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Introduccion

El trabajo social a desde sus inicios tanto a nivel internacional como nacional, ha estado
cargado de valores en sus practicas y formas de observar la realidad social,
expresandose en la forma de abordar los fendbmenos sociales, las que han variado de
acuerdo a los contextos y principalmente, producto del neoliberalismo.

En concordancia con la expansién del sistema neoliberal, los/as trabajadores/as sociales
internacionalmente han buscado establecer limites éticos para que la accion, y las formas
de observar desde la disciplina, para lograr estar en concordancia con un proposito
comun. Dando cabida para proyectos éticos y disciplinares nacionales que van de la
mano con los proyectos internacionales.

En la busqueda por una ética profesional y disciplinar, las intervenciones y modos de
observacion desde un trabajo social critico’,se han posicionado desde un enfoque de
derechos? (IFSW,s.f), bajo el alero de una ética, que tiene detras valores como la justicia
social’ y el respeto de los derechos humanos e igualdad (Salcedo, 2010).

En este contexto, el documento abre la discusion, en torno a, cdmo las posturas éticas del
trabajo social podrian ser problematicas para la observacién de los fendmenos sociales,
bajo la premisa que un enfoque de derechos humanos®® en la ética del trabajo social
critico, genera formas de observaciéon problematicas hacia los fenémenos sociales y su
intervencion, perpetuando espacios para la exclusion y la homogeneizacion.

Por lo anterior se hace necesario realizar una lectura critica de la ética, y sus
consecuencias, siendo este trabajo en particular productivo desde un marco de enfoque
post-estructuralista, en pos de una apertura de la discusién disciplinar y un trabajo social
con enfoque post-estructural

La discusion en torno a derechos humanos si bien ha tenido gran alcance desde su
creacidon, se observa que al no existir consensos respecto a lo que estos generan, el
trabajo social critico ha dado el espacio para la reproduccién de una forma de produccion
de verdad totalizante. Este documento se presenta como una oportunidad para ahondar

'los autores criticos han cuestionado una y otra vez la autoimagen ocupacional del trabajo social
como profesion asistencial, haciendo hincapié en la complicidad de los trabajadores sociales en la
reproduccion de las condiciones opresoras en el contexto de la practica y fuera de ella.Vease en
Healy, 2001.
2 Ver Cubillos(2017), FITS(1994, 2004, 2017), IFSW(s,f), Chinchilla y Villegas(1995) y mas.
® “se trata de la justicia que funda el sentido de las practicas de los profesionales que llamamos
trabajadores sociales” Ver en Aguayo, Lépez y Quiroz, 2007, p. 7)
* Entendido como derechos humanos estrictos, es decir refiriendo al reconocimiento y proteccion
en el ambito internacional, en base a los atributos inherentes a las personas derivado de la
concepcion de la dignidad humana.Ver en en Giménez y Valente, 2010, p.54

Es importante precisar que seran los derechos humanos expresados en la Convencién
Internacional para Derechos Humanos los que se pondran en tela de juicio.



en la apuesta de una disciplina critica, y coherente con el contexto actual, mediante un
estudio critico del enfoque de derechos, que alimenta al trabajo social critico, buscando
ser un aporte para la discusion del trabajo social chileno.

La metodologia para este trabajo es cualitativa, en tanto permite describir y comprender
los fendmenos de una manera abierta y no neutra. Para esto se realiza una revision de
literatura académica en torno a trabajo social-ética-derechos humanos, en base a escritos
tanto latinoamericanos y nacionales, que han buscado problematizar en torno a la ética
del trabajo social, y para dar cuenta de las formas en las que se proyecta la ética en las
reflexiones académicas y disciplinares.

Como metodologia de analisis, y desarrollo del problema se considera una lectura
contextual de la relacion de los derechos humanos, en base a una lectura critica del
derecho, centrando el trabajo en torno a cuatro conceptos, para el desarrollo de la
premisa: el derecho per se, la ética, ciudadania y universalizacién. Buscando ver como el
enfoque de derecho modifica, y produce formas de observacion especificas, desde el
trabajo social.

El documento se estructura en base a tres capitulos, el primero de ellos denominado
“Primeros acercamientos contextuales y ética productora de verdad”, el segundo como
“Leyendo el trabajo social en relacién a su ética”, y ultimo referido a las reflexiones finales.

El primer capitulo busca delimitar el contexto, y el area conceptual de la que se posiciona
la monografia. Para esto en un primer momento se presentara el trabajo social y sus re
conceptualizaciones con enfoques criticos, para desde alli posicionar la necesidad de un
enfoque de trabajo social enfoque post-estructural. Luego se presentan conceptualmente
los derechos humanos y el enfoque de derecho, para abrir la discusion a la construccién
problematica de una ética desde enfoque de derechos humanos.

En un segundo momento este capitulo, se presenta el planteamiento del problema, donde
se delimita lo que se busca abordar la premisa a cabalidad, y mencionar las limitaciones
de este documento. También se encontraran los aportes y limitaciones que permite un
enfoque post-estructuralista del trabajo social, para el desarrollo de la premisa.

Por otra parte el segundo capitulo denominado “Leyendo el trabajo social en relacién a su
ética” se encontraran tres argumentos que buscaran sustentar la premisa, donde se
genera el desarrollo de los elementos ya mencionados: derecho, ética, ciudadania y
universalizacion, y que en su conjunto, se busca construyan el argumento que sustentan
las implicancias para las intervenciones sociales, y para que la ética no sea un mero valor
agregado a la profesion.



El primer argumento denominado como “genealogia de los derechos humanos y lectura
critica del derecho” contiene una profundizacion en torno a los derechos humanos y los
contextos historicos y politicos al momento de su creacion, y sus implicancias como
derechos normativos.

El segundo argumento responde a la “ética y construccion de la ética de derechos”, donde
se encontraran las apuestas post-estructurales de una ética material y aplicada, para
presentar las investigaciones que han desarrollado la construccién de la ética en trabajo
social. Lo que permite encauzar - con mayor profundidad que en los antecedentes - la
relacion construida de trabajo social, y derechos humanos como apuesta ética.
Finalmente se trabajaran los conceptos de ciudadania y universalidad, reproducida por los
derechos humanos, y conflictiva para observar fendmenos sociales, en tanto elementos
discursivos derivadas de los derechos humanos.

El tercer y ultimo argumento gira en torno a las “intervenciones sociales como
reproductoras de exclusion”, donde se reflexionara en torno al potencial de la ética
aplicada como espacio de reproduccion de las Iégicas neoliberales y homogeneizantes de
un enfoque de derechos, en sus intervenciones sociales.

Finalmente, en el ultimo capitulo, tal como se expresod, se presentaran las reflexiones
finales a modo de reconocer las limitaciones y aportes de los argumentos desarrollados,
en pos de trabajar hacia propuestas que pueda presentarse como un quiebre de los
mecanismos de reproduccion de discursos normativos.

Primeros acercamientos contextuales

El trabajo social como disciplina y profesion ha estado presente en Europa desde la
denominada cuestion social: la principal expresion de la desigualdad social, y desde 1925
en Chile, con la primera escuela de trabajo social, desde un trabajo ligado al
asistencialismo de los sujetos en condiciones extremas de desigualdad.

A partir del siglo XX el trabajo social se comienza a ligar a la promocion de valores como
el sufragio universal, la justicia y la igualdad (Addams en Duarte, p. 58), y en el ultimo
tiempo fuertemente con los derechos humanos, desde su promocion universal en 1948, y
la justicia social (Carballeda, 2016, p.4).

La relacion con los derechos humanos y su expresion como tal en la ética del trabajo
social, refiere a los giros tedricos que ha dado la disciplina, tanto de la forma de observar
los fendbmenos sociales como en sus practicas. Asi, al mismo tiempo que se replanteaba
sus posiciones conceptuales, metodologicas vy filoséficas, generaba rupturas
epistemoldgicas con la propia disciplina ,y también respecto a su ética. Sin embargo ha
sido posible aunar una forma de comprender el trabajo social a nivel internacional gracias
a la labor realizada por los/as mismas/os trabajadores/as sociales.



Estos cambios, si bien con incidencia en los discursos y las practicas de la disciplina,
han modificado lo que se entiende por trabajo social. Para la Federacion Internacional de
Trabajadores Sociales al afio 2014, y que se mantiene hasta la actualidad, se entiende el
trabajo social como:

una profesion y disciplina, dedicada y comprometida al desarrollo social, cohesién, y
empoderamiento de los grupos vulnerables. Principios de justicia social, derechos
humanos, responsabilidad colectiva, y respeto por la diversidad son aspectos centrales
para el Trabajo Social(IFSW, s.f).

Y en 1992 desde el Centre for Human Rights de las Naciones Unidas, la International
Federation of Social Workers (IFSW/FITS) y la International Association of Schools of
Social Work (IASSW) se publica por primera vez un manual dedicado a las Escuelas de
"Servicio Social", en el que se considera que quienes ejerzan y ensefien servicio social se
deben comprometer en la promocion y proteccion de los derechos humanos, y en la
satisfaccién de las aspiraciones sociales fundamentales (IFSW europe, 2010 en Duarte,
2014).

En palabras de Hayley (2008) el trabajo social es a nivel internacional una profesion de
derechos humanos (Eebb, 2009, Cubillos, 2017) llegando a postular que las practicas del
trabajo social tienen su corazon en una logica de derechos, en el respeto y la promocion
de los mismo (Auntes, p.5)° y si se quiere avanzar en la defensa de esa ética y
construccion de derechos, se deben realizar practicas socioeducativas. (Martinelli, 2011,
p.11 en Munoz y Cordero, 2017, p.61),

Asi, es posible observar que el trabajo social se postula como una disciplina que tiene
estrecha relacion con los derechos humanos, pero, ja qué se refiere cuando se habla de
derechos humanos?.

Se comprende en este documento los derechos humanos, desde la promulgacién
universal por los derechos humanos de la Asamblea General de las Naciones Unidas en
Paris de 1948, y se entienden como derechos inherentes a todos los seres humanos, sin
distincion alguna de nacionalidad, lugar de residencia, sexo, origen nacional o étnico,
color, religién, lengua, o cualquier otra condicién. Todos tenemos los mismos derechos
humanos, sin discriminacion alguna. Estos derechos son interrelacionados,
interdependientes e indivisibles (ACNUDH, 2018).

Por otro lado, un enfoque de derechos no es lo mismo que los derechos humanos, este
nace a raiz de la declaracion del Derecho al Desarrollo de 1986, donde elementos como
la ciudadania, el Estado, las politicas publicas y el derecho comienza a verse desde una
nueva concepcion, lo que da paso al surgimiento de un posicionamiento conceptual

°A pesar de ello, hay estudios que postulan que faltan antecedentes para llegar a establecer que
trabajo social y derechos humanos se relacionan intrinsecamente, ver Moneo-Estany y Anaut-
Bravo(2018)



demarcado como un enfoque de derechos humanos (Alza, 2014). Este va de la mano con
un posicionamiento hacia las politicas publicas, las intervenciones, las formas de
desarrollo e innovacion social.

Este enfoque ha sido altamente estudiado, y es por ello que las Naciones Unidas han
propuesto elementos comunes para su comprension y universalizacion, en este sentido
afirma que que un enfoque basado en los derechos humanos identifica a los ciudadanos y
ciudadanas como titulares de éstos, el contenido de los derechos, y los correspondientes
titulares de deberes y las obligaciones (Estado), procurando fortalecer las capacidades de
los primeros para demandar su vigencia y de los segundos, para realizarlos o crear
condiciones para su vigencia” (Alza, 2014).

En este enfoque el papel del Estado es central y busca generar espacios en donde se
garantice que las personas se apropien de sus derechos, y puedan participar en el
desarrollo social. Existe una lista de elementos inherentes a él: el primero y fundamental
es la ciudadania, garantizada como derecho a todas las personas sin excepciones de
ningun tipo, en donde el Estado debe ser garante. El segundo es que este enfoque aboga
por generar instancia institucionales en donde el ordenamiento juridico esté al servicio de
la lucha por el reconocimiento y respeto de las personas.

Otro fundamento, es el reconocimiento de que la estructura social, se fundamenta en
relaciones sociales basada en el poder, por lo que un enfoque de derecho aboga por
redefinir esas relaciones sociales en pos de la igualdad, y el respeto de la diferencia.
Tiene en su centro el reconocimiento por la diversidad, contemplando como sujeto integral
al que, se le deben respetar los derechos universales, en donde la institucionalidad debe
trabajar en pos de los sujetos, y finalmente, la democracia y la participacion se deben
observar como derechos humanos.

Para Alza (2014) el enfoque de derecho contempla un enfoque de género, en donde se
reconoce el patriarcado como un régimen opresivo, basado en la diferencia de género,
una perspectiva socioecondomica en donde la desigualdad social es producto de un
problema estructural que incide en dinamicas de exclusion, y una perspectiva
generacional en donde el adultocentrismo es el principio de las relaciones de poder contra
las personas menores que se ve manifestado en la familia, instituciones, politicas (Solis,
2003).

De esta forma, la relacién entre trabajo social y derechos humanos han encontrado
relacion segun una revision tedrica de Moneo-Estany y Anaut Bravo (2018) al compartir la
realizacion de acciones que busquen el cambio, bajo principios como la dignidad humana,
la justicia, la igualdad y no discriminacion, configurandose una relacion desde lo tedrico
como desde lo practico.

Etica de derechos y trabajo social en Latinoamérica.

Omar Herrera (2018) genera una revisién de la relacion del trabajo social y los derechos
humanos en Latinoamérica, y observa que el reconocimiento de los derechos humanos y



la lucha por ellos datan de los 80° en adelante, en tanto discusién desde los/as
profesionales del trabajo social (Herrera, 2018), por lo que la relacién entre trabajo social
y derechos humanos emerge mucho después de la publicacion del documento de los
derechos humanos universales.

Expresa que esta relacion tiene origen producto de las dictaduras de los 70’-90’ y los
estados de bienestar venideros. Esto es producto de la violencia con la que actuaron las
dictaduras en este tiempo, lo que da el puntapié para que los derechos humanos fueran
tema de interés para el trabajo social asi, los “Derechos Humanos configuraban la mas
elemental posibilidad practica y discursiva de las organizaciones sociales para defenderse
de la represion y denunciarla” (Herrera, 2018, p.142).

De la mano también estuvo el movimiento por la re-conceptualizacién del trabajo social y
para el caso chileno las discusiones llegan un poco mas tarde en consideracién con resto
de latinoamérica, producto del contexto politico/social que el pais vivia, con una dictadura
que durd estrictamente hasta 1990, pero que al igual que las demas vividas en el
continente, dejé a su paso una violencia institucional que se hace presente hasta la
actualidad.

En este contexto los derechos humanos se ven tratados desde la nocion de justicia, en
donde los/as profesionales del trabajo social se organizan en pos de los crimenes que se
cometieron desde las dictaduras, generando una nueva sensibilidad ética politica del
trabajo social, donde la transicion a los Estados de democracia posibilitaron Ila
incorporacion de un discurso en pos de los derechos humanos. (Herrera, 2018, p.146).

Ya en 1989 en el Xlll Seminario Latinoamericano de trabajo social la tematica fue
“Democracia, Derechos Humanos y Participacién en la alternativa popular”, jugando un rol
importante en este la promocion de los derechos humanos. Adicionalmente la revista de
Accibn critica parte del Centro Latinoamericano de Trabajo Social (CELATS), aport6 con
la divulgacion de textos en relacion a los derechos humanos en los afios 80’ (Herrera,
2018). Estas instancias promovieron la circulacién y reproduccién de un cierto
conocimiento que enmarcaria al trabajo social, especificamente en sus discursos vy
practicas para los siguientes 40 afios.

Esta apertura a los derechos humanos permitié abrir la discusion hacia problematicas de
geénero, en lo que era el gremio de trabajadores sociales a nivel latinoamericano. Esta
problematica habria estado invisibilizada por los partidos comunistas al ser la clase la
principal bandera de lucha, y no asi el género, por lo que la lucha por los derechos
humanos, al incluir un mayor numero de dimensiones a considerar, abrié el espacio para
ello (Herrera, 2018).

Aun cuando lo anteriormente expuesto podria ser leido como una relacidn de
compatibilidad evidente entre trabajo social y derechos humanos, en este trabajo
planteamos que esta relacidn es mas bien una construccion que ha sido cuestionada,



incluso desde los mismos promotores del enfoque de derechos humanos en la disciplina,
particularmente en torno a las intervenciones en tanto metodologias, en lo formativo y
también a un nivel politico/juridico (Mellizo, 2018).

De esta forma, habiendo dando cuenta del contexto del problema abordado, en torno a los
derechos humanos y un enfoque de derechos humanos, donde se buscé construir el
relato, que dio paso a comprender desde donde es posible enunciar una relacién entre
derechos humanos y trabajo social, haciendo hincapié en el contexto Latinoamericano.

Definiendo como problematica una ética de derechos

El presente documento busca problematizar elementos de la postura ética del trabajo
social, con el propodsito de establecer una discusion desde un posicionamiento post-
estructuralista, sobre uno de los lineamientos centrales del trabajo social critico a nivel
internacional: los derechos humanos y el enfoque de derechos. Este trabajo busca
aportar a una re conceptualizacion de la disciplina en torno la ética de la profesion, para
observar como se ha posicionado la disciplina en su rol como (re) productora de ciertas
estructuras sociales.

La ética en el trabajo social, responde a lo que podriamos denominar como el corazdn de
la profesion, ya que histéricamente se ha buscado — no tan solo en trabajo social — dejar
en claro cuales son los principios y lineamientos que permitiran el desarrollo de una
disciplina que se desarrolle en base a los mismos principios.

Es por esto que aqui se busca observar de manera escéptica, los lineamientos actuales
del trabajo social critico, tanto desde la declaracion ética del trabajo social internacional:
FISW-FITS-AIETS, como de la nacional: Cédigo deontoldgico de trabajo social. De la
mano con las reflexiones de diversos autores/as que han trabajado en esta materia, a
modo de observar como problema una postura ética que se posiciona desde la
instrumentalizacion de un documento y los efectos que conlleva para la disciplina.

En este contexto se hace imperante poner atencion en lo que se ha entendido como
trabajo social critico, para poder dar cuenta de un enfoque post-estructural, entendiendo
que este ultimo responde y se situa en nuevos contextos
culturales/econémicos/politicos/sociales/afectivos, y desde la elaboracion de saberes que
vayan mas alla de los establecidos (Foucault, 1994, p.15)

El trabajo social critico se enfrenta a un sistema politico econémico imperante: el
neoliberalismo, de la mano con la globalizacion, la tecnologia, los movimientos sociales,
la migracion, la crisis medioambiental, nuevas formas de relaciones sociales, y un largo
etc. de realidades que convergen. Por esto, trabajo social debe estar a la altura de estos
contextos emergentes, y asi también lo debe estar su apuesta ética/politica/ideoldgica.

Asi, en las ultimas décadas se han desarrollado corrientes criticas en contextos tedricos



contemporaneos, que se relacionan con un giro en las formas de observar la realidad
social y de llevar a cabo intervenciones sociales. Desde la disciplina del trabajo social
tanto de forma nacional como internacional ha habido una variacion practica y teodrico-
politico como respuesta a los contextos sociales (Evangelista, 2009).

Una de las corrientes criticas que ha sido fundamental en las ciencias sociales
corresponde al post-estructuralismo (Foucault, 1999). Este enfoque sera el enfoque
desde el cual esta reflexion y discusién se posiciona, debido a su productividad para
permitir lecturas situadas y criticas, en logicas de poder. Este enfoque se plasma en la
epistemologia, metodologia, concepciones conceptuales. Y es a partir de este que se
leen de forma critica los derechos humanos y un enfoque de derecho.

Enfoque post-estructural para el trabajo social

Este enfoque obliga a un trabajo social critico y contemporaneo, dejando de lado las
ideas totalizadoras y universalistas de verdad (Foucault, 1999), al momento de
comprender las desigualdades sociales y la promocion de una proteccién social. Hace
que sus actores se cuestiona sus practicas y los lugares desde donde se piensan las
mismas, de esta forma, el trabajo social auto genera reflexiones tedricas e instrumentales
de acuerdo a su época y marco conceptual (Carballeda, 4:2016).

Para Hayley (2001) un enfoque post-estructural considera la variacion contextual del
trabajo social desde la base del caracter edificante de los discursos, no asi su génesis.Lo
que aporta en comprender que el trabajo social no se ha desarrollado de manera lineal, ni
sus bases tanto éticas como practicas son inmutables.

El conocimiento aqui que no es inocente (Foucault, 1999) asi, el post-estructuralismo
“Working against the solidification of the dangerous structures we create in what can no
longer be imagined as the innocent pursuit of knowledge’ (Foucault, in St Pierre, 2000),
permitiendo dar cuenta de las légicas que se encuentras tras de si, y es que no solo el
post-estructuralismo permite una lectura histérica/critica, de los en este caso derechos
humanos y su expresion en enfoque de derechos, sino que también es tener en
consideracion los factores presentes de lo histérico y como estos a su vez performan en
el presente y lo venidero. Por ejemplo, al estudiar los paises que se encuentran detras de
la promulgacibn de los derechos humanos universales, el contexto
econdmico/social/cultural en que se pensaron y se promulgaron, las instituciones que
estan detras de la Convencién por los derechos humanos, las intenciones a las que
responde lo anterior, entre otras.

Asi, el trabajo social post-estructuralista se hace pertinente para la investigacion y para
posicionar la disciplina por dos elementos: el primero de ellos es la forma de comprender
la realidad, la vision critica respecto a la generacion de conocimiento que el enfoque
ofrece. Por tanto, la comprension contextual, la lectura econémica y social que se haga
aqui sera desde un enfoque post-estructural centrada principalmente en la apuesta de

10



Foucault(1999) que significa tener como modo de atencion las estructuras de poder y el
caracter performativo del mismo. Segundo, el post-estructuralismo desde su apuesta
teérica por la deconstruccion (Derrida, en Healy, 1999) apuesta por una
reconceptualizacion de las formas en las que el poder se expresa en los contextos, no
solo en los discursos sino, que también en la practica profesional (Healy, 1999).

La discusion permite observar la ciudadania, la exclusién y las intervenciones sociales,
desde logicas de poder, conceptos que para efectos de este documento se entienden
como centrales para una discusion. Estos aportan a observar que un trabajo social que
se posiciona acriticamente desde los derechos humanos y/o de un enfoque de derechos,
es un trabajo social que reproduce lectura homogeneizante de la realidad social, ¢ por
qué? porque como se desplegara, los derechos y los derechos humanos consideran una
lista de elementos que deben ser leidos criticamente y situadamente antes de posicionar
un lectura de la realidad social a partir de ellos, y denominarse como una profesién que
se enmarca en un enfoque de derecho.

El trabajo social se ocupa de pensar e implementar intervenciones sociales, y estas a su
vez deben ser planteadas, y desarrolladas en pos de la solucién de una problematica
social, o de una situacion que pudiera ser conflictiva para sujetos particulares en torno a
categorias sociales, pero, segun la actual premisa, pensar esa intervencion social o
llevarla a cabo de acuerdo a los derechos humanos o con un enfoque de derecho, podria
como ya se menciond, generar y profundizar dinamicas de exclusion.

Finalmente, si bien la reflexién gira en torno a los derechos humanos, no es posible
observar de forma aislada uno de los lineamientos del trabajo social y dejar de lado los
otros (justicia social, igualdad, mas). Se desarrollara una reflexion sobre uno de los
principios éticos, se declara que estos estan interseccionados entre si, y también deben
ser leidos criticamente, pero no sera el foco de esta monografia.

También es pertinente dejar en claro que en las intervenciones, en la practica y desarrollo
conceptual desde el trabajo social como disciplina y profesion, influyen una infinidad de
factores, sobre todo un factor subjetivo/social de las formas de hacer propia una ética
profesional, y que el presente documento no pretende posicionarse dejando fuera esos
elementos, pero la discusion sera teniendo presente lo anterior, sin ser el centro de la
argumentacion.

Leyendo el trabajo social en oposicién a su su ética

Habiendo desarrollado el argumento que se buscara sostener en el documento, en
conjunto con una lectura contextual de las categorias consideradas para su fundamento,
y el enfoque post-estructuralista en trabajo social, se dard paso a expresar los
argumentos bajo los cuales se posicionara el desarrollo de la discusion tedrica, con el
objetivo de problematizar los elementos bajo los cuales se situa el trabajo social critico,
en conjunto con el trabajo social chileno.
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Asi, se consideraran tres argumentos que seran desplegados en conjunto con elementos
conceptuales en donde el enfoque post-estructural sera la base tedrica.

A. El primero de los argumentos que se desarrolla con el fin de sustentar la premisa
planteada es que : El enfoque de derechos contiene una légica neoliberal
propia de quienes los construyeron y a los intereses politicos y econémicos
a los que respondia su publicacioén, y los que reproduce, y se sustenta de la
normatividad del dispositivo’ juridico.

Para ello se desarrollaran tres lineas argumentales que sustenta esta propuesta, la
primera es comprender y entender el concepto de derecho, y luego observar el contexto
de los derechos humanos, observar a las légicas econdmicas y politicas a las que
responde y re produce.Para desde alli posicionarnos en el ensamblaje juridico como
tecnologia de poder.(Foucault)

Si bien el documento no pretende ser un espacio para las discusiones de la teoria politica
de los derechos humanos, y menos una catedra de discusiones del ambito juridico, es
importante reconocer que estos tienen un origen que no es puramente social, ni desde la
justicia social, si no que responde a un contexto especifico tanto histéricamente desde lo
practico, como desde lo simbdlico, en tanto los lineamientos que existen detras de las
concepciones de un derecho y de un derecho humano.

Derecho desde el poder

Los derechos como tal tienen una base y una enunciacién particular que no es igual al
resto de los elementos del ambito juridico, el lenguaje de los derechos es siempre un
lenguaje “normativo” (nunca descriptivo). El derecho nunca afirma lo que es. Su logica es
de naturaleza deodntica, es decir del “deber ser” y depende de un conjunto de “valores
dominantes” que impera en la sociedad, legitimandose frente a ciudadanos/as que se ven
en la obligacion de cumplirlas (Herrera, 2013)

Pablo Lora (2006) los conceptualiza como frontera, ya que estd contenida una idea de
futuro y de delimitacion de los posibles nuevos espacios, donde estos operan como un
limite para posibles violaciones de la esencia del ser humano. Limite que se re configura
en funcidon de nuevas exigencias que prevalezcan a esa esencia de ser humano
(Martinez, 2007).

Los derechos civiles y politicos son aplicables, y los sociales, econémicos y culturales son
orientadores, ya que la norma al tener una naturaleza normativa, no puede expresar una
realidad como tal.

Asi, para Foucault los derechos y el sistema juridico representan una expresion de poder

” La nocién de dispositivo desde Foucault se ve cdmo una red que se establece entre un conjunto
de elementos, como lo son los discursos, instituciones, instalaciones, enunciados cientificos, entre
otros. Ver en Carballeda (2010)
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en torno a los individuos y una imposicion a los mismos, por tanto se rechazan desde su
expresion tanto juridica como discursiva (Foucault, 1978, Pag. 70 en Healy, 2000). Los
entiende como “una regulacion altamente sofisticada y especializada de la vida social
conforme a ciertos principios de Justicia, a la vez un control social de toda sociedad
organizada y politicamente desarrollada” (Aguilera & Gonzélez, 2011, p.2)

En estos subyacen “sistemas de valores y procesos de division del hacer humano que
privilegian a unos grupos y subordinan a otros” (Herrera, 2013, p.15-16) y son un juego
de palabras mediante el cual se crea realidad social (Arango, 2005, p. 48)

El derecho se ve cémo una mascara del poder que produce formas de verdad,
entendiendo poder-verdad-derecho como una “tricotomia” condicionada continuamente
(Aguilera & Gonzalez, 2011).

Derechos humanos en contexto

De esta forma, considerando el contexto, los derechos humanos desde su constitucion
han estado sujeto a reflexiones, ya sea a modo de comprension de los mismos debido a
sus origenes, o el caracter politico y simbdélico a nivel social.

Son un elemento guia para la sociedad en su conjunto, en tanto un ideal social a nivel
mundial, midiendo los niveles de justicia y respeto por la dignidad de cada pais, por lo que
conlleva lecturas sociales, politicas y juridicas desde posiciones de posturas mas clasica
a otras mas criticas.

Esto ha llevado a prestar atencion al contexto histérico/politico/cultural en el que se crean,
con el fin de dilucidar y expresar los interés politicos que estos tienen para su mantencion,
dado que desde una comprension Foucaultiana las ideologias estan presentes en todos
los mecanismos de poder, en tanto un proyecto juridico se encuentra inmiscuido con las
particularidades de su tiempo y su contexto. (Aguilera y Gonzalez, 2011)

Los derechos humanos desde donde se posiciona este documento, se comienzan a
gestar desde 1946 durante la segunda guerra mundial por decision politica ante la crisis
humanitaria que se estaba viviendo en occidente producto de las guerras mundiales y los
constantes enfrentamientos bélicos. Desde alli se buscan los medios para establecer un
espacio de dialogo para conflictos bélicos en donde prevaleciera la seguridad, asi nace un
organismo internacional universal que redacta una carta desde la Organizacién de las
Naciones Unidas, enunciandose los derechos humanos en base a una concepcion de la
dignidad humana y el respeto por la vida, marcando un precedente para los estudios en
derecho.

Sin embargo, esta primera carta no deja claro si los derechos humanos respondian a una
obligacién juridica de parte de los Estados, ni qué se comprendia por derechos humano ni
lo que estos eran; por ello en 1948 se crea un 6rgano encargado de esclarecer lo que la
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carta no hacia, materializandose en Declaracion de los Derechos Humanos® presentada
por la Convencién de los Derechos humanos®, enunciando el caracter universal, absolutos
e inalienables, de estos.

En palabras de Benhabib (2010) las personas parte del comité de redacciéon se componia
tanto de académicos islamicos, como confucianos y catdlicos, y refiere a que quienes
eran parte tenian clara las concepciones filoséficas del universalismo y relativismo que
estos derechos plantearian.

Asi, la declaracion busco ser una herramienta para aunar las comprensiones de lo que
socialmente se entendia por lo humano y lo intrinseco a ello; teniendo como antecedentes
declaraciones juridicas, sociales y politicas por la busqueda de la justicia de las personas,
como son los “derechos del hombre y del ciudadano” de la revolucion francesa
(DamiAo0,2013). Sin embargo, esta herramienta es generadora de poder en dos medidas,
asi “discourses of right and legitimacy are not simply ways of protecting individuals from
the existence of power, but are also disciplinary practices which constitute human subjects
in new relationships of power.” (Foucault, 1994 en Williams, 2010, p.10)

Universaliza por escrito lo que antes se daba por hecho en torno a lo “humano”, y a su vez
viene a expandir las concepciones de humano por quienes antes no eran considerado, es
decir, una sectorizacién (Pablo de Lora, en Martinez, 2007), donde se les reconoce a
todos/as por igual, independiente de “raza, color, sexo, idioma, religion, opinién politica o
de cualquier otra indole, origen nacional o social, posicion econdémica, nacimiento o
cualquier otra condicion” (ohchr, s.f) es decir, se reconoce como ser humano a la persona
independiente de cualquier variable.

Asi, los derechos humanos se han constituido como un régimen (Behabib, 2004), ya que
se ha convertido tanto en una metodologia de trabajo, como en una vision de mundo en
las intervenciones sociales y politicas publicas. Y asi también, se ha posicionado como
postura politica.

Lo anterior es el reflejo de la propuesta de Foucault, en donde los derechos son
productivos y producidos, respondiendo a los intereses de personas o sociedades que
reproducen un saber particular (Aguilera y Gonzalez, 2011). Herrera (2013) en torno a

® El comité estaria formado por ocho miembros: Eleanor Roosevelt (Estados Unidos), René Cassin
(Francia), Charles Malik (Libano), Peng Chun Chang (China), Hernan Santa Cruz (Chile),
Alexander E. Bogomolov/Alexei P. Pavlov (Unién Soviética), Lord Dukeston/Geoffrey Wilson (Reino
Unido) y William Roy Hodgson (Australia).

® Estos derechos fueron ratificados en ese momento por: Afganistan, Argentina, Australia, Bélgica,
Birmania, Bolivia, Brasil, Canada, Chile, Taiwan, Colombia, Costa Rica, Cuba, Dinamarca,
Republica Dominicana, Ecuador, Egipto, El Salvador, Estados Unidos, Etiopia, Filipinas, Francia,
Grecia, Guatemala, Haiti, Holanda, India, Irak, Iran, Islandia, Libano, Liberia, Luxemburgo, México,
Nueva Zelanda, Nicaragua, Noruega, Pakistan, Panama, Paraguay, Peru, Reino Unido, Siria,
Suecia, Tailandia, Turquia, Uruguay y Venezuela. Y los paises que se abstuvieron fueron: Arabia
Saudi, Bielorrusia, Checoslovaquia, Polonia, Sudafrica, Ucrania, Unién Soviética y Yugoslavia.
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esto, refiere a que al ser formulados en occidente inevitablemente responden a
fundamentos ideoldgicos, y filoséficos y culturales de quienes fueron parte de la
convencion, tendiendo a “marcos categoriales liberales y como valor” (Herrera, 2013,
p.146)

Este derecho se sustenta en acuerdos, tratados, resoluciones, denominados como
“corpus juris de los derechos humanos” que le son propios a los derechos humanos y son
de caracter internacional. Donde el mayor reflejo del régimen de los derechos humanos es
un enfoque de observacion, como el enfoque de derechos humanos, que al igual que los
derechos humanos en si, se ha establecido en las ciencias sociales como enfoque critico
y pertinente para la realidad social.

Los derechos humanos deben verse como una herramienta de conduccion de la accién, y
que se sustenta en otros marcos normativos, tanto desde el trabajo social'® como de los
derechos humanos per se, elemento que se debe tener en cuenta al momento de
plantearse como elementos de reconfiguracion y que pudieran aportar a un proyecto
emancipador, si de base reproducen la opresion.

El enfoque de derechos humanos, tal como se menciond, nace mucho después de su
promulgacion, y se comienza a implementar como enfoque de vision, de trabajo, de
intervencion a nivel internacional de manera diferenciada en términos de tiempo, en los
paises que se trabajada.

De esta forma, se busca expresar que los derechos humanos se convierten en un espacio
para delimitar y orientar practicas juridicas y politicas, generando razones para avalar un
sistema capitalista neoliberal, con la intencibn de expresar una conciencia social.
(Herrera, 2013). Al basarse en un sujeto liberal, permite la reproduccién de la l6gica de
derecho, que esta intimamente ligada en este punto, con las relaciones de poder
expresadas desde la nocion de biopolitica’ en cuanto los Estados trabajan en torno a
estos derechos humanos y delimitan la vida de los/as sujetos.

Asi, habiendo dado cuenta que los derechos humanos nacen en un contexto en donde el
neoliberalismos comenzaba a expandirse, y a socavar todos los espacios de la sociedad,

'% |a FITS lista siete instrumentos de derechos humanos considerados de especial relevancia para
la practica y accién del trabajo social (FITS / AIETS, 2004, p. 3), entre estos se encuentran la
Declaracion Universal, el Pacto de Derechos civiles y politicos (PIDCP), el Pacto de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales (PIDESC), la Convencién por la Eliminacién de todas las
Formas de Discriminacion Racial; la Convencién por la Eliminacién de todas las formas de
discriminacion contra la Mujer (CEDAW), la convencion de los Derechos del Nifio (CDN), y la
convencion sobre pueblo indigenas y tribales (convenio de la OIT, n. 169).(Duarte, 2014)

B biopolitica , entendida como “tecnologias de gobierno que intentan regular procesos vitales de la
poblacion, tales como natalidad, fecundidad, longevidad, enfermedad, mortalidad, y buscan
optimizar las condiciones de vida de los segmentos productivos al servicio del capital” (Foucault,
1996 citado en Loépez, 2012, p.129).La biopolitica reproduce marcos de normatividad los cuales
responden a los intereses de quienes estan detras de los mecanismos de poder, bajo este contexto
se debe comprender que existe una “gubernamentalizacion del estado”, en donde las tecnologias y
las racionalidades se ven modificadas en pos del ejercicio de una dominacion politica(Rose, 1990,
p.5).
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reconociéndose en estos un caracter conflictivo. Tanto por su naturaleza normativa per
se, y como herramienta discursiva para la reproduccién de una forma de verdad que va de
la mano con formas particulares de crear lineamientos de lo aceptado y del deber ser.

Se espera que se comprenda que un enfoque de derechos humanos en la ética del
trabajo social, no se normalice sin la apertura de espacios de lecturas criticas de los
espacios de reproduccion de verdad.

B. El segundo argumento a desarrollar en pos de la premisa es que: Un enfoque de
derechos en la ética del trabajo social, pone en cuestion el rol critico del
trabajo social, al homogeneizar su observacién de los fenémenos sociales y
sus diversas categorias, debido a los elementos de universalidad en los que
se basa, y al sustentarse en una concepcion de las personas desde la
ciudadania.

Para el desarrollo de lo anterior, en un primer momento se presentara la idea de ética en
construccion, sin buscar ser un documento que dé cuenta de las teorias de la ética. Se
continua observando como esta ética se relaciona con el trabajo social, y con una
perspectiva de derechos humanos. En un segundo momento, se da paso a una revision
conceptual de los derechos humanos, tomando como problematicas sus bases en las
ideas de ciudadania y el caracter universal de los mismos.

Etica desde el post-estructuralismo

Como primer apuesta conceptual, se comienza por observar la ética material y la
construccion de la misma desde un enfoque post-estructuralista, con el propdsito de dar
cuenta que es un concepto que esta en construccion, y al igual que el derecho, debe ser
visto desde légicas de poder en disputa.

Se comprende que la ética en si misma, responde al componente moral y su expresion
en los sujetos, sin embargo, la ética material y practica se hace relevante de observar
para dar cuenta de una las posiciones y lectura conceptuales, respecto a la relacion de
esta, con los derechos humanos en trabajo social.

Posicionarse desde una ética que transmuta va en concordancia con la apertura para un
trabajo social post-estructuralista y de la mano con la nocion del conocimiento situado
(Haraway, 1995)

Un proyecto ético para el post-estructuralismo circula desde las apuesta de Foucault y
Butler, hacia las teorias y concepciones de los nuevos materialismo en donde se
considera a Deleuze y Cixous.

Para Foucault y Butler la nocion de ética, busca responder a una ética alternativa
(Foucault en varela y Alvarez-Uria, s.f) en tanto esta es social, y se posiciona desde los
regimenes de verdad de la sociedad, la que definen los discursos que establecen lo
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verdadero y lo falso,y sus mecanismos de sancién (Foucault, 1999) Aqui aparece la
concepcion de los procesos de subjetivacion inmiscuida con la generacién de verdad'.

La subjetivacion tienen que ver con la autorregulacién, y la nocidén de dispositivo, que
segun Deleuze, seriamos nosotros/as mismos/as (Garcia, 2011), asi “subjectivity, then, is
not something that is done to individuals; they participate in the constitution of their own
subjectivity as they reflect on, and reproduce the social world’ (Knights and McCabe p.
424 en Skinner, 2012, p.907). Para Foucault el cuestionamiento nace de cémo se
construye una moral en contextos donde ya no se cree en fundamentos religiosos, ni se
quiere que lo juridico se relacione con lo moral, lo personal y lo privado. (Foucault 2000d:
255-256 en Skinner, 2012) en tanto lo individual se constituye como social.

Esta relacion “as therefore integral to and also responsible, on the one hand, to becoming
recognizable within the terms of that system, and on the other hand, as responsible for its
maintenance and/or its critique and transformation” (Davies, 2016, p.6). De aqui, los
nuevos materialismos trabajan en conjunto con temas como son, la realidad social y el
sujeto liberal en contexto de neoliberalismo, postulandose que se ha producido una
trivializacion de la ética como una concepcion de “box-ticking exercise to be signed off by
various institutional management committees.” (Davies, 2016, p.3).Asi, se hace necesario
volver a repensar la ética mas que una delimitacién de principios, sino que un proceso
social que se nutre constantemente.

Cixous (1997) pone en su centro la materialidad de la escritura y el cuerpo, donde lo
material esta referido a lo social, “coming from the others, putting me in the other’s place,
giving me the other’s eyes. Which means there is something common. (Cixous, in Cixous
& Calle-Gruber, 1997, p. 87 en Davies, 2017, p.7). La ética aqui es un espacio para no
seguir lo establecido y hacer frente al neoliberalismo, donde la escritura y el cuerpo deben
propiciar una salida a lo habitual, aqui “The matter and mattering of the human subject in
its intra-activity with all of the world is central to her ethics” (Davies, 2017, p.7)

Deleuze (1980) ofrece el concepto de “assemblage” y deja atras el juicio moralista, los
enjuiciamientos hacia nosotros, brinda una lectura en torno a la implicancia que se genera
en la afectacion, una apuesta por la apertura hacia un otro, que no se reduce al ser
humano, sino que se extiende a lo organico y lo inorganico, dejando atras la idea de ser
un tipo de persona, en pos de ser parte de lo universal sin una logica de universalizacion.
No ofrece una lectura desde lo propio de la personas, sino que entiende que se debe
poner el centro en “emergent, multiple being of the other” (Davies, 2016, p.7)

'2 Se entiende como “conjunto de procedimientos reglados por la produccion, la ley, la reparticion,
la puesta en circulacién, y el funcionamiento de los enunciados. La verdad esta ligada
circularmente a los sistemas de poder y a los efectos de poder,- al «régimen» de verdad. Este
régimen no es ideoldgico o superestructural, sino que fue una de las condiciones necesarias para
la formacion y el desarrollo del capitalismo. No se trata de liberar a la verdad de todo sistema de
poder, ya que eso no es posible, sino de separar la verdad de las formas hegemodnicas, sociales,
econdmicas, culturales, en las que funciona.” (19, foucault, estrategias de poder)
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De esta forma, la ética responde de forma diferente a las postura de los autores que han
conceptualizado el concepto, pero para efectos de la monografia, la discusiéon gira en
torno a la posibilidad de observar la ética desde una razén social, la que genera
realidades y se espera, no caiga en en las mismas formas de observacion que han
permitido que la ética sea un espacio de transito;

“Ethical practice is emergent in encounters with others, in emergent listening with
others, including non-human others (Davies, 2014b). It is a matter of questioning what
is being made to matter and how that mattering affects what it is possible to do and to
think. Ethics is emergent in the intra-active encounters in which knowing, being and
doing (epistemology, ontology and ethics) are inextricably entangled (Barad, 2007 en
Davies, 2016, p.9 )"

En esta linea, la ética de una profesién se conceptualiza y ejerce bajo la idea del ethos
profesional, es decir valores y principios éticos propios de la disciplina, entendiendo que
esta no es solo desempeno técnico (Aguayo, et al 2007). Estos principios deben referir a
la finalidad de la disciplina, la que encuentra reconocimiento en la sociedad y tiene un fin
en si misma. (Aguayo, et al, 2007)

Las profesiones tienen como intencionalidad ética la promocion de la vida buena (Cortina
y Conill, 1994 en Aguayo et al, 2007, p.14). Y es la garante de la forma en la que la se
ejerce la disciplina y, para efectos de este documento: desde donde se realizan vy
conceptualizan las intervenciones sociales, de la mano con observar los fendmenos
sociales.

Cortina (2002) comprende que para los profesionales de lo social se requiere un marco
ético para actuar, una ética aplicada, puesto que la cotidianeidad de los complejos
escenarios en los que se sitlan las profesiones, hacen enfrentar dilemas frente a los
cuales no existen soluciones estandarizadas, por lo que se requeririan de estos minimos
éticos (Duarte, 2014).

Para la autora, es un marco orientador hacia un actuar racional, referida la racionalidad a
la capacidad de tomar decisiones justas, en tanto justo es ponerse en el lugar del otro
(Cortina, 2002, en Aguayo et al 2007, p.11), donde el trabajo social es fuente de
moralizacién social (p.14)

Desde la teoria critica y el reconocimiento, se plantea a partir de una vision normativa,
que los derechos humanos, deberian formar parte de cualquier construccion de un ethos
compartido sobre el cual cimentar relaciones de reconocimiento, ya que desde el
nacimiento, entendido como su presentacion en la convencion ha sido un “simbolo de
una vocacioén universalizadora” en pos de una vida digna, justa e igualitaria para todos los
seres humanos.” (Morales y Vallés, 2013, p. 201)

Sumando a ello, desde el trabajo social y una lectura marxista, Montafio (2004) postula
que el contexto societal a nivel mundial habria generado rupturas en la disciplina, y que
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su apuesta ética se sustentaba de tres proyectos societales: el neoliberal, el reformista, y
revolucionario; en donde se reproducia para el autor, un proyecto hegeménico, por lo que
se hacia urgente un proyecto ético-politico del trabajo social, que hiciera frente a un
contexto social de focalizacion y abandono desde el Estado a las problematicas sociales.

El autor proponia que la ética debia fundarse en valores de libertad, democracia
sustantiva y ciudadania, derechos humanos, sociales, politicos, justicia social, entre
otros, y llevar a cabo un trabajo en torno a ello por medio de la articulacion de los/as
profesionales del trabajo social, en conjunto con un marco legal para la legitimidad.

En la misma linea, Sara banks (2005) reconoce luego de una revisién de las corrientes
detras de la ética en trabajo social de los 60-90’ en Espafia, que la ética esta inmersa en
I6égicas de control social por medio de la racionalizacion de recursos, poniéndose en
conflicto cuando se considera en la ecuacién al usuario. A su vez da cuenta que los
derechos humanos, estan principalmente presentes desde la individualidad y la
promocion de los mismos, bajo la I6gica de la autodeterminacion de las personas.

Asi mismo, hay una linea de investigacidon que hace una lectura de la necesidad de
implementar esta perspectiva en las escuelas de trabajo social, considerando su alcance
y realidad situada, entendiendo que la perspectiva ética de la misma, atiende en toda su
complejidad a los derechos humanos (Duarte, 2014)

De esta forma, de una postura desde los nuevos materialismos y el post-estructuralismo,
se debe tener en cuenta que la ética que se construye de base en el trabajo social
responde a un entramado de relaciones sociales de lo discursivo, donde la materialidad
del cuerpo en relacién debe ser observado, en tanto los/as trabajadores sociales y
quienes han trabajo desde una nocion de derechos humanos, construyen ética y son
responsables de sus consecuencias. Trabajo social debe tener la labor de cuestionar las
I6gicas éticas y no ser meros reproductores de lo que se entiende por ética y moral, en
tanto instrumentalizacion de los conceptos y sus practicas.

Una ética desde aqui busca ser una apuesta politica para el trabajo social critico, que no
sea garante de la reproduccion del neoliberalismo, a pesar de que produzca
contradiccion que una visién desde los derechos humanos haria, desde la actual apuesta
conceptual, exactamente eso. La ética tiene responsabilidad en la produccion y
reproduccién de un conocimiento, que performa la realidad y lo social, en base al caracter
productivo de las practicas discursivas.

Trabajo social ha sido una disciplina ligada a los derechos humanos, sin embargo, como
se ha expresado, hay quienes observan problematica esta relacion, ya que poseen una
vision etnocéntrica, funcionalista y eurocentrista, por lo que se ha buscado introducir
ideas desde la dignidad humana en tanto permitiria el reconocimiento de multiples
contextos, situados, fundados y multiculturales (Duarte, 2014).
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Asi, variados son los estudios que complejizan esta relacion y que han buscado en los
derechos humanos un nuevo espacio de trabajo, a pesar de reconocer la limitaciones de
los mismos.

El primero de los elementos que se reconocen como problematicos para efectos de este
documento es la universalizacion de los mismos y los posibles efecto que eso conduce
para la ética.

Sousa Santos (2002) entiende que los derechos humanos aportan en la realizacién de
intervenciones respetuosas de la diversidad, democraticas, situadas y critica,
constituyendo estos un elemento para la emancipacion de la acciéon, que podria
conducirse a significados locales (Santos, 2002). Sin embargo reconoce que estos en
conjunto con el principio de la ciudadania fueron los responsable de accionar lo que
nombra como: dispositivo ideoldgico del universalismo anti diferencialista.

Este dispositivo para Sousa Santos (2010) refiere a dos tipos: el universalismo anti
diferencialista, el cual opera por la negacion de las diferencias, destruyendo la posibilidad
de comparacién, que al mismo tiempo da el espacio para una reproduccion de la
jerarquizacion, que se dan en base a estas diferencias no reconocidas.

Por otro lado esta el universalismo diferencialista, que se da por la absolutizacién de las
diferencias, lo que las hace incomparables, lo que a su vez niega una jerarquizacion, asi
“mientras que el primer universalismo inferioriza por el exceso de semejanza, el segundo
inferioriza por exceso de diferencia” (p.8).

Los derechos humanos, y su enfoque de derechos estan pensados para un deber hacer
de manera universal, y bajo la lectura de Sousa (2010), responden a un universalismo anti
diferencialista, es decir independiente de los contextos locales-a pesar de los intentos por
hacer propios los derechos humanos. Para el autor, es reflejo de esta universalidad las
politicas sociales asimilacionista y las practicas de reinsercion social.

En Aguayo et al (2007) se hace alusion al universalismo radical, donde se comprende que
este refiere a un conjunto de racionalidades en nombre de una razén universal, que seria
la medida de todas las racionalidades inherentes a las culturas humanas, lo que genera
una reduccion de la historia y lo particular.

Apuntar a una universalizacién de derechos, que ya en si se expresaron como
reproductores problematicos de poder, viene a impulsar la jerarquizacién que estos
reproducen en la sociedad, en tanto se produce una invisibilizacion con la busqueda por
homologar todo a una unica concepcion de sujetos, en tanto los derechos humanos se
expresan de manera concreta sobre sujetos sociales y/o categorias sociales que van
permeado el trabajo con estos sujetos.

El caracter universal de los mismos también ha sido el que ha permitido reproducir ideas
de otredades sobre los sujetos, en tanto, quienes no entran ni encajan dentro de los
derechos humanos(normativamente hablando), el respeto y promocion de estos se ve
problematizado, ya sea por profesiones de trabajo social, el Estado, instituciones, u otros
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sujetos.

Asi, pasamos a la idea de ciudadania, que si bien no se manifiesta de forma explicita en
los derechos humanos, ha sido un elemento central para la aplicacion de estos en
diversos momento, entendiendo que son los Estados el principal garante de los derechos
humanos. Por ello un enfoque de derecho y la comprensién de una ética de derechos
humanos, va de la mano con las formas en las que esta se concretizan en la realidad
social.

Cortina (1997) realiza un recorrido por las nociones de ciudadania, comenzando por la
ciudadania ateniense, y si bien aqui no se realizara una lectura genealdgica de la
construccion de ciudadania, es pertinente tener en claro cuales fueron las primeras
compresiones de ciudadania, que se inmiscuyen en las futuras formas de creacion de una
idea de ciudadania.

Esta ciudadania supone encontrar elementos comunes y diferencias, y se expresaba en
Atenas con la vinculacién entre las personas libres e iguales, y se distanciaba de quienes
no lo era, de aqui se ve la ciudadania como una relacién politica entre un ciudadano y una
comunidad politica.

Se le reconocen cuatro limitaciones a este tipo de ciudadania, la primera es que los
ciudadanos eran solo hombres adultos, la segunda es que la libertad s6lo se reconocia en
aquellos ciudadanos atenienses, y se relacionaba con la posibilidad de participacion, la
ultima refiere a la participacion directa en la que se basaba, sélo era posible en
comunidades reducidas. (Cortina, 1997)

Asi, si bien la ciudadania como concepto ha variado respecto a los contextos sociales y
politicos y econdmico, en conjunto con las formas de observar los Estados, aqui se tiene
como objetivo reconocer las primeras formas en la que estas se construyeron, y cémo
estas podrian ser generadoras de limitaciones para las formas en las que estas fue
variando y se fueron conceptualizando

Respecto al contexto latinoamericano, la ciudadania post-dictaduras en latinoamérica,
estuvo marcada por la busqueda de insertar a las personas al mercado, en tanto su
relacion con el Estado producto del neoliberalismo, queda reducida a la promocion de
equilibrio macroeconémicos y, a la apertura de competitividad en la economia (Garcia,
1994 en Carballeda, 2012). Desde la implementacion de modelos keynesianos en la
economia, se produce que esta se relacione con el Estado, en la medida de garantizar
una mejora en la calidad econémica (Carballeda, 2012, p. 80). Esta idea de ciudadania
genera desigualdades y una “ciudadania restringidas” limitadas por ejemplo, al voto.

Debe leerse entonces la ciudadania, teniendo en cuenta las expresiones de la exclusion,
dado que, no hace sentido una unica forma de entender la ciudadania en situaciones de
exclusién, cuando los sujetos sociales en base a sus propios marcos de sociabilidad
generados se ven afectados producto de esta exclusion.

Asi también, una ética aplicada que se plantea, debiera buscar una desnaturalizacién de
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las clasicas formas de constituir la realidad, teniendo la capacidad de pensarse en nuevas
l6égicas respecto a los sujetos. Esta desarrollado que la nocion de ciudadania es
conflictiva para los sujetos sociales, especialmente para aquellos/as que, bajo la idea de
una ciudadania en relaciéon a estatus legal de los Estado, no se les reconoce como
“ciudadanos/as”, o a asi también, quienes no quieren verse reconocidas/os como
ciudadanos.

De esta forma, la ciudadania comprende varios elementos a tener en cuenta, que van de
la mano para un marco ético de derechos humanos. El primero es, que este responde en
si mismo a una idea homogeneizante de sujetos, que se ha constituido desde la base de
algunos sujetos, con la pretension de ser imparcial para todos/as. Y como vemos, la
constitucion desde un entramado que busca la universalidad e imparcialidad, ha sido el
espacio para invisibilizar la diferencia, respondiendo a la construccion entre lo aceptado y
lo diferente, en tanto construcciones de otredad. (Fandifio, 2014)

La ética aplicada busca ser un marco de accion para el trabajo social, y se ha posicionado
principalmente desde las organizaciones internacionales y nacionales de trabajo social en
torno a los derechos humanos y un enfoque de derecho, lo que para efectos de lo
trabajado, se sustentan en ideas problematica de ciudadania, bajo el alero de una relacion
con el Estado y como espacio de limitacion para lo que entiende quién es ciudadano, y
quien no. Los/as trabajadores sociales deberian tener en cuenta este entramado de
elementos, de la mano con posicionamientos éticos que se construyan mas que un
espacio moral neutro, sino que de la mano con las diversas expresiones de los
fendmenos sociales con las que el trabajo social debe trabajar.

C. Y como ultimo argumento a desarrollar en pos de hacer posible la premisa rectora,
se establece que : Las intervenciones sociales del trabajo social de base en
una ética de derechos humanos y enfoque de derecho, son productoras de
dinamicas de exclusion.

Para esto en un primer momento se delimitara lo que se constituye como intervencién
social, posicionandonos desde la comprension de Carballeda (2010), para luego
comprender a que referimos cuando hablamos de exclusion, y de qué forma un
posicionamiento ético de la profesion se posibilita espacios para su reproduccion, desde
entramados discursivos y reproductora de una verdad de cara a la nocion de derecho.

Intervenciones sociales para el trabajo social

Las intervenciones sociales para Carballeda (2010) se pueden comprender como
dispositivos de poder, suponiendo una consideracién en las perspectivas de visibilidad,
enunciacion, surcos de poder, y formas de construccion de subjetivacién que se ligan a
ella. (p.49). Estas intervenciones deben verse por medio de una tensién entre las ideas
que predominan en el ideario social, y la forma en la que los fendmenos sociales se
observan como problemas sociales, lo que posibilita formas de comprender a los sujetos.
(Carballeda, 2010)
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Para Albano (2014) las intervenciones sociales se presentan como una “sumatoria de
una amalgama de categorias y saberes que conforman la apertura y cierre de
conocimientos, vinculados a través de relaciones de vecindad, aparicién y permanencia
de analogias y diferencias” (Albano, 2014, Carballeda, 2010, p.55). Lo que significa un
cruce entre categorias, en donde lo discursivo toma un rol categorial y las intersecciones
de sus elementos provocan en los sujetos nuevas construcciones y representaciones
(Carballeda, 2010, p.55) siendo esto una forma de vinculacidon entre un otro y un
nosotros.

En este contexto, para Foucault (1991) los discursos, las proposiciones filoséficas y
morales vienen a ser esencial para observar las intervenciones como dispositivo. (citado
en Carballeda, 2010). Bajo esta postura, la intervencion social sera diferenciada segun
los marcos conceptuales que consideran al sujeto social de intervencion, teniendo en
claro que, este ultimo no es estatico, ya que estd en continua constitucién desde los
discursos, haciéndolo singular. (Carballeda, 2010)

De esta forma, la interseccion de categorias que cruza un trabajo social, con una ética de
derechos, se ha presentado como prepositiva de verdad, bajo légicas de ciudadania
reproductoras de un sistema social y econdmico, que a su vez es productora de poder,
en tanto posibilita dindamicas que permiten la reproduccién de la exclusion.

La intervencion en lo social debiera hacer visible lo que no se ha permitido dejar ver
(Carballeda, 2012), sin embargo en estos contextos, la intervencion social se podria
prestar para ser reproductora de dinamicas de opresion, bajo la posicion de derecho y
universalizacion, en tanto verdades absolutas e inmutables.

La comprension de Carballeda (2010) se toma de la propuesta de Huergo (1993) para
hacer énfasis al contexto americano, como punto fundamental para pensar la l6gica de
las intervenciones sociales, resignificar lo propio de la cultura, donde el hacer parte de la
intervencion discursos ajenos, como les llama, podria generar una desproteccién de la
sociedad latinoamericana. Es necesario entonces, el dialogo entre construcciones
diversas de conocer y de saber.

Comprensiones de exclusion

La reproduccién de la exclusion, refiere para Carballeda, una reproduccion de
construcciones simbdlicas sobre los sujetos que denomina como “desposeidos”, lo que
traeria construcciones en torno a estigmatizaciones, expresadas en etiquetas sociales.
De la mano se encuentran mecanismos para invisibilizar esa exclusién, que afecta en
crear un discurso de “no existencia” de los excluidos socialmente.
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La ciudadania, tal como se menciond, juega un papel importante en la forma de
presentarse la exclusion en una sociedad neoliberal. Aqui, los derechos humanos como
apuesta de reconocimiento juridico de los Estados, no establece una solucién a las
situaciones de desigualdad (Herrera, 2008).

A pesar de buscar mecanismos de re lecturas y oportunidades dentro de los derechos
humanos, estos de la mano con un entramado de otros dispositivos de derecho,
resguardan el caracter normativo de los mismos.

Asi, las intervenciones sociales y formas de observar la realidad social desde los/as
trabajadores sociales, reproduce légicas neoliberales delimitado por una ética en
derechos humanos.

Etica del trabajo social como productora de dinamicas de exclusién.

De esta forma, teniendo en cuenta lo desarrollado, se permite proponer que un trabajo
social critico debe partir considerando que la idea de derecho, en su concepcidén es un
elementos altamente cargado de posiciones, ya sea desde la comprension del derecho
como generador de verdad y normatividad, como de la concepcion de que el derecho
humano ademas de funcionar como derecho, desde las lecturas de légicas de poder, se
instaura como una concepcion de mundo universalista.

Si bien han existido propuestas criticas de la nocién de derechos humanos y los aportes
que ofrece un enfoque de derechos desde el trabajo social, se ve necesaria una
deconstruccion de esos elementos ideologicos/politicos/juridicos para que se puedan
observar, desde esta investigacion, como oportunidad. Sin embargo los derecho humanos
se constituyeron desde quienes los presentaron como “derechos humanos universales”
como mecanismos de conocimiento y verdad, entrando en un ensamblaje de relaciéon con
un sistema social/politico que lo sustenta.

Los valores que se posicionan como lineamientos de la ética aplicada del trabajo social,
estdn cargados de significaciones particulares, y su vez de consensos
sociales/culturales/politicos que se han construido como tales.

Por lo anterior es necesario plantearse los valores éticos del trabajo social, que cémo
hemos buscado dilucidar en el documento, un trabajo social post-estructural permite
reconocer que estos valores no son neutros, ni se pueden hacer parte de la disciplina con
una intencionalidad de hacer del quehacer profesional una practica homogénea.

Se ofrece desde aqui, la oportunidad para un trabajo social critico que aporte a los
cuestionamientos en torno los elementos y lineamientos que han aportado a la
reproduccion de las desigualdades que conllevan un sistema neoliberal.
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Reflexiones finales

La promulgacion de los derechos humanos como tal, busco ser un espacio de
convergencia para lo que se entiende como lo “humano”, cargando a su vez el
documento de los intereses y posiciones de quienes se encargaron de su redaccion, en
conjunto con el contexto social/lecondmico/politico que se vivia en occidente debido a las
guerras que se dieron.

De esta forma, el documento buscar a su vez problematizar el enfoque de derechos en la
medida que se configura como un enfoque de visién y trabajo, por sobre los derechos
humanos. El enfoque de derechos mediante consideraciones politicas y simbdlicas, en
conjunto con un entramado de mecanismos internacionales, como lo son convenciones y
pactos sobre derechos humanos, han buscado promover y hacer valer los derechos
humanos sobre los paises que se adhieren a ellos, y esto ha permitido crear un modelo
de derechos humanos que se hace presente en cuestionar y delimitar las practicas de los
Estados y sus agentes, por lo que se ha buscado constituir como un posicionamiento que
esté a la altura de lo que requeriria la sociedad contemporanea, bajo una logica de
universalidad que se constituye como necesaria.

Sin embargo, el enfoque de derecho ni la promocion de los mismo, es garante de una
intervencion critica ni atingente, ya que cdmo vemos, una intervencion desde una base de
promocion de derechos humanos, podria generar espacios de exclusion, tanto en su
planteamiento como en su ejecucion. Una de las razones, es la concepcion arraigada de
ciudadania dentro de la promocién de los derechos humanos, que a pesar de que estos
deban ser respetados en todo contexto y en todo sujeto, la ciudadania cruza las formas
de entender a las personas, y cruza el posicionamiento del Estado en pos de esos
derechos humanos.

De la mano a lo anterior, el enfoque de derechos humanos ha permitido invisibilizaciones
de fendmenos sociales y naturalizaciones de problematicas, ya que genera lentes de
observacion de la realidad, que perpetua légicas de universalizacidn homogeneizante en
espacios concretos, como son las intervenciones sociales.

En este contexto el trabajo social, entra como una disciplina que tiene la oportunidad para
garantizar espacios de desnaturalizacion, de posiciones que se han logrado enraizar en lo
mas profundo de las formas de observacién de la realidad social, el trabajo social post-
estructural permite tensionar la ética de la profesidon que se ha gestado bajo logicas de
“deber ser” propia de los derechos, que se han reflejado en posiciones en torno a la
diferenciacion.

Por otro lado, a modo de reflexiones finales, se reconoce que la investigacién busco
establecer relaciones desde elementos especificos tanto de los derechos humanos, como
del trabajo social, por lo que se genera una apertura a problematizar de manera relacional
los elementos éticos de la profesion.
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Es necesario para observar la realidad social, que trabajo social como disciplina esté a
una altura de los contextos sociales/culturales/econémicos/ideolégicos/medioambientales
actuales, por lo que el camino de replantearse las posiciones éticas y practicas puede
encontrar muchas otras lineas de cuestionamiento, que por razones de delimitacion, no se
abordaron.

Asi, la ética material y la ética aplicada, tal como se deslucido, debe ir de la mano con una
comprension de los elementos de la que se forma, dado que si no, es posible entender
que, en este caso el trabajo social, se posiciona desde la normatividad de los mismos, y si
bien, como se menciond, aqui hacemos una lectura en tanto derechos humanos referida a
la convencion de derechos humanos, en los escritos de trabajo social no se ha dejado del
todo claro cuales son las formas en las que se esta posicionando al hablar de derechos
humanos.

Reflejo de esto es que tal como se ha mencionado, los derechos humanos en si buscan
establecer lo que se constituye como lo “humano” y lo intrinseco a la persona. Y si bien
esta idea de englobar en una unica forma de construir lo eminentemente humano-si es
que se acepta tal término- no es exclusiva de los derechos humanos, vale decir que, para
esta investigacion un replanteamiento del enfoque de derechos y de la relacién construida
con los derechos humanos, podria haber tomado el camino de problematizar desde donde
se comprende lo humano, se construye un sujeto, y se ve materializado en la construccion
de su ética, por lo que se deja abierta la discusion, que puede y debe ser abordada de
otros marcos tedricos, que enriquezcan la construccién de la ética.

Es importante también mencionar las limitaciones que se presentaron desde este enfoque
para efectos de este estudio, una de ellas es la diversidad de posiciones conceptuales de
los principales autores que se encuentran desarrollando aportes epistemoldgico y sociales
desde el post-estructuralismo. Asi bien en esta investigacion, se toma en gran medida los
planteamientos y lecturas de Foucault, sin embargo existen otras posiciones, por ejemplo
desde el feminismo post-estructural que podrian permitir otras lectura, entre ellas una
apuesta interseccional de la construccion de ética, y de los efectos de esta, en relacion a
las en las que se construye el ethos profesional, y a que responden estos contextos.

Sumado a eso, se reconoce como aporte de un trabajo social que se desarrolle desde el
post-estructuralismo como productora de investigaciones sobre ética, al considerar
nuevas formas de observar la ética, el caracter performativo que tiene estd para las
practicas del trabajo social y para los/as trabajadores sociales, y es en base a esto que
queda la pregunta, de como el trabajo social se hace presente de manera critica en el
trabajo con fendmenos sociales, si puede estar limitado por marcos institucionalizados,
donde en algunos casos, los lineamientos de estos han nacido en pos de mantener un
status quo del neoliberalismo.
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