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Resumen

Esta investigacion de caracter cualitativo tiene por objetivo describir y caracterizar
los imaginarios sociales que construye la prensa escrita sobre el riesgo
medioambiental, y que por lo tanto, inciden en como las personas construyen la
realidad y se conducen en ella.

La aproximacion teorica a este estudio se hizo sobre la base de la epistemologia
constructivista. Desde esta perspectiva los imaginarios sociales permiten
comprender la inmaterialidad de la realidad social, en este caso permitieron la
reconstruccion del objeto de esta investigacion: el imaginario social que construye la
prensa escrita sobre riesgo medioambiental.

Para entender el contexto del andlisis sobre el discurso de la prensa de riesgo social
se seleccionaron los antecedentes de la deriva semantica del tema en la sociedad
mundial y local, asi como también los de investigaciones relacionadas.

La investigacién, es un esfuerzo por identificar el imaginario social que opera sobre
el riesgo medioambiental. El interés surge por el creciente y sostenido aumento de
comunicaciones sobre riesgo medioambiental que alarman a la comunidad y
configuran la problematizacion de los temas ambientales en Chile.

La reconstruccion de tal imaginario se hizo a partir de los discursos sobre
medioambiente, discurso que se extrajo de la seleccion de comunicaciones
informativas sobre medioambiente, junto con una posterior y sistematica codificacion
y analisis.

La metodologia empleada es un andlisis de contenido de todas las unidades
periodisticas textuales de los diarios El Mercurio y La Tercera, publicados en los
meses de mayo, julio y septiembre de 2009.

Palabras claves: Riesgo — Medioambiente — Imaginario Social — Andlisis de
Contenido — Prensa Escrita



iNDICE

L INTRODUGCCION. ..o iee et eeeeeeeeeeaeeeaeeeeeem e emasenaseneensennsennnsesaeesnsanes
Il. MEDIOS DE COMUNICACION, RIESGOS Y MEDIOAMBIENTE................

lll. PRENSA DIARIA CHILENA: LA TERCERA Y EL MERCURIO .......cceuu.....
B TR T - T 1= o = - Y
B T2 I 1T = o 1 o

IV. SOCIEDAD DEL RIESGO MEDIOAMBIENTAL.......cccociimiriririrrrineneens
4.1 El RieSgO COMO fOrMA.....c.iuimiiiiiieiiirein s e s s s s e s nnn s ranns
4.2 El RieSQO COMO COIMEZA.......cuumueuiminniiariisaresnsra s srasasa s sa s sanssss s sasannnss
4.3 El Riesgo en 10s medios de Masas.........cccveurreimimireniinranisrrsres s saens

V. CONSTRUCTIVISMO E IMAGINARIO SOCIAL......ccccceeeeeveevrer e
5.1 Imaginario SocCial.........ccveiiiiiiiirii
5.2 Operatividad de 10s IMaginarios.........c.coeviiimiiiiiiiic e e e
5.3 Imaginarios y Medios de COMUNICACION.........ccoveirurreimirrinirarnr s sranns
5.4 La realidad de 105 MedioS........ccciiiiiiiiiiiiiiiiiiririns s s s s mne s nnnnaenes

VI. CONSTRUCCION DE LA INFORMACION PERIODISTICA.......ccceeeunn.....
6.1 GENeros PeriodiStiCOS. . cvuviiiii i re e e v s s e e s s ra s n s rnnrnnnn e
6.2 Construccion de la realidad a través de la Informacion............ccocvevvevvnnnene.
6.2.1 Tematizacion o Agenda Setting...........ccceuiiuieiieiiiiiiiiiii s
6.2.2 El Framing 0 EncUadre.........ccueiiiiiiiiiiiiiiriiiriirc s s s s s s s s s e
T B L I o111 o
6.2.4 Punto de Partida........cccvieiiiiiiii i e i ies i rrm i s s i s s r s anrann s n v nas

VII. MODELO OPERATIVO DE IMAGINARIO SOCIAL.........eeeceeeeenees
% B 2 (e o= 1104 TT=T o (o -
7.2 Modelo OpPerativo........ocuvuiieiriieirirrir s s s s s e s mnnnas
7.2.1 Marco de referencias espaciotemporales: Duracion

e Institucionalizacion.........c.cooiiiiici e

VIIl. ANALISIS DE PRENSA: UNA PROPUESTA DESDE EL

IMAGINARIO SOCIAL ..o s s s s s s s s s s s nas
8.1 Analisis del Riesgo Medioambiental............cccciimiiiiiiiiiiirre e
8.2 Aplicacion del Modelo...........oeieiniiiir e
8.3 CategorizacCioN. ........ceuiuieieiie i e
8.3.1 Validacion de categorias........cuvrrimiririiiiir s s s s s r e e

IX. DESCRIPCION Y ANALISIS DE RESULTADOS

SOBRE RIESGO MEDIOAMBIENTAL: LA TERCERA Y EL MERCURIO....
L TR T - T I -Y o =Y - T

L T 8 {1 =Y o U] o S
9.3 Cruce de reSUAdOS. .....cvvuviiii i e e sre e sra s s s s s rasam s m e ra s n s rnrnnns
9.4 Analisis desde la Construccion Periodistica.........ccccvviiiiiiiiiri i rnerneinenns



X. IMAGINARIO SOCIAL DEL RIESGO MEDIOAMBIENTAL EN LA

PRENSA CHILENA. ... r s s s s s s s s r s rm s nn s e e nnnns 86
10.1 Analisis de Resultados Generales..........c.coeiiiiiiiiniiiiinicrr e 86
10.2 Relevancias y Opacidades del Riesgo Medioambiental............c.c.ccccunnee... 86

10.3 Doble cara del riesgo medioambiental............cccociiiiiiiiiiiiiic e 96

XI. IMAGINARIO EN CONSTRUCCION..........cceerrrienneenieeeesieeeeeeesessssnnnnes 97
11.1 Luces y sombras del HesSgo........ccciimiiiiimiiiiirinrrrr s s e 97
11.2 Intereses y limites organizacionales.............ccccoviieiiiiiiiie s 99
11.3 Riesgo Medioambiental..............coiiiiiiinii 99
11.4 Tematizacion del HEeSgO0.......coiuiiiiieiiiiiir e e 100
11.5 Responsabilidad medioambiental.............cccoiiiiiiiiiiiiiii e 100
11.6 El imaginario del riesgo en la prensa ........c.oeoeieiiiiininiiinisisisirircr s 101
BIBLIOGRAFIA. ......cetiiiiitierisistesssseeessssseesssssnesssssseessssseessssssessnssseesssnes 103
Y 1| 1 107
ANEXO 1: Planilla de articulos La Tercera.......c.cccovvrrirrmirirnnnsirnnsssessneens 107
ANEXO 2: Planilla de articulos El Mercurio..........ccccieviririreirerasinernsssasasannnnns 115

ANEXO 3: Malla TematiCa......ccuvuimiiieiirrisirer s rn s s s s ne s 123

ANEXO 4: Perspectivas TEMAtICas...........crricmmnssmninrrsss s s ssmnas 124



INDICE TABLAS Y FIGURAS

o 11 e 11
0211 = T | o Y 39
8 =« - T 51
=1 - T2 52
= ¢ = T J 52
= - T 53
B = 1 - T 53
8 = 1 - T 55
1 = 1 - T /2 57
1 = 1 - T < 59
1 = 1 - T L 60
8 = 1 - T 10 62
= 1 - T 63
8 = 1 - T 12 65
= ¢ = Tl 1 67
8 = 1 - T 7 69
1 = 1 - T - 69
1 = 1 - T - 69
1 = 1 - T /2 70
= - T - 70
= 1 - T 1 71
B = ¢ = T2 0 73
B = ¢ - T2 [ 75
B = o = T2 77
B = o] = T2 T 78
B = o = T2 79
B = o = T 81
B = o = T2 83
B =1 o1 - T/ 87
B = o = T2 - T 89
B = o = T 91
= o = T {0 92
B = o = T 3 93
B =1 o = T 72 94
= o = T 7 95



I. INTRODUCCION

El medioambiente es una preocupacion del hombre relativamente nueva, si bien la
composicién de este vocablo -de las palabras medio y ambiente- seria una
expresion acufiada en 1800 por el danés Jens Bagessen e introducida en el
discurso bioldgico por Jacob von Uexkill (Fernandez, 2002-2003).

A nivel mundial, por lo menos dentro de los paises desarrollados, la atencion sobre
el medioambiente y su degradacion comienza en la segunda mitad del siglo XX.
Segun la Asamblea de Naciones Unidas (1997), el medioambiente se habria
convertido en “una cuestion de importancia internacional” en 1972, afio en que se
celebra en Estocolmo la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Medio
Humano'. Sin embargo, desde 1983 existia la Comisién Mundial sobre Medio
Ambiente y Desarrollo, cuyo Informe Brundtland?, permite convocar a la Conferencia
de las Naciones Unidas sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo (CNUMAD). La
Conferencia, conocida como Cumbre para la Tierra se celebrd en Rio de Janeiro en
junio de 1992°.

La Unién Europea en 1990 comienza a incorporar a sus asuntos los temas
ambientales. Ese afo formula el “Libro verde sobre el medio ambiente
urbano”(Unién Europea, 2009), primero de varios libros verdes dedicados al
medioambiente, donde se relevaban situaciones problematicas respecto de zonas
industriales abandonadas, la periferia urbana, la calidad del medioambiente,
espacios publicos, zonas verdes y contaminacion urbana. De alli en adelante la
formulacién de libros verdes en este sentido iria al mismo tiempo en aumento como
en especificidad. Asi lo refleja en 2008 el “Libro verde sobre la gestion de los
bioresiduos”.

La Cumbre de Rio o la Cumbre de la Tierra tuvo como objetivos fundamentales
lograr un equilibrio entre las necesidades econémicas, sociales y ambientales de las
generaciones presentes y de las generaciones futuras y sentar las bases para una
asociacion mundial entre los paises desarrollados y los paises en desarrollo, asi
como entre los gobiernos y los sectores de la sociedad civil, sobre la base de la

' En el balance que realiza la Asamblea concluye:

En los afos subsiguientes, las actividades encaminadas a integrar el medio ambiente en los planes de
desarrollo y los en procesos de adopcion de decisiones en el plano nacional no llegaron muy lejos. Aunque se
avanz0 algo respecto de cuestiones cientificas y técnicas, se siguié soslayando la cuestion del medio ambiente
en el plano politico y se fueron agravando, entre otros problemas ambientales, el agotamiento del ozono, el
calentamiento de la Tierra y la degradacién de los bosques.

2 Informe técnico realizado en 1987 por diversos paises de la ONU y coordinado por la noruega Gro Harlem
Brundtland. Este informe acufia por primera vez el concepto de “desarrollo sostenible”.

® En esa instancia, 172 gobiernos, incluido Chile, se aprobaron el Programa 21 para promover el desarrollo
sostenible; la Declaracion de Rio sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo, de la que emanaban derechos
civiles y obligaciones de los Estados en la materia, y una Declaracién de principios relativos a los bosques.
También surgi6 el Convenio sobre la Diversidad Biolégica y la Convencion Marco sobre el Cambio Climatico.



comprension de las necesidades y los intereses comunes.

En los ultimos anos el problema del cambio climatico ha captado un nivel de
atencion sin precedentes y ello se tradujo en una movilizacién internacional
para concertar acciones destinadas a mitigarlo, en un dinamismo en materia
de innovacion tecnolégica para contar con las herramientas que permitan
paliar sus causas y en una preocupacion creciente por sus posibles
consecuencias negativas sobre el desarrollo de los paises (Samaniego,
2009, p.9).

El siguiente paso fundamental a nivel internacional fue El Protocolo de Kyoto®,
promovido por el Grupo Intergubernamental de Expertos sobre el Cambio Climatico
(IPCC), que ha logrado pruebas convincentes respecto al cambio climatico producto
de actividades humanas. El ultimo informe del panel, destacaba que “el
calentamiento del sistema climatico es inequivoco, como evidencian ya los
aumentos observados del promedio mundial de la temperatura del aire y del océano,
el deshielo generalizado de nieves y hielos, el aumento del promedio mundial del
nivel del mar” (IPPC, 2007, p. 2).

El Protocolo de Kyoto ha permanecido, desde su establecimiento, continuamente en
la palestra noticiosa internacional dado las dificultades que varios paises han
presentado para suscribirlo y también para cumplirlo. Hasta la fecha los problemas
para concretar acciones a favor del medioambiente siguen presentandose, con la
agravante del acortamiento de los plazos establecidos por los expertos. La reciente
Cumbre en Copenhague dejé6 de manifiesto que los desacuerdos seguiran
presentandose.’

La OCDE es clara en su ultima prospectiva:

Si no se aplican nuevas politicas, en las préximas décadas existe el riesgo de
alterar en forma irreversible la base ambiental que proporcione una
prosperidad econémica sustentable. Para evitarlo, son necesarias acciones
urgentes que aborden sobre todo los problemas mas acuciantes, marcados
por el “semaforo rojo”, del cambio climatico, la pérdida de biodiversidad, la
escasez de agua Yy los impactos sobre la salud causados por la
contaminacién y las sustancias quimicas peligrosas (2008).

A nivel latinoamericano la observacién del impacto ambiental y, en particular del
cambio climético ha sido pasiva. La mayoria de los paises, incluido Chile, se han

* Este Protocolo emané de la Convencién marco Sobre Cambio Climatico de 1997, entrando en vigencia en
2004.
® La prensa nacional e internacional ha mostrado en las dltimas semanas la reticencia de los grandes
productores de emisiones de CO2, como China e India, a pactar cuotas de reduccién que afecten su
desarrollo econémico.



sumado a las iniciativas de los paises industrializados sin calcular los costos que
podria tener para su desarrollo econdmico el acatar las resoluciones de sus foros”.

Todos los estados regionales han institucionalizado la tarea medioambiental, y
muchos de ellos ya cuentan incluso con un ministro de gobierno encabezando la
gestibn en este ambito. Sin embargo, la misma CEPAL ha criticado que
conociéndose la exposicién medioambiental de la regién’ no exista a la fecha una
coordinacién regional y menos una agenda propia. La participacién en el contexto
internacional de América Latina y El Caribe es minima y los principales esfuerzos
aun se realizan en la adaptacion a esta nueva situacibn ambiental mas que a su
mitigacion.

Pese a los esfuerzos locales, en el Foro Nacional sobre Politica Energética, Medio
Ambiente y Cambio Climatico celebrado en México en agosto de 2009 el Secretario
General de la OCDE, Angel Gurria fue elocuente: “Los paises en vias de desarrollo
son los que padeceran los mayores impactos ambientales, y son también los que
estan menos equipados para gestionarlos y adaptarse”.

El despertar de Chile respecto de la proteccion del medioambiente ha sido lento,
pero ascendente, siguiendo la misma trayectoria informativa de los cambios del
medioambiente.

Chile, desde 1972 en Estocolmo, ha firmado los acuerdos ambientales multilaterales
mas importantes del contexto mundial e incluso ha rubricado dos acuerdos
bilaterales con Canadé y Estados Unidos®.

En la ley 19.300, Sobre Bases Generales del Medio Ambiente, promulgada en 1994,
Chile consagra en su Titulo I, articulo 1: “El derecho a vivir en un medio ambiente
libre de contaminacion, la proteccion del medio ambiente, la preservacién de la
naturaleza y la conservacién del patrimonio ambiental”. Para conseguir este
propédsito la misma ley crea un marco general para evaluar el impacto ambiental de
cualquier proyecto o accién que tocase al medioambiente en el territorio nacional.
Con ella surgieron la Comisién Nacional del Medio Ambiente, CONAMA y sus
respectivas directivas regionales.

6 Excepcional ha sido la disidencia de Brasil que semanas antes de iniciarse la Cumbre de Copenhague
manifesté que no suscribiria acuerdos que perjudicaran su desarrollo y que los mismos promotores no estaban
dispuestos a cumplir.

7 Asi lo confirma el documento Cambio Climatico y Desarrollo en América Latina publicado por la CEPAL:

La situacion de América Latina y el Caribe es distinta de la de los paises desarrollados. Mientras que estos
ultimos son los que principalmente generan la externalidad global resultante de las emisiones y también la
sufren, la region de América Latina y el Caribe contribuye poco a generarla pero la sufre de manera
desproporcionada”(...) La regién figura entre las mas vulnerables, por estar localizada dentro de la franja de
huracanes y tener numerosos Estados insulares y zonas costeras bajas, por depender de los deshielos andinos
para el suministro de agua a los sectores urbano y agricola y por estar expuesta a inundaciones e incendios
forestales, entre otras particularidades(2009).

& En marco del discurso inaugural del dia 25 de agosto 2009.
® En el TLC con Estados Unidos se acordé la ejecucion de ocho proyectos especificos para la promocién del
desarrollo sostenible.



El progresivo aumento de las informaciones sobre la realidad medioambiental y sus
peligros para la vida humana suponen un siglo XXI atento a la sobreviviencia,
tensién que en el presente pareciera no distinguir paises ni ningun tipo de status.
“La miseria es jerarquica, el smog es democratico” ha dicho Beck (1998) destacando
un posible efecto igualador de los hombres frente a los riesgos medioambientales.
Su vision, mas bien apocaliptica, lo ha llevado a definir la sociedad del futuro como
“la sociedad del riesgo” en directa alusion a una posible autodestruccion de la vida
en la Tierra.

A las afirmaciones de Beck se han sumado las de miles, “los voceros de la alarma”
que -como dice Arnold (2003)- llaman a reflexionar sobre lo que queda de
naturaleza y cémo esta siendo transformada, modelada y puesta en riesgo por la
actividad humana.

En este escenario parece necesario mirar como y cuales son las observaciones que
se difunden desde el mundo cientifico.

La actual difusién los temas ambientales no ha sido objeto de adecuados
tratamientos por parte de las Ciencias Sociales. Mas bien, se han descargado en las
ciencias naturales y tecnoldgicas, deslizandose desde y hacia la opinion publica a
través de los contenidos de los mass media'®, desacoplados de consideraciones
culturales (Arnold, 2003).

Lo anterior conduce a que los temas relacionados con el riesgo medioambiental
sean abordados desde nuevas perspectivas. La proliferacién de comunicaciones
medioambientales y su multiplicacién a través del ciberespacio dan cuenta de que
algo ocurre. Asi lo hacen saber diariamente los medios de comunicacion de masas
que se hacen eco de esas comunicaciones asi como de las acciones que las
personas realizan en consecuencia.

Con el interés de distinguir qué han ido construyendo los medios de comunicacion
en la sociedad chilena en torno a la realidad medioambiental, esta investigacion
abordara el imaginario social del riesgo medioambiental.

Hacer una investigacién de esta naturaleza es pertinente por cuanto los medios de
comunicacién social estan constantemente incidiendo en sus audiencias, éstas
crean, contrastan, desechan o reafirman sus creencias con ellos.

El tema medioambiental esta presente en los medios y por lo tanto en la vida
cotidiana. Si hay riesgos o peligros sociales son los medios que informan o alertan,
cada uno con su particular estilo, de situaciones que califican con mas a menos
alarma. Esas construcciones semanticas influyen en la sociedad y sus condiciones
de vida y desarrollo. A su vez, la prensa también refleja las imagenes que en la
sociedad circulan del medioambiente y con las cuales las personas construyen su

1% Expresion anglosajona cuya traduccion hace referencia a los medios de comunicacion de masas. Su uso se
ha extendido en los ambitos académicos hispanoparlantes como sinénimo.



realidad y deciden sus conductas.

Por ello se ha definido realizar esta investigacion de manera de dar cuenta de como
se construye y reconstruye a diario el imaginario social de riesgo medioambiental en
los medios impresos chilenos.

Desde esta perspectiva resulta apropiada la utilizacion del desarrollo tedrico y
metodoldgico para acceder al Imaginario Social de Juan-Luis Pintos, el cual permite
observar y analizar los agentes que inciden en la construccién de la realidad. Para el
autor existen “mecanismos” que permiten observar un orden social, es decir, ciertas
cualidades como propias o naturales de algo (1994).

Estos mecanismos para producir sentido deben “mantenerse estables, durante un
tiempo en las fronteras frente a un hipercomplejo entorno” (Luhmann, citado en
Pintos, 1994, p. 9)

Segun Luhmann los mass media generan sentido o entendimiento porque utilizan
esquematizaciones, “el entendimiento queda garantizado por los esquemas que los
mismos medios producen” (Luhmann, 2007, p. 158). Estos esquemas o
representaciones colectivas, que Pintos identifica como Imaginarios Sociales,
establecen “una matriz de conexiones entre diferentes elementos de la experiencia
de los individuos y las redes de ideas, imagenes, sentimientos, carencias y
proyectos que estan disponibles en un ambito cultural determinado” (Pintos, 1994, p.
11).

Para observar el imaginario social existen “multiples materiales”, sin embargo, tanto
Luhmann como Pintos, relevan a los medios de comunicacién masivos, estos
“proporcionan los materiales en los que descubrir las relevancias que van a fijar
las operaciones de los imaginarios en su funcién de construccion de las
multiples realidades” (Pintos, 2000, 3p.), y con ello también las opacidades que
construyen las referencias de la sociedad.

En el caso de los medios de comunicacién de masa, y dentro de ellos, la prensa
escrita, permite abordar las representaciones que estan construyendo y
reconstruyendo sobre medioambiente. Para Luhmann la comunicacion ecoldgica es
un buen ejemplo de cdémo los medios construyen esquemas sociales dado que su
tematica “rebasa con mucho la vivencia individual” (2007, p.158).

De los medios de comunicacion de masas disponibles se ha seleccionado la prensa
escrita, considerando principalmente su influencia en la opiniéon publica nacional. A
las informaciones que hayan publicado sobre riesgo medioambiental en sus
ediciones impresas se les realizara un anadlisis de contenido. Este abarcara un
mismo periodo de tiempo de los diarios de circulaciéon nacional: EI Mercurio y La
Tercera.

Las comunicaciones de riesgo medioambiental que se analizaran emanan del
quehacer propio de la prensa. En ese sentido las informaciones medioambientales
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se entienden como autodescripciones, que como cualquier otra comunicacion,
pueden ser analizadas.

Resulta de interés la forma en la cual estos medios tematizan las situaciones
consideradas como riesgosas, sobretodo si se considera que la misma sociedad
esta en una crisis de integracién que requiere instancias de reflexion.

Enfrentamos procesos sociales que mientras basan su desarrollo en la
diferenciacion de los sistemas, deprivan las posibilidades de abordar a través de
una racionalidad global los diversos problemas que emanan del autbnomo operar de
los sistemas parciales (Paulus, 2004, p.1)

Desde esta perspectiva este analisis entiende que el riesgo ambiental es construido
por los medios de comunicacién y que esta construccion puede ser observada
desde el sistema cientifico. En este caso el interés es distinguir las conexiones o
relaciones de sentido que estan construyendo los medios en la sociedad chilena.

En este contexto la interrogante que guia esta investigacion es: ;jcual es el
imaginario social en torno al riesgo medioambiental presente en la prensa escrita?

Para ello se presentan los capitulos referenciales Il y Ill, el primero aborda las
investigaciones mas relevantes encontradas en el campo del estudio de medios
respecto a los temas medioambientales y el siguiente describe los periddicos que se
han seleccionado para la investigacion.

Los capitulos IV, V y VI presentan las perspectivas tedricas que permitiran observar
el riesgo medioambiental en los medios. Luego se desarrollan los capitulos
explicativos VIl y VIl sobre la metodologia a utilizar, el modelo operativo y la
propuesta para el analisis de medios.

El capitulo IX y X presentan los resultados generales y comparativos.
Por dltimo se concluye con un capitulo de reflexiones y de los principales desafios

que se presentan en esta area para los medios de comunicacién de masas y las
ciencias sociales.
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Il. MEDIOS DE COMUNICACION, RIESGO Y MEDIOAMBIENTE

Los medios de comunicacibn producen comunicaciones sobre riesgo
medioambiental que generan opinion pulblica, para ello tienen sus particulares
formas de presentarse ante sus audiencias. Estas formas son fundamentales de
explicitar en esta investigacion para la comprensién de las consecuencias de su
operar.

En la vida cotidiana se estd expuesto a mdultiples comunicaciones, de los cuales
pocas son efectivamente atendidas. Dentro de éstas los medios masivos, aun tienen
un lugar privilegiado. Las noticias desde los primeros periddicos han sido seguidas
por la sociedad como una fuente de conocimiento real u objetivo que permite
informarse y consecuentemente tomar decisiones, que afectan el presente vy
parecieran afectar el futuro.

Los periddicos, la radio, la televisién y los portales de Internet mantienen las
noticias en su programacion. Si bien su estructura y tematicas pueden haber variado
en el tiempo, siguen siendo demandadas por la audiencia.

La investigacion “Qué es noticia (en Chile)”!" (Puentes y Muijica, 2004), a partir del
andlisis de distintos medios nacionales y locales, entre los afos 2000-2003,
concluye que las noticias para los chilenos tienen relacion con lo inesperado, el
cambio social, la proximidad, la experiencia directa del evento y las imagenes
impactantes. Ademas releva que los medios no reflejan los intereses de la
audiencia, sobretodo, los medios santiaguinos de circulacién nacional. Respecto de
la distribucion de topicos de las noticias destacan con mayor porcentaje de
cobertura las informaciones de eventos culturales, deportes y politica interna, todas
sobre el 10%. Mientras que topicos como ambiente, poblacién o energia no
alcanzan el 1%.

Los acontecimientos son seleccionados, jerarquizados, emitidos u omitidos, en
funcion de distintas variables. Independientemente de los criterios que los definan
como noticias no son inocentes en los resultados: generan mundos, crean
realidades, trazan certezas y temores en sus audiencias. Como sefala el periodista
catalan Miquel Rodrigo, no hay que entender el acontecimiento como algo ajeno a la
construccién social de la realidad por parte del sujeto:

De alguna manera, los acontecimientos van a definir una sociedad. En primer
lugar, porque el sistema de valoracién del acontecer quedara implicito en la
transmision de determinados acontecimientos. En segundo lugar, porque los
acontecimientos seran la imagen que dara la propia sociedad de si misma, y

! Esta investigacion formé parte de una investigacion a nivel internacional, llevada a cabo por la Universidad de
Syracuse, New York, Pamela Shoemaker y Akiba Cohen, quienes sostienen que las noticias varian en los
medios de comunicacién del mundo conforme a la idiosincrasia de cada pueblo.
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a su vez cada sociedad vendra a definir lo que es acontecimiento (1989,
p.91)

Segun la forma de informar, el medio de comunicacién, el pais, el grado de
conocimiento de los periodistas, un hecho sera entendido y, por lo tanto, siempre
serd presentado de manera diversa a la audiencia. Asi ocurre también con la
presentacibn en los medios respecto de los temas medioambientales vy
particularmente con lo que se ha llamado riesgo ambiental.

“The mass media cover risks selectively, according those that are rare or dramatic-
that is, that have “story value”- disproportionate coverage while downplaying, or
attenuating, more commonplace but often more serious risks”.'?(Kasperson, 2001,
citado en Wilkinson et al., 2007, p. 155)

El riesgo, y en particular, el riesgo ambiental, no seria abordado aqui si no hubiese
trascendido desde la tematica de la seguridad de las nuevas tecnologias a todos los
ambitos de la vida del hombre moderno.

La utilizacién del concepto riesgo estuvo remitida, principalmente, al ambito
de las ciencias basicas, en términos del andlisis y de la evaluacién del
desarrollo de nuevas tecnologias. No obstante el hecho que este tipo de
evaluacion avanz6é mucho en términos de refinamiento y precisién, de
manera inevitable surgieron los conflictos sociales derivados de los peligros
asociados al desarrollo de las nuevas tecnologias. Estos conflictos, lejos de
desaparecer, se incrementaron, transformando el tema de la aceptacion de
los riesgos de las nuevas tecnologias en un tema mayor e ineludible (Paulus,
2004, p.1).

Los llamados riesgos medioambientales ademas de emerger en los medios de
comunicacion, también se han convertido en objeto de algunas investigaciones
sobre su cobertura periodistica y sus consecuencias sociales.

En un estudio canadiense de 2007 se observan las variaciones de las informaciones
sobre riesgo de beber agua a través de un analisis comparativo de noticias impresas
y noticias televisadas.

The time constraints of televised news dictate that only some features can be
highlighted. Consequently, more emotionally charged statements are likely to
appear in this format than in the print media. Given the televised media’s
greater predisposition toward sensationalism, newspaper broadsheets may
serve as a better measure of media coverage of a risk event because they

2 " os medios de comunicacion cubren los riesgos selectivamente, segin que tan raros o dramaticos son,
tienen “valor periodistico"-, la cobertura desproporcionada minimiza o atenda mas comidnmente, pero a menudo
mas graves riesgos."(Traduccion propia).
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include greater breadth in coverage, balancing the description of events with
commentary on process'® (Driedger, 2007, p.28).

Otra arista sobre los medios como actores ineludibles en el proceso de construccion
social de la realidad la que desarrolla Carlos Elias'* al analizar el tratamiento de la
prensa del derrame de petréleo en costas espanolas de la embarcacidén Prestige en
2002. A través del andlisis de las estructuras noticiosas, principalmente las fuentes,
concluye que el riesgo puede llegar a ser controlado o manipulado mediaticamente
segun las relaciones que se establezcan entre la ciencia, los medios de
comunicacion y el control politico.

Esta misma triada — medios de comunicacion, ciencia y politica- son relevados por
una extensa investigacion que entre 1997 y 2004 se realiz6 en Gran Bretana. Esta
consistié en una serie de seminarios con igual nimero de media decisionmakers™
de la cadena de noticias British Broadcasting Corporation (BBC) y especialistas en
mediombiente y desarrollo. Sus resultados cualitativos destacan las tareas
pendientes que en conjunto pueden hacer estos distintos estamentos sociales.

One vital area in which progress can be made lies not in the hands of the
media but rather with the science and policy community. Editors and specialist
journalists have consistently proposed that one of the most important roles
science and policy sources can play is as a persistent source of ideas, advice,
and critical feedback relating to climate change storytelling'® (Smith, 2005, p.
1476).

Investigaciones realizadas sobre el contenido medioambiental en los medios de
comunicacién tanto a nivel internacional como nacional coinciden que éste no
siempre esta en los medios. Carabaza explica que esta tematica es abordada de
forma breve y simple, y que diarios y noticieros de televisidn tienen una perspectiva
reducida al respecto. De acuerdo a sus andlisis concluye que los medios no
desarrollan una actitud critica de sus publicos, sino que so6lo describen los hechos
que afectan la flora y fauna.

'3 "_as limitaciones de tiempo de las noticias televisadas determinan que solo algunas caracteristicas de éstas
se puedan destacar. En consecuencia, las declaraciones cargadas de emociones pueden aparecer en este
formato mas que en los medios de comunicacion impresos. Dado que en television hay una mayor
predisposicién hacia el sensacionalismo, los periédicos de gran formato puede servir como una mejor medida
de cobertura mediatica de un acontecimiento de riesgo, ya que incluyen una mayor amplitud en la cobertura,
equmbrando la descripcién de los hechos con comentarios sobre el proceso".(Traduccidn propia).

* Medio ambiente, manipulacion politica y control mediatico del riesgo. Analisis del caso del hundimiento del
petrolero Prestige, en Revista Ambitos N2 15. 2006. Universidad Carlos I, Madrid.

® De acuerdo al contexto del articulo se entienden como decisionmakers a periodistas, editores, productores y
representantes de los distintos formatos de noticias de la BBC: prensa escrita, radio, television y portal de
Internet.
'® "Un ambito fundamental en el que se puede avanzar no reside en las manos de los medios de comunicacion,
sino mas bien con la ciencia y la politica comunitaria. Editores y periodistas especializados, consecuentemente,
han propuesto que uno de los roles mas importantes que la ciencia y la politica pueden desempefiar es como
una persistente fuente de ideas, consejos, comentarios y retroalimentacién critica sobre las crénicas
periodisticas referidas al cambio climatico” (Traduccion propia).
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Es decir, proporcionan solo datos, hechos y eventos ambientales sin una
contextualizacién que explique la problematica ambiental ligandolos desde lo
politico, lo econémico, lo social; existe una concordancia entre los factores
organizacionales y profesionales que interactian en conjunto con las
diferencias individuales de los periodistas, y traen como consecuencia ciertas
similitudes y diferencias en la cobertura ambiental (Carabaza, 2007 p.49).

Sin embargo, hay excepciones a lo sefialado en la cita anterior, en Ecuador existe
un fuerte apoyo por parte de los medios de comunicacion para la gestion
medioambiental y por sobre todo para la proteccion en las islas Galdpagos, donde
se abordan detallada y frecuentemente la problematica de la conservacion
(Carabaza, 2007).

Otro elemento importante encontrado en investigaciones (Fernandez 2002-2003,
Alcoceba, 2004) en torno al papel de los medios de comunicacién con la informacién
medioambiental, argumenta que la falta de ellas encuentra su justificacion por la
importante ausencia de especializacion periodistica.

La ausencia de una formacién especifica impide a los periodistas poder conocer y
manejar los elementos de las ciencias ambientales. “Esta situacion provoca que los
comunicadores opten, mayoritariamente, por la seleccién de aquellos hechos sobre
catastrofes y desastres naturales, dejando sin cubrir aconteceres de trascendencia
ambiental menos llamativos pero mas criticos” (Alcoceba, 2004, p. 41).

Es en este sentido que se hace interesante para el investigador desde los medios
analizar el modo en que la prensa escrita describe el riesgo medioambiental, sea el
cambio climatico o cualquier otro descrito por ellos. Lo anterior hace suponer que
todos los antecedentes expuestos en investigaciones extranjeras sobre el bajo perfil
de la noticia medio ambiental, asi como la poca especializacién del periodismo en el
tema, son hechos que se replican en Chile y podrian constituirse como hipétesis en
la investigacion.

Shanahan y McComas (1999) senalan que los estudios sobre medios de
comunicacion y medio ambiente, se desarrollan en tres lineas, donde la mas simple,
que se acerca a la investigacion propuesta, se relaciona con la visiébn que los
medios tienen del medio ambiente, y su base metodolégica se encuentra en el
analisis de contenido. Una segunda linea busca esclarecer los efectos de los
medios en el area del medioambiente; aqui se encuentran ejemplos de campanas
medioambientales, entre otras. Una tercera, “esta vinculada con el estudio de los
efectos de los medios en la ideologia medioambiental, y la relacién de éstos y la
cultura” (Carabaza, 2007, p. 48).

La descripcién de las referencias noticiosa en la tematica de medioambiente en
nuestro pais y especificamente en los diarios de mayor circulaciéon, como son El
Mercurio y La Tercera, abrirdn un debate posterior sobre el tratamiento de
informacion, la especializacion de los comunicadores en ciertos temas y la forma
como ello determina la construccién de la realidad medioambiental.
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Ill. PRENSA DIARIA CHILENA: LA TERCERA Y EL MERCURIO

El interés por la informacion periédica comenzé a desarrollarse en el mundo en la
segunda mitad del siglo XVI, pero sélo en el siglo XVIIl se consolida
comercialmente y se institucionaliza su ejercicio (Thompson, 1998).

Chile desde su fundacién como pais independiente ha valorado la funcién de la
prensa. Pese a la multiplicidad de medios impresos y digitales que hoy publican
noticias, la prensa escrita local no s6lo se mantiene sino que incluso ha crecido
respecto de su oferta.

En los paises desarrollados la evolucidn de los medios de comunicacién de masas
han seguido el rumbo de otras areas productivas. Se han estandarizado de sus
productos, ya sean culturales, informativos o de entretenimiento, también se ha
racionalizado comercialmente la distribucion y el consumo. La tendencia ha sido
la concentracion y la conglomeracion de las empresas productoras, incluso
algunas se han convertido en transnacionales (Murciano, 1998).

Los mayores ejemplos de esta expansién mediatica en el ambito de la prensa lo
lideran en Chile Empresas El Mercurio S.A. y el Consorcio Periodistico de Chile
S.A.

Durante el primer semestre de 2009 estas empresas, a través de su principal
diario, ElI Mercurio de Santiago y La Tercera obtuvieron la mayor circulacién y
lectoria los fines de semana.’

En este contexto lo que los diarios dicen o dejan de decir es de interés en cuanto
construyen la realidad de quienes leen sus informaciones y les dan sentido
(Berger y Luckmann, 1997).

Estos periédicos por su circulaciébn y trayectoria tienen caracteristicas
diferenciadoras que los hacen comparables. Por lo mismo, parece pertinente a
través de ellos acceder al imaginario social de riesgo ambiental para una
investigacion como la que se presenta.

3.1 La Tercera

Periédico de circulacién diaria fundado en 1950 por la familia Pico Canas. En la
actualidad pertenece al holding Consorcio Periodistico de Chile S.A., Copesa,
cuyo presidente y mayor accionista desde el ano 2000 es Jorge Andrés Saieh.
Entre sus productos mas emblematicos se encuentra La Revista Qué pasa, de
contenido econémico y la Revista Paula, dirigida al pablico femenino y reconocida
por sus temas progresistas.

7 Segun la empresa de certificacién Valida cuyos datos son publicados semestralmente por la Asociacion
Nacional de la Prensa.
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La Tercera es un matutino con sede principal en Santiago y corresponsalias en las
ciudades mas pobladas de Chile. Circula mayoritariamente en Santiago
alcanzando su pick de ventas el fin de semana con alrededor de 193 mil
ejemplares'®. Su formato se conoce como tabloide o medio Mercurio. Tiene un
nuamero promedio de 50 paginas que aumenta significativamente de volumen al
ampliar su entrega informativa con revistas y suplementos.

Su linea editorial es menos conservadora que El Mercurio y se ha dirigido
tradicionalmente a un amplio publico. Desde su fundacién en 1950 la Tercera ha
tenido una linea menos conservadora que El Mercurio, diario que siempre se ha
presentado como conservador y unido al poder econémico nacional'®. Durante los
ultimos anos el sello popular de su inicio ha sido remplazado por el desarrollo de
mayores contenidos de actualidad noticiosa y la incorporacién el fin de semana de
un cuerpo de reportajes y aumento de revistas complementarias.

3.2 El Mercurio de Santiago

Fundado hace méas de 100 afios El Mercurio de Santiago es reconocido por ser un
diario conservador y pertenecer desde su origen a la familia Edwards.
Actualmente posee la cadena de diarios regionales mas grande del pais, que
desde los noventa contintia aumentando®.

También es un diario matutino con sede principal en Santiago y corresponsalias
en las ciudades mas pobladas de Chile. Circula mayoritariamente en Santiago
alcanzando su pick de ventas el fin de semana con alrededor de 219 mil
ejemplares. Tiene un numero promedio de 60 péaginas que aumentan
significativamente el fin de semana. Se compone de 3 cuerpos fijos mas otros que
lo complementan segun el dia de la semana como la Revista El Sabado o Wikén.

El Mercurio es un diario conservador, con un estilo tradicional; que aborda
tematicas nacionales e internacionales, destacando principalmente por su
perspectiva politica y econdmica. Mientras, La Tercera es més bien popular, con
menor profundidad en el tratamiento de los acontecimientos y mayor espacio para
las tematicas de caracter policial y espectaculos.

18 Segun el boletin de Circulacion y Lectoria de Diarios, 12 semestre de 2009, de la Asociacion Nacional de la
Prensa.

9 Asi lo describe ya en 1958 Raul Silva Castro en una recopilacion de antecedentes de medios
que publicé con el titulo Prensa y Periodismo en Chile.

? En 2006 EI Mercurio compré el emblematico diario local de Concepcién El Sur, y fundé en la misma ciudad
el diario popular La Crénica. También en la VIl regién el afio 2009 compr6 el diario La Voz de Arauco, para
refundarlo como El Renacer de Arauco.
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IV. SOCIEDAD DEL RIESGO MEDIOAMBIENTAL

Si bien se conocen antecedentes del concepto de riesgo desde el contacto
comercial y maritimo de oriente no es sino hasta el advenimiento de la sociedad
moderna que éste ha ampliado su relevancia, trascendiendo la tematica especifica
de la seguridad de las nuevas tecnologias, y relacionandose con aspectos
generales de la sociedad moderna (Luhmann, 1992).

Los autores contemporaneos mas destacados en este campo son los alemanes
Ulrich Beck y Niklas Luhmann. Ambos constatan a final del siglo XX una crisis de
integracion transversal en la sociedad mundial, cuya diferenciacion funcional no
permite abordar a través de una racionalidad global los diversos problemas que
emanan del autbnomo operar de estos sistemas parciales (Paulus, 2004).

Beck y Luhmann concuerdan en la distincién de un conflicto en el operar de los
sistemas, sin embargo, mientras para el primero es consecuencia de un déficit
estructural de racionalidad, el segundo distingue una pérdida de coordinacién e
integracion de los sistemas por el aumento de la complejidad.

Desde la mirada sistémica Luhmann indica que la racionalidad no permite calcular
los riesgos de las decisiones. Cualquier decision implica un riesgo; por lo tanto,
suponer que hay decisiones menos riesgosas, o creer que se esta en una sociedad
cada dia mas riesgosa, también implica un riesgo que los ciudadanos no ven o
sobre el cual quiza no reflexionan (Paulus, 2004).

De acuerdo a la Teoria de Sistemas Sociales éstos son autorreferenciales, por lo
tanto, s6lo podemos observar lo que podemos observar. De forma tal que cuando
un sistema describe un fendémeno lo hace desde su particular observacion, desde su
propia determinacion estructural. Esta forma de mirar autbnoma y uUnica se
denomina observacion de segundo orden (Maturana y Varela, 1998).

Considerando que cada sistema opera desde sus particulares distinciones, es decir,
a través de observaciones de segundo orden; Luhmann (1992) propone que los
riesgos son una forma de disposicién hacia el futuro, en cuanto las decisiones
deben tomarse en el medio de probabilidad/improbabilidad. Por lo tanto, el riesgo no
seria una dimension factica objetiva, es decir que, en oposicién al riesgo, no
necesariamente seria su par la seguridad como lo aborda Ulrich Beck (1998).

4.1 El riesgo como forma

El autor indica que mas alla de las teorias estadisticas que permiten calcular indices
de riesgo, la psicologia ha demostrado que el ser humano no calcula en absoluto
como deberia hacerlo. Sin embargo, y lo que seria mas interesante, es que los
riesgos tampoco son cuantitativamente calculados donde la racionalidad forma parte
del prontuario de obligaciones de un rol y en donde se espera especial prudencia y
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responsabilidad en el manejo de riesgos, esto es, en la administracién de las
organizaciones.

Luhmann concuerda con antropélogos y politélogos que habrian sefalado que el
riesgo no sélo puede entenderse como un problema siquico sino sobretodo como un
problema social, que plantea en primer término quién o cudl es la instancia que
decide si un riesgos a de tenerse en cuenta o no, y en qué horizonte objetivo y
temporal.

Ademas de distinguir el riesgo como un problema social Luhmann indica la
imposibilidad de un concepto de riesgo desde la ciencia, en cuanto la duda recae
en que realmente sepamos de qué hablamos cuando nos referimos a él. En este
caso la conceptualizacion constituye lo que se habla. EIl mundo exterior como tal no
conoce riesgos, puesto que no conoce diferenciacidn, expectativas, evaluaciones ni
probabilidades, excepto como un resultado propio de sistemas observantes en el
universo de otros sistemas.

En este punto Luhmann propone que desde el plano del segundo orden, desde la
observacién de la observacién, es posible formar un concepto teniendo en cuenta
que siempre una descripcion o caracterizacion la hacemos partiendo desde una
observacién anterior. Distinguiendo a partir de otra previa®'.

Para Luhmann la manera en la cual se estudian los conceptos difiere de aquélla con
la cual nos remitimos a los objetos. Para acercarse a éstos propone hacerlo a través
de una observacion que separa dos lados, pero en la indicacion se hace referencia
expresa sélo al lado que se indica, dejando lo restante en la penumbra u opacidad.
“En el caso de los conceptos, de manera distinta, resulta relevante destacar cudles
son los dos lados que resultan de esta distincibn, de manera tal que,
conceptualmente, quede reflejada tanto de lo que se habla como del reverso de la
indicacion que lo constituye”(Paulus, 2004, p.42).

Luhmann nos remite a dos distinciones para entender el concepto de riesgo en un
contexto moderno: riesgo/seguridad y riesgo/peligro. En ambos casos riesgo aludiria
a un complejo estado de hechos en la situacion moderna.

En términos de la teoria luhmanniana, la utilizacion del esquema riesgo/peligro se ve
posibilitada por la atribucién realizada a través de la observacion de segundo orden,
pues el concepto de riesgo se encuentra claramente distinguido del concepto de
peligro, es decir, en relacién al caso en el que los danos futuros no se vean como
consecuencias de una decision, sino que tengan una atribucion externa (Paulus,
2004, p.42)

La atribucion debe ser entendida como un mecanismo de ubicacién de selecciones
en las tres dimensiones del sentido: temporal, social y factico objetiva.

# E| autor alude a la Teoria de la Observacion de George Spencer Brown como forma de posibilitar un
concepto que desde la dptica tradicional cientifica seria imposible dado el objeto de estudio.
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Con la utilizacion del esquema riesgo/peligro, Luhmann hace una distincion basica
en el estudio del riesgo, esto es con relacién a eventuales danos, que pueden ser
normalmente imputados al entorno (peligro) o bien eventuales decisiones realizadas
en contextos de contingencia. El autor entendiendo a las decisiones como formas
de reduccion de complejidad que son activadas por los sistemas (Paulus, 2004).

Luhmann distingue(Paulus,2004), especificamente para Riesgo, y de acuerdo a las
tres dimensiones de sentido ciertos cddigos:

a) Dimensidn Factico-Objetiva: Interno/Externo
Accion/Viviencia

b) Dimension Temporal: Constante/Variable
Futuro/Pasado
Estructurado/Procesable

C) Dimensién Social: Ego/alter
Decidor/Afectado

4.2 El riesgo como certeza

Siguiendo la visién de Eco (1999) respecto de modernidad y tecnologia, Ulrich Beck
seria algo asi como un apocaliptico. Su idea de la Sociedad del Riesgo, entendida
como una fase de la Modernidad destaca la inseguridad de la sociedad frente a una
pluralidad de peligros que ha sido invisibilizados por la misma sociedad en su
dinamica productiva.

Aun no vivimos en una sociedad del riesgo, pero tampoco ya solo en conflictos de
reparto propios de la sociedad de la carencia (Beck 1998).

Beck caracteriza su concepto Sociedad del Riesgo como una sociedad que no esta
asegurada, ni puede estarlo porque los peligros que la acechan son incuantificables,
incontrolables, indeterminables e inatribuibles. Lo distingue de la sociedad
industrializada o de clases en cuanto que mientras la primera estaba llamada a
generar riqueza y su principal problema se centraba la legitimidad, la segunda
produce riesgos cuyo reparto tiene una légica distinta (Beck, 1998).

¢, Cémo se pueden evitar, minimizar, dramatizar, canalizar los riesgos y peligros que
se han producido sistematicamente en el proceso avanzado de de modernizacion y
limitarlos y limitarlos y repartirlos alli donde han visto la luz del mundo en la figura de
“efectos secundarios latentes” de tal modo que ni obstaculicen el proceso de
modernizacion ni sobrepasen los limites de lo soportable (ecoldgica, médica,
psicoldgica, socialmente)Beck, 1998).

Beck acusa la necesidad de controlar los dafos de la sociedad industrializada y de
reflexionar el proceso de modernizacién. Esta reflexién apunta a sustituir la mirada

20



del desarrollo, principalmente tecnoldgico, por otra puesta en la gestion politica y
cientifica de los riesgos de tecnologias de uso actual o potencial. Llama la atencién
respecto de una opinién publica que desconoce el funcionamiento y consecuencias
de estas tecnologias por la gestion de administracion, descubrimiento, gestion,
inclusion, evitacion y ocultacion.

Segun este autor en las sociedades de riesgo la autoamenza y consecuencias no se
tematizan mas que en un marco politico, no publico, en virtud del cual estos
peligros son legitimados por medio de de decisiones vinculantes. Por lo tanto éstas
serian consecuencias de los supuestos de la industrializacion que conduciria a
imperceptibles efectos colaterales imposibles de ser controlados (Paulus, 2004).

Respecto del origen del riesgo Beck destaca su existencia durante toda la historia
de la humanidad, con la diferencia que mientras antes habrian sido considerados
personales, hoy serian situaciones globales de amenaza que surgen para toda la
humanidad, tendrian la connotacién de la posible autodestruccion de la vida en la
tierra.

Ambos enfoques, constructivista y positivista, respectivamente, permiten nutrir de
conceptos y puntos de vista divergentes un posible andlisis de las particulares
comunicaciones emanadas del sistema de medios chileno en relacién al riesgo.

4.3 El riesgo medioambiental en los medios

Si bien los individuos, entendidos como sistemas autopoiéticos, se determinan asi
mismos y por medios de estructuras autoproducidas, Luhmann entiende que “se
puede llegar a estimulaciones masivas y repetibles que hagan que cada uno de los
sistemas las procese internamente como informacion”. (2007, p.154)

Para el autor el conocimiento del mundo en las sociedades se inhibe o se
sobreforma cuando se pone en contacto con los medios de masas.

Los medios aumentan la capacidad de estimulacién de la sociedad y con ello
su capacidad de procesar mas informacion (...) aumentan la complejidad del
entramado de sentido en el que la sociedad responde a la estimulacidén
mediante distinciones autoproducidas. La capacidad de estimulacién se
producira mediante el horizonte de expectativas que, o se basan en
expectativas de normalidad que en cada quién se podran romper mediante lo
azaroso, lo imprevisto o accidental; o en “manchas de indeterminacién” que
permanentemente se reproducen como horizontes necesitados de
cumplimiento (2007, p. 158-159).

En el caso especifico del riesgo, Luhmann afirma que las noticias producen y

reproducen las inseguridades acerca del futuro, contra toda la percepcion de
continuidad del mundo conocido.
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En el caso de los problemas medioambientales que describen los medios éstos se
basan en presupuestos que, como casi todos los hechos que presentan, no tiene
una comprobacién individual de la audiencia, esto dificulta mas su comprension y
solucion. Por otro lado si bien las noticias presentadas estructuran esquemas que el
individuo memoriza, en ningun caso se liga a la accion.

Desde esta perspectiva los medios crean el riesgo medioambiental, pero también
hacen variar las condiciones estructurales de los sistemas, ya que con su constante
cambio de oferta y selecciones informativas cambian a su vez la utilizacién de los
esquemas.
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V. CONSTRUCTIVISMO E IMAGINARIO SOCIAL

En nuestras sociedades la industria de la Informacién® presenta las primeras
pautas y materiales informativos para la interpretacion del entorno. Como sostienen
De Fleur y Ball Rokeach “la naturaleza de los sistemas de comunicacién en una
sociedad determinada estd relacionada de forma significativa con practicamente
todos los aspectos de la vida diaria de la gente”. (1993, p.28)

En la vida cotidiana el hombre construye su subjetividad, lo que Cornelius
Castoriadis llama un proyecto social histérico que implica la creacién ininterrumpida
de significaciones respecto de la sociedad donde esta en juego su autonomia y la
existencia de pluralidades sociales como reflejos de cada etapa histérica (1990).

Berger y Luckmann concuerdan con Castoriadis en que la realidad se construye
socialmente:

“La realidad de la vida cotidiana se me presenta ademas como un mundo
intersubjetivo, un mundo que comparto con otros. Esta intersubjetividad
establece una sefala diferencia entre la vida cotidiana y otras realidades de
las que tengo conciencia. Estoy solo en el mundo de mis suenos, pero sé€ que
el mundo de la vida cotidiana es tan real para los otros como lo es para mi.
En realidad no puedo existir en la vida cotidiana sin interactuar y
comunicarme continuamente con otros” (2006, p.38)

La incidencia fundamental de este supuesto respecto de esta investigacion es que
los medios de comunicacion de masas - en tanto industria productora de contenidos
culturales cuyo destinatario principal es el sujeto - proponen diversas semanticas
para construir la realidad social.

De acuerdo a Berger y Luckmann son los universos simbdlicos los que permiten que
cada individuo se organice dentro de un conjunto social y distinga su rol, su
identidad y las relaciones que constituyen su vida cotidiana(2006, p. 122-132)

La concepcion de imaginario social de Castoriadis es cercana a la nocion de
universo simbdlico?®, acufada por los autores, pero éste Ultimo destaca un
imaginario en constante movimiento, lo que no afectaria la sedimentacién de
significaciones sociales que permite una construccion de sentido.

El planteamiento teérico de Juan Luis Pintos sobre imaginario social coincide con
Castoriadis en cuanto construyen realidades, pero para Pintos los imaginarios
permanecen latentes.

22 Asociaciones procedentes de ambitos diversos, pero principalmente de las industrias culturales y de
telecomunicaciones que se han unido por el incentivo de la rentabilidad y cuentan con respaldo financiero
gelﬁeig, 1998),

Para los autores el universo simbolico seria la matriz de todos los significados objetivados socialmente y
subjetivamente reales, toda la sociedad histérica y la biografia de un individuo se ven como hechos que
ocurren dentro de ese universo.
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La propuesta de Pintos sobre imaginarios sociales se enmarca en la Teoria de
Sistemas Sociales, elaborada por sociélogo aleman Niklas Luhmann. Esta teoria
constructivista entiende a la sociedad como un sistema autopoiético, es decir, como
un sistema que se reproduce a si mismo mediante comunicaciones. No hay input ni
ouput de elementos en el sistema o desde el sistema?*.

Con el programa sociopoiético luhmaniano ha emergido una nueva forma de
observar la realidad de la sociedad moderna, cada vez mas compleja. Este
programa postula que las operaciones sociales no ocurren en la conciencia del
observador, sino que lo social emerge de enlaces que se reproducen unica y
continuamente en los sistemas sociales.

El reemplazo de la persona por la autopoiesis comunicativa de sistemas
sociales destaca el hecho que s6lo la comunicacion cumple con la condicion
de ser autoproducida socialmente y, por lo tanto, de ser un fenébmeno
exclusivamente social, donde lo importante, no es quien comunica o cémo
comunica, sino que se comunique y se siga haciendo (Arnold, 1999, p.8).

Este desarrollo tedérico permite abordar la sociedad como un sistema
policontextual®®, es decir, como un fenémeno contingente cuyas descripciones seran
distintas en cuanto habra observadores diferentes. “Y aun cuando se produzcan
algunos textos, es decir, descripciones que guian y coordinan las observaciones,
esto no significa que haya, respectivamente, sélo una descripcién correcta”
(Luhmann, 1996, p.48).

El interés de utilizar esta perspectiva es que de acuerdo a ella no se puede acceder
a conocer la realidad, pero si a su descripcién. Ese es el objetivo de esta
investigacién, observar e intentar explicar qué temas se relacionan con el riesgo
medioambiental y producir observaciones originales de como observan los mass
media esa misma realidad.

Esta forma no ontoldgica de entender la realidad la ha abordado Luhmann en su
Teoria de la Observacion. Para el autor la observacion es la operacion constituyente
de los sistemas que procesan sentido, sin embargo, cuando operan éstos no
pueden observar desde donde observan, es decir, adolecen de un punto ciego
(1998, p.88).

Para el objetivo de esta investigacion lo que interesa es que si bien no se puede
conocer el punto ciego de la observacién cuando se esta operando, si se puede
hacer después que ha ocurrido. Por ello esta perspectiva permite hacer una

2E| concepto de autopoiesis es creado por los bidlogos chilenos Francisco Varela y Humberto Maturana en la
década del setenta al estudiar la organizacién del ser vivo. “El mecanismo que hace de los seres vivos
sistemas auténomos es la autopoiesis que los caracteriza como tales (...) lo que es peculiar en ellos es que su
organizacién es tal que su Unico producto es si mismos, donde no hay separacién entre productor y
ESroducto”(1 998, p.29). _ . . .

Luhmann utiliza esta expresion para referirse a las diversas maneras en que una sociedad puede
observarse a si misma, tanto simultdnea como sucesivamente.
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observacién de observaciones, lo que los teoricos llaman una observacion de
segundo orden. En otras palabras- para este caso- observar como observa la
prensa escrita la realidad medioambiental, en particular el tema del riesgo
medioambiental.

Al analizar el punto ciego, lo que se hace es ver desde donde mira el otro, en este
caso los medios, desde ddnde estan mostrando el tema medioambiental. El interés
radica en observar cual o cuales son las operaciones constituyentes de los sistemas
que procesan sentido, es decir, qué estructuras sostienen lo que relevan.

La Teoria de la Observacién nos da el procedimiento para observar las distinciones
de los sistemas. Con ello el investigador -como observador externo- puede acceder
a distinguir cudles son los esquemas o estructuras de diferencias de otros
observadores.

Para Pintos el acceso a los imaginarios sociales se produce “siempre de forma
indirecta y a través de una ambigledad constituitiva: no podemos interpretar segun
la l6gica de una racionalidad especifica”. Sin embargo, éstos al ser diversos y estar
presentes en los discursos sociales mas mediatizados sintetizan significados y
articulan sentido siendo “un elemento decisivo que impulsa a la accion” (1994, p.10).

El autor define a los imaginarios sociales como “aquellos esquemas, construidos
socialmente, que nos permiten percibir algo como real, explicarlo e intervenir
operativamente en lo que en cada sistema social se considere como realidad”
(Pintos, 2000, p.2).

La tarea de un investigador social seria hacer visible la invisibilidad social, para lo
cual debera hacer descripciones que permitan distinguir los mecanismos y
procedimientos que producen y reproducen lo que se entiende por realidad social,
es decir, lo que llamamos sociedad (Pintos en Torrején, 2007).

Pintos entiende que los imaginarios sociales son constructores de realidades y que
permanecen latentes mas alld de las evidencias. Para el autor éstos tienen una
funcion primaria ya que ellos permitirian elaborar y distribuir de forma generalizada
instrumentos de percepcion de la realidad social construida como realmente existe.

El autor ejemplifica su concepcion de imaginario con la analogia de los lentes o
anteojos, diciendo que los imaginarios tendrian una funcién semejante a éstos, en la
medida en que los lentes nos permiten el acto de la vision sin advertir la presencia
de éstos, lo que los autores llaman el punto ciego de la observacion. Se trata de
convertir lo que se nos presenta como evidencia en algo observable. La observacion
no es una simple funcién de contemplacién, sino que como afirma Luhmann:
observar es generar una diferencia con la ayuda de una distincién, que deja fuera
de ella lo no distinguible (Luhmann y De Giorgi, 1998, p.35)

La forma como construyen realidad los imaginarios sociales es a través de la unidad
de la diferencia entre relevancias y opacidades, es decir, identificando los puntos

25



ciegos de él o los observadores, o lo que es lo mismo, realizando una observacién
de segundo orden. Al comprender cédmo operan los imaginarios sociales es posible
distinguir su funcionalidad.

Asi como el cédigo inclusién / exclusion opera como meta-cédigo en la constituciéon
diferencial de los sistemas, sin constituir él mismo un sistema especifico, el codigo
“relevancia / opacidad” seria un meta-codigo que utilizan los sistemas diferenciales
para autodescribirse. Los imaginarios sociales, equivalentemente, construyen las
realidades sociales a través de las percepciones diferenciales que los individuos
asumen en el entorno de la sociedad como reales (Pintos, 2000).

Desde la perspectiva sistémica los imaginarios sociales operarian como meta-
cédigos permitiendo distinguir al investigador (observador) qué es lo que un sistema
presenta como realidad, es decir, “hacer visible sus mecanismos constituitivos, su
vinculacion a referencias temporales y su valor como generador de convicciones y
acciones a ellas vinculados (Torrejon, 2007).

5.1 Imaginario Social

Para Pintos la definicién de imaginario esta permanentemente en revision. En 2007
los define como “aquellos esquemas, construidos socialmente, que orientan nuestra
percepcion de algo como real, nos permiten explicarlo e intervenir operativamente
en lo que en cada sistema social se considere como realidad“ (p.7).

Para el objetivo de esta investigacion es fundamental desarrollar y profundizar cada
una de las descripciones que componen esta definicion. De esta manera se hara
una aproximacion que permita posteriormente utilizarla y por otro lado se distinguira
del uso que, en otros &mbitos, se le da a la expresion.?®

Para el autor estos “esquemas” son “construidos socialmente” en cuanto lo que
configuran es una entidad abstracta: “una matriz de conexiones entre diferentes
elementos de la experiencia de los individuos y las redes de ideas, imagenes,
sentimientos, carencias y proyectos que estan disponibles en un ambito cultural
determinado” (1995, p.11g. Pintos desde 2004 agrega a su definicion la distincién
ontolégica no metafisica®’: los imaginarios “estan siendo”, con ello subraya la
temporalidad de los imaginarios.

Ademas destaca que éstos “implican una determinada constancia en la
secuencialidad, priorizacién y jerarquizacién de nuestras percepciones a través del
codigo relevancia / opacidad socialmente diferenciado”.

% Concordamos con Pintos en que cuando no se tiene una elaboracion conceptual generalmente la expresion
“‘imaginario social’ se usa como “lo que la gente imagina”, es decir, desde una observacion de primer orden.
¥ La Ontologia del Lenguaje propone que “cualquier postulado que hagamos sobre el ser <en general>, o
sobre otros seres distintos de los seres humanos(como esta involucrado en el sentido clasico del término
ontologia) esta basado, a fin de cuentas, en una comprensién subyacente del ser que formula ese postulado”
“, Echeverria, R., 1998, p.29)
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Los imaginarios “orientan nuestra percepcion de algo como real” ya que desde un
punto de vista funcional éstos permitirian “la elaboracion y distribucion generalizada
de instrumentos de percepciéon de la realidad social construida como realmente
existente (1995, p.11). Estos “instrumentos de acceso a la realidad” no son fijos o
institucionalizados, sino mas bien difusos. Pintos destaca el arraigo de los
imaginarios sociales a las coordenadas del tiempo y el espacio.

Los imaginarios sociales permiten explicar e intervenir operativamente “en lo que en
cada sistema social se considere como realidad“. Estos permiten categorizar los
fendmenos sociales de forma de hacerlos comprensibles:

Nuestras sociedades contemporaneas no se configuran bajo el modelo de
sistemas Unicos y de referencias absolutas, sino que estan sometidas a
procesos evolutivos de progresivas diferenciaciones sistémicas. Aparecen asi
histéricamente modos de comunicacién diferenciada por cédigos y programas
por los que el sistema se vuelve funcional a las exigencias del entorno
produciendo ambitos especificos de operacién (politica, ciencia, derecho,
economia, religion, etc.)(2004, p.1)

Dada la diversidad de construcciones o imaginarios posibles surge lo que Luhmann
llama sociedades policontexturales, donde cada sistema parcial define su realidad
muchas veces en contraposicion a otro.

5.2 Operatividad de los imaginarios

Desde la Teoria de Sistema Sociales se entiende que el modo de operar de los
imaginarios sociales es a través de comunicaciones. Estas comunicaciones
trascienden los sistemas parciales a través de un meta-codigo. “Ello quiere decir
que su operacién no se limita a un sistema diferenciado particular sino que trabaja
en el campo de la comunicacion intersistémica” (Pintos, 2004)

La construccion de la realidad, desde la teoria, explica que aquello que se tiene por
evidencia puede ser efectivamente distinguido. Por lo tanto, observar, es generar
una diferencia que separa dos lados o partes?®. “La forma de la comunicacion, en
cada medio concreto es la de sefalar las relevancias dejando fuera de la percepcion
comunicativa las opacidades que podrian danar los intereses que
representa’(Pintos, 2004, p.2).

Los imaginarios sociales operan a través de la distincidn relevancia/opacidad. Esta
distincién es lo que se ha denominado antes el punto ciego del observador, por lo
tanto, Pintos propone realiza con el metacodigo relevancia/opacidad observaciones
de segundo orden:

28 | uhmann siguiendo a Spencer Brown en su teoria de la forma entiende que al observar se indica una parte
de la forma, sin embargo, a la vez se da otra parte que no se indica, y por lo tanto no es visible.(1996).
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La realidad construida desde diferentes perspectivas esta siendo producida
por esta distincion que genera un plano (o dimensién) de conocimiento que
siempre supone otro que permanece oculto. Pero lo oculto no es una “X”
incognita, sino que supone el lado no marcado de la distincion al que es
posible pasar desde el lado de la relevancia si hay tiempo y se aplican las
técnicas adecuadas (2000, p.3).

La operacidn del cédigo no tiene como resultado una realidad estable y sustantiva,
sino que de sus operaciones resulta una perspectiva que nos permite criticar las
evidencias que se presentan como realidad y desvelar sus mecanismos
constructivos, su vinculacién a referencias temporales contingentes y su valor como
generador de convicciones y acciones a ellas vinculadas.

El codigo relevancia/opacidad permite observar las relevancias que fijan las
operaciones de los imaginarios sociales y que se presentan como realidad
construyendo referencias temporales para la sociedad. Para Pintos el operar de este
codigo permite “desvelar sus mecanismos constructivos” (2004, p.3).

Para la teoria de sistemas el medio (sociedad) es la comunicacién y ésta es el
resultado de selecciones que se dan en distintos ambitos. Pintos distingue tres
niveles en donde los imaginarios se construyen:

e En el del sistema especifico diferenciado (politica, derecho, religién, ciencia,
etc.)

e En el de las organizaciones que concretan la institucionalizacién del sistema
(gobiernos, bancos, Iglesias, Academias, etc.)

¢ En el de las interacciones que se producen entre los individuos en el entorno
del sistema

Para el autor estos ambitos son de contingencia y tienen diferentes niveles de
abstraccién y desde cualquiera de ellos se puede analizar la sociedad y es posible
distinguir los imaginarios sociales. Sin embargo, segun cual sea el nivel no tendra
“la misma importancia ni el mismo ritmo” su construccion y reconstruccién de
imaginario, ya que segun el nivel influiran diversamente en la sociedad.

Lo que en otros marcos teodricos se denominan cultura o tradicién y en una version
mas compleja normas, valores y simbolos, serian indicados aqui como el nivel méas
abstracto de los imaginarios, aquellos construidos en el ambito mas general de un
sistema social dado o de los sistemas sociales diferenciados.

Sin embargo, un nivel de mayor movilidad de los imaginarios sociales se sitla en
construcciones mas concretas que nos proponen las diferentes organizaciones que
entran en el juego del desarrollo programatico de las respuestas diferenciadas del
sistema. La orientacion basica de este nivel tiene que ver con las estrategias de
modificacion de conductas y la creacion de habitos, por ello se expresa del modo
mas masivo en la publicidad y sus formas retéricas. Las organizaciones implicadas
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en la operacion funcional de los sistemas tratan de generar determinadas
percepciones que provoquen automatismos en las respuestas de los individuos
(2004, p.5).

5.3 Imaginarios y medios

Lo que se sabe sobre la sociedad y el mundo es advertido a través de los medios de
comunicaciéon de masas, esta premisa de Luhmann es compartida por muchos otros
estudiosos. Sin embargo, para este autor lo real en estos medios tiene un doble
sentido: su propia forma de operar y también “lo que aparece como realidad para
ellos, o aquello que los otros tienen por realidad porque lo han tomado de los
medios de comunicacion” (2007, p.6).

Con esta distincién Luhmann abre camino para la comprensiéon de los medios, es
decir, para observar las observaciones que los propios medios efectuan.

En este sentido los medios de comunicacibn de masas como sistema de
observacién duplican la realidad ya que al operar lo hacen refiriéndose a si mismos
o a otro. “Consecuentemente se ven obligados a construir una realidad distinta
frente a su propia realidad” (2007, p.7) Cuando los medios se refieren “a otros” lo
hacen como temas de comunicacién. Para el autor los temas organizan la memoria
de la comunicacién anclandolos en la sociedad de forma que puedan ser
reconocibles ya sea para permanecer, proseguir o cambiar.

Para Luhmann los temas son autodescripciones que permiten el acoplamiento
estructural de los medios de comunicacién de masas con otros sistemas parciales.
Estas autodescripciones para Pintos no son simples narraciones, sino que “son la
forma en que hoy se construye algo como real” (1998, p.1).

5.4. La realidad de los medios

Desde la perspectiva sistémica Luhmann hace un andlisis de los medios de masas y
como éstos construyen la realidad. Por sobre todos los aspectos el autor destaca el
papel que la selectividad juega en la agenda de los noticieros y los elementos que
son considerados en la jerarquizacién de las noticias.

Algunos de los selectores que destaca son: la sorpresa, el conflicto, el empleo de
cantidades, la referencia local, la contravencion de las normas: tanto para dar
cuenta de la trasgresion social, como para dar una valoracion moral o formar
opinion; la actualidad de los sucesos y la exteriorizacion de opiniones (2007, p.44-
54).

Luhmann sostiene que los medios si bien proclaman la blusqueda de la verdad o su

presuncion, finalmente no seguian por el cédigo verdad/ no verdad, sino que ha lo
largo del tiempo han generado su propio cédigo: informacién/ no informacion. “Ello
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se reconoce sobretodo, porque los medios de masas no usan la verdad como valor
de reflexién” (2007, p. 56).

El autor distingue que en cualquier seleccion existe un contexto de condensacion,
confirmacién, generalizacién y esquematizacion que no se encuentra tal cual en el
entorno sobre el cual se comunica; esto confirmaria que sélo los medios condensan
sentido, es decir, “valores especificamente propios del sistema de masas” (2007,
p.57). Con ello los medios de masas ganarian identidad configurando formas, que
pese a tener un lado oculto, lo no seleccionado, conformarian la memoria social.

La memoria para Luhmann construye repeticiones, por consiguiente redundancia,
quedando siempre abierta para lo actual, y quedando disponible para una
irritabilidad permanente (2007, p.58). En este sentido considera que en los medios
“la realidad se comprueba mediante la resistencia de la operacion contra la
operacion del sistema y no mediante una representacién del mundo tal cual es”
(2007, p.59).

Desde esta mirada el autor considera importante comprender las posibilidades de
limitadas de manipulacion, y al mismo tiempo las sospechas de manipulacion
correspondientes, y cémo el sistema de comunicacion de masas reacciona al
informar bajo sospecha. Ya que si bien puede reaccionar a la sospecha de falsedad,
por un problema de c6digo, no lo puede hacer a la sospecha de manipulacion.
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VI. CONSTRUCCION DE LA INFORMACION PERIODISTICA

Los medios de comunicacidn sustentan sus contenidos bajo la profesionalizacién del
tratamiento de datos por parte de reporteros o periodistas. Segun Martin Vivaldi
existe un modo de hacer periodistico que se puede diferenciar claramente de otros
como el cientifico o el literario. Refiriéendose especificamente a la prensa indica que
“el periédico es un mensaje diario” y genera técnicas caracteristicas, que a la vez
producen formas linglisticas y de estilo (1986).

El estilo periodistico Martinez Albertos lo resume en “los rasgos de ideacién tipicos
del modo habitual de escribir para periédicos“(1999, p.23). Sin embargo indica que
tales rasgos pueden diferenciarse de otros, de manera que no habria un unico estilo
periodistico, y en ese sentido podria hablarse de un lenguaje periodistico.

“Este lenguaje periodistico a su vez se plasma normalmente en un modo concreto
de expresion condicionado por el tema que desarrolla y por el efecto que se busca
en el receptor” (Martinez Albertos, 1999, p.29).

A partir de la distincion anterior los autores coinciden en sefalar que existen
géneros periodisticos en cuanto hay modos de creacion literaria para informar sobre
actualidad y que se canalizan a través de los medios de comunicacién masivos
(Vivaldi, 1986; Aldunate y Lecaros, 1989; Martinez Albertos, 1999).

6.1 Géneros Periodisticos

Los autores especializados en redaccion periodistica distinguen en la tradicién latina
los géneros: informativo, interpretativos y de opinion.

De acuerdo con Aldunate y Lecaros (1989) cada uno tiene las siguientes
caracteristicas:

a) Género Informativo: su foco es el hecho. Este debe ser noticioso y comunicado a
corto plazo entregando datos basicos. “Es un relato breve y esquematico de
acontecimientos ocurridos recientemente donde lo importante es contar, de la forma
mas concisa, breve y clara posible, un hecho verdadero, inédito y actual, de interés
general” (Martinez Albertos en Aldunate y Lecaros, 1989, p.19) Su unidad de
redaccion mas comun es el parrafo o crénica.

b) Género interpretativo: Se diferencia con el informativo en su intenciéon de
profundizar y explicar la noticia dandole un contexto a los hechos. Su foco y material
son los procesos. “Interpretar, desde el punto de vista periodistico, consiste en
buscar el sentido de los hechos noticiosos que llegan en forma aislada, situarlos en
contexto, darles un sentido y entregarselos al lector no especializado”(Santibanez
en Aldunate y Lecaros, 1989, p.30). Sus unidades de redaccion mas reconocibles
son la entrevista y el reportaje.
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c) Género de Opinion: Como su nombre lo indica en este caso el foco es la
argumentacioén con el interés en la persuasion. Su foco son las ideas y/o valores.
“Va detras de los hechos porque su finalidad es reflexionar y elucubrar acerca de
esa realidad, para posteriormente calificarla (Aldunate y Lecaros, 1989, p. 42).
Como ningun otro se manifiesta claramente en las unidades redaccionales de
editorial, columna y critica.

En esta investigacion para referirse a la generalidad de las unidades redaccionales,
independientemente del género periodistico, se utilizaran las expresiones: productos
articulos o informaciones periodisticos. Esto con el fin de facilitar la redaccion y
comprension de la misma. Cuando la palabra informacioén deba ser entendida en su
sentido estricto, se explicitara de manera de no confundir a los lectores.

6.2 La construccion de la realidad a través de la informacion

Desde la segunda guerra mundial en adelante proliferaron los estudios sobre la
comunicacion de masas. Dentro de ellos los andlisis de contenido de sus mensajes
asi como el efecto de éstos ocupan un lugar destacado. Para observar cémo
construyen la realidad cotidiana se tendrd como referencia la Teoria de la Agenda
Setting y el framing y priming, conceptualizaciones que se entenderan como parte
de la primera.

6.2.1 Tematizacion o Agenda Setting

La tematizacion de los medios de comunicacion masiva supone la seleccién de un
tema y su colocaciéon en el centro de la atencion publica. De hecho la tematizacién
sirve para que la opinion publica reduzca la complejidad social, y hace posible la
comunicacion entre los diversos sujetos llamando la atencién sobre los temas
comunes relevantes.

Seria imposible que con la inmediatez y numero de acontecimientos de la actualidad
la sociedad pudiese acceder de forma directa a las fuentes involucradas en los
hechos de interés. Es por ello que los medios de comunicacion de masas presentan
como es el mundo (Rodriguez, 2004).

Mas que la exposicidbn de temas, los medios realizan una cobertura de los
fendmenos sociales que supone centrar la atencién en unos temas a través de su
jerarquizacion. Los diversos medios obtienen informaciones, luego seleccionan lo
que les interesa mostrar bajo determinados criterios editoriales, escogen un espacio
en sus formatos, prensa o audiovisual donde finalmente los insertan (Mc Combs y
Shaw, 1972). llustrativa es la frase de los autores en cuanto a que los medios no
tienen la posibilidad de indicar a la sociedad como pensar, pero si en qué pensar a
través de la imposicién de sus temas.

De acuerdo a esta premisa se configura la Teoria de la Agenda Setting que se
resume en que los temas seleccionados por los mass media tienen necesariamente
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impacto en las audiencias de manera que existiria una relaciéon entre los temas
relevados por ellos y los que se instalan como significativos en la opinién publica.

Ya en 1972 Mc Combs y Shaw concluian que los medios crean una imagen de la
sociedad y la gente la construye en sus mentes dado que en la complejidad social el
conocimiento de lo que ocurre depende de la mediacion de éstos (citados en
Rodriguez, 2004).

Segun Rodriguez las personas junto con ser informadas de los hechos que suceden
en el planeta a través de los medios estan siendo educados respecto de cudles son
mas importantes que otros. Esto lo lograrian a través del énfasis relativo que les dan
(2004).

Esta teoria por lo tanto intenta explicar cémo los medios definen los temas
importantes socialmente y como se produce esa transferencia de jerarquizacién y
énfasis. Hecho que no se puede desligar del doble operar de los medios, que como
organizaciones ademas de operar segun las reglas del sistema de medios de
masas, debe hacerlo en funciéon de su estructura organizacional, afectando sus
lineas editoriales.

Para Rodriguez la correlacién entre la valoracion de los temas por parte de los
medios y la audiencia se descubre al realizar analisis de contenido y sondeos
publicos. Hasta ahora estos estudios generalmente analizan la Agenda de Medios o
la Agenda Publica. La Agenda de medios mide la importancia de los temas en
funcién de la extensidén espacial que ocupan en los soportes mediaticos y el tiempo
en que permanecen en ellos (2004).

Como Agenda Publica se analiza la importancia que el publico o audiencia da a
ciertos temas durante un periodo de tiempo (Dearing y Rogers, 1996).

6.2.2 El Framing o encuadre

En el devenir protagdnico de los medios en la sociedad los estudios de la Agenda
han continuado desarrollandose.

El Framing o encuadre noticioso consiste en conocer los enfoques informativos de
los periodistas con los que entregan al publico una forma de interpretar los
fendmenos o hechos sociales (Rodriguez, 2004). Su principal exponente ha sido
Robert Entman quien sefnala que el periodista encuadra los eventos sociales al
seleccionar algunos aspectos de la realidad y destacarlos en el texto o guién que
construyen (Entman 1993 citado en Rodriguez, 2004).

Para Rodriguez el encuadre es la seleccion de ciertos aspectos de la realidad
observada para ser presentados en los medios (2004). Estos proporcionan
activamente marcos de referencia que le permiten a la audiencia entender lo social
(Humanes, 2009). EI mismo autor sostiene que atributos como la sorpresa, el tema,
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la personalizacion y el conflicto aumentan la inclusién de los hechos en los medios.
Destaca que los principales contenidos son los politicos y las tragedias segun el
framing o marco que los medios le imprimen.

Semetko y Valkenburg distinguen cinco encuadres que permiten hacer un andlisis
de contenido de medios (Muhiz e Igartua, 2009):

1) Atribucidén de responsabilidad del suceso

2) Conflicto

3) Interés humano o emocional

4) Moralidad entendida como principio religioso o prescripcién moral

5) Consecuencias econémicas

James Tankard hace su propio aporte al analisis del framing al distinguir como
elementos de encuadre de la noticia: el acto de seleccién del acontecimiento o
suceso, el énfasis con que describe, la exclusion de antecedentes segun el sentido
que quiere dar al hecho y la elaboracion o tratamiento que el periodista hace del
suceso (Muniz e lgartua, 2009).

6.2.3 El Priming

Dentro de las teorias de los efectos de los medios el priming es de las mas
contemporaneas y surge desde la psicologia cognitiva. Hace referencia a la
exposicion de las personas a determinados mensajes o temas ya que ésta
probabilizaria que los pensamientos relacionados con éstos fueran de facil acceso
para la mente (Berkowitz y Rogers, 1986 citados en Rodriguez, 2004).
Posteriormente lyengar y Zinder relacionan el priming con la cobertura noticiosa de
os medios y la memoria de la audiencia. La informacion retenida estaria
automaticamente disponible en la generacion de pensamiento de los sujetos
(Krosnick y Kinder, 1990).

Para McCombs y Shaw (citados en Rodriguez, 2004) el priming y el framing seria
parte de la Agenda Setting ya que estan basados en sus mismos supuestos.
Mientras el priming seria el impacto de la agenda en como la audiencia valora los
temas expuestos, el framing destacaria el papel del periodista en la construccion de
la noticia.

6.2.4 Punto de partida

Los desarrollos tedricos expuestos proporcionan un sustento para dar un paso
mayor en el andlisis de medios. Desde ellos se generara una estructura que permita
observar los contenidos y profundizar en la descripcidon de los imaginarios que
presentan.

Para Luhmann los temas sirven “para efectuar el acoplamiento estructural de los
medios de masa con otros campos de la sociedad (...) pueden alcanzar a toda la
sociedad a través de los medios de masas, mientras que los sistemas situados en el
entorno interno de la sociedad (politica, derecho, ciencia) tiene dificultad para
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presentar sus temas a los mass media y, asi, alcanzar una recepcion adecuada”
(2007, p.18).

En este sentido la teoria de sistemas sociales permite revisar las autodescripciones
con que los medios construyen la realidad segun Pintos. En esta investigacién
interesan esas autodescripciones con respecto al Riesgo Medioambiental en cuanto
es un tema recurrente en la prensa que se construye en relacidén con otros temas de
la agenda de los medios y finalmente se traducen en construcciones provisorias que
Luhmann denomina esquematismos (2007). Estos pueden ser aprendidos, adn
cuando difieran entre sistemas, influenciando la vida cotidiana.
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Vil. MODELO OPERATIVO DE IMAGINARIO SOCIAL

A partir de la Teoria de la Observacion el socidlogo esparnol, Juan-Lus Pintos ha
propuesto un modelo para observar los imaginarios sociales. Para ello enuncia
cuatro procedimientos cuyo objetivo es dar forma a lo que se desea observar.

7.1 Procedimientos

El modelo operativo propuesto por Pintos arranca de cuatro procedimientos regidos,
por lo que Pintos denomina, un principio basico: “todo lo que puede ser observado y
descrito lo es por un observador con la ayuda de una distincién” (2004).

De esta forma plantea un procedimiento de investigacion a partir de “la critica de la
evidencia” y “la definicién de lo observable”.

La evidencia es lo que los sistemas dan por verdadero, “aquello en lo que todos
estamos de acuerdo”, tanto asi que se puede hasta catalogar de “natural’(Pintos,
2004)

La critica a la evidencia, por lo tanto, es cuestionar la evidencia que normalmente
excluye la reflexion sobre cémo ha sido construida. Apoyado en el valor
epistemolégico de la sospecha Pintos afirma que “las evidencias no son tan
evidentes (...) tienen siempre un punto ciego que no puede ser observado por el
observador de primer orden”. (2004, p.10) Al no haber evidencias permanentes la
construccion de tales se conseguiria con un segundo procedimiento: la supresion de
las diferencias.

Las diferencias se levantan de acuerdo a lo que es pertinente para la investigacion.
Dependiendo de la evidencia sera mas facil o mas dificil acercarse a las
perspectivas de construccion de una realidad. En el caso de los imaginarios sociales
es necesario distinguir también entre fabricantes de realidad y procesos
diferenciados de recepcion (Pintos, 2004).

Pintos propone que en el disefio de la investigacion se fijen los limites de lo
observable, teniendo en consideracion que no todo es observable. “S6lo podemos
observar lo observable y eso observable se construye en cada investigacion
particular.”(2004, p.13).

Para describir el objeto de andlisis Pintos propone el uso de la distincién entre la
observacién de primer orden y la observacion de segundo orden.

De acuerdo a la Teoria de la Observacién el observador de primer orden entiende la
realidad como hechos de su entorno y no como sus propias distinciones. En cambio
el observador de segundo orden es externo, en cuanto se orienta a la observacion
de otros distinguiendo sus esquemas de diferenciacion.
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Observar se convierte entonces en la elaboracion de una distincion, una
operacion con una estructura bastante compleja. Una distincién tiene siempre
dos partes, consiste propiamente en una frontera que hace posible diferenciar
ambas partes y pasar de una a otra. El sentido que tiene la separaciéon de
ambas partes y su marcaje por la forma de la distincion, es obligar al
observador a salir de una parte de lo distinguido (y no de la otra). Se tiene
que indicar lo que sera observado; hay que "dar una referencia". Con ello
damos también una indicacion que se mantiene oculta, que hay otra parte de
la cual, al menos provisionalmente, no hablamos. (Pintos, 2004, p.6)

Estos mecanismos se activan en un doble nivel, mediante la aplicacion del cédigo
relevancia opacidad. El cédigo, explicado anteriormente, opera en un doble nivel
construyendo relevancias en los productos que son objeto de andlisis.

Esas relevancias se expresan en campos semanticos que suponen
«horizontes hermenéuticos diferenciados», en esas mismas operaciones
desarrolla programas que mantienen la opacidad como «campo no
marcado», manteniéndose asi el cédigo como «punto ciego», como focos o
ejes de construccidbn de la realidad del imaginario expresado por la
elipse.(2004, p.7)

Pintos aclara que no se puede pensar el concepto de imaginarios sociales y su
codigo correspondiente como vinculado a una funcién y a un sistema especifico. No
da lo mismo observar el riesgo medioambiental desde la perspectiva de los
ambientalistas que desde el sistema econdémico.

De los cuatro procedimientos revisados surge el modelo operativo que Pintos
propone para observar los imaginarios sociales.

7.2 Modelo operativo

Para reducir la complejidad de lo social y controlar los procedimientos de una
investigacion el modelo de Pintos hace una distincion “de base” que permite esta
tarea dentro de las posibilidades existentes. Esta consiste en establecer una
diferencia entre por un lado “ubicacién espacio-temporal de los sistemas a
investigar” y por otro la “ordenacién de la significacién de los distintos elementos
significantes” (1994, p.14).

Desde esta primera distincién se forman los marcos de referencia que constituyen el
modelo. Con ello se intenta ubicar el fendbmeno a investigar: el riesgo
medioambiental en el espacio-tiempo a la vez que se constituira de aquello que en
este caso la prensa dice por medio de lo que informa en sus comunicaciones
diarias.
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7.2.1 Marco de referencias espaciotemporales: duracion e institucionalizacion

Para situar y poder asir el objeto de estudio se tienen en este modelo las dos
referencias indicadas. Si bien se determina una espaciotemporal para analizar la
prensa, que en este caso es Chile y sus significaciones a través de la publicacion de
dos de sus diarios nacionales durante tres meses, se considera que el imaginario de
riesgo mediambiental permanece o dura de una forma distinta que la vision Kantiana
de la realidad, sin embargo es posible estudiar el fenédmeno teniendo en cuenta que
como fendmeno social es complejo y tiene y tendra transiciones o mutaciones.

Pintos distingue la referencia Duracion para referirse a la permanencia del
fendbmeno social y la Institucionalizacién como referencias espacio no fisico que
ocupa en las significaciones sociales.

e Duracion

En este modelo el tiempo no es entendido de forma lineal como ha sido
tradicionalmente representado en el eje de las abscisas de las coordenadas
cartesianas. La proposicion de Pintos alude a que los fendmenos sociales no serian
discontinuos, ya que seria precisamente su permanencia los haria sociales.

Sin embargo, esta continuidad tendria sus limites ya que la duracion implicaria “una
tensién entre dos situaciones de duracién y no-duracion”, es decir, desde que

“todavia no” entra al campo de experiencia hasta que “ya si” hubiese aparecido en
él (1994, p.15).

e |nstitucionalizacion

La consideracién social del espacio no refiere a lo simbdlico ni tampoco a una
delimitacién fronteriza. Esta ubicacion espacial se puede expresar en el eje de
coordenadas como valores continuos “que se refieren a un arco en tensién entre,
por una parte, el comienzo de la funcion institucionalizadota (“Ya si...”) que lo
diferencia de fendbmenos aun no institucionalizados, y, por otra, el final o la
desapariciéon institucionalizado de existencia social que linda con las nuevas
posibilidades de institucionalizacién (“Todavia no...”) (1994, 16).

Con el uso de una metafora geométrica se puede visualizar la premisa que
establece que la realidad se construye a través de la diferencia. Una elipse basta
para representar la dualidad y a partir de ella establecer una constancia. Para cada
problema de investigacion Pintos propone comenzar definiendo “cual es la
diferencia sobre la que se construye como realidad social correspondiente, que
vendria a ocupar el lugar de los focos de la elipse y generaria diferencias
semanticas con respecto al eje menor (vertical)”. (1994, 16p.) Ver Cuadro N° 1.
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Cuadro N? 1. Instrumento de andlisis de los procesos de construccion social. Juan
Luis Pintos

CAMPOS SEMANTICOS

- <
W

Fuente: Elaboracion propia a partir del modelo visual propuesto por Pintos (1994).

“Los dos campos situados a la derecha del eje menor de la elipse vendrian a
construir la realidad bajo el signo de la inmanencia, mientras que los situados a la
izquierda de dicho eje lo harian bajo el de la trascendencia.”(1994, p,17). De esta
misma forma Pintos diferencia los campos situados sobre el eje mayor como los
socialmente visibles y los situados por debajo tenderian a ser socialmente
invisibles.

El modelo prioriza cuatro relevancias los que el autor justifica:

“no consideramos como relevantes categorias aisladas linglisticamente, sino
campos semanticos que incluyen distintas categorizaciones de significado
(...) y porque al trabajar con técnicas cualitativas no pretendemos
representatividad estadistica sino que buscamos el sentido de la complejidad.
Por ello los mecanismos de la relevancia se construyen reiterativamente y no
suelen superar las diferenciaciones en mas de cuatro campos semanticos
(2004, p.7).
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Los cuatro campos de relevancias representan el imaginario social investigado.
Cada uno de ellos “puede clarificarse algo mas si situamos a cada uno de los
sistemas en relacion a un entorno u horizonte de comprension del significado”

(2004, p.7).
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VI. ANALISIS DE PRENSA: UNA PROPUESTA DESDE EL IMAGINARIO
SOCIAL

La investigaciéon realizada tiene un caracter exploratorio debido a que no se han
encontrado estudios nacionales que de modo sistematico estudien el imaginario
social del riesgo medioambiental a través del andlisis de medios de comunicacion
de masas. A la vez es descriptiva en cuanto se acerca a los discursos de la prensa
escrita, y los reconstruye bajo el enfoque teorico del imaginario social, aun cuando
no los vincula a efectos o consecuencias sociales.

Si bien el andlisis de medios surge a comienzos del siglo XX, sélo en las ultimas
décadas de éste logra mayores desarrollos en su metodologia e instrumentos.
Particularmente, el analisis de contenido se desarrolla en Estados Unidos, en el
periodo entre guerras, y rapidamente se expande por Europa, siendo hasta la fecha
la prensa diaria “el unico medio que dispone de una abundante bibliografia y del
método de analisis mas completo y ordenado: la Hemerografia™®® (CasasUs, 1998,
p. 81).

Para esta investigacion se considera pertinente un analisis de medios en cuanto
éste permite “examinar cdmo se presenta la informacién al publico” (Casasus, 1998,
p.78) y con ello construir una forma de abordar el estudio de temas sociales
relevantes y de los cuales poco se conoce.

La metodologia a utilizar es flexible por el desconocimiento del tema. Por ello se ha
disefiado para organizar los datos una la malla tematica que permite y un programa
informatico, que permiten durante todo el trabajo de campo ajustar o redefinir los
nodos tematicos. Esto con el objetivo de mejorar la estructura final de la
investigaciéon y que ésta refleje con mayor autenticidad las estructuras subyacentes
de la tematica abordada.

De acuerdo a la perspectiva descrita interesa observar el imaginario social de riesgo
medioambiental en nuestro pais a partir de algunos medios de comunicacion. Para
ello se han seleccionado ciertos materiales que de acuerdo con Pintos (2003)
respetan la representatividad socioldgica derivada de la complejidad en los procesos
de construccién de la realidad. Por ello el autor indica que es menester contar con
materiales contrastados que permitan diferenciar los mecanismos constructores de
las evidencias.

Para aproximarse al imaginario social de riesgo medioambiental se ha realizado una
revision bibliografica de autores que abordan este tema, principalmente, desde un
punto de vista sociologico. Este acercamiento principalmente teérico ha permitido
obtener una vision general de los temas que se relacionan con el riesgo
medioambiental.

® Este concepto refiere directamente al estudio de la prensa escrita diaria y no diaria, y se funda en la
posibilidad de generar conclusiones con respecto a los periédicos y la sociedad a partir de la descomposicién
sistematica de la estructura de los diarios (Casasus, 1998).
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Para hacer posible el analisis, frente a los diversos medios de comunicacion y sus
variados soportes, se ha optado por realizar un analisis de prensa escrita. Esta se
considera pertinente para la investigaciéon y reconstruccién de un imaginario social,
ya que los medios son considerados agentes relevantes en la construccion de
universos simbdlicos. En particular los periddicos contienen tematicas que son
abiertas y generales, su extensién permite la profundizacién de los temas y su
soporte papel hace que permanezca mas tiempo en los lugares publicos y privados
para su lectura y relectura.

El disefio de la muestra fue intencional atendiendo al tema: riesgo medioambiental.
Las unidades de contexto fueron los diarios matutinos impresos La Tercera y El
Mercurio, ambos periddicos de circulacibn nacional que abordan teméaticas
generales y cuya audiencia es un amplio espectro de publico, llegando los fines de
semana a obtener los dos mejores promedios de circulacion®.

Las unidades de muestreo o “material de trabajo” como lo denomina Pintos fueron
todas las ediciones impresas de La Tercera y El Mercurio publicadas en los meses
de mayo, julio y septiembre de 2009, que hicieran referencia al riesgo
medioambiental. Con la alternancia de los meses se intent6é equilibrar el peso de
eventos medioambientales excepcionales que pudiesen ocurrir en alguno de los
meses seleccionados.

Al analizar estos dos periédicos es posible acceder al imaginario social de riesgo
medioambiental como propone Pintos, ya que los puntos de vista de estos diarios,
segln su trayectoria historica, son disimiles, “se necesitan materiales contrastados
que permitan diferenciar los mecanismos constructores de las evidencias” (Pintos,
2003, p.2).

8.1 Analisis de Riesgo Medioambiental

Para Pintos cada material a investigar requiere técnicas especificas para su estudio.
El primer paso que propone, en este sentido, es “una operacién inicial de una base
de datos en la que figuran los elementos que se van a tener en cuenta para el
andlisis” (2003, p.2).

La estrategia a empleada para acceder al imaginario social del riesgo
medioambiental fue el Andlisis de Contenido entendido como:

Conjunto de procedimientos interpretativos y de técnicas de comprobaciéon y
verificacién de hipétesis aplicados a productos comunicativos(mensajes, textos o
discursos), o a interacciones comunicativas que, previamente registradas,
constituyen un documento, con el objeto de extraer y procesar datos relevantes

% Datos correspondientes al 2° semestre de 2008 extraidos del Boletin Circulacion y Lectoria que cada seis
meses realiza la Asociacion Nacional de la Prensa (ANP)
http://www.anp.cl/p4_anp/stat/fset/estadisticas/index.html 26.07.2009
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sobre las condiciones mismas en que se han producido o sobre las condiciones que
puedan darse para su empleo posterior.(...)En cualquier caso, el Andlisis de
Contenido ha de entenderse como un metatexto resultado de la transformacion de
un texto primitivo(o conjunto de ellos) sobre el que se ha operado aquella
transformacién para modificarlo(controladamente) de acuerdo a unas reglas de
procedimiento, de analisis y de refutacion(Metodologia) confiables y vélidas, y que
se han justificado metodolégicamente.(Gaitan y Pifiuel, 1998,p. 282-283).

De acuerdo con lo anterior se considerara el analisis de contenido de ambos diarios
de acuerdo a los siguientes criterios:

Criterio de seleccién de la muestra

- Las unidades de andlisis o registro de este estudio seran la seleccion de productos
periodisticos, articulos o informaciones que refieren al riesgo medioambiental de
cualquier género periodistico®' de ambos diarios.

Criterios especificos

- Que fueran publicados durante el mes de mayo, julio y septiembre de 2009

- Que fueran publicados en la versiéon impresa de los diarios La Tercera y El
Mercurio

- Que la tematica principal o secundaria hiciese referencia directa o indirectamente
al riesgo medioambiental

- Que fueran publicados en cualquier seccion, revista o suplemento del diario
(incluidas las ediciones especiales)

- Que fueran publicados independientemente del género periodistico en que hayan
sido redactados (informativo, interpretativo o de opinién)

Dada la extensa sinonimia y la recursividad del lenguaje se entendera como riesgo
medioambiental tanto la utilizacién expresa en la prensa de estos vocablos unidos
como cuando se hayan empleado sin6nimos directos o indirectos. Para delimitar la
busqueda se suscribird a las siguientes descripciones de primer orden que Beck
enuncia en La Sociedad del Riesgo, 1998:

1. Situacion de amenaza y dafos global, no personal

2. Situacién que se genera como consecuencia implicita de la industrializacién
autoamenaza

3. Tiene esencialmente un componente futuro

4. Tiene un efecto social de bumerang

Respecto de medioambiente se entendera de acuerdo a la definicién general de la
Comisién Nacional del Medio Ambiente, CONAMA, que define en su web al Medio

%" Entendidos como aquellas comunicaciones que con la utilizaciéon de ciertas técnicas se reproducen en los
medios de comunicacién estandarizadamente para un publico desconocido (Luhmann, 1998). En este mismo
sentido también se presenta la distincion de Aldunate y Lecaros referida en el capitulo IV.
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Ambiente como: Conjunto de condiciones o circunstancias exteriores de naturalezas

fisica, quimica, bioldgica o socioculturales en donde se desenvuelve un ser vivo.

En este sentido los temas que aborda expresamente y los que consideraremos para
este estudio son:

Agua
Aire

Descontaminacion Atmosférica en Centros Urbanos
Descontaminacion Atmosférica en Centros Mineros

Biodiversidad

Ecosistemas

Especies

Energia

Humedales

Sitios y Areas Protegidas
Cambio Climatico

Capa de Ozono

Mitigacion

Adaptacién

Ciencia del clima

Mecanismo de Desarrollo Limpio
Normas de emision

Gases de efecto invernadero
Proteccion de la Capa de ozono
Reciclaje

Residuos

Residuos solidos domiciliarios
Reciclaje y Compostaje
Residuos Peligrosos
Residuos Industriales
Residuos Hospitalarios

Ruido Ambiental

Sustancias agotadoras de la Capa de Ozono(Saos)

Contaminacién Luminica

Contaminantes Organicos Persistentes (COP’s)

Sitios y Areas Protegidas
Suelos
Sustancias Quimicas

Las comunicaciones seleccionadas se analizaron con Nvivo, un software que
permite registrar datos de una forma cuantitativa y cualitativa. El programa permite

interpretar los textos a partir de su segmentacién, en este caso, en citas de

los
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articulos de acuerdo a una malla temética que permite organizar los datos para un
analisis de contenido categorial y estructural.

Para la introduccion de los datos se crea una estructura base de nodos teméticos
derivados de la malla, a los cuales durante todo el analisis se le pueden desagregar
subtemas. A la vez permite que cada producto periodistico codificado tenga
asociada una ficha de atributos de caracter espacial. De esta forma el software
permite sistematizar los datos con profundidad para su analisis textual como para su
analisis morfoldgico.

8.2 Aplicacion del Modelo

De acuerdo con Pintos el objeto de la investigacién sera estudiado a partir del
establecimiento y critica de la evidencia mediante la utilizacién del modelo operativo
de imaginarios sociales ya descrito. De acuerdo al modelo deberan definirse los
siguientes pasos:

a) Eje de coordenadas: duracién/institucionalizacion

La duracién implica una tensién entre dos situaciones de duracién y de no-duracion;
aquella en la que algo “todavia no...” ha entrado en el campo de la experiencia, en
el ambito de la existencia mas alla del pensamiento o el deseo de un sujeto, y
aquella otra en la que “Ya si...” aparece en la existencia. (Pintos, 1994,15p.)

La institucionalizacion puede expresarse en valores continuos que se refieren a un
arco de tension entre el comienzo de la funcién institucionalizadora (“Ya si...”), que
lo diferencia de fendmenos adn no institucionalizados, y el final o la desaparicion del
modo institucionalizado de existencia social que linda con las nuevas posibilidades
de institucionalizacion (“Todavia no...”).

b) Diferenciacién de perspectivas y puntos de vista

La realidad se construye a través de la diferencia. Pintos propone un tipo de curva
que se denomina elipse, su capacidad de representacion es siempre dual (ejes,
focos, plano y cono, etc.), y que a partir de esa diferencia se establece una
constancia.

Cual sea la diferencia sobre la que se construye como realidad social
correspondiente ocupara el lugar de los focos de la elipse y generara diferencias
semanticas con respecto al eje menor (vertical).

c) Descripcién de horizontes hermenéuticos cédigo binario

Se debe establecer un instrumento de la distincion binaria con toda rigurosidad por

medio de la discusion y critica de las diferentes posibilidades que aparecen como
totalizaciones del fenédmeno a investigar.
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“Asi se generan dos regiones de significado sobre las que aplicamos a su vez una
nueva diferenciacion propia de los procesos de construccion, la de los elementos
socialmente visibles que estan vinculados estructuralmente a otros que no aparecen
en una observacién primera o de superficie y que permanecerian socialmente
invisibles si no tuviéramos un procedimiento analitico para sacarlos a la luz” (Pintos,
1994, p.17).

d) Aplicacién del cédigo Relevancia/Opacidad

El modelo operativo de Pintos se ha construido sobre un eje de coordenadas sobre
el que se inscribe una elipse.

En el eje de coordenadas es posible observar el fendmeno seleccionado a través de
su ubicacién en el tiempo social que para Pintos corresponde a la “duracién”
(abscisas) y la ubicacion en el espacio social (coordenadas) que seria la
“institucionalizacion” o naturalizacion del imaginario. A partir de estos dos focos
Pintos marca una elipse en cuya interseccion surgen representados los campos
semanticos. Estos “condensan las relevancias sefaladas por el observador de
primer orden, mientras que los focos estarian ocupados por las opacidades
productos de la observacion de segundo orden” (2007, p.13).

Para el autor junto con construir evidencias el analisis se debe completar con las
opacidades que suelen ser “preguntas no respondidas, cuestiones no planteadas, o
sombras que persiguen” (2007, p.13).

8.3 Categorizacion

El analisis de medios de comunicacién de masas escrito exige su propio método.
Desde la revision de la metodologia propuesta por Pintos sobre imaginario sociales
se ha elaborado una categorizacion original. Esta profundiza en los aspectos
seleccionados e integra mayores elementos de analisis, con ello se pretende
ampliar el campo de observacion de los contenidos textuales y visuales, que en la
practica emerge de los diarios y de los mass media en general.

A partir de un estudio de la légica que opera en la produccion periodistica y en cémo
se organizan cada uno de los productos que publican los medios de comunicacion
de masas, se ha hecho una adaptacion al modelo de Pintos. Este disefio permitira
un analisis exhaustivo de las estructuras que componen los articulos periodisticos.
Se proponen cinco categorias de observacion:

CATEGORIA 1: Perspectiva tematica especifica

CATEGORIA 2: Operacién

CATEGORIA 3: Escenario o &mbitos medioambientales
CATEGORIA 4: Simbolos visuales medioambientales

CATEGORIA 5: Productores y Protectores de riesgo medioambiental
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Construccién de la CATEGORIA 1

Esta primera categoria es extraida de las secciones de cada diario donde se
publican las informaciones que aluden directa o indirectamente al riesgo
medioambiental. De acuerdo a esto se relevan los siguientes cédigos que derivan
de la revision bibliografica y que posteriormente podrian variar:

. Economia

. Politica

. Ciencia

. Tecnologia

. Salud

. Sociedad

. Otro

No o~ wWN =

Esta categoria, asi como las cuatro siguientes, para su andlisis posterior se
descompondran en diccionarios y campos semanticos.

Se utilizaran estos cédigos para la revisién de los dos diarios, bajo cada codigo se
crearan diccionarios con las palabras claves de cada articulo que permitiran a cada
uno clasificarlo. De acuerdo con Pintos se crearan diccionarios de palabras que
permitiran definir metacdédigos o campos semanticos, que son los que construyen
las relevancias de lo que -en este caso- se considera riesgo ambiental.

Una vez que se distinguen los campos semanticos es posible segun Pintos “una
lectura transversal segun las categorias que se han confirmado como referencias
significativas (...) Tenemos asi unas nuevas formas que no se derivan de nuestra
observacién sino que emergen de la pluralidad de significaciones encontradas y que
se autoorganizan como marco semantico” (2007 p.8-9).

Construccién de la CATEGORIA 2

Para Pintos hay fenbmenos que no se perciben tanto como fenémenos mentales
sino como hechos fisicos, pero su materializacién “es siempre producto de una
operacion inicial, basicamente intelectual que se traduce en actitudes y en
conductas empiricas” (1994, p.47). Para acceder a las principales operaciones que
se distinguen a través de acciones se recurrira a la agrupacién de acciones de los
agentes relacionados con el medioambiente, resumidas en la malla tematica.

Construccién de la CATEGORIA 3

Los escenarios donde se representa el imaginario del riesgo medioambiental son
multiples, pero a través del analisis de contenido se pueden distinguir algunos
privilegiados. Para diferenciarlos se recurrird a las fuentes que hacen referencia al
riesgo medioambiental en la prensa recogidas en la malla tematica. En ésta se
distinguen los escenarios organizacionales de los territoriales, dando lugar a 2
categorias: ambitos organizacionales y ambitos territoriales.
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Construccién de la CATEGORIA 4

Para Pintos hay campos que pueden “tocar” raices profundas de ciertos fenémenos
histéricos.” Existe un nivel de experiencia humana compleja que toma como
referente el campo de lo simbdlico” (1994, p. 51). A través de la descripcion que los
medios hacen de aquello que esta en riesgo y su apoyo visual, mediante la
fotografia o infografia, se seleccionaron los principales simbolos que éstos
presentan del medioambiente en riesgo.

Construccién de la CATEGORIA 5

En un andlisis de Pintos sobre violencia indica que la totalizacién expresada en los
imaginarios sociales de ésta se puede condensar en la metafora binaria: “; Quiénes
son las victimas? ;Quiénes son los verdugos?’(1994, p.53). Del mismo modo es
posible que un fenémeno que se ha ido construyendo a lo largo de la historia
reciente como el riesgo medioambiental sea totalizable a través de las diferentes
figuras que lo han ido definiendo. Para distinguir en la prensa ;Quiénes son los
productores del riesgo medioambiente? ;Quiénes son los protectores del
medioambiente? Y ¢Quiénes son las victimas? se ha incorporado su identificacion
en la malla temética asi como su caracterizacién basica.

8.3.1 Validacion de categorias

De acuerdo con Pintos estas categorizaciones se validan a posteriori, ya que al
observar los resultados de esta primera aproximacién se pueden encontrar
determinadas regularidades y variaciones, y se debe tener en cuenta que “no vamos
a la busqueda de mayorias o porcentajes que por si mismos tengan un significado
cierto o concluyente” (2007, p.8), sino que se esta tratando de observar como se
construye desde la prensa una realidad particular.

Un segundo paso es la creacion de diccionarios de contenidos de acuerdo a cada
registro segun la categorizacién. Para ello se deben seleccionar las palabras claves
de cada una de las unidades de analisis. Una vez elaborados los diccionarios “se
pueden definir los campos semanticos mas significativos que construyen las
relevancias” (2007, p.8) de lo que se considera la realidad, en este caso del riesgo
medioambiental.

Es en esta etapa que Pintos propone hacer una primera observacién de segundo
orden a partir de lo que, las palabras que agrupadas en cada categoria, convierten
en relevante.

“‘Agrupamos entonces cada una de las categorizaciones que consideramos
pertinentes para nuestro estudio y de ese conjunto extraemos los campos
semanticos que se presentan en el corpus obtenido y su jerarquizacion significativa
de tal modo que llegamos a poder definir conjuntos de palabras de significados
semejantes y diferenciarlos de otros conjuntos de palabras(...) tenemos asi unas
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nuevas formas que no se derivan de nuestra observacién sino que emergen de la
pluralidad de significaciones encontradas y que se autoorganizan como marco
semantico”’(2007,p. 9-10).

Una vez que se han obtenido y analizado de esta forma los datos, es decir, cuando
se han definido los campos semanticos segun los diccionarios se puede distinguir
que en cada perspectiva especifica, categoria, aparecen relevancias que en otra se
quedan en la opacidad.

En la presente investigacion se levantaran los campos semanticos de ambos diarios
segun las categorias indicadas anteriormente. De esta forma se conoceran las
relevancias manifiestas de La Tercera y El Mercurio. Luego de esa primera etapa se
podra a partir de la comparacion entre ellas observar las opacidades.
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IX. DESCRIPCION Y ANALISIS DE RESULTADOS SOBRE RIESGO
MEDIOAMBIENTAL: LA TERCERA Y EL MERCURIO

Para hacer observable el objeto de la investigacion se analizaron los productos
periodisticos que referian al riesgo medioambiental de los dos diarios
seleccionados: La Tercera y El Mercurio. La investigacion de estos se circunscribio
a los meses de mayo, julio y septiembre de 2009.

Con el objetivo de considerar la totalidad de los contenidos publicados sobre riesgo
medioambiental se creé una malla tematica®® y un conjunto de atributos que
permitieron la selecciéon de los datos, tanto morfolégicos como tematicos. Ambos
instrumentos se disefiaron a partir de una revision previa de la bibliografia sobre
Agenda de Medios y Construccidn de la noticia. Estos registros permitieron disponer
de observaciones de primer orden sobre lo que los medios indicados consideran
relevante del medioambiente.

Para observar -lo ya observado por los medios- y siguiendo a Pintos, se crearon
diccionarios a partir de los contenidos en los registros, manteniendo la perspectiva
de cada categoria. Con esta segunda fuente de datos se realiz6 una lectura
transversal desde donde surgieron los campos semanticos que construyen las
relevancias de lo que, La Tercera y El Mercurio, cada uno particularmente, tienen
como realidad medioambiental.

De la observacién de la pluralidad de significaciones de cada diccionario se pudo
establecer como realidad construida los discursos de los medios aludidos.
Paralelamente se extrajeron los campos semanticos de las cinco categorias, de
ambos diarios por separado.

Los codigos binarios de andlisis surgieron de la revision bibliografica especifica del
concepto de Riesgo, donde Luhmann propone desde la Teoria de la observacion de
segundo orden c6digos que permiten observar el riesgo como contingencia.

Este trabajo en paralelo con La Tercera y El Mercurio permitié posteriormente no
s6lo evidenciar lo que resaltan en su construccion del riesgo medioambiental estos
diarios, sino también sus opacidades.

Los resultados que a continuacion se presentan son descriptivos, el interés esta
puesto en qué y cdmo se refieren los medios al riesgo medioambiental.

Los criterios de busqueda, ya descritos, permitieron empadronar en ambos diarios
un total de 283 productos periodisticos que; durante mayo, julio y septiembre de
2009 aludieron al riesgo medioambiental.

% Ver Anexo 3: Malla Tematica
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Primero se presentan los resultados generales que muestran las caracteristicas
principales de los articulos sobre riesgo medioambiental publicados por La Tercera y
El Mercurio, respectivamente, durante los 3 meses seleccionados: como el nimero
de los productos periodisticos, su asociacion a las secciones de los diarios, su
clasificacion por género periodistico, autoria y tamano.

A continuacion se presenta el andlisis de los datos por categoria. De cada una de
las cinco categorias primero se inserta una tabla con los campos semanticos
reducidos de manera de mostrar cémo éstos se construyeron a partir de la seleccion
y clasificacion de un conjunto de registros de observaciones de primer orden. Sobre
estos resultados obtenidos de los medios -otros observadores- se haran
posteriormente observaciones de segundo orden. Pero primero se deberan
establecer cudles son las relevancias de cada diario, s6lo luego de ese ejercicio se
podra ir en busqueda de las opacidades.

9.1 La Tercera

9.1.1 Caracteristicas generales

Se analizaron 146 articulos, todos con referencia explicita al tema medioambiental y
directa o indirectamente al riesgo, de acuerdo a los criterios ya indicados. Estas
informaciones se distribuyeron en el periddico segun la tabla N° 1 en secciones
asociadas al riesgo Medioambiental.

Tabla N2 1. Secciones asociadas al riesgo Medioambiental.®®

SECCION REFERENCIA
RIESGO
MEDIOAMBIENTAL

PORTADA
CORREO

IDEAS & DEBATES
NACIONAL

MUNDO

NEGOCIOS
REPORTAJES

EDICION ESPECIAL
TENDENCIAS
CULTURA
ESPECTACULOS
CARTELERA TV/CABLE
CARTELERA CINE
N.A.%

33 Ver Anexo 1: Planilla Articulos diarios La Tercera.
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También se realizado una clasificacion por Género Periodistico de manera de

observar como desde donde surge la iniciativa del relato. Se distribuyeron segun la
tabla N° 2.

Tabla N 2. Géneros periodisticos® asociados al riesgo Medioambiental en La
Tercera

GENERO PERIODISTICO \ FRECUENCIA
Informativo

Interpretativo
De opinién

Respecto de quienes aparecen informando o refieren al riesgo medioambiental en
estos articulos se puede observar su clasificacion segun la tabla N2 3.

Tabla N2 3. Redactores®® asociados al riesgo Medioambiental en La Tercera

AUTORIA FRECUENCIA
Periodista
Agencia

| Audiencia
No se explicita

De acuerdo al tamafio®’, segiin el nimero de caracteres, se realiz6 una clasificacion
como muestra la Tabla N° 4.

3 Not Applicable (N.A.) indica que frente a la dificultad de clasificarlo se prefiere definir el atributo como no
a5plicable.
3

Ver explicacion tedrica pagina 23.
% Ver explicacion tedrica pagina 25.
% La relacion visual corresponde a: menos de un cuarto de pagina (Pequefo), un cuarto de pagina (Mediano),
media pagina (Grande) y una pagina o mas (Muy grande).
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Tabla N? 4. Tamanos de los articulos asociados al riesgo Medioambiental

'TAMANO | FRECUENCIA
Pequeno
(menos de 1800 caracteres)
Mediano
(entre 1801 y 4000

caracteres)
Grande
(entre 4001 y 7000
caracteres)
Muy Grande
entre 7001 6 mas caracteres

9.1.2 Aplicacion del modelo de analisis

Para construir cada categoria se utilizaron los registros ordenados en tablas. Luego
de cada perspectiva o ambito se crearon diccionarios semanticos los que emergen
de la lectura transversal del cumulo de significaciones contenidas en éstos.

9.1.2.1 Construccion de la categoria 1: Perspectiva tematica especifica®®

Al analizar cada uno de los articulos se registraron y clasificaron los contenidos
segun perspectivas tematicas que fuesen descriptivas y diferenciadoras entre si. Ver
tabla N° 5.

Tabla N2 5. Articulos de La Tercera asociados a perspectivas especificas

PERSPECTIVA |FRECUENCIA
Espeoricn | o
| Politica

Sociedad

Economia

Ciencia
| Tribunales

Tecnologia
Educacion

% Ver anexo 4: Perspectivas Tematicas.
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Algunos aspectos que podemos destacar de estas regularidades y variaciones son:

El riesgo medioambiental esta presente en los contenidos de La Tercera. Si bien no
se encontraron noticias que clasificaran como de Educacién propiamente tal
respecto del cuidado medioambiental, el diario si da a conocer los hechos, es decir,
da un primer paso, pero no entrega mas datos que permitan entender y
contextualizar los fenédmenos. Esto queda de manifiesto también en la Tabla N° 2
donde se releva que de todas las comunicaciones emitidas en los meses
estudiados, las menos fueron de caracter interpretativo.

El riesgo medioambiental es descrito desde muy diversas perspectivas sociales, sin
embargo, La Tercera releva frecuentemente la politica. Cuando lo hace es tanto
para informar de la gestion de los gobiernos en este ambito, principalmente el
chileno, asi como también para dar a conocer lo que otros Gobiernos,
principalmente los europeos y EE.UU. estan haciendo.

En la perspectiva Tribunales La Tercera se hace eco de las denuncias que
principalmente hacen los ciudadanos a las empresas que contaminan asi como de
la gestion fiscalizadora que el gobierno por medio de su institucionalidad ambiental
tiene en esa area.

En el ambito econémico La Tercera no enfatiza y los articulos que caen en esa area
refieren a informacién de caracter nacional que no pasan de la mera descripcion.

De las perspectivas relevadas se analizaron las que se consideraron mas
pertinentes dada su frecuencia: Perspectiva Politica y Perspectiva de la Sociedad.

Diccionarios y Campos semanticos

Con los registros de datos de La Tercera agrupados y distinguidos segun las
Perspectivas Econdmica y Politica, se crearon diccionarios, los que se resumen de
manera parcial en tablas de cuatro cuadrantes que grafican el cruce de los ejes de
tiempo y espacio social, y que presentan cuatro campos de significado. Estos se
registran de mayor a menor grado de relevancia desde el cuadrante superior
derecho hacia el lado contrario de las manecillas de un relo;.

Como ya se ha indicado se sustrajeron los campos semanticos mas significativos
que en este caso permitieron construir las relevancias de lo que, en este caso La
Tercera, considera como riesgo medioambiental. Desde la observacion de los
campos semanticos es posible establecer hipétesis e inferir algunas explicaciones
del fendbmeno observado.
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A) Perspectiva Politica
Los campos semanticos de la perspectiva politica se observa en la Tabla N° 6.

TABLA N2 6. CAMPOS SEMANTICOS SEGUN DICCIONARIOS
Perspectiva Politica

CONTAMINACION INSTITUCIONALIZACION
Peak de contaminacién Propuesta
Plan de contaminacién Politica medioambiental
Contaminacién del aire Iniciativa
Preemergencias Proyecto de ley
Irresponsabilidad Instrumento
Calidad del aire Definiciones
Expertos Compromisos
Emisiones Protocolos
GESTION ENERGIA
plan de monitoreo Matriz energética
Explicaciones Permisos
Aprobacion Exploraciones
Inoperancia Posicién
Campana Empresas
Educacion Geotermia
Capacidad Hidroeléctricas

Se observan los siguientes campos:

a) Institucionalizacion b) Contaminacion c) Gestion d) Energia
Estos campos seménticos han emergido de la pluralidad de significaciones
encontradas que permiten establecer como realidad el mdltiple discurso de La

Tercera riesgo medioambiental.

El riesgo medioambiental en este diario se liga a la institucionalidad publica nacional
con el mayor grado de relevancia. Se destaca la presencia del Gobierno a través del
reciente cargo de ministra del medioambiente y su aparato gestor, principalmente, la
CONAMA de la Regién Metropolitana; se describe su participacion en las
actividades propias como iniciativas de proteccion medioambiental, se destacan en
materia nacional el desarrollo de politicas de preservacion. En el ambito
internacional se enfatizan principalmente los foros y acuerdos tendientes a lograr
acuerdos que disminuyan el cambio climatico, fomento que principalmente se
muestra de parte de los mandatarios de Comunidad Europea y del presidente de
EE.UU.

“Sarkozy aplicara impuesto verde a las emisiones de COZ2”La Tercera, 09.09.2009.

55



Asi mismo también se presentan las insuficiencias y errores de su gestion: las faltas
de acuerdo, retrocesos o incoherencias en las politicas declaradas. En el caso de
ltalia se revela la posible vuelta a la produccion de energia nuclear que por décadas
habia sido eliminada. La Tercera da cuenta de la gestion de las organizaciones de
cuidado ambiental como la ONU y fundaciones nacionales e internacionales.
Presenta un especial énfasis en los anuncios que se hacen para disminuir las
emisiones de gases de efecto invernadero y los acuerdos multilaterales de sus
miembros tendientes a crear un nuevo acuerdo en la cumbre de Copenhague que
reemplace al protocolo de Kyoto.

En cuanto a la gestién local en el mes de mayo episodios criticos de smog y errores
en los aparatos de medicidn hicieron que el tema especifico de la contaminacién se
acentuara. La Intendencia Metropolitana y el Centro Meteorolégico de la Usach,
entre otros, se presentaron descoordinados y erraticos afectando con ello la salud
de los ciudadanos de la Regién Metropolitana.

“Esta nueva falla del modelo predictivo deja en evidencia que las autoridades
regionales y ambientales asumen el tema de la contaminacion en forma
irresponsable y negligente”.La Tercera, 13.05.2009.

A principios del mismo mes a Camara de Diputados aprobé el proyecto de ley que
creaba el Ministerio de Medio Ambiente, el Servicio de Evaluacion Ambiental y la
Superintendencia de Fiscalizacion Ambiental.

Tanto la contaminacién como el tema energético emergen de lo politico al no sé6lo
constatarse en el diario como un tema informativo, sino que de ahi dar paso a las
voces interesadas.

La matriz energética®®, y en particular la construccién de represas en la Patagonia,
fue un tema expuesto y discutido en el diario en sus espacios informativos y
opinativos. Representantes de ONG’s y portavoces de HidroAysén, mantuvieron una
pugna epistolar en la seccidon Correo argumentando la sustentabilidad de los
proyectos.

B) Perspectiva Sociedad

Los campos semanticos de la perspectiva Sociedad se observa en la Tabla N® 7.

% En ambos diarios la matriz energética hace referencia a la necesidad de que Chile cuente con
abastecimiento local, independiente su forma de produccion.
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Tabla N2 7. CAMPOS SEMANTICOS SEGUN DICCIONARIOS

Perspectiva Sociedad

DETERIORO DEL HABITAT RIESGO MEDIOAMBIENTAL
Extincion Alarmantes
Construccion Graves
Sobrepastoreo Riesgo
Tala Destruccion
Especies Cataclismo
Desechos Irreversible
Suelo productivo Momento vital
Animales Significativos impactos
Especies vulnerables Preocupacion maxima
Deshielos Salvar
DENUNCIA CAMBIO DE HABITOS
Fallecido Conductas
Especies Ciudad verde
Exploraciones Huella de carbono
36 horas de contaminacion Reciclaje
Imagenes Certificacién de procesos
Destruyen reservas Turismo ecolégico
Amenazadas Platos biodegradables
Informe Bolsas plasticas

Se observan los siguientes campos:

a) Riesgo Medioambiental
Cambio de Habitos

b) Deterioro del Habitat ¢) Denuncia d)

Esta perspectiva emerge a partir de los multiples hechos que son descritos como
riesgosos para el medioambiente y que afectan de manera directa o indirecta a las
personas fisica y sicolégicamente. Estos fenémenos son relacionados
principalmente con la acufada expresion: cambio climatico. También en estas
informaciones se presentan observaciones respectos de los cambios ocurridos en
el entorno del hombre, respecto del aire, los suelos, los mares, la flora y la fauna.
La Tercera denuncia situaciones de riesgo en el medioambiente urbano como
natural, se habla de llamados de conciencia a la comunidad y se demanda al
Gobierno y Empresas actuar en consecuencia.

“Pero resulta paraddjico ver como se le otorga protagonismo al ambito econoémico,
cuando ante nuestros ojos se viene desarrollando una crisis que hace palidecer a la
recesion, la que se ve pequena frente al grave dilema ambiental. Suben las
temperaturas, se derriten los glaciares, los mares interiores se degradan y pierden
miles de especies, el aire de nuestras ciudades se torna irrespirable”. La Tercera,
09.09.2009.
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Estas informaciones, junto con indicar qué esta en riesgo y solicitar a través de sus
fuentes acciones a gran escala, presentan experiencias y proyectos que desde
diversos ambitos, principalmente cientificos, se han realizado para intentar aminorar
los efectos del cambio climatico. Este se presenta como una realidad evidente,
muchos de los articulos se acompanan con fotos de los dafios ya existentes en el
entorno local y global.

Se presentan iniciativas globales en el campo publico como privado las que tienen
diversos alcances y resultados. No todos ellos son mensurables y en las mismas
informaciones se revelan como insuficientes para revertir el estado actual del
planeta. En este sentido las informaciones tienen una denuncia implicita y explicita
respecto de la desidia social frente a un tema que se revela como de
responsabilidad general. Por lo mismo se plasman llamados a un cambio en la
formas de vida de la sociedad. Se presentan productos amigables con el
medioambiente de uso cotidiano asi como innovaciones desarrolladas para la
produccion industrial que permitan controlar la contaminaciéon como es el caso de la
huella de carbono.

9.1.2.2 Construccion de la categoria 2: Operaciones

De cada articulo referido a riesgo medioambiental se registraron las acciones de los
protagonistas de los hechos relatados.

A través de la distincion de las operaciones por medio de la malla tematica se
relevaron las acciones que emergieron como protectoras y/o productoras de riesgo
medioambiental.

A) Operaciones productoras de Riesgo Medioambiental

Los campos semanticos de las operaciones productoras de riesgo se observan en la
Tabla N° 8.
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CAMPOS SEMANTICOS SEGUN DICCIONARIOS

Tabla N° 8. Operaciones productoras de Riesgo Medioambiental

MATRIZ ENERGETICA
Exploracion
Pascua Lama
Construccion
Represas en la Patagonia
Géiseres del Tatio

OPERACION PRODUCTIVA
Emisiones
Proyectos de represas
Incapacidad
Oftros intereses
Arsénico, plomo
Turismo
Contaminacion
Construcciones

CONTAMINACION OPERACION
Reduccion de emisiones GUBERNAMENTAL
Gases de efecto invernadero Negligencia gubernamental

Oposicién de la industria Incapacidad
Reduccion de CO2 Vulneracién
Calidad del aire Poco coraje
No se pronuncia
Irresponsable

Se han distinguido los siguientes campos:

a) Operacion Productiva
Operacion Gubernamental

b) Matriz Energética ¢) Contaminacion d)

La Tercera releva a la industria enfatizando que su actividad productiva es
generadora de riesgo medioambiental. Desde dos flancos distintos aparecen
ejerciendo dano al medioambiente. Se relevan las exploraciones en el norte y sur
del pais de empresas energéticas, como Hidroaysén y Geotérmica del Norte, las
que se muestran en pugna constante con las ONG’s que siguen sus pasos y contra
argumentan sus descargos en el mismo diario al igual que las comunidades que se
van afectadas con sus actividades. Estos hechos traspasan la informacién y
aparecen comentados en la seccion Correo asi como en editoriales.

“En el devenir hacia la nueva politica, la Universidad de Waterloo (Canada) revelo la
primera gran secuela ambiental de la burbuja del precio internacional del cobre en la
presente década: Anglo American (mina Los Bronces), Codelco (Division Andina) y
Minera Los Pelambres destruyeron casi 40 millones de m3 de glaciares, sin declarar
intervenciones. La exploracion de Pascua Lama, a su vez, permite a Barrick Gold
sepultar un glaciar de roca por el botadero Nevada Norte, y ya destruyo los glaciares
Toro l'y Toro Il, en el Valle de Huasco”. La Tercera 04.05. 2009

La contaminacién atmosférica se releva principalmente en las noticias del mes de

mayo, a través del conflicto que se presenta entre las autoridades y el centro de
meteorologia. Ademas La Tercera permanentemente hace alusion a las emisiones
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de la industria a través de la denuncia de los ciudadanos o por informaciones
emanadas de la autoridad medioambiental. Los articulos internacionales destacan
las consecuencias nocivas de las emisiones de C02, y principalmente en septiembre
se divulgan las faltas de algunos paises a los acuerdos como el Protocolo de Kyoto,
que establece cuotas de emisiones. También se presenta la dificultad de llegar a
nuevos acuerdos para un proximo Protocolo que lo reemplacen en la Cumbre de
Copenhague del mes de diciembre.

En ambos casos se constata la presencia de una critica permanente a la gestién del
gobierno, cuya posicidbn aparece como imprecisa cuando no incoherente con su
propia normativa. Esto La Tercera lo recoge principalmente en su Seccién de
opinién: Correo.

B) Operaciones protectoras de Riesgo Medioambiental

Los campos semanticos de las operaciones protectoras de riesgo se observan en la
Tabla N° 9.

CAMPOS SEMANTICOS SEGUN DICCIONARIOS
Tabla N2 9. OPERACIONES PROTECTORAS DE RIESGO MEDIOAMBIENTAL

DECLARACIONES PUBLICAS
Demandas
Denuncias
Ecologistas

Protestas
Exigencias internacionales
Foros internacionales
Quiosco ecolégico
Turismo sustentable

REGULACION
Ley de bases
Compromiso gubernamental
Iniciativas gubernamentales
Plan de descontaminacion
Propuestas normativas
Definicién Estrategias
Proteccion flora y fauna

INICIATIVAS PRIVADAS
Autos hibridos
Conciencia ambiental
Reproduccion de huemules
Concepcidn sustentable
Conservacién Zapallar
No impact proyect

INVESTIGACION CIENTIFICA
Estudios cientificos
Expediciones
Expertos veterinarios
Experimento UEDC
Proyectos sustentables

Se observan los siguientes campos:

a) Regulacion b) Declaraciones publicas
Investigacion cientifica

c) Iniciativas privadas d)

La presencia de operaciones protectoras es permanente y transversal a todos los
articulos de los meses analizados. Tanto el gobierno local como los extranjeros son
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relevados en sus discursos de cuidado y compromiso con el medio ambiente.
Ademas del discurso tienen presencia la promocién de un marco legal adecuado al
momento internacional, donde la comunidad occidental aparece atenta a los pasos
que cada una de las regiones da. También se relevan algunas campanas y
operaciones de los municipios.

“Exigencias en Europa llevan a exportadores chilenos a medir huella de carbono
(...) Obama contempla aranceles diferenciados para importaciones segun emisiones
de CO2 y los sectores minero y fruticola chilenos estan tomando medidas para estar
preparados si se convierte en una exigencia de los mercados”. La tercera,
07.09.2009

La iniciativa privada de igual forma se observa en actividades de Asociaciones y
ONG’ s que ademas de hacer campanas educativas promueven iniciativas con
distinto grado de impacto. Cada una tienen el acento en lo que observa como
importante: se da cuenta en ellas de la produccion limpia, del consumismo, de la
sustentabilidad de las practicas cotidianas, de la intervencién de la ciudad para
mejorar la calidad del aire. Estos temas se presentan en notas informativas donde
se privilegia la actualidad del suceso. Principalmente se incorporan en la Seccion
Tendencias del diario.

Espana prohibira el uso de bolsas plasticas, reemplazandolas por materiales
biodegradables. Asi lo informé el Plan Nacional Integrado de Residuos que
establece un proceso en el que se espera reducir el consumo en un 50% para el
2010 hasta llegar al abandono definitivo de esas bolsas en el 2012. La Tercera,
14.07.2009.

Las informaciones de innovaciones e iniciativas en su mayoria tienen un respaldo
cientifico que emana de centros especializados chilenos y extranjeros. Denotan una
continua busqueda a toda escala para proteger el medioambiente. Estas enfatizan
la responsabilidad de toda la sociedad para luchar contra el calentamiento global.
9.1.2.3 Construccion de la categoria 3: Ambitos medioambientales

Para identificar el ambito territorial se distinguieron los temas que dieran cuenta de
donde se localizaba territorialmente el riesgo. A la vez se registré cuales eran las
instituciones u organizaciones que se referian al riesgo ambiental.

A partir de estos ambitos se construyeron diccionarios que relevaron los siguientes
campos semanticos de acuerdo a la Tabla N2 10 y N° 11.

A) Perspectiva Territorial

Los campos semanticos de la perspectiva territorial de riesgo se observan en la
Tabla N2 10.
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CAMPOS SEMANTICOS SEGUN DICCIONARIOS
Tabla N° 10. Perspectiva territorial

NACIONAL LOCAL
Santiago Aysén
Valdivia Valle de Huasco
Atacama Pascua Lama

Puchuncavi Patagonia

Arica Hidroaysén

Isla de Pascua

INTERNACIONAL GLOBAL
Glaciares articos Planeta
Océano artico amenazado
Rio Tana, Africa La tierra
Alemania Calentamiento
Indonesia global
Zonas costeras Salvar
Islas planeta

A partir de los diccionarios se distinguen los siguientes campos:
a) Local b) Nacional c)Internacional d) Global

Se distingue como local a las situaciones que se relevaron de forma continua y que
si bien forman parte del territorio chileno el diario releva con mayor cercania que los
sucesos ocurridos en otros lugares del pais. En ambos casos el tema de fondo es el
dano eventual de las exploraciones para la produccion de energia hidroeléctrica y
geotérmica, donde se presenta un permanente conflicto entre las empresas y los
lugarefnos de las zonas en cuestion.

Las informaciones sobre Chile, principalmente las que se relevan en las ciudades,
se presentan relacionadas con la contaminacién. En el norte, sur y centro del pais
se indican situaciones de dafio medioambiental, lo mismo que en las zonas costeras
o montanosas. Chile se presenta en latente riesgo medioambiental, los dafos que
ya se han detectado son continuamente relevados en los espacios de opinion y
como contexto de las informaciones que actualizan el tema.

“El aumento de las temperaturas y los cambios en el patron de precipitaciones es un
panorama que se anuncia para todo el mundo y que tendra repercusiones
particulares en Chile. “En general, Chile no se vera afectado por alzas de agua,
salvo sectores especificos, por ejemplo, la zona de Valdivia. Uno de los mayores
riesgos seria la contaminacion por agua salina de estuarios y humedales’, dice
Francisco Meza, director del Centro de Cambio Global de la U. Catdlica”. La Tercera
03.09.2009.
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La situaciébn se muestra similar en los demas paises, todos parecen estar en
igualdad de condiciones frente al riesgo. Se muestran danos en zonas geograficas
que sobrepasan los limites geopoliticos como en el polo norte o en islas del océano
Indico.

La inexistencia de limites fronterizos del riesgo se hace presente en La Tercera
cuando sus fuentes invocan el problema medioambiental como de caracter global.
Muchas situaciones son atribuidas a un calentamiento global que es asumido por
los actores sin mayores explicaciones ni precisiones.

Copenhague es una ocasion crucial para cambiar la trayectoria de las emisiones y
lograr que el calentamiento global no supere los 2°C. La Tercera, 1.09.2009.

Otras veces se refieren al cambio climatico o efecto invernadero conceptos en que

en su contexto también abarcan el caracter global del riesgo.

B) Perspectiva Organizacional

Los campos semanticos de la perspectiva organizacional se observan en la Tabla

Ne 11,

CAMPOS SEMANTICOS SEGUN DICCIONARIOS
Tabla N° 11. Perspectiva organizacional

AMBITO PUBLICO INTERNACIONAL
UNESCO
Presidente EE.UU Barak Obama
Presidente Japoén
Secretario General de la ONU
Alcalde de Nueva York, Michael Bloomberg
Presidente de Francia, Nicolas Sarkozy

AMBITO PUBLICO NACIONAL
Alcalde Puchuncavi
Intendente Garafulic

Ministra de medioambiente
Comision de Medioambiente
Presidenta Bachelet
SAG
CONAMA
Direccién regional ProChile

CENTROS DE INVESTIGACION
Instituto Antartico Chileno
Centro Nacional del Hielo EE.UU.
Instituto Espacial Goddard NASA
Inia Inst, de investigacién agropecuarias
Instituto Leibniz, Alemania
Centro de Conservacion Cetacea
Universidad de Concepcion

AMBITO PRIVADO
World Wide Fund
Fundacién Terram
Aysén reserva de vida
Greenpeace
Consejo de Defensa de la Patagonia
Chile Sustentable
Fundacién Chile
Consejo de pueblos atacamefios
Consejo de Ancianos
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Se relevaron los siguientes campos:

a) Ambito publico nacional b) Ambito publico internacional  c) Centros de
Investigacion d) Ambito privado

La Tercera releva organizaciones del ambito publico y privado, nacionales y
extranjeras, como agentes que construyen en sus paginas el riesgo medioambiental.
Las entidades publicas, tanto en los problemas como en las soluciones aparecen
consignando que el riesgo medioambiental debe ser enfrentado. A nivel nacional la
institucionalidad gubernamental aparece aumentada con la ley de un ministerio
propio en tramite e internacionalmente se informa de cada nueva reunion
organizada por la ONU de caracter unilateral o multiple.

Se observa en los articulos que los planteamientos de las instituciones publicas y
privadas son apoyados por centros de investigacion especializados, muchos de
ellos ligados a universidades. Los cientificos o expertos permiten sustentan los
argumentos para definir las politicas en este ambito.

“De este modo comenzara un proceso de adaptacion y reproduccion que concluira
con la liberacion de las especies. El proyecto es evaluado por una comision técnica
compuesta por representantes de Conaf, SAG, Conama, Codeff, el Zooldgico del
Parque Metropolitano de Santiago y las universidades de Concepcion y del Bio Bio”.
La Tercera, 23.05.2009.

También se da cuenta del surgimiento de asociaciones estratégicas entre
organizaciones publicas y privadas para enfrentar el calentamiento global.

En el ambito privado se relevan ONG’ s internacionales como Greenpeace y otras
nacionales como la Fundaciéon Terram. Estas organizaciones aparecen tanto por
sus despliegues en terreno como por usos declaraciones en los espacios de
opinién.

“Como Consejo de Defensa de la Patagonia (CDP) nos vemos en la necesidad de
comentar las declaraciones de Bernardo Matte, presidente de Colbun, dadas a
conocer hace algunos dias en latercera.com, respecto de que "HidroAysén
solamente se efectuaria si existe el apoyo de la comunidad regional y nacional”. (...)
Le recordamos que al menos tres encuestas nacionales, usando metodologias
adecuadas sobre la percepcion ciudadana del proyecto HidroAysén, han entregado
resultados categdricos. El Centro de Estudios de la Realidad Contemporanea
(Cerc), Fundacion Futuro e Ipsos demostraron que un 53%, un 53,8% y un 57,8%,
respectivamente, de las personas se opone a la construccion de represas”. La
Tercera, 06.05.2009

Otros grupos que se identifican en este ambito son asociaciones locales de caracter
ciudadano y también étnico que se muestran en conflicto, particularmente
amenazadas, como la Asociacién de ex funcionarios de la Empresa Nacional de
Mineria, Enami o el Consejo de Ancianos de Isla de Pascua.
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También en La Tercera se recogen posiciones de ciudadanos que se dirigen al la
comunidad a través de la seccion Correo para manifestar su opinion respecto del
riesgo medioambiental.

9.1.2.4 Construccion de la categoria 4: Simbolismo Medioambiental

Al empadronar las noticias referidas al riesgo medioambiental, se incluy6 en la
planilla el registro de fotografias o infografias. Se considera que las imagenes
enriquecen y complementan los imaginarios sociales construidos desde los diarios.
De acuerdo a los datos se relevaron los siguientes campos semanticos agrupados
en la Tabla N° 12.

CAMPOS SEMANTICOS SEGUN DICCIONARIOS
Tabla N2 12. Simbolos

FLORA Y FAUNA GLACIARES
Focas Glaciares
Bosques Deshielos
Humedales Hielos articos
Huemules Mar del norte
Rollizos
Pinguinos
Arrecifes de coral
CIUDAD RESERVAS
Vida urbana ECOLOGICAS
Contaminacién Rapa Nui
Smog Moais
Edificios Archipiélago Juan
Fernandez
Playas

Se observan los siguientes campos:

a) Glaciares b) Floray Fauna c¢)Ciudad d) Reservas ecoldgicas

La Tercera en sus articulos informativos releva el riesgo medioambiental llamando la
atencioén a través de imagenes fotograficas e infografias. Estas ultimas las emplea

para graficar situaciones complejas de comprender a simple vista, como el avance
de los deshielos en el polo norte.
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Foto portada de La Tercera, 15.09.2009.

El diario presenta en estos meses varias fotos de deshielos y de la situacion
extrema que se vive en el polo norte. También da cuenta de la situacion de los
animales de esa zona, principalmente de pingulinos. En este caso las fotos que
incluye parecen un intento de humanizar o sensibilizar al lector. Sus informaciones
relevan los danos presentes hasta ahora tendientes a generar opinién publica.

A nivel nacional aves y animales de la precordillera son relevados en constante
riesgo. Las informaciones generalmente muestran estas situaciones cuando hay
alguna iniciativa del ambito publico o privado que se hace cargo de ellas.

Santiago aparece en varias fotografias cubierto de smog constatando visualmente
los niveles criticos a los que lleg6 de contaminacién en mayo. Nuevamente se
manifiestan los dafnos al medioambiente y su caracteristica progresividad. La
situacién ocurrida en Arica con la contaminacién de arsénico y plomo también
muestra a la ciudad como un foco de riesgo.

Respecto de las reservas ecoldgicas surge por sobre otros espacios la proteccidon

de Isla de Pascua la que se releva amenazada, principalmente, por la
contaminacion y los efectos del turismo.
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9.1.2.5 Construccion de la categoria 5: Productores, protectores y victimas del
riesgo Medioambiental

A través de la distincion productores, protectores y victimas se relevaron en La
Tercera quienes son indicados como victimas y verdugos del riesgo
medioambiental.

De los diccionarios surgieron los campos de la Tabla N° 13.

CAMPOS SEMANTICOS SEGUN DICCIONARIOS
Tabla N? 13. Victimas y verdugos del riesgo medioambiental

CIUDADANO/INDUSTRIA
NACIONAL
Exposicion/Codelco
Salud humana/ emisiones
Integridad fisica/contaminantes
Derecho a la vida/Codelco
Deterioro/ Promel

NATURALEZA/INDUSTRIA
Flora y fauna/Hidroaysén
La tierra/paises industrializados
Cordillera y lagunas/presion
demografica
Géiseres/empresa geotérmica
Agua dulce/Campiche

ONG/GOBIERNO - EMPRESAS
Greenpeace/Gobiernos
Chile Sustentable/Gobierno
Consejo de Defensa de la
Patagonia/Empresa
Fundacién Terram/ Gobierno

COMUNIDADES/ GOBIERNO -
EMPRESA
Agricultores/Minera Los Pelambres
Exfuncionarios Enami/ Codelco
Unidos por el Tatio/Geotérmica del
Norte

a) Naturaleza / Industria
Gobierno-Empresas

b) Ciudadanos / Industria Nacional
d) Comunidades / Gobierno - Empresas

c) ONG’ s /

Tanto en los articulos de fuentes informativas nacionales y extranjeras relevan como
principal verdugo a la industria. Empresas publicas y privadas aparecen como
emisoras de CO2, fendbmeno que se presenta como el principal causante del efecto
invernadero o cambio climéatico. Sin embargo, también se relevan comunicaciones
en que el gobierno y empresas muestran operaciones tendientes a disminuir y
controlar los dafos ambientales.

“Una sancién por 2 mil 251 UTM, equivalentes a $ 82,5 millones, aplicé este lunes la
Comision Regional del Medio Ambiente (Corema) de la Region de Coquimbo a la
cuprifera Minera Los Pelambres (MLP), la empresa mas importante de la region e
integrante del grupo Luksic, cuyo yacimiento y planta se encuentran en la comuna
de Salamanca”. La Tercera, 28.09.20009.
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Las empresas publicas y privadas nacionales son indicadas como productoras de
dano y riesgo medioambiental afectando la vida de los ciudadanos. Se resaltan las
afecciones a la integridad fisica y sicolégica de éstos.

Las ONG’ s locales y globales se muestran como representantes de las victimas e
interesados en proteger a la ciudadania demandando mayor compromiso con el
medioambiente. Su accion se presenta en oposicidn a proyectos o posiciones del
Gobierno, de la misma forma en que lo hacen con la empresa privada cunado sus
resoluciones parecen afectar el medioambiente. Esta oposicion junto con las
protestas publicas se muestra con la participacién en estudios que apoyan sus
argumentos.

“Como Consejo de Defensa de la Patagonia (CDP) nos vemos en la necesidad de
comentar las declaraciones de Bernardo Matte, presidente de Colbun, dadas a
conocer hace algunos dias en latercera.com, respecto de que "HidroAysén
solamente se efectuaria si existe el apoyo de la comunidad regional y nacional”. (...)
Le recordamos que al menos tres encuestas nacionales, usando metodologias
adecuadas sobre la percepcion ciudadana del proyecto HidroAysén, han entregado
resultados categoricos. El Centro de Estudios de la Realidad Contemporanea
(Cerc), Fundacion Futuro e Ipsos demostraron que un 53%, un 53,8% y un 57,8%,
respectivamente, de las personas se opone a la construccion de represas’.La
Tercera, 06.05.2009.

Los ciudadanos chilenos afectados por dafos medioambientales y en riesgo, se
muestran unidos por otros intereses o solo por el interés de solucionar un problema
ambiental especifico que los afecta, como es el caso de “Unidos por el Tatio”, que
agrupa a la comunidad atacamena y a los empresarios turisticos, enfrentados con la
autoridad que permitié las exploraciones en los géiseres del Tatio a la empresa
Geotérmica del Norte. Estas asociaciones aparecen como fuentes informativas a
través de sus representantes.

9.2 El Mercurio

9.2.1 Caracteristicas generales

Se analizaron 137 articulos, todos con referencia explicita al tema medioambiental y
directa o indirectamente al riesgo, de acuerdo a los criterios ya indicados.

Estas informaciones se distribuyeron en el periédico segun las Secciones del diario.
Ver tabla N© 14.
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Tabla N° 14. Secciones asociadas al riesgo Medioambiental

SECCION REFERENCIA A
RIESGO
MEDIOAMBIENTAL

Portada
Internacional
Carta al Director
Editorial
Vida Social
Educacion
Vida, Ciencia & Tecnologia
Economia y Negocios
Vida y Salud
Nacional
Reportajes
Espectaculos
Artes y Letra
Cuerpo E
Vivienda y Decoracién
Deportes
Revista del Campo

Revista del Domingo

Las informaciones de El Mercurio también se clasificaron por Género Periodistico su
distribucion se observa en la tabla N° 15.

Tabla N2 15. Géneros periodisticos asociados al riesgo Medioambiental en El
Mercurio

GENERO PERIODISTICO FRECUENCIA

Informativo
Interpretativo
De opinién

Respecto de quienes aparecen informando o refieren al riesgo medioambiental en
estos articulos se puede observar su clasificacion segun la tabla N° 16.

Tabla N° 16. Géneros periodisticos asociados al riesgo Medioambiental

AUTORIA FRECUENCIA
Periodista

Agencia
Audiencia
No se explicita
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De acuerdo al tamafo, segun el nimero de caracteres, se realizd una clasificacion
como muestra la Tabla N® 17.

'TAMANO | FRECUENCIA
Pequefio

(menos de 1800 caracteres)
Mediano

(entre 1801 y 4000 caracteres)
Grande
(entre 4001 y 7000 caracteres)
Muy Grande
entre 7001 6 mas caracteres

Algunos aspectos que podemos destacar de estas regularidades y variaciones son:

El riesgo medioambiental esta presente permanentemente en los contenidos de El
Mercurio. Este diario hace un claro énfasis en las noticias nacionales de corte
politico y econdmico. Menos importancia da a la divulgacién de conocimiento
cientifico y tecnolégico que permitiria enfrentar con un mejor pie el cambio climatico.
Cuando se refiere a la politica nacional lo hace principalmente a través de articulos
informativos y de opinién.

En el suplemento Revista del Campo se observa la permanencia del tema
medioambiental y se enfatiza la busqueda de soluciones a los problemas
principalmente agropecuarios que produciria el calentamiento global.

9.2.2 Aplicacion del modelo de analisis
9.2.2.1 Construccion de la categoria 1: Perspectiva tematica especifica

Al analizar cada uno de los articulos se registraron y clasificaron los contenidos
segun perspectivas tematicas. Ver tabla N° 18.

Tabla N? 18. Articulos de El Mercurio asociados a perspectivas especificas

PERSPECTIVA | FRECUENCIA
ESPECIFICA

Politica
Economia
Sociedad

Otro
Ciencia
Tribunales
Tecnologia
Educacion
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De las perspectivas relevadas se analizaron las que se consideraron mas
pertinentes dada su frecuencia: Perspectiva Econémica y Perspectiva Politica.

Diccionarios y Campos semanticos

Con los registros de datos de El Mercurio agrupados y distinguidos segun las
Perspectivas Econdmica y Politica, se crearon diccionarios, los que se resumen de
manera parcial en las tablas siguientes. Ver tabla N® 18 y N° 19. Como ya se ha
indicado de ellos se sustraen los campos semanticos mas significativos que en este
caso permitieron construir las relevancias de lo que, en este caso El Mercurio,
considera como riesgo medioambiental.

A) Perspectiva Econdmica
Los campos semanticos de la perspectiva econdmica son los siguientes:

Tabla N2 19. CAMPOS SEMANTICOS SEGUN DICCIONARIOS
Perspectiva Econdmica

MERCADO PRODUCCION
Cumplimiento de exigencias Produccién sustentable
Exportaciones kilometros Energia limpia
Huella de carbono Cuidado ambiental activo de la
Rol de las empresas empresa
Clientes Asegurar competitividad Matriz energética
Produccién no téxica
Estrategias Tecnologia Verde
Certificacion de calidad Bajo impacto
DINERO INSTITUCIONES
Costo del Medio Ambiente Gobierno
Ahorro de energia Organismos internacionales
Indemnizaciones Negociacion
Costo econémico Decisiones
Incentivos perversos Compromiso empresarial
Ahorro soluciones Consensos
Ahorro por metro cuadrado Acuerdos internacionales

a) Produccion b) Mercado c) Instituciones d) Dinero
Los campos semdnticos Produccion, Mercado, Instituciones y Dinero han emergido

de la pluralidad de significaciones encontradas que permiten establecer como
realidad el multiple discurso de El Mercurio sobre riesgo medioambiental.
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El riesgo medioambiental en este diario esta estrechamente ligado a ciertos ambitos
de la economia, principalmente a la realidad productiva. Tanto en la fabricacion de
productos y servicios tradicionales como en la busqueda de nuevas areas de
negocios se relatan situaciones que las fuentes citadas consideran como
susceptibles de impacto ambiental.

Pequefios emprendedores hasta grandes empresarios declaran la proteccion del
medioambiente como un elemento incorporado en su labor, si bien no niega el
impacto que el ejercicio productivo provoca. Destacan por sobretodo las emisiones
de CO2 de las fuentes energéticas convencionales, pero el foco de ellos -plasmado
en este diario- estd en la busqueda de tecnologias que permitan disminuir la
contaminacién. Se reitera la necesidad de una matriz energética eficiente y la
conversién del petréleo a energias mas limpias, como el Gas Natural Licuado, GNL.
Por lo mismo se plasma una critica constante a la falta de una politica clara del
gobierno al respecto y se evidencian contradicciones de sus mismos
representantes.

También se presenta la realidad internacional y los desafios de los paises
industrializados frente a los acuerdos que han suscrito en el marco de las
convenciones internacionales. Se describen los esfuerzos que hacen y sus
exigentes normas, asi como también evidencian la disyuntiva de paises
tercermundistas cuyo desarrollo econémico seria improbable de suscribir los
acuerdos que hoy exigen los paises industrializados. Dentro de esas normas el
diario releva recurrentemente la reduccion de emisiones de CO2.

Desde el punto de vista del mercado las exigencias de los paises industrializados
también las presenta EI Mercurio para los productores chilenos, principalmente, a
través de lo que manifiestan los exportadores e instituciones como ProChile. Si bien
los actores de este rubro declaran un compromiso ambiental plantean las
dificultades que enfrentan para competir con productos de esos paises,
principalmente por su tecnologia de punta y el soporte institucional que poseen.
Dentro de las exigencias mas relevadas a futuro se cita la huella de carbono. El area
productiva con mas presencia es la agropecuaria, que en el cuerpo Revista del
Campo, cada lunes, desarrolla sus propias tematicas. EI cambio climatico y sus
efectos son constantemente enunciados en funcion de la tarea de actualizacion que
frente a este escenario les compete tanto a empresarios como al Gobierno. Los
primeros se presentan como informados respecto de lo que deben hacer para seguir
en el mercado, pero no satisfechos de la gestién gubernamental.

Las instituciones que se muestra a favor del medioambiente y en estrecha
colaboracién con esta industria y otras que emergen como la energética, la
construccién o el turismo, son los centros de investigacion privados o pertenecientes
a universidades. Generalmente en los reportajes se recurre a expertos que abordan
los temas tanto de la definicion del problema medioambiental como respecto de las
soluciones.
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En el escenario del cambio climatico de El Mercurio para mantenerse en el mercado
los empresarios se presentan continuamente evaluando las condiciones de
viabilidad futura de su negocio. Junto con explicar cémo los afectara, éstos
despliegan andlisis financieros respecto de los costos y los beneficios que tiene
adaptarse. Se cuentan varios articulos con innovaciones donde la adaptacion al
nuevo escenario es vista como una oportunidad para ser mas eficiente.

La institucionalidad internacional asi como la voceria de los paises desarrollados
respecto del Medio Ambiente es constatada en el diario de una manera informativa.
Continuamente se informa de las reuniones que se sostienen y anuncian para el
futuro, y cuales son los acuerdos a los que aspiran sus organizadores. Se da cuenta
de la gestion de la ONU y la permanente presencia de Estados Unidos, asi como de
las faltas y aprensiones de paises como China o India respecto de las exigencias
cada vez mayores.

B) Perspectiva Politica
Los campos semanticos de la perspectiva politica se observa en la Tabla N° 20.

Tabla N2 20.CAMPOS SEMANTICOS SEGUN DICCIONARIOS
Perspectiva politica

ENERGIA GESTION
Problemas Protocolos
Emisiones contaminantes Proyectos
Contaminacion Acuerdos
Planes Decisiones
Politica energética Errores
Matriz energética Indemnizaciones

Dilemas éticos
Responsabilidad

CONTAMINACION INSTITUCIONALIZACION
Preemergencias Ministerio del Medioambiente
Contaminacion Creacion de Institucionalidad

Alarmas ambientales Participacion internacional
Ciudades

Plan prevencion
Plan descontaminacién

Se distinguieron los siguientes campos:
a) Gestion b) Energia c¢) Contaminacion d) Institucionalizacion
La Gestion medioambiental del Gobierno a nivel nacional aparece criticada en El

Mercurio respecto de las decisiones que toman sus principales organismos
especializados: Ministra del Medio Ambiente, Comisién Nacional del Medio
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Ambiente, Comision Regional del Medio Ambiente y Comision de Medio Ambiente
de la Camara de Diputados. Estas decisiones segun lo que presenta el diario no
obedecen a una politica medioambiental clara. En el mes de mayo, primer mes de
analisis, la critica se dirigié hacia la Intendencia de Santiago, ya que el dia 12 se
alcanzaron altos indices de contaminacién atmosférica y no se declard
preemergencia medioambiental. Al dia siguiente EI Mercurio informa con titulo en la
portada y en el interior desarrolla un reportaje que incluye el andlisis de politicos y
expertos de centros meteoroldgicos.

La situacién es diferente cuando el diario presenta a Chile, a través de la presidenta,
Michelle Bachelet, en su participacion e intervenciones en foros internacionales
respecto del Medioambiente, en esos casos el despliegue es sélo informativo.

El Mercurio releva la falta de una matriz energética nacional. Se constata la
presencia de referencias a energias limpias, amigables y comprometidas con el
medioambiente, asi como la ausencia de un plan de accién respecto de ellas. Se
relevan incipientes iniciativas extranjeras y aisladas innovaciones nacionales.
También se presenta la busqueda de nuevas alternativas energéticas como: la
hidroeléctrica, geotérmica, edlica y solar.

El Mercurio informa sobre la obligatoriedad de la reconversién a gas de la industria
asentada en la Region Metropolitana por parte de la Ministra de Medio Ambiente
Ana Lya Uriarte, en articulos opinativos se muestra una politica deficiente y en otros
casos se declara inexistente. También se relevan incoherencias que habria entre las
normas promulgadas al respecto y algunos fallos judiciales.

Este diario mantiene en la agenda el conflicto que suscita permanentemente la
contaminacién atmosférica que pondria en riesgo la salud de los habitantes de las
ciudades contaminadas, principalmente algunas comunas de Santiago. Se informa
sobre las consecuencias que tiene en poblaciones pobres y se levanta la disyuntiva
ética del desarrollo econémico y su costo social. Al referir a contaminacion el diario
también alude al medioambiente, pero no directamente.

Respecto de la institucionalidad ambiental se enfatizan noticias donde las acciones,
principalmente de la Conama y la Corema en la region Metropolitana, aparecen
desalineadas y actuando de forma reactiva.

La participacion de Chile en los foros internacionales se informa y se da cuenta de la
preocupacion internacional de organismos como la ONU y la OCDE, que alientan la
formulaciéon de acuerdos. Se releva la preocupacién de la ONU sobre acuerdos que
efectivamente permitan en la cumbre de Copenhague del mes de diciembre lograr
avances en el freno del cambio climatico, particularmente respecto de las emisiones
de CO2.
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9.2.2.2 Construccion de la categoria 2: Operaciones

De cada articulo referido a riesgo medioambiental se registraron las acciones de los

protagonistas de los hechos relatados.

A través de la distincion de las operaciones por medio de la malla tematica se
relevaron las operaciones que emergieron como protectoras y/o productoras de
riesgo medioambiental. A partir de éstas se construyeron diccionarios que relevaron

los siguientes campos semanticos:

A) Operaciones productoras de Riesgo Medioambiental

Los campos semanticos de las operaciones productoras se observan en la Tabla N°

21.

Tabla N2 21. CAMPOS SEMANTICOS SEGUN DICCIONARIOS

OPERACIONES PRODUCTORAS DE RIESGO MEDIOAMBIENTAL

USO TRADICIONAL DE
LOS RECURSOS (como si ho existiese
un problema)
Emisiones de gases de efecto invernadero
Aumentar la produccién
Mala utilizacion de los recursos
Utilizacion y dependencia del petréleo
Quema del carbon
Algunos paises no estan dispuestos a
Limitar su crecimiento

EMISION CONTAMINANTE
Emisién de gases
Mala utilizacién de los
Contaminante fino sobre 80%
Contaminacion de arsénico , plomo, zinc
Emisiones de gases de efecto invernadero
Ausencia de intervencion de las autoridades
Intervencion tardia del gobierno

TRASGRESION
Violacién flagrante de las obligaciones
Contaminante fino sobre 80%
Manipulan los promedios
No se aplica Plan de Prevenciony
Descontaminacion Atmosférica

ERRORES
Errores en el tratamiento de lodos
Fallos en la produccion de productos con
efecto contaminante
Falla en la planta La Farfana
Episodios puntuales de males olores ajenos a
la voluntad de la empresa

A partir de los diccionarios se relevaron los siguientes campos:

a) Emision contaminante
Trasgresion a la normativa

b) Uso tradicional de los recursos
d) Errores

c)
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Las emisiones contaminantes, tanto de los episodios criticos de smog en la Region
Metropolitana y otras ciudades del pais, asi como las informaciones sobre la
produccion desde la pequena a la gran empresa, son enfatizadas por El Mercurio.
También releva las consecuencias que tiene la emision masiva de CO2 en el
calentamiento global o efecto invernadero del planeta.

La accién productiva con los recursos que tradicionalmente se han empleado,
petroleo y carbdn, esta presente como la causa de riesgo medioambiental, relevada
por todos agentes abordados, principalmente, instituciones y empresarios
nacionales y extranjeros.

“Cuando el presidente de China, Hu Jintao, terminé su discurso en la reunion de
cambio climatico de la ONU el martes pasado, las piezas de las negociaciones se
movilizaron.

Las promesas de 40 millones de hectareas reforestadas, de un 15% de energias
renovables no convencionales en su matriz energética para 2020, y de la intencion
de "por todos los medios reducir las emisiones de didxido de carbono por cada
unidad del PIB en un margen notable para el 2020 desde los niveles del 2005", son
dichos concretos sin precedentes”. EI Mercurio, 24.09.20009.

Este diario presenta la accion del Gobierno con un rol de responsabilidad mas que
protector, ElI Mercurio enfatiza en la descripcion de las acciones que son
consideradas contrarias a las normativas por él mismo establecidas para la
proteccion del medioambiente. Ese mismo doble estandar se presenta en noticias
internacionales respecto de las declaraciones de paises altamente contaminantes
como EE.UU., China e India. Si bien reconocen en los foros globales la necesidad
de proteger el medioambiente en la practica no se comprometen en las cuotas que
exigen bloques como la Comunidad Europea.

Dentro de la actividad productiva en el plano nacional se relevan varias acciones
definidas como errores de grandes empresas cuya consecuencia son efectos
nocivos en el medioambiente y que ademas involucran la salud humana y la
actividad productiva de las Pymes, como en el caso de la exploracion de la
Geotérmica del Norte en los géiseres del Tatio.

B) Operaciones protectoras de Riesgo Medioambiental

Los campos semanticos de las operaciones protectoras se observan en la Tabla N°
22.
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Tabla N2 22. CAMPOS SEMANTICOS SEGUN DICCIONARIOS
Operaciones protectoras de Riesgo Medioambiental

DECLARACIONES ETICAS Y DECLARACION DE PROTECCION
MOTIVACIONALES MEDIOAMBIENTAL
Exigir conciencia medioambiental Preservar zonas
Compromiso medioambiental Proteccién de corales
Enfrentar con responsabilidad el cambio Ahorro de agua
climatico Conservacién de especies
Respetar la flora Ahorrar energias
Incentivar Conservacién de la biodiversidad y
Apoyo a la innovacion recursos naturales renovables
Lanzar mensaje ambientalista Disminucién progresiva de las emisiones
Generar conciencia sobre el cambio
climatico
INNOVACION GESTION Y NORMATIVAS
Aprovechar recursos sustentables Multar
Fabricar productos biodegradables Amonestar
Depositos ecolégicos Denegar permisos
Huella de carbono Preservar
Grabados sustentables Tomar medidas rapidas
Indice de estabilidad Reforzar fiscalizacion
Reciclar Declaracién de proteccién

Se observaron los siguientes campos:

a) Declaracion de proteccion medioambiental b) Motivacion c¢) Innovacién
d) Gestion y normativas

La presencia de operaciones protectoras es transversal a todas las informaciones
de los meses analizados. Por sobre todas emerge la declaracién de proteccion del
medioambiente, ya sea como necesidad o deber. Esta declaracién es la principal
constituyente de la realidad del riesgo medioambiental. Complementandola
aparecen otras declaraciones de caracter ético y motivacional respecto de las
acciones y conductas sociales esperadas.

“En el Reino Unido estan tan asustados con el tema, que el Club de Esqui de Gran
Bretafnia desarrolld una agresiva politica ambiental para evitar que su deporte
desaparezca antes de fin de siglo. A través de siete mandamientos, aconseja a los
deportistas informarse del impacto ambiental de la practica de su disciplina, no
enterrar basura en la nieve, respetar la flora y fauna de las montanas, elegir centros
que respeten el medio ambiente, exigir conciencia ambiental a las agencias de
viajes, acostumbrarse a reciclar y reducir las emisiones de dioxido de carbono”. El
Mercurio, 04.05.2009.
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La innovacion es un componente que se releva principalmente en los reportajes de
El Mercurio como los de la Revista del Campo o Vivienda y Decoracién. Esta
operacion estd asociada a la produccién y oportunidad de negocio, las voces de
expertos en innovacién tecnolégica son algunas de sus fuentes informativas.

La accidn protectora normativa se localiza en el Gobierno cuya presencia se releva
en el area de la normatividad y la fiscalizacion.

9.2.2.3 Construccion de la categoria 3: Ambitos medioambientales

Para identificar el dmbito territorial se distinguieron nodos tematicos que dieran
cuenta de donde se localizaba territorialmente el riesgo. A la vez se registré cuéles
eran las instituciones u organizaciones que se referian al riesgo ambiental. A partir
de estos a@mbitos se construyeron diccionarios que relevaron los siguientes campos
semanticos:

Tabla N2 23 .CAMPOS SEMANTICOS SEGUN DICCIONARIOS
Perspectiva territorial

CHILE LOCAL
Rapa Nui Estacion Central, cerros de Renca
Palena Cerro Churio
Regiones V, VIl y Metropolitana Géiseres del Tatio
Arica Costa de Isla Isabel
San Pedro de Atacama Comuna de Maipu
Ciudades importantes del pais Villa Alto Jahuel, Maipu
Tierras indigenas Zona ex aeropuerto Cerrillos
INTERNACIONAL GLOBAL
Monte Chacaltaya, Bolivia Todo el planeta
Artico La Tierra
Triangulo de coral, Sudeste Asiatico Calentamiento global
Océano indico Nuestro Planeta
Polo Norte Reservas de agua dulce del mundo
Antartica La sociedad y en el ambiente
Argentina y Uruguay
EEUU
Puerto Santos y Rio Grande do Sul,
Brasil

Se distinguieron los siguientes campos:
a) Local b)Chile c)Internacional d) Global

El Mercurio presenta el riesgo Medioambiental localizado territorialmente desde lo
local a lo global.
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“Hace algunos dias se informaba de la casi total desaparicion de la pista de esqui
del monte Chacaltaya, en Bolivia, situada a mas de 5 mil metros sobre el nivel del
mar y que era considerada la mas alta del mundo”. El Mercurio, 04.05.2009.

En Chile se relevan situaciones de riesgo en diversas zonas, destacandose las
ciudades y las areas susceptibles de explotacion energética. La Regién
Metropolitana es un foco permanente de noticias medioambientales. A nivel
internacional la zona se releva principalmente los deshielos del polo norte.

Bryan Mark ha recorrido los glaciares de todos los continentes, estudiando, por
ejemplo, las aguas que las poblaciones consumen a los pies del Kilimanyaro, en
Tanzania, Africa. El glaciar de la cima, muy pequeno, esta destinado a desaparecer
a mas tardar en 2020.

Chile y sus glaciares encantan al planeta. Algunos de nuestros hielos se dan en
ambientes muy secos. Y aqui hay una de las redes de observacion mas completas
del mundo, afirma Mark. El Mercurio, 09.07.2009.

A la expresion de riesgo medioambiental condensado en la expresidn calentamiento
global, permanentemente citada y recogida en el diario, se suman las amenazas o
riesgo del planeta, el mundo o la tierra.

Tabla N ¢ 24. CAMPOS SEMANTICOS SEGUN DICCIONARIOS
Perspectiva organizacional

AMBITO PUBLICO AMBITO PRIVADO
ProChile Audi
Alcalde de Sta. Barbara Presidente de la Sofofa, Andrés Concha.
Presidente ruso, Dimitri Medvedev LAN Cargo
Juzgado Civil de Santiago Empresa Louis Vuitton
Presidenta Michelle Bachelet Nora Au, vicedecana de la Fac. de Ingenieria
Innova Chile de Corfo de la UDD
Secretario Gral. de la ONU, Ban Ki-Moon CMPC
Presidente de Brasil Chile Sustentable
Daniel Gonzalez Arancibia Proyecto y parque
Pumalin

Comunidad quechua Sumac-Llajta
Iglesia Metodista Pentecostal
Fundacién Mustakis
Fundacién Mi parque

CENTROS DE INVESTIGACION ONG
Equipo de Universidad de Bristol, Greenpeace
Universidad de Cardiff, Gran bretana Fundacion Terram
Centro de Estudios Cientificos, Cecs,
Valdivia

Centro de Estuarios Avanzados en Zonas
Aridas, Ceaza, La Serena
Centro Meteorolégico de la Usach
Academia Estadounidense de la Ciencia y
la Tecnologia
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a) Ambito Privado b) Ambito Publico c) Centros de Investigacion d)
ONG

El Mercurio presenta organizaciones del ambito publico y privado, nacionales e
internacionales, que refieren al riesgo medioambiental. En el ambito privado surge
el riesgo desde las iniciativas que permiten modificar las formas convencionales de
producir y hacer de la sociedad chilena, hacia formas de menos impacto o més
amigables con el medioambiente.

De hecho, el martes, la Presidenta asistira a la inauguracion que hara el secretario
general de la ONU, Ban Ki-Moon, de la reunion de alto nivel para el cambio
climatico. Y mas tarde la Mandataria participara en una mesa redonda para discutir
el problema de las emisiones contaminantes. El Mercurio, 19.09.2009.

En el caso del ambito publico la referencia estd a partir de situaciones criticas
medioambientales que exigen a la autoridad una postura. En ambos casos son los
informes de especialistas publicos y privados, contratados o en alianza, los que se
solicitan o relevan como fuentes de conocimiento fiable. Las ONG’ s se relevan
minimamente.

Los centros de investigacion son relevados en la medida que forman parte, con sus
estudios, importante de la argumentacién para reclamar ante la autoridad dafos o
para denunciar situaciones de riesgo.

“Cada vez mas cientificos jovenes, dice Casassa, se vuelcan a la glaciologia. Hay
una belleza natural en lo que se estudia, un sabor especial, una aventura.

Y surgen fondos para atender estos tesoros que se nos van. En La Serena, el
CEAZA; el CECS en Valdivia; la Universidad de Magallanes y la Direccion General
de Aguas se concentran en estrujarlos. Esta ultima aumento sus recursos anuales
para investigacion de $ 10 millones en 2000 a $ 800 millones en 2008”. El Mercurio,
09.07.2009.

9.2.2.4 Construccion de la categoria 4: Simbolismo Medioambiental

Los campos semanticos del simbolismo medioambiental se observa en la Tabla N°
25.
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Tabla N2 25. CAMPOS SEMANTICOS SEGUN DICCIONARIOS

Simbolos
VIDA URBANA CIUDAD CONTAMINADA
Automovil Arica calle contaminada
Hibridos Santiago contaminado
Materiales de construccion Ciudad contaminada
Paneles solares Infografia red de decisiones
Construcciones habitacional segun luz Santiago smog
natural
DERRETIMIENTO DE GLACIARES FLORA Y FAUNA
Mar del norte Ballena
Exploradores Avistamiento ballenas
Hielos articos Pinglinos
Deshielos Corales en fondo marino
Expertos en deshielos

A partir de los diccionarios se distinguen los siguientes campos:

a) Ciudad contaminada b) Vida urbana c) Derretimiento de glaciares d)
Flora y fauna

En el primer cuadrante se simboliza el riesgo medioambiental en la ciudad, las
informaciones centran la atencion en el riesgo inminente y donde la amenaza puede
surgir desde el cielo como smog o desde el suelo como la contaminaciéon de
arsénico y plomo en Arica. La contaminacién es presentada por El Mercurio como
una situacion permanente. En la ciudad la vida urbana se releva como en
adaptacion a nuevas formas de vivir y transportarse producto del calentamiento
global.
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i

Foto que complementa noticia sobre contaminacion atmosférica en El Mercurio,
07.09.2009.

El derretimiento de glaciares y hielos del Artico da cuenta del calentamiento global,
que también es simbolizado en la flora y fauna. Esta se presenta en su estado
normal o deteriorada, como el coral y las ballenas, respectivamente, y que son
categorizados como especies que deben ser preservadas aludiendo a la
responsabilidad social.

En estos campos se evidencia tacitamente la ubicacion temporal del riesgo
ambiental, como presente.

9.2.2.5 Construccion de la categoria 5: Productores, protectores y victimas del
riesgo Medioambiental

Se crearon nodos especificos para distinguir las figuras que definen el riesgo
medioambiental. Estos explicitaban la pregunta sobre quiénes eran en el diario
quienes por sus acciones surgian como productores, protectores o victimas de
riesgo medioambiental.

De los diccionarios surgieron los siguientes campos:
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Tabla N2 26.CAMPOS SEMANTICOS SEGUN DICCIONARIOS
Victimas y verdugos del riesgo medioambiental

CIUDADANOS/EMPRESAS VIDA URBANA/INDUSTRIA
Santiago
Habitantes Alto Jahuel/ Aguas Andinas Estacién Central
Habitantes Arica /Promel Vifia del Mar
Ciudades importantes del pais
Arica
Temuco
CIUDADANOS/GOBIERNO PAISES EN DESARROLLO/ PAISES
Diputado Roberto Sepulveda/ Gobierno INDUSTRIALIZADOS
Benjamin Klein/Gobierno India/Occidente
Miguel Depolo/Gobienro China/ONU
Brasil/ Gran Bretafa

Se observan los siguientes campos:

a) Vida urbana/industria b) Ciudadanos/Empresa c)Ciudadanos/Gobierno
d) Paises en vias de Desarrollo/Paises Industrializados

El Mercurio releva con mayor presencia a las empresas como verdugos o
productoras de riesgo medioambiental afectando con sus operaciones la vida
urbana. Las empresas se presentan también como verdugos de algunos
ciudadanos, en particular, aquéllos que habitan en las grandes urbes contaminadas
por sus emisiones de CO2 y amenazadas por sus desechos toxicos.

El diario releva la existencia de una amplia institucionalidad medioambiental cuyo
objetivo es el resguardo del Medioambiente. Sin embargo, las autoridades del ramo
se muestran, enfrentadas entre ellas y erraticas convirtiendo a la ciudadania en
victimas y erigiéndose como verdugo.

El presidente de la comision, diputado Roberto Sepulveda (RN), aseguré que desde
2004 este contaminante fino es sobrepasado en el 80% de los dias del afo en
Santiago, llegando en algunas jornadas de la temporada otofio-invierno a casi
quintuplicar el limite que regira en tres afios mas.

"Santiago debid haberse declarado zona saturada de material particulado 2,5, lo que
la autoridad no ha hecho", sostiene Sepulveda. EI Mercurio, 07.09.2009.

A nivel internacional se distinguen los paises industrializados como protectores del
medioambiente que mediante los principales foros internacionales solicitan a los
paises tercermundistas reducir sus emisiones contaminantes. Sin embargo, se
releva que esos mismos paises fueron por afnos los verdugos del resto del mundo.

China y Estados Unidos son responsables del 40 por ciento de las emisiones de
gases de efecto invernadero. Las naciones menos desarrolladas se oponen a
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sacrificar su crecimiento economico, que —se estima- por cada punto adicional
aumentaran sus emisiones en una magnitud similar. A la vez, los paises
industrializados, por su alto costo, buscan gradualidad en la reconversion a energias
limpias y se resisten a financiar las mitigaciones de los paises en desarrollo. La
Tercera, 28.09.2009.

9.3. Medioambiente en la Prensa

Luego del analisis de 3 meses alternados de las ediciones impresas de La Tercera 'y
El Mercurio se puede observar que los textos que abordan el Riesgo
Medioambiental son de localizacion nacional e internacional, aunque en general
sOlo las informaciones nacionales gatillan articulos de opinién o interpretativos.

Segun la clasificacién por secciones de los propios diarios 46 de los 283 articulos
medioambientales se inscriben dentro de Tendencias o Ciencia, Vida & Tecnologia.
Ambas secciones de los diarios dedicadas a divulgar lo nuevo o innovador, pero
mientras La Tercera lo hace enfatizando la divulgacién cientifica respecto del
cambio climatico, EI Mercurio destaca productos originales para adaptarse al
cambio.

Otro dato interesante lo aporta el género periodistico, es decir, si los datos son
relevados como sélo informaciéon, como una instancia de interpretacion de hechos o
como las opiniones vertidas de quienes firman. En este caso si bien son
coincidentes entre los diarios, la importancia radica en observar que el género
periodistico interpretativo es del que menos articulos se producen, 14 La Tercera y
17 El Mercurio, siendo este formato el que reldne y contrasta las posiciones sociales
frente a cualquier hecho.

Las tablas sobre el tamano, que muestran el espacio que ocupan las informaciones
dentro de la trama total de los dos diarios, indican que la mayoria de los articulos los
formatos medianos y pequenos, y por lo tanto cada uno de ellos apenas podrian
alcanzar media plana u hoja de diario.

Respecto de quienes aparecen firmando los articulos, el Mercurio lidera casi
doblando los articulos firmados por periodistas en comparacioén con La Tercera, y de
su total de articulos medioambientales sus 62 casos revelan el grado de
especializacion de quienes escriben. Donde mas se repiten los periodistas
especializados es en los reportajes e informaciones de la Revista del Campo y en
informaciones sobre contaminacion.

En el caso de La Tercera casi la mitad de sus noticias no revelan fuente. Si es
interesante que en este diario mas de un tercio de los textos de opinidbn aparecen
firmados por la ciudadania que independiente u organizada encuentra un espacio
donde manifestar sus opiniones frente al riesgo medioambiental. En El Mercurio no
llega ni al 10 por ciento.
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9.4 Analisis desde la construccion periodistica

Los temas relevados en relacion con el riesgo medioambiental son temas altamente
noticiosos: tienen interés social y humano, proximidad, novedad y actualidad. El
riesgo medioambiental es un tema que incluso traspasa las fronteras, pero aun asi
no esta anclado en la tematizacién o agenda de los medios. Su presencia obedece
a otros temas, principalmente la politica y la economia.

De acuerdo con la teoria del framing se observa cémo las consecuencias
econémicas, la atribucion de responsabilidad y el conflicto son los principales
factores que gatillan las informaciones medioambientales de los dos periddicos
analizados. En este punto la atribucién tiene un componente interesante ya que en
algunas informaciones la denuncia a grupos econémicos o al Gobierno es clara,
pero en otras se presenta completamente diluida en la sociedad, y en donde sélo se
recogen declaraciones de compromiso medioambiental que no son contrastadas
con las acciones de sus supuestos protectores.

En el caso de El Mercurio se observa la inclusién de un componente ético en sus
paginas editoriales, pero en general el tratamiento de los contenidos
medioambientales no ahonda en mayores interpretaciones de las cuales se puedan
derivar otro tipo de acciones.

Respecto del priming es importante que pese al tratamiento noticioso superficial de
las informaciones medioambientales, éstas se relevan en los tres meses observados
de manera constante. Si bien hay un elemento excepcional que puede gatillar esta
situacion, las negociaciones y acuerdos previos a Cumbre en Copenhague en
diciembre, no se puede desconocer la exposicidbn permanente del tema cuya
construccion del imaginario social del riesgo actua tanto por presencia como por
ausencia.
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X. IMAGINARIO SOCIAL DEL RIESGO AMBIENTAL

El imaginario social se construye con las relevancias que emergen de las
comunicaciones, en este a través de los diarios La Tercera y ElI Mercurio. Para
comprender qué estructuras latentes estan sosteniendo el imaginario del riesgo
medioambiental de estos periddicos se hara un analisis comparativo de sus
relevancias.

10.1 Analisis de resultados generales

Una vez explicitadas las relevancias en el capitulo anterior se esta en condiciones
de compararlas para que emerjan las opacidades.

Para ello se utilizaran los codigos binarios que Luhmann desarrollé en su teorizacion
de riesgo, donde cualquier esquema de distincion binario remite a un lado de la
forma.

Se utilizaran los codigos emanados de las dimensiones factico-objetiva, temporal y
social. (Luhmann en Paulus, 2004).

10.2 Relevancias y Opacidades del Riesgo Medioambiental

Para configurar con claridad el riesgo medioambiental que emerge de los
diccionarios construidos se presentaran los resultados mediante tablas que en
paralelo indican las relevancias que emanan de los diccionarios de ambos
periddicos. Se muestran las relevancias en orden de descendente, de derecha a
izquierda, de maxima relevancia a menor relevancia lo que se sefiala con los

simbolos “+”y “-“, donde “++” es maxima relevancia y “- -“ menor relevancia.

10.2.1 Relevancias y Opacidades de las Perspectivas tematicas especificas
10.2.1.1 Perspectiva politica

Ambos diarios relevan la Politica como una de sus dos principales perspectivas

tematicas en la que centran la atencién del lector. Ver tabla N° 27. Esto es

coherente con el volumen de informaciones nacionales que produjeron en los meses
observados y los agentes que indican como fuentes de informacion
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Tabla N? 27. Relevancias de la Perspectiva Politica

Diarios LA TERCERA EL MERCURIO
Institucionalizacion ++ Gestion ++
Contaminacion +- Energia +-
Campos
semanticos Gestion -+ Contaminacion -+
Energia -- Institucionalizacion --

Al observar los campos semanticos de La Tercera, se obtiene que la mayor
relevancia esta dada en la Institucionalizacién del Riesgo Medioambiental, seguido
por Contaminacién, Gestidbn y Energia. En el caso de El Mercurio su mayor
relevancia es la Gestién, pero coincide con La Tercera en los otros campos
teméaticos.

Desde el cédigo pasado/ futuro se puede encontrar sentido a estas relevancias.

La Tercera aparece relevando la institucionalidad a cargo del riesgo
medioambiental, constituyendo el tema desde lo que se espera de ellos a futuro -
propuestas y protocolos- e inmediatamente detras le sigue el tema del cual se le
demanda hacerse cargo en el presente: la Contaminacion. ElI Mercurio aparece
relevando la Gestion, construyendo el tema politico desde el conflicto, desde la
critica a lo realizado. Ambos diarios relevan deficiencias en la Gestion calificando
algunas actuaciones desde errores hasta irresponsabilidad.

El tema energético es la segunda relevancia de El Mercurio lo que es consistente
con el volumen de articulos aparecidos en su secciéon Economia y Negocios y con la
importancia que tiene para el futuro del sector productivo nacional, su target, la
definicion de las politicas energéticas que en el presente tome la autoridad. Esa
definicibn ademas tiene para El Mercurio un componente ético: definir una matriz
energética sustentable pero que a la vez permita a la industria ser competitiva en el
mercado global y mantener el empleo.

La Contaminacién se presenta como una relevancia que esta en el centro del tema

medioambiental y que temporalmente lo cruza, ya que se constituye de lo sucedido
como los fallos en las preemergencias hasta futuros planes de descontaminacion.

87



10.2.1.2 Perspectiva Econémica

Si bien los dos diarios relevan la Perspectiva Econdmica para El Mercurio es mayor
relevancia no asi para La Tercera. Esto es coherente con su linea editorial y el
publico empresarial y conservador al que tradicionalmente se ha dirigido.

La perspectiva econémica de El Mercurio puede ser observada a través del codigo
dafo/beneficio.

La relevancia mayor del diario esta en la Produccion, en este campo se revela como
la operacion que permite beneficios. Cuando el cuidado del medioambiente surge
como un problema los productores lo ven como una oportunidad o desafio. Ellos
declaran al diario su constante busqueda de la produccidn sustentable.

El campo de mayor relevancia junto con la Produccién es el Mercado, las
informaciones principalmente se refieren a los mercados internacionales donde
Chile exporta. La atencién se centra en cémo lograr ser competitivos y mantenerse
en el mercado, es decir, no sufrir dafios econdmicos, con las nuevas exigencias
como la huella de carbono o los kilbmetros recorridos del producto.

El dinero surge como otra relevancia ligado a los costos que demandan a los
empresarios producir de forma mas eficiente. Este campo semantico se construye
con el ahorro de recursos, aunque no se aclara qué es lo que se debe ahorrar.
También se relevan las indemnizaciones y multas que exige la ley a los productores
por sus incumplimientos. Pero cabe cuestionar si para las grandes empresas esas
medidas son castigo o beneficio.

El Mercurio en esta perspectiva también releva a las Instituciones nacionales que
estan constituyéndose y creando al mismo tiempo las normativas que daran un
marco a su accion a la produccién de toda la Industria. En este sentido ElI Mercurio
releva a través de sus espacios de opinion las posturas de los empresarios que
estan atentos a las nuevas normativas y a las exigencias que podrian afectar sus
resultados financieros.

10.2.1.3 Perspectiva de la Sociedad
Si bien ambos diarios relevan la Perspectiva Sociedad para La Tercera es mayor
relevancia, no asi para El Mercurio. Esto es coherente con el publico de La Tercera
que ha ampliado su farget y se ha transformado en la ultima década en un diario de

contenidos generales.

La perspectiva Sociedad puede ser observada a través de la dimension factico-
objetiva con el codigo interno/externo.
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La relevancia mayor para el campo semantico Riesgo Medioambiental. El riesgo
aparece como interno y externo. Como existente y cierto, pero a escala. Se presenta
en lo cotidiano, pero los calificativos denotan contradiccion, hay quienes hablan de
salvar el planeta y para otros la situacion es irreversible. El Deterioro del habitat es
la segunda relevancia y el espacio de la evidencia del riesgo: deterioro, tala y
deshielo, son algunos de los hechos consignados.

Las otras dos relevancias encontradas, Denuncia y Cambio de habitos, reconfirman
la construccion del riesgo. Las denuncias incluyen seres humanos fallecidos asi
como personas, animales y lugares, en situacion de riesgo y dafno.

La Tercera consigna los llamados a cambiar las conductas nocivas con el
medioambiente dando cuenta de una realidad innegable. EI Mercurio en tanto
enfatiza la posibilidad de adaptacién al nuevo entorno.

10.2.2 Relevancias y Opacidades de las Operaciones de Riesgo Ambiental

Las operaciones de riesgo medioambiental se distinguieron en funcién de la
produccion de riesgo medioambiental o proteccidén del medioambiente. De acuerdo
a esta distincion se relevan las principales operaciones que constituyen el
imaginario social del riesgo medioambiental nacional.

10.2.2.1 Operaciones Productoras de Riesgo Medioambiental

Ambos diarios relevan las emisiones de gases como una de sus dos principales
perspectivas tematicas. Ver tabla N° 29.

Tabla N? 28. Relevancias de las Operaciones Productoras de Riesgo
Medioambiental

Diarios LA TERCERA EL MERCURIO
Operacion Productiva++ Emisién Contaminante ++
Matriz Energética +- Uso tradicional de los recursos +-
Campos
semanticos
Contaminacion -+ Trasgresion -+
Operacién Gubernamental -- Errores --
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Si bien ambos diarios relevan las emisiones de gases como una operacion riesgosa,
La Tercera lo hace indicando a la produccién industrial como generadora y
criticando la incapacidad del Gobierno de modificar esa situacion. En cambio El
Mercurio releva las emisiones, consignandolas como contaminantes pero no hace
una relacion directa entre produccién y emision de CO2, al igual que La Tercera sus
informaciones presentan al Gobierno como ausente para solucionar el problema.

Estas Operaciones Productoras de riesgo medioambiental pueden ser observadas a
través del codigo conformidad/arrepentimiento.

El Riesgo medioambiental en ambos diarios es declarado como no deseado. La
Tercera frente a esta disyuntiva releva los intereses que tienen aquéllos que
contaminan mientras que en El Mercurio se presentan esas operaciones como
tradicionales, no se cuestionan. Las informaciones de éste ultimo apuntan a
optimizar los recursos pero sin dejar de producir. Es decir, el riesgo se asume en
pos del crecimiento econémico.

También los diarios relevan la contaminaciéon, mientras para ElI Mercurio la
contaminacién es el resultado de la trasgresion a las normas por parte del mismo
Gobierno, La Tercera presenta la posicién de una industria incapaz de transar ni
asumir errores. Los dos diarios presentan a la industria como conforme o indolente
frente a la latencia del riesgo y de los danos visibles.

En ambos diarios se relevan errores. En la Tercera se indica la negligencia e
irresponsabilidad en el actuar del Gobierno, sin que éste los reconozca, el Gobierno
se presenta conforme con su actuacién. Lo mismo ocurre con la industria que en El
Mercurio se muestra afectando la salud de la ciudadania por fallas en las plantas de
produccion, sus errores no provocan arrepentimiento sino declaraciones donde en
vez de asumir el error se designan como episodios puntuales.

10.2.2.2 Operaciones Protectoras de Riesgo Medioambiental

Ambos diarios relevan las Declaraciones de instituciones publicas y privadas como
principales campos tematicos. Ver tabla N° 29.
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Tabla N° 29. Relevancias de las Operaciones Protectoras de Riesgo
Medioambiental

Diarios LA TERCERA EL MERCURIO
Regulacién ++ Declaracién de proteccién Medioambiental
++

Declaraciones Publicas+- Declaraciones Eticas y Motivacionales +-

Campos
semanticos
Iniciativa Privada -+ Innovacion -+
Investigacion Cientifica -- Gestion y Normativas --

Estas Operaciones Protectoras de riesgo medioambiental pueden ser observadas a
través del cédigo que se desprende del cédigo deseado/no deseado, que es no
deseado: probable/improbable.

La regulacion del tema medioambiental relevado por La Tercera hace probable el
riesgo. Pero a la vez se observa en el mismo diario que muchas comunicaciones
manifiestan -en un plano declarativo- que no desean estar en situacién de riesgo,
pero siguen siendo probables en las otras informaciones que se producen en los
diarios. Aun mas se observa esta situacion en ElI Mercurio donde a las
declaraciones de proteccion del medioambiente, que probabilizan el riesgo, se
suman declaraciones éticas y morales que aluden principalmente a la
responsabilidad y la conciencia de los ciudadanos.

Resulta interesante observar la gran descripcion que ambos diarios hacen de la
probabilidad del riesgo frente a operaciones que mayoritariamente se observan sélo
en el plano declarativo.

La Tercera presenta ademas algunas iniciativas privadas a pequena escala, como
la fabricacion de autos hibridos. De las iniciativas relevadas se distinguen con y sin
fines de lucro.

También este diario constata el trabajo de investigadores, aunque al igual que las
declaraciones ya descritas, los informes cientificos permiten definir acciones, pero
no necesariamente llevarlas a cabo.

El Mercurio también releva la innovacion principalmente en productos comerciales,

que si bien se presentan como acciones protectoras no se precisa en qué medida
estos permiten mitigar los riesgos medioambientales. Respecto del Gobierno releva
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su presencia a partir de su funcion de control de las normas que ha establecido para
aminorar riesgos.

10.2.3 Relevancias y opacidades de los Ambitos de Riesgo Medioambiental
10.2.3.1 Ambito Territorial del Riesgo Ambiental
Ambos diarios relevan el territorio centrando el interés desde el &mbito mas préximo,

el local al mas lejano, pero que también incorpora el territorio propio, lo global. Ver
tabla N° 30.

Tabla N¢ 30. Relevancias del Ambito Territorial de Riesgo Medioambiental

Diarios LA TERCERA EL MERCURIO
Local ++ Local ++
Chile +- Chile +-
Campos
semanticos
Internacional -+ Internacional -+
Global -- Global --

Estos ambitos territoriales del riesgo medioambiental pueden ser observados a
través del cédigo interno/externo.

Ambos diarios dan por sentado que el riesgo es real y que se presenta tanto en la
realidad inmediata como en otras latitudes. Las informaciones confirman dafnos en a
lo largo del territorio nacional.

Mientras la Tercera releva en primer plano a las zonas rurales que se muestran
amenazadas por las exploraciones de grandes empresas, el Mercurio se hace eco
de las ciudades y la contaminacion, principalmente de los dafnos, es decir, de
efectos del smog en las comunas mas pobres de la Region Metropolitana. Cabe
preguntar por qué las exploraciones de Hidroaysén que son presentadas en la
Tercera como la mayor relevancia en El Mercurio no son relevadas. También seria
interesante entender qué relacion hay entre el riesgo medioambiental y zonas
indigenas, éstas ultimas se relevan en ambos diarios.

Independiente de cuan cerca o lejos territorialmente haya dafos, el riesgo se

muestran como parte de un proceso que es interno y externo a la vez, porque
finalmente el cambio climético se presenta como global o supralocal.
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10.2.3.2 Ambito Organizacional del Riesgo Ambiental

La Tercera y El Mercurio diarios relevan a los ambitos Publicos como Privados como
campos tematicos del riesgo medioambiental. Ver tabla N° 31.

Tabla N 31. Relevancias del Ambito Organizacional de Riesgo Medioambiental

Diarios LA TERCERA EL MERCURIO
Ambito Publico Nacional ++ Ambito Privado ++
Ambito Publico Internacional+- Ambito Publico +-

Campos semanticos

Centros de Investigacion -+ Centros de Investigacion -+

Ambito Privado -- ONG --

El codigo estructurado/procesable permite localizar el riesgo segun lo muestran
los diarios. Esta ubicacion temporal nos muestra que para ambos diarios existen
estructuras que gestionan el riesgo dando por su sélo presencia una realidad.
Algunas instituciones han sido creadas con ese fin y otras se han ido transformando
y especializando.

El Mercurio releva a instituciones privadas con y sin fines de lucro que manifiestan
preocupacién y compromiso con el calentamiento climatico. El riesgo se presenta
como una situacion que debe ser enfrentada de manera organizada, y donde es
posible la asociatividad entre el ambito privado y el publico para ambito publico par
lograr resultados.

La Tercera resalta el rol que tiene la estructura gubernamental para hacerse cargo
de la situacién de riesgo, y también muestra las transformaciones de esas
organizaciones a medida que el riesgo parece transformarse en mas cercano, en
mas riesgo. Asi da cuenta el diario cuando releva la actualizacion de las cuotas de
emisiones de CO2 de la industria nacional, o cuando explicita los nuevos acuerdos
que se esperan reemplacen al protocolo de Kyoto.

En esta transformacién y complejizacion de las estructuras tradicionales con las
creadas a partir de la divulgacion del riesgo medioambiental los centros de
investigacién nacionales y extranjeros son los que le dan materialidad al riesgo a
través de sus descripciones de cambios en el entorno medioambiental. Igual
sustento le da al riesgo las variadas ONG’ s y fundaciones que en La Tercera se
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relevan principalmente como denunciantes de riesgos. No asi en El Mercurio donde
las ONG’ s son s6lo son relevadas nominalmente.
10.2.4 Relevancias y Opacidades de los simbolos de riesgo medioambiental

Ambos diarios relevan simbolos visuales similares, sin embargo, las significaciones
extraidas de los campos teméticos no son coincidentes. Ver tabla N° 32.

Tabla N 32. Relevancias del Simbolismo del Riesgo Medioambiental

Diarios LA TERCERA EL MERCURIO
Glaciares ++ Ciudad Contaminada ++
Flora y Fauna +- Vida Urbana +-
Campos
semanticos
Ciudad -+ Derretimiento de glaciares -+
Reservas ecoldgicas -- Flora y Fauna --

Se puede observar el simbolismo visual de los diarios a través del codigo
constante/variable. Las fotografias e infografias de los diarios se presentan como
complementarias a textos que denuncian dafos y por lo mismo sustentan el riesgo
del devenir. Se presentan paisajes que se han transformado y otros que podrian
variar en el tiempo de no mediar acciones sustentables.

Como mayor relevancia en El Mercurio se presenta la ciudad contaminada y
cambios en las formas de vivir en ella: autos hibridos, sin bolsas y en casas
alimentadas de luz solar. Este diario presenta el riesgo medioambiental como un
problema y se indica al Gobierno como responsable. Sin embargo la adaptacion al
cambio del ambiente se presenta como una oportunidad de negocios para los
innovadores.

El derretimiento de los glaciares es la mayor relevancia de la Tercera, que incluso lo
pone en portada. La Tercera releva estas imagenes con textos de alarma, sus
fuentes denuncian que el cambio climatico se acelera y las imagenes son
consonantes con ello.

La flora y fauna es relevada en ambos diarios, principalmente animales en riesgo de
extincién.
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10.2.5 Relevancias y opacidades de las victimas y verdugos del riesgo
medioambiental.

La Tercera y ElI Mercurio diarios relevan a la naturaleza y a distintos agentes
sociales como campos tematicos del riesgo medioambiental. Ver tabla N° 33.

Tabla N° 33. Relevancias de las Victimas y Verdugos del Riesgo Medioambiental

Diarios LA TERCERA EL MERCURIO
Naturaleza/Industria ++ Vida Urbana / Empresa ++
Ciudadano/Industria+- Ciudadanos/Empresa +-

Campos
semanticos
ONG/Gobierno-Empresas -+ Ciudadanos/Gobierno -+
Comunidades/ Gobierno - Paises en Vias de Desarrollo/ Paises
Empresa -- Industrializados --

El codigo afectado/decidor permite observar a los agentes que ambos diarios
relevan como victimas y verdugos del riesgo medioambiental.

La Tercera presenta con relevancia maxima a la naturaleza como victima de la
emision contaminante de la industria y en permanente riesgo medioambiental.
También se muestra afectada la ciudadania de zonas urbanas y rurales a
consecuencia tanto de la contaminacion de las empresas como de su impacto en las
zonas donde se emplazan. Las ONG'’ s en las que se organiza la ciudadania para
defenderse de las empresas también relevan a los Gobiernos como verdugos
cuando a consecuencias de sus decisiones éstos resultan dafados o en riesgo.

La Tercera también sustenta las operaciones de comunidades que han logrado
organizarse y que se presentan como victimas de decisiones del Gobierno y la
empresa.

El Mercurio también presenta a la empresa como verdugo del riesgo
medioambiental ciudadano. Se destacan los cambios en la vida urbana a
consecuencia principalmente de la contaminacion atmosférica. En menor grado se
releva como verdugo al Gobierno cuyas decisiones o indecisiones también operan
como fuentes de posible dano para la ciudadania.
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Es interesante también como El Mercurio releva como verdugos a los paises
industrializados que deciden cuotas para los paises en vias de desarrollo que
implican no sélo seguir siendo victimas del riesgo medioambiental que los
industrializados ha provocado sino que también victimas de decisiones
medioambientales que les impiden el desarrollo econémico.

10.3. Doble cara del Riesgo medioambiental

Junto con constatar la presencia del riesgo medioambiental en la prensa chilena,
resulta interesante observar los énfasis de los diarios en asuntos disimiles revelando
intereses que salen del ambito periodistico.

En La Tercera la denuncia tiene espacio, pero no hay tratamiento interpretativo de
esta realidad de manera de poner todos los antecedentes sobre la mesa y
contrastar opiniones. Ese espacio s6lo queda relegado a los que se interesan y se
esfuerzan por hacer presencia en los medios principalmente a través de la Seccion
Correo. EL Mercurio por su parte muestra una cara distinta del riesgo relevando la
capacidad de adaptacién al cambio antes que la lucha contra al cambio climético
que pregonan las fuentes informativas de La Tercera.

Sin embargo este andlisis no deja de revelar el interés que puede despertar en la
audiencia un tema que se presenta como global, pero que para algunos ya se
muestra con consecuencias y para otros sigue latente.

Otro tema que constituye en imaginario del riesgo nacional y que se presenta en
ambos medios es el desarrollo econdémico versus la contaminacién. En el Mercurio
las empresas se presentan innovando y buscando formulas para producir de una
forma sustentable. Estas relevancias se hacen desde las secciones informativas sin
alarma ni presiones, mas bien como un aporte social. En el caso de La Tercera la
situacion es mas bien opuesta cuando se presenta a Fundaciones y ONG’ s
medioambientales protestando, denunciando y exigiendo al Gobierno medidas de
proteccion, donde la alarma y el riesgo tienen una connotacion temporal y social
distinta.
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XI. IMAGINARIO EN CONSTRUCCION

Los imaginarios sociales dan sentido a la realidad y sustentan las decisiones de los
sistemas sociales.

Esta investigacion ha buscado reconocer el imaginario social del riesgo
medioambiental en la sociedad chilena a partir de la observacion y analisis de los
diarios La Tercera y El Mercurio, ya que la prensa incide en sus audiencias,
construyendo su realidad e influyendo en sus conductas.

Este proceso de investigacidn ha consistido en un andlisis de contenido por 3 meses
de ambos diarios, con el objetivo de dar cuenta como los medios impresos
construyen la realidad medioambiental. Para ello utilizando una metodologia
cualitativa se han relevado las imagenes que cada diario presenta a sus publicos y
que constituyen las estructuras de lo que se asume como real del riesgo
medioambiental en Chile.

Para desarrollar el analisis hubo previamente una exhaustiva revision bibliografica
que permitié enfrentarse al tema medioambiental del cual se ha estudiado poco a
nivel internacional y en Chile recién emerge con mas interrogantes que respuestas.

Luego de profundizar en la observacion del imaginario de riesgo medioambiental
parece pertinente concluir con un resumen que de cuenta de aquello que durante la
investigacién se relevd: los estudios previos encontrados, los esfuerzos para
conceptualizar riesgo y los elementos tedricos y metodologicos que permitieron
generar una forma de visualizar al imaginario de riesgo medioambiental en Chile.

10.1 LUCES Y SOMBRAS DEL RIESGO

En el anadlisis se fueron configurando relevancias y opacidades principalmente al
comparar los diarios seleccionados.

Respecto de los temas La Tercera presenta una mayor continuidad en la
permanencia que otorga en sus paginas a los temas medioambientales. Su principal
énfasis esta en la perspectiva politica. Ahi releva situaciones que generan conflicto
donde distingue tacitamente victimas y verdugos, tension que en periodismo es
utilizada como un recurso para despertar el interés en el medio como lo explica la
teoria del framing. Las situaciones conflictivas también se explican dada la
dimension social del sentido de los medios. Este diario también incorpora en el
ambito de la investigacion novedades en su seccidon Tendencias, incluso realza
ocasionalmente su presencia en esta seccion al subtitular como “Medio Ambiente”,
haciendo énfasis con ello en esta situacién que presenta como real.

Coincidente con La Tercera, la maxima relevancia tematica de El Mercurio es la
Politica, pero no unida al conflicto, sino que a la produccién econémica. Demanda
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del Gobierno mejoras en la gestién, relevandose principalmente en mayo criticas a
este por la contaminacién atmosférica, la que también emerge como tematica
recurrente y operacion productora de riesgo.

En cuanto a las operaciones protectoras de riesgo La Tercera continuamente
divulga conocimiento cientifico sobre el riesgo del medioambiente, a partir del
imperativo mediatico que exige actualidad y novedad de los temas agendados. La
novedad constituye la dimension temporal del riesgo que en este caso no aparece
relevandose con el énfasis puesto en el riesgo de inminente dafio, sino que en la
actualidad de la noticia.

En ElI Mercurio se relevan las declaraciones generales sobre el cuidado y
compromiso con el medioambiente, asi como acciones de la ciudadania en ese
ambito. Igualmente se enfatiza la regulacién ambiental nacional y global como una
operacion necesaria para la mantener y proteger del ecosistema.

En La Tercera el medioambiente constituye parte de la agenda de este periddico y
cruza sus articulos periodisticos, relevando principalmente las acciones de protegen
del riesgo ambiental, asi como también las que lo producen. Sin embargo y al igual
que El Mercurio, cuando se trata de acciones protectoras se hace brevemente, asi
lo confirman el cumulo de noticias de pequeno formato que engrosa sus
publicaciones en el ambito medioambiental. Todas éstas hacen referencia al riesgo,
pero no utilizan expresion sino que aluden al cuidado del medioambiente frente a los
posibles dafnos. En el caso de las operaciones dafinas con el entorno, y con claro
conflicto en desarrollo, se presentan principalmente en los espacios de opinién y con
menos frecuencia en reportajes interpretativos.

Ambos diarios coinciden en localizar territorialmente al riesgo con maxima
relevancia en el plano local. A nivel nacional relevan situaciones de riesgo urbanas y
rurales, aunque lo hacen con diversos énfasis. El plano internacional es relevado a
proposito de actividades protectoras. En la localizacién organizacional destacan la
gestiébn del ambito publico asi como de las instituciones cientificas frente al
medioambiente.

Los simbolos relevados son diversos y obedecen a la contingencia de la agenda
nacional e internacional. Los simbolos més relevados son los glaciares y la ciudad.

Las relevancias de estos diarios relevan un imaginario focalizado en lo econémico y
social. Cabe preguntarse si estos temas tan generales tienen una forma mas
tangible que permita observarlos como susceptibles de ser efectivamente abordados
por la sociedad. En sus imaginarios no queda claro que haya posibilidad de
resolverlos y se muestran tacitamente como temas gigantes y casi inabordables
desde el punto de vista de la gestion y superacion.
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10.2. Intereses y limites organizacionales

En el caso del El Mercurio el tema medioambiental aparece relevado con una logica
que si bien es informativa destaca por una linea editorial mas evidente. No todos los
sucesos medioambientales son publicados, la jerarquizacién de la noticia en este
diario devela una postura clara, que se manifiesta tanto en su ubicacion espacial
como en el tratamiento de lo contenidos. Estos importan en cuanto afectan al
sistema econdmico: en las noticias nacionales e internacionales, los reportajes de la
Revista del Campo e incluso las notas breves de la Vida Social, el tema
medioambiental esta ligado a la produccion.

La Tercera presenta un amplio espectro de posiciones sociales respecto del tema
medioambiental, sin embargo, esta postura parece obedecer mas a una légica
comercial ligada a la viabilidad de un diario popular, que al equilibrio informativo.

Las informaciones presentadas son generales y cubren distintos dmbitos, pero no
tienen un seguimiento que permita suponer una linea editorial frente al tema
medioambiental, en ese sentido informan pero no profundizan como para que
emerja la posicion del diario si es que la hubiera.

Seria interesante conocer la opinidn de los editores de estos medios y en general de
los medios en Chile respecto de si consideran relevante tener una posicion frente a
la tematica medioambiental. Como también que de ser asi si consideran que ésta
debiera ser mas explicita. También indagar sobre cémo se cruzan sus intereses con
los activos que los grandes consorcios periodisticos pueden tener en otras
empresas productivas o cémo sus intereses se cuidan o no cuando son distintos
que los de sus anunciantes.

10.3 Riesgo Medioambiental

Al presentarse como un proceso el riesgo medioambiental se entiende
institucionalizado, en el sentido de no requerir mayor contextualizacién por
considerarse a priori en el imaginario social. Asi se habla de calentamiento global,
efecto invernadero o cambio climatico como una situacion de la que se conocen
ciertas formas o limites, por lo tanto las informaciones solo aumentarian
descripciones de un imaginario ya asentado temporalmente. Sin embargo, esos
contornos no explicitados difieren de un diario a otro. Esta falta de contexto tiene
una explicacién también tebrica, ya que La Tercera y ElI Mercurio producen
principalmente unidades redaccionales informativas y de opinién, que presentan -
por estructura- menos elementos contextuales como son los antecedentes histéricos
o las voces enfrentadas de los principales actores involucrados.

Con riesgo medioambiental se hace referencia a un proceso con elementos
objetivables, que generalmente se presentan como posibles de medir o calcular a
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priori, como el caso de los niveles de smog de Santiago o el tiempo en que
demorara una isla en desaparecer bajo el mar. Sin embargo, esta medicién no
siempre es posible, de ello dan cuenta por ejemplo los céalculos que los cientificos
han debido modificar respecto del efecto invernadero en el Polo Norte. En este
sentido se comprueba la mirada positivista que —como Beck- muestran los medios
de la realidad. El riesgo es presentado como opuesto a la seguridad y las acciones
sociales se presentan en este sentido, orientadas a la busqueda de seguridad y
certezas. Revelador de esta situacion en ambos periddicos es el control que
promueven algunos gobiernos de las emisiones de gases CO2, y el caracter de
urgente que le dan al consenso de cuotas de reduccion de éstos en la Cumbre de
Copenhague.

10.4 Tematizacion del Riesgo

El riesgo medioambiental en la prensa estd estrechamente vinculado a la actividad
politica y econdmica. Ambas areas, a su vez se distinguen por la localizacion
territorial del riesgo: la local y la global.

Para ambos diarios el riesgo medioambiental es local y global, pero mientras La
Tercera da importancia a local no deja de tener la mirada en el futuro, como lo hace
cuando agenda las informaciones sobre el derretimiento de los glaciares. En cambio
El Mercurio pone el foco en el presente, en la viabilidad de los acuerdos comerciales
con las nuevas normas medioambientales, en la vida urbana afectada por la
contaminacién o en la innovacion agropecuaria.

Si bien en La Tercera y El Mercurio hay algunos consensos sobre qué esta en
riesgo, mientras en La Tercera la noticia emerge desde el conflicto politico-social en
El Mercurio lo hace desde las consecuencias econémicas. Estas conclusiones son
coherentes con sus publicos y sus contenidos, ElI Mercurio privilegia la informacién
con contenidos econdmicos y financieros que interesan a la empresa privada de la
que forma parte; y La Tercera, presenta los conflictos que son de alto interés para
su publico méas popular.

10.5 Responsablidad medioambiental

En ambos diarios el riesgo medioambiental es una situacién latente cuya
responsabilidad, a nivel de discurso, se define global y compartida por toda la
sociedad. La Tercera enfatiza el compromiso, el cuidado y las acciones también
llamadas amigables con el medioambiente, pero a la hora de juzgar la actuacion
social la responsabilidad se muestra exigida y reducida a sélo dos actores: el
Gobierno y la Industria. En el caso de diario EI Mercurio emerge el riesgo
medioambiental con un componente ético pero que no traspasa en ambito de la
declaracién de intensiones. Quiza la situacion mas ilustrativa de esto es que
mientras la Tercera relevé en estos meses constantemente el enfrentamiento entre
la ciudadania organizada que demanda del Gobierno detener las exploraciones de
la empresa Hidroaysén en la Patagonia, El Mercurio parece no enterarse de esa
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situacion, y sélo produce un par de articulos breves e informativos sobre las
resoluciones gubernamentales al respecto.

Particularmente en La Tercera se distingue quiénes son los decidores que estan con
sus operaciones poniendo en riesgo al medioambiente. Pese a ello la
responsabilidad siempre aparece diluida y compartida en mas de un sistema parcial.
Con menos frecuencia se relevan acciones que posibilitan aminorarlo como
tampoco cuéles son las que efectivamente producen més riesgo. Se evidencia el
desinterés o incapacidad para presentar reflexiones que den sentido a los hechos
que presentan. Seria interesante indagar si esto seria parte de una linea editorial
que no esta interesada en explicitarse, 0 como ya se ha dicho hayan otros intereses
que se puedan investigar.

10.6 Imaginario social del Riesgo Ambiental en la Prensa

A partir de los articulos revisados y la permanencia del tema medioambiental en los
meses observados se puede afirmar que el riesgo medioambiental es construido en
la prensa escrita chilena, de acuerdo a situaciones esporadicas que presentan los
diarios bajo el supuesto de que éstas concitaran la atencién publica por su interés
humano o consecuencias sociales.

El imaginario que el diario La Tercera construye es social y enfatiza el futuro
principalmente el deterioro y agotamiento de recursos naturales, ;Qué sucedera si
no se toman acciones? ;Por qué el Gobierno no se preocupa mas de cuidar el
medioambiente para las futuras generaciones?

El imaginario de ElI Mercurio es econdmico y enfatiza la accién. Critica las
operaciones del Gobierno y centra la atencién en las iniciativas privadas, y muestra
el cambio climatico como una oportunidad econémica.

Se considera que se cumplieron los objetivos de describir y caracterizar el
imaginario social de la prensa escrita, acotada a los periédicos La Tercera y El
Mercurio. También los objetivos especificos, principalmente el analizar
comparativamente los imaginarios sociales de ambos diarios, de manera de
describir sus observaciones y a la vez poder relevar las opacidades que surgian de
este ejercicio.

A partir de aqui parece interesante indagar sobre los intereses de los medios para
enfrentar un tema global de la magnitud con que hoy se presenta el medioambiente.
Teniendo en claro que la mayoria de los medios son privados y tienen sus intereses
que son legitimos, sin embargo, el desconocimiento de éstos es un gran espacio
pendiente de exploracién.

En este contexto para las ciencias sociales se presenta como un desafio explorar el
tema medioambiental que hasta ahora sélo ha estado circunscrito al conocimiento
de los procesos geofisicos y bioldgicos; pero el aporte de la mirada interpretativa de
estos fendmenos puede ser de tanto o mas significacién. El cambio social requiere
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sentido y reflexiéon y es en ello donde los medios de comunicacion de masas y las
ciencias sociales pueden ser gravitantes.

102



REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

ALCOCEBA, JOSE. 2004. El tratamiento de la informacién medioambiental: los
retos del periodismo ecologico. Revista latinoamericana de comunicacion Chasqui
87:38-45.

ALDUNATE, ANA y LECAROS, MARIA JOSE. 1989. Géneros Periodisticos.
Universidad Catdlica de Chile. Santiago.

ARNOLD, MARCELO. 2003. Autoproduccion de la amenaza ambiental en la
Sociedad Contemporanea. Revista mad n® 9 septiembre, Departamento de
antropologia universidad de chile.
http://rehue.csociales.uchile.cl/publicaicones/mad/09/paper01.pdf

ARNOLD, MARCELO.2003.Fundamentos del constructivismo sociopoiético.
http://redalyc.uaemex.mx/redalyc/src/inicio/ArtPdfRed.jsp?iCve=10101801

ARNOLD, MARCELO.1999. Imagenes de la complejidad: la amenaza
medioambiental en la sociedad contemporanea.

BECK, ULRICH 1998. La Sociedad del Riesgo. Hacia una Nueva Modernidad.
Paidos Ibérica. Buenos Aires.

Beck, Ulrich. La sociologia del Riesgo. Hacia una nueva modernidad. Editorial
Paidés. 1998. Primera parte: Sobre el Volcan Civilizatorio: Los contornos de la
Sociedad del Riesgo, La l6gica del reparto de la riqueza y del reparto de los riesgos.
25-56.

BERGER, P. y LUCKMANN, T. 2006. La Construccion Social de la realidad.

BERGER, P. y LUCKMANN, T. 1997. Modernidad, pluralismo y crisis de sentido.
Paidos. Barcelona.

CARABAZA, JULIETA. 2007. El papel de la prensa en la construccion de las
representaciones sobre la problematica medioambiental en los habitantes de Saltillo,
Coahuila. Convergencia, Revista de Ciencias Sociales.43: 39-71.

CASASUS, JOSEP. 1998. Ideologia y andlisis de los medios de comunicacion.
Cims. Barcelona.

CASTORIADIS, CORNELIUS. 2006. El mundo fragmentado.

DE FLEUR, M. y BALL-ROKEACH, S. 1993. Teorias de la Comunicacion de masas.
Paidos, Barcelona.

DE MORAGAS, MIQUEL. 1984. La Sociologia de la Comunicacion de Masas.
Gustavo Gili, Madrid.

103



DRIEDGER, MICHELLE. Risk and the media: A comparison of print and televised
news stories of a Canadian drinking water risk event. Risk Analysis, Vol.27, N3,
2007.

ECHEVERRIA, RAFAEL. 1998. Ontologia del Lenguaje. Dolmen. Santiago.
ECO, UMBERTO 1999. Apocalipticos e integrados. Lumen. Barcelona.

ELIAS, CARLOS. 2006. Medio ambiente, manipulacién politica y control mediatico
del riesgo. Andlisis del caso del hundimiento del petrolero Prestige, Revista Ambitos
N? 15. Universidad Carlos Ill, Madrid.

FERNANDEZ, ROGELIO. 2002-2003. En torno al debate sobre la definicion del
periodismo ambiental. Ambitos Revista andaluza de comunicacion. 9-10.

GAITAN, JUAN y PINUEL, JOSE. 1998. Técnicas de investigacién en comunicacion
social. Elaboracion y registro de datos. Sintesis. Madrid.

HUMANES, M. 2009. El encuadro mediatico de la realidad social. Universidad de
Salamanca. http://www.ehu.es/zer/zer11web/mhluisa.htm+atributos+framing+de
+la+noticia+periodismo&cd=5&hl0es=cl&client=firefox-a Revisado el 20.11.2009

KROSNICK, J. y KINDER, D. 1990. News media impact on the ingredients of
presidential evaluations: Politically knowledgeable citizens are guided by trusted
source. American Journal of Political Science, 44. 295-309.

LUHMANN, NIKLAS. 2007. La realidad de los medios de masas. Universidad
Iberoamericana; Anhropos Editorial. México.

LUHMANN, NIKLAS y DE GIORGI, RAFFAELE. 1998. Teoria de la Sociedad.
Universidad Iberoamericana. Triana editores, México.

LUHMANN, NIKLAS 1992. El concepto de riesgo. Sociologia del Riesgo.
Universidad Iberoamericana, Universidad de Guadalajara. México p.6.

MC QUAIL, DENIS. 1991. Introduccion a la teoria de la comunicacion de masas.
Paidos, Barcelona.

MARTIN VIVALDI, GONZALO. 1986. Géneros Periodisticos. Reportaje, Cronica,
Articulos. Paraninfo. Madrid.

MARTINEZ ALBERTOS, JOSE LUIS. 1999. Redaccidn Periodistica: Los estilos y los
géneros en la prensa escrita. A.T.E y Fundacién Juan March. Barcelona.

MATURANA, HUMBERTO y VARELA, FRANCISCO. 1998. EI arbol del
conocimiento. Editorial Universitaria. Santiago.

104



MUNIZ, C. e IGARTUA, J. 2009. Encuadres noticiosos e inmigracién. Un andlisis de
contenido de la prensa y television espafnolas. Universidad de Salamanca. Espanfa.
http://www.ehu.es/zer/zer16/articulo_6.htm revisado el 20.11.2009

MURCIANO, MARCIAL. 1992. Estructura y dinamica de la comunicacion
internacional. Bosch. Barcelona.

OCDE. 2008. Enviromental Outlook 2030.

PAULUS, NELSON, Del concepto de riesgo: Conceptualizacion del Riesgo en
Luhmann y Beck. 2004. En http://www.revistamad.uchile.cl/10/paper07.pdf

PINTOS, JUAN-LUIS. 2007. Algunos Imaginarios de la vejez.
http://gceis.net/node/101

PINTOS, JUAN-LUIS. 2003. Disefno para la Investigacién de Imaginarios sociales.
Apuntes.

PINTOS, JUAN-LUIS. 2001.El metacddigo relevancia/opacidad en la construccion
sistémica de las realidades.
http://www.usc.es/cpoliticas/mod/book/index/.php?id=10 (25.09.2009)

PINTOS, JUAN-LUIS. 2000. Construyendo realidad(es): los Imaginarios Sociales.
http://www.usc.es/cpoliticas/mod/book/index/.php?id=10 (25.09.2009)

PINTOS, JUAN-LUIS. 1994. Los imaginarios sociales. La nueva construccion de la
realidad social.Cuadernos Fy S. Santiago de Compostela.

PUENTES, S. y MUJICA, CONSTANZA. 2004. Qué es noticia (en Chile), en
Cuadernos de Informacién N’1617. 2004. Pontificia Universidad Catolica de Chile.

REIG, RAMON. 1998. Medios de Comunicaciéon y poder en Espafia. Paidés,
Barcelona.

RODRIGUEZ, R. 2004. Teoria de la Agenda Setting: aplicacién a la ensefianza
universitaria. Editorial Observatorio Europeo de Tendencias sociales. Espana.

RODRIGO, Miquel. 1999. La Construccion de la Noticia. Paid6s. Barcelona.

SILVA, RAUL. 1958. Prensa y periodismo en Chile (1812-1956). Universidad de
Chile. Santiago.

SHANAHAN Y MC COMAS. 1999.

SMITH, JOE. Dangerous News: Media Decision Making about Climate Change Risk,
Risk Analysis, Vol.5, N°6, 2005.

105



THOMPSON, JOHN. 1998. Los Media y la modernidad. Paidés. Barcelona.

TORREJON, MARIA JOSE. Imaginario social de la vejez y el envejecimiento, en
www.cybertesis.cl 2007

UNION EUROPEA, 2009. http://www.europa.eu/documentation/official-docs/green-
papers/index_es.htm

WILKINSON, C., ALLAN, S., ANDERSON, A. y PETERSON. A. From uncertainly to

risk?: Scientific and news media portrayals of nanoparticle safetyHealth, Risk &
Society, June 2007;9(2):145-157

106



ANEXOS

ANEXO 1
PLANILLA DE ARTICULOS LA TERCERA MAYO, JULIO Y SEPTIEMBRE DE
2009
Fecha y Titulo Autoria ||Tema Género Portadaj |Seccidon N2 de
periodistico caracteres
02~05~ Y la Cartas al 948
contaminacién Audiencia | Politica Opinativo No director
No se 644
explicita
02~05~La tierra el autor Sociedad Informativo No Cartelera
No se 851
03~05~ Nueva York explicita Mundo o
serd una ciudad ve el autor Politica Informativo No Internacional
03~09~ juan fernandez | Periodista | Politica Informativo No Nacional 1324
No se 3351
03~09~Informe dice que | explicita Medio
deshielos en el autor Ciencia Interpretativo | No Ambiente
04~05 Glaciares e Ideas 3807
intereses superior Audiencia | Politica Opinativo No &Debates
No se 155
explicita
04~05~ La tierra el autor Sociedad Informativo No Cartelera
04~09~ centrales a Cartas al 1312
carbén Audiencia | Politica Opinativo No director
No se 442
05~05~ Polo norte se explicita Ciencia vida
podra atravesa el autor Ciencia Informativo No tecnologia
No se 155
explicita
05~05~ La tierra el autor Sociedad Informativo No Cartelera
No se 2657
05~09~ paises explicita Mundo o
desarrollados el autor Politica Interpretativo | No Internacional
06~05~Hidroaysén y la Cartas al 1525
comunidad Audiencia | Sociedad Opinativo No director
No se 3295
06~07~ Gobierno explicita
propone norma que ex el autor Politica Informativo No Nacional
06~07~ Revision del Cartas al 1379
plan de desconta Audiencia | Politica Opinativo No director
No se 3539
06~09~ Advierten sobre | explicita Mundo o
las el autor Politica Interpretativo | No Internacional
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No se 650
07~05~ Aguauntema | explicita Edicion
regional el autor Politica Informativo No especial
07~05~ Barrick y Cartas al 1638
glaciares Audiencia | Otro Opinativo No director
No se 645
explicita
07~05~ La tierra el autor Sociedad Informativo No Cartelera
No se 194
07~07~ Arrecifes de explicita Medio
coral en peligro el autor Ciencia Informativo No Ambiente
07~07~ En la medida de 3669
lo posible Audiencia | Politica Opinativo No Editorial
07~07~Cuestionamiento Cartas al 1394
a HydroAysén Audiencia | Politica Opinativo No director
07~09~ Aumento de Medio 2532
temperatura favore Periodista | Ciencia Informativo No Ambiente
07~09~ Exigencias en Economiay | 6433
europa Periodista | Politica Interpretativo | No negocios
No se 1059
07~09~ Promueven el explicita Medio
reciclaje el autor Politica Informativo No Ambiente
No se 707
explicita Tendencias
08~09~ Japon busca el autor Politica Informativo No Apuntes
09~05~ Barrick y Cartas al 1649
glaciares Audiencia | Otro Opinativo No director
09~07 Destrabando el Ideas 3905
atolladero clim Audiencia | Politica Opinativo No &Debates
No se 1779
09~09~ Candidatos explicita Economiay
debaten sobre Hidr el autor Politica Informativo No negocios
09~09~ La recesion no Ideas & 3712
deja ver el bo Audiencia | Politica Opinativo No Debates
09~09~ reunioén Cartas al 1666
ministros Audiencia | Politica Informativo No director
No se 2505
09~09~ Sarkozy explicita Mundo o
aplicara el autor Politica Informativo No Internacional
10~05~ La negociacién 4744
de Luksic con Periodista | Politica Interpretativo | No Reportajes
No se 2941
explicita Mundo o
10~07~ ltlaia volvera el autor Politica Informativo No Internacional
10~09~ calentamiento Cartas al 995
global Audiencia | Politica Opinativo No director
No se
explicita Ciencia vida
10~09~ con tecnologia | el autor Tecnologia | Informativo No tecnologia
No se 2717
10~09~ debate sobre explicita Mundo o
energl’a el autor Politica Informativo No Internacional
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No se 2252
10~09~ National explicita
Geographic financia el autor Ciencia Informativo No Nacional
11~05~ Proteccién Cartas al 1008
animal Audiencia | Sociedad Opinativo No director
11~05~ Puesta en Cartas al 1198
marcha de Pascua La Audiencia | Economia | Opinativo No director
11~07~ Plan de Cartas al 982
descontaminacién Audiencia | Politica Opinativo No director

Edicion 3306

11~09 las foratezas Periodista | Economia | Interpretativo | No especial
11~09~eficiencia y Edicion 3556
sustentabilidad Periodista | Economia | Interpretativo | No especial
12~05~ Barrick y Cartas al 1279
glaciares Audiencia | Sociedad Opinativo No director
12~07~ Paralizacion de Cartas al 1328
central Campe Audiencia | Politica Opinativo No director

No se 1141
12~09~ expertos explicita
debaten el autor Ciencia Informativo No Nacional
12~09~ la olvidad Culturay 4775
historia Periodista | Sociedad Interpretativo | No espectaculos

No se 1777
12~09~ monitorearan y | explicita
elaboraran el autor Ciencia Informativo No Nacional

No se

explicita titular de
12~09~ Nueva ley el autor Politica Informativo portada | NA
12~09~ postularan a 3397
nevados Periodista | Sociedad Informativo No Nacional
12~09~ Sobre US Periodista | Politica Informativo No Nacional 4488
13~05~ Correo Barrick y Cartas al 1144
glaciares Audiencia | Politica Opinativo No director
13~05~ Correo Y la Cartas al 1562
preemergencia Audiencia | Politica Opinativo No director
13~05~Correo Cartas al 1386
Proteccidén animal Audiencia | Politica Opinativo No director
13~05~Opinién Lluvia Cartas al 1935
culpable Audiencia | Politica Opinativo No director
13~05~Prevén mala 2572
calidad del aire Periodista | Politica Informativo No Nacional
13~07~Paralizacion de Cartas al 1268
Campiche~2~ Audiencia | Politica Opinativo No director

No se 885

explicita Economiay
13~09~ Arauco el autor Economia | Informativo No negocios

No se 1082
13~09~ Novedades explicita Avisos
dieciocheras el autor Otro Informativo No clasificados
13~09~Las empresas llamado | Economiay | 1180
con mejor reputac Periodista | Economia | Informativo en negocios
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portada

No se 1934
14~05~ Aguas Andinas | explicita Economiay
pide a Gener ma el autor Economia | Informativo No negocios
14~05~ Barrick y los Cartas al 1667
glaciares Audiencia | Politica Opinativo No director

No se 4039
14~05~ Gobierno da explicita Economiay
ultimatum a eléct el autor Politica Informativo No negocios

Medio 3059

14~07~ mayor proyecto | Periodista | Economia | Informativo No Ambiente

No se 739
14~07~Espana explicita Medio
eliminard bolsas plasti el autor Politica Informativo No Ambiente

No se 2241
15~05~ El futuro de explicita
Peugeot contempl el autor Otro Informativo No Vida social
15~05~ Modelo Cartas al 1218
predictivo de contamin Audiencia | Politica Opinativo No director

No se 739
15~05~ Parques explicita
nacionales tendran el autor Politica Informativo No Nacional

No se 1300
15~05~ Tres lobos de explicita Medio
mar son liberad el autor Sociedad Informativo No Ambiente

No se 4120
15~05~ Variables explicita
ambientales y tribu el autor Politica Opinativo No Editorial

No se 307
15~09~ 55 artistas del explicita Culturay
mundo a favor el autor Sociedad Informativo No espectaculos
15~09~ Electricas 2625
respladan proyecto Periodista | Economia | Informativo No Nacional
15~09~ Erradicaran 1901
1880 casas en Ari Periodista | Politica Informativo No Nacional

No se
15~09~ portada explicita titular de
derretimiento el autor Economia | Informativo portada | NA
15~09~ Proyecto que 3258
restringira Periodista | Politica Informativo No Nacional

No se 3482
15~09~It~ derretimiento | explicita Mundo o
d elos hielo el autor Economia | Informativo No Internacional

No se 287
16~05~ Al rescate del explicita Medio
maleo en indon el autor Ciencia Informativo No Ambiente

No se 332
16~05~ Corte en explicita Mundo o
Australia detiene ma el autor Tribunales | Informativo No Internacional
16~05~ Medidas frente Cartas al 694
a la ocntamina Audiencia | Politica Opinativo No director
16~07~ encuentran No se Otro Informativo No Nacional 893
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ejemplar explicita

el autor
16~07~ un tesoro Edicion 2623
culinario Periodista | Tecnologia | Interpretativo | No especial

No se 1238
16~09~ Avistan explicita Medio
ballenas en IQUIQUE el autor Sociedad Informativo No Ambiente
16~09~ Bicentenario y Cartas al 1353
medioambiente Audiencia | Politica Opinativo No director
17~05~ Imagen Ideas 3749
identidad y globaliza Audiencia | Politica Opinativo No &Debates

No se 624
17~05~ Las islas que explicita Medio
desaparecerian el autor Politica Informativo No Ambiente
17~05~ Medidas frente Cartas al 940
a la contamina Audiencia | Politica Opinativo No director

Ideas 3826

17~07~ sobre el uso de | Audiencia | Sociedad Opinativo No &Debates

No se 407
19~05~ Hallan aves explicita Medio
muertas en playa el autor Otro Informativo No Ambiente

No se 659
19~09~ Bosques en el explicita
Sahara el autor Ciencia Informativo No Tendencias

No se 4378
19~09~ protecicén para | explicita
los derechos el autor Tribunales | Opinativo No Editorial

No se 470
21~05~ Isla de Pascua | explicita
Presidenta~ el autor Politica Informativo No Nacional

No se 644

explicita
21~05~ La tierra el autor Sociedad Informativo No Cartelera
21~09~ cam clim hora 4026
de cumplir Audiencia | Tribunales | Opinativo No Editorial
21~09~ Informe prevé 2887
grave erosién d Periodista | Ciencia Informativo No Nacional

Cartas al 1185

21~09~ Plan Arica Audiencia | Politica Opinativo No director
22~09~ energia Cartas al 1005
renovables Audiencia | Politica Opinativo No director
23~05~ Construiran 2403
centro de reprodu Periodista | Politica Informativo No Nacional
23~05~ No més Cartas al 1348
contaminacién Audiencia | Politica Informativo No director
23~09~ Fendémeno del 2514
desierto Periodista | Sociedad Informativo No Nacional

No se 305
24~05~ EIl cambio explicita
climatico es caro el autor Economia | Informativo No Nacional

No se 1230
24~05~ Expertos en explicita Ciencia vida
glaciologia~ el autor Ciencia Informativo No tecnologia
24~09~ alcalde de Periodista | Politica Informativo No Economiay | 4382
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puchuncavi negocios
25~05~ Desiertos Mundo o 3011
entregaran Agencia Ciencia Informativo No Internacional
25~05~ El nuevo Economiay | 3385
escenario que abre P Audiencia | Politica Opinativo No negocios
25~05~ Relacionan Ciencia vida | 2256
cambio climati Agencia Ciencia Informativo No tecnologia
25~07~ Campana de Cartas al 1379
educacién ambienta Audiencia | Politica Opinativo No director
25~09~ Presentan plan 2877
para que Conce Periodista | Sociedad Informativo No Nacional
No se 1838
explicita
26~07~ mala ventilacién | el autor Sociedad Informativo No Nacional
No se 139
26~09~ Fundacion Chile | explicita titular de
alerta que gé el autor Otro Informativo portada | NA
26~09~Alertan que 6050
geotermia pone en Periodista | Politica Interpretativo | No Nacional
26~09~Realizan juicio 2478
por masiva Periodista | Tribunales | Informativo No Nacional
No se 4169
27 09 necesidad de explicita
voluntad el autor Politica Opinativo No Editorial
No se 281
explicita
27~ 07~ gorilas el autor Sociedad Informativo No Cartelera
27~05~ MOP construira 3239
muelle Periodista | Politica Informativo No Nacional
27~05~ Sesgo Cartas al 6050
ambientalista Audiencia | Politica Opinativo No director
No se 501
27~05~ UNESCO explicita Mundo o
REVELA 22 el autor Politica Informativo No Internacional
No se 1199
27~05~Leonor Varela explicita Culturay
ayuda a animales el autor Sociedad Informativo No espectaculos
27~09~ alcalde de 1976
calama Periodista | Politica Informativo No Nacional
27~09~ Chile podria Medio 3185
tener estédndar d Periodista | Economia | Informativo No Ambiente
27~09~ Géiseres del Cartas al 1358
Tatio Audiencia | Economia | Opinativo No director
No se 1135
27~09~ Reduccién de explicita Tendencias
emisiones no det el autor Sociedad Informativo No Apuntes
No se 1093
explicita Medio
27~09~ Superhéroes el autor Sociedad Informativo No Ambiente
No se 1958
28~05~ Lider indigena explicita
identifica el autor Politica Interpretativo | No Editorial
28~05~ sesgo Ideas & 1222
ambientalista Audiencia | Politica Opinativo No Debates
28~07~ Estudio Periodista | Politica Informativo No Nacional 2502
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contratado por la CNE

28~09 Corema multa en | Periodista | Politica Informativo No Nacional 2242
No se 2462
28~09~ Diputados explicita
analizaran situacio el autor Politica Informativo No Nacional
No se 909
explicita
29~05~ Protesta ambie | el autor Sociedad Informativo No Nacional
29~05~Sesgo Cartas al 1308
ambientalista Audiencia | Otro Opinativo No director
29~05~Unesco invertira Mundo o 2424
US%200 mil pa Periodista | Politica Informativo No Internacional
31~05~ Empresarios y 3996
propietarios s Periodista | Sociedad Interpretativo | No Tiempo Libre
No se 2185
explicita Mundo o
LT 0~07~ Bolivia el autor Tribunales | Informativo No Internacional
LT 02~05~ Y la Cartas al 948
contaminacién Audiencia | Sociedad Opinativo No director
LT 03~ 05~ A la disputa 4042
del medioa Audiencia | Sociedad Opinativo No Reportajes
No se 155
explicita
LT 03~05~ La tierra el autor Sociedad Informativo No Cartelera
No se 1543
LT 03~07~ Andar en explicita
bici el autor Sociedad Interpretativo | No Editorial
LT 03~07~ No se 2001
COMPRUEBAN QUE explicita Ciencia vida
ELC el autor Ciencia Informativo No tecnologia
No se 1452
LT 03~07~ Lanzan para | explicita Medio
proteger el autor Sociedad Informativo No Ambiente
No se 6651
explicita Politica Informativo No Nacional
LT 05~07~ Gobierno y | el autor
min
LT 15~07~ Paralizacién Cartas al 1066
de central Audiencia | Tribunales | Opinativo No director
No se 9148
LT 26~09~ el hombre explicita Medio
qué el autor Sociedad Interpretativo | No Ambiente
No se 2048
LT 29~09~ Cientificos explicita Medio
descubren el autor Ciencia Informativo No Ambiente
LT 29~09~ Conaf y 2977
operadores Periodista | Politica Informativo No Nacional
No se 1465
LT 29~09~ Formalizan a | explicita
ejecutivos el autor Tribunales | Informativo No Nacional
LT 30~ 07~ Falabella No se Economia | Informativo No Vida social 611
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regala explicita
el autor
No se 1822
explicita
LT 30~07~ codelco el autor Tribunales | Informativo No Nacional
No se 4240
LT 31~07~ Regulacion | explicita
medioambiental el autor Economia | Opinativo No Editorial
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ANEXO 2

PLANILLA DE ARTICULOS EL MERCURIO MAYO, JULIO Y SEPTIEMBRE DE

2006
Fecha y Titulo | JAutoria Dénde se | |Género Portada} [Seccion N2 de
publica periodistico caracteres

EM 01~09~ No se 562
EEUU estrena | explicita Ciencia vida
postura el autor Politica Informativo No tecnologia
EM 02~05~ No se 2920
empresay explicita Economiay
medioambiente | el autor Economia | Opinativo No negocios
EM 02~05~ 2574
estudiantes
crean Agencia | Tecnologia | Informativo No Cuerpo E

No se 5970

explicita Economiay
EM 02~05~rs | el autor Economia | Informativo No negocios

No se 2057
EM 02~09~ explicita Medio
hoy parte el autor Economia | Informativo No Ambiente
EM 03~07~ Culturay 3192
animosos Periodista | Sociedad | Informativo No espectaculos
EM 03~07~ el 2781
espiritu rapa Culturay
nui Periodista | Otro Informativo No espectaculos
EM 03~07~ Ciencia vida 3584
llaman a Periodista | Sociedad | Informativo No tecnologia
EM 03~07~ 1842
plan de Medio
reforestac Periodista | Politica Informativo No Ambiente
EM 03~09~ 3084
calidad del aire | Periodista | Politica Informativo No Nacional
EM 03~09~ No se 410
hombres de explicita Ciencia vida
hielo el autor Otro Informativo No tecnologia
EM 04~05~ 5504
victima Periodista | Sociedad | Interpretativo | No Deportes
EM 04~07~ asi 1048
se Periodista | Sociedad | Informativo No Vida social

No se 1528
EM 05~05~ En | explicita Ciencia vida
15 anos mas el autor Ciencia Informativo No tecnologia
EM 05~05~ 1440
fallan a Periodista | Tribunales | Informativo No Nacional
EM 05~07~ Agencia | Sociedad | Informativo No Nacional 758
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acred in

No se 1324
EM 05~07~ explicita Economiay
destacan el autor Economia | Informativo No negocios

No se 2625
EM 06~05~ explicita
elcalentamiento | el autor Economia | Informativo No Vida y Salud
EM 06~05~ No se 1160
entregan explicita Economiay
capacitacion el autor Economia | Informativo No negocios
EM 06~07~ los Revista el 10...
desafios Periodista | Economia | Opinativo No campo
EM 06~07~ 3300
ariquenos Periodista | Politica Informativo No Nacional
EM 06~07~ el Mundo o 1829
convenio Agencia Politica Informativo No Internacional
EM 06~07~ el Mundo o 3717
mundo Periodista | Politica Informativo No Internacional
EM 06~07~ No se 1850
llaman a explicita
proteger el autor Politica Informativo No Nacional
EM 06~09~ la Medio 2844
ruta a un pacto | Periodista | Politica Interpretativo | No Ambiente
EM 07~ 05~ 4737
hacia una
politica Audiencia | Politica Opinativo No Editorial
EM 07~09 la 3953
poblacién de 7
Ci Periodista | Sociedad | Informativo No Nacional
EM 07~09~ Revista el 6716
cuando el rio Periodista | Economia | Interpretativo | No campo
EM 07~09~ 9188
envases Revista el
Nuevas tende Periodista | Economia | Interpretativo | Si campo
EM 07~09~ las 2227
7 ciudades Periodista | Politica Informativo No Nacional
EM 08~07~ 1789
terminal de gnl | Audiencia | Otro Opinativo No Editorial

No se 5243
EM 09~05~ explicita Economiay
etica y mejor el autor Educacion | Interpretativo | No negocios
EM 5863
09~05~como Vivienda y
tener Periodista | Sociedad | Interpretativo | No decoracion
EM 09~07 fallo Cartas al 1244
sobre Audiencia | Politica Opinativo No director
EM 09~07~ a Ciencia vida 4794
prepararse Periodista | Sociedad | Interpretativo | No tecnologia
EM 09~07~ No se Culturay 1319
disenador explicita | Sociedad | Informativo No espectaculos
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| el autor

EM 09~07~ No se 3484
empresas de explicita Economiay
gas el autor Politica Informativo No negocios
EM 09~09~ 864
A~L Uriarte
urge Periodista | Politica Informativo No Nacional
EM 09~09~ 1037
cisnes del ri Periodista | Politica Informativo No Nacional
EM 09~09~ Cartas al 1160
vecina Audiencia | Otro Opinativo No director
EM 10~05~ las 6546
claves Periodista | Educacion | Interpretativo | No Educacion
EM 10~05~ 6816
louis vuiton Periodista | Sociedad | Informativo No Artes y Letras

No se 506
EM 10~07~ explicita Medio
pueblo vota el autor Sociedad | Informativo | Si Ambiente
EM 11~05~ Revista el 12...
cuanto mide Periodista | Economia | Informativo No campo
EM 11~05~ 3328
Expertos Medio
sefalan Agencia | Sociedad | Informativo No Ambiente
EM 11~07 No se 2486
grabados explicita Vivienda y
sustentables el autor Otro Interpretativo | No decoracion
EM 11~07~ Ciencia vida 4932
ahora imprimir | Periodista | Otro Interpretativo | No tecnologia

No se 5915
EM 11~07~ explicita
gestion el autor Politica Opinativo No Editorial
EM 11~09~ gnl Economiay 5460
ya Periodista | Economia | Informativo No negocios
EM 12~05~ 1756
empeora
calidad Periodista | Sociedad | Informativo No Nacional
EM 12~07~ 968
corema objeta | No se

explicita

el autor Politica Informativo No Nacional
EM 12~07~ los 9660
primeros que Periodista | Politica Interpretativo | No Reportajes
EM 12~09~ 4381
desarrollo de
proyectos - Politica Interpretativo | No Editorial
EM 13~05~ 2166
arrecifes de Medio
coral Agencia | Sociedad | Informativo No Ambiente
EM 13~05~ No se Politica Interpretativo | No Nacional 6155
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cuatro fallas explicita

el autor
EM 13~05~ el Medio 1629
rapido Agencia | Otro Informativo No Ambiente

No se 1412
EM 13~05~ explicita Mundo o
video eco el autor Sociedad | Informativo No Internacional
EM 13~07~ el Ciencia vida 2398
primer parque | Periodista | Ciencia Informativo | No tecnologia
EM 13~07~ 4254
maderas Revista el
procesadas Periodista | Economia | Informativo No campo
EM 14~05 1640
cientificos Mundo o
dicen Agencia | Sociedad | Interpretativo | No Internacional
EM 14~05 Ciencia vida 2535
teoria del cola | Agencia | Ciencia Interpretativo | No tecnologia
EM 14~05~ No se 1668
gobierno explicita Economia y
industrias el autor Economia | Informativo No negocios
EM 14~05~ La 3325
salud mundial Periodista | Otro Informativo No Vida y Salud

No se 2124
EM 14~07~ explicita
corema el autor Politica Informativo No Nacional

No se 1763
EM 14~07~ explicita Economiay
dirigentes em el autor Economia | Informativo No negocios

No se 5077
EM 14~07~ explicita Economia y
manana el autor Economia | Informativo No negocios
EM 14~09~ No se 2961
iglesia explicita
evangélica el autor Politica Informativo No Nacional
EM 14~09~ lo 7109
que los Revista el
europeos Periodista | Economia | Interpretativo | No campo
EM 15~05~ los Ciencia vida 2008
polos Periodista | Ciencia Informativo No tecnologia
EM 15~07~ la 8717
proteccion Periodista | Economia | Interpretativo | No Nacional

No se 3930
EM 15~09~ explicita Mundo o
buenos aires d | el autor Tribunales | Informativo No Internacional
EM 15~09~ No se 1112
documento de | explicita
ingreso el autor Politica Informativo No Nacional
EM 15~09~ 5689
tras 12 anos Periodista | Politica Interpretativo | No Nacional
EM 15~09~ No se Sociedad | Informativo No Vida social 785
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una entretenida | explicita
el autor
EM 16~05 A 2770
Chile le faltan Periodista | Politica Informativo No Nacional
EM 16~05~ 14 Vivienda y 1792
claves Periodista | Sociedad | Interpretativo | No decoracion
EM 16~05~ 1792
Chile se Ciencia vida
preocupa Periodista | Sociedad | Informativo No tecnologia
EM 16~05~ No se 2288
empresa de explicita Economia y
gas el autor Politica Informativo No negocios
EM 16~05~ los Vivienda y 6626
edificios ma Periodista | Sociedad | Interpretativo | No decoracion
EM 16~05~ Vivienda y 6742
motores Periodista | Sociedad | Informativo No decoracion
No se 778
EM 16~05~ explicita
peugeot aboga | el autor Economia | Informativo No Cuerpo E
EM 16~05~ Ciencia vida 3507
Seis gobiernos | Periodista | Politica Informativo No tecnologia
No se 295
EM explicita Vivienda y
16~05~aires el autor Sociedad | Interpretativo | No decoracion
EM 2645
16~05~obama Mundo o
critica Agencia | Politica Informativo No Internacional
EM 16~07~ No se 822
Comitiva de explicita
Bachelet el autor Politica Informativo No Nacional
EM 16~07~ 2380
poblacion de
cisnes Periodista | Ciencia Informativo No Nacional
EM 16~09~ 4931
alemania Agencia | Politica Opinativo No Editorial
No se 862
EM 16~09~ explicita Mundo o
eeuu sube el autor Politica Informativo No Internacional
EM 17~09~ Ciencia vida 3816
con originales | Periodista | Ciencia Informativo No tecnologia
EM 18~05~ Revista el 6684
como debe ser | Periodista | Politica Interpretativo | No campo
No se 2824
explicita
EM 18~05~ gnl | el autor Politica Opinativo No Editorial
EM 18~05~ la Revista el 3408
nueva frontera | Audiencia | Economia | Opinativo No campo
EM 18~05~ Revista el 3482
todo por hacer | Periodista | Economia | Informativo | Si campo
EM 18~07 el No se Otro Informativo No Economiay 1724
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auto mas explicita negocios

el autor
EM 18~07~ el Cuerpo de 2799
mercado Periodista | Economia | Informativo No Reportajes
EM 18~07~ 4111
nieve onda Periodista | Sociedad | Interpretativo | No Vida social
EM 19~05~ Cartas al 2660
fallo a favor Audiencia | Tribunales | Opinativo No director
EM 19~09~ 6552
Bachelet asiste | Periodista | Economia | Informativo No Nacional
EM 19~09~ el 5133
gobierno fija Periodista | Politica Informativo No Nacional
EM 19~09~ 3285
indigenas
reactivan Periodista | Tribunales | Informativo No Nacional

No se 721
EM 19~09~ explicita
volvo el autor Economia | Informativo No Vida social

No se 3838
EM 20~05~ explicita
integracién el autor Politica Opinativo No Editorial
EM 20~05~ 1151
temperatura Ciencia vida
media Agencia | Ciencia Informativo No tecnologia
EM 20~09~ 2369
compensacion Cartas al
a muni Audiencia | Politica Opinativo No director
EM 21~07~ 1285
corema Economia y
aprueba Periodista | Economia | Informativo No negocios
EM 21~09~ el Revista el 9407
bosque se pre | Periodista | Economia | Interpretativo | No campo
EM 21~09~ No se 769
Empresarios explicita Economiay
lanzaran el autor Economia | Informativo No negocios
EM 22~09~ Mundo o 3229
Bachelet llega | Periodista | Politica Informativo No Internacional
EM 22~09~ No se 1696
economia y explicita Mundo o
cambio climat el autor Politica Informativo No Internacional
EM 22~09~ No se 993
exitoso explicita
encuentro el autor Economia | Informativo No Vida social
EM 23~05~ el 5063
cambio Periodista | Economia | Interpretativo | No Cuerpo E
EM 23~05~ los Ciencia vida 5364
beneficios Periodista | Politica Interpretativo | No tecnologia

No se 569
EM 23~07~ explicita
Armada el autor Sociedad | Informativo No Nacional
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EM 23~09~ No se 456
japon y china explicita
danti el autor Politica Informativo Si NA
EM 23~09~ No se 4938
muchas explicita Mundo o
buenas el autor Politica Informativo No Internacional

No se 332
EM 24~05~ explicita Revista del
fragil belleza el autor Sociedad | Informativo No domingo
EM 24~09~ 2885
bachelet pone | Periodista | Politica Informativo Si Nacional
EM 24~09~ 3635
inminente
cierre Periodista | Sociedad | Informativo No Nacional
EM 24~09~ los 2938
anuncios de Mundo o
china Periodista | Politica Informativo No Internacional

No se 2804
EM 25~05~ explicita Mundo o
Ban ki el autor Politica Informativo No Internacional
EM 25~05~ lo Revista el 3192
que viene Periodista | Economia | Informativo No campo

No se 1241
EM 25~05~ explicita Economiay
premian a ford | el autor Sociedad | Informativo No negocios
EM 25~05~ 2194
unesco estudia | Agencia | Politica Informativo No Nacional

No se 1587
EM 25~07~ el | explicita Mundo o
lunes devu el autor Politica Informativo No Internacional

No se 1794
EM 25~07~y explicita
donde estan el autor Politica Interpretativo | No Nacional
EM 28~05~ Medio 3166
mop busca Periodista | Politica Informativo No Ambiente

No se 3212
EM 28~09~ el | explicita
foro el autor Politica Opinativo No Editorial

No se 2697
EM 28~09~ la | explicita Revista el
biotecnologia el autor Ciencia Interpretativo | No campo
EM 28~09~ las Revista el 7979
demandas Periodista | Tecnologia | Interpretativo | No campo
EM 28~09~ Cartas al 1620
taiwan Audiencia | Politica Opinativo No director
EM 29~05~ los Cartas al 1059
cerrillos Audiencia | Tribunales | Opinativo No director

No se 590
EM 29~09~ explicita Mundo o
paises 2 el autor Politica Informativo No Internacional
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EM 30~09~ 4709
CDE podria Periodista | Otro Informativo No Nacional
EM 30~09~ Cartas al 1349
gas natural 2 Audiencia | Economia | Opinativo No director

No se 1037
EM 30~09~ lan | explicita
cargo el autor Tecnologia | Informativo No Vida social

No se 1800
EM 31~05 explicita Economiay
peugeot el autor Sociedad | Informativo No negocios
EM 31~05~ Cuerpo de 5272
tubab Periodista | Politica Interpretativo | No Reportajes
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ANEXO 3
MALLA TEMATICA
1. Quién se refiere a riesgo medioambiental

Autoria
1 Periodista
2 Agencia
3 No se explicita el autor

Fuente que hace referencia al riesgo medioambiental

1 Ciudadano independiente

2 ONG

.3 Gobierno(nacional y local)

4 El medio que publica a través de su periodista o linea editorial
5 No se explicita

2. Descripcion o caracterizacion del riesgo medioambiental en las noticias
2.1 Qué esta en riesgo medioambiental

2.2 Localizacion
2.2.1 Internacional
2.2.2 Latinoamericano
2.2.3 Chilena

2.3 Adjetivacion de riesgo medioambiental
2.3.1 Conceptos asociados al riesgo

2.3.2 Tiempos (corto, mediano, largo)

2.3.4 Consecuencia del riesgo medioambiental

2.4  Agentes indicados como productores de riesgo medioambiental (empresas
personas organismos)

2.4.1 Caracterizacion de los agentes productores de riesgo
medioambiental
24.2 Acciones generadoras de riesgo

2.5 Agentes indicados como protectores de riesgo medioambiental

2.5.1 Caracterizacion de los agentes protectores del riesgo
medioambiental
25.2 Acciones protectoras del riesgo medioambiental

2.6 Agentes indicados como victimas
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ANEXO 4

PERSPECTIVAS TEMATICAS
Perspectiva tematica Descripcion
Economia la perspectiva principal para abordar

el tema medioambiental esta dada por
el sistema monetario y el mercado

Politica la perspectiva principal para abordar
el tema medioambiental esta dada por
el Gobierno y su gestion

Ciencia la perspectiva principal para abordar
el tema medioambiental esta dada por
el conocimiento cientifico y la
investigacion

Tecnologia la perspectiva principal para abordar
el tema medioambiental esta dada por
la utilizacién de nuevas tecnologias
para enfrentar sus problematicas.

Tribunales la perspectiva principal para abordar
el tema medioambiental esta dada por
el ejercicio de los tribunales de
justicia, fallos, resoluciones,
jurisprudencia.

Sociedad la perspectiva principal para abordar
el tema medioambiental esta dada por
el bien comun social y el progreso.
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