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INTRODUCCTON







fqualmente, efectuamos un andlisis paralelo, de estos mismos puntos,
a través de los cientistas politicos y analistas internacionales que, sin dejar de
lado la rigurosidad intelectual que los caracteriza, fueron capaces de no olvidar
las caracteristicas que la television impone a este tipc de comentario.

Sin duda, este medio de comunicacién masivo por excelencia, la TV,
ha ‘sublevado’ el conocimiento tradicional del hombre medio. Ya no estamos ajenos
o desconectados de lo que sucede en nuestro entorno o, al menos, nc podemos
estario. Por gjempio, un tercio de nuesiro producto es exportado actualmente ai
exterior.

Entonces, lo que ocurra allda afuera inevitabiemente afectard el bio—
rritmo de Chile. Esta larga y angosta faja ya no estd aislada por la impcnenta
cordillera, ni por el ancho océano.

Por el contrario, de su reail insercidon y de nuestra cabal comprension

de lo que sucede en el extranjero depende, en gran medida, el futuro.



Ei comentario internacional en televisién se define, en esencia, como
un analisis profundo -a través de un formato atractivo- sobre hechos politicos,
econdémicos y sociales de relevancia. Consiste en una interpretacién avalada por
un contexto histérico determinado, sin olvidar las sutiles y a veces invisibles
situaciones coyunturaies ni mucho menos los efectos que dichos procesos pueden
provocar en nuestra nacion. Es una guia, una orientacién al telespectador, que

pretende, ademds, visualizar las consecuencias e implicancias a futuro.






Mativada por el hecho noticiose de mayor impacto audiovisual de fines
de siglo la televisién chilena se dejé atrapar por los atractivos sangrientos de
unia guerra y desplegd todos sus recursos con el cbjeto de carar al televidente
con una voragine de imagenes espectaculares y “vivas"” transmitidas en directo
desde las arenas de la muerte.

Durante los expectantes dias de la Guerra del Golfo Pérsico las notas
televisivas se sucedieron una tras otra para informar al pUbiico de lo que ocurria
en el lejano Medio Oriente, ya fueran éstas chilenas, de las cadenas ECO y TVE,
o de la universal CNN, convirtiendo al mundo en una aldea.

Pero también aparecieron en la pantalla los mas diversos comentaris—
tas, cientistas y politdlogos que analizaban cada movimiento de las fuerzas en
conflicto y trataban de gque el ptblico pudiera vivir mas de cerca esa "tormenta
del desierto” levantada por el mundo occidental, encabezado por Estados Unidos,
contra Ilrak por la liberacidon de Kuwait.

En ese verano de 1990, el comentario internacional tenfa un espacio
indiscutido en cualgquier noticiario, programa de actualidad o especial dedicado a
la Guerra del Golfo Pérsico, sin importar los horarios o frecuencias de exhibicidn

y mucho menos su duracién, pues la audiencia estaba casi asegurada.

Algo similar ocurria en Chile en los inicios de la televisién, donde los
primeros comentarios internacionales conocidos como tales no fueron emitidos
dentro del esquema del noticiaro, sino gque en un espacio creado exclusivamente
con ese Tin.

Los acohtecimientos son tah recientes que sus protagonistas los





















CAPITULO SEGUNGO

"E1 mundo periodistico’





































Mcénica Frias de La Red esta decision se tomé paralelamente con la fundacién del
canal. "Desde un principio se prefirid la noticia corta, pues los informativos ho
debian extenderse por mdas de media hera'.

Actualments, se incluven cuatro noticias, de 30 segundos cada una,
donde la idea es enfatizar la parte visual. "La profundidad se fa dejamos mas a
los diarios y revistas. Creo que no tener un comentario internacional dentro de
nuestros informativos no limita la capacidad de comprender los hechos que acu-—
rren en el resto del mundo. Ademas, actualmente la tendencia es a eliminar este
tipo de andlisis de la TV internacional”.

"Para nosctros -prosigue Monica- la television es primerdialmente
imagen vy, en refacion a los contenides, sabemos qus a5 impasible que el televi-
dente entienda a cabalidad los procescs historicos gue hay detrds de los hechos,
en tan poco tiempo". Un punto no discutido es la evidente escasez de recursos.
En el caso de Canal 4 sdlo cuentan con un periodista a cargo y eso reduce, en
forma evidente, la capacidad de maniokbra de la seccién internacional.

Segln el subjefe de prensa de Chilevision, Sergio Pizarro, "hay gue
ser franco y contar la realidad como es. No tenemos aun un comentarista interna-
cional, pero estamos en la busqueda de incorporar un cientista politico de trayec~
toria a nuestro equipo. El hecho de no contar con uno de elios no responde a
una politica del departamento de prensa, sino gue mads bien se refaciona con un
problema de indcle presupuestario. Es mas, creemos que el comentario y la noticia
internacional, si cuenta con un profesional adecuado y preparado, puede ser de
gran utilidad para guiar a la opinién publica. Hasta ahora no hemos podido conso-
lidar en su totalidad nuestro proyecto informativo, pero no desconocemos la

importancia de la noticia internacional”.



















































cPero, es lo informative funcidn del periodista y lo interpretativo
funcién del cientista o analista.

Categdricamente, Maria Teresa Infante aclara la situacion: "los roles
del periodista y del cientista politico son distintos. Los académicos estédn siempre
obiigados a hacer analisis, pero no tienen nada gue ver con el muhdo de las
comunicaciones. El cientista debe ser otra de las fuentes del periodista™.

Adrega que “un periodista puede ser un buen analista, al igual gue
el cientista unc malo, todo depende del nivel de formacién y entrenamiento”.

Y consensualmente lo anterior es reafirmado por el embajador Daza,
guien cree que los cientistas politico tienen una limitacion. "Siendo muy especia-
listas en su tema no saben como llegar al pUblico, en cambio, el pericdista si”.

“El transmitir ideas e imdgenes en televisidn es una labhor del perio-
dismo v los profesionales de esa drea sdlo requieren de especializacidn cuando
abordan el comentario internacional”, argumenta.

Asi como los cientistas dan fundamentos para lo anterior también
entregan razones por las cuales ellos mismos consideran que no deben ser comen-—
taristas internacionales en television.

En términos simples se autodefinen como comunicadores poco atracti-
VoS,

"El cientista es latero, al explicar un fendmeno se extiende infinita—
mente”, asegura QOscar Godoy y Francisco Orrego Vicufia lo secunda al reafirmar
que el comentario debe estar en manos del periodista porgue "los cientistas que
se dedican a eso son una lata, un fracaso".

"Esto se vio en la Guerra del Golfo Pérsico. Dieron explicaciones

técnicas que resultaron confusas y por eso es preferible que el comentarista sea













































Sin duda, uno de los métodos mas efectives para conocer los intere-
ses del plblico respecto de la televisidon son los estudios de mercado. A traveés
de ellos, es posible conocer los hadbitos de los televidentes, sus intereses y las
dreas que suscitan mencr atraccicn

Desde hace algunos afios, los canales chilenos han revitalizado sus
departamentos de estudios, pero en el altimo triefo esto se ha intensificadoe, Canal
13, por ejemplo, reestructurd su drea de investigacién dada las fuertes variacio-
nes que habia sufrido el mercado televisivo con la ilegada de la televisidn privada
y el people meter. Ambos factores provocaron una alteracién en el estado de
cosas, disminuyendo la preponderancia tradicional de la estacion catdlica en el
concierto de las 525 lineas.

“Y una de las bajas en el rating de Canal 13 mas significativa la
habia sufrido su noticiario Teletrece en relacién al renovado 24 Horas, de TVM",
recuerda Maria Hilda Sepuiveda, jefe del departamento de estudios de la estacidn
catélica. A partir del 91, el informativo estatal contaba con una pareja sélida en
la conduccidn —-Bernardo de la Maza y Cecilia Serranc— y este hecho habia asesta-
do un serio revés al equipo de pre.nsa de Teletrece.

"Encargamos a la empresa Search Marketing la realizacion de un
estudio cuantitativo de percepcidn de imadgen del noticiario, entre mayo y julio
de 1992, que se repitid durante el presente afo. Preguntamos sobre los hdbitos
del ptiblico, qué cosas ve, si alterna durante la exhibicién entre dos noticiarios,
qué le parece la conduccioén, etc. Y descubrimos que TVN tenfa un plus importan-
te: Se diferenciaba por una conduccidn netamente periodistica. A partir de eso,
Teletrece buscéd una nueva identidad, algo que nos diferenciara del resto”.

Segun Maria Hilda, uno de los aspectos que debia modificarse era la
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CAPITULO QUINTC
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CONCLUSIONES







proyeccidn que se haga de un hechc noticioso no sea equivoca. Este rol del
comentario debe cumplirse por cuanto el televidents no puede continuar siendo
saturado de informaciones que no contribuyen al mejor entendimiento de! mundo.

Aunaue los esquemas utilizados en la actualidad cumplen con parte
de los objetivos (debe atenderse el gran volumen de cbservaciones y criticas que
se hacen), la versatilidad que la television ha demostrado en los uitimos afios
obliga a pensar en férmulas complementarias del comentario internacional.

Asf, el valor agregado que algunos mencionan o lo que es conocido
como produccién informativa debe ser otro apoyo fundamental en la labor del
comentarista. Su trabajo se enriqueceria si es acompafiado del despliegue informa-
tivo de una red de corresponsales extranjeros.

Al momento de revitalizar el comentario sin duda, no puede perderse
de vista gue todo lo que ocurre fuera de nuestras fronteras nos afecta. Ei crite-
rio de seleccidn de las noticias que se deben comentar debe, entonces, relacionar-
se con su trascendencia v oportunidad, io que impide gue este instrumento pueda
ser utilizado con un horario prefijado.

Se concluye asi, que el comentario internacional debe tener como
principal objetivo la vinculacién del hecho noticioso externo con el desarrollo

nacicnal.
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