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RESUMEN EJECUTIVO.

La gestion de Riesgos Tributarios es un proceso fundamental para generar eficiencia en una
organizacién, siendo esta una Empresa, entidad gubernamental o una organizacién sin fines
de lucro, asumiendo que nos encontramos en un mundo globalizado, de cambios constantes,
que por ello logra identificar, valorizar y mitigar los Riesgos Tributarios deben ser parte de la

estrategia corporativa de cada organizacion.

El origen de los riesgos tributarios se puede generar desde la interpretacion erronea de la
legislacion, incertezas tributarias, falta de identificacion del cumplimiento tributario, cambios
inesperados o disruptivos en la regulacién tributaria o de la complejidad inherente de
Industria que pertenezca la Organizacion. Por otro lado, la materializacion de los riesgos
puede generar consecuencias financieras nocivas para las organizaciones como lo pueden
ser las multas, sanciones, diferencias de impuestos, danos a la reputacion y el detrimento

patrimonial.

Dicho lo anterior, es primordial tener una vision integral en la identificacion de los riesgos, asi
como dar una correcta evaluacién y finalmente poder manejarlos desde la diversidad de
recursos que pueda tener una organizacion. Para tener esta vision integral, necesariamente
implica la implementacion de politicas y procedimientos ajustados a la estrategia corporativa,
sumado a una planificacion o gestion tributaria efectiva, mantener un vinculo fluido y
constante con las distintas autoridades fiscales; y estar al tanto de los cambios y tendencias

en materia de legislacion tributario o marco legal de la industria.

En esta Actividad Formativa Equivalente (AFE), investigaremos conceptos fundamentales
para optimizar la gestion de los riesgos tributarios en una organizacion, analizaremos los
riesgos mas importantes o comunes en las organizaciones, sus impactos y como estas
pueden generar una estrategia efectiva con las herramientas adecuadas, en particular

aquellos relacionados a un grupo empresarial multinacional con presencia en Chile.



Como objetivos principales de esta AFE se establece identificar, valorizar y priorizar los
riesgos de incumplimiento tributarios asociados a un grupo empresarial; y culminar con

definir un plan de mitigacién operativo para el grupo econémico.

La investigacion se centrara en las etapas principales de gestién de riesgos tributarios. Se
comenzara identificando y analizando los riesgos a través de la revision normativa,
entrevistas y analisis cualitativo. Luego, se priorizaran los riesgos segun su severidad para
determinar las acciones necesarias, siguiendo la guia de la norma ISO 31.000. Se

desarrollara un plan de mitigacion para cada riesgo relevante identificado.

Se desea que este plan de acciones d resultado en la reducciéon de la posibilidad de
ocurrencia e impacto de los riesgos investigados y favorezca una estrategia corporativa
sustentable con la industria, de un nivel alto de cumplimiento tributario y logre una alta

eficiencia en la Gestion de los Riesgos Tributarios de Incumplimiento.



SUMMARY

Tax Risk Management is a fundamental process for generating efficiency within an
organization, be it a company, governmental entity, or a non-profit organization. Assuming our
presence in a globalized world of constant change, identifying, valuing, and mitigating Tax
Risks should be part of every organization’s corporate strategy.

The origin of tax risks can arise from erroneous interpretation of legislation, tax uncertainties,
lack of identification of tax compliance, unexpected or disruptive changes in tax regulation, or
the inherent complexity of the industry to which the Organization belongs. On the other hand,
the materialization of risks can lead to harmful financial consequences for organizations, such
as fines, sanctions, tax differences, damage to reputation, and loss of equity.

Given this, it is crucial to have a comprehensive approach in identifying risks, as well as
giving a correct assessment and finally being able to manage them with the diversity of
resources that an organization may have. To have this comprehensive view, it necessarily
involves the implementation of policies and procedures aligned with corporate strategy,
coupled with effective tax planning or management, maintaining a fluid and constant link with
various tax authorities, and staying abreast of changes and trends in tax legislation or the
industry's legal framework.

In this Equivalent Formative Activity (EFA), we will investigate fundamental concepts to
optimize the management of tax risks in an organization, analyze the most important or
common risks in organizations, their impacts, and how they can create an effective strategy
with the right tools, particularly those related to a multinational business group with a
presence in Chile.

The main objectives of this EFA are to identify, value, and prioritize the tax non-compliance
risks associated with a business group; and to conclude by defining an operational mitigation
plan for the economic group.

The research will focus on the main stages of tax risk management. It will begin by identifying
and analyzing risks through normative review, interviews, and qualitative analysis. Then, risks
will be prioritized according to their severity to determine the necessary actions, following the
guide of the ISO 31.000 standard. A mitigation plan will be developed for each relevant risk
identified.

It is desired that this plan of actions results in the reduction of the likelihood and impact of the
investigated risks and supports a sustainable corporate strategy with the industry, a high level
of tax compliance, and achieves high efficiency in the Management of Tax Non-Compliance
Risks.



PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

Un Grupo Econdmico internacional con presencia en Chile se enfrenta al problema de
carencia total o parcial de un marco o matriz que permita realizar una Gestién de Riesgos
Tributarios de Incumplimiento, que le permita identificar y analizar de una manera metédica y
adecuada su exposicion a los diversos Riesgos. La Falta de una estrategia de gestion de
riesgos ftributarios expone al Grupo Econdémico a contingencias ftributarias y que se
materializa por el incumplimiento de sus compromisos fiscales. Los resultados se generarian
pérdidas financieras, deterioro de la imagen corporativa, aumento cuantitativo y cualitativos
de los costos para dar cumplimiento a sus obligaciones ftributarias ordinarias y
extraordinarias. Las consecuencias negativas para la organizacién en su forma practica
serian las Pérdidas Financieras, es decir, la posibilidad de errores en la determinacién de
impuestos a las ganancias (Impuesto Corporativo/Diferido/Adicional), omision de
deducciones o beneficios fiscales o incumplimiento de disposiciones legales que generen
cambios en la rentabilidad y/o viabilidad financiera del negocio, modificando los indicadores
mas relevante para una Organizacién como lo puede ser el EBITDA (Earnings Before
Interest Taxes Depreciation and Amortization), Liquidez, Levarage o apalancamiento y la
rentabilidad propiamente tal. Asi mismo, son consecuencias negativas: el deterioro de la
imagen corporativa dada por la falta de cumplimiento en las obligaciones tributarias y que se
perciben por los stakeholders como falta de ética, evasion fiscal y la responsabilidad social

empresarial.

Finalmente, se suma a las consecuencias negativas, el aumento de los costos para la
empresa por la posibilidad de multas y sanciones por el mal desempefio tributario de la
Organizacién o sus representantes, por esto, el incumplimiento tributario puede llevar a un
aumento cualitativo y cuantitativo de los costos operacionales de una organizacion; en
primera instancia seria la propias sanciones pecuniarias y por otro lado, el aumento de los
costos indirectos relacionados a la contratacién de asesores tributarios, la implementacion de
sistemas de gestion tributaria, el mayor tiempo y esfuerzo que involucra la solucién de

problematicas tributarias de la organizacion.



En resumen, en un mundo globalizado y de cambios constantes es fundamental contar con
un solido y efectivo marco de gestion de Riesgos de Incumplimiento Tributario para que el
Grupo Econdmico logre identificar, analizar, gestionar y mitigar los riesgos de mayor impacto
en la Organizacién. Lo anterior, con el objetivo de evitar las consecuencias negativas a nivel
financiero, reputacional y altos costos de cumplimiento tributario y legal que brevemente se

han descrito.



HIPOTESIS.

Es viable identificar, valorizar, priorizar y desarrollar un plan operativo para mitigar los riesgos
de incumplimiento tributario en un grupo internacional con presencia en Chile.



OBJETIVO GENERAL.

El objetivo general de esta investigacion es por una parte identificar, valorizar y priorizar los
riesgos de incumplimiento tributarios asociados a un grupo empresarial que ofrece servicios
transfronterizos y tiene una gestion local de servicios compartidos. Y por otra parte
desarrollar un plan de mitigacion de los riesgos identificados y priorizados.

Como contexto y para generar una discusion, el analisis de esta AFE se centrara en los
riesgos tributarios de incumplimiento que posee DP World Chile, abordando las obligaciones
tributarias de Declarar e Informar en funcion de la normativa Vigente a la fecha de
presentacion del trabajo de investigacion, se encontraran como objetivos el “Hacer”, “Hacer a
tiempo” y “Hacer Bien”

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Identificar obligaciones y Riesgos Tributarios Locales e Internacionales.

Realizar un andlisis exhaustivo de la estructura legal y operativa del grupo empresarial para
detectar las obligaciones tributarias aplicables, tanto en Chile como en jurisdicciones
internacionales relevantes. Esto implica revisar la legislacién vigente, tratados de doble
imposicion, y normativas especificas por sector.

Establecer medicion cualitativa de los riesgos.

Desarrollar un marco de evaluacion que permita realizar un analisis cualitativo de la
probabilidad de deteccidbn y de las consecuencias de materializacion de los riesgos
identificados.

Valorizacidn y priorizacion de los riesgos de incumplimiento tributario.

Utilizar el marco de evaluacién para valorar cada riesgo identificado, asignando prioridades
basadas en el impacto potencial sobre la organizacion. Esto permitira enfocar los esfuerzos
de mitigacién donde sean mas necesarios.

Definir plan de mitigacion para el grupo Dubaiti.

Crear un plan detallado de acciones correctivas y preventivas basado en las prioridades
establecidas. Este plan debe incluir politicas internas, capacitaciones, revision de procesos vy,
si es necesario, la reestructuracion de operaciones para cumplir con las obligaciones
tributarias y minimizar los riesgos de incumplimiento.



METODOLOGIA

Para profundizar en la metodologia de gestién de riesgos tributarios de incumplimiento, se
seguira un enfoque detallado y estructurado:

Identificacion de Riesgos:

Esta fase se basa en un andlisis exhaustivo del entorno regulatorio, complementado con
entrevistas en DP World Chile al personal de control de riesgos y cumplimiento. Se revisaran
las politicas y procedimientos vigentes y se evaluara la estructura organizacional. Ademas,
se realizaran focus groups con otras organizaciones para obtener perspectivas adicionales y
comparativas.

Analisis de Riesgos.

Tras la identificacion, los riesgos se someteran a un analisis detallado, utilizando
herramientas cualitativas para evaluar aspectos como la probabilidad de ocurrencia, la
magnitud del impacto, Este analisis se realizara con las variables de (i) Impacto del Riesgo
en una escala de 1 a 5 niveles bajo los conceptos de “Hacer”, “Hacer a Tiempo” y “Hacer
Bien” donde la matriz evaluara la materializacion del riesgo; y (ii) Probabilidad del Riesgo
en una escala de 1 a 5, en donde 1 es “Muy improbable” y 5 es “Casi Certeza”, definiendo la
frecuencia esperada del riesgo. Se espera cuantificar la severidad de los impactos
potenciales y la frecuencia de ocurrencia, lo que apoyara en la priorizacién y posterior
implementacién de plan operativo y estratégico en su focalizacion de esfuerzos.

Priorizacién de Riesgos.

Utilizando la informacién obtenida en el analisis, los riesgos se clasificaran segun su
severidad, que combina la probabilidad de ocurrencia con las consecuencias potenciales.
Este proceso determinara la necesidad de acciones especificas, como la adopcion de
nuevas estrategias de mitigacion, el fortalecimiento de los controles existentes, o la
realizacion de analisis adicionales para una comprension mas profunda de ciertos riesgos.

Definicion de Planes de Mitigacion

Con base en la priorizacion, se elaboraran planes de accidn especificos para cada riesgo
identificado como critico. Estos planes se desarrollaran siguiendo las directrices establecidas
en los puntos 6.5.1 y 6.5.2 de la norma ISO 31.000', enfocandose en la seleccion y
aplicacion de las estrategias de tratamiento mas adecuadas para cada caso.

Este enfoque metodoldgico asegura una gestion integral y efectiva de los riesgos tributarios
de incumplimiento, permitiendo a la organizacion anticiparse y responder adecuadamente a
los desafios que estos riesgos representan.

"1S0O 31000:2018 - gestién de riesgos - principios y directrices



ESTADO DEL ARTE — MARCO TEORICO.

Estado del Arte

La literatura sobre gestién de riesgos fiscales refleja una evolucion significativa en la
percepcion de la fiscalidad y su administracion. Scholes y Wolfson (1992) desafian la
premisa de que la minimizacién de impuestos es el unico fin de la planificacién fiscal,
planteando un enfoque mas estratégico y multifacético?>. KPMG Global (2021) subraya que la
gestion eficiente del riesgo fiscal debe ser parte de la estrategia empresarial global,
buscando prevenir costos fiscales innecesarios y optimizar la eficiencia operativa®. En linea
con esta idea, la OCDE (2021) aboga por la autoevaluacion como un sistema fiscal menos
intrusivo y mas eficiente, resaltando la importancia de la cooperacion y la buena gobernanza
en la administracion tributaria (OCDE, 2019)*. La Union Europea refuerza estos conceptos a
través de sus guias, que promueven la armonizacién de las practicas fiscales y una gestién
de riesgos fiscal coherente entre los estados miembros (Unién Europea, 2020)°. El CIAT
(2020) anade que la no atencion a los riesgos institucionales puede tener un impacto
negativo en la prevenciéon y mitigacion del incumplimiento fiscal, subrayando la importancia
de un marco legal robusto para el control efectivo y la facilitacién del comercio legitimo®.

Marco Teérico

El marco tedrico de esta investigacion se fundamenta en la teoria multidimensional de la
planificacién fiscal de Scholes y Wolfson (1992), extendiéndola con los enfoques
contemporaneos de gestion de riesgos fiscales[2]. La perspectiva de KPMG (2021) sobre la
integracion de la gestidon de riesgo fiscal en la estrategia corporativa afiade una dimension
operativa y de rentabilidad al marco tedrico[3]. La OCDE (2019, 2021) contribuye con
principios de responsabilidad y transparencia, asi como con la importancia del buen gobierno
corporativo, aludiendo a la necesidad de practicas éticas y efectivas en la gestion fiscal[4].
Las guias de la Unién Europea (2020) ofrecen un contexto legal y practico para la
implementacion de estrategias de mitigacion de riesgos fiscales, lo que se alinea con las
recomendaciones del CIAT (2020) para el desarrollo de un sistema tributario que prevenga el
incumplimiento y fomente el comercio licito[5][6]. Estos elementos tedricos conforman una
vision integral de la gestion fiscal y de riesgos, considerando la complejidad de la
planificacion tributaria y las expectativas de los reguladores y la sociedad en general.

2 Scholes, M. S., & Wolfson, M. A. (1992). Taxes and business strategy: A planning approach.
Prentice-Hall.

3 KPMG International Cooperative. (2021). KPMG Review of current tax risk management trends.
KPMG Gilobal.

4 Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdomicos. (2021). La administracion tributaria en
la era de la autoevaluacion. OCDE Publishing.

5 Unién Europea. (2020). Guia de la UE para la gestion de riesgos fiscales en los estados miembros.
Publicaciones de la Union Europea.

& Centro Interamericano de Administraciones Tributarias. (2020). Manual sobre gestion de riesgos de
incumplimiento para administraciones tributarias. CIAT.



MARCO NORMATIVO.

El presente trabajo se inscribe en el marco normativo chileno vigente, fundamentando su
analisis en el Decreto Ley 830 - Codigo Tributario, que estipula las disposiciones generales y
procedimientos pertinentes a la administraciéon de los impuestos internos del pais. Este
cuerpo legal regula los derechos y obligaciones de los contribuyentes, asi como las
facultades del Servicio de Impuestos Internos (Sll), estableciendo el marco para la
interpretaciéon y aplicacion de las leyes tributarias, los procedimientos de fiscalizacién, la
determinacion de las sanciones por incumplimientos y las instancias de reclamacién y

apelacion.

De igual importancia es el Decreto Ley 824, correspondiente a la Ley sobre Impuesto a la
Renta, que define las categorias de ingresos sujetos a tributacion, los contribuyentes afectos,
las tasas aplicables, las exenciones y las deducciones permitidas. La ley establece las bases
para la correcta determinacion de la renta liquida imponible y regula tanto los ingresos de las

empresas como los de personas naturales.

Complementariamente, se consideran los Convenios de Doble Tributacion Internacional que
Chile ha firmado con diversos paises. Estos convenios son esenciales para evitar la doble
imposicion de los ingresos obtenidos tanto en Chile como en el exterior, fomentando de este
modo las inversiones transfronterizas y previniendo la evasion fiscal. Cada convenio tiene
particularidades que atienden a las relaciones bilaterales entre Chile y el pais respectivo, los
cuales detallan las rentas afectas y los mecanismos para imputar créditos por impuestos

pagados en el extranjero.

Este marco normativo es esencial para comprender las dinamicas tributarias que enfrenta un
grupo empresarial internacional con operaciones en Chile, en especial en la gestion de
servicios compartidos y en la prestacion de servicios transfronterizos, los cuales deben

ajustarse a las regulaciones tributarias nacionales e internacionales en constante cambio.



CONTEXTO

El analisis se centrara en evaluar los riesgos tributarios de DP World Chile, con énfasis en
las obligaciones de Declarar e Informar conforme a la legislacidon vigente. Se propone una
planificacion tributaria que promueva el cumplimiento y la eficiencia operativa a largo plazo,
mas alla de la mera maximizacion de beneficios inmediatos.

Descripcién del Grupo Econémico DP World Global.

Se ha elegido la empresa DP World por ser un Grupo Empresarial lider a nivel global en
soluciones logisticas inteligentes y operaciones de terminales de contenedores. Con sede en
Dubai, Emiratos Arabes Unidos; DP World ha crecido desde ser un operador portuario local
hasta convertirse en un facilitador del comercio global con presencia en 75 paises a través

de 300 unidades de negocio en seis continentes.

El grupo se enfoca en varios pilares principales, incluidos puertos y terminales, zonas
economicas, logistica, servicios marinos y tecnologia. Esta estructurado en torno a cinco
pilares comerciales principales y que cuenta con un equipo de mas de 103,000 personas de
75 paises. La estrategia de DP World se centra en ofrecer soluciones de cadena de

suministro de extremo a extremo, asi como en la innovacién y la sostenibilidad.

A nivel organizacional, DP World tiene una estructura combinada de elementos centralizados
y descentralizados, con una clara distincion de roles y responsabilidades a nivel global,
regional y local. La sede central en los Emiratos Arabes Unidos establece la vision
estratégica general de la empresa, mientras que las oficinas regionales y las empresas

operativas locales desempenan roles especificos en la operacion y toma de decisiones.

La organizacion se caracteriza por una estructura jerarquica que facilita la toma de
decisiones centralizada en aspectos estratégicos clave, mientras permite cierta autonomia
operativa a nivel local. Las politicas corporativas de DP World estan disefiadas para integrar
practicas comerciales responsables en todos los aspectos de sus operaciones, promoviendo
la eficiencia y el enfoque coherente con los objetivos estratégicos del grupo. Esta estructura
y enfoque estratégico permiten a DP World operar eficientemente en un entorno global

complejo.



Descripcion de DP World Chile.

DP World Chile tiene sus raices en febrero de 1970, cuando fue establecida originalmente
como Puerto de Lirquén Limitada, dedicada a la gestion portuaria y servicios logisticos en
Chile. En los afios siguientes, la empresa experimentd varios cambios estructurales y de

nombre, transformandose en Sociedad Anénima Cerrada en diciembre de 1982.

En abril de 2019, DP World, un importante operador portuario a nivel mundial anuncié una
Oferta Publica de Adquisicion (OPA) para adquirir la compafiia. Esta adquisicion se completo

con éxito, marcando un hito significativo en la historia de la empresa.

Actualmente, DP World Chile controla varias filiales importantes en el pais, incluyendo DP
World Lirquén y DP World San Antonio, que desempefian un papel crucial en el comercio

maritimo chileno.

La empresa continda contribuyendo significativamente al desarrollo econémico y comercial
de Chile y la regién, posicionandose como un socio estratégico para empresas que buscan
optimizar sus cadenas de suministro y lograr una distribucion efectiva de sus productos en

Ameérica del Sur.

DP World Chile se organiza localmente en una estructura de Holding la cual tiene como
objetivo principal fomentar la eficiencia de escalamiento y establecer estandares en
procesos, toma de decisiones, aplicacién de politicas y ejecucién de buenas practicas en

toda la empresa.



Riesgos Tributarios de Incumplimiento.

Como parte fundamental del concepto de Riesgo se encuentra la incertidumbre, es decir, la
posibilidad que algo ocurra 0 no ocurra, ya sea por razones propias o externas y que por
consecuencia podriamos enfrentar una pérdida o dafio, asi como ante una decisiéon o

circunstancia.

Cuando hablamos de Riesgo Tributarios de Incumplimiento nos centramos en la posibilidad
que una organizacién cumpla o no con sus obligaciones tributarias, estando estas definidas
en las leyes y normativas fiscales vigentes, lo que podria desencadenar en sanciones,
multas, intereses o consecuencias legales adversas para la organizacién, ejercidas por la

autoridad fiscal respectiva.

Las Obligaciones que se asocian a este riesgo segun el Manual sobre Gestion de Riesgos de

Incumplimiento para Administraciones Tributarias’, se puede clasificar o agrupar en:

Obligacion de Registrar: Vinculada al registro y actualizacion de informacion del
contribuyente ante la autoridad fiscal, incluyendo inicio de actividades, actualizacién de datos
como domicilio o actividad econdmica, y término de actividades.

Obligacion de Informar: Implica la entrega de informacion propia o de terceros relacionada
con impuestos especiales, bienes raices, y otras obligaciones tributarias, como declaraciones
juradas de retenciones o de precios de transferencia.

Obligacion de Declarar: Se refiere a la presentacion de declaraciones de impuestos en los
plazos y formas establecidos, cubriendo impuestos que pueden resultar en pagos o
devoluciones, como el Impuesto a la Renta o el IVA.

Obligacion de Pagar: Consiste en el cumplimiento oportuno del pago de las obligaciones
tributarias determinadas, ya sea impuestos directos, IVA, anticipos, o retenciones realizadas
a terceros.

Cada agrupacion es esencial para el cumplimiento tributario adecuado y la gestion efectiva
de los riesgos de incumplimiento, asegurando oportunamente que las operaciones y
transacciones de la entidad se alineen con las normativas fiscales vigentes.

" Centro Interamericano de Administraciones Tributarias (CIAT), Servicio de Impuestos Internos de
Chile, & Fondo Monetario Internacional (2020). Manual sobre gestion de riesgos de incumplimiento
para administraciones tributarias. CIAT.



Gestion del Riesgo Tributario de incumplimiento.

En el contexto de definir que es la Gestién del Riesgo Tributario de incumplimiento, debemos
resaltar cual es el objetivo del concepto Gestidon, que en expresion mas pura es la estructura
que se genera para poder identificar, evaluar, clasificar, tratar y monitorear la cosa que se
estd gestionando. Para nuestro caso en particular del AFE nos referiremos al Riesgo
Tributario de Incumplimiento, en donde se centrara en la identificacion, evaluacion,
priorizacion y fijacion de estrategia para el tratamiento de los riesgos tributarios de
incumplimiento que definiremos para la realizar y trabajar nuestra AFE.



CAPITULO I: Identificar obligaciones y Riesgos Tributarios
de Incumplimiento Locales e Internacionales de un Grupo
Empresarial en Chile

En el Capitulo | abordaremos la arista de la identificacion de las obligaciones y sus
respectivos riesgos tributarios de incumplimiento a nivel local (Chile) e internacional que
debe cumplir un grupo econdémico internacional con presencia en Chile; Analizaremos
legislacion tributaria, normativa y regulaciones aplicables para comprender estas
obligaciones y requisitos para poder convivir correctamente con los distintos agentes
reguladores.

Identificacion de Obligaciones Tributarios Locales e Internacionales.

En este punto, se identificaran y explicaran las obligaciones de Declarar e Informar, con una
perspectiva de efectuar la actividad, ejecutarla en el tiempo que corresponde y que su
ejecucidn se encuentre liberada de errores.

Obligacion de Declarar

La Obligacién de Declarar se refiere a la necesidad de presentar declaraciones de impuestos
dentro de los plazos y formas establecidos, utilizando formularios especificos que permitan
informar sobre impuestos que generen un pago o una devolucion. DP World Chile, se
encontraria expuesto a las siguientes obligaciones de declarar:

- Declaracién del Impuesto Anual a la Renta: situados en el Decreto Ley 824, DP World Chile
estaria obligado a declarar, mediante el Formulario 22 respetivo a cada Afo Tributario, los
ingresos que genere por las actividades de un ejercicio comercial o por la porcion que genere
los contribuyentes sujetos a este impuesto deben presentar una declaracion anual. Esta
obligacion incluye tanto a empresas como a personas naturales, y la declaraciéon debe
reflejar todos los ingresos obtenidos durante el afio comercial anterior, deducido los costos y
gasto asociados a los ingresos obtenidos, de acuerdo con los Articulos 29 y siguientes de la
LIR, que dan como resultado la base para el impuesto de primera categoria o la pérdida
tributaria respectiva y que podra ser deducida en el ejercicio siguiente.

- Declaracién Mensual del Impuesto al Valor Agregado (IVA): DP World Chile y sus filiales se
desarrollan y generan actividades de acuerdo con el Articulo 20 del Decreto Ley 825, es
decir, que realizan ventas de bienes o servicios afectos a este impuesto el cual debe ser
declarado de forma mensualmente mediante el Formulario 29, en sus recuadros de Débitos y
Créditos. La Obligacion de Declarar IVA implica detallar las operaciones del mes, tanto de
ventas como de compras, para determinar el IVA a pagar o acreditar y que sera remanente
para el periodo inmediatamente siguiente.



Para la determinacién, liquidacion y reconocimiento del IVA se debe entender que esto se
deriva de los hechos econdémicos en un periodo determinado o la sumatoria de varios
periodos, que sera trascendente para dicho objetivo el Decreto Ley 825, en conjunto con el
reglamento de IVA situado en el Decreto Supremo 55, del ministerio de Hacienda, del afo
1977.

- Formulario de Declaraciéon Mensual y Pago Simultaneo de Impuestos: En esta Obligacion
de Declarar, si bien se genera la declaracion mediante el mismo instrumento declarativo del
Formulario 29 o el Formulario 50, se aisla esta obligacion a todos aquellos impuestos que no
correspondan a IVA propiamente tal, DP World Chile utiliza estos formularios para cumplir
con:

Formulario 29: Declaracibn mensual de impuestos, especificamente para aquellas
obligaciones tributarias que no estan directamente relacionadas con el IVA. Este formulario
es instrumental en el cumplimiento de las obligaciones asociadas con las retenciones de
renta que la empresa debe aplicar regularmente en el transcurso de sus operaciones
comerciales. Ejemplos incluyen retenciones en pagos a empleados o a terceros por servicios
profesionales. Su uso permite a DP World Chile declarar con exactitud estas retenciones y
efectuar los pagos correspondientes, asegurando el cumplimiento puntual y efectivo de estas
obligaciones fiscales.

Formulario 50: Se aplica a la declaracién y pago de impuestos Unicos o retenciones de
impuesto adicional, que son distintos de las retenciones de renta y que DP World Chile
puede incurrir en el contexto de actividades econdmicas especificas o en transacciones con
residentes extranjeros. Este formulario abarca, por ejemplo, los impuestos aplicados a ciertas
transacciones o pagos que califican bajo regimenes tributarios particulares. La correcta
utilizacién del Formulario 50 es crucial para que DP World Chile mantenga su gestion fiscal
en linea con las normativas tributarias chilenas, y garantice la declaracion y pago adecuado
de estos deberes fiscales especificos.

Obligacioén de Informar

Para DP World Chile, la Obligacion de Informar ante el Servicio de Impuestos Internos (SlI)
toma una dimension particularmente compleja y detallada, dadas las caracteristicas
especificas de su estructura corporativa, sus activos y sus operaciones internacionales. La
presencia de un accionista mayoritario en el Reino Unido, la posesién de predios forestales
como activos de inversion, y las transacciones de precios de transferencia con entidades
relacionadas, incluyendo pagos de "Management Fee" a la oficina regional en Estados
Unidos, asi como la prestacion y recepcion de servicios con empresas de DP World Global
situadas en otros paises, exigen un cumplimiento meticuloso de diversas obligaciones de
informacién que principalmente se efectua a través de las Declaraciones Juradas, sin limitar
o excluir las solicitudes de devolucion de impuestos y presentaciones administrativas:



- Declaraciones Juradas de Retenciones: DP World Chile debe reportar las retenciones de
impuestos aplicadas sobre pagos a terceros, incluyendo empleados y proveedores. Dado el
contexto internacional, esto puede incluir retenciones de impuesto adicional sobre pagos a
entidades relacionadas en el extranjero, lo cual es relevante para el accionista mayoritario
ubicado en el Reino Unido y para las transacciones con la oficina regional en Estados Unidos
y otras entidades de DP World Global, asi como las Declaraciones Juradas N°1879, 1887,
1946 y 1948.

- Declaracién Jurada 1948 Informacién sobre Retiros de Sociedades: La estructura
accionaria internacional de DP World Chile, con un accionista mayoritario en el Reino Unido,
implica la necesidad de informar sobre cualquier retiro de utilidades o dividendos,
especialmente considerando las implicaciones en la legislacion tributaria chilena y los
posibles efectos en la tributacién internacional, incluyendo la aplicaciéon de convenios para
evitar la doble tributacion.

- Declaracion Jurada 1907 de Precios de Transferencia: La complejidad de las operaciones
internacionales de DP World Chile, incluyendo el pago de "management fee" a la oficina
regional en Estados Unidos y las transacciones con empresas de DP World Global, exige
una cuidadosa documentacién y reporte de las condiciones y valores de estas transacciones.
Esto asegura que se cumpla con los principios de plena competencia “arm's length” y se
gestionen adecuadamente los riesgos fiscales asociados a las operaciones entre partes
relacionadas, especialmente en contextos con o sin convenios de doble tributacion.
Adicionalmente, la Declaracion Jurada 1951 sobre Archivo Local y que aborda la misma
situacion, con la mirada mas detallada y a través del estudio de precios de transferencias.

- Declaracion Jurada 1926 - Detalle de Ajustes Contables y Operaciones Especificas: La
DJ1926 es esencial para evidenciar el compromiso de DP World Chile con un alto nivel de
transparencia y rigurosidad en su reporte financiero y tributario. Esta declaracion permite a la
empresa informar al Servicio de Impuestos Internos (Sll) sobre aquellos ajustes contables
particulares y operaciones especificas que, si bien no se encuadran dentro de las
transacciones internacionales, son de vital importancia para la fiscalizacion y la correcta
evaluacion tributaria. La DJ1926 destaca por su rol en la clarificacion de movimientos
financieros complejos o inusuales, ajustes en la valoracion de activos, o cualquier otro
aspecto contable que requiera una explicacion detallada para garantizar la adecuada
interpretacion y tratamiento por parte de las autoridades fiscales. La correcta presentacion de
esta declaracién subraya la diligencia de DP World Chile en mantener una contabilidad
transparente, completa y conforme a las normativas tributarias vigentes, reforzando asi su
integridad fiscal y su compromiso con el cumplimiento tributario integral.



Identificacion de los Riesgos Tributarios.

En este punto, se identificaran y explicaran los riesgos tributarios mas comunes asociados al
incumplimiento en el ambito local en Chile para un grupo empresarial. Se abordaran
aspectos como la omisién de ingresos, la subdeclaracién, la evasion y la elusion fiscal, entre
otros. Se incluiran ejemplos y casos relevantes para ilustrar cada tipo de riesgo de

incumplimiento.

Como perspectiva general se logra identificar 3 clasificaciones de cumplimiento en funcion de
las obligaciones identificadas, siendo a su vez los puntos de riesgo de incumplimiento que se

puede tener Hacer, Hacer a Tiempo y Hacer bien (tiempo y forma).

Hacer: Efectuar la actividad y cumplir con la obligacién.

En el concepto de cumplimiento, en la parte mas basica es saber si la obligacion se
encuentra cumplida o no, sin detalle de su tiempo o forma, esto quiere decir, que se aislan
las situaciones de rectificar, anular, enmendar, declarar fuera de plazo o el dolo de la evasién
fiscal, para poder hacer un analisis de la primera capa del riesgo, la cual seria:

- Riesgo de No Cumplimiento: No adherirse a las obligaciones tributarias de declarar e
informar establecidas en los Decretos Ley 824 y 825, tanto en su ejecucion como en su
forma. Esto incluye no presentar las declaraciones y pagos de impuestos o retenciones
requeridos, como el Impuesto Anual a la Renta, IVA mensual, retenciones y las
declaraciones juradas necesarias, que como contribuyente debe actuar diligentemente para
no verse afectado con las sanciones pecuniarias que establece el cédigo tributario en
esencial el articulo 109 del CT, asi como también puede suscitarse los articulos 111 y 112 del

mismo cuerpo legal.



Hacer a Tiempo: Efectuar Dentro del Tiempo Establecido por Normativa.

- Riesgo de Retrasos: Entregar las declaraciones y pagos después de las fechas limite

establecidas, lo que podria resultar en multas, intereses, y sanciones.

- Riesgo de Desactualizacién: No actualizar la informacion fiscal y contable en los plazos

requeridos, afectando la precision de las declaraciones tributarias.

Dentro del Hacer a Tiempo las consecuencias aplicables a este riesgo seria de forma
pecuniaria las del Articulo 53 y 97 del Cddigo Tributario, junto con la entrega de informacion

tardia como agente retenedor,

Hacer Bien: Cumplir con la Obligacién en el Tiempo que Corresponde y Sin Errores.

La esencia de una situacion riesgosa se basa en la incertidumbre de Hacer bien las cosas o
de una forma correcta en cuanto a tiempo y forma, es decir, de forma metédica, planificada y
gestionando las dificultades que podria poner en riesgo el debido cumplimiento tributario.

Los riesgos de hacer bien son caracteristicos de las situaciones de mayor complejidad para
la administracién de una organizacion, puesto que involucra tener conocimiento acabado de
las obligaciones ftributarias para poder definir claramente el tiempo, la forma y que se
encuentren correctos. ldentificaremos clasificaciones del riesgo de hacer bien:

- Riesgo de Incumplimiento Técnico y de Interpretacion: Este riesgo engloba tanto fallos
internos en la aplicacién correcta de la legislacion tributaria, como pueden ser errores en el
célculo de los impuestos o interpretaciones erréneas de las normas, como también desafios
externos provocados por una normativa ambigua o insuficientemente detallada que puede
llevar a interpretaciones incorrectas, distintas de las deficiencias técnicas. La complejidad y
ambigledad de la normativa pueden inducir a errores tanto en la preparacion y presentacion
de declaraciones como en la posicién que el asesor tributario asume frente a criterios
distintos definidos por la autoridad fiscal. Este conjunto de factores subraya la importancia de
una comprension profunda y una aplicacion meticulosa de las leyes tributarias para mitigar el
riesgo de incumplimiento tributario ante posibles discrepancias tanto internas como en

relacion con las interpretaciones de la autoridad fiscal

- Riesgo de Omision de Datos Relevantes: No reportar todos los datos necesarios o realizar
declaraciones incompletas, lo que puede llevar a una incorrecta determinacién de la

obligacion tributaria.



Preliminarmente podemos visualizar que el simple hecho de hacer y hacer bien combina
actividades de diversas indole, por lo que estos frente a un juicio preliminar de que es posible
gestionar los riesgo, a través de actividades que permitan el objetivo de hacer bien,
mitigando estos riesgos e implementando estrategias de gestion de riesgos tributarios que
incluyan el seguimiento constante de las obligaciones fiscales, la revision periédica de las
operaciones sujetas a impuestos, y el aseguramiento de la exactitud y la completitud de la
informacion reportada. Esta situacion se abordara en forma posterior con un nivel de detalle

mayor, que logre acentuar los beneficios y utilidad que tiene la gestién de riesgo.

Para la identificacién de los Riesgos tributarios de incumplimiento, debemos desprender las
siguientes preguntas que nos ayudaran a identificar 4 Cuales, Cuando y Cémo debo declarar
e informar mis obligaciones? ¢el Hecho gravado, Base Imponible, Tasa y créditos contra el
hecho gravado se encuentran determinados? ;Existen politicas y procedimientos en la
organizacion referente a los impuestos?.



Identificacion de las obligaciones y Riesgos Tributarios de DP World Chile.

Posterior a estipular cuales son las obligaciones de declarar e informar que se encuentra
afecta el grupo empresarial DP World Chile, logramos identificar los Riesgo tributarios de
Incumplimiento, utilizando como metodologia la 1ISO 31.0008, identificando riesgo bajo las
consideraciones de los factores relevantes por si solos y en su relaciéon multiple o comun:

Riesgo de Incorrecta Determinacion en Precios de Transferencia:

Fuentes de Riesgo Tangibles e Intangibles: Los precios de transferencia incorrectos pueden
surgir de la complejidad en las operaciones y la falta de documentacién adecuada tanto para
la operacion como sus comparables, un riesgo intangible generaria potencialmente el dafo
reputacional por practicas de BEPS.

Causas y Eventos: La complejidad de la normativa, ausencia de politicas claras de precios
de transferencia, valorizacion dificil de productos/servicios complejos, y retos en aplicar
métodos adecuados, intensifican el riesgo de incumplimiento ante cambios legislativos
internacionales y locales en BEPS.

Amenazas y Oportunidades: Las regulaciones de BEPS presentan tanto el riesgo de
sanciones como la oportunidad de optimizar la estructura fiscal globalmente, generando una
oportunidad de certeza tributaria, por otra parte la amenaza del idioma y potencial
traducciones reflejen de forma incorrecta la real certeza juridica que busca las Regulaciones
BEPS.

Vulnerabilidades y Capacidades: La capacidad de la empresa para adaptarse a las
regulaciones de reporte pais por pais indica su vulnerabilidad a riesgos de incumplimiento.

Cambios en Contextos Externos e Internos: La dinamica cambiante de las relaciones
internacionales y los tratados fiscales pueden afectar la estrategia fiscal de la empresa.

Indicadores de Riesgos Emergentes: Variaciones significativas en los resultados fiscales
esperados pueden indicar problemas en la implementacién de politicas de precios de
transferencia.

Naturaleza y Valor de los Activos y Recursos: La asignacion de activos y funciones entre
jurisdicciones afecta la exposicidon a riesgos de BEPS.

Consecuencias e Impactos: Incumplimientos en precios de transferencia o BEPS pueden
resultar en ajustes tributarios significativos, multas y sanciones.

Limitaciones de Conocimiento y Confiabilidad de la Informacién: La complejidad de las leyes
fiscales requiere conocimiento especializado y datos precisos para el cumplimiento.

Factores Relacionados con el Tiempo: Los plazos para la implementacion de cambios
legislativos y la presentacion de reportes afectan la gestion de riesgos.
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Sesgos, Supuestos y Creencias: La percepcion de las practicas fiscales aceptables puede
variar significativamente entre jurisdicciones, afectando la estrategia fiscal.



Riesgo por Declarar Incorrectamente Impuestos Renta e Impuestos Mensuales

Fuentes de Riesgo: Errores humanos o sistemas contables deficientes.

Causas y Eventos: Malinterpretacion de las normativas fiscales o cambios recientes en la
legislacion.

Amenazas y Oportunidades: Riesgo de multas versus la oportunidad de aprovechar
incentivos fiscales desconocidos.

Vulnerabilidades y Capacidades: Capacitacion del personal y precisiéon del software contable.

Cambios en Contextos Externos e Internos: Reformas tributarias o ajustes en politicas
fiscales.

Indicadores de Riesgos Emergentes: Discrepancias recurrentes en las declaraciones fiscales
anteriores.

Naturaleza y Valor de los Activos y Recursos: Impacto de los errores en la valoracion de la
empresa.

Consecuencias e Impactos: Sanciones financieras y dafo reputacional.

Limitaciones de Conocimiento y Confiabilidad de la Informacion: Falta de actualizacion sobre
cambios legislativos.

Factores Relacionados con el Tiempo: Cierre de periodos fiscales y plazos de declaracion.

Sesgos, Supuestos y Creencias: Presunciones erréneas sobre la interpretacion de leyes
fiscales.



Riesgo de Incumplimiento en Retenciones de Impuestos a la Renta

Fuentes de Riesgo: Omisiones en la aplicacién de retenciones adecuadas.
Causas y Eventos: Desconocimiento de las obligaciones de retencién actualizadas.

Amenazas y Oportunidades: Riesgo de sanciones frente a la gestidon eficiente de las
retenciones.

Vulnerabilidades y Capacidades: Sistema de ndminas y contratos con proveedores.
Cambios en Contextos Externos e Internos: Modificaciones en las tarifas de retencién.
Indicadores de Riesgos Emergentes: Alertas de cambios legislativos.

Naturaleza y Valor de los Activos y Recursos: Flujo de efectivo afectado por retenciones
incorrectas.

Consecuencias e Impactos: Ajustes tributarios y multas.

Limitaciones de Conocimiento y Confiabilidad de la Informacién: Falta de formacién continua
en materia fiscal.

Factores Relacionados con el Tiempo: Cumplimiento de los plazos para las retenciones y
declaraciones.

Sesgos, Supuestos y Creencias: Creencias incorrectas sobre las categorias de retencion
aplicables.



Riesgo por No Actualizar la Estructura Fiscal segiin Cambios Legislativos

Fuentes de Riesgo: Inercia organizacional frente a cambios legislativos.

Causas y Eventos: Publicacion de nuevas leyes o regulaciones fiscales.

Amenazas y Oportunidades: Riesgo de incumplimiento versus optimizacion fiscal.
Vulnerabilidades y Capacidades: Agilidad para adaptar estrategias fiscales.

Cambios en Contextos Externos e Internos: Reformas fiscales o tratados internacionales.
Indicadores de Riesgos Emergentes: Boletines o0 avisos de autoridades fiscales.

Naturaleza y Valor de los Activos y Recursos: Estructura fiscal y su impacto en la valoracion
empresarial.

Consecuencias e Impactos: Desventajas competitivas y financieras.

Limitaciones de Conocimiento y Confiabilidad de la Informacién: Acceso limitado a
asesoramiento experto.

Factores Relacionados con el Tiempo: Ventanas de tiempo para la implementacién de
cambios.

Sesgos, Supuestos y Creencias: Suposicion de que las practicas fiscales anteriores siguen
siendo validas.



Riesgo de Integridad en la informacién Financiera

Fuentes de Riesgo: Deficiencias en la auditoria interna y en la recopilacién de datos
financieros.

Causas y Eventos: Falta de transparencia o errores en la contabilidad.

Amenazas y Oportunidades: Exposicidon a sanciones versus mejora en la presentacion de
reportes.

Vulnerabilidades y Capacidades: Capacidad de los sistemas de reporte financiero.
Cambios en Contextos Externos e Internos: Nuevas normas de reporte financiero.
Indicadores de Riesgos Emergentes: Avisos de auditorias externas o internas.
Naturaleza y Valor de los Activos y Recursos: Integridad de la informacion financiera.
Consecuencias e Impactos: Impacto en la credibilidad y en las finanzas de la empresa.

Limitaciones de Conocimiento y Confiabilidad de la Informacion: Falta de competencias en
normativas de reporte.

Factores Relacionados con el Tiempo: Ciclos de reporte financiero.

Sesgos, Supuestos y Creencias: Confianza excesiva en la exactitud de los sistemas
contables existentes.



Mapping — Identificacion de Riesgos y Sub Riesgos.

Obligacidn
Asociada

Riesgo

SubRiesgo

Descripcion SubRiesgo

Informar, Ded arar

Predos de Tranderencia Inadecuado

Redlizar estudio de predos de
trangferencia incorrecto

Riesgo de sandones por estudios de predos de
transferencia que no curnplen con los métodos aceptados,
carecen dela docurnentacion adecuada, ono s2basgan en
comparables apropiados

Infeormar, Ded arar

Precios de Tranderencia Inadecuado

Dedaracon tardia o inexigente de
predos de transferencia

Riesgo de multas por no presentar las DD.Uen tiempo o
por omisicn en la presentacion de las mismas

Informar, Ded arar

Predos de Tranderencia Inadecuado

Docurnentacion inadecuada de
predos de transferencia

Carencia de una documentacion detsllada que soporte la
politica de precios de transferenda, pudiendo causar
gjustes ¥ penalizadones.

Dedarar Incorregamente Impuestos Renta e

Dedaradén incorrecta del

Riesgo de sandones por errores en la declaradon de

Dedarar ) ingresosy gastosen el Formulario Anual deimpuesto a la
Impuestos Mensuales formulario anual
Renta.
Ded Dedarar Incorredamente Impuestos Renta e | Dedaradidn incorrecta del Riesgo de multas por inexaditudes en lasdeclaraciones
edarar ) )
Impuestos Mensuales formulario mensual mensuales de VA ¥ retenciones.
Dedarar Incorredamente Impuestos Renta e . ) Riesgo deincumplimiento por no presentar las
D edarar P Ornigi én de Declaradones Jradas % ) ) P P ) P
Impuestos Mensuales dedaraciones juradas necesar as
Dedarar Incorregamente Impuestos Renta e e e Riesgo por dasificacion fiscal emdnea de lastransacdones
Dedarar Clasificacion fiscal incoreda o )
Impuestos Mensuales en formulariostributarios.
e ) Riesgo de presentar informacion obsoleta debido a no
Declarar Incorredamente Impuestos Renta e | Informacién tributaria #go dep ) ) e
Inforrmar ) actualizarse con cambiosredentes en |a legislacion
Impuestos Mensuales desadualizada ) .
tributaria.
. ) o Falle en retener y declarar correctamerte el Impuesta
Incurmplimiento en Retenciones de Impuestos | Retendon incorreda en pagosa - ¥ . P -
Dedarar ; Adicional en pagos a proveedores extranjeros, segdn las
3 laRenta provesdores extranjeros )
tasas aplicables.
R — Incurmplimiento en Retenciones de Impuestos | Errores en la retenddn deimpuestos| Incomplimiento por errores en el cilosloy dedaracion de
alaRenta de empleados las retenciones de impuestos a larenta de los empleados.
- . ) . Subriesgo por inexaditudes en la retencion y dedaracion
Incumplimiento en Retenciones de Impuestos | Inexaditudesen retencion por . gop - . Y ;
Dedarar . ) . deimpuesos por serviciosprofesionales otécnicos
alaRenta servicios profesionales otéonicos ) )
realizados en Chile.
- ) ; Incurmnplimiento por fallos en retener ¥ dedarar el
Incumplimiento en Retenciones de Impuestos | No declarar oinformar ) P P - 5 _"'r -
Dedarar impuesto correspondiente en la digribucidn de

alaRenta

corredamente dividendos o retiros

dividendos o realizadon de retiros.

Inforrnar, Ded arar

Mo Actualizar |3 Egtructura Fiscal segin
Cambios Legidativas

Mo adaptar=e a modificaciones en
las tasas impositivas

DF World Chile podria enfrentar pagosincorredosde
impuestosy posibles sndones s no adualizalastasas del
W&o del Impuesto de Primera Categoria en respuesta a
cambios legidativos.

Inforrnar, Ded arar

Mo Actualizar |3 Egtructura Fiscal segin
Cambios Legidativas

Desconocimiento de nuevas
deducciones o créditos fiscales
aplicables

Laempresa puede incurrir en un mayer costo tributario
por no aplicar incentivos fiscales para inversiones
armbientales o tecnoldgicas debido a desconodmiento de
los cambioslegislativos.

Inforrnar, Ded arar

Mo Actualizar |3 Egtructura Fiscal segin
Cambios Legidativas

Omisicn en el cumplimiento de
nuevas obligadones dedarativas

DF World Chile podria enfrentar sandonesy dafioa su
reputacian por no cumplir con obligadones de
informacion ¥ transparendafiscal redentermente
implementadas

Riesgo dereportar menosingresos de los realmente

Inforrmar Integridad en la infarmacicn Finandera Dedaraddn inexacta de ingresos obtenidos lo gue puede llewar a sandones significativas
por parte de lasautoridadestributarias.
. Reportar incorredtanente loscogosy gatos lo qua
) ! - ) Errores en la declaracdon de costosy P ¥ g §
Informar Integridad en la informadon Finandera gadtos operativos puede resultar en el rechazo de deducdones y la
imposidon de multas.
) - Valoracionesinapropiadas de activos o pasivos que
) : - . Inexaditudesen lavaloraddn de : : i
Informar Integridad en la infermadon Finandera i ) afectan la base imponibley pueden llevar a sandenes por
activosy pasivos : L ) .
P manipuladon de la carga tributaria.
. No declarar o informar incorredamente transacciones
) . e Fallasen el reporte detransaccones ) )
Informar Integridad en la informacion Finandera entre partes relaconadas, resultando en ajustes

entre partesreladonadas

impositivosy sanciones




CAPITULO II: Establecer medicién cualitativa de los riesgos
locales e internacionales.

Establecer una medicion cualitativa de los riesgos locales e internacionales es esencial para
cualquier organizacién o individuo que busque gestionar de manera efectiva sus riesgos y
tomar decisiones informadas. A medida del crecimiento de la globalizacion y la interconexion,
es preponderante comprender y evaluar cada uno de los riesgos locales e internacionales
que le pueden afectar a una organizacidon y que puede tener un efecto negativo en su

desempefio y operaciones rutinarias.

La medicién cualitativa implica evaluar los riesgos en términos de su naturaleza, probabilidad
y posible impacto, utilizando juicios y opiniones expertas. Esta informacion subjetiva puede
proporcionar una vision mas holistica de los riesgos y permitir la identificacion temprana de
posibles problemas, es decir, nos ayuda a dimensionar los riesgos para generar politicas o
planes de mitigacién con un foco de importancia determinado, tomando medidas que van
desde la mera identificacion hasta un plan operativo que apoye la operacién o transaccion

que tenga un nivel de incertidumbre, falta de ocurrencia o nulo registro previo.

En esta era de la globalizacion y la interconexién, comprender y gestionar los riesgos tanto a
nivel local como internacional se ha vuelto fundamental para el éxito y la sostenibilidad de

cualquier entidad.

Para el estudio del AFE, experimentaremos de forma cualitativamente la medicion de los 5

riesgos mas importantes que involucra el cumplimiento tributario del grupo econémico.



Para la valorizacion y el analisis de los riesgos, utilizaremos la matriz de Riesgo que captura

consecuencia probabilidad, que se muestra a continuacion:

Casicerteza

1. PROBABILIDAD DE Probable

OCURRENCIAIMPACTODELOS | _
RIESGOS DE INCUMPLIMIENTO o072

TRIBUTARIO Im probable

Muy
improbable

2. IMPACTO DEL RIESGO DE INCUMPLIMIENTO _—

TRIBUTARIO Muy Bajo Bajo Moderado Alto

3.-Prioridad del Riesgo

Figura1: Matriz consecuencia probabilidad Fuente: Elaboracién propia.

Fijaremos la herramienta de comparacién entre los niveles de priorizacion, en funcién de
cuanto impacto tiene en conjunto con el producto de la Probabilidad, es decir, se asignara la

siguiente ecuacion:
Valor de Priorizacién = Impacto x Probabilidad de Ocurrencia.

El indice de priorizacién permitira seleccionar o elegir los riesgos de mayor impacto y
ocurrencia, al cual centraremos los esfuerzos en un plan operativo estratégico de mitigacion
para los riesgos de incumplimientos tributarios, en esta seleccion se centra solo en la
priorizacion, dejando fuera del alcance la discriminacion de los riesgos tributarios de
incumplimiento, los cuales han sido seleccionados en base a la experiencia profesional,
tomando como principal indicador la exposicion a situaciones en que ha aflorado el riesgo de

incumplimiento.



Para la definicion del Impacto como nuestra primera variable o criterio, se ha definido el

siguiente esquema de valores:

Niveles

Multasysanciones | Penalizaciones | Multas moderadas Sanciones Multas y sanciones
menores, levesque suponen |  querequieren Con severas, con
. ) - significativas con o
generalmente | unimpactomenor |debida atencién por unimpacto penalizaciones
consideradas | enlaestructurade suimpacto considerable graves que afectan
insianificantes. costos financiero i de manera
Impacto
insigni ficzn i Refras Retrasos Retrasos mayores
HaceraTiempo o5 m’nim;)s Retrasos menores de| Retrasos apreciables | importantes del 10- del 20%,
P o ’ menos del 5%. del 5-10%. 20%, afectande | comprometiendoel
practicamente .
. . plazos. cumplimiento.
imperceptibles.
Problemas leves gue | Percepcidnnegativa | Errores quedeben | Dafiosseriosala | Incurmplimientos
pasan entre grupos sercomunicados, reputaciény graves que
Hacer Bien desapercibidosyno | especificos, sinun afectando confianza, cuestionanla
afectanlaimagen | dafiogeneralala | potencialmentela | posiblemente atrae | continuidadyética
publica. imagen. imagen publica. atencién negativa. del negocio.

Figura 2: Definicion Criterios del Impacto del Riesgo: Elaboracién propia.

Para la definicion de la Probabilidad como nuestra segunda variable o criterio, hemos

definido el siguiente esquema de valores:

Categoria Descripcion

Casi certeza Riesgo cuya probabilidad de ocurrencia es muy alta, es decir setieneunaltogade
5 de seguridad de que se presente (90% a 100%)

Probable Riesgo cuya probabilidad de ocurrencia es alta, es decir se tiene entre 66% a 89%
4 de seguridad que este se presente

Moderado Riesgo cuya probabilidad de ocurrencia es media, esdecir se tiene entre 31% a
3 65% de seguridad que este se presente

Improbable Riesgo cuya probabilidad de ocurrencia esbaja, es decir se tiene entre 11% a 30%
2 de sequridad que este se presente

Muy improbable Riesgo cuya probabilidad de ocurrencia es muybaja, es decir seieneentre 1% a
1 10% de seguridad que este se presente

Figura 3: Definicién Criterios de Probabilidad del Riesgo: Elaboracién propia.



Logrando tener los criterios de impacto y probabilidad, se obtiene la medicidn cualitativa de
nuestros riesgos de incumplimiento tributarios, que seran ordenados en funcion del factor de

Prioridad Del Riesgo:



Riesgo SubRiesgo Impacto del Riesgo Probabilidad del Riesgo Prioridad D el Riesgo
Dedarar Incorrectamente Impuestos |Dedaracion incorreda del 5 4 20
Renta e Impuestos Mensuales formulario anual
D edarar Incorrectament e Impuestos . i
Omisién de Declaraciones Jiradas 4 § 20
Renta e Impuestos Mensuales
Sandones por Reportes Financieros e ;
Dedar acidn inexacta de ingresos 5 4 20
Inexados
Precios de Transferencia Inadecuado el eg_Ud_lo dlspreaed 4 4 16
transferendaincoredo
Docmentaddn inadecuada de
Predios de Transferencia Inadecuado ! ) 4 4 16
predos detransferencia
Incurnplimiento en Retendones de  |Retencidn incorreda en pagos a q 4 15
Impuestosa la Renta proveedores extranjeros
No Adualizar la Estrudura Fiscal No adaptarse a modificaciones en 4 4 15
seqin Cambios Legislativos las tasas impaositivas
No Mdualizar la Estrudura Fiscal Ornisicn en & curmplimiento de 4 4 15
segin Cambios Legislativos nuevas obligacones dedarativas
Dedaracidn tardia o inexistente de
Precios de Transferencia Inadecuado ) : 3 5 15
predos detransferencia
Dedarar Incorrectamente Impuestos (D edaracion incorrecta del . 5 15
Renta e Impuesos Mensuales formulario mensual
Dedarar Incorrectament e Impuestos ; e ;
Renta & Impuiestos Mensuales Clasificacion fiscal incorreda 3 4 12
Incurnplimiento en Retendones de  (Errores en laretenddn deimpuestos 3 4 12
Impuestosa la Renta de empleados
Incurnplimiento en Retendones de  |Inexaditudes en retencion por
- ) o 3 4 12
Impuestosa la Renta servicios profesionales otéomicos
Incurnplimiento en Retendones de (Mo declarar oinformar 3 4 17
Impuestosa la Renta correctamente dividendos oretiros
Sancones por Reportes Financieros |Errores en la declaracion de costosy 3 4 12
Inexados qastos operativos
Sandiones por Reportes Financieros (Inexaditudesen lawaloracdon de 4 3 12
Inexados activosy pasivos
Sancdones por Reportes Financieros |Fallas en el reporte de transacciones 4 3 12
Inexados entre partesreladonadas
Dedarar Incorrectament e Impuestos (Informacion tributaria 2 3 6
Renta e lmpuestos Mensuales desadtualizada
Mo Actualizar la Egroctura Fiscal Descanocimiento de nuevas
deductiones o créditos fiscales 2 3 6

segln Cambios Legidativos

aplicables




CAPITULO IlI: Valorizacién y priorizacién de los riesgos de
incumplimiento tributario para un grupo econémico.

La valorizacién y priorizacion de los riesgos de incumplimiento tributario para un grupo
economico es esencial en el entorno empresarial actual. Las organizaciones enfrentan una
creciente complejidad tributaria y regulaciones fiscales rigurosas que requieren un enfoque

estratégico y proactivo para mitigar los riesgos potenciales.

En el proceso de valoracion, se examina principalmente el impacto legal y de reputacion
asociado a los incumplimientos tributarios, poniendo especial énfasis en las implicancias
para la confianza del mercado y la imagen del grupo econémico. Aunque se reconocen las
posibles consecuencias financieras, como multas y sanciones, la evaluacién se centra en la

dimension cualitativa y el efecto global sobre la entidad.

La priorizaciébn se basa en determinar los incumplimientos mas criticos que requieren
atencion inmediata. Esto se realiza considerando el impacto econdmico, la probabilidad de

ocurrencia, la importancia estratégica y la capacidad de mitigacion.

En un grupo econdmico, es esencial considerar los riesgos individuales y aquellos derivados

de las interacciones entre las entidades del grupo.

En resumen, la valorizacion y priorizacion adecuada de los riesgos de incumplimiento
tributario permite a las organizaciones tomar decisiones informadas, implementar medidas de
mitigacion y cumplir con las obligaciones fiscales, minimizando los impactos negativos en

términos financieros y de reputacion.



Nuestra priorizacion de Riesgos Tributarios se focalizara en tomar la proporcién de
priorizacion, es decir, el Factor de Priorizacion de cada Riesgo sobre la Prioridad Maxima
tedrica (25):

Ponderacion — Prioridad Del Riesgo
de Prioridad -

Prioridad Maxima

Como objetivo de Ponderacién de Prioridad, se fijara que sobre el 50% del ratio de
Ponderacién de Prioridad se generara un Plan de Mitigacién para gestionar el riesgo de

incumplimiento tributario, medido de forma cualitativa, que nos arroga los 10 primero riesgos



Prioridad Del

Ponderacion De

N° Ri SubRi
1esgo 1esgo Riesgo Prioridad
Dedarar Incorrectamente Impuestos | Declaraddn incarrecta del
. 20 80%
1 Renta e Impuestos Mensuales formulario anual
Dedarar Incorrectamente Impuestos - .
2 Omision de Declaraciones Jiradas 20 80%
9 Renta e Impuestos Mensuales
Sanciones por Reportes Finanderos L .
P P Declaraadn inexacta de ingresos 20 80%
Inexactos
3
Predos de Transferenda Inadecuado Realizar ESt_Ud.IO depreaos de 16 64%
fransferenda incorrecto
4
. . Documentadon inadecuada de
Predos de Transferenda Inadecuado . . 16 64%
5 predos de transferencia
Incumplimiento en Retendones de | Retencion incorrecta en pagosa
) 16 64%
6 Impuestos a la Renta proveedores exiran|er os
No Actualizar la Estruciura Riscal No adaptarse a modificaciones en
. . ok - . 16 64%
segan Cambios Legidativos las tasas impositivas
7
No Actualizar la Estructura Fiscal Omisién en & cumplimiento de
. . ok S ' 16 64%
segn Cambios Legislativos nuevas obligadones declarativas
8
: . Declaraaon tardia o inexstente d
Predos de Transferenda Inadecuado | oo oo o tarcla 0 INedstente e 15 60%
9 predos de fransferencia
Dedarar Incorrectamente Impuestos | Declaraaon incarrecta del 15 60%

10

Renta e Impuestos Mensuales

formulario mensual




CAPITULO IV: Plan de mitigacién para el Grupo Econémico.

Un plan de mitigacion para un Grupo Econdmico es esencial para identificar y abordar los
riesgos que puedan afectar a la organizacion. En un entorno empresarial cada vez mas
interconectado, contar con un plan operativo permite minimizar los impactos negativos y

proteger la continuidad del negocio.

Este plan tiene como objetivo anticiparse a los riesgos, evaluando su probabilidad de
ocurrencia y su impacto potencial, y estableciendo medidas preventivas y correctivas
adecuadas. Debe abordar aspectos clave como la gestion financiera, las operaciones, la

seguridad de la informacion, el cumplimiento normativo y el manejo de crisis.

En definitiva, un plan de mitigacion para el Grupo Econdmico permite a las organizaciones
estar preparados y responder de manera efectiva ante los riesgos potenciales, asegurando la

continuidad y resiliencia del negocio.

Iniciaremos el Plan de Mitigacion relacionando el Sub-Riesgo asociado con la medicion
cualitativa de nuestra metodologia bajo ISO 31.000° nos indica para la gestion de los

Riesgos de Incumplimiento de mayor ponderacién en la priorizacion.

Adelantandonos al plan de mitigacion, los conceptos principales que vuelven a incorporarse

en el analisis, con un rol de gestionar los riesgos serian:

e Fuentes de Riesgo: Elementos que dan origen a un riesgo como los sistemas, procesos,
estructuras, situaciones externas.

e Causas y Eventos: Circunstancias que pueden contribuir a la materializacion del Riesgo.

e Amenazas y Oportunidades: amenazas son potenciales eventos negativos, mientras que
las oportunidades se refieren a eventos potenciales que podrian tener un impacto positivo

e Vulnerabilidades y Capacidades: debilidades que pueden ser explotadas por las
amenazas, y las capacidades son los recursos y fortalezas que una organizacion puede

utilizar para gestionar el riesgo.

91S0 31000:2018 - gestion de riesgos - principios y directrices



1. Declaracion incorrecta del formulario anual

Fuentes de Riesgo: Error humano, ausencia o bajo nivel en politicas y procedimientos, falta

de comprension de los cambios normativos

Causas y Eventos: Interpretacién incorrecta de la normativa, ingreso incorrecto de datos,

descoordinacion entre departamentos.

Plan de Mitigacion: Reforzar la capacitacion de personal en normativa fiscal, y establecer un
protocolo de revision cruzada entre departamentos, definir roles de control, revision y
ejecucion. Implementar revisiones trimestrales de los procesos de declaracion para identificar

y corregir errores

2. Omision de Declaraciones Juradas
Fuentes de Riesgo: Desconocimiento de obligaciones, fallas en los sistemas de seguimiento.

Causas y Eventos: Cambios legislativos no incorporados en los procesos internos, fallos en

la programacién de alertas.

Plan de Mitigacion: Implementar un calendario fiscal interactivo, con recordatorios

automatizados y formacion continua sobre las obligaciones tributarias.

3. Declaracion inexacta de ingresos

Fuentes de Riesgo: Complejidad en la contabilidad de ingresos, errores en la categorizacion,
deficiencia en la informacion de los sistemas contables, lentitud en la transmisién de la

informacion y falta de control de los inputs relevantes.

Causas y Eventos: Registro incorrecto de ingresos, aplicacion inadecuada de normativas

fiscales y financiera.

Plan de Mitigacion: Desarrollar un sistema de doble verificacidn para el registro de ingresos y
proporcionar formacion especializada en normativas fiscales y financiera aplicables a la
categorizacion de ingresos, generar instancias de revision cruzada e identificar KPI's de

control.



4. Realizar estudio de precios de transferencia incorrecto

Fuentes de Riesgo: Aplicacion incorrecta de métodos aceptados, falta de analisis
comparativo adecuado, interpretaciones divergentes de la legislacién aplicable entre distintas

jurisdicciones.

Causas y Eventos: Desconocimiento de los métodos de precios de transferencia

actualizados, falta de datos comparables.

Amenazas y Oportunidades: Riesgo de ajustes por parte de las autoridades tributarias y la

oportunidad de establecer politicas claras y consistentes a nivel global.

Vulnerabilidades y Capacidades: Desalineacion de las practicas de precios de transferencia a

nivel internacional y capacidad de alinearlas a través de consultoria especializada.

Plan de Mitigacion: Formacion especializada en precios de transferencia, adquisicion de
bases de datos de comparables, y revisién periddica de la metodologia aplicada en conjunto
con asesor externo que valide y asegure el cumplimiento y coherencia en las practicas

globales de Precios de Transferencia.

5. Documentacion inadecuada de precios de transferencia

Fuentes de Riesgo: Desconocimiento de requerimientos documentales, procesos internos

deficientes, ausencia de procedimientos internos.

Causas y Eventos: No mantener documentacion actualizada, falta de detalle en la

documentacion soporte.

Plan de Mitigacion: Establecer procesos internos robustos para la documentacién y mantener
actualizaciones perioddicas con las ultimas practicas y guias de la OCDE, como lo es un

repositorio de las guias, practicas y control de documentacion.



6. Retencidn incorrecta en pagos a proveedores extranjeros

Fuentes de Riesgo: Interpretacién errobnea de tratados internacionales y/o doméstico,
desconocimiento de las leyes extranjeras; ausencia de respaldo y documentacion que valide

la operacion.

Causas y Eventos: Aplicacién incorrecta de la ley, errores en la clasificacién de los pagos,
transmitir informacion de los pagos para el analisis pertinente con posterioridad a la

ejecucion de la remesa, pago, anticipo o abono.

Plan de Mitigacién: Capacitacién en tratados de doble tributacion y legislacion internacional,
y revision de los pagos internacionales por un especialista antes de su ejecucion; fijar un

procedimiento para los pagos a proveedores extranjeros.

7. No adaptarse a modificaciones en las tasas impositivas

Fuentes de Riesgo: Falta de actualizacion legislativa, retardo en la implementacion de

cambios, acceso restringido a documentacion legal.

Causas y Eventos: Desfase entre la aprobacion de la ley y su aplicaciéon practica en la
empresa, desfase en las aprobaciones de actas tanto de directorio como de accionista para

la ejecucion de los cambios.

Plan de Mitigacion: Monitoreo constante de los cambios legislativos y configuracion de
sistemas contables para actualizar automaticamente las tasas impositivas, crea un

repositorio normativo en funcién a temas de relevancia, segmentados por tematica.



8. Omisién en el cumplimiento de nuevas obligaciones declarativas

Fuentes de Riesgo: Desconocimiento de nuevas regulaciones, inadecuada comunicacion

interna, desconocimiento de operaciones especiales y
Causas y Eventos: Falta de seguimiento de las novedades legislativas, falta de capacitacion.

Plan de Mitigacion: Implementar un sistema de gestion del conocimiento que centralice la
informacion legislativa y promueva su difusion y comprensién. Crear un Equipo/Comisiéon
multidisciplinario de cumplimiento normativo dedicado a monitorear riesgos de cumplimiento

fiscales, legales, financieros y laborales.

9. Declaracién tardia o inexistente de precios de transferencia

Fuentes de Riesgo: Descoordinacion en los procesos de cierre fiscal, problemas de gestion

del tiempo, segregacién de funciones, equipo no especializado que realiza multitareas.

Causas y Eventos: Sobrecarga de trabajo, falta de recordatorios efectivos y lentitud en la

respuesta de requerimientos internos.

Plan de Mitigacién: Automatizacion de recordatorios, establecimiento de un plan de trabajo

que determine tiempos, fije responsables y de lugar a hitos en el avance del cierre fiscal.

10. Declaracion incorrecta del formulario mensual

Fuentes de Riesgo: Errores en la captura de datos, interpretaciéon incorrecta de normativas,

operaciones inusuales o particulares, procedimiento no aplicado.

Causas y Eventos: Registro incorrecto de operaciones, desconocimiento de cambios
normativos, revisién tardia de operaciones inusuales, ausencia de KPI's mensuales de

control.

Plan de Mitigacion: Auditorias internas periodicas revisando puntos de mejora, seguimiento
de consecuencias negativas, sesiones de capacitacion tras cada cambio normativo relevante
a los equipos y usuarios claves de las operaciones, creacién del canal de consultas

tributarias para el area transaccional.



CONCLUSIONES

Los riesgos tributarios mas relevantes para un Grupo econémico con presencia en chile es el
incumplimiento total o parcial con la administracién chilena, los estudios de precios de
transferencia internacionales y locales; Y la tasacidén de operaciones locales por parte del SlI;
como uno de los principales Riesgos de Incumplimientos es el analisis y determinacién de las
operaciones transfronterizas entre relacionados, identificando como riesgo el
incumplimientos de condiciones de mercado, tasacion por parte del Sll, inicio de un proceso
contencioso con la autoridad fiscal, considerando la alta incertidumbre en los tratamientos

transfronterizos y el control de cada operaciéon de forma local.
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