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MOTIVACIONES

El proyecto de titulo es una oportunidad en la cual puedo desarrollar preocupaciones personales por temas
sociales contingentes a la realidad en que vivimos, preocupaciones que han estado presentes incluso mucho antes
de entrar a la carrera de arquitectura, ya que afectaban a personas cercanas e incluso a mi familia.

Desde el CENSO de 1952 que se cuantifico el déficit habitacional y hasta el dia de hoy no se ha podido superar,
por lo que siguen existiendo un gran ndmero de familias sin vivienda. Segun Observatorio Urbano, MINVU, 2008,
Existe un déficit de 888 854 viviendas en todo el pais, ya sea por carencia de ella o por viviendas irrecuperables.
Este nimero se vio afectado por la catdstrofe que afecto a nuestro pais el 27 de febrero del presente afio, por lo
cual la carencia de viviendas se vio seriamente aumentada, dejando a un gran nimero de familias chilenas sin
hogar.

También es interesante y pertinente abordar este tema debido a la falta de soluciones integrales que se han
dado en las ultimas décadas, en donde se ha primado la cantidad por la calidad y cualidad de los conjuntos
residenciales, lo cual ha traido una serie de problematicas en los proyectos de vivienda que seria interesante
abordarlas e intentar buscar soluciones diferentes e innovadoras en el proyecto de titulacion.

“...1]a vivienda representa el 90% de la construccidén en cualquier pais del mundo, es una de las cosas mds
importantes que se puede hacer en arquitectura. La vivienda tiene algo mas, que es dificil encontrar en otros
proyectos, que si creemos todavia que la arquitectura tiene una raiz social, la vivienda es donde mas se hace
patente esta condicién...”?

Por otro lado, el arquitecto posee una responsabilidad social que se debiera ver reflejada en sus proyectos, en
especial en los de viviendas, ya que estos son los que mayor impacto tienen en la vida de las personas, por lo
tanto es de suma importancia tener conciencia en la responsabilidad de la labor del arquitecto en este tipo de
proyectos, lo cual lo hace mas interesante.

1. FERRETER, Carlos. “Vivienda, Paisaje y Ciudad” Modulo 4- Conferencias. Laboratorio de la Vivienda del
siglo XXI. Edicién 2005-2006
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PROBLEMATICA

VIVIENDA-HABITAT RESIDENCIAL

Eltemade lavivienda en Chile es bastante complejo, sibien en las tGltimas décadas, los gobiernos hanimplementado
una serie de politicas habitacionales para lograr superar el déficit habitacional, con las cuales se ha reducido
considerablemente, pero aun asi no han podido dar solucidn a gran parte de las problematicas inherentes a la
vivienda y a los conjuntos habitacionales.

Estas problematicas que se han dejado de lado tienen que ver con un enfoque cualitativo, en donde no solo se
centra la preocupacion en la cantidad de viviendas que se construyen, sino que se enfoca en el cdmo se hacen, en
las caracteristicas que poseen, es decir, en un ambito CUALITATIVO.

Esta falencia que se ha tenido, parte de un error en el concepto de vivienda en donde se entiende solo como un
objeto que da cobijo de las condiciones medioambientales a una familia, por lo cual las soluciones (la mayoria)
solo se basan en dar un techo en el cual las familias se puedan resguardar de los factores climaticos, pero como
he visto en el transcurso de la carrera, la vivienda alina una serie de otras variables que complejizan el concepto
y que deben tomarse en cuenta a la hora de proyectar viviendas.

“En términos restringidos la vivienda es el lugar fisico adecuado que aloja a la familia humana permitiendo su
DESARROLLO pleno en cumplimiento de sus fines, necesidades y aspiraciones. En términos amplios, la vivienda
no solo es el “techo”, sino un sistema que ademads incluye el terreno, la infraestructura y el equipamiento social-
comunitario segun la localizaciéon y dentro de un contexto social, cultural, econédmico, politico, tecnoldgico y
fisco.”?

En esta definicidn se aprecia la amplitud del concepto, en donde la vivienda, como objeto, debe satisfacer las
necesidades funcionales de las familias que las habitan tanto asi como necesidades subjetivas “...permitiendo
DESARROLLO pleno en cumplimiento de sus fines, necesidades y aspiraciones”. También se entiende a la vivienda
como un sistema integrado en donde no puede funcionar por si misma, debe contemplarse la relacién con el

2 Produccion Académica INVI, Glosario Habitat Residencial.
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contexto, con el barrio y la ciudad, los servicios y el equipamiento, ya que la vivienda por si sola no podria satisfacer
el conjunto de necesidades de los usuarios.

Otra de las posturas en cuanto al concepto de vivienda y habitat residencial se basa en relacionar el habitat
con el habitante mediante tres escalas, MICROSISTEMA donde ocurren las relaciones de la familia con la
vivienda, MESOSISTEMA, corresponde al vecindario que es el lugar donde los vecinos interactuan y por ultimo el
MACROSISTEMA el cual incluye la comunidad y sus relaciones anivel del conjunto habitacional.
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Cuadro 1: Enfoque integral de la vivienda como sistema, Produccion INVI
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Este enfoque sistémico de la vivienda, también fue abordado por Joan Mac Donald en un estudio con base en el
CENSO de 1992 y estimaciones de CELADE-CEPAL del afio 1996 (Mac Donald, 2003).

A partir de esta nueva manera de enfrentar la problematica de la vivienda surgen una serie de modificaciones y
nuevos programas habitacionales enfocados a mejorar la calidad de vida de las personas de una forma mas integral.
De esta manera en el afio 2009 se desarrolla el estudio “Déficit Urbano Habitacional, una mirada integral a la
calidad de vida y el habitat residencial en Chile” donde se elabora el concepto de DEFICIT URBANO HABITACIONAL
que trata de englobar y sintetizar las diferentes miradas con respecto a la problematica de la vivienda.

“El concepto de Déficit Urbano-Habitacional se comprende como el conjunto integrado de carencias urbanas y
habitacionales que afectan significativamente el habitat residencial y la calidad de vida de la poblacién. Dicha
definicion mantiene continuidad con el enfoque tradicional de diagnéstico del MINVU, asignando prioridad a la
identificacion de carencias. Estas, sin embargo, adquieren una expresién mas compleja, abarcando la escasez,
calidad insuficiente o inaccesibilidad de bienes materiales, servicios y espacios aptos para satisfacer necesidades
de subsistencia y fomentar la calidad de vida de la poblacién ante el desafio de producir un habitat residencial
sustentable.”?

Este concepto aborda el problema habitacional mediante 3 puntos, el ambito CUNATITATIVO, CUALITATIVO Y
ACCESOS. El aporte de este enfoque es que incorpora la variable de ACCESO como un punto mas en la carencia
de las viviendas. Bajo esta dimension, se reconocen tres tipos de limitaciones, al acceso de la poblacién a BIENES,
SERVICIOS Y ESPACIOS PUBLICOSS que permiten satisfacer sus necesidades habitacionales y urbanas.

Gracias a estos estudios se han modificado las politicas de vivienda para tratar de mejorar los proyectos
habitacionales, ahora, con una visidn mas integral del problema, donde se centra el esfuerzo en mejorar todos los
ambitos de la vivienda, CUANTITATIVA como CUALITATIVAMENTE.

3. Ministerio de Vivienda y Urbanismo (MINVU). Comisién de Estudios Habitacionales y Urbanos (CEHU), “Déficit Urbano Habitacional, una
mirada integral a la calidad de vida y el habitat residencial en Chile”
Cuadro 1: Enfoque integral de la vivienda como sistema, Produccion
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DEFICIT URBANO HABITACIONAL

Carencia
Calidad de Vida + Habitat Residencial

1 1
| Vivienda Servicios |
X Infraestructura Espacio Publico |
1 1

Componentes

Requerimientos

Indicadores

. CALIDAD CANTIDAD ACCESO

Dimensiones

Durante el Gobierno de Michelle Bachelet se agregaron nuevos subsidios que buscan dar solucién a problemas
derivados de la vision funcionalista del concepto de la vivienda, como el subsidio a la localizacidn, al mejoramiento
habitacional, a la renovacién urbana, al mejoramiento del patrimonio familiar, etc. Estas medidas favorecen el
disefo de futuros conjuntos como también ayuda a mejorar los que actualmente tienen falencias. Ya que se apoya

Cuadro 2_Déficit Habitacional Urbano, CEHU — MINVU 2009
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SEGREGACION RESIDENCIAL

en los conceptos integrales de vivienda y de habitat residencial.

La segregacion residencial ha sido el patrén de las ciudades latinoamericanas, incluidas las ciudades de Chile,
donde las familias de elite se fueron concentrando en el centro histdrico de las ciudades* mientras la poblacién
de clase baja se ubicaba en sectores periféricos generando bolsones de pobreza.

Esta tendencia, si bien se ha ido modificando con el tiempo, mantiene el patrén de segregacidn. La clase alta no
solo se concentra en el centro de la ciudad, sino que ha migrado a diferentes zonas (nororiente) creando barrios
exclusivos mientras los grupos de menos recursos se limitan a habitar los sectores en que el suelo tiene un precio
mas econdmico, por ende las viviendas que alli se construyen son mas accesibles.

Esta forma de habitar la ciudad, en donde existe una segregacion residencial a gran escala, existiendo comunas
en donde sus habitantes pertenecen a determinados estratos sociales, ha ocasionado graves problemas. Los
barrios de clase baja han sido estigmatizados y se han transformado en verdaderos guetos empobrecidos fisica y
socialmente.

¢QUE ES LA SEGREGACION RESIDENCIAL?

El concepto de segregacion residencial “puede definirse, en términos generales, como el grado de proximidad
espacial o de aglomeracion territorial de las familias pertenecientes a un mismo grupo social, sea que éste se
defina en términos étnicos, etarios, de preferencias religiosas o socioecondmicas, entre otras posibilidades.”*

Otra definicion enfocada a la diferenciacion socioecondmica, postula que la segregacion residencial se entiende
como la “Diferenciacién social y espacial del territorio, segun distribucién de riquezas, dinero, poder, y estandar
de las redes de infraestructura de servicios, transporte y telecomunicaciones; todo lo que condiciona distintos
grados de insercion del habitante y conjunto habitacional en el sistema urbano- territorial.”®

4. SABATINI, Francisco, CACERES, Gonzalo y CERDA, Gorgue en “Segregacion residencial en las principales ciudades chilenas: Tendencias de las
tres ultimas décadas y posibles cursos de acciéon” EURE (Santiago) v.27 n.82 Santiago dic. 2001.

5 Produccion Académica INVI, Glosario Habitat Residencial.
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ESCALAS DE SEGRAGACION RESIDENCIAL

Las ciudades Chilenas se caracterizan por presentar una segregacion residencial en “gran escala”, mostrando como
principal caracteristica comunas de niveles bajos en la periferia de la ciudad y sectores preferenciales donde se
aglomeran las clases altas. Esta caracteristica es aceptada, pero si se mira mas detenidamente esta realidad ha
variado en una “escala mas pequefia”. Ahora se dan casos en donde conjuntos habitacionales de habitantes de
nivel medio y alto se ubican en sectores populares, los condominios cerrados. Este tipo de conjuntos ha ocasionado
una segregacion a una pequefia escala que es menos negativa.

Esta diferenciacion de la segregacion puede tener efectos opuestos dentro de la ciudad. Por un lado la segregacion
a una escala mayor, a nivel de ciudad, ocasiona muchos mas problemas sociales porque aisla completamente a
sectores bajos que quedan desatendidos de infraestructura y servicios. “Cuanto mayor es el tamafio de las areas
homogéneas en pobreza, los problemas urbanos y sociales para sus residentes se agravan”.® Entre algunos de los
problemas sociales que este tipo de distribucion espacial causa son inaccidn juvenil (desercidn escolar, cesantia),
drogadiccidn, embarazo adolescente, menos oportunidades laborales y de educacion, mayores tiempos de viajes,
etc.

Por otro lado la segregacion a una escala menor, es decir, cuando existen grupos de estratos socioecondmicos
herméticos en un espacio fisico cercano, gatilla algunas situaciones ventajosas para las familias de estratos bajos,
ya que existe una “mixtura” que atrae servicios y equipamientos que los habitantes de clase baja no hubieran
atraido por si solos.

Existen Argumentos que hablan de que la segregacion residencial es un efecto social natural, y que por lo tanto,
resultaineficiente, ademas deilusorio, resistirla. Este argumento se basa en la “teoria del espejo”, la cual argumenta
que la segregacion espacial es un simple reflejo de las diferencias sociales. En otras palabras, la sociedad es la que
construye el espacio, el territorio. Esta idea simplista deja de lado al territorio como un factor, una variable mas

6 Op. Cit. SABATINI, Francisco, CACERES, Gonzalo y CERDA, Gorgue
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Muestra cuatro situaciones de segregacion Intensidad d IDigramai o Esoacial
espacial de un mismo grupo. Parece clro MmO del Sgrencon oot
que la menor segregacién corresponde a la

situacion A, y la de mayor a la situacién D. En VAT A AT T =
cambio, para decidir cudl es mas segregada BAJA ALTA
de las otras dos, B é C, hay que precisar la
escala espacial del andlisis. En la escala
reducida de la pequefia reticula, el grupo esta
mas segregado en la situaciéon C. Aparece
aglomerado al interior de cada celdilla;
mientras que en la situacion D esta disperso.

BAJA

Si, en cambio, analizamos la escala
correspondiente a la reticula mas grande,
concluiremosqueelgrupo esta massegregado
en la situacién B. Al dividir la ciudad

en cuatro celdas, el grupo aparece claramente
segregado en By disperso en C.

MEDIDA A PEQUERNA ESCALA LA SEGREGACION ES
ALTA
b
@

c
* Grupo social= 304144 (20 8%)

Cuadro 3, Esquema sobre la escéla de la segregacion social. SABATINI, Francisco, CACERES, Gonzalo y CERDA, Gorgue en “Segregacion
residencial en las principales ciudades chilenas: Tendencias de las tres Gltimas décadas y posibles cursos de accion” EURE (Santiago) v.27 n.82
Santiago dic. 2001.
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CAUSAS DE LA SEGREGACION RESIDENCIAL

dentro de la construccion de la sociedad, son un complemento, no una causa y efecto.

Lo espacial se debe considerar como una dimension “componente de los procesos que estructuran la realidad
social”, entendiendo asi que “El territorio no es un mero reflejo de las desigualdades sociales; es una dimensién
de ellas que debemos conocer mejor para actuar con mejores posibilidades de éxito sobre esas desigualdades.””

Por lo tanto, la conformacion de la sociedad si influye dentro de la manera de distribucion espacial de la poblacidn,
pero no es un reflejo directo, ya que existen casos que demuestran mixturas sociales que no siguen la regla de
zonificacion social “preestablecida”. Esto se debe porque existen otras variables que afectan la distribucion de
los habitantes, como la oferta inmobiliaria, el progreso econédmico del pais que se ve reflejado en infraestructura
y servicios que afecta constantemente las condiciones espaciales de diversos sectores de la ciudad, las cuales a
su vez influyen en las tendencias de eleccién de un lugar para habitar de los diferentes actores sociales. Otras
variables son las politicas habitacionales, el valor del suelo y en un ambito social la creacion de identidades de
diversos grupos sociales.

El valor del suelo es una de las variables mas discutidas y significativas de la segregacion, ya que esta afecta
directamente a la ubicacién de los proyectos de vivienda dentro de la ciudad, a mejor ubicacion en el pafio urbano
(centralidad, areas verdes, transporte, establecimientos educacionales y de salud, etc.) mayor es el valor del suelo
por ende a peor ubicacion menor es el precio, por lo tanto es mas lucrativo y rentable construir viviendas para
sectores bajos en estos lugares. Esta tendencia es seguida por la mayoria de las inmobiliarias que construyen
proyectos de viviendas sociales por lo cual se han ido agrupando (segregando) a las familias de estratos bajos
creando sectores social y fisicamente homogéneos.

7. SABATINI, Francisco, “Alicia en el Pais de las Estadisticas: Sobre Espejos, Escalas y Desigualdades”.
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Otra causa de la segregacion residencial se basa en los procesos sociales de la formacién de grupos e identidades.
Los sociélogosy antropdlogos estudian laforma en que la segregacién espacial influye en la creacion de identidades,
pero a diferencia de la teoria del espejo, los cientificos sociales llegan a una conclusidn opuesta y sefialan que hay
que “distinguir segregacién residencial, un fendmeno espacial, de desigualdades sociales, un fendmeno social. En

nng

palabras de White (1983), no debemos confundir “segregacion geografica” con “segregacion socioldgica”.

Esto se explica debido a que la sociedad contemporanea es dinamica y estan en constante cambio, la movilidad
social causa que las identidades sociales sean poco claras, lo que provoca que ciertos grupos establecidos sientan
que sus “identidades colectivas pueden estar sobrellevando amenazas derivadas de la “penetracién” de clases o
estratos en ascenso social.” * SABATINI, Francisco, CACERES, Gonzalo y CERDA, Gorgue, Segregacién residencial
en las principales ciudades chilenas: Tendencias de las tres uUltimas décadas y posibles cursos de accidn, Revista
EURE (Santiago) v.27 n.82 Santiago dic. 2001. Por esta razén se resguardan agrupandose en sectores determinados
de la ciudad.

En las sociedades pre-industriales donde existia una clara diferenciacion social y donde casi no existia la movilidad
social, la segregacién espacial era leve. Como ejemplo esta la “ciudad europea pre-industrial, donde se observaba
una combinacién entre proximidad fisica y vastas distancias sociales”. Siendo mds riguroso, seguiria existiendo
segregacion social, pero a una escala menor, ya que los agrupamientos de las diversos estratos sociales burgueses
se daba en lugares cercanos (en comparacién con las de Santiago) a barrios de clase obrera.

La tendencia a la segregacién no es un proceso natural como afirma la teoria del espejo, sino que es una
construccion social en funcidon de mantener y rescatar la identidad de los grupos sociales, pero si estos grupos no
estan en riesgo de perder su identidad, es posible una proximidad fisica evitando asi la segregacion residencial.
Esto se aprecia en los nuevos proyectos inmobiliarios que se sitlan en barrios “populares” donde se evita la
pérdida de identidad dando una imagen especial al proyecto, también mediante una densidad alta de habitantes

8. SABATINI, Francisco, CACERES, Gonzalo y CERDA, Gorgue, Segregacion residencial en las principales ciudades chilenas: Tendencias de las tres
ultimas décadas y posibles cursos de accién, Revista EURE (Santiago) v.27 n.82 Santiago dic. 2001
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que potencie la sensacion de pertenencia a un determinado grupo.

En sintesis, se puede afirmar que las variables que afectan la distribucién social y la segregacién residencial son
factores sociales, fisicos-espaciales, politicos y econdmicos que determinan las tendencias de ubicacion de los
distintos sectores sociales, siendo asi un complejo de variables.

CONSECUENCIAS DE LA SEGREGACION RESIDENCIAL

El fendmeno de segregacion residencial produce variados efectos dentro de las ciudades, los cuales tienen una
relacion directa con la escala que ésta presenta. Como se menciond anteriormente se puede hablar de dos escalas
de segregacidn, a MAYOR ESCALA los efectos son MAS NEGATIVOS y a MENOR ESCALA, MENOS NEGATIVO (en
algunas ocasiones positivos en cuanto a una perspectiva social, como por ejemplo para proteger ciertos rasgos
culturales de algunas minorias étnicas).

Los efectos negativos de la segregacion afectan mayormente a los sectores vulnerables econdmicamente,
produciendo una reaccién en cadena que parte desde problemas funcionales-espaciales que desencadenan
problematicas mas profundas como lo son las patologias sociales.

Estudios realizados por Sabatini revelan que la relacion entre la segregacion a mayor escala produce un aumento
en los tiempos de viaje entre los habitantes, debido a que las zonas de origen y destino estan muy distantes. Las
zonas de destino corresponden a lugares en donde se concentra principalmente el trabajo (incluidas viviendas de
otro estrato social), los servicios y la infraestructura.

Esta lejania fisica funcional no solo afecta en los tiempos de viaje, sino que también, se produce lo que funciona
como un ““cerrojo espacial” que inhibe el acceso al trabajo, en parte porque no surgen alli redes de informacién

laboral o porque ellas son débiles.”®

|II

9. Op. Cit. SABATINI, Francisco, CACERES, Gonzalo y CERDA, Gorgue
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Esta falta de oportunidades laborales se refleja en el nivel de cesantia de los sectores pobres, ya que a mayor la
escala de segregacidon mayor es la cesantia y la inaccién juvenil (no estudian, ni trabajan).

Estudios realizados por el Observatorio Econdmico de la Universidad Alberto Hurtado dieron como principal
resultado, que la segregacion afecta principalmente en los resultados educacionales, siendo esto una de las
consecuencias mas nocivas de la segregacion, ya que se postula que la educaciéon es el principal medio para
superar una situaciéon de pobreza.

“Los resultados sugieren que la principal via por la cual la segregacidon afecta las oportunidades de los mas pobres
es a través de la educacidn, afectando el desarrollo de nifios y jovenes en hogares pobres.”*°

Uno de estos problemas educacionales es la desercion escolar en los jévenes. Esta inactividad juvenil potencia
que este sector caiga en la delincuencia y la pobreza, lo cual a su vez, crea una imagen negativa del barrio,
estigmatizandolo y transformandolo en un verdadero gueto, aumentando aun mas la brecha social y el prejuicio
a la mixtura de clases o la segregacién a una menor escala.

La inaccidn juvenil “Habla de efectos de desintegracidn social. Diversos estudios en Chile han demostrado su
importancia como fendmeno precursor de la delincuencia y la drogadiccién”. 1

La segregacion de los sectores pobres, ya sea por su homogeneidad social, arquitecténica o econdmica, produce un
efecto de guetizacidn, estigmatizandola y aislandola fisica y sicolégicamente. Esto causa una percepcidén negativa
dentro de la poblacién que habita estos barrios, una sensacion de exclusidn, produciendo un rechazo en el resto
de la poblacion. En otras palabras “el caso de personas y familias pobres, la dimensidn subjetiva de la segregacion
consiste en sentimientos de marginalidad y de “estar de mas”.”*?

10. SANHUEZA Claudia, LARRANAGA, Osvaldo “Las consecuencias de la segregacién residencial para los mas pobres”, revista Observatorio
Econdmico n219 julio 2008
11. SABATINI, Francisco, CACERES, Gonzalo y CERDA, Gorgue, Segregacion residencial en las principales ciudades chilenas: Tendencias de las

tres Ultimas décadas y posibles cursos de accidn, Revista EURE (Santiago) v.27 n.82 Santiago dic. 2001
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Los efectos de la segregacion residencial influyen en todos los aspectos de la vida de los habitantes de los barrios
vulnerables, disminuyendo considerablemente sucalidad devidaylas posibilidades de desarrollarse como personas.
Por esta razén, debe entenderse el problema de la vivienda de una manera mas integral, contemplando todas las
variables que afectan a los usuarios de los proyectos de vivienda en especial, la segregacion residencial.

12. SABATINI, Francisco y BRAIN, Isabel, “La segregacion, los guetos y la integracidn social urbana: mitos y claves”, Revista Eure, Vol. XXXIV,
N2 103, pp. 5-26, diciembre 2008
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¢ES POSIBLE REDUCIR LA SEGREGACION RESIDENCIAL?

Es comun escuchar que a las personas no les gusta vivir al lado de otras de diferente condiciéon social basandose en
que es “antinatural” (teoria del espejo), que toda persona desea vivir cerca de gente parecida, “Los musulmanes
con los musulmanes, los proletarios con los proletarios, los ABC1 con los ABC1, los negros con los negros”*3.

Pero esta concepcidn no es correcta, actualmente se han dado pasos importantes en la interaccidon social. Hoy
los conjuntos de viviendas para segmentos medios y medios altos se comienzan a ubicar en sectores como
Puente Alto, San Bernardo, Pefialolén, la Florida, etc. que en un tiempo eran lugares preferentemente para
sectores medios-bajos y bajos. Esto se debe en parte por las nuevas politicas habitacionales que buscan reducir
la segregacion espacial incentivando a los privados y a la poblacion mediante subsidios como el de renovacion
urbana, a la localizacién, subsidio de interaccidon social y por proyectos de viviendas cerrados, que aportan a
mantener la identidad del grupo que en él vive y generan una sensacién de seguridad. Esto ha derivado en un
cambio en la escala de la segregacion social, existiendo barrios de estratos bajos préximo a barrios de estratos
medios y medios alto, por lo cual la segregacién es menos nociva y es un gran paso para lograr proyectos que
contemplen una MIXTURA DE CLASES, una INTERACCION SOCIAL REAL.

13. SABATINI, Francisco y BRAIN, Isabel, “La segregacion, los guetos y la integracion social urbana: mitos y claves”, Revista Eure, Vol. XXXIV,
N2 103, pp. 5-26, diciembre 2008.
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INTERACCION SOCIAL

Como se menciond anteriormente, en Chile, especialmente en Santiago, se aprecia una excesiva inequidad en la
distribucion de los ingresos, las oportunidades y los servicios. Basta mirar la distribucion socio-espacial del Gran
Santiago para visualizar lo segregada que se encuentra nuestra ciudad, donde los mas pobres son practicamente
obligados a vivir en sectores desfavorables de la ciudad.

Es por esta razén que la nueva politica habitacional (2006) tiene como objetivos fundamentales, el mejorar la
calidad de las soluciones habitacionales y lograr una integracion de los barrios de vivienda social en la ciudad.

Para poder comprender mejor que es lo que se busca cuando se habla de mejorar la integracion social de los
conjuntos habitacionales, es necesario dilucidar el concepto.

Se entiende porintegracion social “al proceso dindmico y multifactorial que supone que gente de diferentes grupos
sociales (ya sea por cuestiones econdmicas, culturales, religiosas o nacionales), se retina bajo un mismo objetivo
0 precepto.”®® También podria entenderse como “la consecuencia del principio de normalizacion, es decir, el
derecho de las personas con discapacidad (en este caso desigualdad social) a participar en todos los dmbitos de la
sociedad recibiendo el apoyo que necesitan en el marco de las estructuras comunes de educacién, salud, empleo,
ocio y cultura, y servicios sociales, reconociéndoles los mismos derechos que el resto de la poblacién.”**

Este concepto cuenta de 3 maneras de verlo con diferencias en cuanto a su postura

1. como objetivo de inclusion (positivo), vision que se basa en la igualdad de oportunidades y derechos de los
habitantes

2. como imagen de una imposiciéon de uniformidad no deseada (negativo), en donde se impone una relacién
forzada entre diferentes actores sociales.

3. como forma de describir los patrones establecidos de las relaciones humanas en la sociedad®®

13. Pagina web: www.definicion.de/
14. Pagina web: www.espaciologopedico.com
15. Véase United Nations Research Institute for Social Development, Social Integration: Approaches and Issues , March 1994
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Yo entiendo este concepto como una vision positiva, en donde la inclusion se entiende por un proceso en el cual,
diferentes actores tienen acceso a las mismas oportunidades y derechos, es decir, existe equidad.

Para efectos del quehacer arquitectdnico, la inclusion se relaciona directamente con la conformacion de la ciudad
y con los proyectos de vivienda y como esta satisface las necesidades de los usuarios, no solo dando cobijo y
un techo, sino siendo el pilar fundamental para el desarrollo de la familia, por lo cual la vivienda debe estar
integrada dentro de la ciudad, sin segregar a los mas pobres de los servicios, las fuentes de trabajo, los lugares
de esparcimiento, el comercio, etc. Es por esta razén que la integracién social es fundamental en una sociedad
como la chilena, ya que mediante proyectos que tengan este objetivo se podrd crear ambientes adecuados para
el desarrollo de las familias de bajos ingresos.

Segun Emil Durkheim® lo que mantiene a la sociedad unida, integrada, es la SOLIDARIDAD. Esta la entiende
de dos maneras, la primera la denomina solidaridad mecanica, refiriéndose a las relaciones que se establecen
mediante valores comunes que acepta un grupo humano. Pero debido al desarrollo de la sociedad moderna, cada
vez mas densa y compleja, el consenso valorativo se hace cada vez mas dificil. En este contexto contemporaneo,
segun Durkheim, la interaccidn se establece fuertemente mediante otro tipo de solidaridad, la que denomina
orgénica. Esta se basa en la diferenciacién de individuos, pero que asi y todo coexisten debido a una necesidad
mutua. Esto se caracteriza en sociedades actuales donde existe una especializacion de las funciones, es decir,
unos trabajan para otros complementandose de esta manera.

Esta idea de Durkheim evoluciona en una idea mas compleja de las relaciones personales, como se explicaba
anteriormente la interaccidn se daba en dos planos, uno en donde los individuos tenian algo en comun enfocado
en cualidades mas personales o humanas por llamarlas de algin modo, y otra que era mas fria en base a las
funciones del diario vivir, esto puede ser profundizado y sistematizado en donde la interaccion se entiende en
cuatro ambitos los cuales son fisico, funcional, humano-afectivo y simbdlico territorial'’. Estos cuatro dmbitos

16 Emile Durkheim: Uno de los creadores de la sociologia moderna, junto a Max Weber y Karl Marx. Fundador de la primera revista dedicada
a la sociologia, el Année Sociologique, con el cual también se identifica al grupo de estudiosos que desarrolld su programa de investigacion
socioldgica. (www.wikipedia.org)

17. United Nations Research Institute for Social Development, “Social Integration: Approaches and Issues” , March 1994
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cubren todos los aspectos que interrelacionan y afectan a los individuos, desde un ambito frio y funcional como
el uso del espacio fisico y los servicios, como el lado emocional y afectivo de las personas, hasta la idea de una
memoria colectiva comun que los identifique como grupo abarcando la complejidad de las interrelaciones de los
individuos.

Si se entiende la amplitud de este concepto y se ven las diferentes posturas estatales como el nuevo subsidio
para la integracion social y las propuestas de los proyectos de integracién social en Chile y en el mundo, se busca
la interaccidn solo mediante un ambito fisico y funcional, es decir, mientras mas cerca los diferentes tipos de
usuarios (casi siempre de niveles econdmicos disimiles) mejor se lograra la relacién de los diferentes habitantes.
Pero como se menciona anteriormente para lograr la interaccidn social se necesita abarcar los diferentes niveles,
es decir fisico, funcional, humano-afectivo y simbdlico territorial.

De estos cuatro dmbitos el que trae serios problemas es el humano-afectivo, ya que escapa de la labor
arquitectdnica y pasa a un drea de la sociologia. Por lo tanto es necesario entender cudl es la principal causa de
que exista una segregacién espacial enfocada en un ambito socioldgico.

Si bien ya se toco este tema en paginas anteriores, es necesario retomarlo y explicarlo en mas profundidad.
Muchos argumentan que la integracidn espacial no es posible, ya que los grupos sociales no estan dispuestos a
convivir en sectores cercanos unos de otros, ya sea por un pensamiento clasista o por prejuicios formados por la
misma segregacion residencial que ha estigmatizado ciertas dreas de la ciudad. Un ejemplo que muestra que la
segregacién no es necesariamente producto de las desigualdades fisicas es el caso de los paises de Estados Unidos
y Brasil, “El contraste entre Brasil y Estados Unidos es decidor. Ambos paises tienen en comun su gran tamafno y
el tener una importante poblacidn negra originada en la esclavitud, pero difieren en que Brasil es uno de los mas
desiguales del planeta mientras que los Estados Unidos muestran una distribucién del ingreso mucho mds pareja.
Sin embargo, la segregacién es practicamente el doble en las ciudades de los Estados Unidos comparada con la
existente en las brasilefias”*®

18. BRAIN, Isabel; SABATINI, Francisco, “Tres mitos y cinco claves de la segregacion residencial en Chile” Revista ProUrbana
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Por lo tanto la idea de que la segregacidn es causa directa de las desigualdades sociales y la actitud clasista de la
sociedad chilena es un mito injustificado. Por lo tanto la proximidad fisica de diversos grupos sociales es posible
siempre y cuando las identidades de los grupos no se vean amenazadas.

MIXTURA SOCIAL

La segregacion residencial ha sufrido cambios en el Ultimo tiempo, presentando a una segregacién a menor escala
existiendo una mayor proximidad fisica entre diferentes grupos sociales, lo cual beneficiando a los sectores mas
vulnerables, ya que los sectores medios y altos atraen mayores inversiones de privados en cuanto a mejoras
urbanas en general.

La idea del MIXSOCIAL, no solo se basa en los beneficios urbanos que esto conlleva, sino que a los beneficios
sociales como el establecimiento de redes sociales entre los habitantes, un control social del comportamiento
entre los grupos, un modelamiento de los roles sociales, y una amplificacién de la geografia econdmica de
oportunidades.

Aunque la cercania pueda ser un factor determinante en la creacién de redes y modelamientos sociales, no asegura
gue esto se dé, ya que existen muchas otras variables culturales que afectan las relaciones entre los individuos,
pero a pesar de ello se han visto resultados positivos. En un estudio de condominios cerrados en Inglaterra se
“encontrd que en muchos casos si se da tanto la interaccidon funcional como la interaccién comunitaria. Sin
embargo se plantea que no basta con disminuir la distancia espacial entre las personas, sino que es fundamental
“empujar” a los nuevos vecinos a que interactuen.”

Para esto el disefio cumple un rol fundamental, los proyectos deben estar pensados en funcidn del roce social,
ya sea generando espacios de encuentro, la organizacion de las viviendas deben estar mezcladas para no generar

19. SAGREDO, Maria Paz. “Segregacién Espacial e Integracion social: éLa proximidad fisica es suficiente?”
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microzonas que estigmaticen a un grupo, de la misma manera el disefio de las viviendas debe estar pensado para
que no se cree una imagen de personas pobres, etc.

Los MIXSOCIALES ademas de buscar los beneficios fisico-funcionales que conlleva la cercania, busca generar
redes sociales, aumentando el CAPITAL SOCIAL de las familias de bajos recursos, lo cual es muy dificil lograr sin un
proyecto que contemple un grado de cercania como los de este tipo.

A pesar de este cambio de tendencia de la segregacion urbana y de los beneficios que puede traer, existen muy
pocos proyectos que integren “realmente” a grupos de diversas clases sociales debido a la complejidad que esto
conlleva y del riesgo econédmico que significa, ya que existe el prejuicio de que las personas no estan dispuestas a
vivir cerca de otras de distinto estrato econémico. Esto se desmiente con la encuesta del PNUD (Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo) de 2002, la cual demostré que el 63,3% de la proporcién de chilenos dice no
tener problema en vivir cerca de familias mas pobres que ellos.

Por lo tanto, las iniciativas estatales para fomentar este tipo de proyectos estan bien justificadas y debieran
proyectarse mas conjuntos residenciales que se acojan al subsidio de interaccidn social, para lograr reducir la
segregacién socio-espacial tan predominante en nuestras ciudades.

CAPITAL SOCIAL

El capital social es un concepto que ha tomado fuerza en los Ultimos afios y que ha tenido importantes
repercusiones en diversas areas del saber, entre ellas se encuentra la arquitectura enfocada especialmente
en el estudio de la configuracién de barrios, del disefio del habitat residencial. El funcionamiento de este tipo
de proyectos debe contemplar la forma de relacionarse de los habitantes, la creacion de redes sociales, del
cooperativismo entre vecinos, etc. En este sentido el capital social es un concepto que tiene gran relacién con la

Conjunto Habitacional para la Integracién Social



forma de funcionamiento social de los conjuntos habitacionales, ya que ésta se formaria gracias a la interaccién
de los habitantes, traduciéndose en oportunidades para la accion colectiva y el bienestar del grupo.

¢QUE ES EL CAPITAL SOCIAL? ¢EN QUE BENEFICIA A LOS QUE LO POSEEN?

El concepto de capital social se puede entender como “esas sustancias intangibles (que) cuentan para la mayoria
en las vidas diarias de la gente: denominadas buena voluntad, compafierismo, simpatia y relaciones sociales entre
los individuos y las familias que integran una unidad social... Si (un individuo entra) en contacto con su vecino
y ellos con otros vecinos, habrd una acumulacidn de capital social, que puede satisfacer inmediatamente sus
necesidades sociales y que puede tener una potencialidad suficiente para la mejora sustancial de las condiciones
de vida en toda la comunidad”?

Otro acercamiento al concepto fue desarrollado por Robert Putnam 2! que lo define como “los aspectos de las
organizaciones sociales, tales como las redes, las normas y la confianza que permiten la accién y la cooperacién
para el beneficio mutuo (desarrollo y democracia)”.??

Ahora bien, el fundamento del porqué el capital social genera un mejoramiento en la calidad de vida de las
personas, estaria en que constituye un elemento de acceso de los agentes sociales de un grupo, a la informacion,
bienes culturales y recursos materiales de la sociedad. En este planteamiento, subyace la idea que la acumulacién
de capital social puede conducir al desarrollo de un grupo determinado de individuos.

Por ende si existe una interaccion social de familias de diversos estratos sociales, es mucho mas factible que las
familias de mas bajos recursos se beneficien de esta interaccion, pudiendo acceder a una cantidad de beneficios
que sin poseer este grado de interaccidén nunca podrian haber adquirido. Es por esta razén que los proyectos que

20. PORTELA, Marta; NEIRA, Isabel, en “Capital social: las relaciones sociales afectan al desarrollo”

21. Robert Putnam es un socidlogo y politélogo estadounidense. Ejerce como profesor en la Universidad de Harvard. En su trabajo ha tratado
especialmente los temas de la confianza social, conciencia civica y el capital social.

22. PORTELA, Marta; NEIRA, Isabel, Op. Cit.
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contemplan la mixtura de clases son potencialmente positivos para la superacion de la pobreza y la mejora de la
calidad de vida de los sectores mds desfavorecidos.

CONCLUSIONES

La interaccion social es una de las falencias que ha tenido la forma de organizacién espacial de los conjuntos
residenciales en nuestras ciudades, en especial en Santiago, pero actualmente existen iniciativas que intentan
dar solucidn a este tema, como las politicas habitacionales que buscan una mayor integracion social beneficiando
a las familias de bajos recursos. Con ellas se pretende dar solucione a la falta de infraestructura y servicios en
los sectores populares, mediante una mejor insercion de los proyectos en la ciudad y mediante el incentivo de
proyectos de integracion social.

Los proyectos de integracion social intentan ir mas alld de una mera cercania fisica entre estratos sociales,
apuntando a una verdadera interaccion social -fisica, funcional, humana-afectiva y simbdlico-territorial- destinada
a mejorar en un sentido integral la situacién de las familias mas vulnerables. Dentro de estos cuatro pilares de la
integracion social, el mas complejo es la variable humano-afectiva, ya que escapa en gran parte a la labor de la
arquitecturay se inserta en la sociologia, pero mediante ciertas variables psicosociales que afectan la interrelacidn
entre los habitantes pueden influir directamente en el disefio de los conjuntos.

VARIABLES QUE INFLUYEN EN LA INTERACCION SOCIAL
La idea de que exista una interaccion social dentro de los proyectos de arquitectura, escapa al quehacer del

arquitecto por ser un area de la sicologia, pero existen documentos que muestran que las variables psicosociales
de los individuos pueden interpretarse en el disefio arquitectdnico para INCENTIVAR las relaciones sociales.
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Existen tres variables que ayudan a lograr que un conjunto residencial sea saludable y facilite la interaccién de sus
habitantes. Estas son las normas sociales, la creacidn de identidades y la equidad.?

Para la creacion de las normas sociales debe existir confianza entre los diferentes integrantes de un grupo.
Para que esto ocurra es necesario que se posibilite la comunicacidn entre las diferentes personas, ya que si no
existe comunicacidn, no se pueden conocer, por ende no se comparte nada, no hay interaccién social, NO HAY
CONFIANZA.

Luhmann afirma?* que “las decisiones acerca de la confianza generalizan experiencias, las extienden a otros
similares y estabilizan la diferencia ante la variacién en la medida que rinden satisfactoriamente la prueba”. En
otras palabras la confianza es una actitud que se aprende por medio de la socializacidn, y se atribuye a otros
mediante la generalizacidn, esto es siempre y cuando se obtenga una respuesta positiva a esa confianza.

Las personas y las disposiciones sociales en las cuales se pone confianza, se convierten en complejos de simbolos
que construyen expectativas de comportamiento generalizadas y cuando estas pasan a tomar formas simbdlicas,
se transforman en normativas aceptadas socialmente.

Las normas sociales son fundamentales a la hora de convivir en un conjunto habitacional, ya que los diferentes
individuos deben coexistir en un mismo lugar con diferentes formas de vida. Estas normas controlan la diversidad
de las diferentes personas buscando que la interaccion de ellas sea lo mas facil posible.

Otra variable es la identidad, para que una comunidad coexista bien debe existir una diferenciacion de los grupos.
Esta variable tiene relacién con lo que se explicé en paginas anteriores sobre la preservacion de identidades. Si un
grupo siente amenazada su identidad busca la segregacion como un recurso de mantenerla, pero si no existe una
amenaza para su identidad no existe ningtin problema. Es por eso que algunas de las posturas sobre la interaccion

23. Boletin INVI
24. Niklas Luhmann fue un socidlogo nacido en la ciudad de Liineburg, Baja Sajonia en 1927. Falleci6 el 6 de
noviembre de 1998. Se gradua de sociologia en Harvard
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social hablan de que es mas factible la integracion social entre los grupos mas disimiles, como lo seria un estrato
bajo y uno alto, ya que existe una grado de diferenciacién que no altere las identidades de cada grupo.

Por ultimo, esta la variable de la equidad, para que un conjunto sea saludable e incentive las relaciones sociales
debe poseer los recursos necesarios para que sus habitantes se desarrollen, deben contar con la infraestructura
y los servicios necesarios para poseer una buena calidad de vida. Esto se debe a que el ambiente afecta las
conductas de los individuos, por lo tanto el contexto debe posibilitar una buena vida en comunidad.

EL ESPACIO PUBLICO COMO FACILITADOR DE LA INTERACCION SOCIAL

Si bien estas variables son de un dmbito social, pueden estimularse mediante elementos arquitectdnicos y de
disefo de los espacios de un conjunto habitacional, y cada una tiene un area especifica de accion.

Las normas sociales se relacionan directamente con el CONTROL NATURAL del espacio, el cual se puede lograr
mediante estrategias de disefio dentro de los conjuntos habitacionales, como un correcto disefio de la trama
urbana en funcién de que los flujos peatonales y vehiculares estén enfocados en lograr una presencia de publico,
produciendo un control natural del espacio publico. Esto se puede lograr mediante el disefio de vias mas
expeditas provocando un mayor flujo de personas, por lo tanto MAYOR actividad. Otra estrategia tiene que ver
con la organizacion programatica, donde se debe estudiar la ubicacidon adecuada de las diferentes viviendas y
equipamientos en funcion de lograr puntos mas atractivos y de mayor uso que estén en funcion de las diferentes
circulaciones. De esta manera se busca que no existan puntos muertos dentro de la trama urbana, lo que
ocasionaria la falta de control natural.
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En el habito de apoyar la creacién de identidades existen varias estrategias como la creacién de limites claros
-quien es “parte de” y “quien no”- identificando y acentuando un nosotros de un ellos. De esta manera se crea una
identidad mas fuerte, ya que se identifican como un grupo establecido. Esto también ayuda a la apropiacion del
lugar, dado que, se deja en claro de quien es el espacio, por ende es mas factible la apropiacidn de los usuarios.

La escala del conjunto también influye en la creacion de identidad. Si un conjunto es demasiado extenso se pierde
la nocion de los limites y por ende de quienes son los que pertenecen a ese conjunto, también se pierden las
relaciones sociales, ya que a una escala mayor, mas personas y mientras mds personas, mas dificil es que estas se
conozcan y creen lazos de confianza.

El disefio del conjunto, el tipo de la arquitectura, la organizacidn, el color, los espacios publicos, etc, influyen
en la diferenciacién de los grupos cercanos al conjunto, facilitando la distincién y por ende la construccién de
identidad.

Por ultimo la variable de equidad se logra cuando el conjunto cuenta con los servicios y la infraestructura
adecuada para satisfacer las necesidades de los habitantes, no segregdndolos, sino que integrandolos en la gama
de oportunidades que ofrece la ciudad.
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PSICOSOCIAL FISICO-AMBIENTAL
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ESPACIOS PUBLICOS

Existen diversas formas de estructurar los proyectos residenciales y van desde los edificios de departamentos
en altura hasta villas y poblaciones. Todas las variables de organizacidon generan diversas instancias espaciales
que pueden influir en el espacio publico y en como los usuarios lo habitan. Como la interaccién social entre los
habitantes de un conjunto residencial se da mayormente en el espacio publico, es pertinente conocer diferentes
formas de configuracidn del espacio publico en diferentes tipos de proyectos residenciales.

CITE

Si bien, esta forma de organizacién de la vivienda no es
actual, cuenta con varias potencialidades que vale la
pena tener en cuenta en cuanto al espacio publico que
configura.

La proximidad de las viviendas, la escala del pasaje (patio)
y del conjunto (n? viviendas) logran la apropiacion del
espacio comun por parte de los habitantes.

La relacion fisica y visual de las viviendas es directa con el
espacio comun, por lo cual genera una mayor posibilidad
de uso y control del area comun.

Generalmente cuenta con un solo acceso, lo cual permite
que el acceso al “conjunto” sea mas restringido. Ademas,
al no relacionarse con la trama urbana evita el flujo de
personas extrafias, configurando un PASAJE-PATIO.

25. Estos ejemplos de espacios publicos son solo algunos dentro de las posibilidades que existen, augnue son los mas tipicos y usados por lo
cual se toman como referentes.
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VILLA O POBLACION

En general existen tres tipos de configuraciones que
pueden variar, pero aun asi mantienen estos tres
conceptos de espacios publicos.

Pasaje vehicular

El pasaje es similar al cité pero en una escala mayor.
Generalmente, este tipo de agrupamiento cada viviendas
cuentan con un patio o antejardin privado. Esto, a
diferencia del cité, disminuye la interacciéon de la vivienda
con el espacio publico, ya que cuenta con un espacio
exterior privado dejando en desmedro el pasaje. Ademas
por ser vehicular, el pasaje no funciona netamente como
un espacio de permanencia o interaccion, sino que esta
disefado en funcion del flujo de vehiculos.

Pasaje vehicular y patio comun

Otra configuracion de las viviendas es en funcion de
bloques de departamentos de media altura. En este casc
también existe un pasaje vehicular que se relaciona cor
las viviendas con caracteristicas parecidas a lo que se
menciond anteriormente, pero también contemplan ur
patio comun cada dos bloques, el cual, en la mayoria de
los casos esta en desuso, ya que las viviendas se vuelcar
hacia el pasaje (los accesos y ventanas en direccién a
pasaje)

Pasaje vehicular

Patio comun

Patio comun
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Patio central

Otra forma de agrupamiento se basa en un patio central
comun, que en muchos caso, (ej. conjunto lo Ermita y
los Quillayes) no funciona adecuadamente por la falta
de relacién de las viviendas y del contexto. Las fachadas
principales de las viviendas no enfrentan al patio, sino
que lo hace el patio de servicios, por lo que no existe
una relaciéon directa con la vivienda. Esto ocasiona
una discontinuidad fisica-espacial que produce la poca
apropiacion del espacio coman.

Plaza-parque

En condominios de edificios de altura se puede apreciar
otra forma de espacio comun, donde se proyectan plazas-
parques en el nivel del suelo.

La ventaja de este tipo de condominios es que dentro del
espacio comun no existen vias para los automoviles, ya
que el estacionamiento es subterraneo o esta segregado.
Por otro lado la relacién fisica de las diversas viviendas con
el espacio comun (plaza-parque) es muy débil debido a la
altura del edificio.

Patio hermético,
poca relacigon

_Fachada principal

< ‘Relacién visual, no fisica
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Estos ejemplos dan una idea de ciertos valores positivos que ayudan a que el espacio publico funcione de una
mejor manera, en pos de la interaccién social y de la vida en comunidad y de calle.

Las ideas mas rescatables, son la relacién directa que tiene el cité con el espacio comun que genera una
apropiacion y pertenencia mayor del espacio publico, que a diferencia del ejemplo de la villa o poblacién, donde
los bloques de vivienda dan la espalda al patio, empobrecen el espacio por no estar apropiado y relacionado con
los habitantes.

El patio comun tiene una serie de caracteristicas positivas, como el otorgar un espacio publico amplio que
permite un gran numero de actividades. El ser un espacio peatonal, por lo tanto adquiere una cualidad de lugar
de permanencia y de recreacién por sobre un lugar netamente de circulacion como lo es un pasaje.

El problema de los ejemplos descritos era que las viviendas no tenian una buena relacién con el patio comun, lo
que causaba un deterioro, una falta de apropiacion y la falta de circulaciones naturales que ayudaran al control
del espacio.

La plaza como lugar central es bastante positiva, ya que ésta funciona como una extension de la vivienda, como
un patio que alberga diversas actividades. El problema era que el automdévil y la vialidad, cortaba la relacién de
las viviendas con la plaza, por lo cual era muy poco fluido.

La plaza-parque de los edificios en altura hace una diferenciacion entre el espacio de esparcimiento y el de flujos,
separando las vias vehiculares de la plaza, pudiendo disefiar en funcidn del peatén y no del automavil.

Todas estas formas de espacios publicos tienen cualidades rescatables, el problema es que no funcionan si no
existe una complementariedad entre los elementos que integran un conjunto habitacional. El espacio publicoy la
vivienda deben disefiarse en conjunto, entendiendo las relaciones y los efectos que estos tienen entre ellos. Solo
de esta manera se puede disefiar espacios que influyan positivamente en la interaccidn social.
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CONTEXTO OPERACIONAL

USUARIO

En un proyecto de integracion social existe una brecha econémica y cultural muy amplia entre los diversos grupos
sociales, lo que dificulta su convivencia. Por lo tanto, para que un proyecto residencial que contempla la mixtura
de clases, se debe buscar la manera de aminorar las diferencias entre los grupos. Para esto se propone como idea,
que este tipo de proyectos contemple a un grupo de individuos con redes sociales preexistentes y que posean
diferencias socioecondémicas como posibles usuarios. De esta manera el grupo ya poseeria cierta identidad y
afinidad entre ellos.

En este caso se plantea como ejemplo a los funcionarios publicos por tres razones:

1_al ser una red social en base al trabajo cuenta con:

-una jerarquia que permite encontrar trabajadores de diferentes estratos econémicos.

-organizacion existente que facilita el proceso para acceder a un conjunto de vivienda. Es decir, la demanda es
mas organizada y facil de identificar.

2_existe un amplio campo de posibles clientes debido a la gran cantidad de trabajadores de este sector.
3_el ser trabajadores publicos facilita el acceso a datos e informacion sobre los posibles usuarios.

Existe una amplia variedad de personas que trabajan en la municipalidad, van desde profesionales universitarios
de una variedad de carreras como sicélogos, abogados, arquitectos, constructores, etc. hasta personas sin titulo,
que tienen cargo como auxiliares. Esta variedad es ideal para efectos de un proyecto de integracion social, ya que
cubre diferentes estratos socioculturales.

La asignacién de sueldos de los funcionarios se asigna mediante un sistema de grados, a cada funcionario se le
otorga un grado dentro de la estructura de trabajadores que representa su posicidon dentro de la municipalidad
y por ende la cantidad de dinero que se le paga, estos grados van desde el nimero 2 (mas alto), hasta el nimero
19 (mas bajo).
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SUELDOS FUNCIONARIOS®*

GRADOS

o uh WwnN

00

10
11
12

13
14
15
16
17
18
19

n? trabajadores

16
16
26

45
12
36

30
47
21
18
25
45

SUELDO LIQUIDO

$1.787.332
$1.600.106
$1.553.530
$1.400.396
$1.237.597

$982.606
$787.173
$651.619

$540.933
$452.674
$430.425

$371.921
$328.032
$290.378
$282.244
$250.763
$239.017
$ 238.465

4 QUINTIL weveeeenne > 58 personas
3 QUINTIL seeeeeeeeee > 93 personas
2 QUINTIL weeeeeeeerens > 187 personas

26. Municipalidad de Puente Alto, Transparencia municipal en Tabla de Remuneraciones

La clasificacidon por queintiles es solo una estimacion porque no se puede estar seguro si ese es el Unico ingreso que tiene el hogar.

Conjunto Habitacional para la Integracion Social



CLASIFICACION SOCIOECONOMICA

Dentro de los funcionarios publicos, en este caso los trabajadores de la Municipalidad de Puente Alto, hay per-
sonas pertenecientes a todos los quintiles, pero como usuarios se determina los pertenecientes al 22, 32 y 42
quintil. Esta decisién se basada en buscar la mejor integracion entre los diferentes estratos sociales por lo que no
se integran el quintil mas bajo y el quintil mas alto.

Caracterizacion en base a la clasificacién socioeconémica

La clasificacién por quintiles de ingreso solo entrega datos econémicos de la poblacion, por lo tanto no sirve para
caracterizar al usuario. Por esta razon es necesario clasificar a los segmentos objetivos en base a los segmentos
socioeconémicos.

Segmento D¥

Proporcion de la Poblacién: Representa el 34,8% de la poblacion total del pais y 34,5% del Gran Santiago.
Educacion: La educacion de los jefes de hogar alcanza a 7,7 afios promedio a nivel nacional, siendo ésta tipicamente
Media Incompleta.

Bienes: De un maximo de 10 bienes este segmento tiene 4,4 en promedio.

Rango de ingresos: Entre $200.000 a $300.000.
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Segmento C3

Proporcion de la Poblacion: Representa el 22,4% de la poblacion total del pais y 25,6% del Gran Santiago.
Educacion: La educacién de los jefes de hogar alcanza a 11,6 afios promedio a nivel nacional, siendo ésta
tipicamente Media Completa.

Bienes: De un maximo de 10 bienes este segmento tiene 5,7 en promedio.

Rango de ingresos: Entre $400.000 a $500.000.

Segmento C2

Proporcion de la Poblacion: Representa el 15,4% de la poblacion total del pais y 20,1% del Gran Santiago.
Educacion: La educacién de los jefes de hogar alcanza a 14,0 afios promedio a nivel nacional, siendo ésta
tipicamente Técnica Completa o Universitaria Incompleta.

Bienes: De un maximo de 10 bienes este segmento tiene 7,2 en promedio.

Rango de ingresos: Entre $600.000 a $1.200.000.

Por ultimo, se plantea como publico objetivo a familias nucleares, por ser las de mayor numero en Chile y por ser

las que mayoritariamente compran viviendas definitivas. Por esta razdn se cree que es el publico objetivo mas
rentable y al cual se quiere apuntar el proyecto.

27. ADIMARK, Mapa Socioecondémico de Chile.
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ESTRATEGIA DE ELECCION DE TERRENO

UBICACION

La primera escala que se determina para la eleccion del terreno en el cual se emplazara el proyecto es la geogréfica.
En este sentido se toman dos variables que determinan la regidn en la cual se trabajara.

DEFICIT HABITACIONAL
Si bien este dato a sido alterado por el terremoto y maremoto, la region metropolitana siempre ha sido la que

cuenta con un mayor déficit habitacional siendo este de 299 277 hogares?® que no son propietarios de vivienda,
seguida de la regién del Bio Bio con 117 043 hogares no propietarios.

REGION DEFICIT DE VIV.
Metropolitana 299 277
Bio Bio 117 043
Valparaiso 81236
Maule 58929
Araucania 57 929
Region del Libertador Bernardo O'higgins 53981
Los Lagos 50998
Coquimbo 38 005
Antofagasta 27 440
Regidén de los Rios 23 680
Tarapaca 21046
Atacama 18 890
Arica 17 090
Magallanes 16 379
Aisén del General Carlos Ibafiez del Campo 7923

28. Observatorio Urbano, MINVU. (2008). www.observatoriourbano.cl
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INEQUIDAD

Una de las caracteristicas de Santiago es que es la region mas inequitativa en cuanto a la distribucién de la
poblacién. Se han creado nucleos de pobreza debido a la mala distribucién de las viviendas para las familias de
mas bajos recursos, que son destinados en la periferia de la ciudad, en donde los valores del suelo son menores.

indice de pobreza en la Regién Metropolitana (2000-2003)
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Estos graficos?® muestran la distribucion heterogénea de la poblacion y de algunas inequidades en cuanto al uso
de suelo. Se aprecia claramente que en el sector nororiente existe una poblacién de mayor ingreso, mientras que
en las comunas periféricas la poblacion es de menos recursos. También se puede visualizar como se destinan
zonas industriales que son nocivas para laimagen urbana en sectores de mas bajos recursos como Lampa, Maipu,
Puente Alto entre otros.

29. Laboratorio Urbano, Universidad Catdlica. www.laboratoriourbano.cl
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ELECCION DE COMUNA

Un proyecto de interaccidn social, que debe albergar una variedad de usuarios de niveles socio econémicos
disimiles debe poseer ciertas cualidades que lo hagan atractivo y funcional, es decir que debe ubicarse en un
entorno no marginado, con la infraestructura adecuada y poseer una centralidad dentro de la ciudad.

Considerando el numero de farmacias, supermercados, hipermercados, hospitales, colegios y bancos, se ha
calculado el indice de centralidad de Davis para cada comuna (ICa = n2 de establecimientos de la comuna * CL),
consiguiendo previamente el coeficiente de localizacion (CL = 100 / N2 de establecimientos por actividad en el
sistema) y sumando los valores finales por comuna. Los resultados se exhiben en el mapa®’; las comunas con
mayor injerencia en el sistema urbano de la Regién Metropolitana son SANTIAGO, PROVIDENCIA, LAS CONDES,
LA FLORIDA'Y PUENTE ALTO.

Las comunas de Independencia, San Miguel, Macul, Nufioa, San Bernardo, Lo Barnechea, Vitacura, Maipu, poseen

una centralidad media. De estas comunas se eligen como posibles las de INDEPENDENCIA Y SAN MIGUEL por su
ubicacidn dentro de la ciudad y por su bajo precio de suelo.

30. Fuente Laboratorio Urbano, Universidad Catdlica. www.laboratoriourbano.cl
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Jerarquia urbana en la
Region Metropolitana
(2007)

INDICE DE CENTRALIDAD DE DAVIS
[10-12 Baja Centralidad
13 - 33 Centralided Media
34 - 75 Certralidad Alta

COMUNAS

1Ti-Til

2 Colina

3 San José de M.
4 Lo Barmachea
5 Lampa

& Curacavi

7 Quilicura

& Huechuraba

8 Pudahuel

10 Vitacura

11 Conchali

12 Las Condes

13 Racoleta

14 Renca

15 Maria Pinto

16 Independancia
17 Quinta Normal
18 Cerro Navia
19 Providencia
) Santiago
21LaReina

22 Lo Prado

23 Nufhoa

24 Estacién Central
25 Maipdi

26 Pefialolen

27 San Joaquin

28 Cerrillos

29 Macul

30 P. Aguirre Cerda
31 San Miguel
32LaFlonda

33 LoEspejo

34 La Cisterna

35 La Granja

36 San Ramén

39 El Bosque

40 Puante Alto
41 LaPintana
42 Pefiaflor

43 Pirgque

44 El Morite

45 Talagante

46 Buin

47 lzla da Malpo
48 San Pedro
44 Paine

50 Alhué

51 Padne Hurtado
52 C. de Tango

Fuente: Laboratona Urbans,
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ELECCION DE COMUNA

OFERTA DE SUELO

En estas 7 comunas que poseen una mayor cantidad de infraestructura por habitante, que es uno de los factores
mas relevantes en proyectos de integracidn social. Se evalian en base a ciertas variables para determinar que
comuna es la mas apropiada para el proyecto.

VALOR DE SUELO

Dentro de estas 5 comunas las que poseen un menor precio por m2 son las comunas de Puente Alto con un
promedio de 2.62 UF/m2 y La Florida con 7.64 UF/m?2.

Las comunas de Independencia y San miguel, cuentan con una centralidad media siendo otras posibles opciones
por su relativamente bajo precio.

SUELO URBANO OFRECIDO SEGUN COMUNA
Segundo trimestre 2010

COMUNA m2 OFRECIDOS PRECIOS UF/m2
Cerrillos 21 872 2.86
Conchali 2610 4.43
El Bosque 9028 2.58
Estacidn Central 27 737 13.15
Huechuraba 113961 5.02
Independencia 4 067 8.65
La Cisterna 13 270 6.57
La Florida 8916 7.64

31. Pablo Tribelli, El Mercurio, en www.emol.cl
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COMUNA

La Granja

La Pintana

La Reina

Las Condes
Lo Barnechea
Lo Espejo

Lo Prado
Macul

Maipu

Nufioa

P. Aguirre Cerda
Pefialolén
Providencia
Puente Alto
Quilicura
Quinta Normal
Recoleta
Renca

San Bernardo
San Joaquin
San Miguel
Santiago
Vitacura
TOTAL

m2 OFRECIDOS

660
152 500
144 966
151 049
150 070
3146
1450
6 350
54 367
39.651
310
51378
23 898
129 450
94 355
5246
22138
12 282
172 430
406
19 300
31794
59533

1611690

PRECIOS UF/m2

5.59
1.09
4.94
24.27
6.52
3.32
5.26
13.91
5.8
17.38
4.3
3.12
28.35
2.62
1.33
4.68
8.72
3.22
2.77
9.53
8.01
14.87
5.92
7.14
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El DEFICIT HABITACIONAL POR COMUNA

El DEFICIT HABITACIONAL también sirve como variable para determinar la comuna en que se emplazard el
proyecto, ya que se intenta focalizar el proyecto a la comuna con mayor cantidad de familias sin vivienda para

que asi no tengan que migrar del lugar donde viven.

Dentro de las comunas seleccionadas las que poseen un mayor déficit habitacional son las de Puente Alto y La

Florida.

COMUNA

Independencia
La Florida
Puente Alto
Las Condes
Santiago

San Miguel
Providencia

DEFICIT HABITACIONAL

2 888
12 496
10976
2442
9385
3095
1376

32. Observatorio Urbano, MINVU. www.observatoriourbano.cl
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DISTRIBUCION POR SEGMENTO ECONOMICO

Un dato relevante para la eleccidon de la comuna es el porcentaje de familias con respecto a cada nivel socio

econdmico.

Segun el informe “Mapa Econdmico de Santiago” realizado por ADIMARK, las comunas presentan una tendencia
en donde el porcentaje de la poblacidn socio econémico se distribuye mayoritariamente en los sectores de clase
media y media baja (C2,C3 y D), lo cual es bastante favorable en cuanto a la visién de posibles usuarios para un

proyecto de integracion social.

COMUNA ABC1
Independencia 6.2
La Florida 11.7
Puente Alto 4.3
Las Condes 48.6
Santiago 9.7
San Miguel 16.1
Providencia 35.9

32. ADIMARK, Mapa Socioecondémico de Santiago

C2

22.4
25

19.8
30.7
31.7
26.2
38.3

C3

30.3
26.5
31.8
12.9
29.3
26.1
18.2

34.6
30.5
36.9
6.8

24.4
26.4
7.0

6.4
6.2
7.2
0.9
4.9
5.2
0.6
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COMUNAS SELECCIONADAS

LA FLORIDA'Y PUENTE ALTO

Dentrodelasvariables presentadas (buenalocalizacién,
acceso, déficit habitacional, disponibilidad de suelo
para la construccién de viviendas y centralidad) la
comuna de Puente Alto y la Florida aparecen como las
que reunen la mayor cantidad de cualidades positivas.
Por lo tanto se eligen como posibles comunas en donde
se emplazara el proyecto de vivienda e integracion
social.

CONDICIONES QUE DEBE REUNIR EL TERRENO
Factores de localizacion considerados para otorgar
subsidio localizacién en FSV:

-Emplazamiento dentro del limite urbano

-Dentro de la concesidn sanitaria

-A 2.500 mts o menos de un establecimiento de salud
-A 1.000 mts. o menos de un establecimiento
educacional.

-A 500 mts. de acceso a transporte publico.

-Dentro de ciudades de 5.000 habitantes o mas.
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Terreno 1
Diego Portales 21 600 m2
Dentro de la comuna se vieron algunos terrenos
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Cobertura Salud

Cobertura Educacion
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Cobertura Areas verdes

Cobertura Comercio
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Cobertura Metro

33. Esquemas pproduccién propia

Cobertura Salud
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TERRENO
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Estos terrenos se evaluaran en base a la cercania a
servicios como, transporte, educacién, comercio,
salud, areas de esparcimiento.

A pesar de que todos los terrenos contaban con las
variables que se buscan en un proyecto de vivienda
bien localizado, se escoge el terreno 3 ubicado en
Luis Matte Larrain debido a su ubicacién especifica, su
contexto inmediato y a su tamafio.

11

11
%:i!?ﬁ%%%ﬁ““““““
11
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CONTEXTO INMEDIATO

MORFOLOGIA

El terreno estd inserto en un sector residencial que se
caracteriza por una granulometria densa de viviendas
de 1 piso. Ademas de este tipo de viviendas existe un
condominio de departamentos de mediana altura, 4
pisos, que limita al terreno en el sector oriente. En la
esquina entre Luis Matte Larrain y Vicuila Mackenna
Existen 2 edificios de departamentos, uno de 4 pisos y
otro de 20 pisos.
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RELACIONES ESPACIALES

El terreno limita en 3 de sus bordes a conjuntos de
vivienda, al norte, oriente y poniente. No existe la
posibilidad de conexién con el contexto en los 3 bordes
mencionados, debido al caracter de estos. La Unica

posibilidad se da haci el sector sur mediante la calle

Luis Matte Larrain la cual se relaciona directamente Condominios. ¢ g : n i

con la Av. VicuRia Mackenna. or|1 ominios cerrados, no permiten conexién
bt vial.

Limite con medianero de
viviendas.

-
-

-
]

puntt
aans

panend

T

=
=

-
-

Limite a conjunto
posibilidad de conexién

privado  sin
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FLUJOS N

El terreno solo tiene conexién directa con la avenida@> ®
Luis Matte Larrain que es una avenida de doble via

y tiene conexion directa con CONCHA Y TORO que

es la principal conexién del terreno con la ciudad. La
conexiones del terreno se dan solamente oriente-
poniente mediante L.M.L.

‘ Gran cantidad de flujo

" Poco flujo, vias hicul |
. . vehicular y peatona
Vsecundarlas
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ACCESIBILIDAD

El terreno se encuentra a media cuadra de una via
troncal (210, 222e, 205, 205c, 205e) y del metro
estacion Protectora de la Infancia Y Sotero del Rio,
por lo cual posee una importante accesibilidad al
transporte publico. También tiene una importante
oferta de establecimientos educativos y de comercio,
supermercados Ribeiro y Alvi. Algunas de las carencias
del terreno es la falta de areas de esparcimiento y
equipamiento deportivo.

WV
i

. Jode
=\ =
210, 222e,
FO7, F16
Terreno - ;gg’ 205¢,
Area verde €
Comercio -
Educacion @

Hospital =f=
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NORMATIVA

ZONA H1
Residencial y Equipamiento

Superficie Predial Minima
Coeficiente Constructibilidad
Densidad Bruta Maxima
Tipo de Agrupacién
Continua

Altura Maxima
709

Porcentaje Max. Ocupacién

Porcentaje Max. de Adosamiento 40% de la longitud
total del deslinde comun con el vecino.

150 m2 _ - =
0,90 =f )

250 Hab/Ha.
Aislada, Pareaday

No superar rasante

50%

34. Municipalidad de Puente Alto, www.mpuentealto.cl
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DEFINICION DEL PROYECTO_descripcién

Como se ha visto en el transcurso de la investigacion la segregacion residencial ha causado grandes problemas
en la ciudad y especialmente en las familias de bajos recursos. En un contexto, en donde la segregacién ha ido
cambiando, las tendencias a vivir en sectores populares por parte de la clase media y alta, ha aumentado gracias
a ciertas tipologias de proyectos residenciales y a las politicas habitacionales que incentivan la integracién social.
Por lo tanto, es factible proyectar un conjunto que busque mas que la proximidad fisica y funcional entre las
clases sociales, que este enfocado a la INTEGRACION SOCIAL en sus cuatro aspectos fisico, funcional, humano
afectivo y simbdlico territorial.

PROYECTO

Por lo tanto, se propone un conjunto habitacional para la integracion social enfocado a los estratos bajos (E y D),
medio (C3) y medios-altos (C2), en el cual se dard especial énfasis en la creacion de un disefio enfocado a posibilitar
el encuentro y roce social, posibilitando la interaccidon y la formacién de redes sociales entre los habitantes.

OBIJETIVO

Se busca lograr un habitat residencial en que las familias de diversos estratos econémicos puedan enriquecerse
las unas de las otras por medio de la integracion social, siendo los principales beneficiados las familias de mas
bajos ingresos, ya que contaran con viviendas insertas en un contexto urbano establecido, con infraestructura
y servicios. Ademas la interaccion social con otros estratos puede ayudar a generar un mayor capital social para
estas familias. Obteniendo beneficios sociales de los otros estratos.
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PROGRAMA ARQUITECTONICO

Viviendas

Como el proyecto contempla diversas clases sociales, las tipologias de viviendas deben responder a los
requerimientos y expectativas de cada clase, siempre equitativamente, pero manteniendo una distincion entre
ellas. Por lo que se proponen viviendas para los diversos estratos sociales diferencidandose en los m2 de estas, lo
que se refleja en el nimero de recintos. A pesar de esta distincidn, las viviendas contemplan todos los recintos
basicos que una familia requiere para llevar una vida plena.

Vivienda segun estrato social

Estrato social Subsidio m2 aprox.
D (grupo de clase media-baja ) F.S.vV2 48-51
C3 (grupo de clase media) D.S.40 65-70
C2 (grupo de clase media-alta) D.F.L.2 86-93

Programa publico

La idea base de este conjunto es la interaccion social, el encuentro entre los diversos usuarios, por lo cual el
proyecto debe contemplar equipamiento que este en funcion de esta premisa. Para ello se contemplan una serie
de programas comunes que apuntan a generar actividad en el espacio publico, buscando de esta manera, el
encuentro y la interaccidén.
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Para un conjunto de mas de 70 viviendas es requerimiento contemplar equipamiento deportivo, una sede social
y areas verdes.

Si bien el proyecto no propone programas fuera de lo comun, ya que el contexto en que se ubica el proyecto
cuenta con una importante dotacién de equipamiento y servicios, lo nuevo es la forma en como estos interactian
entre siy con la vivienda, logrando que el espacio publico se active y cobre vida.

Equipamiento deportivo

Una de las actividades deportivas que trasciende las clases sociales es el futbol. Es verdad que es una de las
infraestructuras deportivas mas usadas en los proyectos habitacionales, pero en el caso de este proyecto contempla
una justificacién social en pro de la interaccidn social. Segin Andrés Aguirre y Modnica Pinto, socidlogos de la
Universidad de Chile, en “Asociatividad, Capital Social y Redes Sociales” afirman que “...fatbol traspasa fronteras
politicas, sistemas sociales o culturales, convirtiéndose en multitudinario objeto de interés, pasion y practica. Asi,
se determina que el futbol se ha transformado en un hecho social total”. Por lo tanto, una multicancha resulta ser
el equipamiento mas adecuado en funcién del objetivo buscado, la interaccién social.

Sede social

Uno de los lugares en que una comunidad puede interactuar y reunirse para tratar asuntos relevantes para las
familias que pertenecen a ella, es la sede social. Esta infraestructura multifuncional da una gama de posibilidades
programaticas que benefician a los habitantes de un conjunto residencial, ya sea dando un espacio fisico para
asambleas de las juntas de vecino o como actividades recreativas tales como eventos para fiestas (Navidad, 18
de Septiembre, afio nuevo, etc.), salas de ensayo para jovenes que practiquen instrumentos, talleres recreativos,
etc.

Por esta razén es de gran importancia proponer una sede social que tenga la capacidad de adaptarse a una
multiplicidad de actividades sociales.
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Claro estd, que la sede social por si sola no puede lograr que las personas la utilicen. La apropiacién del recinto
solo se dara en medida que exista vida en comunidad, lo cual se logra con no solo con un lugar, sino con un disefio
general del conjunto.

Areas de esparcimiento

El espacio publico es por excelencia el lugar de encuentro y de relaciones entre los integrantes de una comunidad,
es en él donde se interactian y se relacionan los individuos que posteriormente forman redes sociales y lazos
de confianza, es por esto que en este conjunto se cambia la concepcidn tipica de disefio del espacio publico
enfocada a ser un espacio funcional, de circulaciones. Se plantea que el espacio sea un lugar de permanencia, de
actividades que incentiven la “vida de calle” y de comunidad. Para lograr esto se proyectan plazas de juegos y de
permanencia directamente relacionadas con las viviendas.
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Existen diversas formas de estructurar los proyectos residenciales que van desde los edificios de departamentos
en altura hasta villas y poblaciones. Todas las variables de organizacidon generan diversas instancias espaciales
que pueden influir en el espacio publico y en como los usuarios lo habitan. Como la interaccién social entre los
habitantes de un conjunto residencial se da mayormente en el espacio publico, es pertinente conocer diferentes
formas de configuracion del espacio publico en diferentes tipos de proyectos residenciales.

IDEA DE PROYECTO

Como la esencia de este proyecto es la interaccion entre sus habitantes, la cual ocurre mayormente en el espacio
publico, la idea de proyecto nace de una mezcla de las cualidades positivas de diversos tipos de espacio publico
como el pasaje-patio del cité, el patio comun, la plaza-parque y de cémo las viviendas se relacionan con este. De
esta manera se intenta mejorar los espacios de interaccién.

PARTIDO GENERAL

Pasajes peatonales Pasaje+Patios Pasaje+patio+Plaza-Parque
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El conjunto se estructura mediante un continuo de pasajes
peatonales que varian sus dimensiones para crear espacios
de permanencia y recreacién. Estos pasajes estaran
configurados por bloques de viviendas que mediante su
desfase van generando las variaciones espaciales.

El pasaje peatonaly los bloques se organizan de tal manera
que forman un espacio central que alberga las actividades
a nivel de conjunto.

De estamanera se crean TRES instancias de espacio publico
adoptando las diversas escalas de relacion que tendran los
habitantes entre ellos.

ESPACIO PUBLICO

Micro-escala

El patio que se forma por el retranqueo de las viviendas, es
la primera escala de relacion. El patio tiene una escala que
abarca solo un determinado grupo de viviendas, logrando
de esta manera acotar la escala del espacio comun y de las
familias que interactuaran en él. Lo cual ayuda a que los
habitantes se conozcan, tengan un roce social y que esto
lleve a generar lazos de confianza.

Circulacion  €-===---

micro-escala micro-escala

meso-escala
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Meso-escala

El pasaje es un espacio controlado, con limites definidos
que permiten la asociacidn y pertenencia de las familias
que lo habitan. Esta escala tiene un objetivo mas
funcional, de relacionar y comunicar las diferentes
viviendas del conjunto.

Macro-escala
El patio-parque alberga las actividades masivas como actos o fiestas del conjunto y de una mayor intensidad
como el deporte.

Por su escala y el programa que contiene, es el lugar de interaccion a nivel de conjunto. Los diversos pasajes se
relacionan directamente con este espacio y ademas las viviendas también deben tener una relacién directa con
él, de esta manera se busca generar actividad y un control natural.

e Ty H)

Viviendas con predio sin parear Viviendas pareadas sin predio Viviendas departamentos
Menos n2 de viviendas Mayor n2 de viviendas Doble n2 de viviendas
Menos espacio publico Mayor espacio publico Mayor espacio publico
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ORIENTACION
Para garantizar el bienestar y la habilitad de las viviendas, los bloques se plantean de crujia simple y se orientan

de oriente poniente la (mayoria) y norte sur, de esta manera todas las viviendas reciben luz natural durante todo
el dia.

Gracias alaalturay ala distancia entre los bloques estos reciven luz en gran parte del dia, la hora mas desfavorable
es en la tarde debido a la baja inclinacion del sol.

9:00 hrs. 12:00 hrs. 18:00 hrs.
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RELACION CON EL CONTEXTO

El proyecto se relaciona con el entorno mediante cuatro limites de los cuales tres son medianeros de otros
proyectos residenciales, por lo que no existe una relacién espacial con el contexto inmediato. El Unico borde con
el cual el proyecto se relaciona con el barrio es el perimetro sur, Av. Luis Matte Larrain. Por esta razon, el proyecto
se plantea como una comunidad cerrada ayudando a la formacidn de una identidad del conjunto y al control de
la circulacion de personas externas a él, lo cual ayudandara al sentido de pertenencia y a la relacion entre los
habitantes.

Por esta razén se plantea infraestructura comercial a pequefia escala (vivienda comercio), deportiva y areas
de esparcimiento dentro del conjunto, ya que éste no se relacionara directamente con la infraestructura del
contexto.

Con respecto al limite sur se propone generar una fachada continua de viviendas que funcione como cierre al
conjunto ayudando a controlar el acceso.

Pasajes cerrados, cero “\wm P \m P\ P\ g
e w2 % A % W\&% %@“%Medianero
rel Zlw B\m 2
Bl B — |

B |\
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CIRCULACIONES

Vias mas expeditas provocan mayor flujo de personas, por lo tanto MAYOR actividad, generando un control

natural del espacio.

Es necesario que los flujos generen presencia en la mayor parte del conjunto, por eso se deben crean en base a los
recorridos naturales que adoptan las personas. Los recorridos naturales se forman por puntos de atraccidén, que

en este caso serian las viviendas (accesos), los accesos al conjunto y las areas de esparcimiento.

Si existe una presencia en la mayor parte del conjunto se generara un control natural del espacio, lo cual ayuda a

mantener un barrio saludable.

La circulacion automovilistica se propone perimetralmente, separdndola del resto de los espacios publicos.
Al separar la circulacidon peatonal de la automovilistica se busca recuperar el espacio publico que se utiliza
generalmente solo como un espacio funcional de circulacién. En este caso se propone que los pasajes peatonales

funcionen como patios que incentiven la vida de calle.

........ == %
; i6 Svi ®\ % @
Circulacién automovil =) w2

2 =
B \Z -

<. .............. > P
Circulacién peatonal pnnupal W
T — > RN | W ol

Circulacion peatonal secundar|
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MIXTURA SOCIAL

ORGANIZACION DE LA MIXTURA SOCIAL

Como estrategia para incentivar el roce y la integracidn social, se propone que las clases sociales estén mezcladas
y se formen grupos de 20 viviendas como estructura basica.

Primer Nivel Segundo Nivel
30% clase baja y media baja
50% clase media y media alta
20% clase alta

Esta proporcidn se justifica por dos razones:

-Para que un proyecto habitacional se acoja al subsidio de integracion social debe contemplar 30% de viviendas
sociales (F.S.V 1y II) y un minimo de 30% para el subsidio D.S.40.

-Como propuesta se aumenta a un 40% las viviendas para clase media y se proyectan un 20% para clase media
alta y alta (DFL2). Con esto se busca que el proyecto tome como caracteristica predominante el ser clase media-
alta, de esta manera se amortigua el impacto de las viviendas sociales.
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ASPECTO ECONOMICO

OFERTA DE VIVIENDA EN PUENTE ALTO

Para estimar los valores aproximados de las viviendas del conjunto es pertinente realizar una comparacion con la

oferta inmobiliaria en el sector.

Para ello se registran datos sobre las dimensiones y los valores de las viviendas en conjuntos de vivienda y de

departamentos en la comuna de Puente Alto.

acancoguo Em

Oferta

INMOBILIARIA |
EMPRESAs FRY )

Inmobiliaria aconcagua Inmobiliaria ENACO Inmobiliaria PY
departamentos
MZ x Depto Promedio M2 Promedio valor UF  Promedio M2 Promedio valor UF  Promedio M2 Promedio valor UF
40-50 49 1025 47.8 1025 e e
51-60 58 1188 53.96 1211 58.5 1230
61-70 66.7 1658 e - 65 1600
71-80 74.3 1779 e s 74 1910
81-90 84 Py 1% S

35. Inmobliaria Aconcagua, en www.iaconcagua.com
36. Inmobiliaria Enaco, en www.enaco.cl

37. Inmobiliaria PY, en www.py.cl

38. Portal Inmobiliario, www.portalinmobiliario.com
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A
TERRACORP

aconcagua
Oferta
Casas Inmobiliaria aconcagua Inmobiliaria ENACO TERRACORP
M2 x Depto Promedio M2 Promedio valor UF  Promedio M2 Promedio valor UF  Promedio M2 Promedio valor UF
40-50 P e 47.8 1025 e e
51-60 59.5 1395 53.96 1211 e e
61-70 68.5 1798 e - 69.6 1770
71-80 75.2 1928 e - 77.8 1958
81-90 82.34 2257.8 e e 83 2375
91-100 93.9 2666.3 = eeeeem e e e
101-110 108 3401 0 e e e
inmobiliaria/’} f:\ e e Io@
manauerve. N1 IBI

Oferta Constructora Consorcio Habitacional Inmobiliaria Consorcio MBI
Casas Vivienda Metropolitana de Chile S.A Manquehue
M2 x Depto Promedio Promedio Promedio Promedio Promedio Promedio  Promedio Promedio

M2 valor UF M2 valor UF M2 valor UF M2 valor UF
40-50 50 930 45 592
51-e0 i e 53 874 55.5 1483.5 58.6 1534
61-70 i e 61 1005 67 1740 69.4 1715
71-80 i === een e 75 1831 75.9 1790
81-90 i meeee= e e 88.45 1905.5 86 2021.5
91-100 i == L el e
101-110 i e el e 108 2265 = e s

39. Constructora Vivienda Metropolitana, en www.metropolitana.cl
40. Inmobiliaria Manquehue, en www.imanquehue.com
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PROMEDIO TOTAL OFERTA DE VIVIENDA

Oferta Departamentos

Rango m2 m?2 promedio Valor UF
40-50 48.4 1025
51-60 56.82 1209.6
61-70 65.85 1629
71-80 74.15 1844.5
81-90 84 2253

Oferta Casas

Rango m2 m2 promedio Valor UF
40-50 47.6 849
51-60 56.1 1299.5
61-70 67.1 1605.6
71-80 74.15 1876.7
81-90 84.9 2139.75
91-100 93.9 2666.3
101-110 108 2833

Del total de la oferta de vivienda analizada se puede comparar que existen grandes diferencias en los diversos
proyectos, por ejemplo los proyectos de las empresas Consorcio Habitacional de Chile S.A, Constructora Vivienda
tienen valores mucho menores a los proyectos de las otras empresas con diferencias de hasta 433 UF en proyectos
de 40 a 50 m2. Esto se explica porque los proyectos de Consorcio Habitacional de Chile S.A, Constructora Vivienda
estan enfocados a un sector econdmico mas bajo que el de los otros proyectos.
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ESTIMACION DE VALOR DE VIVIENDAS

Se plantea como precios para las viviendas sociales los maximos permitidos para poder acceder a los subsidios
Fondo Solidario de Vivienda titulo 1 (F.S.V.) y el Decreto Supremo 40 titulo 1 (D.S.40), los cuales corresponden
a 650 UF y 1000 UF respectivamente. Para el resto de las viviendas que se plantean a la venta se toma como
referencia los precios de de las viviendas ofertadas en la comuna lo cual en promedio corresponderia a 2100 UF
para viviendas de entre 65y 95 m2.

SUBSIDIOS
Ingresos (en UF) N SSYAT DS40
Subsidio Habitacional 280 200
Ahorro 30 50
Subs. Equipamiento 5
Fondo de Iniciativas 7
Ahorro F. Iniciativas 05 =
Subs. Localizacién 1010 H—
Subs. Integracién paraDs40 i 0 100
Crédito i 1275 650
Total 650 1000

41. Ministerio de Vivienda y Urbanismo,MINVU, www.minvu.cl
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PRE-EVALUACION ECONOMICA

INGRESOS

Cantidad F.S.V. T1
Cantidad D.S.40 T1
Cantidad D.F.L.2

TOTAL

GASTOS

Terreno

Construccién viviendas
Construccién Urbanizacion
Honorarios profesionales
Certificados y permisos
Costos legales

Gastos generales de empresa

TOTAL
Ingresos 160 000
Gastos 147 267

36 viv
36 viv.
48 viv

120 viv.

15 814 m2
7 950 m2 aprox.
11 000 m2 aprox

GANANCIA 12 733 (8% DE INVERSION)

650 UF
1000 UF
1700-2500 UF

160 000 UF aprox

63 256 UF (4UF/m2)

53 400 UF (7.5 UF/m2)

22 000 UF (2UF/m2)

3 738 UF (7% costo de construccion)
1135 UF (2.5% costo de construccion)
1068 (2% costo de construccion)

2 670 (5% costo de construccidn)

147 267 UF

42. La pre-evaluacion se basa en datos obtenidos de la memoria de titulo Vivienda Colectiva Integrada de Juan Pablo Urrutia. Los datos los
obtiene de estimacion de costos de construccidn extraidos de encustas realizadas a un grupo de EGIS en Levantamientode informacion para
estimar el estado constructivo actual de viviendas.
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SITIOS WEB

www.minvu.cl

www.definicion.de

www.espaciologopedico.com
www.observatoriourbano.cl
www.laboratoriourbano.cl

Inmobliaria Aconcagua, en www.iaconcagua.com
www.enaco.cl

www.py.cl

www.portalinmobiliario.com

www.metropolitana.cl
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