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INTRODUCCION

El siguiente informe presenta el proceso llevado a cabo para la creaciéon de Z-Mat, Un sistema para la ensefianza de las
matematicas a alumnos ciegos integrados a escuelas regulares de ensefianza media.

Al momento de plantearme el problema de crear un material que pudiera ayudar al aprendizaje de los nifios ciegos no imaginé
que el proceso de trabajo generaria una cantidad de cambios y replanteamientos tan grande y de caracteristicas tan importantes.
La primera propuesta de disefo se ocupaba de resolver el problema de la explicacién del teorema de Thales de la manera mas
sencilla posible, pero esta primera propuesta quedd practicamente en el olvido luego de las innumerables transformaciones
generadas por la investigacion en terreno. De cierta forma se puede decir que el material fue creandose por si mismo, en
base a la experiencia, la prueba y el error y por supuesto mediante el apoyo de los profesores, educadores diferenciales y la
importantisima opinién y colaboracién del usuario principal, los estudiantes invidentes de ensefianza media.

A través del apasionante y motivador proceso de descubrir este mundo tan ajeno para quienes gozamos de un sentido de la
vista funcional, pude aprender un poco mas sobre el complejo dia a dia que las personas ciegas enfrentan y sobre las notables
capacidades que poseen para suplir su carencia visual, su gran capacidad tactil, de memorizacién y ubicacién espacial, ademas
de unas tremendas ganas de aprender y de demostrar lo que saben y pueden hacer. Descubri con asombro la capacidad de los
invidentes de crearse mapas mentales, comprender dibujos y realizarlos por si mismos, tal como lo hacemos los videntes, con
la tnica diferencia de que la imagen “entra” por las manos en lugar de los ojos.

Con Z-Mat he hecho mi mejor esfuerzo como disefiador grafico para comunicar contenidos que van de lo muy simple a lo
notoriamente complejo a través de un lenguaje propio de la bidimensionalidad, presentado en la tridimensionalidad. Uno de
los desafios mas grandes a los que he tenido que enfrentarme, el cual ha sido dificil, pero tremendamente educativo. Z-Mat
es un sistema que utiliza un lenguaje propio, similar al usado por los videntes, apoyado en el braille y la experiencia previa de
la ensefianza a invidentes, que utiliza elementos tan simples y cotidianos como el alfiler y el eldstico. Este sistema abre, como
prototipo, la puerta para un posible futuro perfeccionamiento y complejizacion, sin dejar de olvidar que la sola imaginacién del
usuario puede ayudar a darle usos atin mas amplios, tal vez mas alla de las matematicas.
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PRESENTACION DEL PROYECTO

Una discapacidad como la disminucién o la falta completa de visién es un problema que cambia absolutamente la percepcion
de mundo de la persona. Como seres humanos tenemos la costumbre de depender casi por completo de nuestros ojos para una
primera aproximacién al mundo que nos rodea, la vista nos informa del tamafio, la forma, el color, la posicién, la distancia y la
velocidad a la que se desplazan los objetos, nos acostumbramos a tal punto a depender de ella que cuando una persona de vision
sana pierde la vista de manera stubita queda casi por completo inhabilitada, al menos durante un tiempo hasta que se adapte a
aprovechar mejor el resto de sus sentidos.

Por ello al enfrentar el problema de educar a estudiantes con esta carencia nos encontramos frente a un enorme reto. La idea
es siempre darles las herramientas para que puedan desenvolverse por el mundo no como minusvalidos sino como personas
perfectamente independientes y capaces.

La finalidad de este informe es presentar y detallar los procesos que se siguieron para la elaboracién de un sistema para graficar
ejercicios de matemadtica a alumnos con discapacidad visual integrados a colegios de ensefianza media regulares, exento de
errores comunicacionales que generen confusién en el usuario arruinando la funcién educativa. Este material es de caracter
netamente pedagdgico y estd destinado a ser entregado a través del Ministerio de Educacién, SENADIS u otro medio similar
de manera gratuita.

En la elaboracién de este material se ha contado con la ayuda de expertos en la materia: educadores, terapeutas, maestros y los
propios alumnos, los ultimos siendo los mds beneficiados y a la vez los mayores jueces de la efectividad de este producto.



Proyecto
“Sistema para graficar ejercicios de matematica a alumnos ciegos integrados”

El proyecto contempla la creacion de material educativo tactil que apoye la ensefianza de las matematicas a jovenes invidentes
en colegios de ensefianza media regulares de la regién metropolitana.

Este material tiene la caracteristica principal de estar hecho en relieve (sobre y bajo) por lo que esta destinado a ser percibido
mediante el tacto. Quedan descartados el uso de sonidos y material en tres dimensiones por no adecuarse al ambito profesional
de la carrera.

Si bien el Disefio Grafico por definicién trabaja la percepcion visual, sus principios comunicacionales sientan una base que
puede aplicarse perfectamente a generar lineamientos de disefio que, al momento de transformar las figuras planas en figuras
en relieve, definan los limites y alcances del proceso de disefio pensado para la percepcioén tactil.

Problema

“El actual método de ensefianza de las matemadticas a alumnos de ensefianza media y superior invidentes integrados a
establecimientos educacionales regulares posee deficiencias en el correcto uso e implementacion de materiales didacticos que
impiden una completa comprensién y entendimiento de los contenidos”

Fundamentaciéon

En nuestro pafs existen aproximadamente 2.100.000 personas con discapacidad’, de las cuales 238.539 se encuentran entre los
5y 26 anos. De este total, en la actualidad 157.000 estudian y aproximadamente 80.000 estan fuera del sistema educacional.

Muchos nifios, jovenes y adultos con discapacidades fisicas, psiquicas y multiples, ven restringidas sus posibilidades de acceder
a la educacién

1 “Primer Estudio Nacional de la Discapacidad en Chile. ENDISC—CIF. Chile 2004, Gobierno de Chile FONADIS-INE.



Existen alrededor de 23.000 nifios y nifias entre los 0 y 5 afios con discapacidad. La cobertura escolar para este grupo etareo es
aun limitada y no cuenta con los recursos humanos y materiales necesarios para dar una respuesta de calidad a las necesidades
educativas especiales de los nifios y nifias.

El mayor porcentaje de personas con discapacidad son adultos entre 30 y 64 afios. Para ellos las oportunidades de educacién
permanente, de formacién laboral, de nivelacion de estudios o para adaptarse a su nueva condicién son limitadas.

Escuelas Especiales

Las escuelas especiales y los centros de capacitacién laboral representan una de las opciones de la educacién especial con mayor
trayectoria en nuestro pais. Desde su creaciéon hasta hoy, estas escuelas han atendido a los alumnos con discapacidad y con
mayores dificultades de aprendizaje, permitiendo en muchos casos el acceso a la educacién de nifios, jovenes y adultos que han
visto restringidas sus oportunidades educativas y de formacién laboral.

Estas escuelas, en su mayoria, estan dotadas de docentes y profesionales no docentes altamente capacitados que se han destacado
por su compromiso con los alumnos y las familias, su capacidad de emprender, de establecer redes y alianzas de trabajo,
convirtiéndose en un soporte muy importante para las familias y la comunidad.

En la actualidad, en Chile existen 954 escuelas especiales para discapacitados y alrededor de diez escuelas especiales para
ciegos repartidas en todo el pais. Ellas aplican el plan general de educacién, aprobado por el MINEDUC y complementado con
materias especiales como orientacién y movilidad, lecto-escritura en Braille y uso del dbaco.

Curriculo Escolar

En el curriculo escolar se expresan aquellos aprendizajes y competencias que se consideran esenciales para el logro de los
fines de la educacion, por ello es fundamental que todos los alumnos/as dispongan de medios necesarios para que progresen al

maximo en él, segtn sus posibilidades y necesidades especificas.

En el caso de los alumnos que asisten a escuelas de educacién especial es necesario asegurar que la ensefianza que se les ofrezca
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sea equivalente con el curriculo comun tanto como sea posible. En la actualidad, la mayoria de los planes y programas de estudios
de estas escuelas no tienen como referente el marco curricular nacional, lo que dificulta que los alumnos puedan acceder a las
competencias y contenidos establecidos para todos los demas. Esta situacion impide validar y certificar sus estudios.

Integracién

Laintegracién de alumnos discapacitados a escuelas regulares es parte fundamental de la Politica de Educacién Especial impulsada
desde el afio 2004 por el Ministerio de Educacién. La integracién escolar es la consecuencia del principio de normalizacién,
es decir el derecho de las personas con discapacidad a participar en todos los ambitos de la sociedad, recibiendo el apoyo que
necesitan en el marco de las estructuras comunes de educacion. El principio de integracion se sustenta en el derecho que tiene
toda persona con discapacidad a desarrollarse en la sociedad sin ser discriminada.

Estudios sobre la integracion escolar realizados en Chile nos muestran que en los establecimientos educacionales existe una
mayor aceptacién de los alumnos con discapacidad a la ensefianza regular. Es necesario hacer un reconocimiento a los profesores

y comunidades educativas que han asumido este desafio generando con profesionalismo las condiciones para que estos alumnos
se desarrollen y aprendan junto a sus compaiieros.

Politica de Educacién Especial

La Politica de Educacién Especial, elaborada entre los afios 2004 y 2005, constituye una nueva etapa en la reforma educacional,
un nuevo impulso para que efectivamente los nifios, jévenes y adultos que presentan necesidades educativas especiales hagan
realidad el derecho a la educacion.

Principios de la politica de educacion especial:

1. La educacion es un derecho para todos.

2. La diversidad es una fuente de riqueza para el desarrollo y aprendizaje de las comunidades educativas.

2 “Politica Nacional de Educacion Especial”, Gobierno de Chile
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3. Construccién de una sociedad mas justa, democratica y solidaria.

4. El Mejoramiento de la calidad, equidad y pertinencia de la oferta educativa exige atender a las personas que
presentan necesidades educativas especiales.

5. La participacién activa e informada de la familia, los docentes, los alumnos y la comunidad en las distintas
instancias del proceso educativo.

Objetivos de la politica de educacién especial 2007 — 2010

Objetivo General:

Hacer efectivo el derecho a la educacién, a la igualdad de oportunidades, a la participacién y a la no discriminacién de las
personas que presentan necesidades educativas especiales, garantizando su pleno acceso, integracion y progreso en el sistema
educativo.

Objetivos especificos

. Promover en las distintas instancias del sistema educacional el desarrollo de concepciones, actitudes y practicas
pedagdgicas inclusivas y respetuosas de la diversidad y de los derechos de las personas que presentan
necesidades educativas especiales.

. Generar las condiciones necesarias en los distintos niveles y modalidades del sistema educacional para que
las personas que presentan necesidades educativas especiales accedan, progresen y egresen con las
competencias necesarias para su participacién en la sociedad.

. Favorecer la articulacion de la educacién regular y especial en todos los niveles y modalidades del sistema

escolar, incorporando transversalmente la tematica de las necesidades educativas especiales en las politicas
educativas.
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. Fortalecer los equipos multiprofesionales de la educacién especial en todos los departamentos provinciales del
pais para coordinar el desarrollo de acciones de asesoria, evaluacién y control a los establecimientos
educacionales que trabajan con alumnos y alumnas que presentan necesidades educativas especiales y para
implementar, evaluar y hacer el seguimiento de la presente politica.

Lineas estratégicas y acciones a impulsar 2006 - 2010

. Ampliar el acceso a la educacién.

. Curriculo y gestion escolar.

. Mejorar la integracién escolar y la atencién de la diversidad.

. Fortalecer las escuelas especiales.

. Participacién de la familia, escuela y comunidad.

. Mejorar la formacion inicial y en servicio de los docentes y profesionales de la educacion especial y regular.
. Aumentar el financiamiento de la educacién especial.

. Reforzar los equipos técnicos del Ministerio de Educacién.

. Extender la comunicacion y difusién.

Integracién de Invidentes

En nuestro pais las escuelas especiales para nifios ciegos abarcan solamente los afios de ensefianza basica, al finalizar esta etapa
el alumno en muchos casos pasa directamente a capacitacidn laboral o en su defecto a programas de integracién a escuelas
regulares.

Si nos enfocamos en los objetivos de la politica de educacion especial veremos que la segunda opcién es la mas justa, adecuada
y acorde. Una integracion real del discapacitado a la sociedad implica que comparta los mismos espacios, el mismo tipo de
ensefianza y tenga las mismas oportunidades que cualquier persona.

Las aulas de colegios de enseflanza media regulares estan abriendo poco a poco las puertas a alumnos invidentes, frente a esto

los profesores que no han recibido muchas veces ningtin tipo de adiestramiento especial se encuentran frente al gran desafio de
impartir la ensefianza de una manera distinta y que vaya al mismo ritmo de avance que el de los demas alumnos. Actualmente
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existen aproximadamente unos 90 beneficiados con la politica de integracidén educacional entre colegios de ensefianza basica y
media, universidades, institutos profesionales, jardines infantiles y otros; 46 de estas personas estudian en colegios de enseflanza
media.

Atn cuando los profesores de enseflanza media asisten a programas de integracién, muchas veces se quejan de que no tienen el
tiempo suficiente para prepararse o que no existe material adecuado para atender las necesidades del alumno ciego.

Teoria

La presencia de un material en relieve que permita comprobar la veracidad la materia ensefiada y desarrollar ejercicios
“graficando” tal como lo haria un vidente durante el proceso de aprendizaje, permitird una mayor comprension y retencién de
los contenidos al actuar por un canal diferente de la informacién entregada por la via auditiva.

Objetivo General

Creacion de material educativo tactil en sobre y bajo relieve que facilite la comprension de las materias de Matemadticas por
parte de alumnos de ensefianza media invidentes en establecimientos educacionales regulares de la Regién Metropolitana.

Objetivos Especificos

1. Identificar el funcionamiento del proceso de ensefianza de las Matematicas en colegios regulares de ensefianza
media a alumnos con discapacidad visual

. Determinar las dificultades que encuentran los alumnos ciegos o de baja visién en colegios de ensefianza media
regulares para seguir el proceso de aprendizaje establecido.

. Determinar las principales necesidades no satisfechas de los profesores de ensefianza media con alumnos
ciegos o de baja visidn en sus clases.

. Analizar el material utilizado en estas clases por alumnos y profesores.
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Disefiar y construir material apropiado para una correcta enseflanza de las Matematicas a los alumnos con
discapacidad visual.

Consultar con expertos y con los futuros usuarios sobre las ventajas y desventajas del material existente y sobre

el correcto lenguaje a utilizar con el fin de que el material pueda ser utilizado por videntes, invidentes y personas de
baja visién.

Disefiar el material basado en las necesidades e indicaciones de las personas entrevistadas.

Cotizar la materia prima y procesos de fabricacion para el material considerando que debe balancear la economia
y la durabilidad.

Probar el material en aulas reales con la participacién de profesores y alumnos.

Organizar con profesores y alumnos una o mas instancias para la prueba del material en el que se pedira
resolver ciertos ejercicios matematicos con él.

Recopilar y analizar los datos obtenidos de esta experiencia.

Revisar si las metas impuestas se han cumplido y en qué porcentaje.

Preparar la realizacién del proyecto.

Andlisis de costos y presentaciéon a SENADIS.
Reunioén de evaluacion del proyecto y posible implementacion.
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METODOLOGIA DE TRABAJO

La investigacion ha tenido un cardcter cualitativo y descriptivo.

Cualitativo debido a la necesidad de determinar los lineamientos de disefio aptos para la correcta comunicacion destinada a los
alumnos invidentes.

La informacidn obtenida de la investigacién no pueden ser reducida a datos cuantitativos puesto que comprende descripciones
de la realidad del grupo objetivo tal cual es experimentada por ellos. Esta informacién ayudard a establecer el cémo y el por
qué se han tomado las decisiones que determinan las caracteristicas del material. Ademads, las muestras en que se basa esta
investigacion son pequeias (entrevistas, salas de clase).

Especificamente podemos hablar de una investigacién-acciéon participativa, es decir, se ha combinado investigacién y accién
en la sala de clases con la participacidn de los sujetos involucrados y ademas se busca enlazarla con programas de accién social
y encontrar soluciones a los problemas existentes.

Por otro lado podemos hablar de una investigacion de tipo descriptivo puesto que se busca llegar a conocer la situacién de la

ensefianza a alumnos ciegos integrados, describiendo los procesos, objetos, personas y relaciones implicados para luego analizar
los datos obtenidos y de esta manera obtener deducciones generales que ayuden a la elaboracion del material.
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MARCO CONCEPTUAL

Definicién de material didéctico

Es un dispositivo instrumental que contiene un mensaje educativo, por lo cual el docente lo tiene a para llevar a cabo el proceso
de ensefianza-aprendizaje. *

Los materiales son distintos elementos que pueden agruparse en un conjunto, reunidos de acuerdo a su utilizacién en algtin fin
especifico. Los elementos del conjunto pueden ser reales (fisicos), virtuales o abstractos.

El material diddctico es aquel que retine medios y recursos que facilitan la ensefianza y el aprendizaje. Suelen utilizarse dentro
del ambiente educativo para facilitar la adquisicién de conceptos, habilidades, actitudes y destrezas. *

Caracteristicas

Es importante tener en cuenta que el material diddctico debe contar con los elementos que posibiliten un cierto aprendizaje
especifico. Por eso, un libro no siempre es un material didactico. Por ejemplo, leer una novela sin realizar ningun tipo de
analisis o trabajo al respecto, no supone que el libro actie como material didactico, aun cuando puede aportar datos de la
cultura general y ampliar la cultura literaria del lector.

Los especialistas afirman que, para resultar didactica, una obra debe ser comunicativa (tiene que resultar de facil comprension

para el publico al cual se dirige), tener una estructura (es decir, ser coherente en sus partes y en su desarrollo) y ser pragmatica
(para ofrecer los recursos suficientes que permitan al estudiante verificar y ejercitar los conocimientos adquiridos).

3 Jonathan Castillo, http.//www.psicopedagogia.com/definicion/material%20didactico
4 http://definicion.de/material-didactico/
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La ceguera

Algunas definiciones practicas de esta discapacidad:

. Ceguera: Se caracteriza por la ausencia total de vision, o la simple percepcién de luz.

. Ceguera legal: La agudeza visual en el ojo mads sano, con correccion, es inferior a 6/60 (donde 6/6 es un 100% ), o se
tiene un campo visual de 20°.

. Baja Vision: Se caracteriza por la dificultad en la percepcion de bultos, colores y formas, y por una limitada visiéon
de lejos.

. Déficit visual: se define como una significativa disminucién de la agudeza visual, en el ojo de mejor visién, ain

después de tratamiento y/o correccion.
A este respecto se considera que hay dos tipos de personas ciegas:

Ciegos de origen crénico:

. Personas con ceguera congénita. Puede tratarse de hijos de padres ciegos o videntes.

. Requieren tratamiento especial desde nacidos.

. Aprenden a usar oido, tacto, olfato y gusto para entender un poco sobre el medio y para desenvolverse en cuestiones
que para los videntes resultan sencillas.

. Aprenden el lenguaje: Inicialmente, asisten a colegios especiales donde aprenden a leer y escribir en braille.

. Aprenden a desenvolverse en la ciudad, los medios de transporte, los servicios publicos y otros, con sus peligros
y sus bondades, donde el bastdn es su gran aliado y, en no pocas ocasiones, ayudandose de perros lazarillos.

. Gracias a este aprendizaje, la mayoria logra ser incorporada a colegios comunes, como alumnos integrados a

pesar de su gran limitante para entender colores, formas y tamarios.
Ciegos Adquiridos:

Personas que vieron en forma normal hasta que, gradual o subitamente perdieron su visién por accidentes, enfermedades
(diabetes, glaucoma y la retinosis pigmentaria), o simplemente, por su avanzada edad.
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. Necesitan un minimo de un afio para rehabilitarse y adaptarse.

. Requieren entrenamiento en actividades de la vida diaria. Deben empezar a reconocer sus espacios y elementos
personales. Aprender a peinarse, prender fuego, servir una taza de leche, marcar el piso en un ascensor,
reconocer los medios de transporte que les sirven y otras actividades que antes realizaban en forma natural, y
hoy se convierten en grandes desafios.

. Requieren de mucho carifio y apoyo para aceptar su nueva condicion, que los priva del mundo en que estaban
acostumbrados a desenvolverse. Ya no podran leer el diario, ni jugar naipes, ni trabajar en un computador de la
forma en que antes lo hacfan. No podran distinguir lo bonito de lo feo, la intensidad de los colores, la suavidad
de las formas.

Dentro de estos dos grupos vemos que el primero, de los ciegos de nacimiento, requiere de una especial educacion en sus afios
de infancia, ya que nunca han tenido ni podran tener una experiencia visual de la realidad. Los profesores se ven frente al
gran desafio de explicarles como es el mundo, los objetos, los animales, los continentes, los planetas, el universo. Cosas que
ademas de no poder ver jamds podran tocar, oler ni escuchar y que para los videntes pueden ser explicadas mediante la ayuda
de simples representaciones iconicas y simbolicas, es decir, visuales.

Efectos de la deficiencia visual

Las principales dificultades que suelen presentar los nifios-as con ceguera, si no son tratados desde un principio, son: auto
imagen alterada, posibles deficiencias en el vinculo madre- hijo. Distorsidn en la percepciéon de la realidad con integracién
pobre o confusa. Imposibilidad de evitar comportamientos, gestos y juegos, problemas en el control del mundo que les rodea,
ritmo mas lento de maduracién y desarrollo, sobretodo motor. Trastornos en la atencién e hiperactividad, ya que carecen de
estimulos visuales.

“Segun diversos autores (Lownfeld, Willis y Foulke) las repercusiones de la discapacidad visual varian dependiendo de la etapa de
la vida donde ésta se presenta y los efectos afectan principalmente cuatro areas:
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-Restriccion en el desarrollo del aprendizaje

En los nifios existe un retraso debido a que en los primeros anios las conductas se adquieren por imitacion y reconocimiento
visual de los conceptos. En adultos se dificulta por la necesidad de transformar conceptos visuales ya conocidos en pensamiento
abstracto, en tanto que el aprendizaje de nuevas habilidades debe realizarse a través de la repeticion y aplicacion practica.

-Restriccion en el desarrollo afectivo y de las relaciones sociales

En ninios existe una dificultad de establecer un vinculo natural con los padres derivados del desconocimiento de estos para
interactuar con el deficiente visual. En adultos se produce por el trauma psicologico que causa la alteracion visual generando baja
en la autoestima y cuadros depresivos.

-Restriccion en el desarrollo Psico-Motor

En bebés se retrasa el inicio del desarrollo motriz y conforme avanza la edad aparecen los miedos asociados al no dominio del
cuerpo en cuanto a sus dimensiones, alcance, posturas, etc. Influyendo en una pérdida en variedad y agilidad de movimientos
posibles de realizar naturalmente. También se ven afectadas la orientacion y movilidad ya que el cuerpo es el elemento de registro
del entorno.

-Restriccion en el sistema cognitivo y perceptivo

Se produce una alteracion en la manera de comprender y percibir el espacio que nos rodea ya que recibimos un 85% de la
informacion que lo compone a través de estimulos visuales.” >

En nuestro pais actualmente existen muy pocos colegios para nifios ciegos o de escasa visidn, la mayor parte de ellos concentrados
en la capital, y la totalidad de estos imparten sélo educacidn pre-basica a bésica, no existen liceos de ensefianza media para
jovenes con esta complicada discapacidad. Sin embargo la ausencia de liceos no es necesariamente un problema, los jévenes
ciegos son usualmente integrados a colegios de enseflanza media normales, y puesto que la meta de los colegios para nifios
ciegos es permitirles convertirse en el futuro ser miembros activos de la sociedad y capaces de adaptarse al mundo de los
videntes entonces el trabajo estd comenzando a cumplirse. La Politica Nacional de Educacién Especial hace hincapié en esto.

5 Chistopher Caceres Araya, “Centro de Capacitacion Laboral y Entrenamiento Sensorial para deficientes visuales ~, Memoria de Titulo, 2005
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Sin embargo se encuentran dificultades en lo poco normada que se encuentra esta educacion especial, debido a la gran carencia
de material didactico especializado y correctamente desarrollado (todo el material que se fabrica para las escuelas basicas es casi
100% visual y gran parte del material que llega a los colegios especiales es material que ha sobrado en otras escuelas o de otras
instituciones no relacionadas al tema de los invidentes), cada profesor distinto en cada una de las asignaturas debe arreglarselas
para poder ensefar a los nifios a su manera, creando ellos mismos el material en el momento o llevandolos a terreno cuando es
posible. Esto puede generar un cierto desnivel en la educacién de los alumnos al ser expuestos a diferentes tipos de metodologias
dependiendo de los distintos profesores y ademas dificulta y retrasa el desarrollo de cada clase. Al traspasar esta experiencia a
las aulas de colegios regulares en ensefianza media, la carencia de material es aun peor, dificultando en gran manera el trabajo
del profesor a cargo y retrasando el avance del alumno.

Cultura Visual

Sin lugar a dudas en nuestra cultura occidental la vista se presenta como el mds importante y digno de lo sentidos. A través de
la historia se le ha colocado en un lugar de estatus, romdnticamente bello, sinénimo de la sabiduria y la imaginacién, mientras
que por otro lado la ceguera se ha presentado como un estigma terrible e insuperable y sin ir mas lejos hasta muy poco tiempo
las personas invidentes estaban condenadas socialmente a la absoluta inactividad, vistos como mendigos o incapacitados para
cuidarse a si mismos.

Del cien por ciento de informacion que el ser humano recibe, el setenta por ciento es informacién visual. Esto quiere decir que
las personas ciegas cuentan con sdélo el treinta por ciento para experimentar, formar conceptos, estudiar, trabajar, interactuar
diariamente. Las personas ciegas tienen, en relacion al acceso a la informacién, una desventaja del setenta por ciento respecto
de la poblacién sin discapacidad visual. La velocidad y el volumen de la informacién son factores a tener en cuenta. Mientras la
luz, componente fundamental de la informacién visual, viaja a través del espacio a 300 mil kilémetros por segundo, el sonido,
elemento esencial de la informacién de naturaleza auditiva, se propaga por el aire a 340 metros por segundo. Mientras una
imagen brinda informacién de manera grupal, en bloque, la descripcién en palabras de esa misma imagen es lineal, secuenciada,
sucesiva. Mientras la vista es un sentido que permite una sintesis (al entrar a una habitacidn se puede ver una biblioteca con
sus estantes y sus libros, un escritorio, una maquina, dos resmas y dos sillas), el tacto es un sentido que lleva a un analisis (al
ingresar a ese mismo espacio sin ver, debemos recorrerlo con cuidado ya que no sabemos con que nos vamos a encontrar; al
chocarnos con el borde de un objeto alto nos detenemos, lo recorremos, notamos que es de madera sélida, tiene estantes, en los
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estantes hay distintos tipos de libros o revistas, hay revistas del mismo tamafio (deducimos que pertenecen a una coleccién),
encontramos cajones con fichas, y lo sabemos porque al haber estado en otras bibliotecas, tenemos la informacién necesaria
para ordenar la informacién dispersa que estamos recibiendo.

Los ciegos crénicos jamas han contado con esta clase de informacién y por ende no albergan, a diferencia de los ciegos adquiridos,
un bagaje de imagenes en su mente al cual recurrir. Todo su conocimiento del mundo se ha llevado a cabo sin mediar la visiéon
y por ello su mecanismo de percepcién y comprension difiere del de los videntes en puntos criticos.

El Tacto

El primer sentido que agudizan los nifios en sustitucion a la vista es el tacto y es a través de éste, mas que con la audicién, con
el que aprenden a reconocer el mundo, a leer y escribir, a utilizar objetos y a desplazarse. También es a través del tacto que los
nifios son instruidos en las escuelas, ya que aunque la voz de su profesor puede contarles sobre todas las cosas que existen en
el mundo no sera hasta que las toquen que las asuman como reales, que tengan la experiencia de saber cémo realmente son.

Es acd donde aparece el concepto de “percepcion haptica”. Entenderemos por héptico (palabra no reconocida por la real
academia) como todo aquello referente al contacto fisico. Por ende la percepcidn haptica se refiere a aquella que se produce a
través del sentido del tacto efectuando una combinacién entre lo que se conoce como percepcion tactil (cutdnea, a través de la
piel) y percepcioén kinestésica (informacion entregada a través de musculos y tendones).

La percepcion héptica es la manera habitual en que percibimos los objetos de nuestro entorno, de una manera activa y voluntaria,
por lo tanto se excluye de ella la informacién recibida inicamente por via cutdnea, inicamente por via muscular o de manera
pasiva e involuntaria.

La percepcién haptica no depende de la visual, sino que entrega informacién que no puede ser proporcionada a través de otros
sentidos: temperatura, rugosidad, peso, etc. Acostumbrados como estamos a depender de nuestra vista le otorgamos al tacto un
lugar secundario con respecto a ella, siendo que estos dos sentidos se encargan de percibir propiedades muy diferentes de los
objetos. Mientras la visién se encarga de de percibir la forma y el tamafio de los objetos, el tacto se encarga de las propiedades
de la substancia, como dureza y textura. °

6. Soledad Ballesteros, “Percepcion haptica de objetos y patrones realzados”

24



El hecho de tocar o ser tocado comprende una experiencia mucho mas intima de la que otorga la vision, es por eso que
hablamos de “ser tocados” cuando algo nos afecta sentimentalmente. Los sentidos del tacto son los primeros que se desarrollan
en el feto y cuando estan ausentes debido a alguna enfermedad congénita el feto tiene pocas probabilidades de sobrevivir, aun
cuando siga poseyendo vista u oido. Es por eso que en la mayoria de las formas de vida el tacto es considerado un sentido basico,
la pérdida del sentido del tacto es una muy seria deficiencia, caminar se torna casi imposible, al igual que sostener objetos o
utilizar herramientas.

Asi, a pesar de que para una persona ciega el sentido de la audicidon es de bastante importancia es el tacto el medio mas importante
para interactuar con el mundo. Debemos tomar en cuenta también el concepto de la Propio—percepién (o Propiocepcion)
entendida como la percepcién de un individuo de su propio cuerpo y la posicién de cada miembro. Se dice que al utilizar una
herramienta nuestra percepcién se extiende, tal como cuando usamos un bastén (Elemento vital para muchos invidentes):
nuestra percepcion es transferida hacia el final del bastén. ’

Si el ojo es el érgano por excelencia de la visidn, la mano lo es del sentido del tacto dado que estd capacitada para manipular
objetos. La mano es una “ventana” a través de la cual pueden estudiarse los procesos y representaciones mentales implicadas en
el reconocimiento y manipulacién de los objetos.

Demandas sociales de la poblacion deficiente visual

En el afio 2004 en nuestro pais se identificd por primera vez a la poblacién discapacitada siguiendo parametros internacionales
a través de la Encuesta Nacional de la Discapacidad (ENDISC), el mismo afio se elaboré un diagndstico de las demandas de las
personas con discapacidad a nivel nacional.

Las demandas fueron clasificadas en relacidn a 5 temas relevantes:

Equiparacion de oportunidades

7. Gabriel Robles de La Torre, “La importancia del sentido del tacto en ambientes reales y virtuales.” Articulo.

8. Soledad Ballesteros, “Percepcion ha