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RESUMEN

| siguiente proyecto, describe el proceso de planificacion y
redlizacion de un soporte multimedial, un CD ROM creado
como apoyo a un programa de difusion ya existente. Este
programa de difusién, llamado U-Joven, pertenece al Departamento
de Comunicaciones y Relaciones PUblicas de la Universidad de Chile, y
tiene como principalfuncion difundir,informary persuadiraunsegmento
determinado, en éste caso, estudiantes de ensefianza media, sobre

las diversas ofertas académicas que brinda la universidad.

Se pretende a través de la realizacion de éste proyecto,
mejorar y acercar la imagen de la universidad a los jévenes, y producir
una unidad visual para las diversas y multiples opciones educacionales
que ofrece la Universidad de Chile, a través de un soporte que es
cercano al segmento escogido, y que permite una mayor cantidad

de propuestas visuales, y mayor interactividad.

El siguiente informe, cuenta con 4 partes claramente

definidas:

Planteamiento del problema, dénde se describe e inserta al lector en
el contexto de la realizacién del proyecto, a través de la deteccién de
la necesidad de disefio y la formulacién de objetivos y planteamientos

iniciales que son la base inicial del proyecto.

Recopilacion de antecedentes, tedricos y prdcticos, que otorgardn las

herramientas para la base tedrica de la realizacién del CD ROM.

Definicién del Proyecto, donde encontramos factores como la
contraparte o cliente, andlisis estratégico, cdlculo de costos,
distribucion del producto lo que acrecienta las perspectivas de

realizacion.



Y finalmente la descripcidon de la etapa de disefo y muestra de la

pieza grdfica, sus divisiones, caracteristicas y justificaciones.

Invito a la lectura de éste proyecto, en el que la planificaciéon
desarrollo y gestion de los elementos de un soporte multimedia, son
expuestos como fiel reflejo de un producto real y absolutamente
funcional, cuyo fin es proyectar la imagen de la Universidad de Chile

al presente y futuro de nuestro pais.



INTRODUCCION

| mercado de la educacion chilena universitaria, se ha vuelto
cada vez mds competitivo, y ofrece cada dia nuevas opciones.
A pesar de que el prestigio, es un factor preponderante en la
eleccion de los estudiantes, ya no es necesariamente el elemento
fundamental, y surgen nuevas exigencias entre los postulantes, como

infraestructura, accesibilidad, y adaptacion con los nuevos tiempos.

Actualmente, podemos observar cémo en los periodos
de postulacion nos vemos invadidos de informacion y campaias
publicitarias cada vez mds originales que ofrecen las diversas
opcionesy ventajas de su "producto” a través de los medios masivos de
comunicacién. Se convence a los jbvenes, a través de publicidades
que se acercan mds a su lenguaje, una universidad mds cercana a
ti, sin presiones y que te permite elegir tus opciones. A pesar de que
el publico objetivo de éstas campanas es mds amplio y difiere del
publico al que se dirige la Universidad de Chile, considero vdlido el
acercamiento hacia el segmento definido a través de "su propio

lenguaje".

Si bien es cierto que la Universidad de Chile se ha mantenido
principalmente por sus logros académicos reconocidos en el pais,
los jovenes desconocen las 'reales" ventajas de estudiar en una
universidad prestigiosa y con mds de un siglo de tradicién. Se hace
imperante entonces, entrar al mercado de los jévenes a través de

nuevas herramientas de comunicacion.

Conciente de éstos retos, la Universidad de Chile cuenta con
el programa U-Joven, gestado en el Plan Colegios inmerso dentro
de la Direccién de Comunicaciones y Relaciones PUblicas de la

misma Universidad, el que estd destinado a la difusién de la casa de



estudios a los estudiantes de Ensefianza Media. A través del andlisis
de datos trascendentes en los Ultimos anos de los matriculados, como
procedencia de éstos, tipos de establecimientos adscritos, se intenta
llegar a los jovenes a tfravés de distintos canales de comunicacién:
Internet (se cuenta con una pdgina web especialmente dirigida
a informar a los jovenes), visitas directas, atencidon personalizada,
utilizacion de la Radio de la Universidad y medios masivos en momentos
claves de postulaciones. Ademds, las visitas y tours del programa, se
ven reforzados por soportes graficos como publicaciones informativas
(especialmente en etapa de postulacién).

Este programa, sin embargo podria ser aun mds ventajoso,
produciendo la unién de toda la informacién, entregada a través de
factores visuales y comunicacionales mds desarrollados, y a demds
agregdndole elementos audiovisuales e interactivos, a través de un
material multimedia, un CD Rom, que complementaria el programa,
y unificaria resumidamente toda la informacién necesaria para los
postulantes. Informacidin que se encuentra dispersa, esto dado por
la cantidad de carreras, instalaciones y diversidad de los programas

existentes dentro de la universidad.

El siguiente informe, describe un proyecto que intenta aportar
a nuestra casa de estudios, una mayor difusidn a un segmento que
desconoce las ventajas de la Universidad. Difusion dada a través de
nuevos canales comunicacionales, acordes con el usuario y con los

fiempos actuales.



| PLANTEAMIENTO DEL PROYECTO




— ]

1.1 FORMULACION Y
DEFINICION DEL PROBLEMA

A

' | e observa la ausencia un material multimedial de apoyo
para el programa U-Joven que persuada los estudiantes
de ensenanza media a elegir la Universidad de Chile como

su opcion futura de estudio. Un material que esté acorde con las

tecnologias actuales-un CD interactivo en este caso-, que unifique
distintos aspectos histéricos, informativos y persuasivos presentes
en el programa, ademds de incorporar elementos interactivos vy

audiovisuales que conquisten la atencién del usuario".

Actualmente la Universidad cuenta con un programa
orientado a los futuros egresados de Ensenanza Media, el que cuenta
con visitas a Colegios, una pdgina web, y una revista-folleto impreso
en la etapa de postulaciones. Ademds, todos los jueves se realizan
charlas en la Casa Central, realizadas por estudiantes o egresados de
la Universidad de distintas carreras, a las que pueden asistir grupos de
estudiantes de ensenanza media, previo contacto con el Dpto. de
Comunicaciones de la Universidad.

Esto comprueba, que no es la falta de difusion el problema,

sino el vacio existente en el drea multimedial y audiovisual.

Seria interesante que luego de la visita a un colegio, ademds
deimpresos, pudiera dejarse enla biblioteca delrecinto, o enmanos del
orientador o encargado, un Cd Interactivo, que esté a disposicion de
los alumnos cada vez que necesiten informacion sobre la Universidad
de Chile.

Ademds se pretende mediante éste CD, dar una unidad
visual a los componentes del Programa U-Joven, para asi apoyar los

materiales ya existentes, y al mismo tiempo darle un valor agregado all



programa a fravés del disefo de éste nuevo CD ROM.

Este problema de diseno, aqueja directamente al programa
U-Joven antes descrito, manejado por el Plan Colegios, ubicado en
el departamento de Comunicaciones y Relaciones Publicas de la
Universidad de Chile.

Es necesario, una mayor comunicacién y mayor trabajo entre
los integrantes del plan colegios y el drea de disefo presente en la
misma unidad, para lograr acordar y producir los soportes graficos
adecuados para la difusidon de la institucion.



1.2 JUSTIFICACION
DEL PROYECTO

En un principio, se vio como justificacion de éste proyecto, la
ausencia indiscutible de un material multimedial que pudiera
convencer de manera mds eficaz a los estudiantes de ensenanza
media, especificamente a los puntajes mds altos, que es lo que la
Universidad busca. Sin embargo luego de analizar los medios con los
que la Universidad difunde su quehacer, se hace inaplazable renovar
la imagen de la universidad hacia los jévenes. Existe actualmente un
programa inferno que busca difundir las distintas opciones existentes.
Es dentro de éste programa "U Joven" dénde se pretende implantar
éste CD Multimedia, que ird dirigido a un segmento en especifico del
estudiantado secundario, inicialmente en colegios de Santiago. La
Universidad se difunde principalmente a través de presencias en ferias

y visitas planificadas, y con soportes grdficos como dipticos y afiches.

También estd la pagina web www.ujoven.cl, que realiza una
labor importante dentro de la modernizacién de la difusion. Lo mds
cercano, al soporte que se plantea, son las presentaciones Power
Point realizadas para las visitas a colegios, hechas principalmente

COMOo apoyo para quienes exponen.

Saliendo del contexto de difusion interno del Departamento
de Comunicaciones y su Programa U-Joven, he podido tener acceso
a otfras presentaciones y CD’s realizados por algunas facultades y
entfidades internas de la Universidad, con una intencién informativa
y de difusién, dentro de distintas dreas como por ejemplo difundir los
avances en investigacion de determinada facultad, o la imagen que

se enviard al extranjero de las opciones que la Universidad ofrece.

Las tipologias que observe, fueron realizadas en Power Point

, con diferencias en el grado de produccién (algunas venian con el



cd impreso). En ambas se nota un esfuerzo por difundir el trabajo y
avance de la Universidad en el drea especifica que se publica. Sin
embargo distan una de la ofra, en cuanto a disefo, informacién,
objetivos y planteamientos. No pretendo compararlas ni analizarlas
exhaustivamente, tan sélo pretendo hacer notar la gran distancia y
lejania que hay en cada una de las distintas dreas de la Universidad,
y principalmente la falta de un solo dispositivo poderoso, en cuanto

P
B

P :
in H T | a comunicacioén visual se refiere que difunda de manera igualitaria

: cada una de las piezas de la universidad como una fotalidad.

Ademds de la unidad temdtica y visual, se hace indispensable
presentar la informacidn concerniente a la universidad a través de un
medio de calidad, que refleje lo que la Universidad realmente es, y
que logre aunque sea en una pequena parte, remover la imagen de
universidad estatal falta de recursos que los jdvenes tienen de la casa
de Bello, y que logre reposicionar efectivamente a ésta importante
institucion. Esta es la principal razon que me motiva a la realizaciéon de

éste proyecto.




Elhecho de que el formato sea Cd ROM ya es ofra justificacion

en si para el proyecto.

En la actualidad se han popularizado tanto los CD-ROM como
los DVD, al grado que de que es imprescindible que un computador
hoy en dia, cuente con un lector de CD. Existen actualmente en el
mercado una variedad muy extensa de titulos en estos formatos,
entre los que se incluyen: MuUsica, programas, juegos, enciclopedias,
tutoriales, documentales, videos, peliculas, dlbum fotogrdficos,

manuales y catdlogos.

Entre las ventajas que cuenta respecto a los demds medios

publicitarios o de informacién se encuentran las siguientes.

Economia
Es mucho mas econdmico, impactante y completo producir 1000 CD
ROMS que mandar a hacer 1000 catdlogos en seleccidn a color.

Interaccion con el usuario
El CD ROM cuenta con caracteristicas de interactividad que para

cualquier otro medio de informacién es prdcticamente imposible.

Usabilidad de formato
El diseno de un cd interactivo se puede aprovechar para usarse en un
sitio web de Internet casi por el mismo costo (Sin incluir el dominio ni el
hospedaije).

Ademds, los Cd’s interactivos son una de las herramientas

publicitarias mds inovadoras duraderas e impactantes, y permiten

que sus clientes conozcan perfectamente sus productos y servicios.
Confieren una imagen moderna y de prestigio a las empresas o
instituciones que los eligen siendo perfectos para promocién de ventas
y lanzamiento de nuevos productos. Siendo éste enfoque de mercado,

el que necesita la Universidad para reposicionarse ante los jébvenes.
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A Objetivo General
1.3 OBJETIVOS

Produciruna unidad visual de el material escrito (informativo e histérico)

y visual existente dirigido a los estudiantes secundarios mediante el
programa U-Joven, a través de un CD multimedia interactivo, que
logre incorporar nuevas tecnologias audiovisuales para obtener una
mayor eficacia en el proceso persuasivo para dar una imagen mas
definida, conceptualizada y unificada de las distintas dreas y opciones
que la Universidad de Chile ofrece.

Obijetivos Especificos

N Otorgar unaimagen renovada de la universidad a los jévenes, a través
de un diseno moderno.

N Dar equilibrio a cada una de las numerosas partes que conforman a la

Universidad, a través de una igualdad visual.

N Ser un aporte significativo dentro del programa de difusién interno de

la universidad.

N Crear un nexo entre éste nuevo material multimedial y las opciones de

difusién ya existentes (impresos, pdgina web, charlas, etc.)



1.4 DESCUBRIMIENTO Y
FORMULACION DEL PROBLEMA

A

1.4.1 Valoracion de la Necesidad

La necesidad principal, en éste caso de la Universidad y del
programa U-Joven es la falta de un soporte comunicacional y visual,
en el que de manera interactiva, los "potenciales usuarios'puedan
obtener informacién detallada y certera sobre las opciones de estudio
que ofrece la Universidad. Soporte que debe transmitir conceptos
implicitos de la Universidad, como TRADICION, PRESTIGIO Y LIDERAZGO,
pero ademds se desea establecer la absoluta VIGENCIA que tiene la
Universidad de Chile, esto a través de un diseiio moderno, ya que éste
es el factor que debe acercar a los estudiantes. Se debe demostrar
que la Universidad de Chile, no se ha quedado dormida en sus laureles,
y que es por excelencia, la mejor Universidad Estatal de Chile, y esto
es demostrarlo a través de los datos y estadisticas que se tienen, sin
embrago, creo debe ser respaldado a través de un disefio potente,

pero ala vez simple.

Es importante transmitir en el mensaje, la importancia y las
ventajas que tiene el estudiar en una universidad como ésta. Destacar
el nivel académico superior, y las ventajas econdmicas que ofrece
la Universidad por sobre las nuevas opciones que han surgido, y que
se basan principalmente en estrategias de marketing y publicidades
atrayentes. Esto, aplicado al diseio, se puede transmitir a través de un
orden de la informacién adecuada, expedita, y principalmente en un
disefio limpio,(no cadtico), claro, pero que a la vezrefleje modernidad,

de una manera sutil.

Se debe destacar, que a pesar de la funcién informativa
de éste CD, no se desea "invadir' con abundancia de informacién,
sino mds bien otorgar la informacién necesaria, para no provocar un

pronto abandono de la navegacion.



! Los datos y citas de éste tema, han sido extraidos del Documento Confidencial: "INFORME DE
PROYECTO MODULAR UJOVEN" preparado por la Direccién de Comunicaciones y RR.PP.de la
Universidad de Chile

La necesidad de los usuarios, en éste caso estudiantes de
ensenanza media, es recibir informaciéon de la forma mas especifica y
expedita posible sobre las opciones que se les presentan en su futuro
como estudiantes de educacidn superior. Informacion, que debe ser
entregada de manera persuasiva, esto a fravés de cddigos visuales

adecuados y atrayentes.

Qué preguntan los estudiantes 1

Si se considera la prevalencia de las consultas personales
efectuadas porlos alumnos secundarios participantes enlos encuentros
que ha efectuado la Universidad, las tres preguntas mds frecuentes
son, en este orden, las posibilidades de transferencia a ofra carrera
(71%). las caracteristicas propias de una carrera determinada, o de
qué se frata la carrera (23%), y las posibilidades de traspaso a una
carrera desde Bachillerato (6%).

De estas preguntas, la primera y la tercera por orden de
importancia se relacionan con la prioridad de la mayoria de los
jévenes por seguir estudios universitarios al egresar de Ensefanza
Media, ya comentada. Esto implica que evalten llegar a la carrera a
la que aspiran a través de ofra carrera relacionada o el programa de

bachillerato.

Concordantemente con lo expuesto, el dmbito de los
argumentos mds usados por los alumnos informantes que han

frabajado en estas actividades corresponde a: posibilidades de



transferencia a ofra carrera (48%), exigencias académicas de una
carrera determinada (30%) y posibilidades -y guia- administrativa de
transferencia a otra carrera (22%).

Evaluacion Cualitativa

Paraconocerelestado delapercepcidninstitucional derivada
de estos encuentros, se realizd una encuesta telefénica a orientadores
de destacados establecimientos de Educacién Secundaria que han
participado en ellos.

Las conclusiones se pueden expresar del siguiente modo:

1. Coincidiendo con lo manifestado en su oportunidad por los alumnos,
prefieren las visitas a terreno, pues les dan mds credibilidad a lo

expuesto, privilegiando el contacto directo con los jovenes.

2. A pesar de tener claro su prestigio y calidad académica, en los
colegios particulares demuestran cierto desinterés respecto de las
universidades fradicionales, y especialmente de la Universidad de
Chile, por asociarla con paros y protestas y con una imagen bastante
politizada. Confrariamente, en los municipalizados le asignan gran
valor a la diversidad, y sienten como una prolongacion de sus estudios

el ingreso a la Universidad de Chile.

3. Todos se declaran receptivos a recibir material de orientacion
vocacional. Subrayan, ademds, la diferencia que perciben en los
recursos destinados a difusion con respecto a las universidades
privadas, quienes les ofrecen transporte, refrigerios, llamativos folletos y

regalos promocionales. Aunque en la mayor parte de los casos todavia



tienen claras las diferencias entre los sistemas de Educacién Superior,
igualmente les resulta cada vez mds atractiva esta posibilidad de

ingreso.

4.Laimagen que tienen de la Universidad de Chile es de una institucion
prestigiosa, que en ciertas dreas no tiene competencia, pero a la vez

anfigua y con pocos recursos.

Sobre la base de las consultas efectuadas, se puede decir
que el programa de visitas a la Universidad de Chile ha probado
ser una buena herramienta, si bien debe desarrollar todavia ciertos
aspectos que potencien el entendimiento y percepcion de fortalezas
institucionales, como la diversidad y su cardcter nacional y publico,
y subsanen o superen, segun el caso, las amenazas que enfrenta la

Corporacion.

A ello hay que agregar el patente interés de los estudiantes de
Ensenanza Media por recibir en sus propios establecimientos material
de difusion y visitas de representantes de la Universidad de Chile con

el mismo objetivo.

Un aspecto que no puede dejar de ser considerado es
la relaciéon afectiva que liga con la institucién a quienes son parte
de su comunidad universitaria, y que es base del fuerte sentido de

pertenencia que caracteriza a sus integrantes.

Opinidn juvenil: una mirada concreta

A propdsito del disefio (en forma y contenido) del portal

UJOVEN, gue forma parte de esta propuesta de proyecto modular,



se realizaron sendos testeos con estudiantes de establecimientos de

educacidén secundaria municipalizados y privados, respectivamente.

En ellos, aparte de tratar su relacion y uso de internet y su
opiniédn especi.ca respecto de la propuesta de portal presentada, se
habld también, en general, sobre la Universidad de Chile y la imagen

que de ella tienen los jévenes consultados.

Sin pretender extenderlarepresentatividad de estas opiniones,
ni de asignarle a la consulta una naturaleza cientifica que no tiene,
se ha considerado razonable exponer algunas de las conclusiones,
habida cuenta de la claridad con la que fueron expresadas y el

sorprendente consenso que alcanzaron entre los participantes.

En general, respecto de la Universidad de Chile se pueden
resumir las opiniones en dos asertos: se reconoce el prestigio e
importancia institucional, pero también se percibe cierta debilidad
en su "presencia”’, frenfe a un gran despliegue publicitario y de
marketing de otras universidades, especialmente de cardcter privado.
Con un grado mayor de detalle, son destacables las siguientes ideas
fundamentales:

1) Se reconoce la importancia, peso institucional y prestigio de la
Universidad de Chile.

2) En la generalidad de los casos, se ha llegado a estas opiniones
por influencias directas, sobre todo de los padres. Se opina que a la
Universidad le hace falta desarrollar estrategias que reafirmen esa

opinion.



3) Se reconoce la existencia de informacién general, pero se echa
de menos una mayor presencia en el mercado. Se compara con las
acciones publicitarias de universidades privadas, en las que se percibe
un gasto cuantioso; con la relativa ausencia de la Universidad de Chile
en actividades de difusién como ferias, y, especialmente, con la falta

de un acercamiento directo y personalizado a los jovenes.

4) Se percibe la irupcidn de las universidades privadas como un
riesgo para el liderazgo de la Universidad de Chile. Se comentan,
por ejemplo, los casos de la Universidad de La Republica, que ofrece
becas, o de la Universidad Central, que ha organizado buenos cursos
para estudiantes secundarios, que

podrian disputar la posicidon lograda con las Escuelas de Verano.

Respecto de las becas a las que se puede acceder en la Universidad
de Chile, declaran no conocerlas.

5) Se advierte que, si bien en un principio tienen preferencia por una
universidad tradicional, llegado el momento y salvada la verificacion
del nivel académico de los profesores, no tendrian problemas en

estudiar en una privada si, por ejemplo, les ofreciesen becas.

6) Se opina que falta informacidn sobre actividades complementarias,
como deportes, y especi.ca sobre carreras incluyendo cursos que
comprenden sus mallas de estudio y opiniones vivenciales de alumnos

universitarios.

7) Se remarca la necesidad de que las estrategias de difusion
sean personalizadas, incluyendo informacién impresa vy llamadas

telefénicas.



8) Se sugieren actividades como: organizar visitas a Facultades, para
conocer infraestructura y tfomar contacto con alumnos; participar
en ferias; organizar un team de la Universidad de Chile que visite los
colegios; realizar publicidad en medios.

Andlisis de Usuario

Se observa un desconocimiento por parte de los jbvenes de
las ventajas que ofrece la universidad, ademds de la creencia de un
constante "envejecimiento" de nuestra casa de estudios. Es posible
revertir en parte ésta visién, a través de la creacién de un CD ROM, lo
que implica: modernidad y ala vez, inversidén de recursos en publicidad
(aungue sea dirigida a un publico especifico y menos masivo). Esto
puede revertir en parte, el pensamiento de los jévenes, sin embargo
reconozco que una mayor inversion en publicidad masiva, seria el
mejor factor para mantener vigente la presencia de la universidad

en el mercado joven.



Il ANTECEDENTES generales




- 2.1 MARCO TEARICO

2.1.1 Educacidén en Chile y Sistema de Ingreso a
Universidades Tradicionales

a explicacién y el andlisis de la estructura del sistema educativo
chileno, especificamente de la Ensefanza Media y la Educacion
Superior, y el sistema de Ingreso a las Universidades Tradicionales,
nos interioriza con el usuario final del CD, quién debe pasar por éste
proceso para poder ingresar a nuestra casa de estudios. Se justifica
entonces entonces, contar con ésta informacién, como una guia

general del proceso previo a la educacion Superior.

La primera parte cuenta con las definiciones legales de
las instancias de Educacion Media y Educacién Superior, y sus
caracteristicas generales En la segunda parte, se habla de las Pruebas
de Seleccion Universitaria, caracteristicas y opciones que tienen
los estudiantes. Estos datos, son mds bien para infroducirmos en los

procesos y estructuras del sistema educativo chileno actual.
Chile: La estructura del sistema educativo

La organizacion de la educacion en Chile no es explicitamente
definida como un "sistema" por la principal legislacién vigente sobre
ensenanza. Sin embargo, la estructura gruesa del sistema formal hoy
existente fue senalada en 1965 (Decreto 27.952 del 7 de Diciembre), y

comprende cuatro niveles:

1. Educacién Preescolar o Parvularia
Educacién General Bdsica
Educacion Media

> 0N

Educacién Superior



Sin duda, los niveles que mds nos interesa analizar, por lo que
involucra este estudio son los dos Ultimos, por lo que omitiremos los dos
primeros niveles educacionales, dando por sentado que para llegar
a la Educacion Media y eventualmente Superior, es necesario haber

pasado por estas dos primeras etapas.
La Educacion Media (EM)

No es obligatoria, a diferencia de la Educaciéon Bdsica. Se
ofrece para ninos-adolescentes y para adultos. Es definida en la Ley
Orgdnica Constitucional de Ensefianza como “el nivel educacional
que atiende a la poblacién escolar que haya finalizado el nivel de
ensenanza bdsica y tiene por finalidad procurar que cada alumno,
mediante el proceso educativo sistemdatico, logre el aprendizaje de los
contenidos minimos obligatorios que se determinen en conformidad
a la presente ley, perfecciondndose como persona y asumiendo
responsablemente sus compromisos con la familia, la comunidad, la
culturay eldesarrollo nacional. Dicha ensenanza habilita, porotra parte,
al alumno para continuar su proceso educativo formal a fravés de la

educacidn superior o para incorporarse a la vida del trabajo." (Art. 8°)

Educacion Media de Nihos

Tiene una duracidén de 4 anos y esta compuesta por dos

modalidades, Humanistico-Cientifica y la Técnico Profesional

La edad limite para el acceso a la Ensenanza Media es de 18
anos. Alfinalizareste nivel, losalumnosobtienenlaLlicenciade Educacién

Media, cualquierasealamodalidad donde hayanrealizado susestudios.

- La Ensefanza Media Humanistico Cientifica se divide en dos ciclos, y
comprende asignaturas que constituyen una ensefianza de cardcter

general.ElPrimerCiclocorrespondealoscursos 1°y2°;elSegundo, a3°y4°.

- La Ensenanza Media Técnico Profesional estd compuesta por 5 ramas,
a saber: Comercial, Industrial, Técnica, Agricola, y Maritima. Ademds
de obtener su Licencia de Ensenanza Media una vez finalizados sus
estudios, los alumnos pueden acceder al fitulo de Técnico de Nivel

Medio en la especialidad que hayan elegido al interior de cada rama.

Educacion Media de Adultos

Al igual que en la Ensenanza Media de nifos, la de adultos
estd compuesta por dos modalidades, la Humanistico-Cientifica y
la Técnico-Profesional. La Ensefianza media en Adultos Humanistico
Cientifica puede ser cumplida en 2 6 4 aios. A su vez, la Ensefanza
Media en Adultos Técnico-Profesional puede redlizarse en 3 6 4 anos, y
también cumplir un ciclo terminal en 2 aios, en el caso de la ETEA de

nivel medio.

Los alimnos que egresan de éste nivel (los ETEA sdélo si
contindan en alguna de las otras modalidades) obtienen la Licencia

de Educacion Media.



Educacioén Superior en Chile (ES)

El acceso a este nivel fiene como requisito minimo estar en
posesidn de la Licencia de Educacion Media, obtenida en cualquiera
de las modalidades en que se ofrece, ademds de rendir con éxito las
pruebas de seleccion que las instituciones definen como necesarias.
También es considerado el promedio general de calificaciones

obtenido durante los cuatro afos de la Educacion Media.

Existen fres tipos de instituciones de Educacion Superior que
el Estado reconoce: las Universidades, los Institutos Profesionales (IP) y

los Centros de Formacién Técnica (CFT).

Respecto de los titulos otorgados por cada una de las
instituciones sefaladas, la Ley Orgdnica Constitucional de Ensefianza

establece en su articulo 31°:

"Los establecimientos de educacion superior reconocidos
oficialmente otorgardn titulos técnicos de nivel superior, titulos
profesionales y grados académicos segun corresponda. Los centros
de formacidn técnica sdlo podrdn otorgar el titulo de técnico de nivel

superior.(...)"

Proyecto Sistema de Admision a las Universidades del
H. Consejo de Rectores y PSU

Las Pruebas de Seleccion Universitaria se han definido como
pruebas de razonamiento que evalian las habilidades cognitivas y los
modos de operacién y métodos generales aplicados a la resolucion
de problemas asociados a los Contenidos Minimos Obligatorios (CMO)
del Marco Curricular, establecido por el H. Consejo de Rectores, en
dreas definidas, que son medidas a través de la siguientes pruebas:

. Lenguaje y Comunicacion (Obligatoria).

. Matemdtica (Obligatoria).

. Historia y Ciencias Sociales (Optativa).

. Ciencias que comprende Biologia, Fisica y Quimica
(Optativa).

Los postulantes deben rendir, a lo menos, las dos pruebas
obligatorias, mds una de las dos optativas. Sin embargo, si el
postulante lo desea, puede rendir las cuatro pruebas, vale decir, las

dos obligatorias y ademds las dos optativas.

La bateria de pruebas empleada para seleccionar a los
postulantes a las Universidades del H. Consejo de Rectores siempre
se ha elaborado teniendo como referencia los programas de estudio

vigentes en la Ensenanza Media.

Sin duda, el actual y renovado sistema de evaluacién para
la seleccién universitaria, se ve influenciado en su conformaciéon por
la aplicacién de la reforma Educacional tanto en la Ensefanza Bdsica

como la Ensenanza Media y que fiene que ver con la visual que se



tiene de las dos dimensiones fundamentales del aprendizaje
humano: los saberes o contenidos que se deben aprender y
las capacidades cognitivas o habilidades intelectuales que se

ponen en marcha en la aprehensién de ellos.

Por ello:

"La Reforma enfatiza el principio de que el alumno, en su paso por
la Ensenanza Media, debe ser capaz de adquirir todas aquellas
habilidades intelectuales que le permitan aprender a aprender,
aprender a hacer, aprender a vivir en sociedad y aprender a ser.
Es decir, debe desarrollar un conjunto de capacidades cognitivas
que puedan ser aplicadas en todas las disciplinas y situaciones
de la vida real que se le presenten, con el propdsito de resolver
exitosamente los problemas que va enfrentando.

Para ser coherentes con este principio, ya no es posible evaluar
poniendo énfasis distinfos en una dimensién o en la otra, como
antes se hacia, dando origen a pruebas de aptitud y pruebas de
conocimientos especificos. Las nuevas pruebas deben elaborarse
sobre la base de que tanto los contenidos como las habilidades
son importantes, puesto que ambos se necesitan para que el
proceso de aprendizaje sea efectivo y se pueda afirmar que los
alumnos, al egresar de la Educacion Media, serdn capaces de
seguir aprendiendo y que se incorporardn a la sociedad siendo
poseedores de un conjunto de competencias Utiles para su

desarrollo personal.

Teniendo presente lo antes expuesto, la bateria
de pruebas de seleccién reformulada estd compuesta por
instrumentos destinados a medir un conjunto de habilidades

intelectuales significativas para proseguir estudios de nivel superior en
aquellos saberes que tienen una relevancia especial para alcanzar
este propdsito, y que han sido desarrollados a lo largo de la Ensefianza
Media, considerando que ambas dimensiones son importantes:

ninguna estd por sobre la otra".?

Este proceso de seleccidn, se realiza todos los anos durante el
mes de diciembre. Durante enero, comienzanlas postulaciones, afravés
de la ponderaciéon de los puntajes obtenidos en las ya mencionadas
pruebas (que es entregado los primeros dias de enero, a través de dos
medios especificos: Internet, y periddicos), y el promedio de notas de
Ensenanza Media de los estudiantes, que se fraduce en un puntaje ya
definido por una escala enfregada por el DEMRE. Cada universidad
define los porcentajes y las pruebas que deberdn ponderarse
especificamente en cada carrera, definido principalmente por el drea
de conocimientos que se requiere en cada caso en particular.

' CONTENIDOS DE LAS PRUEBAS DE SELECCION UNIVERSITARIA.- LENGUAJE Y
COMUNICACION- MATEMATICA- HISTORIA Y CIENCIAS SOCIALES- CIENCIAS" publicacion
1 de 11 del Consejo de Rectores,elaborada por el Departamento de Evaluacion, Medicion y
Registro Educacional (DEMRE) de la Universidad de Chile, publicado por EI Mercurio ,Santiago,
abril de 2004.
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El planteamiento de realizar un material interactivo, estd
inmerso dentro de un programa de difusion ya existente, con
planteamientos y objetivos ya definidos. Es importante conocer las
caracteristicas de éste programa, y los estudios realizados por éste
para basar en gran parte la realizacion del CD en éstos conocimientos,
pues no se pretende generar una unidad multimedial aparte de lo ya

existente, sino una unidad que integre y complete el plan ya creado.

Es interesante analizar el programa de difusién con el que
cuenta la Universidad, siendo necesario destacar, que no hay un
problema de falta de informacién, sino que se observa un "exceso" y
falta de "jerarquizacion”. Ademds se prescinde de "unidad visual' entre
todos los componentes de difusién de la Universidad. Esto puede ser

logrado a través de un solo CD.

La informacién extraida y que se detallard a continuacién
sobre el programa U-Joven de la Universidad de Chile, es parte de
un Informe Modular interno del departamento de Comunicaciones y
Relaciones PUblicas de la Universidad de Chile.

Planteamiento del Proyecto U-Joven
Las fortalezas de la Universidad de Chile se derivan de su

cardcter de principal Universidad del pais, con un fuerte y claro

liderazgo en las actividades de investigacion, creacién y posgrado

3 Los datos y citas de éste tema, han sido extraidos del Documento Confidencial:
"INFORME DE PROYECTO MODULAR UJOVEN" Preparado por la Direccion de
Comunicaciones y RR.PP.de la Universidad de Chile

en la mayoria de las disciplinas. Para esto, dispone de profesores de
reconocido prestigio, con claro compromiso institucional, y de un
estudiantado de un alto potencial académico.

El proyecto UJOVEN surge por la necesidad de acercar a los
alumnos de Ensenanza Media a la Universidad de Chile, ofreciéndoles
una nueva alternativa de aproximacion a esta Casa de Estudios
Superiores a través de una experiencia integradora y diversa,
compartiendo todo nuestro quehacer universitario y validando nuestro
cardcter oficial.

Objetivo Principal del programa U-Joven

Posicionar en todos los colegios del pais la imagen de la
Universidad de Chile como la institucion de educacién superior mds
importante del pais, enfatizando su mision nacional y publica dedicada
a la formacién de excelencia académica y al desarrollo humano
y crecimiento de la nacién a través de su investigacion y extension
universitaria. Enfatizar que es la Universidad de todos los chilenos y que
existe una pertenencia a ella a través de sus distintas tareas y acciones,

que pueden ser varias ademds del ingreso a una carrera universitaria.

Producir, mantener y acrecentar una dindmica constante de
relacion con los establecimientos educacionales de nivel secundario,
con el fin de proveerles, fanto a sus educandos como a los adultos
relacionados (padres y apoderados, orientadores, profesores,
directores), unainformacién oportuna, completay pertinente respecto
del quehacer universitario y su eventual incorporacién a él, a la vez
de establecer lazos afectivos que los vinculen con la Corporacion y

aseguren la imagen institucional.



Objetivos especificos del programa U-Joven

1. Dar a conocer la Universidad de Chile, en sus importantes ventajas

comparativas y en la amplia variedad de disciplinas y quehaceres.

2. Afraer y encantar a estudiantes de 3°y 4° Aho Medio seleccionados

de acuerdo a acciones especificas.

3. Mantener y acrecentar la preeminencia institucional en el dmbito
educativo, a través de una accidon mdultiple e integrada con los

estudiantes, los profesores y los apoderados.
Descripcion del proyecto U-Joven

Preocupados por mantener el liderazgo que caracteriza a la
Universidad de Chile en el Sistema de Educacién Superior, se ofrecerdn
diversas actividades que permitan abarcar el mayor campo de

accion.

(1) considerada la actividad de mayor envergadura, se contempla la

visita de alumnos de Ensenanza Media a la Universidad.

(2) Con el objetivo de otorgarle movilidad y un acercamiento
real y de impacto a nuestra Casa de Estudios, se visitardn diversos

establecimientos educacionales de la Region Metropolitana.

(3) Se establecerd la instancia UJOVEN Club, donde se creard un

vinculo entre los jdbvenes y nuestra Universidad con todo su quehacer.

(4) Acorde a la importancia que posee Internet como red
comunicacional, el soporte fundamental de nuestro UJOVEN Club
serd su sitio, el cual nos permitird on-line potenciar el vinculo entre los

alumnos de Ensenanza Media.

(5) Con el deseo de acaparar la mayor atencién de alumnos, se
contempla también la realizacién de una campaina con spots
publicitarios televisivos y radiales que generen un gran impacto en la

opinidn publica.

(6) Respondiendo a nuestro cardcter oficial, se generardn diversas

publicaciones de difusidon e informacion.

Apelando a un sentido prdctico, y en concordancia con la
realidad del puUblico objetivo al que va dirigida la accién, asi como a
sus dindmicas de funcionamiento particulares, se plantea un cardcter
modular del proyecto, que le permite, ademds, mayor grado de
flexibilidad y una alta capacidad de adaptaciéon a lo largo de todo su

desarrollo (planteamiento, produccidn y ejecucion).

Este planteamiento dice relacién también con la adopcién
de diversas estrategias para abordar diversos publicos objetivos
(principalmente constituidos por colegios “favorables” versus colegios
“conquistables”), las que en general pueden resumirse diciendo que se
pretende mantener la accién con los colegios favorables y concentrar

la accidn respecto de los conquistables.

Asi, el proyecto modular UJOVEN incluye cinco dmbitos de
accién, aparte de otras iniciativas puntuales y/o menores y el plan

publicitario ya comentado.



A 2.1.3 Estudios y estadisticas sobre el nivel de

colegios en Chile.

Es importante en ésta instancia, conocer, primeramente un
estudio interno del programa U-Joven, con el usuario al que ird dirigido
el CD, por lo que se dardn a conocer estadisticas internas hechas por
el Departamento de Comunicaciones y RR.PP. de la Universidad, con
muestras de los resultados de la PSU, informacién sobre matriculas y
colegios.

Toda ésta informacién tiene que ver especificamente con la
segmentacién de mercado que se produce al escoger el usuario del
CD (nivelacién de colegios).

Muestra de colegios y Matriculas, estudio interno de
la Universidad de Chile

Los comportamientos, y actitudes de los estudiantes que
ingresan a la universidad frente al nuevo desafio que se les plantea,
ha sido analizado por el Programa U-Joven de la Universidad de Chile.
Es dentro del contexto de éste programa, dénde se ubicard este Cd
Multimedial, apoyando la funcién que éste cumple.

Debemos agregar, que el publico al que va dirigido éste CD,
no son todos los estudiantes de ensenanza media, sino que aquellos
que provienen de colegios en los que el promedio de puntaje en la
PSU, bordee desde los 650 puntos en adelante, pues como Universidad
se desea recibir a los mejores puntajes, ya que se debe mantener la

tradicién de la casa de Estudios. Es por esto, que la universidad ha

realizado diversos estudios (ademds maneja los puntajes de la PSU
y todo el proceso) en los que se ha hecho una seleccidon de los
mejores colegios, sin diferenciar enfre particulares, subvencionados
o municipalizados. Sin embargo los mejores puntajes provienen en su

mayoria de colegios Particulares.

Cifras ionrTonTesA

Puntajes Iguales o Mayores a 700 Puntos

Conun 28% de los postulantes que obtuvieron en promedio 700
puntos o mds en la Prueba de Aptitud Académica (PAA), la Universidad
de Chile encabezd las preferencias entre las 25 universidades del
Consejo de Rectores.

Respecto del tipo de establecimiento educacional de origen,
al considerar a los estudiantes que lograron un promedio igual o mayor
a 700 puntos en la PAA, a la Universidad de Chile postularon el 33,8%
del total de provenientes de colegios municipalizados; el 23,5% de
colegios subvencionados, y el 27,7% de establecimientos particulares
pagados, como se grafica a continuacién.

MATRICULADOS SEGUN TIPO DE ESTABLECIMIENTO |
TOTAL MATRICULADOS

TIPO ESTABLECIMIENTO 1999 01 2002

Zﬁg{/‘gﬁgﬁmws 1920 18121 1711] 1635

e 800 930! 1046| 1023

ORI 1223] 1194] 1139] 1255

o 10l 18] 171 3
4043| 3954| 3913| 3945

4 Estadisticas extraidas del “INFORME DE PROYECTO MODULAR UJOVEN”, Documento
Confidencial Preparado por la Direccion de Comunicaciones y RR.PP.de la Universidad de Chile




Tabla General

Se definié como segmento de frabajo el conjunto de establecimientos educacionales que imparten Ensefianza Media, de la rama cientifico
humanista, diurna, cuyos educandos, habiendo participado en el proceso de admision alas universidades chilenas 2003, obtuvieron buenos puntajes.
Se tomd el promedio obtenido por establecimiento en la PAA correspondiente, considerando "establecimientos con buenos puntajes”’ a aquellos
que alcanzaran, copulativamente, puntajes iguales o superiores a 600 puntos en la PAA-Verbal y puntajes iguales o superiores a 600 puntos en la
PAA-Matemdtica, lo que, como se sabe, no coincide necesariamente con el obtener un puntaje promedio de ambas partes de la PAA (Verbal-
Matemdtica) igual o superior a 600 puntos. Se establecié de esta manera, por considerarlo un criterio mds acorde con el objetivo final buscado.
Con miras a la planificacién de actividades de difusidon directas, y asumiendo un criterio de realidad geogrdfico, el listado se circunscribié luego a
aquellos establecimientos ubicados en la Regidn Metropolitana y se acotd el listado a establecimientos con a lo menos 60 (sesenta) alumnos que
rindieron la PAA en el proceso 2003.

La Tabla General sobre la que se trabagjd, en consecuencia, quedd constituida por un listado de 58 establecimientos, que se presenta a
continuacioén.

Colegios con Puntaje sobre 600 puntos PAAM-PAAV Region Metropolitana Admision 2003 Con 60 o mds alumnos que rindieron PAA

N° | DEP ESTABLECIMIENTO COMUNA RINDEN PAAM | PAAV
11 MUN [INSTITUTO NACIONAL GENERAL JOSE M.CARRER SANTIAGO 126 715.06| 662.23
2| MUN |LICEO JOSE VICTORINO LASTARRIAA-45 PROVIDENCIA 437 645.27| 609.40
3] MUN |LICEO CARMELA CARVAJAL DE PRAT (EX. A-44 PROVIDENCIA 351 680.03] 641.36
4| MUN [LICEQ SIFTE DE NINAS DE PROVIDENCIA (EX PROVIDENCIA 302 619.34| 600.46
5 PAG |COLEGIO CUMBRES LAS CONDES 189 709.23| 657.96
6] PAG |SAINT GEORGE'S COLLEGE VITACURA 180 697.14] 653.03
7| PAG |COLEGIO DEL VERBO DIVINO LAS CONDES 150 701.011 643.91
8| PAG |COLEGIO SAN IGNACIO EL BOSQUE PROVIDENCIA 142 707.04] 680.54
9] PAG |SAINT GABRIEL'S SCHOOL PROVIDENCIA 141 694.86] 657.50

10{ PAG |COLEGIO ALEMAN DE SANTIAGO LAS CONDES 128 700.54] 646.20
111 PAG |LICEO MANUEL ARRIARAN BARROS LA CISTERNA 122 662.11] 614.34
12| PAG |THE GRANGE SCHOOL LA REINA 120 709.01] 671.20
13| PAG |COLEGIO SAN MARCQS MACUL 17, 687.86| 636.09
14| PAG |FUNDACION EDUCACIONAL SANTIAGO COLLEGE PROVIDENCIA 115 699.19| 669.50
15[ PAG |COLEGIO CRAIGHOUSE LO BARNECHEA 114 685.13| 630.45
16/ PAG IINSTITUTO HEBREO DR.CHAIM WEIZMANN O BARNECHEA 114 661.98] 611.87




17| PAG |COLEGIO CALASANZ NUNOA 110 697.02| 644.38
18| PAG |FUNDACION EDUC. COLEGIO DE LOS SSCC-MANQ VITACURA 109 693.27| 640.28
19| PAG |FUNDACION EDUC, COLEGIO DE LOS SAGRADOS SANTIAGO 109 648.82] 621.64
20| PAG |CORPORACION EDUC.COLEGIO SAN JUAN EVANGE LAS CONDES 108 643.37| 622.23
21| PAG |LICEO SAN AGUSTIN NUNOA 106! 637.51] 619.55
22| PAG |COLEGIO VILLA MARIA ACADEMY LAS CONDES 105 669.61] 65554
23| PAG |COLEGIO PADRE HURTADO Y JUANITADE LOS A LAS CONDES 102 692.89| 657.49
24| PAG |LYCEE DE L'ALLIANCE FRANCAISE A. DE ST- VITACURA 100 711.41] 662.46
25| PAG [INSTITUTO ALONSO DE ERCILLA SANTIAGO 98 740.52| 673.68
26| PAG |COLEGIO SAN BENITO VITACURA 97 692.39| 622.62
27| PAG |COLEGIO SAN PEDRO NOLASCO VITACURA 97, 691,621 629.54
28| PAG |COLEGIO PEDRO DE VALDIVIA PENALOLEN LTD PENALOLEN 97 686.01] 627.54
291 PAG |COLEGIO DEL SAGRADO CORAZON DE APOQUINDO LAS CONDES 95 688.87| 644.22
300 PAG [INSTITUTO DE HUMANIDADES [ UIS CAMPINO PROVIDENCIA 95 620.73] 601.49
31] SUB |COLEGIO SAN IGNACIO SANTIAGO 91 664.03| 624.59
32| SUB [INSTITUTO MIGUEL LEON PRADO SAN MIGUEL 89 686.75| 636.84
33| PAG |COLEGIO PEDRO DE VALDIVIA-AGUSTINAS SANTIAGO 88 693.811 647.43
34] PAG |SCUOLA ITALIANA VITTORIO MONTIGLIO LAS CONDES 87 711.74] 660.05
35 SUB |COLEGIO LOS NOGALES PUENTE ALTO 85 662.28| 600.24
36| PAG |COLEGIO PEDRO DE VALDIVIA LAS CONDES LAS CONDES 84 671151 612.24
37| PAG |THE NEWLAND SCHOOL LO BARNECHEA 80 708.61] 650.19
38| SUB |IICEQ CAMILO ORTUZAR MONTT MACUL 79 668.72| 617.41
39| PAG |COLEGIO DUNALASTAIR LAS CONDES 76 652.23| 632.08
40 PAG |COLEGIO FRANCISCO DE ASIS LAS CONDES 75 639.99] 601.20
41| PAG |COLEGIO HUELEN VITACURA 74 668.74] 633.59
42| PAG |COLEGIO INTERNACIONAL SEK-CHILE LAS CONDES 74 729,991 665.75
43| PAG |COLEGIO TERESIANO ENRIQUE DE OSSO LA REINA 74 698.48| 625.71
44| PAG |COLEGIO HISPANO AMERICANO SANTIAGO 74 672.94| 620.84
45] PAG |SAINT GASPAR COLLEGE NUNOA 13 688.03| 642.73
46| PAG |ANDREE ENGLISH SCHOOL LA REINA 12 640.77] 605.94
47| PAG |COLEGIO LOS ANDES VITACURA 69 705591 670.92
48| PAG |COLEGIO LA MAISONNETTE VITACURA 68 671.73| 631.73
49| SUB |LICEO RUIZ TAGLE ESTACION CEN 67 680.30] 649.86
50| PAG [TREWHELA'S ENGLISH SCHOOL PROVIDENCIA 66 657.68| 625.84
51| PAG |LICEOQ ALEMAN RECOLETA 66 686.71| 632.39
521 PAG |COLEGIO TABANCURA VITACURA 64 676.02| 624.17




53| PAG |THE ENGLISH INSTITUTE PROVIDENCIA 64 657.17| 640.27
54] PAG |COLEGIO SANTA URSULA VITACURA 63 706,521 662.27
55| PAG |COLEGIO APOQUINDO HOMBRES LO BARNECHEA 63 640.34| 613.73
56| PAG |REDLAND SCHOOL LAS CONDES 62 612.16| 605.36
57| PAG |COLEGIO APOQUINDO NINAS LO BARNECHEA 60 632.27] 617.43
581 PAG ICOLEGIO SAINT JOHN'S VILLAACADEMY LA REINA 60 674.88| 616.10

Elaborado por Dircom fuente: DEMRE

La conceptualizacién del publico objetivo al que se dirige
el Programa de Difusién de la Universidad de Chile a alumnos de
Ensefianza Media "UJOVEN" son los jovenes de enseianza media
que rinden o rendirdn proximamente la Prueda de Seleccion a las

Universidades.

Definicion de colegios

La definicion de los establecimientos educacionales con los
que la Universidad de Chile -en lo que toca a su Programa de Difusién
a estudiantes de Ensenanza Secundaria- debe trabajar, y el alcance y
modo que debiera tener consecuentemente ese trabajo, constituyen

parte importante del desarrollo del programa y de esta presentacion.

Sucesivamente, se establecieron las categorias de colegios
"favorables" y colegios "conquistables', considerando en primer
lugar los establecimientos que se pueden llamar mayores, por haber
provisto con a lo menos 60 alumnos que rindieron la PAA (Prueba de
Aptitud Académica) en el proceso 2003. Luego, se hizo lo propio con

establecimientos menores, esto es, aquellos de los cuales entre 30 y

Ptjes.sobre 600PAAM-V

Colegios/60_RM_2003

59 de sus alumnos rindieron la prueba en ese proceso. Finalmente,
se determind crear una tercera categoria, que fue bautizada como

colegios "mejorables”.

Colegios Favorables y Conquistables

Considerando los resultados obfenidos del cruce de
informacion oficial y cientificamente fundamentada sobre variables
cuantitativas y cualitativas referidas a establecimientos educacionales
con matricula de IV Afo Medio, con especial foco en la Region
Metropolitana y respecto de su rendimiento, se ha definido una
propuesta de colegios respecto de los que se debiera aplicar el
Proyecto UJOVEN.

Para llegar a estos resultados, se practicaron relaciones y
razonamientos de indole matemdaticos y Iégicos, sobre la base de datos
del proceso de admisién a las Universidades 2003 proporcionados por
el DEMRE; informacién de Dircom respecto de acciones de difusion
realizadas en anos anteriores, y estudios realizados por la consultora

Seminarium Head Hunting.



Las conclusiones se vertieron en sendos listados, diferenciando
"Colegios Favorables", entendidos como aquellos en los que la
Universidad de Chile tiene una posicion afianzada en relaciéon a la
captacion de alumnos para su matricula, y "Colegios Conquistables”,
por oposicién a los primeros, en los que no se fiene esa calidad, pero

se piensa que es posible y/o deseable alcanzarla.

Colegios "Conquistables”

Por oposicion, y sobre la base del mismo segmento sobre el
que se trabaja (establecimientos de mds alto rendimiento en la PAA
del proceso 2003 (sobre 600 puntos en PAA-V y sobre 600 puntos en
PAA-M), ubicados en la Regidén Metropolitana y con a lo menos 60
alumnos que rindieron la prueba), también puede definirse el listado de
colegios conquistables, en primer término, considerando aquellos que,

ubicdndose en los primeros 20 lugares de la tabla ordenada por N° de
alumnos que rindieron la PAA, no aparecen entre los primeros lugares
(también tomados hasta el N° 20) de la tabla ordenada por cantidad
de matriculados en la Universidad de Chile. Esto es, establecimientos
que pese a tener un nimero importante de alumnos que rindieron la
PAA, presentan al mismo tiempo pocos matriculados en nuestra Casa

de Estudios.

Hay seis colegios en este caso: Colegio Cumbres (189/3),
Colegio del Verbo Divino (150/8), The Grange School (120/11), Colegio
Craighouse (114/9), Fundacién Educacional Colegio de los Sagrados
Corazones (109/12), y Fundacion Educacional Colegio de los SSCC-
Manguehue (109/10). De todos ellos, sélo The Grange School no ha
sido contactado.

Si se revisa el listado de primeros colegios segun el promedio
en la PAAV-M, deben agregarse otros establecimientos que parecen
interesantes de "conquistar'. Se considerd para este corte a aquellos
que superaran los 665 puntos en dicho promedio y no aparecieran
enfre los colegios favorables. Asi, tenemos: Colegio Tabancura,
Lycée de I'Alliance Francaise, The Newland School, Colegio Huelén
(el Unico de esta lista con ningun matriculado en la Universidad de
Chile), Colegio Padre Hurtado y Juanita de Los Andes, Colegio Pedro
de Valdivia Las Condes, Colegio del Sagrado Corazdn de Apoquindo
y Colegio Santa Ursula, ademds de los colegios Cumbres, del Verbo
Divino, The Grange School y SSCC-Manqguehue, ya incorporados en
el pdrrafo anterior. La Alliance Francaise, The Newland School y el

Colegio Huelén no registran haber sido contactados.

Considerando el listado de los "Top 10" de los lideres politicos,
debieran agregarse el Colegio del Verbo Divino y el Lycée de I' Aliance

Francaise, ambos ya considerados.



N°_|ESTABLECIMIENTO

1__|COLEGIO CUMBRES

2 |COLEGIO DEL VERBO DIVINO

3 |THE GRANGE SCHOOL

4 _|COLEGIO CRAIGHOUSE

5 |COLEGIO DE LOS SAGRADOS CORAZONES

6 |COLEGIOS DE LOS SSCC - MANQUEHUE
7__|COLEGIO TABANCURA

8 |LYCEE DE L’ALLIANCE FRANCAISE

9 |THE NEWLAND SCHOOL

10 _|COLEGIO HUELEN

11_|COLEGIO PADRE HURTADO Y JUANITA DE LOS ANDES
12_|COLEGIO PEDRO DE VALDIVIA - LAS CONDES

13 _|COLEGIO DEL SAGRADO CORAZON DE APOQUINDO
14 _|ICOLEGIO SANTA URSULA

Colegios menores "favorables y conquistables”

En una segunda instancia, se consideraron los que pueden
denominarse colegios menores, esto es, aquellos de los cuales entre
30 y 59 de sus alumnos rindieron la PAA en el proceso 2003, con el
fin de establecer también para estos casos los listados de colegios
"favorables" y "conquistables”. Se siguid a este respecto la informacién
oficial del DEMRE, sobre la base de criterios andlogos a los ya utilizados,
particularmente en lo tocante a la excelencia académica de los
establecimientos educacionales medida por sus resultados promedio
en la PAA (proceso 2003), los que, en este caso, fueron evaluados en

razén del nimero de sus alumnos que postularon a la Universidad de

Chile en primera, segunda y hasta tercera preferencia, en relacion al
nUumero de postulantes a otras universidades del Consejo de Rectores

con sede en la Regién Metropolitana.

Del andilisis efectuado, se concluyeron las siguientes listas de
colegios "favorables" y "conquistables”, que deben agregarse a las
anteriores:



=
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ESTABLECIMIENTO

COLEGIO AKROS

COLEGIO CARMEN MC PHEE

COLEGIO LA GIROUETTE

COLEGIO SAN ESTEBAN DIACONO

COLEGIO SANTO DOMINGO — PADRES DOMINICOS

COLEGIO SANTA ELENA - CARMELITAS MISIONERAS

INSTITUTO PRESIDENTE ERRAZURIZ

o N O OB PN

COLEGIO THE ANGEL’S SCHOOL

=
S

ESTABLECIMIENTO

COLEGIO ALEMAN ST. THOMAS MORUS

COLEGIO CORDILLERA DE LAS CONDES

COLEGIO NIDO DE AGUILAS

COLEGIO UNIVERSITARIO INGLES

COLEGIO WENLOCK SCHOOL

COLEGIO MARIANO

COLEGIO INSTITUTO SANTA MARIA

o N OV WO

COLEGIO SANTA CATALINA DE SIENA




Colegios "mejorables”

Con posterioridad se decidié establecer aun una tercera
categoria, que agrupara a aquellos establecimientos educacionales
que, teniendo una cercana relaciéon con la Universidad de Chile,
mostrando ser proclives a nuestra Casa de Estudios, o gozando de
un antiguo prestigio y presencia social, no pudieron, sin embargo, ser
incluidos en los listados anteriores debido a que no superaron la cota
de rendimiento establecida.

Es decir, se trata de colegios "favorables' o incluso
"conquistables”, como el Internado Nacional Barros Arana, ranqueado
por Seminarium Head Hunting entre los establecimientos de origen de
los lideres politicos, que en relacion al proceso 2003 no tuvieron buenos
resultados académicos y respecto de los cuales probablemente la
Universidad de Chile deba realizar un trabajo especifico de influencia 'y
reforzamiento, pero de una naturaleza distintay con otfras proyecciones

que las de la estrategia de difusion presentada.

Fueron denominados colegios "mejorables’, entre los que
deben considerarse, en principio, los siguientes:

N° |ESTABLECIMIENTO

LICEO MANUEL DE SALAS

INTERNADO NACIONAL BARROS ARANA

LICEO MIGUEL LUIS AMUNATEGUI

IS o PN

LICEO DE APLICACION




5 DiAZ, PALOMA | CATENAZZI, NADIA | AEDO, IGNACIO, "De la multimedia a la
hipermedia", Madrid, Ediciones RA-Ma, 1998., Prélogo.

"La construccion de un producto Hipermedia pasa por un
trabajo de papiroflexia: hay que plegarla informacién para que pueda
caber en la pantalla, y el resultado es la interfaz de usuario, la cual estd
intimamente ligada a la arquitectura de la realizacién hipermedia:
una interfaz potente tiene detrds una buena arquitectura; una buena
arquitectura posibilita que el nUmero de pliegues abra continuamente
opciones variadas al lector (interactividad); en ofras palabras: toda la
construccién interna de un producto hipermedia aflora en su intferfaz,

se veysetocaenla panfalla".5

En esta frase, se puede descubrir el porqué de la importancia
de una buena base tedrica para algo que eventualmente se aleja de
ello, como es un CD-ROM, en el que lo principal es la interactividad,
el movimiento y el correcto uso de variables grdficas como colores,
formas, tipografias, etc. Pero para que un multimedia pueda lograr
todas las cualidades necesarias para ser interesante y lograr la tan
nombrada interactividad, debe haber un trabajo detrds. Un trabajo
de "arquitectura”, como le es llamado anteriormente. La construccion
interna, que se delimita por reglas y condiciones, que muchos autores
han definido de distintos modos, y con términos diversos, pero que
eventualmente quieren decir lo mismo. En el siguiente tema, utilicé
como base las teorias de autores como Paloma Diaz Pérez y Nadia

Catenazzi, entre otros.

Los conceptos de Hipertexto y Multimedia, son imprescindibles
para la realizacién de éste proyecto, pues se pretende trabajar

infegramente en un formato digital, y todo lo que esto conlleva.



Ademds, se hard un andlisis de lo que es una interfaz de usuario, lo que
nos permitird después, crear una adecuada para nuestro proyecto.

Hipertexto

Se trata de una tecnologia de la informacién cuya principal
caracteristica es su capacidad para emular la organizaciéon asociativa
de la memoria humana. La posibilidad de construir una memoria sin
limitaciones ni olvidos confiere un gran potencial a sistemas de éste
tipo, que pueden aplicarse a toda clase de sistemas relacionados
con el procesamiento de informacién o con el pensamiento. En una
labor tan compleja como ésta hay que tener en cuenta factores
sociologicos, psicolégicos, linguisticos e informaticos, por lo que tanto
su estudio como su desarrollo se convierten en tareas multidisciplinares

en las que convergen diversas ciencias.

Desde un punto de vista técnico, Hipertexto es una tecnologia
que organiza una base de informacidon en bloques discretos de
contenido llamados nodos, conectados a través de una serie de
enlaces cuya seleccién provoca la inmediata recuperacién de la
informacién destino. De ofra manera, la organizacién hipertextual
permite enlazar informacién que esté relacionada, por lo que se
puede navegar a través de un entramado de nodos, de acuerdo con
las preferencias o las necesidades de adquisicion de conocimiento

que se tengan en cada momento.

La principal innovacion que aporta el hipertexto no es el
método de organizacién en si, fiel reflejo de la estructura asociativa
empleada por la mente humana para relacionar conceptos, sino su

auvtomatizacion.

La técnica del Hipertexto se puede utilizar para escribir o para
leer; como herramienta de lectura el autor debe tener en cuenta que
las necesidades particulares de cada lector determinan el estilo que
va a seguir: secuencial(como una historia), navegacién(paso aleatorio

de un concepto a otfro) o bisqueda(mediante consultas).

La tfraslacidon de estos conceptos a la informdtica deberia
haber conducido a la construccidon de sistemas hipertextuales
integrados y abiertos, usualmente denominados con el acrénimo inglés
IOH (Integrated Open Hypermedia) capaces de generar y mantener
eficienfemente hiperdocumentos (hipertexto totalmente conexo).
Pero larealidad dista mucho de ésta concepcidén, al estar plagada de

sistemas propietarios incomunicados.

Multimedia

Se denomina multimedia a la integracion de medios
digitales, es decir, un sistema que utiliza informaciones almacenadas
o controladas digitalmente (texto, grdficos, animacién, voz y video)
gue se combinan con el computador para formar una representacion
Unica. Definido de una manera mds simple: llamamos multimedia a
una combinacion de informacién de naturaleza diversa, coordinada

por el ordenador y con la que el usuario puede intferaccionar.

Los elementos mds importantes en la creacidén de sistemas
multimedia interactivos son la animacion, los grdficos, el sonido vy el
video. Todos ellos generan informacién de naturaleza digital que a
veces requieren un gran espacio de almacenamiento, por lo que se
han desarrollado nuevas tecnologias que permiten, por un lado el



almacenamiento de gran cantidad de datos (DVD-ROM) y por ofro
el ahorro de espacio mediante técnicas de compresion (p. €j. JPEG y
MPEG) que evitan redundancias.

Pueden ser de dos fipos:

Sistema Multimedia Lineal (Pasivo)
Consiste en la infegracién de los medios digitales de una forma

programada en el fiempo de principio a fin de forma continua.

Sistema Multimedia Interactivo

Tiene un nivel de integracién de medios digitales mds elevado,
pues los usuarios contribuyen a la aprehension de la informacion de
una forma mds activa donde se tiene la posibilidad de seleccionar de
forma no lineal los contendidos que el navegante desee. Asi, el usuario
crea un nexo mds estrecho y retroalimenta a la interfase, haciendo del

multimedia una herramienta mds a su medida.

La presentacion de contenidos programados en conjunto a
la capacidad de presentar la informacién de manera esquemdtica u
homodloga a la realidad permiten dar una visidn mds global al mensaje,
teniendo un acceso integrado a la informacién por parte del usuario.
Como proceso de aprendizaje, el multimedia ha sido analizado
como un elemento positivo, mientras que ofros piensan que no tfiene
sentido el enlace de la informacién con estructuras semdnticas del

conocimiento.

6SCHNEIDERMAN, B.,”Designing the user interface: Strategies for Effective Human-Computer
Interaction”. Segunda edicion. Addison-Wesley. Reading, 1992. p.53

7 Ibid p.56

El multimedia basado en un computador permite potenciar el
aprendizaje desde una forma activa, con la participacién del usuario;
pasiva, en donde el usuario sélo recibe la informacién; creativa, donde
el alumno puede introducir nueva informacién; recreativa, orientada
a provocar unad reaccién en el navegante; dirigida, donde el usuario
es guiado por un camino; y explicatorios donde se aclaran temas al

alumno.
Interfaz de usuario

La interfaz, tiene la utilidad de ser un "canal de comunicacién”
en la interaccidon hombre-mdquina, la que a la vez es un dialogo que
sirve completar una tarea especifica. Entonces, la interfaz es el puente
através del cual se realiza el fraspaso de informacion. Lainterfaz puede
ser fisica , como por ejemplo, teclado, mouse, pantalla, o simbdlico, €j.
uso de iconos, de forma que ofrece tanto una forma de control como
un entorno de trabaijo.

Los sitemas multimediales se caracterizan por la interactividad de sus
interfaces a diferencia de la televisiéon, el cine o los comics. Los estilos

de interfaz interactivos se pueden dividir en’:

. Seleccién por menu

. Bases de Datos (Relleno de espacios)

. Lenguajes de Comandos (MS-DOS, Lingo, Action Script)
. Lenguaje Natural

. Manipulacion Directa (Windows)

Estos tipos de interfaz los podemos encontrar de forma aislada

0 conjunta. Existen una serie de reglas que se deben cumplir con estas

interfaces’:



. La interfaz debe ser consistente (en situaciones similares se

debe emplear la misma secuencia de acciones).

. Debe permitir accesos rdpidos.

. Debe ofrecer una respuesta a toda accidn del usuario.
. Debe permitir deshacer acciones.

. Debe permitir nemotécnicos.

Interfaz de usuario en los sistemas Multimediales o Hipermediales

Los sistemas multimediales deben ofrecer uninterfaz de usuario
sencillo y flexible, que permita acceder de forma répida y cémoda
a los grandes volumenes de informacion que contienen y ésta es
la razén por la que han optado por utilizar ventanas y mecanismos
de sefdlizacion (ratdon , pantallas tactiles, etc.) para presentar la
informacién y sus mecanismos de actualizacion, de los cuales los
interfaces interactivos de manipulacion directa y de seleccién por

menu son los mds extendidos.

Para analizar las caracteristicas del interfaz de los sistemas
multimediales es preciso comenzar con el aspecto global de los nodos,
ya gue éstos suelen identificarse como unidades de visualizacion, para
analizar a continuacién su aspecto interno basado en los iconos y el

contenido.

Los iconos son imd&genes o dibujos que representan
conceptos, y constituyen el lenguaje visual mediante el cual el usuario
tiene conciencia de las acciones disponibles en cada momento (el
empleo de iconos no es universal, pues la representacién simbdlica
de los conceptos depende de la cultura y formacion del usuario, y a

veces serd mds conveniente usar texto).

En cuanto al contenido, el tipo bdsico de que se dispone es el
texto, y la multimedia puede utilizarse para realzar el significado de la

informacién o como una ayuda para la navegacion.

R. Rada, establecié en “Collaborative Hypermedia in
a Classroom Sefting. Journal of Educatioanl Multimedia and
Hypermedia”(1991), puntos bdsicos que debe tener en cuenta un

creador multimedial, cuando componga nodos textuales:

. La cantidad visible de informacion (teniendo en cuanta el

espacio limitado de la pantalla).

. La legibilidad del documento.
. La velocidad de respuesta del sistema.
. El grado de tangibilidad de la informacién (medida en la que

tanto el contenido como el contexto dan pistas al usuario sobre su
utilizacion).
. El tiempo (influye en la presentacién y , ademds, muchos

contenidos pueden sincronizarse con arreglo a alguna condicion).

Es importante ademds, al construir una interfaz de usuario,
aprovechar las posibilidades que brindan el uso de modelos ya
conocidos, situando al usuario en entornos de frabajo que se asemejan
a una situacién real: metdforas, que mediante su uso pueden
cubrir varios aspectos de un sistema multimedia: la presentacién, la
estructura y la interactividad. En un sistema multimedia la metd&fora
necesita ser concreta y familiar, estructurada y explicita, visual y
ademds, espacial. Si un usuario estd familiarizado con la metdfora,
podrd comprender de forma rdpida e intuitiva su funcionamiento
y si, ademds, se le hace explicita la estructura de informacién, se

podrd reducir considerablemente el problema de la pérdida en el



hiperespacio (desorientacién). La multimedia ayuda a mejorar la
calidad de la metdfora utilizando todos los canales sensoriales como

base de adquisiciéon de la informacion®.

Algunos de los ejemplos de las metdforas mds empleadas en

los sistemas multimedias son:

. La historia.
. El vigje.

. El museo.
. El libro.

8 VAANANEN, K. o “Designing User Interface for Hypermedia®. Springer Verlag (Alemania), 1995 pp.
68-78.

El Guidn en la creacion de multimedias

Ademds de manejar perfectamente las opciones técnicas,
también considero deber haber un manejo conceptual en lo que
se refiere a la creacién de un multimedia, para que éste resulte
interactivo e interesante para el usuario. No deben olvidarse detalles
cdmo argumentos, comunicacion visual o story board.

Luego de que en la primera parte, hubo una introduccién
a los conceptos de hipermedia y multimedia, sobre los que estamos
frabajando, es conveniente revisar cuales son las caracteristicas
primordiales para que un multimedia no se vuelva aburrido o
predecible, y por lo tanto haya una pérdida de interés en el usuario.
Las siguientes ideas y argumentos, estdn basados principalmente, en
los dichos del autor Guillem Bou Bouzd, en su libro "El Guidn Multimedia”
Version 2003.

Bases de un Guidn Multimedial

El argumento es el primer esbozo de la narracién. Es un
resumen escrito sobre los personajes y hechos esenciales que tienen
lugar en nuestra historia. Cada vez que contamos a un amigo o amiga
una pelicula que hemos visto en el cine o enla TV estamos elaborando
el argumento de dicha pelicula. Lo que hemos visto y oido durante
hora y media lo podemos resumir en unos pocos minutos. Tras definir
el argumento hemos de elaborar el guidn.

El guidn multimedia es un documento escrito que contiene
una descripcién detallada de todas y cada una de las escenas del
producto audiovisual. Un guidn, por lo tanto, no es ofra cosa que una



historia contada en imdgenes.

PRINCIPIOS PARA LA ELABORACION DE UN GUION MULTIMEDIA
EDUCATIVA

Organizaciéon

En un guién multimedia el contenido o tema debe estar muy
bien organizado para que la informacién sea facilmente asimilable.
Un material educativo de cardcter multimedia nunca puede abarcar
todas las necesidades e intereses formativos de los destinatarios; su
funcion es introducir, reforzar o ampliar los conocimientos, pero no

sustituye la necesaria relacién profesor-alumno.

Integracién

No debemos olvidar que al hacer un guidn multimedia
estamos dando forma visual, sonora o textual a las ideas de nuestro
tema y que, por consiguiente, tanto la imagen como el sonido o las
palabras escritas poseen el mismo nivel de importancia en el desarrollo
del discurso. Un buen multimedia logra una integracién de todos estos
elementos, tomando cada uno de ellos el protagonismo cuando es
necesario. No debemos convertir el audiovisual en una conferencia

ilustrada con imdgenes, ni viceversa.

Narracién

Introducir el tema a través de una historia, un contexto o
la descripcion de una situacién cofidiona capta mejor la atencion
porgue produce empatia y complicidad, genera sentimientos, mueve
a la reflexion al provocar conflictos cognitivos o éticos e incrementa la
curiosidad por conocer el desenlace. Un buen guionista debe ser un

buen narrador, capaz de hacer creer al usuario del multimedia que lo

que se le cuenta es real, creible o verosimil.

Ritmo

El manejo del tiempo es un elemento esencial en el disefio y
elaboraciéon de un producto audiovisual. Aqui unos pocos segundos
pueden convertirse en una eternidad. Debemos ser brevesy concretos.
Todos y cada uno de los elementos visuales, sonoros y textuales deben
contener la informacién precisa y nada mds. Uno de los principales
problemas del guionista, junto con la organizacion, es la seleccién de
lo que se desea que el usuario vea, oiga o lea. Siempre es preferible la

sugerencia a la evidencia.
Radiografia Conceptual del diseio interactivo 9

"La intervencién de varias disciplinas hace que se conozca
con diferentes denominaciones una misma actividad. Oiremos hablar
de disefo interactivo, guidn multimedia, disefo web o Interaccion
hombre-mdquina para referirnos, en definitiva, a lo que hay que saber
para idear y construir una aplicaciéon multimedia susceptible de tener

cierto éxito entre los usuarios.

Con el intento de elegir una denominacion rigurosa, algunos
autores utilizan el término Narracién audiovisual interactiva, ahora bien,
en general puede decirse que todas son sindbnimas. Lo importante,
fundamentalmente, es el contenido del vocablo; para ello realizamos
en este apartado una radiografia el mismo.

9 BOU BOUZA, GUILLEM, "E/ guidn multimedia, versién 2003", Madrid, Anaya Multimedia, 2003.




Esta figura ilustra lo que un guionista multimedia (lldmesele

"disenador interactivo" si se prefiere) debe saber. Comentarios:

La Narracién audiovisual interactiva descansa sobre dos
disciplinas: una es la Narracién audiovisual, es decir, la narracion
clésica en imdagenes (cine, cdmic, teatro, publicidad, etc.); la otra
es la Ergonomia o ciencia del estudio acerca de cémo las mdquinas
se adaptan al ser humano (también llamada usabilidad debido a la

influencia anglosajona).

En la Narracion audiovisual distinguimos dos grandes ramas:
la primera comprende todo aquel conocimiento que se hereda de
la narracién textual cldsica y la otra el que se hereda de las artes

pldsticas.

Narracidén Audiovisual Interactiva

Narracidon Audiovisual

Ergonomia (usabilidad)

— Storyboarding
| [ Composicion interactivo
(Disefo Grdfico)
| Andlisis y
Evaluacion
Texto e imagen —

En el primer blogue encontramos tres nucleos de contenido:
la Argumentacién o aquella parte de la retérica que ensehfa a
exponer las ideas propias, que en la actualidad es lo que entendemos
por comunicacién persuasiva o técnicas de manipulacion de la
informacién; la Narracién o, dicho en otfras palabras, el arte de contar
historias de forma que sean divertidas y que el pUblico no se duerma; y
finalmente, las técnicas de Creatividad o aquellos trucos que ayudan

ainventar algo que contar.

El segundo bloque, que podriamos llamarlo "visual" o "pldstico”,
comprende dos temas: la Composicion de imdgenes (que incluye
parte de lo que llamamos diseno grdafico) y la sucesidn de imagenes
para narrar (para lo cual se usa el término anglosajon Storyboarding).

En la parte derecha del esquema, vemos que la Ergonomia
se desarrolla en tres campos de conocimiento. El Storyboarding
interactivo consiste en las nuevas reglas de sucesidon de imdgenes que
deben conocerse para construir esquemas visuales de circulacion
libre; el "Diseno web " recoge las tendencias establecidas en la red
y consolidadas que el guionista conoce aungue no sepa de donde
provengan (modas, soluciones puntuales que se han vuelto norma,
etc.); y el "Andlisis y evaluacion” es aquella rama de la usabilidad
que verifica el buen funcionamiento de un web site o aplicacion
informdtica, la somete a estudios de laboratorio, pruebas estadisticas,

etc.

Finalmente, se ha ligado la temdtica de la conjugacién de
Texto e imagen tanto a la Narracién audiovisual como a la Ergonomia.
Es decir, en esta obra expondremos las reglas para combinar textos e
imdgenes en ambos contextos. Si bien hay variaciones importantes al

pasar al contexto interactivo (unas normas se mantienen, pero otfras



desaparecen a la vez que surgen unas nuevas), la mejor forma de
apreciar estas diferencias es mediante la exposicion comparada en

una sola unidad.

Hay que senalar que en este apartado, el de texto e imagen,
nos hemos restringido al texto escrito. Algunas reglas sobre la relaciéon
gue establece éste con los elementos visuales pueden extrapolarse a
las locuciones. Sin embargo, ahondar en los mensajes con sonido, la
voz en el multimedia o las técnicas radiofénicas v televisivas hubiera

excedido el obieto de esta obra.

Guién multimedia y guién cinematogrdfico

A la vista de lo expuesto, se puede entender que cuando
hablamos de guié multimedia mantenemos cierto distanciamiento del
concepto de guidn en cine. Por una parte, es cierto que la narracion
audiovisual interactiva se inspira entre otras fuentes, en la narracion
audiovisual; existen, por tanto, similitud y caracteristicas heredadas de
la forma de hacer en multimedia que proviene de la cinematografia
Pero, por ofra parte, cuando se ponen en marcha 1 equipos de
produccidn, la diferencia entre ambos contextos hace que las
concepciones de guién se distancien.

En cinematografia el guidn es, fundamentalmente, una
descripcién de las escenas de la pelicula, Es decir, la plasmacion de
una historia en escenas. Se pueden establecer grados de concrecién,
de manera que algunos autores hablan del siguiente proceso: Idea,
Story-line, Sinopsis, Tratamiento, Guidn Literario, Didlogos, Guidn Técnico
y Storyboard.

Estas etapas deben pensarse mds como un esquema
orientativo que como una clasificacién académica estricta. Por
ejemplo, en el guidn de Carne trémula, de Pedro Almoddvar,
enconframos alguna escena en que se determina el plano inicial, o
bien alguna descripcidén que ya estd pensada en formato audiovisual,
por lo que resulta dificil no ver en ella los encuadres (tomas de
detalle, contrapicados, panordmicas...). Sin embargo este grado de
concrecién no tenemos por qué encontrarlo siempre en otfros autores;
es mds, raramente el guidn especifica éstos y otros detalles visuales, ya

que se suelen dejar para el director.

Tambiénhayquenotarque, enlaproducciéncinematogrdfica,
son dos herramientas diferentes el guidny el storyboard. Puede suceder,
perfectamente, que el guidn lo escriba un autor en Espana y que del
story se encargue a un especialista que vive en Australia, siempre que
sea un profesional reconocido del cual se sepa que sabe captar la
intencién visual del autor original. Que luego el director varie mds o
menos cada escena, siguiendo o no el story, es otra cuestién. En las
series de animacién, por ejemplo, se suelen seguir con mucha fidelidad
los encuadres plasmados; en las peliculas en general, en cambio,
puede haber un trabajo mucho mds personal del director o del equipo

de produccién (del responsable de fotografia, por ejemplo).
En produccién multimedia, en cambio, no existe esta division
tan parcelada del trabajo. Tres motivos bdsicos hacen que esto sea

asi:

. Econdmicos



Los presupuestos de las aplicaciones multimedia son de unos
érdenes de magnitud muy inferior alas producciones cinematogrdficas.
Ello hace que no sea posible sufragar tantos puestos de frabajo y, en

consecuencia, que s& economicen recursos.

No sélo sucede que el guionista enfrega frecuentemente
el storyboard interactivo, sino que puede pasar que un disenador
grdfico, con nociones de guidn y programacion, se responsabilice de

la produccién de un web site por completo.

. Conceptuales

Frecuentemente el éxito de las aplicaciones multimedia se
sustenta no tanto en la narracién audiovisual sino en la interaccion
en si. Ello hace que a veces sea mds importante, por ejemplo, la
mecdnica de juego de una pantalla que no las imdgenes, la toma o
la iluminacion. De todas formas, se nota cuando en una produccién

multimedia se ha invertido en cada uno de estos aspectos.

. Metodoldgicos

Muchas empresas multimedia disponen de una metodologia
avanzada de generacion de aplicaciones, de manera que se
consigue enlazar casi directamente el guidn con la produccién. Es
decir, algunas de ellas tienen matrices de produccidén implementadas
sobre bases de datos (que, perfectamente, pueden estar hechas en
Microsoft Acces) de manera que el guionista no escribe el guidn como
en el cine, sino que indica qué pardmetros deben ir en cada campo

de los registros de la base de datos (hay campos de texto, de botones,

de imd&genes, de audio, etc.).

Puede decirse, por tanto, que el guionista multimedia debe
conocer muchos aspectos del lenguaje cinematogrdfico, incluso
mds que los de un guionista de cine, ya que normalmente estd mds
implicado en la apariencia final del producto audiovisual. Con esta
razén se entiende, un poco mds, por qué este libro seguird al pie de la
letra el esquema que hemos expuesto en la figura 1.3 y por qué va a
desarrollar cada una de sus componentes'.



19 Extractos y cambios aplicados de un reportaje original publicado en http://www.terra.com.
ar/canales/imagenvideo/83/83927.html escrito por Michael Kay

La indagacién sobre los posibles softwares a utilizar
eventualmente en el proyecto final, otorga las herramientas de la
parte técnica del proyecto. Una investigacién detallada de éstos
instrumentos, permitird un uso adecuado y correcto, ademds de
oportuno, delainformaciénobtenida. Ademds, elanteriorconocimiento
de las tecnologias adecuadas, producird una ganancia de tiempo
en el proyecto, al recurrir directamente a la fuente necesaria para la
realizacion de determinada accién del multimedial.

Principalmente, lo que se describird a continuacién, es una
justificacién del programa elgido para la realizaciéon de éste CD, sus
ventajas sobre otros programas similares y los adelantos de las versiones
que se utilizardn. Se da ésta explicacion, pues no se pretende crear un

manual de usuario, sino, demostrar las ventajas de éstos softwares.

Macromedia Director MX Version 2004

Director Shockwave Studio es el estdndar para crear y distribuir
multimedios impactantes para Internet, CD-ROM y DVD-ROM.
La intuitiva interfaz visual de Director permite crear, importar, animar y
controlar los medios, incluyendo textos, graficos, sonido y video digital,
con una gran facilidad. Y cuando se necesita de una interactividad
sofisticada, se cuenta con sus comportamientos de tfipo arrastrar-soltar
y su poderoso lenguaje de programacién orientado a objetos que
permiten realizar tareas mds avanzadas -

¢Por qué elegir Director en vez de otras aplicaciones?

"Muchos programadores piensan que Flash es la herramienta



mds popular y simple de usar para armar producciones multimedia.
Y no estdn equivocados. Pero cuando se necesita crear un producto

mds profesional, alli aparece en escena el legendario Director MX".1°

Macromedia Director fue creado en los anos 80, y fue
inicialmente la herramienta multimedia mdas utilizada por los
programadaores. Después, vino la Web y nacié Shockwave, un formato
que traducia los proyectos realizados con Director para su publicacion
en la Red.

En su época (alrededor de 1995) fue considerado un éxito,
pero el tamano de los archivos Shockwave, sumado a los plug-in que
el usuario debia aplicar a su navegador para poder ver esos archivos,
fueron reduciendo el ritmo de adopcién del Shockwave. Entonces
llegd el formato SWF de Flash, que por haber sido ideado para la Web

era mds rdpido y facil de usar que el Shockwave.

Eventualmente, llegado éste nuevo formato, irumpid
Macromedia Flash, siendo el programa mds conocido por las nuevas

generaciones, siendo mucho menos popular el formato Shockwave.

Sin embargo, Shockwave tiene sus aplicaciones. Las Ultimas
versiones MX de las aplicaciones Macromedia, mejoran cada una
de sus plataformas. Flash MX, irumpe en toda la web animada, sin
embargo Flash no es suficiente para ciertos casos. Supongamos, por
ejemplo, que se necesita una mejor performance de video, o se
requiera crear un juego o una herramienta educativa para la que se
utilice joystick. O tal vez se busque la profundidad que sdlo brinda una

animaciéon en 3D.

Cuando se trata de proyectos interactivos para el mundo

que existe fuera de la Web, como juegos en CD-ROM, materiales
educativos, libros de referencia y presentaciones, puede suceder
que Flash no sea la herramienta adecuada. Si se debe abordar un
proyecto importante que no serd publicado en la Web o un sitio web
particularmente infrincado, puede haber llegado el momento de

utilizar la nueva versidn de Director MX .

Director es compatible con los contenidos en vector Flash, lo
cual ayuda a obtener una mejor performance; Director 8.5, ademds,
incluyd soporte para 3D. La version MX, sin embargo, lleva el desarrollo

de contenidos multimedia a un nuevo nivel.

Con una integracién adn mejor con Flash y una enorme
cantidad de nuevas funcionalidades, Director MX es ahora la
herramienta interactiva mds poderosa que se ofrece en el mercado. Y
cuando se frata de proyectos no pensados para la Web en los que el
tamano no constituye una limitacién, como por ejemplo un quiosco o

un CD-ROM, Director resulta aun mds atractivo.

A continuacién, algunas caracteristicas de Director MX.
Comparacion entre Flash y Director

FlashyDirectorcompartencaracteristicas, comointeractividad
bdsica y animacién "tween"., por lo que no es aconsejable ufilizar
Director si eso es lo Unico que se requiere. Pero si se tiene entre manos
proyectos que requieran una mayor variedad de funcionalidades
en una sola herramienta, entonces las capacidades ampliadas de
Director podria ser la solucion. Las dreas en que Director supera a Flash
son:

e Accesibilidad

EL Arficulo 508 de la constitucidn norteamericana , es un



conjunto de estdndares que especifican qué se necesita para que
las personas con discapacidades puedan disponer de acceso a la

informacion.

Flash MXy el reproductor Flash é incorporan algunas funciones
rudimentarias que permiten disenar contenidos accesibles, pero tienen
sus limitaciones: los usuarios con discapacidades visuales pueden
recurrir a un lector de pantalla que lee los contenidos web en voz alta,

siempre y cuando esté instalado el plug-in Flash 6.

Pero con la funcién "texto a habla" y otras opciones de
Director, los desarrolladores pueden construir sus propios lectores de
pantalla, independientes del navegador web o de los lectores de
pantalla provistos por terceras partes. El recurso que facilita el acceso
puede incorporarse directamente al proyector, segin lo requiera el
proyecto.

*  Mejor integracion con otros medios

Director MX brinda mejor soporte externo para otros medios
que Flash MX. En lugar de tener que importar y volver a comprimir una
pelicula en formato QuickTime, Director puede establecer un link a
un archivo .mov ya existente. Ademds, reproduce peliculas de largo

metraje con mejor performance y calidad en pantalla completa.
* Excelentes capacidades de creacién de scripts

Lingo, el lengugje de programacién de Director MX,
proporciona eventos mds sélidos que Flash y, en lineas generales, una
mayor variedad de eventos. Ademds, ofrece soporte para dispositivos
de input adicionales, como joysticks y pads con Idpiz (stylus).

¢ Verdadero 3D

Algunos productos, como Swift-3D, permiten simular
renderizacion y animacién 3D en Flash. Esa funcionalidad no es una
caracteristica propia de Flash, por lo cual resulta muy poco eficiente
cuando se frata de animaciones que involucran mds que unos Pocos
cuadros.

Muchos desarrolladores desearian que Flash incluyera soporte
3D nativo, pero si se incorporara esa funcionalidad a la herramienta,
el tamarfo del archivo correspondiente al plug-in Flash sufriria un fuerte
incremento vy resultaria excesivamente pesado para su distribucion
masiva. Director MX, y Director 8.5, en cambio, proporcionan soporte
pararenderizaciény animacién en 3D reales. Ademds incluyen muchas
herramientas incorporadas que han sido especialmente disenadas

para manipular cualquier modelo 3D que se importe.
e Llinks a activos

Director permite crear links a activos, lo que significa que no es
necesario incluir todas las peliculas QuickTime, sonidos y modelos 3D.
De ese modo, es posible ajustar y optimizar esos activos empleando
programas mds especializados. Crear links a los activos también
impide que compliquen en demasia los documentos Director y permite
compartirlos en una forma mds directa que con la funcién biblioteca
compartida de Flash.

¢ Velocidad de cuadro variable

Director logra algo muy simple que es la envidia de muchos
usuarios de Flash: permite cambiar la velocidad de cuadro (o tempo)

de cualquier cuadro, y brinda asi la flexibilidad de las velocidades



dindmicas y velocidades de cuadro optimizadas.

Interfaz de Director MX

La interfaz de usuario de Director MX tiene mucho en comun
con la de otros productos MX. Dicho esto, cabe senalar que su Property
Inspector (Inspector de Propiedades) es mds complicado que el mismo

recurso en Dreamweaver o Flash.

Director MX ademds brinda soporte para Coldfusion MX, Flash
Communication Server y Flash Remoting. Esto significa que se puede
utilizar Director MX como una herramienta para la construccién de

aplicaciones en un modo similar a Flash MX.
Una actualizacién imperceptible para los usuarios

Como sabe cualgquiera que se haya actualizado
recientemente a Flash MX, aungue la nueva versién es mejor que la
anterior, no es posible dar mucho uso a las nuevas funciones porque
los usuarios deben actualizar los plug-ins de sus browsers para poder
ver las novedades. Para desgracia de los desarrolladores, el proceso
de adopcidén insume largo tiempo y una importante proporcién de

usuarios web no actualizaron sus plug-ins de Flash.

Puesto que la adopcion del reproductor Shockwave es
todavia mds lenta que la del Flash, que se encuentra mucho mds
difundido, se podria pensar que habrd que esperar mucho tiempo
para aplicar las funcionalidades que incorpora esta nueva version en
la Web. Bien, Macromedia previd esta situacién y logrdé publicar una
actualizacién de Director que no requiere que los usuarios actualicen
sus reproductores Shockwave. Los contenidos son compatibles con lo

que puedan haber creado utilizando Director 8 o 8.5.

Sinembargo, cuandolosusuariosse encuentranconcontenidos
desarrollados con Director MX por primera vez, la experiencia de verlos
no es perfecta. Pero Shockwave se actualiza en forma dindmica en
segundo plano y de manera relativamente imperceptible: son sdlo 450
KB que se instalan en forma automdtica, sin necesidad de reiniciar el

navegador o de ejecutar en forma manual un instalador.

Aprendizaje de Lngo

Si se estd habituado al Timeline, Library e Instances de
Flash, puede tomar algun tiempo acostumbrarse a las metdforas de
Director.
Este programa usa integrantes del reparto en lugar de simbolos; cada
elemento ubicado en una pelicula Director se convierte en forma
automdtica en un integrante del reparto. El Score de Director ocupa
ellugar del Timeline (Linea del Tiempo) de Flash, alo cual se le agregan
rangos de cuadros llamados Sprites.
Director utiliza un lenguaje de programacion distinto a Flash, llamado
Lingo que permite acceder a objetos de una pelicula Flash, asi como
a sus propiedades y métodos, tal como sucederia con ActionScript.
También como en el caso de ActionScript, Lingo tiene su propia sintaxis
y reglas; lamentablemente, las caracteristicas del lenguaje hacen que
resulte dificil para un usuario experimentado de Flash o un novato
del Director ponerse en marcha. Se debe dedicar algun tiempo a
comprender el funcionamiento de Lingo antes de estar en condiciones

de empezar a utilizarlo.

Para los usuarios acostumbrados a Flash Director MX incluye

archivos de ayuda a ellos, que explican las diferencias entre ambos



programas. No obstante, algunos de los conocimientos vinculados

con Flash también se aplican a Director.
Excelente integracién con Flash

Es posible crear todo lo que valga la pena con Flash
(aprovechando funcionalidades de vectores livianos de Flash) e
importar luego el archivo SWF a Director MX. Se puede colocar el
archivo SWF en el Stage (Escenario) y tratarlo como una entfidad
independiente o integrarlo con los contenidos desarrollados con
Director. Y como sucede con ofros materiales, se puede controlar

utilizando el lenguagje Lingo.

Ofra ventaja es la funcionalidad Launch (Iniciar) y Edit
(Editar). Si se necesita editar el contenido de un archivo SWF, con un
solo click en Director MX es posible abrir el correspondiente archivo FLA
en Flash. Cuando se vuelve a exportar desde Flash, Director actualiza
automdticamente el archivo.

¢Es Director lo que se necesita especificamente en éste proyecto?

Flash tiene una serie de ventajas respecto de Director. Es una
version mads liviana de Director, lo que significa que su reproductor es
mds pequeno de modo que es mds probable que los usuarios de la
Web lo descarguen e instalen. El programa es mds sencillo y facil de
usar, en términos relativos (si bien las nuevas versiones son cada vez
mds complicadas). Esto no se debe a que Flash sea infrinsecamente

superior a Director, sino sélo a que se adapta mejor a la Web.

Por lo tanto, para la mayoria de los proyectos vinculados
con la Web, Flash MX es mds que suficiente. Y cuando se trata de una

pdgina web critica que debe estar disponible para una audiencia

masiva, es conveniente quedarse con Flash.

No obstante, en algunos casos muy especificos, después
de analizar con todo cuidado el alcance del proyecto que se fiene
entre manos, se puede llegar a la conclusidn de que supera las
posibilidades que brinda Flash o el HTML. Si se trata de una de esas
pocas ocasiones en que es indispensable ofrecer algo mds, digamos
una aplicacién interactiva especializada o una experiencia particular
de entretenimiento, entonces tal vez convenga dejarlo en manos de

Director.

Supongamos que se quiera dar soporte para algun dispositivo
ademds del mouse, por ejemplo un joystick. O que necesiten mejores
capacidades de video, como video en pantalla completa. En esos

casos, Director es la opcién correcta.

Y fuera de la Web, todas las apuestas apuntan a Director.
Alli ya no es necesario limitarse a las herramientas livianas, especificas
para la Web de Flash. En el caso de un CD-ROM o un quiosco, la
informacién se encuentra disponible y no es necesaria una descarga.
Ademds es posible incluir el reproductor adecuado en esos formatos,

lo cual elimina el tema de que los usuarios actualicen sus plug-ins.



11" Datos extraidos de un reportaje original publicado en http://www.dcc.uchile.cl/~rbaeza/inf/
cdroms.html escrito por R. Baeza

El diseno en CD ROM es el diseno de contenido preparado
para ser almacenado en un CD-ROM, minicd o cdcard. Por su
capacidad (Hasta 700MB) un cd puede contener, aproximadamente,
10,000 fotografias de alta resolucién, 280,000 paginas de texto o 1 hora

de video de alta calidad.

Un CD ROM puede contener, texto, fotografias, sonidos,
musica, video, animaciones, vinculos a una pagina de Internet, correo
electrénico, vistas de 360 grados, imdgenes en 3D , etc.

Algo de historia: Tecnologia Optica 1

Existen varias tecnologias épticas y todas ellas poseen un
denominador comun: el uso de un laser para leer (y en algunos casos
escribir) en una superficie especial. La mds antigua, llamada CD-ROM
(Compact Disk Read Only Memory), consiste en informacién grabada
fisicamente (imperfecciones de la superficie son bits en uno, mientras
que la superficie original son bits en cero) a una muy alta densidad. Hay
dos formatos: uno de velocidad angular constante en base a pistas
circulares concéntricas donde las pistas interiores son mds densas; y
otro de velocidad lineal constante en base a una pista Unica en espiral
donde la densidad es fija (la mds usada). El ldser, con su alta precision,
permite distinguir un bit de ofro, aunque su distancia sea del orden de
micrones, ya que los bits en uno no reflejan el I&ser, mientras los en cero
si lo hacen. También, como es un Idser, la cabeza no tiene que estar

tan cerca de la superficie como es el caso de los discos magnéticos,



evitando los famosos “head crash”. Un disco, dependiendo de la
densidad, puede contener mds de 1Gb. Organizados en un “jukebox”
de varios discos, se puede llegar a terabytes (1000 Gb).

Las ventajas de los CD-ROM son su alta capacidad, su
durabilidad (no se pueden modificar) y su costo (en forma masiva
pueden llegar a 1US$ por unidad). Las desventajas principales son
su fiempo de acceso, mds lento que discos magnéticos (del orden
de centésimas de segundo), y el no poder modificarlos. El primer
problema es debido a la alta densidad. Mover la cabeza sigue siendo
un procedimiento mecdnico que no tiene la misma precision del Idser,
porlo cual para saber sila cabeza esta en el lugar correcto, se necesita
leer del disco para verificar la posicién (parte de la informacién
del disco se usa para sincronizacion y verificacion). La segunda
desventaja se ha resuelto con discos que pueden ser grabados por el
usuario (pero sélo una vez llamados WORM -- write once, read many)
o discos magneto-6pticos que usan una superficie magnética, pero se
leen con l&ser. Estos Ultimos son mds rdpidos, pero a la vez con menos
capacidad y mds caros, siendo un compromiso entre los CD-ROMs y

los discos magnéticos tradicionales.
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2.2 ANALISIS ESTRATEGICO

2.2.1 Andlisis Estratégico FODA

Factores Internos

Fortalezas
- La imagen y prestigio establecidos que la Universidad tiene en el

pais.

- El enorme material gréfico existente (imdagenes) y no expuesto en los
archivos el departamento de comunicaciones.

Debilidades

- La poca presencia en el mercado publicitario de las universidades.

- Elbajo presupuesto (comparado con universidades privadas) invertido

en estrategias de marketing y difusion.

Factores Externos

Oportunidades

- El creciente uso por parte de los jovenes de la computacion. A pesar
de que puede ser un factor en contra por la cada vez menor sorpresa
antfe la interactividad, si es una oportunidad, pues otorga al CD, un

usuario acostumbrado y con mayores ventajas en la navegacion.

Amenazas

- El creciente incremento del boom publicitario por parte de
universidades privadas en la etapa de postulaciones que tiende a
confundir a los estudiantes.

- El aumento de becas en entfidades privadas, hace que las ventajas
econdmicas ya no sean tan abismantes entre entidades publicas y

privadas.
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En una primera instancia, en la Investigacién Base Memoria, se analizd
como tipologia existente un cd Rom Interactivo de la Universidad de

Arte Savannah College, realizado en los anos 1996y 1997.

Tipologia 1: CD Interactivo de Savannah College of Art (Estados
Unidos)

Descripcioén

Realizado por un grupo de alumnos de disefo grdfico de ésta
misma Universidad.

EICd,dauntourporlauniversidad, através de distintos dngulos:
vida estudiantil, historia y formacién de la institucion, académicos con
los que cuenta, carreras, muestra de trabajos realizados por estudiantes,
direcciones y teléfonos, entrevistas a estudiantes y académicos que
dan una perspectiva de sus respectivas carreras, infomacién sobre
becas y ayuda estudiantil, y recorridos virtuales.

Muestra una grdfica unificada, con utilizacién de interactividad, y
movimiento, sin embargo a pesar de utilizar movimiento entre un
pantallazo y ofro, logra otorgarle a la Universidad una imagen sobria

y seria

Cuenta con 57 pantallazos, divididos en é temas principales:

1. WELCOME (Bienvenida)

Es una infroduccién a la universidad, y cuenta con los siguientes links:
- Sobre la Universidad (About the University), da los datos principales de
la universidad, cuenta con texto y fotos.

-Bienvenida del Rector, éste es un video con un mensaje del rector a

los futuros estudiantes, y definiendo un poco la universidad.



Coenpas Lienr

-Bienvenida de Académicos

-Informacidén sobre los diversos campus, que a su vez se subdivide
en dos categorias: Teléfonos y direcciones y ademds Facultativos y
Docentes.

-Colofén, que dalos nombres de quienes realizaron el CD, ademds de

mostrar los métodos y programas utilizados en su realizaciéon

2. ACADEMIC MAJORS

Esta parte se refiere a todos los programas educativos que ofrece la
universidad, como postgrados y cursos institucionales. Cuenta con los
siguientes Links:

- Foundation Program

- Liberal Arts Program

- Academia Program (Post grados)

-Course Description, que a la vez se divide en : Under Graduate y

Graduate

3. CAMPUS TOUR (Recorrido por los campus)

En ésta pantalla se abre un pequefio mapa, que puede ser visto en
detalle a través de una lupa, que elusuario dirige. Esta es una de las
partes mds interactivas del cd,pues el usuario decide cual de todas las
instalaciones de la universidad desea recorrer.

Ademds, aqui se ve aplicado el programa Quicktime VR a través de
vistas panordmicas en 360 grados de todas las dependencias de la

universidad.

4. STUDENT GALLERY (Galeria de estudiantes)
AqQui, se pueden observar a fravés de una galeria de imdgenes
distintos trabajos realizados por alumnos de las distintas carreras de la

universidad, que se destaca por su tendencia artistica.



5. STUDENT LIFE (Vida estudiantil)

AqQui, se describen las distintas actividades organizadas por los alumnos,
programas deportivos, y servicios a los estudiantes. Esta seccién se
encuentra dividida en:

-Studen Activities, que a la vez se divide en : Organizations related to
MAjors y Special Internet Groups.

-Special programs

- Student Services

-Athletics

6. ADMISSION AND POLICIES

Esta seccidén serefiere alosreglamentosy bases para distintas instancias
universitarias, como intercambios, créditos, admisiones tempranas,
etc. Se divide en:

- Acreditation

- How to apply

- Students Account

- Financial Aid

- Policies

Ademds, siempre se encuentran a la vista, 3 botones fundamentales

. Ayuda , que otorga al usuario ayuda para la navegacion del
Cd, ademds de indicaciones de cédmo usar los Quictime VR y para ver
los videos en Quicktime.

. Indice, que muestra por orden alfabético cada uno de las
dreas del CD (pantallazas, 57)

. Salida

Interesante resulta lel aporte 3d que se puede observar en el
menU que es una especie de rueda giratoria. El CD, sin duda tiene un
cardcter minimalista y principalmente llama la atencién del usuario la
gran diversidad en cuanto a los frabajos realizados por los alumnos. Es
una Universidad exclusivamente dedicada al drea artistica por lo que

avances o desarrollos en investigacién no presenta.

Existe una utilizacion del espacio adecuada pues no seintenta
abusar de éste, hay gran limpieza y manejo de la informacion. Una
critica es la tendencia a la confusién en el manejo de informacién, ya
que al intentar ser demasiado minimales y basar el diseno en el juego
tridimensional de la rueda giratoria, tiende a enredarse la informacion

siendo mds dificultoso encontrar las partes requeridas.

El esceso de color negro tiende a saturar, por lo que seria
ideal tratar de producir cambios entre pantallas o por Ultimo entre los
temas, lo que ademds serviriia para el correcto orden y jerarquizacion

de la informacion.

El uso de videos es correcto, pero si tienden a haber problemas
con el sonidos de éstos. Sin embargo esto es atribuible a los problemas
que pudieran generarse con antfiguas versiones del softwaree utilizado,

Director.



Savannah College of Art and Design

interactive catalog 1996-97

Imagen de inicio del CD interactivo
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Rueda giratoria interactiva
que contiene tanto los meniis
tematicos como los de ayuda.
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Visitas virtuales a través de la aplicacion de la aplicacion Quicktime VR
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Ejecucion de videos con diversas entrevistas




Tipologia 2 : CD ROM Interactivo Universidad de Los
Andes Chile

La segunda ftipologia a andlizar, es un caso mucho mds
cercano, tanto por la cercania en cuanto al tiempo (es mds reciente)
asi como geogrdficamente hablando. Hace 2 afios, y a través de el
diario "El Mercurio" se distribuyd en forma masiva (cerca de 90.000
copias) un CD ROM interactivo, de la Universidad de Los Andes que
buscaba promover e informar sobre sus opciones a los estudiantes y
publico en general.

Tuve la posibilidad de entrevistarme con uno de los creadores
del CD quien me aporto una mayor cantidad de datos sobre la

realizacion y caracteristicas de éste.

Emiliano Velasco, 21 anos, se maneja principalmente en la
programacién. El contacto se establecid a través de la agencia en
la que se llevo a cabo este CD, cuando uno de los creadores de éste
(Velasco) aun trabajaba ahi.

La agencia en cuestién es Raya Disefio (www.raya.cl).

Tiempo de duracidn de la realizacién del proyecto:
21 dias. Los primeros 3 para planificacién, el resto sélo desarrollo. Se

trabajé a full-time.

Cantidad de personas participantes:

Dos. Un disenador y un programador.

Tipos de antecedentes recopilados para el CD:

Los antecedentes tanto escritos como material fotogrdfico venian



definidos ya por el cliente, y ademds en formato digital. La agencia se

encargo de los videos y sonidos.

Costos de Produccién:
La agencia cobrd una suma aproximada de $10.000.000
La reproduccién de las copias se mandé a hacer al extranjero (Estados

Unidos), principamente por un asunto de tiempo.

Periodicidad con la que se realizaban correcciones.

Aproximadamente cada 4 dias. El cliente era exigente.

Que softwares se utilizaron para éste CD

Programa principal: Flash. Ademds se utilizd Flash Studio Pro, que es
un potenciador de Flash. Para la edicién de videos se utilizd Adobe
Premiere. Otros programas utilizados fueron Adobe After Effects y

Combustion Discreet.

Para la creacién de CD ROMs, que programa recomendarias.

EI CD de la Universidad de los Andes, lo hicimos en Flash, principalmente
por un asunto de inexperiencia. Actualmente utilizo Director, y
considero que es las mejor opcién, principalmente por el manejo de

archivos pesados.

Algun ofro consejo?

Principalmente, mantener el trabajo en orden, todo basado en el
asunto de los linkeos. Ademds un buen trabajo en equipo y una buena
comunicacién entfre los miembros, ademds de una planificacion

cuidadosa, conduce finalmente a buenos resultados.



Descripcion

Ahora, una descripcién breve del CD. EICD es autoejecutable,

i de les Andes

y supuestamente es multiplataforma, sin embargo, al fratar de
visualizarlo en mac, no pude .
ol o _-.._-.: = 1 _:-' . =
b — < — —— Comienza con una introduccién que dura aproximadamente 35
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- segundos, y cuanta con las opcidn de pasar deirectamente al mend.
W Byl Ewia e | ke g e e el E emdgrre-
El menuy temdtico principal se divide en 6 partes claramente divididas
tanto por los colores como por la divisidon de los botones conducentes

a cada una de las partes. Los 6 temas son:
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Edificio de Ciencias (Fotografias y Video)

Vida Universitaria

Titulados
L AP e N L NPT Biblioteca (Aqui se cuenta con un archivo fotogrdfico y un video)

Profesores

Edificio de Humanidades (Fotografias y Video)

Por supuesto cada una de éstas partes se divide en otras sub partes.

En la parte inferior se puede observar otro menU que cuenta con 3
opciones:

Todas las Carreras

Postitulos MAgister y Doctorados

Admision 2004

Cada una de estas opciones a su vez cuenta con otros sub menus.
En la parte superior, se ubican los menus de ayuda. Estos dan las

siguiente opciones:
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Analisis

A diferencia del CD anteriormente analizado, en éste no hay
ninguna posibilidad de confundirse. El diseno es simple claro y preciso.
Existe un gran uso cromdatico, principalmente para diferenciar cada
una de las secciones.

El menU de ayuda es claro y preciso y creo que se ocupan
los recursos necesarios. El CD es tan claro que llega a ser obvio, es
decir, uno puede ver una vez éste CD y es novedad, pero creo que
no existen elementos de enganche suficientes como para llamar la
atencién del usuario mds alld que de modo informativo y ésto es algo

que creo, no puede suceder.

Lo importante de un buen guién para un interactivo es el
factor sorpresa. Y creo que en éste sentido, se “pierde. En Iso aspectos
formales, es un CD correcto, sin embargo creo que falté un mayor
frabajo de diseno para oforgarle al CD una identidad propia, y no que

pase como ofro trabajo mds.



Pantallazos de CD de la Universidad de Los Andes-Chile

Menui de Ayuda
Link a pagina web
Sonido on/off
Inicio




Este CD multimedia tiene como misién difundir e informar de
un modo distinto al que la Universidad lo ha hecho hasta hoy, y la
contraparte es el Departamento de Comunicaciones y Relaciones
PUblicas de la Universidad de Chile. Aunque, eventualmente toda
la Universidad se verd beneficiada con la creacién de éste CD, el
organismo que se encarga de promover y en cierto modo "ordenar
y especificar la informacién que ird hacia los jbvenes de educacién
secundaria es la entidad antes mencionada a través del programa U-
Joveny el Plan Colegios.

La Direccién de Comunicaciones Corporativas y Relaciones
PUblicas de la Universidad de Chile cumple variados objetivos, entre los
que se encuentra el mostrar un cambio de imagen institucional, luego
de la reeleccién del Prof. Luis Riveros como rector de nuestra casa de
estudios, para asi renovar y modernizar la imagen de la Universidad.
También brinda un soporte sostenido a los Servicios Cenftrales,
Facultades e Institutos en propuestas comunicacionales corporativas,
en cuanto a estrategias, prensa y relaciones publicas, que potencien
a dicha institucion.

Dentro de éste departamento, se realizan la mayoria de los
soportes graficos y comunicacionales, que llegan tanto ala comunidad
universitaria como al publico en general sobre la Universidad de
Chile.

Datos Formales

Direccion de Comunicaciones y Relaciones PUblicas

Directora de Comunicaciones y RRPP : Ruth Tapia Nunez

Fono: 678 10 60
Direccién: Av. L.B. O'Higgins 1058 Of.

E-mail: Ltagia@abello.dic.uchile.c!

245,

Santiago,

Chile.


mailto:rtapia@abello.dic.uchile.cl

Il DEFINICION DEL PROYECTO
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3.1 DESCRIPCIONES
FORMALES

Este proyecto consiste en la gestién, desarrollo y produccién
de un CD ROM interactivo, que se enmarca dentro de la estrategia
comunicacional de la Universidad de Chile, que a través de su
programa U-Joven, entabla contacto con los jévenes, a través de

charlas, reuniones ferias vy visitas.

3.1.1 Distribucion

Primero es importante recalcar que éste Cd es gratuito, vy
es un proyecto financiado integramente por el Departamento de
Comunicaciones y RR.PP. de la Universidad de Chile, para obtener
logros mds contundentes en ciertos sectores en los que aun es difici
obtener acceso. Recordemos, que el tipo de usuario que busca la
Universidad de Chile, estd definido por un rendimiento académico
superior y cuadlidades de liderazgo y activdad social. Segun las
estadisticas vistas anteriormente, el mayor porcentaje de colegios
gue obtienen puntajes sobresalientes y que responden a éste tipo de
usuario corresponden a colegios del sector oriente de la capital, y que
no siempre estdn dispuestos a recibir informacién de la Universidad
de Chile, al tener prejuicios e ideas de Uni versidad estatal con pocos
recursos y gran cantidad de movilizaciones que retrasan el proceso
educativo cada ano. La infroduccion de éste Cd puede cambiar
sustancialmente ésta imagen erréneaq, inicialmente sdlo basdndonos
en el tipo de soporte, que es mds moderno, y tambien, y principalmente

por los conceptos implicitos en el disefio del CD.

La idea principal es infroducir la entrega del CD en éstas
reuniones ya planificadas por el Plan Colegios, a través de la entrega
del CD a orientadores y encargados de los alumnos. Ademds, y viendo
los testeos y opiniones de la gente que trabaja en el programa U-Joven

y que tiene contacto directo con los colegios, se pretende que el CD



reemplace las presentaciones actuales, siendo un complemento para
charlas y talleres.

Se propone entregar una cantidad no mayor de 2 CD’s
por colegio, ya que se pretende que éste CD quede en manos de
profesores o encargados responsables, que faciliten el producto
cuando el alumno lo requiera, o bien, quede en la Biblioteca del
Establecimiento, o en manos del Director. En algunos casos especiales,
se entregard una cantidad mayor de CD's, esto dependiendo de la
cantidad de alumnos del colegio (existen colegios con un universos
mayores, con 10 veces mds alumnos que el promedio), y el rendimiento
del colegio en Pruebas de Seleccion Universitaria (importancia que
tendria llamar la atencién de ese colegio en especifico, pues tiene

logros académicos reconocidos).

Es muy importante ademds, establecer lazos y contactos con
orientadores y directores de los colegios, pues asi se facilita el contacto
para los préximos anos, aumentando cada vez mds las posible llegadas
del CD.

Para el cdlculo de los costos de éste proyecto, es necesario
indagar inicialmente en las actividades que el Programa U-Joven
realiza con los jévenes, a través de sus diversas actividades a lo largo
del ano, para poder realizar un cémputo aproximado de la cantidad
de jévenes con los que la universidad se contacta, para asi poder

estimar la cantidad de CD’s a realizar.

Actividades del Programa

El Programa U-Joven, contempla actividades como visitas
a colegios, asistencia a Ferias de promocién vy visitas de los propios
alumnos a la Casa Central y distintas Facultades, para realizar
actividades de Orientacién. El programa contacta a distintos colegios
a lo largo del ano para aumentar la Base de Datos y la cercania con

los jbvenes.

Es importante sefalar que ademds de la cantidad de alumnos
visitantes, un factor preponderante que se considera para determinar
la cantidad de CD's a entregar , es el rendimiento de la instituciéon
a contactar, durante las Pruebas de Seleccion Universitaria de anos
anteriores, pues éste es un proyecto dirigido a un tipo de estudiante en
particular. Es por esto que se destacardn particularmente los colegios
qgue hayan tenido puntajes promedio sobre los 600 puntos, teniendo

una cantidad de alumnos promedio que rindan la PSU sobre 60.

Baséndome en ésto, he establecido 3 instancias de cdlculo
de enfrega del CD:



1. A fravés de la Base de Datos que se tiene de Colegios, en éste
caso, y si no se tiene contacto con el colegio, se enviardn copias del
CD por correo, invitando a participar de las actividades realizadas por
la Universidad (la cantidad de copias por colegio serd definida por

factores de cantidad de alumnos y rendimiento académico).

2. Através de las ferias de promocidn y eventos a las que la universidad

asiste junto con otras instituciones de educacion superior.

3. A través del contacto cercano que se establece a través de las
actividades que se realizan en la Casa Central, y visitas a Facultades y

dependencias de la Universidad.

Los datos emitidos a continuacién han sido otorgados
directamente por el Programa U-Joven, junto con un cdlculo de
entrega de CDs, definida con la ayuda de quienes dirigen y coordinan

el programa.
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_ Instituto Nacional General José M.Carrera Arturo Prat 33 “
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Directora Liceo N°1 Javiera Carrera (Ex.A-1) Compafia de Jesus 1484 Santiago 2
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Director Liceo Juan Bosco Avda. Ricardo Cumming 4 Santiago 2
-
Director Colegio de La Salle Avda. Ossa 1349 La Reina 2
Directora Colegio Maria Inmaculada Mallinckrodt 17 Providencia 2
-—
Rector Colegio Francisco de Miranda Cruz Almeyda 1388 Pefialolen
-—
Director Colegio Aconcagua Pedro de Valdivia 1939 Providencia 2

30 Directora Colegio Compafia de Maria -Apoquindo Avda. Manquehue Sur 116 Las Condes 2



‘ CARGO ‘ INSTITUCION ‘ DIRECCION ‘ COMUNA ‘ CD

31 Directora Colegio Compaiiia de Maria Seminario Avda. Seminario N°31 Providencia 2
33 Director Saint Gaspar College Suarez Mujica 2577 Nufioa 2
34 Directora Colegio Institucion Teresiana Isabel La Catolica 7445 Las Condes 2
36 Directora Colegio Nuestra Sefiora del Carmen Irarrazaval 5310 Nufoa 2

Directora Colegio Universitario El Salvador Avda. Salvador 1696 Nufioa 2
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40 Rector Colegio Academia de Humanidades Recoleta 797 Recoleta 1
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44 Director The Grange School Principe de Gales 6154 La Reina
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46 Colegio del Sagrado Corazon de Apoquindo
47 Directora Colegio La Girouette Mar del Sur 1238 Las Condes 2
48 Directora Colegio San Francisco de Asis de La Florida Gral. Arriagada 510 Par. 24 V. M. La Florida 2

50 Director Colegio Santa Maria de La Cordillera Avda. Gabriela 662 Puente Alto 2
51 Directora Saint Rose School Avda. Matta 393 Santiago 2
53 Directora Colegio Alcazar de Las Condes Avda. Presidente Riesco 4902 Las Condes 2
54 Directora Colegio American Academy Eleuterio Ramirez 972 San Bernardo 1
55 Directora British High School Los Gladiolos 10031 Las Condes 2
56 Directora Colegio Corazon de Maria San Nicolas 1261 San Miguel 1
57 Directora Colegio Divina Pastora Avda. Pedro de Valdivia 4000 Nufioa 1
59 Directora Colegio Santa Cruz Nataniel Cox 1379 Santiago 1

60 Directora Colegio Santa Maria de Cervellon Independencia 1783 Independencia 1



‘ CARGO ‘ INSTITUCION ‘ DIRECCION ‘ COMUNA ‘ CD

61 Directora Colegio Instituto Santa Maria Juan Enrique Concha 273 Nufioa 2
Director Seminario Pontificio Menor Padre Errazuriz 7001 Las Condes 2
64 Director Internado Nacional Barros Arana Santo Domingo 3535 Santiago
Director Lincoln International Academy Avda. Las Condes 13150 Lo Barnechea

m Scuola ltaliana Vittorio Monttiglio Av.Apoquindo 4836 _

68 Director Colegio Bellavista Pudeto 7176 La Florida
69 Directora Escuela Presidente Alessandri Gamero 721 Independencia 1
70 Directora Colegio San Patricio Alonso de Camargo 6615 Las Condes 2
7 Rector Instituto Presidente Errazuriz Alcantara 445 Las Condes 2
Directora Colegio Pablo de Tarso Vitacura 9019 Vitacura 2
-
Directora The Kent School Pedro de Valdivia 2176 Providencia 2
-
Directora Colegio Alcantara Cordillera Avda. Walker Martinez 1106 La Florida 2
-
Director Colegio Aleman St.Thomas Morus Avda. Pedro de Valdivia 320 Providencia
78 Director Colegio Argentino del Sagrado Corazén Avda.Pedro de Valdivia 463 Providencia 1
80 Director Colegio Bradford Luis Pasteur 6335 Vitacura 1
Director Colegio Claretiano Jose Miguel Carrera 4160 San Miguel

Directora Colegio Excelsior Avda. Espana 226 Santiago
85 Directora Colegio La Dehesa Garrido 13695 Lo Barnechea 1
86 Directora Colegio Licarayen Avda. Trinidad 810 La Florida 1
87 Director Colegio Raimapu Garcia Hurtado de Mendoza 8574 La Florida 1
88 Directora Colegio Josefina Santisima Trinidad Avda. Miguel Claro 700 Providencia 1
89 Directora Instituto de Ensefianza Media Claudio Matte Nataniel Cox 2235 Santiago 1

90 Directora Liceo Rafael Sotomayor Av. Las Tranqueras 726 Las Condes 1



‘ CARGO ‘ INSTITUCION ‘ DIRECCION ‘ COMUNA ‘ CD

91 Director Liceo Augusto D’halmar Ramon Cruz 589 Nufoa 1
92 Director Liceo Particular Pedro Poveda Coronel Santiago Bueras 255 Maipu 1
Director Colegio John Dewey College Av. Cristobal Colon 3214 Las Condes
-—
Directora Colegio Nuestra Sefiora del Camino Vicente Perez Rosales 828 La Reina
96 Directora Instituto Aleman de Puerto Montt Bernardo Phillipi 350 Puerto Montt 2
97 Director Colegio Lirima de Iquique Avda.Rancagua 3264 Iquique 2
98 Rector International School La Serena Av.4 Esquinas Parcela 342-B La Serena 2
99 Directora Colegio Carmela Romero de Espinoza Freire 114 Concepcion 2
100 Directora Lycee Charles de Gaulle Colo Colo 51 Concepcion 2
101 Director Liceo de Hombres Manuel Montt Guillermo Gallardo 337 Puerto Montt 2
102 Director Liceo Rector Armando Robles Rivera Arauco 474 Valdivia 2
103 Director Instituo Aleman de Osorno Los Carrera 818 Osorno 2
104 Director Colegio Aleman de Valparaiso Alvarez 2950 Vifia Del Mar 2
105 Director Colegio Ruben Castro Av.El Bosque 1388 Vifia Del Mar 2
106 Director Colegio San Mateo de Osorno Barros Arana 1361 Osorno 2
107 Director Liceo Salesiano Domingo Savio Irarrazabal 140 Concepcion 2
108 Director Liceo Eduardo de La Barra Colén 2184 Valparaiso 2
109 Directora Colegio Bautista Av. Caupolican 71 Temuco 2
110 Director Colegio de Los Sagrados Corazones Colén 8956 Talcahuano 2
111 Director Colegio Leonardo da Vinci Ojo de Apache 286 Calama 2
112 Director Escuela y Liceo Montessori General Lagos 652 Temuco 2
113 Director Liceo Experimental Artistico y Aplicacion Coquimbo 827 Antofagasta 2
114 Director Liceo Parroquial San Antonio 11 Norte 1225 Vifia Del Mar 2
115 Director Escuela Kamac Mayu Placilla 4466 Villa Kamac Amayu Calama 2
116 Director Colegio Liahona Ramon Angel Jara 185 Quilpue 2
117 Director Colegio Padre Alberto Hurtado Arauco 449 Chillan 2
118 Director Colegio Centenario Leon Gallo 0498 Temuco 2

N

119 Directora Colegio Cristobal Colén Parcela Santa Julia N° 4 Melipilla



‘ CARGO ‘ INSTITUCION ‘ DIRECCION ‘ COMUNA ‘ CD

120 Director Preuniversitario Fech Alameda 1592 Santiago 2
121 Orientadora Preuniversitario Cepech Carmen Santiago 2
122 Orientadora The Angel’s School Regina Pacis 781 Nufioa 1
122 Orientador Colegio San Viator de Macul Froilan Roa 5755 Macul 1
123 Orientadora Colegio Lirima de Iquique Av.Rancagua 3264 Iquique 2
124 Orientador Liceo Manuel Arriaran Barros Gran Avenida 8250 La Cisterna 1
125 Orientador Internado Nacional Barros Arana Santo Domingo 3535 Santiago 3
126 Jefa UTP Escuela Pdte.Alessandri Gamero 721 Independen0|a
—
128 Orientadora Preu.Cepech Los Heroes Manuel Rodriguez 47 Santiago
129 Orientador Colegio SS.CC Manquehue Padre Damian Veuster 221 Vitacura 1
130 Orientadora Colegio Cambridge Antonio Varas Providencia 1
131 Orientadora Liceo Pedro Poveda Coronel Santiago Bueras 255 Maipu 1
132 Orientador Instituto Zambrano Alameda 3192 Santiago 1
133 Orientador Colegio Raimapu Garcia Hurtado de Mendoza 8574 La Florida 1
134 Orientadora Colegio American Academy Eleuterio Ramirez 972 San Bernardo 1
135 Orientador Colegio P.de Valdivia Providencia Providencia 2
136 Orientadora Colegio Compafia de Maria Apoquindo Manquehue 116 Las Condes 1
137 Orientadora Colegio Compafiia de Maria Seminario Seminario 31 Providencia
—
139 Orientadora Saint Gabriel School Avda.Francisco Bilbao 3070 Providencia
140 Orientador Colegio Hispanoamericano Carmen 960 Santiago 1
141 Orientador Colegio Pablo de Tarso Vitacura 9019 Vitacura 1
142 Orientadora Instituto Santa Maria Juan Enrique Concha 273 Nufoa 1
143 Orientador Colegio Mariano Av. Holanda 2323 Providencia 1
144 Orientadora Liceo Particular Madre Vicencia Las Catalpas 99 Est. Central 1
145 Orientadora Souththern Cross School 1
146 Docente Compaiiia de Maria Seminario Seminario 31 Providencia 1

147 Docente Compaiiia de Maria Apoquindo Manquehue Sur 116 Las Condes 1



148
149
150
151
152
153
154
155
156
157
158
159
160
161
162
163
164
165
166
167
168
169
170
171
172
173
174
175
176

CARGO
Sub-Director
Docente
Orientadora
Orientador
Orientadora
Docente
Orientadora
Orientadora
Orientadora
Orientador
Orientadora
Orientador
Orientador
Orientadora
Orientador
Orientador
Orientadora
Orientador
Orientadora
Orientadora
Orientador
Orientadora
Orientadora
Orientadora
Orientadora
Orientadora
Orientador
Orientadora

Orientadora

INSTITUCION

Liceo Amanda Labarca
Liceo Rafael Sotomayor
Instituto Hebreo

Preuniversitario Preutech

Liceo Miguel Luis Amunategui

Colegio John Dewey
Cepech-La Florida
Colegio P.de Valdivia Prov.
Preuniversitario U.C.
Preutech

Col.Florida High School

Colegio Marambio

Colegio San Juan de la Cruz

Redland School

Trewhelas English School

Colegio Alcantara Cordillera

Colegio Aleman St.Tomas Morus

Colegio Bradford
Colegio La Dehesa

Colegio Licarayen

Col.Josefina Santisima Trinidad
Preuniversitario Cepech La Reina

Ins.Ens.Media Claudio Matte

Liceo Augusto D Halmar

Col.Ntra.Sefora del Camino

Liceo Madre Vicencia
Colegio Metodista
Colegio Santa Cecilia

Southern Cross School

DIRECCION

Av. Padre Hurtado 1150+
Av. Las Tranqueras 726
Av. Las Condes 13450
José Toribio Medina 70
Agustinas 2981
Av.Critobal Colon 3414
Walker Martinez 0652
Av.Pedro de Valdivia 1439
Jaime Guzman 3300
José Toribio Medina 71
Alonso de Ercilla 8086
Correa 550

Alvaro Casanova 366
Camino El Alba 11357
Las Camelias 2854
Av.Walker Martinez 1106
Av.Pedro de Valdivia 320
Luis Pasteur 6335
Garrido 13695

Av. Trinidad 810

Miguel Claro 700

Av. Ossa 652

Nataniel Cox 2235
Ramoén Cruz 589

Vicente Pérez Rosales 828

Las Catalpas 99
Arturo Prat 1655
Maturana 390

Av.Las Condes 13525

COMUNA
Vitacura
Las Condes
Lo Barnechea
Santiago
Santiago
Las Condes
La Florida
Providencia
Nufioa
Santiago
La Florida
Melipilla

La Reina
Las Condes
Las Condes
La Florida
Providencia
Vitacura

La Dehesa
La Florida
Providencia
La Reina
Santiago
Nufioa

La Reina
Est.Central
Santiago
Santiago

Las Condes

CD



- CARGO INSTITUCION DIRECCION COMUNA -

177 Orientadora Colegio Arabe Av.Pdte Riesco 6437 Las Condes

178 Orientadora Cepech-Independencia Av.Independencia 3399 Conchali 2
179 Orientadora Colegio Coyancura Sanchez Fontecilla 1552 Providencia 1
180 Orientadora Colegio San José Alberto Llona 1000 Maipu 1
181 Orientadora Princess Ann School Novena Avenida 1145 San Miguel 1
182 Orientador Col.Ntra.Sefiora de Loreto Charles Hamilton12880 Las Condes 1
183 Orientadora Liceo José Domingo Canas San Luis 231 Quilicura 1
184 Orientadora Colegio Talinay Villaseca 393 Nufioa 1
185 Orientador Colegio Patrocinio San José Bellavista 0550 Providencia 1
186 Orientadora Liceo Gabriela Mistral Independencia 1225 Independencia 1
187 Orientadora Liceo Divina Pastora La Florida Av.Vicufia Mackenna 9651 La Florida 1
188 Orientadora Colegio Libertador San Martin Independencia 4009 Independencia 1
189 Orientadora Liceo José Miguel Infante Gral.Mackenna 1923 Santiago 1
190 Orientadora Col.Ntra.Sra.de Andacollo Mapocho 2341 Santiago 1
191 Orientadora Col.Ntra.Sra.de Andacollo Mapocho 2341 Santiago 1
192 Orientadora Comp.Educ.Maipu Anexo Rinconada Av.Rinconada 3120 Maipu 1



2. Ferias y Visitas a colegios realizadas a lo largo del 2004

FECHA COLEGIO O FERIA zl{gm;ggs TIPO CD

11-May Pierre Theillar d"Chardin 100 Charla 3
12-May Ntra.Sra.del Carmen 120 Charla 4
12-May P. de Valdivia Las Condes 90 Charla 6
19-May Colegio Suizo 70 Charla 3
27-May Kent School 300 Charla 4
2-Jun Liceo 1 940 Charla 10
10-Jun SS.CC Manquehue Charla 5
17-Jun Alicante de Maipu 400 Charla 7
9-Jun Col.Corazoén de Maria 150 Charla 5
15-Jun American Academy 200 Charla 4
16-Jun Colegio San Benito *** 220 Charla 7
24-Jun Colegio Santa Ursula 200 Charla 5
23-Jun Saint Gaspar College 180 Charla 5
13-Jul Liceo de Aplicacion 1200 Charla 12
3-Ago Greenland School 250 Charla 4
10-Ago Liceo Manuel de Salas 300 Charla 12
12-Ago Inst.Sta.Maria 90 Charla 5
17-Ago Pierre Theillar d"Chardin 75 Charla 4
2-Sep. Colegio San Benito *** 300 Charla 50
7-8-9 Sept. SIAD Mapocho 8.000 Feria 400
14-Sep Colegio Madre de jesus Charla 5
27 Sept. Col.Sto.Dgo.Padres Dominicos 250 Charla 5
27-28-29 Sept SIAD Casa Piedra 6.129 Feria 400
5-Oct Liceo Pedro Poveda 1.000 Charla 20
8 de Oct. Colegio Saint George 1.260 Charla 40
15-Oct Parque Arauco Feria 30

| 19 de Oct. | Liceo Aleman (Bellavista) | 150 | Charla | 20 |

TOTAL CD’S

s



3. Calendario de actividades Casa Central 2004

FECHA

LUGAR

NOMBRE TALLER O CHARLA

INSTITUCION

ALUMNOS (AS) CD

JUEVES 1 DE ABRIL

JUEVES 8 DE ABRIL

SALON DE HONOR

SALON DE HONOR

TALLER “LA MUJER EN CHILE LOS ULTIMOS 100
ANOS” PROF.CARLA RIVERA

TALLER “EVOLUCION CORPORAL DE LA MUJER
EN CHILE” PROF.ALEJANDRA ARAYA

Liceo Carmela Carvajal
de Prat

Nuestra Seiora del
Carmen

350

60

CHARLA MUNDO GRANJA POR MACARENA

Liceo 7 de Providencia

300

JUEVES 15 DE ABRIL SALA ELOISA DiAZ OCARIZ San Cristobal College 80 3
Iberoamericano

La Pintana 25 8

Col.Mayor de Peiialolen 25 3

TALLER DEL PENSAMIENTO POR HORTENSIA

Inmaculada Concep.
Penaflor

80

|

Colegio Aleman San

JUEVES 22 DE ABRIL SALON DE HONOR MORALES Greenland School 75 3
Colegio Forjadores 80 3
San Gregorio de La
Salle 40 4
Colegio John Dewey 50 3
Santo Cura de Ars 80 3

Maipu

Liceo Comercial

JUEVES 29 DEABRIL | SALON DE HONOR Felipe 22 3
Kendall School 20
Colegio San Joaquin 50

Compl.Educacional %0 3

Condes

JUEVES 6 DE MAYO SALON DE HONOR Talagante 50 2
San Cristobal College 80 2
Ntra Sra.del Huerto
- Quillota 80 3
Colegio Adventista Las 60 3




NOMBRE TALLER O CHARLA

JUEVES 13 DE MAYO

INSTITUCION

Ntra.Sra. de Andacollo

SALA DOMEYKO EL JUEGO DEMOCRATICO
Colegio San Leonardo 30 2
Colegio Alberto Blest
Gana 80 3
Colegio Amelia
Troncoso 40 2

Colegio Los

JUEVES 27 DE MAYO

SALON DE HONOR

Liceo Pedro Poveda

240

JUEVES 20 DE MAYO SALON DE HONOR X 80 2
Pensamientos
Liceo Rosa Ester

Alessandri 100 2
The Angel School 80 3

Colegio Alicante de
Maipu 50 2

Colegio Institucién
Teresiano 20 3

TALLER DEL PENSAMIENTO POR HORTENSIA
MORALES

‘ JUEVES 3 DE JUNIO SALON DE HONOR Colegio Centenario 40 2
JUEVES 10 DE JUNIO SALON DE HONOR TALLER RECURSOS g:‘ZlZ‘IORALES POR ANTONIO Liceo Manuel de Salas 150 12
Santa Maria de la 86 4

TALLER DEL PENSAMIENTO POR HORTENSIA

Cordillera

JUEVES 17 DE JUNIO SALON DE HONOR MORALES Sta. Maria de Lo Caiias 50 3
Liceo de Constitucion 40 3
Amelia Troncoso de
Linares 50 3
Cambridge College 80 2




NOMBRE TALLER O CHARLA

INSTITUCION

Liceo Polivalente San

ALUMNOS (AS)

San Fdo

Liceo Gabriela Mistral

JUEVES 1 DE JULIO SALON DE HONOR CHARLA DE MIGUEL SOTO DE LA FAC. DE . R 180 3
José de Maipo
MEDICINA

Preu.Universidad de
San Felipe 80 8

Amelia Troncoso de
Linares 50 8
Liceo Oscar Castro 45 3
Inmaculada Concep. 27 2

JUEVES 15 DE JULIO

SALA ELOISA DIAZ

VIOLENCIA INTRAFAMILIAR POR SENAME

San Fdo

Patrocinio San José

70

JUEVES 8 DE JULIO SALON DE HONOR TALLER DE FILIOLOGIA POR CESAR CUADRA . 45 3
de San Antonio
Colegio Alicante 50 2
Liceo Madre Vicencia 85 2
Colegio Valle del 38 2
Aconcagua (Quillota)
Colegio Alonso de 80 3
Ercilla de San Felipe
Inmaculada Concep. 27 3

VACACIONES
INVIERNO

JUEVES 5 DE AGOSTO | SALON DE HONOR CHARLA DEMRE SOBRE PSU Liceo AmandaLabarca | 300 | 12 |

19 AL 30 DE JULIO

Colegio Internacional
Sek

TOTAL 1ER SEM

70

3.694




NOMBRE TALLER O CHARLA

JUEVES 12 DE AGOSTO

INSTITUCION

ALUMNOS (AS)

SALON DE HONOR CHARLA DEMRE Maryland College 40 3
Preuniversitario PDD 40 10

Colegio Dgo.Ortiz de
Rosas 40 3

Windsor School de

Valdivia 35 3
Colegio Santa Cecilia 30 4
Colegio Pumanque de 70 4

San Felipe

SALON DE HONOR

JUEVES 19 DE AGOSTO | SALON DE HONOR Colegio Lo Planella 200 3
Centro Educacional
Purkuyen 120 5
Liceo Pdte.Balmaceda 45 3
de Curacavi
Cepech Talagante 45 20

Aguirre Cerda

JUEVES 26 DE AGOSTO CHARLA DEMRE Preuniversitario Educar 80 3
Centro Educacional

Purkuyen 120 4

Matter Dei - Cerrillos 50 4

Colegio Manuel Larrain 45 3
Errazuriz de Curico

Liceo de Adultos Pedro 50 3

Humanidades

;lé§¥ﬁzsl\n ZB I;E SALON DE HONOR RECICLAJE UN PR?nBLILI,EL\l:Aﬁ SEJODOS? POR JOSE Licvul;;t;xrdo 125 5
| s

Colegio Slja:;z Crruz de 10 3

Instltut(:n :::;:)rnando 80 4

Academia de 102 4

Colegio San Isidro




NOMBRE TALLER O CHARLA

FECHA LUGAR INSTITUCION ALUMNOS (AS) CD
JUEVES 9 DE <
SEPTIEMBRE SALON DE HONOR CHARLA DEMRE Cepech Talagante 40 5
Colegio Ntra.Sra del 40 3
Carmen
Instituto La Salle 80
Ntra.Sra de Guadalupe 60
Liceo Hermanos
Sotomayor Baeza de 40 4
Melipilla
Colegio Maitenes 30

|

JUEVES 16 DE

Colegio Mirador

40

SEPTIEMBRE SALON DE HONOR CHARLA DEMRE Cepeh Sede Maipi 30 5
Colegio Ntra.Sra del 40 3
Carmen

Centro Ed. Catélico 35 4

Didascalio Sta. Maria
San Fernando College 60 3

Centro Educacional
Purkuyen 50 4

Colegio Alcantara de
Talagante 75 4

JUEVES 23 DE

SALON DE HONOR

Colegio American

SEPTIEMBRE CHARLA DR. TCHERNITZCHIN British School 40 3
Colegio Part. Melipilla 45 3
Colegio Manquecura 25 3
Cuidad del Este
Colegio Nuestra Sra.
del Huerto 30 3
Colegio El Bosque
Provincia Cordillera Pte 20 3
Alto
Liceo Poeta Vicente 30 3
Huidobro de Cartagena
Liceo Ruiz Tagle 60 4
Colegio Alonso de 60 3

Ercilla San Felipe




FECHA LUGAR NOMBRE TALLER O CHARLA INSTITUCION ALUMNOS (AS) CD
JUEVES 30 DE SALA ELOISA DIAZ
SEPTIEMBRE CHARLA DEMRE Evelyn School 28 3
Liceo Menesiano 24 3
Sagrado Corazén
Colegio Santa Lucia de
Lo Canas 60 3
Colegio American 40 3

British School

JUEVES 14 DE

Colegio Curacavi

JUEVES 7 DE .
OCTUBRE SALON DE HONOR Colegio Arabe 30 4
Colegio Part. Gabriela
Mistral 80 3
Colegio San Luis del 28 3
Alba (Valdivia)
Colegio P.de Valdivia
Pefalolen 130 3
Colegio Andares 25 3
Colegio American
British School 80
Colegio Wenlock 45 4

OCTUBRE SALON DE HONOR GUSTAVO ANABALON College 22 3
Instituto Talagante
Visita a medicina 'y 37 3
economia
Colegio Desire de
Colina 70 3
Instituto Regional del 25 3
Maule de San Javier
Colegio Nacional Santa 12 3
Ana de Villa Alemana
Subercaseaux College 20 4
Liceo Andrés Bello de
La Florida 140 4
Colegio Tantauco 40 3




NOMBRE TALLER O CHARLA

JUEVES 21 DE Colegio José Luis
OCTUBRE SALA ELOISA DIAZ CHARLA INSTITUCIONAL Lagrange

30 3

Colegio Curacavi
College 22 3
Colegio Part. Melipilla 45 3
Colegio Tantauco 40 3

Colegio Curacavi
College 22 3

Colegio Desire de
Colina 70 3

Liceo Huertos
Familiares de Til Til 20 3
Subercaseaux College 20 3
Liceo Andrés Bello de

La Florida 20 3

JUEVES 28 DE Instl_tuto Reglor_1al
Federico Errazuriz de

OCTUBRE SALON DE HONOR GUSTAVO ANABALON 15 2
Santa Cruz
(Visita a Medicina)
Boston College 40 2
Colegio Liahona 180 3
Colegio Altamira 120 3
Colegio Curacavi
College 22 3

88

o]



NOMBRE TALLER O CHARLA INSTITUCION ALUMNOS (AS)

JUEVES 4 DE .
NOVIEMBRE SALON DE HONOR GUSTAVO ANABALON Instituto La Salle 80 3

Instituto Chacabuco
Los Andes-Maristas

Liceo Los Almendros 90 3
Colegio Nacional Santa

Ana de Villa Alemana 12 8
American School Pto.
Montt 24 3
Colegio Los Nogales 82 3
Preutech 50 8
Liceo Laura Vicuia 40 3
Liceo Paula
Jaraquemada 110 3
Preuniversitario Mun.
Huechuraba 50 5
Colegio Curacavi
College 22 3
JUEVES 11 DE Colegio Curacavi
NOVIEMBRE SALON DE HONOR GUSTAVO ANABALON %ollege 22 3
Chirayuri de La Florida 80
Colegio San Benildo 140

Preutech 100

|

JUEVES 18 DE Golegie Vedruna de 8an
NOVIEMBRE TALLER VETERINARIA CON MACARENA OCARIZ Felipe

Preun.Perivd.Jose
Garrasce Tapia

TOTAL ANUAL 8.411 509




Presupuesto

Luego de ver los datos, tenemos lo siguiente

Calculo de CDs a enfregar segun :

Actividades Casa Central 2004 360
Ferias y Visitas a colegios realizadas a lo largo del 2004 1075
Colegios contactados por el Programa U JOVEN 509

TOTAL 1944

La cantidad calculdada se acerca a las 2000 unidades.
Sin embargo el programa U-JOVEN se plantea como meta seguir
contactando nuevos colegios de todo Chile, por lo que la cantidad

de CD's realizar se extenderd a la suma de 3.000 copias.

Ademdss, cabe mencionar que el soporte del CD serd
disefiado en su totalidad, por lo que se prescindird de soporte

convencionales como la "jewell box".

En resumen, los elementos a tomar en cuenta para la

realizacion de un presupuesto son:

- Duplicacién del CD

- Impresion tiro y retiro de soporte de CD

- Impresién de CD

- Costos de diseno y realizacion (incluida la musica).

- Costo de Licencia de programa realizador Macromedia Director MX
2004.

Gastos Operacionales Proceso de Pruebas y Maquetas



Duplicacion e impresiéon de CD

Existen distintos tipos de impresién y calidad de ésta, lo que
obviamente influye en el precio. A continuacién, una descripcién de

los métodos mds utilizados en la impresion de CD's.
Photorealistic

Calidad (dpi)

5650

Colores

Millones de Colores

Degradacién de colores

Calidad de impresién permanece inalterable.
Terminacion

Brillante

Cantidades sugeridas

Cualquier cantidad donde se requiera calidad fotogrdfica.
Ideal para

Producciones especiales con cuidado de imagen corporativa.
Serigrafia

Calidad (dpi)

110

Colores

Cuatricromia

Degradacién de colores

Calidad de impresion permanece inalterable.
Terminacion

Opaca

Cantidades sugeridas
500 0 mds
Ideal para

Producciones masivas.
Inyeccién Tinta

Calidad (dpi)

5650

Colores

Millones de Colores
Degradacion de colores
Los colores se pierden y se corren con el tiempo y la manipulacion.
Terminacion

Opaca

Cantidades sugeridas
Menos de 500

Ideal para

Producciones internas o particulares

Con respecto a los precios, los costos de la opcidn Photoredlistic vale
el doble que la opcidén Serigrafia. Se primard el factor econdmico al
decidir, ademds que considero que la calidad de impresidon entre
ambas opciones no dista tanto.

El archivo a entfregar a la empresa duplicadora, debera tener las

siguientes caracteristicas:



Master a duplicar

Para duplicacion en CD, Mini CD o Business Card el master

debe ser entregado en CD-R quemado en sesién Unica.

El diseno a imprimir

Debe ser entregado, de la siguiente manera:

- Archivo PSD (Photoshop) para PC o Free Hand

- Textos trazados o enviar tipografias especiales (para PC)
- Disefo por capas con resolucion de 300 dpi

- Dimensiones:

Para CD o DVD: Circulo de 12 cm de didmetro

Para Mini CD: Circulo de 8 cm de didmetro

Para Business Card,: Rectangulo de 8 x 6 cm

- Colores:

Para Impresion termal: Colores RGB

Para Impresion serigdrfica: Colores CMYK

Estas exigencias fueron realizadas por un fipo de empresa en
particular, por lo que las exigencias pueden variar segun la empresa.
El tiempo de entrega puede variar entre 6 y 8 dias, considerdndose la
grabaciéon del CD dentro de los costos de impresidn del CD, es decir,

se cobra todo junto.

Los precios indicados por la empresa duplicadora para
impresidon de serigrafia color mas la grabacion incluida, por una
canfidad de 3.000 copias es de 324 cada CD.

Costo final impresion y duplicaciéon de CDs (3.000 copias): 972,000

pesos

Impresion de soporte de CD

El soporte del CD serd infegramente disenado, y se prescindird
de soportes que entregan empresas duplicadoras. Esto principalmente,
para poder aplicar una mayor corporatividad al producto.

Las medidas del papel son:

Ancho Extendido (cms)

43,5

Alto Extendido (cms)

13,5

La impresién serd en cuatricromia. El papel seria un couché opaco
de 350 grs.

La impresidn serd por ambos lados.

Segun la cotizacién obtenida, el costo de éste soporte con las
caracteristicas dadas, por 3.000 copias es de 130,33 pesos cada una.
Costo final impresion soporte (3.000 copias): 390.990 pesos

Licencias de Softwares

El programa principal que soporta y reune toda la informacion,
transformdndola en un producto acabado es Macromedia Director
Versibn MX 2004. Sabido es las excigencias de Macromedia con
respecto a sus productos, especialmente en producciones masivas,
porlo que considero imprescindible contar conlalicencia del producto

para evitar posteriores multas.

Los costos de la licencia de Macromedia Director MX 2004
versidn PC y Mac sdlo en Inglés, estd publicada en la pagina web
www,macromedia.cl. y fiene un costo de $US 1.199. (719.400 pesos,
calculando el dolar a 600 pesos, en dia 6 de diciembre).



Gastos Operacionales Proceso de Pruebas y Maquetas

Inicialmente se imprimirdn 100 CDs de prueba, esto para poder
hacer testeos y muetras antes de realizar el producto final. Para ello,
se adquirié una impresora Impresora Epson Stylus Photo R300 que
imprinme sobre CDs en blanco. Los soportes iniciales serdn cajas de
CD's normales, dada la complicacién de realizar el soporte disefado

manualmente.

Impresion : Impresora Epson Stylus Photo R300
Costo : 219.000 pesos
(Viene con los insumos para imprimir ademds las magquetas de

packaging)

150 CDs Blancos
Costo : 170 cada uno (por mayor)
VALOR TOTAL: 25.500 pesos.

Insumos papeles y cartones:
Costo: 30.000

Costos total de Gastos Operacionales: 274.500 pesos.

Costos de diseno y realizacion

Los costos de disefio y produccion se refieren unicamente al trabajo
de diseno y multimedia realizado durante el proceso. También

se incluirdn en éstos costos, la produccién musical, realizada

especialmente para el CD por un profesional.

Musica

El CD cuenta con 9 canciones distintas. El cobro por cada una de
éstas creciones es de 40.000 pesos por cada tema, normalizado,
mezclado y masterizado, entregados en formato mp3 y wav.
Costo total por musica: 360.000 pesos

Diseno grdfico y multimedia

En el cobro de éstos servicios se diferencian 2 partes principales del

trabajo: Guidn y Disefio del Proyecto y Horas de produccion,
Guién y Diseno de Proyecto : 800,000 pesos

Diseno digital POR HORA : 15.000

Horas de produccién : 184

(1 mes, 5 dias a la semana, 8 horas diarias)
2.730,000 pesos

Costo total de Diseio Multimedial/Grafico y Guidn:  $ 3.530,000



Tabla de Presupuesto

Actividad o Peticion Costo (en pesos)

Duplicacién e impresion de CD (3.000 copias, 4 colores) 972.000
Impresién de soporte de CD (3.000 copias, 4 colores) 390.990
Licencias de Softwares 719.400
Gastos Operacionales Proceso de Pruebas y Maquetas 274.500
Costos de Musica 360.000
Costos de diseno 3.530.000




[V PROPUESTA DE DISENO




4.1

CON-

| proyecto planteado es un CD Multimedia, que contard
con material multimedia diverso (Videos, Visitas virtuales e
Interactividad).Se pretende informary persuadir alos estudiantes

de una forma clara, pero a la vez atrayente.

También se disenard el contenedor del CD ROM.

Conceptos implicitos necesarios en el diseno del CD:
* Tradiciéon

* Liderazgo

* Prestigio

* Vigencia (esto a través de la modernidad)

Es muy importante que los tres primeros conceptos se reflejen,
ya que son sin duda un punto a destacar de la Universidad, y que
la diferencia y hace que supere a sus competidoras. Esto puede ser
visto y comparado en la tipologia existente del CD ROM interactivo
que la Universidad de Los Andes, una institucién privada, realizd para
autopromocionarse hace un ano. El medio de difusién fue masivo, a
través de la distribucién gratuita por medio de un periddico (El Mercurio)
un dia de alta demanda (domingo). La cantidad aproximada fueron
90.000 copias. Al analizar éste CD es posible notar la difusion de sus
carreras, y la infraestructura, sin embargo ésta institucién no cuenta
con conceptos tan importantes como tradicion y liderazgo, que si
posee nuestra universidad. Ademds es importante demostrar a través
de éste CD que, a pesar de ser una entidad estatal y contar con menos
recursos que las instituciones privadas (esto es claramente visible en la
etapa de postulaciones y el bombardeo publicitario de instituciones
de Educacioén Superior) si se mantiene un liderazgo en temas como

investigacién, desarrollo de postgrados y un aporte sostenido vy



constante al pais a través no sélo de los factores mencionados, sino

que a través de la constante formacién de lideres para el pais.

Tras la idea de un CD interactivo representativo de la U.
de Chile, se esconde un concepto que hace prever los objetivos e

intereses de este proyecto: acercar la universidad a los jovenes.

La primera impresion cuando entremos en el interactivo
serd sin duda la de encontrarnos en uno de los epicentros de
la tradicién y la modernidad. La sobriedad y el minimalismo
de su diseno y su interior, amplio y claro, oforgan a la
informacién el protagonismo necesario. La Universidad, lejos del
distanciamiento habitual, se presenta cercana rescatando el

cardcter urbano, inmerso en la realidad social y cultural del pais.

Nos encontramos ante un hito de la civdad de
Santiago, donde se encuentran la tradicién y la actualidad.
La Universidad de Chile decidid lanzar un proyecto en comuin que le
permitiera crear una nueva imagen, tanto para el dmbito nacional
como internacional. Para ambos la definicién de tradicién, va
estrechamente ligada a la calidad, la innovacién y la utilizacion de

recursos tecnoldgicos avanzados.

Filosofia: Evolucién Constante

Para la creacién de este interactivo, se siguen cdnones
de innovacién, mezclando los conceptos cldsicos con los nuevos
pardmetros visuales, las cldsicas imdgenes se enfrentan a los patrones
de los iconos minimalistas, el objetivo es crear un diseno fruto del
progreso tecnoldgico y cultural que reflejan los nuevos hdbitos sociales,

en donde la universidad participa como un ente creador y formador.

Detrds de una aparente postal, se esconde un emergente
menU que despliega los diferentes contenidos del interactivo. La
imagen, el sonido, nos invitan a navegar y buscar la informacién,
descubriendo los diversos dmbitos de la Universidad de Chile.

El estilo de diseno utilizado se refiere no solo a la posicidn autoreferente
del minimalismo estadounidense, sino a la autonomia del

conceptualismo propio del diseno actual.

El lanzamiento del interactivo, cuyo objetivo es conectar a
los alumnos a lo largo y ancho de Chile, serd un hito importante en la
realizacion de la nueva vision de la ensefianza en la Universidad de
Chile. La posibilidad de que los profesores compartan su experiencia y
vayan buscando los diversos recursos fortalecerd considerablemente
la capacidad para subir el nivel de acercamiento de los jévenes

interesados en la universidad.

El debate y el didlogo que se produjo en el departamento
de comunicaciones de nuestra universidad, resaltaron la necesidad
imperiosa de establecer una visibn ambiciosa del cambio en nuestros
sistemas educativos, asi como los retos humanos, técnicos y politicos

que deben ser afrontados. La estrecha colaboracion entre la



universidad y el pais serd de vital importancia en la realizacion de esta
visidén, en donde la universidad continuard aportando su experiencia y

apoyo para conseguir este importante objetivo.

También se comentd que las ventajas econdmicas de esta
nueva forma de promocionar la universidad debe describirse y
argumentarse de forma convincente. Se reconocid que, cualquiera
que sea la inversién directa necesaria, la infroduccion de estructuras
nuevas requiere que los profesores inviertan su tiempo (a menudo
fuera del horario lectivo), siempre el bien mds preciado y escaso en la

Ensenanza.

En la Industria también, el rendimiento de la inversién es un
requisito indispensable cuando se introducen nuevos procesos o
estructuras; es necesario persuadir a los profesores y los bibliotecarios,
gue los nuevos canales de distribucion proporcionan un valor anadido
de verdad para la educaciéon y que terminan teniendo un efecto
positivo sobre los alumnos. Proporcionar una estructura a la ensenanza
de la U. de Chile, por tanto, se convierte cada vez mds en un desafio
sobre estrategias para la gestién del cambio, y la necesidad de que
iniciativas como este interactivo se adopten en otros dmbitos de la
universidad.

Objetivo clave para el interactivo ser&d demostrar de la
mejor forma las estructuras existentes, y proporcionar argumentos
persuasivos de por qué profesores, alumnos vy la tradicidon se pueden
proyectar hacia el futuro comprometiéndose con la comunicaciéon y

el aprendizaje de los profesionales del futuro.

Cd interactivo

"El deseo de las masas contempordneas de atraer las cosas
mads cercanas espacial y humanamente es tan ardiente
como su tendencia a aceptar las reproducciones como
medio de superar la singularidad de cada dato acogiendo
su reproduccion (...) Quitarle su envoltura a cada objeto,
triturar su aura, es la signatura de una percepcidon cuyo
sentfido para lo igual en el mundo ha crecido tanto que
incluso, por medio de la reproduccidn, le gana terreno a
lo irrepetible (...) Ajustar la realidad a las masas y las masas
a la realidad es un proceso de amplitud ilimitada, tanto
en cudnto a pensamiento como percepcion" (Walter
Benjamin. "La obra de arte en la era de la reproduccion
mecdnica".(1936) Taurus, Madrid, 1973.)

Acercar la universidad, la tfradicién y la innovacién es quizds
la tarea fundamental, reproduciendo en un espacio blanco y que
entrega seriedad, el contenido multimedia que logra aclimatarnos a
la moderna estética del sonido, que trabaja detrds de la informacién,
para seguir con ritmicas sintéticas y house nuestro recorrido por el cd,
evidenciando con sinuosos movimientos la evolucion de la universidad,

sin olvidar la tradicidon de la casa de Bello.

Lineas acentuan el cambio y el despliegue de imdgenes
reflejan los multiples dmbitos de la universidad, mostrando a la vez la
base y el entorno, lineas simples, im&genes y sonido se funden para
lograr transmitir las nuevas ideas y formas en que la universidad se abre

al nuevo milenio y a las nuevas necesidades educacionales del pais.
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4.2 DESCRIPCIONES

Plataforma de ejecucion

Este CD serd multiplataforma, es decir, podrd ser leido tanto
en plataforma MAC como PC.
Esto serd obtenido gracias a la realizacién de un CD Hibrido que
contenga tanto datos para MAC como para PC. Este fipo de Cd
se puede realizar a través del Software poara MAC "Toast" Versidon 6
Titanium de Roxio.

El orden de los archivos es sumamente importante en ésta
instancia, pues dbene existir archivos tanto para plataformas mac

como pc, como los extras y un proyector para cada plataforma.
Proyector de Arranque

El proyector de arranque es un factor miuy importante. Se refiere a
una pelicula liviana (que no deberd pesar mds de 50 Kb.) linkeada a
las siguientes peliculas y sirve para poder realizar el proyector de cada
plataforma en base a ésta pelicula. Asi se puede ahorrar espacio en
el disco, y ademds se agiliza el proceso de visualizacién del CD para el
usuario al no tener que cargar un proyector tan pesado (en éste caso,

el proyector de la pelicula de arranque pesa 3 Mb.)

2Cual es el propdsito de un proyector de arranque?

Un proyector de arranque es un pequeno archivo .dir que se usa
fundamentalmente para crear el proyector (archivo .exe), usando la
opcién de menu File >Create Projector. Tipicamente este pequeno
proyector no contiene gran cosa, excepto aquellas érdenes de Lingo
que llaman a otras peliculas en el proyecto. Crear un proyector de

arrangue disminuye el tiempo necesario para el comienzo de la



reproduccién del proyecto, porque es una pequena aplicacién que

se pondrd en marcha casi inmediatamente.

Un proyector puede llamar a varias peliculas

Una presentacién de Director puede contener mdultiples
archivos .dir, y las peliculas pueden estar vinculadas unas a ofras
mediante guiones. Desde este enfoque, un grupo de peliculas
(archivos .dir), puede estar conectado usando Lingo. Las técnicas
bdsicas de diseno incluyen permitir al usuario hacer clic en un botén
para ir a la siguiente pelicula o poner un guién en el canal de guiones
que automdticamente lleve a otra pelicula cuando la cabeza

reproductora alcanze ese cuadro.

Se crea un proyector de arranque para que el pequeno
archivo ejecutable sea el Unico dato que se necesite almacenar en
memoria cuando el usuario haga doble clic para poner en marcha
el proyector. Si una pequena pelicula se crea especificamente como
una pelicula de arranque que serd el proyector de arranque, las
ventgjas incluyen un incremento de la respuesta cuando ponemos
en marcha el proyector, disminucién de la latencia y posibilitando el
uso de guiones en la primera pelicula para preparar otras situaciones
dentro del proyecto. Ejemplos de tareas que pueden ser incorporadas
en un proyector de arranque incluyen la precarga de miembros
de reparto, establecer the searchPath en el guidn de pelicula, uso
de Lingo para detectar la presencia de QuickTime, y establecer las

variables globales.

Fragmentar un proyecto en peliculas de menor tamafno
también ofrece ventajas de organizacion por la simplificacion de

los diferentes segmentos. Esto puede mejorar el volumen de trabajo

cuando las revisones son necesarias. Tan solo una parte especifica del
proyecto debe ser fratada. Ofra ventaja adicional para crear varios
archivos de pelicula es la capacidad para separar contenido que de

otra manera puede causar algun conflicto.
CD Autoejecutable

En el caso de PC se puede realizar un CD autoejecutable a
partir de un archivo escrito en el block de notas que debe tener el
siguiente texto:

[autorun]
open=projector.exe

icon=icono.ico

Este archivo debe ir en la raiz del disco (esto se refiere a
que debe ir en el disco mismo, no en ininguna carpeta) junto con
el proyector. La sintaxis icon, se refiere a la visualizacion de iconos.
Con éste cddigo, la visualizacién podrd ser vista en el disco, no en el

proyector.

Para la autoiejecucién en Mac, solo se deberd colocar ésta
opcidn en el software de grabado. Ademds existe la opcidn de hacer
carpetas "invisibles" es decir, que el usuario no pueda verlas. Esto es
interesante en el caso de carpetas que no sean relevantes para el

usuario y que sélo esten para el correcto funcionamienmto del CD.

Con respecto a la creacién de iconos (.ico), existe un
pluggin para Photoshop, que permite crear los iconos a fravés de éste
programa, y guardarlos como formato.ico. Este Pluggin llamado Icon
Builder estd disponible tanto para mac como PC y se debe realizar un

icono por separado por cada plataforma.



Xtras

Llos Xtras son pequenos archivos que dotan a Director de muy variadas
funciones como manejar fuentes, sonidos y/o videos, hacer efectos
como fransiciones entre imdgenes, manejar bases de datos, etc..
Existen dos tipos de xtras, los que vienen incorporados con el programa
y los realizados por terceros que pueden ser descargados a fravés de

la red y generalmente fienen algin costo,

Para manejar los Xiras que viene incorporados, que
comumente quedan incluidos en el ejcutable (a menos que sean
excluidos), se debe ir a: modify/Movie/Xiras, ahi pueden ser removidos,
pero se debe crear una carpeta anexa llamada “Xtras” en el mismo
nivel de las peliculas, que contenga los Xtras que se estdn utilizando.
Los Xtras se encuentran en los archivos del programa ( C:\Archivos de
programa\Macromedia\Director MX\Xiras). Esto es para que Director
pueda encontrar éstas funciones creadas a fravés de los Xtras y pueda

realizar las funciones correctamente.

Una de las razones principales por las que se da la opcién de
anexar en carpetas apartes los Xiras (se sacan del ejecutable) es para

hacer que éste arrangue un poco mas rapido.

1NFax 7GR S 118351592 [47%)
Resolucion de Pantalla 0000  ME— FT721610 (7%
1260x1024 = 14436437 (5%
) _ : ) ) 1152%064 & 7612689 (¥%)
La resolucion, es decir el tamano de las pelicula serd de 800 x Urkriowm | 3577712 (1%)
600 pixeles. Esto, dado porla cantidad de monitores que aun funcionan GA0NAZ0 | 3357554 (1%)
con esta resolucion, dadas las estadisticas. Aunque la mayoria de los 1&00= 1200 1527837 (0%
usuarios cuentan con una resolucién de pantalla de 1024 x 768 pixeles,
aun hay una importante cantidad que mantiene la resolucion 800 x MAYO 2004 - base 263 millones de usuarios - FUENTE thecounter.com

600.
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4.3 GUIAON NARRATIVO CD

A

Estructura

Inicialmente, y por motivos técnicos, el CD se iniciard con una
animacién que insinta la opcidn "loading"” (cargando). Esta seccidén no

dura mas de 5 segundos.

Inmediatamente, invade la pantalla una mezcla deimdgenes,
animacién y movimiento constante, a través de una cortina que se
abre y que deja entrever partes importantes de la Universidad, sus
facultades y vida estudiantil. Esta Intfroduccién, tiene una duracién
aproximada de 40 segundos, y entre las imdgenes se pueden leer tres
palabras; Tradicién, Prestigio y Liderazgo. Siempre estd la posibilidad
de poder saltarse ésta infroduccidén con un botdn que asi lo indica en

el extremo superior derecho de la pantalla.

Esta presentacion, o splash es muy importante pues con ésta,
el usuario tendrd la primera impresién del CD y de la Universidad, es por
esto que ésta enfrada debe ser dindmica y atrayente, para invitar al
usuario a seguir recorriendo el CD mostrando una realidad renovada

de la Universidad.

Posteriormente, surge la pantalla principal, que es la que une
con el resto de las pantallas. Surgen 2 menus claramente definidos y

diferenciados:

* MenU de Ayuda
Este se ubica en el extremo superior izquierdo, y pretende sélo ser un
auxilio en caso que el usuario asi lo requiera. Es por esto que debe ser

simple, claro, preciso y no demasiado llamativo.



* MenU de Contenidos
En éste caso también debe ser funcional, pero se pretende que a
la vez exista una mayor interactividad y movimiento, ya que serd

el conformante principal de ésta pantalla.

ElMenU de Ayuda sirve especificamente parala correcta

y mds rdpida navegacion del CD. Cuenta con 4 opciones:

Salir, que permite salir de la aplicacién. Luego de la salida, se
aprovechard de incluir los créditos, de los que el usuario podrd

salir si lo desea.

Ayuda, aqui se explica el uso de los Videos y visitas virtuales.

Mapa del CD, que es un indice con cada una de los pantallazos

o dreas del interactivo.

Volumen aqui, el usuario podrd controlar el volumen de los sonidos
y musica de fondo, a tfravés de un botén que serd animado
cuando la musica se encuentre en ON y no animado cuando la

musica este OFF.

El MenU Temdtico sirve para entfrar directamente a

informacioén sobre la Universidad. Se divide en 5 secciones:

* Bienvenido a la Universidad de Chile
* Facultades y Carreras

* Beneficios Econdmicos

* Investigacion y Desarrollo

* Porque elegir la universidad

En la primera parte: Bienvenido a la Universidad de Chile,
se observardn 3 opciones a elegir por parte del usuario claramente
definidas, y que tienen que ver con una introduccién temdtica a lo
que se verd posteriormente en el CD. Lo primero, serd una Reseia
Histérica, en la que se contard parte de lo importante que ha sido la
Universidad para la historia de nuestro pais. Luego, la segunda opcidn
a elegir, es una bienvenida del rector a los potenciales estudiantes de
la universidad, los usuarios del Cd. Aqui se describirdn las caracteristicas
gue han hecho de nuestra universidad, la mejor del pais. Finalmente,
la tercera opcidn a elegir es la de Informaciones, que es una lista

detallada de los datos formales de cada una de las facultades.

La segunda opcién temdtica a elegir es Facultades y Carreras,
y esla seccidon mds extensa del CD. Aqui se refiere a través de un orden
geogrdfico (por ubicacién de facultad en un mapa virtual) cada una
de las carreras, breve descripcidn de éstay malla curricular, en formato
horario, que es mucho mds comprensible. Es la mds extensa, porla gran
cantidad de opciones de pregrado que ofrece la universidad a los
largo de sus 14 facultades, dos institutos y Programas de Bachillerato.
Las mallas curriculares estardn divididas por drea temdtica a través de

una diferenciacion cromdtica.

La tercera opcidn a elegir, es Beneficios Econdmicos.Aqui se
describirdn cada una de las ayudas que la universidad otorga a sus
estudiantes, lo que es importante pues asi se demuestran las ventajas
de estudiar en una entidad estatal, que no sélo se caracteriza por su
excelencia académica "real’, sino que porque realmente resulta una
opcidon mds rentable. Los beneficios se dividirdn en: Internos, es decir,
todos aquellos que son directamente entregados por la Universidad,
aqui se nombrardn las becas internas de cada facultad, ademds

de ayudas médicas (SEMDA) y otras como guarderias y hogares



universitarios.

Los beneficios externos son aquellos que no son administrados
directamente por la Universidad pero a los que igualmente pueden

optar los estudiantes de instituciones estatales.

La cuarta opcidén elegible es Investigacién y Desarrollo, y se refiere
principalmente a uno de los fuertes de la Universidad. En ésta
seccién se pretende destacar la gran opcidén de postgrados que la
universidad ofrece, ademds del desarrollo constante en investigacion,
lo que demuestra la vigencia en el acontecer nacional, ademds de la
importancia y el renombre que cada dia confirma la Universidad de
Chile.

La quinta opcidn es denominada Porque elegir la universidad,
y es la seccion mds categdrica en cuanto a publicidad y poder de
convencimiento se refiere. Principalmente, se pretende demostrar a
fravés de hechos, el gran peso que otorga estudiar en una universidad
como ésta. Hechos tan relevantes como que la gran mayoria de los
Presidentes de la Republica, han salido de las aulas de la Universidad,
asi como la ubicacion dentro de las 400 primeras universidades del
mundo y primera en Chile, segun estudios internacionales. Ademds se
mostrardn importantes personajes del acontecer nacional que han

estudiado en la Universidad de Chile.
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4.5

A
INFORMACION RECOPRPILADA

1. Infformacion escrita y redactada de los contenidos
que se incluirdn en el CD.

Esta es la informacién presente en folletos, publicaciones y
pdginaweb de la Universidad de Chile, pero mds resumida y adaptada
a las necesidades de los jévenes. Debo destacar que éste CD no
pretende contener "toda" la informacion referente a la Universidad,
sino sélo la informacidén necesaria y requerida por un joven que postula
ala Universidad, o que se encuentra indeciso en su decision de futuro.
Sielusuario desea mayorinformacién, puede acceder a un link siempre
presente en el MenU de Ayuda, que conduce a la pagina web de la

Universidad (www.uchile.cl)
2. Informacion Visual

Las fotografios, sacadas de los archivos, han  sido tomadas
principalmente por el fotégrafo del Depto. de Comunicaciones,
Carlos Parra y el banco de fotos supera las 2.000 imdgenes. Ademds,
se pretende actualizar las fotos y vistas de las distintas facultades e
institutos de la universidad.

Es importante rescatar la gran cantidad de fotografias que existen en
el drea de Fotografia del Departamento de Comunicaciones, y que,
en su totalidad, no son utilizadas, por lo que en éste caso, habrd un

gran trabajo de recopilacion y seleccidn, pues el archivo es inmenso.
3. Informacién Audiovisual

Video de saludo de bienvenida del rector Profesor Luis Riveros, a los
futuros estudiantes de la universidad, en el que explicara de manera
concisa los motivos por los que la casa de Bello es la mejor opcidén a

elegir.



4. Sonido

Muy importante es en éste caso, destacar el sonido, pues el sonido que
contendrd éste CD serd aportado por una profesional en el tema. Los
temas de fondo de cada pantalla, asi como los sonidos de botones
y fraspasos serdn creados por la joven compositora Sofia Andrade,
quién colaborard en éste proyecto, otorgando un gran aporte al CD,
al poder mezclar éstas nuevas creaciones musicales con el cardcter
moderno y renovado que se dard a tfravés del diseno. La musica
serd sin duda, un factor fundamental, ya que permite centrarse en la
informacién al no robar excesivo protagonismo, pero si el suficiente
como para hacer mucho mds agradable la navegacién. Ademds,
el tfrabajo conjunto entre el sonido y el disefo producird una mayor
sincronizacién y compenetraciéon entre ambos factores.

Por supuesto en el CD, se incluird la opcidn de apagar el sonido, en

caso de que el usuario asi lo requiera.



4.6 DISENDO E IMAGENES
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4.6.1 Pantallazos

Descripcién:

Pelicula de Arranque

Duracién aproximada: 5 seg.

Funcién: creada para que tenga un peso minimo y asi producir un proyector mds liviano, ésto preferentemente

en Cds multiplataformas como se pretende que sea éste.
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Descripcién:
Pelicula Splash

Duracién aproximada: 40 seg.
Funcién: Introduccién con movimiento e imagenes que cumple unrol de infroduccién y ademds de llevar los conceptos principales que se quieren transmitir al estudiante.

Al costado superior derecho se encuentra la opcidn "saltar intro, que conduce directamente a la pantalla principal.
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Descripcioén:

Pelicula Menu
Duracion aproximada: indefinida (definida por el usuario)

Funcion: Es la pantalla principal y es la que conduce con un link a cada una de las partes del CD.
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Porqué elegir la Universidad.
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Pantalla de Facultades y Carreras, y pantalla siguiente, con la muestra de
Facultad de Arquitectura y Urbanismo.
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4.6.3 Mallas Curriculares Muestra general de Construccion de Mallas Curriculares por Area de Conocimiento

Area Ciencias Fisicas y Matematicas y Ciencias de la Ingenieria

Astronomia

Ingenieria Civil de Minas
Ingenieria Civil Matematica
Ingenieria Civil en Computaciéon
Ingenieria Civil en Biotecnologia
Ingenieria Civil Electricista
Ingenieria Civil Mecénica
Ingenieria Civil en Materiales
Fisica

Geofisica

Ingenieria Civil Quimica
Ingenieria Civil Industrial
Geologia

Ingenieria Civil

Area Ciencia Bioldgicas y Quimicas
Quimica

Biologia

Fisica

Quimica y Farmacia
Quimico Ambiental
Bioquimica

Biologia Ambiental
Matematicas

Quimico

Biotecnologia Molecular

Area Ciencia Biomedicas y de la Salud

Kinesiologia
Fonoaudiologia
Tecnologia Medica
Enfermeria

Terapia Ocupacional
Medicina

Nutricién y Dietética
Obstetricia y Puericultura
Odontologia

Area Grado de Bachiller
Bachillerato

Area Ciencias Silvoagropecuarias
Medicina Veterinaria

Agronomia

Ingenieria Forestal

Alimentos

Ingenieria en recursos Naturales Renovables
Ingenieria de la Madera

Area Ciencias Sociales

Educacion Parvularia y Bésica Inicial
Psicologia
Antropologia/Arqueologia
Periodismo

Sociologia

Area Artes y Arquitectura
Diseno Teatral

Actuacion teatral

Danza

Danza, Interpretacion Superior
Sonido

Teoria de la Musica
Interpretacion Musical
Artes Plasticas

Artes, Teoria e Historia
Geografia




AREA CIENCIAS FISJCAS Y MATEMATICAS Y CIENCIAS DE LA INGENIERIA

Universidad de Chile

ASTRONOMIA
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Licenciatura en Ciencias, Mencidon Astronomia

1° a 59°Semestre

Ramos de Plan comin

1° Ramo de especialidad
Mecdnica Clésica

6° Semestre

Astrofisica de
Estrellas

Métodos
Matematicos
de la Fisica

Mecdnica
del Continuo y
Ondas

Electivo

Electivo

7° Semestre

Astrofisica
de Galaxias

Préctica
Profesional

Mecdnica
Cudntical

Electrodindmica

Electivo

8° Semestre

Laboraforio de
Astronomia |

Mecdnica
Estadistica |

Electivo

Electivo

90 a 12° Semestre

El Universo Fisico

Procesos Radiativos en Astrofisica

Astronomia Galdctica

Astrofisica Estelar

Medio Interestelar y Formacion Estelar

Dindmica Estelar

Astronomia Observacional

Astrofisica de Altas Energias

Relatividad General y Cosmologia

Electivos

DISEND DE ED MULTIMEDIA COMO APOYO AL PROGRAMA DE DIFUSION U-JOVEN DE LA UNIVERSIDAD DE CHILE, DIRIGIDO A ESTUDIANTES DE ENSENANZA MEDIA

PROYECTO DE TiTuLO DE DISENO GRAFICO
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AREA CIECIAS BIOLOGICAS Y QUIMICAS
Universidad de Chile

QUIMICA
Licenciatura en Ciencias con menciéon en Quimica
Nivel Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5 Nivel 6 Nivel 7 Nivel 8
otemXﬁcos I Matemdticas |l Matemdticas Il Matematicas IV Quimica Quimica Quimica Unidad de
Orgdnicall Orgdnicalll Orgdnicallll Investigacion
| L Métodos
1SCNICEh ¢ Fisica  Fisicall Fisical Il Quimica Qui[nico Instrumentoles de Historia y'FiIosgfio
aboratorio —| Andiiticall Andlitica ll nta de la Ciencia
Andlisis
Quimica General | ||| Quimica General Quimica Quimica Quimica Espectroscopia Seminario
norgdnica | Inorgdnicalll Inorgdnicallll
Fisicoquimica | Fisicoquimica Qe Quimica
Cudntica Biolégica
Electivo Electivo ll Electivo lll

DISEND DE D MULTIMEDIA COMO APOYO AL PROGRAMA DE DIFUSION U-JOVEN DE LA UNIVERSIDAD DE CHILE, DIRIGIDO A ESTUDIANTES DE ENSENANZA MEDIA
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AREA CIENCIAS BIOMEDICAS Y DE LA SALUD
Universidad de Chile

Primer Ano
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A
S
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%

1

KINESIOLOGIA

|87 gt

Licenciado en Kinesiologia

Anato-histo-embriologia

Educacion Fisica |

Psicologia/ General

Infroduccion a la Kinesiologia

Biologia

Quimica General

y Organica

Matematicas

Electivo |

Bioguimica

Electivo Il

Segundo Aho

Primeros Auxilios

Educacion Fisica Il | Educacion Fisica Il

Anatomia

Antropologia
Funcional

Sociocultural

Epidemiologia y
Salud Publica

Psicologia
Aplicada

Bioestadistica Biomecdnica

Metodologia de
la Investigacion

Expresion Oral y
Escrita

Electivo lll

o

Tercer Ano

Psicomotricidad

Evaluacion Kinesiologica

Patologia y Semiologia del Sistema
Nervioso del Adulto

Patologia y Semio-

logia del Sistema
Nervioso Infantil

Fisiologia del
Ejercicio

Patologia
Quirdrgica Adultos

Fisiopatologia

Patologia y
Semiologica
Pedidtrica

Medina Interna'y
Reumatologia

Principios Activos
en Farmacologia

Fisica Aplicada |

Patologia
Quirurgica Infantil

Traumatologia
Adultos

Administracién en
Salud |

Traumatologia
Infantil

Kinesiologia
Neumocardio
vascular

Imagenologia

Cuarto Ano

Terapia Deportiva y Recreativa

Kinesiologia

Seminario de Investigacion

Ergonomia

Fisica Aplicadalll

Kinesiologia del
Deporte

Ortesis y Prétesis

Fisioterapia

Gimnasia Médica

Administracién en

Salud i

Quinto Ano

Préctica Profesional en Técnicas
Kinésicas de Evaluacion y Tratamiento

Préctica Profesional en Rehabilitacion

Practica profesional Infantil y Adulto




AREA CIENCIAS SILVOAGROPECUARIAS
Universidad de Chile

MEDICINA VETERINARIA
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Licenciado en Ciencias Veterinarias y Pecuarias

1er Semestre

Botdnica

Zoologia

Quimica

Matemdticas

Biologia

Orientacién

Profesional

2° Semestre

Ecologia

Embriologia e
Histologia

Bioguimica

Anatomia
Veterinaria

Biofisica

3er Semestre

Geografia
Econdmica

Bioestadistica

Fisiologia
Veterinaria

Anatomia
Veterinaria
Comparada

40 Semestre

Economia
General

Inmunologia

Microbiologia

Lootecnia
General

Genética
Pecuaria

Patologia

General

50 Semestre
Administracion

de Empresas
Pecuarias

Farmacologia 'y
Terapéutica
Veterinaria

Nutricion

Animal

Anatomia
Patolégica

Virologia

Fisiopatologia

6° Semestre

Planificacion y
Evaluacion de
Proyectos

Enfermedades
Parasitérias

Alimentacion
Animall

Enfermedades
Infecciosas

7° Semestre

Inspeccién e
Higiene de los
Alimentos

Produccion
Aviar

Reproduccién
e Inseminacién
Artificial

Semiologia

Hematologia
y Bioguimica
Clinica

80 Semestre

Patologia Aviar

Produccion
Equina

Produccion
de Bovinos de
Leche

Produccion
de Bovinos de
Carne

Obstetricia y
Ginecologia

90 Semestre

Radiologia y
Medicina
Nuclear

Produccion
Porcina

Medicina de
Animales
Mayores

Medicina de
Animales
Menores

(@ Ve]te!
Veterinaria

10° Semestre

Epidemiologia y
Salud Pdblica
Veterinaria

Produccion
Ovina y Caprina

Tecnol. de Ali-
mentos y Prod.
de O. Animal

Internado
Clinico
Veterinario

11° Semestre

Précticas
Profesionales

Memoria
de Titulo

ELECTIVOS
5 Asignaturas Electivas Libres - 1° a 10° Semestre
4 Asignaturas Electivas Generales — 1° a 10° Semestres
5 Asignaturas Especializadas — 3° a 10° Semestres



AREA CIENCIAS SOCIALES

Universidad de Chile

ANTROPOLOGIA
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Licenciado en Antropologia mencién Antropologia Fisica

Primer Aho

Antropologia
General |

Antropologia
General ll

Arqueologia
General |

Argueologia
General ll

Antropologia
Biologicall

Antropologia
Biolégicalll

Fundamentos de
la Investigacion
Cientifica

Filosofia de las
Ciencias Sociales

Electivo de

Sociologia >
9 Formacién General

Segundo Aho

Antropologia Antropologia
Nelelle] Social ll

Prehistoria
General ll

Prehistoria
General |

Etnografia | Etnografia ll

Etnohistoria

Linguistica

Psicologia
Social

Economia

Electivo de Electivo de
Formacion General | Formacion General

Tercer Ao

Antropologia Fisica

Biologia Celular y Genética

El Cuerpo Humano Normall

Prehistoria de Prehistoria de
Chile | Chile Il

Electivo de la
Especialidad

Cuarto Ano

Paleontologia
Humana

Genética de
Poblaciones

Estadistica

Antropologia

Fisiologia
Forense

Prehistoria de Prehistoria de
Chile il Chile IV

Ecologia

Paleopatologia
Humana

Seminario de
Investigacion

Electivo de la
Especialidad

Examen de
Grado

Crecimientoy
Desarrollo Humano

Quinto Ano

Seminario de Especialidad

Seminario de Especialidad

Seminario de Especialidad

Memoria de Titulo

Préctica Profesional

Examen de Titulo




ARE CIENJIAS/JUﬁéCAS, ECONOMICAS Y POLITICAS

\Un' ersidad de Chile //

INGENIERIA EN INFORMACION Y CONTROL DE GESTION

3Mtre

4° Semestre

5° Semestre

6° Semestre

7° Semestre

8° Semestre

9° Semestre

10° Semestre

DISENO DE

7
W
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AREA FILOSOFIA Y HUMANIDADES
Universidad de Chile
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HISTORIA

Licenciado en Historia

ler Sémestre

Introduccion a
la Investigacion
Histérica |

América Indigena

Historia Antigua

Hist. de la Expan-
sion Europea
en América (S. XVI)

Hist. de Chile: Mun-
do Indigena
y Conquista (S. XVI)

2° Semestre

Infroduccion a
la Investigacion
Histérica Il

Historia Medieval y
Moderna

Hist. de Américay
de Chile: Form. De
La Sociedad

Teoria de la
Geografia

Electivo General |

3er Semestre

Historia Europea
del Siglo XVIll

Hist. de Américaenla
Epoca delallusiracion
ylaRevolucion de la
Independencia

Hist. de Chile en el
Siglo XIX y la
Revolucion de la
Independencia

Geografia Histérica

Electivo General |l

40 Semestre

Historia Europea
del Siglo XIX

Historia de América
del Siglo XIX

Historia de Chile
del Siglo XIX

Historia de la
Historiografia

Teoria de la Historia

50 Semestre

Historia Europea
Contempordnea

Historia de América
Contempordnea

Historia de Chile
Contempordnea

Seminario |

Seminario Il &
Geografia Fisica

6° Semestre

Seminario Il

Seminario IV

Seminario V

Seminario VI

Seminario VIl &
Geografia Humana

7° Semestre

Seminario VIII

Seminario IX

Seminario X

Seminario Xl &
Geografia
Econdmica

Seminario XIl 6
Nociones de
Economia

8° Semestre

Seminario XIII

Seminario XIV

Seminario XV

Seminario XVI

Seminario XVII
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AREA ARTES Y ARQUITECTURA
Universidad de Chile

DISENO GRAFICO

“
N

M/,
oM,

5.8
/’/l\\

3

>

B

2

Licenciado en Disefno, menciéon Disefo Grafico

ACTIVIDADES FINALES

Primer Aho

Taller de Diseno |

Historia y Teoria del Disefio |

Percepcién

Antropologia Cultural

Grdfica Computacional

Matemdticas

Expresion Grdfica |

Geometria

Segundo Aho

Taller de Disefio Grdfico |l

Historiar y Teoria del Disefio Grdfico l

Percepcién Visual

Teoria de La Comunicacién |

Grafica Computacional |l

Economia y Administracién

Expresion Grdfica |l

Fotografia

Teoria de la Comunicacion

50 Semestre

Taller de Diseno
Grdfico |l

Psicologia
Nelelle[l

Lenguaje
Audiovisual |

Semidtica de
laImagen |

Multimedia |

Marketing |

Tecnologia Gré-
fical

Electivo |

6° Semestre

Taller de Diseno
Grdfico IV

Metodologia de
la Investigacion

Lenguaje
Audiovisual Il

Semidtica de
laimagen i

Multimedia ll

Marketing |l

Tecnologia
Grdficalll

Electivo ll

7° Semestre

Taller de Diseno
Grdfico V

Publicidad

Seminario
Produccidn
Audiovisual |

Seminario de
Diseno Grdfico |

Seminario
Grdfica
Computacional |

Seminario de

Gestion |

Electivo lll

Préctica

Profesional |

8° Semestre

Taller de Diseno
Grdfico VI

Eticay
Legislacion

Seminario
Produccién
Audiovisual |l

Seminario de
Diseno Grdfico Il

Seminario
Grdfica
Computacional ll

Seminario de
Gestion Il

Electivo IV

90 Semestre

Préctica
Profesional

Investigacion
Base Memoria

10° Semestre

Proyecto de
Titulo




Soporte CD
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4.46.5 Interfaz de trabajo con Macromedia Director MX 2004
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4.6.6 Imagenes Recopiladas

Seleccion de fotografias de la Casa Central,
Tematicas y de personajes importantes.

-
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Seleccion de Fotografias de la Facultad de Arquitectura y Urbanismo.



Seleccion de fotografias de la Facultad de Artes y de la Escuela de Teatro de la
Universidad.

Seleccion de Fotos de la Facultad de Ciencias




Seleccion de fotos de las facultades de Ciencias
Agronomicas y de la Facultad de Ciencias
Forestales.




Seleccion de fotos de las Facultad de Ciencias Economicas y Administrativas.




Seleccion de fotos de la Facultad de Ciencias Fisicas y Matematicas.




Seleccion de Fotos de la Fccultad de Ciencias Quimicas y Farmacéuticas y sus dos sedes.




Seleccion de Fotos de la Facultad de Ciencias Sociales.
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Seleccion de Fotos de Is Facultad de Ciencias Veterinarias y Pecuarias.




Seleccion de fotos de la Facultad de Derecho.




Seleccion de fotos de la Facultad de Filosofia y Humanidades.

B




Seleccion de fotos de la Facultad de Medicina.




Seleccion de fotos de la Facultad de odontologia y sus sedes.






Seleccion de fotos del Instituto de la Comunicacion e Imagen.




Seleccion de Fotos del Instituto de Asuntos Publicos INAP.




Seleccion de fotos de las instalaciones del Programa de Bachillerato.



4.7 CARTA GANTT

Sesion Fecha Etapa de proceso Etapa personal de proceso

1 29 /julio Introduccion

2 5 /agosto Introduccién

3 12 /agosto Formulacién problema de Disefio 1. Definicion del Problema - Verificacién de los soportes exis-

2. Identificacion de la necesidad fentes en el Programa U Joven.
- Desarrollo de conceptualizacidon de
Cd Multimedia.
4 19 /agosto Recopilacién de Antecedentes 3. Laidea de solucién Recopilacion de material escrito e
4. El problema de Diseno informativo, redacciéon y orden de
éste.

5 26 /agosto Recopilaciéon de Antecedentes 5. Antecedentes Realizacion de arbolde navegacion
Recopilacion, bUsqueda y realizacion
de material visual y sonoro del CD
(fotografias, videos, Quicktime VR,
etc.).

6 2 /septiembre Estudio y Andlisis Antecedentes 6. Estudio y Andlisis de los Antecedentes Recopilacién, busqueda y realizacion
de material visual y sonoro del CD
(fotografias, videos, Quicktime VR,
etc.).

7 9 /septiembre Informe Etapa Estudio 7. Estructuracion del Proyecto de Diseho Generacién de Alternativas,
comienzo de proceso de diseno,
aplicado tanto al multimediasl, como
al soporte fisico del CD (Packaging).

8 16 /septiembre Fiestas Patrias

9 23 /septiembre Desarrollo Formall 8. Desarrollo Formal Redlizacion de Story Board y Guidn
Técnico.

Produccién Final del CD (Juntary
ordenar material recopilado).

10 30 /septiembre Desarrollo Formall Produccién Final del CD (Juntary
ordenar material recopilado).

11 7 /octubre Desarrollo Formall Produccién Final del CD (Juntary
ordenar material recopilado).

12 14 /octubre Desarrollo Formall Produccién Final del CD (Juntary
ordenar material recopilado).
Comienzo de produccion de
Packaging.

13 21 /octubre Propuesta Formal 9. Propuesta Formal Produccién de Packaging.

14 28 /octubre Propuesta Formal 10. Verificacién y Factibilizacion Produccién final y redaccion informe.

15 4 /noviembre Borrador Informe Final 11. Evaluacién Entrega final informe.




CONCLUSIONES

ado el incremento de las competitividad en las instituciones

de educacidn superior, la Universidad de Chile, una de las

instituciones mds prestigiosas de nuestro pais ha debido hace
unos anos, crear un programa de difusion dirigido a los estudiantes
de ensenanza media. El programa, denominado U-Joven, ha tenido
resultados aceptables, basdndose principalmente en el contacto
directo con los estudiantes, esto a través de visitas guiadas a la
casa central, y contactando a orientadores de diversos colegios ya
definidos a través de minuciosos estudios.

Luego, de un andlisis del programa en cuestion, se concluyd
en gue que existe una carencia, en el dmbito multimedial, en cuanto
a la difusién del plan U-Joven. Esto no quiere decir, que el programa se
encuentre mal enfocado, sino que se ha detectado una "insuficiencia"
en determinado sector, que puede ser solucionada convenientemente
a través de un CD ROM.

Creo que es sumamente conveniente realizar éste tipo de
proyecto, para readirmar mi condicion de profesional, principalmente
por la contraparte. El hecho de realizar un CD que represente a la
Universidad de Chile, es una gran responsabilidad, pero al mismo
fiempo es un orgullo pues es la casa de estudios donde fui formada
y en cierfto modo me permite "devolverle la mano" a la Universidad.
Como profesionales, se nos encarga frecuentemente reparar
problemas comunicacionales y visuales de distintas entidades, pero
el hecho de poder hacer lo mismo para la Universidad de Chile, me
parece algo necesario e insuspendible, pues ésta universidad crea
profesionales que pueden reparar ésta falencia, y me siento con el
deber de colaborar enlarenovacion de laimagen de mi Universidad,
que lamentablemente al ser tan extensa y con tanto integrantes, se

encuentra dispersa.



La eleccidon de éste tipo de plataforma, se debe ala cantidad
de posibilidades que ésta ofrece, (comenzando por la manejabilidad
misma de un CD en la actualidad), pero principalmente, a que cubre
las necesidades no resueltas por el resto del programa. A pesar de
la existencia de una pdgina web, la que contiene informacién
correctamente  administrada, es posible entregar ésta  misma
informacién, de formas mucho mds interactivas, sin preocuparse del
peso de los archivos. Esta es la principal ventaja que ofrece un CD
multimedial,sobre la web, ya que ésta siempre va a depender del
peso de sus componentes, lo que ciertamente en ocasiones,puede
limitar la calidad del resultado final.

Ofra de las ventgjas que ofrece un multimedia, es su
perduracién. Se pretende entregar el CD a orientadores o profesores
de colegios ya definidos. La cantidad de alumnos que podrdn ver
este material es incalculable. Ademds, la cantidad de tiempo de
duracién del CD, depende principalmente, de el hecho que los datos
ahi contenidos, se mantengan vigentes. Es por ésto, que los datos
contenidos en el CD, deben ser lo mds alejado posible de fechas o
datos que pueden estar prontos a caducar. Sin embargo, dada la
data de tiempo del rector Riveros en el cargo, y su gestién, la duracion
aproximada de éste Cd es de 3 aios.

Oftro de los factores que hace sumamente interesante la
realizacion de éste CD, es la puesta a prueba de la capacidad de
gestion y direccion de Arte de un Disenador Grdfico, ya que el ma
terial multimedia a realizar, dependerd de otros profesionales que
pueden aportar dentro del Departamento de Comunicaciones, como
redactores de informacion y fotédgrafos. Sin duda, el trabajo en equipo,
serdun factor fundamental dentro de la realizacion de éste proyecto.

Pero, la principal ventaja que debe poseer el CD, para
que éste proyecto sea exitoso, debe ser la capacidad de sintesis.
Actualmente, existe mucha informacién en el programa U-Joven,



pero ésta se encuentra mal sintetizada. Lo que mds puede descubrirse
al comenzar a indagar en éste programa, es que existe una buena
base tedrica, buen planteamiento de objetivos y definicién de metas.
Y ésto si se ve reflejado en su gestion, pero, no en una unidad visual
efectiva.

Al inicio de éste proyecto, se planted la creacién de un CD
ROM, enfocado en la idea de poder presentar formatos mds pesados,
que no podian ser mostrados en una pdgina web. Pero con el tiempo,
noté un problema mayor. Noté que lo que se observaba era la punta
deliceberg, de un problema que se viene arrastrando hace anos en la
Universidad de Chile. Un problema de fransmisiéon de informacién, de
la pérdida de identidad en los diversos disefios y una falta de unidad
visual obvia que no permitia al usuario ver una sola universidad en vez
de pequenas unidades (o facultades en éste caso) independientes.

Alfinal de éste proceso, debo admitir que no todos los objetivos
iniciales se lograron, pues no se pudieron obtener las visitas virfuales,
ni las entrevistas a personajes famosos ex alumnos, sin embargo creo
que aqguello, pasaba sdlo a ser un plus, y no era necesariamente lo
que le otorgaria la calidad al producto. Ademds, un objetivo captada
tarde fue cumplido, y éste es dar una unidad visual, a fravés de una
sola presentacion por facultad, de un solo tipo de disefio de malla
curricular en cada carrera, y de lograr ademds otorgarle el valor visual
que tanto necesiraba la Universidad desde hace mucho tiempo.
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