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1.- PRESENTACION DEL TEMA

1.1.- Introduccion

1.1.1.- La Globalizacion y los Tratados de Libre Comercio

Uno de los fendmenos mas relevantes en los inicios del siglo XXI es el proceso de globalizacion. El comercio
mundial a crecido enormemente en los ultimos afios y todo esto gracias a los avances tecnoldgicos que han
agilizado los medios de pago, las negociaciones a distancias, los seguros, la tramitacion aduanera, etc.

Los Tratados de Libre Comercio (TLC) son causa y consecuencia de la globalizacion. Chile tiene acuerdos de TLC
con México, Estados Unidos, Canada, Union Europea, Corea y China.

La existencia de estos tratados, cuyo beneficio principal es la eliminacion de los aranceles aduaneros de
importacion y exportacion, produce una apertura comercial que ha permitido un mayor crecimiento econémico en
el pais, que retunda en la disminucion de la pobreza. Segun cifras de MIDEPLAN, a comienzos de la década de los
noventa el indice de pobreza alcanzaba a un 45 por ciento de la poblacion. A partir del afio 2000 este indice habia
disminuido a menos de un 20 por ciento.

El impulso del gobierno a este modelo econémico a incidido positivamente en las exportaciones y por extension en
la tasa de crecimiento del Producto Nacional Bruto (P.N.B.). En Agosto del 2004 en comparacion con Agosto de
2003, las exportaciones hacia la Union Europea ascendieron un 63 por ciento, a Estados Unidos un 35 por ciento y
a Canadd un 96 por ciento. Las cifras de importacién entre Canadd y Chile alcanzé US $830 millones en el afio
2000, lo que representa un aumento del 29 por ciento en relacion al afio precedente.



Asia es la que exhibe mayor dinamismo con un crecimiento del 66,7 por ciento en el periodo 2003 — 2004.

Los Tratados de Libre Comercio con Corea y China hacen que Chile fortalezca su propuesta de plataforma
transocednica, tanto para servicios como intercambio de bienes. Esta apertura comercial con Asia incide
fundamentalmente en las importaciones, por el ingreso de variados productos fabricados en este continente y que
desde Chile se distribuyen a los otros paises de Latinoamérica. En consecuencia Chile es el puente, la plataforma de
intercambio comercial entre Asia y Latinoamérica.

1.1.2.- El fenémeno de la Tercerizacion Logistica

Las presiones competitivas, la globalizacion, los procesos de desregulacion a nivel mundial, ciertas tendencias
econOmicas y los progresos tecnologicos, se encuentran entre las razones que explican la tendencia hacia la
tercerizacion de la logistica.

La creciente tendencia a externalizar actividades relacionadas con la cadena de distribucioén de abastecimiento,
permite potenciar ahorros de costos , eficiencia en la administracion de la  distribucion, ventajas econdmicas y
operativas al rebajar stock y aumentar el flujo financiero a través de una operacion de bodegaje mucho mas
dindmico. La logistica ha evolucionado desde una bodega con racks, hacia la ingenieria de procesos , aumentando
el flujo financiero, disminuyendo las mermas , y mejorando la oportunidad en la entrega al distribuidor y al cliente
final .

El fenémeno de centralizacion a concentrado en Santiago el 50 por ciento de los establecimientos industriales del
pais. Por ello es importante concentrar los productos importados en una zona perimetral, cercana a los grandes
centros de negocios y distribucion de la Region Metropolitana.



1.2.- Definicidn de Logistica

La logistica es la parte del proceso de la cadena de suministros que planifica, implementa y controla eficaz y
eficientemente el flujo y almacenamiento de productos y servicios desde el origen al punto de consumo, en orden a
satisfacer los requerimientos de los clientes.

La logistica como actividad empresarial es antigua y tiene sus origenes en la actividad militar, que desarrollé esta
herramienta para abastecer a las tropas con los recursos y pertrechos necesarios para afrontar las largas jornadas en
situacion de guerra. Al ambito empresarial trascendid hace cuatro décadas y ha sido en este donde ha encontrado su
mayor campo de desarrollo.

La logistica esta intimamente relacionada con la Tecnologia de la Informacién , ya que tiene origenes, similares

basados en sistemas de informacion que faciliten el amplio conocimiento de todos los datos en cualquier momento,

asi como el mejor aprovechamiento y utilizacion de esa informacion, que den como resultado la obtencion de una

alta competitividad.

La cadena logistica esta compuesta por cinco elementos basicos sobre los que se trabaja cualquier estrategia de este

tipo:
° El servicio al cliente

Los inventarios

Los suministro

El transporte y la distribucion

El almacenamiento

o
o
o

o

La logistica vela por la optimizacion y el mantenimiento de los recursos de estas cadenas a través de sistemas de
informacion compartidos por todos los que intervienen en ella y mediante la aplicacion de indicadores de
desempeiio que permitan conocer con exactitud de los niveles de inventarios (IRA), exactitud de las llegadas a las



tiendas en el despacho (OTD), tiempo de descarga de los contenedores, tiempos de procesamiento, la rotacion de
los productos, etc.

La logistica asi entendida tiene un caricter multifuncional: alcanzar el objetivo final de la forma mas eficiente
posible no depende solo de una funcioén o responsabilidad de la empresa, sino que es el resultado de aunar los
esfuerzos de toda la organizacion.

1.3.- Motivacion personal.

Por encontrarme trabajando en la Direccion de Obras de la Ilustre Municipalidad de Lampa, desde el afio 2001, en
la revision de expedientes de Proyectos Industriales, he tenido la posibilidad de familiarizarme con este tipo de
construccion; al mismo tiempo que me ha tocado vivenciar el acelerado desarrollo industrial y habitacional que ha
tenido la comuna, sobre todo en el sector oriente aledafio a la panamericana ruta 5 norte.

En mi expedicion como revisor de expedientes, me ha tocado revisar y aprobar loteos, proyectos de industrias y de
centros de almacenamiento y distribucion de grandes superficies como Unilever, Agunsa, Ware Housing, Corona,
Unico Chile, etc.

De esta experiencia aprendi que esta actividad es una especializacion muy especifica y rigurosa dentro del campo
profesional del arquitecto y, por lo tanto, para entenderla y asumirla responsablemente en algtn futuro encargo, es
necesario investigar y profundizar en el tema.

Mientras me abocaba a concretizar en acciones estas reflexiones, fui comprobando que las soluciones planteadas en
los expedientes que ingresaban a la D.O.M., no eran de las mas Optimas desde un punto de vista arquitectonico,
siendo muy rigidos, sin ninguna posibilidad de crecer, y no teniendo ningun aporte urbano.

Por otro lado, fui testigo de las transacciones comerciales que se hacian con los terrenos del area industrial,
fusiondndose varios de ellos para convertirlos en Macrolotes, en donde se emplazarian posteriormente grandes
Centros de Almacenamiento para arrendarlos por metro cubico. En muchas ocasiones tuve que atender a
empresarios chinos que buscaban informacion sobre lotes industriales, a los que aspiraban comprar para construir
en ellos Centros de Almacenamiento y Distribucion.



Como consecuencia de mis experiencias acumuladas en estos seis afios y las percepciones recibidas a través de la
atencion diaria que he tenido con cientos de profesionales, fue floreciendo en mi el interés y la necesidad por
profundizar con mayor seriedad en la investigacion de la logistica y seguir aprendiendo del tema a través del
desarrollo de un proyecto concreto.

De alli nace mi eleccién por este tema y la voluntad de emplazarlo en el Area Industrial, es precisamente por el
conocimiento que tengo de la evolucion y desarrollo Urbanistico de la Comuna de Lampa.

1.4. Objetivos y Propositos

Me propuse el disefio de un “CENTRO DE DISTRIBUCION LOGISTICO” para un Consorcio Empresarial Chino,
con la finalidad de almacenar articulos secos, no perecibles, embalados en palets, para un segmento especifico del
consumo del hogar ( electrodomésticos; electronicos; utensilios de dormitorios, bafios, estar-comedor, terrazas,
cocina; utensilios de terminaciones para la construccion, ropa ).

Su diseno acoge todas las actividades que demanda un Centro de Distribucion y fue planificado de acuerdo a la
estrategia de la Logistica.

Al mismo tiempo por considerar que el Consorcio Chino, por ser desconocido en el pais, deberia promoverse en
todas las areas, se busco publicitar los productos a través de salones de negocios y de exhibiciones y por sobre todo
a través de la percepcion del mismo edificio, siendo éste un aporte arquitectonico para la ciudad, un elemento
escenografico que se percibiera cinéticamente desde la calle y fuera anidandose en el subconsciente colectivo la
Imagen Identidad o Imagen Corporativa de ser un Edificio de Negocios Chino ( fachada cinética, edificio
ingravido, colores rojo y amarillo, presencia de agua ).

Precisamente para mantener la coherencia de la filosofia china en cuanto al equilibrio y armonia con el medio
ambiente, se busco el confort térmico y el ahorro en el consumo de energia a través de soluciones Biocliméticas que
no contaminen.



La problemadtica del proyecto se hacia atin mas compleja al no haber un mandante real que aportara con los estudios
previos de Mercadeo e Ingenieria Logistica que propios del campo profesional de los Ingenieros Comerciales,
documentos que los arquitectos reciben previamente al asumir el encargo y del cual se basan para confeccionar el
Lay-Out y disefar el tamafio y forma del edificio.

Al no contar con esta informacion privilegiada, ignorando el comportamiento histérico de inventarios y ventas,
desconociendo la naturaleza de los productos en cuanto a peso y volumen, careciendo de la certeza en relacion al
tipo de envases a usar, sistema de traslado y manipulacion, ciclos de rotacion del producto, tipos de racks, etc, fue
necesario teorizar ciertos datos y profundizar en el estudio y herramientas de la logistica, antecedentes que se dan a
conocer a continuacion.

2.- ANTECEDENTES CON RELACION AL TEMA

2.1. Tipo de Envases
2.1.1. Los Envases Unitarios

En determinados almacenes se requiere reacondicionar los articulos que entran, en el caso que se reciban articulos a
granel en contenedores. Para ello se requiere acondicionar cada producto en un embalaje unitario, tipo bins u otro.
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Pegar dibujo
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2.1.2. Los Envases Colectivos

2.1.2.1. Los Palets

Son una plataforma de carga constituida por dos pisos unidos entre si por largueros, o por un piso apoyado sobre
pies o soportes cuyos espacios libres entre pisos o entre el piso y el suelo, permiten su manipulacion por medio de
aparatos mecénicos. Existen una gama interesante de palets en distintos materiales ( madera, plastico, aluminio,
acero ). Los costos de un palet de madera pueden variar de US$ 7 a US$ 14.

Pegar fotografia
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2.1.2.2. Los Otros Envases

Ademads existen otros tipos de acondicionamientos colectivos: pueden ser cartones, cubas metalicas o de plastico,
contenedores de madera, metal o enrejado. Estos acondicionamientos pueden responder a diversos condicionantes:
venta, transporte o almacenamiento.

2.2. Definicion e Informacion de los Palets

Un palet es un sistema de embalaje fundamental en un Centro de Distribucion, con estanterias, cuyas medidas
estandarizadas fueron normalizadas en Estados Unidos, Europa, Japon y América. Esta normalizacion permitid
definir medidas de cajas y embalajes; medidas de estanterias y racks, tipo de ufias de montacarga Yy auto
elevadores; medidas de los contenedores y chasis de los camiones.

Por lo tanto un Palet por su importancia es:

- Unificador de cargas

- Unidad de almacenaje colectivo

- Unidad de traslado

- Unidad de ventas

- Herramienta logistica de precision

Es la célula béasica de Almacenamiento, en donde se monta toda la operacion logistica al generar un ritmo de
almacenamiento en los racks a través del cual se efectian los flujos de entrada y salida de mercaderias.

Las medidas de un Palet utilizado en los contenedores es de 1,14 x 1,14 ml.
Las medidas son multiplos de un contenedor.

Otro tipo de Palet utilizado en el intercambio de productos de consumo masivo en Europa, Asia y América es de
1,20 x 1,00 ml.

13



Pegar fotografia
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2.3. Equipos Estaticos : Informacion y tipos de Racks

2.3.1. Descripcion

Los Racks son los elementos basicos e imprescindibles en un Centro de Distribucion. En torno a ellos se disefia y
piensan las demds unidades y mdquinas que intervienen en el proceso operativo: maquinas de elevacion, carga y
descarga de la mercaderia. Los Racks junto con los Palets, son la herramienta fundamental desde donde se monta
toda la operacion logistica y desde donde se realizan los flujos de entrada y salida de las mercancias.

Las medidas normalizadas de los Palets determina a su vez, la medida del ancho de los Racks y segtn la seleccion y
ubicacion de éstos, se determinard la disposicion y cantidad de pasillos. Racks y pasillo determinan distancia entre

columnas o pilares que estructuran el edificio.

La altura del Racks y su densidad de almacenaje determinan en parte la altura de la loza de concreto y debe ser
considerada al momento de ser evaluada por el ingeniero calculista.

2.3.2. Tipos de Racks
2.3.2.1. Rack selectivo

El Rack Selectivo, es una estanteria proyectada para el almacenamiento de cargas paletizadas de cualquier tamafio
con acceso directo e individual a cualquier tarima.

Facil control de inventarios debido a que cada posicion del Rack corresponde a una tarima.

Ideal para almacenar, clasificar y ordenar todo tipo de mercancias a cualquier altura: bidones, bobinas, barriles,
contenedores, paletas de varios tamafios, etc.

Flexibilidad para almacenar diversos tipos de carga, pesos y volumenes.

15



100% Selectividad del producto.

Requiere de dos pasillos de acceso a productos por cada bateria de rack.
Precisamente por ello su densidad de almacenaje es muy baja, a menos que se convine con montacargas de paleta

lateral que requieran de pasillo angosto, y una altura considerable.

Pegar fotografia
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2.3.2.2. Rack Drive in & Drive Thru

Pegar fotografia
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Este sistema permite un almacenamiento de alta densidad para productos entarimados. El Drive In / Drive Thru
estd compuesto por racks que conforman tuneles interiores de carga que cuentan con rieles laterales de apoyo para
las tarimas. El montacargas se introduce en el tunel con las ufias dispuestas por encima del nivel que vaya a operar
y de ésta forma deposita o retira la tarima, segun corresponda. Este tipo de sistema permite:

- Alta densidad de almacenamiento, manejo por lotes del producto.

- Minimizar la cantidad de pasillos requeridos.

- Almacenar productos homogéneos de baja o media rotacion.

- Un control de inventarios del tipo UEPS ( dltimas entradas - primeras salidas ).
- No es un sistema de alta selectividad.

Con Racks Drive In / Drive Thru, los productos son almacenados en varias tarimas de profundidad y permiten al
equipo montacargas entrar en la estructura para almacenar o recuperar articulos. El sistema Drive In utiliza el
mismo punto de entrada y salida para cada bahia/tiinel de almacenaje proporcionando acceso a ultimas entradas y
primeras salidad ( UEPS ). El sistema Drive Thru se carga por un lado y se descarga por otro para obtener un flujo
de primeras entradas primeras salidas ( PEPS ). Las alturas y profundidades pueden variar para adecuarse a cada
necesidad por particular que sea.

Pegar fotografia
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2.3.2.3.

Rack Dinamico

Pegar fotografia

19



Este sistema de alta densidad de almacenamiento para productos entarimados garantiza el flujo de mercancias del
tipo primeras entradas-primeras salidas, indispensables en muchos procesos industriales. Consiste en Racks para
servicio pesado que integran transportadores por gravedad de ruedas o rodillos dispuestos con una ligera pendiente
que permite el desplazamiento de las tarimas sobre ellos a una velocidad controlada. Las tarimas son cargadas al
sistema por la parte mas alta del transportador, de tal forma que la accion de la fuerza de gravedad las impulsa hacia
la parte inferior a uns velocidad controlada por un sistema de frenado dispuesto a lo largo del transportador. El
sistema de Rack Dindmico permite:

- Maximizar la utilizacion del espacio dse almacenamiento.

- Un control de inventarios del tipo PEPS ( primeras entradas-primeras salidas ).
- Mantener un inventario permanente de alta rotacion y facil control

- Reducir el tiempo de operacion requerido para el manejo de materiales.

- Reducir los costos de operaciéon y mantenimiento del almacén.

- El manejo de diferentes tipos de tarimas, pesos y volumenes.

Pegar fotografia
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Pegar fotografia

23.24 Push Back

Combina las ventajas de la auto-transportacion del Rack Dindmico y el ahorro del espacio del Drive In.
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Es un sistema de almacenamiento de alta densidad caracterizado por una fécil operacion de carga y descarga de
tarimas por un solo frente. Este sistema permite:

- Maximizar el uso del espacio de almacenamiento.

- Una operacion rapida de carga y descarga de producto.

- Menores costos operativos que el Drive In.

- Un control de inventarios del tipo UEPS ( ultimas entradas-primeras salidas ).
- Existencia de un solo pasillo para su funcionamiento.

- Minimiza requisitos de espacio.

- Maximiza el nimero de frentes de picking.

Este sistema utiliza carros con baleros en estructuras telescopicas, montados de tal manera que, dependiendo de la
profundidad requerida ( 2, 3 o 4 palets ), al estar sin carga los carros se “esconden” uno encima de otro. Cuando
llega la primera tarima ésta se monta en el carro externo, al llegar la segunda el montacargas empuja con €sta a la
primera haciendo que el carro se deslice y deje expuesto el carro dos, en el cual coloca la tarima y asi
sucesivamente. Para la aplicacion de este sistema se debe considerar cuidadosamente el objetivo buscado en su
seleccion.

Pegar fotografia
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Pegar fotografia
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2.3.2.5. Palet Flow

Es un sistema de alta densidad de almacenaje muy util para interpretar sistemas de ruteo y cruce de anden siempre
que la relacion costo beneficio sea la adecuada. Requiere de mucho conocimiento con respecto al tipo de tarima,
peso de las mercancias, forma, estado.

Almacenaje con un flujo de primera entrada-primera salida.

Las plataformas se cargan en un lado del Rack y se deslizan facilmente al otro lado, haciendo asi uso total del
espacio de almacenaje disponible y asegurandose que las fases que estdn a lo largo del pasillo estén almacenadas.

Es util en su version de soporte a lineas de picking.

Pegar fotografia
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2.4. Equipos Dinamicos: Maquinas de Traslado de la Mercancia

Para el traslado de la mercancia en palets hacia los racks, existen diversas maquinas de diferente tonelaje, alcance
de altura, tipo de mastil, de levante y combustible de funcionamiento, ubicacion de las horquillas, etc. Estas se
clasifican en:

Gruas Horquillas

- Que pueden ser operadas con gas, petroleo o electricidad.

- Pueden cargar desde 1,5 toneladas a 2,8 toneladas.

- El mastil de levantamiento puede ser doble o triple, alcanzando hasta los 4,80 mts. de altura.
- Hay gruas eléctricas con mastil de levante de hasta 7,5 mts. de altura.

Estas graas por tener las horquillas al frente, deben girar para cargar los palets en los racks, necesitando 3,20 mts.
de pasillo para dar la vuelta.

Autoelevadores o Clarks

Son vehiculos que funcionan a gas o con bateria eléctrica, cuya elevacion del mastil alcanza de 12 a 15 mts.

Triloader ( Transpaletas )

Son vehiculos que funcionan a gas o con bateria eléctrica y tienen un mecanismo que les permite cargar y descargar
de costado. Por lo tanto, al no necesitar dar la vuelta, s6lo requieren de un pasillo de 1,5 mts. de ancho.
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2.5. Tipos de Camiones
2.5.1. Camiones de aprovisionamiento de mercancias de importacion

Los camiones que trasladan los contenedores desde los puertos, son vehiculos de alto tonelaje con una capacidad de
carga de 20.000 kilos. Estos camiones tienen una altura de 1,20 a 1, 37 mts., variacion que se presenta segun el
modelo y pais de fabricacion del camion. Esta diferencia de nivel se compensa con rampla metalica hidraulica
(dock levelers ).

Por lo tanto, la altura del anden del Centro de Distribuciéon debe coincidir con el piso del camidn para que las grias
accedan al interior de los contenedores.

El largo del camion fluctia entre los 18 y 20 mts. necesitando 30 mts. para dar la vuelta.

2.5.2. Camiones de distribucion

Los vehiculos que despachan la mercaderia a las tiendas de ventas y abastecimiento son de menor tonelaje,
teniendo una capacidad de carga de 1.500 a 2.500 kilos. La altura es menor, fluctuando entre los 90 y 95
centimetros. Esta diferencia de nivel se compensa construyendo sobre el piso de la playa de estacionamiento, una
rampla de hormigoén a lo largo de todo el sector del anden de distribucion.

2.6. Herramientas de Control de la Informacion

Toda la operabilidad de la logistica se basa en los sistemas y herramientas que emanan de la informadtica, de modo
que los Software de gestion y control son fundamentales en una buena operabilidad del Centro de Distribucién.

Para el ingreso de la mercaderia se utiliza el sistema de cddigo de barras, otorgandole al producto una especie de
patente de circulacion, cuya ruta se verifica a través de terminales de radio frecuencia, integrados con el sistema de
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informacion de toda la empresa, y que estan interrelacionados con todos los estamentos que intervienen en el
proceso logistico del suministro, flujo y distribucion de los productos.

2.7. Clasificacion de Articulos : Criterios de Seleccion

La finalidad de estas clasificaciones es definir los volimenes de almacenamiento que serdn necesarios, los equipos
estaticos y los equipos dindmicos a utilizar.

2.7.1. Clasificacion por la naturaleza del articulo

Ciertos productos se almacenan a granel ( liquidos o pulverizados ), pero requieren equipos especiales. En cambio,
otros productos requieren ser conservados a temperatura controlada ( por ejemplo, el almacenamiento de ciertos
sueros requiere de recintos donde la temperatura no fluctie a mds de 1 o 2 grados respecto al valor indicado ),
ciertos productos fotograficos y alimenticios requieren condiciones similares.

2.7.2. Clasificacion por volumen

Los volumenes unitarios de los productos tienen una importancia evidente en la proyeccion del almacén, por
ejemplo un almacén de repuestos y partes de los buses, tendrd zonas asignadas y medios adaptados a las diversas
morfologia de las piezas. Mientras en una zona se ubicaran las piezas pequefias que pueden almacenarse en cajones
0 pequefias cubetas. Y otra zona estard destinada a partes de diversas formas, como ser parachoques, parabrisas,
alerones, etc.

2.7.3. Clasificacion por peso

El peso del producto tendra gran importancia en la definicion del almacén, por ejemplo el almacenaje de almohadas
de pluma térmica no requiere de complejas estructuras, lo que si ocurriria en piezas mecénicas pesadas.
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2.7.4. Clasificacion por estatutos

Se requiere definir productos con estatutos particulares, los que estin sometidos a cuarentena, los que estén
sometidos a controles administrativos ( articulos que pasan por aduana, alcoholes, productos farmacéuticos, etc ).

2.7.5. Clasificacion por valor mercantil de los articulos

En determinados proyectos se debera considerar, ya que €ste puede obligar a su almacenamiento en sectores
especialmente adaptados, incluso en caja fuerte.

2.8. Rotacion : temporalidad

El recambio de mercaderias es un factor clave para determinar el tamafio del Centro de Distribucion, y la seleccion
y ubicacion de los racks dentro del recinto, siendo esta a la vez una variable clave por el disefio definitivo del layout
del interior del recinto de almacenamiento.

El cuociente entre el inventario de mercaderias promedio y las ventas promedio, determina el nimero de semanas
de abastecimiento que se tiene.

El numero de semanas en un afio ( 52 ) se divide por esta cifra reci€én obtenida, por calcular el nuimero de rotaciones
por aiio.

La rotacion es ademds un indice financiero, por cuanto a mayor rotacion hay mayor venta y por lo tanto mayor
ganancia.

Seleccion de los Racks segun su rotacion:

1.- Los productos con mds alta rotaciéon deben estar muy cerca de los andenes para minimizar los movimientos
dentro del recinto.

El equipo ideal que asegure la velocidad de la operacion es el Rack Dindmico.
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2.- La mercancia de gran volumen y de mediano movimiento, debe ser almacenada en Rack Drive In o de doble
profundidad

No obstante, este equipo no permite una gran selectividad. Para ello se puede combinar con Rack Selectivo.

3.- Para los productos de baja rotacion, lo que se requiere es tener alta accesibilidad siendo el Rack Selectivo el mas
adecuado. Este Rack puede ser usado en articulos de mediana rotacion, siempre y cuando se use grias de cargueo
lateral ( troiloader ) para disminuir el ancho del pasillo a 1,50 mits.

En todo Centro de Distribucion se usan simultdneamente diferentes Racks, que se combinan a lo largo del recinto.
La correcta seleccion de mezcla de Racks, debe ser capaz de generar valor, es decir capaz de reducir costos,
aumentar ventas, aumentar productividad.

Una buena rotacion debe estar enmarcada dentro de un esquema Fifo ( First in — First out ) de primera entrada —
primera salida.

29. Lay-Out

El Lay Out maximiza la inversion de capital que se realiza a través de la combinacion inteligente del espacio, de los
equipos de almacenamiento y traslado de materiales , de los métodos de trabajo, de las caracteristicas del producto
( peso, estado, volumen, etc.). El factor determinante de la complejidad del Lay Out es la velocidad de la
operacion, los volimenes y cantidad de Skus, y las frecuencias de las transacciones.

El Lay Out esta predeterminado por los ingenieros logisticos y el arquitecto lo interpreta y lo adecua segtin otros
requerimientos, y lo representa planimetricamente en un esquema de disposicion de funciones y de espacios, que
serdn los que definitivamente determinaran dimensiones y altura del edificio, programacion de recintos y servicios,
modulacion de la estructura. A esta planimetria, el arquitecto deberia integrarle las ideas conceptuales, filosoficas y
estéticas que tenga sobre el edificio.
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3.- CONTEXTO : JUSTIFICACION DE LA ELECCION DEL LUGAR GEOGRAFICO

El Centro de Distribucion comercializa productos de procedencia china. Al ser importador via maritima, los
camiones que vienen de los lugares de aprovisionamiento, se trasladan desde los puertos de San Antonio y
Valparaiso, por la Ruta 78 y 68, que entroncan ambas en Avenida Américo Vespucio Nor Poniente. Lo ideal
hubiera sido instalar el proyecto en Avenida Américo Vespucio, pero los costos de los terrenos en este lugar son
muy elevados, variable que también hay que considerar al momento de decidir la localizacion del edificio.

A través del conocimiento que nos entrega el andlisis de la estructura vial de la region metropolitana, segun
P.R.M.S. del ano 1997, se buscé que los camiones de aprovisionamiento y distribucion se trasladaran a través de
una invariable ruta de vias interurbanas, de ancho minimo de 60 mts. expresas y troncales moviéndose por la
periferia, tangencialmente a la ciudad, circulando por un corredor que lo constituyen las siguientes vias:

M5P Ruta 68 Via Metropolitana Expresa 200 mts.
M195 Ruta 78 Autopista El Sol Via Metropolitana Expresa 70 mts.
MIN Ruta 5 Norte Via Metropolitana Expresa 100 mts.
M14P Américo Vespucio Norte Via Metropolitana Expresa 60 mts.
C6N General San Martin Via Intercomunal Troncal 30 mts.
TIIN Avda. La Montafia Via Intercomunal principal Expresa 80 mts.
M2IN Radial Nort Oriente Via Metropolitana Expresa 100 mts.
T14N Avda. El Alfalfal Via Intercomunal principal Expresa 60 mts.

La eleccion de localizacion en el area industrial exclusiva de la comuna de Lampa, fue precisamente por constituir
una zona periférica urbana, idonea ( no tiene problemas con las normativas ), cerca de las grandes vias de
comunicacion nacional, lo que facilitara el aprovisionamiento y ahorrar costos en el reparto.
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3.1. Caracterizacion de la Estructura Vial de la Regiéon Metropolitana

PEGAR DIBUJO DE MAPA

10.-

11.-

12.-

13.-

14.-

15.-

16.-

Vialidad Estructurante PRMS 1997

Vias Metropolitanas

Vias Intercomununales principales (expresas)
Vias Intercomunales (troncales)

Comuna de Lampa

Centro de Santiago

Circunvalacién Américo Vespucio

Ruta 5 Norte

Ruta 5 Sur

Ruta 68

Ruta 78 camino melipilla

Autopista El Sol

Avenida La Montafia

Avenida General Veldsquez

Radial Nor-Oriente

Avenida Santa Rosa

Trébol acceso Km.22

Trébol acceso con A.Vespucio

Conexién Ruta 5 Norte con Radial N.Oriente

Trébol acceso Km.16 con La Montafia

31



Estas principales vias interurbanas son los corredores a través de los cuales accedemos a cualquier punto de la
ciudad, comunicdndonos en un breve tiempo.

Las dos vias interprovinciales que vienen de los puertos de San Antonio y Valparaiso, que son la Ruta 78 y la Ruta
68, entroncan en Américo Vespucio; via metropolitana que permite acceder a través de ella a la Avenida San
Martin o a la Ruta 5 Norte. La Avenida La Montafia se cruza con ambas.

3.2. Comuna de Lampa
Para acceder a la Comuna de Lampa, se utiliza la via interregional de alta velocidad como es la Ruta 5 Norte.
Para acceder al drea industrial de la comuna, se cuenta con dos pasos nivel y uno en construccion.

En el Km.22 de la Ruta 5 Norte, hay un trébol de acceso a la circunvalacién Chacabuco Sur, que conduce al pueblo
de Lampa y permite conectar con la carretera que va paralela a la Ruta 5 Norte.

En el Km.17 estid construido el paso nivel que conecta con la Radial Norte Oriente que va hacia Colina y la
Avenida El Alfalfal, que va hacia la ciudad satélite de Santo Tomas de la comuna de Lampa.

En el Km.16 estd proyectado, segiin lo establecido en el P.R.M.S. y el plan maestro de la ciudad satélite de Valle
Grande, un paso nivel que conectard con Avenida La Montafia; via conectora de 80 mts. de ancho, que constituye el
eje principal de conexion de las industrias existentes con la Region Metropolitana a través de la rapida expedicion
por la Ruta 5 Norte y Avenida Américo Vespucio
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Pegar mapa de este sector
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3.2.1.Consolidacion del territorio por las modificaciones del P.R.M.S.
Factor de localizacion dentro de la Region Metropolitana

La Comuna de Lampa tiene una superficie aproximada de 45.150 hectareas y segun el censo del 2002 una
poblacion de 42.098 habitantes.

A fines de 1997 por Resolucion N° 39 del Consejo Regional Metropolitano, se incorporé la provincia de
Chacabuco a la Region Metropolitana, disponiendo que la franja entre la Ruta 5 Norte y la linea de ferrocarril, por
un lado y el limite de Quilicura — kilémetro 15 — y el camino Lo Pinto ( Circunvalacion Chacabuco Sur ) —
kilémetro 22 - , fuera un Area Industrial Exclusiva de 390 hectireas y que permita la instalacién de industrias
inofensivas y molestas.

A partir del afo 1998 se produce un aumento considerable de ventas de loteos industriales en la comuna, y se debe
a la estabilidad de consolidacion que le dio la nueva normativa emanada del Plan Regulador Metropolitano y de la
Resolucion N° 39 del Consejo Regional del 12/12/97.

3.2.2.Acelerado crecimiento Inmobiliario

La Resolucion N° 39 estableci6 una variedad zonal y conceptos nuevos que permitieron expandir el limite urbano
de la comuna. Asi se distribuyeron en el territorio las siguientes zonas:

A.- Z.U.D.C.

Zona Urbanizable con Desarrollo Condicionado, que implicaba crear un 4rea habitacional mixta, siempre y cuando
se unificaran los loteos en una extension de 350 hectareas.

A partir del afio 1998 hasta el afio 2001, varios operadores inmobiliarios se abocaron a gestionar los Estudios de
Impactos Vial y Ambiental, logrando la aprobacion de un Master Plan en el afio 2002.
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Desde esa fecha se comenz6 a gestionar en la D.O.M. de Lampa proyectos inmobiliarios habitacionales
correspondientes a dos ZUDC especificos, y que se encuentran ubicados desde la linea del ferrocarril por el oriente
hasta el limite con Quilicura y Avenida El Alfalfal.

A.1.- ZUDC Ciudad Satélite Valle Grande

Territorio con 450 hectareas con una aprobaciéon de 15.000 viviendas correspondientes a 60.000 habitantes.
Actualmente ya estan construidas 2.000 casas.

La accesibilidad a este territorio es a través de Avenida La Montafia por el oriente y Avenida General San Martin y
Avenida El Porvenir, viajando desde el sur. El mayor transito se hace desde Avenida La Montafia.

Actualmente fue aprobado por el MOP., MINVU y la CONAMA, el proyecto de enlace con la Panamericana y que
permitird el cruce directo hacia Colina. A partir del 2008 se empezara a construir.

A.2.- ZUDC Ciudad Satélite Santo Tomas

Extension de terreno de 356 hectareas, con una aprobacion de construir 9.000 viviendas equivalente a 36.000
habitantes.

Actualmente ya se han ingresado a la D.O.M. de Lampa, proyectos habitacionales por 350 viviendas y estdn en
espera de su aprobacion.

Su accesibilidad estaria contemplada por Avenida La Montafia y Avenida El Falfal.

Actualmente ya estaria construido el cruce elevado de la Paramericana Ruta 5 Norte Km.17, y que conectaria esta
via hacia el oriente con la Radial Nort Oriente y hacia el poniente con Avenida El Alfalfal.
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B.- A.U.D.P.

Area Urbanizable con Desarrollo Prioritario. Areas Habitacionales Mixtas, que sélo necesitan aprobar los Estudios
de Impacto Urbano para empezar a operar.

B.1. AUDP. Llanos del Solar
Territorio ubicado en la circunvalacion Chacabuco Sur, cercano al Area Industrial Exclusiva.

Su Master Plan fue aprobado para construir 6.500 viviendas, equivalente a 26.000 habitantes. Aun no ha ingresado
ningun expediente de loteo.

Su accesibilidad es a través de la circunvalacion Chacabuco.

B.2. AUDP. Ciudad Satélite Larapinta

Territorio de 1.300 hectareas ubicado en camino Lo Echevers, cercano al pueblo de Lampa.

El Impacto Urbano fue aprobado para construir 8.500 viviendas equivalentes a 34.000 habitantes.
Actualmente estdn construidas 2.500 viviendas.

Su accesibilidad se hace tnicamente por el camilo Lo Echevers hacia Américo Vespucio.

B.3. AUPD. Loteo Pymes

Esté ubicado en la circunvalacion Chacabuco Sur, cercano al 4rea industrial y equivale a 80 lotes industriales.
Hay aprobados un 30% de proyectos industriales en este lugar.

Se accede desde la Ruta 5 Norte, por la circunvalacién Chacabuco.
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3.2.3.Aperturas de nuevas vias

La Resolucion N° 39 determino la aparicion de una serie de nuevas vias en la Comuna de Lampa, que permitirdn
una mayor comunicacion con la Region Metropolitana. Muchas de estas vias ya estdn construidas y otras en
proceso de desarrollo. Las mdas importantes y que cruzan el Area Industrial Exclusiva y el Z.U.D.C. Valle Grande
son:

Avda. El Porvenir Troncal 30 mts. conecta con Américo Vespucio
Avda. General San Martin Troncal 30 mts. conecta con Américo Vespucio
Avda. Circunvalacion Chacabuco Sur Expresa 80 mts. conecta con Ruta 5 Norte
Avda El Alfalfal Expresa 60 mts. conecta con Ruta 5 Norte
Avda. La Montafia Expresa 80 mts. conecta con Ruta 5 Norte
Costanera Poniente FF..CC. Expresa 70 mts. conecta con Américo Vespucio
El Taqueral Expresa 60 mts. conecta con Pudahuel

La Villana Troncal 40 mts. conecta con El Alfalfal

La Estera Troncal 30 mts. conecta con Avda.La Montafia

Este conjunto de redes intercomunales permitird a los camiones de distribucion una expedicion rapida y expedita.
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3.2.4.Consolidacién de un Area Industrial Exclusiva : costos M2, loteos, permisos de edificacion, proyectos
construidos.

El flujo de expedientes industriales ingresados a la Direccion de Obras Municipales ha ido en aumento desde el afio
2001 hasta la fecha. En el afio 2000 se otorgaron 4 Permisos de Edificacion, en el 2001 se cursaron 33 Permisos de
Edificacion. En el afio 2002 se otorgaron 49 Permisos de Edificacion industriales, y el afio 2003 se dieron 54
Permisos de Edificacion.

La mayor inversion de terrenos industriales se produce a finales del 2002 y a mediados del 2003, principalmente en
el loteo denominado “Valle Grande II”, en donde se fusionaron una centena de predios de 5.000 M2 para
transformarlos en macrolotes industriales, en donde se han instalado en menos de un afio, Empresas de Bodegaje
Logistico y de gran envergadura comercial como son las siguientes:

- Unilever con 52.177 m2 construidos.
- Corona con 15.310 m2 construidos.
- Agunsa con  17.050 m2 construidos.
- Unico Chile con 11.125 m2 construidos.

- Pronobel S.A. con 13.549 m2 construidos.

La motivacion mayor por instalarse las industrias en la Comuna de Lampa, junto con el bajo valor de los terrenos
(1,2 a 1,8 UF el m2) ha sido incentivada por su cercania con la provincia de Santiago y la gran accesibilidad que
presenta a través de la Panamericana Norte, enlazidndose con el teritorio industrial a través de : 1) El nudo vial
construido en el kilémetro 22 que permite el acceso hacia el Poniente. 2) Por la conexion de la via elevada El
Alfalfal que se estd construyendo en el kilometro 17 y 3) Por la futura solucion vial que se construird en el afio
2007 a través del acceso elevado de Avenida La Montafia.

Actualmente existen 402 industrias en la Comuna de Lampa de las cuales mas de 360 estan emplazadas en el area
Industrial Exclusiva.
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Este afio se ha construido un desvio ferroviario en el loteo “Valle Grande II” y se han instalado empresas de
almacenamiento logistico de productos lacteos como Colun S.A. En el curso de este afio empresarios Chinos y
Coreanos han adquirido terrenos en este sector para destinarlos a Centros de distribucién de productos importados
desde Asia.

Haciéndose eco de la tendencia y el gran movimiento industrial que se produce en este sector es que se ha escogido
uno de estos terrenos de “Valle Grande II” para hacer la intervencion del proyecto, disefiando un Centro de
Distribucion Logistico, destinado a almacenar productos de importacion y distribuirlos en el territorio nacional y
en los paises limitrofes.
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4.- EL TERRENO

4.1. Criterios de eleccion

Junto con considerar las vias expresas y troncales mencionadas en el andlisis anterior, se barajaron otras variables
como son costos de terrenos y cercanias con areas de potencial crecimiento poblacional, como son los ZUDC vy los
AUDP, ademas de la estacion de estivacion proxima al lugar Los criterios de eleccion fueron los siguientes

- Accesibilidad expedita desde el lugar de abastecimiento. Utilizacion de los beneficios de la estructura vial
metropolitana. Ademas se considero la existencia del desvi6 ferroviario cercano a 300metros del terreno.

- Cercania con los Centros de Distribucion. Por la presencia de las nuevas redes de calles existentes en el
P.R.M.S., se da una mayor cercania con los lugares de abastecimiento, por la disminucidn en los tiempos de
traslado.

- Concordancia con las normas establecidas en el P.R.M.S. El emplazar el edificio en un Area Industrial
Exclusiva, elimina cualquiera posibilidad de no concordancia con los usos permitidos y las normas de
edificacion.

- Costos de terreno. Tal como se sefalara en el punto 3.2.4., el valor de terreno industrial en la Comuna de
Lampa, fluctaa entre 1,2 y 1,8 UF el m2, que si se compara con la Comuna de Quilicura 3 a 4 UF el m2, o
de la Comuna de Colina a 2,5 a 3 UF el m2, los valores son los mas convenientes del mercado.

- Origen del producto. Al ser importado desde China, se debe considerar que las rutas de accesibilidad a
Santiago son por la Ruta 68 y la Ruta 78.

- Factor de mostrar el edificio a la ciudad como elemento escenografico, para ir creando imagen de identidad.
Por eso se buscd que el terreno se emplazara en una via interurbana que conectara varios sectores urbanos.
La Avenida La Montafia es una via expresa de 80 mts. de ancho, que conecta desde la Ruta 5 Norte al area

40



industrial y a las dos ciudades satélites que estdn al poniente, siendo una constante presencia para la
poblacion existente de aproximadamente 8.000 habitantes, y para los futuros habitantes de este sector que
deberan ser de 96.000 habitantes, mds los que aportardn Llanos del Solar.

Ademads la presencia de esta cantidad de habitantes llevaria a predecir que a futuro se instalard en este
territorio grandes centros comerciales tipo Malls, con la cadena de tiendas ya conocidas.

- Patrones de trafico

En el conocimiento de la direccionalidad de las calles a utilizar, se buscé que los camiones efectuaran el
minimo de giros posibles. Asi viniendo por la Ruta 5 Norte se ingresa directamente a Avda. La Montafa a
través del proyectado trébol de enlace. Siguiendo por Avda. La Montafa hacia el poniente, se buscé terrenos
que estuviesen a mano derecha, para evitar cualquier cruce hacia el costado sur.

Por el ancho de calzada, el camidn gira sin dificultad hacia el interior del terreno, ingresando directamente.
Los camiones de Distribucion salen hacia la calle La Estera, que por su ancho de 30 mts.tampoco presenta
dificultad para la maniobra de los camiones. La encrucijada existente entre ambas calles permite la conexion
directa hacia la Avda. La Montafia y posteriormente hacia la Ruta 5 Norte.

Cercana a dreas de potencial crecimiento poblacional

La presencia de las dos ciudades satélites existentes ya mencionadas, y el conjunto habitacional Llanos del
Solar, fue un factor preponderante en la eleccion especifica del terreno, para que tuviera un real impacto
escenografico en la ciudad.
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5.- EL PROYECTO

5.1. Partido General

El proyecto se emplaza en un terreno de dos calles de 3,6 hectdreas, ubicado en la acera Norte de Avda. La
Montaia, ubicacion elegida por priorizar el desplazamiento mds adecuado para los camiones, evitando cruces y
giros inapropiados.

Se busco un terreno con mayor frente con respecto a su ancho ( 250 mts x 145 mts ), para que el edificio tuviera un
impacto dentro de la ciudad y crear una imagen de identidad reconocible ( factor escenografico ).

Con este frente de terreno el edificio se extiende entorno a una axilialidad que busca medir el sitio y que se lee
escenograficamente desde Avda. La Montafa, eje vehicular conector altamente cinético que permite percibir el
edificio desde la velocidad del automovil.

La esquina se mantuvo limpia, sin tocarla, precisamente para generar un punto de detencién que permitiera
visualizar el edificio administrativo en toda su magnitud.

La Avda. Las Esteras se us6é como via de acceso del personal que trabaja en el edificio y de las visitas. Ademas
sirve como via de salida de todos los camiones, por generar encrucijada con Avda. L.a Montafia.

El edificio administrativo se ubic6 hacia el oriente, buscando la interrelacion con el paisaje y la Cordillera de los
Andes.

En la planimetria del terreno se determinaron 3 zonas con propositos distintos.

Una zona dindmica propia de la actividad del centro logistico en constante movimiento. Una zona estética de gran
extension de dreas verdes, que permite la recreacion, la contemplacién y el esparcimiento. Una zona que
interaccione ambas dreas como lo son los espejos de agua, que si bien generan quietud y esparcimiento estin
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también en constante movimiento. Ademas estos espejos de agua reflejan la filosofia asiatica y permiten mostrar
ambos edificios con una cierta ingravidez, concepto que se integra al disefio de los edificios.

El sentido circular de los desplazamientos de los vehiculos, asociada a la actividad dindmica de la logistica en
constante flujo de procesos y procedimientos, se integrd a la forma del edificio administrativo.

El circulo para los asiaticos simboliza movimientos y a la vez cobijo.
En la zona dindmica se ubic6 el edificio de almacenamiento a lo largo del terreno.

La playa de estacionamiento de camiones se ubico en la parte de atrds, ocultandose de la calle, por donde se accede
perpendicularmente al MUELLE DE DESCARGA O ANDENES DE VEHICULOS. Estableciéndose el
ingreso por Avda. La Montafia y la salida por La Estera.

Al frente de la calle La Estera se colocO el estacionamiento de automodviles segun exigencias del P.R.M.S.,
buscando un didlogo entre el interior y la zona urbana, al disefiar una calle interior que termina en una rotonda

interior que entra a constituir el MUELLE O ANDEN DE PEATONES.

Toda esta zona se busca integrarla con el primer nivel del edificio ( espejos de agua, hall, exposicion ), buscando
una instancia a escala humana, para hacer mds agradable la permanencia en este lugar. Esta secuencia de
percepciones espaciales forma parte del sentido experiencial y expedicionario de los Chinos. Los actos tienen un
sentido ceremonial de regocijo.
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Pegar dibujo y esquemas
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5.2. Propuesta Arquitecténica
5.2.1. Edificio de almacenamiento y distribucion
Morfologia : Dimension, Altura y Forma

La magnitud del edificio estuvo determinado por una filosofia de negocio y un volumen de carga a albergar. La
cuantificacion de costos se hace en m3 y no en m2. No es rentable ningun Centro de Distribucion que tenga menos
de 11 mts. de altura. EIl largo y ancho es resultado del volumen y de productos a guardar, considerando que el
anden debe ser los mas amplio y expedito posible. Ademds que se debe considerar que por una consecuencia
propia de la funcion logistica, la disposicion de los pasillos y rack deben estar perpendicular a los andenes.

La seleccion y ubicacion de los racks determiné la modulacion ideal de la estructura de pilares.

Por considerar que todos los productos importados paletizados vienen en cajas de carton, el calculo de carga
combustible da una cantidad superior a 8.000 megajoult/m2, lo que hace el uso de la estructura metdlica sea
altamente costosa, por la aplicacion considerable de pintura intumescente para cumplir con la norma de los F-180
exigidos segun estudios de resistencia al fuego. En consecuencia se optd por una estructura de pilares y vigas de
hormigoén pretensado.

En una aproximacion de Lay-Out, considerando la funcionalidad y los flujos de los productos en el tiempo
( rotacion, traslado ), se lleg6 al siguiente esquema:
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LAY-OUT DE FUNCIONAMIENTO : VOLUMEN ALMACENAR : 23.000 m3
N° DE TARIMAS : 9.450

Toma de Muestras

RECIBO Desconsolidacion de Contenedores
Receiving Despaletizacion Alta Rotacion
Paletizacion
Ingreso Codigo de Barras ALMACENAJE Media Rotacion
FUNCIONES DE SOPORTE Baja Rotacion
Cross Dock Compresion Carton
MUELLE Traslado Mercaderias Muestra

Mantencién Gruas y Recambio B.

Computacion, Radio Frecuencia

DISTRIBUCION RESGUARDO Y ASIGNACIONES PICKING
Despacho Traslado Preparacion
Shipping Descarga Inventarios SURTIDO ORDENES
Paletizacion
Reempaquetados
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Tipo de Productos: Secos, no perecible, paletizados, del rubro hogar.
- Electronicos
- Electrodomésticos
- Material de construccion de terminaciones
- Hogar linea dormitorio
- Hogar linea estar-comedor
- Cortinajes
- Decoracion y Artesania
- Alfombras
- Hogar linea bafio
- Hogar linea terraza
- Hogar linea cocina

- Productos deportivos

Tipo de Rack a usar:
- Drive In
- Selectivo
- Dinamico

- Push Back
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- Sistema mecanico de traslado
- Gruas horquillas — de tres niveles, alcance 7 mts.
- Autoelevadores Clark — alcance 12 mts.

- Montacargas Triloader — alcance 12 mts.

- Tipo de vehiculos

- Camiones de aprovisionamiento — altura piso 1,20 — 1,35 mts.

- Camiones de distribucién — altura piso 0,90 — 0,95 mts.

MORFOLOGIA

Del resultado del Lay-Out sefialado, se llega a concebir un edificio rectangular ( de 160 mts. de largo por 60 mts. de
ancho y 12 mts. de altura ) forrado con paneles ondulados Hunter Douglas de tres crujias, cada una de 20 mits.,
dejando una de ellas destinado a los andenes.

El anden debe tener una altura de 1,20 mts. del piso de estacionamiento para coincidir con la altura del camion de
alto tonelaje y las gruas puedan ingresar a los container a retirar la mercancia. Cualquier diferencia de nivel se
equipara con rampas metalicas niveladoras hidréaulicas, ubicadas sobre el mismo anden.

En el anden de distribucion por tener los camiones una altura menor, se ha construido una rampa de hormigoén en el
piso de estacionamiento de camiones.

Se busco acentuar en la forma del edificio la diferencia de funciones con respecto a la zona de almacenamiento y de
andenes. En la linea de encuentro del 3° eje estructural, se bajo la altura del anden definiéndolo volumetricamente
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a través de la techumbre y ademds porque se necesitaba iluminacion natural, al tener la posibilidad de sacar ventana
por todo el frente del edificio; que permitia ademds producir el recambio de aires subterraneos por conveccion.

Se quiso expresar el efecto de movimiento, de flujo, de procesos, de procedimientos, propios de la logistica, en la
techumbre y fachada principal del edificio. Para ello se usaron cubiertas de paneles curvos de instanpanel y una
fachada sinuosa, ondulatoria, con una piel separada de la estructura.

Por la fachada principal el edificio deberia ser un gran contenedor cuyo chasis es la estructura y el envolvente su
carroceria cinética, ondulatoria que asimila la gestion de la logistica y del propio Centro de Distribucion, creando
una fachada con una imagen corporativa identificatoria.

Para acentuar el movimiento se buscé contradecir la ley de gravedad, presentando al edificio como flotando en el
espacio. Esta ingravidez se expresa acentuando la altura del zécalo del edificio ddndole una mayor altura, de modo
que la piel envolvente deje un espacio libre, entre ésta y el piso del terreno de 2,50 mts. El z6calo esté revestido
con material oscuro para crear el efecto de evanescencia.

El enorme contenedor repleto de toneladas de mercaderias, flota en el aire, levita sobre el suelo, flota entre el agua
y el cielo.
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Bajo esta misma conceptualizacion, la ingravidez se busco expresarla a través de la presencia de lineas
horizontales, evitando la aparicion de lineas verticales. Esta linealidad estid asociada a la vez con la dindmica
fluida-continua de los procesos logisticos propios del Centro de Distribucion.

Se acentud la imagen corporativa usando paneles ondulados en colores rojo y amarillo, colores que corresponden a
la bandera de China.

5.2.2. Edificio Administrativo

Se determind que el edificio deberia integrar en su disefio la actividad propia de la logistica y ser a la vez un
simbolo asidtico, que represente, la solvencia, la calidez, lo expirencial, la ritualidad de la filosofia china. Para ello
se eligid un volumen de cristal de cuatro pisos, con forma de cono truncado, para expresar a través de lo circular el
continuo movimiento y a la vez el sentido de cobijo, de autonomia y proteccion.

El edificio exteriormente se expresa en forma limpia y pura y se regala con su frente a calle La Estera. Solo se
perfor6 lateralmente para acentuar el ingreso.

Interiormente el edificio deberia funcional como un reloj, expresandose a través de anillos de actividad que parten
desde el centro a la periferia.

La escalera es un elemento arquitectonico altamente virtual, que parte desde el centro y que insta a lo experencial,
al fluido ascendente, reflejando la circulacion helicoidal que la activa.

Planimétricamente las plantas se resolvieron bajo 4 sistemas de anillos que se expresan en el siguiente esquema:
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Pegar dibujo y esquema

Todo movimiento se da en el sentido de movimiento de las agujas del reloj, del mismo modo como se expresa el
flujo de movimiento de los camiones.
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Ademads se busco integrar la zona de almacenamiento con el edificio administrativo, a través de localizacion del
showroom o sala de exhibicion de mercaderias en el tercer piso del edificio, conectandolo a través de un puente

muy fino que armoniza y potencia a la vez, la actividad de marketing y ventas.

Para el desarrollo del programa en los distintos niveles del edificio me basé enel siguiente esquema de funciones:

ETAPA PREVIA A LA LLEGADA
DE LA MERCADERIA

(ZONA PRIVADA)

Importaciones
Compras
Proveedores
Comercio Exterior
Evaluacién Muestras
Estadisticas
Logistica

Se ubican lo més alejado
de los primeros pisos

ETAPA DE COMERCIALIZACION
(ZONA PUBLICA)

Marketing
Ventas
Promociones
Salén de Té — Visitas

Sala de Reuniones

Se ubican en el 2° piso lo
mas cercano al publico

ETAPA DE
EVALUACION
( ZONA PRIVADA )

Finanzas
Inventarios
Contabilidad
Computacion
Control Eficiencia

Casino Personal

Se localizan en el
4° piso

Se busco localizar el casino hacia el oriente, con vista al paisaje lejano, a la Cordillera de los Andes
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5.3. Conceptualizacion : referencias de disefio

CONCEPTOS ESTRUCTURALES IDEA FUERZA :
1.- LOGISTICA = SINERGIA = SISTEMA = CURVAS
MOVIMIENTO CONSTANTE CIRCULO
FLUJOS INGRAVIDEZ
2.- INGRAVIDEZ = MOVIMIENTO = ETEREALIDAD = LINEAS HORIZONTALES

DEL EDIFICIO = ZOCALO ACENTUADO

EVANESCENTE
3.- ELEMENTO = ELEMENTO DE =  Edificio se extiende axialmente por la
ESCENOGRAFICO MARKETING Av.La Montafna, mostrandose, invitando

a ser reconocida.
Asume la cinética de la calle y de la

actividad que lo hace nacer
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4.- MANDANTE = Filosofia = Vivencias = Cono Truncado

CHINA Cultura Agua Lineas Circulares
Cosmologia Taoista Contemplacion Espejos de Agua
Giros Circulo
Carta Geomantica Soluciones Biocliméticas
Espejos Colores Rojo y Amarillo
Armonia con Medio Naturaleza — Extensiones Verdes
Ambiente Luz Natural
Viento Interior del Edificio Administrativ
Bagua
Bandera

5.4. Imagen corporativa — Imagen de Identidad

Por ser el mandante un consorcio chino desconocido, se quiso darle una imagen de identidad al edificio para que
con el tiempo fuera reconocido.

Para ello se asoci6 todo lo que implicaba los conceptos de la logistica ( flujo, movimiento, continuidad, sinergia,
cinética ) y que refleja la actividad propia del Centro de Distribucion, y lo que evoca la cultura e ideologia del
mundo chino.

Esta imagen se expresa a través de las formas del edificio, fachada, colores y espacios exteriores
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5.5. Normativas del P.R.M.S. correspondiendo al Area Industrial Exclusiva

Segun el Certificado de Informaciones Previa otorgado por la Direccion de Obras de la Comuna de Lampa, el area
mencionada presenta las siguientes condiciones:

Usos Permitidos
Actividades Productivas y de Servicio de caracter industrial calificadas como inofensivas y molestas (Art. 6.1.3.1
del P.R.M.S).

Condiciones de Edificacion

Superficie predial minima: 4.000 m2

Coeficiente maximo de ocupacion del suelo: 0,60

Coeficiente maximo de constructibilidad: 1,2

Distancia minima a medianeros: 5 metros

Distancia minima a medianeros: 5 metros.

Altura: segun rasante. Art.2.6.3. de la
0.G.U.yC.

Condiciones de Urbanizacién

Ancho minimo de via que enfrenta: 20 metros

Ante jardin minimo: 15 metros

Superficie minima de arborizacion: 10 % de sup. Terreno

Estacionamientos: un automovil por cada 200 m2.
de galpén.
Un automovil por cada 75 m2
de oficina.
Un cami6n por cada 1.000 m2
construidos.
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5.6.

Programa de Recintos
Edificio de Almacenamiento
- Zona de Almacenamiento Productos
- Zona de Andenes y Picking
- Zona de Servicios
- Enfermeria
- Hall de Acceso
- Oficina de Control
- Oficina Jefe Despacho
- Servicios Higiénicos
- Recintos de Equipos Generadores
- Zona de Mantencion Gruas
- Reparacion y Estacionamiento
- Recambio de Baterias
- Centro de Operaciones

- 1° Piso Oficina de Recepcion y Control

32 m2
32 m2
20 m2
24 m2
172 m2
20 m2

124 m2
48 m2

90 m2

- 2° Piso Oficina de Computacion e Informatica 90 m2

9.600 m2
5.920 m2
3.110 m2

308 m2

172 m2

180 m2
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Edificio Administrativo

1° Piso

- Informaciones y Recepcion

- Bafios Mujeres

- Bano Hombres y Minusvalidos
- Elevador

- Galeria Exhibicion Fotografias

- Zona de Espera y Distribucion Publica

- Escalera

2° Piso

- Oficina Gerente Ventas
- Secretaria

- Ventas y Promociones
- Bafio Mujeres

- Bano Hombres

- Elevador

- Sal6n de Té y Degustacion

6,15 m2
7,28 m2
7,28 m2
5,76 m2
33,30 m2

446,00 m2

14,57 m2

35,00 m2
18,00 m2
92,00 m2
7,28 m2
7,28 m2
5,76 m2
93,00 m2

520,00 m2

644,36 m2

2578 m2
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- Oficina de Marketing
- Sala de Reuniones

- Circulaciones

- Escalera

- Nucleo Central Vacio

3° Piso
- Secretaria Gerente de Compras
- Oficina Gerente de Compras
- Oficina Proveedores
- Oficina de Compras
- Comercio Exterior
- Area Logistica

- Control Ruta

- Otras Funciones
- Oficina Ingeniero Logistico
- Bafio Mujeres

- Bano Hombres

27,00 m2
81,00 m2

38,00 m2
30,00 m2
145,50 m2
14,57 m2
148,29 m2

18,00 m2
24,00 m2
19,00 m2
38,00 m2
19,00 m2
108,00 m2

27,00 m2
7,28 m2
7,28 m2

671,52 m2
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- Elevador

. Evaluacién Mercaderias
- Sala Estadisticas
- Secretaria Atencion Exposiciones

- Hall de Acceso Showrom

- Escalera

- Nucleo Central Vacio

- Circulaciones

4° Piso

- Secretaria Gerente General

- Oficina Gerente General

- Casino

- Cocina

- Bafios Mujeres

- Bannos Hombres

- Elevador

- Control y Medicion Eficiencia

5,76 m2
35,00 m2
35,00 m2
18,00 m2
24,00 m2
14,57 m2

148,29 m2
105,66 m2

9,75 m2
21,25 m2
102,00 m2
72,00 m2
7,28 m2
7,28 m2
5,76 m2
31,00 m2

742,20 m2
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- Auditoria 31,00 m2

- Computacion Contabilidad y Finanzas 31,00 m2
- Sala Herramientas y Reparacion 31,00 m2
- Nucleo Central Vacio 132,50 m2
- Circulacion 229,38 m2

5.7. Consideraciones Bioclimaticas

Para mantener una temperatura estable dentro del recinto de almacenamiento y evitar gastos de energia de alto
costo, se buscO utilizar la energia geotérmica, para enfriar o calentar el interior, evitando utilizar sistemas
mecanicos y que contaminan el ambiente.

La inercia térmica del suelo provoca que las oscilaciones térmicas del exterior se amortigiien cada vez mds segun la
profundidad. A una determinada profundidad la temperatura permanece constante. La temperatura del suelo es
menor que la temperatura exterior en verano y mayor en invierno.

En el caso de este proyecto, se enterraron tubos a lo ancho del edificio a través de 8 ductos subterrdneos que estan a
una profundidad de 30 mts. y que a través de 8 ventiladores se inyectan aire de una temperatura constante,
proveniente del subsuelo al recinto interior del edificio. La extraccion del aire se produce por el efecto de
conveccion, por medio de aberturas en la ventana ubicada en la zona del anden.

Al mismo tiempo la ubicacién de ventana, como la transparencia en la cubierta de techumbre, buscé el ahorro
energético, iluminando el recinto con luz natural cenital.
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