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RESUMEN

La investigacién de tesis para optar al grado de Magister en Urbanismo de la
Facultad de Arquitectura y Urbanismo de la Universidad de Chile, tiene por objetivo
central analizar y comprender las causas y dinamicas de la especializacion de los
barrios comerciales de la comuna de Santiago, asumiendo la pregunta: ¢Por qué y
cémo, algunos barrios comerciales de la comuna de Santiago se especializan en la
venta de ciertos bienes y/o servicios concentrando su oferta con un patrén espacial
definido, siendo que su localizacion podria presentarse diversificada sectorialmente y/o
diseminada dentro de la ciudad?.

La investigacién utiliza un conjunto de métodos cuantitativos y cualitativos,
haciendo uso de bases de datos de patentes comerciales de la comuna de Santiago,
de informacién de los censos nacionales y de la aplicacion de una encuesta a los
clientes de los barrios. Se identifican un conjunto de barrios, que se presentan de
manera polarizada (caso de los barrios Brasil y Diez de Julio) y como un sistema de
barrios especializados (casos de los barrios de San Diego en sus segmentos de libros,
bicicletas y de cueros y calzados), los cuales son sometidos a un analisis en
profundidad para establecer la relacion entre la forma urbana y la especializacién del
barrio.

La principal contribucion de la investigacion, es que define un conjunto de
causas posibles para explicar el origen de la especializacién comercial al interior de la
ciudad. Por lo tanto, revisa la dinamica a lo largo del tiempo, que experimentan a lo
largo estos barrios y los efectos que la especializacion comercial puede tener al interior
del barrio y en su entorno. Se plantean recomendaciones para enfrentar la gestién de
estos barrios considerando los impactos en el deterioro urbano que pueden estos

barrios generar.



1. INTRODUCCION

La presente investigacion es el fruto del trabajo realizado en el marco de la tesis
para optar al grado de Magister en Urbanismo de la Facultad de Arquitectura y
Urbanismo de la Universidad de Chile desarrollada durante el segundo semestre del
afio 2011. La principal preocupacién de la investigacion es el estudio de la actividad
comercial en la comuna de Santiago, especificamente aquella que se manifiesta de
manera concentrada en ciertas zonas y asociada a una especializacién sectorial, lo
gue define a determinados barrios como tradicionales o caracteristicos de ciertos
productos. El objetivo del proyecto de grado, es el comprender las causas, dinamica y
efectos sobre el entorno de los barrios especializados en la comuna de Santiago,
siguiendo la pregunta de investigacion: ¢Por qué y cdmo, algunos barrios comerciales
de la comuna de Santiago se especializan en la venta de ciertos bienes y/o servicios
concentrando su oferta con un patrén espacial definido, siendo que su localizacién
podria presentarse diversificada sectorialmente y/o diseminada dentro de la ciudad?.
En ese marco, las preguntas especificas que surgen de la base anterior son las

siguientes:

* ¢, Cudles son los factores o atributos que determinan con mayor fuerza, la decision de
localizarse en barrios especializados?.

e ¢ Cudl es la funcion que cumple el barrio especializado en relacion a su entorno o
dentro de la ciudad?.

« ¢ Tienen importancia las caracteristicas morfologicas del barrio para definir su nivel de
especializacion y/o concentracion?.

*¢,Cual es el impacto urbano en el entorno inmediato del barrio y la ciudad que tienen

los barrios especializados?.

La investigacion se centra en el caso de la comuna de Santiago de Chile, dado

gue presenta un conjunto de condiciones, que se sintetizan en 3 aspectos basicos:

» Concentra un alto porcentaje de los barrios comerciales especializados.



» La comuna de Santiago es una de las de mayor antigliedad, facilitando la obtencién
de informacién de diferentes periodos historicos.
» Los mayores flujos de personas y alta presencia de comercio, permiten hacer mejores

estimaciones de efectos de los tributos en las decisiones de localizacion.

El documento se estructura en seis secciones principales: 1) una introduccion
2) un marco conceptual que fundamenta la teoria explicativa y las herramientas a
utilizar en la investigacion, 3) un capitulo que presenta la metodologia de analisis
desarrolla, 4) la aplicacién para el diagnéstico de las condiciones de la comuna de
Santiago en torno a la especializacion productiva, 5) posteriormente, se profundiza con
un analisis de dos conjuntos de barrios especializados definidos para el caso de la
comuna de Santiago de Chile 6) finalmente un conjunto de resultados y conclusiones
obtenidas de la investigacion.
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2. MARCO REFERENCIAL

2.1. La Localizacion de la Actividad en el Espacio

El desarrollo de las actividades que desempefia el ser humano en el espacio no
es homogéneo, existe desde los inicios de la vida en comunidad, territorios 0 zonas
gue se destinan a usos diferenciados dependiendo de diferentes criterios. La
zonificacion de los usos del suelo, se basa en factores como los usos naturales
(tradicionales) o por usos potenciales a futuro, asumiendo criterios juridicos, sociales,

econémicos, religiosos, ingenieriles, urbanisticos, etc.

Dentro de los objetivos del enfoque de uso actual, se puede presentar la
necesidad de reducir incompatibilidades en el uso del suelo y, por lo tanto, se plantea
como un mecanismo de enfrentar de manera previa la posible ocurrencia de conflictos
en el uso del suelo. Por el lado del enfoque del uso real del suelo, encontramos que la
racionalidad se encuentra asociado al comportamiento de rentabilidad tanto social

como privada del uso del suelo.

Existe una clasificacion general basica de los usos del suelo que define el uso
residencial, comercial, servicios e industrial (Lin Leung, 2003). Por su parte, la
Ordenanza General de Urbanismo y Construcciones de Chile, considera el uso del
suelo como un “conjunto genérico de actividades que el Instrumento de Planificacién
Territorial admite o restringe en un area predial, para autorizar los destinos de las
construcciones o instalaciones” (MINVU, 1997). Dada las caracteristicas propias del

uso, se pueden considerar seis grandes tipos de usos del suelo:

* Residencia

e Equipamiento

» Actividades productivas
* Infraestructura

e Espacio publico

« Areaverde
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El comercio queda circunscrito a la categoria de equipamiento, junto con
actividades como el culto, deporte, educacion, entre otras. En este modelo, por lo
tanto, los aspectos rurales no son considerados, restringiendo su capacidad de
interpretar la realidad al no asumir la compleja relacion de interdependencia entre las

dindmicas de las zonas rurales y urbanas.

De un modo un tanto mas general, el uso del suelo puede definirse por
diferentes formas; una primera aproximacion bdsica se considera por la separacion
entre usos residencial, industrial y agricola. Alonso (1964) plantea que el uso se
diferencia en comercio minorista, industria y residencia. Otras aproximaciones
incorporan sub clasificaciones como el modelo de zonas concéntricas que plantea la
teoria de Burgess donde clasifica el uso del suelo en: zonas centrales, las zonas de
fabricacién, las zonas de transicién y zonas residenciales de la clase trabajadora (Park,
1915). Por su parte, el modelo de Hoyts (1939) extiende la propuesta de Burgess,
considerando el impacto que tienen las vias de transporte, por lo tanto, los anillos
concéntricos no se presentaran de manera tan clara dado que los usos del suelo son
influidos de manera relevante por la facilidad del transporte, mas que por la cercania al

centro.

Por su parte, la localizacion de la actividad ha estado desde sus inicios
asociada a la base de su teoria general de la ciencia econémica (Sforzi, 2008). Sin
embargo, la mayoria de los estudios y propuestas de politicas asumen que los
fendmenos econdémicos no tienen causas o efectos en el que sean relevantes en el
espacio (barrios, ciudad, region, etc.). Una relativa menor cantidad de trabajos
incorporan el problema de la localizacion de la actividad econdémica dentro de su base
tedrica constitutiva. La preocupaciéon radica entonces, en entender la existencia de
ciertos patrones decisorios que identifiquen y que permitan explicar las causas que
generan la ubicacién espacial de la actividad y, en especifico, porqué algunas de estas
concentraciones se especializan en ciertos productos; cual es su dinamica y efectos

tanto en la forma de ciudad como en el comportamiento de las personas.

Los primeros aportes a la teoria de la localizacion de la actividad surgen de los
trabajos de Alfred Weber, quien puso en discusion la localizacion de las industrias en
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relacion con los insumos para su produccion, el mercado objetivo, los costos de su
mano de obra y las economias de aglomeracion (Weber, 1929). Por su parte, el
modelo de Anillos Concéntricos de Von Thimen (Polése, 1999), aporté un principio
fundamental que ha sido clave para los posteriores profundizaciones haciendo énfasis
en demonstrar que el uso menos intensivo del suelo se hace progresivamente en
zonas mas alejadas de los centros urbanos, dada la influencia fundamental de los
costos del transporte. Esta propuesta, tiene una relevante aplicacion para entender la
justificacién econdmica de la concentracion de servicios en las zonas centrales de la
ciudad, explicando de manera inicial los costos diferenciales en el precio de la tierra

dependiendo de la distancia al centro.

Desde otro punto de vista, la teoria del Lugar Central de Cristaller, pone de
manifiesto aspectos de las relaciones de jerarquia de los centros urbanos (Polése,
1999). Ademas, introduce un importante elemento que sirve de base para entender las
economias de escala en su aplicacion practica, la cual denomina como los umbrales de
demanda, que son entendidos como las cantidades minimas que impulsan la
generaciéon de una oferta de productos determinados en un espacio fisico (Bustos,
1998).

Un importante rol que juega en las decisiones de localizacion, es la influencia
de las denominadas “economias de localizacion” que son aquellas economias externas
a la empresa, pero internas a la industria, y las llamadas “economias de urbanizacion”,
gue son aquellas influencias externas a la empresa y externas a la industria (Camagni,
2005). La clave de esta influencia se manifiesta principalmente en los costos en que
incurririan las empresas si no se localizaran de manera espacialmente concentrada.
Entre los costos que encontramos estan: 1) los costos globales de produccion, que son
aguellos asociados a los procesos desarrollados en un entorno productivo similar
(relacionado por ejemplo, con mercados de insumos, de provision de factores o venta
de la produccién). 2) Los costos de transaccién, que son aquellos costos asociados al
logro de acuerdos o la realizacién de transacciones entre personas o empresas. 3) Los
costos de aprendizaje colectivo y de la mano de obra, que estan asociados a la
expertise, dados por la concentracién de personal calificado, que reduce la necesidad

de inversiones en capacitacién o contrataciones en general. Finalmente, 4) los costos
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de innovacién, donde los procesos productivos concentrados hacen que las
innovaciones se estimulen y desarrollen de mejor manera que en entornos
diseminados en el territorio, con lo que los costos por mejoras en los procesos

productivos o nuevos productos deben ser menores.

De modo general, se distinguen dos tipos de fuerzas que se encuentran en
tension y que determinan la concentracion o dispersion de la localizacién empresarial:
i) la fuerza centripeta (de concentracion), asociada a efectos por el tamafio del
mercado, mano de obra y economias externas a la empresa; vy, ii) una fuerza centrifuga
(de dispersion) asociada a atributos negativos del barrio, des-economias de escala,
alto valor del suelo, congestion, etc. (Fuijita et. al., 1999).

Los anteriores modelos consideran que los costos de transporte tienen un rol en
la decision de concentracion de las empresas productivas (Fujita et. al., 1999). El lugar
donde se concentran se explica por paradigmas como el principio de la maxima (o
minima) diferenciacion de Hotelling, asumiendo que las empresas tienden a la mayor
diferenciacion posible en el tipo de producto que venden para asi, disminuir la
competencia basada en precios. En ocasiones se presentan fuerzas que se oponen a
la diferenciacion y, por lo tanto, las empresas tenderan a localizarse donde se minimice
el costo de transporte para el consumidor, generando una localizacién centralizada y
con competencia basada en precios.

2.2. La Actividad Comercial en la Ciudad

El comercio es uno de los sectores en que se clasifica la actividad econémica,
gue se distingue por el desarrollo de acciones de compra y venta de productos, en
donde la transformacién no es un componente principal. Como el eje de estudio
principal de esta investigacion guarda relacion con un tipo de comercio especifico, que
se vincula estrechamente con su entorno, generando formas aglomeraciones espacial

y especiacion con de su oferta, es necesario precisar algunos elementos para clarificar
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esta orientacion. El primer aspecto, se relaciona con el concepto de “comercio al por

menor”, que puede entenderse en dos dimensiones

* Una dimensién de volumen, donde la principal caracteristica se presenta por la
venta a pequefia escala.

* Una dimension de consumidor final, donde se considera como comercio al por
menor, a aquellos establecimientos que orientan su mercado hacia los
consumidores finales y no hacia otros productores o comercios (Potter, 1981).

El analisis del comercio en la ciudad posee larga data, el historiador Pirenne.
Sefiala que ‘“las ciudades son hijas del comercio”, destacando el rol que desde los
origenes de la ciudad medieval, la actividad comercial ha jugado como elemento clave
en la conformacidn, desarrollo y evolucién de este tipo de organizacién social (Pirenne,
1996). Sin embargo, la sistematizacion de su estudio la presenta Berry (1963), donde
establece un marco de andlisis basico que ha sido considerado por la mayoria de los
estudios posteriores. En éste se plantea la existencia de tres tipos de comercio urbano,
donde se distinguen: centros comerciales, barrios lineales y areas especializadas.
Estas formas de comercio presentes en la ciudad, son claramente reflejo del
comportamiento de los habitantes en relacién a la forma de la ciudad, que se pueden
estilizar en un esquema de cuatro actitudes bésicas respecto del consumo:

e Economia: donde la compra debe realizarse lo mas rapido y econémica posible, la
morfologia hace uso de formas que privilegian el tiempo y los menores costos. Por
lo general se presentan mediante formas como los supermercados.

» Conveniencia: donde se privilegia la rapidez a pesar del costo. En este esquema
surgen las tiendas de conveniencia (conviennience stores), una cantidad cada vez
mayor de servicentros o farmacias han adoptado este formato.

» Localizado / Personal, donde la compra esta asociada a una actividad barrial que
privilegia las relaciones personales y el conocimiento del comercio o cliente.

» Social: esta modalidad asocia el proceso de compra a la generacion de una
sensacion de satisfaccion independiente de la adquisicion del producto. Los centros
comerciales generalmente asumen esta forma, al buscar integrar aspectos anexos
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al proceso de compra como son los espectaculos, alimentacion, etc. (Williams,
1981 citado en Potter)

Los modelos de especializaciéon productiva como los de Cristaller, Losch o
Fujita, profundizan las razones para que algunos sectores de la ciudad tengan mayores
probabilidades de presentar algin tipo de uso del suelo. Sin embargo, no son capaces
de explicar el uso especifico que puede ser un barrio comercial especializado en un
sector. Por lo tanto, es necesario buscar aproximaciones mas estructuradas, como
aquellas que presentadas en los trabajos de Berry (1963) donde se destaca que esta
forma de comercio urbano puede exteriorizarse en tres formas basicas al interior de la

ciudad:

» Centros focalizados: originados por la fuerza de la accesibilidad por centralidad y al
precio de la tierra, explicada por modelos como el de Losch, se ubican en los
lugares de gran flujo como intercepciones de grandes avenidas. Estos centros se
concentran el comercio y los servicios.

» Barrios lineales (ribbons): esta configuracién pone de manifiesto la accesibilidad
vehicular, incorporando la existencia de mayor disponibilidad de espacio y un rol
intermunicipal.

« Areas especializadas: Estos sectores comerciales agrupan la venta de productos
gue tendrian una tendencia a concentrarse, en estos estudios iniciales se asumia
que servicios como las consultas médicas, dentistas, etc. o bienes como

mueblerias, automotoras o imprentas.

El trabajo de Berry (1963), destaco que la localizacién en estos tipos de formas
de localizacion comercial se asociaban muy estrechamente a las caracteristicas de los
viajes que realiza el comprador. En especifico, los barrios especializados estarian
vinculados con un conjunto de elementos propios que juegan un rol relevante, no solo
dentro de la ciudad, sino también en el sistema de asentamientos humanos al cual
pertenece. Es decir, los barrios especializados tendrian una influencia mas alla que su
entorno inmediato, dada la relevancia que el transporte tendria en la probabilidad de

existencia del barrio.

16



Dos conceptos interesantes pueden extraerse en el entendimiento de la
organizacion espacial de la actividad: la selectividad espacial y la internalizacién
(Storper, 1997). La selectividad especial se considera como el grado en el cual la
proximidad entre empresas restringe la capacidad de elegir la actividad a ser realizada
en un entorno urbano. Una alta selectividad se considera cuando las restricciones son
pocas al inverso que una baja selectividad se relaciona con una mayor restriccion para
tomar decisiones Por su parte, la internalizacion se considera como el grado por el
cual las funciones que son desarrolladas en el entorno del barrio y no requieren de
vinculos externos. Estos dos elementos, influirian en la posibilidad que un barrio tienda

a concentrarse sectorialmente.

Una visién que integra la actividad comercial con los usos del suelo, el impacto
de la infraestructura en el caso especifico del comercio minorista y la localizacion de
las formas del comercio descritas, aparece con autores como Davis en donde se
plantea que la forma del comercio esta condicionada por la estructura urbana de vias
de transporte y de usos del suelo en comercio sectorizado y la aparicion de zonas
especializadas (Brown, 1987),. Las tres fuerzas se conjugan en el plano de la ciudad
manifestando las formas de comercio en lugares donde las condiciones lo faciliten
(Figura 1). Esta propuesta da paso para iniciar el entendimiento de las causas que
propician la especializacion (0 no) de ciertos barrios comerciales con una base
sectorial y geografica.
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Figura 1. Modelo de Davis de agrupaciones comerciales

Centros establecidos como nucleos

Tipos de tiendas Ejemplos de concerntraciones
1.- Area central A.- Tiendas de accesorios vestir
2 - Centros regionales  b.- Tiendas de variedades

3.- Centros locales c.- Tiendas de regalos

4 - Centros vednales d.-Alimentos

Comercio como franjas

Tipos de tiendas Ejemplos de concentraciones
1.- Calles tradicionales a.- Bancos
2.- Avenidas b.- Cafes

3.-Franjas suburbanas  c.- Garages

Areas comerciales especiales

Tipos de tiendas Ejemplos de concerntraciones
1.- Alta calidad a.- Entretenimientos

2 .- Mediana calidad b.- Mercados

3.- baja calidad c.- Electrodomésticos

Modelo integrado

Fuente: Brown (1987).

2.3. La Especializacion del Barrio

Antes de iniciar el anadlisis de las posibles causas o dindmicas de la
especializacion y concentracién, es necesaria la clarificaciéon de la nocién de barrio.
Este esfuerzo es necesario pues su definicion presenta diferentes ambitos; uno de las
implicancias mayores estd dada porque este concepto constituye el objeto de estudio
por naturaleza de la disciplina del urbanismo y, por otro lado, se manifiesta de manera
flexible y amplia, aunque tiene diferentes apreciaciones que surgen del objetivo del
andlisis a realizar. A pesar de ello, es posible identificar un conjunto de dimensiones
que entran en juego para una definicion de barrio, segin Moreno existen cuatro

dimensiones principales (Moreno, 200-):

18



» Condiciones fisicas: donde se hace énfasis en las caracteristicas fisicas similares de

las edificaciones, es decir, en un sentido arquitecténico.

» Sociologia urbana: asociado a la identificacién de los aspectos comunes distintivos de

las relaciones entre personas que se presentan en un espacio en comun.

» Dimensién psicolégica: vinculado con la capacidad de generar identificacién con

respecto a un territorio.

e Dimensién administrativa: esta definicion se aproxima a la idea de grupos de
manzanas con caracteristicas similares. Se le asocia al nivel vecinal, conformandose
incluso como organizaciones administrativas.

La definiciéon que se requiere utilizar en este trabajo debe contener elementos
de estas diferentes dimensiones, ya que necesita de poder considerar la capacidad de
auto-identificacion, la delimitacién administrativa formal dada la zonificaciéon comercial y
la manera de relacién que se establece entre los comerciantes y, por supuesto, la
forma urbana como uno de los factores explicativo de la formacién de estos barrios
especializados. En ese sentido, el barrio comercial sera aquella division de la ciudad
claramente identificable por su forma urbana orientada al comercio, donde sus
relaciones interpersonales marcan una pauta diferencial de su entorno, que se
especializa en el comercio de pequefia escala y preferentemente destinado al consumo
final. Por lo tanto, los barrios se presentarian en zonas con algin grado de
concentracion del tipo de actividad, que podria ser especializado o diversificado.

La especializacion por producto, se entiende como una menor variedad de
sectores econdmicos presentes en la oferta, y dependera del nivel de analisis deseado.
Una especializacion podria entenderse como la venta de productos agricolas (frutas o
verduras), como también la sola venta de algun tipo de fruta o verdura en especifico.
En el otro eje encontramos la localizacién, y se plantea como la medida de la ubicacion
espacial de los comercios. Esta localizacion se analiza en relacién con localizaciones
gue sean homogéneas en el espacio de la ciudad, como por ejemplo, una localizacién

aleatoria.
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Desde el punto de vista de las causas de la aparicion de los barrios
especializados, las aproximaciones que hacen énfasis en las caracteristicas de los
productos que se venden en estos barrios marcan el centro del debate. Por ejempilo,
Fischer y Harrington (1996) consideran que dadas dos condiciones podria privilegiarse

una localizacién concentrada en la venta de estos productos:

 ElI tamafio de la compra: dependiendo del porcentaje que implica para el
presupuesto familiar la compra a realizar.
» La frecuencia de la compra: dependiendo de la cantidad de veces en las cuales es

necesario concurrir a un comercio.

De este modo, si un producto representa un alto porcentaje en el presupuesto
de las familias al mismo tiempo que su frecuencia de compra es baja, tendria una alta
probabilidad que se presentara en formas de comercio especializada y concentrada en
barrios. De igual manera, la especializacién, se produciria en productos que tienen una
alta diferenciacion, por lo tanto para este modelo, la competencia por precios no seria

un elemento relevante en la configuracion de los barrios especializados.

Por su parte, Konishi (2005), hace énfasis en la empresa misma y en los
consumidos planteando un esquema de andlisis de la concentracion de empresas que
venden similares productos centrado en la presencia de dos efectos: 1) una alta
concentracion de empresas que venden similares productos atrae mas consumidores
con incertidumbre en sus preferencias de compra conduciendo a una competencia por
precios, a esta fuera se le denomina “efecto de tamafio de mercado” y 2) un “efecto de

precios bajos” dado por la alta competencia entre oferentes.

La propuesta se profundiza, introduciendo la idea que la probabilidad
condicionada (suma) de encontrar un producto si no se tiene certeza de cuales son las
caracteristicas que se requieren de él, son mayores si se visita un barrio especializado
en relaciéon con visitar otras formas comerciales presentes en la ciudad, como por
ejemplo, un centro comercial diversificado (Konishi, 2005). Otro factor que se asocia a
gue la concentracién geografica de las tiendas que venden similares productos pueden
ser explicados por que la informaciéon de los consumidores es imperfecta y su

consiguiente necesidad de buscar en el mercado (Wolinsky, 1983). Los consumidores
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no tienen claro que es lo que especificamente desean, por lo tanto, requieren variedad

en las opciones de compra.

Segun Storper (1997b), aunque los modelos presentados buscan explicar el
fendmeno de la concentracion especializada del comercio, no entran en detalle de
cuales son los origenes de este fendmeno. Por lo tanto, propuestas como las de
enfoques neoestructurales ponen en relieve la influencia de los esquemas mentales de
los actores involucrados, como por ejemplo, la auto-identificacion, asumiendo ademas,
que el rol que la ciudad y del barrio, puede diferenciarse por su orientacion hacia su
interior o hacia afuera. EI mismo autor cita el caso de Silicon Valley, Hollywood, entre
otros, etc. Como nodos de una red global y en donde la concentracién vy
especializacion esta explicada por factores diferentes a los presentados por los

anteriores autores como Cristaller.

De la revisibn conceptual y de los casos estudiados en las diferentes
investigaciones es posible establecer algunas consideraciones sobre el fenémeno de
los barrios especializados, a saber:

» Asentamientos humanos y no en zonas rurales, dada la naturaleza del comercio
mismo.

* En los asentamientos humanos con una densidad y poblacién que hacen posible, el
efecto de mercado y de bajos precios.

e La informacién con que cuentan los consumidores es clave para la decision de
comprar en un comercio diversificado o no.

e El producto tiene una influencia en la probabilidad de que las formas comerciales

puedan manifestarse de manera concentrada o diversificada.

2.4. La Medicién de la Localizacion

La identificaciéon de la concentracion espacial a la actividad comercial requiere
de la definicién de herramientas objetivas, que permitan diferenciar aquellos productos

gue presentan una concentracion geografica especifica, junto con la identificacién de
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los limites que se deducen de esta concentraciéon. Es necesario, asumir el desafio de
proponer y aplicar un esquema analitico para la identificacion de la medicion de la
concentracion espacial. Existen algunas reconocidas propuestas como el uso de los
coeficientes de especializacion planteados por Boisier (1980) y aplicados a las
unidades geogréficas (manzanas o predios), o la medida del indice de Gibbs-Martin
(IGM), que privilegia la comparacion de zonas con similares caracteristicas (Buzai,
2003).

El indicador Indice de Gini es uno de los mas utilizados para medir disparidades
y, por lo tanto, concentraciones espaciales. Sin embargo, requiere que previo a su
aplicacion, sea definido el ambito geografico de analisis, por lo que no permite
identificar las zonas de concentracion. Este mismo problema lo manifiesta el
coeficiente de especializacion, y el IGM, por lo que no permitirian identificar al barrio

especializado.

Otra de las herramientas que se utilizan con frecuencia es el calculo de la
densidad, en donde se eligen los valores registrados para cada observacion
georreferencias para medir cuan concentrada esta su localizaciéon respecto de otras
observaciones, generando estructuras denominadas lineas de isovalor, en base a
diferentes factores, como por ejemplo, la desviacion estandar similar. Las areas con
mayor densidad son aquellas con mayores concentraciones de puntos (también
pueden utilizarse formas geograficas como las lineas) (Both y Mitchell, 2001).

Figura 2. Calculo de isovalores de densidad.

Leyenda

e ° Bl Aitadensidad
I:I Mediana densidad

I:I Baja densidad

Fuente: Elaboracion propia
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Estas medidas no incorporan la correlacion espacial entre las localizaciones
como lo hacen los LISA (Local Indicators of Spatial Association) donde el indicador de
correlacion espacial de Moran es la principal herramienta (Aroca, 2000; Anselin, 1995).
El indicador de Moran busca evaluar la existencia de concentraciones en un espacio
definido dada una variable, sometiéndola a una prueba de hipétesis en la que la
localizacién estaria dada aleatoriamente en el espacio. El valor que puede entregar el
indice va desde -1 interpretado como una medida de desconcentracién espacial total y
un valor cercano a 1 se entiende como una concentracion espacial maxima en
referencia a la variable de analisis. Este indicador se descompone en dos formas: un

indice global y uno local.

El indice global busca entregar un indicador general, para determinar si la
localizacién del conjunto de las observaciones tiene un comportamiento concentrado o
disperso, el calculo del indice global se realiza mediante la formula:

N
= §Zi2jWZijZiZj @
Zizi
En donde, N es el nimero de observaciones, Z; es la desviacion de la variable

de analisis respecto a su media, Wj es la matriz de binaria de continuidad y So

corresponde a:

So=Y;X;W; (2)

El indicador local de Moran permite evaluar cada observacién en relacién a su
nivel de concentracion, esta distincién es relevante, pues permite calcular los niveles

de influencia de la concentracién del conjunto de datos sobre cada caso particular.

Zi
I; = ZZjVViij 3)

m

. 7.2
Donde m, = Zl;‘ (4)
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Otro de los indicadores generalmente utilizados para medir niveles de
correlacion espacial es el indicador de contigiidad de Geary, que al igual que el indice
de Moran, busca definir la autocorrelacién dada la adyacencia de los registros. El
indicador de Geary es mas sensible a la localizacion que Moran y esta orientado
principalmente a la autocorrelacion a nivel local (de cada observacioén) (Geary, 1954).

_ (N-D N wi (X=X )P
€= 2W Li(Xi—X)? ©)

Una especial preocupacion le cabe a la construccién de la matriz de continuidad
o de pesos, debido a que es la pieza clave en la construccion de los indicador es junto
con la base conceptual subyacente al uso de los criterios de construccion. Esta matriz
denominada generalmente como matriz W, entrega la informacion de la localizacién de
las observaciones que se desean evaluar. Para la construccidon de esta matriz se
pueden utilizar diferentes criterios en la definicion de la contigiidad de las

observaciones:

a) Vecindad por bordes comunes, donde se puede utilizar la continuidad de “La
Reina” o de “La Torre”, definiciones que hacen referencia a los movimientos que
tienen estas piezas en el juego de ajedrez, en el caso de la continuidad de la reina,
la cantidad de vecindades es mucho menor al caso de la reina, pues esta Ultima
agrega la continuidad de quienes estan en los vértices.

b) Vecindad por distancia, este criterio considera que los vecinos estan definidos por
todos aquellos que se encuentran a una distancia determinada (también
denominado umbral), esta definicion es muy flexible y permite aplicar diferentes
criterios, por ejemplo, la distancia puede estar referida a criterios morfoldgicos
como los que plantea la metodologia de sintaxis espacial (Hillier, 2007). La
definicion de la distancia para confeccionar la matriz de contigliidad, puede no ser
trivial, ya que incluso puede incorporarse elementos conceptuales de la teoria de la
percepcién, como por ejemplo: los metros necesarios para diferenciar entre

establecimientos, productos o para definir el limite del barrio.
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Figura 3. Resultados de la aplicacion de la definicion de contigliidad por borde comun

Fuente: Elaboracién propia

Figura 4. Resultados de la aplicacion de la definicion de contigliidad por distancia.
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Fuente: Elaboracién propia
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c.- Vecindad por k vecinos mas cercanos, donde el criterio de seleccién de la
contigliidad se presenta por determinar cuales son los “k” vecinos mas cercanos. Este
criterio requiere definir alguna base conceptual para determinar la cantidad de vecinos
y por lo general entrega matrices mas pequefias que las que se obtienen con los otros

métodos.

En base a los criterios de confeccién de las matrices, se puede entonces
calcular el indicador de Moran, tomando la localizacion de cada observacion asociada
a una variable de interés y, de esta manera, definir si el comportamiento de esta
variable (o conjunto de variables) esta asociado en algun grado a esta localizacion.

2.5. La Morfologia del Barrio

La forma urbana juega un rol relevante en la comprensién del fenédmeno en
estudio. Segun la propuesta de este documento, influye de manera directa en los
patrones de comportamiento y, de igual manera, este comportamiento influye en la
morfologia del barrio. Como la actividad comercial es una forma de comportamiento
social que especificamente se da en zonas que por normativa o0 por costumbre se
especializarian en ese uso, es importante analizar la relacién entre estas dos variables.
Para introducir la vinculacion en el disefio urbano, hay que hacer la distincion
conceptual que individualiza los elementos que conforman la nocién general de imagen

urbana, sefialados por Michael Trieb (Duran, 1990):

» La forma urbana, asociado a los elementos objetivos que estan presentes en la
ciudad.

» La apariencia urbana, que se vincula con aquellos elementos que pueden ser
“leidos” por el observador.

e La imagen urbana propiamente tal, que se asocia a los elementos subjetivos

propios de cada observador.
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2.5.1 La Imagen Urbana

La nocion de imagen urbana es un elemento clave en el analisis de los barrios
especializados, pues radica en ella, la base para la identificacion del barrio, constitutivo
de la esencia del desarrollo de barrios. En relacion a las bases del estudio de la forma
de los barrios, los aportes de Kevin Lynch, permiten un marco general de analisis
estandarizado, asumiendo el rol relevante que aportan los cinco elementos de la
imagen urbana definidos como: senderos, bordes, barrios, nodos e hitos (Lynch, 1960;
1992). Estos ponen énfasis en el rol de la percepcion como elemento de construccion
de barrio y en la busqueda de los lineamientos, que pueden configurar una propuesta

formal de lo que se entiende por “ciudad imaginable” o “legible”.

La propuesta seminal de Kevin Lynch (1960) es un modelo util de estudio de la
morfologia urbana y su relaciébn con las percepciones de los individuos y su
comportamiento dentro de la ciudad. Este esquema se fundamenta en la identificacion
de los cinco elementos antes citados, sintetizadas de la siguiente forma:

a) Los senderos: Son las vias de comunicacion o transporte por donde el visitante
se moviliza, ya sea regularmente o con viajes ocasionales. La forma en que se
presenta en la realidad, puede ser caminos, calles, senderos, vias fluviales, veredas,
etc. Tanto peatonales como vehiculares, distinguiendo las calles de las veredas en
relacion al tipo de uso. Los senderos se clasifican en aquellos con bajo, mediano y alto
transito, esta division sera vinculada de manera estrecha con la jerarquizacién urbana
de pasaje, calle o avenida, destacando el rol que juega como via local o como via

estructural cada uno de estos tipos de senderos.

La direccionalidad de la senda también juega un rol en la percepcion de la
ciudad, senderos unidireccionales pueden dejar zonas ocultas de la visién del
individuo, especialmente si los recorridos son realizados en vehiculos. En este
elemento de analisis, incluiremos factores que son asociados a los bordes, como son la

textura, materialidad, la densidad, frente predial y altura.
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b) Los bordes: Se entienden como aquellos elementos lineales que no son senderos y
gue tienen el rol de ser limites entre dos areas, pudiendo ser muros o fronteras. Lynch
destaca la posibilidad que los bordes sean mas o menos permeables incorporando un

analisis de sus caracteristicas como:

» Textura, entendida como la manera en que se despliega una materia.

* Niveles, asociado a la altura por los cuales los bordes se hacen mas o menos
permeables.

» Materialidad, referida a los recursos utilizados para la estructura.

» Densidad, asociada a la cantidad de predios por metro de sendero.

c) Los nodos: Se conciben como aquellos lugares de cruce o de concentraciéon que
adquieren una importancia para los observadores por su funcién, en donde puede
expresarse la continuidad. Pueden ser centros comerciales, plazas, estaciones de
transferencia, etc. Los nodos generan y manifiestan interaccion entre los observadores

0 visitantes, pudiendo generar zonas especificas de acuerdo a su relevancia.

d) Los barrios: Se entienden como aquellas secciones relativamente medianas o
grandes de la ciudad que se distinguen por alguna identidad o caracteristica. En estos
barrios el observador puede entrar mentalmente en su esencia. Aunque Lynch
aproxima su analisis a los barrios residenciales, su definicion general permite aplicara a
cualquier seccién de la ciudad independiente de su uso del suelo. Dentro de la
naturaleza de la separacion identitaria que introduce un barrio en relaciébn con su
entorno, se plantea el limite barrial como un elemento de andlisis que puede presentar
caracteristicas claras, definidas y precisas o, por otro lado, pueden encontrarse
condiciones difusas o inciertas que no permiten diferenciar claramente donde se inicia
o finalizada el barrio.

En la definicion de barrio se incorporan algunos de los factores que pueden
servir de criterios de identificacion de lo que se denomina la continuidad tematica:
textura, uso del suelo, actividad econémica desarrollada, forma urbana, condiciones

socioecondmicas, densidad, etc.

28



Para esta investigacion, es necesario introducir una clasificacion de barrios que
se inspira en el analisis de las redes al interior de la ciudad de Dupuy (1998), aplicada
al fenébmeno de la especializacion comercial. En este caso se toma en consideraciéon
los vinculos entre barrios de una ciudad, que pueden expresarse como barrios
polarizados, es decir, aquellos barrios que establecen relaciones de interdependencia

con otros barrios de igual giro, en donde se presenta cercania fisica entre ellos.

Figura 5. Barrios polarizados y sistemas de barrios

BarrioC

Barrio Barrio
a) A B

Barriod

Barrio B

BarrioC - BarrioD

v

b)

Fuente: Elaboracion propia.

De igual forma, se presenta el concepto de sistema de barrios, en donde la
condicion primordial es la cercania y su interrelaciéon se basa en el uso del espacio en
el conjunto de barrios. La Figura 5 a), representa conceptualmente la légica de un
barrio polarizado, en donde se configura una relacién binaria entre dos barrios, existe
también la participacion de otros barrios, sin embargo su vinculo es mas débil en

relacion con el encadenamiento principal. Por su parte, en la Figura 5 b) se
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esquematiza el concepto de sistema de barrios, en donde la proximidad da mayor

probabilidad de interaccion entre estas unidades espaciales.

e) Hitos: Son principalmente puntos de referencia, que no tienen la condicién de ser
accesible internamente, pero entregan informacion al observador. Estos hitos pueden
ser monumentos, estructuras, accidentes geograficos como cerros, etc. Se destaca en
los hitos, la idea de singularidad, es decir, el hito es Unico y facilmente reconocible que
asume la idea de significancia y trascendencia, es decir que tiene un significado para el
observador. Es por ello que los hitos generan una funcién de pertenencia, pues la
funcion primitiva (dada por la naturaleza o por el ser humano), se amplia en la
interaccion con la persona. Por lo tanto, esta significancia genera un vinculo personal
gue le da la condiciéon de bien publico por su funcién. Como los hitos sirven para
identificar o para entregar informacion al habitante, si se asocian con los barrios,
pueden generar barrios iconicos, identificables mas alla que su caracteristica comun.
Esta conjuncion puede entenderse como una de las condiciones para el surgimiento
de la fuerte identificacién de los barrios especializados

En el marco de los elementos de la forma urbana, Lynch entiende la legibilidad,
como la capacidad que tiene una ciudad de ser reconocida con una organizacién
coherente, para ser entendida mediante los sentidos y, por lo tanto, comprender su
significado. Estos conceptos son de relevancia para entender la capacidad de
reconocimiento o identificacion de los barrios comerciales especializados en el
potencial visitante, quien se enfrenta a la opcion de visitarlo o comprar en otro lugar. Si
no existiera la posibilidad de reconocimiento por parte del consumidor, las ventajas de
la economia de escala de produccién no se podrian generar, perdiendo el interés de
localizarse concentradamente. Como una de las caracteristicas de este concepto,
encontramos su capacidad de generar “imaginabilidad” que se vincula a la posibilidad
que tiene un objeto fisico de generar imagenes en los individuos, las cuales se
potencian por el conjunto de experiencias, conocimientos y emociones propias de cada
individuo. Asimismo, Lynch (1988) plantea una propuesta muy interesante, vinculada al

hecho que una ciudad imaginable incita a los individuos a una mayor participacion.
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Este factor clave claramente influye en actividades que se realizan en la ciudad como

el comercio.

En base a los elementos planteados por Lynch, se presenta a continuacion una
propuesta de clasificacién de los tipos de texturas que los senderos y bordes pueden
presentar, estas formas se manifiestan en la configuracion de las vitrinas comerciales,
que se configura como un elemento de transicion entre los espacios publicos y
privados (Figura 6).

31



Figura 6. Tipos de bordes y senderos comerciales

Frente con vitrina con profundidad simétrica (a)
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Fuente: http://barriosandiegol10.wordpress.com

Fuente: elaboracién propia
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Frente con entrada de vehiculos (e)

Tienday area
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(espacio semi privado)
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Fuente: elaboracion propia

Fuente: nippon service
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Fuente: plataforma urbana
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El uso del espacio, tanto publico como semiprivado y privado, marca la
diferencia fundamental entre el sentido de apropiacion del barrio, generando
condiciones como la permeabilidad del borde y permitiendo asi, una mayor integracién
de las actividades interiores con la vida exterior. Lo anterior, se aprecia en las

diferentes formas presentadas en la Figura 6.

El analisis del sendero y del borde, es claramente un estudio de la interrelacion
entre las continuidades, una asociada al espacio privado, como la fachada de las
edificaciones y la otra vinculada por el espacio publico, constituido principalmente por
la acera. La gradualidad del cambio, marca la forma de interaccion entre ambos
espacios. En la actividad comercial, esta interrelacion marca la forma en que los
visitantes, potenciales compradores, tomarian en el marco de una oferta homogénea,
concentrada y densa. Su decisién, es por ello, que en los barrios especializados, la
diferenciacion visual del comercio, deberia ser un elemento clave para distinguirse
entre comerciantes. La disputa por mayor visualizacién, hace que se tienda a
configurar frentes prediales que maximizan esta exposicién generando formas como
las vitrinas extendidas (Figura 6 c), que por lo regular no se presentan en formas

comerciales diversificadas.

2.5.2. La Sintaxis del Espacio (Space Syntax)

La metodologia de “Sintaxis del Espacio” (Space Syntax) surge como un
complemento a la propuesta de imagen urbana entregando un conjunto de
herramientas para operacionalizar la propuesta de andlisis de Lynch (1960). La
metodologia se presenta asi como una forma de analisis de los patrones morfoldgicos
urbanos usando algoritmos y herramientas informaticas para responder a la pregunta

clave de ¢ Cémo la forma urbana influye sobre la vida social?.

El proceso se realiza mediante la separacion de los componentes del espacio,
utilizando un enfoque de redes para vincular nodos y relaciones entre estos elementos.
La forma urbana se presenta como un sistema meta-linglistico, dado que entrega
sefiales e informacion que son decodificadas e interpretadas por el observador (Hillier y
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Hanson 1984; Hillier 1996). La evolucion de la aplicacion y la teoria de esta disciplina
ha convergido en el uso de tres conceptos que son: los Mapas Axiales (Axial Maps),
las Isovistas (Isovist) y la profundidad de paso (Depth Steep).

Figura 7. Ejemplo de un Mapa Axial

Fuente: Elaboracién propia

a) Un mapa axial se define como el conjunto de las mas largas rectas de visibilidad
directa y de movimiento que pasan por todas las calles de la ciudad y los espacios
abiertos, que pasa por todas las calles de un barrio o de una ciudad, configurandose
como una red de vinculaciones continuas (Figura 7). Las lineas son consideradas
como vinculos y los cruces entre ellas como nodos de la red. Se plantea como una
prediccion del comportamiento circulatorio al interior del barrio, de igual manera que se
considera que el mapa resultando puede asociarse a un indicador de integracién de la
red (ITZHAK y Zafrir-Reuven, 2010).
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b) Del conjunto de ejes axiales, surge el concepto de campos de Isovistas que
corresponden al volumen de espacio visto desde un punto de observacién, se presenta
por lo tanto como fundamento de los patrones en los cuales se mueven la personas en
relacion a su observacion (Turner, 2004). La herramienta que analiza esta condicién se
denomina Grafico de analisis de Visibilidad (Visibility Graph Analysis, VGA). Los
puntos de observacion por lo general se asocian a lugares con especial relevancia para
el analisis del barrio, como por ejemplo pueden ser vias de entrada o hitos.

La visibilidad es uno de los elementos mas destacados en la metodologia de la
sintaxis del espacio, esta medida puede entenderse como un indicador de integraciéon
al interior de un barrio (Figura 8). La herramienta mas sencilla de utilizar en esta
técnica es el mapa de isovistas con el calculo de conectibilidad que se entiende como
“¢cuanto puede ser visto sin moverse de un punto determinado?” los valores van
desde una alta visibilidad hasta una baja visibilidad (desde el color rojo hasta el azul en

el programa computacional Depthmap).

Figura 8. Ejemplo de la visibilidad

_~ Punto de observacion

Puntos sin visibilidad

Fuente: Elaboracion propia.
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c) La distancia profunda, se entiende como la distancia lineal geogréfica desde el punto
mas central de cada segmento de eje vial al resto de las calles (Figura 9).. Es también
entendida como una medida de la profundidad total de un espacio de interés para
todos los demas espacios. Los cambios en el sentido del recorrido, influyen en la
percepcién y por lo tanto en la utilizacion del espacio (Yong Woo Yun y Young Ook
Kim, 2007). Esta medicién arroja como resultado un valor de integracion, que explica la

posicién relativa del espacio en el sistema (Mora, 2003).

A pesar del esfuerzo por incorporar un modelo de analisis objetivo de la forma
urbana, aun existen algunas limitaciones en el modelamiento, como por ejemplo, las
conductas del peatén (Ratti, 2004). Sin embargo, los resultados usando la metodologia
de Sintaxis Espacial muestran una alta correlacién entre la conducta del peatén con la
morfologia urbana (Turner, 2002). Otras restricciones del modelo se presentan por el
procesamiento de la informacion de las alturas de las edificaciones, el uso del suelo y
las condiciones de los bordes

Figura 9. Ejemplo de la nocion de distancia profunda

Destino

Camino A

Origen
Camino B

Fuente: Yong Woo Yun , Young Ook Kim. 2007
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2.6. Los Impactos en el Barrio

Es posible relacionar el impacto que los barrios especializados tienen sobre su
propia estructura y sobre su entorno, introduciendo estudios contemporaneos que
consideran la influencia de los procesos de desplazamiento poblacional o de comercio
original que sufren ciertos barrios, como parte de procesos de gentrificacion
contemporanea (Lees y Slater, 2008). El concepto de gentrificacién procede de la
palabra en Inglés gentry cuyo significado esta asociado al aburguesamiento. Y se
presenta como el proceso mediante por el cual un barrio popular con condiciones de
deterioro experimenta un proceso de revalorizacion que generando un desplazamiento
de sus habitantes originales y la llegada de nuevos residentes de una situacion

econémica menor.

Una extension moderna del problema puede considerar que las causas y los
impactos de la gentrificacion no solo estarian dados por desplazamientos de poblacién,
sino que puede darse como manifestacion de desplazamientos debido a
gentrificadores como el mismo comercio especializado sobre las formas de comercio
diversificado. Este fenémeno se manifiesta en claramente en casos en que los barrios
son centros histéricos o0 zonas con deterioro y son utilizados por comercios en el cual el
espacio disponible a bajo costo y la accesibilidad le permite localizarse eficientemente.

Un punto de inflexion relevante en la dinamica de gentrificacion de los barrios lo
presenta Palen y London (1984), cuando plantean que el fendbmeno tiene su origen al
momento en que se produce la transicién desde la propiedad directa de la vivienda a la
propiedad de un rentista y esto se produciria “Cuando el stock de un barrio de
viviendas en un barrio es lo suficientemente antiguo y requiere de reparaciones y por lo
tanto los habitantes deciden trasladarse, mas que reparar sus residencias”. Bajo la
propiedad de un rentista la vivienda puede ser usada para un fin diferente a la
residencia, ya que el interés no es residir, sino obtener la mayor rentabilidad a esa
inversion (Palen y London, 1984).

Como la mayoria de los barrios comerciales, y los barrios comerciales

especializados, nacen como barrios residenciales que se transforman en barrios
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comerciales, el punto anterior guarda una doble importancia, pues define la génesis de
la oferta de suelo para el comercio junto con la manifestacion de los efectos del

fenémeno de la gentrificacion.

2.7. Aplicaciones del Andlisis de Barrios Especializados

El esfuerzo por entender la l6gica de los barrios especializados presenta
relativamente pocas iniciativas en la literatura nacional especializada. Uno de los
esfuerzos por analizar el tema desde el punto de vista econémico, es el trabajo de
Bernier (2007) quien separa los efectos dados por condiciones de oferta y de
demanda, en el andlisis de la localizacion de diferentes empresas ordenadas por
rubros en la ciudad de Santiago, destacando el comportamiento diferente que

manifiestas actividades comerciales en relacién con actividad industrial o de servicios.

En el ambito de la morfologia urbana, Zerega (2011) analiza el caso particular
de la Calle San Diego y los efectos en la forma urbana de la decadencia comercial,
planteando propuestas urbanas para su revitalizacion y la integracion con los otros
barrios de la comuna, como lo es el barrio Arturo Prat. Por su parte, Bustamante (2006)
se refiere el caso del deterioro urbano que se produce en barrios especializados como
la Vega Central, en donde se aprecia una “superposicion de tramas que se enlazan
temporalmente” conviviendo en un mismo lugar y tiempo con actores cuyos lenguajes
son propios, con un deterioro dado por la imagen pero cuya transparencia en la
legibilidad “el barrio es lo que que és”, lo transforma en una vitrina clara de su
condicion de barrio. “Zonas de especializacién comercial generadoras de deterioro
urbano”. (Bustamante, 2006). Desde el punto de vista metodoldgico, la utilizacién de
herramientas como la sintaxis del espacio (Space Syntax) ha sido utilizada para
explicar formas de especializacién comercial en la ciudad, especificamente en el caso
de las caracteristicas morfologicas de las ferias libres en la comuna de Quilicura,
destacando la alta eficiencia de la localizacién de estas formas de comercio (Mora,
2003).
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El impacto de los migrantes en la dinamica comercial especializada de ciertos,
ha sido otra de las corrientes de estudio, encontrando referencias sobre la causalidad
de este factor en el desarrollo de barrios como Patronato y actualmente asociados a la

actividad gastronémica en la zona poniente al barrio Brasil (Hidalgo y Torres, 2009).

En esta seccion se han revisado los mas relevantes aportes conceptuales que
definen y orientan la investigacion junto con las principales aplicaciones que se
vinculan mas estrechamente en el caso de la ciudad de Santiago. Estas contribuciones
se sistematizan en una propuesta de marco metodologico que se presenta en el
siguiente capitulo permitiendo identificar y analizar los diferentes tipos de barrios

comerciales especializados.
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3. MARCO METODOLOGICO

3.1. Marco de Analisis

El objetivo de la investigacion plantea el comprender las causas, dinamica y
efectos sobre el entorno de los barrios especializados en la comuna de Santiago, en
base a la pregunta ¢Por qué y como, algunos barrios comerciales de la comuna de
Santiago se especializan en la venta de ciertos bienes y/o servicios concentrando su
oferta con un patron espacial definido, siendo que su localizacion podria presentarse
diversificada sectorialmente y/o diseminada dentro de la ciudad?. Es asi como los

objetivos especificos de la investigacion se presentan de la siguiente forma:

» Identificar las causas que determinan con mayor fuerza, la aparicion de los barrios
especializados.

» Identificar los barrios especializados presentes en la comuna de Santiago.

» Definir la funcién que cumple el barrio especializado en relaciébn a su entorno o
dentro de la ciudad.

» Relacionar las caracteristicas morfoldgicas del barrio con las caracteristicas de los
barrios especializados.

e Identificar los impactos en el entorno del barrio y la ciudad de los barrios

especializados.

Dada la complejidad del objeto del estudio de esta investigacion, el enfoque
metodoldgico requiere de una aproximacion interdisciplinaria. Es por ello, que se
utilizan aportes provenientes de la economia, el disefio urbano, demografia e
historiografia. El marco metodolégico también combina el uso del método deductivo, en
virtud de las conclusiones generales que se obtienen luego del analisis de los casos
especificos, con la aplicacion del método inductivo en relacion a la aplicacién
especifica de los modelos teéricos para la explicacién de los diferentes tipos de

concentracion especializada.
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El universo del estudio lo conforman los establecimientos comerciales de la
comuna de Santiago, que presentan la doble condicion de: especializacién en su oferta
de producto y una concentracién espacial de su localizacién. El objeto de estudio es el
cuadrante de la Tabla 1, que define los comercios que presentan la condicion de

especializacion y concentracion espacial.

Tabla 1. Esquema de andlisis localizacion versus especializacion de barrios

Producto
Especializado Diversificado
Barrios especializados .
Concentrada Centros comerciales
Localizacién Mercados municipales
Disgregada Ferias libres Comercio minorista de

productos de diario

Fuente: Elaboracion propia

La hipotesis general del trabajo se plantea asociada a que existen condiciones
morfoldgicas, de la actividad comercial y de las caracteristicas sociales de ciertas
zonas de la ciudad de Santiago que determinan de manera no uniforme la

concentracion espacial de la actividad especializada (o que no la permiten).

3.2. Métodos Empleados

Para el cumplimiento de estos objetivos, se aplica un conjunto de métodos

cuantitativos, como son:

» El andlisis de la informacién censal por manzanas en los casos del Censo de los
afios 1992 y 2002 y por aproximaciones barriales en los casos de los censos
anteriores.

» La georeferenciacion de las patentes comerciales de la comuna de Santiago,
considerando la informacion de direcciones que se asocian espacialmente en

relaciéon a los ejes viales.
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» La confeccién de matrices de contigliidad de localizaciéon espacial para el célculo
de los indicadores de correlacion espacial.

e El célculo de los indicadores de correlaciéon espacial, en donde se aplica
principalmente el indice de Moran para establecer el grado de concentracién
espacial de cada barrio.

» Reclasificacion de patentes comerciales en relacion a medidas estandares de
especializacion por sectores de la actividad comercial.

* La aplicacion de encuestas a los clientes de los barrios.
Dentro de los métodos cualitativos utilizados en la investigacién se encuentran:

» La aplicacion de entrevistas semiestructuradas a un conjunto de actores claves (ver
Anexo Il y IlI).

» La observacion directa y visita a los barrios, para registrar las condiciones actuales
de cada uno de ellos.

» Métodos documentales, vinculados a la revision de la literatura y fuentes histéricas
asociadas a los barrios en estudio.

La propuesta de investigacion considerd estructurar los métodos de andlisis en
una secuencia de pasos que se definen en dos grandes etapas. La primera asociada a
la identificacion y caracterizacién genérica del conjunto de barrios que cumplen la
doble condicién: de especializacion y concentracion, localizados en la comuna de
Santiago y la segunda etapa, en la cual se analizan en profundidad una muestra
relevante de estos barrios, que es seleccionada de acuerdo a una pauta de trabajo

propuesta en la fase inicial. La descripcion detallada de los pasos es la siguiente:

Fase I, Identificacién y caracterizacion de los barrios especializados de la

comuna de Santiago.

1. Definicion de los periodos de andlisis de acuerdo a la disponibilidad de base de
datos de patentes municipales georreferenciadas, definiéndose un afio base y

como afio punta.
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2. Delimitacion de productores/sectores: En la base de datos de patentes municipales,
reclasificando los codigos del Servicio de Impuestos Internos (SlI) correspondiente
a cada producto/sector. Este proceso se realiza en relacion al afio base.
Reclasificacion de las patentes por la nueva estructura.

4. Confeccién matriz de continuidad predios comuna de Santiago, esta matriz permite
incorporar en una regresion de correlacion espacial la ubicacion espacial como
elemento factor.

5. Andlisis de correlaciones espaciales y célculo de indice de Moran global y local
utilizando programas computacionales especializados.

6. Disefio, aplicacion y tabulacién de encuestas a clientes de los barrios y la
asociacion con los barriales.

Definicion de los barrios especializados presentes en la comuna de Santiago
Caracterizacion preliminar de los barrios identificados:

a. lIdentificacién del barrio.

b. Tamafio en nUmero de establecimientos.

c. Producto especifico.

d. Grado de identificacion.

e. Dinamica de su evolucion.

9. Definicion de los criterios de seleccion de los barrios de estudio en profundidad,
incluyendo los siguientes elementos :

a. Convergencia: la teoria econ6mica de la ciudad sefiala que Ila
especializacion y concentracion no deberia ocurrir, por el tamafio o por el
tipo de producto que se ofrece

b. Forma urbana: por las condiciones de la morfologia urbana, que plantea
obstaculos o dificultades a la concentracién espacial especializada. (por

ejemplo tamafio de predios, vias de transporte.)
Fase Il, estudio en detalle de barrios especializados:

10. Andlisis de la morfologia del barrio utilizando las herramientas de Sistemas de
Informacion Geogréfico (SIG) en base a la cartografia de la infraestructura actual
de la comuna de Santiago y del plano regulador comunal. Considerando la

identificacion de:
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a. Senderos
b. Bordes.
c. Barrios.
d. Nodos.

e. Hitos.

11. Andlisis de la sintaxis del espacio, en base a la cartografia comunal .

12. Condiciones socioeconémicas que sustentan la actividad comercial del barrio.

En relacién con la encuesta a los clientes de los barrios, este instrumento se

administré a 105 clientes de los barrios especializados seleccionados para el analisis

en profundidad, utilizando un cuestionario estructurado de 10 minutos de duracién

(anexo 1), el cual fue aplicado entre el 17 de diciembre de 2011 y el 31 de enero de

2012. Los puntos de consulta fueron los siguientes:

Punto 1, Avda. Brasil N° 21, definido como el punto de mayor visibilidad (sintaxis
del espacio) del barrio Brasil. En este punto se registraron 26 observaciones.

Punto 2, Avda. Diez de Julio esquina San Francisco, definido en relacién con el
punto de mayor visibilidad (sintaxis del espacio) del barrio Diez de Julio. En este

punto se registraron 26 observaciones.

Punto 3, San diego esquina Alameda, definido en relacién con la via de entrada
norte al barrio de libros. En este punto se registraron 20 observaciones.

Punto 4, San Diego N° 911, definido en relacion con el punto de mayor visibilidad
(sintaxis del espacio) del barrio de bicicletas. En este punto se registraron 18

observaciones.

Punto 5, San diegos esquina calle Victoria, definido en relacion con la via de
entrada principal al barrio de cueros y calzados. En este punto se registraron 15

observaciones.

Se utiliz6 la técnica de muestro no probabilistico por cuotas, definiendo las

cuotas por barrio, entre el conjunto de visitantes efectivamente que realizaron compras.

Los resultados estadisticos de las inferencias obtenidas, sefialan que para un nivel de
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confianza del 95%, en base a la poblacién de 9476 personas diarias del conjunto de
barrios (SECTRA, 2009) y una muestra 105 observaciones, se obtiene un margen de

error del 9,5%.

Para el procesamiento de la informacién cartografica se utiliz6 el programa
computacional ARCGIS en su version 9.1. El calculo del indice de Moran requirié
utilizar la aplicacién computacional RockCase®, desarrollada por el Departamento de
Geografia de la Universidad de Ottawa. EI analisis de sintaxis del espacio se
desarrollé con ayuda de la aplicacién DepthMap en su version 10.08.

3.3. Bases de Informacién

En el desarrollo de la investigacion, se utilizaron diferentes bases, entre las mas

relevantes se presentan las siguientes:

« Base de datos en formato REDATAM? del Censo 1002 y 2002 del Instituto Nacional

de Estadisticas.

» Base de datos de patentes comerciales, profesionales e industriales de la llustre

Municipalidad de Santiago, afios 2001 y 2009.

» Cartografia digital y base de datos del Sistema de informacién urbano de la llustre
Municipalidad de Santiago, afio 2008.

« Base de datos de productos y sectores “Clasificacion Industrial Internacional
Uniforme de todas las Actividades Econémicas (ClIU), Revisién 4" de Naciones

Unidas.

» Base de datos de encuestas de origen destino para los barrios de la comuna de
Santiago (SECTRA, 2006).

! Se utiliz6 diferentes aplicaciones computacionales como ARCGIG 9.3, OpenGeoda, R, STATA, CrimeSTAT, sin
embargo ninguna logré calcular de manera eficiente el indicador de Moran para bases de datos de aproximadamente 50
mil observaciones.

Ver www.cepal.org/celade
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3.4 Alcances y desafios del marco metodoldgico

El marco metodoldgico propuesto combina una serie de fuentes documentales
con un conjunto de herramientas que presentan una forma de analizar la localizacion
espacial de la actividad comercial dentro de la ciudad, definiendo areas de
concentracion al mismo tiempo que se especifican los sectores econdmicos asociados
a ellas. La complejidad del fendbmeno estudiado y de la cantidad de informacion
necesaria de procesar, implicaron desafios asociados a las dificultades técnicas en

aspectos como:

* La necesidad de buscar soluciones computacionales mas sofisticadas para el
célculo del indicador de Moran, pues requiri6 de procesos algebraicos de gran
magnitud asociados a la necesidad de invertir matrices de mas de 40000
elementos.

* La reclasificacion de las actividades declaradas en los catastros de patentes
municipales implicé una detallada evaluacion de cada una de las observaciones,
reflejando la necesidad de estadisticas de patentes estandarizadas.

* El gjercicio de aplicacion de las encuestas a los clientes de los barrios entregd una
cantidad relevante de antecedentes cualitativos en virtud de las opiniones o
comentarios entregados por los encuestados.

* La propuesta inicial de fundamental el andlisis de la oferta en la entrevistas a
duefios de establecimientos comerciales, se vio limitada por la poca informacion
gue en la practica se sistematizé desde este instrumento.

» La propuesta inicial de modelar estadisticamente la probabilidad especifica de
localizacién de barrios comerciales dentro de la comuna de Santiago, no pudo ser
materializada debido a las complejidades procedimentales y a la falta de

informacién socioeconémica que pudiera ser geolocalizada.
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4. LA ESPECIALIZACION COMERCIAL EN LA COMUNA DE SANTIAGO

4.1. Descripcion de la Especializacién Comercial en la Comuna de Santiago

La comuna de Santiago es uno de los municipios mas antiguos y
documentados de la ciudad de Santiago y de la Regién Metropolitana de Chile. Su rol e
identidad trasciende a su propio territorio (CORDESAN, 1991), ya que su origen como
centro histérico de la ciudad, le imprime una tradicibn como polo administrativo y
comercial de la capital, con un impacto directo sobre el resto de la ciudad. La extensién
de la comuna de Santiago es de aproximadamente 22 km2 y su poblacion al afio 2002
era de 200 mil habitantes (Censo 2002) siendo la estimaciéon oficial del Instituto
Nacional de Estadisticas de 163 mil habitantes para el afio 2011 (INE, 2011). Su
poblacion equivale aproximadamente al 2,5% de la Region Metropolitana, estimandose
para el afio 2005, una poblacién flotante de la comuna de 1,6 millones de personas.
(SECTRA, 2006).

Como se menciond anteriormente, el origen de esta comuna central se asocia
con la fundacién de la ciudad de Santiago en febrero de 1541, realizada a los pies del
cerro Huelén, zona que se observaba como protegida de las crecidas de los brazos del
rio Mapocho. Los primeros trazados se remontan al afio 1552, contando en aquella
época con una extension de 6 cuadras al poniente, norte y sur del cerro Huelén (IM
Santiago, 2010). La ciudad de Santiago, respecto a su tamafio, experimentd un
importante crecimiento durante la década del 1930; con una extension aproximad de
6500 hectareas. En 1960 su area aumentd a un tamafio de 20900 hectéareas y, en
1980, se extendé a las 38296 hectareas (De Ramoén, 2007). Esta expansién
reconfigurd el rol de la comuna respecto a la ciudad, generando el surgimiento de
nuevos centros urbanos con equipamientos y servicios que competian con el

tradicional rol de la comuna de Santiago.

De esta forma, el tradicional rol de la comuna de Santiago como centro de
servicios y de equipamiento, se fue transformado a lo largo del Siglo XX vy, en
especifico, en los Ultimos 30 afios. El crecimiento en la cantidad de metros cuadrados

disponibles totales, se ha orientado principalmente hacia un uso destinado a la
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residencia, como resultado de los programas de repoblamiento del centro que

priorizaron mas la cantidad que residencias que la calidad de estas (Contreras, 2011) .

Tabla 2. Uso del suelo comuna de Santiago® *

Destino del suelo 1995 2001 2008
Mt2 % Mt2 % Mt2 %

Residencial 3622488 24,9 4722916 32,49 11846700 49
Equipamiento

Comercio 3041810 20,9 3269469 22,49 2696900 11
Otros equipamientos 3365243 26,8 3889831 26,76 2307900 9
Actividades productivas 1164388 8,0 1770375 12,18 3781500 16
Infraestructura 266287 1,8 266287 1,83 3300400 14
Eriazo ND ND 465195 3,20 ND ND
Varios* 151958 1,0 466895 3,21 432100 1,7
Total 11612174 100 14537735 100 24365500 100

Fuente: Elaborado en base a datos del Sistema de Informacién Urbano de Santiago.

Considerando los datos del afio 2008 (Tabla 2), el uso del predio con destino
comercial, ocup6 aproximadamente un 11% de la superficie comunal, localizandose de
manera relativamente homogénea a lo largo del territorio. En la Figura 10, se aprecia
que existe una correlacién entre la localizacion del uso del suelo comercial con
respecto de la cercania a las principales vias de la comuna, como son la Avenida del
Libertador Bernardo O’Higgins, calle San Pablo, calle Diez de Julio, Avenida Matta y

calle San Diego.

® Nota: La clasificacién residencial considera los usos: habitacional (H) y Hotel-motel (G); Comercio esta compuesta por
el uso destinado a Comercio (C); otro equipamiento se compone de los usos: Oficina (O). Deportes (D) : educacion (E)
g : culto (Q), Salud (S) y usos en instituciones del sector publico y defensa (P). Las actividades productivas se
componen de los usos: Industria (1) y bodega (L). El uso de infraestructura se componen de: Transporte (T) y
estacionamiento (Z). Sitios eriazos (W) y Varios (V) .

“ %/ El concepto de varios incorpora usos como Mobiliario urbano licitado, comercio en la via plblica, monumentos, entre
otros.
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Figura 10. Uso del suelo comercial comuna de Santiago, afio 2008.

Fuente: Elaboracion propia en base a datos Municipalidad de Santiago

La aproximaciéon anterior se complementa tomando en consideracién la
densidad de patentes asociadas al eje vial en la cual se ubican. Una herramienta de
sencilla interpretacién, es la que surge al observar la concentracion de la actividad
sobre estos ejes lineales, permitiendo asi identificar rapidamente aquellos sectores de
la comuna que se especializan en esta actividad en relacion al nUmero de patentes por
metro lineal.

En la Tabla 3, se presenta que las calles con mayor densidad son precisamente
aguellas que forman parte de la zona denominada “centro histérico de Santiago”. En
ellas encontramos que el Paseo Ahumada es la que concentra la mayor cantidad de

establecimientos con registro de patentes comerciales y profesionales (casi no
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presenta patentes industriales). El valor obtenido es de 2,36 patentes por cada metro
lineal de calle®, lo que corresponderia a la calle con mayor densidad dentro de la
comuna y, muy probablemente, con mayor densidad comercial en la ciudad de
Santiago. Luego de este primer valor, las relaciones analizadas comienzan a
descender rapidamente, destacandose el caso de la calle Nueva York que concentra
una gran cantidad de establecimientos dedicados principalmente al sector financiero

bursatil, y con una alta densidad debido a su extension reducida.

Tabla 3. Relacién de patentes y extension de calles

Calle Patentes / metros lineales
Ahumada 2,36
Estado 1,54
Nueva York 1,39
Matias Cousino 1,27
San Antonio 1,14
Miraflores 1,05
Huerfanos 1,05
Doctor Sotero Del Rio 1,04
Monijitas 0,74
Avenida Presidente Bulnes 0,73
Enrique Mac-Iver 0,72
Placer 0,64
Santa Lucia 0,58
Merced 0,58
Agustinas 0,56
Bandera 0,56
Puente 0,46
Moneda 0,37
Teatinos 0,32
San Diego 0,28
Alameda Libertador Bernardo O'higgins 0,26

Fuente: Elaboracion propia en base a Sistema de Informacion urbana de Santiago

® Es importante recordar que el valor debe entenderse en relacion a una calle que presenta dos frentes, es decir dos
lados.

51



Figura 11. Zonas del Plan Regulador Comuna de Santiago.

Leyenda

Plan Regulador
Zonas del PRC
[j Zona A
|:| Zona B
- Zona D
I:] Zona E
D Zona F
[ zona G
- Zona Z

Fuente: Elaboracion propia en base a IM. Santiago

Por su parte, la zonificacién urbana del uso del suelo, dada por la normativa
vigente, condiciona de manera amplia la localizacion de la actividad comercial e
industrial, sin embargo en términos generales, estas normativas no introducen
elementos concluyentes, que puedan explicar el giro especifico que actividades como
el comercio pueden desarrollar (Figura 11). Las zonas definidas en la comuna de
Santiago son las siguientes: el area A corresponde al centro de la comuna donde
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predomina la actividad comercial y de servicios, la zona B se define como una zona de
expansion del centro de la comuna, con predominio de equipamiento, la zona C es una
zona de uso mixto, con actividades productivas y comercios mayoristas, la zona D
entendida como zonas eminentemente residenciales, las zonas F y E se definen como

zonas con areas verdes, tanto privadas como publicas (IM. Santiago, 1990).

4.2. |dentificacion de los Barrios Especializados en la Comuna de Santiago

4.2.1. Barrios Presentes en la Imagen Colectiva

En base al andlisis de las bases de datos de patentes de la IM. de Santiago, la
observacion cualitativa de la configuracion de la comuna, revision documental y a las
encuestas realizadas; se identifico, a priori, un conjunto de barrios que presentan las
condiciones de especializacion y concentracion espacial de la actividad comercial.
Estos barrios, los cuales tienen diferentes origenes, dinamicas y configuraciones,
sirven como base para la aplicacion de indicadores de especializacién y concentracion
definidos en el marco conceptual, considerando un conjunto de criterios para el estudio
en profundidad de aquellos que presentan caracteristicas urbanisticas relevantes (Ver
seccién 3.2). Se utiliza un indicador de reconocimiento, el cual se extrae de encuesta a
clientes de los barrios en relacion a la pregunta “;Que producto reconoce como
tradicional de los barrios:” (ver Anexo 1, Encuesta clientes barrios). Y por su parte, el
indicador de evolucion proviene de la revision de las bases de datos calculando la
tendencia de crecimiento o decrecimiento del nimero de patentes registradas en ese
barrio para los afios 2001 y 2009. En la Tabla 4 se presenta un resumen de los barrios
identificados, su producto mas caracteristico, el nivel de reconocimiento y tendencia de
evolucion. Los resultados de la encuesta, aplicada a 105 clientes de barrios, son
asociados a su producto caracteristico (solo a los que tienen mayores niveles de
reconocimiento) y por lo tanto entendidos como los mas reconocidos, de igual modo la
definicion de las areas de cada barrios se delimitaron por el indicador de densidad de

ARCGIS en relacion a una desviacién estandar.
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Tabla 4. Identificacion de barrios especializados en la comuna de Santiago

Barrio Producto caracteristico Nivel de Evolucion®
reconocimiento
Diez de Julio Desarmadurias 10,3% -
Repuestos 86,2% =
Grandes tiendas 16,7% -
21 de Mayo Lanas 33,3% +
Paqueterias 16,7% -
Zapaterias 33,3% -
Arturo Prat Muebles 50,0% =
Repuestos 50,0% -
Avda. Matta (San Diego- Nataniel) Ferreterias 25,0% -
Muebles 75,0% =
Avda. Matta entre San Vicuia Cajas de. carton 25,0% *
Mackenna y Santa Elena Electronica 25,0% —
Muebles 25,0% -
Restaurant 25,0% =
Avenida Brasil Repuestos 100,0% =
Balmaceda (Cumming - Bulnes) Articulos usados 25,0% +
Restaurant 75,0%
Brasil (Sector Balmaceda — Mapocho) | Articulos usados 100,0% =
Calle Agustinas, Huérfanos Banco 100,0%
Calle Condor, Eyzaquirre, San Diego Imprentas 100,0% -
Fotografia 7,7% =
Calle Estado Libros 7,7% -
Ropa 7,7% -
Zapaterias 76,9%
Calle La Bolsa Bolsa de comercio 75,0% =
Inversiones 25,0% =
Calle Puente — San Pablo Ropa usada 100,0% +
Articulos cumpleafios 4,3% +
Lanas 26,1% =
Librerias 13,0% =
Calle Rosas Muebles 4.3% -
Paqueterias 17,4% =
Telas 30,4% -
Tiendas 4,3% -
Calle Victoria Repuestos 7,7% -
Zapaterias 92,3% +
e Cafes 16,7% -
Edificio hotel Crown Plaza Disquerias 50.0% "
Instrumentos musicales 33,3% +
Lira entre 10 de julio y Santa Isabel Motocicletas 75,0% +
Repuestos 25,0% +
Mac Iver Librerias 3, 7% -
Opticas 96,3% +
_ Abarrotes 13,5% +
Mercado Franklin Articulos usados 8,1% -
Carnes 56,8% -

® El valor = se asume con un rango de variacion menor al 2%.
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Barrio Producto caracteristico Nivel de Evolucion®
reconocimiento
Muebleria 2, 7% +
Muebles 10,8% +
Restaurant 2, 7% -
Ropa 5,4% +
Cafes con piernas 28,6% -
Merced - San Antonio - Mac lver Ferreterias 14,3% =
Opticas 28,6% +
Zapaterias 28,6% -
Armerias 72,7% +
Paseo Bulnes Art. Deportes 9,1% -
Cafeterias 9,1% =
Repuestos 9,1% -
Lamparas 16,7% -
Paseo Tenderini Motocicletas 16,7% -
Ollas 33,3% +
Rep. Electrodomesticos 33,3% +
Bicicletas 36,4% =
San Diego (sector Alameda — Santa Computadoras 27,3% -
Isabel) Electronica 9,1% -
Libros 18,2% -
Ropa 9,1% -
San Diego (sector avda. Matta — Santa Electrénica 25’02/0 .
Isabel) Repuestos 25,0% -
Supermercados 25,0% -
Telas 25,0% -
. Bicicletas 9,1% =
San Diego (sector avda. Matta) Computadoras 72.7% -
Electronica 18,2% -
San Erancisco Desqrmgdurias 42,9% -
Gasfiteria 42,9% =
Repuestos electrodomesticos 14,3% +
Art.. Electricidad 20,0% +
San Pablo Electronica 20,0% -
Ferreterias 40,0% -
Panaderias 20,0% -

Fuente: Elaboracion propia.

Algunos barrios no coinciden en su nivel de reconocimiento con la
especializacion que efectivamente experimentan. Este hecho puede deberse
probablemente a que existe un sesgo en la aplicacion de la encuesta, dada por la
localizacién de la toma de observaciones, basadas en las zonas de los barrios de

estudio en profundidad.
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4.2.2. Identificacion de Barrios Mediante Indicadores de Concentracién y
Especializaciéon

El procedimiento para identificar formalmente los barrios, requiere de la
utilizacién de los datos oficiales de las patentes municipales de la comuna de Santiago,
para el afio base 2001 y para el afio 2009, reclasificando los giros declarados en esta
base de datos, los cuales no se presentaban de manera estandarizada. Esta
reclasificacion se hace considerando la “Clasificacion Industrial Internacional Uniforme
de todas las Actividades Econdmicas (CIlIU), Revisién 4" de Naciones Unidas (DESA
ONU, 2009) que permite también medir el nivel de especializacion del producto (ver
Anexo 2). Este proceso redujo la cantidad de 4509 giros detectados originalmente a
306, descartando posteriormente las patentes asociadas a publicidad y a la doble
contabilizaciéon de las patentes de alcoholes que poseen establecimientos como

restaurantes u otros.

La reclasificacion de las actividades da como resultado la tabla 5, que resume
las 10 actividades mas relevantes en la comuna de Santiago para el afio 2001 (tabla 5

a) y su comparacion con el afio 2009 (Tabla 5 b).

Tabla 5 a. Tipos de establecimientos en la comuna de Santiago, Afio 2001

Giro n %
Actividades juridicas 5664 | 10,99%
Venta al por menor en comercios no especializados 3162 | 6,14%
Fondos y sociedades de inversion y entidades financieras similares 1940 | 3,76%
Actividades de restaurantes y de servicio movil de comidas 1934 | 3,75%
Venta al por menor de prendas de vestir, calzado y articulos de cuero en comercios 1490| 2,89%
Ss Profesionales no sometidos a clasificacion 1460 | 2,83%
Venta al por menor en comercios no especializados con predominio de la venta de 1316 | 2,55%
Venta de partes para vehiculos automotores 1018 | 1,98%
Actividades de contabilidad, teneduria de libros y auditoria; consultoria fiscal 950 | 1,84%
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Tabla 5 b. Tipos de establecimientos en la comuna de Santiago, Afio 2009

Giro n %

Actividades juridicas 6275 | 18,7%
Actividades de restaurantes y de servicio mévil de comidas 2290| 6,8%
Vta. al por menor en comercios no especializados con predominio de la vta. de

alimentos, bebidas o tabaco 2201 | 6,6%
Fondos y sociedades de inversién y entidades financieras similares 2175| 6,5%
Vta. al por menor de prendas de vestir, calzado y art. de cuero en comercios

especializados 1210| 3,6%
Venta al por menor en comercios no especializados 949 | 2,8%
Venta de partes para vehiculos automotores 880| 2,6%
Actividades de arquitectura e ingenieria y actividades conexas de consultoria técnica 818| 2,4%
Actividades de contabilidad, teneduria de libros y auditoria; consultoria fiscal 745 | 2.2%
Peluqueria y otros tratamientos de belleza 734 2,2%
Venta al por menor de prendas de vestir 712 2,1%
Venta al por menor de recuerdos, artesania y articulos religiosos 630 1,9%
Venta al por menor de muebles de uso doméstico 617 1,8%

Fuente: Sistema de informacién urbano de Santiago.

Vale la pena sefialar en este punto una consideracion, que surge de la revision
general de la actividad comercial y profesional de la comuna, dada la comparacion de
las patentes entre los datos del afio 2001 y el 2009. En el segundo periodo, 25282
establecimientos corresponden a patentes que no existian en el afio 2001; es decir,
casi la mitad de los establecimientos tienen otra forma juridica diferente a la del afo
base. De esto se aprecia un recambio dada la dinamica de surgimiento y cierre de

establecimientos.

Una vez reclasificados los giros declarados por las empresas, se procede al
célculo del indicador de correlacién espacial de Moran’. Este proceso fue intentado con
diferentes herramientas estadisticas®, logrando solo calcularlo eficientemente mediante
la aplicacion Rookcase (ver seccion 3.2). El célculo del indicador de Moran se realizé
en base a la cobertura de punto de patentes comerciales del afio base 2001,
asumiendo el criterio de vecindad de “La Reina”. Como variable de andlisis se

" Correspondiente a la formula 3 del marco referencial.La interpretacién del indicador esta dada por valores cercanos a -
1 son entendidos como barrios mas dispersos y valores mas cercanos a 1 como mayor concentracion espacial.

8 Se utilizé diferentes aplicaciones computacionales como ARCGIG 9.3, OpenGeoda, R, STATA, CrimeSTAT, sin
embargo ninguna logré calcular de manera eficiente el indicador de Moran para bases de datos de aproximadamente 50
mil observaciones.
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considerd el monto del capital declarado por cada empresa asumiendo que a mayor

capital es mayor el tamafio de la empresa por lo tanto su ponderacién en el calculo del

indicador de auto correlacién espacial debe ser mayor.

Tabla 6. Calculo de indices de Moran por Giro, valores para el afio 2001

Giro Tamafio Tamafio Nivel de Indice de
real relativo especializacion Moran
Armeria 27 0,05% 4 -0,000021
Instrumentos musicales 11 0,02% 4 -0,000016
Imprenta 572 1,11% 2 -0,000005
Optica 199 0,39% 1 0,000785
Corredor de la bolsa 30 0,06% 3 0,001567
Libros usados 86 0,17% 4 0,001821
Repuestos vehiculos 1018 1,98% 4 0,002316
Libros 53 0,10% 4 0,00441
Computacion 30 0,06% 2 0,00441
Articulos para la confeccion 30 0,05% 2 0,00442
Fotografia 170 0,33% 3 0,00442
Perfumeria 106 0,21% 4 0,00443
Casa de Cambio 31 0,05% 3 0,00443
Bicicletas 67 0,13% 4 0,00563
Botillerias 859 1,67% 2 0,01114
Garaje mecéanico automdviles 662 1,28% 4 0,01413
Antigliedades 164 0,32% 4 0,01852
Mueblerias 439 0,85% 3 0,03333
Bazar 1307 2,54% 2 0,18997
Talabarteria - cueros 63 0,12% 4 0,28791
Estaciones de servicio 456 1,10% 2 0,3609
Panaderias 1200 1,99% 3 0,5033

Fuente: Elaboracién propia

En la Tabla 6 se presentan los resultados del célculo para el conjunto de barrios

definidos en la Tabla 4 de identificacion de barrios especializados. De esta lista, el de

mayor tamafo corresponde al de venta de repuestos de vehiculos, aunque esta

clasificacion no distingue las dos localizaciones que se estudiaran en profundidad mas

adelante (Barrio Brasil y el Barrio Diez de Julio). La venta de armas y municiones

manifiesta una de las mayores concentraciones en la comuna de Santiago; su indice
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de Moran se encuentra mas cercano a -1, reflejando una correlacién positiva con la

concentracion espacial. Una similar condicién, la presenta la venta de instrumentos

musicales, la cual también es una de las actividades que aparece muy concentrada.

Ambos sectores se localizan en areas muy acotadas de la comuna, como son la calle

Bulnes y el edificio del Hotel Crowne Plaza respectivamente, lo que en conjunto con el

relativo pequefio tamafio de estos barrios, denota su alta concentracion. Claramente,

se aprecia que la localizacion de comercios como las estaciones de servicio o

expendios de combustibles junto con las panaderias, son actividades que no se

tienden a concentrar, por ello obtienen indices mayores mas cercanos al valor 1.

Tabla 7. Sectores definidos por el primer nivel de agregacién

Caédigo

Sector

Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca

Explotaciéon de minas y canteras

Industrias manufactureras

Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado

Suministro de agua; evacuacion de aguas residuales, gestion de desechos y descontaminacion

Construccion

Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores y motocicletas

I ®OMm m o Ol w

Transporte y almacenamiento

Actividades de alojamiento y de servicio de comidas

Informacién y comunicaciones

Actividades financieras y de seguros

Actividades inmobiliarias

Actividades profesionales, cientificas y técnicas

Actividades de servicios administrativos y de apoyo

Adm. publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacién obligatoria

Ensefianza

Actividades de atencion de la salud humana y de asistencia social

Actividades artisticas, de entretenimiento y recreativas

Otras actividades de servicios

| 0| B Ol T O ZZrr| X«

Actividades de los hogares como empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares

U

Actividades de organizaciones y érganos extraterritoriales

Fuente: CIIU.
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Como ya se comentd anteriormente, para el proceso de reclasificacion de las
patentes municipales, se utilizé la clasificacion CllIU, la cual define una pauta de
agregacion, donde la primera division de las actividades econémicas, esta definida por
21 sectores que se presentan en la Tabla 7, y corresponde al menor nivel de

especializacion posible, es decir, lo que se denomina un sector de la economia.

Segun esta estructura, es posible la clasificacion con hasta 5 niveles de
especializacion, el nimero 5 sera el producto o actividad con una mayor
especializacion'®. La Tabla 8 presenta una matriz de doble entrada donde se muestra
un conjunto de productos o actividades en relacion con su nivel de especializacion y su

concentracion geografica, dada la clasificacion ClIU y la base de datos reclasificada.

Tabla 8. Clasificacién de la localizacion de formas de comercio comuna de Santiago.

Especializacién
5 4 3 2 1
Antigledades | Garage mecanico Muebles Mineria
Concentrada automoviles
Bicicletas Articulos usados
Localizacion Botilleria Venta
Dispersa articulos
varios

Fuente: Elaboracién propia

La eleccién de los barrios de estudio en profundidad se hace en relacién con
aquellos barrios que presentan sus productos caracteristicos una mayor
especializacion y una mayor concentracion geografica. Por lo que se definen aquellos
barrios donde los productos caracteristicos estan definidos en el cuadrante de la tabla
8 concentrada y con especializacion al nivel 4 o 5 como son: antigliedades, bicicletas,

repuestos de vehiculos talabarteria — suelerias y libros usados. Los cuales se

19 E listado completo de los productos y su especializacion se presenta en el anexo IV.
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configuran en los barrios, Brasil, Diez de julio y San Diego, que seran presentados en

el capitulo 5 con mayor profundidad.

4.3. Sobre Las Causas y Caracteristicas de la Especializacién

En base a las propuestas conceptuales analizadas, al estudio de los barrios

gue se articulan como especializados o diversificados, junto con la caracteristicas de

los productos, la dinamica de evolucién y el nivel de reconocimiento, es posible definir

un conjunto de causas posibles que explican la presencia o no del fenébmeno de la

especializacion comercial en barrios concentrados. En el caso de la comuna de

Santiago, podemos definir las siguientes:

a)

b)

Especializacion por el efecto demostracion de éxito: Esta condicién es la causal de
concentracion que se explica por la instalacion de un establecimiento
especificamente en alguna localizacién, el cual, posteriormente tiene un éxito
reconocido o alcanza un nivel de reconocimiento alto y genera la atraccién de
competidores buscando atrapar algun porcentaje de los visitantes que llegan al
establecimiento originario. Esta es la causal de casos como el del barrio de
bicicletas de San Diego, en la cual la instalacion de los talleres y ventas de
reconocidos ciclistas de mediados del siglo XX generd paulatinamente la imagen

gue en ese lugar se localizaban los comerciantes expertos del tema.

Por complementariedad productiva: que es un efecto asociado a la presencia de
actividades productivas o comerciales que se vinculan por relaciones de
complementariedad en la cadena productiva o de comercializacion, haciendo que
esta localizacion genere beneficios en costos de transporte, acceso prioritario a
insumos o compradores o por economias de escala en general. Este es el caso del
barrio de cueros de San Diego Victoria, su génesis se asocia a la presencia del
matadero de Santiago en su cercania y la posibilidad de disponer directamente los

insumos provenientes de localizaciones cercanas.
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c)

d)

Causas geograficas locales: esta causa esta asociada a la existencia de
condiciones naturales locales, que generan una fuerte influencia para atraer
actividades especificas, por ejemplo en los bordes costeros, por lo general la
actividad se especializa en la venta de productos del mar o en actividades
asociadas al turismo. El desarrollo de esta concentracion va a depender
principalmente de la naturaleza del producto, de la morfologia y regulacion del
barrio. Esta situacion se presenté de preferencia en tiempos pasados, donde las
condiciones de la geografia, tenian una mayor influencia al interior de la ciudad,
como son por ejemplo, a la especializacién en caballerizas que caracterizan a la
calle San Diego esquina Santa Isabel, dada la presencia de las fuentes de aguas

para los viajantes del sur que llegaban a la ciudad.

La especializacion en virtud de la regulacion urbana: la forma mas directa e
intencionada de generacién de estos barrios especializados, esta dada por la
definicibn de normas de zonificacion del uso del suelo. Por lo general, estas
condiciones no se dan en el caso de la comuna de Santiago, sin embargo,
podemos encontrar ejemplos en otros contextos, como son el caso del plan piloto
de la ciudad de Brasilia, en donde se definen los usos de acuerdo a actividades
especificas (zona hotelera, zona de establecimientos de salud, embajadas, etc.).
este instrumento se aplica de manera muy general, como es el incentivo a la
consolidacién de barrios como el universitario de calle Republica. Esta es una de
las pocas maneras, en que la autoridad podria impulsar de manera directa la
aparicion la especializacion comercial de un barrio, sin embargo no seria igual de

eficiente para desalentar esta especializacion.

Las diferentes causales presentadas, también pueden encontrarse de manera

combinada, como es el caso del barrio de libros de San Diego donde el efecto de

complementariedad de la presencia cercana de la Universidad de Chile y del Instituto

Nacional junto con el efecto de reconocimiento, fomentaron la especializacion del

barrio en su rubro caracteristico.

El producto que se vende en el barrio comercial, juega un rol clave en la

probabilidad de que un barrio comercial se especialice o no. Existen algunos productos
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que casi naturalmente tienen a concentrar su localizacion en este tipo de barrios, por
ejemplo, en el caso de la venta de repuestos automotrices es un giro comercial que
tiene una muy alta probabilidad de concentrarse. Es asi que, en la comuna de
Santiago, encontramos dos barrios claramente identificables con este giro, sin
embargo, en la ciudad como un todo se aprecian varias otras aglomeraciones de

similar giro, localizadas en diferentes ubicaciones, como son:

* Avda. Santa Rosa entre Argentina y Américo Vespucio.
» Paradero 40 de Gran Avenida.

* Avda. Departamental con Vicufia Mackenna.

» Avda. Los Orientales entre Egafia y Cruz Almeida.

» Avda. Mapocho entre Walker Martinez y Matucana.

Incluso en ciudades de menor tamafio como Vifia del Mar, es posible apreciar la
mayor densidad del giro como lo que ocurre en las calles Quince Norte con Seis
Oriente. Claramente, el caso de los repuestos vehiculares guarda relacion con lo que la
teoria plantea como un producto que tenderia a concentrarse: constituye un porcentaje
relativamente importante de los ingresos del comprador (tomando en consideracién
gue los compradores de los barrios especializados no son por lo general clientes de
altos ingresos, los cuales envian sus vehiculos directamente a los talleres de cada
marca y no compran por su cuenta los repuestos), y son productos de cuya compra no
es frecuente.

Ya que el surgimiento de los barrios, por parte del efecto de demanda, guarda
relaciébn con la contingencia cierta de no tener clara la decisiébn de compra y la
posibilidad de si son se encuentra el producto en la tienda que se busca, de encontrar
alternativas sin mayores desplazamientos. Es posible proyectar que el uso de las
tecnologias de la informacion y la mayor educacion relativa de la poblacién, hacen
presumir que este tipo de formas de comercio deberian tender a ser cada vez menores
en el tiempo, el acceso a la informacién, cotizaciones en linea, entregas a domicilio,
etc. disminuyen el beneficio que genera la localizacion concentrada. Es decir, los
clientes visitan en linea las tiendas independientemente de donde se localicen y
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deciden realizar su compra con mayor informacién, por lo tanto, el viaje fisico al lugar

de compra, pasaria a ser secundario en la decision de compra.

Otra condicién interesante de destacar, es que el rol de los barrios
especializados, es mucho mas amplio que su entorno local. Las relaciones de compra
— venta, por lo general. se extienden a comunas y ciudades distintas. En base a los
resultados de la encuesta a clientes de los barrios, los visitantes, aquellos que
provienen de la propia comuna de Santiago, son solo un 15% del total, encontrando
clientes que provienen de otras regiones. Esta misma encuesta nos permite sefalar
gue de las condiciones que motivan la visita al barrio especializado, notoriamente el
factor que mas valoran los visitantes de los barrios son los menores precios. Solo en el

barrio Brasil este elemento no es el mas relevante en la decisién de compra.

Los tramos de edades que caracterizan a los visitantes de los barrios
estudiados, son por lo general concentrados entre los 18 y 65 afios. El barrio de libros
es el Unico de entre los encuestados que registra visitantes menores de 18 afios. En el
caso del barrio especializado de bicicletas de San Diego, pueda tener una cantidad de
visitantes menores de 18 afos; sin embargo por el tamafio muestral no se registraron
observaciones a este tramo etario.

El barrio que mas visitantes atrae, es el barrio de repuestos de Diez de Julio,
gue casi completa el 3.8% de los viajes de todas la ciudad de Santiago (SECTRA,
2006). Por su parte, el barrio con menos visitantes es el barrio de cueros y calzados de
calle San Diego con Victoria. Los barrios dedicados a los repuestos tienen mayor
cantidad de visitantes en relacion con los establecimientos, estos valores marcan
valores cercanos a 2, cifras mucho mas bajos que las que se encuentran en los otros
barrios no dedicados a los repuestos, que van de 6 a 13 viajes por establecimiento del
barrio. Aunque el barrio Diez de Julio es de los mas grandes, menos gente visita

comparativamente estos barrios en relacion a su tamario.

Dada la alta especializacion, uno de los efectos que mas claramente distinguen
a los barrios especializados, es la condicion de vaciamiento de su actividad, situacién
gue se presenta por los usos dados entre el horario de funcionamiento y las

actividades alternativas que se pueden producir de fuera de este horario de
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funcionamiento. La especializacién del barrio tiende a desplazar otros usos del suelo,
especialmente el uso residencial, dado que no existen incentivos a desplazarse a
barrios cuyo objetivo es maximizar las ventas de un producto especifico y no generar
condiciones adecuadas de habitabilidad o integracién. Es por ello que la
especializacion de un barrio comercial puede presentarse como un factor gentrificador
de la poblacion residente. Es tal el nivel de desplazamiento de la poblacién, que en el
analisis de barrios en profundidad observamos que muy pocos residentes en los
barrios, se desempefian en actividades propias del mismo y que la poblacién tiende a

disminuir en estos barrios.

Finalmente, es importante agregar que dado que parte del concepto de ciudad,
esta dado por la diversidad de usos del espacio, encontramos que este efecto marca
una forma de islas de uso espacio-temporal, es decir, el barrio no cumple ningun rol
alternativo cuando no estad su funcién especializada en funcionamiento (la actividad
comercial). Es por ello que se presenta una pérdida de funcionalidad, concentrada en
el barrio y diseminada en la ciudad que resta complejidad estableciendo especies de

burbujas dentro de la trama urbana.

4.4. Marco General del Andlisis de la Seleccién de Barrios

Para realizar la exploracion en profundidad se define un conjunto de criterios de
andlisis que seran aplicados a los barrios en estudio. Como se explicd en la seccién
metodoldgica, la propuesta de estudio, se basa en una conjuncion de los aportes
conceptuales de Lynch (1998) junto con las técnicas de la Sintaxis del Espacio y
elementos tradicionales de la morfologia urbana y la regulacién aplicable.
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Tabla 9. Tabla resumen andlisis de barrios seleccionados
Criterio Senderos Distritos (barrios) Hitos Bordes Nodos
Variable Largo del eje Area Densidad Concentracién Forma del Condiciones socio- Recono- Hitos Tipo de frente predial Cruces
axial de la Actividad barrio econdmicas. cimiento™ ejes
Barrio  Brasil: 780m | 0,29 km » 2317 patentes | « 16,5% » Desempleo: 8.5% 86,2% Palmeras |  Vitrina con profundidad 3
Brasil /km? repuestos l » Edad promedio: 35.5 simétrica y asimeétrica,
« 20632 hab/km? « Analfabeto: 4% Plaza Brasil | » Frente sin vitrina 'y
« PEA Act. Comercial: publicidad extendida
Puntual 13% « Vitrina con exhibicién
Barrio » Diez de Julio: | 0,71 km » 2458 patentes | » 24,31% » Desempleo: 5.5% 100% Todas menos la “Sobre 18
Diezde | 1437m Jkm2 repuestos _*,_IEHE + Edad promedio:35.9 posicién de elementos
julio « Copiap6: » 16025 + 7,0% Talleres afios. sobre la acera”.
2179m personas/ km? « Analfabeto: 6.1%:
Reticular | « PEA Act. Comercial:
14.14%
Barrio « Arturo Prat: 0,042 km® |« 3380 patentes | » 20,4% libros » Desempleo: 8.9% 18,2% Paso bajo » Sobre posicion de 1
Libros 1201m /km? de segunda T + Edad promedio: nivel elementos sobre la acera
San ¢ San Diego: ¢ 10333 hab / mano afios. 39.8 * Galeria comercial
Diego 748m km? * 9,15% libros « Analfabeto: 0.5%: U de Chile
Alameda | « Alonso y papelerias « PEA Act. Comercial:
Ovalle: 683m Puntual 15%
Barrio * San Diego: 0,033 km” | « 5431 patentes | » 19.98% » Desempleo: 6.1% 9.1% Teatro « Vitrina con profundidad 1
bicicletas | 1309 /km2 Venta de « Edad promedio: Caupolican | simétrica y asimétrica,
San « Copiap0: * 47771 hab/ bicicletas afos. 35.8 « Vitrina con exhibicion
Diego 1028 km? « Analfabeto: 9.3%: interior
Copiap6 | « Coquimbo: * PEA Act. Comercial:
1037 22.1%
Cuadrada
Barrio » San Diego: 0,09 km » 18996 patentes | « 20% Vta. » Desempleo: 6.8% 92% « Vitrina con profundidad 1
Cueros 1475 /km? cueros » Edad promedio: simétrica y asimétrica,
San « Victoria: 1043 * 269479 hab / * Vta. calzados afos. 37.8 « Frente sin vitrina 'y
Diego km? * 18% Vta. de * Analfabeto: 8.3%: publicidad extendida
Victoria calzado « PEA Act. Comercial: « Vitrina con exhibicién
+ 8% Fab.de Cuadrada 17.27% interior
calzados

Fuente: elaboracion propia.

11 . ) . . . e -
Porcentaje de los encuestados que definen al barrio segun el giro de especializacion caracteristico.




Segun la Tabla 9, la seleccién de los barrios de analisis en profundidad se
realizé considerando aquellos que presentan los mayores indices de concentraciéon
espacial y con el mayor grado de especializacion, junto con caracteristicas urbanas

distintivas de los otros barrios especializados identificados.
El andlisis identificé los siguientes tres barrios:

» Barrio Brasil: Delimitado por el eje de calle Brasil, definido principalmente entre las
calles Libertador Bernardo O’Higgins y calle Huérfanos. Este barrio se caracteriza
por la venta de repuestos y accesorios para vehiculos. La principal forma de este
barrio es puntual en torno al eje de calle Brasil.

» Barrio 10 de Julio, Se establece de manera lineal sobre el eje de calle Diez de Julio
Huamachuco, principalmente entre calles Portugal y Dieciocho. Presenta una forma
mas reticular que el barrio Brasil. Ambos barrios se analizardn como una muestra
de que el mismo producto puede tener una especializaciéon en dos barrios que
morfolégicamente son diferentes.

» Barrio San Diego, este barrio tiene una caracteristica relevante que justifica su
eleccion, que esta dada por servir de eje a un variado conjunto de sub-barrios,
especializados por tramos en su eje principal: la calle San Diego. El analisis se
plantea desde la conjuncion con la avenida Libertador Bernardo O’Higgins hasta el
ultimo barrio identificado, que corresponde al cruce con la calle Victoria por el sur.
En este conjunto de barrios encontramos manifestaciones morfoldgicas de punto y

cuadrada.

De la seleccidn de los barrios se plantea una ordenacién en base a la forma de
la interrelacion entre ellos y con su entorno urbano. Basado en lo explicado en la
seccién 2.5.1 y la Figura 5, en la presente investigacion se define al barrio Brasil y
Diez de Julio como “barrio polarizados” y a los barrios contenidos en el eje San Diego,
como un “sistema de barrios”.
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5. ANALISIS DE BARRIOS

5.1 Barrios Polarizados, el Caso de los Barrios Brasil y Diez de Julio

El andlisis de barrios, asume una primera propuesta al presentar al barrio Brasil
y Diez de Julio como un conjunto de barrios polarizados, es decir, dos estructuras que
no son contiguas pero que ejercen influencias mutuas vinculadas por una relacion al
mismo tiempo de competencia, complementariedad y cooperacion.

Aungque ambos barrios comparten el producto caracteristico de su venta, los
efectos en el entorno son dispares, debido a que muy probablemente el hecho que el
barrio Brasil sea una zona tipica permite que el cuidado por la edificacion y la
interaccion con el espacio publico sea mas prolijo que en el caso del barrio Diez de
Julio.

5.1.1 Barrio Brasil

El barrio Brasil es un barrio con una gran tradicién, se encuentran en él, una
representacion de un periodo relevante de la historia de la ciudad, en la cual residieron
importantes familia a finales del siglo XIX e inicios del siglo XX. El barrio entré en
decadencia luego de la migracion de estas familias. A continuacion se presentan las

principales caracteristicas del barrio.

5.1.1.1 Definicion y Desarrollo del Barrio

La calle Brasil es el eje principal de este Barrio; esta calle se inicia en la
interseccion de la Alameda Libertador Bernardo O'Higgins y se extiende hasta
Balmaceda. Para la presente investigacion, el Barrio Brasil esta definido por los limites

de las calles, Alameda del Libertador Bernardo O’Higgins, Ricardo Cumming,
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Huérfanos, Avda. Brasil, Comparfia de JesUs y Almirante Barroso (Figura 12). Esta
delimitacion oficial de la zona sera usada para definir el rango de estudio del Barrio en

torno principalmente al eje vial (un 93%) que comercializan repuestos vehiculares de la
zona norte poniente de la comuna de Santiago.

Figura 12. Area comprendida por la definicion del Barrio Brasil
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El caracter del

Barrio ha sido tradicionalmente asociado al residencial y
comercial, sin embargo, esta area histérica ha experimentando una transformacion en

la actualidad, hacia la manifestacion de sectores econdmicos como la gastronomia y el
entretenimiento junto con el desarrollo de la hoteleria y alojamiento. La actual calle
Brasil, eje principal del barrio Brasil, se origina en la antigua cafiada de Garcia de
Caceres, configurandose en tiempos del gobernador Pedro de Villagra como el limite

poniente de la ciudad de Santiago (Zafiartu, 1934). Posteriormente se le conoce como

la Calle de la Acequia de Negrete y en el afio 1875, el plano de la ciudad de Santiago
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de Ernesto Ansart, define la actual Avenida Brasil como “Calle de Negrete”. La Avenida
Brasil toma su forma actual, en el afio 1897 cuando se une el dltimo tramo de la Calle
de Negrete con la Alameda de las Delicias (CORDESAN, 1997) siendo en el afio 1900
donde se le asigna el actual nombre de Calle Brasil cuando se construye la plaza Brasil
en 1902.

Un importante hito que influyé de manera relevante en el barrio, esta dado por
el hecho que en el afio 1874 se dicta la Ley de Construccién de Edificios de la ciudad
de Santiago; la cual considera la apertura y prolongacion de calles de 20 metros,
avenidas destinadas a paseos publicos con 50 metros y plazas publicas de 125 metros
de ancho maximos (MOP, 2006).

Figura 13. Avenida Brasil Esquina Alameda, Circa 1920 y la actualidad

Fuente: Coleccion GASCO. Fuente: Coleccion autor.

El barrio se consolid6 como una zona de residencia de las clases acomodadas
de la capital. Sin embargo, a partir de los afios 40, las tradicionales familias residentes
del barrio fueron progresivamente trasladandose hace otros barrios con mayores
atractivos. Esta poblacion fue reemplazada por familias de clase media y
posteriormente por estudiantes de provincias que utilizaban, la infraestructura de las
tradicionales edificaciones que se transformaron en pensiones estudiantiles (Direccion
de obras municipales de Santiago, 2000).
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El barrio Brasil es un barrio con tradicion residencial y patrimonial, en
contrapunto con su simil el barrio Diez de Julio, que comparte el giro de comercio. La
especializacion del barrio es compleja de asignar a alguna causa. De los antecedentes
recopilados, es posible asociarla al efecto de éxito de los primeros establecimientos
instalados generaron hacia el resto. Aunque este sector tuvo alguna evidencia a inicios
del siglo XX de especializacién en el rubro de carruajes, ésta no se extendid a la venta
de repuestos, ya que el sector era una zona de alto nivel y solo luego de su decadencia
y el posterior abandono, permitieron que fuera utilizada para fines comerciales como la

venta de repuestos vehiculares, (mediados de los afios 80).

5.1.1.2 Morfologia

La calle Brasil es el eje principal de este barrio; se inicia en la interseccion de la
Alameda Libertador Bernardo O’Higgins y se extiende hasta la calle Balmaceda. Es
interesante destacar que hasta calle Compainiia se presenta el doble sentido, y hacia el
norte, la calle solo tiene sentido Norte-Sur. Esta area totaliza aproximadamente 400 mil
metros cuadrados de superficie edificada. El barrio Brasil tiene un area total de 299420
m? y una extension lineal de 2512 metros, el perfil de la calle varia de acuerdo al
segmento de andlisis. En el tramo Alameda — Huérfanos, el ancho (medido desde la
linea oficial a la linea oficial) es de 30 metros, entre Compafiia - San Pablo es de 16

metros y entre San Pablo - Balmaceda 45 metros.

De los datos obtenidos en la encuesta a clientes del barrio, claramente se
destac6 como un hito que identifica al barrio Brasil de repuestos, la presencia de
palmeras en el bandejon central de la calle (Figura 14). Un 16% de los encuestados
definieron este elemento como una referencia visual relevante que les permite
orientarse en esta area o les ayudara a sefialar a otro visitante donde estéa el barrio.
Otro de los hitos sefialados en menor medida, fue la plaza Brasil, con un 5,3% de los
encuestados. En este caso, aunque el hito se localiza de manera periférica a la zona
de estudio, permite definir que este barrio se constituye en un barrio con dos grandes

referencias, una lineal y una puntual.
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Figura 14. Seccion calle Brasil, barrio repuestos de vehiculos

Fuente: Elaboracion propia

Con los datos del Sistema de informacién geografico de la Municipalidad de
Santiago, se puede estimar que el Barrio Brasil registra un total de 533 predios de un
area promedio de 566 metros cuadrados, donde se totalizan 12110 metros de frente
predial. El frente predial promedio del barrio es de 22,72 metros. Sin embargo,
especificamente en calle Brasil, el frente predial promedio es de aproximadamente 9
metros, dada la alta densidad comercial de este tramo del Barrio. La altura de las
edificaciones va desde los 3,5 metros hasta el limite del barrio de 11 metros

aproximados, y este maximo se observa principalmente en calle Brasil.

5.1.1.3 Regulacion Aplicable al Barrio

El Barrio Brasil ha sido declarado como “Zona Tipica” por el Consejo de
Monumentos Nacionales en el afio 2009, junto con el barrio Yungay (Diario Oficial, 30
de Marzo de 2009). El Barrio especializado en repuestos vehiculares de calle Brasil,
esta inmerso dentro de una zona normada por el Plan Regulador Comunal (PRC) de

Santiago bajo la denominacion de “Zona B” o también conceptualizada como una zona
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de expansion del centro de la comuna de Santiago, esta considera usos del suelo

permitidos para:

» Vivienda, equipamiento y hospedaje.

* Equipamiento cientifico, comercio, culto y cultura, deporte, educacion,
esparcimiento, salud, seguridad, servicios y social.

» Actividades Productivas: principalmente se aceptan el establecimiento de los
denominados talleres artesanales, que se entienden como aquellos que
“desarrollan procesos de produccién, procesamiento y/o transformacion de
productos finales, intermedios o materias primas, donde se emplean
permanentemente como maximo 3 personas dedicadas al proceso mismo. Ademas
corresponden a oficios menores, artesanales, de servicios y/o de reparaciones,
realizadas preferentemente en forma manual.” Junto con una restriccion por
sectores econdémicos. El sector productivo que estos talleres solo esta aceptado
aquellos que cumplen con una restriccion formal dada por los giros definidos en la
tabla siguiente:
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Tabla 10. Actividades productivas aceptadas en la Zona B

Caodigo Giro

151300 Elaboracién y conservacion de frutas, legumbres y hortalizas

152030 Fabricacién de postres a base de leche (helados, sorbetes y otros similares)

154110 Fabricacién de pan, productos de panaderia y pasteleria

154320 Fabricacion de productos de confiteria

154400 Elaboracién de macarrones, fideos, alcuzcuz y productos farindceos similares
172100 Fabricacion de articulos confeccionados de materias textiles, excepto prendas de vestir
172990 Fabricacion de otros productos textiles n.c.p.

173000 Fabricacion de tejidos de punto

181010 Fabricacion de prendas de vestir textiles y similares

181020 Fabricacion de prendas de vestir de cuero natural, artificial, plastico

181030 Fabricacion de accesorios de vestir

191200 Fabricaciéon de maletas, bolsos de mano y similares; articulos de talabarteria y
242400 Fabricaciones de jabones y detergentes, pre para limpiar, perfumes y preparados de
300010 Fabricacion y armado de computadores y hardware en general

315080 Reparacion de equipo de iluminacion

319080 Reparacion de otros tipos de equipo eléctrico n.c.p.

321080 Reparacion de componentes electronicos

322080 Reparacion de transmisores de radio y television, aparatos para telefonia y telegrafia con
331180 Reparacion de equipo médico y quirargico y de aparatos ortopédicos

331280 Reparacion de instrumentos y aparatos para medir, verificar, ensayar, navegar y otros
331380 Reparacion de equipos de control de procesos industriales

332010 Fabricacion y

332020 Fabricacién de instrumentos de dptica n.c.p. Y equipos fotogréficos

332080 Reparacion de instrumentos de dptica n.c.p. Y equipos fotograficos

369100 Fabricacién de joyas y productos conexos

369300 Fabricacion de articulos de deporte

369400 Fabricacion de juegos y juguetes

369910 Fabricacion de plumas y lapices de toda clase y articulos de escritorio en general
369990 Fabricacion de articulos de otras industrias n.c.p.

526010 Reparacion de calzado y otros articulos de cuero

526020 Reparaciones eléctricas y electronicas

526030 Reparacion de relojes y joyas

526090 Otras reparaciones de efectos personales y enseres domésticos n.c.p.

725000 Mantenimiento y reparacion de maquinaria de oficina, contabilidad e informatica

Fuente: Ordenanza local Plan Regulador Comunal Santiago. Septiembre 2011.

» Infraestructura de transporte siendo principalmente los helipuertos lo permitido y la

infraestructura sanitaria en general.
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» Espacio Publico y,

« Areas Verdes.

El Barrio Brasil se encuentra inserto en la declarada Zona Tipica “Barrios
Yungay y Brasil” y la normativa, define dentro de esta Zona B un conjunto de sectores
especiales o zonas de conservacion histérica, en donde se hacen restricciones
morfoldgicas que limitan la forma de uso de los predios. Al analizar la declaracion de
Zona Tipica y la Zona de Conservacién Histérica cabe la formulacién de la pregunta:
¢ es efectivamente la promocion de la especializacion comercial en el giro de repuestos
automotrices la mejor manera de lograr el objetivo de conservacién y recuperacion del

patrimonio de este barrio?

5.1.1.4 Uso del Suelo y Actividad Actual

La mayor concentracion de actividad especializada se presenta en las cuadras
mas préximas a la avenida Libertador Bernardo O’Higgins. Hacia el norte, se diversifica
la oferta especializada y hacia el sur; cruzando la avenida Libertador Bernardo

O’Higgins, la especializacion ya no se manifiesta.

Tabla 11. Distribucién de establecimientos barrio repuestos Brasil. Afio 2009.

Giro n %

Venta de partes para vehiculos automotores 114 16,5%
Actividades de restaurantes y de servicio movil de comidas 77 11,1%
Venta al por menor de articulos de ferreteria, pinturas y productos de vidrio en 65 9,4%
No identificado 59 8,5%
Actividades Juridicas (Abogado) 43 6,2%
Venta al por menor en comercios no especializados con predominio de la venta 27 3,9%
Actividades de arquitectura e ingenieria y actividades conexas de consultoria 26 3,8%
Hotel 16 2,3%
Actividades de agentes y corredores inmobiliarios 16 2,3%
Fondos y sociedades de inversién y entidades financieras similares 13 1,9%
Escuelas, academias y capacitacion 9 1,3%
Otros 228 32, 7%
Total 693 99,8%

Elaboracién propia en base a datos IM. Santiago.
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El registro de patentes del afio 2009 (Tabla 11) sefiala un total de 696 patentes
comerciales, profesionales e industriales en el barrio, lo que representa el 1,5% del
total de patentes de la comuna de Santiago (46601 en total). De estos
establecimientos, la mayoria se dedica a la venta de repuestos vehiculares, con un
16%, continuado por las actividades desarrolladas por restaurantes y servicios moéviles
de comidas 12,8%.

Los datos que provienen de la encuesta de clientes de los barrios, nos muestra
que los visitantes del barrio provienen principalmente de las comunas de Maipu y
Santiago Centro (Tabla 12).

Tabla 12. Comunas de origen visitantes barrio Brasil.

Comuna n %
Maipu 6 23,1%
Santiago 4 15,4%
Quilicura 3 11,5%
San Bernardo 3 11,5%
Independencia 2 7,7%
La Florida 2 7,7%
La Pintana 2 7,7%
Colina 1 3,8%
Lo Espejo 1 3,8%
Padre Hurtado 1 3,8%
Rancagua 1 3,8%
Total 26 100,0%

Fuente: elaboracion propia en base a encuestas clientes del barrio.

No obstante, también existen registros de visitantes de comunas fuera de la
ciudad de Santiago. Considerando el rol del barrio como distribuidor mayorista, esto se
complementa con la cantidad de establecimientos de transporte que se localizan en
calle Brasil, los cuales desempefian el envié a provincias de los productos (6
establecimientos en el barrio). Sobre las caracteristicas de los visitantes, es posible
destacar que, por lo general, son del género masculino, siendo su porcentaje del

84,62%. Las edades se concentran en un 80% en el tramo de 18 a 60 afios, y un 15%
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en el tramo mayor a los 60 afios. No se registran visitantes menores de los 18 afios.
Una de las observaciones subjetivas que se registraron en la toma de la encuesta, es
gue el nivel sociocultural de los visitantes del barrio Brasil era mayor que el de los

visitantes del Barrio Diez de Julio.

Sobre las motivaciones que los llevan a visitar el barrio, la Tabla 13 nos
muestra que la mayoria de las observaciones registras se concentran en la respuesta
de “la variedad de productos”, de manera llamativa. Solo para el caso de este barrio,
no se registr6 que el precio sea un factor determinante para la visita del barrio, a
diferencia de lo que ocurre con el resto de los barrios analizados.

Tabla 13. Motivacion visita barrio repuestos Brasil.

Elemento Brasil / Alameda Total
Facilidad para llegar 11,1% 3,8%
Mas calidad 0,0% 3,8%
Mas variedad de marcas 0,0% 6,2%
Mas variedad de productos 55,6% 34,6%
Mejor disefio 0,0% 0,8%
Menores precios 0,0% 36,9%
Productos diferentes 0,0% 1,5%
Productos exclusivos 0,0% 0,8%
Reunion con otra persona 0,0% 0,8%
Variedad de marcas 25,9% 8,5%
Vendedores mas calificados 0,0% 0,8%
Otros 7,4% 1,5%
Total 100,0% 100,0%

Fuente: elaboracion propia en base a encuestas clientes del barrio.

Un 34,62% de los encuestados consider6 que si la tienda estuviera localizada
en un centro comercial, preferiria esta forma de comercio para realizar sus compras, a
seguir comprando en el barrio especializado. Esta cifra es menor al 57% que se sefiala
para el barrio Diez de Julio, asumiendo que en el barrio Brasil se encuentran
condiciones diferentes que hacen mas atractiva la visita y consideran un menor riesgo

de sustitucidn. Este valor es el menor registrado, salvo el caso del barrio de cueros de
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San Diego con Victoria, esta consideracién es importante si se desea vincular la
capacidad que tiene el barrio de mantenerse en el tiempo en virtud de sus propias

condiciones y las caracteristicas intrinsecas del producto.

Los medios de transporte que son utilizados para llegar al barrio, son
principalmente el automdvil, el bus y el metro. Dada la menor extensién del barrio, la
cantidad de estacionamientos es adecuada para los visitantes que usan el automavil.
De igual forma que la cercania a la Alameda y a las estaciones del metro, ayudan a
que la utilizacién del transporte publico sea mayor que en otros barrios. Los
porcentajes de la distribucién modal de los viajes se establecen de manera similar a lo

gue encontramos en el promedio de los barrios estudiados (Tabla 14).

El barrio tiene una visita promedio diaria de 1710 personas y genera 1492
viajes por dia laboral promedio, el saldo neto es mayor en viajes generados que
recibidos. (SECTRA, 2009). Un indicador de intensidad de las visitas nos da una
relacion de 2,4 visitantes diarios por establecimiento, aunque el tamafio del barrio es
menor a su simil de Diez de Julio, la cantidad de visitas por establecimiento es mayor,

siendo por lo tanto mas eficiente en la captura de clientes.

Tabla 14. Medios de transporte usados para llegar al barrio

Medio Barrio Brasil Total
Automovil 34,62% 35,24%
Bicicleta 0,00% 6,67%
Bus 30,77% 33,33%
Caminando 0,00% 3,81%
Metro 30,77% 20,00%
Otros 3,85% 0,95%
Total 100,00% 100,00%

Fuente: elaboracion propia en base a encuestas clientes del barrio.
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5.1.1.5 Dindmica de Especializacion

Los cambios producidos en localizacién y concentracién de los comercios en el
barrio, se pueden observar comparando la base de datos del afio 2001, en la cual a
cifra inicial de 118 patentes especializadas en repuestos automotrices, disminuye en el
afio 2009, a 114 establecimientos en total en el area del Barrio Brasil. Como se aprecia
en la Figura 15, se puede considerar que no solo se produjo un decrecimiento del
barrio, sino que también se ha observa una redistribucion y concentracion interna de la

actividad especializada, generando una concentracién de los nuevos establecimientos
en el segmento delimitado por la Avda. Alameda y calle Erasmo Escala.

Figura 15. Evolucion de la localizacion de los comercios de repuestos vehiculares en el
barrio Brasil, 2001-2009
Afio 2001 (118)
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Tabla 15. Participacion y variacion de los principales giros del Barrio Brasil, afios 2001-

2009
Giro n 2001 2009 Var.

Venta de partes para vehiculos automotores 118 16,71% 16,5% -1,6%
No identificado 59 8,36% 8,5% 1,8%
Actividades de restaurantes y de servicio movil de comidas 39 5,52% 11,1% | 101,1%
Actividades juridicas 33 4,67% 6,2% 32,6%
Educacion 32 4,53% 1,0% | -77,7%
Venta a] por menor en comercios no espgcializados con 18 2.55% 3.9% 53.0%
predominio de la venta de alimentos, bebidas o tabaco
:i(r)nni?aorzg sociedades de inversion y entidades financieras 18 2.55% 1.9% | -26.3%

Fuente: elaboracion propia en base a datos municipalidad de Santiago

El porcentaje de establecimientos dedicados al giro especializado del barrio

disminuy6 en un 1,6% durante el periodo de analisis, destacando el fuerte aumento

gue ha tenido el rubro de restaurantes.

Es interesante observar que la causa mas probable que no se haya producido

una mayor extension en la especializacion del barrio puede verse explicado en parte

por el fuerte dinamismo que ha experimentado el barrio hacia la zona cercana a plaza

Brasil lo que ha hecho que el uso alternativo no sea tan ventajoso como en periodos

anteriores.
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Figura 16. Evolucion localizacion restaurantes y expendios de alcoholes, Barrio Brasil.
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos IM. Santiago.

El establecimiento de mayor antigliedad corresponde a Carburadores Rosa,

ubicado en Avenida Brasil 97 (primera cuadra, entre Avenida Libertador Bernardo

O’Higgins y Erasmo Escala). Esta marca, determina la forma en la cual el barrio se ha

desarrollado, ya que este establecimiento es el que aprovecha de mejor manera los
beneficios de la aglomeracion.
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5.1.1.6 Senderos del Barrio

Una de las principales caracteristicas que presentan los barrios comerciales
especializados, es la forma en la cual se plantea su interaccion respecto de su entorno.
Esta interaccion se puede analizar mediante la configuracién y disefio de las tiendas en
relacion a su frente. Como el Barrio genera su fuerza en la concentracion y
especializacion, es natural que la forma en que se busque aprovechar el espacio sea
exponiendo la mayor cantidad y variedad de productos a los clientes. La mayoria de las
tiendas no cuenta con frente a la calle que le permita vitrinas amplias y llamativas, por
lo tanto, despliegan o extienden su vitrinas hacia la calle, generando una especie de
transformacion de la calles entre los horas de venta y las horas de no venta (Figura
17). Esta situacion provoca en fendmeno del vaciamiento de uso del barrio, entre las
horas de venta y las horas de cierre. Este borde, o referencia lateral respecto del
barrio, se caracteriza por su visibilidad y la invitacion hacia el peatén a la
penetrabilidad, maximizando la opcion que ingrese al comercio. El disefio esta
centrado en maximizar la exposicién, caracterizando a este borde como irregular,

complejo y diverso.

Figura 17. Frente la venta de repuestos Vehiculares. Barrio Brasil

Fuente: Catalogo autor

Las variaciones en la percepcién del sendero del barrio, se ve claramente al
tomar en cuenta la diferencia de horario de la observacién. Ademas de la apertura de
la oferta de productos hacia la calle, es notable el efecto del estacionamiento de

vehiculos sobre la calzada de transito, ocupando la primera pista; incluso en muchas
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ocasiones la segunda pista de transito. Esta situacion tiene un efecto en la forma en la
gue se percibe el barrio generando alin mas complejidad a la legibilidad de este. Este

efecto también se aprecia en la Figura 18.

Figura 18. Avda. Brasil dia habil versus no habil

Fuente: Coleccion autor, imagen de la izquierda tomada a las 16:30 del martes 4 de octubre, imagen de la derecha
tomada a las 17:20 del domingo 2 de octubre de 2011.

En el caso del barrio Brasil, encontramos que las caracteristicas del sendero,
(en este caso la calle Brasil), se presenta de la forma clasica de los barrios comerciales
especializados, encontrando variedad de frentes prediales, muchos de los cuales, no
tienen mas de 3 metros de ancho. La configuracién del frente es preferentemente la
forma de la vitrina con profundidad simétrica y asimétrica, el frente sin vitrina y
publicidad extendida y la vitrina con exhibicion interior. No encontramos formas mas
complejas de transicion del espacio publico al privado como sobreposicién de
elementos sobre la acera, el frente con entrada de vehiculos y el frente con vitrina
interna, situacion que lo diferencia del barrio Diez de Julio que si presenta formas como

las sefaladas.

5.1.1.7 Sintaxis del Espacio

La herramienta de sintaxis del espacio ayudan a analizar las condiciones del

barrio en la blusqueda de elementos que definan la influencia que la forma pueda tener
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en la dinamica del barrio. Para el calculo de los mapas e indicadores se ha utilizado el
programa computacional DepthMap®® , junto con los datos del plan regulador de la
comuna de Santiago (PRC). Los resultados obtenidos del analisis, utilizando la
cartografia del PRC, muestran que el indicador de conectividad, asociado al mapa axial
del barrio, manifiesta sus ejes (colores azules y verdes) en los espacios con mayor
largo axial, en este caso, la avenida Brasil especificamente entre calles Erasmo Escala
y Moneda. Esta medicién presagia que el desplazamiento de los peatones deberia
tener una alta probabilidad de estar condicionado por esos ejes. De este modo, si la
entrada al Barrio Brasil fuera preferentemente mediante el eje Sur-Norte, los
segmentos del barrio localizados entre Erasmo Escala y Moneda deberian ser los que
concentran la mayor cantidad de establecimientos, dado que el largo del eje axial de
Avda. Brasil es de 356 metros, justamente coincidiendo con el inicio de la
diversificacién comercial de la calle hacia el norte (Figura 19).

Figura 19. Mapa Axial de la Sintaxis del Espacio. Barrio Brasil

Mapa Axial (a) Mapa Axial reducido (b)

13 L . P .

El programa DepthMap es una aplicacion computacional que desarrolla andlisis en base a la metodologia de la
Sintaxis del Espacio, destinados a entender la forma en que se comportan las personas en relacién con su entorno
urbano. http://www.vr.ucl.ac.uk/depthmap/
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Mapa Visibilidad (c) Mapa profundidad de paso (d)

Fuente: elaboracion propia

El mapa de visibilidad nos entrega una aproximacion mas directa sobre la forma
en la cual el peatdén observa el barrio, no tanto en su extension, sino en su interior.
También puede ser entendido como una medida de conectividad al interior del barrio.
Se aprecia que la zona oriente de la plaza Brasil tiene una mayor visibilidad (Figura 18
¢) y claramente las esquinas de las calles que atraviesan Avda. Brasil, manifiestan el
efecto de mayor integracion con el barrio. La primera cuadra sur poniente de calle
Brasil tiene una visibilidad mayor, quedan expuestas a la Avenida Alameda, es por ello

gue probablemente las tiendas con mayor tamafio.

El valor del paso, que se calcula con los giros en 90° que el visitante requiere
realizar, muestra que en la calle Brasil solo se registran valores de 2 y 3 pasos (es
decir 2 y 3 giros necesarios), considerando en cuenta que el menor valor de 1 unidad,
esta presente en la Alameda. Las calles interiores del barrio efectivamente tienen
pasos de 3 0 4 por lo que llegar a esas zonas considera mayores dificultades para el
peatén y asi quedan con menor posibilidad de acceso. La medida de paso nos orienta
a entender si el barrio toma una forma un tanto cuadratica o lineal, ya que requiere (0

85



no) de giros en la trayectoria del visitante. La consideracion de los giros necesarios, es
muy relevante para el rubro comercial, no asi por ejemplo para el giro de restaurantes,
donde puede ser importante una localizacién o entretencién que sea mas esquiva 0
con condiciones de dificultad. Evidentemente estas zonas no han desarrollado
actividad comercial especializada, y manifiestan diversificacién en su oferta comercial,
demostrando que los valores de visibilidad y paso son relevantes para entender el
espacio del nacleo del barrio especializado. El uso de estas herramientas son
relevantes en este estudio, pues estan asociadas a decisiones que los visitantes toman

en relacién a su movimiento.

5.1.1.8 Condiciones Socioeconémicas del Barrio

El andlisis de las condiciones socioecondémicas del barrio se enfoca en dos
ambitos: las condiciones de los residentes de los barrios y las condiciones comerciales
de los establecimientos. Esto es debido a que la especializacion comercial no es
completa e, innegablemente, las condiciones sociales de los residentes tienen una
fuerte influencia sobre los aspectos de la dinamica comercial. La dificultad de contar
con datos a nivel de manzanas actualizados hace necesario utilizar los datos del
Censo del afio 2002, de los cuales, podemos obtener una aproximacion a las

condiciones* socioeconémicas de los habitantes de este barrio.

En relacién a los residentes, se requiere clarificar que el analisis de evolucion
de la poblacién del barrio es compleja de estudiar dada la imposibilidad de contar con
datos por manzanas en los censos anteriores al afio 1992. Sin embargo, una
aproximacion en relacion a los barrios definidos como distritos entrega algunas luces.
Segun los datos del censo de 1907, asimilando el barrio a la sub delegacion N° 8 de
Negrete distrito de “Alameda de los Padres”, se registraban 8742 habitantes
(COMISION DE CENSO, 1907); en el censo de 1920 la cifra llega a los 11407
habitantes (DIRECCION GENERAL DE ESTADISTICAS, 1920), luego en el censo del

* No es posible utilizar a este nivel de detalle los interesantes datos actualizados que pudieran obtenerse de la
Encuesta de Caracterizaciéon Socio Econémica CASEN del afio 2010, ya que no tienen significancia estadistica a nivel
de manzanas.
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afo 1930, la poblaciéon comienza a mostrar su caida con una cantidad de 8727
habitantes™ (DIRECCION GENERAL DE ESTADISTICAS, 1930). Las cifras
posteriores muestran la caida de la poblacién llegando en el afio 1992 a las 5489
personas, solo recuperandose en el afio 2002, en donde se registraron 6169

habitantes.

El fenédmeno del desplazamiento de la poblaciéon se mantuvo, encontrando
evidencia de su detencién con los datos de los censos de los afios 1992 y 2002, en los
cuales se observé un aumento de la poblaciéon de 12,4%. Esto es consistente con el
efecto planteado por Palen y London (1984), en relacion al tamafio de las residencias y
la poca capacidad de mantencion que los residentes tendrian sobre ellas. Sin embargo,
una diferencia es necesario tener en cuenta, ya que la principal retirada de poblacién

se genero en la década de los 1930 y 1940.

Del total de habitantes que presenta el Censo del 2002, un 48% corresponde a
hombres y un 52% a mujeres. La edad promedio de los residentes del barrio es de
34,35 afios. De los datos de empleo, se extrae que 3748 se encontraban trabajando,
172 sin trabajar pero con empleo, 370 buscando trabajo, 48 trabajando para algun
familiar, 618 quehaceres del hogar, 1306 estudiantes, 484 jubilados y 69 incapacitados
permanentes. Por lo tanto, la tasa de desocupados se puede calcular en un 8,5% para
ese dia en ese barrio®. Se present6 un 4% de analfabetismo, lo que es una cifra
inferior al 6,22% que experimentaba la comuna como un todo, demostrando que aun
se mantienen mejores niveles educaciones, consistentes con su tradicion de zona de
mayor condicion social, manteniendo el afio 2002 la condiciébn de “barrio de

estudiantes”, tradicional de la década de los 40, 50 y 60's.

De los datos de empleo, se presenta que el 53,1% de los residentes del barrio
(3860 habitantes), trabaja o estudia en la misma comuna de Santiago, de los cuales,
los sectores en los cuales se desempefan preferentemente estan concentrados en el
giro comercio al por menor, reparacion de efectos personales y enseres domésticos
con un 13,08%, las otras actividades empresariales con un 12,64% y la ensefianza con

'% Esta cifra corresponde al distrito 6, avda. Brasil que no es necesariamente la misma jurisdiccion de los censos
anteriores.
!¢ Calculado sobre la Poblacién Econémicamente activa PEA.
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un 10,96%. Estos porcentajes son relativamente similares a los que la comuna como
un todo presenta (15% para Comercio al por menor, 12% para otras actividades
empresariales y ensefianza 7%), salvo el caso del sector de la ensefianza, donde el
barrio tiene un porcentaje mayor que el total de la comuna. La densidad poblacional del

barrio es de 64 m2 por habitante.

La densidad comercial del bario es de 566 m2 por cada establecimiento en el
afio 2001 y 574 m2 por cada establecimiento en el afio 2009, presentando una pequefia
ampliacion en los espacios de venta. Utilizando las cifras de la valoracion del Servicio

de impuestos Internos (Sll) del primer semestre del afio 20027 2

, Se puede establecer
que una tasacion fiscal promedio de $60313 por metro cuadrado (UF 3,7)%, este valor
es superior en un 24% al promedio general de las tasaciones de la comuna de
Santiago (UF 2,9) y un 2,1% superior al promedio de las tasaciones para uso comercial
(UF 3,64) (Figura 20). En la comuna de Santiago, las variaciones de las tasaciones
oficiales del SlI, sefialan que para la muestra de propiedades consultadas (21
establecimientos), se presenta un 52% de aumento del valor promedio de las
tasaciones, pero al igual que el barrio Diez de Julio, este crecimiento no es homogéneo
dentro del barrio. Incluso existen tendencias espaciales claramente diferenciadas. Es
asi que, las mayores variaciones en las tasaciones se encuentran a medida que los
predios se aproximan al sector cercano a plaza Brasil. Este factor se asocia
directamente al dinamismo que la actividad de restaurantes y entretenciones ha tenido
en esta zona y que puede explicar que el barrio no se extienda hacia esta zona y, que

incluso, disminuya en su extension.

7 El periodo méas préximo al afio del censo 2002, posible de obtener informacién.
'8 valores en pesos de 2002.
% E| valor unidad de fomento al 1 de abril 2002 es de $16197,66.
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Figura 20. Variacion tasacion SlI Barrio Brasil. 2002-2012
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5.1.2. Barrio Diez de Julio

5.1.2.1. Definicién y Desarrollo del Barrio Diez de Julio

El barrio de Diez de Julio Huamachuco, es un barrio que se caracteriza por la
venta de repuestos vehiculares, desarmadurias de vehiculos y talleres de reparacion
automotriz. Este barrio comparte esta caracteristica de concentracion sectorial con el
barrio Brasil; sin embargo, algunos factores lo distinguen: su antigledad, mayor

tamafio y la mayor presencia de los talleres de reparacion.

Figura 21. Isolineas de densidad repuestos vehiculares y talleres, barrio Diez de Julio

Fuente: Elaboracion propia en base datos municipalidad de Santiago

Para definir el area de cobertura del barrio, se utilizan los datos de patentes
comerciales de repuestos vehiculares, desarmadurias y talleres de reparacion,
empleando la técnica de la densidad®* de ARCGIS (extension de andlisis espacial),

dejando dentro del area comprendida por la isolinea de con un rango de 400 metros y

2 El mapa de densidad visualiza las areas con mayor concentracion de observaciones, utilizando isolineas de grados de
concentracion.
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densidad del 90% de las observaciones del barrio. Estas isolineas se interpolan con la
cobertura de predios y manzanas (Figura 21), permitiendo la seleccion de las unidades
geogréficas del analisis. El barrio ocupa un 3,6% de la superficie comunal teniendo una
forma lineal apaisada, en base al eje de la calle Diez de Julio, comprendiendo en
promedio, una manzana hacia el norte (calle Eyzaguirre) y dos manzanas hacia el sur

(calles Copiap6 y Coquimbo). Los limites transversales del barrio son las avenidas
Vicufia Mackenna por el oriente y Avda. Viel por el poniente (Figura 22).
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Fuente: elaboracion propia en base a datos municipalidad de Santiago

La actual calle Diez de Julio Huamachuco se emplaza sobre el trayecto del antiguo
canal de San Miguel, construido en 1822 para regar las zonas rurales del sur de la
ciudad de Santiago. Por esa razén a finales del siglo XIX, se le conocia a esta via
como la Calle del canal de San Miguel. La calle del Canal de San Miguel marcaba el

limite sur en 1857 de lo Benjamin vicufia Mackenna consideraba “la ciudad propia” y
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los suburbios (De Ramon, 1978). El nombre actual de la calle, recuerda la batalla de
Huamachuco, acontecida el 10 de julio de 1883 en el marco de la guerra del pacifico.
Entre 1850 y 1860, el proceso de subdivision de las tradicionales chacras al sur de la
ciudad de Santiago, se diferenci6 de los otros procesos impulsados por Vicuia
Mackenna, en el hecho que se establecieron hijuelas de menor tamafio producto de las
sucesiones hereditarias, en las cuales se construyeron principalmente conventillos para

residencia de poblacién de menores ingresos (De Ramén, 1978).

Figura 23. Establecimientos comerciales barrio Diez de Julio en 1905
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Esta zona en estudio, tiene una incorporacion tardia al proceso de desarrollo de
la ciudad, encontramos que en los registros de comercios de 1905 casi no se registra
actividad comercial en este barrio (Prado Martinez, 1905). Solo se localiza una
pequefia cantidad de establecimientos en la calle Diez de Julio, y en donde el Gnico
rubro presente era el de empresas de carruajes, debido a la existencia aun de una
cantidad relevante de hijuelas y conventillos semi-rurales, dada la poca urbanizacion
de la zona en ese entonces. En los registros comerciales mencionados anteriormente,
se aprecia que de las pocas evidencias de comercios presentes, seis estaban
asociadas al rubro de los carruajes, la construccién de carrocerias y carretelas, siendo

este elemento, de los precursores de la vocacion especializada actual del barrio.

Figura 24. Esquina Diez de Julio con Nataniel, afios 1960 y 2012.

Fuente: varela.cl y catalogo propio del autor.

A mediados de siglo XX, al barrio se le conocia como el “barrio de Los
Callejones”, dada las caracteristicas de su forma fisica, la peligrosidad de su
circulacion y la existencia de una concentracién importante de prostibulos (Salazar,
2011). Esta fue una de las mayores particulares con las que fue conocido este barrio,
especificamente en las inmediaciones de calle Lira y Serrano y a finales de siglo en las
cercanias de calle San Camilo. En la actualidad, se ha modificado la expresion de este

fendmeno, manifestandose principalmente en el sector de calle San Camilo y en la
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modalidad encubierta asociada a la instalacién de los denominados “cafés con

piernas”.

5.1.2.2. Morfologia

El barrio tiene un area de 718845 m? totalizando 1558 predios en esta
extension; el promedio del tamafio de los predios es de 461 m?. La altura promedio es
de 1 piso y el estado general de conservacion es de regular a malo (IM. Santiago,
2011). Presenta una forma reticular, su largo es de 2,55 kilbmetros y su ancho
promedio es de 350 metros, es decir aproximadamente 1,5 cuadras en relacion al eje
principal que es la calle Diez de Julio Huamachuco. Se presenta en esta zona, uno de
los perfiles de calle mas estrechos entre los barrios estudiados (salvo el de calle
Victoria). Sin embargo, dado el alto nivel de transito de visitantes, se define la situacion
como cercana a la saturacién (IM. Santiago, 2011). El ancho de la calzada vehicular es
de aproximadamente 11 metros en promedio, disponiendo de 3 pistas de circulacion,
una de las cuales, es usada como estacionamiento, aunque es comun que en las horas
de mayor actividad, incluso la segunda pista sea usada para detenerse, provocando
congestion y accidentes de transito. Hasta el afio 2010, la carpeta de rodado de la
calzada era principalmente el antiguo adoquin colonial, lo que limitaba la velocidad de
transito. Esta carpeta condicién fue mejorada; sin embargo los efectos no se aprecian
en las horas de actividad, pues la velocidad promedio de la via es baja (menos de 25
km/hr).
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Figura 25. Perfil promedio calle Diez de Julio
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Fuente: Elaboracion propia.

Como se aprecia en la Figura 25, la situaciéon es mas compleja en el caso de la
acera peatonal, ya que el ancho promedio es de solo 1,7 metros, lo que limita en gran
medida la capacidad del barrio dada su alta cantidad de visitas, generando congestién
peatonal y dificultad de desplazamiento en los horarios de mayor transito (IM. Santiago,
2011). Llama la atencién que en la encuesta a clientes del barrio, no manifestaron
referencias a hitos que puedan ser caracteristicos o identificables claramente por los
visitantes. A diferencia de todos los otros barrios, los encuestados no declararon tener
elementos fisicos que puedan ayudar a formar una imagen o ayudar a otros a la
identificacion del barrio. Las caracteristicas o0 hitos que identifican de manera mas
relevante al barrio estan asociadas a la forma lineal del barrio y/o calle con un 9,3% de
las observaciones y la aglomeracién de autos y personas con un 2,7% estos valores
son relativamente bajos con respecto a elementos de la forma del barrio. La
identificacion visual, experimentada por el visitante, junto con la forma lineal y estrecha,
dada por el perfil de calle presentado, define una imagen particular del conjunto mas
gue de elementos en particular. Segun las opiniones de los clientes “se llega al barrio
cuando uno ve muchas tiendas y autos siendo reparados en las calles” (encuestado
N°21)
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5.1.2.3. Uso del Suelo y Actividad del Barrio

Como ya se ha comentado, el barrio tiene su caracteristica fundamental en la
concentracion de establecimientos comerciales dedicados a la venta de repuestos

vehiculares, accesorios, desarmadurias de vehiculos y garajes de reparaciones. El giro
caracteristico fue agrupado en la categoria ClIlU “Venta de partes para vehiculos

automotores” y los servicios asociados a los vehiculos en la categoria “Mantenimiento
y reparacion de vehiculos automotores”.

La localizacion de los establecimientos de venta de repuestos, se concentra
principalmente sobre el eje Diez de Julio a diferencia de los talleres de reparaciones,

los cuales se tienden a localizar en las calles periféricas del barrio o en las que lo
cortan (Figura 26).

Figura 26. Localizacion de los establecimientos del barrio Diez de Julio, 2009.
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En el barrio se encuentran 1765 establecimientos registrados con patentes

comerciales en el afio 2009, y la mayor especializacion, se presenta en el rubro de los

repuestos automotrices y en los talleres de reparacion, que en conjunto, explican un

31% de las actividades que se realizan en el barrio. Los sigue con un porcentaje

menor, los restaurantes y servicios de alimentacibn, que son actividades

complementarias al giro principal del barrio. Los demas rubros tienen participaciones

gue son marginales (Tabla 16).

Tabla 16. Distribucién giro de los establecimientos barrio Diez de Julio. Afio 2009.

Giro n %

Venta de partes para vehiculos automotores 429 | 24,31%
Mantenimiento y reparacion de vehiculos automotores 124 7,03%
Actividades de restaurantes y de servicio movil de comidas 85 4,82%
V(_enta al por menor en comercios no especializados con predominio de la venta de 54 3.06%
alimentos, bebidas o tabaco

Fondos y sociedades de inversion y entidades financieras similares 33 1,87%
Venta a] por menlor.de articulos de ferreteria, pinturas y productos de vidrio en 32 1.81%
comercios especializados '
Impresion 27 1,53%
Venta de Bicicletas 18 1,02%
Peluqueria y otros tratamientos de belleza 17 0,96%
Transporte de carga por carretera 15 0,85%
Actividades juridicas 13 0,74%
Procesamiento de datos, hospedaje y actividades conexas 13 0,74%
Venta al por mayor de otros tipos de maquinaria y equipo 12 0,68%
Actividades de arq. e ingenieria y act. conexas de consultoria técnica 11 0,62%
Otros 882 | 49,97%
Total 1765 100%

Fuente: Elaboracion propia en base a datos IMS. Santiago.

La especializacion es mucho mas acentuada en este barrio, que lo que ocurre

en el barrio Brasil, ya que la presencia de talleres de reparacion eleva este porcentaje,

por lo que podria entenderse como un barrio bi-especializado en dos giros altamente

complementarios.
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Tabla 17. Origen de los visitantes del barrio Diez de Julio

Comuna n %
La Florida 4 15,4%
Providencia 4 15,4%
Santiago 4 15,4%
Maipu 2 7,7%
Pudahuel 2 7,7%
Quilicura 2 7,7%
Coquimbo 1 3,8%
Curico 1 3,8%
La Granja 1 3,8%
La Pintana 1 3,8%
Pefialolen 1 3,8%
Quinta Normal 1 3,8%
San Bernardo 1 3,8%
San Fernando 1 3,8%
Total 26 100%

Fuente: elaboracion propia en base a encuestas clientes del barrio.

Con los resultados de la encuesta de clientes del barrio es posible definir
algunos elementos que permiten analizar detalles de la dindmica actual, el primero se

asocia con el origen de los visitantes (Tabla 17).

La mayoria de los visitantes residen en las comunas de La Florida, Providencia
y Santiago. Interesante es constatar el hecho que se presentan cerca de un 10% de
quienes llegan lo hacen de comunas de fuera de la region metropolitana, reforzando la
nocion que esta zona tiene un rol como proveedor mayorista para el resto del pais.
Junto con el barrio Brasil y comparten una alta tasa de visitantes del género masculino,
siendo un 81% del total. situacion que se complementa con que casi la totalidad de los
visitantes esta en el tramo de edades de los 18 a 60 afios y un 15% esta en el tramo de
edad mayor a 60 afos. Al igual de los que se observa en el barrio Brasil, la visita de
clientes menores a los 18 afios es nula.

Los motivos principales que llevan a visitar. Es la valoracién de mayor variedad
de productos y/o marcas junto con los menores precios, estos elementos definen que

la atraccion del barrio es la diversidad de oferta y confirman la teoria al sefialar el
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efecto de comparacion que tiene en los clientes la aglomeracion especializada (Figura
18).

Tabla 18. Motivaciones de visita del Barrio.

Item Porcentaje
Mas variedad de productos 11,54%
Menores precios 7,69%
Variedad de marcas 1,54%
Facilidad para llegar 0,00%
Mas calidad 0,00%
Mas variedad de marcas 0,00%
Mejor disefio 0,00%
Productos diferentes 0,00%
Productos exclusivos 0,00%
Reunion con otra persona 0,00%
Vendedores més calificados 0,00%
Otros 0,00%

Fuente: elaboracion propia en base a encuestas clientes del barrio.

Dado que el barrio Diez de Julio es uno de los mas grandes barrios
especializados de la comuna y de la ciudad de Santiago, genera una atraccion para los
visitantes en virtud de la cantidad y variedad de establecimientos con que cuenta. Sin
embargo, su tamafio junto con la morfologia del barrio, al mismo tiempo significa una
amenaza para su desarrollo y permanencia en el tiempo. Esto se manifiesta ante la
pregunta: ¢Si la tienda en que usted compré se localizara en un centro comercial,
seguiria comprando en el barrio Diez de Julio?, en donde un 57,7% de los
encuestados, considera como opcién que no lo haria, siendo este porcentaje el mayor
entre los barrios analizados en profundidad. Este elemento anterior, se explica si
consideramos que el 46,2% de los visitantes utilizan el automévil como medio de
transporte, generando congestion y apropiacion del espacio publico por la baja oferta
de estacionamientos en relacidon con la cantidad de visitantes. Este porcentaje es
mayor que el porcentaje se toma en cuenta la totalidad del conjunto de barrios

especializados analizados.
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Tabla 19. Medios de transporte usados para llegar al barrio

Medio Diez de julio Total conjunto de barrios
Automovil 46,2% 35,2%
Bicicleta 0,0% 6,7%
Bus 30,8% 33,3%
Caminando 0,0% 3,8%
Metro 23,1% 20,0%
NS/NR 0,0% 1,0%
Total 100,0% 100,0%

Fuente: elaboracion propia en base a encuestas clientes del barrio.

El factor de disponibilidad de estacionamientos es un elemento que impacta en el uso
del espacio publico y entonces, en la morfologia del barrio. Del calculo de la oferta
disponible, es posible estimar que existe un potencial maximo de estacionamientos
sobre la calzada publica, de 840 vehiculos?. Considerando que el barrio es el que méas
clientes atrae, con un promedio de 3608 visitantes al dia (SECTRA, 2009), y que la
mitad lo hace en automoévil, la cantidad de estacionamientos es deficitaria respecto la
demanda en aproximadamente 964 espacios. Aunque el barrio es uno de los mas
grandes y recibe una alta cantidad de visitantes, la relacion entre viajes y
establecimientos comerciales es baja respecto de los otros barrios, encontrando solo

2,04 visitantes por comercio. Esta cifra es similar a la del barrio Brasil.

5.1.2.4. Dindmica del Barrio

Este barrio especializado, experiment6 entre los afios 2001 y 2009 una caida de su
tamafio. La cantidad total de establecimientos disminuy6 en un 2,8%, pasando de 1816
a 1765 establecimientos en este periodo. La distribucién de su especializacién principal
también sufri6 un descenso, de un 37,3% a un 31,34%, manteniendo la venta de
repuestos y los garajes vehiculares como las principales actividades que se desarrollan
(Tabla 20).

2 Utilizando una media de 5,8 metros para cada espacio y la disponibilidad completa de calles Diez de Julio y Copiap0,
sin considerar las plazas privadas de estacionamiento.
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Tabla 20.Participacién y variacion de los principales giros del Barrio Diez de Julio, afios

2001-2009
Giro 2001 2009 Variacion

Venta de partes para vehiculos automotores 27,1% 24,31% -10,30%
Mantenimiento y reparacion de vehiculos automotores 10,2% 7,03% -31,08%
Actividades de restaurantes y de servicio movil de comidas 4,0% 4,82% 20,50%
Vta. al por menor en comercios no especializados con predominio 1,8% 3,06% 70,00%
Fondos y soc. de inversién y entidades financieras similares 1,1% 1,87% 70,00%
Venta al por menor de articulos de ferreteria, pinturas y productos 2,0% 1,81% -9,50%
Impresion 2, 7% 1,53% -43,33%
Venta de Bicicletas 0,63% 1,02% 61,90%
Peluqueria y otros tratamientos de belleza 1,05% 0,96% -8,57%
Transporte de carga por carretera 1,1% 0,85% -22,73%
Otros 51,68% 47,26% -10,30%
Total 100% 100%

Fuente: elaboracion propia en base a datos municipalidad de Santiago

Lo anterior, permite sostener que el barrio es menos especializado respecto de
sus inicios en la década pasada, pero debido a la expulsion de sus comercios mas que

al crecimiento de otros giros que se instalaran en su localizacién.

La otras actividades que se presentan en el barrio, son muy menores en
cantidad de establecimientos. Es por ello que pequefios cambios en el numero de

establecimientos pueden generar porcentajes de variacion altos.

Los indicios mas antiguos de la presencia del giro en el barrio se registran en
las cercanias de la calle Diez de Julio con Carmen y en Arturo Prat. La revision de
estos antecedentes permite reconocer a ese sector como el punto de inicio de la
especializacion. Sin embargo, no se experimento la transformacion tan directa entre los
servicios de los carruajes y carretas, hacia el rubro automotriz, los cuales en los afios
1920, se localizaban principalmente en la zona central de la comuna de Santiago o
calles como Vicufia Mackenna (Registro nominas de profesionales, corredores de

comercio, comisionistas, 1921) (Tabla 21).
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Tabla 21. Néminas de profesionales, corredores de comercio, comisionistas. Afio 1921.

Establecimiento Calle Numero
Luis callejon Calle Cerro 143
Francisco martinez Chacabuco 880
Ossa hernamos Delicias 1309
Cadillac Doce de Febrero 30
Garage pinedo Esmeralda 673
Carrocerias del leon chileno Esperanza 27
Pedro torti Garcia Reyes 146
Enrique jimenez Garcia Reyes 763
Yungay Herrera 790
La hispano suiza Riquelme 913
Pedro millar Rosas 2327
Abraham moraga San Antonio 646
Oliverio soto San Diego 1420
The standard San Diego 125
Azzari Sazie 1738
Arredondo y cia Vicufia Mackenna 386
Vicufia mackenna Vicufia Mackenna 357
Tadeo albornoz Vicufia Mackenna 684

Fuente: Registro nominas de profesionales, corredores de comercio, comisionistas, 1921.

Al igual que el barrio Brasil, el impulso mas fuerte para el incremento de la
especializacion, se encuentra a mediados de los afios 1980, en donde el crecimiento
del parque automotor de la ciudad de Santiago, hace rentable la instalacion de
pequefios comercios que se dedicaron a la venta de repuestos y a los servicios de
reparacion asociados. Hasta ese momento, el mercado estaba dominado por la venta
gue realizaban las propias empresas importadoras de vehiculos, por lo general a
mayores precios y localizados por factores diferentes a los que impulsaban a los
distribuidores mas pequefios. Esta oportunidad de negocios, hizo interesante la
entrada al mercado de estos pequefios vendedores de repuestos o talleres
independientes, buscando zonas que se encontraban en deterioro, en virtud de la
posibilidad de arrendar a menores valores locales comerciales, talleres o bodegas,

como es el caso de la zona del barrio Diez de Julio.

102



5.1.2.5. Regulacion Aplicable al Barrio.

El barrio de Diez de Julio esta normado por dos zonas, la Zona B y E. Las
caracteristicas de la zona B son las mismas definidas para el barrio de bicicletas de
San Diego, es decir de expansién del centro de la comuna y las de la zona E coinciden
con el barrio San Diego con Victoria. Un factor distintivo de esta configuracion de zonas
de uso del suelo, se aplica la zona E (mas permisiva en el uso del suelo con caracter
industrial) al sur del primer predio al norte de calle Diez de Julio. Se configura, por lo
tanto, como un limite entre la zona B preferentemente de usos de equipamientos y la

zona E de uso mixto (IM. Santiago, 2011). Uno de los elementos que se presentan en

el plano regulador vigente, es la linea de expropiacion para la ampliacion de calle Diez

de Julio, el cual se analiza con mas detalle en los aspectos morfologicos (Figura 27).

Figura 27. Zonas del plan regulador Bario diez de Julio
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos IM. Santiago.
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5.1.2.6. Senderos del Barrio

Los senderos del barrio se definen por los elementos caracteristicos, tanto de la
edificacion del predio, como del espacio publico: En el primer caso, los elementos
como el ancho predial promedio son de aproximadamente 6,8 metros para el caso de

calle Diez de Julio y 10 metros para la calle Copiap6.

El barrio Diez de Julio tiene una condicion similar al barrio Brasil en el sentido
que las caracteristicas del sendero, resultan en una vitrina constante de promocién de
los productos vendidos, donde el elemento distintivo es su menor frente predial, por lo
tanto, el tamafio y de este modo, la densidad es mucho mayor. Esta condicién implica
una mayor saturacion visual unida a la ya mencionada estrecha acera peatonal, a la
congestion generada por los vehiculos en reparacion en el espacio publico y el
irregular estacionamiento en segunda fila, generando una compleja situacién para el

desarrollo de las actividades y para el visitante, lo que dificulta la legibilidad del barrio.

La forma en que se configura el frente es variado, se encuentran casi todas las
formas de frente predial definidas, a excepcion de la forma de frentes “Sobreposicion
de elementos sobre la acera”. Por la naturaleza del producto caracteristico en el barrio
destaca la forma de frente con entrada de vehiculos, situaciéon que practicamente no se

manifiesta en otros tipos de barrios.

Esta condicién anterior, junto con lo estrecho de la acera peatonal y el angosto
perfil de calle, atenta contra la gradualidad de la relacién entre el espacio publico y
privado, en este caso a diferencia, de lo que ocurre en otros barrios donde el espacio
publico se extiende hacia el espacio privado, encontramos el efecto inverso, es decir, el
espacio privado se extiende hacia el espacio publico mediante el fenébmeno sefialado
como “apropiacion del espacio publico”, mediante acciones como el acopio de

materiales, el estacionamiento de reparacion, entre otras.

La materialidad de las paredes es similar a la que se encontraba en el promedio
de la comuna de Santiago para el afio del censo del 2002. Esta condicién tenderia a

permitir que la instalacién de la publicidad o vitrinas, sea de un horizonte de largo
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plazo. Es decir, facilitaria la configuracién de espacios de mejor interaccion con la calle,

hecho que no se da en la realidad, probablemente considerando la sensacién de

decadencia del barrio.

Tabla 22. Materiales de construccion paredes edificaciones, censo 2002

Elemento Diez de julio Total de comuna

Hormigén piedra 59,04% 57,87%
ladrillo 18,39% 21,53%
Paneles 3,47% 1,84%
Madera 1,37% 2,03%
Internit 0,08% 0,13%
Adobe 16,29% 16,18%
Desechos 1,37% 0,41%
Total 100,00% 100,00%

Fuente: Censo 2002.

Como ya lo sefialabamos, un elemento importante del barrio es la integracién

entre los talleres de reparaciones y su entorno, manifestandose en que una cantidad

relevantes de las actividades productivas, comerciales y de almacenamiento, son

realizadas en el espacio publico, especificamente sobre él (Figura 28). Esta condicién

genera una alta congestion, riesgos de accidentes, malas condiciones laborales,

saturacion visual y, en general, deterioro del entorno. Estas condiciones restringen el

surgimiento de usos alternativos a la especializacién del barrio, disminuyendo ain mas,

la probabilidad de potencial el uso residencial (IM. Santiago, 2011),
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Figura 28. Desarrollo de actividades de reparacién en el espacio publico

Fuente: IM. Santiago, 2011 y catalogo del autor.

Uno de los elementos que destacan en la configuracion del espacio y de la
forma observada es el hecho que el plan regulador comunal considera una linea de
expropiacion por calle Diez de Julio cuyo objetivo es aumentar el perfil de la calle, dado
su intensa llegada de visitantes. Sin embargo, este objetivo solo se cumpliria cuando
un alto porcentaje de los predios fuera intervenido, mientras tanto, en el periodo de
transicién, se generan situaciones de apropiacion del espacio expropiado, el cual no se
integra al espacio publico, minimizando por el momento el impacto que una medida

como esta pueda tener.
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Figura 29. Efecto de la aplicacion parcial de la franja de expropiacion efecto “bahia”

Corte XX

Linga |
expropiacidn

Fuente. Catalogo propio y catastro IM. Santiago.

Por otro lado, la irregularidad del ancho del perfil, afecta la legibilidad del barrio,
generando un mensaje de precariedad que, en el mejor sentido, puede ser asociado a

la idea de transicion.

5.1.2.7. Sintaxis del Espacio

Tal como se presenta en la seccion 2.5.2, uno de los principales indicadores de
la metodologia de sintaxis del espacio son el mapa axial, los mapas de visibilidad y la
profundidad de paso para el estudio. En el caso de la observacién del mapa axial, se
encuentra que la condicion lineal del barrio dada por la calle Diez de Julio, juega un rol
importante en establecer valores relativamente altos en el mapa axial total. Los valores
del mapa reducido nos muestra que tenemos hasta 1037 de ejes axiales directos, es
decir, la forma del barrio implica un efecto sobre el comportamiento del peatdn,
haciéndolo proclive a continuar caminando en toda la extension del barrio. Esta
linealidad, sin limites fuertes en el espacio local, explica en gran medida que el barrio
fuese expandiéndose de manera lineal mas que en profundidad, a pesar de su forma
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reticular inicial. La calle Copiap6 también tiene altos valores del eje axial, por lo que

claramente esta siguiendo el mismo comportamiento que Diez de Julio.

El mapa de visibilidad (Figura 30), presenta una condicibn mas restrictiva a
calle Diez de Julio como a Copiap0, los valores de visibilidad son bajos (colores
azules); solo se aumenta este valor, en las esquinas con otros calles. La forma
estrecha de la calle y su linealidad, son las causas de estos bajos valores y el efecto se
complementa el analisis de los ejes axiales a fomentar la linealidad. Los valores bajos
de visibilidad muestran la misma tendencia que en el barrio de cueros de san Diego
con Victoria, correlacionandose con la probabilidad del surgimiento de comercios de

menor tamafio fisico y econémico, que los que surgen con grados de visibilidad mayor.

Figura 30. Sintaxis del espacio Barrio Diez de Julio
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Mapa de visibilidad (c)
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Mapa de profundidad de paso (d)

Fuente: Elaboracién propia

En el mapa de profundidad de paso (Figura 29), tenemos los mismos valores
azul para la profundidad de 1 solo paso; el color verde para dos pasos y el color rojo
para pasos mayores de 3. Se aprecia que la profundidad dada por la linealidad del
barrio, implica que la proyeccién (dado el punto central de andlisis en calle Diez de
Julio con Carmen) se produzcan una baja expansion transversal, fortaleciendo la forma
actual lineal.

5.1.2.8. Condiciones Socio Econémicas

La poblacion de este barrio en el Censo 1907 se puede calcular en una
cantidad cercana a los 19225 habitantes®, situacion gue contrasta con la caida

manifestada en los datos de los Censos del 1992 y 2002, los cuales muestran que, en

% Considerando la subdelegacion 18 Olleria, con el distrito Camino de Cintura, subdelegacién 19 San Francisco y el
distrito San juan de Dios, la delegacién 10 de Arturo Prat en el distrito de Diez de Julio y la delegacién 21 mercado de
San diego en el distrito de belén.
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el primer afo se registraba una cantidad total de 8601, pasando en el afio 2002 a
11506 habitantes. Es decir, este barrio experimenté un aumento de un 33% en su
poblacion en 10 afios, pero aun no llega a los niveles de inicio del siglo XX. Por su
parte, la distribucion por género en el Censo del 2002 esta dada por un 46,6% de
hombres y un 53,4% mujeres. De los datos de empleo podemos deducir que en este
barrio encontramos que 5230 personas se encontraban trabajando, 215 sin trabajar
pero con empleo, 521 buscando trabajo, 57 trabajando para algun familiar, 1046
guehaceres del hogar, 1001 estudiantes, 817 jubilados y 78 incapacitados
permanentes. De esta manera, el porcentaje de desempleo es de un 5,8% para la
fecha de registro del Censo. Se presentd un 6,1% de analfabetismo lo que es una cifra
cercana al 6,22% que experimentaba la comuna como un todo. La edad promedio de
los residentes del barrio es de 35,9 afios.

Un 49,6% de los censados, trabaja o estudia en la misma comuna de Santiago,
y de esta cifra 197 trabajadores esta dedicado (6023 en total); s6lo un 3% se dedica a
la venta de mantenimiento y reparacion de vehiculos. Por lo que se deduce que la
mayoria de los trabajadores de este barrio provienen de otros barrios, especialmente si
consideramos que 14,14% de los trabajadores se dedica al comercio. La densidad
poblacional del barrio es de 62 m2 por habitante, estos valores son menores a los
registrados para el total de la comuna (94 por m% habitantes®*), por lo que el proceso
de vaciamiento de usos del barrio es de los més fuertes en esta zona.

A nivel de establecimientos comerciales, con los datos de patentes comerciales
de la municipalidad de Santiago del afio 2001, el valor del capital declarado suma
$3706102 millones de pesos del afio 2002, siendo, por lo tanto, el capital promedio de
$1947 millones. Especificamente en el rubro de repuestos y reparaciones vehiculares,
encontramos 1012 establecimientos, que suman un capital total $1008267 millones. El
capital promedio de estos establecimientos es de $996 millones de pesos, siendo por
ende el tamafio econémico de los comercios muy superior (6 veces) a lo que es el

promedio del barrio Brasil en los rubros en estudio.

2 valor obtenido sin considerar el &rea comprendida por el Club Hipico y el Parque O’higgins. El valor considerando
estas areas es de 102 m? por habitante.
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Segun la Figura 31, los valores promedio del avalto fiscal de los terrenos del
barrio, son $63333 m? (UF 3,91); estos valores son superiores en un 5%, a los que se
registran en el barrio Brasil y 31% superiores al promedio de la valoracion fiscal del
total de la comuna. Para analizar la dinamica de evolucion del valor de las propiedades
del barrio®®, se toma una muestra representativa de los predios constitutivos del barrio,
consultando las tasaciones oficiales de los predios, (52 propiedades consultadas)
encontrando que la variacion promedio es de un 27%. Sin embargo, a lo largo de la
calle Diez de Julio, se encuentran diferencias importantes, por ejemplo, en las primeras
tres cuadras (hasta calle Portugal), el promedio de variacién es de solo un 7%, y este
porcentaje aumenta bruscamente desde el cruce con calle Portugal hacia el oeste
hasta calle San Isidro, encontrando cifras promedio de 58%. Estos valores vuelven a
bajar a porcentajes promedio de un 31% en el tramo San Isidro-Lord Cochrane; el
ultimo tramo, cercano a avenida Manuel Rodriguez, muestra un repunte de las
variaciones de tasacion, en donde aparecen porcentajes promedio de 60%.

Figura 31. Variacion tasacion Sll Barrio Diez de Julio. 2002-2012
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Fuente: Elaboracion propia en base datos SlI.

% En base a la variacion de las tasaciones oficiales de los terrenos mas edificaciones del Servicio de impuestos internos
(SlI).
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De lo anterior, es posible considerar, que existe un segmento del barrio que
tiene una importante ganancia en valores de las propiedades, que no esta influido por
la posibilidad de desarrollos habitacionales, y que por lo tanto, muestra un alto

dinamismo, estableciéndose como el nlcleo econdémico del barrio.

5.2. Sistemas de Barrios, el Caso de Calle San Diego

En el caso de calle San Diego, el andlisis se plantea considerando que esta
estructura de la ciudad se configura como un sistema de barrios. Esta estructura, se
compone de una cantidad de barrios interdependientes entre ellos que tienen
relaciones de competencia y cooperacién por el espacio y por los visitantes que llegan
al sistema. La principal caracteristica de este sistema de barrios es la contigliidad de
su localizacién, es por ello que la localizacién, tamafio y densidad, marcan un punto
importante para el analisis.

En este estudio, se precisa el sistema por tres barrios definidos para el analisis
en profundidad: el barrio de libros de San Diego con alameda, el barrio de bicicletas de
San Diego con Copiap6 y el barrio de cuero y calzados de San Diego con Victoria.

El sistema de barrios de calle San Diego se emplazan en lo que antiguamente
se conocia como la Ultra-Alameda (Thayer Ojeda, 1904), correspondiente al actual eje
de la calle San Diego, el cual se extiende desde la Alameda Libertador Bernardo
O’Higgins hasta el limite con la comuna de San Miguel (actual calle Isabel Riquelme).
Esta zona contiene una variedad de aspectos urbanos que han experimentado
cambios relevantes y, han reflejado en gran parte, la evoluciéon que la ciudad de

Santiago ha tenido a lo largo del siglo XX.

A lo largo de calle San diego, encontramos un total de 1151 establecimientos
comerciales, correspondientes al 2,4% del total de las patentes de la comuna. Los
segmentos de la calle San Diego, con mayores patentes comerciales registradas,
coinciden con la seleccion de los barrios para el estudio en detalle, siendo posible

identificar de manera gréfica las mayores concentraciones, en los tramos Alameda —
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Tarapacd; luego Eyzaguirre-Coquimbo, hacia el sur se encuentra Santiago-Victoria vy,
por ultimo, el sector Biobio-Placer (Figura 32). Sélo este ultimo tramo no sera analizado

pues no cumple con el requisito de ser en la actualidad un barrio especializado.

Figura 32. Cantidad de establecimientos a lo largo de Calle San Diego. Ao 2009.

Numero de establecimientos
Alameda
Alonso de Ovalle
Tarapaca
Eleuterio Ramirez
Condor
Santa Isabel
Eyzaguirre
Diez de julio
Copiapo
Coquimbo
Porvenir
Avenida Matta
Santiaguillo
Santiago
Victoria
Pedro Lagos
Sargento Aldea
Ruble
General Gana
Arauco
Franklin
Enriqueta Figueroa
Biobio
Placer

Intercepcidn con calle

Fuente: Elaboracion propia en base a datos IM. Santiago.

Es por ello, que se estudian en profundidad tres barrios especializados
sefialados, los cuales se presentan como tradicionales de este sector. El primero es el
denominado barrio de los libreros de viejo o barrio de libros, localizado en el eje de
calle San diego entre la Alameda del Libertador Bernardo O’Higgins y la calle
Tarapaca. El segundo barrio corresponde al eje San Diego entre las calles de 10 de
julio hasta calle Coquimbo, caracteristico del rubro de bicicletas y finalmente el tercer
barrio esta comprendido entre las calles Santiago, Zenteno, Pedro Lagos y Arturo Prat,

tradicionalmente especializados en cueros y calzados (Figura 33).
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Figura 33. San Diego y sus barrios de analisis
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Fuente: Elaboracién propia

5.2.1 Analisis del Barrio San Diego — Alameda

5.2.1.1 Origenes y Dinamica del Barrio San Diego - Alameda

El origen mas remoto de la calle San Diego esta vinculado a las expediciones
militares hacia el sur de Chile y, posteriormente, como via de comercio con las

ciudades de “hacia arriba” (provincias del sur de Chile) (Thayer, 1904). La calle fue

denominada en sus origenes como “Camino Central” y su nombre actual se vincula con
la existencia de la capilla jesuita de San Diego, situada al costado oriente de la
Universidad de Chile (Zafartu, 1934). A finales del siglo XIX, se localizaban a lo largo
de la calle San Diego, “posadas, pequefias tiendas y talleres de herreria, entre los que
se esfumaba el limite entre lo urbano y lo rural. Las posadas eran lugar de encuentro

de coches de viaje”, resaltando el rol que jugaba la calle como via de comunicaciones
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con el sur del pais (Romero, 1997). Luego de la remodelacion impulsada por Vicufia
Mackenna, algunas calles como San Diego, asumieron un intenso trafico que facilité la
concentracion espacial de tiendas de abarrotes, orientadas principalmente hacia el
publico de bajos ingresos (Romero, 1997), acompafnado del fuerte desarrollo que el
barrio Franklin experimenté luego de la instalacion del Matadero de Santiago en el afio
1847. La construccion de la casa central de la Universidad de Chile, finalizada en 1873,
marco parte importante de la estructura de entrada a calle San Diego de la interaccion

gue posteriormente se presentara con su entorno (Figura 34).

Figura 34. Edificio de la Universidad de Chile, Alameda de las delicias esquina San
Diego en 1880.

Fuente: Universidad de Chile, 1977.

A inicios del siglo XX, la especializacién comercial de la calle San Diego,
particularmente en el primer barrio de andlisis, no era tan marcada como en la
actualidad. Se registraba una diversidad de rubros que daba sentido al rol de via de
comunicacion y de provision de bienes y servicios para los viajes, junto con el uso

residencial en los entornos de la calle San Diego.
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Figura 35. Establecimientos comerciales barrio San Diego, afio 1905
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Fuente: Elafboracién propia en base a datos anuario Prado Martinez. 1905.

Esta condicidon va cambiando con el tiempo; entre los afios 1910 y 1915, se
concentraron una cantidad incipiente de establecimientos dedicados a la confeccién y
venta de articulos de pieles en este sector. El origen de esta especializacion se
atribuye a que la mayoria de estos establecimientos eran de propiedad de miembros
de la comunidad judia que huyeron de la revolucién Rusa, y quienes establecieron sus

domicilios en las cercanias de la calle San Diego, trayendo la tradicion desde sus
localidades de origen (Bohm, 1983).

Esta concentracion espacial fue perdiéndose con el transcurso de los afios y
encontramos que para la década de los 1930, la distribucion de los talleres y comercios

especializados en abrigos de pieles, ya se repartia de manera mas homogénea dentro
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del centro de Santiago y dejaba de registrarse referencias de localizaciéon en calle San

Diego.

Figura 36. Avisos publicitarios publicados a inicios del siglo XX

Fuente: Revista ZIG ZAG, Febrero 1910.

En las cuadras hacia el sur de la calle san Diego, el rubro del calzado tuvo una
clara concentracién de establecimientos en este sector. Entre los afios 1950 y 1980,
una gran cantidad de establecimientos que ofrecian precios muy competitivos se
localizan en entre las calles Alonso de Ovalle y Santa Isabel. Esta concentracion se fue
diluyendo con el transcurso de la década de los 1980 y para finales del siglo XX, ya
casi no se encontraban en este segmento de la calle, evidencias de mayor

concentracion en este sector productivo.

A finales de los afios 1970, se produce el cambio del sentido de la calle,
modificando el tradicional sentido norte — sur por el sur — norte. Este hecho, es definido
como uno de los elementos que definen el deterioro del barrio, aunque no se cuenta
con antecedentes para asignar efectivamente este elemento como causal de su
deterioro, se puede agregar que también influy6 la apertura comercial vivida por el pais
y las dificultades morfolégicas del entorno (Ahumada et. al., 1980). Es dificil poder
establecer que el cambio en el sentido del transito sea la Unica o la mayor causa de la
decadencia comercial del barrio, hecho que ya era visible en los afios 1980, en donde
se manifestaba la pérdida de la condiciébn de especializacién del barrio y la falta de

117



competitividad, dada las mejores condiciones del centro de Santiago y a la fuerte
dindmica del barrio Franklin y dependencia de la locomocion colectiva (Ahumada et.
al., 1980). Es mucho mas probable que el barrio fue afectado de manera mas fuerte,
por las influencias de la migracion de su clientela tradicional o por la politica
econdmica, lo cual impactd en los rubros que tradicionalmente se especializaba como
el calzado y la confeccidn. Estos no pudieron competir con las importaciones a menor
costo, generando que los talleres que mantenian sus tiendas de venta directa,
cerraran, se desplazaran o se dedicaran a otros giros (La Tercera, 7 de enero de
2012).

El barrio esta asociado en la actualidad fuertemente con el rubro de los libros.
Sin embargo, esta concentracién sectorial solo fue progresivamente conformandose en
las Ultimas décadas del Siglo XX, ya que a inicios del siglo XX no se presentaba esta
estructura en el barrio. La dinamica puede atribuirse a un traslado de las librerias y
editoriales que se localizaban principalmente en calle Bandera a inicios del siglo XX, la
cual era la continuacion natural de calle San Diego hasta la construccion del metro en

los afios 1970.

Figura 37. Localizacion Librerias en el afio 1905.

Fuente: Elaboracion propia en base a datos del “Anuario Prado Martinez 1904-1905"
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Dentro de las posibles causas de la paulatina concentracién de este rubro en la

zona, se debe a la influencia de varios factores, entre los que podemos destacar:

e La ubicacion préxima del Instituto Nacional.
* La cercania a la casa central de la Universidad de Chile considerando que hasta el
afno 1939 se localizaba en ese recinto la Escuela de Derecho.

» Lainstalacion de la Editorial Universitaria en 1947.

Esta dinamica de cambio sectorial del barrio, puede considerarse como un
ejemplo del comportamiento natural de las calles comerciales, donde la especializacién
concentrada geograficamente no es estatica, sino que ha tenido cambios relevantes a
lo largo de la historia, a diferencia de lo que acontece con los barrios Brasil y Diez de
Julio, donde no se ha experimentado la transformacion sino que una expansion de su
cobertura espacial. Es asi que la calle San Diego presenta una tradiciéon de comercio y
pequefia produccion concentrada sectorialmente en algunos tramos y diversificada en
la mayoria de su extension. Las condiciones de la calle, presentan elementos que la
hace muy interesante para esta investigacion debido a que a lo largo de su extensién
se encuentran a lo menos tres segmentos claramente especializados, algunos de los
cuales, como ya hemos mencionado, han variado en su producto de especializacion y
otros se han experimentado una dinamica de diversificacion de su oferta, perdiendo por
lo tanto su tradicional especializacion.

5.2.1.2 Morfologia

El &rea que contempla el sector de venta de libros en estudio es de 42018 m?,
encontrando en el barrio 22 predios, por lo tanto, el tamafio predial promedio es de
1909 m?. Este valor es mucho mayor que en los otros barrios, pues comprende el area
de la Universidad de Chile, ademas del estacionamiento y sitio eriazo de San Diego 61
y 71. El largo del barrio es de 332 metros y el ancho es 172 metros, estas medidas
definen a este barrio como uno de los mas pequefios, en tamafio fisico, analizados en

esta investigacion.
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Dentro de la morfologia del barrio, es interesante acentuar que uno de los hitos
destacados por los encuestados, es el paso bajo nivel con la Alameda. Este punto se
transforma en una referencia para la localizacion del primer barrio especializado,
siendo sefialada por el 15% de los encuestados en este barrio, junto con el edificio de
la casa central de la Universidad de Chile, el cual es mencionado en el 20 % de los
encuestados. El paso bajo nivel, se construy6 en el afio 1977, cuando se amplia la
linea 1 del metro desde estacion Moneda hasta Salvador (Morales, 1988),
Posteriormente, en el afio 2006, es necesario realizar una profundizacion del tinel para
posibilitar el transito de los buses articulados del Transantiago. Este hito urbano no
solo tiene un rol en la identificacion del barrio de libreria, sino que coincidié con la
configuracion de la Alameda como un barrera para separar la dinamica de desarrollo
del sector Sur y Norte de Alameda.

Figura 38. Diego Esquina alameda, cambio morfol6gico del cruce

Fuente: archivo Chilecta y catalogo propio autor.

Actualmente, la calle San Diego presenta un ancho de 20 metros entre las
lineas oficiales, pero con una calzada aproximada de 10,5 metros de ancho que se
encuentra en buen estado de mantenimiento. El flujo vial que se desarrolla por esta via
es unidireccional en sentido sur-norte. San Diego corresponde a una via Intercomunal

(IM. Santiago, 2011) con flujos constituidos mayoritariamente por locomocion colectiva;
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presenta una velocidad de disefio de entre 40 y 50 km/h con posibilidad de

estacionamiento en sectores con parquimetros. (Andalué, 2007)

La importancia de la calle San Diego, ha sido relevante en la Historia del Siglo

XX, que se manifiesta en situaciones como:

e La calle San Diego era una de las vias por las cuales transitaban las principales
lineas de tranvias®.

» Los primeros disefios del sistema de transporte subterraneo de Santiago, donde las
lineas propuestas eran las que se construirian bajo la Alameda del Libertador
Bernardo O’Higgins hasta plaza Italia y la linea por Calle San Diego hasta el
Matadero (Morales, 1988).

* Enlaactualidad es una via estructurante del sistema de transporte Transantiago.

La calle San Diego tiene una extension de 4097 metros lineales, extendiéndose
desde la Alameda hasta la calle Isabel Riquelme, donde cambia de nombre por Gran
Avenida, definiendo en ese punto el limite sur con la comuna de San Miguel. El sentido
de circulacion del transito es de sur a norte, instaurandose en la actualidad una pista
exclusiva para la locomocion colectiva solo delimitada por una linea demarcatoria. El
eje San Diego esta definido como una via estructurante perteneciente al sistema de
distribucién central (GORE RM, 2008).

El primer segmento de andlisis de norte a sur estd marcado fuertemente por las
caracteristicas de nodo, de la intercepcién con la Alameda del Libertador Bernardo
O’Higgins, se determina especificamente por la forma que le imprime el contorno del
edificio de la Universidad de Chile, el Instituto Nacional y el paso bajo nivel con la
misma Alameda. Estas caracteristicas se configuran como hitos para el reconocimiento
de parte de los visitantes de esta zona. La anchura entre lineas oficiales es 17,5
metros y la altura efectiva de este primer tramo es asimétrico respecto a la altura del
edificio correspondiente a la Universidad de Chile (18,25 metros), el del Edificio REVAL
(edificio circular de Alameda esquina San Diego, con 32 metros) y la altura de los

edificios posteriores. El barrio tiene una configuracién diferente respecto de otros

% |inea N° 36 Matadero-Palma, Linea Alameda-San Bernardo, Linea Alameda-Santa Cristina, Linea Alameda-Ovalle,
Linea Mapocho-Lo Vial (N° 37), Linea Cisterna Linea N° 38 Mapocho-Ovalle y Linea N° 40 San Bernardo (Lira, 1955)
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barrios. El paso bajo nivel alameda (Figura 39) se establece como una barrera al cruce
entre las aceras oriente y poniente, la mayoria de las tiendas especializadas en libros
se sithan en la galeria comercial de San Diego 116 y en los kioscos instalados sobre la

acera.

Figura 39. Perfil de calle San Diego e influencias paso bajo nivel

Fuente: planos.cl
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Figura 40. El perfil de la calle en el tramo Alameda - Alonso de Ovalle

Fuente: Elaboracién propia

Es notorio el contraste de alturas de esta esquina, pero a pesar de este hecho,
el edificio circular no se define como relevante para los visitantes. En la encuesta a
clientes del barrio, se manifestd que las principales referencias que marcan hitos
reconocibles por el visitante, son la presencia de la casa central de la Universidad de
Chile y el paso bajo nivel de calle San Diego con Alameda. La primera con un 5,3% de
los encuestados y la segunda con un 4%. Estos dos elementos del barrio son
relevantes, ya que no sélo marcan una imagen en el visitante, sino que tiene un doble
efecto, pues definen aspectos de la funcionalidad del barrio, como por ejemplo el paso
bajo nivel es un limite en la interaccion entre aceras y contribuye a la conformacion del

efecto tliinel de la acera poniente de calle San Diego en su primera cuadra.
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5.2.1.3 Regulacion Aplicable al Barrio

El barrio de libros de San Diego considera dos zonas de acuerdo al plan
regulador de la comuna de Santiago, la Zona A (especificamente la zona denominada
A.5), que considera en las inmediaciones de la Alameda y cuyo rol esta definido como
centro de servicios y la zona B que comprende los predios hacia el sur de calle San
Diego, preferentemente de uso de equipamientos. Los usos permitidos de la zona A
son todos aquellos destinados a la vivienda y al alojamiento, también se permite el
equipamiento destinado a uso: cientifico, comercio, culto y cultura, deporte, educacion,
esparcimiento, salud, seguridad, servicios, social; las actividades productivas
desarrolladas mediante talleres artesanales; la infraestructura de transporte, sanitaria,
espacio publico y areas verdes (IM Santiago, 2012). En la zona A, no se permiten las
actividades de hospedaje que no haya sido cometido a la clasificacion de SERNATUR,
el comercio con ferias libres, la venta de combustibles liquidos, los centros de servicio
automotriz (talleres), reciclajes los terminales de servicio de locomocién colectiva
urbana, de tipo terminales y depdésitos de vehiculos, estaciones de intercambio modal.
Equipamiento como estadios, canchas, centros deportivos, medialunas y/o coliseos,
zoolégicos, hipédromos, circos, zonas de picnic, casinos de juegos y/o quintas de
recreo, juegos de habilidad o destreza. Cementerios, bases militares y/o carceles, las

actividades productivas en general salvo las excepciones de talleres artesanales.

La zona A (Figura 41) se caracteriza por una superficie predial minima de 500
m? con un coeficiente méaximo de ocupacién del suelo de 0,7 para vivienda o
educacion superior y 1 para los otros usos de hasta 3 pisos y 0,7 para otros usos
superiores a 3 pisos. El sistema de agrupamiento es de fachada continua con una
altura maxima de 40,1 metros o el equivalente a 16 pisos. La zona A.5 es una zona
especial que se denomina de “borde del micro centro” y considera algunas
restricciones adicionales como una altura minima de edificacién de 10,5 metros o su
equivalente a 4 pisos, a diferencia de la exigencia de la generalidad de la zona A que
solo tiene como minimo 8 metros (3 pisos). Esta zona no exige el uso de rasante a
diferencia de la zona A, la cual si la solicita. El coeficiente maximo de constructibilidad

para uso de vivienda es de 7,2 y para otros usos es de 10,3; estos valores son
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menores que los sefialados para la Zona A, asumiendo que se busca que esta zona de

borde tenga una menor cantidad de metros cuadrados construidos (IM Santiago, 2012).

Figura 41. Zonas Plan regulador barrio de Libros de San Diego
i
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Fuente: Elaboracion propia en base a IM. Santiago.

La zona B es una zona que se considera de expansién del centro de la comuna
y preferentemente de usos de equipamientos. En ella, estan permitidos los usos del

suelo para vivienda y hospedaje; el equipamiento cientifico, comercio, culto y cultura,
deporte, educacion, esparcimiento, salud, seguridad, servicios, social; las actividades

productivas desarrolladas mediante artesanales; la infraestructura de transporte,
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sanitaria, espacio publico y areas verdes. Las actividades productivas en la modalidad
de talleres artesanales (Tabla 10), la infraestructura de transporte como la de

helipuertos y la sanitaria. Los espacios publicos y verdes.

No estan permitidos, el comercio mediante ferias libres, el reciclaje de partes,
piezas y accesorios de vehiculos automotores (desarmadurias de vehiculos), los
terminales de servicio de locomocion colectiva urbana, de tipo terminales, tampoco las
estaciones de intercambio modal y los estacionamientos comerciales. Equipamiento
como estadios, canchas, centros deportivos, medialunas y/o coliseos, zoolégicos,
hipédromos, circos, zonas de picnic, casinos de juegos y/o quintas de recreo, juegos
de habilidad o destreza. Cementerios, bases militares y/o carceles, las actividades

productivas en general salvo las excepciones de talleres artesanales.

Al igual que en la zona A, la superficie predial minima es de 500 m? con un
coeficiente maximo de ocupacion del suelo de 0,7 para vivienda o educacién superior y
1 para los otros uso. El coeficiente maximo de constructibilidad para uso vivienda es de
3,6 y 5,5 para otros usos. El sistema de agrupamiento es de fachada continua con una
altura maxima de 22,5 metros.

5.2.1.4 Uso del Suelo y Actividad Actual

El barrio de libros de san Diego es un area comprendida la calle San Diego
entre la Alameda y calle Tarapaca. Se defini6 esta area, pues en ella se concentran
cerca del 54% de las librerias de viejo de Santiago y el 3,12% de las librerias®’, y sus
limites estan contenidos por vias que limitan el transito peatonal. En la actualidad
(cifras de 2009), el barrio estd compuesto por 142 establecimientos comerciales

registrados (Tabla 23 y Figura 42).

" Definidas como establecimientos de venta al por menor de libros, periédicos y articulos de papeleria en comercios
especializados
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Tabla 23. Actividades desarrolladas en el Barrio de libros de San Diego-Alameda.

Afo 2009
Giro n %
Venta al por menor de libros de segunda mano 29| 20,42%
Venta.allpor menor de libros, periédicos y articulos de papeleria en comercios 13 9.15%
especializados
Actividades de restaurantes y de servicio movil de comidas 5,63%
Venta al por menor de relojes y joyas relojeria joyeria 4,93%
Venta al por menor de recuerdos, artesania y articulos religiosos 4,23%
Actividades juridicas 5 3,52%
Otros 74 52%
Total 142 100%
Fuente: Elaboracion propia en base de datos IM. Santiago.

Figura 42. Localizacion patentes comerciales afio 2009
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Fuente: Elaboracién propia en base a datos IM. Santiago
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De los establecimientos presentes en el barrio, un 29% se dedica a la venta de
libros tanto nuevos como de segunda mano. Es importante sefialar, que la venta de
libros de segunda mano es cada vez menor, aunque es una actividad mas lucrativa
para el comerciante (Entrevista a Luis Rivano). Los datos de patentes comerciales del
afio 2009 muestran que una de las caracteristicas mas importantes de este barrio, es
una concentracion en la primera cuadra de calles San Diego de la venta de libros
nuevos, y en la segunda cuadra, casi exclusivamente en la calzada poniente, la venta

de libros de segunda mano.

Tabla 24. Origen de visitantes barrio de libros de San Diego-Alameda

Comuna n %
La Reina 4 20,0%
Santiago 2 10,0%
Cerrillos 1 5,0%
Iquique 1 5,0%
La Granja 1 5,0%
Las Condes 1 5,0%
Maipu 1 5,0%
Melipilla 1 5,0%
Nufioa 1 5,0%
Providencia 1 5,0%
Pudahuel 1 5,0%
Quilicura 1 5,0%
Quinta Normal 1 5,0%
San Bernardo 1 5,0%
Vifia Del Mar 1 5,0%
Otros 1 5,0%
Total 20 100,0%

Fuente: Elaboracion propia en base a encuestas clientes del barrio.

La encuesta de clientes del barrio por su parte, muestra que el origen de los
visitantes actuales del barrio es principalmente de las comunas de La Reina y
Santiago. Destaca el caso de la comuna de La Reina, que no tiene participacion

relevante en los otros barrios especializados en estudio, solo en el barrio de libros de
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San Diego, se presentan observaciones de esta zona de la ciudad de Santiago. Existe
también una visita de residentes de comunas de otras regiones del pais. Sin embargo,
estas visitas, por lo general, no son exclusivas al barrio, se da la situacién, que ya que

se encuentran en Santiago, visitan este barrio para ver lo que puede ser interesante.

En relacion al género de los clientes, se da que la mayoria de los visitantes es
del género femenino, con un porcentaje de 55%. Solamente el barrio de cueros y
calzados de San Diego-Victoria posee un porcentaje mayor de visitantes del género
femenino. Los tramos de edad de los visitantes son mas o menos similares que la
totalidad de los barrios en estudio. Solo se diferencia en que la participacién de los
menores de 18 afios, los cuales en un 5% llegan al barrio, este elemento es importante

pues este lugar es el Unico de entre los encuestados que registra visitantes menores

de 18 afios.
Tabla 25. Motivo visita barrio San Diego Libros.
Motivo San Diego/ Alameda Total
Facilidad Para Llegar 3,6% 3,8%
Mas Calidad 0,0% 3,8%
Mas Variedad De Marcas 10,7% 6,2%
Mas Variedad De Productos 17,9% 34,6%
Mejor Disefio 0,0% 0,8%
Menores Precios 57,1% 36,9%
Productos Diferentes 7,1% 1,5%
Productos Exclusivos 0,0% 0,8%
Reunién Con Otra Persona 0,0% 0,8%
Variedad De Marcas 0,0% 8,5%
Vendedores Mas Calificados 3,6% 0,8%
Otros 0,0% 1,5%
Total 100,0% 100,0%

Fuente: Elaboracion propia en base a encuestas clientes del barrio.

Dentro de los motivos que llevan a visitar el barrio, los menores precios con un

57% junto con la mayor variedad de productos 17%, el tema de precios es el que
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destaca claramente, siendo el barrio donde el factor precio es el mas relevante como

generador del interés de la visita.

El barrio tiene una fuerte competencia con las librerias que se localizan en
centros comerciales o en otras zonas no especializadas, dado que los encuestados
sefialan que si la tienda en que compran, se localizara en un centro comercial, un 40%
prefiniria ir a un centro comercial en lugar de comprar en el barrio de Libros de San
diego. Existen algunos elementos que aln le permiten sostener la competencia y se
vinculan a la condicion de centralidad del barrio y la facilidad de transporte (un 70%
realiza su viaje en bus o metro). Junto con la oferta de libros de segunda mano, que es

un sub mercado que no esta presente en los centros comerciales.

Las visitas diarias al barrio son en promedio de 1969 personas y genera 2554
viajes por dia laboral promedio. El saldo neto es mayor en viajes generados que
recibidos para su tamafio y por tratarse de una ubicacion de mucho trafico tanto
peatonal como vehicular que demuestra un alto movimiento (SECTRA, 2009). En parte
esto se debe a que las areas de andlisis de la encuesta origen destinado es mas
amplia que el area comprendida por el barrio, abarcando zonas de renovacién urbana
con mayor densidad residencial. A pesar de su menor tamafio, este barrio tiene una de
las mayores relaciones de visitantes con los comercios, se observa que hay una
relacion de 13,86 visitantes por comercio.

Tabla 26. Medio de transporte visita barrio San Diego Libros

Medio Barrio San Diego / Alameda Total barrios analizados

Automovil 10,0% 35,2%
Bicicleta 0,0% 6,7%
Bus 40,0% 33,3%
Caminando 20,0% 3,8%
Metro 30,0% 20,0%
Otros 0,0% 1,0%
Total 100,0% 100,0%

Fuente: elaboracion propia en base a encuestas clientes del barrio.
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5.2.1.5 Dindmica de Especializacion

El barrio de libros de San Diego, redujo su tamafio comercial total entre los
afios 2001 y 2009. La cantidad de establecimientos con patentes registradas disminuy6
de 292 a 142, es decir, en un rango de casi la mitad de lo que era en el afio 2001
(disminuyd en un 48%). Esta importante dimension refleja la decadencia comercial de
esta zona, a pesar de mantener un alto nivel de flujo de personas.

Tabla 25. Variacion de Giros en barrio de libros de San Diego 2001-2009

Giro N 2001 2009 Var.
Venta al por menor de libros de segunda mano 30 10,3% 20,42% 98,3%
Venta al por menor Qe.libros, periddicos y art, de papeleria 22 7.2% 9.15% 27.1%
en comercios especializados

predominio de a venta de alimentos, bebidas o tabaco. 20| 68% |  42%| -38.2%
Actividades de restaurantes y de servicio movil de comidas 17 5,8% 5,63% -2,9%
Actividades juridicas (abogados) 13 4,5% 3,52% | -21,8%
Servicios profesionales no sometidos a clasificacion 11 3,8% 3,1% | -18,4%
Otros giros 182 63% 53,98% | -14,3%
Total 292 100% 100%

Fuente: elaboracion propia en base a datos IM. Santiago.

A pesar de la disminucién del tamafio del barrio, la concentracién relativa en
relaciéon a las actividades caracteristicas, aumenté de un 17,5% a un 29.54% en el
periodo de estudio. No obstante, las cifras absolutas disminuyeron de 52 a 42
establecimientos dedicados a la venta de libros, esto permitir plantear que el barrio se
ha especializado aun mas, pero debido a la expulsién de comercio principalmente de
giros diferentes a los libros. La actividad de venta de libros, especialmente la de libros
usados, no genera utilidades similares a otras actividades comerciales. La rotacion de
inventarios es mucho mas baja, y solo se sostiene en locaciones que son de precios
menores a otros sectores. Es muy probablemente, esa sea la causa que explica que
esta actividad se haya mantenido en este sector considerando que es la zona con las

mayores caida en sus valoraciones.
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5.2.1.6 Senderos del Barrio

El frente predial promedio del barrio va desde los 14 metros por predio en la
cuadra poniente de San Diego entre Alonso Ovalle y Tarapaca hasta los 31,4 metros
en la acera poniente de la primera cuadra préxima a la Alameda, estas cifras son una
aproximacion inicial limitada pues en un solo predio pueden existir mas de un local
comercial, o por ejemplo, en el caso de la galeria denominada “Mall Chino” de Alonso
Ovalle con San Diego, existen mas de 150 locales comerciales en el mismo predio.

Como se aprecia en la Tabla 28 la materialidad de las paredes de las
edificaciones del barrio es principalmente de hormigén armado y ladrillo (Censo, 2002).
Esta condicién de relativamente buena calidad, se condiciona por la forma en la cual se
conforma el uso del espacio y la linea de edificacion. Encontramos un borde muy
similar a lo que entendemos por el centro con actividad comercial preferente, sin
embargo en la acera poniente, se presenta una configuracién particular, dada la
presencia de locales comerciales de venta de libros establecidos en el edificio junto
con carros moviles que conforman una especie de semi-galeria peatonal cubierta por el
vano del edificio. Esta forma establece un borde casi cerrado, no visible desde fuera,

en una especie de tunel al cual se entra, rodeado de oferta de libros principalmente.

Tabla 26. Materialidad pared edificacién barrio Libros San Diego

Material Barrio libros San Diego Total de comuna de Santiago

Hormigén piedra 91,30% 57,87%
Ladrillo 8,15% 21,53%
Paneles 0,00% 1,84%
Madera 0,00% 2,03%
Internit 0,00% 0,13%
Adobe 0,00% 16,18%
Desechos 0,54% 0,41%
Total 100,00% 100,00%

Fuente: Censo 2002.
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Es en esta zona del barrio, donde se concentra la mayor cantidad de comercios
y su expresion al exterior es la de vitrina de comercio frente con vitrina con profundidad
simétrica o asimétrica. Los comercios que se presentan como borde de la forma de
carros (Sobreposicién de elementos sobre la acera) tienden a conformar una secuencia
lineal mas que a resaltar la individualidad, dando la sensacién de un continuo Unico y

acentuando la sensacion de tinel que se da en la acera poniente.

Figura 43. Sendero del barrio y efecto tinel.

Fuente: www.planos.cl

El uso de los espacios es complejo; en la primera cuadra del barrio se presenta
un uso del espacio semipublico en la calzada poniente que se invisibiliza del resto del
barrio por el efecto tinel mencionado, agudizado por la escasez de ancho la acera. En
la calzada oriente, el uso del espacio publico por los carros de libros tiende a sobre

utilizar ese espacio, generando la percepcion de linealidad de la oferta de productos.
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En las cuadras al sur, los comercios de libros son intermitentes, combinandose con
rubros diferentes, lo que hace perder la percepcion de continuidad lineal del borde.

Hacia el sur, el sendero es similar a la mayoria de los barrios comerciales, con
variedad de formas de vitrinas como frente predial, la evolucion en el tiempo ha hecho
que la extension de productos hacia la calle (que probablemente es la causa de la
forma en la cual se ordenan los carros actualmente) se ha perdido, practicamente,
dada la estrechez de la acera como la restriccion municipal de ejercer esa oferta en la

acera.

Figura 44. Imagenes borde del barrio en dia habil, afio 1970 y 2012

Fuente: sitio web Santiago Nostalgico Fuente: Catalogo del autor

El perfil del barrio muestra una evidente disparidad de alturas, que limitan la
percepcion de continuidad asociada a diferentes niveles (Figura 40). Existe un
desequilibrio de escalas que afecta la legibilidad del barrio como un todo. Este factor se
profundiza aun mas con la construccion de cada vez mas edificios de altura, los cuales
no solo afecta este elemento de analisis sino que van incorporando un uso habitacional
intenso al barrio, el cual es desconocido en este barrio solo equivalente al que tenia a
principios del siglo XX.
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La discontinuidad de usos y la I6gica del sendero, que provocada por el uso de
estacionamientos de la primera cuadra de San Diego, es un elemento que genera
desintegracion en la linea de continuidad del barrio, reduce la concentracién comercial
especializada y limita la integracion comercial del barrio, marcando una frontera que es
dificil que sobrepasar, ya que solo en la segunda cuadra de calle San Diego se retoma
la venta de libros. Generando un barrio con dos puntos de concentracién. Desde la
década de los 70, se ha diagnosticado esta situacion, incluyéndose propuestas como la
gue refleja la siguiente figura, de aprovechar ese espacio incluyéndola en la logica del
espacio publico, con el objetivo de integrar los dos entornos.

Figura 45. Propuesta de utilizacion espacio de estacionamientos Calle San Diego Norte

Fuente: Zerega, 2011

5.2.1.7 Sintaxis del Espacio

El analisis de la sintaxis del espacio nos arroja que la mayor conectividad,
asociada al mayor valor del eje axial, se presenta en las cercanias del cruce San diego
y Alameda. La calle San Diego, aparece con valores menores de conectividad en el
mapa reducido del eje axial (Figura 46a, 46b, San Diego 748, Alonso ovalle 683, Arturo
Prat 1201), naturalmente menores que la Alameda. Sin embargo, una influencia
relevantes es la que presenta la calle Arturo Prat, la cual tiene una conectividad mayor
gue San Diego con el analisis de los ejes axiales, el hecho que sea una proyeccién
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natural del paseo ahumada, aunque no circule transporte publico, morfolégicamente le
da una mayor probabilidad de ser visitado, junto con los aspectos morfolégicos dados
por la falta la frontera visual y peatonal que se da por la Alameda en lo referente a al
conexion con calle Bandera, se establece Arturo Prat como un elemento de potencial

amenaza para un mayor nimero de visitantes a calle San Diego.

Figura 46. Sintaxis del espacio Barrio Libros San Diego

Mapa completo , conectividad largo Mapa reducido , largo eje axial (b)

eje axial (a)

Fuente: Elaboracion propia.
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Los mayores grados de visibilidad se dan en la cercania a Alameda y calle
Alonso de Ovalle. Se encuentran menores niveles en la zona poniente de calle San
Diego esquina Alameda, en donde se acentla efecto tlnel dada las condiciones
descritas. El mapa de profundidad de paso nos dice que el color azul considera un
valor de 1, el color verde un valor de 2 y el rojo valores mayores a 3, esta condicion
nos plantea que calle San Diego, considera que no es necesario hacer giros en 90°,

por lo que la condicidn de visita lineal es preferente.

5.2.1.8 Condiciones Socioeconémicas del Barrio

Las condiciones sociales en que el barrio se encuadra, tienen como principal
caracteristica la baja densidad habitacional de esta zona. Las cifras de los Ultimos
censos muestran una caida, entre los afios 1992 y 2002 del 20% en la poblacion del
barrio. En el aflo 1992, solo se registraba una poblacion de 545 habitantes la que
disminuy6 a 434 personas en el afio 2002, afio en el que un 51% de los habitantes
correspondia al género masculino. Las condiciones de empleo de los residentes
sefialan que 200 se encontraban trabajando, 5 personas sin trabajar pero con empleo,
21 buscando trabajo, 1 trabajando para algun familiar, 5 buscando trabajo por primera
vez, 50 en quehaceres del hogar, 42 estudiantes, 47 jubilados y 1 incapacitados. La
tasa de desempleo de ese dia para el barrio de un 8.9%, siendo una de las cifras mas
altas registradas en esa fecha en la comuna de Santiago. La edad promedio de los
residentes del barrio es de 39,8 afios. El porcentaje de analfabetismo de los residentes
del barrio es del 0,5%, una de las cifras mas bajas de entre los barrios estudiados,

demostrando la mayor condicion educacional de los residentes.

De los residentes en la comuna, un 58,9% trabaja o estudia en la misma,
siendo los rubros a los que se dedican principalmente las otras actividades
empresariales con un 15,0% del total de los trabajadores, el comercio al por menor
(excepto el comercio de vehiculos automotores y motocicletas; reparacion de efectos
personales y enseres domésticos) con un 10,1%, la ensefianza con un 9,3%, la

administracién publica y defensa, planes de seguridad social de afiliacién obligatoria
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con un 8,8%, la intermediacion financiera con un 7,5%, los hoteles y restaurantes con
un 5,3% y correo y telecomunicaciones con un 5,3%. Como este barrio no tiene un uso
preferentemente habitacional, encontramos que la densidad del barrio es relativamente

baja respecto del total de comuna, calculando una cifra de 153 m? por habitantes.

El valor del terreno en este barrio es mayor que en todos los otros barrios
analizados, dado principalmente su cercania al centro de servicios de la ciudad. El
valor promedio de la valoracion fiscal para el afio 2002, es de $119250 por m? (UF
7,36) un 145% superior a la valoracion promedio de la comuna de Santiago. Al
considerar los cambios en los valores de las tasaciones oficiales del Sll, encontramos
gue de la muestra observada (16 propiedades), el barrio de libros de San Diego es el
Unico que los barrios estudiados que presenta caidas promedio de 10,8% en sus
tasaciones entre el periodo 2002-2012. Solo dos de las propiedades revisadas,
manifiestan aumentos en el valor de sus tasacion fiscal medida en Unidades de
Fomento. Este hecho demuestra que el valor de las propiedades es menor en la Gltima
década, por lo tanto permite que la venta de libros (actividad menos lucrativa que otros
comercios), pueda tener locales de comercializacion con menores costos de

arrendamiento.

5.2.2 Barrio de Bicicletas de San Diego - Coquimbo

5.2.2.1 Origenes y Desarrollo del Barrio San Diego — Coquimbo

El barrio de bicicletas de San diego, es un barrio que se fue configurando a
partir de la antigua “Quinta de Calvo”, lugar donde José Vial Recabarrren y Pedro Lira
construyeron viviendas para obreros que laboraban en las industrias y comercios
localizados en el matadero de Santiago (De Ramadn, 1978) en las postrimerias del siglo
XIX. En los inicios del siglo XX, el rubro de venta de bicicletas era una novedad y por lo
tanto no constituia era una actividad comercial desarrolladas en la ciudad. Solo dos
establecimientos se dedicaban a esta actividad y ninguno de ellos en la zona del actual
zona de bicicletas de San Diego. Por su parte, el barrio no manifestaba una mayor
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especializacion, dedicandose principalmente a proveer de bienes y servicios de
manera local a sus residentes mas proximos.

Figura 47. Establecimientos comerciales barrio, afio 1905.
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Fuente: Elaboracion propia en base a anuario Prado Martinez 1905.

Este sector tuvo una asociacion muy fuerte durante los afios 1950 al 1970 con
la actividad de los espectaculos y la recreacion, la existencia a inicios del Siglo XX, en

calle San Diego con el camino de cintura sur (actual Avda. Matta) del teatro popular y
la posterior construccion en 1925 del teatro Esmeralda, el mas grande de su época,
con capacidad para 3000 espectadores, marcé un hito en la forma en la cual se
organiza la actividad en la zona, tal como describe De La Vega:

[El teatro Esmeralda] “No era un cine. Era el centro de la zona mas populosa de

Santiago. Casi todos los artistas mas interesantes que en estos Ultimos afos
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llegaron a nuestra capital, pisaron En las fablas de su escenario. Alli se
dictaban conferencias, se transmitia al publico las informaciones de todas las

novedades importantes”.

“La calle San Diego, tan viva y tan desenfadada, le prestaba su alborozo y su
gente contenta de vivir. Escuchando la orquesta de este teatro, el chico del
pueblo aprendia a silbar los Udltimos tangos. En ese escenario algunos
estudiosos explicaron doctrinas sociales y muchos payasos equilibraron sus
escaleras. Prestidigitadores, poetas, los boxeadores, cantantes, politicos,
humoristas, recibieron el resplandor de sus baterias”. (De La Vega, 1930).

Figura 48. San Diego esquina calle Aconcagua década de 1920

Fuente: archivo Chilectra.

Continuador del espiritu del barrio fue el teatro Caupolican, construido en el afio
1936, fue sefialado como uno de los teatros mas modernos de la capital, permitia
recibir a mas de 7000 espectadores, su infraestructura permitia la posibilidad de
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espectaculos de clase mundial. Situacién no conocida en aquella época en la capital.
En estos afios, alin no se observaba la actual asociacién con el rubro ciclistico, solo en
los afios 50, se comienzan a instalar las primeras empresas dedicadas a ese rubro.
Dentro de los mas tradicionales y antiguos establecimientos encontramos en el afio
1950 a Mauricio Kishinevsky Rosental, en el mismo afio a la Importadora Caupolican,
posteriormente en 1955 Droppelmann, luego en 1960 Juanito Mena y posteriormente,
en 1970, a la reconocida empresa de Bicicletas Vargas. Es por ello que podemos
asociar la especializacion de este barrio mas directamente con la referencia a un caso
exitoso de localizacién, dada la presencia de estos destacados exponentes del ciclismo

en esta zona (Entrevista a Juanito Mena)

5.2.2.2 Morfologia

El 4rea del barrio de bicicletas de San Diego es de 33212 m? esta constituido
por 35 predios con una media de 948 m? cada uno de ellos. El barrio presenta 436
metros de largo y 150 metros de ancho. El segmento Diez de julio calle Coquimbo,
tiene un perfil de 20 metros de ancho entre lineas oficiales. La altura promedio de ese
tramo es de 13 metros, aunque el maximo es de 14 metros, segun la norma aplicable
al barrio. El frente predial es de aproximadamente 8 metros, en el cual se destaca el

caso del teatro Caupolican que se sitia de manera central como un hito del barrio.

En la encuesta de clientes del barrio, claramente arrojé como un hito relevante
del barrio, el teatro Caupolican; este elemento es declarado por el 8% de los
encuestados como un factor de identificacion del barrio. Sin embargo, su referencia es
mucho mas significativa para los visitantes de mayor edad. Para los visitantes mas
jévenes este elemento no es sefialado con tanta frecuencia. Este elemento puede ser
residual a la tradicional vocacion de espectaculos que el barrio presentaba a mediados
del siglo XX.
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Figura 49. Perfil calle San Diego Coquimbo
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Fuente: Elaboracién propia

5.2.2.3. Regulacion Aplicable al Barrio

El barrio esta normado principalmente por la zonificaciéon del uso del suelo
denominada Zona E. Esta zona mixta, se configura de manera periférica a la comuna,
permitiendo mayores usos que otras zonas. La zona E es una zona con un mayor
caracter industrial, pues no solo permite la actividad residencial, el equipamiento con
caracter cientifico, comercio, culto y cultura, deporte, educacion, esparcimiento, salud,
seguridad, servicios, social, sino que también las actividades productivas tienen cabida,
admitiendo industria, taller y taller artesanal y las actividades de servicio de caracter

similar al industrial.

El tamafio minimo del predio es de 200 metros cuadrados con un frente predial
minimo de 12 metros, a pesar que en la practica, este valor es menor dada la

subdivisién de comercios en locales mas pequefios. La altura maxima es de 14 metros
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con uso de rasante y un coeficiente maximo de uso del suelo de 1, el agrupamiento

puede ser aislado, pareado o continuo.

5.2.2.4. Uso del Suelo y Actividad Actual

Con las cifras de patentes del afio 2009 (Tabla 29), podemos conocer, que el
barrio esta compuesto por 181 establecimientos comerciales. Un 19,89% de ellos se
dedican a la venta de bicicletas o de repuestos para bicicletas. Esta concentracion
espacial de la actividad se complementa y refuerza el rol del barrio como centro
especializado, si consideramos que este barrio, concentra el 43% del total de
establecimientos de la comuna que se dedica a la venta de bicicletas como giro

principal.

Tabla 27 . Patentes comerciales 2009, barrio de Bicicletas de San Diego.

Giro n %
Venta de Bicicletas 36 19,89%
Taller reparacion electronica 13 7,18%
Electronica 9 4,97%
Impresion 5 2,76%
Actividades de restaurantes y de servicio movil de comidas 6 3,31%
Disqueria 3 1,66%
Venta al por menor de recuerdos, artesania y articulos religiosos 2 1,10%
Venta de Computadores 2 1,10%
Repuestos Electrodomésticos 2 1,10%
Fondos y Soc. De inversion y entidades financieras similares 4 2,21%
Relojeria joyeria 2 1,10%
Venta al por mayor de otros tipos de maquinaria y equipo 2 1,10%
Otros 30 16,57%
Sin especificar 65 35,91%
Total 181 100%

Fuente: Elaboracion propia en base a | municipalidad de Santiago. 2009
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La mayor concentracion se da precisamente en la cuadra de San Diego entre
Coquimbo y Copiap0, en esta seccion del barrio un 60% (26 de 44) de las tiendas
corresponden a este rubro. Existe un orden implicito dentro del barrio, el cual se da en
virtud que la calzada oriente, tiende a concentrarse la venta de bicicletas y repuestos
de alta gama (bicicletas para competencia, profesionales o de alto precio); y en la
calzada poniente, la distribuciéon de los comercios se entiende hacia la provision de

estos articulos para el publico mas masivo (bicicletas familiares, de paseo, nifios, etc.).

Figura 50. Localizacion de Venta y Reparacion de Bicicletas, afio 2009.

Leyenda

Barrio Bicicletas
e  Otros comercio

Giros especializados del barrio
® Venta de Bicicletas

®  Reparaciones de bicicletas

Fuente: Elaboracién propia en base a datos IM. Santiago.
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Por su parte, las cifras de la encuesta de clientes del barrio nos permiten
conocer antecedentes de los visitantes al barrio, los cuales provienen principalmente
de comunas como Las Condes, Pefialolén y Maipu. A diferencia de los otros barrios, no

existen referencias a visitantes de la propia comuna de Santiago.

Tabla 28. Comuna de origen visitante barrio de bicicletas de San Diego.

Comuna n %
Las Condes 5 27.8%
Pefialolen 4 22.2%
Maipu 3 16,7%
San Bernardo 2 11,1%
Estacion central 1 5,6%
La Florida 1 5,6%
Quilicura 1 5,6%
San Joaquin 1 5,6%
Total 18 100,0%

Fuente: elaboracion propia en base a encuestas clientes del barrio.

El modo de transporte por naturaleza de los visitantes de este barrio es la
bicicleta, siendo que un 38,89% de los clientes que lo hace en este medio. Es
interesante destacar que es el Unico barrio que utiliza de manera prioritaria esta forma
de transporte. A pesar de ello, la morfologia del barrio no hace cuenta de esta
condicién, salvo el ancho de la acera, aunque ese elemento es constante de la
remodelacién de calle san diego y muy probablemente no fue condicionado a esta
demanda por disefio urbano. Un 88,89% de los visitantes es del género masculino,
siendo este uno de los mayores porcentajes registrados entre los barrios en estudio.
Las edades de los visitantes se concentran en el tramos de 18 a 60 afos y el tramo de

mayores de 60 afios es el menor entre los barrios visitados.

Dentro de los principales motivos que llevan a visitar el barrio (Tabla 31),
encontramos que el factor de menores precios, es el mas relevante para la decisién de

visitar el barrio. Con un 44,8% secundado por la variedad de marcas y productos.
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Tabla 29. Motivo de visita barrio de bicicletas de San Diego.

Factor San Diego / Coquimbo Total barrios en estudio

Facilidad para llegar 3,4% 3,8%
Mas calidad 0,0% 3,8%
Mas variedad de marcas 17,2% 6,2%
Mas variedad de productos 24,1% 34,6%
Mejor disefio 0,0% 0,8%
Menores precios 44,8% 36,9%
Otros 0,0% 1,5%
Productos diferentes 0,0% 1,5%
Productos exclusivos 0,0% 0,8%
Reunion con otra persona 3,4% 0,8%
Variedad de marcas 6,9% 8,5%
Vendedores mas calificados 0,0% 0,8%
Total 100,0% 100,0%

Fuente: elaboracion propia en base a encuestas clientes del barrio.

Los clientes que llegan a este sector son los que mas valoran del total de

barrios estudiados, las condiciones que le entrega la concentracién especializada en

este barrio, al sefialar que solo un 11,1% de ellos compraria en un centro comercial si

su tienda de compra se localizara en ese lugar.

Tabla 30. Medio de transporte de visita barrio de bicicletas de San Diego.

Medio San Diego / Coquimbo Total barrios en estudio
Automovil 27,7% 35,2%
Bicicleta 38,9% 6,8%
Bus 27,2% 33%
Metro 5,56% 20%
Total 100,0% 100,0%

Fuente: elaboracion propia en base a encuestas clientes del barrio.

El barrio tiene una visita promedio diaria de 1161 personas y genera 720 viajes

por dia, por lo tanto, el saldo neto es mayor en viajes recibidos que generados

(SECTRA, 2009). Tiene un relativamente alto grado de relacién entre sus visitantes y
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los comercios establecidos; la tasa es de 6,4 visitantes por establecimiento. Es asi que
puede sefialarse que es relativamente eficiente en su relacion de atraccién de visitas

por establecimiento instalado.

5.2.2.5 Dinamica de Especializacién

Las cifras demuestran que hay una pequefia caida en la cantidad de
establecimientos totales del barrio, pasando de de 183 a 181 entre los afios 2001 y
2009 evidenciando una disminucion del 1%. El giro caracteristico del barrio, la venta de
bicicletas, ha experimentado un aumento en el periodo 2001 - 2009, pasando de un
14% de participacion en el total de rubros a un 19%, este porcentaje es uno de los mas
bajos entre los barrios especializados en estudio, sin embargo se aprecia que en la
década pasada este fue uno de los barrios que experimentdé un mayor crecimiento en

su nivel de especializacion.

Tabla 31. Distribucién giros periodo 2001- 2009 barrio bicicletas San Diego

Giro n 2001 2009 Var

Venta de Bicicletas 26 | 14,21% | 19,89% 40,0%
Taller reparacion electronica 23 | 12,57% 7,18% -42,9%
Venta de articulos de electrénica 14 7,65% 4,97% -35,0%
No identificado 11 6,01% 11% 83%
Actividades de restaurantes y de servicio movil de comidas 10 5,46% 3,31% -39,4%
Impresion 7 3,83% 2,76% -27,9%
Venta al por menor de recuerdos, artesania y articulos religiosos 5 2,73% 1,10% -59,7%
Disquerias 5 2,73% 1,66% -39,2%
Otros 82| 44,8% | 48,3% 7,4%
Total 183 100% 100%

Fuente: Elaboracion propia en base a datos IM Santiago.

La mayoria de las actividades con mayor participacion, que no son
caracteristicas del barrio, han caido en su participacion, como son los talleres de

reparacion de articulos electronicos y las imprentas, las cuales se han retirado del
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barrio. Con cifras mucho méas marginales de participacion (dos casos), encontramos
algunos establecimientos del rubro informatico, que son caracteristicos de la zona mas
cercana a Avda. Matta, los cuales han iniciado una especie de expansiéon hacia el
norte, debido a la saturacién del espacio disponible. Sin embargo, es aln poca la
amenaza de este efecto en el barrio de bicicletas mismo. Este caso es muy interesante
pues encontramos en calle Coquimbo una especie de limite implicito entre ambos
rubros, que define la ubicacion espacial de los giros especializados, el cual se evita

romper (entrevista a juanito mena)

5.2.2.6 Senderos del Barrio

El frente predial va desde los 4,1 metros, en la acera poniente hasta los 4,67
metros en promedio en la acera poniente, es interesante considerar esta diferencia, a
pesar que el estadio Caupolican ocupa un porcentaje alto del frente predial. El sendero
esta principalmente compuesto por frente con vitrina con profundidad simétrica y
asimétrica, no se manifiestan las otras formas de frente comercial, presentes en los
otros barrios estudiados aunque la materialidad de las paredes es principalmente
material definitivo, sin embargo ain quedaba el afio 2002 un 42% de construccion en
adobe, el cual por lo general esta revestido de estuco lo que hace homogénea la linea

de materialidad.

Tabla 32. Materialidad pared edificacién barrio San Diego Bicicletas

Materialidad Barrio de bicicletas Total de Santiago

Hormigon piedra 31,07% 57,87%
Ladrillo 21,67% 21,53%
Paneles 0,78% 1,84%
Madera 3,92% 2,03%
Internit 0,00% 0,13%
Adobe 42,04% 16,18%
Desechos 0,52% 0,41%
Total 100,0% 100,0%

Fuente: Censo 2002.

148



Uno de los elementos que potencian las condiciones de este sendero es el
ancho de la acera, este elemento fue destacado por el 8% de los encuestados en el
barrio, de este modo se configura como un factor de atractivo para el visitante, pues
permite desplazarse con comodidad mientras se observan las vitrinas, dado que
principalmente son ciclistas quienes visitan el barrio efectivamente usando este medio

de transporte.

5.2.2.7 Sintaxis del Espacio

La forma y perfil de la calle San Diego, le entrega la posibilidad al barrio de ser
un punto de paso o de llegada de los visitantes de las zonas norte, barrio de libros y
sur por la conexion con avda. Matta. Este elemento se aprecia por el indicador del
largo del eje axial (Figura 51 a y b), el cual es de 1309 metros como maximo en calle
San Diego, Copiap6 solo con 1028 metros y calle Coquimbo con 1037 metros, lo cual
nos dice que las probabilidades de desplazamiento son altas en ese eje lineal. En el
mapa se visibilidad (Figura 51 ¢) se aprecia que la calzada oriente de calle San Diego,
tiene valores mas altos de visibilidad, probablemente ese factor hace que exista una

mayor concentraciéon de establecimientos en esa calzada.

En el mapa de profundidad de paso (figura 51 d) el color azul indica el valor de
1, el verde un valor de 2 y rojo valores mayores a 3 giros. Los menores valores
evidentemente se dan en calle San Diego, presentando las calles transversales valores
de 2 y 3, este indicador, sin embargo, no es tan eficiente para explicar la concentracion
en calle San Diego como lo es el indicador de visibilidad, el cual puede determinar la
forma de la concentracion incluso dada por la mayor condicion de la acera oriente de la

calle San Diego.
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Figura 51. Indicadores de sintaxis del espacio barrio de bicicletas San Diego.

Mapa axial reducido Mapa axial reducido Largo
conectibilidad (a) de linea (b)

Fuente: Elaboracién propia en base datos IM. Santiago
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5.2.2.8. Condiciones Socioecondmicas del Barrio

La poblacién del barrio en el afio 1992 era de 1706 habitantes, cifra que
disminuyen en un 7% con los datos del censo del afio 2002, en donde encontramos
1586 habitantes, para el afio 2002, la distribucion por género de la poblacion nos
entrega que un 47% corresponde al género masculino, la situacién del empleo en el
barrio da cuenta que un 49,6% esta trabajando, un 4,1% se encuentra sin trabajar,
pero tiene empleo, un 5,3% estaba buscando trabajo, habiendo trabajado antes, un
1,1% se encuentra trabajando para un familiar sin pago en dinero, 0,8% se encuentra
buscando trabajo por primera vez, 12,8% en quehaceres del hogar, 9,1% son
estudiantes, como jubilados encontramos un 9,0% y un 0,9% se encuentra en
condicion de incapacitado permanente para trabajar. Estos porcentajes nos permiten
estimar que la tasa de desempleo del dia del censo correspondia al 6,1%, una cifra
relativamente baja para el total de la comuna. La edad promedio de los residentes del
barrio es de 35,8 afios presentando al barrio como uno de los mas jévenes entre los

barrios estudiados.

Las actividades mas relevantes en las cuales se desempefian los residentes del
barrios, se concentran principalmente en actividades del comercio al por menor
(excepto el comercio de vehiculos automotores y motocicletas; reparacion de efectos
personales y enseres domésticos), con un 22,1% del total de la PEA, seguido de Otras
actividades empresariales con un 12,0%, las actividades desempefiadas en hogares
privados con servicio domestico con un 8.1% Yy los hoteles y restaurantes 5.9%. Entre
las condiciones del barrio, podemos surge el rubro de servicios domésticos, esta
actividades no se refleja en los otros barrios, analizados sefialando que las condiciones

de empleo en esta zona son de mayor precariedad.

Dado que un 53,4% de los residentes sefiala trabajar o estudiar en la comuna,
aproximadamente un 10% de los residentes se desemparfa en actividades vinculadas
al comercio en la comuna. La densidad poblacional del barrio es de 79,3 m? por
habitante. El calculo de la tasa de analfabetismo del barrio resulta en un porcentaje de
9,3%, siendo un valor mayor que el de la comuna en su totalidad.
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Los valores del suelo en este sector son menores a los de las zonas norte de
calle San Diego, se encuentran para el afio 2002, valores promedio de $33011m? (UF
2,011), esta valoracion corresponde a un 68% del valor del promedio de la comuna de
Santiago y un 55% del valor promedio calculado para terrenos con uso comercial del
total de la comuna. Este valor es uno de los mas bajos entre los barrios estudiados,
generando una oportunidad para usos alternativos al comercio, sin embargo durante la
década de 2000, no se registraron proyectos inmobiliarios en el area comprendida por

el barrio.

Con la revisién de la dinamica de evolucién de las tasaciones oficiales del SlI,
podemos encontrar con la muestra analizada (15 propiedades) que el barrio San Diego
de bicicletas, es uno de los que experimenta una de las mayores tasas de crecimiento
de su avalio entre los afios 2002 y 2012, encontrando porcentajes de crecimiento
promedio del 63%, incluso superiores a los experimentados por propiedades mas
cercanas al centro de la comuna. Esta mayor tasacién promedio, podria estar
explicada por las mejoras fisicas acontecidas en los establecimientos de venta de
bicicletas como también por el efecto de una mayor posibilidad de uso residencial en

altura.

5.2.3. Barrio de Cueros y Calzados San Diego - Victoria.

5.2.3.1. Origenes del Barrio y Desarrollo

La calle San diego cruzando la avenida Matta toma caracteristicas distintivas,
muchas de las cuales se remontan desde los inicios de su estructura urbana. Esta
zona se origina a partir de la chacra “El Conventillo”, que pertenecié a dofia Rosa
Rodriguez Riguelme de O’Higgins (De Ramén, 1978). Estos barrios se caracterizaron
hasta 1873 por su alta densidad, malas condiciones ambientales y sociales; solo
cuando comenzaron a ejecutarse programas de mejoras urbanas como la “Poblacién
Edwards” permitieron mejorias como el surgimiento de cités o pasajes de pequefas
residencias, dedicadas a los obreros que ya a esas alturas, se desempefiaban en los
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cordones industriales de la zona. Esta condicion que aun se mantiene, manifiesta el
menor tamafio de los predios que ha permitido que se presenten esquemas
comerciales de pequefas tiendas principalmente en Calle Victoria, mas que grandes

plantas libres como es en calle San Diego, que actlia mas como eje de transporte.

En 1905, se entendia este sector como proyeccion del barrio Franklin e iniciaba
lentamente la especializaciéon en el rubro, ain no era relevante el porcentaje de
establecimientos como curtiembres, suelerias, zapaterias y talabarterias de Santiago,
ya que solo un 2% de estos comercios, se localizaba en este barrio. Esta zona de la
calle San Diego se va incorporando a la trama urbana solo a fines del siglo XIX,
cuando la antigua Hacienda de los Monos, comprendida por la Avda. Matta, San Diego
y Arturo Prat, caracterizada por el desorden y la peligrosidad de su transito, se
transforma como consecuencia del plan de renovacion de Vicufia Mackenna en una
pujante zona de comercio (De Ramon, 1978).

El barrio San Diego - Victoria ha sido tradicionalmente vinculado con la industria del
cuero y de la confeccion, su mayor influencia se dio por la instalacién del matadero de
Franklin en el afio 1847 en donde se generaba la materia prima necesaria para la
curtiembre. El matadero Franklin funcioné en esta ubicacion hasta la década de los 70.
Como se mencioné anteriormente, el menor tamafio predial promedio de calle Victoria,
versus San Diego permitieron que los establecimientos existentes, se adaptaran de
mejor manera a la apertura del comercio experimentadas en los afios 70 y 80 y
posteriormente a la fuerte competencia de productos chinos y brasilefios de la década
de los 90 e inicios del siglo XXI, que han amenazado a la industria y comercio nacional.
Generando un doble efecto: a) la transformacién del giro de especializacién, desde la
venta de cueros al por mayor hacia la agregacién de valor mediante los talleres
artesanales del calzado y talabarteria especializada y b) el desplazamiento geografico
de los comercios desde calle San Diego hacia calle Victoria en la blisqueda de mejores

condiciones fisicas y econémicas para enfrentar la competencia externa.

Por su parte, la causa de la especializacion del barrio, es claramente
identificada con la actividad complementaria que se realizada en relacion a la
presencia del Matadero de Santiago, la cual ya a inicios del siglo XX, atraia a industrias
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elaboradoras de cueros a las inmediaciones del barrio. Una vez finalizada la operacion
de este matadero, continud la tradicion de venta de carnes en el barrio Franklin; sin
embargo, las curtiembres se fueron trasladando hacia sectores con condiciones
favorables para un industria molesta y contaminante, especialmente luego de la
prohibicion de funcionar dentro del anillo de Américo Vespucio y dado que ya no era

permitido arrojar libremente los residuos industriales liquidos provenientes de sus
procesos productivos al cauce del Zanjon de la Aguada.

Figura 52. Establecimientos comerciales barrio San Diego Victoria, afio 1905
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5.2.3.2. Morfologia

El &rea del barrio es de 90545 m?, existe un total de 204 establecimientos que
tienen en promedio 443 m? de extensién este valor es mucho menor en la préactica,
pues grandes predios como el ubicado en Victoria 1043, se ha subdividido en varios
locales de menor tamafio. El barrio tiene 393 metros de largo y 308 metros de ancho,
siendo uno de los que tiene una forma mas menos puntual de entre los barrios
estudiados. El segmento de calle San Diego se especializa principalmente en
suelerias, productos de cuero y calzados, este segmento es uno de los que ha
perdurado del deterioro que ha sufrido la calle San Diego especificamente desde

Avenida Matta hacia el sur (IM Santiago, 2011)

Figura 53. Perfil calle San diego, segmento Victoria

San Diego (a) Calle Victoria (b)

B8

Fuente: Elaboracion propia.

En las encuestas de visitantes del barrio, esta zona es una de las que menores
hitos referenciales puede manifestar, los valores mas altos son aquellos dados, no por
hitos propiamente tales, sino por asociaciones a factores como la condicion de
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abandono la calle San Diego, con un 2,7% de los encuestados y por las calles
estrechas con un 1,3%. Esta falta de hitos reconocibles probablemente hace mas dificil
gue el barrio sea identificado claramente, y es un legado de la fuerte presencia que
tenia y aun tiene el barrio franklin en las actividades comerciales de la zona sur de la

comuna de Santiago.

5.2.3.3. Regulacién Aplicable al Barrio

El barrio esta normado por la Zona E del plan Regulador de la comuna de
Santiago cuya orientacion esta dada por el uso mixto del suelo. Coincide con el barrio
de Bicicletas en su regulacién.

5.2.3.4. Uso Del Suelo Y Actividad Actual

El barrio San Diego Vitoria, tiene un tamafio comercial total de 172
establecimientos de los cuales el 58% esta dedicado a las actividades relacionadas
con la venta de cueros y comercio de calzados. Las actividades de restaurantes es un
rubro que tiene una de las mayores participaciones distintas al giro especifico, sin
embargo es una actividad complementaria a cualquier giro.

Tabla 33. Barrio de Cueros y Zapaterias calle San Diego - Victoria afio 2009

Giro n %

Venta al por mayor de cueros 35 20,3%
Venta al por menor de calzado 31 18,0%
No identificado 13 7,5%
Actividades de restaurantes y de servicio movil de comidas 10 5,8%
Fabricacién de calzado 8 4,6%
Venta al por menor de prendas de vestir 6 3,4%
Vta. al por menor en comercios no especializados con predominio de la venta de o

alimentos, bebidas o tabaco 6 3:4%
Articulos industria calzado 5 2,9%
Otros 58 33,7%
Total 172 100%

Fuente: Elaboracion propia en base a datos IM. Santiago.

156



En el caso de la venta de calzados, aunque el barrio tiene una importante
cantidad de establecimientos, no representa un alto porcentaje con respecto al total de
la comuna de Santiago, que registra en su totalidad 398 zapaterias y en el barrio
encontramos 31; por lo tanto corresponde a un 7,7% del total comunal. Diferente
comportamiento tiene el rubro de la venta de cueros, en donde la concentracién es
alta, se localizan en San Diego Victoria, un 33% de los establecimientos de venta al por

mayor y menor de cueros (considera también las denominadas suelerias) se localizan
en el barrio en estudio.

Figura 54. Cambio en la localizacién de establecimientos barrio cueros San Diego
Victoria
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De la industria de cueros, suelerias, y talabarterias el barrio, fue de a poco
derivando en la venta de calzados con unos pocos modelos, hasta ampliar su oferta he
ir creciendo en disefio y organizando locales conformados como zapaterias,
especificamente a finales de la década de los noventa (entrevista a Claudio Urbina).

Un escenario diferente es el que se vive en calle San Diego, en donde se
aprecia una alta tasa de vacancia de sus locales disponibles, la mayoria estan siendo
usados como bodegas o talleres que no abren sus instalaciones hacia la calle,
generando una imagen de abandono (Figura 54). Es por ello que se recogen
comentarios de los comerciante mas antiguos relacionadas con que: “la actividad
comercial tradicional del barrio se ha ido perdiendo” (entrevista a Claudio Urbina).

Figura 55. San Diego a la altura del 1340, durante dia de semana.

Fuente: Catalogo del autor.

Los visitantes del barrio, principalmente provienen de las comunas de Santiago

centro y Nufioa. No se aprecian como en otros barrios, observaciones con visitantes de
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comunas fuera de la ciudad de Santiago (Tabla 36). Existe una alta concentracion de

comunas en el origen.

Tabla 34. Comuna de origen visitante barrio San Diego Victoria

Comuna %

Santiago 5 33,3%
Nufioa 3 20,0%
Cerrillos 1 6,7%
La Reina 1 6,7%
Las condes 1 6,7%
Maipu 1 6,7%
Providencia 1 6,7%
Renca 1 6,7%
San Joaquin 1 6,7%
Total 15 100,0%

Fuente: elaboracion propia en base a encuestas clientes del barrio.

Destaca que un 86,67% de los visitantes son del género femenino, siendo este

porcentaje el mayor de entre los barrios analizados, por su parte, la edad promedio de

los clientes se concentra en el tramo de los 18 a los 60 afios con un 66.6%, sin

embargo un 33% corresponde a las edades mayores a los 60 afios.

Tabla 35. Motivacién visitante barrio San Diego — Victoria

Factor San Diego / Victoria Total

Facilidad para llegar 0.0% 3,8%
Mas calidad 26.3% 3,8%
Mas variedad de marcas 0.0% 6,2%
Mas variedad de productos 15.8% 34,6%
Mejor disefio 5.3% 0,8%
Menores precios 47.4% 36,9%
Otros 0.0% 1,5%
Productos diferentes 0.0% 1,5%
Productos exclusivos 5.3% 0,8%
Reunion con otra persona 0.0% 0,8%
Variedad de marcas 0.0% 8,5%
Vendedores mas calificados 0.0% 0,8%
Total 100.0% 100,0%

Fuente: elaboracion propia en base a encuestas clientes del barrio.
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Las motivaciones para visitar el barrio, estan fuertemente influidas por e obtener
menores precios en los productos con un 47%. Sin embargo, un 27% de las respuestas
se vinculan con el hecho de encontrar productos de mejor calidad y/o mejor disefio, por
lo que podemos considerar que se busca una relacién de precio calidad que no se

encuentra en otros barrios que no son diversificados o en los centros comerciales.

Figura 38. Medio de transporte visitante barrio San Diego - Victoria

Medio Barrio San Diegol/victoria Total Barrios
Automovil 60% 35.2%
Bicicleta 0% 6.7%
Bus 40% 33.3%
caminando 0% 3.8%
Metro 0% 20.0%
Total 100% 100.0%

Fuente: elaboracion propia en base a encuestas clientes del barrio

De igual modo existe un porcentaje de los visitantes que resaltan el hecho que
es posible obtener productos exclusivos que no serian accesibles en otros barrios o
centros comerciales, dado el caracter artesanal de los establecimientos presentes. Es
posible asumir, que probablemente es mismo factor planteado anteriormente, el que
ayuda a encontrar que solo un 13,33% de los visitantes considera a la opcién de visitar
a un centro comercial como una alternativa valida con respecto a la compra en barrio
en estudio, aungque uno de los factores que limitarian la posibilidad de crecimiento o
desarrollo futuro es la falta de estacionamientos y un adecuado transporte publico,
dado que la forma prioritaria de acceso al barrio sea el automovil (60%) y el bus (40%).

El barrio tiene una visita promedio diaria de 1028 personas y genera 1277
viajes por dia, el saldo neto es mayor en viajes generados que recibidos, dado que adn
mantiene un uso residencial. (SECTRA, 2009). Este es el barrio que menos visitantes
recibe, sin embargo la relacién de visitantes en virtud de las tiendas establecidas nos

da un indicador de 5,97 visitantes por establecimiento. Mucho mas bajo que el
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promedio de los barrios en estudio, permitiendo considerar que el potencial de

atraccion de visitas es mucho mayor que el actual estandar.

5.2.3.5. Dinamica de Especializacién

El barrio crecié en un 17% entre los afios 2001 y 2009, produciéndose una
transformacion de la especializacion, en donde el nuevo giro de especializacion del
barrio esta siendo claramente la venta de calzados; que pasé de un 55% de los
establecimientos en el afios 2001 a un 18% en el afio 2009, amenazando el liderazgo
de la actividad mayorista de venta de cueros.

Tabla 36. Variacion de distribucion de actividades Barrio cueros, Victoria - San Diego
periodo 2001-2009.

Giro n 2001 2009 Var.

Venta al por mayor de cueros 39 27,0% 18,02% -33,3%
Actividades de restaurantes y de servicio movil de comidas 11 7,6% 5,81% -23,6%
Venta al por menor de calzado 8 5,5% 18,02% 227,6%
Fabricacion de calzado 8 5,5% 4,65% -15,5%
Articulos industria calzado 6 4,1% 2,91% -29,0%
Otros 72 50% 50,5% 1,2%
Total 144 100% 100% 0,0%

Fuente: Elaboracion propia en base a datos IM. Santiago.

Originalmente se aprecia, que una cantidad mayor de establecimientos se
situaban en calle san diego, y con el transcurso del tiempo se han ido localizando de
preferencia hacia el oriente por calle Victoria. La mayoria de los establecimientos de
Calle San Diego, eran de giros diferentes a los de cueros y calzados, los cuales se han
retirado del barrio, profundizando la especializacién de este y el abandono o
transformacion en bodegas de muchos locales de preferencia en calle San Diego.
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5.2.3.6. Senderos del Barrio

El frente predial promedio va desde los 3,7 metros en calle victoria acera norte,
al poniente de San Diego hasta los 6,25 metros en calle San Diego acera oriente al sur
de Victoria. Calle San diego presenta mayores frentes prediales que calle victoria,
aunque esta condicion no es aprovechada, dado el abandono de calle San Diego,
asociado a la la cantidad de establecimientos se encuentran vacantes o son usados
como bodegas, sin expresion de actividad hacia el exterior, asociandose el deambular
por este sector como un mero transito, este hecho no ocurre en el sector de calle

Victoria, el cual manifiesta una actividad mucho mas intensa y definida.

La materialidad de las paredes del barrio es predominante en el uso del adobe
(Tabla 39). El 41% tenia esta condicién en el censo del afio 2002. Esto se debe a la
antigiiedad de la construccién y a la poca renovacion que especialmente la calle

Victoria ha experimentado.

Tabla 37. Materialidad paredes edificaciones barrio San Diego Victoria

Materialidad Barrio San Diego - Victoria Total de Santiago

Hormigo6n o piedra 33,00% 57,87%
ladrillo 22,50% 21,53%
Paneles 0,50% 1,84%
Madera 1,83% 2,03%
Internit 0,17% 0,13%
Adobe 41,83% 16,18%
Desechos 0,17% 0,41%
Total 100,00% 100,00%

Fuente: Censo 2002.

La forma de expresion de los comercios tiene una representacion diferenciada
de acuerdo a su rubro, la venta de zapatos por lo general tiene frentes de vitrina con
profundidad simétrica o asimétrica y la venta de cueros contindia con la forma de frente

sin vitrina y publicidad extendida.
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El ancho de la acera de calle victoria, que se complementa con la presencia de
arborizacién, juegan un rol importante para la percepcién del borde del barrio,
antigliedad de las construcciones, la baja conectividad, la visibilidad, el menor tamafio
predial y el ancho de frentes, generan una sensacion de proximidad o cercania, que
conjuga bien con la imagen colectiva de artesano o pequefia escala. Quizas es una de
las causas por las cuales esta dinamica de especializacion ha podido ir consolidandose
ayudada por esta forma urbana, especialmente si consideramos que el uso del espacio
publico es rico e intenso pero no genera la saturacion del entorno como ocurre en calle
Diez de Julio. La percepcion mayoritaria de los encuestados es que se trata de un
barrio antiguo que tiene un renacimiento, probablemente por la dualidad en estas

formas de expresion comercial.

5.2.3.7. Sintaxis del Espacio

La linealidad de calles San Diego y de calle Victoria, dan una condicion
favorable para encontrar valores altos de los ejes axiales mayores, encontramos 1475
metros en calle San Diego y 1043 para calle Victoria, eso es equivalente a
aproximadamente 14 y 10 cuadras, lo que genera una buena capacidad para que la
conformaciéon del barrio sea menos linea y pueda extenderse como una especie de
cruz. En el mapa de visibilidad (Figura 56 b) no se aprecian grandes diferencias en
visibilidad entre calle San Diego y Victoria, a pesar que calle victoria es mas estrecha,
solo es clara la diferencia en visibilidad de las esquinas, las cuales gozan de mayor

exposicion que el resto de la cuadra.

163



Figura 56. Sintaxis del espacio

Mapa completo axial para  Mapa reducido para largo Visibilidad (c)
Conectividad (a) linea (b)

Fuente: Elaboracién propia

5.2.3.8. Condiciones Socioecondmicas del Barrio

La poblacion registrada en el Censo 1992 fue de 1610 habitantes, los cuales
aumentaron a 2440 para el afio 2002 (un crecimiento del 51%), demostrando que el
abandono experimentado en esta zona solo se revierte a finales del siglo pasado. En
este Ultimo afio, el porcentaje del 43,8% de la poblaciéon correspondia al género
masculino. El célculo de la tasa de analfabetismo registra un valor porcentaje del 8,3%
de la poblacion del barrio que no puede leer ni escribir, compartiendo con el barrio de
San Diego de Bicicletas, los peores resultados en este indicador. El promedio de edad
de los residentes del barrio es de 37,8 afios un tanto mayor que el promedio de edad
de la comuna de Santiago (36 afios).

De los trabajadores del barrio, se extraen los siguientes datos, un 44,9% se
encuentra trabajando por ingreso, un 1,9% esta sin trabajar, pero tiene empleo; un
6,1% tiene la condicién de estar buscando trabajo, habiendo trabajado antes, un 0,7%

se encuentra trabajando para un familiar sin pago en dinero, un 0,7% buscando trabajo
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por primera vez, 13,7% se desempefia en quehaceres de su hogar, un 13,0% esta
estudiando, 12,2% jubilado o rentista y un 0,6% es incapacitado permanente para
trabajar. Estos porcentajes permiten deducir la tasa desempleo de la fecha del censo
para el barrio, la cual asciende a un 6,8%. Un 57,3 % de los residentes del barrio
trabaja o estudia en la comuna, concentrandose de manera mas relevante en los
sectores del comercio al por menor (excepto el comercio de vehiculos automotores y
motocicletas; reparacion de efectos personales y enseres domésticos) con un 17,27%
de los trabajadores y el desempefio en otras actividades empresariales con un
porcentaje del 11,57%. La densidad del barrio es de 41,3 m? por habitante

correspondiendo a una de las mas bajas entre los barrios analizados.

El valor del suelo de esta zona es de barrio San Diego - Victoria es de $36784
por m? (UF 2,27), siendo un 76% del valor promedio de la comuna de Santiago y un
62% de la valoracién promedio para el afio 2002 de los terrenos con uso comercial de
la comuna de Santiago. El valor promedio de la variacion de las tasaciones fiscales del
Sl para el periodo 2002-2012 es de 58,5%, que corresponde a uno de los porcentajes
mas altos de crecimiento entre los barrios analizados, no existiendo diferencias

relevantes entre el crecimiento de calles Victoria y San Diego.

Aunque claramente el mayor deterioro comercial se aprecia en calle San Diego,
no se manifiestan efectos sobre las variaciones de las tasaciones oficiales, aunque es
probable que este elemento sea debido a que en el afio 2002, lo precios de este sector
eran de los menores. Por lo tanto, se produjo una puesta en equilibrio con otros
sectores. Junto con lo anterior, es posible considerar que el efecto inmobiliario
residencial, también puede jugar un importante efecto en poner en valor estas
propiedades, al considerar que los sectores de construcciébn mas explotados para el
destino residencial de la comuna se encuentran cercanos a su agotamiento. (Calles

Portugal, Carmen, Lira, Santa Isabel, etc.)
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6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Los barrios especializados, son una forma especial de configuracién comercial
dentro de la ciudad. Juegan un rol que va mas alla de su entorno inmediato, generando
efectos urbanos que tienden a no ser suficientemente identificados ni gestionados por
la autoridad. Estos barrios son manifestaciones de interacciones complejas de la
relacion produccién-distribucién-consumo y de equilibrios que se rompen entre fuerzas
de mercado que tienden a la concentracién versus las que impulsan la diversificacion
espacial. El barrio especializado, por lo tanto, puede entenderse como un area de
equilibrio inestable, que se manifiesta de manera progresiva, pero una vez
sobrepasando un umbral minimo de reconocimiento, se gatillan los efectos econémicos
de aglomeracion. Este umbral es Unico para cada barrio y depende de su producto
caracteristico. El tamafio del barrio tiene una especial importancia, ya que (al igual que

en un modelo gravitatorio) tiende a atraer mas establecimientos del mismo rubro..

La presente investigacion ha revisado los motivos que llevan a los comercios a
concentrarse territorialmente y los asocia a factores como el efecto demostracion de
éxito, la complementariedad productiva, la especializacion por condiciones geogréficas
y la regulacién urbana, los cuales pueden manifestarse de manera aislada o
combinada. Estos elementos, efectivamente se presentan en todos los barrios de
estudio (Brasil, Diez de Julio y San Diego), salvo el efecto de las regulaciones urbanas,
ya que se asume que no incide de manera relevante para explicar la existencia de
barrios especializados en la comuna de Santiago.

Las caracteristicas propias de ciertos productos, facilitan o restringen la
posibilidad de concentracién en barrios especializados. En el caso especial de los
repuestos vehiculares, existen economias de aglomeraciébn que generan un gran
incentivo a que se concentren los comercios. Es por ello, que podemos encontrar
ejemplos de barrios especializados con el rubro de repuestos vehiculares en varias
zonas de la ciudad, incluso en ciudades de diferentes tamafios. Las condiciones
particulares que los productos como los repuestos vehiculares presentan como
producto de especializacion de un barrio, confirman la teoria al presentar los
“facilitadores” de la especializacion, a saber: a) su compra representa un porcentaje
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importante del ingreso del comprador, b) la compra del producto es esporadica en el
tiempo (no regular) y c) la informacién que el comprador tiene sobre el producto tiende
a no ser muy precisa y a no conocer amplia (diferentes opciones de compra con
informacién incompleta, como por ejemplo: posibilidad de repuestos: originales,
alternativos o copias). Estas condiciones también se presentan en menor grado en
otros giros o productos como son la venta de libros, articulos de cuero o calzados

analizados en esta investigacion.

La condicion de especializacion de un barrio no es estatica a lo largo del
tiempo, puede modificarse o incluso perderse. Existen casos como el barrio de
peleteros de San Diego con Alameda de inicios del siglo XX, el barrio de calzados de
San Diego entre Tarapaca y Santa Isabel, o el barrio de carnes de las cercanias del
matadero Franklin, que se especializaron claramente en ciertos productos en algun
periodo de tiempo, pero que en la actualidad ya no presentan esa condicion. Se
diversificaron en su oferta o cambiaron el producto de especializacion, demostrando

gue la condiciéon de especializacion de un barrio no es estatica en el tiempo.

Como se definio en la seccién 2 de esta investigacion, se proponen dos formas
de clasificar los barrios especializados. La primera estd definida como “barrios
polarizados”, donde encontramos el caso del barrio Brasil y el barrio Diez de Julio, y
por otro lado, se plantea el concepto de “sistemas de barrios”, constituidos por los
barrios especializados de calle San Diego. Se concluye en la investigacion, que en el
caso de la comuna de Santiago, los barrios polarizados tienden a ser mas grandes, y
por lo tanto, manifiestan un mayor reconocimiento. Asimismo, presentan mayores
nodos en su interior que los barrios constituidos en sistemas. Ademas, se evidencia
una estrecha relacion entre estos barrios, a pesar de su distancia, manifestando un
comportamiento simétrico en variables como el giro caracteristico y el sentido de su
dindmica (ambos experimentan una caida en su grado de especializacion); entre los
polos no se muestra una competencia por el espacio inmediato, si por su cuota del

mercado total.

Por el contrario, los sistemas de barrios tienden a no especializarse en giros
similares entre ellos En los casos revisados, se manifiesta que el grado de
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especializacion aumentd, no asi el tamafo de los barrios, permitiendo concluir que
estos sistemas de barrios si compiten por el espacio continuo, especialmente si se

plantean en torno a un eje vial con espacio finito.

Otro aspecto importante a considerar, es que el barrio concentrado tiene una
funcién que va mas alla del ambito de competencias de un solo municipio. Su génesis
y funcion econdmica se basa en la aglomeracién y el tamafio de mercado. Y esto,
evidentemente, tiene un beneficio para quienes lo visitan, pues entrega un producto en
condiciones urbanas que son de su preferencia.

La hipétesis de trabajo, se comprueba de manera parcial, ya que la forma
urbana, no es capaz de explicar el lugar donde surgira un barrio especializado, a
menos que se trate de una especializacién basada en condiciones geogréficas; pero
este factor, si determina en un grado importante, la dinamica de expansién o
concentracion del barrio comercial especializado. Esto no significa que la estructura del
barrio y, especificamente su jerarquia dentro de la ciudad y conectividad, no marque la
probabilidad de concentracion. Sin embargo, en el caso de Santiago, esto se da pero
influido por el impacto que tienen los ejes viales mas importantes.

La competencia por el espacio también puede jugar un rol clave para explicar
porque algunos barrios pueden expandirse o0 no, tal como aparecen en el caso del
barrio Brasil, donde la dindmica de la zona de restaurantes de plaza Brasil ha afectado
la expansién del giro de repuestos. Los barrios especializados se constituyen por un
nacleo muy dinamico y con un rol diferenciado de la estructura periférica. En relacién a
los casos estudiados, el nucleo desarrolla una mayor actividad; las nuevas empresas
tienden a instalarse en este nucleo desplazando a antiguos locatarios, mas que a

localizarse en los sectores periféricos.

Los hitos urbanos ayudan de manera relevante a la asociacién de un barrio
(elemento clave para la concentracién) con un rubro especifico. Por ejemplo, el edificio
de la Universidad de Chile y el paso bajo nivel de alameda con San Diego, se asocian
fuertemente al barrio de libros, las palmeras del barrio Brasil con el lugar de venta de
repuestos, el teatro Caupolican con las bicicletas. En los casos del barrio de cueros y

Diez de Julio, no son reconocidos por sus hitos urbanos, pero si por las caracteristicas
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de las fachadas de los senderos, pues el visitante los reconoce claramente por la forma

de sus vitrinas.

La metodologia de sintaxis del espacio permitié identificar mediante la técnica
del largo axial, que pueden considerar este como un buen indicador de la extensién
fisica (largo en metros) que el barrio experimenta. En el caso del barrio Brasil, casi
exactamente explica el lugar de inicio y de fin del barrio (hacia la zona norte). De igual
modo, la técnica del paso de profundidad, en los casos estudiados ayudé a explicar el
grado de cuadratura del barrio. Por otro lado, el indicador de visibilidad (asociado a
conectividad) revela la forma en que se distribuye internamente comercio en el barrio,
en los casos de estudio, las zonas dentro del barrio que tienen mayor visibilidad
tienden a concentrar establecimientos de mayor tamafio. Es por ello, que barrios como
San Diego — Victoria y Diez de Julio (con menores niveles de visibilidad), tenderian a
tener comercios de menor tamafio.

Al analizar la actividad comercial como una forma de uso del suelo, es posible
considerar que el sendero, juega un rol diferente al caso de las actividades como
residencia, industria o area verde. La forma de la vinculacion o gradualidad entre el uso
del espacio publico, asociado al sendero, y el espacio privado, propio del comercio,
implica una relacién muy estrecha con la rentabilidad del negocio y, por ende, la
permanencia de este establecimiento en el sector. La textura de los senderos en los
barrios especializados tiende a generar el efecto de continuidad o linealidad por la
homogenizacion de la forma en la cual se configuran las vitrinas, generando un
continuo de dificil diferenciacion por el visitante ocasional. Al parecer, la diferenciacion
visual por forma no es una preocupacion, sino se compite por extension del uso del
frente predial, conducta consistente con la decision de localizacion en esta forma de
aglomeracién comercial a través de la localizacién en un barrio especializado. Aunque
la logica dice que deberia ser inversamente, la diferenciacion deberia tender a
maximizar ya que es la forma en la cual se puede optar a una cuota del mercado de

visitantes del barrio.
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Los efectos que puede tener la especializacién de un barrio sobre su entorno en

lo que respecta a los impactos urbanos, se pueden expresar a través de los siguientes

puntos:

Existe una alta probabilidad que el barrio especializado genere el efecto de
“endogamia” observado en los casos de los barrios de bicicletas, libros, victoria.
Este efecto es perjudicial dado que implica una sensacion de pertenencia, pero no
en el sentido de “pertenecer” al barrio (arraigo), sino que este barrio “le pertenece”,
lo que se manifiesta en que los espacios publicos son funcionales a la actividad
comercial y no a la actividad publica (que es mas amplia que solo la funcién
comercial). En este sentido, existe una mayor probabilidad que se genere la
apropiacion y mal uso del espacio publico.

En base a lo anterior, los barrios especializados tienden a tener una mayor
apropiacion con el espacio publico, dado ese sentido de pertenencia. Situacion que
hace que la frontera entre el espacio publico y el privado sea mucho mas difusa.
Existe una marcada preponderancia de la visiébn de corto plazo, que no permiten
generar actividades colectivas de cooperacion, que requieren de cierto grado de
coordinacion y sentido colectivo entre los establecimientos de los barrios. Esta
condicién se expresa en comportamientos tanto individuales como comunitarios,
como por ejemplo, el uso de materiales de edificacion de preferencia ligeros, o por
la escasa vinculacién con su entorno en relacién con la ausencia de infraestructura
de servicios de uso comunitario (referida por ejemplo, a servicios de alimentacion
como restaurantes o los denominados patios de comidas o la no existencia de
activas asociaciones de comerciantes), imprimiendo la nocién que la condicién del
negocio es de aprovechar lo maximo posible el tiempo actual .

Un efecto publicitario exagerado, dada la homogeneidad lineal continua, en donde
se busca la semejanza pero diferenciando por extension de la cobertura sobre el
sendero. Es decir, la competencia publicitaria se expresa en una forma mucho mas
agresiva, dada por cobertura y vinculada a la cantidad de espacio ocupado en la
via publica.

El efecto de vaciamiento del barrio, el cual es casi un efecto por definicién del barrio
especializado, dada su mono-oferta, la cual tiende a concentrar similares
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caracteristicas comerciales, por ejemplo, horarios de funcionamiento, estilos de
publicidad, formas de configuracion de comercios, etc. Esto genera en el barrio
usos del espacio publico concentrado en esta forma comercial, generando los
espacios de no uso, elementos dafiinos para el desarrollo integral del entorno del
barrio especializado.

» Es por ello, que los usos alternativos en los barrios especializados, solo se dan
cuando la actividad especializada comienza a entrar en decadencia o cuando nos

encontramos en los limites fisicos del barrio.

Para los casos estudiados, el papel que juega la autoridad local no se
manifiesta de manera clara en relacién a impulsar un incentivo o restricciones a este
tipo de especializacion. Sin embargo, desde el punto de vista de la autoridad, una
condicion especializada sin intervencién, hace mucho mas compleja la gestién urbana
de estos recortes de la ciudad, sin entregar en contrapartida, beneficios que no sean
solo aquellos asociados a condiciones individuales. Dado que los barrios comerciales
especializados tienden a concentrar establecimientos de menor tamafio (pequefia
empresa), mas que a grandes empresas o cadenas especializadas, este factor podria
ser relevante en el momento de decidir si se desea impulsar o desincentivar este tipo
de arreglos urbanos, en el sentido de una politica de apoyo a la pequefia empresa

como generadora de mano obra o como un programa de desarrollo econémico local.

Sin embargo, no existen evidencias de una intencionalidad explicita en el
potenciamiento o restriccién por parte de la autoridad de este tipo de barrios, salvo
casos puntuales (barrio universitario, barrio de la calle de la bolsa, etc.) por lo que se
tenderia a no considerar como un factor que sea manejable, sino que se da como
hecho externo. Es por ello, que se requiere que esta forma de comercio al interior de la

ciudad, sea un objeto de preocupacién por parte de la autoridad.

Las condiciones expresadas anteriormente, no significan que los barrios
especializados deban ser dejados a su suerte. Estas estructuras tienen una identidad,
rol y efectos que va mas alla de sus limites, existiendo una variedad de intervenciones
gue pueden impulsar mejoras en estas condiciones que potencien sus efectos
positivos, minimizando al mismo tiempo los impactos no deseados. Si bien es cierto
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gue es poco probable que la autoridad tenga las herramientas para impulsar el
desarrollo de un barrio especializado (salvo por regulacion), solo sera preocupacién de
ésta, cuando el barrio tenga un tamafio minimo en el cual comiencen a apreciarse sus
impactos negativos. Es por ello que esta investigacion presenta un modelo de analisis
gue permite identificar y evaluar la posible dinamica que un barrio experimenta en el
sentido de su orientacion hacia la especializacién o diversificacion y ayudar, de este
modo, a anticipar la dinamica, aportando a la funcién prospectiva de la planificacién

urbana en la cual el municipio juega un rol indiscutible.

El disefio urbano asociado a las caracteristicas de cada barrio, en el sentido de
sus productos especificos, flujos de visitantes y condiciones histdricas, puede ayudar
de manera relevante a orientar el desarrollo de estos sectores de manera coherente
con el resto de la ciudad, impulsando mejoras en las condiciones y un apoyo al
desarrollo de la propia actividad especializada. Es asi que, por ejemplo, los usos
asociados a la forma en la cual interactia un comprador que visita el barrio de
bicicletas de San Diego, evidentemente requiere que este medio de transporte sea
considerado en el disefio del espacio publico. Pueden ser incluidos elementos como el
ancho de la vereda, ciclovias que converjan al barrio, espacios de descanso/refresco o
estacionamientos resguardados, entre otros. En el caso del barrio Diez de Julio por
ejemplo, como se analizé, uno de los elementos mas negativos es el uso del espacio
publico por parte de los comerciantes, el cual no ha sido suficientemente internalizado
en un plan de accién por parte de la autoridad (0o no ha generado efectos). Esto no
significa que la regulacion urbana incorpore de manera voluntarista prohibiciones o
restricciones, sino que el desafio es aplicar esa légica de uso a la forma de “hacer
ciudad”, es decir, con consideraciones como: la presencia de estacionamientos, la
definicion de espacios de uso comun, el desincentivo a la apropiacion de veredas y
calzadas mediante autoridades barriales de autocontrol, entre otras acciones.
Asumiendo que estas acciones pueden ser propuestas y planificados desde la
autoridad local y/o la comunidad, y no solo queden a la iniciativa y encargo individual

de los comercios o talleres.

Estos elementos del disefio urbano expresados anteriormente reducen la

friccién entre los bordes del barrio, generando transiciones urbanisticas paulatinas, que
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no hacen perder el sentido de identidad y que podrian minimizar o revertir los efectos
negativos de la especializacion. Ademas, pueden ser expresiones especificas a cada
entorno barrial, normada, por ejemplo, en planos seccionales, evitando la aplicacién

estandarizadas de normas al conjunto de la ciudad.

La renovacién urbana irreflexiva de estos barrios mediante instrumentos
urbanos como la reconversién hacia un uso residencial, puede generar efectos como la
pérdida de la condicién de especializacién del barrio, o el escaso interés en habitar
estos sectores, implicando periodos de transicion en los cuales la dinamica no se
aprecia de manera clara para el inversionista o posible residente, generando efectos
como el aumento de la velocidad de despoblamiento. La recomendacion es incorporar
los usos mixtos pero de manera acorde a la tradicion del barrio, privilegiando el
fortalecimiento de la identidad mediante un estudio detallado de la norma de disefio
aplicable, como son alturas de edificacion, materialidad, usos del espacio publico, etc.
Evitando los efectos de vaciamiento en el uso dada la actividad diurna y la falta de uso

en los horarios de no funcionamiento.

La revision de la literatura y de la normativa local, ha servido para destacar la
disparidad que existen entre el nivel de estudio y propuestas asociadas a los tipos de
barrios, en donde son extensamente analizados aquellos con destino residencial, sin
embargo, la preocupacion por los barrios comerciales, industriales o de equipamientos
no son objetos del mismo grado de investigacion. Es por ello que la propuesta de
clasificacion en base a barrios polarizados versus sistemas de barrios, aun es
incipiente (o mejor dicho abre la discusion a futuras investigaciones en esta tematica
tan necesaria de documentar cientificamente), generando la oportunidad de

profundizar esta linea de investigacion en estudios posteriores.
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8. ANEXOS

I. Encuesta Clientes Barrios

Encuestador:
Correlativo: Barrio: a) o Brasil - Alameda d) o San Diego - Alameda
b) o Brasil - Balmaceda e) o San Diego - Avda. Matta
c¢) o010deJulio f) o San Diego -Victoria
Fecha: Hora encuesta:
Género: 0 Masculino Acompaiado: o No
o Femenino oSi
Edad: 0 Menos de 18 Lugar toma encuesta: ol o2 o3
O Entre 18 y 60 o4 o5 o6
0 Mas de 60

1.- Compra regularmente en este a.-oSi

barrio?

a) oONo

b) 0 No sabe / No Responde

2.- ¢Cudles motivos lo traen a comprar a este barrio?

a) 0O Mads variedad de productos
b) o Mas variedad de marcas
c) O Menores precios

o Vendedores mas calificados

d)
e) 0O Facilidades para llegar
f) o Otro:

3.- ¢En qué comuna reside usted? 0 Santiago centro 0 Otro:

4.- iCon que producto identificaria este barrio?

a) O Repuestos vehiculares d) o Libros usados g) O Bicicletas j) o Cueros
b) O Accesorios de autos e) o Libros nuevos h) o Computadores k) o Calzados
c) oOTalleres de reparaciéon f) o Imprentas i) O Antiguedades
vehicular
)  Otro:
5.- ¢Si la tienda en que usted compré se a.-oSi b. -0 No c. 0ONosabe/No Responde
localizara en un centro comercial, seguiria
comprando alli?
6.- ¢En cual o cudles medios de transporte llegé | a) o Automovil d) oTaxi
hasta aqui? b) o Bus e) o Caminando
¢) o Metro f) o Otro:
7.- Reconoce alguna caracteristica fisica o Algin O La forma del 0O La forma de la calle
importante del barrio que le llame la atencion: monumento barrio

a) Otro:
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9. De los siguientes barrios. A su juicio ¢ Cual es su producto de venta mas representativo?

Avenida Brasil

San Diego (sector Alameda — Santa Isabel)

San Diego (sector avda. Matta — Santa Isabel)

San Diego (sector avda. Matta)

Calle Rosas

10 de Julio

Arturo Prat

Brasil (Sector Balmaceda — Mapocho)

Avda. Matta (San Diego- Nataniel)

Calle Victoria

Balmaceda (Cumming - Bulnes)

Avda. Matta entre San Vicufia Mackenna y Santa Elena

Mac Iver

Calle Estado

Calle Condor, Eyzaquirre, San Diego

Paseo Bulnes

Calle Puente — San Pablo

21 de Mayo

Edificio hotel Crown Plaza

calles moneda y agustinas entre Ahumada y Morande

Lira entre 10 de julio y Santa Isabel

Paseo Tenderini

San Pablo

Calle La Bolsa

Calle Agustinas, Huérfanos

San Francisco

Mercado Franklin

Merced - San Antonio - Mac Iver
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Il. Entrevista semi estructurada duenos de establecimientos comerciales

Nombre entrevistado:
Cargo entrevistado:
Comercio:

Barrio:

Fecha y hora entrevista:

1. ¢ Cuanto tiempo que esté localizado en este barrio?

2. ¢ Cuédles son los motivos que lo llevan a preferir instalarse en este barrio y no porque en un
lugar donde tenga menos competencia?

3. ¢ En que comuna vive usted?

4. El barrio en el que usted se localiza es un barrio que pueda distinguirse por la venta de algin
producto especifico (pregunta para saber si se auto reconoce como especializado)

5. ¢ Usted tiene una sola sucursal en este barrio o mas?
6. ¢ Tiene otras sucursales fuera de este barrio?

7. ¢ Existen mecanismos de cooperacion o apoyo entre los comerciantes del barrio como
pueden ser compras en conjunto, conformacién de centros de capacitacion, etc.?

8. ¢Hacia donde cree usted que se expande el barrio?
9. ¢ Qué caracteristicas fisicas del barrio son las que mas beneficiosas para su negocio?
10. ¢ Por que cree usted que los clientes compran en este barrio?

11. ¢ Usted cree que en este barrio es mejor concentrar la oferta en pocos productos o
diversificar los productos que se venden?

12. ¢ Usted siente que la llegada de su negocio desplazé a antiguos residentes o comerciantes?
13. ¢ Usted se siente un residente del barrio?

14. ¢ Usted reconoce cual es el comercio mas antiguo de este barrio?
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lll. Entrevistas y reuniones sostenidas

a.- Comerciantes

« Juanito Mena, barrio Bicicletas San Diego.

» Luis Rivano, barrio Libros San Diego.

« Jaime Aravena, barrio repuestos Brasil.

e Juan Sandoval, barrio repuestos Brasil.

» Claudio Mena, barrio repuestos Diez de Julio.
» Oscar Caro, repuestos Diez de Julio.

e Maria Castillo, repuestos Diez de Julio.

» Enrique Arthur, barrio cueros San Diego Victoria.

b.- llustre Municipalidad de Santiago

¢ Hugo Nufiez, Jefe unidad de catastro. Direccion de Obras Municipales. Municipalidad de
Santiago.

» Claudia Garcia, Departamento Urbanismo. Municipalidad de Santiago.

c.- Investigadores vinculados a la tematica

» Pedro Donoso, Jefe del Laboratorio de Modelamiento del Transporte y Uso de Suelo
(LABTUS) Universidad de Chile.
» Oscar Figueroa, profesor del Instituto de Estudios Urbanos, Universidad Catélica de Chile.

» Luis Riffo, especialista del Area de Desarrollo Local y Regional, ILPES CEPAL.
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IV. Reclasificacion Giros

Tabla Anexo i. Sector A “Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca.”

Nivel 1

nivel 2

nivel 3

Agricultura,
ganaderia, caza 'y
actividades de
servicios conexas

Cultivo de plantas no perennes

Cultivo de cereales (excepto arroz), legumbres y semillas oleaginosas

Cultivo de arroz

Cultivo de hortalizas y melones, raices y tubérculos

Cultivo de cafia de azUcar

Cultivo de tabaco

Cultivo de plantas de fibra

Cultivo de otras plantas no perennes

Cultivo de plantas perennes

Cultivo de uva

Cultivo de frutas tropicales y subtropicales

Cultivo de citricos

Cultivo de frutas de pepita y de hueso

Cultivo de otros frutos y nueces de arboles y arbustos

Cultivo de frutos oleaginosos

Cultivo de plantas con las que se preparan bebidas

Cultivo de especias y de plantas aromaticas, medicinales y farmacéuticas

Cultivo de otras plantas perennes

Propagacién de plantas

Ganaderia

Cria de ganado bovino y bifalos

Cria de caballos y otros equinos 142

Cria de camellos y otros camélidos

Cria de ovejas y cabras

Cria de cerdos

Cria de aves de corral

Cria de otros animales

Cultivo de productos agricolas en combinacién con la cria de
animales (explotacién mixta)

Actividades de apoyo a la agricultura y la ganaderia y
actividades poscosecha

Actividades de apoyo a la agricultura

Actividades de apoyo a la ganaderia

Actividades poscosecha

Tratamiento de semillas para propagacion

Caza ordinaria y mediante trampas y act. de ss. conexas

Silvicultura y otras actividades forestales

Silvicultura y otras actividades forestales

Extracciéon de madera

Extracciéon de madera

Silvicultura — — — —
Recoleccién de productos forestales distintos de la madera Recoleccion de productos forestales distintos de la madera
Servicios de apoyo a la silvicultura
Pesca maritima
Pesca
Pesca de agua dulce
Pesca - -
. Acuicultura marina
Acuicultura

Acuicultura de agua dulce

Fuente: elaborado en base a ClIU Rev.4.
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Tabla Anexo ii. Sector B. “Explotacion de minas y canteras pesca’

Nivel 1

Nivel 2

Nivel 3

Extraccion de carbén de
piedra y lignito

Extraccion de carbén de piedra

Extraccion de carbén de piedra

Extraccion de lignito

Extraccion de lignito

Extraccion de petréleo
crudo y gas natural

Extraccion de petréleo crudo

Extraccion de petréleo crudo

Extraccién de gas natural

Extraccién de gas natural

Extraccion de minerales
metaliferos

Extraccién de minerales de hierro

Extraccion de minerales de hierro

Extraccion de minerales metaliferos no ferrosos

Extraccion de minerales de uranio y torio

Extraccion de otros minerales metaliferos no ferrosos

Explotacion de otras minas
y canteras

Extrac. de piedra, arena y arcilla

Extraccion de piedra, arena y arcilla

Explotacién de minas y canteras n.c.p.

Extraccion de minerales para la fabr. de abonos y productos quimicos

Extraccién de turba

Extraccion de sal

Explotacion de otras minas y canteras n.c.p.

Actividades de servicios de
apoyo para la explotacion
de minas y canteras

Actividades de apoyo para la extraccion de
petréleo y gas natural

Actividades de apoyo para la extraccion de petréleo y gas natural

Actividades de apoyo para otras actividades de
explotacién de minas y canteras

Actividades de apoyo para otras actividades de explotacién de minas y canteras

Fuente: elaborado en base a CllU Rev.4.
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Tabla Anexo iii. Sector C. “Industrias manufactureras”

Nivel 1

nivel 2

nivel 3

Nivel 4

Elaboracién de
productos
alimenticios

Elaboracién y conservacion de carne

Elaboracién y conservacion de carne

Elaboracién y conservacion de pescado,
crustaceos y moluscos

Elaboracién y conservacion de pescado, crustaceos y moluscos

Elaboracién y conservacion de frutas, legumbres y
hortalizas

Elaboracién y conservacion de frutas, legumbres y hortalizas

Elaboracién de aceites y grasas de origen vegetal y
animal

Elaboracién de aceites y grasas de origen vegetal y animal

Elaboracién de productos lacteos

Elaboracién de productos lacteos

Elaboracién de productos de molineria, almidones y
productos derivados del almidén

Elaboracién de productos de molineria

Elaboracién de almidones y productos derivados del almidén

Elaboracién de otros productos alimenticios

Elaboracién de productos de panaderia

Elaboracién de azlcar

Elaboracién de cacao y chocolate y de prod. de confiteria

Elaboracién de macarrones, fideos, alcuzcuz y productos farinaceos
similares

Elaboracién de comidas y platos preparados

Elaboracién de otros productos alimenticios n.c.p.

Elaboracién de piensos preparados para animales

Elaboracién de piensos preparados para animales

Elaboracién de
bebidas

Elaboracién de bebidas alcohdlicas

Destilacién, rectificacién y mezcla de bebidas alcohélicas

Elaboracién de vinos

Elaboracién de bebidas malteadas y de malta

Elaboracién de bebidas no alcohélicas; produccion
de aguas minerales y otras aguas embotelladas

Elaboracién de
productos de tabaco

Elaboracién de productos de tabaco

Elaboracién de productos de tabaco

Fabricacion de
productos textiles

Hilatura, tejedura y acabado de productos textiles

Preparacién e hilatura de fibras textiles

Tejedura de productos textiles

Acabado de productos textiles

Fabricacién de otros productos textiles

Fabricacién de tejidos de punto y ganchillo

Fabricacion de articulos confeccionados de materiales textiles,
excepto prendas de vestir

Fabricacién de tapices y alfombras

Fabricacién de cuerdas, cordeles, bramantes y redes

Fabricacién de otros productos textiles n.c.p.

Fabricacion de
prendas de vestir

Fabricacién de prendas de vestir, excepto prendas
de piel

Fabricacién de prendas de vestir, excepto prendas de piel 1410
fabrica de ropa confecciones

Fabricacién de articulos de piel

Fabricacién de articulos de piel

Fabricacién de articulos de punto y ganchillo

Fabricacién de articulos de punto y ganchillo

Fabricacion de
productos de cuero y
productos conexos

Curtido y adobo de cueros; fabricacion de maletas,
bolsos de mano y articulos de talabarteria y
guarnicioneria; adobo y tefiido de pieles

Curtido y adobo de cueros; adobo y tefiido de pieles

Fabricacién de maletas, bolsos de mano y articulos similares, y de
articulos de talabarteria y guarnicioneria

Fabricacién de calzado

Fabricacién de calzado

Produccién de
madera y fabr. de

prod. de madera y

Aserrado y acepilladura de madera

Aserrado y acepilladura de madera

Fabricacion de productos de madera, corcho, paja
y materiales trenzables

Fabricacién de hojas de madera para enchapado y tableros a base
de madera
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Nivel 1

nivel 2

nivel 3

Nivel 4

corcho, excepto
muebles; fabricacion
de articulos de pajay
de materiales
trenzables

Fabricacién de partes y piezas de carpinteria para edificios y
construcciones

Fabricacién de recipientes de madera

Fabricacién de otros productos de madera; fabricacion de articulos
de corcho, paja y materiales trenzables

Fabricacién de papel
y de productos de
papel

Fabricacion de papel y de productos de papel

Fabricacién de pasta de madera, papel y cartén

Fabricacién de papel y carton ondulado y de envases de papel y
cartén 1702

Fabr. papel y cartén ondulado
fabricacion de envases de
papel o cartén ondulado
17022

fabricacién de envases
plegables de carton
fabricacion de envases de
carton rigido

fabricacién de otros envases
de papel y carton

fabricacién de sacos y bolsas
de papel

fabricacién de archivadores de
oficina y articulos similares

Fabricacién de otros articulos de papel y cartén

Impresioén y Impresion y actividades de servicios relacionadas Impresién 1812
reproduccion de con la impresién Actividades de servicios relacionadas con la impresién
grabaciones Reproduccién de grabaciones

Fabricacién de coque
y productos de la
refinacion del
petréleo

Fabricacion de productos de hornos de cogue

Fabricacién de productos de la refinacion del
petréleo

Fabricacion de
sustancias y
productos quimicos

Fabricacién de sustancias quimicas basicas, de
abonos y compuestos de nitrégeno y de plasticos y
caucho sintético en formas primarias

Fabricacién de sustancias quimicas basicas

Fabricacién de abonos y compuestos de nitrégeno

Fabricacién de plasticos y caucho sintético en formas primarias

Fabricacién de otros productos quimicos

Fabricacién de plaguicidas y otros productos quimicos de uso
agropecuario

Fabricacién de pinturas, barnices y productos de revestimiento
similares, tintas de imprenta y masillas

Fabricacién de jabones y detergentes, preparados para limpiar y
pulir, perfumes y preparados de tocador

Fabricacién de otros productos quimicos n.c.p.

Fabricacién de fibras artificiales

Fabricacion de
productos
farmacéuticos,
sustancias quimicas
medicinales y
productos boténicos
de uso farmacéutico

Fabricacién de productos farmacéuticos, sustancias
quimicas medicinales y productos botanicos de uso
farmacéutico

Fabricacién de productos farmacéuticos, sustancias quimicas
medicinales y productos botanicos de uso farmacéutico

Fabricacion de
productos de caucho

Fabricacién de productos de caucho 221

Fabricacién de cubiertas y camaras de caucho; recauchutado y
renovacion de cubiertas de caucho
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Nivel 1

nivel 2

nivel 3

Nivel 4

y de plastico 22

Fabricacién de otros productos de caucho

Fabricacién de productos de plastico

Fabricacién de productos de plastico

Fabricacién de otros
productos minerales
no metdlicos

Fabricacién de vidrio y productos de vidrio

Fabricacién de vidrio y productos de vidrio

Fabricacién de productos minerales no metalicos
n.c.p.

Fabricacién de productos refractarios

Fabricacién de materiales de construccién de arcilla

Fabricacién de otros productos de porcelana y de ceramica

Fabricacién de cemento, cal y yeso

Fabricacién de articulos de hormigén, cemento y yeso

Corte, talla y acabado de la piedra

Fabricacién de otros productos minerales no metdlicos n.c.p.

Fabricacién de
metales comunes

Industrias basicas de hierro y acero

Industrias basicas de hierro y acero

Fabricacién de productos primarios de metales
preciosos y otros metales no ferrosos

Fabricacién de productos primarios de metales preciosos y otros
metales no ferrosos

Fundicion de metales

Fundicién de hierro y acero

Fundicién de metales no ferrosos

Fabricacion de
productos elaborados
de metal, excepto
maquinaria y equipo

Fabricacién de productos metélicos para uso
estructural, tanques, depésitos y recipientes de
metal

Fabricacién de productos metdlicos para uso estructural

Fabricacién de tanques, depdsitos y recipientes de metal

Fabricacién de generadores de vapor, excepto calderas de agua
caliente para calefaccion central

Fabricacién de armas y municiones

Fabricacién de otros productos elaborados de
metal; actividades de servicios de trabajo de
metales

Forja, prensado, estampado y laminado de metales; pulvimetalurgia

Tratamiento y revestimiento de metales; maquinado

Fabricacién de articulos de cuchilleria, herramientas de mano y
articulos de ferreteria

Fabricacién de otros productos elaborados de metal n.c.p.

Fabricacion de
productos de
informética, de
electronica y de
Optica

Fabricaciéon de componentes y tableros
electrénicos

Fabricacién de ordenadores y equipo periférico

Fabricacién de equipo de comunicaciones

Fabricacién de aparatos electrénicos de consumo

Fabricacién de equipo de medicién, prueba,
navegacion y control y de relojes

Fabricacién de equipo de medicién, prueba, navegacion y control

Fabricacién de relojes

Fabricacién de equipo de irradiacion y equipo
electrénico de uso médico y terapéutico

Fabricacién de instrumentos 6pticos y equipo
fotografico 2670 (6pticas)

Fabricacién de soportes magnéticos y opticos

Fabricacion de
equipo eléctrico

Fabricaciéon de motores, generadores y
transformadores eléctricos y aparatos de
distribucién y control de la energia eléctrica

Fabricacién de pilas, baterias y acumuladores

Fabricacién de cables y dispositivos de cableado

Fabricacién de cables de fibra éptica

Fabricacién de otros hilos y cables eléctricos

Fabricacién de dispositivos de cableado
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Nivel 1

nivel 2

nivel 3

Nivel 4

Fabricacién de equipo eléctrico de iluminacién

Fabricacién de aparatos de uso doméstico

Fabricacién de otros tipos de equipo eléctrico

Fabricacion de
magquinaria y equipo
n.c.p.

Fabricacién de maquinaria de uso general

Fabricacién de motores y turbinas, excepto motores para aeronaves,
vehiculos automotores y motocicletas

Fabricacién de equipo de propulsién de fluidos

Fabricacién de otras bombas, compresores, grifos y valvulas

Fabricacién de cojinetes, engranajes, trenes de engranajes y piezas
de transmision

Fabricacién de hornos, hogares y quemadores

Fabricacién de equipo de elevacién y manipulacién

Fabricacién de maquinaria y equipo de oficina (excepto ordenadores
y equipo periférico)

Fabricacién de herramientas de mano motorizadas

Fabricacién de otros tipos de maquinaria de uso general

Fabricacién de maquinaria de uso especial

Fabricacién de maquinaria agropecuaria y forestal

Fabricacién de maquinaria para la conformacién de metales y de
maguinas herramienta

Fabricacién de maguinaria metallrgica

Fabricacién de maquinaria para la explotacion de minas y canteras y
para obras de construccion

Fabricacién de maquinaria para la elaboracién de alimentos,
bebidas y tabaco

Fabricacién de maquinaria para la elaboracion de productos textiles,
prendas de vestir y cueros

Fabricacién de otros tipos de maquinaria de uso especial

Fabricacion de
vehiculos
automotores,
remolques y
semirremolques

Fabricacién de vehiculos automotores

Fabricacion de carrocerias para vehiculos
automotores; fabricacion de remolques y
semirremolques

Fabricacién de partes, piezas y accesorios para
vehiculos automotores

Fabricacion de otro
equipo de transporte

Construccion de buques y otras embarcaciones

Construccién de bugues y estructuras flotantes

Construccion de embarcaciones de recreo y de deporte

Fabricacién de locomotoras y material rodante

Fabricacion de aeronaves, naves espaciales y
maquinaria conexa

Fabricacién de vehiculos militares de combate

Fabricacién de equipo de transporte n.c.p.

Fabricacién de motocicletas

Fabricacién de bicicletas y de sillones de ruedas para invalidos

Fabricacién de otros tipos de equipo de transporte n.c.p.

Fabricacién de
muebles 31

Otras industrias
manufactureras

Fabricacion de joyas, bisuteria y articulos conexos

Fabricacién de joyas y articulos conexos

Fabricacién de bisuteria y articulos conexos

Fabricacién de instrumentos de musica

Fabricacién de articulos de deporte
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Nivel 1

nivel 2

nivel 3

Nivel 4

Fabricacién de juegos y juguetes

Fabricacién de instrumentos y materiales médicos y
odontolégicos

fabricacién de productos oftalmicos, gafas, gafas de sol, lentes
graduadas,
lentes de contacto, anteojos de proteccién 3250 optica

Otras industrias manufactureras n.c.p.

Reparacion e
instalacion de
maquinaria y equipo

Reparacion de productos elaborados de metal,
magquinaria y equipo

Reparacién de productos elaborados de metal

Reparacion de maquinaria

Reparacion de equipo electrénico y éptico

Reparacion de equipo eléctrico

Reparacion de equipo de transporte, excepto vehiculos automotores

Reparacion de otros tipos de equipo

Instalacién de maquinaria y equipo industriales

Instalacién de maguinaria y equipo industriales

Fuente: elaborado en base a ClIlU Rev.4.
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Tabla Anexo iv. Sector “Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado”, “Suministro de agua; evacuacion de aguas
residuales, gestion de desechos y descontaminacion” y “Construccion”

Nivel 1

nivel 2

nivel 3

Generacion, transmision y distribuciéon de energia eléctrica

Fabricacién de gas; distribucion de combustibles gaseosos por
tuberias

Suministro de vapor y de aire acondicionado

Captacion, tratamiento y distribucién de agua

Evacuacién de aguas residuales

Recogida, tratamiento y eliminacién de desechos; recuperacion de
materiales

Recogida de desechos

Recogida de desechos no peligrosos

Recogida de desechos peligrosos

Tratamiento y eliminacién de desechos

Tratamiento y eliminacién de desechos no peligrosos

Tratamiento y eliminacién de desechos peligrosos

Recuperacion de materiales

Actividades de descontaminacion y otros servicios de gestion de
desechos

Fuente: elaborado en base a ClIU Rev.4.
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Tabla Anexo v. Sector F “Construccion”

Nivel 1

nivel 2

nivel 3

Construccién de edificios

Obras de ingenieria civil

Construccion de carreteras y vias de ferrocarril

Construccion de proyectos de servicio publico

Construccion de otras obras de ingenieria civil

Actividades especializadas de construccion

Demolicién y preparacion del terreno

Demolicién

Preparacién del terreno

Instalaciones eléctricas y de fontaneria y otras
instalaciones para obras de construccion

Instalaciones eléctricas

Instalaciones de fontaneria, calefaccion y aire
acondicionado

Otras instalaciones para obras de construccién

Terminacion y acabado de edificios

Otras actividades especializadas de construccion

Fuente: elaborado en base a CllU Rev.4.
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Tabla Anexo vi. Sector G. “Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores y motocicletas”

Nivel 1 nivel 2 nivel 3 nivel 4
. Venta de vehiculos automotores 451
Comercioal | jytomotoras
g?;g?’g;gr Mantenimiento y reparacion de vehiculos
y reparacion automotores 4520 Garages
d . . . Venta de partes para vehiculos automotores Venta partes de caucho 45301
e vehiculos | Venta de partes, piezas y accesorios para (4530)
automotores | vehiculos automotores

y
motocicletas
45

Venta de accesorios para vehiculos automotores

Venta, mantenimiento y reparacién de
motocicletas y sus partes, piezas y
accesorios

Comercio al
por mayor,
excepto el de
vehiculos
automotores

y
motocicletas
46

Venta al por mayor a cambio de una
retribucién o por contrata

Venta al por mayor de materias primas
agropecuarias y animales vivos 4620

venta al por mayor de granos y semillas

venta al por mayor de frutos oleaginosos

venta al por mayor de flores y plantas

venta al por mayor de tabaco en bruto

venta al por mayor de animales vivos

venta al por mayor de pieles en bruto

venta al por mayor de cueros 46201 suelerias *
venta al por mayor de materiales, desperdicios,
residuos y subproductos agropecuarios que se
utilizan para producir alimentos para animales

Venta al por mayor de alimentos, bebidas y
tabaco 4630

venta al por mayor de frutas, legumbres y
hortalizas 4631

Venta al por mayor de enseres domésticos

Venta al por mayor de productos textiles, prendas
de vestir y calzado

Venta al por mayor de otros enseres domésticos

Venta al por mayor de maquinaria, equipo y
materiales

Venta al por mayor de ordenadores, equipo
periférico y programas de informaética

Venta al por mayor de equipo, partes y piezas
electrénicos y de telecomunicaciones

Venta al por mayor de maquinaria, equipo y
materiales agropecuarios

Venta al por mayor de otros tipos de maquinaria y
equipo

Otras actividades de venta al por mayor
especializada 466

Venta al por mayor de combustibles sélidos,
liguidos y gaseosos y productos conexos

Venta al por mayor de metales y minerales
metaliferos

Venta al por mayor de materiales de
construccion, articulos de ferreteria y equipo y
materiales de fontaneria y calefaccién 4663

venta al por mayor de madera no trabajada 46631

venta al por mayor de productos resultantes de la elaboracion

primaria de
la madera

venta al por mayor de pinturas y barnices

Venta arena
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Nivel 1 nivel 2 nivel 3 nivel 4
venta al por mayor de papel de empapelar y revestimientos para
suelos

Venta al por mayor de desperdicios, desechos y
chatarra y otros productos n.c.p.
Venta al por mayor no especializada
Venta al por menor en comercios no
especializados con predominio de la venta de
Venta al por menor en comercios no alimentos, bebidas o tabaco 4711 (bazar,
especializados 471 articulos varios / paqueteria, almacen)
supermercado Otras actividades de venta al por menor en
comercios no especializados 4719 (Grandes
tiendas)
Carniceria 47211 *
Pescaderia 47212
Venta al por menor de alimentos en comercios Confiteria 47213
Venta al por menor de alimentos, bebidas y | especializados 4721 Panaderia 47214
tabaco en comercios especializados Venta al por menor de bebidas en comercios bebidas alcohdlicas 47221
especializados 4722 bebidas no alcohdlicas 47222
Venta al por menor de productos de tabaco en
comercios especializados
Venta al por menor de combustibles para
vehiculos automotores en comercios
. especializados
Cgrmnf;ﬂgral Venta al por menor de ordenadores, equipo
gxcepto elyde Venta al por menor de equipo de periférico, programas de inform_ética y eq_ui_po de
) . Ly A telecomunicaciones en comercios especializados
vehiculos informacion y de comunicaciones en 4741
automotores | comercios especializados

y
motocicletas

47

Venta al por menor de equipo de sonido y de
video en comercios especializados 4742

Venta al por menor de otros enseres
domésticos en comercios especializados

Venta al por menor de productos textiles en
comercios especializados

Venta al por menor de articulos de ferreteria,
pinturas y productos de vidrio en comercios
especializados 4752

Venta al por menor de tapices, alfombras y
cubrimientos para paredes y pisos en comercios
especializados

Venta al por menor de aparatos eléctricos de uso
doméstico, muebles, equipo de iluminacion y
otros enseres domésticos en comercios
especializados 4759

venta al por menor de muebles de uso doméstico 47591*

Venta al por menor de productos culturales
y recreativos en comercios especializados

Venta al por menor de libros, periédicos y
articulos de papeleria en comercios
especializados 4761 libreria

Venta de Libros nuevos 47611*

Venta al por menor de grabaciones de musica y
de video en comercios especializados

Venta al por menor de equipo de deporte en
comercios especializados 4763

Venta de Bicicletas 47631 *

Venta de Art. De deportes 47632*
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Nivel 1

nivel 2

nivel 3

nivel 4

Venta Art de camping pesca 47633 *

Venta al por menor de juegos y juguetes en
comercios especializados 4764 jugueteria

Venta al por menor de otros productos en
comercios especializados

Venta al por menor de prendas de vestir, calzado
y articulos de cuero en comercios especializados
4771 venta prendas de vestir (sin detalle)

venta al por menor de prendas de vestir 47711 *
venta al por menor de articulos de piel 47712*
venta al por menor de calzado 47714 *

Venta al por menor de productos farmacéuticos y
médicos, cosméticos y articulos de tocador en
comercios especializados 4772

Farmacia 47721 *

Farmacia homeopatica 477211*
Farmacia veterinaria 477212 *
Articulos médicos 477213*

Perfumeria 47722 *

Venta al por menor de otros productos nuevos en
comercios especializados

venta al por menor de equipo fotografico, éptico y de precision
47731

actividades de opticos 47732

venta al por menor de relojes y joyas 47733

venta al por menor de flores, plantas, semillas, abonos, animales
domeésticos y piensos para animales domésticos 47734 floreria

venta al por menor de recuerdos, artesania y articulos religiosos

AZ70C%

actividades de galerias de arte comerciales

venta al por menor de fuel, gas en bombonas, carbén y lefia para
uso doméstico 47737* gas licuado

venta al por menor de materiales de limpieza

venta al por menor de armas y municiones

venta al por menor de sellos y monedas

venta al por menor de productos no alimenticios n.c.p.

venta al por menor de equipo fotografico, éptico y de precision

actividades de opticos  dpticas venta

venta al por menor de relojes y joyas relojeria joyeria 47736*

venta al por menor de flores, plantas, semillas, abonos, animales
IR ) NN

venta al por menor de recuerdos, artesania y articulos religiosos

Venta al por menor de articulos de segunda
mano 4774

Venta al por menor de libros de segunda mano,. 47741 libros
usados *

Venta al por menor de otros articulos de segunda mano

Venta al por menor de antigliedades 47742

Venta al por menor de ropa de segunda mano 47743

Actividades de casas de subastas (al por menor) 4799

Venta al por menor en puestos de venta y
mercados

Venta al por menor de alimentos, bebidas y
tabaco en puestos de venta y mercados
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Nivel 1

nivel 2

nivel 3

nivel 4

Venta al por menor de productos textiles, prendas
de vestir y calzado en puestos de venta y
mercados

Venta al por menor de otros productos en
puestos de venta y mercados 4789

tapices y alfombras 47891

aparatos de uso domeéstico y productos electronicos de consumo
47894 eletrodomesticos

grabaciones de musica y de video 47895 disquerias

Venta al por menor no realizada en
comercios, puestos de venta o mercados

Venta al por menor por correo y por Internet

Otras actividades de venta al por menor no
realizadas en comercios, puestos de venta o
mercados

Fuente: elaborado en base a CllU Rev.4.
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Tabla Anexo vii. Sector “Transporte y almacenamiento” y “Actividades de alojamiento y de servicio de comidas”

Nivel 1

nivel 2

nivel 3

Transporte por via
terrestre y transporte
por tuberias 49

Transporte por ferrocarril

Transporte interurbano de pasajeros por ferrocarril

Transporte de carga por ferrocarril

Otras actividades de transporte por via terrestre 492

Transporte urbano y suburbano de pasajeros por via terrestre

Otras actividades de transporte por via terrestre 4922

Transporte de carga por carretera 4923

Transporte por tuberias

Transporte por via
acuética 50

Transporte maritimo y de cabotaje

Transporte de pasajeros maritimo y de cabotaje

Transporte de carga maritimo y de cabotaje

Transporte por vias de navegacion interiores

Transporte de pasajeros por vias de navegacion interiores

Transporte de carga por vias de navegacion interiores

Transporte por via
aérea 51

Transporte de pasajeros por via aérea 511

Transporte de carga por via aérea 512

Almacenamiento y
actividades de apoyo al
transporte 52

Almacenamiento y depésito 521

Actividades de apoyo al transporte

Actividades de servicios vinculadas al transporte terrestre (estacionamiento) 5221

Actividades de servicios vinculadas al transporte acuético

Actividades de servicios vinculadas al transporte aéreo

Manipulacién de la carga

Otras actividades de apoyo al transporte 5229 agente aduanas

Actividades postales y
de mensajeria 53

Actividades postales

Actividades de mensajeria

Fuente: elaborado en base a CllU Rev.4.




Tabla Anexo viii. Sector “Actividades de alojamiento y de servicio de comidas”

Nivel 1

nivel 2

nivel 3

Actividades de alojamiento 55

Actividades de alojamiento para estancias cortas 5510

Hotel 55101*

Motel 55102*
Estancias
Residencial 55103

Actividades de campamentos, parques de vehiculos recreativos y parques de
caravanas

Otras actividades de alojamiento

Actividades de servicio de comidas y
bebidas 56

Actividades de restaurantes y de servicio mévil de comidas 5610

Suministro de comidas por encargo y otras actividades de servicio de comidas

Suministro de comidas por encargo

Otras actividades de servicio de comidas

Actividades de servicio de bebidas

Actividades de servicio de bebidas

661

Fuente: elaborado en base a ClIU Rev.4.
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Tabla Anexo ix. Sector “Informacién y comunicaciones”

Nivel 1

nivel 2

nivel 3

Actividades de edicion

Edicién de libros y publicaciones periédicas y otras actividades de
edicion

Edicién de libros

Edicién de directorios y listas de correo

Edicién de periédicos, revistas y otras publicaciones periédicas

Otras actividades de edicion

Edicién de programas informaticos

Actividades de produccion de
peliculas cinematogréficas,
videos y programas de
television, grabacion de
sonido y edicién de musica

Actividades de produccion de peliculas cinematogréficas, videos y
programas de television

Actividades de produccion de peliculas cinematogréficas, videos y programas
de television

Actividades de postproduccién de peliculas cinematogréaficas, videos y
programas de television

Actividades de distribucién de peliculas cinematogréficas, videos y programas
de television

Actividades de exhibicién de peliculas cinematogréficas y cintas de video

Actividades de grabacion de sonido y edicion de musica

Actividades de programacion
y transmision

Transmisiones de radio 6010 radiodifusora

Programacion y transmisiones de television

Telecomunicaciones

Actividades de telecomunicaciones alambricas 6110 centros de
llamados

Actividades de telecomunicaciones inalambricas

Actividades de telecomunicaciones por satélite

Otras actividades de telecomunicaciones

Programacion informatica,
consultoria de informatica y
actividades conexas

Programacion informatica

Consultoria de informéatica y gestion de instalaciones informaticas
6202

Otras actividades de tecnologia de la informacién y de servicios
informaticos

Actividades de servicios de
informacion

Procesamiento de datos, hospedaje y actividades conexas; portales
web

Procesamiento de datos, hospedaje y actividades conexas 6311 (cibercafé)

Portales web

Otras actividades de servicios de informacion

Actividades de agencias de noticias

Otras actividades de servicios de informacion n.c.p.

Fuente: elaborado en base a ClIlU Rev.4.
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Tabla Anexo x. Sector “Actividades financieras y de seguros”y “Sector Actividades inmobiliarias”

Nivel 1

nivel 2

nivel 3

Nivel 4

Actividades de servicios
financieros, excepto las de
seguros y fondos de
pensiones 643

Intermediacién monetaria

Banca central

Otros tipos de intermediacién monetaria 6419 (banco)

Bancos 64191*
Financieras 64192*

cajas de ahorros

bancos de descuento

cooperativas de crédito 64195*

Actividades de sociedades de cartera

Fondos y sociedades de inversién y
entidades financieras similares. 6430.
Sociedades de inversiones

Otras actividades de servicios
financieros, excepto las de seguros y
fondos de pensiones

Arrendamiento financiero

Otras actividades de concesién de crédito

Otras actividades de servicios financieros, excepto las de
seguros y fondos de pensiones, n.c.p.

Seguros, reaseguros y
fondos de pensiones,
excepto planes de
seguridad social de
afiliacién obligatoria

Seguros

Seguros de vida

Seguros generales

Reaseguros

Fondos de pensiones

Actividades auxiliares de las
actividades de servicios
financieros

Actividades aucxiliares de las
actividades de servicios financieros,
excepto las de seguros y fondos de
pensiones

Administracion de mercados financieros 6611 corredor
bolsa

Corretaje de valores y de contratos de productos basicos

Otras actividades auxiliares de las actividades de
servicios financieros 6619

Asesorias financieras 66191 *

Actividades auxiliares de las
actividades de seguros y fondos de
pensiones

Evaluacién de riesgos y dafios

Actividades de agentes y corredores de seguros

Otras actividades auxiliares de las actividades de
seguros y fondos de pensiones

Actividades de gestién de fondos

Actividades inmobiliarias
realizadas con bienes
propios o arrendados 6810
inmobiliarias

Actividades inmobiliarias
realizadas a cambio de una
retribucién o por contrata
6820

actividades de agentes y corredores
inmobiliarios, corredor de propiedades
68201

servicios de tasacion inmobiliaria

Administracién de edificios

Fuente: elaborado en base a CllU Rev.4.
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Tabla Anexo xi. Sector “ Actividades profesionales, cientificas y técnicas”

Nivel 1

nivel 2

nivel 3

Actividades juridicas y de contabilidad
69

Actividades juridicas 6910 Abogados

Otras actividades juridicas 6911 Notaria conservador

Actividades de contabilidad, teneduria de libros y auditoria; consultoria fiscal, 6920
contador

Actividades de oficinas principales;
actividades de consultoria de gestion

Actividades de oficinas principales 7010 oficinas administrativas

Actividades de consultoria de gestion 7020 asesor ingeniero comercial consultores

Actividades de arquitectura e
ingenieria; ensayos y analisis técnicos

Actividades de arquitectura e ingenieria y actividades conexas de consultoria
técnica 7110

Ensayos y andlisis técnicos

Investigacion cientifica y desarrollo

Investigaciones y desarrollo experimental en el campo de las ciencias naturales y la
ingenieria

Investigaciones y desarrollo experimental en el
campo de las ciencias naturales y la ingenieria

Investigaciones y desarrollo experimental en el
campo de las ciencias sociales y las humanidades

Publicidad y estudios de mercado 731

Publicidad 7310 Publicidad

Estudios de mercado y encuestas de opinién publica

Otras actividades profesionales,
cientificas y técnicas

Actividades especializadas de disefio

Actividades de fotografia

Otras actividades profesionales, cientificas y técnicas n.c.p.

Actividades veterinarias 75 veterinaria

Fuente: elaborado en base a ClIlU Rev.4.
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Tabla Anexo xii. Sector “Actividades de servicios administrativos y de apoyo”

Nivel 1

nivel 2

nivel 3

Actividades de alquiler y arrendamiento

Alquiler y arrendamiento de vehiculos automotores

Alquiler y arrendamiento de efectos personales y enseres domésticos

Alquiler y arrendamiento de equipo recreativo y deportivo

Alguiler de cintas de video y discos

Alquiler y arrendamiento de otros efectos personales y
enseres domésticos

Alquiler y arrendamiento de otros tipos de maquinaria, equipo y bienes
tangibles

Arrendamiento de propiedad intelectual y productos similares, excepto
obras protegidas por derechos de autor

Actividades de empleo

Actividades de agencias de empleo 781

Actividades de agencias de empleo temporal

Otras actividades de dotacién de recursos humanos

Actividades de agencias de viajes y
operadores turisticos y servicios de reservas
y actividades conexas

Actividades de agencias de viajes y operadores turisticos

Actividades de agencias de viajes 7911

Actividades de operadores turisticos 7912

Otros servicios de reservas y actividades conexas

Actividades de seguridad e investigacion

Actividades de seguridad privada

Actividades de servicios de sistemas de seguridad

Actividades de investigacion

Actividades de servicios a edificios y de
paisajismo

Actividades combinadas de apoyo a instalaciones

Actividades de limpieza

Limpieza general de edificios

Otras actividades de limpieza de edificios y de
instalaciones industriales

Actividades de paisajismo y servicios de mantenimiento conexos

Actividades administrativas y de apoyo de
oficina y otras actividades de apoyo a las
empresas 82

Actividades administrativas y de apoyo de oficina 821

Actividades combinadas de servicios administrativos de
oficina

Fotocopiado, preparacion de documentos y otras
actividades especializadas de apoyo de oficina 8219

Actividades de centros de llamadas

Organizacion de convenciones y exposiciones comerciales

Actividades de servicios de apoyo a las empresas n.c.p.

Actividades de agencias de cobro y agencias de
calificacion crediticia

Actividades de envasado y empagquetado

Otras actividades de servicios de apoyo a las empresas
n.c.p.

Fuente: elaborado en base a CllU Rev.4.




¥0¢

Tabla Anexo xiii. Sector “Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion obligatoria”

Nivel 1

nivel 2

Administracion del Estado y aplicacion de la politica
econémica y social de la comunidad

Actividades de la administracién pablica en general

Regulacién de las actividades de organismos que prestan servicios sanitarios, educativos, culturales y otros servicios
sociales, excepto servicios de seguridad social

Regulacién y facilitacién de la actividad econémica

Prestacion de servicios a la comunidad en general

Relaciones exteriores

Actividades de defensa

Actividades de mantenimiento del orden publico y de seguridad

Actividades de planes de seguridad social de

afiliacién obligatoria

Fuente: elaborado en base a ClIU Rev.4.
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Tabla Anexo xiv. Sector “Ensefanza”

Nivel 1

nivel 2

Ensefianza preescolar y primaria 851

Jardin infantil 8511 , Sala cuna, Guarderias, Jardin Infantil
Primaria 8512

Ensefianza secundaria 852

Ensefianza secundaria de formacién general

Ensefanza secundaria de formacién técnica y profesional 8522 escuelas academias capacitacion

Ensefianza superior 853

Universidad 8531

Instituto profesional 8532

Otros tipos de ensefianza 8549

Ensefanza deportiva y recreativa

Ensefianza cultural 8542 acad Musica

Otros tipos de ensefianza n.c.p. Preuniversitario 8550

Actividades de apoyo a la ensefianza

Fuente: elaborado en base a ClIlU Rev.4.
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Tabla Anexo xv. Sector N. “Actividades de atencion de la salud humana y de asistencia social”

Nivel 1

nivel 2

Nivel 3

Nivel 4

Actividades de atencion de la salud
humana

Actividades de hospitales 8610

Laboratorio clinico 86101*

Actividades de médicos y odont6logos 8620

Actividades de médico 86201

Actividades de odontélogos 86202

Otras actividades de atencion de la salud humana 8690

Tecnoblogos médicos 86901*
Laboratorista dental 86902*
Podologo 86903*
Kinesiologo 86904*

Actividades de atencién en instituciones

Actividades de atencion de enfermeria en instituciones

Actividades de atencion en instituciones para personas con
retraso mental, enfermos mentales y toxic6manos

Actividades de atencion en instituciones para personas de edad
y personas con discapacidad

Otras actividades de atencién en instituciones

Actividades de asistencia social sin
alojamiento

Actividades de asistencia social sin alojamiento para personas
de edad y personas con discapacidad

Otras actividades de asistencia social sin alojamiento 8532

Actividades artisticas, de entretenimiento
y recreativas 90

Actividades creativas, artisticas y de entretenimiento

Actividades de bibliotecas, archivos y
museos y otras actividades culturales

Actividades de librerias y archivos

Actividades de museos y conservacion de lugares y edificios
histéricos

Actividades de jardines botanicos y zooldgicos y de reservas
naturales

Actividades de juegos de azar y apuestas
92

Hipodromos 921 *
Loterias 922 *

Actividades deportivas, de esparcimiento
y recreativas

Actividades deportivas

Gestion de instalaciones deportivas 9311
gimasio

Actividades de clubes deportivos

Otras actividades deportivas

Otras actividades de esparcimiento y recreativas

Actividades de parques de atracciones y
parques tematicos

Otras actividades de esparcimiento y
recreativas n.c.p. 9329 * Espectaculos

Actividades de asociaciones

Actividades de asociaciones empresariales, profesionales y de
empleadores

Actividades de asociaciones empresariales y
de empleadores

Actividades de asociaciones profesionales

Actividades de sindicatos

Actividades de otras asociaciones

Actividades de organizaciones religiosas

Actividades de organizaciones politicas

Actividades de otras asociaciones n.c.p.

Reparacién de ordenadores y de efectos

Reparacion de ordenadores y equipo de comunicaciones

Reparacion de ordenadores y equipo periférico
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Nivel 1

nivel 2

Nivel 3

Nivel 4

personales y enseres domésticos

Reparacion de equipo de comunicaciones

Reparacion de efectos personales y enseres domésticos

Reparacion de aparatos electronicos de
consumo

Reparacion de aparatos de uso doméstico y
equipo doméstico y de jardineria

Reparacion de calzado y de articulos de cuero

Reparacion de muebles y accesorios
domésticos

Reparacion de otros efectos personales y
enseres domésticos 9529

Reparacion
bicicletas
95291 *

reparacion y
arreglo de
prendas de
vestir
95292*

Lavado y limpieza, incluida la limpieza en seco, de productos
textiles y de piel 9601 (lavanderia)

Otras actividades de servicios personales

Peluqueria y otros tratamientos de belleza 9602

Pompas fUnebres y actividades conexas 9603

Actividades de los hogares como
empleadores de personal doméstico

Actividades no diferenciadas de los

Actividades no diferenciadas de los hogares como productores
de bienes para uso propio

hogares como productores de bienes y
Servicios para uso propio

Actividades no diferenciadas de los hogares como productores
de servicios para uso propio

Fuente: elaborado en base a ClIU Rev.4.




