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DESARROLLO DE UN MODELO DE NEGOCIO ASOCIADO A LA IMPLEMENTACION
DE UN SISTEMA DE RECICLAJE EN LOS EDIFICIOS EN LA REGION
METROPOLITANA

El proyecto consiste en el diseio de un modelo de negocio que integra un sistema de
recoleccion diferenciado de residuos solidos domiciliarios a los edificios, en el cual los
residuos reciclables son vendidos y los no reciclables estan afectos a la gestion de las
municipalidades. Esta accion permite a las inmobiliarias brindar un producto con mayor valor
agregado, alineado con sus objetivos estratégicos y que sea rentable en forma privada o social,
tanto en el corto, mediano como en el largo plazo.

En primer lugar se estudi6 y caracterizé el mercado del reciclaje, identificando los tipos de
incentivos econdmicos tipicamente usados para el control de la contaminacién y la experiencia
internacional en su aplicacion. Luego de haber identificado los factores clave que componen el
mercado de reciclaje, se propuso un esquema de incentivos de caracter economico y cultural
acorde con la situacion actual en la Region Metropolitana. De lo anterior se desprende que el
cobro por conceptos de aseo que deberian realizar a futuro las municipalidades deberia basarse
en las unidades o cantidad efectiva de basura generada por las familias. En cuanto a la
actualidad, el incentivo estd determinado por el traspaso de los ahorros por concepto de
rellenos sanitario desde las municipalidades a los residentes de edificios.

En segundo lugar, se caracterizé el mercado inmobiliario en el marco de construcciones Green
Building o construccién sustentable, enfoque que promueve el uso eficiente de la energia y los
recursos naturales. Aprovechando la existencia de un area del sector construccion que
considera el cuidado del medio ambiente, el proyecto posiciona a las inmobiliarias como las
encargadas de implementar en un inicio los mecanismos para que las personas separen la
basura en los hogares con una retribucién econdmica por la venta de los residuos reciclables.

Uno de los potenciales beneficios que generaria la nueva gestion de los residuos solidos
domiciliarios se reflejaria en una disminucion del valor de los gastos comunes para las
familias. De acuerdo a lo anterior, se estudi6 mediante una encuesta la factibilidad de que los
edificios sean vendidos a un mayor precio o en un menor tiempo, obteniéndose un resultado
positivo para ambas situaciones. Los resultados obtenidos muestran que seria posible crear un
negocio a partir de edificios con las implementaciones basicas para reciclar, con un éxito que
dependera en gran medida de los incentivos que tengan las personas para participar.

Desde la perspectiva inmobiliaria el proyecto resulta rentable en un periodo de evaluacion de
19 meses, obteniéndose un VPN de 127 UF. El resultado positivo de la evaluacion econdmica,
junto al aumento en la responsabilidad social empresarial que adquiririan las inmobiliarias,
hacen atractiva la realizacion del proyecto sin recurrir a una evaluacion social.
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CAPITULO 1
INTRODUCCION Y ANTECEDENTES GENERALES



1.1  Introduccion

Los residuos so6lidos domiciliarios, también denominados RSD, es la basura generada
en hogares, hoteles, oficinas y locales comerciales principalmente. Generalmente, existe una
fraccion de este tipo de basura que puede ser reciclada y el resto es destinado a rellenos
sanitarios. Los motivos que pueden llevar a alguna region, sector o a la totalidad de un pais a
emprender un mecanismo que incentive el reciclaje de los RSD son diversos. Por ejemplo, el
reciclaje permite volver a introducir en el ciclo de produccién y consumo materiales obtenidos
de residuos, entendiéndose por residuo a materiales que aun tienen valor econdémico y que
automaticamente no tendrian que botarse. Con la accion de reciclar se reduce el volumen de
residuos generados, se aprovechan los recursos presentes en materiales reutilizables, se evita la
sobreexplotacion de los recursos naturales y se disminuyen los costos de disposicion final de
los residuos, entre otros.

Paises como Alemania, Estados Unidos y Japon son algunos casos en donde el reciclaje
ha sido exitoso gracias a que se han introducido incentivos para reducir la contaminacion
usando cada vez mas al mercado para que asigne los recursos ambientales en vez de apoyarse
en normas. La principal diferencia entre un enfoque basado en normas y uno basado en
incentivos es que con los segundos, los agentes contaminantes tienen libertad de elegir sus
niveles de contaminacion, pero con incentivos establecidos de manera tal que les convenga
reducirla. En los paises antes mencionados, se han introducido incentivos econémicos, los que
han sido exitosos gracias al apoyo de difusion, sensibilizacion y educacion hacia las personas.
Por ejemplo, en Estados Unidos se implement¢ la tarificacion por unidad, cobrando en funcion
de lo que efectivamente genera cada unidad habitacional.

En Chile, el sistema de tarificacion de los residuos sélidos domiciliarios (RSD) esté
determinado a través de la ley de Rentas Municipales (Decreto Ley N°3.063/79), la que
establece que son las Municipalidades las encargadas de determinar anualmente los costos
reales de los servicios de aseo domiciliario, para asi establecer las tarifas aplicables a los
usuarios de estos servicios. Segun esta ley, la tarifa por conceptos de aseo se determina
considerando los costos totales incurrido el afio anterior dividido por el nimero de usuarios
totales del sistema. Si bien esta forma de cobro permite recuperar los costos en que incurre
cada Municipio por conceptos de gestion de los residuos, estos costos no son transferidos en
forma eficiente a los usuarios del servicio. En efecto, al aplicarse una tarifa plana por concepto
de aseo, cada usuario del sistema no recibe incentivo alguno para realizar minimizacion,
reciclaje o reuso de los residuos generados.

A pesar de lo anterior existen Municipalidades en la Region Metropolitana que han
iniciado campafas de reciclaje en ciertos sectores con resultados positivos en algunos aspectos,
pero carentes de incentivos. Un ejemplo de lo anterior es la Municipalidad de Nufioa', en la
cual el 50% de los edificios y/o condominios construidos entre los afios 2000 y 2007 reciclan.

Junto a lo anterior, existen otras iniciativas aisladas por parte de usuarios de edificios
que han emprendido recoleccion de residuos de manera diferenciada, los que por lo general son
donados a personas de bajos recursos.

! http://www.nunoa.cl/recicla/sectores/
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En este trabajo se presentard una propuesta de negocio que promueva el reciclaje y la
separacion de la basura en los hogares, a través de un mecanismo que genere incentivos hacia
los actores involucrados (municipios, inmobiliarias, residentes y recicladoras).

1.2 Descripcion del proyecto y justificacion

La propuesta consiste en el disefio de un negocio que promueva el reciclaje en obras
inmobiliarias. Mediante una propuesta de incentivos y del aprovechamiento de las
oportunidades de mercado, se propondra un modelo de negocio que genere beneficios
concretos para los actores involucrados, a favor del positivo impacto ambiental que genera el
reciclaje de basura.

Basandose en un analisis tedrico del mercado del reciclaje, del analisis de la experiencia
internacional y de la situacion nacional en materias de reciclaje, se identificaran los elementos
y actores involucrados del modelo. A partir de lo anterior, se propondra un mecanismo que
genere los incentivos necesarios para llevar a cabo un sistema de reciclaje en los edificios. El
modelo de negocio tendrd por base o elemento principal la participacion de la comunidad,
quienes deberdn contar con los elementos basicos que les motive ser participe de las
actividades de reciclaje.

Se describira la industria en que estan inmersas las empresas recicladoras, dada su
importante participacion en la propuesta de negocio a desarrollar. Las capacidades en el
manejo de residuos, evoluciones en el precio y participaciones en proyectos similares seran
algunos de los elementos a considerar en la descripcion.

Se describira el mercado inmobiliario en relacion con el desempefio que ha tenido en
los ultimos 3 afios. Esto permitira contextualizar y enmarcar el negocio desde la perspectiva
inmobiliaria. Por otro lado, se rescatardn algunos de los criterios necesarios para realizar una
evaluacion economica.

Se llevara a cabo una encuesta en determinados edificios de la Region Metropolitana a
modo de entrelazar el negocio potencial con los incentivos que en este trabajo se proponen
hacia la comunidad. Junto con la descripcion del mercado inmobiliario, las encuestas
permitirdn determinar el segmento objetivo al cual se enfoca el proyecto y estructurar la
evaluacion economica. El andlisis anterior permitira determinar si el potencial de negocio para
las inmobiliarias se enfoca a que los edificios se vendan con un valor superior, se vendan mas
rapido o a que se posicione a la empresa inmobiliaria con una mayor Responsabilidad Social
Empresarial (RSE). Se entendera por Responsabilidad Social Empresarial (RSE), un modo de
hacer negocio en el cual se respeta el medio ambiente, las personas, las comunidades y los
valores éticos. Los beneficios para un negocio con estas caracteristicas se reflejan en un
mejoramiento del desempefio financiero, reduccion de costos operativos y mejora en la imagen
de marca y reputacion
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Los aspectos técnicos y operacionales seran entregados detalladamente al final del
trabajo, con la finalidad de llevar a cabo una evaluacion economica desde el punto de vista
privado.

1.3 Objetivos
Objetivo General

Evaluacion de un modelo de negocio asociado a la implementacion de un sistema de reciclaje
en los edificios por parte de inmobiliarias en la Region Metropolitana de Chile.

Objetivos especificos

1. Estudiar y caracterizar el mercado del reciclaje: oferta y demanda, precios, incentivos
de los actores involucrados, etc.

2. Proponer un mecanismo que genere incentivos para el reciclaje

3. Evaluar el potencial de negocio que presenta la insercidon del reciclaje de los usuarios
de edificios para el mercado del reciclaje.

3.1. Potencial de negocio para el grupo familiar

3.2. Potencial de negocio para cada institucién que participa en la administracion de
residuos solidos domiciliarios

4. Caracterizar el mercado inmobiliario identificando la relacion de los actores
involucrados, los incentivos para incursionar en el mercado del reciclaje, participacion
de mercado de las empresas inmobiliarias, desempeiio del mercado, etc.

5. Determinar los segmentos objetivo hacia los cuales apuntara el proyecto.

6. Determinar el mecanismo de recoleccion de residuos en los edificios.

7. Realizar una evaluacion econémica privada del nuevo sistema.

1.4 Marco conceptual
1.4.1 Antecedentes generales

El negocio del reciclaje se ha convertido en un negocio lucrativo para personas de bajos
recursos, accion que ha permitido, por ejemplo, que el 40% del papel que se usa en Chile

vuelve a ser usado. Los precios a los cuales estan sujetos los distintos tipos de residuos
dependen de diferentes condiciones, propias de cada mercado. El precio del aluminio depende
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en gran medida del tipo de cambio peso-dodlar, en cambio el precio del papel depende del valor
de la celulosa (sustituto).

Para que los residuos puedan ser reciclados es necesario la clasificacion, diferenciacion
y recoleccion en el origen, para luego ser transportados a las empresas recicladoras. Cuando la
condicion anterior no se cumple, la solucion tipicamente usada es a través de intermediarios,
quienes son los que finalmente se relacionan con las empresas recicladoras.

Existen estudios estimativos de los pesos y composiciones de los residuos solidos
domiciliarios, de los cuales algunos son valorados econdmicamente por las empresas
recicladoras. Con una adecuada recoleccion, estos residuos pueden ser vendidos obteniéndose
beneficio econdmico por parte de los generadores (personas), recicladoras y municipios®. Por
ejemplo, en la Regiébn Metropolitana el 1,2% del aluminio generado en los hogares es
reciclado, generando un beneficio total de $648 millones de pesos anuales para los vendedores.

El éxito de las actividades de reciclaje en algunos paises se atribuye principalmente a la
introduccion de incentivos por parte del gobierno mediante normas y regulaciones, los cuales
son motivados por la escasez de espacios destinados a la disposicion final de los residuos. Lo
anterior se traduce en politicas ambientales de educacion, difusion y creacion de un escenario
que incentive a la comunidad a ver en esto una necesidad. Este éxito ha sido sostenible en el
tiempo gracias a que se han creado incentivos econémicos que son los que realmente permiten
tener un mercado que se regule sin la intervencion del gobierno.

En Chile no existen incentivos dirigidos a la comunidad que promuevan el reciclaje.
Las municipalidades no han considerado en sus agendas programas de persuasion y menos
programas de incentivos econémicos. Mientras no haya mecanismos que generen una toma de
responsabilidad, compromiso o necesidad por parte de las personas no sera posible incursionar
en programas de reciclaje de alto nivel.

En ciertas comunidades de Estados Unidos se ha implementado un incentivo econdmico
en la cual las personas pagan un derecho de aseo segin la cantidad efectiva de basura que
generan. En Chile, existen algunos factores que hacen desfavorable la aplicacion de un
incentivo como el de Estados Unidos. Primero, la aprobacion de la Ley de Rentas Municipales
IT en el afio 2005 exime del pago de derecho de aseo a todas las propiedades que estan
avaluadas por debajo de los 225 UTM ($7.695.000), cifra altamente superior a los 25 UTM
($855.500) que establecia la ley anterior. Por lo tanto, cualquier tipo de tarifa por derecho de
aseo significaria un costo extra para muchas familias. Segundo, temas de caracter politico
pueden entorpecer la implementacion de un cobro por cantidad. Sin embargo, las exenciones
del pago del derecho de aseo en ciertas comunas han causado problemas econdmicos a muchos
municipios, elemento que favorece la implementaciéon de un cobro por cantidad.

? Los municipios se ven beneficiados por el hecho que la disposicion final en los vertederos tiene un costo por
peso y volumen de basura.
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1.4.2 Incentivos econdmicos como reguladores de las actividades humanas

Los incentivos econdmicos son instrumentos que utilizan conceptos monetarios para
motivar a los agentes contaminantes reducir los riesgos en salud y medioambiente causados por
sus servicios, procesos o productos, brindando recompensas por contaminar menos y costos
por contaminar mas.

En la actualidad, existe una gran variedad de incentivos disponibles, sin embargo, la
experiencia internacional ha demostrado que cada uno en particular puede ser efectivo s6lo en
pocos tipos de problemas ambientales.

En comparacion con los métodos tradicionales de regulacion, los mecanismos de
incentivo a menudo controlan la contaminacién con un mayor costo-efectividad, entendiéndose
por costo-efectividad la capacidad de alcanzar metas medioambientales al menor costo. Por
ejemplo, al hacer uso de impuestos o cargos (contaminador paga por unidad de contaminacién
emitida) las fuentes controlarian la contaminacion s6lo hasta el punto en el cual el costo
incremental del control de la contaminacion iguala al impuesto o cargo.

Al hacer uso de incentivos econdémicos, tomando s6lo como criterio el mejor costo-
efectividad, no necesariamente se garantiza que los beneficios netos del control de la
contaminacion es mayor. Existen otros criterios, tales como equidad y consecuencias
distributivas, consenso politico, exigencias ambientales y estimulos para innovacion y mejoras
tecnoldgicas, los que pueden ser considerados en lugar o en conjunto del costo-efectividad. Un
instrumento ideal, que maximizaria el beneficio neto’ de la sociedad, debe generar un balance
entre costos y beneficios.

1.4.3 Definicion y caracteristicas de los modelos de negocio

Un modelo de negocio, entendido como concepto, ha estado sujeto a distintas
interpretaciones y definiciones a lo largo del tiempo. Las exigencias de los mercados, la
creacion de nuevas tecnologias y la globalizacion de los paises, ha llevado a que las empresas
emprendan nuevas formas de hacer negocio y con ello, cambios en el entendimiento de lo que
esto significa.

Algunas de las definiciones de modelo de negocio son presentadas a continuacion:

e ““Un modelo de negocio es una herramienta conceptual que contiene una serie de
elementos y sus relaciones, las que permiten expresar la logica del negocio de una
empresa especifica. Como resultado de lo anterior, se debe considerar qué elementos o
conceptos, junto con sus relaciones, permiten simplificar la descripcidn y representaciones
de cual es el valor entregado a los clientes, cdmo lo hacen y cuales son las consecuencias
financieras.”

3 Todos los beneficios: ambientales y otros y; menores costos de obediencia, administrativos, de monitoreo e
implementacion.
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“Un modelo de negocio describe como una empresa se posiciona en la cadena de valor de
la industria y como pretende hacerlo sostenible, con el fin de generar ganancias”

Algunas de las principales caracteristicas son mencionadas a continuacion:
“Un modelo de negocio convierte innovacion en valor econémico para las empresas”.
“Un modelo de negocio simplifica la descripcion de cdmo una empresa hace negocio sin
tener que detallar los componentes complejos de todas sus estrategias, procesos, reglas,

unidades, jerarquias y sistemas™.

Un modelo de negocio, puede ser interpretado como el resultado de la interaccion de

diez elementos relacionados, los que ayudan a entender el significado del concepto:

Figura 1.1: Estructura de los modelos de negocio

" T

Infraestructird
Hfi Redes de I | || Felacién con
Apoyo log Clienites
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del Valor [

I

/

Fuente: Alexander Osterwalder, Universidad de Lausana, Suiza, 2004
Capacidades centrales: son las capacidades y competencias necesarias para ejecutar el
modelo de negocio de la compaiiia.

Redes de apoyo: son las alianzas de las empresas que complementan otros aspectos del
modelo de negocio y la hacen efectiva.

Configuracién del valor: son las actividades racionales que hacen del negocio mutualmente
beneficioso para las empresas y sus clientes.

Valor propuesto: son los productos o servicios que las empresas ofrecen.
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% Clientes objetivo: se refiere al segmento de la poblacion hacia el cual esta enfocado el
negocio.

+«+ Cadena de distribucion: son los medios por los cuales las empresas entregan los productos
y servicios a los clientes. Esta incluye el marketing y distribucion estratégica de las
empresas.

+«+ Relacion con los clientes: es la forma como la compania establece la relacion entre ella y
sus clientes.

% Costos: son las consecuencias monetarias de utilizar un cierto modelo de negocio.

% Ingresos: es el modo cémo las empresas obtienen dinero a través de una variedad de
fuentes.

1.5 Metodologia

Para realizar este trabajo, se tomara como referencia la propuesta esquematica de un
modelo de negocio presentado en el marco conceptual, incluyendo una propuesta de incentivo
en apoyo de las actividades privadas. De esta forma, se desarrollara un negocio que integre los
beneficios econémicos que genera el producto (reciclaje en edificios) y los incentivos que
deberian existir para hacerlo sostenible.

En primer lugar, se desarrollard la infraestructura del modelo de negocio, compuesto
por la identificacion y andlisis de las competencias centrales, redes de apoyo y configuracion
del valor. Para llevar a cabo esto, se estudiaran las experiencias nacional e internacional en
materias de reciclaje, concluyendo en una propuesta de incentivo y caracterizacion de los
elementos que generan costos para las inmobiliarias.

En segundo lugar, se planteard el negocio mismo, haciendo explicito el producto,
beneficios y roles de cada entidad involucrada. Con esto, se estudiaré todo lo relacionado con
los clientes, su relacion con las empresas y la cadena de distribucion. Mediante una encuesta,
aplicada en ciertos edificios de la Region Metropolitana, se determinara el segmento objetivo,
los ingresos o beneficios monetarios para las inmobiliarias y su relacion con los clientes. En
conjunto a lo anterior, se definiran los medios de difusion y las caracteristicas del mercado
inmobiliario, con el fin de identificar la cadena de distribucién y completar la estructura que
relaciona a los clientes con las inmobiliarias.

Finalmente, se estudiard todo lo relacionado con las finanzas, planteando una
evaluacién privada que determinara la rentabilidad del proyecto. Se tomard como fuente todo
lo planteado con anterioridad, identificando los elementos que generan costos y los que
generan ingresos. De esta forma, se dard termino a la estructura del modelo de negocio, para
concluir con los hitos relevantes del proyecto en general.

16



Se hara hincapié en las diferencias entre un modelo de negocio comun con uno basado
en incentivos a lo largo del trabajo, reflejado principalmente en lo que se refiere al valor del
producto. Esto es, no solo se destacaran los beneficios econémicos privados del producto, sino
que también su rol de integrador de los intereses ambientales, culturales y sociales de las
entidades participantes

Para realizar gran parte de las secciones encontradas en este trabajo, se hard uso de

fuentes internacionales, como por ejemplo documentos, tesis y paginas web de habla inglesa,
dada la dificultad de encontrar material en espanol.

1.6  Alcances

En este trabajo solo se analizaran de las experiencias nacionales e internacionales mas
representativas en materia de reciclaje, considerando la cantidad de material bibliografico
publicado, referencias en documentos y nivel de logros alcanzados.

El desarrollo del modelo de negocio estd enfocado en el mercado metropolitano, de esa
forma, la aplicacion de la propuesta de negocio e incentivo es factible bajo las hipdtesis y
escenarios particulares de esta region.

Existira una serie de factores que seran considerados como supuestos, basandose en
buenas fuentes o juicios bien informados y, en algunos casos, dejando fuera elementos técnicos
necesarios para desarrollar e implementar un sistema de reciclaje en los edificios.

1.7  Resultados esperados

1) Caracterizar la oferta y demanda que se genera en el mercado del reciclaje.
2) Crear un mecanismo que genere incentivos para el reciclaje.

3) Generar una propuesta de negocio para las entidades involucradas.

4) Caracterizar el mercado inmobiliario.

5) Determinar si el proyecto brinda un valor agregado a los usuarios de departamentos y el
potencial beneficio que esto genera.

6) Determinar el mecanismo de recoleccion y el segmento objetivo.

7) Determinar si el proyecto es rentable desde la perspectiva inmobiliaria.
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CAPITULO 2
ASPECTOS TEORICOS DEL RECICLAJE Y EXPERIENCIA
INTERNACIONAL
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2.1  Enfoque econémico de la problematica ambiental*

Los derechos de propiedad son un conjunto de normas que posibilitan definir los
derechos, privilegios y limitaciones de los propietarios en el uso de algin recurso. En una
economia de mercado el establecimiento y definicion de los derechos de propiedad es
necesario para determinar el precio de los recursos, su asignacion eficiente y escasez relativa.

A los recursos ambientales en pocas ocasiones es posible atribuirles un derecho de
propiedad. Al no existir un mecanismo que defina tales derechos, no es posible determinar el
costo privado de utilizarlos. En consecuencia, individuos y firmas incurren en sobreutilizacion.
La contaminacion ambiental es un ejemplo de sobreutilizacién, que desde el punto de vista
social, es desfavorable.

El desarrollo econdomico y la proteccion del medio ambiente son dos factores que se
consideran en las politicas ambientales. Los recursos ambientales son escasos y, al ser
utilizados para la produccién de bienes y servicios, se tiende a buscar con las politicas
ambientales una asignacion y nivel de contaminacion optimo desde el punto de vista social.

Al determinar el beneficio y costo marginal de contaminar es posible encontrar el nivel
optimo de contaminacion, siendo éste la interseccion de ambas curvas.

Para lograr lo anterior, es necesario que los derechos de propiedad estén claramente
definidos y el estado otorgue incentivos al sector privado de manera tal de corregir las fallas de
mercado.

De existir derechos de propiedad bien definidos es posible que se haga uso eficiente de
los recursos, gracias al incentivo que tienen los propietarios al percibir como pérdida la
disminucién de valor de sus recursos.

2.2 Contaminacion ambiental desde el punto de vista de externalidades’

Cuando el bienestar de un agente econdmico es afectado por sus acciones y las de otro
agente econdémico (efecto externo), se estd en presencia de una externalidad. Las
externalidades se producen cuando la funcién de utilidad de un consumidor o la funcién de
produccion de una firma (entidad afectada) incluye variables reales (no monetarias), cuyos

* Duran, A. 2002. Residuos de Origen Domiciliario en Chile: Evaluacion de Experiencias de Reciclaje Exitosas y
Recomendaciones para el caso del Plastico. Memoria de Ingeniero Civil Industrial. Santiago, Universidad de
Chile, Facultad de Ciencias Fisicas y Matematicas.

° -Pindyck, R, y Rubinfeld, D. 2001. Microeconomia. 5 ediciéon, Madrid, Editorial Prentice Hall.

-Duran, A. 2002. Residuos de Origen Domiciliario en Chile: Evaluacion de Experiencias de Reciclaje Exitosas y
Recomendaciones para el caso del Plastico. Memoria de Ingeniero Civil Industrial. Santiago, Universidad de
Chile, Facultad de Ciencias Fisicas y Matematicas.
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valores son elegidos por otras (personas, firmas, gobierno), quienes no prestan atencion a los
efectos sobre el bienestar de la entidad afectada.

Si la accion de un agente sobre otro es beneficiosa, se habla de una externalidad positiva. En
cambio, si la accidn es perjudicial, se habla de una externalidad negativa.

Las externalidades que son trasmitidas a través de variables reales, es decir, los efectos
externos no son trasmitidos por variables monetarias, son denominadas externalidades
tecnologicas.

La contaminaciéon ambiental es una externalidad negativa tecnoldgica, en situaciones
que causan gastos en salud y dafio al bienestar de las personas.

En un mercado, donde existen entidades que asignan un valor de compra a cierto bien
(demanda) y entidades que tienen costos para la producirlo (oferta), las externalidades pueden
estar presente en el consumo o en la produccion. Cuando existe una externalidad negativa en la
demanda el valor privado es mayor que el valor social, consumiéndose en el mercado un
cantidad mayor de lo socialmente 6ptimo. Cuando existe una externalidad negativa en la oferta,
el costo privado es menor que el costo social, produciéndose en el mercado mas de lo
socialmente 6ptimo. Algunas de las alternativas que tiene el estado para corregir estas fallas de
mercado se encuentran los instrumentos de regulacion, los instrumentos econdmicos y los
mecanismos de persuasion.

Los estdndares, permisos y licencias son algunos de los instrumentos de regulacion
tipicamente usados para solucionar la problematica ambiental. Estos instrumentos son
definidos por el estado, quien debe conocer y manejar muchas variables del comportamiento de
las firmas e individuos, necesarios para definir y cumplir metas ambientales. Segin la
experiencia internacional, los instrumentos de regulacién no solucionan de manera adecuada el
problema ambiental.

Los instrumentos econdmicos, a diferencia de los instrumentos de regulacion, asignan
un precio o costo econdmico a las actividades contaminantes de los agentes participantes. Estos
instrumentos hacen uso de principios de mercado, permitiendo ahorros en costos de control,
incentiva el desarrollo de nuevas tecnologias y reduce la participacion del Estado.

Los mecanismos de persuasion son otra forma de influir en la comunidad a tener una

mayor responsabilidad ambiental. Tiene por objetivo educar a la comunidad, mediante
campafias publicitarias, educacion escolar y programas de desarrollo comunal.
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2.3 Uso de instrumentos econdémicos para el control ambiental®

2.3.1 Antecedentes generales’

La generacion y el reciclaje de residuos son problemas humanos que requieren de una
solucion que se ajuste al clima politico y valores culturales de cada comunidad. Lo que
funciona en una area puede no ser apropiado en otra, por lo tanto, existe la necesidad de probar
con multiples enfoques de solucion, requiriendo de una variedad de medidas locales y estatales,
como también la ayuda de la industria privada.

Las regulaciones han sido la herramienta predominante usada por la mayoria de los
paises para alcanzar las metas medioambientales. Derivadas de una serie de leyes, las
regulaciones fijan los limites de emision de las fuentes contaminantes, ademas de las
caracteristicas que deben tener los productos y las guias para el control de la contaminacion.

Sin embargo, en las ultimas dos décadas el uso de incentivos econdmicos ha tomado
mayor relevancia, reemplazando en gran medida los métodos de control directo (regulaciones).

Los incentivos econémicos son instrumentos que se basan en el mercado para controlar
la contaminacion, presentando mayores ventajas y efectividad que los métodos basados en
leyes.

Los incentivos econdémicos estan ligados fuertemente a las politicas y estandares
ambientales que se definan dentro del pais. El cumplimiento de las metas y objetivos,
dependen en gran medida del esfuerzo que realice el gobierno en campafas de persuasion y
participacion de la comunidad en las actividades de reciclaje.

Las diferentes alternativas de incentivos para el reciclaje deben producir cambios en el
conocimiento de los consumidores. Por ejemplo, es necesario educar acerca de la composicion
de los envoltorios o envases utilizados en los productos y el destino al final de su uso. La
incineracion y la disposicion en vertederos son dos opciones alternativas reales para los
desechos. La comunidad debe ser educada acerca de los costos y problemas que lo anterior
conlleva, en pro de que se tomen decisiones informadas.

El gobierno debe proveer estimulos para el desarrollo de la industria del reciclaje,
ademads de incentivar a la industria privada a utilizar productos y envoltorios menos nocivos.
Para solucionar este problema, es necesario que esta actividad sea rentable para el sector
privado y existan mercados estables en que el cual se puedan vender los productos reciclados.

6 Duran, A. 2002. Residuos de Origen Domiciliario en Chile: Evaluacion de Experiencias de Reciclaje Exitosas y
Recomendaciones para el caso del Plastico. Memoria de Ingeniero Civil Industrial. Santiago, Universidad de
Chile, Facultad de Ciencias Fisicas y Matematicas.

".U.S. Environmental Protection Agency (2001). The United States Experience with Economic Incentives for
Protecting the Environment. Publicacion de la organizacion National Center for Environmental Economic

- Ministerio de Planificacion, MIDEPLAN (2007). Metodologia de Preparacion y Evaluacion de Proyectos de
Residuos Sélidos Domiciliarios y Asimilables. Division de Planificacion
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2.3.2 Definicién de Incentivos Econdmicos

Los problemas causados por los residuos solidos domiciliarios se reflejan
principalmente en la reduccion del espacio necesario para su disposicion final, al rechazo de la
comunidad a vivir cerca de un vertedero y en los costos necesarios para su transporte,
procesamiento y administracion.

Los residuos solidos son consecuencia principalmente de la produccion y el consumo,
que desde el punto de vista privado, no existen incentivos para su reduccioén. El problema
puede ser solucionado mediante la introduccion de incentivos econdmicos que promuevan la
prevencion y el reciclaje.

Los incentivos econdmicos son instrumentos que utilizan conceptos monetarios para
motivar a los agentes contaminantes a reducir los riesgos medioambientales causados por sus
servicios, productos o procesos. Los incentivos proveen una recompensa por contaminar menos
y costos por contaminar mas. Bajo el enfoque de regulacion, los agentes contaminantes tienen
poco o ningun incentivo para reducir las emisiones o hacer productos menos dafiinos una vez
que se han satisfecho los requerimientos regulatorios. Para introducir incentivos econdmicos en
un pais es necesario definir cudl es el mas adecuado segun su realidad y en que punto del ciclo
de vida del producto debe aplicarse (hogar, comerciante o fabricante).

Algunos factores que hacen atractivo el uso de incentivos son:

e En ciertas circunstancias los incentivos economicos pueden ser estructurados para lograr
mayores reducciones en contaminacion que mediante el enfoque de regulacion.

e A menudo los costos para controlar las emisiones son menores con el uso de incentivos.

e Con el uso de incentivos econdémicos se puede controlar la contaminacidén que es causada
por una multitud de pequefias y dispersas fuentes. Un sistema de regulacion tradicional, que
se basa en reportes, inspecciones y multas por no cumplimiento, es dificil y de elevado

costo de administrar cuando atafie a miles o millones de fuentes.

e Los incentivos permiten estimular mejoras tecnoldgicas e innovaciones en el control de la
contaminacion, en donde los mecanismos tradicionales de regulacion no pueden.
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A continuacidon se presentan algunos de los instrumentos econdmicos tipicamente
usados y las areas de aplicacion:

Cuadro 2.1: Instrumentos y su Aplicacion

Instrumento Aplicacion

Cargos de Emision
Cargos de Efluentes
Cargos a Desechos Sélidos
Cargos de Alcantarillado

Plantas de Alcantarillado Municipal
Subsidios Tierra Usada por Agricultores
Contaminacion Industrial

Pilas
Deposito-Reembolso Botellas de Bebidas
Carroceria de Automoviles

Emisiones
Permisos Transables Efluentes
Acceso a Territorio de Pesca

Desechos Solidos
Participacion Voluntaria Ahorro de Energia
Green Building

Fuente: U.S Environmental Protection Agency, 2001

A continuacion se detallan los tipicos instrumentos econdmicos utilizados para el
manejo de residuos:

1) Cargos

Los cargos son un tipo de incentivo econdmico que imponen un valor o costo monetario
por cada unidad de contaminaciéon emitida. Aplicado a los residuos so6lidos domiciliarios, las
municipalidades cobran por el nimero de contenedores o por el peso de la basura generada en

los hogares.

La aplicacion de este incentivo debe ser parte de un programa municipal destinado a
reducir la cantidad de basura con destino a vertederos, incentivando a los usuarios a separar la
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basura en los hogares. El valor que se asigne a cada unidad de basura (contenedor o kilos) es
importante para lograr los siguientes objetivos:

e Incentivar a la comunidad a participar en las actividades de reciclaje (cambios en el
comportamiento).
e Recaudar fondos necesarios para gastos administrativos.
e Recaudar fondos para la gestion de los residuos solidos: recoleccion, transporte y
disposicion.
a) Cargos ambientales
En base al establecimiento de estandares, los cargos ambientales son impuestos
aplicados al sector privado para que se internalicen las externalidades negativas. Los cargos
pueden aplicarse por el lado de la demanda (consumo de un bien) si la externalidad es
producida por este sector. De igual forma, el cargo puede ser aplicado en la oferta, en el caso

que la externalidad esté presenté en la produccion de un bien.

El impuesto se aplica sobre la emision contaminante, haciendo que los costos
ambientales sean asumidos como internos por los agentes (oferentes o demandantes).

Este instrumento tiene por finalidad hacer menos lucrativo el deterioro del medio
ambiente, reflejado principalmente en el incentivo que se tiene para reducir el monto de
impuesto a pagar.

Los cargos ambientales pueden tener por objetivo la recaudacion de fondos para
financiar medidas o acciones ambientales y la internalizacion de los efectos negativos por parte
de privados, estimulados a comportarse de una determinada forma.

Las ventajas de este instrumento son las siguientes:

e Son econdmicamente eficientes
e Permite la innovacién tecnologica
e Incentiva la reduccion de contaminantes mas alla de las normas dispuestas

Las desventajas de este instrumento son las siguientes:

e Se generan problemas administrativos al hacer uso de un sistema de aplicacion-correccion

del instrumento. Lo anterior es necesario para determinar el cargo Optimo que permita
lograr los estdndares ambientales.
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b) Cargos de Uso

Los agentes contaminantes pagan una tarifa por el uso de algiin recurso ambiental,
necesario para desarrollar sus actividades. En caso de los residuos recolectados por los
municipios la tarifa estd relacionada con el espacio urbano necesario para emplazar un
vertedero. Los cargos estan destinados al tratamiento de los desechos para minimizar los
impactos ambientales.

Las ventajas de este instrumento son las siguientes:

e A través de los ingresos generados por el pago de las tarifas es posible costear la
recoleccion y el tratamiento de los residuos.

e Generan incentivos cuando la tarifa es calculada sobre la base del volumen y cantidad de
los desechos.

Las desventajas de este instrumento son las siguientes:

e Es dificil determinar la descarga real en vertederos, lo que reduce el incentivo a reducir los
residuos dispuestos.

¢) Cargo a Insumos

Este instrumento corresponde a la aplicacion de impuestos al precio de insumos,
encareciendo en mayor medida a las alternativas més contaminantes que las menos
contaminantes. El objetivo es que productores prefieran aquellos insumos menos nocivos para
el medio ambiente, eliminando o reduciendo el uso de determinados elementos.

Las ventajas de este instrumento son las siguientes:

e Los productores se ven incentivados a utilizar insumos menos nocivos, lo que conduce a
cambios en el comportamiento.

e Aumenta la demanda de insumos que provengan del proceso de reciclaje
Las desventajas de este instrumento son las siguientes:
e Existe una dependencia de la efectividad de los insumos sustitutos.

e A largo plazo los elementos contaminantes son sustituidos, aumentando el precio del
sustituto.

e Existe una dependencia del lugar donde se fabriquen los sustitutos. La tecnologia para
producir insumos menos nocivos puede diferir de una empresa a otra, por lo cual se
dificulta la determinacion del cargo.
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i) Derechos transables

Los derechos transables son instrumentos que establecen un mercado para los derechos
de contaminar. Los agentes contaminantes pueden comprar o vender sus permisos para emitir
sustancias nocivas, distribuyendo los niveles de emision entre ellas.

Previo a lo anterior, el Estado fija un estdndar de calidad ambiental, emitiendo un
numero limitado de derechos o licencias que autorizan a los agentes contaminantes emitir
sustancias nocivas.

Las ventajas de este instrumento son las siguientes:

e En relacién con los cargos ambientales, los cuales dejan inciertos los niveles de calidad
ambiental, los permisos transables establecen un nivel predeterminado.

e Es posible reducir la participacion del Estado si se deja al sistema operar libremente.
e Incentiva el desarrollo de tecnologias menos contaminantes
Las desventajas de este instrumento son las siguientes:

e Dificultad de las autoridades para definir el 6ptimo de contaminacidon. Es necesario en
muchos casos un periodo de ajuste que permita redistribuir las licencias emitidas.

iii) Sistema de Depdsito-Reembolso

El sistema depoésito-reembolso es un instrumento que aplica un cargo a ciertos
productos. Los consumidores pagan un sobreprecio por los productos que contienen algun
elemento cuya disposicion inadecuada es contaminante. El consumidor es reembolsado una vez
que el producto es devuelto a los recolectores.

Ventajas:
e Fomenta la recoleccion y gestion adecuada de los productos reciclables o reutilizables.
e Disminuye la cantidad de residuos dispuestos en vertederos.
e FElimina en gran medida el depdsito ilegal en lugares no autorizados.

Desventajas:

e Existen factores tales como el transporte, costos necesarios para el reciclaje y comodidad
del consumidor, dificultando la gestion de residuos.

e Es necesario establecer una relacion entre el Estado y Empresas, factor extra al sistema.
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iv) Participacion Voluntaria

Seglin la experiencia internacional, las reducciones voluntarias en contaminacién han
adquirido popularidad por varios motivos:

e Se generan incentivos relacionados con las informaciones secretas o inexistentes®. Los
trabajadores, la comunidad y los clientes aprenden de estas iniciativas.

e En el caso de los residuos solidos domiciliarios, las personas que participan en las
actividades de reciclaje gozan de mejores relaciones con las comunidades vecinas y, por
otro lado, las empresas pueden atraer mas clientes.

e Las fuentes contaminantes pueden ahorrar dinero y recibir asistencia técnica desde el
gobierno (informacidn y capacitacion gratuitas, etc.).

e Aunque existan programas y regulaciones dirigidas a las fuentes a través de mecanismos
bien establecidos, coexisten problemas ambientales menores que son solucionados por
estos tipos de incentivos.

e Los programas voluntarios se caracterizan por sus bajos costos, dado que las firmas e
individuos toman bajo su mando precauciones o medidas puramente voluntarias. A
diferencia de las medidas de regulacion tradicional, los programas voluntarios no conllevan
la amenaza de imposiciones y multas por no-cumplimiento.

e Los programas voluntarios a veces son usados para experimentar con nuevos enfoques
para el control de la contaminacién, los cuales pueden ser adoptados bajo leyes en el
futuro.

e Es posible publicar los conocimientos adquiridos por los participantes en proyectos
exitosos.

2.4 Experiencia Internacional’

2.4.1 Reciclaje en Alemania

El reciclaje en Alemania ha alcanzado uno de los niveles mas alto de Europa. En este
pais se implementod lo que se llama “sistema dual de desechos”. El sistema tiene por finalidad
reciclar las envolturas de los productos de uso publico, reduciendo los volumenes de basura
dispuestos en vertederos. A mediado del afo 1991 el sistema comienza a operar, momento en
el cual los empaques reciclables debian estar marcados con un “punto verde”, permitiendo su
recoleccion especial. Las empresas debian reciclar la basura que se generaba por las envolturas
de sus productos. Dada la dificultad de que cada empresa se hiciera cargo de la recoleccion y el

8 Tasas de reciclaje, dificultades, ahorros econdémicos, etc.
° U.S Environmental Protection Agency. 2001.
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reciclado, se cred la empresa Duales System Deutschland AG. Esta empresa tiene la mision de
recolectar, separar y reciclar los envases con “punto verde”. De esta forma se delegd la gestion
de los RSD a privados, pagando una cuota al sistema dual, habilitindolas a estampar el “punto
verde” en sus envases.

El sistema parte del principio “el que contamina paga”, haciendo responsable al
productor del dafio de sus envases. A partir de la cuota necesaria para obtener la licencia de
“punto verde”, las empresas se ven incentivadas a reducir el peso y volumen de sus envases,
ademas de fabricarlos con materiales menos nocivos.

En Alemania la tasa de reciclaje de envoltorios recolectados es del 50%, lo cual ha
permitido ganancias superiores a los 2 millones de euros anuales provenientes de la venta del
material derivado del reciclaje.

Mas de 15 paises europeos han implementado un sistema dual para la gestion de
residuos, en algunos casos con mejores resultados que el aleméan.

Una de las ventajas de este sistema es la disminucion de la responsabilidad municipal
en la gestion de residuos.

2.4.2 Reciclaje en Estados Unidos

2.4.2.1 Descripcion del mercado

En mas de 4.100 comunidades, en 42 estados, se ha implementado un instrumento
econémico que establece que las personas pagan por el peso y/o volumen de la basura que
generan, alcanzando un 10% de la poblacion de USA. Existen estados que han implementado
este instrumento en todas sus municipalidades. El programa de incentivos lleva por nombre
“Pay-As-You-Throw” (Paga por lo que arrojas), también conocido como “Unit Pricing”
(Precio por unidad) o ““Variable-Rate Pricing” (Precio de tasa variable). En este programa, los
residentes se ven enfrentados a un cargo municipal por conceptos de aseo basado en la cantidad
de basura que arrojen.

Los mecanismos que integran un cobro por la cantidad de basura que finaliza en
vertederos, pueden tomar diferentes formas. En ciertas comunidades se utilizan mecanismos en
el cual las personas compran bolsas o contenedores que predeterminan el pago antes de la
recoleccion final. Existen otros mecanismos en los cuales el pago se realiza por el nimero de
contenedores, el peso de los contenedores o ambas caracteristicas, que no predeterminar el
peso de la basura. Los programas mixtos son los mas comunes, en el cual se combina una tasa
fija (precio por basura) por un monto predeterminado y una tasa incremental por los montos
que exceden el maximo cubierto por la tasa plana.
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Los programas mixtos han crecido en popularidad debido a que son féciles y baratos de
implementar, proveen una fuente estable de ganancias por los servicios de recoleccion y
ofrecen un predeterminado nivel de servicio (costos fijos).

El sistema de recoleccion de basura puede estar en manos de las municipalidades o
privados.

En muchas comunidades con un sistema de tasa variable (cobro por peso) implementan
educacion publica, uno de los principales elementos para un programa exitoso. La frecuencia
de recoleccion, ganancias, materiales recolectados y la participacion requerida para este
programa varia de una comunidad a otra. Estas actividades tienen un importante impacto en el
¢xito de los programas de tasa variable.

En 1993 la ciudad San José, California, comenzo a utilizar la tasa variable. La
recoleccion de basura y material reciclable estaba a cargo de dos empresas. Una de ellas estaba
a cargo de una mitad de la ciudad (80.000 familias) y la otra la restante (105.000 familias). Las
familias suscriben el tamafio del contenedor de basura, pagando semanalmente por la
recoleccion. Cuando el contenedor es sobrepasado, las familias pueden colocar el exceso
basura en bolsas de plastico especiales, que son previamente compradas en librerias o
supermercados por $3.5 US.

Entre los estados que han implementado un programa de tasa variable se encuentra
Seattle, Milwaukee, Minneapolis, Durham, Columbia y Farmington. Estos estados han sido
incentivados por los cargos que se aplican a cada unidad adicional de basura (peso y/o
volumen).

Una de las desventajas de este sistema se presenta en la complejidad tecnologica,
camiones que cuenten con equipo especializado y aumento en el tiempo de recoleccion.

En las ciudades de Seattle que han implementado el sistema, los tiempos de recoleccion
son superiores en un 10% de aquellas con otros mecanismos. Si la disminucién de la basura es
suficiente, existe el potencial de cubrir los costos de implementacion.

Un estudio realizado en 1992 en 14 ciudades que implementaron un programa de tasa
variable, la reduccion promedio de basura alcanzo el 44% durante el primer afio. Otro estudio,
realizado en California, indica que la reduccidn en basura pasé de un 6% a un 50% después de
haber introducido un sistema de tasa variable. Las razones se basan en que a un mayor precio
por unidad y a contenedores mas pequeios los resultados son mejores.

Existen dos ventajas de un sistema que no predetermina el peso de uno que si lo hace:
e Es mas flexible. Semana a semana los montos de basura pueden cambiar, de igual manera
los pagos por estos. Si disminuye la basura, disminuye el pago.

e Se logra una mayor reduccion de basura. Esto lo confirma un estudio realizado en Marietta,
Georgia, por Nestor y Podolosky (1998).
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Los programas de tasa variable no son apropiados para todas las comunidades. No
funciona si las comunidades tienen:

Suficientes vertederos ambientalmente aceptables

Pocos o lejanos medios para reciclar

Espacios abiertos cercanos, que hagan vulnerable la disposicion ilegal
Presencia de una comunidad en contra de un sistema de tasa variable.

La agencia del gobierno federal de Estados Unidos que lleva por nombre
Environmental Protection Agency (EPA) esta a cargo de proteger la salud humana y el cuidado
del medioambiente (aire, agua y tierra). Esta agencia ha dado soporte y apoyo al enfoque de
pago por cantidad, dado que se ajusta a los tres componentes claves para un programa comunal
€X1t0so:

e Sustentabilidad ambiental
e Sustentabilidad economica
e Equidad

Environmental Protection Agency, cree que el éxito de un programa ambiental depende
en gran medida en cdmo se consideran los tres componentes anteriores.

2.4.2.2 Experiencia en la aplicacion de cargos ambientales
i) Busqueda de Consenso

En las comunidades de Estados Unidos donde se ha implementado un programas PAYT,
los residentes consideran por una unanimidad que el elemento mas importante para el éxito del
programa es la bisqueda de consenso.

Tempranamente, en el proceso de disefio, los planificadores se enfocan en buscar apoyo
y aceptacion por parte de la comunidad para la implementacion del programa. Una vez que se
cuenta con la ayuda, los planificadores dedican esfuerzos en educacion publica y servicios de
capacitacion puerta a puerta. La educacion publica es necesaria para que los residentes estén al
tanto de los detalles de como participar en el nuevo programa y emitan un feedback hacia los
planificadores.

Dentro del pais en discusion (Estados Unidos), el personal municipal y expertos de
diversas areas estan de acuerdo que un programa PAYT no funciona si los residentes se
oponen. Las mejoras en la gestion de los residuos solidos requiere de un esfuerzo
comprometido de los residentes, por lo tanto hay que considerar a la comunidad como un
aliado mas del programa.
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i) Educacion, divulgacion y capacitacion

En Estados Unidos, una vez que se hayan tomado la mayor parte de las decisiones
requeridas para el disefio del programa, la comunidad es educada y recibe servicios de
capacitacion en sus propios hogares. Los recursos destinados a educar y capacitar tienen por
objetivo proveer a los residentes informacidon necesaria para entender y participar plenamente
en el nuevo programa.

Junto a la informacion que se provee, los planificadores solicitan a los residentes
evaluar el programa, a modo de realizar ajustes al disefio antes de la implementacion,
adaptandose de mejor manera a las necesidades de los residentes.

Las municipalidades generalmente organizan las actividades de educacion, divulgacion
y capacitacion entre 3 a 6 meses antes de la implementacion del programa. Las informaciones
especificas que se entregan a la comunidad a menudo incluyen:

e Un didlogo acerca de las metas en el manejo de residuos y como el programa PAYT ayuda
al cumplimento de los mismos.

e Informacion de los tipos de contenedores que se usaran.

e Los tipos y costos de todos los servicios ofrecidos, incluyendo el reciclaje y otros servicios
complementarios.

e Los horarios de recoleccion.

e Las maneras de como seran cobrados los cargos. (Suscripcion de contenedores; compra de
bolsas, calcomanias; u otro tipo de estructura de cobro)

e Los planes de las municipalidades en cuanto al cobro de multas por disposicion ilegal u
otra accion de no cumplimento.

iii) Persuadir a la comunidad

A continuacion se presentan acciones clave que se han tomado en Estados Unidos para
persuadir a las personas y hacer que participen del reciclaje.

a) Algunos de los métodos usados para convencer a la comunidad de que el pago por unidad
(Pay-As-You_Throw) es una buena idea, son los siguientes:

Dar un buen soporte publico, trabajando tempranamente. No contactar solamente a los
grupos que participan plenamente en las actividades de reciclaje, sino también a aquellos de los
cuales no se espera una aceptacion.

Informar a la comunidad que actualmente paga un impuesto territorial®® por el servicio
de aseo (property taxes) de que ese tipo de impuesto esconde el costo que genera la basura.
Con esta informacion se pretende cambiar la mentalidad de que el servicio de recoleccion de
basura es gratis. Junto a lo anterior, la medida es complementada con la potencial disminucién
de los costos hacia los usuarios. Si los costos estan incluidos en los impuestos territoriales, no

' En Chile los impuestos territoriales son denominados contribuciones.
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importa cuanto cueste la recoleccion de basura, los escépticos percibirdn un costo extra en el
precio por unidad.

b) Algunos de los métodos usados para divulgar el programa PAYT, son los siguientes:

La manera en que se introdujo el programa en Estados Unidos fue mediante el contacto
cercano con el vecindario y asociaciones civiles, con el proposito de informar, sensibilizar y
captar opiniones. Se produjo un video de 8 minutos acerca del programa de pago por unidad, el
cual es mostrado en juntas vecinales. Las personas se sienten atraidas con las imagenes, hablan
acerca del contenido y emiten opiniones. Ademads, se realizan focus group con las familias, se
hacen encuestas e implementan sistemas telefonicos de mensajes.

e Los planificadores deben ponerse en el papel del cliente (comunidad).

e El programa promueve a que la comunidad tenga el control de los costos.

e Los métodos de divulgacion incentivan a que los usuarios dediquen tiempo a educarse y
una vez que ingresen al sistema no quieran volver atras.

c) La manera en que se aclaran las dudas y confusiones de la comunidad cuando se les
informa acerca de los detalles del nuevo programa contempla las siguientes actividades:

Se llega a la audiencia haciendo uso de correos electronicos, cartas y boletines de
noticias comunales, explicando como usar el carrito de la basura, hacia que lugar debe ir
dirigido y como compartirlo con un vecino (como por ejemplo llevar los dos carritos unidos
para que la persona que recoge le sea mas facil y comodo). Se usan términos faciles para
promover el programa. Es importante entregar los mensajes de manera clara y simple.

d) Algunas de las acciones que se han tomado para desincentivar a los residentes a poner los
materiales no reciclables en el contenedor de los reciclables, son las siguientes:

Algunos residentes tienden a ser desordenados con el material reciclable, sin importarle
el sistema de precios de los residuos solidos. A medida que la gente aprende a reducir sus
costos al reciclar mas, se inclinan cada vez maés a introducir productos no reciclables en los
contenedores para reciclar. En muchas comunidades se ha encontrado que la mejor solucioén
para hacer valer las buenas practicas es una buena educacion y programas basados en leyes o
reglas. Las imposiciones antes mencionadas son creadas para dar un sentido de liderazgo entre
los residentes, apoyados por la presion del entorno contra comportamientos indebidos.

e) En municipios con un presupuesto pequefio, se recomienda de igual forma disponer dinero
para la recoleccion de datos y monitoreo:

La recoleccion de datos y el monitoreo es fundamental y necesario. Aunque muchas de
las decisiones en los programas de precio por unidad enfrenten restricciones de presupuesto, la
recoleccion de datos es esencial para planear y asegurar efectividad en los costos. La buena
eleccion de informacion puede mostrar cudl tipo de programa de precio por unidad se ajusta de
mejor manera a las necesidades de la comunidad. Ademads, permite evaluar posibles
modificaciones al cargo de los usuarios.
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2.5 Conclusion analisis internacional

El éxito de un programa municipal, que pretenda fomentar el reciclaje, depende
principalmente del instrumento econdmico utilizado. Este debe estar acorde a la realidad de
cada region. Se necesita el apoyo de normas y de una fuerte educacion. Los cambios son
paulatinos, necesitando en muchos casos considerables tiempos para ajustar los instrumentos y
observar las mejorias.

Algunos instrumentos son ventajosos en ciertas regiones, que en gran medida depende
de los recursos econdmicos y técnicos para implementarlos. Los costos e inversiones varian
unos de otros, como ademas los resultados obtenidos. Por ejemplo, en Estados Unidos, la
aplicacion de la tarificacion por peso de basura requiere de un mayor tiempo que el mecanismo
aplicado en Alemania, sin embargo es mas simple.

El colapso de rellenos sanitarios, el rechazo de la comunidad a vivir cerca de vertederos
y la creciente generacion de residuos son algunos de los motivos que han llevado a los paises a
emprender medidas concretas.

Los paises se ven enfrentados a ciertos problemas en el uso de determinados
instrumentos. La tarifa por peso de basura induce a la disposicion ilegal, sin perjuicio de la
existencia de soluciones por parte de las autoridades.

Un estudio realizado en 21 ciudades del norte de Estados Unidos, que han

implementado un sistema de pago por peso o volumen, la disminucion de basura destinada a
rellenos sanitarios esta en un rango de 17% a 74%.
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CAPITULO 3
ANALISIS DE LA SITUACION ACTUAL CHILENA Y PROPUESTA DE
INCENTIVO
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3.1 Situacion actual de la Region Metropolitana

De acuerdo con la Ley Organica Constitucional de Municipalidades y el Codigo
Sanitario, las municipalidades deben cumplir con la mision de recolectar, transportar y dar
disposicion final a los residuos urbanos. Los residuos urbanos pueden ser de origen doméstico,
industrial, hospitalario o de la construccion. El total de residuos urbanos esta compuesto de los
siguientes porcentajes por cada sector:

Figura 3.1: Composicion de Residuos Urbanos en la RM por Toneladas

@ Construccion
B Domiciliario

OIndustrial

O Hospitalario

Fuente: MIDEPLAN, 2007

Los Municipios, en su mayoria, delegan la funcion de disposicion final a empresas
privadas o mediante gestion propia. El costo por tonelada de residuos dispuestos en vertederos
disminuye al aumentar su cantidad, lo que descarta la opcidon de reciclaje en muchos casos por
falta de incentivos. Sin embargo, existen municipios que han promovido campafas de reciclaje,
alentando a la comunidad a separar la basura en sus hogares.

Destaca el importante aporte que generan las actividades de recoleccion por parte de
cartoneros ¢ intermediarios, quienes se benefician del valor econdémico impuesto por empresas
recuperadoras. Las cifras que indican una actividad constante y tasas de reciclaje positivas se
deben en gran medida a las actividades de los cartoneros, indicando que la pobreza ha sido un
elemento a favor del reciclaje.

Cualquier iniciativa que pretenda hacer del reciclaje una opcion viable y sostenible
requiere de un cambio de habito de la poblacidon. La comunidad debe percibir la generacion de
residuos y la disposicion final como una responsabilidad de todos.

Datos estimativos indican que 200.000 toneladas de RSD son generadas mensualmente
en la Regién Metropolitana, con un total de 2.400.000 toneladas anuales''. Si se proyectan el

' Estos datos representan la actualidad del afio 2008
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monto generado hasta el 2014, seguin el incremento promedio de 2,5% anual registrado en los
ultimos 5 afios, podria alcanzarse las 2.800.000 toneladas anuales. Lo anterior conllevaria a que

los municipios deban enfrentar altos costos, reflejado en su labor de financiar el servicio de
recoleccion, transporte y disposicion final.

De acuerdo con estimaciones realizadas por MIDEPLAN, los montos de residuos
generados y su composicion se presentan a continuacion:

Cuadro 3.1: Generacion de Residuos por Estrato Socioeconomico

., Rango Tasa de Crecimiento |Tasa de Crecimiento Media
Estrato Generacion

Socioecondmico (Kg/Hab/Dia) Medte;/ l;nual Anual(?/u)gerlda
© 0
Nivel Alto 1,38 0-1% 0,50%

Nivel Medio 1,05 1-2,5% 1,80%
Nivel Bajo 0,88 2,5-4,5% 3,50%
Fuente: CONAMA, 2007

Cuadro 3.2: Composicion de la Basura por Tipo de Residuo

Componente Composicion (%)
Materia orgénica 42.0

Papel y carton 21.9

Plasticos 14.1

Textiles 5.0
Metales 2.5
Vidrios 2.1

Otros 12.4

Fuente: CONAMA 2007

Como se ha mencionado anteriormente, la disposicion final del los residuos sélidos es
de responsabilidad de cada municipalidad. La Regién Metropolitana registra un logro a nivel
latinoamericano al disponer practicamente el 100% de los residuos en lugares sanitariamente
controlados. La sustentabilidad ambiental es el siguiente paso a lograr.

La composicion de los residuos solidos domiciliarios de Chile y Estados Unidos
difieren en los porcentajes (Tabla 1.1). Por lo tanto, se puede inferir que los resultados que se
obtendrian en Chile con la implementacion de un sistema de reciclaje serian diferentes a los
logrados en Estados Unidos. Sin embargo, la experiencia es una buena referencia.
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Cuadro 3.3: Composicion de los Residuos Solidos

Componente EE.UU. (%) | Chile (%)
Materia organica 30.5 42.0
Papel y carton 40.0 21.9
Plasticos 7.0 14.1
Textiles 2.0 5.0
Metales 9.5 25
Vidrios 8.0 2.1
Otros 3.0 12.4

Fuente: CONAMA, 2007

Las diferencias en la composicion de la basura entre Estados Unidos y Chile se deben
principalmente a los siguientes factores:

e Las campafias de reciclaje han influido en cambios de hébito en el consumo de productos.
e Existen diferencias en las condiciones socioecondmicas entre ambos paises.

3.1.1 Mercado de las empresas recicladoras

En la Region Metropolitana el porcentaje de material reciclado ha evolucionado en
forma creciente en los ultimos 11 afos. El elemento o factor principal que ha permitido
alcanzar estas cifras es la participacion de recolectores primarios o también llamados
cartoneros. La falta de incentivos dirigidos a las fuentes, junto con las condiciones de pobreza
de muchas personas, ha generado un escenario en que gran parte de los logros en materias de
reciclaje se deba a la participacion de personas de bajos recursos. La cantidad de cada material
reciclado se presenta en el cuadro 3.4.

Cuadro 3.4: RSD Reciclados en la Region Metropolitana (Toneladas)

PAPEL/ |PLASTICO ) TOTAL TOTAL TOTAL %
VIR CARTON |  PET CHATARRA | ORGANICO | ppcjep ajE | DISPUESTO | GENERADO | RECICLAJE

891 2.000 - - 2.891 1.789.599 | 1.792.490 0,00%
2.500 - - 5.020 1.870.868 | 1.875.888 0,00%
3.200 - 10.896 18.466 1.952.137 | 1.970.603 1,00%
53.127 - 12.515 73.787 2.156.446 | 2.230.233 3,00%
61.673 - 16.362 94.048 2270311 | 2.364.359 4,00%
83.589 29.442 139.928 2.405.433 | 2.545.361 5,00%
132.579 31.153 195.973 2.331.173 | 2.527.146 8,00%
128.291 35.970 205.932 2.273.897 | 2.479.829 8,00%
131.453 42.152 229.368 2.336.474 | 2.565.842 9,00%
124.157 52.394 234.319 2.373.228 | 2.607.547 9,10%
183.285 102.000 347.809 2.449.831 | 2.797.640 12,43%

Fuente: CONAMA, 2007
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Figura 3.2: Evolucion del Reciclaje en % desde el afio 1995 a 2005
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Fuente: CONAMA 2007

Los recolectores primarios, por lo general, recolectan distintos tipos de residuos (papel,
carton, vidrio, plastico, etc.), los que son vendidos a intermediarios, los que finalmente venden
los residuos a las empresas recicladoras. Esta forma de operar tiene los siguientes
fundamentos:

e Los residuos recolectados por los cartoneros no presentan las condiciones para ser
procesados. Los residuos por lo general estdn sucios o humedos, con liquidos u otros

elementos que alteran el peso y volumen.

e El peso de los residuos recolectados por los cartoneros no cumple con el monto minimo al
cual estan dispuestas a comprar las empresas recicladoras.

e Existen problemas de lejania y comodidad, que hacen dificil el transporte.

Figura 3.3: Interaccion de Venta de Residuos
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Fuente: Elaboracion propia.
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El precio al cual son comprados los residuos de los cartoneros esta determinado por los
intermediarios, quienes los fijan de acuerdo al precio que las empresas recicladoras les
imponen a ellos. Los intermediarios operan en ciertas comunas haciendo uso de camiones y
balanzas, que en algunos casos actuan bajo la ilegalidad.

En cuanto a las caracteristicas de las empresas, existen algunos datos que son de
caracter confidencial. Por ejemplo, las capacidades de procesamiento de residuos, los costos y
las inversiones no son entregadas a terceros por parte de la empresa. Sin embargo, a
continuacion se entregaran algunas de las caracteristicas de las principales empresas.

3.1.1.1 Empresas recicladoras de latas de aluminio

El mercado de las empresas recicladoras de aluminio esta fuertemente ligado a la
exportacion de los materiales provenientes del reciclaje. En Chile, mas del 90% del material
reciclado es exportado. Segun lo anterior, el precio al cual las empresas recicladoras compran
el aluminio depende casi en su totalidad del tipo de cambio peso-ddlar en un determinado
momento.

La principal empresa del rubro aluminio es LATASA Chile S.A. Esta empresa tiene una
capacidad de procesamiento de 184.000 toneladas mensuales. El aluminio que procesan
proviene tanto de recolectores primarios como de intermediarios. El precio de los residuos
depende principalmente del valor del dolar en el mercado chileno.

Actualmente, las empresas satisfacen la oferta de material reciclable (cartoneros e
intermediarios), tardando solo dos dias en procesar todos los residuos que les llega en un
determinado momento. Segun datos entregados por la CONAMA, la capacidad instalada de las
actuales empresas es suficiente para satisfacer la oferta de material reciclable por los proximos
3 anos. Ademas, de ser sobrepasada su capacidad de procesamiento, las empresas aseguran que
es posible ampliar ésta capacidad sin dificultades.

3.1.1.2 Empresas recicladoras de plastico

El reciclaje del plastico se genera principalmente por las actividades industriales. La
gran cantidad de restos plasticos que se generan en la produccion industrial ha permitido que
las empresas recicladoras se vinculen directamente con éste sector.

El porcentaje de reciclaje de residuos plasticos provenientes del post consumo es
despreciable en comparacion al industrial. Las causas de este escenario tienen relacion a la
dificultad de disponer, transportar y tratar los residuos desde el origen domiciliario. El tipo de
plastico proveniente del sector domiciliario cominmente tratado es el plastico PET (Polietilen
Tereftalato), el cual se encuentra facilmente en botellas de productos liquidos. Otro elemento
que desfavorece el reciclaje de pléastico domiciliario, es el reducido nimero de empresas que
reciclan bolsas plasticas.
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El precio al cual las empresas recicladoras valoran el plastico es relativamente estable,
dependiendo principalmente de la oferta que mes a mes hacen las industrias. Actualmente, las
empresas son capaces de procesar los residuos con la capacidad que tienen instalada, pudiendo
ampliarla en caso de aumento en la oferta.

La principal empresa del rubro es RECIPET S.A., la cual tiene una capacidad instalada
de aproximadamente 700 toneladas mensuales.

3.1.1.3 Empresas recicladoras de papel

El mercado del papel reciclado es relativamente inestable. El precio de los residuos
provenientes del papel depende principalmente del precio de la celulosa. El papel es comprado
en su mayoria a intermediarios y oficinas en convenio con las empresas recicladoras.

SOREPA S.A es la principal empresa del rubro, con amplia presencia en la captacion
de residuos de oficinas y participacion en campaiias de beneficencia.

3.1.1.4 Empresas de compostaje

El compost es un producto derivado de los residuos orgénicos, utilizados en agricultura
como abono para el suelo. En la Region Metropolitana, el mercado del compost es pequefio,
pero con un gran potencial. Los residuos organicos superan el 40% de la composicion de los
residuos solidos domiciliarios en todos los estratos socioeconomico, alcanzando en algunos
casos el 50%. Un adecuado sistema de reciclaje deberia considerar la recuperacion de materia
organica, lo que disminuiria notablemente la cantidad de basura con destino a vertedero.

3.1.2 Experiencias de reciclaje en la Region Metropolitana

3.1.2.1 Reciclaje en la comuna de Nufioa

Dentro de las municipalidades de la Region Metropolitana destaca la iniciativa de la
Municipalidad de Nufioa en materia de reciclaje. Desde el afio 2003 ha funcionado un sistema
en el cual los residentes de la comuna depositan todos los residuos reciclables en una misma
bolsa, para luego ser separados en un centro de acopio y clasificacion. El centro de acopio y
clasificacion se compone principalmente por un grupo de personas que clasifican y separan los
residuos contenidos en las bolsas.

El despacho de la basura desde los hogares y el manejo del centro de acopio y
clasificacion, estuvo a cargo de la municipalidad desde el afio 2003 al 2007. Durante ese
tiempo, los residuos eran vendidos a las distintas empresas recicladoras, generando importantes
ingresos municipales. A partir del 1 de Agosto del 2007 el sistema queda en manos de
privados, manteniendo el mismo funcionamiento (Figura 3.4).
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Figura 3.4: Ciclo de los Residuos
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Fuente: Municipalidad de Nufioa 2007

El camidn recolector de los residuos provenientes de los hogares pasa por cada calle de
la comuna, recolectando las bolsas de reciclaje un dia a la semana. El disefio del camion y el
dia en que brinda los servicios, son distintos al camion de la basura.

Actualmente se recicla aproximadamente el 10% (520 ton/mes) del total de residuos
generados en la comuna (5200 ton/mes). Las campafias municipales han permitido que la
participacion ciudadana sea creciente a lo largo del tiempo, logrando que en la actualidad el
38% de las personas separen la basura es sus hogares (62.700 habitantes de un total de
165.000).

Para llevar a cabo el proyecto, la municipalidad de Nufioa debi6 realizar una inversion

de $156.700.000 pesos, destinados principalmente a la edificacion del centro de acopio y
clasificacion. Los ingresos promedios anuales obtenidos entre el afio 2003 a 2007, por
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conceptos de ahorros de rellenos sanitarios y venta de residuos reciclables, son presentados a
continuacion:

Cuadro 3.5: Ingresos Promedios Mensuales para la Municipalidad de Nuiioa

Afio

Ingresos 2003 2004 2005 2006 2007

Ingreso mensual
promedio por ahorro de| $436.463 $ 554.968 $587.337 $ 669.204 $791.646

relleno sanitario

Ingreso mensual
promedio por venta de | $3.161.511 | $3.931.937 | $4.183.117 | $4.376.379 | $5.064.628
residuos reciclables

Fuente: Municipalidad de Nufioa, 2007

Cuadro 3.6: Ingresos Totales Anuales para la Comuna de Nuioa

Afo
Ingresos 2003 2004 2005 2006 2007 Total

Ingresos totales por
ahorro de relleno $2.618.780 | $6.659.617 | $7.048.043 | $8.030.442 | $9.499.753 | $33.856.635
sanitario

Ingresos totales por
venta de residuos | $ 18.969.066 | $ 47.183.241 | $ 50.197.408 | $ 52.516.545 | $ 60.775.530 | $ 229.641.790
reciclables

Total $21.587.846 | $ 53.842.858 | $ 57.245.451 | $ 60.546.988 | $ 70.275.283 | $ 263.498.426

Fuente: Municipalidad de Nuioa, 2007

El programa lleva por nombre “Nufloa recicla”, la cual ha estado acompaiiada de una
permanente difusion educativa. El objetivo es comprometer y sensibilizar a la comunidad sobre
la necesidad del reciclaje. Las personas son educadas y habilitadas para separar de buena forma
la basura y adecuarse al funcionamiento del sistema. Los residuos recolectados en Nufioa son:

Papeles y cartones
Envases de vidrio
Envases plasticos
Latas de aluminio
Tarros y chatarra
Tetra-pak

e Otros plasticos
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Como se menciond anteriormente, aproximadamente el 10% de la basura de Nufioa es
reciclada, la cual tiene la siguiente composicion:

Cuadro 3.7: Composicion del 10% de los Residuos que se Reciclan en Nufioa

I Material Porcentaje I

Papel y Carton 36,7%
Vidrio 20%
Chatarra 5,3%
Plastico 4,8%
Tetra-pak 1,6%

Otros plasticos 1%
Aluminio 0,1%
Material Excedente 30,3%

Fuente: Municipalidad de Nufioa 2008

3.1.2.2 Reciclaje en la comuna de Vitacura

En el mes de noviembre del afio 2005, se inaugur6é en la comuna de Vitacura un
proyecto que lleva por nombre “Punto Limpio”, un moderno centro de acopio de residuos
inorganicos de origen domiciliario. Este centro, estd compuesto por un conjunto de
contenedores donde los vecinos pueden depositar en forma diferenciada papeles, plésticos,
botellas, cartones, latas de aluminio, envases tretrapack y artefactos electronicos obsoletos
(calculadoras, computadores, scanners, celulares, camaras de video, televisores, sistemas de
audio, etc.).

El “Punto Limpio” esta emplazado en una superficie de 500 m’ caracterizandose por
ser uno de los centros de reciclaje mas modernos de Latinoamérica, a un costo de
$500.000.000. Las coordenadas son las siguientes: Av. Américo Vespucio con Escriva de
Balaguer y Nueva Costanera, bajo el costado sur poniente del Puente Centenario.

El funcionamiento del sistema es presentado en la figura 3.5.
Los residuos recolectados por Punto Limpio son vendidos a las distintas empresas

recicladoras, lo que permite recaudar dinero en beneficio de las Fundaciones Coaniquem, Alter
Ego, Cenfa, Fundacion San José, Un Techo para Chile y Maria Ayuda.
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Figura 3.5: Funcionamiento de Punto Limpio
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3.2  Propuesta de Incentivo

3.2.1 Actividades a incentivar

La principal actividad a incentivar es la separacion de basura en los hogares, con el fin
de disminuir la cantidad de basura con destino a vertedero y fomentar la buena clasificacion de
los residuos reciclables para una posterior reutilizacion. En este capitulo se estableceran
algunos elementos que hagan del reciclaje una opcion atractiva para los residentes de edificios.

El motivo por el cual los incentivos estaran dirigidos a residentes de edificios, se debe
en gran medida a la escala de participacion (concentracion) que es posible lograr en este tipo
de establecimiento, lo cual esta relacionado con un factor que indica que a mayores montos de
residuos reciclables recolectados en un punto geografico hace mas atractivo su despacho.

Los incentivos seran brindados a los agentes contaminantes (personas) a través de la
industria privada y del sector gubernamental. De esta forma, son las inmobiliarias las
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encargadas de implementar un sistema de reciclaje en los edificios nuevos una vez estudiada la
rentabilidad positiva del proyecto y, por otro lado, las municipalidades deberan influir
mediante los cobros por derecho de aseo u otro medio.

3.2.2 Relacién de los incentivos con el modelo de negocio

El modelo de negocio propuesto supone que los residuos reciclables son de propiedad
de los residentes, los cuales seran vendidos a las empresas recicladoras. Con esta actividad es
posible lucrar con los desperdicios, brindando un beneficio econdmico para los residentes y un
beneficio ambiental para la comunidad en general.

Desde la perspectiva privada, el modelo de negocio se basa en contratos entre
inmobiliarias y empresas recicladoras, quienes negociaran los precios y montos de los residuos
a recolectar periddicamente. Las municipalidades entran en juego aplicando algin tipo de
incentivo a las entidades del sistema, dando un trato preferencial y distinto de quienes no
participan en ¢él. De esta forma, las municipalidades deben permitir que el negocio privado se
lleve a cabo, incentivando tanto a los residentes como a las empresas involucradas del sistema.

Las municipalidades se beneficiaran con la obtencion de informacion, sustentabilidad
de la comuna y una mejora en la imagen.

Seglin lo anterior, la relacion de los incentivos con el modelo de negocio es
basicamente un trato preferencial de las municipalidades hacia un sector que lucrard con los
residuos solidos domiciliarios, teniendo como principal actor a los residentes de edificios
ecoldgicos.

3.2.3 Factibilidad en la aplicacion de incentivos en la situacion actual chilena

Desde la perspectiva econdmica, los incentivos son tipicamente usados para maximizar
el beneficio neto de la sociedad. Para el caso particular del reciclaje, resulta indispensable
identificar los costos y beneficios (ambientales, administrativos, transporte, disposicion, etc.)
que traen consigo los potenciales programas de incentivo econdémico.

En relacion con lo anterior, la experiencia internacional ha demostrado que los
programas de incentivo estan altamente ligados a los costos que conlleva el transporte y
disposicion de la basura en rellenos sanitarios. En paises como Alemania y Estados Unidos, la
reduccion de espacio para emplazar un vertedero y repudio de la sociedad a vivir cerca de
ellos, ha encarecido los costos de generacion para la comunidad y los costos de disposicion
para las municipalidades. En otras palabras, el valor de los derechos de aseo es alto para la
comunidad, al igual que los derechos de vertedero de las municipalidades. De esta forma,
resulta conveniente incentivar las reducciones de basura.

A diferencia de Alemania y Estados Unidos, en Chile la generacion, transporte y
disposicidon no presenta mayores costos, sin embargo, esto estd cambiando. En la actualidad, la
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. ., . . . . 12 .
implementacion de ciertos programas de incentivos, como por ejemplo cargos ~ o sistema
deposito-reembolso’®, encareceria la gestion de los residuos sin justificar sus beneficios
sociales. La reduccion de espacio y la lejania de los vertederos estd modificando el actual
escenario.

Considerar la aplicacion de incentivos a iniciativas de caracter voluntario, sin incurrir
en grandes costos, podria ser una de las opciones que manejen las municipalidades para
promover el reciclaje.

3.2.4 Definicion de politicas ambientales en Chile

La definicion de las politicas ambientales es necesaria para determinar los fundamentos,
principios y objetivos en materias medioambientales en un pais. En Chile las politicas
ambientales promueven el desarrollo sustentable, velando por el equilibrio entre crecimiento
econdémico, equidad social y sustentabilidad ambiental.

La Politica Ambiental tiene por foco y finalidad el cuidado de la calidad de vida de
todos los chilenos y las generaciones futuras. Es necesario el compromiso y participacion de
toda la sociedad civil.

Los fundamentos de la Politica Ambiental vigente en Chile son los siguientes:

e Calidad de vida de las personas. Las personas deben gozar de mejoras en la calidad de vida
en forma sostenida y equitativa, fundado en medidas que velen por la conservacion y
proteccion del medio ambiente. Sobre la base de lo anterior, las expectativas de las
generaciones futuras no deben ser comprometidas.

e Complementariedad entre desarrollo socioecondémico y sustentabilidad ambiental.
Favorecer el uso racional de los recursos naturales en términos de cantidad y calidad,
garantizando la disponibilidad para el desarrollo. Los enfoques economicos y ambientales
deben ser complementarios y no opuestos.

e Equidad social y superacion de la pobreza. Este fundamento se basa en que todos los
ciudadanos tienen derechos a vivir en un entorno limpio y sano. La pobreza conlleva
limitantes y condiciones desfavorables en cuanto al desarrollo, contaminacion y calidad de
vida. Se deben asegurar las igualdades de oportunidad en el acceso a los beneficios del
desarrollo.

Los principios que inspiran la Politica Ambiental del Gobierno son las siguientes:

e Incorporacion de la sustentabilidad ambiental. Este principio incorpora en las politicas
publicas el concepto de sustentabilidad, haciendo coherente e integral la relacion entre

12 Similares a los de Estados Unidos
13 Similares a los de Alemania
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ambiente, calidad de vida y desarrollo productivo. Es decir, involucrar transversalmente a
todos los sectores.