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Resumen

Resumen

La presente memoria titulada “Manual de Calidad y Manual de Procedimientos Generales
para la Acreditacion del Laboratorio de Quimica de Alimentos y Materias Grasas”, tuvo
como objetivo elaborar el “Manual de Calidad” y el “Manual de Procedimientos
Generales” para el Laboratorio de Quimica de Alimentos y Materias Grasas. Esto
obedece a la creciente demanda de clientes que requieren de los servicios de analisis
quimicos de alimentos que sean confiables.

Para ello se realizé una exhaustiva revision de la normativa vigente en Chile, que
incluyé a NCh-ISO 17025.0f2001 “Requisitos generales para la competencia de los
laboratorios de ensayo y calibracion”, indispensable para la acreditacion del laboratorio.
En lo que respecta a Sistema de Gestion de la Calidad, se consideré de interés
actualizarlo de acuerdo a NCh-ISO 9001.0f2001 “Sistemas de gestién de la calidad-
Requisitos”, utilizando la terminologia de la norma NCh-ISO 9000.0f2001 “Sistemas de
gestion de calidad — Fundamentos y vocabulario”.

Del estudio de las normas mencionadas, de Acreditacién y de Sistemas de Gestidn
de la Calidad, emanaron recomendaciones para desarrollar e implementar un Sistema de
Gestion de la Calidad en el Laboratorio de Quimica de Alimentos y Materias Grasas.
Ademas se incluyen recomendaciones que permitan demostrar la competencia del
laboratorio para producir datos técnicamente validos.

En forma anexa a la memoria se incorporan el “Manual de Calidad” y el “Manual de
Procedimientos Generales” del Laboratorio de Quimica de Alimentos y Materias Grasas.
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