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RESUMEN

RESUMEN

El presente trabajo tiene como objetivo estudiar la factibilidad técnico econémica de la
operacion interna de la planta de tratamiento de residuos industriales liquidos (RlLes) de
una empresa elaboradora de snacks ubicada en la ciudad de Santiago.

Se realizé un andlisis de costos directos e indirectos implicitos en la operacion, los
cuales se dividen en fijos y variables. Paralelo al andlisis de costos se llevé a cabo la
licitacion de la operacion de la planta de tratamiento RILes, para lo cual se invitdé a
participar a 3 empresas del rubro. Una de ellas es la que operaba la planta antes de la
licitacion.

Luego de analizar los costos de las 4 alternativas, se recomendé a la Empresa
Elaboradora de Snacks continuar tercerizando dicha operacion con la empresa que
operaba la planta de RlLes desde los inicios de ésta. Esto debido a que se logré, luego
de la licitacion, un ahormo real de un 7%, lo que equivale a mas de 9 millones de pesos
anuales.

Otro objetivo de este estudio fue evaluar la comelacién entre las materias primas
utilizadas en proceso y la generacién de desechos. Esto se realiz6 mediante analisis
estadisticos efectuados en el programa Statgraphics plus 4.0. Se determind que existe
comrelacion entre los kilos de residuo de papa de la criba por tonelada de papa que
ingresa a la planta de produccién y el tiempo. También se encontré una relacion
estadisticamente significativa entre la cantidad de papas que ingresan a produccién y la
cantidad de lodos generados en el CAF (cavitation air flotation) de la planta de RiLes. Por
ultimo, se determind que existe una cormelacion entre los kilos de lodo generados en el
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CAF por tonelada de papas que ingresa a proceso y el tiempo.

De esta manera, se recomienda a la empresa utilizar mensualmente los polinomios
seleccionados, ya que al tener conocimiento de la cantidad de desechos generados, en
funcién del tiempo y de la cantidad de materia prima, es posible controlar y minimizar la
generaciéon de desperdicios en los procesos productivos.
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