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PARTE |
ANTECEDENTES TEORICOS Y METODOLOGIGOS



Introduccion

Esta investigacidon se inscribe en el marco de los constantes debates sobre la educacion
en Chile. Hoy en dia y hace varios afios atras se ha experimentado una serie de
movimientos estudiantiles que tienen como eje de blusqueda el conseguir una mejor
educacion para los distintos sectores de la sociedad. Por ejemplo, en Chile en el afio 2006
la llamada revolucion pingiina, que consisti6 en una movilizacion de estudiantes
secundarios, puso en debate la educacién escolar, uno de los cambios mas importantes
producidos fue la legislacion de la LGE (Ley general de educacién) la que vino a
reemplazar a la antigua ley de educacion existente desde la década de los 80. Es
relevante en el contexto de hoy, comprender que los profesores se hallan en una
constante tension, dado que la escuela debe incorporar las variadas transformaciones
socioculturales que permean a la sociedad y por ende, los docentes experimentan estos

procesos a nhivel tanto laboral como personal.

En los afios recientes, han surgido una serie de cuestionamientos al papel que realizan
los docentes en los colegios, sin ir mas lejos, instituciones y agrupaciones formadas con
el objetivo de mejorar la calidad educativa, postulan la necesidad imperante de contar con

profesores mejor calificados, dando cuenta de una critica a los actuales ensefantes.

Muchas de las discusiones en educacion suelen enfocarse en el sistema educativo en
general, las reformas y algunos fendmenos objetivos de medicion de calidad, sin
embargo, no es una costumbre enfocarse a la generacion de conocimiento desde los
mismos docentes para discutir y analizar estos temas. De este modo, las principales
razones que motivan la presente investigacién es realizar una aproximacion a estos
agentes, los profesores. El hecho clave que motivo la investigacion surge a partir de que
la valoracién social de los docentes y un posible desprestigio de su profesion en el dia de
hoy; parece ser una idea que ronda tanto en los mismos profesores como en la opinion
publica. A modo de ejemplo, los resultados de la encuesta CEP del afio 2006 que incluia
un apartado especial de educacién da cuenta que un 36% de las personas no cree que
los profesores tienen una buena formacién, y que tampoco se preocupan de actualizarse

en sus areas de desempefio. De esta forma, el interés provino por la necesidad de



comprender, ¢cémo una profesion que parece ser tan relevante en la educacién, parece

encontrarse en una posicion tan desvalorada frente a la sociedad?.

El principal objetivo de este trabajo se enfoca en indagar como los profesores perciben
que se valora su profesion y como ellos mismos la observan. La hipétesis central que
guié la investigacion, era que los profesores identificarian su profesion con un alto
prestigio social, y esto seria en contraposicién a lo que ellos mismos piensan que la

sociedad observa de ellos.

La presente investigacién consta de tres partes, en la primera parte se expone la
problematizacion y antecedentes tedricos que sustentan y orientan la respuesta de la
pregunta de investigacion, también se encontrara el enfoque conceptual y metodolégico.
A continuaciéon, en la segunda parte se exponen los analisis y resultados de la
investigacion. Finalmente en la tercera parte se presentan las conclusiones, dando
cuenta de los resultados mas interesantes, conclusiones relevantes y los aportes de la

investigacion para la sociologia y la educacion.



Problematizacion

Estudiar a los docentes en el contexto educacional actual, supone una serie de
posibilidades sobre cdmo acercarse al objeto de investigacion, es por esto que uno de los
ejes claves en este trabajo se realizé a partir de algunos supuestos socio histéricos

propios de la evolucion social de la educaciéon desde una mirada sociolégica.

Uno de los principios que guid la presente investigacion, es el supuesto teorico del
quiebre de los ideales de la modernidad en la escuela como institucion socializadora, tal
como lo menciona Francois Dubet y Danilo Martucelli (1998), donde ademas los
profesores se sitllan en ejes conflictivos, producto de la intervencién de los sistemas
educativos, tanto en su rol como educadores como por su rol en la sociedad (Hargreaves,
2000: 2005). Es precisamente este uno de los puntos claves para la comprensiéon de la
educaciéon en el contexto chileno en el dia de hoy. “La escuela ha centrado sobre si
multiples criticas, en especial desde el debate de lo publico y la calidad de la educacion.
Muchas censuras estan desplazadas hacia los docentes y su ineficiencia en términos de

conocimientos y de disciplina laboral” (Martinez, 2001:7)

De esta manera se puede entender al profesorado en constante conflicto consigo mismo y
con lo que la escuela espera de él. Los cambios sociales y las transformaciones
socioculturales colocarian a la instituciones escolares en un lugar cuestionado, dado que
sus funciones de socializacion y de dominio del traspaso del conocimiento se encontrarian
en duda sobre su efectividad, “la relacion del profesor y alumnos es sensible a lo que
ocurre fuera del centro educativo, es decir, a la imagen que la sociedad tiene del profesor
y de la cultura escolar” (Gil, 1996: 106). La institucion escolar como reflejo de los cambios
en la sociedad también le exigiria a los docentes que cumplan con nuevos roles distintos

a los que poseian antes.

Precisamente al comprender que existirian complejidades en las instituciones
educacionales y en sus agentes, es posible entender que habrian fendmenos que son
transversales a los docentes, en particular, el deseo de la presente investigacion era

visualizar como, a través de los afios, se han producido procesos de desvalorizacion de la
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profesion docente, lo que ha llevado a los profesores a estar en el nlcleo de los debates

criticos de hoy en dia sobre la educacion.

Al dar cuenta que existen procesos de desvalorizacion, hay que clarificar que habria
procesos de valorizacién de los docentes. En este sentido, se plantea que existe una
diferencia en el prestigio y valoracion social de los profesores chilenos en las décadas de

1960 a 1980 y el periodo actual cuando se desarrollé la investigacion®.

Como sustento histérico se hace necesario recurrir a lo planteado por lvan Nafiez (2004)
quien plantea que en 1970 e incluso anteriormente a este periodo la figura del profesor es
ampliamente valorada por la sociedad, dado que cumple un rol fundamental en la
transmisién del saber y en la formacion de la identidad nacional. Asi mismo lo plantea
Emilio Tenti (2005) cuando menciona que “en el origen de los sistemas educativos
universales y obligatorios, los docentes fueron percibidos como uno de los pilares de la
construccion de la identidad nacional y rodeados, por ello, de un significativo prestigio
social” (Tenti, 2005: 11)

Este ideal de profesor como formador de identidades nacionales, proviene de la idea de la
docencia como funcion publica, la cual era fundamentada en la estructura de los sistemas
nacionales de educacion, “los docentes encuadrados en las estructuras estatales de
ensefianza publica fueron objetivamente definidos como funcionarios publicos y
terminaron asumiendo esta identidad” (Nufiez, 2004:31). De esta manera, los docentes
incorporaron una identidad como funcionarios publicos que les permiti6 mantener una
valoracién social o prestigio de alto nivel, el cual se mantuvo asociado a su profesiéon

durante anos.

Ahora bien, en el contexto educativo chileno, el rol de los profesores ha sufrido una serie
de cambios y modificaciones tanto en términos tedricos como practicos, ya sea en
legislaciones de normas de contratacion y trabajo, como en los lugares en que laboran,

dependencias administrativas de los colegios, y variaciones curriculares, entre otras.

Segun Raczynski y Mufioz (2007) las reformas administrativas realizadas en la época de
los 80"s en Chile cambiaron las reglas del juego en las instituciones educativas generando

un desacople entre lo que se esperaba y lo que se realizaba, tanto en términos de

! La presente investigacion se encuentra desarrollada durante los afios 2010 y 2011
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agentes o instituciones que funcionaban en el sistema escolar. Se generé un contexto
donde “los profesores comenzaron a desempefiarse bajo condiciones laborales
deterioradas y perdieron en el camino elementos de prestigio, estatus y dignidad del
profesorado” (Raczynski & Mufoz, 2007: 9). Este punto es clave a la hora de comprender
a los profesores en las nuevas décadas, dado que al ser despojados de ciertas
condiciones que les eran estructurales en las décadas pasadas, los docentes entran en
una serie de procesos de desvalorizacion de su profesion, no sélo en términos salariales
lo que se refleja en lo econémico, sino que, estos cambios, provocan una nueva vision de
ellos con respecto a la idea o “nocion de maestros” que poseian en los afios 60 o 70 en
Chile.

Tomando en cuenta estas consideraciones, se puede instaurar la idea que el profesor
estaria en un proceso de cambio continuo, siendo sometido a una serie de cambios y
variaciones, donde ademas es amenazado constantemente por nuevas exigencias y
peticiones por parte de la sociedad y sus instituciones. Segun Hargreaves (2005: 29) “el
proceso mediante el cual esta cambiando la ensefianza y son transformados los
profesores es sistematicamente paradojico. De un modo persistente y exasperante, las
buenas intenciones se transmutan y recaen sobre ellos”, el autor postula que incluso
algunos instrumentos que han sido creados para promover el desarrollo profesional de los
profesores quedarian ahogados por evaluaciones y controles constantes.

Estos hechos no permitirian el desarrollo de los profesores como actores o agentes
importantes, dado que se les despoja de las posibilidades de accién y de decisién por lo
que se posicionan como ejecutores de practicas. Este aspecto es uno de los mas
interesantes a la hora de postular como a lo largo de los afios, los profesores sufren de
fendmenos de desvalorizacién o desprestigio. Se postula que han perdido algunas de sus
principales fuentes de poder en la sociedad, por ejemplo, la hegemonia del conocimiento,
la reflexién y la autonomia en las aulas. Asi lo menciona Diaz e Inclan (2001: 20) cuando
postulan que “el problema de fondo es que el sentido intelectual y profesional de su labor
ha quedado marginado, la dimension profesional sélo se ha reducido a un discurso”.

A grandes rasgos los fendmenos sociales, ya sean producto de la globalizacion o de
transformaciones culturales y las reformas educativas, han generado una serie de
cambios en los profesores que deben ser analizados con atencion, sin lugar a dudas los

docentes se encuentran en una linea de tensién; en un polo se encontrarian las
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trasformaciones socioculturales que han dejado a los docentes despojados de su
hegemonia intelectual y los han llevado a ejecutar practicas y pautas de conductas, sin
tener gran injerencia en la toma de decisiones. En el otro polo, se encuentran los efectos
de las reformas educacionales que han profundizado las transformaciones socioculturales
poniendo reglas y normas a la ejecucion de la profesion docente, junto con esto, las
reformas, en el caso de Chile las de 1980, despojan a los docentes de categorias sociales
como el ser funcionario publico, lo que conlleva a una disminucion de prestigio y
valoracién social. Segin Fernandez Enguita (1995: 82) se plantea que la mayoria de los
profesores “sienten de un modo u otro que carecen que reconocimiento social, que no se

respeta su trabajo, que cualquiera se considera capacitado para interferir en su labor”.

Es de esta manera como “el profesor”, uno de los principales agentes educativos en el
sistema escolar, se halla en el nlicleo de variadas transformaciones, ya sea por
fendmenos sociales, culturales o consecuencias de la globalizacion, como por politicas
publicas destinas a convertirse en grandes impulsos de reformas educativas. Esto ha
llevado a que en los ultimos 40 afios los profesores vivan importantes tensiones respecto
a su rol profesional y junto con esto se transformen, tanto en su visibn como a los ojos de

la sociedad, las nociones de prestigio y valoracion que se encontraban.

El interés de la presente investigacion se posicioné como una alternativa a encontrar
ciertos elementos en los profesores, que permitan dilucidar sus experiencias frente al
mundo educativo en términos de percepcion y valoracion social, buscando entender como

estos se insertarian en una determinada posicion social dentro del contexto chileno.

Se buscé diagnosticar como los fenébmenos de desvalorizacion y desprestigio han
moadificado la posicion que poseian los docentes chilenos en nuestra sociedad, se realizd
un diagndstico que permitiera una primera aproximacién, dando cuenta que los profesores
se encuentran en un constante cuestionamiento en su @mbito laboral y profesional, lo que
conlleva una serie de problemas de participacion activa tanto en reformas como en las

discusiones sobre la educacion actualmente.

Teniendo en cuenta los intereses y objetivos de la investigacién es que se llega a la
pregunta sobre, ¢como los profesores perciben que se valora su profesion y como ellos
mismos la valoran?, tanto en términos de prestigio social como en cuanto a la valoracion
social.
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Para la respuesta a esta pregunta, es que la investigacion se enfoca en los docentes de
colegios o liceos publicos, dado que son precisamente estos donde las reformas han
tenido mas injerencia y poder, estos colegios son los que deben acatar las normas y
politicas educativas en su totalidad y han incorporado completamente las reformas vividas
en los ultimos 40 afios. Se propuso efectuar la distincion entre tipos de colegios publicos,
separando entre liceos o colegios vulnerables y colegios emblematicos, esto con el fin de
poder ampliar la busqueda a condiciones sociales y laborales que puedan llegar a influir
en la opinibn y percepcidon de los profesores. Finalmente resulta interesante poder
establecer si es que existen diferencias entre generaciones de profesores, donde la
realidad vivida en diferentes contextos de aula, puedan ejemplificar los cambios y

transformaciones socioculturales que se han visto.
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Antecedentes

1. Rol de los profesores en la historia de la educacion

Las concepciones sobre la educacion han sido ampliamente teorizadas y debatidas a lo
largo de la evolucion de la sociedad, se puede dar cuenta como desde la sociologia hay
planteamientos atingentes al tema, uno de los mas importantes como antecedentes, es la
postura del socidlogo Emile Durkheim sobre la educacion y de qué manera se cambian
los valores e ideales en determinados momentos sociales. Segun lo que plantea
(Durkheim, 1979: 59), en la educacion se pueden ver los cambios que se producen a nivel
societal en términos de la comprensién del mundo y de la ejecucion de determinadas

practicas, “la educacién ha variado infinitamente segun los tiempos y los paises”

Segun las teorizaciones de Durkheim (1979) es posible dar cuenta que en la historia han
ocurrido una serie de procesos relacionados con la educacién que afectan directamente a
los profesores. Estos planteamientos se ven fundamentados en las revisiones historicas

de la educacion en Chile realizadas por Nufiez (2004) y Avalos (2002).

Durkheim (1979) plantea que la educacién en un inicio estuvo altamente ligada a la
religiébn, en este sentido gran parte de la educacion era reservada para determinadas
personas o familias y por ende era traspasada por los educadores como un bien escaso y
precioso, ademas la educacién estaba intrinsecamente ligada al oficio sacerdotal, dado
que eran precisamente estos los primeros encargados del oficio de la ensefianza. Este
aspecto es destacado en la revision de Nufiez (2004) donde se menciona que la identidad
docente era concebida como una docencia - apostolado, “la apologia de la figura del
maestro ha sido constitutiva de la cultura escolar: identificando como apéstol, guia,
conductor, consejero, sembrador de semillas” (Torres en Nufiez, 2004: 3).

Durkheim (1979), postula ademas la preponderancia del papel del maestro o del profesor
en la educacion, en la medida que es sélo a través de él que se puede ejercer y traspasar
el conocimiento necesario para vivir en sociedad, “tienen, pues, éstos, que ser; para €l, el

deber encarnado y personificado. Equivale a decir que la autoridad moral es la principal
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cualidad del educador. Porque es por la autoridad que reside en él, por lo que el deber es
el deber”. (Durkheim ,1979:15).

El interés de comprender el papel del profesor a través de la historia de la educacion es
poder rescatar la susceptibilidad que tendrian los docentes al cambio permanente a partir
de los momentos sociales vividos, se puede inferir de esta manera que el rol y la imagen
del profesor se encuentran mediadas por los momentos sociales o transformaciones que
se realicen a nivel social. “Estas imagenes ideales o ideoldgicas del docente responden a
una determinada visién acerca de su papel y del papel de la escuela en la sociedad”
(Tenti, 2005:12)

Uno de los aspectos trascendentales para poder analizar a los docentes a través de la
historia surge a partir de estos planteamientos, dado que es precisamente el deber y la
autoridad, elementos claves segun Durkheim, los aspectos que haran crisis en los nuevos
modelos escolares de nuestra época, donde los profesores se encontrarian conflictuados
porque no logran responder a la vision de esta época y al papel que la sociedad le estaria
otorgando a la escuela hoy en dia.

2. Formacién de la escuelay sus ideales

En el momento que los ideales de la modernidad se gestan y se comienzan a plasmar en
una serie de practicas, es que nace la escuela como hoy se conoce, bajo una serie de
ideales y supuestos. Nace el educar como una razdén, como una aspiracion a lograr, en
donde el ideal de igualdad ocupa un lugar preponderante. En este sentido el profesor es
la figura que plasma los mayores ideales de la modernidad y la escuela en si misma es la
que genera y permite estas posibilidades. “Es en este contexto moderno donde el
ensefiante adquiere sentido, como intelectual, como miembro de un grupo profesional”
(Gil, 1996: 63), de esta forma las funciones de este grupo profesional no son “sélo la
produccion critica y de perfeccionamiento, sino también de organizacion, transmision y
circulacion de bienes y valores que constituyen la herencia social de una sociedad o de
una civilizacion determinadas” (Azevedo en Gil, 1996: 63). Por lo tanto, es precisamente
el profesor el que encarna estos ideales y el que permitiria que estos se llevaran a cabo.
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Es bajo el alero de los ideales de la modernidad que la escuela se forma como institucion
cohesionada e igualitaria que se relaciona con la sociedad en pos de formar sujetos libres,

justos e iguales que puedan insertarse en el mundo cada dia mas cambiante.

“No se puede estudiar la experiencia escolar sin alejarse de la imagen de la
escuela concebida como una institucibn naturalmente integrada, vinculando
armoniosamente las actividades de sus miembros alrededor de algunos principios
o valores elementales, o bien alrededor eje de una funcién Unica jerarquizando

roles y conductas” (Dubet y Martucelli, 1998: 25)

Bajo estos ideales seria la escuela la que permitiria ejercer una preocupacion por las
nuevas generaciones, ademas de otorgar un reconocimiento social a los que en ella
participaran, a raiz de la importancia del conocimiento y del traspaso de saberes. Segun
Dubet y Martucelli (1998) es ésta vision de la escuela republicana la que se mantiene
hasta los afios 60 como una idea cristalizada, representando los ideales de una época de

oro que manifestaba fundamentalmente igualdad.

Es precisamente este ideal de escuela el que se masifica, apuntando a la transmisién de
saberes republicanos, es la expresion de los proyectos educativos nacionales, donde uno
de los fundamentos es posicionar al estado nacion como eje del aprendizaje de los
ciudadanos. Junto con esto, es la escuela la que se encargaria de los procesos de
socializacion “es la que construye la continuidad de los habitos, de las posturas, de las

posiciones, que da un rol a cada uno” (Dubet y Martucelli, 1998: 35).

3. Quiebre de los ideales de |la escuela

Con el paso de los afios, los ideales de la escuela y las expectativas que se tenian de
ella, comienzan a hacer crisis, son precisamente las funciones que la escuela debia
cumplir las que comienzan a tensionarse, cuestionarse y a adquirir caracteristicas

probleméaticas para la sociedad.

Uno de los principales problemas asociados a esta institucion es que no es capaz de

cumplir con los ideales que proponia y se comienza a cuestionar su papel y funcién en la
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sociedad, dado que se constata que las nociones de igualdad no son factibles de cumplir
s6lo con una masificaciéon de la educacion. “La institucién escolar ha sido profundamente
transformada por la masificacion, que ha trastornado los antiguos modos de regulacién en
razon del desarrollo de una I6gica de “mercado” y de competencia escolar, hasta en los

mecanismos mas finos de la vida de la escuela” (Dubet y Martucelli, 1998: 76)

La escuela como institucion escolar se ve cuestionada desde varios ambitos, autores
como Hargreaves (2005), Fernandez Enguita (1993) y Gil (1996) ponen en duda su papel
como agente hegemonico en la transmisién de saberes, debido a la inclusion de otros
agentes encargados de la educacion. De esta forma la escuela y por consiguiente, el

profesorado se encontrarian en un eje de cambio.

La escuela comienza a manifestar una serie de problemas y contradicciones internas que
no logran ser solucionadas, los constantes fendmenos de globalizacién presionan a los
profesores, en el sentido que han perdido su capacidad hegemodnica de liderar y de
poseer el conocimiento. “El papel tradicionalmente asignado a las instituciones escolares,
en lo que respecta a la transmisién de conocimiento, se ha visto seriamente modificado
por la entrada en escena de nuevos agentes de socializacion” (Esteve, 1994: 29). Junto
con esto, la sociedad exige una serie de fendmenos tecnocratizadores, que son productos
de la sociedad misma, pero que despojan a los profesionales de la educacién de su
capacidad de la libre implementaciéon de la ensefianza y de la creacién de contenidos
educativos, por lo tanto, los profesores se ven encausados a seguir pautas y normas de

conductas que facilitan que queden expuestos a no racionalizar ni generar conocimiento.

Hargreaves (2005) hace mencién a este fendmeno en la medida que postula que las
razones de la paradoja del cambio en la escuela se caracterizaria por dos fuerzas, la
primera, esta relacionada con la sociedad, los que llevan a una serie de incertidumbres de
comportamiento y complejidades culturales, y la segunda fuerza que seria el sistema
escolar que continda estructurdndose de la misma forma que en el pasado, intentando
oponerse a los cambios y presiones sociales de la nueva sociedad. Este choque entre
ambas fuerzas tensiona a los actores que se encuentran en la institucién escolar, siendo

los docentes actores controversiales a la hora de comprender los sistemas educacionales.
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4. Nuevos cambios, nuevas reformas en chile

Las transformaciones socioculturales han generado profundas modificaciones en los
sistemas educativos, “los vertiginosos cambios de la sociedad en el mundo obligan a
reconsiderar el papel de la escuela y la educaciéon” (Gil, 1996: 16) esto ha llevado a
ejecutar una serie de reformas educativas que han cambiado sustancialmente el rol y las
expectativas que tiene la sociedad de la institucion escolar asi como también a los actores

gque se desenvuelven en ella.

En términos educacionales, se han dado una serie de cambios liderados por instituciones
a nivel mundial, como el BID (Banco interamericano de desarrollo), la UNESCO
(Organizacion de las naciones unidas para la educacion, la ciencia y la cultura) y
organizaciones especificas a nivel latinoamericano como el PREAL (Programa de
promocion de la reforma educativa de América Latina y el Caribe). Estas organizaciones
se unieron con el fin de poder modificar las condiciones de educacién de América Latina.
“La UNESCO ha jugado en los ultimos 50 afios un papel relevante en el analisis y
comparacion de los sistemas educativos. Eso llevo al organismo a promover reuniones
internacionales de ministros de educacion con la finalidad de acordar, en el marco de un
amplio respeto a las caracteristicas de cada pais, un conjunto de medidas” (Diaz &
Inclan, 2001; 23). Cabe destacar que Chile, tiene una mas larga data de reformas
estructurales al sistema educacional que las planteadas por estos organismos, por
ejemplo, la reforma de los afios 80 generd una serie de condiciones laborales en el

sistema de contratacidn docente que aln tiene repercusiones.

En Chile después de los afios 70, la primera reforma importante que se debe mencionar
es la realizada en la década de los 80 durante el régimen militar, aca se realiza una
descentralizacion del sistema educacional, traspasando las instituciones escolares desde
el Ministerios de Educaciéon chileno a las municipalidades, generando una serie de
politicas que permiten la privatizacion de los servicios educacionales, se realiza un
cambio sustancial en materia de condiciones de trabajo de los profesores al ser
traspasados desde el ministerio a las municipalidades, despojandoles el titulo de “profesor
de estado”. Una de las principales reformas que se realizan en esta época es el cambio

en el sistema de financiamiento de la educacion instaurandose una “unidad de subsidio
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escolar (USE) consistente en una subvencidn o voucher por asistencia media del alumno
matriculado” (Raczynski & Mufioz, 2007: 10). El segundo gran grupo de reformas son las
emprendida por los gobiernos de la Concertacion® a comienzos de la década del 90,
donde las politicas que se aplican mantienen la tutela de los establecimientos
educacionales bajo las municipalidades, crean un marco regulador para los profesionales
de la educacién (Estatuto Docente) y se enfocan principalmente a lo que llaman la
“Reforma integral del sistema de educacion” (reforma curricular, jornada escolar completa,
desarrollo de profesion docente, entre otros). Uno de los principales problemas que
buscan solucionar esta serie de reformas educativas es mejorar la equidad y calidad de la
educacién siguiendo las recomendaciones internacionales realizadas para los paises
latinoamericanos. En este sentido las reformas implementadas en Chile, han intentado
acompanfar los cambios socioculturales y por ende a modificar aspectos de la institucion

escolar y de los sistemas educacionales que se conocian.

5. Reformas chilenas y sus consecuencias en los profesores

Como ya se ha mencionado, las politicas educativas se han plasmado en Chile bajo dos
grandes ejes de reformas, una producida en 1980 y un segundo proceso en 1990, en
ambas se han delineado exigencias a los profesores, se ha propiciado un cambio en sus
patrones y dinamicas de comportamiento, un cambio del cual no han podido reflexionar ni
tampoco participar activamente. Segun Diaz e Inclan (2001) es necesario dar cuenta que
el surgimiento de las reformas en América Latina estd dado de una forma gerencial,
donde la reforma no seria pensada por los docentes o personas cercanas a la educacion
formal, sino que seria impuesta a los profesores, lo cual generaria resistencia por parte de
éstos. Tenti (2005: 12) menciona que “la reformas de la década de los afios noventa y el
revolucionario proceso de desarrollo de las nuevas tecnologias de la informacion dieron
lugar a nuevos discursos criticos y desestabilizadores, donde el papel del docente y de la
propia escuela son amenazados en su rol educativo tradicional o sujetos a profundas

modificaciones”

2 - . L . . ., . .
Concertacion” se refiere a Concertacion de Partidos por la Democracia: coalicion de partidos politicos que

llega al gobierno a través de un plebiscito después del régimen militar chileno en el afio 1990 y que se
mantiene en el poder hasta el afio 2010.
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Para entender como afectan a los profesores las reformas, es necesario mencionar dos

fendmenos claves que son marcados por ellas.

En un primer momento la reforma de los afios 80 cambia la situacién de los docentes en
términos de estatus profesional y en términos monetarios, dado que la profesion docente
es desligada del Estado y pasan a depender de las municipalidades, esto es lo que se

conoce como la municipalizacion docente.

Los profesores se ven enmarcados en las regulaciones estandares de los cédigos del
trabajo y se ven expuestos a lo que se podria llamar la proletarizacion del profesor, donde
guedan dentro de las legislaciones laborales comunes “la liquidacién de la condicion
funcionaria de los docentes al traspasarlos de la dependencia del Ministerio de educacion
a la contratacién con las municipalidades, en calidad contractual de trabajadores sujetos a

la legislacién laboral comun” (Nufiez, 2004; 12).

El segundo momento que marcaria el rol docente de acuerdo a las reformas
educacionales, son las que nacen en los gobiernos de la Concertacion, en especial, entre
los afios 1990 y 2000; es durante estos afios que se siguen las pautas latinoamericanas
de mejoramiento de la educacién en términos de equidad, calidad junto con eficacia y
eficiencia de los recursos®, lo que impone a los profesores criterios de evaluacion de los

cuales se encontraban ajenos hasta el momento.

Es importante considerar lo que menciona Tenti:
“pero no solo las politicas de reforma afectaron el trabajo y la identidad de los
docentes, ya que todo lo que sucede en la sociedad “se siente” en las aulas, desde
las transformaciones en los modos de produccién y distribucion de la riqueza hasta
los cambios en el reparto de poder entre los géneros y las generaciones, los
cambios en las configuraciones familiares y las innovaciones culturales. Todos
estos fendmenos producen un profundo impacto en las caracteristicas objetivas y

subjetivas tipicas de esta vieja categoria social” (Tenti, 2005: 17)

® Pautas latinoamericanas auspiciadas a nivel regional por el PREAL (programa de promocion de la reforma
educativa en América Latina y el Caribe
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Esto hace reflexionar sobre el poder que tienen las transformaciones socioculturales y las
reformas sobre el trabajo cotidiano de los docentes en el aula, es precisamente ahi donde
confluyen los principales cambios, haciendo patente las modificaciones exigidas a los

docentes.

Es relevante dar cuenta cdmo se dan los cambios en los profesores, asi lo mencionan
Diaz e Inclan (2001: 17) cuando postulan “la profesién docente: de actor a empleado”,
donde las reformas educativas llevadas a cabo en América Latina llevarian al profesorado
a fendbmenos de pauperizacién en términos salariales y de estatus, asi como también a la
moadificacion de las funciones en su lugar de trabajo, de esta forma se les exige a los
docentes ser expertos en pautas y patrones de comportamientos rutinarios. Lo que los
autores proponen, es lo que también ha sido asemejado con el fenbmeno de la
tecnificacion de la profesion docente, donde la funcién principal de los profesores seria la

ejecucion de practicas.

Principalmente las reformas emprendidas en esta época, dan pie a la consagracion de un
modelo educativo propio, como postula Cristian Cox (2002) “de corte mas neoliberal”,
junto con esto posiciona a los docentes bajo normas y pautas de comportamiento rigidas
gue plasman el despojo de la autonomia y la intelectualidad que manejaban afios antes.
“Mas alla de la pauperizacion — disminucion del poder adquisitivo — de tal salario, lo mas
grave es como el docente ha internalizado la funcién de empleado, esto es, de quien debe
cumplir — a veces con el minimo esfuerzo o con un comportamiento rutinario — con las

obligaciones contractuales que tiene asignadas” (Diaz & Inclan, 2001: 20)

Debido a las reformas y a los cambios educativos es que se ha podido dar cuenta de dos
procesos claves para la comprension de la desvalorizaciéon del profesor, tanto la
proletarizacion en su condicién de empleado, como la tecnificacién de sus labores, lo que
despojaria de la intelectualidad, situacién que se complementa con el hecho de haber
dejado de ser los poseedores hegeménicos del conocimiento. Ademas el profesor pasa a
ser un ejecutor de ideas o de programas preestablecidos. Sin lugar a duda, estos
fendbmenos permiten inferir que el profesor se halla en un conflicto al momento de llevar a
cabo la implementacion de las reformas y al momento de relacionarse ya sea con las

instituciones educativas formales o con la sociedad en general.

22



6. Valorizacion y prestigio de los profesores

Ahora bien, como ha quedado establecido en los parrafos anteriores, se han precisado
una serie de fendmenos que afectan a los profesores en términos de sus funciones, de
valoracién social y educativa de su profesion, en este sentido se puede hablar de posibles
cambios de estatus o prestigio a lo largo de los afios. Uno de los autores que plantea este
tema es precisamente José Manuel Esteve (1994) donde da cuenta de varias

investigaciones realizadas atingentes al tema, entre éstas se postula que:

“igualmente, se ha modificado el estatus social del profesor. Aun en los afios
cuarenta y cincuenta se reconocia tanto al maestro, y mucho mas al profesor de
bachillerato con titulaciébn universitaria, un estatus social y cultural elevado. Se
estimaba en ellos, como sefiala Ranjard (1984) su saber, abnegacion y vocacion.
Sin embargo en el momento actual nuestra sociedad tiende a establecer el estatus
social en base al nivel de ingresos. Las ideas de saber, abnegacion y vocacion han

caido en picado en la valoracion social” (Esteve, 1994: 34)

Esteve (1994) menciona aspectos claves para la comprensién de una valoraciéon de los
docentes marcada por un antes y un después de los procesos de reformas, la nocién que
en las décadas pasadas el profesor contaba con otro tipo de valoracién asociada a partir
de ser un formador de identidades nacionales, siendo un poseedor del conocimiento y un
funcionario publico, parece contrastar con las nociones de la actualidad, donde el profesor
encuentra socavada su autoridad en las aulas, ademas de encontrarse inserto en

procesos de tecnificacion y de proletarizacion de su profesion.

Lo sefalado por Esteve (1994) adquiere gran relevancia a la hora de comprender a un
grupo ocupacional como los profesores chilenos, donde estos se encuentran en
constantes peticiones de reivindicaciones salariales, e incluso en Chile hay demandas
histéricas vinculadas a los salarios de los profesores, situaciones generadas a partir de

las reformas impulsadas en las Ultimas décadas.

Estos postulados son importantes a la hora de comprender como han afectado las

diferentes transformaciones sociales, no s6lo a los ambitos educativos como la sala de
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clases o las condiciones laborales, sino también, en su conjunto en términos de estructura

0 posiciones sociales.

Sino que también adquiere grados crecientes de desigualdad (diferenciacion
vertical) segun parametros ordinales tales como salario percibido, las condiciones
de trabajo (selectividad, probabilidad de ascenso, posibilidades de
perfeccionamiento, etc) y otras ventajas simbolicas tales como el prestigio ,
reconocimiento o estatus ocupacional asociado con el trabajo. A las tendencias
hasta aqui sefialadas es preciso agregar un fuerte deterioro de las recompensas
materiales y simbdlicas asociadas con la actividad docente. En efecto, el fuerte
deterioro en los salarios reales se expresa en una serie de efectos negativos,
como el empobrecimiento y la pérdida de posiciones relativas en la estructura
social. (Tenti, 2005: 18)

De esta forma se observa que la posicion de los profesores en la estructura social, no
dependeria simplemente de ellos, sino estrictamente de su rol y de como son mirados en
la sociedad. “La consecucion de un alto estatus para un grupo profesional no es solo, ni
fundamentalmente, una cuestion de voluntad ni de estrategias trabajadas por ese grupo,
sino que en Ultima instancia es otorgado por la sociedad en virtud de las condiciones
sociales y los valores culturales en alza en un momento dado” (Gil, 1996: 33). Cabe
destacar la importancia de estas reflexiones al considerar lo atingente que es para el
problema de investigacion, dado que esta estrechamente ligado con lo que se desea
investigar. Es asi como es posible encontrar en el grupo de los profesores de la
educacién publica o municipal en Chile a un grupo profesional que se encuentra
altamente erosionado, ya sea por sus condiciones de trabajo o por el rol y la posicion que
ocupan en la sociedad, “el profesorado quizds sea uno de los colectivos de nuestra
sociedad que menos satisfecho se encuentra con su suerte. Aparte de las consabidas, y
en mi opinién justificadas, quejas sobre sus condiciones de trabajo, su retribucion y otras
compensaciones, la inmensa mayoria de sus componentes sienten de un modo u otro que

carecen de reconocimiento social” (Fernandez Enguita, 1995: 82)

Estos elementos son los que permiten entender y postular que los profesores en Chile se

encontrarian en procesos de desprestigio y desvalorizacion social, donde la forma en que
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la sociedad los mira ha cambiado a través de los afios. Resulta clave entender como los
profesores se ven a si mismos, en relacidbn a estos aspectos y cémo creen que la
sociedad los ve, ademas se hace necesario comprender cémo las trasformaciones
sociales y culturales ocurridas estos ultimos afios han modificado de tal forma los valores
y el mundo escolar que los profesores se encuentran en una posicion critica, desde el

punto de vista de su identidad profesional y desde su relacion con la sociedad.
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Pregunta de investigacion

A partir de lo planteado en la problematizaciébn y en los antecedentes de la presente
investigacion, es que se puede dar cuenta de las diferentes tensiones a las que estan
expuestos los docentes, tomando esto como base, es que surge el interés de entender
desde el punto de vista de los mismos profesores como perciben y cémo valoran su
profesién en términos de prestigio social y los posibles cambios que han experimentado a

través de las Ultimas décadas.

La importancia de que sean los mismos docentes los que puedan responder esta
pregunta, radica en que son precisamente ellos los que han vivido distintos periodos
educativos y que han experimentado los procesos de reformas en Chile, de esta forma se
buscé el relato de las experiencias de los docentes, tanto en su relacion con la escuela

como con la sociedad.

Se investigod la experiencia de dos momentos del contexto chileno, por un lado se
buscaron profesores que hoy ejercen su profesion, dado que estos se han visto en tension
a partir de la reforma de los afios 90; por otro lado, se analizaron profesores que se
encuentran jubilados al dia de hoy, ya que estos han vivido multiples procesos y

transformaciones socioculturales tanto en el aula como en sus condiciones laborales.

Es el interés de la investigacién conocer la opiniébn de los que se encuentran mas
cuestionados y tensionados en los debates actuales sobre educacién, por ejemplo cémo
los profesores perciben los cambios y las tensiones sujetas a ellos. De esta forma se

configuraron dos preguntas que sustentan la investigacion:

¢ Coémo los profesores chilenos (en actividad) y profesores jubilados que trabajen o que
hayan trabajado en colegios municipales perciben que se valora su profesion, en términos
de prestigio y valoracion social en el afio 2010, indagando en los posibles cambios
percibidos en las dltimas décadas?

¢ Coémo los profesores chilenos (en actividad) y profesores jubilados que trabajen o que
hayan trabajado en colegios municipales valoran su profesioén, en términos de prestigio y
valoracién social en el afio 2010, indagando en los posibles cambios percibidos en las

Ultimas décadas?
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Objetivos

Objetivo general

e |dentificar cdédmo los profesores chilenos y profesores jubilados de colegios
municipales perciben que se valora su profesion en el afio 2010, en términos de
prestigio y valoracion social e indagar en posibles cambios percibidos en las Ultimas

décadas

e |dentificar como los profesores chilenos y profesores jubilados de colegios municipales
valoran su profesion en el afio 2010, en términos de prestigio y valoracion social e

indagar en posibles cambios percibidos en las Ultimas décadas

Objetivos especificos

e Realizar una comparacion que dé cuenta de posibles semejanzas y/o diferencias en
coémo los profesores perciben que se valora su profesion y como ellos la valoran, tanto

en términos de prestigio como de valoracion social.

e Indagar si las percepciones y valoraciones sociales sobre la profesién docente han

cambiado a través de las Ultimas décadas.

e Indagar cédmo se vinculan los procesos sociales, culturales, politicos o de otro orden
con las percepciones y valoraciones de los profesores en términos de prestigio y

valoracion social.

e Identificar si existen diferencias entre las percepciones y valoraciones de los
profesores segun los afios que llevan ejerciendo la docencia (profesores en ejercicio y

jubilados) y segun los colegios a los que pertenecen.

27



Hipotesis

o Los profesores atribuyen a la docencia como una profesion con un alto prestigio y
valoracién social, mientras tanto perciben que la sociedad los visualiza como una
profesion sin prestigio y sin valoracion social, por ende habria una divergencia entre lo
que los profesores atribuyen a su profesién y lo que manifiestan que la sociedad

percibe de ellos.

e Las transformaciones socioculturales como la pérdida de autonomia, pérdida de
hegemonia del conocimiento y la disminucion de la intelectualidad no han sido
asimiladas por los profesores y son estos fenémenos los que juegan un papel clave en

la percepcion y valoracion de la profesion.

e Existen diferencias en cémo los profesores perciben que son valorados y como se
valoran ellos mismos, segun tipo de colegio publico donde los profesores ejercen la

profesion y segun si son profesores en actividad o jubilados.
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Relevancias

Las relevancias del presente estudio se enfocan a su caracteristica exploratoria, dado que
lo que se busca es la generacion de conocimiento, desde los mismos actores sobre como
perciben que se valora su profesion, resulta relevante poder identificar como actian los

fendmenos y transformaciones socioculturales en la posicion actual del docente.

Se realiz6 un diagndstico, donde se buscaba encontrar como se manifiestan los conflictos
dentro de los docentes chilenos, tanto en sus ambitos laborales como profesionales.
Desde la sociologia era relevante el hecho de que los docentes se encontraran
minimizados, no pudiendo ejercer participacion activa en las principales discusiones sobre
las reformas y cambios en los modelos educativos, por lo tanto, la creacién de informacion

a partir de sus experiencias resulta clave para empoderarlos como actores sociales.

La principal relevancia del estudio, sin lugar a dudas, es generar conocimiento que
permita enfocar claramente las reformas educativas que se relacionan con los docentes,
el tomar en consideracion la percepcion de los propios docentes sobre su profesion,
conocer la opinion de estos sobre la educacion y los fendmenos globales permiten la
generacion de politicas publicas focalizadas, las cuales se podrian implementar sin

grandes problemas en las salas de clases.

Una de las importancias de este estudio es generar el conocimiento que permita la
desmitificacion de la idea de culpabilidad que circula alrededor de los docentes chilenos y
de la sociedad en general, se buscé generar los fundamentos para comprender que los
profesores no son los grandes culpables de los problemas de la educacion, y que la visién
gue se tiene de estos dificulta el entendimiento entre las instituciones encargadas de

realizar las reformas y las posibilidades de aplicacion de éstas en contextos educativos.

Uno de los ejes claves para la investigacion, es poder dotar de significados a los mismos
docentes sobre sus problemas experimentados, para que estos mismos puedan realizar
una retrospeccion de su carrera docente, comprendiendo y analizando la desvalorizacién

de su profesion y el desprestigio de esta.
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De esta manera, se postula la importancia de que los docentes puedan comprender que
sus principales demandas que se enfocan a las demandas salariales, son solo un aspecto
de la multiplicidad de factores que se relacionan con su prestigio y su identificacion en un
rol claro. Para este punto es clave poder entregar el documento en su version final al
colegio de profesores para que se tenga libre acceso a una investigacion creada con sus

propios actores.
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Marco tedrico y conceptual

En primer lugar, se plantea el marco que sustenta la presente investigacion: esto es la
fenomenologia y el interaccionismo simbdlico. Ambas vertientes teoricas permiten
comprender la realidad a través una comprension de la experiencia, donde se busca
entender “un nivel personal de los motivos y creencias que estan detrds de las acciones
de la gente” (Taylor & Bogdan, 1992: 16)

En un segundo momento, la presente investigacion se sustenta en la teoria paradigmatica
del paso de la modernidad a la postmodernidad, este es el proceso histérico social que
permite la comprensién de un contexto especifico donde se desarrollan los conceptos

centrales de la investigacion.

En tercer lugar, una de las concepciones que se debe especificar durante el desarrollo de
esta investigacion es la que sustenta el prestigio y status social a partir de las
ocupaciones y profesiones. Son estas nociones las cuales permiten comprender como
influye la ocupacion en determinar el status y prestigio de los docentes, ademas ayuda a

entender lo que esta en juego en la valoracién y autopercepcion de si mismos.

Estos son los marcos que permiten insertar las complejidades propias del proceso que se
ha investigado, observar qué ocurre en el contexto del sistema educativo. Una vez
precisado estos niveles se insertaron las complejidades propias de la escuela y de los

profesores en un contexto de modernidad cambiante.

1. Aproximacion a larealidad social desde la fenomenologiay
la subjetividad

Uno de los ejes que guian los objetivos del presente estudio es la forma de entender y
comprender la realidad social, es para esto que dos de los sustentos tedricos en los

cuales se basa la investigacion es la fenomenologia y el interaccionismo simbdlico. Estas
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corrientes de las ciencias sociales permiten identificar la forma de aproximacién a la
comprension de la realidad social de los profesores y las interacciones que mantienen

como sujetos sociales.

Desde la fenomenologia se comprende que “la conducta humana, lo que la gente dice y
hace, es producto del modo en que define su mundo” (Taylor y Bogdan, 1992: 23), estas
nociones son relevantes a la hora de aproximarse a la realidad social de los profesores en
términos de autopercepcion y valoracién social, dado que lo que se buscaba era la

opinion desde los mismos actores sobre la realidad que ellos experimentan.

Es desde esta corriente tedrica que se pueden comprender, los significados construidos
por las personas y que estan presentes en la cultura, siendo compartidos por la sociedad
en su conjunto. “Al momento en que nacemos, empezamos a formar parte de un mundo
que nos precede, formado de significados socialmente establecidos que tenemos que
interiorizar por medio de la socializacion” (Hernandez y Galindo, 2007: 235).

Al hablar sobre como la fenomenologia es sustento macro para el presente estudio, se
hace necesario recurrir a lo planteado por Berger y Luckmann (1999: 15)

Sostenemos, por lo tanto, que la sociologia del conocimiento debera ocuparse de
todo lo que una sociedad considera como "conocimiento”, sin detenerse en la
validez o no validez de dicho "conocimiento" (sean cuales fueren los criterios
aplicados). Y cualquiera sea el alcance con que todo "conocimiento” humano se
desarrolle, se transmita y subsista en las situaciones sociales, la sociologia del
conocimiento deberd tratar de captar los procesos por los cuales, ello se realiza de
una manera tal, que una "realidad" ya establecida se cristaliza para el hombre de
la calle. En otras palabras, sostenemos que la sociologia del conocimiento se

ocupa del analisis de la construccion social de la realidad.

Es de esta forma que la construccion de la realidad social nos permite entender como
objeto de estudio el discurso y los significados que los profesores poseen en cuanto a la
valoracién que tienen de ellos mismos como docente y también cémo se sienten

valorados por la sociedad.
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Para aproximarse al objeto de estudio, se hace necesario revisar la teoria del
interaccionismo simbdlico, es a partir de ésta donde se fundamenta que somos seres
sociales y que el ser humano se desarrolla a partir de la experiencia y de las actividades
sociales. “La persona es algo que tiene desarrollo, no estd presente inicialmente, en el
nacimiento, sino que surge en el proceso de la experiencia” (Mead, 1981: 167). Son
precisamente las interacciones y relaciones que los sujetos tienen con los otros, las que
permitirian la produccion de ciertos significados y simbolos compartidos. Taylor y Bogdan
(1992) plantean que es el interaccionismo simbdlico el que atribuye una gran importancia
a los significados sociales que las personas le asignan al mundo que los rodea, para
ejemplicar esto se basan en lo que plantea Blummer (1969) sobre las premisas que

sustenta el interaccionismo.

“la primera es que las personas actlan con respecto de las cosas, e incluso
respecto de las otras personas sobre la base de los significados que estas cosas
tienen para ella”, “la segunda premisa de Blummer dice que los significados son
productos sociales que surgen durante la interaccion”, “la tercera premisa
fundamental del interaccionismo simbdlico, segun Blummer, es que los actores
sociales le asignan significados a situaciones, a otras personas, a las cosas y a si
mismos a través de un proceso de interpretacion” (Taylor y Bogdan, 1992: 24)

Este proceso de interpretacién de los significados es uno de los pilares que sustentan la
investigacion, dado que segun esto, es desde donde se pueden mirar y observar los
procesos de valoracion y prestigio social de los profesores, entendiendo que son parte de
una construccién social de la realidad de los docentes en si, pero ademas son procesos
dindmicos y que se relacionan con las experiencias y vivencias de cada sujeto. Por cierto
habran procesos de autopercepcién construidos de una determinada manera y habran
procesos de percepcion de valoracion consensuados o no consensuados a través de la
interaccion entre los docentes y la sociedad, “desde una perspectiva interaccionista
simbdlica, todas las organizaciones, culturas y grupos estan constituidos por actores
envueltos en un proceso constante de interpretacion del mundo que los rodea” (Taylor y
Bogdan, 1992: 25)
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2. Profesores como un grupo ocupacional: desde donde mirar

el prestigio y la valoracion social

Al entender la serie de transformaciones sociales que han ocurrido en la sociedad
producto de quiebres de ciertos paradigmas y modelos que en algin momento fueron
certezas, es que se hace necesario observar desde cerca los supuestos bajo los cuales

se analizaron a los profesores como un grupo profesional.

Para percibir los fendmenos de valoracion social y prestigio de los profesores es
importante considerar que uno de los marcos interpretativos desde donde se sitla la
investigacion, es la comprension de los docentes como un grupo, con una posicién
determinada en la estructura social, por ende, la ocupacién y profesion ejercida por estos
permite realizar una serie de clasificaciones y observar el prestigio asociado a la profesion

desde una mirada analitica.

Al trabajar estos temas, se hace necesaria la incorporacion de una referencia sobre los
aportes de Max Weber en temas de profesion y prestigio en tanto grupo ocupacional.
Weber (1964: 111) comprende que por profesidon “se entiende la peculiar especificacion,
especializaciéon y coordinacién que muestran los servicios prestados por una persona,
fundamento para la misma probabilidad de duradera subsistencia o de ganancia”. El
mismo autor postula que el origen de las profesiones modernas se corresponde con una
basqueda de un sistema que permita regular el comportamiento social de una sociedad,
de esta manera las profesiones permiten que se ejerzan acciones especializadas a través
de una ética particular. Las profesiones para Weber representan una de las formas de

dominacién racional a través de la especializacion y el manejo del conocimiento.

Para el caso de los docentes, esto permite comprender que la profesion es reconocida y
validada como tal, en cuanto ha logrado monopolizar y dominar un area de mercado del
trabajo, por lo tanto encuentra una posicion comdn y estable dentro de la estructura
social, esto mismo para el caso ideal que plantea Weber, le permitiria una profesion tener
un reconocimiento de sus competencias y la legitimacién de ciertos privilegios sociales.

De esta forma, lo planteado por Weber nos permite comprender a los profesores como un
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grupo que comparte una posicion social como grupo y que forma parte de una categoria

social con determinado prestigio.

La comprension de los profesores como grupo ocupacional con un prestigio y valoracion
asociada, debe realizarse a partir de la introduccion en los estudios sobre la estratificacion

de la sociedad chilena y la posicion que los docentes pueden ocupar en esta estructura.

Diversos estudios mencionan cémo la variable ocupacién, es uno de los elementos claves
para investigar la estructura social, asi lo destacan los trabajos de Guillermo Wormald vy
Florencia Torche (2004), donde mencionan que la ocupacién es una variable central a la
hora de estratificar la sociedad chilena. Los estudios mencionan que la estructura social
puede observarse desde diferentes perspectivas, sin embargo, la ocupacién permite una
mirada interesante al entender las transformaciones sociales y econémicas sucedidas en
las Ultimas décadas, dado que es la ocupacion uno de los pilares en las trayectorias de

vida personales y colectivas.

El estudio de Wormald y Torche (2004) menciona que lo significativo de la variable
ocupacién como la principal herramienta para los estudios de estratificacion, proviene de
la comprension de algunos supuestos, como por ejemplo, entender que se pueden
ordenar las ocupaciones por rama y por grupo ocupacional, este orden es clave al
comprender la importancia del trabajo como fundamento de la vida social y el acceso a
distintas oportunidades, en especial al clarificar, que es el acceso al mercado del trabajo,
lo que permite la entrada a otros mercados. Ademas, se hace necesario entender, que la
ocupacién es uno de los roles mas importantes que se realizan fuera de la esfera de la
vida doméstica, teniendo una fundamental injerencia en la identidad, estilos de vida,
orientaciones ya sea culturales, politicas, entre otros. Finalmente, los autores mencionan
que la variable ocupacién es un “proxy” relativamente adecuado del acceso de las
personas a la educacién y el ingreso, ambas dimensiones claves que subyacen a

cualquier sistema de estratificacion social.

Al tener en cuenta lo trascendente de la variable ocupacion en la clasificacién en la
estructura social es que se puede inferir que los profesores compartirian una misma

posicion en la estructura social, el hecho de pertenecer a una misma posicién social
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podria implicar que comparten situaciones, estilos de vida, orientaciones culturales y
politicas e incluso tener expectativas similares que pueden ser observadas y analizadas,
por lo tanto, las interpretaciones se pueden extrapolar a los profesores no sélo desde las

individualidades sino como grupo profesional.

Siguiendo la linea de las investigaciones en Chile, se debe mencionar la nocién de
prestigio social, concepto clave, a la hora de comprender la vision que se tiene de los
profesores dentro de la sociedad. Se puede entender prestigio como “un juicio valorativo
que expresa un constructo multidimensional cuyos componentes se refieren a las
recompensas otorgadas, las relaciones sociales y la utilidad de las ocupaciones para la
sociedad.” (Himmel, 1979: 17)

Los estudios de estratificacion plantean la importancia del prestigio ocupacional y lo
comprenden al mencionar que “parecia ser un hecho social en sentido Durkheimiano, un
atributo de la conciencia colectiva en el sentido de que personas de paises diferentes,
estratos socioecondmicos diferentes, edades y sexos diferentes coincidian enormemente
en el rankear ocupaciones de acuerdo a su prestigio” (Treiman en Wormald y Torche,
2004: 55). Sin embargo, los investigadores mencionan las dificultades que tiene el
considerar sélo esta variable como predictora, por lo que se aproximan a la medicién del
prestigio desde el estatus socioecondmico, donde destacan la creacién de uno de los mas
reconocidos Indice de Estatus Socioeconémico, el cual se ha trabajado para

perfeccionarlo e incrementar su validez para realizar comparaciones.

Independiente de la forma de medicion del prestigio, lo trascendental para esta
investigacion, es la comprensién de este asocidndolo a las ocupaciones desde una
perspectiva amplia, donde no sélo seria lo econémico lo que guia esta valoracién, sino
también un conjunto de factores o variables que inciden en el desempefio y la relacion de

ciertas ocupaciones con la sociedad.

Como se ha reflexionado anteriormente, la ocupacion y el prestigio social son variables
claves para identificar a los profesores dentro de una posicion establecida en la estructura
social, no obstante, es necesario examinar de forma mas profunda algunos aspectos o
elementos que pueden ser claves en determinar el prestigio de los profesores en Chile,
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como por ejemplo la relacion que éstos tienen con el consumo de bienes materiales y
culturales, las remuneraciones o salarios y algunos fendmenos que han incidido en su

desempeifio laboral.

Una de las dimensiones méas objetivas a la hora de mirar los mdultiples factores que
afectarian a los profesores en términos de posiciones dentro de la estructura social es la
dimensién de los ingresos o salarios percibidos, son precisamente éstos la representacion
grafica de las posibilidades y oportunidades que los docentes tienen de consumir y de
acceder a ciertos bienes ya sean materiales o culturales. Para el caso de Espaiia,
Fernando Gil (1996: 54) menciona que “La posicion social de un grupo esta
estrechamente asociada a aspectos como la remuneracion y el prestigio social - los
cuales a su vez suelen estar relacionados-. Asi, encontramos una importante encuesta
en gue el 48% de los entrevistados cree que las clases sociales se diferencian por la

rigueza — de la que los ingresos serian una parte fundamental para muchos”.

En la sociedad chilena y en general en las sociedades modernas, el acceso al consumo
se ha vuelto un punto clave, los profesores como grupo ocupacional tendrian un acceso
restringido al tipo de bienes que pueden consumir, dado que si bien los salarios han
mejorado comparativamente a través de los afios, los docentes no se encuentran en una
posicién privilegiada de consumo como otros grupos ocupacionales. “la percepcion
docente es que, comparativamente con otros grupos profesionales, ellos siguen sin poder

acceder al mismo mercado” (Bellei, 2001: 15)

Es importante comprender que los profesores tienen la nocién y el concepto de
percepcién de ser una profesion disminuida en términos salariales y en constante conflicto
con los limites de la pobreza, por ejemplo, en América Latina “uno de cada cinco docentes
argentinos, casi un tercio en Brasil y cerca de la mitad de los peruanos consideran que
viven en hogares pobres” (Tenti, 2005: 53). Esta situacion también es percibida por los
docentes chilenos, los cuales enfocan sus principales demandas historicas en las
reinvindicaciones salariales, para asi poder participar en el consumo de bienes materiales

y simbdlicos que mejoren su calidad de vida.

En este punto es relevante comprender que los salarios y el acceso a bienes es sélo una
parte de la dimension del prestigio, que si bien puede resultar mas o menos trascendental,

una mejora en los salarios no producird como resultado directo una mejora en la
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percepcion social que se tiene de los profesores, dado que el prestigio asociado a la
profesion es multifactorial, donde también actuan fendmenos internos y externos a su
profesion, como por ejemplo, la proletarizacién de la profesion, la pérdida de valoracion

del conocimiento, los cambios en las escuelas, entre otros.

Asi lo sefiala Bellei (2001: 16) cuando menciona “existen otros elementos constitutivos de
la imagen social de la profesién, como son la percepcién social del rol docente, la
percepcién de los profesores por parte de otros grupos profesionales y la percepcién que
tienen los propios docentes de su injerencia, en tanto grupo ocupacional, en las dindmicas
societales”. De esta manera, enfatiza que uno de los elementos que constituyen la imagen
profesional de los docentes esta relacionado con el desarrollo del conocimiento, el cual ha
provocado profundas transformaciones donde el profesor ya no es el centro de difusion de
este conocimiento y por tanto ha perdido uno de los elementos constitutivos de su

identidad profesional.

3. Mundo cambiante: crisis de la modernidad y cambios en la

escuelay en los profesores

Uno de los elementos que permite la compresion del contexto de la investigacion es
asumir la premisa que el mundo no es estatico; ha estado cambiando y por lo tanto, una
serie de instituciones y organizaciones han variado con la sociedad. Es importante
recalcar que han existido ciertos periodos socio histéricos que son importantes
mencionar, por ejemplo, entender que se ha experimentado una crisis de lo que se
comprendia como modernidad, la “concepcién del mundo que surge de la ilustracion, que
se fundamenta en la idea que la naturaleza se puede transformar y que el progreso social
puede alcanzarse desarrollando de modo sistematico la comprension cientifica y
tecnolégica para aplicarlas a la vida social y econ6mica” (Hargreaves, 2005: 12) parece
estar en un constante debate. Esta idea se encuentra en duda a partir del surgimiento de
una serie de condiciones sociales, econémicas y politicas que han provocado desajustes

e imperfecciones en el modelo. Lentamente, ciertos autores, como Bauman (1999, 2001)
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plantean que se estaria frente a un nuevo escenario y han empezado a acufiar la idea es

gue ha existido una reformulacion a partir de la crisis de la modernidad.

Hargreaves (2005) propone que se ha llegado a cierto consenso al hablar de qué es lo
gue esté en el centro de estos cambios o variaciones, en este sentido se ha posicionado
la idea de una globalizacién en distintos ambitos, tanto econdémica y politica como de la
informacioén, comunicacional y tecnolégica. Menciona que “estas paradojas Yy
perversidades no sélo hacen de la postmodernidad un fenémeno fascinante, sino también
muy dificil de comprender” (Hargreaves, 2005: 73). El mismo autor identifica una serie de
dimensiones claves, con el fin de poder lograr una mejor caracterizacion en la
comprension de este nuevo periodo. Postula que “las siete dimensiones son estas:
economias flexibles, la paradoja de la globalizacion, el final de las certezas, el mosaico
moévil, el yo ilimitado, simulacién segura, comprension del tiempo y espacio” (Hargreaves,
2005: 73). Bajo estas dimensiones es que resulta interesante posicionar lo complejo y
paraddjico de los fendmenos considerados postmodernos. En este sentido, se debe dar
cuenta que esta complejidad se traslada a todos los ambitos de la vida incluida una serie
de instituciones como la escuela. El mismo autor postula que “la condicién postmoderna
(...) es significativa y tiene profundas consecuencias para la educacion” (Hargreaves,
2005: 86)

En este contexto, es que la escuela adquiere mayores grados de complejidad y su
comprension el dia de hoy debe estar inserta en las paradojas cambiantes. En sus
origenes, la escuela como institucion, fue pensada y creada en funcién de una serie de
normas morales e ideales de racionalidad que se deseaban traspasar y plasmar dentro de
las nuevas generaciones, Dubet y Martucelli (1998) plantean que lo que se conoce como
escuela republicana es precisamente una imagen, concebida como una norma deseable
como un ideal, y hoy en dia es precisamente esta imagen la que se encuentra en el eje
del cambio y las modificaciones. “Las escuelas nacieron en la modernidad y constituyen
en este momento tanto los simbolos de ésta como el reflejo y el sintoma del malestar de

la modernidad” (Hargreaves, 2005:13)

Es precisamente en este marco de contexto, que la escuela y los agentes educativos que

se encuentran dentro, se posicionan en constante conflicto, a esto se debe incorporar que

39



no es solo un cambio de contexto y de ideales de la sociedad, sino también vienen de la
mano una serie de cambios tecnolégicos que propician grandes modificaciones en

términos de conocimiento, informacion y tecnologia.

Brunner (2000) plantea que a lo largo de la historia de la educacion, han existido una serie
de revoluciones, es decir transformaciones que han tenido una gran influencia en los
sistemas educativos, segun el autor, actualmente se estaria frente a una revolucién “tanto
el entorno en que opera la escuela, como los propios fines de la educacion, estan siendo
transformados drastica y paridamente por fuerzas materiales e intelectuales que se hallan
fuera de la comunidad educacional, pero cuyos efectos sobre ésta serian inevitables”
(Brunner, 2000: 9). Lo que plantea es que hoy, habria una alteraciéon de paradigma
tecnolégico, entendiendo que las nuevas tecnologias han cambiado abiertamente los
procesos esenciales de la sociedad. Las modificaciones del entorno serian impulsados
por los fendmenos de globalizacion, los cuales se alimentan constantemente a partir de la
revolucion tecnoldgica, en especial de las nuevas tecnologias de informacion vy
comunicacion, por ejemplo, las redes sociales e internet, entre otros. Son precisamente
estas tecnologias las que tienen un impacto sobre el entorno econémico y social y por
ende, los distintos procesos determinaran un nuevo tipo de sociedad, la cual tendria como

eje, la informacion.

De esta manera, es posible postular que estas transformaciones colocan a la institucion
educativa en jaque, en una posicidn complicada, desde donde debe realizar cambios

sustantivos para poder adecuarse a las nuevas exigencias.

Ya se ha visto, que la escuela como institucién se encuentra en un eje del cambio, Dubet
y Martucelli (1998) menciona que no sélo es la escuela la que se encontraria en crisis,
sino mas bien son las funciones de la escuela, las que se encuentran desarticuladas, por
lo tanto ya no existiria una vinculacion entre lo que la escuela es capaz de dar y generar y
lo que la sociedad necesita, “son los procesos mismos de la socializacion los que se han
transformado. Las funciones sociales de la escuela se han separado y desarticulado. La
utilidad social de los estudios, sus finalidades culturales y sus modos de control ya no

armonizan ni se refuerzan mutuamente” (Dubet y Martucelli, 1998: 86)
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Al entender que la escuela se encuentra en crisis, se hace relevante analizar los
planteamientos de Brunner, sobre como afecta a la escuela la revolucion tecnolégica, se
producen cambios en la forma de comprender el conocimiento y en las relaciones que
mantienen los agentes educativos con los sujetos, por ejemplo “el conocimiento deja de
ser lento, escaso y estable” (Brunner, 2000: 18), la escuela deja de ser la hegemonica en
términos de acceso al conocimiento, por lo que, el profesor y el texto escolar son
relegados en su figura hegemonica, ademés se plantea que, la escuela debe
“replantearse las competencias y destrezas que las sociedades deben ensefar y
aprender” (Brunner, 2000: 19), junto con esto, las tecnologias usadas en los procesos de
ensefianza han dejado de ser las Unicas opciones para ensefar, la educacién deja de

estar en el eje del Estado-nacién, producto de los fendmenos de globalizacion.

Este proceso también es abordado por otros autores, por ejemplo Esteve (1994) quien
menciona a partir de la tesis de Merazzi (director de una importante escuela en Suiza) que
uno de los hechos fundamentales que estaria afectando el rol de la escuela y del profesor
es que la escuela ya no podria cumplir los papeles de transmisién de conocimiento de la
misma forma que lo realiz6 por afios, dado que han entrado en escena nuevos agentes de
socializacion como los son los medios de comunicacion, nuevas tecnologias, consumos
culturales masivos, entro otros. Asimismo el autor propone que existirian otros dos hechos
que interfieren en el rol de la escuela, uno es que los agentes tradicionales de
socializacién han evolucionado y se han transformado, por lo que es la escuela la que hoy
deberia asumir estos roles; y el segundo que menciona, es que antes la escuela coincidia
con lo que la sociedad y las demas instituciones querian del alumno, razén por la cual, la
escuela funcionaba como un agente importante, pero a su vez complementario en la
transmisién de valores y modelos, lo que se traducia en una socializacion convergente,
hoy esto no estaria sucediendo y lo que provoca es una desconexion entre lo que la

sociedad necesita que la escuela genere y lo que escuela transmite a los alumnos.

Andy Hargreaves (2000; 2005) propone que existirian fuerzas sociales que presionarian
estos cambios en los sistemas educativos y en las pautas de comportamiento en las
instituciones escolares, incluso plantea como la sociedad exige a los profesores
determinadas pautas de actuar y desenvolverse en su trabajo. El autor propone que la

sociedad trata a los profesores de una manera paraddjica y da cuenta que en si, la
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profesion constituye una paradoja, dado que seria misién de los profesores dotar a las
nuevas generaciones de herramientas para desenvolverse en la sociedad y por lo tanto,
poseen una responsabilidad de gran envergadura, pero el autor menciona que a pesar de
gue la sociedad los presiona en estos &mbitos, el apoyo dado a la profesion es minimo “
just when the very most is expected of them, teachers appear to being given less support,
less respect” (Hargreaves y Lo, 2000: 2). Este constituye uno de los ejes de la
problematica del rol del profesor, dado que la sociedad y ciertas instituciones le exigirian
grandes actos de voluntad y fuerza de trabajo, pero no constituiria una profesion valorada

en el &mbito societal.

En esta misma linea Gil (1996) reconoce que existiria una serie de transformaciones
socioculturales que afectarian a la escuela y a los sistemas educativos presionando a los
profesores a cambiar en variadas circunstancias, a modificar sus comportamientos y sus
patrones de pensamiento “ciertos cambios sociales y culturales afectan también al papel
del profesor. La cultura y la ciencia que representaba pierden su caracter sagrado, la
identidad que el profesor solia proporcionar se ve alterada al redefinirse relaciones” (Gil,
1996: 78). Este mismo fendbmeno se puede observar en lo que plantea Mandra en Esteve
(1994:33) donde postula “el papel del profesor ha cambiado bajo la presién del cambio del
contexto social en el que este ejerce su profesion, pero igualmente se han modificado las
expectativas, el apoyo y el juicio de ese contexto social’. Al igual de lo planteado por
Hargreaves, se hace patente que la redefinicion del rol del profesor y su identidad se ven
presionadas a cambiar con el fin de poder realizar lo que las nuevas sociedades les

impongan.
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Disefio metodoldgico

1. Perspectiva metodoldgica

A partir de los objetivos, se planteé la realizacién de una investigacion de tipo exploratoria,
utilizando metodologia cualitativa para la recoleccién de datos. La razén del caracter
exploratorio del estudio radica en que es una investigacion que se centra en la mirada
desde los profesores, es decir, desde los mismos actores y sus percepciones. Esta
perspectiva de la investigacion, sobre la escuela y los agentes educativos se ha realizado
en otro tipo de estudios, sin embargo, aln se encuentra en fases iniciales, por esto, es
gue la propuesta de realizar una aproximacion desde una mirada exploratoria permitio
adentrarse en su complejidad y establecer conjeturas para posibles estudios futuros; la
investigacion permiti6 profundizar en los objetivos a través de la busqueda de las

opiniones y discursos de los profesores sobre la valoracion y el prestigio docente.

La investigacion se posiciona desde el paradigma de la fenomenologia y desde el
interaccionismo simbdlico, la pregunta y los objetivos se enfocaron al estudio de la
subjetividad, de la construccion de una realidad social creada y formada por los docentes.
La basqueda de las nociones entendidas como significados tiene estrecha relaciéon con
las complejidades que subyacen a los profesores. Se presentan las realidades de ellos, y
lo que se buscé fue comprender y plasmar la mirada de los mismos. Para el cumplimento

de éstas intenciones es que se hizo presente el enfoque cualitativo de investigacion.

La metodologia cualitativa, permite junto con la corriente teérica fenomenolégica, que
profundiza en la experiencia subjetiva, dar cuenta de una realidad subjetiva e
intersubjetiva, donde es posible explicitar ciertos hechos personales que se desean
investigar. En este tipo de metodologia, la perspectiva fenomenoldgica es importante,
dado que ésta pone énfasis en el modo en que las personas le otorgan los significados al
mundo que los rodea. La fenomenologia se caracteriza por la actividad reflexiva de la
conciencia, abordando el objeto de estudio como una experiencia del ser humano, se

busca develar las estructuras de los fendbmenos, segun las opiniones y experiencias.
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En este caso, lo que interesaba en el estudio era dar cuenta de una perspectiva tal, que
permita entender la importancia que los profesores le dan a los significados sociales del
mundo que los rodea, es decir, cdmo se integran a ellos, las ideas del prestigio y
valoracion social como sujetos sociales, tratando de capturar los discursos de la
experiencia y perspectivas que los actores poseen sobre determinados hechos de la

realidad social.

2. Estrategia de produccion de datos

La perspectiva cualitativa planteada en este estudio constd de la realizaciéon de grupos
focales, esta técnica fue seleccionada a raiz de los objetivos de la investigacion; se buscé
capturar las subjetividades de los profesores, la vision con la que éstos construian la
realidad. Es interesante en este punto poder hacer alusién a lo que postula Manuel
Canales (2006) al mencionar que existirian dos tradiciones en la teoria y la investigacion
social del sentido comdn; una centrada en lo que este tiene de saber (o0 principio de
realidad) y la otra en lo que tiene de deber (o principio de lo debido o ideal social). Esta
diferencia permite plantear con mas claridad la fundamentacion del uso de grupos focales

en este caso.

El grupo focal, corresponde a la primera tradicion mencionada por Canales (2006: 265),
es la busqueda de “las formas de conocimiento comdn, y a lo que habitualmente se
entiende como percepcion, vision o incluso, como perspectiva del actor en una situacion
dada”. Esto resulta trascendental a la hora de comprender que se busca estudiar los
significados de la accién de los profesores, interpretando los sentidos que éstos le darian
a las acciones y a su experiencia. De esta manera lo que se interpretara “es el sentido de
las palabras y en ellas formar la conciencia del sujeto y su relacion con la ideologia de su
grupo” (Canales, 2006: 267). El grupo focal posee este nombre, porque “focaliza su
atencién e interés en un tema especifico de estudio e investigacion que le es propio”
(Martinez, 2004: 59), en este sentido, es cercano a la realidad de las personas que
participan en el grupo. Una de las ventajas de esta técnica es la realizacion de una
discusion, en el fondo los grupos buscan la “interaccion discursiva” (Martinez, 2004: 59),

se busca generar consensos Yy divergencias sobre el tema puesto en debate. El grupo
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focal es una “reunién de un grupo de individuos seleccionados por los investigadores para
discutir y elaborar, desde la experiencia personal, una temética o hecho social que es

objeto de investigacion” (Aigneren, 2002: 2).

Una caracteristica clave de los grupos focales, es precisamente la participacion del
investigador en forma dirigida y consciente a través de una pauta o guia de investigacion.
Segun Morgan (1993) existirian cuatro criterios que orientan la dindmica de grupos
focales: Cubrir un rango maximo de topicos relevantes, proveer datos lo mas especificos
posibles, promover la interaccion que explore los sentimientos de los participantes con
una cierta profundidad, tener en cuenta el contexto personal que los participantes usan

para generar sus respuestas al topico explorado.

La técnica de grupos focales es un método de investigacion plural, colectivo donde se
busca encontrar la estructura de sentido que es compartida por los miembros del grupo,
en este caso de los profesores. Se buscd conocer como era la construccion de una
experiencia de ser profesor, de esta manera, los grupos requirieron de procesos de
elaboracion de discusiones, acuerdos e interacciones sobre el tema propuesto por el

investigador.

Las razones que se han enunciado hasta el momento, son la base de por qué el grupo
focal, es la técnica seleccionada para este estudio, dado que lo que se buscaba era poder
conocer y acercarse a lo que los profesores piensan como grupo, Su experiencia
subjetiva, a los significados sobre la valoracion social y el prestigio que tienen como
docentes, entendiendo tanto la valoracién dada por la sociedad como la valoracién

atribuida por ellos mismos.
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Definiciéon de la muestra

1. Tipo de muestra

El muestreo en estudios de corte cualitativo no busca representatividad estadistica, sino
mas bien, reflejar la realidad que se quiere investigar “la decisién sobre el mejor modo de
obtener los datos y de quién o quiénes obtenerlos son decisiones que se toman en el
campo, pues queremos reflejar la realidad y los diversos puntos de vista de los
participantes, los cuales nos resultan desconocidos al iniciar el estudio” (Salamanca &
Martin - Crespo, 2007: 2). En este caso la definicion de la muestra dependera de criterios
establecidos a priori, correspondiendo a un muestreo de tipo estructural. Se entiende por
muestreo estructural “aquella que intenta representar una red de relaciones, de modo que
cada participante puede entenderse como una posicion de una estructura. La muestra asi

tiene la misma forma que su colectivo representado” (Canales, 2006: 282)

Este tipo de muestreo se determind de esta manera para que se incluyan todas las
visiones pertinentes a los objetivos de la investigacion, de esta forma se tiene la seguridad
que se incluyen los grupos pertinentes. Cabe destacar que al usar el enfoque cualitativo
de recoleccion de datos, el muestreo quedo abierto a la modificacion posterior en caso de

gue sea necesario, sin embargo, esto no se alter6 en la presente investigacion.

2. Criterios de formacién de grupos focales

Para la formacién de los grupos focales, como se ha explicitado previamente, se
construyé una muestra de tipo estructural. Es importante recalcar que a diferencia del
grupo de discusion (otra técnica de investigacion grupal cualitativo) el grupo focal permite
que en determinadas situaciones los participantes se conozcan y que tengan vinculos
entre si, este fue el caso de los grupos focales realizados. Se debe aclarar esta situacion,
entendiendo que en este estudio, lo que se buscaba era reproducir la experiencia y

significados de un grupo existente, los profesores, por lo tanto, no se buscaba la
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formacion emergente de un discurso de profesores, sino mas bien retratar las
experiencias y percepciones de un grupo cohesionado como lo eran los profesores de un

mismo colegio.

Se busco constituir grupos homogéneos con el fin de dar una mayor intensidad al discurso
en general, si bien se reconoce que no existiran grandes posibilidades de debates, se
acepto6 esta situacion dado que “la no mixtura posibilita conversaciones unicentradas, pero
tiende a representar una modalidad muy especifica de grupo, de modo que reproduce
mas exactamente las conversaciones o grupalidades existentes” (Canales, 2006: 284).
Por lo tanto, se enfatiz6 en la busqueda de las grupos existentes dentro de los profesores

de un mismo colegio o liceo.

El muestreo propuesto fue estructurado bajo dos criterios que fueron establecidos a partir
de la revision tedrica y de la relacion que se establece con los objetivos de la

investigacion.
1. Afos de ejercicio de la docencia:

» Profesores que se encuentren actualmente ejerciendo su profesion en colegios

o liceos municipales de la region metropolitana.

= Profesores que se encuentren jubilados hace mas de 5 afios que hayan
ejercido su profesién en al menos un colegio o liceo municipal o publico en la

region metropolitana.

La seleccion de este criterio se basa en las caracteristicas propias de la sociedad chilena
y las reformas educacionales revisadas. Se ha destacado que uno de los procesos que
marcan a los profesores, son las reformas educacionales concretadas en los afios 80 por
el régimen militar, de esta forma, se buscard la inclusion de profesores que hayan ejercido
antes de estas reformas estructurales (profesores jubilados). Esto, con el fin de indagar en
posibles diferencias de las nociones de valoracidn y prestigio social, entre profesores que
experimentaron las reformas y profesores que han ejercido con posterioridad en este
sistema educacional. Considerando que este estudio se propone como una investigacion
de tipo exploratoria se plante6 la necesidad de incorporar un grupo focal con profesores
gue se encuentren jubilados y que hayan ejercido en la educaciéon municipal en la region

metropolitana.
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2. Tipo de liceos:

Liceos municipales emblematicos de la regiébn Metropolitana

Liceos municipales no emblematicos de la region Metropolitana

Esta division de colegios no se encuentra a partir de una fundamentacion teorica del

Ministerio de Educacion, fue construida desde el sentido comudn, especialmente por

agentes educativos y algunos medios de comunicacion al mencionar a ciertos colegios

como tradicionales y otros no. Tomando esto en consideracion, se intentara, para efectos

practicos de la construccion de la muestra, la creacién de una division teorica de estos

colegios a partir de 3 indicadores:

Selectividad de los alumnos: se considera como criterio en la medida que se
seleccionan los alumnos que entraran al establecimiento educativo mediante

pruebas o entrevistas personales

Afio de fundacioén del colegio: siendo el afio de corte de colegios emblematicos
el afio 1955, considerando que son colegios que cumplieron o que cumplirian
al afo 2010, 55 o mas afios de vida, sin embargo, se considerara como una
excepcién el Liceo Carmela Carvajal que fue fundado en 1961, siendo de esta

manera, considerado como colegio emblematico.

Ranking de los colegios municipales: Se utilizara el Il Ranking de la Revista El
Sabado, EI Mercurio, afio 2009. Se consider6 este ranking dado que clasifica a
los mejores 25 colegios municipales de Chile, segun criterios de “rendimiento
de PSU y SIMCE (50%), oferta educativa (10%), calidad de la docencia (20%)
y equipamiento e infraestructura (20%)” (Informe area de educacion, 2004). De
esta manera seran considerados como colegios emblematicos los primeros 25
colegios de la Regién Metropolitana que estén en este ranking y que cumplan

con los criterios mencionados anteriormente.

La importancia de estas divisiones radica principalmente en la necesidad de poder

indagar en las posibles diferencias de las nociones de prestigio y valoraciéon social que

manifiesten los profesores dependiendo de los colegios donde ejercen su profesion. Esto

se relaciona con una de las hipétesis que fue planteada dado podria existir una diferencia
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de valoracién social entre los profesores que ejercen en colegios emblematicos y los

profesores que no.

Se han clasificado segun estos criterios los siguientes colegios de la Region Metropolitana

como emblematicos:

. Selectividad Afo de Ranking de
Liceos . .
de alumnos | fundacion colegios

1. Instituto Nacional General José Miguel Carrera Si 1813 1
2. Liceo n° 1 de nifias Javiera Carrera Si 1904 4
3. Liceo Carmela Carvajal de Pratt (Ex — A44) Si 1961 2
4. Liceo José Victorino Lastarria Si 1913 5
5. Liceon®7 de nifias Luisa Saavedra de Gonzalez Si 1942 6
6. Liceo Manuel Barros Borgofio Si 1902 8
7. Liceo de Aplicacion n°9 Si 1892 14
8. Internado Nacional Barros Arana (INBA) Si 1902 12
9. Liceo Polivalente Arturo Alessandri Palma (A-12) Si 1952 16
3. Muestra

Al seqguir los criterios especificados previamente, la muestra del estudio esta conformada

por 4 grupos focales, distribuidos de la siguiente forma:

Profesores Profesores en ejercicio
Jubilados docente
Colegios Emblematicos 1 grupo
- 1 grupo
Colegios no
- 2 grupos
Emblematicos

Es importante sefalar que el grupo realizado con profesores jubilados no fue segmentado

por tipo de colegio, dado que todos los participantes del grupo focal habian trabajado
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tanto en liceos emblematicos como no emblemaéticos, por lo que cumplian ambos perfiles

de lo que se buscaba, ademas lo relevante en este grupo fue poder obtener el discurso

historico del cambio de los docentes a través de las reformas educativas.

A continuacién se detallan los grupos focales realizados, sefialando las caracteristicas de

estos:

= Grupo 1: Profesores Jubilados, ambos tipos de colegios.

(0]

Colegio: Distintos liceos.

Lugar de realizacion: Casa de profesora jubilada.
Cantidad de participantes: 8 profesores.
Duracion: 93 minutos

Fecha: 18 de octubre 2010.

= Grupo 2: Profesores en ejercicio docente, colegio emblemético.

(0]

Colegio: Liceo Aplicacion n° 9, Santiago.
Lugar de realizacion: Biblioteca del Liceo.
Cantidad de participantes: 7 profesores.
Duracion: 63 minutos

Fecha: 4 de octubre 2010.

» Grupo 3: Profesores en ejercicio docente, colegio no emblemético.

(0]

(0]

(0]

Colegio: Liceo General San Martin, Santiago.
Lugar de realizacion: Casino de profesores del Liceo.
Cantidad de participantes: 8 profesores.
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0]

(0]

= Grupo 4: Profesores en ejercicio docente, colegio no emblematico.

(0]

Duracion: 85 minutos

Fecha: 14 de octubre 2010.

Colegio: Liceo Dario Salas, Santiago.

Lugar de realizacion: Cafeteria de profesores del Liceo.
Cantidad de participantes: 7 profesores.

Duracion 89 minutos.

Fecha: 25 de octubre 2010.
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Estrategia de analisis de datos

Considerando que los grupos focales producen un material variado y mixto de
descripciones de situaciones, experiencias, sucesos, observaciones y / 0 percepciones,
es importante tener claro de qué manera se manejaron los datos, con el fin de realizar

interpretaciones subjetivas de lo que como grupo manifestaron.

Para el analisis, una de las teorias que sirvi6 como marco, fue el interaccionismo
simbdlico, dado que uno de los objetivos de la investigacion, era poder dar cuenta cémo
los profesores crean significados incorporandolos a la autoreflexion y cémo estos
significados son construidos a partir de los otros, por lo tanto era importante colocar el
foco desde una teoria que incorpora la interaccion tanto entre sujetos, como con los

procesos historicos vividos.

“el interaccionismo simbdlico es particularmente utii como encuadre tedrico,
porque entre sus supuesto se incluyen cuatro ideas centrales: primero, en lugar de
centrarse en el individuo, su personalidad o como la estructura social causa la
conducta individual, focaliza en la interaccion social (...) segundo,, las personas
actian de acuerdo a lo que piensan (...), tercero, esa definicion es presente y
pasado propio influye a través de lo que recuerda de él y se incorpora al presente;
y cuarto las personas tienen autonomia y elecciones conscientes” (Charon en
Sautu, 2004:49)

Teniendo en cuenta el interaccionismo simbdlico como eje para mirar los resultados de la
presente investigacion, es que se planteé realizar la estrategia de andlisis de datos
cualitativo conocida como analisis tematico. Esta fue la base analitica de la investigacion,
la cual consiste “en la generacion inductiva de nucleos tematicos que aparecen
sisteméticamente, que son resaltados por los propios entrevistados, y/o que forman
constelaciones o patrones en los datos” (Spradley en Sautu, 2004. 52).

Ahora bien, es importante destacar que si bien el analisis temético fue la principal forma
de observar los resultados, se hizo relevante a partir del discurso generado por los
profesores, la incorporacion de un analisis que permitiera identificar aspectos importantes

o claves en el discurso metaférico docente, para esto se utiliz6 un analisis de las
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metaforas expuestas en el lenguaje de los profesores. Este andlisis se basa en la
comprension de que “la metafora, impregna la vida cotidiana, no solamente el lenguaje,
sino también el pensamiento y la accion” (Lakoff y Johnson, 1995: 39). Si bien el analisis
tematico es el eje que conduce los razonamientos la investigacion, es importante indicar
gue se contd con andlisis de metaforas complementariamente, basandose en los
planteamientos de Lakoff y Johnson (1995) y en la vertiente tedrica del analisis critico de
discurso de Teun A. Van Dijk (1980)
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PARTE Il

ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS DATOS
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Analisis e interpretacion de los datos

Los datos obtenidos en el campo de la investigacion permitieron dar cuenta de los
procesos en los que se juega la valoracion de la profesion docente desde la mirada
particular de los profesores. Los analisis dan cuenta de la existencia de una serie de
procesos que influyen en las posiciones adoptadas por los docentes y que implica como
los profesores se manejan y relacionan con la sociedad y en el sistema educativo.
Ademas, de forma emergente se utiliza el andlisis de metafora dado permite comprender
una estructura clara que se encuentra vinculada al lenguaje y a los significados de los

docentes, donde los profesores probablemente la han hecho parte de su identidad.

A grandes rasgos, el andlisis temético fue realizado a través de la revision exhaustiva del
discurso de los profesores, realizando analisis sucesivos de categorizaciones presentes
en éste, esto es, hacer una primera barrida de las principales categorias emergentes del
discurso, en una segunda etapa se procede a agrupar las categorias identificadas, y

finalmente se vinculan los conceptos con el fin de poder realizar una interpretacion.

La revision de las metaforas en el discurso, parte de la base de comprender el discurso de
los profesores desde una perspectiva critica y entendiendo que las metaforas forman
parte de las estructuras mentales de pensamiento y de accion. Se procede a realizar este
andlisis partiendo de tres premisas que son explicadas por Roman (2007), la primera es
entender que existe la nocién instrumental de un repertorio (estructura de pensamiento)
que puede ser interpretado, esto es, realizar una operacionalizacion del discurso. La
segunda fase, es entender las metaforas al interior de estos repertorios; finalmente la
tercera etapa corresponde a la comprensién del sujeto dentro del discurso, identificando

cdmo se construye y es construido en éste.

55



Estructura del Analisis

1. Analisis tematico

La forma en que fue realizado este tipo de analisis, es a partir de lo propuesto por Sautu
(2004), donde propone que, en el andlisis tematico la primera tarea debe ser la
sistematizacioén, de manera que se identifiquen los temas relevantes que son generados
por el propio discurso del grupo focal, en este caso de los docentes. Menciona también,
gque esta tarea debe ser comprensiva y abarcar todo el material disponible para generar
una serie de temas que serdn vinculantes con la pregunta de investigacion y con los
objetivos propuestos. “La etapa de organizacién de los nucleos tematicos demanda
rescatar los puntos formulados en el objetivo para estructurar un esquema integrador de
analisis. Es decir que, en esta etapa se trata de integrar los contenidos e implicaciones
tedricas de los nucleos tematicos con los supuestos tedricos enunciados en los objetivos”
(Sautu, 2004: 54).

Segun la misma autora Sautu (2004), se plantea que la légica que esta detras de este tipo
de analisis es la relacién entre la descripcion, la inferencia y la interpretacién. En términos
practicos, es porque la descripcién ofrece las referencias y el detalle empirico, donde se
construyen los nucleos tematicos organizados segun los supuestos y objetivos de la
investigacion, conformando el esquema integrado de andlisis. A continuacion se realiza la
inferencia, que es netamente el proceso inductivo por el cual se derivan las conclusiones
de contenido general y las implicaciones teotricas. Finalmente, la Ultima etapa es la
interpretacion, donde se debe buscar el significado de lo que ha sido inferido, en el fondo,
se busca “encontrar el significado de las inferencias; esto es, sefalar el significado
empirico que tiene una conclusion, patron, afirmacion; es decir, el significado histérico y
de la vida de la gente y de las interpretaciones que ellos hacen de su vida” (Sautu, 2004:
56)

De esta manera, en la presente investigacion se siguieron los patrones del analisis
temético establecidos por Strauss en Sautu (2004), donde se menciona que: primero, se

deben identificar categorias ndcleo, o lo que se llamé nucleos teméaticos, éstos deben ser
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centrales y estar vinculados con otros elementos o con sus propiedades, tanto como sea
posible. Esto significa que las categorias nucleos centrales, deben dar cuenta de una
parte importante de patrones de conducta, situaciones o acontecimientos. Segundo, las
categorias nucleo deben ser recurrentes, surgiendo en el discurso de los profesores en
determinados momentos y situaciones y forman parte del eje estratégico del discurso.
Finalmente, Sautu (2004) menciona que la centralidad de estos nucleos teméticos viene

dada por la frecuencia y las relaciones o vinculos entre las categorias.

2. Analisis de metaforas

El andlisis de metéforas, como ya se ha mencionado, es un andlisis emergente en la
presente investigacion, dado que surge de la necesidad de dotar de significado y contexto
a ciertas lineas de pensamiento que se observan en el discurso de los docentes de los

distintos grupos focales.

Se basa en el supuesto de comprender las metéforas, como una forma de discurso que
permite comprender la estructura de pensamiento de las personas. Resulta relevante
entender este andlisis desde una perspectiva critica del discurso, y es por esto que resulta

relevante la vision de Van Dijk (1980) y sus planteamientos de analisis critico de discurso.

Van Dijk (1980) propone que para analizar un discurso es importante tener en

consideracion el contexto en el cual subyace y la posible ideologia que existe y se

estructura en el discurso.
“la ideologia sera considerada como un sistema cognitivo. Esto significa que es
una representacion mental, almacenada en la memoria, que puede ser usada para
actividades tales como la interpretacion de acontecimientos y acciones, la
comprension de un discurso o la produccion de (inter) acciones. Por otro lado, una
ideologia es también un sistema social, porque es compartida por los miembros de
un grupo o (subculture), y porgue su conducta puede controlarse por dicha
ideologia. También, las ideologias se adquieren y se cambian, de manera

caracteristica, dentro de contextos sociales (Van Dijk, 1980: 2)
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Es importante mencionar para este andlisis, lo propuesto por Lakoff y Johnson (1995)
donde mencionan que “nuestros conceptos estructuran lo que percibimos, cémo nos
movemos en el mundo, la manera en que nos relacionamos con otras personas. Asi que
nuestro sistema conceptual desempefia un papel central en la definicion de nuestras

realidades cotidianas”. (Lakoff y Johnson, 1995: 39)

Es a partir de ambos planteamientos que se hace necesario analizar y ver el discurso de
los docentes para poder identificar estas metaforas presentes en la vida y en el discurso
de los profesores; éstas responderian a ideologias y sistemas conceptuales complejos
que representan una importante parte de su realidad social. Los pasos a seguir para
realizar el andlisis de metaforas se basaron en la metodologia propuesta por Roman

(2007: 4) quien propone identificar:

“1. La nocion instrumental de repertorio interpretativo (Potter & Whetherell, 1987)
que puede entenderse como una operacionalizacion algo libre de formacion
discursiva,

2. Una idea de las metaforas como organizadoras estratégicas de los repertorios
interpretativos, a la vez que como mimesis draméticas condensadas, y

3. Una nocién de sujeto, basada en las relaciones de sujecién social a través de

las cuales el sujeto se construye y es construido”
A partir de estas tres etapas se analiz6 el discurso docente y se buscé cémo las

metaforas reflejan sistemas conceptuales profundamente arraigados en la sociedad

chilena y en los profesores como grupo profesional.
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Analisis e interpretacion

1. Analisis de tematico

Para la realizacion del andlisis tematico, fue necesario revisar los documentos producidos
en la recoleccién de informacién, de esta manera se analizé cada grupo focal, revisando,
ordenando y analizando la informacion contenida, asi se generaron determinadas
categorias o nucleos teméticos, donde posteriormente se procedid a establecer vinculos
entre estos. Es importante comprender que este proceso es dinamico, dado que una vez
realizada la primera barrida de significados, se vuelve a los datos primarios con el fin de
buscar y elaborar nicleos que se puedan conectar con los ya identificados. Para la
presente investigacion, ademas fue necesario, crear ciertos parametros que permitirian

crear comparaciones entre los grupos, ya sea buscando los vinculos o las divergencias.

Luego de haber realizado este proceso se construyeron diagramas interpretativos que
relacionan las categorias identificadas entre si, luego se establecié el vinculo de los
esquemas con los objetivos de la investigacion; con el fin de, responder y contrastar los
supuestos del estudio. Es relevante comprender, que una de las ventajas que posee este
andlisis para la presente investigacion, es que permite vincular las categorias
encontradas con aspectos histéricos o de contexto en el caso de los docentes, lo que
facilita la reconstruccion de los discursos y de los significados que los profesores le

atribuyen a su realidad social.

A continuacion se presenta el esquema final realizado para el andlisis:
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Procesos y transformaciones
socioculturales

Perdida de Cambios en el rol Reformas Reformas
hegemonaonia del social de la familia educativas 80 educativas 90
conocimiento /

Afectan
PROFESION
DOCENTE
Percepcién Autopercepcidn de
Valoracidn de la | la profesidn
profesion docente docente
En términos de valoracion
Décadas Actualidad Alumnos Actualidad
pasadas
I | I I

Internoy Internoy Autopercepcion Autopercepcion
externo externo positiva negativa

Elaboracién propia (2011)

En primer lugar se mencionan las principales transformaciones socioculturales y los
procesos histéricos que mas influyen en la profesion docente, estos procesos afectan a
los profesores en todos los ambitos de su profesion, sin embargo, en la presente
investigacion cobra relevancia entender coOmo estos procesos afectan a la valoracion

docente.

La valoracion de la profesibn docente se presenta con dos dimensiones, una a nivel
social, que es realizada por la percepcion de la valoracion docente a nivel externo, o sea,
esta dimension se enfoca a como los profesores se sienten observados, valorados y
percibidos por el medio externo. La segunda dimension se encuentra dada por la

autopercepcion, es decir, como los profesores se miran a si mismos.

La percepcién de valoracién se explica en dos momentos, tanto en décadas pasadas y
en la actualidad, dado que esta division es esclarecedora al poder analizar los cambios
gue han surgido. En un segundo momento, se analiza la autopercepcion que los

profesores tienen sobre el valor de su profesion y el prestigio asociado a ésta.
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A continuacion se exponen los principales procesos de cambio dentro de la profesién en
el intento de responder uno de los objetivos claves de la investigacion, donde se busca
identificar los cambios en términos valorativos de la profesién. Es importante dar cuenta,
gue las categorias utilizadas no son excluyentes entre si, dado que al analizar cémo los
profesores perciben que se valora su profesion y coOmo éstos mismos valoran su
profesiobn hay una serie de categorias que se superponen, dado que muchas de las
reflexiones se encuentran mediadas por los mismos procesos Yy transformaciones
socioculturales, por ejemplo, la pérdida de respeto hacia el profesor es un aspecto que es
transversal a todo el andlisis, dado que depende de las transformaciones, pero afecta

tanto a la percepcién de valoracién como a la propia reflexion por parte de los profesores.

1.1 Percepcién de la valoracion docente:

La valoracion social de la profesion parece estar mediada por una serie de situaciones y
acontecimientos que interaccionan con la forma en que los profesores perciben que se
valora su profesién. La idea que la sociedad subestima a los profesores y los posiciona
en una categoria inferior en términos de profesiones valoradas parece concretarse frente
a los resultados de la presente investigacion. Esteve (1994: 22) lo postula al decir
“criticado y puesto en cuestién, el profesor ha visto descender su valoracién”. Esto mismo
se relaciona con lo que menciona Andy Hargreaves (2005) al decir que la sociedad se
encuentra en un momento donde se subestima a los maestros, y que ademas éstos

mismos parecen estar convencidos de que la sociedad en general los mira de esta forma.

Las razones por las cuales los profesores atribuyen ésta condicion son variadas y se
relacionan tanto por situaciones externas, donde actuarian los procesos socioculturales e
historicos y por razones internas, propias al docente, por ejemplo, el reconocimiento al

deterioro de la formacién docente en un determinado periodo de tiempo.

Es posible identificar en los profesores, dos discursos sobre la percepcion de valoracion
social, ambos discursos se vinculan entre si, por una parte hay una concepcién de lo que
existia antes, como un tiempo pasado, donde se percibia una connotacién social positiva

sobre la docencia, y por otra parte aparece la nocién del ahora, la cual estaria marcada
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por una imagen desacreditada e insegura de los docentes. De esta forma al apoyarse en
el enfoque del interaccionismo simbodlico, se puede dar cuenta que el discurso se
construye en conjunto, a partir de significados atribuidos y de elementos de autoreflexion
de los profesores, que se conjugan con los procesos socio histéricos que marcan para los

docentes etapas de antes y después.

1.1.1Percepcién de valoracion: décadas pasadas

Los profesores a lo largo del discurso realizan un recorrido sobre su pasado docente, ya
sea lejano o por referencias para algunos (profesores mas jovenes), al referirse sobre el
pasado, los docentes declara sentirse importantes y respetados por la sociedad, aca se
encuentran elementos importantes para los docentes, tales como el control, la autoridad y
la autonomia, todos elementos que los profesores identifican como pérdidas luego de los

procesos de reformas educativas.

La imagen del profesor construida socialmente segldn los mismos docentes, es una
imagen profesional de las décadas pasadas, donde la autonomia y el control del aula son
elementos prioritarios que otorgan respeto y gratificaciones en todos los &mbitos ya sea

educativo o social.

“Yo pensaba como éramos tratados nosotros, que vivimos la época de oro de la
educacién y bueno ahora el profesor quizds no lo siente asi, porque no lo vivio,
pero yo les contaba a los chiquillos que nosotros antes éramos duefios de nuestra

clase, no permitiamos que nadie entrara a nuestra clase” (Grupo Focal, jubilados)

Estos elementos se transforman en claves en el analisis, dado que permiten dar cuenta
de la reconstruccion de un pasado idilico, como bien lo menciona el grupo de jubilados, es
una época de oro, que se encuentra muy presente en el imaginario colectivo de los

docentes y que ha pasado a constituirse en un eje identitario para algunos de ellos.

Tal como fue explicado en el diagrama, el andlisis tematico permitié poder entrar en este
nacleo, entendiéndolo desde dos perspectivas, dado que esta valoracion de la profesion

se encuentra mediada por factores tanto internos a la docencia como externos. En los
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factores internos, se encuentra basicamente la formacion inicial docente, donde el
discurso y los sentidos que los profesores le atribuyen a esto hecho es significativo, se
manifiesta constantemente la preparacion de calidad que los profesores obtenian, siendo
el Instituto Pedagdgico®, en la década del 60 en Chile, un eje importante en la imagen de
los docentes, por ser considerado como un lugar con alto prestigio y siendo valorado de
forma intelectual y cultural por la sociedad. Es importante mencionar la relevancia que
obtienen las Escuelas Normales en esta época, por ser iconos de la educacion primaria.
En este sentido, el discurso de los profesores se ubica en que la sociedad valoraba la

buena preparacion y formacion inicial docente.

“el pedagogico de la Chile que era también prestigioso, y nosotras teniamos la

calidad de educadores, éramos educadores” (Grupo Focal, jubilados)

En los factores externos a los docentes, se ubican la valoracion de la cultura, el
conocimiento y la intelectualidad, estos tres elementos remiten a basicamente lo mismo,
en décadas pasadas la valoracibn a estos atributos eran trascendentales en una

profesion.

“creo que la sociedad ya no valora la cultura como antes. Entonces el profesor
gue supuestamente es una persona mas culta, la verdad es que nadie te admira

por eso” (Grupo Focal, Dario Salas)

“el profesor antiguo pertenecia a una aristocracia letrada, el profesor ahora

pertenece a un pseudo proletariado intelectual” (Grupo Focal, Dario Salas)

Junto con esto, es mencionada la gratificacibn monetaria obtenida en tiempos pasados,
dado que es valorada positivamente, ya que generaria el acceso a un cierto estilo de vida,
a bienes materiales y culturales que manifestaban un status social, al cual hoy en dia no

podrian acceder.

“el sueldo, el sueldo, cuando yo empecé a trabajar el afio 56 o 57 teniamos un
sueldo decente, a mi en el afio 60 me alcanzaba para pagar una nana para mis

hijas” (Grupo Focal, jubilados)

“ El Instituto Pedagdgico fue fundado de 1889 como dependencia de la Universidad de Chile con el objetivo de
formar profesionalmente al profesorado de la educacion secundaria. En el afio 1981 las sedes, tanto de
Santiago como Valparaiso son separadas de la Universidad de Chile y transformadas en Academias
Superiores de Ciencias Pedagogicas y posteriormente en la Universidad Metropolitana de Ciencias de la
educacion y la Universidad de Playa Ancha de Ciencias de la educacién.
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“tenia mi auto, viajaba para alla, y llevaba a toda mi familia, viajaba en avién dos

veces al afio, veia a toda mi familia” (Grupo Focal, jubilados)

1.1.2 Percepcién de valoracion: actualidad

La segunda dimension que se observa en la valoracion docente, es la que se manifiesta
en la actualidad, ésta se contrapone a lo observado en décadas pasadas, dado que es
precisamente en esta dimensién donde los profesores sienten que su profesion ha

entrado en un proceso de desprestigio.

El profesor esta en un rol critico y de cambio, dado que estd en el centro de las
transformaciones sociales que se plasman en las constantes modificaciones de los
ideales educativos, “las exigencias de la sociedad sobre el profesor se han diversificado
ante la presencia simultdnea de diferentes modelos educativos, que entrafian diferentes
concepciones de educacién, del hombre y de la misma sociedad del futuro, que con esa
educacion pretende construir’ (Esteve, 2004: 22). De esta manera, se puede constatar
gue uno de los principales quiebres en la valoracion social de los profesores es la
contradiccion entre lo exigido y el reconocimiento publico, hay una serie de diferencias
entre lo que se le exige al profesor, los nuevos roles a cumplir, nuevas demandas que

resolver y lo que la sociedad gratifica a los docentes.

La sociedad observa a los docentes desde una mirada critica y exigente, confrontdndolo a
una serie de maodificaciones en el aula, uno de los elementos que los profesores
manifiestan es la pérdida del control y autonomia de la sala de clases y frente a sus
alumnos, por lo que hoy se posicionan como ejecutores dentro de un sistema educativo y
no como un profesional sélido e independiente, sino como un técnico con practicas pre
establecidas, donde debe cumplir con severas pautas de comportamiento, objetivos
esperados y evaluaciones de su pertinencia como profesor, entre otros.

“Nos sentiamos profesoras, ahora el profesor es un ejecutor” (Grupo Focal,
jubilados)

“somos suUper cuestionados en todo sentido, entonces nos ponen malas

evaluaciones, malos indices de medicion” (Grupo Focal, Dario Salas)
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Estos hechos encuentran su fundamentacion en los contextos historicos que han sido
revisados a partir de lo que plantean diversos autores, entre estos, Diaz e Inclan (2001)
cuando mencionan que las reformas educativas en América Latina han llevado a los
profesores a procesos de proletarizacion y tecnificacion que no habian sido vistos en una
profesion, por lo tanto los docentes se encuentran en una zona, donde los cambios en su

rol son importantes.

Uno de los fendmenos que se complementa con la pérdida de autonomia de los docentes
en el aula, es que la nocién ideal del profesor como un agente hegemonico de transmision
del saber se ha quebrado, en la actualidad los profesores se ven confrontados a una serie
de elementos tecnolégicos y distintas formas de conocimientos, lo que los despoja de la
nocién de ser poseedores absolutos de la cultura “hubo un tiempo en que el profesor
representaba un tipo de hombre admirado y respetado, cuando el conocimiento era un
valor de gran estima social y un bien escaso, porque pocos podian completar sus estudios
(Gil, 1996: 63). Este proceso incide en la forma en que la sociedad observa y juzga a los
profesores, dado que si alguna vez fueron personas claves en los procesos de ensefianza
aprendizaje, hoy deben competir con diferentes elementos, por ejemplo, los medios de
comunicacion, la television, internet, entre otros; todos elementos que son de facil acceso

y no necesitan la institucion escolar para poder desarrollarse.

“antes nosotros, los profesores éramos los depositarios del conocimiento, éramos
él agente de la educacion. Se suponia que toda la ensefianza era nuestra
responsabilidad y que los alumnos venian a escucharnos y aprender de nosotros,

hoy en dia la situacion es completamente distinta” (Grupo Focal, Dario Salas)

Adicionalmente a lo que se ha revisado, la sociedad responsabilizaria a los profesores por
los alumnos que estos tienen a su cargo, siendo la escuela, la que hoy ha venido a
cumplir una serie de roles que las instituciones mas antiguas de la sociedad ya no
pueden cumplir, como es el caso de la familia, esto es mencionado por Esteve (1994: 29)
“la evolucién y la transformacion de los agentes tradicionales de socializacién (familia,
ambiente proximo y grupos sociales organizados), que, en los Ultimos afos, por diversas
circunstancias sociales, han reaccionado dimitiendo de las responsabilidades” La
transformacién de estos agentes en la sociedad ha provocado mayor presion en la
escuela, la cual aun sigue fomentando los patrones de socializacion e integracion como

premisa.
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“hay un desprestigio sistematico de los profesores, culpandolos de la crisis de los
modelos educativos, se ve al profesor como cualquier cosa, ven al profesor como
una puerta, es una puerta que contiene, a las personas, les interesa que el nifio
tenga un horario, y que lo contengan, pero no lo ven como un formador, como el
gue entrega cultura o el que ensefia a estudiar, sino como el que contiene” (Grupo

Focal, Jubilados)

“ademas tiene que ver mucho con lo social, también, creo, porque fijate que los
padres muchas veces quieren que tu asumas el rol que les compete a ellos”

(Grupo Focal, Liceo General San Martin)

El rol de padre y madre se encuentra en una encrucijada, donde ya no cumplen los
papeles de supervision y control de las nuevas generaciones, hoy serian los profesores
los que suplirian este rol, convirtiéndose no so6lo en formador de conocimiento sino que

también de disciplina, orden, normas y valores.

Otro de los factores que interfiere en esta nocién de valoracion docente, es la idea del
respeto, hoy en dia los profesores sienten que el respeto que alguna vez tuvieron se ha
perdido, se sienten atacados y minimizados tanto en su calidad humana como en la de
profesionales. Es importante comprender este factor de una forma mas amplia, dado que
tiene conexiones con lo que se revisd sobre la pérdida de autonomia y autoridad. A los
ojos del profesor estos fenébmenos actian de manera simultanea, dado que la pérdida de
respeto les ha provocado falta de autoridad y control en la sala de clases, pero también es
posible comprenderlo de manera inversa, donde problemas de autoridad y control
generan descontrol de parte de los agentes, dado que las exigencias son muchas vy las

recompensas son minoritarias.

“mientras mas te esfuerzas, mas te chutean, mas te patean, mas te miran mal

(Grupo Focal, Dario Salas)

“antes los profesores tenian respeto, se paraba frente a los alumnos y ellos se
guedaban callados” (Grupo Focal, General San Martin)

“la imagen que se tenia del profesor, se ha perdido. Eso que hablaba del entorno
(...), el entorno ha cambiado, antes habia respeto por el profesor, habia respeto de
parte del apoderado, habia respeto de parte del alumno, habia respeto de parte,
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digamos de la comunidad en general, y jahora no!, se ha perdido ese respeto, y tal
vez ha influido, que se yo (...), pero hoy dia el profesor no es un modelo, en esta
sociedad. Hoy en dia el profesor es el pariente pobre, y jmuy pobre! de los

profesionales. (Grupo Focal, Liceo Aplicaciones)

Finalmente el Ultimo aspecto importante a destacar en la percepcion de valoracion de los
profesores en la actualidad, es la relacién que estos mantienen con sus ingresos, si bien
es posible postular que la profesién docente ha aumentado en sus salarios a través de los
ultimos afios, ésta sigue siendo una de las profesiones universitarias mal pagadas, este
hecho, junto con las constantes reivindicaciones que se postulan en términos monetarios,
provoca en los docentes la sensacion de desvalorizacion y desprestigio. En
contraposicion a lo que se referian los profesores en décadas pasadas, la posibilidad de
optar a bienes de consumo materiales y culturales hoy en dia se encuentran muchas

veces lejanas para los docentes.

“porque el profesor hoy dia no tiene el status, porque gana poco, y como gana poco
no puede competir, con los otros profesionales que viajan, que hacen un postgrado en
el extranjero, que realmente pueden, digamos, perfeccionarse en términos reales,
porque el profesor vive en condiciones mucho mas precarias que un médico, que un

ingeniero” (Grupo Focal, Liceo Aplicacién)

“como le pagan al profesor menos que a un obrero calificado, porque cualquier
gasfiter gana 400 o 500 mil al mes, cualquier gasfiter, y un profesor dificiimente gana

300 o 350, dificiimente, entonces lo ve mal” (Grupo Focal, Jubilados)

Los profesores resienten las pocas posibilidades de optar a los bienes culturales o
materiales que son valorados por la sociedad de hoy, como tener propiedades, viajar y
acceder a estudios de postgrado. Claramente para ellos el acceso a estos elementos se

encuentra lejano, considerando los ingresos mensuales que tienen.

“a nosotros no nos beneficia en lo que realmente nos importa, plata en el bolsillo para
vivir tranquilo, los profesores no podemos comprar un auto de golpe y porrazo como lo
puede comprar un ingeniero, pero nosotros preparamos a los ingenieros, los
profesores no podemos comprar una casa de golpe y porrazo, tenemos que comprarla
a treinta afnos” (Grupo Focal, Liceo General San Martin)
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Sin lugar a dudas, este hecho es clave, considerando que se estd inserto en una sociedad
globalizada, donde los diferentes tipos de consumo son cada vez mas valorados, ademas
los docentes se encuentran insertos en una sociedad como la chilena que se encuentra
altamente estratificada a través de los ingresos y bienes materiales, donde existen

diferencias entre grupos socioecondmicos y profesionales que surgen a primera vista.

Tal como se ha analizado, los principales hallazgos apuntan a que la valoracion de los
profesores en términos de reconocimiento por parte de la sociedad son limitados, ya sea
por explicaciones multifactoriales o no, los resultados encontrados en la presente
investigacion dan cuenta que para los profesores la sociedad los observa a través de una
serie de cuestionamientos y exigencias a su labor, tanto en los procesos de ensefianza

como en el trato con los alumnos.

“yo creo que ha habido una campafa de desprestigio hacia el profesor, y la gente
lo ha creido. La gente mayoritariamente se ha enganchado mucho en el prestigio,
y yo siento que es muy fuerte y que nadie dice joye es profesoral, no po, jes
médico!, jes abogado!, jes ingeniero!, pero quien dice jes profesor!, nadie,
diganme a mi quien me admire porque soy profesor, no conozco a nadie,

francamente no nos admira nadie. (Grupo Focal, Dario Salas)

“Existe entre los maestros un sentimiento de pérdida de prestigio social y deterioro de su
imagen frente a la sociedad” (Vaillant, 2006: 250). Los profesores sienten que la sociedad
los culpabiliza por la gran mayoria de los problemas educativos, y donde ademas no son

reconocidos ni admirados y se los trata sin respeto.

1.1.3Percepcidn de valoracion: alumnos

Es importante realizar una distincion en la percepcion de valoracion de la sociedad y entre
uno de los actores que participan en la educacion, ya se ha presentado la percepcion que
tienen los profesores respecto a qué piensa la sociedad sobre ellos, sin embargo, al
hablar de los estudiantes con los que ellos trabajan, los profesores sienten y perciben que

se debe hacer una distincion.
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Para los docentes, los alumnos reconocen la labor de los profesores, ésta situacion se da
de manera transversal en los liceos investigados, ya sea en liceos embleméticos o no.
Los profesores sienten que hay una excepcion al hablar sobre los alumnos, dado que
existen excepciones donde los alumnos respetan su labor. Acé se da uno de los hallazgos
inesperados en la investigacion, dado que se ha dejado de manifiesto que uno de los
principales problemas en el momento de valorar la docencia es el respeto hacia los
profesores. Es precisamente en este aspecto donde los profesores hacen distinciones,
dado que reconocen de parte de sus alumnos que existe admiracién, agradecimiento y
carifio, los cuales se presentan como elementos claves para la autoestima del cuerpo
docente, estas gratificaciones simbdlicas aumentan a medida que los alumnos crecen y
se van de los liceos o colegios, donde muchas veces son capaces de observar

retrospectivamente su vida escolar.

“y vuelven con mucho agradecimiento de jy de verdad!, cuando empiezan a
madurar un poco, porque entienden la dedicacién que en general se le da, que va

mas alla del rol oficial del profesores” (Grupo Focal, Liceo Aplicacion)

“reconocimiento laboral a lo que ella hace, reconocimiento por parte de los
alumnos, o cuando no se... mis mismos alumnos, te preguntan, te piden ayuda o
te tienen confianza, pero eso es independiente de tu imagen de profesor frente al

resto” (Grupo Focal, Dario Salas)

“la sociedad chilena no nos valora para nada a los profes, y esa es la verdad,
nuestros alumnos nos valoran, pero la sociedad no nos valora” (Grupo Focal, Liceo

General San Martin)

El discurso se mantiene en la medida que los alumnos muestran agradecimiento al
entender algunos afios después de egresados, la labor que los profesores han mantenido

en el aula.

Es importante, realizar la distincion entre la valoracion social y el reconocimiento que los
alumnos le entregan a los profesores, dado que es el reconocimiento el que estd mediado
por el agradecimiento y carifio en un sentido afectivo hacia los docentes, por lo tanto, no
es un prestigio asociado a la profesiéon. Si bien, para los profesores este reconocimiento
es trascendental para su trabajo como docentes, esta dado por la calidad humana de los
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docentes y el agradecimiento va por los tiempos y las preocupaciones destinadas a los

alumnos, mas que un reconocimiento a la labor profesional.

1.2 Auto percepcion de la valoracion docente

La valoracion de los docentes atribuyen a su profesion se ha dividido en dos dimensiones,
con el fin de facilitar el andlisis, sin embargo es importante considerar que ambas forman
parte de un mismo proceso de identificacién con el rol docente, por lo tanto un profesor

contiene ambas percepciones de valoracion.

1.2.1Auto percepcidn positiva

Con el fin de clarificar el analisis, se comprende que la autopercepcion de los docentes
esta dada en un primer momento de forma positiva, es decir, se ve a si mismo como un
elemento trascendental en la educacion, se considera un eje indispensable para los
distintos procesos educativos, se reconoce como un ensefiante de conocimientos y

saberes, pero ademas un formador de valores y de procesos abstractos como la reflexion.

“es un problema del sistema, de gobierno, de las politicas educacionales, nosotros

tenemos un rol mucho mas fuerte” (Grupo Focal, Dario Salas)

“pero eso abarca, nuestra profesién abarca mucho mas que eso, o sea tu no solo
impartes tu, tu asignatura en tu sala de clases, ni fuera de ella tampoco, porque
tampoco nuestro trabajo termina cuando termina la clase, o sea aparte, de lo que
decia recién, que estén tirando papeles dentro de la sala de clases, estamos
hablando de valores, o sea td, dentro de 45 minutos, la hora y media que tienes
con los chiquillos, ademas de ensefiarles matematica, lenguaje, la disciplina que te
corresponda, estas viendo valores, estas viendo habitos, estas reforzando un
montén de cosas, muchas veces eres hasta consejero, porque llegan a contarte un

montoén de problemas y.. y esperan que tu les digas algo, esperan que tu los guies
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en algo. Entonces es demasiado amplia, o sea sicélogo, sociélogo, no sé qué”

(Grupo Focal, Liceo Aplicacion)

Se reconoce al docente como un pilar en la educacién, con una multiplicidad de roles que
debe asumir, donde muchas veces no se encuentran preparados, por ejemplo, en areas

sicosociales 0 mas de tipo afectivo.

Resulta interesante, comprender que los docentes no logran visualizar un aspecto positivo
en si, que haga referencia a la autopercepcién de prestigio de su profesion, dado que la
percepcion que tienen sobre si mismos esta mediada con una I6gica de identidad docente
muy arraigada en su estructura de significados, esto es, destacar la relevancia de los
docentes como formadores de identidades nacionales, formador de valores, el hecho de
ser trascendental en la educacion, entre otros. Los docentes no logran posicionarse en
otros referentes a la hora de hablar de prestigio y valoracién social, dado que siempre sus
referencias se encuentran atribuidas al rol idilico que deberian cumplir en una sociedad

donde la escuela es trascendental.

1.2.2Auto percepcion negativa

La segunda area de la auto percepcion de los docentes, esta determinada por lo negativo,
aca se pueden encontrar las visiones de los docentes como culpables de algunos
fendmenos educativos, en el sentido, que ellos manifiestan que se han quedado atras, no
logrando cumplir con las expectativas que la sociedad coloca en ellos y este fenomeno les

genera una baja autoestima.

Uno de los aspectos que los profesores consideran claves en esto, es la aparicion de
centros de formacion inicial de profesores que no se consideran de alto nivel. Esto
reafirma las nociones que el profesorado tiene sobre los docentes con mala formacién, lo

que estaria potenciando algunos de los problemas educativos.

“hizo que se crearan, centros de formacion técnica, de pseudo nivel superior, y
cualquiera que tenia un titulo universitario, podia crear un... crear un centro de

formacién técnica, con intereses econdémico nada mas, poco interés pedagogico,
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entonces ahi salieron un montén de profesores, formados en un centro de
formacion técnica, no en el pedagdgico, no en, una institucion como las normales,
especialistas en la formacion de profesores. Entonces, por eso salian, y algunas
universidades, llamaban los dias sdbados a formar profesores, imaginate con 4

sébados al mes, que profesor te va a salir después” (Grupo Focal, Jubilados)

“A nivel de condicién laboral, a nivel de imagen de sociedad, a nivel incluso de
nuestra propia autoestima, como grupo en general, a nivel de todo ese tipo de

cosas, hemos tenido un retroceso” (Grupo Focal, Liceo Aplicacién)

En este sentido, uno de los aspectos importantes, es el reconocimiento por parte de los
mismos profesores de la debilidad de muchos de sus colegas en cuanto a su preparacion

inicial.

Uno de los elementos mas destacables en esta area negativa de la autovaloracion de la
profesién, es la dificultad que tienen los profesores en reconocerse a si mismos como
actores socialmente valorados y prestigiosos, los mismos docentes asocian su profesion
como una ocupacién desprestigiada donde se manifiesta un indicio de vergiienza frente al

reconocimiento de ser profesor.

“hay una cuestion que es popular e ilustrativa, cuando tu le preguntas a una duefa
de casa, que no trabaja y no tiene ingresos y que hace, ella te dice: yo soy duefia
de casa no mas, como si ser duefia de casa fuera algo insignificante, cuando le
preguntas a un profesor, el dice soy profesor no mas, o sea cuando un carabinero
te detiene para ver tu permiso de circulacién, un parte, eres profesor, te mira con

lastima” (Grupo Focal, Liceo General San Martin)

“en una oportunidad un colega, y eso lo resume todo, hubo una reunion de
profesionales, se estaban presentando y es esto, y ese y el otro y cuando le toco al
profesor, dijo esto: yo soy profesor no mas, haciéndose el simpatico, ahi esta el
problema, cuando empezamos con el apostolado, cuando empezamos con el

asunto de: Yo soy profesor no mas” (Grupo Focal, Liceo Aplicacion).

Resulta interesante, observar como los profesores han internalizado varias de las criticas
gue la opinion publica 0 mas bien la sociedad tiene de ellos, las cuales ya habian sido
identificadas por ellos mismos, como factores negativos a la hora de ser observados por
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la sociedad, sin embargo, muchas de ellas se encuentran asimiladas y ya forman parte de

su estructura discursiva al momento de analizarse como grupo ocupacional.

1.3 Cambios: procesos identificados como relevantes

Dentro del andlisis del discurso docente se identificaron una serie de transformaciones
sociales que son reconocidas por ellos como relevantes e importantes, dado que afectan
sus relaciones en el entorno educativo, estas transformaciones se ejemplificaran a través

de 3 ejes: alumnos, rol del profesor y los procesos de reformas.

1.3.1Cambios sociales: alumnos

Uno de los principales cambios que advierten los profesores es la relacion que mantienen

con los alumnos, es decir la relacién diaria en el aula.

Entre los aspectos que interfieren en esta relacion estan los fendmenos de globabilizacién
y las répidas transformaciones socioculturales que viven las nuevas generaciones; los
docentes se ven en la encrucijada de estar a la vanguardia en los cambios sociales, las

modas, la tecnologia, entre otros.

Los jovenes se sienten presionados por el cambio y por esto mismo, al llegar a las
instituciones educativas, le exigen a los profesores estar a la vanguardia de los cambios,

los cuales no logran vivenciar los mismos procesos que los jovenes.

“claro hay un cambio del alumno, no son los profesores, sino que los profesores
somos todos buenos, iguales, hay un cambio desde el alumno hacia el profesor”

(Grupo Focal, Liceo General San Martin)
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“nos cuesta acomodarnos a los cabros, tenemos que nos cuesta llegar, incluso a los
mas jévenes nos cuesta llegar, que supuestamente tenemos menos distancia que los

gue tienen mas” (Grupo Focal, Liceo General San Martin)

“claro, llegas al aula, y te encuentras con chiquillos que estan con los audifonos, con
el gorro, con un montén de artefactos en el cuerpo que en el fondo impiden que se

concentren en lo que realmente tienen que hacer” (Grupo Focal, Liceo Aplicacién)

Estos cambios son percibidos por lo profesores como elementos que dificultan el proceso
de ensefianza aprendizaje, esto se vincula muchas veces con la sensacién de que no se
encuentran preparados para enfrentar a alumnos vulnerables o dificiles, este hecho se da
en especial en los colegios que no son emblematicos, por ejemplo en el Dario Salas y en
el Liceo General San Martin, situacién que se encuentra ligada al tipo de estudiantes que

reciben ambos colegios, dado que vienen de un estrato sociocultural mas vulnerable.

1.3.2Cambios sociales: rol del profesor

El rol del profesor ha sufrido sin lugar a dudas, uno de los cambios mas significativos en la
estructura educativa, se han aumentado las responsabilidades y las exigencias que se
depositan en su rol, a esto se le debe afadir, que el contexto social lo presiona
constantemente por cambiar, ademas de posicionarlo como el objeto de culpa en los

casos que se cuestiona la institucion escolar.

Goble y Porter en Esteve (1994: 28) sefalan que “la aparicién de dificultades evidentes
debidas a la transferencia, por parte de la comunidad social y de la familia, de algunas de
sus anteriores actividades sociales y protectoras de la escuela’. Esta transmision de roles
por parte de la familia y de otras instituciones sociales genera en el profesor una
sobrecarga de trabajo y exigencia, ademas de presionarlo para que asuma roles que no

esta preparado para ejercer.

“que ya estaban los nifios un poco mas dificiles, pero igual los echaba de menos, y
yo sentia mucho el calor de los nifios, el carifio, el que se apegaran a uno” (Grupo

Focal, Jubilados)
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Otro de los procesos sociales que han influido en el cambio de rol de los profesores, es la
pérdida de la hegemonia del conocimiento. Se ha visto que muchos autores como Esteve,
Dubet, Brunner y Hargreaves han tratado este tema, dado que es clave para la
comprension del nuevo papel que el profesor debe jugar en la institucion escolar, “asi
como, hace tan soélo veinte afios, el profesor constituia la fuente casi exclusiva de
informacion y transmision del saber, en el momento actual cualquiera de sus afirmaciones

puede verse contrastada” (Esteve, 1994: 29)

Este hecho influye en la posicién que los docentes toman frente a la sala de clases y
frente a la sociedad en general, hoy en dia los nuevos medios de comunicacion y las
nuevas tecnologias, permiten la existencia de un alumno mas informado ya sea de
conocimientos correctos o incorrectos, por lo que es el profesor el que debe competir con
estas formas de aprendizaje y lograr legitimarse como una alternativa valida de

ensefanza.

“Ahora me salio, de la competencia de la television, que es otro agente educador o
mal educador, informador, pero que influye en el pensar del nifio. Si, la televisién y

antes no la habia, el saber mayor lo llevaba el profesor” (Grupo Focal, Jubilados)

1.3.3 Cambios sociales: reformas

Los procesos de reformas implementados en la década de los 80°s y luego en los 90°s
han afectado de diversas formas, tanto al rol de los docentes como a su posicion en la
sociedad. “Las politicas relativas a los docentes en América Latina abordan un tema
complejo que abarca toda la vida del ejercicio profesional de los docentes, incluyendo las
condiciones laborales, la formacion inicial y en servicio y la gestion institucional” (Vaillant,
2004: 5). En Chile, las reformas educativas, desde los afios 70 en adelante, se pueden
resumir en dos grandes grupos, las reformas de los afios 80 que estuvieron enfocadas a
una descentralizacién administrativa de la educacién, lo que conllevd a que las
dependencias de los liceos y colegios publicos pasaran desde el Ministerio de Educacién
a las municipalidades. La principal consecuencia, de esta reforma para los docentes es el

cambio de las condiciones contractuales, donde pasaron de ser profesores de estado o
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empleados publicos a ser dependientes de los municipios bajo la norma salarial que rige a
los empleados.
“bueno la municipalizacion y la reforma, pero yo creo que lo que mas nos impacto
fue la municipalizacién, aqui nunca supimos pa donde ibamos, en principio
nosotros estdbamos obligados, sabiamos que era malo, intuiamos que era malo”

(Grupo Focal, Dario Salas)

“El afio 80... un poco después empieza la municipalizacion, y eso significO un
deterioro, absolutamente creciente en lo que respecta a remuneraciones, al

material de trabajo, al rol social del profesor” (Grupo Focal, Liceo Aplicacion)

La reforma de los afios 90 tiene otro efecto en los docentes, es precisamente aca donde
estos comienzan a perder autonomia frente a su profesion y se comienzan a transformar
en ejecutores de programas pre-establecidos. Otro de los aspectos claves, en los que
incide esta reforma es en el cambio de los contenidos curriculares, la formacion inicial de
los docentes no permite a estos aplicar la reforma sin antes pasar por variados cursos de
perfeccionamiento, que finalmente se transforman en que constantemente los profesores

deben validar su conocimiento durante la trayectoria profesional

“La reforma educacional, nosotros yo lo digo personalmente, a nosotros, nosotros
tuvimos que estudiar de nuevo, para poder aplicar la reforma. No es que uno no
supiera hablar, porque los contenidos que habia para primero, o sea desde
séptimo, hasta cuarto medio, eran muy distintos a lo que nosotros estdbamos

tratando” (Grupo Focal, Dario Salas)

“entonces el rol del profesor, al privatizar la educacion, el profesor pasa a ser un

ejecutor de la idea de patrén” (Grupo Focal, Jubiladas)

El analisis tematico permiti6 generar esta serie de nucleos tematicos, que como se ha
visto se encuentran entrelazados y vinculados por distintas aristas, es precisamente ésta
revision la que permiti6 generar los andlisis necesarios para responder los principales
cuestionamientos sobre la valoracion docente y como ambas percepciones, ya sea desde
los mismos docentes y lo que ellos creen que piensa la sociedad se presentan de forma
paralela y compleja, ademés destacan la variedad de fendmenos sociales que interactian

tanto en la escuela como a nivel personal de los profesores.
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2. Analisis de metaforas

Ahora bien, se hace relevante antes de poder complejizar los resultados de la presente
investigacion, la necesidad de presentar el andlisis secundario realizado con los discursos
de los profesores, como fue sefialado en la estrategia de andlisis de datos, este tipo de
revision fue estructurado como un analisis emergente, dada la necesidad de complejizar y
cuestionarse ciertas frases repetidas en los distintos grupos y que conforman una red de

significados compartidos que forman parte de la identidad docente.

Para esto se utilizé el analisis de metaforas, permitiendo descubrir los elementos
caracteristicos del discurso, que entraman sistemas conceptuales complejos. Tal como
fue explicitado, se sigui6 la metodologia propuesta por Roman (2007) para el andlisis de
esta informacion.

El andlisis se enfocé particularmente a la “metafora del apostol” presente en el discurso, la
cual hace mencién, a que en un tiempo pasado el profesor era como un apostol que
dotaba de conocimiento a sus alumnos, esta idea del profesor, en una vision sacralizada
de la profesion, como apoéstol, santo o dios, se encuentra presente en el discurso de los
profesores en repetidas oportunidades y es transversal en los distintos grupos focales

analizados.

“Los nifios en ese tiempo, y los apoderados consideraban al profesor como, casi
como un Dios, o sea, lo que decia el profesor, era lo sabio, era lo bueno” (Grupo

Focal, Jubilados)

“Porque antes un 7 era para Dios, un 6 para el profesor, y ahora todo el mundo

puede sacarse un 7” (Grupo Focal, Dario Salas)

“Muchas veces yo escuchaba el discurso de los apdstoles, por eso estdbamos
dispuestos a hacer horas gratis, a trabajar de mas, porque éramos verdaderos

apostoles” (Grupo focal Liceo Aplicacion)

“Antes nos consideraban como santos, antes nos querian y éramos admirados”

(Grupo Focal Liceo General San Martin)
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Es interesante hacer el alcance que la relacién entre la religion y la escuela es de gran
relevancia, dado que facilita la comprensién del contexto del discurso; la educacion en
sus inicios estuvo estrechamente ligada a la religion, por lo que las primeras escuelas en
Chile tienen bases religiosas y aun hasta el dia de hoy, la religion forma parte

trascendental en la educacion de una multiplicidad de jévenes en etapa escolar.

La metafora del apéstol presente en el discurso es un entramado de significados, su valor
no se encuentra en lo literal de las palabras, sino mas bien en lo que se encuentra detras,
tal como lo plantea Van Dijk (1980), se busca desentramar la ideologia que existe detras
de lo que plantean los sujetos. La metafora del apdstol, permite identificar al profesor a
partir de un conjunto de significados que van mas alla de la palabra de apéstol. Para el
grupo de profesores, el ser un apdstol cobra un significado que se relaciona con una idea
de sacralizacion de la educacion, con valores, experiencias, formas de accion,

pensamientos que los diferenciarian de las personas comunes.

La identificacién de esta metafora, permite dotar de significado a la palabra profesor, dado
que adquiere una relacion con el apostolado, por ende, transmite una serie de
significados comprendidos socialmente por la palabra apéstol a los profesores; por
ejemplo, es posible extrapolar la sabiduria, el traspaso del conocimiento, la relaciéon con

los discipulos, la entrega incondicional e incluso la vida como martir de los apdstoles.

La comprension del uso de la metafora del apdstol hacia los profesores adquiere
relevancia a la hora del analisis, dado que es la forma que los profesores tienen de
identificar lo que han perdido, lo que se les exige, y lo que ha cambiado; no sélo sienten
que su lugar laboral ha cambiado o se han modificados ciertos roles, sino que han dejado
de ser apéstoles en las escuelas, ya no son los poseedores de la verdad y los encargados
del traspaso del conocimiento sagrado, han dejado de ser los guias de los estudiantes,

han perdido ese espacio en la sociedad que les era reconocido y valorado.

Los profesores al manifestarse a través de esta metafora, dotan de significado a su rol de
docente, en un antes y un después, se han separado de lo que alguna vez fueron como
apostoles de la escuela y se enfrentan a nuevos roles y posiciones. Lo que se realiza en
la metafora es “la construccion de versiones sobre la realidad, cuestibn que es

demostrada en la variacion del lenguaje” (Potter y Wetherell en Roman, 2007: 15).
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La visién del profesor como un apdstol, es una metafora que cobra sentido al comprender
los fendbmenos y las transformaciones sociales de la escuela, es la vision de un profesor
que ha dejado el espacio que durante muchos afios tuvo y que le era propio, han dejado
de servir y de guiar a la sociedad, siguiendo las costumbres que a él le fueron entregadas;
es una metafora que encuentra su relacién con las transformaciones socioculturales, con
el profesor desligado de su sabiduria intrinseca, de su libertad de pensar y decidir en el

aula de la escuela.

Este analisis permite vislumbrar la percepcion que los profesores tienen de su profesion,
en términos que han perdido elementos que antes les eran exclusivos, han dejado de ser
los apostoles que guian y hoy se encuentran en un vacio, dado que no tienen los
elementos para internalizar los nuevos roles que la sociedad les exige, donde, por
ejemplo, se les pide incorporar en su labor el rol de padre o madre de los alumnos, dado

que la familia cada vez se encuentra mas erosionada en las sociedades modernas.
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Conclusiones

El apartado que se presenta a continuacion se encuentra estructurado de la siguiente
forma; en una primera instancia se presentan los principales resultados obtenidos con la
presente investigacion, de forma descriptiva se enfatizard en los hallazgos més
importantes para la comprensién del problema y la respuesta a los objetivos de
investigacion. Esto dard paso a la comprobacion o refutacion de las principales hipotesis
del presente estudio. En tercer lugar se exponen las conclusiones mas relevantes,
complejizandolas con los resultados analizados y fundamentdndolas a través de la
revision tedrica expuesta hasta este momento. Finalmente se recurrira a dar cuenta de los
principales aportes al campo de la sociologia y de la educacion, donde se exponen las

proyecciones y lineas a seguir para investigaciones futuras.

1. Principales resultados

1.1 Percepcién y valoracion docente

El principal objetivo del estudio se enfoc6 a comprender cuél era la percepcion de
prestigio y de valoracién social docente, tanto la opinibn mas intima de ellos, como la
relacion de estos con la sociedad, los primeros resultados indican que la profesion
docente es un estamento altamente erosionado por las transformaciones sociales y las
reformas, en este sentido, al hablar sobre valoracién social los docentes terminan
vinculandola con los contextos socio histéricos en los que se encuentra inserta y con una

multiplicidad de factores adicionales.

Se observa que los profesores se reconocen a si mismos como actores claves en la
educacioén, siempre desde el plano profesional, sin embargo, es interesante lo que aca
sucede, dado que si bien reconocen la importancia de su profesion en la escuela y en el
sistema educativo, éstos no se ven, ni creen que son mirados como una profesion
prestigiosa, por ende, la posible relevancia de su profesién en la educacién no los dota de
una valoracion. Incluso cuando se incorpora como elemento clave en esta

problematizacion, la relacion profesor estudiante y el reconocimiento que los alumnos le
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entregan a los docentes, esto no logra generar mayor valoracion a la profesién, dado que

esta gratificacion es recibida por ellos a un modo personal.

La percepcion, que segun los profesores la sociedad tiene de ellos, es mas poderosa que
la propia visidn que tienen si mismaos, esto a partir que el discurso de los docentes posee
muy internalizado los conceptos que la sociedad atribuye sobre ellos, por ejemplo, se
encuentra el juicio a los profesores por su mala calidad como profesionales o problemas
en la formacioén inicial. Una de las principales autocriticas de los profesores se enfoca
precisamente en las nuevas generaciones, donde se cuestiona tajantemente la calidad de
estos, dado que no estarian cumpliendo los requerimientos minimos para ejercer los roles

que la escuela y la sociedad les pedirian.

Es importante comprender algunos elementos a nivel personal de los docentes, dado que
el como se ven a si mismos, se encuentra afectado por la opinién publica y varias de las
politicas o reformas realizadas, por ejemplo, se ve consagrado en el constante
cuestionamiento a la calidad docente por los medios de comunicacion, lo que genera
inseguridad al enfrentarse a ellos mismos como grupo ocupacional, dado que no logran
cohesionarse, ademas se genera una baja autoestima a nivel tanto profesional como
personal. Es precisamente en estos aspectos donde nace la idea de la culpabilidad de los
profesores en materias educativas; la condicion social y emocional de los docentes
posibilita la construccion y reproducciéon de esta idea, sin embargo, los resultados indican
gue los profesores estarian lejos de ser culpables, sino que mas bien se hallan en un eje

constante de cambio, en el cual sus posibilidades de accion son limitadas y reducidas.

La propuesta inicial de la investigacion contenia generar contrastes entre profesores de
distintas épocas y colegios, sin embargo, las diferencias en estos aspectos entre los

grupos analizados son minimas.

Los docentes jubilados, son los que poseen una vision mas amplia a la hora de observar,
tanto los procesos de transformacién, como la valoracién y el prestigio; en ellos se
vivencia en persona el cambio y las reformas, por lo tanto distinguen claramente el hoy,
con las décadas pasadas, esto también es interpretado por los profesores en ejercicio,
dado que algunos de ellos experimentaron los procesos de transformacion y por tanto han
transmitido estos conocimientos a las nuevas generaciones de profesores, aca surge un

punto clave en el andlisis dado que se observa que los profesores han construido una
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trama de significados asociada a las décadas pasadas y han propuesto una nocion de un

tiempo pasado ideal que se encuentra muy arraigado a su identidad profesional.

Los profesores de colegios emblematicos asumen encontrarse en una posicion
privilegiada por el tipo de alumnos con los que trabajan, sin embargo, declaran encontrar
las mismas complejidades al referirse a su prestigio y valoracion social. Quizas la Unica
gran diferencia en este caso, esta dada por las gratificaciones simbdlicas recibidas de los
alumnos, dado que los docentes de colegios embleméticos reconocen que este
agradecimiento y carifio se ve patentado en los ultimos afios de la etapa escolar, en
cambio en los colegios no emblematicos esto sucede cuando los alumnos ya se

encuentran egresados y vuelven a los colegios para agradecerle a los profesores.

Es relevante considerar que la ausencia de una diferenciaciébn mayor entre los grupos
estudiados, permite inferir que lo que se encuentra en los profesores es un proyecto
ideol6gico en comun, es un discurso que se repite en los docentes, entendiéndolo como
una construccion simbdlica de un discurso, tanto del presente como del pasado, lo que
nos habla de la existencia de una identidad docente muy poderosa que es socializada al
interior de las nuevas generaciones de los docentes, es por esta razén, que se infiere que
no se encuentran grandes diferencias entre los discursos de los profesores mas jévenes y

los profesores jubilados.

1.2 Cambios percibidos en la profesion

Los resultados obtenidos en esta etapa de la investigacion constituyen una constatacion

de los procesos histéricos revisados y analizados teéricamente.

En el discurso docente se encuentra claramente ejemplificado la nocion de un antes y
después, incluso corresponden a nucleos tematicos diferentes en el andlisis de datos. En
el discurso docente se observa que los procesos de reformas generan en los profesores
conflictos en el rol que deben desenvolver al interior de la escuela, estos procesos
concretizan las transformaciones de la época, dejando a los profesores con limites difusos

de su rol educacional.
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Uno de los procesos socioculturales claves en el papel que el profesor debe cumplir en el
aula, se relaciona con la pérdida de la hegemonia del conocimiento y la introduccién de
nuevas tecnologias. Estos cambios educacionales han ocurrido con tal rapidez que los
profesores no han sido capaces de empoderarse de las herramientas que les puedan ser
utiles para imponerse y sortear las dificultades imperantes, por esto mismo entran en un
circulo de baja autoestima y de sentirse disminuidos al confrontarse con estas
complejidades que no pueden manejar. Es importante destacar que en el discurso
docente, se encuentra el miedo al avance de las tecnologias y la frustracién por no saber
coémo competir con distintos agentes que entregan conocimiento de forma mas veloz, mas
rapida, casi instantanea sin la necesidad de una institucibn como la escolar. Junto con
esto, el ingreso de nuevas tecnologias dentro del aula, por ejemplo, tecnologias de
vanguardia que los docentes no sabrian ocupar, los deja en una posicion minimizada
frente a las nuevas generaciones, dado que se altera el principio de autoridad y de control

dentro del aula que los profesores perciben que en algdn momento tuvieron.

Una de las principales formas de responder a los cambios sociales por parte de las
politicas educativas hasta el momento, ha sido crear pautas de comportamiento para los
docentes, asi lo sefialé Diaz e Inclan (2001) cuando se refieren a los crecientes procesos
de tecnificacion, dado que al determinar normas y objetivos de aprendizaje delimitados, se
ha permitido que los profesores se enfoquen a cumplir Io que las reformas propician y han
experimentado cambios trascendentales en la posicion que ocupan tanto en el sistema

escolar, como en las aulas.

Los procesos expuestos acd, son los mas visibles al momento de observar los cambios en
la valoracion social de los profesores, existe una construccion de lo que existia antes,
donde los valores en alza se relacionaban con el aprendizaje, la cultura, las normas y la
disciplina; por lo tanto, los profesores al contener estos valores eran asociados con un
prestigio importante en la sociedad. Hoy en dia, segun los profesores, existiria un
desconocimiento a las labores realizadas en el mundo escolar, lo que generaria una
constante culpabilizacién de sus agentes por no obtener los resultados esperados. Junto
con esto, las nuevas exigencias a las que se han visto sometidos enfatizan los rasgos de

sentirse desprestigiados.
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1.3 Nueva forma de actuar: multiples roles

Se destaca que los profesores en el dia de hoy, se encuentran sometidos a la necesidad
de cumplir multiples roles, existe una nocidn preconcebida que es el profesor el que se
debe preocupar de todo lo que se encuentra en la escuela, lo que el dia de hoy, significa
tener que preocuparse por un nuevo tipo de alumno, un escolar holistico que posee una
serie casi infinita de necesidades insatisfechas. Se espera que sea el profesor el que
entregue y retribuya al alumno lo que la sociedad le exige, uno de los ejemplos mas claros
y el que los profesores declaran experimentar de forma mas frecuente es el rol de padre y

madre.

Al comprender que la institucion familiar a perdido valor en las sociedades actuales, la
escuela pasa a convertirse en la institucion que debe velar por las nuevas generaciones.
De esta forma, son los docentes los que se convierten en las familias de los alumnos,
cuando ésta es considerada una carencia; es asi como los profesores deben cuidarlos,
preocupandose de ellos no solo en los aspectos de ensefianza e instruccion del
conocimiento, sino también deben velar por las formas de actuar de los estudiantes,
entregandoles valores, pautas de comportamiento en sociedad, ayuda sicosocial y
emocional. Si bien, es posible inferir que esta situacion se ha venido desarrollando hace
afos, la relevancia surge por la magnitud del fenémeno y por la gran cantidad de alumnos

gue se encontrarian en esta situacion el dia de hoy.

2. Comprobacion o refutacién de las hipotesis

A partir de estas conclusiones, es que la hipotesis propuesta relacionada con el prestigio y
valoracién social docente se pone en jaque, dado que se asumia que los profesores
atribuian a la docencia un alto prestigio y valoracion social, mientras que percibian que la
sociedad los miraba como una profesion desprestigiada, sin embargo, a la luz de los
presentes analisis, esto actla de manera mas compleja, dado que parece ser cierto que
los profesores consideran que la sociedad los mira de forma desprestigiada, sin embargo

esta idea 0 nocidn de desprestigio y desvalorizacion permea las capas de los docentes,
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dado que ellos mismos dan cuenta que se encuentran en una posicién disminuida y
alicaida, donde la sociedad los cuestiona constantemente, incluso es posible decir que los
docentes han empezado a incorporar las nociones de la sociedad de desprestigio dentro

de su discurso.

La segunda hipotesis propuesta sobre cémo las transformaciones socioculturales como la
pérdida de autonomia, pérdida de hegemonia del conocimiento y la disminucién de la
intelectualidad no han sido asimiladas por los profesores; donde ademas serian estos
fendmenos los que juegan un papel clave en la percepcion y valoracion social de la
profesion, se comprueba frente a los resultados y andlisis de la presente investigacion. Se
ha visto que los factores mencionados son determinantes en los nuevos roles que juegan
los docentes en el mundo educativo, ademas inciden en los procesos de desprestigio de
la profesion docente en tanto, que los profesores no logran encontrar las rutas necesarias
para empoderarse de nuevos elementos que le permitan desarrollarse de una mejor

manera en la escuela como un agente educativo claro.

La tercera hip6tesis propuesta de que existen diferencias en como los profesores perciben
que son valorados y como se valoran ellos mismos segun si los docentes se encuentran
jubilados o segun el tipo de colegio se ve refutada a partir de los resultados encontrados.
Esto a partir que, si bien se ha planteado que existen diferencias en algunos aspectos, a
modo general, las valoraciones son comprendidas de la misma forma, dado que los
profesores de ambos colegios reciben recompensas en términos afectivos y de
agradecimiento, la diferencia se posiciona sélo en las variaciones de tiempo, esto es que
los profesores de colegios emblematicos reciben estas recompensas cuando sus alumnos

aun estan en el sistema escolar.

Los jubilados parecen tener una mas larga exposicion a los fenémenos de valorizacién y
desvalorizacién, sin embargo en el discurso docente, estos cambios se plantean de modo
transversal, dado que existe una identidad y un pasado historico que los profesores

reconocen como comdan.
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3. Conclusiones mas relevantes

Ahora bien, una vez comprendidos los principales resultados de la investigacion se hace
necesario enmarcarlos y complejizarlos de tal manera, que sea posible realizar una

conclusion final sobre los fendmenos de valoracion y prestigio de los docentes.

A partir de esto, es que uno de los primeros aspectos que se deben sefialar es que los
fendmenos observados por algunos de los autores presentados en los antecedentes
(Dubet, 1998; Hargreaves, 2005; Esteve, 1994) parecen concretarse cada vez mas. La
idea que las escuelas y en este caso, la escuela chilena se encuentra en una importante
paradoja parece ser un hecho patente, la escuela no lograria comprender como ha
cambiado la sociedad, esto se puede ejemplificar, al entender que la sociedad avanza a
ritmos muy rapidos, avanzando con fendmenos de modernizacién de la economia,
interculturalidad, globalizacién en distintas esferas, cambios valéricos, entre otros. Sin
embargo, la escuela como una institucion del pasado no logra avanzar a los mismos
ritmos de la sociedad, esto generaria una divergencia entre lo que la sociedad espera que
la escuela eduque y las capacidades que tiene esta institucién para poder cumplir las
peticiones; al medio de este panorama escuela-sociedad, se encuentran los profesores,
dado que son los mas representativos bastiones del pasado institucional de la escuela y

los principales agentes educativos en esta institucion.

En este sentido, serian los profesores los llamados a cumplir las distintas peticiones que
la sociedad exige. Esto se corresponde al ideal de la escuela republicana que menciona
Dubet y Martucelli (1998), al mencionar el ideal de la escuela republicana y como su
posterior quiebre se produce porque existiria un desajuste entre la realidad y la
expectativa de la escuela.

El fendmeno, con que nos encontramos en este momento en la escuela, seria una
escuela erosionada, dado que se encuentra en un desajuste, entre los que se espera de
ella y lo que la escuela como institucion puede dar. A la luz de los discursos docentes, se
logra ver que los profesores estarian experimentando cada vez mas fendmenos de
tensionamiento, dado que se les exige ponerse a la vanguardia, sin embargo, los modelos
educativos propios de la institucion escolar no son capaces de incorporar estas

modificaciones, por esto mismo, no es extrafio que se hayan impulsado grandes reformas
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educativas, con el fin idealizado de revertir los posibles conflictos y reducir el desacople

existente entre sociedad y escuela.

Un ejemplo claro de estos fendmenos en Chile, se encuentra dado por las reformas de los
afios 80. Es ampliamente conocido que durante el periodo de los 80 y 90 en nuestro pais
se realizaron una serie de reformas economicas proclives al libre mercado, entendiendo
una nueva forma del modelo econdémico, mas descentralizado y que influia en todas las
areas del trabajo. Si se observa lo sucedido con la implementacion de las reformas que
influian en los profesores en esta época, se observa que su paso desde la centralidad del
Ministerio de Educacion a las municipalidades, con una nueva forma de contratacion, con
otras reglas del juego como llaman los mismos profesores a estas reformas, pone de
manifiesto que las reformas responden a este nuevo modelo econémico, que propician
nuevas formas de relacién trabajador — empleado, en la cual los profesores quedan
insertos hasta el dia de hoy. Otro ejemplo que posibilita esta comprension, son las
reformas de los 90 propiciadas en toda América Latina, que responden a modelos
internacionales, donde el Banco Mundial a través de instituciones globales enfoca que la
educacion de los distintos paises incorpore nuevas tecnologias en los colegios e incita a
cambiar todos los programas, cambiando la forma en que los docentes deben enfocarse a

los alumnos con el fin de obtener determinados objetivos esperados.

Emilio Tenti (2005) en la revision de la condicién docente en diversos paises de América
Latina, logra darse cuenta que los profesores constituirian una vieja categoria social que
se encuentra desencajada y que no logra incorporarse al avance de las nuevas

sociedades.

Lo interesante en este proceso y que se relaciona fundamentalmente con los intereses de
la investigacion, es que los fendmenos de este desacople entre lo que la sociedad quiere
y lo que la escuela da, seria un tipo de socializacion divergente (entre la escuela y la
sociedad), esto es al contrario a lo que plantea José Manuel Esteve (1994) ocurriria en
una situacion ideal. Este desacople o socializacion divergente, genera en los docentes
constantes tensiones provocando desajustes en las valoraciones de los profesores. Una
de las razones de la culpabilizacion y constantes criticas a los docentes provienen

precisamente de estos fendmenos incontrolables de tensiones dentro de la escuela.
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A la simple mirada de un observador, son los profesores los que no logran cumplir con las
pautas que la sociedad les demanda, por ende, su valoracion en términos de profesion se
encuentra mediada por el desprestigio y el incumplimiento de los deberes para los que fue

formado.

Este desajuste entre escuela y sociedad es llevado al limite en los docentes, dado que las
posibilidades de ejercer criticas a la escuela como institucibn son menores, por tanto, es
mas facil y recurrente ejercer criticas a esta vieja categoria social que no posee los
instrumentos para defenderse, dado que su desprestigio ha ido en aumento a través de

los afios, a medida que estos fendmenos de tension se incrementan.

Una vez que estos fenédmenos de crisis se hacen patentes, resulta claro observar que una
de las grandes pérdidas de los profesores en el presente, es la falta de autoridad moral
como lo proponia Durkheim (1979), esta construccién ideal de un docente hegemodnico
frente a sus alumnos, dotado de conocimiento se resquebraja, resulta interesante este
fendmeno cuando se compara con la metafora del apostol propuesta en el imaginario de
los profesores, dado que son precisamente estos aspectos los que los docentes mas

resienten, incluso mas que muchos de los procesos y fendmenos actuales.

Es precisamente la pérdida de su identidad como apostol, la desacralizacién de su
autoridad moral y de su profesién, lo que pone a los docentes en jaque en términos de
autopercepcion; siempre considerando que se encuentran en constantes
transformaciones al interior de la escuela. Los profesores al constatar en variadas
oportunidades la concepcién de que alguna vez fueron guias de la sociedad, lo que
realizan es poner en un juicio valorativo la discusion de la pérdida de identidad y con esto

la ausencia de una posicion reconocida y valorada dentro de la sociedad.

Al complejizar los hallazgos encontrados con los contenidos analiticos e histéricos
revisados, es que se comprende que en los momentos en que la escuela se encontraba
alineada con lo que la sociedad le solicitaba, los profesores se desarrollaban dentro de la
escuela en una posicién destacada y prestigiosa, dado que este alineamiento generaba
ciertos matices de prestigio social, porque la sociedad le reconocia a la escuela el
cumplimiento de los deberes. Uno de los hechos mas claros que se puede asociar a lo
gque se postula, es precisamente lo sucedido durante la creacién de la identidad nacional

en Chile. Ivan Nuafez (2004) y Beatrice Avalos (2002) lo retratan claramente en las
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revisiones historicas que han conducido al retratar a la escuela como una formadora de
identidad nacional. Este caso es esclarecedor para lo que se ha planteado, dado que es
precisamente la sociedad la que necesitaba de la escuela la formacion de ciudadanos con
una identidad nacional clara, dado que las sociedades se encontraban en los procesos de
creacion de los estados nacionales, es precisamente durante estos contextos cuando los
profesores adquieren gran relevancia, porque eran los encargados de inculcar en los
estudiantes los valores y normas que ayudarian a la formacion de culturas identitarias

definidas y que ayudarian a sustentar los estados.

Esto resulta clave, al comprender que el prestigio social de las profesiones es una
construccion social, que se encuentra dada por determinados momentos y situaciones,
por lo tanto no es deber ni posibilidad de los docentes el poder realizar acciones que
ayuden a modificar su prestigio social. Lo interesante en términos de conclusion es la
comprension de que los docentes se encuentran un nuevo lugar y espacio social, esto es,
que los profesores no deben ser observados como esta vieja categoria social, sino que
deben ser posicionados en este nuevo eje de conflictos y tensiones, reconocer que se
encuentran en el desacople entre escuela y sociedad y s6lo desde alli poder dar cuenta

su situacion actual, incorporandolos en las discusiones sobre sus experiencias.

Es importante dar cuenta que estos fendmenos no se pueden entender separados ni de
forma estatica, dado que se encuentran en constante movimiento y unos interactlian con
otros, por lo tanto, resulta clave entender que existen lineas que se cruzan en estos
analisis, dado que la pérdida de una autoridad moral como lo diria Durkheim (1979) se
encuentra enfatizada por fendbmenos sociales mas complejos que no sélo son atribuibles a

los docentes.

El dltimo aspecto importante a destacar, es la importancia de la construccién simbdlica del
pasado docente, este pasado de época de oro, como en algin momento lo menciona una
profesora, es precisamente una red identitaria en los profesores que permea hasta las
mMAas nuevas capas de los profesores. Este fenbmeno resulta interesante, dado que es un
discurso compartido por todos, pero experimentado sélo por unos pocos, por ende, forma
parte de la cultura docente, una cultura histérica que se reproduce a través de las nuevas
generaciones. Esto tiene relevancia a la luz del analisis sobre los cambios en el prestigio y
valoracion de los docentes, dado que es importante considerar que la idea de un cambio
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se encuentra fuertemente fomentada por la construccién simbélica de un pasado mejor, el

gque se encuentra presente en todas las generaciones de profesores.

4. Aportes al campo de la sociologia y la educacion

La presente investigacion se plante6 con la idea de generar conocimiento sobre un &mbito
que no se encuentra muy elaborado desde la sociologia y donde generalmente los
estudios se han enfocado a visualizar problemas puntales de los docentes, por ejemplo,
estudios sobre los salarios, complejidades en la implementacion de reformas,
enfermedades laborales de los profesores, vinculo estudiante profesor, entre otros. Estos
tipos de estudios no suelen enfocarse desde una mirada de autopercepcién de los
docentes, por lo que, los resultados de la presente investigacion son novedosos, ademas
han sido complejizados con las transformaciones socioculturales que se han identificado

desde la teoria.

El conocimiento generado se enfoca a las areas de percepcion de prestigio y de
valoracion social de los docentes, siempre desde una mirada de los mismos actores, lo

gue le entrega limitaciones al estudio, pero también grandes posibilidades interpretativas.

Resulta clave el poder enfatizar que uno de los hallazgos mas importantes es la
constatacion de que los profesores estudiados se encuentran en una crisis sobre cual es
el rol y la identidad que poseen dentro de la sociedad, dado que su lugar social histérico,
ha manifestado grandes modificaciones, las cuales no han sido asimiladas ni por la

escuela ni por los mismo actores.

En términos de generacion de conocimiento, es relevante la exploracion del desacople o
desajuste que se mantiene entre escuela y sociedad y cémo los profesores, en tanto
actores sociales, pueden relacionarse y experimentar los procesos que se insertan en

esta divergencia.

La presente investigacion, por lo tanto, debe ser considerada como un aporte al
conocimiento y comprensién del contexto docente, entendiendo lo fundamental que

resultan los fendmenos de prestigio y valoracion social en su profesiéon. Ademas se han
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generado elementos trascendentales que permiten rebatir las ideas de culpabilidad de los
docentes dentro de los resultados de la educacion, dado que ha quedado claro, la
imposibilidad de éstos para realizar modificaciones en su profesion y en el papel que

juegan en la escuela.

De esta manera las politicas publicas y nuevas reformas educativas deben incorporar
estos conocimientos, esto es, tener en consideracion la percepcion de valoracién social
de los docentes sobre su profesion, incorporando en las politicas, la cultura e identidad
docente y las construcciones de significados que se encuentran detrds de ellos. Un claro
ejemplo de esto, puede ser, tener en consideracion en la creacion de las politicas
publicas, lo erosionada que se encuentra la profesion, donde la baja autoestima y
frustracion a nivel docente es altisima, situacién que debe ser comprendida e incorporada

a la hora de generar nuevas reformas que influyan en los docentes.

Otro de los elementos claves, a partir de lo planteado anteriormente, es el uso de las
tecnologias y nuevas formas de conocimiento. Estos elementos son gravitantes a la hora
de comprender, como se enfocan los planes y programas que los profesores deben
seguir. De esta manera, una correcta incorporaciéon de la tecnologia al aula, de modo
gradual y generando aprendizajes colectivos, puede significar el éxito de una propuesta
de este tipo. Se ha podido ver, a partir de los analisis realizados, que los efectos de
frustracion y competitividad que se generan en los profesores a partir de estos hechos son
importantes y por ende sera trascendental tenerlos en consideracion a la hora de generar

nuevas politicas.

Ahora bien, existen tres hechos que resultan significativos para proponer como lineas

futuras a seguir, a partir de lo que se ha planteado en esta investigacion.

El primero corresponde a la necesidad de una generacion de nuevos conocimientos, para
la comprensién y delimitacién del nuevo rol docente en la educacion chilena, este hecho
es clave, dado que esta informacién permitiria una mejor comprension de los enfoques
docentes y programas escolares. Los resultados de la presente investigacién no permiten
entender, cual es el rol del profesor en una sociedad como la actual, se ha dejado claro
que ha cambiado el rol y que hay distintos fenbmenos que estarian generando presion y
cambios en su ambito laboral, sin embargo, no es posible establecer limitaciones vy

ejemplificar claramente qué es lo que la sociedad espera de él.
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La segunda linea de investigacion que se podria seguir en un futuro, se enfoca a la
necesidad de investigar sobre la cultura docente y la idea construida de un pasado mejor
0 época de oro de la educacion. Este tema podria permitir dar cuenta de qué es lo que
realmente se evoca cuando se habla de un pasado de la educacién, a partir del presente
estudio, es posible inferir que la cultura docente y el traspaso de conocimiento a las
nuevas generaciones es poderosisima, como también lo es la socializacién de los nuevos
profesores en una identidad construida, de este hecho se desprende, que los profesores
mas jovenes no presentan diferencias en los discursos con profesores de épocas
anteriores que ya se encuentran jubilados. Si bien, se tiene claro que la posicién social de
los docentes en décadas pasadas era distinta, cabe la duda cuanto de la idea de una
profesion prestigiosa en décadas pasadas es una construccion simbdlica realizada para

concretar la identidad y cultura docente.

Finalmente, a modo macro resulta necesario entender los procesos de desacople entre la
escuela y la sociedad. Una investigacion que se enfoque sélo a estos fendmenos podria
dotar de significado la posicion de los profesores en esta imagen, ademas de poder
profundizar, en los cambios que la escuela debe incorporar el dia de hoy, para poder

alinearse con lo que la sociedad le pediria en la formacion de los estudiantes.

En el fondo, se postula la necesidad de comprender qué es lo que habria en el dia de
hoy, al interior del desajuste entre expectativas y realidad de la escuela, tal como lo que
plantean Dubet y Martucelli (1998), esto con el fin de posicionar a los actores sociales que

se encuentran dentro de estas instituciones resquebrajadas.
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Instrumento: grupo focal

INSTRUMENTO: PAUTA FOCUS GROUP
DURACION: 1.30 APROX. Buenos dias / Buenas Tardes:

Como Uds. ya saben mi nombre es Valeria y me encuentro realizando mi tesis sobre los
profesores municipales. La idea de este grupo es que podamos conversar a partir de
algunas preguntas que yo propondré y que Uds. me puedan dar sus puntos de vista,

tanto su vision mas intima, personal y de la vision que tienen como profesores.

PREGUNTAS:

1. ¢Creen que los profesores han cambiado en estos ultimos 40 afios? ¢ desde que
Uds. estudiaban?
a. Sinos ponemos a pensar en la historia de los profesores en Chile, desde
la década de los 60 aprox. ¢ustedes creen que la identidad docente ha
cambiado? ¢ el rol docente?

b. ¢laimportancia de los profesores ha cambiado?

2. ¢Qué creen que ha cambiado sobre el prestigio de la profesion docente?
a. ¢Qué creen que ha cambiado en la educacion y en los ambitos de
trabajo, sociales y culturales de los profesores?
b. Si tuvieran que identificar algunos hechos, momentos o elementos que
mas ha afectado a los profesores en el Ultimo tiempo, en términos de

prestigio ¢, Cual o cuales creen que son?

3. ¢ustedes creen que la docencia es una profesion prestigiosa? ¢,Por qué? ¢ Como
era antes? (cdmo los profesores valoran su profesion, indagar en prestigio,
valoracion social, estatus)

a. ¢Cuales creen que son los componentes o elementos que hace que una
profesion en general sea prestigiosa? ¢y cuales elementos hace que una
profesién no sea prestigiosa?

b. ¢Por qué creen que la docencia es una profesion prestigiosa, qué la hace

ser asi?

c.¢Cudl es la imagen que tienen de los profesores como ustedes? (indagar
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en condiciones laborales, debilidades, fortalezas, derechos, imagen

profesional)

4. ¢Creen que las personas en Chile ven a los profesores como una profesion
valorada o prestigiosa? ¢ Cémo era antes? (como los profesores perciben que se
valora su profesion, indagar en prestigio, valoracion social, estatus)

a. ¢Cuales creen que son los elementos que mas valora la sociedad cuando
se habla de profesiones con prestigio social o valoradas socialmente?,

¢, Qué profesiones creen Uds. que se encuentran prestigiosas?

5. Si yo les preguntara, Uds. creen que los chilenos que no son profesores ven a
los docentes de la educacion publica igual como ustedes se ven a si mismos
¢,Qué me dirian?

a. ¢Cuales creen que son las diferencias o semejanzas entre lo que los

chilenos normales piensan y lo que Uds. como profesores piensan?

6. ¢Uds. creen que hay profesores que piensan distinto a Uds. por trabajar en
colegios distintos (embleméticos o no embleméticos)?
7. ¢Uds. creen que los profesores (mas jovenes o mas antiguos) piensan distinto

sobre la valoracion de los profesores y el prestigio asociado?

MUCHAS GRACIAS

102



	Índice
	PARTE I
	ANTECEDENTES TEÓRICOS Y METODOLÓGIGOS
	Introducción
	Problematización
	Antecedentes
	1. Rol de los profesores en la historia de la educación
	2. Formación de la escuela y sus ideales
	3. Quiebre de los ideales de la escuela
	4. Nuevos cambios, nuevas reformas en chile
	5. Reformas chilenas y sus consecuencias en los profesores
	6. Valorización y prestigio de los profesores
	Pregunta de investigación
	Objetivos
	Objetivo general
	Objetivos específicos
	Hipótesis
	Relevancias
	Marco teórico y conceptual
	1. Aproximación a la realidad social desde la fenomenología y la subjetividad
	2. Profesores como un grupo ocupacional: desde donde mirar el prestigio y la valoración social
	3. Mundo cambiante: crisis de la modernidad y cambios en la escuela y en los profesores
	Diseño metodológico
	1. Perspectiva metodológica
	2. Estrategia de producción de datos
	Definición de la muestra
	1. Tipo de muestra
	2. Criterios de formación de grupos focales
	3. Muestra
	Estrategia de análisis de datos
	PARTE II
	ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN DE LOS DATOS
	Análisis e interpretación de los datos
	Estructura del Análisis
	1. Análisis temático
	2. Análisis de metáforas
	Análisis e interpretación
	1. Análisis de temático
	1.1 Percepción de la valoración docente:
	1.1.1 Percepción de valoración: décadas pasadas
	1.1.2  Percepción de valoración: actualidad
	1.1.3 Percepción de valoración: alumnos
	1.2 Auto percepción de la valoración docente
	1.2.1 Auto percepción positiva
	1.2.2 Auto percepción negativa
	1.3 Cambios: procesos identificados como relevantes
	1.3.1 Cambios sociales: alumnos
	1.3.2 Cambios sociales: rol del profesor
	1.3.3  Cambios sociales: reformas
	2. Análisis de metáforas
	PARTE III
	CONCLUSIONES
	Conclusiones
	1. Principales resultados
	1.1 Percepción y valoración docente
	1.2 Cambios percibidos en la profesión
	1.3 Nueva forma de actuar: múltiples roles
	2. Comprobación o refutación de las hipótesis
	3. Conclusiones más relevantes
	4. Aportes al campo de la sociología y la educación
	Bibliografía
	PARTE IV
	ANEXOS
	Instrumento: grupo focal

