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RESUMEN

RESUMEN

El presente trabajo lleva por titulo "El Estatuto Juridico de las Cajas de compensacion” y fue
propuesto como memoria para obtener el grado de Licenciado en Ciencias Juridicas y Sociales
en la Facultad de Derecho de la Universidad de Chile. El Objetivo de esta obra es "Andlizar €
estatuto juridico que rige la naturaleza, constitucion, organizacion, objeto, financiamiento,
administracion, intervencion y disolucion de las Caas de Compensacion de Asignacion
Familiar".

El Método de trabgo consistio en efectuar una amplia recopilacion y andlisis de la
normativa vigente acerca del tema, de la bibliografiay articulos publicados, de la jurisprudencia
administrativa de la Direccién del Trabajo, de los dictamenes de la Superintendencia de
Seguridad Social y de la Contraloria General de la Republicay de toda informacion recabada en
las propias Cgjas de Compensacion. Lainformacion recopilada fue objeto de un serio andlisis, a
partir del cual fueron redactados |os capitul os de la presente memoria de titulo.
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INTRODUCCION

INTRODUCCION

El presente trabajo lleva por titulo "El Estatuto Juridico de las Cajas de compensacion” y
fue propuesto como memoria para obtener el grado de Licenciado en Ciencias Juridicas y
Sociales en la Facultad de Derecho de la Universidad de Chile.

El Objetivo que me planteé al momento de proponerlo fue el de "Analizar el estatuto
juridico que rige la naturaleza, constitucion, organizacion, objeto, financiamiento,
administracion, intervencién y disolucién de las Cajas de Compensacién de Asignacion
Familiar". Este tema me parecié de gran interés, toda vez que se trata de instituciones
que cada vez tienen mayor importancia en el &mbito de la seguridad social, debido a la
gran variedad de prestaciones que otorgan en favor de los trabajadores y de los
pensionados de nuestro pais, lo cual también va en beneficio de sus respectivos grupos
familiares.

El Método de trabajo consistié en efectuar una amplia recopilacion y analisis de la
normativa vigente acerca del tema, de la bibliografia y articulos publicados, de la
jurisprudencia administrativa de la Direccion del Trabajo, de los dictamenes de la
Superintendencia de Seguridad Social y de la Contraloria General de la Republica y de
toda informacion recabada en las propias Cajas de Compensacion. La informacion
recopilada fue objeto de un serio analisis, a partir del cual fueron redactados los capitulos
de la presente memoria de titulo.

La presente obra consta de ocho capitulos, el primero de los cuales entrega una
resefia histérica de la evolucion que han experimentado estas instituciones desde sus
origenes, especialmente los cambios efectuados en la normativa que las rige, hasta llegar
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EL ESTATUTO JURIDICO DE LAS CAJAS DE COMPENSACION.

al actual Estatuto Juridico establecido a través de la Ley N°18.833, publicada en el Diario
Oficial el 26 de septiembre de 1989.

El capitulo segundo tiene por objeto proponer un concepto que defina a las Cajas de
Compensacion, a partir del cual se analiza la naturaleza juridica de ellas, sus atributos y
principales caracteristicas.

El capitulo tercero analiza la reglamentacién establecida por la Ley N°18.833
relacionada con los requisitos que deben cumplir quienes concurran a la constitucion de
una Caja de Compensacion y el procedimiento que debe seguirse para ello.

El capitulo cuarto trata acerca de los requisitos y procedimientos que deben seguirse
para la afiliacion y desafiliaciéon de los trabajadores activos y de los pensionados a las
Cajas de Compensacion.

El capitulo quinto analiza el objeto de las Cajas de Compensacion, y las distintas
funciones que la ley les encomienda, en especial lo referente a la administracién de los
regimenes de prestaciones de seguridad social en beneficio de sus afiliados.

El capitulo sexto tiene por finalidad comentar las distintas fuentes de financiamiento
que tienen las Cajas de Compensacion para desarrollar su patrimonio y cumplir con su
cometido en el ambito de la seguridad social.

El capitulo séptimo estudia la estructura administrativa de las Cajas de
Compensacion, la composicion y generacion de los miembros de su directorio, el
funcionamiento y atribuciones de este ultimo, asi como la designacién y funciones que
cumplen los empleados superiores de estas instituciones.

El capitulo octavo analiza las causales que pueden llevar a que la autoridad decrete
la intervencion y disolucion de las Cajas de Compensacion a raiz de una deficiente
administracion, asi como las funciones y atribuciones que la ley otorgar a los
interventores, como tales o como liquidadores, segun sea el caso.

Esperamos que el presente trabajo sirva de texto de consulta para todos los que
estén interesados en conocer la normativa que rige a las Cajas de Compensacion de
Asignacion Familiar.
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CAPITULO I. RESENA HISTORICA DE LAS CAJAS DE COMPENSACION DE ASIGNACION
FAMILIAR

CAPITULO I. RESENA HISTORICA DE
LAS CAJAS DE COMPENSACION DE
ASIGNACION FAMILIAR

La asignacion familiar y las Cajas de Compensacion.

Las Cajas de Compensacion tienen su origen en la necesidad de crear una instituciéon
que se encargara del pago de la asignacion familiar. En su inicio la asignacion familiar fue
concebida como un subsidio, ayuda, asignacion o prestacion, en dinero o especie, que se
otorgaba al trabajador en relacion directa con sus cargas de familia, con el objeto de
complementar sus ingresos y posibilitar el normal sostenimiento y desarrollo de su familia
1 . Era considerada como un complemento del salario, de manera que todas las
situaciones que implicaban la pérdida de éste, tales como la enfermedad, la invalidez, la
cesantia y la muerte provocaban la pérdida del derecho a la asignacion 2.

Abbott Charme, Eduardo. 1971. De las Cajas de Compensacién de asignacion familiar obrera y del proyecto de Ley de
Prestaciones familiares. Memoria de Prueba Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales. Valparaiso, Universidad Catdlica de
Valparaiso. Santiago. Editorial Juridica de Chile. 137 paginas. Pagina 9y 10.
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EL ESTATUTO JURIDICO DE LAS CAJAS DE COMPENSACION.

Actualmente la asignacion familiar no se entiende necesariamente ligada al salario,
se entiende como una asignacion de tipo asistencial que se otorga a todo aquel que
tenga cargas de familia y cuyos ingresos no sobrepasen de un cierto monto establecido
por la autoridad publica, la cual se encarga de financiarla a cuenta del presupuesto
nacional.

La asignacion familiar surgié en Francia en la segunda mitad del siglo XIX, cuando el
Ministerio de Marina determina la distribuciéon de una asignacién de 0,10 francos diarios,
por cada hijo menor de 13 afos a los marinos inscritos y con mas de cinco afios de
servicio. Esta iniciativa posteriormente fue propagandose a otros servicios publicos hasta
que en 1917 se aprueba una ley que extiende este beneficio a todos los funcionarios
publicos de Francia °

Paralelamente, algunos empresarios franceses comenzaron a otorgar el beneficio de
la asignacién familiar a sus trabajadores, pero en forma muy aislada. El otorgamiento de
este beneficio motivd a muchos trabajadores a exigirlo también a sus patrones, lo que se
tradujo en que los empresarios comenzaron a despedir a los padres de familia y preferir a
trabajadores solteros y sin hijos * . Con el fin de evitar esta injusta situacion y la
competencia desleal entre empresarios es que fueron creadas las primeras Cajas de
Compensacion.

La primera Caja de Compensacion fue creada por Emil Romanet, quien inspirado en
la teoria del salario familiar planteada por el Papa Ledén Xlll en su Enciclica Rerum
Novarum, creé la Caja de Compensacion de Mecanicos, Caldereros y Fundidores del
Isére, en Grenoble, Francia, la que inici6é sus actividades en abril de 1918 ®_ Como puede
observarse, sélo a fines de la Primera Guerra Mundial los patrones cobran definitiva
conciencia de la enorme diferencia existente entre las necesidades de subsistencia de
trabajadorgs solteros o casados sin hijos y las de aquéllos que debian mantener cargas
de familia " .

La Caja de Compensacion era una especie de asociacion mutual de industriales en
contra del riesgo de desigualdad de cargas entre sus respectivos personales, y consistia
en que el pago de esta asignacion de familia era soportado por la Caja, la que recibia
aportes de todos los industriales afiliados a ella. La suma de estos aportes, previa
deduccion de las cantidades necesarias para su administracion, era repartida por esta
Caja entre sus miembros, en forma directamente proporcional al numero de cargas de
sus trabajadores " Los paises que primero establecieron un estatuto juridico de ayuda

Melej Fernandez, Jaime. 1965. Las Cajas de Compensacion de la asignacion familiar obrera en Chile. Memoria de Prueba

Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales. Santiago, Universidad Catolica de Chile. 110 paginas. Pagina 3.

3
Abbott Charme, Eduardo. Ob. Cit. Pagina 10.

4
Melej Fernandez, Jaime. Ob. Cit. Pagina 1.

5
Abbott Charme, Eduardo. Ob. Cit. Pagina 11.

6
Abbott Charme, Eduardo. Ob. Cit. Pagina 10.
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CAPITULO I. RESENA HISTORICA DE LAS CAJAS DE COMPENSACION DE ASIGNACION
FAMILIAR

familiar en favor de los trabajadores fueron Nueva Zelandia en 1926, Bélgica en 1930,
Francia en 1932, Espafa en 1938, Monaco y Los Paises Bajos en 1939 ’.

Las Cajas de Compensacion en Chile.

En Chile, al igual que en otros paises, las Cajas de Compensacién surgieron con
posterioridad al nacimiento del beneficio de la asignacién familiar. Dicho beneficio fue
entregado por algunas empresas del sector privado, con el fin de complementar el salario
de sus trabajadores con cargas familiares. Como este beneficio se otorgaba en forma
totalmente voluntaria, cada empresa tenia libertad para fijar la forma de pago (dinero,
especie, vales canjeables en pulperias o almacenes) y los requisitos que debian
cumplirse para acceder a su otorgamiento. Incluso, algunos empresarios aprovecharon la
asignacion familiar para fomentar entre los trabajadores habitos de salud. Asi por
ejemplo, se obligé al hijo asignado a ser inscrito en una Gota de Leche o a ser llevado a
control médico cada cierto tiempo, a la madre embarazada a examinarse o a seguir los
tratamientos indicados por el médico, etc. °

Las primeras empresas que otorgaron el beneficio de la asignacion familiar fueron
Fundicion las Rosas en 1931, Instituto Sanitas y anilinas S.A. en 1932, Refineria de
azucar de ViAa del Mar en 1933, Fabrica Italo Americana de Pafos en 1933 y la
Compainia de Cervecerias Unidas en 1934 "

Si bien las primeras empresas que otorgaron el beneficio de la asignacién familiar
pertenecian al ambito industrial, la primera Caja de Compensacién fue creada por la
Union Social de Agricultores en 1937. Esta asociacién estaba formada por patrones de
fundos vecinos a la ciudad de Santiago, quienes decidieron crear dicha Caja de
Compensacion con el objeto de otorgar una asignacion familiar en especie a sus obreros
de $5 mensuales a partir del segundo hijo menor de 12 afios, y de $10 por cada hijo
menor de esa edad a partir del tercero. De ésta forma se buscaba evitar que los patrones
se abstuvieran de tomar obreros con familias numerosas

Como vemos, estas instituciones fueron creadas por iniciativa de empresarios del
sector privado, sin ninguna normativa legal especial que las regulara. Se constituyeron
como Corporaciones sin fines de lucro, cuyo objeto era captar aportes de las empresas
adheridas y efectuar el proceso de compensacion para otorgar el beneficio de la

7
Abbott Charme, Eduardo. Ob. Cit. Pagina 11.

8
Abbott Charme, Eduardo. Ob. Cit. Pagina 12y 13.
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Melej Fernandez, Jaime. Ob. Cit. Pagina 11.
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EL ESTATUTO JURIDICO DE LAS CAJAS DE COMPENSACION.

asignacion familiar a los obreros de las empresas adheridas. Dicha asignacion consistio

en una suma de dinero, que variaba segun la composicion del grupo familiar del
. . , 12

trabajador y como un complemento del salario de éste

La primera tentativa por legislar respecto del beneficio de la asignacion familiar y de
las Cajas de Compensacion, fue el proyecto de ley enviado a la Camara de diputados en
1934. El proyecto consideraba como cargas familiares a los padres del trabajador que
estuvieran imposibilitados para ganarse la vida, a los hijos legitimos sin limites de edad y
a los hijos ilegitimos menores de 14 afios. No consideraba como carga a la cényuge. La
asignacion familiar ascendia al 5% del salario por cada carga, hasta un maximo de seis
cargas, de modo que el beneficio no podria exceder del 30% del salario del trabajador,
fuera éste obrero o empleado o El proyecto resulté rechazado, por lo que hubo que
esperar casi dos décadas para que el Sistema de Cajas de Compensacion de asignacion
familiar fuera regulado por la autoridad.

Las Cajas de Compensacion funcionaron sin ninguna regulacion legal hasta que el
Presidente de la Republica Carlos Ibafiez del Campo dicta el D.F.L. 245 de 23 de julio de
1953, en virtud de la delegacién de atribuciones otorgada por el Congreso Nacional por
medio de la Ley N°11.151 de 1953. Este Decreto con Fuerza de Ley implantd la
asignacion familiar a favor de los imponentes del Servicio de Seguro Social; faculto al
Ministerio del Trabajo para autorizar el funcionamiento de Cajas de Compensacién
particulares, siempre que hayan sido instituidas por asociaciones patronales con
personalidad juridica, que pagaren una asignacion igual o superior hasta en un 20% a la
que pague el Servicio de Seguro Social y que no cobraren cotizacion obrera " Ensu Art.
1° transitorio otorgd reconocimiento legal a todas las Cajas de Compensacion que a la
fecha estuvieran funcionando, siempre que cumplieran con los requisitos antes
sefalados.

El 22 de abril de 1955 fue dictado el Decreto Reglamentario N° 331, del Ministerio del
Trabajo y Prevision Social, de las Cajas de Compensacion y del pago de la asignacion
familiar obrera, publicado en el Diario Oficial del 23 de mayo de 1955. Este Decreto
dispuso que las Cajas de Compensacion podian ser creadas por asociaciones patronales
con personalidad juridica, que agruparen a empresas que ejercieren una misma actividad
o actividades similares o conexas. Establecié que la administracién de las Cajas recaia
en un Consejo de Administracion compuesto por siete miembros, cinco representantes de
los adherentes y dos de los beneficiarios. Ademas, autorizé a las Cajas para otorgar otros
beneficios sociales a los obreros de las empresas afiliadas, con cargo al Fondo de
Beneficio Social que ordend formar. Dicho Fondo debia formarse por las economias que
realizaran las Cajas en sus gastos de administracion; por el 50% de los excedentes
restantes después de pagar la asignacién familiar; por los fondos de rezago que se

12
Aresti Durban, Manuel. 1996. De las Cajas de Compensacion de Asignacion Familiar. Memoria de Prueba Licenciatura en

Ciencias Juridicas y Sociales. Valparaiso, Universidad Catdlica de Valparaiso. 210 paginas. Pagina 12.
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produjeren por falta de cobranza de la asignacion familiar; y con las donaciones, aportes
voluntarios y demas entradas que la Caja pueda percibir ' Sin embargo, este Decreto
no definié la naturaleza juridica de las Cajas de Compensacion, al igual que el D.F.L.
N°245, por lo que fueron consideradas como un mero departamento de la asociacion
patronal que les diera origen 10

En principio el legislador circunscribié la funcién de las Cajas de Compensacién
exclusivamente al otorgamiento del beneficio de la asignacién familiar, situacion que
cambio con la Ley N°13.305 de abril de 1959, que faculté a las Cajas de Compensacion
para otorgar beneficios adicionales, utilizando para su financiamiento los recursos que
obtuvieran de sus economias en los gastos de administracion, los que eran asignados y
fiscalizados por la autoridad "

Mas tarde la Ley N°15.283, del 24 de septiembre de 1963, completdé el desarrollo
institucional de las Cajas de Compensacion, al conferirles autonomia juridica, funcional y
econdmica, independizandolas de las entidades empleadoras que concurrieron a su
constitucion, estableciendo que para su existencia y funcionamiento las Cajas de
Compensacion debian obtener personalidad juridica, conforme a las normas legales que
regulan la materia (Art. 5), y, de paso, concedié personalidad juridica a las Cajas de
Compensacion existentes a esa fecha (Art. 3 transitorio). Dispuso que la administracion
de las Cajas de Compensacion recaia en un Consejo de Administracion, compuesto por
siete miembros, con integracion tripartita, tres representantes de los obreros, tres
representantes patronales y un Presidente designado por el Presidente de la Republica
(Art. 4). Esta Ley dispuso que las Cajas de Compensacion quedaban bajo el control y
fiscalizacion de la Superintendencia de Seguridad Social (Art. 3) "

Las disposiciones contenidas en la Ley N°15.283, dejaron obsoletas partes
fundamentales del Decreto Reglamentario N°331, razén que motivo la dictacién del
Decreto Reglamentario N°640 de 13 de diciembre de 1963, que derog6 el Decreto
Reglamentario N°331 y aprobo6 el Reglamento Organico para el funcionamiento de las
Cajas de Compensacion de Asignacion Familiar Obrera "

El Art. 22 inciso 1° del Decreto Reglamentario N° 640 dispuso que las Cajas de
Compensacion de Asignacion Familiar Obrera podian otorgar beneficios sociales en favor
de la familia del obrero, ademas de reconocer otras cargas de familia que las sefialadas

15
Superintendencia de Seguridad Social. 1998. Sistema de Cajas de Compensacion. Revista de Seguridad Social. Santiago. 167
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por la ley, con cargo al fondo de beneficios a que se refiere el Art. 37 y siempre que los
recursos financieros de este fondo lo permitan. Los beneficios sociales a favor del obrero,
podian otorgarse solo cuando, a juicio del Ministro del Trabajo y Prevision Social, tuvieran
por finalidad su perfeccionamiento profesional o técnico 2

En octubre de 1973 fue dictado el Decreto Ley N°97 del Ministerio de Hacienda, que
cred el Sistema Unico de Prestaciones Familiares y el Fondo Unico de Prestaciones
familiares. El Sistema Unico de Prestaciones Familiares uniformé el valor de la asignacion
familiar para todos los trabajadores dependientes y pensionados de los sectores publico y
privado, cualquiera que fuera el sistema previsional al que estuvieren afectos. El fondo
Unico de Prestaciones Familiares, que era administrado por la Superintendencia de
Seguridad Social, centralizé los recursos financieros de las instituciones que participaban
en la administracion de este régimen en un fondo nacional controlado por el Estado.

Hasta la dictacién del Decreto Ley N°307, del 7 de febrero de 1974, que fij6 las
normas para la aplicacién del Sistema Unico de Prestaciones Familiares, las Cajas de
Compensacion podian disponer del 50% de los excedentes obtenidos por la eficiente
administracion de los recursos entregados por el Estado, otorgando beneficios
adicionales a sus afiliados, tales como asignaciones de natalidad, asignaciones de
defuncion, becas de estudio, etc. Este Decreto Ley prohibié a las Cajas de Compensacion
disponer de estos excedentes, por lo que debian ser reintegrados al Estado A
consecuencia de lo anterior, fue que las Cajas de Compensacién se vieron en la
necesidad de crear nuevas prestaciones que permitieran captar recursos que palearan el
déficit financiero que provocaba la normativa en comento, lo que motivo el otorgamiento
de créditos sociales para sus afiliados.

Fue el Decreto Supremo N°99, del 21 de junio de 1974, el que establecio el régimen
de crédito Social. Este decreto introdujo modificaciones al Decreto Reglamentario N°640
de 1963, agregando al Art. 22 dos nuevos incisos, que permitieron a las Cajas de
Compensacion destinar recursos para el establecimiento de programas semestrales de
crédito social a favor de los obreros afiliados a ellas. Dichos programas debian especificar
el objeto al que serian destinados los préstamos, los plazos de amortizacion, las tasas de
interés y las condiciones de reajustabilidad que estos tendrian. Ademas, dichos
programas debian sefialar el porcentaje de los recursos totales disponibles que serian
destinados al crédito social, debiendo ser sometidos, conjuntamente con sus respectivos
presupuestos, a la aprobacion del Ministerio del Trabajo y Prevision Social, previo informe
de la Superintendencia de Seguridad Social 2

El Decreto Ley N°1.596 de 1976, establecié cambios muy importantes al Sistema de
Cajas de Compensacion, al suprimir la exigencia de que las empresas adheridas a una
Caja debian realizar actividades similares o conexas, asi como también que debian ser
organizadas por alguna asociacion patronal. Dispuso la sustitucién de la denominacion de

20
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las "Cajas de Compensacion de Asignacion Familiar Obrera", por la de "Cajas de
Compensacion de Asignacion Familiar" y establecié que las Cajas debian hacerse cargo
del pago de la asignacién familiar tanto de los obreros como de los empleados de las
empresas afiliadas.

El Decreto Ley N° 2.062, del 19 de diciembre de 1977, amplié el ambito de las
prestaciones administradas por las Cajas de Compensacién, al disponer que éstas
podian asumir la administraciéon de los subsidios por incapacidad laboral y de cesantia,
ademas de otras prestaciones previsionales, excepto las pensiones por antigiedad o
vejez, las que debian ser autorizadas por Decreto Supremo del Ministerio del Trabajo y
Prevision Social (Art. 11) 2 Ademas, permitié que las empresas auténomas del Estado y
aquellas en que éste o las instituciones del sector publico tuvieren una participacion
mayoritaria, pudieran constituir Cajas de Compensacion o adherir a ellas, en iguales
condiciones que las empresas del sector privado, siempre que contaran con la
autorizacién y aprobacion del Ministerio a través del cual se relacionaren con el Ejecutivo
24 .

El D.F.L. N° 42, del Ministerio del Trabajo y Prevision Social, publicado el 24 de julio
de 1978, refundié en un solo texto las diversas disposiciones legales dictadas hasta esa
fecha sobre el sistema de Cajas de Compensacion, aprobando el primer Estatuto General
de las Cajas de Compensaciéon de Asignacion Familiar. Los aspectos mas relevantes de
este Estatuto fueron los siguientes:

Establecié que las Cajas de Compensacién eran personas juridicas de derecho
privado, sin fines de lucro, cuyo objeto es la administracion de prestaciones de seguridad
social, reconociéndoles la calidad de entidades de previsidn social (Art. 1).

Dispuso que las Cajas de Compensacion se constituyen mediante Decreto Supremo
del Ministerio del Trabajo y Prevision Social que les concede personalidad juridica y
aprueba sus Estatutos, dictado con informe previo de la Superintendencia de Seguridad
Social ©°.

El Directorio de las Cajas de Compensacién estaba compuesto por cinco miembros
nombrados por el Ministerio del Trabajo y Previsién Social, de los cuales dos eran
representantes de los empleados; dos de las empresas afiliadas, y uno del Presidente de
la Republica, que lo presidia a

Las Cajas de Compensacion fueron autorizadas para asumir, ademas de la
administracién del Régimen de Prestaciones Familiares, la de los regimenes de subsidio

23
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de cesantia, asignacién por muerte, subsidio por incapacidad laboral, y los demas que
determine el Ministerio del Trabajo y Prevision Social i

Por su parte, el Art. 117 dispuso la derogacién del Decreto Supremo N°640 y de las
normas legales y reglamentarias que fueren contrarias al Nuevo Estatuto de Cajas de
Compensacion, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulado transitorio, cuyo Art. 5
transitorio permitié a las Cajas de Compensacion continuar aplicando las normas relativas
al crédito social y otros beneficios sociales, hasta la dictaciéon de los reglamentos
pertinentes que los reemplacen ?® A fines de 1978 fueron dictados dichos reglamentos
especiales, a través de los Decretos Supremos N°91 y N°94, del 16 y 27 de noviembre,
respectivamente, ambos del Ministerio del Trabajo y Previsién Social. El Decreto
Supremo N°91 aprobé el reglamento especial del Régimen de Prestaciones de Crédito
Social y el Decreto Supremo N°94 aprob¢d el reglamento del Régimen de Prestaciones
Adicionales que permitié a las Cajas de Compensacion otorgar prestaciones en el area
de la educacion, la salud, etc. Ambos Decretos Supremos se mantienen vigentes hasta la
actualidad.

Este Nuevo Estatuto General de las Cajas de Compensacién, establecido por el
D.F.L. N°42 de 1978, tendra una breve aplicacion, pues el 1° de octubre de 1989 entré en
vigencia la Ley N°18.833, publicada el 26 de septiembre de 1989, establecié un Nuevo
Estatuto General para las Cajas de Compensacion de Asignacion Familiar, que se
mantiene vigente hasta el dia de hoy y que sera objeto de analisis en el presente trabajo.

La Ley N°19.070, publicada el 1° de julio de 1991, que aprobé el Estatuto de los
Profesionales de la Educacién, autorizé a las Corporaciones Municipales para afiliar a las
Cajas de Compensacion a los profesionales de la educaciéon que en ellas se desempenen
(Art. 36).

La Ley N° 19.281, publicada el 27 de diciembre de 1993, modificada por la Ley N°
19.401, de 1995, autorizaron a las Cajas de Compensacion a participar en el Sistema de
Cuentas de Ahorro para el Arrendamiento de Viviendas con Promesa de Compraventa.

Tiempo después, la Ley N°19.296, publicada el 14 de marzo de 1994, que establecio
las normas sobre asociaciones de funcionarios de la Administracién del Estado, permitio
a dichas asociaciones constituir y afiliarse a instituciones de caracter previsional o de
salud, con lo cual pueden afiliarse a las Cajas de Compensacion respecto de quienes
prestan servicios laborales en dichas asociaciones, pero no respecto de sus asociados.

La Ley N°19.378, publicada el 13 de abril de 1995, que establecié el Estatuto de
Atencién Primaria de Salud Municipal, autorizé a las entidades administradoras de salud
municipal para afiliar a las Cajas de Compensacion al personal que se desempefie en la
atencion primaria de salud (Art. 19 inciso 2°) s

Por su parte la Ley N°19.464, de 1995, permitié a las municipalidades afiliar a las
Cajas de Compensacion a su personal no docente de los establecimientos educacionales

7
Superintendencia de Seguridad Social. 1998. Sistema de Cajas de Compensacion. Revista de Seguridad Social. Santiago. 167

paginas: 23 - 35. Pagina 25.

28
Fuentealba Galloso, Gonzalo. Ob. Cit. Pagina 21.

14

Pastoriza De La Fuente, Andrés



CAPITULO I. RESENA HISTORICA DE LAS CAJAS DE COMPENSACION DE ASIGNACION
FAMILIAR

administrados directamente por ellas (Art. 4 inciso 2°).

La Ley N°19.539, publicada el 1° de diciembre de 1997, extendié la cobertura de los
regimenes de Prestaciones Adicionales, de Crédito Social y de Prestaciones
Complementarias de las Cajas de Compensacién, a los pensionados de cualquier
régimen previsional, excluidos los de la Caja de Previsién de la Defensa Nacional y de la
Direccion de Prevision de Carabineros de Chile, facultandolos, sélo para estos efectos, a
afiliarse individualmente a una Caja de Compensacion cuyos estatutos los considere
como benéeficiarios de los regimenes sefialados (Art. 16) %

Como puede apreciarse, las Cajas de Compensacién han experimentado una
continua evolucion y han sido objeto de permanentes modificaciones legales y
reglamentarias, tendientes a perfeccionar su organizacién y funcionamiento, manteniendo
la esencia de estas instituciones que es otorgar prestaciones sociales en favor de los
afiliados y sus familias.
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CAPITULO Il. CONCEPTO Y
NATURALEZA JURIDICA DE LAS CAJAS
DE COMPENSACIONDE ASIGNACION
FAMILIAR.

Concepto De Cajas De Compensacion

El concepto legal de Cajas de Compensacién lo encontramos en el Art. 1° de la Ley
N°18.833, que sefala: "Las Cajas de Compensacion de Asignacion Familiar, en adelante
Cajas de Compensacion, entidades de prevision social, son corporaciones de derecho
privado, sin fines de lucro, cuyo objeto es la administracion de prestaciones de seguridad
social: se regiran por esta ley, sus reglamentos, sus respectivos estatutos vy
supletoriamente por las disposiciones del Titulo XXXIII del Libro | del Cédigo Civil".

Por su parte, la doctrina ha formulado distintas definiciones, que han perdido
vigencia, debido a los profundos cambios que han experimentado estas instituciones,
especialmente después de la dictacion de Ley N°18.833. Sin embargo, ultimamente, los
estudiosos del tema han creado algunas definiciones mas acordes con la normativa
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vigente, entre las que se encuentran las siguientes:

La entregada por Gonzalo Fuentealba Galloso quien define a Las Cajas de
Compensacion de Asignacion Familiar como "entidades de prevision social de caracter
privado, organizadas juridicamente como Corporaciones. Se rigen actualmente por la ley
18.833, sus reglamentos, sus respectivos estatutos y supletoriamente por las
disposiciones del Titulo XXXIII del libro | del Cédigo Civil." o

La de Manuel Aresti Durban que define a las Cajas de Compensacion de Asignacién
Familiar como ‘"instituciones privadas de previsién social, que constituidas como
corporaciones de derecho privado sin fines de lucro, administran prestaciones de
seguridad social y servicios en general, que tiendan al desarrollo y bienestar, del
trabajador afiliado y su grupo familiar, las primeras, y de todas las personas, las
segundas." %

Diego Castro Portales las define como "corporaciones de derecho privado,
constituidas sin fines de lucro por dos 0 mas empresas del sector privado o publico, y que
tienen por objetivo la prestacién de beneficios de seguridad social, en el mas amplio
sentido de la palabra." %

Iris Jerez Atenas sefala que "una Caja de Compensacién es una entidad de
prevision social, con personalidad juridica de derecho privado, sin finalidad de lucro, que
administra basicamente el Sistema Unico de Prestaciones Familiares y que pueden
administrar los regimenes de Subsidio de Cesantia, de Incapacidad Laboral y de
Asignacion por muerte, legales, asi como prestaciones de Crédito Social, Adicionales y
Complementarias de adscripcion voluntaria en favor del trabajador y su familia, y todas
aquellas que establezca la Ley." #

Por nuestra parte, definiremos a las Cajas de Compensaciéon como entidades de
seguridad social, sometidas a las supervigilancia de la Superintendencia de Seguridad
Social, constituidas como corporaciones de derecho privado, sin fines de lucro, cuyo
patrimonio esta afecto al cumplimiento de su objeto que es la administracién de
regimenes de prestaciones de seguridad social, tales como los regimenes legales de
caracter previsional y los regimenes de prestaciones de bienestar social, entre los que se
encuentran los de crédito social, los de prestaciones adicionales y los de prestaciones
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complementarias, y las demas funciones que les encomiendan las leyes, para el beneficio
de sus afiliados, sus familias y la sociedad en general.

Naturaleza juridica de las Cajas de Compensacion de
Asignacién Familiar

Las Cajas de Compensacién de Asignacion Familiar constituyen grupos intermedios a
quienes el Estado les reconoce % , ampara y garantiza la adecuada autonomia para
cumplir sus fines especificos, en el contexto del principio de subsidiariedad consagrado
en el Art. 1 inciso 3° de la Constitucién Politica de la Republica. Los elementos que
definen la naturaleza juridica de las Cajas de Compensacion son los siguientes:

Las Cajas de Compensacion constituyen Corporaciones: Las Cajas de
Compensacion son personas juridicas, constituidas como corporaciones (universitas
personarum) porque su sustrato es personal y no patrimonial como en las fundaciones
(universitas bonorum) *° . El Art. 1 de la Ley N°18.833 sefiala que las Cajas de
Compensacion estan regidas supletoriamente por las disposiciones del Titulo XXXIII del
Libro I del Cddigo Civil, relativo a las personas juridicas.

Una Caja de Compensacion de Asignacion Familiar es una persona juridica: ya
que gozan de todos los atributos de la personalidad, son auténomas estructural y
funcionalmente y no desaparecen necesariamente por la desafiliacion de las empresas
que concurrieron a su constitucion.

Son instituciones de derecho privado: ya que su constitucion, financiamiento y
direccién corresponde a los particulares; ellas constituyen una manifestacion del derecho
de asociacion consagrado en la actual Constitucién Politica de la Republica. Las normas
que rigen a las Cajas de Compensacion de Asignacion Familiar son de derecho privado,
pero de orden publico. Por ello es que las Cajas de Compensacion estan sometidas al
control y fiscalizacion de la Superintendencia de Seguridad Social.

Las Cajas de Compensacién de Asignacion Familiar son entidades sin fines de
lucro: ya que no tienen por finalidad la obtencién de una utilidad en su administracion. El
Art. 6 del Reglamento sobre concesion de personalidad juridica a corporaciones y
fundaciones les prohibe ejercer actividades con fines de lucro. Sin embargo, ello no les
impide obtener beneficios econdmicos o remanentes, derivados de una eficiente
administracion e inversion de sus recursos, orientando su gestion a incrementar y mejorar
la calidad de las prestaciones sociales. Los excedentes obtenidos por las Cajas de
Compensacion son reinvertidos en su Fondo Social y se destinan a inversiones propias
de su giro. El Art. 29 de la Ley N°18.833 sefiala que las Cajas de Compensacion

Camiruaga Churraca, José Ramén. 1979. Estatuto General de las Cajas de Compensacion de Asignacion Familiar. Editorial
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"constituiran un fondo que se denominara fondo social" y que se formara, entre otros
recursos con: "rentas de inversion".

Las Cajas de Compensacion de Asignacion Familiar son entidades de prevision
social sometidas a la supervigilancia y fiscalizaciéon de la Superintendencia de
Seguridad Social. La calidad juridica de entidades de prevision social de las Cajas de
Compensacion es indiscutible, no sélo por su objetivo que es la administracién de
prestaciones de seguridad social, sino que por expresa disposicion del Art. 1° de la Ley
N°18.833 , que sefnala: "las Cajas de Compensacion de Asignacion Familiar, en
adelante Cajas de Compensacion, entidades de prevision social, son corporaciones de
derecho privado, sin fines de lucro, cuyo objeto es la administracion de prestaciones de
seguridad social: se regiran por esta ley, sus reglamentos, sus respectivos estatutos y
supletoriamente por las disposiciones del Titulo XXXIII del Libro | del Cédigo Civil".

Las Cajas de Compensacion podemos considerarlas como instituciones
complementarias y coadyuvantes del Estado en el funcionamiento de la red de seguridad
social, obedeciendo a la necesidad de reducir el aparato administrativo del Estado, todo
dentro del marco establecido por el principio de subsidiariedad en virtud del cual el
Estado permite actuar a los privados en aquellas areas en que tienen interés,
reservandose el Estado la facultad de supervigilar su accionar, en resguardo de los
intereses sociales > . En este sentido es que el Art. 19 N° 18 de la Constitucion Politica
de la Republica, en su inciso cuarto, ordena al Estado supervigilar el adecuado ejercicio
del derecho a la seguridad social. Por ello es que las Cajas de Compensacion de
Asignacion Familiar, como entidades de previsidbn social, estan sometidas a la
supervigilancia y fiscalizacion de la Superintendencia de Seguridad Social, sin perjuicio
de las facultades que pudiere corresponder a la Contraloria General de la Republica de
acuerdo con su ley organica, respecto de los fondos publicos que administran (Art. 3).

La Superintendencia de Seguridad Social es la autoridad técnica de control de las
instituciones de prevision, incluidas las Cajas de Compensacion, control que comprende
los érdenes financiero, actuarial, juridico y administrativo (Art. 3 de la Ley 16.395). Tiene
competencia para fijar la interpretacion de las leyes de prevision social y ordenar a las
Cajas de Compensacién que se ajusten a su interpretacion (Art. 38 Ley N°16.395).
Ademas, tiene competencia para investigar, examinar, revisar y pronunciarse sobre todos
los actos de las gestiones administrativas y técnicas de las Cajas de Compensacion,
pudiendo establecer si se han cumplido las leyes vigentes referentes a inversiones vy
otorgamiento de beneficios y, en especial, puede calificar la finalidad y oportunidad de los
gastos e inversiones (Art. 39 Ley N°16.395). Finalmente, la Superintendencia de
Seguridad Social tiene competencia para resolver las contiendas que se susciten entre
las Cajas y sus empresas afiliadas y/o con los trabajadores de las mismas respecto de las
prestaciones que estas administran.
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Atributos de la personalidad de las Cajas de
Compensacion

Nombre: este debe ser establecido por quienes concurren a la constitucion de una Caja
de Compensacion. El nombre debe ser indicado en los estatutos y a él debe referirse el
Decreto Supremo que le concede personalidad juridica y aprueba sus estatutos. El Art. 4
dispone que la denominacién de las Cajas de Compensacién de Asignacion Familiar
debe expresar su objeto con la palabras Cajas de Compensacién de Asignaciéon Familiar
0 con las iniciales C.C.A.F. y ademas debe llevar un nombre geografico o histérico
nacional. El inciso segundo del mismo articulo prohibe a las Cajas de Compensacion
adoptar nombres que correspondan a personas vivas o que induzcan a errores respecto
de la identidad entre las distintas Cajas de Compensacion.

Domicilio: El domicilio de las Cajas de Compensacion y el de sus agencias podra
estar situado en cualquier lugar del territorio nacional (Art. 5 inciso 2°). Corresponde al
Directorio de cada Caja de Compensacion determinar la instalacion de agencias y el lugar
en que se situaran; pero, la supresion de ellas debe ser autorizada por la
Superintendencia de Seguridad Social (Art. 5 inciso 1°). Con ello se pretende proteger los
derechos de los trabajadores afiliados y evitar que el Directorio pueda, a través de una
decision de esa naturaleza, dejar de cumplir con las prestaciones a las que se ha
comprometido.

Nacionalidad: si bien la Ley N°18.833 no se pronuncia a este respecto, podemos
recurrir al Coédigo de Bustamante, que en su Art. 16 dispone que la nacionalidad de
origen de las corporaciones y fundaciones se determinara por la ley del Estado que las
autorice o apruebe.

La capacidad: las Cajas de Compensacion pueden adquirir derechos y contraer
obligaciones que tengan relacion con el objeto y las funciones que el legislador les ha
asignado expresamente. Por lo mismo su capacidad esta limitada por las prohibiciones
que expresamente les impone el Art. 26 de la Ley N°18.833.

Patrimonio: las Cajas de Compensacion tienen un patrimonio propio e
independiente del de sus miembros, que se constituye mediante un Fondo Social
destinado a cumplir sus fines legales. Se trata de un patrimonio de afectacién, cuya
finalidad es el pago de prestaciones de seguridad social. El Art. 26 N°3 de la Ley 18.833
prohibe a las Cajas de Compensacion destinar sus recursos a finalidades no autorizadas
por ley.

En definitiva las Cajas de Compensacion son personas juridicas, de derecho privado,
regidas por normas de orden publico, que organizadas como corporaciones sin fines de
lucro, tienen un patrimonio que se encuentra afecto al objeto de estas instituciones que es
la administracion de prestaciones de seguridad social y que cumplen otras funciones
expresamente establecidas por la ley, y que como entidades de prevision social se
encuentran bajo el control y la supervigilancia de la Superintendencia de Seguridad
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Social.
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CAPITULO lIl. CONSTITUCION DE LAS CAJAS DE COMPENSACION

CAPITULO IIl. CONSTITUCION DE LAS
CAJAS DE COMPENSACION

Esta materia se encuentra tratada en el Capitulo Il de la Ley N°18.833, desde el Art. 6 al
12, ambos inclusive.

En la constitucion de toda Caja de Compensacion se distinguen tres etapas:
El acuerdo interno previo en la empresa.
El acto constitutivo legal o etapa de constitucion propiamente tal.

Los tramites previos al funcionamiento.

1. El acuerdo interno previo en la empresa.

Para constituir una Caja de Compensacién debe contarse con el acuerdo previo de
afiliacion de los trabajadores y con la voluntad de sus respectivos empleadores (Art. 7
inciso 2°), es lo que se denomina el acuerdo interno previo en la empresa. Dicho acuerdo
tiene un doble objeto: la constitucion de una Caja de Compensacion de Asignacion
Familiar y la consecuente afiliacion a ella. Dicha afiliacion recibe el nombre de afiliacién
constitutiva de la empresa *

La afiliacion a una entidad de seguridad social puede ser definida como "el acto
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juridico en virtud del cual un particular se integra al correspondiente régimen de
seguridad social" “  En esta materia podemos distinguir basicamente dos tipos de
afiliacion:

La afiliaciéon constitutiva: es la que se produce en virtud del acuerdo previo de los
trabajadores de una empresa que concurre a la constitucibn de una Caja de
Compensacion. Este tipo de afiliacion opera desde la fecha en que se inician las
actividades de la Caja de Compensacién, lo que traerda como consecuencia la
desafiliacion de dichos trabajadores a la Caja de Compensacién a que hayan estado
afiliados hasta esa fecha: "Si la desafiliacion tiene por objeto constituir una Caja de
Compensacion, operara desde la fecha de iniciacion de actividades de la nueva Caja"
(Art. 17 inciso segundo). Este tipo de afiliacion se estudiara en el presente capitulo.

La afiliacion propiamente tal: es aquella que tiene por objeto incorporarse a una Caja
de Compensacion que esta en funcionamiento, sea que los trabajadores hayan o no
estado afiliados previamente a otra Caja de Compensacién. En caso que los trabajadores
hayan estado afiliados a otra Caja de Compensacion, la desafiliacion de esta ultima regira
desde la fecha de la correspondiente afiliacion a la otra, debiendo esta ultima comunicar
a aquélla dicho traspaso con a lo menos un mes de anticipacion a la fecha en que opere
la nueva afiliacion (Art. 17 inciso 1°), lo que operara desde el dia primero del mes
subsiguiente al de la fecha de aprobacion de la correspondiente solicitud de afiliacion (
Art. 16 inciso 2°). Este tipo de afiliacién la estudiara en el capitulo IV de este trabajo.

Antes de que se produzca el acuerdo interno previo en la empresa, es fundamental
que los trabajadores alcancen el acuerdo previo de afiliacién. Para que dicho acuerdo
tenga validez se deben cumplir ciertos requisitos establecidos expresamente en el Art. 11
de la ley: "El acuerdo de los trabajadores para afiliarse a una Caja de Compensacién en
formacion sera adoptado por la mayoria absoluta del total de los trabajadores de cada
entidad empleadora o establecimiento, en asamblea especialmente convocada al efecto.
Si las caracteristicas de la entidad empleadora o establecimiento no permitieran realizar
una sola asamblea, el acuerdo de los trabajadores se obtendra en asambleas parciales
por sectores de ellos o mediante otros procedimientos que determine la Direccién del
Trabajo que aseguren la expresién de la voluntad de los trabajadores. Para determinar si
se ha producido el acuerdo de los trabajadores deberan sumarse los resultados
obtenidos en la consulta a los diversos sectores de la entidad empleadora o
establecimiento".

"En cada asamblea debera actuar un ministro de fe que podra ser un inspector del
trabajo, un notario publico o un funcionario de la administracién civil del Estado designado
por la Direccion del Trabajo. En las entidades empleadoras que se tengan menos de
veinticinco trabajadores podra actuar como ministro de fe el empleador o su
representante”.

"Sin perjuicio de la facultad que confiere a la Direccién del Trabajo el inciso primero

39
Aresti Durban, Manuel. 1996. De las Cajas de Compensaciéon de Asignacion Familiar. Memoria de Prueba Licenciatura en
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del presente articulo, el reglamento establecera las normas relativas a la convocatoria y
funcionamiento de las asambleas de trabajadores".

De lo establecido en el Art. 11 podemos concluir que los requisitos de forma que la
Ley N°18.833 exige para la validez del acuerdo previo de los trabajadores para afiliarse
constitutivamente a una Caja de Compensacion de Asignacion Familiar son lo siguientes:

Que el acuerdo de los trabajadores sea adoptado por la mayoria absoluta del total de
los trabajadores de cada entidad empleadora o establecimiento. Para determinar el
numero de trabajadores que deben concurrir para alcanzar el quérum exigido por la ley,
es necesario acreditar el niumero total de trabajadores que tiene la empresa el dia en que
se efectue la asamblea en que se votara la afiliacion a la Caja de Compensacion. Tal
quorum puede ser acreditado mediante una declaracion jurada del empleador o su
representante legal, mas la planilla de declaracion y pago de las cotizaciones
previsionales de la empresa correspondiente al mes en que se realizé la aludida
asamblea V' .

Que tal acuerdo se produzca en una asamblea especialmente convocada al efecto.

Dependiendo de las caracteristicas de la empresa o establecimiento, la asamblea
podra ser una o varias. En este ultimo caso, el acuerdo de los trabajadores se alcanzara
en asambleas parciales por sectores de ellos o mediante otros procedimientos que
determine la Direccién del Trabajo, que aseguren la expresion de la voluntad de los
trabajadores.

Que dicha asamblea se efectiue ante un ministro de fe, que podra ser un inspector
del trabajo, un notario publico o un funcionario de la administracion civil del Estado, en
este ultimo caso, siempre que haya sido designado por la Direccion del Trabajo.

En caso de que la entidad empleadora tenga menos de veinticinco trabajadores,
podra actuar como ministro de fe el propio empleador o su representante.

Faltando cualquiera de estos requisitos el acuerdo adolecera de un vicio de nulidad
por infraccion a las formalidades del procedimiento, las que tienen el caracter de
solemnes.

Respecto del Reglamento al que hace mencion el inciso tercero del Art. 11, en
comento, debemos sefalar que éste aun no ha sido dictado.

Empresas que pueden concurrir a la constitucion de una Cajas de
Compensacion de Asignacion Familiar

4

El Art. 7 inciso 1° dispone: "Podran concurrir a la constituciéon de las Cajas de
Compensacion las empresas del sector privado, las empresas auténomas del Estado y
aquellas en que éste o las entidades del sector publico tengan participacién mayoritaria”.

Para estos fines se distinguen tres tipos de empresas:

Las empresas del sector privado;

1
Superintendencia de Seguridad Social. Oficio N°4997 del 28 de junio de 1991.
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Las empresas auténomas del Estado; y

Las empresas en que el Estado o las entidades del sector publico tengan
participacién mayoritaria.

En el caso de las empresas del sector privado es necesario recurrir a la definicién
que da el Art. 3 del Cdodigo del Trabajo que dispone: "Para los efectos de la legislacion
laboral y de seguridad social, se entiende por empresa toda organizacién de medios
personales, materiales e inmateriales, ordenados bajo una direccion, para el logro de
fines econdmicos, sociales, culturales o benéficos, dotada de una individualidad legal
determinada". En conclusion, todas las empresas del sector privado, cualquiera sea su
objeto o naturaleza juridica, estan habilitadas por el Art. 7 inciso 1° para concurrir a la
constitucion de las Cajas de Compensacion. A contrario sensu, todas aquellas entidades
que no tengan el caracter de empresa no pueden concurrir a la constituciéon de Cajas de
Compensacion.

El segundo tipo de empresas que puede concurrir a la constitucion de Cajas de
Compensacion son las empresas autdonomas del Estado. Debemos entender por tales,
aquellas empresas que han sido creadas por ley e integran la Administracion del Estado,
poseyendo una administracion descentralizada, que en sus fines difiere del concepto de
empresa sefalado en el Art. 3 del Cédigo del Trabajo, ya que se circunscribe solamente a
aquellas organizaciones que participan en el proceso econémico persiguiendo en forma
directa fines de caracter comercial o industrial ** . Por ello es que las instituciones
auténomas del Estado, que no tengan el caracter de empresa, no pueden concurrir a la
constitucion de Cajas de Compensacion, ya que cumplen funciones de servicio publico.
Las empresas autonomas del Estado para poder concurrir a la constitucion de una Caja
de Compensacion o afiliarse a ella requieren previamente la aprobaciéon del Ministerio a
través del cual se relacionan con el Ejecutivo (Art. 10 Decreto Ley N°2062, de 1977).

Finalmente, también pueden constituir Cajas de Compensacion de Asignacion
Familiar las empresas en que el Estado o las entidades del sector publico tengan
participacion mayoritaria, siempre que se trate de empresas que busquen fines
comerciales o industriales, no pudiendo considerarse como tales a otros organismos,
aunque sean descentralizados. Se trata de empresas de propiedad mixta, es decir,
pertenecen en parte a privados y en parte al Estado u otras entidades del sector publico;
pero para el caso de constituir Cajas de Compensacion, se requiere que el Estado o las
entidades del sector publico tengan una participacion mayoritaria y ademas deben
abocarse a fines comerciales o industriales.

Cuando cualquiera de las empresas antes sefaladas tengan establecimientos
situados en distintas regiones, podran concurrir a la constitucion de Cajas de
Compensacion y afiliarse a ellas o desafiliarse, con uno o mas de tales establecimientos,
independientemente, pero respecto de todos sus establecimientos situados en la misma
region (Art. 9).

Supuestas excepciones a la calidad de empresa que deben tener las

4

2
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entidades que concurren a la constitucién de una Caja de
Compensacion.

Existen una serie de casos que son analizados por algunos autores como posibles o
aparentes excepciones a la calidad de empresa que deben tener las entidades que
concurren a la constitucion de una Caja de Compensacion, pero en realidad ninguna de
ellas constituye una verdadera excepcion en esta materia. En algunos casos se trata de
entidades que tienen la calidad de empresa privada conforme a lo establecido en el Art. 3
inciso tercero del Codigo del Trabajo, razén por la que pueden concurrir a la constitucion
de Cajas de Compensacion. En otros casos se trata de entidades que, a pesar de no
tener la calidad de empresa, las respectivas leyes las autorizan para afiliarse a las Cajas
de Compensaciéon que se encuentren en funcionamiento, pero no estan autorizadas para
concurrir a la constitucién de una Caja de Compensacion. Los casos senalados son los
siguientes:

Excepcidon aparente de la Asociacion de Funcionarios de la
Administracion del Estado.

La Ley N°19.296, publicada el 14 de marzo de 1994, reconocid a los trabajadores de la
administracion del Estado, incluidas las municipalidades, el derecho a constituir, sin
autorizacion previa, las asociaciones de funcionarios que estimen conveniente, con la
sola condicidn de sujetarse a la ley y a los estatutos de las mismas (Art. 1°).

El Art. 7 letra j) de la Ley N°19.296, establecid que entre las finalidades de las
asociaciones de funcionarios del Estado se encuentra "Constituir, concurrir a la
constitucion o asociarse a instituciones de caracter previsional o de salud, cualquiera que
sea su naturaleza juridica, y participar en ellas." De lo anterior se desprende que estas
asociaciones se encuentran autorizadas para concurrir a la constitucion de las Cajas de
Compensacion.

Esto no constituye una verdadera excepcion a las reglas estudiadas, pues cada
Asociacion de Funcionarios de la Administracion del Estado, como persona juridica
requiere para su funcionamiento la contratacién de trabajadores con lo cual se convierte
en una entidad empleadora en los términos establecidos en el Art. 3 del Cdodigo del
Trabajo. Asi lo sefalé la Superintendencia de Seguridad Social en el Oficio ordinario
N°6842, del 20 de junio de 1994: "...si bien las referidas Asociaciones de Funcionarios de
la Administracion del Estado quedan comprendidas dentro del concepto de empresa que
sefala el Art. 3° inciso tercero del Codigo del Trabajo, ellas sélo se pueden afiliar a una
C.C.A.F. respecto de sus trabajadores y no de las personas que se asocien a ellas, toda
vez que éstas no tienen la calidad de trabajadores de dichas Asociaciones, sino que son
miembros integrantes de esas entidades, sin vinculo de dependencia y subordinacion
respecto de ellas, elemento de la esencia de una relacion de trabajo, que se configura en
una empresa."

En definitiva, las Asociaciones de Funcionarios de la Administracion del Estado
pueden afiliarse a una Caja de Compensacién como entidad empleadora, en los términos
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establecidos en el Art. 3 inciso tercero del Cédigo del Trabajo, pero solo respecto de sus
trabajadores y no de las personas asociadas a ellas. Las asociaciones de funcionarios
pueden afiliarse tanto constitutivamente a una Caja de Compensacién, como a una Caja
que se encuentre en funcionamiento.

Caso contenido en el Nuevo Estatuto Docente Ley N°19.070.

El Estatuto Docente, contenido en la Ley N°19.070, publicada el 1° de julio de 1991,
autoriza a las Municipalidades o Corporaciones Educacionales para afiliar a las Cajas de
Compensacion a todos aquellos trabajadores que tengan la calidad de profesionales de la
educacion (Art. 36); pero, dicha autorizacién sélo contempla a la afiliaciéon propiamente tal
y no a la afiliacion constitutiva.

En otras palabras, el Estatuto Docente no autoriza a las Municipalidades o
Corporaciones Educacionales a constituir Cajas de Compensacion, sino que solo permite
afiliarse a las Cajas de Compensaciéon que ya estén funcionando y sélo respecto de los
trabajadores que tengan la calidad de profesionales de la educacion, vale decir, aquellos
que posean titulo de profesor o educador, concedido por Escuelas Normales,
Universidades o Institutos Profesionales, las personas legalmente habilitadas para ejercer
la funciodn docente; y las personas autorizadas para desempefarla conforme a las normas
vigentes.

En definitiva, el Estatuto Docente contenido en la Ley N°19.070 establece una doble
excepcion en cuanto a que autoriza a las Municipalidades a afiliar a sus trabajadores a
las Cajas de Compensacién, no obstante carecer de uno de los requisitos para ello, que
es tener el caracter de empresa, conforme lo exigen los articulos 7 y 13 de la Ley
N°18.833; y ademas por restringir dicha afiliaciéon sélo a quienes tienen la calidad de
profesionales de la educacion.

Sin embargo, todo lo anterior no constituye una excepcion respecto de la materia que
estamos estudiando, ya que dicha autorizacion no abarca la llamada afiliacion
constitutiva, razon por la que estas entidades se encuentran impedidas de concurrir a la
constitucion de las Cajas de Compensacion.

Caso contenido en el Estatuto de atencion Primaria de Salud
Municipal.

La Ley N°19.378 senala que las entidades administradoras de salud municipal podran
afiliar a su personal a las Cajas de Compensacion de Asignacion Familiar (Art. 19 inciso
segundo). Dichas entidades son las que tienen a cargo la administracion y operacion de
los establecimientos de atencién primaria de salud municipal (consultorios, postas, etc.),
pudiendo ser las propias municipalidades o instituciones privadas sin fines de lucro a las
que las municipalidades han entregado la administracion de los establecimientos de
salud, en conformidad al Art. 12 del Decreto con Fuerza de Ley 1 (3063), del Ministerio
del Interior, de 1980 (Art. 2). Respecto de estas ultimas instituciones, no hay excepcion,
pues ellas concurren a la constitucion de Cajas de Compensacion por tener el caracter de
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empresa privada en conformidad al Art. 3 inciso tercero del Cdodigo del Trabajo. La
excepcion la constituyen las municipalidades, las que no tienen el caracter de empresa,
pero en virtud de esta Ley pueden afiliar a los profesionales y trabajadores que se
desempefian en los establecimientos municipales de atencion primaria de salud, que
ejecutan personalmente funciones y acciones directamente relacionadas con la atencion
primaria de salud (Art. 3). Como se trata de una norma excepcional, se debe interpretar
en forma restrictiva, razén por la que debemos concluir que sélo pueden afiliarse a las
Cajas de Compensacién que se encuentren en funcionamiento, pues la ley no las
autoriza para concurrir a la constitucion de ellas.

Caso contenido en la Ley N°19.464.

El Art. 4 de la Ley N°19.464, permiti6 que los establecimientos educacionales
administrados directamente por las municipalidades pudieran afiliar a las Cajas de
Compensacion a su personal no docente, entendiéndose por tales a aquellos que
cumplen funciones de caracter profesional, de paradocencia y de servicios auxiliares (Art.
2 letras a, b y c, respectivamente). Se trata de una excepcion en cuanto a que los
establecimientos educacionales administrados directamente por las municipalidades, no
tienen el caracter de empresa. Sin embargo, no constituye una verdadera excepcion
respecto de la materia que estamos estudiando, pues en este caso, por tratarse de una
norma excepcional, también se debe interpretar en forma restrictiva, razén por la que
debemos concluir que sélo pueden afiliarse a las Cajas de Compensacién que se
encuentren en funcionamiento, y no estan autorizados para concurrir a la constituciéon de
las mismas.

2. El acto constitutivo legal o etapa de constitucién
propiamente tal.

Las Cajas de Compensacion se constituyen mediante Decreto Supremo expedido por el
Ministerio del Trabajo y Prevision Social, que les concede personalidad juridica y aprueba
sus estatutos, dictado con informe previo de la Superintendencia de Seguridad Social
(Art. 6). Tal Decreto Supremo sera dictado en virtud de la solicitud de constitucion que las
empresas interesadas dirijan al Presidente de la Republica a través del Ministerio del
Trabajo y Prevision Social. Asi lo dispone el Art. 12 de la Ley 18.833: "La solicitud de
constitucion de Cajas de Compensacion debera ser dirigida al Presidente de la Republica
a través del Ministerio del Trabajo y Prevision Social, acompafiada de los documentos en
que conste la voluntad de concurrir a su constitucién, los que acrediten el cumplimiento
de la exigencia establecida en el Art. 7, inciso tercero, y de la copia de la escritura publica
en la que consten los estatutos por los que se regira la Cajas de Compensacion. Las
entidades empleadoras deberan acompafar las actas del ministro de fe en que conste el
acuerdo de los trabajadores para constituir la Caja".
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A la solicitud de constitucion, que debe ser suscrita por los representantes legales de
todas las empresas, deberan acompanarse una serie de documentos, entre los que se
cuentan:

El acta del ministro de fe en que conste el acuerdo de los trabajadores para la
constitucion de la Caja de Compensacion;

Las declaraciones juradas de las empresas acerca del numero de sus trabajadores y
del hecho de estar al dia en el pago de las cotizaciones de todos ellos;

La copia de la escritura publica en la que consten los estatutos por los que se regira
la Caja;

Los documentos que acrediten el capital minimo que exige la ley, que es el
equivalente a 4.000 Unidades de Fomento, el cual debe encontrarse enterado al
momento de presentar la solicitud de constitucién de la Caja de Compensacion (Art. 7
inciso tercero);

Tratandose de empresas del Estado se debe acompainar copia autorizada de la
resolucion en que se le autoriza para concurrir a la constitucion, dictada por el Ministerio a
través del cual la Caja se relaciona con el Ejecutivo (Art. 10 Decreto Ley N°2062); y

Los demas documentos que sean pertinentes para acreditar la calidad de empresa
de los solicitantes.

Después de presentada la solicitud en las oficinas de la Subsecretaria de Previsién
Social del Ministerio del Trabajo y Previsidon Social, si es en Santiago, o en la Secretaria
Regional de dicho Ministerio si es en regiones, el Ministerio del Trabajo y Previsién Social
debe requerir el informe de la Superintendencia de Seguridad Social, la Cual le remitira
los antecedentes que permitan determinar si se han cumplido los requisitos exigidos por
la ley y acerca de la legalidad de los estatutos. Asi lo sefala el inciso 2° del Art. 6 de la
Ley N°18.833 "La Superintendencia debera informar al Ministerio del Trabajo y Previsiéon
Social, dentro de los sesenta dias siguientes a su presentacién, las solicitudes de
constituciéon de Cajas de Compensacion.”

Con el informe de la Superintendencia de Seguridad Social, el Ministerio del Trabajo
y Prevision Social propondra al Presidente de la Republica que se acomparfen otros
antecedentes, 0 que se subsanen algunos defectos de procedimiento, o que se rectifique
el estatuto, etc. Si todo esta conforme a lo establecido por la Ley, el Presidente de la
Republica aprobara la solicitud dictando un Decreto Supremo a través del Ministerio del
Trabajo y Prevision Social, constituyendo la Caja de Compensacion de Asignacion
Familiar, otorgandole personalidad juridica y aprobando sus estatutos. Asi lo dispone el
Art. 6 de la Ley N°18.833 "Las Cajas de Compensacion se constituiran mediante decreto
supremo expedido a través del Ministerio del Trabajo y Prevision Social que les
concedera personalidad juridica y aprobara sus estatutos, dictado con informe previo de
la Superintendencia. Dicho decreto debera emitirse dentro de los sesenta dias contados
desde la fecha de recepcion de los antecedentes respectivos.”

La Caja de Compensacion quedara legalmente constituida desde que se publique en
el Diario Oficial el Decreto Supremo que le concede la personalidad juridica y aprueba los
estatutos.
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3. La Iniciacion de actividades de la Caja de
Compensacion constituida.

Una vez publicado en el Diario Oficial el Decreto Supremo que constituye la Caja de
Compensacion, otorgandole personalidad juridica y aprobando sus estatutos, la Caja
tiene un plazo fatal de seis meses para iniciar sus actividades; en caso de no hacerlo
dentro de dicho término su personalidad juridica caducara por ese solo hecho, debiendo
ser cancelada por Decreto Supremo expedido a través del Ministerio del Trabajo y
Prevision Social (Art. 8 incisos 1 y 2). Sin embargo, es posible evitar la caducidad
solicitando, antes de que expire el plazo, la ampliacion del plazo a la Superintendencia de
Seguridad Social, la cual mediante resolucién fundada podra ampliarlos hasta por seis
meses mas (Art. 8 inciso 3°).

Desde la fecha en que se inician las actividades de la Caja de Compensacion opera
la afiliacion de las empresas que concurrieron a su constitucion, lo que implicara la
desafiliacién de dichos trabajadores a la Caja de Compensacién a que hayan estado
afiliados hasta esa fecha. Asi lo dice el inciso segundo del Art. 17: "Si la desafiliacion
tiene por objeto constituir una Caja de Compensacion, operara desde la fecha de
iniciacién de actividades de la nueva Caja".
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CAPITULO IV. DE LA AFILIACION Y LA
DESAFILIACION A UNA CAJA DE
COMPENSACION

La afiliacion

Segun el profesor Patricio Novoa Fuenzalida la afiliacion es "el acto juridico en virtud del
cual un particular se integra al correspondiente régimen de seguridad social" “ Enesta
materia debemos distinguir entre la afiliacion de los trabajadores activos y la afiliacién de
los pensionados.

Afiliacion de los trabajadores activos.

Respecto de la los trabajadores activos, podemos distinguir basicamente dos tipos de
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afiliacion: la afiliacion constitutiva, que ya tratamos, y la afiliacion propiamente tal. Esta
ultima esta regulada en el Titulo Il de la Ley N°18.833, entre los articulos 13 y 18
inclusive, y por remision también comprende los articulos 7, 9 y 11 del Titulo Il que trata
sobre la afiliacion constitutiva de una Caja de Compensacion.

La afiliacion de los trabajadores activos a una Caja de Compensacion se caracteriza
por ser un acto:

Voluntario;
Colectivo; y
Gratuito.

Es un acto voluntario de cada empresa: En esta materia se aplica el principio de
libre afiliacion en virtud del cual las empresas pueden decidir afiliarse o no a una Caja de
Compensacion y si deciden hacerlo pueden afiliarse a la Caja de Compensacion que
quieran, incluso pueden constituir una nueva Caja de Compensacion en caso que no
deseen ingresar a las ya constituidas. Ademas, una vez afiliadas a una Caja de
Compensacion, las entidades empleadoras pueden decidir desafiliarse libremente,
siempre que se cumplan con los requisitos establecidos en el Art. 15 de la Ley N°18.833.
Debemos sefialar que cuando la ley habla de entidad empleadora quiere decir que la
empresa que solicita la afiliacion debe tener trabajadores dependientes, pues son ellos
los beneficiarios de las prestaciones otorgadas y administradas por las Cajas de
Compensacion. Ademas son ellos quienes deben concurrir con su voluntad para afiliarse
a una determinada Caja de Compensacion “.

Es un acto colectivo: pues al afiliarse una empresa quedan afiliados a la Caja de
Compensacion todos los trabajadores que laboren en ella a la fecha de hacerse efectiva,
y también los trabajadores que en el futuro se incorporen a dicha empresa. Por otra parte,
todo trabajador que deje de laborar en la empresa afiliada, deja por ese hecho de estar
afiliado a la Caja de Compensacién, independiente de la causa por la que haya dejado de
prestar los servicios.

La afiliacion a una Caja de Compensaciéon es un acto gratuito: pues no exige
precio o tarifa por la afiliacion *  Razén por la que podemos advertir que la afiliaciéon a
una Caja de Compensacion se rige por otro principio: el de la gratuidad.

Requisitos para que una entidad empleadora pueda
afiliarse a una Caja de Compensacion.

Para que una entidad empleadora pueda afiliarse a una Caja de Compensacién debe
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CAPITULO IV. DE LA AFILIACION Y LA DESAFILIACION A UNA CAJA DE COMPENSACION

cumplir con los requisitos establecidos en el Art. 13. En primer lugar, debe corresponder a
alguna de las empresas que estan sefialadas en el Art. 7°, y son las mismas sefialadas a
propésito de la afiliacion constitutiva. A saber:

Las empresas del sector privado;
Las empresas autonomas del Estado; y

Las empresas en que el Estado o las entidades del sector publico tengan
participacién mayoritaria.

Existen entidades empleadoras que a pesar de no tener la calidad de empresa
pueden afiliarse a alguna Caja de Compensacion, por lo que constituyen excepciones a
las reglas generales, y son las siguientes:

Las Municipalidades o Corporaciones Educacionales, estan autorizadas por el Art. 36
del Estatuto Docente, contenido en la Ley N°19.070, para afiliar a su personal docente a
las Cajas de Compensacion. Se entiende por personal docente a todos aquellos
trabajadores que tengan la calidad de profesionales de la educacion. El oficio ordinario
N°6166, del 9 de junio de 1995, de la Superintendencia de Seguridad Social sefialdé que
"En conformidad con lo dispuesto en el articulo 2° de la Ley 19.070, los empleos de
paradocentes no estan incluidos dentro del concepto de profesionales de la educacion, ya
que el articulo 2° citado, define que se entiende por tales, aquellos que poseen titulo de
profesor o educador, concedido por escuelas normales, universidades o institutos
profesionales, como asimismo todas las personas legalmente habilitadas para ejercer la
funcidon docente y las autorizadas para desempefarlas acorde a las normas legales
vigentes, concepto que ha sido reiterado en diversos dictamenes de la Contraloria
General de la Republica".

Recordemos que el Estatuto Docente no autoriza a las Municipalidades o
Corporaciones Educacionales a constituir Cajas de Compensacion, sino que solo permite
afiliarse a las Cajas de Compensacién que ya estén funcionando y sélo respecto de los
trabajadores que tengan la calidad de profesionales de la educacién.

Las entidades administradoras de Salud Municipal pueden afiliar a las Cajas de
Compensacion al personal que se desempefie en la atencion primaria de salud, en virtud
de la autorizacion otorgada por la Ley N°19.378, de 1995 (Art. 19 inciso 2°) o
Recordemos que dichas entidades son las que tienen a cargo la administracién y
operacién de los establecimientos de atencién primaria de salud municipal (consultorios,
postas, etc.), pudiendo ser las propias municipalidades o instituciones privadas sin fines
de lucro a las que las municipalidades han entregado la administracion de los
establecimientos de salud, en conformidad al Art. 12 del Decreto con Fuerza de Ley 1
(3063), del Ministerio del Interior, de 1980 (Art. 2). Respecto de estas Uultimas
instituciones, no hay excepcion, pues ellas pueden afiliarse a las Cajas de Compensacion
por tener el caracter de empresa privada en conformidad al Art. 3 inciso tercero del
Cddigo del Trabajo. La excepcion la constituyen las municipalidades, las que no tienen el
caracter de empresa, pero en virtud de esta Ley pueden afiliar a los profesionales y
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trabajadores que se desempefian en los establecimientos municipales de atencion
primaria de salud, que ejecutan personalmente funciones y acciones directamente
relacionadas con la atencion primaria de salud (Art. 3). Reiteremos que soélo pueden
afiliarse a las Cajas de Compensacion que se encuentren en funcionamiento, pues la ley
no las autoriza para concurrir a la constitucion de ellas; y

Los establecimientos educacionales administrados directamente por las
municipalidades pueden afiliar a las Cajas de Compensaciéon a su personal no docente,
en virtud de la autorizacion otorgada por el Art. 4 de la Ley N°19.464, entendiéndose por
tales a aquellos que cumplen funciones de caracter profesional, de paradocencia y de
servicios auxiliares (Art. 2 letras a, b y c, respectivamente). Se trata de una excepcion en
cuanto a que los establecimientos educacionales administrados directamente por las
municipalidades, no tienen el caracter de empresa. En este caso debemos recalcar que
s6lo pueden afiliarse a las Cajas de Compensacién que se encuentren en
funcionamiento, y no estan autorizados para concurrir a la constitucion de las mismas, tal
como lo sefialamos en el Capitulo Ill de este trabajo.

Finalmente, como lo sefialamos en el Capitulo Ill acerca de la Constitucion de las
Cajas de Compensacion, debemos reiterar que respecto de las Asociaciones de
Funcionarios de la Administracién del Estado, regidas por la Ley N°19.296, ellas no
constituyen una verdadera excepcidon a las reglas estudiadas, pues cada Asociacion
como persona juridica requiere de trabajadores para su funcionamiento, por lo que tienen
la calidad de entidad empleadora en los términos establecidos en el Art. 3 del Cdodigo del
Trabajo. Por ello es que las Asociaciones de Funcionarios de la Administracion del
Estado pueden afiliarse a una Caja de Compensacion, pero solo respecto de sus
trabajadores y no de las personas que se asocien a ellas, pues estas ultimas no tienen la
calidad de trabajadores de dichas Asociaciones, sino que son miembros integrantes de
esas Entidades, sin vinculo de dependencia y subordinacién respecto de ellas.

El inciso segundo del Art. 13 sefiala que "La afiliacién de los trabajadores se regira
por las normas del articulo 11". Vale decir, hace referencia a los requisitos de forma que
se deben cumplir para la validez del acuerdo previo de los trabajadores para afiliarse a
una Caja de Compensacion; ellos son:

Que el acuerdo de los trabajadores destinado a afiliarse a una determinada Caja de
Compensacion sea adoptado por la mayoria absoluta del total de los trabajadores de
cada entidad empleadora o establecimiento;

Que tal acuerdo se produzca en una asamblea especialmente convocada al efecto.

Que dependiendo de las caracteristicas de la empresa o establecimiento, la
asamblea podra ser una o varias. En este Ultimo caso, el acuerdo de los trabajadores se
alcanzara en asambleas parciales por sectores de ellos o mediante otros procedimientos
que determine la Direccién del Trabajo, que aseguren la expresion de la voluntad de los
trabajadores.

Que dicha asamblea se efectue ante un ministro de fe, que podra ser un inspector
del trabajo, un notario publico o un funcionario de la administracion civil del Estado, en
este ultimo caso, siempre que haya sido designado por la Direccién del Trabajo.
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Que en caso de que la entidad empleadora tenga menos de veinticinco trabajadores
podra actuar como ministro de fe el propio empleador o su representante.

Para determinar el nimero de trabajadores que deben concurrir para alcanzar el
quérum exigido por la ley, es fundamental acreditar el niumero total de trabajadores que
tiene la empresa el dia en que se efectlue la asamblea en que se votara la afiliacion a la
Caja de Compensacion. Para ello bastarian las planillas del pago de cotizaciones
correspondiente al mes en que se realizé la aludida asamblea. Asi lo senalé la
Superintendencia de Seguridad Social en su oficio N°4997 del 28 de junio de 1991.

¢ Qué ocurre si el resultado de la votacion a que se refiere el articulo 11 no favorece
con la mayoria absoluta a una determinada Caja de Compensacién? En ese caso
"debera efectuarse una segunda votacion en la cual sélo se podra elegir entre aquellas
que hayan obtenido las dos mas altas mayorias relativas. Si en esta segunda votacion
tampoco se obtuviere el acuerdo de los trabajadores, la afiliacion debera efectuarse en la
Caja de Compensacion que en esta segunda votacién hubiere obtenido la mas alta
mayoria relativa. Si se produjere empate, se resolvera por sorteo, conforme a las normas
que al efecto sefale el reglamento" (Art. 13 inciso 3°).

Una vez alcanzado el acuerdo de los trabajadores y el de la empresa, se debe dirigir
la solicitud de afiliacion al directorio de la Caja de Compensacion correspondiente, el que
se pronunciara al respecto en la primera sesién ordinaria (Art. 16 inciso 1°), las que
deben celebrarse, a lo menos, una vez al mes (Art. 45). El directorio de la Caja de
Compensacion debe pronunciarse sobre las solicitudes de afiliaciéon (Art. 41 N°1), con el
acuerdo de la mayoria absoluta de los directores asistentes. En caso de empate, decidira
el voto de quien presida la reunion (Art. 47).

Si bien el directorio no puede rechazar la afiliacion de una empresa, en virtud de lo
establecido en el Art. 26 N°7, que prohibe a las Cajas de Compensacion rechazar
solicitudes de afiliacion que cumplan con los requisitos legales, es posible que el
directorio rechace la solicitud si se cumple alguna de las situaciones que establece el Art.
14 de la Ley N°18.833:

Cuando la Caja de Compensacién no tenga oficina en el domicilio de la entidad
empleadora que ha solicitado la afiliacion.

Excepcionalmente y con autorizacion de la Superintendencia, cuando razones de
infraestructura administrativa de una Caja de Compensacion, asi lo justifiquen.

En los casos antes sefalados y en cualquiera otro caso en que la Caja de
Compensacion rechace la solicitud de afiliacién hecha por una entidad empleadora, ésta
podra recurrir ante la Superintendencia de Seguridad Social para que resuelva. Asi lo
dispone el inciso 3° del Art. 16: "De la resolucion denegatoria podra recurrirse ante la
Superintendencia en el plazo de diez dias habiles, contado desde la notificacion de la
resolucion. Dicho organismo debera pronunciarse al respecto dentro de los treinta dias
siguientes a la recepcion de los antecedentes".

En caso de ser aceptada la solicitud de afiliacion por parte del directorio, o en caso
de que la Superintendencia de Seguridad Social haya acogido la reclamacién hecha por
la empresa ante el rechazo de la solicitud por parte del directorio, la afiliacion a la Caja de
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Compensacion operara desde el dia primero del mes subsiguiente al de la fecha de
aprobacion de la correspondiente solicitud (Art. 16 inciso 2°).

Una vez producida la afiliacion, los trabajadores podran acceder a las prestaciones
de seguridad social que administran las Cajas de Compensacion, que son las siguientes:

Las prestaciones que forman parte de los regimenes legales de caracter previsional,
que abarcan los regimenes de Prestaciones Familiares y los de Subsidios de Cesantia y
por Incapacidad Laboral, y

Las prestaciones que forman parte de los regimenes de prestaciones de bienestar
social, entre los que se encuentran los regimenes de Crédito Social, el de Prestaciones
Adicionales y el de Prestaciones Complementarias. Sobre esta materia volveremos en el
Capitulo V relativo al objeto de las Cajas de Compensacion.

Afiliacién de los pensionados.

La Ley N° 19.539, publicada el 1° de diciembre de 1997, confirié a los pensionados de
cualquier régimen previsional la posibilidad de afiliarse individualmente a una Caja de
Compensacion, con excepcion de los pensionados de la Caja de Prevision de la Defensa
Nacional y de la Direccion de Prevision de Carabineros de Chile (Art. 16).

La afiliacién de los pensionados se caracteriza por ser:
Individual;

Voluntaria; y

Onerosa.

Los pensionados pueden afiliarse individualmente: a todas aquellas Cajas de
Compensacion cuyos estatutos particulares los consideren como beneficiarios de los
Regimenes de Prestaciones Adicionales, de Crédito Social y de Prestaciones
Complementarias (los pensionados quedan excluidos de los regimenes legales de
caracter previsional administrados por las Cajas de Compensacion).

Para permitir el acceso de los pensionados a los regimenes sefalados, se requiere
que las Cajas de Compensacion hayan adecuado sus reglamentos de Crédito Social y de
Prestaciones Adicionales, especificando los beneficios a los que pueden acceder los
pensionados, asi como sus requisitos y modalidades de concesion, ajustandose a los
respectivos Reglamentos Generales de estos regimenes. En lo concerniente al crédito
social, las Caja de Compensacién deben tener en consideracién el caracter
eminentemente alimenticio que tienen las pensiones, para los efectos de fijar limites de
endeudamiento que cautelen debidamente dicho caracter. Todo acuerdo de directorio
que verse sobre la adecuacion o modificacion de los senalados Reglamentos, deben ser
elevados en consulta a la Superintendencia de Seguridad Social, antes de su aplicacion
47 .

La afiliacion del pensionado tiene caracter voluntario: la voluntad del pensionado
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debe manifestarse en forma expresa mediante la suscripcidon de la correspondiente
solicitud de afiliaciéon, la que debera someterse a consideracién del directorio de la
respectiva Caja de Compensacién, el que se pronunciara al respecto en su sesion
ordinaria mas préxima. Los acuerdos del directorio que tengan relacién con la afiliacion
de pensionados son de ejecucion inmediata, por lo que no requieren de previa
aprobacioén del acta, en la siguiente sesion, para ser ejecutados.

El directorio no puede denegar la solicitud de afiliacion si se han cumplido los
requisitos legales, salvo los casos sefialados en el Art. 14, vale decir, por el hecho de no
tener oficina en el lugar de su domicilio o, excepcionalmente y con autorizacion de la
Superintendencia de Seguridad Social, cuando ello se deba a razones de infraestructura
administrativa *°

En caso de ser rechazada la solicitud de afiliacion de un pensionado, éste podra
recurrir a la Superintendencia de Seguridad Social en el plazo de diez dias habiles
contados desde la fecha de notificacién del acuerdo. Para estos efectos, el dia sabado se
considera como dia inhabil *° .

Una vez adoptado el acuerdo por el Directorio, aceptando la solicitud de afiliacion del
pensionado, éste debe ser notificado al pensionado y a la entidad pagadora de la pension
dentro de los primeros quince dias del mes siguiente al de adopcion del acuerdo que
aprobd la afiliacion, sea esta ultima una Administradoras de Fondos de Pensiones, una
Compania de seguros de Vida, el Instituto de Normalizacién Previsional o una Mutualidad
de Empleadores de la Ley N° 16.744. La notificacion debe efectuarse mediante el envio
por carta certificada de una copia de la correspondiente solicitud de afiliacion, en la que
debe constar el acuerdo adoptado y la fecha en que se adopté. La notificacién también
puede practicarse entregando directamente los referidos antecedentes en la entidad
pagadora de la pension %0

La afiliacién opera desde el dia primero del mes subsiguiente al de la fecha en que
fue adoptado el respectivo acuerdo del Directorio que acoge la solicitud de afiliacion o

La afiliacion del pensionado tiene caracter oneroso: el inciso segundo del Art. 16
de la Ley N°19.539 dispone que para contribuir al financiamiento de las prestaciones de
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los Regimenes de Prestaciones Adicionales, de Crédito Social y de Prestaciones
Complementarias, los pensionados que se encuentren afiliados a una Caja de
Compensacion deben pagar un aporte uniforme, fijado anualmente por el Directorio de
cada Caja de Compensacion, el que puede ser fijo, porcentual o una combinacion de
ambos, pero que en ningun caso podra exceder el 2% de la respectiva pensién. Las
entidades pagadoras de pensiones deberan descontar de las pensiones de los
pensionados afiliados a una Caja de Compensacion lo adeudado por concepto de aporte
(igualmente lo que adeude por concepto de crédito social y de prestaciones adicionales o
complementarias) y enterarlos en la Caja de Compensacion correspondiente dentro de
los diez primeros dias del mes siguiente al de su descuento, rigiendo al respecto las
mismas normas de pago y cobro de las cotizaciones previsionales contempladas en la
Ley N°17.322 (Art. 16 inciso 3° Ley N°19.539).

El descuento por concepto de aporte debera ser efectuado por la entidad pagadora
de pensiones y enterado en la Caja de Compensacién respectiva desde el momento que
opera la afiliacion y hasta la fecha en que opere la desafiliacién. En este ultimo caso, el
descuento por aporte cesara en caso de existir una desafiliacion del Sistema de Cajas de
Compensacion o debera seguir realizandose, pero el aporte debera ser enterado en otra
Caja de Compensacién, cuando la desafiliacion importe la afiliacién a otra Caja de
Compensacion. En caso que el pensionado tenga certeza de que se le estan efectuando
descuentos improcedentes a su pension, debera recurrir a la Caja de Compensacion en
que se encuentre afiliado, la que debera informarle detalladamente, en un plazo no
superior a diez dias habiles, los descuentos realizados y por efectuarse a su pensién y
que fueron o seran informados a la entidad pagadora de la pension

Afiliaciones paralelas en el sistema de Cajas de
Compensacion respecto de los pensionados.

Puede darse el caso de que un pensionado se encuentren prestando servicios laborales
como trabajador activo en una empresa que se encuentre afiliada a una Caja de
Compensacion. En este caso, no existe impedimento legal para que dicho pensionado
pueda afiliarse a otra Caja de Compensacion en su calidad de pensionado, pues la causa
de cada afiliaciéon es distinta. Sin embargo, aquellos pensionados que gocen de mas de
una pension, sélo pueden afiliarse a una Caja de Compensacion en su calidad de
pensionado 5
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La Desafiliacion

En esta materia también debemos distinguir entre la desafiliacion de los trabajadores
activos y la desafiliacion de los pensionados.

1. Desafiliacion de los trabajadores activos.

Asi como la afiliacién es un acto completamente voluntario, la desafiliacién también lo es,
salvo el caso establecido en el Art. 67 de la Ley N°18.833, que se trata de un caso de
desafiliacion legal obligatoria .

Conforme con el Art. 15 de la Ley N°18.833 cualquier entidad empleadora puede
desafiliarse de una Caja de Compensacion, tanto las que concurrieron a su constitucion
como las que se afiliaron con posterioridad, siempre que cuenten con el acuerdo previo
de sus trabajadores adoptado en la forma establecida en los articulos 11 y 13; es decir,
cumpliendo los mismos requisitos exigidos para la afiliacion, siempre que tenga un
periodo de afiliacion no inferior a seis meses. Respecto de esto ultimo, la ley no permite
la desafiliacion antes de que transcurran seis meses desde la fecha de afiliacion a la Caja
de Compensacion, pues de lo contrario ello implicaria un riesgo para la mantencién del
equilibrio financiero de las Cajas de Compensacién %

Para que se haga efectiva la desafiliacién se requiere del acuerdo previo de los
trabajadores adoptado por la mayoria absoluta del total de los trabajadores de cada
entidad empleadora o establecimiento; Que tal acuerdo se produzca en una asamblea
especialmente convocada al efecto; que dependiendo de las caracteristicas de la
empresa o establecimiento, la asamblea podra ser una o varias, en este ultimo caso, el
acuerdo de los trabajadores se alcanzara en asambleas parciales por sectores de ellos o
mediante otros procedimientos que determine la Direccion del Trabajo, que aseguren la
cabal expresion de la voluntad de los trabajadores; que la o las asambleas se efectuen
ante un ministro de fe, que podra ser un inspector del trabajo, un notario publico o un
funcionario de la administracién civil del Estado, en este ultimo caso, s6lo si ha sido
designado por la Direccion del Trabajo; y en caso de que la entidad empleadora tenga
menos de veinticinco trabajadores podra actuar como ministro de fe el propio empleador
O su representante.

Producido el acuerdo de los trabajadores, debe presentarse la solicitud de
desafiliacion a la Caja de Compensacion para que su directorio acuerde aceptarla o
rechazarla. A la solicitud de desafiliacion debe acompanarse el acta de la asamblea en la
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que los trabajadores acordaron desafiliarse.

El directorio de la Caja de Compensacion podra rechazar la solicitud de desafiliaciéon
cuando no se haya cumplido con alguno de los requisitos que exige la ley para proceder
a la desafiliacion; en caso contrario debera aceptarla. Aunque la Ley N°18.833 no
contempla un procedimiento de reclamacién especifico en caso de que el directorio de la
Caja no de ha lugar a la desafiliacion, le corresponde a la Superintendencia de Seguridad
Social resolver estas cuestiones, en virtud de las facultades fiscalizadoras que esta tiene
sobre las Cajas de Compensacion, conferidas por las Leyes N° 16.395 y 18.833.

La desafiliacion puede tener las siguientes finalidades:
desafiliarse de una Caja de Compensacion con el propdsito de afiliarse a otra;
desafiliarse de una Caja para luego afiliarse constitutivamente a otra;

desafiliarse con el propésito de desafiliarse del Sistema de Cajas de Compensacion,
no afilidandose a otra Caja de Compensacion.

La votacion para desafiliarse de una Caja de Compensacion con el propdsito de
afiliarse a otra, puede efectuarse en dos asambleas especialmente convocadas para
cada efecto; o bien, en una misma asamblea, votar en forma sucesiva, siempre que dicha
asamblea haya sido especialmente convocada para ambos efectos y que en ambas
votaciones se cumplan con los requisitos legales. Asi fue instruido por Ila
Superintendencia de Seguridad Social, en su Circular N° 1467, del 31 de enero de 1996:
"Cuando una empresa y sus trabajadores deseen desafiliarse de una C.C.A.F., con el
propdsito de incorporarse a otra, la empresa en cuestion en la asamblea convocada al
efecto, en primer término, debe desafiliarse de la C.C.A.F. a la que se encontraba
incorporada, con el acuerdo de sus trabajadores obtenido a través de una votacion
distinta de aquella que dé lugar a la afiliacion a una nueva C.C.A.F. En efecto, en esos
casos deben hacerse efectivas dos votaciones. La primera, para desafiliarse de la
C.C.A.F. a que se halle afecta la empresa y, a continuaciéon, una segunda votacion, para
afiliarse a la nueva. De no conseguirse el acuerdo de desafiliacion por la mayoria
absoluta del total de trabajadores de la empresa, no podra concretarse la afiliacién a otra
C.CAF."

En caso de que el resultado de la votacion, para decidir a que Caja de
Compensacion afiliarse, no favorezca con la mayoria absoluta a una determinada Caja de
Compensacion, se debe efectuar una segunda votacion en la cual s6lo se podra elegir
entre aquellas que hayan obtenido las dos mas altas mayorias relativas (Art. 15 en
relacion con el Art. 13). Si en esta segunda votacion tampoco se obtuviere el acuerdo de
los trabajadores, la afiliacion debera efectuarse en la Caja de Compensacion que en esta
segunda votacién hubiere obtenido la més alta mayoria relativa. Si se produjere empate,
se resolvera por sorteo, conforme a las normas que al efecto sefiale el reglamento.

¢Desde cuando opera la desafiliacion de una Caja de Compensacién? Habra que
distinguir si la desafiliacion tiene por objeto:

Afiliarse a otra Caja de Compensacioén que esté en funcionamiento;

Afiliarse constitutivamente a una nueva Caja de Compensacion; o
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No afiliarse a ninguna Caja de Compensacion.

En el primer caso, la desafiliacién de una Caja de Compensacién regira desde la
fecha de la correspondiente afiliacion a otra, debiendo esta ultima comunicar a aquélla
dicho traspaso con a lo menos un mes de anticipacion a la fecha en que opere la nueva
afiliacion (Art. 17 inciso 1°). Lo que operara desde el dia primero del mes subsiguiente al
de la fecha de aprobacién de la correspondiente solicitud ( Art. 16 inciso 2°).

En caso de que la desafiliacion tenga por objeto afiliarse constitutivamente a una
nueva Caja de Compensacién, ambas operaran desde la fecha de iniciacion de
actividades de la nueva Caja (Art. 17 inciso 2°).

En caso de que la desafiliacion de una Caja de Compensacion no importare la
afiliacion a otra, es el empleador quien debera dar aviso a aquélla con las exigencias
minimas que la Superintendencia sefiale, operando dicha desafiliacion desde el dia
primero del mes subsiguiente a la recepcién del correspondiente aviso (Art. 18 inciso 1°y
2°).

En esta materia la Superintendencia de Seguridad Social, en el oficio ordinario
N°1125 del 5 de febrero de 1990, instruy6 que el aviso de desafiliacion debe ser enviado
por carta certificada, acompafiando una copia autorizada del acta del ministro de fe en
que conste el acuerdo de los trabajadores en tal sentido, a fin de evitar posteriores
reclamos referentes a que el respectivo acuerdo no haya sido adoptado en la forma
prescrita en el Art. 11 de la Ley N°18.833.

Ademas la Superintendencia de Seguridad Social impartio, en la Circular N°1204 del
22 de marzo de 1991, las siguientes instrucciones a los Directorios de las Cajas de
Compensacion: "Los Directorios de las C.C.A.F. al pronunciarse sobre las solicitudes de
afiliacion de las empresas cuyos trabajadores hayan acordado desafiliarse de otra
C.C.A.F., deberan verificar previamente que dicho acuerdo se ajuste a lo establecido en
los articulos 11y 13 de la Ley 18.833...".

"Para tal efecto, las C.C.A.F. deben exigir que el acta del ministro de fe certifique
expresamente el tipo de asamblea a que se convoco y si los trabajadores adoptaron el
acuerdo por la mayoria absoluta del total de ellos".

"Si los antecedentes acompafados a la solicitud de afiliacion no acreditan
fehacientemente que la desafiliacion a la anterior C.C.A.F. se ajustdé a los requisitos
establecidos en los articulos 11, 13 y 15 de la Ley N°18.833, el Directorio debera exigir
que se completen dichos antecedentes en el sentido indicado para poder pronunciarse
sobre la afiliaciéon”.

2. Desafiliacion de los pensionados.

Los pensionados tienen total libertad para cambiarse a otra Caja de Compensacion o
para desafiliarse del sistema de Cajas de Compensacién, siempre que registren una
afiliacion no inferior a seis meses en la Caja en que se encuentre afiliado. Veamos el
procedimiento que se debe seguir en uno y otro caso.

En caso de que el pensionado quiera cambiarse de una Caja de Compensacion a

Pastoriza De La Fuente, Andrés 43



EL ESTATUTO JURIDICO DE LAS CAJAS DE COMPENSACION.

otra, debera presentar ante la nueva Caja la respectiva solicitud de afiliacion, en la que
debera constar su voluntad de desafiliarse de la Caja de Compensaciéon a la que se
encuentra incorporado en ese momento. El Directorio debera pronunciarse respecto de
ella en la sesion ordinaria mas préxima.

Adoptado por el directorio el acuerdo que aprueba la afiliacion del pensionado, se
dejara constancia de él en la respectiva solicitud de afiliacion, debiendo ser notificado al
pensionado, dentro de los primeros quince dias del mes siguiente a aquél en que se
adopto el acuerdo, mediante el envio de carta certificada dirigida al domicilio que él haya
indicado en la solicitud de afiliacion. Idéntica notificacidon debera efectuarse a la antigua
Caja, dentro del mismo plazo, mediante el envio por carta certificada de una copia de la
respectiva solicitud de afiliacién, en la que debera constar su decisién de desafiliarse,
debidamente suscrita por aquél, el acuerdo que aprobé su afiliacion y la fecha en que
adoptd. La notificacion también puede practicarse entregando directamente los referidos
antecedentes en la antigua Caja de Compensacion. Ademas, la nueva Caja de
Compensacion debera notificar la nueva afiliacion y desafiliacion directamente a la
entidad encargada de pagar la pensién, o mediante el envio de carta certificada, dentro
del mismo plazo arriba sefialado, adjuntando una copia de la solicitud de afiliacién, en
donde conste el acuerdo del Directorio acogiéndola %

La nueva afiliacion operara a contar del dia primero del mes subsiguiente a aquél en
que se adoptd el acuerdo, fecha en la que se producira también la desafiliacion de la
antigua Caja de Compensacion.

En el caso que la desafiliacion del pensionado no importare la afiliacion a otra Caja
de Compensacion, ello implicaria la desafiliacion al Sistema de Cajas de Compensacion.
Dicha desafiliacion es procedente siempre que el pensionado registre una afiliacion de a
lo menos seis meses en su Caja de Compensacion. Para ello el pensionado debera
presentar la solicitud de desafiliacion en la respectiva Caja de Compensacion. El
directorio de ella debera pronunciarse respecto de ella en la sesion ordinaria mas
préxima.

Dentro de los primeros quince dias del mes siguiente a aquél en que se adopte el
acuerdo que acepta la desafiliacion del pensionado, la respectiva Caja de Compensacion
debera notificar este hecho al pensionado, mediante carta certificada dirigida al domicilio
indicado por éste en la solicitud de desafiliacion, y a la entidad pagadora de la pension
mediante el envio de carta certificada, indicando el mes en que se debera efectuar el
ultimo descuento del aporte que el pensionado efectia a la Caja de Compensacion por
encontrarse afiliado a ella *’

La desafiliacion del pensionado al Sistema de Cajas de Compensacion operara
desde el dia primero del mes subsiguiente al de la fecha del respectivo acuerdo que
aceptd su desafiliacion.
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Desafiliaciéon legal obligatoria.

Hemos dicho que la desafiliacidon es por regla general un acto completamente voluntario;
sin embargo existe un caso en que la desafiliacién no es voluntaria, establecido en el Art.
67 de la Ley N°18.833, a propdsito de la disolucidon de las Cajas de Compensacion. Es la
llamada desafiliacion legal obligatoria % , en virtud de la cual las empresas afiliadas a una
determinada Caja de Compensacion dejan de estar afectas a ella desde la fecha de la
disolucion de ésta, lo que ocurre desde el dia en que a través del Ministerio del Trabajo y
Prevision Social se dicta el decreto supremo que declara la disolucién de la Caja de
Compensacion (Art. 63 Ley 18.833).
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CAPITULO V. DEL OBJETO DE LAS
CAJAS DE COMPENSACION

Esta materia esta tratada en el Titulo IV de la Ley N°18.833, entre los Articulos 19 y 26,
ambos inclusive.

El legislador asignd a las Cajas de Compensacion un objeto genérico: la
administracion de las prestaciones de seguridad social, las cuales por expresa
disposiciéon de la Ley son indelegables (art. 26 N°5). Debemos entender por prestaciones
de seguridad social los beneficios que los entes gestores de la seguridad social otorgan a
sus afiliados una vez cumplidos los requisitos para que éstos sean exigibles .

En el cumplimiento de dicho objeto, las Cajas de Compensacion ponen a disposiciéon
su patrimonio, el que se caracteriza por ser un patrimonio de afectacion, sujeto a
normativas especiales en cuanto a financiamiento, administracion e inversiones.

Las Cajas de Compensacion desempefian diversas funciones, algunas obligatorias y
otras facultativas, en cualquier caso expresamente establecidas por ley, las que pueden
clasificarse en:

Administracién de prestaciones de Seguridad Social.

Prestaciones de servicios a entidades que administran prestaciones de Seguridad

Lanata Fuenzalida, Gabriela. 2001. Manual de Legislacién Previsional. Santiago. Editorial Juridica Cono Sur. 364 paginas.

Pagina 20.
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Social.

Participaciéon en el Sistema de arrendamiento de viviendas con promesa de
compraventa (Ley N°19.281).

Administraciéon de prestaciones de Seguridad Social.

Las Cajas de Compensaciéon administran diversos tipos de prestaciones que forman parte
de los llamados regimenes de prestaciones de seguridad social, los cuales podemos
clasificarlos de la siguiente manera:

Los Regimenes legales de caracter previsional, y
Los Regimenes de prestaciones de bienestar social.
Los Regimenes legales de caracter previsional.

Corresponde a las Cajas de Compensacion administrar, respecto de sus afiliados,
una serie de regimenes que se encuentran sefalados en el Art. 19 N° 2, que
corresponden a los regimenes de prestaciones familiares y los de Subsidios de Cesantia
y por Incapacidad Laboral. Conforme al Art. 28 de la Ley N°18.833, por la administracion
de los Regimenes legales de caracter previsional las Cajas de Compensacién perciben
comisiones del Estado, cuyo monto se determina por resolucion conjunta de los Ministerio
del Trabajo y Prevision Social y Ministerio de Hacienda, y se calcula por la
Superintendencia de Seguridad Social para cada entidad considerando el tipo de
prestaciéon, numero de beneficiarios pagados, trabajadores afiliados y promedio de
trabajadores por empresa adherente. Ademas, el Estado es subsidiariamente
responsable de las obligaciones que las Cajas de Compensacion contraigan con sus
afiliados como consecuencia de la administracion de estos regimenes (Art. 2 de la Ley
N°18.833).

El Régimen de Prestaciones familiares

Las Cajas de Compensacion, junto al Instituto de Normalizacion Previsional, a las
Mutualidades de Empleadores de la Ley N°16.744, a las Instituciones Publicas
centralizadas y descentralizadas, a las Administradoras de Fondos de Pensiones y a las
Companias de Seguros de Vida, participan en la administracion del Sistema Unico de
Prestaciones Familiares, conforme al Art. 27 del D.F.L. N° 150, del 27 de agosto de 1981,
del Ministerio del Trabajo y Prevision Social. Dicho Sistema se financia con cargo a un
fondo unico denominado Fondo Unico de Prestaciones Familiares y Subsidios de
Cesantia, formado exclusivamente con aportes fiscales fijados en la Ley de Presupuestos
de cada ano (Art. 21 D.F.L. N°150), con los cuales las entidades antes sefaladas pagan
las asignaciones familiares a los beneficiarios. Como sabemos las Cajas de
Compensacion surgieron histéricamente vinculadas al pago del beneficio de la asignacion
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familiar, razén por la que éstas conservan esta funcién hasta nuestros dias. Por ello es
que el Art. 20 de la Ley N°18.833 establece que las Cajas de Compensacién deberan
iniciar su operacion administrando por lo menos el Sistema Unico de Prestaciones
Familiares.

El Régimen de subsidio de cesantia

Se trata de prestaciones facultativas para las Cajas de Compensacion, pues el Art. 19 N°
2 de la Ley N°18.833 dispone que las Cajas de Compensacién podran administrar los
regimenes de subsidios de cesantia y por incapacidad laboral, previa autorizacién del
Ministerio del Trabajo y Prevision Social mediante Decreto Supremo que sera dictado con
informe de la Superintendencia de Seguridad Social acerca de las condiciones
administrativas de la Caja de Compensacion solicitante.

Las Cajas de Compensacion junto al Instituto de Normalizacién Previsional participan
en la administracion del Sistema de Subsidios de Cesantia, conforme a los articulos 55 y
58 del D.F.L. N°150, de 1981, del Ministerio del Trabajo y Prevision Social. Dicho Sistema
se financia con cargo al Fondo Unico de Prestaciones Familiares y Subsidios de
Cesantia, que como sefialamos anteriormente, se financia exclusivamente con aportes
fiscales fijados en la Ley de Presupuestos de cada afo, con los cuales estas entidades
pagan los subsidios de cesantia a los beneficiarios.

El Régimen de subsidio por incapacidad laboral

Las Cajas de Compensacion administran este régimen respecto de los trabajadores
afiliados a ellas, que no pertenecen a una ISAPRE (Institucion de Salud Previsional). El
Régimen de subsidios por incapacidad laboral comprende los subsidios por incapacidad
de origen comun, proveniente de enfermedades que no sean profesionales o de
accidentes que no sean de trabajo y los subsidios maternales.

En esta materia debemos distinguir dos tipos de financiamiento. Por una parte, los
subsidios por incapacidad de origen comun y los subsidios maternales correspondientes
al descanso prenatal suplementario, prorroga de prenatal y descanso post natal
prolongado, que se financian con cargo al Fondo para Subsidios por Incapacidad Laboral
que administran cada una de las Cajas de Compensacion, y, por otra parte, los subsidios
maternales correspondientes a licencias por descanso prenatal, por descanso post natal
y por enfermedad grave del hijo menor de un afo, que se financian con cargo al Fondo
Unico de Prestaciones Familiares y Subsidios de Cesantia.

El Fondo para Subsidios por Incapacidad Laboral se constituye con una cotizacién
del 0,6% de las remuneraciones imponibles de los trabajadores afiliados a las Cajas de
Compensacion que no pertenecen a una ISAPRE, la cual se deduce de la cotizacion del
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7% para salud. Con cargo a este Fondo las Cajas de Compensacion, por una parte,
pagan los subsidios por incapacidad laboral y las correspondientes cotizaciones de esos
subsidios y, por otra, financian las comisiones que reciben por la administracion de este
Fondo.

Para la mantencion del Fondo para Subsidios por Incapacidad Laboral que
administran las Cajas de Compensacion, la Ley N°18.833 les encomienda la funcion de
recaudar y controlar la declaracion y pago de las cotizaciones que correspondan
conforme al N°2 para el régimen de subsidios por incapacidad laboral (Art. 19 N°4).
Ademads, el Art. 24 autoriza a las Cajas de Compensacion a convenir con los
empleadores afiliados que éstos paguen directamente a sus respectivos trabajadores, por
cuenta de ellas, los subsidios por incapacidad laboral que aquellas administren.

Los Regimenes de prestaciones de Bienestar Social.

Corresponde a las Cajas de Compensacion administrar el régimen de prestaciones de
crédito social, el régimen de prestaciones adicionales y el régimen de prestaciones
complementarias, respecto de los trabajadores afiliados (Art. 19 N°3 Ley N°18.833), y de
los pensionados de cualquier régimen previsional tanto del Antiguo como del Nuevo
Sistema de Pensiones, asi como los de la Ley N° 16.744, con excepcion de los
pensionados de la Caja de Prevision de la Defensa Nacional y de la Direccion de
Prevision de Carabineros de Chile (Art. 16 de la Ley N° 19.539). Dichos regimenes son
propios de las Cajas de Compensacién y no de los demas organismos previsionales.

Haciendo una interpretacion a contrario sensu del Art. 2 de la Ley N°18.833, el
Estado no es subsidiariamente responsable de las obligaciones que las Cajas de
Compensacion contraigan con sus afiliados respecto de las prestaciones otorgadas a
través de estos regimenes.

Régimen de Crédito Social.

La administracidn del régimen de prestaciones de crédito social se rige por el Decreto
Supremo N°91, del 16 de noviembre de 1978, del Ministerio del Trabajo y Prevision
Social. Dichas prestaciones consisten en préstamos en dinero que las Cajas de
Compensacion otorgan a los trabajadores y pensionados afiliados, que tengan un periodo
de afiliacién no inferior a seis meses (Art. 7 D.S. N°91), con cargo a su Fondo Social (Art.
12 D.S. N°91). Cuando los recursos del Fondo Social no son suficientes para financiar el
régimen de Crédito Social, las Cajas de Compensacién estan especialmente autorizadas
para contratar créditos con instituciones financieras, con sujecion a las normas de
caracter general que al respecto establezca la Superintendencia (Art. 26 N°4 letra b, Ley
N°18.833).
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El establecimiento del régimen de Crédito Social es facultativo para las Cajas de
Compensacion (Art. 2 D.S. N°91) y tiene por objeto cubrir necesidades del afiliado y de
sus causantes de asignacion familiar relativas a vivienda, bienes de consumo durables,
trabajo, educacion, salud, recreacion, contingencias familiares y otras necesidades de
analoga naturaleza (Art. 4 D.S. N°91). No obstante, las Cajas no pueden otorgar
préstamos para la adquisicién de inmuebles, salvo para la complementacion de ahorro
previo (Art. 4 inciso 2° D.S. N°91).

Cada Caja de Compensacién debe confeccionar un reglamento particular del
régimen de prestaciones de crédito social, el que debe contener disposiciones sobre las
siguientes materias referentes a los préstamos (Art. 6 D.S. N°91):

Periodos minimos de afiliacion a la Caja para su obtenciéon. Segun el Art. 7 del D.S.
N°91, el periodo minimo de afiliacién a la Caja de Compensacién para la obtencién de los
préstamos no podra ser inferior a seis meses.

Sistemas de seleccion y prioridades para su otorgamiento, para lo cual las Cajas de
Compensacion pueden establecer criterios para la aprobacion de los créditos, tales como
antigliedad en el trabajo, tipo de contrato (a plazo fijo o indefinido), informes comerciales,
créditos anteriores con la misma Caja, etc.

Capacidad econdmica del solicitante para su restitucion. Las Cajas deben considerar
la capacidad de endeudamiento del solicitante del crédito en funcion de su renta liquida
mensual y del capital solicitado mas la tasa de interés ofrecida %

Plazos y cauciones. El inciso segundo del Art. 8 del D.S. N°91, dispone que los
plazos de restitucion de los préstamos no podran exceder de cinco afios. Respecto de las
cauciones las Cajas de Compensacion han recurrido a garantias tales como autorizacion
de descuento de las indemnizaciones por término de contrato de trabajo y mandato,
otorgamiento de fiadores, suscripcion de pagareés, constitucion de avales, régimen de
compensaciones, contratacién de seguros o ,etc. Y,

Criterios para la fijacion de las tasas de interés. La Superintendencia de Seguridad
Social mediante oficio N°9951 de 5 de noviembre de 1984 establecié que la referencia
que el Art. 8 del Decreto Supremo N°91 hace al Decreto Ley N°455, debe entenderse
hecha a la Ley N°18.010 que regula las operaciones de crédito de dinero desde que entro
en vigencia, por lo que los reajustes e intereses de los préstamos del régimen de crédito
social se rigen por las normas contenidas en dicha ley 2

Una vez que una empresa se encuentra afiliada a una Caja de Compensacion, sus
trabajadores tienen derecho a acceder a todos los beneficios y prestaciones que ellas
administran en los distintos regimenes, incluyendo el régimen de crédito social. Las Cajas
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de Compensacion, con el fin de asegurar el oportuno pago de dichos créditos, han
establecido en sus respectivos reglamentos garantias tales como autorizacién y mandato
de descuento de las indemnizaciones por término de contrato de trabajo, suscripcion de
pagarés, constitucion de avales, régimen de compensaciones, etc., sin perjuicio, de la
garantia establecida en el Art. 22 de la Ley N°18.833, segun la cual lo adeudado por
prestaciones de crédito social a una Caja de Compensacién por un trabajador afiliado,
debera ser deducido de la remuneracién por la entidad empleadora afiliada, retenido y
remesado a la Caja acreedora, rigiéndose por las mismas normas de pago y de cobro
que las cotizaciones previsionales.

Se ha sostenido que el empleador no se encuentra obligado a suscribir las
solicitudes de créditos sociales de los trabajadores, si dicha exigencia no se encuentra
establecida en el reglamento particular del crédito social de la Caja de Compensacion
respectiva, pues no existe norma en la Ley N°18.833, ni en el Decreto Supremo N°91 que
obligue a las empresas afiliadas a firmar tales solicitudes de crédito social % Sin
embargo, nosotros pensamos que una vez que la empresa se encuentra afiliada a una
Caja de Compensacion, sus trabajadores pueden acceder a todos los beneficios que
ellas otorgan, por lo que no procede que los empleadores arbitrariamente se nieguen a
cursar las solicitudes de crédito social de sus trabajadores, con el fin de sustraerse a las
obligaciones que el régimen le impone a las entidades empleadoras, porque ello
implicaria privar a los trabajadores de los beneficios y prestaciones establecidas en favor
de ellos por el sistema de Cajas de Compensacion.

Como se sefiald6 mas arriba, las entidades empleadoras tienen la obligacion de
deducir de la remuneracion del trabajador afiliado lo adeudado por prestaciones de
crédito social a una Caja de Compensacion, debiendo retener y remesar a la Caja
acreedora las sumas deducidas, rigiéndose por las mismas normas de pago y de cobro
que las cotizaciones previsionales (Art. 22 de la Ley 18.833 y Art. 11 D.S. N°91). En este
sentido, el empleador desde que cursa la solicitud de crédito del trabajador se constituye
en diputado para el pago, actuando como mandatario de la Caja de Compensacion,
mandato que se mantendra hasta el pago total de los créditos que los trabajadores
tengan con la respectiva Caja, esto es, aun cuando la empresa se haya desafiliado
posteriormente de ella o del Sistema de Cajas de Compensacion o

El Art. 12 de la Ley 17.322 dispone que en caso de que el empleador no consigne las
sumas descontadas por concepto declaracion crédito social, dentro del plazo de quince
dias, contado desde la fecha del requerimiento de pago si no opuso excepciones, 0
desde la fecha de la notificacion de la sentencia de primera instancia que niegue lugar a
ellas, se expone a ser apremiado mediante arresto de hasta por quince dias, el que podra
repetirse hasta que se efectie el pago de las sumas retenidas mas los reajustes e
intereses penales que correspondan, conforme a las normas establecidas en el Art. 22 de
la Ley 17.322. En caso que el empleador sea una persona juridica el apremio se hara
efectivo sobre sus respectivos representantes legales (Art. 14 y 18 de la Ley 17.322).
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Ademas, en caso de que el empleador se apropiare o distrajere el dinero descontado de
las remuneraciones de los trabajadores, en perjuicio de ellos o de sus derechohabientes,
estaria incurriendo en el delito de estafa establecido en el Art. 467 del Codigo Penal (Art.
13 de la Ley 17.322).

Segun el citado Art. 22 de la Ley 17.322, si el pago no se efectia oportunamente, las
sumas adeudadas se reajustaran entre el Ultimo dia del plazo en que debid efectuarse el
pago y el dia en que efectivamente se realice, conforme a la variacion diaria que
experimente el Indice de Precios al Consumidor mensual del periodo comprendido entre
el mes que antecede al mes anterior a aquel en que debid efectuarse el pago y el mes
que antecede al mes anterior a aquel en que efectivamente se realice. Ademas, por cada
dia de atraso la deuda reajustada devengara un interés penal equivalente a la tasa de
interés corriente para operaciones reajustables en moneda nacional a que se refiere el
Art. 6 de la Ley 18.010, aumentada en un 20%.

Las Cajas de Compensacion estan autorizadas para efectuar las compensaciones
que procedan con las empresas afiliadas (Art. 19 N°6), la que podra operar a solicitud
expresa de estas ultimas (Art. 25 Ley 18.833), lo cual permite compensar todo tipo de
obligaciones, cualquiera que sea su naturaleza, que exista entre la empresa afiliada y la
respectiva Caja de Compensacion %

Respecto de los pensionados afiliados a alguna Caja de Compensacién, son las
entidades pagadoras de las pensiones, esto es, las Administradoras de Fondos de
Pensiones, las Companias de Seguros de Vida, el Instituto de Normalizacion Previsional
y las Mutualidades de Empleadores de la Ley N° 16.744, segun sea el caso, quienes
deben descontar de las pensiones lo adeudado por concepto de crédito social y de
prestaciones adicionales o complementarias y enterarlos en la Caja de Compensacion
correspondiente dentro de los diez primeros dias del mes siguiente al de su descuento,
rigiendo al respecto las mismas normas de pago y cobro de las cotizaciones previsionales
contempladas en la Ley N° 17.322 (Art. 16 inciso 3° Ley N° 19.539). Dichos descuentos
deberan ser efectuados por las entidades pagadoras de pension y enteradas en la
correspondiente Caja de Compensacién hasta el pago total de las deudas, esto es, aun
cuando el pensionado se haya desafiliado de la respectiva Caja de Compensacién o del
Sistema *° . Al igual que respecto de las empresas afiliadas, las Cajas de Compensacién
estan autorizadas para efectuar las compensaciones que procedan con los fondos y las
entidades previsionales (Art. 19 N°6).

Hemos dicho que las entidades empleadoras y las instituciones pagadoras de
pensiones deben deducir de la remuneracion del trabajador y de la pension del
pensionado afiliado, respectivamente, lo adeudado por prestaciones de crédito social a
una Caja de Compensacién, debiendo retener y remesar a la Caja acreedora las sumas
deducidas, rigiendose por las mismas normas de pago y cobro de las cotizaciones
previsionales contempladas en la Ley N° 17.322, publicada el 19 de agosto de 1970.
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De lo establecido en el Art. 3 Inciso segundo de la Ley N°17.322, debemos concluir
que todos los descuentos que corresponda hacer a la remuneracién y por ende a la
pension, se presumen efectuados por el solo hecho de haberse pagado total o
parcialmente una u otra, presuncion que no admite prueba en contrario por tratarse de
una presuncion de derecho. Por ende el pago de lo debido por concepto de crédito social
se produce al momento en que la empresa o la Institucion pagadora de la pension
efectud los descuentos correspondientes. Por ello es que si una u otra no cumple con la
obligacion de remesar a la Caja de Compensacion las sumas descontadas, no habilita a
esta ultima para accionar en contra del trabajador o del pensionado, ya que respecto de
ellos la obligacion se encuentra extinguida.

Por lo tanto, la Caja de Compensacion debe proceder a cobrar las sumas adeudadas
a la empresa o a la institucién pagadora de la pension conforme a las normas de cobro
de las cotizaciones previsionales establecidas en la Ley N°17.322 o7 , segun las cuales el
gerente general de la Caja de Compensacion debe determinar el monto de las
cotizaciones adeudadas (lo que incluye los montos adeudados por concepto de
prestaciones de crédito social) que no hayan sido enteradas oportunamente, con sus
intereses y multas para los efectos de su cobro judicial (Art. 2 N°1 de la Ley N°17.322 y
Art. 53 N°10 de la Ley N°18.833). Dicha determinacion constituye una resolucién que
tiene mérito ejecutivo, debiendo procederse conforme al procedimiento del juicio ejecutivo
en las obligaciones de dar establecido en el Titulo | del Libro Il del Cddigo de
Procedimiento Civil, siendo competentes para ello los Tribunales del Trabajo (Art. 4 Ley
N°17.322). Las acciones para el cobro de las cotizaciones previsionales y sus accesorios,
lo que incluye los créditos sociales, prescriben en el plazo de cinco afios contados desde
el término de la prestacion de servicios del trabajador (Art. 19 inciso 19 de Decreto Ley
N°3.500).

Los créditos sociales otorgados por las Cajas de Compensacion gozan de
preferencia para su cobro, quedando comprendidos en la sexta causa de preferencia del
articulo 2472 del Cadigo Civil (Art. 69 de la Ley N°18.833). Por lo tanto, en caso de
quiebra de alguna entidad empleadora o de una Institucién pagadora de pensiones que
se encuentre en situacion de morosidad en el pago de los créditos sociales que ya ha
descontado de las remuneraciones de los trabajadores o de la pensién de los
pensionados, respectivamente, la Caja de Compensacion afectada debera verificar su
crédito y alegar la preferencia ante el Tribunal que conozca de la quiebra.

¢ Qué ocurre en caso de que el empleador fallido no haya efectuado el pago de las
remuneraciones de los trabajadores? Primero que todo, no debemos olvidar que
corresponde al concurso de acreedores determinar el destino de la empresa en quiebra,
pudiendo éstos decidir continuar con el giro de ella, venderla como un todo a terceros, o
simplemente liquidarla. En el primer caso, la empresa seguiria funcionando por lo que le
correspondera al sindico seguir cumpliendo con el mandato otorgado a la empresa para
descontar y remesar los créditos sociales de las remuneraciones de los trabajadores. En
el segundo caso, el tercero que adquiera la empresa como un todo es quien debera
hacerse cargo de descontar y remesar los créditos sociales de las remuneraciones de los
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trabajadores, pues en este caso operaria lo establecido en el Art. 4 inciso segundo del
Cdédigo del Trabajo. En el tercer caso, si el concurso de acreedores decide liquidar la
empresa, al no haber efectuado el empleador fallido el pago de las remuneraciones de
los trabajadores, es obvio que no opera la presuncion de derecho del Art. 3 inciso
segundo de la Ley 17.322, por lo tanto el empleador nada adeudaria a la Caja de
Compensacion, por lo que ésta no debe verificar su crédito en el juicio de quiebra;
debiendo accionar en contra del trabajador para alcanzar el pago de su crédito,
valiéndose del pagaré firmado por el trabajador y sus avales.

Como dijimos mas arriba, las Cajas de Compensacion se valen de una serie de
garantias para obtener el pago de los créditos sociales otorgados a los trabajadores,
entre las que se encuentra la autorizacion de descuento de las indemnizaciones por
término de contrato de trabajo. Se trata de una clausula en virtud de la cual el trabajador
faculta a su empleador para que descuente de sus eventuales indemnizaciones los
saldos adeudados por concepto de crédito social a una Caja de Compensacion. Se
trataria de un mandato especial de caracter irrevocable, en la forma establecida en el Art.
241 del Cédigo de Comercio, segun el cual el comitente 0 mandante no puede revocar a
su arbitrio la comision aceptada, cuando su ejecucién interesa al comisionista o a
terceros. En este caso el comitente o mandante es el trabajador, quien le otorga un
mandato a su empleador para que descuente de sus eventuales indemnizaciones
laborales los saldos adeudados por concepto de crédito social a una Caja de
Compensacion. En este caso, el mandato ha sido otorgado en interés de la Caja de
Compensacion, por lo que se vuelve irrevocable en los términos del Art. 241 del Cédigo
de Comercio.

Queremos establecer que es equivocado pensar que se trataria de una renuncia del
trabajador a un derecho laboral, como seria el derecho a las indemnizaciones de origen
laboral, pues el trabajador no renuncia a ellas, sino que sélo otorga mandato a su
empleador para que de ellas efectie los descuentos correspondientes a los saldos
adeudados por concepto de crédito social, descuentos que no estédn sujetos a las
limitaciones establecidas en el Art. 58 del Codigo del Trabajo, pues las indemnizaciones
laborales no constituyen remuneracion.

En esta materia, la Direccion del Trabajo emitié el Dictamen Ordinario N°4300/301,
del 9 de septiembre de 1998, en el cual sefiala que "La competencia de esta Direccion no
puede ni debe verse alterada por documentos privados suscritos por las partes
involucradas en estas operaciones de crédito social, denominadas como Pagaré del
Crédito Social y Solicitud de Crédito Social, toda vez que la Constitucién Politica del
Estado radica en la ley la potestad Unica y exclusiva para fijar la competencia y
atribuciones de los érganos publicos, no pudiendo el concurso privado de voluntades
obligar a los Inspectores del Trabajo a intervenir y practicar deducciones de las
indemnizaciones legales por término de la relacién laboral, menos aun si la ley limit6 esta
intervencion exclusivamente a las remuneraciones, en vista de lo cual de existir deudas
pendientes, debera recurrirse al érgano jurisdiccional respectivo” ®  Msas tarde la
Direccion del Trabajo, en Dictamen Ordinario N°3992/229 del 3 de agosto de 1999,
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agrego que "En consecuencia, origindndose en un pacto de naturaleza civil la obligacion
de descontar las cuotas pendientes del crédito social de la indemnizacion del trabajador,
y a favor de una determinada Caja de Compensacion, es al empleador a quien le
corresponde sostener, en cuando mandatario de dichas Cajas de Compensacion y en
caso de producirse desacuerdo, la legitimidad de esa obligacion. En tal evento, a este
Servicio sblo le compete actuar como Ministro de Fe, dejando constancia, si es
procedente, del hecho del desacuerdo y de la competencia, frente a la discrepancia, de la
Superintendencia de Seguridad Social, establecida en el Art. 3° de la Ley N°18.833, y en
ultimo término, de los Tribunales del Trabajo, de acuerdo al Art. 420 letras a) y c) del
Cddigo del ramo" %

En este sentido, la Superintendencia de Seguridad Social, en Oficio Ordinario
N°14049 del 26 de mayo de 1999, establecié que "Tanto la solicitud de crédito social,
como el pagaré, son instrumentos firmados por las partes (trabajadores y empleador)
ante Notario Publico y aceptado por la Caja de Compensacion, ello constituye
manifestacion de voluntad constitutiva de un contrato celebrado libremente, con causa y
objeto licito.

Dicho contrato aun cuando esta inserto en un régimen de prestaciones de seguridad
social, es de naturaleza civil y no laboral, porque constituye un mecanismo de garantia
para la Caja, del reintegro de un mutuo o préstamo de dinero y porque el pacto va a
producir sus efectos juridicos una vez terminada la relacion laboral.

Por consiguiente, teniendo presente que de acuerdo con la legislacion vigente la
indemnizacion por afos de servicios no constituye remuneracién, que no existe norma
legal que prohiba celebrar pactos en relacibn a la referida indemnizacion, esta
Superintendencia concluye que, en virtud de los principios de la autonomia de la voluntad
y de la libertad contractual, es legalmente procedente que los trabajadores, ya sea en
calidad de deudores principales o de avales y codeudores solidarios, autoricen en forma
anticipada a sus empleadores, para que éstos en caso de término de la relacion laboral,
les descuenten las sumas que adeudaren a una Caja de Compensacion, por concepto de
crédito social" "° .

La obligacién del empleador de cumplir con el mandato, es una obligacién de
caracter condicional, ya que esta sujeta al hecho futuro e incierto de que el trabajador, al
término de la relacién laboral, tenga derecho a indemnizaciones de origen laboral; salvo,
que dichas indemnizaciones hayan sido pactadas a todo evento, en los términos del Art.
164 del Cdédigo del Trabajo, caso en el cual la obligaciéon no estaria sujeta a ninguna
condicién, debiendo el empleador cumplir con su deber de descontar los saldos
adeudados por concepto de crédito social y enterarlo en la Caja de Compensacion
respectiva; de no efectuar las deducciones, el empleador se hara responsable de todos
los perjuicios producidos en contra de la Caja de Compensacion o del propio trabajador.
Peor aun, si efectia las deducciones y no las entera en la respectiva Caja de
Compensacion, el empleador incurriria en el delito de apropiacién indebida, sancionado
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por el Art. 470 N°1 del Cédigo Penal.

En caso de que el empleador sea condenado a pagar dichas indemnizaciones por
sentencia ejecutoriada, igualmente estara obligado a deducir las sumas adeudadas por
concepto de crédito social, y en caso de que no lo haga, la Caja de Compensacion
debera hacerse parte en el cumplimiento incidental de la sentencia o en el juicio ejecutivo
mediante la interposicion de una terceria de prelacion, ya que su crédito goza de la
preferencia del N°6 del Art. 2472 del Cédigo Civil, mientras que las indemnizaciones de
origen laboral gozan de la preferencia del N°8 del Art. 2472, recién citado "

En caso de que el trabajador no tenga derecho a tales indemnizaciones laborales, el
empleador no debe cumplir con el mandato, y por ende nada debe deducir por concepto
de crédito social, pues su obligacién esta condicionada a que el trabajador tenga derecho
a tales indemnizaciones.

Puede darse el caso de que el empleador habiendo procedido a descontar los saldos
de crédito social de las indemnizaciones de los trabajadores, caiga en quiebra antes de
enterarlos en la respectiva Caja de Compensacion. En este caso, la Caja de
Compensacion debera verificar su crédito para obtener el pago de tales sumas, haciendo
valer la preferencia del Art. 2472 N°6 del Cédigo Civil. Pero, si el empleador pagé tales
indemnizaciones a sus trabajadores, sin que haya descontado los saldos adeudados por
crédito social de ellas, la Caja de Compensacién se veria perjudicada, por lo que
procederia una indemnizacién de perjuicios, que deberia demandarse en juicio ordinario,
sin perjuicio de la interposicién de las acciones en contra del suscriptor del pagaré
(trabajador) y de sus respectivos avales tendientes a obtener el pago de lo adeudado.

Finalmente, queremos destacar que las prestaciones de crédito social otorgadas por
las Cajas de Compensaciéon han permitido el financiamiento a personas que no hubieran
podido obtenerlo en el sistema financiero, ya sea por los bajos montos solicitados, por no
contar con las garantias que habitualmente se exigen o por tener malos informes
comerciales "* .

Régimen de Prestaciones Adicionales.

Este régimen se rige por el Art. 23 inciso primero de la Ley N°18.833, el Art. 16 de la Ley
N°19.539 y por un reglamento especial contenido en el Decreto Supremo N°94, del 27 de
noviembre de 1978, del Ministerio del Trabajo y Prevision Social.

El Art. 23 de la Ley N°18.833, dispone que "Las Cajas de Compensacion podran
establecer un régimen de prestaciones adicionales, consistente en prestaciones en
dinero, en especies y en servicio para los trabajadores afiliados y sus familias, que estara
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regido por un reglamento especial".

El régimen de prestaciones adicionales es facultativo para cada Caja de
Compensacion, correspondiéndole al Directorio acordar su establecimiento (Art. 2 D.S.
N°94). El otorgamiento de dichas prestaciones corresponde al gerente general de la Caja
de Compensacién, quien puede delegar esta funcién (Art. 8 D.S. N°94). Las prestaciones
estan orientadas a satisfacer las contingencias de los trabajadores y los pensionados
afiliados y sus causantes de asignacién familiar (Art. 5 D.S. N°94 y Art. 16 Ley 19.539) y
se financian con cargo al Fondo Social de la correspondiente Caja de Compensacion (Art.
9 D.S. N°94).

En este régimen, las prestaciones adicionales pueden consistir en beneficios en
dinero, en especie y en servicios. Las prestaciones en dinero no estan sujetas a
restitucion y pueden consistir en daciones periddicas o no (Art. 3 Inciso 2° D.S. N°94),
que pueden tener como causa el matrimonio del afiliado, el nacimiento de un hijo del
afiliado, la matricula universitaria del afiliado, etc.

Respecto de las prestaciones en especie y servicio, debemos distinguir entre
aquellas que son gratuitas y aquellas que son onerosas. Las primeras se financian
exclusivamente con recursos del Fondo Social de las Cajas de Compensacion, mientras
que las segundas, se financian mediante un pago total o parcial por parte del trabajador o
el pensionado afiliado. El valor de dichas prestaciones no puede exceder de su costo y
puede ser pagado por el trabajador o el pensionado mediante un préstamo otorgado
conforme al régimen de prestaciones de crédito social (Art. 3 incisos 3° y 4° D.S. N° 94).

Las prestaciones adicionales sélo pueden otorgarse para satisfacer necesidades no
cubiertas por otras prestaciones que administren las Cajas de Compensacion y que
tengan como causa hechos tales como matrimonio, nacimiento o escolaridad, por
actividades de caracter cultural, deportivo, recreativo, artistico o de asistencia social, o
por otros hechos o actividades de analoga naturaleza (Art. 4 D.S. N°94).

Cada Caja de Compensacién debe confeccionar un reglamento particular del
régimen de prestaciones adicionales, los que deben contener disposiciones sobre las
siguientes materias referentes a las prestaciones (Art. 6 D.S. N°94):

Periodos minimos de afiliacién a la Caja para su obtencion.

Requisitos que deben cumplir los causantes de asignacion familiar del trabajador o
pensionado afiliado para ser beneficiarios.

Sistemas de seleccién y prioridades para su otorgamiento.
Formas de pago de las prestaciones onerosas.

Cada Caja de Compensacion debe confeccionar en el mes de diciembre de cada
afo, un programa de las prestaciones del régimen que podran ser otorgadas durante el
afo siguiente, conforme a sus disponibilidades presupuestarias. Dicho programa puede
ser modificado durante el transcurso de correspondiente ejercicio presupuestario (Art. 7
D.S. N°94).
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Régimen de Prestaciones Complementarias.

Los regimenes de prestaciones complementarias, se enmarcan dentro de lo establecido
en el Art. 19 N°8, que les encomienda a las Cajas de Compensacion la funcidon de
promover, organizar, coordinar y ejecutar iniciativas y acciones que tengan por objeto
mejorar el bienestar social de los trabajadores afiliados y su nucleo familiar (Art. 19 N°8).
En este sentido, las Cajas de Compensacion pueden establecer regimenes de
prestaciones complementarias que no estén contemplados en los otros regimenes que
administran. Estos regimenes son de adscripcién voluntaria y se establecen mediante
convenios con las entidades empleadoras afiliadas, con los sindicatos a que pertenezcan
los trabajadores afiliados o con éstos en forma directa (Art. 19 N°3 y 23 inciso 2).

Los regimenes de prestaciones complementarias, a diferencia de los regimenes de
Crédito Social y de Prestaciones Adicionales, no se financian con cargo al Fondo Social
de las Caja de Compensacion, sino que los recursos deben estipularse en los convenios
que los establezcan "

Prestaciones de servicios a entidades que
administran prestaciones de Seguridad Social.

Las Cajas de Compensacion, estan autorizadas para prestar servicios, mediante
convenios, a entidades que administren prestaciones de seguridad social (Art. 19 N°7).
En virtud de dicha autorizacién, las Cajas de Compensacion han celebrado convenios
relativos a la recaudacion de cotizaciones a Instituciones de Salud Previsional,
Administradoras de Fondos de Pensiones, Fondo Nacional de Salud y el Instituto de
Normalizacion Previsional; el pago de pensiones de Companias de Seguros de Vida; la
emision y venta de bonos de Instituciones de Salud Previsional, etc.

La Ley N°18.833 otorgd especial autorizacion a las Cajas de Compensacion para
celebrar convenios con el Fondo Nacional de Salud sobre otorgamiento de credenciales
de salud, venta, emision y pago de érdenes de atencion y otorgamiento y cobro de los
prestamos que establece el articulo 31 de la ley N° 18.469 (Art. 19 inciso 2°).

Participacion en el Sistema de arrendamiento de
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viviendas con promesa de compraventa (ley 19.281)

En virtud de la Ley N° 19.281, las Cajas de Compensacion pueden participar en el
sistema 4de arrendamiento de viviendas con promesa de compraventa, de las siguientes
formas "

Participando como administradoras de Cuentas de Ahorro para la Vivienda
(A.C.A.V.1.). En virtud de esto, las Cajas de Compensacion se encargan de la apertura y
mantencion de cuentas de ahorro para arrendamiento de viviendas con promesa de
compraventa, respecto de personas naturales que sean o no afiliados a ellas (Art. 1 Ley
N°19.281). Si el titular de la cuenta fuere un trabajador dependiente, el aporte y los
depésitos voluntarios regulares seran descontados por planilla por el empleador, de
acuerdo con las normas que sefiala el articulo 19 del Decreto Ley N°3.500. Dichos
descuentos no podran exceder en su conjunto del 30% de la remuneracion total del
trabajador y se entendera que revisten el caracter de dividendos hipotecarios por la
adquisicion de viviendas, para los efectos de lo dispuesto en el Art. 57 inciso 1 del Cédigo
del Trabajo (Art. 9 Ley N° 19.281).

Constituyendo o formando parte de Sociedades Administradoras de Fondos para la
Vivienda (A.F.V.). Las Sociedades Administradoras de Fondos para la Vivienda son las
entidades encargadas por la ley para administrar el Fondo para la Vivienda, cuyo
patrimonio esta constituido por los fondos disponibles de los recursos depositados en las
cuentas de ahorro para el arrendamiento de viviendas con promesa de compraventa, con
el objeto de invertirlos en los valores sefalados en la Ley N°19.281; vale decir, en la
misma forma y condiciones establecidas para los Fondos de Pensiones en el Decreto Ley
N°3.500, y se expresaran en cuotas de igual monto y caracteristicas (Art. 7 inciso primero
Ley N°19.281). Le corresponde a la Superintendencia de Valores y Seguros fiscalizar las
operaciones sobre el Fondo para la Vivienda, sin perjuicio de las facultades que otros
organismos contralores tengan sobre las instituciones (Art. 7 inciso cuarto Ley N°19.281).
Los fondos existentes en las cuentas, son inembargables y no son susceptibles de
medida precautoria alguna. La inembargabilidad cesa una vez que se ponga término al
contrato de arrendamiento con promesa de compraventa, salvo que dicho término de
origen a otro contrato similar (Art. 10 Ley N°19.281).

Constituyendo o formando parte de Sociedades Inmobiliarias (Art. 14 Ley N°19.281),
las que tienen por objeto la adquisicidbn o construccién de viviendas para darlas en
arrendamiento con promesa de compraventa. Estas sociedades deberan constituirse
como sociedades andénimas abiertas o cerradas, debiendo senalar, en sus estatutos, en
este ultimo caso, la obligacion de confeccionar sus estados financieros de acuerdo con
las normas aplicables a las sociedades andnimas abiertas y someterlos al control de la
Superintendencia de Valores y Seguros, la que tendra, para estos fines, las atribuciones y
facultades que le confieren la Ley N°18.046 y su Ley organica (Art. 11 Ley N°19.281).

Constituyendo o formando parte de Sociedades Securitizadoras, cuyo objeto es la
emision de los titulos de deuda a que se refiere el inciso segundo del Art. 17 de la Ley
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N°19.281; es decir, aquellos que tienen como respaldo los respectivos contratos de
arriendo con promesa de compraventa de las viviendas enajenadas por las sociedades
inmobiliarias.

Prestando Servicios de Administracion en relacidn con los contratos de
arrendamiento de viviendas con promesa de compraventa (Art. 25 Ley N°19.281).

Actividades prohibidas a las Cajas de Compensacion
de Asignacion Familiar

El Art. 26 de la Ley 18.833 establece una serie de prohibiciones tendientes a resguardar
el patrimonio, la administracién, el funcionamiento y el prestigio de las Cajas de
Compensacion:

Organizar y realizar directamente explotaciones productivas;

Hacer donaciones;

Destinar los recursos que perciban a finalidades no autorizadas por ley;
Contratar créditos excepto para:

Adquirir bienes destinados a su funcionamiento, y

El financiamiento de su régimen de crédito social, con sujecién a las normas de
caracter general que al respecto establezca la Superintendencia.

Delegar el otorgamiento de las prestaciones que administren.

Hacer declaraciones que menoscaben el prestigio o la accién de otras Cajas de
Compensacion y de entidades previsionales;

Rechazar solicitudes de afiliacion que cumplan con los requisitos legales;

Concertarse para limitar su autonomia operacional mediante entidades,
agrupaciones o por cualquier otro medio, y

Convenir con sus propios trabajadores compensaciones por tiempo servido que
tengan las caracteristicas de indemnizacién por afios de servicio, desahucio u otras
prestaciones que tiendan a andloga finalidad.
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CAPITULO VI. DEL FINANCIAMIENTO DE
LAS CAJAS DE COMPENSACION

Esta materia la encontramos regulada en el Titulo V de la Ley N°18.833, entre los
articulos 27 y 31 inclusive.

El financiamiento de las Cajas de Compensacién proviene de distintas fuentes, las
que son mencionadas de manera ejemplar por el Art. 29, entre las que se encuentran las
comisiones, reajustes e intereses de los capitales dados en préstamos, rentas de
inversiones, multas, intereses penales, productos de venta de bienes y servicios,
donaciones, herencias, legados y demas recursos que establezca la ley; todos los cuales
constituyen el "Fondo Social" de la Caja de Compensacion.

Los recursos que sean percibidos y se integren al Fondo Social de cada Caja de
Compensacion deben destinarse a financiar los regimenes de prestaciones de crédito
social y de prestaciones adicionales, en la adquisicién de bienes para el funcionamiento
de la Caja de Compensacion respectiva y al financiamiento de los gastos administrativos
de ésta (Art. 30). Los recursos que forman parte del Fondo Social no pueden ser
destinados a finalidades no autorizadas por la ley (Art. 26 N°3).

Entre todas las fuentes de financiamiento de las Cajas de Compensacion, las mas
relevantes son las siguientes:

Las comisiones;

Los reajustes e intereses de los capitales dados en préstamos;
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Las rentas de inversiones; y

Los aportes de los pensionados afiliados.

Las comisiones.

Las Cajas de Compensacién obtienen comisiones de la administracion de los regimenes
legales de caracter previsional y de la administracion de Cuentas de Ahorro para la
Vivienda conforme a la Ley N°19.281.

Comisiones que obtienen las Cajas de Compensacion
por la administracién de los regimenes legales de
caracter previsional.

Por la administracion de los regimenes legales de caracter previsional, como son los
regimenes de subsidio de cesantia y por incapacidad laboral y el Sistema Unico de
Prestaciones Familiares, las Cajas de Compensacién perciben comisiones con cargo a
los fondos financieros de dichos regimenes.

El Art. 28 de la Ley N°18.833 regula estas comisiones al sefialar que los montos de
ellas seran calculados por la Superintendencia de Seguridad Social para cada Caja de
Compensacion en relacion con cada tipo de prestacion, considerando los siguientes
factores: numero de prestaciones pagadas, numero de trabajadores afiliados y el
promedio de los trabajadores de las empresas afiliadas. El monto de estas comisiones
sera fijado por resolucion conjunta de los Ministerio del Trabajo y Prevision Social y el de
Hacienda (Art. 28 inciso 2).

El régimen de prestaciones por incapacidad laboral se financia por medio del Fondo
para Subsidios por Incapacidad Laboral, con cargo al cual las Cajas de Compensacion,
por una parte, pagan los subsidios por incapacidad laboral de aquellos trabajadores
afiliados que no pertenecen a una ISAPRE y las correspondientes cotizaciones de esos
subsidios y, por otra, financian las comisiones que reciben por la administracion de este
Fondo.

El Fondo para Subsidios por Incapacidad laboral se constituye mediante una
cotizacion que perciben las Cajas de Compensaciéon del 0,6% de las remuneraciones
imponibles de los trabajadores afiliados a ellas, que no se encuentren afiliados a una
ISAPRE. Las Cajas de Compensacion tienen la funcién de recaudar y controlar la
declaracién y pago de estas cotizaciones (Art. 19 N°4), las que se deducen de las
cotizaciones establecidas en la columna 1 del Art. 1° del Decreto Ley N°3.501 de 1980 o
de la establecida en el inciso segundo del Art. 84 del Decreto Ley N°3.500, de 1980,
segun corresponda. En este Ultimo caso la cotizacién se deduce de la cotizacién de
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salud, la que asciende al 7% de las remuneraciones de los trabajadores del sector
privado. Para los efectos de los superavit o déficit que se produzcan se aplicara lo
dispuesto en el Art. 14 del Decreto Ley N°2.062 de 1977 (Art. 27), el cual sefiala que las
Cajas de Compensacion deben traspasar al Fondo Nacional de Salud (FONASA), los
excedentes que se produzcan en la administraciéon de tales regimenes. A su vez, el
Fondo Nacional de Salud cubrira los déficit que puedan resultar de dicha administracion.
Ademas, por resolucién del Ministerio del Trabajo y Prevision Social pueden disponerse
traspasos de recursos entre las Cajas de Compensacion que presenten excedentes y
aquellas que registran déficit (Art. 14 inciso segundo Decreto Ley N°2.062).

Comisiones que las Cajas de Compensacion cobran
por la mantencion de Cuentas de Ahorro para la
Vivienda.

Otra fuente de financiamiento fue establecida por la Ley N° 19.281, que autorizd a las
Cajas de Compensacion a participar en el sistema de arrendamiento de viviendas con

75 . . . .
promesa de compraventa ~ . En virtud de dicha Ley es que las Cajas de Compensacion
se encargan de la apertura y mantencién de cuentas de ahorro para arrendamiento de
viviendas con promesa de compraventa, respecto de personas naturales que estén o no
afiliados a ellas (Art. 1 Ley N°19.281).

Por la administracion de dichas cuentas las Cajas de Compensacién tienen derecho
a cobrar una retribucién establecida sobre la base de comisiones de cargo de los titulares
de las cuentas, las que seran deducidas de los saldos acumulados en éstas(Art. 5 inciso
primero Ley N° 19.281). Estas comisiones pueden ser establecidas libremente por cada
Caja de Compensacion, con caracter uniforme para todos los titulares de las cuentas,
estando exentas del impuesto al valor agregado y deben ser informadas al publico y a la
Superintendencia de Valores y Seguros. Las modificaciones de estas comisiones regiran
noventa dias después de su comunicacion a la Superintendencia (Art. 5 inciso segundo
Ley N° 19.281). Las Cajas de Compensacion tienen prohibido cobrar comisiones por la
transferencia de fondos a otra institucién ni por el pago del precio de venta prometido a la
sociedad inmobiliaria (Art. 5 inciso primero Ley N° 19.281).

Los reajustes e intereses de los capitales dados en
préstamos.
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El régimen de Crédito Social se financia con los recursos del Fondo Social de cada Caja
de Compensacion (Art. 30). Los créditos otorgados por las Cajas de Compensacion a sus
afiliados estan afectos a reajustes e intereses conforme a las normas de la Ley 18.010
que regula las operaciones de crédito de dinero. El cobro de dichos intereses ha
transformado al régimen de Crédito Social en la principal fuente de financiamiento de las
Cajas de Compensacion e , lo que ha permitido el crecimiento del Fondo Social de las
Cajas de Compensacion, gracias a lo cual han podido otorgar mas y mejores beneficios
para sus afiliados.

Las rentas de inversiones.

En esta materia debemos distinguir:

Las rentas provenientes de la inversion de recursos en instrumentos financieros,
conforme al Art. 31 de la Ley N°18.833, y

Las rentas provenientes de las inversiones que las Cajas de Compensaciéon hagan
en el sistema de arrendamiento de viviendas con promesa de compraventa conforme a la
Ley N° 19.281.

Rentas provenientes de la inversidon de recursos en
instrumentos financieros Art. 31 Ley N°18.833.

El Art. 31 autoriza a las Cajas de Compensacion para Invertir los recursos del Fondo
Social, los provenientes de la administracion de prestaciones complementarias y las
disponibilidades de caja sélo en los instrumentos financieros sefialados en las letras a),
b), c) y d) del Art. 45 del decreto ley N°3.500 de 1980, y en aquellos que determine el
Consejo Monetario a proposicion del Ministerio del Trabajo y Prevision Social. Los
instrumentos financieros a que se refiere este articulo son los siguientes:

Titulos emitidos por la Tesoreria General de la Republica o por el Banco Central de
Chile y letras de crédito emitidas por los servicios Regionales y Metropolitano de Vivienda
y Urbanizacién;

Depésitos a plazo y otros titulos representativos de captaciones de instituciones
financieras;

Titulos garantizados por instituciones financieras;

Letras de crédito emitidas por instituciones financieras; e
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Instrumentos financieros que determine el Consejo Monetario a proposiciéon del
Ministerio del Trabajo y Previsién Social.

Las letras b), c) y d) del Art. 45 del Decreto Ley N°3.500, que corresponden a
operaciones que no son fiscales o no tienen el aval del fisco, deberan corresponder a
aquellos clasificados en las categorias A o B conforme al Art. 104 del citado Decreto Ley
N°3.500, el cual establece cinco categorias, que van de la A a la E, para clasificar los
instrumentos financieros, en consideracion a la probabilidad de no pago del capital e
intereses pactados, a las caracteristicas del instrumento, a la solvencia del emisor y a la
liquidez del instrumento en el mercado. Segun esto la categoria A tiene un factor 1,0
(uno) y la categoria B un factor de 0,8 (cero coma ocho). La categoria A es la de mas
bajo riesgo, el que va aumentando progresivamente hasta llegar a la categoria D, que es
la de mas alto riesgo. La categoria E tiene un factor 0 (cero), que carecen de informacién
disponible para clasificar.

En el evento que una inversion realizada deje de cumplir este requisito, o sea dejen
de corresponder a aquellos clasificados en las categorias A o B conforme al Art. 104 del
citado Decreto Ley N°3.500, la Caja de Compensacion podra mantenerla hasta por un
plazo de seis meses, contado desde el momento en que ello ocurra (Art. 31 inciso 2 de la
Ley 18.833).

Rentas provenientes de inversiones en el Sistema de
arrendamiento de viviendas con promesa de
compraventa Ley N°19.281.

Como sabemos la Ley N° 19.281 autorizé a las Cajas de Compensacién a participar en el
sistema de arrendamiento de viviendas con promesa de compraventa " En virtud del
Art. 14 inciso segundo de dicha Ley es que las Cajas de Compensacion pueden constituir
y/o formar parte de Sociedades Inmobiliarias para la adquisicion o construccion de
viviendas para darlas en arrendamiento con promesa de compraventa.

Estas sociedades deben constituirse como sociedades andnimas abiertas o
cerradas, debiendo sefialar, en sus estatutos, en este ultimo caso, la obligacion de
confeccionar sus estados financieros de acuerdo con las normas aplicables a las
sociedades anénimas abiertas y someterlos al control de la Superintendencia de Valores
y Seguros, la que tiene para estos fines, las atribuciones y facultades que le confiere la
Ley N°18.046 y su ley organica (Art. 11).

Con el fin de obtener recursos para el desarrollo de sus proyectos inmobiliarios, las
sociedades inmobiliarias pueden emitir bonos, de acuerdo con las normas de las leyes
N°18.045 y 18.046, cuyos montos y épocas de amortizacion sean concordantes con los
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plazos y los flujos de ingresos contenidos en los contratos de arrendamiento con promesa
de compraventa (Art. 15 inciso primero). También pueden emitir bonos con garantia
prendaria sobre las rentas de arrendamiento pactadas en contratos especificos de
arrendamiento con promesa de compraventa, asi como emitir bonos garantizados,
simultaneamente, con hipotecas sobre las viviendas especificas y con prendas sobre los
derechos como arrendador y como promitente vendedor que emanen de los respectivos
contratos de arrendamiento con promesa de compraventa de esas mismas viviendas (Art.
15 inciso segundo). No cabe duda que la incursion de las Cajas de Compensacion en
este ambito puede llegar a constituir una importante fuente de recursos para ellas.

Los aportes de los pensionados afiliados a Cajas de
Compensacion Ley N°19.539.

Los pensionados que se encuentren afiliados a una Caja de Compensacion deben pagar
un aporte uniforme, fijado anualmente por el Directorio de cada Caja de Compensacion,
el que puede ser fijo, porcentual o una combinaciéon de ambos, pero que en ningun caso
podra exceder el 2% de la respectiva pension (Art. 16 inciso 2° Ley N°19.539).

Las entidades pagadoras de pensiones deberan descontar de las pensiones de los
pensionados afiliados a una Caja de Compensacion lo adeudado por concepto de aporte,
de crédito social y de prestaciones adicionales o complementarias y enterarlos en la Caja
de Compensacion correspondiente dentro de los diez primeros dias del mes siguiente al
de su descuento, rigiendo al respecto las mismas normas de pago y cobro de las
cotizaciones previsionales contempladas en la Ley N°17.322 (Art. 16 inciso 3° Ley
N°19.539). El descuento por concepto de aporte debera ser efectuado por la entidad
pagadora de pensiones y enterado en la Caja de Compensacion respectiva desde el
momento que opera la afiliacién y hasta la fecha en que opere la desafiliacion. En este
ultimo caso, el descuento por aporte cesara en caso de existir una desafiliacion del
Sistema de Cajas de Compensacién o debera seguir realizandose, pero el aporte debera
ser enterado en otra Caja de Compensacién, cuando la desafiliacion importe la afiliacion
a otra Caja de Compensacion e

Preferencia a favor de los créditos de las Cajas de
Compensacion.

El Art. 69 de la Ley N°18.833 otorga a los créditos de las Cajas de Compensacién una
preferencia para su cobro: "Los créditos de las Cajas de Compensacion derivados de las
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prestaciones de seguridad social de los regimenes que administren y contra cualquier
persona, quedaran comprendidos en la sexta causa del articulo 2472 del Cédigo Civil".
Esto significa que en caso de producirse la quiebra de alguna entidad empleadora, o de
alguna entidad pagadora de pensiones, los créditos de las Cajas de Compensacion
derivados de las prestaciones de seguridad social y de los regimenes que administran,
deberan ser verificados en el procedimiento concursal correspondiente, quedando
comprendidos en la sexta causa preferencia de los créditos de primera clase establecidos
en el Art. 2472 del Cadigo Civi. Como sabemos, los créditos de primera clase se
caracterizan por ser créditos privilegiados, que otorgan una preferencia general ya que
afectan a todos los bienes del deudor; son personales ya que no pasa el privilegio contra
terceros poseedores; prefieren en el orden de su numeracion, cualquiera que sea la fecha
del crédito y los comprendidos en cada numero concurriran a prorrata y se pagan con
preferencia a los comprendidos en las otras clases, salvo los acreedores prendarios e
hipotecarios que se pagan con preferencia sobre los bienes dados en prenda o hipoteca,
a menos que los demas bienes del deudor sean insuficientes, pues en tal supuesto
prefieren los acreedores de la primera clase (Art. 2476-2478 del Cédigo Civil).

En materia impositiva

La Ley N°18.833 derogo el Art. 10 de D.F.L. 42 de 1978, el que disponia que las rentas
que perciban las Cajas de Compensacion estaban exentas de todo impuesto. Por su
parte el Decreto Ley 824 de 1974, sobre impuesto a la Renta en su Art. 40 N° 3 declara
exentas a las instituciones de ahorro y prevision social que determine el Presidente de la
Republica, de manera que las Cajas de Compensacién pueden quedar exentas del
impuesto en tanto el Presidente de la Republica lo determine "

Embargabilidad de los bienes de las Cajas de
Compensacion

Los bienes de las Cajas de Compensacion estan sujetos a las reglas generales en
materia de embargabilidad, comprendiéndose el concepto embargo en su mas amplia
extensién, por lo que abarca las medidas precautorias, la retencion, el secuestro, la
prohibicion de enajenar, etc. y en general, cualquier resolucion judicial que impida a las
Cajas de Compensacién el uso, goce o disposicién de su patrimonio constituido por el
Fondo Social *° .
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CAPITULO VII. DE LA ADMINISTRACION
DE LAS CAJAS DE COMPENSACION

La administracion de las Cajas de Compensacion, esta regulada en el Titulo VI de la Ley
N°18.833, Art. 32 al 56, ambos inclusive.

El Directorio

Es el 6rgano maximo de administracion de una Caja de Compensacién. Es un 6rgano
colegiado compuesto por directores, cargo de caracter indelegable, cuyo numero,
representatividad y forma de nominacion fijaran los estatutos de cada Caja de
Compensacion. La Ley N°18.833 sdlo sefiala el numero minimo de directores, que no
puede ser inferior a tres, y el nimero maximo, que no puede ser superior a siete (Art. 33
inciso 1°).

La integracion del Directorio es bipartita, ya que en él deben estar representados
tanto los empleadores como sus trabajadores afiliados. La ley no determiné la proporcion
de ellos en el Directorio, correspondiéndole a los estatutos de cada Caja fijar dicha
proporcion (Art. 33 inciso 2°). La forma de nominacion de los directores también
correspondera determinarla a los estatutos de cada Caja de Compensacion, la que podra
consistir en procedimientos de designacién, de eleccién o de ambos. En el procedimiento
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de designacion podran participar uno o todos los entes que hubieren concurrido a la
constitucion de la Caja de Compensacion, el directorio de éstas, o ambos (Art. 33 inciso
4°). En los procedimientos de eleccidon podran establecerse requisitos a las entidades
empleadoras y a los trabajadores afiliados que regulen su participacion (Art. 33 inciso
final).

Requisitos para ser director (Art. 33 y 36)

Conforme a lo establecido en el Art. 36 para ser director de una Caja de Compensacion
se requiere ser chileno, o extranjero cuyo conyuge sea chileno, o extranjero residente por
mas de cinco afios en el pais, ser mayor de 18 afios de edad, saber leer y escribir, no
haber sido condenados ni hallarse procesados por crimen o simple delito y deben estar
vinculados a la Caja de Compensacion respectiva como empleador afiliado o como
trabajador de una entidad empleadora afiliada a la misma. Los directores empleadores
podran ser éstos o sus representantes legales. Los estatutos podran establecer otros
requisitos para ser director (Art. 36 letra f).

La Ley establece incompatibilidades entre el cargo de director de una Caja de
Compensacion y otros cargos o funciones, prohibiéndoles desempefar cargos o
funciones directivas en partidos politicos, ser funcionarios de instituciones del sector
publico que ejerzan directamente funciones de fiscalizacién y control sobre las Cajas de
Compensacion; y tampoco podran ejercer el cargo de directores de otras Cajas de
Compensacion (Art. 33).

Cesacion de funciones de los directores (Art. 35 y 40).

Los directores cesan en sus cargos al concurrir alguna de las causales sehaladas en el
Art. 40: por muerte; por renuncia; por pérdida de alguno de los requisitos necesarios para
ser director, por inhabilidad sobreviniente; por inasistencia, sin causa justificada, a tres
sesiones consecutivas o a un total de cuatro durante un semestre; y, por término del
periodo de duracion de su mandato. El periodo de duracion del mandato de los directores
debe ser fijado por los estatutos particulares de cada Caja de Compensacion, el que no
podran exceder de tres afnos. Salvo disposicion estatutaria en contrario, se entendera que
los directores pueden ser reelegidos en sus funciones (Art. 35).

Para hacer efectiva alguna de las causales sefialadas, salvo el término de duracién
de las funciones, se requiere de un Decreto Supremo del Presidente de la Republica que,
dictado por intermedio de la subsecretaria de Previsidn social, sefiale la causal operante
y la fecha en que debe cumplirse o
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Directores suplentes (Art. 37).

En los estatutos de cada Caja de Compensacion es posible establecer la existencia de
directores suplentes. Los directores suplentes deberan reunir los mismos requisitos que
se exigen a los directores titulares y su numero debera ser igual al de estos ultimos. En
tal caso, cada director titular tendra un suplente, el cual podra reemplazarlo en forma
definitiva en caso de vacancia, y en forma transitoria, en caso de ausencia o impedimento
temporal. En caso que el director suplente asuma definitivamente como titular durara en
el cargo por el tiempo que le reste al director que origind la vacante.

Derechos de los directores

Derechos generales: Cada director tendra derecho a una dieta mensual que se pagara
en proporcion al numero de sesiones a que haya asistido en el mes respectivo, cuyo
monto debera fijarse en los estatutos de cada Caja de Compensacion. Dicha dieta no
puede exceder del equivalente a cinco ingresos minimos vigentes (Art. 39).

Derechos especiales de los directores trabajadores: les corresponde el fuero
laboral y permisos para ausentarse de sus labores.

El Art. 38 dispone que "los directores trabajadores tendran derecho al fuero que
establece el Art. 165 del Cddigo del Trabajo". Dicho Art. 165 corresponde al actual Art.
174 del mismo Codigo. En virtud de dicho fuero, los empleadores no podran poner
término al contrato de trabajo de los directores trabajadores, sino con autorizacién previa
del juez competente, quien podra concederla cuando se configura alguna de las causales
sefaladas en los niumeros 4 y 5 del Art. 159 y en las sefaladas en el Art. 160 del Cédigo
del Trabajo.

Segun lIris Jerez el fuero de los directores de Cajas de Compensacion corresponde al
fuero de los dirigentes sindicales establecido en el Art. 243 del Cédigo del Trabajo, por lo
que el fuero regiria desde la fecha de eleccion del director y hasta seis meses después
de haber cesado en su cargo 2

En relacion con el derecho a permisos que tienen los directores trabajadores para
ausentarse de sus labores con el objeto de cumplir sus funciones de director, sus
respectivos empleadores deberan concederlos a peticion escrita de la Caja de

1
Jerez Atenas, Iris. 1995. Administracion privada de la seguridad social y el sistema de Cajas de Compensacion de asignacion
familiar. Memoria de Prueba Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales. Santiago, Universidad Gabriela Mistral. 326 paginas.
Pagina 206.
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Compensacion correspondiente. El tiempo que dure el permiso, se considerara trabajado
para todos los efectos legales, debiendo la Caja de Compensacion restituir al empleador,
a solicitud de éste, las correspondientes remuneraciones y cotizaciones, siendo éstas,
por tanto, de cargo de la Caja de Compensacion (Art. 38).

Responsabilidad de los directores

Los directores son responsables civil y criminalmente por los actos que ejecutan en el
desempefio de su gestion (Art. 43). La responsabilidad civil de los directores sera
solidaria respecto de quienes hubieren concurrido con su voto a la adopcion de los
acuerdos que la originen (Art. 44). Le corresponde a los Tribunales de justicia determinar
la responsabilidad civil o criminal que le quepa a un director en el desempefio de sus
funciones.

Pero la responsabilidad de los directores también puede ser administrativa. Como
sabemos, las Cajas de Compensacion estan sometidas a la supervigilancia y a la
fiscalizacién de la Superintendencia de Seguridad Social (Art. 3). Dicha Superintendencia
esta facultada para instruir sumarios administrativos en las instituciones sometidas a su
fiscalizaciéon (Art. 53 de la Ley N°16.395). En virtud de dichos sumarios la
Superintendencia podra imponer multas a los directores y al gerente general de las Cajas
de Compensacion, de las que seran personalmente responsables, cuando incurran en
incumplimiento grave de las disposiciones legales y reglamentarias que las rigen, que
perjudiquen la marcha de la entidad y que se hubieren originado en hechos o
contravenciones producidas por culpa o negligencia de los mismos (Art. 68 inciso 1° Ley
18.833). La multa sera a beneficio fiscal y no podra exceder de 10 unidades de fomento,
la que se duplicara en caso de reincidencia (Art. 68 inciso 2°). Tales multas deberan
imponerse mediante resoluciones fundadas (Art. 68 inciso final). Los Directorios de las
Cajas de Compensacion pueden valerse del procedimiento de reclamacion establecido
en el Art. 70 de la Ley N°18.833, para impugnar las resoluciones que en este sentido
emita la Superintendencia de Seguridad Social. Respecto de este procedimiento de
reclamacion nos referiremos mas adelante en este Capitulo.

Presidente del directorio.

En la primera sesion del Directorio de la Caja de Compensacion, mediante acuerdo
alcanzado por la mayoria absoluta de los directores asistentes, se elegira de entre ellos al
Presidente del Directorio que también lo sera de la Caja de Compensacion (Art. 34 inciso
1°).

Al Presidente del directorio se le aplican todas las reglas aplicables a los directores
de la Caja de Compensacion, por ser €l un director mas. Los estatutos particulares de
cada Caja de Compensacion podran establecer los requisitos para ser Presidente del
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directorio y de la misma Caja de Compensacion, asi los dispone el inciso 2° del Art. 34:
"El Presidente tendra la calidad que los estatutos determinen". Del mismo modo los
estatutos podran establecer causales especiales para la remocién del Presidente de su
cargo, sin perjuicio de las causales generales que establece el Art. 40 para la cesacion de
los directores en sus cargos.

Funciones del Presidente del Directorio

Al Presidente del directorio le corresponde, entre otras funciones, las siguientes:

La representacion judicial y extrajudicial de la Caja de Compensacion. El Presidente
en su calidad de representante legal de la Caja de Compensacion y en conformidad a sus
estatutos, podra delegar las facultades, tanto judiciales, como extrajudiciales que emanan
de tal calidad en el gerente general, en el fiscal y en los jefes de agencias, quienes en
virtud de tal delegacion, podran designar abogados patrocinantes y conferir poder a
cualquier clase de procesos (Art. 42 N°1).

Las funciones que establezca el reglamento de sala y, particularmente, aplicar a los
directores las sanciones por falta de orden en las sesiones, que deberan fijarse en él (Art.
42 N°2).

Convocar a las sesiones extraordinarias del directorio, de oficio o a peticién escrita
de la mayoria de los directores (Art. 45 inciso 2°).

Decidir con su voto los empates que se produzcan en las votaciones del directorio
(Art. 47).

Funciones del Directorio (Art. 41)

Al directorio le corresponde la administraciéon de la Caja de Compensacion, y para ello
debe cumplir una serie de funciones especiales, que se encuentran senaladas en el Art.
41 de la Ley N°18.833, y son las siguientes:

Pronunciarse sobre las solicitudes de afiliacion. Como sabemos, la afiliacion de
una entidad empleadora a una determinada Caja de Compensacion debe ser solicitada al
directorio de ésta, el que debera pronunciarse sobre ella en la primera sesion ordinaria
(Art. 16).

Aprobar el balance general y la memoria anual. Corresponde al gerente general
someter oportunamente a la aprobacién del directorio el balance y la memoria anual de la
Caja de Compensacion (Art. 53 N°2).

Fijar la planta del personal y las remuneraciones del mismo, a propuesta del gerente
general.

Nombrar y remover al gerente general y al fiscal.
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Aprobar la adquisicidon y arrendamiento de los bienes inmuebles que necesite la Caja
de Compensacion para su funcionamiento, la enajenaciéon de los mismos, la constitucion
de gravamenes sobre ellos y la contratacién de construccion de edificios para el mismo
objeto;

Aprobar las transacciones judiciales y extrajudiciales en las que tenga interés la Caja
de Compensacion. Como veremos mas adelante, los acuerdos del directorio que se
refieran a transacciones judiciales y extrajudiciales deben ser elevados en consulta a la
Superintendencia de Seguridad Social (Art. 51 inciso 1°).

Fijar los programas de los regimenes de prestaciones de crédito social y de
prestaciones adicionales; aprobar las politicas de bienestar social; conocer y aprobar los
convenios dentro del régimen de prestaciones complementarias y aprobar las
condiciones de los servicios que preste.

Celebrar contratos de cuenta corriente bancaria y aprobar la contratacion de créditos,
en los casos autorizados por esta ley. El Art. 26 establece que se prohibe de manera
general a las Cajas de Compensaciéon la contratacion de créditos, salvo para la
adquisicion de bienes destinados a su funcionamiento y para financiar su régimen de
Crédito Social, sujetandose a las normas generales que en esta materia establezca la
Superintendencia de Seguridad Social.

Delegar funciones en el gerente general. El directorio no puede delegar aquellas
funciones que le son propias como 6rgano colegiado.

Fijar la organizacion administrativa interna de la Caja de Compensacion, determinar
su estructura y asignar al personal dentro de ésta.

Acordar las modificaciones de los estatutos, las que deberan ser aprobadas por la
misma autoridad y del mismo modo establecido en el articulo 6°. La modificacién de los
estatutos requiere de un quérum especial, no inferior a los dos tercios de los directores en
ejercicio (Art. 47 inciso 2°).

Acordar la ejecucién de los actos y la celebracion de los contratos necesarios para la
buena marcha de la entidad; y

Las demas funciones que le encomiende la ley o los estatutos.

Funcionamiento del Directorio

El directorio funciona mediante sesiones, las que se clasifican en ordinarias vy
extraordinarias. Conforme al inciso 2° del Art. 45 las sesiones ordinarias del directorio se
celebraran, a lo menos, una vez al mes; pudiendo cada Caja fijar en sus Estatutos
particulares mas de una sesion ordinaria por mes. En dichas sesiones el directorio podra
tratar todo tipo de materias.

Las sesiones extraordinarias de directorio se celebran cada vez que las convoque su
Presidente, sea de oficio o a peticién escrita de la mayoria de los directores o cuando asi
lo acordare el directorio en una sesion ordinaria o extraordinaria (Art. 45 inciso 2). En las
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sesiones extraordinarias solo pueden tratarse las materias que hayan sido determinadas
en la convocatoria o en el acuerdo que las originen (Art. 45 inciso 1).

Los directores estan obligados a asistir a las sesiones del directorio, ya que entre las
causales de cesacion en el cargo se encuentra la inasistencia, sin causa justificada, a tres
sesiones consecutivas o a un total de cuatro durante un semestre (Art. 40 N° 5). Los
directores asisten con derecho a voz y voto.

A las sesiones del directorio también deben asistir el gerente general y el fiscal de la
Caja de Compensacion. El gerente general tiene la funcion de actuar como ministro de fe
y secretario del directorio (Art. 52). La obligacion del fiscal de asistir, se origina en las
funciones que el Art. 56 de la Ley N°18.833 le impone, entre las que se encuentran
asesorar e informar en materias juridicas al directorio y al gerente general, y observar los
acuerdos del directorio que juzgue contrarios a las leyes, reglamentos y estatutos en la
misma sesion en que se adoptaren (Art. 56 N° 2 y 5, respectivamente). De estas
observaciones quedara constancia en el acta. Tanto el gerente general como el fiscal,
asisten a las sesiones del directorio solo con derecho a voz (Art. 46).

Finalmente, debemos sefalar que en virtud de las facultades fiscalizadoras que las
leyes le otorgan a la Superintendencia de Seguridad Social es que el Superintendente,
por derecho propio, es miembro, sin derecho a voto, de los directorios de las Cajas de
Compensacion, pudiendo delegar su representacion en funcionarios de su dependencia,
siendo obligatoria su asistencia al menos al 75% de las sesiones mensuales del directorio
(Art. 36 Ley N°16.395).

Quérum para sesionar y para tomar los acuerdos.

Conforme al Art. 47 "El directorio se constituira con la mayoria absoluta de sus miembros
y los acuerdos se adoptaran con la mayoria absoluta de los directores asistentes. En
caso de empate, decidira el voto de quien presida la reunion."”

Para alcanzar el quérum para sesionar exigido por el Art. 47, habra que atender a lo
que establezcan los estatutos, ya que son éstos los que fijaran el numero de miembros
del directorio, que no podra ser inferior a tres ni superior a siete, conforme al Art. 33 de la
misma Ley.

En relacién con el quérum para adoptar los acuerdos, la regla general es que estos
se alcancen por la mayoria absoluta de los directores asistentes a una sesion valida del
directorio, y en caso de empate decide el voto de quien presida la sesién. Sin embargo
existen dos casos en que se requiere un quérum especial para alcanzar los acuerdos:
para la modificacion de los estatutos y para la disolucion de la Caja de Compensacién. En
ambos casos la ley exige un quérum no inferior a los dos tercios de los directores en
ejercicio (Art. 47 inciso 2°).
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Actas de las sesiones del directorio (Art. 48 y 49).

De las deliberaciones y de los acuerdos del directorio se levantara acta, la que debe
constar en un libro que se escriturara por cualquier medio, siempre que ofrezca seguridad
de que no podra haber intercalaciones, supresiones o cualquier otra adulteracion que
pueda afectar la fidelidad del acta, la cual debera ser firmada por los directores que
hubieren concurrido a la sesion. Si alguno de ellos falleciere o se imposibilitare para
firmar, se dejara constancia en la misma acta de la causa o impedimento para firmar (Art.
48).

En caso que un director quiera salvar su responsabilidad por algun acto o acuerdo
del directorio, debe dejar constancia de su oposicidn en el acta, y si estima que un acto
adolece de inexactitudes u omisiones, tiene el derecho de estampar las salvedades
correspondientes antes de firmar el acta correspondiente (Art. 48 inciso 3°).

Ejecucion de los acuerdos del Directorio

Conforme al Art. 49, toda acta debera ser aprobada en la sesidn siguiente por la mayoria
absoluta de los directores asistentes. Esto es muy importante, ya que, por regla general,
los acuerdos deben ser ejecutados previa aprobacion del acta correspondiente; salvo que
el directorio haya resuelto la inmediata ejecucién de los acuerdos sin que se requiera de
la aprobacion del acta, siempre y cuando la naturaleza de los mismos asi lo requieran
(Art. 50). De lo anterior se desprende, que los acuerdos del directorio, segun su
ejecucion, pueden clasificarse en acuerdos previa aprobacion del acta y acuerdos de
ejecucion inmediata.

Consulta de los acuerdos (Art. 51)

Como sabemos, las Cajas de Compensacion estan sometidas al control y fiscalizacién de
la Superintendencia de Seguridad Social, la cual tiene a su cargo la aplicacién de las
leyes y reglamentos vigentes respecto de ellas (Art. 3 Ley N°18.833 y Art. 23 Ley
N°16.395). En virtud de ello es que la Superintendencia puede supervigilar y juzgar la
gestion administrativa de las Cajas de Compensacion (Art. 2 letra ¢ Ley N°16.395),
teniendo competencia para investigar, examinar, revisar y pronunciarse sobre todos los
actos de las gestiones administrativas y técnicas de las Cajas (Art. 39 de la Ley
N°16.395)

Como consecuencia de lo anterior, es que la Ley N°18.833 a establecido que ciertos
acuerdos, antes de ser ejecutados, deben ser consultados a la Superintendencia de
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Seguridad Social para que ésta ejerza el control que le corresponde sobre su legalidad y

. . 83 . . . .
conveniencia . Deben elevarse en consulta a la Superintendencia de Seguridad Social
los acuerdos de los Directorios de las Cajas de Compensacion en dos ocasiones:

Cuando éstos se refieran a transacciones judiciales o extrajudiciales; y

Cuando, en casos calificados, la Superintendencia de Seguridad Social disponga que
determinadas Cajas de Compensacion, que a su juicio requieran de un control especial,
le eleven en consulta los acuerdos que recaigan sobre determinadas materias que ella
fije.

Sin perjuicio de lo anterior, el Directorio de una Caja de Compensacion puede ejercer
la facultad de elevar en consulta a la Superintendencia de Seguridad Social aquellos
acuerdos cuyo cumplimiento le merezcan dudas de legalidad o conveniencia (Art. 51
inciso 2°). Con ello se resguardan de una eventual responsabilidad administrativa, y de
eventuales multas.

En estos casos la Superintendencia de Seguridad Social se pronunciara en los
términos establecidos en la Ley N°16.395. La Superintendencia impartira las
instrucciones obligatorias que sean necesarias para el cumplimiento de lo dispuesto en el
Art. 51.

Procedimientos de reclamacién y apelacién frente a
las resoluciones de la Superintendencia de Seguridad
Social

Los Directorios de las Cajas de Compensacién pueden valerse del procedimiento de
reclamacion establecido en el Art. 70 de la Ley N°18.833, para impugnar las resoluciones
que emita la Superintendencia de Seguridad Social, en los siguientes casos:

Con ocasién de los acuerdos que deben elevarse en consulta a la Superintendencia
en conformidad con el Art. 51.

Cuando se impusieren multas a los directores o al gerente general de la Caja de
Compensacion en conformidad al Art. 68, y

Cuando se declare la intervencion de una Caja de Compensacion.

En todos estos casos, las Cajas de Compensacion afectadas por las resoluciones de
la Superintendencia de Seguridad Social podran reclamar de ellas ante la Corte de
Apelaciones del domicilio de la Caja, en el plazo de 15 dias habiles contado desde la
fecha de su notificacion, la que debera cumplirse por un funcionario de la
Superintendencia, designado como ministro de fe por esta (Art. 70).

La Corte de Apelaciones debera pronunciarse en cuenta si el reclamo es admisible y

83
Aresti Durban, Manuel. 1996. De las Cajas de Compensacion de Asignacion Familiar. Memoria de Prueba Licenciatura en

Ciencias Juridicas y Sociales. Valparaiso, Universidad Catélica de Valparaiso. 210 paginas. Pagina 120.

Pastoriza De La Fuente, Andrés 79



EL ESTATUTO JURIDICO DE LAS CAJAS DE COMPENSACION.

si ha sido interpuesto dentro del plazo senalado. Una vez admitido a tramitacion el
reclamo, la Corte dara traslado a la Superintendencia por el término de 15 dias habiles y
evacuado éste o acusada la rebeldia correspondiente, la Corte ordenara traer los autos
en relacion, agregando la causa en forma extraordinaria, previo sorteo de sala, la que
debera fallarlo en el plazo de treinta dias, sin perjuicio de decretar medidas para mejor
resolver. De esa sentencia se podra apelar en el plazo de cinco dias habiles para ante la
Corte Suprema, que conocera del recurso en la misma forma que la Corte de Apelaciones
(Art. 70 inciso 2°).

Para reclamar en contra de las resoluciones de la Superintendencia en los casos de
imposicion de multas, debera consignarse en la cuenta corriente del tribunal sefialado, en
forma previa, una cantidad igual al cincuenta por ciento de dicha multa, la que sera
devuelta al depositante si se acogiere el reclamo. Si el reclamo fuere declarado
inadmisible o rechazado, la suma que se haya consignado se aplicara a beneficio de la
Junta de Servicios Judiciales (Art. 70 inciso 3°).

Las resoluciones que emita la Superintendencia imponiendo multas tendran mérito
ejecutivo y produciran sus efectos una vez transcurrido el plazo de quince dias a que se
refiere el inciso primero del Art. 70, de no haber mediado reclamo, o una vez a firme la
sentencia que lo resuelva (Art. 70 inciso final).

Gerente general.

El gerente general es el empleado ejecutivo superior de la Caja de Compensacién, se
desempena en ella como ministro de fe y secretario de directorio (Art. 52). Los requisitos
para ser nombrado gerente general de una Caja de Compensacion deben ser
establecidos en los estatutos respectivos de cada Caja (Art. 52).

Corresponde al directorio de la Caja de Compensacion nombrar y remover al gerente
general (Art. 41 N°4), lo cual debera ser acordado por la mayoria absoluta de los
directores asistentes, decidiendo en caso de empate el voto del Presidente (Art. 47 inciso
1°).

Funciones del gerente general

Las funciones del gerente general se encuentran enumeradas de manera no taxativa en
el Art. 53 de la Ley N°18.833, y son las siguientes:

Ejecutar y hacer cumplir los acuerdos del directorio y las instrucciones de la
Superintendencia. Esta funcion es consecuencia de que el gerente general es el
empleado ejecutivo superior de la Caja de Compensacién, tal como lo dispone el Art. 52.

Someter oportunamente a la aprobacion del directorio, el balance y la memoria anual
de la Caja de Compensaciéon. Como sabemos, el Art. 41 N°2 le impone al directorio el
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deber de aprobar el balance general y la memoria anual
Velar por el correcto y oportuno otorgamiento de las prestaciones.

Contratar al personal y ejercer respecto de él todas las facultades referentes a
administracion de personal que no correspondan al directorio.

Establecer los procedimientos internos de organizacion y operacion.
Autorizar los gastos generales de acuerdo con las instrucciones del directorio.

Efectuar las inversiones y liquidarlas de acuerdo con las normas dictadas por el
directorio.

Informar oportunamente a la Superintendencia de los juicios en que la Caja de
Compensacion sea parte y de los recursos judiciales que se hubieren interpuesto.

Asistir a las sesiones de directorio, sélo con derecho a voz. Si bien el gerente general
no es miembro del directorio, tiene el deber de asistir a las sesiones de este en su calidad
de ministro de fe y secretario de directorio (Art. 52).

Determinar el monto de las cotizaciones adeudadas, con sus intereses y multas para
los efectos de su cobro judicial. Esta materia esta regulada en la Ley N°17.322 sobre
normas para la cobranza judicial de imposiciones, aportes y multas de las instituciones de
prevision, la cual establece que el Director General, el Vicepresidente ejecutivo o el Jefe
Superior de la respectiva institucién de prevision, incluidas las Cajas de Compensacion
de Asignacion Familiar, debera mediante resolucion fundada determinar el monto de las
imposiciones adeudadas por los empleadores y que no hubieren sido enteradas
oportunamente, incluyendo las que descontaron o debieron descontar de las
remuneraciones de los trabajadores (Art. 2 N°1); y aplicar las multas en que incurran esos
empleadores por infracciones de las leyes sobre prevision social (Art. 2 N°3). Estas
resoluciones tendran mérito ejecutivo, y los juicios a que ellas den origen se sustanciaran
ante los Tribunales del Trabajo, debiendo procederse conforme al procedimiento del juicio
ejecutivo en las obligaciones de dar establecido en el Titulo | del Libro Il del Cédigo de
Procedimiento Civil (Art. 4 Ley N°17.322). Las acciones para el cobro de las cotizaciones
previsionales y sus accesorios, prescriben en el plazo de cinco afos contados desde el
término de la prestaciéon de servicios del trabajador (Art. 19 inciso 19 de Decreto Ley
N°3.500).

Ejercer cualquiera otra facultad o atribuciéon que no corresponda al directorio y que
tengan por objeto atender a la administracion o al funcionamiento de la Caja de
Compensacion.

Ejercer las demas funciones que le encomiende el directorio.

Delegacion de funciones del gerente general.

Segun el Art. 54 de la Ley N°18.833, el gerente general podra delegar funciones en
empleados superiores de la Caja de Compensacion. Correspondera al directorio de cada
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Caja de Compensacion determinar quienes son empleados superiores de ella, pues
conforme al Art. 41 N°10 de la Ley N°18.833, corresponde al directorio fijar la
organizacién administrativa interna de la Caja de Compensacion y determinar su
estructura, sin perjuicio de lo que en esta materia establezcan los estatutos particulares
de cada Caja de Compensacion.

La delegacion de funciones hecha por el gerente general debera ser especifica,
pudiendo ser temporal o permanente, pero en toda caso debera constar por escrito y
ponerse en conocimiento del directorio (Art. 54 inciso 2°). Es evidente que el gerente
general no puede delegar aquellas funciones que son esenciales del cargo, tales como
ser ministro de fe y secretario del directorio, pues en este caso se estaria delegando el
cargo y no funciones especificas que le encomienda la ley #

La delegacién produce responsabilidad civil solidaria respecto del gerente general,
por los actos que en virtud de aquélla efectiuen los delegados (Art. 54 inciso 3), quienes
deberan rendir cuenta periddica de los actos que ejecuten en virtud de la delegacion.
Sera nula toda estipulacion que exima al delegado de la obligacién de rendir cuentas (Art.
54 dltimo inciso).

El Fiscal.

Es el empleado de la Caja de Compensacion encargado de prestar asesoria juridica al
directorio, para lo cual debera asistir a las sesiones de éste, pero sélo con derecho a voz
(Art. 46). Para ser nombrado fiscal de una Caja de Compensacion se requiere cumplir con
dos requisitos uno objetivo y otro subjetivo % . debe poseer el titulo de abogado y contar
con la confianza del Directorio (Art. 55). Como vemos, el cargo de fiscal es intuito
personae, ya que es de exclusiva confianza del Directorio el que debe designarlo o
removerlo (Art. 41 N°4), con el acuerdo adoptado por la mayoria absoluta de los
directores asistentes a la sesion, decidiendo en caso de empate el voto del Presidente
(Art. 47 inciso 1°).

Funciones del fiscal.

La funcién del fiscal es brindar asesoria juridica al directorio de la Caja de Compensacion.
Dicha funcion se desglosa en una serie de funciones especificadas en el Art. 56 de la Ley
N°18.833, sefialadas de manera no taxativa, entre las que se encuentran:

Juzgar la legalidad de todos los actos administrativos de la Caja de Compensacion.
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Conforme con el rol fiscalizador que le compete a la Superintendencia de Seguridad
Social, se le deben enviar copia de todos los acuerdos adoptados por la Caja, quien de
esta manera puede ejercer un segundo control de legalidad sobre ellos %

Asesorar e informar en materias juridicas al directorio y al gerente general;

Asumir el patrocinio en los asuntos judiciales. Esta funcién no es exclusiva del fiscal,
ya que en caso de que el Presidente del Directorio de la Caja de Compensacién haya
delegado en el gerente general o en los jefes de agencia, la representacion judicial que le
compete en conformidad con el Art. 42, estos Uultimos podran designar abogados
patroc;i7nantes y conferir poder en cualquier clase de procesos a personas distintas del
fiscal = .

Asistir a las sesiones del directorio sélo con derecho a voz; y

Observar los acuerdos del directorio que juzgue contrarios a las leyes, reglamentos y
estatutos en la misma sesion en que se adoptaren. De estas observaciones quedara
constancia en acta.
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CAPITULO VIIl. DE LA INTERVENCION Y
DISOLUCION DE LAS CAJAS DE
COMPENSACION

Hemos dicho que las Cajas de Compensacion son entidades de prevision social que, si
bien estan organizadas como personas juridicas de derecho privado, estan regidas por
normas de orden publico, pues la seguridad social es un ambito de interés para toda la
sociedad. Por ésta razon es que estas entidades se encuentran sometidas al control y
fiscalizacién de la Superintendencia de Seguridad Social, la cual para el cumplimiento de
su cometido tiene una serie de atribuciones y facultades otorgadas por la Ley N°16.395,
entre las que se encuentran supervigilar y juzgar la gestion administrativa de las Cajas
(Art. 2 letra c), calificar la legalidad de los ingresos, asi como la oportunidad y finalidad de
los egresos e inversiones de los fondos (Art. 2 letra d), examinar y juzgar los balances
generales de contabilidad (Art. 2 letra e), etc.

En virtud de éstas atribuciones, y especialmente por las otorgadas por la Ley
N°18.833, es que la Superintendencia de Seguridad Social puede proceder a la
intervencion temporal de las Cajas de Compensacion, con el objeto de subsanar las
deficiencias administrativas o financieras que puedan producirse, y de este modo
restablecer su adecuado funcionamiento. Pero, en caso de que esto no sea posible, la
Superintendencia puede proceder a solicitar al Ministerio del Trabajo y Previsién Social
que decrete la disoluciéon de una Caja de Compensacion, fundandose en alguna de las
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causales senaladas en el Art. 62 de la Ley N°18.833.

A continuacion pasaremos a estudiar esta materia, la que se encuentra tratada en el
Titulo VII de la Ley N°18.833, entre los articulos 57 y 67, inclusive.

La Intervencién de las Cajas de Compensacion.

La intervencién de una Caja de Compensacion podemos definirla como un acto de
autoridad, emanado de la Superintendencia de Seguridad Social, declarado mediante
resolucion fundada en alguna causal legal, que produce el efecto de suspender al
Directorio y al gerente general en sus funciones, las que son asumidas por aquél que
haya sido designado como interventor, por un cierto periodo de tiempo, con el objeto de
subsanar deficiencias producidas en la administracion y de este modo restablecer su
adecuado funcionamiento, medida que puede ser revocada, cuando a juicio de la propia
Superintendencia sea innecesaria su mantencion.

Causales de Intervencion de las Cajas de
Compensacion.

La intervencion de una Caja de Compensacion sera declarada por la Superintendencia de
Seguridad Social, mediante resolucion fundada en alguna de las causales sefialadas en
el Art. 57 de la Ley N° 18.833, que son las siguientes:

Cuando a juicio de la Superintendencia, incurran en incumplimiento grave y reiterado
de las disposiciones legales, reglamentarias o estatutarias que las rigen o de las
instrucciones que ella hubiere impartido que perjudiquen la marcha de la entidad. Esta
situacién acarrearia ademas la responsabilidad, a lo menos, administrativa de los
miembros del Directorio y del gerente general, a quienes se les podrian imponer,
mediante resolucion fundada, multas de las que son personalmente responsables (Art. 68
inciso 1°). Tales multas son a beneficio fiscal y no pueden exceder de 10 unidades de
fomento, las que podrian verse duplicadas en caso de reincidencia (Art. 68 inciso 2°).

Cuando caigan en insolvencia por exceder su pasivo a su activo en un diez por
ciento o mas. En caso de que la insolvencia no pueda ser corregida por medio de la
intervencion declarada por la Superintendencia corresponderia la disoluciéon, como
veremos mas adelante. Y,

Cuando no paguen oportunamente, sin causa justificada, las prestaciones legales, no
obstante haber recibido los recursos correspondientes.
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Contenido de la resolucion que declara la Intervencién
de las Cajas de Compensacion.

La resolucion que declare la intervenciéon de la Caja de Compensaciéon debera fijar la
fecha en que esta se iniciara, determinara el plazo de su duracion, que no podra exceder
de seis meses, ampliable, por una sola vez, por otro periodo que no exceda de seis
meses (Art. 58 inciso 2°).

La resolucion, ademas, designara a un interventor y fijara sus honorarios los que
seran de cargo de la Caja de Compensacion intervenida (Art. 58 inciso 1°). En todo caso,
la Superintendencia podra poner término anticipado a la intervencion, cuando considere
innecesaria la mantencion de dicha medida (Art. 61).

Procedimientos de reclamacién y apelaciéon frente a la
resolucién de la Superintendencia de Seguridad
Social que declara la intervencién de la Caja de
Compensacion

El Directorio de la Caja de Compensacion que haya sido declarada intervenida por la
Superintendencia de Seguridad Social puede valerse del procedimiento de reclamacion
establecido en el Art. 70 de la Ley N°18.833, para impugnar tal resolucion.

La Caja de Compensacion afectada podra reclamar ante la Corte de Apelaciones del
domicilio de la Caja, en el plazo de 15 dias habiles contado desde la fecha de su
notificacion, efectuada por un funcionario de la Superintendencia, designado como
ministro de fe por ésta (Art. 70).

La Corte de Apelaciones debera pronunciarse en cuenta si el reclamo es admisible y
si se ha interpuesto dentro del plazo sefalado. Admitido a tramitacion el reclamo, la Corte
dara traslado a la Superintendencia por el término de 15 dias habiles y evacuado éste o
acusada su rebeldia, la Corte ordenara traer los autos en relacion, agregando la causa en
forma extraordinaria, previo sorteo de sala, la que debera fallarlo en el plazo de treinta
dias, sin perjuicio de decretar medidas para mejor resolver. De lo que resuelva la Corte
de Apelaciones se podra apelar en el plazo de cinco dias habiles ante la Corte Suprema,
que conocera del recurso en la misma forma que la Corte de Apelaciones (Art. 70 inciso
2°).
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Efectos que produce la Intervencién de las Cajas de
Compensacion

Durante el periodo de intervencion se suspende el funcionamiento del Directorio de la
Caja de Compensacién y del gerente general, no correspondiéndoles dieta ni
remuneracion por dicho periodo (Art. 59 inciso 2°), funciones que deben ser asumidas por
quien haya sido designado interventor. Ademas, todos los empleados de la Caja de
Compensacion quedan subordinados al interventor (Art. 59 inciso 3°).

Al término de la intervencion, la Superintendencia podra, previo informe del
interventor, disponer la renovacion total del directorio, la que se efectuara conforme a los
estatutos de la respectiva Caja de Compensacion (Art. 59 inciso final).

Requisitos para ser designado Interventor de las
Cajas de Compensacion.

Segun el inciso 3° del Art. 58 de la Ley N°18.833 la designacion de interventor debe
recaer en una persona que:

No sea director ni funcionario de la Caja de Compensacion intervenida,

Que posea titulo profesional universitario o acredite experiencia administrativa
suficiente.

Quien sea designado interventor, antes de asumir el cargo, debera constituir fianza
por el monto y en la forma que determine el Superintendente de Seguridad Social (Art. 58
inciso 3°).

La Superintendencia podra sustituir, en cualquier tiempo, al interventor que haya
designado (Art. 58 inciso 4°).

Funciones del Interventor de las Cajas de
Compensacion.

El interventor asumira las funciones del Directorio y del gerente general de la Caja de
Compensacion intervenida. Podra sin embargo, delegar alguna de las funciones que le
competan, quedando obligados solidariamente ante la Caja de Compensacion por los
actos que en virtud de la delegacion efectien los delegados (Art. 59).

El interventor debera presentar a la Superintendencia, al termino de sus funciones,
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un informe circunstanciado de su gestion, sin perjuicio de los que la propia
Superintendencia pueda solicitarle cuando lo estime conveniente (Art. 60).

Disolucion de las Cajas de Compensacién (Art. 62 a
67).

La disoluciéon de una Caja de Compensacion podemos definirla como un acto de
autoridad, emanado del Ministerio del Trabajo y Prevision Social, a peticion de la
Superintendencia de Seguridad Social, que debe ser declarado mediante Decreto
Supremo fundado en alguna causal legal, que produce el efecto de cesar definitivamente
al directorio y al gerente general en sus funciones, las que son asumidas por aquél que
haya sido designado como interventor, quien asumira, ademas, funciones de liquidador
de la Caja de Compensacion, la que sera considerada en disolucion para todos los
efectos legales.

Causales de disolucién de las Cajas de
Compensacion.

La disolucion de una Caja de Compensacion sera declarada por el Ministerio del Trabajo
y Prevision Social, a peticion de la Superintendencia de Seguridad Social, mediante
Decreto Supremo fundada en alguna de las causales sefialadas en el Art. 62 de la Ley
N°18.833:

Cuando no se completare el capital minimo dentro del plazo a que se refiere el Art.
10. Como sabemos, las Caja de Compensacion deben mantener un capital y reservas
cuyo monto debe ser igual o superior al equivalente de 4.000 Unidades de Fomento (Art.
7). El Art. 10 sefiala que si por cualquier causa dicho capital se redujere a una cantidad
inferior, la Caja de Compensacion estara obligada a completarlo dentro del plazo de seis
meses.

Cuando presenten una situacién de insolvencia que no haya podido ser corregida
mediante la intervencion declarada por la causal del numero 2 del Art. 57.

Decreto que declara la disolucién de las Cajas de Compensacion.

Si la Superintendencia de Seguridad Social considera que debe ser disuelta una Caja
de Compensacion, pedira al Ministerio del Trabajo y Prevision Social que se decrete su
disolucion vy, simultdneamente, declarara la intervencion de la misma. Esta intervencion,
que se regira por las normas del Titulo VIl de la Ley N°18.833, en comento, no estara
sujeta a plazo de duracion y desde la fecha de su declaracion no se aceptaran nuevas
afiliaciones (Art. 63 inciso 1°).
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En caso que el Ministerio del Trabajo y Prevision Social acoja la peticién de
disoluciéon de una Caja de Compensacién hecha por la Superintendencia, la declarara
mediante un Decreto Supremo fundado. Pero, en caso contrario, si el Ministerio no da
curso a la peticion de disolucidon cesara la intervencion resuelta por ella, sin perjuicio de
las facultades de la Superintendencia para declarar la intervencion por las causales
establecidas en el Art. 57 (Art. 64).

Efectos que produce la declaracién de disolucion de
las Cajas de Compensacién (Art. 63 inciso 2° y Art.
67).

El Decreto Supremo que declara la disolucion de la Caja de Compensacion produce los
siguientes efectos:

Desde su dictacion la Caja de Compensacion sera considerada en disolucion para
todos los efectos legales (Art. 63 inciso 2°);

Desde la fecha de la disolucién de la Caja de Compensacion, las empresas afiliadas
dejaran de estar afectas a ella (Art. 67), quedando habilitadas para iniciar un nuevo
procedimiento de afiliacion en otra Caja de Compensacion. Como hemos estudiado, la
desafiliacion es por regla general un acto completamente voluntario; sin embargo en este
caso la desafiliacion es obligatoria y opera por la sola voluntad de la ley. Es la llamada
desafiliacion legal obligatoria, en virtud de la cual las empresas afiliadas a una
determinada Caja de Compensacion dejan de estar afectas a ella desde la fecha de su
disolucién, es decir desde el dia en que a través del Ministerio del Trabajo y Prevision
Social se dicta el Decreto Supremo que declara la disolucién de la Caja de
Compensacion (Art. 63 Ley 18.833).

El directorio, y, consecuentemente el gerente general, cesara definitivamente en sus
funciones, las que deben ser asumidas por quien haya sido designado interventor por la
Superintendencia de Seguridad Social (Art. 63 inciso 2°)

Da inicio a la liquidacién de la Caja de Compensacion (Art. 63 inciso 2°), y

Quien haya sido designado como interventor asumira las funciones de liquidador de
la Caja de Compensacion (Art. 63 inciso 2°).

Funciones del liquidador de las Cajas de
Compensacion

Conforme a lo establecido en el Art. 65 le correspondera al liquidador:

Determinar el estado financiero de la Caja de Compensacion en la fecha en que se
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decrete la disolucion, debiendo incautar toda su documentacion;
Continuar y concluir las operaciones pendientes al tiempo de la disolucion;

Exigir la cuenta de su administracion al gerente general o a cualquier otro empleado
que hayan administrado recursos de la Caja de Compensacion;

Enajenar los bienes de la Caja de Compensacion;
Presentar estados de la liquidacién cuando lo exija la Superintendencia, y

Rendir cuenta de su administracion al término de sus funciones.

Destino de los activos que existan al término de la
liquidacién de las Cajas de Compensacion.
Los bienes que resten después de liquidada una Caja de Compensacion seran

distribuidos por partes iguales entre las demas Cajas de Compensacion, mediante
decreto supremo expedido a través del Ministerio del Trabajo y Prevision Social (Art. 66).
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CONCLUSIONES

El presente trabajo ha tenido como objetivo analizar el estatuto juridico que rige la
naturaleza, constitucion, organizacién, objeto, financiamiento, administracion, intervencion
y disolucion de las Cajas de Compensacion de Asignaciéon Familiar, tema muy basto que
hemos tratado de abordar de la manera mas directa posible, con el fin de otorgarle al
lector una vision analitica, pero a la vez simple de una institucion tan importante dentro
del ambito de la seguridad social, como son las Cajas de Compensacion.

Como ha podido apreciarse, se trata del estudio de una institucion que desde sus
origenes estuvo vinculada al ambito de lo privado, pues fueron las organizaciones
patronales las que le dieron vida. Se constituyeron como Corporaciones sin fines de lucro,
cuyo objeto era captar aportes de las empresas adheridas y efectuar el proceso de
compensacion para otorgar el beneficio de la asignacion familiar a los obreros de las
empresas adheridas, asignacion consistente en una suma de dinero que variaba segun la
composicion del grupo familiar del trabajador y como un complemento del salario de éste.

Las Cajas de Compensacién han experimentado una continua evolucion y han sido
objeto de permanentes modificaciones legales y reglamentarias, tendientes a
perfeccionar su organizacion y funcionamiento, manteniendo la esencia de esta
institucion que es otorgar prestaciones sociales en favor de los afiliados y sus familias.

El actual estatuto juridico de las Cajas de Compensacion fue establecido mediante la
Ley N°18.833, publicada en el Diario Oficial el dia 26 de septiembre de 1989. El presente
trabajo tuvo por objeto analizar el estatuto juridico de las Cajas de Compensacion
establecido por la Ley N°18.833. de dicho analisis podemos enunciar una serie de
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conclusiones que ha continuacion pasamos a enumerar:

Las Cajas de Compensacion son entidades de seguridad social, que si bien se
constituyen como corporaciones de derecho privado, sin fines de lucro, estan regidas por
normas de orden publico. Son instituciones complementarias y coadyuvantes del Estado
en el funcionamiento de la Red de Seguridad Social, reservandose éste ultimo, en
resguardo de los intereses sociales, la facultad de supervigilar el accionar de las Cajas de
Compensacion, sometiéndolas a la fiscalizacién y supervigilancia de la Superintendencia
de Seguridad Social.

El patrimonio de cada Caja de Compensacion esta afecto al cumplimiento de su
objeto que es la administracion de regimenes de prestaciones de seguridad social en
beneficio de sus afiliados, y de la sociedad en general. Dichos regimenes corresponden a
los regimenes legales de caracter previsional, que abarcan los regimenes de
Prestaciones Familiares y los de Subsidios de Cesantia y por Incapacidad Laboral, y los
regimenes de prestaciones de bienestar social, entre los que se encuentran los
regimenes de Crédito Social, el de Prestaciones Adicionales y el de Prestaciones
Complementarias.

Los recursos percibidos por cada Caja de Compensacion se integran a su respectivo
Fondo Social, el cual esta destinado al financiamiento de los gastos administrativos de
ésta, a la adquisicién de bienes para su funcionamiento y al financiamiento de los
regimenes de prestaciones de crédito social y de prestaciones adicionales. Los recursos
que forman parte del Fondo Social no pueden ser destinados a finalidades no autorizadas
por la ley.

El procedimiento establecido para la constitucion de una Caja de Compensacion esta
estrictamente normado por la Ley N°18.833, ya que se compone de una serie de
requisitos y formalidades de caracter solemne, sin las cuales la Caja de Compensacion
no puede nacer a la vida juridica.

La Ley ha dispuesto que solo las empresas pueden concurrir a la constitucion de una
Caja de Compensacion, sea que se trate de empresas del sector privado, de empresas
auténomas del Estado o de aquellas en que el Estado o las entidades del sector publico
tengan participacién mayoritaria. Importante ha sido el rol de la Superintendencia de
Seguridad Social tendiente a aclarar que entidades cumplen con el requisito de tener el
caracter de empresa.

La constitucion de una Caja de Compensacion se desarrolla en dos etapas: una
interna y otra externa. La etapa interna, corresponde al acuerdo interno previo en la
empresa, para el cual se requiere del acuerdo previo de afiliaciéon de los trabajadores, el
que debe estar unido a la voluntad de sus respectivos empleadores. Dicho acuerdo tiene
un doble objeto: por una parte, la constitucién de una Caja de Compensacion, y por otra,
la consecuente afiliacion a ella, conocida como afiliacién constitutiva de la empresa. La
etapa externa, corresponde al acto constitutivo legal, mediante el cual las Cajas de
Compensacion se constituyen, a través de un Decreto Supremo expedido por el
Ministerio del Trabajo y Prevision Social, que les concede personalidad juridica y aprueba
sus estatutos, dictado con informe previo de la Superintendencia de Seguridad Social. La
Caja de Compensacién quedara legalmente constituida una vez que se publique en el
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Diario Oficial dicho Decreto Supremo.

La administracion de cada Caja de Compensacién recae en su respectivo directorio,
organo colegiado compuesto por directores, cuyo numero, representatividad y forma de
nominacion debe ser fijado en el respectivo estatuto interno de cada Caja de
Compensacion. Los directores son responsables administrativa, civil y criminalmente por
los actos que ejecutan en el desempefio de su gestidn. Los directores, en su primera
sesion, deben elegir de entre ellos a su Presidente quien, a su vez, es el Presidente de la
Caja de Compensacion.

La integracion del Directorio es bipartita, ya que en él deben estar representados
tanto los empleadores como sus trabajadores afiliados, correspondiéndole a los estatutos
de cada Caja fijar la proporcién de unos y otros. Cada director tiene derecho a una dieta
mensual que se pagara en proporcion al numero de sesiones a las que haya asistido en
el mes respectivo, cuyo monto debera fijarse en los estatutos de cada Caja de
Compensacion. Ademas, a los directores que representan a los trabajadores afiliados les
corresponde el fuero laboral y permisos para ausentarse de sus labores.

Cada Caja de Compensacion debe tener un gerente general, quien se desempefia
en ella como ministro de fe y secretario del directorio, y un Fiscal encargado de prestar
asesoria juridica al directorio. Ambos son nombrados y removidos por el directorio de la
Caja de Compensacion.

Hemos dicho que las Cajas de Compensacion son entidades de prevision social, por
ello es que la Superintendencia de Seguridad Social supervigila y juzga la gestion
administrativa de las Cajas, califica la legalidad de los ingresos, asi como la oportunidad y
finalidad de los egresos e inversiones de los fondos, examina y juzga los balances
generales de contabilidad, etc. En virtud de éstas atribuciones la Superintendencia de
Seguridad Social puede proceder a la intervencion temporal de las Cajas de
Compensacion, con el objeto de subsanar las deficiencias administrativas o financieras
que puedan producirse, y de este modo restablecer su adecuado funcionamiento, en
caso contrario, la Superintendencia puede solicitar al Ministerio del Trabajo y Prevision
Social que decrete la disolucion de una Caja de Compensacion.

La intervencion de una Caja de Compensacién corresponde a un acto de autoridad,
emanado de la Superintendencia de Seguridad Social, declarado mediante resolucion
fundada en alguna causal legal, que produce el efecto de suspender al Directorio y al
gerente general en sus funciones, las que son asumidas por quien haya sido designado
como interventor, por un cierto periodo de tiempo, con el objeto de subsanar deficiencias
producidas en la administracion y de este modo restablecer su adecuado funcionamiento,
medida que puede ser revocada, cuando a juicio de la propia Superintendencia sea
innecesaria su mantencion.

La disolucién de una Caja de Compensacién corresponde a un acto de autoridad,
emanado del Ministerio del Trabajo y Prevision Social, a peticién de la Superintendencia
de Seguridad Social, que debe ser declarado mediante Decreto Supremo fundado en
alguna causal legal, que produce el efecto de cesar definitivamente al directorio y al
gerente general en sus funciones, las que son asumidas por aquél que haya sido
designado como interventor, quien asumira, ademas, funciones de liquidador de la Caja
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de Compensacion, la que sera considerada en disolucion para todos los efectos legales.

Mientras que la afiliacion de los trabajadores activos a una Caja de Compensacion se
caracteriza por ser un acto voluntario, colectivo y Gratuito, la afiliacion de los pensionados
se caracteriza por ser individual, voluntaria y Onerosa.

La desafiliacion a una Caja de Compensacién también es un acto completamente
voluntario. Mientras que la desafiliacién de los trabajadores activos corresponde a un acto
colectivo, la desafiliacion de un pensionado corresponde a un acto individual; exigiéndose
en ambos casos, un periodo de afiliacién no inferior a seis meses. La desafiliacién de los
trabajadores activos puede efectuarse con la finalidad de afiliarse a otra Caja de
Compensacion, o de afiliarse constitutivamente a una nueva Caja de Compensacion, o
simplemente desafiliarse del Sistema de Cajas de Compensacion. En cambio la
desafiliaciéon de los pensionados, puede tener por objeto cambiarse a otra Caja de
Compensacion o simplemente desafiliarse del sistema de Cajas de Compensacion.

Si bien la desafiliacién de los trabajadores activos y de los pensionados es por regla
general un acto completamente voluntario, existe un caso en que la desafiliacion no es
voluntaria, es la llamada desafiliacién legal obligatoria, que se produce cuando se decreta
la disolucién de una Caja de Compensacion.

Hemos dicho que las Cajas de Compensacién administran los llamados regimenes
de prestaciones de Bienestar Social, entre los que se encuentra el régimen de
prestaciones de crédito social, el régimen de prestaciones adicionales y el régimen de
prestaciones complementarias, que se administran tanto respecto de los trabajadores
activos como de los pensionados afiliados.

El régimen de prestaciones de Crédito Social ha permitido que muchas personas,
que no cumplen con los requisitos exigidos por el sistema financiero, puedan acceder a
créditos destinados a financiar las mas diversas necesidades y proyectos de caracter
personal y familiar. Las Cajas de Compensacion han establecido en sus respectivos
reglamentos de crédito social garantias destinadas a asegurar el oportuno pago de
dichos créditos, tales como autorizacion y mandato de descuento de las indemnizaciones
por término de contrato de trabajo, otorgamiento de fiadores, suscripcién de pagares,
constitucion de avales, régimen de compensaciones, etc., sin perjuicio, de la garantia
establecida en el Art. 22 de la Ley N°18.833, segun la cual lo adeudado por prestaciones
de crédito social a una Caja de Compensacién se rige por las mismas normas de pago y
de cobro que las cotizaciones previsionales. Dicha normativa también es aplicable a los
créditos otorgados a favor de los pensionados afiliados a las Cajas de Compensacion.
Ademas, los créditos sociales otorgados por las Cajas de Compensacién gozan de
preferencia para su cobro, quedando comprendidos en la sexta causa de preferencia del
articulo 2472 del Codigo Civil.

El régimen de prestaciones adicionales, consiste en prestaciones en dinero, en
especie y en servicios. Las prestaciones en dinero no estan sujetas a restitucién y
consistentes en daciones periddicas o no, que tienen como causa el matrimonio del
afiliado, el nacimiento de un hijo del afiliado, la matricula universitaria del afiliado, etc. Las
prestaciones en especie y servicio, pueden ser gratuitas u onerosas. Las primeras se
financian exclusivamente con recursos del Fondo Social de las Cajas de Compensacion,

96

Pastoriza De La Fuente, Andrés



CONCLUSIONES

mientras que las segundas, se financian mediante un pago total o parcial por parte del
trabajador o el pensionado afiliado.

En cuanto a los regimenes de prestaciones complementarias, se puede concluir que
tienen por finalidad promover, organizar, coordinar y ejecutar iniciativas y acciones
tendientes a mejorar el bienestar social de los trabajadores afiliados y su nucleo familiar.
Estos regimenes son de adscripcidén voluntaria y se establecen mediante convenios con
las entidades empleadoras afiliadas, con los sindicatos a que pertenezcan los
trabajadores afiliados o con éstos en forma directa. Estos regimenes no se financian con
cargo al Fondo Social de las Caja de Compensacion, sino que los recursos deben
estipularse en los convenios que los establezcan.

Finalmente, podemos sefalar que el sistema de Cajas de Compensacion se ha ido
perfeccionando cada vez mas, cumpliendo su cometido de manera mas eficiente, a favor
de los beneficiarios de los regimenes que administran, lo cual es percibido
favorablemente por la sociedad en general.
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