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1.- Introduccion: Del cientificismo radical a la filosofia
1.1.La psicologia como ciencia: una trayectoria personal

Me formé en la Universidad de Chile bajo el influjo de una generacién
que ensefaba la ciencia como uno de los caminos — o, tal vez, el
camino — hacia el conocimiento del ser humano. Los estudiantes de
psicologia teniamos en aquella época pretensiones de hacer de
nuestra disciplina un hacer cientifico, de tal manera que nuestro objeto
de estudio era el ser humano y la posibilidad de operacionalizar su
comportamiento. En el contexto de la Universidad de entonces ello no
era extrafio. Como nos relata Descouvieres, sustentando sus ideas en
los Anales de nuestra Universidad, desde fines del siglo diecinueve e
inicios del siglo veinte, la Universidad de Chile vivié , en palabras del
autor: “una visible “biologizacion” de los temas, por cuanto las ciencias
biologicas con razonable desarrollo en la época han logrado
incorporarse desde temprano al mundo intelectual y la existencia
misma de una Facultad de Biologia y Ciencias Médicas vinculada al
nacimiento de la Universidad de Chile, explican la configuracién de los
primeros espacios cientificos que por mera extension, aportan sus
modelos e instrumentos al analisis de otros procesos, incluyendo los
psicologicos Mk

Refiriéndose especificamente a la psicologia en cuanto ciencia,
sostiene Descouviéres: “en esa misma direccion, tiene alta
significacion la estrategia que asume la Universidad de Chile al fin de
siglo y en la primera década de los 20, con la contratacion de expertos
de alto nivel, venidos de Europa. En el caso de la psicologia, la traida
del profesor Wilhelm Mann es esencial. Ese hombre vinculado desde
temprano a la cuna de la psicologia cientifica en el laboratorio de
Wundt, en Leipzig, abre de manera generosa las vertientes para el
pensamiento experimental™%¢2-,

La ciencia era el paradigma imperante en la Universidad de esa
época, tanto asi que me parece interesante sefalar que en el afio
1964 (época en la que cursaba primer afio de la carrera) se crea un
centro de investigaciones de Parapsicologia y en la Cronica
Universitaria de ese afo aparece escrito: “el interés cada vez mayor


http://www.tesis.uchile.cl/tesis/uchile/2004/zlachevsky_a/html/index-notes.html#Noteftn1
http://www.tesis.uchile.cl/tesis/uchile/2004/zlachevsky_a/html/index-notes.html#Noteftn2

por el estudio de los fendmenos del dominio de la parapsicologia,
enmarcados en los mas rigurosos métodos de la ciencia positiva“2e:
determino al H. Consejo Universitario crear, dependiente de la catedra
de Psiquiatria del Dr. Ignacio Matte Blanco un Centro de
Investigaciones de Parapsicologia”™®4- En una Universidad con esas
caracteristicas era esperable que quienes ahi nos formamos
volcaramos nuestro interés a la busqueda de regularidades, de leyes,
gue permitieran observar, describir, explicar, predecir y controlar el
comportamiento. Al tratar de hacer ciencia, tratabamos de no hacer
juicios subjetivos, de ser logicos, claros y precisos en la descripcion de
lo que le pasaba a una persona. El “objeto de estudio” de la psicologia
era una meta a encontrar y el camino del conocimiento psicologico con
sustento cientifico era una senda clara a transitar.

Ello fue asi hasta el momento en que empecé a ejercer como
psicologa clinica. El andlisis conductual del comportamiento no era tan
facil como creia; pero en una época donde en el ambito de la
psicologia la ciencia era el paradigma que auguraba mayor éxito, era
ello lo que se debia hacer. En el decir de Lax, “los limites de nuestras
narraciones son construidos a traves de restricciones 'y
potencialidades (historicas), politicas, econdmicas, sociales vy
culturales; y nuestra posibilidad de elegir narrativas no es ilimitada sino
que existe dentro de contextos determinados™®%— Mi contexto de
entonces era el contexto donde la psicologia clamaba por ser ciencia,
nuestra disciplina se definia como “el estudio cientifico del
comportamiento y de los procesos mentales™*- Mi tesis de grado
para optar al titulo de psicéloga versé sobre un “método de inhibicién
reciproca para el autocontrol en el parto”. La idea de aprendizaje y
autocontrol, sustentada en la capacidad del ser humano de controlar
variables no fue sometida a duda. En esos tiempos, escribimos:
“autores como Mowrer, Solomon y Aiken sostienen que el término
angustia, es todavia demasiado impreciso y vago dadas las mdiltiples
connotaciones que presenta en la practica. Por ello prefieren utilizar
algunas categorias mas afinadas y diferenciales, tales como respuesta
emocional condicionada e impulsos de evitacién condicionada”™€%-

Me parecia que la idea de que la angustia fuera una respuesta
emocional y, al mismo tiempo, una respuesta de evitacion a los
estimulos que la provocaban, era una buena manera de
operacionalizarla, y que me serviria en mi futuro como terapeuta para
aislar y poder trabajar con dicho fenbmeno, que era uno por los que
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los pacientes mas consultan. En la misma tesis sostenemos que“para
lo tedricos del aprendizaje, miedo y angustia son fenOmenos iguales
por ser similares sus componentes somaticos y psiquicos. Como
reaccion, miedo y angustia son una misma cosa, por lo tanto
usaremos esos términos para nominar una idéntica respuesta”NOte8 Y
pensaba que era asi™®%-. Eran los concomitantes fisiolégicos de una
respuesta los que la gatillaban y eran dichos elementos fisioldgicos los
gue sustentaban la emocion a estudiar; el resto era poesia y retorica.
Cuando no lograba operacionalizar un comportamiento me parecia
qgue la que fallaba era yo. Pensaba, siguiendo a Efran y Libretto, que:
“si bien la psicologia constituyé originariamente un retofio de la
filosofia, la asi llamada “envidia de la ciencia® ha incitado a los
trabajadores en ese campo a distanciarse de sus raices filosoficas y a

adoptar en lo posible el mandato de las ciencias”™€-

A mi entender quienes mejor utilizaban el método cientifico para
describir operacionalmente el comportamiento humano eran Kanfer y
Phillips, ya que su formula incluia tanto el comportamiento
instrumental como el clasico. La ecuacion conductual como unidad de
analisis, definida por dichos investigadores, era la férmula a utilizar, y
lo Unico que se deberia hacer en psicoterapia era aislar de manera
rigurosa las variables en que se podia sistematizar el comportamiento.
Sostienen: “los componentes esenciales del analisis de cualquier
comportamiento se han definido tradicionalmente como estimulos y
respuestas. Una extension de este modelo incluye la representacion
de otros tres componentes esenciales: la condicion biologica del
organismo que se observa, las consecuencias del comportamiento
para el propio organismo o para su ambiente y la relacion de
contingencia entre el comportamiento y sus consecuencias. Lindsey
(1964) ha sugerido una ecuacién conductual operante de cuatro
componentes que incluye el estimulo, respuesta, relacion de
contingencia y consecuencia. Los autores han agregado un paso
adicional para desarrollar esa formula:

E estimulacion antecedente
O estado bioldgico del organismo,
R Repertorio de respuestas

K Relacion de contingencia
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C Consecuencia.

Para indicar las relaciones temporales relativas y la centralidad de la
respuesta, la férmula es:

Antecedente Consecuente
E—-0—R—K —C

La descripcion completa de cualquier unidad conductual precisa la
especificacion de cada uno de los elementos y su interaccion con los
demas™ 2 | 5 idea de incluir en una sola férmula los hallazgos del
condicionamiento clasico y del instrumental juntaba, a mi modo de ver,
la propuesta pragmatica de los norteamericanos y el rigor experimental
de los rusos en una sola manera de entender el comportamiento, lo
gue completaba el cuadro conductual en forma rigurosa y cientifica.

Por ese entonces hacia clase en la Universidad de Concepcion,
siendo una de las catedras que impartia la de Personalidad. Si bien
debia ensefiar muchas teoria que describian el constructo
personalidad, el sustento basico que los alumnos debian conocer eran
los planteamientos de Eysenck, que sostenia: “lvan Petrovich Pavlov
simboliza, mejor que nadie, la preocupacién de la psicologia por las
leyes generales, por la modificacion que ejerce el ambiente sobre la
conducta y por el estudio experimental de las relaciones
funcionales™@%— | a actitud experimentalista me parecia obvia y
pensaba que lo que decia Masana en el prologo del libro de Eysenck,
Fundamentos Biologicos de la Personalidad, era absolutamente
certero: “como no hay pruebas, como no hay costumbre de demostrar
nada, el resultado es la ’“balcanizacion” de los conocimientos
psicoldgicos y el florecimiento de mudltiples sectas. Desde su origen
filosofico, la psicologia ha sido mayormente de caracteristicas
especulativas. [...] Es el método cientifico el que hasta ahora se ha
revelado como mas eficaz en el intento de seguir adelante para
desterrar nuestra ignorancia. Y el camino recorrido ha sido doloroso
porque ha supuesto una dura lucha con los elementos irracionales
propios de nuestra naturaleza de mamiferos. EI hombre, por lo menos
en el estado actual de su evolucién, no ha conseguido apartar de si,
todavia, la fuerte carga irracional de su naturaleza primitiva”™™3- | g
ciencia era el camino que permitiria explicar seriamente la conducta
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humana y que en ultima instancia ayudaria a resolver los problemas
por los que las personas consultaban. Solo la aplicacion rigurosa del
meétodo cientifico seria la que sacaria a la psicologia del oscurantismo
y la falta de eficiencia en la que nos moviamos los terapeutas.

No obstante, muchas veces la ciencia no me ayudaba; en especial,
cuando una persona, mirandome a los ojos, me decia que le dolia
envejecer, o que la infidelidad de su esposo no le era tolerable, o
cuando sentia que su vida habia perdido sentido, o cuando la muerte
de su pareja lo dejaba anonadado, o cuando sentia que no lograba
amar a sus hijos como correspondia; por mucho que me esforzaba, no
siempre lograba aislar las variables u operacionalizar el
comportamiento como se debia, y me sentia presionada a tener que
actuar sin tanto rigor para lograr ser eficiente, recurriendo a otras
técnicas, que soélo usaba en caso de emergencia. Concordaba con
Mahoney y Freeman en lo que se referia al hecho de que “los clinicos,
enfrentados a problemas de « urgencia social » buscan en la
psicoterapia unas bases teoricas sélidas en las que fundamentar su
actividad profesional, ya que desde el célebre articulo de Eysenck de
1952 « Los efectos de la psicoterapia », la psicologia cientifica, tedrica
y experimental, ponia en entredicho la supuesta eficacia de la
psicoterapia y, por ende de los terapeutas. De esta forma, el
psicoanalisis, teoria y practica princeps de la época, se veia forzado a
mostrar su valia dentro del ambito cientifico y, junto a él, todas
aquellas teorias o procedimientos terapéuticos que, procedentes de un
modelo médico comun, pretendian comprender, desentrafiar y tratar
los complejos e intrincados vericuetos que asaltaban a la mente
humana™2&4— No tenia duda que el camino para solucionar los
problemas por los que la gente consultaba debia basarse en la
experimentacion rigurosa, y que lo Unico que se debia hacer era
continuar investigando; las técnicas alternativas a utilizar eran solo
paliativos, producto de mi ignorancia y de la urgencia terapéutica que
no me permitia tomar el tiempo que requeria el analisis conductual.

A fines de los setenta en Concepcion, me vi enfrentada a tener que
trabajar con pacientes que padecian anorexia. En ese entonces,
realicé una serie de investigaciones en mujeres jovenes que padecian
ese mal y logré tener éxito terapéutico con un seguimiento de dos
aflos™®>—  Mi propuesta tedrica se basaba en la formula
anteriormente expuesta, pero le introduje la idea de que si bien la
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anorexia nerviosa constituye un ejemplo tipico de una respuesta
desadaptativa, a la base de dicha desadaptacion existia “la idea
irracional e irreal de la persona que se abstiene de comer, por temor a
engordar’™®€®- En el mismo articulo en el que expongo mis hallazgos,
cito a Mahoney, quien en 1974 sostiene: “los comportamientos
desadaptativos son el resultado de interpretaciones que hace el sujeto
de hechos reales. Estas interpretaciones son las que deben ser
modificadas con el fin de cambiar la conducta. Ello involucra una
modificacion de patrones de pensamiento disfuncionales, los que se
traducen en modificacion de conducta explicita™®®®-— En otras
palabras, habia comenzado a alejarme de las técnicas sustentadas en
el condicionamiento clasico y operante, y me empezaba a centrar en la
modificacion conductual, en la idea de “reestructuracion cognitiva”. Es
decir, habia empezado a entender que el pensamiento, si bien era una
cadena de estimulos y respuestas posible de objetivar, tenia una
complejidad algo mayor que la sustentada hasta esos momentos.

Por ese entonces llegd a mis manos uno de los primeros libros de
Bandura, quien, con su equipo, descubrié que era posible incorporar
largas y numerosas cadenas de respuestas a nuestro repertorio
conductual por el simple procedimiento de observar a otro cuando
actua. Lo llamé aprendizaje por observacion. Sostiene Bandura: “las
conductas que las personas muestran son aprendidas por
observacion, sea deliberada o inadvertidamente, a través de la
influencia del ejemplo. Observando las acciones de otros, se forma en
uno la idea de la manera como puede ejecutarse la conducta y, en
ocasiones posteriores, la representacion sirve de guia a la
accion™™®€8- | 3 idea de que el pensamiento podia ser sometido a las
leyes del aprendizaje me parecié un adelanto importante, y empecé a
aplicarlo en mi quehacer terapéutico, tratando de distinguir como era
que las personas concatenaban los estimulos y respuestas para dar
lugar a la forma como entendian el mundo. En el afio 1982, escribi un
articulo llamado “Un aporte de la Psicologia al proceso Ensefianza —
Aprendizaje”en el que me refiero a los aportes de Albert Bandura y sus
colaboradores, y sostengo que ellos “descubrieron que podemos
incorporar largas y numerosas cadenas de respuestas a nuestro
repertorio conductual por el simple procedimiento de observar a otro
cuando actua. Respuestas complejas como el conjunto de respuestas
verbales que configuran el lenguaje, conductas sociales y otras
habilidades especificas como manipular una maquina, utilizar
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elementos de un laboratorio, jugar tenis entre otras, han sido
adquiridas a través del aprendizaje imitativo™2%— Pienso que con
Bandura y el concepto de proceso mediacional, se empieza a incluir
con mas rigor la idea de que existen respuestas perceptivas (que no
se ven), al interior de la mente de la persona, pero visto desde el punto
de vista cientifico. (Zlachevsky, Revista de Inacap, 1982).

Por esos afios, los terapeutas de la conducta empezaron a integrar en sus investigaciones elementos
cognitivos, alejandose del solo condicionamiento clasico y operante. Como nos cuenta Mahoney, empieza a
configurarse lo que se conoce como terapia cognitiva. “Meichenbaum, Aron T Beck considera que el individuo
no reacciona tanto a las cosas mismas cuanto a las percepciones especiales que de ellas tiene y a las
interpretaciones por las cuales dota a los objetos de significados especiales para después reaccionar

afectivamente a estos'Note20.. | yna de las premisas compartidas por todas las

teorias cognitivas en psicologia es la de que el conocimiento humano
se caracteriza por procesos de atribucion de significado a la
experiencia (Mahoney, 1988, 1991). Estos procesos de atribucion de
significado van construyendo la forma de ver el mundo de cada
persona, una forma que esta inserta en los procesos cognitivos, los
gue desde las investigaciones de Bandura en los afios sesenta los
ubican al interior de la mente.

Para estos autores, los afectos y las conductas de los seres humanos
estan determinados por el pensamiento y el sistema de creencias a
través del cual los individuos estructuran y otorgan significado al
mundo. (A. Beck). Empieza a aparecer en el horizonte terapéutico el
concepto de creencia y significacion, ya no como sélo
concatenamiento de estimulos y respuestas, sino como una forma de
significar el mundo; no obstante, sigue presente la idea de que es
posible representarse un mundo objetivo. Nos dice Gergen: “en el
corazon del movimiento positivista, por ejemplo, se encontraba el
“principio de verificabilidad del significado’, a saber, el significado de
una proposicion radica en su capacidad de verificacion por medio de la
observacion. Sostenian que no valia la pena considerar las
proposiciones no sujetas a corroboracion o enmienda por medio de la
observacion”Mes

En términos practicos, es posible decir que el problema por el cual una
persona podia llegar a consultar se producia por el hecho de que se
atrapaba en una forma de ver el mundo que no le era de utilidad, era
errobnea. Es decir, habia una forma correcta y una incorrecta de
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percibir los hechos del mundo, y las percepciones de cada quien
debian someterse a la verificabilidad. No obstante, nos alerta Gergen:
“estos intentos de establecer relaciones seguras y determinadas entre
las palabras y los referentes del mundo real dejan una variedad de
problemas sin resolver. ¢Las proposiciones que entran en el principio
de verificabilidad, estan ellas mismas sujetas a verificacion? Si no, ¢en
que sentido son significativas? Si el objeto al que refiere una
proposicion esta en un estado de cambio continuo o deja de existir, ¢la
proposicion soélo es verdadera durante un momento? [...] Estas y otras
muchas preguntas han permanecido recalcitrantes a una resolucion
ampliamente convincente€22-

Me parece importante destacar que por aquellos afios, cuando alguien
me preguntaba qué hacia, y yo le relataba que era psicéloga, sentia
gue mis palabras tenian un peso que no se condecia con mi saber,
pero que me llenaban de responsabilidad. La propuesta social nos
otorga la calidad de expertos en el comportamiento humano, por lo
que se nos asigna un cierto poder de “experticia” que implica que nada
de lo que decimos es trivial e intrascendente. Cualquier palabra
emitida por nosotros (cuando somos distinguidos como psicologos)
puede tener repercusiones que no sospechamos. Un diagnostico de
hiperquinecia dicho por un psicologo no es lo mismo que si es
realizado por un taxista en el trayecto a casa.

Desde la propuesta social nuestras palabras jamas son inocentes, y lo
que se espera de un psicologo es que sea capaz de hacer
diagnésticos certeros y que sepa a priori lo que la persona tiene. En el
decir de Anderson, una destacada terapeuta, nuestra época es una
época donde “el modernismo y sus verdades proveen los cimientos de
las humanidades y las ciencias sociales. Nuestra cultura de la
psicoterapia — nuestras teorias, practicas e investigaciones, tanto en
psicologia como en psiquiatria, asistencia social y terapia familiar -
tienen en ese discurso dominante su base historica y son su reflejo; él
ha elevado al terapeuta a la posicion de un observador independiente
con acceso privilegiado al conocimiento de la naturaleza humana, las
personalidades individuales, la vida en relacion, las conductas
normales y anormales, los pensamientos, sentimientos Yy
emociones” e

1.2.La dificil tarea de ensefiar psicoterapia
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A medida que fue pasando el tiempo, empecé no sélo a hacer
psicoterapia, sino que a ensefiarla. Mi obligacién ya no solo era con
mis pacientes, sino que ahora debia ensefiar a mis alumnos a hacer
ciencia. Enfrentados a discutir algun caso, tras el espejo de mirada
unidireccional, me hacian preguntas que no lograba contestar, y me di
cuenta que estaba dudando de la respuesta que la ciencia tenia para
la psicoterapia. Es asi como la idea de la objetividad de la ciencia en el
campo de la psicoterapia empezd a ser sometida a duda, y podria
afirmar que hasta hoy comparto la idea de Gergen en términos de “en
la actualidad se acepta, generalmente, que el modo en que se logre
objetividad en cuestiones de descripcion y explicacion sigue sin haber
sido explicado en forma satisfactoria”™%¢2%-,

Empecé entonces a escuchar otras miradas, otras voces, pensando
gue tal vez en otros enfoques encontraria respuestas mas certeras.

Cuando la persona llega a terapia, tiene una historia que contar. Una
historia en donde él o ella es el personaje principal. Nos dicen al
respecto Gergen K., y Kaye J.: “casi siempre es la historia dificil,
desconcertante, dolorosa o iracunda de una vida o de una relacion ya
arruinadas. Para muchos se trata de una historia de hechos
calamitosos que conspiran contra su sensacion de bienestar, de
autosatisfaccion, de eficacia. Para otros, la historia suele aludir a
fuerzas invisibles y misteriosas que se introducen en las organizadas
secuencias de la vida para perturbar y destruir. Y para algunos es
como si, en su ilusion de saber como es, como deberia ser el mundo,
hubieran tropezado con dificultades para las que su relato preferido no

los habia preparado”™™%-,

Me empecé a mover con soltura en distintos enfoques terapéuticos,
desde el conductual hasta el psicoanalitico, pasando por las
propuestas de Adler, Jung, Perls, Horney, Rogers, Guendlin, Maslow y
tantos otros, tratando en todos ellos de encontrar respuestas a las
miles de interrogantes que me formulaban mis alumnos y para quienes
no tenia respuesta.

En ese mirar otras formas de entender me di cuenta que los
terapeutas enfrentados a lidiar con los dolores humanos, tratamos de
objetivarlos; cualquiera sea la corriente terapéutica que profesemos, la
forma que tenemos para ello es hacer diagnosticos, aun cuando no
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todos sean a modo de los diagndsticos psiquiatricos. Algunos decimos
gue lo que le pasa al paciente es que tiene una depresion, para otro lo
qgue le ocurre es un problema de autoimagen, otro ve que existe
incongruencia entre lo que piensa y siente, para otro es el resultado de
un Edipo no resuelto, para otro es que le falta descubrir el sentido de
vida, para otro son problemas producto del nido vacio, o podria
tratarse de un problema de personalidad.

En otras palabras, todas las corrientes terapéuticas en su base
conceptual utilizan el pensamiento paradigmatico, del que nos habla
Brunner: “hay dos modalidades de funcionamiento cognitivo, dos
modalidades de pensamiento, y cada una de ellas brinda modos
caracteristicos de ordenar la experiencia, de construir la realidad” 2
. A una de las modalidades la llama paradigmatica o logico-cientifica, y
a la otra, narrativa. Para Bruner, ambas son complementarias pero
irreductibles una a la otra. Difieren fundamentalmente en sus procesos
de verificacién y en aquello respecto de lo cual intentan convencer.
Los argumentos, nos dice, “convencen de su verdad, los relatos de su
semejanza con la vida™2%- | a modalidad paradigmética da como
resultado teorias solidas, pruebas légicas, argumentaciones firmes y
lleva a descubrimientos empiricos guiados por hipoétesis razonadas.
Trata de trascender lo particular, buscando niveles de abstraccion
cada vez mas altos, rechazando todo aquello en lo que intervengan los
sentimientos o las explicaciones particulares (Bruner, J., 1998).

Cada escuela tedrica tiene una forma de entender al ser humano, una
forma de explicarse lo que considera normal y patoldgico, una forma
de categorizar, conceptuar, organizar el conocimiento en sistemas
generales de explicaciones que permitan poder establecer relaciones
causales. En cada escuela tedrica podemos encontrar un lenguaje
regulado por el principio de no contradiccion, que sustenta los
hallazgos encontrados y lo hace en la forma mas seria y objetiva
posible. La ciencia impera no soOlo en las teorias derivadas de la
propuesta llamada conductista, sino que es el imperativo de otras
corrientes terapéuticas.

Capra sostiene: “en las primeras décadas de nuestro siglo, el
pensamiento psicolégico estaba dominado por dos influyentes
escuelas -el conductismo y el psicoanalisis—, muy diferentes en
cuanto a sus meétodos y a sus ideas sobre la conciencia, y sin
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embargo adscritas, en su esencia, al mismo modelo newtoniano de la
realidad™%%- para Capra ambas escuelas surgieron en una época
“‘en la que el pensamiento cartesiano estaba dominado por el modelo
newtoniano de la realidad: por tanto, ambas imitaron los modelos de la
fisica clasica, incorporando en sus esquemas tedricos los conceptos
basicos de la mecanica newtoniana”™- | 5 objetividad cientifica del
observador no era puesta en duda y era un imperativo a alcanzar,
tanto para quienes se orientaban a la psicologia psicoanalista como
para quienes se orientaban a la psicologia llamada conductista.

Por otra parte, es posible decir que las corrientes terapéuticas ven al
paciente como alguien externo a él y, de una u otra manera, alguien a
quien puedo someter a una observacion pautada y a quien puedo
convertir en ser sujeto de objetivacion. Lo psiquico lo ubican dentro de
“la mente” del individuo y hablar de sujeto parece una obviedad.
Moreno, tratando de describir el por qué ello es asi, nos remite a la
segunda mitad del siglo diecinueve y nos dice: “Griesinger, en 1861,
ubica a las enfermedades mentales dentro del cerebro, y las clasifica
con tal rigurosidad como para fundar la psiquiatria. Lo psiquico queda
subordinado a las funciones de un érgano: el cerebro. La psiquiatria
encuentra su piedra basal y el método de la ciencia empirica su objeto
de estudio”™Me30-

Desde entonces la psiquis se ubicé en el cerebro y hasta nuestros
dias no ha sido facil mirarla de otra manera. A principios del siglo XX,
Freud propuso usar el mismo método con el que se incursionaba en el
cerebro, para sostener que lo psiquico era un conjunto de fuerzas
llamadas libido que se encontraban al interior del cerebro. Postuldé “un
concepto de instinto que reunia la raiz biologica con otra energética, y
a partir de alli, utilizando la idea de la evolucion de Darwin, considero
en la historia personal de cada ser humano, fases de maduracion y
también obstaculos™®:—para el desarrollo. De esta manera, es
posible decir que hasta mediados del siglo pasado lo psiquico ha
estado ubicado o en el cerebro o en el instinto, pero siempre al interior
de la cabeza.

Desde el interior de la mente el hombre sale al encuentro del mundo.
Aprende a diferenciar fantasia de realidad y es capaz de representarse
el mundo a traves de las percepciones que realiza con sus organos de

: Las percepciones proveen elementos al pensamiento. Capra sefiala: “Freud establecia el
los sentidos. -2 PeeeP P P P
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espacio psicolégico como el marco de referencia de las estructuras del «aparato mental». Las estructuras
psicologicas en las que Freud baso su teoria de la personalidad humana —el «ello» (ld), el «yo» (Ego) y el
«superyo» (Superego)— se conciben como una suerte de objetos internos, localizados y desarrollados dentro

del espacio psicologico”Note32. .

De esta manera, el objeto de estudio de las corrientes psicoanaliticas
y de las cognitivas conductuales es la forma como la persona “procesa
la informacién que le llega”. Afirma Frank: “un supuesto basico de toda
psicoterapia es que los humanos reaccionan a la interpretacion de los
hechos, lo que puede o no corresponder a los hechos tal y como son
en realidad. Por tanto, todas las psicoterapias intentan cambiar
favorablemente el punto de vista de los pacientes sobre ellos mismos,
sus relaciones con los otros y su sistema de valores™%- | o que no
se pone en duda en esta afirmacién es que es “el sujeto” el que
modifica su “forma de ver el mundo”. En otras palabras, es a través del
pensamiento que la persona reflexiona en su sistema de creencias o
ideas sobre cémo percibe la realidad. La idea de pensamiento y de
sujeto pensante no es puesta en duda. Es decir, la base idealista que
sustentaba estas posiciones no era cuestionada.

Sostiene Ortega: “para el idealismo y, en general, para la época moderna, la realidad primaria y fundamental,
prototipica, lo que verdadera y absolutamente hay era yo pensando las cosas. Estas, las cosas, no tienen, no
tenian para el idealismo realidad por si, sino s6lo como pensadas; de suerte que la conciencia, cogitatio, o
pensamiento, era un darme cuenta de mis propias visiones, de lo que desde Kant se ha llamado “contenidos
de conciencia’, un darme cuenta de mis propios contenidos, un darme cuenta de mis propios pensamientos;

en suma: un darse cuenta de si mismo”’Note34. .

La representacion del mundo externo para el hombre moderno debe ser objetiva , esto es, fundada en un
sujeto, para que tenga un firme fundamento que amerite ser considerado verdadero. Dreyfus nos dice: “el
problema del mundo externo surge para aquellos que desde Descartes hasta Husserl y Searle creen que toda
nuestra actividad es mediada por representaciones internas, porque sélo entonces nos podemos preguntar si
nuestros contenidos intencionales corresponden a la realidad, o sea, como dice Searle, si se cumplen sus

condiciones de satisfaccion.”Note35. . ¢ Cuales son esas condiciones de satisfaccion que hacen que el mundo

externo sea objetivo, es decir, valido?.

Maturana sostiene: “cada vez que queremos convencer a alguien para
que concuerde con nuestros deseos, y no podemos 0 no queremos
usar la fuerza bruta, ofrecemos lo que llamamos un argumento
objetivo racional. [...] Lo hacemos asi bajo el supuesto implicito o
explicito de que lo real o la realidad es universal y objetivamente
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valido, porque es independiente de lo que hacemos, y una vez que es
indicado no puede ser negado”™®®- En ese camino explicativo la
modernidad sigue siendo la base sobre la que se crea el conocimiento.
Vivimos en la actitud de entender el mundo como un universo a
descubrir objetiva y racionalmente.

Pero, ¢por qué esta primacia de la subjetividad ha sido tan fuerte en el
pensamiento occidental moderno? Siguiendo el pensamiento de
Ortega, es posible decir: “la idea de la subjetividad, de la primacia de
la mente o conciencia como hecho primario del Universo es tan
enorme, tan firme, tan solida que no podemos hacernos la ilusion de
superarla facilmente; al contrario, tenemos que adentrarnos en ella,
comprenderla y dominarla por completo. Sin eso no podriamos ni
intentar superarla. En historia toda superacién implica una asimilacion:
hay que tragarse lo que se va a superar, llevar dentro de nosotros

precisamente lo que queremos abandonar’ 23,

Dreyfus sostiene: “desde Descartes, los fildsofos han intentado demostrar la existencia de un mundo de
objetos fuera de la mente. Kant consideraba escandaloso que tal demostracién jamas hubiera tenido
éxito’Note38. . El mundo externo se representaba en la mente de cada quien a modo de objeto. Sujeto y

objeto eran dos entidades separadas una de otra. Keeney sostiene al respecto: «

la idea de que el
ser humano estd separado de su ambiente es una distincion
epistemoldgica que subyace en la mayoria de nuestros pensamientos
vinculados con la interaccion humana. Esta particular indicacion cobra
multiples formas, incluidas las de observador y observado, terapeuta,
cliente, individuo y familia, teérico y clinico, subversivo y patron,
hombre y naturaleza™2¢2- Esta separacién del hombre respecto de
su entorno hace ver al ser humano como un ente o sujeto encerrado
en si mismo, que sale al encuentro del mundo. En palabras de
Keeney: “un si mismo delimitado y separado de un ambiente que le
sirve de telon de fondo, y que es lo que queda cuando se extrae de él
ese si mismo. Esto lleva a concebir al ambiente como lo otro, o sea,
una entidad aislada con la cual el si mismo interactia. En el caso
tipico, esta relacion se describe luego como un intercambio de
acciones unilaterales: el hombre actia sobre el ambiente, el ambiente
actua sobre el hombre.”Y®¢%— Esta separacion entre ambiente y ser
humano —que separa al hombre de su medio—, al trasladarse al
campo de la terapia, necesariamente hace mirar al paciente como lo
otro. Este “otro” debe ser claramente “descrito” y posible de ser
incluido en una u otra categoria clasificatoria. Segun sostiene Szasz:
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“los procesos de identificacion y clasificacion son fundamentales para
satisfacer la necesidad de ordenar el mundo que nos rodea. Esta
actividad de ordenamiento, aunque de especial importancia para la
ciencia, es ubicua. Decimos, por ejemplo, que algunas sustancias son
sélidas y otras liquidas, o llamamos « dinero» a ciertos objetos, «obras
maestras de arte» o « piedras preciosas» a otros”N2e4l-

El psicélogo ordena el mundo del paciente, su saber, “basado en
teorias, prejuicios y experiencias profesionales y personales, actua
como una estructura a priori que determina el conocimiento que un
terapeuta trae a la sesion, y se impone al conocimiento del cliente. El
terapeuta se convierte en un experto en observar, revelar y reconstruir
la historia tal como realmente es y tal como deberia ser. El
conocimiento del terapeuta da forma a sus observaciones y las
Va“dauNoteAZ

realizar sus diagnoésticos y no se
Utiliza manuales clasificatorios que le sirven para 9 Y

los cuestiona. El sabe como es el comportamiento normal —y por ende el anormal—, sus afios de formacion
lo avalan. Refiriéndose al comportamiento normal y anormal Szasz sostiene: “los psiquiatras consideraron
tradicionalmente que la enfermedad mental era un problema separado e independiente del contexto social en

el que aparecia’Note43. , de tal manera que era “la persona” la que enfermaba y el terapeuta el que hacia el

diagnéstico. “El papel del terapeuta es diagnosticar la disfuncién o el defecto”’Note44. y devolver al sistema

consultante el estado normativo esperable. “Los diagnésticos operan como cédigos culturales y profesionales
para recolectar, analizar y ordenar datos a la espera de ser descubiertos. A medida que se descubren
similitudes y pautas, la gente y sus problemas se asignan a un sistema de categorias de deficiencia,
mantenido a través del lenguaje y los vocabularios de las psicoterapias, entonces, son impersonales y

desconocen el caracter singular de cada individuo y situacion”’Note45. . Los individuos que vienen a consultar

son posibles de incluir en las categorias diagnésticas predescritas en los distintos manuales diagnésticos,

como el DSM |, 11, lll y IV o el CIENote46. , y cuando los sintomas no calzan exactamente con lo plateado por

el manual diagndstico, se considera una excepcion a la regla.

El terapeuta lidera la terapia influido por estas verdades que “se expresan en diagndsticos, objetivos y
estrategias de tratamiento que se determinan a priori y se aplican indistintamente. [...] El discurso modernista
promueve la nocién dualista y jerarquica del cliente como sujeto de indagacién y observacion, y coloca al
terapeuta en la posicion superior de experto. En ese discurso, los participantes son entidades estaticas
separadas —cliente y terapeuta—, y no participantes que interactian en una empresa conjunta. El aspecto
relacional de la nocién del individuo—en-relacién pasa a segundo plano. El cliente, en tanto sujeto de

indagacion que no sabe, es liberado del problema’Note47. por el terapeuta, que si sabe lo que le pasa, y lo

sabe porque su inteleccidn racional, su conocimiento de manuales-diagnosticos posibilitan su saber.
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Asi, es posible afirmar que nuestra época, llamada época moderna o época técnica (Heidegger), es una
época donde la razén es el principio fundamental. El pensamiento requiere ser racional para ser considerado
serio. Interpretando a Heidegger, se ha dicho: “el pensar que no mide, que no calcula técnicamente es echado
a un lado y hostilizado; no se le considera genuino pensar ni, por consiguiente, se le toma en serio; se le llama

mera poesia o misticismo lleno de vaguedades”Note48. .

Me parece pertinente a esta altura del trabajo citar a Szasz, que
afirma: “la psicologia - y la psiquiatria, como rama de ésta — mantuvo
una estrecha relacion con la filosofia, la ética hasta las postrimerias
del siglo XIX. Desde entonces, los psicologos se han considerado
cientificos empiricos, y se supone que sus métodos y teorias no
difieren de las del fisico o el bidlogo™¢*2- No obstante los afios que
llevamos tratando de que la psicologia clinica sea cientifica no hemos
llegado a lograrlo. Opazo nos dice: “el epistemo6logo Thomas Kuhn se
pregunta: ¢como es posible que los cientificos sociales tengan la
misma cualidad intelectual, la misma viveza, creatividad y aptitud
l6gica que un fisico, un quimico o un biélogo contemporaneo, y su
ciencia sin embargo no haya sido capaz de logros semejantes? La
respuesta a la interrogante de Kuhn se desprende casi directamente:
nuestro objeto de estudio es mas dificil de conocer’™%-_ ; Sera sélo
es0? ¢Sera que nuestro objeto de estudio es mas dificil de conocer o
sera que nuestro objeto de estudio no es posible de ser objetivable?
¢, No ser& que el problema que yo he tenido para ensefar psicoterapia
estribe en la forma en como los terapeutas nos hemos acercado a
mirar nuestro objeto de estudio, y en el modo en que hemos tratado de
explicar los cambios comportamentales?

Anderson hace notar que “un puiado de tedricos y clinicos, se han ido
sintiendo cada vez mas desilusionados (aunque por diferentes
motivos) con las limitaciones de la teoria, la practica y la investigacion
modernista en el area de la psicoterapia”™%-: podria ser, como dice
Schnitman, que estemos frente al “surgimiento de una conciencia
creciente de la discontinuidad, de la no linealidad, de la diferencia y de
la necesidad del dialogo, como dimensiones operativas de la
construccién de la realidad en que vivimos™22— |levandonos a
aceptar que en el ambito de la psicoterapia el individuo requiere
protagonismo, y que jamas sera susceptible de ser sujeto de leyes ni
de aplicarsele etiquetas al estilo del pensamiento paradigmatico.
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Lo anteriormente expuesto me ha llevado a cuestionar seriamente
nuestro quehacer y, dado que he elegido el camino de la ensefianza,
me di cuenta que necesito estudiar los fundamentos que sustentan lo
psiquico desde una postura diferente, una postura que no me obligue
a objetivar a quien mirandome a los 0jos me cuente que su forma de
vivirse la vida hoy le duele.

Lo que esta pasando en el campo terapéutico no afecta, sin duda, solo
a los terapeutas chilenos, sino que estamos viviendo un cambio en la
forma de entender el quehacer psicoterapéutico. EI discurso
terapéutico dual, centrado en un adentro y un afuera, comienza a ser
cuestionado. La psicoterapia clinica empieza a acercarse a otros
campos del conocimiento como la literatura, la cibernética, el
construccionismo social, el constructivismo, la teoria biolégica del
conocimiento, la politologia y la sociologia, entre muchos otros. Con
estas nuevas formas de entender, la ciencia —en el sentido de la
ciencia o razén naturalista®®®3-— va quedando atras, e ingresan con
fuerza estas nuevas aproximaciones a la psicologia clinica. Muchos
terapeutas hablan de que se trata de un movimiento que llaman
postmoderno. En palabras de la terapeuta Anderson Ila
postmodernidad, “significa una critica, no una época, [...] designa una
ruptura de una orientacion filosofica que se aparta de la tradicion
moderna. [...]. Si bien sus raices pueden encontrarse en el
pensamiento existencialista tardio, el posmodernismo no logré
reconocimiento hasta la década de 1970. No esta representado por un
autor en particular ni por un concepto unificado; esun coro polifénico
de sonidos interrelacionados y cambiantes, de los que cada uno
expresa una critica del modernismo y una ruptura con este. El
pensamiento postmoderno, a menudoligado al postestructuralismo, y
usualmente asociado con los escritosde los filosofos Jacques Derrida
(1978), Michel Foucault, (1972), Lyotard (1984), Richard Rorty (1979)
y Wittgenstein (1961), representa ante todo un cuestionamiento y
alejamiento de las meta-narrativas fijas, los discursos privilegiados, las
verdades universales, la realidad objetiva, el lenguaje de las
representaciones y el criterio cientifico del conocimiento como algo
objetivo y fijo. En suma,el postmodernismo rechaza el dualismo
fundamental (un mundo real externo yun mundo mental interno) del
modernismo, y se caracteriza por la incertidumbre, la impredecibilidad

ylo desconocido”™oe4-
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Hoffman, reflexionando sobre la situacion actual de la psicoterapia,
sostiene: “como consecuencia, la disciplina se encuentra al borde de
una division filoséfica. Por un lado tenemos la postura tradicional o
“‘moderna”, basada en las pretensiones de objetividad de la ciencia
moderna. Por el otro, tenemos una postura ‘postmoderna’, segun la
cual la realidad, en cualquiera de los sentidos complejos que le dan los
seres humanos, nunca se encuentra ahi afuera de un mundo

inmutable, independiente de nuestra forma de conocer™ &>

Concuerdo con Anderson en que estamos en una época que
cuestiona la modernidad, los discursos homogeneizantes, las
verdades universales en psicoterapia, y, con Hoffman, en el sentido
gue estamos al borde de un cisma en los supuestos filoséficos de
nuestra disciplina, pero pienso que antes de hablar de postmodernidad
debemos ser capaces de entender a fondo aquello que decimos que
hemos superado, la modernidad. Como dice Ortega, en un texto
anteriormente citado “toda superacion implica una asimilacion: hay que
tragarse lo que se va a superar™®C— En ese afan de entender a
cabalidad aquello que los terapeuta queremos superar entré a estudiar
filosofia, con la finalidad de ver si en el origen historico de mi disciplina
logro entender la modernidad y puedo encontrar un camino alternativo
gue me permita mirar a los 0jos a mis alumnos y decirles con seriedad
el camino a seguir en esta ardua tarea de hacer psicoterapia.

2.- Ortega ante la modernidad

2.1.Un acercamiento filos6fico a entender la necesidad de
entender

En la conferencia dada por Ortega en el paraninfo de la Universidad
de Granada durante la conmemoracion del cuarto centenario de esta
Universidad en 1932, sostiene: “cualquiera que sea el trivio o
encrucijada donde os coloquéis, veréis, que chocan cuatro tropeles de
hombres dispares: un tropel de soldados que moviliza el poder publico,
un tropel de mercaderes que empuja el interés, un tropel de peregrinos
que va a Compostela o a Tierra Santa y un tropel de lo que hoy
llamamos estudiantes™2’- Estos tropeles de hombres, de que habla
Ortega, podrian entenderse como una forma metaférica de hablar
sobre cuatro poderes imperantes en la Europa de esos tiempos, a
saber: el tropel de soldados que moviliza el poder publico, seria el
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poder del Estado; el tropel de mercaderes que empuja el interés,
corresponderia al poder econdmico; el tropel de peregrinos
corresponderia al poder eclesiastico; y el tropel de estudiantes seria el
poder de la Universidad, entendida ésta como la morada del intelecto.
Segun afirma nuestro autor, en la lucha de estos poderes quien gana
es el poder de las universidades, es decir el del intelecto; afirma: “en
Europa las Universidades ganaron la partida a los otros poderes,
incluso al mas fuerte, porque es la fuerza, al poder politico” 5~ Esta
partida ganada por el intelecto no es, sin embargo, una partida ganada
para siempre, sino que esta estrechamente ligada a la época historica
en que se vive por entonces.

El éxito de la universidad europea estuvo estrechamente relacionado
con el énfasis que el europeo le asigna al intelecto. En palabras del
autor: “el europeo, en