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Abstract

El presente trabajo se encuentra inserto en la discusion sobre la relevancia que el
Capital Institucional (reglas del juego y mecanismos de cumplimiento), en su nivel
formal e informal, tiene sobre los desempefios econdmicos de grupos especificos.

De esta forma, se estudian los fendmenos econdémicos que determinaron la
formacion de reglas del juego en Chile durante el periodo 1930-1970, es decir, la Crisis
econdémica mundial de 1929 como factor esencial de influencia en la produccion de un
nuevo cuerpo de reglas formales. Ademas se analizan otros factores como la aceleracion
de las dinamicas migratorias judias a Chile y los conceptos teéricos que complementan
el estudio del Capital Institucional (Capital Social y Capital Humano), los que permiten
estructurar un marco teodrico adecuado para analizar la experiencia de los sujetos
elegidos.

En especifico se buscd contrastar un proceso especifico de la historia econémica
chilena (1930-1970) en el cual se crearon reglas del juego favorables para el
emprendimiento y el desarrollo econdmico con la experiencia propia de empresarios
judios que desarrollaron proyectos de relativo éxito en dicho periodo. Dichos
testimonios fueron concebidos a partir del desarrollo de entrevistas realizadas por el
autor y los integrantes del seminario de grado, y el uso de biografias impresas, reportajes
de periddicos y articulos de revista, y permitieron desarrollar una aproximacion a las
principales variables que incidieron en el emprendimiento econdémico, y en la formacion

de proyectos productivos.



INTRODUCCION

El presente trabajo forma parte del Seminario de Grado “Reglas, Capacidades y
Redes en el desempefio econdmico de familias judias en Chile. 1930-2009 ”, y se dedica
especificamente a examinar el rol de factores institucionales (entorno local y
capacidades propias) en el desempefio econdmico de empresarios de origen judio en
Chile, entre 1930 y 1970.

Este trabajo se ha propuesto estudiar la presencia de particulares capacidades en
individuos (empresarios judios chilenos), como factores relevantes a la hora de explicar
sus resultados en un determinado periodo de la historia econémica nacional. En este
sentido, se ha propuesto describir y analizar, desde un enfoque de historia econémica-
social, y a partir del concepto de Capital Institucional®, la experiencia econémica de
inmigrantes judios y sus descendientes en Chile entre 1930-1970. Durante este periodo
se desarroll6 una importante migracion judia producto de la coyuntura de las Guerras
Mundiales del siglo XX, y en paralelo a esto el Estado chileno promovié un modelo
econdmico tendiente a responder tanto a la negativa coyuntura mundial de la época,
como el bajo desarrollo industrial nacional. Para ello cred una estructura de incentivos
favorable al desarrollo general de actividades productivas que se tradujo en la creacion
de numerosas empresas nacionales.

Lo que ha motivado esta investigacion, ademas de la existencia del mencionado
seminario, fue la presencia de dos textos relevantes, que no solo han ofrecido una
cobertura teorica a esta investigacion, sino que también han motivado una pregunta
inicial y justifican la eleccion de esta comunidad especifica como objeto de estudio.
Junto con ello, el estudio de este tema ha tenido que ver también con la intencion de
contrastar la identificacion entre judio y dinero, que relacionada con la idea de la

“judeo-fobia’?, crea en torno al judio un estereotipo negativo, fuertemente ligado al

1 Capital Institucional “son las limitaciones ideadas por el hombre que dan forma a la interaccion
humana por consiguiente, estructuran incentivos en el intercambio humano, sea politico, social o
econdémico.”. North, Douglass. “Instituciones, cambio institucional y desemperiio econémico”. MéEXico,
Fondo de Cultura Econémica, 1995. P. 13.

? Pese a la antigiiedad de las précticas antisemitas, el concepto de “judeo-fobia” propiamente tal fue
desarrollado en la segunda mitad del siglo XX, y hace referencia al odio (no temor) que se profesa hacia
los judios.



mundo del dinero. La primera obra es “Los judios, el mundo y el dinero”, de Jacques
Attali®, que presenta una revision histérica sobre la formacién de la doctrina econémica
judia en la didspora, desde el exilio en Babilonia en el mundo antiguo. De este modo
esta obra posibilita una reflexion acerca de cémo esta doctrina podria influir en las
comunidades actuales. En este sentido, esta obra tiende a reforzar el prejuicio sobre la
relacion judio-dinero que se mantiene en la cosmovision occidental. Una segunda obra,
que estudia desde la casuistica el desarrollo de los judios por el mundo, particularmente
en el periodo moderno es la obra de E. Kedourie titulada “Los Judios de Espafa. La
Didspora sefardi desde 1492 *, una serie de estudios que contrastan lo planteado por
Attali y dan cuenta de la situacion de las comunidades judias europeas a partir de 1492,
en base a la idea de que, en general, los factores propiamente comunitarios habrian
determinado los desempefios econdmicos de los judios por el mundo, ya sea de una
forma positiva o negativa.

Otro aspecto esencial que ha impulsado a explorar esta temética ha sido la
escasez de trabajos historicos sobre estos temas en la comunidad judia chilena, como
también, la carencia de estudios de casos especificos desde la perspectiva del Capital
Humano, Social, o Institucional.

De esta forma, el problema consiste en resolver mediante una aproximacion
historica, en el caso especifico de los judios en Chile (1930-1970), cémo incidieron y
fueron determinantes los contextos institucionales -es decir las “reglas del juego”- en su
actividad econémica, en contraposicién al supuesto general que plantea que los judios,
casi por una condicion cultural, han conseguido cierto éxito econémico. En este trabajo
se analiza el contexto buscando localizar las variables que en determinados momentos
influyen y/o validan las actividades econdémicas. Asimismo, lo que se persigue es
identificar la importancia del Capital Institucional en micro procesos historico-
econdémicos, en base a un numero limitado de empresarios de origen judio que

desarrollaron actividades econdémicas relativamente exitosas, principalmente a partir de

3 Attali, Jacques. “Los judios, el mundo y el dinero. Historia Econémica del pueblo judio”. Buenos Aires,
Fondo de cultura Econdmica, 2005.

4 Kedourie, E. (ed). “Los Judios de Espafia. La Didspora sefardi desde 1492” Espafa, Editorial Critica,
1992. En estos estudios se da cuenta del proceso de adaptacién y desarrollo de los judios en Europa,
destacando los trabajos sobre Inglaterra (Aubrey Newman), los paises bajos (Jonathan Israel) y el Imperio
Otomano (Aron Rodrigue).



1930. Se ha escogido este periodo porque fue en él donde se desarroll6 a partir de la
iniciativa estatal, la idea de la industrializacion nacional. Al escoger una comunidad en
especifico se puede acotar el campo de estudio, y reconocer particularmente en
inmigrantes, la importancia del rol Institucional en el desarrollo de sus actividades.
Ahora bien, esta aproximacion cobra sentido en la medida que los estudios existentes de
las comunidades judias en Chile han sido de caracter principalmente descriptivos o se
han concentrado en problemas vinculados a la migracion, la adaptacion y el desarrollo
social, y no tanto en los procesos econémicos que sostuvieron el asentamiento®.

El concepto eje de la investigacion es el de Capital Institucional®, entendiendo
por esto la acumulacion de reglas del juego, formales o informales, y sus mecanismos de
cumplimiento, que inciden positiva 0 negativamente en los desempefios econdémicos.
Desde la teoria econdmica, esta es una aplicacion de la Teoria de las Instituciones al
estudio del fendbmeno del emprendimiento entre los miembros de un grupo relativamente
homogéneo. Los conceptos de Capital Humano’ y Capital social® complementarian y
enriquecerian este enfoque, puesto que cada una de estas otras dotaciones aporta otros
contenidos al tema del emprendimiento en el hombre®. En el caso de las comunidades

judias, estas tres dotaciones habrian creado distintos escenarios —favorables o

® Destacamos sin embargo los notables trabajos de Giinter Béhm sobre los judios en Chile y América
durante el siglo XIX, y parte del XX, principalmente “Cuatro siglos de presencia judia en Chile”, en
Revista Chilena de Humanidades N° 4. Santiago, Facultad de Filosofia, Humanidades y Educacion.
Universidad de Chile, 1983. P. 93-107; ademas “Historia de los judios en Chile” Santiago, Editorial
Andrés Bello, 1984.; y, “Vida judia en Chile y en Per( durante el siglo XIX”. Jerusalén, Separata de
"Judaica latinoamericana: Estudios Histdrico-sociales", 1988.

% En si el concepto de Capital Institucional propiamente tal no existe, pues los estudios en relacién a esto
aluden mas bien al concepto de Instituciones como la serie de reglas y mecanismos de cumplimientos. Sin
embargo en el presente trabajo he asimilado el concepto de Capital Institucional a dicha definicion en
funcion al uso que se hace de éste en el Proyecto “Reglas, capacidades y redes en el desempefio
econémico de familias judias en Chile, 1930-1960, 1985-2009”. Proyecto en Cs. Sociales, Hdes. y
Educacion 2008, SOC 08/21-2.

" Los principales trabajos relacionados al Capital Humano es la obra de Gary Becker, denominada “E!
Capital Humano: Un andlisis empirico referido fundamentalmente a la educacion”. Madrid, Alianza,
1983; y los estudios de Theodore Schultz “Invirtiendo en la gente. La cualificacion personal como motor
economico”. Barcelona., Ariel, 1985; y “Valor econdmico de la educacion”. México, UTEHA, 1968.

® Para la teorfa del Capital Social, véase “Making Democracy Work” de Robert Putnam, y “Trust” de
Francis Fukuyama, son textos que dan cuenta su impacto en el desarrollo econémico.

% Respecto a la aplicacion de Capital Humano en la comunidad judia chilena puede revisarse Lopez, Tania.
"Influencias Familiares en la Formacién del Empresariado Judio, Chile 1930-2009" .Tesis para optar al
grado de Licenciada en Historia. Santiago, Diciembre 2009. Manuscrito atn no publicado; y respecto a
Capital Social en esta misma comunidad Silva, Paulina. “Capital Social en familias judias. Chile 1930-
2009 . Tesis para optar al grado de Licenciada en Historia. Santiago, Diciembre 2009. Manuscrito ain no
publicado.




desfavorables- al emprendimiento econémico y habrian determinado directamente el
éxito econdmico de sus miembros, y a la larga, de la comunidad. Aunque son
importantes dichos conceptos, este trabajo ha privilegiado el de Capital Institucional
cuya mayor fortaleza radica en destacar como determinados contextos son relevantes a
la hora de explicar comportamientos econdmicos especificos, es decir, como la
estructura de incentivos de un pais —surgida de reglas formales creadas por el Estado o
de reglas informales producidas a nivel comunitario- incide en los resultados
econdmicos de un conglomerado concreto en un periodo acotado.

A partir de lo anteriormente expuesto, y considerando que el objetivo principal
busca analizar, a partir del concepto de Capital Institucional, la experiencia econémica
de inmigrantes judios en Chile durante el periodo 1930-1970, se han planteado objetivos
especificos para las diferentes etapas de la investigacion. En primer lugar, se busca
reconocer mediante un andlisis contextual, las dindmicas mas caracteristicas de las
transformaciones econémicas de Chile desde la crisis de 1929 y hasta 1970. En segundo
lugar se busca describir la teoria del Capital Institucional ligandola con la experiencia de
las comunidades judias en Chile, y en particular, con los casos especificos de
empresarios entrevistados, que en la parte final permitiran concluir acerca de la
naturaleza de la historia empresarial de algunas familias judias en Chile. Ademas, se
desarrollé una aproximacion a las principales dindmicas de inmigracion judia al pais a
partir del siglo XX, y hasta la década de 1970, con lo cual se intentd desarrollar las
principales relaciones existentes entre el contexto mundial y dichos desplazamientos.

Lo anteriormente expuesto obligd a desplegar un marco historico y otro teérico
con una extension importante, que permitiera situar de forma correcta el problema
especifico que llevé a la creacion de reglas del juego favorables.

La hipotesis de este trabajo sefiala que aunque el éxito econémico de los judios
habria sido influido por un conjunto de saberes practicos heredados y por un tejido
social sustentado en la confianza, habria sido la combinacion de reglas formales e
informales virtuosas la que determind en ultima instancia el surgimiento y desarrollo de
sus actividades productivas en Chile entre 1930 y 1970. Esa estructura de incentivos
favorable fue también propiciada por un contexto favorable, que lejos de inhibir

conductas economicas novedosas, motivo la busqueda de un horizonte econdémico
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alternativo frente al de la crisis mundial, y a la mera lo6gica de apertura comercial. Bajo
este nuevo entorno institucional, muchos chilenos de origen judio habrian logrado
desarrollar actividades empresariales perdurables y de gran éxito, favorables para sus
intereses y los del pais.

Para dar cuenta de este proceso, se analizé un determinado nimero de casos de
sujetos (emprendedores) ligados a la comunidad judia chilena, que lograron insertarse
con éxito en la economia nacional desarrollando actividades econémicas novedosas. El
estudio de sus casos particulares y de su trayectoria econdémica busca develar de qué
forma ciertos factores internos y externos influyeron consciente o inconscientemente
sobre sus resultados econdmicos, basicamente a partir de un enfoque cualitativo™ de
entrevistas realizadas a empresarios de origen judio. Aunque el nimero de entrevistas
que se alcanzd a realizar es limitado por las dificultades para acceder a mas empresarios
de origen judio, éstas entregan indicios importantes sobre el tema investigado,
especialmente cuando dicha informacion fue complementada con biografias impresas,
reportajes en la prensa y otras entrevistas.

Este trabajo intenta situarse desde una perspectiva analitica que combina historia
econdmica y social. La perspectiva econémica dara cuenta del proceso y los resultados
del intento de transformacion econémico nacional aparentemente desarrollado desde el
Estado durante la primera mitad del siglo XX, y como estos resultados se manifestaron
en la creacién de determinadas empresas, o el desarrollo de rubros especificos; a su vez
la historia social, examinara la inmigracion y el desarrollo material de familias judias en
Chile durante gran parte del siglo XX y su insercién en la sociedad nacional.

En términos metodoldgicos, esta investigacion desarrolla un estudio cuantitativo
del proceso inmigratorio judio a Chile, que da cuenta de como este fendbmeno se
relaciond, desde el siglo XIX, a procesos coyunturales adversos. En particular se da
cuenta de como la negativa coyuntura econOmica, politica y social influyd en el
crecimiento de la comunidad judia chilena entre 1930 y 1970. En especifico se apoya en

anteriores estudios que dan cuenta de su posterior adaptacion y consolidacion en Chile.

19 Ocupamos la entrevista como una herramienta importante surgida de la historia oral para acceder a los
sujetos, y a partir de la experiencia, responder a nuestros cuestionamientos.
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Al entregar datos oficiales de inmigracién y sobre actividades econémicas, esta literatura
aporta un marco adecuado a la utilizacién de entrevistas.

De esta forma, este trabajo se ha estructurado en tres capitulos. En el primero
contempla una aproximacion econémica a la crisis mundial desde Europa en la década
de 1920, sus consecuencias en la construccion de Capital Institucional en el Chile de
1930 en adelante, y el crecimiento de la colectividad judia chilena en estos afios. En ese
sentido, se busca forjar una relacién entre la coyuntura econémica y la inmigracion judia
a Chile. El segundo capitulo esta dirigido a esbozar los principales aspectos de los
conceptos econdémicos utilizados, explicando su relevancia y significacion cuando se
aplica a casos especificos y bien acotados, desarrollando un andlisis mas especifico de
aquel que se ha considerado central para este andlisis, es decir, Capital Institucional.
Finalmente, el capitulo tres inserta casos especificos de empresarios judios que a partir
de la década de 1930 lograron desarrollar actividades empresariales significativas, en un
entorno que pudo haber jugado un rol esencial y significativo en el posterior éxito, o al
menos en las caracteristicas iniciales de dicha empresa o proyecto. Se ha considerado
atil el uso de entrevistas, aplicadas a empresarios chilenos de origen judio. De ese modo,
se hace una conexion entre los dos primeros capitulos, contextuales y tedricos, con el
caso especificamente estudiado. Asi, se contrasta la hipdtesis inicial con los resultados
observados. En consecuencia, la investigacién utiliza como fuentes primarias a
entrevistas, a las que afiade bibliografia que da cuenta de aspectos tedricos como la
historia econdmica del pais durante el periodo de estudio.

De esta forma, este trabajo pretende contribuir en alguna medida a esclarecer el
proceso de desarrollo industrial emprendido en Chile en el periodo de entreguerras por el
Estado, a la luz del comportamiento empresarial de algunos miembros de una
comunidad extranjera en Chile, de su incidencia y aporte en procesos especificos, y la
importancia que el entrecruce del contexto local con las capacidades heredadas significo
para estos individuos, pero también para el pais de acogida.

12



CAPITULO 1:
PROYECCION, CONTEXTO, REALIDAD.

A modo de proyeccion desde la Europa en crisis 1925-1939.

El objetivo de la primera parte de este trabajo es aproximarnos al contexto
historico por el cual se llegd a configurar un escenario especifico durante la década de
1930, el que determind la existencia de nuevas l6gicas econdmicas, que significaron la
formacion de nuevas “reglas de juego” en el escenario econdmico nacional. Estas reglas
fueron influyentes en la experiencia econdmica empresarial de las siguientes décadas.
En este sentido, se busca alcanzar una aproximacién a los principales procesos
econdmicos acaecidos en el escenario mundial, incidentes en la realidad especifica
chilena, y con ello alcanzar algunos elementos de juicio necesarios para abordar las
discusiones esenciales de la realidad econdmica chilena desde la década de 1930 en
adelante. Para ello se ha dividido el analisis en dos aspectos que consideramos centrales
en el proceso econdmico de la década de 1930. En primer lugar, la relevancia de la crisis
de 1929 a nivel mundial, y sus consecuencias en el escenario internacional, y dentro de
ese escenario macro, en la realidad latinoamericana y chilena; en segundo lugar, el
intento de industrializacion desarrollado en Chile a partir de esta década, como respuesta
justamente a los factores del entorno. Considero que existe una relacién implicita en
ambos procesos, en la medida que se entiende la dependencia de la situacién econémica
chilena sobre la mundial antes de la crisis de 1929, sin embargo, no parece ser la
coyuntura externa el Unico factor determinante del proceso econémico chileno por
aspectos especificos que se trataran a lo largo de este primer capitulo.

No es por tanto el objetivo alcanzar una descripcion detallada de la crisis de
1929, su incidencia a nivel mundial, sus etapas, o sus indices**, sino mas bien, constituye

un intento por enmarcar el proceso chileno en las fluctuaciones del mercado mundial, y

! Recomendamos para estos efectos ver a Galbraith, John K. “El crac del 29”. Barcelona, Editorial Ariel,
1989; quien hace un relato completo sobre el periodo mismo que rodeo a la recesion, tratando con detalles
los sucesos de octubre de 1929.

13



con ello explicar como se constituye en una coyuntura determinante para el proceso

especificamente chileno.

1.1. Crisis de 1929 como factor econémico:

La crisis econdmica mundial que se desarroll6 a partir de octubre de 1929, es un
factor relevante para el estudio del periodo que se ha considerado en este trabajo, dado
que tal como sefiala Eric Hobsbawm “el mundo de la segunda mitad del siglo XX es
incomprensible sin entender el impacto de esta catéstrofe econémica.”2. Esto se aplica
de sobremanera al caso chileno, que inserto dentro de las ldgicas del liberalismo
economico desde mediados del siglo XIX (politica del “laissez faire”) con una
economia de caracter casi netamente exportador, va a constituirse en el principal
afectado por los efectos de esta crisis'®. De este modo, las consecuencias reales en
términos sociales se comenzaron a hacer efectivos a partir de la década de 1930,
trayendo consigo ademas una crisis del poder politico importante entre 1931 y 1933. Sin
embargo, fuera de secuelas de corto plazo, la crisis obligd en el mediano y largo plazo a
generar proyectos de fomento a la productividad nacional, con la intencion de entregarle
a la economia un caracter de independencia frente a la fluctuacion econémica externa.
Con esto lo que se busca no es plantear que la crisis fue Gnicamente la que determind el
proyecto de desarrollo estatal manifestado a través del proceso de “sustitucion de las
importaciones” en la década de 1930, pues como se vera mas adelante, se ha reconocido
un proceso de crecimiento industrial importante anterior al afio 1929, sino mas bien
plantear la importancia que tuvo coyunturalmente en dicho proceso.

En cuanto a las causas que explican la crisis econdmica de 1929 existen dos
visiones principales. Por una parte se sostiene que la crisis habria sido mas bien el
resultado de un proceso ciclico de la economia, y por tanto inevitable, lo que significaba
que con mayor cuidado los efectos se podrian haber mitigado, pero nunca evitado. La

vision contrapuesta sefiala que dicha crisis habria sido generada directamente por la

2 Hobsbawm, Eric. “Historia del siglo XX”. Buenos Aires, Editorial Critica, 1999. P. 93
13 Informe de la Sociedad de las Naciones. Citado de Aldcroft, Derek. “Historia de la economia Europea
1914-7980 " Barcelona, Editorial Critica, 1989.
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Primera Guerra Mundial, en tanto ésta habria debilitado no solamente a la economia de
los vencidos, sino también de los paises vencedores. En la préctica, sélo desde 1925 se
denota una cierta recuperacién economica expresada por ejemplo en el aumento de la
produccién europea (28% mayor a la de 1913), o en la produccion manufacturera de
EE.UU. hacia 1929 (81% superior a la de 1913), recuperacion que sera sin embargo
trastocada por la crisis, llevando a que en la década de 1930 los indices del comercio
mundial alcancen niveles inferiores a los de 1913 inaugurando lo que se ha
denominado “depresiéon econdmica”, y que acabaria, en muchos casos, Unicamente
después de la Segunda Guerra Mundial®®.

Con respecto a la crisis misma, se hace necesario sefialar algunos aspectos
esenciales, puesto que fue la principal crisis econdmica y financiera hasta entonces. En
este sentido la crisis estuvo fuertemente influida por un proceso especulativo que
determind una rapida caida de los precios y que llevo a la quiebra a la principal bolsa
mundial. Sin embargo, cabe sefialar que existieron otros aspectos que influyeron
directamente en la crisis. En primer lugar, el problema crediticio representa un factor
relevante en la estructura de la crisis, no en tanto consecuencia como se ha tendido a
sefialar, sino como causa de la propia crisis. Precisamente, se puede observar que los
créditos norteamericanos se redujeron fuertemente ya en los afios anteriores a la crisis,
sobre todo a partir de 1928, cuando s6lo entre la primera y segunda mitad del afio
EE.UU. habia reducido sus emisiones de capital en un 50%°, determinando por tanto
que los niveles de liquidez bajaran. Lo anterior se tradujo en un proceso de constante
baja en la produccion industrial, lo que se manifestd en el debilitamiento de los indices
de construccion tanto privada como publica, y por tanto en el consumo. Para Parker,
“estos procesos se vieron acelerados por el hundimiento del mercado de valores

durante el mes de octubre, que quebrant6 la confianza en el mundo de los negocios y

4 Cipolla, Carlo M. “Historia econémica de Europa”. Tomo 6. Primera parte: “Economias
contempordneas”. Barcelona, Editorial Ariel, 1980. P. 338-339.

> Esto es lo que E. Hobsbawm ha denominado la “Era de las catéstrofes”. Hobsbawm, E. Op. Cit.
Capitulo I.

16 Aldcroft, Derek. Ibid. P. 104. También el autor sefiala que el flujo exterior de capital norteamericano
cay0 de 2214 millones de dolares en 1928 a 1414 millones en 1929.
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redujo la propensién a invertir”*'. En primer lugar, reconocemos que este autor intuye
fielmente el espiritu que motivo la crisis, que es basicamente la falta de inversion, dado
que “... la prosperidad depende de la inversion; porque si no se hace uso del ahorro,
entonces se inicia la temible espiral descendente de la contraccion. 18 Finalmente,
estos factores determinaron una pérdida progresiva de la confianza a nivel financiero,
siendo este un aspecto esencial de la Teoria del Desarrollo Econémico.

En la practica, en el caso de la bolsa de Nueva York, la confianza no desaparecio
inmediatamente™, y los resultados de la crisis se comenzaron a manifestar solamente a
partir de inicios de 1930 cuando las reservas financieras perdieron liquidez por el retiro
masivo del dinero de los bancos. Lo anterior gener6 una desconfianza en el mercado (y
ya no Unicamente en los usuarios) que determind su colapso. En la practica, el rasgo
comun de la crisis fue su constante empeoramiento, y “.../0 que un dia parecia el final
de la crisis, se demostraba al otro dia que s6lo habia sido el comienzo"%.

Lo cierto es que el denominado “jueves negro”, esto es, el debacle de la bolsa
de Nueva York del 26 de octubre de 1929, abrié un proceso de profunda crisis en la
economia mundial, que envolvid, en la medida que Estados Unidos se habia vuelto una
potencia econémica de primer orden, y sobre todo el principal acreedor del mundo, a
todos los paises insertos dentro de la I6gica econdmica librecambista y capitalista, lo
cual determinaria que hacia “mediados de 1930 la mayoria de los paises estaba
sumergida en la depresién”?, dando cuenta de que en la préctica sus consecuencias se
extendieron durante toda la década de 1930, tanto en USA, como en Europa y el resto

del mundo.

Y parker, R.AA.C. “El siglo XX. Europa 1918-1945”. México, Editorial Siglo Veintiuno. Coleccion
Historia Universal, 1991. P. 110.

¥ Heilbroner, Robert L. “Vida y doctrina de los grandes economistas”. Vol. |l. Barcelona, Editorial
Orbis, 1984. En Armesto Sanchez, Julio. “Crénica. Textos y documentos de Historia Contempordnea” .
Barcelona, Editorial Vicens-vives, 1987. P. 295.

19 Galbraith ha sefialado que en los meses anteriores, y aun en octubre de 1929, se transaban cifras
superiores al promedio de la década de 1920. En Galbraith, John K. Op. Cit.. P. 118.

20 Galbraith, John K. Op. Cit Ibid. P. 135.

2! Aldcroft, Derek. Op. Cit. P. 110.
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1.2. Consecuencias de la crisis de 1929:

“De esta forma por primera vez una crisis economica local lograba ampliarse
hacia el resto del mundo, a la vez que sus fluctuaciones parecian poner
realmente en peligro al sistema”.

(Derek Aldcroft. Op. Cit .P. 94)

El impacto mundial que tuvo la crisis de 1929, y sus importantes efectos
econdmicos, sociales y politicos, determinaron que la década de 1930 estuviera
caracterizada por una situacion de excesiva complejidad, que se vislumbra, por una
parte, en los indices econdmicos de caracter macro, pero también en las repercusiones
que esta situacion tuvo en las condiciones de vida de la poblacién, y las consecuencias
politicas y sociales que ello conllevd. Sin embargo, se plantea la existencia de dos
grupos de consecuencias resultantes de la crisis de 1929. Por una parte aquellas de
caracter general o mundial, y en segundo lugar los aspectos especificamente relevantes
para la realidad chilena de la época. La idea de desarrollar una aproximacion a cada uno
de estos grupos tiene como intencion relacionar los de orden mundial en relacién a los
que atafien al caso especificamente chileno, y con ello proyectar las consecuencias del
caso nacional como un elemento que de cuenta de la relevancia que tuvo esta coyuntura

mundial en el proceso de industrializacion nacional.

A) Mundiales:

Como lo relevante para los fines de este trabajo son las consecuencias
particulares que la crisis tuvo en América Latina y en Chile, se describiran de forma
general y rapida las caracteristicas generalizadas desarrolladas por la crisis.

Como se ha dicho, un aspecto significativo que trajo la crisis fue la inmediata
caida en la demanda de productos, y con ello en los niveles de inversion. Es en este
punto en que se explica el por qué la crisis de octubre de 1929, y el proceso de depresidn

economica subyacente, se transformé en un problema de caracter mundial puesto que el
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descenso de la produccion dominante de estos paises fue directamente proporcional al
descenso de la demanda, y con ello al aumento del desempleo.
“Para quienes, por definicion, no poseian control o acceso a los

medios de produccién (salvo que pudieran retornar a las aldeas al

seno de una familia campesina), es decir, para los hombres y mujeres

que trabajaban a cambio de un salario, la principal consecuencia de la

Depresion fue el desempleo en una escala inimaginada y sin

precedentes, y por mucho mas tiempo del que nadie pudiera haber

previsto "2

Como consecuencia de lo anterior, los indices de comercio mundial tendieron a
reducirse considerablemente?, y se inici6 un proceso de proteccionismo y nacionalismo
econdémico, que predicé una participacion mas activa del Estado en la actividad
econdmica, y la proteccién del sistema econémico mediante aranceles®, dando cuenta

"% expresado en la perdida

del “derrumbamiento de la economia capitalista mundia
del prestigio del liberalismo econémico, lo que determiné el fracaso del laissez faire.
Sin embargo, tal como sefiala Hobsbawm, la expresion de “Estado de bienestar” no
formaria parte de la dialéctica de la década de los afios 30, insertdndose mas bien en la
l6gica generalizada a partir de la década siguiente®’.

En segundo lugar, se puede observar que si la reduccion diferenciada de los
créditos en los afios anteriores a la crisis habia debilitado la estructura econémica de los
diversos paises que dependian de los créditos externos, el ahondamiento de dicho retiro
en los afios posteriores a la crisis provoco un declive aun mayor, tanto para paises como
Alemania, como para aquellos del “tercer mundo” afiliados a los préstamos

norteamericanos?®.

?2 Hobsbawm, E. Op. Cit. P. 99.

%% Estadisticamente, s6lo en el primer trienio posterior a la Crisis, el volumen del comercio mundial se
redujo en un 26%, y hacia 1935 alcanzaba los 20.800 millones (frente a 58.000 millones en 1928).
Aldcroft, Derek. Op. Cit. P. 100.

* parker, R.A.C. Op. Cit. P. 108.

% Hobsbawm, E. Op. Cit. P. 94

% parker, R.A.C. Op. Cit. P. 108.

2" Hobsbawm, E. Op. Cit. P. 103.

%8 Entre los afios 1927 y 1933, el volumen de los préstamos internacionales disminuyé mas del 90 por
ciento. Hobsbawm, E. Op. Cit. P. 95.
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La crisis del viejo sistema, el proceso de depresion econdmica y la emergencia de
nuevas fuerzas como consecuencia del fortalecimiento del proteccionismo econémico
durante la decada de 1930 determinaron tambien las caracteristicas del entorno politico.
Particularmente dichas caracteristicas facilitaron el fortalecimiento que tuvieron los
movimientos totalitarios durante la decada del 1930 en Europa, sobre todo en la
Alemania nazi y la Italia fascista, que aprovechando la coyuntura econdémica negativa
elevo discursos demagdgico que promovian la recuperacion mediante el nacionalismo
economico.

Asi, con la caida de la Bolsa de Nueva York del 29 de octubre de 1929, se abria
un proceso que alcanzaria una extraordinaria magnitud en la medida que suponia el
colapso del sistema capitalista mundial (liberalismo econdémico), y que conllevaba una
influencia para la economia mundial en general. Esto implic6, como hemos esbozado,
consecuencias econdmicas, que sin embargo determinaron los procesos politicos y
sociales de la década, y que se constituyen en aspectos relevantes para explicar el
proceso general de entre-guerras, o para explicar los antecedentes propiamente de la

Segunda Guerra Mundial.

B) América Latinay Chile:

La crisis de 1929 habia afectado al ndcleo de la economia mundial, y sus
consecuencias se habian esparcido por casi todo el mundo, afectdndolo tanto a nivel
macro como microeconémico.

A nivel macro, las principales consecuencias fueron la desestabilizacion del
sistema librecambista, y con ello, una fuerte reduccion del comercio internacional
debido a la reduccion de los créditos, y por tanto, de la inversion, que se materializd
principalmente en el estancamiento de las ventas de los paises productores de materias
primas. En este sentido Parker sefiala que:

“el efecto (de la crisis) se dejo sentir con mayor fuerza en
aquellos paises productores de alimentos y materias primas [...] la

amplitud del mercado norteamericano era tal que la reduccion de sus
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importaciones perjudicaba las ya débiles economias de los paises
proveedores de materias primas y alimentos 29,

En consecuencia, los efectos de la crisis sobre la economia de América Latina se
manifestaron de forma importante a partir de la década de 1930, determinando a grandes
rasgos, una fuerte caida en la demanda de los productos primarios que se exportaban, y
un importante descenso en los flujos de capital. Segin Thorp, la caida de precios de los
productos primarios fue vertiginosa y afectd principalmente a los paises exportadores de
minerales (Chile, Bolivia y México)*°, generandoles una serie de problematicas sociales,
como paralizaciones, cesantia, hambruna, etc. *. Con la caida de los precios de las
exportaciones primarias, las tasas de interés sobre los créditos a paises primario-
exportadores se elevaron, lo que llevd a que en el corto plazo su deuda externa se
multiplicara. Ademas, como se sefiald desde la CEPAL, los productos de exportacién
existentes en Latinoamérica demostraron tener una escasa elasticidad de demanda-
precio, lo que en la practica significa que ante la caida de los precios la demanda no se
elevo. En la medida que se incrementaron los procesos de elaboracion de productos
béasicos, acumulando grandes saldos de productos de exportacion, a un precio bajo, y sin
mayor demanda se generé una “sobreoferta de materias primas™*.

Otro efecto a escala mundial general, fue la adopcion del proteccionismo. En el
caso latinoamericano, el proteccionismo gand terreno en tanto la depresion econémica se
hacfa mas profunda®. Ello motivé que en algunos paises se impulsaran procesos de
fomento a la industria local, y en otros se establecieran como una herramienta
circunstancial hasta que la recuperacion permitiese volver a la exportacion de sus

productos bésicos.

2 parker, R.A.C. Op. Cit. P. 110.

% Thorp, Rosemary. “Progreso, pobreza y exclusion. Una historia econdmica de América Latina en el
siglo XX”. Washington, Banco interamericano de desarrollo. Union Europea, 1998. P. 111. Hobshawm por
su parte generaliza su andlisis a las materias primas en general, sefialando que, a modo de ejemplo, los
precios del té y del trigo cayeron dos tercios, y el de la seda en bruto en tres cuartos, caida que dafiaba las
economias paises como Argentina, Australia, Bolivia, Brasil, Canada, Colombia, Cuba, Chile, Egipto,
Ecuador, Finlandia, Hungria, India, las Indias Holandesas (la actual Indonesia), Malasia (britanica),
México, Nueva Zelanda, Paises Bajos, Paraguay, Perl, Uruguay y Venezuela, cuyas exportaciones se
relacionaban a las materias primas principalmente. Hobsbawm, E. Op. Cit. P. 98.

31 Se ha sefialado que para la Europa en su totalidad, el desempleo alcanzé en su peor momento (como
consecuencia de la crisis) 15 millones de desocupados. Aldcroft, Derek. Op. Cit. P. 104.

%2 Thorp, R. Op Cit. P. 106.

% bid. P. 112.
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El caso de Chile, con una economia dependiente de las exportaciones de materias
primas (cobre y salitre principalmente), es un caso significativo de los efectos de la crisis
sobre la economia, particularmente porque desde la Primera Guerra Mundial “...los
Estados Unidos habian llegado a ser el principal consumidor de las exportaciones
chilenas**. S6lo en el trienio posterior a la crisis (1929-1932) las exportaciones habian
descendido a un 12% en relacion a su valor en 1929%. Esto significo que los efectos de
la crisis se hicieron sentir con mayor fuerza a partir de la década de 1930, momento en el
que las exportaciones nacionales se redujeron a la mitad de su valor, lo que determind
importantes niveles de desocupacion, cesantia y altos niveles de pauperizacion en la vida
de la poblacién.

En la practica, la baja demanda de las exportaciones nacionales en el periodo
posterior al crack de 1929 y el aumento sostenido de los precios de las manufacturas
extranjeras, en el contexto de la crisis del comercio mundial que antes hemos descrito,
determiné una falta de liquidez en el mercado nacional, que impedia comprar productos
importados. Este déficit comercial y financiero provoco que entre 1926 y 1932, el
nGmero total de bancos comerciales disminuyera de 25 a 18%.

En términos sociales, la cesantia, y la pauperizacion de la vida se debieron a que
la crisis econdémica determing el fin de la industria salitrera y obligo al cierre de muchas
oficinas en el norte grande chileno. Ello implicé despidos y desplazamientos masivos
hacia las grandes ciudades, especialmente Santiago. Este proceso empeord las
condiciones de vida en la ciudad y acarre6 un importante crecimiento de la pobreza en la
periferia.

Estos factores son elementales para entender la necesidad urgente de llevar a
cabo una politica econémica que amortiguara los efectos de la crisis, ya que hacia 1932
al menos 129.000 personas buscaban nuevos trabajos y, segun Drake, dicha cifra puede
duplicarse si se estima el total de los cesantes®’. Esta compleja situacién econémica

colaboré al clima politico de la década de 1930, sobre todo a la crisis politica observada

% Drake, Paul. “La misién Kemmerer a Chile: Consejeros norteamericanos, estabilizacion y
endeudamiento, 1925-7932”. En Cuadernos de Historia N° 4. Departamento de Ciencias histéricas,
Universidad de Chile. Julio 1984, P. 32.

% Drake. P. Op. Cit. P. 52.

% Drake. P. Op. Cit. P. 54.

¥ Ibid. P. 54.

21



entre el exilio de Carlos Ibafiez del Campo (1931) y la eleccion presidencial de Arturo
Alessandri en 1932, en la medida que los gobiernos no tenian capacidad real para
plantear proyectos de mejora que fueran mas alla de enfrentar o mitigar los efectos de la
crisis.

Superado el tenso clima politico, y tal como en casi toda la region, se comenzo a
manifestar la necesidad de desarrollar un programa de fomento capaz de reactivar el
crecimiento economico, pero sobre todo, de generar, a partir de un plan estatal capaz de
modernizar la estructura econémica nacional por medio de la produccion industrial. Esto
especialmente luego de percibir la vulnerabilidad generada por el modelo primario-
exportador. En esta Idgica, desde el gobierno de Alessandri se manifestaron politicas de
reactivacion economica tendientes a proteger la economia local, aunque ya desde el
gobierno de Ibafiez se venian disefiando planes de desarrollo industrial, que como todos
sabemos, iniciaron su ejecucion a partir del gobierno de Pedro Aguirre Cerda v,
especialmente, a partir de la creacion de CORFO en 1939.

Por lo tanto, el proyecto de “desarrollo hacia adentro” nacié esencialmente
como forma de encontrar una salida a la coyuntura externa, y mas que una caracteristica
propiamente nacional, se manifesto como una reaccion general de los gobiernos de la

region hacia las criticas circunstancias que afectaban a las economias locales.

1.3. El proceso de Industrializacion en Chile:

Una de las consecuencias mas observable de la crisis economica de 1929, vy el
periodo de recesion o depresion subsiguiente a la crisis fue el cierre de las economias de
diversos paises. En terminos generales, en los paises industriales se optd por elevar los
aranceles de importacion para elevar la demanda interna de productos; en los paises del
tercer mundo, afectados fuertemente por los efectos del desplome financiero y la
reduccion del comercio a nivel mundial -especialmente el de materias primas- los
efectos de la crisis llevaron a planificar procesos de crecimiento industrial destinados a
solventar un nuevo modelo econdmico local, fundamentado en la participacion activa

del Estado en la actividad productiva. Justamente, los gobiernos locales tendieron, a
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imitacion de las potencias, a cerrar sus economias, intentando evitar con ello la
importacion desmesurada de manufacturas, que significaba un importante
empeoramiento de la liquidez monetaria. Como paso siguiente, en general se tendié a
desarrollar procesos de fomento industrial y productivo, que pretendieron crear en el
corto y mediano plazo un mercado local autoabastecido, incluso capaz de derivar a la
demanda externa de algunos productos. Estos procesos fueron pragmaticos y adquirieron
un caracter predominantemente estatal, ya que los gobiernos se hicieron cargo responder
a la necesidad coyuntural de modernizar la economia y al mismo tiempo mitigar los
efectos de la crisis®®. Sin embargo, al encontrarse en una instancia econémica de
emergencia, estos proyectos econdmicos requerian de resultados de corto plazo que
aplacaran los efectos de la crisis. En la practica, esto fue logrado con las medidas
proteccionistas tomadas en una primera etapa, que detuvieron el alza de la cesantia y el
empeoramiento de los niveles de vida. Esto a su vez permitio restablecer el mercado, y
restaurar el acceso a nuevos productos. Con ello se redujeron los costos, y en términos
generales, se logré recuperar la actividad econdémica. Sin embargo, una industrializacion
requeria plazos mas largos y esfuerzos e inversiones mayores para dar cuenta de
resultados observables. Esta situacion no acontecid, ya que se cumplié Gnicamente una
primera fase del proceso industrializacién (“Sustitucién de Importaciones”)**.

Existen dos lecturas que intentan explicar el proceso industrializador chileno. En
primer lugar, existe la vision tradicional que indica que el proceso Industrializador
chileno habria sido generado como proyecto desde el Estado en la idea de desarrollar un
proceso de “Sustitucion de Importaciones”, que permitiera importaciones caras, y a la
vez, reactivar la actividad productiva interna. Esta primera lectura también sugiere que
las acciones de recuperacion economica de la década de 1930 habrian respondido mas
bien a una coyuntura de emergencia que a un proceso propiamente industrializador.
Precisamente, parece tener mas sustento la idea de que el rol del Estado en un esfuerzo
durante la década de 1930 en Chile correspondié mas bien a una coyuntura especifica

vinculada a la delicada situacion de la economia mundial en las décadas de 1920 y 1930,

% Thorp, R. Op Cit. P. 128.
% Lagos Escobar, Ricardo. “La Industria en Chile: Antecedentes estructurales.” Santiago, Instituto de
Economia. Universidad de Chile, 1966.
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que anticipd la gestacion de un plan de fomento y modernizacién de la estructura
econodmica nacional en la década de 1940. En este sentido, pareciera que, pese a estar en
una fase embrionaria, el ideal de industrializacion comenzé a manifestarse e imponerse
desde mediados de la década de 1930, siendo los efectos de la Gran Depresion y el
terremoto de 1939 los factores esenciales que finalmente determinaron su aplicacion. De
esta forma, aunque la pauperizacion de la vida, los altos indices de desempleo, o la
decadencia fueron los aspectos que motivaron el proyecto, no fueron sus factores
determinantes.

Ahora bien, los autores que defienden la primera interpretacion parten de la
premisa de que si bien la crisis financiera de 1929 habria tenido efectos negativos en la
economia local y habria desestabilizado la vieja estructura productiva, dicha coyuntura
no seria tan determinante, puesto que la industria salitrera (la méas afectada por la crisis),
venia decayendo desde inicios del siglo y ya en 1926 representaba menos del 32%
mundial®®. En esa légica, si bien los precios se redujeron a partir de la crisis y la
situacion mundial empeord, el proyecto industrial nacional se habria venido gestando
entre 1925 y 1927, e incluso antes*, en la medida que las importaciones venfan
decayendo antes de la crisis y se entendia que era necesario reemplazarlas mediante un
esfuerzo interno. De ese modo, si la crisis fue un aliciente para fortalecer este proyecto,
no fue su antecedente*. Para tales autores, ya a partir de 1924 se habria manifestado un
intervencionismo estatal.

Por el contrario, en una segunda interpretacién, otros autores consideran 1929
como un afio central, en la medida que seria el afio en que se gestd un intento de
Industrializacion en Chile. Indican que desde la Primera Guerra Mundial se habria
manifestado un “espiritu industrial” como medio de solucion frente al decaimiento
econdmico. Este espiritu habria resurgido a partir de la Crisis financiera de 1929, la que
trajo como consecuencia especifica una caida de los precios de produccién que alcanzé

un 95%, una caida de la exportacion del salitre en un 91%, la disminucion de los

0 Villalobos, Sergio. “Et al” “Historia de Chile”. Tomo IV. Santiago, Editorial Universitaria, 1995. P.
773.
* Para Vitale, a partir de la Primera Guerra Mundial ya se habria dado una aceleracion relevante en el
proceso de sustitucion de las importaciones. En Vitale, Luis. Op. Cit. P. 265-266.
42 ,

Ibid.
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créditos externos, la baja en las importaciones, la caida de los precios en general, el
incremento de la cesantia, y como consecuencia de esto, el desarrollo de una crisis social
general®®. Si bien los precios de las manufacturas locales se habrian elevando, en
términos esta alza habria sido a un ritmo mucho mas lento que en las manufacturas
extranjeras, determinando un desequilibrio financiero y una severa reduccion de la
capacidad para importar. Esto revel6 las debilidades del modelo de libre comercio y
obligo a la planificacion estatal. De ese modo, el Estado se convirtié en empresariado en
funcién de las necesidades econdmicas de la sociedad y asumid el liderazgo de la
actividad econdémica, actuando de forma enérgica frente a las necesidades del pais. Por
tanto, en vez de darse una ldgica de nacionalizar progresivamente el capitalismo,
pasando el protagonismo del conglomerado extranjero empresariado al nacional entre
1830 y 1930, esto se habria dado de golpe tras la crisis de la década de 1920, que
culmind con la crisis financiera de 1929 y que se manifestd con fuerza durante la década
de 1930*.

Otros autores también entregan mayor relevancia a los procesos posteriores a la
crisis de 1929, y basicamente a la negativa condicion econdmica generada como
consecuencia de la crisis durante la década de 1930, que culminé con el terremoto de
1939 y favorecié la aceptacion obligatoria del congreso al proyecto®.

En cualquier caso, el proceso de industrializacion en Chile habria sido un proceso
complejo. A modo de sintesis, es posible dividir el “proceso Industrial chileno” del siglo
XX en tres etapas.

La primera etapa, que transcurrio entre 1908 y 1929, se propuso y consiguié un
importante estado de avance industrial, apoyandose fundamentalmente en la necesidad
de enfrentar los efectos generados por el contexto adverso de la Primera Guerra
Mundial. En este sentido, la Primera Guerra Mundial, lejos de representar un quiebre,
facilité el desarrollo de un proceso de creacion de manufacturas, en la medida que el
comercio general con Europa y Norteamérica quedé interrumpido. Durante la década de

1920, los efectos del fin de la guerra contrajeron la economia y fortalecieron los

8 Salazar, Gabriel. “Historia de la Acumulacién Capitalista”. Santiago, Editorial LOM, 2003.

* Salazar, Gabriel. Op. Cit.

* Silva, Osvaldo. “Breve historia contempordnea de Chile”. Santiago, Fondo de Cultura Econdémica,
1995.
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esfuerzos sustitutivos a través de una industria nacional de bienes de consumo. Sin
embargo, este proceso fue gravemente interrumpido a partir de 1929 por los efectos de la
crisis economica, que disminuyd ostensiblemente los créditos norteamericanos,
interrumpio el comercio y la recuperacion, y limit6 los ingresos de divisas que hasta la
fecha procedian preferentemente del cobre y el salitre.

A partir de esta fecha se abri6é una nueva etapa (1930-1938) caracterizada por los
efectos de la crisis econdmica. En esta época se esbozaron las principales ideas de un
proceso de desarrollo econémico nacional en el que el Estado jugara un rol principal. Sin
embargo, su aplicacion quedo reservada para los gobiernos que se establecieron a partir
de 1938, en los que el Estado asumi6 un lugar esencial en la economia. Ya en 1934 se
sefialaba que “... nos corresponde formar un plan que lleve a la colectividad nacional al
trabajo, debidamente protegido, coordinado, 0rganizad0”46. Siguiendo a Oscar Mufioz,
al propiciar un proceso de industrializacion por sustitucion de las importaciones se
pretendia que las manufacturas (generadas por el proceso de sustitucion) crearan nuevas
necesidades o satisficieran mejor las ya existentes, aportando un primer paso hacia la
creacion de nuevos mercados e industrias”’.

Por tanto en esta segunda etapa, el objetivo principal fue disefiar un nuevo
proyecto destinado a conseguir un mayor desarrollo en la economia nacional, aplicando
un modelo de desarrollo no dependiente, el primero en la historia de Chile. Este nuevo
modelo, que buscé diversificar y cimentar la economia nacional sobre nuevas bases, se
extendid hasta mediados de la década de 1970.

De esta forma, Chile fue uno de los primeros paises latinoamericanos en
reconocer la necesidad de abordar de forma novedosa el problema del desarrollo
economico, creando instituciones de fomento al crecimiento econémico, con un marco

legal que un plan de desarrollo econémico para el pais*®. En efecto, mediante a ley N°

*® Discurso pronunciado por Don Pedro Aguirre Cerda el 19 de diciembre de 1934 en la junta central del
partido, al asumir la presidencia del Partido Radical. En “Una carta y un discurso del presidente del
Partido Radical don Pedro Aguirre Cerda”. Imprenta La Republica, Santiago. P. 6.

*" Mufioz, Oscar. “Crecimiento industrial en Chile: 1914-1965”. Santiago, Instituto de Economiay
Planificacion. Universidad de Chile, 1968. P. 69.

* CORFO. “20 aiios de labor. 1939-1959”. Santiago, Corporacion de Fomento de la Produccién Chile,
1959. P. 92
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6640" se cred la Corporacion de Fomento a la Produccion, cuyo objetivo primordial fue
basicamente “Formular un Plan General de Fomento de la Produccién Nacional . A
partir de esta iniciativa se inicid un proceso que alcanzd un gran éxito en un primer
periodo y luego decayo por fallas estructurales y una nueva coyuntura mundial.

En este periodo el Estado asumid un rol estratégico en la economia, fundd
empresas destinadas a ampliar la produccion industrial y realiz6 importantes esfuerzos
para estructurar un sistema economico autosuficiente. En esta primera, CORFO,
favorecié la sustitucion de importaciones en las industrias quimicas, metalicas,
mecénicas y de minerales no metalicos, las que tuvieron un gran crecimiento en su
produccion por cuanto se encontraban mas afectas a las economias de escala™. Ya a
partir del fin de la Segunda Guerra Mundial, con el apoyo del Estado, “se instalaron
varias industrias de gran escala”. En este sentido, el clima de inestabilidad y crisis
que habia imperado en Europa en el periodo de entreguerras, pero sobre todo durante la
Segunda Guerra Mundial, favorecié la actividad economia nacional, puesto que la
demanda internacional hacia productos nacionales era mayor y la actividad econémica
siguio patrones inusualmente dinamicos. A partir de la estabilizacion, de la economia
mundial, y sobre todo de la recuperacion de los paises desarrollados y la reanudacion de
la competencia, el comercio exterior para Chile decayd fuertemente, lo que una vez mas
hizo caer los precios de las exportaciones nacionales, siendo el cobre el més afectado.
Esto determiné que a partir de 1945 se notara una marcada declinacion en los rubros de
la mineria, vivienda, comercio y transporte que habian sido muy estimulados durante
1939 y 1944. A partir de entonces se manifestd un importante crecimiento de la
industria, en tanto las divisas acumuladas durante la Segunda Guerra Mundial se
destinaron a la renovacién de maquinaria para dicho sector. Este escenario permanecio

estable hasta finales de la década, cuando se inici6 un descenso sostenid053, debido a la

* publicada en el diario oficial el 10 de enero de 1941.

*0 Aprobacién del reglamento general de la Corporacién de Fomento a la Produccién. Titulo I, Articulo 10,
inciso A. Santiago, 7 marzo 1945.

*! Mufioz, O. Op Cit. P. 84

> 1bid. P. 132

53 Ortega, Luis, et al. “Corporaciénn de Fomento de la Producciénn: 50 arios de realizaciones 1939-
1989”. Santiago, Universidad de Santiago, Facultad de Humanidades. Departamento de Historia, 1989. P.
122
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necesidad de “profundizar el proceso hacia etapas mds complejas, lo que suponia
mayores exigencias materiales, humanas y tecnoldgicas ">*.

Ya en la década de 1950 la CORFO puso especial énfasis en el fomento de la
agricultura, perdiendo presencia en la actividad propiamente industrial, pese a que segun
Ortega en 1952 se cre6 el Servicio de Cooperacion Técnica (SECOTEC) con el fin de
apoyar a la pequefia y mediana industria manufacturera. De todas formas, ya en esos
afios aparecieron muestras de agotamiento del modelo que se habia buscado desarrollar
como consecuencia de la crisis de 1929 y los efectos socioeconémicos de la década de
1930 y 1940. Esto quedd expresado con el “... abandono més o menos explicito de los

"3 que se manifestd, entre otras formas,

patrones de politica economica vigentes
mediante el progresivo alejamiento entre el empresariado industrial y el Estado.

Uno de los factores esenciales que llevd al agotamiento del modelo econémico
nacional fue la elevada inflacion de la década de 1950. Durante el gobierno de Ibafiez el
indice de precios al consumidor pasé de 12% en 1952 a 56% y 71% en los dos afios
siguientes®®. Esto determind que desde 1956 el gobierno emprendiera una politica
antiniflacionaria, asesorada por la firma norteamericana Klein-Sacks y que propuso una
estrategia coherente para enfrentar el problema, pero que finalmente fue cancelada en
1958 debido a los escasos resultados. Segtin Salazar “...la inflacion se presentdé como un
“flagelo” que azoté sin cesar, de arriba abajo, todos los estratos sociales del
capitalismo chileno . El hecho de que el sector publico quedara inmovilizado por la
inflacion y que el sector privado -distanciado ahora del Estado- se encontrara reacio a
invertir, determin6 que la economia tendiera a estancarse y que transitara
progresivamente hacia las practicas que habian sido criticadas en los periodos anteriores.

Segun Salazar, entre 1938 y 1970 Chile transitd progresivamente desde un
nacional desarrollismo a un desarrollismo neoliberal, siendo 1973 el hito decisivo en la
consolidacién del segundo modelo. Con independencia si se comparte tal caracterizacion
para todo el periodo, lo cierto es que a partir de 1938, el Estado chileno comenzé a

empresarializarse por medio de la formacién de industrias como CAP, ENDESA o

> Ibid. P. 134.

> Ortega, Luis. Op Cit. P. 132.

** Ibid. P. 132.

% Salazar, Gabriel. Op. Cit. P. 143.
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ENAP, y asumio un rol de liderazgo en términos productivos, destinado a fortalecer una
industria nacional capaz de impulsar un nuevo modelo de crecimiento en el pais. Para
ello se cre6 una serie de reglamentaciones favorables a la actividad productiva,
particularmente la de caracter industrial. Sin embargo, este proceso quedé estancado en
la década de 1950 por la progresiva vuelta a la normalidad de la economia europea y de
Estados Unidos, la poca relevancia que tuvo el proceso de importacion de industria
pesada en esta década y los problemas inflacionarios que asolaron a Chile.

Finalmente, se desarrollé una tercera etapa en el proceso industrial chileno, que
aunque escapa a los fines de este trabajo se hace necesario mencionar. Esta ultima se
desarroll6 desde fines de la década de 1970 y se caracterizd por el abandono del modelo
de industrializacion protegida, y la adopcién de un modelo industrial competitivo ante

una plena apertura comercial.

1.4. Proceso inmigratorio judio a Chile 1930-1970.

La dificultad de las fuentes respecto a inmigracion, en tanto sélo desde el siglo
XX se comenzaron a incorporar precisiones respecto a religion, y la escasez de
bibliografia respectiva hace que esta seccion se encuentre fundamentada basicamente en
los trabajos de Gunter Béhm y Mario Matus, ademés de la utilizacion de fuentes
primarias, principalmente los censos correspondientes al periodo 1907-1970. Con ellos
se ha buscado destacar las principales dindmicas migratorias de la comunidad judia en el
siglo XX.

Si bien existieron judios que se embarcaron rumbo a Chilena desde la etapa de la
conquista, lo cierto es que los impedimentos y la vigilancia impuesta por la inquisicion,
impidieron formalmente a los judios inmigrar a los paises americanos durante la colonia.

Ya con la Independencia a principios del siglo X1X, estas disposiciones variaron,
en la medida que las normas juridicas comenzaron a ser administradas por cada uno de
los paises, lo que signific6 una mayor apertura hacia la inmigracion, persistiendo sin
embargo el obstaculo geografico que significaba venir a Chile. Lo anterior determin6
que los porcentajes de inmigracion a Chile fueran bajos en relacion a los paises del

Atlantico norte y sur, en los que la migracion europea se concentrd (Brasil y Argentina
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principalmente®®). De todas formas se admite que durante el siglo XIX la inmigracion
principal de judios habria sido de aquellos provenientes de Europa central
(“Ashkenazies ), siendo “...el judio inmigrante de un pais centro-europeo... aceptado
en grupos de connacionales con menos prejuicios que en su pais de origen 60

S6lo a finales del siglo XIX, y comienzos del XX comenzé a darse una
inmigracion abiertamente judia, que asentd las bases de la colectividad que encontramos
en el periodo de 1930 a 1970 y fundo las primeras instituciones propiamente judias en el
pais®™. Los datos que se conocen de estas migraciones son bastante mas exactos dado
que los censos oficiales consultaron sobre pertenencia religiosa, permitiendo acceder con
alguna exactitud al nimero de judios y localizarlos en el territorio. Sin embargo, a
inicios del siglo XX un namero importante de judios ingresados a fines del siglo XIX ya
habian sido asimilados por la sociedad chilena, o incluso sin ser asimilados, mantuvieron
su identidad en reserva. En contraste, podia establecerse que los “nuevos” judios, en su
mayoria vinieron de la Europa oriental y en un importante porcentaje venian escapando
de los pogroms®?organizados en la Rusia zarista y del desintegrado Imperio Turco de la
post Primera Guerra Mundial (actual Grecia, Yugoslavia y Turquia). Esta migracion dio
cuenta que las principales oleadas de inmigrantes judios de inicios del siglo XX llegaron
generalmente como consecuencia de algun escenario de inseguridad surgido en Europa o
donde residian originalmente. En ese sentido, Chile fue un destino ideal en tanto que su
lejania con el viejo mundo determinaba que la poblacion fuera mas pacifica y no

propiciara las persecuciones que se daban en Europa®.

%8 Bohm, Glinter. “Cuatro siglos de presencia judia en Chile”. En Revista chilena de humanidades N° 4.
Facultad de Filosofia, Humanidades y Educacién. Universidad de Chile. Santiago, 1983. P. 93.

% Los Judios de Ashkenazi o Ashkenazim son aquellos provenientes de la Europa central y oriental, y no
solamente hace referencia a los judios alemanes (que en realidad debiesen denominarse “jekes”) como
generalmente se indica. En contraposicion a este grupo, los judios sefardies son aquellos procedentes de la
peninsula ibérica, que salieron principalmente a causa de la expulsion de 1492.

0 Béhm, Giinter. “Inmigracion judia a Chile durante el siglo XIX”. En Revista chilena de humanidades.
N°1. Facultad de Filosofia, Humanidades y Educacion. Universidad de Chile. Santiago, 1982. P. 73.

81 «Sociedad Unidn Israelita de Chile” (1909), “Congregacion Israelita Talmud Tora” (1916) y “Circulo
Israelita” (1920).

%2 Pogrom-es una palabra de origen ruso que significa ataque, e hizo referencia principalmente a los
agresiones y persecuciones sufridas por comunidades judias en la Imperio Ruso a fines del siglo XIX y
comienzos del XX, y que determinaron en muchos casos la migracidn de estos.

83 Arensburg, Isidoro. "Visién de la colectividad judia en chile". En Revista Judaica. Afio X. N° 115.
Buenos Aires. Enero 1943.
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Ya para 1906 (primer dato del siglo XX de poblacion judia en Chile) segln
Glinter Bshm en Santiago residian “alrededor de 20 o 30 familias judias” **, que en su
mayoria se situaban en torno al barrio San Diego. ElI Censo de 1907 contabilizé 90
judios en todo Chile, siendo un 90% del total hombres®®. Para 1920 la Direccién General
de Estadistica de Chile sefial6 que el nimero de judios llegaba a 2.138, estableciéndose
las principales mayorias en las provincias de Santiago (1.097), Valparaiso (243) y en la
provincia de Cautin®® (220)°". Hacia 1930, es decir antes del proceso de mayor
inmigracion judia a Chile, la poblacién judia en Chile alcanzaba las 3.700 personas®.
Hacia este afio, la concentracion de poblacion judia ya comenz6 a centralizarse en
Santiago como foco principal, alcanzando los 2.356 habitantes quienes declararon el
judaismo como su religion®®. En segundo lugar, Temuco concentrd un néicleo importante
de poblacién, llegando a los 260 judios, y la provincia de Aconcagua habia reducido su
nimero a 1807, determinado probablemente por el fenémeno de emigracién hacia la
capital que con anterioridad se mencion6. De todas formas, este fendmeno de
concentracion en Santiago es, como hemos visto anteriormente, parte de un fendmeno de
inmigracion campo-ciudad que se desarrollé con fuerza en Latinoamérica desde la
década de 1920, y que aunque se detuvo hacia 1930 por los efectos de la crisis de 1929,
mantuvo niveles importantes de avance’. En particular el aumento de poblacién en la
provincia de Cautin tuvo que ver, segin Agar Corbinos, con la inmigracion de caracter
sefardita’® proveniente del Imperio Turco’®. Frente a estas migraciones sefiala Carl
Solberg que “muy pocos judios inmigraron a Chile antes de la Primera Guerra Mundial

y que la gran comunidad comercial judia que hoy existe en santiago no llegd en nimero

% Bohm, Giinter. 1983. Op. Cit. P. 103.
% Memoria presentada al Supremo Gobierno por la Comisién Central del Censo. 1907.
% |a provincia de Cautin considera las comunas de Llaima, Imperial y Temuco.
%7 Censo de poblacién de la republica de Chile. 1920. Direccién General de Estadistica. 1920. Capitulo VI.
“Credo religioso de los habitantes”.
%8 Bghm, Giinter. 1983. Op. Cit. P. 103.
% X censo de la poblacion efectuado el 27 de noviembre de 1930. Direccién General de Estadistica,
7F§epublica de Chile. Volumen Ill. Santiago, 1935.

Ibid.
! Thorp, R. Op Cit. P. 136-137.
"2 Respecto al concepto sefardi véase nota 70.
® Agar Corbinos, Lorenzo. “Arabes y judios en Chile: Apuntes sobre la inmigracion y la integracion
social”. Documento integro disponible en:
http://www.dialogochile.cl/documentos/paper%20arabes%20y%20judios%20Chile%20050405.pdf.
Ultima visita 30 noviembre 2009. P.4.
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significativo hasta las persecuciones nazis de la década del 30”™. En esta misma linea
Arensburg agrega que si bien la inmigracion judia en Chile aument6 a partir de 1910, en
comparacion con Argentina ésta representaba sélo la decimoquinta o vigésima parte de
su volumen inmigratorio™.

Sin embargo, la principal corriente migratoria de judios a Chile se desarrolld
durante la década de 1930, y estuvo motivada por las persecuciones nazis sucedidas en
la Europa central y oriental contra los judios, que los llevé a migrar a tierras americanas
en blsqueda de libertad politica y de mejores condiciones econémicas.’® Esta corriente
migratoria se desarrollé principalmente entre 1933 y 1940, cuando se detuvo
bruscamente, para proseguir, de forma menos acelerada durante la guerra, y aun después
del fin del conflicto. De hecho, entre estas dos fechas, la cifra de judios en Chile se
duplico, pasando de 3.697 en 1930, a 8.333 en 1940, siendo la zona centro sur el destino
principal para estos inmigrantes, esto es las regiones de Coquimbo, Santiago,
Aconcagua, Bio-Bio y la Araucania tal como ha sefialado Matus en su trabajo’’. Ahora
bien, se observd que la condicion de éstos fue sumamente variada, pues segun el informe
de Salomén Resnick en 1935 sobre la vida judia en Chile la “... escala social va desde
el millonario hasta el empleado, pero de un modo general, pasando por encima de las
diferencias de fortuna, no hay duda de que todos viven comodamente, sin apremios”,
agregando que Chile es un pais propicio para la vida, dado que “... estd lleno de
posibilidades, y cualquier iniciativa, cualquier empresa, por pequefia que sea, rinde
buenos beneficios”'®. Justamente este es un aspecto relevante en los niveles de
inmigracion, en tanto que “...los flujos migratorios tuvieron como destino preferente
aquellos paises que exhibian condiciones favorables para la insercion de personas

. . . )179
provenientes principalmente del sur de Europa.

i Solberg, Carl. “Inmigration and nationalism, Argentina and Chile 1890-1910”. Citado en Matus,
Mario. “Sefardies en Chile. Vivencia de la inmigracién y adaptacién”. Santiago, Tesis para optar al
grado de Licenciado en Humanidades con mencion en Historia. Facultad Filosofia y Humanidades.
Universidad de Chile, 1992. P. 75.

> Arensburg, Isidoro. Op Cit. P. 253.

" Ibid. P. 253.

" Matus, Mario. Op. Cit. Pp. 71-72.

’® Resnick, Salomon. “La vida judia en Chile”. En Revista Judaica, Afio I1l. N° 29. Noviembre 1935.
Buenos Aires. P. 232.

" Agar Corbinos, L. Op Cit. P. 2.
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Sin embargo, hacia finales de la década de 1930, la puertas para la inmigracion
tendieron a cerrarse, alcanzando un caracter méas selectivo, en tanto se buscé que las
corrientes migratorias tuvieran caracteristicas utiles al ideal que se estaba imponiendo en
términos econdmicos. Esto se demuestra en la medida que observamos que durante el
mandato de Alessandri ya se habia tendido a reducir el nimero de familias que podian
ingresar por afo, y a pesar que dichas trabas fueron eliminadas en el comienzo del
gobierno de Pedro Aguirre Cerda, en el proceso del afio 1939 las restricciones volvieron
a presentarse, justificadas a través del rol industrial que se pretendia dar a Chile en
términos econdémicos, sefialando respecto a la inmigracion que “... no nos interesa el
intermediario, el que ejecuta una labor extrafia a la produccién misma y ejecuta una
labor en la distribucién®®. S6lo en el periodo posterior a la Segunda Guerra Mundial se
reinstauré una politica de apertura a la inmigraciéon, la que si bien se mantuvo,
progresivamente se estancd, en primer lugar por el fin de la persecucién a los judios, y
en segundo lugar, por la instauracion del Estado de Israel en 1948.

Levy sefiala que hacia 1948 el nimero de judios en Chile habria llegado a no mas
de 30.000%, lo que representa una cifra bastante extrema, considerando que en el censo
de 1952 la cifra sélo alcanzé los 11.496%, y considerando ademés que para 1940 la cifra
que se maneja de judios en Chile es de aproximadamente 13.000 (incluido el propio
Levy), por lo cual la cifra mayoritaria de judios en Chile en esta etapa puede haber
bordeado los 15.000, siendo sus actividades principales de caracter sumamente varios,
tales como las sastrerias, fabricas de ropa hecha, fabricas de camisas, de ropa blanca, de
calzado, restaurantes, hoteles, fabricas de joyas, relojerias, carnicerias, corredores de
comercio, mueblerias, talleres de confeccion, peleterias, emporios, fruterias y
verdulerfas, etc.®%. Fue en esta etapa que la inmigracion (tanto del exterior como interior)
tendié a concentrarse en Santiago, como nucleo urbano de importancia. A partir de

entonces, y durante las siguientes décadas, los niveles de migracién descendieron de

8 “Chile y el problema inmigratorio”. Entrevista a Abraham Ortega. En Revista Judaica. Afio VI. N° 71.
Buenos Aires. Mayo 1939. P. 193-194.

81 |evy, Robert. “El verdadero aporte judio a la economia chilena”. En Revista Judaica. Afio XIV. N°
166. Mayo 1948. Buenos Aiires. P. 130.

82 “XII Censo General de poblacion y de vivienda”. Levantado el 24 de abril de 1952. Servicio Nacional
de Estadisticas y Censos. Republica de Chile. Capitulo “Chilenos y extranjeros por edades y sexo”.

8 Levy, Robert Op Cit. P. 132.
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forma importante, alcanzando un crecimiento entre 1960 y 1970, que llevé a que la cifra
pasara de 15.272 residentes judios en Chile hacia la primera fecha sefialada, a 16.359 en
la segunda®.

En definitiva, el aumento de la poblacion judia en Chile, si bien fue significativo
en la primera mitad del siglo XX, estuvo determinado netamente por la coyuntura
externa, y principalmente en la década de 1930, por la persecucion racial del régimen en
toda Europa. No fue una salida planeada, y el destino tampoco fue homogéneo ni se
encontré predestinado. En esta década justamente (la de 1930), vemos que la
inmigracion fue bien recibida en Chile, en pleno proceso de sustitucion de las
importaciones y de intento (también coyuntural) de establecer un proceso de
industrializacion nacional. En este sentido, tal como sefialaba el ministro de relaciones
exteriores, 1o que se buscaba con la inmigracion, era favorecer este proceso en relacion a
la industria, evitando, dentro de lo posible, que los inmigrantes desarrollaran tareas
especulativas o comerciales autbnomas, sino mas bien que se integraran en el proceso
macroeconomico del pais, y por tanto “la actitud gubernamental fue en general la de
estimular la inmigracién que sirviera a estos fines”®. Asi, aunque no se realizaron
ofertas concretas para el asentamiento de los judios en el pais como parte de un plan
pensado con anterioridad por el Estado, como lo habia sido por ejemplo el proceso de
inmigracion alemana al sur de Chile en el siglo XIX, en la préctica, las condiciones o
reglas del juego existentes en el pais, en pleno desarrollo del ideal industrial, se
constituyeron en condiciones favorables para el desarrollo de actividades comerciales y
productivas relevantes. De esta forma, aunque no se generaron herramientas de trabajo
especificas para su asentamiento o condiciones particulares de privilegio, el auge de la
industria textil, metalUrgica, financiera y del comercio en general, permitié que dichos
inmigrantes se insertaran rapidamente en las actividades productivas del pais, invirtiendo

la coyuntura negativa de la cual provenian.

8 Matus, Mario. Op Cit. P. 94,
% Ibid. P. 100.
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CAPITULO 2:
TEORIAS ECONOMICAS. UN ACERCAMIENTO A LOS CONCEPTOS.

Los estudios sobre comunidades de inmigrantes en diversos paises no han
logrado localizar un conjunto de factores comunes que explique sus resultados. Por el
contrario, sus desempefios se mostraron muy condicionados por las caracteristicas
propias del lugar en el que se insertaron y por los procesos histéricos que alli acaecian.
Esto, por una parte nos obliga de antemano a situarnos desde fuera de la premisa que
sefiala que “todos” los judios, en diversos escenarios, contextos y realidades, han
conseguido afianzarse econdmicamente, desarrollando actividades econdmicas
destacadas en base a capacidades superiores.

Por otra parte, sin embargo, se han desarrollado teorias tendientes a explicar los
heterogéneos resultados econémicos de los diferentes paises - y de comunidades insertas
en dichos paises pero con resultados diferenciados del conglomerado total- que
expliquen los factores que facilitan que determinados grupos alcancen el desarrollo, y
gue otros se queden estancados en procesos intermedios de dicho camino, a partir de lo
cual han surgido proposiciones que explican, por medio dotaciones diferenciadas, los
resultados.

De estas dotaciones, este trabajo enfatiza tres tipos especificos: Capital Humano,
Capital Social, y Capital Institucional. Si bien esta investigacion se ha concentrado en el
ultimo concepto en base a razones que mas adelante se explicaran, se precisa desarrollar
un eshozo de cada uno de estos capitales, ya que dichos conceptos no funcionan
independientes. Por el contrario, se encuentran sumamente enlazados a la hora de
analizar los resultados econémicos de ciertos conjuntos homogéneos, o hacer una
comparacion con diversos grupos en base a experiencias similares.

Es necesario, antes de comenzar un analisis de los conceptos, aclarar que el
concepto de “Capital” utilizado en este sentido, se remite Unicamente a la connotacion
de stock o acumulacion de una experiencia, de naturaleza aun no definida orientada a

algun aspecto en especifico. Con ello se descarta cualquier carga valorica o ideoldgica.
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2.1. Capital Humano

El concepto de Capital Humano es relativamente nuevo en Economia, dado que
los economistas neoclasicos tendieron a ignorar este tipo de factores en los analisis de
crecimiento aplicados a las sociedades industriales y a las atrasadas. Esto se dio
basicamente porque dicho enfoque consideraba que las variables de crecimiento estaban
determinadas fundamentalmente por la acumulacion de capital fisico (bienes de equipo e
infraestructura) en base a la capacidad de ahorro e inversion de los paises. Esto
determiné que las teorias tradicionales de crecimiento estuvieran basadas en la inversion
de maquinaria, en tanto este factor determinaria incrementos en la productividad
(productividad del capital), incrementos en la productividad que son asumidos por la
teoria del Capital Humano en la medida que también son atribuibles a las destrezas y
habilidades de los trabajadores.

Las teorias mas avanzadas que toman el Capital Humano consideran incluso una
productividad extra que no es atribuible el Capital o al Trabajo, sino que depende mas
bien de la interaccion entre ambos factores (productividad total de los factores) que se
considera como aquella productividad que no es explicable ni por el Capital ni por el
Trabajo, sino por la vinculacion virtuosa entre ambos factores, una vez que se han
introducido mejoras (inversion) en ambos. Esta tercera variable, ain no esclarecida, se
vincula a lo que se ha denominado “Teorias Exdgenas del Crecimiento”, es decir, aquél
gue no se basan en factores propios (enddgenos) del crecimiento, como la variable
inversion en Capital fisico. En contraste a esto, a partir de la década de 1960 se
comenzd a plantear que no era suficiente explicar el crecimiento econémico de un
determinado conglomerado solamente en funcion al capital fisico y al trabajo, dado que
la economia moderna justamente se encontraba determinada por los margenes de
conocimiento y destrezas utilizadas de forma préactica en el trabajo, y que por lo tanto,
era necesario incorporar otros elementos exdgenos para explicar los resultados
econdmicos, sobre todo cuando se habia conseguido identificar una relacion de aumento
directamente proporcional entre los niveles de inversion, las tasas de rendimiento de la
educacion y los indices de produccion. En este contexto es que la educacion, tanto

formal como informal, pasé a ser un elemento relevante en el estudio de la composicién
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social y de los resultados econdmicos especificos, tanto del pais (o la comunidad) como
del propio individuo, los cuales segun Becker, "... maximizan su bienestar al acumular
capital humano a lo largo de su vida” ®®. Esto es lo que hoy conocemos como la teoria
del Capital Humano, que estudia el conjunto de conocimientos y capacidades adquiridas
capaces de generar aptitudes creativas que agregan valor a una actividad en la medida
que dichos conocimientos son transformados en habilidades dtiles (“conocimiento Gtil"),
tanto aquellas cualificaciones aprendidas, como aquellas que ya se poseian, pero que son
perfeccionadas. En este sentido, el referido capital es incidente en la realidad general en
la medida que el conocimiento es aplicado y genera un factor marginal de ganancia
positivo y diferenciado, determinante en el éxito de un pais, dado que “...muy pocos
paises, o quizas ninguno, han logrado un periodo sostenido de crecimiento econémico
sin haber invertido sumas importantes en su fuerza de trabajo”. 8

Las esferas de desarrollo de Capital Humano especifico son ilimitadas, sin
embargo ha tendido a dividirse en dos ramificaciones principales: formales e informales.
La formal hace referencia a los conocimientos adquiridos en instituciones educacionales
capaces de entregar un conocimiento especifico tedrico-practico, ya sea colegios,
universidades, empresas, etc. Esto sin embargo tiene que ver con la ensefianza de
destrezas especificas en dichos establecimiento, y no Unicamente la adquisicion de un
conocimiento cientifico erudito, sino que requiere de un caracter critico y reflexivo,
realmente Gtil para su aplicacion practica. Por otra parte las informales se encuentran
ligadas mas bien a los valores, costumbres y tradiciones generados a partir del nicleo
familiar, capaces de generar diferencias significativas en la formacién y capacitacion del
individuo en determinados aspectos, entre ellos las actividades econOmicas vy
empresariales. Asi también, los estudios sobre salud, fertilidad, niveles de vida, familias,
migracidn, ingresos y capacitacion especifica entre otros son aspectos relevantes para
fortalecer esta teoria, y reafirmar su utilidad en los resultados econdémicos.

Sin embargo, tal como sefialamos anteriormente, el Capital Humano no puede

tener una real significancia Unicamente en los niveles de educacién formal, aunque en la
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8 Becker, Gary. “El Capital Humano: Un andlisis empirico referido fundamentalmente a la educacién
Madrid, Editorial Alianza, 1983. P. 15.
87. Ibid. P.22.
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practica estos se encuentren mas sujetos a medicion. Los propios tedricos de este
concepto han sefialado, como hemos dicho, la relevancia del Capital Humano informal,
acumulado principalmente en el nicleo familiar o en la realidad comunitaria en la que se
encuentra ("Capital marginal™). Este capital estaria referido a la calidad de los habitos, y
las nociones en relacion al emprendimiento que dichos sujetos poseen a diferencia de
otros tales como valor por el trabajo, autodisciplina, ahorro, autoaprendizaje,
emprendimiento, etc.

Los principales tedricos de este concepto han sefialado que la diferenciacion
principal entre sociedades con grandes reservas de Capital Humano, y aquellas que
tienen un acceso restringido a este, se observa principalmente en el nimero de
integrantes por familias (entre mas pequefio, mas inversién en Capital Humano
existiria), que faculta o limita la posibilidad de realizar una mayor o menor inversion en
Capital Humano formal de mejor calidad. En el caso de sociedades con altos niveles de
Capital Humano, el nimero de hijos por familia es mas bien reducido, lo que determina
gue estos no sean considerados como quienes ayudan a elevar las rentas a través de su
trabajo, sino que por el contrario se manifiesta a través de mayores niveles de inversion
en educacion, que en el largo plazo significa elevar los horizontes de ingreso de los
hijos, y por esta via, de toda la familia. Por el contrario, en paises o comunidades con
bajos niveles de Capital Humano el nimero de hijos tiende a crecer, contribuyendo los
nifios, desde su formacién, a elevar los niveles de las rentas familiares, existiendo, en
contraposicion, menores niveles de inversion en la preparacion y educacién de los hijos.
Esto determina que en la practica la medicion de los niveles de Capital Humano en cada
uno de dichos casos, demuestre la incidencia de este factor en los resultados econémicos
observados.

Sin embargo, el Capital Humano por si s6lo no genera desarrollo, puesto que en
los resultados macroeconomicos inciden también factores como la confianza (Capital
Social) y la calidad de las reglas de comportamiento y sus mecanismos de cumplimiento

(Capital Institucional)®.

8 Marshall, Alfred. “Principios de Economia: un tratado de introduccién ”. Madrid, Editorial Aguilar,
1963.
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2.2. Capital Social

Con la idea de complementar las propuestas respecto a la incidencia del Capital
Humano en los resultados economicos, y con el afan de explicar las causas del
crecimiento y desarrollo econémico, y la diferenciacion existente entre diversos
entornos, se fue forjando una teoria tendiente a dar cuenta de la relevancia del grado de
cohesion social, confianza interpersonal y actitudes cooperativas que se daban entre
sujetos inmersos en determinados conglomerados y que determinaban sus resultados
econdmicos®. Esta estructura de relaciones sociales de confianza ("asociaciones
horizontales" en Putnam; “asociaciones de tipo vertical* en Coleman y Fukuyama®)
existente en todo grupo y que vinculan al individuo con un conglomerado especifico,
seria relevante en los resultados econdmicos en la medida que fomentaria los
intercambios, los niveles de asociatividad, las capacidades cooperativas, la construccion
de redes y el acceso a los recursos, entre otros factores, facilitando ademéas la
colaboracion mediante relaciones sociales o la accion colectiva. Con ello, aparecerian
importantes margenes diferenciadores entre los paises o entre nucleos al interior de
dichos paises, determinando sus niveles de crecimiento y desarrollo. Estos aspectos
favorables sumados a la existencia de reglas del juego virtuosas, promoverian la
reduccion de "costos de transaccion”, que sintetiza todos los beneficios que un
conglomerado o grupo social adquiere con niveles mas avanzados de Capital Social e
Institucional, y que da cuenta del retraso y el costo total que tiene para paises con bajas
dotaciones de este tipo el desarrollo de ciertas actividades.

De todas formas, Putnam ha demostrado que si bien la acumulacion de Capital
Social puede ocasionar efectos positivos, este también puede llegar a generar una serie
de conductas negativas, demostradas por ejemplo en la estructuracion de la mafia

italiana™. Asi por tanto, pese a que la intencién de este concepto busca determinar el

8 putnam, Robert. "Making Democracy Work. Civic traditions in Modern Italy". Princeton, Princeton
University Press, 1993.

% Diferenciacion desarrollada por Zumbado, Carla. “Desarrollo y capital social: Redescubriendo la
riqueza de las naciones”. En: Revista Instituciones y Desarrollo. Barcelona, Instituto Internacional de
Gobernabilidad de Catalufia. Edicion Especial N° 8/9. mayo 2001, 1998.

. Pp. 3-4.

% pytnam, Robert. Op. Cit.
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grado de interaccidn entre sujetos, y como estos se organizan para generar un escenario
mas virtuoso instituyendo leyes informales que asumidas por una sociedad o un conjunto
de ella genere actitudes positivas capaces de reducir los costos de vigilancia y
cumplimiento, determinando con ello las posibilidades de crecimiento y desarrollo en un
nivel importante, y no marginal como se habia considerado anteriormente, en la practica
sus efectos pueden ser atentatorios al bien comdn y al bienestar de una sociedad.

Por tanto, la relevancia que este concepto tiene para la teoria econdmica, es
proporcionar una explicacién sobre cdmo paises con similares dotaciones de Capital
Humano, por ejemplo, Argentina y Australia a mediados de siglo XX, tengan niveles de
crecimiento muy diferenciados, por la intervencion de esta variable singular (Capital
Social).

Si bien se reconoce a Robert Putnam como uno de los principales tedricos de este
concepto, autores como Francis Fukuyama han aportado valiosos elementos para la
explicacion del concepto, particularmente porque ha propuesto que los resultados
econdmicos estan fuertemente influidos por el dinamismo y los grados de sociabilidad
de la sociedad, vinculados a las relaciones con los habitos y valores arraigados en una
sociedad especifica. En este sentido, este aporte de Fukuyama parece esencial, dado que
incorpora la relevancia de los aspectos culturales en las practicas sociales que
determinan el campo econémico, al sefialar que ... el bienestar de una nacion, asi como
su habilidad para competir, estan condicionados por una caracteristica cultural
dominante y singular: el nivel de confianza inherente en la sociedad"**. Este autor da
cuenta en especifico de la confianza existente en todas las sociedad en mayor o menor
importancia, y como este es un factor relevante al estudiar los resultados econdmicos, en
la medida que “... fodas las sociedades economicas de éxito estin unidas por la
conﬁanza”93 . North y Olson, en contraste con las relaciones informales y horizontales
que intentan explicar los otros tedricos, aportan una vision mas institucionalista, que se

genera a partir de una relacion mas jerarquica en los distintos niveles sociales (gobierno,

% Fukuyama, Francis. “Confianza”. Editorial Atlantida. Buenos Aires, 1996. P7. Citado en: Zumbado,
Carla. Op. Cit. P. 4.

% Fukuyama, Francis. “Confianza”. Editorial Atlantida. Buenos Aires, 1996. P.28.
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régimen politico, estado de derecho, sistema judicial, etc.)*, los que sin embargo no
estarian determinados Unicamente por lazos de confianza, sino por un marco coercitivo
y/o legal.

De esta forma, el Capital Social estaria caracterizado por redes de asociatividad,
con niveles de control social caracteristicos y diferentes a los definidos por los marcos
legales o juridicos, y se basan principalmente en el stock de confianza, coordinacion y
cooperacion que determina que eventualmente los conflictos internos puedan ser
resueltos por la propia comunidad, en la medida que se promuevan comportamientos de
bien comun y se definan roles de gestion y administracion. Asimismo, altos niveles de
Capital Social determinarian una mayor probabilidad de mejores resultados econémicos,
en tanto lo que se busca es el bien comdn sobre el particular (sin ser por ello
contradictorio), menos medidas coercitivas como medio de control (el castigo esta
basado igualmente en la perdida de confianza y la exteriorizacion de la red), y
mecanismos simples de relacion, basados mayormente en la confianza. Por tanto, si el
Capital Social es bajo en determinadas sociedades, los costos de transaccion®™ seran mas
altos, puesto que la busqueda de beneficios estara basada en el individuo mas que en el
grupo, y se requerira un nivel formal de organizacion y coordinacién capaz de absorber
los excesos, es decir, instituciones capaces de hacer cumplir dicha normativa o los
contratos existentes, mediante castigos a actividades consideradas impropias, 0 premios
a aquellas que sigan el marco legal.

Este Gltimo aspecto determina que las conductas explicadas por el Capital Social,
y su relacién con el marco normativo e institucional, tiendan a ser confundidas con las
ideas planteadas por el Capital Institucional, sobre todo aquel que denominamos
informal, sin existir sin embargo una relacién de causalidad entre ambas.

De todas formas, el Capital Social, al igual que el Capital Humano, carece de
independencia para explicar el éxito alcanzado por un conglomerado, por lo que requiere
de otros aspectos complementarios que permitan explicar el éxito alcanzado por

determinado grupo.

% Zumbado, Carla. Op. Cit. P. 5.
% Es decir, los costos de hacer cumplir los acuerdos, que se respeten los derechos de propiedad y que se
pueda disponer de la informacién necesaria.
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2.3. Capital Institucional:

El principal autor que define los margenes del Capital Institucional, a partir
basicamente de la importancia de las Instituciones en el proceso econdmico, es Douglass
North, quien define las Instituciones como el “conjunto de reglas, procedimientos de
aceptacion y cumplimiento de las mismas, y normas éticas y morales de comportamiento
que se disefian para restringir el comportamiento de los individuos con el objetivo de
maximizar la riqueza o la utilidad de los gobernantes y sujetos principales de una
sociedad.”®. Por tanto las “reglas del juego” existentes, facilitan o dificultan el
emprendimiento de ciertas actividades, y crean un escenario relativamente seguro para el
emprendimiento de actividades productivas. Joan Prats agrega que estas pueden ser
formales e informales, y su objetivo es pautar la “interaccion entre los individuos y las
organizaciones™ . En términos simples podriamos sefialar que Capital Institucional
seria el stock, el conjunto de reglas y normas sociales existentes dentro de un ndcleo
social, nacidas de estructuras formales e informales, que definen toda la estructura de
incentivos o desincentivos, las cuales determinan el tipo de conductas humanas,
integrando sanciones legales y morales.

Sin embargo, de la anterior definicidn se extraen dos aspectos esenciales, que son
en primer lugar la confusion que se establece con el concepto de Institucién, y en
segundo lugar, la diferenciacion entre las reglas del juego formales e informales.

Lo que explica la importancia que Douglass North da al concepto de
Instituciones, es que para €l las conductas econdémicas, las relaciones, y los resultados de
ciertas actividades emprendidas, estarian insertas siempre en una estructura basica de
reglas y reglamentos que definirian siempre los términos del intercambio, y que
determinarfan por tanto, antes que nada, los resultados®, en la medida que determinarian

el grado de incertidumbre al interior de la sociedad propiciando estructuras mas o menos

% North, Douglass C. “Estructura y cambio en la historia econémica”. Madrid, Alianza Universidad,
1984. Pp. 227-228.

% Prats i Catala, Joan. "El progreso no es lo que era: fundamentos institucionales para un pafs en riesgo".
En “El desarrolio posible, las instituciones necesarias (Diagndsticos institucionales)”. La Paz: Plural -
Institut internacional de governabilitat. 11G, 2004. P. 48.

% North, D. 1984. Op Cit. P. 32.
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estables (lo que no significa que sean estructuras positivas)®®. Lo anterior frente a la
relevancia que para Prats tiene el concepto, para quien el sistema Institucional y la
calidad de éste mismo son los que en realidad entregan eficiencia y equidad a un grupo
social, por sobre la existencia de un fuerte Capital Humano, o fuertes redes sociales, o
aun, fuertes capitales monetarios, idea que destacaron los teéricos de la escuela neo-
institucionalista.

En este sentido, las Instituciones, si bien vendrian a controlar ciertos aspectos
basicos del comportamiento de los individuos, generalmente para impedir conductas
deshonestas y facilitar acciones virtuosas, también estarian disefiadas segin North, para
establecer los entornos que propician o inhiben el emprendimiento y las actividades
productivas, tales como la participacion estatal, los derechos de los individuos, las
libertades de accion, etc. En especial, North destaca la importancia de las “reglas
constitucionales”, cuyo objetivo primordial seria “especificar la estructura béasica de
derechos de propiedad y la estructura del control del Estado*®. La funcién bésica de
este ultimo (el Estado) seria ofrecer las “reglas del juego”, que podrian ser escritas
como una Constitucién, un Cédigo, una norma especifica, o bien funcionar como un
cuerpo de tradiciones no escritas como acontecia en el feudalismo por ejemplo, que sin
embargo vendrian a cubrir la misma necesidad, esto es, fijar las reglas fundamentales de
competencia y cooperacion. Esta idea de North esta especificamente insertada en el
objetivo Estatal de reducir los costes de transaccion incrementando con ello los
impuestos correspondientes a un Estado en la medida que las reglas se encuentran
claramente registradas, siendo menores los gastos en los que incurre el Estado para
establecer un control sobre los sujetos. En relacién con esto, es esencial la labor del
Estado como ente creador y vigilante del Capital Institucional formal existente en un
conjunto social, estableciendo de esta forma la normativa esencial de los aspectos
economicos.

Por su parte Prats analiza las instituciones en funcion del objetivo social que

estas cumplen, y la red de incentivos que generan para la interaccion social. Esta

% North, Douglass. “Instituciones, cambio institucional y desempefio econdmico”. México, Fondo de
Cultura Economica, 1993.
1% North, D. 1984. P. 229
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diferencia se da basicamente debido a la mirada Institucional de Prats, que si bien se
relaciona con el desarrollo econdmico, esta mayormente enfocada en la serie de
conductas sociales que surgen a la luz de la existencia de las Instituciones, y que reflejan
las correlaciones de poder al interior de la sociedad, apoyada en los modelos mentales
valorativos y actitudinales. En términos de costes, las Instituciones establecen cuan
costoso resulta hacer transacciones o intercambios en determinadas sociedades'®, en
cuyo sentido se relaciona con los costes de transaccién mencionados en la teoria del
Capital Social. De esta forma, la existencia de un Capital Social que beneficia al
conjunto de la sociedad y no sé6lo a un grupo de ella, podria determinar que el Capital
Institucional sea, en dicho caso, de caracter mas informal, aunque igualmente virtuoso, y
por tanto determinard que sus costos de transaccion sean menores, y que el Capital
Institucional formal, es decir el que proviene desde “arriba”, sea irrelevante. Por el
contrario, la existencia de un Capital Institucional formal perverso desarrollado desde
“arriba” puede determinar que las conductas informales de la sociedad (Capital
Institucional informal o Capital Social), también perversas, se fortalezcan, creando un
entorno completamente negativo. En segundo lugar, bajo estas ideas generales
planteadas por el Estado, se desarrollarian (dependiendo claramente del contexto)
instituciones mas especificas, de caracter politico o econémico, tendientes a limitar, en
forma de normativa formal, conductas especificas, pero también Instituciones orientadas
a detectar desviaciones, y hacer obedecer las reglas y regulaciones, costo que se
encontraria fuertemente relacionado al desarrollo ético de las sociedades donde se aplica,
y a los niveles de Capital Institucional informal y Capital Social existentes en dicha
sociedad. Es asi como estos “costes de transaccion” serian mayores en sociedades que
necesitan de un cuerpo Institucional fuerte para controlar el desarrollo de conductas que
atenten contra la normativa vigente, mientras que en sociedades con altos grados de
responsabilidad y confianza, se encontrarian més cercanos a cero'%.

Sobre la segunda idea, esto es la diferenciacion entre Capital Institucional formal
e informal, Prats plantea que la diferencia entre estos dos conceptos estaria dada

principalmente por las reglas del juego legal o socialmente proclamadas (Instituciones

191 prats, J. Op Cit. P. 48.
192 North, D. 1984. Op Cit. P. 32.
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formales) y reglas efectivamente interiorizadas y vividas (Instituciones informales)'®,

Para

Douglass North existe sin embargo una separacion respecto a estas dos reglas del juego
en tanto que las instituciones formales son aquellas creadas por las sociedades tales
como la constitucion politica de un Estado, y las informales son aquellas que
evolucionan en el tiempo'®. Creemos que la mejor definicién para establecer
homogeneidad sobre el concepto de Instituciones formales es definirlas como aquellas
gue se encuentran amparadas y controladas por el Estado, teniendo por ende
procedimientos de cumplimiento apoyado en un aparato coercitivo (leyes y reglamentos,
tribunales, policia y sistema carcelario, etc.), y caracterizado porque el cumplimiento de
dichas reglas conlleva elevados costes de transaccion al sistema econdémico especifico,
pues el fin ultimo es evitar que la sociedad se desvie en conductas consideradas
negativas. Por otro lado las Instituciones Informales son aquellas que se encuentran mas
bien amparadas en la costumbre o la tradicion, que es legitimada por cada comunidad en
especifico (o inclusive fragmentos de la sociedad), y que se encuentran fuertemente
relacionadas con el Capital Social, es decir, con los diversos escenarios de confianza en
los que se desarrollan, y formas de transmision especificas. En este caso, los “costes de
transaccion” (cumplimiento) se relacionan mas bien a sanciones morales por sobre
penalizaciones juridicas, lo que determina costes mas bajos, aunque depende siempre de
la calidad de las reglas generadas, pues al estar mal definidas pueden generar costos ain
mayores.

Ahora bien, los costos de transaccion son definidos por North como "los costos
de hacer cumplir los acuerdos... los costos necesarios para hacer cumplir con los
términos de intercambio™'%°. Segin este autor, los mercados econémicos estan plagados
de estos costos dado que frecuentemente son imperfectos. Para alcanzar un entorno
institucional menos imperfecto es necesario crear instituciones que representen bajos

costos de transaccion, idealmente cercanos a cero, pues esa es, segun el autor, "... la

1% 1bid. P. 48.

104 North, Douglass C. 1993. Op Cit.

195 North, Douglass. "Una teorfa de la politica basada en el enfoque de los costos de transaccién”. En
Saiegh, Sebastian y Tommasi, Mariano. Comp. "La nueva Economia Politica. Racionalidad e
Instituciones". Buenos Aires, Editorial Eudeba, 1998. P.106.
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clave de la creacion de economias productivas™'®. En el fondo, con las instituciones se
intenta crear estabilidad, pues "... sin estabilidad no hay... intercambio humano

complejo posible, ni consiguientemente mercados eficientes"%’

, 'y para ello, el intento
sera siempre desarrollar la relacion entre menores costos de transaccion y mayor
estabilidad del entorno mediante Instituciones (idealmente) de mayor calidad que
garanticen buenas reglas formales e informales generando estabilidad, confianza, y la
sensacion de saber cual es el camino a seguir.

La Teoria Institucional de North estaria por tanto conformada por tres aspectos

claves en el desarrollo econdmico:

1. Una teoria de los derechos de propiedad que describe los incentivos individuales
y sociales del sistema (la normativa basica generada para el desarrollo de
actividades econdmicas).

2. Una teoria del Estado, ya que es el Estado el que especifica y hace respetar los
derechos de propiedad (Instituciones encargadas de hacer cumplir las normas
por ejemplo).

3. Una teoria que explique como las diferentes percepciones de la realidad influyen

en la reaccion de los individuos ante la cambiante situacion objetiva.

En definitiva, las ideas de North giran en torno a la hipotesis central de que
existen algunos cambios en la estructura econdmica determinados por las conductas
informales, que aunque se desarrollan de forma marginal, e inclusive se hacen dificiles
de cuantificar, se desarrollan como conductas efectivas en los resultados finales. Sin
embargo, también existen otros (la mayoria) determinados por la estructura econémica
macro, emanada, formal o informalmente, desde el Estado, y que tiene como fin
primordial asegurar estructuras formales para el desarrollo de ciertas actividades, y en

general para la conformacién de escenarios Optimos para un mejor desempefio

1% Ibid. P. 107.
97 prats i Catala, Joan. "D.C. North: Cambio Institucional, pauta de dependencia y desarrollo™. Coleccién
de Papers. PAPER N° 45. Instituto internacional de Gobernabilidad. (Texto integro disponible en
WwWWw.iigov.org)
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econodmico. Por otra parte, a partir de la crisis de gobernabilidad que Bolivia vivia hacia
2005, Prats problematiza las Instituciones, y los resultados que estas generan, las
posibilidades, necesidades, y los costes sociales ligados al desarrollo de relaciones entre
una estructura Institucional formal, y la creacion de organizaciones intermedias y
agrupaciones que alteren (positivamente) las denominadas ‘“reglas del juego”. Pese a
estar inserto en un entorno Institucional desincentivador como en el caso boliviano
(determinado entre otras cosas por la enorme desigualdad y pobreza, ademas del factor
politico), las ideas de Prats son validas para otros entornos, en la medida que su
conceptualizacion y los aspectos esenciales de sus ideas clarifican la relevancia de las
instituciones en el desarrollo de los procesos econémicos.

La escuela neo-institucionalista por su parte ha planteado que el hombre en su
naturaleza no es ni bueno ni malo, sino que se conduce dependiendo de los incentivos
que le entrega la sociedad en momentos especificos. Estos definen en cierta forma
realidades aleatorias que dependen de dos factores elementales. En primer lugar, la
realidad propiamente contextual en la que se desenvuelven los seres humanos, y en
segundo lugar las dotaciones especificas que han acumulado estos individuos o grupos.
La combinacion especifica de entornos y dotaciones propias genera desempefios
econémicos disimiles.

Finalmente, las ideas de Prats sefialan que en la actualidad los marcos
Institucionales han tendido a homogeneizarse por causa de las caracteristicas de la
economia neoliberal a partir de la década de 1970, pasando a ser mas relevantes las
Instituciones internacionales destinadas a mantener el aseguramiento de los bienes
publicos globales, esto es la paz, la seguridad, el desarrollo, la sostenibilidad y la
vigencia de los derechos humano'®, frente a las que regulan los mercados locales,
situacion disimil con la acaecida en la primera mitad del siglo, donde las Guerras
Mundiales, y la Crisis de 1929 habrian estimulado la formacion de economias de

caracter populista, tendientes al proteccionismo y al cierre'®.

198 prats, Joan. “Instituciones y desarrollo en América Latina ¢Un rol para la ética?". Instituto
Internacional de Gobernabilidad. www.iigov.org.

199 prats, Joan. "Integracién Econémica y gobernabilidad”. Instituto Internacional de Gobernabilidad.
Www.iigov.org.
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Sin querer ser dependientes de la teoria econémica del Capital Institucional, nos
parece que ésta, en tanto aporta elementos mixtos relacionados a las “reglas del juego”
objetivas (la realidad contextual y juridica de un pais) y aquellas ligadas a la tradicién
(elementos aportados por valores, normas y reglas de transmision), se transforma en un
elemento relevante para explicar la situacion de los empresarios judios en Chile en el
periodo escogido, esto es 1930-1970, dado que como hemos visto en este periodo se
crearon condiciones especificas formalmente desde el Estado (Capital Institucional
formal) que tuvieron estrecha relacion con los resultados econdmicos de la primera
mitad del siglo XX, que se vincularon aparentemente de forma virtuosa con ciertas
caracteristicas transmitidas dentro de la tradicion del judaismo, que facilitaron el
desarrollo empresarial de algunos sujetos en sectores productivos especificos. En este
sentido nos parece que si bien Capital Humano y Capital Social son aspectos
complementarios a la idea planteada por la escuela neo-institucionalista, no dan cuenta
del fenédmeno econdmico especifico chileno para el periodo que hemos elegido, en tanto
los niveles de Capital Humano y Capital Social responden a dinamicas mas lentas.
Frente a ello, y adn considerando que la formacién de Capital Institucional y
mecanismos de cumplimiento responden a ldgicas insertas en procesos igualmente
largos, estos dependen mayormente de las caracteristicas del entorno especifico capaz de
generar, en plazos méas cortos, medidas favorables para el emprendimiento. En este
sentido, sabemos que nuevas instituciones fueron impulsadas por el Estado durante este
periodo, lo que pudo significar la aparicion de un escenario mas favorable para el

emprendimiento, en especial, desde aquellos grupos mejor dotados de capitales basicos.
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CAPITULO 3:
CAPITAL INSTITUCIONAL EN CHILE

Las reglas del juego en Chile: 1930-1970.

Se ha avanzado en dos fases primordiales del estudio en relacion al Capital
Institucional aplicado a familias judias. En primer lugar las caracteristicas econémicas
mundiales que determinaron la creacion de un entorno favorable para la creacion de
“reglas del juego” tendientes a generar crecimiento y desarrollo en Chile, y en segundo
lugar los aspectos esenciales que sustentan, desde la teoria, la idea de una
institucionalidad favorable.

En adelante, busco aplicar la conceptualizacion de lo anterior, utilizando para
ello los dos niveles de trabajo propuestos, siendo el primero el analisis de la existencia
de un entorno institucional legal generado durante la década de 1930 y 1940, en el
contexto del fomento a la produccién desarrollado en Chile en dichas décadas. Esto se
habria constituido como un incentivo de actividades empresariales (Capital Institucional
formal). Estas condiciones se proyectaron temporalmente hasta 1970, aunque con
muchos cambios y nuevas dificultades. En segundo lugar, lo anterior busca ser
conjugado con caracteristicas comunitarias judias ligadas a la tradicion (Capital
Institucional informal) y observadas en entrevistas a empresarios, aspectos que en

conjunto pueden haber facilitado actividades productivas en el periodo estudiado.
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3.1. Capital Institucional formal en Chile: 1930-1970.

“La acumulacion de recursos y de tecnologia, como respuesta a los

incentivos existentes, no es la Unica manera de alcanzar mayores
ventajas comparativas o0, en términos mas generales, mejores
condiciones de competencia en el mercado. A menudo estas mejores
condiciones vienen a ser un efecto de la intervencion abierta del
estado” (Mufioz, O. Op Cit. P. 70-71).

Como hemos visto anteriormente, el contexto internacional, principalmente a
partir de la crisis de 1929 y la expansion de sus efectos a nivel mundial durante la
década del 30, influy6 de forma importante en la formulacion de un proyecto econémico
de carécter productivo eminentemente nacional en la década de 1940, que busco cambiar
la estructura productiva de Chile. De hecho, como se ha sefialado en la primera parte, ya
a mediados de la década de 1930 se comenzaron a manifestar muestras importantes del
ideal de cambiar la estructura econémica en general, y en particular la idea de generar
desde el Estado un proyecto organizado con el fin de forjar una incipiente
industrializacion, fundamentada en la generacion de una estructura normativa-legal
capaz de apoyar un proceso de emprendimiento en diversos sectores productivos. Esto
fue determinante en la creacion de “reglas del juego” favorables, no tinicamente para la
actividad empresarial, sino que en general sobre la actividad econémica, con el afan de
superar las condiciones heredadas por la crisis. En este sentido, justamente fue la crisis
de 1929 -la cual, al dar cuenta de la dependencia chilena de la economia externa, y de la
invalidez de la econdmica local para auto-sostenerse- la que llevé a un proceso de
intervencion estatal en el proceso productivo, que sin ser una intervencion forzada, se
desarroll6 como un proceso logico frente a la crisis, dado que “...en busqueda de

respuesta a la crisis, la mayoria de los chilenos dirigié su mirada al intervencionismo
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estatal, a la industrializacion y el nacionalismo econdémico, como las claves para el
crecimiento”™°,

En primer lugar, el proteccionismo fue ejercido como el principal medio de
reaccion frente a la crisis econdmica en los primeros afios de la década de 1930,
intentado con ello, como se ha sefialado, hacer frente a los principales y mas inmediatos
efectos que trajo la crisis en lo socio-econémico. Sin embargo un aspecto institucional
relevante en este sentido, tiene que ver con que dicha intervencién se encontraba
apoyada por la constitucion de 1925, la cual habia fortalecido el presidencialismo sobre
el parlamentarismo, dando al Estado un rol principal en las politicas econémicas, lo que
se constituyd como un primer antecedente de lo que seria el “Estado de compromiso”.

El hecho de que los efectos de la crisis no fueran instantaneos significo en la
practica que las reales consecuencias se hicieron manifiestas s6lo a partir de 1931,
cuando las cifras del desempleo en general se comenzaron a manifestar de forma

clara!

. A partir de esto, el Estado reaccion6 intentando controlar en una primera etapa
las repercusiones sociales que la crisis estaba manifestando, creando para ello albergues
especiales, distribucion gratuita de alimentos, empleos temporales, etc., sin embargo, en
términos estructurales en esta primera etapa las medidas “se orientaron a mejorar la
balanza de pagos y a aminorar las presiones externas, pero de ningin modo a lograr la
recuperacion econdémica interna” **2. Por tanto, el proteccionismo parece haber sido la
medida mas instantdnea generada desde el Estado, pues era este ‘“el instrumento

113 transformandose

preferido para elevar los precios relativos del sector industrial
progresivamente en un instrumento relevante para estabilizar la balanza econémica
local, y disminuir los efectos manifestados por el desarrollo de la crisis y la posterior
depresion econémica. Dicho proteccionismo se manifestaba a través de la aplicacion de
aranceles especificos y diferenciados, cuotas de importacion, impuestos adicionales

prohibiciones, depdsitos previos para las importaciones, etc., lo que determind la

19 Ortega, Luis; Et al. Op Cit. P. 29.

1 5610 en el rubro de la construccion el empleo se habia reducido de 91.000 empleados en 1929 a 30.000
en enero de 1931. En Ortega, Luis; Et al. P. 16.

"2 Ipid. P. 17.

3 Mufioz, O. Op Cit. P. 79.
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creacion de un entorno econdémico favorable para el desarrollo de actividades
productivas domésticas (nacionales) ligadas principalmente al rubro industrial.

En esta etapa sin embargo, cuando los efectos de la crisis en términos socio-
econdmicos se hicieron sentir con mayor fuerza obligando a la participacion activa del
Estado, la realidad chilena se encontraba ademas afecta a un periodo de crisis politica, a
partir de la dimision del cargo del presidente Carlos Ibafiez del Campo, que inauguré un
periodo de inestabilidad que se mantuvo hasta la eleccién de Arturo Alessandri Palma
como presidente en 1932. A partir del gobierno de este ultimo (1932-1938), comenzaron
a manifestarse politicas que buscaban restaurar los equilibrios macroeconémicos, sobre
todo en la medida que el Estado fue tomando un lugar primordial en el manejo de la
politica comercial como principal promotor de un proceso de recuperacién. Lo anterior
se manifestd, en primer lugar, a partir del establecimiento de restricciones y trabas o
escudos arancelarios al comercio externo, con el objeto de beneficiar a la produccion
nacional. Estas medidas buscaron constituirse en una herramienta capaz de equilibrar las
pérdidas por la exportacién de materias primas frente a las potencias™**. En relacion a
esto sefiala Drake que “... el gobierno alz6 gradualmente las tarifas aduaneras, impuso
cuotas y licencias de importacion y estableci6 controles cambiarios y multiples tasas de

cambio, administradas por el Banco Central ™.

Dichas medidas permitieron la
consecucion de un entorno favorable en términos generales. Esta etapa es la que Drake
denomind la “nueva era de capitalismo estatal” en la que se fortalecieron los controles
de cambio, la existencia de aranceles y facilidades crediticias del gobierno y del banco
central, quien como “socio subordinado de las politicas gubernamentales” alentd un
proceso de acceso a los créditos destinados al crecimiento, tanto para el Estado como
para el sector privado™®.

En segundo lugar, el otorgamiento de crédito a bajo interés a las pequefias y
medianas industrias, era un aspecto necesario para que las trabas arancelarias al producto
extranjero tuvieran un sentido real y practico. Este era un problema central para la

industria, en tanto mejoraba las condiciones y creaba un escenario realmente favorable

14 villalobos, Sergio; Et al. Op Cit. P.766.
15 Drake, P. Op Cit. P. 52.
18 |pid. P. 58.
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para el trabajo industrial, ejercido hasta entonces principalmente por el empresariado
extranjero. Lo anterior se expreso en la critica de Pedro Aguirre Cerda hacia 1934, el
cual sefialaba que “...el héroe de la pequefia y de la mediana industria o comercio,
trabajando con intereses elevadisimos en comparacion con sus competidores
extranjeros ”, agregando que “... la técnica, el capital y la habilidad comercial de la
casa extranjera le adquiere su producto a bajisimo precio, o le establece comercios
similares [...] porque no hay legislacién protectora de esas actividades.”™ "'

Esto determinaba que el empresario nacional se encontrara aplastado frente al
extranjero, encontrdndose la estructura nacional determinada por la venta de materias
primas, que después de elaboradas, volvian con el recargo de fletes de ida y retorno, de
contribuciones de sueldos y salarios pagados al extranjero.”*®. Sin embargo la politica
econdmica del gobierno de Alessandri, pese a reconocer la situacién estructural, no fue
partidaria de desarrollar un plan de fomento que ligara al Estado completamente con la
economia, lo que tiene relacién, como hemos visto, con la delicada situacion econémica
mundial, y particularmente con sus efectos a nivel nacional. La pasividad del gobierno
de Alessandri en términos de fomento a la produccién determind el nacimiento del
Frente Popular, que plante6 la necesidad de estructurar una politica mas nitida y directa
para enfrentar la crisis, que capacitara al empresariado local para asumir un rol principal
en la actividad econdmica, y al Estado como subsidiario de dicho proyecto. Este frente
reuni6 al Partido Comunista, al Partido Radical y al Partido Socialista, y fue el que llevd
a Aguirre Cerda al gobierno, triunfando por un estrecho margen contra su adversario,
Gustavo Ross, ministro de economia del anterior gobierno™.

Entre 1933 y 1938 la realidad econémico-social chilena manifesté importantes
muestras de mejora a partir del proteccionismo, el control de divisas, de precios y el alza
de impuestos a las importaciones, lo que significd en la practica “una marcada

reactivacion de los sectores productivos manufactureros, la construccion, la agricultura

Y7 Discurso pronunciado por Don Pedro Aguirre Cerda el 19 de diciembre de 1934 en la Junta Central del
Partido, al asumir la presidencia del Partido Radical. En “Una carta y un discurso del presidente del
1F’lglrtido Radical don Pedro Aguirre Cerda”. Imprenta La Republica. Santiago, 1934. P. 5.

Ibid. P. 5.
119) 3 diferencia de votos entre Aguirre Cerda y Ross fue de 4111 votos, alcanzando el primero 222.720
(50,1%) contra 218.609 (49.2%). En Cruz Coke, Ricardo. “Historia electoral de Chile: 1925-7973".
Santiago, Editorial Juridica, 1984. P. 101.
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y los servicios "%, Esta recuperacion se vio favorecida por dos aspectos especificos. En
primer lugar, por la recuperacion de los indices econdmicos mundiales (el comercio, la
demanda de productos, y el equilibrio de los precios), indices internacionales de los que
Chile aun seguia dependiendo fuertemente. En segundo lugar, por la estabilidad que las
medidas implementadas (impuestos especificos, cuotas de importacion, tarifas
aduaneras, gasto publico, etc.) en estos afios trajeron al sistema econdémico, en tanto
significaron una reactivacion del consumo, que se tradujo en mejora de la produccion

|121

nacional . Asi, en diciembre de 1933 se promulgo la ley 5314, por la cual “fodas las

construcciones emprendidas con posterioridad a agosto de aquel afio y concluidas antes

,,122, lo que

de Diciembre de 1935, gozarian de una exencion tributaria por diez anos
motivo una aceleracion del proceso de construccion, alcanzando los permisos de
construccidn un valor tres veces superior entre agosto y diciembre de 1934 con respecto
a lo acaecido el afio anterior, crecimiento que se mantuvo durante el siguiente afo.

En tercer lugar, producto de lo anteriormente descrito, se comenzd a imponer la
idea de la necesidad de planificar la economia nacional, evitando la dependencia externa,
y buscando mejorar las condiciones de vida de la poblacion. En este sentido, ya desde el
gobierno de Alessandri se notd un incipiente afan por planificar la actividad econdémica
con el interés primordial de estabilizar la economia, pero también de alcanzar un estadio
de desarrollo independiente, medidas que sin embargo se materializaron sélo a partir de
los siguientes gobiernos. En esta época el “Estado comienza a detentar una funcion

» 13 agregando que es durante la

primordial en relacion al fomento productivo
administracion de Ibafiez cuando se habria inaugurado un creciente intervencionismo
estatal en conjunto con instituciones destinadas a fundamentar dicho ideal. Ejemplo de
ello fue la creacion del “Consejo de Economia Nacional” (1931) que se establecio con la
clara idea de planificar y orientar al ejecutivo en materias de recuperacion econémica,
labor que careci0 de efectividad en tanto el contexto econdémico y politico era

desfavorable.

120 Ortega, Luis; Et al. Op Cit. P. 25.

2L Ipid. P. 26.

122 Citado de Ortega, Luis. Et al. Op Cit. P. 25
2 Ibid. P. 18
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En el gobierno de Arturo Alessandri (1932-1938) se observd una concepcion
mucho més clara y organica de los efectos que la crisis habia traido sobre la base
econdmica nacional, y sobre todo las consecuencias sociales que esta habia acarreado.
Ante esta conciencia, y ante la evidencia clara de los efectos de la crisis, la idea de un
Estado participativo fue asumiendo un rol principal y relevante en relacion a la actividad
econdmica. En la préctica, esto es contrario a la idea generalizada de que el Estado
influy6 en la actividad economica sélo a partir de los gobiernos radicales, y que por
tanto, sélo desde 1938 se comenzaron a dar sefiales claras de la participacion estatal en
la economia, tanto en las medidas que se tomaron como en los programas y en el
intervencionismo que se comenz0 a desarrollar desde el Estado, ya no Unicamente con el
fin de hacer frente a los efectos de la crisis, sino que también con el interés de planificar.

Justamente, el “Plan de Fomento Industrial” se planteé como el establecimiento
de instituciones capaces de forjar un desarrollo de todas las esferas de la produccién. En
primer lugar, dicho plan requeria el fomento de la educacion industrial, destinada a
mejorar y perfeccionar la educacion técnica. Sefialaba Pedro Aguirre Cerda que “habrd
posibilidad de que el hombre de esfuerzo, con una ensefianza complementaria, forme en
las filas de la produccion nacional, para bajar asi el costo de una vida cada vez méas
elevada.”**. Luego agregaba un diagnéstico esencial respecto a la educacién local al
afirmar que “...el esfuerzo productor y la educacién primaria estan descuidados [...]
vivimos principalmente del cultivo de la tierra”**. En este sentido, Pedro Aguirre Cerda
reconocio el objetivo primordial de mejorar los indices de educacion, y particularmente
de la educacion técnica, al denunciar las negativas condiciones que significaba la
especializacion, puesto que “... al egresado de escasas escuelas industriales, mineras y
agricolas que desean iniciarse en actividades productoras, se le persigue desde el
comienzo con patentes, contribuciones, teneduria de libros, etc. Se les empuja a la
sumision del empleo fiscal o particular. Formamos consumidores y no productores % |
agregando que “...si no proporcionamos al nifio del empleado y del obrero una escuela-

taller con internado, que alimente y vista al escolar, la generacion préxima, que se

124 Discurso pronunciado por Don Pedro Aguirre Cerda el 19 de diciembre de 1934 en la Junta Central del
Partido, al asumir la presidencia del Partido Radical. Op Cit. P.5.
125 |1
Ibid. P. 5.
' Ibid. P. 5.
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consume en el exantematico, el alcoholismo, la sifilis, la tuberculosis, sera un harapo
humano, degenerado, incapaz de elevarse a una vida civilizada™*'. De este modo,
durante el gobierno de Aguirre Cerda, se estimulé el <envio de egresados de las
universidades, asi como de las escuelas industriales, mineras y comerciales a
perfeccionar sus conocimientos en el extranjero "%,

En la préctica la candidatura de Pedro Aguirre Cerda continué la idea de
establecer un Plan de Fomento a la Produccion dirigido a mejorar las condiciones de
vida de la poblacién y a cambiar la estructura productiva del pais. Los objetivos que se
planteaban en su candidatura incluian la promocion de una legislacion que favoreciera la
produccion y el trabajo nacional frente a las industrias extranjeras. Dicha legislacion
debia perseguir una revision al sistema tributario, disminuyendo los impuestos sobre la
masa consumidora. Para ello se planted la necesidad de desarrollar una revision a la
moneda, a los derechos aduaneros y la necesidad de un proceso de reforma agraria, esto
ultimo con la intencion de insertar a los pequefios y medianos propietarios en el sistema
de produccion, ademas de incentivar el uso de la publicidad en la empresa nacional, el
desarrollo de nuevos tratados y la cooperacion de empresas de rubros afines.

Asi es como a partir de 1938, ya con Aguirre Cerda en el poder, se incentivé una
mayor participacion estatal en la actividad econdmica, no como una opcién, sino como
una necesidad frente a la declinacion del comercio mundial, y la compleja situacion
econdmica nacional. Sin embargo en términos legales, el “Fomento a la Produccion” no
fue aprobado sino hasta el terremoto de 1939 que afectd a la zona centro-sur de Chile y
que dio cuenta de la necesidad imperativa de aprobar un plan de ayuda, en el que se
insertd la legislacion de fomento a la produccién'®. El objetivo de la CORFO en
definitiva apuntaba a dos aspectos esenciales que ya han sido sefialados en el primer
capitulo y que se relacionan con las caracteristicas productivas del pais y con la calidad
de vida de la poblacion. Sin embargo, el marco legal que dicha ley cre6 contribuyd a
acelerar un proceso de crecimiento industrial, que en su primera etapa favorecié a la
Industria Eléctrica (ENDESA en 1943), Petrolera (Manantiales en 1945), Textil

7 Ipid. P. 6

128 Ortega, L; Et al. Op Cit. P.91.

129 Finalmente se promulgd la “Ley de Reconstruccion y Auxilio y Fomento de la Produccién™ con el
nimero 6.434, el 29 de abril de 1939.
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(incremento de la produccion en base a algodén, lana, yute, sisal, lino y seda), Quimica
(Formacién de la empresa Quimico-farmacéutica CORFO), Pesquera y Siderurgica (en
1943 el consejo acordo la formacion de una sociedad anonima cuyo objetivo principal
fue la produccion de fierro y acero). Justamente a partir de esta ultima sociedad (CAP),
se inicié una segunda etapa, en la que se fomento el apoyo a la produccion energética y a
los combustibles a través de ENDESA y ENAP, y en menor medida, se estimulo el
fortalecimiento del sector agro-pecuario, el transporte y el comercio. Finalmente en el
tercer periodo (1952-1960) se mostraron los signos de agotamiento del proyecto
nacional, a partir de un contexto negativo (inflacién) y de la falta de claridad para
sostener nuevas fases de proyecto industrial, lo que llevd a la CORFO a priorizar cada
vez mas la planificacion sobre el financiamiento.

En definitiva, informalmente desde inicios de la década de 1930 (particularmente
desde 1933), pero formalmente desde 1938, se manifestdé un modelo de crecimiento
nacional desarrollista destinado a fortalecer un proceso de crecimiento autbnomo (no
dependiente), que buscaba constituirse en un intento por diversificar la economia
nacional de forma estructurada y sostenida a partir de un cuerpo normativo legal nacido
desde el Estado. Este nuevo modelo buscaba responder a las necesidades del
empresariado nacional, afectado por la perduracion del viejo modelo liberal sostenido
por una oligarquia empresarial extranjera que habia monopolizado el sistema econémico
chileno por mas de un siglo. En verdad, dicha planificacion era estructuralmente débil y
los reales problemas de la economia nacional no quedaban resueltos con la creacion de
la CORFO u otras instituciones generadas a partir de la planificacion estatal.

De esta forma, notamos que el proyecto de crecimiento chileno de la década de
1940 asumi6 una estructura normativa legal construida desde 1933, que favorecio y
protegio el desarrollo industrial y que fue fortalecida en la década de 1940 con la
creacion de la CORFO, siendo esta institucion el medio principal de sustento del
proyecto industrial. Dicho proyecto comenzd a languidecer en la década de 1950, y con
ello, la importancia y el rol principal de dicha institucion comenzé a decaer,
especialmente en el segundo gobierno de Ibafiez. Hacia el gobierno de Jorge Alessandri
Rodriguez (1958-1964) esta institucionalidad resurgié mediante el establecimiento de

incentivos para el sector exportador, destacando un fuerte apoyo a la industria mediante
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mayor inversion fiscal, eliminacion de trabas y prohibiciones, ayuda crediticia, y
concesiones impositivas en algunos casos'®®. Esta ayuda fue sostenida en la
administracion de Frei Montalva (1964-1970), manteniendo el Estado una injerencia
importante en el aparato industrial, concentrado en esta etapa en la planificacion del
crecimiento (ODEPLAN) y en la creacion de algunas grandes industrias de capital mixto
(Petroquimica). Sin embargo, en términos productivos el gran esfuerzo industrial en esta
etapa estuvo concentrado en la nacionalizacion del cobre®*.

Sin embargo, durante esas ultimas décadas la permanente fluctuacion en el precio
del dolar, junto a una fuerte inestabilidad de las reglas del juego conspiré contra la
posibilidad de mejores resultados,

En definitiva, se puede afirmar que en el periodo 1939-1950 se fomentaron
importantes incentivos para el desarrollo de una industria nacional, a partir de la
elevacion de los aranceles a las importaciones, pero sobre todo a partir de un Plan de
Fomento Industrial, dirigido por el Estado a través de la CORFO, que financio y
estimulo el desarrollo de actividades industriales, y con ello, el desarrollo empresarial.
Esto fue apoyado por el desarrollo de un aparato legal que fundamento y fortalecio el rol
del Estado en la economia en procura de desarrollar un crecimiento industrial en el pais.
En contraposicion a esto, en las décadas siguientes el modelo econdmico chileno carecio6
de la capacidad para mantener un crecimiento sostenido, y el Estado perdid
progresivamente la relevancia en la organizacion y planificacion. Esto determiné que las
reglas del juego que fueron favorables en la primera etapa de desarrollo tendieran a

decaer con posterioridad a 1950.
3.2. Capital Institucional informal en Chile: 1930-1970.
No podemos encerrar el concepto de judaismo unicamente en lo religioso. Por el

contrario es necesario entenderlo como un “todo”, puesto que “el Judaismo es mas que

religion [...], es un sistema que abarca todas y cada una de las fases de la vida

30 Aylwin, M; Et al. “Chile en el siglo XX . Santiago, Editorial Planeta, 1990.P. 237.
B3 1bid. P. 237.
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cotidiana” **?

, Y se regula basandose en la tradicion. Por esto, tanto en su generacion
como en su desarrollo, el judaismo ha respondido a pautas y dinamicas distintas de las
que se le entregan cuando se enmarca Unicamente en lo religioso. Ser judio por tanto no
implica Unicamente profesar las creencias del judaismo o pertenecer a una familia o
comunidad judia, sino que también significa pertenecer a un todo que se compromete y
que se identifica consigo mismo y con una historia comuin.

De esta forma se subentiende la relevancia que adquiere el concepto de identidad
en el judaismo, pues es quien le entrega un sentimiento de continuidad y consistencia
interna, permitiendo desarrollar lazos de insercién y reconocimiento como parte de ese
conglomerado, pese a la distancia fisica y temporal experimentada. Por tanto se sefiala
que la identidad para el judio es un proceso dinamico, que dura toda la vida: se inicia en
la infancia, se acelera en la adolescencia y se re-formula en el resto de los ciclos de la
vida, estando determinado por la identificacion, el sentimiento, la afirmacién, y la
pertenencia. A la larga, la identidad se configura como el aspecto que le permite al judio
reconocerse como parte de “algo”, de un “todo”, a partir sobre todo de la valoracioén que
se hace de aspectos culturales, no en tanto pasado, sino en tanto presente, esto es,
mediante manifestaciones cotidianas. Esto determina un aspecto de constante
identificacion en relacion al “nosotros”, y a la historia de ese “nosotros”.

Ahora bien, la relevancia adquirida por el sentido de identidad del judio
determina la importancia que adquiere la cultura y la tradicion judia, la cual reafirma el
sentimiento de identidad constantemente, facilitando la interiorizacion de valores y
actitudes expresadas a través de lo cotidiano, entre otras cosas y para los efectos de este
estudio, en actitudes, visiones y practicas empresariales. He aqui la relevancia de la
memoria en el pueblo judio, que permite recordar, estudiar e interpretar constantemente.
Se recuerda un pasado doloroso, pero se reflexiona en torno al sentido y al motivo que
dicho sufrimiento tuvo, y como dichas coyunturas determinaron el fortalecimiento del
sentimiento y la identificacion, es decir, la unidad étnica en funcion a la tradicion inserta

en la Toré (Pentateuco)™**,

132 Tapia Adler, Ana Maria. “Introduccién al judaismo”. Documento de trabajo. CEJ. Marzo 2009. P. 3.
133 Tapia Adler, Ana Maria. “Costumbres y tradiciones judias”. Santiago, BANK LEUMI, 1999.
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Otro aspecto relevante de la manifestacion del “ser judio” tiene que ver con que
si bien el sentido de identidad esta dado por la constante identificacion respecto de un
“algo”, ese algo conlleva un “todo”, que no solo integra creencias, doctrinas y practicas,
sino también adquiere un sentido comunitario. La expresion “Un judio es judio en

134 tiene real validez en tanto

relacion con otros judios, en relacion con el pueblo judio
se identifican lazos constantes en las familias judias respecto a la comunidad. Podria
decirse que ese “algo” que los relaciona (tradicion, cultura), que se ha trasladado con el
pueblo judio, ademas de ese entorno contrario (en términos de minoria inserta)
favorecieron la creacion y el fortalecimiento de dichos lazos.

Como sefiala Attali, a partir de la experiencia histérica que llevo a los judios a
vivir en la didspora, se habrian conformado y fortalecido ciertos conceptos basicos que
se fueron forjando fuertemente al interior de la comunidad con el correr de los siglos, y
que a partir del siglo Il d.C., se habrian formalizado a través del nacimiento de la
Mishn4, que junto a la Guemara, formaron el Talmud de Babilonia hacia el 500 d.C *.
Estos conceptos basicos fueron los de trabajo, solidaridad y competencia, y rigieron la
doctrina econdmica de los judios en la diaspora, dirigida a “... fijar las mejores
condiciones de supervivencia del grupo en un medio extranjero 138

De esta forma, dicho autor desarroll6 un analisis linglistico-simbdlico de los
principales conceptos ligados a economia al interior del judaismo (moneda, dinero,
riqueza, pago, valor, comercio, mercado, etc.), cargados cada uno de un significado y
una connotacion dada principalmente por las circunstancias en las cuales se fueron
insertando. En este sentido, frente a los intentos, conscientes o inconscientes, de
asimilaciéon desarrollados en los primeros siglos en la diaspora, los judios habrian
logrado lo imposible, esto es, “.. preservar los esencial de su cultura adaptindola

137

incesantemente a las exigencias de nuevos lugares de exilio”™". Esto significo el

134 Tapia Adler, Ana Maria. Ibid.

135 E| Talmud es el texto donde se encuentra compilada toda la tradicion judia interpretada a la luz de la
Torda, y que tiene como fin regular todos los aspectos de la vida diaria con el fin de no transgredir la
ensefianza.

136 Attali, J. Op Cit. P. 56.

57 1bid. P. 79.
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desarrollo de un Capital Institucional interno fuerte que les permitio desarrollar
multiples actividades econémicas y mantener una identidad comun a través de los siglos.

Asi, se reconoce en el Talmud una fuente primordial para lo que se podria
denominar una doctrina economica judia. Asi, los siglos anteriores a la redaccion de
estos libros, habrian estado basados en las dificultades vividas por los judios en distintos
contextos, mediante un proceso continuo de aprendizaje y préctica de acciones con
contenido econémico. Sin embargo, este hecho particular (la redaccion) habria permitido
una especie de formalizacion de los conceptos béasicos y el entendimiento por parte de la
comunidad, que frente a cualquier escenario adverso, debian regirse por ellos. Esto
determind que hasta el dia de hoy muchas de estas hormas tengan vigencia respecto a
ciertas practicas en determinados espacios al interior de la comunidad judia, dado que
“..las decisiones del Talmud se aplicaran en todas las comunidades judias del mundo
hasta fines del siglo XVIII, y a veces hasta mediados del XX; esto es, quince siglos

después de la escritura de este compendio”*®

, 'y con toda probabilidad, lo seguiran
haciendo. De esta forma ya a partir del primer exilio en Babilonia (Siglo VI a.C.), los
judios entendieron que debian establecer principios elementales, no sélo para desarrollar
actividades economicas, sino bésicamente para sobrevivir. A partir de ese siglo
elaboraron preceptos esenciales, que segun Attali son los que explican su sobrevivencia

“«

en el exilio durante siglos, y que se basan principalmente en “... obedecer la ley local,

permanecer agrupados, no confiar mas que en los suyos, no acumular bienes raices,
transmitir una cultura %,

Pese a esto, y aunque el Talmud vino a formalizar, entre otros aspectos, el
comportamiento judio en lo econémico, lo hizo funcién de casos especificos vividos
hasta entonces, y, por tanto, no se constituyd como una ley rigida que gobernaba a las
préacticas mismas. Por ello, se afirma que “No hay leyes escritas; sélo jurisprudencias
discutidas infinitamente. Como mucho mas tarde el derecho anglosajon, el hebraico no
pretende fijar nada en textos. De siglo en siglo, los tribunales (Beyt-din) estudiaran y

resolveran casos particulares adaptando los principios éticos de la ley segun las

138 1hid. P. 108.
139 1hid. P. 55.
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#1490 "y por tanto, se establecen como pronunciamientos

condiciones del momento
casuisticos, pero nunca como verdades Unicas o principios que necesariamente deben ser
seguidos en los diferentes contextos. Ni la ley, ni los estudios casuisticos del siglo Il en
adelante sirven para dar cuenta de forma exacta de los problemas, las dificultades o los
pleitos contemporaneos al interior de las propias comunidades, sin embargo mantienen
su vigencia en tanto que avalan o enjuician determinados comportamientos.

En términos propiamente economicos las ideas principales en el judaismo tales
como el salario, la importancia de la propiedad, la concepcion del trabajo, la disputa
sobre las “medidas justas”, la relacion existente entre religion o practicas
conmemorativas, el concepto del préstamo, el interés y su real aplicacion, y el ejercicio
del trabajo (la celebracion del Shabbat**' por ejemplo), se conforman en una serie de
tradiciones desarrolladas informalmente, pero capaces de reducir los costos de
transaccion en los diversos proyectos econdémicos. En este sentido, éstos se fueron
también adecuando a los diversos escenarios y contextos en los que los judios
desarrollaron alguna actividad productiva afin a estos conceptos, siendo en muchos
casos ajustados con el fin de aportar aspectos positivos para el desarrollo personal y/o
comunitario. A modo de ejemplo, sefialamos la evolucion que el concepto de “préstamo”
fue adquiriendo dentro de la comunidad: “El interés esta prohibido en el seno de la
comunidad, porque en ella el préstamo esté considerado como una forma de solidaridad
entre hermanos, no como una operacién comercial.”***. Sin embargo con el tiempo se
Ilegd a aceptar como practica posible fuera de los limites de la comunidad.

Ahora bien, en los afios aqui estudiados se ha observado que la actividad
industrial en Chile a partir de la década de 1940 respondié a una coyuntura especifica de
busqueda de crecimiento y desarrollo econémico. En particular, se ha visto que en dicho
periodo se desarrollaron reglas del juego favorables para los inmigrantes judios, tanto en
términos migratorios como en términos econdémicos y legales, que permitieron que se

insertaran rapidamente en la economia nacional particularmente creando empresas

19 1bid. P. 39.

141 E| concepto Shabbat deriva de la raiz hebrea cuyo significado es descansar, reposar holgar (Tapia
Adler, A. 1999. P. 58.). En la préctica se refiere al descanso y reflexion realizada en el séptimo dia con el
objeto de admirar la creacion divina, pero también de evaluar la accion personal.

142 Attali, J. Op Cit. P. 45,

62



industriales y comerciales. Esto no significa que se haya impuesto una politica
completamente abierta a la migracion de judios, ni que todos los sujetos inmigrantes se
concentraran en estas actividades, sin embargo, es necesario sefialar que el hecho de que
el escenario nacional —caracterizado por un importante fomento a la industria y a la
produccion destinada al mercado interno- fuera mucho mas favorable que el europeo,
fue un factor que facilitd la insercion de estos grupos en la economia nacional. En este
sentido, Senderey da cuenta de un importante nimero de judios que hacia la década de
1940 se fueron integrando a las actividades econémicas nacionales*®. En particular,
destaca el autor que dichas actividades permitieron el crecimiento en tres areas
principales. En primer lugar le imprimieron un sentido de modernidad a la empresa
nacional, en tanto las fabricas poseian “modernas maquinarias que los judios alemanes
introdujeron al pais”, agregando que dicha tecnologizacion permitio abaratar
“...enormemente la ropa permitiendo vestirse decentemente a los mas humildes™'**. En
segundo lugar, ademéas de alcanzar un répido crecimiento, la formacion de dichas
empresas permitié dar trabajo a un nimero importante de obreros y empleados, siendo
las més destacas las fabricas de ropa inaugurada en 1936 por F. Heyum y C. Darmsteter
que tenia una produccién de 20.000 prendas al afio y entreg6 trabajo a 200 operarios y
empleados, en conjunto con la de José Berger que daba ocupacion a 450 obreros,
produciendo 160.000 prendas al afio, ademas de la de confecciones finas para damas
"New York Style" fundada en 1939 por Grunwald, Keller y Cia, la cual empled en
promedio unos 140 operarios™*>. Finalmente otro aspecto destacado de dichas industrias
fue que imprimieron a la actividad econdmica una nueva oferta de productos que hasta
entonces no se fabricaban en el pais, ejemplo de lo cual fue la fabrica "Optaltex"
inaugurada en 1939 por Zuker y Rosenberg, que obtuvo “patente de entretelas de criny

de algunos otros materiales que no se fabricaban anteriormente en el pais"*.

143 Entre ellos parece apropiado ejemplificar a través de los casos de José Robinovich en la formacién de
talleres metaldrgicos, Salomén Sack en la industria del hierro, Nahum Rosenblitt en la produccion de
sombreros, Alberto Romer en la fabricacién de Carros, Pablo Dvoretzsky con la instalacion de fabricas de
espejos, Pedro Segal en la fabrica de punto, impermeables y sacos de cuero, Isaac, Armin y Eugenio
Schwartz como empresarios en el rubro de los plésticos (Shyf). En Senderey, Moisés. “Historia de la
colectividad israelita de Chile”. Santiago, Dos Ydische Wort, 1956.

“ Ibid. P. 219.

%5 Ipbid. Pp. 219-220.

% Ibid. P. 220.
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El siguiente andlisis parte busca cotejar lo que dice la teoria (capital institucional)
y lo que ofrecia el contexto histérico-econémico en Chile entre 1930 y 1970 con
informacién disponible acerca de la presencia de capital institucional en chilenos de
origen judio que ejercieron como empresarios durante ese periodo. De esta forma se ha
recogido informacion en entrevistas y otras fuentes afines que den cuenta de la
experiencia empresarial de chilenos de origen judio™*’. Esta parte busca cotejar lo que
dice la teoria (capital institucional) y lo que ofrecia el contexto historico-econémico en
Chile entre 1930 y 1970 con informacion disponible acerca de la presencia de capital
institucional en chilenos de origen judio que ejercieron como empresarios durante ese
periodo.

El desarrollo de la metodologia sefialada anteriormente demostrard que en
muchos casos los entrevistados no se encuentran familiarizados con las bases tedricas
del modelo econémico de la época en estudio. Dicha situacion podria ser resuelta con
seguimientos de las empresas fundadas por los entrevistados, lo que permitiria tener una
vision mas exacta de los desempefios empresariales, siendo esto, sin embargo, una tarea

que excede a los fines de este trabajo.

A) Las razones del destino. El contexto y el (des)conocimiento de las reglas del
juego.

En relacion a este aspecto, las caracteristicas o las condiciones especificas de

Chile en el periodo de mayor inmigracion judia a Chile, esto es la década de 1930, no

7 Arturo Bercovich (duefio actual de tiendas Privilege Mode). Entrevista realizada el dia 14 de Octubre
del 2009. Duracidén: 64 minutos. Salo Rezepka (fundador de Inmobiliarias Rezepka). Entrevista realizada
el dia 24 de Septiembre del 2009. Duracion: 68 minutos. Leopoldo Drexler (duefio de Laboratorios City,
creador de la marca “Pamela Grant” y presidente de Laboratorios Silesia) Entrevista realizada el dia
Miércoles 02 de Diciembre de 2009. Duracion: 56 minutos. Milan Platovsky. “Sobre Vivir. Memorias”.
Santiago, Editorial Andrés Bello, 2002. EI Mercurio. Seccién economia, afios 1990 — 2009. Reportajes
multiples relacionados al desarrollo empresarial de inmigrantes judios o descendientes de estos en Chile.
Principalmente “La historia empresarial de los Bercovich, clan simbolo de la industria de la moda
chilena”. El Mercurio. Domingo 12 de Agosto de 2007; “Los inmigrantes que forjaron el retail en Chile”.
El Mercurio. “Alex Hites, el fundador, en primera persona”. Lunes 5 de Mayo de 2008; y: “Otto Kraus y
la compaiiia que fundo hace mas de medio siglo”.Jueves 12 de Febrero de 2004.
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respondieron al conocimiento que se tuviera ni del contexto ni del favorable escenario
industrial. Por el contrario, en muchos casos dicha informacion fue ignorada por los
empresarios. De hecho, el propio pais significaba un escenario incierto, ya que se
desconocian no sélo las condiciones especificamente econdmicas, sino generales de su
existencia. Es por esto que las razones de la migracion respondieron mas bien a las
necesidades de salir de un contexto europeo sumamente complejo, y de enorme
inestabilidad en todo sentido, particularmente para el pueblo judio. Frente a la pregunta
de por qué radicarse en Chile particularmente, Arturo Bercovich (judio de origen ruso)

seflalé que “Nadie sabia lo que era Chile y donde estaba Chile”**®

, realidad que es
complementada por Milan Platovsky (judio de origen checo), el cual afirmé que “...de
Chile nosotros en ese momento no teniamos la menor idea”. La explicacion de la familia
Kraus indica que “...la razon que él alguna vez comentd (Otto Kraus) a sus cercanos es
bastante curiosa: Su esposa era tenista y conocia los logros deportivos de Anita
Lizana™™*®.

En segundo lugar si bien se reconocié a Chile como un contexto tranquilo y
positivo para el asentamiento, en lo econdmico no registraron caracteristicas relevantes o
determinantes para el desarrollo empresarial, aludiendo por lo general a explicar dichos
éxitos por las caracteristicas personales, familiares y de tradicion mas que por las
caracteristicas del contexto. La Unica alusion que se establece entre la migracion vy el
contexto es lo sefialado por A. Bercovich, quien dijo que sus padres habrian migrado
debido a que “dijeron que aqui en Chile se podia ganar mas plata mas facilmente que
en Argentina”™, lo que es complementado por Leopoldo Drexler en tanto sefiala que
“... fue una época en que no era dificil colocar una empresa. El factor era trabajar
mucho”. Salo Rezepka sefiala sobre Chile que “... yo no sabia nada, si tenia dos arios,
pero mis padres tampoco”. Sin embargo, estas descripciones parecen meras
generalizaciones, pues en la medida que se intenta relacionar el desarrollo de sus
empresas con las politicas desarrolladas por los gobiernos de turno, y en general por las

politicas de la CORFO durante la década de 1940, y en alguna medida en la siguiente se

%8 Entrevista a Arturo Bercovich realizada el dia 14 de Octubre del 2009.

Y “Otto Kraus y la compaiiia que fundé hace mds de medio siglo” Jueves 12 de Febrero de 2004. Diario
El Mercurio. Jueves 12 de Febrero de 2004. Seccion Economia y negocios.

%0 Entrevista a Arturo Bercovich. Op Cit.
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tiende a ignorar que existian politicas especiales para el desarrollo de dichos rubros
(tanto el Quimico-Farmacéutico de L. Drexler, como el textil de la familia Bercovich).
De hecho, frente a la evidencia de un apoyo a la industria Quimico-Farmacéutica
durante la década de 1940 y parte de la década siguiente (que coincide con la fundacion
de su empresa del mismo rubro), L. Drexler sefiala ignorar el trato recibido y las
politicas desarrolladas durante dicha etapa, y sefiala tajantemente que la empresa
familiar se fund6 y desarrolld sin aspectos externos, sino Unicamente con las
caracteristicas y recursos familiares.

En particular las experiencias de M. Platovsky y O. Kraus dan cuenta de cierta
proteccion a la industria nacional en periodos especificos de esta etapa, pero sin
embargo no pueden tomarse como generalizaciones de la situacién acaecida, sobre todo
cuando los entrevistados tienden a rechazar la eventual influencia de una gestion estatal
en el proceso de formacion de empresas e industrias nacionales. M. Platovsky sefiala que
hacia finales de la década de 1940 “... se nos permitia entrar al pais, pero no podiamos
internar la maquinaria para fabricar perlas... Nunca entendi por qué se inventaban

“131 “mientras que en el

tantos problemas, que perjudicaban a los inmigrantes y al pais
caso de Otto Kraus, el cual habia desarrollado con relativo éxito una industria
importadora de porcelanas, anteojos de sol y juguetes, esta se vio afectada a partir de
1961 debido a que el gobierno “...suspendio las importaciones de estos articulos para
incentivar la industria nacional”*?, lo que obligé a dicho empresario a cambiar de
rubro. En el primer caso se podria aludir a la proteccién no solo de la produccién
nacional, sino también a un control sobre la maquinaria y la produccion que se queria
desarrollar en el pais. En segundo lugar, se alude particularmente a la proteccion de la
produccién nacional frente a la internacion de produccion extranjera, objetivo esencial
de la sustitucion de importaciones que sin embargo durante la década de 1930 no
representd un objetivo esencial, dado que la escasez de divisas controlaba por si misma
la importacion extranjera. Por el contrario, en la década de 1940, cuando la economia ya

se habia recuperado, y se buscaba ampliar el nimero de productos industriales de

131 platovsky, Milan. “Sobre Vivir. Memorias . Santiago, Editorial Andres Bello, 2002. P. 299.
152 «Otto Kraus y la compafiia que fundé hace mds de medio siglo”.El Mercurio. Jueves 12 de Febrero de
2004. Seccién Economia y negocios.
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consumo sustituidos por la industria nacional dicha proteccion cobro un sentido
relevante.

Por otro lado, los empresarios entrevistados dan cuenta de dos escenarios
esencialmente negativos. En primer lugar, el gobierno de la Unidad Popular, en tanto
“Después [de los 60°] vinieron épocas dificiles [en donde] la situacion economica del
pais se deterioro terriblemente”, sefialando como ejemplo que “un muchacho me
Ilamaba en la noche por teléfono y me insultaba por teléfono, el presidente del
sindicato, me daba su nombre y todo, y me decia te queda poco alla - en la empresa -,
te vamos a echar pronto. [...] Entonces era tan dificil la época de la Unidad
Popular”™*®. Esta es para A. Bercovich una coyuntura negativa, la Gnica que podria
haber determinado su salida del pais “...me habria ido si, en la época de la Unidad
Popular, porque era una época terriblemente nefasta para el pais, para los
comerciantes, para los industriales, para todo el mundo”, aunque reconoce que Chile ha
sido, en general, un contexto favorable para las actividades empresariales, sobre todo
para los inmigrantes judios, sefialando dicha época como un “paréntesis” en la historia
de Chile. Para L. Drexler, si bien “el afio 75 fue un entorno bastante post-traumatico,
porque habia sido el periodo en el que habia estado la Unidad Popular”, 10 cierto es
que reconoce mayores dificultades por aspecto organizacionales internos de la empresa
mas que por el deterioro econdémico externo. Lo Unico relevante para él en dicho
contexto es que “los sindicatos fueron perdiendo poder a propoésito de las leyes de la
dictadura”*>*. Esta coyuntura negativa es realzada por M. Platovsky, quien describe de

mejor forma los desdrdenes econémicos presentados en dicho periodo:

“...una de las primeras medidas del gobierno de la Unidad Popular fue
subir los sueldos en un cincuenta por ciento y congelar los precios de
todos los productos. Como es logico, la demanda se hinch6 como un
globo. Sin embargo, pronto empezaron a escasear los productos...El
problema era que no habia suficientes divisas para satisfacer nuestras

necesidades. Ya en tiempos de Frei continuamente teniamos el problema

153 Entrevista a Arturo Bercovich. Op Cit.
154 Entrevista a Leopoldo Drexler realizada el dia Miércoles 02 de Diciembre de 2009.
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de escasez de moneda extranjera. Unas veces mas que otras, siempre era
engorroso conseguirla. Pero con las descabelladas medidas del gobierno
de Allende el problema se agudizd. Pronto vino una inflacién que
comenzd a crecer en progresion casi geométrica. Se terminaron los

créditos. Todo se empez6 a vender al mas estricto contado. >

Sin embargo, pese a la critica que parece haber sido la experiencia de la Unidad
Popular para los empresarios en general, el cambio a un régimen liberal a partir del
gobierno militar de facto instaurado en 1973 y la profunda variacion que dicho modelo
suponia en relacion a los gobiernos que entre 1940 y 1973 habian intentado desarrollar
una experiencia industrial nacional, también supuso una complicacion inicial para los
empresarios. En este sentido, la familia Kraus sefiala que “...con el cambio de régimen
economico y la fuerte apertura comercial de los primeros afios del gobierno militar, las
masivas importaciones hicieron inviable la fabricacion de lentes”. Esto significd el
abandono definitivo a una industria promovida por el Estado y, en adelante, la industria
privada y la economia de mercado rigieron los destinos de la industria nacional.

En segundo lugar, la crisis de 1980-1982 es otro episodio que se impone en la
percepcion negativa del contexto, sin embargo se reconoce como una crisis externa, que
no solamente determind el destino econémico de Chile durante esos afios “la época de
la recesion del afio 80, cuando hubo el cambio del dolar, y tomé decisiones
equivocadas "**°. Para L. Drexler esta etapa fue compleja para el desarrollo econémico,
en tanto “hubo crisis mundial el afio 80-82. Hubo una crisis muy grave, y obviamente
que eso dificulté mucho el desarrollo empresarial”™’. Sin embargo, los sujetos no
reconocen la incidencia de aspectos significativos anteriores a la década de 1970, y
Unicamente sefialan que la época anterior sefialdé una etapa de tranquilidad vy
posibilidades respecto a otros paises, y basicamente a aquellos desde los cuales habian
emigrado. En el caso de S. Rezepka reconoce la dificultad que significd, tanto en lo

sociopolitico como en lo econémico, la década de 1930 en Polonia con la ampliacién del

1% platovsky, Milan. Op Cit. P. 401.
156 Entrevista a Arturo Bercovich. Op Cit.
57 Entrevista a Leopoldo Drexler. Op Cit.
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poderio nazi. Justo en el sector donde su padre tenia una fabrica de confecciones
(corredor de Danzig) los alemanes ingresaron con un fin netamente econémico. Ello
significd que tuvieran que dejar sus actividades y escapar con destino incierto.

S. Rezepka también ilustra la importancia del contexto y las reglas del juego
imperantes en las actividades economicas, cuando afirma que su “...padre era textilero,
0 sea, hacia ropa de hombre: una fabrica de confecciones de hombres [...]
relativamente importante, en la zona de Danzig”, zona que segun explica “... era un
corredor, que su principal actividad eran los astilleros, para fabricar barcos, y
I6gicamente los alemanes o el nazismo estaba interesado en ese lugar para fabricar
ellos su propio astillero, y por ahi partio la guerra, haciéndose cargo de la ciudad”. L0
anterior da cuenta de un ejemplo extremo, pero significativo de como las caracteristicas
del entorno facilitan, dificultan, o simplemente impiden iniciar o sostener proyectos

empresariales.

B) El concepto del trabajo como forjador esencial del éxito: modernizacion

constante, ahorro e independencia.

Respecto al concepto de “trabajo”, Attali afirma que la tradicion judia exaltaba el
de tipo manual (la sociedad griega lo considera degradante), fijaba precios “justos”,
limitaba los beneficios y prohibia prestar a interés (dentro de la comunidad).

La relevancia que tiene el trabajo y sus vinculos con el emprendimiento son
aspectos esenciales que se mantienen en la tradicion judia, y que en muchos casos, de
forma inconsciente e informal son trasmitidos por la educacion recibida en el hogar. A.
Bercovich da cuenta de la relevancia que esto tiene en el aspecto empresarial,
reconociendo que la caracteristica esencial que permite explicar el éxito de los proyectos
empresariales desarrollados por su padre (Leon Bercovich, fundador de la Casa
Bercovich) tiene relacion con este concepto. En primer lugar, lo que mayormente
destacd A. Bercovich de su padre es que este “era un hombre muy trabajador y muy

empenioso y muy ocurrente, y muy valiente 158 |0 que habrfa determinado que a pesar de

158 Entrevista Arturo Bercovich. Op Cit.
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no tener contactos y capital para desarrollar alguna actividad, pudiera lograr un éxito
empresarial con los afios; este tenia un gran sentido de organizacion “él tenia un negocio
pequefio pero un montdén de vendedores que andaban por todo Chile vendiendo

1% "una fe primordial en la confianza y el

mercaderia, y él los distribuia, y él los dirigia
compromiso, y un interés constante por la innovacion, que permitia evitar el
estancamiento en las caracteristicas de los productos desarrollados ( “era un hombre muy
valiente y le gustaban las ideas nuevas”). Agrega L. Drexler que “nos preocupamos de
(...) modernizarnos. También modernizamos la produccion de los productos 160 En
forma similar, la obra de Platovsky relata que al asociarse a una industria de licores, no
s6lo se modernizé la gestion de la empresa, sino también la presentacion de algunos
productos, subiendo con ello las ventas y las utilidades del negocio’®. Dichas
caracteristicas son las que les permitieron —segun las entrevistas realizadas para esta
investigacion y de acuerdo a los relatos recogidos de otras fuentes- alcanzar un cierto
éxito en sus proyectos empresariales, luego de haber estado muy cerca de quiebras
causadas por una gestion anterior. Estos aspectos son entendidos como un aspecto
esencial en la conformacion de un proyecto exitoso y A. Bercovich destacé eso como
herencia esencial cuando dijo que “esta empresa (hoy tiendas Privilege Mode) ha
continuado esa ensefianza que yo tuve de mi padre: ser responsable, ser honrado y ser
cumplidor”. En el caso particular de su experiencia empresarial fueron también
caracteristicas informales las que sobresalieron en su formacion como empresario. De
este modo, los factores mas incidentes en el éxito personal se relacionaron con la
“bondad, seriedad, honradez, perseverancia, mucha perseverancia, y modestia”,
caracteristicas heredadas en las que la figura de la madre fue esencial, especialmente “el
ser emperioso, el ser trabajador, el ser duro, trabajar lo mas posible [...]para
emprender cosas”.

En relacion a la importancia del trabajo, L. Drexler destacé otro aspecto
importante en su experiencia productiva y que se relaciona al concepto de ahorro. En

este sentido sefiala que su padre formd su primera empresa “...con la plata que junto,

%9 1bid.
1%0 Entrevista Leopoldo Drexler. Op Cit.
181 patovsky, Milan. Op Cit. P. 309.
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mas la plata que junto mi mama -que trabajaba como dependiente de farmacia-
compraron una farmacia”. Este aspecto no es menor, dado que pese a traer ahorros
desde el exterior, al no ser estos suficientes como para emprender una actividad
particular en el pais, su padre habria tenido que comenzar a trabajar como obrero,
teniendo que asumir a la compra de la primera farmacia la labor de “gerente, jefe,
subjefe, portero, telefonista, etc.” Dicha logica se habria mantenido, de manera que el
segundo negocio desarrollado por su padre en conjunto con otro judio, se habria hecho
en base a “la plata que se obtuvo con la farmacia, mas la plata que tenia este otro
hombre”. La obra de M. Platovsky destaca que pese a proceder de una familia en la cual
el padre obtenia importantes recursos, “Los gastos eran los estrictamente necesarios. Se
vivia como si mi padre recibiera una cuarta parte de lo que realmente ganaba’ 'y “...a
nosotros se nos ensefiaba a guardar una parte en una libreta de ahorros %2,

Una experiencia similar fue la acaecida en la familia Rezepka, cuyo padre llego
con algunos ahorros desde Europa que, sin embargo, “eran insignificantes para formar
o hacer algo importante en el pais™**. Con los ahorros de dicho negocio se trasladé al
rubro de los cines en la década de 1960, y con los ahorros de este negocio y de la venta
de estos cines algunos afios después, su madre compré algunas propiedades que
determinaron el sustento de la familia a la muerte del patriarca.

Este Gltimo aspecto también parece relevante y tiene relacién con el concepto de
trabajo desarrollado por los inmigrantes judios en Chile. En general se observa que los
inmigrantes judios pese a tener en algunos casos estudios formales especificos, o haber
desarrollado actividades comerciales de cierta relevancia en el contexto europeo del cual
provenian, llegaron a Chile con la idea de surgir en cualquier sector en el que existieran
posibilidades. De esta forma, en la mayoria de los casos no existio la intencion inicial de
forzar actividades industriales especificas, sino mas bien de insertarse inicialmente con

pequefios negocios o actividades independientes generalmente adscritas al plano

%2 Ipid. P. 15.
163 Entrevista Salo Rezepka. Entrevista realizada el dia 24 de Septiembre del 2009.
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comercial. De todas formas, frente a nuevas posibilidades laborales, en general los
inmigrantes se atrevieron a desarrollar nuevas actividades y en diferentes rubros*®.

Se ha dejado para el final de esta seccidn un aspecto que ha llamado la atencién
en el desarrollo econdmico de los diversos empresarios, y que aunque no ha sido
reconocido con claridad en sus respuestas, puede identificarse como una cierta logica
que los llevd a desarrollar proyectos empresariales en términos generalmente
individuales. A su vez, cuando se insertaban dentro de asociaciones, estas estuvieron
referidas a personas que pertenecian a su circulo de confianza que compartian una
situacion econdmica y de vida similar o finalmente por recomendacion de alguien de
confianza que incidia fuertemente en la decision final. EI ejemplo que mas denota dicho
aspecto es el descrito por S. Rezepka, en el que afirma que la vocacion de independencia
“... fue una educacion que me dieron mis padres, que siempre era mejor ser
independiente aunque ganara menos que un remunerado, pero disponer yo de mi tiempo
y de mi forma de trabajar. Y no ser dependiente....es mejor ser independiente y ganar
menos que ser dependiente y ganar mucho *®. Esto expresa un arraigo a la tradicion
ensefiada, a la educacién informal desarrollada por sus padres y a los consejos que
motivaban una accion independiente. En caso contrario, las relaciones econdmicas
estuvieron referidas a relaciones de confianza directa o a través de intermediarios,
quienes determinaban que accion se hallaba respaldada por una posibilidad cierta y de

confianza.

C) La confianza y la importancia de la palabra en el desarrollo empresarial.

La relevancia que tiene la confianza en el desarrollo empresarial, y en general en
las actividades diarias, es un aspecto que se destaca en el relato de los empresarios
abordados. En general dicha caracteristica da cuenta de un proceso que tuvo su raiz en la
ensefianza informal desarrollada en el hogar y en la observacion de los efectos benéficos

sobre los beneficios en los negocios a largo plazo. En este sentido, A. Bercovich recalca

184 Un buen ejemplo lo constituye el padre de S. Rezepka, el cual tenfa, segun el entrevistado, una fabrica
de confecciones en Polonia, se instalé en Chile con un pequefio negocio en calle Bellavista, al tiempo
compré algunos cines en Nufioa, y su hijo se desarrollé en el rubro inmobiliario.

165 Entrevistaa S. Rezepka. Op Cit.
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la importancia del compromiso, la confianza desarrollada entre la empresa y las
instituciones de las cuales depende actualmente o dependié la empresa, sefialando que
“Jamas hemos dejado de pagar ni cumplir ningun compromiso que hemos tenido 166
responsabilidad que se manifiesta en las entidades bancarias que gestionan créditos, o en
los proveedores que facilitan la entrega de maquinaria y productos. Todo ello, debido a
los resultados que la aplicacion de dichos principios ha traido sobre el nombre de la
empresa, Yy sobre el apellido de la familia que la construyd. Esto es reconocido como una
ensefianza familiar por sobre normas formales adquiridas, pues sefiala respecto a su
padre que “... sus comnsejos eran muy variados, entre ellos era la honradez, el
cumplimiento de la palabra /...] las obligaciones comprometidas que habia que
cumplir si o si, la palabra, que tenia mas fuerza que la escrituras: el dar la mano tenia

~187 'y su aplicacién como un aspecto esencial

mucho mas valor que escribir un contrato.
tanto la relacién entre industria-proveedor, como entre industria-consumidor. Similar
rasgo es el que reconoce S. Rezepka en el fortalecimiento del capital de su empresa y en
la progresiva confianza adquirida con los clientes y con las entidades bancarias. Sefiala
Rezepka que ademds de la responsabilidad, un aspecto esencial del desarrollo
empresarial tiene que ver con el “...compromiso con los clientes. Trabajar y responderle
siempre a los bancos y nunca fallarle en los compromisos que hemos tenido .
Relacionado a lo que se ha sefialado, A. Bercovich establece el ejemplo del
mercado de las joyas entre judios, en el que se realizan negocios por millones de dolares
en base a la confianza y a la importancia de la palabra empefiada. Esto estaria
determinado por la relevancia del prestigio en la comunidad (““‘ganar prestigio vale

mucho [pero] perderlo - pierdes en 5 minutos [se puede] perder la confianza en 5

186 Entrevista Bercovich. Op Cit.
17 Ipid.
168 Entrevista S. Rezepka. Op Cit.
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minutos ) **. Otro ejemplo relevante de los lazos de confianza establecidos en empresas
cuyos duefios son de origen judio entrega L. Drexler cuando sefiala en relacion a los
efectos de la crisis de 1980 que “... nosotros la enfrentamos de una manera
completamente distinto a lo que hicieron todos los deméas empresarios. La mayoria de la
parte de los empresarios despidié al 20% del personal y chao, nosotros no despedimos a
nadie. Bajamos los sueldos y dijimos: cuando vuelva otra vez bonanza econdmica,
vamos a restituir los sueldos que ustedes tenian, y lo aceptd el sindicato por

unanimidad”™*'°.

D) La solidaridad, los lazos intracomunitarios y las relaciones laborales personales.

Otro aspecto esencial observado en la tradicion judia tuvo relacion con la
importancia de la solidaridad en los lazos comunitarios y extracomunitarios. Se
desarrollo la concepcion esencial de la tzedaka (es decir la entrega de por lo menos un
décimo de la produccion personal), para cubrir las necesidades basicas de la comunidad
como ndcleo. Attali sefiala que parte de ese dinero se destinaba a apoyar a los mas
necesitados. Igualmente, se consideraba como “intolerable” la pobreza, dado que podia
ser causa de desprestigio de la comunidad (lo cual se relaciona fuertemente con la
concepcién del trabajo que mantienen). Ademas, se reconocia el principio fundamental
de permanecer agrupados en los lugares a los que se llegase en calidad de inmigrados,
con el objeto de desarrollar una vida comunitaria, pero también con el fin de establecer

relaciones interpersonales que mantuviesen el arraigo a las tradiciones comunes. Esto se

9A. Bercovich cita una experiencia personal que explica dicha 16gica, y que me permito citar por la
claridad respecto a lo sefialado: “Y es tan interesante esto del mercado de las joyas judios, que ahi lo tnico
que vale es la palabra — ahi no se escribe nada[...] Las transacciones se hacen por millones de ddlares]...]
Yo he estado presente, en una oportunidad que anduve comprando una joyita para mi sefiora en un
mercado de las joyas en Nueva York [...] entramos a una oficina grande donde habian 3 escritorios, y uno
de ellos nos empieza a atender a nosotros y el escritorio de ahi al lado llegé otro judio [...]y un paquete asi
grande con un cordoncillo, y se lo puso al otro [...] encima. Y habian, no sé 300 brillantes grandes, [...] y
el otro empezé a abrir y de repente el otro — yo estaba al lado - [...] el mas viejo le dice: si, 350 debe haber
mas o menos [...] el otro le dice: ;y qué término medio de quilate es? Yo creo que el termino medio de
quilate es 2,5 (ya es grande 1 quilate, un brillante de 2,5 es muy grande). Entonces le dice ¢Cuéanto?,
Imillén 700 mil jddlares!, entonces le dice: jtu estas loco! a ver ;estd todo lo que td dices? si, te doy 1
millén 300 - yo estaba escuchando -, le ofrecié 1 milléon y medio y le dijo ya OK chao, ¢(Cuando me lo
pagas? — que sé yo dias después — OK, chao - lo guardd, abrié el cajon y lo metié adentro y el otro se fue.
Y termino la transaccion por 1 millon y medio de ddlares.

70 Entrevista a L. Drexler. Op Cit.
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manifestd constantemente a través de sociedades comerciales desarrolladas entre los
miembros de un nucleo en contexto especificos. Aunque dichas asociaciones pueden ser
desarrolladas por cualquier grupo humano, en el caso judio, las relaciones sociales
construidas por las comunidades en muchos casos preexistian a los nuevos
asentamientos. En este sentido, los primeros afios del desarrollo de una importante
comunidad judia en Chile dieron cuenta ademas de la consolidacion de lazos intensos
que facilitaron el establecimiento de muchas industrias y empresas, en que el capital se
mezcld y las ganancias fueron redistribuidas en proporcion al aporte desarrollado en el
inicio. Con el pasar de las décadas, aparentemente a partir de la década de 1970, y
particularmente con el establecimiento del régimen militar y el desarrollo de un nuevo
modelo econdmico de corte liberal con un mercado abierto, la relacion establecida entre
las capacidades transmitidas y los desemperfios finales parecid cesar, pasando a adquirir
un caracter mas general dentro de sociedades comerciales y se alejo de lo netamente
comunitario que habia sido en las primeras décadas de inmigracion.

En segundo lugar, destaca la importancia de la solidaridad expresada en las
relaciones al interior de la empresa, sobre todo en la relacién empleado-empleador. La
importancia entregada a esta relacion en los empresarios judios es un aspecto que
sobresale, en la medida que —segln su percepcion- es lo que propicia, en el mediano y
largo plazo, mejores resultados. A. Bercovich sefiala que “...nos demoramos bastante en
tomar a alguien, y somos muy exigentes en su rendimiento y en su honorabilidad. A la
primera falla, salen de aqui en forma inmediata”, |0 que agrega que es por esa razon
que tiene empleados trabajando con €l desde 40, 30, 15 y 10 afios. Asi, el rol del trabajo
y de la confianza adquiere un sentido esencial. Esto es lo que enfrentd L. Drexler, al
asumir la empresa, cuando se vio en la necesidad de refundarla al “dejar pura gente con
la que yo tuviera la certeza de que era gente con la camiseta puesta™ ', debido a que
tenia muchos ejecutivos que “eran frescos, sinvergiienzas”. Sobre la famosa empresa de
juguetes de O. Kraus se sefiala que “...mientras estuvo a la cabeza de la empresa, se le

2172

recuerda como un jefe cercano a sus empleados. . Lo anterior indica que la relacion

empleador-empleado no era una relacién determinada por una diferenciacién importante

171 .
Ibid.
172 E| Mercurio. Jueves 12 de Febrero de 2004. Seccién Economia y negocios.
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entre ambos, sino que por el contrario, en general se intentaba establecer lazos
importantes capaces de reducir los costos de transaccion generados por las malas
relaciones entre estos dos rangos. Por el contrario, se perseguia generar ganancias para la
empresa considerando a cada empleado como parte de un unico conglomerado. Esto es
parte de un modelo de negocios familiar derivado de una fuerte tradicion patriarcal y que
fue desarrollado por muchos empresarios de diversos origenes, entre los que se
destacaron los semitas —arabes y judios. Sefiala A. Bercovich que “...siempre me ha
gustado trabajar en equipo, siempre [considero importante] la opinion de las personas,
[de] quien sea, cuando me da una opinidn, esa opiniodn si la encuentro valedera, no
importa que me la de el chofer del camidn o me la de mi gerente. También es importante
si la idea es buena, de donde venga no importa®™”.

A modo de ejemplo, L. Drexler sefiala la relevancia que estas relaciones
significan para el desarrollo empresarial, de lo cual dio cuenta cuando se refiri6 a los
arreglos desarrollados con los trabajadores durante la crisis financiera de 1982, cuando
se alcanzo6 un acuerdo con los trabajadores para bajar los sueldos sin despedir a ningun
empleado.

En definitiva, si bien los empresarios de origen judio no reconocen en el entorno
econdmico y politico grandes incentivos positivos o0 negativos en sus desempefios
empresariales, cada uno de ellos atribuye una importancia suprema a la educacion, sobre
todo informal, en tanto su aplicacion cotidiana es capaz de generar beneficios reales, en
la medida que promueve condiciones favorables que normalmente escasean. Dicha
educacién es atribuida a la tradicién y a la importancia que ciertos valores y creencias
ocupan dentro del judaismo. La transmisién informal (tanto de la madre como del
padre), de la importancia de la confianza, la solidaridad, el respeto, el trato trabajador-
empresario basado en la confianza, la importancia de la palabra empefiada, entre otros,
representa una base fundamental en la conformacion de una empresa. En este sentido, si
bien la educacion formal (escuela, universidad, etc.) tendrian una importancia especifica

en la formacion técnica, no seria tan relevante en el desarrollo de proyectos

17 Entrevista Bercovich. Op Cit.
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empresariales, lo que A. Bercovich manifiesta a través de su abuelo, el cual “...era un
hombre con tremenda educacién, pero no sabia ganar plata ™.

Finalmente, los empresarios pesquisados en entrevistas y otras fuentes reconocen
en Chile un escenario favorable, agradecen la politica de puertas abiertas dirigida a sus
antepasados y solamente en casos extremos se detienen a dar cuenta de un escenario
negativo. Es el caso del gobierno de la Unidad Popular y todas las consecuencias que
acarred para la actividad empresarial. Sin embargo, la relevancia que se entrega a ese
entorno tampoco implica una lectura totalmente negativa pues también se considera que
dichos escenarios pueden ser concebidos como incentivos para nuevos negocios “hasta
en la época mas mala se ha creado empresas, y a veces ocurre precisamente que la

época méas mala son [sic] la mejor”.

1 1bid.
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CONCLUSIONES

La calidad de las instituciones no depende Unicamente de la naturaleza de dichas
normas, sino también de sus métodos de cumplimiento y de sus costos derivados. Lo
anterior determina que conductas “imperfectas” en muchos casos se sobreponen al
marco legal desarrollado con el fin de mejorar dichas conductas.

Se ha comprobado, en primer lugar, la incidencia que el contexto europeo y
mundial tuvo en la realidad chilena en la década de 1930, y como progresivamente, 10s
efectos de dicha crisis fueron determinando el declive de la economia nacional. Se ha
visto como la crisis de 1929 dio cuenta de una crisis estructural en el modelo de
crecimiento nacional e hizo resurgir el ideal de desarrollo planificado desde el Estado,
que ya se habia considerado en la década de 1920 para superar las crisis ciclicas
causadas por un sistema liberal. De esta forma, surgié progresivamente el afan de
generar desde el Estado un marco legal capaz de solventar un desarrollo econémico
basado en el fortalecimiento de la actividad industrial y el “desarrollo hacia adentro”.
Esto significo, en primer lugar, que las instituciones econémicas en Chile (y las reglas
del juego) estuvieron forzadas a transformarse por el contexto socio-politico y
econdémico creado por una crisis externa (1929). Sin embargo, el desarrollo de un
proceso de desarrollo econdmico nacional proteccionista no significd que este sistema
no se viera afectado por las fluctuaciones internacionales. Por el contrario, durante la
década de 1940 el sistema nacional se encontrd determinado por la negativa coyuntura
econdmica mundial generada por el desarrollo de la Segunda Guerra Mundial. Aunque
esto favorecidé un rapido desarrollo de la sustitucion de las importaciones, también
significd que durante la década de 1950, producto de la estabilizacién de la situacién
externa, la demanda chilena decayé y el crecimiento se vio estancado. Junto a ello, la
inflacion que se desarrollé durante esta década consumid el incipiente desarrollo, lo que
en la préactica se tradujo en el decaimiento de la participacion estatal en el proceso
productivo nacional, por el cual transformd progresivamente su rol empresarial en una
meramente planificador.

También se ha visto como dos factores elementales centrales de la economia y la

politica mundial se mezclaron en la década de 1930 produciendo importantes
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consecuencias a nivel local. En primer lugar, la violenta caida de las exportaciones
obligd a cuestionar el modelo primario-exportador y llevo a desarrollar un modelo de
industrializacion sustitutiva que recuperara el crecimiento econémico. En segundo lugar,
el clima politico europeo llevd a que numerosas familias judias se vieran en la
obligacion de emigrar a diversos paises. Aunque Chile no fue un destino importante, su
tranquilidad y su apertura favorecieron una inmigracion de cierto volumen. Esto explica
el crecimiento de la comunidad judia chilena en este periodo. De esta forma, durante la
década de 1930 en Chile, se conjugaron variables que propiciaron un escenario propicio
a la inmigracion judia, que buscaba elementos mejor preparados y que terminé
atrayendo a personas con cierta experiencia empresarial previa. El clima politico
chileno, aunque inestable hasta 1933, posteriormente se mostro favorable, en tanto el
Estado progresivamente fue desarrollando un mayor compromiso con la actividad
empresarial y foment6 diversas actividades productivas. De esta forma, la principal
inmigracion judia a Chile se insertd en un proceso excepcional en la historia econémica
de Chile, que favorecio la integracion en la estructura productiva.

Ahora bien, los inmigrantes judios que poseian estudios técnicos o que lograron
desarrollar actividades empresariales facilitadas por el contexto local, normalmente de
tipo familiar, pudieron insertarse con cierta facilidad en el contexto chileno,
desarrollando desde la década de 1940 actividades industriales de mediana y de alta
importancia, ligadas generalmente a las areas productivas que el Estado queria fomentar.
Esto es lo que explica el relativo éxito de los inmigrantes judios en dicha etapa. Lo
anterior, sin embargo, no quedo registrado en el inconsciente de dichos empresarios,
quienes no reconocieron un fomento estatal a sus actividades, aunque adquirieron una
idea bastante positiva del contexto chileno, aunque a nivel general.

Sin embargo, otra explicacion dice que si bien los marcos legales no fueron o no
son reconocidos por los empresarios como influyentes en su éxito, si identifican aquellos
factores informales que fueron determinantes en la reduccion significativa de sus costos
de transaccién. En particular, se ha destacado el rol esencial de cuatro areas
determinantes en los resultados de la actividad empresarial. En primer lugar la actitud
frente al trabajo, ligada generalmente a una tradicion empresarial ligada a los valores

aprendidos en el hogar, que habla de aspectos abstractos tales como el esfuerzo y el
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empefio, pero también de otros mas notorios, como el ahorro, el valor de la
independencia laboral y la importancia de la modernizacion en los negocios como factor
esencial en el éxito empresarial. En segundo lugar, se ha observado el protagonismo
asumido por el concepto de confianza. Dicho aspecto parece un elemento esencial de la
formacion normativa de los lazos comunitarios heredados por la tradicién a partir de la
experiencia historica, y parece mantenerse en el desarrollo empresarial en cuanto se
expresa en las relaciones que se establecen entre el empresariado y sus financistas y
proveedores, donde aparece como esencial el valor de la palabra y el compromiso.
Finalmente, un tercer aspecto que considero esencial en la obtencién de beneficios tiene
que ver con la actitud solidaria generada a partir de la actividad comunitaria, pero sobre
todo, a partir de los lazos que se intenta generar en las relaciones laborales de sus
empresas. Dicha caracteristica parece ser una extension de los rasgos propios de la
comunidad hacia el exterior, entendiendo que tienden a generar mejores resultados,
particularmente a través del compromiso y la entrega entre trabajador y empleador. Esto
ultimo, denota un intercambio informal positivo tanto para el trabajador como para el
empleado. Lo anterior también da cuenta de la dificultad para separar los diferentes
capitales (Humano, Social e Institucional) a la luz de la experiencia y de los resultados.
Por el contrario, resulta méas factible y provechoso analizar como en su interrelaciéon y
contacto, explican sus resultados econémicos en relacion a otros grupos.

Por otro lado, aunque las medidas de fomento productivo establecidas desde
1938 fueron relevantes, no son reconocidas por los empresarios judios considerados
como un factor determinante en el éxito de sus actividades especificas. Ellos intuyen que
los factores esenciales de su éxito radican mas bien en capacidades adquiridas
familiarmente, que les generaron ventajas relativas frente a otros empresarios. En este
sentido, el Capital Humano forjado al interior de la familia, en la inversidn en ensefianza
formal e informal, en conjunto con los lazos econdmicos intracomunitarios son aspectos,
que a la luz de las entrevistas, aparecen mas relevantes que el entorno a la hora de
examinar sus resultados.

Asi y todo, los entrevistados reconocen que el entorno fue una limitante para
ciertas actividades empresariales y productivas, aunque dan a entender que un entorno

tiene que presentarse demasiado negativo (por ejemplo Chile 1970-1973, o Chile 1980-
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1982) como para determinar resultados claramente negativos. Consideran incluso que
entornos macroecondmicos negativos, con reglas del juego formales e informales
medianamente negativas, pueden constituirse en un medio positivo, en tanto estimulan la
aparicion de actividades con nuevas dinamicas, tecnologias y saberes.

Por lo anterior, se puede sefialar que aunque el Capital Institucional formal no
parece de gran relevancia en el inconsciente de los empresarios judios en la realidad
chilena estudiada, es posible percibir que el entrelazamiento de estas reglas del juego
virtuosas con un Capital Humano y Social avanzado tuvo algo que decir en el desarrollo
de sus actividades econdmicas. En el fondo lo que se comprueba es que un entorno
positivo -si bien se encuentra determinado desde su base por los incentivos generados
desde el Estado, o desde las instituciones estructuradas como hegemonicas- depende
fuertemente de la estructurada desarrollada informalmente por los individuos, esto es,
medios de confianza, cumplimiento de la palabra, nocion de trabajo y esfuerzo personal,
importancia del ahorro y la modernizacion, relaciones laborales, justicia en el trato
empleado-empleador, etc. De esta forma se denota que un escenario positivo no depende
Unicamente de la estructura normativa, sino también de normas y capacidades

enddgenas, que pueden generar comportamientos y resultados muy disimiles.
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ANEXOS.

A) Formulario de entrevista aplicado a empresarios de origen judio:

Preguntas basicas y complementarias.

A) Primera generacién o inmigrantes directos:

1. ;Como era su vida en el de salida? ¢a qué se dedicaban?
1.a-¢Quiénes componian su familia? (NUmero-Integrantes/Ocupacion-Nivel de
Estudios Alcanzado/Roles o Funciones)
2. ¢Qué importancia se daba a la educacién en su familia?
3. ¢Qué rol cumplia su madre y las mujeres en gral, en la ensefianza en sentido amplio?
3.a (Como era la relacion con su madre? (recuerdos sobre sus ensefianzas,
consejos, regafios, etc.)
3.b ¢Qué influencias tuvo su madre en la Formacién de Habitos, Valores y
Autoaprendizaje en usted?
3.c (Qué funciones desempefiaba su madre tanto en el hogar como en la

comunidad judia local?

4. ;Qué Vinculos Tenia Su Familia Con Otras Familias Judias Y La Comunidad Judia
Del Lugar?
4.a. (Formé parte de alguna comunidad judia en su pais de origen? ¢Sigue

perteneciendo a alguna de ellas (Chile)?

5. ¢Aprendio en su familia algunos valores y normas con impacto econémico que le
fueron dtiles en su vida?
5.a. ¢Qué valores y tradiciones judias se practicaban y practican en su familia?
5.b ¢Qué ensefianzas recibié de su familia sobre: el Trabajo, Dinero, Ahorro,

Deber, Honor y la Palabra Empefiada?
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5.c. ¢ Qué valor le da usted a las reglamentaciones propiamente de la comunidad,
o0 las tradiciones existentes al interior de ella tanto en su vida personal como en los

negocios? Relacion religion-economia.

6. ¢Hasta qué punto estas normas eran adaptadas en la practica?
7. ¢qué le motiva a partir?
7.a. ¢Influyeron las caracteristicas del entorno econdémico, social y politico en su

salida de dicho lugar?

8. ¢En qué medida los contactos con otras familias judias le fueron Utiles para organizar

el viaje y asentarse en chile los primeros afios?

8.a. ¢Era Chile su destino principal? ¢Que aspectos determinaron la eleccién?
8.b. ¢Estuvieron determinadas sus primeras actividades al conocimiento familiar
del rubro, o mas bien a las posibilidades que les ofrecia el entorno?

8.c. ¢El grado de confianza que se da entre su familia y sus socios varia?

9. El ambiente general que encontr6 en chile, ;Le ayudd o le obstaculizé a realizar sus
primeros proyectos?

9.a. ¢(El ambiente politico- econémico de Chile fue un factor que considero a la

hora de establecerse en el pais?

9.b. ¢{Que cosas del entorno o situacién econémica-politica de los inicios de la
empresa recuerda?

9.c. ¢Cudles fueron sus primeros pasos en el ambiente empresarial? (Chile)

9.d. ¢Considera que existieron ciertas instituciones formales, nacidas del Estado,
que favorecian el emprendimiento economico en general? ¢En qué medida fueron

relevantes para el emprendimiento de un negocio personal o familiar, y en qué

medida se relacionaban con el sector al que usted se queria dedicar?

9.e. (Qué factores favorecieron o impidieron sus proyectos empresariales?

(contexto politico-econdmico)
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9. f. { Qué incentivo sintid usted para invertir en Chile, o desarrollar una empresa
en el pais? ¢ O fue simplemente una cuestion de caracter 16gico?
9.0. ¢Qué influencia tiene en la economia, el sistema politico y las caracteristicas

de la sociedad a la hora de desarrollar y sostener un negocio?

10. ¢Hasta qué punto lo que hered6 como valores, normas y contactos en su familia le
sirvieron en sus proyectos posteriores?

10.a. ¢El rubro que desarrolld su negocio era parte de una tradicion familia,
basado en un conocimiento personal previo en ese sector, o fue una iniciativa marcada
por las necesidades observadas en el pais, la region o el sector donde usted estaba

asentado?

B) Supervivientes SHOA

1. ;Cdémo era su vida antes que comenzaran las restricciones a su familia?

Se repiten preguntas 2, 3,4,5y 6

7. ¢Qué le llevo a elegir Chile para residir después del Holocausto?

8. ;Como logro llegar a Chile?

9. ¢(Cémo logro sobreponerse al trauma e intentar empezar nuevas actividades
empresariales?

10. ¢ El medio chileno actué como estimulo o como obstaculo a ello?

C) 2da, 3ra y 4ta Generaciéon

1. ;Cdémo fue su infancia y juventud al interior de su familia?

l.a. ¢Por qué la primera generacion de su familia eligio Chile como destino?
¢ Que le contaron sobre eso? ;Como lo sintig?

1.b. Si le hubiese tocado elegir a usted ¢En qué aspectos se hubiera fijado antes

de decidir?

Se repiten preguntas 2, 3*, 4,5y 6
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* Se agrega a pregunta 3 :

3.a. ¢Su madre participo6 en la empresa familiar? ; Como?

3.b. ¢Dobnde y como conoci6é a su esposa? ¢Participa en la empresa familiar?
¢ Cémo?

3.c. ¢Como es la relacion con sus hijas? ¢Tienen algin cargo en la empresa
familiar?

3.d. ¢Cbémo era la relacion con sus hermanas, qué funciones cumplian en el hogar

y en la empresa familiar?

7. ¢En qué medida sus lazos con otras personas y familias de origen judio le ayudaron a
iniciar sus proyectos empresariales?

7.a ¢(Su empresa es familiar? ¢Tiene otros socios fuera de este circulo?

¢ Quiénes?

7.b De su experiencia personal, ¢(Cuél cree que son los conocimientos y/o
destrezas que pudieron influir en sus decisiones a la hora de formar una empresa?

7.c ¢Cree usted que la cohesion familiar que se percibe en las familias judias es

un elemento importante para el emprendimiento econémico?

7.d ;(Cree usted que una empresa familiar tiene el problema de “estancarse” sino

intervienen o incorporan agentes externos (socios)?

8. ¢Hasta qué punto los valores y normas que aprendi6 en su familia le ayudaron a sacar

adelante sus proyectos empresariales, desde los primeros hasta los mas recientes?

9. ¢Los conocimientos aprendidos en su familia le ayudaron o inhibieron su posterior

desarrollo como empresario?

10. ¢El ambiente que se dio en chile cuando ud. se iniciaba como empresario, le
favorecio o le inhibi¢?
10.a. ¢Por qué se quedd radicado en Chile?

10.b ¢Qué piensa usted de la economia chilena actual?

85



10.B. (Cuales cree usted que son los factores externos que inciden en el
levantamiento de una empresa?

10.c ¢Cuadles son para usted los elementos que impiden que empresas chilenas
alcancen mayor competitividad respecto a otras?

10.d ¢ Se considera exitoso?

(Para mujeres emprendedoras)
a. ¢Ha sido victima de algan tipo de discriminacién a nivel familiar, comunitario
o del pais de acogida?
b.¢Se siente con una doble exigencia al ser mujer empresaria y madre judia en la
sociedad actual?
c.c.Cree ud que sus hijas actualmente tienen mayores oportunidades de
emprendimiento que las que ha tenido usted?

d. ¢Qué elementos (creencias, valores, etc.) cree ud. que recogié de su familia de
origen?
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B) Ficha biografica del entrevistado.
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C) Ficha de grabacién de entrevistas:
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D) Acta de donacion al archivo memoria de la inmigracion judia a Chile. Centro de
Estudios Judaicos. Universidad de Chile.

Nombre del donante:
Direccion:

El abajo firmante con esta acta cede, transfiere y da sin ningln tipo de restriccion al
Archivo de la Memoria de la Inmigracion Judia a Chile, (AMIJCH) perteneciente al Centro
de Estudios Judaicos de la Universidad de Chile, todos los derechos legales, titulo e
intereses sobre la propiedad descrita a continuacion, incluyendo cualquier copyright u otros
derechos literarios que el donante podria poseer de dicha propiedad. El abajo firmante,
siendo el propietario legal o el representante autorizado del propietario legal de dicha
propiedad, con esta acta certifica la legal transferencia de dicha propiedad al Archivo de la
Memoria de la Inmigracién Judia a Chile, localizado en el Centro de Estudios Judaicos de
la Universidad de Chile. El titulo de dicha propiedad pertenecera en adelante al AMIJCH
sin ninguna restriccion.

Fecha:
Firma del Donante:

Titulo del Proyecto:

Descripcion:

Con esta acta el AMIJCH, perteneciente al Centro de Estudios Judaicos de la Universidad
de Chile, acepta como una donacion sin restriccion la propiedad descrita y se compromete

a administrarla de acuerdo con el reglamento establecido.

Fecha:
Firma de representante del AMIJCH:
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