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Sintesis

Utilizando la clasificacién de los sectores econdémicos a cinco digitos del
Servicio de Impuestos Internos, se logré una primera aproximacion teorica a una
taxonomia de las empresas nacionales segun los mercados de innovacion en el cual
operan. Y luego, utilizando dicha caracterizacion como benchmark para una
clasificacion empirica menos satisfactoria, a partir de la base de datos desagregada a dos
digitos de FUNDES, se logro establecer una taxonomia de las firmas nacionales que da
cuenta de la heterogeneidad de los mercado de innovacién chilenos. De hecho, se
establecieron dos taxonomias distintas para los mercados de servicios y de bienes, de
manera de recoger en cada una de ellas las diferencias sustanciales en la forma de

producir, y por lo tanto de innovar, existentes en cada uno de estos mercados.

También, a partir de un analisis conceptual, basado en literatura nacional e
internacional existente, distinguimos para cada uno de los mercados de innovacion que
conforman la taxonomia innovativa de las firmas chilenas, fallas de mercado que limitan
la actividad innovadora. Si bien es cierto, muchas de estas fallas o limitantes tienen un
mismo origen, lo que permite agruparlas en grandes fallas de caracter general, la forma y
el mecanismo por medio del cual se hacen presentes en los mercados de innovacion es
diferente. Esto ultimo hace necesario la aplicacion de politicas publicas selectivas que

recojan en su disefio dichas diferencias.

En cuanto a resultado, los datos confirman la intuicién en cuanto a que las
empresas de mayor preponderancia al menos en el porcentaje de ventas del mercado
tecnoldgico al cual pertenecen son las empresas grandes. No  obstante, los datos
también dicen que existen empresas de menor tamafio en todos los mercados
tecnoldgicos, tanto a nivel de firmas productoras de bienes, como a nivel de firmas

prestadoras de servicios.



Un punto necesario de destacar es la falta de datos que permitan realizar
investigaciones mas completas. Lo anterior, nos deja sin duda abiertas muchas lineas de
investigacion en la perspectiva de una taxonomia de la innovacion de las empresas

nacionales.
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. Introduccién

Durante aproximadamente los ultimos dos afios en Chile, se ha intensificado el
debate respecto a la innovacion como una de las fuentes mas importantes de desarrollo
econodmico para el pais, lo cual se materializa en noviembre de 2005 con el Decreto del
entonces Presidente de la Republica, Ricardo Lagos Escobar, dando origen asi al
Consejo Nacional de Innovacion para la Competitividad. Al respecto, se han iniciado
estudios que tienen como objetivo dar respuesta a preguntas sobre el tipo de innovacién
que realizan las firmas en Chile, la forma en que las llevan a cabo, cuéles son las firmas
y los sectores econdmicos que mas innovan y en qué medida el tamafio de la firma y la
organizacion industrial de un mercado pueden incidir en los niveles de innovacion, entre
otras. Ademas de estas interrogantes, surgen otras que tienen relacion con los factores
limitantes a la innovacion, es decir, qué variables hacen que haya empresas que inviertan
mas en 1+D y otras inviertan una cantidad mucho menor o simplemente no inviertan y se

dediquen a copiar las innovaciones aplicadas por otras firmas.

¢Serd la actividad innovadora un bien con caracteristicas especiales, es decir,
caracteristicas que no son comunes a las de aquellos bienes transados en mercados mas
competitivos? ¢ Estaremos en presencia de fallas de mercado que justifiquen el actuar del
estado para que las firmas logren proveer cantidades socialmente dptimas, o al menos

aceptables de 1+D e Innovacion?

Al respecto, sabemos por algunos investigadores, como Benavente (2007),
Martin y Scout (2000), Lall S. (1994) y Pavitt, K. (1984), que efectivamente la
innovacion presenta caracteristicas especiales. Primero, existen variados tipos de
innovacion, lo que hace que existan por lo tanto diferentes mercados de innovacion, cada

uno con distintas caracteristicas. Y segundo, cada tipo de innovacion presenta sus
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propias fallas de mercado. Lo anterior hace necesaria la actuacion por parte del estado
para proveer recursos y herramientas que faciliten la produccion de cantidades
socialmente satisfactorias de innovacion, de tal manera que los paises crezcan de forma

mas rapida y sostenida.

Dado el contexto anterior, este trabajo de investigacion tiene por objetivo
entregar una mayor comprension respecto a los distintos tipos de mercados innovadores,
y a las fallas y limitantes que impiden la consecucion de niveles socialmente éptimos de

innovacion.

En si, este trabajo, pretende ser una primera aproximacién empirica al tema de la
innovacion en Chile, desde la perspectiva de mercados de innovacion y de como las
firmas, segin su tamarfio, se distribuyen en cada uno de ellos, basandonos en la
taxonomia propuesta para Chile por Benavente (2007). Ademas, intenta platear una
taxonomia distinta para el caso de la innovacién en el mercado de servicios, dadas las
diferencias de éste con el mercado de bienes, basandonos aqui en la presentacion de
Evangelista y Savona (1998). El trabajo también aborda, de forma més conceptual, las
fallas de mercado y las limitantes asociadas a cada uno de los mercados de innovacion.

Lo anterior nos permitira tener una primera visién, aunque general, mucho mas
acabada de los mercados innovadores y de la forma en que los distintos tipos de firmas
se enfrentan a dichos mercados. Dicha vision pretende ser una base Util, que permita a
los hacedores de politica determinar criterios orientados a disefiar politicas publicas
selectivas que tiendan a generar un mayor impacto en la competitividad y desarrollo
econdémico de Chile. No obstante, el trabajo también pretende dejar algunos temas de
estudio abiertos, y que surgen de la escasa investigacion y por lo tanto de la falta de

datos respecto a la innovacion en Chile.



Nuestro trabajo estara basado en el analisis empirico del Ensayo de José Miguel
Benavente (2007) “Diserio de Politicas para fomentar la Innovacion Privada: Lo
importante esta en los deralles” y en la presentacion de Evangelista y Savona (1998).
Utilizaremos, para aproximarnos a una satisfactoria caracterizacion de los mercados de
innovacion, la clasificacion de sectores econdmicos desagregada a cinco digitos que
utiliza el Servicio de Impuestos Internos. No obstante, dada la no disponibilidad de dicha
base de datos, ésta nos servird como benchmark a una clasificacion menos satisfactoria a

partir de la utilizacion de la base de datos de FUNDES, desagregada a dos digitos.

Para ello, seguiremos la siguiente estructura: en la Seccion I, se realiza una
revision de la teoria y experiencia internacional. En la Seccién 11l, ahondaremos en el
caso chileno a través de la taxonomia basada en los tipos de innovacion propuesta por
Benavente (2007), y por Evangelista y Savona (1998). La Seccion 1V, aborda de forma
tedrica las fallas de mercado y las limitantes a la innovacion. Luego, en la Seccion V
describiremos cual serd nuestra estrategia de analisis empirico, basado tanto, en la teoria
y experiencia nacional e internacional, como en las caracteristicas de la base de datos de
FUNDES. En la Seccién VI reportaremos los resultados del andlisis empirico, para

concluir finalmente en la Seccion VII.



Il. Aproximacion Tedricay Evidencia Internacional Empirica

La manera mas tradicional de estudiar a las firmas es a partir de las
caracteristicas del sector en el cual se desenvuelven y a través de la organizacion
industrial del mismo. Es basicamente desde esta perspectiva que surgen los conceptos
de empresas grandes, medianas, pequefias y micro empresas (MIPyMEs). Para
determinar cuando una empresa es grande, se establecen ciertos criterios basados en
niveles de ventas, nUmero de empleados y otros mas sofisticados como el nivel de

activos.

La clasificacion anterior permite establecer diferencias importantes entre los
distintos tamafios de empresas y los sectores en los cuales se desenvuelven, lo que
facilita la realizacion de politicas publicas selectivas destinadas a resolver problemas
especificos a cada categoria Tamafio/Sector, problemas que van desde la regulacion de
empresas grandes en los sectores de electricidad y agua (regulacion de monopolios

naturales), al fomento de iniciativas agricolas de pequefios y micro agricultores.

No obstante lo anterior, y dado el escenario econdmico mundial y el consenso
respecto al gran impacto que las actividades innovadoras tienen sobre el desarrollo
econdmico de los paises, se ha hecho necesario entender por qué y como las empresas
innovan y como ello las ha ayudado a crecer. La respuesta a esta pregunta nos muestra la
realidad sélo de aquellas empresas que han innovado tecnologicamente desde un proceso
interno propio, o que han adoptado y aplicado, desde otras empresas y/o desde otros
sectores industriales, constantemente innovacion  tecnolégica a sus actividades

productivas.



Aunque, como se puede apreciar, la respuesta a la pregunta anterior entrega
mucho conocimiento respecto a las empresas que innovan, dicho conocimiento esta
sesgado, precisamente hacia las empresas innovadoras, suponiendo que el resto de las
empresas no innovan simplemente porque nos les es necesario hacerlo o porque no les
seria beneficioso hacerlo. Para romper con este supuesto, es necesario hacerse la

pregunta contraria, es decir, ¢por qué las empresas no innovan?

Al respecto, Benavente (2007), Martin y Scout (2000), Lall S. (1994) y Pavitt, K.
(1984), han encontrado que las empresas no innovan, y que socialmente, los paises
producen niveles sub-Optimos de innovacion, porque dicha actividad presenta
caracteristicas especiales. Primero, existen distintos tipos de innovacion, lo que hace
que existan por lo tanto distintos tipos de mercados de innovacion, cada uno con
distintas caracteristicas, y segundo, cada tipo de innovacion presenta sus propias fallas
de mercado, lo que efectivamente hace necesaria la actuacion por parte del estado para
proveer cantidades socialmente satisfactorias de innovacion, que permitan que los paises

crezcan de forma mas rapida y sostenida.

A continuacion haremos una breve revision de dos de los autores mas influyentes
en investigaciones respecto a tamafio de la firma, organizacion industrial del mercado y

niveles de Innovacion Tecnologica.

1. Pavitt

En su investigacion Pavitt (1984), crea una taxonomia basada en los patrones
sectoriales del cambio tecnoldgico. Al respecto, identifica tres niveles de innovacion
tecnologica, o mas bien, una clasificacion de las firmas respecto a la naturaleza y

procedencia de las innovaciones.
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1.1. Firmas dominadas por los proveedores:

Este tipo de firmas estd basicamente compuesta por los sectores agricolas,
manufacturero, construccion de casas y muchos servicios profesionales, financieros y
comerciales. Su principal preocupacion es la reduccion de costos con el objeto de
aumentar el marck-up. Esto hace que sean relativamente mas intensivas en innovaciones
en proceso. Sus esfuerzos innovadores son bajos, mas bien la nueva tecnologia la

adquieren de los proveedores de equipos y materiales.

1.2. Firmas intensivas en produccion:

Los sectores que mayormente se encuentran bajo esta categoria, son el de
Manufacturas de Metal, Astilleros, Construccion de Vehiculos Motorizados, Industria
del Vidrio y Cemento. Son principalmente firmas que innovan tanto a nivel de sus
procesos productivos como a nivel de sus productos. En su gran mayoria, este tipo de
firmas crea sus propios procesos productivos, ademas de financiar con recursos propios,

las innovaciones a nivel de producto.

1.3. Firmas de base cientifica:

Los principales sectores que conforman esta categoria son la industria Quimica,
la Ingenieria Eléctrica y Electronica. Este tipo de firmas tiene como base fundamental
de su existencia y funcionamiento la innovacién tecnol6gica, son empresas que tienen
como negocio el desarrollar productos nuevos, que serviran de insumos a otros sectores.

Por lo tanto, los esfuerzos en 1+D realizados por este sector son fuertes.
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2. Coheny Levin:

Cohen y Levin (1989), retinen evidencia empirica de distintos autores con el
proposito de entender, a partir de los escritos de Joseph Schumpeter, como el tamafio de
las firmas y/o la concentracion del mercado impactan la forma y la intensidad en que las

empresas innovan.

De acuerdo a Schumpeter, el poder de mercado ex — post es un gran incentivo
para que las firmas inviertan en I+D. Por otra parte, para Schumpeter, los mercados
Oligopolicos son mas estables y predecibles, de esta forma hay mas certidumbre a la
hora de invertir recursos para I+D. También, asumia de forma implicita que los
mercados financieros eran imperfectos, de este modo, se justifica que el poder de
mercado ex — ante y ex — post permitirian a las firmas generar rentas que les facilitaran

la inversién en 1+D con recursos propios.

Pero la discusion estd abierta, respecto a si el poder de mercado es causa de
mayor innovacion o si por el contrario, dicho poder de mercado es producto de buenas
innovaciones realizadas en periodos pasados. Al respecto, Phillips (1966) fue uno de los
primeros en argumentar que la direccion de causalidad era primero desde innovacién

hacia poder de mercado.

También en Cohen y Levin (1989) se analiza evidencia empirica que intenta
explicar como las caracteristicas de la industria pueden ser determinantes en las
diferencias de la intensidad con que las firmas invierten en I+D. Al respecto, se
identifican tres variables relevantes, la demanda, las oportunidades tecnologicas y las

condiciones de apropiabilidad.

En cuanto a la demanda, existirian segun Schmookler (1962, 1966), dos vias por

la cual ésta afecta los incentivos para la innovacion. La primera via, esta determinada
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por el tamafio del mercado. Es decir, que los incentivos a realizar innovaciones para
reducir el costo unitario de un producto o realizar alguna mejora en calidad, dependeran
de la cantidad o volumen que luego de la innovacion serd demandado por el mercado.
La otra via por la cual la demanda afectaria los incentivos para innovar estarian dados
por la elasticidad de la demanda. Asi, de acuerdo a Kamien y Schwartz (1970), una
demanda mas elastica, entregara mayores retornos sobre innovaciones destinadas a
disminuir el costo unitario de un producto. Y por el contrario, de acuerdo a Spence
(1975), una demanda mas inelastica entregard mayores retornos sobre innovaciones
destinada a mejorar las calidad del producto (lo que en general implicaria un precio
mayor a causa de la diferenciacion).

Respecto a las Oportunidades Tecnoldgicas, éstas serian una fuente de
diferencias en intensidades innovadoras inter industrias, pues cada industria tiene
distintas ventajas comparativas que le permiten innovar mas que a otras. Sin embargo,
ha existido gran dificultad en entregar una definicién certera de lo que se entiende por
Oportunidades Tecnoldgicas. Algunos autores como Dasgupta y Stiglitz (1980s) y
Spence (1984) la definen como la elasticidad del costo unitario respecto del gasto en
I+D. Otros autores, Levin (1968) y Scherer (1984) definen las oportunidades
tecnoldgicas como una frontera de posibilidades de innovacion que representa el trade

off entre el tiempo y el costo de mantener un proyecto de I1+D.

Respecto a las Condiciones de Apropiabilidad, éstas nacen a partir de la
naturaleza de bien publico de la informacion o know how obtenido de los procesos de
inversion en 1+D. Por ejemplo, si una empresa invierte grandes sumas de dinero en la
invencion de un nuevo producto farmacéutico, y luego de que lo crea, otras firmas solo
copian el farmaco, sin tener que haber asumido todos los costos de investigacion y
desarrollo, la firma que innové no podra apropiarse de los beneficios de su innovacién y

con muy bajas probabilidades recuperara la fuerte suma invertida en 1+D.
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A continuacion analizaremos el caso Chileno a la luz de la teoria sobre

innovacion internacional y a partir del trabajo de Benavente (2007).

3. Clasificacion del Sector Servicios (Evangelista y Savona 1998):

Dado que el sector servicios es muy distinto a los sectores de productivos para
los cuales fue hecha la clasificacion de Pavitt (1984) y la que posteriormente
revisaremos en la proxima seccion, realizada por Benevente (2007), es que se nos hace
necesario hacer revisar una caracterizacion en base a los niveles de innovacion distinta
para los servicios. Una clasificacion que logre capturar los principales atributos que
definen a un servicio, por ejemplo su intangibilidad.

Una definicion reciente de servicios establece que “los servicios proporcionan
ayuda, utilidad o cuidados, experiencia, informacion u otro contenido intelectual y la
mayoria del valor es intangible en lugar de residir en cualquier producto fisico”
(Department of Industry, Science and Resources, 1999). El sector servicios es, por tanto,
una parte muy diversificada de la economia que abarca desde sectores intensivos en
tecnologia y conocimientos como servicios informéaticos o de negocios hasta servicios

poco tecnoldgicos y poco cualificados como la mayor parte de los servicios personales.

Al respecto, Evangelista y Savona (1998) presentan una buena clasificacion del
sector servicios basada en la intensidad y en la forma de obtencion de las innovaciones
tecnoldgicas que dichos sectores llevan a cabo para desarrollar su negocio. Los autores
definen cuatro sectores: Sectores relacionados con la tecnologia y con la produccién y
transferencia de conocimientos, Sectores usuarios de tecnologias, Sectores poco
innovadores principalmente dependientes de fuentes internas y tacitas de innovacion, y
Sectores muy innovadores, principalmente dependientes de fuentes internas y tacitas de

innovacion.
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3.1.  Sectores relacionados con la tecnologia y con la
produccion y transferencia de conocimientos

Servicios de 1+D, de ingenieria e informatica

3.2.  Sectores usuarios de tecnologias
Servicios transporte terrestre y maritimo, servicios legales, de viaje.

3.3.  Sectores poco innovadores principalmente dependientes
de fuentes internas y tacitas de innovacion

Seguros, hoteles, bancos.

3.4.  Sectores muy innovadores, principalmente dependientes
de fuentes internas y tacitas de innovacion

Servicios de consultoria.
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1. Caso Chileno. Una Taxonomia basada en Tipos de
Innovacion.

En esta seccion comenzamos a sentar las bases sobre las cuales nos sostendremos
para realizar una clasificacion empirica de las empresas chilenas. En la parte a) de esta
seccion revisaremos una clasificacion basada en mercados de innovacion para el sector
productivo chileno realizada por Benavente (2007). Luego, en la parte b), basados en la
clasificacion vista anteriormente de Evangelista y Savona (1998) para servicios, y
basados también en los trabajos de Benavente (2007), realizaremos un esquema que

permitira analizar el sector servicios de una forma més completa.

1. Una Taxonomia basada en Tipos de Innovacién, Sectores Productivos

En su ensayo, “Disesio de Politicas para fomentar la Innovacion Privada: Lo
importante estd en los detalles ”’, Benavente (2007) plantea una forma de clasificacion de
las empresas de acuerdo a cuatro dimensiones, Principal Modo o Tipo de innovacion
tecnoldgica (o mercados de innovacion), Caracteristicas productivas, Principales fallas

de mercado y la Importancia relativa como sector en la economia nacional.
En cuanto a la variable tipo de innovacion, ésta segmenta a las firmas de acuerdo

al modo o forma en que éstas desarrollan las innovaciones tecnoldgicas. Al respecto, se

identifican seis sectores:
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1.1. Desarrollo bienes de capital (BK) o insumos:

Aqui se encuentran firmas que desarrollan productos y/o servicios que son
utilizados como insumos en otras firmas. Estas firmas pueden ser nacionales o
localizadas fuera del territorio nacional. Encontramos industrias de desarrollo de

software, industria de maquinas y equipos y de instrumento en general.

1.2.  Adopciény Aplicacion:

Aqui tiene importancia la innovacién del producto desarrollado, por encima del
proceso. Los proveedores de los insumos son claves en la performance productiva de
estas firmas. Encontramos sectores agroindustriales, también la celulosa y papel, donde

los insumos son intensivos en capital.

1.3. Industria de commodities:

Aqui la innovacion en producto no tiene mucho sentido, el gran esfuerzo
tecnoldgico se centra en tratar de reducir los costos de produccién. Las innovaciones de
proceso que caracterizan a estos sectores pueden ser desarrolladas tanto al interior de la
firma como también por la primera categoria nombrada. Un ejemplo de este sector es la

mineria.

1.4, Desarrollo de Sistemas Complejos:

Los esfuerzos tecnoldgicos son resultado de alianzas entre varias empresas
relacionadas productivamente que logran desarrollar nuevos productos en forma
conjunta. Un caso extremo es la industria aeroespacial, mas cercano a la realidad chilena

estan la electronica y telecomunicaciones.
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1.5.  Aplicaciones Base Cientifica:

Aqui se encuentran firmas con desarrollo de actividades tecnologicas tipo in-
house, es decir, todo el proceso de innovacion estd desarrollado dentro de una misma
empresa, desde el proceso de experimentacién hasta la eleccion del producto y su
produccion masiva. Ejemplo seria la industria farmacéutica y la industria quimica.
Laboratorios propios y personal cientifico altamente calificado son caracteristicos de

este tipo de firmas dinamicas.

En el siguiente gréafico, el mismo autor, refleja las cuatro dimensiones sobre las

cuales aplica la taxonomia al caso Chileno.

Gréfico 1

Mapa de Empresas Innovativas Nacionales

Aplicacion Base
€ ol

Cientifica

Desarrollo ] L
. . Mineria, forestal

Sist. Complejos

Industria

Commodities

Adopcion y
Aplicacion

Software, bienes
de capital
metalmecanica,
electrénica

Desarrollo — (@)
BK o insumos

Empresa Empresa Empresa de PYME
Multinacional  Nacional Base Tradicional
Moderna Tecnoldgica

Fuente: Benavente (2007), “Disefio de Politicas para fomentar la Innovacion Privada: Lo importante estd en los detalles”.
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En el eje de las ordenadas del grafico 1, podemos encontrar los cinco tipos de
innovacion tecnoldgica anteriormente descritos. En el eje de las abscisas encontramos a
las empresas separadas de acuerdo al tipo de propiedad de las mismas (extranjera o
nacional), de acuerdo a si es de base tecnoldgica y a la PyME tradicional. La
particularidad del grafico es que entrega una taxonomia de las firmas a través del cruce
de las categorias de tipo de innovacion con los tipos de empresa. Esto nos permite tener
un mapa respecto de como se distribuirian las firmas en cada uno de los mercados de
innovacion tecnoldgica y de como su tamafio, su tipo de propiedad y su base
tecnoldgica, influirian en los tipos y esfuerzos de innovacion que cada firma aplica. Por
otra parte nos permite analizar de forma més especifica los problemas o fallas de
mercado que surgen en cada par ordenado (Mercado;Firma), ademas de su importancia
relativa en la economia, representada por el tamafio del circulo. Otro punto interesante,
es la intensidad del gasto en I+D que realizan cada uno de los pares ordenados
(Mercado;Firma). Asi, el color rojo representa un alto nivel de gasto; el amarillo, un
nivel de gasto medio, y finalmente el blanco que representa un bajo nivel de gasto en
I+D.

De esta forma, las politicas publicas orientadas a la innovacion debieran ser de
caracter selectivo, y su disefio estar en funcion de las fallas de mercado propias de cada
par ordenado (Mercado;Firma) y de su importancia relativa en la economia nacional,
esto ultimo con el propdsito de lograr que dichas politicas tengan alto impacto en el

crecimiento econémico del pais.

2. Una Taxonomia basada en Tipos de Innovacion, Sector Servicios

Para abordar el sector servicios nos basaremos principalmente en la clasificacion
de acuerdo a mercados de innovacion realizada por Evangelista y Savona (1998), pero
utilizando un esquema del tipo presentado por Benavente (2007) que acabamos de

estudiar en la parte 1 de esta seccion.
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De esta manera, generaremos un grafico similar al gréafico 1. Pero esta vez en el
eje de las ordenadas pondremos la clasificacion de mercados de innovacion para
servicios, es decir, Sectores relacionados con la tecnologia y con la produccion y
transferencia de conocimientos, Sectores usuarios de tecnologias, Sectores poco
innovadores principalmente dependientes de fuentes internas y técitas de innovacion, y
Sectores muy innovadores, principalmente dependientes de fuentes internas y tacitas de
innovacion. En el eje de las abscisas, pondremos una clasificacién de las firmas en

cuanto a su tamano. En el Gréafico 2 se ilustra la clasificacion.

Gréfico 2 o _
Clasificacion basada en Mercados de Innovacion para el
Sector Servicios en Chile

Tecnologia, Produccion y
Transferencia de Conocimiento

Usuarios de Tecnologia

Poco Innovadores Dependientes
de Fuentes Internas y T4citas de
Innovacion

Muy Innovadores Dependientes
de Fuentes Internas y T4citas de
Innovacion

Grande Mediana Pequefia Micro
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Ahora que ya tenemos el gréfico nos quedaria dibujar la forma en que estaran
distribuidas las empresas segln su tamafio en cada uno de los mercados de innovacion
del sector servicios. Otra cuestion importante es el tamafo del circulo y su color, lo
cuales representan el peso relativo en la economia de cada par ordenado (Mercado ;

Firma de Servicios), asi como también su intensidad de gasto en | + D.

Sin embargo, no nos adelantaremos en esta seccién a dibujar y a identificar cada
par ordenado (Mercado ; Firma de Servicios), sino que esperaremos ha haber realizado
nuestro estudio de forma empirica para lograr determinar el tamafio del circulo y sus

niveles de gastoen | + D.
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V. Fallas de Mercado y Barreras a la Innovacion:

1. Insuficiente apropiabilidad de beneficios:

La falta de apropiabilidad de los beneficios surge como un problema que limita la
innovacion debido al caracter de bien pablico que tiene el conocimiento. Es decir, es un
bien que una vez creado, no solo la persona que incurre en los costos de crearlo se
beneficia de él, sino que también todos aquellos que no incurrieron en los costos de
crearlo. Por ejemplo, si un agricultor vitivinicola logra crear una nueva cepa de uva,
valorada por el mercado, para lo cual tuvo que incurrir en sumas considerables de
investigacion y desarrollo, uno esperaria que dicho agricultor lograra un mayor ingreso,
apropiandose de los beneficios que esta nueva cepa le genera. Sin embargo, si este
agricultor no logra proteger su invento en contra de que otros empresarios también lo
apliguen, no lograra apropiarse de la totalidad de los beneficios que le generd su nueva
cepa, y tendra que pagar los costos relacionados a su innovacién, mientras que los que
copiaron su producto, se benefician sin haber incurrido en costo alguno en el proceso de
innovacion. El problema del ejemplo, también se conoce en la literatura como problema
de free rider. Esto es, esperar a que otros incurran en los costos de proveer un nuevo
bien publico, dado que si otro lo genera, yo igual me beneficio, sin haber gastado ni un
solo peso. Lo anterior hace que todos esperen a que otro provea el bien publico, y
finalmente, nadie lo genera. Esto, a pesar de que para todos seria bueno que dicho bien
publico se generase. De lo anterior, también se desprende, como una segunda derivada,
problemas de coordinacion entre los individuos, de tal manera que el bien sea provisto y

los costos compartidos.
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Dado que la Innovacién significa ademés de creatividad e invencién, nuevo
conocimiento, ésta tiene como problema inherente la apropiabilidad de los beneficios.
Por lo que el nivel socialmente dptimo de innovacion no es provisto, producto del

comportamiento free rider.

Esta falla de mercado es mas comun en empresas que no logran ocultar sus procesos
productivos, por ejemplo, el sector agricola. En este sector es muy facil verificar como y
cuando la competencia estd preparando la tierra, sembrando, fumigando, regando,
cosechando, entre otras, por lo que se hace muy facil copiar. En empresas
manufactureras o las firmas del sector minero, es mucho mas dificil la existencia del
problema de apropiabilidad, puesto que los procesos productivos estan ocultos al interior

de las firmas o bajo tierra, como es el caso de las minas.

2. Problemas de Informacién:?

2.1. Asimetria versus Estandares

Sin duda las asimetrias de informacion son una barrera a la innovacién. Para el
caso da las empresas que desean realizar innovaciones en su proceso productivo, y para
ello estan interesadas en adquirir una nueva magquina que segun su proveedor es mucho
mas eficiente y productiva que otras maquinas, no existe nada que garantice, ademas de
la palabra del proveedor, que la maquina efectivamente es la mejor opcion para la
empresa compradora.

Otro ejemplo de asimetria de informacién es el que enfrenta el estado a la hora de
financiar proyectos de investigacion y desarrollo. Aqui, todos los que concursan por los

fondos de financiamiento del estado para tal tipo de proyectos, dicen tener la mejor linea

! “Hacia una Estrategia Nacional de Innovacion para la Competitividad”. Consejo Nacional de
Innovacién para la Competitividad. 2007
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de investigacion. Por lo tanto, es imprescindible para el estado, contar con algunos
parametros comunes, y por lo tanto comparables entre los proyectos, que le permitan

tomar la mejor decision.

Un problema que podria ser aun més grave, es el que enfrentan los padres que
buscan colegios para sus nifios y nifias. En este caso, los padres no lograran saber si el
colegio era de buena o mala calidad hasta que su hijo o hija termine la etapa escolar y
cuando ya es imposible retractarse de la compra de la educacién. Se hace mencion al
problema de la educacion, no solo por su plausibilidad para explicar los problemas de
asimetrias de informacion, sino también, por su altisima e imprescindible importancia
como insumo para la generacion de conocimiento e innovacion en general, y por lo tanto

para el desarrollo del pais.

Los tres ejemplos anteriores de asimetrias de informacion, se conocen como
problemas de seleccion adversa. El cual surge cuando alguien debe elegir la mejor
opcién de entre muchas opciones no conocidas, y sin ningun pardmetro lo

suficientemente robusto que permita discriminar entre dicho conjunto de opciones.

Para solucionar los problemas de asimetria de informacién, es que surgen los
estandares, de tal manera que quien esté mas expuesto a las desventajas de la
desinformacién, pueda hacer uso de éstos para comparar entre varias alternativas y asi
lograr una buena decision. Asi por ejemplo, se han establecido los procesos de
acreditacion de las universidades, se ha sugerido establecer certificaciones para los
colegios y para empresas tanto de servicios como aquellas empresas que producen y

venden bienes de capital e insumos a otras empresas productoras.

Sin embargo, el establecimiento de estandares es costoso, y méas aun cuando
existen una diversidad de productos y servicios que obligarian a la creacion de un sinfin

de estandares. A pesar de lo anterior, los beneficios que podria traer para la sociedad en

24



su conjunto la existencia de estdndares podrian ser mayores que sus costos. Aqui es
donde nuevamente nos encontramos con el problema de apropiabilidad, pues para un
privado los costos de generar estandares superan los beneficios que obtendria de ellos,
ademas de que dicho privado, no estaria internalizando los beneficios que dichos
estandares tendrian para el resto de la sociedad. La situacion anterior justificaria la
accion del estado, para financiar los procesos de acreditacion y de estandarizacion de

servicios y mercados relevantes para el desarrollo de la innovacién y desarrollo del pais.

Otro problema de asimetrias de informacion es el llamado riesgo moral, que se
produce por el cambio de conducta de las personas u organizaciones después de haber
recibido un subsidio, o luego de haber tomado un seguro. Por ejemplo, para una empresa
gue presenta un proyecto de innovacion ante alguna institucion financiera o a algun ente
publico para conseguir financiamiento, hace saber a sus posibles financistas que pondra
mucho esfuerzo en el logro de los objetivos de su proyecto. Sin embargo, una vez que
recibe el financiamiento, no pone todo el esfuerzo para lograr los mejores objetivos, lo
anterior, dado que los dineros no son de su propia caja. Ademas, si esta empresa contrata
un seguro, pues el proyecto de innovacion implica algunos riesgos fisicos para la
empresa y sus empleados, una vez contratado el seguro la empresa serd menos cuidadosa

y tomara mas riesgo, pues cualquier siniestro estara cubierto por el seguro.

Este tipo de fallas de mercado afecta principalmente la innovacién de los sectores
manufactureros y de commodities, y en general a todas las industrias intensivas en
innovacion en proceso, pues, ademas de tener que asumir los costos de disminuir, y en
muchos casos parar la produccion, corren el riesgo de adquirir una maquinaria que no
conocen y sobre la cual mucho menos tienen experiencia, lo que podria perjudicar

fuertemente la produccion. Lo anterior limita las posibilidades de innovacion.
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2.2. Informacion Incompleta: dificultad para diversificar
riesgo no sistematico y alta incertidumbre no cuantificable.

Aun cuando no existan problemas de asimetrias de informacion que inhiban las
actividades de innovacion, existe otro problema que tiene relacién con la inexistencia de
informacion relevante para la toma de decisiones. Aqui, diferenciar entre riesgo e
incertidumbre resulta Gtil para entender como afecta la informacion incompleta a la
realizacion o no de un proyecto de innovacion. Si un emprendedor desea llevar a cabo
un proyecto para crear un producto inédito para telecomunicaciones, la pregunta es ¢ cual
es la probabilidad de que el proyecto sea rentable o no?, ;Cudl es el costo de capital mas
adecuado para evaluar el proyecto? La pregunta no es trivial. Por una parte, si el
producto no fuese completamente inédito, el emprendedor podria evaluar la viabilidad
del proyecto a través de la obtencion de informacion de algun producto similar, y de esta
forma generar una simulacion de estados futuros probables, para finalmente, obtener
alguna medida o probabilidad de éxito o fracaso. Es decir, el emprendedor debe tomar la
decision de invertir en base al riesgo del proyecto. Dependiendo del nivel de riesgo del
proyecto y del grado de aversion al riesgo del emprendedor, el proyecto se llevara a

cabo o no.

Por otra parte, si el proyecto es completamente inédito, es en su totalidad pura
innovacion, el emprendedor no tendra posibilidad alguna de asignarle probabilidad de
éxito o fracaso a su proyecto, y por lo tanto no contara con una medida de riesgo que le
permita decidir. En este caso el emprendedor no tiene la informacion, pues no existe,
para evaluar su proyecto, por lo tanto diriamos que esta enfrentando incertidumbre. La
reaccion mas natural y racional a este tipo de situaciones es simplemente hacer nada. Por

lo tanto en este caso la innovacion es inhibida.

Otra situacion en que la informacion incompleta inhibe la innovacion es cuando
el innovador no sabe que su invento puede tener otros usos, aparte del uso para el que

fue creado. En este caso, el innovador estaria subvalorando los beneficios de su invento,
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lo que eventualmente podria traducirse en un resultado errado de inviabilidad del
producto. Un ejemplo plausible seria el caso del &cido acetilsalicilico.

Este tipo de fallas es mas comun en los sectores de base cientifica, por ejemplo,
los laboratorios quimicos, que deben inventar nuevos productos que en muchas
ocasiones son pura innovacion, y si no logran determinar el nivel de riesgo asociado a la
probabilidad de éxito o fracaso del nuevo producto, es probable que la innovacion no se

lleve a cabo.

2.3. Fallas de Coordinacion:

Este tipo de falla puede ser vista como una segunda derivada de los problemas de
asimetrias de informacién. Por ejemplo, si los consumidores que requieren la creacion
de estandares se pusieran de acuerdo y juntos decidieran asumir una parte de los costos
de dicho proceso, lograrian tener un sistema de informacion que les permitiese a todos
disminuir los costos de las asimetrias y por lo tanto mejoraria la eficiencia de sus
decisiones de compra. Sin embargo, las asimetrias de informacién existentes entre
dichos consumidores, podrian generar desconfianzas que inhiban la coordinacion y por
lo tanto la creacion de estandares.

3. Fallas de Red:

Sin duda las redes son un elemento fundamental para el desarrollo de la
innovacion y el desarrollo. Esto por cuanto, las personas u organizaciones que
pertenecen a una red logran comunicarse y difundir los conocimientos e innovaciones
que han realizado. Es en esta red en que empresas que requieren de soluciones,

encuentran a otras empresas que las brindan. De esta forma, lo que da valor a una red es
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la cantidad de personas que forman parte de ella. El clasico y mas plausible ejemplo es
la red de telefonia, pues un teléfono tiene valor en tanto existan otros teléfonos con los
cuales comunicarse, de lo contrario el beneficio seria nulo. De esta forma se requiere
que exista un namero de usuarios minimos que agreguen valor a la red de tal manera de
que los beneficios de la red sean mayores a los costos de dicha red. A ese numero de

usuarios se les conoce como masa critica.

No obstante, las redes presentan un problema que muchas veces impide que se
alcance la masa critica que la haga viable, por cuanto el costo de integrarse a la red no

considera el valor que el nuevo integrante de la red le otorga a la misma.

Por la razon anterior es que se hace necesaria la actuacién del estado para
fomentar la construccion de redes beneficiosas no solo para la innovacién, sino ademas

para el desarrollo del pais.

Este tipo de fallas afecta principalmente a los sectores manufactureros y a los
sectores mas atomizados, en cuanto a nimero de empresas. Por ejemplo, en el caso de
las empresas de menor tamafio, que no pueden asumir los costos de coordinarse Yy
generar un red. Por otra parte, las empresas manufactureras, que principalmente
requieren personal técnico altamente calificado, no han logrado, al menos en Chile,
formar alianzas estratégicas exitosas con las universidades y los colegios técnico-
profesionales.

4. Altos costos de transaccion:

El desarrollo de actividades en conjunto puede generar enormes costos de
transaccion. Esto es de particular relevancia en asociatividades, ya que en un comienzo
la falta de informacion con respecto a los beneficios potenciales y formas de operar

eficientemente hace aumentar los costos. Por lo tanto la literatura sugiere que esta falla
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de mercado evidencie la participacion publica principalmente enfocada a cubrir parte de
dichos costos y la promocion de asociatividad.

5. Intangibilidad de los Activos

Una de las causas que dificulta el financiamiento de actividades de innovacion, y
mas aun para las empresas de menor tamafio, es que los proyectos de innovacion no
generan en su gran mayoria activos materiales, tangibles, que sirvan como una garantia
de pago para las instituciones financieras. Por el contrario, las actividades de innovacién
generan en su gran mayoria activos intangibles, de los cuales la institucién financiera no
se podria apropiar en caso de no pago de los créditos otorgados. Este problema de
intangibilidad de los activos lleva a que los bancos enfrenten un problema descrito
anteriormente, el problema de apropiabilidad, lo que los inhibiria a financiar actividades

orientadas a la innovacioén.

Este tipo de falla se presenta principalmente en empresas de menor tamafio y en
empresas prestadoras de servicios. En el caso de las empresas de menor tamafio, por ser
tales, no representa un buen aval para la institucion financiera que los pudiera financiar.
En el caso de los servicios, los principales activos que se generan producto de la
innovacion no son bienes fisicos, sino que conceptos, marcas, nuevas formas de hacer

las cosas, etc.
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6. Otras Barreras:

6.1. Insuficiente Difusion del Conocimiento

La actividad innovativa puede ser aplicada a varias firmas, esto implica que deba
existir una coordinacion entre los proyectos tecnoldgicos y ademas considerar una

posible duplicidad de esfuerzos entre proyectos con objetivos similares.

La falta de coordinacion y comunicacion lleva a dificultar la difusion de
informacién relevante y conocimiento que es muy oportuna en las actividades
tecnoldgicas e innovativas, permitiendo hacer retroalimentaciones e incorporaciones

fluidas de las innovaciones y de esta forma un aumento en la productividad.

6.2. Indivisibilidad

Este tipo de barrera aplica generalmente a las innovaciones en proceso, por
cuanto aumenta los costos del proceso productivo una vez hecha la innovacién. Por
ejemplo, si una empresa en su cadena de produccion instala en la etapa inicial una nueva
maquina que aumenta 1,5 veces la productividad de la primera etapa de la cadena,
entonces la segunda etapa, se vera necesariamente obligada a aumentar su capacidad en
1,5 veces, de lo contrario comenzara a acumular inventarios, que ya son un costo. El
problema de la indivisibilidad se produce cuando es imposible aumentar la
productividad de la planta exactamente en 1.5 veces, y solo se puede aumentar 1, 2, 3, 4,
etc veces. Aqui la empresa debera incurrir en un costo adicional para aumentar la
capacidad de su cadena de produccion. No hay manera de que aumente su produccion en
1,5. Lo Unico que le queda es no aumentar la capacidad y generar costos de inventario, o
aumentar la capacidad en 2 y generar capacidad instalada ociosa. De esta forma la

indivisibilidad abulta los costos de innovar.
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Los sectores méas afectados por este tipo de fallas son las industrias
manufactureras y las productoras de commodities, asi también como los servicios

publicos de electricidad, gas por cafieria, telefonia fija y agua potable.

6.3.  Capital Humano

Otra barrera a la innovacion la genera la falta de personas y organizaciones
capacitadas para implementar y gestionar los nuevos procesos o productos. Esto se
genera principalmente en empresas que lideran la produccion a través de sistemas

complejos, pues deben coordinar a un nimero de empresas considerable.

En empresas del tipo adopcion y aplicacion, este problema se hace relevante
cuando adquieren una nueva tecnologia. Lo anterior porque deben primero absorber los

gastos de capacitacion del personal, asi como también ir aprendiendo de los errores.

Aqui hacen sentido los programas de capacitacion del personal, asi como
también programas de actualizacién de conocimientos del personal, de manera de no
depreciar el capital humano. También hacen sentido las alianzas de intercambio de
estudiantes y profesionales que firman los paises méas desarrollados con paises en
desarrollo como el chileno. Todas las anteriores son alternativas que ayudan a minimizar

los costos del aprendizaje.

Dependiendo del tipo de mercado de innovacion tecnoldgica y del tipo de
empresa, encontraremos distintas fallas de mercado que son propias a cada uno de éstos.
En el Cuadro 1 podemos apreciar seis sectores de tipos de mercados de innovacion
tecnoldgica, sus principales fallas de mercado y los principales sectores econémicos que

se desenvuelven en cada uno de los mercados de innovacion tecnoldgica.
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Cuadro 1: Barreras a la Innovacién y formas en que afectan a los Mercados Tecnoldgicos

Barreras a la innovacion

Sectores principales

Desarrollo de BK o insumos

Adopcién y Aplicacion

Servicios

Commodities

Desarrollo de Sistemas

Complejos

Aplicacion Base Cientifica

Fuente de fallas Genéricas
* Apropiabilidad limitada:
- de tecnologia (adopcion y aplicacion)

* Problemas de informacién

- Asimetria versus estandar
(commodities ,desarrollo de BK o
insumo)

- Informacién incompleta (base
cientifica)

- Fallas de coordinacion (sistemas
complejos)

* Restricciones financieras

* Fallas de red (adopcion y aplicacion)

* Altos costos de transaccién

* Intangibilidad de activos (servicios)

* Restricciones financieras

Otras barreras

* Insuficiente difusion de conocimiento
(duplicidad de esfuerzo)

* indivisibilidad

* Capital humano

(experiencia/habilidad)

industria software

agroindustrial, vitivinicola, lechero

Retail, distribucion, abastecimiento,

mantencion y almacenamiento

Mineria y Forestal

Eléctrica y electrdnica, Tecnologias de
telecomunicaciones y de computacion,

software de educacion.

Industria de la Biotecnologia, de la

Quimica, Farmacéutica
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V. Estrategia Empirica

1. Descripcion de la Base de Datos

Para llevar a cabo nuestro analisis respecto a como estan compuestos cada uno de
los mercados de innovacion, tanto para los sectores productores de bienes fisicos asi
como para el sector de servicios, realizaremos una clasificacion de las categorias
presentadas por el Servicio de Impuestos Internos (SII) de manera de generar los
mercados de innovacién y analizar cual es su composicion. Dicha clasificacion se
realizara a partir de una base de datos desagregada a cinco digitos, la cual no esta
publicamente disponible. No obstante la no disponibilidad de la base de datos,
trabajaremos con una base de datos de FUNDES, la cual categoriza a las empresas
utilizando la clasificacion del Sl para el afio 2004, pero desagregada a sélo dos digitos.
Por lo tanto, utilizaremos la clasificacion a cinco digitos como benchmark y como base

de la clasificacion a dos digitos.

El hecho de trabajar con un nivel mas bajo de desagregacion de los sectores
econdmicos del Sl sesgard algunos de nuestros resultados, de manera que algunas
categorias de mercados de innovacién estaran mas abultadas y otras subestimadas.
Intentaremos explicar cuéles categorias estan sobre y subestimadas utilizando como
referencia la clasificacion desagregada a cinco digitos. La Clasificacion completa

realizada a cinco digitos se presenta en el ANEXO 1.

Los datos de ventas anuales en la base de datos de FUNDES, se encuentran

expresados en pesos de 2004. Para trabajar de forma mas facil se convirtio la expresién
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de las ventas anuales a Unidades de Fomento (UF), utilizando para ello la UF promedio
anual de 2004.

Esperamos con esta clasificacion lograr una comprension a grandes rasgos
respecto de la composicion de los mercados de innovacién, tanto a nivel de firmas
productoras de bienes fisicos como a nivel de firmas proveedoras de servicios, de
manera de contar con una guia que apoye el disefio e implementacion de politicas

publicas diferenciadas.

2. Clasificacion de acuerdo a niveles de Innovacion

En esta seccion se definiran los criterios para clasificar a cada una de las actividades
econdmicas que componen la base de datos del Sll a cinco digitos en los seis mercados
de innovacidn tecnoldgica descritos en la seccion 11, la cual nos servird de base para

Ilevar a cabo el analisis desagregado a dos digitos.

Para llevar a cabo dicha clasificacién necesitamos primero definir las caracteristicas
principales que definen y que, por lo tanto, hacen la diferencia entre un sector de
innovacion tecnoldgica y otro. La definicion de estos criterios nos permitira crear un
filtro que separara a las empresas de la base de datos del SII desagregada a cinco digitos,

de acuerdo al sector econémico al que pertenecen, en los seis sectores de innovacion.

Criterios de clasificacion: Sector Bienes de Capital e Insumos

e Desarrollo de insumos de calidad (principal activo es el conocimiento)
para ser usados por otras firmas relacionadas verticalmente.

e Existe una poca apropiabilidad de los retornos asociados a la innovacion,
que se debe al caracter generico de los insumos desarrollados. El gasto
marginal para incorporar el insumo en el proceso de la firma en I+D es

bajo, es decir, se puede copiar a bajo costo.
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e En software, los requerimientos de la inversion inicial es baja lo cual
estimula la creacion de nuevas empresas.

e Lacompetencia se basa en nuevos productos

e Son conocidos (se podria llamar) también como “proveedores de

innovacion”

Criterios de clasificacion: Sector Adopcion y Aplicacion

¢ No desarrollan directamente una gran actividad innovativa

e Empresas dominadas por proveedores

¢ Realizan innovacion en proceso mas que en producto

e La competencia tiende a basarse en las habilidades de la mano de obra y
precios, mas que en ventajas tecnoldgicas

e Existe Innovacion organizativa

e EIl mercado local no incentiva y exige mejoras tecnoldgicas del producto,

ademéas los gerentes no miran las ventajas potenciales de innovar.

Criterios de clasificacion: Sector Servicios

e Bajos niveles de equipamiento de capital.

e Papel limitado de las economias de escala.

¢ Intangibilidad e intensidad en informacion del producto (servicio).

¢ Intensiva necesidad de capital humano y trabajo.

¢ Interaccion estrecha entre produccion y consumo en el tiempo y espacio.

e Importancia de los factores organizativos en la performance de las
empresas.

e Gran importancia de la innovacion no tecnoldgica (modelos de negocio

por ejemplo)
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Criterios de clasificacion: Sector Industria de Commodities

¢ Innovacion viene promovida por la necesidad de reducir costos.

¢ Innovacion en proceso.

e Empresas Tecnologicamente sofisticadas.

e Elaboran productos estandarizados destinados a grandes mercados.

e Empresas no asociadas, la facilidad de copia de los procesos lleva a la
poca colaboracion entre firmas ademas por su propia estructura

competitiva.

Criterios de clasificacion: Sector Sistemas Complejos

e Proveedores especializados.

e Desarrollo propio ligado al proceso innovador de sus proveedores y
clientes.

e Desarrollo de tecnologia en todas sus areas.

¢ Innovacidn en proceso.

e Intensivo capital humano: demanda de mano obra calificada, la cual
cuesta suplir.

e Gran parte de los beneficios de sus innovaciones son apropiados por ellos
mismos.

e Empresas de gran tamafio, con orientacion exportadora.

e Empresas de capital intensivas y proceso continuo.

Criterios de clasificacion: Sector Empresas de Base Cientifica

¢ Innovacion en producto.
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e Innovacion descansa fundamentalmente en un intenso nivel de
investigacion propia.
e Sirven de insumo a otros procesos de produccién masivo.

¢ intensivo capital humano.

En esta parte es necesario hacer una aclaracion respecto del estudio de sistemas
complejos. Dado la condicion de Chile como pais en desarrollo es muy poco probable la
existencia de empresas que lideren sistemas complejos, que por lo general son empresas
transnacionales que logran coordinar a otras grandes empresas en la construccion de
productos altamente sofisticados. En el caso chileno, no obstante, si es probable que
existan empresas mas pequefias que presten servicios a redes de sistemas complejos. Sin
embargo, por cuestiones de simplicidad en el analisis, serdn consideradas como
empresas de servicios en la clasificacién de mercados tecnoldgicos, las que luego seran
analizadas en mayor profundidad de acuerdo a la caracterizacion de Evangelista y
Savona (1998).

3. Clasificaciéon de acuerdo a Tamario

Dado que contamos con una base de datos del SII desagregada a dos digitos y
con datos respecto a los niveles de venta de cada firma, realizaremos la clasificacion de
tamafo del mismo Servicio de Impuestos Internos. A continuacion se presenta el

Cuadro 2 que muestra los criterios arbitrarios establecidos por el SlI.

Cuadro 2

Tamaiio Ventas Anuales Netas de IVA en UF
Micro Menos de 2.400

Pequefa De 2.401 a 25.000

Mediana De 25.001 a 100.000

7 Grande Mas de 100.001

37



VI. Evidencia Empirica, Resultados

A continuacion pasamos a revisar los resultados de nuestro analisis en cuanto a como
se distribuyen las MIPYMES en los mercados tecnoldgicos tanto a nivel de empresas

productoras de bienes fisicos, como a nivel de firmas prestadoras de servicios.

Para ello, hemos trabajado con la base de datos de FUNDES, la que, como se dijo
anteriormente esta desagregada a dos digitos, por lo que debemos tener presente que
dicho nivel de desagregacién de los datos no nos entrega resultados de alta precision, no
obstante, si podemos formarnos una idea a grosso modo respecto de como estan
compuestos los mercados tecnoldgicos tanto a nivel de firmas productoras de bienes
fisicos, como firmas prestadoras de servicios. Utilizaremos como benchmark, cuando
corresponda, la clasificacion de las firmas en los mercados tecnolégicos desagregada a
cinco digitos, con el objetivo de explicar algunas medidas que podrian estar sobre o

subestimadas.

1. Caracterizacion Empresas productoras de Bienes Fisicos segun
Mercados Tecnoldgicos

A partir del cuadro 3 podemos darnos cuenta de que la distribucion de las
MIPYMEs esta concentrada mayormente en los sectores de servicios, adopcién vy

aplicacion, y en la industria de commodities en menor medida.
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El anélisis de las MIPYMEs en el sector servicios se hard con mayor profundidad
en la parte 2 de esta seccion.

En cuanto al sector de tecnologico de adopcion y aplicacion, el nUmero de empresas
de menor tamafio existentes en dicho sector es consistente con lo planteado en el gréfico

1 en la seccion 111, que a continuacion recordamos:

Grafico 3

Mapa de Empresas Innovativas Nacionales

Aplicacion Base
€ ol

Cientifica

Desarrollo N L
. . Mineria, forestal

Sist. Complejos

Industria

Commodities

Adopcion y

Aplicacion

Software, bienes
de capital

metalmecanica,
electronica

Desarrollo — (@)
BK o insumos

Empresa Empresa Empresa de PYME
Multinacional ~ Nacional Base Tradicional
Moderna Tecnologica

Fuente: Benavente (2007), “Disefio de Politicas para fomentar la Innovacién Privada: Lo importante estd en los detalles”.

El grafico 3 indica que la totalidad de las empresas de menor tamafio (PyME
Tradicional) estan ubicadas en el sector tecnoldgico de adopcion y aplicacion. Los datos
obtenidos por la base de datos de FUNDES, entregan resultados no tan categoricos en
cuanto que la totalidad de las empresas de menor tamafio se encuentran en el sector

tecnoldgico de adopcion y aplicacion. Como se puede ver en el cuadro 3, existen
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empresas de menor tamafio en todos los sectores tecnoldgicos, concentrandose la gran

mayoria en adopcion y aplicacion.

Cuadro 3: Distribucion Nacional NUmero de Empresas, segin Tamafio y Sector Tecnologico

Sector Tecnologico Microempresa Pequeia Mediana Grande Total
Produccidn bienes de

o Y p—— 3,432 1,343 246 131 5,152
Adopcion y Aplicacion 87,253 23,978 3,223 1,517 115,971
Commodities 11,707 2,834 460 328 15,329
Base Cientifica 6,932 2,684 639 465 10,720
Servicios 325,219 65,938 9,783 4,565 405,505
Total 434,543 96,777 14,351 7,006 552,677

Fuente: Elaboracién Propia a partir base de Datos FUNDES 2004

Es interesante ver ahora cual es el peso relativo de las ventas anuales por
mercado tecnologico y por tamafio de empresa, de tal manera de aproximarnos al
tamano de los circulos del grafico 3, los que representan la participacion relativa de cada

par ordenado (Mercado Tecnoldgico; Tamafio Firma) en el Producto Interno Bruto.

Para ello, en el cuadro 4, vemos las ventas anuales en Unidades de Fomento
promedio del afio 2004. Los datos obtenidos son completamente consistentes con el
grafico 3, pues el mayor peso relativo de las ventas anuales estd concentrado en el
mercado tecnoldgico de adopcion y aplicacion y en la Industria de Commodities. Por
otra parte, en cuanto al tamafio, logramos ver gque las ventas anuales estan concentradas
en las empresas mas grandes, mientras que las empresas de menor tamafio concentran
una cantidad menor de ventas anuales. En cuanto al sector servicios nuevamente sera

analizado en la parte 2 de esta seccion.

Cuadro 4: Ventas Nacionales de Empresas, segiin Tamafio y Sector Tecnolégico
(Expresadas en Unidades de Fomento promedio del afio 2004)

Sector Tecnologico Microempresa Pequeia Mediana Grande
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Prod. Bienes K e Insumos 2101403 10600000 11900000 69300000

Adopcidn y Aplicacién 47000000 178000000 154000000 1090000000
Commodities 6279539 21600000 22200000 904000000
Base Cientifica 4165342 21700000 32100000 422000000
Servicios 166000000 473000000 472000000 4040000000

Fuente: Elaboracion Propia a partir base de Datos FUNDES 2004

A continuacion veremos qué sectores econdmicos son los mas relevantes en cada

uno de los mercados tecnoldgicos para firmas productoras de bienes fisicos.

Como lo indica el cuadro 5, el sector econdmico mas relevante para el mercado
tecnoldgico bienes de capital e insumos es maquinas e instrumentos. Sin embargo, si
miramos el cuadro 5 considerando las empresas de acuerdo a su tamafio, vemos que la
importancia de maquinarias e instrumentos en los bienes de capital e insumos es
dominante para las empresas medianas y grandes, mientras que para las empresas
pequefias y microempresas, son otro tipo de manufacturas las que dominan,
probablemente, manufacturas poco intensivas en instalaciones que generan altos costos

fijos.

Los sectores mas preponderantes en el mercado tecnolégico de adopcion y
aplicacion son la produccién agropecuaria, los productos alimenticios, bebidas y tabacos
y la construccion. Para las empresas grandes los sectores que dominan son la
produccién de productos alimenticios, bebidas y tabacos, mientras que los sectores mas
relevantes para las empresas de menor tamafio son la produccion agropecuaria y la

construccion.

La industria de commodities estd dominada fuertemente por las empresas mas
grandes, lo anterior dado lo intensivo en instalaciones que implican grandes costos fijos
para lograr la escala de produccion minima eficiente y rentable para las firmas. Es
necesario aclarar que el sector de commodities esta subestimado pues la industria de

bebidas fue considerada en adopcion y aplicacién dado que estaba agregada en conjunto
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con los sectores de tabaco y alimentos que pertenecen a adopcion y aplicacion y no a
commodities. Por lo tanto, el mercado tecnolégico de adopcion y aplicacion esta sobre
estimado, pues considera bebidas que pertenecen al sector commodities. Sucede algo
similar entre los mercados tecnolégicos commodities y servicios, pues el primero esta
sobre valorado por el sector economico Minas, Petroleo y Canteras, pues en esta
desagregacion a dos digitos, resulta imposible apartar los servicios pertenecientes a este
sector, como por ejemplo, los mayoristas de minerales. Ocurre lo mismo con los
servicios del sector silvopecuario. La situacion anterior queda clara al utilizar nuestra

clasificacion a cinco digitos que se presenta en el ANEXO I,

Finalmente, el mercado de base cientifica estad fuertemente dominado por
empresas grandes, lo que es consistente con el grafico 3. Sin embargo, también existen,
aungue en menor peso relativo de ventas, empresas de menor tamafio que se

desempefian en este sector.

Cuadro 5: Composicion de Ventas de Sectores Tecnoldgicos segin Tamafio y Sector Econdémico
(Expresadas en Unidades de Fomento promedio del afio 2004)

Bienes de Capital e Insumos
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Sectores Microempresa Pequefia Mediana Grande

10 Maquinas e instrumentos 1825787 9505514 11000000 68000000
11 Otras manufactureras 275615.4 1074256 896471.5 1275365
Adopcion y Aplicacion

Sectores Microempresa Pequefia Mediana Grande

01 Produccion agropecuaria 21300000 65900000 38200000 86800000
03 Silvicultura 1788849 9198102 10000000 56700000
04 Pesca 1029816 5877452 6717294 88000000
06 Productos alimenticios, bebidas y tab 4511793 22700000 20500000 515000000
07 Textil y cuero 3222546 12000000 14800000 44900000
13 Construccién 15100000 61800000 64000000 296000000

Commodities

Sectores | Microempresa_| Pequefia_| Mediana_| Grande

05 Minas, petréleo y canteras 677803.3 4074130 5651749 675000000

08 Madera y papel 5601736 17500000 16600000 229000000
Base Cientifica

Sectores | Microempresa_| Pequefia_| Mediana_| Grande __

09 Quimicos, petréleo, caucho y metales 4165342 21700000 32100000 422000000
Fuente: Elaboracién Propia a partir base de Datos FUNDES 2004

Ahora que ya hemos analizado de forma empirica los mercados tecnologicos para
firmas productoras de bienes fisicos segun su tamafio y sector econdmico al que
pertenecen, estamos en condiciones de redibujar el grafico 3. Debemos notar que no
hemos logrado determinar el color de los circulos, el cual representaria la intensidad del
gasto en investigacion y desarrollo que se realiza en cada uno de los mercados
tecnoldgicos. Dicha imposibilidad de estimacion del gasto en investigacion y desarrollo
se debe basicamente a la falta de datos representativos que permitan identificar los
esfuerzos de gasto en | + D a nivel de cada tamafio de firma y a nivel de cada sector
economico. Sin duda, lo anterior deja abierta la ventana para futuras investigaciones.

Clasificacion basada en Mercados de Innovacion para empresas
productoras de bienes en Chile

Aplicacion Base —
Cientificia } Quimicos,

Petréleo,
_] Q O O caucho y
Minas, Petréleo y
Canteras
rPaoerMadera j rPanerMadera j FMmas Petroleo y j

Metales




2. Caracterizacion Empresas de Servicios segun Mercados Tecnoldgicos

En esta parte intentaremos terminar el grafico 2 que qued6 inconcluso en la seccién
Il 'y que relaciona Mercados Tecnoldgicos del sector Servicio con el Tamafo de las

Empresas.

Para lograr terminar dicho grafico, necesitamos primero conocer cOmo estan
distribuidas las firmas proveedoras de servicios en los mercados tecnologicos,
distinguidos por Evangelista y Savona (1998), segln su tamafio y sector econémico al

que pertenecen.
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El cuadro 6 nos muestra como estadn distribuidas las empresas prestadoras de
servicio en cada una de las categorias de mercados tecnoldgicos. Vemos que la gran
mayoria son usuarias de tecnologia, tanto a nivel de grandes empresas como de

empresas de menor tamafio.

No es raro el hecho de que las empresas relacionadas con la Tecnologia, produccion
y difusion del conocimiento estén dominadas, al menos en ndmero, por microempresas
pues basicamente son firmas pertenecientes a una persona profesional altamente

calificada que vende sus servicios a terceros haciendo consultorias.

Sin duda alguna, todos los mercados tecnoldgicos estan dominados al menos en

namero por las microempresas como prestadoras de servicios.

Cuadro 6: Distribucion Nacional Numero de Empresas de Servicios, segin Tamafio y Sector

Tecnoldgico de Servicios
Mercado Tecnoldgico | Microompresa| _Pequefia| _Mediana | _Grande| _Total
Relacionada con la Tecnologia
y produccion y difusiéon de 22,872 8,417 1,201 435 32,925
conocimiento
Usuarios de Tecnologia

258,481 42,517 6,099 2,728 309,825
Poco Innovadoras
dependientes de fuentes 15,175 6,750 952 322 23,199
internas y tdcitas de
innovacion
Muy Innovadoras
dependientes de fuentes 28,691 8,254 1,531 1,080 39,556
internas y tacitas de
innovacion
Total 325,219 65,938 9,783 4,565 405,505

Fuente: Elaboracion Propia a partir base de Datos FUNDES 2004

Ahora veremos cual es el peso relativo en términos de ventas anuales en
Unidades de Fomento promedio del afio 2004, de cada uno de los pares ordenados

(Mercado Tecnologico; Tamafo de la Firma). Como lo muestra el cuadro 7 el sector
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dominante es el de las empresas pertenecientes a la categoria de Muy Innovadoras. Aqui
sin duda alguna son las empresas grandes las que dominan los cuatro mercados

tecnoldgicos de servicios.

Mientras que las empresas de menor tamafio tienen su mayor participacion

relativa en las ventas anuales como usuarias de tecnologia.

Cuadro 7: Ventas Nacionales de Empresas de Servicios, segiin Tamafio y Sector Tecnoldgico de
Servicios (Expresadas en Unidades de Fomento promedio del afio 2004)
 Sector Tecnoldgico de Servicios | Microempresa | Pequefia | Mediana | Grande |
Relacionada con la Tecnologia y
produccion y difusion de 14100000 62700000 56100000 179000000
conocimiento
Usuarios de Tecnologia 123000000 300000000 295000000 2050000000

Poco Innovadoras dependientes de

fuentes internas y tacitas de 11000000 48300000 44800000 174000000
innovacion
Muy Innovadoras dependientes de
fuentes internas y tacitas de 17700000 61800000 75800000 1640000000
innovacion

Fuente: Elaboracion Propia a partir base de Datos FUNDES 2004

A continuacion analizaremos por qué sectores estan compuestos dichos mercados

tecnoldgicos de servicios y cual es su peso relativo en términos de ventas anuales.

El cuadro 8 nos muestra cual es el peso relativo de los sectores econémicos en
cada uno de los mercados tecnoldgicos de servicios para cada uno de los tamafios de

empresas.

El mercado tecnolégico de empresas relacionadas con la tecnologia vy
produccién y transmision de conocimiento estd sub estimado pues en esta categoria
también debieran estar presentes algunos de los servicios de finanzas, seguros, bienes

inmuebles y otros que dado el bajo nivel de desagregacion a dos digitos de la base de
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datos no se pueden considerar en este sector. Para mayor detalle al respecto se puede
revisar el ANEXO II.

El mercado tecnoldgico de Usuarios de Tecnologia esta fuertemente dominado

por el sector Comercio, a nivel de todos los tamafios de firmas.

En el mercado tecnoldgico de sectores poco innovadores el sector econdémico
dominante es el de Servicios Estatales y Sociales. Lo anterior es consistente pues en esta
categoria se encuentran asociaciones gremiales, colegios y reparticiones publicas, entre

otras.

El altimo mercado tecnoldégico, en el cual se encuentran sectores muy
innovadores, estd fuertemente dominado por los servicios financieros. Aqui es muy
importante notar que este sector esta sub estimado pues faltan algunos servicios que de
acuerdo a la desagregacion a cinco digitos presentada en el ANEXO Il, debieran
considerarse en este mercado tecnologico. Algunos de los servicios relevantes y ausentes
son las universidades, las escuelas especiales, los servicios de reproduccion de animales,
etc, que en algunos casos podrian ser sectores econémicos dominados por empresas de

menor tamafio.

Cuadro 8: Composicion de Ventas de Sectores Tecnolédgicos de Servicios segin Tamafio y Sector
Econdmico (Expresadas en Unidades de Fomento promedio del afio 2004)

Relacionado con la Tecnologia y Produccién y Transmision de Conocimiento

Sectores Econémicos Microempresa | Pequefia | Mediana

18 Servicios técnicos y profesionales 14100000 62700000 56100000 179000000

Usuarios de Tecnologia
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Sectores Econémicos Microempresa | Pequefia | Mediana m

14 Comercio 95600000 234000000 244000000 1710000000
16 Transporte 17200000 46900000 40400000 305000000
20 Servicios de diversién y

esparcimiento 1080307 4019480 4463059 17900000
21 Servicios personales y del hogar 9250019 15200000 6152995 9340988

Poco Innovadores dependientes de fuentes internas y tacitas de innovacion

Sectores Econémicos Microempresa | Pequefia | Mediana m

02 Servicios agricolas 1425526 5818167 3992455 14100000
15 Restaurantes y hoteles 1698056 4525076 3727384 8263646
19 Servicios estatales y sociales 7868923 38000000 37100000 152000000

Muy Innovadores dependientes de fuentes internas y tacitas de innovacion

Sectores Econémicos Microempresa | Pequeiia | Mediana m

17 Servicios financieros 17700000 61800000 75800000 1640000000
Fuente: Elaboracién Propia a partir base de Datos FUNDES 2004

A continuacion pasaremos a concluir el grafico 2, con el objeto de facilitar una
visién a grosso modo de la forma en que se distribuyen las empresas seglin su tamafio en
los cuatro mercados tecnoldgicos de servicios. Sin embargo, enfrentamos el mismo
problema que en la construccion del grafico 3, la no disponibilidad de datos sobre gasto
en | + D que sean representativos y que permitan identificar la intensidad de gasto en | +
D que se realiza en cada mercado tecnoldgico segun el tamafio de las firmas que lo

componen y el sector econdmico del que provienen.

Clasificacion basada en Mercados de Innovacion para el
Sector Servicios en Chile

Tecnologia, Servicios
Produccion y | Técnicos y
Transferencia de O :Z;Ofes'ona_

Conocimiento

l Comercio y
77\ Tranennre

Usuarios de VRN
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VII. Conclusién

A lo largo de este trabajo hemos estudiado la innovacién desde el punto de vista de
la forma en que las firmas innovan, determinando asi los mercados de innovacion

relevantes para Chile.

Durante el desarrollo de este documento hicimos la distincion entre las firmas
productoras de bienes fisicos y las proveedoras de servicios. Dada las grandes
diferencias de dichos sectores en cuanto a lo que ofrecen, bienes fisicos o intangibles, se
desprende que la forma en que innovan es distinta, y por lo tanto requieren una
clasificacion en mercados de innovacion mas adecuada a sus realidades. De esta forma,
logramos obtener una primera aproximacion a una taxonomia de las empresas chilenas,
la cual recoge el tipo de producto o servicio que ofrecen, la forma en que innovan, y por

lo tanto el mercado de innovacion al cual pertenecen, ademas del tamafio de la firma.

A partir de un analisis conceptual, basado en literatura nacional e internacional
existente, distinguimos para cada uno de los mercados de innovacién que conforman la
taxonomia innovativa de las firmas chilenas, fallas de mercado que limitan la actividad
innovadora. Si bien es cierto, muchas de estas fallas o limitantes tienen un mismo
origen, lo que permite agruparlas en grandes fallas de caracter general, la forma y el
mecanismo por medio del cual se hacen presentes en los mercados de innovacién es

diferente.
Utilizando la clasificacion a cinco digitos de los sectores econdémicos que aplica el

Servicio de Impuestos Internos, obtuvimos nuestra primera aproximacion tedrica de una

taxonomia innovativa de las empresas nacionales. Para lo anterior fue necesario
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establecer una lista de criterios de clasificacion de los sectores econdmicos en cada uno

de los mercados de innovacion.

No obstante, dada la no disponibilidad de la base de datos del Servicio de Impuestos
Internos, esta primera aproximacién teorica, nos sirvidé como benchmark para una
clasificacion empirica menos satisfactoria, utilizando la base de datos desagregada a dos
digitos de FUNDES.

Los resultados de la clasificacion empirica nos confirman que las empresas més
grandes son las que lideran, al menos en cuanto a nivel de ventas, cada uno de los
mercados de innovacién. Sin embargo, y contrario a la intuicion, logramos encontrar que
las empresas de menor tamafio tienen presencia en cada uno de los mercados de
innovacion, tanto a nivel de servicios como a nivel de bienes. Esto Gltimo, deja abierto el
tema a mas investigacion que sea un mejor complemento para el disefio e
implementacién de politicas publicas selectivas que den cuenta de lo heterogéneos que

son los mercados innovadores en Chile.

Otro punto importante, y que deja de manifiesto que aun falta mucho por hacer, es la
escasez de datos representativos que permitan estudiar cuales son los gastos en | + D a
nivel de cada sector econémico y a nivel de cada tamafio de firma, de forma de lograr

una mejor comprension de los distintos mercados de innovacion.
Estos dos ultimos puntos nos dejan abierta la posibilidad para seguir investigando en

la misma linea e intentar aportar mas al tema de la innovacion a partir de la perspectiva

de una taxonomia de mercados de innovacion.
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IX. ANEXO I: Clasificacién Basada en los Mercados
tecnoldgicos para firmas productoras de bienes

1. Bienes de Capital e Insumos

Industria del la Madera y Corcho
33112 Maderas terciadas, prensadas y aglomeradas
33113 Fabricacion de puertas y ventanas
33115 Casas prefabricadas de madera
33121 Envases de madera y de cafia
33193 Fabricacion de productos de madera y de corcho no clasificados en otra parte
Fabricacion de muebles y accesorios, excepto los que son principalmente metalicos
(incluye tapiceria de muebles)
33204 Fabricacion de persianas

33201

Fabricacién de Productos derivados del Petroleo y del Carbdn
35301 Refineria de petréleo
35401 Fabricacion de materiales para pavimento y techado a base de asfalto
Fabricacion de briquetas de combustibles y otros productos diversos
35402 . : )
derivados del petroleo y del carbén
Fabricacion de Productos de Caucho
35511 Fabricacion de camaras y neumaticos o Ilantas
35591 Fabricacion de productos de caucho no clasificados en otra parte
35601 Fabricacion de productos plasticos diversos no clasificados en otra parte

Fabricacion de Productos Minerales no Metalicos, Exceptuando los
Derivados del Petroleo

36101 Fabricacion de cerdmicas

36103 Baldosines (excluye baldosas y revestimientos que van en el 36991)

36104 Otros objetos de barro, loza o porcelana no clasificados en otra parte

36201 Fabricacion de vidrios planos y templados

36202 Fabricacion de espejos y cristales

36203 Otros productos de vidrio no clasificados en otra parte

36204 Parabrisas y vidrios para vehiculos

36911 Fabricacion de ladrillos

36914 Fabricacion de rejillas y tabiques

36915 Fabricacion de material refractario

36921 Fabricacion de cemento, cal y yeso

Fabricacion de productos minerales no metalicos no especificados en otra parte

36991 . -
(incluye baldosas y revestimientos)
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37101
37102
37201

38111
38112
38121
38131
38133
38134
38191
38192
38194
38195
38197

38211

38221

38231

38241
38242
38244

38246

38247

38251

38252
38291

Industrias Metélicas Basicas

Fabricacion de productos primarios de hierro y acero
Laminadoras y otras industrias basicas de hierro y acero
Fabricacion de productos primarios de metales no ferrosos

Fabricacion de Productos Metalicos Exceptuando Maquinaria y Equipo
Fabricacion de cuchilleria

Fabricacion de herramientas manuales y de articulos de ferreterias
Fabricacion de muebles y accesorios principalmente metalicos

Fabricacion de estructuras y estanques metalicos

Fabricacion de galpones, puertas y ventanas metalicas

Edificios metalicos prefabricados

Hojalateria (incluye envases de lata)

Estampados de metal y productos de torneria

Fabricacion de tornillos, clavos, grapas, alambres

Fabricacion de articulos sanitarios y de plomeria de hierro esmaltado y de laton
Fabricacion de productos metélicos no clasificados en otra parte

Construcciéon de Maquinaria, Exceptuando la Eléctrica

Fabricacion y reparacion de motores, turbinas y maquinas de vapor y de gas
Fabricacion y reparacion de maquinaria y equipo para la agricultura y ganaderia,
tales como maquinas mezcladoras, sembradoras, cosechadoras, abonadoras
tractores, arados, equipos de riego, segadoras, perforadoras, pulverizadoras,
maquinaria para lecheria, etc.

Fabricacion y reparacion de maquinaria y equipo para trabajar los metales y la madera,
tales como: tornos, maquinas de perforar y taladrar, de fresar, rectificar, lijar, forjar,
prensar, estirar, etc.

Fabricacion y reparacion de maquinaria para preparar alimentos

Fabricacion y reparacion de maquinaria textil y quimica

Fabricacion y reparacion de maquinas y equipos de imprenta

Fabricacion y reparacion de maquinaria y equipo para la industria del petroleo

y mineria .

Fabricacion y reparacion de maquinaria y equipos para la industria de la construccion
y otras.

Fabricacion y reparacion de maquinas y equipos de oficina (incluye basculas,
dinamometros, etc.)

Fabricacion y reparacion de maquinas y equipos de computacion

Fabricacion y reparacion de maquinaria y equipo no clasificado en otra parte.
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Construccion de Maquinaria, Aparatos, Accesorios y Suministros Eléctricos
38311 Construccion y reparacion de motores eléctricos
Construccion y reparacion de equipos para la generacion, transformacion,
conmutacion, rectificacion, control y distribucién eléctrica.
38314 Construccidn y reparacion de aparatos de soldadura eléctrica
Construccion y reparacion de otros aparatos industriales eléctricos no clasificados
en otra parte.
38321 Fabricacion de receptores de radio y de television
38322 Fabricacion de equipos de grabacion y reproduccion de sonido
38323 Fabricacion de discos, cintas magnéticas , cassettes
38324 Fabricacion de equipos y aparatos de comunicaciones
38325 Fabricacion de piezas y accesorios para radio, television y otros de este grupo
Fabricacion de aparatos y valvulas de radiografia, fluoroscopia y otros aparatos
de rayos X
38331 Fabricacion de hornos, parrillas, asadores, tostadoras y batidores eléctricos.
Fabricacion de planchadoras, ventiladores, enceradoras y aspiradoras y otros
aparatos y accesorios eléctricos de uso doméstico
38391 Fabricacion de interruptores, enchufes, timbres, tableros, tapones, resistencias.
38392 Fabricacion de ampolletas, tubos eléctricos, focos, pilas eléctricas, linternas.
38393 Fabricacion de lamparas
38394 Fabricacion de material eléctrico no clasificado en otra parte.

38312

38315

38326

38332

Construccion de Material de Transporte
38411 Astilleros
38412 Construccidn de motores y piezas para naves
38421 Construccion, reparacion y modificacion de maquinaria y equipo ferroviario
38431 Construccién y montaje de vehiculos automoviles
Fabricacion de piezas y accesorios para vehiculos automaviles, tales como
motores, frenos, embragues, cajas de cambio, transmisiones, ruedas y chassis
38441 Fabricacion de bicicletas, motocicletas y sus piezas especiales
38451 Fabricacion y reparacion de aeronaves y de sus partes
38491 Fabricacion de material de transporte no clasificado en otra parte

38432

Fabricacion de Equipo Profesional y Cientifico e Instrumentos de Medida
y de Control No Clasificados en otra Parte y Aparatos Fotograficos e
Instrumentos de Optica

Fabricacion y reparacion de instrumentos cientificos, de medida,

de control y de laboratorio no clasificado en otra parte

Produccion de instrumentos y suministros de cirugia general, cirugia dental

y de aparatos ortopedicos y protésicos

38521 Fabricacion de instrumentos de dptica

38511

38512
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38522
38523
38531

39011
39012
39021
39031
39091
39092
39093
39094
39095

39099

Fabricacion de articulos de fotografia
Fabricacion de lentes y articulos oftalmicos
Fabricacion de relojes y de sus piezas

Otras Industrias Manufactureras

Fabricacion de joyas (excluye las fantasias, que van en el 39099)
fabricacion de plateria

Fabricacion de instrumentos de musica

fabricacion de articulos de deportes, atletismo y camping

Fabricacion de juguetes

Fabricacion de paraguas y bastones

fabricacion de lapices, lapiceras, boligrafos y demas articulos de escritorio
Fabricacion de pantallas para lamparas

Fabricacion de escobas y cepillos

Fabricacion de botones, pelucas, fantasias y otros articulos no clasificados
en otra parte
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2. Adopcién y Aplicacion

11111
11112
11113
11114
11115
11119
11121
11122
11123
11124
11125
11126
11127
11128
11129
11131
11132
11139
11151
11171
11191

11192

11301

12101
12103

AGRICULTURA, SERVICIOS AGRICOLAS, CAZA, SILVICULTURA
Y PESCA

Produccion Agropecuaria

Cereales, oleaginosas, forrajeras

Arroz

Tabaco

Hortalizas y legumbres

Papas

Otros productos agricolas no clasificados en otra parte
Cria de ganado bovino

Cria de animales finos

Produccion de leche

Cria de ganado ovino y su explotacién lanera

Cria de ganado porcino

Cria de animales destinados a la produccion de piel

Cria de aves, para produccion de carnes y huevos
Apicultura

Cria y explotacion de animales no clasificados en otra parte
Vid

Frutales

Olivos, nogales y frutos no clasificados en otra parte
Sericultura

Flores, plantas de interior y viveros

Otros cultivos no clasificados en otra parte

Elaboracion de productos agropecuarios en explotacion agricola y plantaciones
cuando no pueden separarse la produccion y la elaboracion

Caza
Caza ordinaria y mediante trampas

Silvicultura
Explotacion de bosques
Forestacion
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13011
13021
13031
13041
13051

31115
31121
31122
31123
31131
31132
31133
31134
31141
31151
31152
31153
31154
31161
31163
31164

31171

31172
31173
31174
31181
31191
31192
31211
31212
31213
31214
31215

Pesca

Pesca de altura, litoral costera y en estuarios
Caza de ballena, foca, lobo marino y otros
Ostricultura

Reproduccion peces y mariscos

Explotacion frutos acuéticos, algas, etc.

Pruductos Alimenticios

Preparacién de fiambres, embutidos y conservas de carnes
Fabricacion de mantequilla, queso, quesillos, crema y yogurt
Fabricacion de leche condensada, en polvo y evaporada
Fabricacion de helados, sorbetes y otros postres

Elaboracion y envasado de frutas y legumbres (incluido los jugos)
Elaboracion de pasas, frutas y legumbres secas

Dulces, mermeladas y jaleas

Conservas, caldos concentrados y otros alimentos deshidratados
Elaboracion de pescado, crustaceos y otros productos marinos
Elaboracion de aceites, grasas vegetales y subproductos
Elaboracion de aceites y grasas animales no comestibles
Extraccion de aceites de pescado y de otros animales marinos
Produccion de harina de pescado

Molinos harineros y otros

Elaboracion de alimentos de cereales

Elaboracion de semillas secas de leguminosas

Fabricacion de pan y demas productos de panaderia (excluye puestos de
Pan, que van en el 62171)

Fabricacion de galletas

Pasteleria

Elaboracion de fideos, tallarines y otras pastas

Fabricacion y refinacion de azucar

Fabricacion de cacao y chocolate en polvo

Fabricacion de confites, frutas confitadas y toda clase de articulos de confiteria
Condimentos, mostazas y vinagres

Almiddn y sus derivados

Fabricacion de hielo natural

Levaduras

Elaboracion de té
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31219
31221

31401
31402

32111
32112

32117
32121
32122
32124

32131
32132
32141
32151
32191

32201
32202
32204
32205
32206
32207

32322

32331
32332
32333
32401

32402

Industrias alimenticias no clasificadas en otra parte
Elaboracion de alimentos preparados para animales

Industrias del Tabaco
Fabricacion de cigarrillos y cigarros
Fabricacion de otros productos del tabaco

Industria Textil
Hilanderias
Tejidos (se excluye prendas de vestir de lana, que van en el 32131 y 32132)

Fabricacion de otros productos textiles no clasificados en otra parte
Confeccidn de frazadas, mantas y cortinas

Confeccion de sabanas, fundas de almohadas, manteleria
Confeccion de articulos de lona y bolsas

Fabricacion de medias y calcetines

Fabricacion y acabado de tejidos de punto

Fabricacion de tapices y alfombras

Fabricacion de sogas, cables, cordeles, redes y otros articulos conexos
Fabricacion de textiles no clasificados en otra parte (excepto prendas de vestir)

Confeccion de Prendas de Vestir

Confeccion de prendas de vestir

Confeccion de sombreros, guantes y otros accesorios para vestir
Confeccion de prendas de vestir de cuero

Confeccidn de prendas de vestir de piel

Confeccion de impermeables, casacas, parkas

Confeccion de uniformes y accesorios

Industria del Cuero

Confeccion de alfombras, felpudos y otros articulos de piel no clasificados
en otra parte

Fabricacion de maletas, carteras, billeteras, cigarreras

Fabricacion de sillas de montar, arneses, latigos

Fabricacion de otros articulos andlogos no clasificados en otra parte
Fabricacion de calzado y botas de cuero

Fabricacion de calzado de tela y otros materiales, excepto el de madera,
de caucho vulcanizado o moldeado o de plastico
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50011
50013
50021
50022
50023
50024
50025
50026
50027
50028

50029

50031
50032
50033
50034
50035
50036

CONSTRUCCION

Construccion y reparacion de edificios

Construccion de viviendas

Construccion de caminos, puentes, aeropuertos, obras pablicas en general
Construccion y pavimentacion de aceras y calzadas

Obras de vias férreas

Instalaciones hidraulicas,embalses y canales

Construccion de obras sanitarias y alcantarillado

Construccion de campos de deportes

Construccion de refinerias, plantas industriales , mineras

Construccion de obras maritimas

Instalaciones de sistemas de comunicacion, plantas eléctricas e
hidroeléctricas y otras obras no clasificadas en otra parte

Obras de conservacion, mantencion, limpieza y pintura de edificios
Instalacion de equipos eléctricos en los edificios

Instalacion de agua, de desaglle y articulos sanitarios

Construccion e instalacion de sistemas de aire acondicionado y calefaccion
Construccion y/o instalacion de impermeabilizacion

Construccion y/o instalacién de obras no clasificadas en otra parte

61



3. Industria de Commodities
MINAS , PETROLEO Y CANTERAS

21001 Explotacion de minas de carbdn

22001 Produccion de petréleo crudo y gas natural

23011 Extraccion de mineral de hierro

23031 Gran mineria del cobre

23032 Mediana mineria del cobre

23033 Pequefia mineria del cobre

23041 Otros minerales metalicos: Molibdeno, plomo, zinc, mercurio, plata, manganeso, etc.
29011 Extraccion de piedra, arcillay arena

29014 Extraccion de piedra caliza y yeso

29021 Extraccidn de minerales para la fabricacion de abonos y productos quimicos
29022 Salitre natural

29031 Explotacion de minas de sal, incluida la molienda y refinacién en salinas
29090 Extraccion de minerales no clasificados en otra parte v

Industrias de Bebidas
31311 Destilacion de alcohol etilico
Destilacion, rectificacion de bebidas alcohdlicas (las empresas que solo
embotellan, sin mezclar, van en el 61323)
fabricacion de vinos (las empresas que s6lo embotellan,
sin mezclar, van en el 61323)
31322 Elaboracion de sidra otras bebidas fermentadas, excepto las malteadas
31331 Elaboracion de malta, cerveza y bebidas malteadas
Elaboracion de bebidas no alcohélicas y aguas minerales gas ificadas y
embotellado de aguas naturales y minerales.

31312

31321

31341

Industria del Papel, Imprenta y Editoriales
34111 Fabricacion de pulpa de madera
34112 Fabricacion de papel y cartdn
34121 Fabricacion de envases de papel y carton

34191 Fabricacion de articulos de pulpa, papel y cartén no especificados en otra parte
Fabricacion de tarjetas, sobres y papel de escribir con membrete, calendarios,

42 . .
34203 afiches, etiquetas
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4. Aplicacion Base Cientifica

35111

35121
35122
35131
35132
35133

35211
35212
35221
35222
35231

35232

35291
35292
35293
35294
35295
35296
35299

Fabricacion de Substancias Quimicas Industriales

Fabricacion de productos quimicos industriales basicos, organicos
e inorganicos (incluye salitre sintético)

Fabricacion de abonos

Fabricacion de plaguicidas, insecticidas, fungicidas y herbicidas
Fabricacion de resinas sintéticas

Fabricacion de materias plasticas

Fabricacion de fibras artificiales excepto el vidrio

Fabricacion de otros Productos Quimicos

Fabricacion de pinturas, barnices, lacas, esmaltes y pastas para charoles
Fabricacion de productos conexos

Fabricacion de productos farmacéuticos y medicamentos

Preparados farmacéuticos para animales

Fabricacion de jabones, detergentes y champues

Fabricacion de perfumes, cosméticos, lociones, pasta dentifrica y otros
productos de tocados

Fabricacion de ceras

Fabricacion de desinfectantes y desodorizantes

Fabricacion de explosivos y municiones

Fabricacion de colas, adhesivos, aprestos y cementos

Fabricacion de velas de alumbrar

Fabricacion de tintas

Otros productos quimicos diversos no clasificados en otra parte
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X. ANEXO II: Clasificacion de Mercados tecnoldgicos para firmas
prestadoras de servicios

1. Sectores relacionados con la tecnologia y produccién y difusion de
conocimiento.

83231

83241
83242
83243
83244
83245

83261
83262
83263

83265
83266
83267
83268
83269
83271
83272
83273
83291

93311
93312
93313
93314
93315

FINANZAS, SEGUROQOS, BIENES INMUEBLES Y SERVICIOS TECNICOS,
PROFESIONALES Y OTROS

Servicios procesamiento de datos y de computacion

Arquitectos

Constructores

Dibujantes

Servicios geoldgicos y de prospeccion

Otros servicios técnicos relacionados con la construccion

Ingenieros civiles
Ingenieros comerciales
Ingenieros de sistemas

Ingenieros agronomos (Endlogos, Ingenieros de suelos, etc.)
Ingenieros calculistas

Ingenieros mecanicos

Ingeniero Electronicos, Eléctricos

Otros servicios de ingenieria

Servicios taquimecanografia

Agencias de empleos

Disefiadores

Otros servicios prestados a empresas no especificadas en otra parte

Servicios Médicos y Odontoldgicos; otros Servicios de Sanidad y Veterinaria
Médicos

Hospitales, sanatorios, clinicas y otras instituciones similares

Centros médicos

Odontologos

Laboratorios médicos
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93316 Laboratorios dentales

93317 Pedicuros (Poddlogos)

93321 Veterinarios

93322 Clinicas veterinarias

93331 Ingenieros Quimicos, Quimicos Farmacéuticos
93332 Otros profesionales de la salud

Institutos de Investigacién y Cientificos
93201 Institutos de investigacion de ciencias bioldgicas, fisicas y sociales
93202 Institutos meteoroldgicos e investigaciones medicas

2. Sectores Usuarios de Tecnologia.

Transporte
71111 Transporte ferroviario y servicios conexos
Construccion y reparacion del material rodante y mantenimiento de
infraestructura
71121 Transporte urbano y suburbano e interurbano
71122 Explotacion de instalaciones conexas
71123 Arriendo de automoviles
Otros servicios terrestres de transporte de pasajeros (buses escolares,
de turismo, taxis, etc.)
71141 Transporte de carga por carretera
71161 Playas y edificios de estacionamientos
71211 Transporte oceénico o de cabotaje
71212 Transporte por vias de navegacion interior
71213 Servicio relacionados con el transporte por agua
71311 Transporte aéreo
71312 Servicios relacionados

71112

71131

Servicios Técnicos y Profesionales que Trabajen en Forma Independiente
83211 Servicios juridicos (abogados)
83212 Procuradores
83213 Notarios publicos

COMERCIO POR MAYOR

Productos Agricolas, de la Caza, de la Pesca y Forestales
61111 Corretaje agricola, fruticola y lechera
61115 Corredor de vinos
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61117
61122
61124
61125
61126
61127
61129

61211

61311

61321
61323
61333

61341
61343
61344
61345
61346
61349

61521
61522
61523
61524

61531

Mayoristas de aves y huevos
Mayoristas de lanas

Mayoristas de cecinas

Mayoristas de pescados

Mayoristas de mariscos

Corretaje de ganado (ferias de ganado)
Otros no clasificados

Mineria
Mayorista de minerales

COMERCIO POR MENOR

Productos Alimenticios
Productos alimenticios

Bebidas y Tabacos

Distribuidores de bebidas no alcoholicas , aguas minerales y cervezas
Embotelladores mayoristas de alcoholes y licores

Mayoristas en tabacos y cigarrillos

Textiles, Prendas de Vestir y Cueros
Mayoristas textiles

Mayoristas de prendas de vestir
Mayoristas de pieles y cueros
Mayoristas de talabarteria

Mayoristas en calzados

Otros mayoristas no clasificados

Productos Metélicos

Compray venta al por mayor de metales
Distribuidora de productos Metalicos
Mayoristas de muebles y accesorios metalicos

Mayoristas y distribuidoras de articulos de ferreteria, herramientas y armerias

Motores, Maquinas y Equipos (Industriales, Comerciales, Domésticos y

Cientificos
Mayorista de motores, maquinas y equipos Yy sus repuestos
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Material de Transporte

Importadora y distribuidora de automdviles, camiones y camionetas, motos,
repuestos y accesorios

61563 Otros no clasificados

61561

Comercio por Mayor No Clasificado
61911 Comercio por mayor no clasificado en otra parte

Casas de Remate
62001 Casas de remate, martilleros

Productos Alimenticios
62101 Almacenes de comestibles
62102 Venta de galletas
62103 Supermercados
62104 Venta de café y té
62111 Botillerias: Depdsitos de vinos, licores y bebidas analcohdlicos
62121 Carnicerias
62122 Aves y huevos
62131 Rotiserias y fiambrerias
62141 Pescaderias y mariscos
62151 Venta de leche y productos lacteos
62161 Verdulerias
62162 Fruterias
62171 Puestos de pan (s6lo venta de pan)
62181 Confiterias
62182 Helados y hielo
62191 Alimentos para animales
62199 Otros no clasificados en otra parte

Cigarrerias y Agencias de Loteria
62311 Cigarrerias, tabacos y Utiles para fumar
62312 Agencias de loteria, de polla, polla gol, etc.

Textiles, Prendas de Vestir y Cueros
62410 Grandes tiendas
62411 Calzado
62412 Prendas de vestir (excepto calzado)
62413 Tiendas de géneros, telas y sedas
62414 Venta de lana
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62415 Carteras

62416 Sombreros, guantes, pafiuelos y corbatas
62417 Ropa interior, pijamas, medias y calcetines.
62421 Maleterias y talabarterias

62431 Colchones

62432 Tapicerias, alfombras, cortinas

62433 Sabanas, cubrecamas, manteles , toallas,etc.
62459 Otros no clasificados

Comercio Minorista Diverso
62511 Articulos de aseo y detergentes
Articulos del hogar: Cocinas, maquinas de lavar, ventiladoras,
enceradoras, estufas, jugueras, etc.
62513 Aparatos y artefactos eléctricos para iluminacion y lamparas
62514 Armerias, articulos de caza y pesca
62515 Antigliedades y galerias de arte
62516 Articulos religiosos
62517 Boutiques
62518 Articulos ortopédicos
62519 Articulos de fotografia y dptica; audifonos
62520 Articulos y artefactos usados
62521 Articulos plasticos y de caucho
62522 Articulos tipicos (artesania)
62523 Articulos medicos
62524 Bazares, cordonerias y paqueterias
62525 Barracas de fierro
62526 Barracas de madera
62527 Baldosas
62528 Bicicletas y sus repuestos
62529 Casas de mausica, instrumentos musicales, discos, radios, televisores, etc.
62530 Casas de deportes
62531 Combustibles sélidos y liquidos (excepto estaciones de servicio)
62532 Cristalerias, lozas, porcelanas, menajes, etc.
62534 Casas prefabricadas, rodantes
62535 Arboles y plantas
62536 Estaciones de servicio (ventas de bencina, lubricantes, servicio de lavado, engrase, etc.)
Equipo profesional y cientifico: Instrumentos de medida y control;
equipo para seguridad industrial
Ferreterias y almacenes de pintura, barnices y utensilios para pintores y
herramientas en general

62512

62537

62538

68



62541
62544
62545
62547
62549
62550
62551
62552
62553
62554
62556
62557
62558
62559
62560

62565
62570

94111
94131
94141
94143
94144
94151
94161
94162
94201
94902
94904
94905
94906
94907
94908

95111
95121

Flores

Jugueteria y venta de juegos infantiles

Joyerias, relojerias, fantasias

Librerias, papelerias y articulos de oficina

Mueblerias

Magquinas de oficina, célculo y contabilidad

Materiales de construccion

Maquinaria y motores y sus repuestos

Marcos, cuadros

Farmacias y Perfumerias

Sanitarios

Semillas, abonos y plaguicidas

Vehiculos motorizados y sus repuestos

Vehiculos no motorizados y sus repuestos (excepto bicicletaes)
Berberias

Arriendo de cosas muebles (excepto automdviles que vaen el 71123y
maquinarias y equipos que va en el 83301)

Comercio al por menor no clasificado en otra parte

Servicios de Diversion y Esparcimiento y Servicios Culturales
Produccion de peliculas cinematograficas

Emisiones de radio y television

Productores teatrales

Escenografia e iluminacion

Cines, teatros y distribucion de peliculas cinematograficas

Autores, compositores y otros artistas independientes, no clasificados en otra parte
Periodistas

Agencias periodisticas, de informacion y noticias

Bibliotecas, museos, jardines botanicos y zooldgicos e instituciones analogas
Salas de billar, bowling, etc.

Parques y salas de atracciones

Hipodromos

Club de deportes, estadios y piscinas

Ferias de exposicion de productos de la industria, agricultura, etc.

Circos, pistas de patinaje y otros servicios de diversion y esparcimiento

Servicios Personales y del Hogar

Reparacion de calzado y otros articulos de cuero
Talleres de reparaciones eléctricas

69



92001

33111

38135
38196

38434

12201

31112

32113

32126

50012

81021

SERVICIOS ESTATALES, SOCIALES, PERSONALES E INTERNACIONALES
Servicios de saneamiento y similares

Industria del la Madera y Corcho
Aserraderos y otros talleres para preparar madera

Fabricaciéon de Productos Metélicos Exceptuando Maquinaria y Equipo
Montaje e instalacion de elementos prefabricados
Esmaltado, barnizado, lacado, galvanizado, chapado y pulido de articulos metalicos

Construccién de Material de Transporte
Rectificacion de motores

Silvicultura
Corta de madera, desbaste, productos forestales cortados, lefia, carbon vegetal
(incluye contratistas de extraccion de madera)

Productos Alimenticios
Frigorificos relacionados con la conservacion de todo tipo de carnes.
(Los relacionados con la conservacion de frutas van en el 71921)

Industria Textil
Tintorerias industriales y acabado de textiles

Talleres de pespuntes, plisados y encarrujados para la industria

CONSTRUCCION
Demolicion de edificios

3. Sectores poco innovadores principalmente dependientes de fuentes
internas y tacitas de innovacion.

FINANZAS, SEGUROS, BIENES INMUEBLES Y SERVICIOS
TECNICOS, PROFESIONALES Y OTROS

Instituciones, Agencias y Servicios Financieros

Asociaciones de ahorro y préstamo

70



81031
81032

81041

81042
81049

82001
82002
82003

83101
83102
83103

63111
63112
63113
63119

63211
63212

83301

91001

Casas de cambio y operaciones con divisas, excepto bancos

Comisionistas de la bolsa

Rentistas de capitales mobiliarios, cuyo principal ingreso esté constituido por
dichas rentas

Otros servicios financieros (excluye accionistas, que van en el 81041)
Participacion de socios de empresas

Seguros

Compafiias de seguros

Agentes de seguros

Instituciones de salud previsional, isapres (excluye Cajas de Prevision: 91001)

Explotacion de Bienes Inmuebles

Arrendamiento y administracion de bienes inmuebles
Urbanizacion y loteos

Corredores de propiedades

RESTAURANTES, CAFES Y OTROS ESTABLECIMIENTOS
QUE EXPENDEN COMIDAS Y BEBIDAS

Restaurantes, parrilladas, bares, cantinas, clubes, marisquerias, pizzerias, cervecerias, etc.
Salones de té, boite, cabarets, discoteques, drive in, casinos, etc.

Servicios de comida preparada

Otros establecimientos que expenden comidas y bebidas

Hoteles, Casas de Huéspedes y otros Lugares de Alojamiento
Hoteles, hosterias, moteles, cabafias
Residenciales y casas de pension

FINANZAS, SEGUROQOS, BIENES INMUEBLES Y SERVICIOS TECNICOS,

PROFESIONALES Y OTROS
Alquiler o arrendamiento de maquinaria y equipo

SERVICIOS ESTATALES, SOCIALES, PERSONALES E INTERNACIONALES
Administracion publica y defensa (incluye cajas de prevision)

Servicios Sociales e Instruccion Publica
(los profesionales y técnicos que son empleados o funcionarios, van en el 95931)
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93101
93103
93106
93107
93110

93401

93501
93502
93503
93504
93509
93910
93991

96001

33114

35512

61381
61384
61386

61412
61414
61415

Ensefianza escuelas primarias y secundarias

Jardines infantiles y parvularios

Escuelas o institutos técnicos, profesionales o comerciales
Otras escuelas (de musica, de choferes, etc.)

Escuelas de modelos

Instituciones de Asistencia Social
Cruz roja, guarderias infantiles, asilos de ancianos, hogares para ciegos y otras
instituciones

Asociaciones Comerciales, Profesionales y Laborales

Céamara Comercio, Asociaciones Mercantiles

Organizaciones profesionales

Sindicatos

Colegios profesionales

Otras asociaciones

Organizaciones religiosas

Servicios sociales y comunales conexos, no clasificados en otra parte

Organizaciones Internacionales y otros Organismos Extraterritoriales
Organismos internacionales y otros organismos extraterritoriales

Industria del la Madera y Corcho
Carpinteria de obra

Fabricacion de Productos de Caucho
Recauchaje

Madera, Papel y Derivados

Mayoristas de maderas

Distribuidores mayoristas de papel

Distribuidora, importadora y exportadora de libros y revistas

Substancias Quimicas Industriales y Materias Primas para la
Elaboracion de Plasticos

Representantes y distribuidores de productos quimicos
Distribuidora de plasticos y mayoristas en envases y bolsas plasticas
Mayoristas de juguetes
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61417

61511
61512
61514

11201
11202
11205

31111
31113
31216

32321

50037

71911
71912

71921

34205

Mayoristas de cafierias y otros articulos de plasticos y de caucho

Porcelana, Loza, Vidrio y Materiales para la Construccion
Mayoristas en porcelana y loza

Abastecedora de vidrios, espejos y cristales

Distribuidora de materiales de construccion

Servicios Agricolas

Recolecccion, empacado, trilla, descaramiento y desgrane
Roturacion y siembra

Otros servicios agricolas

Productos Alimenticios
Matanza de ganado
Matanza de aves

Tostado y molienda de café

Industria del Cuero
Preparacion y tefiido de pieles

CONSTRUCCION
Contratistas y subcontratistas

Servicios Conexos

Agencias de turismo (incluye venta de pasajes)

Agentes de aduana, asesorias en comercio exterior

Depdsitos y almacenamientos y otros servicios conexos

(incluye frigorificos no relacionados con la conservacion de carne.
Ejemplo: conservacion de frutas)

Industria del Papel, Imprenta y Editoriales
Fotocopias y otros servicios relacionados con las imprentas

4. Sectores muy innovadores principalmente dependientes de fuentes
internas y tacitas de innovacion.

Servicios Técnicos y Profesionales que Trabajen en Forma Independiente

83221 Servicios de contabilidad y auditorias
83222 Asesorias tributarias
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83251
83252

83264

93105
93111

11203

11302

12102
12109

13061

31115

32114

32311

72001

Servicios de publicidad
Investigacion de mercados

Asesorias econdmicas, financieras, gerenciales y administrativas
(incluye asesorias en comercio exterior)

Servicios Sociales e Instruccion Publica

(los profesionales y técnicos que son empleados o funcionarios, van en el 95931)
Universidades

Escuelas especializadas; sordomudos, dificultades en el aprendizaje

Servicios Agricolas
Destruccion de plagas; fumigacion

Caza
Repoblacién de animales

Silvicultura
Servicios forestales
Otras actividades afines (incluye recoleccion de productos silvestres)

Pesca
Servicios prospeccion pesquera

Productos Alimenticios
Preparacion de fiambres, embutidos y conservas de carnes

Industria Textil

Estampados
Industria del Cuero
Curtiduria y talleres de acabado

Comunicaciones
Comunicaciones

Industria del Papel, Imprenta y Editoriales
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34201
34202
34204

81011
81022
81023
81024

Imprenta y encuadernacion
Fotograbado y litografia
Editoriales

Instituciones, Agencias y Servicios Financieros

Bancos

Financieras

Sociedades de inversion y administracion de fondos de terceros
Administradoras de fondos de pensiones
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