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Resumen

La presente memoria tiene como finalidad analaarey 19.983, norma que
regla la transferencia de los créditos conteniaiosra factura y los requisitos que
ha de contener para gozar de merito ejecutivo.

Para realizar un adecuado analisis de la Ley Yiteacsu entendimiento al
lector, se procedera a determinar la naturalezdigarde la factura y si ésta cambio
de alguno modo con la entrada en vigencia de lay 1®983. Asimismo se
determinan el conjunto de requisitos legales qudeheumplir un documento para
ser considerado una factura y cuales son los elesiarecesarios que ha de
contener para que ésta goce de merito ejecutivend8i adecuado para una
comprension global de los cambios producidos pobLdg 19.983 realizar un
analisis las acciones judiciales que otorga un@fackl presente trabajo concluye
sefialando un conjunto de dificultades que han dorgn la aplicacion practica de

la Ley, con la esperanza de que estas sean resqupd#os legisladores.
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Introduccidén

El presente trabajo tendra por objetivo analizat.dég 19.983, establecer
cuales son los principales aspectos que ésta regilo modificaron el
ordenamiento juridico, qué efectos produjeron estaslificaciones y si estas
modificaciones fueron los buscadas por el legislado

La Ley 19.983, como su propio hombre lo sefialadrefimerito ejecutivo y
cesibilidad de la factura, con la esperanza dditeacy aumentar la circulacion de
este documento en el mercado, por tanto, el prigtivo de la Ley fue evitar un
conjunto de abusos que se estaban dando respedss gequeiias y medianas
empresas al postergar de forma injustificada sgsggor lo que se procuro dar
certeza juridica a la obligacién contenida en wmaufra. EI hecho que la Ley
19.983 otorgara cumplido determinados requisitositomm@jecutivo a la tercera
copia de una factura, permitié6 aumentar la cerjigdica del crédito contenido en
ésta, otorgando al legitimo acreedor de dicho deatmnla posibilidad de ejercitar
una accion eficiente para la el cobro del documemite un deudor que se
encuentre en mora. En un segundo termino la Ley @mreglar de manera cierta

la transferencia de las facturas, hecho que s@lo &nh recoger una practica ya
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habitual en el mercado. Antes de la entrada enntigede la Ley 19.983 la
circulaciéon de estos documentos, se hacia bajoaetanlegal de las normas
generales del derecho privado en especial lasviaedah la cesion de créditos. En
este sentido se ha de comentar, que antes de [HI.8§3 toda transferencia de un
crédito contenido en un documento dinerario, ee\gstia la calidad o naturaleza
juridica de una operacion de crédito de dineroh®iaseveracion se sustenta en
qgue la normativa legal chilena clasificaba este tiperaciones como un descuento
de documento cuestion que se equipara a una operdei crédito de dinero de
acuerdo a la Ley 18.010, situacion que cambié derdo a estipulacion expresa de
la ley liberando de la obligacién de pago del ingpo@le timbre y estampillas.

Se ha de tener en mente, durante la lectura derabBgo que la causa que
motiva por regla general a un acreedor a realizatascuento de documento, no es
otra que la necesidad de obtener liquidez. Cuestidri esencial para la vida de
toda empresa y mas aun de las pequefias y mediemassas, que en si son
deficitarias de capital de trabajo. Toda empresadéacontar con éste en una
cantidad suficiente para desarrollar sus proyegtodar cumplimiento a sus
obligaciones, con el objeto de no ver paralizadesagtividades productivas por

falta de liquidez, que en definitiva es lo que dlevuna empresa a la quiebra, por
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entrar en cesacion de pagos.

La factura como documento antes de la entradagameia de la Ley 19.983
ya se encontraba ampliamente regulada en nuestemamiento juridico, si bien
dichas normas se encuentran ain hoy dispersaseeanties ramas del derecho no
existiendo un cuerpo Legal que las contenga y quefi guedando al arbitrio del
interprete lograr una aplicacion arménica de lasnmas, situacion que en si ha
dificultado un estudio mas acabado por parte deddetrina de la factura,
entendiendo por tal un estudio donde se que reatiaplicacion integral de ésta al
ordenamiento juridico.

La ley 19.983 al otorgar la calidad de titulo ejeauy reglamentar la
cesibilidad de la tercera copia o cuadruplicadoladéactura debia producir un
aumento sustancial en la circulacion de estos dentos. La finalidad buscada por
el legislador no era otra que producir bajas ingraes en las tasas de descuento
de los documentos descontados por medio de un#&nceaplicables a las
operaciones realizadas entre las pequefias y mediamaresas y las compafias de
Factoring. Se ha de entender por tasa de descuwmosto financiero de anticipar
el pago de un documento a plazo, este costo cergista diferencia de precio que

se produce entre el valor nominal de un documentl valor que se anticipa del



Facultad de Derecho
Universidad de Chile Departamento de Derecho Comercial

documento. Dicha diferencia es el costo que hasdenia toda persona natural o
juridica que desee obtener financiamiento en cafdraus créditos por cobrar. La
hipotesis, sefalada respecto del umento en logneriés de transacciones con
facturas y por consiguiente de circulacion de lasnmas se fundamenta

principalmente en cuatro puntos:

1. Mayor certeza juridica del crédito contenido effalegtura, cuestion
que se refleja en la creacion de una tercera anmaadruplicado
que cumplido determinados requisitos tendria mejéoutivo;

2. Normas claras que regularan el modo en que se dedliaar la
transferencia de la tercera copia o cuadruplicadia dactura;

3. Una metodologia mas expedita para notificar al dewgle el
documento, ha sido transferido en propiedad argerie

4. Una accion eficiente para el cobro del documenie,apnsistiria en

un juicio ejecutivo.

La Ley 19.983 no es sino una consecuencia lamentdbl un conjunto de

practicas abusivas provenientes principalmente @k drandes empresas o0
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corporaciones respecto de sus proveedores, geerssideracion ni respeto alguno
por la pequeiia y mediana empresa adquirieron la practica de postergar
injustificadamente el pago de los servicios o potokl que su empresa habia
solicitado y que los proveedores entregaron o am@sta cabalidad. En este
sentido, cualquier persona que adquiriera un dootoneepresentativo de dinero
con vencimiento a plazo contra un tercero antda féecha de su vencimiento, esta
asumiendo un costo consistente en el hecho de diejatilizar el dinero que esta
anticipando en otros negocios asi como el riesgouna vez llegada la fecha de
vencimiento de la obligacion, la fuente de repagbdbcumento o simplemente
deudor no pagué dicho documento, riesgo que resuittentemente mayor al
aumentar el numero de dias de vencimiento. Deflalado resulta l6gico que el
acreedor que decida descontar un documento harcibipena cantidad menor de
dinero al obtener anticipadamente el pago del middma mayor diferencia de
precio, significa una mayor cantidad de dinero guacreedor dejara de percibir
por vender un documento, la que deberia aumentkr medida que el riesgo de
éste sea mayor, cuestion que tiene directa relaaida certeza juridica del
documento que se esta adquiriendo, ejemplo patkniesto es que no se puede

garantizar de algan modo que el deudor dara cungitm integro y oportuno a la
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obligacion contenida en el crédito que se adguegee si se le trata de exigir el
pago de manera compulsiva no se tenga una acca@read Por tanto, de lo

sefialado resulta esencial para todo tercero adqgterde un documento:

1. Lafijacion o certeza de los derechos contenidos eélocumento;
2. Una accion idonea que permitiera de manera rapefactiva obtener el

pago de la obligacion contenida en el mismo.

Indudablemente la Ley 19.983 pretendié establecae gqumplido
determinados requisitos la factura tendria merjezwgivo y por lo mismo un
mayor grado de certeza juridica. Lamentablemenitavés del proceso legislativo
se fue diluyendo por diferentes razones la fijaadénlos derechos contenidos en
una factura. Sin perjuicio de lo sefialado el habbh@ue se haya otorgado merito
ejecutivo a la factura ha permitido facilitar laiccilacion de este documento en el
mercado, produciendo en cierta medida el objetiwscado por el legislador. Se
debe recordar que antes de la entrada en vigeadalay 19.983 se debia recurrir
a la confesion de deuda, institucion contempladal enticulo 435 del Cdodigo de

Procedimiento Civil, es decir, que el propio deudmonociera ante el tribunal que

10
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efectivamente adeudaba al acreedor las sumas dmdior el sefialado, cuestion
gue en si llevaba por regla general a desechaa lejecutiva, debiendo recurrirse a
largos juicios de caracter declarativos.

Resulta conducente hacer una referencia histdrijggoeeso legislativo de la
Ley 19.983 que se remonta, al 22 de mayo de Zfifi3nedio de un proyecto de
Ley enviado por el Presidente de la Republica doarRo Lagos Escobar. Proceso
legislativo que en si, tuvo una duracion aproximadealos afios, por lo que la ley
fue promulgada con fecha 12 de Noviembre de 20(ublicada el dia 15 de
diciembre de 2004. Sin perjuicio de esto, la Ley9&9 sdélo vino en producir
efectos una vez cumplido un periodo de vacancimeses, por lo que comenzo a
regir desde el 14 de abril de 2005.

La emision de Facturas, por parte de proveedoreeiécios o vendedores
de productos es un hecho que se encuentra arraggaldoconciencia colectiva de
la nacién no solo siendo una imposicion tributagsiap una costumbre mercantil
conforme a derecho. La Ley 19.983, solo vino emagohar la sinergia contenida
en una obligacion altamente respetada en nuestilenamiento, por lo que su
entrada en vigencia no vino en afectar ni entrabar modo alguno el

funcionamiento cotidiano del comercio. Siendo uada$ principales objetivos de

11
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la Ley atender la necesidad de las medianas y fjaguampresas con la finalidad
de facilitarles, la obtencion del pago oportuniotegro de sus cuentas por cobrar o
gue en su defectos estos pudieran cederlas aasrdearon la finalidad de obtener
el pago anticipado de dichos documentos a modcesndr dichos flujos a otros
proyectos o emprendimientos. Con ello se buscdaguempresas tengan diferentes
vias por las cuales puedan obtener financiamiewntodependiendo de forma
exclusiva de los bancos, empresas que muchas vecemtienden y menos
atienden las necesidades reales de la pequefadigna® empresas, cuestion que
se ha visto agravada en nuestro pais después el@agss econdmicos como la
crisis econdmica de la década de 1980 y de la deadincrisis asiatica ocurrida a
mitades de la década de 1990. Debe sefialarsagjpellticas establecidas, tanto,
por el convenio de Basilea | y Basilea Il como toedelos internacionales de
riesgo de las instituciones bancarias, dificilragrégrmitiran cambiar a lo menos en
un corto o mediano plazo, la realidad de financetw de las pequefas y
medianas empresas, ya que si bien dichas normmaetiea buscar a largo plazo
gue mas individuos accedan a la banca formal pdiavde politicas adecuadas de
riesgo, con esto me refiero no otorgan u otorga@al de crédito insuficientes al

dia de hoy para las empresas o0 personas natuddieisagias de capital, por tanto,

12
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ni la compafia ni sus propietarios tienen garamdakes a su haber para caucionar
las obligaciones que se contraigan con la ban@a jopmismo no podran acceder a
financiamiento suficiente para la realizacion de proyectos, debiendo recurrir a

otros modos de financiamiento tales como el faatpri

13
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Calificacion Juridica de la Factura

1. 1. Analisis Comparativo

Primero que todo y tomando en consideracion querdeb concentrarnos en
los cambios sustanciales que produjo la Ley 19.883ilta necesario determinar si
la factura en si y en particular su tercera copyds un documento mercantil. La
dificultad que suscita tal declaracién devienetasho, que la Ley 19.983 vino en
alterar el caracter propio de un documento conattepor la gran mayoria de los
tratadistas como un documento eminentemente tributédArgumento que ha
dejado de lado el conjunto de actos de comercialgnenacimiento a la obligacién
de confeccionar y emitir el documento.

Resulta ineludible, antes de seguir avanzado desarrollo de este trabajo
determinar que es una factura y cual es la naaaglegidica. Para realizar dicho
analisis compararemos la factura con aquel o ampdibcumentos que tanto en la

vida juridica como comercial tienen un mayor gradosimilitudes, las que nos

14
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permitiran concluir acerca de la verdadera natmaajeridica de la tercera copia o
cuadruplicado de la factura. Resulta adecuado dmjaclaro que este tipo de
analisis se realiza con fines exclusivamente acadéimya que toda figura juridica
tiene una naturaleza propia y autbnoma. Sin péjdie lo sefialado, siempre se ha
propendido a clasificar una nueva figura o institnadentro de las ya existentes
con la finalidad de comprender su verdadero semntidicancé, omitiendo que ésta
tiene por finalidad satisfacer necesidades petelierpor tanto, dificilmente
encuadrables en una instituciéon juridica existektepropio nacimiento de una
nueva institucion se debe a que el ordenamientdigor no fue capaz de regir y
solucionar integralmente los problemas de unaidetivsocial, viéndose el Estado
obligado a limitar la autonomia de la voluntad,telndo los intereses de todos los
agentes sociales con la finalidad de solucionar dosblemas y dificultades
existentes a esa fecha.
De acuerdo a los objetivos de esta memoria deberesslver si,

efectivamente la factura reviste caracteristicdigiente para ser considerada un

titulo de crédito o de valor.

15
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1.1.1. Titulos de Crédito

Los titulos de créditos quizas son el mayor apdetederecho comercial a la
vida juridica, por lo que han sido ampliamenteattas por la doctrina, tanto
nacional como extranjera. Estos han de ser visteocona serie de documentos
mercantiles diferentes entre si, que incorporapréanesa unilateral de realizar
determinas prestaciones a favor de quien resulte sklegitimo tenedor del
documento. En efecto las obligaciones contenidasiretitulo, sélo pueden ser
ejercidas mediante la posesion material del doctondhor lo que algunos

tratadistas los han definido de la siguiente manera

a) “La doctrina de los autores define los titulos dédito sefialando
gue son documentos que llevan incorporado un derkial y
autbnomo que se puede ejercer por el portadoinegitontra el

deudor a la fecha de su vencimiento”.(1)

b) “Aquellos documentos en que consta una obligacitnda

(1) LOPEZ SANDOVAL, Ricardo. Manual de Derecho Coai@ Tomo II. Editorial
Juridica de Chile. 2005. p 15

16
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derecho al acreedor legitimo para exigir su cumiplo en la

forma, condiciones y plazos que sefala el instramén)

c) “Es el documento de un derecho literal destinatbbarculacion e
idoneo para conferir de modo auténomo la titulatidal derecho
al propietario del documento y la legitimacion parajercicio del

derecho al poseedor regular del documento” (3)

d) “El documento necesario para ejercer el derechmlity autbnomo

contenido en el mismo” (4)

1.1.1.1. Clasificacion de los Titulos de Crédito

Para tener una mayor certeza del tipo de docunmsmtencuadran dentro de la
definicion de un Titulo de Crédito, estas pueden clasificar de la siguiente

manera.:

(2)FERRI, Guissepe. Titulos de Crédito. Abeledadefl965 Buenos Aires, p.21
(3) Ibid.
(4)VIVANTE. Tratado de Derecho Mercantil. EditorReus.1932. Madrid, p.901

17
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e) Segun la Persona del emisor;

a. Titulos Privados

b. Titulos del Estado

f) Por el objeto del derecho incorporado;

a. Titulos Juridicos Personales, aquellos que atribugk
duefio un calidad determinable, estableciendo aagor f
derechos y deberes, VG. Acciones de una Sociedad
Andnima.

b. Titulos Juridicos Reales, aquellos que determinan aj
propietario del mismo tiene un conjunto de derecbkates,
sobre una cosa determinada, VG. Certificado desiepd

c. Titulos de Crédito propiamente tales de acuerdoa a |

definicion de Vivante. VG. Letra de Cambio.

g) Por la manera en que estos se relacionan con gdcioe

18
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subyacente;

a. Titulos de crédito abstractos; Son aquellos doctwsegue
no tienen necesidad de mencionar el vinculo capsaha
dado origen al negocio, no considerandose éstesaeae
respecto de ninguno de los portadores del titulorddito.
Sin perjuicio, de lo sefialado existe un parte noanée la
doctrina que sefala que si serd oponible al prirdertos
acreedores todas las excepciones causales dainege
dio origen a la emision del titulo, sin perjuiciaegpara
estos tratadistas resulta indiscutible que estoesoasi
respecto de todo tercero adquirente del documento.

b. Titulos de crédito causales; son aquellos docurseqbe
en si hacen referencia directa al negocio quededgen,
siendo relevante el mismo no sélo respecto del grrim
portador sino contra todo aquel que adquiera deeraan
posterior el documento, se puede sefialar que &stie \en

entorpecer considerablemente la circulacion desesto

19
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h) De acuerdo al modo en que estos han de circular:

a. Pagadero a la Orden; consistente en todo docunugreo
consta en si mismo de un clausula que sdfedgiese a la
Orden de,la forma en que se realiza la transferencia de
dicho titulo, es por medio del endoso. No obstagite
endoso, debe ir acompafado de la entrega matefietao
del documento que contiene el derecho. El endasane
acto juridico cuyo nombre significa en el dorsgalufisico
donde se ponia la firma del cedente de una Letra de
Cambio. Si bien existen muchas definiciones, rasult
adecuado que entendamos por endoso la manifestacion
unilateral de voluntad suficiente, que en formafutable e
irrevocable transfiere en dominio o en cobranzaeeécho
contenido en un mismo titulo. Resulta necesaricarean
gue el endoso ha de ser realizado respecto dditalinde

valor, por el legitimo portador del documento matida

20
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firma en el dorso y la entrega del mismo.

. Pagadero al portador; aquel documento que conteene

clausulaPaguese al Portadota forma en que se realiza la
transferencia del mismo, es la mas simple de todas
consiste en que la mera entrega del documento af@dp

del animo real o presunto de transferir el domuhéoéste
produciendo el efecto de hacer duefio al portaddr de
mismo documento y facultdndolo de solicitar el

cumplimiento de las obligaciones contenidas en él.

. Documento Nominativo; aquel que no contiene ningima

las menciones ya sefialadas y s6lo contiene la orenla

la frasePaguese aglicho documento solo podra ser pagado
a nombre de la persona que se individualiza y cegidr
tanto, de acuerdo a las normas contenidas tantel en

Cadigo Civil, como en el Codigo de Comercio.

De lo sefialado resulta conducente ver en cualtds eksificaciones podria

encuadrarse la factura como titulo circulatorio.aUrmez determinado si

21
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efectivamente es posible encuadrar a la facturaurem de estas categorias
podremos determinar si efectivamente nos encongamte un titulo de crédito.
Antes de la entrada en vigencia de la Ley 19.988tiaxclaridad conceptual
absoluta en cuanto a que la obligacién contenidanenfactura era de caracter
nominativo, por tanto, pagadera exclusivamente mbme del proveedor del
servicio o producto. La forma contemplada en la paya hacer circular estos
documentos, era por medio de la cesion de créddiokas normas se encontraban
consagradas, tanto, en el Cdodigo Civil en su tikid/ Libro 1V, como en el
Cddigo de Comercio Titulo IV Libro II. De las pragi modificaciones establecidas
por la Ley 19.983 se debe determinar si efectivdenlenfactura sigue siendo un
documento nominativo o si éste ha pasado a seocumiento pagadero a la orden.
Racionalmente resulta l6gico pensar que si ekledor deseaba producir un
aumento sustancial de la circulacion de este tgpdatumentos, que mejor manera
de hacerlo que a establecer que toda factura tuedecumento a la orden, ya que
este hecho facilitaria y produciria de manera thrana circulacion expedita de los
créditos contenidos en una factura. En este pdetmemos mirar detenidamente la
legislacion vigente a la fecha en que se discudittp la Ley 19.983. Si la factura

efectivamente fuese un titulo de crédito a la arderserian aplicables las normas

22
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contenidas en el articulo 1 inciso primero de g 18.552 la que sefala:

“El endoso previsto en el parrafo 2 del Titulo IldeLey 18.092, sobre letras de
cambio y pagarés, sera aplicable a cualesquiena titulos de crédito de dinero
emitidos con la clausula a la orden, a favor dedisposicion de u otras

equivalentes, cualquiera que fuera la denominac@nque se designaré dichos

documentos.” (5)

La norma reproducida, se debe comparar con Ley83%8e establecio la forma
en que se debia realizar la transferencia de wbaréa cuestion que seé tratara mas
detalladamente en el respectivo capitulo. Sin miojude ello y a modo de
desarrollar el punto en cuestion se debe decir|agtransferencia de una factura se
realiza por medio de la firma del cedente en eleswo de la tercera copia o
cuadruplicado de la factura individualizando péasona del cesionario, acto que
ademas se debe complementar por medio regentde este documento en el
mismo acto por parte del cedente al cesionBfiacto descrito en si, suena muy

similar al endoso de un documento a la mraexistiendo eso si una diferencia

(5) CHILE. Ley 18.552. Regula Tratamiento de Titulte Crédito. 20 de Septiembre de 1986

23
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sustancial entre lo sefialado y Ley 19.983, difeeeqoe consistente en que el
endoso de un titulo de crédito y su entrega samezitos suficientes para que el
portador se transforme en legitimo acreedor deasurdento, no debiendo hacer
otro acto y menos notificar al deudor respecta mansferencia del titulo. Por ello
todo titulo de crédito a la orden sera pagaderdaasnla exhibicidon del titulo para
el cobro del mismo, es decir, el propio acreedan@mento de percibir el pago a
de exhibir el titulo al deudor. Sélo es legitimoeador, el acredite la posesion del
titulo validandose de una serie ininterrumpida migosos regulares. En cuanto a la
factura, no resulta suficiente para realizar sap@ao y que este sea oponible al
deudor la firma en el anverso del documento y taega material del titulo, sino
gue ademas se debe notificar al deudor por medaada certificada enviada por
notario acompafnada de un copia certificada del mMeato o por medio de la
comparecencia personal del notario y la exhibiddéhdocumento o de una copia
de éste. Dicha forma de comunicar el traspasorddito contenido el documento a
un tercero se encuentra contenido en la propiallPe983. Norma que se asemeja
considerablemente a las disposiciones contenidas €ddigo de Comercio, en
especial las contenidas respecto a la cesion déaséo endosables de acuerdo a

los articulos 162 y 163. En esta linea se debeldorgue estariamos ante un
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crédito nominativo, la cesién realizada por el céeleno produce efecto alguno
respecto la responsabilidad de éste, por el no pafjerédito contenido en la
factura, es decir, de ninguna forma nos enconaarde un responsabilidad
siquiera similar a la que asume cada uno de logsatarios de un documento a la

orden, ya que de acuerdo al articulo 25 de la 284$®sefala:

“El endoso traslaticio de dominio garantiza la daeidn y pago de la letray el o

los endosantes seran solidariamente responsablesdefectos de la falta de

aceptacion o pago, salvo estipulacién en contemtampada en el dorso mismo.

El endosante puede prohibir un nuevo endoso yalecaso, no responde ante los

endosatario posteriores de la letra.” (6)

Es decir, de una manera inequivoca podemos afirquer la cesion
contemplada en la Ley 19.983, no produce respdidadbrespecto del cedente por
el no pago de la obligacidon contenida en la raidbh propio legislador durante la
discusion del proyecto de Ley procuro evitar lpoesabilidad del cedente hecho

gue quedo plasmado de manera palmatoria &eyay cuestion que claramente

(6) CHILE. Ley 18.092. Dicta Nuevas Normas Sobrgd.de Cambio y Pagare y Deroga
Disposiciones del Cédigo Comercio.1982.
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confirma que nos encontramos ante un crédito nosafde, proveniente de una
obligacion nominativa. En esta misma linea y a ma@o complementar los
fundamentos que nos llevan a concluir que soélonmestaante una obligacion
nominativa debemos decir que la ley 19.983 en soubs 10 inciso segundo

establecio:

“En caso de extravio o perdida de la copia de tdufa de que trata esta ley se

aplicara lo dispuesto en el parrafo 9 de la Lep8%. (7)

Es decir, el propio legislador, tuvo que contemplarma el caso de perdida o
extravié de la tercera copia o cuadruplicado déataura se utilizaria la misma
accion de reconstitucion, de un pagareé o letraadebm. Si bien dicha disposicion
podria inducir erroneamente al lector a pensatdajéectura es efectivamente es un
titulo de crédito, ya que se estaria asemejandofactura a una letra de cambio,
dicha norma so6lo ha de llevarnos a conclaircontrario. En atencion a que Si
efectivamente una factura fuera un titulo de coédita orden, dicha disposicién no

hubiese sido necesaria de acuerdo al articuloidoisegundo de la Ley 18.552 que

(7) CHILE. Ley 18.092. Dicta Nuevas Normas Sobregd.de Cambio y Pagare y Deroga
Disposiciones del Cédigo de Comerio.1982.
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sefala;

“En los casos de extravid, pérdida o deterioro a hace referencia el inciso
anterior, se procedera en la forma establecida pareafo 9 del Titulo | de la Ley
18.092, sin perjuicio de las reglas especialedblestiaas en otras leyes para los

casos sefalados.” (8)

De lo ya expresado podemos concluir que efectivéaneas encontramos
ante un crédito no endosable lo que sélo vienetadficar que estamos en la

presencia de obligacion nominativa.

1.1.2. Naturaleza Juridica de la Factura
Para poder determinar la naturaleza juridica deckaira, es menester definir

qgue debemos entender por factura:

» La Factura es el documento tributario que especificantidad, precio y

(8) CHILE. Ley 18.552. Regula Tratamiento de Titulte Crédito. 20 de Septiembre de 1986
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tipo de mercaderia o servicio prestado que es mlget un contrato de

compraventa comercial o de prestacion de servaitre dos contratantes.

Esta definicion tiene la dificultad de limitarsel@scribir exclusivamente las
caracteristicas de la factura y su fuente de origemitiendo que la factura y en
especial su tercera copia 0 cuadruplicado se deb&mder como un documento
mercantil. La entrada en vigencia de la Ley 19.98®orporo una tercera copia o
cuadruplicado de la factura, estableciendo la @eaabligatoria de un documento
mercantil que reviste caracteristicas importantesird titulo de crédito. Tal como
se sefalo es conducente y necesario determinstesiecumento, es efectivamente
un titulo de crédito o solamente la tercera copaadruplicado de la factura es un
documento mercantil que goza cumplido determinadexpuisitos de merito
ejecutivo. En el cual consta un derecho persormlmgs, existe un conjunto de
argumentos relativos a la falta de necesariedastraaoion y literalidad del la
factura que se desarrollaran en este trabajo que llegan a concluir que
lamentablemente no nos encontremos ante un titelocrédito o de valor
propiamente tal, el primero de ellos consisteldreeho de que no sea obligatoria

la exhibicion material del titulo al momento de e la obligacion contenida en
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la factura, es decir, no existe necesariedad. Esegundo lugar, el documento
carece de abstraccion ya que no sé independizaedelkcio causal si bien dicha
cuestion, podria llevarnos a concluir que estamts @an titulo de crédito causal al
gue efectivamente se podra oponer excepcionesveslad la no prestacion del

servicio 0 no entrega del producto. Una terceraataristicas de la factura que va
en esta linea consiste en que existiria obligegdad de emitir un titulo de crédito

s6lo en aquellas operaciones que provengan deeldagley entiende por venta o

por prestacion de un servicio debiéndose docunsntaor este medio, por tanto,
siendo un requisito y condicién para la regularidadsu nacimiento la existencia
de un mandato legal. Este punto produce una diexesustancial con el resto de
los titulos de crédito o de valor en atencion a@gtes nacen por la manifestacion
de voluntad libre y espontanea de quien se obliggidh a generar un titulo de

crédito. Como se ha sefalado tampoco existe unogded autonomia de la

obligacion contenida en un factura ya que estardedmy transferida de acuerdo a
las normas generales, es decir, aquellas relativda cesion de créditos no

endosables tratandose de una segunda cesion deheloiw, ya que la ley no

contemplo esta situacion.

Para poder determinar si efectivamente nos encoafaante un titulo de
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crédito debemos detenernos en que se ha de entendeuerdo a la doctrina como

titulo de crédito:

“La doctrina de los autores define los titulos dédito sefialando que son
documentos que llevan incorporado un derecho liter@utonomo que se puede

ejercer por el portador legitimo contra el deudlar fecha de su vencimiento”. (9)

A su vez quizas uno de los mas celebres tratadisiatema, Vivante, define que

el titulo de crédito como:

“ el instrumento necesario para ejercer el derditdral y autbnomo que en el se

menciona”. (10)

De la propia definicibn de Vivantey por s&sta una de las mas aceptadas
procederemos a desglosar, los diferentes elemego®®torgan a un documento

mercantil la calidad de titulo de crédito y efeathente cuanto cada una de ellas se

(9) LOPEZ SANDOVAL, Ricardo. Manual de Derecho Guoaial Tomo I. Editorial
Juridica de Chile. 2005. p 15
(10) VIVANTE. Tratado de Derecho Mercantil. EdiwrReus.1932. Madrid, p.901
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ajusta a la factura.

1.1.2.1.1Necesariedad; Esta caracteristica produce gue quien posee
materialmente un titulo, sea el propietario origma el cesionario pueda
ejercer los derechos contenidos en éste. Debemiesder el titulo como
un bien corporal, mueble, es decir, el papel deelaera copia o
cuadruplicado de la Factura, como documento quéetmnen si, las
declaraciones de voluntad del emisor y aceptantie ddeumento,
declaracién que se entendera incorporada al dodomPe lo sefialado
resulta necesario para considerar a la factura ¢ooho la existencia del
presente elemento. Legalmente no existe maorlguna que en la
Ley 19.983 establezca exigencia de que la teragm ©® cuadruplicado
sea exhibida al momento de exigir pago. Sin paguile lo anterior el
Servicio de Impuestos Internos, ha sefialado quecreedor tiene el
derecho de exigir la exhibicion material del cugtipado. Dicha
indicacion no tiene fuerza legal alguna, si biesultia 16gico a lo menos
se solicité la exhibicidon del documento y que s@da a su cancelacion,

acto consistente en la manifestacion de voluntad adeeedor de
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establecer que se ha procedido a pagar por pdrteddor el documento
cuestion que ha de quedar exterioriza de forma gstaita en el

documento que se cancela. Se debe complementauestsn indicando
qgue la opinién del Servicio de Impuestos Interrmp obliga a sus
funcionarios. Que en el caso no ha existido proianmento por medio

de oficio o circular, de esta institucion. Debernomprender que si bien
es extremadamente estrecho el vinculo que nace endiocumento y el
derecho haciendo indispensable tener la posesibmlateimento para
exigir el crédito contenido en el mismo, este vioawo es absoluto para
nuestro derecho, ya que es la propia Ley la queengla la existencia de
una accion para reconstituir el titulo en deterghirsa casos. Si no
existiera dicha accién, se podria tender a confurldi propia

incorporacion del derecho al documento, con elathergropiamente tal.
Que un derecho se encuentre plasmado en un doaum@adluce que se
incorpore de tal manera, que el efecto naturaliessg tienda a confundir
el propio derecho y el documento pasando estosmhan® e inseparable.
De lo sefialado so6lo podemos concluir que el deremicsi, existe

independientemente del titulo aun cuando se tiemdaroducir una
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1.2.1.2.

confusiéon natural entre estos dos. Racionalmenta és la Unica
explicacion o motivo para la existencia de una @tajue permite
solucionar el extravio, destruccion, robo o hurto dicho documento
mercantil. Es decir, la propia accion contenida etnordenamiento
juridico contraviene toda posicidén o planteamiatisoluto respecto de la
abstraccion genéricamente hablando ya que estaantambién sera
aplicable respecto de otros titulos de crédito,n&s se encuentra
reglamentada en la propia Ley 18.092 sobre Letea€aimbio y Pagaré

titulos de crédito por esencia.

Literalidad: No es otra cosa que la calidad de literal, glimifica de
acuerdo al diccionario de la Lengua Espafola “Condéoa la letra del
texto, o al sentido exacto y propio, y no latdigurado, de las palabras
empleadas en él.” (11) El deudor no esta obligaolanas alla de lo que
efectivamente se encuentre escriturado ertitidb de crédito. Clave
resulta este caracter, ya que por medio de esta Eeseguridad juridica,

tanto, al obligado a realizar el pago como a dtilag acreedor ya sea el

(11) www.rae.es
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proveedor o un tercero adquiriente que se puederierde la obligacion
por la sola lectura del titulo. Las partes conogese imponen de sus
derechos y obligaciones por el documento, su cadeno debe ser
alterado ni modificado de forma alguna. La cardstiea sefialada no
resulta clara en una factura, ya que de la solaree@uede no existir
claridad de todos los elementos de la obligaciGedp que se cite en el
mismo documento un contrato, en segundo termirmuede alterar solo
una de las copias de la factura. De lo sefialadosdeberia modificar
una factura quedando esta modificacion plasmadadas las copias del
documento, cuestion que no sucede hoy en dia yalcamise de recibo
por regla general soOlo se realiza en el cuadrugdiaatercera copia. La
factura puede ademas que no se basté asi misuhegiesen el caso de la
entrega de un producto, el acusé de recibo delmrétar por regla

general en un documento independiente, que es i@ dp1 despacho
debiendo acompafiarse este documento para dar oupwmh a las

normas de la Ley 19.983, situacion que claramemrgraviene las reglas
de los titulo de crédito donde la obligacion corestelusivamente en el

mismo. Suele suceder en la practica comercial gusobciten anticipos
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del documento, cuestibn que no constard en elotitNluevamente
observamos de los elementos descritos, que no psdeetialar que
efectivamente la factura cumpla con esta caratitarjuestion que solo
entraba la circulaciéon de el crédito contenido ete elocumento. Lo
principal en este tipo de transacciones y lo guscduquien esta
interesado en comprar una factura es certezagarfdspecto del derecho
contenido en la factura. Por medio de la literalidse produce o
exterioriza voluntad tanto de quien emite el doauwmeasi como de
quien lo ha aceptado. Se ha de tener claro queelatacion de la factura
se produce por medio del acusé de recibo, hechpugde ser realizado
por cualquiera persona, capaz en caso que la smpaela diga sobre la
manifestacion de voluntad de su empleado, es deoirhabiéndose
opuesto dentro de plazo legal se entendera que drafestado su
voluntad conforme, naciendo el derecho exigir smgimiento inclusive
por medio una accion ejecutiva. Lo sefialado pquafacer, extrafio para
algunos, mas si se toma en consideracion que ecatdeno es aplicable
el conocido adagio de quien calla otorga, el prguafesor Victor Vial,

en su obra Teoria del Acto Juridico cita a Avelim®n que dice, “ El
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silencio no es manifestacion de voluntad ni expredacita, ni positiva
ni negativa, pues el silencio en si, es siemprdveqa, no traduce en
voluntad alguna” (12), no obstante lo sefalad@rtpia Ley es la que
atribuye al silencio del deudor que no manifiestaepudio oportuno al
documento, el que se habra de tener por irrevoreie aceptado en las

condiciones contenidas en el misma.

1.2.1.3. La Abstraccion; Significa que al ser adquirida una Factura, ésta s
independiza de la causa que le dio origen. Quigts es el punto mas
controvertido respecto a los titulos de crédito qpee efectivamente
existen titulos de créditos que no se independ@nla obligacion
subyacente que les dio nacimiento. La 19.983 bksta que el
documento, se habrda de entender ngleclinablemente aceptado
por el deudor una vez, que hayan transcurridod¢bs dias de recibida la
factura o en su defecto transcurrido como plazximo treinta dias de
revision de mercaderias plazo que se ha de dewmrmd@ mutuo de

acuerdo como se contempla en la Ley 19.983 artituRmsteriormente la

(12) VIAL DEL RIO Victor. Teoria General del Actaiddico. Editorial Juridica. Chile. Pg 50
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propia Ley faculta al deudor para oponer excepesionk legitimo

acreedor, dichas excepciones se encuentran estiaslen el articulo 5y
hacen relacion a que el deudor podra sefalar qusénentrego el

producto o no se presto el servicio, dichas exoegs, claramente tiene
un caracter vinculante con la causa que dio orajdftulo, si bien en el

mismo articulo es la propia la Ley la que establata sancion para el
gue dolosamente sefale que no se han prestandiregagio dichos

productos ascendente a un cien por ciento del sgl#dono se haya
pagado de la Factura mas intereses. Lo cuestionigbkste tema hace
relacion a que el principio de abstraccion o indepacia se vincula
siempre con los portadores del titulo, no asi paeaparte de la doctrina,
respecto de quienes dieron nacimiento al tituloetation con el negocio
causal. Logico resulta pensar que una vez quesditorhaya sido cedido
conforme a La Ley 19.983 y notificado al deudoisdeaquel momento
no sea posible al deudor oponer excepciones preves del negocio
causal y que dicho documento se independizara deligacion que le

dio origen para el tercero adquiriente de buenaudiese adquirir dicho

documento sin ver afectado su derecho por excegeioglativas a la
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obligacion causal. Lo sefialado deberia ser desdaoetento en que
produce efecto la notificacién al deudor del cand®#aacreedor, es decir,
desde que se apersona el notario con el cuadrdplicdercera copia de
la factura o una fotocopia de ésta, o en casaidesg notifique por carta
desde el sexto dia desde que haya enviado laaladudor por correo
certificado con la respectiva copia certificada @loministro de fe. Como
se sefialé la autonomia del titulo deberia ser garfeente oponible al
deudor desde ese momento, mas si se toma en a@site que Nno

resulta conducente para los efectos buscados degislador que a un
tercero se le opongan excepciones provenientesamente del negocio
causal ya que le resta certeza juridica al docwmeBe ha de

complementar este andlisis sefialando que la Factmade ser

efectivamente emitida cuando se presta el prodoctee entrega el
producto de conformidad a las normas tributarissméntablemente,
quizas por un mal entendido de nuestro legisladores quedo

expresamente establecido que respecto de los dsregiquirientes de
buena fe no es oponible, las excepciones consagyemdal articulo 5 y

quizas ello se debe, a que no existe un clara pomce de que
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1.2.1.4.

efectivamente so6lo se ha de facturar los serviaosproductos

efectivamente entregados o realizados. Documen¢oagiemas debera
constar de un acusé de recibo por parte del deuelsiendiendo que el
momento en que se han de realizar las oposiciomsgntes respecto
del documento por lo que no deberia existir padidnil de que opusieran
una excepciones relativa al negocio causal a loomeaspecto de lo

terceros adquirientes de buena fe.

Autonomia; La autonomia es un elemento que no ha de serrutidfu
con la abstraccion propiamente tal, la gran difgeenonsiste en que este
ultimo hace alusion que cada acreedor tiene urcdergropio, nuevo y
originario por tanto, no le es oponible excepcidguaa que exista
respecto de cualquiera de los acreedores anteribeessituacion en
cuestion, es decir, el modo en que efectivamenteete realizar la
transferencia de las facturas respectos de terapresadquirieran el
documento de el cesionario, ni siquiera fue tratadoLa Ley 19.983.
Esta norma soOlo puso atencion al primero de lospcadores del

documento, pero no se establece de modo alguneela@on respecto
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1.2.1.5.

gue sucede con terceros que adquieran el docunusiti@ndo concluirse
gue el unico modo por el cual se deberia real&zfmahsferencia de dicho
documento seria por medio de una cesion de crédibsndiendo que de
esta manera no se ha propendido a que el docuroeoite libremente

en el mercado.

La Formalidad; Es la exigencia legal que el titulo reduna deteathds
requisitos de forma, tales como los datos que tieher el documento
para que se consideré, primero una factura bietidenyi posteriormente
un titulo ejecutivo. Entendiendo que la ausenciaudaequisito puede
hacer perder toda validez al documento. Elementesq han de tener en
consideracion para entender si este goza o0 no cénaejecutiva, en
atencion al caracter estricto del ordenamientdlicwien esa materia. La
ley establece un conjunto de requisitos respectdadctura, dichos
requisitos no tienen por objeto entrabar la cirdola del mismo por el
contrario darle certeza a ella ya que en el camactual viene en ser el
modo en que un tercero obligado al pago de la atibgp dineraria

contenida en la Factura sabe cuél es la forma enhqude realizar el
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pago. La regla general es que el propio acreeddaeshdocumento a
menos que excepcionalmente haya lo que en deredhaatio se
determina como cambio de sujeto pasivo de Impuwsi@alor Agregado.
Por tanto, para efectos meramente comerciales tyildarios quien ha
de emitir la Factura, es quien estad emitiendo eloh@nto que contendra
el marco en que se rige la obligacion de pago oafdeen la factura,
siendo l6gico que dicha declaracion quede sujetamirol de quien se
obligara al pago una vez aceptado el documentengsie que este no sea
devuelto la dentro de octavo dia. Situacion queerien constituir que el
titulo no esta perfecto porque no se dieron todasiristancias legales
para que el deudor manifestare su voluntad deaniskgde conformidad a

la Ley.

1.2. La Letra de Cambio y Pagaré

Se ha de seinalar que de los elementos que hematizadn se puede
concluir que efectivamente la factura no goza daddas caracteristicas necesarias

para que podamos comprender ésta como un titulor@tito o de valor, no
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obstante lo sefialado y a modo de fundamentadardenmtestrar dicha aseveracion
proseguiremos realizando un andlisis comparativa @ que tomaremos dos
titulos de crédito respecto de los cuales hoy arexiste semejanzas considerables
aun cuando estas se terminen diluyendo en difeenaieconciliables como las

gue hemos sefialado.

1.2.2. La Letra de Cambio

La letra de cambio es un documento que en si séahdésarrollado en la
Edad Media, aun cuando no se puede afirmar cortiexhdicha aseveracion, ya
gue algunos tratadistas creen haber visto rasgestde documentos en el derecho
romano. Sin perjuicio de lo anterior la verdaddrist respecto a la exactitud de su
nacimiento es un tema de derecho historico. Noaobstlo sefialado resulta
pertinente establecer que la letra de cambio fuéud que permitié una rapida
circulacion de la rigueza entre diferentes mercadesina manera segura al evitar
el riesgo de transportar dinero o0 moneda fisicardéugar a otro, ya fuere entre
diferentes ciudades o paises. Por el hecho deegseth$a que este documento debia

ser aceptado por el librado si era emitido por wjets o persona respetado en el
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mundo financiero de la época.

La letra de cambio, tiene muchas caracteristioashgy son aplicables a la
factura. Para poder tener una clara concepcioro deefialado resulta necesario
explicar sucintamente cual es la conformacion ckade la letra de cambio, la que

conlleva existencia de tres partes involucradas:

i) el librador o girador;
j) ellibrado o aceptante;

k) el beneficiario del mismo documento.

El girador, es la persona que realiza el acto wrarlila letra de cambio, es
decir, quien materializa el documento y determina tondiciones de éste,
estableciendo el monto que ha de pagarse, la fecmap también quién debera
aceptar el pago de la obligacion contenida en saailetra de cambio.

El aceptante, es la segunda persona llamada aeénterya que ha de
manifestar su conformidad por medio de la aceptadél documento, es decir,
como librado a de consentir a dar cumplimiento aoldigacion pecuniaria

contenida en el titulo de conformidad a los téomidel mismo;
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Por ultimo la persona individualiza para recibipago de la obligacion recibe
el nombre de beneficiario.

Si bien dicho documento ha tenido diferente cambiasiestion
completamente comudn en el derecho comercial, asiegta general los negocios
son mucho mas dinamicos que la propia legisla@anperjuicio de ello la letra de
cambio se ha mantenido, de una manera relativamestable ya que aun hoy
sigue existiendo en su claridad conceptual, lagm@a de a lo menos tres partes
necesarias para la existencia de ésta. Aun cuand@ gran mayoria de las
operaciones realizadas por medio las de letrasanio, existe una dualidad de
partes en un mismo individuo. Ello sucede en Igiaraonformacion del titulo, ya
gue una persona asume la calidad de librador dayidel documento y a su vez de
beneficiario del mismo, o en su defecto de libramlgirador y de aceptante que se
obliga al pago respecto de un tercero. El puntousstion, que hace alusion a la
dualidad de partes, por regla general en un misiividuo respecto de una letra
de cambio es lo que nos ha llevado hacer la sem#jantre este documento
crediticio y la factura, o mas en particular dehdwplicado tercera copia de la
misma. La semejanza, que hemos sefalado se propducgalmente entre las

partes involucradas en la formacion de la letracambio y la formacion de la
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factura como posible titulo de crédito. El giradadibrador del documento, puede

asimilarse a quien ha de emitir la factura. Taatketra de cambio como la factura,
debera ser aceptada por el deudor, es decir, tesdecquién sera exigible el

documento en caso de la letra de cambio, por et@te que se obliga por medio
de su firma, en el caso de la factura, por quiedéheealizar el acuse de recibo del
documento, es decir, sea personalmente por elsauente legal o por quién la

propia ley supone gque acepta a su hombre. En aquedksos en que quién gire o
libre la letra de cambio sea a su vez el aceptprgese encuentra obligado al pago,
dicha situacion en si encuentra una similitud respa una factura de compra, en
este caso dicha factura asume el nombre tribuseialado porque quien es
llamado por la ley a emitir el titulo, es el misoue sera el deudor del documento
siendo obligado al pago de este una vez realizbdouse de recibo y transcurrido

el respectivo plazo legal. Resulta adecuado cangitéar lo que hemos sefalado
reafirmando que del mismo modo, en que el libradaceptante de un letra se
obliga al pago de la obligacion contenida enteldj el deudor de la factura debera
manifestar la aceptacion de dicho documento, eas# de la letra por medio de la
firma del mismo con la mencién acepto y en el aiesta factura con el respectivo

acuse de recibo del documento elemento que seralésamas adelante en este
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trabajo. Sin perjuicio de la necesidad de realimaaceptacion de la factura hemos
de sefalar que se produce una diferencia sustasrtiad la factura y la letra de

cambio, en la primera de ellas se puede devolvictara al momento en que se
entrega el documento o dentro de octavo dia desdealizacion del acuse de

recibo de la factura, debiendo sefalarse la causstion que no dara derecho a
iniciar una accion ejecutiva contra el deudor pmrque se debera iniciar un

procedimiento declarativo contra el deudor. La @dpey 19.983, establecio el

procedimiento idoneo para realizar la devoluciéneaste documento, por lo que si
se realizo este acto de forma oportuna y de acwela® formalidades legales nada
se podra hacer por el acreedor. Tratandose deetnaade cambio sucede todo lo
contrario ya que se podra protestar el documentdafta de aceptacion, es decir el
librador sera responsable de haber emitido un dentorgue no fue aceptado por
el deudor. Sin bien hoy en dia dificimente sucedte escenario, ya que
generalmente convergen dos de las tres partesadietua de cambio en una misma

persona por lo que el documento se encontrardateptiando se desea descontar.
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1.2.3. Pagaré

El pagaré como su nombre lo indica es el titulckeito que contiene la
obligacion de pagar una cantidad determinada ardietable de dinero. Podemos
definir el pagaré como la declaracion de voluntaidateral de una persona natural
o juridica que manifiesta deber una cantidad detexsha o determinable que
pagara en un plazo determinado a un tercero. Seepsefialar en este mismo
sentido que el articulo 766 del Cdédigo Comerciamay que fue derogada por la

Ley 18.092 definia el pagare como:

“Vale o pagaré es un escrito por el que la persprealo firma se confiesa deudora
a otra de cierta cantidad de o valor de dineroghtiga a pagarlo a su orden dentro

de un plazo determinado” (13)

El pagaré en nuestra legislacion al igual damelLetra de Cambio se
encuentra regulado por las normas contenidas bayld8.092. De lo que hemos

sefalado, este titulo de crédito hasta el momdiffoilmente se podria parecer en

(13) Codigo de Comercio. Editorial Juridica. Chile79
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un mayor grado que otros a la factura, ya que guagio suscriptor el que se
obliga sin necesidad de existir una aceptaciorepostde la deuda contenida en el
documento como, si sucede en la actualidad coactair. En este punto resulta
interesante sefialar que el legislador debi6 hawegido del pagaré la concepcion
de no existir necesidad de una aceptacion o aaisectho posterior a la emision
respecto de las facturas de compra. Esto en atemrcigue el propio deudor es
quien emite dicho documento, es decir, claramel® encontramos ante una
falencia legislativa que resta utilidad practicaeste tipo de documentos al
establecer la aplicacion de las mismas normas ctespe las facturas de compras
no excluyendo respecto de esto la necesidad dearealcuse de recibo. Es un
hecho evidente que el solo hecho de emitir unaurfactes en si es una
manifestacion de voluntad o un reconocimiel®@@xistir una obligacion, resulta
por tanto redundante la necesidad de que la misrsompa natural o juridica que
produce fisicamente la factura de compra debazezakl acuse de recibo del
documento para darle validez y que este document@gie acto pueda gozar de
merito ejecutivo. En este punto hubiese resultads oue conveniente que el
legislador estimara, determinados elementos dedrpagplicables a la factura de

compra eliminado la obligacion de realizar un aaleséecibo. Sin perjuicio de lo
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ya sefalado, la factura recoge de una caracterigtie efectivamente no tiene la
letra de cambio y que pertenece exclusivamenteaghn@, ain cuando ambos
documentos se encuentran regulados por las Le@A.8H) elemento en cuestion
consiste en la posibilidad establecida en el ddicl inciso segundo de la ley
19.983 que sefiala:

“El vendedor o prestador del servicio debera degarstancia en el original de la
factura y en la copia indicada en el inciso antedel estado de pago del precio o
remuneracion y, en su caso, de las modalidade®sldei@ del saldo insoluto.”
(14)

De la norma reproducida se ha de sefalar que \efg@nte respecto de la factura
si procede el pago en cuotas e inclusive, que cesple esta se podria establecer
una clausula de aceleracion, en el propio documargstion que en si hace que se
asemeje al pagare en una menor medida, si biemidakeogerse normas de este

para la factura de compra.

(14) Chile Ley 19.983. Regula la Transferencia gr@a Merito Ejecutivo a la Factura. 2004
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Cuestiones relativas a la Creacion de la Factura

2.1. Obligatoriedad de la Factura

La Factura, es un titulo de emision y de aceptagibigatoria cumpliéndose
determinados requisitos establecidos en el ordemmijuridico, lo que viene en
significar una anomalia en la regularidad de lasragones mercantiles. Para
aclarar este punto, debemos de recordar que lasasogue reglan la factura, se
encuentran esparcidas en el ordenamiento juridetmeddo entenderse que la
obligacion de emitir una Factura ya se encontrabasagrada en nuestra
Legislacion, de manera especial en el codigo deeotmpor medio de su articulo

160 que senala:

“El comprador tiene derecho de exigir al vendedae €prme y le entregue una
factura de las mercaderias vendidas, y que pongja de ellas el recibo del precio

total o de la parte que se le hubiere entregado.
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No reclamandose contra el contenido de la Factemtral de los ocho dias

siguientes a la entrega de ella, se tendra paoiceblemente aceptada.” (15)

Debemos sefalar entonces, que la Factura existeep@ientra reglada en
nuestra legislacion de larga data. De acuerdo aigééde Comercio, este
documento y la obligacion de emitirlo s6lo naciarao el comprador de una
mercaderia manifestaba su voluntad para que efledsera, cuestion que podria
entenderse desde un punto de vista meramente rabctciomo una obligacion
sinalagmatica imperfecta. Entendiendo por tal, B@gie solo nace y produce sus
efectos para una de las partes. En el caso esndeder del producto ante la
declaraciéon de voluntad del comprador quedaba adhiga su emisién, no
pudiendo negarse ante dicha manifestaciéon y quedemthprometido por el solo
ministerio de la Ley. Sin perjuicio de lo anteriayestra doctrina no reconoce la
existencia de este tipo de obligaciones, hecho aee producir, que tal
obligacion sélo puede ser considerado como un jadidico bilateral imperfecto,
es decir, que en este caso requiere la manifestdei@oluntad del comprador para

producir sus efectos. Podemos apreciar de loestpuhasta el momento que la

(15) CHILE. Codigo de Comercio. Editorial Juridi€hile 2005
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factura en sus comienzos no era un titulo de emiskdigatorio, por lo que se
puede concluir que ésta a transitado desde umaartcantil meramente voluntario
gue dependia Unicamente de la liberalidad de un#asigartes ha un hecho
obligatorio con caracteristicas no solo exclustkelsderecho comercial.

La factura se consagro en los usos y costumbresamtdes, situacion que
fue recogida por el legislador en el derecho Comakycsucesivamente por otras
ramas del derecho. En este sentido, el articuldeB&ntiguo Cddigo Tributario,
contenido en el Decreto con Fuerza de Ley N° 198 en marcar diferencia
sustancial transformando las normas comercialelsi@xamente facultativas a un
conjunto de disposiciones de caracter administiatie imperativas de derecho
tributario que obligaban la emision de este documdra emision de la Factura se
transform@ entonces en una exigencia legal, padastajuienes desarrollaran
actividades industriales y comerciales, entendigaden este ultimo caso
exclusivamente a los comerciantes que realizarataseal por mayor, cualquiera
fuera la calidad del adquiriente. De igual mod@ymhnera extensiva por medio de
la Ley 12.120, del afio 1956, se establecié normaseglaban los impuestos a las
compraventas, permutas o cualquiera otra convermgiérsirviese para transferir el

dominio de bienes corporales muebles o en su def@etlos derechos reales
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constituidos sobre ellos, obligando a consignaaisegtamente en la factura, el
precio del bien vendido y el impuesto a las comgméas que recaia sobre estos
bienes.

Ha de sefalarse que en el contexto actual es iellart88 del Cddigo
Tributario, establecido, por medio del Decreto Emerza de Ley N° 830 de 1974

sefala;

“Estaran obligadas a emitir facturas las person@asagcontinuacion se indican, por

las transferencias que efectien y cualquiera sealittad del adquiriente:

1. Industriales, agricultores y otras personas coraildes vendedores por la
Ley sobre Impuesto a las Ventas y Servicios; y

2. Importadores, distribuidores y comerciantes matasis

No obstante, cuando estos contribuyentes tengablesimientos, secciones o0

departamentos destinados exclusivamente a la deetda del consumidor, podran

emitir en relacion a dichas transferencias, boletagez de facturas.

53



Facultad de Derecho
Universidad de Chile Departamento de Derecho Comercial

Sin perjuicio de lo dispuesto en los incisos aaotes y en la Ley sobre Impuesto a
las Ventas y Servicios, la direccién podra exidiromrgamiento de facturas o
boletas respecto de cualquier ingreso, operacidramsferencia que directa o
indirectamente sirva de base para el calculo deuesto y que aquella determine a
Su juicio exclusivo, estableciendo los requisitos gstos documentos deban reunir.
Asimismo, tratandose de contribuyentes de difisddlizacion, la direccion podra
exigir que la boleta sea emitida por el benefioiak®l servicio o eximir a éste de
emitir dicho documento, siempre que sustituya esligacion con el cumplimiento
de otras formalidades que resguarden debidamemterds fiscal y se trate de una
prestacion ocasional que se haga como maximo gulitie dentro de cada semana.
Por los servicios que presten los referidos camgentes de dificil fiscalizacion, no
sera aplicable la retencion prevista en el nUmedel2articulo 74 de la ley sobre
Impuesto a la Renta, cuando la remuneracién porto&l del servicio
correspondiente no exceda del 50% de una unidadtdaria mensual vigente al

momento del pago.

La Direccion determinard, en todos los casos, eltenminimo por el cual deban

emitir se las boletas. Estos documentos deberairsaen el momento mismo en
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que se celebre el acto o se perciba el ingresompieva su emisién y estaran
exentos de los impuestos establecidos en la Leyeslbpuestos de Timbres,

Estampillas y Papel Sellado.” (16)

Por lo que debemos concluir que todo aquel quecseaiderado como
vendedor, ya sean industriales, agricultores, itagores y comerciantes
mayoristas se encuentra obligados a la emisiénadtuia, asi como quien sea
considerado prestador de un servicio. Hecho quellaga obligatoriamente a
revisar las normas establecidas en el propio Dedrey 825 de 1974, sobre el
Impuesto a las Ventas y Servicios. Primero que smdba de tener claridad de que
es lo que legislador ha entendido tanto, por veatao por servicio cuestion que

se encuentra definido en el articulo 2 de dichenada que sefiala:

“Para los efectos de esta ley, salvo que la nazmadel texto implique otro

significado, se entender§;

1. Por “venta”, toda convenciéon independiente de Isigihacién que le den las

partes, que sirva para transferir a titulo onesdstominio de bienes corporales

(16) CHILE. Cdodigo Tributario. Editorial Juridic®@@4
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muebles, bienes corporales inmuebles de propieglamha empresa constructora
construidos totalmente por ella o que en parte rhagido construidos por

terceros para ella, de una cuota de dominio sabh®sl bienes o de derechos
reales constituidos, sobre ellos, como, asimismdp tacto o contrato que

conduzca al mismo fin o que la presente ley eqgaiparenta.

2. Por “servicio”, la accién o prestacion que unaspea realiza para otra y por la
cual percibe un interés, prima, comision o cualguara forma de
remuneracién, siempre que provenga del ejercicio lae actividades
comprendidas en los N°s. 3 y 4 del articulo 20lL.@d.ey sobre Impuesto a la
Renta.

3. Por *“vendedor” cualquiera persona natural o juddidncluyendo las
comunidades y la sociedades de hecho, que se éadajuforma habitual a la
venta de bienes corporales muebles, sean ellospsysa produccion o
adquiridos de terceros. Asimismo se considerarandgdor’ a la empresa
constructora, entendiéndose por tal a cualquiesoper natural o juridica,
incluyendo las comunidades y las sociedades deoheple se dediquen en
forma habitual a la venta de bienes corporales @@ de su propiedad,

construidos totalmente por ellos 0 que en partamaydo construidos por un
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tercero para ella. Correspondera al Servicio daubsios Internos calificar, a su
juicio exclusivo, la habitualidad.

Se considerara también “vendedor” al productor,ridante, o empresa
constructora que venda materias primas o insumespI cualquier causa, no
utilice en sus procesos productivos.

4. Por “prestador de servicios” cualquier personanahtujuridica, incluyendo las
comunidades y las sociedades de hecho, que pesgieics de forma habitual o
esporadica.

5. Por “periodo tributario”, un mes calendario, satyee esta ley o la Direccion

Nacional de Impuestos Internos, senale otro diferé(il7)

Puede que uno se cuestione la razén por la gegislddor traté de asociarle
merito ejecutivo a la factura, imponiendo la créacde un titulo cuestion para
muchos quizas injusta y contraria al derecho mdifcavas si se toma en
consideracion que el titulo de la factura en sietien campo de acciébn mucho mas
limitado, ya que sOlo algunas personas expresanwdiiigadas por la normativa

tributaria habran de emitir dichos documentos, tiiesjue no sucede, respecto de

(17) CHILE. D.L. 825. Ley Sobre Impuesto a las \asny Servicios.1974
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un pagaré, una letra de cambio u otro documentocantl. Pero la respuesta a
este cuestionamiento es mas sencillo de lo quecgated que la Ley 19.983
procuro fue que las pequefas y medianas empresksrgu obtener de forma
anticipada el pago de los trabajos realizados s, modo de que dispusieran
de recursos frescos para materializar nuevos emlpnentos, cuestion que si
produce un encadenamiento positivo para la sociedddaumentar éstas su
produccion, aumentando su demanda por trabajadorgse consecuentemente
contribuiria a generar riqueza y disminuir el degiexa. No se ha dejar de lado el
hecho, que al estar una pequefia 0 mediana empmasando un documento
pagadero a treinta, sesenta, noventa o mas digpe lefectivamente esta haciendo,
es dar un crédito a su deudor quien al aceptaoelndento deberia pagar en
tiempo y forma como sucede por regla general cuaedsolicita un crédito ante
cualquier institucion financiera ya que de lo cantr esta institucion procedera a
comunicar a la totalidad del sistema financieroayejecutar las garantias
correspondientes. Por ilégico que parezca la condialepositada por parte de los
proveedores, ha sido mal entendida por muchossigrindes pagadores quienes
postergan de manera injustificada sus pagos, mméerndo, que ellos son los que

han solicitado la colaboracion al solicitar un a@dl comprar a plazo, crédito que
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se encuentra contenido en la factura, es decioptner financiamiento de sus
proveedores y no cumplir oportuna e integraments shligaciones han
traicionando la confianza depositada en ellos, @rtamiento poco adecuado
consistente en la postergacion injustificada deoplagque no se debe a una
acertada ni ingeniosa politica comercial, sino poieel contrario proviene de una
profunda confusion consistente en pensar que urscipo dominante de
comprador los faculta a un incumplimiento reitera#olas obligaciones, ya que
gracias a ellos subsistirian los proveedores, be ger tanto concluir que en el
fondo este comportamiento no es mas que un atenteomtra el orden publico
economico y la buena fe en que se han de llevarelasiones comerciales y la
libre competencia.

En una directa relacion al motivo porque se establa creacion de un
documento mercantil obligatorio, se debe sefialad gotes de la entrada en
vigencia de la Ley 19.983, en atencion al incunmplee reiterado de los grandes
compradores muchas industrias solicitaban conjustéena la factura letras de
cambios o pagares, para garantizar el cumplimidet@bligaciones comerciales
gue constaban en una factura, se debe sefalarstpusiteiacion si bien tenia por

finalidad de garantizar el pago con un document® tgwiera fuerza obligatoria
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para el deudor es ineficiente econdmicamente. i be puede considerar como
una garantia o un catalizador de mayor certezaigaripara el pago de las
obligaciones. La ineficiencia de este sistema ipr@/ de que se ha cancelar
primero el respectivo impuestos de timbres y esiliamppor la emision o
suscripcion de este tipo de documentos, en eldasm documento a plazo tributo
equivalente a un 0,125% del valor nominal, por noedraccion desde su
suscripcién a la fecha de pago o un 0,625% del valminal si fuere pagadero a la
vista de acuerdo a la ultima modificacién introdiacpor la Ley 20.130, valores
que para el afio 2008, deberan llegar 0,1125% y2B6%6 respectivamente
terminando definitivamente en una tasa de 0,1%bYc(respectivamente para el
afio 20009.

La situacion en comento aun hoy resulta comiun emeahdo de la
construccion y otros en atencién a los abusos guokega la prestacion efectiva de
servicios que posteriormente no son pagados. La 1£983 en este sentido
adolece aun de dificultades en la conformaciértitldb que no garantizan que la
emision de un documento por un servicio prestadmifgjue que vaya a ser
pagado oportuna e integramente. Ello ha tenido cmmsecuencia que perduren la

emision de titulos de crédito para garantizar gbpade la obligacion contenida en
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una factura, por regla general consistente en sefe& cambio, cuestion que
produce un encarecimiento innecesario de una dparaercantil, cuestion que en
si atenta contra cualquier gestion eficiente deegocio, ya que se debe de pagar
el impuesto de timbres y estampillas como ya seeotonpor la emision de estos
documentos. Posteriormente una vez que ya se hed@ampr documentar esta
operacion se debera incrementar el costo de laadpersi uno desea descontar el
crédito contenido, en una letra de cambio, chegpagaré en atencion que todo
descuento de este tipo de documentos se entiendegestra legislacion como una
operacion de crédito de dinero. Cuestibn que seclegm de las normas
contempladas en al Ley 18.010 que reglamenta lasacjpnes de crédito de

dinero, la que establece en su articulo 1:

“Son operaciones de crédito de dinero aquellasla®ricuales una de las partes
entrega o se obliga a entregar una cantidad deodynpor la otra a pagarla en un
momento distinto de aquel en que se celebra lascmdn.

Constituye también operacion de crédito de dinérdescuento de documentos
representativos de dinero, sea que lleve o no d#avie responsabilidad del

cedente.
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Para los efectos de esta ley, se asimila al dilmsrdocumentos representativos de
obligaciones de dinero pagaderos a la vista, darogontado desde la vista 0 a un
plazo determinado.

No sé aplicaran las disposiciones de este titulasaoperaciones de crédito de
dinero correspondientes a contratos aleatoriosirags de monedas a futuro,

préstamos maritimos o avio minero.” (18)

De lo sefialado se puede inferir, que el solo éhdnele realizar un descuento
respecto de un crédito contenido en una letra dwicapagaré o cheque, produce
un doble recargo de impuesto de timbre y estamspidda decir, al momento de su
respectiva emision y al momento de su descuent@ugala Ley asemeja en el
inciso segundo del articulo reproducido toda opénade descuento de documento
representativo de dinero, a una operacion de oréldeg acuerdo a lo sefalado, se
ha de diferenciar la cesién de una factura al dedoude documentos que en si es
una operacion crédito dinero, por encontrarse deatexo en una letra de cambio,
pagaré o cheque, portanto, la cesion de faotra no se encuentra sujeta al

recargo de emision del titulo como tampo@specto a su descuento, ello en

(18) CHILE. Ley 18.010. Establece Normas Para lpsr@ciones de Crédito y Otras
Obligaciones de dinero que se indican. 1981.
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atencion a lo dispuesto en el articulo 7 de la8®due sefala:

“ La cesion del crédito expresada en la factura saslaticia de dominio, para lo
cual el cedente debera estampar su firma en elsmde la copia cedible a que se
refiere la presente ley, agregar el nombre comptetainico tributario y domicilio
del cesionario y proceder a su entrega.
Esta cesidon debera ser puesta en conocimientdbtighdo, al pago de la factura,
por un notario publico o por el oficial del regsstivil en las comunas donde no
tenga asiento un notario, sea personalmente, cbibied¥n de la copia del
respectivo titulo, 0 mediante envio de carta dedtfa, por cuenta del cesionario de
la factura, adjuntando copias del mismo certifisapar le ministro de fe. En éste
ultimo caso, la cesién producira efectos respeetaldudor a contar del sexto dia
siguiente a la fecha de envi6 de la carta certiicdirigida al domicilio del deudor
registrada en la factura.
La cesion sefialada en el presente articulo no itorestoperacion de crédito de
dinero para ningun efecto legal.” (19)

Por lo que la decisiébn de transformar un documdntmtario, en un

documento mercantil, tiene como uno de dystiwvos reducir los costos de

(19) CHILE. Ley 19.983. Regula la Transferenciatgr@a Merito Ejecutivo a la Factura. 2004
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transaccion de estos documentos al producir uneerfia equivalente a lo menos
al doble pago de impuesto de timbre de estampitlas,el monto y periodo de
tiempo en que cada uno de ellos correspondan.e8i durante la discusion del
proyecto de Ley se tendid a confundir el hecho de go se fuera a pagar
impuestos de timbre y estampillas por la cesiéorddeltmento, con el hecho de que
si éste consta de acuse de recibo de conformidad.ay 19.983 y por tanto, de
merito ejecutivo, no existiria la necesidad de harerespaldo del crédito en un
pagaré o letra de cambio. Dicha aseveracion ndtaesarta ya que dicho respaldo
existe aun hasta el dia de hoy entre el proveesl@eaivicio o producto y quién lo
adquiere para si en algunas industrias. Ya queeédie Unica forma de garantizar
un pago efectivo de acuerdo a lo que se ha sefalatta cuestion que se tendio a
confundir es la produccion de un doble recargondguesto por emision de un
titulo de crédito y posterior descuento del misoam la situacién particular en que
las operaciones de descuento de estos documentos reslizadas con
responsabilidad en Chile, es decir, en el caso we & deudor de un crédito
contenido en un factura no pague, el responsalelaempresa que adelanta los
fondos es el proveedor del servicio o producto iargse le cedié el documento.

Dicha forma de realizar y garantizar el negociofum abolida, de manera alguna
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por la entrada en vigencia de la Ley 19.983 sira@ue resulta aun menos
probable, de acuerdo a las modificaciones intrathscien la comision mixta del
parlamento, de fecha 12 de octubre de 2004 dondesmoro al articulo 5 de la
Ley 19.983, cambios en si, poco felices en est&maay que resultan de vital
importancia para haber evitado el doble pago deiasip de timbre y estampillas.
Resulta necesario tener claridad que la norma ageoloriginalmente por la
camara de Diputados en el primer tramite constinali contenia originalmente
una letra c) que paso a ser la d) de acuerdo saultariores modificaciones

interpuestas por el senado y que sefala origimaée siguiente:

“c) Que puesta en conocimiento del obligado a 530 paediante notificacion
judicial, éste no alegare en ese mismo acto o aedé& tercero dia la
falsificacion material de la factura o guia o gudasdespacho respectivas, o del
recibo a que se refiere la letra b) del articulecpdente, o efectuada dicha
alegacion, ésta fuere rechazada por resoluciortighdiLa impugnacion se
tramitara como incidente y en contra de la res6luqgue la deniegue procedera

el recurso de apelacion, en el solo efecto dewalLit(20)

(20) www.bcn.cl
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El precepto aprobado por la camara de diputadoaroente equiparaba la
factura sin cuestionamiento alguno a un tituloré@elito, es decir, todo atisb6 de
duda relativo si la factura se podia considerardooumento abstracto se
disipaba, debiendo entender que se produciria @ohgue toda obligacion
contenida una factura se independizaba del negomisal. De lo sefialado
podemos concluir que evidentemente al encontraantes un titulo abstracto el
mercado financiero al percibir la independenciacgrite de la obligacién que
le dio nacimiento tendria un comportamiento muchas npropenso a la
adquisicidon de este tipo de documentos, ya quén@sis excepciones oponibles
por el deudor respecto todo tercero adquirienteudma fe, seria la falsificacion
material de la factura o guia o guias de despadatha cecibo, entendiendo por
tal el acuse de recibo, individualizando el nomloog,anico tributario, fecha,
recinto y firma de quien recibe la factura o suagig despacho. El precepto de
reemplazo propuesto por el Senado en el seguraitér constitucional
establece que la copia cesible de la fact@fnida en el articulo 5° tendra

merito ejecutivo para su cobro si cumplia con iggientes requisitos:

“d) Que, puesta en conocimiento del obligado aagyopmediante notificacion
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judicial, agquél no alegare en el mismo acto, o rdemte tercero dia, la
falsificacion material de la factura o guia o gudasdespacho respectivas, o del
recibo a que se refiere el niumero precedente, talta de entrega de la
mercaderia o de la prestacion del servicio, segdase, o que, efectuada dicha
alegacion, ella fuera rechazada por resoluciéoncialdiLa impugnacion se
tramitara como incidente y, en contra de la reséluque la deniegue,

procedera el recurso de apelacion en el solo eflsstolutivo.” (21)

La diferencia que se produce entre el texto aaigyrel incorporado por el
senado, consiste en la introduccion en las causiEeflta de entrega de la
mercaderia o de la prestacion de servicio segurelsemso. Como he sefialado
dicha incorporacion en si poco feliz y viene ervdagr la finalidad de la Ley,
ya que al cuestionar la calidad de la factura ctitodo de crédito, al atentar
directamente contra el principio de abstracciondisminuido claramente la
posibilidad de eliminar la cesion con respongddml, debido a que el conjunto
de terceros adquirientes de créditos cedidos pueddruncado el pago del

documento, al oponérsele excepciones epieates del negocio causal,

(21) www.bcn.cl
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entendiendo por tales las que signifiguen que igggoente no se hubiese
entregado el producto o proveido del servicio. €saliresultar I6gico, para
algunas personas dicha modificacion en el sentel@ue se permita oponer
excepciones, si bien ello no es asi ya que la areyi contempla el plazo legal
de ocho dias, para oponer excepciones y alegacpertigentes al acreedor
respecto del documento que ha sido emitido en stracoPor regla general
dicho plazo sera de ocho dias aun cuando por acpenfa incluso llegar hasta
un plazo maximo de treinta dias. Por lo que lanp@@cion de una excepcion
relativa al negocio causal sélo vienen en entorpledére circulacion del titulo
asi como también en proteger a quien de manel@ee® lleva sus negocios,
al dar un segunda oportunidad para objetar la atilign contenida en el
documento. Permitiéndole al deudor de forma pastsgfialar que no sé presto
un servicio o entrego un producto. La finalidad dags por parte de los
legisladores de producir eficiencias para las pégsig medianas empresas que
efectivamente entregan un producto o prestan wicgese ve truncada por la
Ley, en el sentido que estas ven incrementadosasiss financieros para la
realizacion de nuevos proyectos, por la ineficierguie produce el tener que

respaldar las operaciones en algun titulo de aré@ndose truncado el no pago
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total de Impuesto de Timbre y Estampillas por laifiwacion que se incorporé
en el proyecto y que se mantuvo vigente. En estidsela facultad de oponer
excepciones relativas al negocio causal a toderemde buena fe que adquiere
el documento, sélo puede producir que se restezzejuridica al mismo. En
atencion a ello las empresas que adquiera diclamit@s procuraran ante un
mayor riesgo por poder oponerse a este excepcicagsales por parte del
deudor que el cedente deba suscribir un pagaré gaaeantizar la obligacion
puntual. Si el documento que se pretende descosdarun documento
nominativo, como lo es la factura, en el caso ¢& $s encuentre respaldada en
una Letra de cambio el simple endoso de la mismdyaira el efecto de obligar
al endosante en virtud del principio de autonortdamismo sucede con los
pagares y cheques.

De lo expuesto hasta el momento se ha de sefialrla cesion
propiamente tal, no es sino el modo de realizarddicion de los créditos u
obligaciones personales contenidos en la factugalegir, la cesién es el modo
de adquirir, cuestion que nos lleva a concluir lgueiente de la obligacion, que
pone necesariamente al cedente en el deber deardalitradicion, no viene en

ser otra que un contrato de compraventa. Es dg#degislador al establecer de
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manera expresa que las cesiones no constituyeacimees de crédito de dinero
para ningun efecto legal ha dilucidado de manefiaitiea, no sélo el hecho de
gue efectivamente no procede el pago de Impuestondare y Estampillas, por
no encontrarnos ante un descuento de documento g8atambién ha definido
gue nos encontramos ante una compraventa, lo gsigpenduce varios efectos.
El primero de ellos es definir si efectivamentehdi operacion se
encuentra sujeta o no al pago del Impuesto al Vé&gregado, en las
discusiones de la Ley se encuentra contenida difsse manifestaciones
tendientes a que quedard establecido que no exitiecion alguna de gravar
dos veces un mismo hecho, en atencion a que quée e@na factura ha de
enterar el tributo durante los doce primeros digsnides siguiente, por ser
considerado el recaudador como sujeto pasivo demmi es decir, quien es
llamado por la Ley a recaudar dicho impuesto eememite la factura
propiamente tal. No obstante lo sefalado el proyentsus discusiones nunca
fue hecha una alusién directa y conducente poutosg ha de desprender esta
conclusion, de lo sefalado en el articulo 2 N°I1Da&ereto Ley N° 825, ya que
este define, que es lo que se ha de entender ptar para efectos del Impuesto

al Valor Agregado, debiendo concluirse que la c@g® una cosa incorporal,
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entendiendo por tal el derecho contenido en unarfacno se encuentra sujeto
al pago del gravamen en cuestion. De esto podeetis due si bien el derecho
se puede llegar a confundir con el titulo propiaimeal, el derecho subsiste mas
alla de la existencia del titulo, situacion quesgede obtener del propio analisis
de la Ley 19.983 donde es la propia Ley la quegatta accion para reconstituir
la perdida del mismo titulo de conformidad a lasjecir, lo que yo adquieres es
el derecho contenido y manifestado en un documembo, lo que estoy

adquiriendo una cosa incorporal y por lo mismo,hbeque no se encuentra

gravado con el pago de Impuesto al Valor Agregado.

2.2. Incumplimiento de la obligacion de crear obligacianercantil

La factura, como documento tributario es un titldoemision obligatoria, para
el vendedor o prestador de un servicio como sdaseieel titulo anterior. Una vez
gue se ha producido la emision de este documeat® mna obligacion comercial
para el deudor del documento, quien adquirié walycto o utilizo un servicio, de
realizar el respectivo acuse de recibo del documeattendiendo por tal la

aceptacion o manifestacion de voluntad respectocdetenido del documento,
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situacion que lo vincula directamente con la rélagontractual que le dio origen

al mismo. La Ley 19.983, establece en su articuéird b) lo siguiente:

“La copia de la factura sefialada en el articulogbgdara apta para su cesion al

reunir las siguientes condiciones:

Que en la misma conste el recibo de las mercadeni@egadas o del servicio,
prestado con indicacion del recinto y de la fechadirega o de la prestacion del
servicio y del nombre completo, rol Gnico tributayi domicilio del comprador o

beneficiario del servicio e identificacion de lagmna que recibe mas la firma de

éste ultimo.

En caso que en la copia de la factura no constecédo mencionado, solo sera
cedible cuando se acomparfie una copia de la guidas de despacho emitida o
emitidas de conformidad a la ley, en las que coslstecibo correspondiente. Para
estos efectos, el emisor de las guia 0 guias gecles debera extender una copia

adicional a las que la ley exige, con la menciddiicle con su factura.
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Para los efectos previstos en la letra b) y em@&bko anterior, se presume que
representa al comprador o beneficiario del sert&cjgersona adulta que reciba a su

nombre los bienes adquiridos o los servicios pdesta

Toda estipulacion, que limite restrinja o prohiadilbre circulacion de un crédito

gue conste en una factura se tendra por no e5¢2g3.

La simple lectura de este articulo puede pareggosa al lector, ya que
resulta l6gico el cuestionarse sobre la legitimidadina obligacién que nace por el
simple hecho de que se produzca la recepcion,, taraterial como manuscrita de
la factura y que la conjuncién de estas dos sibnasi pueda obligar a una empresa
o institucidn, debiendo tener en cuenta el tamafialgunas empresas asi mismo
como, que estas constan de sucursales o queiwechaschas de ellas pertenecen
a grandes conglomerados internacionales. Hecho lpuede ser analizado
conjuntamente a la alteracién de la carga de laharyor parte de propia ley en
todo lo relativo a la obligaciéon del deuddel documento de acreditar que la

persona que ha recibi6 la factura y hecho el ageseecibo de forma manuscrito,

(22) CHILE. Ley 19.983. Regula la Transferenciatgr@a Merito Ejecutivo a la Factura. 2004
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es un desconocido y no trabajaba para él. De laladd resulta adecuado tener en
consideracion que las relaciones mercantiles sanbas la confianza y buena fe
entre contratantes, es decir, son casos de exoepgikllos en que la intencion de
las personas es defraudar por medio de la emigamd factura por servicios no
prestados o mercaderias no entregadas, situac®rsajuificulta ain mas en el
caso de encontrarnos ante un servicio o productexeato del impuesto al valor
agregado, ya que habria de cancelarse el diecimmveiento de su valor el dia
doce del mes siguiente a su emision. Por tantognosntrariamos ante un fraude
elaborado, situacion excepcional ya que de lo adotnadie realizaria operaciones
comerciales. Sin perjuicio de lo sefialado debeexpsesar que el legislador fue
mas que racional y logico, al establecer un mepamipara evitar cualquier
situacion de éste tipo. Ello lo logrd replicandopamte la norma establecida en el
articulo 160 del Cdodigo de Comercio, norma relativia compraventa mercantil.
A mi entender al duplicar dicha disposicion se tpweo objeto dejar en claro que el
plazo de ocho dias era, aplicable a la compravwaetaantil tanto como a todos
aquellos casos en gue se hubiese de emitir unadaéis el propio articulo 3 de la

ley 19.983 el que sefiala:
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“ Se tendréa por irrevocablemente aceptada la facimo se reclamara en contra de

su contenido mediante alguno de los siguientespiogentos:

1. Devolviendo la guia despacho, en su caso, al mmnaenla entrega, o

2. Reclamando en contra de su contenido dentro declos dias siguientes a su
recepcion, o en el plazo que las partes hayan adoydel que no podra
exceder de treinta dias corridos. En este caseclkelmo debera ser puesto en
conocimiento del emisor de la factura por cartaifczda, o por cualquier
otro modo fehaciente, conjuntamente con la devotucie la factura y la
guia y guias de despacho o bien junto con la em#dla solicitud de nota
de crédito correspondiente. El reclamo se entemqutacdicado en la fecha de

envid de la comunicaciéon.” (23)

Esta disposicion, tiene por objeto dar un plazaadédo al deudor de manifestar la
existencia de alguna objecion, que diga refereatidocumento que se le esta
dando a conocer por medio de su entrega material.

De no mediar la devolucion del documento, ésterdelser incorporado a la

(23) Ley 19.983. Regula la Transferencia y Otorgaitd Ejecutivo a la Factura. 2004
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contabilidad del deudor. En este punto resulta mapte que los deudores tengan
claridad, que es una obligacién legal recibida factura hacer el respectivo acuse
de recibo de la misma, asi como también manifestatisconformidad de forma
clara y precisa dentro de un plazo legal y peremtde ocho dias, respecto de
cualquiera controversia o disconformidad al crédite se contiene materialmente
en ésta, ya sea de forma exclusiva en una factdeaésta acompafiada de la o las
guias de despacho, respectivas. La comunicaci@uestion se a de hacer por el
deudor al acreedor de la factura en alguna deolasak establecidas en la Ley,
formalidad establecida por el legislador y que digor objeto que un litigio
posterior sé pueda aducir que efectivamente se motual acreedor,
oportunamente y de la forma establecidas lan Ley, las que son
principalmente tres:

a) La primera de ellas se encuentra contenida ensshanacto temporal
de la entrega la factura, devolviéndola en estanmiscto, lo que
conlleva la dificultad de hacer constar de modbabfente su
devolucion, cuestibn mas que importante ya queragias normas de
derecho comun establecen en el articulo 1698 dabyacivil el que

sefiala “Incumbe la probar las obligaciones o sim@xn al que alega
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aguellas o ésta” (24), resulta en este sentidamendable aun cuando
no se encuentre establecido de forma expresal pgiglador que el
acto en que se devuelve la factura se solicitéenda recibe de vuelta
firmar una carta conductora.

b) La segunda de las formas contempladas en la neemégal,
consiste en la utilizaciébn de correo certificad®,decir, por medio
una carta certificada en la que se ha de acomparfactura con su
respectiva guia o guias de despacho, una vez asagtar conveniente
ir mas alld de lo que la Ley ha sefialado de mameq@esa
acompanando él o los documentos devueltos de utzaetala que se
sefale la expresamente las causas por la quedsedestolviendo los
documentos.

c) La ultima podria sefialarse como el cajon de sapieese ajusta a toda
medida, consistente en cualquier otro medio feh&eipara devolver
el documento, entendiendo que el legislador a deg@driterio del
propio receptor del documento, la forma gque devolvera el

documento y como acreditara haber dadmplimiento a la

(24) CHILE. Caodigo Civil. Editorial Juridica de 0#i2005.
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disposicion legal, en caso de una posible litis.

Lo recomendable cuando estemos frente a factuexigoe provienen de
contratos de tracto sucesivo, es decir, de aqugllesproducen sus efectos durante
el tiempo, que el propio contrato marco senale siasconsentido o no en extender
de mutuo acuerdo el plazo para objetar el unaractu

Del plazo para devolver el documento, se ha delaeiime surge un
elemento mas que importante en el dia a dia dent@sesas de factoring, es decir,
aguellas empresas que compran facturas, por mede dk la cesion de la misma
Transcurrido el plazo legal para devolver una f@acompafnada de su respectiva
guia o guia de despachos precluye el derecho dejaleudor de solicitar que se

emita un nota de crédito de conformidad al Dedrep825, el articulo 57 sefala:

“Los vendedores y prestadores de servicios afextios impuestos del Titulo 11,
del articulo 40 y del Parrafo Il deberan emititasode crédito por los descuentos o
bonificaciones otorgados con posterioridad a laufacion a sus compradores o

beneficiarios de servicios como, asimismo,lpsdevoluciones a que se refieren
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2°y 3° del articulo 21.” (25)

Es decir, los deudores no podran solicitar la Emigle un documento
tributario que manifieste, un descuento o bonifimat¢ranscurrido el plazo legal de
ocho dias 0 un maximo de treinta si ha sido comede muto acuerdo. Por lo que
sélo procederia un descuento o bonificacién vohimtiel acreedor primigenio. Es,
cuando el crédito es vendido a un tercero adqu&ieSe ha de entender que por
ningun motivo podra emitirse una nota de crédispeeto del mismo, ya que dicho
crédito consta fisicamente en una factura ya mefeenece a quien originalmente
realizé el servicio o entreg6 el producto, mal p@diste realizar un descuento o
bonificacion respecto de algo que ya no es de spigdad. La situacion en
comento sucede de forma habitual, en el sentido lgsieempresas deudoras
solicitan al acreedor originario, es decir, quiéesp el servicio o entrego el
producto que se emita una nota de crédito, cuesigreptable si el crédito ha
sido cedido a un tercero y éste ha notificado tegate al deudor. Por lo que
cualquier solicitud de este caracter es extemparanatencion a todo cuanto se ha

sefalado y de realizarse adoleceria a lo menobjdw®adlicito.

(25) CHILE. Ley 19.983. Regula la Transferenciatgr@a Merito Ejecutivo a la Factura. 2004.
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La negativa a realizar el acuse de recibo del deatmn se encuentra
expresamente sancionada en la Ley 19.983 en sular§ letra c) inciso tercero y

cuarto que sefalan:

“Sera obligacion del comprador o beneficiario dalvicio otorgar el recibo a que
se refieren los parrafos precedentes y la letdebarticulo 4°, en el momento de la
entrega real o simbdlica de las mercaderias attat® de servicios al momento de
recibir la factura.
El cumplimiento de la obligaciéon contenida en elrgi@ anterior sera fiscalizado
por el Servicio de Impuestos Internos, que debenaciar las infracciones al Juez
de Policia Local del domicilio del infractor. Asimo, el afectado por el
incumplimiento también podra hacer la denuncia aht@mencionado tribunal. La
infraccidn sera sancionada con multa, a benefisgaf, de hasta el 50% del monto
de la factura, con un maximo de 40 unidadémitarias anuales, las que sera
aplicada conforme a las disposiciones de la 1e288.y" (26)

La razén para sancionar la negativa al acusé daores l0gica ya que es una

sancion a la omision cometida por quieneeseuentra obligado por Ley a dar

(26) CHILE. Ley 19.983. Regula la Transferenciatgr@a Merito Ejecutivo a la Factura. 2004.
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certeza a un titulo emitido por regla general potarcero interesado. El hecho de
gue efectivamente no se encuentre ejecutado usmdrakentregado un producto, se
salva por medio de la devolucion del documentoalmd oportuna, es decir, en
nada obliga al deudor que se reciba el documentjugaoélo se encuentra ante una
mera expectativa, es decir, mientras no transalmpéazo legal, la empresa que ha
recibido el documento no se encuentra obligada lg sfda vez que hayan
transcurrido los ocho dias o en su defecto el ph@podado que no podra superar a
treinta dias nace el derecho, para salicila cumplimiento de la obligacion
de pagar una cantidad de dinero en el plazo dém@rto de la obligacion para el
deudor. Durante la discusion de la Ley se debatiéfectivamente resultaba
necesario realizar el acusé de recibo o el simpdhdi de la emision de la Factura
conlleva que esta tuviera merito ejecutivo, corolgkto de evitar, que muchas
empresas de manera maliciosa se negaran a redilihar acusé a modo de evitar
quedar obligados por medio de un titulo que tienedlidad de ejecutivo. La
discusion termino con la norma vigente en el sentié que se impone una
obligacién de realizar el acusé de recibo y soldaglumento que conste de tal
tendra merito ejecutivo. En caso de no realizarsigodacto nos encontramos ante

un hecho, sancionado por el legislador con la migeralidad que la no emision
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de una Factura, Nota de Crédito o Guia de Despadhacion que se reglamenta
en el Codigo Tributario en su articulo 97 N ° [EOfiscalizacion de este hecho u
omision a la Ley fue dejado al Servicio de Impugdtdernos, en atencion a que
esta institucion es la que tiene por regla gengralonocimiento de todos estos
asuntos, el pronunciamiento respecto a la profiadcon se dejo en conocimiento
de los juzgados de policia local. La accion, esrdéx facultad de provocar la
actividad jurisdiccional del estado procede tamtspecto del proveedor que se ve
afectado por el no acusé de recibo como tambiénSdelicio de Impuestos
Internos ante denuncia realizada, esto se debe ent@inder por el disvalor que
implica la accién de no querer dar por recibido fawura. Gravamen o perjuicio
gue consiste en generar una doble carga, la pricw@rsiste en restarle certeza
juridica al titulo y la segunda en entrabar lauacion y posibilidad cierta de
financiamiento de la pequefa y mediana empresdealrelos costos de esta
operacion por aumentar el riesgo crediticio deludoento. Se ha de tener clara
concepcion de la diferencia que se produce al ¢remons ante un titulo que no
goza de merito ejecutivo, ya que esto producirbodaa inmediata la disminucion
del precio recibido por el acreedor originario @mento que este decida vender su

crédito a un tercero. Ello en atencién al mayosgtedel documento ya que al no
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gozar el acreedor de las mismas acciones pararprosu cobro existiendo un
posibilidad cierta de que se prolongue el tiemgpdaao que durara la cobranza del
documento, por tanto, aumento efectivamente labpiosid de no pago y como
consecuencia directamente el riesgo. El legislaoeste punto quiso dejar en
claro que una Factura que no cumpla con los reéqgsigistablecidos por la Ley
19.983, no goza de merito ejecutivo, pero es defamente cesible. Lo que sucede
es que tanto el cedente como el cesionario sedaegit en todo aquello que no se
encuentre reglamentado por la Ley 19.983 a las amigenerales, contenidas tanto
en el cadigo civil como asimismo en el Codigo den€rxio.

Se produce en este punto una situacion bastantsawyr que no genera poca
dificultades, la propia Ley estableci6 que sus algpones también serian
aplicables respecto de las Facturas de Compragiella 6 de la Ley 19.983

sefala;

“Serd asimismo, cedible, y tendra merito ejecutavoopia de la factura extendida

por el comprador o beneficiario del servicio quanag las condiciones establecidas

en los articulos precedentes en los casos qus dsfoan emitirlas de conformidad
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alalLey.” (27)

Se ha de sefialar que aun cuando la presente disposs en si breve y poco
elaborada, revisté una importancia significativa uan conjunto de relaciones
comerciales por los argumentos que pasaré a diésarExiste un conjunto de
situaciones en las que el propio deudor o bendfcte la compra de un producto
o la prestacion de un servicio se ve en la oblayade emitir una Factura. Se ha de
remarcar que la emision de una factura es unaauidig y no una mera liberalidad
del deudor, en atencion a que este documento azasvsun documento tributario
por lo que no soélo produce efectgles sino también tributarios por la no emision
de dicho documento. Las situaciones contempladasyestra legislacion para el

cambio del sujeto pasivo del Impuesto al Valor Agao son las siguientes:

a) Cuando el vendedor o tradente no tiene residencizhde;
b) Cuando se trate de una operacion descrita en soirsegundo letra a) del
articulo 8 del Decreto Ley N° 825;

c) Cuando se trate de la primera venta de vehiculpssi@eros a que se refiere el

(27) CHILE. Ley 19.983. Regula la Transferenciatgr@a Merito Ejecutivo a la Factura. 2004.
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inciso séptimo del articulo 64 del Decreto Ley 1258

d) Cuando la persona que realiza la prestacion deiceervesidiere en el
extranjero;

e) Cuando la Direccion Nacional de Impuestos Intereosuso de la atribucion
que le entrega el articulo 3, inciso 3 y 6 del Barrde Ley N° 825, haya
cambiado el sujeto de Impuesto al Valor Agregadpomrendo a cargo del
adquiriente o de beneficiario del servicio, en $0¢ las obligaciones de
declarar y pagar el tributo y el cumplimiento de d®mas deberes accesorios, y;

f) Cuando se trate de ventas efectuadas por pequesthscipres agricolas a que
se refiere el articulo 1 de la Ley 19.034 a unares®inscrita en el registro de
Retenedores de IVA establecido por la Direccionidied del Servicio de

Impuestos Internos de acuerdo al articulo h) aeisana norma.

De lo sefalado, se ha de interiorizar que no seolws caso en que el deudor
es quien se ve obligado a emitir la Factura. Ehero de los problemas, consiste
en la no emision de la Factura por parte del deuglaarticulo 55 del Decreto Ley

N° 825 senala:
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“En los casos de ventas de bienes corporales emjelals facturas deberan ser
emitidas en el mismo momento en que se efectuettaga real o simbdlica de las
especies. En los casos de prestaciones de sepjasdacturas deberan emitirse en
el mismo periodo tributario en que la remuneras®iperciba o ponga en cualquier
forma, a disposicion del prestador del servicio.

Tratdndose de los contratos sefialados en la [etdelearticulo 8 y de ventas o
promesas de ventas de bienes corporales inmueablesdgs por esta ley, la factura
debera emitirse en el momento en que se percipagel del precio del contrato, o
parte de éste, cualquiera que sea la oportunidapierse efectie dicho pago. No
obstante, en el caso de la venta de bienes inngjdbldactura definitiva por el
total o el saldo por pagar, segun proceda, delmeitase en la fecha de entrega real
o simbdlica del bien o de la suscripcion de laieger de venta correspondiente, Si
ésta es anterior.

Cuando se trate de contratos indicados en el inegmndo de la letra c) del
articulo 16, la factura debera emitirse por cadadesde avance o pago que deba
presentar el concesionario original o el concesionaor cesion, en los periodos
gue se sefalen en el decreto o contrato que otdegyumncesion respectiva.

Respecto de los servicios de conservacion repargaXplotacion de obras de uso
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publico a que hace referencia la letra h) del @did6, la factura correspondiente
debera emitirse dentro del mes en el cual el camtaso perciba los ingresos
provenientes de la explotacion de las obras.

Sin embargo, los contribuyentes podran postergamision de sus facturas hasta
el quinto dia posterior a la terminacion del pesiagie se hubiera realizado las
operaciones, debiendo, en todo caso, corresponfiisa al periodo tributario en
gue ellas se efectuaron.

En el caso de las facturas que no se emitan al morde efectuarse la entrega real
o simbdlica de las especies, los vendedores deberdin y entregar al adquiriente,
en esa oportunidad una guia de despacho numeraaidnada por el Servicio de
Impuestos Internos. Esta guia debera contener tasl@specificaciones que sefale
el Reglamento. En la factura que se otorgue posteente debera indicarse el
namero y de fecha de la guia o guias respectivas.

Las boletas deberan ser emitidas en el momenta dattega real o simbdlica de
las especies, en conformidad a las disposiciomg@mentarias respectivas.

En caso de prestaciones de servicios, las bolethsréh ser emitidas en el
momento mismo en que la remuneracion se percilegporsga, en cualquier forma,

a disposicion del prestador del servicio.
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La guia de despacho a que se refiere el incisotoguarla factura o boleta
respectiva, debera exhibirse, a requerimiento éelViSo de Impuestos Internos,
durante el traslado de especies afecta al Impaksfalor Agregado, realizado en
vehiculos destinados al transporte de carga. Psits efectos, el vendedor o
prestador de servicios deberd emitir guias de dhsptambién cuando efectué
traslados de bienes corporales muebles que no tempeentas. La no emision de
guias de despacho oportunamente, sera sancionddgpesvista en el N° 10 del
articulo 97 del Codigo Tributario, siendo respotesablidario quien transporte las
especies cuando no identifique el vended@restador del servicio sujeto del

impuesto.” (28)

De la disposicion reproducida surge una dificyltathtiva a toda prestacion
genérica de servicios, contratos de instalaciororfeccion de especialidades y
contratos generales de construccion. En atencifureaespectos de estos casos la
factura de compra respectiva, es decir, el decwon tributario emitido por el
propio beneficiario o deudor del servicio sélo débeer emitido a la fecha, en que

se ponga a disposicion del proveedores loso®pdra cancelar las obligaciones

(28) CHILE. D.L. 825. Ley Sobre Impuesto a las \&sny Servicios. 1974
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gue se le adeudan. De este hecho claramente podefegs que la Ley 19.983 no
regulo de manera suficiente esta situacién, en touds normas tributarias
existentes a la fecha, no tutelan por la seguridadiica de las pequefas y
medianas empresas, ya que en aquellos @asgsie se produzca un cambio de
sujeto pasivo muchas veces no tendran una opciéah de obtener el pago
anticipado de los trabajos realizados. Si se llavan extremo la norma nos
dariamos cuenta que estos se encuentran sujeto®weha voluntad del propio
deudor, ya que depende de éste la emisién del dodonen atencion a que la
emision de la factura de compra sélo ha de seizaela al ponerse a disposicion
del acreedor los fondos para cancelar sus seryiesdecir, si yo nunca pusiera a
disposicién del acreedor los fondos para el paggreucto o la prestacion del
servicio, no naceria la obligacion de emitir el wlmento, y por lo mismo en este
caso no naceria la sancioén tributaria contenidal emticulo 97 N° 10 del Decreto
Ley 825, consistente en una multa a beneficio fisguivalente a un cincuenta
por ciento del documento con una multa maxima @eeria Unidades Tributarias
Anuales. Es decir, de lo sefialado no resulta logicolo mas minimo que el
acreedor quede sujeto a un acto unilateral del ateqde sea la emisién del

documento y que mas aun, no tenga instrumento &gaho para obligarlo a dar
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cumplimiento a dicha obligacion, mas que un juioidinario o procedimiento
declarativo de cobro de pesos.

Un segundo punto de conflicto o de falta de pddgi legislativa dice
referencia, a la necesidad contenida en la Ley8BO@ que se cumplan los
MIiSmMOS requisitos existentes respecto de la faetmrada por el acreedor, es decir,
se ha caido en un exceso que grava una vez massieiop de la pequeia y
mediana empresa, al pensar que es necesario quepa deudor que emite un
documento deba realizar el acuse de recibo resgettmismo. Es decir, al emitir
un documento claramente se estd manifestado que tridsajos fueron
efectivamente realizados o que en su defecto allupto fue efectivamente
entregado, por lo que nace el derecho del proveddoestos de solicitar un
documento que garantice el pago de dicha obligacmas si se toma en
consideracion que la emision del documento porepdel deudor lo obliga, a
enterar el pago del impuesto respectivo como sypasivo equivalente a un
diecinueve por ciento del valor del documento heplen si viene en ratificar, lo
sefialado en cuanto no resulta lI6gico ni conduceihds objetivos buscados por el
legislador el exigir los mismos requisitos cuanddrata de un documento emitido

por el propio deudor, es decir, el propio deudogsen manifiesta la voluntad de
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obligarse, por tanto, no existe causa alguna, quagaexista la necesidad de realizar
el acuse de recibo por parte del deudor que ewlititulo, siendo completamente
diferente la situacion de la factura comun ya gue&sa se crea un titulo por un

tercero siendo légico la existencia del derechenartun plazo para oponerse.

2.3. Requisitos Formales de la Factura

La formalidad, es decir, la obligacion de cumplioncdeterminados
requisitos, establecidos en la Ley no tiene poetoly investir de formalidades o
solemnidades el derecho comercial, retrayendo srddlo del mismo a etapas
mas primitivas, sino mas bien tiene como finaligesdimitir la circulacion de la
Factura otorgandole certeza juridica, ya que qadmuiera un documento debera

verificar que se haya dado cumplimiento a los tps establecidos en la Ley.
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2.3.1.Elementos fisicos

Los requisitos, que debe cumplir la Factura para g consideré tal, se
encuentran establecidos en el Decreto Supremo Nés8ecir, el Reglamento de
la Ley Sobre Impuestos a las Ventas y Serviciosequsu articulo 69 letra A.- el

gue senala:

“Las Facturas o boletas que estan obligadas aasttag personas sefialadas en los

articulos 52 y 53 de la ley deberan cumplir corsigsientes requisitos:

A.- Facturas

1. Emitirse en triplicado y el original de la seguntt#@pia o copia adicional se
entregaran al cliente, debiendo conservarse laepaintopia en poder del
vendedor o prestador del servicio para su revisasterior por el Servicio.

En el caso que se emitan en mas ejemplares quedmados en el inciso
anterior, debera consignarse en forma impresa iplei®l destino de cada

documento;
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2. Numeradas en forma correlativa y timbradas por exviSio de Tesorerias,
conforme al procedimiento que el Servicio sefalare;

3. Indicar el nombre completo del contribuyente emisamero de Rol Unico
Tributario, direccién del establecimiento, comunaamnbre del lugar, segun
corresponda, giro del negocio, y otros requisitas getermine la direccion
Nacional de Impuestos;

4. Sefalar fecha de emision;

5. Los mismos datos de identificacion del compraddakelos en el niumero 3
anterior;

6. Detalle de la mercaderia transferida o naturaletaetvicio, precio unitario y
monto de la operacion. El detalle de las mercaslgrigl precio unitario podran
omitirse, cuando se haya emitido oportunamentedagspondientes guias de
despacho;

7. Indicar separadamente la cantidad recargada paeptmde impuesto, cuando
proceda;

8. Numero y fecha de la guia de despacho, cuandospomda, y

9. Indicar las condiciones de venta: al contado, &ditw, mercaderia puesta en
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bodega del vendedor o del comprador, etc.” (29)

El ordenamiento juridico faculta al Servicio de lraptos Internos como
institucion publica para fijar y determinar los uesitos que rigen la confeccion de
la factura, situacion que se encuentra reglamentaelearticulo 71 bis del

reglamento el que sefala:

“La Direccion del Servicio de Impuestos Interndagré, con caracter de

obligatorio otros requisitos o caracteristicas pasafacturas, facturas de compra,
guias de despacho, liquidaciones, notas de debitmtgs de crédito y sus

respectivas copias, tales como dimensiones minip@sl que debe utilizarse,
impresiones que debe contener el fondo, tipo da lgie debe usarse en las
impresiones, disefio y color del documento y deta ton la cual se impriman.

La emision de los documentos referidos, en el an@sterior, sin cumplir los

requisitos establecidos en este Reglamentpprola Direccion del Servicio de

Impuestos Internos, hara aplicable lo dispuesteeleN® 5 del articulo 23 del

Decreto Ley N° 825, de 1974 y las sanciones qubleste el N° 10 del articulo 97

o articulo 109 del Cddigo Tributario segun correslzo

(29) CHILE. D.S. 55. Reglamento de la Ley Sobreussgtos a las Ventas y Servicio. 1977.

94



Facultad de Derecho
Universidad de Chile Departamento de Derecho Comercial

La segunda copia o copia adicional a que se refigeetitulo deberd portarse para
ser exhibida durante el traslado de las espegiaty con el original a que se
refiere el inciso final del articulo 55 de la lgyser entregada a los funcionarios del
Servicio de Impuestos Internos que lo requiera.if€umplimiento de esta
obligacién sera sancionado con pena establecidal & 17 del articulo 97 del
Caddigo Tributario.

Asimismo la direcciéon del Servicio de Impuestosetnbs podra autorizar la
emision de facturas, facturas de compra, liquideeso notas de débito y notas de
crédito impresas por medios computacionales. Losicinrados documentos
deberan imprimirse en formularios previamente tados por dicho servicio y
deberan emitirse en los ejemplares y con las dg@enones que determine su
Direcciéon. En uso de sus facultades podra autsezajue el envido de los
ejemplares que correspondan al cliente se efeduénpdio de la impresion de
ellos directamente en su sistema computacionablgineamente con la impresion
de los ejemplares que debe conservar el emisoragdose los mismo medios
tecnologicos.

La autorizacion que se concedan, en uso de lattddes establecidas en el inciso

anterior, podran ser revocadas a juicio exclusiedadDireccion del Servicio de
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Impuestos Internos.

La emision de documentos, en la forma sefialadal enciso cuarto, que no

cumplan con los requisitos que establezca la Divacdel Servicio de Impuestos
Internos, hara aplicable lo dispuesto en el nurbeatel articulo 23 del decreto Ley
N° 825, de 1974 y las sanciones que establece @&DNfel articulo 97 del Cédigo

Tributario y las otras sanciones que resultenrmpantes.” (30)

Las facultades sefialas en este articulo se enaueefiejadas en las
Resolucién N° 1.661 de 1985, circular N° 33 del & afjosto de 1985 y la
Resolucion N° 14 de 2005. La importancia de centms elementos, que han de
ser considerados como esenciales para la elabordeiduna Factura tiene por
objeto tener claro cuando efectivamente estamodeausn documento que puede y
debe ser entendido como Factura. De lo senalstbemos concluir que la sola
omisiébn de alguno de sus requisitos podria invalitha tercera copia o
cuadruplicado como documento crediticio, es degig el crédito contenido en el
mismo no fuera sino una manifestacion de volunitable pero que adolezca de la

calidad necesaria para tener merito ejecutigeycesible, de conformidad a las

(30) CHILE. D.S. 55. Reglamento de la Ley Sobreusygtos a las Ventas y Servicio. 1977.
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normas contenidas la Ley 19.983, lo que bajo nimgimo de vista pueda obstar la
cesibilidad de los mismos de conformidad a las asrgenerales del derecho. El
hecho de no encontrarnos frente a un factura ssldia en significar que estemos
en presencia de una obligacion nominativa, porue fabra que recurrir a las
normas contenidas en el Coadigo Civil en el titul§\vX del Libro IV, asi como
también a las disposiciones del cdédigo de comenisu titulo 1V libro Il. Se ha de
comprender en esta materia que la razén de tayitkezi no tiene su origen en la
calidad mercantil de la cuarta copia de la factsrap por el contrario que el
nacimiento de la misma proviene de un documenatario que tiene por objeto
documentar determinado tipo de operaciones melesrsi modo de llevar un
registro contable por parte de los comerciantdsc@ao también para el Servicio
de Impuestos Internos, 6rgano del Estado que foemefinalidad fiscalizar la
recaudacion de los impuestos.

De sefialado y en atencion a las normas que harregiloducidas hasta el
momento la elaboracion de la factura propiamenteaimo documento tributario,

se ha de someter a determinados requisitos efdseegicontramos los siguientes:

a) Dimensién; Se ha de sefialar que el limite estatwscpor el servicio de
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b)

Impuestos Internos solo hace referencia, de acuard@as normativa legal
vigente a un tamafio minimo de veintiuno coma crwttimetros de ancho y
quince centimetros de alto. Es decir, nada se fiedlagid respecto a un tamano
maximo por lo que se ha de entender que dejo éstbisrio de quien ha de
manda hacer las facturas.

Papel; Se ha sefialado que el original de la fattarde ser blanco, las copias
de estos documentos deberan tener diferentes sofieado impresas con
papeles y colores o tintas diferentes al origindemas no llevardn impreso
ningun tipo de fondo.

Copias; se han de emitir desde la entrada en vmeate la Ley 19.983 un
numero de tres. La primera copia es la constambataria del emisor del
documento. La segunda copia conjuntamente con iginak quedan para
cliente. La tercera copia o cuadruplicado, ha d=lguen poder del acreedor y
deberd contener la frase “CUADDRUPLICADO COBRO EUH®/O-
CEDIBLE”, adicionalmente esta copia debe contemeraguadro que sefiale el
acuse de recibo de la mercaderia. Dicho recuadne tipor objeto dar
cumplimiento a lo establecido en el articulo 4 @ééy 19.983 hecho que fue

ademas reglamentado por medio de las circular cagpedel Servicio de
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Impuestos Internos y modificada de forma postetebiendo contener este un
espacio donde se pueda consignar, nombre y rob Unigutario de quien
realiza el acuse de recibo, la firma del mismdetha y recinto donde ello se
realiza. Ademas ha de contener la siguiente Leyéatlacuse de recibo que se
declara en este acto, de acuerdo a los dispuedtoletra b) del Art. 4° y la
letra c) del Art. 5 de la Ley 19.983 acredita gaeshtrega de mercaderia o
servicios prestados han sido recibidos.” En un eamo ademas esta contenia
la Leyenda que sefalaba “en total conformidad” etgm que fue eliminado,
ya gue dicha declaracién producia un conflictoeslatiposibilidad contemplada
en la propia Ley de oponerse, dentro de 8 diasunomaximo de 30 pactado
previamente, desde la fecha en que se ha realeladouse de recibo de la
Factura. Se debe ademas tomar en cuenta, que ltagenel acuse de recibo
puede ser cualquiera persona de la empresa, rentlenguizas la idoneidad
técnica para ello. Por lo mismo si bien existe preguncion simplemente legal,
respecto la persona que hace el acusé de recilzopespia ley la que establece
los plazos para oponerse a este acto.

d) Impresos de la Factura;

a. La Razon Social o Nombre completo del emisor.
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b. El Rol Unico Tributario del emisor.

c. Domicilio

d. Giro del Negocio

e. Numero Telefénico y Casilla si correspondiera

f. La individualizacibn de Factura y su numero cotreta debera ser
impreso en un recuadro de cuatro centimetros deaalbor ocho
centimetros de largo enmarcado por un filete denilimetro de grosor.
El recuadro en cuestién ha de ser ubicado a cena @inco milimetros
del corte, debiendo ser de color verde, tipo pat@reen U” o Green
“C”, tanto el Rol Unico Tributario debe ser impresen letra “Univers
Médium” con cuerpo de dieciocho y en alta, asi ctanabién el nimero
correlativo del documento no puede tener un tamaf@ésior a cuatro
milimetros de altura.

g. Inmediatamente en la parte inferior al recuadroalsefdo se debera
individualizar la Unidad del Servicio de Impueshornos donde han de
ser timbrados dichos documentos.

h. Los ejemplares deben llevar impreso frase que udsy destino;

Original -- Cliente

100



Facultad de Derecho

Universidad de Chile Departamento de Derecho Comercial
Duplicado -- Sl
Triplicado -- Control Tributario
Cuadruplicado -- Cobro Ejecutivo Cesible.
Quintuplicado -- Control Interno de Cobranza

Se ha de sefialar que ademas se podran emitir ef@s@ldicionales los
cuales deberan individualizar de manera expredaesus destino.

i. El original debe tener, ademas un fondo celestdariguientes frases,
“Su boleta es beneficio para todos, exijala”.

j. Todos los ejemplares diferentes al original debée&ar impresa “copia
de la factura no da derecho a crédito fiscal”.

k. Deberan ser timbradas por el Servicio de Impudstesnos antes de su

emision.

De acuerdo a la normativa tributaria, ello sonrkxguisitos establecidos para

gue estemos en la presencia fisica de una fasituwacion que resulta de la esencia

para que el documento, que se cede se entiendéidomdéa ley 19.983.
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2.3.2.Llenado de una Factura

Resulta necesario una vez que se tiene un documeatpuede ser considerado
como factura, por haber dado cumplimiento a losistips de la sefialados en el
titulo anterior. Procedemos a sefalar cuales setigamente los requisitos que se
han de cumplir en el llenado del mismo documenéorigurosidad en el llenado, se
produce mas por la naturaleza tributaria de esterdento que permitira utilizar
un crédito fiscal en los casos correspondientasgpienes han debido soportar la
adquisicién de bienes y servicios como insumos s&tEs para la prestacion de
sus servicios o elaboracion de un producto, dichdito se compensara al dinero
gue se debe pagar por quien emite la factura cecaudador del propio impuesto.
El hecho de que la tercera copia o cuadruplicadohey en dia un documento
mercantil, en nada obsta que se deba dar cumptimsienlos requisitos tributarios,
el hecho de que las practicas comerciales tiendapnheerse cada vez menos
formalistas, en nada viene en ser afectado poreehd de que la factura
propiamente tal deba someterse a una rigurosidtablesida para materias
tributarias, mas si se toma en consideracion que=yal9.983 vino en resolver

muchas de las dificultades que las pequefias y mesiEmpresas tenian para ceder
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sus cuentas por cobrar a terceros. Se ha complansaitalando que el legislador
tuvo clara conciencia de que la rigurosidad con sgidia de hacer una factura,
deberia seguir vigente. La propia Ley dio una irtgparia especial al llenado de la

factura, en su articulo 1 el que sefiala:

“En toda operacién de compraventa, de prestaciG@edacios o en aquella que la
ley asimile a tales operaciones, en que el vendedmestador de servicios esté
sujeto a la obligacion de emitir facturas, debenditie una copia, sin valor
tributario, de la factura original, para los efesctle su transferencia a terceros o
cobro ejecutivo, segun lo dispuesto en esta ley.

El vendedor o prestador de servicios debera dejastancia en el original de la
factura y la copia indicada en el inciso anteriel estado de pago, del precio o

remuneracion y, en su caso de las modalidadedul@&@odel saldo insoluto.”(31)

Por tanto, y de acuerdo a lo sefialado es adecwsdo tlaridad de los
requisitos o elementos que ha de contener el ltedada factura de acuerdo a la

normativa tributaria vigente, contenida en el Dicoe Ley 825, en su reglamento,

(31) CHILE. Ley 19.983. Regula la Transferenciatgr@a Merito Ejecutivo a la Factura. 2004.
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en la Resolucion N° 1.661 de 1985, circular N° 8B @ de agosto de 1985 y la

Resolucién N° 14 de 2005, debiendo por tanto gmasse lo siguiente:

a) Fecha de emisién de la Factura;
b) Datos del Comprador;
a. Nombre o Razon Social
b. Rol Unico Tributario
c. Domicilio
d. Comuna
e. Giro de Negocio
f. Teléfono
c) Detalle de las mercaderias transferidas, debieedialase el detalle de las
mercaderias y el precio unitario de cada una d@e,efio obstante lo sefialado
esta disposicién podra obviarse si se ha emitida de despacho;
d) Ha de contener el monto de Impuesto al Valor Agdeg de forma separada al
valor unitario del producto;
e) Ha de individualizar, el namero correlativo y feata la guia de despacho si
corresponde;

f) Indicar las condiciones de venta, este punto, g®itante ya que si nada se
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dice, es decir, no se sefala fecha de vencimidgtma se entendera que la

factura es pagadera a 30 dias desde su recepagnptras opciones son que se

establezca el numero de dias ejemplo de esto sefi@ar 30, 60, 90 o el
namero de dias que determinara el emisor del datiom&n caso que se
estableciera en el documento al contado se entepadgradero desde que haya
transcurrido el plazo legal para devolver el doaumeina vez que tenga acusé
de recibo, ya que de lo contrario ha de constanaalacion del mismo.

g) Las copias deberan emitirse por medio de papelénab o sistema
autocopiativo.

h) Las facturas tendran fecha de vencimiento el 3didembre, del afio siguiente

a su timbraje.

Se ha de sefalar que para proceder a llenar uharadacesulta claramente
necesario tener claridad de los elementos sefialesinente mente en este trabajo
en especial de la cuantia de la obligacion queeeldor ha de cancelar. La
existencia un documento tributario denominado facty que su tercera copia o
cuadruplicado sea un documento comercial que ihdialice una cantidad o valor
produce que este en si sea un titulo dinerariopropia Ley 19.983 vino en

reiterar lo que ya se encontraba establecido artiello 71 bis del Reglamento del
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decreto Ley N° 825, reiterando la posibilidad cué&#&ctura, contenga modalidades
de pago, dichas modalidades de acuerdo a la netaray literalidad de la factura

han de quedar expresamente establecidas en el dotunks mas en atencion a
esta caracteristica se puede sefialar que inclosed® que en la misma factura no
s6lo se ponga una o mas fechas de pago, si segagaesamente una clausula de
aceleracion en la misma de acuerdo a las dispasgioontenidas en el articulo 1

de la ley 19.983 como ya se sefialo oportunamente.

2.3.2.1. Acuse de Recibo de la Factura

El acusé de recibo, consiste en el hecho por ¢ketdaudor o un tercero que
lo represente, entendiéndose de acuerdo a la kyguiar persona que reciba el
documento ha de manifestar, el hecho de haberidecia factura llenado en el

recuadro:

a) Nombre;
b) Rol Unico Tributario;
c) Recinto;

d) Fecha;

106



Facultad de Derecho
Universidad de Chile Departamento de Derecho Comercial

e) Firma..

El que ademas contendra de manera impresa la‘fEdsscuse de recibo que
se declara en este acto, de acuerdo a los disperetadetra b) del Art. 4° y la letra
c) del Art. 5 de la Ley 19.983 acredita que |la egdr de mercaderia o servicios

prestados han sido recibidos”. (32)

Dicha situacion es de una importancia considerapt®, lo que nos
detendremos un minuto en su analisis. La imporsagheique un crédito se entienda
constar en un documento que se acepta comodagtgue goza del respectivo
acuse de recibo, produce diferencias ostensibéehaSle sefialar que cumplido los
requisitos sefialados estamos ante un documentgapaede merito ejecutivo, de
acuerdo a los requisitos establecidos en el antteale la Ley 19.983 y que vendria
en ser un documento mercantil. Si faltare algutels requisitos establecidos en
la Ley para otorgar mérito ejecutivo a la factutandria consecuencia
exclusivamente respecto de la factura como titidoutivo, no impidiendo que se

realizaré la cesion de los créditos contenido®l documento por medio de una

(32) SllI. Resolucién Exenta N°51. 2005. Chile.
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cesion derechos acto que se encontraria regidaoporas comunes del derecho
privado.

La principal dificultad que se existe respectoatelse de recibo como ya se
adelanto durante este trabajo, dice relacion céreaho es que un gran nimero de
deudores no realiza éste de conformidad a las moest@blecidas por la Ley, el
efecto de este hecho no es otro que el propio dectamcarezca de merito
ejecutivo, restandole certeza juridica al mismooy Ip mismo disminuyendo el
valor comercial de éste. Si bien existe una sancidriemplada en la propia Ley
siendo ésta una multa que puede llegar al cincuemteciento del valor de la
factura no superando las cuarenta unidades tribstanuales, de conformidad al

articulo 5 letra c) inciso tercero y cuarto de ¢y [19.983 que sefala:

“Serd obligacion del comprador o beneficiario dmivicio otorgar el recibo a que
se refieren los parrafos precedentes y la letdebarticulo 4°, en el momento de la
entrega real o simbdlica de las mercaderias mttati de servicios al momento de
recibir la factura.

El cumplimiento de la obligacion contenida en elr@i@ anterior sera fiscalizado

por el Servicio de Impuestos Internos, que debenakciar las infracciones al Juez
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de Policia Local del domicilio del infractor. Asiemo, el afectado por el
incumplimiento también podra hacer la denuncia ahtmencionado tribunal. La
infraccion sera sancionada con multa, a benefisgaf, de hasta el 50% del monto
de la factura, con un maximo de 40 unidades tniagaanuales, las que sera

aplicada conforme a las disposiciones de la [e2818.y" (33)

Dicha sancién, durante la tramitaciéon delypobo fue considerada por
algunos senadores como altisima, pero resulta gocsi aplicable en atencion que
el propio proveedor de un producto o servicio dglealizar la denuncia y seguir
el procedimiento, si bien también el propio Sewvide Impuestos Internos podria
seguir adelante el litigio para lo que deberad Exisha denuncia previa. Una
aplicacion basica del derecho econdmico nos llesanaluir que se debe entender
gue una sancion es suficiente, cuando el costomdearir en el acto penado es
mayor que el beneficio que se obtiene de la reafimade éste. De acuerdo a que
toda persona tanto, natural como juridica tomas dagsiones basadas en el
pensamiento racional, la practica y realizaciorstame de hechos tendientes a no

dar acusé de recibo de la factura, no es sino coaseia directa que la sancién por

(33) CHILE. Ley 19.983. Regula la Transferenciatgr@a Merito Ejecutivo a la Factura. 2004.
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incurrir en la realizacion del acto que la Ley sana es insuficiente o el
procedimiento contemplado para la misma no had#evigu aplicacion y por tanto

nos encontramos ante una norma en si inoperante.

En este punto reiteramos, que el hecho de queuglodeno se pronuncié
dentro del plazo legal, una vez que se ha hechowsé de recibo no es sino una
manifestacion tacita de voluntad consistente eheeho de dejar, pasar el plazo
gue la propia ley contempla para devolver el documeue se consideré que no
corresponde a productos o prestaciones efectivi@mealizadas, por lo que no es
aceptable permitir que los deudores no sigan dandmlimiento a la normativa
vigente amparado en un mal procedimiento que parater efectiva la sancion.
Por otro lado se ha de entender que juridicamerieeun mandato legal,
entendiendo que quien realiza el acusé de recitdoaesuando en representacion
del deudor porque la Ley lo sefala asi. Es massive la propia Ley 19.983
establecid un alteracion en la carga de la pruadmeddo el deudor probar la

falsificacion material del acuse de recibo.
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2.3.2.2. Circulacién de La Factura

La ley 19.983 vino, en reglar de manera expresaamjunto de requisitos
gue debian cumplirse para que este documento fremmaferible por la simple
firma en el anverso de la tercera copia o cuadragd del mismo documento,
requisitos que procederemos a explicar en estéut@apiPrimero que todo se ha de

sefalar que la Ley 19.983 establece en su artdculo

“La copia de una factura sefialada en el articulgugédara apta para su cesion al

reunir los siguientes condiciones:

a) Que haya sido emitida de conformidad a las normasrigan la emision de la
factura original, incluyendo en su cuerpo la memcide forma destacada
“cedible”, y

b) Que en la misma conste el recibo de las mercadeniasgadas o del servicio
prestado, con indicacion del recinto y de la fedbaentrega o de la prestacion
del servicio y del nombre completo, rol Unico ttdmio y domicilio del

comprador o beneficiario del servicio e identificacde la persona que recibe
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mas la firma de este ultimo.
En caso que la copia de la factura no conste ddaanencionado sélo sera
cedible cuando se acompairie una copia de la guiéas de despacho emitida o
emitidas de conformidad a la ley, en las que coektécibo correspondiente.
Para estos efectos el emisor de la guia o guiasfgadhos debera extender una
copia adicional a las que la ley exige, con la n@enicedible con su factura”.
Para los efectos previstos en la letra b) y esmeinterior, se presume que
representa al comprador o beneficiario del sert&cgersona adulta que reciba a su
nombre los bienes adquiridos o los servicios pdesta
Toda estipulacion que restrinja, limite o prohibadilbre circulacion de un crédito

que conste en una factura se tendra por no eY&4p.

Positivo, resulta que la ley expresamente establem®o inexistente
cualquier estipulacion que prohiba la libre circida de los créditos contenidos,
en la factura ello en atencién a que era una peabfibitual el hecho de que el o los
deudores, no le permitieran a sus proveedoreszaedh cesion de los créditos

contenidos en una o mas facturas. Situacion emagiional ya que juridicamente

(34) CHILE. Ley 19.983. Regula la Transferenciatgr@a Merito Ejecutivo a la Factura. 2004.
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no existe razén para adoptar un decision de ggieeti atencion a que el pago, no
es otra cosa que la prestacion efectiva de lo gudebe. De esta actitud sélo se
puede deducir que la Unica razén para no quer@taacgue se realizaré la cesion
de un crédito consistia en el hecho que el deudama cantidad determinada de
dinero pretende no cumplir alguna parte de la abl@n. Entendiendo por
incumplimiento el no pago integro y oportuno deniama. Es decir, la norma en
cuestidon vino en resolver un posible conflictodigd ya que conocido resulta para
la doctrina los diferentes debates o discusiones s han producido sobre la
validez de una clausula de prohibicion de enajenar.

Una vez, que el documento haya sidoitido de conformidad ala
legislacion vigente, que en el mismo conste el @desrecibo del producto o del
servicio prestado o0 que éste consté en las gutasaode despacho respectivas,
dicho documento sera cedible de conformidad a ¢esas de la ley 19.983. En
este punto se ha dejar en claro como se ha seffalide una vez que si la factura
no consta del acuse de recibo, igualmente serédleede conformidad a las
normativa general del derecho, no obstante queodidtumento no gozara de
merito ejecutivo.

La forma de poner en circulacion la tercera copaadruplicado de la factura se
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encuentra establecido en el articulo 7 de la 1e98®y este sefiala:

“La cesion del crédito expresada en la factura sasdaticia de dominio, para lo
cual el cedente debera estampar su firma en etsode la copia cedible a que se
refiere la presente ley, agregar el nombre comptetainico tributario y domicilio
del cesionario y proceder a su entrega.

Esta cesion debera ser puesta en conocimientaotighdo, al pago de la factura,
por un notario publico o por el oficial del regstivil en las comunas donde no
tenga asiento un notario, sea personalmente, cbibiexn de la copia del
respectivo titulo, 0 mediante envio de carta deatifa, por cuenta del cesionario de
la factura, adjuntando copias del mismo certifisapar le ministro de fe. En éste
ultimo caso, la cesion producira efectos respeetaldudor a contar del sexto dia
siguiente a la fecha de envio de la carta centifiagdirigida al domicilio del deudor
registrada en la factura.

La cesion sefialada en el presente articulo no itgrestoperacion de crédito de

dinero para ningun efecto legal.” (35)

(35) CHILE. Ley 19.983. Regula la Transferenciatgr@a Merito Ejecutivo a la Factura. 2004.
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La norma reproducida, nos lleva a volver a la pngguconsistente en que
tipo de documento es la tercera copia o cuadrujuicde la factura. Resulta
indudable sefalar por los argumentos ya expugsi®sa factura es un documento
nominativo, que antes de la entrada en vigencia dey 19.983, la transferencia
del mismo se debia realizar a las normas contemda&itulo XXV Libro 1V del
Cadigo Civil, que trata de la Cesion de Derechdg yas disposiciones contenidas
en el Titulo IV, Libro Il del Codigo comercio, esi@mente los articulos 162 y
163 del mismo que hacen expresa referencia a i@ncds créditos no endosables.
Dichas normas siguen especialmente vigentes endioalsto hace referencia a la
cesion de facturas que no cumplen con los riggsliestablecidos en el articulo 4,
es decir, cuestion que quedo expresamente codsagnda Ley 19.983 por medio

de su articulo 10 el que sefiala:

“En lo no previsto en esta ley, seran aplicable eglsion de lo créditos que conste
en las facturas las disposiciones establecidasstitulos XXV del Libro IV del
Caodigo Civil o en el titulo IV del Libro 1l del Céglo de Comercio, segln sea la
naturaleza de la operacion. A las mismas normasugdara la cesion. A las

mismas normas se sujetara la cesion del créditteioio en las facturas que no
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cumplan las condiciones sefialadas en el articule 4 presente Ley, en cuyo
caso, la comunicacién al deudor se practicara mudlial procedimiento
establecido en el articulo 7 del misma.

En caso de extravié perdida de la copia de la facte aplicara lo dispuesto en el
parrafo 9 de la Ley 18092.

El plazo de prescripcidon de la accion ejecutivaa h cobro del crédito consignado
en la copia de la factura establecida en esta baycpntra del deudor de la misma,
es de un afo contado desde su vencimiento. Sillgaoldbn de pago tuviese

vencimientos parciales, el plazo de pipsHn correra respecto de cada

vencimiento.” (36)

Tal como se sefialo en el capitulo relativo a laication juridica de la
factura y por los fundamentos ya expuestos, dichoumiento sigue bajo la
presente normativa siendo una obligacion nominatinee si bien ha adquirido
diferentes caracteristicas propias de un documeagadero a la orden, no lo es

situacion que se ve ratifica por el hecho de seesaio poner en conocimiento del

(36) CHILE. Ley 19.983. Regula la Transferenciatgr@a Merito Ejecutivo a la Factura. 2004.
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deudor la compra de una factura. La forma contesiapéa la propia ley tanto para
realizar su cesion como para poner en conocimidatodeudor que este ha de
pagar a nombre del nuevo acreedor.

Para comprender mejor el como se ha de poner eunlagron un crédito
contenido en una factura, resulta procedente ackéganos conceptos esenciales
primero del derecho privado, sefialando que eligdd€ivil en su articulo 578,

define que se entender por derecho personal:

“Derechos personales o créditos son los que sdémlgn reclamarse de ciertas
personas, que, por un hecho suyo o la sola dispogie la ley han contraido las
obligaciones correlativas; como el que tiene estarmista contra su deudor por el
dinero prestado, o el hijo contra el padre por atitos. De estos derechos nacen las

acciones personales.” (37)

Por tanto, una vez que tenemos un crédito, cordemduna factura para
realizar su transferencia a un tercero obligatceiaen debemos realizar la cesion

del mismo, debiendo entender por cesion de acupiofesor René Abelliuk:

(37) CHILE. Cddigo de Civil. Editorial Juridica.
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“Podemos definir la cesion de créditos como laveanion por la cual el acreedor
transfiere su crédito a otra persona, llamada waesm que pasa a ocupar la

situacion juridica del cedente en el derecho cet{38)

La definicion expuesta se ha de complementar seif@lgue en nuestro
derecho la cesidon es el modo de adquirir, consthbieéésta en la forma en que se
realiza la tradicion de un derecho, ésta es large@ nos permite afirmar que hoy
en dia que la fuente de la obligacibn @ nacimiento a esta cesion, es
un contrato de compraventa en atencion a que la 19983 expresamente
contemplo, como se ha dicho que no estamos freant&a aperacion de crédito de
dinero. Complementado esta idea el derecho caltean la factura no se
confunde con la misma, por lo que yo estoy cedierdon es titulo caratular como
se sefalaria en el derecho Italiano sino el derada®agir una obligacion dineraria
contenida en una factura, en cuanto a la cuantdappforma y modalidades de
pago, siendo este hecho la mejor de las razonasgpar el legislador consagre un
accion para los casos en que se produzca el eéxttal/documento.

De lo sefalado una vez que se tenga un facjueacumpla los requisitos

(38) ABELLIUK MANASEVICH. Rene. Las Obligaciones fw Il. Editorial Juridica Chile.
P.861.
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legales para transferir el dominio se debera:

a) Estampar su firma en el anverso del cuadruplieaceta copia;
b) Agregar el nombre completo del cesionario;

c) Agregar Rol unico tributario del cesionario;

d) Agregar el domicilio del cesionario;

e) Proceder a su entrega;

Una vez que se haya dado cumplimiento al procedimipara transferir el
derecho consagrado en la factura a un terceroglser@ proceder a comunicar al
deudor, para que este pagué efectivamente a sedacréa formar de realizar esta

comunicacién fue establecida en la propia Ley 1®@8&liendo realizarse:

a) Por medio de la comparecencia del notario u ofabehlregistro civil para
las comunas donde no hubiese, quien debera exdibuwadruplicado o
tercera copia de la factura, ya sea su originaaocopia de éste;

b) Por medio de carta certificada enviada por notdonde conste una

copia certificada del cuadruplicado o tercera copiida.
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La notificacion realizada por el propio notario gwoird efectos desde el dia
en que se realicé, en cambio la notificacion eravigar carta certificada producira
efecto desde el sexto dia desde el envid de la,clrtnorma en cuestion es
coherente con las teorias establecidas por el @prGdidigo de Comercio. La
importancia que tiene la forma y la época en qodyxca la notificacion se debe al
hecho, que desde el momento en que produzca sctwefe entendera que el
deudor ha pagado correcta o incorrectamente. 8ewdlor pagare a nombre del
acreedor original antes de que comenzara a prodifertos la notificacion
realizada por el tercero adquirente de buena féltielo de estos debera proceder
contra quien le vendio el crédito. En el caso gie pagara extemporaneamente a
nombre del acreedor originario, el deudor se emaoien la obligacién de pagarle
al adquirente de la factura por haber sido el UypitEgitimo acreedor de acuerdo a
la Ley 19.983, cumpliéndose el viejo aforismo de gugque paga mal paga doble,
sin perjuicio de la accion que tendra contra ekngelde la factura.

Se ha de sefalar que al dia de hoy, existe unrmonjle empresas primero
gue no realizan los pagos a nombre del terceroimide del crédito, lo que en
caso de un conflicto, es decir, que el cedenta d@attura se apodere del pago que

estaba emitido erroneamente a su nombre por laesmmeudor, tenga como
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consecuencia que deban pagar nuevamente su dendel déegitimo acreedor,

exponiéndose a ser publicado en los sistemas ddados de morosidades e
inclusive ser demandado judicialmente, ya sea ignldo su quiebra como
deudores calificados o en su defecto por medio mguicio ejecutivo. Otra

situacion que desde hace un tiempo a la fechamidossucediendo, consiste en la
ilegitima solicitud de parte de los deudores deconjunto de requisitos no

contemplados en la Ley 19.983 para otorgar valaléz cesion de la factura. La
mayoria de estos deudores viene en arglir que sliddquisitos se encuentran
amparados en normas generales del derecho comaipstemte que la mayoria de
estas sOlo tienen por objeto entrabar la circutacié este tipo de documentos,
cuestion que contraviene directamente la normahdegie en si se encuentra

expresamente establecida la Ley 19.983 y sancior@uéa inexistencia.

121



Facultad de Derecho
Universidad de Chile Departamento de Derecho Comercial

Acciones que otorga La Factura

Antes de comenzar el analisis de esta materidtaasecesario realizar una
breve resefia a determinadas materias de caracisespl que se veran en este
capitulo, a modo de tener claridad conceptual deniddismo y no incurrir en

interpretaciones incorrectas sobre la materia.

3.1. Accion Ejecutiva

Se debe sefalar que una accion consiste en laltddcde
excitar la actividad jurisdiccional del estado” \3Pe acuerdo a lo sefalado tanto
el acreedor originario, del crédito contenido enfdatura como un tercero
adquirente de la misma tendra el derecho de swlielt pago de la obligacion
contenida en la misma si concurren todos los reégsigue ya hemos mencionados

para que la tercera copia o cuadruplicado de tarffatenga merito ejecutivo

(39) MATURANA. Miguel
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entendiendo por tal, de acuerdo al profesor Cngdaturana Miquel:

“El documento que da cuenta de una obligacionhitdda y la cual la ley otorga
la suficiencia necesaria para obtener el cumplitoiate la obligacion que alli

aparece.” (40)

Sin perjuicio de lo ya sefialado, en materia prdcgsda de hacer una distincion
entre los titulo ejecutivos, la que resulta esémtismomento de tener que dar inicio
a una accion de este tipo, dicha distincion se basla existencia de dos tipos o

clases de titulos ejecutivos:

a) Titulo ejecutivo perfecto es aquel que se bastaisisio para el ejercicio
de la accion procesal ;

b) Titulo ejecutivo imperfecto, es aquel que requigeeun tramite previo
gue permita obtener su ejecucion por medio dedajdcutiva. La forma

de completar dichos tramites no es otra que ladgegteparatoria.

(40) MATURANA Miguel.
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3.1.2. Gestion Preparatoria

La tercera copia o cuadruplicado de la facturgiproente tal, es un titulo
ejecutivo imperfecto de acuerdo a lo sefialado gordaia ley 19.983 ya que su

articulo 5 letra sefnala:

“ La misma copia referida en el articulo anteriemdra merito ejecutivo para su

cobro, si cumple los siguientes requisitos:

a) Que la factura correspondiente no haya sido recange conformidad al
articulo 3 de esta ley;

b) Que el pago sea actualmente exigible y la acciga pa cobro no esté
prescrita;

c) Que en la misma conste el recibo de las mercaderiaggadas o del
servicio prestado, con indicacidon del recinto ydeha de la entrega de las
mercaderias o de la prestacién del servicio, delbme completo, rol Unico
tributario y domicilio del comprador o beneficiaridel servicio e

identificacion de la persona que recibe las mertasi® el servicio, mas la
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firma de este Ultimo.

En todo caso, si en la copia de la factura no ecglstecibo mencionado, ella
podra tener merito ejecutivo, cuando se la acomparigna copia de la guia
0 guias de despacho emitida o emitidas de confaanédla ley, en las que
conste el recibo correspondiente.

Sera obligacién del comprador o beneficiario delis® otorgar el recibo
que se refieren los parrafos precedentes y la Btrdel articulo 4, en el
momento de la entrega real o simbdlica de las rderés o, tratandose de
servicio, al momento de recibir la factura.

El cumplimiento de la obligacién establecida enpétrafo anterior sera
fiscalizado por el Servicio de Impuestos interrpse debera denunciar las
infracciones al Juez de Policia Local del domiaile infractor. Asimismo,
el afectado por el incumplimiento también podraelnda denuncia ante el
mencionado tribunal. La infraccién serd sancionema multa, a beneficio
fiscal, de hasta el 50% del monto de la facturay o maximo de 40
unidades tributarias anuales, la que sera aplicedaforme a las
disposiciones de la ley 18.287, y

d) Que, puesta en conocimiento del obligado a su paggiante notificacion,
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aguél que no alegare en el mismo acto, o dentrated=ero dia, la
falsificacion material de la factura o guia o gudasdespacho respectivas, o
del recibo a que se refiere el literal precedemta,la falta de entrega de la
mercaderia o de la prestacion del servicio, sefas®, 0 que, efectuada
dicha alegacion, ella fuera rechazada por resailyadicial. La impugnacion
se tramitara como incidente y, en contra de laluegm que la deniegue,
procedera el recurso de apelacion en el solo eflsstolutivo.

El que dolosamente impugne de falsedad cualquierdosl documentos
mencionados en la letra c) y sea vencido totalmemteel incidente
respectivo, serda condenado al pago de saldo imsgluta titulo de
indemnizacion de perjuicio, al de una suma igualetdrido saldo, mas el
interés maximo convencional calculado sobre dicimaas por el tiempo que

corra entre la fecha de la notificacién y la dejgpa(41)

Es decir, de acuerdo a los propios requisitosaley exige se ha de seialar
gue nos encontremos ante un titulo ejecutivo ingeéf es decir, respecto del cual

debera realizarse una gestion de preparatosaglementos o requisitos para dar

(41) CHILE. Ley 19.983. Regula la Transferenciatgr@a Merito Ejecutivo a la Factura. 2004.
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inicio a esta son:

1. Que la factura no haya sido, reclamada dentro kdelbplegal de ocho
dias. Entendiendo que el reclamo puede ser realae| mismo acto en
gue se realiza la entrega de la factura o en ®cdepor medio de carta
certifica. Plazo que podra ampliarse de sélo deumatcuerdo hasta un
maximo de treinta dias. Tal como se sefialo en sttwpdad esta es el
momento en que el deudor ha de manifestar susetugi@s, respecto al

documento que se le esta presentando;

2. Que el pago sea actualmente exigible, es decihgya& nacido el derecho
para realizar su cobré debemos entender, quetlardasi no sefiala fecha
de vencimiento se ha de entender que debe sertqgagfa dias después
de su fecha de emision, en el caso de que se Btglalexido la palabra
contado en lugar de vencimiento se debe entenderetjicobro sera
exigible, transcurrido ocho dias sin que haya nted@municacion que
objete su contenido desde el envio. En su defacte $a sefalado un

plazo, sera exigible desde que se entienda quesestacuentra vencido
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por haber transcurrido.

3. Que no se encuentre prescrita la accion dice,iéelaon el hecho de que
se podra ejercer la accion que permite preparafalajecutiva por un
plazo no superior a un ano desde que el documerita fiecho exigible.
En este punto resulta adecuado tener en considergoie si la factura
tiene vencimientos parciales o cuotas, el plazprdscripcion se habra de
considerar independientemente para cada uno deesicgmientos, los
gue deberan encontrarse individualizados en laigrégctura como

modalidades de pago.

El dltimo de los requisitos solicitados por la,legnsiste en preparar el titulo
ya en la via judicial y esto consiste dar inicia actividad jurisdiccional del estado
por medio de la gestidon preparatoria que ha daitese para comenzar el cobro
judicial del crédito contenido en la factura, nuegtrisprudencia a definido la
preparacion de la via ejecutiva como “aquella gagtidicial contenciosa tendiente
a crear un titulo ejecutivo, ya sea en forma diwrecinstruyendo el titulo mismo, o

complementando determinados antecedentes, o hiplersgdo las imperfecciones
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de un titulo con existencia incompleta.” (42).

En el caso patrticular de la factura;

Consistente en la notificacién personal o en subgidr cédula del deudor,
de el o los titulos que sean objeto del litigicestion que tiene por finalidad
gue mediante una actuacion judicial determinadasistente en poner en
conocimiento del deudor el titulo que se alegalosrdatos necesarios para
su adecuada comprension, pudiendo el deudor elazs perentorio de tres

dias, oponer sélo tres excepciones contempladisiey

a) Falsificacion material de las facturas o guiasespdcho.
b) Falsificacion del acuse de recibo de la factura;

c) Que no se entregaron los productos 0 no se enbref s servicio.

Es decir, el deudor deberd en el plazo legal opomer de estas excepciones

situacion, que vendra en producir un incidertieque deberd ser resuelto por la

(42) MATURANA Miguel
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Corte de Apelaciones Respectiva. La situacion emeato viene en modificar
sustancialmente lo que sucedia respecto de lardacmtes de la entrada en
vigencia de la Ley 19.983, en atencion a que attlesse podia citar a un deudor a
reconocer deuda, por tanto, si la gestion prepaadtlaba se debia concurrir, a un
juicio ordinario el cual es de lata duracion. Lart€ade Apelaciones respectiva
debera pronunciarse sobre las excepciones opuestasl deudor. Si la Corte
fallaré en contra del acreedor habra fallado laeyggutiva, asi como también el
inicio de un juicio declarativo contra el deudoor Ptro lado en caso de que la
Corte de Apelaciones fallaré el incidente contrdegldor esta debera determinar si
este actué dolosamente al oponer las excepcioabgmdio en este caso determina
una multa equivalente al 100% de la factura o ddosmsoluto de la factura,
manteniéndose vigente ademas la obligacion del 10f¥4da factura o su saldo
insoluto como obligacién principal y el maximo irée convencional entre que

medie desde la notificacion a la fecha de pago.
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3.1.3 Demanda Ejecutiva

Una vez preparado el titulo ejecutivo se deberdatielar de acuerdo a las
normas generales de un juicio ejecutivo. La demajetautiva debera cumplir con
los requisitos establecidos en el articulo 254Qdeligo de Procedimiento Civil, asi
como también con los requisitos establecidos dreyal8.120 sobre comparencia
en juicio. Debemos sefialar que una vez constiteldpatrocinio y poder en la
gestidn preparatoria no sera necesario reiterapdicto en la demanda.

Una vez presentada la demanda el tribunal procduzér un examen de
admisibilidad de la demanda, debemos sefalar gestaaaltura del proceso no
corresponde al ejecutado pronunciarse. Una vezirnado el andlisis de

admisibilidad el tribunal tiene dos opciones:

a) No dar curso a la demanda;

b) Dar curso a la demanda, siendo en este caso lagcEso despachese

mandamiento de ejecucion y embargo.

El mandamiento de ejecucién y embargo, es un saatarierlocutoria de segundo
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grado. Dicha resolucion en caso que el demandadopuosiera excepciones en
tiempo y forma hara a su vez de sentencia defmitte ha de sefalar que el

mandamiento de ejecucion y embargo contiene:

a) La orden de Requerir de Pago al deudor;

b) La orden de embargar bienes suficientes al deudor;

c) La designacién de Depositario Provisional;

d) Designacion de bienes sobre los que puede casbargo;

e) Solicitud de Auxilio de la Fuerza Publica.

La primera notificacion de la demanda ejecutivgpfamente tal, no de la gestion
preparatoria que si debe ser hecha personalmemsiste en una notificacion por
cédula por haberse dado inicio por medio de unaidgegpreparatoria al
procedimiento. Dicha notificacién podra realizgpse medio de cédula de espera 'y
para estos efectos se entenderd el deudor requigigmgo en el despacho del
receptor. La importancia de esta materia se depe aleterminara la fecha en que
el deudor se entendera notificado y desde cuanaerzara a correr el plazo para
gue éste oponga excepciones. Por regla generéitiaaoo despacho del receptor

se encuentre en la comuna asiento del tribundbpgue el plazo sera de 4 dias, en
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el caso que no fuere asi pero esta se encontrariaaecomuna dentro del territorio
jurisdiccional dicho plazo sera de 8 dias. En eocgue el domicilio del
demandado se encontrara fuera del territorio jingsshal se debera exhortar al
tribunal que tenga competencia en el domicilio deldor, en este caso el plazo
para oponer las excepciones ante el tribunal extiorsera de 4 u 8 dias aplicando
la l16gica ya sefialada, en el caso que el demandiecidiera oponer excepciones
ante el tribunal exhortante, tendra el plazo déa8 chas el aumento de la tabla de
emplazamiento.

El demandado sélo podra oponer alguna de las excegscestablecidas en
el articulo 464 del Codigo de Procedimiento Cienl, este punto si bien a la fecha
no existe jurisprudencia del tema, resulta adecsa&di@lar que es logico que le
deudor no pueda oponer las excepciones contempladada ley 19.983,

consistentes en:

a) Falsificacion material de las facturas o guiasetpdcho;

b) Falsificacion del acuse de recibo de la factura;

c) Que no se entregaron los productos o0 no se entrelyss servicios.
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Lo sefialado a nuestro entendimiento, se debe halréa precluido la oportunidad
procesal para oponer dichas excepciones, sientiorgguraleza de todo proceso el
principio de economia procesal, por tanto, el res@ntar dichas excepciones en su
oportunidad, solo vendria en dilatar el proceditmesin ninguna razon o
fundamento légico.

Una vez que se hayan opuesto las excepcionesy&drdslado al ejecutante
para que en el plazo de 4 dias oponga sus descdmgwscurrido este plazo el
tribunal deberd pronunciarse sobre las excepciopegstas. En el caso que el
tribunal determinard que no son admisibles las gotoees, el mandamiento de
ejecucion y embargo hara a su vez de sentenciaitdefi En caso que el tribunal
determinara una o mas de las excepciones admigilelesra determinar, si las
resuelve de plano o recibe la causa a prueba.

Como se sefialo el tribunal sélo recibira la caugaueba si determina que
alguna de las excepcione opuestas es admisititrngho probatorio es de 10 dias
el que podra ser ampliado en 10 dias mas, a salidiél ejecutante o de comdn
acuerdo. El plazo de observacion de la prueba édies.

Transcurrido el termino probatorio se habra deadisentencia definitiva,

esta se debera dictar dentro del plazo de 10 d&teda citacion a oir sentencia. La
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sentencia se podra clasificar en:

a) Absolutoria; es decir, aquella en que el tribunahamgido una o mas
excepciones, por tanto, debera dejar sin efecemdlargo y desechara la
pretension del ejecutante no dando lugar a la ej@cu

b) Condenatoria; Rechaza total o parcialmente una © dedlas excepciones
del ejecutado, ordenando seguir adelante con tu@{m, sin perjuicio de

esto se ha de sefalar que esta puede ser;

1. De pago cuando el embargo recae sobre una cardelatinero o
sobre la especie o cuerpo cierto que se debe,emdcsirealizar los
bienes.

2. De remate cuando el embargo recayd sobre otroedjipor tanto, sea
de proceder a la realizacion de estos para paggealtante con el

resultado del remate.

La apelacion procede de acuerdo a las reglas deseata este recurso, sin

perjuicio que se debera distinguir cual, es lagogue apela por entender que sufre
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un gravamen. Si quien apelaré es el ejecutadoapstacion solo sera en el efecto
devolutivo. En el caso que el apelante fuere atutgmte, la apelacion sera en

ambos efectos.

3.2. Procedimiento por Extravio o Pérdida de la Fac  tura

La propia Ley 19.983 contemplo expresamente emtgwk 10, que en caso
de extravio o pérdida de la Factura se aplicadgsmdrmas contenidas en el parrafo
9 del la Ley 18.092. Se ha de sefialar que el obgtprocedimiento de extravio es
permitir que el legitimo poseedor de un titulo @xmdo puede ejercer los derechos
de este contra quien es el deudor del mismo. ELdEt89 de la Ley sobre Letra de

Cambio y Pagare 18.092 sefala en su inciso:

“De la solicitud se conferira traslado por cincaslhabiles a los obligados y al
librado.

El tribunal ordenard, también, que se dé noticilaedtravio de la letra y de la
solicitud del portador, por medio de un aviso gaepablicard en la edicion del

Diario Oficial correspondiente a los dias primemuance de cualquier mes o en la
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del dia siguiente habil sino se editare en esasalfan de que, dentro del plazo de

treinta dias, los demas interesados comparezcan Yaer sus derechos” (43)

De lo sefalado y de acuerdo a la posicion domindata doctrina se ha de
sefialar que nos encontramos ante una gestion aglotno contenciosa, cuestion
que se podra transformar en contenciosa, sélo langposicion de uno de los
obligados al pago del documento, la que deberdizaes¢ de acuerdo al
procedimiento establecido en la ley. Dicha asew@nace debe a la propia
definicion contenida en el articulo 817 del Codudw Procedimiento Civil que

sefala:

“Son actos judiciales no contenciosos aquellos segin la ley requieren la

intervencién del juez y en que no se promueve endd alguna entre partes” (44)

Solo se podra entender que existe un conflictontizdses, que dara lugar a

un juicio propiamente tal cuando exista unitiewp contradictor de acuerdo al

(43) CHILE. Ley 18.092. Dicta Nuevas Normas Sobe&rd de Cambio y Pagare y Deroga
Disposiciones del Cédigo de Comerio.1982.
(44) CHILE. Cdédigo de Procedimiento Civil.
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articulo 823 del Cédigo de Procedimiento Civil geéala:

“Si a la solicitud presentada se hace oposicionl@gitimo contradictor, se hara
contencioso el negocio y se sujetara a los trardegeguicio que corresponda. Si la
oposicién se hace por quien no tiene derechoibelnal desestimandola de plano,

dictara resolucién sobre el negocio principal” (45)

El plazo que tienen los obligados al pago, cuesjise ha de interpretar en
el caso de la Factura como el deudor del documseta de 5 dias habiles.
Precluido el derecho del deudor a oponerse 0 quapaceciera ningun tercero
acreditando su calidad de legitimo tenedor. Se @acahceptualizar que la
oposicion consiste en el conjunto de defensas gsiepérsonas notificadas del
traslado conferido y de los terceros que fueronsfouen conocimiento, de la
pretension. Se ha de sefalar que las posibles@osscias del acto de poner en

conocimiento de los obligados son dos:

a) Sino hubiere oposicion en tiempo y forma, se fenahsiderar

(45) CHILE. Cddigo de Procedimiento Civil.
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como verdaderos los dichos de quien hizo la ptas&n, tomando estas
en el sentido que el titulo efectivamente existiQug este contiene las
declaraciones sefaladas por el solicitante, es, d&ecproduce la fijacion
de los derechos contenidos en el titulo lo que peéangue el acreedor
ejerza los derechos que emanan del documento extoa\por tanto, de

este acto se podra requerir la aceptacion o pdgesteectivo titulo.

b) En el caso que existiere oposicion, de uno ® aedos obligados y que el
tribunal determinara que esta es procedente par tl$ respectivos
derecho para ejercer el acto de oposicion. El pesda prueba se ve
invertido, es decir, el solicitante debera acredsias dichos siendo la

materia resuelta sélo por medio de sentencia diqtad el tribunal.

En el caso de cualquiera otra persona que considgittmo portador del
titulo tendra el plazo de 30 dias habiles, desgealidicacion en el diario oficial del
extravio o pérdida del documento. Dicha publicaci@bera realizarse dentro de
los dias 1 a 15 del mes respectivo y en el casmguribiera publicacién en esas

fechas el dia habil siguiente.
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Una vez que se haya opuesto oposicion se daradoaal solicitante, quien

podra oponer las excepciones siguientes:

a) Que la oposicion no ha sido presentada en tienfpoma;
b) Que la oposicién no es admisible por no tener tergaien la ejercio;

c) Que fue opuesta en condiciones diferentes a l&cgiada por la Ley.

Una vez concluida las presentaciones el triburgtbird la causa a prueba si
Considera la existencia de hechos sustancialememes y controvertidos. Dicha
resolucion se sometera las normas del articulod&3Codigo de Procedimiento
Civil, debiendo notificarse dicha resolucion potaés diario. Dentro del plazo de
dos dias se debera presentar una némina de &sbgdos mismos requisitos de
individualizacion que en un procedimiento ordinarl®in perjuicio de lo ya
seflalado se ha de hacer sefialar especificamentexgapcionalmente la Ley

19.082 sefala lo siguiente en su articulo 91.:

“La oposicion que se dedujere por los obligados gbbbrado o por quien se

pretenda portador legitimo de la letra, se tramitamo incidente.
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Habiéndose deducido oposicion podra el tribunalewoad de oficio las
medidas probatorias que estime conducentes.
Cualquier cuestion que se promoviere en el cursede procedimiento sera,

resuelta en sentencia definitiva.” (46)

Del articulo citado se ha de rescatar particulatenehinciso segundo ya que esto
viene en ser una norma excepcional en el sentidesgtablece la facultad para que
el tribunal de oficio dicte medidas probatorios. Né establece un conjunto
taxativo de medidas sino, que por el contrarigiklbal podra dictar toda aquella
gue su prudencia le determine.

Transcurrido el plazo de 8 dias de termino profmtel tribunal debera

dictar sentencia. Respecto de esta solo podrarapala ambos en efectos.

(46) CHILE. Ley 18.092. Dicta Nuevas Normas Sobe&rd de Cambio y Pagare y Deroga
Disposiciones del Cédigo de Comerio.1982.
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IV

Dificultades Practicas de la Ley 19.983

4.1.Generalidades

De acuerdo a lo que ya se ha sefialado en el désaeceste trabajo, si bien
la entrada en vigencia de la Ley 19.983 ha sidapante sustancial al desarrollo de
la pequefia y mediana empresa, aun existen un ¢orgenescollos o ripios en la
legislacién vigente que resulta necesario tenattifiisados, a modo de que estos
puedan ser modificados facilitando un acceso lddrdinanciamiento de todos
aquellos que deseen emprender sin la necesidadhabmtearse sometidos a un
conjunto de abusos provenientes de la posicion mime de un conjunto de

empresas que adquieren productos y servicios dcdilestos proveedores.
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4.2. Hechos de Frecuente Ocurrencia en el Mercado

4.2.1. Negativa o Devolucion de la notificacion da Cesion de una Factura

Resulta habitual ya sea por ignorancia o lamentadae por un
comportamiento abusivo, dirigido a ejercer pressonndebidas sobre los
proveedores, que el deudor devuelva la notificagiénla cesion del crédito
contenido en una Factura a la empresa de Factgu@da adquirid y que ademas
envié una carta al propio proveedor sefalando lagsptacion de la cesion del
crédito por esta empresa.

Respecto de esta situacion se ha de sefalar gbeersi dicha actitud
juridicamente no es conducente, en atencion amaéagctura validamente cedida y
notificada al deudor produce efectos sobre ésteoceim su consentimiento. Sin
perjuicio de lo sefialado se producen un conjuntcad@s grises respecto de

aquellos caso en que:

a) La Factura no tiene acuse de recibo;

b) La Factura no goza de merito ejecutivo porque nérdrescurrido plazo
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Legal de 8 dias ampliable a 30 de comun acuerdo.

Se ha de sefalar que nos encontramos ante dosi@ites completamente
diferentes, la primera consistente en el hechouna#efactura no goce de merito
ejecutivo, cuestion que nada obsta su cesibilidagyopio articulo 10 de la Ley
19.983 expresamente contemplo que sucederia coellagUu-acturas que no
cumpliesen con los requisitos establecidos en tedudos 4, sefialando que estas
serian cesibles de conformidad a las normas gesedal derecho privado, y que
se notificaria esa cesién de conformidad al adi@ul De lo sefialado sélo se puede
concluir que efectivamente dichos créditos sonbteside conformidad a la Ley
19.983 pero no gozan de merito ejecutivo, es dgicur deudor no paga a nombre
de quien adquirié el documento se expone a padae del procedimiento utilizado
para lograr este resultado sera un juicio ordindeocobro de pesos. Se ha de
complementar sefialado que nadie se podra aprovdehar propio dolo, la regla
general es que se de cumplimiento a las disposisi@ontenidas por la Ley, el
hecho de que una factura no goce de merito eje;yir no haberse realizado el
acuse de recibo de conformidad a la Ley 19.983 sélopuede deber a la

negligencia temeraria 0 comportamiento poco diligete la empresa deudora, sin
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perjuicio que la mayoria de las veces dicha situmce debe a una politica
institucional que se reviste un comportamiento pacecuado, sefalo poco
adecuado porque fue el propio legislador el quabéstio una multa a beneficio
fiscal.

Respecto a la segunda situacion, es decir, qadméera facturas antes que
transcurra el plazo legal de revision de 8 dias ppdra llegar a 30 de mutuo
acuerdo se ha de sefalar que una vez transcutrglaze legal sin que mediare
objeciones de parte del deudor realizadas en tignmfjpoma de acuerdo a la Ley
19.983 dicho documento gozara de merito ejecutiebera ser pagado al legitimo
acreedor, es decir, la notificacion igual habradpoido efecto sobre el deudor, por

lo que toda comunicacion de este tipo resulta ireoye e infructuosa.

4.2.2.Recepcion de la mercaderia o servicio por parte da empresa obligada

Primero que todo respecto a este punto se ha ddasedue el plazo
contemplado como regla general, en la Ley 19.983%lemismo que ya se
encontraba consagrado en el propio Cédigo de Camnerc su articulo 160, es

decir, un plazo de 8 dias si bien la Ley conteneglcepciones a este plazo las que
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son que sea devuelta la Factura al momento de sagan como ya hemos
comentado esto conlleva la dificultad de probahaliacto, siendo recomendable
devolver el documento por medio de carta certiicael plazo en cuestion sélo
podra aumentarse hasta un maximo de 30 dias padordedacuerdo previé de
ambas partes. La dificultad que produce este heeldebe a que la factura puede

tener una fecha de vencimiento:

a) Cierta v.g. 12 de diciembre de 2007;
b) Plazo v.g. 30 dias;
c) Contado

d) No decir nada

Respecto a la situacion contemplada en la letreod)abria dificultad en el
sentido que existira certeza respecto a cuando Inaeeigibilidad de la Factura,
cuestién que no sucede respecto la letra b), §)gndel sentido que nuevamente se
produce un cierto grado de dualidad en las norraagug el plazo para exigir la
factura comenzara a contar desde la fecha de iéoepe la factura. Se ha dejar en

claro que la factura con vencimiento al contaderdeende pagadera a 8 dias de la
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recepcion, ya que si hubiese sido pagada en el onatto de la entrega el
documento debié haberse cancelado el documentdels®e dejar en claro que el
plazo para exigir el cumplimiento de una facturadesde la recepcion y no del
acuse de recibo del documento, de lo contrarioocskig por el hecho de negar
hacer el acuse de recibo el deudor invalidar uuhento de pago dejando en la
indefensién al acreedor. La propia Ley hizo es#mntion en el articulo 3 ya que
sefalo que la factura se tendra por irrevocablemacéptada a los 8 dias de su
recepcion pudiendo llegar como maximo a 30 dialsadpiazo por acuerdo previo
de las partes, es decir, si nada hubiera dicheyl@&h este sentido el acreedor se
hubiese visto afectado por una mala practica aeiddr, en sentido que el articulo
2 de la Ley 19.983 sefiala que la obligacion seigilde desde el acusé de recibo
de las mercaderias, error legislativo que fue galymr la norma posterior.

La regla general es que la fecha de recepcionas@aidma en la que se
realiza el acusé de recibo de la Factura pero lEhkEmente, como se ha sefialado
existe un conjunto de empresas que no realizaespkectivo acuse de recibo, por
tanto, resulta recomendable en estos casos acreditecepcion de una Factura por
parte del deudor de un modo fehaciente. El modo seasillo sera enviar por

medio de carta certificada dicho documento o pationde un notario.
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Sin perjuicio de lo ya sefalado se ha de entendere hecho que una
empresa no realicé un acuse de recibo se encusam@onado en la actual
legislacion con una multa a beneficio fiscal eglgmte al 50% del documento con
un limite maximo de 40 Unidades Tributables Anuales decir, si bien nos
encontramos ante una sancion no menor, la diftutaesta se debe al hecho de
como y quién ha de aplicar la sancién respectiagpropia Ley sefialo que esta ha
de ser solicitada por el afectado es decir, elgedor del servicio respectivo por
medio de denuncia al Juzgado de Policia Local Ré&speo al Servicio de
Impuestos Internos para que este realicé la r@gpeattnuncia. Lamentablemente
como ya se ha sefialado muchos acreedores no damansus deudores por simple
temor a perder la posibilidad de seguir suministoade productos o servicios a
este u otros deudores del mismo tamafo. Es de@teaina norma que sanciona

un comportamiento pero ésta en la actualidad genante.

4.2.3 Requisitos Excesivos del Acuse de Recibo

De acuerdo a la Ley 19.983 existe un conjunto geisgos necesario para el

acuse de recibo, debiendo establecerse;
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a) Nombre;
b) R.U.T;
c) Fecha;
d) Firma;

e) Recinto.

De lo sefialado resulta mas que facil la simple idmigle un de estos
requisitos cuestion que puede tener como efectesgupterprete que no estamos
en presencia de un titulo ejecutivo por habersdidomalguno de los requisitos
formales del acuse de recibo de la factura com&gsamas de acuerdo a legislacion
no queda claro si el uso de timbre, aun cuandosestmtengan los mismo
elementos requeridos por la Ley 19.983 si es quos e pueden considerar como
suficientes para otorgar el valor de titulo ejeaut la factura, dado que por regla
general dicho timbre no se puede colocar en ek ldgstinado para hacer el acuse
de recibo respectivo. Se ha de sefalar que lo mmmede respecto de firmas

abreviadas en lugar de la firma completa de quierga el acusé de recibo.
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4.2.3.La Factura de Compra

Como ya se sefialo respectivamente la Factura deraomteviene un
conjunto de dificultades respecto de los acreederestencion a que estos se ven
sujetos a la buena voluntad de que el propio depdanero decida emitir el
documento, ya que de acuerdo al propio articuldé&d®ecreto Ley 825, no nace
obligacién tributaria de emitir un documento sirasta el momento del pago del
servicio prestado. De esto se puede soOlo condlgred proveedor que entrego un
servicio o producto a plazo y queda sujeto poradigpones legales al cambio de
Sujeto Pasivo de IVA, no tiene herramienta masuguprocedimiento ordinario de
cobro de pesos para exigir el pago de una obligaciéas aun todo el peso de la
prueba caerd sobre este ya que para acreditarligm@bn se debera valer de
contratos y de ordenes de compra pero no tendta éfecutivo alguna para exigir

el cumplimiento.

4.2.4.Exigencia de Requisitos no Contemplados en la Ley

En el ultimo tiempo se ha venido transformado ea curestion comdn que
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un conjunto de empresas generalmente grandes oco@igldos procuren solicitar
un conjunto de requisitos no contemplados en lal%983, situacion que carece
de todo asidero legal y tiene por objeto sélo &atrda circulacion de las Facturas

ejemplo de estas situaciones son solicitudes camsiguientes;

1. Que el cuadruplicado exhibido por notario al noéfi la
cesidbn o que la carta enviada por notario con &qtiac
certificada de la factura cedida, consté la firneh ckdente
autorizada ante notario. En el caso de que el tedarre
una persona nhatural juridica representada que eaqnst
firma como mandatario de la respectiva personadegcie
también se solicite se encuentre autorizado ariggioo

2. En los casos en que la notificacion se citaré untt@m de
Cesion entre el cedente y el cesionario, que sm@aite el
original de este o fotocopia legalizada ante notatebiendo
dicho instrumento constar en un instrumento publeco
privado en el ultimo caso las firmas deberan consta

autorizadas ante notario.
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3. En caso que el cedente sea una persona juridica paisona
natural representada por un tercero, a la notificacse
debera acompariar copia de la escritura publiceedsperia
en virtud de la cual actia el represéntate del ntedeon
certificacion de vigencia a la fecha de celebracued
contrato, sefialandose en la personeria facultacesxpde
ceder créditos.

4. Se exigira copia original del cuadruplicado, al reoto del

pago.

Respecto a este conjunto de solicitudes, las qoensts comunes de lo
deseables y que quizas puedan resultar inverosipale el lector se ha de sefalar
y responder oportunamente a quien aduce estos angosnque la Ley 19.983
reglamenté la transferencia y merito ejecutivo defdctura, no contemplando
requisito alguno de los sefialados, en especiakddbitener en consideracién que
el articulo 4 inciso final de esta expresamentabdstio la inexistencia, para toda
limitacion que restrinja o prohiba la circulacida dn crédito contenido en una

factura. En el caso que se esgrima por la conteapae se ha de aplicar las normas
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comunes del derecho privado, se ha de sefialarrguaarma de caracter especial
prevalece sobre las normas generales, principiosquencuentra plasmado en el

articulo 4 del Cédigo Civil no siendo procedente:

a) Exigir que la firma del cedente o su representante consta en el
anverso del cuadruplicado de la factura se encuesitorizada por

notario, por no estar contemplado en la Ley 19.983.

b) Exigir, si se citare en carta de notificacion umtcato de cesién que se
acompafie copia de este autorizada ante notaricodgahal del mismo
documento, ya que no existe obligacion legal algdmeaentregar dicha
cesion y esta sOlo tiene por objeto reglar un r@eaprivada entre el
proveedor y el Factoring, siendo suficiente para lgucesion produzca

efecto para el deudor que se notifigue de acueldd.@y 19.983.

c) Exigir copia de la personeria legal del represdatde la sociedad, por

medio de copia de la escritura publica, con ceddion de vigencia a la

fecha en que se celebré el contrato, en atenctfure aste requisito no se
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encuentra contemplado en la ley. Debiendo sefatarsda entrada en
vigencia de la Ley 19.983, produce que la transfg@aede una factura se
deba entender de acuerdo a las normas generaletemeho privado
COmo una compraventa y en atencion a que la plepieontemplo en su
articulo 7 inciso final que no constituye operacdm crédito de dinero
alguno. Por tanto, la cesion es el modo de adquiiicado en nuestra
legislacién para transferir los derechos personales2ditos contenidos
en una Factura. De lo sefialado y aun cuando séemuigplicar en
subsidio normas del Cédigo Civil corresponderiacapllos articulos

1571,1576, 1577 y 1815 que sefalan respectivamente;

* “Los gastos que ocasionare el pago seran de cdehtizudor,
sin perjuicio de lo estipulado y de lo que el joedenare acerca

de las costas judiciales.” (47)

« “Para que el pago sea valido, debe hacerse oeddmr mismo
(bajo cuyo nombre se entiende todos los que lenhsiyeedido

en crédito, aun a titulo de singular), o la perspnala ley, o el

(47) CHILE. Cadigo Civil. Editorial Juridica 2005.
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juez autoricen a recibir por él, o a la personaitdiga por el
acreedor para el cobro.

El pago hecho de buena fe a la persona que emtédraces en
posesion del crédito es valido, aunque despuésaaque el

crédito no le pertenecia” (48)

* “El pago hecho por una persona diversa de las sages en el
articulo precedente es valido, si el acreedortlibaade un
modo expreso o tacito, pudiendo legitimamente hacesi el
gue ha recibido el pago sucede en el crédito, denedero del
acreedor, o bajo otro titulo cualquiera.

Cuando el pago hecho a persona incompetente fsaddi por

le acreedor, se mirara como valido desde el priméi(49)

» “Laventa de cosa ajena vale sin perjuicio de Erechos del
dueio de la cosa vendida, mientras no se extipgaal lapso
de tiempo” (50)

(48) CHILE. Cddigo Civil. Editorial Juridica de G&i2005.-
(49) Ibid.
(50) Ibid.
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De los articulo reproducidos, so6lo se puede conqlue si efectivamente se
aportaré dichos documentos como acto de mera lidi@iay por no ser requeridos
en la Ley 19.983, habria de ser bajo el costo dgbip deudor de los créditos
contenidos en las factura cedidas, que por cadded&raso o retencion del pago
mediara por el no pago del documento procedeni@a&lmo interés convencional
y legal. Que aun, si la venta hubiese sido readizad quién no fuera representante
legal esta seria valida. Que la propia Ley contarfgplccion que se ha de realizar
en caso de extravio o perdida de una por tantdjodicamite recae en la
responsabilidad del respectivo acreedor no sieralgitimho pedir mayores

exigencias que las contempladas en la Ley 19.9@8l@aenta de una Factura.

d) Respecto de la exigencia consistente en la enttegauadruplicado, se
ha de sefialar que esta es improcedente ya quast® rsrma alguna que
reglamente este hecho en la Ley 19.983, que eaigtaa opinion del
Servicio Impuestos Internos es meramente consul@apara toda
persona natural o juridica ya que ésta soOlo obdigancionarios del
Servicio de Impuestos Internos, que a la fecha @oha dictado

reglamento de la ley. Sin perjuicio de lo sefaladpodra solicitarse la
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cancelacion del cuadruplicado de la factura potepde la empresa de
Factoring, ya que es modo de constatar en el dotonma sido pagado

pero no se podra retener éste.
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V

Conclusiones

Después de haber realizado un analisis de la Be383 se debe concluir
que efectivamente la norma en cuestion dilucidéamunto de dudas existentes, al
reglamentar la transferencia de la Factura otalgi@rmerito ejecutivo a la tercera
copia o cuadruplicado de la misma. De lo sefalagdodsbe concluir que
efectivamente nos encontramos ante un document@antdr que cumplido
determinados requisitos goza de merito ejecutidmddle un mayor grado de
certeza juridica al crédito y obligacion personahtenida en la Factura. Sin
perjuicio de lo ya sefialado se ha de dejar clartanestablecido que no se puede
entender de acuerdo a las normas contenidas egyld49.983, asi como tampoco
otras disposiciones legales que nos encontremda presencia de un titulo de
crédito, es decir, la factura sélo constata latertda de un derecho personal o
crédito otorgandole cumplido determinados requssit@rito ejecutivo. Del mismo
modo y en complemento de esto, que por el heclemcentrarnos ante documento

dinerario que contiene una obligacion nominativaa,gle se debe entender de
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acuerdo a las reglas generales de nuestro ordemanjigidico. EI modo de
transferir la propiedad o dominio del crédito coide en una Factura requiere en
nuestro ordenamiento juridico de un modo de adquan este sentido se ha de
sefalar que el modo de realizar la tradicion ddaracho personal o crédito, es por
medio de la cesion de derechos. De lo sefialadorsprende las razones por las
que el legislador regld el modo en que debia r@ai& la cesion del crédito
contenido en una Factura y en especial el modouenegte, debia notificarse al
deudor quien se encuentra en la obligacion leggladgr a nombre del legitimo
acreedor, aclarando y resolviendo cualquier dudsiesie a la fecha respecto a la
aplicacion de las disposiciones comunes del dergecivado a la cesion de un
crédito como a la complejidad que producia posible®s en la notificacion de
este titulo. Situacion que fue abundantementeadii por un conjunto de deudores
para procurar eximirse de su responsabilidad de,peltp en especial atencion a
que ley sélo contemplaba la concurrencia persoglahatario a realizar la gestion.
Si bien de lo sefalado hasta el momento razonahtengebemos de concluir que
la norma dictada fue un claro aporte al financiataiede la pequeia y mediana
empresa al establecer normas claras de como deiizarse este proceso, también

se ha de sefialar que en la propia norma existetonjunto de errores técnico
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juridicos que hacen gue algunas cuestiones caigamderreno gris, dejandolas
sujetas al buen criterio de los tribunales o diglrprete para su aplicacidbn como ya
se sefialo en este trabajo, ejemplo de esto comsiste mala interpretacion que
realizan algunas personas en cuanto al hecho deajge cumpla con alguno de
los requisitos para que la factura tenga meritoud)eo y a la forma en que esto
podria afectar la cesibilidad del documento, comeafialé oportunamente esta
cuestién no es sino de un falsedad absoluta ydagomopia norma determino que
aun cuando un documento no gocé de merito ejecasitsera cesible de acuerdo
a las normas de derecho comun y que la forma décaotdicho acto sera de
acuerdo a la Ley 19.983. Se debe tener ademasrsnderacion que el propio
legislador establecié que no nos encontramos esepce de una operacion de
crédito de dinero, dicha cuestion viene en establgae la fuente de la obligacion,
es decir, el contrato por el cual se produce ldididn del derecho personal
contenido en una Factura puede ser cualquier ¢onfrdto, la regla general en
atencion a que lo que se establece es un predie aajentienda que este es una
compraventa, cuestion que produce el efecto denggeencontramos ante una
operacion que primero no se encuentra gravada compeiesto de timbre y

estampillas asi como también que no queda sujetdvaimo interés convencional
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y legal, establecido para operaciones de créditiirsgo.

Debemos sefialar que se dejo de lado temas tantanfeicomo la factura
de compra en atencion a que la Ley hizo aplicaideriismo requisitos que a un
Factura comuan, omitiendo el hecho que estos dodaseson emitidos por el
propio deudor, siendo esto una manifestacion irabfa de que éste se esta
obligando al pago de un documento, asi como tamiménhubo una modificacién
relativa a las normas de emision de estos documentambién resultara
conducente para una mejor aplicacion de la Ley&8®die se introduzcan mejoras
que permitan hacer mas sencillo el acuse de reddoa tercera copia o
cuadruplicado de la factura, ya que como se halagisi@xiste un conjunto de
requisito que hoy en dia no se llenan por muchgsesas deudoras con el simple
objeto de que no goce de merito ejecutivo el anédlintenido en una Factura, se
ha de considerar en este punto que el hecho deirtué-actura gocé de merito
ejecutivo evidentemente es un elemento que vinotergar certeza juridica al
cobro de este tipo de documentos por medio de acegdimiento de apremio asi
como también el hecho de que si uno se encontnéeeua deudor calificado podra
inclusive solicitar la quiebra de ese deudor.

No obstante lo que se ha sefialado hasta el moreélitgpodemos concluir
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gue estamos ante una norma que fue dictada claramwem el objetivo de producir
un aumento en el financiamiento de la pequefia yianadempresa, que dicha
cuestion se ha logrado, sin perjuicio que existeeanjunto de dificultades que el
legislador debera atender a modo de perfeccionaer@mienta que le ha dado a
los proveedores, sancionando de una manera magarasalquier abuso que se
siga dando por parte de los grandes grupos o coimy@®m al solicitar del crédito de

sus proveedores.
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