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Chile es un pais pequefio, pero muy largo que alcanza aproximadamente
4.300 kilometros de extension en el Pacifico Sur. Segun un estudio encargado
por el gobierno, Chile es reconocido a nivel mundial por ser un pais rico en
paisajes mas que por su identidad o cultura, como pasa con paises como Perq,
Brasil o Argentina (SERNATUR, 2010). Se destaca por la gran cantidad de
climas y microclimas de su geografia y territorio, que incluyen desde el desierto
mas arido del mundo, pasando por los valles, las islas, los volcanes, lagos,
lagunas, glaciares y fiordos, y que rematan, al extremo sur, en el desierto
blanco y helado de la Antartica. Sin embargo, el afio 2012, de cerca de 1.035
millones de turistas a nivel mundial (OMT, 2013), Chile logré capturar poco mas
de 3,4 millones de visitas (SERNATUR, 2013), que corresponde a so6lo 0,33% y
que constituy6 una cifra récord para el pais. Ademas alrededor de 40% de estos
visitantes corresponde a turistas argentinos que arriban durante el afio,
naturalmente con mayor presencia en los meses de verano. La gran parte del
turismo receptivo del pais es intra-regional, es decir, tiene su origen en los
mismos paises sudamericanos, por lo que con poca frecuencia la grandiosidad
de las postales de la geografia de Chile salen mas alla del continente

sudamericano.

El presente estudio tiene como objetivo determinar mediante modelos
teorométricos’, las variables que afectan la demanda turistica hacia Chile y sus
importancias relativas. Se utiliza los 5 paises con mayor participaciéon en la
llegada de turistas y que explican aproximadamente el 80% del turismo
receptivo del pais. Se realiza estimaciones por minimos cuadrados ordinario
(MCO) y modelos de series de tiempo, como AR(p) y ARMA(p,q). La variable
independiente a estimar es el logaritmo del flujo mensual de turistas. Las
variables explicativas incorporadas al modelo estimado son el rezago de la
variable independiente ademas del logaritmo del PIB per capita promedio, los
meses del afio, las diferencias de los indices (IPC) de los 5 paises estudiados

respecto del de Chile, etc. A priori se espera que los rezagos tengan incidencia

! Modelos teéricos y economeétricos asociados al turismo (Alcaide 1964).
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positiva en los modelos estimados. También se espera que la elasticidad
ingreso del turismo receptivo del pais sea positiva y mayor a 1, debido a la
presuncion teodrica y la evidencia empirica que sefalan que el turismo

constituye un bien de lujo.

Introduccidén

El propdsito de este trabajo es determinar, mediante modelizacion tedrica y
estimacion econométrica, las distintas variables que influyen en la llegada de
turistas a Chile. Para esto, se evalla 3 modelos econométricos, con datos
mensuales desde 1998 a 2012, que intentan explicar el flujo de turistas y se

selecciona el modelo que mejor se ajusta a los datos existentes. Debido a la

8
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gran cantidad de literatura relacionada con el tema a nivel global y a la falta de
estudios en Chile, se hace interesante y necesario al mismo tiempo contar con
un andlisis de este tipo; sobre todo pensando en que el turismo es un sector
atractivo debido a su aporte de divisas al mercado nacional, asi como también
por ser un factor de desarrollo promisorio para muchos lugares que cuentan con
pocas alternativas de actividad econdémica y una posible fuente de creaciéon de

empleos tanto directos como indirectos.

Para Sudamérica existen estudios en Argentina, Uruguay, Brasil, Venezuela
y Perl. Para Chile no existe ningun estudio similar, a pesar de la importancia
gue ha tomado el sector turistico dentro de la matriz de exportaciones
nacionales, convirtiéndose en los Ultimos afos en el cuarto sector exportador en
importancia, detras de la mineria, y los sectores fruticola y de celulosa y papel.
Por lo anterior, es importante estudiar el sector turismo y sus perspectivas de

desarrollo, porque sin duda seguira creciendo.

Este estudio analiza la demanda de turismo en Chile de los 5 paises que
explican cerca del 80% de los arribos internacionales al pais, y que son:
Argentina, Brasil, Bolivia, Perl y Estados Unidos. Esto indica que el turismo

receptivo a nivel nacional depende basicamente del turismo intra-regional.

En este trabajo se utiliza modelos econométricos aplicados al turismo y que
son estimados mediante el software STATA. La variable dependiente de estos
modelos es el logaritmo del flujo de turistas por mes, mientras que entre las
variables explicativas se cuentan: los logaritmos del flujo de turistas del mes
anterior, del PIB per capita promedio de los 5 paises considerados, y de la
diferencia del indice de precios al consumidor (IPC) entre estos 5 paises y
Chile, los meses del afo (debido a la estacionalidad del turismo), la ocurrencia

de eventos naturales (terremotos), etc.
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Mediante la aplicacion de minimos cuadrados ordinarios (MCO), modelos
autorregresivos (AR) y modelos autorregresivos con media moévil (ARMA), se
estima distintos modelos, que arrojan resultados concordantes en cuanto a
signos esperados pero que varian en magnitud debido al tratamiento que
reciben los datos en los distintos modelos. Debe tomarse en cuenta que los
modelos econométricos aplicados al turismo por lo general utilizan datos de
series de tiempo, por lo que se presume que el mejor ajuste generalmente esta

dado justamente por modelos AR(p) o ARMA(p,Qq).

El presente trabajo se desarrolla de la siguiente manera: el primer capitulo
esta dedicado a la evolucion del turismo tanto en Chile como en el mundo. El
segundo capitulo describe el marco conceptual en el que se analiza la demanda
por turismo, con la definicion de conceptos basicos y la revision de la literatura.
El tercer capitulo entrega informacion relevante sobre la base de datos utilizada
en las regresiones econométricas y la forma en que se incluyen las variables
explicativas en los 3 modelos estimados. La cuarta seccion presenta los
resultados de los modelos estimados para luego hacer la eleccién, mediante
teoria econémica y econométrica, del modelo que mejor se ajusta a los datos
disponibles y utilizados. En el quinto capitulo se presentan las principales

conclusiones del trabajo.

10
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Capitulo 1.

Evolucion del Turismo en Chile y el Mundo

1.1 El turismo en el Mundo

El turismo es la industria mas grande del mundo, es una de las industrias de
mas rapido crecimiento y que seguird creciendo en las décadas venideras
(Figueroa y Alvarez, 2002). Generando alrededor de 9% del Producto Interno
Bruto mundial segun informacion de la Organizacion Mundial del Turismo
(OMT) y el World Travel and Tourism Council (WTTC) al afio 2011, el turismo
ha tomado gran importancia como motor de progreso econémico y social por la
generacion de empleos tanto directos como indirectos, la creacion de empresas
locales y globales, y el impulso a emprendimientos y al desarrollo de
infraestructura entre otras cosas, tanto en las economias ya desarrolladas como

en las economias emergentes.

11
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La participacion de las actividades turisticas en el empleo directo oscila de
manera importante en funcion del area geografica o del pais, variando entre el
50% de la poblacién ocupada en pequefios paises del Caribe y el indico? y el
5% en los paises industrializados méas poblados®. Se estima que cerca del 9%
de empleo mundial es generado por el sector turistico mediante trabajos
directos e indirectos (OMT 2012).

En el afio 2012, las llegadas internacionales en el mundo ascendieron a
poco mas de 1.035 millones de turistas, 6% mas que el afio 2011, afio en el que
se registraron 980 millones de llegadas internacionales y que a su vez mostré
un incremento en el turismo del orden del 4% con respecto a 2010. Cabe
recordar que el 2009 presentd caidas en el sector turistico, resentido por
factores como la crisis financiera y también la propagacion del virus HIN1. A
pesar de presentar crecimiento, el afio 2011 podria haber sido mucho mejor;
pero se vio mermado por diversos motivos, como el terremoto de Japon en
marzo de 2011, y las revueltas en los paises arabes. En el afio 2012, se vio un
incremento importante en las llegadas internacionales impulsadas por los
turistas que arribaron en masa al Reino Unido como consecuencia de los JJOO
de Londres 2012 (Gréfico 1.1).

Gréafico 1.1

’ Reunién de Economia Mundial Alicante, 20, 21y 22 de abril de 2006.
3 Principalmente paises emisores como EEUU, Reino Unido, Japon y/o Alemania entre otros.
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Evolucion de la llegada de turistas en el mundo.
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Fuente: Elaboracién propia con datos de la OMT, 2012.

Los ingresos generados por la actividad turistica internacional para 2012
muestran la misma tendencia positiva de las llegadas (ver Tabla 1.1), y
representan alrededor del 11% de las exportaciones de bienes y servicios (el
42% de las exportaciones de servicios). Se presume que en los afios venideros
el sector dominara el comercio de bienes y servicios, seguido por las
exportaciones de automoviles y de productos quimicos. Pese a que el turismo y
sus servicios son facilmente identificables, constituyen un amplio conjunto de
actividades (hoteleria, transporte de pasajeros, servicios culturales, recreativos
y deportivos, comercio, etc.) relacionadas con los viajes y estadias de las
personas en lugares distintos al de su entorno habitual, por un periodo de
tiempo inferior a 1 afio y mayor a 24 horas, por negocios u otros motivos
(Grafico 1.2).

Gréafico 1.2
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Turismo receptivo por motivo de visita (cuota de mercado)

B Ocio, recreo y Vacaciones
m VPA, salud, religidn, otros
B Negocios

B No especificados

Fuente: Elaboracion propia con datos de la OMT (2011).

Segun datos de la OMT (2013), mientras en 1950 las llegadas
internacionales de turistas no alcanzaban los 30 millones, en 2012 fueron de
alrededor de 1.035 millones, es decir, aproximadamente 35 veces el volumen
turistico observado 62 afios antes, lo que significa un incremento anual medio
de 5,9%. Ademas, este crecimiento ha sido continuo en el tiempo, ya que en
pocas ocasiones (1982, 2001, 2003 y 2009) la variacién anual ha sido negativa,
a causa de circunstancias extraordinarias, como el segundo choque de la crisis
del petroleo, los ataques terroristas del 11 de septiembre de 2001, la guerra de
Irak, la gripe aviar en Asia y la incertidumbre econémica mundial de los dltimos

afos de la década pasada.

Dado el crecimiento importante que han mostrado diversas economias
emergentes en los Ultimos afios, uno de los principales desafios de la actividad
turistica ha sido captar nuevos mercados, como por ejemplo, los de Brasil,
China, India y Rusia. China se ha transformado en el caso mas emblematico de
los paises emergentes, logrando posicionarse el 2011 como el tercer destino

mas visitado en el mundo (superando a paises como Espafia e lItalia, Gréafico

14
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1.3) y también como el quinto pais con mayor nivel de ingresos por turismo

internacional superando a Reino Unido e Italia (Tabla 1.1).

Gréfico 1.3

Llegadas internacionales por pais
(10 mas visitados)
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la OMT.

Tabla 1.1. Ingresos generados por el turismo (en millones de délares)

Pais 2010 2011 Variacion 2011/2010
Estados Unidos 165.149 185.886 12,56%
Espafa 59.042 67.538 14,39%
Francia 56.282 65.172 15,80%
Alemania 49.126 53.411 8,72%
China 50.154 53.313 6,30%
Reino Unido 40.746 45.940 12,75%
Italia 40.058 45.368 13,26%
Australia 32.336 34.168 5,67%
Hong Kong 27.208 33.736 23,99%
Tailandia 23.809 30.926 29,89%

Fuente: Elaboracién propia. Datos OMT (2012).
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1.2 El turismo en Chile

En Chile el sector turistico al igual que en el resto del mundo es un area que
esta en alza, y los ingresos que genera al pais han ido continuamente en
aumento (Figueroa et al. 2003). A pesar de que la participacion del pais en el
turismo mundial es bastante pequefia, poco mas de 0,3%, la llegada de turistas
internacionales a suelo chileno para el afio 2012 lleg6é a casi 3,5 millones de
visitas (Gréfico 1.4) logrando un crecimiento histérico de aproximadamente un
15% con respecto al afio 2011, afio que ya habia experimentado un gran
crecimiento, en torno al 11%. Este turismo, tiene como principales protagonistas
a quienes provienen desde el otro lado de la cordillera, y que explican cerca del
40% del turismo receptivo. Por esto, se observan disminuciones en la llegada
de turistas a Chile, por ejemplo el afio 2001, cuando los problemas econémicos
golpean al vecino pais de Argentina. También se aprecia episodios de nulo o
escaso crecimiento en la cantidad de visitas a Chile como en el afio 2010, cuyo
primer semestre mostré una caida en el ingreso de turistas al pais del orden del
5,4%, la que se revirtié en el segundo semestre con un crecimiento del turismo
receptivo de 7,7% generando un crecimiento anual que bordeé el 0,65%. La
nueva Estrategia de Turismo del Servicio Nacional de Turismo (SERNATUR)
impulsada desde el afio 2012, pretende alcanzar los 4 millones de visitas para

el afio 2014 y 5 millones para el afio 2020.

El Grafico 1.5 muestra el flujo turistico mensual desde los 5 paises incluidos
en este estudio, lo que ayuda a entender la estacionalidad que tiene el turismo
al concentrarse en los meses de verano. La principal razén de viaje hacia Chile
es con motivo de vacaciones, que explica 46% de las visitas, por sobre el

motivo “negocios”, que alcanza 23% del total (Grafico 1.6).
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Gréafico 1.4
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Fuente: Elaboracién propia. Datos SERNATUR (2013).

Gréafico 1.5
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Fuente: Elaboracién propia. Datos SERNATUR.

Gréfico 1.6

Turismo receptivo por motivo de visita.

Fuente: Elaboracion propia. Datos SERNATUR (2011)

H Ocio, recreo y Vacaciones

m VPA, salud, religidn, otros
M Negocios

B No especificados

1.2.1 Analisis del flujo de turistas hacia Chile

e Llegadas internacionales por continente de procedencia

Como se sefial6 anteriormente, el auge del sector turistico es a nivel global y
por lo mismo no discrimina entre las distintas zonas geogréficas, a pesar de las
turbulencias econdmicas derivadas de la crisis financiera internacional y de la
crisis economica en Europa, lo que se puede comprobar también en Chile al
comparar los flujos llegados desde los distintos continentes y las variaciones

porcentuales afio a afio (Gréafico 1.7).

Grafico 1.7
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Llegadas de turistas a Chile, promedio 2010 - 2012, segun
continente.

1,33%

1,37%

B América

B Europa

E Oceania
Asia

W Africa

m Otros

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de SERNATUR (2013)

La Tabla 1.2 muestra la evolucion del turismo hacia Chile desde las distintas
regiones del globo. Se aprecia que poco mas del 80% (en promedio de los
altimos 3 afios) de las llegadas internacionales corresponde a arribos
procedentes desde el continente americano, compuesto por las subregiones de
América del Norte, América Central y América del Sur. Estas subregiones
mostraron, para el afio 2012, participaciones en el total de llegadas al pais de
6,47%, 0,44% y 74,43%, respectivamente. Asi, la mayor cantidad de turistas
gue llegan a Chile, corresponde a personas de Sudamérica, por lo que el
turismo receptivo en Chile se puede catalogar mayoritariamente como turismo

intra-regional.

Tabla 1.2. Evolucion del turismo hacia Chile y participacion promedio

Continente 2010 2011 2012 % Participacion
América 2.222.002 2.532.750 2.899.056 80,55%
Europa 341512 353.029 367.981 11,27%
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Oceania 39.095 38.954 52.093 1,37%
Asia 35.566 41.884 49.076 1,33%
Africa 4.054 4.247 4.437 0,13%
Otros* 158.408 166.421 181.636 5,36%
TOTAL 2.800.637 3.137.285 3.554.279 100,00%

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de SERNATUR

El Gréafico 1.8 muestra el crecimiento que ha tenido el turismo en los ultimos
afos. Se presenta la variacion porcentual de 2011 con respecto a 2010 y de
2012 con respecto a 2011 de las diversas zonas geogréficas. Si bien el
crecimiento correspondiente a la mayor parte de las regiones fue similar para
cada periodo, se nota un incremento importante, del orden del 33% en la
llegada de turistas provenientes de Oceania (principalmente Australia) y que se
explica por el inicio del funcionamiento de la ruta Sydney-Santiago
implementada por LAN, como también por la llegada de QANTAS Airlines
desde el mismo pais. En el global, se puede observar los fuertes crecimientos
en el flujo turistico hacia Chile en los ultimos 2 afios (2011 y 2012), con

aumentos del 12,4% y 13,5%, respectivamente.

Grafico 1.8

4 . . . .y .. . . . .
Incluye subregiones como Medio Oriente y también a visitantes de nacionalidad chilena que residen en
otros paises.
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Variacion anual en el flujo turistico

MW Variacion 2011/2010 W Variacién 2012/2011

33,73%

17,76%

14,46%
13,99%

13,52%
12,44%

América Europa Oceania Asia Africa TOTAL

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de SERNATUR (2013)

e Llegadas internacionales por pais de procedencia

Como se observo en la seccién anterior, la mayor parte de los turistas que
llegan a Chile proviene del continente americano, y mayoritariamente
(aproximadamente 75%) lo hace desde el mismo subcontinente sudamericano.
Por esto, a continuacion se analizan las llegadas internacionales de los paises

con mayor importancia en el turismo receptivo en Chile.

La Tabla 1.3 muestra, para el periodo 2008 — 2012, el flujo de turistas
provenientes de Argentina, Bolivia, Brasil, Pert y Estados Unidos. En los
altimos 5 afios estos paises son los que han tenido la mayor participacion a
nivel global en el turismo a Chile. Se nota un crecimiento acumulado desde

2008 a 2012 para Argentina cercano a 60%, aumentando el arribo de turistas
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trasandinos desde poco mas de 860 mil el afio 2008 a casi 1,4 millones el afio
2012. Bolivia es el segundo pais con mayor crecimiento acumulado, alcanzado
casi 50%, pasando de algo mas de 250 mil turistas el afio 2008 a mas de 370
mil el aflo 2012. En cuanto a los demés paises de la tabla, siguen Per( con
34% de crecimiento entre 2008 y 2012 y Brasil con cerca de 16%. La excepcion
a este crecimiento acumulado lo entrega EE.UU., que ha tenido una baja del
6,3%, pasando desde casi 170 mil llegadas el 2008 a poco menos de 159 mil
visitas el 2012, caida que se puede explicar en sus primeros afios por la crisis
subprime y que luego desencadend la crisis financiera internacional. A pesar de
la baja que ha tenido el flujo de turistas desde EE.UU., es interesante su
inclusion dentro del estudio puesto que son los que dominan el motivo de viaje
por “negocios” a Chile y, por tanto, son responsables de una buena parte de los
ingresos que genera el turismo en Chile. Estos crecimientos notables de turismo
que han experimentado los paises vecinos en relacion a Chile explican en gran
medida el aumento en el flujo turistico observado estos ultimos afios. De hecho,
si se observa la llegada de turistas de otras partes del mundo, el flujo no ha
aumentado de forma tan importante como lo ha hecho desde los paises antes
mencionados. Los turistas provenientes de Argentina, Bolivia, Brasil, Pera y
EE.UU. aumentaron en 41% entre 2008 y 2012, mientras que los provenientes

del resto del mundo aumentaron soélo en 9,6%

El Gréfico 1.9 ilustra la importancia de Argentina dentro del turismo nacional,
pues teniendo la mayor presencia y mayor crecimiento en cuanto a flujos de
turistas, es el principal consumidor del servicio turistico en Chile. Algunas de las
razones por las cuales se justifica la afluencia de visitantes trasandinos, aparte
de la temporada de verano en que la mayoria viene a Vifia del Mar, es por lo
conveniente que resulta para ellos comprar todo tipo de tecnologias y
electrodomésticos en general debido a que los TLC que tiene Chile lo hacen
atractivo a la hora de comparar precios. La zona central (Santiago y Valparaiso)
y la zona austral (Punta Arenas con la zona libre de impuestos) son las de

mayor importancia en este aspecto.

22



UNIVERSIDAD DE CHILE
FACULTAD DE ECONOMIA'Y NEGOCIOS
DEPARTAMENTO DE ECONOMIA

Tabla 1.3. Llegadas internacionales segun pais de procedencia

Nacionalidad 2008 2009 2010 2011 2012
Argentina 863.901 996.813 1.001.125 1.118.767 1.377.645
Brasil 307.845  309.401 307.475 321.488 355.758
Bolivia 252.973  209.485 229.337 324.594 373.840
Peru 252.476  269.534 308.759 338.916 338.026
EEUU 169.204  162.693 142.937 152.446 158.493
Suma (5 anteriores) 1.846.399 1.947.926 1.989.633 2.256.211 2.603.762
Resto del mundo 867.511 811.769 811.004 881.074 950.517
Total flujo anual 2.713.910 2.759.695 2.800.637 3.137.285 3.554.279

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de SERNATUR (2013).

La Tabla 1.4 entrega mayor informacion en relacion a las cuotas de mercado
en el sector turistico chileno que tienen los paises anteriormente mencionados
(Argentina, Bolivia, Brasil, Pert y EE.UU.). Mientras la participacion de estos
paises va en aumento afio tras afo, la participacion del resto de mundo cae
desde 32% en 2008 a 26,7% en 2012, caida liderada en la contraparte por el
aumento de la cuota argentina en el flujo turistico hacia nuestro pais. Se
observa el aumento y disminucién anual de la participacion de mercado que
tienen los distintos paises en el flujo del turismo receptivo a Chile. Es notable el
aumento en la participacion de Argentina, que el afio 2012 explicé casi 40% del
total, mientras que paises como Brasil, Bolivia y Pera bordearon el 10%. El
Gréfico 1.10 muestra la participacion relativa de los flujos turisticos de los

paises mencionados anteriormente.

Gréafico 1.9
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Fuente: Elaboracion propia. Datos SERNATUR (2013).

Tabla 1.4. Cuota de mercado en las llegadas internacionales hacia Chile

Nacionalidad 2008 2009 2010 2011 2012 Promedio
Argentina 31,8% 36,1% 35,6% 35,7% 38,8% 35,6%
Brasil 11,3% 11,2% 11% 10,3% 10% 10,8%
Bolivia 9,3% 7,5% 8,2% 10,2% 10,5% 9,2%
Peru 9,3% 9,7% 11% 10,8% 9,5% 10%
EEUU 6,2% 5,9% 5,1% 4,8% 4,5% 5,3%
Resto de mundo 32,1% 29,6% 29,1% 28,2% 26,7% 29,1%
Suma (5 paises) 67,9% 70,4% 70,9% 71,8% 73,3% 70,9%
Total flujo anual 100% 100% 100% 100% 100% 100,00%

Fuente: Elaboracion propia. Datos SERNATUR (2013).

Gréfico 1.10
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Cuota de mercado del flujo turistico por pais.

H Argentina
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B Resto de mundo

10,01%

Fuente: Elaboracién propia. Datos SERNATUR (2012).

e Llegadas internacionales por region de entrada

Santiago es la Unica region del pais que no tiene mar, por lo que no cuenta
con un puerto donde recalen los cruceros que vienen a Chile. Sin embargo, la
regibn metropolitana se lleva el primer lugar en cuanto al ingreso del flujo
turistico puesto que cuenta con un Aeropuerto internacional (Comodoro Arturo
Merino Benitez) al que llegan la mayor parte de los vuelos internacionales. En la
Tabla 1.5 se pueden observar los flujos turisticos segun el lugar de ingreso al
pais. La segunda region con mayor cantidad de ingresos al afio es la V region
de Valparaiso y que se debe principalmente por ser la puerta de entrada a
través de la cordillera para el flujo terrestre de turistas trasandinos. En tercer
lugar se encuentra la XV region de Arica y Parinacota y en cuarto lugar la XIl
region de Magallanes y la Antartica Chilena.

Tabla 1.5. Flujo de turistas 2008 — 2012 segun regién de entrada

Ingreso segun frontera Total Total Total Total Total
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2008 2009 2010 2011 2012
XV - Arica y Parinacota 377.486 397.240 425.096 456.821 440.692
| - Tarapaca 153.460 155.921 151.534 147.921 195.458
Il - Antofagasta 84.018 93.852 109.510 116.468 113.664
Il - Atacama 2.297 3.377 6.560 2.677 6.651
IV - Coquimbo 10.198 16.009 13.764 14.233 19.540
V - Valparaiso 431.245 470.685 419.425 460.477 570.971
VII - Maule 1.490 2.331 1.949 1.172 959
VIII - Bio Bio 1.112 728 659 826 1.101
IX - Araucania 78.477 98.448 94.707 123.044 156.535
X1V - Los Rios 5.073 5.396 6.087 6.073 6.323
X - Los Lagos 183.553 209.281 211.230 201.270 245.196
Xl - Aysén 46.453 54.260 56.156 61.731 68.027
XIl - Magallanes 302.462 281.180 309.818 339.631 357.566
RM - Metropolitana 1.036.587 970.987 994.144 1.204.938 1.371.596
Total general 2.713.910 2.759.695 2.800.637 3.137.285 3.554.279

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de SERNATUR (2013)

En el Grafico 1.11 se muestran con mayor detalle las regiones que
encabezan el ranking de flujo turistico segun regién de entrada. La Region
Metropolitana recibié aproximadamente 40% del ingreso de turistas el afio
2012. La region de Arica y Parinacota debe su tercer lugar en participacion
gracias al Paso Internacional Chacalluta en el limite con Pert y al Paso
Internacional Chungara, en el limite con Bolivia. El cuarto lugar en cuanto al
porcentaje de participacion corresponde a la regién de Magallanes que posee 2
pasos internacionales, el del Cerro Dorotea (puerta de entrada a Torres del
Paine desde Argentina) y el de Monte Aymond (puerta de entrada a Punta
Arenas desde Argentina).

Grafico 1.11
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Llegadas internacionales segun region de ingreso .
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Fuente: Elaboracion propia. Datos SERNATUR (2012)

1.2.2 Evolucién de la oferta turistica en Chile

e Evolucion de la cantidad de alojamientos en el pais

Asi como aumenta el flujo de turistas provenientes desde el extranjero,
también se ajusta a la cantidad de alojamientos disponibles para dar abasto
frente a la masiva llegada de visitantes. Por esto, se destaca aqui la evolucién
en la oferta turistica relacionada con los establecimientos que proveen

alojamiento a los turistas.

La Tabla 1.6 muestra el crecimiento de la cantidad de establecimientos para
alojamiento turistico en Chile. Se observa un total de aproximadamente 1.950
establecimientos en 2008 y 2009. Sin embargo, la cantidad de alojamientos
turisticos descendi6 drasticamente en 2010 y 2011 principalmente entre las
regiones IV a la IX debido a que en 2010 Chile sufrid un severo terremoto que
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dej6 pérdidas en infraestructura publico-privada que bordearon los USD 30 mil

millones, que sin duda también afectd al sector turistico. Como ejemplo, la VIII

region en 2008 contaba con la mayor cantidad de establecimientos para

alojamiento turistico en el pais; sin embargo, luego del terremoto de febrero de

2010, la cantidad de establecimientos se redujo a menos de la mitad, pasando

de 272 a 112, lo que sin duda se vio reflejado en la caida del flujo turistico hacia

el pais, que el primer semestre de 2010 cay6 en 5,4% respecto del mismo

semestre del afo anterior.

Tabla 1.6 Evolucion de los establecimientos, promedio segun region

Region 2008 2009 2010 2011
I 77 88 84 90
I 118 116 114 139
1] 53 55 56 56
\Y 130 130 74 101
Vv 243 234 232 264
VI 105 99 63 75
Vi 151 156 84 97
VIiI 272 264 112 129
IX 195 63 99 102
X 189 178 135 134
Xl 76 70 41 40
Xl 88 85 65 67
Xl 142 142 129 134
X1V 60 63 40 56
XV 58 54 52 54

Fuente: Elaboracion propia. Datos INE.

El Gréafico 1.12 es mas ilustrativo, muestra la brusca caida de los

alojamientos desde la IV a la IX regiones entre 2009 y 2010. Cabe sefnalar que

la cantidad de establecimientos destinados al turismo ha comenzado a crecer y
paso de poco mas de 1.300 en 2010 a casi 1.500 en 2011.
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Gréfico 1.12

Evolucion de establecimientos de alojamiento turistico,
promedio por region 2008 - 2011
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Fuente: Elaboracion propia. Datos INE (2012)

1.3 Incidencia del turismo en las exportaciones chilenas

El turismo ha pasado a ser el cuarto sector exportador de Chile, después de
los sectores minero, fruticola y de celulosa y papel; el afio 2011 represento el
5% de los ingresos por exportaciones (equivalentes a 2.357 millones de ddlares
sélo por concepto del turismo receptivo). De este modo, el sector turistico se
sita por sobre la industria vitivinicola, forestal y salmonera en términos de

exportacion (Grafico 1.13).

Considerando todas las actividades ligadas al turismo interno, receptivo y
emisivo, se estima que esta industria genera aproximadamente USD 11 mil
millones de ingresos para Chile. ElI Grafico 1.14 muestra la participacion del
turismo en cuanto a la exportacion de servicios, alcanzando un promedio en los
altimos 8 afnos de alrededor del 24% del total de servicios exportados.

Grafico 1.13
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Chile: Exportaciones de bienes y servicios (MMUS$) - afo
2010
Vino
Salmon
Forestal, muebles y madera
Turismo
Celulosa, papel y otros
Sector Fruticola
Mineria
0 10.000 20.000 30.000 40.000 50.000 60.000
Celulosa, Forestal,
L, Sector . , .
Mineria , papel y Turismo | mueblesy | Salmdn Vino
Fruticola
otros madera
|l MMUSS | 48.865 4.200 3.700 2.350 2.200 1.900 1.750
Fuente: Datos OMT, abril 2011.
Grafico 1.14

Consumo de Turismo receptivo como % de las Exportaciones
de Servicios
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Fuente: Elaboracion propia. Balanza de Pagos, Banco Central de Chile.
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Capitulo 2.

Marco Conceptual

2.1 Conceptos sobre Turismo
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A continuacion se entrega una lista de definiciones basicas relacionadas al

sector turistico.

1)

2)

3)

4)

5)

Definicion de conceptos

Turismo®: Segun la definicién de la Organizacién Mundial de Turismo,
OMT, “Por turismo se entiende, el conjunto de actividades que realizan
las personas durante sus viajes y estancias en lugares distintos al de su
entorno habitual, por un periodo de tiempo consecutivo inferior a un afio
y mayor a 24 horas, con fines de ocio, por negocio y otros motivos, y no

por motivos lucrativos.”

Turismo Inter — regional: Turismo realizado entre distintas regiones; por
ejemplo, es el turismo generado a partir de las visitas desde Europa o

Asia hacia Chile en América.

Turismo Intra — regional: Turismo realizado dentro de una misma region;
es decir, el turismo de los europeos en Europa o de los americanos en
América. Este tipo de turismo es del que mas depende el sector turistico
en Chile, alcanzando el turismo intra — regional tasas de participacion del
orden del 80%.

Turismo Emisivo: Es el turismo que realizan los nacionales en el
extranjero. A modo de ejemplo, los turistas nacionales visitan diversos
paises tanto en América como en Europa o Asia. Es la cantidad de

turistas que un pais envia al mundo entero.

Turismo Receptivo: Es el que realizan los extranjeros o no residentes, de

un pais determinado a otro denominado destino. Desde el punto de vista

> Autores: Walter Hunziker y Kart Krapf, definicion de 1942.
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6)

econdmico su desarrollo repercute directamente en la inversion, el

empleo y la generacién de divisas en el pais receptor.

Turismo Interno: Es el turismo de los nacionales y residentes dentro del
mismo pais. Es parte vital de la industria turistica, ya que ayuda a
sostener los negocios turisticos durante la temporada media y baja. En

Chile este turismo corresponde al 70% de la actividad turistica.

Tipos de Turismo

Debido al desarrollo que ha tenido el turismo en el mundo entero, se ha

llegado a diferenciar la experiencia turistica en distintos tipos de turismo. Entre

estos tipos de turismo se tiene:

1)

2)

Turismo Tradicional: Corresponde al turismo convencional, basado
principalmente en una oferta concentrada de gran escala y una demanda
masificada del producto turistico. Responde principalmente a actividades
predeterminadas por las agencias de viajes y turismo, con servicios
como alojamiento, transporte, alimentacion, etc. Destaca en el turismo
tradicional el turismo de sol y playa que es el mas masivo de todos, que
ademas cuenta con el publico objetivo menos exigente en cuando

experiencia se trata.

Turismo no Tradicional: Corresponde al turismo no convencional, aquel
es que mas especifico en la entrega de servicios y que se enfoca en
actividades mas especializadas. Dentro de este tipo de turismo se

encuentran categorias como:
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a)

b)

d)

Turismo Aventura®: Se define como turismo aventura al viaje o
excursion con el proposito de participar en las actividades para
explorar una nueva experiencia, por lo general supone el riesgo
advertido o peligro controlado asociado a desafios personales, en

un medio ambiente natural o en un exético escenario al aire libre.

Turismo Rural: El turismo rural comprende toda actividad turistica
o de recreacion, que se desarrolla en el medio rural de manera
sostenible, dirigida principalmente a los habitantes de las ciudades
gue buscan alejarse de la rutina y el bullicio de las mismas, a
través de unas vacaciones en el campo, en contacto con los
habitantes de la localidad y la naturaleza. Se interesa por la

gastronomia, la cultura popular y la artesania, entre otros.

Ecoturismo: basado en el contacto con la naturaleza en su estado
puro, sin la huella del hombre. La principal motivacion es la
evasion del estrés de las zonas urbanas. Sus recursos los
componen los parques nacionales, es decir, la flora y la fauna
interesante de la zona receptiva. En Chile los parques nacionales
(PN) més importantes en este sentido son el PN Los Flamencos
(San Pedro de Atacama) y el PN Torres del Paine (Puerto
Natales).

Enoturismo: El enoturismo o turismo enoldgico es el dedicado a
potenciar y gestionar la riqueza vitivinicola de una determinada
zona. Se relaciona con el turismo gastronémico, cultural
(arquitectura, arte) y de la salud-belleza. Los turistas conocen
cada zona vitivinicola a través de la degustacion de sus vinos y la

visita a bodegas y vifiedos.

®Sung, 1997.
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e) Turismo Cultural: Es una modalidad de turismo que hace hincapié
en aquellos aspectos culturales que oferta un determinado destino
turistico, ya sea un pequefio pueblo, una ciudad, una regién o un
pais. En los ultimos afios ha cobrado cierta relevancia en aquellas
zonas que han visto limitados otros tipos de turismo: sol y playa,
deportivo, etc. Este tipo de turismo necesita de recursos historico-
artisticos para su desarrollo. Es mas exigente y menos estacional.

En nuestro pais Rapa Nui genera este tipo de turismo.

f) Turismo Astrondémico: Es el turismo dedicado a entregar las
mejores panoramicas nocturnas e informacion relacionadas con el
espacio a los usuarios que quieran tener este tipo de experiencias.
Chile cuenta con turismo astrondémico en la IV regién, asi como
también en la Ill y la Il, donde se encuentra el radiotelescopio

ALMA, el mas grande en el mundo en su especie.

Cabe destacar la existencia de variados tipos de turismo, que no se detallan
aqui, entre los cuales se encuentra el turismo religioso, turismo deportivo,

turismo gastronémico, turismo sexual, entre otros.

2.2 Revisién de la literatura

El paso de un turismo elitista a un turismo de masas en los afios 60, dio
espacio a una gran cantidad de material relacionado con el estudio de las
posibles variables que influyen en el flujo turistico de un pais. La importancia
qgue el turismo esta adquiriendo hoy en dia hace necesaria la aplicacion de

herramientas estadisticas y econométricas que permitan identificar sus
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principales factores explicativos, por lo que los intentos por modelar y tratar

econométricamente el flujo turistico internacional han aumentado.

En el mundo existen varios trabajos en paises tan distintos como Espafia,
Venezuela o China. Los métodos utilizados van desde minimos cuadrados
ordinarios (MCO) y minimos cuadrados generalizados (MCG) hasta modelos de
series de tiempo, todos intentando explicar el turismo a partir de la demanda por
el mismo. Diversos autores como Alcaide (1964) y Figuerola Palomo (1985), en
los inicios de los estudios, o Aguil6 (2001), Chacaltana (2001) y Guisan y Neira
(2001) se ocupan de esta tarea: intentar modelizar tanto la demanda como el

consumo turistico.

En relacion a las variables explicativas, se escogen, por ejemplo, el nivel de
renta del pais de donde proviene el turista y/o el costo de la vida en el pais

receptor, entre otras variables.

Guisan y Neira (2001) analizan la evolucion de la demanda o flujo turistico
con modelos autorregresivos de medias méviles (ARMA), a través de los cuales
intentan cuantificar las relaciones entre las variables explicativas y la variable

dependiente del modelo.

Chang y Aguayo (2001 y 2003) en sus estudios de la demanda turistica en
China, recurren a los Minimos Cuadrados Agrupados o Pooled Least Squares
para modelizar el flujo turistico, log-linealizando variables como el nimero de

turistas o el indice de precios de China.

En trabajos como Gray (1966), Artus (1972), Figuerola, Alcaide y Pulido
(1985) o Rabahy (1992), la conclusion general parece ser que el fenémeno
turistico puede ser modelado, tomando en cuenta su propia naturaleza, tanto
con variables cualitativas como cuantitativas, lo que Alcaide (1964) denominé

en Espafia los modelos teorométricos.
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Coshall (2000) pretende también interpretar los flujos turisticos, pero esta
vez mediante variables de orden financiero, perceptivo, cultural, social y

medioambiental.

Altmark et al. (2009) en su estudio de las demandas de turismo de Argentina
y Brasil sobre Uruguay, utilizando técnicas de cointegracién logran encontrar
relaciones de largo plazo entre el gasto turistico de ambos paises con sus
respectivos ingresos y el tipo de cambio real turistico de cada uno respecto a
Uruguay.

La Tabla 2.1 se entrega un detalle de las principales investigaciones
economeétricas en las que se ha modelado y evaluado los principales
determinantes del flujo turistico internacional hacia un determinado pais de

destino.

Tabla 2.1 Evidencia empirica, resumen sobre algunos trabajos

relacionados.

Autor / Afio  Modelo / Enfoque Variables Periodo / Pais
Ascanio, Modelo dinamico PIB real pais emisor, 1970 - 1991,

Alfredo lineal / Series de Tipo de cambio real datos anuales,
(1996) Tiempo. pais emisor, numero de Venezuela.

turistas internacionales
llegados en el periodo
anterior, dummy de
contexto social.

Gardella, Datos de Panel. Numero de turistas 1990 - 2000,
Rodrigo y procedentes de EEUU datos anuales,
Aguayo, llegados en el periodo Comunidad
Eva (2000) anterior, PIB de EEUU, Andina de
variable dummy para Naciones (CAN).
Venezuela.
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Mantero,  Series de Tiempo Indice de produccion 1994 - 2004,
Rafael; / Cointegraciéon y industrial, precios datos mensuales,
Perelmuter, VECM. relativos. Uruguay.
Nicole y
Sueiro,
Ignacio
(2004)

Rodriguez, Modelo Lineal Precio medio del 1998, datos de
Santiago; transporte, precio de corte transversal,
Davila, estancia en el destino, Islas Canarias.

Delia; precio de otros destinos
Rodriguez, alternativos, inflacion,
Alejandro y nivel de renta,

Tejera, caracteristicas del viaje.
Margarita

(2003)

Vasquez, Modelo Logit Sexo, Edad, zona (lugar 2004, datos de
Genoveva; de residencia), Estado  corte transversal,
Lara, Civil, Renta Familiar, Andalucia.

Fernando y Numero de personas
Guzman, gue realizaron el viaje,
Tomas gastos realizados,

(2004) grado de satisfaccion,

nivel académico, etc.

Fuente: Elaboracion propia en base a lecturas incluidas en bibliografia.

Existe amplia evidencia de que el flujo turistico internacional hacia un
determinado pais puede ser modelado y evaluado econométricamente. Un gran
namero de estudios considera que el flujo turistico internacional esta
determinado por variables de caracter macroeconémico como el PIB del pais
emisor, el tipo de cambio real del pais receptor, la variacion porcentual del PIB
del pais receptor, tipo de cambio nominal, precios relativos, etc. Asimismo se
han considerado variables como el contexto social, el riesgo pais y la

estacionalidad.

Ascanio (1996), evalu6 la demanda de turismo internacional hacia
Venezuela (1970 — 1991) procedente de EE.UU. y Canada, Alemania e ltalia y
demostré que algunas de las variables que afectan el flujo de turismo
internacional hacia Venezuela, terminaron comportandose muy diferente a las

hipétesis planteadas originalmente: Los turistas de paises intra-regionales
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serian sensibles a las variables macroecondémicas del pais receptor y los

turistas de paises inter-regionales no lo serian.

Mantero et al. (2004) destacaron de su trabajo de cointegracion y de
modelos de vectores de correccion del error (VECM, por sus siglas en inglés)
los siguientes resultados: a nivel agregado se encontraron que los precios
relativos son un determinante significativo del niamero total de turistas llegados

a Uruguay, tanto para los turistas de Brasil como de Argentina.

Song y Li (2008) analizan la literatura desde el afio 2000 en adelante
relacionada con la modelizacion de la demanda turistica y de la prediccion de la
misma. Muestran que los modelos mayormente utilizados se basan en series de
tiempo, modelos autorregresivos de media movil (ARMA), modelos
autorregresivos integrados de media moévil (ARIMA), modelos autorregresivos
con heterocedasticidad condicional (ARCH), modelos autorregresivos
generalizados con heterocedasticidad condicional (GARCH), entre otros,
ademas de modelos econométricos y recientes estudios donde se abarcan
esquemas relacionados con inteligencia artificial. La frecuencia de los datos es

mensual, trimestral y anual.
A priori no es posible asegurar que un modelo sea mejor que el otro. Sin

embargo, es posible determinar, apoyados tanto por la teoria econémica como

economeétrica, qué modelos se ajustan mejor a los datos existentes.
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Capitulo 3.

Base de Datos y Método Economeétrico
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3.1 Base de datos y disefio de variables.

El periodo considerado para este trabajo comienza en febrero de 1998 y
finaliza en noviembre de 2012, con datos recogidos de manera mensual. Por lo
tanto, se cuenta con alrededor de 180 datos para cada variable incluida en los
modelos econométricos estimados. Dada la mayor riqgueza de informacién de
esta base de datos se espera obtener resultados mas confiables y robustos que
los que usualmente se obtienen utilizando datos anuales. La recopilacién de los
datos se hizo desde bases estadisticas de la Organizacién Mundial de Turismo
(OMT), del Banco Mundial (BM), Fondo Monetario Internacional (FMI), Banco
Central de Chile (BCCh) y desde las paginas oficiales de los organismos

gubernamentales de los distintos paises.

Los paises escogidos para el analisis de la demanda turistica en Chile
fueron los 5 con mayor cuota de mercado y que en la ultima década explican
entre el 70% y 80% del flujo internacional de turistas al pais. Dichos paises son:
Argentina, Bolivia, Brasil, Peru y Estados Unidos. El analisis de la demanda

turistica, a diferencia de lo que se hace usualmente en la literatura en que los
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estudios analizan la demanda turistica entre el pais receptor y un pais emisor,
en este trabajo se analiza la demanda turistica por Chile y los 5 paises
emisores antes mencionados. Para esto las variables explicativas de los
modelos estimados se construyen para los 5 paises emisores de turismo hacia
Chile, ponderando las variables de cada uno de ellos por su participacion
relativa en el turismo hacia el pais, generando variables para este conjunto de
paises. A modo de ejemplo, sabiendo que estos 5 paises en la Ultima década
explicaron cerca del 80% de turismo total y que Argentina ha aportado cerca del
40% como promedio entre 1998 y 2012, entonces la ponderacion de Argentina
en la construccion de las variables comunes fue de 50%; es decir, al momento
de generar la variable de PIB per céapita, la variable se compuso por un 50% del
PIB per capita argentino, y el otro 50% lo componen el PIB per capita de Brasil,
Bolivia, Pert y en menor medida el de Estados Unidos por ser el que menos
aporta de los 5 paises al flujo internacional de turistas a Chile. Otras de las
variables disefiadas son: el logaritmo de la diferencia de IPC entre el pais del
turista promedio y el IPC de Chile, es decir, se construye un IPC ponderado en
base a los IPC de los paises que participan en el estudio. Se toma como
referencia de IPC=100 el afio 1998 para todos los paises y de ahi se genera un
IPC comun ponderado por el peso relativo en el flujo de turistas segun el pais

de procedencia.

Se ha escogido utilizar variables log-linealizadas que permiten obtener
directamente estimaciones de las elasticidades respectivas, como, por ejemplo,
en el caso de la elasticidad ingreso (logaritmo del pib per capita) y variables
dummy como dummy por mes para considerar el efector de la estacionalidad
del turismo, entre otras variables. La variable dependiente de los modelos
estimados es siempre el logaritmo del flujo de turistas, mientras que entre las
variables explicativas se encuentran el logaritmo del PIB per capita, el logaritmo
del flujo de turistas del mes anterior, el logaritmo de la diferencia de IPC y las ya

mencionadas dummies por mes (11 en total) tomando enero como mes base.
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3.2 Metodologia Econométrica.

La metodologia econométrica de este trabajo no es unica. Se analiza
inicialmente 3 modelos, para luego, mediante teoria econdmica y economeétrica,
escoger el que mejor represente a los datos sobre la demanda turistica en
Chile, para el periodo analizado. El estudio comienza con una ecuacion de
minimos cuadrados ordinarios (MCO) y se analizara: la especificacion del
modelo, presencia de multicolinealidad, test de raiz unitaria sobre los errores
del modelo asi como también el test de Ramsey sobre variables omitidas.
Ademas se obtienen resultados para un modelo AR(1) no muy diferente al
modelo de minimos cuadrados ordinarios (MCO) debido a que el MCO incluye
un rezago de la variable independiente entre las variables explicativas.
Finalmente, se presenta un modelo ARMA(3,4). Se verifica presencia de raiz
unitaria sobre la serie analizada esperando que los resultados arrojen que la
serie es estacionaria entre los coeficientes estimados para cada uno de los

modelos analizados econométricamente.

Los modelos estimados son los siguientes:

e MCO:

log( flujo), = &+ B, log( flujo),_, + B, log(gdp _ pc _m), + B, log(dif _ipc), + B,d _ fel +
fd _mar, + B,d _abr, + £,d _may, + £,d _ jun +B,d _ jul, + B, _ago, +
pud _sep, + B,d _oct, + £.d _nov, + 5,d _dic, + 1,

e AR(L):

log( flujo), = @+ B, log( flujo), , + 4, log(gdp _ pc_m), + f;log(dif _ipc), + A,d _ fel +
fd _mar, + B,d _abr, + £,d _may, + £,d _ jun + B,d _ jul, + S, _ago, +
pd _sep, + B,d _oct, + £.d _nov, + 5,d _dic, +
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e ARMA(3,4):

SN 3
gCTIUO) =, 43" 5 log( fljo), , + 3, log( gdp _ pe_m), + A, log(dif _ipc), + A _ fehy +

i=1

ﬁ7d _man +188d _abrt +ﬂ9d _mayt +ﬁ10d —_ Jun[ +ﬂlld —_ JUIt +ﬂ12d _agot +

4
Brod _sep, + p,d _oct, + Bd _nov, + B.d _dic, + 1, + zgjll'tt—j

j=1
3.3 Expectativas sobre los modelos.

En los modelos econométricos las dummies por mes van de febrero a
diciembre, y dado que el mes base es enero, se espera que los coeficientes de
las dummy por mes sean negativos ya que enero es el mes de mayor afluencia
de turistas. Los modelos MCO y AR(1) tienen la misma estructura, porque
ambos incorporan un rezago de la variable independiente; sin embargo, los
resultados debieran ser distintos ya que Stata estima el modelo AR(1) Stata

como un modelo de series de tiempo a diferencia del modelo MCO.

A priori es esperable que variables explicativas como el rezago de la variable
independiente sea una variable significativa, positiva e importante dentro de los
modelos econométricos propuestos. Estas expectativas se repiten con variables
como la elasticidad de la renta, variable que se espera positiva y mayor a 1, por
cuanto generalmente el turismo es considerado un bien de lujo. Asimismo, dado
que el mes de enero es el de mayor flujo turistico hacia Chile, todas las
dummies de mes debieran ser negativas en sus coeficientes y significativas. De
la variable del logaritmo de la diferencia de IPC entre los paises de la muestra y
Chile, debe esperarse que cuando la diferencia es positiva entonces el turismo
hacia Chile deberia caer, en beneficio de los paises incluidos en el estudio. En
cuanto al segundo y tercer rezagos de la variable dependiente incluidos en el
modelo ARMA(3,4), es dificil adelantar los resultados esperados de la

estimacion.
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Capitulo 4.

Resultados
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4.1 Resultados de las metodologias

La serie de la variable dependiente fue evaluada mediante el test de Dickey-
Fuller para descartar la presencia de raiz unitaria, estableciéndose que la serie
es estacionaria. También fue evaluada la existencia de raiz unitaria de la serie
rezagada y de la serie de la variable dependiente con tendencia. En los 3 casos
se rechazo la hipétesis nula de presencia de raiz unitaria. Las Tablas 4.1, 4.2 y
4.3 muestran los casos mencionados, respectivamente con un p-value

practicamente igual a 0.

Tabla 4.1 Test de raiz unitaria Dickey-Fuller serie variable dependiente.

. dfuller log_flujo
Dickey-Fuller test for unit root Number of obs = 177

—————————— Interpolated Dickey-Fuller ---------

Test 1% Critical 5% Critical 18% Critical
Statistic Value Value Value
Z(t) -4,398 -3.484 -2.885 -2.575%

MacKinnon approximate p-wvalue for Z(t) = ©8.0083

Fuente: Elaboracion propia en Stata.

Tabla 4.2 Test de raiz unitaria Dickey-Fuller serie variable rezagada.
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. dfuller log_flujo, lag(l)
Augmented Dickey-Fuller test for unit root MNumber of obs = 176

—————————— Interpolated Dickey-Fuller ---------

Test 1% Critical 5% Critical 18% Critical
Statistic Value Value Value
Z(t) -5.149 -3.485% -2.885 -2.575

MacKinnon approximate p-value for Z{t) 86060

Fuente: Elaboracion propia en Stata.

Tabla 4.3 Test de raiz unitaria Dickey-Fuller serie variable dependiente con
tendencia.

. dfuller log_flujo, trend
Dickey-Fuller test for unit root Number of obs = 177

—————————— Interpolated Dickey-Fuller ---------

Test 1% Critical 5% Critical 18% Critical
Statistic Value Value Value
Z(t) -5.894 -4.814 -3.448 -3.148

MacKinnon approximate p-value for Z(t) = 06.8000
Fuente: Elaboracion propia en Stata.

e Estimacién Modelo MCO

El modelo estimado mediante MCO en STATA fue el siguiente:

log( flujo), = «a+ B log( flujo),_, + B, log( gdp _ pc_m), + S, log(dif _ipc), + B,d _ feb, +
pd_mar, + g, d _abr, + g,d _may, + £,d _ jun, + S,d _ jul, + B,,d _ago, +
p,d _sep, + p,d _oct, + 5.d _nov, + 5,d _dic, +

Donde, la variable log( flujo),, es la variable dependiente del modelo. Los

resultados de la regresion de MCO arrojados por Stata se muestran en la Tabla

4.4. Se observa la significancia de las variables incluidas en el modelo, ya que
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los p-value de los coeficientes resultan ser todos menores a 0,05, por lo que se
rechaza la hipotesis nula de que los coeficientes sean iguales a 0. La
probabilidad F es cero y por tanto el modelo en su conjunto también es
significativo. El cercano a 0,96, muestra que el modelo ajusta de buena

manera los datos utilizados.

La variable log( flujo), , tiene un impacto positivo en el modelo MCO con un

coeficiente cercano a 0,5. Una explicacion del impacto positivo que tiene el flujo
turistico del periodo pasado en el flujo del periodo actual es que los turistas
generan comentarios positivos acerca del destino que visitaron, lo que se
conoce como el marketing boca — oido, con lo que los visitantes recientes
pueden motivar que turistas indecisos se decidan a visitar Chile, ya sea por
fotografias ensefiadas o por comentarios acerca de su cultura y experiencias

vividas.
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Tabla 4.4 Estimacion modelo MCO, corregido por robustez.

Linear regression Number of obs = 177
F( 14, 162) = 387.13
Prob » F = ©.0eea
R-squared = B.95%94
Root MSE = .@9839
| Robust
log flujo | Coef. Std. Err. t P>|t| [95% Conf. Interval]
_____________ o o e e
log_flujo |
L1. | LA4942684 .a7e514 7.81 ©.000 3558234 .6335134
I
log_gdp pc_m | .8249291  .1296997 6.36 ©.000 .5688891 1.881849
log dif_ipc | -.8316923 .B@91189 -3.48 8.e01 -.B496997 -.B13685
d feb | -.5994746 .@588651 -10.18 ©.060 -.7157165  -.4832328
d mar | -.6737114 .@556974 -12.190 ©.060 -.7836979  -.5637249
d_abr | -.669283  .@568631 -11.77 ©.000 -.7814915  -.5569144
d may | -.8671918 .@494478 -17.54 0.060 -.964837  -.7695465
d_jun | -.8662697  .@556921 -15.55 ©.060 -.9762456  -.7562937
d_jul | -.4694253 .0619282 -7.58 ©.000 -.5917159  -.3471347
d_ago | -.7306256 .0498434 -14.66 ©.060 -.8298521 -.632199
d_sep | -.6822544 .8513336 -13.29 ©.060 -.7836237  -.58@88851
d oct | -.5333273  .@515483 -18.35 ©.000 -.6351285  -.4315341
d_nov | -.5873803 .@505098 -11.63 ©.060 -.6871227  -.4876379
d_dic | -.2345174  .0469694 -4.99 ©9.6000 -.3272687  -.1417661
_cons | .8847206  .3115867 2.84 8.885 . 2694255 1.568016

Fuente: Resultados obtenidos en Stata.

El coeficiente de la variable log( gdp_ pc_m), indica que existe una relacion

positiva entre el PIB per capita de los paises de la muestra y el flujo de turistas
(en logaritmo). Mientras mas aumenta el PIB per capita de los paises
considerados en el estudio, entonces mayor es la afluencia de turistas hacia
Chile. Sin embargo, la literatura sefiala que por lo general la elasticidad de la
renta debiera ser mayor a 1, revelando que el turismo generalmente resulta ser
un bien de lujo. El valor obtenido aqui es de alrededor de 0,83, por lo que el

turismo se comportaria como un bien normal.
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En cuanto a la variable log(dif _ipc),, el coeficiente resulta ser significativo

y, cOmo era esperable, con signo negativo, es decir, que mientras mayor es la
diferencia del indice de precios de los paises que participan en el estudio en
comparacion con el de Chile, la cantidad de turistas que vienen al pais
disminuye a favor de los demas paises. Lo anterior se explica porque a medida
que la diferencia de IPC crece los turistas incluidos en el estudio pueden tener
mayor poder adquisitivo en esos paises y, por lo tanto, el destino de Chile se
hace méas caro relativamente.. De todas maneras el coeficiente es bastante

pequefio, de -0,032.

Como era esperable para las variables dummy por mes, dado que se tomoé
como mes base el mes de enero que es el de mayor flujo turistico hacia Chile,

los coeficientes de las dummies por mes resultan ser negativos.

La magnitud del coeficiente negativo de la variable dummy por mes esta
relacionada con lo distante del mes en cuestién respecto del mes de enero (los
meses con menor afluencia turistica por lo general son mayo y junio, que
corresponden a meses de estaciones del afio distintas y distantes de la época
estival). Se aprecia, sin embargo, cierta incongruencia en los coeficientes para
los meses de febrero y diciembre, con un coeficiente estimado mayor para la
dummy de diciembre que para la de febrero, siendo que el mes de febrero es el

segundo mes con mayor flujo turistico en Chile.

Se aplicé también el test de Ramsey, el Ramsey Reset, para evaluar la
existencia de variables omitidas en el modelo. La Tabla 4.5 muestra los
resultados del test; no se rechaza la nula; por lo tanto, no existirian variables

omitidas en el modelo MCO.

El modelo estimado por MCO (al igual que los 2 siguientes) fue corregido por

heterocedasticidad. Se practicé el link test que se encarga de testear si el
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modelo esta bien especificado. La Tabla 4.6 muestra que los resultados de los
tests fueron satisfactorios ya que la viariable “_hat” resulté ser significativa y la

variable “_hatsq” resulté no significativa, asegurando asi que el modelo esta

bien especificado.

En cuanto a la multicolinealidad, se evaltan tanto las variables por separado
como el modelo en su conjunto mediante el test VIF o variance inflation factor.
El VIF satisfactorio debe ser menor a 20 y mayor a 1 tanto en las variables
individuales como en el conjunto. La Tabla 4.7 muestra los resultados de la
verificacion de multicolinealidad y para el conjunto el VIF bordea el indice 5, por
lo que el modelo no sufre multicolinealidad, y los estimadores del modelo MCO

pueden ser considerados eficientes.

Tabla 4.5 Test Ramsey Reset

estat ovtest /*El1 modelo no tiene variables omitidas®/

Ramsey RESET test using powers of the fitted wvalues of log flujo
Ho: model has no omitted variables
F(3, 159) = B.58
Prob » F = B.6885

Fuente: Elaboracion propia en Stata

Tabla 4.6 Link test

. linktest /*El modelo estd bien especificado®/

Source | S5 df MS Number of obs = 177
————————————— e F{ 2, 174) = 2865.95
Model | 31.2585529 2 15.6252765 Prob » F = B.008e
Residual | 1.31688636 174 .@87563255 R-squared = B.9596
————————————— e TP P Adj R-sguared = 8.9591
Total | 32.56K5593 176 .185837269 Root MSE = .B8697

log flujo | Coef Std. Err t P>t [95% Conf. Intervall]
_____________ +________________________________________________________________
_hat | 1.782971 . 786632 2.41 e.e17 .3882971 3.897644

hatsq | -.B8298382 .B2998632 -1.08 8.321 -.B899219 .B293456

cons | -4.134891  4.159482 -8.99 8.322 -12.34427 4.874485

Fuente: Elaboracion propia en Stata.
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Tabla 4.7 indice VIF de multicolinealidad

estat vif /*E1 modelo no sufre de multicolinealidad®/

Variable | VIF 1/VIF
_____________ e e e
log_flujo |

L1. | 17.36 B8.857593

log_gdp pc m | 13.97 B8.871591

d jul | 5.42 9.184414

d jun | 4.31 9.232287

d sep | 3.51 .284530

d oct | 3.580  ©.285347

log dif ipc | 3.36 9.297889

d feb | 3.29 g.384279

d_ago | 2.88 ©.347489

d nov | 2.62  ©.381365

d may | 2.61 ©.383608

d dic | 2.44  ©.409698

d _abr | 2.14  9.467851

d mar | 1.95  ©.512852

_____________ e e e e
Mean VIF | 4,95

Fuente: Elaboracion propia en Stata.

Ademaés se analizo los errores del modelo MCO. El Grafico 4.1 muestra los
resultados sobre la normalidad de los errores mediante un Grafico del tipo
pnorm. Mientras mas se acercan los errores a la recta graficada, mayor es la

evidencia de normalidad en su distribucion.

La Tabla 4.8 muestra evidencia en cuanto a la presencia de raiz unitaria,
esta vez en los errores del modelo, como en la serie de flujo turistico se rechaza
la hipotesis nula de presencia de raiz unitaria del test de Dickey-Fuller, por lo

gue se concluye que la serie de los errores es estacionaria.

Luego de haber testeado el modelo y las series, es posible corroborar los

resultados obtenidos en la regresién presentada inicialmente en la Tabla 4.4.

Grafico 4.1 Normalidad de los Errores.
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Normalidad de los Errores
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Tabla 4.8 Dickey-Fuller Test — Errores del modelo MCO.
Dickey-Fuller test for unit root Mumber of obs = 176
—————————— Interpolated Dickey-Fuller ---------
Test 1% Critical 5% Critical 18% Critical
Statistic Value Value Value
Z(t) -13.645 -3.485 -2.885 -2.575

MacKinnon approximate p-value for Z(t) = ©.0000

Fuente: Elaboracion propia en Stata.

La Tabla 4.9 muestra un resumen tanto de la variable dependiente original
(log_flujo) como de la estimada (MCO) y se puede notar que el promedio

original y el promedio estimado se diferencian en la centésima, mostrando un
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promedio de 11,69145 y de 11,68963 respectivamente, mientras que los

maximos y minimos también muestran una diferencia pequefia.

Tabla 4.9 Resumen serie original y serie estimada por MCO.

. sum log flujo mco

Variable | Obs Mean
_____________ o m o
log flujo | 178  11.69145

mco | 177 11.68963

Fuente: Elaboracion propia en Stata.

Std. Dew. Min Max
LA296292 18.78448 12.87885
LA213281 18.87825 12.89781

El Grafico 4.2 presenta una muestra de la serie original y de la serie

estimada por el modelo MCO (entre 2010 y finales de 2012). Se puede notar

gue la serie estimada (en verde) es muy similar al comportamiento de la serie

original (en azul).

Grafico 4.2
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Serie original vs Serie OLS
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Estimacién Modelo AR(1)

El modelo AR(1) estimado es:

log( flujo), = @+ B log( flujo), , + B, log(gdp _ pc_m), + B;log(dif _ipc), + B,d _ feb, +

pd _mar, + Bd _abr, + £,d _may, + £,d _ jun, + £d _ jul, + B,,d _ago, +
pud _sep, + B,d _oct, + £.d _nov, + 5,d _dic, + 1,

Este modelo AR(1) es en su expresion idéntico al modelo MCO estimado en

la seccion 4.1.1; sin embargo, Stata en este caso, da un tratamiento de series

de tiempo, lo que en la practica deberia generar diferencias en los resultados.

La forma de este modelo es mas cercana a la forma usual de los modelos

econométricos de demanda por turismo, ya que, por lo general se emplean

modelos de series de tiempo. Al comienzo del capitulo 4 se presentaron los test
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de raiz unitaria para la serie original, su rezago y también para la serie original
con tendencia. Dichos resultados corroboran que las series son estacionarias vy,
por tanto, se pueden utilizar sin restricciones en modelos de series de tiempo.

La Tabla 4.10 entrega los resultados de la estimacion del modelo AR(1).

Cabe recordar que la regresion fue corregida por robustez para evitar
eventuales problemas de heterocedasticidad.

Los resultados obtenidos resultan efectivamente distintos a los resultados

obtenidos para la regresion de MCO.

Las variables explicativas como el modelo resultan ser significativos. El
coeficiente estimado para la variable rezagada log( flujo), ,, “L1.” en la Tabla
4.10, muestra un valor muy semejante, 0,476, al coeficiente en el modelo MCO,
0,494. Sin embargo, el coeficiente de la elasticidad de la renta,
log(gdp_ pc_m),, presenta un cambio sustancial. En el modelo MCO este
coeficiente fue de casi 0,82, mientras que en el modelo AR(1) resulté ser de
poco mas de 1,56. Esto lleva a la conclusion que, a diferencia del modelo MCO
en el que el turismo se comporta como un bien normal (con elasticidad de
ingreso menor a 1), en la estimacién del modelo AR(1) resulta comportarse
como un bien de lujo, con una elasticidad ingreso bastante mayor a 1. Este

resultado se condice con los de distintos estudios en distintos paises.

El coeficiente de la variable de diferencia de IPC, log(dif _ipc),, resulta

nuevamente bastante pequefio, si bien es significativo y negativo al igual que en
el modelo MCO.

Tabla 4.10 Resultados estimacion modelo AR(1).
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ARIMA regression

Sample: 1998m2 - 2812ml11l Number of obs = 178

Wald chi2(14) = 2924 .54

Log pseudolikelihood = 175.3385 Prob » chi2 = 8.e008

| Semircbust

log flujo | Coef. Std. Err. z P>z [95% Conf. Intervall]

_____________ e lllll
log_flujo |

log gdp pc m | 1.567788  .@964581  16.25 ©.000 1.378734  1.756843

log dif _ipc | -.8590383 .B15997 -3.689 8.868 -.B9B3839 -.B276767

d feb | -.3855873 .B327668 -11.15 8.060 -.4297291 -.30812856

d mar | -.6415995 .8434132 -13.25 8.0 -. 7364876 -.5467115

d abr | -.7691175 . 8544459 -14.13 8.060 -.8758296 -.6624854

d may | -1.8313@5 .B589526 -208.24 ©.000 -1.13117 -.9314394

d jun | -1.159695 .B8493889 -23.52 8.860 -1.256323 -1.863867

d jul | -.8238686 . 8498687 -16.58 8.060 -.9287469 -.7252651

d ago | -.9221765 .B581511 -18.39 8.868 -1.828471 -.8238822

d sep | -.9244241 .B495258 -18.67 8.eoe -1.821493 -.8273554

d oct | -.7741887 .849398 -15.67 8.0 -.878999 -.6773625

d nov | -.7516222 .B437379 -15.42 g.060 -. 8471466 -.6568977

d_dic | -.3851841 .B478218 -8.19 8.868 - A772652 -.292943

_cans | 1.758982 .6682434 2.65 8.003 .A4568491 3.844956

_____________ +________________________________________________________________
ARMA |
ar |

L1. | LA769857 .B744945 6.48 8.860 .3389792 .6229923

Fuente: Elaboracion propia en Stata.

Los coeficientes de las variables dummies para los distintos meses resultan
distintos a los del modelo MCO y bastante mas acorde con los datos. Todos
estos coeficientes son negativos nuevamente porque el modelo considera enero
como mes base, siendo éste el de mayor flujo turistico. Ademas, el coeficiente
del mes de febrero es mayor al de diciembre y mas cercano a 0, lo que resulta
esperable ya que febrero es el segundo mes con mayor flujo de turistas. En
cuanto a los meses con menores llegadas internacionales, junio se ubica por
sobre mayo, a diferencia de lo obtenido en el modelo MCO. Estos resultados
mas concordantes con la realidad de los datos, indican que el modelo AR(1)
resulta ser una mejor estimacion que el modelo MCO, lo que debe atribuirse al

tratamiento de serie de tiempo que Stata da a los datos en el caso de AR(1).
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Como se observa en el Grafico 4.3, los errores del modelo AR(1) estimado
muestran un buen comportamiento respecto de su normalidad. La Tabla 4.11
muestra que el test Dickey-Fuller de raiz unitaria rechaza la hipotesis nula de
presencia de raiz unitaria, por lo que los errores son estacionarios igual que en
el modelo MCO.

Grafico 4.3

Normalidad de los Errores
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Fuente: Elaboracion Propia

La Tabla 4.12 resume los principales estadisticos para la serie original y para
la serie estimada mediante AR(1). La diferencia entre las medias de la serie
original (log_flujo) y la estimada (arl) es de tan sélo 0,00069 mientras que los
mMAaximo y minimos son en este caso mas cercanos a los de la serie original que
los maximos y minimos obtenidos con la estimacion del modelo MCO.

Tabla 4.11 Test Dickey-Fuller sobre Errores modelo AR(2).
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Dickey-Fuller test for unit root HNumber of obs = 177

—————————— Interpolated Dickey-Fuller ---------

Test 1% Critical 5% Critical 18% Critical
Statistic Value Value Value
Z(t) -13.666 -3.484 -2.885 -2.575

MacKinnon approximate p-value for Z(t) = ©.0000

Fuente: Elaboracion propia en Stata

Tabla 4.12 Resumen serie original y serie estimada por AR(1)

. sum log flujo arl

Variable | Obs Mean 5td. Dew. Min Max
_____________ +________________________________________________________
log_flujo | 178 11.69145 LA296252 10.78448  12.87885
arl | 178 11.69214 4192234 18.87413 12.88784

Fuente: Elaboracion propia en Stata.

Las diferencias sutiles, pero importantes, encontradas entre el modelo
estimado por MCO vy el estimado por AR(1) llevan a considerar al segundo
como una mejor estimacion. El Grafico 4.4 muestra un segmento de la serie
original como de la estimada por el modelo AR(1) y los intervalos de su error
cuadratico medio (ECM) respecto de la serie original. Siendo las lineas naranjas
los intervalos de ECM, la linea azul la serie original y la verde la serie estimada
con AR(1), se puede apreciar el muy buen comportamiento de la serie estimada

por series de tiempo.

Grafico 4.4
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Serie original vs Serie AR(1)
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e Estimacion Modelo ARMA(3,4)

El modelo ARMA(3,4) estimado es:

c N 3
log( flujo), = a +Zﬂi log( flujo), ; + B, log( gdp_ pc_m), + A log(dif _ipc), + B, d _ feb, +
i1

p,d _mar, + Byd _abr, + f,d _may, + S, d _ jun +S,d _ jul +f,d_ago, +

4
Bd_sep, + B,d_oct + B.d_nov, + B,d _dic, +u + ZGJ. i
j=1

Este modelo difiere de los modelos estimados por MCO y AR(1) puesto que
se han incluido 3 rezagos que eventualmente pueden ayudar a explicar de
mejor manera los flujos de turismo receptivo a Chile, ademas de considerar
rezagos del error. Si bien se considera preferibles modelos mas parsimoniosos,

el proceso autorregresivo con media movil propuesto ofrece la posibilidad de
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aprovechar la informacion provista por los rezagos de la variable explicativa,
especialmente por el hecho de que los datos son mensuales. En teoria resulta
esperable que los resultados sean similares a los obtenidos con el proceso
AR(1), como por ejemplo, que elasticidad de la renta sea mayor que 1y que el
coeficiente de la dummy de febrero sea el mayor entre los demas coeficientes

de las dummies.

La Tabla 4.13 muestra los resultados de la estimacion del proceso
ARMA(3,4). Al igual que los otros modelos, este proceso también fue corregido

por robustez para evitar los problemas de heterocedasticidad.

Tal como en los 2 modelos anteriores, todas las variables, individualmente y
en su conjunto, son significativas. Como se esperaba, la elasticidad de la renta
sigue siendo mayor a 1, con un coeficiente de poco més de 1,6 que resulta ser
algo mayor que el estimados en el proceso AR(1), de 1,56. La variable del
logaritmo de la diferencia del IPC se comporta de manera similar en los 3
modelos analizados y aunque su coeficiente sigue siendo pequefio, el
estadistico t ha aumentado en modulo. Esto confirma la expectativa tedrica de
que los flujos turisticos caigan cuando el indice de precios es menor en el pais

receptor que en los paises emisores incluidos en el estudio.

En cuanto a la constante del modelo, en el modelo MCO resulté ser casi 0,9,
mientras que en el proceso AR(1) fue de 1,75, y de 1,5 en el modelo ARMA(3,4)

recién analizado.

Tabla 4.13 Resultados proceso ARMA(3,4) corregidos por robustez

61



UNIVERSIDAD DE CHILE
FACULTAD DE ECONOMIA'Y NEGOCIOS
DEPARTAMENTO DE ECONOMIA

Sample: 1998m2 - 2812mll Number of obs = 178

Wald chi2(19) = 13e87.79

Log pseudolikelihood = 182.3254 Prob » chi2 = 8.eee8

| Semirobust

log flujo | Coef. Std. Err. z P>|z| [95% Conf. Interval]

_____________ o m e e e e e ————————m e e
log flujo |

log gdp pcm | 1.683825 .8712765  22.49  ©.000 1.463325  1.742724

log dif ipc | -.8648995 .B115567 -5.55 ©.0ea -.B867502 -. 8414488

d feb | -.3552056 .B483432 -5.880 ©.00a - 4342768 -.2761344

d mar | -.6283871 .B517789 -12.14  ©.6ea -. 7298719 -.5269022

d _abr | -.7474871 8711577 -18.56 ©.eca - . 8869537 -. 6080285

d may | -1.888701 .B545251 -18.56 ©.6ea -1.115568 -.9818333

d jun | -1.132784 .BeBGE1TS -18.69 ©.0e0 -1.251593 -1.813976

d jul | -.8816879 .8511829 -15.69  ©.6ea -.9817678 -. 781448

d ago | -.9815692 .B5883081 -15.32 ©.0eo -1.816874 -.7862643

d sep | -.9150817 .B478954  -19.16 ©.0ea -1.8B8875 -.8211285

d oct | -.7647376 .B563093 -13.58 ©.0ee -.8751818 -.6543734

d nov | -.7511@35 .848889 -15.62 ©.6ea -.8453563 - . 6568587

d dic | -.3794555 .B513199 -7.39 ©.oeo - . 4880485 -.2788704

_cons | 1.583299 4918131 J.@6 ©.ee2 .539363 2.467235

_____________ b
ARMA |
ar |

L1. | . 7532846 .1183265 6.37 ©.0ea .5213689 .9852083

L2. | .5216884 .1938025 2.69 8.867 .1417624 .9@14544

L3. | -.9823542 .1147788 -7.86 ©.0ga -1.127316 -.677392
|
ma |

L1. | -.2630059 .B953258 -2.76 B.8e6 -. 449841 -.B8761788

L2. | -.7828495 .1118632 -6.99 ©.0ea -1.881297 -.5626017

L3. | .5686881 .1836472 5.41 ©.6ea .3575354 . 7638247

L4. | 500164 .B887896 5.63 ©.0ea .3261396 .6741885

Fuente: Elaboracion propia en Stata.

Los coeficientes relacionados con las variables dummy por mes validan los
resultados del modelo AR(1); el mayor coeficiente negativo corresponde al mes
de febrero correspondiéndose con los datos existentes. EI mes de febrero,
como ya fue explicado, es el segundo mes con mayor flujo turistico durante el
afio, seguido del mes de diciembre, algo que los resultados corroboran.
Respecto de los meses con menor coeficiente, se verifica que mayo y junio son

los con menor flujo turistico.
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Todos los rezagos, tanto de la variable dependiente como de los errores,
resultan ser significativos. Cabe sefialar que el resultado del primer rezago es
algo diferente con respecto a los 2 modelos anteriores si bien sigue siendo de
signo positivo. Para los procesos MCO y AR(1), el coeficiente del primer rezago
era de 0,494 y 0,476, respectivamente, mientras que en modelo ARMA(3,4) el
rezago tiene un coeficiente de 0,75, lo que indica una mayor incidencia en el
flujo turistico mensual del periodo anterior en relacion a los resultados
obtenidos anteriormente. En este caso, la mayor cantidad de rezagos puede
tener algun contrapeso en los resultados. Por ejemplo, el segundo rezago del
proceso es de 0,521, afectando positivamente el flujo 2 periodos antes a las
llegadas del periodo actual. Sin embargo, el tercer rezago arroja un coeficiente
de -0,902, lo que se puede relacionar directamente con el cambio en las
estaciones del afio. EI mes de mayo por ejemplo, se ve afectado positivamente
por los flujos de turistas de los meses de abril y marzo, rezagos 1y 2, ya sea
por el marketing boca-oido u otros factores; sin embargo, el mes de febrero
afecta negativamente el flujo del mes de mayo y de manera importante, esto
puede derivarse del cambio de estacion de febrero (verano, segundo mes con
mayor llegadas internacionales) a mayo (otofio, segundo mes con menores
llegadas internacionales). Por lo anterior, se observa que mayor cantidad de

rezagos proveen informacion mejor y mas detallada.

El Grafico 4.5 muestra la normalidad de los errores del proceso ARMA(3,4),
ilustrando un buen comportamiento. La Tabla 4.14 entrega los resultados de los
tests de raiz unitaria tanto para el error como para sus rezagos, obteniendo en
ambos el rechazo de la hipotesis nula de presencia de raiz unitaria.

Grafico 4.5
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Tabla 4.14 Test de Dickey-Fuller
Dickey-Fuller test for unit root Number of obs = 177
—————————— Interpolated Dickey-Fuller ---------
Test 1% Critical 5% Critical 18% Critical
Statistic Value Value Value
Z(t) -14.869 -3.484 -2.885 -2.575

MacKinnon approximate p-value for Z(t) = ©.060060

Augmented Dickey-Fuller test for unit root Number of obs = 173

—————————— Interpolated Dickey-Fuller ---------

Test 1% Critical 5% Critical 18% Critical
Statistic Value Value Value
Z(t) -6.423 -3.486 -2.885 -2.575

MacKinnon approximate p-value for Z(t) = ©.0088

Fuente: Elaboracion propia en Stata.

Obtenida la serie de la variable dependiente con el proceso ARMA(3,4)
estimado, la Tabla 4.15 muestra un resumen de la serie original (log_flujo) y de

la serie estimada. La media de la serie original y la estimada varian en la
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diezmilésima, lo que indica el mejor ajuste logrado en esta ultima estimacién

respecto de las realizadas con MCO y AR(1). Esto es ratificado por la intuicion.

Tabla 4.15 Resumen Serie original y Serie estimada con ARMA(3,4)

. sum log flujo arma3d

Variable | Obs Mean 5td. Dev. Min Max
_____________ +________________________________________________________
log_flujo | 178 11.69145 4296292  16.78448  12.87885
arma34 | 178 11.69114 4286318 18.86765  12.88249

Fuente: Elaboracion propia en Stata.

La Tabla 4.16 muestra que la media de los procesos analizados se acercan
bastante a la serie original, siendo el ARMA(3,4) el que exhibe mejores

resultados en media, minimo y maximo.

Tabla 4.16 Resumen serie original y estimaciones de los procesos

. sum log flujo ols arl armalid

Variable | Obs Mean 5td. Dev Min Max
_____________ +________________________________________________________
log flujo | 178 11.69145 .4296292 16.78448 12 .87885
ols | 177 11.68963 4213281 1@.87825  12.89781

arl | 178 11.69214 .4192234 16.87413 12.88784

arma34 | 178 11.69114 4286318  18.86765  12.88249

Fuente: Elaboracion propia en Stata.

A partir de los resultados de las estimaciones y de la serie original se han
generado bandas de error cuadratico medio (ECM) para corroborar
graficamente el mejor desempefio de la serie estimada con el proceso
ARMA(3,4). El Gréfico 4.6 muestra el desempefio de la serie estimada siendo la
linea roja la que corresponde al ARMA(3,4) y la azul de la serie original. El
Gréfico 4.7 agrupa y contrasta las series estimadas por el proceso AR(1) y
ARMA(3,4) con la serie original, representadas por las lineas verde, roja y azul,

respectivamente, tomando como bandas de ECM para este caso el promedio
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ponderado entre los 2 modelos para hacerlos comparables. Para ambos
graficos se ha considerado el mismo intervalo de tiempo analizado en los

gréaficos de los intervalos anteriores.

Gréfico 4.6

Serie original vs Serie ARMA(3,4)
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Estos analisis extras proveen informacion adicional para discriminar entre los
3 modelos estimados. El modelo ARMA(3,4) resulta ser el que mejor ajusta a
los datos existentes. Este resultado confirma que los modelos mejor
comportados para estudiar las demandas de turismo receptivo son los
relacionados con series de tiempo, tal como lo postula la teoria econémica y

economeétrica.

Gréfico 4.7
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Capitulo 5.

Conclusiones generales

5.1Conclusién

La finalidad de este trabajo era hallar las variables que explican los flujos
turisticos hacia Chile y el modelo que mejor pudiera ajustar los datos
disponibles. Se estimaron 3 modelos: un modelo basico de MCO, y 2 modelos
de series de tiempo: AR(1) y ARMA(3,4).
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El modelo estimados por MCO permiti6 corroborar la adecuada
especificacion del modelo, que no existian variables omitidas, la ausencia de

multicolinealidad y una apropiada distribucion de los errores.

El modelo AR(1) sirvié para validar la evidencia internacional relacionada
con una elasticidad ingreso de la demanda turistica mayor a 1, que implica que

el turismo constituye un bien de lujo.

El modelo ARMA(3,4) validé los resultados del modelo AR(1) y proveyo
mayor informacién en cuanto a la influencia de los rezagos de la variable
dependiente sobre las llegadas internacionales, explicando también los cambios

en los flujos turisticos derivados de los cambios en las estaciones del afio.

Si bien los modelos mas parsimoniosos son generalmente preferidos, en
este caso, y debido a la cantidad de informacién recogida de los 3 procesos
analizados y del ajuste de cada uno de ellos a los datos originales, se escogi6

como el mejor modelo el ARMA(3,4).

La importancia de este tipo de estudios radica en que permite mejorar la
explicacion de la demanda turistica y determina la importancia relativa de las
distintas variables explicativas. Los resultados pueden ayudar a disedar
politicas orientadas al desarrollo y especializacion del sector turistico, que en

Chile se ha convertido en la 4ta industria de mayor importancia.

Los grandes cambios comienzan luego de pequefios avances.
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