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Pozones de agua termal en la actualidad, ubicados en Punta Laura, Seno Skyring, comuna de Rio Verde. Fuente: Viaje por Seno Skyring, La Prensa Austral: http://www.laprensaaustral.com




Introduccion

La tematica de investigacidon presentada para este proceso de titulo, denominada “Aguas Termales en Seno Skyring; Desarrollo turistico para Rio Verde, Regién de
Magallanes y Antdrtica Chilena” aborda en si misma una oportunidad para una comunidad extremadamente austral y desconocida por muchos, cuyos recursos naturales y
virgenes son de una infinita belleza, que sélo hace poco se comenzé a indagar.

Ubicadas en un sector llamado “Punta Laura” del Seno Skyring, a 127 km al noroeste de Punta Arenas, estas aguas eran parte del itinerario Kawésqar en sus rutas y
contienen la carga histérica de este pueblo ancestral, rodeadas de una selva himeda y cercanas a glaciares, rios y también estancias, como evidencia de la casi reciente
colonizacién de la zona. Todos estos recursos tienen un gran atractivo para los turistas, principalmente extranjeros, que visitan estas localidades buscando experiencias
especificas.

Los nuevos conocimientos que actualmente estan surgiendo de esta zona -mediante investigacion cientifica— y las nuevas politicas que se gestan para estos terrenos, hace
prever que su destino es un uso turistico especifico (también conocido como Turismo de Intereses Especiales) de alta calidad, incorporando la sustentabilidad como valor
obligado dentro de los programas posibles de ofrecer. La gestiéon de estos recursos debe hacerse de tal manera, que las materias primas se conserven en el tiempo para
hacer perdurar estos productos, de lo contrario, la comunidad dejaria de percibir sus beneficios a largo plazo.

Disefiar las Termas de Skyring, como respuesta arquitectdnica, significaria mucho mds que una mayor retencién de turistas que pasan por Rio Verde con destino a otros
parajes; seria también, dar una oportunidad a la comunidad de participar, disfrutar y promover sus recursos a un nivel internacional, mediante una propuesta de alto nivel y
calidad que permita su reconocimiento global, como merece ostentar la imagen de Chile: un destino turistico de excelencia.
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1.1. PRESENTACION DEL TEMA:

“Aguas Termales en Seno Skyring; potencial de desarrollo
turistico para Rio Verde, Region de Magallanes y Antdrtica
Chilena”

Antecedentes previos.

Las aguas termales del Seno Skyring, comuna de Rio Verde, es uno de los espacios que guarda la
historia de los Kawésgar -pueblo némade marino, originario del extremo sur de Chile- cuyo acabado
conocimiento geografico y amplia conexidon con la naturaleza los llevd a incluirlas en sus rutas de
traslado, especialmente en temporada de caza, cuando se producia la nidificacion de cormoranes y
lobos marinos en los canales del seno.

Lamentablemente, las tradiciones orales de este pueblo, que se habian transmitido por innumerables
generaciones, se fueron perdiendo y no existen registros claros sobre el uso que ellos tenian sobre
estas aguas o las motivaciones que pudiesen tener para visitarlas. Sin embargo, el mito rondante sobre
su existencia prevalecio, siendo hasta hace pocos afios un secreto a voces dentro de la region, que soélo
algunos —en su mayoria turistas foraneos- se aventuraron aindagar.

La actual informacion sobre la ubicacidn de estas aguas termales, es que se encuentran a unos 10 m
sobre el nivel del mar y cercana a los 100 m desde el borde costero interno de una bahia denominada
Punta Laura (también conocido como La Pera o Punta Diadema) a los pies del cerro Castillo Dynevor,
cumbre visitada por algunos andinistas que llegan a estos parajes.

El Seno Skyring, pese a encontrarse a poco mas de dos horas al norte de Punta Arenas, no es un
destino frecuente turistico, siendo hoy en dia desconocida incluso para los magallanicos la navegacion
por sus aguas, y mas escasa aun la experiencia de visitar los pozones termales. Fue en este contexto
gue nacid el interés por su estudio reciente, por parte de algunos investigadores del Centro de
Estudios de Cuaternario (CEQUA) de Magallanes, quienes se embarcaron el 2011 por los canales de
este seno para realizar observaciones en el lugar. Esto con la intencién de explorar nuevas alternativas
de productos turisticos para la regién, donde estas aguas ofrecen un escenario impensado y novedoso
de desarrollo.

Nativo kawésqar construyendo un tchelo —toldo-, refugio temporal durante sus
constantes expediciones de caza. Fuente: Etnias Magalldnicas, los Kawésqar:
http://www4.biblioredes.cl/

Pozones de agua termal ubicados a unos cuantos metros del borde costero, en
el sector de Punta Laura. Fuente: Viaje por Seno Skyring, La Prensa Austral:
http://www.laprensaaustral.com
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Situacion actual: en difusion cientifica. Fundacion CEQUA.

El Centro de Estudios del Cuaternario de Tierra del Fuego, Patagonia y Antartica (CEQUA) es un centro
de investigacién cientifica y tecnoldgica que funciona desde el afio 2001, como resultado del primer
concurso del Programa Centros Regionales de CONICYT, buscando descentralizar el estudio cientifico
en Chile.

Dentro de sus lineas de investigacion se encuentra la Ecologia de Ecosistemas Marinos, cuyo objetivo
principal es contribuir con el conocimiento de los ecosistemas marinos de fiordos y canales australes
del pais. Es en esta linea de investigacion, que el CEQUA desarrollé el proyecto “Ruta turistica de
aguas termales en la Regidn de Magallanes y Antartica chilena” a cargo del investigador Carlos Olave
Solar, adjudicado el 2010 con financiamiento del FIC Regional, para estudiar este recurso natural con
miras a ofrecer un nuevo producto turistico para la region.

Los resultados de este estudio fueron publicados a fines de 2012. En ellos, los investigadores indicaron
que fue posible detectar aguas de hasta 52°C, mientras que en otros sectores, donde hay caidas de
aguas calientes, las aguas corren con temperaturas sobre 30°C, siendo mas agradables al tacto.

Las aguas termales, debido a su composicion mineral —principalmente de sodio, sulfato y calcio-
pueden tener propiedades curativas. Sus analisis arrojaron que no tiene gases daiinos para el ser
humano. El grupo investigador seguird estudiando esta ruta en futuros recorridos, mientras obtengan
los fondos necesarios para una segunda etapa del proyecto.

Cabe destacar que esta investigacidn es posible gracias a un convenio establecido con la empresa
Expediciones Fitz Roy. La navegacion y parte del trabajo de investigacion se desarrolla en el conocido
barco turistico Forrest. De lo contrario, visitar estos parajes hoy en dia seria practicamente imposible,
existiendo muy pocos operadores que realizan estos recorridos a pie (en programas de trekking y
cabalgata combinado con camping), demorando varios dias en llegar a la zona de aguas termales.

La importancia de estos nuevos conocimientos respecto de las aguas —segun se indica, aptas para el
uso humano- radica en su cercania con otros atractivos naturales de la zona, siendo posible configurar
entonces una ruta con un programa turistico especifico. A un par de horas de navegacién desde las
termas, es posible visitar otros siete sitios de interés: la Isla Escarpada, el Valle Azdcar, el Paso del
Indio, la Cascada de los Huemules, el imponente Glaciar Galeria, el Lago de los Glaciares y el Glaciar
Rengo, asi como también conocer los senderos creados por los Kawésgar, transitando por su historia
en medio de paisajes verdes, intensos y humedos.
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Proyecciones a futuro: uso turistico

En las Fichas de Atractivos Turisticos 2010, documento elaborado por SERNATUR, se identifican
alrededor de 250 atractivos turisticos de la regién, todos potenciales de desarrollar. Una de estas
fichas corresponde al Seno Skyring, donde se describe como: una entrada de mar comunicada con el
Seno Otway por medio del canal Fitz Roy hacia el este, separados por la Isla Riesco, y comunicado con
el Estrecho de Magallanes por medio del canal Guajardo hacia el oeste. Este seno se encuentra rodeado
de una gran cantidad de atractivos como Villa Rio Verde, bahia Williams, aguas termales, glaciares,
montafias, etc’ y ademas se sefialan otros datos y caracteristicas de este atractivo (imagen derecha,
arriba).

Las politicas de planificacidn territorial pensadas para estos terrenos, establecidas en el PLADECO de
Rio Verde, nos hablan de la necesidad de definir normativas especiales que manejen y permitan una
gestion sustentable, acorde con los recursos econdmicos asociados a este ecosistema y al fuerte
potencial turistico que presenta en términos de valor paisajistico’. Es evidente, segin lo sefialado en
este documento, la intencion de dotar al borde costero del seno Skyring de un instrumento que
permita regular las actividades turisticas potenciales a desarrollarse alli, asumiendo con ello la
vocacion turistica de dicho sector.

Por otra parte, el SERNATUR es mas explicito en cuanto al desarrollo econémico que se pretende dar a
estos terrenos. En su documento Areas Turisticas Prioritarias de Chile (2011) nos indica que el sector
del seno Skyring, zona que cobija las aguas termales, esta explicitamente calificada como destino
turistico a desarrollar en el corto plazo. En la imagen (derecha, abajo) se observan tachadas en rosado
las Areas de Valor Turistico para la region, de acuerdo a la concentracién de atractivos disponibles en
ella (puntos verdes). Estos atractivos, que tienen impacto a diversas escalas (internacional, nacional y
regional en este caso), son los que determinan la factibilidad de proyectar recorridos turisticos,
incluyendo nuevos programas como el caso de las aguas termales. Notese que aun no ha sido
identificado este recurso como atractivo de forma oficial, dado que recientemente fue dado a conocer
por parte del CEQUA, asi como tampoco otros atractivos presentes, como el Glaciar Galeria o el Paso
del Indio —Ruta Kawésqar-, entre otros.
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PROVINCIA
MAGALLANES
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ESTACIONALIDAD DE USO
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Ficha descriptiva del atractivo “Seno Skyring”. Fuente:
Turisticos, SERNATUR, 2010.

Unidad de Temitonio y Medio Ambiente

Propuasta Cartografica
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Region de Magallanes y la Antdrtica Chilena
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= MNacional
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Extracto del mapa de Areas de Valor Turistico de la regién de Magallanes, donde

aparecen tachadas dichas dareas, se enmarcan en recuadro los atractivos

presentes en Rio Verde -todos bordeando el seno Skyring- y se encierra en un

circulo rojo la ubicacién de los pozones termales. Fuente: Areas Turisticas
Prioritarias de Chile, SERNATUR, 2011.

14



TUTRAVESIA

““PROGRAM: THE ICE ROUTE

Atractivos turisticos mas comunes de la region de Magallanes: los macizos Torres

del Paine, la navegacion hacia los Glaciares y el avistamiento de fauna marina.
Fuente imdgenes: Google Chile: http://www.google.cl

El Turismo en la XIl Regién

La Region de Magallanes y Antartica Chilena ha sido parte importante del desarrollo turistico del pais,
empujado principalmente por su atractivo mas emblematico: las Torres del Paine. Estas cumbres de
renombre internacional y la hoteleria regional son quienes reciben los mayores ingresos de turistas en
la regién. A la par, ha incrementado el incipiente desarrollo en otras zonas, como Tierra del Fuego y
los canales patagdnicos, donde se pueden efectuar actividades de agro turismo y turismo de intereses
especiales.

Del andlisis FODA hecho por CORFO (2007) sobre actividad turistica outdoor en la regién’, es posible
destacar como Fortalezas: la cantidad innumerable de atractivos de gran belleza, su ubicacion
geogrdfica al fin del mundo y lo inexplorado de estos territorios; como Oportunidades, el impulso de
nuevas inversiones, a través de concesiones en areas protegidas y terrenos fiscales, la existencia de
rutas ancestrales posibles de ser rescatadas y transformadas en productos y el aumento de la
demanda en la regidn, estimada en un 8% entre los periodos 2000-2005. Como Debilidades, |a falta
de valorizacién de elementos naturales, culturales e histdricos, la concentracion de la explotacion
turistica en Torres del Paine y la poca especializacion en desarrollo de productos turisticos; finalmente
como Amenazas, podemos destacar: la pérdida sin rescate de la cultura indigena de la regidn, la
competencia de uso de suelo por otras actividades econdmicas productivas incompatibles con el
turismo y el posicionamiento de la Patagonia como territorio exclusivamente argentino.

En la pdgina siguiente, se muestran datos especificos sobre el perfil de los visitantes que ingresan a la
XIl Regidn, publicados en informes de SERNATUR en 2009 y 2011.
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Caracterizacion del Turista extranjero que ingresa a la Xll Region, y en especifico con destino a Torres del Paine

Lugares Visitados que més Agradaron. Tipo de Alojamiento Utilizado.

Destinos Chilenos que Motivaron el Viaje
{G Unque NO IOS hcvc VISiTﬂdO) = Baze: Tofal Ambas Muesiras Paizes Larga Distancia [n = 2.421)

Base: Total Muesira 2010 Paises Lorga Distancia [n = 1.125)

Base: Total Muesira 2011 Paizes Larga Distancia [n = 1.296).
W Total Paizes Larga Distancia B Tosal Paises Larga Distancia

WTotal Paises Larga Distancia

Torres del Pai 15% i
Patagenia chilena orres ael Fain= Hotel 4 & 5 Estrellas
. Zantiago 13%
Sanfioge Hotel/hostal 3 Esrellas
Valparaize Valparaise 9%
Hatel 11 &2 Estrell
. San Pedro de Atacama [} 6% hpuctal 1 & a
Torres del Paine
Sur de Chile Vina del Mar 5% Casa de amigos/familia

Desierto de Atocama lzla de Pascua % Camping
lsla de Pascus Pucsn [ 4%
Albergus
San Pedro de Atacama Patagonia A%
Pensién familiar
Punio Arenas Punta Arenas %
Dieparaments,/casa renfada

Chiloé

Puerio Varas 2%

100% 0% 100% 0% 100%

Los graficos superiores caracterizan a los turistas extranjeros que ingresaron a Chile el 2010 via aérea, y cuyo destino era la Region de Magallanes y Antartica Chilena. Se observa que el motivo principal para visita
Chile fue: la Patagonia (1° lugar) que el lugar que mas agrado visitar fueron las Torres del Paine (también en 1° lugar) y que el tipo de alojamiento utilizado en su mayoria fueron hoteles de 3 estrellas, seguido

Nefuralez 2 _93.1

o

Mantana y Degorta Aventura _ssp
Meritimas -23.5

Termeles [ Futas de ntares Temesco .1?,1

Payz .15.?

Eventos Mesivos l:{.,n

estrechamente por los hoteles de 4 0 5 estrellas. Fuente datos: Estudio de Tipificacién de la Demanda Turistica Real de Chile, SERNATUR, 2011.

NoReara 0,5
TOTAL EN CHILE TOTAL EN EL DESTINO )
porcentajes (%

Respecto a los turistas que llegan a Torres del Paine, la mayoria de ellos (67,4%) corresponde a europeos, que permanecieron 4,4 dias promedio en dicho destino. Durante su paso por el lugar, la gran mayoria realizé
principalmente actividades relacionadas con Naturaleza (93,1%), seguido de Actividades Urbanas (73,2%) y luego por actividades de Montafia y Deporte Aventura (65%). N6tese que la actividad Termas/Rutas de
Interés Tematico aparece con un porcentaje relativamente menor (17,1%), esto probablemente debido a la escasa oferta turistica existente en la regidn; sin embargo, ésta logra figurar dentro de principales

actividades practicadas. Fuente datos: Perfil del Turista Extranjero que visita Torres del Paine. SERNATUR, 2009.
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Atractivos turisticos mas comunes de la regidn de Magallanes: la navegacion
hacia los Glaciares, Trekking y la Cueva del Miloddn. Fuente imagenes: Google
Chile: http://www.google.cl

Datos recientes

Si consideramos la poblacién de la regidn y los turistas totales, encontramos que por cada habitante
de la Regidn de Magallanes y Antartica Chilena, la region es visitada por 4 turistas, de los cuales 3 son
internacionales, concentrando su visita en los meses de enero y febrero, segln el informe Estrategia
Regional de Desarrollo—Magallanes y Antdrtica Chilena 2012 - 2020 (2012) elaborado por la
Universidad de La Frontera, a través del Instituto Local de Desarrollo Local y Regional— IDER.

Alli se indica que mas del 50% de los destinos de la regién lo constituyen las Areas Silvestres
Protegidas del Estado; esto es el Turismo de Intereses Especiales de Naturaleza, el cual se sustenta en
actividades de entorno que encuentran su principal ventaja comparativa en sistemas ambientales
naturales no intervenidos. Lo anterior se refuerza por importantes hitos geograficos con fuerte
contenido histdrico, tales como: El Cabo de Hornos, Tierra del Fuego, Estrecho de Magallanes y el
Territorio Antdartico y Sub Antartico. Por ultimo, pertenecer a un macro destino turistico como es la
Patagonia, con un importante posicionamiento de marca, implica acceso a canales de
comercializacién y mercados de manera mas efectiva. Sin embargo, ello también involucra un desafio
en diferenciacion de la oferta turistica con Argentina y esfuerzos de complementariedad y
coordinacion importantes. Los principales atractivos se concentran en las macro zonas turisticas:
Estrecho de Magallanes, Cabo de Hornos, Tierra del Fuego, Torres del Paine, Canales Patagdnicos y
Antartica Chilena. En base a las macro zonas, se desarrollan una serie de circuitos y rutas entre las
principales: faros y naufragios del Estrecho de Magallanes, estancias ganaderas, glaciares de los
Canales Patagonicos y Fueguinos, petrdleo y el oro, histéricos y urbanos, y observaciéon de flora y
fauna.

El turismo presenta un gran impacto en la sociedad regional, en especial en el empleo. Segun los
datos presentados en dicho estudio, se estima que beneficia a 7.000 personas de manera directay de
21.000 personas de manera indirecta. Si a lo anterior sumamos que el sector concentra cerca del 67%
de las microempresas de las cerca de 700 que estan presentes, el impacto en la economia local es
muy relevante. Las actividades turisticas que generan mayor empleo corresponden a hoteles,
restaurantes y transporte.

La Region de Magallanes y Antartica Chilena se ha posicionado como el principal destino de la
Patagonia Chilena, contando con Nuevos Destinos y Productos Turisticos que han permitido un
aumento sostenido de las llegadas de turistas nacionales e internacionales principalmente
focalizados en un mercado de Turismo de Intereses Especiales (TIE).
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1.2. PRESENTACION DEL TERRENO

Division politica: Comuna de Rio Verde

La comuna de Rio Verde se ubica en la Regidén de Magallanes y Antartica Chilena, aproximadamente
entre los paralelos 52° y 54° Sur y los meridianos 71° y 73° Oeste, a 97 kms al noroeste de la ciudad de
Punta Arenas. Su diversidad geogréfica, climatica y cultural permite reconocer en sus extensas
pampas, bellezas naturales y vida local, los mayores atributos de la Patagonia Austral. En el afio 2001,
la revista americana The Atlantic Monthly sefialé a Rio Verde como uno de los ”lugares mas bellos del
mundo”, destacando el ambiente apacible y la hospitalidad de su gente.

Su desarrollo turistico es incipiente y de muchas proyecciones, de gran belleza escénica, bidtica y capaz
de generar productos turisticos de alto nivel. Lo pristino, salvaje y poco intervenido de su entorno
permite practicar actividades outdoor con una sensacién real de estar lejos de lo urbano y lo
intervenido, potenciando la experiencia turistica del visitante.

La poblacion de Rio Verde actualmente vive de la ganaderia local y del turismo como efecto residual de
las visitas a Torres del Paine, donde los pequefios empresarios locales hacen un esfuerzo por mantener
sus Estancias y hospedajes no sélo como un lugar de paso y breve alojamiento. Todo esto en desmedro
de los atractivos locales, que la mayoria desconoce y por lo tanto, resultan opacados.

Cabe mencionar también la reciente aparicién de la actividad minera en Rio Verde con la aprobacion
del proyecto “Mina Invierno”, situado en Isla Riesco, y sobre el cual pude comprobar personalmente -
en mi visita a terreno- que su mano de obra proviene practicamente en su totalidad desde Punta
Arenas. De manera que, pese a los altos dividendos que el municipio pueda obtener por concepto de
patentes de este proyecto, esto no constituye necesariamente desarrollo comunal, ya que la mayor
parte de su poblacién es flotante debido a la actividad minera, dejando a sus habitantes sin mayor
participacion laboral en esta nueva iniciativa. Ambas situaciones han fomentado la emigracién en
desmedro de los procesos de colonizacidon y urbanizacién de la comuna. La mineria no esta
constituyendo oportunidad de estancia, a diferencia de lo que podria ocurrir con la industria turistica.
transformando cada vez mas a Rio Verde en una comuna fantasma.

» Natales
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Ubicacién geografica de la Comuna de Rio Verde (arriba) y clasificaciéon de sus
terrenos (abajo). Se observa en circulo rojo el terreno que contiene afluentes
termales, perteneciente al Estado de Chile. Fuente imagenes: PLADECO, |I.
Municipalidad de Rio Verde, 2008.
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Datos de interés

-La poblacién de Rio Verde contaba con 65 habitantes al censo de 2002, segtin el INE*, y segtin datos
preliminares del censo 2012, Rio Verde es la segunda comuna con menor poblacién del pais con 149
habitantes, siendo considerablemente mayor la poblacion flotante (estimada en unas 500 personas)
que transita diariamente por motivos laborales, principalmente con destino a la Mina Invierno en Isla
Riesco.

-No hay centros urbanos y los pocos habitantes que quedan residen en su mayor parte en estancias
ovejeras, o en uno de los tres caserios existentes: Rio Verde, Puerto Curtze y Villa Ponsomby, su
centro civico. Todos se encuentran bastante alejados de Punta Laura.

-Los principales y mas concurridos atractivos turisticos son: el Museo Comunal de Rio Verde, el
Santuario de la Virgen de Montserrat, la Estancia "Fitz Roy" en Isla Riesco, el Hito "Vapor de los
Amigos" y las Esculturas al aire libre, de la escultora chilena Paola Vezzani. La ruta turistica que
incluye a las aguas termales recién se comenz6 a difundir a fines de 2012.

——

ESTANCIA

Izquierda: imagenes de Rio Verde desde la ruta Y—50, mirando hacia el oriente, norte y hacia el sur, donde se aprecia la Isla Riesco
cruzando el Canal Fitz Roy..

Arriba: Dependencias de la I. Municipalidad de Rio Verde, en Villa Ponsomby, y la Estancia Rio Verde, dos de los tres caserios existentes en
la comuna.

Imagenes de Google Chile: http://www.google.cl
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Punta Laura, Seno Skyring. fluentes termales

El Seno Skyring se ubica en la vertiente occidental de la peninsula Mufioz Gamero, un area rodeada de
varios cerros y montafias en la Patagonia occidental, lo que la convierte en una zona muy particular
desde diferentes puntos de vista.

Posee un clima templado maritimo lluvioso, caracterizdindose por sus lluvias, alcanzando
precipitaciones de 800.4 milimetros que estan presentes durante casi 2/3 del afio.

El régimen térmico es similar al de la ciudad de Punta Arenas, con una temperatura media de 6.4°C,
para un afio normal los valores extremos oscilan entre -7.1°C y 20.8°C y no se aprecia una
estacionalidad de temperaturas maximas y minimas. Otro de los componentes climaticos destacados
en el Seno Skyring, por la modelacion que le da a la vegetacidon (principalmente a sus bosques), es el
viento. Este se caracteriza por su marcada componente oeste durante todo el afio, de velocidad media
anual estimada en 29 km/h. El rango de rachas maximas se da en esta direccion, que en muchas
ocasiones supera los 100 km/hr, especialmente en los meses de cambio de estacidon (otofio y
primavera).

En el sector de Punta Laura, que segln el mapa geoldgico de Chile se encuentra cercano a una
formacidon de secuencias volcanoclasticas marinas, hay dos afloramientos de aguas pequefios
(superficies de aproximadamente 4m?), con caudales que superan los 12It/seg y temperaturas
cercanas a los 50°C de temperatura’. Esto unido a su rico contenido de nutrientes, transforman a estas
aguas y este sector en uno de los lugares mas interesantes de visitar dentro de la ruta turistica de Seno
Skyring. Estas aguas termales pueden ser clasificadas como hipertermales y minerales. Es caracteristico
el alto contenido mineral que poseen, superando los 10 gramos por litro, principalmente de sodio,
calcio y sulfatos®, lo que puede ser en muchos casos beneficioso para la salud. Ademas el entorno
natural del sector posee elementos favorables para la relajacién, uno de los principales usos del agua
termal.

La temperatura es sin duda la principal caracteristica de estas aguas termales, aquello que origina el
interés por este sector. Destaca su poder caldrico estable durante un largo periodo de tiempo,
generando las condiciones minimas necesarias para que el visitante pueda acceder y disfrutar de una
experiencia termal, en un sector privilegiado de la Patagonia chilena.

El pH es otro parametro importante, es reconocido por tener un efecto directo en los tratamientos a la
piel, que generalmente busca valores cercanos al pH neutro (7). En las termas de Skyring los valores

Visualizacion en relieve del terreno escogido, donde es posible ver las cumbres
del cerro Castillo Dynevor, y situacién del emplazamiento en rojo.

Fuente: Google Maps Chile: http://maps.google.cl

Ubicacién aproximada de aguas termales en vista aérea, orientada hacia el sur.

Fuente imagen: Flickr: http://www.flickr.com
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medidos de pH son levemente acidos., registrando valores entre 6,75y 6,78.

De acuerdo a la caracterizacién de Alberto Lalli (2009) sobre las aguas termales del resto de Chile, las
termas de Skyring presentan propiedades quimicas que permiten categorizarlas como aguas del tipo
sulfatada-calcica-sddica, por los altos niveles de calcio y sodio que presentan (mayores a 800 mg/l y a
4200 mg/l, respectivamente) en especial de este Ultimo elemento, cuyos valores superan incluso a las
termas de otras regiones del pais. No obstante lo anterior, también pueden ser categorizadas como
sulfato-alcalino-terreas.

En cuanto a la vegetacién del terreno, en las cercanias al borde costero predominan especies
arbustivas, ciperaceas y forbias (pastos y hierbas de baja altura). Especies como calafate, romerillo
(Chiliotrichum diffusum), chaura (Gaultheria mucronata) y zarzaparrilla (Ribes magellanicum), se
encuentran en lugares con mas luz y menos humedad y se disponen marcando una linea que diferencia
la zona de mayor vegetacidn y la costa. En la zona costera es facil observar algunas especies que crecen
en rocas o suelos cercanos al agua, como el plantago (Plantago barbata) y clavelito antértico
(Colobanthus quitensis).

Al internarse en el camino que lleva a las aguas termales, la vegetacion cambia completamente.
Especies comunes en lugares de mdas humedad dominan el paisaje, como musgos y pequefios
helechos, entre ellos el peineta o helecho perejil (Asplenium dareoides).

Las comunidades de bosque presentes en este sector son del tipo perennifolios, es decir, que
permanecen todo el afio con un verde follaje, por lo que también es llamado bosque siempre verde.

Las especies arbdéreas dominantes en los alrededores del nacimiento de las aguas termales de Skyring
son el coiglie de Magallanes (Nothofagus betuloides), lefiadura (Maytenus magellanica) y sauco
cimarrdn (Raukaua laetevirens).

Arriba: Acercamiento planimétrico al lugar, indicando en rojo el terreno donde se situard el proyecto y en azul la ubicacion
aproximada de los afluentes termales existentes. Elaboracidn propia.

Centro: ribera oeste de la bahia, donde se ubica uno de dos los pozones termales existentes, a pocos metros desde la orilla, sélo
posible de acceder mediante medios maritimos.

Abajo: llegada a la ribera norte, desde donde es posible atracar la embarcacion e ingresar al terreno de emplazamiento.

Imagenes cortesia de Fundacién CEQUA.

21



Elecciéon del emplazamiento en terreno

Se escogid, dentro del terreno propuesto para el emplazamiento (bahia de Punta Laura), un sector de
la ribera norte cercano a la ubicacién de uno de los pozones termales originales, como se muestra en la
imagen a la derecha.

La eleccion de dicho sector dentro del terreno obedece principalmente a dos motivos:

-Menor impacto ambiental posible: dado que en los sectores restantes abunda la vegetacion nativa, la
cual no deseamos tocar. La intervencion en dichos terrenos implicaria la remocién de abundantes
especimenes y con ellos |a alteracion del ecosistema presente en ellos.

El terreno escogido presenta un alto grado de erosidon provocada por el viento proveniente del
poniente, dejando a la vista restos de troncos (cementerio de arboles) sobreviviendo aun algunas
especies de arbustos entre los senderos que el hombre ha abierto en distintas expediciones al lugar.
Esto lo hace apto para la intervencion, donde ésta signifique un aporte al paisaje y no un dafio
ecoldgico.

También esta decision envuelve la determinacion de no situarse justo en la ubicacion exacta de los
pozones originales, ya que se considera que éstos deben ser preservados en su estado natural y que
debe permitirse la visita a ellos como parte de la ruta turistica, tanto para los pasajeros del hotel como
para visitantes externos. De ahi que la distancia mantenida entre los pozones y lo construido es
prudente, siendo cercana al recorrido a pie, pero retirada de ellos para no invadir su entorno
inmediato.

-Apreciacidn paisajistica: Las mejores vistas de la bahia se encuentran hacia el sector poniente y sur, ya
gue mantienen su vegetacidon intacta o con un grado de erosién notablemente menor. Seria
contraproducente instalarse en dichas riberas orientando la vision hacia el terreno baldio ubicado en la
ribera norte, sabiendo que el paisaje es un recurso altamente valorado en la industria turistica. Se
considera que emplazar el proyecto justamente en dicho terreno, contribuye ademas a que la
arquitectura sea un aporte al paisaje y no al revés, tomando un sector deteriorado y transformandolo
positivamente mediante la intervencidn propuesta.

elegido marcado en rojo, con
ubicacidn aproximada del pozén termal mas cercano en azul, a unos 100 m del
borde costero y a 10 m sobre el nivel del mar. A este nivel de acercamiento, se
aprecian las cotas del terreno. Elaboracion propia.

Vegetacion presente caracteristica en Punta Laura, arrasada por vientos oeste

que pueden alcanzar los 100 km/h. Imagen cortesia de Fundacion CEQUA.
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Arriba: vista actual del lugar de emplazamiento en rojo, en sector norte de la
bahia, se aprecia estado de erosién.

Abajo: imagen obtenida en terreno, donde se emplazard el proyecto, mirando
hacia la bahia sur.

Imagenes cortesia de Fundacién CEQUA.

CENTRO REGIONAL JFUNDACION CEQUA
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Ruta Turistica del Seno Skyring

Incluidas las aguas termales, existen ocho atractivos en el sector’ que dan forma a una ruta turistica de
alto valor paisajistico y natural. Estos atractivos son:

1. Isla Escarpada—Casa Colonos

Este sitio envuelve la historia de antiguas generaciones tratando de establecerse en territorios hostiles.
La vegetacion nativa de isla Escarpada fue intervenida por el hombre. Las distintas actividades de sus
pobladores, como la ganaderia, hicieron variar la composicidn de la vegetacién en la ladera intervenida
por el asentamiento humano.

2. Valle Azdcar

En el sector de valle Azdcar vivid Jérwar-Asawer, también conocida como Fresia Alessandri, quien fue
una de las ultimas descendientes puras del pueblo Kawésgar. Mantuvo intacto el idioma de su pueblo y
conservo sus tradiciones. Oriunda de Puerto Edén, habitd a orillas del seno Skyring hasta el dia en que
fallecid, cuando tenia unos 80 afios.

3. Aguas termales de Skyring (ampliamente descritas)

4. Paso del Indio

Al noroeste de las aguas termales existe oculto, tras la vegetacion, un camino recorrido antiguamente
por las etnias canoeras de la region. Al desembarcar hay una pequeia bahia de no mas de 20 metros,

el sector es muy humedo, con un estrato rasante dominado por musgos. A unos cuantos metros del
paso del indio, en el lago Mufioz Gamero, encontrara un islote de no mas de 10 metros de diametro al

gue se puede llegar caminando.
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Ubicacidn en el mapa de los ocho sitios de la Ruta Turistica del Seno Skyring, proyecto
desarrollado por Fundaciéon CEQUA.

Mapa e imagenes de los atractivos, obtenidos del sitio web:
http://www.termasdeskyring.cl
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5. Cascada de los Huemules

Siguiendo hacia el suroeste del Paso del Indio se encuentra una maravillosa cascada bautizada como
“de los Huemules”, llamada asi por la posibilidad de avistamiento de ellos en el sector.

6. Glaciar Galeria

En este sector del Glaciar Galeria observard una morrena frontal antigua, seguida de un lago pro-
glaciar y varias morrenas laterales. La morrena frontal y lateral, mas antiguas, presentan como
especie dominante al coigiie de Magallanes, mientras que la morrena lateral mas reciente esta
conformada por un estrato basal de vegetacion, dominado por la frutilla del diablo y algunas
gramineas y musgos.

7. Lago de los Glaciares

Las paredes de roca que bordean este fiordo poco a poco se han ido vegetando por especies como: la
frutilla del diablo, el siete camisas y la chaura, las cuales crecen entre las grietas protegiéndose,
principalmente, de los fuertes vientos catabaticos (que soplan de forma descendente) desde los
glaciares hacia la ladera.

8. Glaciar Rengo

En este sector, donde el hielo se ha retirado recientemente, es posible observar la vegetacién mds
cercana al glaciar, dispuesta en grietas y protegidas de los vientos catabaticos. En el sector de Glaciar
Rengo. Aca es posible observar una pequefia manada del mamifero marino; Cephalorhynchus eutropia

o delfin chileno, que acompaiia las embarcaciones que navegan por el lugar.
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Acceso y conectividad con otras rutas turisticas existentes

La accesibilidad de los pozones termales hoy en dia se ve limitada e cuanto a vias de acceso, ya que las
opciones son via navegacion, realizada por el operador turistico Fitz-Roy, y via terrestre, por un par de
operadores turisticos que ofrecen programas de trekking y cabalgata. Sin embargo, esto serd
solucionado en el corto plazo, gracias a las nuevas rutas terrestres en construccidn, pensadas en los
nuevos programas turisticos que albergara el sector. Esto es, el futuro Camino Pérez-Hollemberg, una
ruta que ird entre el Km 0,000 al Km 9,000 y que corresponde a la continuacién de la actual ruta Y-50,
desde Puerto Altamirano hasta el puente sobre el Rio Pérez (ver mapa a la derecha). Esta nueva via
permitird un mejor acercamiento a los pozones termales, si se proyectara una ruta desde ella hacia el
sector donde se emplazarian las Termas. Esto brindard una mejor accesibilidad fisica y econémica a los
turistas que deseen visitarlas.

Por otra parte, las aguas termales tienen un potencial de conexidn con otras rutas turisticas de la
regién, como las Rutas Culturales de Tierra del Fuego. Estas representan una original iniciativa turistica
a nivel internacional, ya que ofrecen una atractiva interpretacién del territorio de Tierra del Fuego a un
numero controlado de visitantes, como son los turistas de intereses especiales.

Una de las rutas posibles de vincular es la Ruta de las Estancias. La ocupacidn ovejera del territorio
ofrece un panorama de gran interés en relacién con una importante forma de ocupacién econdmica de
la isla de Tierra del Fuego: la ganaderia lanar. Esta ruta se presenta como puntos de interés especifico y
lineas de recorrido que abarcan una gran extension de la regidn, especialmente la zona de pampas
aptas para el pastoreo al norte del paralelo 54° de latitud sur. Sin embargo, no considera hoy en dia las
Estancias ubicadas dentro del territorio de Rio Verde, dejando de lado las que bordean al seno Skyring
en su borde costero norte. La forma de traslado en esta ruta es principalmente por tierra, y de incluirse
en ellas estas Estancias rezagadas, podria crearse el vinculo con un futuro proyecto de Termas, que
resultaria muy cercano a dicha ruta (a menos de 30 min. desde la ultima Estancia). Ademas las rutas de
los cruceros que surcan las aguas de la regién podrian admitir modificaciones ampliandolas hacia el
norte, con la materializacion de una Ruta Turistica Integral en Magallanes, que incorpore aguas
termales, navegacion, cultura indigena, ganadera y actividades outdoor. Hoy en dia, los cruceros que
pasan por el puerto de Punta Arenas se ve restringidos a navegar hacia el sur en direccién a Ushuaia,
debido a que se potencian mayormente los atractivos presentes en dicha ruta (principalmente
glaciares). Un aumento en la cantidad y sobre todo, la calidad de oferta turistica podria incentivar
nuevas politicas de navegacion y promocion local, siguiendo la iniciativa del pionero barco Forrest,
hasta ahora el Unico que se aventura a recorrer estos parajes.
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Mapa rutero de Magallanes, donde se enmarca la extension de la ruta Y-50
(Camino Pérez-Hollemberg) a partir de Puerto Altamirano. Podria considerarse
una extensién desde esta ruta hasta el sector de las termas, sefialado en rojo.
Fuente: Turistel: http://www.turistel.cl/
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Mapa de la Ruta de las Estancias, que actualmente no incluye las ubicadas en la
comuna de Rio Verde (terrenos enmarcados en recuadro). Fuente: Rutas
Culturales Tierra del Fuego, FADEU—PUC, publicado en sitio web: http://
www.tierradelfuegochile.cl/
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Ruta de navegacidn del barco Forrest en su travesia “Rincones del Seno Skyring”. Elaboracién propia en base a informacion publicada en sitio web de Turismo Yamana: http://www.turismoyamana.cl/
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Rutas de navegacidn de los cruceros Australis, partiendo desde el puerto de Punta Arenas. Fuente: Cruceros Australis: http://www.australis.com/
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1.3. Fundamentos para un Proyecto: Un paquete de Oportunidades

éPor qué abordar un proyecto de Termas en esta zona?

De acuerdo a la informacidn presentada anteriormente, la propuesta se fundamenta en cuanto a los siguientes aspectos:

1.

Significa una Oportunidad de Desarrollo para una comunidad local. Esto no sélo se traduce en el desarrollo socio-econémico de dicha comunidad, sino el
posicionamiento de Rio Verde como destino turistico de alto nivel, con miras a un reconocimiento internacional. Todo esto puede ser posible mediante un proyecto
de Termas, cuya calidad arquitectdnica pueda convertirlo en un icono internacional, recordando lo sucedido con la localidad de Vals en Suiza. Lo que se busca con
este proyecto es evitar replicar las modalidades de Termas ya existentes, agregando el valor del disefio arquitectdnico y sustentabilidad —en el amplio sentido de la
palabra- al proyecto. Esto ayudaria a reafirmar la imagen internacional de Chile como destino turistico de calidad.

Vision de futuro: La zona donde se emplazan los pozones termales y otros atractivos aledarios, recibiran a futuro una planificacién territorial en conjunto con la
ampliacion de la oferta turistica existente, de manera que el proyecto se enmarca en un conjunto de iniciativas ya puestas en marcha para potenciar este sector.

Por ende, se escoge esta zona (y no otra que albergue aguas termales aun inexplotadas dentro del territorio nacional) ya que su potencial de desarrollo es real,
puesto que ya han sido objeto de estudio cientifico y motivan -junto con sus recursos aledainos— la puesta en marcha de una nueva planificacion territorial, dando
prioridad al uso turistico por sobre la produccién industrial (en el caso de la industria salmonera y minera).

La factibilidad de desarrollar un proyecto de Termas en el Seno Skyring existe y es real. Esta fue desarrollada por la Fundacién CEQUA (a peticién de una empresa
privada interesada en desarrollar el proyecto) y los resultados de sus estudios asi lo indican. Las fuentes poseen caudal suficiente y son aptas para el uso terapéutico.

éOtra terma mas? No, rotundamente. Al revisar la oferta turistica nacional, apenas existen precedentes de Termas que presenten, a la vez, las variables
Sustentabilidad —en el amplio sentido de la palabra-, Disefio de calidad y una Infraestructura de alto nivel, siendo las Termas Geométricas, de German del Sol, la
Unica obra que se acerca a una comunidn entre estos conceptos, si no fuese por el factor Infraestructura que es donde falla. Si bien es posible encontrar obras en el
campo de la hoteleria, que cumplen con requisitos como sustentabilidad social, econémica o energética, ademas de configurarse como elementos arquitecténicos
reconocibles por la comunidad, esta situacion no se da en el campo especifico de las Termas, como modalidad de TIE (Turismo de Intereses Especiales) de Salud. Por
lo tanto, este proyecto significa también una oportunidad de instaurar nuevos precedentes con estos conceptos incorporados en esta area, en vez de disefiar un
proyecto de termas tradicional, como los que podemos encontrar hoy en dia a lo largo del pais. Considerando la vocacion de nuestra geografia y la exigente demanda
turistica, la calidad de la infraestructura actual de las termas chilenas no esta al nivel de la demanda, por lo que este proyecto también significa una oportunidad de
innovar en ese sentido.

Respecto a la ubicacidn geografica extremadamente austral del proyecto, y que pueda significar una aparente inaccesibilidad o falta de interés debido a su lejana
localizacién, queda evidenciado en los datos revisados sobre Turismo en Magallanes que ya existe un publico permanente para estos programas especificos
dispuesto a pagar por la experiencia que éstos ofrecen, de manera que un programa de Termas en estas latitudes se sustenta, complementa y refuerza a los ya
existentes en la region.

Respecto a la sustentabilidad socio-econdmica del proyecto —dando por sentada la sustentabilidad energética- y considerando que apuntaria a turistas de altos
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ingresos, principalmente extranjeros, las Termas en Skyring significan también una oportunidad de rentabilidad social para la comunidad. Por lo tanto, considerar
un paquete de medidas que incluya el compromiso social, mas alla de lo laboral, seria sentar un primer precedente también de estos conceptos en el rubro.

Las medidas podrian contemplar:

-La rentabilidad social reflejada en aportes econdmicos directos a la comunidad. Por ejemplo, financiando los gastos de algun colegio o centro de salud apadrinado
por las termas (esto aparte de los aportes generados al municipio por concepto de patentes);

-La incorporacion laboral preferencial para los habitantes de la comuna de Rio Verde en las termas y facilidades para quienes deseen incorporarse proviniendo
desde otras latitudes;

-La incorporacidn cultural a las actividades programaticas de las termas y la ruta turistica, mediante el rescate de costumbres locales y ancestrales respecto a la salud
y gastronomia, que puedan ser abordados en los servicios ofrecidos en sus dependencias.

Todos estos aspectos explican por qué un proyecto de Termas en Skyring significa una oportunidad de aportar al enriquecimiento socio-econdmico y cultural a nivel local,
regional y nacional, mas alla de ser otro proyecto mds de termas. Acd, un producto de alto nivel puede significar también un compromiso, siendo también la sustentabilidad
—nuevamente, en el amplio sentido de la palabra- un valor muy cotizado por los mismos turistas.

Notas Referenciales

1. Extracto de la descripcién general del atractivo “Seno Skyring” en Ficha de Atractivos Turisticos, elaborado por SERNATUR, 2010.

2. Sefialado en el PLADECO, llustre Municipalidad de Rio Verde, 2008.

3. Segun lo sefialado en el documento Diagndstico y Propuesta de implementacion de Actividades Outdoor en la Region de Magallanes, CORFO, 2007.
4. Informacion disponible en el sitio web del INE: http://www.ine.cl

5. Informacidn disponible en el sitio web de Termas de Skyring: http://www.termasdeskyring.cl

6. Ibidem.

7. Ibidem.
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2.1. Nociones basicas de Turismo. Conceptualizacidn.

ENTORNO DE LA INDUSTRIA TURISTICA

ECONOMIA
SOCIEDAD
POLITICA

PRODUCTOS Y SERVICIOS TURISTICOS

HOSTELERIA INDUSTRIA DEL OCIO:
ALOJAMIENTO: ATRACCIONES
HOTELES PARQUES
SELF CATERING TEATROS
BED & BREAKFAST DEPORTE
ACTIVIDADES
INDUSTRIAS DE APOYO: CATERING:
RESTAURANTES
TELEC NIGHT CLUBS
HOSPITALES PUBS/BARES
SEGURIDAL
INDUSTRIA DEL TRANSPORTE:
VIAIE:
AIRE
TOUR OPERADORES MAR
AGENCIAS DE VIAIES CARRETERA
CLUBS FERROCARRIL
AUTOMOVIL

ASPECTOS INFRAESTRUCTURALES
ENTORNO MEDIOAMBIENTAL
AUTORIDADES GUBERNAMENTALES
RELACIONES INTERNACIONALES

INDUSTRIAS DE
ABASTECIMIENTO:

Segun la Organizacién Mundial del Turismo (OMT, 1994), “el
turismo comprende las actividades que realizan las personas
durante sus viajes y estancias en lugares distintos a su entorno
habitual, por un periodo de tiempo consecutivo inferior a un
afio, con fines de ocio, por negocios y otros”.

En el marco de la industria turistica se deben tener en cuenta
elementos externos, no controlables, pero que influyen en esta
actividad y por lo tanto, contribuyen a una conceptualizacién
sistematica del turismo. Estos se resumen en el recuadro a la
izquierda.

La naturaleza de la actividad turistica es un resultado complejo
de interrelaciones entre diferentes factores que deben
considerarse conjuntamente desde una vision sistémica, un
conjunto de elementos interrelacionados entre si que
evolucionan dindmicamente. Estos elementos son:

-La demanda: conformada por el conjunto de consumidores de
bienes y servicios turisticos. De ellos, se puede distinguir entre
visitantes, turistas y excursionistas; visitante es la “persona
que visita por un tiempo menor a un afio un pais diferente a su
pais de residencia, y cuyo motivo principal de visita es distinto al
de ejercer una ocupacion remunerada en el pais que visita”;

|ll

turista se refiere al “pasajero que permanece al menos una
noche en un medio de alojamiento colectivo o privado dentro
de un pais visitado”, mientras que excursionista hace alusion al
“visitante que no pernocta en estos medios de

alojamiento” (OMT, 1998).

Cuadro de elaboracidn propia en base a grafico de la OMT, 1998.
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PROXIMOS
PSICOCENTRICOS

PSICOCENTRICOS

MID-CENTRICOS

PROXIMOS
LLOCENTRICOS

ALLOCENTRICOS

Curva de poblacion de grupos psicograficos. Fuente: Plog, 1974.

TIEMPO
DISPONIBLE

JOVEN SOLTERO/A

MEDIANA EDAD

I
I
| RENTA
| DISPONIBLE
I

TERCERA EDAD

Paradoja del ocio. Fuente: Cooper et al, 1993, p. 37.

En cuanto a la demanda turistica, ésta puede caracterizarse segun diferentes indicadores. Uno de
interés para nuestro estudio es el factor motivacional (ver imagen izquierda superior) que distingue
entre turistas allocéntricos y psicocéntricos (Plog, 1974). El turista allocéntrico es motivado por
areas no turisticas, nuevas experiencias, destinos diferentes y alto nivel de actividad en el destino
elegido; por otra parte, el psicocéntrico es motivado por destinos que le resultan familiares, con un
alto desarrollo en equipamiento turistico y en done se desarrolle poca actividad. La mayoria de la
poblacién puede ser clasificada entre estos dos tipos, en una categoria denominada mid-céntrico.
Generalmente, los psicocéntricos pertenecen a clases socioecondémicas mas desfavorecidas, ya que
aunqgue estén motivados por otro tipo de vacaciones, no cuentan con los recursos para realizarlas.

Otro indicador relevante para clasificar la demanda turistica comprende el factor demografico, el
cual se relaciona con la edad doméstica de un individuo (a diferencia de la edad cronolégica) y su
capacidad de viajar. Cada edad se caracteriza por una serie de intereses y actividades que dan
forma al tipo de vacaciones elegido por cada grupo. Este factor se ve influido por el desarrollo
econdmico de una nacidén e incide en la capacidad de viajar de los grupos etareos. En los paises
desarrollados se produce lo que se conoce por paradoja del ocio (Cooper et al, 1993) que refleja el
ciclo de vida de un individuo: cuando se es joven se tiene tiempo, pero no dinero para viajar;
cuando se es adulto, se tiene dinero, pero no tiempo. Ademas considera que, mientras mas alto el
nivel de desarrollo de una nacién, mayor propension al viaje posee su poblacién y viceversa.
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Arriba: Figura de elaboracidon propia en base a gréfico de Mcintosh y Goeldner, 1990. Pégina siguiente: Diagrama de
elaboracidn propia en base a grafico de la OMT, 1996.

-La oferta: compuesta por el conjunto de productos, servicios
y organismos involucrados activamente en la experiencia
turistica, puestos a disposicion y orientados al turista en un
destino determinado, para su disfrute y consumo. La oferta
también puede ser objeto de un uso no turistico en
actividades relacionadas con el gasto turistico, esto es, “todo
gasto de consumo efectuado por un visitante, durante su
desplazamiento y su estancia en el lugar de destino” (OMT,
1996). Estas actividades pueden agruparse en categorias,
como se observa en la figura a la izquierda.

De estos gastos, el subsector de alojamiento presenta una
diversidad que puede encuadrarse dentro de cuatro
tipologias, a saber: segun establecimiento, explotacion,
producto o comercializacién, como muestra el diagrama de la
pagina siguiente.

En esta amplia gama cobra importancia el concepto de hotel,
definido como “establecimiento comercial caracterizado por
ofrecer alojamiento, con o sin otros servicios
complementarios, bajo una unidad econdmica de
explotaciéon” (OMT, 1998). Ocupan la totalidad o parte de un
inmueble y reune una serie de requisitos técnicos y de
equipamiento que los hacen aptos para su funcién principal.

Por otra parte, en el subsector de transporte, hay que
considerar —en este caso especifico- los medios maritimos de
traslado de pasajeros. El viaje por mar actualmente se reduce
a distancias cortas, fundamentalmente a bordo de ferries y
pequefias embarcaciones (como los botes zodiac), que
también son utilizadas con fines de recreo.
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Los ferries se utilizan como medio para transportar mercancias,
pasajeros y en algunos casos vehiculos, sobre todo en verano,
en distancias cortas y medias. Hay diferentes modalidades
como los overcraft, los fast ferries, etc, que ofrecen un servicio
mas rdpido que el medio maritimo tradicional, ademas de
necesitar menos espacio de atraque y de maniobra.

-Los operadores turisticos: son las empresas y organismos
cuya funcidn principal es facilitar la interrelacidn entre la oferta
y la demanda. Incluye a las agencias de viajes, medios de
transporte y organismos cuya labor comprende la regulacién y
promocién del turismo.

-El espacio geografico: base fisica donde tiene lugar el
encuentro entre oferta y demanda, y en donde se sitda la
poblacién residente, que se considera un factor importante de
cohesidn o disgregacidon de la actividad turistica. De éste se
desprende el concepto de destino turistico, entendido como el
“pais, regidén o ciudad hacia el que se dirigen los visitantes,
teniéndolo como su principal objetivo” (Bull, 1994). El destino
turistico es el lugar hacia donde tiene que desplazarse la
demanda para consumir el producto turistico. El
desplazamiento es uno de los elementos determinantes de la

experiencia turistica.

Las atracciones turisticas son uno de los principales
componentes del sistema turistico. Segun Leiper (1990), “los
viajeros se desplazan desde su region de origen hacia el
destino turistico porque alli es donde encuentran las
atracciones que desean conocer”. No hay que confundir
atracciones con recursos. Los recursos turisticos son el
“conjunto de atractivos de un territorio: su patrimonio natural
y cultural, su clima y las personas que viven en el
mismo” (Chias, 2005). Estos son el fundamento para el

desarrollo posterior de la atraccion.

APARTHOTELS

HOTELERA

HOSTELS/PENSION

TIPOLOGIA DE
ESTABLECIMIENTO
CAMPINGS

BUNGALOWS

EXTRAHOTELERA

BALNEARIOS

SOCIEDAD
MERCANTIL
CONTRATO
GESTION
SEPARACION
PROPIEDAD/EXPLOTACION
CONTRATO

TIPOLOGIA DE EXPLOTACION ARRENAMIENTO

FRANQUICIAS

TIPOLOGIAS DE ALOJAMIENTO RECINEN MOLTIPROPIEDAD
HOTEL URBANO
COTTAGE
HOTEL RURAL
BED & BREAKFAST

HOTEL DE OCIO

TIPOLOGIA DE PRODUCTO

SUITES /DE LUIO

HOTEL

MULTIUSO SPA&TERMAS

MEGAHOTELES CONVEN CIONES

CADENA
- HOTELREA
TIPOLOGIA DE

COMERCIALIZACION
HOTEL

INDEPENDIENTE
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2.2. Turismo de Intereses Especiales (TIE)

éQué esel TIE?

El Turismo de Intereses Especiales (TIE), tematica bajo la cual se suscribe el presente proyecto de
Titulo, es una forma de actividad turistica vinculada al contacto activo con la naturaleza, y para la que
Chile posee una gran capacidad de uso, preferentemente en las regiones mds meridionales del pais.”
Se define como los viajes que tienen como fin realizar actividades recreativas en contacto directo con
la naturaleza y las expresiones culturales locales, con una actitud y compromiso de conocer, respetar,
disfrutar y participar en la conservacion de estos recursos.

Estas actividades tienen valor agregado. Es decir, que son una experiencia mas que un simple paseo
por algun bonito lugar del pais; por ejemplo, el turismo urbano, rural o agricola, conocimientos
gastrondmicos, arqueoldgicos, culturales o astrondmicos. Busca centrarse un destino y ligarlo a una
actividad especifica. Con el TIE, se intenta aumentar el nUmero de ofertas mas sofisticadas que
involucren un mayor gasto del turista, sin dafar el ambiente.

Este tipo de actividades atraen a un 70% de los extranjeros que ingresan a Chile, quienes son de alto
poder adquisitivo y llegan en busca de nuevas experiencias y poder conocer la cultura y alma del pais,
ademas de los recursos naturales.’

ElI TIE ha adquirido una notable importancia en los Ultimos afios dada su alta estadia y gasto asociado.
Su crecimiento es notablemente superior al del turismo masivo practicado por la mayor parte de los
turistas. Mientras este Ultimo crecié en 2006 cerca del 4%, el TIE lo hizo segin SERNATUR en un 15%.>

Cluster de Turismo de Intereses Especiales (TIE)

El clister de TIE es una iniciativa subsidiaria de CORFO creada en 2008, que une al Gobierno y al
sector privado -restoranes, hoteles y operadores turisticos- para fomentar la visita a varias zonas del
pais. Es un conglomerado de varias instancias que buscan consolidar el turismo en Chile como factor
clave en la estrategia de desarrollo del pais, pretendiendo fomentar la llegada de mas turistas
extranjeros, ademas de aumentar los ingresos por este concepto a mas de 4 mil millones de délares,
teniendo como referencia que sélo en 2007 se generaron 1.800 millones de ddlares en ingresos por
este concepto”.

Tipos de Turismo de Intereses Especiales (TIE) desarrollados en Chile. Fuente:

Google Chile: http://www.google.cl/
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Tres aspectos que la sustentabilidad debe abordar, en este caso, para el
turismo. Fuente: Chile, Por un Turismo Sustentable. Manual de Buenas

Practicas para Alojamientos Turisticos. SERNATUR, 2011.

Buenas practicas en TIE: la sustentabilidad.

Las buenas précticas son acciones para prevenir, corregir y/o mejorar ciertos aspectos del desarrollo
turistico. Se pueden aplicar en todas las dreas de servicios turisticos. Adoptarlas y ponerlas en practica
contribuye econdmica, sociocultural y ambientalmente al emprendimiento y a las comunidades locales

involucradas.

Los principios de la sustentabilidad —que cubre los dmbitos econémico, sociocultural y medioambiental
- son aplicables no sélo al turismo, sino a cualquier sector de actividad econémica. En el caso de la
industria del turismo, existe un interés particular en asegurar la sustentabilidad de sus operaciones,
por la sencilla razén de que su materia prima esta constituida por atractivos y recursos naturales y
culturales, que es necesario proteger e incluso mejorar, para mantener su viabilidad y competitividad
en el largo plazo.

En el ambito econdmico, la sustentabilidad se preocupa de que, junto a unos beneficios empresariales
perdurables en el tiempo, la poblacion obtenga ventajas tangibles de la actividad turistica, se sienta
parte de su desarrollo y esté capacitada para interactuar con los visitantes. Es fundamental que una
proporcién importante de los beneficios econdmicos del turismo se mantenga en las localidades en
donde se desarrollan las actividades turisticas y contribuyan a fomentar su desarrollo sustentable.

En el ambito sociocultural, uno de los principios basicos del turismo sustentable es procurar siempre y
en todo momento no alterar los habitos culturales de las comunidades locales, por el contrario,
valorarlos, protegerlos y fomentarlos, para que su difusidn tenga una base sélida. Una relacion
respetuosa y un trabajo en conjunto entre los actores del turismo y la comunidad local son
fundamentales para lograr un desarrollo equilibrado de la actividad, pues la satisfaccién del turista
también se sustenta en el contacto con la gente y la cultura local.

En el ambito medioambiental, se debe tomar conciencia de que Chile no se encuentra ajeno a
presiones ambientales globales que amenazan el equilibrio del medio ambiente, y que en
consecuencia, afectan sus ecosistemas y terminan deteriorando su valor y caracteristicas escénicas.
Estas presiones tienen insospechados efectos en cualquier actividad turistica. La implementacion de
practicas sustentables en la gestion de los recursos es clave para afrontar responsablemente los
desafios medioambientales del presente y el futuro.
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OPERATIONAL MANAGEMENT

GREEN TRANSPORT POLICY

« Guest transport powered by renewable energy
« Links to public-transport networks

« Solar-powered ferries
» Community benefits from integrated transport network

PRODUCE STAFF GUESTS WASTE
« Seasonal « Local employment « Green discounts « Minimise
« Local suppliers + Inclusive training + Energy tariff « Recycle
« Own grown «Welfare « Water tariff « Adapt
« Organic « Social support « Rewards for reduced +Re-use
« Local dishes i (onsqubon « Reduce carbon
PRODUCT

= Care of wildlife and habitats
« Benefits local community
» Quality comes naturally

« Luxury and low energy
« Locally distinctive destination
« Environmentally responsible

En este esquema se sugieren algunas politicas de manejo de recursos para un producto turistico sustentable, en los tres
aspectos anteriormente mencionados. Fuente: Geographical: http://www.geographical.co.uk

DISPOSITIVOS MAS COMUNES PARA EL AHORRO Y GESTION EFICIENTE DEL AGUA

(©

-,

o«

Medidas para un uso eficiente del agua, ampliamente utilizadas en edificios “verdes”. Fuente: Chile, Por un Turismo Sustentable.

W

Manual de Buenas Prdcticas para Alojamientos Turisticos. SERNATUR, 2011.

Buenas practicas en Centros Termales

Chile es un pais de termas y gran parte de ellas cuenta con
servicios de alojamiento. Algunos de estos establecimientos han
desarrollado practicas que buscan aprovechar la energia
geotermal para su utilizacién en otras areas, logrando

,

importantes ahorros en costos, asi como beneficios

ambientales. Estas practicas comprenden:

-Uso del calor residual de las aguas termales para sistemas de
calefaccidn y agua caliente.

-Importantes ahorros en el consumo de combustible fésil
gracias al uso de la energia geotermal presente en el terreno.

-Reutilizacion de aguas para labores de mantencidn y limpieza.

-Monitoreo y conservacion de los cursos de agua aledafios a las
instalaciones termales.

Los costos de implementar dispositivos para el ahorro de agua

son abordables tanto para grandes como pequeiios
alojamientos turisticos. La relacién costo-beneficio es positiva
en términos del tiempo de retorno de inversion y en el ahorro

logrado a través de un menor consumo.
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2.3. Impacto medioambiental del turismo

Evitar el dafio medioambiental en la etapa de construccion de un proyecto

hotelero es vital para preservar el valor paisajistico del lugar. Imagen de Google
Chile: http://www.google.cl/

Un impacto ambiental es la alteracion del medio ambiente que ha sido provocada directa o
indirectamente por un proyecto o actividad en un drea determinada (CONAMA, 1994).

El turismo puede transformarse en un mecanismo efectivo para la revalorizacién econémica para el
medio rural y contribuir a generar ingresos para la conservacién de areas naturales (en el caso de las
areas protegidas) o para diversificar la economia campesina a través de iniciativas empresariales
vinculadas a la producciéon agropecuaria, constituyendo asi la base para el agroturismo.

En este contexto, el interés estratégico de la evaluacidn ambiental es prever y minimizar el eventual
deterioro de los factores que determinan el atractivo turistico de la zona y asegurar la puesta en
practica de medidas destinadas a revertir o compensar los impactos. Si bien la experiencia
internacional demuestra que la actividad turistica favorece la recuperacion de zonas deterioradas y
contribuye a resguardar el medio ambiente, la condicidn basica para lograr ese propdsito es disenar
un estilo o forma de desarrollo acorde a las caracteristicas de las localidades y ecosistemas de interés
turistico.

En cada una de las etapas (estudio, construccion, operacion) de cualquier proyecto ubicado en areas
de atraccion turistica, se presentan situaciones que alteran en algun grado los recursos naturales y
culturales y las obras construidas que determinan el tipo de actividades turisticas del territorio rural.
Estos recursos reciben la presidon de otras actividades econdmicas, a veces muy intensivas o de una
extensa cobertura geogrdfica, y, por lo tanto, se hace imprescindible prever y controlar cada
intervencién que pueda alterar su condicién de atractivo y deteriorar la imagen de los destinos. Por
ejemplo, el analisis de los recursos acuaticos y el paisaje son dos factores determinantes para la
sustentabilidad turistica en la Patagonia.

Los impactos ambientales se originan en la interaccion del proyecto con los factores ambientales de
su area de influencia, haciendo muy necesaria la identificacion del tipo de acciones que en cada etapa
del proyecto interviene sobre el ambiente natural y sociocultural. En Chile, diversos estudios
evaluados por el SERNATUR permiten concluir que existe una amplia variedad de impactos que
afectan la calidad del Turismo Rural, los mas comunes afectan las condiciones del agua, floray faunay
paisaje.
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Para la identificacion de impactos, se destaca la relacién causa—efecto entre componentes
ambientales y actividades generadas en distintas etapas por un proyecto. Estas se enlistan en el
recuadro a la derecha.

Para evaluar la intensidad de los impactos ambientales en un area turistica, es preciso identificar un
conjunto de parametros que permitan establecer los alcances del proyecto. Entre éstos parametros se
reconocen los siguientes:

- Extension del impacto en la zona turistica: La extensién dependerd del proyecto y de la superficie
turistica comprometida. Puede definirse como una proporcidn (%) que abarca desde unos metros
hasta decenas de kilémetros.

- Reversibilidad del impacto ambiental: La reversibilidad del proyecto dependerd del tipo de recurso
afectado, no puede establecerse un parametro comun para todos los recursos.

- Intensidad o magnitud del impacto sobre la actividad turistica: Este parametro se refiere al grado en
que se verd alterada la condicion fisica del drea turistica. También dependera de la concentracion de
visitantes y de la estacionalidad de las actividades.

- Duracidn del efecto sobre la actividad turistica: La duracion se entenderd como el periodo en que el
proyecto en alguna de sus etapas afecta a la actividad turistica.

- Riesgo de ocurrencia del impacto: Se refiere a la probabilidad que las acciones del proyecto tengan
un efecto sobre el medio ambiente.

- Grado en que el proyecto afecta la calidad visual en el sitio turistico: Se refiere a los efectos del
proyecto sobre el paisaje, considerando el factor visibilidad.

Componentes ambientales afectados:

- Calidad del aire.

- Microclima.

- Permeabilidad del suelo.

- Erosion superficial.

- Contaminacion del agua.

- Transparencia del agua.

- Diversidad de la vegetacion.

- Habitat de la vegetacion.

- Diversidad de especies de la fauna.
- Productividad de las especies.
- Vistas panoramicas.

- Calidad visual.

Acciones de la etapa de construccion:

- Alteracion de la cubierta vegetal.
- Control de insectos.

- Alteracion del drenaje.

- Emision de polvo atmosférico.

- Ruidos.

Acciones de la etapa de operacion:

- Baiios.

- Caminatas.

- Pesca.

- Esqui nautico.

- Observacion de fauna.
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El desarrollo sostenible en las areas rurales constituye un desafio ineludible para la incorporacién de
las comunidades rurales a la prestacién de servicios y actividades turisticas. Sin embargo, hay que
tener en cuenta consideraciones como las siguientes:

- Todo proyecto tiene externalidades sobre el medio ambiente. No existen proyectos "neutros".

- Todo proyecto turistico requiere obras fisicas que consumen recursos naturales y producen
desechos en su entorno.

- Los proyectos ubicados en zonas rurales tienen un efecto sinérgico directamente relacionado con la
fragilidad del medio.

- Desde el punto de vista de la rentabilidad, la inversidn turistica tiene una estrecha dependencia con
los atributos naturales.

- El medio ambiente es un factor determinante en la calidad turistica de los destinos rurales.

En este contexto, la oportunidad de activar economias locales a través del turismo, requiere de la
aplicacion de instrumentos adecuados para compatibilizar el tipo de actividades turisticas con las
condiciones de los ecosistemas en las zonas receptoras.

Normativa Aplicable

Debido a que la comuna de Rio Verde no posee un Plan Regulador Comunal —encontrandose éste en
desarrollo— ni ordenanzas que permitan regular el uso de este terreno, el proyecto debe acogerse a
las disposiciones generales de la LGUC y OGUC. En especifico, a lo referido por la OGUC en el Titulo 4:
De la Arquitectura, y los siguientes capitulos:

-Capitulo 1: De las Condiciones de Habitabilidad.

-Capitulo 2: De las Condiciones Generales de Seguridad.
-Capitulo 3: De las Condiciones de Seguridad Contra Incendio.
-Capitulo 9: Hoteles, Residenciales, Hogares y Hospederias.

Para la construccion de helipuertos (a considerar en el proyecto) rige la Norma Aeronautica DAN
0614: “Operacion de Helicopteros en traslado de pasajeros y/o vuelos privados desde y hacia
emplazamientos no definidos como Aerédromos”, de la DGAC, 2001.
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2.4. Las Termas: TIE de Salud.

El TIE admite distintas modalidades de desarrollo no excluyentes entre si, caracterizadas por su escala
pequefia, sin estacion del afio dominante y con una alta retencidon de beneficios. Una de estas
modalidades comprende el TIE de Salud, donde el turista aprovecha las cualidades de la naturaleza
que puedan influir en su estado fisico, enmarcandose en esta categoria las aguas termales.

Se llaman aguas termales a las aguas minerales que salen del suelo con mas de 5°C que la temperatura
superficial®. Estas aguas proceden de capas subterraneas de la Tierra que se encuentran a mayor
temperatura, las cuales son ricas en diferentes componentes minerales y permiten su utilizacion en la
terapéutica como bafios, inhalaciones, irrigaciones, y calefaccion. Por lo general se encuentran a lo
largo de lineas de fallas, ya que a lo largo del plano de falla pueden introducirse las aguas
subterraneas, que se calientan al llegar a cierta profundidad y suben después en forma de vapor o de
agua caliente.

Segun su origen geoldgico, las aguas termales se dividen en magmaticas y teldricas o de infiltracién.
Las primeras nacen de filones metalicos o eruptivos y que se caracterizan por sus elevadas
temperaturas, caudal y grado de mineralizacidon. En cambio, las aguas teluricas surgen en cualquier
terreno y tienen un nivel de caudal y mineralizacion menor.

Segun su composicion mineral, las aguas termales se dividen en oligominerales (o de baja cantidad de
minerales), medio minerales y minerales.

También pueden calificarse segln su temperatura en: aguas frias (menos de 20 °C), aguas
hipotermales (20-35 °C), aguas mesotermales (35-45 °C), aguas hipertermales (45-100 °C) y aguas
supertermales (100-150 °C).

Arriba, Termas de Uyuni, Bolivia. Abajo, Géiseres del Tatio, Chile. Ambas son

fuentes de tipo magmatico ubicadas a gran altura sobre el nivel del mar, siendo
el geiser una forma de agua termal muy excepcional en el planeta.

Imagenes: Google Chile: http://www.google.cl
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Arriba: Dibujo en corte de las Termas de Caracalla. Abajo: Reconstruccién del

interior de las Termas de Diocleciano.

Imégenes: Google Chile: http://www.google.cl

El ritual termal romano: Balnea Termas

El ritual del bafio en la antigliedad -tanto para Egipto, Grecia y Roma- tenia dos connotaciones: una
religiosa relacionada con el placer, el poder y la ostentacion; y la otra medicinal, a través de la
utilizacidon de aceites y esencias aromaticas. Sin embargo, de estas tres culturas, quien superd en
cuanto a lujos vy excentricidades en el acto de bafiarse, fueron los romanos.
Ellos acudian a imponentes bafios publicos conocidos como Balnea termas, verdaderos palacios donde
podian bafiarse hasta 2.500 personas. Los bafiistas que ingresaban a estos "templos del aseo"
confiaban sus tunicas al guardarropas o capsarii. Luego pasaban al frigidarium, donde se bafiaban con
agua fria, y después al tepidarium de agua tibia. Luego los esperaba el caldarium, una especie de
sauna que provocaba abundante transpiracién. Mas tarde, unos servidores, los strigile se dedicaban a
limpiar a los concurrentes el sudor y depilarlos. Acto seguido, los tractatores o masajistas distendian
los musculos de sus clientes para luego dar paso a los unctores, quienes los untaban con aceites
perfumados. Finalmente, el romano se cubria con un manto bien caliente y se frotaba la frente con un
pafiuelo de lino, para quitar los excedentes de estas sustancias. Era muy comun utilizar el susinun, un
ungliento preparado a base de cafias aromaticas, miel, canela, azafran y mirra. Otra costumbre muy
popular era lavarse el cuerpo con tierras grasas aromaticas. Esta especie de jabén romano tenia una
finalidad muy especifica: estaba hecho a base de sebo de cabra y cenizas de haya, y se usaba sélo para
tefirse los cabellos de rubio.

Como se describe, el proceso tenia diferentes etapas, que iban desde cambios de temperaturas en el
agua, masajes, depilacion y unglientos con aceites especiales, para salir finalmente envueltos en una
tunica caliente.

La distribucion programatica de estos bafios constaba de un patio central, donde se situaban
alrededor espacios como el apodyterium (sala de vestir) el caldarium (sala caliente) el laconicum o
bafio de vapor; el tepidarium (bafio caliente) y el frigidarium (bafio frio). Todos ellos se disponian en
duplicado, en una escala mas pequefia para las mujeres.

Los suelos y las paredes eran calentados por circulacion de aire caliente a través de tuberias, sistema
griego llamado hipocausto, que consistia en canalizar aire caliente procedente de un horno, a través
de tubos de barro cocido situados bajo las losas del suelo. Con este sistema se obtenian unas
temperaturas tan altas, que los baiistas debian proteger las plantas de sus pies con un calzado
especial. El agua era traida desde grandes distancias a través de acueductos. Entre los siglos | y IV A.C.
cinco termas imperiales fueron construidas en Roma. Las ruinas de tres de ellas aun permanecen: los
bafios de Titus, de Caracalla, y de Diocleciano, que como las de Stabian en Pompeya, tenian salas de
lectura, jardines y gimnasios. Los bafos publicos eran el centro de la vida social romana y un lugar
para la relajacion y recreacion. Muchas obras de arte fueron descubiertas en las ruinas de estos bafios
publicos.
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Bafios de lodo, terapia disponible en varias Termas a lo largo del mundo, usados con fines terapéuticos y/o cosméticos.

Fuente imagen: Google Chile: http://www.google.cl

Uso terapéutico del agua termal

El uso del agua termal y su mezcla con otros elementos como el
barro volcanico, la miel, algas o leche y otros ingredientes,
usados con fines terapéuticos y cosmetoldgicos, es cada dia mas
popular. Hoy en dia las personas buscan regresar a la naturaleza
y aprovechar todas las virtudes que esta puede otorgar.

Los bafios termales poseen miltiples beneficios y son muy
recomendados para aliviar los traumatismos, los procesos
inflamatorios articulares, como la artritis, el reumatismo y las
dolencias musculares. En combinacién con fisioterapia ayudan
también a disminuir la rigidez de las atrofias musculares. En
cuanto a su uso dermatoldgico, el agua termal aplicada en
bafios o vapor, favorece la expulsién de las toxinas de la piel y
mejora su condicion general. El agua termal en bafios de vapor
es usada a su vez para aliviar la sinusitis.

También en esta categoria estan los bafios que combinan agua
termal caliente y agua fria, con propiedades vaso-constrictoras
y que favorecen la circulacién y eliminacion de liquidos
retenidos.

Pagina siguiente: Fuentes de aguas termales registradas en Chile. Se sefialan en
blanco las de temperatura aun no registrada, en amarillo las de agua tibia, en
naranjo las de agua caliente y en rojo las de agua muy caliente.

Fuente: Catastro de Fuentes Termales en Chile, en sitio web Wikiexplora: http://
www.wikiexplora.com/.

44



Agua Termal El Volcan (Qda.Las

bafios El

slasiFalkiandi{|slas

Termas en Chile

La geografia volcanica de Chile favorece la proliferacion de fuentes termales a lo largo del pais,
ofreciendo productos de calidad para todo tipo de publico y durante todo el afio. Existen mas de 270
fuentes termales distribuidas por todo Chile, muchas de ellas inexploradas, ubicandose desde el nivel
del mar hasta los 3000 metros de altura, como se observa en el mapa a la derecha.

Las fuentes de aguas termales se concentran, por lo general, en tres sectores:

- El sector del altiplano norte, desde San Pedro de Atacama hasta Putre, zona que relne cerca de un
20% del total nacional, caracterizadas por estar en altura y presentar aguas muy calientes;

- La zona de la Falla de Pocuro, en la zona central, la que cuenta con alrededor de 35 fuentes.

- La zona de la Falla de Liquifie-Ofqui, en el sur del Chile, entre la Novena y la Undécima region, desde
el volcan Llaima hasta el volcdn Hudson. En esta zona existen mas de 70 fuentes termales,
caracterizadas por estar en paisajes diversos y presentar variedad de temperaturas, desde los 20-25°C
hasta los 80°C, temperatura que no es apta para el ser humano.

En cuanto a la infraestructura turistica, las instalaciones de las termas a lo largo de Chile van desde
sencillas pozas al aire libre, rodeadas de imponentes paisajes naturales hasta lujosos SPA e
instalaciones con cabinas privadas y tinas de mdarmol, es decir, existen opciones adecuadas para cada
gusto y bolsillo.

Respecto a los tipos de aguas presentes, en el Norte del pais, la mayoria de las aguas termales
minerales son cloruradas, con gran presencia de sal, potasio, calcio y magnesio. Estas son aguas muy
calientes, llegando a los 902 C, y a veces no son aptas para el uso humano como fuentes termales; sin
embargo, son Utiles para la recuperacion de traumatismos y el control del reumatismo, las neuralgias,
afecciones respiratorias y problemas de la piel. También en el Norte hay presencia de
aguas radioactivas, que se llaman asi por la presencia del quimico radén. Este tipo de agua tiene
propiedades analgésicas y sedantes y son muy recomendadas para combatir el estrés y la ansiedad. En
el Sur, en cambio, las aguas minerales son predominantemente del tipo sulfatadas, cuyos principales
componentes son el sulfato de magnesio y la sal comun. Estas presentan temperaturas mas bajas que
las del Norte, desde los 23°C hasta los 70°C, y pueden ser: sddicas-magnésicas, recomendadas por su
accion laxante y su efecto positivo dermatoldgico; sulfatadas-calcicas, recomendadas en afecciones
gastricas, del higado y de la vesicula y para ayudar a expulsar el exceso de acido urico; y sulfatadas-
cloruradas, que ayudan a controlar las afecciones digestivas, acné y soriasis.
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Las termas, fuentes termales acondicionadas para el uso turistico, bordean las 40 en nimero. Las
ubicadas en el norte, sobre todo en la zona montafiosa, son mas bien escasas comparadas con las
ubicadas en el sur del pais. En la mayoria de los casos, las termas ubicadas en la pre-cordillera nortina
son piscinas al aire libre ubicadas en quebradas o salares, lugares hermosos pero de dificil acceso y sin
comodidades.

Existen también las termas ubicadas en las sierras, las que son mas accesibles, conocidas y populares,
como las termas de Mamifia, en la Primera Region, cuyas aguas han sido valoradas por sus virtudes
curativas desde antes de la llegada de los espafioles. También destacan en esta zona los Bafios
de Puritama, en la segunda regidn, las termas de Juncalito, en la Tercera y las Termas de Socos, en la
Cuarta Region.

En el centro de Chile se encuentran algunas de los centros termales mas antiguos, como las Termas
de Jahuel, al norte de Santiago, que fueron visitadas por Charles Darwin en 1834 durante sus viajes de
investigacidn. En su mayoria, las termas de esta zona presentan buena infraestructura e instalaciones
pensadas especialmente para el descanso familiar. Destacan ademas las Termas del Corazén en la
Quinta regidn, las Termas de Colina y los Bafios Morales en la region Metropolitana. Mas al sur
encontramos las Termas de Cauquenes, centro tradicional que funciona desde el siglo XIX y las Termas
del Flaco, ambas en la sexta region. En la séptima regidn destacan Panimavida y Quinamavida. Luego
mas al sur, estan las conocidas Termas de Chillan, ubicadas en la Octava region cerca de la ciudad del
mismo nombre, con variadas instalaciones y centros que combinan termas y ski. En la novena regién
encontramos las Termas del Huife, ubicadas en medio del bosque nativo, las Termas de Menetué, con
instalaciones de tipo familiar, las Termas de San Luis y las de Palguin.

En el sur de Chile, desde la Novena hasta la Undécima regién se encuentran ubicadas mas del 30% de
las fuentes termales, gracias a la combinacién de la actividad volcanica y la falla de Liquifie-Ofqui que
facilitan la filtracion de agua de lluvia y nieve. Las instalaciones en esta zona van desde sencillas pozas
naturales rodeadas de la exuberante vegetacidon que crece cerca de las fuentes termales hasta lujosas
tinas en hoteles de primera categoria.

En esta linea se encuentran las Termas de Cofiaripe y Liquifie, las Termas Geométricas, las Termas de
Puyehue cercanas a centros de ski y famosas por sus bafios de lodo, las Termas de Aguas Calientes y El
Amarillo, todas en la Décima region. Ya en el extremo sur de Chile, en la Undécima region junto a la
Carretera Austral, encontramos las Termas del Ventisquero y las Termas de Puyuhuapi, para muchos
expertos uno de los mejores centros termales del pais, rodeadas de un espectacular paisaje y con
instalaciones de categoria.

De arriba a abajo: Termas de Colina, Termas del Ventisquero y Termas de

Puyuhuapi, ejemplificando la variada oferta termal en Chile y sus distintos
niveles de infraestructura. Fuente: Google Chile: http://www.google.cl/.
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3.1. Planteamiento General

El desarrollo turistico de la Region de Magallanes y Antartica Chilena ha sido empujado principalmente por su atractivo mdas emblematico: las Torres del Paine. Estas
cumbres de renombre internacional y la hoteleria cercana a ellas —principalmente las ubicadas en la comuna de Puerto Natales- son quienes reciben los mayores ingresos
de turistas en la region, incrementando el incipiente desarrollo en la zonas de Tierra del Fuego y los canales patagoénicos, donde se pueden efectuar actividades de
Agroturismo y Turismo de Intereses Especiales (TIE). Esto, lejos de dejar en desmedro a estas comunas circundantes, constituye una oportunidad para generar productos
turisticos de alto nivel en ellas, complementarios a la oferta ya existente.

El crecimiento y desarrollo econémico de la comuna de Rio Verde se ha basado histéricamente en la explotacidon de sus recursos naturales. La extraccién del carbdn
subbituminoso -esta vez a cargo de la Mina Invierno en Isla Riesco, aln en construccion- y la expansién del sector acuicola y ganadero, le otorgan una innegable
oportunidad de dar un salto cualitativo en cuanto a su nivel de productividad, ya que incorporan importantes procesos de innovacion cientifica y tecnoldgica. Sin embargo,
esto ha dejado en desmedro a la actividad turistica como polo de desarrollo econdmico, que permita divulgar la riqueza cultural y natural no sélo de Rio Verde, sino de la
region en particular. Actualmente, son pocos los operadores y servicios disponibles en esta localidad, perdiéndose entonces la oportunidad de generar interés en el
visitante nacional e internacional por incluir en su itinerario los atributos de esta zona, simplemente por desconocimiento.

La situacion geografica y climatica de la comuna de Rio Verde, su enorme cantidad de fiordos, canales, archipiélagos, asi como la presencia de importantes atractivos
naturales y culturales, entre ellos sus afluentes termales y rutas ancestrales, la convierten en un lugar Unico en el mundo. Sumado a su cercania a Puerto Natales, los
lineamientos hacia una futura conectividad terrestre occidental entre ambas comunas y la disposicion incipiente hacia la actividad turistica, la convierten en el lugar
perfecto para la implementacion de rutas que contengan los servicios y productos turisticos mas atractivos posibles de imaginar, ampliando el itinerario del turista objetivo
y por consiguiente, aumentando el desarrollo socioecondmico de la comuna mediante una actividad sostenible en el tiempo.

Esta postura se contrapone a la del desarrollo econémico basado en la explotacidn indiscriminada de los recursos naturales. Las actividades basadas en ese modelo, de
dudosa sustentabilidad y generadoras de altisimos ingresos por un periodo acotado —mientras duren los recursos- crean impactos medioambientales altamente negativos,
gue ademas de llevar el desequilibrio ecolégico a niveles insalubres, acaban con toda fuente de desarrollo posible a futuro en dichas zonas.

Por ello, el planteamiento que se hace aca es promover un desarrollo sustentable de la zona, a través de la creacion de un producto turistico de alto nivel que aproveche de
manera responsable los recursos naturales disponibles, poniendo en valor el paisaje natural y elementos culturales presentes en él.
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Objetivos a cumplir mediante la propuesta arquitectdnica:
-Aumento y diversificacién de la oferta turistica en la regién de Magallanes y la Antartica Chilena
-Posicionamiento de Rio Verde como nuevo Destino Turistico de categoria internacional

-Desarrollo Econdmico Sustentable para Rio Verde

Para cumplir estos objetivos, la propuesta entonces sera dar forma a las Termas de Skyring como un espacio que, ademas de alojar turistas y visitantes ofreciendo
servicios de categoria, ofrezca la experiencia del proceso termal, a través de un recorrido que busca refugiarse en el calor natural emergente de la tierra -en ese punto
especifico- en medio de un entorno natural vasto, frio, indémito y muy lejano de centros urbanos, pero providencialmente inserto en una ruta turistica de varios puntos
interconectados de interés, siendo estas termas el centro neuralgico de dicha ruta. La modalidad de alojamiento a desarrollar corresponde a un Hotel que incorpora al SPA
como programa especifico, donde se dé lugar a los tratamientos termales ofrecidos y la experiencia restauradora caracteristica de esta tipologia de Turismo de Intereses
Especiales (TIE) orientado hacia la salud y las actividades outdoor.

Escencia del proyecto

Ser refugio, abrigo: albergar con el mayor confort posible (interpretado como calidez) los espacios para la intimidad que conllevan la semidesnudez y el reposo como
forma de habitar el espacio termal, mediante el aislamiento natural que ofrece el terreno, y considerando el clima hostil donde se emplazaran estas actividades de
descanso, sanacion y meditacion. Se hara tangible en aspectos de configuracidn espacial y también constructivos, como el grado de permeabilidad y la iluminacién de los
recintos.

Lineamientos basicos:

-Relacién con el paisaje: mantener una relacion armédnica, de dialogo constante y en equilibrio con la naturaleza al valorar el paisaje como recurso, siendo éste
incorporado en distintas medidas dentro del recorrido del proyecto. Este objetivo define la relacién especifica que se tendra entre programa y terreno para este caso.

-Impacto medioambiental minimo, lo cual implica: que sea sustentable energéticamente, preservando (y restaurando, si se requiere) el entorno natural, y tomando un
posicionamiento no invasivo de la arquitectura dentro del paisaje. Este objetivo se condice con la postura de viabilidad ecoldgica que se debe dar por sentada en un
proyecto de arquitectura.

-Punto neuralgico: conformarse obviamente como un hito reconocible en el paisaje, al ser la puerta de entrada al territorio virgen de dicha zona de la Patagonia
occidental y Unico alojamiento dentro de una ruta de atractivos turisticos presentes, comportandose como el articulador entre los recorridos maritimos y terrestres. Con
esto se hace explicita la preponderancia que se pretende dar al proyecto dentro de la region.
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3.2. Idea Fuerza.

La idea fuerza del proyecto se sustenta en dos ejes:
1. Proceso Hotelero—Termal

Rescatando las etapas descritas en el ritual del bafio termal romano -descrito en el marco tedrico-y a
ello, agregamos las actividades propias de alojamiento, para definir el proceso hotelero-termal como
un recorrido que incorpora secuencialmente estas actividades en etapas, y ademas para este caso
sumamos las actividades outdoor, definiendo de esta forma un modo de habitar especifico para las
termas en este contexto.

Secuencia de recorrido a experimentar por el usuario:

Etapa 1 - Hoteleria: Desembarco y check in-acomodamiento y descarga de equipaje-pernoctacion-
restauracion (alimentacién)-sociabilizacién-compra de souvenirs y otros articulos.

Etapa 2 - Termas: despojo de vestimentas-duchas-bafos frios-bafios tibios-bafos calientes-bafos
turcos-sauna (opcionalmente en alternancia con bafios frios o duchas frias)-reposo-masajes de todo
tipo-tratamientos cosméticos-reposo-meditacién. Complementado con servicio de toallas y cafeteria
en areas de reposo.

Etapa 3 - Outdoor: senderismo-trekking-avistamiento de céndores-montafiismo-kayak-navegacion
hacia atractivos cercanos (glaciares, cascada, paso del indio, etc). Como se explico, esta etapa se afiade
como complemento al programa termal, en esta propuesta particular de vivenciar el lugar.

2. Ingreso al interior cdlido de la tierra

Dado que en este sector de la Patagonia Chilena existen afluentes termales, cuyas temperaturas
alcanzan hasta los 54°C, y considerando que nos encontramos en una zona de clima templado frio
lluvioso, mas alla del resguardo de las hostilidades climaticas, se propone la busqueda de la calidez en
el origen termal como concepto, ofreciendo la experiencia de encontrarse con el afluente en un medio
ambiente confortable al penetrar el terreno. Con ello, la tierra se transforma en el abrigo natural por
excelencia, otorgando un mayor confort para el habitar gracias a la energia geotermal naturalmente
presente en este lugar, que de acuerdo a la temperaturas emergentes, correspondiente a un
yacimiento de baja temperatura (entre 30°C y 90°C), lo cual es suficiente para fines de calefaccion.

De estos ejes, la idea fuerza amalgama sus conceptos en una propuesta arquitectonica que materializa
la penetracion al terreno mediante la procesion o ritual termal.

Arriba: Idea fuerza: el proceso hotelero—termal, ordenado en un eje de
recorrido que viene desde el mar, ingresa al proyecto y luego sale hacia el
terreno. Dibujo de elaboracién propia.

La secuencia de recorrido descrita no es rigida, sin embargo, obedece a una
légica programatica que recoge las actividades ya conocidas del ritual termal y
del alojar, definiendo un ordenamiento lineal direccionado de estas etapas para
este proyecto, en pos de experimentar la procesion.
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Corte conceptual de la idea fuerza: ingreso al interior calido de la tierra, con sus distintas atmdsferas a medida que se recorre el proyecto. Dibujo de elaboracién propia.

53



3.3. Manejo Territorial

———\7

Mapa con el trazado de los senderos de penetracién propuestos, partiendo desde las termas con destino a la base del cerro

Castillo Dynevor (1), a las bases de otras cumbres menores (2,3) y hacia los afluente termales (4,5). Elaboracién propia.

El proyecto Termas de Skyring se enmarca dentro de una ruta
turistica en etapa de desarrollo y difusion por el CEQUA, como ya
fue descrito. Debido a que el proyecto aborda el disefio de las
Termas en particular, el planteamiento territorial se enfoca en
fortalecer este sector del Seno Skyring como punto de llegada,
partida y estancia —apuntando al lineamiento basico de ser un
punto neuralgico dentro de la ruta- que vincule todos los
atractivos a visitar en la zona y que provea del equipamiento
necesario no sélo para subsistir, sino que entregar servicios de
calidad. Con fines de preservar la flora y fauna nativa y de
minimizar el impacto ambiental en un territorio virgen que se
proyecta con fines turisticos, no se propone aqui otro
equipamiento mds para el sector, excepto el trazado de
senderos de penetracion en terreno -con punto de partida en el
proyecto- que complementen las rutas maritimas incipientes,
con el fin de otorgar orientacidon geografica e informacion a
quienes practiquen actividades como senderismo, avistamiento
de especies nativas, trekking o montafiismo en el Cerro Castillo
Dynevor. Esta seria la propuesta para un entorno lejano, donde
se pretende vincular las termas con la base de dicho cerro, para
iniciar el ascenso (1), con las bases de otras alturas menores
circundantes (2,3), con el afluente termal mas cercano (4) y
también con el afluente termal menor (5), sin alterar
mayormente el bosque nativo (revisar puntos en imagen a la
derecha).

Respecto al entorno inmediato, esto es, lo circundante al
edificio, se incorporard el paisaje a través de aterrazamientos
sobre las cubiertas de los volimenes que lo conforman, gracias a
la pendiente natural del terreno que caera sobre el edificio
desde la ladera norte. Para ello, la vegetacion nativa,
conformada entre otras por especies arbustivas y forbias (pastos
y hierbas de baja altura), seran las mejores opciones para esta
cubierta vegetal que se proyectara.
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Derecha: rutas maritimas provenientes desde Villa Ponsomby (Centro Civico de

Rio Verde) hacia los ocho sitios de la ruta turistica del Seno Skyring:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)

8)

Casa Colonos

Valle Azécar

Termas de Skyring

Paso del Indio

Cascada de los Huemules
Glaciar Galeria

Lago de los Glaciares

Glaciar Rengo

En esta propuesta, se plantea el sitio de las Termas de Skyring como punto de

partida hacia los siete sitios restantes. Mapa cortesia de Fundacién CEQUA.
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3.4. Propuesta de diseno

Para dar forma a la idea fuerza propuesta en el terreno escogido, se parte dando caracter al concepto
de procesion mediante el direccionamiento del programa arquitecténico en torno de un eje
longitudinal, con orientacién oriente-poniente, para orientar las vistas hacia el lado sur de la bahia, y
obteniendo también un mayor provecho de la iluminacién natural para las actividades ubicadas en
este eje. Luego, para dar énfasis al concepto de ingresar en la tierra en busca de calor, se establece
que las primeras etapas de dicho proceso reciban al usuario de manera explicita, dialogando con el
paisaje, y a medida que se avanza en etapas, la arquitectura vaya sumergiéndose y entremezclandose
con el paisaje, quedando oculta naturalmente gracias a la pendiente creciente del terreno.

Para entender la relacién arquitectura—medioambiente, se consideré la variable clima en interseccién
con los elementos geograficos presente a lo largo de la bahia (ver imagenes a la derecha) con el fin de
encontrar cotas de mayor confort térmico posibles de habitar en el lugar.

De acuerdo a esto, las posibilidades de materializacidn de la propuesta apuntan a dos planteamientos:

-Proteccidn en capas aisladas del terreno: sobre el terreno baldio y sobre el mar. De similar forma que
el hombre requiere del uso de “capas” de abrigo en su vestimenta para transitar por estos parajes, la
arquitectura requeriria de varias capas de aislacién térmica con el fin de obtener un edificio
energéticamente eficiente. El habitar los espacios intra-capas sugiere una propuesta interesante a
explorar. Sin embargo, se cuestiond la relacién de esta forma de arquitectura -completamente posada
en superficie- con el paisaje, ya que la transforma en un elemento muy preponderante vy
evidentemente ajeno al lugar, lo cual lejos de favorecer mediante un contraste arquitectura/
naturaleza (tipico de otros referentes estudiados) seria sumamente invasivo para un proyecto de gran
escala, como el que aca se plantea.

-Proteccidn bajo tierra: dentro del terreno baldio. Sumado a las ya conocidas propiedades térmicas de
la tierra como aislante, utilizar el mismo terreno como un abrigo energéticamente eficiente en esta
zona parece natural. Acd el cuestionamiento se hizo respecto a la remocién de terrenos para habitar el
subsuelo, lo cual puede ser altamente invasivo; sin embargo, el paisaje ofrece una respuesta positiva al
respecto: es necesario de antemano rehabilitar este sector erosionado, de manera que la relacion
arquitectura-entorno estaria garantizada mediante una propuesta que valore el paisaje, donde lo
tectdnico tome protagonismo y parezca incuestionable la pertenencia de la arquitectura a dicho lugar,
mas aun en el caso del programa termal, donde nos interesa esta relacién entre tierra y confort.

Por ello, se estima que el segundo planteamiento es mds adecuado para dar materialidad al proyecto
de manera general, y que el primer planteamiento es abordable para ciertas areas del programa que
implican articulacion entre tierra y mar, como por ejemplo el acceso, que saldra de la tierra a recibir al
visitante.

Croquis — Vista conceptual de la bahia extendida mirando al poniente,
mostrando en rojo las cotas aproximadas donde es posible percibir un mayor
confort térmico en distintas ubicaciones: dentro del bosque, a ras de suelo y en
subsuelo. Ya que se descarté el emplazamiento en pleno bosque, la mejor
opcion es ocupar el subsuelo de los terrenos erosionados, quedando el
proyecto protegido del viento . Elaboracién propia.

Croquis — Corte conceptual del terreno mirando al nororiente, mostrando en

rojo las cotas aproximadas donde es posible percibir un mayor confort térmico
en distintas ubicaciones: dentro del bosque, en subsuelo y sobre el mar.
Descartado el emplazamiento en pleno bosque, se toma posicionamiento sobre
el mar (a modo de llegada) y luego ingresando al terreno. Elaboracidon propia.
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El buceo, actividad posible de ofrecer en las aguas del Seno Skyring tanto con

fines turisticos como cientificos.

Imagenes de Google Chile: http://www.google.cl

3.5. Definicion del Usuario

De acuerdo a lo estudiado sobre la caracterizacion del turista en la region de Magallanes y sobre lo
repasado en cuanto a nociones basicas de turismo, el proyecto se enfocara tanto en pasajeros como
visitantes de las siguientes caracteristicas:

-Turistas allocéntricos, es decir, motivado por la adquisicidn de nuevas experiencias.
-Mayoritariamente extranjeros, provenientes de Europa, principalmente.

-Sin limites de edad, pero enfocado en la mediana edad, donde el ocio e ingresos econémicos
alcanzan un equilibrio. Apto para familias con nifios y tercera edad.

-Alto nivel socioecondmico y cultural.
-Deportistas, cientificos, interesados en el patrimonio cultural y natural.

-Personas con dolencias fisicas que requieran complementar su tratamiento médico con terapia
termal.

-Personas con movilidad reducida.
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3.6 Programa Listado de recintos a disefiar (Programa)

Para obtener el programa, se estudiaron los recintos de los referentes estudiados, de acuerdo a su 1. Areas comunes:

escala y sus requerimientos. Se estimé que para un hotel boutique, las proporciones serian distintas y -Muelle para embarcacion propia y visitantes
gue no necesariamente se propondria incluir todos los recintos vistos en los referentes, ya que las :
. . . , . . -Helipuerto
necesidades de este proyecto son distintas, al estar ubicado en terrenos virgenes, con un clima hostil,

el usuario ya definido y otros factores que aqui influyen. -Senderos de salida a terreno

El programa aqui listado se agrupd en cuatro grandes secciones: dreas comunes, areas privadas, areas -Acceso desde mar
de servicio y termas. Este listado no obedece a un ordenamiento definitivo, mas adelante se :

v ’ -Acceso desde helipuerto
organizaran los recintos de acuerdo al partido general a proponer, el cual los ligard con circulaciones
publicas, de servicio y de emergencia. Estas secciones se encuentran enlistadas a la izquierda. -Hall de espera

-Recepcidn y Control de CCTV
-Administracion y Gerencia
-Banos para visitantes

-Tienda de souvenirs y articulos deportivos

-Areas de estar/jardines interiores

-Cocineria (en restaurante)

-Bar

2. Areas privadas:
-Habitaciones: Tres tipos: Suites, dobles y singles

-Habitaciones del personal: multiples, con bafios para damas y
varones
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3. Areas de servicio:

-Cocina: Preparaciones fria y caliente, despensa de alimentos,
camara de frio, desconche y residuos

-Sanitarios de servicio

-Pequeiios cuartos de limpieza

-Lavanderia: lavado, guardado, trasteria y planchado
-Salas de maquinas (calderas, transformadores, etc)
-Salas de tratamiento de aguas termales y de residuales

-Planta de Biomasa para generacion de combustibles a base de
residuos

-Bodegas de almacenamiento, de productos quimicos y
baterias

-Invernadero
-Instalaciones de incendios

-Patios de servicio

4. Termas:

-Guardarropia

-Vestuarios, duchas y sanitarios
-Zonas de masajes

-Zonas de descanso

-Saunas o bafios turcos

-Terapias: fangoterapia, fisioterapia y cama ortopédica

-Salas para asistentes de baiio (terapeutas, masajistas)

-Enfermeria
-Cafeteria (preparaciones en frio, refrescos)

-Piscinas: baios frios (14°C), bafios tibios (25°C, 32°C), banos T°
corporal (36°C) y bafios calientes (42°C).

3.7. Gestidn del producto turistico

El desarrollo del proyecto puede ser llevado a cabo por un ente privado, quien puede solicitar la
compra del terreno a Bienes Nacionales (ya que se trata de un terreno fiscal) presentado un informe
detallado que explique el destino que se pretende dar al terreno, justificando asi la compra. Ademas,
es posible que la I. Municipalidad de Rio Verde solicite un estudio de Impacto Ambiental para otorgar
el Permiso de Construccién y posterior Recepcion de Obras. Mas alld de eso, no hay mayores
limitancias.

De aqui en adelante, el desarrollo del proyecto depende del nuevo duefio del terreno, de acuerdo a
sus posibilidades financieras, premura de ponerlo en marcha y motivaciones propias de esta entidad
privada.
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3.8. Medidas de Mitigacion Medioambiental y Econdmica

Para dar sustentabilidad energética y econdmica a un edificio emplazado en un entorno virgen que no
posee urbanizacidn, y que tendra altos requerimientos energéticos y econdémicos, es necesario
adoptar estrategias de disefio bioclimatico activo y pasivo, y otras medidas ecoldgicas. Estas incluyen:

Pasivas:
-Nivel de aislamiento ambiental elevado utilizando la tierra como material aislante
-Optimizacién de la orientacidn del edificio: su lado longitudinal se dispone de oriente a poniente

-Ingresos maximos posibles de iluminacién natural desde cielo y norte, que también permitan la
ventilacion mecanica

-Muros trombe, ventanas tipo termopanel y tercera capa exterior de vidrio estructural en fachadas con
amplia vista

-Utilizacidon de materiales de construccién que permitan mantener valores U cercanos a 0,25 (minimos
para una Zona Térmica 7) y lograr un confort higrotérmico

-Captacién de aguas lluvias/nieve para convertir en agua potable

-Politicas de autogestidn para el reciclaje de basura reutilizable en planta propia de Biomasa)
-Cultivo de especies vegetales (orgdnicas) para alimentacion en invernadero propio

Activas:

-Captacién de energia solar fotovoltaica en cubierta para generar energia eléctrica y almacenarla en
baterias

-Aprovechamiento de la energia geotérmica presente en el terreno con fines de calefaccién: radiacién
de aguas termales en muros, pisos y en piscinas con aguas termales para mantener su temperatura

-Tratamiento de aguas termales desechadas (desmineralizacidn) para su reutilizacién en hoteleria

-Planta energética propia de Biomasa para alimentar energéticamente las salas de maquinas, dando
preferencia a este tipo de combustible autogenerado (en base a residuos) por sobre el petréleo

-Potabilizacion de aguas lluvias/nieve captadas en cubierta, en sala de tratamiento de aguas

-Dispositivos de ahorro energético en instalaciones eléctricas y sanitarias, y artefactos eléctricos de
alta eficiencia energética

Pagina siguiente: esquema de funcionamiento de la Planta de Energia de
Biomasa, de Centerbrook Architects and Planners. Un sistema similar podria
adoptarse para este proyecto, como ya hacen algunos hoteles y equipamientos
varios en la comuna de Natales, pionera en este sistema de abastecimiento
energético. Fuente imagen: Plataforma Arquitectura:

http://www.plataformaarquitectura.cl/
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3.9. Analisis de referentes

1. Temas de Vals, Suiza. Peter Zumthor: Se rescata por su emplazamiento semienterrado, cavernoso y
su tratamiento interior de la arquitectura, asi como la integracién de la luz en ella para otorgar una
atmosfera caracteristica y Unica, logrando darle renombre mundial a una pequefia localidad.

El programa arquitecténico de estas termas comprende: spa, tienda, hotel, bafios, sauna, solarium y
un restaurante. Estos recintos se relacionan con el terreno de distinta forma: el drea de spa (piscinas,
bafios, sauna, solarium, etc) se dispuso semienterrada, mientras que el drea de hotel (habitaciones,
restaurant, tienda, etc) domina el paisaje en la superficie.

Planimetrias de las temas, planta tercer nivel con identificacién de zonas programaticas. Elaboracion propia.

Juego de luces y materialidades en el interior de las Termas de Vals. Imagenes

de Google Chile: http://www.google.cl
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La distribucién programatica de las termas de Vals parece
responder a una composicion cuidadamente plastica, de un
manejo ritmico de luz, sombras y proporciones, sin embargo

tiene un cardcter estratificado, donde los recintos se suceden de

atrds hacia delante, a modo escenografico, en orden de mayor a

menor privacidad y exposicidon al medio ambiente.

I (g SRR i 8 iy

Planimetrias de las temas, planta segundo nivel con identificacidn de zonas programaticas. Elaboracién propia.

AANMRRRE NN .

Planimetrias de las temas, planta primer nivel con identificacion de zonas programaticas. Elaboracion propia.

Esquema de ordenamiento general de zonas programaticas en planta, en estratos
que van desde lo mas privado (servicios) a lo mas expuesto al medio . Elaboracién

propia.



Termas Geométricas, Pucon. Germdan del Sol: Se rescata su emplazamiento sobre una quebrada,
estableciendo un recorrido natural y el tratamiento del terreno, apenas intervenido entre la humeda
geografia.

Acd el programa establece un recorrido lineal, que une los distintos pozones mediante una larga
rampa, con estaciones de descanso (casetas) bordeando la quebrada, incluyendo un area de servicios
—el Quincho— donde es posible comer y comprar algunos articulos.

A diferencia de otras termas, ésta no ofrece alojamiento ni otros programas arquitecténicos
complementarios.

Sin fondo
Pledra sola
Lataza
Sobre muro
Pablo Cascada chica

Ana Maria

Los leones. Flotante

Bafos 2

Laroca

PLANO GENERAL ARQUITECTURA

Planimetrias de las termas, con identificacidn de zonas programaticas. Elaboracion propia.
SERVICIOS SANITARIOS, DUCHAS Y VESTIDORES CASCADAS

Esquema de ordenamiento general de zonas programaticas en planta, en recorrido lineal desde el area de servicios hasta las
cascadas. Elaboracion propia.

e gl T e Y
Emplazamiento y minima intervencién del terreno, Termas Geométricas. Fuente
imagen: Google Chile: http://www.google.cl

En este caso, la distribucion programatica de las termas
Geométricas es eminentemente lineal y simple, donde el
atractivo consiste en el recorrido en si, partiendo desde un
punto fuerte de inicio (el quincho de servicios), pasando por
todas las piscinas posibles de encontrar, hasta llegar a una gran
cascada final, que da remate al lugar. Aca la escenografia
constante es la naturaleza, no requiriendo de mayores
complementos que un buen sendero para crear la atmdsfera de
territorio inexplorado que alli se ofrece.
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Programa diferenciado y relacionado con elementos locales, Hotel Remota.
Fuente imagen: Google Chile: http://www.google.cl

Esquema de ordenamiento general de zonas programaticas en planta, en torno a
areas verdes y paisaje. Elaboracidn propia.

Este hotel configura su programa en torno al paisaje, rodeandolo
y privilegiando sus vistas a los espacios mas nobles. Pese a
parecer disgregados sus volumenes en terreno, es posible
apreciar una disposicion estratificada en funcion del lugar, donde
se retraen las zonas de servicio y se ofrece el entorno a las areas
comunes y piscinas. Los bloques de dormitorios toman
posiciones opuestas, con vistas perpendiculares que miran hacia
fuera. Con este gesto obtienen mayor privacidad. Finalmente, el
programa esta vinculado con circulaciones semi-exteriores de
experimentacién, donde se pueden percibir las condiciones
climaticas del entorno.

Hotel Remota, Puerto Natales. German del Sol: Se destaca por la distribucién del programa, en un
contexto similar al proporcionado para el proyecto de Termas, incorporando los elementos del paisaje
en el proyecto y la conciencia de su situacidn geografica en cada espacio.

Segun la descripcion del hotel hecha por el mismo autor, su arquitectura estd inspirada en la
morfologia de las estancias -un edificio propio de Magallanes— y no de las casas de origen inglés, con
el fin de vivenciar la Patagonia tal como es, pero no en un galpdn de esquila, sino en un galpon
habitable de lujo.

El programa comprende: un volumen con spa (con sauna finlandesa, jacuzzi, masajes), otro con
tienda, fogones, una sala para conferencias, un espacio para el ocio y afuera un muelle para
embarcaciones menores, todos comunicados por pasillos semi-exteriores. Aparte se encuentran sus
dos volumenes de habitaciones, enmarcando un jardin autdctono.

VOLUMEN ESTAR Y SERVICIOS

VOLUMEN DORMITORIOS oA L VOLUMEN DORMITORIOS
| ) | e
- s 3 ]

PLANTA GENERAL

o 1om 20,

Planimetrias del hotel, con identificacion de zonas programaticas. Elaboracion propia.
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4 . IV. PROYECTO: TERMAS DE SKYRING




Proceso evolutivo

PROGRAMA

536.27 m°

servicios hotel 350.8 m*

servicios termas 262.11 m®
dormitorios personal de servicio 126.15 m*

piscinas termales 900 m*

El partido general que da origen al proyecto se cred en base a la
idea fuerza presentada y el programa propuesto para este
proyecto. Para obtener las dimensiones del programa, se
estudiaron los metros cuadrados de los recintos de dichos
referentes, como ya se explic, de acuerdo a su escala. Se
estimé que para un hotel boutique las proporciones serian
distintas y que no necesariamente se propondria incluir todos
los recintos vistos en los referentes, ya que las necesidades de
este proyecto son distintas, al estar ubicado en terrenos
virgenes, el clima hostil y otros factores que aqui influyen.

De ello se estimaron las dreas adecuadas para esta propuesta,
como se muestra en los graficos a la izquierda.

El programa basico para este proyecto (que ya fue listado en
detalle en el capitulo anterior) fue agrupado en cuatro grandes
grupos: areas comunes (en amarillo); areas privadas (en rojo);
servicios (en naranjo) y termas (en rosado).

e i
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La distribucién del programa y el posicionamiento en terreno viene dado por la idea fuerza:
concretar la penetracién del terreno a modo secuencial, para establecer etapas tanto en lo hotelero
como en lo termal. Las variables terreno, vista, iluminacion, clima y vegetacion, como también los
lineamientos base explicados en el capitulo anterior, determinaron las diferentes disposiciones
(como se ve a la izquierda, en orden cronoldgico), que fueron sugeridas para el proyecto durante el
proceso de configurar el partido general (en la imagen abajo).

Planimetrias, imagen de maqueta y esquema de elaboracién propia.

PARTIDO GENERAL

luz norte poniente

luz norte oriente
luz norte poniente

luz norte poniente

control visual acceso
luz norte \

vista bahfa norte

\ e — / luz norte oriente
vista pozones / llegada barco

vista bahfa sur vista bahfa sur

luz norte oriente

grupacion del prog de do a estrategia + relaci con el entorno
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Etapa intermedia

Acd se encuentran avanzadas las zonas de llegada, acceso, restaurante, dormitorios y areas de servicio, y en proceso de disefio el espacio termal, sus servicios y exteriores del proyecto. Se simplificé el disefio en pos
de resaltar la idea fuerza, quedando esta distribucion programatica como definitiva. En la pagina siguiente: corte longitudinal en acceso, cortes transversales en zona dormitorios y corte longitudinal espacio termal.
Planimetrias de elaboracién propia.
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Avance de entrega -

N

Planta del edificio con modificaciones en toda su extension, en condiciones de ser desarrollada a nivel de detalle, lo que sera presentado en la entrega final. Elaboracién propia
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- | V. REFLEXIONES FINALES SOBRE EL
| PROCESO DE TiTULO




Para este proceso de titulo, escogi un tema en el cual pudiese desarrollar mis habilidades y aplicar conocimientos especificos, no sélo los que aprendi dentro de la malla
curricular, sino con la experiencia adquirida en otras aulas y practicas realizadas por mi cuenta. Esto es, mi inquietud por el disefio de interiores y de la iluminacién para un
proyecto.

Tuve la suerte de encontrar un tema que cautivé mi interés de forma irrenunciable: el desarrollo de un producto turistico sustentable, de intereses especiales, para una
comunidad que basa su economia en la explotacién minera, que se encuentra en vias de desaparecer si no se adoptan politicas de desarrollo que incentiven la permanencia
en el lugar. Me entusiasmo la idea de disefiar un producto de alto nivel, un hotel termal de categoria internacional. Alli podria incorporar todo lo que sé sobre disefio
interior y de iluminacidn, o al menos esa era mi intencidn.

El proceso de titulo se enfoca en desarrollar una tesis donde se defiende el disefio arquitecténico propuesto para una necesidad especifica, o en este caso, para una
oportunidad. Por ello, las etapas de evolucidn abordan el planteamiento del tema y terreno, la conformacion de un partido general y luego el desarrollo de ese partido en
un anteproyecto, que luego se le llama “proyecto” una vez que se presenta (aunque sabemos que en la vida real dicho avance corresponde a un anteproyecto, que luego se
licita para ser desarrollado). Como sea, este proceso esta definido para desarrollar temas de contingencia nacional, dignos del perfil del Arquitecto de la Universidad de
Chile.

Tengo que reconocer que varias veces me senti desenmarcada de ese perfil. Las dos experiencias de intercambio estudiantil -donde pude cursar un taller de disefio de
interiores y otro donde disefié un hotel boutique de lujo, ambos impensados de abordar en esta escuela- y mi interés por materias que ya no son parte de la malla, como el
disefo de iluminacidén, me llevaron a querer realizar mi Seminario y Practica Profesional justamente en estos temas, para darle cabida dentro de mi bagaje y poner el
tema sobre la mesa. Gracias a Dios, ambos documentos tuvieron excelente acogida por parte de las comisiones evaluadoras, que consideraron interesante hablar de
materias que en la FAU no se ensefian, como por ejemplo, el estado del arte del architainment o el disefio de paramentos luminicos interactivos en Chile y en el mundo,
guedando patente que no estamos preparados para trabajar con estos nuevos materiales, ya que la demanda de éstos es nula por falta de informacién, de inversion y de
mirada a futuro, mas que por falta de recursos en varios casos.

Me temia , que para este proyecto de titulo, escogiera un tema que luego no encajara con las lineas de proyecto que pide la escuela. Por suerte, el desarrollo de
equipamiento de alto nivel si tiene cabida, cuando se trata de Turismo de Intereses Especiales (TIE) y el fin de ello es aportar al desarrollo econémico de una localidad de un
valor paisajistico increible, de una flora y fauna extensa, todo en riesgo de desaparecer debido a la explotacidon del carbén en Isla Riesco y del impacto causado por las
salmoneras presentes en el Seno Skyring, lugar que casi nadie sabria siquiera ubicar en el mapa.

Ahi el compromiso aparecio; tomé mis maletas y llegué hasta Rio Verde. Me cité con su Alcaldesa, la Sra. Tatiana Vasquez, quien con toda la hospitalidad del mundo
escuchd mi propuesta en su oficina y se sorprendié de que una santiaguina supiera tanto sobre la situacidn local. Alli me enteré que la explotacidn de los recursos es una
medida tomada para no desaparecer como localidad y obtener los fondos necesarios para desarrollo comunal, si bien van quedando cerca de 65 habitantes.

En Punta Arenas, donde me alojé durante el viaje, fui también recibida por Carlos Olave, investigador de la Fundacién CEQUA a cargo del proyecto “Aguas Termales”,
financiado por el FIC Regional 2010. Alli me informé en detalle respecto al estado de los pozones termales de los cuales surgiria la materia prima de mi proyecto, y de la
intencién de Bienes Nacionales en vender el terreno y asi lograr materializar las “Termas de Skyring”, idea que ya tiene a un ente privado interesado en desarrollar. Ahi
entendi que lo que me proponia a realizar era algo real, palpable y contingente, independiente de que probablemente nunca participe de la licitacion de ese concurso.
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Con ese compromiso de desarrollar unas termas dignas del lugar donde se emplazaran, volvi a Santiago con el dnimo de lograr un desarrollo tal que pudiese abordar al nivel
de detalle que a mi me gusta hacer. Sin embargo, el tiempo apremia y las directrices del proyecto de titulo no apuntan a lograr un nivel de desarrollo capaz de vincular las
especialidades involucradas en el disefio arquitectdnico y las terminaciones, dada la escala de los proyectos que se abordan en un titulo. De manera que he llegado a un
nivel de desarrollo que me parece aceptable para presentar a examen, pero no asi al nivel que personalmente hubiese deseado abordar, esto es, trabajando a una escala
menor, pero logrando planimetrias escala 1:10.

En la Universidad de Chile existen programas de diplomado que si permiten desarrollar las areas que no son revisadas en el pregrado —desde ya, soy una futura alumna del
Diplomado en especializacién en Arquitectura Interior— donde se puede certificar los conocimientos necesarios para seguir esta orientacidn, dentro de la amplia gama de
posibilidades del arquitecto. Agradezco que en mi escuela existan estos programas, para dar amplitud al curriculo, pero no puedo negar la envidia sana que tengo por mis
colegas egresados de la Pontificia Universidad Catdlica, donde el Magister a eleccion se realiza en paralelo al pregrado en cursos que son compatibles con este tipo de
“doble titulacion”, egresando con la especialidad bajo la manga. Sin entrar en detalles respecto a si la calidad de estos diplomas es similar a los nuestros, o a los ofrecidos
en el extranjero, me cuesta entender por qué no es posible otorgar la posibilidad de egresar de esta escuela con una especialidad, teniendo implementados los cursos, hoy
en dia sélo impartidos para graduados.

De existir la especializacidn, probablemente este proyecto hubiese tomado una linea mds especifica, pudiendo potenciar mis habilidades; o bien se podria plantear un
equipo de trabajo, donde alumnos con distintas vias de especializacion —o no- abordan un mismo proyecto de forma integral, aportando cada uno sus conocimientos y de
forma igual de realista a cobmo se trabaja en el mundo laboral.

Como sea, en esta escuela se nos prepara para ser proyectistas por sobre todo, lo cual es necesario para desempefiarse en cualquier area posible, incluso si la linea que
escogemos no fue lo esperado en el campo laboral. De manera que el proyecto de titulo aca en la Memoria se plantea de la misma forma, tratando de hacer lo mejor
posible, apuntando a un desarrollo arquitectonico apto como para calificar, y siendo el predmbulo para la entrega que se viene, donde trataré de incorporar aquellos temas
en los que tengo un grado de habilidad: disefio de interiores e iluminacion de los recintos. Esto se verd en el examen final, y es mi propuesta de desarrollo particular del
proyecto; un plus que espero, lo haga destacar.
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