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I. RESUMEN
RESUMEN DE LA MEMORIA PARA OPTAR AL TITULO
DE: Ingeniero Civil Industrial.
POR: Juan Pablo Saavedra Cardenas
FECHA: 03/03/2014
PROFESOR GUIA: Raul Uribe Darrigrandi

El objetivo principal de este trabajo es realizar una evaluacion técnico-econémica
para el levantamiento de un campamento temporal en el norte del pais en el marco de
la Carrera Solar Atacama. Para ello se plantean los siguientes objetivos especificos:
Levantar requerimientos basicos pertinentes a un campamento temporal cumpliendo
con las normativas actuales; definir un lugar donde se pueda realizar una instalacion
para llevar a cabo el proyecto; determinar los principales costos e ingresos; realizar una
planificacion general participativa para lograr los objetivos del campamento; realizar una
evaluacion en tres niveles de servicios de campamentos; y realizar recomendaciones
sobre variados aspectos que se han considerado para esta evaluacion.

Para cumplir con el objetivo principal, se sigue una metodologia guiada por la
"Guia de los Fundamentos para la Direccion de Proyectos (Guia del PMBOK)". En una
primera etapa, se identifican 6 actores del campamento: la O.N.G. La Ruta Solar, los
auspiciadores y los patrocinadores, los participantes de los equipos, las entidades
gubernamentales, los proveedores y la comunidad de Calama. En una segunda etapa,
se encuentran los elementos de planificacion como el analisis de la demanda, la
realizacion de un prototipo, el disefio de una encuesta y por ultimo, un andlisis de
costos para obtener una evaluacion econ6mica. Junto con lo anterior se realiza una
simulacibn de Montecarlo para estudiar la variabilidad de los parametros.
Posteriormente se entregan algunas recomendaciones para eventos futuros que
podrian impactar en el éxito de este proyecto. Finalmente, se obtienen las conclusiones
del trabajo realizado. Cabe destacar que el disefio del proyecto cuenta con la
participacion de quienes seran los usuarios directos del campamento.

El resultado es el disefio de un campamento para 400 personas que satisface las
necesidades de los participantes, con una duracién de 4 dias y para 4 eventos (2014-
2020). Los resultados de la evaluacion econdémica (VPN) para los niveles de servicio
basico, intermedio y avanzado son de aproximadamente: 153millones, 121 millones y
113 millones respectivamente, a una tasa de descuento del 12% anual; en este
presupuesto, se contemplan elementos como la ubicacion, la participacion y la
cotizacion de productos, pero ademas genera excedentes que pueden financiar otros
proyectos de la organizacion.



Se concluye obteniendo los requerimientos necesarios para el levantamiento del
campamento y para el desarrollo del proyecto; se logra definir el “Parque El Loa” como
un lugar potencial de gran atractivo para desarrollar el campamento; se realiza una
evaluacion econOmica para 3 niveles de servicios segun los ingresos y costos de la
realizacion del campamento que van de los 113millones de pesos a 153millones de
pesos.

Finalmente, se recomienda el nivel de servicio intermedio dada la importancia de
generar una buena experiencia profesional en el campamento. Ademas, el proyecto
concuerda con los valores de la organizacion en cuanto a cuidar del medio ambiente e
impulsar un mundo sustentable, consecuente con todos los proyectos de la
organizacion.
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1 INTRODUCCION

El presente informe cumple con el “Reglamento de Estudios de la Facultad de
Ciencias Fisicas y Matematicas (Plan 2007)", aprobado por Decreto Exento N°5122 del
20/03/2007 y modificado por Decreto Exento N° 21060 del 10/09/2007, en el cual se
detallan las normas relativas al proceso para obtener el titulo de Ingeniero Civil
Industrial para los egresados de dicha carrera.

Esta memoria se titula “Factibilidad técnico-econdémica para el levantamiento de
un campamento temporal en el marco de la Carrera Solar Atacama”, y es el resultado
de un trabajo que realiza el alumno entre los meses de mayo y noviembre en el
proyecto Carrera Solar Atacama, realizado por la O.N.G. La Ruta Solar. Durante su
participacion en este proyecto, el alumno se percata de la existencia de algunos
problemas logisticos, evaluando como posible solucién la instalacion de un
campamento temporal en una posicion estratégica en las cercanias de la ruta de la
carrera.

En esta memoria, el alumno realiza la propuesta de incluir dicho campamento
COmo un servicio anexo a la competencia junto con su correspondiente trabajo de
evaluacion técnico-econdmica y una planificacién para llevar a cabo el proyecto.

La propuesta requiere una planificacién general de todas las areas involucradas
en el desarrollo del proyecto, incluyendo la opinidon de los participantes interesados.
Como respaldo, se trabaja con la "Guia de los Fundamentos para la Direccion de
Proyectos PMBOK" [1]. Por ultimo, conforme a la mision de La Ruta Solar, la propuesta
para el proyecto debera generar un bajo impacto ambiental.



1.1 Carrera Solar Atacamay su importancia

La Carrera Solar Atacama (desde ahora CSA) es uno de los 3 proyectos
principales de la O.N.G. La Ruta Solar, en la cual compiten vehiculos impulsados por la
energia solar tanto en forma absoluta como hibrida'. Esta carrera se ha realizado en 2
ocasiones anteriores: la primera en el afio 2011 y posteriormente en el afio 2012. Esta
tiene por objetivo promover el uso de energias limpias en vehiculos, en especial el de la
energia solar.

La CSA es Unica en Latinoamérica y una de las principales carreras de vehiculos
solares en el mundo, teniendo como principal referencia la “World Solar Challenge” que
se desarrolla en Australia. La CSA tiene la ventaja competitiva y comparativa de
desarrollarse en el norte de Chile, zona cuya irradiacion solar es la mas alta del mundo.

En versiones anteriores, debido a la diferencia en complejidad y nivel de
competencia de los vehiculos, la O.N.G. consideraba dos categorias: Desafio Solar
Atacama (DSA) para vehiculos aerodinAmicos impulsados absolutamente con energia
solar; y La Ruta Solar (LRS) para vehiculos que utilizaban tanto energia solar como
energia mecanica, impulsada a través de pedales por el mismo piloto. En la ultima
version participaron 16 equipos con un total de 224 personas, ademas de 59 voluntarios
de la organizacion. La duracion de la carrera en versiones anteriores fue de 4 dias y se
llevaba a cabo a través de Antofagasta, Calama y el desierto de Atacama.

El siguiente encuentro se realizara en noviembre del afio 2014, por lo cual la
organizacion tiene dos afios para preparar el evento y solucionar problemas que han
ocurrido en ocasiones anteriores en los ambitos de comunicacion y logistica. En la
version 2014 habrd dos subdivisiones de vehiculos de la categoria Desafio Solar
Atacama: Clasico y Evolucion. En la primera compiten vehiculos aerodinamicos de 3
ruedas que buscan ser mas eficientes. En la segunda, Evolucion, los vehiculos son de 4
ruedas y su objetivo es conseguir una mayor funcionalidad.

' Los autos solares hibridos son aquellos que también utilizan la energia mecanica como fuente
de energia, ademas de la energia solar.
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1.2 Antecedentes y Justificacion

La CSA es realizada en el norte de Chile, principalmente en la | Region de
Tarapaca y en la Il Region de Antofagasta. Tiene una duracion de 5 dias, de los cuales
4 son de carrera y 1 es de descanso. En las versiones anteriores, finalizando el dia de
competencia, cada equipo se debia hacer cargo de su propio traslado y de gestionar
alojamiento, lo cual habitualmente ocasiona un problema tanto para los equipos como
para la organizacion. Para solucionar este inconveniente y para que el evento se
desarrolle con éxito, la O.N.G. La Ruta Solar ha solicitado una evaluacion técnico-
econdémica que determine la viabilidad del proyecto y que considere los esfuerzos de
planificacion general, principalmente en temas logisticos y de infraestructura.

Los principales hechos que motivan el desarrollo del proyecto son:

e Eliminar restricciones: Debido a la necesidad de alojamiento tanto de los
participantes como de la organizacion, el recorrido se ve restringido a ciertas
ciudades. Por esta razoén, la carrera es realizada en las cercanias de Iquique,
Antofagasta y Calama. Esta limitacion dificulta la posibilidad de hacer cambios en
el recorrido.

e Mejorar la coordinacion: En la actualidad, existen problemas logisticos
relacionados con la organizacion, la comunicacion y la coordinacién del
alojamiento; especificamente, resulta engorroso averiguar en qué lugar se esta
alojando cada equipo. Problemas como estos impiden el buen funcionamiento de
la carrera e incluso ponen en riesgo su realizacion.

e Facilitar apoyo logistico: Los equipos extranjeros muestran dificultad para
hacerse cargo de problemas logisticos; uno de estos es el traslado de los
vehiculos, debido a congestiones, falta de permisos para circular y problemas
mecanicos. Este tipo de problemas retrasa la realizacién de la carrera.

e Desarrollar Redes: Al estar una gran parte de los participantes en un mismo
lugar, el evento genera instancias para compartir experiencias y formar redes
profesionales entre los distintos actores, como los mecanicos, los pilotos y los
profesores. En especial, es posible aprovechar el marco de la carrera para
obtener un aprendizaje en cuanto a los materiales, la tecnologia y las practicas
gue permiten la confeccion del vehiculo solar.



1.3 Descripcion de Calama

“‘Calama esta ubicada a 2.250 m.s.n.m. a 1.574 Kms. al norte de Santiago,
aproximadamente a 240Kms. al nor-oriente de la ciudad de Antofagasta. Esté a orillas
del rio Loa, en el oasis del mismo nombre” [6].

1.3.1 Poblacion de Calama

El censo del afio 2002 sefala que Calama tiene una poblacion de 138.402
habitantes, con solo un 1,3% de poblacion rural [7]. En el mismo documento consultado
se sefiala: “Si bien en Chile la poblacion menor de 15 afios aun supera a la de mayor de
sesenta afios, en los Ultimos diez afios los adultos mayores han aumentado
significativamente, mientras los menores de 15 afios han disminuido, en el caso de
Calama, el porcentaje de poblacion menor de 15 afios disminuyé desde 33,3% a 29,3%,
mientras que, el porcentaje de personas de 65 aflos 0 mas aumenté desde 3,3% a
4,4%”. Esto da cuenta de una poblacion que lentamente va envejeciendo, patron que se
repite a nivel nacional.

1.3.2 Radiacion Solar

La radiacion solar es “una forma de transporte de energia por medio de ondas
electromagnéticas, las cuales se propagan a todas las direcciones del espacio” [8]. Una
noticia del diario La Tercera del dia 29 de Septiembre del afio 2012 senala: “Chile es el
pais con la mas alta capacidad para el uso de energia solar” [9]. La noticia muestra un
estudio realizado por cientificos de la Universidad de Chile en el cual, gracias a un
monitoreo de radiacién, dedujeron que Chile es el pais con mayor radiacion solar, con
una radiacién solar estimada entre 7 y 7,5 kwh/m? en el Norte Grande. Por lo tanto, la Il
Regién posee un potencial sin igual a nivel mundial para que se desarrollen iniciativas
como la Carrera Solar Atacama.

1.3.3 Climatologia

La temperatura media anual en Calama es de 12,2 °C, con una minima de 2°C y
una maxima de 22,9°C. En particular, en el mes de noviembre la temperatura media es
de 14,1°C, con una minima de 2,8°C y una maxima de 24,2°C, mientras que las
precipitaciones anuales llegan a 1,7 mm. En noviembre, las precipitaciones son de 0,1
mm [10].

Tabla 1: Temperatura y precipitaciones mensuales en Calama

E F M A M J J A S ®) N D TOTAL

T. Media (°C) 151 149 139 121 103 87 8,6 94 112 12,7 141 148 12,2
T. Minima (°C) 51 55 4,4 2,2 o7 05 -09 -09 04 1,7 2,8 3,6 2,0
T.Maxima (°C) 24,1 24,1 236 230 221 206 209 215 226 237 242 244 22,9

Precip. (mm) 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,1 0,3 0,6 0,5 0,1 0,1 0,0 1,7

Fuente: Informacién climatolégica de estaciones chilenas



1.3.4 Actividad Econ6mica

‘La principal actividad economica es la mineria, de hecho Calama es
denominada como la “Capital Minera de Chile”, toda vez que aloja importantes
yacimientos cupriferos como Chuquicamata, Radomiro Tomic, Mina Ministro Hales y
Minera Gabriela Mistral, todas de propiedad de Codelco, ademas de El Abra de
propiedad compartida entre Freeport McMoRan y Codelco. Cabe agregar que en la
comuna se estan impulsando diversos proyectos mineros como Chuquicamata
Subterranea, Quetena, entre otros.” [6]



1.4 Eventos similares

Tanto el cuerpo docente como los miembros de la ONG La Ruta Solar realizaron
la sugerencia de visitar el evento “La Pampilla” que se realiza en Coquimbo, capital de
la IV Regioén, durante las Fiestas Patrias. Durante la semana de celebracion de este
evento, la gente puede acampar, recorrer el mercado y ver un show de reconocidos
artistas.

En el evento se realizan las siguientes observaciones (Anexos 11.1):

e El cierre perimetral es realizado con pilares de madera y mallas.

e Existen letreros en varios puntos que indican como llegar a las zonas del
campamento.

e Gran cantidad de bafios quimicos en distintas zonas del campamento.

e La zona de generacidn eléctrica esta cerrada, permitiendo el acceso solo a
personal autorizado.

e La canalizacion de la instalacion eléctrica es realizada con tubos PVC, a una
distancia de aproximadamente 30 cm del nivel del suelo, evitando la
humedad.

e La instalacion de dos focos halégenos por poste de iluminacion, cubriendo los
360 grados alrededor de cada uno.

e Puntos de reciclaje en distintas zonas del campamento.



2 OBJETIVOS

2.1 Objetivo General

Como anteriormente se indica, el objetivo general del trabajo es efectuar una

evaluacion técnico-econdémica para el levantamiento de un campamento temporal en el
norte del pais en el marco de la Carrera Solar Atacama.

2.2 Objetivos Especificos

Levantar requerimientos basicos pertinentes a un campamento temporal
cumpliendo con las normativas actuales.

Definir un lugar donde se pueda realizar una instalacion para llevar a cabo el
proyecto. El campamento debe ser lo suficientemente grande como para alojar a
todos los participantes y miembros de la organizacién. Ademas, debe cumplir con
requisitos de seguridad, tanto para los participantes como para los vehiculos.

Determinar los principales costos e ingresos, considerando auspicios, equipos
participantes y entidades gubernamentales.

Realizar una planificacion general participativa para lograr los objetivos del
campamento, pues es una coordinacion de procesos en distintas areas y que
involucra a diferentes actores.

Realizar una evaluacién en tres niveles de servicios de campamentos. Para
comenzar, el campamento debe cumplir con ciertos parametros de higiene y de
seguridad. Ademas, hay que considerar otros servicios que se puedan prestar
para una mayor comodidad de los participantes y del equipo organizador.

Realizar recomendaciones sobre variados aspectos que se han considerado
para esta evaluacion.



3 METODOLOGIA

3.1 Metodologia

Para lograr los objetivos especificos se ha disefiado la siguiente metodologia:

e Efectuar una investigacion bibliografica en la cual se consultan tesis similares,
libros de planificacion de proyectos y normativas ministeriales segun lo amerite.
Se revisa la bibliografia en forma directa y mediante la web para tener un mayor
espectro de preocupaciones que pudiesen surgir.

e Definir los alcances que tendrd la memoria. Por motivos de tiempo y de
capacidades, se abarca solo una parte de la planificaciéon del campamento, pero
existen otros elementos que se incluyen que van mas alla de la planificacion,
como la conclusion de los resultados obtenidos.

e Realizar una planificacion que involucre las distintas areas para la generacion de
proyectos con la Guia PMBOK, dando un énfasis mayor a aquellos elementos
mas relevantes para la realizacion del campamento. Es necesario identificar, por
un lado, los requerimientos de los principales interesados y por otro, las
actividades mas relevantes para que el proyecto sea exitoso.

e Realizar analisis de demanda, que tiene el fin de identificar el niamero de
personas y de vehiculos que participardn. Las metodologias cuantitativas,
causales y cualitativas permitirAn determinar la cantidad de participantes y
vehiculos involucrados. En la bibliografia consultada se menciona que, en caso
de que el proyecto se base en pocos datos historicos, es mejor darle mas
importancia a los métodos causales y a los cualitativos. Para los primeros, se
realizara una regresion lineal; para los segundos, se utilizara el método Delphi.

e Identificar los requerimientos basicos y secundarios del campamento segun la
normativa vigente para que las necesidades mas basicas sean suplidas y se
estudie la forma de gestionar las secundarias. Por ejemplo, hay condiciones
sanitarias que son necesarias para llevar a cabo el campamento. También se
debera determinar la demanda energética para realizarlo.

e Determinar cuanto espacio necesita el campamento. Este punto considera los
espacios correspondientes a los equipos y a la organizacion; también los
espacios comunes, los espacios sanitarios y otros. Se identifica y se disefia un
listado con el detalle de los elementos que estaran presentes, junto con una
estimacion de la distribucion del espacio.



Realizar una busqueda de lugares potenciales que cumplan con los requisitos
para efectuar el campamento. Esta busqueda se hard a través de la herramienta
online Google Earth.

Generar un prototipo 0 maqueta con el cual se pueda apreciar el campamento
gue se pretende llevar a cabo, cumpliendo con las normativas de espacios y
distancias maximas. Se utilizara la herramienta Google Sketchup para el disefio
del campamento, ya que es un programa de codigo abierto que ofrece una gran
variedad de recursos.

Disefiar un plan de pago para los participantes que sea competitivo con los
precios ofrecidos por otras alternativas de alojamiento.

Realizar una evaluacion econémica a través de estimacion de costos vy flujos de
caja. Para llevarla a cabo, sera necesario reunirse con los principales
proveedores de carpas e insumos para acampar O cotizar los materiales
necesarios en las grandes casas comerciales. Ademas, realizar una simulacién
de Montecarlo para cada escenario.

Desarrollar un disefio de procesos que considere los tiempos de armado y
desarmado del campamento y la instalacion de otros requerimientos, como los
de seguridad, de higiene, etc.

Desarrollar un plan de riesgos, donde se identifiquen los principales riesgos y la
manera en que son tratados.

Determinar las consideraciones medioambientales, en especial el manejo de
residuos. Tomando las medidas necesarias para disminuir su impacto.

Considerar las recomendaciones o ideas que puedan darle mas importancia al
campamento para que todos los interesados se beneficien de este. Un ejemplo
podria ser crear un punto de prensa para que el campamento sea mas visible
mediaticamente; esto beneficiaria a todos los interesados y en especial a los
auspiciadores.



3.2 Marco Conceptual

Para la elaboracion de la evaluacion, es necesario recurrir a la “Guia de los
Fundamentos para la direccién de proyectos (Guia del PMBOK)", que es la base para
crear la metodologia que figura en el presente informe y que sirve como apoyo para
definir las distintas aristas que un proyecto de esta envergadura requiere. La guia
recomienda realizar un estudio previo que incluye definicibn de fechas, alcances,
identificacion de los principales interesados, etc. Ademas se sugiere hacer un analisis
de los requerimientos del campamento junto con una revisibn de las normativas
vigentes.

Para realizar este analisis de manera precisa se lleva a cabo un prondstico de
demanda. Existen dos modelos que permiten hacer este estudio: el cuantitativo, que
incluye modelos subyacentes, y el cualitativo, que depende de juicios. El primero se
separa en modelos de series de tiempo y causales. El tipo de proyecto requiere de una
precisibn media con un horizonte de tiempo largo, siendo a su vez un servicio Unico y
con un alto nivel gerencial. Es por esta razon que se recomienda basar el juicio en
métodos causales, como el método de regresion lineal, y en métodos cualitativos,-como
el método Delphi.

Finalmente para la evaluacion es necesario utilizar herramientas de elaboracion
de flujos de caja para determinar la viabilidad del proyecto. El flujo de caja requiere
identificar los principales ingresos y costos del proyecto, hacer un tratamiento de
impuestos y por ultimo, determinar el flujo operacional y el flujo de capitales.
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3.3 Alcances de la memoria

En cuanto a los alcances de esta memoria", estos se centran en las dos primeras
etapas de la planificacion de proyectos, es decir, la iniciacién y la planificacion.

En el proceso de iniciacion se incluye el andlisis de Stakeholders, en el cual se
establece y se describe brevemente quiénes son los interesados involucrados en la
realizacion del proyecto.

Dentro del proceso de planificacion, se incluyen los siguientes procesos:
recopilacion de requerimientos, alcances, planificacién, calendario de la planificacion,
estimacion de costos e ingresos, recursos humanos, plan de adquisiciones, plan de
riesgo y evaluacion econémica.

Se incluye ademas el trabajo realizado por otros miembros de la organizacion,
especialmente en lo que respecta a auspicios, ya que estos tienen un gran impacto en
el desarrollo del proyecto.

Finalmente la memoria incluye las recomendaciones, los analisis finales y las
conclusiones del trabajo realizado.

No se incluyen en el trabajo los temas de planificacion relativos a comunicacion
ni a calidad.

Ademas, dada la fecha de la carrera solar, no se muestran resultados obtenidos
al momento de realizar el proyecto, solo se muestra el resultado de los trabajos
respectivos a los items anteriormente mencionados.

El presente trabajo de memoria y sus alcances no consideran aspectos de la
Carrera Solar Atacama en si, ya que no afectan en gran medida a la realizacion del
proyecto en cuestion. Por ejemplo, detalles como los puntos de control de la carrera o el
reglamento para los pilotos no son incluidos; tampoco se medira el impacto
medioambiental de la carrera ni de los vehiculos asociados.

Por dltimo, las actividades que se desarrollan al interior del campamento no se
detallan en profundidad. En resumen, dado el tiempo limitado y la dificultad de generar
una propuesta adecuada, esta memoria considera solo las actividades necesarias para
la realizacion del campamento.

" Los alcances de la memoria son distintos a los alcances del proyecto.
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4 ORGANIZACION Y PROYECTOS

La O.N.G. La Ruta Solar tiene sus inicios en el afio 2008; fue un proyecto creado
por Eduardo Soto" y Leandro Valencia', quienes forjaron su amistad mientras
estudiaban en la Universidad Técnica Federico Santa Maria. Posteriormente, se fueron
agregando voluntarios a esta iniciativa, liderada solo por Leandro Valencia.

La O.N.G. tiene como mision “fomentar el desarrollo de una sociedad sustentable
por medio de proyectos innovadores donde las energias renovables y el cuidado del
medio ambiente son los pilares mas importantes” [4]. En ese margen, la organizacion
desarrolla 3 proyectos principales:

e Carrera Solar Atacama’: La labor de la empresa en este caso es encargarse de
la gestion de la carrera y de publicar las bases tanto para la carrera como para
los vehiculos. Este evento se ha desarrollado ya dos veces: en los afios 2011 y
2012, participando 16 equipos de distintas partes de Chile y Latinoamérica en el
altimo afo.

e Taller Solar: "Tiene por objetivo educar a los nifios sobre la importancia de la
energia solar en Chile e introducirlos en el mundo de la innovacién sustentable”
[4]. Este taller tiene varias lineas de accién destacando Talleres Solares, “en
donde un grupo de monitores primero realizan una charla acerca de energia
solar y autos solares a un curso en particular. Luego guian a los estudiantes en
la en la construccién de su propio vehiculo” [4].

e Desafio Cero: “Es una competencia de vehiculos eléctricos que en tres dias
recorreran Chile de Cordillera a Mar, entre el 4 y 6 de octubre del 2013” [4].

" Ingeniero Electricista de la Universidad Técnica Federico Santa Maria, quien desarroll6 el
primer vehiculo hibrido en Chile.

" Ingeniero Civil Mecanico de la Universidad Técnica Federico Santa Maria.

Y En su inicio fue llamada “Atacama Solar Challenge”, con la intension de darle un sentido mas
universal, pero posteriormente fue cambiada a “Carrera Solar Atacama”.
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4.1 Direccion del proyecto de levantamiento de campamento

Uno de los ejes fundamentales del proyecto del campamento es la planificacion
de éste, es decir, una coordinacion de procesos de distintas areas que permitira
finalmente una mayor probabilidad de éxito.

Esta planificacion esta basada en la “Guia de los fundamentos para la direccion
de proyectos (Guia del PMBOK)”, "una norma reconocida en la profesién de la direccion
de proyectos. Por norma se hace referencia a un documento formal que describe
normas, metodos, procesos Yy practicas establecidas"[1]. Cabe destacar que para
efectos de esta memoria, se han considerados los elementos imprescindibles para la
gestion del proyecto en estudio (Anexo 11.2).

Esta guia identifica 5 periodos principales:

Proceso de
Monitoreo y
Control

Proceso de
Cierre

Proceso de
Ejecucion

Proceso de
Planificacion

Proceso de
Iniciacion

llustracion 1: Etapas de Procesos para la Direccién de proyectos.

Para efectos de esta memoria, se incluye el trabajo realizado para la etapa de
iniciacién y, en forma parcial, para el proceso de planificacién. No obstante, la totalidad
de las etapas son consideradas en la planificacion pues son realizadas en fechas
posteriores. En los anexos se puede apreciar la tabla original obtenida de la guia
PMBOK.

Para medir el impacto del campamento respecto a versiones anteriores y para
futuras versiones es que se plantean en el siguiente apartado los “Indicadores de
desempeno” (o KPI's por sus siglas en inglés).
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4.2 Indicadores claves de desempefio

Los requisitos recopilados del campamento son basicamente:
comunicacién entre los equipos, impactar mediaticamente y facilitar logistica a los
equipos. A partir de estos requisitos es que se proponen indicadores claves de
desempefio o (KPI's del inglés Key Performance Indicators). Estos indicadores a
continuacion cumplen con el acronimo SMART (por las siglas en inglés de especificas,
medibles, alcanzables, relevantesy a tiempo).

e Cantidad de Participantes: el campamento al ser voluntario, debe lograr
concentrar la mayor cantidad de participantes. Este indicador expresado en
porcentaje (Participantes en campamento / Cantidad total de Partipantes) dara a
conocer el interés o preferencia de los participantes de ser partes de la
experiencia de compartir en un campamento).

e Percepcion de comunicacion: uno de los objetivos es facilitar la comunicacion
entre los equipos. Se tomara en cuenta la percepcion de los equipos tanto en
esta nueva version como la que tuvieron en versiones anteriores. Este indicador
serd medido con nota del uno al siete y serd calificado por los participantes.

e Cantidad de medios de prensa involucrados o apariciones: Conociendo el
namero de medios asociados al evento, se puede medir el impacto mediético que
se esta logrando con la modalidad de campamento. Es necesario realizar una
clasificacion de los medios de prensa y realizar un andlisis de cuales medios
estan considerando mas o menos dentro de sus publicaciones el campamento.
En versiones futuras se podra poner énfasis en lograr una mayor cobertura de
los medios que han tenido menor participacion.

e Percepcion de facilitacion de logistica: A los participantes de los equipos se les
preguntard sobre como percibe que se les ha facilitado esta labor en funcion a
una calificacion del uno al siete, donde uno corresponde a que no se facilita en
nada la logistica; y siete se facilita gran parte de la logistica.

e Satisfaccion del campamento: Para ello se le consultard a los principales
interesados el grado de satisfaccion que logra el campamento. Con ello se
podran detectar cuales interesados no estan siendo beneficiados directamente
con esta iniciativa y darle una mayor prioridad a versiones futuras.

La cantidad de participantes y la cantidad de medios de prensa involucrados no
tendran comparacion respecto a versiones anteriores, pero si es un indicador
interesante de analizar para versiones futuras. Los otros indicadores descritos, podran
mostrar resultados inmediatos, determinando el grado de efectividad del campamento.
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5 PROCESOS Y CALENDARIO

5.1 Proceso de iniciacion

“El proceso de Iniciacién esta compuesto por aquellos procesos realizados para
definir un nuevo proyecto o una nueva fase de un proyecto ya existente”; [...] “dentro de
los procesos de iniciacion, se identifican los interesados internos y externos que van a
interactuar y ejercer alguna influencia sobre el resultado global del proyecto”. [1]

Se debe realizar las siguientes tareas:

Marco Legal: Consiste en la revision de las normativas impuestas por las
autoridades gubernamentales, en especial lo relacionado con el "Reglamento
sobre condiciones sanitarias y ambientales basicas en los lugares de trabajo”
y también con la provision de agua y de electricidad. En primera instancia, es
necesario identificar qué entidades presentan normativas relacionadas con la
instalacion del campamento y estudiarlas.

Identificacion de Stakeholders: Los Stakeholders o interesados son todas las
entidades que estan directamente relacionadas con el campamento. Parte del
equipo de la organizacion estd enfocado en analizar a las empresas con RSE
para ser auspiciadores o patrocinadores. Ademas, ya que depende mucho de
los participantes, se desarrolla una encuesta para recibir sus opiniones y
sugerencias. Finalmente, las autoridades gubernamentales también son
analizadas por esa misma parte del equipo para determinar cuales son las
mas relevantes para el proyecto de Carrera Solar.

5.1.1 Identificacion de stakeholders o principales interesados

El proyecto del campamento cuenta con 6 principales interesados, los cuales se
muestran en la siguiente gréfica:
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Entidades Auspiciadores/
Gubernamentales Patrocinadores

Campamento

Comunidad

Participantes Calama

Proveedores

llustracion 2: Principales Interesados

ONG La Ruta Solar

El interés en el proyecto por parte de la O.N.G. La Ruta Solar se basa en las
experiencias vividas por miembros de la organizacion, quienes dan cuenta de
problemas logisticos que dificultan el correcto desarrollo de la carrera. También existe
un interés por generar una experiencia profesional y un intercambio de conocimientos e
intereses afines entre los diferentes profesionales y miembros de los equipos
participantes.

Participantes

En base a comentarios de miembros de la ONG y a la retroalimentacion
entregada por los equipos, es posible identificar algunos problemas logisticos que los
participantes tuvieron en las versiones anteriores de la competencia; estos problemas
estan relacionados principalmente con la coordinacién del hospedaje. Un ejemplo de
esta preocupacion se muestra en la transcripcion de una conversacion que se sostuvo
con un equipo de procedencia venezolana (Anexos 11.4).

Auspiciadores / Patrocinadores

Algunos auspiciadores y patrocinadores de eventos realizados por la ONG La
Ruta Solar han mostrado su apoyo a la Carrera Solar Atacama 2014 a través de fondos
destinados para este fin. A cambio, se les da la instancia de ofrecer publicidad durante
el desarrollo del campamento, pues es una buena oportunidad para atraer tanto al
publico como a los medios de comunicacion.

Para proporcionar esta colaboracion, algunos miembros del proyecto desarrollan
el siguiente trabajo:
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¢ Investigacion de las empresas con mayor ingreso que tengan Responsabilidad
Social RSE (desde ahora, RSE); por lo general, esta es el 1% de las utilidades
antes de impuesto.

e A partir de lo anterior, se obtienen alrededor de 60 empresas, de las cuales se
seleccionan las que pertenezcan a los rubros mas relacionados con la ONG La
Ruta Solar y el concepto de los autos solares.

e Se agrupan por rubros y se ordenan segun su importancia dentro de los mismos.

e Se realiza una presentacion para conseguir fondos.

Existen 3 tipos de auspicio segun el nivel de aporte que realicen: destacado,
auspiciador y colaborador (el detalle es sefialado en la seccion "Ingresos"). Se
diferencian en el tipo de publicidad destinado para cada uno, de acuerdo a la siguiente
tabla:

Tabla 2: Publicidad segun tipo de auspicio

Logo en gorro organizaciéon
Logo en polera

Logo en papeleria

Logo en tricicleta

Presencia en videos oficiales
Logo en sitio web

SNANENENENEN
AYANRNEN
<

Entrega de certificados
Panel Arafia 2x2,5m
Logo podio animador
Logo en foto oficial

Banderas vela

Destacada
5 unid [340 cm] 2 unid [340 cm]
2 1
2 unid [190x80 cm] 1 unid [190x80 cm]

Promotoras*

Pendén con marca
Presencia kit bienvenida
Lienzos

Pértico entrada

v 40 unid Exclusivas 20 unid Exclusivas 10 unid Compartidas

RN N N NN NENENEN
SNRNE NENENENEN

Entrega de premios

Logo escenario

Sociales El Mercurio o La Tercera
Logo en puntos de control

Logo en vehiculos competencia
Banderas vela

Promotoras*

VIP meta

Presencia en pantalla LED
Lienzos

1°, 2°y 3° Lugar

12x12 cm 8x8cm
10 unid [340 cm] 5 unid [340 cm]
4 2
2 cupos 1 cupo
v
v 40 unid Exclusivas 20 unid Exclusivas 10 unid Compartidas
v

SN RN NN NN N ENENENEN

RN NN NN

Pértico meta

rl

Fuente: Archivos de Auspicio ONG La Ruta Solar

17



Entidades Gubernamentales

En la historia de la ONG, diferentes entidades gubernamentales han mostrado
apoyo a las iniciativas de la organizacién, en especial el Ministerio del Medio Ambiente
y las municipalidades de la zona, debido al impacto generado por sus proyectos.

Proveedores

Los proveedores estan incluidos entre los interesados, pues la realizacién del
campamento depende de la adquisicion de materiales, lo cual debe estar previamente
estipulado en un contrato.

Comunidad de Calama

Para la organizacion es importante invitar a la comunidad de la zona para que
pueda participar de esta actividad. EI campamento debe impactar mediaticamente para
contar con la participacion de la mayor cantidad de personas posible. Calama cuenta
con 138.402 habitantes segun el Censo 2002. En eventos similares, como en el caso
del Dakar, un gran publico se aglomera en los alrededores de la carrera.

5.1.2 Participacion de Stakeholders

A continuacion se detalla la participacion de los Stakeholders, especificamente:
la realizacibn de encuestas, reuniones y actividades especiales relacionadas con el
campamento:

e Participantes:

o Se les realizar4 tres encuestas, dos previas a la realizacion del
campamento que tiene por fin un disefio adecuado tanto para las
instalaciones como para las actividades; y una segunda, que tiene por
fin detectar factores importantes para el disefio de la préxima version.

o Posterior a cada una se realizara un analisis y se haran las
modificaciones necesarias (para el caso de las dos primeras
encuestas) y se dejard documentado para préximas versiones (en el
caso de la tercera encuesta).

o Las actividades més relevantes para ellos son la carrera en si, por lo
gue estaran gran parte del tiempo concentrados en la competencia.
Ademas se disefiaran actividades especiales para ellos en los
espacios comunes, como por ejemplo, charlas de referentes
nacionales del automovilismo.
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©)

Les hara entrega de trofeos correspondientes al lugar que obtengan.
Ademas, se les hara entrega de un galvano como reconocimiento de
su participacién en la carrera.

Auspiciadores / patrocinadores / Entidades gubernamentales:

©)

Se realizara una presentacion del proyecto CSA y del campamento, en
al cual se muestran los objetivos del proyecto, imadgenes de versiones
anteriores y oportunidades de publicidad en la carrera.

Se realizaran 2 encuestas: una previa a la carrera y una al cierre del
proyecto con el fin de detectar las sugerencias o comentarios mas
relevantes a considerar en versiones futuras.

Posterior a las encuestas se deben realizar los analisis y
modificaciones pertinentes de manera similar al caso de los
participantes.

Se debe realizar una reunion para entrega de material fotogréfico y
apariciones que lograron tener en los medios de prensa. Ademas de
obtener retroalimentacion para eventos futuros.

Se les entregard un galvano como reconocimiento de la participacion
en la Carrera Solar Atacama.

Organizacion:

o

o

Se realizaran reuniones de trabajo durante el afio, en la cual se relna
el equipo de trabajo relacionados con la carrera.

Se les realizard una encuesta al finalizar el proyecto para obtener las
apreciaciones generales de la organizacién. Posteriormente se
analizardn y se consideraran para la siguiente version.

Las actividades estaran centradas en la organizacion del evento.
Ademas, habran reuniones de la ONG para fortalecer lazos de
companerismo.

Finalmente se realizard una reunidon en la cual se presenten los
principales aspectos de la carrera, incluyendo el campamento.

Comunidad:

o

Se realizardn dos encuestas: la primera tendra como fin saber que tan
interesados e informados estan de la carrera. También determinar el
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grado de interés de participar en las actividades como también ser
parte del disefio de esas actividades; la segunda tendrd como objetivo
determinar las apreciaciones que tuvo del campamento para
posteriormente analizar y considerar en proOXimos eventos.

o Se ha pensado en tres actividades para la comunidad de Calama.
Primero, se realizard una presentacion de los vehiculos, enfatizando a
los ganadores de la version anterior. En segundo lugar, estara
presente Taller Solar, quien estaran mas enfocados a los nifios de la
comunidad con el fin de que puedan conocer la energia solar.
Finalmente, se realizaran recorridos guiados a través del campamento
para conocer como trabajan los equipos en sus vehiculos y ser parte
de esta experiencia.

5.2 Procesos de planificacion

Recopilacion de requerimientos: Es uno de procesos mas importantes;
“consiste en definir y documentar las necesidades de los interesados a fin de
cumplir con los objetivos del proyecto” [1].

Planificacion de Actividades: “Consiste en identificar las acciones especificas
a ser realizadas para elaborar los entregables del proyecto” [1]. Revisando los
distintos puntos de la PMBOK, se logra definir las actividades que se
realizardn durante el afio y medio de trabajo. Estas actividades son
ordenadas segun la etapa en la que estd el proyecto en el presente y se
incluye el cierre del proyecto. En ellas se estiman los tiempos empleados para
cada actividad y se planifica lo que aun esta pendiente.

Elaboracién de calendario de planificacion: Previo a la elaboracion de
calendario de actividades, se debe tener en cuenta que las actividades deben
realizarse de acuerdo a una secuencia de actividades para disponer de los
elementos requeridos en cada caso. La idea es generar un cronograma con
las fechas planificadas para alcanzar a completar las actividades del
proyecto. Si bien las fechas tratan de ser acordes a los entregables del
proyecto, tanto el inicio como el final de cada actividad van siendo iteradas
con el transcurrir del tiempo. Para la realizacion del calendario, se usa una
tabla y un diagrama de barras o Carta Gantt.

Definicion de Costos: “Es el proceso que consiste en desarrollar una
aproximacion de los recursos financieros necesarios para completar las

actividades el proyecto” [1]. Para ello es importante considerar en primer lugar
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el “nivel de exactitud”: la mayoria de los costos son determinados a partir del
andlisis de demanda, por lo tanto, pueden variar segun la cantidad de
participantes o interesados. Junto con lo anterior, se considera una cantidad
de contingencia igual al 10% de lo considerado. En cuanto a las unidades de
medida, se utiliza el peso como moneda para todos los servicios contratados
o productos adquiridos.

Plan de Ingresos: Luego de tener una referencia de los costos de los
requisitos involucrados, se realiza un plan de ingresos que incluye, por una
parte, las modalidades de pago por parte de los participantes y, por otro lado,
los ingresos que puedan provenir de los auspiciadores y patrocinadores.
Finalmente, se incluyen los ingresos que puedan provenir de entidades
gubernamentales.

Plan de Calidad: “Es el proceso por el cual se identifican los requisitos de
calidad y/o normas para el proyecto el producto, documentando la manera en
gue el proyecto demostrara el cumplimiento con los mismos” [1]. Esta
vinculado con la satisfaccion del cliente, lo cual se medira a través de las
encuestas disefiadas. También se debe incluir la prevencion de errores,
previo a la inspeccion. Por otro lado, se pueden considerar estudios
comparativos, en los cuales se comparan practicas reales con las del
proyecto.

Plan de RR.HH.: “Es el proceso por el cual se identifican y documentan los
roles dentro de un proyecto, las responsabilidades, las habilidades requeridas
y las relaciones de comunicacién, y se crea el plan para la direccion de
personal” [1]. Para realizar este proceso, se deben tener en cuenta las
habilidades requeridas para la seleccion del personal y también el periodo en
el cual este personal debe estar involucrado con la organizacion. Para
organizar estos datos, se pueden usar como herramientas los diagramas
jerarquicos y la carta de matriz basada en responsabilidades. Finalmente, se
debe crear una relacion entre las areas de trabajo, donde estén estipulados
los roles y las responsabilidades.

Plan de Riesgo: “Es el proceso por el cual se define como realizar las
actividades de gestion de los riesgos para un proyecto” [1]. Esta planificacion
se realiza a través de reuniones con miembros de la organizaciéon y con los
participantes. Los riesgos pueden ser técnicos, externos, organizacionales o
relacionados con la gestion del proyecto. También se debe estimar la
probabilidad de que ocurran y el impacto que podrian tener, priorizando los
gue tengan una mayor probabilidad de existir y, en caso de que ocurran, los
gue tengan un mayor impacto para el proyecto.
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Plan de comunicacion: “Es el proceso para determinar las necesidades de
informacion de los interesados en el proyecto y para definir como abordar las
comunicaciones” [1]. Se debe tener en cuenta cual es la necesidad de
informacion de cada interesado. Junto con lo anterior, se deben considerar
los organigramas, las relaciones de responsabilidad, la cantidad de personas
participaran en el proyecto y las necesidades de informacion interna y
externa.

Plan de adquisicion: “Es el proceso de documentar las decisiones de compra
para el proyecto, especificando la forma de hacerlo e identificando posibles
vendedores”. [...] “Este proceso implica determinar si es preciso obtener
apoyo externo y, si fuera el caso, qué adquirir, de qué manera, en qué
cantidad y cuando hacerlo” [1]. Ademads, incluye la consideracion de los
riesgos derivados de cada decision o de cada compra.

5.3 Proceso de Ejecucion

Realizar Garantia de Calidad: “Es el proceso que consiste en auditar los
requisitos de calidad y los resultados obtenidos a partir de medidas de control
de calidad” [1]. En dicha auditoria se debe “identificar todas las buenas y
mejores practicas empleadas, identificar diferencias y anomalias, ofrecer
asesoramiento de manera positiva y proactiva, para mejorar la
implementacion de procesos que ayuden al equipo a incrementar la
productividad” [1].

Adquirir el team del proyecto: “Es el proceso para confirmar los recursos
humanos disponibles y formar el equipo necesario para completar las
asignaciones del proyecto” [1]. Debido a la baja capacidad de contratacion
por parte de la organizacién, varias adquisiciones de personal
corresponderan a subcontrataciones, de modo tal que la organizacion pueda
enfocarse a aspectos netamente relacionados con la carrera.

Dirigir al team del proyecto: “Es el proceso que consiste en dar seguimiento al
desempefio de los miembros del equipo, proporcionar retroalimentacion,
resolver problemas y gestionar cambios a fin de optimizar el desempeiio del
proyecto” [1]. A través de meétodos formales, como evaluaciones de
desempeiio, y no formales, como la observacibn y conversacion, se
detectaran conflictos y debilidades en el equipo. Por otra parte, también se
obtendra retroalimentacion de los miembros para incluir nuevas buenas
practicas.
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Dirigir expectativas de los Stakeholders: “Es el proceso de comunicarse y
trabajar en conjunto con los interesados para satisfacer sus necesidades y
abordar los problemas conforme se presentan” [1]. Para cumplir con las
expectativas tanto de los participantes como de los auspiciadores, se realiza
un analisis a partir de las encuestas para identificar las acciones a tomar en
base a estas. También se propone el uso de un registro de los incidentes que
ocurran entre los interesados y la organizacion, con la finalidad de realizar
cambios globales para otros eventos de la organizacion en el futuro.

Gestidon de adquisiciones: “Es el proceso que consiste en obtener respuestas
de los vendedores, seleccionar un vendedor y adjudicar un contrato. En este
proceso, el equipo recibira ofertas y propuestas, y aplicard criterios de
seleccion definidos previamente a fin de seleccionar uno o mas vendedores
que estén calificados para efectuar el trabajo que sean aceptables como
tales” [1]. Existen dos factores a contemplar en relacibn a este punto. El
primero es buscar proveedores que tengan sucursales ubicadas en las
cercanias de Calama. El segundo es la prioridad que la organizacion le dara a
empresas que tengan mayor afinidad con la organizacion; por ejemplo,
pueden ser empresas que hayan trabajado con la organizacion en eventos
anteriores al de la carrera.

5.4 Proceso de Monitoreo y Control

Verificacion de Escala: “Es el proceso que consiste en formalizar la
aceptacion de los entregables del proyecto que se han completado. Verificar
el alcance incluye revisar los entregables con el cliente o el patrocinador para
asegurarse de que se han completado satisfactoriamente y para obtener de
ellos su aceptacion formal” [1].

Controlar escala: “Es el proceso por el que se monitorea el estado del
proyecto y del producto, asegura que todos los cambios solicitados o las
acciones preventivas o correctivas recomendadas se procesen” [1]. En este
caso es necesario un analisis de variacion de los cambios que incluya la
determinacién de su causa.

Control de calendario: “Es el proceso por el que se da seguimiento al estado
del proyecto para actualizar el avance del mismo y gestionar cambios a la
linea base del cronograma” [1]. Para ello se utilizara un software e planeacion
de procesos como Microsoft Project, con la finalidad de gestionar los cambios
en el calendario.
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Control de costos: “Es el proceso por el que se monitorea la situaciéon del
proyecto para actualizar el presupuesto del mismo y gestionar cambios a la
linea base de costo” [1]. Junto con esto, se debe asegurar que los gastos no
excedan el financiamiento autorizado y evitar que se incluyan cambios no
aprobados. También se debe incluir un analisis de la variacion de costos y de
los beneficios que puedan provenir de esas variaciones.

Monitoreo y control de riesgos: “Es el proceso por el cual se implementan
planes de respuesta a los riesgos, se rastrean los riesgos identificados, se
monitorean los riesgos residuales, se identifican nuevos riesgos y se evalla la
efectividad del proceso contra los riesgos a través del proyecto” [1]. Se
evaluara cémo los principales interesados se han enfrentado a los riesgos
detectados en ocasiones anteriores y si estos riesgos se mantienen bajo
control. También se realiza un analisis de reserva, el cual mide la reserva
para contingencias.

Administracion de adquisiciones: “Es el proceso que consiste en gestionar las
relaciones de adquisiciones, supervisar el desempefio del contrato y efectuar
cambios y correcciones segun sea necesario” [1]. Para hacer una gestién
adecuada es necesario realizar una inspeccion de los servicios contratados
para satisfacer las necesidades de los interesados.

5.5 Proceso de Cierre

Cierre de adquisiciones: “Es el proceso de finalizar cada adquisicion para el
proyecto” [1]. Es necesario coordinar la devolucion de los recursos
arrendados, pero también evaluar qué elementos pueden quedar como
nuevos activos de la organizacion y cuales pueden ser revendidos.

Cierre del proyecto: “Proceso que consiste en finalizar todas las actividades a
través de todos los grupos de procesos de direccibn de proyectos para
completar formalmente el proyecto o una fase del mismo” [1].

5.6 Desarrollo de calendario de la planificacion

Tabla 3: Calendario Planificacion General

Task Name Duration Start Finish

Proceso de Iniciacion 13 days Mon 03-06-13 Wed 19-06-13
Proceso de Planificacion 267 days Thu 20-06-13 Fri 27-06-14
Proceso de Ejecucion 107 days Tue 01-07-14 Wed 26-11-14
Proceso de Monitoreo y Control 12 days Thu 13-11-14 Fri 28-11-14
Proceso de Cierre 15 days Sun 30-11-14 Fri 19-12-14
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Proceso de Iniciaciéon

Tabla 4: Calendario Proceso de Iniciacion

Task Name Duration Start Finish
Proceso de Iniciacion 13 days Mon 03-06-13 Wed 19-06-13
Estudio marco legal 10 days Mon 03-06-13 Fri 14-06-13
Identificacion de Stakeholders 3 days Mon 17-06-13 Wed 19-06-13
Proceso de Planificacion
Tabla 5: Calendario Proceso de Planificacion
Task Name Duration Start Finish
Proceso de Planificacion 267 days Thu 20-06-13 Fri 27-06-14
Recopilacién de requerimientos 7 days Thu 20-06-13 Fri 28-06-13
Planificacion general 10 days Mon 14-10-13 Fri 25-10-13
Actividades 239 days Tue 30-07-13 Fri 27-06-14
Anadlisis de demanda 9 days Tue 30-07-13 Fri 09-08-13
Requerimientos del campamento 9 days Mon 12-08-13 Thu 22-08-13
Prototipo 237 days Thu 01-08-13 Fri 27-06-14
Disefio de prototipo 12 days Thu 01-08-13 Fri 16-08-13
Modificacion del prototipo 5 days Mon 19-08-13 Fri 23-08-13
Prototipo iluminacién 6 days Fri 30-08-13 Fri 06-09-13
Prototipo extintores 3 days Fri 06-09-13 Tue 10-09-13
Modificacion del prototipo encuestal 4 days Tue 25-02-14 Fri 28-02-14
Modificacion del prototipo encuesta2 3 days Wed 25-06-14 Fri 27-06-14
Encuestas interesados 204 days Wed 11-09-13 Mon 23-06-14
Encuesta previa 23 days Wed 11-09-13 Fri 11-10-13
Transcripcion de resultados 1 day Fri 25-10-13 Fri 25-10-13
Disefio de encuesta 10 days Mon 28-10-13 Fri 08-11-13
Encuesta 1 16 days Mon 03-02-14 Mon 24-02-14
Preparacidén encuesta 1 2 days Mon 03-02-14 Tue 04-02-14
Encuesta a participantes 5 days Wed 05-02-14 Tue 11-02-14
Encuesta a auspiciadores y 5 days Wed 05-02-14 Tue 11-02-14
patrocinadores
Transcripcion de resultados 5 days Wed 12-02-14 Tue 18-02-14
Anadlisis de resultados 2 days Wed 19-02-14 Thu 20-02-14
Discusion de mejoras 2 days Fri 21-02-14 Mon 24-02-14
Encuesta 2 16 days Mon 02-06-14 Mon 23-06-14
Preparacidon encuesta 2 2 days Mon 02-06-14 Tue 03-06-14
Encuesta a participantes 5 days Wed 04-06-14 Tue 10-06-14
Encuesta a auspiciadores y 5 days Wed 04-06-14 Tue 10-06-14
patrocinadores
Transcripcion de resultados 5 days Wed 11-06-14 Tue 17-06-14
Andlisis de resultados 2 days Wed 18-06-14 Thu 19-06-14
Discusion de mejoras 2 days Fri 20-06-14 Mon 23-06-14
Elaboracion de calendario de actividades 14 days Mon 14-10-13 Thu 31-10-13
Definicién de costos 20 days Mon 23-09-13 Fri 18-10-13
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Plan de ingresos 10 days Mon 11-11-13 Fri 22-11-13
Plan de calidad 10,5 days Mon 03-03-14 Sat 15-03-14
RR.HH. 10 days Mon 17-03-14 Fri 28-03-14
Plan de riesgos 12 days Thu 02-01-14 Fri 17-01-14
Plan de comunicacién 22 days Tue 01-04-14 Wed 30-04-14
Plan de adquisicion 6 days Fri 22-11-13 Fri 29-11-13
Proceso de Ejecucion
Tabla 6: Calendario Proceso de Ejecucion
Task Name Duration Start Finish
Proceso de Ejecucion 107 days Tue 01-07-14 Wed 26-11-14
Realizar garantia de calidad 3 days Mon 03-11-14 Wed 05-11-14
Adquirir el equipo del proyecto 14 days Tue 01-07-14 Fri 18-07-14
Dirigir el equipo del proyecto 3 days Thu 13-11-14 Mon 17-11-14
Dirigir expectativas de Stakeholders
Gestion de adquisiciones 104 days Tue 01-07-14 Sat 22-11-14
Instalacion 15 days Mon 03-11-14 Sat 22-11-14
Demarcado de la superficie 2 days Mon 03-11-14 Tue 04-11-14
Cierre perimetral 1 day Wed 05-11-14 Wed 05-11-14
Instalacion de carpas y toldos 3 days Thu 06-11-14 Sat 08-11-14
Instalacion de servicios higiénicos 2 days Sun 09-11-14 Mon 10-11-14
Instalacion de separacion 3 days Thu 06-11-14 Sun 09-11-14
Instalacion de circuito eléctrico 2 days Mon 10-11-14 Tue 11-11-14
Instalacion de equipos de seguridad 2 days Tue 11-11-14 Wed 12-11-14
Inspeccién de instalaciones 8 days Wed 12-11-14 Sat 22-11-14
Desinstalacion 8 days Mon 17-11-14 Wed 26-11-14
Borrado de demarcado de la superficie 2 days Wed 19-11-14 Thu 20-11-14
Cierre perimetral 1 day Fri 21-11-14 Fri 21-11-14
Desinstalacion de carpas y toldos 2 days Mon 17-11-14 Tue 18-11-14
Desinstalacion de servicios higiénicos 2 days Mon 17-11-14 Tue 18-11-14
Desinstalacion de separacién 1 day Mon 17-11-14 Mon 17-11-14
Desinstalacion de circuito eléctrico 2 days Tue 18-11-14 Wed 19-11-14
Desinstalacion de equipos de seguridad 1 day Mon 17-11-14 Mon 17-11-14
Reparacion del espacio utilizado 4 days Sat 22-11-14 Wed 26-11-14
Proceso de Monitoreo y Control
Tabla 7: Calendario Proceso de Monitoreo y control
Task Name Duration Start Finish
Proceso de Monitoreo y Control 12 days? Thu 13-11-14 Fri28-11-14
Verificacion de escala 3 days Thu 13-11-14 Mon 17-11-14
Controlar escala 3 days Thu 13-11-14 Mon 17-11-14
Control de calendario 3 days Thu 13-11-14 Mon 17-11-14
Control de costos 3 days Wed 19-11-14 Fri 21-11-14
Administracion de adquisiciones 12 days Thu 13-11-14 Fri 28-11-14
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Proceso de Cierre

Tabla 8: Calendario Proceso de Cierre

Task Name Duration Start Finish

Proceso de Cierre 15 days Sun 30-11-14 Fri 19-12-14
Cierre de adquisiciones 7 days Sun 30-11-14 Mon 08-12-14
Cierre del proyecto 10 days Mon 08-12-14 Fri 19-12-14

Carta Gantt Macro-Procesos

Task
Mode

Task Name 2013 Qir 2, 2013 Qtr 3, 2013 Qtr 4, 2013 Qtr 1, 2014 Qtr 2, 2014 Qtr 3, 2014 Qtr 4, 2014 Qir1
Feb [Mar [ Apr [May [ Jun [ Jul [ Aug [Sep [ Oct [Nov [ Dec [ Jan [Feb [Mar [ Apr [May ] Jun [ Jul [ Aug [Sep [ Oct [Nov [ Dec | Jan

-

* Organizacion de la Carrera
* Proceso de Iniciacién =y
* Proceso de Planificacion &

4

* Proceso de ejecucion

ol o0 o8 ol o0 10

N ha N
roceso de monitoreo y contro : :
+*p d it trol : e
* Proceso de Cierre =

llustracion 3: Carta Gantt Macro-Procesos

Carta Gantt Proceso de Iniciacion

Task Task Mame - May '13 02 Jun '13 09 Jun '13 16 Jun '13
Mode MITIW[TJF[s[s[M[T[W][T[F[s[s[M[T[W][T[F[s][s[mMm[T[W][T][F]s
* Organizacion de la Carrera

= Proceso de Iniciacién L Vv

Estudio Marco Legal C d

Identificacion de —
Stakeholders

Proceso de Planificacion p—

* Proceso de ejecucion

* Proceso de monitoreo y control

Wbl %% ol

* pProceso de Cierre

llustracion 4: Proceso de Iniciacion
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Carta Gantt Proceso de Planificacion

Task
Mode

» |Task Name

2013 Qtr 2, 2013 Qtr 3, 2013 Qtr 4, 2013 Qfr 1, 2014 Qtr 2, 2014 Qtr 3, 2014
Feb [ Mar [ Apr [May [ Jun [ Jul [ Aug [Sep | Oct [Nov [ Dec [ Jan [Feb [Mar [ Apr [May [ Jun | Jul [ Aug [ Set

= Proceso de Planificacion
Recopilacidn de
requerimientos
Planificacion General
Actividades

Analisis de Demanda

Requerimientos del
campamento

* Prototipo
* Encuestas Interesados

Actividades
Definicion de Costos
Plan de Ingresos

Plan de calidad
RR.HH.

Plan riesgo

Plan de comunicacidn

444443 Kool 48N o

Plan de adquisicidn

Elaboracion de calendario de

llustracion 5: Carta Gantt Proceso de Planificacion

Carta Gantt Proceso de Ejecucion

~ |Task Name -

Ju

= Proceso de ejecucion
Realizar Garantia de Calidad
Adquirir team de proyecto
Dirigir team del proyecto

Dirigir expectativas de
stakeholders

% %% o

Gestidn de adquisiciones
* Instalacion

ool %

* Desinstalacion

'14 1'14 Aug'14 Sep '14 Oct '14 Nov '14 Dec '14 lal
08[15[22[29]06[13[20]27 031017243107 [14[21[28[05[12[19] 26020816 [23[30]07 [14[21 28]

@
—

llustracion 6: Carta Gantt Proceso de Ejecucién

Carta Gantt Proceso de Monitoreo y Control

Task Name

r014 November 2014 Deceml
08]11]14]17[20]23]26[22|01]04 |07 [10]13]16]1922]25]28 0104

* Proceso de ejecucion

= Proceso de monitoreo y control

Verificacion de Escala
Controlar escala

Control de calendario
Control de costos
Reporte de presentacion

Monitoreo y control de riesgt

Administracion de
adguisiciones

llustracion 7: Carta Gantt Proceso de Monitoreo y Control
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Carta Gantt Proceso de Cierre

Task Name 30 Nov '14 07 Dec '14 14 Dec '14 21 Dec '14

wlT[F[s][s[m[T]w][T[F[s[s[m[T[w][T[F]s[s[m][T[w][T[F[s[s[m[T[w[T]F
* Proceso de ejecucion :
* Proceso de monitoreo y control g

= Proceso de Cierre L P
cierre del proyecta C 4 -
cierre de adquisiciones L d

llustracion 8: Carta Gantt Proceso de Cierre
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6 ANALISIS DE DEMANDA

Andlisis de la
Demanda

Datos Considerados

Resultados Obtenidos

Resultados y
Decisién

llustracion 9: Esquema Analisis de Demanda

6.1 Datos considerados

Para realizar un andlisis de la demanda, se consideran las fichas técnicas de los
equipos participantes y ademas, la informacién de los voluntarios de la O.N.G. de las
versiones anteriores. Los participantes se clasifican en 2 categorias: Desafio Solar
Atacama (DSA) y La Ruta Solar (LRS), obteniendo 11 equipos participantes, de los
cuales 2 son de la categoria DSA y 9 de LRS, con un total de 167 participantes. La
cantidad y la clasificacion de los participantes de la carrera para el 2011 se resumen en

la siguiente tabla (Anexos 11.5):

Tabla 9: Resumen participantes afio 2011

Métodos Cuantitativo
De extrapolacion -
Promedios Mdéviles

Métodos Cuantitativo
de extrapolacion -
Exponencial
Suavizado

Métodos Causales -
Regresion

MétodosCualitativo
Delphi

Categoria NUumero de Total Participantes Part. Prom. Por
equipos Equipo
DSA 2 86 43
LRS 9 81* 10,1
TOTAL 11 187 17
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De manera analoga se obtiene la informacién para el afio 2012, con la Unica
salvedad de que para este afio se cuenta con la cantidad de vehiculos asociados” a
cada equipo, obteniendo un total de 6 equipos de categoria DSA y 10 de LRS, con un
total de 224 participantes y 42 vehiculos asociados (Anexos 11.5).

Esto se resume en la siguiente tabla:

Tabla 10: Resumen Participantes afio 2012

Categoria Numero de equipos  Total participantes Part. Prom. Por
Equipo
DSA 6 113 18,8
LRS 10 111 11,1
TOTAL 16 224 14

Y de la misma manera para los vehiculos:

Tabla 11: Total de vehiculos asociados a la carrera

Categoria Total vehiculos asociados* Vehiculos Prom. Por
equipo
DSA 19 3,2
LRS 23 2,3
TOTAL 42 2,6

Finalmente, la informacion asociada a la ONG, se resumen en esta tabla:
Tabla 12 : Participantes de la O.N.G.

PERSONAS ONG

Observadores 17
Colaboradores 42
TOTAL 59

Fuente: Elaboracion propia basada en la informacién recolectada.

Los observadores son personas que van dentro de uno de los vehiculos escolta
a los de carrera y tienen la funcion de velar que el equipo actie segun las bases de la
competencia. Entre los colaboradores se cuentan a las personas ubicadas en los
distintos puntos de control"", los mecanicos, los organizadores, etc.

"' Los vehiculos asociados son los vehiculos que escoltan al vehiculo de carrera; por reglamento
debe haber uno delante y otro detras del vehiculo de carrera. Ademas, se consideran los otros vehiculos
adjuntos al equipo.

"'Los puntos de control son lugares que estan en la ruta de la carrera donde se revisa el buen
funcionamiento de los vehiculos y también de la carrera en si.
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6.2 Resultados del analisis de demanda

6.2.1 Método cuantitativo de extrapolacion — Promedios Moviles

El libro Modern Production/Operations management[5] sefiala que "la
metodologia mas simple considera dos pasos:

1. Seleccionar el numero de periodos para el cual el promedio sera computado.
Este nimero, N, es llamado como el orden del promedio ponderado.

2. Tomar la demanda promedio para los recientes N periodos. Este promedio es
el prondstico de demanda para el siguiente periodo.

Dado que solamente se tiene 2 periodos, la féormula queda:

Nuamero de equipos 2011+Namero de equipos 2012 "
2

Numero de equipos Pronosticados =

Aplicando la teoria al caso, se obtiene:

2+6
Numero de equipos Pronosticados DSA = — = 4
Finalmente, considerando los participantes y el promedio de los vehiculos*" del
afio anterior, es decir, 18,8 y 3,2 respectivamente, se estiman 75 participantes de la
categoria 'y 17 vehiculos.

De manera anéloga se estiman los participantes y vehiculos de la categoria LRS,
obteniendo los siguientes resultados:

9+10
— =

Numero de equipos Pronosticados LRS = 9,5

Considerando participantes y vehiculos promedios del afio anterior, es decir, 11,1
y 2,3 respectivamente, se estiman 106 participantes y 31 vehiculos.

De ambos resultados y considerando ademas a las personas de la ONG, es
decir, 14 observadores™, 42 colaboradores y 56 vehiculos, se obtienen en total 237
participantes y 104 vehiculos.

6.2.2 Meétodo de extrapolacion — Exponencial Suavizado

La misma bibliografia [5] sefala: "En este método, el peso asignado a los
periodos de demanda previos va decreciendo exponencialmente hasta que la

viii

" Para los vehiculos se consideraron los asociados y el de carrera.
™ Se consideran 14, pues es la cantidad de equipos estimados
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informacion se acabe. Asi, la informacién mas reciente recibe un mayor peso que la de
informacion pasada.

Base nueva = a * Nueva demanda + (1-a) Base Anterior.”

Utilizando esta formula, y considerando que solo existen dos periodos, se
obtiene:

Pronostico,y14 = @Dyg12 + (1 — a@)Dyg1q

Dando por resultado una estimacion de 5 equipos en categoria DSA y 10 en
categoria LRS. Mientras tanto, de la ONG se obtienen 15 observadores y 42
colaboradores.

Utilizando la cantidad de equipos con los vehiculos promedios de versiones
anteriores, se obtiene una estimacion de 21 vehiculos para categoria DSA, 33 vehiculos
para categoria LRS y 57 vehiculos de la ONG, sumando un total de 111 vehiculos.

6.2.3 Método explicatorio o causal
El método utilizado fue la Regresion Lineal, pues al haber dos periodos, la
historia queda conformada por una linea.

Si se estiman 10 equipos de categoria DSA y 11 LRS, 21 observadores y 42
colaboradores, se obtiene por resultado 373 participantes y 141 vehiculos en total.

6.2.4 Método cualitativo - Delphi

El método cualitativo considerado fue el Método Delphi. Para llevarlo a cabo, se
organizé una reunién con el Luciano Silva (coordinador general), con Daniel Halpern
(asesor), con Pablo Ahumada (coordinador general de Desafio Cero), con Gianni
Tarseti (director de finanzas) y con Daniel Albornoz.

El propésito de la reunion fue determinar factores involucrados en la estimacion
de la demanda. Se concluyé que los principales factores eran:

e Obligatoriedad del campamento para los participantes.

e Dos afos de preparacion para la proxima carrera en vez de uno.

e La experiencia que puedan vivir los equipos

e La conveniencia respecto a otras alternativas de hospedaje en el norte.

e La distancia que tengan que recorrer en vez de alojarse en otros
hospedajes.
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Luego de discutir estos factores, los participantes escriben en un papel en forma
anonima, la cantidad de personas que creen que iran al campamento. Luego, se
revelan y se discuten los resultados.

Se obtiene como resultado un total de 359 participantes (para mayor detalle ver
tabla de Anexos). De ellos, 59 son miembros de la ONG y los otros 300 se distribuyen
de la misma manera que en la version anterior, obteniendo 151 de la categoria D.S.A. y
149 para la categoria L.R.S.

6.3 Resultados y decision
A modo de resumen, se obtienen los siguientes resultados respecto a la cantidad
de participantes:

Tabla 13: Resumen de resultados historicos

Categoria Participantes Participantes
2011 2012
Categoria DSA 86 113
Categoria LRS 81 111
ONG sin inf. 59
TOTAL 167 283

Fuente: Elaboracién propia

Tabla 14: Resumen de estimacion de participantes para el afio 2014 segln tipo de modelo

Categoria Causal - Regresion Cualitativo - Expertos
Categoria DSA 188 151
Categoria LRS 122 149
ONG 63 59
TOTAL 373 359

Y de manera analoga para vehiculos:

Tabla 15: Resumen de resultados obtenidos para vehiculos segln los distintos métodos
considerados

Categoria Afo 2012
Categoria DSA 25
Categoria LRS 33
ONG 14
TOTAL 72

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 16: Resumen de estimacién de vehiculos para el afio 2014 segun tipo de modelo

Categoria Causal- Regresion
Categoria DSA 42
Categoria LRS 36
ONG 21
TOTAL 99

Fuente: Elaboracion propia
*Se discutid si la cantidad de vehiculos por categoria debia ser de manera

proporcional igual a las veces anteriores.

Finalmente, como se menciona en el marco conceptual, cuando el tipo de
proyectos requiere una precision media durante un horizonte de tiempo largo y donde el
servicio es unico con un nivel gerencial alto, la bibliografia recomienda enfocarse en los
meétodos causales como la regresion y en los cualitativos como el método Delphi.

Por lo tanto, considerando ambos métodos y promediando, se obtiene:

Tabla 17: Decisién sobre demanda a considerar

Categoria Participantes Equipos Participantes por equipo
Categoria DSA 170 9 19

Categoria LRS 136 12 11

ONG 61

Anexos 33

TOTAL 400 21 30

Las 33 personas en "Anexos" corresponden a la prensa y a invitados especiales.
Por lo tanto, la cantidad total estimada de participantes del evento es de 400 personas,
cantidad que se considera para los distintos requerimientos.
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7 CAMPAMENTO Y DISENO

7.1 Recopilacion de requisitos

Para determinar cuales son los requisitos que debe cumplir el campamento, se

sostiene una reunién con el director de La Ruta Solar, Leandro Valencia, en la cual se
establecen los principales requisitos que son:

Comunicacion fluida con los equipos: Una de las grandes ventajas que
proporciona el campamento es que reune a los equipos en un mismo lugar, a
diferencia de lo que ocurria en las versiones anteriores: como los equipos
estaban en distintos lugares, la comunicacién con ellos resultaba dificil. Por lo
tanto, la instancia de tener una buena comunicacion con los equipos es
fundamental para aprovechar al maximo el campamento.

Espacio para compartir. Como se menciona en el punto anterior, el
campamento debe ser un espacio que facilite la comunicacién entre los equipos,
con el fin de compartir experiencias profesionales. Es necesario considerar un
espacio comun donde los equipos puedan realizar actividades para este fin.

Impactar mediaticamente: En oportunidades anteriores, la prensa no le daba
cobertura a la Carrera Solar Atacama. Esto ocurria debido a que los equipos no
estaban establecidos en un punto fijo. Con la creacion del campamento se debe
facilitar un espacio para el intercambio entre la prensa y los equipos.

Facilitar logistica a los equipos: El campamento debe ser un aporte para los
equipos en términos de logistica, facilitando la llegada de los equipos al lugar
donde esta establecido; ademas debe ser atractivo para los participantes,
considerando otras opciones que existen en la region.
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7.2 Alcances del proyecto

El desarrollo del proyecto atraviesa todas las etapas de direccion de la proyectos:
iniciacion, planificacion, ejecucion, monitoreo y control y, por dltimo, cierre. Ademas
considera diferentes areas de desarrollo del proyecto, asi como los requerimientos, los
costos, las actividades y otros.

Se propondran tres niveles de servicios, los cuales serdn discutidos por la
direccion de la ONG con la finalidad de decidir cual de ellos es el que tiene mayores
probabilidades de éxito.

El proyecto del campamento excluye lo relativo a la carrera en si, por ende, no se
consideran credenciales, publicidad y aspectos de comunicacion general. Pero si se
considera lo relativo a caracteristicas de los auspiciadores.

Debido a que el proyecto debe pasar por todas las etapas, incluso por las etapas
posteriores a la realizacion de la carrera, durard hasta fines del afio 2014. Segun los
resultados y evaluaciones que se presenten, se tomard la decision de considerar el
mismo proyecto para ediciones posteriores.
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7.3 Requerimientos del campamento

7.3.1 Requerimientos de construccion
Se considera lo siguiente:

- Los pasillos deben estar libre de obstaculos y éstos deben ser de a lo menos
1,5 metros de ancho.

- Se deben tomar precauciones dadas las condiciones climaticas del lugar.

- Se consideran separaciones para evitar conflicto entre equipos.

- Las calles son mas amplias que la norma, siendo de 3,5 metros para cada
sentido.

- Los espacios son demarcados y separados para que cada equipo pueda
disponer del espacio sin conflictos con otros participantes.

- Se considera un cierre perimetral para evitar el ingreso de personas externas
no autorizadas para estar en el campamento.

7.3.2 Requerimiento de espacio

Dada las normativas relacionadas al proyecto se han estimado los espacios
necesarios para cada fin. En primera instancia, se consideran los elementos que
estaran presentes de la siguiente manera:

Tabla 18: Tamafios estimados segun elemento considerado

Elemento Largo Ancho Total Cantidad TOTAL
(m) (m) (m?) (m?)

Carpas 2,16 1 2,16 397 857,52
Vehi. Asoc 53 3 15,9 73 1160,7
Vehi. Comp DSA 5 5 25 9 225
vehi. Comp LRS 4 4 16 12 192
Organizacion 4 4 16 1 16
Espacio comiun Ay B 1,3 100 130
Espacio comun C 15 150 225
Espacios sanitarios 104,14

Duchas 1,2 1,2 1,44 40 57,6

Excusados 1,2 1,2 1,44 26 37,44

Lavamanos 0,5 0,7 0,35 26 9,1
Remolque DSA 5 1,5 7,5 9 67,5
Remolque LRS 2,5 15 3,75 12 45
Otros Espacios 200
Cocina 18 2 36 1 36

Fuente: Elaboracion propia
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Donde se han tomado medidas de referencia para cada item de la siguiente

manera:

Carpa: Se ha tomado la medida de una carpa individual, cuyo espacio
individual es mayor que la de una carpa para un mayor numero de
personas, pues en este caso se tendria que dividir el espacio segun el
numero de personas que ocupara la carpa.

Vehiculo de Competencia: Se considera tamafio de los toldos con
suficiente capacidad para que se ubigue el vehiculo de competencia y que
el equipo pueda trabajar en él.

Espacio Comun A y B: Se refieren al toldo (A) o la Carpa (B), donde se
pueden realizar actividades y donde los participantes pueden comer. Esto
corresponde a 100 m?.

Espacio Com(n C. Corresponde a una carpa de mayor tamafio (150 m?),
gue cumple la misma funcién que la mencionada en el punto anterior.
Espacio Sanitario: Se han considerado las medidas estandares de bafios
quimicos.

Remolques: Tanto para la categoria DSA como para la LRS, el tamafio de
los remolques va de acuerdo al tamafio de los vehiculos de competencia.
Cocina: Espacio destinado a la preparacion de los alimentos.

En base a esto, se hace una estimacion del tamafio del espacio necesario para
categoria, considerando los datos obtenidos en la seccién de analisis de demanda. Los
resultados son:

Tabla 19: Tamafios considerados segun grupo de participantes

Categoria Espacio
(m?)
Espacio DSA 122,74
Espacio LRS 83,56
ONG 370,36
Anexos 192

Fuente: Elaboracion propia

Finalmente, ya que esos son los espacios minimos, se multiplican por un factor
de comodidad. A continuacion se muestra el detalle de los espacios y lo considerado
para el prototipo:
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Tabla 20: Espacios por categoria y prototipo

ESPACIO FACTOR ESPACIO PROTIPO CANTIDAD TOTAL

MINIMO ACOMOD. ESTIMADO PROT.
(m?) (m?) (m?) (m?)
Espacio DSA 122,74 1,5 184,11 198 9 1782
Espacio LRS 83,56 1,5 125,34 126 12 1512
Pasillos centrales 1104 2324 1 2324
Pasillos auxiliares 396 27 22 594
ONG 370,36 1,5 555,54 558 1 558
Anexos 192 1,5 288 288 1 288
Espacio comun 150 1 162 1 162
Bafios 104 1,3 135,2 144 1 144
Cocina 54 54 1 54
Energia 90 1 90
Otros 720 1 720
TOTAL 8228

7.3.3 Requerimientos de agua

Segun el Articulo 14 del D.S. N°594 sobre condiciones sanitarias y ambientales
bésicas en los lugares de trabajo, se requiere de 100 litros de agua potable por persona
y por dia. Por lo tanto, multiplicando por la cantidad de personas, se necesita de 40.000
litros de agua por dia, es decir, 160.000 litros para todo el evento. En el peor de los
casos, es decir, de no haber agua potable, se ha considerado arrendar un camién Aljibe
con capacidad de 200.000 litros.

7.3.4 Requerimientos higiénicos

Siguiendo la tabla del Articulo 23 del D.S. N°594, se requiere un minimo de 26
excusados, 26 lavatorios y 40 duchas para 400 personas. Para el proyecto se
contempla el uso de bafos quimicos “Premium”, los cuales cuentan con lavatorio,
excusado y urinario. Ademas, se cuenta con duchas que tienen el mismo formato de los
bafios quimicos.

Ademas, debe haber servicios para varones y para damas separadamente, es
decir, no pueden haber bafios mixtos. Por otro lado, los bafios no pueden estar a mas
de 74m de distancia del lugar de trabajo.

En cuanto al suministro de papel higiénico, se estima un total de 9600m para 400
personas durante 4 dias de servicio. Ademas, se ha estimado un total de 4,8kg de
jabdén liquido para igual cantidad de personas y dias.
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7.3.5 Requerimientos de seguridad

Se requiere de salidas de seguridad adecuadamente indicadas; se contempla la
instalacién de 30 sefiales de vias de evacuacion. Por otro lado, dado el valor de los
vehiculos, es necesario un cercado perimetral del recinto.

7.3.5.1 Prevencion de incendios
Lo siguiente se considera para el prototipo:

e El extintor mas adecuado es el de tipo ABC

e Se deben colocar 27 sefales de extintor.

e Se ha estimado un minimo de 27 extintores para el campamento; 6 de ellos
son de tipo ABC, con capacidad de extincion de 10A, un peso de 6kg y un
radio de desplazamiento de 13m, mientras que los restantes 21 son de tipo
ABC, con capacidad de extincion de 6A, un peso de 4 Kg. y un radio de
desplazamiento de 11m.

e Se debe analizar cuéles los mejores puntos para instalar los extintores.

7.3.6 Requerimiento Eléctrico.

Se cuenta con un generador eléctrico con capacidad suficiente para todo el
campamento. Otros implementos a considerar son interruptores, enchufes, soquetes,
ampolletas, cableado, cajas de distribucion, tubos PVC, curva PVC y copla PVC.
Finalmente, el uso de interruptores automaticos permitira un maximo de conexién por
equipo que, de ser excedido, solo afectaria al equipo que no cumpla con este limite.
Para equipos tecnologicos que requieran una mayor potencia, se destina una zona
especial para ocuparlos.

7.3.6.1 lluminacion

Se consideran dos tipos de iluminacion: en primer lugar, las correspondientes a
los pasillos centrales por donde transitan las personas y los vehiculos; en segundo
lugar, la iluminacion interna de cada zona. Para las del primer tipo, se considera la
utilizacién de focos halégenos de 150W. Estos van instalados en pilares que sostienen
1 o 2 focos segun el angulo que se quiera obtener. Por lo tanto, se requieren 27 focos
halégenos y 15 pilares. Para la iluminacion interna se considera un total de 48 focos.

7.3.6.2 Canalizacién y otros dispositivos
Ademas de la iluminacion, existe una serie de requisitos eléctricos para el
consumo de los participantes, organizados en la siguiente tabla:
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Tabla 21: Elementos considerados en el circuito

Elemento Cantidad Unidad
Generador Eléctrico 1 Unidad
Interruptores 33 Unidad
Soquetes 48 Unidad
Enchufes 43 Unidad
Ampolletas 48 Unidad
Cables 1200 M

Cajas para distribucion 70 Unidad
Tubos PVC 1200 M

Curva PVC 200 Unidad
Copla PVC Circuito 200 Unidad

7.3.6.3 Potenciarequerida

La generacion eléctrica debe ser capaz de permitir el funcionamiento de todos
los equipos eléctricos a la vez (en caso critico). A continuacion se realiza un desglose
con los requerimientos para cada categoria de la siguiente manera:

Tabla 22: Capacidad eléctrica requerida

Cantidad Descripcion Potencia Potencia
requerida unitaria requerida Total
(W) (W)
27 Alumbrado de Calles Focos Halog. 150 4050
48 Alumbrado de Sectores 20 960
21 Consumo Eléctrico estimado por equipo 700 14700
1 Consumo Eléctrico Zona ONG 500 500
1 Consumo Eléctrico Zona Anexos 500 500
1 Consumo Eléctrico Carpa Central 6000 6000
1 Zona de alto consumo 3000 3000
TOTAL 26710

7.3.6.4 Instalacion Eléctrica

La instalacion eléctrica debe ser llevada a cabo por un especialista; por ello se ha
establecido contacto con la empresa IElectrica. Con el fin de conseguir un presupuesto
aproximado, se les envia un correo con los planos del campamento y los requerimientos
eléctricos; luego se espera la respuesta de la empresa. En caso de confirmar la
cotizacion, en etapas posteriores se deben enviar planos estandares para llevar a cabo
la instalacion.
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7.3.7 Requerimiento medio ambiental

Debido a la preocupacion existente por la proteccion del medio ambiente, se ha
considerado tomar algunas medidas de reciclaje. Si bien se puede evaluar la instalacion
de puntos limpios para el campamento, es importante averiguar antes si existen plantas
de reciclaje en la zona. Por esta razon, se establece contacto con la empresa Calama
Recicla, la cual tiene la mision de “entregar un servicio de reciclaje de excelencia
diseflado a la medida de cada uno de nuestros clientes, cuidando el medio ambiente,
mediante la disposicion sustentable de sus residuos”.

7.4 Disefio de prototipo

7.4.1 Plano del Campamento
Dados los requerimientos de espacio antes mencionados, se realiza un plano del
campamento, el cual considera los espacios requeridos para cada fin.

llustracion 10: Layout Disefio Campamento

Tabla 23: Leyenda del Layout

Nombre Zona Descripcién
Aux 1 Espacio destinado para vehiculos de invitados especiales
DSA 1-9 Espacio destinado a los equipos de la categoria Desafio Solar Atacama
Bafios 1 Espacio destinado a bafios
ONG Espacio destinado a participantes de la ONG
Comun Espacio destinado para fines comunes y cocina
Anexos Espacio destinado a invitados especiales.
Otros Espacios destinados para otros fines
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Bafos 2 Espacio destinado a bafios
Emergencia Espacio destinado a vehiculos de emergencia.
LRS1-12 Espacio destinado a los equipos de la categoria La Ruta Solar

7.4.2 Desarrollo del prototipo

A partir del layout, se realiza una maqueta con la herramienta SketchUp de
Google, la cual permite realizar un disefio en 3D de las distintas instalaciones (los
espacios en blanco se han dejado asi por limitaciones del programa y por ser
repetitivos):

U<l - DR DR << E<E-<H B

llustracion 11: Vista de la planta del prototipo

llustracion 12: Vista 3D del prototipo
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7.4.3 Disefio de iluminacidn externa.

llustracion 13: Disefio de iluminacion externa

7.4.4 Disefio de iluminacion Interna
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llustracion 14: Disefio de iluminacion interna
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7.4.5 Disefio de distribucién de extintores

llustracion 15: Disefio de distribucién de extintores

Tabla 24: Leyenda de distribucion de extintores

Color Peso de Extintor Capacidad de Radio de
extincion Desplazamiento
(Kg) (A) (m)
4 6 11
6 10 13

7.4.6 Ubicacion del Campamento
Para decidir la ubicacién del campamento se consideran los siguientes factores:

e Distancias entre las ciudades potenciales al inicio y término de cada

tramo.
e Condiciones de alojamiento.
e Lugares potenciales de ubicacion.
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Para el primer punto, el recorrido de la carrera es como se muestra a

continuacion:

Tabla 25: Recorrido de la Carrera Solar Atacama

Dia Origen Destino Distancia
(Km)

Dia 1 Humberstone Calama 280

Dia 2 Calama San Pedro de Atacama 180

Dia 4 Calama La Portada 319

Dia 5 Salitrera Chacabuco Humberstone 352

Total 1131

Posteriormente, se toman en consideracion las ciudades aledafas al recorrido de

la carrera, estas son:

e Calama

e Chacabuco

e Humberstone
e Pozo Almonte

e San Pedro de Atacama

e Toconao
e Tocopilla

Se analizan las distancias respecto al inicio y término de cada tramo de la
carrera, pues los participantes se desplazaran desde el campamento al inicio del tramo
y, posteriormente, desde el final del tramo hasta el campamento. Las distancias

mencionadas corresponden a:

Tabla 26: Distancias entre localidades

DISTANCIA AL ORIGEN (Km) DISTANCIA AL DESTINO TOTAL
(Km) RECORRIDO
(Km)
Dia 1 Dia 2 Dia4 Dia5 Dial Dia2 Dia4 Dia5

Calama 271 0 0 105 46 87 200 270 979
Chacabuco 326 105 105 O 102 148 91 328 1205
Humberstone 0 270 270 328 234 347 372 0 1821
Pozo Almonte 6 261 261 322 228 338 364 5 1785
San Pedro de Atacama 345 87 87 147 133 O 239 343 1381
Tocopilla 218 138 138 131 93 224 158 144 1244

*Distancias aproximadas medidas con herramienta de Google Earth.
Fuente: Elaboracion propia
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A partir de las tablas anteriores, se puede apreciar que Humberstone y Pozo
Almonte se encuentran muy distanciados de las demas ciudades, por lo que se decide
descartarlas. Por el mismo motivo, tampoco se consideran las distancias desde el
origen del tramo 1 ni el destino del tramo 5, resultando de la siguiente manera:

Tabla 27: Distancias entre localidades 2

DISTANCIA AL ORIGEN  DISTANCIA AL DESTINO TOTAL
(Km) (Km) RECORRIDO
(Km)
Dia 2 Dia 4 Dia 5 Dia 1 Dia 2 Dia 4
Calama 0 0 105 46 87 200 438
Chacabuco 105 105 0 102 148 91 551
San Pedro de Atacama 87 87 147 133 0 239 693
Tocopilla 138 138 131 93 224 158 882

*Distancias aproximadas medidas con herramienta de Google Earth
Fuente: Elaboracion propia

Por lo tanto, se puede notar que Calama es la ciudad donde las distancias a los
puntos de origen y de destino son menores, siendo la mejor opcion en cuanto a
distancia.

A partir de comentarios tanto de participantes de las versiones anteriores como
de miembros de La Ruta Solar, se entiende que Calama es el lugar donde mas
problemas de hospedaje ha habido. Este dato hace aun mas conveniente la idea de
colocar un campamento en dicha ciudad.

En consecuencia, se traza un perimetro de 5km alrededor del centro de Calama
para que el campamento se encuentre en las cercanias de la ciudad y asi poder
conseguir viveres u otros implementos que puedan requerir la organizacién o los
equipos.
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llustracion 16: Perimetro de 5 Km desde Centro de Calama

Luego de estudiar varios lugares y tener conversaciones con autoridades
de la zona, uno de los potenciales lugares corresponde al Parque El Loa, que se ubica
en el sector sur de Calama:

llustracion 17: Ubicacion de Parque El Loa en Calama
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llustracion 18: Vista panoramica de Parque El Loa

Fuente: WWW.panoramio.com

El Parque El Loa se ha posicionado como “el principal Centro de Eventos
Culturales y Turisticos de la comuna. En este lugar se realizan actividades masivas de
gran importancia. Entre ellas, la Feria de la Provincia El Loa (Feploa), el Festival de
Jazz en El Loa, el Festival de Aniversario de Calama y las celebraciones del Mes de la
Patria” [11]. Dadas estas caracteristicas, es un lugar con una importancia cultural
acorde con la Carrera Solar Atacama.

Ubicado a 3 kildbmetros al sur del centro de Calama, cuenta con balnearios
habilitados, multicanchas y museos. Ademéas, con 7 mil metros cuadrados
pavimentados, es un lugar ideal para cuidar a los vehiculos en competencia.
Finalmente, cuenta con iluminacién y electrificacion necesaria para los equipos, lo cual
disminuiria considerablemente los costos asociados a la realizacion del campamento.

Por todas estas caracteristicas, el Parque El Loa tiene un gran potencial para
poder realizar alli el campamento. Sin embargo, en caso de no conseguir utilizar el
Parque El Loa para la fecha de la carrera, para efectos de este trabajo y en especial
para efectos de gastos, se contempla la instalacion del campamento en un lugar de
tierra, nivelado, sin instalacion de agua potable e iluminacion.
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7.4.7 Encuesta Participantes

Con el fin de recibir retroalimentacién por parte de los participantes durante el
disefio del campamento, se realiza una encuesta disefiada con el programa InfoPath de
Microsoft Office, en la cual se solicita lo siguiente:

e Datos del encuestado:

©)
©)
©)
@)
©)

Nombre del Encuestado
Nombre del Equipo
Nombre de la Institucion
Teléfono y mail de contacto
Fecha de la encuesta

e Preguntas:

o

O O O O O O

o O O O

¢, Como han sido las anteriores carreras en cuanto a temas logisticos?

¢, Como ayudaria el campamento al equipo en temas logisticos?

En cuanto a los requisitos del campamento, ¢ Cémo los evaluaria?

En cuanto a los espacios considerados, ¢ Cémo los evaluaria?

En cuanto a la distribucién de espacios, ¢Como los evaluaria?

¢, Como satisface las necesidades de los equipos?

En cuanto a la cantidad de participantes considerados por equipos, ¢cOmo
lo evaluaria?

En cuanto a la seguridad considerada, ¢ Cémo la evaluaria?

En cuanto a los servicios higiénicos, ¢ Cémo los evaluaria?

En cuanto a la iluminacion considerada, ¢ Como la evaluaria?

En cuanto a las oportunidades que pueda generar el campamento,
¢, Como las evaluaria?

En comparacion a otras posibilidades de alojamiento, ¢ Como resulta ser
el campamento?

La idea final de la encuesta es hacer participar a los miembros de los equipos en
el disefio del campamento para que sea un proyecto en el cual los usuarios finales
estén involucrados. La encuesta se realiza en 2 etapas: en la primera se detectan los
puntos criticos que deben ser modificados, y en la segunda etapa se analiza si han
habido cambios y si existe una mejora en la evaluacion que hacen los participantes del
disefio del campamento.
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8 RECUSOS HUMANOS

El campamento requiere de los mismos voluntarios y trabajadores que la
organizacion dispone para la Carrera Solar Atacama, por lo cual no se incurriran en
costos extras por este concepto. En este apartado se propone un organigrama en
donde se muestran las areas mas pertinentes para la coordinacion y ejecucion del
proyecto. Sin embargo, no se visualizan los cargos con detalle, pues dependera en gran
medida del personal que se disponga en fechas cercanas al desarrollo de la carrera.

~
Y

Direccién del
Proyecto

A

~
Y

Coordinacién
General

_l—)

Abastecimiento Logistica Comunicacion Seguridad Finanzas RR.HH.

llustracion 19: Organigrama de organizacién del campamento

e Direccién del Proyecto: Sera formado por algunos miembros del directorio de la
organizacion, quienes dirigiran al coordinador general del campamento a través
de una vision estratégica.

e Coordinacion General: Debe permitir que los encargados puedan cumplir con los
objetivos. Por otro lado, debe controlar la planificacion con el fin de cumplir con
los objetivos planteados. Finalmente, debe generar un reporte final que muestre
con detalle las eventualidades ocurridas en el campamento para aprender de
estas experiencias y obtener recomendaciones para eventos futuros.

e Abastecimiento: El encargado de abastecimiento es responsable de los contratos
con los proveedores y de coordinar la recepcién de los productos, ademas debe
controlar que estos se encuentren en buen estado. Finalmente, se encarga de la
devolucion de los productos en arriendo y revision del cumplimiento de los
contratos establecidos.
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Logistica: Se encargara principalmente de la instalacion y desinstalacion del
campamento, como también de la distribucion de los espacios. Debe cumplir con
el plan de calidad del campamento, especialmente en lo que se refiere al impacto
ambiental que pueda generar.

Seguridad: La principal labor es de inspeccion de las instalaciones, ya sea
eléctricas como estructurales. También debe hacerse cargo de implementos de
seguridad como extintores y salidas de emergencia, los cuales deben estar en
correcto funcionamiento durante toda la duracion del campamento.

Finanzas: Lleva el control de costos y presupuestos de toda actividad
relacionada con el campamento.

Recursos Humanos: Se debe enfocar principalmente a la captacion y direccion
de los trabajadores del campamento para que exista un equilibrio y cobertura
suficiente en las areas dispuestas en este organigrama. También debe generar
una evaluacion de desempefio para proponer mejoras en las contrataciones
futuras.
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9 PLAN DE ADQUISONES

El plan de adquisiciones desglosa y especifica las empresas que pueden prestar
el servicio o vender el producto. Ademas se incluye una fecha de contrato en el caso de
empresas de servicio y el contacto con el cual se han realizado negociaciones, mientras
que los valores respectivos a cada servicio han sido considerados en la seccion
"Costos" (Anexos 11.7).

Tabla 28: Fecha de contrato de empresas de servicios

Servicio Empresa Fecha de contrato Contacto
Instalacién de Carpas Carpas Medina 31 julio 2014 Roberto Gangas
Arriendo de baiios quimicos Servi Ambiente 31 agosto 2014 Gloria Soler
Instalacion Eléctrica* IElectrica 31 Septiembre 2014 Yerko Marinovic V.
Servicio de Reciclaje Calama Recicla 13 octubre 2014 Natalia Pavéz

*|[Electrica solicita enviar planos eléctricos con las especificaciones técnicas con
anterioridad

Los productos, han sido cotizados en su mayoria en Homecenter Sodimac por
los siguientes motivos:

e Al igual que Easy, su mayor competidor, tiene sucursal en Calama. La sucursal
de Sodimac se encuentra ubicada en Balmaceda 3398 a 4 Km aproximadamente
del Parque El Loa, mientras que la sucursal de Easy esta ubicada en Av.
Chorillos N°1759, a aproximadamente 4,5 Km del mismo lugar.

e EIl proveedor cuenta con casi todos los productos que se requieren para el
campamento, evitando viajes innecesarios a otros proveedores.

e En ocasiones anteriores, este proveedor ha tenido tratos especiales con la ONG
La Ruta Solar, a través de la donacién de toldos, mesas y otros insumos. En
comparacion a otros proveedores, tiene una mayor cercania con la organizacion.

El detalle de los proveedores y los productos se sefialan a continuacion:
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Tabla 29: Productos y proveedores

PRODUCTO PROVEEDOR
Construccion
Huincha 325 metros Sodimac
Pilares 1 m separacidn equipos Sodimac
Pilares Exterior Sodimac
Malla Exterior rollo 100 m Sodimac
Servicios Higiénicos
Papel Higiénico Indusmel
Jabéon 10 L Indusmel
Cloro bidones 5 L Indusmel
Trapero Indusmel
Basureros Sodimac
Bolsas de basura 80 x 110 cm Sodimac
Seguridad
Letreros salida luces LED Sodimac
Extintores de 4 kg Sodimac
Extintores de 6 Kg Sodimac
Sefiales Evacuacion Sodimac
Sefiales Extintores Sodimac
Electricidad
Generador Eléctrico Sodimac
Interruptores Sodimac
Soquetes Sodimac
Enchufes Sodimac
Ampolletas Sodimac
Cableado Sodimac
Cajas para distribucion Sodimac
Tubos PVC Sodimac
Curva PVC Sodimac
Copla PVC Circuito Sodimac
Alimentacion
Tenedor Plasticos DPS Chile
Cuchillos plasticos DPS Chile
Cucharas Plasticas DPS Chile
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10 ANALISIS DE RIESGOS

En este apartado se detalla en términos generales los riesgos asociados al
proyecto y las medidas que se han tomado para disminuir su impacto en el éxito del

proyecto.

Baja participacion: ElI campamento esta disefiado para 400 participantes
segun la estimacion de demanda realizada. Una baja participacion no afecta
en gran medida en los resultados econdémicos del proyecto, pero si en los
objetivos que tiene la realizacion del campamento, en particular no se
conseguiria facilitar la comunicacion, pues habran muchos equipos fuera de
campamento. Los esfuerzos destinados a este proyecto serian en vano. La
mitigacion de este factor se realiza en dos etapas: en el analisis de demanda
realizado y en las encuestas que se llevaran a cabo durante siguiente etapas
del proyecto, en donde se podra evaluar el interés por el campamento.

Subestimacion de demanda: Analogo al anterior punto, una subestimacion de
participantes impactaria negativamente pues si bien el campamento cuenta
con espacios adicionales, los espacios se verian reducidos e incluso podrian
haber equipos que no pudieran participar del campamento. Para evitar en
parte este riesgo, se ha formulado un método de pago escalonado, en el cual
en cuanto mas temprano se inscriban serd mas econdémico. De esta manera
se puede obtener la mayor cantidad de equipos inscritos anticipadamente.

Bajo interés de comunidad y medios de prensa: Otro requisito que debe
cumplir el campamento es generar un impacto mediético importante. Para ello
se han dispuestos espacios especiales para medios de prensa invitados. Pero
también puede suceder que no haya suficiente interés por parte de la
comunidad, para ello se deben destinar esfuerzos especiales en el disefio de
las actividades de los dias de campamento. Algunas de las sugerencias son
realizar muestras de autos solares, destinar un espacio para Taller Solar (otro
proyecto relacionado de la organizacion enfocado en el aprendizaje de
energias solares para nifios).

Financiamiento insuficiente: La mayoria de los aportes realizados por
empresas son promesas de palabra por lo que no estan disponibles hasta el
momento que se hacen efectivos. Para ello un equipo especialmente
destinado para auspicios se encargara de realizar presentaciones a las
empresas seleccionadas. Las empresas aportan la mayor parte del
financiamiento del proyecto, por lo que podria poner en dificultadas no solo la
realizacion del campamento, sino que también el de la carrera.
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Accidentes y problemas de seguridad: La seguridad es tratada de manera
especial en el proyecto de la Carrera Solar Atacama. Es por esto que un
accidente al interior del campamento pondria como responsables a la
organizacion. Para ello se han dispuesto de vehiculos de seguridad, quienes
estaran en constante comunicacion con la organizacion. Por otro lado, existe
el temor de robos dado que los vehiculos y componentes son de alto valor, es
asi como el robo de alguno de los vehiculos podria impactar fuertemente a
toda la organizacién y al equipo en particular. Para este ultimo punto, se han
dispuesto de cierre perimetral, personal de Carabineros de Chile y ademas se
sugiere la constante vigilancia realizada por los miembros de la ONG La Ruta
Solar.

Falta de personal en campamento: Una disminucion en la cantidad de
voluntarios, podria causar problemas de falta de personal para el
campamento ya que los miembros deben ser distribuidos de manera tal de no
afectar a la carrera. De faltar se debera contratar a gente externa a la
organizacion para cubrir el personal faltante.

Problemas con los proveedores: Otro riesgo a considerar son los problemas
de abastecimiento con los proveedores de productos y servicios. Por ello es
necesario establecer contratos por escrito que garanticen una recepcion a
tiempo y oportuna de lo que se le solicita al proveedor, cumpliendo con los
tiempos y condiciones acordadas.

57



11 EVALUACION ECONOMICA

11.1 Estimacion de costos

Segun los requerimientos antes sefialados, se proponen 3 niveles de servicios:

e Basico: No incluye alimentacion, por lo que cada equipo se haria responsable de
proveerse de alimentos con anticipacién. En cuanto al espacio comun, este consiste
en un toldo de menor medida que el del nivel avanzado.

e Intermedio: En este caso incluye alimentacion, que en primera instancia seria
provista directamente por la ONG o por alguna empresa auspiciadora. Ademas,
posee una carpa en vez de un toldo, que es de las mismas dimensiones que el del

nivel anterior.

e Avanzado: Considera lo mismo que el intermedio en cuanto a alimentacién, pero se
diferencia en el tipo de carpa que utilizara, siendo mayor tamafo.

Para la cotizacion de los productos se utilizé como principal referencia los precios
publicados por Sodimac por tener una sucursal cerca del evento y por la cercania que
ha tenido con la organizacion como proveedor de materiales. Sin embargo, otros
elementos no disponibles fueron cotizados en empresas especialistas.

A continuacion se detallan los elementos considerados segun la categoria:

Tabla 30: Costos relacionados a la construccion

item cantidad unidad Costo Costo Est.  Arriendo/
unit. Con Con IVA Compra
IVA CLP($)
CLP($)
Construccion
Huincha 325 metros 5 Rollos 10.360 51.800 C
Pilares 1 m. sep. equipos 286 Pilares 403 115.353 C
Mesones y sillas A* 0
Mesones y sillas B** 80 Personas 4.046 1.294.720 A
Mesones y sillas C*** 120 Personas 4.046  1.942.080 A
Pilares Exterior 173 1.950 337.350 C
Malla Exterior rollo 100 m 4 Rollos 134.900 539.600 C

*Considerado para la configuraciéon basica

**Considerado para la configuracién intermedia
*** Considerado para la configuracion avanzada
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Tabla 31: Costos relacionados a carpas y toldos

item Cantidad unidad Costo unit. Costo Arriendo/
Con IVA Est. Con Compra
CLP(%) IVA
CLP(%)
Carpas y Toldos
Toldo 5x5 9 toldos 178.500 6.426.000 A
Toldo 4x4 13 toldos 114.240 5.940.480 A
Toldo central A* 1 toldo 1.156.680 4.626.720 A
Toldo central B** 1 toldo 1.542.240 6.168.960 A
Toldo central C*** 1 toldo 2.056.320 8.225.280 A
*Considerado para la configuracién bésica
**Considerado para la configuracion intermedia
*** Considerado para la configuracion avanzada
Tabla 32: Costo relacionado al Agua
item Cantidad unidad Costo unit. Costo Est. Arriendo/
Con IVA Con IVA Compra
CLP(%) CLP(%)
Agua
Camion Aljibe 1 camioén 50.000 200.000 A
Tabla 33: Costos relacionados a servicios higiénicos
item cantidad unidad Costo Costo Arriendo/
unit. Con  Est. Con Compra
IVA IVA
CLP(%) CLP(%)
Servicios Higiénicos
Duchas 40 duchas 83.300 3.332.000 A
Excusados + lavamanos 26 excusados 100.000 3.094.000 A
Papel Higiénico 18 3.670 66.060 C
Jabo6n 10L 2 bidones 8.500 17.000 C
Cloro bidones 5L 2 bidones 1.750 3.500 C
Trapero 4 traperos 1.790 7.160 C
Basureros 28 basureros 12.990 363.720 C
Bolsas de basura 112 bolsas 1.190 13.328 C
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Tabla 34: Costos relacionados a Seguridad

item cantidad unidad Costo unit. Costo Arriendo/
Con IVA Est. Con Compra
CLP(%) IVA
CLP(%)
Seguridad
Letreros salida luces LED 2 7.490 14.980 C
Extintores de 4 Kg 21 28.870 606.270 C
Extintores de 6 Kg 6 37.970 227.820 C
Sefiales Evacuacion 20 2.190 43.800 C
Sefales Extintores 27 2.190 59.130 C
Tabla 35: Costos relacionados a Electricidad
item cantidad unidad Costo unit. Costo Arriendo/
Con IVA Est. Con Compra
CLP(%) IVA
CLP($)
Electricidad
Instalacion 1 13.500.000 13.500.000
Generador Eléctrico 1 289.674 289.674 A
Interruptores 33 739 24.387 C
Soquetes 48 690 33.120 C
Enchufes 43 930 39.990 C
Ampolletas 48 2.190 105.120 C
Cableado 1200 M 260.000 C
Cajas para distribucion 70 170 11.900 C
Tubos PVC 1200 M 260.000 C
Curva PVC 200 88 17.600 C
Copla PVC Circuito 200 41 8.200 C
Tabla 36: Costos relacionados a la alimentaciéon
item cantidad unidad Costo Costo  Arriendo/
unit. Con Est. Con Compra
IVA IVA
CLP($) CLP($)
Alimentacion*
Desayunos 4 dias 2.000  3.200.000 C
Almuerzo 1 dia 3.500 1.400.000 C
Cena 4 dias 3.500 5.600.000 C
Tenedor Plasticos 2 bolsas 11.795 23.591 C
Cuchillos pléasticos 2 bolsas 11.795 23.591 C
Cucharas Plésticas 11 bolsas 3.370 37.071 C

*La configuracion basica no incluye estos costos.
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Ademas, se considera un millén de pesos para el transporte de material dentro
de Calamay para el transporte del material reutilizable hacia Santiago.

A modo de resumen, a continuacién se muestran los costos por item de los 3

niveles de servicio:
Tabla 37: Resumen de costos segun categoria y nivel de servicio

item Conf. Bésica Conf. Int. Conf. Avan.
CLP ($) CLP (%) CLP (%)

Construccion 1.044.103 2.338.823 2.986.183
Carpas y Toldos 16.993.200 18.535.440 20.591.760
Agua 200.000 200.000 200.000
Servicios Higiénicos 6.896.768 6.896.768 6.896.768
Seguridad 952.000 952.000 952.000
Electricidad 14.549.991 14.549.991 14.549.991
Alimentacion - 10.284.252 10.284.252
Transporte 1.000.000 1.000.000 1.000.000

TOTAL 41.636.062 54.757.274 57.460.954

Finalmente, se considera un margen para imprevistos correspondientes al 10%
sobre el total, obteniendo el total presupuestado:

Tabla 38: Costo Presupuestado por nivel de servicio

Conf. Basica Conf. Int. Conf Avan.
CLP (%) CLP (%) CLP (%)
TOTAL 41.636.062 54.757.274 57.460.954
10% imprevistos 4163606 5475727 5746095
TOTAL PRESUPUESTADO 45.799.669 60.233.002 63.207.050

11.2 Ingresos

El presupuesto para la carrera en su conjunto es de 160 millones de pesos
(CLP$) aproximadamente, de los cuales entre 110 y 120 millones representan el costo
de la carrera en si y el resto cubre los costos del campamento. Solo se dispone de los
costos aproximados, dada la informacion entregada por el director general Leandro
Valencia: en los primeros meses del afio 2014 se tendran los costos con mayor detalle.

Existen 3 fuentes de ingresos: los auspiciadores, las entidades gubernamentales
y los participantes, detallados a continuacion:

Auspiciadores: Existen 3 niveles de auspicios definidos por la organizacion,
segun la cantidad de dinero que aporten:
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Tabla 39: Auspicio Carrera Solar

Tipo de Auspicio Valor del auspicio (MM CLP$ + IVA)
Destacado 25
Auspiciador 15
Colaborador 5

Fuente: Archivo de Auspicio CSA2014
Las empresas comprometidas a la fecha (Noviembre-2014)*, son:

e Collahuasi: Empresa privada, una de las principales mineras del pais. Entregaria
25 millones de pesos (CLP $).

e Sodexo: Empresa privada relacionada con el rubro de la alimentacion; esta se ha
comprometido con el auspicio de tipo Destacado, es decir, 25 millones de pesos
(CLP $).

e SQM: Empresa privada que tiene varias lineas de negocio relacionadas con la
mineria. Esta entregaria 23 millones de pesos (CLP$).

Las fechas de pago (aproximadas) son:

Tabla 40: Fecha de pago de auspicio

Empresa Auspiciadora Fecha de Pago
Collahuasi 20 Diciembre 2013
Sodexo 4-8 Agosto 2014
SQM 6-10 Enero 2014

Fuente: Elaboracion propia, basada en informacién entregada por el director general.

De la totalidad de los ingresos provenientes de auspicio, aproximadamente 15
millones de pesos (CLP$) seran destinados al campamento.

Entidades Gubernamentales: Se espera un aporte de $20 millones de pesos
por parte de la municipalidad. Sin embargo, existe la posibilidad de auspicio por parte
de los ministerios relacionados a la organizacion.

Participantes: Se estima un valor de inscripcion inicial de 100 mil pesos (CLP$)
por participante, lo cual le da el derecho a 4 dias de campamento. Este monto aumenta
segun el periodo en que se haga efectivo el pago de la siguiente manera:

* Informacion entregada por el Director General de la ONG La Ruta Solar
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Tabla 41: Valor de inscripciéon segun fecha de pago

Fecha de Pago Valor Inscripcion por participante (CLP $)
(2014)*
Hasta Enero 100.000
Febrero — Marzo 150.000
Abril - Junio 200.000

*Fechas consideradas en la version anterior, no definidas para la version 2014
Fuente: Elaboracion propia, segun informacion entregada por Director General.

En cuanto a los ingresos para las proximas versiones de la carrera, el director
general, Leandro Valencia, menciona que existen 2 factores claves:

e Crecimiento constante de equipos participantes: Asi como ha sucedido en
versiones anteriores, los equipos interesados en participar en la carrera de
autos solares cada vez es mayor; ademas existen esfuerzos enfocados en
incentivar la participacion tanto de equipos nacionales como de equipos
internacionales a través de iniciativas como la del proyecto del campamento.

e Cambio de enfoque: El equipo de comunicaciones esta trabajando en dar un
cambio de foco de lo que es la organizacion hoy en dia. En lugar de captar
los recursos destinados a RSE a través de los auspiciadores, se pondra
mayor énfasis en el marketing, para que las empresas aporten una cantidad
mucho mayor. Segun detalla el director general, las empresas destinan el 1%
de las utilidades antes de impuestos a RSE, mientras que el presupuesto de
marketing puede llegar hasta el 50% del presupuesto de la empresa.

11.3 Flujo de Caja

Se considera un periodo de 4 carreras, es decir, a partir de la version del afo
2014 hasta la del afio 2020, ya que muchos productos que se compran pueden servir
para otras versiones. A continuacion se desglosan las partes del flujo de caja y se
muestran los comentarios al respecto.

11.3.1 Prondstico de demanda

Similar a la forma de determinar la cantidad de participantes que tendria el
campamento vista anteriormente, se realiza una estimacion para las versiones
siguientes como se muestra en la siguiente tabla:

Tabla 42: Estimacion de participantes para otros eventos

2011 2012 2014 2016 2018 2020
Categoria DSA 86 113 170 207 249 291
Categoria LRS 81 111 136 164 192 219
TOTAL 167 224 306 371 441 510
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Los valores son dados a partir de la regresion lineal de la informacion con la que
se cuenta, como se muestran en el siguiente grafico:

Prondstico de demanda para 4

eventos
350
300 =4 Categoria DSA
250
200 == Categoria LRS

150 A

—Lineal (Categoria
100 DSA)

50 —Lineal (Categoria
LRS)

0 T T T T T 1
2011 2012 2014 2016 2018 2020

Grafico 1: Prondstico de demanda para 4 eventos

La tendencia lineal para el caso de la Categoria DSA tiene una correlacion de
0,959, mientras que la de la categoria LRS tiene una correlacion de 0,997, lo que es
suficiente para efectos de este estudio.

11.3.2 Inversién
Varios productos pueden ser reutilizados en los 4 eventos, por lo tanto, se
considera la primera compra de estos, alcanzando un valor de 2.621.967 (CLP$) Neto.

Tabla 43: Inversién del proyecto

item Inversién (CLPS)

Construccion 877.398
Carpas y Toldos -

Agua -
Servicios Higiénicos 305.647
Seguridad 800.000
Electricidad 638.922
Alimentacion -
Transporte -

TOTAL 2.621.967
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11.3.3Ingresos
Si bien el detalle de los ingresos es mencionado anteriormente, se realiza una
aproximacion para los siguientes periodos, como se muestra a continuacion:

e Ingresos por auspicio

Tabla 44: Ingreso por auspicio

2014 2016 2018 2020

Auspicio S 15.000.000 S 20.000.000 S 25.000.000 S 30.000.000

Se hace el supuesto de un crecimiento lineal en los proximos eventos. Ademas
los auspicios a ser considerados como publicidad son afectos a IVA, mientras que los
ingresos provenientes de participantes y entidades gubernamentales no lo son.

¢ Ingresos Entidades Gubernamentales

Se considera un monto fijo de 20 millones de pesos por cada evento. Se realiza
el supuesto de valor constante, segun lo conversado con la direccion de la
organizacion.

¢ Ingresos Participantes

Como se menciona anteriormente, el monto de los ingresos por parte de los
participantes depende de la fecha en que realicen el pago. De esta manera, se pueden
establecer 3 tipos de participantes por cada evento. Como no se posee informacion del
detalle de la inscripcidn para las versiones anteriores, se ha hecho el supuesto de que
se inscribe un tercio de los participantes para cada oportunidad.

11.3.4 Costos

Los costos han sido agrupados segun su dependencia de la cantidad de
participantes. Sin embargo, todos los costos son fijos y se realizan en el mes de
noviembre; ademas, se consideran los valores netos. Finalmente, los costos de los 3
niveles de servicios se organizan como se muestra a continuacion:

Tabla 45: Resumen de costos, nivel basico

ITEM Total 2014 Total 2016 Total 2018 Total 2020
(CLPS) (CLPS) (CLPS) (CLPS)

Construccion 1.196.800 1.656.035 2.150.596 2.638.092
Carpas y Toldos 15.708.000 19.044.667 22.638.000 26.180.000
Agua 184.874 184.874 184.874 184.874
Servicios Higiénicos 6.434.952 7.873.271 9.422.230 10.949.061
Seguridad - - - -

Electricidad 12.746.757 12.896.048 13.056.822 13.215.300
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Alimentacion 1.465.894 1.777.277 2.112.612 2.443.157
Transporte 924.370 924.370 924.370 924.370
TOTAL 38.661.647 44.356.541 50.489.504 56.534.853
Tabla 46: Resumen de costos, nivel intermedio
ITEM Total 2014 Total 2016 Total 2018 Total 2020
(CLPS) (CLPS) (CLPS) (CLPS)
Construcciéon 1.196.800 1.656.035 2.150.596 2.638.092
Carpas y Toldos 17.133.600 20.773.090 24.692.541 28.556.000
Agua 184.874 184.874 184.874 184.874
Servicios Higiénicos 6.434.952 7.873.271 9.422.230 10.949.061
Seguridad - - - -
Electricidad 12.746.757 12.896.048 13.056.822 13.215.300
Alimentacion 9.506.451 11.525.796 13.700.474 15.844.086
Transporte 924.370 924.370 924.370 924.370
TOTAL 48.127.805 55.833.484 64.131.907 72.311.782
Tabla 47: Resumen de costos, nivel avanzado
ITEM Total 2014 Total 2016 Total 2018 Total 2020
(CLPS) (CLPS) (CLPS) (CLPS)
Construccion 1.795.200 2.381.546 3.012.996 3.635.425
Carpas y Toldos 19.034.400 23.077.655 27.431.929 31.724.000
Agua 184.874 184.874 184.874 184.874
Servicios Higiénicos 6.434.952 7.873.271 9.422.230 10.949.061
Seguridad - - - -
Electricidad 12.746.757 12.896.048 13.056.822 13.215.300
Alimentacion 9.506.451 11.525.796 13.700.474 15.844.086
Transporte 924.370 924.370 924.370 924.370
TOTAL 50.627.005 58.863.560 67.733.696 76.477.116

11.3.5 Impuestos

Por ser una organizacion sin fines de lucro, los excedentes del proyecto son
destinados a otros proyectos de la ONG como Taller Solar y Desafio Cero. Ademas, se
pueden financiar iniciativas como charlas en universidades y presentaciones de equipo

en el Palacio de La Moneda. Por lo tanto, estos montos no son afectos a impuestos de

renta, pero si son afectos a IVA como ingresos de auspicios. Por la misma razén, no se
considera la depreciacion para ser utilizada en el pago de impuesto de renta.
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11.3.6 Tasa de descuento
La tasa de descuento es del 12% anual, pues es la tasa que utiliza la
organizacibn para estos proyectos. Ademas, al ser un proyecto Unico no tiene
comparaciéon en otros mercados, por lo cual no se puede hacer una estimacion basada

en él.

11.3.7 Flujo de Caja
El flujo anual para cada nivel de servicio se muestra a continuacion:

11.3.7.1

Flujo de caja nivel basico

Tabla 48: Flujo de caja, nivel basico

Signo Descripcién \ Versién 0 2014 2016 2018 2020
+ Ingresos por auspicio 0 17.850.000 23.800.000 29.750.000 35.700.000
+ Inscripcién de 0 45.900.000 55.800.000 66.150.000 76.500.000

participantes
+ Ingresos entidades gub. 0 20.000.000 20.000.000 20.000.000 20.000.000
- Costos fijos 0 - - - -
38.661.647 44.356.541 50.489.504 56.534.853
- IVA Debito 0 -3.391.500 -4.522.000 -5.652.500 -6.783.000
+ IVA Crédito 0 0 0 0 0
= Utilidad 0 41.696.853 50.721.459 59.757.996 68.882.147
= Flujo de caja operacional 0 41.696.853 50.721.459 59.757.996 68.882.147
- Inversion - 0 0 0 0
2.884.163
+ Valor residual 0 432.625 432.625 432.625 432.625
= Flujo de Caja - 41.696.853 50.721.459 59.757.996 68.882.147
2.884.163
Flujo descontado 0 41.105.076 39.954.411 37.604.363 34.603.817

Para este caso el VPN (Valor Presente Neto) es de $ 153.267.666 a una tasa de
descuento del 12%.

11.3.7.2 Flujo de caja nivel intermedio
Tabla 49: Flujo de caja, nivel intermedio
Signo  Descripcion \ Meses 0 2014 2016 2018 2020
+ Ingresos por auspicio 0 17.850.000 23.800.000 29.750.000 35.700.000
+ Inscripcién de 0 45.900.000 55.800.000 66.150.000 76.500.000
participantes
+ Ingresos entidades gub. 0 20.000.000 20.000.000 20.000.000 20.000.000
- Costos fijos 0 - - - -
48.127.805 55.833.484 64.131.907 72.311.782
- IVA Debito 0 -3.391.500 -4.522.000 -5.652.500 -6.783.000
+ IVA Crédito 0 0 0 0 0
= Utilidad 0 32.230.695 39.244.516 46.115.593 53.105.218
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= Flujo de caja operacional 0 32.230.695 39.244.516 46.115.593 53.105.218

- Inversion - 0 0 0 0
2.884.163

+ Valor residual 0 432.625 432.625 432.625 432.625

= Flujo de caja - 32.230.695 39.244.516 46.115.593 53.105.218
2.884.163

Flujo descontado 0 32.653.149 31.785.350 29.863.297 27.467.135

Para este caso el VPN (Valor Presente Neto) es de $ 121.768.931 a una tasa de
descuento del 12%.

11.3.7.3 Flujo de caja nivel avanzado
Tabla 50: Flujo de caja, nivel avanzado
Signo Descripcion \ Meses 0 2014 2016 2018 2020
+ Ingresos por auspicio 0 17.850.000 23.800.000 29.750.000 35.700.000
+ Inscripcién de 0 45.900.000 55.800.000 66.150.000 76.500.000
participantes
+ Ingresos entidades gub. 0 20.000.000 20.000.000 20.000.000 20.000.000
- Costos fijos 0 - - - -
50.627.005 58.863.560 67.733.696 76.477.116
- IVA Debito 0 -3.391.500 -4.522.000 -5.652.500 -6.783.000
+ IVA Crédito 0 0 0 0 0
= Utilidad 0 29.731.495 36.214.440 42.513.804 48.939.884
= Flujo de caja operacional 0 29.731.495 36.214.440 42.513.804 48.939.884
- Inversion - 0 0 0 0
2.884.163
+ Valor residual 0 432.625 432.625 432.625 432.625
= Flujo de caja - 29.731.495 36.214.440 42.513.804 48.939.884
2.884.163
Flujo descontado 0 30.421.721 29.628.602 27.819.545 25.582.950

Para este caso el VPN (Valor Presente Neto) es de $ 113.452.818 a una
tasa de descuento del 12%.

11.3.8 Resumen de Flujo de Caja

Tabla 51: Resumen de Flujo de Caja

Nivel de servicio

VPN
(CLP$)

Basico
Intermedio
Avanzado

$153.267.666
$121.768.931
$113.452.818
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11.3.9 Simulaciéon de Montecarlo

Se realiza una simulacién de Montecarlo utilizando la herramienta “Crystal

Ball”. El cual es un método estadistico numérico (o no determinista). En otras palabras,
se considera la variabilidad estadistica de los parametros. En primer lugar se deben
definir las variables estadisticas que se consideraran, posteriormente la distribucion que
tienen y finalmente cual es la funcion objetivo que se desea pronosticar. Se
consideraran los siguientes datos:

e Variables:

©)

o

Cantidad de participantes: tendra una distribucion normal con media lo
estimado anteriormente para cada afio. En cuanto a la desviacion
estandar, si bien los datos de las versiones anteriores tienen una
desviacion de 40,3 participantes. Se considerara una desviacion del doble
(80,6 participantes), dada la voluntariedad de la participacion del
campamento. Ademas, se tomard como minimo la cantidad
correspondiente a los participantes de 6 equipos (3 DSA y 3 LRS). Se
considera como promedio el valor estimado en el analisis de demanda, es
decir, 19 y 11 personas para equipos de DSA y LRS respectivamente. Por
lo tanto, el minimo a considerar es de 90 personas. El maximo quedara
determinado por 100 personas mas del promedio. Este valor si bien es
arbitrario corresponde a la capacidad maximo para el cual se ha disefiado
el campamento. A modo de ejemplo se muestra la distribucion para el afio
2014 en el siguiente grafico:

MName: L12

i
»

Normal Distribution

Probability

I 1 1 1 T
100,00 200,00 300,00 400,00 500,00

|

p s0.00

EF 4 |406.00
Mean 306,00 -5 Std. Dev. |20,60 -5

Gréfico 2: Distribucién de probabilidad de cantidad de participantes

Ingreso de entidades gubernamentales: Sigue una distribucion normal,
con media de 20 millones de pesos y una desviacion estandar de 10
millones. Ademas, se considera como aporte minimo 0 (caso que no haya
aporte) y un maximo de 30 millones, es decir, un tercio mas de lo
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estimado. En el siguiente grafico se puede apreciar la distribucion de esta
variable. La cual es igual para todas las versiones futuras.

MName: |EGub. ? o
Normal Distribution
2.‘ -
=}
m _
e
E -
o
0,00 13.000.000,00  26.000.000,00 39.000.000,00  52.000.000,008
P[00 EZ 4 [30.000000.00 [5
Mean 20000000, = 55  Std Dev.[10.000.000. = 55

Grafico 3: Distribucion de probabilidad de ingresos por entidades gubernamentales

o Auspiciadores y patrocinadores: Sigue una distribucidon normal con media
el valor estimado para cada afio y una desviacién estandar de 5 millones.
Minimo O (en caso que no se consiga dinero de auspicios y un maximo del
doble de la media. A modo de ejemplo se puede apreciar el siguiente
gréfico correspondiente al afio 2014

Mame: |Auspicio ? o
Normal Distribution
2‘ -
=
m
=]
E .
o
S0 S 7.000.000 5 14.000.000 5 21.000.000 5 23.000.000

P leo ES 4 [s30000000 [5

Mean |5 15.000.00 = 55 Std. Dev. |$5.000.000| 2 S5y

Grafico 4: Distribucion de probabilidad de ingreso por auspicio

¢ Resultados Obtenidos
Es importante mencionar que se realiza el supuesto de que los
costos se mantienen constantes, pues muchos de los contratos son
realizados meses antes de la competencia. Por otro lado, no se obtienen
resultados negativos ya que se agrega el supuesto de que debe haber al
menos 90 participantes para realizar la competencia. Finalmente,
mencionar que se realizan 1000 repeticiones para cada prondstico. Los
resultados obtenidos para cada nivel son siguientes:
o Nivel basico: Se obtiene una media de $145.429.058, con una desviacion
estandar de $17.371.042.
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Gréfico 5: Prondstico de VAN para nivel basico

o Nivel Intermedio: Se obtiene una media de $108.699.529, con una
desviacion estandar de $24.194.578.

1.000 Trials Split View 997 Displayed
van2 Statistic | Forecast values
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Grafico 6: Prondstico de VAN para nivel intermedio

o Nivel Avanzado: Se obtiene una media de $105.932.805, con una
desviacion estandar de $19.904.546.
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Grafico 7: Prondstico de VAN para nivel avanzado
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12 ANALISIS Y RECOMENDACIONES FINALES

Debido al tipo de proyectos que se llevan a cabo en la organizacion, el proyecto
de un campamento resulta atractivo. Segun lo descrito en el informe, se puede analizar
lo siguiente:

e Principales interesados: En esta ocasion se consideran 6 actores relevantes
para el desarrollo del campamento; sin embargo, se debe tener en cuenta que en
oportunidades futuras estos actores podrian cambiar, ya sea por un cambio de la
ubicacion del campamento, por un cambio de auspiciadores, 0 por otros motivos.
Por esta razon, es fundamental trabajar con un plan de auspicio a largo plazo,
dandole mayor importancia a las empresas que llevan mas tiempo con la
organizacion.

e Planificacion: La planificacién que se considera en este informe da cuenta de
los aspectos mas relevantes detectados para el desarrollo de este proyecto.
Ademas, al ser respaldado con la guia PMBook, permite que las areas sean
coordinadas y exista coherencia en la elaboracién del proyecto.

e Estimacion de demanda: para el evento “Carrera Solar Atacama 2014”, se
contempla la participacion de 400 personas, de los cuales 306 son miembros de
equipos. Este numero representa un aumento cercano al 41% en relacién a
eventos anteriores, por lo que es posible suponer que seguira creciendo en los
siguientes eventos. Esto tiene 2 aristas: por un lado, se deberdn modificar los
requerimientos, especialmente en cuanto al espacio, pues es posible que el
Parque El Loa no sea lo suficientemente grande en el futuro. Por otro lado, la
comunicacién podria ser mas compleja, por lo tanto, el beneficio de tener un
campamento aumentaria al tener a gran parte de los equipos en un mismo lugar.

e Recopilacion de requisitos: Conforme cambian los actores como se menciona
en el aparto anterior, cambian los requisitos. Por lo tanto, sera necesario una
evaluacion continua para examinar como se atienden las necesidades de los
actores involucrados, no solo cuando ocurren eventualidades, sino también
durante el transcurso del mismo evento, ya que siempre surgen nuevas ideas y
nuevos problemas que deben ser afrontados.

e Disefio de Prototipo: El fin del disefio del primer prototipo del campamento es
evaluar todos los espacios necesarios y generar una idea de lo que podria ser el
campamento. Sin embargo, es necesario redisefiarlo segun la cantidad de
equipos inscritos al finalizar la etapa de inscripcion. Por otro lado, se debe
redisefiar pensando en la ubicacion que tendra.
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Estimacion de Costos: El requerimiento mas costoso para la realizacion del
campamento es la adquisicion de carpas y toldos, representando cerca del 41%
del costo total del campamento; esto sin considerar el 10% reservado para
imprevistos. Para ahorrar en este ambito, se sugiere buscar la oportunidad de
auspicio o patrocinio de alguna empresa que pueda facilitar toldos y carpas. En
segundo lugar se encuentra la instalacion eléctrica, cuyos costos varian del 24 al
32% del total del proyecto. En este caso, la sugerencia es encontrar un lugar
como el Parque El Loa que cuente con un circuito eléctrico para distintos fines,
evitando en gran medida este gasto.

Ingresos: La organizacion y las empresas auspiciadoras confirmadas a un afio
de la realizacion del evento, cuentan con gran parte del capital necesario para
realizar el proyecto. Incluso se podria considerar la reduccion del precio de
inscripcién. De este modo, la falta de ingresos no es por ningn motivo un riesgo
para el proyecto.

Flujo de Caja: Sefala un VPN cercano a 153 Millones de pesos (CLP$) para un
periodo de 4 eventos segun las consideraciones descritas en este informe, de
forma analoga se obtiene un VPN cercano a 122 Millones de pesos (CLP$) para
la configuracion intermedia y un VPN cercano a 113 Millones de pesos (CLP$)
para la configuracion avanzada. Debido al margen que se puede obtener en este
proyecto, la configuracion intermedia es la mas recomendable por las siguientes
razones:

o La idea del primer campamento es que sea una muy buena experiencia
para los equipos, por lo tanto, el nivel intermedio representa una gran
ventaja pues los equipos no tendran que preocuparse por la alimentacion
y tendran gran comodidad en espacios mas amplios, facilitando el trabajo
de logistica que realizan.

o Por otro lado, el primer campamento debe ser una versibn mas
simplificada de lo que podrian ser los sucesores, pues es un campamento
de prueba y de aprendizaje. En este sentido, dar espacios mayores a los
necesarios podria ser un gasto innecesario de recursos.
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13 CONCLUSIONES

Este informe tiene por objetivo principal la evaluacion técnico-econdmica para el
levantamiento de un campamento temporal en el norte del pais en el marco de la
Carrera Solar Atacama. Este trabajo es desarrollado para la ONG La Ruta Solar,
empresa sin fines de lucro cuya mision es “fomentar el desarrollo de una sociedad
sustentable por medio de proyectos innovadores donde las energias renovables y el
cuidado del medio ambiente son los pilares mas importante”. A través de esta memoria,
La Ruta Solar pretende generar directrices de planificacion para el desarrollo del
campamento y evaluar qué tan factible es su realizacion.

La memoria responde al objetivo principal planteado, involucrando todas las
areas necesarias para la gestion de proyectos, generando el VPN para cada nivel de
servicio planteado y sugiriendo como mejor alternativa el nivel intermedio. Ademas, se
realizan sugerencias para ir afrontando posibles cambios en las siguientes versiones.
En cuanto a nivel de efectividad, se lleva a cabo en gran parte la metodologia
planteada, sin embargo existen aristas que no son consideradas tales como el control
de calidad y el plan de comunicaciones. Las cuales podrian influir en el resultado de la
evaluacion econdémica. Por otro lado, son consideradas en la planificacion de tareas a
realizar por la organizacion para cubrir la totalidad de las areas para la planificacion de
un proyecto. En definitiva, se considera que la evaluacion entregada cumple en gran
medida con el objetivo principal, pero podria perfeccionarse considerando las otras
areas excluidas.

El primer objetivo especifico planteado corresponde a “Levantar requerimientos
basicos pertinentes a un campamento temporal cumpliendo con las normativas
actuales”. Para ello se estudian las normativas actuales, los requisitos que deben
cumplir el campamento y las necesidades de los distintos actores. Se logra la
aprobacion tanto de participantes consultados y miembros de la organizacion, quienes
muestran su aprobacion en todo lo considerado en esta memoria.

El segundo objetivo especifico hace referencia a la definicion del lugar. Para ello
se identifican las localidades potenciales donde puede ser ubicado el campamento, se
realizan comparaciones segun temas relevantes para su ubicacion, como por ejemplo,
la distancia y poblacion de cada una de estas localidades. En segundo lugar se
estudian las caracteristicas del lugar a ubicarse tales como son las condiciones
climaticas. Se logra definir un lugar muy atractivo como lo es el “Parque El Loa”, el cual
reune todas las cualidades necesarias que debe cumplir el lugar y ademas, permite
disminuir el costo de la instalacion del campamento y provocar un menor impacto al
paisaje de la zona.

En tercer lugar, se analizan los costos e ingresos del proyecto para realizar una
evaluacion econdmica, los cuales son estudiados en los tres niveles de servicio
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planteados. Se estudian los posibles proveedores y se realiza el plan de adquisiciones
para una correcta comunicacién con ellos. Se logra cumplir en gran parte con el
objetivo, sin embargo no se incluyen los contratos que deben acordar ambas partes. Lo
cual debe ser estudiado con profesionales entendidos en esta materia con el fin de
evitar problemas de abastecimiento.

El cuarto objetivo especifico hace referencia a la planificacion. Para ello se utiliza
la Guia PMBOK, que expone la coordinacion de las areas para el desarrollo de un
proyecto. Esto resulta primordial para la puesta en marcha del proyecto ya que es un
evento que se desarrolla durante solo 4 dias en el marco de la Carrera Solar Atacama y
requiere de un gran esfuerzo. Esta planificacion va acompafiada con el desarrollo de un
calendario tentativo de actividades a desarrollarse en el transcurso del afio 2014 para
lograr éxito en el proyecto. Se logra abarcar todas las areas planteadas, sin embargo no
se estudian en detalle las actividades de cada area, sino mas bien en general.

El quinto objetivo planteado es “Realizar una evaluaciéon en tres niveles de
servicios de campamentos”. Para ello se consideran todos los puntos para elaborar un
flujo de caja para un periodo de 4 eventos, es decir, desde 2014 a 2020. Se concluye
que la alternativa més conveniente es la de nivel intermedio, la cual tiene un VPN
cercano a 122 millones de pesos (CLP$) a una tasa de descuento del 12% anual,.
Tiene una inversion inicial cercana a los 2,9 millones de pesos (CLP$). Ademas, se
realiza una simulacion de Montecarlo para estudiar la variabilidad de los parametros
considerados en esta evaluacién. En gran medida se logra cumplir con el objetivo, sin
embargo sin excluidos algunos aspectos que podrian afectar levemente los resultados
entregados.

Finalmente, cumple con el ultimo objetivo especifico en cuanto a “Realizar
recomendaciones sobre variados aspectos que se han considerado para esta
evaluacion”. Se analizan los puntos mas relevantes considerados y se entregan las
correspondientes recomendaciones. De manera tal que se logra cumplir en totalidad el
objetivo.

En definitiva, es un proyecto con una baja inversion inicial, donde los ingresos
comprometidos son suficientes para la realizacion el evento. Ademas, este proyecto
esta alineado con los valores de la organizacion, en especial al considerar que dentro
de su presupuesto se considera el pago por reciclaje y manejo de residuos, con la
finalidad de generar un bajo impacto ambiental.

Con este proyecto, la organizacion podra adquirir un aprendizaje que le permitira
seguir realizando el campamento en el contexto de otras carreras, tanto solares como
eléctricas, como es el caso de Desafio Cero. También podra ser utilizado en el nuevo
proyecto de la organizacion Solar Decathlon, que consiste en una carrera de casas
solares.
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Por otro lado, el desarrollo de este proyecto puede ayudar a la organizacion en
otros ambitos, pues en general la ONG carece de metodologias de planificacién para la
realizacion de eventos, segun lo conversado con distintas personas de la organizacion.
Como se menciona anteriormente, los mismos miembros de los equipos dan cuenta de
una falta de planificacibn en eventos anteriores, provocando problemas de
comunicacién, entre otros. Por lo tanto, es positivo que de alguna u otra manera, la
organizacion esté tratando de dar una mayor importancia a la planificacion de sus
eventos, para asi generar mas satisfaccion entre sus interesados.

Finalmente e igualmente importante, este proyecto tiene una finalidad educativa,
pues se ponen en ejercicio los conocimientos adquiridos por el autor de este informe
durante su carrera profesional con una educacién respaldada por una de las principales
instituciones educacionales del pais. Por udltimo, a través del trabajo efectuado para
esta memoria, se desarrolla experiencia relacionada con el manejo de demanda y la
evaluacion de proyectos, lo que le da una mirada mas global a esta evaluacion.
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15 ANEXOS

15.1 Iméagenes La Pampilla 2013

llustracion 20: Cercado Perimetral - La Pampilla 2013

llustracion 21: Guia de sectores - La Pampilla 2013
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llustracion 22: Servicios Higiénicos - La Pampilla 2013
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llustracion 23: Sector de Generador de electricidad - La Pampilla 2013

llustracion 24: Canalizacion circuito eléctrico - La Pampilla 2013

llustracion 25: lluminacion - La Pampilla 2013
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llustracion 26: Residuos - La Pampilla 2013
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15.2 Tabla de direccién de proyectos

Project Management Process Groups
Knowledge Areas Initiating Planning Executing Monitoring Closing
Process Process Process & Controlling Process
Group Group Group Process Group Group
4. Project 4.1 Develop 4.2 Develop 4.3 Direct and 4.4 Monitor and | 4.6 Close Project
Integration Project Charter Project Manage Project Control Project or Phase
Management Management Plan | Execution Work
4.5 Perform
Integrated Change
Control
5. Project Scope 5.1 Collect 5.4 Verify Scope
Management Requirements 5.5 Control Scope
5.2 Define Scope
5.3 Create WBS
6. Project Time 6.1 Define 6.6 Control
Management Activities Schedule
6.2 Sequence
Activities
6.3 Estimate
Activity Resources
6.4 Estimate
Activity Durations
6.5 Develop
Schedule
7. Project Cost 7.1 Estimate 7.3 Control Costs
Management Costs
7.2 Determine
Budget
8. Project 8.1 Plan Quality | 8.2 Perform 8.3 Perform
Quality Quality Assurance | Quality Control
Management
9. Project 9.1 Develop 9.2 Acquire
Human Resource Human Resource | Project Team
Management Plan 9.3 Develop
Project Team
9.4 Manage
Project Team
10. Project 10.1 Identify 10.2 Plan 10.3 Distribute 10.5 Report
Communications | Stakeholders Communications Information Performance
Management 10.4 Manage
Stakeholder
Expectations
11. Project Risk 11.1 Plan Risk 11.6 MUI‘!IIOT and
Management Management Control Risks
11.2 Identify
Risks
11.3 Perform
Qualitative Risk
Analysis
11.4 Perform
Quantitative Risk
Analysis
11.5 Plan Risk
Responses
12. Project 12.1 Plan 12.2 Conduct 12.3 Administer 12.4 Close
Procurement Procurements Procurements Procurements Procurements
Management
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15.3 Normativa

15.3.1 Decreto Supremo N°594

Decreto supremo N° 594 “Reglamento sobre condiciones sanitarias y
ambientales basicas en los lugares de trabajo” publicado por el Ministerio de Salud el
29 de abril del afio 2000 en donde se sefiala:

Del Titulo Il Del saneamiento Basico de los lugares de trabajo.
Parrafo | De las construcciones generales y sanitarias

Art. 7: "Los pisos de los lugares de trabajo, asi como los pasillos de transito, se
mantendran libres de todo obstaculo que impida un facil y seguro desplazamiento de los
trabajadores, tanto en las tareas normales como en situaciones de emergencia”.

Art 8: “Los pasillos de circulacion seran lo suficientemente amplios de modo que
permitan el movimiento seguro del personal, tanto en sus desplazamientos habituales
como para el movimiento de material, sin exponerlos a accidentes. Asi también, los
espacios entre maquinas por donde circulen personas no deberan ser inferiores a 150

cm-.

Art. 10: “En los trabajos que necesariamente deban ser realizados en locales
descubiertos o en sitios a cielo abierto, deberan tomarse precauciones adecuadas que
protejan a los trabajadores contra las inclemencias del tiempo”.

Art 11: “Los lugares de trabajo deberdn mantenerse en buenas condiciones de orden y
limpieza. Ademas, deberan tomarse medidas efectivas para evitar la entrada o eliminar
la presencia de insectos, roedores y otras plagas de interés sanitario”.

Parrafo Il De la provisién de Agua Potable

Art. 12: “Todo lugar de trabajo debera contar con agua potable destinada al consumo
humano y necesidades basicas de higiene y aseo personal, de uso individual o
colectivo. Las instalaciones, artefactos, canalizaciones y dispositivos complementarios
de los servicios de agua potable deberan cumplir con las disposiciones legales vigentes
sobre la materia.”

Las Redes de distribucion de aguas provenientes de abastecimiento distinto de la red
publica de agua potable, deberan ser totalmente independientes de esta Ultima, sin
interconexiones de ninguna especie entre ambas.”

Art. 13: “Cualquiera sean los sistemas de abastecimiento, el agua potable debera
cumplir con los requisitos fisicos, quimicos, radiactivos y bacterioldgicos establecidos en
la reglamentacion vigente sobre la materia.”
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Art 14: “Todo lugar de trabajo que tenga un sistema propio de abastecimiento, cuyo
proyecto deberd contar con la aprobacion previa de la autoridad sanitaria, debera
mantener una dotacién minima de 100 litros de agua por persona y por dia, la que
debera cumplir con los requisitos establecidos en el articulo 13° del presente
reglamento.”

Art. 15: “En aquellas faenas o campamentos de caracter transitorio donde no existe
servicio de agua potable, la empresa debera mantener un suministro de agua potable
igual, tanto en cantidad como en calidad, a lo establecido en los articulos 13° y 14° de
este reglamento, por trabajador y por cada miembro de su familia.

La autoridad sanitaria, de acuerdo a las circunstancias, podra autorizar una cantidad
menor de agua potable, la cual en ningun caso podra ser inferior a 30 litros diarios por
trabajador y por cada miembro de su familia.

En caso de que el agua se almacene en estanques, éstos deberan estar en condiciones
sanitarias adecuadas. Se debera asegurar que el agua potable tenga un recambio total
cuando las circunstancias lo exijan, controlando diariamente que el cloro libre residual
del agua esté de acuerdo con las normas de calidad de agua correspondientes. Debera
evitarse todo tipo de contaminacién y el ingreso de cualquier agente que deteriore su
calidad por debajo de los requisitos minimos exigidos en las normas vigentes. La
distribucién de agua a los consumidores debera hacerse por red de cafierias, con salida
por llave de paso en buen estado.”

Parrafo IV De los Servicios Higiénicos y Evacuacion de Aguas Servidas:

Art. 21: "Todo lugar de trabajo estara provisto de servicios higiénicos, de uso individual
o colectivo, que dispondran como minimo de excusados y lavatorios. Cada excusado se
colocara en un compartimento con puerta, separado de los compartimentos anexos por
medio de divisiones permanentes...”.

Art. 22: “En los lugares de trabajo donde laboren hombres y mujeres deberan existir
servicios higiénicos independientes y separados. Sera responsabilidad del empleador
mantenerlos protegidos del ingreso de vectores de interés, y del buen estado de
funcionamiento y limpieza de sus artefactos”

Art. 23: “El nUumero minimo de artefactos se calculara en base a la siguiente tabla:
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Tabla 52: Tabla de Excusados, lavatorio y duchas minimos segin normativa

N° de Personas que laboran Excusados con taza Lavatorio Duchas
por turno de W.C.

1-10 1 1 1
11-20 2 2 2
21-30 2 2 3
31-40 3 3 4
41-50 3 3 5
51-60 4 3 6
61-70 4 3 7
71-80 5 5 8
81-90 5 5 9
91-100 6 6 10

Cuando existan mas de cien trabajadores por turno se agregara un excusado y un
lavatorio por cada quince y una ducha por cada diez trabajadores, esto ultimo siempre
que la naturaleza del trabajo corresponda a la indicada en el inciso segundo del articulo
21. En caso de reemplazar los lavatorios individuales por colectivos se considerara el
equivalente a una llave de agua por artefacto individual.

En el caso de servicios higiénicos para hombres, se podra reemplazar el 50% de los
excusados por urinarios individuales o colectivos y, en este Ultimo caso, la equivalencia
sera de 60 centimetros de longitud por urinario.”

Art. 25: “Los servicios higiénicos y/o las letrinas sanitarias o bafios quimicos no podran
estar instalados a mas de 75 metros de distancia del area de trabajo, salvo casos
calificados por la autoridad sanitaria.”

Art. 26: “Las aguas servidas de caracter doméstico deberan ser conducidas al
alcantarillado publico, o en su defecto, su disposicién final se efectuard por medio de
sistemas o plantas particulares en conformidad a los reglamentos especificos vigentes.”

Parrafo V De los guardarropias y comedores

Art. 28: "Cuando por la naturaleza o modalidad del trabajo que se realiza, los
trabajadores se vean precisados a consumir alimentos en el sitio de trabajo, se
dispondra de un comedor para este proposito, el que estara completamente aislado de
las areas de trabajo y de cualquier fuente de contaminacion ambiental y sera reservado
para comer pudiendo utilizarse ademas para celebrar reuniones y actividades
recreativas. EI empleador debera adoptar las medidas necesarias para mantenerlo en
condiciones higiénicas adecuadas.

El comedor estara provisto con mesas y sillas con cubierta de material lavable y piso de
material soélido y de facil limpieza, debera contar con sistemas de proteccién que
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impidan el ingreso de vectores y estara dotado con agua potable para el aseo de manos
y cara. Ademas, en el caso que los trabajadores deban llevar su comida al inicio del
turno del trabajo, dicho comedor deberd con un medio de refrigeracion, cocinilla,
lavaplatos y sistema de energia eléctrica.”

Del Titulo Il De las Condiciones Ambientales
Del parrafo Il De las Condiciones Generales de Seguridad.

Art. 37: "Debera suprimirse en los lugares de trabajo cualquier factor de peligro que
pueda afectar la salud o integridad fisica de los trabajadores.

Todos los locales o lugares de trabajo deberan contar con vias de evacuacion
horizontales y/o verticales que, ademas de cumplir con las exigencias de la Ordenanza
General de Urbanismo y Construccion, dispongan de salidas en numero, capacidad y
ubicacion y con la identificacion apropiada para permitir la segura, rapida y expedita
salida de todos sus ocupantes hacia zonas de seguridad. Las puertas de salida no
deberan abrirse en contra del sentido de evacuacion y sus accesos deberan
conservarse sefialados y libres de obstrucciones. Estas salidas deberan mantenerse
entornadas, pero no cerradas con llave, candado y otro medio que impida su facil
apertura.

Las dependencias de los establecimientos publicos o privados deberdn contar con
sefalizacion visible y permanente en las zonas de peligro; indicando el agente y/o
condicion de riesgo, asi como las vias de escape y las zonas de seguridad ante
emergencias..."

Art. 39: "Las instalaciones eléctricas y de gas de los lugares de trabajo deberan ser
construidas, instaladas, protegidas y mantenidas de acuerdo a las normas establecidas
poro la autoridad competente.”

Art. 42: "()EI almacenamiento de materiales deberd realizarse por procedimientos y en
lugares apropiados y seguros para los trabajadores."

Parrafo Ill De la prevencion y proteccion contra incendios

Art. 45: "Todo lugar de trabajo en que exista riesgo de incendio, ya sea por la estructura
del edificio o por la naturaleza del trabajo que se realiza, debera contar con extintores
de incendio, del tipo adecuado a los materiales combustibles o inflamables que en él
existan o se manipulen...()"

Art. 46: "El potencial de extincion minimo por superficie de cubrimiento y distancia de
traslado sera el indicado en la siguiente tabla.
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Tabla 53: Potencial de extincion minimo y Distancia Maxima de traslado de extintor (metros), segun
superficie de cubrimiento méaxima por extintor (metro cuadrado).

Superficie de cubrimiento Potencial de extincidn Distancia Maxima de
maxima por extintor minimo traslado del extintor
(m?) (m)
150 4A 9
225 6A 11
375 10A 13
420 20 A 15

El nimero minimo de extintores debera determinarse dividiendo la superficie a proteger
por la superficie de cubrimiento maxima del extintor indicado en la tabla precedente y
aproximando el valor resultante al entero superior. Este nUmero de extintores debera
distribuirse en la superficie a proteger de modo tal que desde cualquier punto, el
recorrido hasta el equipo mas cercano no supere la distancia maxima de traslado
correspondiente. Podran utilizarse extintores de menor capacidad que los sefialados en
la tabla precedente, pero en cantidad tal que su contenido alcance el potencial minimo
exigido, de acuerdo a la correspondiente superficie de cubrimiento maxima por extintor.
En caso de existir riesgo de fuego clase B, el potencial minimo exigido para cada
extintor sera 10 B, con excepcion de aquellas zonas de almacenamiento de combustible
en las que el potencial minimo exigido sera 40 B."

Art. 47: "Los extintores se ubicaran en sitios de facil acceso y clara identificacion, libres
de cualquier obstaculo, y estardn en condiciones de funcionamiento maximo. Se
colocaran a una altura maxima de 1,30 metros, medidos desde el suelo hasta la base
del extintor y estaran debidamente sefializados."

Art. 48: "Todo el personal que se desempefia en un lugar de trabajo debera ser
instruido y entrenado sobre la manera de usar los extintores en caso de emergencia.”

Art. 49: "Los extintores que precisen estar situados a la intemperie deberan colocarse
en un nicho o gabinete que permita su retiro expedito, y podrd tener una puerta de
vidrio simple, facil de romper en caso de emergencia.”

Art. 50: "De acuerdo al tipo de fuego podran considerarse los siguientes agentes de
extincion:
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Tabla 54 Clasificaciéon de extintores segun tipo de fuego y agentes de extincién.

Clase Tipo de fuego Agentes de extincion

A Combustibles s6lidos comunes tales como Agua presurizada Espuma.
madera, papel, género, etc. Polvo quimico seco ABC

B Liquidos combustibles o inflamables, grasas Espuma Diéxido de carbono
y materiales similares (C0O2). Polvo quimico seco

ABC - BC

C Inflamacién de equipos que se encuentran Di6xido de Carbono (CO2).
energizados eléctricamente Polvo quimico seco ABC-BC

D Metales combustibles tales como sodio, Polvo quimico especial.

titanio, potasio, magnesio, etc.
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15.4 Transcripcion de entrevistas

15.4.1 Entrevista 1
Participantes: Carlos Mata (C), Adriana Zurita (A), Entrevistador (E), Luciano
Silva®

Perfil de Carlos Mata
Cargo:

Edad: 22 afos

Estado: Soltero

Tipo de Ingresos: Familiares.

Ocupacion: Estudiante de Ingenieria Mecanica en la Universidad Simon Bolivar de
Venezuela

Perfil de Adriana Zurita
Cargo: Presidenta USB Solar
Edad: 19 afios

Estado: Soltera

Tipo de Ingresos: Familiares.

Ocupacion: Estudiante de Ingenieria Mecénica en la Universidad Simén Bolivar de
Venezuela

Extracto de la Entrevista:

Previamente se les explica la justificacion del campamento, para que luego den sus
apreciaciones.

E: Adriana, ¢ podrias contarme como llegaste al equipo?

A: Hay agrupaciones estudiantiles en nuestra Universidad, uno tiene la posibilidad
de entrar a estas agrupaciones y entre éstas esta la de nosotros USB Solar.
Entonces, cuando entré a la universidad, en primer afio quise entrar a la
agrupacion, primero como aspirante y luego comienzas a trabajas en el cargo y

X Coordinador Carrera Solar Atacama
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Q 2 O m

te conviertes en miembro. Luego de un afio me converti en Vicepresidenta del
equipo y ahorita soy la presidenta, pero el afio que viene no sé si sigo aqui
porque llevo 3 afios en lo del carro. Yo viajé el afio pasado para lo de Atacama
también y ahorita lo que estoy haciendo es liderar a los nuevos miembros para
gue tengan experiencias mientras los acompafio o no el afio que viene, para que
ellos sepan a lo que se tienen que afrontar.

¢,Como fue tu caso Carlos?
Yo entré casi igual que ella en la agrupacion.
Pero tu entraste en segundo afio, yo entré en primer afo.

Claro, entré en mi segundo afio de carrera de ingenieria Mecanica en la Simon
Bolivar de Venezuela, yo entré como aspirante, luego fui miembro, por las
circunstancias terminé siendo director de mecanica de la agrupacion, luego el
afo 2012 fui el presidente y el capitan del equipo y este afio soy director técnico
del equipo. Como el afio que viene no voy a estar en el pais, pero si voy a estar
en Chile apoyando, pero ya no directamente trabajando en el carro, sino que en
otras cosas.

¢ Como fue la experiencia del alojamiento?

En Calama si es dificil conseguir alojamiento, pero se consigue, Nnosotros
hacemos las reservas de hoteles, no tuvimos tantos problemas con el hotel.

¢, Cual es la apreciacién del campamento?

La idea esta chévere, para nosotros es mas facil, tendriamos que traer las carpas
y €s0. ¢ En qué zona de Calama lo piensan hacer?

En las cercanias de Calama, en un radio menor a 5 Km. Medido desde el centro.
Habria que traerse algunas cosas en la camioneta.

Nosotros tenemos un cupo, tenemos limitados los dolares y no sé cuando vamos
a salir de esa cuestion, entonces, cuando nosotros definimos los presupuestos,
tenemos que tener definido los presupuesto del arrendamiento del hotel y ese
tipo de cosas, obviamente no lo consideramos en presupuesto, pues hay un dia
casi seguro que nos vamos a quedar. Pero son meses antes de la carrera que
deben estar definidas y me interesa saber que todos los equipos vayan al
campamento.

¢, Sigue siendo a nivel latinoamericano?

Nosotros siempre hemos apuntado a nivel intercontinental, el problema es que no
han podido llegar. Sobre todo ahora que voy a Australia, una de las cosas que
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quiero lograr es que llegue gente de afuera. Los campeones mundiales, en
general, terminan una carrera, y comienzan a trabajar para la siguiente y se
gasta mucha plata en todo lo que es la carrera de Australia. Pero muchos
equipos también que son los que no van a Australia, como un equipo francés que
contactamos el cual esta interesado en venir aca. Entonces apuntamos afuera y
el campamento puede ser una solucion para ellos.

De entrada es una muy buena idea, ademés hay un dia de descanso.

El dia de descanso tiene varias cosas buenas, a nosotros nos ordena un poco
con lo que estd pasando en la carrera, para los equipos pueden reparar
problemas.

Te da un dia para arreglarlo, y los que es mas interesante que puedes interactuar
con los todos los equipos, que lo es genial de la idea. Si bien no van a estar las
mismas facilidades que de un hotel, pero se puede compensar con todo lo bueno
gue seria interactuar con los demas equipos, que seria lo genial para nosotros.

¢ Qué hobbies tienen uds. que les gustaria que estuviese presente en el
campamento?

Una canchita de futbol, seguramente.
Puede ser algo para deporte como Volleyball

Parrilladas. Nosotros cuando estamos en grupo hacemos parrilladas. Seria ideal
gue hubiese.
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15.5 Tablas datos considerados en la demanda

Tabla 55: Cantidad de participante por equipo y por categoria afio 2011

Categoria Equipos 2011 Numero de Part.
DSA Eolian2 36
DSA Antakari 50
LRS PUPR Solar Team 7
LRS DIMMPUC 12
LRS INTI-INVICTUS 7
LRS Pampa Solar 18
LRS Acapomil 10
LRS Grupo Tecnoldgico Automotor (GTA) 7
LRS Los Andes Solar Team 12
LRS SOL-INVICTUS 8
LRS Edu-car sin informacion
TOTAL 167

Fuente: Elaboracién propia, basada en la informacion recolectada

Tabla 56: Cantidad de participantes y vehiculos asociados por equipo y categoia afio 2012

Categoria Equipo NUumero Part. Vehiculos

asociados
DSA Mining Parts 6 2
DSA Antakari 40 3
DSA Eolian 2 25 5
DSA UdeC 11 3
DSA USB 15 3
DSA USACH 16 3
LRS Ergon 13 3
LRS Bozzo 13 3
LRS SunBosco 7 2
LRS PUC 10 2
LRS Mathaios 11 2
LRS UNAB 9 2
LRS FAU 9 2
LRS RUTA USM 11 2
LRS Acapomil 16 3
LRS Pampa 12 2
TOTAL 224 42

Fuente: Elaboracion Propia basada en informacion recolectada.
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Tabla 57: Resultados entregados por los expertos.

Asistente Participantes
Asistente 1 320
Asistente 2 360
Asistente 3 370
Asistente 4 350
Asistente 5 395
TOTAL 359
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15.6 Disefio de Encuesta

Encuesta Interesados

Mombre Encuestadao MNombre de eguipo

Mombre de Institucion:

Telefone Contacto:
E=mail de contacto;

Fecha Encuesta;

1.- dCdmo han sido las anteriores carreras en cuanto a temas logisbicos?
0 Muy Deficients

 Deficiente

) Merrmal

) Suficients

O Muy suficients

M.E. Se debe explicar anteriorments en qué consiste &l campaments

2.- dChmio ayudarnia el campamento al equips en temas logistioos?
' Muy Poco

) Pago

) Sole ayudaria en algunos puntos

) Seria de ayuda

 Seria de mucha ayuda

3.- En cuanto a los requesitos del campaments, éComs los evaluania?
Muy Deficiente

Deficients

Merrrral

Suficients

Muy suliciente

D000

-
i

SESESESESE

En cuanke & los espacios considerades, SComa |os evaluania?
tuy Creficienta

Deficiante

Marmal

Suficiente

Muy suficienta

5.- En cuants a la distribucidn de espacios, (Doma los evaluarfa?
) Muy Deficients
i Deficients

llustracion 27: Primera parte disefio de encuesta
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i Mormal
i} Suficiente
7 Muy suficiente

B.« LdCdmo sabisface las necesidades del eguipo?
7 Muy Deficients

¢ Dreficients

¢ Mgl

¢ Suficients

¢ Muy sulicients

oo o0

7.~ En cuanto a la canbidad de participantes considarados por equipos, dcoma la
evaluaria?

0 Muy Deficiants
0 Dreficients

' Marmal

) Suficiente

0 Muy suficients

8.- En cuanto a la seguridad considerada, écomo la ovaluaria?
) Muy Deficlents

2 Deficiente

' Mesrrmal

¢ Suficients

' Muy suficientea

o000

SESROESRSR

Fr cudnbo & los espacios higidnices, Looma los evaluaria?
' Muy Deficienta

' Deficiente

' Normal

' Suficiente

' Muy suficients

10.- Enm cuanta a la iluminacion considerada, éComo la evaluaria?
0 Muy Deficiants

0 Deficiants

' Marmal

) Suficiente

) Muy suficiante

11.- Em cuanto a las oportunidades que pueda generar ¢l campaments, Lcomao
las evaluaria?

) Muy Deficiente
0 Deficiente

) Marrmal

D Suficiente

0 Muy suficients

12.- En comparacion a otras posibilidades de alojamiento, dCdmo resulta ser el

94



llustracion 28: Segunda parte disefio de encuesta

campamento?

Muy paco atractiva
Paco atractiva
Marmal

CAtractive

 Muy atractivo.

OO0 0

13.- £Quie atras dreas de Interés posee que le gustaria se vieran reflejadas de
alguna manera en el campamento?

14.- Indiques obros comenlarios/sugeresncias para e cempamenta

llustracion 29: Tercera parte disefio de encuesta
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15.7 Cotizaciones
15.7.1 Servicio de Arriendo de Carpas

15.7.1.1 ATS

De: Roberto Gangas Mufioz [mailto:rgangas@atscarpas.cl]
Enviado el: miércoles, 07 de agosto de 2013 17:22

Para: 'Juan Saavedra’; ‘contacto’

Asunto: RE: Cotizacion ONG

Estimado Juan: primero que todo me debo disculpar por el tiempo que me he demorado en darte respuesta, de ante "
X : . - Roberto Gangas Mufioz
mano cualguier duda en que te podamos ayudar no dudes en comunicarte con nosotros, de igual forma si es que hay
alguna visita técnica en terreno, o reunion la programamos con anticipacion. Agregar a circulos

= -

Mostrar detalles

Arriendo carpa y toldos completa en Antofagasta instalada para evento a realizarse por cinco dias noviembre del 2014:

. 01 Carpa de w10x 30 =300m2 con panoramica o lisas dependiendo las necesidades del cliente. _
. 25 toldos de 6 x 6 =36mt2 o 5x 5 = 25mt2 o medidas similares. Anuncio @
.01 carpa de 6 x 6 =36mt2.

W Y

. 15 mesones con mantel (cambiando mantel todo los dias del evento) WALDEN

. 150 sillas plegable. . .
Todo lo nombrado anteriormente es en materiales nuevos y tiene un valor de $ 16.800.000 + iva. W \[’)\gi.EEI'I University

. cubre piso verde o gris nuevo en las carpas de 300mt2 y la de 36mt2 tiene un valor de $ 900.000 + iva
Earn Your DBA Online from a US
University. Classes Start Soon

. Flete o transporte $ 2.300.000 + iva Apply Now!

Incluye

*Arriendo, traslado, montaje y retiro.
*Estructura metélica auto soportable
*Lona verano

+Cortinaje liso en caras correspondientes
*Pilares y vientos forrados

Vuelvo a recordarte cualguier duda por favor no dudes en comunicarte con nosotros para verlo.

SALUDOS

llustracion 30: Cotizacion ATS Carpas
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15.7.1.2 Carpas Medina

Carpas
MEDINA

Estimados
Envia valores soficitadas
Detalle

1 Toldo 18 x8 =144 mt2 ti=ne un valor de 5 864.000.

1 Carpa 18 x 8 = 144 mt2 tiene un valor de 5 1152000
4 Toldos 5 x5 = 225 mt2 tiene un valor de % 1350000,
13 Toldos 4 x 4 =208 mt? tiene un valor de 51 248,000,

|La carpaincluye cenefa decorativa, cubre piso e iluminacian basical

{Teldaos incluyen censfa de=coratival
4 Tableros, 4 manteles y 40 sillas Valor 5 135,000,

Valor total: 4614000 x 2 =5 9.500.000. + VA

Recordemas que estamos cobranda solaments 2 dias d= ewvento

Forma de Pago

D= aceptar el presupuesto debera abonar el 50% del valor total, y el saldo restante se cancelara

unawez entregado =l trabaje mediante transferenda slectronica o pago =n sfediva.

Pd: Dentro de nuestros valores incluimos traslado, instalzcion y posterior desarme,

Teléfonos: 02-2724993% - 09-330BE15 - whatsapp [+568)83308815

Saludos Carpas Medina

llustracion 31: Cotizaciéon Carpas Medina
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15.7.2 Instalacién Eléctrica

Yerko Marinovic <ielectricainfo@gmail. com= 23 oct
parami [=

Estimado Juan

Revisando la informacion gue nos enviaste, te entrego un valor referencial, ya que

nuestros presupuestos aplican solo con proyectos o planos electricos y sus especificaciones
tecnicas. El valor gue te doy a continuacion incluye materialidad, mano de obra y supervision
en terreno. Excluye el equipo generador, si sU conexionado.

% 13.500.000.- mas VA

Atte.
Yerko Marinovic V.

Tecnico Electrico autorizado SEC
Tecnico Constructor

llustracion 32:Cotizacién Instalaciéon Eléctrica
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15.7.3 Servicio de Reciclaje

Calama Recicla ; T'—ﬂ
Servicio de Reciclaje Eulil_f:j

Calama Recida

En Calama, 13 de Noviembre de 2013,

Nombre Tuan Saavedra.

Cargo Coordinador Area Logistica.
Evento Carrera Solar

Fut

Duracion Cotizacion | 15 dias.

Tenemos mucho agrado en someter a vuestre analisis, la siguiente cotizacion por el servicio
de reciclaje para evento catrera selar duracion del evento 4 dias.

I.  Servicio Reciclaje.

s & Contenedor de 360Lts color amarillo para plasticos en el interior de las instalaciones
Evento.

¢+ RBetiro diario de material clasificado desde puntos limpios al interior de las
instalaciones.

¢ Charla educativa inicial para manejo de residuos en la actividad

II. Descripcion del Servicio.

s El disefio del sistema de reciclaje se realizara con la informacicn recabada por parte de
la empresa, de la cantidad de desechos v lugares en las que se requiere implementar el
SeTViCiO.

¢ El retiro se realizara a través de nuestro camidén, con chofer v personal de aseo
debidamente capacitado, identificado vy vniformado.

+ El matenal reciclado, sera transportado y tratado de forma ambientalmente correcta
hasta asegurar su destino final

llustracion 33: Cotizacién Servicio de Reciclado
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g
Calama Recicla Tf
1y

Servicio de Reciclaje E.I_,:]

Calama Recida

III. Valor del servicio.

DETALLE DEL SERVICIO:

Valor Neto
Servicio de reciclaje Evento 4 dias.

% 360.000.-
TOTAL [ 5 360.000.-

IV. Condiciones del Servicia.

¢ Lahabilitacion del servicio tomara hasta 10 dias corridos, enviada la orden de compra.

Los contenedores vy puntos limpios seran entregados en concesion, a cargo de la
empresa organizadora.

L]

Natalia Pavez Cortez
Fono: +36 9 74973147
Matalia Pavez{fl CalamaF ecicla cl

llustracion 34: Cotizacién de Servicio de Reciclado
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15.7.4 Cotizacién productos plasticos para alimentacion

EMILIO SARAY Y CIA. LTDA. COT|ZF|.C|GN 5666
C.ANTIG.COQUIMED SN LOTES 13 . Fecha  27-08-13
SANTIAGO [NO VALIDA) HIDI'F:I 049:-30-02
DISTRIBUIDORA DE PRODUCTOS PLASTICOS Esiado  En preparacion Fagina 1
(56)(2)-5848900 RRei0000
Clignie ] Direccidn
Regicn Ciudad Comuna Sucwrsal
Contacto Teleforio
Fax
Tipo MACIOMAL Estado En preparacion
Moneda  PESO CHILENO Panrdad 1,0000 Tramsporte  DPS Vigencia 7 dias 03-08-2013
L.Pracic 2 Moneda CLP PESO CHILENO Paridad  1,0000
Vendedor 2 DPSCHILE Plazo de enirega 1 dias Sede CASA MATRIZ
Lin._Articulo Deseripeicn UM. Ent Canfidad Precio Total
1 CUDEND3T TENECOR REFORZADO ELANCO 10X100 cal LT 8.512,00 9.912,00
2 CUDEADDIT CUCHARA 0 CMS DPS. 10010 cal 05 2.832,00 14.160,00
3 CUDENDZA CUCHILLO REFORZADO BLANCD 100100 cal L 8.912,00 49.560,00
4 PLPLADDS PLATO 3 O (26 CMS] 1 X 400 cal LR 23.828,00 3353.502,00
Datos para el Chente
Primer namisre: Juan
Bgelidos: Samvedm
Direccion 1: Pozo almonke 1553
Ciudad: Santingn
Temino de Pago CONTADOD SubTotal 407224 00
Recargos 0,00
Meto 407224 00
Afecto 407.224.00
Exenta 0,00
Oiros Impuestos 0,00
VA 19 % 17.373,00
Total 45458700

llustracion 35: Cotizacién de Productos Plasticos
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