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l. RESUMEN:

La presente investigacion tuvo como objetivo general explorar el impacto de una
situacién de apresto previa a la indagacion de relato durante la entrevista forense, para
lo cual se estructuraron diferentes actividades ludicas, destinadas a reducir la ansiedad
y facilitar el relato en nifilos y nifias entre cuatro y seis afios, presuntas victimas de

abuso sexual intrafamiliar, en el curso de una investigacion penal.

Para lograr dicho objetivo, se utilizO una metodologia cuantitativa, de tipo exploratorio
con alcance descriptivo correlacional, utilizando un disefio cuasi experimental con pre y
postprueba, que incluyd la aplicacion de una escala observacional de ansiedad en tres
momentos del proceso de evaluacion tanto para el grupo control como para el grupo
experimental, siendo a éste ultimo a quien se le aplico la situacion de apresto. Los
resultados evidenciaron una diferencia significativa entre ambos grupos, observandose
una reduccion en los montos de ansiedad para los nifios y nifias que participaron de la
situaciébn de apresto versus los que no participaron. Asimismo se observdé una
asociacion directa entre la reduccion de la ansiedad y la entrega de un relato,
estableciéndose como una importante variable interviniente en la entrega de un relato,

la mantencién del contacto con el presunto agresor.



Il. INTRODUCCION
2.1 Formulacion del Problema

Los delitos sexuales ocurren con frecuencia y en forma transversal en la sociedad. Sin
embargo, debido a su naturaleza son fendmenos complejos de abordar desde su
deteccion y evaluacion hasta su formalizacion juridica y posterior reparacion,
especialmente aquellos tipificados como abuso sexual, existiendo una tendencia a
encubrir, negar, minimizar su frecuencia y sus efectos. Es lo que, en palabras de

Rozansky, se conoce como “silenciar a las victimas” (Rozansky, 2003).

Lo anterior se ve reflejado en las distintas tasas de prevalencia que han arrojado los
estudios a lo largo del mundo, lo que podria ser explicado por las diferencias
metodoldgicas relacionadas con la definicién de este tipo de delitos, destacando aquel
realizado por Finkelhor, el cual resume la prevalencia del abuso sexual infantil desde
finales de la década del setenta hasta el principio de la década del noventa en 21
paises, lo que arroj6 tasas de prevalencia que varian entre el 7% y el 36% en mujeres y
entre el 3% y el 29% en hombres (Finkelhor, 1994). Estas cifras fueron posteriormente
corroboradas en poblacion espafiola por Lépez, donde un 18,9% de las personas
entrevistadas manifestaron haber sufrido abuso sexual en algin momento de su
infancia (Lopez y cols., 1995), lo que ha sido ratificado por nuevos estudios de
prevalencia de abuso sexual infantil en estudiantes universitarios espafioles, donde el
17,9% (N=1033) afirma haber sido victima de este tipo de delito en la infancia (Pereda y
Forns, 2007).

Asi en 1989, la Convencion de los Derechos del Nifio incluye, en su articulo 34, el
compromiso de los Estados miembros, de proteger al nifio de todas las formas de
explotacion y abuso sexual, realizando todas las medidas necesarias para dicha
proteccion (Convencion de los Derechos del Nifio, 1989), ya que se conoce que haber
sido victimas de situaciones abusivas en la infancia, se constituye como un factor de
riesgo para el desarrollo psicosexual, afectivo, social y moral. Este compromiso es

asumido por la psicologia, puesto que ser victima de este tipo de delitos conlleva un



dafio asociado principalmente a nivel psicolégico dado que el dafio fisico objetable en el
abuso sexual es s6lo en el 5% de los casos aproximadamente (Almonte y cols., 2002).

En el &mbito psicoldgico, la preocupacion nace desde la validacion de las denuncias de
estos menores hasta su futura reparacion. En este sentido cabe sefalar que los indices
de declaraciones falsas en victimas infantiles de abuso sexual son muy bajos, lo que se
explica debido a que dichas experiencias se encuentran fuera de su repertorio
conductual normativo, lo cual -segun refiere Echeburda- sélo ocurre en un 7% de los
casos (Echeburta y Guerracaechevarria, 1998). Es en este contexto donde los peritajes
psicolégicos sobre el testimonio de la victima, adquieren una gran relevancia en la
resolucién judicial, existiendo un consenso de que la forma mas directa de indagar los
hechos relacionados con abusos sexuales es el relato de la propia victima. No obstante,
en el caso de los menores victimas de abuso sexual, este relato se ve en muchas
oportunidades cuestionado en términos de credibilidad debido a dudas acerca de su
capacidad de discernir entre realidad y fantasia, su capacidad de memoria, el desarrollo
de su lenguaje y su grado de sugestionabilidad (Intebi, 1998). Dichos procesos
psicolégicos han sido estudiados por la Psicologia del Testimonio, dando cuenta de la
capacidad de las victimas infantiles de dar cuenta y mantener en el tiempo este tipo de
relatos (Raskin, 1994).

Asi en las Ultimas décadas, la psicologia a través de su rama juridica, se ha abocado
especificamente al tema de la evaluacién de credibilidad de los testimonios de victimas
infantiles de agresiones sexuales (Navarro, 2006), desarrollando procedimientos que
permitan discriminar entre relatos de hechos ficticios frente aquellos basados en hechos
reales, partiendo de la base que las declaraciones de testigos difieren sustancialmente
de aquellas que no han sido percibidas de forma directa (Steller y Koehnken, 1994). En
este sentido, la técnica mas utilizada, tanto en el plano internacional como nacional,
para recabar la informacién de la experiencia vivenciada por las victimas de agresiones
sexuales, es la entrevista forense que busca “la produccion de elementos verbales que
en su conjunto constituirdn una version de lo sucedido” (Maffioletti, 2008, pag.03), en
otras palabras, el relato o testimonio. La entrevista forense es semiestructurada,

contemplando etapas o fases determinadas (Lamb, 1994; NICHD, 2000; Protocolo



Entrevista Forense del Estado de Michigan, 2003; Yuille et cols., 1993), que se inician
con la fase preparatoria donde se establece el Rapport y conocimiento general, la fase
sustantiva o de contenido donde se indaga con preguntas abiertas y posteriormente

focalizadas y finalmente la fase de confrontacién y cierre.

Lo anterior cobra relevancia en la presente investigacion pues evidencia que este tipo
de entrevista es acotada: tiene un principio y un fin predeterminados, y a diferencia de
la entrevista psicologica clinica donde el foco principal es la indagacion de las diferentes
dimensiones de la realidad subjetiva del examinado/a, en la entrevista forense el
examinador basa su trabajo en base a hipotesis de investigacion. Es necesario
entender que dicha técnica se enmarca dentro de un sistema de evaluacion de
credibilidad de testimonio, denominado Statement Validity Assessment (SVA), y que
contempla como eje central dentro de su metodologia el trabajo en base a hipoétesis, es
decir, el objetivo de la entrevista forense es evaluar y descartar las hipétesis de trabajo,
las que van desde la posibilidad de una falsa denuncia hasta la denuncia de un hechor
real y bien fundado (Maffioletti, 2008).

Las cuatro principales hipotesis que se deben evaluar dentro de la entrevista son en
primer lugar la Hipétesis de la Incapacidad, que plantea la posibilidad que el
examinado/a no presente la capacidad testimonial necesaria para poder distinguir entre
la realidad y su imaginacion, lo que puede explicarse por alteraciones en sus procesos
cognitivos. La segunda corresponde a la Hipétesis del Engafio, donde se indaga acerca
de la posibilidad que la declaracion se base en una mentira, siendo la tercera hipétesis
aguella de la Sugestion, donde se plantea que el testimonio se encuentre influenciado
por fuentes externas, donde se ha tergiversado lo vivido. La Ultima hipétesis
corresponde a la Hipoétesis de la Verdad, la que es indagada en profundidad luego de
haber descartado las anteriores y que plantea que el testimonio entregado se basa en
hechos reales. Es sobre esta declaracion que se realiza un analisis de credibilidad
discursiva y posterior validacion de la misma con el listado de validez, lo que permitira
valorar o no el relato del examinado/a como creible. Sin embargo, en victimas
preescolares existen diversas dificultades para otorgar credibilidad a sus relatos, lo que

se podria explicar fundamentalmente en este rango etario porque en muchas ocasiones



durante la entrevista forense no se logra construir un relato libre suficiente que permita

analizar su contenido en base a los criterios de credibilidad de la metodologia forense.

Si bien es cierto que en este rango de edad existen limitaciones evolutivas (lenguaje,
memoria, sugestionabilidad), la dificultad en la elaboracién del relato no podria ser
explicada exclusivamente a partir de éstas (Documento de trabajo interdisciplinario,
2008). Asimismo los nifios y nifias de cuatro afios ya pueden diferenciar entre lo que es
fantasia y realidad, conociendo ademas la distincion entre verdad y mentira (Cantén y
Cortés, 2000). A su vez, estudios de memoria infantil desarrollados por Bauer y
Mandler, muestran que los nifios preescolares tendrian buena capacidad de memoria y
evocando los recuerdos de manera similar a los menores mas grandes y/o a los adultos
(en Fivush y Hudson, 1996). Lo anterior permite descartar que la dificultad en la
construccion del relato de las victimas menores de delitos sexuales pueda ser explicada
Gnicamente por caracteristicas evolutivas, desviando asi nuevamente la mirada hacia la
entrevista forense como la principal técnica para recabar el testimonio, siendo utilizada

indistintamente tanto con victimas infantiles como adultas.

2.2 Justificacion de la Investigacion

A partir de todo lo anterior, se observa que la entrevista forense se configura —en
muchas ocasiones- es un método insuficiente para recabar relatos de victimizacién
sexual en nifios y nifias preescolares, evidencidndose la necesidad de buscar

elementos que permitan facilitar el testimonio en este rango etario.

Asi la presente investigacidn nace de la conviccion de que el setting de la entrevista
forense entrega un tiempo y espacio muy limitados para establecer un rapport que
permita el establecimiento de confianza suficiente para relatar hechos de caracter
traumaticos, y, por otro lado, las victimas preescolares se ven obligadas a ingresar a un
escenario de preguntas y respuestas, medio comunicacional caracteristico de los
adultos, donde el dibujo y el juego, elementos de comunicacion naturales para ellos
durante este periodo evolutivo, aparecen como técnicas de apoyo y/o complementarias

para el diagnostico. Lo anterior se ve reflejado en la mayoria de los casos en un
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aumento de los montos de ansiedad, sumados a los propios de la experiencia a relatar
(Echeburta y De Corral, 2006), lo que dificulta la entrega de relato de este tipo de

experiencias en este grupo etario.

En este sentido, se sabe que las actividades ludicas en esta etapa son un gran
facilitador para la comunicacion del nifio, ya que a través de éstas, el nifio o nifia puede
dar a conocer con mayor libertad su realidad. En palabras de Siquier de Ocampo, para
los nifios y niflas de esta edad, “la actividad ludica es su forma de expresion propia, asi
como el lenguaje lo es para el adulto” (Siquier D"Ocampo y otros, 1974, pag 195), lo
cual le permite desarrollar y potenciar sus posibilidades comunicacionales. Es decir, se
conoce que las actividades ludicas son normativas dentro de la vida del nifio o nifia,
siendo conceptualizado por el infante como una actividad “divertida” y que no implica
esfuerzo, por lo cual si éstas se encuentran presente en el setting de evaluacién, la
relacion entre el examinador/a y el examinado/a se ve facilitada. En este sentido,
Erikson definié la actividad ludica como “una funcion del yo, un intento por sincronizar
los procesos corporales y sociales con el si mismo (...) estando libre de compulsiones
de la conciencia y de impulsos de irracionalidad” (Erikson, 1950, pag 211 y 214). Esta
funcibn de comunicacion que permite el uso de elementos ludicos (juguetes,
manualidades, cuentos) facilita la expresién de sus estados internos, centrando su
atencién mas en la accién que en sus estados corporales como los montos de ansiedad
asociados al contexto de evaluacion, lo que lo convierte en un poderoso medio

comunicacional en este rango etario (Axline,1977, en Schaefer y O"Connor, 1998).

Para el presente estudio, los contenidos y objetivos de estas actividades ludicas cobran
especial relevancia, ya que deben estar dirigidas a reducir los montos de ansiedad,
entendiendo este constructo como una vivencia de temor imprecisa, carente de un
objeto exterior preciso y estable (Rojas, 1989), surgiendo como una respuesta vivencial,
fisiolégica, conductual, cognitiva y asertiva, caracterizada por un estado de alerta, de
activacion generalizada. Por lo anterior, la situacion de apresto previa a la entrevista
forense, se construye sobre la premisa de que las diferentes actividades ludicas que la
componen deben incorporar las técnicas principales para la reduccion de dicha

activacion en sus distintos niveles (fisiolégico, conductual, cognitivo), las que
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corresponden por un lado a los ejercicios planteados por Jacobson en 1938, destinados
a trabajar la relajacion y a la respiracion, que buscan la autorregulacion del organismo
mediante ejercicios de tension- distension de los principales grupos musculares y, por

otro lado, a la entrega de informacién que reduce la sobreactivacion cognitiva.

En relacion a la relevancia de la presente investigacion, se puede sefialar en primer
lugar un aporte metodoldgico asociado a la incorporaciéon de una situacion de apresto
como un elemento establecido dentro del setting pericial en este rango etario, previo a
la técnica mundialmente utilizada (entrevista forense), la que repercutiria sobre los
niveles de ansiedad presentados en estas victimas y por ende facilitaria su relato en
este tipo de delitos. Asi, dicha situacion de apresto se configura como un aporte en la
evaluacion psicoldgica entorno a los delitos sexuales tanto en el plano de la psicologia
juridica como clinica, dado que se configura como un método previo que busca reducir
las limitaciones asociadas a la indagacién de un testimonio de agresion sexual, ya que
como se ha visto la entrevista dirigida para estos fines, busca establecer una relacion
comunicacional entre entrevistador/a y victima, basada en la realizacién de preguntas y
respuestas verbales para levantar los datos (testimonio), incorporando los criterios
evolutivos solo al momento del analisis de su relato, sin considerar las caracteristicas
comunicacionales presentes en este rango etario al momento de indagar el mismo. Lo
anterior, evidencia la necesidad y la urgencia de encontrar una sistematizacién en los
elementos de apoyo a la entrevista forense, en este caso mediante la realizacion de
una situacion de apresto, que permita reducir los niveles de ansiedad y asi facilitar el

relato de los menores entre 4 a 6 afos victimas de delitos sexuales.

En segundo lugar, el estudio tiene una relevancia clinica en el ambito Infanto Juvenil,
pues por un lado destaca la importancia del tiempo y actividades realizadas para
establecer el rapport para los nifio/as de este rango etario, presuntas victimas de
agresiones sexuales. Lo anterior se basa en la conviccion de que, dada la naturaleza
del fendbmeno, el establecimiento de un vinculo de confianza con un tercero
desconocido (examinador/a) es una tarea compleja y que incide en el desarrollo de la

entrevista. En este sentido, contar con una sesidn previa correspondiente a una
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situacion de apresto previa a la entrevista de indagacién permitira incrementar el tiempo
destinado al establecimiento del rapport y por ende aportard en la calidad del mismo.
Por otro lado, la creacion de este método basado en actividades ludicas busca
potenciar los recursos evolutivos de estos nifios, entendiendo las mismas como el
vehiculo comunicacional natural en este rango de edad. A su vez, esta situacién de
apresto surge como un método para manejar y reducir los montos de ansiedad
asociados al contexto de evaluacion, tema de relevancia clinica puesto que el aumento
de los niveles de ansiedad se configura como una sobreactivacion generalizada del
organismo, que genera una vivencia displacentera, y que en este rango etario se hace
mas indescifrable para el examinado/a debido a su edad. Por lo anterior, el objetivo de
reducir la ansiedad asociada al contexto de evaluacion clinica, se configura como un
elemento protector y favorable para estos nifios, reduciendo a su vez los elementos de
la re-victimizacion asociados a relatar nuevamente su experiencia. En esta linea, es
importante referir que este nuevo enfoque en la evaluacion pericial, se constituye como
un precedente favorable para la reparacion de estas presuntas victimas, toda vez que
releva sus caracteristicas individuales y psicolégicas normativas ante su rol de presunta
victima, lo que los predispone de una manera mas aliviadora y por ende mas sanadora

para iniciar un posterior proceso de reparacion.

Por ultimo, se debe sefialar que este estudio también tiene una relevancia practica,
puesto que en muchas oportunidades, como se enuncié anteriormente, los menores
entre 4 a 6 afos victimas de agresiones sexuales, no logran construir un relato de los
hechos durante la entrevista forense, lo cual no permite valorar su testimonio y por lo
tanto en reiteradas ocasiones, las causas se deben cerrar o archivar puesto que no
existen mayores pruebas que el testimonio del menor. Lo anterior no sélo tiene
repercusiones a nivel judicial sino también a nivel individual y familiar de la presunta
victima, pues por un lado se instala en el contexto social la posibilidad de que la
denuncia haya sido falsa, lo que incrementa los sentimientos de inadecuacion (culpa,
verglenza, tristeza, desaliento). En este sentido, la facilitacion de su relato mediante la
reduccion de su ansiedad asociada al contexto de evaluacion cobra especial

importancia, en cuanto a contar con un testimonio de los hechos que permita la
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valoracién de la credibilidad del testimonio infantil, al momento de la resolucién en las

causas por delitos sexuales.

2.3 Preguntas de Investigacion

A partir de todo lo anterior, la presente investigacion busca responder las siguientes

preguntas, siendo las principales:

¢La incorporacion de una situacion de apresto previa a la entrevista pericial permite
disminuir los niveles de ansiedad asociados al contexto de evaluacién en las presuntas
victimas de agresiones sexuales entre 4 a 6 afios? Y por otro lado si ¢La disminucion
de la ansiedad asociada al contexto de evaluacion facilitara la entrega de un relato mas

extenso y detallado de victimizacién sexual en este rango etario?

A su vez, se plantean las siguientes preguntas especificas:

¢ Es posible elaborar una situacion de apresto que logre reducir los niveles de ansiedad

en nifio/as entre 4 a 6 afios presuntas victimas de agresiones sexuales?

¢,Cuadles son los niveles de ansiedad presentes en nifios y nifias durante la entrevista
forense que participaron de la situacion de apresto y aquellos que no participaron en

ella?

¢, Como son los relatos de victimizacion sexual en nifios y nifias entre cuatro y seis afos

que participaron en la situacién de apresto versus aquellos que no participaron en ella?
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. MARCO TEORICO
3.1 Fenomenologia del Abuso Sexual Infantil

Las agresiones sexuales cometidas contra menores son un problema universal que
esta presente en todas las culturas y sociedades, constituyéndolo como un fenbmeno
de alta complejidad y gravedad, tanto a nivel individual como familiar y social. A nivel
internacional se estima que aproximadamente un 20% de las mujeres y entre un 5% a
10% de los hombres, han sufrido algun tipo de abuso sexual en la infancia (OMS,
2011). Segun las estadisticas del Servicio Nacional de Menores (SENAME), el 45,6%
de los nifios a cargo de este organismo han sido victimas de abuso sexual, siendo el
género femenino el mas afectado, cuyo rango etario preferente se encuentra entre los 5
y 9 afios y posteriormente entre los 10 y los 14 afios, segun el Servicio Médico Legal
(Sename, 2004).

En cuanto a los estudios epidemioldgicos, se puede sefalar que no se han encontrado
diferencias en las tasas de prevalencia en funcion de la clase social, del nivel cultural o
de la etnia a la que pertenecen las familias de la victima (Cantén y Cortés, 2000). En
términos generales, se puede decir que la mayor parte de los abusos sexuales ocurren
en el seno del hogar y adquieren la forma habitualmente de tocamientos y sexo forzado
por parte del padre, de los hermanos o del abuelo (Lameiras, 2002). Cabe sefialar que
los abusos cometidos en el ambito extra familiar, es decir, aquellos cometidos por un
adulto agresor externo a la familia, presentan una dinamica diferente a los abusos
intrafamiliares. Esto se explica principalmente por el vinculo entre el agresor y la
victima. En el abuso extra familiar, el menor logra experimentar de mejor forma su
condicion de victima del abuso, lo cual provoca una disminucion en los sentimientos de
verglenza y culpa asociados a los hechos. En el abuso intrafamiliar, esta vivencia de
victima, se complejiza debido a la existencia de una relacién afectiva (Barudy, 1999),

siendo precisamente en este tipo de agresion la que opera con mayor frecuencia.

Una de las principales dificultades en torno a este fendmeno ha sido su definicion,
debido a los distintos criterios para definir el abuso sexual infantil. Pese a ello, hay un

consenso internacional que auna dos criterios basicos: el primero es que exista una

14



relacion de desigualdad, ya sea en cuanto a edad, poder o madurez, entre agresor y
victima, y el segundo se refiere a la utilizacion del menor como un objeto sexual
(Echeburta y Guerricaechevarria, 1998). En este sentido, la Organizaciéon Mundial de la
Salud (OMS), define el abuso sexual infantil como una accion en la cual se involucra a
un menor en una actividad sexual que él o ella no comprende completamente, para la
que no tiene capacidad de libre consentimiento o su desarrollo evolutivo (bioldgico,
psicoldgico y social) no esta preparado, y que a su vez viola las nhormas o preceptos

sociales.

En el caso de los menores, ser victima de un delito sexual supone una interferencia en
su desarrollo evolutivo y que provoca consecuencias a corto, mediano y largo plazo,
configurandose a su vez como una experiencia traumatica, que impacta con mayor
fuerza debido principalmente a que su integridad fisica y psicolégica aun se encuentra
en desarrollo (Echeburta y Guerricaechevarria, 1998; Canton y Cortés, 2000). Asi para
los nifios preescolares, los sintomas que se presentan de forma mas comunes son:
ansiedad generalizada, pesadillas, manifestaciones asociadas al “sindrome de estrés
postraumatico”, conducta retraida, depresién, temor, inhibicion, conducta
sobrecontrolada (internalizacion del conflicto), agresién, conducta antisocial, desbordes
impulsivos y conducta sexual inapropiada (externalizacién del conflicto), entre otros

(Echeburua y Guerricaechevarria, 1998; Cantén y Cortés, 2000).

En los udltimos afos las victimas de delitos sexuales han cobrado un rol preponderante,
lo que también se ha reflejado en Chile, a través del Cdédigo Procesal Penal,
especialmente en la incorporacion de la ley 19.927, publicada en fecha 14.ENE.2004,
dentro del marco de la Reforma Procesal Penal (RPP), la cual eleva las penas de
quienes cometan actos de pedofilia, abuso contra nifios, niflas y adolescentes y
pornografia infantil, y ademas fortalece y entrega mecanismos mas eficaces para que
las policias y los tribunales sean mas diligentes en su persecuciéon (Ley 19.927, 2004).
A su vez, la RPP entrega un nuevo rol a las victimas en el proceso penal, quienes son
ahora reconocidas y protegidas como sujetos que pueden participar de manera activa

€n Su causa.
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3.2 Importancia del Testimonio de la Victima

La Reforma Procesal Penal ha otorgado a los relatos de las presuntas victimas de
delitos sexuales un rol protagoénico, especialmente en el caso del abuso sexual puesto
gue en muchas ocasiones dicho testimonio es la Unica prueba acusatoria debido a la
ausencia de huellas fisicas (Canton y Cortés, 2000), resaltando a su vez la importancia
del testimonio infantil como medio de prueba. En este sentido, ha existido un aumento
en la peticion de evaluacion pericial psicolégica a menores para establecer la
credibilidad de su testimonio ya que debido a la edad de la victima y a la gravedad de
las consecuencias penales para el imputado, se debe validar dicho testimonio por

expertos.

Debido a la importancia del testimonio de testigos, se ha desarrollado dentro de la
psicologia la rama de la psicologia del testimonio, la que nace en Alemania a
comienzos del siglo XX, realizando numerosas investigaciones sobre la fiabilidad de los
testimonios en nifios y adultos, de la cual surge la hipétesis de Udo Undeutsch, la cual
plantea que las declaraciones de hechos reales difiere en cuanto a su calidad y
contenido con aquellas basadas en hechos falseados, identificando asi las
caracteristicas de los testimonios convincentes (criterios de realidad), lo que siembra
las bases de la evaluacion de la credibilidad en victimas de delitos sexuales (Navarro,
2006).

En este sentido se debe sefialar que la técnica mas utilizada, a nivel internacional, para
evaluar la validez de las declaraciones en victimas de delitos sexuales es el Statement
Validity Assesment (SVA), siendo éste un método comprensivo que genera y prueba
hipoétesis acerca del origen de la declaracion (Kéehnken, 2004). Para llevar a cabo este
objetivo, el método se compone de diversos elementos que incluye tanto las técnicas de
recoleccion de datos (entrevista semiestructurada) como el anadlisis de contenido
basado en criterios (CBCA) para revisar los datos obtenidos en dichas experiencias,
sumado a la aplicacion de test psicométricos y la observacion clinica, entregando
finalmente lineamientos transversales de analisis para evaluar las hipoétesis iniciales

(listado de validez).

16



En este sentido, la credibilidad discursiva del relato obtenido durante la entrevista se
realiza mediante un analisis de contenido basado en criterios (CBCA), los cuales van
siendo identificados en la transcripcion del testimonio entregado por el examinado/a. El
CBCA se construye sobre la hipétesis de Undeutsch (1967), que sostiene que los
testimonios basados en la rememoracion de las propias experiencias difieren en
contenido, calidad y expresién de aquellos hechos que son fruto de la imaginacion o
fabricadas. Esta hipotesis fue el sustento teorico del estudio y sistematizacion de casos
realizada por Steller y Koehnken en 1989, quienes analizaron las caracteristicas de los
relatos que se observan mayoritariamente en casos reales de victimas de agresiones
sexuales, proponiendo un listado de criterios que se agrupan en cinco categorias, las
gue han sido definidas continuamente en la literatura asociada a la credibilidad de

testimonio (Juarez, 2004; Maffioletti y Salinas, 2005; Navarro 2006), los cuales son:

|. CARACTERISTICAS GENERALES: esta categoria se aplica sobre toda la
declaracion ya que tiene como objetivo evaluar la coherencia y la cantidad de
informacién aportada por el relato en su conjunto. En esta categoria se encuentran los

siguientes criterios:

1. Estructura Logica: Se evalla si el testimonio tiene sentido global, un hilo conductor
gue resulte logico y coherente a lo largo de su testimonio, donde sus diferentes partes
no sean contradictorias sino que se combinan en un todo que refleje una coherencia

interna.

2. Elaboracion Inestructurada: Se examina el relato libre, donde se espera que
durante la elaboracién se produzcan saltos de un tema a otro, de un momento a otro
(disgregacion temporal), la secuencia de los sucesos no se da en orden cronoldgico. Es
importante sefialar que este criterio exige la presencia del anterior, de modo que si se
unen los fragmentos desorganizados en un eje temporal cronolégico, la historia debera

ser logica y coherente.

3. Cantidad de detalles: Se requiere que dentro del testimonio se identifiquen detalles

no soélo sobre el momento, lugar, personas, acciones y objetos, ya que se espera que
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especialmente detalles de origen sensorial (visual, tactil, kinestésico), pues éstos se ha

demostrado que son menos proclive a la sugestion.

Il. CONTENIDOS ESPECIFICOS: Los criterios de esta categoria se asocian a
elementos especificos y mas concretos del relato que pueden aparecer como

descripciones en algunas partes del testimonio, siendo los siguientes:

4. Incardinacién en contexto o adecuacion contextual: Se evalla si el contenido de
la declaracion contiene coordenadas témporo-espaciales, es decir, si existen alusiones

a lugares, horarios, actividades, es decir, momentos concretos.

5. Descripcion de interacciones: Se examina la presencia de referencias asociadas a
las interacciones entre victimas y victimario, o bien terceras personas, es decir, a una
cadena de acciones mutuas que, como minimo, incluyen: una accion, una reaccion a la

misma, y otra accioén en respuesta a la ultima.

6. Reproduccién de conversaciones: Se refiere soélo al didlogo, no es sélo mencionar
una interaccion verbal, sino una reproduccién de algun dialogo donde existan

interlocutores y se reproduzca una conversacion de manera virtual.

7. Complicaciones inesperadas durante el incidente: Se examina si aparecen
detalles relativos a situaciones imprevistas que surgieron en el momento del suceso, e
innecesarias para el desarrollo del suceso, como son las interrupciones repentinas o

dificultades que detuvieron el curso habitual del abuso.

lll. PECULIARIDADES DEL CONTENIDO: Los criterios incluidos en esta categoria, se
relacionan con la calidad del testimonio, prestando atencion a los datos que aporten
concrecion y viveza, los que pueden aparecer en distintos puntos de la declaracion,

siendo los siguientes:

8. Detalles inusuales o uUnicos: Corresponden a aspectos poco comunes,
sorprendentes o0 extrafios a consignar en un evento abusivo, y que puedan ser
considerados como poco frecuentes y por encima de la capacidad de invencién. Estos

pueden estar relacionados tanto con el agresor, como a objetos, circunstancias, etc.
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9. Detalles superfluos: Se refiere aspectos que no forman parte del curso de los
acontecimientos abusivos, siendo periféricos y poco relevantes, pero que el testigo

describe en conexion con las alegaciones.

10. Detalles descritos con precision e inadecuadamente interpretados: Se refiere a
detalles del episodio que por su experiencia vital, no resultan comprensibles para el

entrevistado/a.

11. Asociaciones externas relacionadas: Se evalian las referencias a

acontecimientos o conversaciones fuera del episodio de abuso pero vinculado con éste.

12. Alusiones al estado mental subjetivo del menor: Se examinan las descripciones
de emociones, temores, pensamientos y sentimientos de la victima experimentados

durante el evento abusivo.

13. Atribuciones al estado mental del agresor: Se examinan las descripciones del
testigo acerca de su percepcion asociada a los pensamientos, sentimientos y motivos

atribuibles al agresor.

IV.CONTENIDOS RELACIONADOS CON LA MOTIVACION: Estos criterios evaltan la
intencionalidad de la declaracion, esperandose que si el testimonio es falso, se omitiran
ciertos elementos que lo debiliten o se puedan interpretar en su contra, siendo los

siguientes:

14. Correcciones espontaneas: Se refiere a las rectificaciones realizadas de forma
espontanea durante la entrevista, donde el testigo es capaz de encontrar errores o

falencias, y luego superada a lo largo del relato.

15. Admisién de falte de memoria: Corresponde a las referencias que aluden a no
recordar ciertos aspectos de la experiencia, lo que es esperable en el relato de una
experiencia realmente vivida, pues el olvido es proceso natural de la memoria, lo que es

un indicador de un relato no aprendido.

16. Plantear dudas sobre el propio testimonio: Se relaciona con las intervenciones

gue ponen en duda el propio testimonio.
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17. Autodesaprobacion: Se refiere a mencionar referencias dirigidas a detalles
dirigidos a asumir algun grado de responsabilidad en la situacion de abuso.

18. Perdonar al autor del delito: Se asocia a las intervenciones que tienden mantener
la relacion con el presunto agresor, entregando explicaciones o exoneraciones de su

conducta, sin incriminarlo en otras acciones que lo perjudiquen.

V. ELEMENTOS ESPECIFICOS DE LA AGRESION: Esta categoria es fundamental ya
que evalla las referencias propias y directas de un episodio de agresién sexual,
entendidos desde disciplinas especializadas, las que son caracteristicas de una
experiencia vivenciada ya que dificilmente podrian ser descritas sin conocer la

situacion.

19. Detalles caracteristicos de la ofensa: Corresponde a contenido de detalles
criminolégicos y psicolégicos de relevancia para el tipo de delito sexual investigado,

considerando el curso tipico y caracteristicas especificas de estos crimenes.

En relacibn a la valoracion de dichos criterios, Steller propone tres tipos de
puntuaciones que corresponden a 0 si no aparece el criterio, a 1 si aparece el criterio y
a 2 si aparece acentuado o claramente sefalado.

3.3 Protocolos de Entrevista para Victimas

Como se mencion6 anteriormente, el principal instrumento o técnica para recoger datos
de una persona es la entrevista, siendo considerada un procedimiento de investigacion
cientifica de la psicologia; es el punto de interaccion entre la ciencia y las necesidades
practicas (Bleger, 1964). La entrevista persigue una gran variedad de objetivos y puede
tener multiples usos, configurandose como un instrumento fundamental para el
psicologo, donde se establece una relacion entre dos o mas personas, a través de la
observacién de una parte de la vida del examinado/a, que se desarrolla en relacion a
nosotros y frente a nosotros, convirtiéndose en un campo de trabajo en el cual se
investiga la conducta y la personalidad de seres humanos. En el caso de la entrevista

forense, su uso va dirigido a indagar y levantar el testimonio de presuntas victimas de
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delitos sexuales, explorando las distintas hipétesis de investigacién asociadas y

recabando toda la informacion necesaria para ello.

Este tipo de entrevista ha sido investigada y sistematizada por diversos autores (Raskin
y Esplin, 1992; Koehnken, 1994; Lamb, 1994; NICHD, 2000; Yuille, 1993), que han
publicado protocolos de entrevista forense reconocidos internacionalmente, dentro de

los cuales se destacan los siguientes:

1. Memorandum of Good Practice, Reino Unido (1992): su principal objetivo y logro fue
contribuir a la sistematizacion de los resultados de la videograbacion de la entrevista a
victimas, con el fin de que ésta fuera validada en el contexto penal. Ademas desarrollo
los conocimientos legales que ésta debia tener como también las disposiciones para el

correcto almacenamiento, custodia y uso de dicha informacion.

2. Entrevista Paso a Paso de Yuille y colaboradores (1993): su objetivo primordial es
minimizar el trauma del examinado/a mediante el aumento de la experticia del
entrevistador/a y la reduccién de la posibilidad de repetir la entrevista, a través de la
incorporacion de preguntas no sugestivas, potenciando el uso de ciertas herramientas
de la entrevista cognitiva para potenciar el recuerdo cuando se estima conveniente.
Esta basada en nueve pasos: Construccion del rapport; Solicitud de rememorar dos
hechos especificos; Explicar la necesidad al examinado/a de decir la verdad,
Introduccion del objeto de la entrevista; Estimulacion de la narracion libre;
Planteamiento de preguntas generales; Planteamiento de preguntas especificas;
Utilizacién de instrumentos de apoyo (dibujos, mufiecos) Y finalmente el Cierre de la

entrevista.

3. Elaboracion Narrativa de Saywitz y Zinder (1996): su objetivo general es manejar las
limitaciones evolutivas de memoria y comunicacion a través de preguntas aclaratorias
con el fin de ampliar la informacion entregada. Asi se le proporciona al examinado/a un
guién sobre el cual debe formular su relato, el cual consiste en una serie de pasos que
el nifo o nifa debe considerar al momento de entregar su testimonio, iniciando la
entrevista con una fase de entrenamiento en la elaboraciéon narrativa, luego con la fase

del Recuerdo Libre y finalmente con la del Recuerdo Guiado.
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4. Entrevista Estructurada (Memon, Holley, Wark, Bull y Koehnken (1997): su objetivo
es entregar mayor control al examinador para que guie la entrevista, disminuyendo los
cuestionamientos al testimonio del examinado/a, para lo cual utiliza los componentes de

la entrevista cognitiva.

5. Protocolo de Entrevista Forense del Estado de Michigan, Estados Unidos (1998): su
objetivo principal fue proponer un método riguroso para la evaluacion pericial,
proponiendo una serie de etapas, lo que contemplan la preparacion de la entrevista, el
namero de entrevistadores, la videograbacion, la consideracion del entorno fisico,
apoya con pautas al examinador/a, establece reglas bases pero a su vez incluye
particularidades asociadas a las caracteristicas del examinado/a (edad, lenguaje,

idioma, alteraciones sensoriales como ceguera, etc).

6. Protocolo de Investigacion para Victimas de Abuso Sexual. NICHD (National Institute
of Child Health and Human Development), Israel (2000): este protocolo, desarrollado en
Israel en 1995 junto con el NICHD y publicado al espafiol en el afio 2000, se estructura
en nueve etapas: siendo la primera el saludo, el establecimiento del setting, las reglas
de la entrevista y la prueba de sugestionabilidad (verdad/mentira). La segunda
corresponde a la exploracion del area familiar, siendo la tercera dirigida a indagar el
area escolar. La cuarta etapa corresponde a preguntar acerca de las vacaciones
(experiencias placenteras) y en la quinta se explora si se conoce el motivo de la
asistencia a la evaluacion. En la sexta etapa se solicita el relato libre, siendo la séptima
la precision de algunos hechos, para luego en la octava focalizarse con los aspectos
relevantes que no han podido ser aclarados anteriormente. Finalmente, en el Gltimo
paso se comienza a cerrar la entrevista, agradeciendo su tiempo y disposicion y

asegurandose que se retire con un estado subjetivo de tranquilidad.

7. Entrevista Cognitiva, version original de Memon y Koehnken (1992) y revisada por
Geiselman y Fisher (1992), siendo modificada Davis, McMahon y Greenwood (2005): es
importante sefialar que dicho procedimiento exige que se cuente con una declaracioén o
testimonio entregado de los hechos investigados, para luego aplicarlo, por lo cual se
recomienda que éste se enmarque dentro de una modalidad mixta, donde el relato

previo sea indagado mediante una técnica narrativa con el fin de no contaminar el
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testimonio. Asi luego de haber creado un ambiente propicio y obtenido un relato libre,
se procede a la aplicacion de recuperacion de memoria que consta de la reinstauracion
cognitiva del contexto, la focalizacibn del recuerdo y la recuperacion extensiva.
Geiselman y Fisher (1992), fueron los encargados de ajustarla para el proceso judicial,
incluyendo pasos mas definidos: presentacion, establecimiento del rapport, explicacién
del objeto de la entrevista, reinstauracion de contextos, recuerdo libre, preparacion para
el interrogatorio, interrogatorio compatible con el testigo, recuerdo desde diferentes

perspectivas, recuerdo en orden inverso, sintesis de la informacién entregada y cierre.

A partir de lo anterior, se observa que si bien no existe un protocolo Unico y universal
para llevar a cabo una entrevista forense, existe un consenso internacional que
estructurar la entrevista por etapas o fases minimiza las influencias del examinador/a y
promueve una mayor entrega de informacién de los examinado/as. En cuanto al
contenido, se comparte que la entrevista debe abordar desde tematicas neutras y
generales hasta la indagacion de la situacidon abusiva en si misma para finalizar con un
cierre. Este ordenamiento en etapas progresivas, busca abarcar areas y objetivos
especificos, sin embargo, a su vez es lo suficientemente flexible para explorar los temas
gue se consideran relevantes para cada caso. Considerando todo lo anterior, Intebi

(2011) propone organizar la entrevista forense en los siguientes pasos:

1. Fase preparatoria: presentacion del evaluador, explicitar que tomara notas o

videograbacion.
2. Presentacion del examinado/a.

3. Exploracién de su habilidad para diferenciar mentira de verdad: determinar si cuenta

con las habilidades necesarias para diferenciar una afirmacion verdadera de una falsa.

4. Enunciacion de reglas basicas: aclarar las condiciones de la entrevista, y explicitar

como proceder ante preguntas que no hayan comprendido o que no deseen contestar.

5. Establecimiento de un vinculo de confianza, Rapport: se debe sefalar que esta etapa

debe estar presente a lo largo del proceso, entendiéndose como la relacion positiva
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entre el entrevistador y el entrevistado, cuyo objetivo es generar un clima de confianza y
cordialidad, con el fin de proteger el bienestar del menor involucrado (Juarez y Sala,
2006), y a su vez a aumentar la cantidad y calidad de la informacion suministrada
(Boggs y Eyberg, 1990 en Intebi, 2011).

6. Abordaje de las causas de la evaluacion, el cual se comienza con preguntas abiertas

para abrir el tema de la situacion abusiva.

7. Promover la Narrativa Libre: esta fase busca alentar y brindar una oportunidad para
que relaten con sus propias palabras y sin preguntas focalizadas los hechos
investigados.

8. Realizacion de preguntas y aclaraciones: se realiza al terminar la narracién libre,
donde se evaluan los vacios y/o contradicciones que permitan esclarecer su relato y

aportar a la investigacion.

9. Cierre de la Entrevista: Se ofrece responder preguntas de los entrevistados y

agradecer tiempo y esfuerzo.

Finalmente es necesario consignar ciertos aspectos a considerar en la realizaciéon de la

entrevista forense en nifio/as preescolares:

1. Nivel de desarrollo: se debe evaluar puesto que éste determina en parte, la forma
que debera realizarse la entrevista y el tipo de informacion que puede ser obtenida.
Requiere que se tengan en cuenta los aspectos evolutivos, ya que algunas funciones y
habilidades pueden no haber completado su ciclo, haciendo que la obtencién de la
informacion sea mas compleja en estos periodos. Asi el examinador/a debe estar al
tanto del desarrollo cognitivo y emocional del nifio, y saber cdmo esto puede afectar la
interpretacion y recuerdo del evento (Berbelinerblau y Taylor, 2004, en Juarez, 2004).
Es fundamental evaluar su estilo y habilidades linguisticas antes de comenzar el
interrogatorio, cuando existe un consenso en el lenguaje, los nifos son percibidos
menos ansiosos, mas cooperativos, mas eficaces y con mayor probabilidad que

respondan las preguntas que se le formulan.
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2. Conducta: es importante consignar observaciones a nivel no verbal respecto a la
apariencia personal, actitud, lenguaje, atencién (Sattler, 2010, en Intebi 2011), lo que
para los preescolares cobra especial relevancia, dado que el lenguaje no verbal puede
entregar informacion relevante que expligue su desempefio verbal (Canton y Cortés,
2000).

3. Tipos de preguntas: si bien existe un consenso que las preguntas en la indagacion de
la experiencia luego de la narrativa libre deben ser abiertas y no inductivas, hay que
tener especial cuidado al realizar una entrevista con nifios y nifias de este rango etario,
puestos que son mas proclives a la sugestionabilidad. Asi deben eliminarse las
preguntas sugestivas que introduzcan elementos que puedan contaminar la recoleccion

de la informacion.

3.4 Caracteristicas Evolutivas en Preescolares

Se conoce que el testimonio de una persona acerca de un acontecimiento depende
principalmente de la forma de percibir, conservar, evocar y expresar el hecho, por lo
cual el testimonio de los menores ha sido histéricamente cuestionado, especialmente
por ser susceptibles a la sugestionabilidad, la limitaciébn de su memoria y por presentar
problemas en discriminar entre la realidad y la fantasia. Sin embargo, en los Ultimos
afos la psicologia experimental ha ido demostrando que estas creencias no son ciertas,
ya que en términos generales podria decirse que los nifios pueden ser tan capaces
como los adultos de recordar un suceso complejo (Shapiro, Follmer y Baker-Ward.
1977, en Manzanero, 2000; Loftus y Doyle, 1992; Bauer y Mandler, 1996 en Fivush y
Hudson).

3.4.1 Cogniciéony Lenguaje

El nivel evolutivo o etapa de desarrollo maduracional en que se encuentre el nifio o nifia
tanto al momento de la ocurrencia de los hechos como durante la entrevista es de vital
importancia pues influira en la forma y contenido de su testimonio debido a las

caracteristicas cognitivas propias de su edad. Se conoce que el desarrollo, segun
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Piaget, es un proceso de construccion continua de estructuras que se organizan sobre
las anteriores, distinguiendo cuatro periodos principales: periodo sensoriomotriz (0-2
afos), periodo preoperacional (2-6 afios), periodo de las operaciones concretas (6-12
afos) y periodo de las operaciones formales (12-16 afios), siendo las respectivas
edades solo referenciales pues el paso a cada periodo dependerd de los procesos
individuales. Especificamente el periodo preoperacional se caracteriza por la existencia
de la representacion mental y el desarrollo de la funcion simbdlica, lo que permite la
evocacion de objetos ausentes. Asi la actividad intelectual en este periodo va a estar
determinada por la imitacion, el juego simbdlico y el dibujo, donde el menor podra
representar la realidad a través de sus propias creaciones. En este sentido, a los cuatro
y cinco afos de edad, los nifio/as van aumentando la capacidad de representar una
cosa por medio de otra, sobre todo a medida que se desarrolla el lenguaje. Sin
embargo, dicho proceso es gradual, ya que su conocimiento se relaciona mas
directamente con la propia accién motora y no la propiamente mental, por lo cual para
ellos es mucho mas dificil reproducir verbalmente una accion que llevarla a cabo

conductualmente.

Asimismo el pensamiento en esta etapa se rige principalmente por la intuicion, sin
utilizar aun la logica abstracta puesto que su razonamiento se caracteriza por
egocentrismo, artificialismo, animismo, lo que les impide deducir y volver atras en sus
pensamientos (reversibilidad). En este sentido, Piaget planted que los nifios y nifias de
este rango etario presentan un razonamiento de tipo transductivo, ya que por un lado no
utilizan la deduccion (razonamiento que va de lo general a lo particular) ni tampoco la
induccion (razonamiento que va de lo particular a lo general). En contraste, el
razonamiento transductivo va de lo particular a lo particular, sin tener en cuenta los

principios generales para unir hechos especificos.

A su vez, es importante sefalar que en esta etapa evolutiva, el nifio/a presenta gran
imaginacion y el juego tiene gran relevancia, ya que a través de éste, el nifio/a
interpreta la realidad desde su imaginacion y atribuye vida y sentimientos a los objetos,
fendmeno que Piaget denominaba animismo. Dicho fenomeno provoco que durante

muchas décadas, se pensara que los nifios en edad preescolar vivian en un mundo
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magico en el cual confundian la realidad y la fantasia, lo que influia en la exactitud de
sus declaraciones. Sin embargo, Flavell (1989) demostré que los nifios en edad
preescolar ya han desarrollado la capacidad de poder distinguir entre la realidad y
fantasia, pudiendo diferenciar entre entidades imaginarias y reales. Asi se puede
sefialar que la fabulacién en casos de relatos de agresiones sexuales, es decir, la
incapacidad para diferenciar acontecimientos vividos y los inventados, es menos
frecuente de lo imaginado, dado que cuando el nifio describe detalles intimos y realistas
sobre la interaccion sexual, y lo mantiene en el tiempo, es dificil atribuirselo a su
imaginacion dado que éstos no suelen fantasear con algo que esté fuera de su campo
de experiencias vitales, como los actos de connotacién sexual (Intebi, 1998). Por eso,
cuando un nifio describe detalles intimos y realistas sobre una actividad sexual, no hay
justificacion para atribuirlo a su imaginacion (Arruabarrena, 1995 en Alonso-Quecuty,
1997).

Por otro lado, se conoce que en esta etapa de desarrollo, el nifio o nifia ha adquirido
por la maduracién y el aprendizaje signos y simbolos con los cuales puede comunicarse
y dar a conocer sus estados internos y experiencias, es decir ha desarrollado la funcién
del lenguaje. La adquisicion de palabras y su significado empieza el segundo afio de
vida del nifio, continuando rapidamente, a los tres afios, el nifio domina unas mil

palabras y hacia los 6 afios ya posee un Iéxico de unas 10.000 palabras.

Es necesario aclarar que el desarrollo semantico es mas rapido en lo referente a la
comprension que a la produccién, generalmente los nifios comprenden las palabras
antes de empezar a producirlas, y comprenden muchas mas palabras de las que
habitualmente utilizan (Rescorla, 1981, en Juarez y Sala, 2006). En cuanto al progreso
gramatical, se puede decir que éste es rapido, comenzando tempranamente a combinar
estructuras para formar construcciones mas complejas. A los 4 afios las estructuras
basicas de subordinacion y coordinacién empiezan a consolidarse. A pesar de ello,
pueden tener dificultades para entender las oraciones compuestas, por lo cual sus
explicaciones tiendan a ser breves y puede que no contengan muchos adjetivos ni
adverbios, por lo que las descripciones que hagan de lugares y de personas seran

limitadas.
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Entre los cuatro y cinco afios los nilos empiezan a tener en cuenta el factor temporal,
de forma que sus narraciones tienen inicios, acontecimientos medios y finales. Aun asi,
tienen dificultades para elaborar una narracion coherente, es decir, van de un punto a
otro o realizan una enumeracién de puntos inconexos se dejan informacién y
acontecimientos importantes para la comprension de oyente. A partir de los seis afios
van mostrando progresivamente un dominio mayor de los mecanismos de coherencia y
cohesién. Canton (2000) hace una compilacién de aspectos gramaticales que provocan
dificultades de comprension en el nifio, identificando como complejidades la existencia
de varias preguntas simultaneas en una misma oracion o varios conceptos y las dobles

negaciones en una misma afirmacion.

Asi en este rango etario, los nifios poseen un vocabulario entre 1500 y 3000 palabras,
utilizando un lenguaje conservado en el aspecto comprensivo y expresivo, incorporando
desde los cinco afios el concepto de relaciones espaciales y temporales, para
finalmente a los seis afos incluir la seriacion, lo que permite ubicar témporo
espacialmente sus experiencias. Lo anterior, sumado al desarrollo del lenguaje que
permite la verbalizacion e interiorizacion de los principales conceptos (objeto, espacio,
causalidad, tiempo y namero), facultan a los nifios y nifias de este rango etario a
entregar relatos de sus experiencias (Piaget, 1978). Sin embargo, es vital considerar
que para evitar la creacion de confusiones y posibles contaminaciones desde el
examinador/a, éste deberd utilizar términos concretos en vez de los genéricos (ej: gato
en vez de animal), utilizando las mismas palabras que el nifio para describir objetos,
partes del cuerpo y acciones asegurandose de que el nifio/o le atribuya el mismo
significado al término. Walker (1994) ponia como ejemplo que los nifios mas pequefios
de seis afios entienden que “tocar’ implica siempre las manos, hecho por el cual

pueden relatar un abuso sexual pero decir que no los han tocado.
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3.4.2 Memoria y Sugestionabilidad

En relacion con la capacidad de memoria, se puede sefalar que la memoria de los
menores se diferencia mas por el aspecto cuantitativo que por su aspecto cualitativo
con la de los adultos. Asi un nifio pequefio, recuerda menos informacion pero no por
ello menos precisa (Bauer y Mandler, 1996 en Fivush y Hudson; Canton y Cortés,
2000), especialmente si ha transcurrido poco espacio de tiempo entre el acontecimiento
y la narracion de su recuerdo (Echeburta y Guerricaechevarria, 1998). En general, los
nifios en edad preescolar suelen describir sus experiencias de forma mas breve que los
adultos, pero son muy exactas, siendo mas comunes los errores de omision (Steward,
1993, en Juérez y Sala, 2006).

Como todo proceso cognitivo, se puede decir que la memoria va evolucionando a lo
largo del desarrollo infantil, pudiendo sefialar que los nifios y niflas menores de dos
aflos poseen una memoria de tipo implicita, es decir, no-narrativa y, por lo tanto, no la
pueden manifestar ni comunicar, lo que se asocia de forma directa a que el lenguaje se
encuentra en etapa de adquisicion, por lo cual en esta fase seria impensado obtener un

relato del cual evaluar la credibilidad.

Alrededor de los tres afios, los nifios pueden recordar las situaciones que viven y
pueden explicarlas a alguien, evidenciando la relacion mas directa entre lenguaje y
pensamiento. Asimismo se comienza a desarrollar y ejercitar la memoria a largo plazo,
que le permitird recordar pequefios episodios o historias protagonizadas por ellos
mismos, lo que se configura como una memoria explicita (memoria de acontecimientos,
de personas, de conceptos, de ideas), que se hace consciente y que puede ser

expresada directamente.

Por otro lado, es importante considerar que desde los dos afios se comienzan a
diferenciar dos tipos de memoria: la genérica y la episodica. La memoria genérica es
aquella que se basa en un hecho familiar que pasa repetidamente, por lo cual perdura

MAas y es mas resistente al olvido y a las interferencias (Juarez y Sala, 2006).

La memoria episddica corresponde al recuerdo de un hecho, un acontecimiento o un

episodio que pasOd en un tiempo y un lugar especifico, y a pesar de que el
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acontecimiento se codifica de forma especifica, puede llegar a olvidarse o puede ser
facilmente interferido. A partir de esta memoria (episédica) surge la memoria
autobiografica, que alude a informacion relacionada con uno mismo, entendiéndose
‘como el recuerdo secuencial de acontecimientos significativos de la propia vida,
aquellos que tienen un significado personal y especial” (Brewer, 1986, en Juarez y Sala,
2006).

En este sentido, es importante considerar la forma que el nifio/a codificara los
acontecimientos, ya que como postula Cantén y Cortés (2000), las caracteristicas de
personalidad del nifio, su estado emocional, las expectativas o actitud general, algunos
factores temporales (como, por ejemplo, la duracion y frecuencia del acontecimiento) y
factores ambientales (por ejemplo, la claridad o ambigiedad del acontecimiento)
pueden influir en la atencion que presta el nifio al acontecimiento y, por lo tanto, en su

codificacion y posterior recuperacion.

El proceso de recuperacion es a través del cual se reconstruye la informacion, si esta
ha sido bien almacenada y clasificada, sera mas facil localizarla y utilizarla. Existen dos
tipos de memoria de recuperacion: la memoria del reconocimiento y la memoria de
evocacion. La primera se relaciona con la percepcién de que ciertos estimulos u
acontecimientos se han experimentado con anterioridad, mientras que la segunda se
refiere a la recuperacion de un estimulo o acontecimiento pasado cuando éstos no
estan perceptivamente presentes. Este tipo de memoria (evocacion) aumenta con la
edad, ya que a lo largo de la vida se desarrollan estrategias mnemotécnicas, que son
aguellas que utilizamos para ayudarnos a recordar, siendo justamente este tipo de

memoria la que opera en la recuperacioén de acontecimientos traumaticos.

En relacién a la sugestionabilidad, Ceci y Bruck (1995) la definen como la capacidad
por la cual los individuos aceptan la informacion post acontecimiento incorporada en la
memoria de su recuerdo. También la han definido como el grado por el cual la
codificacion, el almacenamiento, la recuperacion y el relato pueden ser influenciados
por la variacion de factores internos y externos. En el caso de los nifios entre 3 a 5

afos, se puede decir que éstos son mas sugestionables que los mayores pero lo son
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mas en relacion con sucesos que no han vivido realmente y menos respecto a los

hechos que han presenciado o en los que han participado (Intebi, 1998).

Ornstein, Shapiro, Clubb, Follimer y Baker-Ward (1977), analizaron en su estudio el
recuerdo de nifios de 3 a 7 afios acerca de una exploracion médica aversiva y
estresante, recordaban el 88% de los componentes de la exploracion, luego de 6
semanas sOlo disminuyé al 86%. Incluso fueron capaces de discriminar entre
informacion real e informacion falsa sugerida durante las preguntas al negar esta Ultima
un 95% de las veces en forma inmediata y un 93% después de 6 semanas (Manzanero,
2000). A su vez, Goodman y sus colaboradores (1993) encontraron en sus estudios que
los nifilos en edad preescolar son muy exactos cuando se les hacen preguntas abiertas
y no tendenciosas, y que son particularmente exactos cuando se les pregunta sobre
abusos (Cantén y Cortés, 2000). Por lo tanto, la mejor forma de iniciar las preguntas
con relacién a los hechos es el relato libre. Sin embargo, los nifio/as de este rango
etario pueden presentar otros problemas relativos a discriminar entre el esquema
general y los detalles episddicos concretos, en el caso de sucesos multiples pueden
llevarlos a mezclar detalles de unos sucesos a otros. A su vez Goodman y Quas, 1997
(Manzanero, 2000), encontraron dificultades para influir a nifios entre 5-7 afios que eran
sometidos a un examen médico, encontrando que las respuestas falsas correspondian

so6lo al 1%.

En resumen, se podria decir que los nifios al recordar un suceso, dan menos
informacion que los adultos pero no menos exacta (Loffus y Doyle, 1992). En este
sentido Goodman y Quas, establecen que los factores que podrian afectar el recuerdo
de los nifios y nifias sobre una agresion sexual son el tiempo transcurrido entre que
sucedid el hecho y entrevista, la interpretacion que puede hacer del suceso, grado y
tipo de agresion, la focalizacion atencional sobre aspectos concretos en detrimento de

otros y el nivel evolutivo del nifio.
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3.4.3 Memoria Traumatica

En relaciéon a la memoria traumética, algunos experimentos recientes demuestran que
los nifios pueden recordar los detalles centrales de un acontecimiento traumatico mejor
que los detalles periféricos debido al incremento de la atencion sobre el hecho, comolo
realizado por Peterson y Bello en 1996. Ahora bien, los nifios a veces también se
centran en detalles del acontecimiento traumatico que no son significativos para el
adulto. En este sentido, la base de conocimiento que tiene el nifio y su comprension de
algunas experiencias, y mas las traumaticas, determinara la informacion que considere
central durante la codificacidn, que es a la que accedera para recordarla. En un estudio,
Terr (1991) observo que los acontecimientos traumaticos aislados suelen recordarse
muy bien y con gran detalle a partir de los tres afios, sin embargo, en cuanto al
recuerdo de experiencias traumaticas multiples o cronicas, hay diferentes posturas.
Algunos autores consideran que no las recuerdan bastante bien y que a menudo se
pueden disociar de la experiencia, sin lograr evocarla (Terr, 1991), mientras que otros
apuntan a que la desconfianza y la hipervigilancia que desarrollan los nifios maltratados
comportaria una mejor memoria del acontecimiento y una mayor resistencia a la
informacion capciosa (Pollak, Cicchetti, Klorman y Brumaghim, 1997, en Juarez y Sala,
2011).

En cuanto a la memoria traumatica, se conoce que “existirian razones para pensar que
niveles elevados de tension tendrian un efecto beneficioso en el recuerdo, ya que los
estudios revelan que los sucesos de gran nivel emocional e importancia personal se
retienen mejor que aquellos de menor importancia” (Documento de trabajo
Interinstitucional, 2008, pag 82). Sin embargo, por otro lado en las victimas infantiles de
delitos sexuales se produce un dafo psiquico o trauma, el cual invade su psiquismo,
dejando una huella psiquica que se configura como una “representacién intolerable”, lo
gue genera dificultades en la recuperacion de la experiencia y su posterior expresion,
es decir, en la entrega de relato (Manzanero, 2000). En este sentido, se debe destacar
que no todas las victimas de delitos sexuales tienen la misma reaccion frente a la

experiencia de victimizacion, no obstante, se conoce que existen cuatro variables
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principales asociadas al impacto emocional del delito: las caracteristicas del acto
abusivo (frecuencia, severidad, cronicidad); la relacién existente con el abusador; las
consecuencias asociadas al acto y por ultimo el perfil individual de la victima (edad,
sexo, contexto familiar y caracteristicas psicoldgicas). Asi los nifios preescolares
pueden mostrar diferentes estrategias de afrontamiento frente a elaborar este tipo de
testimonios, dado que cuentan con un repertorio limitado de recursos psicologicos para
enfrentar tareas de alta exigencia emocional, lo que en muchas ocasiones les genera
ansiedad y les impiden relatar los hechos de victimizacion sexual. Asimismo se conoce
que uno de los factores que mas parece afectar la exactitud en el relato de estos
menores es el estrés, ya que se produce en las victimas como en los testigos un estado
general de ansiedad, lo que genera mayores niveles de activacion. Lo anterior influye
en el rendimiento frente a la tarea, dado que se conoce gque mayores niveles de
activacion contribuyen a un mejor rendimiento mientras que niveles excesivamente
altos o demasiados bajos tienden a perjudicarlos (Yerkes- Dodson, 1908, en
Manzanero, 2000).

3.5 Ansiedad

Varios autores plantean que la realizacion de una entrevista forense, se constituye para
los examinado/as como un estimulo estresor que impacta en los niveles de ansiedad,
generando un aumento de éstos y por ende una vivencia subjetiva displacentera. Asi se
puede decir que durante la entrevista tanto el entrevistado/a como el entrevistador/a se
enfrentan a una situacion desconocida, ante la cual no tienen estabilizadas pautas
reaccionales adecuadas y la situacibn no organizada implica una cierta
desorganizacion, que puede incrementar los niveles de ansiedad y los mecanismos
defensivos (Bleger, 1964). A su vez, Cantdn y Cortés (2006) plantean que la realizacion
de mudltiples entrevistas por distintos profesionales a lo largo del proceso, puede
incrementar el malestar hacia la presunta victima. Por otro lado, Dzib y Herrera (2011),
seflalan que “en ocasiones al rendir una declaracion, dar informacién o testificar se

relaciona con un incremento en el estrés interno, ansiedad y esta situacion se vuelve
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mas aguda cuando se tiene que testificar o declarar en repetidas ocasiones o en una

sesion muy prolongada”.

En este sentido, se puede sefialar que los montos de ansiedad presentes en el contexto
de la evaluacion pericial deben ser monitoreados, no s6lo su aparicion sino también su
intensidad, porque si bien dentro de determinados limites la ansiedad es considerada
como un agente motor de la relacion interpersonal, esta ultima puede tornarse
incontrolada si sobrepasa cierto nivel, interfiriendo negativamente en el desarrollo de la
entrevista. Para poder identificarla y manejarla, es importante conocer qué se entiende
por el concepto de ansiedad, cuales son sus dimensiones y en qué medida ésta puede

interferir en los nifios preescolares.
3.5.1 Definicién y Dimensiones

Si se sigue un criterio cuantitativo se puede realizar una graduacién de fenémenos
inquietantes, distinguiendo tres eslabones fundamentales: el miedo, la ansiedad y la
angustia. EI miedo es un temor especifico, concreto, determinado y objetivo que de
alguna manera viene de afuera, trayéndonos inquietud y sobre el cual se implementan
medidas defensivas con el fin de evitar o superar esa intranquilidad. La ansiedad es una
vivencia de temor ante algo difuso, indefinido, que a diferencia del miedo tiene una
referencia explicita, compartiendo con el miedo la sensacion interior de temor e
indefensién. Asi se puede decir entonces que “el miedo es un temor con objeto
mientras que la ansiedad es un temor impreciso carente de objeto exterior” (Rojas,
1989).

La ansiedad al ser una manifestaciéon esencialmente afectiva, se puede calificar como
una emocion, caracterizada por un estado de activacién neurofisiolégica (arousal) que
compromete la puesta en marcha de los mecanismos que controlan la vigilancia,
especialmente los cortico-subcorticales, teniendo como consecuencia un estado de
hipervigilancia. Entonces se podria definir a la ansiedad como una respuesta vivencial,
fisiologica, conductual, cognitiva y asertiva, caracterizada por un estado de alerta, de
activacion generalizada, que debe tener una intensidad suficiente y una duracién que se

prolongue en el tiempo (Rojas, 1989). En este sentido, es importante identificar los
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aspectos que originan la ansiedad. Por un lado, se encuentran los aspectos endégenos,
donde la base es biofuncional, depende de la carga genética, de la herencia y de los
cambios internos del organismo. Por otro lado, existen los aspectos bioldgicos, donde
existen enfermedades fisicas que producen reacciones de tipo ansiosa, donde esta
respuesta se inserta dentro de los sintomas (céncer, enfermedades tiroideas).
Finalmente se identifican el aspecto psiquico, donde la articulacion de los distintos
momentos biograficos, interconectados entre si pueden generar ansiedad. En este
plano se puede destacar algunos factores psicolégicos que predisponen al surgimiento
de la ansiedad: traumas biograficos, factores predisponentes que van llevando al sujeto
a diferentes situaciones ansiosas (problemas afectivos, problemas econdmicos,
frustracion, etc) y los factores desencadenantes. Es necesario conocer que para que
ésta se active, deben existir desencadenantes, que pueden ser tanto externos (contexto
de evaluacion) como internos (pensamientos, ideas o fantasias personales que los
nifos y nifias traigan). Asi el aumento o la disminucion de la ansiedad se relaciona de

forma directa con la elaboracién individual de la informacion que maneje el sujeto.

Por ultimo, es necesario distinguir la ansiedad con el estrés, la primera tiene como
objetivo fundamental preparar al organismo para la accién, considerando que la
ansiedad se configura en cuatro ejes principales: fisioldégico, psiquico, conductual y
cognitivo. Al tratarse de una activacion generalizada, es necesario distinguir que existen
dos tipos de activaciones, una general que pretende afrontar la situacion mediante un
estado de alerta, ensayando rendimientos globales y la otra particular, que es mas
especifica y que produce un estado de atencion selectiva. Mientras que el estrés
corresponde a la respuesta del organismo a un estado de tensién excesiva y
permanente que se prolonga mas alla de las fuerzas, manifestandose en tres planos:
fisico, psicolégico y de conducta, donde se identifican claramente los elementos que lo
producen. En este sentido, las caracteristicas de éste son el sobreesfuerzo constante,
la tension emocional y/o intelectual fuerte, un ritmo de vida sin pausas. Teniendo tres
etapas claras, siendo la primera la de sobrecarga y tension constante para luego pasar
a la fase de resistencia donde existe una adaptacion a dichos niveles de sobrecarga y
finalmente la fase de agotamiento, donde fallan todos los mecanismos de

afrontamiento.
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3.5.2 Ansiedad en Preescolares

Entonces la ansiedad se puede entender como un estado de malestar interno, el cual
ante un estimulo considerado como potencialmente negativo, puede generar conductas
de evasion y huida, en este caso seria la evasion a entregar un relato de delitos
sexuales. El término ansiedad fue utilizado desde el siglo XVIII, sin embargo, fue
introducido por Freud en el afio 1926 dentro de su compleja teoria de la personalidad,
donde la define como “un estado emocional o condicidon caracterizado por una
dimensidbn motora acompafiada de una sensacion de malestar percibida por el
individuo”. Sin embargo, su mirada define la ansiedad como estimulo, respuesta,
constructo y como fuerza motivacional global. En este sentido, de forma posterior,
diversos autores han planteado la ansiedad mas ligada a un drive motivacional,
responsable de la capacidad del sujeto para emitir respuestas ante una estimulacion.
Relacionado con esto, autores como Miller (1950), Spence y Taylor (1953) suponen una
relacion entre la ansiedad causada por la prueba y el grado de dificultad de la tarea a
ejecutar. De esta forma, Spence y Spence realizan un experimento en el afio 1966
donde se concluye que una “respuesta condicionada compleja es aprendida con mayor
dificultad en aquellos sujetos que tienen un nivel de ansiedad alto, mientras que
aguellos cuyo nivel de ansiedad es menor, encuentran menor dificultad en aprender la

tarea (Ansoneray cols., 1983).

El primero en realizar un intento sistemético de medir e identificar el constructo de
ansiedad fue Cattel (1972 y 1973), destacando la existencia de dos factores relativos a
la ansiedad: la ansiedad-estado y la ansiedad-rasgo. El factor ansiedad estado se
encuentra caracterizado por una serie de respuestas altamente correlacionadas y que
tomadas en conjunto definen lo que otros autores han determinado por “ansiedad”, tal
aparicion aparece en un determinado momento del tiempo y puede ser medible por
diversos procedimientos, siendo los mas practicos los cuestionarios. El factor ansiedad-
rasgo aparece cuando el factor ansiedad-estado permanece en el tiempo y se
constituye como uno de los integrantes de los factores de la personalidad. El segundo
gran modelo en esta linea es el de C.H Spielberg, quien en 1966 sistematiza lo

aportado por Cattel y Lazarus y sienta las bases de su teoria estado-rasgo-proceso.
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Dicha teoria postula que la ansiedad es un proceso, es decir, una secuencia compleja
de hechos cognitivos, afectivos y comportamentales evocados por alguna forma de
stress. Asi un estimulo puede ser evaluado cognitivamente como peligroso, frente a lo
cual aumenta la ansiedad y se pueden producir operaciones cognitivas o conductuales
dirigidas a: reinterpretar el estimulo, evitar la situacion o emitir conductas y/o
mecanismos de defensa que tiendan a reducir la ansiedad-estado. Finalmente se debe
mencionar la teoria de Lazarus (en Ansonera, 1983), la que plantea los conceptos de
stress y enfrentamiento al stress, siendo éste definido como estimulo y respuesta. En
primer lugar, el stress como estimulo es entendido como una circunstancia externa a la
persona que le exige demandas extraordinarias e inusuales, siendo sus indicadores de
stress: autoinformes de emociones disféricas como miedo y ansiedad; conductas
motoras, cambios inadecuados en el funcionamiento cognitivo y cambios fisioldgicos. Al
centrarse en aspectos psicologicos del stress, Lazarus lo relaciona con una situacion de
amenaza que tiene dos caracteristicas centrales: su caracter anticipatorio (expectativas
negativas sobre el futuro) y depende de procesos cognitivos. Asimismo el autor
distingue cuatro elementos relacionados con la respuesta al stress: antecedentes (de la
situacién y variables individuales), mediadores psicol6gicos (evaluacion cognitiva de los
antecedentes), modos de expresion de enfrentamiento (acciones directas de tipo motor
0 procesos intrapsiquicos de caracter cognitivo) y respuestas especificas de
enfrentamiento (conducta). En este sentido los modos de expresion de enfrentamiento
cobran especial relevancia ya que aqui se encuentran la reduccion de la atencion, la
reevaluacién o despliegue de mecanismos de defensa, que en los casos de relatos de
delitos sexuales se da comunmente. Esta teoria ha sido revisada por diversos autores,
en donde se destaca Bowers (1972), el cual sefiala que la mayor varianza en el grado
de ansiedad se explica por la relacién individuo-situacion, es decir, la interaccion de
estos dos elementos. Lo anterior ha sido confirmado por las investigaciones de Endler y
Hunt (1969) que reflejaron que ante una situacion ansiogena, la interaccion de la
persona con la situacion explica la mayor parte de la varianza de la ansiedad total, mas

gue la situacién en particular o las caracteristicas individuales (en Ansonera, 1983).

La principal diferencia en la manifestacién de la ansiedad en los nifios versus los

adultos, es que éstos lo expresan mas directamente en sus estados corporales, a
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través de los cuales buscan contencion por parte de un adulto. La forma de expresiéon
de la ansiedad de los nifios se pondra en funcién de sus capacidades cognitivas, de su
forma relacional, de lenguaje y de su imaginacion. En este sentido, es importante tener
en cuenta la repercusion de la ansiedad en la esfera cognitiva, en particular en la
inhibicion o aceleracion del pensamiento. Existirdn diferentes expresiones de ansiedad
en los nifios, algunos desplegaran mecanismos de evasion y huida, otro un malestar
evidente, mientras que otros logran identificar una serie de preocupaciones y temores,
lo que es vital es apreciar si existe 0 no una congruencia entre la vivencia emocional y
la elaboracion mental de la ansiedad. Segun Jalenques (1994), se pueden identificar

cuatro tipos de manifestacion de la ansiedad en nifios y nifias:

- Comportamental: el comportamiento es confuso y desorganizado, pasando el nifio/a
de una actividad a otra sin interesarse verdaderamente ni estar motivado. Se observan
gestos impulsivos respecto a los objetos, ciertas conductas de evitacion, inquietud que
se traduce en la realizacion de preguntas sin respuesta. En este nivel, se encuentran
los aspectos psicomotores de la ansiedad donde se va desde la inhibicion hasta el

descontrol afectivo- motor.

- Somética: cualquier estado emocional implica un componente psiquico y un
componente somatico. Se alteran los mismos pardmetros que los de los adultos,
taquicardia, aumento de la tension arterial, vasoconstriccidn, tension muscular, dolores
abdominales. A su vez, aparecen trastorno del suefio también son frecuentes en los

cuadros de ansiedad.

- Relacional: se identifican tres formas de contacto: inhibicién, evitacion y dependencia
ansiosa. La inhibicién afecta el conjunto de las formas de expresion y de comunicacion
con los otros desde que se inicia el contacto, pueden ir desde la timidez hasta la
interrupcion de la actividad y expresion psicomotriz. Las conductas de evitacion, son
un recurso empleado para evitar el enfrentamiento. La dependencia ansiosa, es un

lazo excesivo de insatisfaccion permanente y de tipo regresiva con el adulto.

- Cognitiva: se despliegan distintas formas de pensamiento como formas de canalizar la

ansiedad, estos nifios se van desinteresando de sus tareas habituales, escolares y

38



sociales, para replegarse en el juego y su mundo interior. Se observa una inhibicion

intelectual y alteraciones en los procesos de atencién-concentracion.

Es justamente esta Ultima manifestacion es la mas frecuente que se desarrolle durante
el contexto de evaluacion, dado que enfrentarse a dicho proceso puede provocar un
incremento de la ansiedad y por ende un cuadro de inhibicion, sin lograr responder a la
tarea. Si es que la inhibiciébn es aguda, existe una interrupcién del pensamiento y del
discurso, dificultad para las asociaciones mentales y para la reflexion. En este sentido,
tanto la esfera intelectual, como los registros de comunicacion, la expresion emocional y
la motricidad son las areas que se alteran al presentarse la inhibicion. A nivel
comunicacional, el lenguaje se altera, se utiliza una voz mas baja, el ritmo de la palabra

puede ser irregular.

3.6 Situacion de Apresto:

Debido a lo anterior, el método que se utilice para recabar el relato de la victimizacion
sexual, cobra un papel fundamental para reducir los montos de ansiedad en este rango
etario, los cuales se traducen en una vivencia subjetiva de displacer. En este sentido,
se conoce que el vehiculo comunicacional mas caracteristico en este grupo etario es el
juego, el que a su vez permite facilita el primer contacto con el examinador/a, a través
de un vinculo no amenazante y que por ende favorecera el establecimiento del rapport.
Asi las actividades ludicas parecen ser la actividad méas placentera que se le puede
proponer a un nifio o nifia, con el que no se tiene un vinculo previo y con el cual se
deben abordar experiencias de caracter traumatico. Asimismo existe un beneficio
potencial en esta situacién, ya que mientras el nifio esta sufriendo recuerdos que le
provocan miedo o ansiedad, esta controlando la situacion, ya que pasa de una instancia
pasiva a otra activa, lo cual le produce cierto sentimiento de dominio (Erikson, 1940). En
esta linea, Axline sefiala que el nifio expresa con los juguetes, no sélo las experiencias
del pasado sino que por medio de la accion aprende a moderar los sentimientos
negativos con los positivos, a autocontrolarse y a expresarse de una forma socialmente

apropiada (Axline, 1977 en Schaefer y O"Connor, 1998). La actividad ladica representa
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entonces un canal comunicacional primordial en los nifios, mediante el cual pueden
encontrarse comodos y percibir como familiar el contexto de evaluacion, expresandose

a si mismos, comunicando necesidades y estados de animo a los otros.

A pesar de lo anterior, es importante sefialar ciertas diferencias en la actividad Iudica
desarrollada por nifios que han experimentado algun tipo de trauma psiquico, dado que
‘la experiencia traumatica es tan subita, no anticipada y tan intensa que los
mecanismos de defensa ordinarios no son suficientes para evitar que el nifio se sienta
agobiado por la ansiedad” (Terr, en Schaefer y O"Connor, 1988, pag 278). En este
sentido, hay ciertas caracteristicas definidas del juego postraumético, entre las cuales
se puede destacar que existe un enlace inconsciente entre el juego y suceso
traumatico, el caracter literal del juego con defensas sencillas Unicamente, fracaso en
aliviar la ansiedad, repeticion compulsiva, entre otras (Schaefer y O"Connor, 1988). Por
esta razén, diversos autores han propuesto distintos tipos de juego para lograr manejar
el trauma, destacando entre ellos la terapia de liberacion, juego espontaneo, juego con
desenlace correctivo y el juego preestablecido. Sin embargo, todos ellos se basan en la
premisa previa de la existencia de un trauma, en este caso de la experiencia de
agresion sexual, la cual de una u otra manera es abordada a lo largo de este tipo de
actividades ludicas, lo que puede constituirse como un elemento externo de
‘contaminacion” para el posterior relato de la misma en el contexto de la entrevista
forense. Por esta razon, las actividades ladicas previas a la evaluaciéon pericial s6lo
debieran constituirse como un elemento de apoyo para manejar elementos asociados
tanto al contexto de evaluacion, en este caso la ansiedad, como al fortalecimiento del

vinculo con el entrevistador/a.

3.6.1 Fundamentacién Teodrica

A partir de todo lo expuesto anteriormente, es posible plantear que en la mayoria de los
casos que han sufrido algun tipo de agresion sexual, se evidencian sintomas
postraumaticos, que encuentran expresion en lo fisico (como por ejemplo

enfermedades psicosomaéticas, tensiones fisicas, expresiones corporales depresivas,
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etc). Sumado a esto, se encuentran los elementos de dafio asociados al proceso de
investigacion de este tipo de delitos, donde se encuentra insertada la entrevista forense.
A lo largo de esta revision tedrica también hemos visto que durante la realizacion de
dicha técnica, es posible identificar la presencia de sentimientos displacenteros
asociados al contexto de evaluacion donde se indagan nuevamente las experiencias de
tipo traumatica, siendo de especial relevancia para el presente estudio el surgimiento de
la ansiedad. A su vez, hemos expuesto que dicha vivencia ansiosa tiene distintos tipos
de manifestaciones, las que responden a las diferentes dimensiones que componen la
ansiedad (fisiol6gico, psiquico, conductual y cognitivo). Paralelamente hay que
considerar las caracteristicas evolutivas del rango etario estudiado en la presente
investigacion, que corresponde al grupo preescolar, los cuales poseen una capacidad
de concentracibn mas reducida y una necesidad de movimiento mayor a la de los
adultos, canalizando sus vivencias displacenteras mayoritariamente en la expresion de
sus estados corporales. Lo anterior, puesto que generalmente en estas edades, el
cuerpo es mas accesible que el intelecto, ya que éste frecuentemente implementa
numerosas estrategias protectoras después de una experiencia traumatica (Bommert,
1998).

Es justamente el conocimiento de esta estrecha relacion entre el estado fisico y
psiquico, el que se utiliza en el trabajo corporal, permitiendo un acceso directo al
manejo la problemética, en este caso la ansiedad. Asi el trabajo corporal permite, tanto
en forma fisica, como emocional y cognitiva, elaborar la experiencia negativa (Fietz,
2002). Esta corriente de trabajo orientado a lo corporal tiene su origen a comienzos del
siglo pasado con el trabajo de Gindler 1926 y Reich 1933, lo que ha permitido el
desarrollo de distintos enfoques como la danzaterapia, area desarrollada por distintos
autores como Siegel, Trautmann-Voigt, Voigt, 1999; Fe Reichelt, 1993, la terapia
integrativa de movimientos corporales, donde su mayor exponente es Hans Becker,
1997 y la terapia de expresion corporal, desarrollada por Josef Broich, 1999; Franz
Mittermair, 1996; Marie-Luise Langenbach, 1998.
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Esta forma de trabajo, se adapta en forma Optima para ser el sustento de las
actividades ludicas con este rango etario, debido a su minima necesidad intelectual de
abstraccion y de verbalizacion. Es asi que a través de juegos basados en un trabajo
corporal, se van manejando y reduciendo de forma paulatina los mecanismos de
evitacion y huida, que normalmente son creados por las presuntas victimas
preescolares al momento de enfrentar una entrevista forense y que obstaculizan la
respuesta ante las distintas tareas de la misma. Asi a través de las practicas corporales,
el cuerpo puede experimentar sus limites fisicos, sin temores y en forma de juego, lo
que a la vez facilita una percepcion positiva tanto del cuerpo como del contexto de
evaluacion, lo que genera la vivencia de experiencias positivas. En este sentido, se
conoce que ya “la mera intencion de comunicarnos verbalmente conlleva un aumento
en la tension muscular en los muasculos de las mandibulas necesarios para hablar
(Nadeau, 2003)”.

Para lograr lo anterior, el trabajo corporal se basara en la inclusién de la relajacion y
respiracion en las actividades ludicas como medios centrales para controlar y reducir
los elementos displacenteros experimentados. Por un lado, el método de Jacobson,
mas conocido como la relajacion progresiva, se basa en la contraccion muscular de los
distintos grupos para posteriormente aflojarlos. Asi al alternar contraccion y distension,
se produce una reduccion en la activacion de los musculos que empleamos en nuestras
actividades cotidianas. De esta manera, la relajacion se encuentra orientada a disminuir
la tension y recuperar el equilibrio, la sensacién de bienestar y un estado de tranquilidad
psicolégica. Por otro lado, el método de Schultz, propone utilizar imagenes mentales
gue ayuden la distension fisico, a través de las metaforas y con la imaginacion facilita la
relajacion progresiva. Lo anterior, nos permite saber que un factor importante en toda
sesion de relajacion es la respiracion, ya que ésta a través de la espiracion permite que
el aire salga del cuerpo y expulsemos gas carbodnico, se logra absorber oxigeno limpio,
asi una buena respiraciéon ayuda a controlar el estrés y la ansiedad. Asi se trata de

reunir todo en un mismo punto, en este caso en su corporalidad.
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Se puede sefalar entonces que la realizacién de actividades ludicas que incluyan un
trabajo corporal tiene como fin reducir los niveles de ansiedad, facilitando una mejor
calidad de escucha durante el proceso de evaluacion, una participacion mas activa y
una mayor receptividad, canalizando las energias vitales, el nivel de activacion,

produciendo un bienestar global (Nadeau, 2003).

3.6.2 Desarrollo de Actividades

Las actividades que componen la situacién de apresto, son ejercicios que respetan
estos conocimientos cientificos pero que lo hacen mediante juegos, especificamente
adaptando los juegos de terapia corporal propuestos por Fietz, 2002. Asi se busca que
mediante la realizacion de las diferentes actividades ludicas, los nifios y nifias realicen
ejercicios de relajacion basados en las técnicas bases el manejo y control de la

activacion, buscando una disminucién en la ansiedad.

Las técnicas basicas utilizadas en estas actividades ludicas corresponden a la

realizacion de movimientos que incorporen:

- Contraccién-distension: busca contraer un musculo o un grupo de musculos durante

algunos segundos para luego aflojar la contraccion progresivamente.

- Balanceo: consiste en imitar el movimiento de un balancin, realizar un movimiento de

vaivén de delante hacia atras o de derecha a izquierda.

- Estiramiento-Relajacién: se basa en estirar progresivamente una parte del cuerpo,
alargdndola lo méas posible. Debe mantenerse esa postura durante unos segundos y
luego aflojar suavemente esa parte del cuerpo, sin que golpee. Después se balancea

ligeramente esa parte del cuerpo.

- Caida: Esta técnica consiste en dejar que la fuerza de gravedad actie sobre el
cuerpo, tras haber levantado la parte del cuerpo se deja caer lentamente, como

resbalando.
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Para su ejecucion, es vital considerar que el aprendizaje o comprension de
instrucciones en esta etapa evolutiva, es facilitado si es vicario o por observacién, por lo
cual es necesario dar ejemplos, mostrando con anterioridad la forma de realizar el
ejercicio. Por otro lado, es importante respetar los ritmos de cada nifio/a, reforzando y

felicitando sus esfuerzos.

En términos précticos, la realizacién de actividades destinadas a la relajacion debe
durar alrededor de 20 minutos, con la incorporacion de 4 a 5 juegos (Nadeau, 2003),
siendo ideal que éstos se realicen en una superficie dura como el suelo, ya que los
musculos pueden distenderse mas facilmente y aflojar sus tensiones. Cuando la
superficie es mas dura que nuestros musculos, estos pueden ceder y por lo tanto
distenderse. Asimismo es altamente recomendable reiterar estas actividades, dado que
habrd un aumento en la comprensién de las instrucciones, incrementandose a su vez la
seguridad psicologica y fisicamente durante la realizacion de las actividades ludicas.
Finalmente es importante considerar es que algunos nifios pueden sentir miedo de
cerrar sus ojos durante el juego, “no los obligue pues ellos mismos lo haran cuando

estén mas preparados y con mayor confianza” (Nadeau, 2003).

A partir de todo lo anteriormente planteado, es posible sefalar que los nifios
preescolares se encuentran mas tranquilos tras una actividad fisica y aprenden mejor,
lo que puede comprenderse desde el punto fisiolégico, donde la contraccibn muscular
provoca posteriormente una distencibn muscular que es experimentada como
placentera y que repercutird en la disminucion de los niveles de ansiedad y por ende en
la facilitacion del relato en la entrevista forense. Sin embargo, es importante destacar
gue el éxito o impacto favorable de dicho objetivo, dependera ademas de otros factores
importantes, como del alejamiento efectivo de agresor, de la estabilidad familiar, de la
elaboracion del tema en el nucleo familiar o de una integracion positiva al centro

residencial, en los casos de internacion (Fietz, 2002).
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IV.OBJETIVOS E HIPOTESIS DE TRABAJO

4.1 Objetivo General

4.1.1 Establecer si una situacion de apresto creada logra reducir la ansiedad en nifios
de 4 a 6 afios presuntas victimas de agresiones sexuales se configura como un método

para facilitar la entrega de relatos de victimizacion sexual durante la entrevista forense.

4.2 Objetivos Especificos

4.2.1. Construir y validar una situacion de apresto destinada a reducir la ansiedad en
nifios de 4 a 6 afos para controlar los efectos de esta variable al momento de recoger

el relato de victimizacion sexual durante la entrevista forense.

4.2.2. Evaluar y comparar los niveles de ansiedad presentes en los nifios y nifias entre
cuatro y seis afos, antes y después de la ejecucion de la situacion de apresto en el

grupo que participé de ella y en el grupo que no particip6 en ella.

4.2.3 Comparar los niveles de ansiedad presentes en nifios y nifias durante la entrevista
forense que participaron de la situacién de apresto y aquellos que no participaron en
ella.

4.2.4. Comparar los relatos de victimizacion sexual en nifios y nifias entre cuatro y seis
aflos que participaron en la situacion de apresto con aquellos que no participaron e en
ella.

4.3 Hipotesis:

4.3.1 Hipotesis de Investigacion (Hi):

La realizacion de una situacién de apresto reducira los niveles de ansiedad presentes

en la entrevista forense. La reduccion de dichos niveles de ansiedad facilitara la
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elaboracion de un relato de victimizacion sexual en nifios y nifias entre cuatro y seis

anos.

4.3.1.1 Hipotesis especificas:

1.- Los nifios y niflas que participen en la situacién de apresto presentaran puntajes de

ansiedad significativamente mas bajos una vez finalizada la misma.

2.- Los nifios y nifias que no participen de la situacidbn de apresto no presentaran
cambios en los puntajes de ansiedad antes después de las primeras fases de la
entrevista forense previas a la fase de indagacién de la experiencia de victimizacion

sexual.

3.- Los nifios y nifias que hayan participado de la situacion de apresto, presentaran
puntajes de ansiedad significativamente mas bajos que los nifios que no participaron de

ella.
4.- Los nifios y nifias que participaron de la situacion de apresto presentaran menos
ansiedad durante la entrevista forense que los nifios que no participaron de la situacién

de apresto.

5.- Los nifios y nifias que participaron de la situacion de apresto presentaran un relato

mas extenso y detallado que los nifios que no participaron.
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V. MARCO METODOLOGICO

5.1. DISENO:

La presente investigacion se enmarcé dentro de los estudios de campo sobre la entrega
de relatos de abuso sexual en nifio/as preescolares, utilizando una muestra forense. El
estudio fue de tipo exploratorio, con un alcance explicativo (Herndndez, Fernandez,
Baptista, 2010). El estudio es exploratorio con caracter de estudio piloto puesto que se
examino el impacto de una situacion de apresto previa a la entrevista forense utilizada
en nifios preescolares victimas de abuso sexual, con el fin de reducir los niveles de
ansiedad y asi facilitar la entrega de testimonio en dicha poblacion. Mediante la revision
bibliografica, se ha establecido que este problema no ha sido estudiado en profundidad,
existiendo poca informacion acerca de los métodos que se podrian utilizar para facilitar
el relato en este rango etario, siendo la propuesta de la investigadora de la presente
tesis, la incorporacién de una situacién de apresto previa a la entrevista forense, como

un método tendiente a manejar y reducir la ansiedad.

La investigacion se pudo definir como un estudio cuasi experimental que pretendio
comparar dos grupos pre formados de nifio/as victimas de abuso sexual que debian
enfrentar una entrevista forense, donde a uno de los grupos de nifio/as se les aplicé
una situacion de apresto previa a la entrevista forense, mientras el otro grupo recibio
sélo la entrevista forense, comparando de forma posterior ambos grupos en relacién a
la entrega de relato de una agresion sexual durante la entrevista forense. A su vez tuvo
un alcance explicativo, dado que se introdujo una variable independiente
correspondiente a la situacion de apresto, y se evalué su efecto sobre las variables
dependientes, que son la ansiedad y el relato de abuso sexual. Por todo lo anterior, se
utilizé un enfoque cuantitativo, dado que éste “usa la recoleccion de datos para probar
hipodtesis, con base en la medicion numeérica y el analisis estadistico, para establecer

patrones de comportamiento y probar teorias” (Hernandez, Fernandez, Baptista, 2010).
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5.1.1 Definicién de Variables

Es importante consignar que las variables que se detallaran a continuacion, se
enmarcaron dentro de un proceso de evaluacion pericial, el cual utiliza como técnica
fundamental de recoleccion de la informacion la entrevista forense. Asi el grupo control
representd la atencién tradicional de este tipo de evaluacién, que corresponde a la
entrevista forense como tal, mientras que el grupo experimental incorporé una situacion
de apresto previa a la misma. En este sentido, se debe consignar que en ambos grupos
se utilizé la misma pauta de entrevista, la cual seréa detallada en el acapite de técnicas

de produccién y recoleccion de datos.

a. Variable independiente:

¢ Situacion de apresto (Ver Anexo 1)

Definicién conceptual: Método basado en la estructuracion de actividades ludicas

orientadas por un lado al trabajo corporal que incluyen técnicas de relajacion y
respiracion y por otro lado a la entrega de informacién que busca proveer de un
repertorio verbal relacionado con los términos utilizados en la entrevista forense con el

fin de reducir los montos de ansiedad asociados al contexto de evaluacién pericial.

Definicidon operacional: Dos sesiones de un tiempo total de 80 minutos, que consistiran

en la realizacion de las siguientes actividades, cuyas consignas estan desarrolladas en

la pauta de la Situacion de Apresto que se encuentra dentro de los anexos:

Primera sesion: 40 minutos

1. Establecimiento de Setting y Rapport: Realizacion de preguntas de identificacion
(nombre, cumpleafios, edad, escolaridad) y la pregunta especifica ¢ qué hiciste ayer?
(05 minutos).

48



2. Ejercicio 1 “Apretando y Soltando”: el objetivo es realizar un precalentamiento de
todos los grupos musculares que posteriormente seran activados con los siguientes
ejercicios. Se realizan dos secuencias completas (08 minutos).

3. Ejercicio 2 “El lefador”: el objetivo es iniciar el trabajo de la atencion a través de
hacer consciente una funcion vital, permitiendo la focalizacion del nifio/a en la tarea,
favoreciendo asi los procesos de atencion y memoria, que se dirigen a neutralizar las
emociones displacenteras como la ansiedad (08 minutos).

4. Ejercicio 3 “Marea Alta y Marea Baja”: el objetivo es ejercitar los distintos grupos
musculares a través del movimiento, activando una reaccion corporal que permitira
eliminar los montos de ansiedad (05 minutos).

5. Ejercicio 4 “Tarjetas”: el objetivo es entrenar repertorio conceptual que serd utilizado
en la entrevista forense a través de la facilitacibn de la adquisicion de un mayor
repertorio conceptual mediante un juego de cartas (20 minutos).

6. Ejercicio 5 “Repeticidn del Apretando y Soltando” (04 minutos).

7. Cierre sesion: Despedida y definicion de la realizacion de una segunda sesion.

Segunda Sesion:

1. Retomar el Setting (02 minutos).

2. Reiteracion Ejercicio1: “Apretando y Soltando” (08 minutos).

3. Reiteracion Ejercicio 2: “El leAador” (05 minutos).

4. Ejercicio 6: “Jugando con lo hecho en las tarjetas”. cuyo objetivo es reforzar la
adquisicién del repertorio conceptual trabajado durante el juego de las tarjetas en la

primera sesion (15 minutos).

b. Variables dependientes: Ansiedad y Relato

e Ansiedad:

Definicion conceptual: Respuesta emocional de caracter displacentera que involucra

tanto aspectos cognitivos, fisiolégicos, afectivos y corporales que le impiden al individuo

responder a las tareas requeridas de forma adecuada.
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Definicion _Operacional: Puntajes obtenidos en la escala de ansiedad utilizada (Ver

Anexo 2), la cual fue aplicada en tres momentos diferentes del proceso. Dichos
puntajes fueron ordenados en cuatro categorias, resultantes tanto de la suma lineal de
los items como la presencia de tres o0 mas items de dos puntos: (1) Baja ansiedad, (2)
Moderada ansiedad, (3) Alta ansiedad y (4) Muy Alta ansiedad, que se detallan en el

siguiente cuadro:

CATEGORIA Categoria 1 Categoria 2 | Categoria 3 Categoria 4

PUNTAJE 0-4 puntos 5-9 puntos 10-14 puntos | Sobre 15 puntos

0 Tres o mas
items de 2 ptos

RANGO Baja ansiedad | Moderada Alta ansiedad | Muy alta ansiedad
ANSIEDAD ansiedad
e Relato:

Definicién _conceptual: Produccién verbal que posea criterios caracteristicos de una

experiencia de agresion sexual, entendiendo ésta como la descripcién de una “la
implicacién de un nifio o un adolescente menor en actividades sexuales ejercidas por
los adultos que buscan la satisfaccion propia, siendo los menores de edad inmaduros y
dependientes y por tanto incapaces de comprender el sentido de estas actividades y
por tanto de dar su consentimiento real” (Martinez y de Paul, 1993 Perrone y Nannini,
1998).

Definicibn Operacional: Presencia o ausencia de algunos criterios de contenido

predefinidos por el CBCA (Ver Anexo 3). En este sentido, existiran tres categorias de
relato: Sin relato, Relato Minimo y Relato Extenso, los cuales dependera del tipo y
cantidad de criterios identificados, exigiéndose la presencia de la primera categoria del
CBCA, que corresponde a Caracteristicas Generales (1. Estructura logica/ 2.

Elaboracion no estructurada/ 3.Cantidad de detalles) como minima para considerar que
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existe un relato de una experiencia de agresion sexual. Lo anterior se explica en el

siguiente cuadro:

Categoria

Categorias y Criterios Presentes del CBCA

1. Sin Relato

Ausencia de la Categoria | del CBCA, que corresponde a
Caracteristicas Generales:

1. Estructura légica

2. Elaboracion no estructurada

3.Cantidad de detalles

2. Relato Minimo

Presencia de los tres criterios de la Categoria | del CBCA, que
corresponde a Caracteristicas Generales mas el criterio de la
Categoria V, que corresponde a Elementos Especificos de la
Agresion:

1. Estructura légica

2. Elaboracion no estructurada

3.Cantidad de detalles

19. Detalles caracteristicos.

3. Relato Extenso

Presencia de los tres criterios de la Categoria | del CBCA, que
corresponde a Caracteristicas Generales mas el criterio de la
Categoria V, que corresponde a Elementos Especificos de la
Agresion, sumado a cualquier otro criterio de las demas
categorias:

1. Estructura légica

2. Elaboracion no estructurada

3.Cantidad de detalles

19. Detalles caracteristicos

+ cualquiera de los siguientes criterios:

4. Incardinacion en contexto.

5. Descripcion de interacciones.

6. Reproduccion de conversaciones.

7. Complicaciones inesperadas durante el incidente.

8. Detalles poco usuales.

51




9. Detalles superfluos.

10. Incomprension de detalles relatados con precision.
11. Asociaciones externas relacionadas.

12. Alusiones al estado mental subjetivo del menor.
13. Atribucién del estado mental del agresor.

14. Correcciones espontaneas.

15. Admision de falta de memoria.

16. Dudas respecto del propio testimonio.

17. Autodesaprobacion.

18. Perddn del agresor.

Por otro lado, es importante destacar que a nivel de andlisis cualitativo de los datos, y
dado las caracteristicas del rango etario preescolar correspondiente a nuestra muestra,
se considerd un relato mas enriquecido, aquel relato extenso que posea los criterios
4,8,9vy 10.

5.2. MUESTRA:

El universo al que pertenece la muestra corresponde a nifios y nifias entre 4 a 6 afos,
identificados como presuntas victimas de abuso sexual en casos investigados por el
Ministerio Publico. La poblaciéon estuvo compuesta por menores de este rango etario
ingresados a evaluacion pericial del Centro de Atencion a Victimas y Delitos Violentos
de la Quinta Regién (CAVAS V region), a peticion de Fiscalias en el afio 2011-2012. El
tipo de muestreo correspondié al de grupos homogéneos, con criterios muestrales
definidos ya que se busca indagar una experiencia en comun, en este caso, ser
presunta victima de agresion sexual intrafamiliar, en una investigacion en curso por el
Ministerio Publico. Por lo anterior, la division de la muestra para conformar ambos
grupos fue intencionada y no probabilistica, cuyo criterio fue el orden de asistencia al
Centro, siendo los primeros nueve casos asistentes los correspondientes al grupo

control y los nueve siguientes al grupo experimental.
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5.2.1 Caracteristicas de la muestra

5.2.1.1 Distribucidn por Sexo

El muestreo quedd conformado por un total de 18 nifios y nifias, divididos en dos
grupos de nueve. Es importante sefialar que por estadistica interna del Centro, el 85%
de los casos en este rango etario, corresponden al género femenino, por lo cual la
muestra total qued6 conformada forme representativa, por 12 casos del género

femenino y por 6 casos del género masculino, como se refleja en el siguiente gréafico:

Tabla 1: Distribucion por sexo Muestra Total

Muestra Total

W Hombres Mujeres

—

En cuanto al grupo control la muestra queddé conformada por 4 nifios y 5 nifias, es
decir, hubo representacion de ambos sexos de forma similar, lo que se ve reflejado en

los siguientes porcentajes:
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Tabla 2: Distribucion por sexo Muestra Grupo Control

Muestra Grupo Control

B Mujeres Hombres

A44%

En el caso del Grupo Experimental, éste quedd conformado por 7 nifias y dos nifios,

preponderando el género femenino, como se observa a continuacion:

Tabla 3: Distribucién por sexo Grupo Experimental

Muestra Grupo Experimental

H Mujeres Hombres
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5.2.1.2 Distribucion por edad

El muestreo total quedd conformado por 4 casos que tienen cuatro afios, 9 casos que
tienen 5 afos y 5 casos que tienen 6 afios, observandose una distribucion central
mayoritaria en la edad promedio (5 afios) y una distribucién pareja en las dos edades

de los extremos (04 y 06 afios), lo que se ve reflejado en el siguiente gréfico:

Tabla 4: Distribucion por edad Muestra Total

Muestra Total

W 4 afios 5afios M6 afos

En el caso del grupo control, la distribucion fue homogénea para cada una de las
edades, es decir, se conformé por 3 casos de cuatro afos, 3 casos de cinco afios y 3

casos de seis afios, lo que se ve reflejado en los siguientes porcentajes:
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Tabla 5: Distribucién por edad Grupo Control

Grupo control

B 4 afos ® 5 afos ™ 6 anos

En el caso del grupo experimental, la muestra se distribuyé con 1 caso de 4 afos, 2

casos de 5 afos, 6 casos de seis afos, que se traduce en los siguientes porcentajes:

Tabla 6: Distribucién por edad Grupo Experimental

Grupo Experimental

B4 afos M5 afos M6 afios
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5.2 Criterios Inclusiéon Muestral

Con el objetivo de homogenizar ambos grupos y controlar variables intervinientes que
pudieran influir en la entrega de un relato de victimizacion sexual como el tipo de
agresion, figura del presunto agresor, existencia previa de declaracion, etc, se
definieron los siguientes criterios de inclusion para la muestra total, lo que a su vez

entrego paridad para ambos grupos:

Los criterios de inclusion para la muestra fueron los siguientes:

a. Caso denunciado judicialmente por Delito de Abuso Sexual a menor entre 4 a 6 afios

y que cuenta con una investigacién en curso por el ministerio Publico.

b. Caso que solicitd durante los afios 2011-2012 peritaje psicolégico en el Cavas,
perteneciente a la Policia de Investigaciones, V region. Es dable sefalar que dicho
criterio retraso la recoleccion de los datos, ya que las solicitudes de pericia para este
rango etario sufrieron una baja considerable en el afio 2011, correspondiendo sélo al
10% del total de las pericias solicitadas. Sin embargo, dicho criterio fue establecido
por la relacion contractual de la investigadora con el Centro, lo que a su vez le
permitié contar con el apoyo de una perito psicéloga del rango etario a estudiar como

examinadora para todos los grupos.

c. Afio de la Denuncia: 2010 en adelante, con el objetivo de aminorar el tiempo
transcurrido entre la denuncia de los hechos investigados y la evaluacion pericial,

dado que es un elemento que puede influir en la entrega de relato.

d. Presencia de declaracion de la experiencia de victimizacion que se encuentre dentro
de los antecedentes en carpeta, al momento de la evaluacion pericial. Dicho criterio
se incluye para asegurar de que exista un relato previo de la presunta victima acerca

de dicha experiencia.
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e. Caso que corresponde a un abuso sexual intrafamiliar, considerando como una
relacion familiar tanto la consanguineidad como la existencia de un vinculo

significativo durante todo el continuo vital del examinado/a.

f. Desarrollo cognitivo normal, sin retraso intelectual: para evitar las interferencias a

nivel de habilidades sociales y de lenguaje.

g. Presencia de indemnidad psiquica acreditada por las habilidades de lenguaje,

cognitivas y memoria conservadas.

h. Ausencia de un Trastorno de Lenguaje Mixto, que interfiera en las habilidades

comunicacionales del examinado/a.

5.3. TECNICAS DE PRODUCCION Y RECOLECCION DE DATOS: Instrumentos

5.3.1. Entrevista Forense

Corresponde a la técnica de entrevista realizada por profesionales psicélogos en el
contexto de evaluaciones periciales, que tienen como objetivo fundamental evaluar la
credibilidad de relato de experiencias de agresion sexual. En este sentido, es
importante sefialar que esta técnica tiene como fin reunir toda la informacion que
permita facilitar el proceso de la toma de decisiones legales (a mayor cantidad y calidad
de datos reunidos, mayor eficacia tendra la decisién tomada), considerando que en la
mayoria de los casos la obtencion y posterior analisis de validez de dicha declaracion
puede ser la Unica prueba del delito. Este tipo de entrevista ha sido sistematizada por
diversos autores tanto internacionales (Raskin y Esplin, 1994, Steller y Koehnken, 1994;
Yuille y cols., 1993; NICHD, 2000, Intebi, 2011) como nacionales (Escaff, 2009;
Maffioletti, 2008; Salinas y Maffioletti, 2005), tendiendo en comun la indagacion por

fases progresivas, enmarcadas dentro de una entrevista semiestructurada.
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Realizando un resumen de las pautas propuestas por los diversos autores, se puede
decir que la entrevista forense se divide en tres fases:

1) Establecimiento del Rapport, se refiere a la creacion de un vinculo y relacion
favorable entre el examinador/a y examinado/a. En esta fase se crea un clima seguro,
se le explican las reglas basicas, se reune la informacion general y se realiza la

evaluacion del nivel evolutivo del nifio(a).

2) Fase Sustantiva, donde a través de preguntas abiertas y no inductivas se promueve
el relato libre de la experiencia de agresion sexual. Posteriormente se realiza una

focalizacién progresiva del tema, evitando preguntas sugestivas.

3) Confrontacién y Cierre: se hace un resumen de lo relatado, verificando posibles

dudas o inconsistencia, también se le agradece al nifio o0 nifia su participacion

En relacion con la validez y confiabilidad de la entrevista, ésta fue realizada por Michael
Lamb (1994), quien publica una "Declaracion de acuerdo general interdisciplinaria”,
para que esta técnica sea utilizada en todas aquellas investigaciéon de denuncias de
abuso sexual infantil como la encargada de levantar el relato de victimizacion. En dicha
declaracion el autor establece doce puntos clave para que ésta se lleve a cabo de

forma correcta:

1) “El investigador debe examinar cuidadosamente sus propias emociones y posibles
prejuicios con respecto al abuso sexual infantil antes de entrevistar a un nifio, con el fin
de no proyectar inconscientemente sus prejuicios en la evaluacion del relato del nifio o

nina.

2) Un entrevistador forense especialista y con experiencia, y no el terapeuta del nifio/a,
debe dirigir la investigacién. Esto permitira relatos mas exactos e informativos por parte

del nifio/a.

3) Se obtiene mayor exactitud propiciando la narrativa libre del nifio o nifia en respuesta
a preguntas abiertas. Las técnicas sugestivas y coercitivas de entrevista elevan el nivel

de Inexactitud

59



4) El entrevistador debe usar una técnica de entrevista estructurada que le sea familiar,
no deben usarse técnicas de formato libre o inestructuradas.

5) La entrevista y las manifestaciones conductuales del nifio o nifia deben ser
registradas, preferentemente en cinta de video o en su defecto, en audio con notas
detalladas. EIl registro escrito exclusivo sélo debe reservarse para circunstancias

especiales

6) Los preescolares tienen tendencia a la sugestionabilidad y a confundir fantasia y
realidad, lo que requiere que el entrevistador desarrolle habilidades especiales,
incluyendo la aceptacion de la posibilidad de tal confusion, asi como conocer las

diferencias del desarrollo.

7) Debe evaluarse la capacidad del nifio o nifia para distinguir verdad de falsedad,
entendiendo que tales medidas no son iguales: un nifio puede decir la verdad en una
situacién, pero ello no significa que pueda distinguir fiablemente verdad y falsedad en

toda circunstancia.

8) Las declaraciones de algunos nifios o0 nifias seran falsas y deben distinguirse de las
verdaderas por la aplicacion de una técnica estructurada y no por intuiciones o

sensaciones, sin el apoyo de un criterio articulable.

9) Frecuentemente se ven mas conductas que imitan la actividad sexual en los nifios y

nifias abusados/as que en los no abusados/as

10) Los testimonios de nifios y nifias que contienen detalles periféricos y que se
incluyen légicamente en un contexto detallado, representan con mas probabilidad una

ocurrencia real de la denuncia

12) Aunque los exdmenes médicos normalmente no muestran evidencia de abuso
sexual, deben realizarse y documentarse lo mas pronto posible después de la denuncia,

por un especialista entrenado que use técnicas multiples y un equipo apropiado.

A partir de lo anterior, en el presente estudio se utiliz6 la pauta de entrevista

semiestructurada desarrollada por la investigadora (Ver Anexo 4), la cual es aplicada
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para el rango etario prescolar y que considera los planteamientos revisados. Asimismo,
la examinadora a cargo de la muestra de investigacion, fue una psicologa forense que
se ha especializado en el rango etario preescolar. En este sentido, se puede decir que
la técnica se organiza en fases, donde la primera corresponde con el establecimiento
del setting y rapport, para luego explorar la vida personal del nifio (escuela, su familia,
sus aficiones) que corresponden al abordaje de teméticas neutras (en relaciéon a la
agresion sexual) pero centrales en la vida del examinado/a, asimismo en esta fase se
establece la diferencia entre la verdad y mentira, probando a su vez la
sugestionabilidad, luego se le solicita la narracion de un evento no traumatico, desde el
comienzo hasta el final que se configura como una técnica de estimulacion narrativa.
Seguidamente viene la fase sustantiva, donde se comienza a indagar en los hechos
investigados, promoviendo un primer momento el relato libre para después ir
explorando con preguntas abiertas y no inductivas, para luego focalizarse en los
detalles de éste. Finalmente se pasa a la fase de confrontacion y cierre, donde también

se realiza la evaluacién de dafio y se concluye la entrevista.

5.3.2 Escala de Ansiedad

Con el fin de medir la ansiedad en ambos grupos, entendiendo dicho constructo como
‘una circunstancia externa a la persona que le exige demandas extraordinarias e
inusuales, provocando cambios a nivel emocional, conductual, fisiolégicos y en el
funcionamiento cognitivo” (Ansonera, 1983), se utilizd6 una escala observacional creada
por la investigadora. Esta escala fue construida a partir de la revision de distintos
instrumentos asociados a la medicién de dicho constructo, considerando especialmente
a la “Escala de Inhibicion Conductual para preescolares version de maestros (EICP-M):
propiedades psicométricas” (Ballespi, S; Ballabriga, M; Riba, M y Doménech- Llaberia,
E. 2003), las “Pruebas tematicas en nifios” del libro de Monika Boekholt Dunod 1998
(Traduccion de Ps. Ruth Weinstein) y la “Traduccion realizada por la Junaeb del

Instrumento Traducido y Adaptado de Early Development Instrument (EDI)”, del Centro
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Canadiense para Estudios de Nifios en Riesgo (McMaster University, Hamilton Health

Sciences Corporation).

Asi considerando los elementos centrales que definen la ansiedad y los presentes en

dichos instrumentos, la escala se construyd a partir de cuatro dimensiones principales,

que contienen items especificos y que se detallan a continuacion en la tabla de

especificaciones:

Dimension | |.Motricidad Il. Relacion l1l. Cognicion- IV. Expresion
Examinado/a- Lenguaje emocional
entrevistador/a

N° Items 08 06 07 06

En términos de puntuacién, cada indicador tiene un peso asignado que corresponde a 1

0 2, el que se asocia a la informacion de ansiedad arrojada por dicho indicador, asi el

indicador que denote mayor ansiedad tendra dos puntos y aquel que denote menos un

punto, el puntaje otorgado a cada item se puede consultar en el anexo 2, teniendo

como un total maximo de 34 puntos.

A partir de dichos puntajes y teniendo en cuenta la existencia de items que tienen

mayor valor y que denotan mayor monto de ansiedad, es posible distribuir los puntajes

obtenidos en las siguientes categorias:

CATEGORIA | Categoria 1l | Categoria 2 | Categoria 3 | Categoria 4

PUNTAJE 0-4 puntos | 5-9 puntos 10-14 puntos | Sobre 15 puntos 6 Tres 0
mas items ++

RANGO Baja Moderada Alta ansiedad | Muy alta ansiedad

ANSIEDAD ansiedad ansiedad

Para validar dicha escala, se realizé una validacion con cinco jueces expertos (Ver

Anexo 5) en el area de evaluacién con preescolares, quienes contrastaron si los items

62




propuestos en el instrumento se configuraban como indicadores significativos en la

medicion de la ansiedad en nifios preescolares que estén siendo evaluados

pericialmente. Acerca de los items, se evaluaron los siguientes criterios:

- Coherencia: el item representa lo que quiere medir la dimension.

- Claridad: el item se encuentra redactado con un lenguaje acorde para que sea
entendido por la evaluador/a.

- Especificidad: el item logra detectar de forma adecuada la caracteristica del indicador,
mide lo que busca medir.

- Relevancia: el item es significativo y representativo de la dimension.

- Peso: valor de cada item, a mayor puntaje mayor ansiedad (+ 1 punto, ++ 2 puntos).

En este sentido, las observaciones y sugerencias de los jueces expertos en el ambito
de evaluacién (ver anexo 5), permitieron perfeccionar dicha escala y aplicarla en el
presente estudio. A su vez se probo dicha escala en situaciones piloto, arrojando

confiabilidad, es decir, midiendo los montos de ansiedad que buscaba medir.

La administracion de la escala estuvo a cargo del evaluador/a, la cual al ser una escala
observacional no interfirid en la realizacion ni calidad de la entrevista, puesto que solo la

entrevistadora sélo debid responder si cada indicador se encuentra presente o ausente.

5.3.3 Transcripcion de Relato y Anélisis del CBCA

De forma posterior se analizaron las caracteristicas de los relatos de victimizacion
sexual entregados por ambos grupos, para lo cual éstos fueron previamente grabados
en audio y transcritos, considerando para el pertinente analisis la totalidad del
testimonio en cuanto a su coherencia, estructura, cantidad y calidad de la informacion
referida. Es necesario sefialar que para la presente investigacion se designaron tres
tipos de categorias para ubicar los datos recogidos:

1. Sin relato.

2. Relato Breve.

3. Relato Extenso.
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Para ponderar estas opciones, se utilizaron los criterios de contenidos del CBCA (ver
anexo 3), exigiendo como minimo la presencia completa de la primera categoria para
considerar los datos recogidos como un relato de victimizacion sexual. Los criterios que
componen dicha categoria son los siguientes:

- Estructura Idgica: relato con coherencia interna.

- Elaboracibn no estructurada: informacion entregada de forma dispersa, con

disgregaciones temporales y sin orden cronoldgico.
- Cantidad de Detalles: informacion especifica sobre el momento, lugar, personas,

acciones y objetos de la interaccion de victimizacidén sexual.

Luego para distinguir la extension del mismo, es decir, si correspondia a un relato breve
0 extenso, se exigid la presencia de categorias especificas, que resultan relevantes
para el rango etario estudiado pues son esperables en testimonios entregados por
nifio/as de su edad (Navarro, 2006). En el caso del relato breve ademas de la primera
categoria se demando la presencia de la quinta categoria, que corresponde a
Elementos Especificos de la Agresién, evidenciado en el criterio de:

- Detalles Caracteristicos: descripcion especifica del curso y caracteristicas de la

interaccion sexual.
Finalmente para los relatos extensos, se exige ademas de la primera y quinta categoria,

cualquier otro criterio presente de las demas categorias.

En cuanto a la validez en el analisis del relato, se realizé una triangulacién de la
informacion con evaluadores ciegos, utilizando los audios y transcripcion de éstos para
analizar cada relato, con el fin de realizar un control cruzado entre tres jueces expertos
en el analisis con CBCA (Ver Anexo 6). Cabe sefalar que debido a la legislacion
chilena, dichas transcripciones no podran ser incorporadas como anexo en la presente
investigacion, puesto esta informacion es reservada hasta que finalice la judicializacion
de la investigacion. En este sentido, tanto los audios como las transcripciones fueron
escuchadas por las profesoras que guian esta investigacion, sin embargo, en la

actualidad se deben resguardar en la cadena de custodia respectiva.
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5.3.4 Situacion de Apresto

El presente estudio credé una situacion de apresto consistente por un lado en la
realizacion de un trabajo corporal consistente en ejercicios de respiracion y relajacion y
por otro lado la facilitacibn de un lenguaje comun asociado a la corporalidad con el fin
de normalizar conceptos que seran utilizados de forma posterior. Dichas actividades
tuvieron como objetivo reducir los niveles de ansiedad en preescolares asociados al
contexto de evaluacion en casos de agresiones sexuales. Para la construccion de esta
situaciéon de apresto, es importante reiterar que la ansiedad fue considerada como “una
respuesta a una circunstancia externa a la persona que le exige demandas
extraordinarias e inusuales, provocando cambios a nivel emocional, conductual,
fisiolégicos y en el funcionamiento cognitivo” (Ansonera, 1983). Respecto al manejo y
reduccion de ésta, se conoce que las técnicas méas utilizadas son las de respiracion y
relajacion progresiva (Jacobson, 1938). Por otro lado, la teoria ha demostrado que el
desconocimiento frente a la tarea y la falta de informacion asociada a la misma, incide
de forma directa en el aumento de los niveles de ansiedad. Asimismo para la creacion
de esta situacién experimental se revisaron distintos instrumentos asociados a la
medicion de dicho constructo, considerando especialmente la teoria de Jacobson y sus
ejercicios de respiracion y relajacion y los ejercicios de Christa Fietz en su libro “Terapia

Corporal en el Tratamiento del Abuso Infantil y Juvenil” (Ed. Cuatro Vientos, 2001).

Finalmente la situaciéon de apresto constd de cuatro actividades principales, divididas en
tres ejercicios de respiracion/relajacién y uno de lenguaje. Los ejercicios se detallan a

continuacion en la tabla de especificaciones:

Ejercicio Objetivo

Apretando | Realizar un precalentamiento de todos los grupos musculares que

y Soltando | posteriormente seran activados con los siguientes ejercicios.

El Lefador | Iniciar el trabajo de la atencion a través de hacer consciente una

funcion vital, permitiendo la focalizacion del nifio/a en la tarea,

favoreciendo asi los procesos de atencion y memoria, que se dirigen a
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neutralizar las emociones displacenteras como la ansiedad.

Marea Alta | Ejercitar los distintos grupos musculares a través del movimiento,

y Baja activando una reaccion corporal que permitira eliminar los montos de
ansiedad.
Tarjetas Facilitar la adquisicion de un mayor repertorio conceptual mediante un

juego de cartas.

Con el objeto de validar la situacion de apresto, se realizd6 una validacion con jueces

expertos, a quienes se les explicaba los objetivos de la investigacion y se les solicitaba

su contribucion (Ver Anexo 7), asi mediante su opinion emitida desde su experiencia y

conocimiento permitieron corregir la misma, evaluando cuatro aspectos fundamentales

de la misma:

- Coherencia: el ejercicio se encuentra acorde al tipo de actividades que buscan reducir
la ansiedad.

- Claridad: la consigna del ejercicio se encuentra redactado con un lenguaje acorde
para que sea entendido por el nifio/a.

- Pertinencia: el ejercicio logra alcanzar de forma adecuada el objetivo planteado en el
mismo, es decir, alcanza lo que busca alcanzar.

- Efectividad: el ejercicio puede desarrollarse en el tiempo estimado.

En cuanto a la aplicacion, dicha situacion de apresto estuvo a cargo de una psicéloga
perito y especialista en preescolares, la que tuvo que explicar las instrucciones a los
examinados y examinadas, realizando ejemplos con su propia corporalidad para que las

instrucciones y consignas sean claras y faciles de entender para los nifios y nifias.

5.3.2 Procedimiento

El primer paso fue la revision bibliografica acerca de los instrumentos de apoyo para
realizar una entrevista forense en preescolares, o que arrojo la existencia de déficits y
dificultades claras asociadas a la técnica utilizada para la entrega de relatos de

victimizacion sexual. Luego de haber identificado el problema a estudiar, se decide

66



evaluar la ansiedad presente en dichos nifilo/as, para lo cual se necesitaba un
instrumento observacional y que abarcara las dimensiones principales de este
constructo. De esta manera, se inicia el trabajo de campo, ya que fue necesario
construir y validar una escala de ansiedad observacional para preescolares, para lo cual
se construyé un marco teorico que entrego el sustento para la confeccion de los dos
principales instrumentos utilizados en la presente investigacion: una escala de ansiedad
observacional para nifilos preescolares y una situacion de apresto basada en el
despliegue de actividades ludicas orientadas al trabajo corporal y a la facilitacion de la

informacion que posteriormente sera utilizada (repertorio conceptual acerca del cuerpo).

De esta manera, se construy6 una escala con cuatro dimensiones principales presentes
en la ansiedad, la motricidad, la relacidon interpersonal, la cognicién y lenguaje y
finalmente la expresion emocional. Luego de esta construccion, la escala fue validada
por cinco jueces expertos (ver anexo 5), quienes a partir de su conocimiento y
experticia aportaron sugerencias y opiniones que fueron recibidas, reflexionadas e
integradas a la construcciéon final de la escala, que apuntaban principalmente a la
redaccion de algunos items y sus valores asignados. Asi la validacion y correccion de la
escala fue realizada con anterioridad al mes de Septiembre del 2011, ya que al iniciar el

trabajo con la muestra, dicha escala estaba validada.

En cuanto a la realizacién de la investigacion, es importante sefialar que los nifios y
niflas participantes del estudio, fueron citados via telefonica mediante funcionarias del
Centro CAVAS V Regibén, entre los meses de Septiembre del 2011 y Junio del 2012,
indicandoles el nombre de la psicologa a cargo de su caso (externa a la investigacion),
la cual fue la misma para todos los casos (control de sesgo del examinador). Al
momento de su asistencia a la entrevista social en el Centro, cada adulto responsable
fue invitado a participar en la investigacion durante la entrevista de ingreso social,
explicandole el estudio, sus alcances, en qué consistia la posible participacién de su
pupilo, sefialando la condicion de voluntareidad y libertad en su decision. Luego se les
entrega un documento escrito donde se resume todo lo anterior y se le explica que al

momento de la entrevista forense, la perito a cargo le preguntara su decision, y si es
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afirmativa deberan rellenar y firmar la segunda parte del documento, correspondiente al
Consentimiento Informado (ver anexo 8). Seguidamente se le da la hora para dicha
entrevista, informando que en esa oportunidad deberan asistir con el nifio o0 nifia

(presunta victima), y que dura de dos a tres sesiones.

Se debe consignar que tanto las sesiones de evaluacion del grupo control como las del
grupo experimental se realizaron en los box de atencion del Centro. Se debe destacar
que los nifios y nifias pertenecientes al grupo control, fueron atendidos primero y luego
de que se haya finalizado con los 9 casos, se capacito a la psicéloga en la situacion de
apresto, previniendo de esta manera el sesgo o la contaminacién de la situacion
experimental en la atencién de los casos controles. El trabajo de campo se inicia con
fecha, 07.SEP.2012.

5.3.2.1 Grupo Control

El dia correspondiente a la citacion para la entrevista forense, la psicéloga
(examinadora) se dirige a la sala de espera y llama al adulto responsable de cada
nifio/a y se le pregunta su decisibn respecto a la participacion de éste en la
investigacion y alguna posible duda que pueda tener respecto a ésta. En este sentido,
se debe sefalar que el 100% de los casos que asistieron a ingreso social y fueron
invitados a participar, accedieron y firmaron el consentimiento informado (ver anexo
digital). Posterior a esta autorizacion, se hace entrar al nifio/a al box de atencion, se
inicia la entrevista forense segun la pauta (ver anexo 4), iniciandose con el
establecimiento del setting y rapport, explicAndole dentro de éste que habra una
“maquinita que trabaja sola” y que graba en audio todo lo que se habla para que no se
le olvide nada a la examinadora. Dentro de esta fase, se le pregunta ¢ qué hiciste ayer?
(Ver Anexo 9A), contexto en el cual se aplica la primera mediciébn de ansiedad. Se
continla la entrevista indagando en el area familiar, escolar, grupo de pares y
actividades, para luego finalizar la primera sesién con un estimulo neutro y cerrar la

entrevista, se realiza una prueba proyectiva grafica que corresponde al HTP.
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Luego se le da la hora para la segunda sesion pericial, donde se retoma el setting, se
realiza el juego de verdad y mentira, donde se prueba sugestionabilidad, seguidamente
se le solicita que relate una experiencia positiva, incentivando la reproduccion de
elementos verbales que describan la situacion (estimulacion de elaboracion narrativa) y
se le pregunta nuevamente ¢qué hiciste ayer? Contexto en el cual se aplica por
segunda vez la escala (ver anexo 9A). Luego de esto se le da un pequefio recreo, de
diez minutos, para retornar a la entrevista e indagar en el motivo de asistencia al Centro
(aca puede iniciar el relato libre de los H.I), en el caso de que entregue el relato libre se
contindia con éste, con preguntas abiertas (¢ Qué?¢Cdomo? etc). En caso contrario, se
promueve el relato libre de una experiencia displacentera (con pregunta abierta), donde
se espera la entrega del relato libre, el que se promueve. Asi se inicia la exploracion de
éste con preguntas abiertas mas no inductivas para recabar el relato y al medio de
dicha indagacion se aplica por tercera vez la escala de ansiedad (ver anexo 9A).
Posteriormente se focalizan las preguntas para recabar mayores detalles y contrastar
cierta informacién entregada que no haya sido suficientemente aclarada anteriormente.
Por ultimo se indaga percepcion de dafio y para cerrar finalmente la entrevista se le
solicita la segunda produccion gréafica (persona bajo la lluvia) para luego terminar

preguntandole si tiene alguna duda y agradeciendo su participacion en el proceso.

Al finalizar los nueves casos del grupo control, en el mes de MAR.2012, se capacita a la
examinadora en la situacién de apresto que se realizara previa a la entrevista forense.
Cabe sefialar que dicha capacitacion fue posterior al tratamiento del grupo control, con

el objetivo de controlar el sesgo de la examinadora.

5.3.2.2 Grupo Experimental

La situacién de apresto se disefio a partir de la revision de distintos instrumentos
asociados a la medicion y manejo de la ansiedad, considerando especialmente la teoria
de Jacobson y sus ejercicios de respiracion y relajacion y los ejercicios de Christa Fietz
en su libro “Terapia Corporal en el Tratamiento del Abuso Infantil y Juvenil” (Ed. Cuatro

Vientos, 2001). Luego de estar disefiada y con el fin de validarla, se consulté a cinco
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jueces expertos (ver anexo 7), correspondientes a psicélogos clinicos con experiencia
en intervencion en abuso sexual infantil, quienes evaluaron acerca de la coherencia,
claridad, pertinencia y efectividad de cada actividad que componia dicha situacion, los
cuales dieron sugerencias y opiniones (ver anexo 7). En este sentido, los jueces
expertos en concordancia con lo revisado desde la teoria, recomiendan mayores
tiempos a los previstos originalmente como también mayores libertades para los
examinado/as asociadas a su corporalidad, no exigir cerrar los ojos por ejemplo. A su
vez, se sugiere que la segunda sesion sea mas corta, por lo cual se suprime una
actividad originalmente propuesta (lectura de un cuento), ya que ésta no se encuentra
directamente asociada a la reduccion de la ansiedad. A partir de la revisiébn de cada
experto, las opiniones fueron recogidas (ver anexo 7) e incorporadas en la construccion
final de la situacion experimental. Luego de esta validacion, se le realiza la capacitacion
de la misma a la examinadora, explicAndole que dicha situacion se realizar en el box
grande de atencion del Centro, que es un espacio de 2.5 por 3.0 mt, y que cuenta sélo
con dos sillas y un escritorio, donde éste ultimo puede plegarse a la pared para realizar

las sesiones de apresto y asi contar con un espacio mayor.

Al igual que en el grupo control, en el grupo experimental la psicologa (examinadora),
se dirige a la sala de espera el dia correspondiente a la citacién para la entrevista
forense y llama al adulto responsable de cada nifio/a y se le pregunta su decision
respecto a la participacion de éste en la investigacion y alguna posible duda que pueda
tener respecto a ésta, explicAndole nuevamente que en la primera sesion no se
realizard una entrevista sino una serie de actividades destinadas a controlar la
ansiedad. En este sentido, se debe sefialar que también en el grupo experimental, el
100% de los casos que asistieron a ingreso social y fueron invitados a participar,

accedieron y firmaron el consentimiento informado (ver anexo digital).

Posterior a esta autorizacion, se hace entrar al nifio/a al box de atencion, se le informa
del uso de la grabadora de audio y se establece el setting y rapport con la
examinador/a, realizando las preguntas de identificacion (nombre, cumpleafios, edad,

escolaridad) y se le pregunta ¢qué hiciste ayer?, momento en el cual se le aplica la
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primera escala de ansiedad (ver anexo 9B). Luego se inicia la situacion de apresto,
invitAndolo a realizar el primer ejercicio que tiene como base la relajacion de los
distintos grupos musculares (Apretando y Soltando) donde se comienzan a trabajar
todos los grupos musculares a través de la tensidn-constriccion, para posteriormente
continuar con un ejercicio para focalizar al nifio/a en la tarea y neutralizar sus
emociones (El Lefiador), seguido de una actividad de activacion para eliminar montos
de ansiedad (Marea Alta y Marea Baja). De forma posterior y con el fin de facilitar la
adquisicion de un mayor repertorio conceptual mediante un juego de tarjetas
confeccionadas por la evaluadora y que apuntan a entregar y normalizar lenguaje que
sera utilizado durante la entrevista, reduciendo asi la ansiedad ante la incertidumbre en
la forma de realizar la tarea posterior (entrega de relato). Finalmente en la primera
sesion se reitera la primera actividad pero con una sola secuencia, con el objetivo de
que el examinado/a incorpore dicho ejercicio de relajacion. Luego se le entrega la
citacion para la segunda sesion al adulto responsable.

La segunda sesion de la situacion de apresto, se inicia retomando el setting y el rapport,
realizando las siguientes preguntas: ¢Como estas?,¢te gustd hacer los ejercicios?¢, te
sentiste bien? ¢Te acuerdas, de qué te acuerdas? Posteriormente se le invita a
recordar algunos de los ejercicios de la vez anterior, con el fin de fortalecer la
adquisicién de este tipo de ejercicios, realizando nuevamente los juegos “apretando y
soltando”, “el lefiador” y finalmente se juega con lo realizado en la actividad de las
tarjetas con el fin de reforzar la adquisicion del repertorio conceptual. Al finalizar dicha
actividad y dado que el nifio/a ya se encuentra sentado, se inicia la primera parte de la
entrevista forense con la misma pauta del grupo control, donde se comienza a indagar
en el area familiar, escolar, social, se realiza el juego de la verdad y la mentira, donde
se prueba sugestionabilidad, y se le invita a relatar una experiencia positiva
(elaboracion narrativa) para luego preguntarle ¢qué hiciste ayer?, momento en el cual
se aplica por segunda vez la escala de ansiedad y se le da un recreo de 10 min (ver
anexo 9B). Al regresar de éste, se continla con la pauta de la entrevista forense,
indagando acerca del motivo de asistencia al Centro, promoviendo el relato libre de la

experiencia, para luego indagar con preguntas abiertas y no inductivas, momento en el
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cual se aplica la tercera observacién correspondiente a la escala de ansiedad durante la
indagacion de relato (ver anexo 9B). En el caso que sea necesario y con el fin de

completar toda la informacion acerca del relato referido, se realiza un contraste.

Finalmente se realiza la evaluacion de dafio y se cierra la entrevista forense con la
aplicacion de las pruebas gréficas, preguntando sus dudas acerca de lo realizado y

agradeciendo su participacion.

Es dable sefialar, que posteriormente todos los audios de los relatos de victimizaciéon
sexual registrado en ambos grupos, fueron transcritos por la investigadora y analizados
con los criterios CBCA por evaluadores ciegos (Ver Anexo 6), para posteriormente
triangular dicha informacion y determinar cuales fueron los criterios de contenido
presentes en cada caso. A partir de dicho andlisis, se determind si en cada caso existia
0 no un relato, y si se identificaba, se determinaba si era breve o extenso. Con todos los
datos obtenidos a partir del procedimiento anteriormente descrito, se procede al analisis

de la informacion.

5.4. ANALISIS:

Se analiz6 la informacion obtenida con un disefio con preprueba y postprueba y grupo
de control, es decir, un disefio que sigue el siguiente esquema:

G, 0 X 0y rOsr

G, 04 - Os rOgr

En este caso tanto el grupo experimental (G;) como el grupo control (G,) fueron
sometidos a una pre-prueba y postprueba (O) que corresponde a la medicion con el
instrumento de evaluacion de ansiedad, lo que permiti6 comparar los montos de
ansiedad presentes en ambos grupos y asi observar el impacto de la situacion
experimental (situacion de apresto) sobre estos niveles. Igualmente se registraron los

niveles de ansiedad durante el relato para realizar comparaciones entre ambos grupos.
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De forma posterior, se analizaron los relatos (r) entregados por los dos grupos a través
del andlisis de contenido, con los criterios del CBCA, con el fin de establecer si la
situacion experimental se configuraba como un método para reducir la ansiedad y por
ende que haya facilitado la entrega de este relato. En cuanto al andlisis, se utilizo la
media y la desviacion estandar como estadisticos descriptivos para caracterizar los
niveles de ansiedad en los distintos momentos en que sera evaluada esta variable y se
realizaran los andlisis comparativos. Para decidir las pruebas estadisticas a utilizar, se
analizo el ajuste a la distribucidon normal de la variable de estudio en los distintos grupos
y en las distintas mediciones, con el objetivo de verificar si se cumple el supuesto de
normalidad en la variable. De acuerdo a lo anterior, se aplicaron se aplicaron pruebas
de hipbtesis no paramétricas para muestras relacionadas y para muestras
independientes. El relato fue comparado entre los grupos, a través del test no
paramétrico de chi cuadrado, por haber sido medida esta variable a través de un nivel
de medicion nominal, sin embargo, fue necesario realizar el test de Fischer ya que no
se cumplian los supuestos necesarios para validar el test del chi cuadrado. Para todo lo

anterior se utilizé el programa estadistico SPSS.

5.5 ASPECTOS ETICOS

Finalmente los aspectos éticos estuvieron muy presentes en esta investigacion. Al
respecto, se puede decir que en este estudio se consideraron los valores y premisas
establecidas en la Convencion de los Derechos del Nifio, en cuanto a reconocer a los
nifos de esta investigacion como sujetos de derechos al ser expuestos a agresiones
sexuales, lo que en el caso especifico de este estudio es considerado como una
vulneracion grave a su desarrollo. Por lo tanto, los nifios y nifias participantes del
estudio fueron visualizados como individuos que debian ser protegidos de otra
victimizacion, como suele ser en muchas ocasiones el contexto de evaluacion pericial.
Asi el objetivo de este estudio fue estudiar la incorporacién de un método clinico de
forma previa a la entrevista forense, en nifios y niflas entre 4 a 6 afios que hayan sido
victimas de agresiones sexuales, favoreciendo asi la valoracion de su relato para que

sirva como prueba en la causa seguida por estos delitos. En este sentido, la presente
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investigacion busco favorecer la proteccion y el estado de “sujeto de derecho” de estos
nifios ya que busca una nueva técnica de recoleccion de datos acorde a sus
caracteristicas evolutivas y cognitivo. Asimismo busco favorecer al nifio o nifia victima
de agresiones sexuales, toda vez que tuvo como objetivo potenciar sus recursos
personales para enfrentar una pericia, respetando sus caracteristicas evolutivas.
Asimismo se pretendié prevenir con estos menores la ocurrencia de la victimizacion
secundaria, facilitando la construccion de su relato de experiencias de victimizacion
sexual, basandose en la premisa de que estos “otros” (menores) presentan formas de

conocer distintas a las del adulto que lo entrevista, aceptando dicha distincion.

Finalmente es dable sefialar que la presente tesis no dafié a ningln tercero, puesto que
el foco de estudio se fijo en lo relatos de los menores, utilizando y potenciando sus
propios recursos, sin el uso de informacion que provenga ni dafie a terceros. Por ultimo,
es importante destacar que la participacion en esta investigacion fue de caracter
voluntaria, existiendo un consentimiento informado previo para los adultos responsables
de todos los participantes, donde se explicdé la investigacion y su la condicion de

voluntareidad de su participacion.
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VI. RESULTADOS

La hipotesis de investigacion (Hi) planteaba que “La realizacion de una situacion de
apresto reducird los niveles de ansiedad presentes en la entrevista forense. La
reduccion de dichos niveles de ansiedad facilitara la elaboracion de un relato de

victimizacion sexual en nifios y nifias entre cuatro y seis afios”.

Para evaluar el resultado de la investigacién, en relacibn a dicha hipotesis y las
hipotesis especificas de investigacion, es necesario presentar los datos obtenidos en
ambos grupos, teniendo en consideracion la correspondencia de cada variable con el

respectivo nimero, lo que es explicado en la siguiente tabla:

Tabla 7: Valores asignados a cada variable

Valor
signado 1 2 3 4

Variable

Edad 04 afos 05 afos 06 afnos No corresponde
Sexo Femenino Femenino No corresponde | No corresponde
Categoria Baja Ansiedad Moderada Alta ansiedad Muy Alta
Ansiedad Ansiedad ansiedad
Tipo Relato Sin relato Relato Breve Relato Extenso | No corresponde

En este sentido, es importante sefialar nuevamente que para categorizar los puntajes
de ansiedad se consideraron dos criterios, por un lado el puntaje bruto obtenido y por
otro lado la presencia de tres o mas items con valores de dos puntos. Asi de forma
posterior se distribuyeron en cuatro categorias ascendentes, que van desde la baja

ansiedad hasta muy alta ansiedad.

En el caso de la categorizacion de los relatos, ésta fue realizada a partir de la presencia
de categorias del CBCA, exigiendo como minimo la presencia de la primera categoria

“Caracteristicas Generales” para establecer la presencia de un relato de victimizacion,
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exigiendo la presencia de otras categorias y/o criterios presentes para distinguir entre

un relato breve v/s un relato extenso. En este sentido el relato breve exigia contener

ademas de la primera categoria del CBCA, la quinta categoria que corresponde a

“Elementos especificos de la Agresidon”, con su respectivo criterio que es el 19. En el

caso de los relatos extensos, estos debian contener ademas de los criterios exigidos

para un relato breve, algun otro criterios de las demas categorias del CBCA. En este

sentido, los criterios obtenidos en cada caso se reflejan en los siguientes cuadros:

Tabla 8: Criterios CBCA presentes en casos Grupo Control

C1l Cc2 C3 C4 C5 C6 Cc7 C8 C9
Criterios B B B 12346, _ 12345, [1,234,5,
CBCA 8,9,19 9,12,19 9,10,19
Tipo Sin Sin Sin Sin Relato Sin Sin Relato Relato
Relato relato | relato | relato | relato | Extenso | relato | relato | Extenso | Extenso

Tabla 9: Criterios CBCA en casos Grupo Experimental

El E2 E3 E4 E5 E6 E7 ES E9
Criterios 1,2,3,4,6,8 1,2,3, _ 1,2,3,4, 1,2,3,4, _ 1,234 | 1,2,3/4, 1,2,3,4,
CBCA 9,10,12,19 19 13,19 8,9,12, ,5,6,9, 9,19 5,12,19

13,19 12, 19
Tipo Relato Relato Sin Relato Relato Sin Relato | Relato Relato
Relato Extenso Extens | relato | Extenso | Extenso | relato | Breve | Extenso | Extenso
[0}
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A partir de lo anterior, se presenta el siguiente cuadro resumen acerca de los datos

obtenidos tanto en el grupo control como en el grupo experimental:

Tabla 10: Datos Grupo Control

PJE PJE PJE
ANSIEDAD | ANSIEDAD | ANSIEDAD | CATEGORIA | CATEGORIA | CATEGORIA |  TIPO
CASO | EDAD | SEXO 1 2 3 PJE 1 PJE 2 PJE 3 RELATO
C1 1 2 24 21 25 4 4 4 1
C2 1 2 12 20 17 4 4 4 1
c3 1 1 16 23 17 4 4 4 1
ca 3 1 11 26 23 3 4 4 1
5 2 1 24 25 27 4 4 4 3
c6 3 2 12 22 26 3 4 4 1
c7 2 1 17 25 19 4 4 4 1
c8 3 1 13 16 14 4 4 4 3
c9 2 2 15 20 22 4 4 4 3
Tabla 11: Datos Grupo Experimental
PJE PJE PJE
ANSIEDAD | ANSIEDAD | ANSIEDAD | CATEGORIA | CATEGORIA | CATEGORIA |  TIPO
CASO | EDAD | SEXO 1 2 3 PJE1 PJE 2 PJE 3 RELATO
E1 2 2 20 10 10 4 3 3 3
E2 2 2 20 16 13 4 4 3 3
E3 1 1 19 10 12 4 3 3 1
E4 2 1 23 19 12 4 4 4 3
E5 2 1 23 11 10 4 3 3 3
E6 3 1 12 0 12 4 3 3 1
E7 3 1 13 13 8 4 3 3 2
ES 2 1 10 5 1 3 2 1 3
E9 2 1 13 13 2 4 1 1 3

Los datos anteriormente expuestos, nos permitieron analizar los resultados de manera

estadistica, los cuales se presentan a continuacion.
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6.1.

A continuacién se presentan los estadisticos descriptivos de cada uno de los grupos en

Resultados descriptivos

las tres instancias de medicion de la variable de estudio.

Tabla 12: Estadisticos descriptivos variable ansiedad

Estadisticos

Nivel Ansiedad Nivel Ansiedad Nivel Ansiedad

CASO primera medicién | segunda medicién | tercera medicién
Grupo Control N Validos 9 9 9
Media 16,00 22,00 21,11
Desuv. tip. 4,950 3,162 4,567
Grupo Experimental N Validos 9 9 9
Media 17,00 10,78 8,89
Desuv. tip. 5,000 5,652 4,457

Se observaron promedios similares en ambos grupos dentro de la primera medicion de
ansiedad. En la segunda medicién, luego de la situacion de apresto, los promedios
difieren, siendo méas bajo el del grupo experimental. Y en la tercera medicién, se
conserva la tendencia, observandose en el grupo experimental una media de ansiedad
menor que en el grupo control.

Por otro lado, dentro de los grupos, se observé que en el grupo control el nivel de
ansiedad tiende a subir a lo largo de las mediciones, mientras que en el grupo
experimental tiende a bajar.

Con el objetivo de conocer si estas diferencias son estadisticamente significativas, se

realizaron los analisis inferenciales de comparacion de grupos

6.2. Pruebadela Bondad del ajuste

A continuacién se presentan los resultados obtenidos al someter la variable de estudio
a pruebas de normalidad de la distribucién, para cada uno de los grupos y en cada una

de las mediciones realizadas en la investigacion.
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Tabla n® 13: Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
CASO Estadistico Gl Sig. Estadistico Gl Sig.
Nivel Ansiedad primera  Grupo Control ,198 9 ,200° ,839 9 ,056
medicién Grupo Experimental 233 9 175 881 9 160
Nivel Ansiedad segunda Grupo Control ,162 9 ,200° ,944 9 ,622
medicion Grupo Experimental 223 9 200" 956 9 757
Nivel Ansiedad tercera  Grupo Control ,149 9 ,200° ,942 9 ,601
medicion Grupo Experimental 265 9 068 802 9 022

a. Correccion de la significacién de Lilliefors

*, Este es un limite inferior de la significacion verdadera.

A raiz de que el tamafio muestral es inferior a 50 casos, se consideraron los resultados
del test Shapiro-Wilk. Se observé que en todos los casos la variable se ajusta a la
distribucién normal, salvo en el grupo experimental de la tercera medicion (p=0,022).
Esto implicd que los andlisis estadisticos tuvieron que ser realizados utilizando pruebas
paramétricas t para muestras independientes y t para muestras relacionadas, segun las
hip6tesis de estudio.

6.3. Estadisticos inferenciales para las hipétesis de estudio

6.3.1. Hipotesis Especifica 1: Los nifios y nifias que participen en la situacién de
apresto presentaran puntajes de ansiedad significativamente mas bajos una vez

finalizada la misma.
A continuacion se presenta una tabla con los resultados obtenidos al comparar la

primera y segunda medicién en el grupo experimental, en medio de las cuales se aplicé

la técnica de apresto, utilizando la prueba paramétrica t de muestras relacionadas.
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Tabla 14: Pruebat para muestras relacionadas grupo experimental pre y post

situacion de apresto

Prueba de muestras relacionadas

Diferencias relacionadas

95% Intervalo de confianza
para la diferencia

Error tip. de la

CASO Media | Desviacion tip. media Inferior Superior t gl Sig. (bilateral)
Grupo Par 1 Nivel Ansiedad 6,222 4,711 1,570 2,601 9,843 3,962 8 ,004
Experimental primera medicién -

Nivel Ansiedad
segunda medicién

Las medias obtenidas en ambos grupos presentan diferencias estadisticamente

(t=3,962, sign <0,01), implicando que el grupo experimental presenta una media de

ansiedad significativamente mas baja que el grupo control.

6.3.2. Hipotesis especifica 2: Los nifios y nifias que no participen de la situacién de

apresto no presentaran cambios en los puntajes de ansiedad antes después de

la situacion tradicional a la que son expuestos de forma previa a la entrevista

forense.

Se presenta una tabla con los resultados obtenidos al comparar la primera y segunda

medicién en el grupo control, en medio de las cuales no se aplico la técnica de apresto,

aplicando la prueba paramétrica t para muestras relacionadas.

Tabla 15: Pruebat para muestras relacionadas grupo control primeray segunda

medicidn sin técnica de situacidén de apresto

Prueba de muestras relacionadas

Diferencias relacionadas

95% Intervalo de confianza
para la diferencia

primera medicion -

Nivel Ansiedad
segunda medicién

Desviacion | Error tip. de Sig.
CASO Media tip. la media Inferior Superior t o] (bilateral)
Grupo Control Par 1 Nivel Ansiedad -6,000 5,268 1,756 -10,049 -1,951| -3,417 8 ,009
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Se observan diferencias estadisticamente significativas (t=-3,417, p<0,01) entre las
medias obtenidas entre la primera y segunda medicion, implicando que el aumento del
nivel de ansiedad en la segunda medicion en contraste a la primera es significativo a
nivel estadistico. Cabe recordar que en este grupo no hubo situacion de apresto dentro

del procedimiento pericial.

6.3.3. Hipotesis especifica 3: Los nifios y nifias que hayan participado de la situacion
de apresto, presentaran puntajes de ansiedad significativamente més bajos que
los nifios que no participaron de ella.

A continuacion se presenta un resumen de los resultados obtenidos al comparar el
gripo control y el grupo experimental en la segunda medicién, es decir, una vez que se
aplico la técnica de apresto en el grupo experimental, mientras que en el grupo control

no. Para ello se utilizé la prueba paramétrica t para muestras independientes.

Tabla 16: Pruebat para muestras independientes entre grupo control y

experimental post técnica de situacion de apresto

Prueba de muestras independientes

Prueba de Levene para
la igualdad de varianzas Prueba T para la igualdad de medias
95% Intervalo de
confianza para la
diferencia
Error tip.
Sig. Diferencia de la
F Sig. T gl (bilateral) | de medias | diferencia Inferior Superior
Nivel Ansiedad Se han asumido 1,322 ,267| 5,198 16 ,000 11,222 2,159 6,646 15,799
segunda medicion  varianzas iguales
No se han asumido 5,198| 12,562 ,000 11,222 2,159 6,542 15,903
varianzas iguales

Se observa la presencia de diferencias estadisticamente significativas entre las medias
de ambos grupos (t=5,198, p<0,01), implicando que el bajo nivel de ansiedad
observado en el grupo post apresto, en contraste al alto nivel en el grupo control sin la

aplicacion del apresto, tienen significacion estadistica.
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6.3.4. Hipdtesis especifica 4: Los nifios y nifias que participaron de la situacién de
apresto presentaran menos ansiedad durante la entrevista forense que los nifios

gue no participaron de la situacion de apresto.

A continuacion se presentan los resultados obtenidos al comparar el grupo control y el
grupo experimental al finalizar la entrevista forense, utilizando la prueba no paramétrica
U de Mann-Whitney, a raiz de que el grupo experimental en esta medicidon no presento

un ajuste de la variable a la distribucién normal.

Tabla 17: U de Mann-Whitney entre grupo experimental y grupo control al finalizar

la entrevista forense.

Rangos Estadisticos de contraste”
Rango Suma de Nivel Ansiedad
CASO N promedio rangos tercera medicion
Nivel Ansiedad Grupo Control 9 14,00 126,00} | JU de Mann-Whitney ,000]
tercera medicion Grupo Experimental 9 5,00 45,00] | £ -3,587
Total 18 Sig. asintot. (bilateral) ,000]
Sig. exacta [2*(Sig. ,000%
unilateral)]
a. No corregidos para los empates.
b. Variable de agrupacién: CASO

A partir del analisis, se observan diferencias estadisticamente significativas entre los
grupos (Z= -3,587, p<0,01), implicando que al finalizar la entrevista forense, los
puntajes de ansiedad se observan significativamente mas disminuidos en el grupo
experimental, el cual pasé por la situacion de apresto, versus el grupo control, el cual no

paso por esta.

Si bien el grupo experimental no presentdé una distribucion de puntajes asociada a la
curva normal, puede explicar a partir de que la variable presenta mayoritariamente
puntajes bajos, a diferencia de las otras mediciones. A pesar de que en el grupo control
si hubo ajuste a la distribucién normal, se realizé de forma anexa una prueba t para
muestras independientes en los mismos grupos, corroborandose los resultados

obtenidos con el anélisis no paramétrico (t=5,746, p<0,01).
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6.3.5. Hipdtesis especifica 5: Los nifios y nifias que participaron de la situacién de
apresto presentaran un relato mas extenso y detallado que los nifios que no

participaron.

Se presenta la tabla de contingencia que resume la distribucion del tipo de relato
obtenido tanto en el grupo experimental como en el grupo control

Tabla 18: Tabla de contingencia entre el tipo de relato en ambos grupos.

TIPO RELATO
Sin relato | Relato breve |Relato extenso| Total

CASO Grupo Control Recuento 6 0 3 9
% dentro de CASO 66,7% ,0% 33,3%| 100,0%

Grupo Experimental Recuento 2 1 6 9

% dentro de CASO 22,2% 11,1% 66,7%| 100,0%

Total Recuento 8 1 9 18
% dentro de CASO 44.4% 5,6% 50,0%| 100,0%

A partir del estadistico chi cuadrado, no se observaron diferencias estadisticamente

significativas entre ambos grupos (ﬂf2 =4,00, p=0,135), implicando que la distribucién de

los tres tipos de relato no difiere significativamente entre ambos grupos.

No obstante, dado que no se cumplian con los supuestos para aplicar chi cuadrado en
la tabla precedente debido al reducido nimero de N, se decidi6 agrupar los casos de
cada grupo en relacion a la entrega de su relato en una tabla dos por dos y aplicar el

test de Fischer, el cual arroj6 datos significativos al 10%.

Tabla 19: Agrupacion en tabla dos por dos de los Relatos

Sin Relato Con Relato
Grupo Control 6 3
Grupo Experimental 2 7
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A partir de esta nueva reorganizacion, se presenta a continuacion la tabla con los

resultados:

Tabla 20: Test de Fischer para comparar relato de ambos grupos

Chi-Square Tests

Asymp. Sig. (2- | Exact Sig. (2- Exact Sig. (1-
Value df sided) sided) sided)

Pearson Chi-Square 3,600% ,058

Continuity Correction® 2,025 ,155

Likelihood Ratio 3,739 ,053

Fisher's Exact Test ,153 ,077
Linear-by-Linear Association 3,400 ,065

N of Valid Cases 18
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VIl CONCLUSIONES Y DISCUSION

Los resultados obtenidos en la presente investigacion, logran responder al objetivo
general del estudio y concluir que la situacién de apresto elaborada y efectuada de
forma previa a la entrevista forense, se logré configurar como una técnica de control y
manejo de la ansiedad efectiva para el rango etario preescolar, configurandose a su vez
como un método para facilitar la entrega de relatos de victimizacion sexual durante la

entrevista forense.

En esta linea y en relacion al primer objetivo especifico, que planteaba construir y
validar una situacion de apresto destinada a reducir la ansiedad en nifios y nifias, de 4 a
6 afos para controlar los efectos de esta variable al momento de recoger el relato de
victimizacion sexual durante la entrevista forense, se puede decir que dicho objetivo fue
alcanzado y se puede observar con la comparacion entre grupos de la media de los
puntajes de ansiedad obtenidos en las tres mediciones a lo largo del proceso. En el
caso del grupo control, las medias de las tres mediciones fueron 16, 22 y 21,
observandose un aumento significativo en la segunda medicién, que corresponde a la
fase previa de indagacion del relato de victimizacion, lo que se mantiene durante toda la
indagacién del mismo. En el caso del grupo experimental, al cual se le aplico la
situacion de apresto, se observa una media similiar a la del grupo control, en la primera
medicion de ansiedad, que corresponde a los montos de ansiedad basales del nifio/a.
Sin embargo, la segunda medicién, efectuada luego de terminar la situacién de apresto
y antes de iniciar la fase de indagacion de relato, arroja una media significativamente
menor a la primera medicion, la cual se mantiene en la tercera observacion, siendo

éstas de 17, 11 y 9 respectivamente.

Los resultados encontrados, cobran especial relevancia ya que permite identificar una
reduccion de los montos de ansiedad basal asociados al contexto de evaluacion, luego
de realizada la situacién de apresto. Lo que se refleja en los cambios de ubicacion en
las categorias de ansiedad, ubicandose en un comienzo en la categoria de muy alta

ansiedad para posteriormente finalizar en la categoria de moderada ansiedad.
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De esta manera se acepta tanto la segunda como la tercera hipotesis especifica,
observando que los nifios y nifias que no participaron de la situacion de apresto no
presentaron cambios en los puntajes de ansiedad en las primeras fases de la entrevista
forense previas a la fase de indagacion de la experiencia de victimizacién sexual. Por
otro lado, se logra identificar que los nifios y nifias que participaron de la situacion de
apresto, presentaron puntajes de ansiedad significativamente mas bajos que los nifios
que no participaron de ella. Incluso se evidencia que en el grupo control, el nivel de
ansiedad tiende a subir a lo largo del proceso pericial, mientras que en el grupo
experimental los montos de ansiedad tienden a bajar, los que permite sefalar que el
grupo control presenta durante toda la evaluacion pericial un elemento estresor
asociado a esta vivencia displacentera (ansiedad), la cual se incrementa al indagar en

el relato de victimizacion sexual.

Lo anterior, es de gran relevancia para la investigacién y para la préactica clinica
puesto que tal como se expuso en el marco tedrico, la ansiedad influye en el
rendimiento frente a la tarea, en este caso el contexto de evaluacion, configurandose de
forma negativa la presentacion de altos niveles de activacion (ansiedad) tienden a
perjudicar el rendimiento, siendo ideales niveles medios de activacion (moderada
ansiedad) puestos que éstos contribuyen a un mejor rendimiento. En el caso de esta
investigacién, los altos montos de activacion se identifican como obstaculizadores en la
entrega de un relato, evidenciando la importancia de manejar dicho constructo
(ansiedad) de forma previa a la indagacion de relato, con el fin de que no se configure
como un elemento estresor para la entrega del mismo. Esto se puede ver reflejado al
estudiar el cuarto objetivo de la investigacion, al momento de comparar los relatos de
victimizacion sexual en nifios y nifias entre cuatro y seis afilos que participaron en la

situacion de apresto con aquellos que no participaron en ella.

En este sentido, se observd una tendencia clara para el grupo experimental, en el cual
existi6 mayor entrega de relato que en el grupo control. Este resultado, respalda lo
planteado por Miller (1950), Spence y Taylor (1953), los cuales plantean que la

ansiedad se asocia directamente como un drive motivacional, configurandose asi como
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la responsable de la capacidad del sujeto para emitir respuestas ante una estimulacion,
en este caso entregar un relato frente a la indagacion. En esta misma linea, los
resultados de la presente investigacion son concordantes con lo hallado por Spence y
Spence en el afio 1966 donde plantean que “una respuesta condicionada compleja es
aprendida con mayor dificultad en aquellos sujetos que tienen un nivel de ansiedad alto,
mientras que aquellos cuyo nivel de ansiedad es menor, encuentran menor dificultad en
aprender la tarea”, dado que se observa que los nifios y nifias que presentaron menos
niveles de ansiedad, pudieron responder mejor a los requerimientos de la evaluacion

que aquellos que presentaron niveles de ansiedad mas elevados.

A partir de todo lo anterior, se confirma que la entrevista forense se configura en la
mayoria de los casos, como un método insuficiente para recabar relatos de
victimizacion sexual en nifios y nifias preescolares, evidencidndose que la situacién de
apresto construida y aplicada se configur6 como un método que permitié facilitar el
testimonio en este rango etario. Esto se puede explicar ya que la entrevista tiene un
formato predefinido, que implica un principio y un fin predeterminado, sin que existan
por un lado espacios para incluir vehiculos comunicacionales propios y caracteristicos
de esta etapa evolutiva, ya que como se ha observado, las actividades ludicas en esta
etapa son un gran facilitador para la comunicacion del nifio, como tampoco se permite

la inclusiéon de técnicas que se dirijan a controlar y reducir los montos de ansiedad.

A su vez, es necesario estudiar las caracteristicas de la situacién de apresto que
permitieron comprobar las hipotesis de investigacion. Por un lado, fue crucial para la
construccion de dicha situacion, la consideracion de la ansiedad como una respuesta
vivencial, fisiolégica, conductual, cognitiva y asertiva, caracterizada por un estado de
alerta, de activacion generalizada. Lo anterior, exigia identificar a la ansiedad como una
sobreactivacion generalizada, cuya primera via de manifestacion era el cuerpo del
examinado/a. Tomando en cuenta esto, dicha situacidn se construye sobre la premisa
de que las diferentes actividades ludicas que la componen deben incorporar las
técnicas principales para la reduccion de dicha activacion en sus distintos niveles

(fisiolégico, conductual, cognitivo), identificando la necesariedad de incluir ejercicios de
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relajacion y respiracion, que buscaron la autoregulacion del organismo mediante
ejercicios de tension- distension de los principales grupos musculares, la respiracion y
el la relajacion mental. En este sentido, se pudo establecer que los nifios y niflas de
este rango etario, lograron realizar con efectividad este tipo de ejercicio, dado
principalmente a que éstos fueron planteados de forma ladica y con consignas
sencillas. Lo mismo ocurri6 con la actividad de las tarjetas, orientada a facilitar su
lenguaje mediante un juego participativo, reforzando su repertorio conceptual respecto
al cuerpo humano, ya que se concibié como fundamental evaluar su estilo y habilidades
lingUisticas antes de comenzar el interrogatorio, lo que es respaldado por la teoria, ya
gue se ha visto que cuando existe un consenso en el lenguaje, los nifios son percibidos
menos ansiosos, Mas cooperativos, mas eficaces y con mayor probabilidad que

respondan las preguntas que se le formulan.

Asimismo, respecto a la situacion de apresto, es importante consignar que ésta se
configur6 como un espacio protector, no revictimizante para los nifios y nifias que
participaron de ésta. Esto es relevante puesto que se debe considerar que ya haber
sido victimas de situaciones abusivas en la infancia, es un factor de riesgo para el
desarrollo psicosexual, afectivo, social y moral, lo anterior sumado a que en muchas
oportunidades el relato de estos nifios y nifias se encuentre cuestionado en términos de
credibilidad, hace que las presuntas victimas inicien un proceso de evaluacion pericial
con altos montos de inseguridad, inadecuacion y culpa. Por lo anterior, la participaciéon
de la situacion de apresto previa a la entrevista forense, se establece como un
elemento protector, que minimiza el impacto de una nueva reiteracion de su testimonio
a través de la participacion previamente en actividades ludicas, donde tienen la
posibilidad de sentirse cédmodos y percibir como familiar el contexto de evaluacion,
expresandose a si mismos, comunicando necesidades y estados de animo a la

examinador/a.

Respecto a la realizacion de la situacion de apresto, es importante destacar que las
actividades con mayor adherencia fueron las de “El Lefiador” y “Marea alta y Marea
Baja”, lo que puede ser explicado por los planteamientos de Schultz, quien propone

utilizar imagenes mentales que ayuden la distension fisico, a través de metaforas y la
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imaginacion, lo que facilita la relajaciébn progresiva. Ademas en estos ejercicios, la
respiracion era un elemento fundamental, ya que ésta a través de la espiraciébn, como
se planted tedricamente, se logra que el aire salga del cuerpo y se expulse gas
carbonico, se logra absorber oxigeno limpio, todo lo cual configura una buena
respiracion y por ende ayuda a controlar el estrés y la ansiedad. En términos practicos,
cada sesion de la situacién de apresto, se compuso de 4 a 5 actividades ludicas, tal
como lo propuesto por Nadeau, 2003, observandose que los nifios y nifias mantenian la
atencion y lograban seguir las instrucciones a lo largo de la misma. En este sentido,
también se identific6 como un facilitador el hecho de que se hicieran de pie sobre el
suelo, ya que por un lado los nifios y nifias podian desplegar conductas motoras
gruesas, caracteristicas de esta edad, y por otro lado, como se expuso anteriormente,
la realizacion de estas actividades en una superficie dura como el suelo, permitié que
los musculos se distendieran mas facilmente y se aflojaran las tensiones. Esto se
explica puesto que cuando la superficie es mas dura que nuestros musculos, estos
pueden ceder y por lo tanto distenderse. Asimismo las actividades desarrolladas en la
segunda sesién, eran repeticiones de la primera, ya que también se reviso tedricamente
gue es altamente recomendable reiterar estas actividades, lo que se ve reflejado en un
aumento en la comprension de las instrucciones, incrementandose a su vez la

seguridad psicologica y fisicamente durante la realizacion de las actividades ludicas.

En relacién a la escala de ansiedad, la cual estd compuesta por cuatro dimensiones:
motricidad, relacion con entrevistadora, cognicion/lenguaje y expresion emocional,

Dimension cognicién y lenguaje y relacion con la entrevistadora, se puede decir que los
items propuestos lograron describir las conductas observables mas caracteristicas de
cada dimension, siendo el elemento mas tipico de la primera dimension, las conductas
de evitacion a través de la realizacion de una actividad a otra sin interesarse
verdaderamente, correspondiendo al item 2 de esta dimension, la cual estd en la
mayoria de los casos presentes. En la siguiente dimension, se identifican las identifican
tres formas de contacto: inhibicion, evitacion y dependencia ansiosa, siendo la mas
caracteristica la evitacion. En la tercera dimension, lo mas observado fue la inhibicion

intelectual y alteraciones en los procesos de atencion-concentracion. En la cuarta
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dimension, las quejas somaticas y los cambios en la expresion facial, fue lo mas
recurrente. A partir del analisis pertinente, es posible observar que en el grupo control
las dimensiones que sufrieron mas aumento en la presencia de sus items, fueron la
dimensién de cognicion/lenguaje y la relacidon con la entrevistadora, mientras que las
otras dos evidenciaban mayor tendencia a mantenerse. En el caso del grupo
experimental, se observaron las mismas tendencias al reverso, es decir, la dimensién
motricidad y de expresion emocional, se mantenia o se reducia levemente, existiendo
las diferencias mas significativas y respectivos descensos de montos de ansiedad en
las dimensiones de cognicion/lenguaje y relacién con la entrevistadora. Estos hallazgos,
cobran suma importancia puesto que son estas dos dimensiones, la cognitiva y la
relacional, las que afectan mayormente las formas de expresién y comunicacion,
desplegando conductas inhibitorias o de evitacion como formas de afrontamiento, lo
que interfiere de forma directa en la entrega de un relato. En este sentido, los
resultados resultan consistentes y concordantes, ya que es en el grupo control donde
se encuentran mayores conductas de ansiedad asociadas tanto a la relacion con la
entrevistadora como a la de cognicion/lenguaje, siendo el mismo grupo el que entrega

menos relatos de victimizacion.

Por el contrario, el grupo experimental es el que evidencia una disminucién en las
conductas asociadas a estas dos dimensiones, siendo los casos de este grupo los que
a la vez entregan mayores relatos de victimizacion. Lo anterior puede ser explicado,
puesto que como se dijo anteriormente las conductas de ansiedad asociadas a lo
relacional y a lo cognitivo, son las manifestaciones mas caracteristicas en el desarrollo
del contexto de evaluacién, provocando cuadros de inhibicion y evitacion, sin lograr
responder a la tarea, en este caso la entrega del relato. Por otro lado, para la presente
investigacion ha sido de relevancia identificar que la situacion de apresto impacta
positivamente en la relacion con la examinador/a, ya que refleja que el grupo que no
particip6 de ella, efectivamente tuvo un tiempo y espacio muy limitado para establecer
un rapport que permita el establecimiento de confianza suficiente para relatar hechos de
caracter traumaticos. Asi la posibilidad de tener un primer contacto con la

entrevistador/a distinto al escenario de preguntas y respuestas caracteristico de la
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entrevista forense, le permite al nifio y nifia insertarse en actividades ludicas que les
son normativas, conceptualizando la situacion de apresto como una actividad “divertida”
y que no implica esfuerzo, facilitando asi el rapport, es decir, la relaciéon entre el
examinador/a y el examinado/a, lo que permitira generar un vinculo y un clima de
confianza propicio para entregar el relato. Por otro lado, se vio que si bien los casos del
grupo experimental mantenian muchas de las conductas de ansiedad asociado a lo
motriz, lo que es concordante con la teoria que plantea que esta manifestacion de
ansiedad es la mas caracteristica de los nifios y nifias preescolares, dichos niveles de
actividad motora no interferian en la focalizacién de la atencion. Mientras que en el
grupo control, los mismos niveles de motricidad se configuraban como conductas que
interferian negativamente en la respuesta a la tarea. Esta diferencia podria ser
explicada por la mediacion de los ejercicios de relajacion presentes en la situacion de
apresto, ya que éstos se encuentran orientados a disminuir la tensién y recuperar el
equilibrio, la sensacién de bienestar y un estado de tranquilidad psicolégica, lo que se

refleja en la presencia de actividades motoras pero sin acciones de evasion y huida.

En relaciobn a otras hipdtesis que podrian ser planteadas para responder a la
dificultad en la entrega de un relato, incluso de aquellos casos que participaron de la
situacion de apresto, se puede establecer que hay dos elementos claves que pueden
complementar la respuesta a dicha dificultad: las caracteristicas evolutivas y el contacto

con el presunto agresor.

En cuanto a las caracteristicas evolutivas de los nifios y nifias participantes del
estudio, se puede decir que se observa una relacién directa entre la edad de los nifio/as
y la entrega de elementos verbales suficientes para constituir un relato, considerando
qgue a nivel del lenguaje y pensamiento, los nifio/as de cuatro afios empiezan recién a
consolidar sus estructuras basicas de subordinacion y coordinacion, entregando
explicaciones breves, sin la presencia de muchos adjetivos ni adverbios, realizando
descripciones de lugares y de personas limitadas, tienden a entregar elementos
verbales insuficientes, que no logran cumplir con los requisitos minimos para que éstos

se constituyan como un relato. Asimismo se observa que al incorporar el factor
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temporal, a la edad de cinco afos, se ve que la presencia de criterios suficientes para
consignar un relato, ya que éstos son capaces de relatar experiencias que tienen
inicios, acontecimientos medios y finales, aunque contindan presentando dificultades
para elaborar una narracion coherente, puesto que van de un punto a otro, realizando
una enumeracion de puntos inconexos que dejan sin informacién, evidenciando sélo a
partir de los seis afios, van mostrando progresivamente un dominio mayor de los
mecanismos de coherencia y cohesion. Por otro lado, se identifico el contacto con el
presunto agresor al momento de la evaluacién pericial como una importante variable

interviniente en la entrega de relato.

Es necesario sefialar por un lado que se conoce que el abuso sexual intrafamiliar
complejiza el fendmeno debido a la existencia de una relaciéon afectiva y de confianza
previa (Barudy, 1999) y por otro lado, al momento de la develacion se produce una
desorganizacion familiar, pérdida de lazos afectivos e incluso carencias econdémicas
debido a que en muchos casos los presuntos agresores corresponden a los
proveedores econémicos. Debido a lo anterior, en muchas oportunidades los nifios y
nifias luego de develar situaciones abusivas son revinculados con los agresores, los
que a nivel implicito o explicito generan amenazas e imposiciones que obligan a éstos
permanecer o volver al silencio. Esta realidad se vio evidenciada a lo largo del presente
estudio, donde se observo en la totalidad de los casos que no entregaron relato, tanto
en el grupo control como el experimental, se encontraban en contacto con el presunto

agresor.

Finalmente, en cuanto a la relevancia de dicha investigacion se logré establecer una a
nivel metodolégico, puesto que los resultados reflejan que la situacion de apresto se
configura como un método previo que permite reducir las limitaciones asociadas a la
indagacion de un testimonio de agresion sexual, incorporando consideraciones
evolutivos desde el momento de la evaluacion del mismo y no sélo al momento de su
analisis. Asimismo se identifica una relevancia clinica, ya que por un lado el presente
estudio releva la importancia de la existencia de un tiempo y actividades realizadas para

establecer el rapport con los nifio/as de este rango etario, presuntas victimas de
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agresiones sexuales. Lo anterior se basa en la conviccién de que dado la naturaleza del
fenomeno, el establecimiento de un vinculo de confianza con un tercero desconocido
(examinador/a) es una tarea compleja pero vital, la que incide en el desarrollo de la
entrevista. En este sentido, contar con una sesidn previa correspondiente a una
situacién de apresto previa a la entrevista de indagacion permite incrementar el tiempo
destinado al establecimiento del rapport y por ende aporta en la calidad del mismo, lo
gue se vio reflejado en la disminucién de conductas asociados a la dimension relacion
interpersonal con examindor/a. Por lo anterior, la situacion de apresto cuyo objetivo es
reducir la ansiedad asociada al contexto de evaluacion clinica, se configura como un
elemento protector y favorable para estos nifios, reduciendo a su vez los elementos de
la revictimizacidon asociados a relatar nuevamente su experiencia. Por ultimo, es
importante reiterar la relevancia practica del presente estudio, ya que la entrega de un
relato de victimizacion y su posterior valoracion permitird que estos casos no sean

archivados, logrando llegar a instancias resolutivas a nivel juridico.

Finalmente se puede responder a las preguntas de investigacion, de una manera
favorable, es decir, se establece que es posible la incorporacion de una situacion de
apresto previa a la entrevista pericial como un método eficaz para reducir los niveles de
ansiedad asociados al contexto de evaluacién en las presuntas victimas de agresiones
sexuales entre 4 a 6 afios. Y por otro lado, también fue posible asociar la disminucion
de la ansiedad asociada al contexto de evaluacién con la facilitacion en la entrega de un

relato mas extenso y detallado de victimizacion sexual.

En relacién a los aportes, se pueden establecer como los mas significativos la creacion
y validacion de una escala observacional de ansiedad para nifios y nifias preescolares,
gue puede configurarse como un instrumento de apoyo y evaluacién para futuras
investigaciones, como también para el quehacer clinico infantil. A su vez, la creacién y
validacion de una situacion de apresto, permite contar con un método clinico orientado
a reducir los niveles de ansiedad asociados al contexto de evaluacion. En esta linea es
vital reconocer el aporte del presente estudio para las lineas de terapia reparatoria en
maltrato grave y abuso sexual, toda vez que permite que el nifio o nifia tenga un primer

acercamiento no maltratador ni victimizante, potenciando sus recursos personales y por
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ende realizando sin que éste sea su foco, una reduccién en los niveles de culpa,
vergliienza y confusion asociados a ser victima de una agresion sexual. Asi haber
participado de la situacién de apresto, se configura como un factor predisponente a una

mejor vinculacion y por ende futura adherencia a un proceso reparatorio.

En cuanto a las limitaciones de la investigacion, se puede sefalar que la dificultad en
la obtencion de una muestra mas grande (N) impide el andlisis al 1% o 5% de
significancia, sin embargo, es posible observar una tendencia clara que nos permite
proyectar los resultados de la misma. En este sentido, la dificultad en la obtencién de la
muestra se asocia a las caracteristicas exigidas de la misma (abuso sexual intrafamiliar,
con declaracién previa, etc), lo que se identific6 como una limitante en la presente
investigacion y que retardd la obtencion de los datos. Asimismo, se observan que
existen variables intervinientes en la obtencion de un relato, como el contacto con el
presunto agresor, las limitaciones de lenguaje y comunicacion de este rango etario, lo
que exige el nacimiento de nuevas investigaciones que puedan contribuir a la
construccion de herramientas de evaluacion clinica mas idoneas y acordes a este rango

etario.

Por ultimo, en cuanto a las lineas de investigacion futuras, se observa por un lado, la
necesidad de ampliar el numero de casos (N) tanto para las validaciones de la escala
de ansiedad y de la situacion de apresto, como para la proyeccion de los resultados en
cuanto a si este método podria establecerse formalmente dentro de la evaluacion
pericial como un facilitador de relato. En este sentido, se observa la necesidad de
continuar perfeccionando los instrumentos creados a lo largo de dicha investigacion,
proponiendo futuras lineas investigativas orientadas a la validacion de dichos
instrumentos como al estudio del uso de éstos en otros contextos de evaluacion clinica

infantil.

Por otro lado, resulta interesante evaluar en futuros estudios, el comportamiento de la
situacion de apresto si se tiene controlada la variable interviniente relacionada con el

contacto con el presunto agresor, es decir, luego de los resultados de la presente
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investigacion, se plantea la interrogante que ¢si los examinado/as no estuvieran en
contacto con su presunto agresor reducirian mas sus niveles de ansiedad? En este
mismo sentido, ¢al participar de dicha situacion y no tener contacto con el presunto
agresor, estos nifilo/as entregaran un relato mas extenso? Asimismo cabe sefialar, la
importancia de analizar las caracteristicas de los relatos diferenciados por edad y por
manifestaciones de ansiedad, dejando planteada la siguiente pregunta ¢Existen
diferencias significativas en la manifestacion de la ansiedad en nifios entre 4 a 6

afos?¢ Cuales son estas diferencias?

Paralelamente seria interesante ampliar el rango etario de esta investigacion y evaluar
como impacta la situacion de apresto en nifios de 7 a 9 afios, donde sus caracteristicas
comunicacionales y cognitivas, se encuentran en otros estadios. En otras palabras ¢ se
veran reducidas las mismas dimensiones de la ansiedad en este grupo de nifios? ¢,cuan
efectiva sera la situacion de apresto para reducir los montos de ansiedad en este rango

etario?

A su vez, resulta provechoso continuar con las investigaciones asociadas al beneficio
de un buen establecimiento de rapport mediante técnicas ludicas, por lo cual este
estudio también abre lineas de investigacion asociadas a como potenciar la relacion
con la entrevistadora, ya que se observd que dicha dimension es crucial para la

reduccion de la ansiedad asociada al contexto de evaluacion.

Finalmente dejar plasmado el interés de proyectar los resultados de esta investigacion
hacia el quehacer clinico, a través de estudios mas longitudinales ¢los nifios que
participen de una situacion de apresto durante su evaluacion pericial tendran mejor
adherencia a procesos reparatorios que aquellos que no?¢cuales son sus necesidades
al iniciar el tratamiento versus de aquellos que no participaron? ¢,cOmo son sus avances

a nivel terapéutico?
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ANEXO 1

SITUACION DE APRESTO

PRIMERA SESION

Se debe consignar que los primeros 05 minutos estan destinados al establecimiento de setting y rapport. A su
vez se realizan preguntas de identificaciéon (nombre, cumpleafios, edad, escolaridad) y la pregunta especifica
¢qué hiciste ayer? Contexto en el cual SE APLICA LA PRIMERA MEDICION DE ANSIEDAD
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EJERCICIO 1: “Apretando y soltando”

1. Objetivo: Realizar un precalentamiento de todos los grupos musculares que posteriormente serdn activados con los
siguientes ejercicios.

2. Instruccidn: La entrevistadora se sienta al frente de la silla del nifio/a.

Consigna: “Hoy haremos trabajar a nuestro cuerpo jugando a distintas actividades, entonces para que no nos duela
nada después debemos avisarle a las distintas partes del cuerpo, pies, piernas, estbmago, espalda, brazos, manos,
cuello, cabeza, que los haremos trabajar. Primero empezaremos por las manos, estira tus brazos con las palmas hacia
arriba asi (la entrevistadora muestra), ahora cierra fuerte las manos, aprieta hasta que yo te diga (10 segundos) y luego
abrelas ¢sentiste que tus musculos se apretaban y luego se soltaban? Entonces lo haremos con todo el cuerpo pero
para sentirlo mejor, vamos a cerrar los o0jos. Ahora cierra los 0jos y empezaremos con los pies, recoge los dedos de tus
pies y mantenlos asi hasta que yo te diga (10 segundos) y ahora suelta (se repite). Ahora vamos a subir y sentir las
piernas, te das cuenta que hay musculos que van hasta las rodillas y luego suben hasta la cadera, entonces vamos
apretar las piernas firmes, que las sientas duras y luego vamos a soltar, ahora aprieta (10 segundos), suelta (se repite).
Vamos a seguir subiendo al sector de la guatita, vamos entonces a hundir el ombligo, entrando lo que mas puedas la
guatiita y después la soltamos, ahora hunde el ombligo (10 segundos (y suelta (se repite). Bien, sigamos subiendo,
ahora vamos a trabajar la espalda y los hombros, para eso tenemos que pegar bien la espalda en el respaldo de la
silla, tienes que tratar de dejarla lo mas estirada y lisa posible, bien firme y luego soltarla, inclinando los hombros hacia
adelante, hagamoslo, bien estirada y firme contra el respaldo (10 segundos), ahora suelta (se repite). Sigamos con los
brazos, estiralos y subelos frente a tu pecho y mantenlos asi (10 segundos), ahora suelta (se repite). Se procede
nuevamente con las manos, ejercicio de ejemplo (se repite). Nos queda sola el cuello y la cabeza, para trabajar esta
parte tan importante lo haremos dando suavemente vuelta la cabeza hacia abajo y luego hacia arriba. Pega tu pera al tu
cuerpo, en el pecho, luego sube como las manecillas de un reloj (si el nifio no logra hacerlo, se le pide que observe a la
entrevistadora). SE REPITE LA SECUENCIA COMPLETA.

3.Tiempo estimado: 08 minutos
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EJERCICIO 2: “El Lenador”

1. Objetivo: Iniciar el trabajo de la atencién a través de hacer consciente una funcion vital, permitiendo la focalizacién del
nifio/a en la tarea, favoreciendo asi los procesos de atencién y memoria, que se dirigen a neutralizar las emociones
displacenteras como la ansiedad.

2. Instruccion:

- Se le solicita al examinado/a que se pare de su silla y mire hacia la pared lateral del box (la entrevistadora pliega la
mesa luego del establecimiento del setting y rapport).

Consigna: “Ahora tienes que poner un pie adelante y otro atras porque imitaremos a un lefiador cortando madera en un
bosque. Ahora tienes que poner tus manos al frente, subiendo los brazos como si tuvieras un hacha entre tus manos. Ya
estamos listos para cortar madera, entonces cuando subamos el hacha hasta nuestra cabeza y al hacerlo haremos una
inhalacion profunda (la entrevistadora muestra qué es inhalar) y luego cortamos la madera con fuerza, botando todo el
aire (exhalacioén), que no quede nada dentro de nuestros pulmones. jLo hiciste super bien! (se corrige el movimiento en
caso contrario, repitiendo la consigna). Ahora tenemos que cortar varios palos, asi que tenemos que repetirlo cinco veces
mas.

3. Tiempo estimado: 08 minutos
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EJERCICIO 3: “Marea Alta y Marea baja”

1. Objetivo: Ejercitar los distintos grupos musculares a través del movimiento, activando una reaccion corporal que
permitird eliminar los montos de ansiedad.

2. Instruccién: Se le solicita al examinado/a que continle parado en el box de atencién.

Consigna: “Estamos paseando en la playa, saltando las olas (la entrevistadora salta), un fuerte viento hace volar nuestro
sombrero, perseguimos el sombreo, corriendo y saltando en la arena (recorren el box). Transcurridos un minuto, la
examinadora nombra la palabra marea alta, ocasién en que cada nifio debera buscar la forma de evitar “mojarse” los
pies (para ese Efecto, podran subirse a una silla, a una mesa, etc.). Se retoma recorrer el box diciendo: seguiremos
paseando en la arena. Luego, en el sentido inverso a la orden impartida anteriormente, se enuncia ahora hay “marea
baja” y los nifios deberan sentarse rapidamente en el suelo”.

3. Tiempo estimado: 05 minutos.

EJERCICIO 4: “Tarjetas”

1. Objetivo: Entrenar repertorio conceptual que sera utilizado en la entrevista forense a través de la facilitacion de la
adquisicién de un mayor repertorio conceptual mediante un juego de cartas.

2. Instruccién: Se despliega la mesa y se le solicita al nifio/a que se siente frente a la mesa.
Consigna: Tenemos seis cartas que debemos ir sacando uno a uno y nos diran qué debemos hacer:
-Carta 1: dibujar un nifio

-Carta 2: dibujar a una nifia

-Carta 3: hacer ropa de nifio y nifia

-Carta 4: escribir o nombrar todas las partes del cuerpo del nifio (con ayuda entrevistadora)

-Carta 5: escribir o nombrar todas las partes del cuerpo de la nifia

-Carta 6: muestre en el dibujo del nifio las partes del cuerpo que escribi6

-Carta 7: muestre en el dibujo de la nifia las partes del cuerpo que escribid

Se conversa libremente del repertorio conceptual acerca de lo realizado con el fin de “normalizar el lenguajes”.
3. Tiempo estimado: 20 min

EJERCICIO 5: Repeticidon del “Apretando y soltando” pero una sola secuencia (04 minutos).
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SEGUNDA PARTE SESION DE APRESTO

PRIMEROS 05 MINUTOS: RETOMAR SETTING, NOMBRAR LAS ACTIVIDADES REALIZADAS EN LA PRIMERA
PARTE. ¢ Como estas? ¢ Te acuerdas lo que hicimos la vez anterior? ¢De qué te acuerdas? ¢ Qué te parecieron los
ejercicios? ¢, Como te sentiste al hacerlos? Recordemos algunos de los ejercicios de la vez anterior pero en distinto orden.
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EJERCICIO 1: Apretando y Soltando.

1. Objetivo: Realizar un precalentamiento de todos los grupos musculares que posteriormente seran activados con los
siguientes ejercicios.

2. Instruccidn: La entrevistadora se sienta al frente de la silla del nifio/a. (S| SE PUEDE ESTA VEZ CON LOS 0OJOS
CERRADOS).

Consigna: “Hoy haremos trabajar a nuestro cuerpo jugando a distintas actividades, entonces para que no nos duela nada
después debemos avisarle a las distintas partes del cuerpo, pies, piernas, estbmago, espalda, brazos, manos, cuello,
cabeza, que los haremos trabajar. Primero empezaremos por las manos, estira tus brazos con las palmas hacia arriba
asi (la entrevistadora muestra), ahora cierra fuerte las manos, aprieta hasta que yo te diga (10 segundos) Yy luego
abrelas ¢ sentiste que tus musculos se apretaban y luego se soltaban? Entonces lo haremos con todo el cuerpo pero
para sentirlo mejor, vamos a cerrar los 0jos. Ahora cierra los 0jos y empezaremos con los pies, recoge los dedos de tus
pies y mantenlos asi hasta que yo te diga (10 segundos) y ahora suelta (se repite). Ahora vamos a subir y sentir las
piernas, te das cuenta que hay musculos que van hasta las rodillas y luego suben hasta la cadera, entonces vamos
apretar las piernas firmes, que las sientas duras y luego vamos a soltar, ahora aprieta (10 segundos), suelta (se repite).
Vamos a seguir subiendo al sector de la guatita, vamos entonces a hundir el ombligo, entrando lo que mas puedas la
guatiita y después la soltamos, ahora hunde el ombligo (10 segundos (y suelta (se repite). Bien, sigamos subiendo,
ahora vamos a trabajar la espalda y los hombros, para eso tenemos que pegar bien la espalda en el respaldo de la silla,
tienes que tratar de dejarla lo méas estirada y lisa posible, bien firme y luego soltarla, inclinando los hombros hacia
adelante, hagdmoslo, bien estirada y firme contra el respaldo (10 segundos), ahora suelta (se repite). Sigamos con los
brazos, estiralos y subelos frente a tu pecho y mantenlos asi (10 segundos), ahora suelta (se repite). Se procede
nuevamente con las manos, ejercicio de ejemplo (se repite). Nos queda sola el cuello y la cabeza, para trabajar esta
parte tan importante lo haremos dando suavemente vuelta la cabeza hacia abajo y luego hacia arriba. Pega tu pera al tu
cuerpo, en el pecho, luego sube como las manecillas de un reloj (si el nifio no logra hacerlo, se le pide que observe a la
entrevistadora). SE REPITE LA SECUENCIA COMPLETA.

3.Tiempo estimado: 08 minutos
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EJERCICIO 2: “El Lefiador”

1. Objetivo: Iniciar el trabajo de la atencion a través de hacer consciente una funcién vital, permitiendo la focalizacion del
nifio/a en la tarea, favoreciendo asi los procesos de atencion y memoria, que se dirigen a neutralizar las emociones
displacenteras como la ansiedad.

2. Instruccién:

- Se le solicita al examinado/a que se pare de su silla y mire hacia la pared lateral del box (la entrevistadora pliega la mesa
luego del establecimiento del setting y rapport).

Consigna: “Te acuerdas que la vez pasada cortaste lefia, hoy debemos seguir pero cortar con mas fuerza porque este
arbol es mas grueso y grande. Entonces nuevamente tienes que poner un pie adelante y otro atrds porque imitaremos a un
lefiador cortando madera en un bosque. Ahora tienes que poner tus manos al frente, subiendo los brazos como si tuvieras
un hacha entre tus manos. Ya estamos listos para cortar madera, entonces cuando subamos el hacha hasta nuestra
cabeza y al hacerlo haremos una inhalacion profunda (la entrevistadora muestra qué es inhalar) y luego cortamos la
madera con fuerza, botando todo el aire (exhalacion), que no quede nada dentro de nuestros pulmones. jLo hiciste super
bien! (se corrige el movimiento en caso contrario, repitiendo la consigna). Ahora tenemos que cortar varios palos, asi que
tenemos que repetirlo tres veces mas.

3. Tiempo estimado: 05 minutos.
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EJERCICIO 3: “Jugando con lo hecho en las tarjetas”

1. Objetivo: Reforzar la adquisicion del repertorio conceptual trabajado durante el juego de las tarjetas en la primera
sesion.

2. Instruccidén: Se despliega la mesa y se le solicita al nifio/a que se siente frente a la mesa.

Consigna: (Se sacan los dibujos hechos en la primera sesion) ¢ Te acuerdas de estos dibujos? ¢qué hicimos? ¢quiénes
son? (en caso contrario refrescar que se dibujaron dos nifios de ambos géneros y que se sefalaron sus partes del
cuerpo). Se le pide que utilicen ambas figuras titeres de mano. Luego se le solicita que jueguen con ambos personajes,
donde uno (que elija el examinado/a) si el nifio o la nifia es el profesor que le esta ensefiando biologia y por ende se
vuelven a sefialar y mostrar las partes del cuerpo.

3. Tiempo estimado: 15 min

AL FINALIZAR SE RETOMA EL SETTING (SE LE EXPLICA QUE TERMINARON LAS ACTIVIDADES LUDICAS Y
QUE VAN A INICAR UNA CONVERSACION), SE LE INVITA A QUEDARSE SENTADO Y SE EMPIEZA A REALIZAR
LA ENTREVISTA FORENSE, ABORDANDO LAS MISMAS TEMATICAS Y EN EL MISMO ORDEN QUE LO
REALIZADO EN EL GRUPO CONTROL (LA MISMA PAUTA), APLICANDO EN LOS MISMOS MOMENTOS LAS DOS
MEDICIONES DE ANSIEDAD.
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ANEXO 2
ESCALA DE ANSIEDAD CON PUNTAJES ASIGNADOS

|. Dimension Motricidad: Puntos
Se para de la silla, no logrando permanecer sentado 2
Mueve constantemente sus piernas, juega con elementos 1
presentes en el box (inquietud)
Juega con sus manos y/o se tapa la cara con sus manos 1
Se muerde las ufas, dedos o labios (conductas autoagresivas o 2
descargas)
Camina por el box de atencién, se acerca a la ventana 1
Intenta abrir la puerta para salir del box de atencion 1
Realiza acciones estereotipadas y repetitivas 2
Il. Dimension Relacién con Entrevistadora
No establece una relacién interpersonal fluida con la entrevistadora | 1
Establece o mantiene ocasionalmente contacto visual 1
Presenta inhibicion o exacerbacion de sus demandas o inquietudes | 1
No responde o rechaza a los requerimientos o tareas solicitadas 2
por la evaluadora
Hay que motivarlo constantemente para que responda a los 1
requerimientos de la evaluacion
Busca proximidad fisica (contacto) con la evaluadora 1
lIl. Dimensién Cognicién/ Lenguaje |
No existe concordancia ideo afectiva con su corporalidad 1
No utiliza un lenguaje apropiado para su edad (susurrar o 1
infantilizado)
Se queda mudo o presenta altas latencias en sus respuestas 2
No contesta o introduce otro contenido como forma de evadir
respuestas 1
Sefiala no recordar o no querer hablar de eso 2
No logra escuchar y comprender una instruccion o pregunta 1
Necesita reemplazar palabras por sonidos 1
IV. Dimensién de Expresion Emocional
Sus 0jos se inundan con lagrimas 1
Llora 2
Suspira 1
Cambia semblante por uno de tristeza (pucheros) 1
Expresion facial de miedo o preocupacion 1
Se queja de malestares somaticos 2
Puntaje Bruto Total | 34
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ANEXO 3
CRITERIOS DEL CBCA

CATEGORIAS

CRITERIOS

|. CARACTERISTICAS GENERALES

. Estructura légica.
. Elaboracién no estructurada.
. Cantidad de detalles.

ll. CONTENIDOS ESPECIFICOS

. Incardinacion en contexto.

. Descripcién de interacciones.

. Reproduccion de conversaciones.

. Complicaciones inesperadas durante
el incidente.

~NOoOOTRWN R

Ill. PECULIARIDADES DEL
CONTENIDO

8. Detalles poco usuales.

9. Detalles superfluos.

10. Incomprension de detalles relatados
con precision.

11. Asociaciones externas
relacionadas.

12. Alusiones al estado mental
subjetivo del menor.

13. Atribucion del estado mental del
agresor.

IV. CONTENIDOS RELACIONADOS
CON LA MOTIVACION

14. Correcciones espontaneas.
15. Admisién de falta de memoria.
16. Dudas respecto del propio
testimonio.

17. Autodesaprobacion.

18. Perdon del agresor.

V. ELEMENTOS ESPECIFICOS DE LA
AGRESION

19. Detalles caracteristicos.

Fuente: Steller y Koehnken, 1994.
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ANEXO 4

PAUTA ENTREVISTA FORENSE

1. Establecimiento del setting (presentacién entrevistadora, preguntas de
identificacion, gustos, etc).

2. Indagar en relaciones familiares y configuracion (creacion de genograma).

3. Indagar acerca del area escolar, curso, grupo pares y actividades.

4. Juego verdad y mentira (se prueba sugestionabilidad).

5. Se solicita que relate experiencia positiva, incentivando la reproduccion de
elementos verbales que describan la situacion (estimulacion de elaboracion
narrativa).

6. Se indaga el motivo de asistencia al Centro (aca puede iniciar el relato libre de los
H.1).

7. Se promueve el relato libre de la experiencia de agresion sexual.

8. Se inicia las preguntas abiertas, no inductivas para recabar el relato.

9. Se realizan las preguntas focalizadas (preguntas directivas mas no inductivas)
para recabar mayores detalles y contrastar cierta informacion.

10. Se indagan acerca de las expectativas y develacion de los hechos investigados.
11. Se explora en la percepcion de dafio.

12. Se cierra la entrevista (se clarifican dudas de la examinada y se le agradece su

participacion).
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ANEXO 5
VALIDACION ESCALA DE ANSIEDAD POR JUECES EXPERTOS
1. JUECES EXPERTOS

1.1 CUESTIONARIO PARA PSICOLOGOS FORENSES ACERCA DE UNA ESCALA PARA MEDIR ANSIEDAD EN PREESCOLARES

En el marco de la investigacion acerca de un “Estudio exploratorio para medir los efectos de una situacién de apresto para reducir la
ansiedad vy facilitar el relato en nifios y niflas entre 4 y 6 afios victimas de delitos sexuales", conducente al grado de Magister en
Psicologia Clinica mencién Infanto Juvenil, se ha construido una escala para medir ansiedad en preescolares.

Es importante sefialar que en el presente estudio, la ansiedad es considerada como una respuesta a “una circunstancia externa a la
persona que le exige demandas extraordinarias e inusuales, provocando cambios a nivel emocional, conductual, fisiolégicos y en el
funcionamiento cognitivo” (Ansonera, 1983).

Para la construccidon de esta escala se revisaron distintos instrumentos asociados a la medicién de dicho constructo, considerando
especialmente a la “Escala de Inhibicion Conductual para preescolares version de maestros (EICP-M): propiedades psicométricas
(Ballespi, S; Ballabriga, M; Riba, M y Doménech- Llaberia, E. 2003), las “Pruebas tematicas en nifios” del libro de Monika Boekholt
Dunod 1998 (Traduccién de Ps. Ruth Weinstein) y la “Traduccidn realizada por la Junaeb del Instrumento Traducido y Adaptado de
Early Development Instrument (EDI)”, del Centro Canadiense para Estudios de Nifios en Riesgo (McMaster University, Hamilton
Health Sciences Corporation).

A partir de lo anterior, la escala contiene cuatro dimensiones principales que se detallan a continuacion en la tabla de
especificaciones:

Dimensién I.Motricidad | II. Relacion examinado- | lll. Cognicién-Lenguaje | IV. Expresion emocional
entrevistadora
N° Items 08 06 07 06
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La administracion de la escala estard a cargo del evaluador/a, quien deberd responder si cada indicador se encuentra presente o
ausente. En términos de puntuacién, cada indicador tiene un peso asignado, el que se asocia a la informacién de ansiedad arrojada
por dicho indicador, asi el indicador que denote mayor ansiedad tendrd dos puntos y aquel que denote menos un punto. Debido a lo

anterior, las categorias para situar los rangos de ansiedad seran las siguientes:

CATEGORIA

Categoria 1

Categoria 2

Categoria 3

Categoria 4

PUNTAIJE

0-4 puntos

5-9 puntos

10-14 puntos

Sobre 15 puntos 6 tres
0 mas items de dos
puntos

RANGO ANSIEDAD

Baja ansiedad

Moderada ansiedad

Alta ansiedad

Muy alta ansiedad

Con el objeto de validar la presente escala, es muy importante contar con la opinidn de usted como profesional experto en el drea de
evaluacidn pericial, ya que a partir de su experiencia podra contrastar si los items propuestos en el instrumento se configuran como
indicadores significativos en la medicién de la ansiedad en nifios preescolares que estén siendo evaluados pericialmente. Asi sus

observaciones y sugerencias, nos permitiran perfeccionar dicha escala y aplicarla en nuestra investigacién.

Por ello, le damos las gracias anticipadamente.

VALENTINA VALLEJO CORREA

PSICOLOGA
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INSTRUCCIONES

A continuacién, se presentan una serie de items organizados en cuatro dimensiones, que se han seleccionado como los indicadores
mas caracteristicos de ansiedad en nifios y nifias preescolares. Con el fin de conocer su opinién del instrumento, le solicitamos que
en la columna derecha responda si esta de acuerdo poniendo una Vy si esta en desacuerdo poniendo una X.

Acerca de los criterios sobre que se evallen los items, se entenderad como:

Coherencia: el item representa lo que quiere medir la dimensidn.

Claridad: el item se encuentra redactado con un lenguaje acorde para que sea entendido por la evaluador/a.

Especificidad: el item logra detectar de forma adecuada la caracteristica del indicador, mide lo que busca medir.

Relevancia: el item es significativo y representativo de la dimensién.

Peso: valor de cada item, a mayor puntaje mayor ansiedad (+ 1 punto, ++ 2 puntos)

ESPECIALIDAD: EDAD: SEXO:

NOMBRE DE LA ORGANIZACION EN QUE TRABAJA: AMBITO DE ACTIVIDAD:

FUNCIONES O ACTIVIDADES QUE DESARROLLA:
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1.2 JUECES EXPERTOS: PSICOLOGOS FORENSES

Numero | Nombre Edad | Sexo Organizacién donde trabaja Ambito Actividad Funciones Aios

Juez Experiencia

Juez 1 Elias Scaff 64 Masculino Universidad de Chile Académico/Investigador | Profesor 35 afios

Juez 2 Alejandra 36 Femenino Cavas V region Evaluacion Pericial Perito 10 aiios
Setien

Juez 3 Jessica Ortega 30 Femenino Universidad Las Américas- Académico y Evaluacion | Profesoray 05 aiios

Duoc y Cavas V region Perito

Juez 4 Leslie Parraguez | 31 Femenino Cavas V region Evaluacién Perito 07 anos

Juez 5 Diana Ballelén 23 Femenino DAM Nufioa-Corporacion Evaluacioén pericial Perito 01 aiio

2. EVALUACION POR INDICADORES

2.1. Dimensién Motricidad

1.1. Se para de lasilla, no logrando permanecer sentado (+) Coherencia | Claridad Especificidad | Relevancia Peso

Juez 1 \' \' \' v v

Juez 2 \' \' \' v v

Juez 3 \' \'} \'} Vv X++

Juez 4 \' \'} \'} Vv X++

Juez 5 \' \'} \'} \'} \'}

Obs: Se cambia el peso del item a dos puntos.

1.2. Mueve constantemente sus piernas, juega con elementos presentes Coherencia | Claridad Especificidad | Relevancia Peso

en el box (inquietud) (+)

Juez 1 \' \'} \'} \'} \'}

Juez 2 \' \'} \'} Vv \'}

Juez 3 \' \'} \'} \'} \'}
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Juez 4 \' \'} \'} \'} \'}
Juez 5 \ Vv Vv \'} X++
Obs: Se mantiene el item igual.

1.3. Juega con sus manos o se tapa la cara con sus manos (+) Coherencia | Claridad Especificidad | Relevancia Peso
Juez 1 X X X \'} \'}
Juez 2 \' \'} \'} \'} \'}
Juez 3 \' \'} \'} \'} \'}
Juez 4 \' \'} \'} \'} \'}
Juez 5 \' Vv Vv \'} X++
Obs: Se agrega la posibilidad de ambas (y/o)

1.4. Se muerde las uias, dedos o labios (conductas autoagresivas o Coherencia | Claridad Especificidad | Relevancia Peso
descargas) (++)

Juez 1 \'} Vv Vv \'} \'}
Juez 2 \'} Vv Vv \'} X
Juez 3 \'} Vv Vv \'} \'}
Juez 4 \' \' \ \ \
Juez 5 \' X \' v v
Obs: Se mantiene el item igual.

1.5. Camina por el box de atencidn, se acerca a la ventana (+) Coherencia | Claridad Especificidad | Relevancia Peso
Juez 1 X X X \'} Vv
Juez 2 \' \' \ \ \
Juez 3 ') \ \ \ \
Juez 4 \' v ' v X
Juez 5 \' \'} \'} \'} \'}
Obs: Se mantiene el item igual.

1.6. Intenta abrir la puerta para salir del box de atencion (+) Coherencia | Claridad Especificidad | Relevancia Peso
Juez 1 \' \'} \'} \'} \'}
Juez 2 \' \'} \'} \'} \'}
Juez 3 \' \'} \'} \'} \'}
Juez 4 \' \'} \'} \'} \'}
Juez 5 \' \'} \'} \'} \'}

Obs: Se mantiene el item igual.
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1.7. Se recuesta en la mesa o apoya su cabezaenella (+) Coherencia | Claridad Especificidad | Relevancia Peso
Juez 1 \ Vv Vv Vv Vv
Juez 2 \ Vv Vv Vv Vv
Juez 3 \ Vv Vv Vv Vv
Juez 4 X Vv X X Vv
Juez 5 X Vv X X X
Obs: Se retira el item porque se consideré que podia medir otra variable

1.8. Realiza acciones estereotipadas y repetitivas (++) Coherencia | Claridad Especificidad | Relevancia Peso
Juez 1 \' Vv Vv Vv Vv
Juez 2 \' Vv Vv Vv Vv
Juez 3 \ Vv Vv v v
Juez 4 ' Vv Vv v Vv
Juez 5 ' Vv Vv v Vv

Obs: Se mantiene el item igual.

Sobre esta dimension éson suficientes los items sefialados?

Juez 2: Suficientes

Juez 3: Si

Juez 4: 1.7 Podria dar cuenta de otros aspectos y no sélo de ansiedad.

Juez 5: Excluiria el item 1.7 para esta categoria, dado que en algunos casos alude mas al desinterés por participar en el proceso o tendencias al
oposicionismo, mas que indicadores de ansiedad. Podrian incluir un item que aluda a rigidez, falta de movilidad, etc., en ese caso, si lo que
desean es incluir el contrario a la inquietud.

éDesea hacer alguna observacidn o sugerencia?
Juez 1:
1.3 el “0” es excluyente, tal vez separar ambos indicadores, qué pasa si realiza ambas conductas, es doblemente puntuado?

1.1y 1.5 sefalan el mismo indicador de inquietud motora y dificultad en limites
Juez 2:

1.1. Se levanta.... 1.4.- Se muerde........ (++) 1.5.- se acerca ventana o puerta

Juez 3:

Igual creo que el punto 1.1 tiene un peso mayor que los otros con sélo un +....estoy en duda.
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Juez 4:
Creo que el 1.1y 1.5 podrian asociarse a lo mismo.

Juez 5:

Respecto al item 1.4, he observado que algunos nifios se muerden las ufias, ahora me parece que podrian conceptualizar las conductas

autoagresivas y/o descargas como un item distinto, y tendria mayor peso, suponiendo por ejemplo que se tratara de un nifio que se golpea o

golpea los objetos.

2.2 Dimensidn Relacion con Entrevistadora

2.1. No establece una relacién interpersonal fluida con la entrevistadora(+)

Coherencia

Claridad

Especificidad

Relevancia

Peso

Juez 1

Juez 2

Juez 3

Juez 4

Juez 5

QLS| <

LS ESESENP 3

L L L« (<

LK<

L (<

Obs: Se mantiene el item igual.

2.2. No establece o/ni mantiene contacto visual (+)

Coherencia

Claridad

Especificidad

Relevancia

Peso

Juez 1

\)

Juez 2

Juez 3

Juez 4

Juez 5

QLS| <

X < | X<

LS L SESE TS

LS L SE S LS

LS L SE S NS

Obs: Se retira la doble negacion y se agrega un ocasionalmente

2.3. No verbaliza sus demandas o inquietudes (+)

Coherencia

Claridad

Especificidad

Relevancia

Peso

Juez 1

X

X

X

X

x

Juez 2

Juez 3

Juez 4

\J
\J
X

\J
\J
\J

\J
\J
X

\J
\J
X

Q| <
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Juez 5

| X

v

| X

v

v

Obs: Se seiala que el item no es claro, por lo que se cambia por “Presenta inhibicidn o exacerbacion de sus demandas o inquietudes”

2.4. No responde o rechaza a los requerimientos o tareas solicitadas por la
evaluadora (++)

Coherencia

Claridad

Especificidad

Relevancia

Peso

Juez 1

Juez 2

Juez 3

Juez 4

Q|| <

Juez 5

X <<

LS LSS

X || <

(L (<

Obs: Se mantiene el item igual.

2.5. Hay que motivarlo constantemente para que responda a los
requerimientos de la evaluacién (+)

Coherencia

Claridad

Especificidad

Relevancia

Peso

Juez 1

Juez 2

Juez 3

Juez 4

Juez 5

QLK [ X

QL ||| X

<L ||| X

||| <

L XS | <

Obs: Se mantiene el item igual.

2.6. Busca proximidad fisica hacia la evaluadora (+)

Coherencia

Claridad

Especificidad

Relevancia

Peso

Juez 1

Juez 2

Juez 3

Juez 4

Juez 5

QLS| X(<

QL | X | <

QL | X | <

Q|| X<

Q|| X<

Obs: Se mantiene el item igual.

Sobre esta dimension ¢son suficientes los items sefialados?
Juez 2: Agregaria algo como: Se aleja o da la espalda a entrevistador(a)

Juez 3: Si.

éDesea hacer alguna observacion o sugerencia?
Juez 1:
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2.1 cual es la definicidn de “relacién interpersonal fluida”
2.3 podria ser evidencia de timidez, mas que de ansiedad, no sé si es tan especifico

2.6 al estar el resto en negativo o asociado al rechazo, me resulta confuso este item, desde la significacion
Juez 2:

El 2.6.- No se entiende la direccién en que mide la variable

Juez 3:

Para mayor claridad, pondria en el punto 2.2: no establece y/o no mantiene contacto visual.
Juez 4.

2.3 Podria ser asociado a evasion o a resistencia al proceso.

Juez 5:

Respecto al item 2.2, en ocasiones es posible evidenciar dificultades para establecer contacto visual, me parece que el NO es muy extremo y en
general se pueden excluir nifios que tienen dificultades producto de una reaccidén ansiosa ante el proceso evaluativo. Respecto al 2.3 algunos
casos demuestran su ansiedad a través de la verbalizacidn permanente de sus inquietudes y emociones, no necesariamente la inhibicion de
estas manifestaciones puede ser ansioso... de hecho puede ser que preescolares que no han simbolizado aun la experiencia abusiva repitan
constantemente verbalizaciones de sus demandas y emociones, con el item 2,4 me pasa lo mismo.

2.3 Dimension Cognicién/ Lenguaje

3.1. No existe concordancia ideo afectiva con su corporalidad (+) Coherencia | Claridad Especificidad | Relevancia Peso
Juez 1 Vv V' V' Vv Vv
Juez 2 Vv V' V' Vv Vv
Juez 3 Vv V' V' Vv Vv
Juez 4 Vv V' X X v
Juez 5 Vv X V' Vv v

Obs: Se mantiene el item igual.
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3.2. No utiliza un lenguaje apropiado para su edad (susurrar o
infantilizado) (+)

Coherencia

Claridad

Especificidad

Relevancia

Peso

Juez 1

Juez 2

Juez 3

Juez 4

Juez 5

QLK<

L L[« (<

X Q|| <

X Q|| <

X<

Obs: Se mantiene el item igual.

3.3. Se queda mudo o presenta altas latencias en sus respuestas (++)

Coherencia

Claridad

Especificidad

Relevancia

Peso

Juez 1

\J

\)

\)

\)

<

Juez 2

Juez 3

Juez 4

Juez 5

\J
\J
\
\

\J
\J
\
\

L L | <

LS LS SES

|| <

Obs: Se mantiene el item igual.

3.4. No contesta o introduce otro contenido como forma de evadir
respuestas (+)

Coherencia

Claridad

Especificidad

Relevancia

Peso

Juez 1

Juez 2

Juez 3

Juez 4

Q|| <

Juez 5

QL ||« (<

QL ||« (<

QL ||« (<

LI ||« (<

X++

Obs: Se mantiene el item igual.

3.5. Seiiala no recordar o no querer hablar de eso (++)

Coherencia

Claridad

Especificidad

Relevancia

Peso

Juez 1

Juez 2

Juez 3

Juez 4

Juez 5

LS LS ESESES

QL L« <

QL ||« <

L L« (<

LI XSS (<

Obs: Se mantiene el item igual.

3.6. No logra escuchar y comprender una instruccién o pregunta (++)

Coherencia

Claridad

Especificidad

Relevancia

Peso

Juez 1

\J

\

\

\
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Juez 2 Vv Vv Vv Vv Vv
Juez 3 Vv Vv Vv Vv Vv
Juez 4 Vv Vv Vv Vv X
Juez 5 Vv Vv Vv Vv X+
Obs: Se le rebaja el peso del item a 1.

3.7 Necesita reemplazar palabras por sonidos (+) Coherencia | Claridad Especificidad | Relevancia Peso
Juez 1 v Vv Vv Vv Vv
Juez 2 v Vv Vv Vv Vv
Juez 3 v Vv Vv Vv Vv
Juez 4 v Vv Vv Vv Vv
Juez 5 X Vv Vv v \'}

Obs: Se mantiene el item igual.

Sobre esta dimension ¢son suficientes los items seilalados?
Juez 2: Suficientes

Juez 3: Si

Juez 4: Sin comentarios.

Juez 5: Sin comentarios.

éDesea hacer alguna observacidn o sugerencia?

Juez 1:

Sélo el punto 3.6 me parece un factor asociado a la cognicion, el resto lo asocio al lenguaje. Podria separa el item, o realizar otros indicadores de
cognicion. El no escuchar puede estar asociado a la ansiedad o si es distraido (o con un déficit atencional) , no obstante el no comprender, tiene
gue ver con cognicion. Tal vez separarlo.

Juez 2:

3.3.- Se queda “callado”
Juez 3:

Si.

Juez 4: Sin comentarios.

Juez 5: Sin comentarios.
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4.1. Necesita reemplazar palabras por sonidos (+) Coherencia | Claridad Especificidad | Relevancia Peso
Juez 1 X X X X X
Juez 2 Vv v Vv Vv v
Juez 3 \'} \'} \' \'} Vv
Juez 4 \'} \'} \' \'} Vv
Juez 5 \'} \'} \' \'} Vv
Obs: Se anula el item pues se encuentra repetido.

4.2. Llora (++) Coherencia | Claridad Especificidad | Relevancia Peso
Juez 1 \'} \'} \' \'} Vv
Juez 2 \'} \'} \' \'} Vv
Juez 3 \'} \'} \' \'} Vv
Juez 4 \'} \'} \' \'} Vv
Juez 5 Vv \'} Vv \'} X+
Obs: Se decide agregar otro item dirigido a expresidn de reaccion labil, en un grado menor, por ende se le otorga un peso de 1: “Sus ojos se

inundan con lagrimas”

4.3. Suspira (+) Coherencia | Claridad Especificidad | Relevancia Peso
Juez 1 v Vv \ Vv Vv
Juez 2 Vv Vv ' Vv Vv
Juez 3 Vv Vv ' \'} \'}
Juez 4 Vv Vv ' \'} \'}
Juez 5 Vv V' \J \'} X ++
Obs: Se mantiene el item igual.

4.4, Cambia semblante por uno de tristeza (+) Coherencia | Claridad Especificidad | Relevancia Peso
Juez 1 v v \' Vv Vv
Juez 2 v v \' Vv Vv
Juez 3 v v \' Vv Vv
Juez 4 Vv Vv ' Vv Vv
Juez 5 \ X ' \ \'
Obs: Se decide agregar un ejemplo entre paréntesis (pucheros)

4.5. Expresion facial de miedo o preocupacion (+) Coherencia | Claridad Especificidad | Relevancia Peso
Juez 1 Vi Vv \ Vv Vv
Juez 2 Vv Vv ' Vv Vv
Juez 3 \'} \'} \J Vv Vv
Juez 4 \'} \'} \J Vv Vv
Juez 5 \'} \'} \J Vv Vv
Obs: Se mantiene el item igual.

4.6. Se queja de malestares somaticos (++) Coherencia | Claridad Especificidad | Relevancia Peso
Juez 1 Vv v Vv Vv Vv
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Juez 2 \'} \'} \' \'} Vv
Juez 3 \'} \'} \' \'} Vv
Juez 4 \'} \'} \' \'} Vv
Juez 5 \'} \'} \' \'} Vv

Obs: Se mantiene el item igual.

Sobre esta dimension ¢son suficientes los items sefialados?
Juez 1: Aca pondria la coherencia ideo afectiva. También pondria la falta de expresién (como parte de la escisidn)

Juez 2: Suficientes, tal vez incorporar: Se cubre con sus brazos el térax o cuerpo.

Juez 3: Si.

Juez 4: Sin comentarios.

Juez 5: En esta dimensidn agregaria uno que aludiera al temblor del cuerpo, que es otra forma de expresién emocional mucho mas conductual.
Agregaria alguna expresidon emocional que se refiera a una expresion emocional MUY POSITIVA, considerando que la ansiedad no solamente
puede expresarse a través de emociones negativas e inhibitorias.

éDesea hacer alguna observacidn o sugerencia?
Juez 1: El item 4.1 se repite en la categoria anterior como el punto 3.7. éSon incluyentes?

Juez 3: AGREGARIA A PUCHEROS LLANTO CONTENIDO O 0JOS LLOROSOS, EN EL PUNTO 4.4, XQ ES COMO MAS FRECUENTE QUE HAGA
PUCHEROS...

Juez 5: Me parece que todas las expresiones emocionales llanto, suspiros, tristeza, etc... deben tener el mismo peso... considerando que no
necesariamente aluden a una respuesta ansiosa.

Otros comentarios:

Juez 5: En general lo Unico que les recomiendo es tratar de neutralizar un poco los items porque al ser tan categdrico de Sl o NO, el instrumento
puede perder capacidad de deteccidn, porque seria sensible solamente a casos muy extremos, que en realidad no son la mayoria.
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ANEXO 6
TRIANGULACION DE CRITERIOS CBCA PRESENTES EN LOS CASOS

Con el fin de realizar un control cruzado de los datos, se solicitd la puntuaciéon de

evaluadores ciegos para los relatos, los cuales tienen mas de 5 afios realizando

pericias de credibilidad del relato, encontrando los siguientes resultados:

Grupo Control

JUEZ 1 JUEZ 2 JUEZ 3 TIPO RELATO
C1 No encontro No encontro No encontro Sin relato
Cc2 No encontro No encontro No encontro Sin relato
C3 No encontro No encontrd No encontrd Sin relato
C4 No encontro No encontrd No encontrd Sin relato
C5 1,2,3,4,6,8,9,19 1,2,3,4,8,9,19 1,2,3,4,6,9,19 Relato Extenso
C6 No encontro No encontrd No encontrd Sin relato
C7 No encontro No encontrd No encontrd Sin relato
c8 | 1,2,3,4,59,12,19 1,2,3,4,5,12,19 1,2,3,5,12,19 Relato Extenso
C9 1,2,3,5,9,10,19 1,2,3,4,5,9,10,19 1,2,3,5,9,10,19 Relato Extenso
Grupo Experimental

JUEZ 1 JUEZ 2 JUEZ 3 TIPO RELATO

El 1,2,3,4,6,8,9,10,12,19 1,2,3,49,12,19 | 1,2,3,4,8,10,19 | Relato Extenso
E2 123,19 1,2,3,19 1,2,3,19 Relato Breve
E3 No encontro No encontro No encontro Sin relato
E4 1,2,3,4, 13,19 1,2,3,4,13,19 1,2,3,4,19 Relato Extenso
E5 1,2,3,4,8,9,12,13,19 1,2,3,4,8,13,19 1,2,4,8,13,19 Relato Extenso
E6 No encontrd No encontro No encontro Sin relato
E7 1,2,3,19 1,2,3,19 1,2,3,19 Relato Breve
ES8 1,2,3,4,9,19 1,2,3,4,19 1,2,3,4,19 Relato Extenso
E9 1,2,3,4,5,12,19 1,2,3,4,5,19 1,2,3,5,12,19 Relato Extenso
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ANEXO 7
VALIDACION DE LA SITUACION DE APRESTO POR JUECES EXPERTOS

1. CARTA JUECES EXPERTOS

1.1 CUESTIONARIO PARA PSICOLOGOS CLINICOS ACERCA DE UNA SITUACION APRESTO PARA REDUCIR LA ANSIEDAD EN
PREESCOLARES

En el marco de la investigacidn acerca de un “Estudio exploratorio para medir los efectos de una situacidon de apresto para reducir la
ansiedad vy facilitar el relato en nifios y nifias entre 4 y 6 afos victimas de delitos sexuales"”, conducente al grado de Magister en
Psicologia Clinica mencién Infanto Juvenil, se ha creado una situacién de apresto consistente por un lado en la realizaciéon de
ejercicios de respiracién y relajacion evaluacién y por otro lado la facilitacion de un lenguaje comun asociado a la corporalidad,
actividades que tienen como objetivo reducir los niveles de ansiedad en preescolares asociados al contexto de evaluacién en casos
de agresiones sexuales.

Es importante sefalar que en el presente estudio, la ansiedad es considerada como una respuesta a “una circunstancia externa a la
persona que le exige demandas extraordinarias e inusuales, provocando cambios a nivel emocional, conductual, fisioldgicos y en el
funcionamiento cognitivo” (Ansonera, 1983), siendo las técnicas de respiracidn y relajacién progresiva (Jacobson, 1938) las mas
utilizadas y validadas para su manejo. A su vez, la teoria ha demostrado que el desconocimiento frente a la tarea y la falta de
informacién asociada a la misma, incide de forma directa en el aumento de los niveles de ansiedad.

Para la construccién de esta situacién de apresto se revisaron distintos instrumentos asociados a la medicién de dicho constructo,
considerando especialmente la teoria de Jacobson y sus ejercicios de respiracidn y relajacidn y los ejercicios de Christa Fietz en su
libro “Terapia Corporal en el Tratamiento del Abuso Infantil y Juvenil” (Ed. Cuatro Vientos, 2001).

A partir de lo anterior, la situacién de apresto consta de cuatro actividades principales, divididas en tres ejercicios de

respiracion/relajacion y uno de lenguaje que apuntan a reducir los montos de ansiedad asociados al contexto de evaluacién en el
rango etario entre los cuatro y seis afios. Los ejercicios se detallan a continuacién en la tabla de especificaciones:
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Ejercicio Tiempo Estimado | Objetivo

El Lefiador 07 minutos | Iniciar el trabajo de la atencion a través de hacer consciente una funcidén vital, permitiendo la
focalizacién del nifio/a en la tarea, favoreciendo asi los procesos de atencidon y memoria, que se
dirigen a neutralizar las emociones displacenteras como la ansiedad.

Apretando 04 minutos | Realizar un precalentamiento de todos los grupos musculares que posteriormente seran activados
y Soltando con los siguientes ejercicios.

Marea 07 minutos | Ejercitar los distintos grupos musculares a través del movimiento, activando una reaccién corporal
Alta y Baja qgue permitira eliminar los montos de ansiedad.

Cartas 20 minutos | Facilitar la adquisicion de un mayor repertorio conceptual mediante un juego de cartas.

Con el objeto de validar la presente situacion de apresto, es muy importante contar con la opinién de usted como profesional
experto en el drea del psicodiagndstico y clinica infantil, ya que a partir de su experiencia podra contribuir y evaluar si los ejercicios
propuestos para la reducciéon de los montos de ansiedad en preescolares asociados al contexto de evaluacién, resultan o no
pertinentes y efectivos. Asi sus observaciones y sugerencias, nos permitirdn perfeccionar dicha situacidon para posteriormente
aplicarla en nuestra investigacion.

Por ello, le damos las gracias anticipadamente.

DESCRIPCION DE LA SITUACION DE APRESTO

La aplicacion de la situacion de apresto estara a cargo de una evaluadora, quien sera la encargada de explicar las instrucciones a los
examinados y examinadas, realizando ejemplos con su propia corporalidad para que las instrucciones y consignas sean claras y faciles
de entender para los nifios y nifias. Esta situacion se realizara en el box grande de atencidon del Centro, que es un espacio de 2.5 por
3.0 mt, y que cuenta solo con dos sillas y un escritorio, donde éste Ultimo puede plegarse a la pared para realizar las sesiones de
apresto y asi contar con un espacio mayor.

A continuacién, se describe los distintos pasos y ejercicios que componen la situacion de apresto, los cuales tienen una consigna y
objetivo particular, por lo cual le solicitamos que en la columna derecha responda si esta de acuerdo poniendo una V y si esta en
desacuerdo poniendo una X, acerca de la coherencia, claridad, pertinencia y efectividad de cada actividad. Para lo anterior, se
entenderd como:

130




Coherencia: el ejercicio se encuentra acorde al tipo de actividades que buscan reducir la ansiedad.
Claridad: la consigna del ejercicio se encuentra redactado con un lenguaje acorde para que sea entendido por el nifio/a.

Pertinencia: el ejercicio logra alcanzar de forma adecuada el objetivo planteado en el mismo, es decir, alcanza lo que busca alcanzar.

Efectividad: el ejercicio puede desarrollarse en el tiempo estimado.

Finalmente le ruego rellenar sus datos, con el fin de caracterizarlo como juez experto en la materia:

ESPECIALIDAD: EDAD: SEXO:

NOMBRE DE LA ORGANIZACION EN QUE TRABAJA: AMBITO DE ACTIVIDAD:

FUNCIONES O ACTIVIDADES QUE DESARROLLA:

1.2 JUECES EXPERTOS: PSICOLOGOS CLINICOS EXPERTOS EN REPARACION EN MALTRATO GRAVE Y ABUSO SEXUAL

Numero | Nombre Edad | Sexo Organizacién donde trabaja Ambito Funciones Aios

Juez Actividad Experiencia

Juez 1 Arlette SZANTO 32 Femenino PRM Cavas V region/ Consulta Clinico Terapeuta 09
particular

Juez 2 Cecilia VIDAL 36 Femenino PRM Cavas V region Clinico Terapeuta 10

Juez 3 Macarena GORE | 29 Femenino Centro Apoyo Victimas Clinico Peritoy 06
Ministerio del Interior Terapeuta

Juez 4 Angélica 32 Femenino Centro Apoyo Victimas de delitos | Clinico Terapeuta 08

RODRIGUEZ violentos

Juez 5 Tania VALLEJOS 41 Femenino Evaluacién - psicoterapia — Clinico Peritoy 05
especialidad en abuso sexual Terapeuta
infantil y maltrato infantil/vif
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2. EVALUACION POR EJERCICIOS
2.1. PRIMERA SESION

2.1.1 Ejercicio : “Apretando y soltando” (04 minutos)

Coherencia | Claridad Pertinencia Especificidad
Juez 1 ' \' \'} X
Juez 2 ' \' \'} X
Juez 3 ' \' \'} X
Juez 4 X X X X
Juez 5 ' \' \'} Vv

Obs: Se le otorga mas tiempo del presupuestado (08 minutos) y no se solicita cerrar los ojos en esta sesion.

COMENTARIOS JUECES

Juez 1: Me parece importante plantearle al nifio/a que cerrar los ojos durante el ejercicio es opcional, ya que a algunos nifios/as les
puede generar desconfianza o ansiedad no mirar el entorno. Creo que el ejercicio, como esta descrito, demora mas de 4 minutos.
Juez 2: Considerar 5 minutos para setting me parece muy poco tiempo para lograr realizarlo con un nifio/a. Este primer contacto
resulta fundamental para cualquier ejercicio posterior. Me pregunto si una actividad de ese tipo (dirigida) lograrad reducir la
ansiedad. Me imagino que quizas podria realizarse a través de por ejemplo, contar un cuento que incluya dichos ejercicios.

Juez 3: Creo que es muy poco tiempo para el rango etario.

Juez 4: El ejercicio es muy bueno, pero al ser el primer ejercicio al pedir cerrar los ojos esto puede generar la evocacién de las
situaciones de transgresion sexual con el aumento consiguiente de la ansiedad y o perturbacién. Asimismo en nifios tan pequeios,
en mi experiencia particular el pedirles que cierren los ojos, es algo que en general cuesta a varios nifios pues a pesar de haber
hecho un buen setting, quizas no haya pasado el tiempo necesario para que sientan la seguridad y confianza necesaria o
directamente al provenir de hogares que no les hayan trasmitido apego seguro sino ambivalente o inestable no se entregaran tan
facilmente a la experiencia.

Juez 5: Por tratarse de nifios con experiencias de abuso donde una de las dreas lastimadas es la confianza, el pedirle cerrar los ojos
pudiera ser un tanto amenazante, a no ser que exista un vinculo previo con el evaluador. En general, me parece sencillo y acorde al
objetivo que se busca.
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2.1.2 Ejercicio : “El Lefiador” (08 minutos)

Coherencia | Claridad Especificidad | Pertinencia
Juez 1 \' \' \'} Vv
Juez 2 \' \' X Vv
Juez 3 \' \' \'} Vv
Juez 4 X X X X
Juez 5 ' \' \'} Vv

Obs: La examinadora explicara la consigna y luego realizara un ejercicio de prueba.

Comentarios:
Juez 1,2,3: Sin comentarios.
Juez 4: En la consigna se podria agregar que debes hacerlo lentamente, sin prisa, como cuando se va desinflando un globo,

lentamente y uno mostrar como se realiza exagerando un poco el sonido para que se percaten de la salida del aire. También
empezaria la consiga diciéndoles sabes que es un lefiador, es........... y luego te parece, vamos a jugar a imitarlo, quiere?. Mira asi se
hace.

Juez 5: Me parece muy adecuado a lo que se busca.

2.1.3 Ejercicio : “Marea Alta y Marea Baja” (05 minutos)

Coherencia | Claridad Especificidad | Pertinencia
Juez 1 ' ' V' Vv
Juez 2 ' ' V' Vv
Juez 3 ' ' V' Vv
Juez 4 ' ' V' Vv
Juez 5 ' ' V' Vv
Obs: La examinadora comenzara a jugar con el entrevistado/a y se retirara en la medida que éste entienda las instrucciones y se sumerja en
el juego.
Comentarios:
Juez 1: Puede ser que la actuacion o representacion corporal sea dificil para algunos nifios/as mas timidos o retraidos, puede darles
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verglienza exponerse, por lo que es fundamental el rol del entrevistador en esto y hacer las modificaciones pertinentes en el caso
que el nifio/a no quiera hacer la actividad, y evitar la frustracién.

Juez 2: Considero esta actividad mas Iddica que las anteriores. Me pregunto cémo se manejaran factores como edad del nifo,
caracteristicas particulares de cada uno, entre otros, las cuales obviamente influirdn en el éxito de cada actividad.

Juez 3: Creo que el espacio propuesto pudiera resultar muy pequeiio para esta actividad.

Juez 5: Me parece adecuado, ludico y sencillo.

2.1.4 Ejercicio : “Tarjetas” (20 minutos)

Coherencia | Claridad Especificidad | Pertinencia
Juez 1 \' \' \'} Vv
Juez 2 X X \'} X
Juez 3 \' \' \'} Vv
Juez 4 \' \' \'} Vv
Juez 5 \' \' \'} Vv

Obs: En el caso de los nifio/as que no sepan escribir, sélo se les solicitara nombrar.

Comentarios:

Juez 1: Sin comentarios.

Juez 2: Considero el tiempo es insuficiente (dependerd de cuan colaborador/a sea el nifio/a. Una actividad de este tipo si no se ha
trabajado el “vinculo terapéutico” (estoy consciente que no es el trabajo que realizan, pero por lo menos cierta vinculacion con el
nifio/a) creo que puede generar mayor ansiedad en los nifios/as. Depende ademas, de si estas actividades se realizan en una sola
sesidn y si ésta es la primera (entendi que es asi). En dicho caso me parece puede ser excesivo para un nifio/a. Si el nifio/a es muy
pequefio, creo no podran realizarse mas que uno o dos y buscara otras actividades. En general considero que una sesion tan
planificada no considera variables individuales y de contexto del nifio/a. En muchos casos pueden aumentar la ansiedad mas que
generar su disminucién y promover un ambiente de mayor confianza para el nifio/a.

Juez 4: |iMuy buena actividad!!!

Juez 5: Seria bueno explicitar a qué se refiere con “promover mencionar las partes intimas”. Esta actividad en particular puede
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gatillar asociaciones relacionas con su experiencia de abuso o trasgresién, como asimismo su respectivo correlato emocional, por
lo cual me parece bueno implementar alguna de las actividades anteriores de relajacién. En general me parece que se acerca
prudentemente a los contenidos que se buscan.

2.1.5 Ejercicio : “Repeticion del Lefiador”

Objetivo: Comentarios:

Juez 1 No

Juez 2 No

Juez 3 No

Juez 4 No sé si sera necesario volver a repetir este tal cual. Quizas baste decir nos vamos a estirar como cuando nos
levantamos en la mafiana y nos estiramos todo el cuerpo.

Juez 5 No

Obs: Se decide repetir el “Apretando y Soltando” en una secuencia para no saturar al nifio/a con este juego pues se realizara en la segunda

sesion.

2.2 SEGUNDA SESION

2.2.1 Ejercicio : “Repeticion del Lefiador”

Comentarios:

Juez 1 No hizo comentarios.

Juez 2 No lo repetiria y buscaria otra actividad con mismo objetivo

Juez 3 Tal vez se podria reforzar el aprendizaje anterior.

Juez 4 Creo que en una segunda sesidn partiria con el ejercicio 3 dando antes espacio a la retroalimentacion de la sesién anterior:
¢Como estas?, te gustd hacer los ejercicios,?, te sentiste bien? Te acuerdas, de que te acuerdas?, Recordemos los ejercicios.

Juez 5 No hizo comentarios.

Obs: Se decide repetirlo, pero previamente se realizara la secuencia completa del apretando y soltando para precalentar los musculos y
reforzar la adquisicion de la relajacion progresiva.
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2.2.2 Ejercicio : “Repeticion Tarjetas”

Comentarios:

Juez 1 Si se planifica hacer alguna prueba grafica en esta sesién, me parece que las tarjetas 1, 2 y 3 se debieran omitir, para no
cansar al nifio/a con tanto dibujo.

Juez 2 Repetir esta actividad para nifios/as, lo mas probable es que no sea atractivo para ellos y lo manifiesten. Si no se
atreven a decirlo, quizas no se muestren colaboradores.

Juez 3 No hizo comentarios.

Juez 4 Creo que si se obtuvieron los datos necesarios en la primera sesidén no es necesario reiterarlos. También cabe la

posibilidad después que se generd la confianza y bajo los niveles de ansiedad en una segunda sesién recién ahi hacer
este ejercicio.

Juez 5 No hizo comentarios.

Obs: Se decide no repetir la actividad completa, sino realizar un juego de roles con las manualidades realizadas la sesién anterior. En este
sentido, se refuerza el objetivo sin que el nifio/a se desmotive por la reiteracion de la actividad.

2.2.3 Ejercicio : “Repeticion Apretando y Soltando”

: Comentarios:

Juez 1 No hizo comentarios.

Juez 2 Este ejercicio creo si podria repetirse.

Juez 3 No hizo comentarios.

Juez 4 No hizo comentarios.

Juez 5 No hizo comentarios.

Obs: Este ejercicio se cambid de posicion y se realizé primero en esta sesion.
2.3 OTROS

¢AfRadiria algun ejercicio mas? En caso afirmativo ¢ Cual? Comentarios:

Juez 1 Quizas seria bueno dejar algunos minutos disponibles para hacer un juego
libre que el nifio/a elija, para aumentar la sensacion de control y confianza.
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Juez 2 No hizo comentarios.

Juez 3 No hizo comentarios.

Juez 4 No hizo comentarios.

Juez 5 No hizo comentarios.

Otra observacidn y/o sugerencia general | Comentarios:

Juez 1 No hizo comentarios.

Juez 2 Consideraria una sesién de conocimiento, presentacion del terapeuta, setting en

general, se le muestren materiales y explique bien el por qué de su asistencia. Podria
considerarse algun juego de conocimiento (tablero o algo asi). Podria idearse los
ejercicios de relajacion a través de un cuento que utilice un personaje que se
encuentre en una situacion de estrés. Durante el relato se realicen ejercicios (junto al
personaje). Lo cual lo haria mas ludico y menos amenazador. La primera sesién la
consideraria como una segunda y con menos actividades. Tal como estd planeada la
considero muy extensa para nifios y no daria espacio para “imprevistos”, ni tampoco
da flexibilidad. No considera factores que si intervienen la sesion, tales como
caracteristicas personales del nifio/a y aspectos contextuales de cada uno. La segunda
sesidn no repetiria todos los ejercicios porque creo sera poco atractivo y puede
reducir la motivacién y las ganas de colaborar.

Juez 3 Excelente trabajo!! Sera una util herramienta de trabajo.
Juez 4 No hizo comentarios
Juez 5 Tal vez explicitar en términos generales la importancia de aprender a manejar los

“sentimientos o sensaciones dificiles” frente a estos temas, asi como sus implicancias
terapéuticas a mediano y largo plazo, es como contextualizar con los nifios este
proceso. Habria que definir en qué momento se explicita aquello. Muy buena
iniciativa, felicitaciones.
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ANEXO 8A

CONSENTIMIENTO INFORMADO GRUPO CONTROL

Informacion General

Junto con saludarlo/a, queremos invitar a (nombre

del nifio/a), de quién usted estd4 a cargo (adulto responsable) a participar en una
investigacion que se realizard en nuestro Centro, por lo cual es necesario saber su
opinion y posterior autorizacion. Esta investigacion busca explorar los niveles de
ansiedad presentes durante la entrevista pericial nifios entre 4 y 6 afios, basada en la
aplicacion de una escala de observacion efectuada en diferentes momentos de la
evaluacion. Es importante sefialar, que debido a la naturaleza de esta escala
(observacional), serd la entrevistadora quien la apliqgue, sin someter al nifio/a a
ningun elemento estresor adicional, pues solo se identificaran a través de la
observacion los posibles indicadores de ansiedad. En este sentido, el examinado/a
no estara expuesto a ningun elementos de stress asociado a dicha escala.

Esta invitacion, de caracter  voluntaria, nace debido a que

(nombre del nifio/a), tiene afios (edad del

examinado/a) y asistira a nuestro Centro con el fin de efectuarle una pericia de
credibilidad, requisitos fundamentales en este estudio. Es importante destacar que se
guardarda la confidencialidad del caso, en cuanto el nombre del nifio/a no sera
sefialado en el estudio, ya que solo se utilizard su edad y género para identificarlo.
Asimismo su participacién no implica ningun tipo de dafio o riesgo para el menor,
sino por el contrario, busca identificar estados emocionales displacenteros asociados
al contexto de evaluacion como es la ansiedad, siendo valiosa su participacion ya
gue los resultados obtenidos servirdn para aportar en el conocimiento de la
evaluacion pericial. A pesar de lo anterior, es necesario mencionar que su
participacion es voluntaria, pudiendo retirarse del estudio en cualquier momento si lo
considera necesario. En caso de dudas o preguntas, por favor contactarse con la Ps.
Valentina Vallejo C, psicdloga del Centro, al numero 097890431, mail

valevall@hotmail.com. Desde ya muchas gracias
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Formulario de consentimiento
“Mi (hijo, sobrino, nieto, etc) ha sido invitada(o) a participar

en el estudio que busca explorar los niveles de ansiedad presentes durante la
entrevista pericial nifios entre 4 y 6 afos, basada en la aplicacion de una escala de
observacion efectuada en diferentes momentos de la evaluacion. En este sentido, yo
(nombre del adulto responsable), adulto responsable de

(nombre del nifio o nifia), entiendo que la participacion

consistira en que a (relacion con el entrevistado/a) se le

aplique una escala de ansiedad, basada en la observacion de su conducta, por lo
cual su participacion sera de manera normal en la entrevista pericial. Asimismo
sefalo que he leido la informacion general del documento de consentimiento y he
tenido tiempo para hacer preguntas, que se me han contestado de forma clara, por lo
que no tengo ninguna duda sobre mi participaciébn. Por lo anterior, acepto
voluntariamente participar y sé que tengo el derecho a terminar esta participacién en

cualquier momento”.

Firma

Fecha
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ANEXO 8B
Consentimiento Informado Grupo Experimental.
Informacion General

Junto con saludarlo, queremos invitar a (nombre

del nifio/a), de quién usted estd4 a cargo (adulto responsable) a participar en una
investigacion que se realizard en nuestro Centro, por lo cual es necesario saber su
opinidn y posterior autorizacion. Esta investigacion busca explorar el impacto de una
situacion previa a la indagacion de relato de victimizacion sexual en nifios entre 4y 6
afos, basada en la realizacion de diferentes actividades ladicas que se orientan a
identificar y reducir los montos de ansiedad presentes en los examinado/as durante
el contexto de evaluacion, para asi facilitar su relato. En este sentido, las actividades
lidicas a realizar, consistiran en respiracion y relajacion muscular, juego,
manualidades y lecturas de cuento, siendo la ansiedad evaluada por la psicéloga a

cargo del caso a través de un test de observacién conductual.

Esta invitacién, de caracter voluntaria, nace debido a que

(nombre del nifio/a), tiene _ afios (edad del examinado/a) y asistira a nuestro
Centro con el fin de efectuarle una pericia de credibilidad, requisitos fundamentales
en este estudio. Es importante destacar que se guardara la confidencialidad del caso,
en cuanto el nombre del nifio/a no sera sefialado en el estudio, ya que solo se
utilizara su edad y género para identificarlo. Asimismo su participacién no implica
ningun tipo de dafio o riesgo para el menor, sino por el contrario, busca manejar
estados emocionales displacenteros asociados al contexto de evaluacién como es la
ansiedad, siendo valiosa su participacion ya que los resultados obtenidos serviran
para aportar en el conocimiento de la evaluacién pericial. A pesar de lo anterior, es
necesario mencionar que su participacion es voluntaria, pudiendo retirarse del
estudio si lo considera necesario.

En caso de dudas o preguntas, por favor contactarse con la Ps. Valentina Vallejo C,

psicologa del Centro, al nUmero 097890431, mail valevall@hotmail.com.

Desde ya muchas gracias
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Formulario de consentimiento

“Mi (hijo, sobrino, nieto, etc) ha sido invitada(o) a participar

en el estudio que busca explorar el impacto de una situacién previa a la indagacion
de relato de victimizacion sexual en nifios nifias entre 4 y 6 afios el. En este sentido,

yo (nombre del adulto responsable), adulto responsable de

(nombre del nifio o nifia), entiendo esta participacion consistira

en que (relacién con entrevistado/a) realice una serie de

actividades Iudicas de forma previa al relato o bien participe de manera normal en la
entrevista pericial. Asimismo sefialo que he leido la informacién general del
documento de consentimiento y he tenido tiempo para hacer preguntas, que se me
han contestado de forma clara, por lo que no tengo ninguna duda sobre mi
participacion. Por lo anterior, acepto voluntariamente participar y sé que tengo el
derecho a terminar esta participacion

en cualquier momento”

Firma

Fecha
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ANEXO 9 A
Momentos Aplicacién Escala de Ansiedad

Grupo Control

Primera sesion:
1.- Establecimiento del setting (presentacion entrevistadora, preguntas de
identificacion, gustos, etc). Terminando esto se realiza la pregunta ¢ qué hiciste ayer?

para la primera aplicacién de la escala.

2. Indagar en relaciones familiares y configuracion (creacion de genograma).
3. Indagar acerca del &rea escolar, curso, grupo pares y actividades.
4. Prueba grafica (HTP).

Segunda Sesion:

5. Se retoma el setting

6. Juego verdad y mentira (se prueba sugestionabilidad).

7. Se solicita que relate experiencia positiva, incentivando la reproduccion de
elementos verbales que describan la situacion (estimulacién de elaboracion
narrativa) y se le vuelve a preguntar ¢ qué hiciste ayer? (Segunda aplicacion escala).
RECREO

8. Se indaga el motivo de asistencia al Centro (aca puede iniciar el relato libre de los
H.1).

9. Se retoma el relato libre si éste aparecié en el motivo de asistencia al centro, en

caso contrario, se promueve el relato libre de una experiencia displacentera (con

pregunta abierta). Se aplica por tercera vez la escala de ansiedad (Al medio de la

indagacion del relato)

10. Seinicia las preguntas abiertas, no inductivas para recabar el relato.

11. Posteriormente se focalizan las preguntas (preguntas directivas mas no
inductivas) para recabar mayores detalles y contrastar cierta informacion.

12. Se solicita la segunda produccién grafica (persona bajo la lluvia).

13. Se cierra la entrevista (se clarifican dudas de la examinada y se le agradece su

participacion).
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ANEXO 9B
Momentos Aplicacién Escala de Ansiedad

Grupo Experimental

Primera sesion:

1.- Establecimiento del setting (presentacion entrevistadora, preguntas de
identificacion, gustos, etc). Terminando esto se realiza la pregunta ¢,qué hiciste ayer?
para la primera aplicacion de la escala.

SE _REALIZAN LAS DOS SESIONES DE APRESTO Y AL FINALIZAR LA
SEGUNDA SE CONTINUA CON:

2. Se retoma el setting pericial

3. Indagar en relaciones familiares y configuracion (creacion de genograma).

4. Indagar acerca del &rea escolar, curso, grupo pares y actividades.

5. Juego verdad y mentira (se prueba sugestionabilidad).

6. Se solicita que relate experiencia positiva, incentivando la reproduccion de
elementos verbales que describan la situacion (estimulacibn de elaboracion

narrativa). Se le vuelve a preguntar ¢qué hiciste ayer? (Segunda aplicacion escala).

RECREO

7. Se indaga el motivo de asistencia al Centro (aca puede iniciar el relato libre de los
H.1).

8. Se retoma el relato libre si éste aparecié en el motivo de asistencia al centro, en
caso contrario, se promueve el relato libre de una experiencia displacentera (con

pregunta abierta). Se aplica por tercera vez la escala de ansiedad (Al medio de la

indagacion del relato)

9. Se inicia las preguntas abiertas, no inductivas para recabar el relato.

10. Posteriormente se focalizan las preguntas (preguntas directivas mas no
inductivas) para recabar mayores detalles y contrastar cierta informacion.

11. Se solicita la segunda produccién grafica (persona bajo la lluvia).

12. Se cierra la entrevista (se clarifican dudas de la examinada y se le agradece su

participacion).
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