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Marcelo Arnold y
Dario Rodriguez

Marcelo Arnold es Licenciado en An-
tropologia y Maglister en Ciencias
Sociales de la Universidad de Chile.

Por su parte, Darfo Rodriguez es Li-
cenciado en Sociologfa de la Univer-
sidad Catdlica de Chile. Ambos son
ademds doctores en Sociologia de
la Universidad de Bielefeld donde
trabajaron bajo la direccién acadeé-

mica de Niklas Luhmann,

A pocos afios del fin del siglo e inicios
del segundo milenio histérico, las
sociedades se encuentran inmersas en
un acelerado proceso de cambios y
transformaciones. Los individuos, los
grupos, las organizaciones y los paises
se desenvuelven en ambientes ex-
tremada y crecientemente complejos.
Esa complejidad, interpretada por
algunos como una crisis social y
cultural, repercute y exige nuevas
teorias y medios de andlisis para abor-
dar los problemas de la convivencia
social y sus formas culturales. En esa
direccion se perfila cada vez con ma-
yor nitidez la influencia del cientista
social alemdn Niklas Luhmann por su
desarrollo de una teroria sistemdtica
que intenta abordar todo el campo de
la experiencia y accién humana. En
reconocimiento a su labor cientifica,
Luhmann ha sido galardonado recien-
temente con el Friedrich Hegel-Preis
(1988) y el influyente semanario ale-
mdn Der Spiegel lo reconoce como
uno de los principales exportadores
de ideas en ese pais.

El profesor Niklas Luhmann, quien
nos visité hace unos meses, invitado
con motivo del Centenario de la
Pontificia Universidad Catdlica de
Chile, es actualmente académico de la
Facultad de Sociologia de la Univer-
sidad de Bielefeld en la Republica
Federal Alemana.

Luhmann nacié en 1927, en la ciudad
de Liineburg, estudié Ciencias Juridi-
cas en la Universidad de Freiburg
entre los afios 1946 a 1949, Posterior-
mente trabajo en forma privada, pero
poco después se incorporo a la admi-
nistracion federal en el Estado de
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Niedersachsen (Baja Sajonia) hasta
1960. En ese afio, Luhmann viajo
hacia la Universidad de Harvard, en
donde tomé contacto con el promi-
nente socidlogo y figura clave de la
sociologia mundial, Talcott Parsons.
A su regreso a Alemania Occidental
emprendié Luhmann una carrera aca-
démica espectacularmente exitosa, que
partié por su incorporacion a la divi-
sién de investigacion de una importante
institucion estatal dedicada a la for-
macidn en las Ciencias Administrativas
(Hochschule fiir Verwaltungswissens-
chaften-Speyer), la cual estaba desti-
nada a la capacitacion de la elite bu-
rocrdtica estatal de su pais, Al aban-
donar Speyer por 1966, ejercié
actividades docentes y de investigacion
en la Universidad de Miinster, en don-
de trabajé con el renombrado sociolo-
go Helmut Schelsky, hasta que por
1968 fue llamado a su cargo actual.
La invitacién a Luhmann para formar
parte de la recientemente creada
Universiad de Bielefeld, de la cual fue
su primer profesor, fue una muestra de
la gran reputacion que habia adquirido
dentro de los circulos cientificos ale-
manes. La Universidad de Bielefeld, en
el Estado de Nordrhein-Westfalen (Re-
nania del Norte-Westfalia), habia sido
planeada explicitamente como un mo-
delo de centro académico de alto nivel
y cuyo objetivo era retomar el liderazgo
alemdn en las materias de humanidades
y ciencias sociales, enfatizando los
estudios interdisciplinarios. Desde esa
fecha, Luhmann se ha convertido en el
centro de una acalorada polémica, den-
tro de los circulos intelectuales a nivel
mundial, especialmente por el cardcter
innovador que le imprimié a la moder-
na teoria de sistemas.



]unto a Jurgen Habermas, Luh-
mann representa —en un polo
alternativo—
desarrollo e innovacién tebrica que

el mds alto nivel de

alcanzan las ciencias sociales en
Alemania Occidental. Su prolifica obra
es de mds de 35 libros —que abarcan
una extensa variedad de temas, que
van desde estudios de la religidn hasta
temas administrativos— y cientos de
articulos publicados en las mds pres-
tigiosas revistas internacionales. Parte
importante de su obra ha sido tradu-
cida a numerosos idiomas, incluyendo
desde el castellano hasta el japonés.
En el mundo hispano-parlante se
dispone de cuatro textos: Ilustracion
sociologica y otros ensayos (1973),
Fin y Racionalidad en los Sistemas
(1983), Sistema Juridico y Dogmitica
Juridica (1983), El amor como pasion:
hacia una codificacién de la intimidad
(1985) y numerosos articulos que
circulan en las universidades espafiolas
y latinoamericanas. Su densa y proli-
fica obra se orienta en la direccién de
elaborar y construir una Teoria de la
Sociedad sobre la base de nociones
sistémicas, ideas que-él ha innovado
fuertemente, dejando muy por atrds
los reduccionismos mecénicos y bio-
l6gicos que dieron origen a esos
modelos. Sus trabajos en el campo de
la teoria social se refieren a numerosos
dmbitos de la sociedad, tales como el
derecho, la politica, la economia, la
religién, la ciencia, la educacién, etc.
En todos estos casos los fenémenos
tratados se han visto fuertemente
enriquecidos por su enfoque y pers-
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pectiva. La densidad y alta comple-
jidad de las obras de Luhmann no lo
han aislado del tratamiento de temas
coyunturales como, por ejemplo, los
problemas de la contaminaci6n am-
biental —especialmente después de la
experiencia del accidente atémico en
Chernobyl-—-, de la liberacién feme-
nina y los conflictos de las democra-
cias occidentales, entre otros. Todos
estos temas han sido motivo de pro-
fundos y polémicos articulos que no
han dejado indiferentes a sus adheren-
tes y detractores, pero en todos ellos
estd expuesto impecablemente el sello
de seriedad con que son tratados estos
problemas.

Los trabajos de Luhmann tienen un
especial interés en los circulos intelec-
tuales chilenos, especialmente cuando
sus ideas sistémicas se conectan con
los trabajos realizados por el bidlogo
nacional Humberto Maturana en el
campo de los sistemas autopoiéticos.

Esta relacién se consolida cuando el
Doctor Maturana viaja a fines del
afio 1986 a exponer sus ideas a la
Universidad de Bielefeld, invitado por
el mismo Luhmann, ante un publico
intelectual avido por conocer perso-
nalmente a nuestra destacada figura
cientifica. No es casual que la sincera
modestia intelectual del Profesor
Luhmann lo haya hecho acoger a
numerosos estudiantes extranjeros,
muchos de ellos latinoamericanos, bra-
silefios y chilenos, especialmente, quie-
nes al regresar a sus paises se han
encargado de difundir y aplicar sus
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.cuales han sido

teorias en cursos y seminarios, espe-
cializados a nivel universitario.

El conservantismo que se atribuye,
tanto a Luhmann en persona como
a sus ideas teéricas —Luhmann es in-
dependiente, pero ha actuado como
consejero, tanto para la Socialde-
mocracia, como para la Democracia
Cristiana alemana—, no es un obstdculo
para que sus cdtedras y seminarios
sean poblados de estudiantes, quienes
—en una muestra de efusividad muy
poco comin en Alemania— celebran
ruidosamente sus intervenciones. El
mismo Luhmann se ha ganado el res-
peto de los jovenes intelectuales ale-
manes de izquierda, muchos de los
sus alumnos. Lo
mismo ocurre con numerosos profeso-
res que acuden desde los paises socia-
listas europeos y que, a su regreso,
difunden y traducen sus obras en sus
respectivas naciones. En este sentido,
Luhmann es un ejemplo muy poco
comun de lo que significa ser cientifi-
co en campos del saber, fuertemente
ideologizados, como es el caso de las
Ciencias Sociales.

La teoria de los sistemas sociales

La teoria de sistemas en la version de
Luhmann tiene, entre otros aportes,
el haber incorporado elementos de
fenomenologia y, a pesar de su alto
grado de abstraccion, se refiere a pro-
blemas concretos en lugar de optar
por la via de la clasificacién, como
otras teorias de sistemas que han
abordado el tema de lo social por la
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via de distinciones analiticas que fuer-
zan a los investigadores a tener
que encontrar estructuras integrati-
vas, adaptativas, mediadoras, etc., o
que sencillamente trivializan los
fenémenos humanos y sociales apli-
cando esquemas tipo input-output.

En su bisqueda de comprension de los
fenémenos sociales, Luhmann comien-
za por el estudio de las organizaciones,
tomando como ejemplo la misma
estructura burocritica de la adminis-
tracion alemana, para continuar con el
de diferentes instituciones, tales como
la familia, la ciencia, el derecho, en la
perspectiva de llegar a elaborar una
teoria general de los sistemas sociales
y, luego, una teoria de la sociedad y
de la evolucidn sociocultural.

Esta ambiciosa empresa lo ha llevado
a generar una teoria que, inscrita en
la tradicién socioldgica, es capaz de
combinar elementos de diversas disci-
plinas, para dar cuenta de un objeto
de suyo complejo y que, ademds, in-
cluye a la propia teoria como parte
de si. En efecto, Luhmann se encuen-
tra consciente que una teoria de la
sociedad es un instrumento reflexivo
de la propia sociedad y que, por
consiguiente, no puede pretender tener
una posicion externa a ésta, para desde
alli observarla, describirla y compren-
derla. La opcion metodoldgica escogi-
da por Luhmann consiste en radicalizar
el andlisis funcional despojindolo de
las innecesarias teleologias que lo
sustentaban, convirtiéndolo en un
método comparativo entre alternati-
vas: lo dado es contrastado con otras
posibilidades y es a la luz de esta com-
paracién que puede destacarse en toda
su relevancia. Dicha relevancia no estd
anclada en las cualidades intrinsecas de
determinadas instituciones sociales, si-
no que en la funcién que cumplen en
determinado contexto social. Asi la
evaluacion de las decisiones en el cam-
po de la politica, economia, desarro-
Ho cientifico, tecnolégico o en
cualquier dmbito debe hacerse en rela-
cidn a su adecuacion con el contexto
sociocultural y con las alternativas
disponibles.



Luhmann no hace uso del concepto
tradicional de sistema que lo define
como un conjunto de elementos y
de relaciones entre estos elementos.
Tampoco se encuentra en su teoria
la idea de un todo formado por partes
subordinadas a éste. Luhmann acufia
su concepto de sistema a partir de la
idea de relacién entre complejidades
de la cibernética (Ashby, Law of
requisite variety), con lo que se destaca
la diferencia de complejidad entre el
sistema y su entorno: el sistema es
siempre menos complejo que su
entorno.

Con el concepto anterior se pretende
dar cuenta de la relacién sistema-
mundo, en que se da una imbricacion
tal que se posibilitan mutuamente.
Sélo tiene sentido hablar de sistema
en relacién a un mundo circundante y
de éste en relacién a un sistema. Un
sistema social sélo puede referirse a
un mundo limitado y la complejidad
de su entorno depende de su propia
complejidad y especialmente del tipo
y extensién de su diferenciacion y
de la capacidad de sus procesos selec-
tivos; asf, Luhmann reconoce y analiza
tres de sus variedades: los sistemas
interaccionales, los sistemas organiza-
cionales y los sistemas societales.

Luhmann sefiala dos importantes cam-
bios en la teoria de sistema que se han
desencadenado en las tltimas.décadas:
el reemplazo de la conceptualizacién
del sistema, en términos de todo y par-
tes, por la distincién entre sistema y
ambiente; y el reemplazo del antiguo
por la distincidn entre sistema y am-
biente; y el remplazo del antiguo
analisis, en términos de input y output,
de las teorias de sistemas-abiertos, por
el concepto de sistema autorreferen-
cial.

Este nuevo e importante cambio per-
mite incorporar, por ejemplo, los
desarrollos hechos en el 4mbito de la
biologia por Maturana.

Volviendo a la teoria de la sociedad,
Luhmann dice que si la sociologia
quiere describir adecuadamente a la
sociedad, debe también considerarse

a si misma. La sociologia tiene la tarea
de describir a la sociedad como sistema
que se describe a s{ mismo.

Este problema de la autorreferencia a
juicio de Luhmann ha sido tratado por
la sociologia en dos formas:

Suponiendo que es posible para la
ciencia describir a la sociedad en la
sociedad como desde fuera de ella:
libre de valores, sine ira et studio;y
centrando el andlisis en el sujeto.

Asi, la sociologia ha intentado a través
de dos caminos romper el circulo
autorreferente de la descripcién, remi-
tiéndose a una referencia externa: en
un caso, a la ciencia, y en el otro, al
sujeto.

Ambas proposiciones tienen una larga
historia y de su enfrentamiento no ha
podido surgir la luz, porque cada una
de ellas cree ser la Unica verdadera, por-
que las dos tratan de dar cuenta del
problema de la autorreferencia de
distinta forma, desde una perspectiva
diferente, de manera que cada una
podia ver el punto ciego de la otra,
pero no el suyo propio.

Luhmann considera necesario com-
prender que toda observacidn supone
la forma recursiva de operacién del
sistema  observador que no puede
distanciarse de su propio instrumento
de observacién y que inevitablemente
altera lo que desea observar. No hay,
por consiguiente, posiciones privilegia-
das desde las que pueda observarse
correctamente, sin errores, a la socie-
dad y a sus procesos internos.

Esta nueva versién de la teoria de sis-
temas es hoy por hoy una de las més
importantes corrientes tedricas univer-

salistas con que cuentan las ciencias
sociales. Esta pretensién de universali-
dad no implica negar toda posibilidad
explicativa para otras teorias sociol6-
gicas, sino que persigue destacar su
efectiva aplicacién a la diversidad de
6rdenes y niveles con que se manifiesta
la experiencia y accién social.

La teoria de la diferenciacién evolutiva
de la sociedad que Luhmann escribe en
estos momentos, propone describir a la
sociedad moderna como un sistema
funcionalmente diferenciado, dividido
en ambitos funcionales autorreferen-
ciales, tales como la economia, la poli-
tica, la educacién, el derecho, la cien-
ca, la religién. Estos subsistemas fun-
cionales sustentan sus operatorias en
cédigos binarios capaces de procesar
grandes cantidades de informacion.

En esta concepcidn, pertenece también
la sociologia, en cuanto disciplina, a
uno de estos subsistemas: el de la cien-
cia. Con esto, relativiza la sociologia
sus propias pretensiones. Ella puede
ver o que no se puede ver desde los
otros subsistemas funcionales, pero se
encuentra también sujeta a la misma
condicién y no puede ver lo que su
perspectiva oculta.

Luhmann ha potenciado a las ciencias
sociales, la profundidad y complejidad
de sus andlisis son extremadamente
atrayentes para quienes se interesen en
interpretar seriamente los procesos y
conflictos que sacuden a las socieda-
des contempordneas. Por sobre todo,
constituye una de las mds notables
expresiones de la sociologia en las
sociedades postmodernas.
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