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Introduccién

La opinion publica latinoamericana percibe a las universidades como la
institucionalidad natural para el desarrollo de la ciencia y la tecnologia. Pero,
sus culturas organizacionales no han acumulado muchas competencias para
la investigacion pues, desde sus origenes, han sido instituciones basicamente
docentes y formadoras de profesionales. En consecuencia, los aportes globa-
les de nuestros paises a la ciencia y la tecnologia son escasos, desproporcio-
nados con las necesidades y volumen de sus universidades. A ello se agrega,
en las ultimas décadas, una fuerte caida en los recursos que afecta, incluso, la
calidad de sus operaciones tradicionales. Esta situacion es critica, pues resta -
sustento a nuestros desarrollos socioecondmicos y nos coloca en abierta des-
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ventaja frente a los pardmetros mundiales de la sociedad del conocimiento y
su nueva economia. Los métodos tradicionales empleados para resolver esta
crisis, como los paradigmas con que es observada, no han entregado mu-
chos resultados. En este articulo, desde una perspectiva historica y de siste-
mas, se identifican las tendencias que fomentan y dinamizan el desarrollo de
las ciencias y las tecnologias en nuestras universidades. También, se hace
mencion de los efectos perturbadores que las acompanan, 'y que se proyec-
tan en el plano de sus identidades corporativas. Finalmente, se modelan as-
pectos que pueden contribuir a comprender esa situacion y para planificar
sus cambios e intervenciones (vid. Anexo).

Unidad de sentido

Dadas sus posibilidades estructurales, las universidades pueden desplegar
altas heterogeneidades en su complejidad interna. Asf, nuestras instituciones,
que estan ampliamente diferenciadas, presentan en sus actuales ochocientos
planteles, distintos niveles de calidades, eficiencias y funciones. Algunas sélo
tienen pregrados, mientras otras imparten numerosas disciplinas y desarrollan
actividades de investigacion, extension y servicios; en forma equivalente co-
existen megauniversidades con centros universitarios especializados en un par
de disciplinas. Bajo esa diversidad, su origen y los procesos histéricos y cultu-
rales que han compartido nos permiten referimos a ellas como una unidad.

La nocion «universidad latinoamericana» engloba y destaca la impronta
similar reflejada en sus estrategias, funciones y disefios organizacionales. En
este sentido, concordamos con el investigador brasilefio Schwartzman (1996),
cuando afirma que en todas las partes y a través de sus historias, las universi-
dades latinoamericanas intentaron cumplir un mismo conjunto de funciones
basicas y fueron adoptando formatos institucionales también parecidos.

Asi, durante el siglo pasado, las universidades desempefaron funciones
centrales para nuestros palses preparando los dirigentes y profesionales que li-
deraron los procesos de modernizacién, en sus aulas se formaron los intelec-
tuales que diversificaron las elites culturales y las grandes cantidades de jévenes
que pasaron por ellas permearon nuestras estructuras sociales extendiendo sig-
nificativamente los margenes de los incluidos. No menores fueron sus aportes,
en los tiempos dificiles, cuando proporcionaron espacios para el pensamiento
democrético y critico. También, en ellas surgieron importantes contribuciones
para el desenvolvimiento y consolidacion de nuestras culturas nacionales y se
desarrollaron las bases para el cultivo local de la ciencia y la tecnologfa.

Pero, en Iberoamérica, por sobre esas prestaciones, acostumbramos a
vincular las instituciones universitarias con los procesos que conducen al de-
sarrollo. Hoy como ayer, se les atribuye la particular mision de contribuir al
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mejoramiento del conjunto de la sociedad y se las dcopla a las funciones del
estado.

Definidas de ese modo se les extienden multiples demandas. Asi, las fami-
lias presionan por ampliaciones de los cupos de ingreso, creyendo que el paso
por la universidad aumenta las chances de sus hijos; los Ministros denuncian
ineficiencias y proponen racionalizaciones para ajustarlas a los presupuestos
publicos; los estudiantes reclaman derechos para contar con adecuadas becas
de estudio; los profesores exigen mejores condiciones para el desarrotlo de sus
trabajos intelectuales; los empresarios enfatizan la necesidad de generar una
adecuada fuerza de trabajo; la comunidad universitaria pide mayor autonomia;
los postulantes proponen rebajar las exigencias de ingreso y los egresados que
se les garanticen fuentes de trabajo. Pocas organizaciones concentran incon-
sistencias tan evidentes y menos, son las que intentan regularse bajo modali-
dades democraticas y participativas, como las universidades.

En esos escenarios, donde nada parece sincronizarse, las contradicciones
se expresan sin tregua. Por ejemplo: la universidad como un derecho; exce-
lencia cientifica y dedicacién a la investigacion; formacién de profesionales;
libertad para ensefar y aprender; ajuste a las necesidades del sistema eco-
némico; mayor autonomia o compromiso social, suma y sigue. Asi, descui-
dando la conexidn entre sus decisiones, las universidades van evolucionando
en complicacién, desajuste e ingobernabilidad. Incluso los encargados de di-
rigirlas o planificarlas introducen otras confusiones, generandose una gran
oposicion entre aquellos que apoyan las alternativas excluidas. Si se revisan
sus «misiones», se constata que les son asignadas tantas funciones como in-
tereses se ponen en juego. Esta falta de cuidado revela que estas declaracio-
nes realmente no se constituyen en sus directrices.

Todo hace de nuestras universidades espacio de inigualable complejidad,
al punto que parecen carecer de la racicnalidad requerida para organizacio-
nes sociales normales. Por eso, la imagen que desprenden, comparando sus
declaraciones de intenciones con sus efectivos rendimientos, es negativa y
sus evaluaciones suman en déficit.

En los tltimos decenios, han existido muchos intentos para cambiar radi-
calmente la realidad de la educacidn superior en América latina. En esa di-
reccién, se han intervenido sus mecanismos tradicionales de financiacion y
promovido el uso eficiente de los recursos, la recuperaciéon de costos y la in-
troduccion de mecanismos regulares de planificacion y evaluaciéon. Pero,
también se han aplicado politicas deliberadas para debilitarlas, fenémeno
gue muchos observadores relacionan con fuertes presiones para involucrar-
las en una dindmica que trata sus requerimientos y rendimientos como bie-
nes supeditados a las fuerzas' del mercado. Estos procesos, que tocan la
esencia misma de las instituciones universitarias, las hacen centro de conti-
nuos debates y cuestionamientos acerca de sus fines y responsabilidades.
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Por cierto, las universidades latinoamericanas al convivir con semejantes
tensiones y contradicciones se exponen a riesgos equivalentes. Ante tal pano-
rama, no es extrafo, que muchos gobiernos intenten desligarse de sus univer-
sidades favoreciendo su privatizacion. Por ejemplo: ¢como puede compren-
derse que universidades emblematicas, como la UNAM, paralicen meses sin
que las autoridades gubernamentales intervengan?

Por cierto, los problemas universitarios no pueden ser totalmente atribuidos
a malas intenciones de los gobernantes, la poca preparacion de nuestras comu-
nidades o de sus autoridades de turno, ni a faltas de sensibilidad o excesos de
demagogia. Tampoco es razonable suponer que estén entrando en la curva de
la obsolescencia. A la luz de los desafios contemporaneos quiza sea todo lo
contrario. Lo Unico evidente es que la complejidad y la parcialidad de las pers-
pectivas con que son observadas las universidades contribuye a alejarnos, mas y
maés, de su compresién e impide reconocer sus reales potencialidades.

Nuevos desafios

Ante los nuevos tiempos, nuestras instituciones universitarias se enfren-
tan con la necesidad de responder, no sélo a las demandas que tradicional-
mente han cubierto, sino que a las que surgen de la globalizacién de los
mercados y de la emergencia de inéditas formas sociales y econémicas. Es
un lugar comun declarar que la viabilidad de los paises, empresas y comuni-
dades dependera, casi exclusivamente, de generar capacidades para producir
y utilizar conocimientos.

Los acelerados desarrollos de fas ciencias y sus aplicaciones tecnologicas
han cambiado el mundo, ahora se exige cambiar con ellas para evitar quedar
en la penumbra. En esa direccién, la formacion de recursos humanos para la
sociedad del conocimiento recae en nuestras universidades pero, ¢qué condi-
ciones disponen para asumir estos desafios? Desde esa pregunta nos aplicare-
mos en una mirada de sistemas, apoyada con un enfoque histérico-cultural,
para visualizar las fortalezas y debilidades con que cuentan para afrontar los
nuevos requerimientos.

Este tipo de observacion se fundamenta en el hecho que, en todas par-
tes, fa modalidad asumida por las universidades puede caracterizarse a partir
de los grados de diferenciacién y aumento de complejidad de las sociedades
donde se cobijan. Por ello su comprensién, tanto en sus aspectos globales
como especificos, exige reconocer los procesos que anteceden y que enmar-
can sus derivas. Especificamente, en tanto sistemas sociales organizacionales,
las universidades se constituyen en sus entramados autorreferenciales que,
aprovechando fa recursividad de sus operaciones basicas, estructuran, mo-
mento a momento, sus relaciones funcionales, prestaciones y requerimientos.
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En lo que antes llamabamos ethos universitario, hoy cultura organizacio-
nal, quedan determinadas las aperturas a cambios con las cuales construyen
sus destinos. En adelante, recorreremos sucintamente sus fondos histéricos,
especificamente los indicativos de sus potenciales para colocarlas a tono con
sus nuevos desafios y que les permitan seguir actuando localmente pero, te-
niendo al mundo como contexto3.

Universidades coloniales

Las organizaciones universitarias provienen del cruce europeo entre po-
deres divinos y terrenales. Recordemos que las primeras corporaciones para
constituirse bajo la unidad de una Universitas Magistrorum et Scholarium,
debieron obtener su reconocimiento por medio de Bulas Papales y Decretos
emanados por Reyes y nobles. Germinadas desde Bolonia (1088), Paris
(1150), Oxford (1168) y Salamanca (1215) se mutltiplicaron, transformandose
en sistemas sociales que abrieron camino a formas inéditas de inclusiéon so-
cial. Quienes contaban con sus certificaciones quedaban liberados de asumir
el oficio de sus ascendientes y tanto maestros como estudiantes constituian
sus propias naciones. Esta funcidn de promocién de las carreras personales
permanece intensamente activa entre nuestros pueblos.

Cuando se agudizaron las diferencias entre los ambitos religiosos y poli-
ticos, las universidades fueron instrumentos para uno u otro bando. De estas
conflictivas relaciones se derivé una funcién de las universidades medievales:
la unificacion del mundo conocido bajo el primado de la Iglesia Catolica Ro-
mana. Sus forzosos acoplamientos quedaron expresados en los conocimien-
tos autorizados para ser discutidos en sus aulas. Pero, dada su valorizacion
de la razén y la experiencia, las operaciones universitarias, confrontadas con
tradiciones y dogmas, siempre fueron terreno fértil para herejfas y revueltas.

Dadas sus resonancias los efectos del Cisma no se dejaron esperar. La
Reforma y la Contrarreforma (s. xvi) multiplicaron las universidades transfor-
mandolas en bastiones de la lucha politica y religiosa. En ese contexto la no-
bleza empezé a asesorarse por funcionarios especializados y los estudios juri-
dicos ganaron relevancia; por otra parte, en las universidades catdlicas la
dinamica cientifica se aminora enfrentada ante la accién de la Inquisicidn,
como lo documentan los casos de Bruno, Campanella y de Galileo. Simulta-
neamente, celosas fronteras politicas y religiosas, como sucede en Espaia,
prohiben el desplazamiento de estudiantes hacia otros reinos y los profeso-
res son impedidos de ensefiar en otras universidades.

3 Los aspectos historicos provienen de Arnold, M. (1987).
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Justamente bajo ese convuisionado ambiente, surgen hace casi 500 afios
las primeras universidades americanas. No habian pasado 50 afos desde que
Colén descubriera el «nuevo mundo», cuando se funda la Universidad de Santo
Domingo (1538), en el territorio de La Espafiola. Poco después, autorizadas por
el Rey Felipe Il de Espana, se establecen en las Capitales Virreinales (1551) para
luego recibir sus ratificaciones papales, primero la de México y luego la de
Lima#. La sola mencion de estas fechas indica que surgen antes de establecerse
un sistema educacional propiamente tal. Al terminar el siglo xvi, frente a escasas
escuelas primarias y casi inexistentes secundarias, existian siete universidades
que, siguiendo el modelo europeo la ensefianza universitaria de Leyes, Medi-
cina y Artes se articulaban en torno a la Teologia, disciplina que las enmarcaba
en el derecho canénigo. No es errado sefalar, que tal impronta tiene mucho
que aportar para entender la dependencia de nuestras instituciones y la tenden-
cia a organizar «de arriba hacia abajo» los sistemas educacionales.

La educacion estaba severamente limitada pues siguiendo las instruccio-
nes de la Corona se limitd fuertemente la llegada de libros a América y se
controlo el uso de las imprentas, todo ello provocéd un gran desfase con res-
pecto al avance del conocimiento que acontecia en el mundo no hispano.
Asi, transcurre un siglo después de la muerte de Descartes antes de que se
ensefen sus ideas en América y otro tanto ocurre con Newton.

Con el advenimiento al trono Espafiol de Carlos Il y bajo el estimulo del
pensamiento de la llustracion se inician fuertes reformas, uno de cuyos efectos
fue la expulsidn de los Jesuitas (1767) que controlaban gran parte de las univer-
sidades americanas. Al reforzarse el caracter «publico» de tales organizaciones,
empiezan a circular nuevas ideas y surge un clima intelectual local. Estos proce-
sos se interrumpen con la aparicion de los movimientos independentistas.

Impronta independentista

Para Scherz (1965), la mayoria de las universidades americanas colonia-
les no dejan mayores huellas, pues con las independencias nacionales la in-
fluencia hispanica es desplazada y su lugar es ocupado por otro modelo

4 Las referencias en torno a los sistemas universitarios en América, durante la
época de la Conguista y Colonia, atafien exclusivamente para los dominios espafoles.
Para el caso del Brasil, bajo el dominio Portugués, el problema es distinto, pues du-
rante su perfodo Colonial los estudios universitarios sélo podian realizarse en Portu-
gal. Solo la invasion francesa en 1808 y el traslado del trono al Brasil, pudieron gene-
rar las condiciones para el desarrollo de la educacién superior en ese pais. Asi, recién
por 1827, se fundan las dos primeras Facultades Universitarias en el Brasil, ambas con-
centradas en el Derecho, y tardiamente (1934) se funda la primera universidad.
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universitario europeo, el que surge bajo inspiracion del Emperador Bona-
parte.

Asi constituidas y abriéndose paso entre las nuevas naciones, las organi-
zaciones universitarias operan como generadores y diseminantes de poder,
transformandose en objetivos fuertemente valorados por los grupos criollos.
En algunos paises, como sucedié en Chile, la universidad pUblica paso a coor-
dinar el sistema educacional y sus egresados fomentaron los corporativismos
como medio para afirmar sus privilegios. Bajo este modelo surge una impor-
tante caracteristica de nuestras organizaciones universitarias: su estabilidad y
desarrollo queda condicionada a las condiciones politicas.

A pesar de la influencia de las ideas positivistas y del énfasis dado a las
ciencias naturales —cuya importancia tenia por ejemplo la creciente hege-
monia francesa e inglesa—, las universidades continuaron su habitual ritmo,
salvo que aparece la denominada «Universidad de los Abogados» (Steger, H.
1967). Esta responde a los requerimientos administrativos y comerciales de
los nuevos estados. Junto al derecho, las profesiones de las elites pasaron a
ser la medicina y la ingenierfa, entronizada en Francia como un simbolo de la
modernidad.

Por esas fechas, surge la imagen tradicional de la universidad latinoame-
ricana, cuyo marco cultural sintetiza intereses oligarquicos con los nacientes
estratos que acompafan la creacion de los estados. En esa direccién, nues-
tras universidades configuraron su sentido bajo el lema de «Orden y Pro-
greso», en desmedro de la nocion humboltiana de «Autonomia y Libertad
Académica», que favorece la dedicacion a la cultura y la ciencia. Similar mar-
ginacién ocurre con la «ciencia practica» desarrollada al compés de la in-
dustrializacion y que tiene por modelo la Universidad de Gottingen. Ambas
orientaciones carecen de sentido en un continente rural distante a los reque-
rimientos de una cultura cientifica y tecnologica.

El modelo «napolednico» quedd formalmente expresado en la fundacién
de la Universidad de Chile (1842). El venezolano Andrés Bello, quien tomé a
cargo su organizacion, transparentd en el Discurso Inaugural su traduccion a
nuestras realidades otorgandole el sentido que, hasta hoy, se les asigna: «... fa
utilidad préctica, los resultados positivos, las mejoras sociales, es lo que espera
de la Universidad el Gobierno. (...).» {en Godoy, H. 1971:164). Bajo estos prin-
cipios con sus operaciones concentradas en la docencia justifican su existencia
por sus acreditaciones y no por la innovacion y la investigacion cientifica. Algo
equivalente ocurre con la formacion general, que pierde sentido para deman-
dantes de plazas universitarias que sélo desean adiestramientos profesionales.

Consolidadas como instituciones nacionales de interés publico, tas uni-
versidades se sostienen burocraticamente por el Estado, mientras sus funcio-
narios supervisan la emisién de certificados que aseguran a sus poseedores
las condiciones de aportar al progreso. Esta dependencia las acoplo estre-
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chamente con el sistema politico que, mal que mal, es quien pagaba las
cuentas. La principal consecuencia de esta proximidad fue la intensa politiza-
cién de los estudiantes y profesores universitarios. Esto provocd frecuentes
choques entre las elites gubernamentales y las académicas, conduciendo a
formas inesperadas de autonomia universitaria.

Tal modelo estuvo poblado de periddicas convulsiones. Pero estas no
afectaron sus fines tradicionalmente aceptados, sino a sus formas de go-
bierno y capacidades de respuesta a las crecientes demandas por plazas uni-
versitarias. La mayor de las crisis tuvo por epicentro la Universidad Mayor de
San Carlos y Monserrat, en la ciudad Argentina de Cérdoba (1918). El «cor-
dobazo» consolidé el poder de los alumnos y el importante rol que empie-
zan a asumir, en el ambito de las polfticas nacionales. Por cierto, la relevan-
cia del estamento estudiantil no debe llamar la atencién ante la extendida
practica de contratar a los profesores sélo por sus horas de clases.

En adelante, las universidades son percibidas como méquinas organiza-
das desde inputs constituidos por necesidades sociales (incluyendo allf las de-
mandas por cupos) y su principal output consiste en la distribucion de tftulos
y certificados. Sus acreditaciones permiten acceder a mejores ocupaciones,
incluso con independencia de las reales aptitudes aprendidas en las aulas
universitarias. Se confirma asi el papel legitimador de las universidades lati-
noamericanas y sus funciones de movilidad social. Todo lleva a reforzar un
tipo de ensefianza dependiente, donde la investigacion o la blsqueda de
sintesis intelectuales originales, ocupan lugares secundarios.

No habia pasado un siglo desde sus fundaciones cuando nuevas condicio-
nes sociales y econémicas hacen que las universidades dejen de orientarse a
grupos elitistas y se desencadene una explosién en sus matriculas. Los anti-
guos privilegios se trastocan como derechos bajo el lema «universidad para to-
dos». Asi, durante el primer quinquenio de los 70 se produjo un impresionante
crecimiento estudiantil a razén del 17,5% anual. Entre las décadas de los cin-
cuenta y los noventa la tasa de escolarizacion superior paso del 2 al 19 por
ciento; la poblacién estudiantil de casi 300 mil estudiantes llega a 9,5 millones
y sus profesores de 25 mil a 790 mit en 1997. Estos incrementos se alimentan
con la feminizacién de la matricula —que pasa del 20% en 1950 al 50% en
1997—, la expansion de las carreras humanistas y la instalacion de centros
universitarios en provincias (cfr. Brunner, et al., 1994; Brunner, J.J. 2000).

Durante esas décadas se transité de conjuntos homogéneos a una diver-
sificacion en su composicion, estilos y funciones. Ello incluye la mayor pre-
sencia de instituciones privadas, nuevos campos de ensefianza, un incipiente
desarrollo de la investigacion cientifica-tecnolégica y la aparicion de nuevas
modalidades de educacién superior. De unos cientos de instituciones que
impartian educacién superior, hoy existen mas de cinco mil, mas de la mitad
son privadas (cfr. UNESCO 1999, Garcia, C. 1996).
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En el camino las universidades publicas latinoamericanas pasan a ser fas ma-
yores del planeta y extreman sus aspiraciones de autorregulacion sustentandose
en la capacidad de movilizacién de sus miembros, potenciada con sus nUevos
volamenes. Por eso, si bien, entre los afos 1961 y 1975, las universidades se
multiplican a razén de una docena por ano y se diversifican sus patronos, tan
salo nueve llegan a concentrar casi la cuarta parte de toda la poblacion estudian-
til latinoamericana, todas, por cierto, estatales y metropolitanas (Cano, D. 1984).

Reforzadas por su resonancia ptblica y consolidadas como centros de po-
der, las politicas de descentralizacion que se empiezan a aplicar incrementan,
sin proponérselo, su gigantismo. La opinion publica, desconociendo el carac-
ter organizacional de las universidades, las trata como sistemas sociales, se
desbaratan las barreras de entrada y no se comprenden sus funciones espe-
cializadas. Presiones incontenibles se aplican sobre los gobiernos y estos res-
ponderan financiando mas plazas universitarias, especialmente, en disciplinas
gue soportan la conocida trilogia «profesor, tiza y pizarron», pero también en
areas tecnoldégicas. Definitivamente, las universidades se definen como «ban-
cos publicos de movilidad social para los estratos medjos» y N0 como «bancos
de inteligencia o de desarrollo cientifico o tecnologico». Sus aportes al pro-
greso se pierden ante necesidades que surgen de los intereses desatados.

Los procesos de urbanizacion, la democratizacion de la participacién po-
litica, una incipiente modernizacién econémica y la generalizacion de la en-
sefianza secundaria va legitimando la expansion y diferenciacion del sistema
de educacion superior. Pero, entre otras consecuencias, la masificacién al-
canzada en tan breve tiempo, afecta la calidad de la ensefianza, las infraes-
tructuras existentes empiezan a colapsar y se provoca una creciente emigra-
cién de profesionales y cientificos inicidndose una preocupacion publica por
la lamada «fuga de cerebros».

Durante el decenio de los sesenta se produce una progresiva asimilacion
del modelo estadounidense de sus universidades de més alto rango. Recursos
que se obtuvieron a través del Banco Interamericano de Desarrollo, permitie-
ron construir nuevos edificios e instalaciones. Los cambios modernizadores
incluian racionalizaciones burocréticas, construcciones de Campus, profesio-
nalizacién de las actividades docentes, contrataciones de profesores con dedi-
cacién exclusiva, cambios curriculares orientados a la flexibilizacion, departa-
mentalizacién, establecimiento de pruebas de ingreso y el inicio de programas
regulares de post-grado. Para satisfacer los requerimientos de profesores se
inauguran circulos de autodemanda y en muchas areas las universidades se
transforman en los centros empleadores de sus propios egresados.

Durante ese periodo se produce un choque entre el proyecto universita-
rio guiado por la nocion del «capital humano», que representa una evolu-
cién natural de la universidad que profesionaliza y el integrado bajo la no-
cion de «universidad como conciencia critica de la sociedad». Con una masa
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universitaria mas favorable, el sequndo acrecienta un divorcio entre los cen-
tros universitarios y las estructuras productivas que, para su imaginario re-
presentan el orden que debe cambiarse. Paralelamente, en la medida en que
los proyectos modernizadores eran colocados por el lado de gobernantes
«reformistas», estos eran resistidos por las contra-elites universitarias que
servian de cuna a los nuevos aspirantes al poder.

En ese contexto, las universidades puUblicas se caracterizan por su ingo-
bernabilidad, continuas crisis de recursos y como generadoras de turbulen-
cias politicas. Como sefalaba un Rector de la UNAM: «... en realidad puede
darse en Ja universidad latinoamericana una situacion parecida a la revolu-
cionaria... en que las autoridades no pueden gobernar, los estudiantes no
quieren ser gobernados y en que existe una crisis economica y social de re-
cursos...» (Gonzalez-Casanova, P. 1979: 330). Ciertamente el tamafio, cen-
tralidad y posicion estratégica de las universidades publicas se traducfa en
poder y, como tal, atractiva para los grupos de intereses, especialmente para
los sectores més radicales que, desde las ciencias sociales e inspirados en el
castrismo preconizaban sus proyectos revolucionarios.

Definidas como focos opositores y de insurgencia, fas dictaduras y gobier-
nos militares de facto, generalizados en Iberoamérica desde la década de los se-
tenta, actuaron con dureza frente a las universidades publicas y amortiguaron
su crecimiento, cerrdndolas o reestructurandolas. Cuando las universidades se
«despolitizan» las ciencias econdmicas y administrativas asumen el liderazgo
aportando el saber hacer de los proyectos tecnocraticos y se constituyen en un
modelo a emular. En el camino se producen, por razones politicas, nuevas fu-
gas de personal calificado al exterior. Simultdneamente, nuevas formas de fi-
nanciamiento publico de la educacion incentivaron la emergencia de nuevas
universidades privadas y reforzaron la diversificacion del sector terciario con ak-
ternativas extra-universitarias. Asi, las grandes y emblematicas universidades na-
cionales se debilitan y pierden su primado compitiendo por recursos con cientos
de pequerios centros universitarios. De esta manera, su peso politico y social
disminuye abruptamente y el perfil identitario que las caracterizaba se diluye.

Mientras, las universidades privadas fortalecen su atencién a las elites,
diferenciandose por sus fines religiosos, ideoldgicos, comerciales o de bene-
ficencia y la industria antes que embarcarse en aventuras educativas conti-
nda presionando al estado y sus universidades publicas. Aunque desde la dé-
cada de los 70 la propiedad de las universidades estaba mas diversificada, las
principales seguian siendo publicas y eran las Unicas que disponian de recur-
sos calificados para impartir formaciones complejas como la ingenierfa o la
medicina y de mantener pequefios nucleos de cientificos.

Con el advenimiento de los gobiernos democraticos, los sistemas univer-
sitarios no cambian principalmente, salvo en los mecanismos de generacion
y signo de sus autoridades. La privatizacién de la educacion superior sigue su
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curso y muchas universidades privadas alcanzan estandares de egce_!encia Su-
periores, aunque tienden a concentrar estudiantes de bajo rendimiento y se
multiplican en carreras de bajo costo. Las universidades que no se adaptan a
condiciones, donde el mercado se transforma en el principal asignador de
suS recursos, merman sus presupuestos y parte de su profesorado y alur_nnos
migra a instituciones que les ofrecen mejores condiciones. Pero, la propia ]é-
gica de autofinanciamiento sigue potenciando las tendencias de_gxpansaon,
pues la ensenanza de disciplinas y profesiones de bajo costo se utilizan como
medios para la obtencién de recursos.

Actualmente, las universidades publicas subsisten enfrentadas a las regula-
ciones buracraticas incrustadas en sus estructuras y que desmejoran sus capa-
cidades competitivas. Sus planes de desarrollo se ven obstacuiizadosi en i‘a- me-
dida que el gasto publico destinado a financiarlas disminuye. Est._a situacion se
complica més cuando, debido a condiciones macroeconémmas internas y ex-
ternas, los presupuestos globales destinados a la educacion se ven afecta}dos,
Los Gobiernos terminan por asumir que ya no estan en condiciones de f;nan—
ciar por si solos sus universidades (cfr. Atria, R. 1998). El tema del aytofmaw
ciarmiento se transforma en la condicién para el desarrollo de cualquier nuevo
proyecto e incluso para mantener la calidad de sus prestaciones tradicionales.
En ese contexto las demandas por mas ciencia y tecnologia se incrementan.

Universidades y desarrollo cientifico y tecnol6gico

En tanto construcciones sociales, las culturas organizacionales tejidas a lo
largo de una historia imponen sus condiciones al enfrentarse con los desaf_ios
del presente, Esta observacion es crucial para nuestro tema, pues el mgrecndo
prestigio que gozan algunos de nuestros centros universitarios refiere, casi exc_|}1~
sivamente, a sus niveles de formacion profesional. Su modalidad de operacion
més exitosa, como se aprecia al revisar su evolucion ha consistido en la transmi—
sién y certificacién de conocimientos, lo que en los tiempos actualeg se asocia
con la oferta masiva para el consumo educacional. Pero, las universidades do-
centes no se conilian facilmente con la produccion cientifica y tecnologica.

Se entiende asi como solo tardiamente las universidades latinoamerica-
nas incorporaron oficialmente las funciones de investigacion como parte de
sus tareas. De hecho, hasta la década de los sesenta la educacion de post-
grado précticamente no existia y los pocos titulos .d? doctorado que se otor-
gaban seguian la tradicién europea de las tesis individuales. .

Las cifras disponibles son contundentes y coinciden al indicar que la cien-
cia y la tecnologfa siguen jugando un escaso rol en Latingamérica, ello se re-
troalimenta con una insuficiente inversién de alrededor del 0,8% del Pro-
ducto Geogréfico Bruto. Las consecuencias son evidentes: en 1985, la Regicn
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aportaba sélo el 1,3% de los recursos mundiales invertidos en investigacion
dgsarrollo, en circunstancias que contaba con el 8,3% de la poblacién mun)—/
d@l y, aunque los graduados en ingenierfa y tecnologia aumentaron significa-
tlvamenjce, la proporcion de estudiantes inscritos en ciencias naturales siguio
manteniéndose baja. La poblacion de cientificos e ingenieros de la Region
apenas alcanza al 3% del total mundial y la produccién regional en el caso de
articulos cientificos llega, en la actualidad, a un escuélido 1,8% y solamente
el 1% dg las citas mundiales (ISI) proviene de nuestros investfgadores (RYCYT
2000). Finalmente, de las 400 mil patentes de invencion otorgadas anuali
mente en el mundo a fines de la década pasada, América Latina participaba
con menos del 3% (Brunner, J.J. 1997). En conjunto producimos menos cien-
Cia que Espana o Suiza y solamente Brasil, entre los paises latinoamericanos
supera el gasto en investigacion y desarrollo de la empresa Microsofts Estosl
datos permiten dar dimension los escasos aportes de nuestras univers-idades
al desarrollo y produccién del conocimiento y tecnolégico y sus indicadores
rgvelan un rezago no solamente con respecto a los paises industrializados
5iNo tgmbién frente a las emergentes economias asiaticas. ’
Si bien, a inicios del milenio nuestras universidades se abren a nuevas
d_emandas y se proponen en sus proyectos estratégicos desarrollar las cien-
cias y Ia§ tecnologias, de acuerdo a lo expuesto, pesan sus tendencias y los
p’ro.nostlcos son negativos. Gran parte de la investigacion cientifica y tecno-
l6gica dgsarrollada en centros universitarios esta desvinculada de los sectores
product}\llos. Efe_ctivamente, nos caracterizamos por una baja capacidad de
innovacion propia, aun en aquellos campos econémicos que lideramos en el
mer_cado mundial, pues las comunidades académicas priorizando las investi-
gaciones basicas contribuyen a la formacién de investigadores, pero sus con-
ter?|d_os poco se acoplan con los temas del desarrollo. A ello sel aflade que lfas
pra;tlc_as profesionalizantes conducen a una excesiva parcelacién de los co-
nocimientos e inhiben la investigacién orientada a la resolucién de los verda-
deros problemas, es decir, aquellos multidimensionales y complejos
5 Tal erilidad potencia las amenazas. Como es probable que ia circula-
cion d_e informacion por la red Internet se ird paulatinamente bloqueando en
materias estratégicas, las brechas cientifico-tecnoldgicas seran cada vez ma-
yores y el tratar de «ponerse al dia» requerirad recursos cada vez méas cuan-
tpsos. Esta evaluacion refleja una critica situacion, pues los recientes creci-
mientos de las economias latinoamericanas se han sustentado en sus
ventajas comparativas y en el aprovechamiento de la apertura del comercio a

s : A
; Persiste en alslamlepto el galardonado profesor de la Universidad de Buenos Aires

ernardo Hou.sgay, P’remlo Nobel de Medicina quien realizo importantes aportes en e’l
campo de la fisiologia a mediados de la década de los cuarenta.
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mercados globales, pero se mantienen précticas de explotacion y de produc-
cién que utilizan conocimientos y tecnologias simples. Esta estrategia no es
sustentable y se hace necesario darles valores agregados a nuestras exporta-
ciones. Pero, por otra parte, resulta cada vez mas dificil acceder a conoci-
mientos cientificos aplicados o a tecnologias mas sofisticadas, pues quienes
las desarrollan esperan altas rentabilidades o sencillamente son nuestros
competidores. Por ello, mas que antes, las funciones de la ciencia y la tecno-
logfa se consideran como condiciones para el desarrollo y es insostenible se-
guir creciendo sin invertir en ellas. De hecho, en parte, lo que hoy no se gasta
en conocimientos debe, y debera, cancelarse en patentes.

Para enfrentar estas demandas siguiendo el pensamiento dominante de
los organismos internacionales de financiamiento, se han impulsado en la
Region los Consejos Nacionales de Ciencia y Tecnologia. Estas organizacio-
nes, escindidas de las universidades, se ocupan de administrar fondos espe-
ciales y concursables. Estos recursos engrosan los presupuestos universitarios
permitiendo sustentar peguenos nucleos donde se logra desarrollar investi-
gacién de calidad internacional, pero siguen siendo insuficientes. Sus efectos
no se generalizan mas alld de unas pocas universidades y no conducen a la
autosustentabilidad para un sistema cientifico y tecnolégico autonomo.

Entretanto, la tendencia creciente a la reduccion de los presupuestos pu-
blicos destinados a las instituciones universitarias, el aumento de los fondos
concursables en torno a proyectos especificos y la privatizacion de las universi-
dades, hacen necesario buscar recursos en fuentes no convencionales. En esa
direccion, algunas producciones del conocimiento entroncan la investigacion
universitaria con los intereses de las empresas, potenciando la generacion de
una mercado que refuerza tendencias a la venta de servicios. Estas nuevas arti-
culaciones empiezan a gobernar algunas de operaciones que conectan las ac-
tividades universitarias con las necesidades del desarrolio —ahora traducidas
por el mercado—. Pero, mientras mas se liga el quehacer universitario a las es-
tructuras productivas, menos caracteristicas académicas tiene. Todo ello anti-
cipa el choque de valores al interior de sus comunidades.

Las nuevas realidades producen condiciones que exigen otros requisitos.

Las autonomias universitarias y sus culturas académicas no se compatibilizan
automaticamente con el primado de actividades orientadas por el mercado.
Por ejemplo, consideraciones acerca de la constitucion de bienes para el usu-
fructo privado no forman parte del horizonte de los centros académicos de
investigacion. También, las universidades mas importantes, fuertemente bu-
rocratizadas y orientadas politicamente no aseguran liderazgos necesarios
para un cambio. Por ejemplo, se les hace problematico distinguir entre la for-
macion de investigadores para las empresas y la transferencia tecnologica,
de la tipica investigacion cientifica o replicante. Cuesta entender gque cada una
de ellas tiene sus propias dindmicas, destinatariosy requerimientos.



154 OSCAR MURILLO Y MARCELO ARNOLD

_Por _cftra parte, los agentes privados practicamente no invierten en la in-
vestigacion e innovacion tecnolégica, dado que solo muy recientemente las
aperturas eco}némicas imponen estas necesidades. Ademas, con los procesos
de prmatlzaqones, muchas empresas estatales que tenfan masas criticas
como para financiar investigaciones desaparecieron, las empresas privadas
r]auor_'sa!es carecen, en general, de volumen, de recursos o de interés para
invertir en estas funciones y las companias extranjeras utilizan la investiga-
r:|’én gue se_reahza en sus paises. Las cifras hablan solas, para el afio 1998
5(_)10 un tercio de los recursos para el desarrollo de Ciencia y Tecnologia Re:
gional se corresponden con aportes de empresasé.

{\unque las evidencias indican que el desarrollo cientifico y tecnoldgico es
un Sfmpofo vacio, que no se corresponde con la mayoria de las organizacio-
nes umversi‘tarfas latinoamericanas que se limitan a las tareas de ensefianza
tampoco existen alternativas institucionales, privadas o publicas. Por o tanto‘
por defecto, sigue recayendo sobre ellas |a responsabilidad. de tales tareas’
Asi, no obstante sus limitaciones, conservan la mejor posicién para tales fun;
ciones. Ep consecuencia, cuando se piensa en desarrollar politicas cientificas y
tecnoldgicas se las supone como sus receptores «naturaless, mal gue mal
aunque marginal y concentradas en pocos centros, en ellas se desarrollan [a'
mayor parte de las actividades cientfficas y tecnolégicas de nuestros paises

glPodrén reorfentarse las tendencias observadas? Creemos que ello ya ésté
ocurriendo. Por ejemplo, si atendemos a la crisis de las fuentes tradicionales de
recursos de financiamiento y a la mercadizacién de los productos de conoci-
miento, se aprecian vuelcos inesperados en las tendencias autoorganizadoras
de las universidades. Pero, por cierto, estos procesos acarrean pérdidas impor-
tantes en el campo de valores y las comunidades de nuestras mayores universi-
dades se resisten a abandonar el primado de sus funciones sociales tradiciona-
les. [_)E_.de ellas, no es facil pensarse en el mercado, ni desde alli opftimizar sus
rendim:entos para redireccionarse hacia el desarrollo cientifico y tecnolégico

M|entras tanto, es imperioso contar de espacios como centros de ex‘ce-
Fenc;g para el desarrollo cientifico y tecnolégico que servirfan de modelos
para impulsar los cambios que se requieren. Estos podrian proyectar lo mejor
d_e nuestras potencialidades y capacidades para aprovechar las nuevas condi-
ciones y responder a las exigencias del siglo veintiuno. En consecuencia no
deben se’r _«ma’s de Jo mismo». No pueden encontrase novedades desde for-
mas prgtentas. En esta direccion, pensamos en organizaciones adscritas a las
universidades mas importantes, pero provistas de margenes importantes de
autonomia para su gestion y administracion.

& Mientras en Espafa los aportes son equi i i
. _ quivalentes y en USA la relacion se inviert
(vid. Red Iberoamericana de Indicadores de Ciencia y Tecnologia 2000). )
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Para estos propositos, el rol de la inversion privada es indispensable, la ma-
yorfa de nuestros paises estan preparados para ello y cuentan con legislaciones
tributarias favorables. Incluso existen buenas experiencias, sin embargo, las co-
berturas y alcances siguen siendo limitadas y falta invertir en ellas. Justamente,
nuestra ponencia consiste en invitar a pensar nuevas férmulas y explorar para-
digmas organizacionales con creatividad. En definitiva reinventarlas a través de
soluciones y alternativas novedosas. Quiza un modelo conceptual que pueda
surgir desde la pluralidad de participantes de este Congreso pueda constituirse
como una piedra angular para los cambios requeridos.

Referencias

ARNOLD, M. (2000), «Las Universidades como Sistemas Sociales: Estructura y Seman-
tica». En Revista Mad. N.° 2. Mayo 2000. Departamento de Antropologia. Univer-
sidad de Chile.

ARNOLD, M. (1987), Die Entstehung und Expansion der Universitdten in Lateinamerika.
Dissertation, Universitat Bielefeld.

ATria, R. (1998), «La educacién superior en Chile: la demanda por regulacion». En
Chile en los noventa, Cristian ToLoza y Eugenio LaHERA, Dolmen.

Bewo, A. (1971), «Discurso en la inauguracién de la Universidad de Chile», en La es-
tructura social en Chile, H. Gopoy (ed.), Editorial Universitaria, Santiago de Chile.

BRUNNER, J.J. (2000), Notas Sobre Educacién Superior, Conferencias en 1a Universidad
de Antiogquia, Medellin Colombia.

BRUNNER, J.J. et al. (1994), «Educacién superior en América Latina, Una agenda de
problemas, politicas y debates en el umbral del afio 2000». Trabajo final del Pro-
yecto de politicas comparadas de educacién superior, Buenos Aires, CEDES (CE-

DES/108, Serie Educacién Superior).

Cano, D. (1984), Hochschule und Gesellschaft in Lateinamerika, 1954-1975. Minchen.

Garcla, C. (1996), Situacién y Principales Dindmicas de Transformacion de la Educa-
cién Superior en América Latina, CRESALC-UNESCO, Caracas.

Scherz, L. (1965), Die Rolle der Universitst in den sozialen Umwandlung Lateinarmeri-
kas. Grundziige des lateinamerikanischen Hochshulwesens. Baden Baden, BRD.
SCHWARTZMAN, S. (1996), «Las Universidades Latinoamericanas en Contexto». En Sal-
vador Mato y Samuel Mortey, La Educacion Superior en América Latina. Testimo-
nios de un Seminario de Rectores, Banco interamericano de Desarrollo y Unién de

las Universidades de América Latina, pp. 7-28.

Stecer, H.A. (1967), Die Universitédten in der gesellschftlichen Entwicklung Lateiname-
rikas. Guterstoh, BRD.

THE INTERNATIONAL BANK FOR RECONSTRUCTION AND DEVELOPMENT/THE WORLD BANK (2000),
The Task Force on Higher Education and Society.

UNESCO (1997), 2000, Statistical Yearbook.

UNESCO (1998), Declaracién mundial sobre la educacion superior en el siglo xxi: vision
y accion. Conferencia Mundial sobre la Educacion Superior. 9 de octubre de 1998.
La Red Iberoamericana de Indicadores de Ciencia y Tecnologia (RICYT) 2000.



156 OSCAR MURILLO Y MARCELO ARNOLD

Anexo
Dindmica
econdmica
Fundamentos mundial
socio-histéricos -
Falta de
conciencia
publica de la
. impartancia de Dindmica
\P;:gl:: ZZ Inversion faC.yT econémica
Conflicto enC.yT = regional
Incrementos
mundiales de
las brechas en
Cultura
Organizacional

institucionalidad
«natural» para el
desarroflo de la

CyT

Crisis de
recursos

Postgrados
+

Mucleos
estables de
recursos para
laC.yT

Fondos
concursables

+

Universidades

Inversiones en |
L conocimiento
autoorganizacion: +
capacidades de .
£ re;pel:s:t: daa la Mercadizacion
Capacidades
instaladas

CyT

de los
conocimientos

Centros de
investigacion
para el
Desarrollo
+

mac-2000



