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EXTRACTO

En el presente articulo se hace una revision de los distintos marcos concep-
tuales para analizar el mercado del trabajo, sugiriéndose que un enfoque
ecléctico de segmentacién resulta el mds relevante para explicar el funcio-
namiento del mismo en América latina.

En el trabajo, se identifican cuatro procesos: i) la urbanizacion, ii) la sub-
utilizacién de la mano de obra, iii) la segmentaciéon del mercado y iv) la
modernizacién. Estos procesos, se demuestra, estarin vinculados al mercado
del trabajo y, ademas, ayudarian a su interpretacion.

En base a este anilisis, se sugiere un set de modificaciones en los sistemas de
informacién, los que bisicamente apuntan a vincular la medicion del empleo
con la dindmica del subempleo, la segmentacién, la incompatibilidad de roles
entre el mercado y el hogar y la determinacién de las remuneraciones.

ABSTRACT

This article studies different conceptual frameworks to analyze the labor
market, suggesting that a ‘‘segmentation eclectial prism”’ is the most appro-
piate one to explain behavior of such markets.

We have identified 4 processes in this paper: i) urbanization, ii) under-
utilization of labor, iii) market segmentation and iv) modernization. These
processes, as it is demostrated, are related to the labor market and also are
useful in interpreting it.

Based on this analysis, we suggest a set of changes in the information systems,
which basically point out that the measurement of employment should be
related to the dynamics of sub-employment, segmentation, incompatibility
of market and home roles and wage and salary determination.

*Los autores son miembros de PREALC, Programa Regional del Empleo para América latina y el
Caribe, OIT.
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MARCOS METODOLOGICOS Y CONCEPTUALES
PARA LA MEDICION DEL EMPLEQ*

Emilio Klein
Andras Uthoff

1. INTRODUCCION

La compresién de la dindmica de los problemas de empleo requiere ne-
cesariamente poder conocer cabalmente la forma como funciona el mercado
del trabajo y los problemas sociales que resultan de ella. El interés de este
estudio estd sin embargo restringido al angulo de la medicién adecuada de va-
riables que permitan analizar el funcionamiento del mercado del trabajo, la
situacion estructural y coyuntural del empleo, el subempleo y el desempleo y
los procesos del desarrollo mis vinculados a ellos.

Hay diversas maneras de realizar este ejercicio desde el punto de vista
de las teorias que estdn disponibles, y por ello en la seccién 2 se hace una re-
vision de los distintos marcos conceptuales que comtinmente se usan para
analizar el mercado del trabajo. El énfasis de esta seccién se centra en desen-
trafiar las variables empiricas que habria que considerar si se desea efectuar
un analisis en este sentido y en el contexto de cada una de las teorfas. Se re-
visan en primer lugar entonces, aquellas teorias que estidn basadas en una
concepcion de mercados de trabajo homogéneos como son las neoclasicas,
keynesianas y la teoria del capital humano. A continuacién se analizan las
teorias que tienen su origen en el modelo marxista y de economia radical
(nacida en Estados Unidos), y que ponen énfasis en el funcionamiento del
mercado del trabajo en el largo plazo. Se finaliza considerando los requeri-
mientos empiricos subyacentes en el andlisis de la segmentacién del mercado

del trabajo.

Teniendo este marco como trasfondo en la seccién 3, se analizan los
procesos que, a juicio del PREALC, son significativos en América latina para
comprender la naturaleza de los problemas de empleo. Estos procesos son la
urbanizacion, la evolucién del desempleo y el subempleo, la modernizacién

*Suplemento, Estudios de Economsa, publicacién del Departamento de Economia de la Facultad de
Ciencias Econémicas y Administrativas, vol. 15,n"1, abril de 1988.
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de los ingresos y de los salarios y los determinantes del bienestar ydelag
breza. Existe porlo tanto una cierta identificacién del andlisis que PR
hace sobre el mercado del trabajo y uno de los marcos conceptuales analiz
dos en la secciéon anterior. Desde ya vale la pena dejar establecido que el 2 n
lisis de la segmentacién, mas que una teorfa, es un enfoque ecléctico y pra
matico. Ecléctico porque toma elementos de diversas teorias y no ha logr:
do ain ser suficientemente desarrollado como para convertirse en una
nueva teoria y pragmatico porque su interés maximo es captar la realidad
para definir politicas. Por lo tanto, el elemento utilitario es muy importante
de ser considerado.

En la seccion 4 se encuentran propuestas especificas sobre cudles son las
variables que hay que medir para identificar las caracteristicas principales de
los seis procesos seleccionados.

Como se puede apreciar, este estudio no pretende ser una guia ge-
neral sobre cémo medir el empleo y los ingresos, ya que se han realiza-
do esfuerzos anteriores en ese sentido (CEPAL, 1979; PREALC, 1982
y PREALC, 1982a). Se trata mas bien de seleccionar algunos temas
que a juicio del PREALC son criticos para la comprensién del proble-
ma del empleo y cuya medicion puede ser introducida y/o mejorada
los actuales instrumentos estadisticos, con énfasis en las encuestas de ho-
gares.

2. LOS PARADIGMAS SOBRE EL MERCADO DEL TRABAJO Y LA MEDICION
2.1. Introduccion

El propésito de esta seccién es describir las principales maneras que hay
para analizar el funcionamiento del mercado del trabajo desde el punto de
vista de las variables que hay que definir y usar para medir los fenémenos re-
lacionados con el empleo. No se trata por lo tanto de dar cuenta detallada
de cada una de las teorias disponibles, sino sélo hacer la descripcién necesa-
ria que permita identificar cudl es la informacién que se requiere para anali-
zar y orientar politicas en el mercado del trabajo.

Adicionalmente, esta seccién sugiere conocer las variables que determi-
nan de una manera mas amplia los factores asociados a la utilizacién de la
mano de obra —y su subutilizacion— en las situaciones de aquellas personas
que seglin los conceptos comtinmente utilizados no participan en este mer-
cado. En efecto, debido a la persistencia de segmentos tradicionales en las
estructuras socioeconémicas de los paises en vias de desarrollo, es posible
identificar grupos de personas que, conforme a las definiciones tradicionales,
no estin en el mercado de trabajo pero que contribuyen significativamente
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a la actividad econémica de esos segmentos. En su forma convencional, el
mercado de trabajo consiste de aquellas instituciones que median, afectan o
determinan la compra y la venta de fuerza de trabajo (Edwards, 1975), y,
por lo tanto, excluye en rigor a aquellas personas que trabajan por su cuenta,
en estructuras familiares y de parentesco, en relaciones sociales de produc-
cion ajenas a la intermediacion del salario.

En los enfoques que se analizan a continuacion se pone énfasis en des-
cribir la manera en que cada uno de ellos explica como se determina el ni-
vel de empleo y la remuneracién por esa actividad. Complementariamente
se describe también a qué atribuyen el desempleo y el subempleo.

Subyace en esta presentacion la inquietud por vincular los actuales sis-
temas de recoleccion de estadisticas sobre el mercado de trabajo con la medi-
cion de variables que responden a marcos conceptuales especificos; y demos-
trar que interrogantes surgidas en torno a desviaciones respecto a esos enfo-
ques requieren importantes modificaciones a las formas convencionales de
medir la situacion de empleo.

No se pretende una revision exhaustiva de las diferentes posicio-
nes teodricas, lo que requeriria de un volumen entero. El propésito es
sefialar aquellos paradigmas mas caracteristicos de diferentes concep-
ciones del mercado de trabajo. Es asi como distinguiremos tres enfo-
ques: aquella del mercado homogéneo del trabajo; aquel de fuerzas so-
ciales que se apropian del excedente de los procesos de produccién, y
aquel de mercados heterogéneos del trabajo. Estudios mas amplios so-
bre las diversas teorias se encuentran en Gordon (1972) y Solimano
(1985).

2.2. El enfoque del mercado homogéneo.

El trabajo se considera aqui igual que un factor de produccion que se
transa en el mercado. Su demanda responde al valor de su aporte al proce-
so productivo (valor de su productividad marginal), considerandose que el
mismo se¢ demandard toda vez que el salario mas otros pagos necesarios por
sus servicios sea inferior o igual a dicho valor. Por su parte, las personas
ofreceran su fuerza de trabajo voluntariamente toda vez que el salario supe-
re el valor que ellas asignan a la pérdida de bienestar por dedicar ese tiempo
al trabajo y no al ocio. En su forma mas pura, el nivel de empleo de la fuer-
za de trabajo y su remuneracion se determinan por la interaccién de la de-
manda y oferta de trabajo. Existirian fuerzas para que siempre haya equili-
brio ya que una sobreoferta de trabajo (desempleo) hara disminuir el sala-
rio, con lo cual por el lado de la demanda ésta se incrementaria como con-
secuencia de la entrada al mercado de firmas que demandan trabajo en un
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valor de su productividad menor. Por el lado de la oferta, ésta disminuiria ya
que habrd un nimero menor de horas de trabajo ofrecidas por las personas a
ese salario, a cambio de dedicarlas al ocio.

Dentro de esta perspectiva, el desempleo y el subempleo son enteramen-
te voluntarios ya que, en el caso del primero, éste resulta de personas que vo-
luntariamente usan el tiempo disponible para buscar una ocupacién que tenga
un salario superior al que se ofrece en ese momento. En el caso del subem-
pleo, las personas voluntariamente han aceptado emplearse a los niveles de
salarios, productividad y jornadas de trabajo que se estipulan en esas condi-
ciones de trabajo. Cualquier desviacion respecto de la solucién de equilibrio
en este mercado, ha de atribuirse a fricciones e imperfecciones en su funcio-
namiento (e.g. rol de sindicatos fuertes, fijacién de salarios minimos, leyes de
inamovilidad, inflexibilidad a la baja de los salarios nominales, etc.).

Sin embargo, el caracter homogéneo de la mano de obra debe medirse
conforme a aquellas caracteristicas de las personas que contribuyen a poten-
ciar su productividad (capital humano). Son estas caracteristicas las que fa-
cilitan la movilidad de la fuerza de trabajo dentro de la estructura ocupacio-
nal con niveles de remuneraciones y productividades diferentes. La teoria
del capital humano —derivada de estos planteamientos— centra su anélisis en
este punto.

De esta manera los problemas de empleo (y de pobreza) se explican
por las caracteristicas personales de los individuos, y se solucionan mejoran-
do la igualdad de oportunidades en capacitacién y educacién de la fuerza de
trabajo, asi como de informacion sobre tales oportunidades. Adicionalmen-
te, el desempleo se soluciona a través de programas de mejoramiento de la
informacion sobre oportunidades ocupacionales y de reciclamiento de la
fuerza de trabajo que no tiene las calificaciones que requiere la siempre
expansiva estructura ocupacional.

El hecho de que, por un lado, los ministerios de trabajo se organicen en
tormno al disefio de sistemas de informacion sobre oportunidades ocupaciona-
les y de programas de formacién de la mano de obra, y, por el otro, los sis-
temas de informacion sobre mercado de trabajo se ocupen de la medicion de
variables que, de los procesos productivos consulten:

—  costo de la mano de obra (salarios e impuestos al uso de ella) e indice
de precios, para llegar a tener el costo real de contratacion de la mano
de obra;

—  valores de productividad que se obtienen a partir de cifras de producto
y empleo;
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y, de los ocupados consulten:

—  habilidades naturales;

— educacion formal;

— educacion vocacional;

— experiencia en el trabajo;
— capacitacion en el trabajo;

indica que ha sido este enfoque el que tradicionalmente ha guiado la organi-
zacion de los ministerios de trabajo y de los sistemas de informacién sobre

el mercado de trabajo.

Una variante de este modelo es el enfoque keynesiano que pone énfasis
en que el desempleo es involuntario ya que los trabajadores no encuentran
trabajo; este desempleo se vincula a desequilibrios en otros mercados, en par-
ticular en el mercado de bienes. De esta manera, el desempleo encuentra su
origen en un bajo nivel de la demanda ya que el nivel de empleo depende del
producto, el cual, a su vez, responde al nivel y composicién del gasto. Si
aumenta el producto aumenta el nivel de empleo y disminuye entonces el
exceso de oferta de mano de obra. Se plantea asi, por lo tanto, una relacién
ya no entre el nivel de salarios, la productividad marginal y la calificacién del
trabajador, sino que entre la demanda por trabajo y la demanda en el merca-
do de bienes. Desde el punto de vista de la medicién entonces, conocer la
evolucion del producto o del gasto se convierte en la variable clave para de-
terminar el nivel de empleo en la economia. Adicionalmente, por supuesto,
se requicren los datos normales sobre fuerza de trabajo, para as{ lograr deter-
minar adecuadamente el nivel de la oferta.

2.3. El enfoque de fuerzas sociales

Este enfoque explica el funcionamiento del mercado del trabajo y el ni-
vel de empleo en el largo plazo. El modelo parte constatando que en todos
los modos de organizacién social a través de la historia se produce una divi-
sion social del trabajo en la cual las distintas responsabilidades productivas se
reparten y asignan entre distintos grupos de la sociedad. Esta divisién del
trabajo tiene su base en la manera como se produce en una sociedad, es de-
cir, en el modo de produccién. Este modo de produccién implica conocer
no solo el estado y nivel de las técnicas que se usan para producir (fuerzas
pmducti:vas} sino que también qué tipo de propiedad existe para los medios
de produccion y cuil es el tipo de relaciones sociales que se dan entre las
personas como resultado de estar inmersos en el proceso productivo. Estas
caracteristicas determinan, en gran medida, la distribucién del valor del pro-
ducto entre los participantes en su proceso de produccion.
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En este marco de andlisis, el nivel de empleo esta determinado ala
nera clasica en funcion de una tasa de utilidades que genera un volumen de
ahorro que financiala acumulacion de capital, determinando el nivel de la de-
manda de empleo. Pero la fuerza de trabajo es la que determina la ocupa-
ciéon dividiéndose entre aquellos que estin permanentemente ocupados y
aquellos que entran y salen de la fuerza de trabajo, siguiendo las fluctuacio-
nes del ciclo econémico y que constituyen el ejército de reserva. La funcién
de este grupo es, por un lado, permitir que el sistema funcione en forma ci=
clica sin tener que enfrentar problemas de oferta de mano de obra, i.e. esca-
sez, y por otro lado, la de mantener los salarios a niveles de subsistencia que
permitan la reproduccién de la fuerza de trabajo y la apropiacién (privada)
del excedente, base para la futura acumulacién. Desajustes estructurales
que pudieran producirse entre el nivel de la demanda y el volumen de la
oferta sélo se eliminan en el largo plazo mediante cambios en la composi-
cion de la oferta (reduccion del tamafno de la familia, migraciones, gue-
rras, etc.).

En cuanto a la determinacion del salario, el modelo supone que existe
un conjunto de factores que influyen en la productividad y esta productivi-
dad varia segin las capacidades de la persona (como en la teorria del capital
humano) y con las caracteristicas del puesto (asociadas presumiblemente a
ramas de actividad y nivel tecnologico). Pero adicionalmente, el salario de-
pende también de la fuerza relativa que tenga la clase a la que pertenece la
persona, pues ello determina la participacién que tendrin en su calidad de
trabajadores y a través del salario en la apropiacién del producto total. Este
producto total se reparte como salario, por un lado, y como apropiacion de
excedente, por otro, y las proporciones en que se distribuye depende del
poder relativo de las fuerzas sociales que estdn en conflicto.

De la explicacion general de este modelo se pueden desprender algunas
conclusiones que tienen que ver con la medicién del empleo y los ingresos en
este marco analitico. En primer lugar, todos los datos que se requieren para
conocer el ritmo de la acumulacién estdn contenidos en la informacién sobre
crecimiento del producto y produccién, los que a su vez estian relacionados
con el ahorro y la inversion. De manera tal que en esto se diferencia del ana-
lisis keynesiano en el sentido que la preocupacién es con la acumulacién de
capital productivo y su efecto sobre el crecimiento y no con la inversién
como componente de la demanda efectiva. En segundo lugar, en lo que con-
cierne a la oferta, es preciso hacer algunas subdivisiones a modo de conocer:

a) Las personas que estdn en forma permanente en la poblaciéon econémi-
mente activa;

b) los desempleados abiertos;
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)} las personas que estin en forma ocasional o ciclica en la poblacién eco-
némicamente activa, distinguiendo entre:

1) los que realizan otras funciones durante el afio, por ejemplo los
estudiantes, y que son PEA ciclica propiamente tal; y

ii) los que no realizan otras funciones a lo largo del afio y que en rea-
lidad se retiran de la PEA porque saben que no hay trabajo pero
que en el caso en que hubiese mas demanda entrarfan nuevamente
como activos; es decir, los desempleados ocultos;

los subempleados visibles, es decir aquellos que trabajan menos que una
jomada de trabajo normal y que estdn disponibles un mayor niimero de

horas para trabajar.

Una vez desagregada la oferta en estos subgrupos se identifica la reserva
de mano de obra como la suma de los desempleados, desempleados ocultos

y subempleados visibles.

Para el conocimiento de los ingresos el dato del salario es basico, pero si
s¢ quiere conocer ademas los mecanismos que lo determinan entonces es
preciso conocer la clase social a la que pertenecen las personas, variable que
se puede medir conociendo las relaciones sociales de produccién en las que
participan. De esta forma se distinguird la fuente de sus ingresos y los meca-
nismos con los cuales puede ejercer fuerza para mejorarlos. Asf, se distingui-
ran los asalariados y los que compran fuerza de trabajo, y adicionalmente los
que trabajan en una relacién social que corresponde a modos de produccién
no capitalistas como pueden ser aquellos donde ejercen sus actividades los
trabajadores por cuenta propia y sus familiares. Pero aparte de estos factores
que son los que determinan una clase en si, es necesario agregar los factores
de la conciencia de clase (para si) ya que ella sera esencial para la lucha por la
apropiacién del producto. Los diferenciales de ingreso entre trabajadores
segun este enfoque, obedecerian a estrategias encaminadas a dividir la fuerza
de trabajo incorporando a algunos de ellos a mayores beneficios pecuniarios
por su aporte al producto.

2.4. El enfoque del mercado heterogéneo

Este enfoque ha surgido en respuesta a diversa evidencia empirica so-
bre diferenciales de remuneraciones, productividades y condiciones de acceso
entre diferentes oportunidades ocupacionales, para personas con similares ca-
racteristicas. El enfoque ha sido el de distinguir a lo menos dos submercados
de trabajo. Sin embargo, la evidencia ulterior indica que persistia la hetero-
geneidad al interior de cada uno de.ellos. En el contexto latinoamericano
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este enfoque se ha utilizado para distinguir sectores formales e info
urbanos y/o sectores modernos y tradicionales rurales. Este tipo par
de enfoque tiene su origen en Ameérica latina en la heterogeneidad e
que caracteriza la economia de estos paises y que se manifiesta pr
mente en la discontinuidad tecnologica, del acceso al capital y de la rela
capital—trabajo, y en los diferenciales de productividad. En el contexto
general, este enfoque se ha identificado con los diversos modelos de segm
tacion.

Una caracteristica principal de este enfoque es aquella de la existena
de diferentes tipos de trabajadores, quienes al laborar en condiciones de t
bajo disimiles desarrollan normas de comportamiento y actitudes hacia ¢
trabajo que los distinguen entre si. Las diferentes hipotesis sobre la segmen
tacion justamente tienen su origen en que atribuyen a distintas fuentes las
diferentes condiciones de trabajo. Estas pucdcn atribuirse al grado de estabi:
lidad en el puesto de trabajo y compromiso con los objetivos de la unidad de
trabajo; al grado de proteccién de las actividades productivas; al contexto
organizacional de los puestos de trabajo; a las caracteristicas propias de k
empresa y al proceso de produccion, etc.

Otra caracteristica de este enfoque es aquella de la escasa movilidad de
la fuerza de trabajo entre segmentos. Ello obedece a que las credenciales
necesarias para acceder a cada uno de los segmentos son diferentes. Aun
mas, intergeneracionalmente, el origen familiar y social de los futuros traba-
jadores esta fuertemente condicionado por la posicion ocupacional actual
de los receptores principales de ingreso de su familia, limitandose el desarro-
llo de credenciales propias para la movilidad, transfiriendo asi la vulnerabili-
dad a los problemas de empleo.

La tercera caracteristica que se le atribuye a esta estratificacion en el
mercado de trabajo es que existe una discriminacién en los salarios. En
efecto, se ha encontrado evidencia que trabajadores igualmente habiles (o sea
igualmente productivos) reciben remuneraciones promedio diferenciadas.
Cain (1976) encuentra sin embargo, que aunque puedan haber diferentes
salarios para la misma ocupacion es mas probable que la estratificacion se re-
fleje en el hecho de que hay puestos de trabajo diferentes para trabajadores
igualmente hdbiles —puestos de trabajo que, a su vez, conllevan diferentes ni-
veles de salario.

El peso que las tres caracteristicas tienen sobre la determinacién de la
heterogeneidad en el mercado del trabajo ha sido desarrollado por Edwards,
Gordon y Reich (1971) al distinguir estratificacion en el mercado del traba-
jo y segmentacion. Como ya se menciono, se habla de estratificacién cuando
hay diferentes actitudes y comportamientos entre ambos mercados, especial-
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mente relacionados con la estabilidad en el puesto de trabajo. Se habla
N cambio de segmentacion como una divisidn separada al interior de un
iStrato. En cada estrato pueden haber diferentes segmentos del merca-
do del trabajo que coexisten Yy cuya existencia se prueba al observar di-
nciales de salario y escasa movilidad entre segmentos. Pero las nor-
as de comportamiento y actitudes son similares entre los segmentos de

un mismo estrato.

. De manera que para probar la existencia de un mercado de traba-
Jo heterogéneo caracterizado por a lo menos dos estratos, al interior de
105 cuales pueden haber varios segmentos, se precisa obtener informacién

estabilidad en el puesto de trabajo (afios en esa ocupacion);
movilidad ocupacional entre diferentes puestos de trabajo;

diferenciales de remuneracién ante iguales habilidades personales, para
lo cual se requieren datos de oferta del tipo requerido en los estudios
que usan el enfoque del capital humano.

Este enfoque no estd libre de criticas. El mismo patrén de carac-
teristicas que define este enfoque ha sido explicado por los teéricos del
capital humano como reflejos diferenciales de productividad asociados
a caracteristicas no mesurables de los trabajadores, afirmando, en con-
secuencia, que la segmentacién es mas aparente que real; los modelos cre-
dencialistas consideran que la segmentacién responde a factores tecno-
l6gicos, y que las caracteristicas personales sélo sirven para acceder a ellos
como una manera de racionar los puestos de trabajo entre la fuerza de
trabajo; posiciones mas externas conciben la segmentacion como un ins-
trumento para dividir a la fuerza de trabajo y debilitar su capacidad de

organizacion.

Sin embargo, se encuentra al centro de este enfoque un reconoci-
miento explicito de diferentes submercados de trabajo, el acceso a los
cuales es diferencial, asi como la forma como en ellos se determinan las
jomadas de trabajo y remuneraciones. Por lo tanto, desde esta perspec-
tiva, se requiere tener informacién sobre la estructura de salarios por ocu-
pacién al interior de las empresas, asi como los requerimientos de entra-
da y jornadas de trabajo en cada uno de los segmentos a los cuales per-
tenecen.
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3. CARACTERISTICAS DEL EMPLEO Y DEL MERCADO DEL TRABAJO
EN AMERICA LATINA. EL ANALISIS DEL PREALC

3.1. Introduccion

Varias son las contribuciones del PREALC en torno a la caracterizacion
bisqueda de saluciones a los problemas de empleo en Américalatina y el Cari
A riesgo de sobresimplificar, pero con el propésito de ordenar la presentacion
que sigue, scis areas pueden identificarse claramente con aquellas que ¢l
PREALC ha sefialado como caracteristicas de la situacion en Américalatinay
que tienen implicaciones sobre el disefio de un sistema de informaciones sobre
empleo. La primera, la constituye la creciente urbanizacion y metropolitiza-
cién de la fuerza de trabajo, la cual involucra significativos desplazamientos de
la poblacion desde zonas rurales hacia zonas urbanas, y entre estas tiltimas hacia
la metropolis. Las causas y consecuencias de este fenomeno han sido preocupa-
cion de varios proyectos nacionales promovidos por el PREALC, y han sido tra-
tadas durante un seminario organizado por el PREALC (PREALC, 1983b). La
segunda, la constituye la identificacion del subempleo como un importante
componente del problema del empleo, lo cual significa abandonar la dicotomia
empleado-desempleo y fortalecer una preocupacion por las condiciones en las
que se encuentran quienes se definen como empleados. Estos esfuerzosseen-
cuentran en los diversos estudios por paises que harealizado el PREALC, y los
aspectos metodologicos para su estimacion han sido difundidos ampliamente
(PREAL.C, 1982a, capitulos I y II). La tercera drea esta estrechamente vin-
culada a la anterior, y se ocupa de identificar el caracter heterogéneo del
mercado de trabajo, enfatizando la necesidad de disenar politicas especificas
para sus distintos segmentos. Este esfuerzo ha permitido asociar el subempleo
a importantes segmentos del mercado de trabajo, y discutir la relevancia de di-
ferentes paquetes de politicas disefiados para actuar en el mercado de trabajo.
Como conclusion, el problema del empleo ha podido vincularse al cardcter des-
igual de la generacion de puestos de trabajo en cantidad y calidad, por regiones
y sectores, como consecuencia del relativamente escaso y concentradoproceso
de acumulacién (Garciay Tokman, 1985; PREALC, 1982cy PREALC, 1981a).
Dentro de la preocupacion del PREALC en esta darea, un mayor esfuerzo se
ha puesto en el mercado de trabajo urbano (PREALC, 1981c). Una cuarta
area de preocupacion ha sido aquella de la modernizacion. La dinamica de
generacion y/o destruccion de puestos de trabajo como consecuencia del pro-

ceso de acumulaciéon y modernizacion en Ameérica latina ha significado no s6-
lo el desplazamiento de la poblacion en el espacio, sino que ha tenido también
influencia en lo que concierne a las formas predominantes de trabajo en la so-
ciedad. Es asi’ como la importancia de la empresa familiar con roles difu-
samente definidos para cada uno de sus miembros ha ido perdiendo impor-
tancia como consecuencia de la modernizacién de la economia. Produc-
to de esto ultimo se diferencian cada vez mas los roles relacionados con el
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trabajo de aquellos del hogar, aumentado la incompatibilidad entre ellos. La
atencién del PREALC a este problema ha estado fundamentalmente dirigida
al estudio de la evolucién de la economia campesina (PREALC, 1981b;
. PREALC, 1982b y PREALC, 1982a). La quinta drea apunta hacia proble-
mas de determinacion del empleo y los salarios. La preocupacién ha sido
vincular el margen de accién en la determinacién de salarios, precios y
empleo, al acontecer econdomico general. Las dreas anteriores realizaban esto
dentro del contexto mas estructural del proceso de acumulacién; sin embar-
g0, en el ambito de las politicas econémicas de corto plazo la preocupacion
ha sido la de analizar la determinacién de salarios y empleo en forma simul-
tinea y como resultado del disefio e implementacién de la politica econé-
mica de corto plazo. La situacién de crisis externa que se origina hacia
comienzos de la década del 80, trae aparejado un mayor énfasis por parte de
PREALC en estas cuestiones (PREALC, 1983a y PREALC, 1985b). Fi-
nalmente, cabe mencionar aquella drea que vincula la situacién de bienes-
tar de las familias y personas (identificada por la incidencia de la pobre-
za y/o el nivel de satisfaccién de las necesidades bésicas de la poblacién)
con el acceso que el jefe de familia y otros receptores principales de in-
greso ticnen a los diversos segmentos del mercado de trabajo. Aunque
las altimas publicaciones del PREALC en esta drea datan de varios afios
atrds (PREALC, 1980) esta andlisis adquiere cada vez mayor importan-
cia.

A continuacién se elabora sobre las implicaciones que cada una de
estas areas tiene sobre un sistema de informacién acerca del mercado de
trabajo y, mas en particular, sobre el disefio, explotacién y andlisis de las
encuestas de hogares.

3.2. La urbanizacion y metropolitizacién de la fuerza de trabajo y su
efecto sobre la medicion del empleo

La urbanizacién es el aumento en la proporcién de la poblacién que vi-
ve en las zonas urbanas —un proceso por el cual las personas se desplazan a
las ciudades o a otras zonas densamente pobladas. El término “distribucién
de la poblacién” se refiere a los patrones de asentamiento y dispersién de la
poblaciéon dentro de un paris o regién.

El término *“‘urbano” tiene un significado diferente en cada pais. Esen-
cialmente, este término se refiere a las ciudades, pueblos y otras zonas
densamente pobladas, los que, sin embargo, han de tener por lo general
poblaciones de varios miles de habitantes si han de clasificarse como
“urbanos’’. Con frecuencia, se emplean criterios tales como la dimensién
de la poblacion, la densidad de la poblacién y el porcentaje de la fuerza
de trabajo empleada en actividades no agricolas, para definir lo que
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constituye una zona urbana. Conforme a este ultimo criterio, la
nizacion ha aumentado, segiin estimaciones de PREALC, desde un 44
ciento en 1950 a un 64 por ciento en 1980 (PREALC, 1981a).

Son varias las preocupaciones sobre este fendmeno. Desde el punte
de vista puramente demogréfico, la urbanizacion responde a tres procesos
simultdneos: el crecimiento natural de la poblacién urbana (es decir, la
diferencia entre la tasa de natalidad y de mortalidad de la poblacién
originalmente urbana); la anexiéon de personas en zonas originalmente
rurales por expansion de la frontera urbana; y el movimiento de personas
a través de la frontera rural-urbana (migracién rural-urbana interna) o a
travées de la frontera con el exterior (migracion internacional) hacia las
ciudades del pais. También desde este punto de vista, interesa
caracterizar la urbanizacion por tamafios de ciudades y estimar en cada

una de ellas el volumen y estructura de la poblacion por sexo y grupos de
edades.

Por cierto, el monitoreo de este fenomeno en términos demogri-
ficos constituye por si solo una tarea de enormes dimensiones. Ello
involucra: i) la constante actualizacion de la definicion de las fronte-
ras rural-urbana, y de las ciudades por tamafos; ii) un monitoreo de
registros vitales de la poblacion urbana (fecundidad y mortalidad); y
ilil) un monitoreo de las tasas de migracion rural-urbanas e internacio-
nales.

En relacion a los aspectos de empleo, la urbanizacién que, resulta
fundamentalmente de importantes migraciones rural-urbanas, es considerada
un sintoma del cambio en las estructuras agrarias y de las mejores expec-
tativas de ingreso que se asocian con las ciudades. El fenémeno se produce
a través de un complejo conjunto de factores sociales, econémicos, insti-
tucionales y politicos que determinan la velocidad de la generacion y des-
truccion de puestos de trabajo en las dreas rurales lo cual determina opor-
tunidades ocupacionales inferiores al crecimiento de su fuerza de tra-
bajo. Esta ultima se desplaza hacia las zonas urbanas incrementando la
oferta de mano de obra en los mercados de trabajo urbanos, donde el
proceso de acumulacion es incapaz de generar los puestos de trabajo so-
cialmente productivos al ritmo que se necesitan. El equilibrio necesario
para armonizar el crecimiento de la fuerza de trabajo y el de la genera-
cion de empleo sectorial y regional se halla en el centro de la discusion
de los procesos de urbanizaciéon y de su relacion con los problemas de
empleo.

Sin embargo, la cuantificacion de la magnitud y la identificacion del
sentido de los movimientos de poblacion no bastan por si solos, aun
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cuando ellos se hayan referido a contextos histéricos y espaciales identi-
ficables. Se encuentran implicitos en ellos importantes elementos de bie-
nestar individual y familiar. Esto requiere una preocupacién por la vincu-
lacién entre la urbanizacion y la movilidad social y ocupacional. Las carac-
teristicas de las personas y familias afectadas por la migracién y las con-
secuencias de la migracién sobre ellas deben tenerse en cuenta para una
evaluacion de estos aspectos. La insercién en el mercado de trabajo de
migrante individual no esti sélo definida por la condicién de migrantes
sino también por sus rasgos socioeconémicos donde el origen social y étnico,
el sexo, la educacién y la salud pueden jugar un rol fundamental. La
evaluacion sobre el bienestar de la persona y su familia debe tomar en
consideracién las remesas entre el migrante y su familia y lo que ellas
significan respecto a algiin indicador de bienestar. Los diferenciales de estos
movimientos segin las caracteristicas del migrante y su familia deben ser una
preocupacion fundamental.

De igual forma, el caricter selectivo de los procesos migratorios por
edad, sexo, educacién y relacién con el jefe de hogar, tiene importantes
efectos macroespaciales. Como consecuencia, se producen significativas
transformaciones en el tamafio de la poblacién y de las familias en los
lugares de origen y destino. El impacto de estas transformaciones
sobre las caracteristicas de la poblacién en edad de trabajar y sobre su
voluntad por hacerlo, debe ser examinado con detencién. Importantes
cambios en la disponibilidad y caracteristicas de la fuerza de trabajo por
regiones (o espacios) entre los cuales se produce la migracién deben
ocuparnos en estos analisis. La disolucién de formas de organizacién de la
familia como consecuencia de la migracién, también puede llevar a impor-
tantes efectos demogrificos posteriores, que alteraran la dindmica de
crecimiento de la poblacion en cada una de las unidades espaciales de

analisis.

En sintesis, la urbanizacion ocurre simultineamente con importantes
movimientos de la poblacién desde zonas rurales hacia zonas urbanas. Estos
movimientos resultan de procesos vinculados al desarrollo econémico que
influyen sobre la generacion y destruccién de puestos de trabajo en for-
ma diferencial en ambas zonas. La respuesta de estos movimientos a con-
diciones histéricas y espaciales determinadas, obliga a identificarlos en
el iempo y en el espacio. Por cuanto las consecuencias de la urbaniza-
cion se manifiestan en la dindmica y distribucién del subempleo, la me-
dicion. del empleo en un momento y espacio demogrifico dado, debe ha-
cerse distinguiendo por condicién migratoria y otras caracteristicas so-
ciodemogrificas de las personas en la fuerza de trabajo.
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3.3. El subempleo y el desempleo de la mano de obra y su efecto sobre
medicion del empleo

3.3.1. El subempleo

La preocupaciéon por el subempleo constituye una inquietud por identi-
ficar el problema del empleo con aspectos tales como las relaciones de traba-
jo, las condiciones de trabajo, la dureza del trabajo o los grados y modos de
explotacion de la mano de obra. En tal sentido, esta preocupacion desvia la
atencion de los especialistas desde los problemas del desempleo hacia aque-
llos de los empleados, pero que trabajan bajo condiciones que no se conside-
ran aceptables de acuerdo a ciertas normas.

Desgraciadamente, segun los conceptos tradicionales, las metodologias
tradicionales y su difusién, esta forma del problema del empleo ha sido solo
marginalmente destacada. Es asi como haciendo uso de los conceptos de
ingreso, horas trabajadas y deseos de trabajar horas adicionales, se han desa-
rrollado dos métodos para aproximarse a la cuantificacion del subempleo.
Primero, se incluyen todos aquellos que trabajando jornada completa perci-
ben menos de una remuneracion minima (fijada por alguna norma), y segun-
do, se incluyen todos aquellos que a los nivles de salarios e ingresos vigentes
desearian trabajar voluntariamente mas horas. Mediante formulas especifi-
cas (PREALC, 1982d, capitulo II) el subempleo se puede cuantificar en tér-
minos del nimero de puestos de trabajo que habria que crear para eliminar-
lo. Esta forma de cuantificacion del subempleo (en términos de los puestos
de trabajo necesarios de crear para eliminarlo) puede sumarse al nimero de
. desempleados para estimar la tasa de desempleo equivalente total (incluyen-
do la equivalente a los empleos que faltan para eliminar el subempleo). Esta
metodologia se utiliza en Costa Rica donde la tasa de desempleo tradicional
en 1976 era de 6,3 por ciento y para ese mismo afio aquella que incluye el
desempleo equivalente era de 13,2 por ciento. En 1982, estas tasas eran de
9,4 por ciento y 23,8 por ciento, respectivamente. Conforme a la experien-
cia de Costa Rica, el subempleo asi medido mas que duplicaria el problema
de empleo medido solamente por la tasa de desempleo tradicional.

Otra forma de cuantificar la subutilizacién de la fuerza de trabajo es
aquella de estimar primero el porcentaje de la fuerza de trabajo que se halla
subempleada y luego multiplicar este porcentaje por un factor que indica
la proporcién en que se hallan subutilizados, en promedio, los subempleados.
El resultado se suma a la tasa de desocupacion. El primer porcentajes se
obtiene a partir de un criterio de segmentacion, que tiene en cuenta la cate-
goria ocupacional y el sector de actividad economica de los ocupados. Se
incluye entre los subempleados lo que se denomina PEA agricola tradicional,
es decir, aquellos trabajadores por cuenta propia y familiares no remunera-
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0s ocupados en actividades agropecuarias, mas una imputacién por la
nayor participacion femenina y de menores presentes en estas actividades,
o registrada en los censos. Dicha imputacién equivale, aproximadamente,
i la diferencia entre cuenta propia y familiares no remunerados, El otro
tomponente de los subempleados lo constituye la PEA informal urbana,
&5 decir, aquellos trabajadores por cuenta propia y familiares no remunera-
40s que desarrollan actividades no agricolas, menos aquellos profesionales
y técnicos incluidos en las categorias previas. La proporcién en que se
hallan subutilizados en promedio estos subempleados (la PEA agricola tradi-
cional e informal urbana) se estima como uno menos la relacién entre el
producto medio por pobre-activo y el producto medio requerido por pobre-
dctivo para eliminar la brecha nacional de pobreza. Conforme a este criterio,
entre 1950 y 1980, para 14 paises de América latina, el subempleo habria
disminuido de 46 a 38 por ciento, y la subutilizacién total de la PEA (inclui-
do el desempleo abierto) también habria disminuido de 23 a 20 por ciento.
Sin embargo, el subempleo y la subutilizacién de la PEA tendrian una mayor
incidencia urbana (PREALC, 1981a). El mayor problema con esta metodo-
logia es el de indentificar el subempleo con algunas categorias ocupacionales,
sin examinar al interior de ellas las condiciones de los trabajadores. Ademas,
identifica el pleno empleo con la proletarizacion de la mano de obra, lo cual
puede interpretarse como ideolégicamente sesgado y como que la elimina-
cién de la subutilizacién es totalmente imposible dentro del futuro cercano
a través de cualquiera combinacién de politicas de promocién de empleo
(Gregory, 1985, pp. 11 y 12).

Sin embargo, si bien estas soluciones se han utilizado en PREALC a
partir de las encuestas tradicionales de fuerza de trabajo y combinaciones de
censos poblacionales y datos sobre pobreza e ingresos, el problema resulta
bastante mas complicado. Standing (1983a) ha elaborado sobre la necesidad
de identificar el status de trabajo para medir el empleo, con el objeto de re-
saltar las condiciones del trabajador. Segln este autor, los procesos de pro-
duccion incluyen grupos de trabajadores bien definidos y bien conocidos.
Entre ellos hay campesinos, medieros, cuadrilleros, trabajadores asalariados
| temporales, diveros tipos de trabajadores atados a ciertas formas de explota-

cién por acceso a predios, vivienda y préstamos, trabajadores familiares,
aprendices. Los trabajadores disponen de varios status a lo largo de un
periodo de tiempo, ya sea en combinacién o cambidndose entre ellos. De
ahi que la mayoria de los trabajadores se encuentran, de hecho comprome-
tidos o ligados a ciertos procesos de produccién, pero durante algunos lap-
sos de tiempo se hallan realizando trabajo asalariado temporal u otro tipo
de actividad. Desgraciadamente se conoce poco acerca de estos patrones,
pero lo que es peor, el sistema de estadisticas y conceptual sobre el merca-
do de trabajo ha hecho poco por abordar este problema. El autor advierte
sobre dos limitaciones de este enfoque, como son, primero, la sensibilidad
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politica que existe en torno a estas diferentes condiciones y siatus de 0§
trabajadores, y por ende, la resistencia de los gobiernos por incluirlos en
sus estadisticas; y segundo la necesidad de integrar las preguntas sobre
intenciones de dedicar més tiempo a trabajar con aquellas del status del
trabajador que responde, de modo de poder efectivamente distinguir
entre su deseo y la disponibilidad efectiva de su tiempo (este punto también
ha sido resaltado en Klein, 1983). PREALC, por su parte (1985a), propuso
para Brasil una clasificacién de ocupados que permite distinguir el status
de los trabajadores agricolas mediante el perfeccionamiento de las categorias
ocupacionales.

3.3. El desempleo

La forma tradicional de medir la subutilizaciéon de la mano de obra, a
través del desempleo abierto, no ha arrojado histéricamente en América lati-
na cifras importantes. Sin embargo, durante los iiltimos afios la subutiliza-
cioén de la PEA asi medida se ha casi duplicado. Estadisticas recopiladas por
PREALC para las areas urbanas —donde el concepto de desempleo abierto
adquiere mayor singnificacién— indican que, en promedio para 12 paises
de America latina, esta tasa se elevd de niveles inferiores a 7,3 por ciento
durante los afios 70 a cifras superiores a diez por ciento en 1983 y 1984, En
algunos paises —como Chile— la tasa de desempleo abierto urbano se eleva
desde 4,1 por ciento en 1970 a cifras cercanas al 20 por ciento durante 1982,
1983 y 1984.

Las cifras anteriores han vuelto a situar el desempleo abierto como una
preocupacién de los especialistas laborales. Con el propésito de retomar este
tema Standing (1982; 1983b y 1984) ha elaborado en torno a los conceptos
de desempleo voluntario, estructural y tecnolégico, los cuales comiinmente
se utilizan para justificar la persistencia en el tiempo de significativas tasas de
desempleo. La discusion es relevante porque estos conceptos buscan relativi-
zar la importancia del desempleo abierto como problema.

En relacion al desempleo abierto en su forma tradicional, éste se identi-
fica con cuatro caracteristicas de la persona: i) su condicién de estar sin em-
pleo; ii) su necesidad de trabajar;  iii) su actitud de desear trabajar; y
iv) su actitud de buscar trabajo. Cuando alguna persona no presenta sino una
de estas cuatro caracteristicas hay quienes los califican como desempleados
voluntarios (e.g. aquel que sélo cumple la primera caracteristica, pero, no las
restantes). Desgraciadamente no es ficil distinguir entre el desempleo volun-
tario y el involuntario. Desde el punto de vista macroeconémico, Keynes
pretendié identificar el desempleo involuntario como aquel representado
por la diferencia entre el nimero de personas que estén dispuestas a trabajar
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(oferta total) y a ser contratadas (demanda total) a un salario nominal vigen-
te, y el volumen de ocupacién existente. Distingue asi’ del desempleo invo-
luntario a quienes se encuentran entre dos empleos y estdn sin trabajo en for-
ma temporal o estacional.

Consecuentemente, seguidores de Keynes han considerado el desempleo
esencialmente involuntario y postulan que los gobiernos pueden manipular la
demanda global para asegurar el pleno empleo, dejando tinicamente un de-
sempleo “friccional”, o sea aquel debido a las fluctuaciones de temporada y
a los cambios de empleo.

En contraposicion a estos planteamientos, los neoclasicos definen todo
desempleo como voluntario. De ahi surge el concepto de la “tasa natural de
desempleo”, comc aquella a partir de la cual el salario nominal se eleva para
alcanzar el salario real. Sin embargo, esta posicién tiene pocas bases emp1ri-
cas y predictivas sobre el comportamiento de la tasa de desempleo.

En torno a este dilema, siete elementos se han identificado como rele-
vantes para identificar el desempleo voluntario: i) no buscan activamente
empleo; ii) las aspiraciones exageradas, es decir, aquel que sélo busca traba-
jo “adecuado” a sus calificaciones; iii) las pretensiones salariales exageradas,
es decir, aquel que sélo desea emplearse a un salario igual o superior al que
considera razonable para si} iv) las preferencias por el trabajo temporal o
jomada parcial, es decir, aquel que sbélo desea trabajar durante ciertos
periodos al afio o jornadas inferiores a la completa; v) la rotacion del em-
pleo, es decir, aquellos que voluntariamente han renunciado a su ocupacion
anterior; vi) los trabajadores ocasionales o marginales, es decir, aquellos
cuya necesidad por trabajar no es imprescindible pero que incursionan en
el mercado de trabajo para ‘“‘experimentar”; y vii) los asegurados contra
el desempleo y/o que se benefician con otras transferencias, es decir, aquellos
que reciben ayuda familiar, ayuda a los indigentes, seguro de desempleo,
los indemnizados por despidos o pensionados. En general, todas estas
caracteristicas son ambiguas y el criterio con el cual definir un desempleado
como voluntario o involuntario es muy controvertido, tal como lo demuestra
Standing.

Respecto al desempleo voluntario es preciso reconocer la situacién y
actitud de los desempleados. Ello implica una serie de exigencias a las
encuestas sobre empleo que reflejen las necesidades, condiciones y con-
secuencias sobre su 4dnimo, aptitudes y aspiraciones del desempleado. Tam-
bién exige una mayor precisién sobre la poblacién activa de modo de lograr
identificar no sélo a los empleados y a los abiertamente desempleados, sino
también a las personas que estdn libres y quieren trabajar (desalentados),
los que estdn en disponibilidad ‘latente” y los “econémicamente inactivos”
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que no forman parte de la fuerza de trabajo. La distincién entre
pleado voluntario e involuntario termina siendo retérica, con
ideolégicos. Hasta no probar fehacientemente que un desempleado
efectivamente voluntario, lo méas atinado pareciera considerarlo
involuntariamente desempleado.

En relacién al concepto de desempleo estructural, subyace en su uso .
justificacién de que el desempleo existe por cuanto dentro del ca acter
dindmico de las estructuras productivas y de empleo, siempre existe ur
contingente de fuerza de trabajo imposibilitado a adaptarse a ellas. De ah{
que se sustenten sobre tal concepto una serie de acciones en tomo a la
mano de obra, como ser: programas de formacién y reciclaje de desem-
pleados; los programas de asistencia para los cambios de residencia; y
los subsidios a la capacitacién de ciertos grupos escogidos de desempleades
Sin embargo, estas acciones, aunque positivas, pueden estar destinadas
al fracaso toda vez que el desempleo no sea *‘estructural”, principio del
cual parten estas acciones. Entre los tipos de desempleo estructural se
distinguen: i) la obsolescencia de ciertas calificaciones como consecuencia
de cambios en la estructura de ciertos sectores de la industria; ii) la inade-
cuaciéon de las aptitudes profesionales de los actualmente desempleados;
iii) la distribucién regional de las oportunidades de empleo; iv) los cambios
en la estructura demogrifica de la poblacién, hacia aquellos grupos (jovenes
Yy mujeres, migrantes internacionales, ancianos) mis suceptibles de encon-
trarse desempleados; v) las rigideces institucionales (como la legislacién
y las barreras institucionales en el mercado de trabajo); vi) la “inemplea-
bilidad™ o “inadecuacién de las calificaciones”, que se refiere a que algunas
personas no redinen las condiciones adecuadas para ocupar un empleo;
y vil) la reestructuracién del capital como consecuencia de crisis de
acumulacién.

Dada la importante sustentacién que diversas politicas de apoyo ala
movilidad y calificacién de la mano de obra tienen en el concepto de desempleo
estructural, una mayor claridad sobre su origen y magnitud debiera
perseguirse en los sistemas de estadisticas de empleo.

Finalmente, estd el concepto de desempleo tecnoldgico. Sobre su
origen se acusa al cambio tecnolégico de ser la causa del desempleo y de
ser la Unica posibilidad de remediarlo. Sin embargo, no existe un desarro-
llo conceptual acabado como para vincular el desempleo con el cambio
tecnologico.  Coexisten desempleos tecnolégicos juntos con desempleo
coyuntural y de saturacién de calificaciones.

En todo caso, la experiencia latinoamericana (Garcia y Tokman, 1985)
indica que el crecimiento econémico durante las Gltimas décadas ha sido
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suficiente en términos de absorcion de empleo, retardando la disminuciéon
de los problemas de empleo. Ello no ha sido el resultado de una insuficiente
nversion, sino de selecciéon de tecnologias con un claro sesgo en contra de la
absorcion de mano de obra. Sin embargo, las situaciones difieren entre pai-
ses, notandose tres tipos diferentes: el primero, de insuficiencia dindmica re-
lativa del proceso de acumulacién para absorber la creciente fuerza de traba-
Jo, pero en ningin caso absoluta. El segundo, de una insuficiencia dindmica
‘absoluta donde no se experimentan mejorias pero si una urbanizacién del
problema del empleo; y tercero, aquellos donde el proceso de urbanizacién
ya se habia pricticamente completado, y ven afectado su problema de em-
pleo por consideraciones coyunturales de manejo de politica econémica. De
esta forma, el desempleo tecnolégico adquiere una dindmica vinculada al
proceso de acumulacion y su existencia no puede ser desconocida. Esfuer-
zos por su estimacion deben realizarse de modo de orientar las instituciones
y sociedades para que se adecuen a sus beneficios, antes que-sus perjuicios
en términos de generacién de puestos de trabajo.

3.4. La segmentacién en el mercado de trabajo

El origen de la bisqueda de un esquema de anilisis basado en el
marco de la segmentacion del mercado del trabajo se encuentra en el inte-
rés por definir politicas hacia grupos especificos de la sociedad aquejados
esencialmente por problemas de subempleo. En efecto, aparte de las per-
sonas que s€ encuentran en una situacién de desempleo abierto, y para
las cuales puede existir un paquete de politicas claramente definido con
buenas posibilidades de llegar a ese grupo objetivo, a los grupos afecta-
dos por problemas de subempleo en sus diversas manifestaciones no es
facil llegar a beneficiarlos con politicas especificas.

Por ello, el esquema de anilisis que se usa normalmente en PREALC
distingue cinco segmentos en el mercado del trabajo, a saber: el sector mo-
derno y el sector tradicional rural, el sector moderno y el sector informal
urbano y, finalmente, el sector doméstico. Los dos primeros segmentos
se refieren en realidad a actividades agricolas y separa al sector campesino
de pequefia produccion del resto de las actividades agropecuarias.

El andlisis del mercado de trabajo en la agricultura no ha recibido
demasiada atencién pero vale la pena mencionar dos dificultades que han
surgido. La primera se refiere al hecho de que en la medida que se trabaja
con el sector campesino existe una porcién de empresas familiares que no
compran ni venden fuerza de trabajo pues, como su nombre lo indica, su
produccion descansa sobre la base del uso (variable) de la mano de obra
de los distintos miembros de la familia. En este sentido pues no correspon-
de hablar de la existencia de un mercado del trabajo. Sin embargo, diversas
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investigaciones han puesto énfasis en que esta economia campesina est4 2
culada con el sector moderno via el uso de su mano de obra durante acti
vidades estacionales, particularmente, la cosecha. Si ello es asi, y hay i

barreras a la movilidad de la mano de obra entre un segmento y otro, cosa
que en este caso por supuesto no existiria. Se trataria mas bien entonces de
una segmentacion en el sentido de que existen en los distintos segmentos
(moderno agricola y campesino) ocupaciones iguales, desempefiadas por
personas igualmente habiles y que son remuneradas de manera diferente.
Sin embargo, se ha postulado recientemente como hipétesis, basada en
informacién para algunos paises, que cierto tipo de modernizacién agricola
adicionalmente estd generando una segmentacién del primer tipo porque.
los requerimientos estacionales de mano de obra de la empresa modemna son
satisfechos por mano de obra asalariadas temporal y no por campesinos, los
que en efecto no estarian participando del mercado del trabajo generado en
la agricultura modemna (PREALC, 1985a). De este modo tampoco existina
movilidad entre los sectores.

Las evidencias de segmentacion en el mercado del trabajo urbano de
Ameérica latina se han referido casi exclusivamente al problema de los diferen-
tes ingresos que se generan en los distintos sectores. En efecto, durante la
década de los afios setenta se realizaron estudios que sugirieron la existencia
de diferenciales de remuneraciones en personas igualmente habiles y se
atribuy6 esa diferencia al hecho de que esas personas estaban insertadas en
distintos mercados del trabajo (Souza y Tokman, 1978). Asi, un elemento
decisivo en la prediccién del nivel de ingresos de una persona era la parti-
cipacion en el mercado del trabajo y se llegd a determinar que existfa una
correlacion muy alta entre personas pobres y personas que trabajaban en el
sector informal urbano. Estos puestos de trabajo en el sector informal
son poco productivos, no por las caracteristicas personales de los ocupados
en ellos, sino por las caracteristicas mismas del puesto que son el resultado
del nivel tecnolégico, del volumen del capital y de la franja que ocupa la
empresa en €l mercado del bien o servicio que produce. Es decir, la segmen-
tacién tiene su origen tltimo en la heterogeneidad que se puede observar en
el sistema productivo y, por lo tanto, se trata de una heterogeneidad que es
estructural.

Con este esquema de andlisis se ha llegado a plantear como hipotesis
que los pobres y las personas que estan subempleadas estdn en su mayora
insertadas en ciertos segmentos del mercado del trabajo: el sector tradicional
rural y el sector informal urbano. Por supuesto que no siempre la pobreza
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(individual) estd asociada a las caracteristicas del mercado del trabajo, sino
que también puede estarlo a las caracteristicas de las personas, por ejemplo,
la edad, el sexo, el cardcter migratorio, la salud y la educacién entre las mas
importantes.

Pero un hecho que se hace cada vez mas relevante y que es preciso con-
siderar en el futuro préoximo es que estos segmentos, particularmente los tra-
dicionales, presentan una gran heterogeneidad al interior de ellos mismos de
manera que la segmentaciéon en cinco sectores debe ser en realidad sélo una
primera aproximacion al problema de identificar conglomerados en situacio-
nes de subempleo. Probablemente la mayor heterogeneidad se halle en el
sector informal urbano donde se encuentra desde la microempresa con po-
tencial productivo en la industria manufacturera, pasando por la artesania
artistica hasta llegar a variadas ocupaciones realmente marginales: ejemplo,
los vendedores de la calle, lustrabotas, etc..

3.5. La modernizacion y su efecto sobre la medicién del empleo

Como ya se menciond anteriormente, la urbanizacién de América latina
ha sido un fenémeno generalizado que se ha llevado a cabo a un ritmo muy
acelerado. La agricultura, que aun sigue siendo la actividad que mas empleo
genera en América latina y que normalmente recluta activos que viven mayo-
| ritariamente en las dreas rurales, ha bajado su participacién porcentual en la
PEA de 56 a 36 por ciento en los tltimos 30 afios. Complementariamente,
los ocupados en actividades no agricolas, preferentemente viviendo en dreas
urbanas, han aumentado durante el mismo periodo en 50 por ciento.

Este proceso que implica no sélo un traslado desde dreas fisicas sino
que también un cambio de actividad desde una rama hacia otra, ha tenido
influencia en lo que concierne a las formas predominantes de trabajo en la
sociedad. En efecto, el proceso de modernizacion involucra necesariamente
un aumento en la divisién social del trabajo al interior de la familia, distin-
guiéndose cada vez con mayor claridad los roles asociados con la produccién,
de aquellos dedicados a actividades paralelas, como pueden ser las relaciones
con la educacion y el mantenimiento del hogar principalmente. De manera
tal que el mismo cambio de actividad y el paso desde vivir en un medio rural
hacia uno urbano ha hecho mas nitida la actividad de trabajar en relacién a
otras actividades: es decir, el concepto de trabajo es mas ficilmente identifi-
cable y, por lo tanto, la dicotomia trabajo-no trabajo corresponde en mayor
medida a la realidad, que en situaciones predominantes agricola-rurales.

Un segundo cambio importante, que también ha influido parcialmente

en la naturaleza del trabajo, es que las relaciones sociales de produccién que
priman actualmente también permiten separar mas claramente a la persona
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que trabaja de aquella que no lo hace. En efecto, los asalariados han aumen
tado su participacion en la PEA total de América latina en diez por ciento e
tanto que los trabajadores familiares no remunerados han descendido su par
ticipacion en alrededor de 30 por ciento, ambas cifras referidas al periode
1950-1980. '

Se trata, por lo tanto, de dos cambios importantes que han tenido in-
fluencia sobre el hecho de que en la actualidad sea posible captar mejor la
participacion de las personas en el mercado del trabajo, porque circunstan-
cialmente han cambiado la rama de actividad en la que trabajan y la categ
ria ocupacional en la que se encuentran insertados. Ambos cambios acom-
pafian la urbanizacién que ha caracterizado a América latina durante los ilti-
mos 30 afios.

Un ejemplo especifico aclara este punto. Sise toma el caso del sectoragri-
cola en Brasil y se comparan las fuentes de informacion disponibles, se observa
claramente que las divergencias residen en el trabajo de las mujeres, debido a la
dificultad de separar empiricamente el trabajo productivo del trabajo del ho-
gar, y en el trabajo de los familiares no remunerados. Estas divergencias son
notables. En primer lugar, el censo demografico de 1980 entrega una PEA
agricola de 12,6 millones de personas y el censo agropecuario muestra una
ocupacion de 21,2 millones. En segundo lugar, el censo demogrifico mues-
tra una caida de 400.000 personas en la PEA con respecto a 1970 en tanto
que el censo agropecuario muestra un aumento de 3,5 millones. Martine y
Rodriguez (1985) han demostrado que esas diferencias se deben al trabajo
femenino y al de los familiares no remunerados menores de 15 afios, los que
al ser considerados de manera diferente en ambas fuentes entregan cifras
completamente divergentes. Wainerman y Recchini (1981) realizaron un tra-
bajo referido al empleo femenino en otros paises de América latina y encon-
traron una significativa subestimacion, particularmente en los sectores tradi-
cionales y especialmente en la agricultura. De modo que la urbanizacién y la
modermnizacion de las actividades, al producir un cambio en el tipo de trabajo
y en la forma como ésta se realiza, producen de hecho un efecto sobre la me-
dicion del empleo en cuanto a su cobertura.

5.6. La determinacion de salarios y la medicion del empleo

Son varias las preocupaciones en torno a la determinaciéon de salarios y
su vinculacion con areas tales como los determinantes de la movilidad de la
mano de obra, la segmentacion y la eficiencia del mercado de trabajo.

En general, las investigaciones del PREALC han tendido a resaltar dos
aspectos del mercado de trabajo que se relacionan con la determinacién de
salarios. En primer lugar, el cardcter heterogéneo y dificil de dimensionar
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que tiene el mercado de trabajo. Originalmente se han distinguido cinco seg-
mentos, dos en el drea rural (modemo y tradicional) y tres en el 4rea urbana
(formal, informal y doméstico). Sin embargo, la evidencia muestra que, al
interior de cada uno de ellos, persiste aun la heterogeneidad. En segundo lu-
gar, la existencia de fuerzas estructurales e institucionales que dificultan que
la oferta y demanda se equiparen, y, por ende, requieren de la determinacién
de niveles de empleo y de salarios en condiciones de desequilibrio. Ambos
factores, la dificultad de dimensionar el mercado de trabajo y la persistencia
de desequilibrios antes que de equilibrios, tienen importante significacién so-
bre la forma de medir los salarios y el empleo.

Estas caracteristicas significan que la estructura de salarios que se pueda
estimar difiere de aquella que se obtendria en un mercado laboral perfecto.
Lo anterior, afiadido al hecho de que en nuestra economia es habitual que
los empleadores operen en mercados del producto que también son imperfec-
tos, obliga a centrar el analisis en la determinacién de salarios en tomo a la
generacién de rentas en el mercado del producto, ya sea en condiciones de
monopolio o competencia imperfecta, y su influencia en el mercado de tra-
bajo a través de la naturaleza de la demanda por trabajo y su interaccién con
las caracteristicas de la oferta. Toda vez que el mercado de trabajo presente
imperfecciones —tal como se discutiera con anterioridad— el andlisis de la de-
terminacion de salarios y su estructura debera hacerse en torno a las formas
en que las rentas generadas en el mercado del producto se distribuyen entre
capital y trabajo y luego entre trabajadores.

En un andlisis de la experiencia de Costa Rica, entre 1979 y 1982 se ha
podido determinar que, con ocasién de las medidas de ajuste externo, que
implicaron una devaluacién, las rentas generadas, en los sectores productores
de bienes importables y no transables y traspasadas a sus trabajadores, fueron
reducidas en relacién al nivel de remuneraciones del sector exportable (Po-
llack y Uthoff, 1985). De hecho, dadas las otras cosas constantes, la devalua-
cién favorecié al sector productor de exportables, en relacién a los sectores,
importables y no transables, obteniendo las firmas exportadoras mayor fle-
xibilidad para ajustar la determinacién del salario a los nuevos precios relati-
vos. En forma similar, las politicas de liberalizacién del mercado de bienes y
de trabajo en Chile, en torno a 1978, tendieron a reducir las cuasi rentas en
favor de los trabajadores del sector formal, pero a su vez, a incrementar las
desigualdades (producto de la eliminacién de la ley de inamovilidad y revi-
sion de la politica de salarios minimos) al interior del sector formal (Uthoff,

1985).

Surge asi, la inquietud por vincular la determinacién de salarios a meca-
nismos de imperfecciéon del mercado de bienes y de restriccién de la difusién
del progreso técnico. Ello tiene importantes implicaciones sobre la forma de
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recolectar la informacién acerca de empleo e ingresos provenientes del t
bajo. -

Sin embargo, el resultado de la distribucion de rentas, entre capita
trabajo, y entre trabajadores, es altamente sensible a la movilidad de la man
de obra entre diferentes ocupaciones. Tal como se discutié con anterioridad,
una de las rigideces del mercado de trabajo esta constituida por la relativa:
mente escasa movilidad de la mano de obra entre ocupaciones con diferen-
cias salariales. De alli que se debe aceptar que la movilidad responde am
ples factores entre los cuales los diferenciales de ingreso son sélo uno. Por
ende, la oferta de trabajo a través de su movilidad entre ocupaciones no nece-
sariamente constituye un mecanismo equlhbrador de salarios, ya sea por el
efecto individual o conjunto de los siguientes factores: a) la existencia de
otras variables que determinan los salarios; b) la posibilidad de que la oferta
sca manipulada por restricciones de los sindicatos a la libre entrada a una in-
dustria, por factores de discriminacién u otros; y ¢) la inercia con que los
salarios responden a cambios en los niveles de actividad. Estos elementos
tienden a reforzar el interés por analizar la determinacién de salarios en con-
diciones ajenas a las de competencia perfecta.

Sin embargo, no todos los diferenciales de salarios (e ingresos prove-
nientes del trabajo) pueden ser atribuidos a estos factores. Existen diferen-
cias segin el grado de calificacion de la mano de obra, observandose una co-
rrelacién positiva entre el nivel de remuneracién y la calificacién. Esto repre-
senta, tanto una mayor escasez relativa de las personas mas calificadas (lo
cual varia, histéricamente, conforme se amplien las oportunidades de califi-
cacion de la fuerza de trabajo, y ciclicamente, conforme se produzcan fluc-
tuaciones econdmicas) como una mayor especificidad, complejidad y com-
promiso que el personal mas calificado adquiere con la gestiéon de la firma.
También existen diferencias regionales, las cuales pueden responder a dife-
rencias en el costo de la vida, en las politicas de remuneraciones que buscan
incentivar la permanencia y atracciéon de la mano de obra al lugar, o simple-
mente responden a diferencias en el grado de imperfecciéon de los mercados
locales o a la escasez relativa de mano de obra calificada.

Se concluye de lo anterior que la determinacion de salarios ha de anali-
zarse en el contexto de estructuras imperfectas del mercado del producto y
del trabajo por regiones, sectores econémicos e industrias, donde los factores
que determinan las rigideces e imperfecciones tienen una naturaleza estructu-
ral o cuasi permanente, y donde la movilidad de 1a mano de obra no constitu-
ye un mecanismo equiparador de salarios. Surgen asi, requerimientos para la
medicién del ingreso proveniente del trabajo de las personas empleadas. Pri-
mero, aquel de estandarizarla conforme a los atributos personales (sexo, edad,
origen social y étnico) y calificacién (formal y en el trabajo) del trabajador.
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Segundo, aquel de realizarla dentro de la estructura de los mercados del pro-
ucto y de trabajo. Tercero, aquel de referirla a una unidad de tiempo prees-
ecida. Sélo asi podrd definirse una tasa de salario (por unidad de tiem-

) y cuyos diferenciales pueden identificarse con la discriminacién, las varia-

ciones en las calificaciones y experiencia del trabajador, y la localizacién de

éste dentro del espacio geogrifico y de la estructura del mercado de trabajo.

3.7. La pobreza y la medicién del empleo

Diversos estudios sobre los perfiles de la pobreza (Fishlow, 1972;
Uthoff, 1978), sobre los determinantes de la distribucién del ingreso (Altimir
y Pifiera, 1977) y sobre las caracteristicas de quienes no satisfacen sus necesi-
dades basicas (Gutiérrez, 1985) en América latina, sefialan que tales proble-
mas resultan en gran medida como consecuencia de bajos niveles de producti-
vidad en amplios segmentos del mercado de trabajo donde laboran los recep-
tores principales de ingreso de las familias vulnerables a ellos. El problema
del bienestar asociado a la pobreza, a la desigual distribucién del ingresoy a
la insatisfaccion de necesidades esenciales, requiere de politicas dirigidas a
mejorar las condiciones de productividad e ingresos en tales segmentos 'y
promover politicas que aceleren el crecimiento econémico y faciliten la mo-
vilidad ascendente de la mano de obra en términos de productividad e in-

gresos.

La vinculacién de los problemas de empleo con la pobreza constituye
asi un drea importante de andlisis. Con ella se desea evaluar la importancia
relativa del mercado de trabajo y otros factores ligados al empleo con la evo-
lucién de la pobreza. Sin embargo, esta vinculacién requiere de importantes
aclaraciones conceptuales y que implican consideraciones en torno a la medi-
cién de ambos fenémenos: la pobreza y el problema de empleo.

En efecto, mientras que la pobreza como indicador de bienestar debe
referirse a una unidad de consumo, el problema del empleo en el marco con-
ceptual actualmente en uso y en sus diversas dimensiones —subempleo y des-
empleo— se refiere a un individuo en su calidad de trabajador. Si bien un tra-
bajador individual es a su vez consumidor, el hecho de que ocurran importan-
tes transferencias al interior de una familia para garantizar el nivel de consu-
mo de cada uno de sus miembros, obliga a medir la pobreza al nivel de una
unidad integrada de percepcién de ingresos y de gastos en consumo (como
ser la familia o el hogar) antes que al nivel de individuo o grupos de trabaja-
dores. De esta forma, serdn las encuestas de hogares las que deben utilizarse
para medir la pobreza.

La pobreza tiene diversas formas de medicién, yva sea en términos
absolutos —mediante una linea de pobreza definida sobre la base de gas-
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tos o de ingresos, e indicadores estandares de necesidades como
da, nivel educacional, o infraestructura sanitaria y de agua potable— o
en términos relativos a partir de algin indicador de la distribucién del
ingreso o del consumo. Lo importante de destacar es el cada vez mayor
acuerdo en tormo a usar indicadores per cdpita como medidas del bienes-
tar y de referirlos al gasto total o ingreso total de la unidad de consumo.
Esto altimo implica, por un lado, una alta sensibilidad de los resultados
a la forma de medir el gasto o el ingreso, teniendo cuidado de incluir en
ellos todos los ingresos (o gastos) por concepto de autoconsumo, pago
en especies, y otros beneficios no pecuniarios provenientes del trabajo
como también los ingresos por propiedad del capital y otros. Y, por el
otro, una alta sensibilidad de los resultados a la forma como se pondera
dentro de los calculos per cdpita a los diferentes miembros del hogar se-
gan edad y sexo —especialmente la primera.

Visto lo anterior, la vinculacion de la pobreza con los problemas de em-
pleo requiere de encuestas de hogares especiales, donde no sélo se consulte
por la condiciéon ocupacional de cada uno de sus miembros, sino se cumpla
también con los requisitos técnicos de una encuesta de ingresos y gastos. Es-
ta restriccion, no obstante, abre toda una nueva perspectiva de analisis micro
sobre la relacion entre niveles de bienestar, su influencia sobre decisiones al
interior de la familia, y las relaciones con la oferta de trabajo e insercion en
el mercado de trabajo de los miembros de la familia.

Nuevas categorias de medicion del empleo surgen como consecuencia
de lo anterior. Ellas se refieren por el lado de sus caracteristicas personales,no
solo a la edad, sexo, calificaciéon y grupo étnico, comunitario o social al cual
pertenece, sino también a la distincion entre fuerza de trabajo “‘primaria” o
“secundaria”, para denotar con ello la importancia que el mismo tiene como
perceptor de ingresos dentro del hogar. Por el lado de su insercion, interesa
rescatar categorias que permitan distinguir el modo de produccion y la natu-
raleza de los trabajos a los cuales tienen acceso, tal como se sugirio en otros
acapites de esta seccion.

En sintesis, la necesidad de vincular la pobreza con los problemas de
empleo obliga a enriquecer la medicion del empleo, al exigir que la misma se
haga a partir de una encuesta de hogares. Por un lado, distingue el origen pri-
mario o secundario del individuo —conforme a la importancia de sus ingresos
para el hogar— permitiendo identificar su actitud hacia la participacion en la
fuerza de trabajo como un componente importante de la estrategia de sobre-
vivencia familiar. Por otro lado, permite vincular el bienestar familiar a con-
ceptos mas comunmente aceptados, como son el ingreso o consumo familiar
per capita, o algun indicador de necesidad basica vinculado a las caracteristi-
cas de la vivienda o el hogar. Por cierto, la correcta medicién de estos feno-
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menos requiere de exigencias de una encuesta de hogar que van mas alld de
los aspectos ocupacionales y de fuerza de trabajo.

4. REQUERIMIENTOS P'ﬁ.RA UN SISTEMA DE INFORMACION
SOBRE EL MERCADO DE TRABAJO

4.1. Introduccion

Las areas de interés del PREALG, tal como se discutieron en la seccién
3, imponen una serie de requerimientos para un sistema de informacién
sobre €l mercado de trabajo. En esta oportunidad, nos concentraremos en el
mejor uso de las encuestas de hogares con tales propositos.

Las principales recomendaciones que surgen de la discusion anterior en
tomo a la medicion del empleo son las siguientes:

— solicitar de los encuestados historias migracionales y ocupacionales
entre espacios y periodos de tiempo claramente definidos;

— complementar el enfoque de fuerza de trabajo con el de status de
trabajo en la medicion de la situacién ocupacional y de la naturaleza del des-

empleo;

— avanzar en la definicion de variables que permitan la identificacion
de submercados de trabajo con diferentes formas de acceso y determinacién
de ingresos y como resultado de ello indagar algunas variables cualitativas
que permitan identificar la manera informal de producir;

— caracterizar las diferentes formas de produccién, captando aquellas
mds precarias que son desplazadas por los procesos de modernizacién y de-
terminar con mayor precision los limites variables de la poblacién econémi-
camente activa;

— referir las preguntas de ingreso provenientes del trabajo a unidades de
tiempo estrictamente comparables (tasas) y a caracteristicas personales y ocu-
pacionalesidentificables con diferentes submercados y procesos de produccién;

— utilizar a la familia como una unidad de anilisis sobre las decisiones
de oferta de trabajo e insercién en el mercado de trabajo.

4.2. Historias migracionales y ocupacionales

La preocupacion con estos aspectos es doble. La primera, distinguir
uno de los componentes mas importantes de la dinimica demogrifica como
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es la migracion interna; la segunda, distinguir la movilidad en términos de ac
ceso a diferentes formas de ocupacién que trae aparejada la dinamica de
mercado de trabajo. Estos dos fenomenos, la movilidad espacial y la movili
dad ocupacional representan resultados de oportunidades econémicas de
minadas por factores macroestructurales y de decisiones tomadas al interiol
de la familia, las cuales responden a factores microfamiliares. Si se desea ac-
tuar sobre estos factores con el proposito de influir sobre los patrones de mo-
vilidad ocupacional y espacial, es preciso desarrollar un marco conceptual y
de medicion para identificarlos.

Con este proposito es comn distinguir tres grupos de factores: i) aque-
llos que influyen sobre las oportunidades e incentivos para la movilidad;
ii) aquellos que determinan el grado de necesidad de la movilidad;y iii) aque-
llos que facilitan o restringen la movilidad. Estos factores se manifiestan tan-
to a nivel de la familia y cada uno de sus miembros (micro) como al nivel del
espacio o unidad geografica (macro). Es la conjuncion de ambos niveles la
que permitira identificar aquellos factores que pudieran utilizarse en po-
liticas destinadas a regular los patrones de migracién y movilidad ocupa-
cional. Este enfoque requiere de la identificacién de los determinantes
economicos de la movilidad conforme a una triple clasificacién de mo-
tivos: a) entre los personales y los estructurales; b) los que afectan opor-
tunidades e incentivos, los que determinan necesidad y que imponen res-
tricciones; y c) los que actiian sobre la migracién y sobre la movilidad
ocupacional.

Surgen asi las siguientes exigencias para un sistema de informacién que
consulte sobre historias ocupacionales y migracionales:

i) la definicién de la unidad espacial dentro de la cual se hara la medi-
cion de la condicién migratoria y de puestos de trabajo claramente identifi-
cables entre los cuales ocurre la movilidad ocupacional;

ii) la definicién de una unidad de tiempo dentro de la cual se hari la
medicion de la movilidad ocupacional y migratoria;

iii) la uniformacion de criterios para medir la participacién en la activi-
dad econdmica (véase punto 4.5.) y de la inserciéon ocupacional (véase punto
4.4.).

iv) la mediciéon de la condicion ocupacional y migratoria en personas
caracterizadas por variables que representan factores que inciden sobre la
oportunidad, necesidad y restricciones para con su siatus ocupacional o mi-
gratorio (e.g. no solo por edad y sexo, sino por la relacién con el jefe de

hogar).
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v) la medicién de la condicién ocupacional y migratoria en personas
caracterizadas por variables sociales y culturales (e.g. origen étnico y origen
social).

Cumpliéndose lo anterior, la insercién de migrantes y no migrantes den-
tro del mercado de trabajo podrd vincularse a la dindmica del subempleo.

Las encuestas de hogares ofrecen un gran potencial para recoger infor-
macién sobre historias migratorias y ocupacionales. Dos sistemas de encues-
tas de hogares existen con tales propdsitos: aquellas de una sola vuelta
(EUSV) y la repetida o longitudinal (EL). Las segundas se clasifican ademas
segun las entrevistas que se realicen a lo largo del tiempo en dreas o poblados
especificos o en una muestra fija de hogares (o individuos). Esta tltima se
conoce con el nombre de “encuesta panel”. En las primeras se incluyen to-
dos los hogares (o individuos) de un 4rea designada (como bloque censal o
pueblo), incluyéndose entre éstos aquellos hogares (o individuos) que ocupa-
ron las viviendas de quienes emigraron de ese poblado (o area). En los estu-
dios de panel, en cambio, los individuos son seguidos a lo largo del tiempo
hasta donde sea posible (cualquiera sea el lugar donde se hayan movido).
Dada la selectividad de los migrantes, la eleccién de uno u otro sistema de-
penderd del objetivo de la investigacién sobre movilidad espacial y ocupa-
cional (Bilsborrow y otros, 1984).

Visto lo anterior, las implicaciones de la vinculacién de la movilidad y la
medicién del empleo son complejas. Sus requerimientos en cuanto al disefio
de un cuestionario, sistema de encuesta y disefio de la muestra requieren de
una cuidadosa discusién a partir de los objetivos de la investigacién y de la
forma como se obtendrd la informacién para hacerla. Para ilustrar esto basta
recordar que las fuentes de la urbanizacién son tres: el crecimiento natural
de la poblacién originalmente urbana; la adscripcién de zonas originalmente
rurales a zonas urbanas mayores y la migraciéon rural-urbana neta (e interna-
cional-urbana neta). Si nos preocupase un monitoreo continuo de este fené-
meno, los requerimientos de actualizacién de los sistemas de encuestas de ho-
gares se hacen muy particulares. Las encuestas de hogares con estos proposi-
tos no sélo deben incluir preguntas sobre movilidad espacial, sino también
sobre registros vitales de su poblacién original (fecundidad y mortalidad).
Ademas, ello debe hacerse dentro de un sistema gque actualice constantemen-
te Ia muestra a las nuevas dimensiones del espacio urbano por adscripcion de
zonas originalmente rurales.

4.3. Fuerza de trabajo versus status de trabajo

La preocupaciéon por el subempleo como un componente importante
del problema del empleo conlleva una preocupacién por aspectos cualitativos
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(acceso a leyes sociales, acceso a medios de produccién, etc.) antes que cuas
tativos (horas, ingresos el trabajo). De ahi que la medicién del empleo 1e
biera concentrarse en las caracteristicas de los trabajadores y del trabajo
partir de estas dimensiones cualitativas antes que cuantitativas.

Desgraciadamente, pocos esfuerzos se han hecho en este sentido y los
meétodos utilizados por el PREALC, a partir de la informacién disponible en
su forma actual, dificilmente pueden ser mejorados. La parte cuantitativa de
estimacion del subempleo sigue haciendo uso de los datos de horas trabajadas
e ingreso (PREALC, 1982d, capitulo II) y en la estimacién de la magnitud
relativa de la subutilizaciéon se usan cruces de la fuerza de trabajo por ocupa-
cién y categoria ocupacional, u ocupacion y rama de actividad (PREALC,
1981a). Solo esporddicamente se ha contado con una estimacion del tamaifio
de la empresa (menor o igual o superior que cinco empleados) la cual se usa
como proxy para medir acceso al sector formal de los asalariados y emplea-
dores.

Sin embargo, estos esfuerzos no son suficientes. Para avanzar en medi-
ciones del subempleo mediante aspectos cualitativos del trabajador y del tra-
bajo, Standing sugiere la utilizacién de tres bloques de preguntas que permi-
tan calificar al trabajador y su trabajo. El primero, sobre su condicion de ac-
tividad, ya sea a través del concepto tradicional de participacion en la fuerza
de trabajo, la asignacion de su tiempo a diferentes tareas durante una jornada
diaria, y otro método que claramente identifique su rol en el mercado de tra-
bajo. El segundo, sobre su condicion de trabajador, distinguiendo su control
sobre los medios de producciéon (no en el sentido de propiedad sino de deter-
minacion de su uso), sobre las materias primas, sobre su propia fuerza de tra-
bajo (en el sentido de desarrollar y mantener sus calificaciones y capacidad
de trabajo) y sobre las diferentes etapas del proceso de generacién de produc-
to. El tercero, sobre su condicion de trabajo, distinguiendo su nivel de califi-
cacién ocupacional, su poder de control sobre otros trabajadores, su capaci-
dad de ascenso y su acceso a leyes sociales.

Por cierto cada uno de estos bloques apunta a requerimientos especifi-
cos de calificacion del trabajador o su trabajo. La idea fundamental es la
de que el desempleo constituye en paises en desarrollo un problema de me-
nos importancia que aquellos vinculados a las diversas formas de subempleo.

Este altimo, tal como se mide a veces (mediante el namero de horas adi-
cionales que un trabajdor esta dispuesto a trabajar o escasez de trabajo esta-
cional) puede conceptualmente asimilarse al desempleo, pero si se desea in-
corporar aquellos aspectos sefialados por Standing, entonces la asimilacion es
mas compleja. Tal como lo sefiala Rodgers (1985), lo mas habitual es encon-
trar en los paises en desarrollo trabajadores que laboran largas jornadas de
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trabajo pero en condiciones de productividad, remuneraciones u otras condi-
«ciones de trabajo muy malas. La coexistencia de estos tipos de empleo con
empleo asalariado en mejores condiciones permitiria identificar referencias
estdndares a partir de las cuales medir el subempleo con indicadores basados
en condiciones minimas de trabajo. Lo importante del punto sefialado por
Standing y Rodgers es que no basta con medir estas formas de subutilizacién.
Es preciso avanzar en la identificacién de sus determinantes como son la des-
igualdad en el acceso ala ocupacién dentro de una estructura de mercado de
trabajo altamente heterogénea, la desigualdad en el acceso al capital,los pa-
trones de control de los mercados del producto u otros tantos que se pudie-
ran senalar. Tanto el desempleo como el subempleo interactiian con aspectos
mas amplios del mercado de trabajo y del funcionamiento de la economia.
Nuestras mediciones debieran apuntar hacia la identificacién de estos proce-
s0s que trascienden simples cuantificaciones del subempleo. El punto es el
de construir categorias a partir de diferencias en los procesos de uso del tra-
bajo y acceso a puestos de trabajo, de modo de identificar diferentes formas
de contratacién y determinacién del ingreso, y por ende, separar las distintas
relaciones entre el producto, el capital, la tecnologia y el trabajo (Rodgers,
1985). Tales esfuerzos permitirdn ir formalizando las relaciones sociales de
produccion que se asocian mas estrechamente con el subempleo.

. 4.4. La identificacion de los segmentos en el mercado del trabajo

Si se piensa que la identificacién de segmentos en el mercado del traba-
jo es de utilidad para definir politicas de empleo ya que existe una relacién
entre la pobreza y el subempleo, por un lado, y la participacién en determi-
nados mercados de trabajo, por otro, entonces existen en la actualidad difi-
cultades metodologicas que impiden esta identificacién de manera precisa.

En efecto, para comenzar con el caso del sector agricola, actualmente
se identifica la economia campesina mediante dos variables que son diferen-
tes segin cual sea la fuente de informacién que se utiliza. Si se estd usando
una encuesta o un censo de establecimientos, entonces la produccién campe-
sina (el sector rural tradicional) se define en funcién del tamafio del esta-
blecimiento, medido de acuerdo al niimero de hectéreas fisicas que cada es-
tablecimiento tiene. En general, se adopta el criterio de que todas las pro-
piedades que tienen menos de 10 hectdreas se consideran explotadas bajo el
régimen de produccién campesina. Pero es bien sabido que el niimero de
hectdreas no es un buen indicador ya que la calidad de la tierra es muy va-
riable, de manera que es comiin encontrar dreas en las que ese tamafio no
s6lo implica un costo alto como propiedad de la tierra, sino que est4 trabaja-
da con una alta intensidad de capital, tratdandose en realidad de una empresa
netamente capitalista. O inversamente, propiedades campesinas ubicadas en
tierras de mala calidad con una extensién mucho mayor que el limite general
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establecido. La otra variable que se usa para diferenciar el sector
dicional del sector rural moderno a partir, esta vez, de encuesta de hogas
es la categoria ocupacional, identificando con el primero a todos los trabi
jadores por cuenta propia y familiares no remunerados, variables que obvi
mente son aproximaciones muy gruesas a la realidad que se quiere identil
car, ya que no relacionan a la persona con el proceso productivo.

En este sentido se puede volver a plantear el tema de medir el status de
trabajo de la mano de obra, tal como fue analizado en la seccién 3, en el pu
to 3.3., es decir, considerar la condicion de actividad, la condicion del trabz )
dor y la del trabajo mismo que desempefa. Asi, se pueden llegar a de
nar categorias tales como pequefio productor o campesino o minifundi
trabajador estacional en productos de exportacion en empresas mod
mediero de gran propietario, €tc.

Con respecto a la identificacion de diferentes segmentos en el mercado
de trabajo urbano ocurre algo similar, ya que las variables con las que se pue-
den identificar los segmentos en la actualidad son relativamente inadecua-
das para este proposito.

La forma como usualmente se mide el sector informal urbano es a tra-
vés de las categorias ocupacionales a partir de estadisticas secundarias que se
encuentran en investigaciones de los hogares, ya sea encuestas o Censos. Se
incluye en el sector informal a los trabajadores por cuenta propia y a los fa-
miliares no remunerados de la PEA no agricola, no minera, excluyendo a los
profesionales y técnicos que estan en esas categorias y a los asalariados enla
subrama de servicio doméstico. Excluye también por lo tanto, a todos los
asalariados y patronos de pequefias empresas que a nivel conceptual estarian
incluidos en el sector informal. Se trata, por lo tanto, de una aproximacion
bastante gruesa que genera con posterioridad problemas en el analisis de la si-
tuacién del empleo.

En efecto, este sector tradicional urbano que incluye a todos los traba-
jadores por cuenta propiay a los familiares no remunerados es asociado en el
analisis del PREALC con la subutilizacién de la mano de obra (debido al tras-
lapo que hay entre pobreza y sector informal). Siendo ello asi, lo que subya-
ce en este anilisis es que para que la subutilizacién disminuya estadistica-
mente se requiere mayoritariamente proletarizar la mano de obra (o conver-
tirla en patronos), ya que mientras sigan existiendo los trabajadores por
cuenta propia y los familiares no remunerados, esa sera la magnitud de la
subutilizacion observada.

Sin embargo, en los tltimos afios, en diversos paises de América latina
que cuentan con encuestas de hogares sobre empleo y desempleo, se ha agre-
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gado una pregunta relativa al tamaiio del establecimiento en el cual estd ocu-
pada la persona que responde al cuestionario. A partir de esta informacién
entonces se logra identificar también a patrones y asalariados de microempre-
sas (usualmente con menos de cinco ocupados) que son incluidos en el sector
informal.

Alternativamente se podria pensar en abordar el problema de medir el
sector informal urbano por otro lado. Si se considera que el enfoque de las
relaciones sociales de produccién o el tamafio del establecimiento en cuanto
al nimero de ocupados no son las tinicas variables a través de las cuales se
pucde llegar a identificar el sector informal, se puede dirigir la atencién tam-
bién hacia algunas variables cualitativas. As{ » se consideraria que el sector
informal esta integrado por actividades que tienen una manera de producir,
una manera de trabajar, que las diferencias del resto de las actividades urba-
nzs. Estas actividades podrian ser caracterizadas por:

— alguna variable econémica que podria ser la relacién capital-trabajo
(si es que se prueba que efectivamente hay discontinuidades entre los secto-
res), o bien un monto fijo de capital total por empresa, que separaria lo mo-
demo de lo informal;

— alguna variable sociolégica que indique grado de integracién (o falta
de) a las instituciones que se supone forman parte del modo de funciona-
miento de la sociedad capitalista. Por ejemplo, conexién con el sistema ban-
cario y financiero, incorporacién a la seguridad social u otra;

— alguna variable conectada con las relaciones de trabajo, como puede
ser la presencia de trabajo familiar cuya remuneracion no es claramente esta-
blecida, o incluso de trabajo asalariado en la misma condicién; por ejemplo,
en los talleres informales de mecanicos a los obreros se les paga “‘cuando hay
plata”,

O sea, la manera informal de pProducir se caracterizaria porque opera
con poco capital en relacién a la mano de obra, no estd enganchada a la insti-
tucionalidad, y tiene reglas poco claras de funcionamiento operativo (se po-
dria pensar en que en realidad son mis bien reglas ““flexibles).

Estas variables sin embargo precisan investigaciones en los estableci-
mientos y no en los hogares, tema que involucra analizar las metodologias
para investigaciones sobre el sector informal.

Otro tema distinto que surge en este contexto es si este sector constitu-
ye un sector diferente en el mercado del trabajo de manera que se pueda ha-
blar de dualismo o estratificacién o segmentacion, segiin cuil sea el concepto
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que se esté usando. Para ello se requiere probar empiricamente
ra de las siguientes aseveraciones:

a) que en el sector formal el trabajo es mas estable que en el inform
en términos del promedio de afios que dura el empleo en una empresa. Es
variable en realidad apunta también a que hay maneras diferentes de produ
cir.

b) Que la movilidad ocupacional entre el sector informal y el s
formal es menor que la movilidad intrasectores.

€) Que existe discriminacion en los salarios en el sentido que trabajado-
res igualmente habiles (igualmente productivos) reciben remuneraciones dife-
rentes o, lo que es mas probable que ocupaciones diferentes (con distinto sa-
lario) son ocupadas por personas igualmente hdbiles.

4.5. La identificacién de la poblacién econémicamente activa

Ya se analiz6 anteriormente la importancia que ha tenido el proceso de
modernizacioén en la separacién de roles al interior de la familia y en la posi-
bilidad de distinguir actividades que pueden ser consideradas como trabajo
de aquellas que no lo son. Sin embargo, en América latina, por la persisten-
cia de los sectores tradicionales, alin es muy comtin encontrar dificultades en
distinguir el trabajo de la inactividad. Adicionalmente, por la fuerte presen-
cia atin de las actividades agricolas, el problema de la estacionalidad en el em-
pleo sigue vigente. Debido a ambos factores es que en términos de medicién
surge el problema de identificar en forma adecuada a la poblacién econémi-
camente activa.

Este tema se puede abordar desde dos angulos diferentes. El primero se
refiere a diferenciar conceptualmente cudles son las actividades que se consi-
derardn productivas, para de ese modo incorporar a todas las personas que las
ejecutan a la poblacién econémicamente activa. Anker (1983) ha propuesto
distinguir varios niveles, que son los siguientes:

— mano de obra remunerada, que es basicamente la mano de obra “‘em-
pleada’ de acuerdo a las definiciones actualmente en uso;

— mano de obra ocupada en actividades orientadas hacia el mercado,
que incluye ademas a todas las personas que realizan actividades productivas
para venta en el mercado y, por lo tanto, considera también a aquellos ocu-
pados en empresas familiares aunque no sean remunerados. Datos sobre este
tipo de mano de obra son titiles porque comprenden a personas que, no es-
tando ocupadas en actividades de subsistencia, pueden verse directamente
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‘afectadas o beneficiadas por politicas gubernamentales, por ejemplo; subsi-
dios, precios y disponibilidad de insumos intermedios;

— mano de obra OIT, que incluiria los criterios agregados por la XIII
Conferencia Internacional de Estadisticas del Trabajo de 1982, que incluye a
todas las personas involucradas en la produccién de bienes y servicios, inde-
pendientemente si son vendidos en el mercado. Incluye, por lo tanto, algu-
nas actividades que en la actualidad no se consideran trabajo, como por ejem-
plo preparacién de comidas para conservar y guardar, recoleccién no remu-
nerada de alimentos, preparacion de comidas para obreros contratados, etc.

— mano de obra extendida, que incluye a aquellos que producen bienes
y servicios que satisfacen necesidades esenciales de la familia, incluyendo
aquellas que en las dreas urbanas pueden ser compradas en el mercado. Por
ejemplo, la recoleccién de lefia como combustible, fabricacién de ropa y re-
coleccion de agua, entre otros.

Como se puede apreciar, estos cuatro niveles con creciente nivel de in-
clusion tienen implicita una definicién diferente de lo que es trabajo, y el
uso de una u otra definicién dependerd naturalmente de la finalidad que se
persigue con la medicién. Por ejemplo, si lo que se desea investigar es la dis-
ponibilidad potencial de mano de obra que en la actualidad no se utiliza, en-
tonces el concepto de mano de obra extendida es el relevante. Pero si se de-
sea evaluar el posible impacto de la politica de salarios sobre el ingreso de los
ocupados, entonces la mano de obra “empleada” es el concepto mas 1itil de
PEA que la investigacién puede buscar.

El segundo angulo desde el cual se puede mirar el problema de la deter-
minacion de la poblacién econémicamente activa es el delainestabilidad de la
participacién de las personas en la poblacién econémicamente activa. Este
dngulo tiene a su vez dos perspectivas. Primero hay que considerar las defi-
niciones actualmente en uso para ver a quiénes se incluye o excluye de la
PEA, y el problema principal se encuentra entre aquellos que participan po-
cas horas o que tienen otra actividad principal, como es el caso de los estu-
diantes y de las mujeres. Usualmente, este problema especifico es el que ex-
plica las grandes diferencias en el volumen de la PEA que entregan las encues-
tas de hogares y las de establecimientos, ya que estas Gltimas encuestas entre-
gan informacién sobre el uso efectivo de mano de obra sin indagar sobre
otras variables personales como ocupaciones adicionales. La segunda pers-
pectiva se refiere a poder captar la participacién esporadica de las personas
en la PEA atin definida ésta en términos convencionales, variacion que se ex-
plica por la estacionalidad no sélo de las actividades productivas sino que
también del sistema educacional (que afecta a la oferta de mano de obra).
Una manera de solucionar este problema ha sido proponer una distincién
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conceptual entre la poblaciéon actualmente activa y la poblacién usual o no
malmente activa, lo que se consigue con la utilizacién de dos periodos de re
ferencia diferentes. Con este procedimiento se lograria atenuar la rigidez de
la dicotomia activo-inactivo que constituye la base del enfoque de fuerza de
trabajo.

Pensando en este problema y ademas para superar el problema que sur
ge de la dicotomia ocupado-desocupado, PREALC (1983c) disefié un cues-
tionario experimental que fue aplicado en el drea rural del Valle Central de
Chile, estudio a partir del cual se desprendié la siguiente clasificacion inter-
na de la PEA:

— trabaja todo el afio y trabajoé la semana pasada’

— trabaja todo el afio y estd cesante

— trabaja todo el afio y estd inactivo (estudio realizado en la época
muerta)

— trabaja estacionalmente y est4 inactivo?

— trabaja estacionalmente y trabajo la semana pasada

— trabaja ocasionalmente en forma regular®

— trabaja ocasionalmente en forma esporidica.®

4.6. La determinacion de salarios y la medicion del empleo

El nivel y variacion de los salarios y otros ingresos del trabajo son pro-
blemas de cuyos determinantes se ocupan diferentes escuelas de pensamien-
to. Sin embargo, a partir de la forma como éstos se declaran tradicionalmen-
te a las encuestas de hogares es poco o nada lo que se puede dilucidar sobre
sus determinantes, y por ende es preciso mejorar estos aspectos.

En general, es habitual consultar en las encuestas de hogares sobre las
remuneraciones por concepto de la ocupacion principal, referida a un deter-
minado lapso de tiempo (altimo mes) y luego sobre las condiciones de ocu-
pacion referidas a otro periodo (la tGltima semana). La vinculacién directa
entre la remuneracion y las condiciones ocupacionales declaradas deben su-
poner que las condiciones de ocupacion durante la semana de referencia son
representativas de las condiciones de ocupacion del mes en el cual se declaran

1S¢ refiere a un dfa o varios dias trabajados.
2En el trabajo estacional se incluye a las personas gue trabajan en lahores especificas durante ciertas
_épocas del afio (siembra, deshierbe, etc.).
Es el caso, por ejemplo, de las duefias de casa y de los estudiantes que usualmente trabajan todos los
dias, pero en labores cortas (cuidado de la huerta familiar, por ejemplo) y que no constituyen su acti-
vidad principal.
Cualquier trabajo realizado en forma intermitente e irregular.
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las remuneraciones. Surge asi una primera fuente de errores toda vez que las
condiciones de la Gltima semana difieren de aquellas del mes.

La forma de realizar el vinculo es la de transformar la declaracion de las
remuneraciones totales del mes en referencia a las de una tasa por dia u hora,
dividiendo dicho total por el niimero de dias u horas que declaré trabajar
cuando informd sobre su condicién ocupacional. Esta forma de estimar el
salario (0 remuneracion) diario o por hora serd correcta sélo si las condicio-
nes ocupacionales de la semana de referencia son similares a aquellas del mes
en que informd sobre su remuneracion. Para obviar estas dificultades, una
consulta mas directa acerca del tipo y nivel de remuneracién, por dia u hora
segin las condiciones de ocupacién de la semana en referencia, debiera bus-

carse.

Sin embargo, aun cuando se supere esta dificultad resta por discutir los
determinantes del nivel de la tasa de remuneracién estimada, asi como los
determinantes de su variacion respecto a las tasas estimadas para otros traba-
jadores. La identificacion de categorias que permitan explicar las diferen-
cias aparece como fundamental.

En su forma tradicional, lo mejor que se puede hacer es estimar tales ta-
sas por categorias demogrificas como edad, sexo, condicién migratoria y re-
lacion con el jefe de hogar; por categoria de calificacién como nivel de ins-
trucciéon (educacion formal), afios de experiencia en el mercado de trabajo;y
por alguna proxy del segmento del mercado de trabajo dentro del cual esti
inserto como algin cruce entre su categoria ocupacional y ocupacién. Tales
categorias permiten estandarizar las tasas mediante un cruce entre ellas, pu-
diendo discernir entre la importancia de variaciones en el capital humano
(aproximado por las diferentes categorias de calificacién); en algunos dis-
criminantes extraeconomicos (como la edad, sexo, condicién migratoria y re-
lacién con el jefe de hogar); y en la insercién dentro de algunos segmentos
del mercado de trabajo. Las técnicas estadisticas para discernir sobre la im-
portancia relativa de cada una de ellas denotan una importante interaccién
entre las mismas.

Sin embargo, para avanzar mis en la identificacién de los determinantes
del nivel y variacion de las remuneraciones se requiere relacionar estas dife-
rencias con aquellas en las estructuras de produccién y los procesos labora-
les a ellos asociados. Por ejemplo, desagregaciones tales como las necesarias
para identificar el subempleo y la segmentacién serian particularmente inte-
resantes de este esfuerzo. Un intento realizado para Costa Rica (Pollack y
Uthoff, 1985) estandariza conforme al caricter protegido o desprotegido de
los sectores economicos donde se insertan las personas que declaran sus in-
gresos. Tal desagregacion permitio analizar los diferenciales de remuneracio-
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nes a la luz de la capacidad de estos sectores para generar ‘“‘rentas” y trans
rirlas en calidad de ‘“‘cuasi rentas’ a sus trabajadores. Por cierto, mayo
desagregaciones que permitan discernir sobre la participacién de los fact
(trabajo y capital) en el producto, sobre las interacciones entre precios ¥
rios, sobre la organizacién del mercado del producto y del trabajo, asi como
sobre el poder de negociacion de los trabajadores en la captacién del produe-
to que generan, contribuiran significativamente a una mejor comprensién del
funcionamiento del mercado de trabajo. Las categorias relevantes para reali-
zar tales desagregaciones ameritan mayores consideraciones en el disefio delas
preguntas sobre ocupacion en las encuestas de hogares.

4.7. La pobreza y la medicion del empleo

Diversos resultados de estudios sobre el perfil de la pobreza vienen a
confirmar que la relacién entre el mercado de trabajo y la pobreza es comple-
ja. Esta tltima adquiere diversas formas, muchas de ellas vinculadas a grupos
de personas en desventajas como ser por la edad, malas condiciones de salud
u otras. Para aliviar esta condicion se requiere del disefio de paquetes de po-
litica que les transfieran ingreso en forma permanente y/o transitoria (siste-
mas de seguridad social, seguros por inhabilitacion y otros). Otros grupos de
mayor vulnerabilidad a la pobreza pueden serlo por sus caracteristicas socia-
les y demogrificas (educacién, condicion migratoria, sexo del jefe de hogar,
composicion del hogar). Finalmente, los hogares identificados con la pobre-
za se hallan compuestos por jefes de hogares y otros receptores de ingreso
que se ocupan en mayor medida en calidad de trabajadores por cuenta pro-
pia, familiares no remunerados y otras categorias vinculadas a la insercién en
segmentos mas desfavorecidos del mercado de trabajo.

El primer grupo de personas vulnerables requiere de politicas de transfe-
rencia de ingreso cuyo disefio escapa a los analisis mas directos del mercado
de trabajo. Sin embargo, los otros dos grupos apuntan como causa de la po-
breza hacia la insercién de los receptores principales de ingreso del hogar,
condicionado por sus caracteristicas demograificas y sociales, en segmentos
mas desfavorecidos del mercado de trabajo en términos de productividad, in-
gresos y estabilidad. Ambos factores se refuerzan mutuamente denotando
que las caracteristicas innatas (edad, sexo, origen étnico y social) y aquellas
adquiridas (calificacion, condicion migratoria y relacién con el jefe de ho-
gar), especialmente las segundas, condicionan pero a su vez son condiciona-
das por la particular insercion de los receptores de ingreso de la familia en el
mercado de trabajo. Esta interaccion entre decisiones de sus miembros, la
composicion familiar y la movilidad espacial, y aquellas que caracterizan la
insercion de los receptores principales de ingreso de la familia en el mercado
de trabajo, constituyen evidencias empiricas para sustentar algunas hipotesis en
relacion a la pobreza y las desigualdades en las oportunidades ocupacionales.
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En efecto, el disefio de politicas para aliviar la pobreza y reducir las des-
igualdades basadas en diagnodsticos como los anteriores, sugiere que la repro-
duccion intergeneracional de la pobreza y de las desigualdades econdémicas
opera en gran medida a través de las relaciones sociales de produccién, por
un lado, y las relaciones sociales de la educacién y la organizacién de la vida

' familiar, por el otro. De acuerdo a esta posicidén, para equiparar las oportuni-
dades econémicas es necesaria una reestructuracién importante de la organi-
zacion social de la produccion y de la forma en que ésta influye sobre las de-
cisiones al interior de la familia.

Dos implicaciones surgen de inmediato de esta posicién. La primera,
sobre la necesidad de asociar la pobreza de una familia a las categorias anali-
ticas sobre subempleo y segmentacién donde se ubican sus receptores princi-
pales de ingresos y la segunda, sobre la necesidad de rescatar a la fami-
lia como una unidad de andlisis respecto a decisiones sobre oferta de tra-
bajo, asistencia escolar, migracion y otros relacionados con el mercado
de trabajo. Se resalta asi a la familia como una unidad de decisién, la cual
influye directa o indirectamente sobre las posibilidades de que sus miem-
bros escapen a la situacién de pobreza o desmejoramiento relativo de sus

ingresos.

Las encuestas de hogares, en la medida que reflejen diferentes com-
posiciones familiares, permiten obtener un potencial importante de in-
formacion sobre la pobreza, las cuales ya se han utilizado en varios pai-
ses. En primer lugar, ellas permiten definir mas correctamente la pobre-
za al referirla a indicadores per cdpita familiares después de sumar los in-
gresos provenientes de diferentes fuentes y distintos miembros. En este
aspecto, se debe cuidar de incluir informacién de diferentes ingresos en
especies por concepto de autoconsumo, trueques y otras transferencias.
En segundo lugar, ellas permiten obtener informacion sobre las condi-
ciones de la vivienda y estimar la pobreza sobre la base del acceso a ser-
vicios basicos que no se incluyen en las declaraciones de ingresos. En ter-
cer lugar, ellas permiten consultar sobre gastos para corroborar la vera-
cidad en la declaracion de ingresos.

Sin embargo, en su relacién con aspectos del mercado de trabajo, la en-
cuesta de hogares ofrece alin grandes posibilidades que se vinculan con lo
discutido en los acdpites anteriores. En primer lugar, la relacién entre los
grupos vulnerables a las ocupaciones mas desmejoradas dentro del mercado
de trabajo y su incidencia en la pobreza, al nivel de familias, no se podra rea-
lizar hasta no avanzar en las categorias con las cuales calificar como subem-
pleo (punto 4.3. de esta seccién) y estratificacion (punto 4.4. de esta sec-
cion) y las ocupaciones que declaran los receptores de ingreso de esas familias.
En segundo lugar, se debe avanzar en identificar la forma como las “creden-

75



ciales’ que facilitan el acceso a diferentes estratos del mercado de tra -:-.a:_;;
(educacion, experiencia y habilidades, actitudes personales, acceso al capital,
localizacion, conexiones sociales) estdn condiconadas por las caracteristicas
de insercion dentro del mercado de trabajo de los receptores principales de
ingreso de la familia. Esto mismo incide sobre aspectos negativos como una
historia ocupacional “intermitente”, mala nutricion y salud, vcstimentﬁ
inadecuadas (Rodgers, 1985). El uso de las encuestas de hogares con estos
propositos debiera recibir mayor atencion. En tercer lugar, es preciso reco-
nocer que la estrategia de sobrevivencia familiar puede requerir de diferentes
formas de participacion de cada uno de sus miembros, dentro de la actividad
economica. Las decisiones en torno a asumir responsabilidades de roles in-
compatibles con las tareas del hogar, de dedicar una mayor parte del ciclo de
vida a la educaciéon formal y retardar la participacion en la actividad econo-
mica, de comprometerse en empleos con ataduras (en términos de jornadas
y compromisos) o independientes y de movilizarse en el territorio, estan fuer-
temente limitados por las caracteristicas de la familia respecto a la insercion
de sus miembros receptores de ingreso dentro de la estructura del mercado
de trabajo.

En sintesis, la vinculacion de la pobreza con el mercado de trabajo re-
quiere considerar a la familia como una unidad de analisis. Dentro de ellas
se toman importantes decisiones que repercuten sobre la manifestacion dela
transferencia intergeneracional de la pobreza y de las desigualdades economi-
cas. Las encuestas de hogares vis a vis aquellas de ocupacion y de estableci-
mientos constituyen —aun en sus formas tradicionales— un potencial de ge-
neracién de informacion que es necesario explotar mas. La forma de hacerlo
es doble. Primero, en los perfiles de pobreza, utilizar las categorias que mi-
den vulnerabilidad a problemas de empleo (punto 4.3. de esta seccion) y sus
determinantes (punto 4.4. de esta seccion) en las preguntas acerca de las con-
diciones de ocupacién de los receptores de ingreso, de modo de ver en qué
medida la vulnerabilidad a los problemas de empleo coincide con la vulne-
rabilidad a la pobreza de sus respectivas familias. Segundo, analizar las de-
cisiones de individuos sobre oferta de trabajo y desarrollo de credenciales
para acceder a ocupaciones menos vulnerables a los problemas de empleo,
a partir de categorias que reflejen la situacion de pobreza de sus respecti-
vas familias (un ejemplo interesante puede encontrarse para el andlisis de la
oferta de trabajo en periodos de crisis en Costa Rica, en Pollack, 1985).

5. CONCLUSIONES

La preocupacion por los problemas de empleo ha evolucionado desde
aquella que identificaba la subutilizacion de la mano de obra con el desempleo
abierto, hacia aquella que la identifica ademas con las condiciones de trabajo,
productividad e ingresos de los ocupados (cuando tales condiciones estdn por
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debajo de ciertas normas). Sin embargo, junto con ello se ha avanzado en la
interpretacion de los problemas de empleo como resultado de procesos méas
profundos del desarrollo econémico y social. En particular, se vinculan con
el proceso de acumulacién el cual determina el nivel y velocidad con que se
genera ingreso en una economia, y con los mecanismos de distribucién de
este ingreso a través del mercado de trabajo. En este mismo sentido, los pro-
blemas de empleo se relacionan con la incidencia de la pobreza en la pobla-
cion y con los mecanismos de transferencia intergeneracional de la misma.

Desgraciadamente, los instrumentos de medicién del empleo no han
evolucionado en el sentido requerido y con la rapidez necesaria como para
comprender mejor las causas y consecuencias de los problemas de empleo.
En general las evidencias empiricas resultan mas de esfuerzos imaginativos de
los investigadores combinando diferentes fuentes de informacién, antes que
de desarrollos de los sitemas estadisticos conforme a marcos conceptuales
que garanticen una mejor comprension de la realidad.

En este trabajo se han identificado cuatro procesos directamente vincu-
lados al mercado de trabajo, pero que constituyen eslabones que facilitan su
interpretacion. En tal sentido, este trabajo destaca el cardcter dindmico de
los procesos que median en la determinacién y consecuencias de los proble-
mas de empleo, vinculdndolos primero ala dindmica de generacién y /o destruc-
cién de puestos de trabajo como consecuencia de los procesos de acumulacién,
y segundo, a las condiciones de bienestar de las familias como resultado de la
insercion de los receptores principales de ingreso dentro del mercado de trabajo.

Estos cuatro procesos son: i) la urbanizacion, que se traduce en una
cada vez mayor proporcion de la fuerza de trabajo en poblados que califican
como ciudades, y que responden a la dindmica de generacién y/o destruc-
cién de oportunidades ocupacionales en el territorio; ii) la subutilizacién de
la mano de obra, que se traduce en desempleo abierto y desplazamiento de
ocupados hacia empleos con malas condiciones de trabajo, productividad e
ingresos que responden a la dindmica de generacién y/o destruccién de opor-
tunidades ocupacionales dentro de unidades espaciales claramente identifica-
bles en el territorio; iii) la segmentacién del mercado de trabajo que se tra-
duce en una acentuacion de las diferencias en los mecanismos de intermedia-
cion de la mano de obra (barreras a la entrada, niveles de empleo, determi-
nantes de remuneraciones, promociones, beneficios sociales, etc.) entre dife-
rentes submercados del trabajo; y iv) la modernizacién que se traduce en la
forma como se manifiesta la creacién yfo destruccién de puestos de trabajo
en el territorio, unidades espaciales y segmentos del mercado de trabajo.

La concepcién del problema de empleo se acerca al enfoque mis ecléc-
tico de los tedricos de la segmentacién. En primer lugar, destaca la impor-

77



tancia de la movilidad de la fuerza de trabajo en dos dimensiones. En el
rritorio, como resultado de procesos de acumulacién y modernizacién di
miles entre unidades espaciales claramente identificables, y en la estru
ocupacional como resultado de los procesos de segmentacion del me
de trabajo ya sea facilitando o restringiendo el acceso a diferentes oportuni-
dades ocupacionales. En segundo lugar, se ocupa de los determinantes y di-
ferenciales de remuneraciones del trabajo, en submercados de trabajo donde
los niveles de las mismas no se explican sélo por fuerzas economicas, sino
también por fuerzas institucionales, sociales y politicas cuya materializacion
en remuneraciones de los trabajadores constituye una parte importante del
proceso de distribucion de los beneficios del crecimiento econémico a través
del mercado de trabajo. Finalmente, se ocupa del bienestar de las familias
de los trabajadores, a través de identificar su situacién de pobreza y/o satis-
faccion de las necesidades esenciales y destaca la forma como la situacion
relativa de bienestar puede afectar los comportamientos econémicos (oferta
de fuerza de trabajo), sociales (asistencia escolar, nutricion, socializacion),
demogrificos (fecundidad, mortalidad y migracién) y politicos (comporta-
miento de clase) de diferentes estratos de familias.

Las principales modificaciones a los sistemas de informacién para ir per-
cibiendo la realidad conforme a esta perspectiva son seis. Ellas apuntan a
vincular la mediciéon del empleo por un lado, a cuatro procesos directamente
ligados a resultados del funcionamiento del mercado de trabajo como son:
la dindmica del subempleo, la segmentaciéon del mercado de trabajo, la in-
compatibilidad de roles entre el mercado y el hogar y la determinacion de
las remuneraciones del trabajo; y por otro, a dos procesos socioeconomicos y
demograficos como son: la movilidad de la mano de obra en el territorioy
dentro de la estructura ocupacional, y la vulnerabilidad de la familia a situa-
ciones adversas de bienestar y su relacién con decisiones de sus miembros re-
lativas al mercado de trabajo.

Las recomendaciones son bien directas pero requieren de la interven-
cidn de especialistas para traducirlas en practicas habituales y adecuadas a ca-
da pais: - avanzar en el disefio de sistemas de medicion de historias migracio-
nales y ocupacionales de la fuerza de trabajo; considerar el enfoque de status
de trabajo junto al de fuerza de trabajo en la medicion del empleo; diseiiar
sistemas que identifiquen barreras a la entrada, mecanismos de generacion
de ingresos y condiciones de estabilidad en la ocupacion y en la medicion del
empleo; consultar sobre diferentes actividades a lo largo de un periodo de
tiempo al medir el empleo, de modo de discernir objetivamente sobre el con-
cepto de actividad econémica y su variabilidad estacional; realizar la medi-
cion de las remuneraciones provenientes del trabajo en el contexto de la e-
tructura del mercado de bienes y servicios, en la produccion de los cuales
participan los trabajadores cuyas remuneraciones se estan midiendo; vy, final-
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mente, rescatar a la familia como una unidad donde se midan las interaccio-
nes entre la situacion de empleo de sus receptores principales de ingreso y su
situacién de bienestar por un lado, y sus decisiones sobre la organizacion fa-
miliar, atencién escolar y participacién en la actividad economica, por el

otro.

Los desarrollos de sistemas de informacién responden no sélo a inquie-
tudes de los investigadores, sino también a normas nacionales e internaciona-
les para realizarlos. Es interesante destacar que, en general, tales normas pri-
vilegian enfoques conceptuales que divergen del ecléctico que se sugiere en
este trabajo. Sin embargo, como con este tltimo pretendemos acercarnos

més a dimensionar los fenémenos que hoy nos ocupan, pareciera importante
promover una mayor discusion en esta direccidn.
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