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EXTRACTO

En este trabajo se analizan tres tipos de instituciones prevalecientes en log
mercados laborales de muchos paises: normas sobre salanie minimo, intro-
duccioén de costos no salariales {prestaciones complementarias) y las politicas
de salaric y empleo del gobierno. Se sostiene que escos tres son los aspector
estratégicos a analizar en cf caso de los paises en desarrollo con respecto a las
reglamentaciones vigentes en relacidn a los mercados labarales E) analisis
de cada uno de estos aspectos se lieva a cabo por medio de una discusion ge-
neral de los problemas involucrados v de un examen de la evidencia disponi-
ble. Las conclusiones principales indican que hay una tendencia en la mayo-
ria de los paises menos desarrollados a desregular sus mercados del trabajo y
que ¢l grado relativo de intervencion no aparece directamente relacionado con
el nivel de desarrolln de los paises.

ABSTRACT

In this paper three types of labor market mstiteiions are analyzed: minimum
wage regulations, statutory non-wagce costs and government pay and employ-
ment policy. It is argued that thosc are the strategic 158ues to be analyzed in
the case of developimg countries with regard to their labor market regulations.
The analysis of each of these issues is rarried ont through a general discussion
of the problemis invofved and through an cxamination of the cvidence for a
set of couptries. The main cooclusious are that therc is a tendency is most
LDGCs to deregulate their tabor markers and that the comparative degree of
intervention is nou strictly related to (he countries’ degree of developmeni.
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REGULACIONES DEL MERCADO LABORAL:
UN ESTUDIO COMPARATIVO ENTRE PAISES

Peter R. Fallon
Luis A. Riveros

1. INTRODUCCION

En los GOltimos afos, gran parte de la literatura economica sobre paises
en desarrollo ha establecido la presuncion de que los mercados del trabajo
son imperfectos por cuanto prevalece un sustancial exceso de oferta de mano
de obra en zonas urbanas junto a persistentes diferenciales de salarfio entre
diferentes sectores de la economia., El rol de tales diferenciales de salario
entre sectores ha sido destacado usualmente para explicar la persistencia del
desempleo urbano, como en los casos de Colombia y Chile, En el contexto
de una interpretacion de naturaleza mas estmactural, a menudo se sostiene
que los salarios del sector formal o moderno de la economia se ubican sobre
los niveles de mercado, en tanto que los salarios o ingreso de la fuerza de
trabajo en otras partes de la economia son determinados por los mecanismos
de oferta y demanda. Un ejemplo sencillo dg esta idea lo proporciona el mo-
delo de dos sectores analizado por Todary

Una razon obvia, cominmente postulada como la mas importante fuen-
te de imperfecciones del mercado del trabajo en los paises menos desarrolla-
dos (PMD) es que el salario del sector formal, y hasta cierta medida los nive-
les de empleo en este sector, son determinados institucionalmente. Por gjem-
plo, Squiere (1981) sostiene que los diferenciales de salario observados en
zonas urbanas constituye evidencia de importantes distorsiones cn el segmen-
to “‘protegido’ del mercado, en tanto que Ehrenberg y Smith (1985) propor-
cionan ciertos 0rdenes de magnitud envueltos en tales ‘‘distorsiones”. La
literatura sobre mercados duales de trabajo, por ¢jemplo Souza y Tokman
(1976) e Ishikawa (1981) también han sugerido que uno de los factores que
explican la existencia de persistentes diferenciales de salario es el amplio con-
junto de rcglamentaciones que prevalecen en el sector formal del mercado
del trabajo.

*Estudios de Lcomomia, publicacién del Departamento de Fconomia de la Facultad de Ciencias
Econdmicas y Administrativas de Ja Univenidad de Chile, vol. 15 n© 2, diciembre 1986.



Fl propasito de este trabajo es el de examinar cierta evidencia en rela-
ci6n a la existencia de instituciones del mercado de trabajo discutiendo, al
mismo tiempo, el tipo de efectos que ellas ejercerian sobre las condiciones de
equilibrio. Potencialmente existe una amplia gama de factores instituciona-
les que prevalecen en mercados del trabajo en PMD. Dichas fuerzas institu-
cionales incluyen los electos derivados de los niveles de salario y empleo en
el gobiemo, las normativas lcgales respecto a salarios, costos no salaniales y
otras condiciones de emplec cn el sector privado y en la influencia que pue-
den manejar cicrtos sindicatos o grandes empleadores del sector privado. A
fin dec restringir nuestro analisis dentro de limites razonables, nos cancentra-
remos en la naturaleza y consecuencias de diversas formas de intervencion
gubemamental y, por lo tanto, omitiremos toda discusion especifica del rol
de los sindicatos y firmas del sector privado. Aparle de la observacion obvia
de que los diversns roles desempcnados por los sindicatos son tan variados
que cualquier estudio comparativo de paises resulta impracticable, su omisién
puede también justificarse sobre la base de que su principal efecto sobre los
mercados formales de trabajo en PMD se observa en otros fenomenos insti-
tucionales, tales como el nivel de salario minimo o los niveles de beneficios
suplementarios al salario. Nuestra orra limitacion auto-impuesta es que nos
concentraremos en gran medida solo sobre los efectos estaticos de las politi-
cas de mercado de trabajo sobre los salarios, empleo y distribucion sectorial
de la mano de obra. Por lo tanto, no intentaremos discutir en este trabajo las
implicancias que dichas politicas podrian tener para el ajuste macroeconomi-
co global o para otras areas tales como la politica industrial o comercial. Sin
cmbargo, la innegable importancia de aquellas politicas sobre la flexibilidad
del mercado del trabajo en consonancia con cl equilibrio general del sistema
economico se cncuentra en la raiz de nuestra discusion. Este aspecto revis-
te particular importancia debido al interés actual sobre los factores que jue-
¢an algin rol especifico en los programas de ajuste estructural en PMD.

s No obstante, debcriamos hacer notar a cste respecto que mucha de la
evidencia disponible sobre la existencia de distorsiones generalizadas en el
mercado del trabzjo de los PMD, se¢ basa en observaciones de tipo mas bien
causal. Como lo schalaremos mas adelante, la informacion estadistica dispo-
nible es insuficiente y no facilita la construccion de un marco estandarizado
para comparaciones en corte transversal entre paises o para la elaboracion e
series cronolngicas para un pals dado. Una alternativa al examen de nive-
les absolutos ba sido, en la literatura reciente, la de analizar diferenciales de
salario entre sectores. En tal respecto, bay pocas dudas de que en la mayo-
ria de los paises los salarios urbanos son mayores que sus contrapartidas ru-
rales o de que prevalecen notablcs diferencias al interior del sector urbano.
Por ejemplo, medidas simples de diferencias interscctonales de salano tales
como la razon de [a tasa de salario para mano de obra no calificada en los
sectores manufacturero o construccion a aquella prevaleciente en el sector



agricola, parecen demostrar que, en realidad, el sector formal paga mejor
que su altemativa agricola. Los datos presentados por Gregory (1975),! por
ejemplo, indican que sobre una muestra de veintitrés PMD, la tasa de salario
agricola resulta ser menor que el salario para trabajadores no calificados, tan-
to en el sector manufacturero como en la construccién en diecinueve casos.
Por supuesto, hay numerosos problemas para obtener claras y firmes conclu-
siones a partir de este tipo de evidencia ya que a menudo resultan haber in-
compatibilidades en la medicion del concepto de salario, al igual que sistemi-
ticas diferencias en los atributos observables de operarios no especializados a
través de sectores, mientras que los tres sectores pueden también contener
dilerentes proporciones de empleo formal e inflormal en diferentes paises.
En todo caso, es perfectamente posible que el precin de oferta de trabajo no
calificado en las ciudades sea mas alto que en zonas mrales, siendo mas rele-
vante comparar solo sectores formal ¢ informal dentro de las zonas urbanas,
lo cual envuelve, a su vez, otra gama de problemas conceptuales.

La mediciéon empirica de los difcrenciales de salario formal e informal
ha estado también sometida a intensa controversia. Los estudios sobre fun-
ciones de ingreso en PMD se han basado, a menudo, en muestras fuertemente
sesgadas hacia trabajadores del sector [ormal; al mismo tiempo, hay grandes
dificultades para aislar los trabajadores dcl scctor infonnal cn el anilisis,
asi como para distinguir el componente de pago al trabajo en cl ingreso de
trabajadores independientes, Un estudio dirigido a comparar los ingresos de
trabajadores mdependientes y de aquellos que reciben salarios {Chiswick,
1977) coneluyb que en Bangkok las ocupaciones independientes y los asala-
riados estaban olreciendo casi las mismas recompensas a individuos de simi-
lares caracteristicas. Mads recientemente, sin embargo, Heckman y Hotz
(1985) han encontrado evidencia de mayor dualismo en el mercado del tra-
bajo en Panama en relacion a los Estados Unidos —resultado que ellos mis-
mos parccen descartar sobre hases técnicas. Otros indicadores de los diferen-
ciales urbanos formalfinformal son mas positivos; Mazumdar y Ahmed
(1978) detnuestran que cntre trabajadores no calificados de oficina y opera-
rios respectivamente, las grandes empresas en Malasia ticnden a pagar mas
que las empresas mas pequchias incluso después que se estandariza scgin edu-
cacion y expericncia. Little y Mazumdar (1985) proporcionan evidencia si-
milar para la India. Aun cuando parece razonable suponer que la dicotomia
planta prande/planta pequefia hasta cierto punto refleja aquella existente en-
tre sectores [ormal e informal, la proporcion de Ja varianza de los ingresos ex-
plicada por las diferencias en el tamafo de la planta era pequeia, Finalmen-
te, la literatura sobre salarios de eficiencia (IKatz, 1986} ha introducido nue-
vas ideas para explicar la exislencia de dilercncias de salario sobre la base de
la conducta maximizadora de las firmas.

1 viase Gregory, 1975, p. 31
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Un tipo de evidencia mas apremiante sobre la existencia de diferenciales
saluriales no explicadas por el mercado es la existencia de altas tasas de des-
empleo abierto y posiblemente subempleo en las zonas urbanas de los paises
menos desarrollados,? las cuales parecen persistir incluso durante perfodos
de crecimiento econémico relativamente alto. Sin embargo, no es del todo
claro hasta qué punto esta situacion refleja la falla del mecanismo de salarios
para emplear un exceso de oferta de mano de obra, ni hasta qué punto tal
falla se rclaciona con la existencia de diferenciales de salario u otros diferen-
ciales de recompensa entre sectores; altemativamente, la persistencia del des-
empleo puede ser mejor relacionada con fenomenos esencialmente fricciona-
les que surgen dr la tasa de expansion de la mano de obra, de grandes cam-
bios en la composicion del producto por sectores, de los procesos migrato-
rios internos y de la deficiente informacion sobre el mercado del trabajo.
Una observacion importante hecha por Smith (1969) era que los salarios
industriales en muchos paises pobres subieron signilicativamente mas rapido
que el ingreso per capita durante el periodo 1956-64. Puesto que la existen-
cia de sustancial desempleo urbano pareceria eliminar la escasez de mano de
obra industrial como la razén para el crecimiento relativamente rapido de los
salarios, Smith sugeria que este fenomeno reflejaba la existencia de elemen-
tos institucionales en la determinacion de salarios industnales. Desafortuna-
damente, la experiencia de los afos mas recientes ha sido algo diferente.
Gregory (1975) demostréo que la relacion entre salarios manufactureros y el
PIB per capita cayo en veintilrés de treinta y seis paises examinados par él
en ¢l periodo 1964-72, mientras que el World Labor Report de la OIT
(1985) demnostraba que un coeficiente similar disminuyo en veintdnueve de
cuirenta y dos paises exanunados en el decenio de 1970.

Evidencia de este Gltimo tipo puede interpretarse de varias maneras
diferentes. Una explicacion seria que la incidencia de factores instituciona-
les sobre los salarios por una u otra razon se ha ido haciendo mas débil con
cl bempo. Otrainterpretacion serfa que la presion ejercida por las fuerzas de
mercado ha aumentado a través de las décadas tendiendo asi a abatir la resis-
tencia institucional. Sin embargo, esto Ultimeo implicaria que el exceso de
oferta de mano de obra ha estado creciendo en témminos relativos en PMD
en su conjunto, pero, aparte de la experiencia de los aflos muy recientes, no
hay cvidencia de que este fuera el caso. Finalmente, se podria alirmar que el
clecto de las fuerzas institucionales se manifiesta en reducir la varianza en el
crecimiento del salario real en relacion a la varianza del crecimiento del in-
greso per capita; asi, tal coeficiente tenderia a disminuir durante periodos
de crecimiento rapido del P1B y a crecer durante periodos de crecimiento

Ivéase, por ciemplo, D. Tumham (1971) y L. Squire (1981).
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lento. Dividiendo la muestra OIT conforme a si los paises tienen un creci-
miento per cédpita sobre o bajo el promedio, en realidad se descubre que de
diecisiete paises de alto crecimiento, la relacion entre salarios € ingreso per
capita subié solamente en dos casos, mientras que en veinticinco paises res-
tantes, tal relacion subi6 en once casos. Sin embargo, tal explicacion supone
que el crecimiento del PIB per capita estaba en su punto mas lento a fines
del decenio de 1950 y a comienzos del decenio de 1960 y que, a su vez, esto
no era verdaderc para los paises en desarrollo en su conjunto.

La conclusiéon preliminar que se puede obtener de todo esto es cuales-
quiera que puedan ser los mecanismos mediante los cuales las fuerzas institu-
cionales influyen los mercados del trabajo urbanos, es posible encontrar una
amplia gama de experiencias diferentes, tanto a través de paises como a tra-
ves del iempo y que no pueden establecerse patrones sistemiticos firmes con
respecto a su influencia sobre los resultados del mercado del trabajo. Las ca-
racteristicas institucionales sobre las que nos concentraremos en las secciones
siguientes de este trabajo se preocupan de las politicas gubemamentales que
afectan a los salarios y al empleo. Distinguimos entre aquellas politicas que
estan destinadas a afectar los costos de Ia mano de obra directamente via sa-
larios (por ejemplo, politicas de salario minimo) y reglamentaciones sobre
pagos y beneficios complementarios al salaria, y aquellas politicas que estan
destinadas a afectar al mercado de) trabajo indirectamente a través de politi-
cas de salario y empleo en el sector piblico. Aun cuando reconocemos que,
dada la débil base de datos disponible no es posible proporcionar una cuenta
exhaustiva del rol de los fenémenos institucionales sobre el mercado del
trabajo, en este trabajo se establecen las ireas de mayor relevancia a exami-
nar en futuras investigaciones, a la vez que se sugieren algunas hipotesis de
trabajo que nos parecen razonables en el contexto de la comparacion cntre
paises y del analisis en series de tiempo.

2. SALARIOS MINIMOS
2.1. Antecedentes

La gran mayoria de los paises en desarrollo han adoptado legislaciones
sobre salario minimo (SM) de un tipo u otre. Las motivaciones que funda-
mentan este tipo de intervencién en el mercado han variado de un pafs a
otro, pero han sido fundamentadas generalmente en el deseo de proporcionar
un estandar de vida adecuado y, en algunos casos, como por ¢jemplo Africa
Oriental, para reducir la rotacion y el ausentismo estacional entre los trabaja-
dores asalariados. A diferencia de la practica prevaleciente en los paises de-
sarrollados, los gobiernos en PMD no se han limitado sencillamente a fijar sa-
larios para proteger aquellos sectores de trabajadores no cubiertos por acuer-
dos de negociaciéon colectiva, sino que generalmente han intentado elevar los
salarios de los no calificados sobre una base mucho més amplia. En princi-



pio, las reglamentaciones de SM se han aplicado a todos los sectores de la
economia con muy limitadas excepciones (por ejemplo, en el caso de los em-
pleados del sector publico en parses africanos de habla francesa). Sin cmbar-
go, las dificultades practicas para poner en vigor las normativas sobre SM en
la agricultura de subsistencia o en el sector informal urbano, hace que en mu-
chos paises ello sea esencialmente un [enémeno vinculado a las grandes em-
presas del sector formal.

Aunquc es convenicnte para propdsitos teoricos tratar al SM como un
sulo precio unificado, con frecuencia éste no es el caso en muchos PMD.
Diferentcs niveles de SM pueden fijarse en forma separada para diferentes in-
dustrias, regiones y grupos de edad, y en algunos paises {por ejemplo, México)
para diferentes ocupaciones. Cuando la legislacion sobre SM fue recién
introducida en PMD, la fijacion de sus niveles monetarios tendia a restringir-
se a un conjunto de industrias especificas en cada pais; pero las difieultades
en la administracion y rcvision de un complcjo conjunto de tarifas industria-
les y ocupaciones levaron a los PM]) a adoptar montos generales aplicables a
casi todos los trabajadores con muy pocas excepciones. No obstante, dichas
estructuras generales pueden todavia ser bastante complejas como, por ejem-
plo, ¢en los casos de Brasil y México donde se utiliza una gran cantidad de di-
ferenciaciones regionales, pese a que la tendencia es hacia la uniformidad de
los SM reales para diferentes regiones y ocupaciones similares. I.0s sistemas
de SM generaies son ahora dominantes en Alrica, Aménca Latina, ¢l Canibe
y ¢l Medio Oriente, aunque un poco menos en Asia. Por ejemplo, e¢nla India
no hay SM general corno tal, aun cuando hay una sernie de Consejos de SM
adininistrados a nivel estatal los cuales regulan los salarios en industnas *‘del
sudor”? mas una cantidad de juntas tripartitas que regulan los salarios en
inuchos sectores industriales. En Hong Kong, Singapur y Corea del Sur no
existe SM estatutano de ningun tipo.

* Las dos formas principales de estructura administrativa ad-hoc para la
implementacién de los SM son las Ordenes ejecutivas, emanadas de la legisla-
cion existente y la delegacidn por parte del gobiemo en un sistema de juntas
o comités de salarios;usualmente, sin embargo, el gobiemo central se reserva
el derecho de rechazar proposiciones y en algunos paises aun tales decisiones
pucden ser cambiadas. En otros paises como Kenya, el mecanismo consiste
cn una mezcla de estos dos, siendo fijados los niveles de SM tanto por los co-
mit¢ ad-hoc como por las drdenes del ejecutivo.

3 . - R
Sweated industry en el texto original en ingles. Sc refiere a ciertos sectores industriales en la India en
los que no cxiste sindicalizacion y en dende la proteccion del bienestar del trabajador €8 casi incxis-
tente. (N. del traductor).
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Hay también una amplia gama de excepciones permitidas segin diversos
sistemas de SM. El grupo mas comin para quienes el nivel general es a veces
no aplicado, es el de los trabajadores jovenes. Por ejemplo, en Egipto, Kenya
y Tanzania se fija una tasa separada para trabajadores jovenes menores de 18
afios; de acuerdo a Collier y Riveros (1986), la aplicacion de un mecanismo
similar- en Nigeria podria ayudar a combatir el enorme desempleo entre los
jovenes. En muchos otros paises, por e¢jemplo, Camern, Colombia, Jamaica,
Filipinas y Tailandia, se fija un SM menor para los trabajadores aprendices.
Otros grupos a menudo no cubiertos o solo parcialmente cubiertos por las
reglarnentaciones de SM son los impedidos, los trahajadores del servicio do-
meéstico y a veces, como en los paises africanos de hahla francesa, los trabaja-
dores del sector publico.| Otras excepciones que han variado ampliamente,
tanto a través del tiempo como entre paises, son aquellas relativas al tamano
de la empresa (Sudin, Bangladesh, Paquistan, Colombia y Egipto antes del de-
cenio de 1970), trabajadores artesanales (Ecuador) y trabajadores del sectar
agricola (Sudan y Paquistan}.

Si bien los paises enmiendan peridédicamente los niveles de SM, 1a vision
panoramica es que los SM han disminuido en el iempo en relacién al precio
de oferta de 1a mano de obra no calificada. Esto es indudablemente, un indi-
cador de que las legislaciones sobre SM no se ha hecho mas restrictiva a lo
largo del uempo. En cl cuadro | presentamaos el nivel de SM en cada uno de
veintiun paiscs durante un periodo de once arios, expresado en terminos rela-
livos al producto por trabajador del sector agricola. Asi, el indicador que se
incluye en el cuadro | constituye una relacion entre el SM y el precio de
oferta de mano de obrano calificada. Otras medidas que podrian emplearse,
tales como el salano agricola o el salario prevaleciente en el sector informal
urbano, adolecen de aun mayores dificultades de medicion.

{ Observando primero paises especificos a través del tiempo, parece evi-
dente que, en la gran mayoria de ellos, los SM han disminmdo en terminos
relativos a la productividad media de la mano de obra no calificada, De este
modo, si se dejan de lado los problemas de cobertura y puesta en vigor de las
normas sobre SM, se puede sostener que las politicas de SM, en general, han
llegado a ser menos agresivas con el dempo. El examen de otras mediciones
de la agresividad de las politicas de SM que no se muestran aqui, tales como
el SM real o ¢l SM en relacion al PIB per cépita de cada pafs, permiten tam-
bién concluir en que tal pérdida de agresividad ha tenido lugar.

(-Las relaciones incluidas en ¢l cuadro 1 son menos comparables entre
paises, dado que el precio de oferta de mano de obra no calificada no per-
manece proporcional ala productividad agricola promedio. Sin embargo, un
examen de estos datos sugiere que los paises del sub Sahara africano no han,
en general, adoptado politicas de SM mis ambiciosas que aquellas practica-



CUADRO 1

SALARIOS MINIMOS EN RELACION A LA PRODUCTIVIDAD
DE LA MANO DE OBRA, EN EL SECTOR AGRICOLA: 1969-77

1066 1970 1975 1977
Amernica Latina
Brasil 2,19 1,66 0,76 0,44
Colombia 0,60 0,38 0,26 0,20
Costa Rica 0,84 0,63 0,46 0,33
Ecuador — 0,84 0,96 0,89
El Salvador 1,03 0,95 1,42 0,64
México 1,37 1,23 1,12 1,29
Panama 1.65 1,39 1,28 0,96
Pert 1,26 0,91 0,85 0,76
Alrica
Camerin 3,30 2,51 1,59 1,59
Egipto 0,52 0,43 0,38 0,28
Ghana 2,54 1,80 0,76 1,68
Costa de Marfil 2,04 2,81 2,31 1,95
Kenya 2,84 2,15 2,03 1,16
Marruecos 1,13 1,01 1,51 0,93
Senegal 2,65 2 .89 3,16 3,06
Tanzania 3,18 3,04 3,69 2,02
Tanez 1,08 0,85 0,568 0,68
Zambia 1,31 1,32 1,19 0,79
Asmia
Papuia Nueva Guinea 2,44 1,70 4,66 3,27
Filipinas 1,81 1,28 0,48 0,48
Sr1 Lanka 0,90 0,79 0,67 0.57

Motas: Gifras calculadas a partir de Starr (1981), Apéndice 1 y cuadros del Banco Mundial (1983). El
salario minimo es aquél prevalecientc en el distrito de la zona urbana mas grande al final de)
afin, excepto en el caso de los paises latinoamericanos en que se emplean promedios de doce
meses,
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das en paises del Norte de Africa o de América Latina. El cuadro general pa-
rece ser que los gobiemos se han tomado cada vez mas cuidadosos con res-
pecto a los niveles de empleo y los efectos distributivos perversos de las poli-
ticas de SM, y han entonces permitido que los niveles minimos se tomen
cada vez menos efectivos. Esto no ha resultado administrativamente dificil
ya que muy pocos PMD tienen disposiciones legales relativas a indexacion
de los SM.

En el sub Sahara africano, por ejemplo, hubo una fuerte tendencia, in-
mediatamente después de la independencia a que los gobiemos intentaran
invertir lo que consideraban politicas laborales heredadas del periodo colo-
nial. Desde entonces, la precocupacion con respecto a los efectos que las po-
liticas de SM pueden haber tenido sobre el desempleo urbano v la creacion
de una brecha creciente entre Jos ingresos en zonas urbanas y rurales, ha in-
ducido a muchos gobiernos africanos a dejar los niveles nominales inalte-
rados durante largos perfodos, permitiendo asi una caida de los niveles rea-
les. Esta ha sido, por ejemplo, ¢l caso de Nigeria durante el ajuste recesivo de
los cuatro Gltimos afios. Sin embargo, hay algunos signos de gue una reac-
cion politica adicional parece haber comenzado. Por ejemplo, en Ghana el
gobiemo ha recientementc fijado el SM cn un valor equivalente a un coefi-
ciente de 2,36 en el cuadro 1, mientros que cn Zimbabwe, aunque el mini-
mo csta fijo actualmente en un valor moderada, sc cree gque ¢l gobiemo es-
ta considerando una politica mas agresiva para el futuro.

2.2, Efectos de las politicas de SM

Aun cuando los indicadores presentados en el cuadro 1 nos dan clerta
idea de como difieren la ambicion o agresividad de las politicas de SM entre
paises y a lo largo del tiempo, ellos no proporcionan informacion sobre si ta-
les politicas han side o no efectivas. Para tal tipo de consideraciones necesi-
tariamos saber qué valor critico adquiriria dicho cocliciente en ansencia de
una politica especificamente disefiada, precisariamaos, ademas, saber si el
cumplimiento de tal politica ha sido 0 no suficientemente supcrvigilado. El
hecho de que el SM sea fijado sobre el precio de oferta de los no calificados
no significa de por si que las reglamentaciones sean efectivas; es posible, -
cluso,que en un mercado del trabajo que funcione libre de regulaciones, los
empleadores puedan detemminar un cierto salario de eficienciasituado sobreel
salario de mercado. Enla literatura tedrica se han presentado muchas sugeren-
cias a fin de explicar la posible existencia de salarios de eficiencia, entre ellas:
i) La productividad por trabajador es una funcion positiva del sllano Leibens-
tein (1957) y Bliss y Stern (1978). ii} Las tasas de rotacion y por ende los
costos fijos del empleo por trabajador son una funcion negativa del salario.
[Stigliz (1973)). iii) Los salarios mas altos mejoran la calidad promedio de los
postulantes a trabajo, Weiss (1980). iv} 1.os salarios altos crean desempleo.



Asi, los trabajadores se esforzaran mis (y necesitaran, por lo tanto, de menos
supcrvision) cuanio mas probable sea que queden cesantes una vez que sean
despedidos Shapiro y Stiglitz {1984} .

{LS} por una o mas de las razones anteniores, las (irmaus deseaban hjar un
salario de eficiencia situado sobre el salano de comnpensacion del mercado,
entonces la pricha sobre si un cicrto nivel de SM es o no electivo vendria
dada por la comnparacion con el nivel de] salario de cticiencia y no con aquél
del precio de oferta de la mano de obra} Al mismo tiempo, ¢l hecho de que
la legislaciom sobre SM logre efectivamente elevar los salanos promedio pa-
gados ¢n el mercado, no seria una causa de preocupacion si los emnpleadores
poseyeran un significativo poder monopsonico en los mercados de trabajo
como se cree a veces quc ¢s el case cn los sectores de mineria y plantacion.
Sin embarge, en este caso se¢ esperaria que un SM confinese ¢l benelicio con-
junto de elevar tunto los salarios como el empleo, lo cual sugiere que es ne-
cesario examinar los efectos sobre ambas vanables.

t—(;'oncep tualmente, los efectos mas inportantes que se derivarian de la
efectividad de las politicas de SM en PMD son: i)} Un nivel mas bajo de em-
pleo en los sectores modemos, combinado con aumentos de la cantidad de
mano de obra oirecida. Esto, a su vez, conduciri a cierta combinacion de
mayor empleo y menores ingresos en ¢l sector informal, a la vez que 2 un ma-
yor desempleo abierto. Mincer (1976) proporciona un analisis de estos
efectos. i) En una ecomomia abierta, los productores de biencs no transa-
bles del scctor modemo cncontraran que es mas ficil el seguir practicando
aumentos nominates de salario relativo al caso de los productoves de tran-
sables. Asi, para un tipo de cambio dado, habra un cambio desde la produc-
cién de transables hacia no transables con electos potencialmente adversos
sobre la balanza de pagos, dado aumentos similares en costos unitarios en las
diferentes industrias. iit) En un mercado del trabajo competitivo habra una
reduccion de los diferenciales de salario entre Ja manc de obra calificada y Ia
no calilicada con efectos de mayor desempleo para el caso de los trabajado-
rcs con mayor calificacion; Sin embargo, si tales diferenciales sc mantienen
como resultado de, por ejemplo, negociacion colectiva, entonces [os niveles
de empleo del sector modemo de ambos tipos de mano de obra disminuiran.
iv} Los inccntivos de los empleadores para proporcionar capacitacion especi-
[ica disminuiran si encuentran que es menos rentable permitir que los salarios
suban con la experiencia del trubajador, Collier y Lal (1986G). v} También es
probable que cambic la magnitud de la distribucién del ingreso. La exten-
sion y la direccion de este cambio dcpenderd de, entre otras cosas, la distri-
bucidon de los asalanacdos por ingresos de la unidad familiar, la cantidad de
descmpleo creado y el grado hasta el cual los asalariados en las unidades fa-
miliares mas pobres ticnden a trabajar en industrias ¢n que las reglamenta-
ciones no son puestas en vigor. Y
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Una observacién inmediata que se puede hacer es que la investigacién
existente en los paises menos desarrollados se ha concentrado vigorosamente
en algunos aspectos de (i) (usualmente, los efectos sobre salarios y empleo)
y, en cierta medida, sobre (v), por ejemplo, Gregory (1981}, Fn los Istados
Unidos se han realizado muchos estudios econométricos que examinan el
desempeno de la variable SM en ecuaciones de forma reducida, tanto para
salarios como para empleo, segin lo obtenido de algin modelo estructural
que es generalmente no especificado; éste ha sido el objeto de estudio de
Zucker (1973), Gardner (1972) , Lianos {1972), Kosters y Welch (1972) y
Mincer (1976). Inevitablemente, las investigaciones formales de este tipo uti-
lizando datos de PMD son menos comunes, siendo mucho mas frecuen-
tes, en este caso, los estudios de criterio acerca de si los niveles de 5M son
o no efectivos y, a su vez, qué probables efectos ello ejerceria sobre el
empleo.

La manera mas simple de abordar este problema es el de comparar la
tarifa minima con el salario vigente de la mano de obra no calificada. Enla
practica no es siempre tan facil como parece ya que incluso los salarios de los
no calificados pueden variar con la experiencia individual en el trabajo. Co-
mo podria esperarse, una revision de estudios de este tipo revela resultados
muy dispares tanto a través de paises como en un analisis de corte temporal.
Por ejemplo, los reportes sobre mercados del trabajo por paises de 1a Division
de Mercado del Trabajo del Banco Mundial, han indicado que los SM no eran
efectivos en la practica en Brasil, Indonesia, Kenya, Sri Lanka o Sudan, pero
que si lo eran en Chile, Tinez y posiblemente Kenya durante los primeros
anos del decenio de 1960, Otros estudios han determinado que los niveles
de salario minimo han sido efectivos en diversas épocas en Argentina, Congo
y Filipinas, Marshall {1980), Acles (1966) ¢ 1LO (1969) e inefectivas o muy
evadidas en Egipto, Malasia y 8ri Lanka, Hansen v Radwan {1982), Mazum-
dar (1981) ¢ ILO (1971). También parccen haber habido efectos indirectos
en otros paises. Por ejemplo en México y Argentina, los pagos de desahucio
por despido de trabajadores son indexados a los SMs, elevando asi los costos
generales envueltos en variaciones del empleo.

Un método altemativo adoptado cuando los datos estin disponibles
consiste en determinar los efectos de los cambios en los niveles de SM subre
los salarios verdaderamente pagados. Reynolds y Gregory (1965), por ejem-
plo, concluyen en que la cercania en el tiempo entre los movimientos en los
ingresos reales y los SMs sugicre que los cambios en el SM han forzado !
ritmo de crecimiento del salario medio en Puerto Rico. En contraste, Ishis-
ter (1971) concluye en que los SMs no afectaron al cambio en el salario me-
dio en México en el periodo 1955 a 1967 porque existia una generalizada
evasion de reglamentaciones de salano. Drobny y Wells {1983), por su parte,
emplearon una muestra transversal y datos de series de tiempo para los Es-
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tados del Brasil y concluyeron que los SMs tuvieron un efecto significa-
tivo sobre los salarios de la construccién en algunos Estados, pero no en

otros,

n:Adcmé.s de la falta de estandarizacion para estudiar las influencias del
SM sobre el salario medio observado, existe también la interrogante acerca de
cual es el scntido especifico que toma la causalidad. Por ¢jemplo, en la In-
dia, se ha sostenido que los Consejos de SM sencillamente [jjan, por medio de
esic instrumento, €l salario que prevalecerd en el mercado relevante a la
industria en cuestion. Esta interrogante ha sido explorada recientemente
par Paldam y Riveros (1986) quienes emplean los test de causalidad de
Granger, 8ims y Geweke sobre la relacion entre el nivel de salarios pro-
medio observado y los SMs en los casos de Argentina, Brasil y Chile. Sus
resultados indican que en Argentina y Brasil el vinculo causal dc SM a
salario promedio obscrvado no es significativo, mientras que, en Chile,
la evidencia indica que existe causalidad en ambas direcciones. Actual-
mente no hay otros estudios de este tipo para paises fuera de lattnoamé-

rica. j)

Los estudios sobre efectos del SM sobre el empleo son aiin mas escasos.
Por ejemplo, un enfoque como el seguido por Corbo (1981) consiste senci-
llamente en insertar un cierto nivel de SM en una funcion de demanda de tra-
bajo. Claramente, sin embargo, esta metodologia evade el analisis del efecto
de los S8Ms sobre los salarios medios, que es el mecanismo de transmision a
cstudiarse. Tal métoda rcporta, sin embargo, la ventaja de que los efectos
potenciales del SM sobre el empleo pueden examinarse simplemente em-
pleando informacion economeétrica cxistente sobre elasticidades de la deman-
da de mano de obra calificada y no calificada. Otros estudios, por el con-
trario, han tratado de determinar los efectos directos de los cambios de
SM sobre el empleo. Por ejemplo, Sabot (1979) observo la puesta en vi-
gor de los SM en Tanzania y concluyé que los efectos sobre el empleo
en ¢l sector urbano eran insignificantes aun cuando en el sector agrico-
la el empleo disminuy6 en 20 por ciento. Chesworth (1969) observé si-
milarmente que la introduccién de fijacidn estatutaria del SM en la indus-
tria del azicar en Mauricio condujo a la desaparicion de la cscasez de mano
de obra.

Por lo tanto, una conclusién mas bien amplia puede derivarse de la
anterior discusion: los SMs probablemente han tenido efectos reales en
algunos PMD en diversas épocas, pero incluso en estas casos tales efec-
tos han sido limitados a aquellos sectores en que la puesta en vigor ha
sido posible, Tl cuadro general es que las politicas de SM se han estado
tormando menos agresivas y, por lo tanto, menos efectivas 2 través del
trempo.
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3. LAS POLITICAS DE SALARIO Y EMPLEO DEL SECTOR PUBLICO

El sector puablico, definido como gobierno central, gobiernos locales y
porastatals (empresas publicas), representa una proporcién significativa del
empleo asalariado total en la mayoria de los paises en desarrollo. Como lo
muestran los datos incluidos en el cuadro 2, esto resulta ser particularmente
vilido en el caso de varios paises africanos y en algunos paises asiaticos tales
como Sri Lanka y la India. Por supuesto, no habria nada inherentemente
distorsionador acerca de este fenomeno si es que los niveles de empleo y de
salanos del gobiemo fuesen determinados en el mercado por la acciéu de la
oferta y de la demanda. Pero el problema es, sin embargo, que la experien-
cia histérica a menudo indica que no son éstas las condiciones en que se ha
desenvuelto la conducta del gobiemo. Como lo indica nuestro breve estudio,
la remuneracion del sector pablico en diversas épocas ha sido fijada tanto
por sobre o por debajo los niveles de salario prevalecientes en el sector priva-
do. De igual modo, aparece como mas o menos evidente que los niveles y la
composicién del empleo en el sector pablico son esencialmente el resultado
de decisiones dc tipo politico, como contrapuesto a los criterios econodmicos.
Ademas, el alto grado de segundad en los puestos de trabajo de que disfru-
tan los empleados del sector pablico, sugiere que pasiblemente se enfrentan
serias dificultades al intentarse ajustar los niveles de empleo de acuerdo a las
condiciones econémicas globales. Asi, se cree que en muchos paises existe
ahora una sustancial sobredotacion de empleos en el sector publico en gene-

. - . ¥
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Es importante distinguir aqui entre gobiemo central y local, por una
parte, y parastatals o empresas publicas, por 1a otra. Las decisiones acerca de
los niveles de salario y empleo de los funcionarios publicos son tomadas por
organismos gubemamentales dadas las restricciones [iscales existentes y aque-
llas relativas al mercado del trabajo, de acuerdo alas funciones objetivo que
reflcjan una serie de diversas metas sociales, politicas y economicas. Vo las
cmpresas publicas, en cambio, €s mas probable que las decisiones de emnpleo
y salarios scan adoptadas intemamente por medio de una conducta mas cer-
cana al propésito de minimizar costos, aungue aun sometidas @ interven-
cion, tanto del gobierno como a especificas restricciones respecto a los me-
canismos de determinacién de los salarios. No obstante, el analisis de la con-
ducta del empleo en las parastatals persiste como una area bastante borrosa
por cuanto los administradores todavia pueden disfrutar de suficiente liber-
tad como para que el uso de criterios no-econdémicos en la toma de decisio-
nes tenga un rol fundamental. La importancia relativa del empleo piblico en
comparacién al empleo en las empresas publicas se puede observar en los da-
tos del cuadro 2. Al gobiemo (central y local) le corresponde la gran mayo-
ria de los empleados del sector en casi todos los paises. Porlo tanto, inclu-
so, si las empresas publicas fuesen efectivamcnte minimizadoras de costo y
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CUADRO 2

EMPLEO EN EL SECTOR PUBLICO Y GOBIERNO

Empleo sector publice Empleo gobierno
como % del total del coma % del sectar
empleo no-agricola publice
Ameérica Latina
Argentina (1981) 22,72 80,28
El Salvador (1982) 45,30 —
Guatemala {1981} 16,81 94,41
Panami (1979) 29,62 65.06
Alfrica
Benin (1979) 86,95 57,31
Egipto {1979) 39,83 74,04
Ghana {1979) 73,90 -
Kenya (1980) 39.05 78,49
Liberia (1982) 59,78 88,49
Malawi (1979) 39,20 _
Mauricio {1980} 52,84 73,15
Senegal (1976) 45,64 71,84
Swazilandia {1982) 24,27 92 .46
Tanzania (1978) 78,09 59,20
Uganda {1982) 42 20 -
Zambia (1380) 81,03 55,00
Asia
India (1977) 72,02 75,47
Corea del Sur (1981) 15,91 84,22
Filipinas (1979) 26,51 47,38
Sri Lanka (1980} 46,59 37.08

Fuente: [eller v Tair { [983).

l‘'ueote: lleller y Tait (1983).

364



fuesen, asi, capaces de (ijar salarios, independiente de las politicas del gobier-
no, ello no seria suliciente para influenciar la conducta observada por el sec-
tor publico en su conjunto.

El hecho de que los gobiernos puedan perseguir objetivos nu econémi-
cos aun bajo diversas restricciones, lleva a dos distomsiones especificas: un
nivel de salarios y un valor del producto marginal en el sector pablico distin-
tos a los prevalecientes en otros scctores de la economfa. La diferencia con
el tradicional caso de texto es que, dado que el gobierno opera conforme a
un locus de posibilidades diferente de anuel dictado por una conducta de mi-
nimizacién de costos, los salarios y los valores del producto marginal social
no seran igualados dentro del mismo sector pablico. Dado la existencia de
un comportamiento no econdémico por parte del gobierno, no se deduce que
eliminando una distorsion se eliminara la otra automaticamente, ¢como suce-
de en el caso tradicional. Para ilustrar mas este problema, supongamos que
hay tres sectores relevantes en la economia: el sector pablico, ubicado en
zonas urbanas, el sector de empleo privado, también ubicado ¢n zonas urba-
nas, y el sector rural. Supongase ahora que observamos tanto al sector
publico como a los sectores privados pagando los mismos salarios, a la vez
que ausencia de exceso de oferta de mano de obra urbana. Sin embargo, esta
situacidn no constituiria una situacién optima si el valor del producto margi-
nal del trabajo en el sector publico fuese menor que aquel prevaleciente en
el sector privado. En consecuencia, el remedio pareceria ser que el sector pu-
blico redujera el empleo, permitiendo asi una transferencia de mano de obra
desde el sector de mas baja productividad hacia aquel de una mayor produc-
tividad. Sin embargo, si ¢l gobiemo reaccdona de acuerdo a la restriccidn que
implica un presupuesto fijo,* por ejemplo, en oposicién a una situacion en
que el objetivo sca la minimizacién de costos, entonces la reduccion del em-
pleo en el sector plblico conllevara un aumento del salario en el sector pu-
blico y el desarrollo de un diferencial de galario entre los dos sectores. Sila
oferta de mano de obra para el sector urbano en conjunto fuese perfecta-
mcnte inelastica entonces los efectos de todo esto serfan solamente distnbu-
tivos. Sin embargo, de modo mas general, se esperaria encontrar oferta de
mano de obra excedentaria para el sector publico, consistente en una mezcla
de aquellos que trabajan en el sector privado a un salario menor, de aquellos
que trabajan en otras partes de la economia pero que aun ofrecen su trabajo
al sector piblico, y aquellos que quedan cesantes. Los beneficios derivados
de la reasignacién de mano de obra entre los dos sectores urbanos tendria
que ponderarse en comparacion a los costos implicitos en el crecimiento del
exceso de oferta mano de obra.

4para un andlisis detallado de escenarios alternativos de salario gubernamental y comportamicato del
empleo dada una restriccidn de presupuesto fijo, véase Lindauer (1985).
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Asl, €l problema de evaluar las distorsiones creadas par una opcion dada
del gobiemo entre salarios y empleo parece girar en tormo a cuatro aspectos:
i) Los factores determinantes de las diferencias en valor del producto margi-
nal entre los sectores publico y privado urbano de la economia; 1) La elasti-
cidad de la oferta de mano de obra para el sector urbano en su conjunto. En
el caso de un pais predominantemente rural resultaria posible aceptar
que la oferta de mano de obra no calificada es altamente elastica, mien-
tras que la oferta de personal técnico altamente calificado, por ejemplo,
se consideraria como relauvamente inelastica; i) El tamafio econdémi-
co relativo del sector publico y pnvado urbano; iv) ‘Los deterrninantes
de los salarios en el sector privado urbano, es decir, si es que ellos se ajus-
tan a la demanda u oferta excedentaria o si son determinadas por las re-
glamentaciones del gobiemo, por ¢jemplo, o por consideraciones de sa-
lanio de eficiencia.

La restriccidon presupuestaria del gobiemo no es constante a traves del
tiempo, siendo ¢l efecto de sus cambros sobre el empleo y los salarios un im-
portante aspecto a investigar. Un anilisis cabal de los efectos del cambio pre-
supuestario, sin embargo, iria mas alla del ambito de este trabajo ya que los
resultados dependerian crucialmente de las razones tras tales cambios y de
como ellos afectanan al resto de Ja economia  Si el gobiemo gasta un
aumento presupuestario dado, tanto en empleo de baja productividad como
en salarios mas altos, entonces se podria conjeturar que la asignacion secto-
rial empeoraria si una cantidad relativamente menor de mano de obra termi-
nase en el sector privado de mayor productividad inarginal, en tanto que la
olerta excedentaria podria crecer o disminuir dependiendo de la especifica-
¢ion exacta de la pertinente funcion de oferta y de los cambios que ocurran
paralelamente en otras partes de la economia.

Unz interrogante que es en realidad mas pertinente, es qué ocurriria si,
debido a cambios adversos en las circunstancias econdmicas generales, el go-
bierno opta por ahorrar en su planilla de salarios manteniendo al mismo
tiempo el empleo en el sector pOblico constante. Esto ha ocurrido reciente-
mente en diversos paises en el contexto del ajuste ante situaciones recesivas,
Nuevamente, el problema es que otros sectores de la economia habrin sido
afectados por el mismo conjunto de circunstancias adversas de modo que cs
probable que un analisis cabal sea altamente complicado. Sin embargo, si los
salarios del sector publico no se reducen bajo aquel prevaleciente en el sector
privado entonces esto, por si mismo, reducira la oferta excedentaria de mano
de obra en el sector urbano. Sin embargo, si el salario real en el sector priva-
do es inflexible hacia abajo, entonces sera posible que el salario piblico caiga
bajo aquel del sector privada conllevando la creacion de oferta excedentaria
de mano de obra al sector privado y con problemas de baja moral y sobredo-
taciéon de empleo en el sector publico.
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La literatura empirica existente y la revision de las politicas de remune-
racién y empleo del sector publico en PMD nos dan solamente una débil ba-
se sobre la cual evaluar sus efectos distorsionadores. De manera no sorpren-
dente, hay poca evidencia que nos permita comparar productos del valer
marginal entre los sectores plblico y privado, razén por la que muchos estu-
dios se han concentrado en politicas de remuneracion y diferenciales de sala-
rio entre sectores publico y privado.

La posicion tradicional adoptada en muchos de los trabajos anteriores
sobre este tema era que los gobicrnos, particularmente aquellos de Africa
Oriental después de su independencia, deliberadamente se entregaron a una
politica de salarios altos, cuyos efectos se hicieron ver en términaos de un alto
desempleo urbano. De acuerdo a nuestro esquema anterior, esto deberia
haber tendido a reducir los salarios en el sector privado, pero esta posibilidad
parece haber sido desestimada en gran parte de la literatura sobre la base
de que la remuneracion en el sector privado también estaba institucionalmen-
te mantenida por politicas de SM.

La evidencia mas reciente sugiere un cuadro algo diferente. Heller y
‘Tait (1984) propordonan un analisis muy agregativo de evidencia reciente
sobre diferenciales de salario de los sectores gobiemo y privado para una
muestra de treinta y tres PMD y deiciseis paises desarrollados. Aun cuando
Ia razén del salario promedio del gobierno central al P1B per capita es mucho
mas alta en PMD, particularmente en los africanos, esto refleja claramente la
mayor destreza y educaciéon de los funcionarios piblicos con respecto al res-
to de la poblacion en tales paises. El mismo problema también esta presen-
te en menor grado, cuando se hacen comparaciones entre los salarios prome-
dio del gobierno y aquellos en el sector privado. Aqui Heller y Tait estable-
cieron nuevamente la existencia de mas altos promedios gubemamentales,
aun cuando en su muestra de paises africanos la relacion entre Ia remunera-
cion gubermamental promedio y la remuneracion privada promedio, resultd
scr menor que la unidad.

Estudios de corte transversal mas estandarizados indican una mez-
cla de resultados diferentes., Lindauer y Sabot (1983) estimaron las di-
ferenciales de salarios publico/privade en Tanzania urbana en 1971; des-
pués de estandarizar por educacién y experiencia establecieron que tales
diferenciales estaban significativamente en favor de los empleados del go-
biemo y las parastatals. En contraste, Psacharopoulos {1983) ha estimado
una relacién similar en los casos de Portugal, Brasil, Colombia y Malasia, y
determind que, si bien la mano de obra menos educada recibe mejor remu-
neracioén en el sector publico, ambos sectores pagan aproximadamente lo
mismo a los mejores educados. Manning y Mazumdar (1985) presentan com-
paraciones de remuneracién al funcionario publico con su equivalente priva-
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do, demostrando que este ultimo paga mucho mcjor en Malasia. Surge un
resultado similar para Colombia del informe de la mision sobre el empleo de
la OIT, ILO (1977). Otros cstudios sobre Egipto y Malasia, Hansen y Rad-
wan (1983) enfatizan la rigidcz de la politica de salanos del gobiemo y sus
estrechos lazos con la calificacion educacional en lugar del comportamiento
del sector privado.

. Los estudios tas cabales y wmmplios son aquellos realizados por Lin-
daucr, Meesook y otros como parte de un programa de investigacion sobre
politica gulernamental de remuneracioncs y emplco en el Banco Mundial.
Comparando un conjunto de resultados para una cantidad de paises africa-
nos, incluyendo Ghana, Malawi, Sudan y Tanzania surge un conjunto muy
coherente de counclusiones:® i) El valor real de la remuneracion del sector
publico ha caido enormemente durante la altima década mas o menos. En
Sudan, por ejemplo, el valor real del salurio de un trabajador no calificado en
el gobierno central a fincs de 1983 estuba en alrededor del 25 por ciento de
lo que cra a mediados de 1970. EI PIB per capita, en contrastc, era 18 por
ciento mas alto. Otros resultados mengs espectaculares emergen para los pai-
ses en que una proporcion mas alta de remuueracion es entregada en especies
{por ¢jemplo, vivienda).

ii) Ha habido un sistematieo estrechamiento en los diferenciales de sala-
rios al interior del sector publico en el mismo periodo.

iit) Los diferenciales de remuneracién publico/privado se han estrecha-
do en los altimos afios y aliora parecen cstar en [avor del sector privado.

iv) El crecimiento del cimpleo en ¢l sector pablico generalmente ha sido
mayor que aquel del sector privado en casi todos los paises. La participa-
cion del empleo del sector pablico ha crecido significativamente desde el de-
cenio de 1960 en todos los paises, cxcepto Uganda.

El panorama general en Africa del sub Sahara al menos, es que el gohier-
no ha respondido a las deterioradas condiciones del empleo en el sector pni-
vaido como a sus propias restricciones presupuestarias, permitiendo que los
salarios reales cajgan a veces bajo aquellos niveles prevalecicntes en el sector
privado, mantemcndo, y a veces expandiendo, sus niveles de ecmplea. Se pre-
sume que las consecuencias de csto son que la eficiencia laboral ha disminui-
do considerablemente tanto cn los gobiemos central y local como en las em-
presas publicas, y que lus efectos distorsionadores que surgen de un diferen-
cial de productividad marginal social entre sectores estin tendiendo, por lo

Sviéase Lindauer y Meesook (1986). También llegan a conclusiones similares ITansen y Radwan (1981}
en un estudio para Egipto.



tanto, a crecer con el tiempo. Obviamente, cuestiones coma el estado de
animo del trabajador y su esfuerzo productivo son observables directamente
y hay razon para creer que las empresas pablicas pucden haber sufrido menos
a este respecto ya que tienen alguna capacidad para fijar salarios indepen-
dientemente del gohierno. Del mismo modo, en lamedidaen que los traba-
jadores del gobierno pueden realizar trabajos adicionales en combinacién con
su empleo principal, o en la medida en la mayor disponibilidad de trabajadao-
res en clases o grados ocupacionales especificos sean seleccionados por el
sector privado de entre aquellos que intentan dejar el sector piblico, ¢l pro-
blema de la asignacion sectorial se reduce.

Las dos secciones precedentes parecen confirmar la impresion de que
los gobiemos generalmente han practicado politicas de ajuste salarial mas
bien conservadoras durante los ultimos afios; los regimenes de altos salarios
son ahora la excepcion en lugar de la regla. Los tipos restantes de distorsio-
nes son aquellos que el gobiemo puede imponer sobre el sector privado y que
son diferentes a la intervencion con salarios o fuerzas de mercado y éstas son
las que abordamos ahora.

4. COSTOS NO SALARIALES DEL EMPLEO
4.1. Antecedentes generales

En los Oltimos afios, el abrupto cambio en las circunstancias econdmicas
ha creado una creciente preocupacién acerca de la existencia de ciertas nor-
mativas y reglamentaciones compulsivas en relaciones a pagos o compensa-
ciones no salariales (CNS), las cuales han desempefiado un papel decisivo en
el crecimiento de los costos de la mano de obra para ¢l empleador a la vez
que parece haber inducido una mayor rigidez en el mercado laboral. Sin em-
bargo, ¢l analisis de los CNS es bastante complejo. FEn primer lugar, porque
las normativas prevalecientes sobre remuneracion de 1a mano de obra no han
recibido tratamiento estindar alguno en la tecoria econémica. En segundo
lugar, debido a que estamos en un area en que los factores no econémicos
juegan un papel importante. En tercer lugar, porque la informacion estadis-
tica relevante al tema es muy insuficiente para respaldar un adecuado analisis
empirico. No obstante, a pesar de estas dificultades, es util examinar los
prineipales aspectos involucrados en las reglamentaciones existentes sobre
costos no salariales del empleo y describir los aspectos mas sobresalientes
para el estudio de problemas del mercado laboral.

Los CNS se derivan de las innumerables reglamentaciones directas so-
bre salarios que imponen el pago de diferentes itern adicionales a la remune-
raciéon basica por ¢l tiempo trabajado. La mayoria de estos pagos extra,
como lo explicaremos més adelante, apoyan la salud y bienestar de la familia,
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como asimismo la seguridad en el trabajo, como la seguridad de los trabaja-
dores en su periodo de retiro, pero contribuyen solo indirectamente a la pro-
ductividad del trabajador. En consecuencia, el economista usualmente tien-
de a atribuir el caracter de “‘distorsiones™ a los CNS, en el sentido de que
clos generan un desajuste entre oferta y demanda implicando con ello una
pérdida de bienestar evidenciada a través de niveles mas bajos de empleo que
en el equilibrio competitivo. En un analisis de tipo estatico, se considera que
tales reglamentaciones introducen ciertos costos fijos en los contratos de tra-
bajo. [ En un marco mas dinamico, se sostiene que, puesto que los empleado-
res intentaran evadir aquellas reglamentaciones y dado que los pagos estipula-
dos estan positivamente correlacionados con Ia antigiiedad de los trabajado-
res en ia firma, el resultado serd una mayor tasa de rotacion de [a mano de
obra y una menor inversion en capacitacién especifica. Ademas, se podria
sostener también que el aumento de estos pagos no salariales en el tiempo
conducira a la adopcion de técnicas de produccion mads intensivas en capital
con efectos nocivos sobre [os niveles de empletﬂ/

Hay muchos problemas envueltos para analizar CNS si, por definicion
sc les trata como “‘distorsiones”. El principal de ellos se deriva de que real-
mente no puede establecerse cual es un nivel “6ptimo’’ del costo de la mano
de obra, por e¢jemplo, la métrica proporcionada por los precios internaciona-
les para evaluar la optimalidad de las relaciones de precios existentes en un
pais. Por lo tanto, la Gnica técnica empirica que se puede utilizar para anali-
zar el tema, consiste en comparar CNS relativos al nivel dc salanios prevale-
cientes para un conjunto de paises similares; de este modo, la evidencia de
valores distorsionados de los CNS vendrian senalados por la divergencia de
tal relacion entre paises de caracteristicas economicas similares. Sin embar-
go, la informacion estadistica necesana para un tal ejercicio es aun una res-
triccidn importante a considerar,

Un segundo problema involucrado en el analisis de los efectos de los
CNS es que, usualmente, tales normas son solo relevantes para el sector for-
mal de la economia; en efecto, solo en este caso los reglamentos sobre pagos
salariales y no salariales son a la vez aplicables y supervigilados por la auto-
ndad. | En consecuencia, un cuadro global de sus efectos sobre el empleo,co-
mo de otres aspectos del mercado del trabajo,no puede emerger de dicho
analisis, a menos que también se tenga un modelo completo de las interac-
ciones salario-empleo entre distintos segmentos del mercado del trabajo. Sin
embargo, por otra parte, es claro que una de las repercusiones mas importan-
tes en coneccion con el anilisis de CNS, se relaciona con el grado de compe-
titividad internacional de la produccion de un pais. En consecuencia, en la
medida en que el sector formal urbano se encuentre fuertemente vinculado
a las actividades de exportacion, un analisis de la forma en que los CNS
afectan a los costos de la mano de obra y al empleo es de por si pertinente.
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Un tercer problema se relaciona con un aspecto mas teérico del anali-
sis derivado de la tendencia a analizar reglamentaciones sobre CNS como dis-
torsiones de mercado cuando, de hecho, cstin involucrados dos aspectos
empiricamente mdistinguibles. Uno se refiere a las decisiones voluntarias
mvolucradas en ¢l equilibrio resultante de las acciones de empleadores y em-
pleados. El otro se refiere al grado hasta el qué especificos niveles dc CNS
son simplemente impuestos exogenamente.

Comlnmente se sostiene en la teoria estindar que se prodia suponer
que el empleador tipico es totalmente indiferente acerca de si gastar un pe-
so en salarios o un pese en beneficios suplementarios (CNS}, mientras el ni-
vel de beneficios no sea afectado. Sin embargo, en la prictica hay razones
para creer que el empleador no es indiferente con respecto a una especifica
combinacion salario-CNS: por ¢jemplo, podria preferir una combinacion
que represente una mas alta relacién CNS /salarios debido a la presencia de
impuestos sobre la planilla de salarios o pagos de seguros que se expresan co-
mo proporcion de tal planilla. Del mismo modo, los empleadores podrian
prcfenr aumentar los CNS relativo a los salarios, si otros costos, como la se-
guridad social y primas de compensacion a los trabajadores, aumentan con
los salarios pero no con los CNS. Similarmente, ciertos tipos de CNS po-
drian ser preferidos por los empleadores para atraer ciertos tipos de trabaja-
dorcs altamente necesarios para la firma; éste es probablemente ¢l caso de los
fondos de pensiones y los seguros de salud familiar cuando se quiere atracr
trabajadores maduros y mayormente confiables.

I,“-.—'—

' Sin embargo, hay también razones para pensar que el empleador tipico
no preferiria una combinacion mayor de CNS a salarios, aun cuando el nivel
total de costos permaneciera constante. El mas importante es el probable
efecto de incremento en fos beneficios suplementarios en términos del au-
mento del ausentismo [ Winkler (1980), Allen (1981a, 1981b], También es
posible que la existencia de algunos beneficios suplementanos pagados en la
forma de una suma fija, pucdareducir el diferencial entrc trabajadores califi-
cados y no calificados, causando tanto un desaliento de la inversién en capa-
citacion especifica como un probable cambio en la “‘mezcla™ 6ptima de em-
pleo de la firma.

Por parte del trabajador, el principal problema involucrado es determi-
nar si, en ausencia de mercados de capital perfectos, él preferiria una remu-
neracion mayor en la forma de beneficios no salariales o en la forma de sala-
rios basicos. Ello dependera fundamentalmente de su tasa de preferencia en
el tiempo. Los aportes al seguro social, por ejemplo, constituyen un pago di-
Aerido que podria preferirse a su equivalente en salario actual mientras permi-
ta mayores oportunidades de consumo futuro debido a, por ejemplo, la exis-
tencia de menores impuestos sobre la renta. Al mismo tiempo, y dependien-
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do de su grado de aversion al riesgo, un trabajador podria incluso preferir un
salaric mayor y una menor cantidad de beneficios médicos u otros relaciona-
dos con salud. Finalmente, dado que muchos beneficios suplementarios se
entregan en la forma de pagos no enajenables en especie, podria afirmarse ra-
zonablemente que son menos preferidos en ln medida en que la opcion de
consumno del trabajador fuese mayor con el ingreso monetario equivalente.

Asi, no ¢s totalmente claro si una estructura con mayor pariicipacion
de CNS en la remuneracion total de lamano de obra es o no mas “distorsio-
nada’ que otra en que si existen menos de tales pagos relativos al salario.
Ehrenberg y Smith {1985), por ejemplo, han demostrado que en el caso de
los Estados Unidos, los beneficios suplemcntarios, como proporcion de las
remuneraciones totales, han aumentado dec un 18 a un 28 por ciento en los
ultimos 20 afos. No obstante, no puede establecerse si este fenomeno impli-
ca un aumento en el grado de “distorsion’ prevaleciente en el mercado
laboral.

Como lo hemos dicho antes, una comparacion entre paises con niveles
similares de Ingreso es utl para evaluar, a partir de Ja observacion de los
CNS, qué tipo de distorsiones podrian prevalecer en los mercados. Se espe-
raria observar, en paises con caracteristicas econdmicas simnilares, una rela-
cion mas o menos similar entre CNS y remuneractones totales. Sin embargo,
el principal problema involucrade aqui es que, cn ausencia de estudios mds
especificos, es generalmente muy dificil saber que caracteristicas pertinentes
son necesarias para declarar que dos paises son '‘similares”, y en realidad no
tenemos tampoco mucha informacion sobre la organizacion institucional de
los mercados del trabajo, que es finalmente €]l marco para la determinaciéon
de Jas reglamentaciones ‘’6ptimas’.

Pese a lo anterior, un examen de la evidencia entre paises es interesante
puesto que permiliria establecer los elementos para un analisis mas particular
en la materia, Las congecuencia de las politicas sobre CNS en cuanto a nive-
les de empleo y composicion del empleo, constituyen una de las metas anali-
ticas finales que deben tenerse en mente. Otra, esta representada por los
cfectos que gjercen las reglamentaciones sobre CNS en los costos totales de la
mano de obra y la competitividad intemacional de la produccion.

En el resto de esta seccidn, examinaremos cierta evidencia intermacional
sobre las normativas que elevan directamente los costos de las prestaciones
complementarias al salario. Dado el deficiente estado de la informacion
sobrc csta matenia, no hemos sido capaces de llevar a cabo un anilisis extenso
y estandarizado de tales normas entre parses. Nos hemos limitado a un con-
Junto de paises para los cuales existen los datos pertinentes, y con ellos he-
mos tratado de organizar un andlisis comparativo, Empezamos con algunas
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definiciones y luego examinamos la evidencia empirica. El anilisis esta desti-
nado a discutir dos aspectos fundamentales: a) Si el nivel de costos adicio-
nales derivados de la imposicidn de normativas sobre pagos no salariales es o
no alguna funcion (positiva) del nivel de ingreso de los paises y b) si ha exis-
tido o no algin patrén o tendencia evidente en los distintos paises en rela-
cion a las magnitudes envueltas en dichas reglamentaciones durante los (lti-
mos anos.

4.2, Conceptos basicos

En teoria econémica el concepto de SALARIOS es considerado suficiente
para la mayoria de los analisis concernientes al mercado del trabajo, dado
que con ¢l se abarca conceptualmente los pagos de la mano de obra conside-
rados pertinentes. Sin embargo, en la practica, un analisis amplio de las po-
liticas que afectan al mercado laboral requiere, en realidad, de la considera-
cion de una medida empirica de los costos totales de la mano de obra.

El concepto empirico mas basico a emplearse en tal contexto es el de
INGRESOS DEL TRABAJO que incluye todos los pagos brutos hechos a los traba-
jadores antes de deducciones de cualquier tipo. En consecuencia, en este
concepto se consideran los siguientes item: i} Pagos totales por el tempo
trabajado: tiempo basico, primas por sobretiempo, diferenciales por turmo,
asignaciones por costo de vida, bonificaciones y primas pagadas en forma re-

gular.

i1} Pago por tempo no trabajado: fenados y vacaciones y otras licen-
cias con goce de sueldo o salario.

iii} Bonificaciones no pagadas regularmente cada periodo de pago:
asignaciones familiares pagadas por el empleador y pagos en especie (vivien-
da, alimentacion, calzado y ropa, etc.)

Como se ve, varios beneficios suplementarios se encontrarian ya inchi-
dos en esta definicion basica. Sin embargo, para muchos analisis es atil em-
plear otro concepto que incluya otros item de costo que no son contempori-
neamente percibidos por los trabajadores. Asi, el concepto de COMPENSACION
AL TRABAJO es equivalente al concepto de ingreso del trabajo mas los aportes
de los empleadores a los planes contractuales que se requieran legalmente,
como por concepto de planes de prestaciones privados y de otros impuestos
que se encuentran vigentes sobre la némina de salarios.

Finalmente, es posible definir un cuarto concepto que permite tomar
en cuenta gastos adicionales al salario y que se derivan directamente del em-
pleo de mano de obra pero que no son directamente percibidos por los tra-
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bajadores. Asi, el concepto de COSTO DEL TRABAJC se define como la remune-
racion del trabajo mas los costos de capacitacion y contratacion y de los gas-
tos efectuados para mantener ciertas facilidades de planta para e} uso de los
trabajadores [1LO (1983)].

4.3. Una vision deseriptiva

En esta seccidon procuramos establecer la diversidad cuantitativa de las
reglamentaciones de CNS incluso entre paises que podriamos considerar
“similares”. El analisis que presentamos aqui es basicamente descriptivo de-
bido a la ausencia de informacion estadistica adecuada. Sin embargo, presen-
tamos también algunas cifras destinadas a ilustrar el grado que revisten tales
diferencias. Los paises que examinamos en detalle corresponden a aquellos
incluidos en el analisis cuantitativo presentado mas adelante.®

En Ia mayoria de los paises examinados (véase la lista del cuadro 3} las
primas por sobretiempo, pago de vacaciones y bonificaciones por vacacio-
nes’ constituyen el tipo mas comin de reglamentaciones que los empleado-
res estan obligados a seguir-al emplear mano de obra. La primera de estas
reglamentaciones se vincula con la definicidén de jomada normal de trabajo y
con las consecuencias tanto estaticas como dinamicas derivadas de cambios
en su extensién (ILO, 1984). Las horas normales de trabajo son el punto de
referencia para la determinacion del salario y la base para calcular pagos por
sobretiempo, siendo su nivel determinado en diferentes paises mediante con-
venio colectivo, por mcdidas estatutarias o, simplemente, por la prictica.
En Europa Occidental, los Estados Unidos, Canada, Nueva Zelandia y Aus-
tralia, la semana de 40 horas ha llegado a ser el estandar prevaleciente, Mu-
chos paises africanos (como Angola, Algeria, Burundi, Ghana, Lesoto, Mau-
ricio, Ruanda y Tanzania) como asimismo Cuba, Honduras, Ecuador, Singa-
pur € Indonesia, entre otros, han fijado un nivel miximo de menos de 48
horas a la seinana. Sin embargo, de acuerdo a datos de la OIT, en la mayo-
ria de los paises en desarrollo el nivel maximo de horas semanales normales
fijado por ley o por reglamentaciones permanece en 48,

Ahora bien, la gama de desembolsos relativos implicados en las primas
por sobretiempo es muy amplia entre paises de similares condiciones econd-
micas. Tales pagos alcanzan al 20 por ciento del salario basico (como mjni-

81a infarmacién empleada para cacribir esta seccidn proviene principalmente de informes preparmdos
por algunos crganismos privados que recolectan informacidn para probables inversioniatas (véasc:
“Doing Bussines in. . . ”" preparado por Price-Watethouse para diferentes paises y afdos). También he-
mos empleado ILO World Labor Repore (1984).
llfm muchos paises existe un pago de un mes (o quince dias) cxtras con mative de vacaciones u olros
eriados.

314



mo) en Brasil, mientras que un 25 por ciento en Venezuela, Portugal y Gre-
cta, fluctiia desde un 30 a un 50 por ciento en Italia y llega a un nivel de 50
por ciento en Corea, la India y los Estados Unidos. No obstante, estas dife-
rencias parecen depender crucialmente de lo que se comprende por sucldo
basico y probablemente de otras normas acerca de elegibilidad para deman-
dar trabajo extra como sobretiempo.

Los derechos de los trabajadores a obtener vacaciones anuales paga-
das es de origen reciente (ILO, 1984): los estandares que la OIT fijara en
1936 estipulaba varaciones anuales pagadas de al menos seis dias labo-
rales después de un ano de servicio continuado. Recientemente, en 1970,
se establecié un nuevo estindar que permite un minimo de tres semanas,
que ha sido la norma verdaderamente alcanzada en la mayoria de los pai-
ses industrializados. En estos paises las extensiones a cuatro o cinco se-
manas son también muy eomunes, en tanto que ¢én America Latina y en
algunos paises africanos, la pauta dominante es de tres semanas labora-
bles. En los paises en desarrollo de Asia y el Pacifico, la longitud de las
vacaciones basicas tiende a ser menor que en las otras regiones.

La bonificacion por vacaciones es generalmente valorada de acuer-
do 2 la longitud del tiempo servido por el empleado. En Venezuela, el
bono se calcula por medio del sueldo de un dia por afio senvido (hasta
un maximo de quince); en Brasil, es equivalente al pago de un mes; en
México y Grecia es 25 por ciento y 50 por ciento del sueldo regular, res.
pectivamente. Sin embargo, las diferencias entre paises en desarrollo van
mas alla de las cantidades involucrada en estos pagos: en paises como
Hong Kong y Singapur, no existe reglamentaciones especificas en cuan-
to a sobretiempo y no hay obligacion legal para pagar bonificacion por
vacaciones. FEn Corea no hay bonificaciones estipuladas por vacaciones
ni beneficio de cesantia, incapacidad o muerte, ordenado por ley. En con-
traste, en paises comoVenezucla y Grecia la ley ha estipulado inclusive
bonos especiales que han de pagarse con motivo de ciertos feriados, co-
mo también para gastos de escolaridad v otros. Del mismo modo en Bra-
sil, Venezuela y México, existe participacion obligatoria de los empleados
en las utilidades de la firma, segiin se mide por las utilidades antes de im-
pucstos.

Es muy dificil encontrar una relacién a través de paises que nos permita
explicar la diversidad del conjunto de reglamentaciones sobre CNS. Proba-
blemente, factores institucionales e histdricos tienen mas que decir a este
respecto que cualquier otra relacion causal formal. Esta es seguramente la
razon de por qué, en nuestro analisis cuantitativo presentado mas adelante,
no encontramos relacion sistematica alguna entre el nivel cuantitativo de
CNS vy el nivel de desarrollo de los parses.



Se encuentran disparidades semejantes en relacion a los pagos por segu-
ridad social. En Hong Kong, la seguridad social se acepta como una respon-
sabilidad del gobierno. En Corea, no hay seguridad sucial ni programa de pen-
siones del gobierno similar a aguellos en los Estados Unidos y la mayoria de
los paises curopecos, siendo los empleadores obligados a hacer un pago de
desahucio de un mes de sueldo por afo trabajado al cese de un empleado.
Del mismo modo, en Indonesia los aportes a la seguridad social o fondo de
prevision son opcionales.

Al mismo tiempo, en aquellos paises en que se estipulan aportes obliga-
torios del empleador al sistema de seguridad social, los montos involucrados
tainbién aparecen extremadamente variables: siete por ciento en los Estados
Unidos; siete al nucve por ciento del salario basico mensual en Venezuela:
sets a ocho por ciento en la India, ocho por ciento en Brasil, veintitres por
ciento en Singapur; once al quince por ciento (mas un cinco por tiento para
financiar el programa de viviendas econdmicas) en México, diecinueve al
veintidés por ciento en Greciay cinco por ciento en Tailandia. Estas cifras,
aunque no estrictamente comparables dados los diferentes item incorpora.
dos en los ingresos bésicos, son coherentes con los resultados de una com-
paracion de aportes de seguridad social de paises en téminos agregados
(véase mas adelante, cuadro 4).

En general, el cuadro que surge de un examen de las reglamentaciones
sobre prestaciones complementarias ¢s muy diverso. Incluso cuando se com-
paran paises similares sobre una base estadistica estandarizada, se arriba al
mismo tipo de conclusion. Por ejernplo, durante 1976 la firma especializada
SGV Group, realizé un estudio en siete paises asiaticos a fin de proveer a
inversionistas potenciales con informacion sobre costos de la mano de obra.
Asi, determinaron que el total de benefictos cuantificables como porcentaje
del sueldo basico anual era de ocho por ciento en Hong Kong, ocho al treinta
y tres por ciento en Indonesia, dieciséis al cincuenta por ciento en Corea,
trece por ciento en Malasia, once al deciséis por ciento en Filipinas, veinticin-
co por clento en Singapur y trece por ciento en Tailandia. En la India, se ha
dicho tambien que los beneficios suplementarios constituyen el cincuenta
por ciento del sueldo basico. De acuerdo a nuestra discusion anterior, es
dificil pensar que aquellas diferencias, entre parses bastante similares, rcs-
pondan a decisiones voluntarias que no impliquen algan grado de distorsion.
Esperariamos, por el contranio, una estructura similar de preferencias entre
empleados y empleadores entre paises semejantes que, en ausencia de dife-
rentes normas politica, sociales y éticas, resultaria en un tipo similar de re-
glamentaciones del mercado.

La literatura sobre beneficios suplementarios es, en general, muy insu-
ficiente y, para el caso de los PMD, pricticamente inexistente. Esto es parti-
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cularmente valido con respecto a la conexién entre reglamentaciones de mer-
cado del trabajo y el marco institucional vigenic en cada pais. Al mismo
ticmpo, la literatura sobre impuestos a la némina de salarios y sobre aportes
a segundad social en PMD, es en gran medida descriptiva y carente de bascs
comparativas. No obstante, los trabajos de Hansen y Radwan (1982) para
Egipto, Mesa-Lago (1978}, para diversos paises latinoamenicanos y Mour-
ton (1975) para los paises africanos, sugieren que la interrogante acerca de
si los impuestos a la planilla de salarios afectan o no de modo significativo al
empleo es atin materia de debate,

Con respecto a las reglamentaciones vigentes sobre aquellos item que
forman parte del concepto de costo de la mano de obra, se observa un grado
similar de variacion a través de los paises. En naciones como Venezuela, Bra-
sil y Singapur existe la obligacién de que Ias firmas coutraten a cmpleados jo-
venes (en una cierta proporcion de la nomina de salarios vigentes) para ser
capacitados en la firma yfo finandar programas especiales de entrenamiento.
En Venezuela y Mexico, el empleador debe proporcionar transporte a los
trabajadores toda vez que la ubicacion del lugar de trabajo lo hace necesario.
Comedores o cafeterias deben ser mantcuidos por los empleadores de acuer-
do a normas legalcs en Venezuela y Grecia. Finalmente, en otros paises,
como Brasil, los empleadores deben tambiéu contribuir al financiamiento de
los sindicatos.

Otro importante problema que debe mencionarse en relacion con CNS
se refiere a las reglamentaciones sobre costos de despido y pagos de desahu-
cio, In muchas paises, natablemente Argentina, Grecia y Méxica), debe dar-
se aviso a las autoridades toda vez quc un trubajador ha de ser despedida. Ln
Brasil, por ejemplo, debe avisarse también al sindicato, que debe firmar cual-
quier acuerdo entre el emplcador y el empleado. En contraste, en paises
comno Singapur, Corea, Hong Kong y los Estados Unidos, no se estipula nor-
ma alguna al respecto.

Al mismo tiempo, también prevalecen diferencias similares entre paises
comparables del punto de vista econdmico, con respecto a los montos esta-
blecidos por compensaciones por despido. En los Estados Unidos, como en
muchos otros paises industriales, los empleadores aportan para financiar sis-
temas de seguros de desemplco, y la seguridad en el trabajo se proporciona al
trabajador a través de convenios de negociacion colectiva. Este s tambi¢n
el caso de Colombia, donde se estima que ¢l costo representado por los apor-
tes al fondo de cesantia alcanza a més de un 20 por ciento del salario. En ge-
neral, sin embargo, los pagos estatutarios constituyen la norma de PMD; tales
pagos se vinculan estrechamente con la antigliedad de los trabajadores en la
empresa: en Venezuela, el monto alcanza a un mes por afio se servicio; en ¢l
caso de Brasil, la norma es el pago de dos meses por afio de servicio, en el

317



caso de trabajadores con mas de diez afos en la firma, debiendo tanto em-
pleadores como empleados aportar un ocho por ciento de los ingresos brutos
a un fondo de indemnizacién. Un beneficio por despido igual a un mes de
pago por afio de servicio también se emplea en Corea y Portugal, mientras
que en México y Hong Kong, llega a quince dias por afio de servicio. En Su-
dan el empleador debe pagar una compensacion de sicte meses por despido,
calificado como injusto en el caso de trabajadores permanentes. En algunos
paises, las normas sobre pagos de desahucios introducen mecanismos aun
mas complicados, como en el caso de Argentina y México, donde aquellos
pagos son indexados a los niveles de salario minimo.

4.4, Un examen cuantitativo

En esta seccién se realiza un esfuerzo para analizar diferencias inter-
paises en las normas sobre CNS de manera més sistematica. Con tal propé-
sito. para un conjunto escogido de paises, ilustramos en el cuadro 3 la mag-
nitud de ciertos item incluidos en el concepto de remuneracion del trabajo,
expresados como proporcion de los ingresos del trabajo. Estos datos corres-
ponden a los desembolsos monetanos directos totales efectuados por los em-
pleadores, menos los montos brutos efectivamente percibidos por los trabaja-
dores. Esta diferencia corresponde basicamente a Ja compensacion al trabajo
menos los ingresos de la mano de obra, y se expresa en los datos del cuadro 3
como poreentaje de estos (ltimos. Sin embargo, aquellas cifras no corres-
ponden estrictamente al conjunto de CNS, puesto que el valor de varios
beneficios suplementarios ya estan incluidos en el concepto de ingresos del
trabajo.®

Nuestra discusion de la seccion precedente sugiere que los aportes al se-
guro social no solo es el mas significativo pago regular dentro del conjunto
de CNS, sino también constituye un buen indicador del comportamiento de
los CNS, ya que estd fuertemente asociado con la magnitud relativa que tie-
nen otras prestaciones complementarias. Asi, dado que ¢l indicador incluido
en el cuadro 3 cormresponde esencialmente a pagos por segundad social y
otros planes de beneficio contractual, constituye un indicador adecuado del
grado de reglamentaciones sobre los impuestos vigentes en los mercados del
trabajo.

La informaciébn que empleamos ha sido preparada por el Bureau of
Labor Statistics de los Estados Unidos, sobre 1a base de informes sobre nive-

BTamhién es importante hacer notar que ¢l indicador incluido en ¢l cuadro 3 no proporciona una me-
dicion de la brecha exiatente cntre salarios y coston de la mano de obra, puesto gue item como costos
de capacitacion ¥ cantratacién no se encucnbran incluidos.
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COMPENSACION AL TRADAJO

CUADRO 3

MENOS INGRESOS DEL TRABAJO EXPRESADO COMO

PORCENTAJF, DFE INGRES0S DEL TRABAJO EN PAISES ESCOUIDOS

19758 1978 1981 1982 1989 1994
Economias de Ingreyo Bajo
India 12,5 12,5 12,5 n.a. n.a. n.a
S Lanhka 40,0 40,0 4R.D 4R.0 48,0 n.a
Paquistan 12,8 12,5 na. na. n.a. n.a.
Economias de Ingresa Medio Allo
Draxil 350 35,1 kL) 5.7 A 36,7
Carea 200 20,0 20,0 200 20,0 20,0
Fortugal 23,8 26,0 29,3 29.B 29.8 29,8
México 98,5 384 43,9 44,9 449 449
Veneznela 8.0 Ao 8,0 na. n.a. n.Aa.
Grecia 55.0 250 55,0 550 56,0 55,0
Iszact 42.% 42,5 42.% 42,8 92,5 42,8
Hong Kong 1.0 11.0 11.0 11.0 11.0 11,0
Singapur 5.0 99,0 51,0 52,0 %4.0 56,0
Pramedio: 299 30,6 249 36,6 16,9 371
(Desv. Fst.) {15,3) (18,5) {17.0) {154} (157 {15,0)
Economin de Mercado Industrial
Eipafia 50,0 40,0 40,0 0.9 40,0 40,0
Tralia 99 4 90,7 824 85,1 86,6 ac,Be
Nneva felandia 22,5 22,5 22,5 225 225 225
Rélgica 66,8 759 75,7 T2 78.3 Bl .4
Reino Unida 23.4 29,7 3590 35.2 34.5 5.1
Auslaa 75,2 9.3 B2.,5 1.2 84,4 86,1
llalanda 69,3 72,9 709 69,2 108 739
Japén 143 17,5 169 171 168 168
Francia 59,7 72.3 741 198 B4.0 B2.6
Finlandia 49 509 541 549 525 537
Repiblica Federal Alemana 60} 545 70.5 1.6 H- R 149
Auytralia 24.0 25,0 25.0 76.0 26,0 26,0
IHnamarca 17,5 18,0 20,6 21.2 233 pLE
Canadd 22,7 26,1 26,7 215 27,6 276
Suecia 454 56,0 639 620 649 667
Noruega 35,7 42,1 450 456 456 45.6
Earados Unidos ME 342 30 357 ¥4 W7
Suiza 1.0 S30 330 330 930 330
Promedio 45,0 472 446 49,0 60,0 50,6
(Deav. Eat.) {24,0) (29,5) (23.2) (255) ({(244) (25.1)

Fuente: BLS: Hourdly Compenaation Costs for Froduction Workers In Manulaciaring.
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lcs de salarios € ingresos proporcionados por algunos paises en relacion a tra-
bajadores direetamente envueltos cn la produccion del sector manufacturero.
Los montos de compensaciones al trabajo en eada pais se calculan ajustando
datos basicos sobre ¢l promedio de ingreso por hora, para lo cual se utilizan
otros item de pago directo, obteniéndose los factores de ajuste a partir de
otros estudios periddicos de costo de mano de obra. Estos factores son lue-
go proyectados o interpolados para aqucllos afios en que no se dispone
de estudios especificos de costo de mano de obra; tal proyeccion se efectiia
sobrc la base de otra informacién paralela disponible. Desafortunadamente
dcbido a la ausencia de informacion adecuada, tales desembolsos son estima-
dos solo pardalmente, en tanto que la definicion de ingresos es en realidad
diferente a través de los varios paises contenidos en la muestra. Como resul-
tado, 1a relacion entre el monto de compensactones no salariales y ¢l monto
de ingresos del trabajo no es adecuada para hacer inferencias comparativas
sobre beneficios suplementarios en los diversos paises. Por otra parte, sin
embargo, las ciiras del cuadro 3 son aceptables para propurcionar una dus-
tracion aproximada sobre la importancia de los CNS en diferentes mcrcados

del trabajo.

Las cifras del cuadro 3 muestran notabies diferencias entre paises con
respecto a la diferencia relativa entre eompensacién e ingresos del trabajo.
Esto sugeriria la existencia de diferencias aun mas amplias con respecto al sis-
tema global de normativas prevalecientes en los mercados del trabajo. Por
ejemplo, la magnitud de las relaciones mcluidas en el cuadro 3 para paises
como Italia, Bélgica, Austria y Succia, contrasta fuertemente con aquellas
vhscrvadus en Hong Kong, Japon y Corea (v, cvidentcmente, en India, Pa-
quistan y Venezucla).

Obviamente, tales diferencias son el resultado de un ambiente institu-
cional del mercado del trabajo esencialmente diferente, y se podria sostener
que ellas podrian explicarse recurriendo a argumentos basados en el duferen-
te grado de desarrollc y el ingreso per capita de cada pais. En consecuencia,
no serfa una sorpresa que, en promedio, los desembolsos por compensacidn
relativos a los ingresos de la mano de obra, sean sustancialmente mayores en
las cconomias Industriales que en Economias de Ingreso Mcdio Alto.®  Sin
embargo, esc no es siempre el caso de aeuerdo a nuestros dalos: Grecia, por
ejemplo, exhibe niveles mucho mas alla de la norma prevaleciente en paises
similares, en tanto que, paises como Japén, Dinamarea, Austria, Canadai e
incluso el Reino Unido, muestran niveles mucho menores que aquellos obser-
vados cn economia de ingreso mas bajo. Porlo tanto, no parece que la exis-

9Estas clasificaciones siguen las cfectuadas paor ¢l Banco Mundial. Para un mayor detalle se puede con-
sullar Jas World Table< del Banco Mundial.
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tencia de ‘“‘distorsiones” mayores en los mercados de trabajo necesariamente
se derive de un mas alto grado de desarrollo.

Las diferencias en normativas sobre ingresos de la mano de obra, como
se cvidencia en las cifras del cuadro 3, son muy interesantes como un punto
de partida para mas investigacion comparativa sobre sus efectos macroecono-
micos. Mas ain, una segunda obscrvacion derivada del examen del cuadro
3 se relaciona con las tendencias en el tempo en los distintos parses. En esas
cifras se observa una leve tendencia de crecimiento, en promedio, de la bre-
cha entre salarios y costos totales del trabajo. Fn algunos paises, el aumento
observado es notablemente pronunciado, por ejemplo en Singapur, México v
los Estados Unidos, mientras gue solo en algunos casos, mareadamente Espa-
na e Italia, este coeficiente realmente disminuyd; esto sugiere un claro forta-
lecimiento del grado de reglamentacion vigente en el mercado del trabajo,
particularmente en las economias industriales.

La diversidad que las cifras del cuadro 3 muestran, deberia ser funda-
mentalmente explicada por la existencia de diferentes reglamentaciones en
relacion a aportes al seguro social. Principalmente, aquellas diferencias po-
drian entonces estar relacionadas de manera importante con la forma en que
se financian los sistemas de seguridad social. La informacion que se muestra
en ¢l cuadro 4 nos proporciona algunos datos a este respecto. Alli se expre-
san los montos de los aportes a la seguridad social efectuados tanto por los
empleados (L) como por los empleadores (E), en porcentaje del PIB del pais.
Al mismo tiempo, hemos incluido también los aportes totales hechos al siste-
ma como porcentaje ¢lel PIB (T). La diferencia entre esta magnitud (T} y las
otlras dos (FE y L) bisieamente corresponde al financiamiento del sistemna de
seguridad social por medio del sistema tributario general.

Como se csperaba, dada la alta conexion entre la cobertura del sistema
de Seguridad Social y cl tamafio del sector formal urbano del mercado del
trabajo; el coeficiente promedio de ingresos totales al PIB (T) son mucho ma-
yares en las economias industriales que en agucllas de Ingreso Medio Alto.
Sin embargo, la mayor parte de aquellas diferencias observadas parecen de-
berse al grado variable de compromiso del Estado en el financiamiento del
sistera de seguridad social.

El monto de los aportes de los empleadores en relacion a aguellos efec-
tuados por los trabajadores es también mayor en el caso de las economias
industriales, aun cuando es interesante observar las grandes proporciones al-
canzadas por aquellos coeficientes en paises como Chile, Portugal e Israel.
Sin embargo, en general se observa un coeficiente bastante estable de los
aportes a la Seguridad Social en relacién al PIB en nuestras economias de In-
greso Medio Alto. Por el contrario, este cocficiente parece haber estado cre-
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CUADRO 4

APORTES AL SEGUROQ SOCIAL EN
FAISES ESCOCIDOS (COMO PORCGENTAJE DEL FPLB)

1975 1978 1980
L E T L D T L E T

Lennumiass Ingreso Bajo
Sri Lankadf 1A 1,2 1,0 2,8 1,2 3,1
Economins Ingreso Medio Bajo
Colombia 06 1,2 16 0,5 1,4 3.0 05 1,7 33
Ecooomias de Ingreso Medio Al
Ghilc 23 65 139 26 52 12,7 27 50 1390
Azgentina 1,7 5.2 74 2.8 4.3 7.9 3: 4.8 9.6
Poriugal 08 82 12,2 2,6 64 938 2,7 66 103
Venczuela 0.4 0,9 4.5 0.5 0,9 1.9 0.4 9.9 1.7
Grecia 3,1 x4 12,1 38 65 138 42 67 142
teraclby 1,1 2.8 8,4 14 3,1 9.0 14 24 66
Singapurb/ 31 38 9,3 30 38 8.2 34 41 9.2

Promedio: 1.8 4,7 9.7 24 49 9,0 Z6 44 52

{Desv, Est.} L1y (24 (3% (.01) {2.00 {39 (.4 (21} {42)
Economias de Mercado Industrinl
Fapana 1,7 a8 12,2 1,8 109 144 20 11,2 158
Tealia 23 12,2 IR2 1.3 108 162 20 lpo 18,2
Nueva Zelandiabf 06 07 11,7 05 08 160D 05 08 159
Aélgica 4.7 105 244 46 10,7 247 4,6 109 2573
Reino Unidoby 26 38 159 27 45 158 25 42 158
Austria 54 16,1 20,5 .2 109 229 7,1 10,9 226
Haslanita 115 124 31,6 11,0 111 3L1 1,2 11,2 9317
Japonby 25 2.8 9.5 3.1 35 118 33 3,7 129
Francia 12 197 24.% 50 14,4 26,1 58 147 275
Finlandia 20 88 184 1.7 a8 212 1.7 9,7 218
Rep, Fed, Alemans 66 9.3 23.% 8,1 8,3 2472 82 831 24,1
Australizby 13 14 11,0 1.2 1.8 139 17 16 131
Dinamarca 0.2 1,2 20.7 0.4 L5 25,4 0,5 1.6 276
Canadab/ 10 16 149 LI te 1472 10 1,8 138
Suecia 0.z 100 2872 04 153 387 04 16,1 350
Norucga 4.6 8.1 20,9 4.9 8.3 21,4 4.4 7.2 209
Fatados Unidosh f 3.2 49 1438 3.1 53 133 3.3 57 142
Sniza 5.7 LY 15K 63 L&} 15,2 6,2 3.8 150

Promecdin a4 69 IRS 36 T4 201 3,7 714 207

{Desv. Eat.) 27 4% (B.2) (3,0) (46) (65} {3,0) (47} (7,0}

Fuenie: ILO, The Cost of Soclal Secority, Eleventh Intemational Ioguiry (194%).

3f Loa datos bisicos de In [uenie 11O no distinguia Jos aportes de empleadores de aguellos de tos em:

pleadoa.

h‘,' Las cifras corresponden @ los periodos 1974-78, 1977-78 ¥ 197960, S¢ capresan como vna pro-
porcion del PIA el who anterior.

*: Existid un cambio en la merodologia de recoleccion de datos,
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ciendo significativamente en las economias industriales, especialmente a tra-
vés del mayor aporte fiscal al financiamiento del sistema de seguridad social.
En el caso de las economias de Ingreso Medio Alto es interesante también
observar que la participacion de los trabajadores cn el financiamiento del sis-
tema ha estado creciendo constantemente vis a vis un evidente menor nivel
de aportes de empleadores; esto se ve claramente en los casos de Chile, Ar-
gentina y Portugal.

Los datos presentados en el cuadro 4 resultan muy coherentes con
aqucllos del cuadro 3. Dc hecho, los paises en (ue obscrvamos una mayor
importancia de los montos de los aportes de scguridad social en relacion al
PI1B son basicamente los mismos en que el monto de compensacioncs al tra-
bajo son mas altos en relacion a los ingresos del trabajo. Estos datos sugie-
ren también que el efecto de las reglamentaciones sobre prestaciones comple-
mentarias ha estado disminuyendo en FMD, como por ejemplo lo sugiere la
evolucion experimentada por los aportes de los empleadores al sistema de
seguridad social.

La idea de que las reglamentacioncs en el incrcado del trabajo se han
hecho menos agresivas en PMD no se deduce facilinente del cuadro 3 en que,
por el contrario, se muestra que en mucbos de eflos el aumento ¢n los pa-
gos de prestaciones complementarias ba sidoimportante. Sin embargo, nucs-
tros datos sobre aportes a la seguridad social demuestran que fos montos re-
lativos de los gastos efectuados por los empleadores en este item han estado
disminuyendo en rclacion al PIB.

Las cifras presentadas en el cuadro 5 agregan otra interesante evidencia,
El porcentaje de tributacion al mercado laboral como porcentaje de Ia tribu-
tacion total es mayor en paises industriales. Sin embargo, paises como Ar-
gentina, Brasil y Dinamarca son notablemente diferentes a este respecto de
otros paises de similar condicién cconémica global. En ¢l ultimo antedicho
pais, por ejemplo, la mayor parte del gasto de seguridad social cs financiado
a partir del sistema tributario general.

Una segunda observacién interesante sobre las cifras del cuadro 5 se
refiere a su tendencia en e} tiempo. En la mayoria de los paises hay una bien
marcada disminucién de la importancia de los impuestos en la planilla dc sa-
larios dentro del total de ingresos tributarios. Claramente, estc es el caso
dc Argentina, Brasil, Portugal y México. Aunque esta tendencia también se
observa en las economias industriales, con excepciones notables como Sue-
cia y los Estados Unidos, parece ser mas fuerte cn nuestros PMD. Esta es una
observacion interesante dado que puede indicar que el impacto cuantitahvo
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CUADRO 5

APORTES DE LOS EMPLEADORES A SEGURIDAD SOCIAL
MAS IMPUESTOS SOBRE LA PLANILLA DE SALARIOS, MVIDIDO POR EL

TOTAL DE RECAUDACIONES TRIBUTARIAS

(Porcentajes)

1975 1978 1981 1982 1983
Economias de¢ Ingreso Medio Alto
Argentina 39.8 30,2 19,5 16,8 19,4
Brasil 29,1 29,8 31,7 g6 26,7
Colombia 12,2 11,9 12,9 n.a. n.a.
Corea 09 1.1 1,2 1,3 1.3
Porlugal 22,1 228 21,5 19,8 17,9
México 20,8 18,9 16,4 16,3 13,5
Venezuela 4.4 6,7 4,1 54 44
Grecia 12.8 14.9 169 n.a. n.a.
lsrael 9,5 104 11,9 9.9 10,4
Singapur 2,4 2,7 2.6 2,6 2.6
Economias de Mercado Indusirial
Espana 398 41,8 39,7 40,8 39,5
ltalia 357 itz 27.0 254 24,6
Bélgica 21,8 204 19,9 18,4 18,7
Reino Unido 10,8 14,5 14,0 14.1 11,9
Austria 25.8 26,5 264 26,5 25,7
Holanda 17,8 17,3 17,4 17,7 18,0
Francia 319 32,2 51,2 30,5 30,9
Finlandia 18,7 13,2 10,5 10,7 9.9
Rep. Fed. Alemana. 27.6 274 26,8 27.1 27,2
Dinamarca 1,0 0,7 1.5 20 2,7
Suecia 294 41,2 43,0 44.6 44,9
Noruega 21,7 215 16,9 17,2 18,8
Estados Unidos 15,6 16,3 16,2 17,0 18,5
Suiza 172 17,2 173 16,9 16,7

Fuente: IMF: Government Finance Statistics Yearbook,
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de las regiamentaciones sobre mercade del trabajo esta disminuyendo en los
PMD.!0

Es interesante mencionar, con respecto a las cifras del cuadro 5, que los
impuestos a la planilla de salarios parecen ser solo una pequeria parte de los
coeficientes observados. De hecho, en la mayoria de los paises aquellas
cifras corresponden solamente a los pagos de seguridad social, dado que los
impuestos a la planilla de salarios son inexistentes. Por otra parte, en aque-
llos paises en que también existen impuestos a la planilla de salarios, su im-
portancia cuantitativa no €s muy grande cuando se la compara con la tribu-
tacion a la seguridad social: cuando mas un sietc u vcho por ciento del total
de los ingresos tributarios como, por ejemplo, en los casos de Brasil y Aus-
tna.

Pueden cxtraerse tres conclusiones del analisis anterior. Estas conclusio-
nes son provisionales debido a la calidad de Ia informacion y a la necesidad
de mayor investigacion para ampliar el espectro de paises y construir estadr’s-
ticas mas adecuadas.

i) Prevalecen importantes diferencias en CNS a través de paises simila-
res, lo cual es una indicacion de que estas reglamentaciones no simplemente
representan decisiones voluntarias por parte de empleadores y cmpleados;

ii} La brecha entre los montos por concepto de ingresos de la mano de
obra y de compensacion al trabajo, derivada de la existencia de pagos regla-
mentados, ¢s generalmente mayor en los paises industriales y ha estado cre-
ciendo en los (ltimos afios, tanto en PMD como en los industriales;

iil) De entre todos los CNS, los aportes a la seguridad social por parte
de los empleadores son los mas significativos y su importancia relativa al
PIB y al tatal de ingresos tributarios parece mayor y en expansion cn las eco-
nomias industrales, mientras que declina en las economias de Ingreso Mcdio
Alto.

1960 embargo, el examen de los coeficientes presentado en el cuadrs 5 deberia eéfectuarse cuidadosa-

Mmente, puesto que ellos no reflgjan el grado absoluto de tributacidn sobre €l mercado del mubajo.
En o camo de Argeniina, por cjemplo, pucde documentarse que la caida’cxhibida por ete coeficien-
tc s¢ debe principalmentc a la mstauracitn ded impuesto al valor agregado y ne a una disminucidn
nominal en la tributadan al mercade del trabajo.
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