Capftulo 10

Comprender la vida social urbana:
una propuesta a partir de las «estrategias»
y «tacticas» de los agentes sociales urbanos

Carlos Lange Valdés'

1. Introduccidén

La preocupadidn por la vida social en fos centros urbanos ha sido un ambito
tradicionalmente abordado por las ciencias sociales. Desde los inicios de Ia
sociologia urbana, y posteriormente con su extensién hacia disciplinas como
la geograffa y 1a antropologia, es posible encontrar distintos enfoques tedri-
cos y metodoldgicos gue dan cuenta de dicha preocupacién. ¥ aunque estos
enfoques han sustentado frecuentemente posiciones criticas respecto de
los efectos que los procesos de urbanizacién han tenido sabre la vida social
urbang, ellas no necesariamente han alcanzado posiciones relevantes en su
reformulacién.

Sin embargo, el auge de los procesos de regeneracion urbana durante las
ditimas dos décadas, asf como su creciente interés por el conocimiento, la
creatividad y la innovacién como factores productivos abren nuevas interro-
gantes respecto de fos aportes que la vida social urbana puede generar para
su desarrollo, planteando nuevos desafios para las ciencias sociales.

En dicho marco, el presente articulo constituye una invitacién para com-
prender la relevancia de la vida social urbana dentro de los actuales procesos
de promocion del conocimiento, fa creatividad y la innovacidn. Para ello se
propone un planteamiento de «estrategias y tacticas» que permita abordar

' Licenciado en Antropologfa Social por 1a Universidad de Chile. Magister en Desarrolio Ur-
bano por la Pontificia Universidad Catdlica de Chile. Académico del Instituto de |a Vivienda, Fa-
cultad de Arquitectura y Uirbanismo, Universidad de Chile. .
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las relaciones que los distintos agentes sociales urbanas desarroltan sobre ol
espacio habitado a partir de sus practicas urbanas cotidianas.

2. La regeneracion urbana y los desaffos del conocimiento, la creatividad y
la innovacién

Durante las dltimas tres décadas, los centros urbanos han experimentado
un conjunte de rapidas y aceleradas transformaciones. La transicidn entre
distintos modelos de desarrollo urbano, los avances de 1a globalizacion y
el fuerte impacto de las tecnologias de la informacién y 1a comunicacion
han acentuado la importancia de estos en las sociedades contempordneas,
abriendo nuevos desafios para los distintos procesos de regeneracidn
urbana actualmente vigentes. Entre estos desafios, uno que destaca par
ticularmente es la insercidn de los centros urbanos dentro del horizonte
de las «sociedades del conocimienton, y particularmente la promocidn det
conacimiento, la creatividad y la innovacién como recursos intangibles de
desarroflo®.

Dentro de las orientaciones desarrolladas para responder a este desaflo,
destacan, en el dmbito politico y administrativo, aquellas relacionadas con
la promocién de sistemas de gobernanza urbana; en el dmbito econdmico-
productivo, destacan aquellas orientadas a la promocion de «@spacios de
economia creativa» y al desarrollo de nuevas tecnologias asociadas a la bio-
tecnologia, las telecomunicaciones y la industria de la alimentacion, la con-
formacién de sistemas regionales de innovacion, clisters, entre otros; en ¢l
ambito sociocultural, destacan las iniciativas orientadas a la promocion de
ambientes culturales creativos, tolerantes y atractivos para el capital huama
no. No obstante los esfuerzos realizados por distintos centros urbanos para
impulsar iniciativas en este sentido, a consolidacién de las «sociedades del
conocimiento» y la promocign del conocimiento, creatividad y la innovacidn
constituyen atn un desafio abierto.

Por una parte, estas recogen el debate propiciado por la transicién entre
distintos modelos de desarrollo urbano, caracterizada por [a progresiva re
traccion de los modelos de orientacién keynesiano-fordista y sus principios
de equidad y redistribucidn; la consolidacién de los modelos de orientacion
neoliberal-posfordista y sus principios de competitividad y crecimiento; y li

* Por «sociedades del conacimientos se hace referencia a aquetlas que garantizan of accw
so democrdtico & la informacion y el aprovechamiento compartido del saber, donde et «omi
cimientos, la «creatividad» y la «innovacién» son considerados como recursos intangibles e
desarrolle, en complementariedad con los tradicionales recursos fisicos y materiales como pre
ejemplo infraestructuras y equipamientos {UNESCO, 2005).
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emergencia de los modelos de tercera generacién, alternativos y criticos a
ambos, y sus principios de sostenibilidad y desarrollo endégeno.

Asimismo, y tal como resefian distintos informes de organismos interna-
cionales, ia consolidacion de las «sociedades del conocimientos se enfren-
tan a un conjunto de problemdticas que, mis alld de sus formas y escalas de
manifestacién, parecen generalizarse: aumento de la pobreza, crecimiento
de la desigualdad y tendencias hacia la exclusidn social. En ¢l caso euro-
peo, la Direccidn General de Polftica Regional de la UE (2011} plantea que
estas se reflejan en la existencia de [azos débiles entre crecimiento econd-
mico, empleo y progreso social, aumento en las disparidades del empleo y
empobrecimiento de los mds vulnerables, el aumento de la polarizacidn y
segregacion sociales, la creciente nimero de los «marginados sociales», ja
expansidn urbana y la suburbanizacién, entre otras. £n el caso latinoameri-
cano, la Comision Econdmica para América Latina y £l Caribe (2010) estable-
ce que [a estrecha relacién entre pobreza urbana, desigualdad y exclusidn
social existente en la regién propicia un conjunto de problematicas especi-
ficamente urbanas que afectan de manera decidida la calidad de vida de las
personas, como son la segregacién urbana, la marginalidad, |a precariedad
y la estigmatizacién. En su conjunto, ellas promueven la ruptura de los vin-
culos y lazos sociales, y la emergencia de nuevas formas problemdticas y
conflictivas de sociabilidad.

Por otra parte, y tal como plantea Innerarity (2011), las «sociedades del
conocimienton requieren un creciente reconocimiento a ia importancia que
tienen las capacidades de discernimiento ¥ espiritu critico entre las personas,
que permiten convertir los crecientes caudales de informacién en recursos
productivos. En este sentido, por «conocimiento» no solamente se alude a
aquel de cardcter cientifico, sino también a aquellos de caracter artistico, fi-
losofico, religioso e incluso ef sentido comin, los cuales se reproducen en la
vida cotidiana impidiendo su apropiacién exclusiva por determinados grupos
sociales.

El mismo autor plantea que las «sociedades del conocimicntos requieren
también una creciente capacidad para propiciar procesos de aprendizaje en-
ddgenos e interactivos, enraizados social y territorialmente, los cuales apro-
vechen las potencialidades ofrecidas por el contexto cultural e institucional
especifico de cada territorio. De esta forma, la importancia de los actores y
agentes sociales presentes en €, su compromiso e interaccidn resultan fun-
damentales en el momento de construir y desarrollar ventajas competitivas
frente a otros territorios.

Asimismo, fas «sociedades del conocimientos conllevan ademds e desafia
de articular la diversidad politica, econdmica y sociocultural de los habitantes
de los centros urbanos a través de iniciativas que promuevan y fortalezcan
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la convivendia, [a cooperacion y la colaboracidn ciudadana, articulando las
necesidades, posibilidades y expectativas de los distintos agentes sociales
urbanos.

Considerando que muchas de las cuestiones anteriormente planteadas se
identifican con sus tradicionales 3mbitos de competencia, resulta pertinente
interrogase respecto de los aportes que pueden realizar las ¢iendias sociales
en esta labor. En tal sentido, y mas que intentar descubrir nuevos dmbitos de
competencias, resulta importante explorar las transformaciones acaecidas
en aquellos dmbitos que en alglin momento han parecido consolidados y que
posiblemente necesiten una revision, como lo es, por ejemplo, la importancia
de |z vida social urbana.

3. Relevancia de la vida social urbana

El estudio de la vida social en las grandes ciudades y la importancia de la co-
tidianeidad de sus habitantes han sido una preocupacidn constante para las
ciencias sociales desde fines del siglo x1x hasta la actualidad, mas alld de sure-
lativa influencia en los distintos modelos de desarrollo urbane3. Sin embargo,
en el transcurso del presente siglo, y en referencia a 1os desafios planteados
por las «sociedades del conocimientor, dos enfoques resultan interesantes
por sus aportes a los estudios de la vida social urbana: los enfoques criticost,
que se nutren de la hibridacion entre perspectivas «poscolonialistas», «po-

sestructuralistas» y «posmarxistas», y los enfogues emergentes’, que recogen

influencias de planteamientos evolucionistas, organicistas y de las teorias de
la complejidad.

Aunque los enfoques criticos surgen desde perspectivas prevalecientes
a lo largo del pasado siglo XX, en [a actualidad mantienen una importante
influencia sobre distintas iniciativas de alcance global como son por ejem-
plo la Carta Mundial por el Derecho a la Ciudad y la Vivienda, el Foro Soclat
Mundial, y diversos movimientos sociales criticos al modelo de desarrollo
urbano actualmente predominante. Uno de los principales aportes que

* Para una revision extensa de la influencia de auteres como Weber, Tonnies y Sirnmel a fuwes
del sigio 1%, de Park y Wirth en el Chicago de los afios veinte y treinta, de Gluckman y Mitchell es
el cinturdn de cebre africano hacia fines de los afios cuarenta, del enfeque critico de la escuela
francesa de sociologia urbana de los afios sesenta y setenta, y/o de los estadios culturales en foy
afios ochenta, ver Signorelli (1999).

+ Se apela aqui al sentido laxo de esta denominacidn planteado por Payne {2002), 1a cual va
mas alid de la tradicional concepcidn desarrollada por Horkheimer incorporando todos aquelios
enfoques que desde las ciencias sociales yfo las humanidades intentan develar la estrecha rels
cién entre produccidn de conocimienta y su sentide politico.

s Se aplica esta denominacidn en consonancia con ef planteamiento de Navarre {2002), para
quien estos fendmenos tienen que ver con la peculiar complejidad que en nuestra especie ai
quiere 1a relacién individuo-sociedad: Ia relacidn subjetividad social-objetividad social.
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estos enfoques pueden realizar a la promocidn de las «sociedades del co-
nocimiento» es su revalorizacién del conocimiento, la creatividad y la in-
novacién como componentes cotidianos de la vida social urbana. Destaca
en este sentido su preocupacion por las pricticas urbanas cotidianas, en-
tendidas como el conjunto de comportamientos y conductas que caracte-
rizan las distintas formas de civismo, sociabilidad y urbanidad actualmente
existentes.

Uno de los principales referentes de este enfoque es Henri Lefebvre
{1972; 1973). Aunque parte importante de su obra fue publicada a princi-
pios de los afios setenta, su influencia se mantiene vigente a partir de su
profundizacion en tres dimensiones fundamentales de la vida social urba-
na: la relevancia del «habitar», entendida como capacidad de los habitan-
tes urbanos para hacer de la ciudad su obra, modelarla, formaria y ponerle
sello propio; la importancia asignada a la vida cotidiana como fuente de
creatividad e innovacidn, basicamente posible a través de 1a autogestion;
y su concepcion de «lo urbano» entendido no como un «producto» ~algo
terminado, acabado- sino como un proceso, es decir, en permanente pro-
duccidén y conformacion.

Para Lefebvre la cotidianeidad se constituye a partir de la indisociable re-
lacidn entre creacidnfrepeticion presente en las practicas cotidianas de los
habitantes urbanos. Mientras la primera se expresa en eventos distintivos
como el nacimiento y formacion de los hijos, la segunda se manifiesta a tra-
vés de gestos como levantarse por [a mafiana, preparar el café, recorrer las
mismas calles cada mafiana, leer el periddico, etc. Esta indisociable relacién
entre «Creacionfrepeticion» permite a los habitantes urbanos desarrollar pro-
cesos de «autogestions, es decir, la creacidn, transformacidn y apropiacién
del espacie urbana habitado®.

Para Lefebvre, estudiar la «capacidad creadora» de los habitantes urba-
nos implica también [a formulacidn de una actitud critica sobre los procesos
de urbanizacion, revalorizando la importancia de los habitantes y sus practi-
¢as urbanas cotidianas frente a la importancdia secundaria que se les asigna en
las politicas urbanas, donde predominan los intereses de arquitectos y urba-
nistas, gestores, administradores y politicos en general, También implica po-
ner en cuestion la supuesta objetividad técnica de la racionalidad urbanistica,
considerando que esta responde en gran medida a los principios ideolégicos
del sistema capitalista que los produce.

¢ «Lo catidiana, en su trivialidad, se compone de repeticiones: gestos en el trabajo y fuera
del trabajo, mavimientos mecdnicos (los de las manos y los del cuerpo, y también los de las pie-
zas y los dispositivos, rotacion o ida y vuelta), horas, dias, semanas, meses, afios; repeticiones
lineates y repeticiones ciclicas, tiempo de la naturaleza y tiempe de la racionalidad, etcéteran
(Lefebvre, 1972: 29).
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Otro referente importante en este enfoque es Michel de Certeau (z000).
Su perspectiva resulta interesante en la medida que permite abordar com-
prensivamente la relacién existente entre los distintos agentes sociales y sus
diferentes formas de pensar y construir lo urbano a partir de sus practicas
urbanas cotidianas, las cuales se condensan en «estrategias» y «tdicticasn.
Mientras bajo el concepto de estrategias es posible agrupar aquellas prac-
ticas urbanas cotidianas acordes a un proyecto de futuro a largo plazo que
pueden tanto reproducir como transformar los usos del espacio urbano, bajo
el concepto de tdcticas es posible agrupar aquellas practicas urbanas cotidia-
nas que permiten resolver problematicas de habitabilidad de caracter coyun-
tural y circunstancial, pero recurrentes a lo largo del tiempo?,

La distincién propuesta por De Certeau, asf como sus planteamientos
posteriores respecto de ella, puede ser entendida como una invitacién a
analizar las «estrategias» -0 €] pensamiento estratégico, méds bien- desde
fa perspectiva de las «tacticas», en la medida en que estas permitirian iden-
tificar y visibilizar todas aquellas précticas urbanas cotidianas que condicio-
nan el usc y aprepiacién de los espacios urbanos por parte de [os distintos
agentes sociales urbanos. Muchas de esas tacticas, invisibles desde |z pers-
pectiva institucional estratégica, resultan promotoras del conocimiento, la
creatividad y la innovacidn que con tanto ahinco esta busca promover y
desarroifar.

A partir de [a distincidn propuesta por De Certeau, Lanceros (2006) plan-
tea que las perspectivas estratégicas poseen un importante correlato con
la medernidad, en la medida que procuran sobrellevar y conservar la unidad
y cohesién racionalmente pretendida por esta. Por su parte, las perspecti-
vas tdcticas asumen procesos de cambio cultural que se dan por horada-
cidn, socavamiento, por movimientos lentos, tenues y casi imperceptibles,
propios de las hipdtesis posmodernas. En tal sentido, las tacticas reflejan el
caréacter fragmentario y muchas veces imperceptible de las dingmicas urba-
nas, permitiendo cuestionar incluso aguella representacion racionalista de
la historia que desemboca en la linealidad del progreso, donde el tiempo y

el espacio son analizados y valorados en la perspectiva racionalista como

7 «llamo estrategia af cdlculo (0 a I manipuiacién) de [as relaciones de fuerzas que se hace
posibfe desde que un sujeto de voluntad y de poder (una empresa, un ejército, una ciudad, una
institucidn dentifica) resulta aislable. La estrategia postula un lugar susceptible de ser circuns-
crito como algo propic y de ser la base donde administrarlas relaciones con una exterioridad de
metas o de amenazas (los clientes o los competidores, los enemigos, el campo alrededor de la
ciudad, los abjetivos y los objetos de la investigacién, etcétera). [...] En relacidn con las estrate-
gias (cuyas figuras sucesivas desplazan este esquema demasiado formal y del cual el vinculo con
una configuracion histérica particular de [a racionalidad estaria por precisarse), llamo ticticaa fa
acdén calculada que determina [a ausencia de un lugar propic. Por tanto ninguna delimitacién
de la exterioridad le proporciona una condicién de autonomfa. La tactica no tiene mds lugar que
¢l del otro. Ademds, debe actuar con el terreno que le impone y organiza la ley de una fuerza
extrafia» (De Certeau, 2000: 42-43).
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parte de un proceso y de un proyecto amplio, y donde el «tiem-po—aho'ra».,
el presente, no existe sino como parte de un proceso mas amplioc que invi-
sibiliza su particularidad?®,

Para Gatti (2007), este enfoque critico encuentra un campo fructifero de

expansion a partir de dos requerimientos presentes actualmente en las po-
liticas de desarroilo urbano: ta necesidad de dar respuestas a demandas so-
ciales cada vez mas fragmentadas y especificas, y la reivindicacidn discursiva
sobre la importancia de los procesas participativos que incorporen a fos t?e-
neficiarios de planes, programas y proyectos. A juicio de la autora, lo anteno_r
refleja la transformacién experimentada por el urbanismo durante las dlti-
mas décadas desde su concepdon como «planificacién espadial» a su actual
concepcion, cada vez mas utilizada y frecuente, como «gobierno del territ'oﬂ
rio», cuyo objetivo apunta a la promocién de convergencias en el uso SO?I'EH
del espacio. En este seritido |2 autora plantea que una mayor consideradidn
de las practicas urbanas dentro de la l6gica urbanistica resulta interesa.nte en
la medida que permite visibilizar realidades que se construyen a partir de la
interrelacion entre distintos agentes sociales, dando cuenta de la gran plura-
lidad de formas de pensar y actuar sobre el espacio urbano.

Si bien los enfoques criticos gozan en la actualidad de una importante
influencia en los movimientos sociales urbanos, resulta interesante destacar
también e} creciente protagonismo alcanzado por los enfoques emergentes
influenciados por el organicismo y las teorfas de la complejidad. Uno de Ic.)s
aspectos mds relevantes de este enfoque es su pretendido caracter tr-ansd_ls-
ciplinaria, dentro del cual se conjugan aportes provenientes de fas ciencias
naturales, las ciendias informaticas y también las ciencias sociales, lo cual ha
captado rapidamente el interés de las nuevas generaciones de profesionales.

Entre sus principales referentes, destaca el aporte desarrollado por Ste-
ven Johnson, para quien la complejidad existente en los centros urbanos
contempordneos no debe entenderse solamente como una sobrecarga sen-
sorial de estimulos sobre sus habitantes —como lo concebfan los enfoques
culturalistas—, sino también como la capacidad de autoorganizacién de estos
a partir de sus interacciones locales cotidianas.

Sustentado en la fuerte influencia ejercida por Jane Jacobs, y su recono-
cimiento a fa relevancia de las aceras entendidas como marco de las inte-
racciones locales entre vecinos, Johnson plantea tres consideraciones funda-
mentales para comprender los centros urbanos contemporaneos: una fu.erte
critica a la logica «descendente» del urbanismo tradicional, la cual remite a

8 «La posmodernidad en la medida que adopta modos fragmen_tarios_, decs)ns‘tructivos, qiT
continuos e incluso “débiles”, no hace sino negar su supuesta existencia un‘ltana, .:sust:n%la .
No hay posmodernidad, sino multiplicidad de tdcticas que carecen de estrategia comdn. No hay
cadendia de sucesién ni paradigma de sustitucidnm (f.anceros, 2006: 55)_
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sistemas centralizados de desarrallo urbane; un importante reconocimiento
a laimportancia adquirida por las «fuerzas ascendentes» presentes en la vida
social urbana, que permiten Ia emergencia de procesos urbanos esponta-
nees y creativos que desbordan la centralizacién; ¥ la importancia adquirida
porlos modelos de simulacion parael estudio de dichos procesos, muchos de
los cuales estdn sustentados en softwares que poseen una Iégica ascendente
principalmente por su caracter interactivo, al estilo SimCity®.

En una perspectiva similar a a anterior, Carjos Reynoso establece que los
enfoques de la complejidad organizada permiten superar los enfoques mera-
mente descriptivos, discursivos, intuitivos, que a su juicio han predominado
durante fas Gltimas décadas en el estudio sobre los centros urbanos. Este
autor coincide con Johnson en la necesidad de descubrir patrones de orga-
nizacién presentes en ¢l caos aparente de la vida urbana, promoviendo con
elio un efercicio reflexivo de cardcter emergente,

En tal sentido, Reynoso propone retomar las concepdiones relacionales
de los procesos urbanos cansiderando que tanto los enfoques objetivistas
como subjetivistas que han predominado en las ciencias sociales destacan
por su légica binaria, lineal, de distinciones, de cardcter mecinico y simplis-
ta, desde los cuales no es posible «wincular dominios heterdclitosn. En tal
sentido, Reynoso plantea fa necesidad que las ciencias sociales tienen de
aprender del campo de fa simulacién y el modelado, en la medida en que
estas permiten ir mas alld del mero ejercicio descriptivo y de comprensién
contemplativa, ejerciendo un rof activo en los procesos de transformacion
en Curso®. Su propuesta presenta los enfaques de complejidad organizada

como un intento por promover un «entendimiento relacionals e integrador
de la vida social urbana contemporanea.

Sibien los enfoques criticos y emergentes presentan una serie de profun-
das divergencias de cardcter epistemolégico, tedrico y metodoldgico, es po-
sible encontrar en ellos un importante punto de convergencia: su reconoci-
miento fundamental a la relevanciz que la vida social tiene para el desarrolio

? «Mientras que las ciudades reales estdn fuertemente condicionadas por fuerzas descen-
dentes, tales como leyes de edificacion ¥y comisiones de urbanisrao, los académicos han adverti-
do hace mucho tiempo que las fuerzas ascendentes juegan un papel fundamental en la forna-
cion de la ciudad, creando barrios singulares y otros grupos demogréficos no pianificados. En
afios recientes, algunos tedricos =¥ un pufiado de economistas de la corriente dominante— han
desarrollade modelos miés ajustados querecrean el proceso de formacién de barrios con asom-
brosa precisiéns {Johnson, 2008: 81).

* «[...] Dando por sentada la legitimidad de las l6gicas complejas que sostienen el mode-
lado, faidea es exponer un contexto epistemoldgico, una coleccidn de instrumentos y un con-
junto de antecedentes de investigacion emplrica para que el antropdlogo o el estudioso de las
dindmicas urbanas puedan ya mismo ponerse a trabajar en esos términos, no sol en procura
de una comprensién contemplativa sino con vistas a intervenir como agente activo en el tejido
urbano en pos de los objetivos de integracidn, transformacion o sustentabilidad que cuadren al
proyecto que éi o elfa emprenda» {Reynoso, 2010: 37).
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de los centros urbanos. En esta perspectiva, el conodmiento, la creafti\.ridad
y la innovacion constituyen recursos sociales desarrol?afjos por los dlstmto-s
agentes sociales a través de sus practicas urbanas cot:dlan?s, que les permi-
ten crear, transformar y apropiarse del espacio urbano habltado‘. N
En esta perspectiva, cobra relevancia abordar las <<estratt_.=.glas» y «?acta—
cas» desarrolladas por los agentes sociales urbanos, es decur, las d[stmt?s
formas como estos se relacionan entre si en la conformacion del esp.acm
habitado, considerando sus distintas necesidades, re?ursos ¥ ex-p.ef:tatlvas.
Una perspectiva relacional entre «estrategias» y «tacticas» pem’{!tma obser-
var no solamente los procesos de transformacién de Ios‘espacms urb?nos
a largo plazo sino también aqguellos eventos u aconteun:u?ntos c.ie carac.tfar
cotidiano que denotan dindmicas de conocimiento, creattv_ldad e mnov."acaf)n
de caricter cotidiano. £n tal perspectiva, proceso-estrategia y e'vento-tactlca
serfan dos dimensiones complementarias y no contrapuestas ni excluyentes

en el desarrollo urbano.

4. Perspectivas estratégicas y miradas tacticas

La propuesta de una consideracidn interrelacionada de «estrategias» y «téctf—
cas» adquiere relevancia en la medida en que se inserta en un momento parti-
cularmente problemdtico para los centros urbanos: los proceso-s de regenera‘—
cién urbana, y particufarmente su preocupacién por la pr'omocsén del conaci-
miento, la creatividad y [a innovacidn, ha estado predominantemente s.usten‘
tada sobre una perspectiva estratégica sobre la manera de pe?’sar, planificar y
gestionar [os centros urbanos; sin embargo, la fuerte repercusién qtlje la actual
crisis econdmica ha tenido sobre dichos procesos ha generado fa busgu.eda de
vias alternativas de desarrollo, favoreciendo la visibilidad y el reconocimiento a
miradas e iniciativas ticticas ignoradas en décadas anterjores. _
l.as perspectivas estratégicas han estado directamente rel.acmn'ajdas :ori
el auge alcanzado durante las dos ttimas décadas’ por- la pl:‘iruﬁcamontes'ri
tégica de cudades. Tradicionalmente asociada al am‘b[to Tahtar ¥ ;:oc'::;.em()j
mente adoptada por el dmbito empresarial, la planificacion estratégica de
ciudades ha destacado por su capacidad para orientar, promover y proyec-
tar en el tiempo el impacto de las decisiones y acciones de.l presente, po.:j su
apertura para responder & los complejos y diversos requerimientos surgidos
desde los entornos territoriales, y por su flexibifidad para adaptar sus proyec-
ciones futuras a los requerimiento del presente. .
En tal sentido, la planificacién estratégica ha sido cor'xs‘iderada unllr-npor—
tante complemento para la planificacion urbanistica tradicional, permitiendo
una mayor adaptacion a la complejidad inherente al desarrollo de los cen-
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tros urbanos. Mientras la primera tiene una importante connotacién técnica
orientada al control de usos del suelo y la regulacién de la actividad edifica-
toria, la segunda posee particular relevancia politica y social, oriertando la
toma de decisiones y promoviendo la articulacién entre [os distintos agentes
sociales urbanos mediante la informacién y participacion focalizada respecto
de sus planes, programas y proyectos. Asimismo, y a nivel tdcnico, también
posee una importante repercusion a través del desarrollo e implementacién
de instrumentos especializados en el andlisis de las caracteristicas internas
de la ciudad y de su entorno circundante. (Vergara y De las Rivas, 2004; Fer-
nandez Guell, 2006; Rodriguez y Esteban, 2009).

Uno de los ambitos del desarrollo urbano donde la influencia de Ia plani-
ficacidn estratégica se ha expresado con mayor fuerza ha sido la promocién
e implementacién de grandes proyectos urbanisticos. Estos estdn relaciona-
dos con intervenciones urbanisticas embleméticas, generalmente de gran
atractivo arquitecténico, los cuales allanan visibilidad a los procesos de rege-
neracién urbana. Destacan en este sentido casos mundialmente difundidos
como por ejemplo los de Berlin, Barcelona y Bilbao, este Giltimo a partir del
efecto generado con respecto a la imagen urbana por el Museo Guggenheim
disefiado por Fran Gehry en la zona de Abandoibarra.

sin embargo, la preocupacién por el conocimiento, la creatividad y la in-
novacién en las sociedades urbanas no es solo prerrogativa de las perspec-
tivas estratégicas sobre Ta ciudad, sino que también es posible observar su
presencia a través de la creciente revalorizacion de las miradas urbanas de
cardcter tactico.

Las miradas tacticas se sustentan en aquellas practicas ciudadanas espon-
taneas, informales y/o autogestionadas que han marcado la construccidn y
desarrollo de las ciudades a io fargo de su historia, revalorizando su caracter
incremental y emergente muchas veces invisibilizado e incluso restringido
por el urbanismo tradicional. En este sentido, su creciente protagonismo se
sustenta en el aumento del capital social y ias redes colaborativas entre dis-
tintos agentes sociales articulados en torno a iniciativas que promueven el
espiritu emprendedor y el movimiento civico.

Aunque podria considerarse que intervenciones de este tipo han sido
realizadas desde siempre por los habitantes de las ciudades sobre el espa-
cia que habitan, su actualizado reconocimiento como parte de un enfoque
critico del urbanismo tradicional se apoya en buena medida en los efectos
provocados por la crisis econdmica que afecta el modelo predominante de
desarrolio urbane, convergiendo en lo que Lydon (2011) ha denominado
como urbanismo tdctico.

En términos generales, el urbanismo tdctico se plantea como un enfoque
critico respecto del urbanismo de gran escala, promoviendo ef mejoramiento
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Citado en el Capituto 5, pag. 88
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Imagen 23.7 Plaza de Euskadi. Citado en Capituio 23, pig. 323

de la habitabilidad de las ciudades a través de intervenciones «a la escala de la
callen. En tal perspectiva, el autor sintetiza cinco caracteristicas fundamenta-
les en su formulacién: un enfoque intencionado y progresivo para promover
el cambio; la promocidn de ideas locales para el desarrollo de fa planificacién
local; compromisos a corto plazo y expectativas realistas; intervenciones de
bajo riesgo pero con alta potencialidad; y desarrollo de capital social entre
ciudadanos promoviendo dindmicas colaborativas entre instituciones puibli-
cas, privadas y ciudadanas, De esta forma el urbanismo tdctico promueve una
lgica que combina «accién a corto plazo/cambio a largo plazo» a través de

-un amplio espectro de iniciativas como «calles abiertas», «calles para jugar,

«park(ing) day», «bombardeo de sillas», entre otras que se han popularizado
en los Gltimos afos.

Analizando la experiencia europea, Fernandez (2012) sostiene que la
emergencia de intervenciones de caracter tictico se enmarca dentro de
una forma de mirar los problemas del espacio urbano orientadas al desa-
rrollo de propuestas adaptativas que permitan enfrentar no solamente los
efectos de la crisis econdmica, sino también la 16gica jerarquizada, cen-
tralizada e institucional del urbanismo expansivo de los grandes proyec-
tos urbanos. Este enfoque, denominade por Ferndndez como gestién del
«mientras tantor, se sustenta en la «adopcién de férmulas flexibles y abier-
tas para la gestion del espacio urbano», que permitan promover el uso y
dinamizacién de todos aquellos actives publicos de las ciudades que enla
actualidad se encuentran cerrados o subutilizados producto de las restric-
ciones y los recortes presupuestarios. En tal sentido, estos pueden ser apli-
cables a aquellas infraestructuras y equipamientos —locales comerciales va-
clos, solares sin uso, edificios publicos, entre otros— que tradicionalmente
han constituido espacios intersticiales de las ciudades, pero también sobre
aquellos proyectos de arquitectura icdnica construidos bajo 1a dindmica de
las grandes intervenciones urbanisticas.

Entre los distintos proyectos europeos presentados y analizados por
Ferndindez como ejemplos de este enfoque, destaca particularmente el
caso de ZWAP" en la zona de Zorrozaurre, Bilbao. Amparados en el Jargo in-
tervalo que supondra la implementacion del MasterPlan disefiado por Zaha
Hadid para esta antigua y tradicional zona industrial de la ciudad, los gesto-
res del proyecto han desarrollado un proceso de reutilizacién de distintos
espacios subutilizados conformando una alternativa para el desarrofio de
iniciativas orientadas a [a creacién, la actividad cultural y la visibilizacién

" «[...] Originariarente Zorrotzaurre Art Work in Progress ahora Zone Art Work in Prog:
ress» (Baza, 2013: 2). Ademds de ZWAP, la autora de este reportaje destaca ademds la proxima
apertura del proyecto Papelera, también orientado a la produccién artfstica y creativa pero sin
fecha de caducidad como et primero.
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de la memoria del barrio. En tal sentido, Fernandez destaca su capacidad
para introducir un enfoque de gestién del «mientras tanton y de lo transi
torio dentro de la ldgica urbanistica predeminante de caracter formalista y
tendiente a la intervencion de gran escala a largo plazo. En tal sentido, e
proyecto ZWAP recoge los principios de la intervencion tactica adaptando
los recursos disponibles, activando la capacidad creativa y colaborativa en
tre los usuarios de dicho espacio y promoviendo iniciativas flexibles y poco
costosas de uso def espacio urbano®.

En sintesis, y considerando los distintos planteamientos revisadas prece
dentemente, puede entenderse el urbanismo tactico como una revaloriza
¢ién de intervenciones urbanas puntuales y de caracter lacal, sustentadas
en la activacién de capacidades ciudadanas, que promueven un cambio en la
I6gica jerdrquica, centralizada e institucionalizada defl urbanismo tradicional.
En tal sentido, mas que una abrupta oposicidn al urbanismo estratégico e
los grandes proyectos urbanisticos, el urbanismo tactico constituye un acer
carniento critico y emergente a aquel. El debate sobre las nuevas posibilicta-
des que este planteamiento abre a los procesos de regeneracion urbana y a
la promocion del conocimiento, la creatividad y la innovacidn constituye un
interesante desafio para el desarrollo de las ciencias sociales.

5. Conclusiones

Frente a [z invitacion para comprender la relevancia de la vida social urbana
en el marco de los actuales procesos de promocién del conocimiento, [a crea
tividad y la innovacion planteada, a lo largo de este articulo se han expucsto
tres consideraciones principales.

La primera aborda la importancia que el conocimiento, la creatividad y
la innovacion, entendidas como recursos intangibles fundamentales para la
consolidacion de las «sociedades del conocimiento», tienen actualmente en
los procesos de regeneracién urbana.

La segunda plantea que el conocimiento, la creatividad y la innovacion
constituyen un componente fundamental de ia vida social urbana, confot
mandose a partir de las practicas urbanas cotidianas desarrolladas por sus
distintos agentes sociales.

** «La ciudad nos ofrece un espacio artistico y escénico impresionante y nos lo va a ofreem

durante todo el tiempo que se afarguen fas obras del Master Plan que afecta a la zona. laldas
de treinta afios. ;Treinta afos! ;Par qué no aprovecharlo entonces? £sa es su filosoffa, {a et
While Become, el valor del mientras tanto, del mientras ocurres {Manu Gédmez-Alvarcz). Cltake

en Baza, 2013: 2.
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La tercera propone observar las relaciones que los distintos agentes so-
ciales urbanos establecen entre si a través de sus practicas urbanas cotidia-
nas en la conformacian del espacio habitado mediante [a observacién de sus
westrategias» y «tacticas».

bichas consideraciones se plantean como parte de un desafio mas amplio
para las ciencias sociales como es el desarrollo de enfoques tedricos y meto-
doldgicos que permitan visibilizar [as necesidades, recursos y expectativas
de los agentes sociales urbanos en procesos de regeneracién urbana, yala
vez convertirlos en participantes activos en la promocién del conocimiento,
la creatividad y la innovacion.

Los aportes provenientes de los enfoques criticos y emergentes constitu-
yen un buen punto de partida. £n el caso de las enfoques criticos, estos permi-
ten abordar las condiciones sociales, politicas, econdmicas y culturales que
demarcan estos procesos y a la vez revalorizar la importancia de los agentes
sociales y de sus précticas urbanas cotidianas como promotares y genera-
dores de conocimiento, creatividad e innovacién. En el caso de los enfoques
emergentes, la relevancia otorgada a la interaccion social en la vida cotidiana
¥ su expresion en programas de simulacién y modelado visibilizan ta impor-
tancia de las redes sociales de intercambio y reproduccién de conocimiento,
creatividad e innovacion, permitiendo el intercambio constante y continuo
de nuevas experiencias entre distintos agentes sociales tanto en sus entor-
nos y como en contextos globales.
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