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1. El movimiento estudiantil como problema politico: guién es Camila Vallejo?

“Les deseo a todos, a cada uno de ustedes, quaresygmotivo de indignacion. Es un

valor precioso. Cuando algo te indigna como a mimdéno el nazismo, te conviertes en

alguien militante, fuerte y comprometido. Pasaeranfir parte de esa corriente de la
historia, y la gran corriente debe seguir graciasada uno”

(Stéphane Hessglndignate!,2011)

Justo antes de que terminara el mes de abril d&, 2@1inicio en Chile una de las mayores
movilizaciones estudiantiles de su historia y lasmmélevante desde el regreso a la
democracia en 1990Una seguidilla de marchas a nivel nacional, tom@solegios y
universidades, manifestaciones artisticas y aatoprdtesta de todo tipo, copo la agenda
publica y la atencién de los medios de comunicadidnante siete meses. El origen de las
movilizaciones se ubicé en el rechazo de los estiiels al sistema educacional instaurado
durante la dictadura de Augusto Pinochet (1973-19%9We concede una amplia
participacion al sector privado en la propiedadndétuciones de educacion pagadas y con
estandares académicos y de infraestructura aparemnte mejores que los que ofrecen los

establecimientos de educacion publica administradogl Estado.

Consagrando el principio de libertad de ensefianeaqbre el derecho a una educacion de
calidad garantizada para toda la poblacion indepatelde su condicién socio-econdmica,
el modelo chileno es reconocido como uno de losgaass y desiguales del mundo con un
arancel promedio equivalente al 22,7% del Produsterno Bruto (PIB)per cépita
superior al de paises desarrollados como Estadadog)ninglaterra, Australia y Japodn,
segun datos de la Organizacién para la Coopergc@esarrollo Econémico (OCDE)

Lo que desperto la indignacion de los estudiamesiero con la llamada “revolucion

! La marcha estudiantil realizada el jueves 16 de junio de 2011 en la ciudad de Santiago, convocd a 80 mil
personas, siendo consignada por los medios de prensa como la mas grande desde 1990. Ver: Diario “La
Tercera” (25 de junio de 2011). El nuevo Lavin al pizarron, Reportajes, p. 14

? Diario “Estrategia” (4 de julio de 2011). Por qué la educacidn superior chilena es la mds cara del mundo.
Recuperado el 15 de octubre de 2012, de http://www.estrategia.cl/detalle noticia.php?cod=41635




pinglina” del 2006 y posteriormente con el masivprglongado movimiento del 2011.

Este ultimo tuvo su primera manifestacion a niwetional el 28 de abril. Fue convocada
por la Confederacion de Estudiantes de Chile (@bnfeorganismo que agrupa a las
federaciones de estudiantes de las universidadesadlas “tradicionales”, integrantes

del Consejo de Rectores de las Universidades Glsilehas demandas estudiantiles
consideraban mayor financiamiento para las unigadgs publicas por parte del Estado,
democratizacion en el acceso a la educacion supeg@structuracion del sistema de becas

y mayor participacion de los estudiantes en lazrmeds educacional®s

La principal vocera del movimiento era Camila VjalleEDowling, presidenta de la

Federacién de Estudiantes de la Universidad deeQRiéch), quien con el correr de los
meses se convertiria en el personaje icono dedésspas no sélo a nivel nacional, sino que
también en el extranjero. Un ejemplo de ello es gunepleno desarrollo del conflicto

estudiantil, el semanario alemanié Zeit publicé en su portada una fotografia de Vallejo
con la que presentaba el reportaje “Rebelion dgoesnes” en el que se analizaban las
movilizaciones en Chile, haciéndose una analogia fembmenos similares ocurridos
simultaneamente en otras partes del mundo, comoptatestas de los llamados

“indignados” en Espafia y la denominada “primavesde’ en el Medio Orienté.

Paulatinamente, las encuestas de opinion le otmmgarda joven dirigenta estudiantil muy
buenos niveles de aprobacion ciudadana, hastaugiigesazgo se vio consolidado publica
y mediaticamente con los resultados de la encue$t@entro de Estudios Publicos (CEP)
—la méas prestigiosa a nivel politico y que se raatiesde 1987- correspondiente a los
meses de noviembre y diciembre de 2011, en la @liejy aparecio en el cuarto lugar de

los personajes politicos mejor evaluados detrds @ presidenta Michelle Bachelet; del

3 Diario “El Mercurio” (29 de abril de 2011). Mds de 7 mil estudiantes en marcha por reformas, p. C8

* Diario electrénico “La Nacion” (18 de agosto de 2011). Camila Vallejo también fue titular en Alemania.
Recuperado el 7 de octubre de 2012, de http://www.lanacion.cl/camila-vallejo-tambien-fue-titular-en-
alemania/noticias/2011-08-18/144651.html




ministro de Obras Publicas, Laurence Golborne, lyedeministro de Hacienda, Andrés

Velasco (todos hoy potenciales candidatos presiaiess.

Camila Vallejo, estudiante de geografia y militaded Partido Comunista, se consagro
rapidamente como un “nuevo” liderazgo dentro dgleeso politico, de acuerdo a los
registros de la prensa escrita que reaccionatengssu alta figuracion social y mediatica
Los diarios El Mercurio y La Tercera, representarde los dos grandes consorcios que
dominan la prensa chilena y que acumulan una ream@resencia de grupos econdémicos
vinculados a la derecha politica y econdmica estre propietarios, dedicaron varias
paginas y reportajes a contar detalles de la vidage, del pensamiento y de la proyeccion
politica de la presidenta de la Fech, catalogandaiuso como “la nueva figura del
comunismo chileno”. Un reconocimiento y legitimatigue sorprende si pensamos que se
trata de medios de prensa méas bien funcionales c@riaervacion del sistema politico
vigente, que sirven de tribuna y escenario a leudisn politica oficial representada por los
partidos, parlamentarios e instituciones del Estagoo que ahora aparecian validando la
emergencia e incorporacion al debate publico dikdenazgo nuevo y alternativo, surgido
desde lo que en otros tiempos estaria en los bdelekcha institucionalidad, sobre todo
teniendo en vista que representaba a un movimisot@l que potencialmente parecia
amenazar la estabilidad del sistema, tal cual h@mcemos.

“La nueva figura del comunismo chileno”, “el rostroés visible del movimiento
estudiantil” o “la nueva Che Guevara de la iconfigrgolitica latinoamericana”, son
algunos de los calificativos con que aparecié nweraza la dirigenta estudiantil en las
paginas de los dos diarios mas influyentes delghaisnte los casi seis meses que abarco la
presente investigacion, la cual busca develar esi&l proceso social —y mediatico, por
cierto- que posibilita que un nuevo liderazgo pmitcomo el de Camila Vallejo pueda

llegar a consolidarse como tal y ser consideraddgsomedios de comunicacion como una

> Centro de Estudios Publicos, CEP (29 de diciembre de 2011). Estudio Nacional de Opinion Publica,
Noviembre-Diciembre 2011. Recuperado el 7 de octubre de 2012, de
http://www.cepchile.cl/dms/lang 1/doc 4936.htmI#.UHISuZhmKM4

® Ver: Diario “El Mercurio” (12 de junio de 2011). Camila Vallejo, la nueva figura del comunismo chileno.
Reportajes, p. 8




voz legitima e influyente en el debate publico,std@rando que “la opinidén publica no
existe de por si, pero resulta de un proceso sperahanente de construccion/destruccion,
en relacion con el modo en cédmo ciertos temas surge en el campo social y politico y
son objeto de interés politic@iVolton, 1998:32), lo que sugiere, por cierto, unieada que

va mas alla del atractivo mismo que un personajyedmso pudiese generar en el espacio
publico.

¢, Cual es el rol que cumplen los medios de comudican el surgimiento, legitimacion,
valoracion y consolidacion de los liderazgos paii? Desde una posicion hegemonica en
cuanto a la generacion y distribucion de informagidambién como factor preponderante
en la configuracion de lo que conocemos como “lanidp publica”, los medios de
comunicacion, desde una Optica de prensa libeadicipan del proceso de construccion de
la realidad, entendida ésta como el resultadom&nienos que se desarrollan socialmente y
gue ayudan a definir, por cierto, nuestra percepcé los acontecimientos y nuestra
valoracion de éstos, en tanto positivos, dafinesbles o inverosimiles.

Dicha funcion de los medios también puede entemdessno una funcion politica. “La
cuestion de la ensefianza (...) s6lo puede ser ptinfe@ un instituto de opinién publica
cuando se convierte en problema politico”, comentab socidlogo francés, Pierre
Bourdieu (2003:221), a proposito de las historivasilizaciones estudiantiles de mayo de
1968 que se desarrollaron principalmente en Panssondeos de opinion se constituyen
actualmente como la principal herramienta politieala que se valdria la prensa para
configurar los limites de la verdad y la realid&d. el caso de Francia, Bourdieu explica
gue desde mayo de 1968, la cantidad de pregunéasegiormularon en encuestas sobre el
sistema de ensefianza en su pais super6 con criecemanos de veinte que se realizaron
entre 1960 y 1968. De igual manera en la actualidach que un conflicto social como las
movilizaciones estudiantiles del 2011 en Chile ramsforme en un “problema politico”
sobre el cual preguntar en las encuestas, primedye donfigurarse como tal en lo que hoy
parece constituir la nueva “plaza publica™ los medde comunicacién. Ellos se han

instalado como el escenario donde hoy se discige kesuelve lo politico y donde las



personas y sus conflictos se vuelven mas o menpsriantes, segun veremos en el

desarrollo tedrico de esta investigacion.

El estudio de tales procesos de configuracion dedidad social, especificamente desde el
ambito periodistico, es lo que est4 en la basestie iBvestigacion, la que combina una
matriz de analisis disefiada a partir de una seeiecadificadores que utilizan las
herramientas de analisis de contenido y andlifis@del discurso para examinar la forma
en que dos medios escritos de comunicacion traditee (los diarios ElI Mercurio y La
Tercera), presentan y confeccionan un caso dealider politico emergente (la dirigente
estudiantil Camila Vallejo). Se trata de analizardetalle la construcciébn mediatica de un
liderazgo politico como el de la presidenta dedahf: en el contexto de las movilizaciones
estudiantiles del 2011, e identificar el tratanmequie le conceden a este personaje, desde

su primera aparicion hasta su consolidacion cogwdi publica.

El texto que a continuacion se desarrolla desgibsantexto politico, social y cultural en
gue actualmente se despliegan los liderazgos qmdjticonsiderando el fenémeno de la
llamada “crisis de representacion politica” subyéeey el consiguiente debilitamiento de
la democracia en términos de participacion ciudadamla eleccién de sus representantes y
en la toma de decisiones sobre problemas de interégn (y en la identificacion con la
politica partidaria). Se da cuenta también de lasvas formas de organizacion civil y
politica, ajenas al sistema de partidos, y log@sies que mueven a los nuevos ciudadanos
del siglo XXI. Posteriormente, como ya hemos referise ofrece una propuesta
metodoldgica de andlisis de prensa que combinactécmle andlisis de contenido y de
analisis critico del discurso, las que aplicadasma matriz de recoleccion de datos desde
los diarios El Mercurio y La Tercera en el periabonprendido entre el 28 de abril de 2011
(primera movilizacion estudiantil a nivel nacionkd ese afio) y el 20 de octubre de 2011
(un dia después de la ultima movilizacién naciarmalvocada por la Confech), permiten
aventurarse también en la definicion de practicssudsivas periodisticas funcionales a los

intereses hegemodnicos supuestos en el origena@esstigacion.



2. Medios y representacion politica: verosimilitud y égitimidad

"Como Camila Vallejo, dirigente estudiantil de @hilos jovenes en todo el mundo
demandan y reivindican la politica”

(Semanario aleméibie Zeit”, agosto de 201

En forma progresiva, las encuestas de opinion gailiian venido mostrando una mala
evaluacién del desempefio de los partidos politdesus dirigentes, de los parlamentarios
y de la llamada “clase politica” en general, ashadambién un creciente desinterés de la
ciudadania por los temas publicos. A modo de ejent@lencuesta del Centro de Estudios
Publicos (CEP) correspondiente a los meses de-gglsto de 2012, arrojé resultados

como los siguientes:

 EI 57% de los encuestados manifestd que no singatini se identificaba con
ninguna de las tres “tendencias” predominantes ¢&nsistema politico

(Concertacion, Coalicion por el Cambio y JuntosdPoas).

» EIl Congreso y los partidos politicos son las dassiturciones peor evaluadas por la
ciudadania con un 10% y un 6% de confianza porepdet los encuestados,

respectivamente.

* La mayoria de los encuestados declaré que “nur@a’/ersa con sus amigos 0 con

su familia sobre politica

La misma encuesta realizO otras preguntas a latadanos, a pocos dias de haberse
realizado en Chile las primeras elecciones con istersa de voto voluntario y que
correspondieron a la eleccién de alcaldes y colesej®urante los meses de noviembre y

diciembre de 2012, el CEP constaté que el 42% slerouestados se abstuvo de participar

7 Centro de Estudios Publicos, CEP (21 de agosto de 2012). Estudio Nacional de Opinién Publica, Julio-Agosto
2012. Recuperado el 27 de septiembre de 2012, de
http://www.cepchile.cl/dms/lang 1/doc 5110.html#.UHTHZphmKM4




en dicho proceso eleccionario y que un 55% no astateresado en las proximas

elecciones presidenciales, programadas para e héwdembre de 20£3

Se le ha dado a este fendmeno el apelativo das‘clésrepresentacion politica” o incluso
“crisis de la democracia”. ¢Esta en crisis nuesistema democratico? Citando a Jirgen
Habermas, el sociélogo polaco Zygmunt Bauman sefaéa una “crisis” toma forma
cuando los acontecimientos dejan de ser rutingripedecibles o cuando éstos desbaratan
lo que considerdbamos normal, pero al mismo tiergbonismo Bauman reinvierte el
orden logico propuesto por Habermas, acotando queeaidad la normalidad para un
grupo social es estar en un estado de crisis, uldl tene conciencia primero antes de

determinar lo que va a considerar como normal:

“(...) la crisis, en la medida en que la idea alude a la invalisadle las

costumbres y los medios habituales y a la conséeuaha de certidumbre con
respecto a como seguir adelante, eesthdo normal de la sociedad humana
Paraddéjicamente, podriamos decir que no hay ndtieocen el hecho de que la
sociedad esté en crisis. “Estar en crisis” es lnar@mhabitual -y, tal vez, la Gnica
concebible- de autoconstitucion (Castoriadis) o agkopoiesis(Luhmann), de

autorreproduccion y autorrenovacion, y cada momeatta vida de la sociedad es

de autoconstitucion, de autorreproduccion y dereeriovacion” (2001: 152).

Quizas sea mas util aterrizar la idea de la “cigsepresentacion” en causas concretas.
Hoy vemos que el diagnostico que se hace en loatekelpoliticos y los analisis que
ofrecen los medios de comunicacion remiten lastésede este rechazo hacia la actividad
politica a diversos fendmenos recurrentes en lisas anos, tales como malas practicas
de las cupulas partidistas, actos de corrupciorergénados en las instituciones publicas,
falta de renovacién de los liderazgos, escandalagdigulizacién de figuras politicas ante

las cAmaras de television, entre otras. A su vemdala en la época contemporanea una

® Centro de Estudios Publicos, CEP (3 de enero de 2013). Estudio Nacional de Opinion Publica, Noviembre-
Diciembre 2012. Recuperado el 12 de enero de 2013, de
http://www.cepchile.cl/1 5197/doc/estudio nacional de opinion publica noviembre-

diciembre 2012.htmI#.UPHFDh38LX9




cierta nostalgia por un espacio plblico propiaméaitesl que se ha visto “re-feudalizado”
por los partidos, sindicatos, asociaciones gresialeuerpos intermedios. “Burocratizacion
y tecnificacion de una politica opacada ante lasgs y evaluaciones del sentido comun;
sustitucion final de la concertacion por la marggidn; abandono de la ciudadania, en la
gue se inicia el proceso anémico de una pérdiddedgidad vinculada con el eclipse de lo
politico, el fin del individuo, la sociedad adminéla, el reino de la técnica y el triunfo del
espiritu instrumental”, dice Jean M. Ferry. (1993:1

De esta manera, el distanciamiento de los ciudadaglectores respecto de sus
representantes elegidos acusa sintomas de prosesiates mucho mas profundos, que
para autores como Alain Touraine constituyen lafa@omacion de sociedades donde “la
conciencia ciudadana se debilita” (1994:23) y ldividuos se consideran a si mismos
sujetos de derecho en tanto consumidores antesiupiedanos. Individuos preocupados de
satisfacer sus necesidades privadas antes quesades por el bienestar de la comunidad
en la que viven, funcionales a lo que Habermasrittescomo el eje del modelo liberal

basado en “una sociedad economica en forma dededeaderecho (...) que, a través de la
satisfaccion de las expectativas de felicidad dsgoas privadas implicadas en el proceso
de produccion econdmica, ha de garantizar un biemio entendido en términos

fundamentalmente apoliticos” (1998: 374). El anbfogo argentino Néstor Garcia

Canclini lo retrata de la siguiente manera:

“Hombres y mujeres perciben que muchas de las ptagupropias de los
ciudadanos —a donde pertenezco y qué derechos ,neérda puedo informarme,
quién representa mis intereses- se contestan nélsensumo privado de bienes y
de los medios masivos que en las reglas abstrdetdsa democracia o en la

participacion colectiva en espacios publicos” (129%

° Jirgen Habermas habla de una “refeudalizacion de la publicidad” o de lo publico como la integracién
caracteristica del entretenimiento de masas y de la propaganda comercial que cobra un caracter politico, al
que se ve sometido el Estado mismo. “Puesto que las empresas privadas sugieren a sus clientes (por mor de
las decisiones de consumo) la consciencia de ciudadanos, tiene el Estado que <<hablarles>> a sus
ciudadanos como consumidores. Ver: Habermas, J. (1981). Historia y critica de la opinion publica. Barcelona:
Editorial Gustavo Gili, p. 222.

10



Visto de otro modo, “lo que provoca la crisis debgrno democréatico no es otra cosa que
la intensidad de la vida democratica” (Rancierd)62019) y las energias que en otros
tiempos se desataban en la escena publica ahodassén hacia “la busqueda de la
prosperidad material, de las felicidades privadadeylos lazos de sociedad”, lo que
transforma a los ciudadanos en individuos indifexeml bien publico y a la autoridad de
gobierno. El individuo se convierte de esta mamgraenemigo del ciudadano (Bauman,
2000), copando el espacio publico con sus preooupes privadas. Para el filésofo

politico francés Jacques Ranciere, los derechobkalebre ahora son “los derechos de los
individuos egoistas de la sociedad burguesa” (1Q6de esos consumidores avidos que
ven realizado el anhelo de igualdad en la genecibn de las relaciones mercantiles y ya

no en la busqueda del bien comin encarnado ertaldsSostiene el autor:

“(...) segun se la habia definido en las épocasaaésila politica era el arte de
vivir juntos y la busqueda del bien comun; que Bhgipio mismo de esta
busqueda y de ese arte era la clara distinciére egitrambito de los asuntos
comunes y el reino egoista y mezquino de la vidaaga y los intereses
domésticos. El retrato “socioldgico” de la alegegnbcracia posmoderna marcaba
asi la ruina de la politica, sometida ahora a wnad de sociedad regida por la
sola ley de la individualidad consumista” (2006:4%Y).

El fildsofo italiano Roberto Esposito, a su vezyiatde sobre el caracter institucionalmente
despolitizador de la modernidad al que aludia Cahmitt y le afiade el factor

neutralizador que el “exceso de politica” termiod gesencadenar:

“(...) la modernidadcomo despolitizacion o neutralizacion: en este casta es
Gltima se configura como el objeto, o la formaudexcesade politica. Dicho de
otro modo, es justamente la adquisicion para Iétipolde todos los ambitos de la
vida (en el sentido de su formalizacién, como enpawidn de la naturaleza y
como pérdida de ‘sustancia’) lo que determina usediace de progresiva
neutralizacion, y por lo tanto de exclusion delftécio del orden ‘civil” (2006:
30).

11



Por otro lado, autores como el historiador franBésrre Rosanvallon relativizan los
diagnodsticos mas pesimistas sobre este nuevo sigetocratico y los nimeros a la baja

gue registran la participacion politica y la apmba de los representantes institucionales:

“(...) estos indicadores deben interpretarse congoieén; y deben por sobre todo
resituarse dentro de una comprension mas ampliasdeéansformaciones de la
implicacion ciudadana (...) Los indicadores de pgodicion en huelgas o
manifestaciones, la firma de petitorios, la exgnestle formas de solidaridad
colectivas en las situaciones extremas sugiereguasno hemos ingresado en una
nueva era de apatia politica y que la idea de eriarte repliegue sobre la esfera

privada no tiene fundamento” (2007: 36).

Y es que se debe mencionar que en medio del eszader‘crisis de la democracia”
también sobreviven ciudadanos inquietos ante labl@mas del grupo social al que
pertenecen, aunque como se ha dicho, asumiendctiVédad politica desde una éptica
nueva y mas bien fragmentada. Una perspectiva aidoen problemas concretos, pero
también diversos. Estos nuevos ciudadanos tierEmcias y valores diferentes. Se sienten
mas representados por organizaciones civiles quelgsopartidos politicos o por sus
parlamentarios en el Congreso. Se trata de un swode cambio social y cultural, cuyo
resultado es lo que Ulrich Beck denomina la “suitigal’ (1998), una respuesta a la crisis
de representaciéon donde nuevos actores revitaleaona manera “no institucional” la
defensa de intereses comunes, alejados de lagiesltradicionales y del juego de
repartija de cuotas de poder. El socidlogo chilamerto Mayol analiza los movimientos
sociales desencadenados en Chile durante 2011 punts multitudinarias protestas
estudiantiles y sefiala que éstos responden a wegwrolitico en el que conviven dos
dioses en guerra:

“Por un lado, uno de los dioses combatientes @ dh despolitizacion, que ha
gobernado cuatro décadas sin oposicién en Chidegarido gran concentracion de
poder a las autoridades y que garantiza la operat@dpoderes facticos. Por otro
lado, el segundo dios que marca presencia es lal piditizacion, que invita a la

construccién de ciudadania, a la impugnacion dentamas cuando ellas son

12



injustas, que se orienta a distribuir el poder yrdaponsabilidad en toda la
sociedad” (2012: 20).

El autor resitda los conceptos para decir que dditipacion” no debe ser entendida como
la radicalizacién de una tematica o la mera preaetepartidos politicos en ciertos asuntos
0 que la misma politica no puede ser pensada cdmsonele ejercicio profesional de
ciertos cargos publicos. Al contrario, Mayol planta politizacion “como el proceso por el
cual se validan e integran el disenso, el conflickos intereses de toda la poblacién de una
sociedad. De esta manera, la despolitizacion egarnicio de poder y no de politica, es
una usurpacion del espacio publico minimo que spmede a cada ciudadano, para
beneficio e influencia de los mas poderosos” (2@12: Paradojicamente, la nueva version
del sujeto democratico se confunde con ese otretsujontemporaneo consumidor y
transforma a la sociedad actual en un sistemadieapolitica en que el individuo puede
ser al mismo tiempo “consumidor indiferente de rapotas, de derechos de las minorias,

de industria cultural y de nifios producidos en ftatwio” (Ranciere, 2006: 48-49).

Es en este paradigmatico proceso de cambio satial gue podriamos aventurarnos a
decir que se enmarca el surgimiento y desarrolldodellamados “nuevos liderazgos
politicos” en Chile. En medio de una metamorfosigacgénesis radica en el colapso del
sistema de representacion tradicional y que seeptayde forma insospechada. “Los
actores que han surgido en la esfera publica enul@®as décadas no buscan la
representacion tradicional a traves de los parfudisicos, sino que quieren manifestar sus
intereses a través de otros mecanismos”, sostieabogado Pedro Mujica (2010: 11),
haciendo un paralelo entre el actual trance qaeiaga el sistema representativo y la crisis
que vivio el parlamentarismo chileno a principies siglo XX, proceso que dio impulso al
surgimiento de los llamados partidos politicos @gesan Esos nuevos mecanismos son hoy
organizaciones civiles no gubernamentales, confdasigpor ciudadanos no militantes
agrupados en torno a probleméticas mas especyfidammandas mas acotadas. No se trata
de iniciativas fundadas en ideologias de alcanoergal, sino mas bien en ideas de efecto
inmediato y menos utépico. “Surge la ciudadaniserestado mas natural, con distintos

grados de organizacion, grupos difusos o lateets,intereses diversos, mas efimeros y
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circunstanciales” (Mujica,ibidem 11), pero que también pueden terminar siendo
reencauzados en el sistema politico instituciopat, ejemplo, cuando algunos de esos
liderazgos “alternativos” emprenden campafias povexirse en parlamentarios y lograr

asi ubicar sus preocupaciones y demandas en lasiesple poder politico formales.

Este cambio social también adquiere una dimensidturel que recoge y adapta en el
contexto de nuestra sociedad, fendmenos propiasndeposmodernidad definida por la
masificacion de los medios de comunicacion, la@iabcion y el intercambio comercial y
cultural que vienen aparejados con ésta. Este gwode transformacion, comun a las
naciones de fines del siglo XX y principios del XXk incidido fuertemente en las formas
en que los individuos llevan adelante su vida pidvg se desenvuelven en el &mbito social
0 se involucran con su comunidad. No s6lo se hato unodificadas las formas de
asociarse politicamente, las que ya no estan Upit@nasociadas a la adscripcion formal a
un partido, o la organizacion civil de los individupara defender sus derechos sociales,
sino que ademas ha cambiado la manera en querkmnpe se identifican con grupos y
causas concretas. Ahora las adhesiones y compmmisiles de los ciudadanos son
circunstanciales, volétiles y dispersos, lo queestapola inclusive a la relacion de los
individuos con sus creencias espirituales, susresly sus preferencias como sujetos
globalizados. Esta “fluidez” acufiada por Zygmuntuian (2000) como metéfora de una
era moderna “liquida” donde los cambios fluyen g waoldeando las sociedades en forma
permanente, van diluyendo aquellas ideas “sélidas”antes perduraban mucho mas en el
tiempo:

“Los solidos que han sido sometidos a la disolucidgue se estan derritiendo en
este momento, el momento de la modernidad fluida, les vinculos entre las
elecciones individuales y los proyectos y las asesocolectivos —las estructuras de
comunicacién y coordinacion entre las politicavide individuales y las acciones
politicas colectivas- (...)" (2000: 11-12).

La segmentacion y diversidad cultural que impongglzbalizacion se ha traspasado
también a la politica, manifestandose en el suggitoi de nuevos actores, con nuevos

interesesad-hoc a problematicas modernas y especificas. La “sitigadl de Beck
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revitaliza la politica en un entramado que se degalen forma paralela a la mecanica del
Estado jerarquico y su extension descendente lasiaciedad civil, mediante los 6rganos
de representacion mas tradicionales (Parlamentrtidps). Se abren paso nuevas formas
de organizarse politicamente, mas descentralizgdasrizontales en su gestion, que
retroalimentan de manera mas directa al aparatduitienal clasico. La sociedad civil
ahora estd compuesta por asociaciones y movimiégt@srecogen la resonancia que las
constelaciones de problemas de la sociedad enaunesirlos &mbitos de la vida privada, la
condensan y elevandole, por asi decir, el volumez la transmiten al espacio de la
opinion publica-politica” (Habermas, 1998: 447).

“Los individuos regresan a la sociedad”, dice Bet&ndo cuenta, por un lado, de una
“vacuidad en la accién de las instituciones palgicy, por el otro, de “un renacimiento no
institucional de lo politico” (1998: 134). Y en téinos ideoldgicos, se puede decir que los
individuos evidencian que aquellos vinculos queesribs hacian formar parte de las
“grandes totalidades” se han ido desintegrandoey apora “las laboriosas y meticulosas
técnicas de zurcido ‘definitivo’ deben ser reematis por recursa@d hog instantaneos y
flexibles, destinados a dominar las crisis” (Baum2001: 75). De una forma u otra, la
ciudadania tiene opinion o esta volviendo a tenddla mito del ciudadano pasivo
(Rosanvallon, 2007) se rompe ante la evidenciaudgas canales de expresion y formas de

organizacion.

2.1 Nuevos liderazgos politicos

Asumiendo este contexto como punto inicial de Ecusion, se pueden esbozar algunos
planteamientos sobre qué es lo que esperarianoBogiudadanos de sus representantes y
cudl seria la nocion de novedad que construyemiedios de comunicacion en torno a
determinados liderazgos politicos, para convegtiégn un fenOmeno atractivo para una
sociedad mas bien reticente a interesarse post¢aslon de los temas publicos. No deja de
ser casual que, a pesar del escenario descrittaprente, cada cierto tiempo aparezcan
ante la opinion publica nuevas figuras que apanergaovar el espectro politico con cierta

sensacion de frescura en su discurso y una imaperdasa para los electores. La irrupcion
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llamativa de estos nombres en la contingencia petfanque la ciudadania los reciba con
un generoso interés inicial y, en ese ejercicig, pooyecte en las encuestas de opinion
como personajes mas ‘representativos” que losiqugittradicionales ya conocidos y

vinculados con la crisis del modelo democraticograpte.

Lejos de las grandes ideologias, pero muy cercamsaavision mercantilista del mundo,
nuestra sociedad escogeria a sus nuevos reprdssntienacuerdo a su atractivo visual e
inmediato, en tanto lo que simbolizan seria unaussfa capacidad para resolver los
problemas de la contingencia mas inmediata. Si b@nes posible detectar una mayor
demanda de contenidos y programas sustentablesrede la sociedad civil organizada,
durante la primera década del siglo XXI se consagnével social y —por qué no, cultural-
un vinculo entre los ciudadanos y el sistema polign el que la identificacion por un
candidato estaba sustentada mas en lo que unanggedocandidato) representaba en si
misma que en sus ideas. Las campafias politicagaaoloda modalidad de quitarse de
encima las etiquetas que pudieran identificar acamdidato con algin color politico y
dejaron de mencionar en sus lienzos, cartelengafaelevisivas al partido o coalicion a la
gue pertenecian. Esto seria expresion de una isaljénh de lo politico que en gran
medida persiste hasta nuestros dias y en la qupod¢r se ha personalizado o
psicologizado. El votante quiere reconocerse empéidona” por la cual vota antes que en

una ideologia o vision sobre el mundo o un panialitico en particular.

Pero este fenOmeno también seria un componentedenfiss procesos de mediatizacion
gue el profesor Juan Pablo Arancibia (2006) atebayn “extenso y complejo campo de
mutaciones” que comportan “profundas e intrincada®nfiguraciones en el orden del

“

espacio publico, politico, simbdlico y -cultural”,ntee las que se cuentan ‘“el
‘desplazamiento’ de la palabra por la imagen; lamgencia de nuevos ‘sujetos sociales’; la
configuracion de ciertos géneros, soportes y lgeguda constitucion de una temprana
‘industria cultural’ , asi como la consumacién deausociedad de masas’ y la trans-

mutacion general de un espacio pulico-politico”aaibia, 2006: 13-14).
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El historiador Pierre Rosanvallon sefiala que, dengluaje politico francés, una palabra se
ha instalado como la que expresa mas adecuadaeidipte de relacion que los ciudadanos
aspiran tener con sus gobernantes: proximidad.t¥ “democracia de proximidad” vista

como el opuesto de la politica distante, cupuldeelite, supone que “el lenguaje y los
conceptos politicos usuales ya no son percibidosocadecuados para expresar las
expectativas de los ciudadanos” (Rosanvallon, 2238). Para el autor, en esta referencia

a la proximidad se distinguen tres variables suicgtées:

° La “variable de posicidon”: estar cercano como upatyra del poder frente a la
sociedad (proximidad como presencia).

° La “variable de interaccion”: la relacion entre goiados y gobernantes mezcla

datos fisicos y elementos psicolégicos (atencidmpatia y compasion)

° La “variable de intervencion”: atencién a la pautaridad de cada situacion, de

cada individuo en su contexto

Asi lo sintetiza Rosanvallon:

“Mientras que gobernar habia remitido durante mutlempo al hecho de

administrar un territorio, de manejar las poblaemnde distribuir recursos, de
arbitrar entre intereses, de votar y aplicar lefieg,en dia significa, cada vez mas,
estar atento a situaciones individuales y a tratmos particulares. En otros

términos, la politica es nuevamente entendida cmeade gobernar” (2010: 245).

Al mismo tiempo, la politica actual se manifiestdsrcomo una politica de presencia,
donde es mucho mas importante lo que se ve aneque se dice. Los representantes
son elegidos sobre la base de una doble l6gicaidgrition e identificacion”. Distincion,

en tanto los electores reconocen en el represenpatel que votan ciertas cualidades
dirigenciales y competencias técnicas que lo mameston capacidad para gobernar; e
identificacion, por otro lado, relacionada con maagen del elegido como alguien mas

parecido al ciudadano que vota, es decir, comoolrergante que conoce los problemas y
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preocupaciones del pueblo, habla como quieneddemn y éstos, a su vez, esperan que
aquél, como representante suyo, se mantenga ceacan® electores, a sus inquietudes y
aspiraciones. “El hecho dsstarpresente ha reemplazado el proyectoegeesentar, dice
Rosanvallon, quien explica que hay un imperativopdesencia y una expectativa de
compasion que han reemplazado la antigua exigeeciapresentatividad, que, a su juicio,
ya no tiene un sentido claro. En lo que Max Webeasieraria una “dictadura basada en la
utilizacién de la emotividad de las masas” (196@)gs la “representacion-compasion”
aportando una nueva “gestualidad del poder” y ¢egaimidad “depende de la capacidad
para dibujar una figura sensible, en cobrar expaesente cuerpo. De esa manera,
reaparece una antigua dimension de la representaci®o exposicion del poder, como

puesta en escena del cuerpo del soberano” (Rosamv2010: 257).

La presencia entendida como “el aura de la autrjErsonalmente representada”, dira
Habermas (1981: 227), vuelve a constituirse conaxt de personificacion de lo publico,
de la publicidad, aunque esta vez como una conditiés bien “pre-fabricada” antes que

adquirida. Dice Habermas:

“(...) la notoriedad publica es impuesta con ayudart politica arcana practicada
por los interesados: proporciona prestigio pUblicaina persona o cosa y le
capacita asi para la aclamacion en un clima dddpimo puablica. Ya la locucién
<<trabajo en publicidad>> revela la actual necekida construir de la nada y
segun los casos y circunstancias una publicidadsiada dada antes por la misma
posicion de los <<representantes>> y garantizadssiercontinuidad por una
simbologia arraigada en la tradicién. Hoy hay gearcmotivos de identificacion:

la publicidad tiene que <<hacerse>>, no esta <<eddd 981: 228).

Este énfasis en lo que se comunica es correlatimda llamada “crisis de representacion

politica” esbozada al inicio. Alain Touraine loeéa asi:

“Los politicos se preocupan cada vez mas por sgemg por la comunicacion de
sus mensajes, en la medida misma en que ya ndiserdeomo los representantes

del pueblo, o de una parte de éste, o de un canflntategorias sociales (...) Esta

18



concepcién de la politica representativa se apayla édea de la prioridad de los
problemas sociales por sobre las respuestas pslific cual se puede interpretar,
en términos eastonianos, como el ofrecimiento ipolijue responde a demandas

sociales y esta separado de ellas” (1998: 47-48).

En esta misma linea, hoy parece predominar ladigerlo que se podria denominar “lider
carismatico”, aunque no entendido como aquel gearea el “realismo heroico-popular”
de los grandes proyectos de sociedad del siglo XeXsybrayaba “las cualidades naturales
de la totalidad representada por el pueblo” (Macd®70: 30), sino mas bien como un
sujeto “cuya persona se eclipsa tras la causada’ivd@ouraine op. cit: 48). Lo que hoy
diase percibe como “temas publicos” son los “probleprasados de las figuras publicas”
(Bauman, 2000y en ese contexto, los individuos parecen buscapeesentatividad en un
tipo de lider que mas bien encarnaria un ejemglegair, aquel que con sus acciones nos
muestra como hacer y actuar frente a los temasrtarges. Zygmunt Bauman sostiene que
en esa busqueda de ejemplos a imitar, los politezosinan por confundirse con personajes
de todos los ambitos:

“El lugar ante las candilejas es una modalidadiemisma, que las estrellas de
cine, los idolos deportivos y los ministros del igao comparten en igual
proporcion. Uno de los requisitos que todos delagisfacer es que deben —porque
‘tienen el deber publico’- confesar para el consyblico y exponer sus vidas

privadas, sin protestar si otros lo hacen por &{2800: 77).

Es que finalmente en nuestros tiempos parecieratafiee se reduce al carisma, aquella
“autoridad de la gracia (...) personal y extraordadar(Weber, 1969) que se constituye
como la legitimidad primera para el ejercicio deletazgo por sobre la legitimidad
tradicional del “eterno ayer”, de la “costumbre sagrada por su inmemorial validez”
como lo describe Max Weber en “El politico y elntiico”; y por encima también de la

legitimidad concedida por las reglas formales dedalidad institucional.
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2.2 La construccion mediatica de la realidad

Los medios de comunicacion y mas recientementeseldass sociales en Internet, se han
constituido como el escenario principal donde ésteeva’ ciudadania, sus intereses y
aspiraciones, se manifestarian. El semiélogo argenEliseo Verdn, asegura que las
sociedades “posindustriales” son sociedades med#ts en que las practicas sociales se
transforman “porel hechode que hay medios” (Veron, 1998: 124) y que elpamke lo
politico es uno de los sectores en que esta meatiain se hace mas visible. Un proceso de
mediatizacion que el profesor Juan Pablo Arancdmmprende como “un régimen de
politicidad, una condicion historica, especificaggonstituye y despliega cierta modalidad
de lo politico” (Arancibia, 2006: 37). Por cierta,politica tradicional y sus representantes
se ha visto obligada a trasladarse a esos nuepasies de discusion, aunque claramente
con mas desaciertos que buenos resultados, ya spse mismos medios masivos de
informacién reproducen y profundizan el pésimo désgico que los sondeos de opinion
publica arrojan respecto a la llamada “clase palltimostrando a sus representantes en
disputas poco trascendentes y resaltando hechd®inosos o situaciones banales en las
gue se ven involucrados. Los grandes discursosdelehte de ideas, pareciera ser, han

guedado relegados a épocas pasadas.

En otra de sus publicaciones, el mismo Veron sereef los medios de comunicacion
como “el lugar en donde las sociedades industrigteducen nuestra realidad” (Verén,
2002: 5) a partir del hecho de que los acontecitogesociales no son objetos que ya
existen y sélo son dados a conocer por los mediosayor o menor fidelidad, sino que
dichos acontecimientos “soOlo existen en la medidagee esos medios los elaboran”
(Ibidem). Por ende, dado que la realidad se construye scaédmy también el
conocimiento (Berger y Luckmann, 1972), es preeaisalizar los procesos por los cuales
esta premisa se vuelve una constatacion en loosebe qué manera, o que vemos en los
medios de comunicacién, nos garantiza la certidamtbe que los fendOmenos que

presenciamos son “reales” y determinan nuestrapei@n de la realidad.
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El hombre de las modernas democracias occidentalestruye su “universal probable”
aristotélico (Bettetini & Fumagalli, 2001) a partle lo que recibe de los medios, en un
acuerdo social tacito que naturaliza los hechossguean sucediendo repetidamente hasta
concederles el atributo de la verosimilittelkpg. Para Bettetini y Fumagalli conocer el
simple hecho puede ser algo puramente contingepteticular, mientras que conocer un
hecho “verosimil” es conocer algo que es en ciert@o universal (2001: 49). De esta
forma es como los autores advierten queileses en esencia una reduccion de lo posible:
“representa una restriccion cultural y arbitrariatre los posibles reales, y es
inmediatamente censura: entre todos los posiblés fition figurativa, <<pasaran>> sélo
los autorizados por los discursos precedentes (208)l Cuando esos posibles reales
terminan siendo delimitados por los medios de coocaegion, el poder politico que
adquiriria la prensa para encauzar lo que congitesarelevante y digno de ser
considerado como legitimo en el debate publico téosas a debatir y también quiénes
podran participar del debate- es un hecho a camasideos medios legitimarian hechos y
actores, de acuerdo a la validez que éstos adqupara el orden institucional y social, y
para reducir la incertidumbre que genera el caese€da manera, la legitimacion mediatica
adquiere un doble atributo cognoscitivo y normafBerger & Luckmann, 1972) donde los
procesos de significacion que desencadenan losomqmirmitirian a los ciudadanos
apropiarse de las realidades externas a su vidhaoa como “totalidades simbdlicas”. Los
socidlogos Peter L. Berger y Thomas Luckman expligae “(...) el universo simbolico
ordena y por ende legitima los ‘roles’ cotidiantss prioridades y los procedimientos
operativos colocandolosub specie universivale decir, en el contexto del marco de

referencia mas general que pueda concebirse” (128):

Nuestra vinculacién diaria y directa con los mediescomunicacion los convierte en un
“circulo de realidad envolvente” (Gomis, 1991: 18R) complementaria el proceso de
construccion social de la realidad en el contacto“el otro”, con los vecinos o con nuestra
comunidad. En paralelo, la influencia ya instaladda prensa de las encuestas de opinion
publica, revitalizaria este marco mediatico en geedesenvuelve hoy la comunicacion
politica. La prensa seria hoy la voz representd@tesa nueva “opinion publica” entendida

como “un aspecto de la sociedad civil socioldgicaoliticamente distinto del ‘cuerpo

21



electoral™ (Ferry, 1998: 23). En este sentido, d&rmro Gomis asegura que “lo que no pasa
por los medios no pasa por ninguna parte, no dejatancia y no influye. Los medios son
el lugar comun de la accién politica” (1991: 203)lay actividad profesional de los
periodistas en los medios se traduce en una ieta@oén sucesiva de la realidad social, la
gue se transmite en el formato de noticias paraetjpéblico se entere de lo que pasa, pero
también para que tenga una herramienta mas quezrteta formarse una opinion sobre los
fenomenos que constituyen su realidad politica giasonas inmediata. Este verdadero
“poder publicistico” del que disponen los medios lanactualidad los ha terminado
transformando en nuevas entidades publicas, aurdousu condicion primera es la de ser

instituciones privadas para un publico compuestgpeosonas privadas (Habermas, 1981).

Si se vincula este fendbmeno con el proceso deisalis la representacion politica” que ya
hemos descrito, el desarrollo de una politica dsasmanediatizada o mas bien, en términos
de Arancibia (2006), de una “mediatizacion de Ibtpo”, podria conceder a los medios de
comunicacion la capacidad de influir en la discasi@iblica, ya sea mediante la
“colocacion” de temas desde el poder o recogiendom@ayor o menor medida las
inquietudes de los individuos desde la sociedad. &wn este sentido, Domique Wolton

resume asi la funcion de la comunicacion en ldipali

“(...) ya no es posible gobernar sin “retrovisor”,dexir, ignorando lo que desea la
opinién publica, y los sondeos son los retrovisatesla opinion publica. La
comunicacion, pues, es indispensable para el foapi@®nto de la democracia
masiva en el sentido “descendente” —del podetigmlal electorado por medio de
los medios-, y en el sentido “ascendente”- de li@iép publica a los politicos,
mediante los sondeos- (...)" (1998: 35).

2.2.1 Aspectos psicosociales y perspectiva funcionalista

Asi es como los medios de comunicacion se han tdado como el cordon umbilical en
la relacion entre lo que tienen para ofrecer lesvoa lideres politicos y las necesidades de
estos nuevos ciudadanos del siglo XXI. Un fendmgme se ha naturalizado a partir del

proceso de politizacion de los medios y mediatrade la politica, que comprende “la
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emergencia de unos lenguajes, unas formas, unaogeagdispositivos, gramaticas y relatos
gue ponen en relieve el protagonismo de los matkosomunicacion en la configuracion
del campo discursivo social” (Arancibia, 2006: 7H$te proceso, sin embargo, es mucho
mas complejo que las ideas efectistas sobre ladirade los medios instaladas por el
periodista estadounidense Walter Lippmann —cordiggdn de estereotipos sociales
mediante la reiteracion- y posteriormente la denah teoria de la “agendzetting
(construccion de la agenda tematica), en la quenkxdios deciden “la seleccion de lo que
debe ser atendido por el publico, de lo que delbsiderarse urgente, de los asuntos que
deben importar a todos” (Noelle-Neumann, 1995: 284&yuel Rodrigo Alsina advierte
gue, de acuerdo a esta teoria, los medios probabtermo tengan el poder de decir a las
personas como deben pensar o actuar, pero lo quensiguen hacer con certeza es
imponer al publico sobre qué han de pensar. Leidijao establecimiento de la agenda de
temas fue definida en 1972 por McCombs y Shaw ctagendasetting para referirse a
una potencialidad de los medios: “la de dirigiral@ncion de la opinion publica hacia
ciertos temas particulares que ellos presentan ¢osnmas sobresalientes en un momento
determinado” (D'Adamo, Garcia Beaudoux, & Freidegh2000: 209). Otras teorias como
la de los efectos limitados de Katz y Lazarsfeldtigzan la influencia de los medios y
reivindican el papel que juega el entorno socialodedestinatarios de los mensajes de los
medios, otorgandoles a los “lideres de opinion’rainclave para “constituir enlaces o
mediaciones entre los mensajes de la comunicaca®iveny los publicos” (Dayan, 1998:
104)° El mismo Paul Lazarsfeld abrié el camino de Iasidiss sobre la comunicacién
con la corriente empirica instalada por las ingesiones sobre medicidén y analisis de la
audiencia radial en 1940, provocando un cambioleooe de estudio del concepto de
opinion publica desde lo colectivo a lo individualComenzaron a realizarse
investigaciones acerca de las ‘preferencias’ déligal en diferentes momentos (...) Las
investigaciones demostraron que las preferenciaguiidico pueden cambiar de momento
a momento” (D'Adamo, Garcia Beaudoux, & Freidenp@@D0: 79). De esta manera,

comenzaba a entenderse la opinién publica comatmagado de opiniones particulares,

% Elihu Katz especifica que no es ni el periddico ni la radio sino el “grupo primario” con el que se relaciona el
individuo, el que desempefia un doble papel en tanto red de informacidn y generador de presion social. Ver:
Katz, E. (1998). La investigacion en comunicacidn desde Lazarsfeld. En E/ nuevo espacio publico. Ferry, J.; et.
al. Barcelona: Editorial Gedisa, p. 85
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individuales y hasta privadas. Y es la agregac@mue permite considerarlas como la

opinion de un grupo en particular o una poblacidgeneral” (bidem 80).

Hoy se podria decir que la relacion entre los negicu publico debe ser comprendida
menos de un modo unilateral e indirecto de lo guplante6 en alguna etapa del desarrollo
de las investigaciones en comunicacion, o que e®ne grado de impotencia que éstos
generan en los individuos. Aun asi, la vinculagi@mmanente entre ambos hace que las
posibilidades reales que tiene la prensa de inflnida delimitacion de lo politicamente
posible por el sistema 0 en la diagramacién darloados posibles y la construccién de
relatos y discursos sobre la realidad proxima, isgaortante. Los thass-media estan
institucionalizados y legitimados socialmente copnoductores de informacion relevante
para su entorno, y los periodistas como constrestde una realidad que se constituye
como ‘realidad publica” al adquirir un caracterrativo que, ademas, es difundido
masivamente. Pero todo esto ocurre en el marce ggaceso mucho mas complejo que la

pura difusion o reiteracion de mensajes.

Desde un primer punto de arranque, la perspecévawestigacion de la cual nos hacemos
cargo en esta tesis se vincula con los enfoquesgmsiiales de las investigaciones sobre la
influencia de los medios en la opinion publica, ssdarando a losnass mediacomo
“vehiculos a través de los cuales tiene lugar lasttaccion de cogniciones socialmente
compartidas, el entretejido de formas de interprédarealidad y la formacion de
conocimiento social”Ibidem 99) y asumiendo, al mismo tiempo, que los mediose
limitan Gnicamente a “comunicar”, sino que genéy@atrones de interdependencia social,
formas de interpretar los sucesos, como asi tambiénentes de opinion”, segun lo

explican D’Adamo, Garcia Beaudoux y Freidenberggmgs acotan que:

“Dentro de las explicaciones edificadas con lanaign de comprender los
cambios sociales y culturales, los medios congituyna dimension que no es
posible obviar: guian las percepciones hacia détedns objetos del ambiente,
hacen sentir a las personas participes e implicadasiertos acontecimientos
sociales. Al mismo tiempo, laorpuso sistemas de mensajes derwass media

24



ocultan o desatienden otros aspectos y problemasaleanismo ambiente social

gue suceden contemporaneamente a las cuestiotasadies” Ibidem 101).

Los investigadores argentinos hacen alusion tanmddiéancepto dgate keepergporteros)
—término acufiado inicialmente por psicosociélogot Kiewin- atribuido a los medios de
comunicacion como censuradores del flujo de infaidrg a partir de las decisiones de
personas o grupos (editores, propietarios, avissjigue tienen la capacidad de obstruir o

facilitar la difusion de un contenido en particular

En segundo término, combinaremos los aspectosgu&imdes de la comunicacion con la
perspectiva funcionalista, pero tensionando agsi@fpectos que la descripcion funcional
no contempla, por ejemplo, cuando convocamos lasiones de “ideologia” y
“hegemonia” para ampliar la interpretacién en lastauccion de los liderazgos politicos.
Cabe sefalar, en primer lugar, que el andlisisidnatista de los medios masivos se
propone “delimitar los procedimientos que una <tame utiliza para satisfacer sus
necesidades, integrando las distintas estructdeasodo que pueda preservarse la unidad
social como un sistema completdbiflem 159), pero intentando analizar y problematizar
las estrategias por las cuales construyen un diei@do orden de cosas y, particularmente,
como confeccionan los supuestos liderazgos socyalesliticos. Esta teoria se pregunta
mas por las funciones que los medios cumplen sndeedad, antes que por los efectos de
la comunicacion de masas, asumiendo la presencitbsdenedios como parte de la
condicion de “normalidad” de una sociedad y comenatas desde las cuales las personas
extraen un repertorio de significaciones socialmeatidadas. Mauro Wolf lo explica de la

siguiente manera:

“(...) la teoria funcionalista ocupa una posicién npngcisa, que consiste en
definir la problematica de los media a partir dehto de vista de la sociedad y de
su equilibrio, desde la perspectiva del funcionatoigglobal del sistema social y
de la contribucién que sus componentes (incluidesniedia) aportan a la misma.
Lo que define el campo de interés de una teorladdmedia ya no es la dinamica
interna de los procesos comunicativos (...), sindinamica del sistema social y el
papel desempefiado en ella por las comunicacionessas” (1996: 69-70).

25



Es asi como entendemos que una llamativa portadeéade o una emotiva nota televisiva
podrian terminar orientando o reafirmando algungsrpretaciones que las personas hacen
de un personaje politico o de su realidad circuteddfste tipo de relacion entre lectores o
televidentes con los medios después se multiplitas#s conversaciones cotidianas,
provocando un campo de significacidon que posteeots se podria ver reflejado en las
encuestas de opinion. Con estos elementos se twaitea la teoria del discurso que
considera “laintersubjetividad de orden superiogue representan los procesos de
entendimiento que se efectian a través de los giromntos democréaticos o en la red de
comunicacion de los espacios publicos politicosdlfétmas, 1998: 375). Para el fil6sofo
aleman Jurgen Habermas, estas comunicaciones tagastiambitos publicos en los que
puede formarse de manera mas o menos racionaini#myy la voluntad de los individuos
respecto a materias relevantes y que necesitanegeladas consensuadamente para la

convivencia social.

Si bien la perspectiva funcionalista nos permiteualizar el entramado que implica la
construcciéon mediética de los liderazgos politicaggstra interpretacion de las practicas
discursivas presentes en el ejercicio del periodipor parte de El Mercurio y La Tercera
se basa también en la incorporacién en el aparé¢égco que aqui se desglosa de
conceptos propios de la escuela critica de la caracidn. Identificada principalmente con
la Escuela de Frankfurt (1923), esta linea del grarento tedrico en comunicacion surgio
como una forma de abordar las nuevas tematicasadasca las dindmicas sociales de su
época como eran el autoritarismo, la industriaucalty la transformacién de los conflictos
sociales en las sociedades altamente industriaz@d/olf, 1996). Segun la teoria critica,
“toda ciencia social que se reduce a mera técrécandlisis, de recogida, de clasificacion
de los datos <<objetivos>> se niega la posibiliddé verdad, por cuanto
programaticamente ignora las propias mediacioneialss” (bidem p. 92), con lo que se
reafirma la necesidad de fijar la mirada en el extot social en que se producen los

fendmenos comunicativos, incluidos factores sosjgisicoldgicos y culturales.
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2.3Hegemonia e ideologia

A la luz de los conceptos que hemos desarrolladtalegui, es posible vislumbrar el rol de
la prensa como espacio de representacion “dontileraauna lucha por la interpretacion y

por la fijacién de la agenda diaria” (Salinas, 2088) y, por ende, como herramienta de
control social y de homogenizacion del discursas tidinas periodisticas que posibilitan
los discursos mediaticos comprenden procesos diugemn y de administracion de la

informacién, pero también de administracion dedigposicién de los publicos respecto a
su realidad social” (Stange & Salinas, 2009). Camapone el profesor Claudio Duran al

analizar el rol propagandistico del diario EI Meroudurante el gobierno de Salvador
Allende, “la comunicacion de masas toma la fornwlpracién de los sistemas sociales y
politicos en que opera. Especialmente ella reéegistema de control social por el cual se

ajustan las relaciones entre individuos, institne®y poderes centrales” (Duran, 1995: 91).

En la llamada sociedad de masas ha primado el mddehnipulatorio” mas que el

representacional, que busca generar un consummtaige las ideas politicas sobre la
base de un consenso que, a ojos de Habermasgtieneer mas con el poder que tienen
algunos privilegiados en colectivizar sus necesdag auto-representaciones como Si
tuvieran un caracter general (Saavedra, 2010)irelulo que subyace en la propiedad de
los medios de comunicacién entre clases dominagiegps economicos y poderes facticos
o de influencia los convierte en vencedores de aditiatalla por la hegemonia

representacional de la realidad, garantizando asldméaestabilidad del cuerpo social
dominado y naturalizado por los individuos quedmponen en las condiciones en que lo

conciben, a partir de la verosimilitud asignada sepresentacion en los medios.

Gramsci asocia este fenOmeno a una especie deigetiz:

“Un organismo colectivo esta constituido por indivds que lo forman en cuanto
se dan y aceptan activamente una jerarquia y usac@in determinada. Si cada
uno de los componentes concibe al organismo cetecbmo una entidad extrafia
a si mismo, es evidente que este organismo no esdméecho, sino que se
transforma en un fantasma del intelecto, en unHet{...)” (Gramsci, 1984: 187).
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La naturalizacion de los medios de comunicacionacteti espacio de representacion de la
realidad social y como el “fetiche” de las demoi@acmodernas, juega a favor de los
intereses hegemonicos de quienes son los propetde los discursos que los medios
difunden y también del estado de cosas en losrsastesociales. Se dispone asi toda una
racionalidad no solo en cuanto a lo que se muestfas medios, sino también en la forma
en que se deberian tomar esas representacionesteEsentido, Marx consideraba que las
instituciones de la democracia formal —como losiogede comunicacion contemporaneos-
“son las apariencias bajo las cuales ejerce elrdadease burguesa y son, asimismo, los
instrumentos de este ejercicio” (Ranciere, 2004: AlLhegemonizar la discusion publica,
los medios posibilitan la preservacion en el tiendgoesas instituciones y de las clases
dominantes, disfrazando de democracia un permamgateso de renovacion que en el
fondo no es tal, ya que se reinstala constantemamtéa legitimidad que los medios
conceden de acuerdo a los intereses de quienestatet® poder de influir. El fildsofo

francés Jacques Ranciére es tajante al respecto:

“La ‘sociedad democratica’ no es nunca otra cogauutrazado ilusorio destinado
a sostener tal o cual principio de buen gobierremt@ hoy como ayer, lo que
organiza a las sociedades es el juego de las gliga. Y no hay, estrictamente
hablando, ningun gobierno democratico. Los gobimsan ejercidos siempre por
la minoria sobre la mayoria” (Ranciére, 2006: 76).

Las instituciones implican “historicidad y contrdBerger & Luckmann, 1972: 76) y los
medios de comunicacion, considerando incluso saictar mayoritariamente privado que
poseen en Chile en cuanto a su propiedad, tamhi@ifolgrado “institucionalizarse” para el
control social definiendo roles y pautas de conducta, concedidadiimidad a los
discursos vy, finalmente, imponiendo una ideologfe cosmovision determinada a todo el
conjunto social. Se corresponde con una espedieottegismo politico, en los términos en

gue lo expone Roberto Esposito:

“(...) es esa suerte de cortocircuito logico-histdrgque inserta una terminologia
politica (el monosteismo) dentro del léxico relggip en funcién de una
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justificacién teol6gica del orden existente o, rséisplemente, la representacién
teoldgica del poder. Es exactamente lo que elicetiwio politico opone a la deriva
despolitizadora de lo moderno” (2006: 32).

En esta misma logica, el tedrico inglés Terry Bagl€1997) asegura que la ideologia es

un factor que entra en juego legitimando el po@eunl grupo o clase social dominante, al

menos, de seis maneras diferentes:

* Promocionando creencias y valores afines a él

« Naturalizando tales creencias

e Universalizandolas

» Denigrando ideas que puedan desafiar al poder cdoten

* Excluyendo formas contrarias de pensamiento

* Oscureciendo la realidad social de modo convenisfanisma

Citando a Karl Mannheim, los sociologos Peter Lrggey Thomas Luckmann recuerdan

gue no hay pensamiento humano que esté inmune iaflizsncias ideologizantes de su

contexto social (1972: 24), lo que nos remite @ue mas acotadamente interesa al presente

estudio, valiéndose de la reflexion hecha por Eagle

“Uno no puede decidir si una afirmacién es ideaagy no examinandola aislada
de su contexto discursivo, como tampoco puede iedal esta manera si un

fragmento escrito es una obra de arte literariaidealogia es menos cuestion de
propiedades lingiisticas inherentes de una de@laraue de quién esta diciendo
algo a quién y con qué fines” (1997: 29).
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El contexto social y el discursivo estan constibsighor las formas simbdlicas transmisoras
de significado, sobre las cuales el investigadstala su interés por determinar si se
establecen relaciones de dominacion al interiodadsociedad (Wodak, 2003: 30). Al
respecto, es posible decir que el discurso esred gor la cual el poder se constituye como
tal, “aquello que traduce las luchas o los sistedeadominacion”, pero ademas el medio
por el que se lucha y a través del cual se luchad&ult, 1999: 26). Y en las democracias
modernas los medios de comunicacién —entendidas tagencias® de codificacién de la
realidad- son una de las instituciones que organias relaciones de dominacion, ya sea
abriendo o cerrando el paso a determinadas formasgaificacion de la realidad, en la
medida que permitan la supervivencia del sistenmodgitico imperante. Al respecto el

fil6sofo italiano Antonio Gramsci dice:

“La vida colectiva e individual debe ser organizgolra obtener el maximo
rendimiento del aparato productivo. El desarrokolak fuerzas econdémicas sobre
nuevas bases y la instauracion progresiva de l@anestructura sanearan las
contradicciones que sin duda apareceran y, habieo@@ado un nuevo
‘conformismo’ desde abajo, permitiran nuevas ptidénies de autodisciplina, es
decir, de libertad también individual” (Gramsci 849 180).

Dicha conformidad hacia lo establecido y normalkizaa ser divulgada por los medios de
comunicacion masivos, se convierte en ideologia mgdlye del caos y también del
cambio. Volviendo incluso a las discusiones priamrinacidas al alero de las
investigaciones sobre la comunicacion de masa$iuBKatz recuerda el punto que
contrastaba Todd Gitlin frente a los trabajos deaksfeld, al considerar que el poder no se
expresa ocasionalmente, sino que mas bien esantoesipuntando el enfoque mas hacia la
estabilidad antes que al cambio: “la medida delepat® los medios esta en el freno del

cambio o en el mantenimiento dgatu quo (...) la mision hegemonica de los medios no

" Guillermo Sunkel asegura que gran parte de las experiencias que los hombres tienen de la realidad social y
de su propia realidad interior no son experiencias directas, sino codificadas por determinados tipos de
agencia, entre las que se cuentan los medios. Ver: Salinas, C. (2008). La seguridad y la administracion
medidtica del miedo. El delito en los editoriales de El Mercurio y La Tercera. (Tesis Magister en Comunicacién
Politica). Santiago de Chile: Universidad de Chile
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consiste en decirnos lo que hay que pensar o ehayjugue pensar, sino lo qone hay que

pensar o en qugo hay que pensar” (Katz, 1998: 90).

De esta manera, y teniendo como idea fuerza laipaede que en la actualidad es en los
medios donde se vive de modo importante “lo paities precisamente hacia ese lugar
hacia donde esta enfocada también la mirada déneststigacion: hacia el rol politico que
cumple la prensa en nuestra sociedad, ya sea nedi@mnsajes mas o menos explicitos en
sus contenidos o a través del discurso implicitdaeiorma de presentar los hechos o de
“construir la realidad” y, sobre todo, de como s&grhma, planifica y confecciona una

version de la realidad y de los actores que apdagceontemporaneamente.
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3. Hacia un modelo de construccion de liderazgo pol@d en los medios

“(...) la joven, consciente de su belleza, ha deddigrovecharse de ella para captar la
atencion tanto de los universitarios como de lasZas politicas. Ha decidido emplearla
para ser escuchada y convertirse en una lider adlidarismatica”
(Diario “ElI Mundd de Espafia sobre Camila Vallejo, 26 de agostoddd p

La valoracion de personajes y sus actos, la reitarade temas o la omisién de
antecedentes constituyen herramientas con lasscahblgercicio del periodismo se ubica
como el eje articulador del proceso de producciéad noticias que a juicio de Lester y
Molotch también involucra a las fuentes generaddeak informacién y al publico que la
recibe, en una triple instancia donde el periodigpeoce como “el productor legitimado de
informaciones publicas, a la vez que propone, agimmuexplicitamente, que el resultado
del proceso es, a fin de cuentas, la producciomenide realidad” (Stange & Salinas, 2009:
19). Sobre esa base argumentativa, la hipétesisimpealsa esta investigacion es la
siguiente:

Los medios de comunicacién tradicionales, en tag@ntes constructores
de la realidad social, se valen de una posiciorefnégica y una carga
ideoldgica que esta presente en su discurso ysoosiienidos, para influir
en el surgimiento de nuevos liderazgos politicosgitimandolos

publicamente en la medida que permiten mantensissma politico en
condiciones de estabilidad.

Los objetivos que se plantearon son los siguientes:
» Objetivo general: determinar cuales son las préacticas discursivasdisticas que

permiten la construccion de nuevos liderazgos ipofit desde los medios de

comunicacion
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» Objetivos especificos:

a) lIdentificar los hitos mediaticos que permitierorcénsolidacion de Camila Vallejo
como un nuevo liderazgo politico, segin las memsan su persona en los diarios

El Mercurio y La Tercera

b) Analizar el discurso y los contenidos de ambosi@Baidentificando los elementos
hegemaonicos e ideoldgicos presentes

Teorizando sobre el periodismo, Lorenzo Gomis &irque éste debe ser capaz de
“explicar como el medio decide lo que va a deqgooy qué” (1991: 11) y sobre esa teoria,
la presente investigacion aborda una metodologiandésis que, en primer lugar, adapta
los preceptos tedricos a la produccion de los dé@astu, 2005: 151) recolectados en el
campo de estudio escogido. Por tal motivo, estpaetkel estudio no debe ser entendida
como un elemento separado del proceso previo déaligvestigativo, sino mas bien como

una pieza intimamente conectada con el desarrolfdit@o y en coherencia con los

supuestos tedricos planteados a lo largo del texgomentativo, en relacion con los

procesos de construccion de la realidad ejecutpdotos medios de comunicacion, sobre
la base de una conjugacion de factores linglistmosracionales, ideoldgicos, culturales,

econdmicos y psicosociales.

El trabajo realizado se sustenta en los métodogativens de investigacion, aungque con
ciertas herramientas de tipo cuantitativo que ardrda conseguir resultados mas precisos
en relacién con las respuestas a hipotesis y vbgetia enunciados. Conceptualmente, las
técnicas de investigacion cualitativa poseen uaatar inductivo que no necesariamente
recogen los datos para evaluar hipotesis o teqriasoncebidas, sino que mas bien
comprenden un disefio flexible, en el que los ingadbres desarrollan conceptos,
intelecciones y comprensiones, partiendo de pagtes ofrecen los datos (Taylor &
Bogdan, 1992). Esto quiere decir que los datosregupen a partir de ideas y conceptos

tedricos generales y sustantivos, los que parasal de esta investigacion se iran nutriendo
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con las herramientas del analisis de contenidd gideurso aplicadas en la metodologia de

analisis.

También se puede afadir que en una investigacidlitativa los datos -que se van
recogiendo de manera empirica- “tienen la form&alezada descriptiva de ocurrencias o
experiencias” (Sautu, 2003: 66), de manera queasecenstruyendo en armonia con los
conceptos basicos expresados inicialmente comoontaéecico. Es por eso que, desde su
inicio, el presente estudio fue disefiado para gigmtara su busqueda de datos empiricos
en las ideas e hipotesis que se construyeron & partlas observaciones de un caso
particular de liderazgo politico nuevo, como elienila Vallejo.

Otra de las caracteristicas de un analisis conguelaqui se plantea es su perspectiva
holistica, fundamentada en la idea de la unidad dealidad (Sautdbiderm) y en la cual la
intencion del investigador es captar los elemed@ge de la realidad estudiada, su légica y
sus reglas implicitas y explicitas, por lo que passonas y los escenarios en los que se
desenvuelven, no son reducidos a variables, siasguonsideran como un todo poseedor
de un contexto pasado y presente. Los individunstaato actores sociales, le asignan
significados a personas, cosas y a ellos mismtsyvas de un proceso de interpretacion
gue actia como intermediario entre los significadlqeedisposiciones a actuar de cierto
modo y la accion misma (Taylor & Bogdan, 1992: 24).

Esta investigacion, ademas, tiene un caracter igdgor que apunta a facilitar —sobre la
base de los datos recogidos- la comprension dedosos que se estudian, las relaciones
sociales contenidas en ellos y en qué condicioagsr@ducen estas relaciones. De esta
manera, este trabajo proporciona “un sentido deneithiento” del fenomeno analizado
(Herndndez Sampieri, 2010: 67).

Como ya se ha mencionado, se incluiran tambiéncaspeuantitativos en la metodologia

de analisis del contenido y discurso de los medmeccionados, los cuales permiten
realizar afirmaciones sobre acumulaciones y tendeng¢Jager, 2003) que seran
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determinantes al momento de establecer una positlg#olos diarios frente al personaje
estudiado.

3.1El Mercurio y La Tercera como aparatos ideologicos

Para determinar la forma en que Camila Vallejoifisgégalada como un lider politico valido
por los medios de comunicacién tradicionales, dadn en las menciones que se hicieron a
su persona en los diarios El Mercurio y La Tereariae el 28 de abril de 2011, fecha de la
primera movilizacion nacional convocada por la @chfy que coincide con las primeras
apariciones de la presidenta de la Fech en losanas@ieccionados, y el 20 de octubre del
mismo afio, al dia siguiente de la ultima convodatorasiva del movimiento estudiantil.
Entre ambas fechas se revisaron las ediciones sape lunes a domingo de cada diario,

analizando el contenido escrito y visual (excluildasportadas) de las siguientes secciones:

* EI Mercurio: Cuerpo A (Editorial, Columnas de opinién, Inteipaal, Cultura y
Vida, Ciencia y Tecnologia); Cuerpo C (Politicachaal y Espectaculos); Cuerpo
D (Reportajes)

» La Tercera: Pais, Mundo, Opinion, Santiago, Tendencias, CallyuEntretencion,

ademas de los suplementos El Semanal y Reportajes

La eleccidén de estos diarios en particular cometobjde estudios para llevar a cabo la
presente investigacion, se justifica por la comesiencia de éstos con un modelo de prensa
asociado a grandes grupos de interés en su estrgpecutiva y editorial. Teniendo como
propietarios a dos de los grupos econdmicos masrtamges de Chile, estos dos diarios y
toda la cadena de medios asociados que cada uee pogaralelo, constituyen desde hace
décadas un duopolio comunicacional omnipresentto@n el pais. Como cabeza de los
respectivos consorcios periodisticos a los cuadegepecen, tanto EI Mercurio como La
Tercera (perteneciente al grupo Copesa) fuerotueekis en dicha condicion duopdlica
tras el golpe militar de 1973 y la posterior dictedde Augusto Pinochet. Al respecto, el
profesor Eduardo Santa Cruz explica que “dichaasitn, arrastrada por afios, en un
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contexto de un régimen dictatorial, les permiticdishos medios una influencia sin
contrapeso en la imposicion de formas y contenideslogicos, todo lo cual se realizé en
medio de importantes modificaciones al caractendelelo de prensa liberal” (Santa Cruz,
1988: 145). El autor agrega que en dicho proce&mmlea autoritaria se volvio funcional a
la I6gica mercantil, configurando un cambio endtaectura de los diarios, donde comenzé
a predominar la informacion de entretencion, sulgitespecializacion” en areas como el
deporte y los servicios, y proliferaron los suplatos para distintos segmentos de publico.
De esta manera, el modelo de prensa dominante i $€hencaminaba hacia lo que los
investigadores argentinos Orlando D’Adamo, Virginarcia Beaudoux y Flavia
Freidenberg identifican como una tercera etapadmstoria de la evolucion de la prensa
escrita y que tiene que ver, precisamente, coresardllo de periddicos de masas de la

mano de grandes grupos de intereses econémicos:

“Los periddicos empiezan a depender del mercadoyndpublico lector que exige
y demanda calidad informativa. En este contexforgsducen cambios en el tipo de
noticias que se publica. De este modo, de un genmdmeramente informativo se
pasa a otro que cubre cada vez mas otros aspectawida de las personas. Surge
la prensa cultural, de deportes, sélo para mujeees, nifios, que persiguen retratar
el estilo de vida y las ocupaciones de sus lectase€omo también comienza a

desarrollarse una prensa especializada en el@mtréénto” (2000: 35).

Este modelo de periodismo escrito encontro su pleal&acion con la globalizacion social

y cultural de fines del siglo XX, la que predominasta nuestros dias con un elemento
distintivo: “la concentracion de la propiedad des lonedios impresos en pocas

organizaciones comerciales mundiales y la intergettl con los otros medios de

comunicacion de masaslb{dem 35). En su estudio sobre el mercado mediaticlzrmtj

los profesores Osvaldo Corrales y Juan Sandovéirmeam con cifras que el grupo de

empresas El Mercurio y el Consorcio Periodistico Gléle (Copesa) son los Unicos

relevantes, en lo que a produccién de diarios fseree Al afio 2005, el primero de ellos

controlaba dos de los ocho diarios de circulaciénional y uno de los cuatro diarios

zonales y 18 de los 45 diarios regionales de tbgais, lo que le permite tener presencia

en 14 grandes ciudades y/o provincias de Chile. dBoparte, Copesa se ubica en un
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segundo lugar con los diarios nacionales La Tergém Cuarta, y la revista quincenal Qué
Pasa (Corrales & Sandoval, 2005). Dos afios mae,tand informe elaborado por la
Camara de Diputados también dio cuenta del podieria cadena de diarios El Mercurio
en todo Chile, con 21 diarios regionales bajo syiedad: La Estrella de Arica, la Estrella
de Iquique, EI Mercurio de Antofagasta, El Mercuil® Calama, La Prensa de Tocopilla,
La Estrella de Antofagasta, la Estrella del Loadialio Atacama de Copiap0, El Lider de
San Antonio, El Lider de Melipilla, EI Mercurio déalparaiso, La Estrella de Valparaiso,
El Sur de Concepcion, Cronica de Concepcion, ElaBende Arauco, El Renacer de
Angol, El Austral de Temuco, El Austral de ValdiviAl Austral de Osorno, El Llanquihue
de Puerto Montt y La Estrella de Chiloé. El inforemstiene que “en las regiones Primera,
Segunda, Novena y Décima son monopolio absolueoméayoria de los diarios regionales
de EI Mercurio tienen plantas impresoras y posegmpes de prensa, gerenciales y
comerciales de muy buen nivé&l”

Es asi que desde su condicion de medios “tradigshg, por ende, poseedores de gran
capacidad de influencia en el ambiente politicatat&! Mercurio como La Tercera pueden
ser considerados en la categoria de “aparatosdigieok que construyen la realidad social”
(Rodrigo Alsina, 1993: 13), imponiendo una visi@iifica y valérica homogénea sobre los
hechos de la agenda publica, a partir de un cantpxe el profesor Juan Pablo Arancibia

teoriza como un “totalitarismo mediatizado”:

“Tratase de una racionalidad, de un régimen entinvgjecuyo despliegue, uso y
retiro de la palabra, no comporta sino, la prodirccie un orden social totalitario,
y la produccion de una subjetividad totalitaria.€Ege un régimen detalitarismo
mediatizadpdonde se impone un sentido moral absoluto; seatizlla vigilancia

y se subjetiviza el castigo; se patologiza la difieia; se anula el pensamiento; se

oficializa la palabra, y se naturaliza un orderabd¢Arancibia, 2006: 38).

12 Ver: Informe de la Comisién Especial Investigadora de la Camara de Diputados sobre avisaje del Estado,
emitido el 19 de julio de 2007. Recuperado el 13 de enero de 2013, de
http://www.camara.cl/pdf.aspx?prmID=59&prmTIPO=INVESTIGAFIN
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Entenderemos aqui por medios “tradicionales” aqeelfue han sido “elegidos”
socialmente como tales, no como una “costumbred somo un ejercicio racional de
eleccion de lo que nos parece mas plausible o @magygmunt Bauman lo explica de la

siguiente manera:

“Tradicién’ no es sinbnimo de ‘costumbre’ o ‘haliitaunque en general se tienda
a confundirlos. De hecho, ‘tradicion’ significa et@mente lo contrario de
‘costumbre’ y ‘hébito’. El habito y la costumbrenscomportamientos impensados
e irreflexivos, que no necesitan explicacion o s&cy que, cuando son forzados a
justificarse, rara vez logran hacerlo. (...)

La ‘tradicion’, por el contrario, se refiere a wstado de eleccion: el concepto nacio
para dar nombre a una tarea. El ‘asunto’ de lalitién’ es traido a colacion
siempre que es necesario elegir un modo de achtige mwuchos otros posibles,
factibles y plausibles, conocidos o vislumbraddBradicion’ implica pensar,
razonar, justificar, y ante todo y sobre toelegir’ (2001: 141).

Parafraseando a Cornelius Castoriadis, el autacicela el concepto de tradicién con una
sociedad de tipo “heterbnoma” que se niega a ressrmadmitir el origen humano de las
leyes que ella misma obedece; “una sociedad quesst® razén, se imagina conformada y
guiada por una autoridad que ella no ha creado:aut@idad proveniente de una fuerza
externd (lbidem 145). De esta manera, se podria decir que tainMeEcurio como La
Tercera se han instalado en la sociedad chilenao cona tradicion de legitimidad,
credibilidad y autoridad informativa que no alcaazser cuestionada por la sociedad civil.
La periodista Maria Olivia Monckeberg explica eréLmagnates de la prensa” (2009) que
la mayoria de los duefios de este tipo de medidshda constituyen importantes grupos
econdmicos entrelazados con otros de similar inflisey poder, a los que se suman los
avisadores publicitarios que invierten en organsaEiines a su modo de pensar, como lo

son este caso, los diarios en estudio. El diagr@stintinda de la siguiente manera:
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“Se levanta asi un cerco de marcado corte ideaégianciero que incomunica a
los habitantes del pais, cercenando las posibéslate establecer un verdadero
debate social sobre los asuntos y problemas quafecsn a todos.

Esta situacién, especialmente critica en una ectandéam concentrada como la
chilena, deja a los duefios de los medios como gnsegiores de la informacion,
con el <<sartén por el mango>> en el momento dermhétar los temas de interés
general, lo que se debe decir y lo que les conviemigr: las personas que pueden
ser escuchadas y entrevistadas y aquellas que estar<listas negras>> o
simplemente no interesan a los grandes medios cactores sociales”
(M6nckeberg, 2009: 11).

Aunque se podria decir que hoy, mas que una irgerelirecta de los medios y sus duefios,
lo que hay es una compleja red de influencias dsais para mantener la estabilidad de un
sistema social amenazado permanentemente, otorgaagores o menores concesiones
para modificar lo que se pueda cambiar sin dafiastiaictura social. En este entramado,
uno de los componentes es la prensa y quienestarstien propiedad de los medios de
comunicacion. Veamos rapidamente quién es quidnuestra investigacion discursiva y de
contenidos periodisticos. En el caso de El Mercwuohistoria “esta ligada a la oligarquia,
a los sectores politicos de la derecha chilenaly guehacer econémico” (Saavedra, 2010:
46) desde su fundacion en 1827 en la ciudad deav&iko. Institucionalizado como “el
decano” de la prensa chilena y desde su “sitialudtodio de los intereses histéricos de la
burguesia” (Santa Cruz, 1988: 80), este diariodreservado a lo largo de la historia de
Chile una visién liberal de la economia y una repnéacion de la politica como el juego de
fuerzas legitimadas en tanto participantes delemiat de instituciones y partidos
tradicionales, ofreciendo una perspectiva del muma® se acomoda a los tiempos, pero
gue siempre se ubica al lado de quienes detentaodelr (Salinas, 2008). Como parte del
consorcio empresarial EI Mercurio S.A.P. pertengeieal grupo Edwards, simboliza la
concentracion de la propiedad de los medios eneCGllilser duefio también de diarios
regionales y radioemisoras en todo Chile, lo quel@rsu capacidad de influir en la
opinién publica a nivel nacional. Sin ser de losrids méas leidos, su influencia y

posicionamiento en la sociedad chilena se reflejalénecho de que sigue siendo el diario
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mas leido los domingos, dia en que sus paginasyewlel cuerpo de reportajes con
entrevistas y andlisis de los hechos méas impo”antarridos durante la semana a nivel
politica'®. Segun datos recogidos en el libro “El diario dgigtin” (2009), el 69,4% de los
lectores de EI Mercurio pertenecen al grupo soocioé@mico ABC1l y C2 (los mas
acomodados e informados), un 15,8% al grupo C3 }¥4)8% al grupo D, de menores

recursos econdémicos. La investigacion sobre eladd®l grupo Edwards sefiala que:

“El Mercurio acapara, ademds, el mayor porcentaje de invemiblicitaria en
prensa escrita a nivel nacional, lo que se exfliodamentalmente por el poder
adquisitivo de sus lectores, teniendo el 47,1 pamto de la inversion publicitaria
total de la prensa escrita en Chile. (...) Sumado guke reciben los otros diarios
del consorcio, el grupBl Mercurio recibe un 57 por ciento de la inversion total en
publicidad en diarios. Ademas concentra buena pia publicidad estatal: el 41
por ciento de los avisos del Estado aparecel éercurioy un 54 por ciento en
algun diario de la cadena” (Laget, al, 2009: 24).

Al respecto, la periodista Maria Olivia Monckebeamenta que en la primera década del
siglo XXI el consorcio mercurial “sigue siendo ehsnpoderoso y el diario editado en
Santiago absorbe la mayor parte de la <<torta gtdaiia>>. Mientras tanto, politicos,
empresarios y hasta intelectuales —aunque no felmmonfiesen- se ufanan cada vez que
su nombre, sus frases o0 su imagen aparecen repfod@n tinta mercurial” (2009: 128).

Por su parte, como ya mencionamos al inicio de as&etado, el diario La Tercera es un
medio perteneciente al segundo grupo integrantdefgminado duopolio de la prensa en
Chile: el Consorcio Periodistico de Chile (Copesaya propiedad se encuentra en manos
de diversos grupos empresariales, siendo el magwrasta Alvaro Saieh, quien durante la
dictadura de Augusto Pinochet integré los direotile diversas empresas estatales que

posteriormente fueron transformadas en firmas @asa haciéndose parte asi de “la

B Segun las cifras de la Asociacion Nacional de la Prensa (ANP), durante el segundo semestre de 2011 “El
Mercurio” registré un promedio de lectores los dias domingo en Santiago de 563.140 personas, superando a
“La Cuarta” y “Las Ultimas Noticias”, los diarios mas leidos entre lunes y viernes. Estadisticas publicadas en
http://www.anp.cl/estudios/svcl/246-diarios-segundo-semestre-2011-lectoria (recuperado el 13 de octubre
de 2012)
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generacion de economistas e ingenieros que coygribn a implantar el nuevo modelo
economico” [bidem 151). Monckeberg acota:

“Los civiles que gobernaron con Pinochet estimajoe no bastaba quedarse con
los bancos y con las empresas del Estado que skrésmes de suculentas
utilidades (...)

Con sentido estratégico percibieron que la perp&inamplicaba para la derecha
econdmica y sus grupos consolidarse en esos sectaxes de la produccién y los
servicios; pero también notaron que era necesaeo faertes -y ojala

hegeménicos- en la transmisién de cultura, y egel@eracion y reproduccion de

pensamiento acorde con el modelo de sociedadadsta(2009: 208).

Al mismo consorcio pertenecen también otros diagi®cados a diferentes segmentos de
publico (La Cuarta y La Hora), algunas revistas§®asa y Paula) y radioemisoras (Duna,
Paula, Zero, entre otras), y aunque su imagennestés asociada a una funcioén politica
como la que cumple EI Mercurio, su composicion @i fragmentada puede definirse en
términos econdmico-politicos como el reflejo de taerecha neoliberal” (Salinas, 2008).
Al respecto, Osvaldo Corrales y Juan Sandovalsocanvestigacion sobre la concentraciéon
de los medios en Chile, explican:

“El caso de COPESA es diferente al de El Mercurio sblo por la mayor
fragmentacion de su propiedad sino también poreehd de que se trata de un
grupo de empresarios que no han estado tradicienséénvinculados al mercado de
las comunicaciones sino que ingresaron a él arpaei una coyuntura
extraordinariamente favorable generada basicanesemartir de los vinculos que
muchos de ellos sostuvieron con el régimen mili{@drrales & Sandoval, 2005:
5).
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Los niveles de lectoria de La Tercera son inclusaares que los de El Mercutfppero

los vinculos empresariales y comerciales entrepsogietarios permiten suponer que le
garantizan una importante inversion en publicidatteesus paginas y, por consiguiente,
una fuerte influencia en el espectro politico, émitco y social de Chile. Muy por debajo
de las cifras que muestra El Mercurio, pero sienaprel segundo lugar que le concede su
pertenencia al duopolio mediatico chileno, el gripapesa concentraba un 19% de la

inversion publicitaria hasta el afio 2606

De esta manera, los diarios a analizar en la piesavestigacion “son la manifestacién de
un duopolio econémico y un monopolio ideolégicodl{Sas, 2008: 41) y, de acuerdo a lo
que manifiesta Walter Krohne, los grupos econdmicpge los sustentan “tienen
herméticamente empufiados el mercado de los diarlasyez que sostienen una guerra de
precios publicitarios contra nuevos jugadores qusayan un intento por introducir el pie.
(...) abrazaron [el grupo Edwards y Copesa] una lattorial en apoyo a las politicas de
economia de libre mercado de Pinochet y de losemtos valdricos y sociales de la

fraccidbn mas conservadora de la Iglesia Catélitgd@tdém 42).

3.2Metodologia investigativa: recoleccion de datos

Esta investigacion considera la aplicacion de uadés histérico-narrativo (Sautu, 2003)
de prensa escrita, donde se analizan textos e mesagque posteriormente fueron
confrontados con la hipotesis planteada inicial@mestbre el rol de los medios de
comunicacion en la construccion y legitimacion devos liderazgos politicos, como una
forma de evidenciar lo que Rodrigo Alsina ha désccomo el proceso en que “de la

semidtica del signo se paso a la semidtica dis@ir§1993:16).

Buscando mejores resultados investigativos, se pptécombinar técnicas de analisis de

contenido y andlisis critico del discurso como wmmanera de ofrecer un ejercicio mas

%309.475 lectores a la semana como promedio en la ciudad de Santiago durante el segundo semestre de
2011, ubicandose en el tercer lugar de los diarios mas leidos, detras de La Cuarta y El Mercurio.

> Ver: Informe de la Comision Especial Investigadora de la Camara de Diputados sobre avisaje del Estado,
emitido el 19 de julio de 2007. Recuperado el 13 de enero de 2013, de
http://www.camara.cl/pdf.aspx?prmID=59&prmTIPO=INVESTIGAFIN
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completo de desarrollo metodologico. La primeraetlas —el andlisis de contenido- se
presenta como una de las técnicas mas utilizadas|pabservacion de prensa escrita,
permitiendo el examen metddico, sistematico y olgede los textos, a fin de clasificar e
interpretar sus elementos constitutivos tanto dadve como cualitativamente, y
detectando la presencia y ausencia de caractasigtal contenido y los datos secundarios

referidos a determinados fenémenos (Alcaino, 2006).

Con una orientaciéon fundamentalmente “empirica,lcggporia, vinculada a fendmenos
reales y de finalidad predictiva” (Krippendorff, d® 10), el analisis de contenido no
reduce los procesos comunicativos al @mbito psigodd sino que los considera como una
estructura que tiene funciones y efectos en laedad. Krippendorff lo define mas
especificamente como “una técnica de investigadéstinada a formular, a partir de
ciertos datos, inferencias reproducibles y validas puedan aplicarse a su contexto”
(Ibidem 28). De esta manera, el autor considera quewastigador de las comunicaciones
podria interpretar el significado de un mensajeetarcion, por ejemplo, con las intenciones
del emisor, los efectos que ejerce sobre el recdpwinstituciones dentro de las cuales se
produjo o la cultura en la que se desenvuelvepgrtir de ahi hacer inferencias desde la
descripcién de lo que observa: “En todo andlisisatéenido la tarea consiste fenmular
inferencias a partir de los datos, en relacion con algunge@ss de su contexto, y
justificar esas inferencias en funcién de lo quesage acerca de los factores estables del
sistema en cuestion”. Para llevar a cabo o juatifesas inferencias en nuestro trabajo
aplicado a El Mercurio y La Tercera, se intentGalelsicer “relaciones relativamente
estables entre los datos y el contexto (0 consinarteoria operacional de esas relaciones),
incluida la aportacion de los factores mediadof#stiem 38), para lo cual se moldes una

estructura de analisis que se describe mas adelante

Por otra parte, podemos acotar que el analisie@ritel discurso (ACD) se enfoca mas
bien en el “lenguaje como practica social” (Wod2()3: 18) y reconoce al contexto de uso
del lenguaje como crucial. Incluso mas interespata los objetivos de esta investigacion
es destacar que el ACD apunta la mirada particelatena la relacion entre el lenguaje vy el

poder. Segun explica la investigadora austriaca Rlddak, esta técnica se aplica hoy en
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la comprensién de la amplia unidad del texto dsigor como la unidad basica de la
comunicacion, teniendo en cuenta “discursos irgthales, politicos, de género y
mediaticos (en el mas amplio sentido) que danntesiio de la existencia de unas mas o
menos abiertas relaciones de lucha y conflicto’,casno también las “las relaciones de
dominacion, discriminacion, poder y control, talmmse manifiestan a través del lenguaje”
(Ibidem 19). Citando a Norman Fairclough, la autora sostique el ACD resulta atil en el
descubrimiento de la naturaleza discursiva de grarie de los cambios sociales y
culturales contemporaneos, en particular, si senme con detalle el lenguaje de los
medios de comunicacion de masas, a los que coasideno “una de las sedes del poder,
de la pugna politica y uno de los &mbitos en los qu lenguaje es en apariencia
transparente”. A ojos de Wodak, las institucionesdidticas como El Mercurio y La
Tercera pretenden aparecer a menudo como neuyra@esstituyendo un espacio para el
discurso publico, “a que reflejan desinteresadaenéod estados de cosas y a que nho
ocultan las percepciones ni los argumentos de gsisan noticia”, sin embargo, vuelve a
citar a Fairclough para subrayar “el caracter falazstas asunciones” e ilustrar “el papel

mediador y constructor de los medioljidem 25).

Si bien es posible detectar que los medios de cmaion comprenden numerosos tipos
de discursos, estudiaremos aqui especificamenééeeido al “discurso de la informacion”
(Veron, 2002: 4). En esta misma linea, es precgier ta discusion al linguista aleméan
Siegfried Jager, quien pone sobre la mesa el pdatwista de Jurgen Link respecto al
discurso como “un concepto que se encontraraucgiitalmente consolidado en la medida
en que determine y consolide la accion y, de esi@onsirva ya para ejercer el poder”, lo
gue implica que “los discursos no poseen inter@septnecho de ser expresiones de la
practica social, sino por el de contribuir a defaados fines, a saber, el de ejercer el poder
a todos los efectos. Y lo hacen asi porque esHiituicionalizados y se hallan regulados,

porgue se encuentran vinculados a la accion” (J2668: 63).

3.3Matriz de trabajo
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Combinando tanto las técnicas del andlisis de oadecomo del analisis critico del

discurso (ACD) con los conceptos teoricos desplegaieviamente, se disefid una matriz

de recoleccion de datos desde los recortes de gpresieccionados sobre la base de

codificadores genéricos que permitan su aplicaai@iros casos de liderazgo tratados en

los medios de comunicacion escritos. EI modelo ypesfp apunta a detectar practicas

discursivas comunes en la prensa tradicional, agg conceptos y valores que sostengan

la teoria de una construccion mediatica de ladadldesde la hegemonia del discurso v,

ademas, podria aplicarse a otros fenémenos sisildee construccion de la novedad

politica.

A continuacion se presenta la matriz de trabajesaséfialada:

Matriz analitica de construccion mediatica de nuevos liderazgos

DIA

TiTULO

TIPO
DE
NOTA

RELEVANCIA
CONTEXTUAL
DEL
PERSONAIJE

ENMARCAMIENTO

VALORACION
DEL
PERSONAIJE

REPRESENTACION
DE LA NOVEDAD

CITAS DEL
PERSONAIJE

REPRESENTACION
DEL SUJETO
ACTANTE
FOTOGRAFICO

REPRESENTACION
SOCIAL DEL
PERSONAJE

HILOS
TEMATICOS

Los codificadores se definen de la siguiente manera

Dia: fecha de publicacion de la nota (permite contzdnliel nimero de

publicaciones sobre el personaje en un mismo difaun periodo de tiempo)

Titulo: s6lo cumple la funcion de identificar la nota

Tipo de nota: las notas se clasifican de acuerdo a los géneyosdfsticos que

definen la posicion del narrador o emisor del mgndas que para el caso de la

presente investigacion podran ser:
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a)

b)

d)

f)

Nota informativa: breve, escrita en un lenguajecto y con fuentes identificadas;
responde a la estructura béasica del periodismar(pire invertida) y a las seis

preguntas qué, quién, cuando, donde, como y por qué

Cronica: texto mas extenso que la nota informatpesp menos que el reportaje;
puede utilizar fuentes no identificadas y una estina mas flexible de narracion; en
la actualidad es una de las unidades mas recwsrentel periodismo. “Su fortaleza
radica en la actualidad en tratar de una maneraommsnos completa un hecho

noticioso, que generalmente esta en evolucion’t{i&#iez & Infante, 1997: 26).

Reportaje: texto de mayor extension y profundidaceletratamiento de un hecho
noticioso, permite mayor creatividad narrativa parte del autor y un conocimiento
amplio de la noticia por parte del lector, al imclen su contenido cuadros,

infografias o subtitulos que desarrollan diverspseatos de un mismo problema.

Entrevista: recoge las opiniones de un personajerarato pregunta y respuesta.

Editorial: articulo sin firma que “ubica y fija [@sicién del medio” (Salinas, 2008)
respecto a un hecho noticioso de especial impaaanc

Columna de opinion: expresa el pensamiento de tsopaje destacado o experto
sobre algun tema particular; algunos autores ceraidque por lo general “los
periddicos siempre comulgan, de alguna manera, lasntesis recogidas en
comentarios o columnas” (Donado, 2005: 196), p@rosomas bien plantean que
los columnistas “opinan libremente y sin tener goi@cidir con la linea editorial de

quienes los convocan” (Cardenas, 2008: 75)

Enmarcamiento: establece la interpretacion de la realidad que lhamedio, segun la
forma en que representa al personaje en su campocdin o frame (marco). James A.
Dettleff y Luis Olivera C. definen el “enmarcamiehtomo “seleccionar algunos aspectos

de una realidad percibida y hacerlos mas resaftageun texto comunicativo de una
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manera que promueva una particular definicion deblpma, una interpretacion causal,
una evaluacion moral y/o la recomendacion de utarv@nto para el asunto descrito”
(Dettleff & Olivera C., 2011: 102). Por su partes linvestigadores argentinos Orlando
D’Adamo, Virginia Garcia Beaudoux y Flavia Freiderdp se refieren daming como al
“encuadre” que responde “a la capacidad de losasatd provocar diferentes conclusiones
en la audiencia segun la forma en que le presdatanformacion. Eso influye en la
percepcion y atribucién de causas, responsabilglamasecuencias y soluciones”. (2000:
250)

Sobre esta base tedrica y metodoldgica, el “ennmaecdo” de Camila Vallejo en El

Mercurio y La Tercera sera analizado en tres aspect

» Definicién del problema (conceptos y adjetivaciopasa referirse al tema central).

» Espacialidad (donde se desarrollan los hechosille, €ongreso, universidad, etc.).

» Contexto (en el cual se desarrollan los hechos).

Relevancia contextual del personajedetermina el grado de protagonismo del personaje

en el contexto del contenido analizado. Podra ser:

» Alta (el contenido refiere integramente al persenaj

* Media (el personaje comparte protagonismo con @iroses).

» Baja (el personaje no es relevante dentro del natug

Valoracién del personaje:describe la valoracion que, a partir del contemieda nota, se

puede hacer del personaje. Permite detectar evestgambios en el tratamiento del

personaje durante el periodo de andlisis. La veildngpodra ser:
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* Positiva

* Negativa

 Neutra

Representacion de la novedad:da cuenta de la presencia o no en la nota, de
adjetivaciones y formas de identificar al persompje permitan calificarlo como un nuevo

liderazgo politico.

Citas del personaje:analiza las caracteristicas de las citas del pajsancluidas en la

nota, de acuerdo a tres dimensiones:

» Dimension privada, si la cita se refiere a asped¢ola vida privada del personaje.

« Dimension publica, si la cita esta relacionada d¢ancondicion publica del
personaje; se consideran aqui todas las citaseerlqersonaje habla como vocero
del grupo al que representa, sin referirse espaainte a sus ideas personales

sobre los acontecimientos.

» Dimension ideoldgica: si la cita alude a las ideasonales del personaje, su vision

del mundo y pensamiento politico.

Representacion del sujeto actante fotograficorecoge la informacién que entrega la
“gestualidad” del personaje en las fotos incluidasla nota, sobre la base del juego que
propone el investigador Lorenzo Vilches entre “pbde “querer” mirar y ser mirado
(Vilches, 1986: 219) en el que participan a trasdiaa el sujeto fotogréafico (actante que es
mirado), el fotografo (actante que hace mirar) keefor (actante observador), y donde cada
uno de ellos realiza ungérformance”.El autor explica que la lectura de la fotograféa d

prensa “se realiza a través de la relacion escapiease establece entre el modo de ver y
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mirar y el modo de ser visto y mirado” y que ercato del sujeto actante fotografico se

trata de un “poder y querer ser mirado”, ademdpdeer y querer mirar”.

Para el caso de Camila Vallejo, las imagenes gaseptan de ella EI Mercurio y La
Tercera serdn analizadas segun su doble condig@émdjer en publico” y “personaje
politico en privado”. Siguiendo los esquemas dehék, la lectura de las fotografias se

realizara de la siguiente manera:

La mujer en publico

Ostentacién (querer ser visto) Pudor (querer nwist)

Indiferencia (no querer no ser visto) Modestiaduoerer ser visto)

El politico en privado

Rol publico (querer ser visto) Rol privado (queterser visto)

Publicacion del rol privado (no querer ng Privatizacion del rol publico (no querer ser

ser visto) visto)

Representacion social del personajedetermina los aspectos de estereotipo y prejuicio
presentes en la representacion del personaje, minadiegados de la siguiente manera:

a) Aspectos de estereotipo, en tanto proceso de catagldn de personas como
forma de comprender el propio medio (Tajfel, 198Be esta manera, las
dimensiones de caracter cultural y personal asasial Camila Vallejo seran
consideradas estereotipos entendidos como “simisolestivos” (Jager, 2003: 65),
especialmente cuando se haga referencia a susterésticas personales, tanto

fisicas como sicologicas.
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b) Aspectos de prejuicio, los que generalmente pugdenculados con el estereotipo
como una “predisposicion favorable o desfavoralaleiehcualquier miembro de la
categoria en cuestion” (Tajfegp.cit: 171). El cientista social Michael Billig
considera que los prejuiciosdnstituyen opiniones dogmaticas y desfavorables
respecto a otros grupos y, por extension, resgeat@mbros individuales de estos
grupos” (Billig, 1989: 576), los que al ser utilizes por la prensa en relacion con un
personaje como Camila Vallejo, determinan la validraque de éste hace el medio

de comunicacion y la forma en que lo presentaopil@on publica.

Hilos tematicos: distingue los temas, areas estratégicas y pumetasmflicto (“fragmentos
discursivos”) con los que se asocia al personaggfifed Jager sostiene que la estructura
del discurso en un fragmento discursivo “es unotextuna parte de un texto, que aborda un
determinado tema” (Jager, 2003: 81), el que condloiremn otros fragmentos constituyen
“hilos discursivos”. En el caso de la presente stigacion, para descubrir los hilos
tematicos presentes en los recortes de prensaaahagi se distinguira entre:

* Tema principal

 Temas vinculados
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4. Camila Vallejo: “la nueva figura del comunismo chieno”

"Militante de izquierda, atractiva y carismaticasta joven de 23 afos es la cara visible del
reclamo multitudinario, y por momentos violento Ja®universitarios chilenos, que piden
democratizar la educacion publica. Algunos venlenauna nueva estrella de la politica

trasandina; otros, a una marioneta manipulada poP€ local"
(Diario argentino La Naciori, 4 de agosto de 2011)

Realizado el estudio de campo en la forma deguit@amente, ya es posible desglosar los
resultados obtenidos del andlisis de los diari@ fratamiento que en sus contenidos y
estrategias discursivas ofrecieron del personajueastion. Al respecto, cabe consignar en
primer término que el punto de inicio de la recociéa de datos se fij6 en el dia 28 de abril
de 2012 porque previo a esa fecha ni EI Mercuribani ercera mencionaron en alguna de
sus paginas de las secciones revisadas a Camilajoyaduien habia asumido como

presidenta de la Federacion de Estudiantes deiletdidad de Chile el 11 de noviembre

de 2010, por un periodo de un afio.

El nombre de la dirigente aparece por primera wegstos dos medios el dia 28 de abril de
2012 en una breve nota informativa publicada paliagio La Tercera con el tituld&rector
de la U. de Chile critica al gobierno por reforingver Imagen 1). Promediando el texto, se

consigna lo siguiente:

“Precisamente debido al financiamiento estudialatiConfech llamé a una marcha
para hoy y a un paro el 12 de mayo. Camila Vallgjesidenta de la Fech, asegur6
que la protesta tiene como eje central pedir aligob una soluciéon ante el

endeudamiento estudiantil. ‘No queremos mas esttatisendeudados, queremos
recuperar la educacion publica y esperamos unaigetpconcreta en el discurso

del 21 de mayo’, sefialg”.

51



Imagen 1

e Victor Peére naugum el aifio scadémion 2011,

Rector de la U. de
Chile critica al
gobierno por reforma

P Sefalt que los
cambios se estin
haciendo “a oscuras™
y con un fuerte lobby
de las ues privadas.

Katerinie Poirer
Uina dura ¢ritica a la riefor-
ma & In edugacion superior
que prepara ¢ Elecutiva
electud el rector de ka Lind
vershdad de Chibe, Victor Pe-
rei, en la bnaugueracion del
ano académico del plangel.
Mrgy hixd un lnmado i
hico al gobiermo para goe
incluya a lns universidodes
del| Conzejo de Roctores en
la dhisgusicm de esta reforma.
sefinlando su temor & gue
“esla nueva palitica se esie
elaborando a oscuraa” § los
provectes die ley se envien
*a gltime minwta, jusio
cuanddo los acaddmicosy hos
estudlantes estdn termk
nandoel ato docente”. Ade
i, neuss ka existencia de
wn “Tacriative lobby ™, conel
gl las universilades priva-
das "estidn pidiendo y olie
nlendo recursos publicos
para hacer mds rentabbe ¥
sustentable su negockn”
Las eriticas ¢ enmarcan
en el conficte gue se b ge-
neraclo luepe de que el mi
misterio sefialira gue preja
™ wm provecto de ley pira

muslificar @l Crédito con
Aval del Estado, que seria
uno e Jos primeros pasos
de la reforma, El mindsim
Jaguin Lavin asegurd ayen
quee cata medida busca “ni
velar ki cancha”™, ¥ entre
gar recursos a todes log
alwmmis independiente del
plantel domle estudian,

Precisamente debidaeal i
nanciamiento estudiantll,
Ha Comfec Hamd a wies mar-
cha para oy y @ un paro el
12 de mayvo. Camila Vallejo,
presidenta de la Fech, ase
guari fus Ia prodesia tiene
coma efe central pedir al
goblerno uma soluckin ants
el endendamiento estu
dianril. *Mo quersmis s
estudiantes encdeudados,
gueremos recuperar lnedn
cacihon pablica y esperamos
wnma respuest coneretaen el
discursa del 21 de mayo®,
sefinio,

Al respecto, el rector Pérex
apoyvd ks movillzackones
estudiantibes, agreganda
e el gobderno debiera re
formar completamente el
sistema de financlami=nta,
s coma elemplo I Brca
de allmentackin de Junach:
exta entrega § 1300 por 20
dias, “pere una colacion
vale 3 20046, por o gue ka
becn sobo alenicea para co
mer durante 15dias", @

En el diario EI Mercurio, en tanto, la primera vgze aparece sefialada ocurre al dia
siguiente de la mencionada marcha estudiantil9 el€2abril de 2012. En este caso también

se trata de una nota informativa tituladslas de 7 mil estudiantes en marcha por
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reformas (ver Imagen 2) y donde incluso el apellido dediagenta estudiantil no es

consignado con precision:

“Alrededor del 57% de los egresados no trabajéoegue estudio, un 50% de los
estudiantes no puede ingresar a la educacién sugeuin 40% tiene que desertar
porque no puede pagarla ¢Acaso esto no es una?gridice Camila Vallejos,
presidenta de la Federacion de Estudiantes deileetdidad de Chile.”

Imagen 2

MANIFESTAL Esturdlanbas phaers g v ok Hooos amShimasons
oo inshots Macoszl mawchoron hasfa Plazade bos Heraces on bieco de

riirmide a Lz athicabadh e,

B Mas de 7 mil estudiantes
en marcha por reformas

Wayor leanciamienis mr
part ol Extad
chin o ol artis

Exhsdiarries cie Chile

18 yer el @
e e T el estodioaten. segn

Marfa Carn, NP
San Martiny P Loy Mg
dondde mabe 1 ol
Avgdoror dal 37 da Ire

presadas no rabaa o booe
wilindid, un 50M ta biy espaitlian-
i ) Pk Trpisas 3 L ethics
i o iy o % Bane g

deperian poTaE 19 pEde pegar -
b Ay iR ) O L EFRET
i Carmla Valejes, prosidanta
e b Facieraridn re Exlid sk
e b Lnnrs il de Chils

L msrth 0 o geailih o L
il an de il manas 100wy

Sirr el aprapn the ol g prva-
i, e B Ak Civeng i e
Frofousts,

CHra desmangly e=tardami ie e
e wer e by ol iberpass ded
kb e A ol Extadn Al

rapecis, &f slpno ekano de

a LT RO pa-
0 T 0 LUF
a trarciamiznts
[ira Dovngiiar g eslindan, por
0 o5 e Btcan o pRriieck <
1o para hajar s oaslo”
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De aqui en adelante, las menciones y apariciongexéos y fotos de Camila Vallejo en

ambos medios comienzan a aumentar en forma paul&irGrafico 1 muestra que entre el
28 de abril y el 20 de octubre de 2012 —periodoapagco esta investigacion- el nombre de
la dirigente aparecidé en un total de 338 notaodésiicas (155 en El Mercurio y 183 en La

Tercera), lo que constituye @rpusdel analisis desarrollado en este trabajo.

Gréfico 1

Menciones a Camila Vallejo
El Mercurio y La Tercera (abril-octubre 2011)

70
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Nimero de notas

20

10

ABRIL- MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE
—#—EL MERCURIO (155) 6 16 18 48 37 30
——LA TERCERA (183) 5 20 18 49 58 33

Lo que se puede apreciar en este grafico es querads cuantitativamente, Camila Vallejo
fue mencionada de manera similar en ambos medi@®menicacion durante el periodo
analizado (escasamente al inicio del conflicto; aarfuerte aumento entre julio y agosto
cuando las movilizaciones se masifican, y con endéncia a la baja en la ultima etapa).
La cantidad de alusiones a lo largo de los mesésados es directamente proporcional al
aumento de tension del conflicto, la diversificacig masificacion de las protestas
estudiantiles y la intensificacion de las negociaes con el gobierno. Durante los meses de
agosto y septiembre se concentra la mayor cantitadotas referidas al personaje,
llegando a consignarse como maximo 8 notas en wmmidia en La Tercera (24 de

septiembre) y 7 notas en un mismo dia en El Meyqi#4 de agosto).
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4.1Bajo la lupa de El Mercurio: valoracion y encuadre

La primera vez que el diario El Mercurio dedica untda integramente al personaje de
Camila Vallejo ocurre en la seccion “Reportajes’sdeedicion del domingo 12 de junio de
2011, la que fue tituladaCamila Vallejo, la nueva figura del comunismo chde (ver

Imagen 2). El epigrafe de la nota la identifica ootRresidenta de la Fech y rostro mas
visible del actual movimiento estudiahtiMientras tanto, la bajada del titulo sefala lo

siguiente:

“Pese a que sus padres son militantes del PCregli@n entr6 a la juventud de ese
partido luego de ingresar a la universidad. Destlenees ha tenido una metedrica
carrera dirigencial que la ha hecho conocida ea @idile. En la colectividad ven
con buenos ojos la proyeccién de esta estudianBedgrafia”.

Sélo en estos tres elementos que introducen la(titibo, epigrafe y bajada de titulo) se

condensan todos los aspectos de presentacionaagiéh de un personaje en la escena
publica-politica que se pretenden analizar en est@stigacion. Entre lineas es posible

detectar no sélo un reconocimiento por parte deliona la existencia del personaje como
tal -su rol y sus caracteristicas-, sino ademésgitimacion de éste como actor del sistema
politico chileno, con un discurso que ademas esrpacado al repertorio de

representaciones “posibles” de la realidad.
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D8 | REPORTAJES

Imagen 3

EL MERGURIO
DOMING 12 DE JUNIG BF 2011

Presidenta de la FECh y rostro mds visible del actual movimiento estudiantil:

Camila Vallejo, la nueva figura

del comunismo chileno

MACARENA VEGA

arco un peak de 14 pu
tos y un promedio de
11,3 puntos de rating en
12 Gltima edicién de To.

lerancia Cero, lo que la
convirticen la segunda entrevistada
con més audiencia en ese pragrama
durante este ano, despues deJacque-
line van Rysselberghe, que obtuve
11,65 puntos
mila Antoniz Amaranta Vallejo
Do ling acaba de cumplir 23 2008 y
se ha convertido repentinamente en
una figuranacional. Mantiene peri-
dicas conversaciones con los ms al
tas qutoridades del Ministerio de
acidn y es la cara més visible de
las mavilizaciones que se opanen 3
la reforma educacional de Joaquin
Lavin

dicho que no pololea porque
R0 tiene tizmpo y que estd buscando
departamento en el centro de Santia-
£0, parque La Florida, donde vive
actualmente con sus padres, la man-
tiene muy alejada de las actividades
que e corresponden en su ral de pre-
sidenta de la Pederacidn de Fstu-

4 otro programa
de televisidn (Sin Dios ni Late) ya un
debate en la Universidad Adolfo Iba-
fiez, porque su agendanole daba ex

acio. Durante esa tarde, su nombre
volvid a aparecer en los medios de
comunicacion: habia encabezado L
toma de la Casa Central de su uni
versidad.

Timida en el colegio

Bl actual protagonismo de Camila
Vallejo contrasta con el perfil que de
ella recuerdan quienes o conocieron
en el Calegio Raimapu, un proyecto
educativa que, segein postula s ins-
it dtimes "cuestion .
dores” y qm' sean capaces de “desa
rrollar Un pensamienta critico”.

Juan Colil, director del estableci
miento, la recuerda coma reflovivs,
aguda para contestar y muy buena
alumna. Sin embargo, agrega que
era “un poco timida. No excesiva-
mente timida, pero no tan efusiv

bien tranquilz. Nunca fue diri-
genta estudiantil acd, nunca fue de-
legada”

Leandro Hernindez, una de susex
profesores, dice que era silenciosa y
muy talentosa en ol drea humanistay
que tenia gran interes por el teatro.

“De hecha, me parece que taim
biéin pensé en postular a Disedio Tea.
tral, pero finalmente se decidic por
Geografia”, comenta

La veta comunista

Reinaldo Vallejo y Mariela Daw
ling son los padres de Camila y mili-
taron en el Partido Comunista desde
comienzos de los afios setenta

Pese a eso, v a que #lla crecid “en
una cultura de izquierda”, como de-
finen sus cercanos, Ia actual presi-
dentade la FECh semantuvo alejada
de ls militancia hasta los 18 afios, a
diferencia de otras dirigentas estu-
diantil han recibido forma
partidaria desdeel colegio, camo fue
el caso de la ex lider pingiing Marfa,
Jests Sanhueza,

“Drescubri mds la fota (Juventudes
Comunistas) en la universidad y,
bueno,el 2006 entréy ¢l 2007 empe:

é 2 militar”, afiema ella

Desde entences, su “carrera politi-
ca' s tormo meted lasha-
sesde las Juventudes Comunistas en
a Facultad de Arquitectura y Uba-
nismo y ayudd a crear el Centro de
studiantes de Geogratfa,

Pese a que sus padres son militantes del PC, ella recién entrd a la juventud de ese partido luego de
ingresar a la universidad. Desde entonces ha tenido una metedrica carrera dirigencial que la ha
« hecho conocida en todo Chile. En la colectividad ven con buenos ojos la proyeccidn de esta

estudiante de Geograffa.

La estudiante de 23 afios
Chy i d

a que es
social de tertitorios vulnerables
cion entre los efectos do Iz

minar

decir, la rela-

atéstrofes naturales

y los lugares més vulnerables socialments

| — el
La dirigenta ha encabezado, desde el jueves pasado, la toma de

la Casa Central de la Uni

También estrecho fazos con Paz
Catmona, estudiante de Ciencias Po-
liticas ¢ hija del diputade comur
Lautara Carmona
Ella empezd a lener mayor inci-

dencia, capacidad de liderazgo v fue

despuntando de manera natural su
vocacidn dirigencial”, comenta Juan
Urra,de las Juventudes Comunistes.

En 2008, Camila Vallejo fue elegi-
daconscjeradela FECh, v enl
cinnes de noviembre pasdo gan
presidencia al imponerse por 79 vo-
tos 2918 contra2 830 4 Franc

ta

asclec

ca Figueroa, representante de L lista

Creando lzquierda.

dad de Chile.

Criticas a su protagonismo

05 dirigentes estudian
tiles comentan que Camila tuvo la
oportunidad exraordinaria de estac a
la cabeza de L FECh en el ana que el
misma Presidente Sehastidn Pifiera
iz coma “el ano de Ia educa-
Otros, sin embargo, tambicn
han criticado en privade el hocha de
que ella haya ad
nismo que sob
miembros de la

do un protago-
s

la Feusach, Camilo Ballesteros.
Por Lo mismo, cercanes 4 la diri-

LA VISION CRITICA DE LA DIRIGENTA:
“Hoy se quiere trasladar a la educacion superior un modelo
de financiamiento que no garantizé mayor igualdad ni calidad”

enla Jota, después voy a pasar seguramente al partido, y en

ese sentido tengo mi proyeccion politica, claramente”

genta afirman que ella ha buscada
que no se personalice su rol y, parti-
cularmente, evitar que se *farandu-
fice” su figura como, dicen, ha ocu-
rrido con medios que han puesto én-
Camila Valleje, pro-
bablemerite 1o le gustaria estar apa
reciendo e todos los diarios y cana.

mitir un mensaje” comenta Pa

Quienes han participado en reu-
niones con ella recnnocen su lideraz-
o, pero algunos también deslizan
Criticas. Afirman, por ejemplo, que
muchas veces, a la hora de tratar te-
mas complejos en profundidad, la
presidenta de la FECh demuestra
mis habilidad en las consignas que

que “Ia formacién politica feamunis-
ta) le da sustento y base para expo-

uria visién mas global y mis go
eral que solamente las demandas
estudiantiles™

Enlo que sthay consensoes en que
s mis dialogante y menos idealogi-
zada que su antecesor en la fe
cin, el también comunists ulio Sar-
miento.

En el PC, sin smbargo, evalian do
manera muy positiva la irrupeidn de
esta nueva figura femening para el
partido.

“Tiene mucho dngel, carisma, ca-
pacidad o inteligencia para repre-
sentar a los estudiantes”’, dice el di-
putado Lautaro Carmona, Ante una
eventual carrera politica futur,
parlamentario comenta que “es una
decisicn de ella”.

La dirigenta dice que “siempre
oy aestar metida en Iz politica. Voy
a continuar en [a Jota, después voy a
pasar seguramente al partido, v en
ese sentida tenga mi proyeccion pa-
Iitica, claramente

Mientras, Camila Vallejo espera
terminar su perioda e la FECh  ti-
tularse. Para eso fe falta la tesis, que
es “sobre |2 construccion social de
territorios vulnerables”; es decir, Ia
trofes naturales v los lugares mis
vulnerables socialmente. @

scin entre los efectos delas catis-

—C6ma evalia la reaceion del Gobierna
13

Yocreo queel sctual ministro (Joaquin La-
vin) ha sida bastante medidtico. Entonces, es
n, poder dar
respuestas inmediatas. Pero siempre han sido
specto del movi-

que somes violentos, que no corresponde que
estemas manifestandonos, que tenemos que ir
aclases. Y creo que el deberia empezar a dejar
el e e ecnimlceiin o spar dlipisto
al didlogo, pero por otro lado deslegitimar la
upinidn que nosotras e o

—Lavin lleva phen s de un afio en el Mi
nisterio de Fduc

—El problema aca um‘u;w« &l tenga que b
cer Ta reforma ahora entera. Sabemos que es
una construccion de largo plazo, que tien que
tener una proyeceidn, que tiene sus tiempos. £
problema la

educacion sigue fratindose como una mercan-
ciay no coma un derecho.

es cree quesonTos responsables de
i Ta el wentias setd dim woti ahvga?

—E<0 parti desde I2 primera reforms de
1981 Pero | de la Concertacion no

Cani da las garantias para poder avanzar en la
direccion que estamos plantean,
quiere traslacar 2 La educacion sup
delo de financiamiento basadoen la demanda,

garantiz mayor igualdad ni mayor calidad. La

s hie um“u;,ndr\nhﬁr o que tenfamos
s, 0 seq, de cambiar lus leves que fueron
un,mu!m ¥ sablendo que eran la parte estruc-
tural del problema. Todo el marco normative
era lo que actualmente estaba haciendo crisis
e el sistema educacional. Yo creo que se
modaron mucho al modelo,

—;Por qué piensa que este afia ha estado
marcada por tantas movilizaciones?
Teaque s gente vive un proceso de ac
de frustracién. Fmpiera a v
que el modelo de dessrrollo no ests dande ga-
Fantias a los derechos fundamentales. Enton-
ces, la gente siente que por mds que |3 pobreza
se vaya superando un poco, La desigualdad au-
menfa, Hay una concentracion de la riqueza,
i i reciirss Ratiraies ¥ no estd quedando
nadda parael pueblo. Lademacracia hoy noestd
representando, no tenemos apeion para hacer
valer nuesira opinidn mis alld de los procesos
de cleceiones. B
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En su mayoria, los articulos del diario EI Mercugiee mencionaron a Camila Vallejo
correspondieron a notas del tipo “Cronica” (87 etalt durante el periodo analizado,
seguidas por “Nota informativa” con 36 y “Reportagen 13). Al observar el Gréafico 2 se
puede apreciar que, de manera excepcional, en ésgsrde julio y agosto de 2011 es
cuando se observa una mayor cantidad de mencionestas del género “Columna de
opinion”, lo que puede estar asociado con la mayesencia de las movilizaciones
estudiantiles en la agenda noticiosa de los mediolste todo a partir de una serie de
masivas marchas realizadas durante el mes de yuqie alcanzaron su punto mas alto el
dia 30 de junio de 2011 cuando las protestas cawlascpor la Confech, a lo largo de todo
el pais, lograron reunir a cerca de 100 mil pers@®do en Santiago y a otras 60 mil en
regiones desde Arica a Punta Aréfiasbicandose entre las mayores convocatorias escial
desde el retorno de la democracia.

Grafico 2
Tipo de Nota (El Mercurio)
35
30
75 | B Cronica
B Columna de opinidn
20
¥ Entrevista
15 B Nota informativa
10 ® Reportaje
5 | I = Editorial
0 | =i ..I. L
Abril-Mayo  Junio Julio Agosto  Septiembre Octubre

De esta manera, el movimiento estudiantil termir@airainstalarse en la agenda publica vy,
ademas, con un fuerte respaldo ciudadano. La eacdes Centro de Estudios Publicos

(CEP) -la més prestigiosa a nivel politico- cormxpente a los meses de junio y julio de

'® Diario “La Tercera” (1 de julio de 2011). Al menos 80 mil personas coparon la Alameda en marcha por la
educacion, p. 2-3
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2011 incluyd un capitulo especial sobre el temackdidn, a proposito de las masivas y
reiteradas movilizaciones protagonizadas por eseply universitarios, y entre sus
resultados figuraba un 80% de rechazo al lucro elegms, escuelas, liceos y
universidades, una de las principales demandagfdema de los estudiantésPor otro
lado, la masividad alcanzada por las movilizacioeedas calles y su impacto mediatico
forzo al gobierno de Sebastian Pifiera a ceder grostuira inicial de no dialogar mientras
colegios y universidades estuvieran tomados o ipadals. El 5 de julio de 2011, a través
de una cadena nacional de television, el gobieat@ G conocer su primera propuesta de
reformas educacionales para resolver el conflictdejaba planteado el debate publico
respecto al lucro en la educaci®n

En este contexto, las menciones a Camila Vallejdaeprensa no solo aumentan en
cantidad, sino que también se comienzan a suceddip@s de notas diferentes a la
Cronica. El 2 de julio de 2011, el diario El Mericuincluye por primera vez en sus paginas
una columna de opinion dedicada a Camila Vallgaogue fue escrita por el abogado de
derecha Juan Carlos Eichholz con el tituidHacia donde te llevan, Camifagonde se

cuestiona el liderazgo de la presidenta de la Feentificada por el autor como la “cara

mas visible” del movimiento estudiantil:

“El movimiento fue tomando fuerza, al tiempo queneinsaje parece ser cada vez
mas disruptivo y menos constructivo, como se dejan las Ultimas declaraciones
de su cara mas visible, Camila Vallejo: ‘Lo verdadeente posible y necesario
para nuestro pais es avanzar hacia un nuevo medetmtivo, publico, gratuito y

de calidad para todos los chilenos’.

¢, Qué espacio de diadlogo queda abierto detras deegtaracion tan radical? (...)

7 Centro de Estudios Publicos, CEP (4 de agosto de 2011). Estudio Nacional de Opinién Publica N°64. Junio-
Julio 2011. Recuperado el 5 de enero de 2013, de
http://www.cepchile.cl/1 4844/doc/estudio nacional de opinion publica junio-

julio 2011 incluye tema especial e.html#.UOgtuuT8LX8

'8 Al revisar las notas publicadas por El Mercurio y La Tercera al dia siguiente del anuncio, ambos medios
destacan este Ultimo punto de forma practicamente similar. Ver: Diario “El Mercurio” (6 de julio de 2011).
Gobierno anuncia Superintendencia de Educacidn y abre debate sobre el lucro en Ues, p. C2; Diario “La
Tercera” (6 de julio de 2011). Pifiera lanza plan en educacion y abre debate nacional sobre el lucro, p. 2-3.
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¢ Querra Camila Vallejo llevar este movimiento dtemxo al que esta llegando, sin
apertura al didlogo, sin hacerse cargo de la @hksh su conjunto, sin intencion de
construir democraticamente con otros? (...) Mas pemece que, hoy por hoy, la
lider del movimiento ha pasado a ser una prisiodetanismo. Si antes era la voz
de un sentimiento, hoy es la vocera de ciertosagrde presion; si antes tenia poco
contrapeso en la Confech, hoy debe negociar cadsi@® que se toma; si antes
era admirada por los dirigentes politicos y greesiajue se sumaron a la causa,

hoy es instrumentalizada por ellos”.

Si bien este texto no corresponde a un editoriblpd®pio medio, si fue escrita por un
personaje que encaja perfectamente con la linpamsamiento que representa el diario El
Mercurio. De hecho, habia sido miembro de su coreditorial, ademas de pertenecer a la
congregacion religiosa de los Legionarios de Cnstmberse desempefiado como jefe de
gabinete de Sebastian Pifiera en el Seéfa@® esta manera, el diario se ubica en una
primera postura frente al personaje de Camila Jélgn decirlo en sus notas periodisticas.
Esta primera posicion es de rechazo, asignandaiacteaisticas de conflictividad y
definiendo su liderazgo como “mas disruptivo y nmenonstructivo”. Eso si, es importante
consignar que ya se le reconoce como “la lidernufimiento”, lo cual la consolida y

legitima como un agente nuevo y un personaje coectie a voz en el espacio publico.

Al dia siguiente, el 3 de julio de 2011, la tradi@l columna de opinion de Joe Black
(seudonimo) del cuerpo de Reportajes de El Merdanaién estaba dedicada a desdefiar
el liderazgo de los jovenes dirigentes estudiaitiajo el titulo Los nifios que se hicieron
viejos, el texto era acompafiado por una caricatura em aparecia el ministro de
Educacion, Joaquin Lavin, vestido de médico, ateniti a una Camila Vallejo sentada y

vestida como anciana (ver imagen 4). El texto cagdale la siguiente manera:

“Es increible cémo Camila Vallejo y Giorgio Jackgumasaron en tres semanas de

ser lo magool a lo mas mustio. De jovenes bellos, rebeldesjatos y heroicos

'* Semanario “The Clinic” (10 de octubre de 2009). Juan Carlos Eichholz, abogado legionario: el regalon de
Pifiera en Tolerancia Cero. Recuperado el 5 de enero de 2012, de http://www.theclinic.cl/2009/10/10/juan-
carlos-eichholz-abogado-legionario-el-regalon-de-pinera-en-tolerancia-cero/
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(yo creo que todos en un principio nos sentimogaro atraidos por ellos) se

convirtieron en una especie de vetustos jerarcdas deamblea popular cubana. Es

como si Jorge Arrate 0 Raul Castro o Mireya BaltraAltamirano o Erick

Hoenecker se hubiesen encarnado en ellos.

(..)

Asi es, entonces, como la sefiorona Camila y elGaiegio se han dedicado toda

esta semana a hablar de cuestiones que ya habdhnuzslo. Viejos conceptos de

principios del siglo pasado, que revivieron paragdaca de la UP y que luego, tras

la caida del muro de Berlin, en 1989, habian coatina quedar en desuso”.

Joe Black es el seudénimo utilizado por un persomajognito que desde 2002 utiliza la
tribuna del cuerpo de Reportajes de El Mercuria paferirse al personaje politico mas
relevante de cada semana. Si bien se puede lear E@pinibn de un columnista en

particular, el espacio que un medio como El Merlgiunge como una vision aceptada y
representativa del diario, ya sea en términos ial$rcomo ideologicos, sobre todo cuando

en el texto citado previamente se alude arbitraerdae a episodios y personajes del

comunismo historico.

Imagen 4
JOE BLACK

| - s w
Los ninos que se hicieron VIE]0S

Nuestro ministro Lavin no fue el mejor pediatra para la pequefia Camila y el
infante Giorgio. Y estoy seguro de que serd un peor geriatra para los ancianos
en que se convirtieron los dos lideres universitarios.

Esincredhle como Camila Vallejoy Gior -
gio Jackson pasaron en tres semanas de
sef lo mas coolalo mas mustio, De jovenes
bellos, rebeldes, arrojados y heroicos (yo
creo gue todos en un principio nos senti-
mos un poco atraidos por ellos) se convir-
tleron en una especie de vetustos jerarcas

habiamos olvidado. Viejos conceptos de
principios del siglo pasado, que revivieron
para la época de la UP y que luego, tras la
caida del muro de Berlin, en 1989, habian
comenzado a quedar en desuso,

Yo, por un momento, pensé que el mo-
vimiento de nuestros jovenes se iba a ter-
minar asemejando al de los "indignados”
en Espatia, pero no; esto de aqui es mas
vintoge, como setentero, o incluso bol-
chevigue. Es que parece que alos chilenos
nos gustan més los cldsicos y nos carga
andar siguiendo las vanguardias.

Esto explica que el nueva "liego de pe-
ticiones” que presentaron los estudiantes
tengaque ver con cuestiones como las gue
ya nombré; escribir una nueva canstitu-
cion, expropiar los yacimientos mineros,
eslatizar {odos los colegios y universida-
des, hacer un proyecto de educacion unifi-

ma educativo bolivariana,
establecer un sistema
econémico centralmente 2
planificado, abolir la em-
presa privada, proscri-
bir la religién, incluir
guaguas en la dieta ali-
mentaria, etc,

de laasamblea popular cubana. Es comosi
Jarge Arrate o Rail Castro o Mireya Bal-
tra 0 Altamirano o Erich Hoenecker se hu-
biesen encamado en ellos.

Es terrible, pero pareciese que de un dia
para atra se convirtieron en nifios viejos.
Como que ahora andan mas abrigados,
con charlina y charldn para las piernas.
Giorgio va mas seguido al bafio y a Camila
le cambid el humor.

Asies, entonces, como la sefiorona Ca-
milay el tata Giorgio se han dedicado toda
esta semana a hablar de cuestiones que ya

Mi madre siempre se
queja de que los nifios crecen
demasiado rapido. “Primero son los

chachotes”.

cada. Creo gue estan ahora en prepara-
cién algunos anexos al petitorio, que in-
cluyen la formacion de comités de defensa
e la revolucion, incorporar un progra-

ks YU

hijos, que se hacen adultos sin gue uno se
dé cuenta, v luego los nietos de un mo-
mento para otro pasan de guagua a mu-

Yoestoy deacuerdoconmimadre. Pero

mas de un caso de posesion, como esos
que muestran los noticieros mas serios
de television en la actualidad. {Sera
muy loco intentar una suerte de
exorcismo para ellos? Loque pa-
sa es que echo de menos a la
Camila y al Giorgio de antes,
#505 Gue, con razdn, pedian
una mejor educacion plblica,
en especial para los estudian-
tes mds pobres.
Y lo mas grave es que nuestro
ministro Lavin no fue el mejor

pediatra para la psqueia
. Camila y el infante Gior -
gio, Y estoy seguro de que

\. serd un peor geriatra para
o5 anciancs en que se con

wirtieron los dos fideres

umiversitarios.

«creo que Camila y Giorgio simplemente se

fueron al cerdo, De nifio a abuelo en tres () QQLL

semanas, sin escalas, es un exceso. T \L—ﬁ. }
Amenos, clarg, gue estemos frente a un e

fendmena paranormal y hayan sido victi- —
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En este mismo contexto de mayor presencia del mertm estudiantil en la agenda
mediatica, dada la masividad de las marchas, elomntago respaldo ciudadano a las
demandas estudiantiles y la decision del gobieraoestablecer un didlogo con los
estudiantes, las notas de tipo “Reportaje” en guenenciona a Camila Vallejo también
comienzan aumentar su frecuencia, 10 que es ma@simantre agosto y octubre, como
vimos en el Gréfico 2. Este tipo de notas de mgyofundidad en el tratamiento de las
informaciones, permiten que el medio establezcaosatie percepcion de la realidad por
parte del publico lector y fije también su posicidterpretativa de los hechos. Por ejemplo,
en su edicidon de Reportajes del domingo 14 de agist2011, EI Mercurio entrega los
resultados de una encuesta de opinidon realizadaeponismo diario —con todas las
observaciones metodoldgicas que puedan hacersesandeo realizado por un medio de
comunicacion- con el tituldVlayoria aprueba marchas, pero rechaza la violencade la
vuelta a clas€s El desglose de la encuesta que presenta ebdm@rmite inferir algunas
interpretaciones de la vision que el diario ofreegpecto al conflicto estudiantil. En la
bajada de titulo se sefiala lo siguiente: “En laasemen la que se multiplicaron las
manifestaciones, el 54% cree que los estudiantedelan volver a las aulas”. Por otra
parte, al consignar algunos resultados relevargda dncuesta, el reportaje asegura que la
mayoria de los encuestados considera que todestoes involucrados en el conflicto han
sido muy intransigentes en sus planteamientos, guego‘los que lideran la tendencia son
los dirigentes estudiantiles” con un 62,6%. Otrdtiulo afirma que el 56,9% de los
encuestados cree que el movimiento estudiantil iefitéido por los partidos politicos,
aunque subrayando que una amplia mayoria de lagestados (53,9%) plantea que la
colectividad con mayor influencia en el movimiert® el Partido Comunista. Acompafia
este dato un texto que comienza asi: “La presiddatéa Confech, Camila Vallejo, es
militante del Partido Comunista, al igual que odecsus pares dirigentes estudiantiles”. De
esta manera, mediante la utilizacién de sondeaspd@on encargados o elaborados por
ellos mismos, hoy dia los medios de comunicacidgndaquirido una herramienta que les
permite instalar temas en la agenda o construiintegoretacion de la realidad de acuerdo
a sus intereses Yy vision del mundo. El reportagernite recientemente es un ejercicio de

“encuadre” que realiza El Mercurio respecto a unflado politico en ebullicion para fijar
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sus limites y encauzar su evolucién, siempre cdidda estabilidad de un sistema social
amenazado (“los estudiantes ya deben volver a l#as’a Ademas, desvaloriza al
movimiento estudiantil como tal (por ende, tambéamila Vallejo), al signarlo como
influenciado por los partidos politicos y especette por el Partido Comunista y todo lo
gue representa éste en el imaginario conservader EjuMercurio transmite en sus

contenidos.

Este “encuadre” draming por el cual los medios condicionan la interpretacde la
realidad y dibujan los limites de lo aceptable alowénte, es analizado en la presente
investigacion por el codificador “Enmarcamiento’edausca establecer la forma en que fue
representada Camila Vallejo, junto a los demageilites estudiantiles y el movimiento que
lideraron el 2011. Como se explicd previamenteagjudtificacion de los codificadores de
analisis, esta categoria se constituyd sobre la 8dada conjuncion de tres elementos: la
definicion del problema que genera la noticia, dpagialidad donde ésta se produce y el
contexto que la rodea. Estos tres aspectos cadfifican cada una de las notas observadas
operan como elementos condicionantes de la pedredei la realidad por parte del pablico
lector, el que necesita esquemas de interpretgciépermitan “ubicar, percibir, identificar
y clasificar la informacion que van recibiendo detorno” (D'Adamo, Garcia Beaudoux, &
Freidenberg, 2000: 250). Sobre este punto, la Tablauestra que durante el periodo de
analisis de esta investigacion el personaje emiestue presentado mayoritariamente en un
marco de “Crisis de la educacion” y con el elemeiovilizaciones” como contexto
habitual, lo que se podria asimilar —al menos enprimera etapa del conflicto- con lo que
el profesor Claudio Duran denominé la “Imagen Arnigsa del Mundo” que presentaba El
Mercurio durante el periodo de la Unidad Populanréid, 1995: 31). Un dato interesante
para destacar, sin embargo, es el hecho de qukfacta “Espacialidad” (que remite al
lugar en donde se desarrollan los hechos o enggdesenvuelve el personaje), es el mismo
diario EI Mercurio el que aparece una mayor cadtia veces constituyendo el espacio de
la noticia, ya sea a través de notas generadasl paismo diario (reportajes, entrevistas o
encuestas elaboradas por el medio) o columnas id®wome diversos personajes en los
gue se alude directa o indirectamente a CamilaejdaliComo ya vimos anteriormente,

utilizando este recurso el medio se va definiemdnté a un conflicto politico y social en
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desarrollo, encauzando no solo la interpretacionloge hechos, sino que también la
discusion. Se crea un “mundo posible” presentadfmenato de noticia (Rodrigo Alsina,
1993), como un elemento constitutivo del procespraeluccion del discurso periodistico
informativo. Al respecto, cabe destacar que de2kasotas en que El Mercurio se erigio
como “espacialidad”, 10 correspondieron a colunteaepinion de redactores permanentes
u ocasionales del diario que como ya hemos dichosmniten indirectamente la postura y
pensamiento del medio en momentos determinadosca&flicto. D’Adamo, Garcia
Beaudoux y Freidenberg consideran que, de estaradne medios de comunicacion de
masas dan cuenta de su poder para crear marcostextos de interpretacion de las
cuestiones politicas:

“No tanto por su influencia directa en las posie®ry opiniones politicas de las

personas, como por su poder pdefinir los temas acerca de los cuales una
sociedad “debe” pensar y debatir a cada momere atrae la atencion sobre
ciertas cuestiones mientras otras son dejadasids, lacultadas o distorsionadas;
al mismo tiempo que se brindan los estandaresdnpetros a partir de los cuales
los distintos acontecimientos “deben” ser comprdwgli explicados y analizados”

(2000: 207).
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Tabla 1

EL MERCURIO

DEFINICION DEL PROBLEMA Numero de notas

Crisis de la educacién 138
Comunismo 2
Tragedia Juan Fernandez 2
Otros 13
Total 155
El Mercurio 22
Mineduc 20
La calle 18
Fech 15
La Moneda 12
Otros 68
Total 155
Movilizaciones 148
Tragedia Juan Fernandez 3
Comité Central PC 1
Inauguracion fondas 1
Encuesta CEP 1
Marcha Hidroaysén 1
Total 155

El “enmarcamiento” que realiza el medio valida #&siones y discursos de los actores
involucrados en el conflicto, y también va creatmolugares comunes y categorizaciones

gue permiten reducir la complejidad del debate ipab} subjetivar la representacion de la
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realidad social, reduciendo el conflicto a una tidesde individuos por sobre la crisis
colectiva. EI movimiento estudiantil y sus demansias desplazados por la identificacion
de “lideres-personajes” mucho mas faciles de refeoeparte de la opinion publica y por
“ideas fuerza” como el lucro o la educacion gratugdomo aglutinadoras de una

problematica mucho mas profunda.

Por esta razén, al cruzar los codificadores deissedle este estudio se puede vincular el
“encuadre” que hace El Mercurio respecto a Camiddleyo con los “Hilos tematicos”
asociados, la “Relevancia contextual del personeje’tada una de las notas durante el
periodo de estudio y la “Valoracion” que hace ekidi de la dirigenta estudiantil durante el
desarrollo del conflicto. Este ejercicio nos peengielinear un “contorno de representacion”
del personaje durante el periodo de analisis y cii@@volucionando el tratamiento que el

diario le concedié en sus notas.

Partamos por los denominados “Hilos teméaticos” ggeipan los fragmentos discursivos
qgue dan forma a la representacion de Vallejo dviétturio (ver Tabla 2). En primer lugar,
es importante destacar que en la categoria “Temaiel” es la misma presidenta de la
Fech la que aparece como el segundo tema maseaetde todas las notas analizadas,
después de “Negociacion con el gobierno”, lo quiica que la dirigenta estudiantil fue
representada principalmente como sujeto protagong#l conflicto; como lider o
“enemigo” reconocible como contraparte de la iostdnalidad que encarna el sistema
educacional en crisis y amenazado por los estwdiambvilizados. Mas interesante adn
resulta constatar que en la categoria “Temas sadostl no soOlo figuran tematicas
relacionadas con las distintas etapas que vivigoeflicto estudiantil durante el 2011
(Congreso, movilizaciones, Confech), sino que adeerdre los mas aludidos figura el
tema “violencia”, lo que refleja un encuadre dédara de Camila Vallejo y el movimiento
estudiantil que muchas veces estuvo relacionaéactdio indirectamente con los hechos de
violencia que se desataban durante las marchadas ¢omas de colegios y universidades
(ver Imagen 5).
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Tabla 2

EL MERCURIO
TEMA PRINCIPAL Numero de notas
Negociacién con el gobierno 28
Camila Vallejo 15
Marcha 14
Movilizaciones 13
Otros 85

TOTAL 155

TEMAS SECUNDARIOS Menciones
Movilizaciones 33
Camila Vallejo 23

Confech 20
Congreso 20
Movimiento estudiantil 17
Violencia 17

Otros 200

TOTAL 330

Imagen 5
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Estudiantes cifran en 100 mil los asistentes, mientras que la Intendencia reduce el nimero a 30 mil:
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Esta practica recurrente en el relato que haceaebdEl Mercurio del conflicto, puede

generar cierta perturbacion, condicionamiento oreeBamiento de sentidos en la
percepcion social respecto al personaje y al m@vritoi estudiantil que representa; revive
los temores al caos y a la incertidumbre instal&stosl grupo social, y reafirma su rechazo

a los cambios draméticos en el entorno que lo rodea

El Gréafico 3 presenta la “Relevancia contextualmisonaje” en relacion con el resto del
contenido de las notas observadas. La evolucidgestie codificador durante el periodo de
analisis revela que en el caso de El Mercurio, & ate julio de 2011 constituye un salto
cualitativo en la relevancia que adquiere Camildléyaen las notas sobre el conflicto

estudiantil, la que se mantiene mayoritariamentdaecategoria “media” hasta octubre,

pero con un notorio aumento de la categoria “a#a”agosto (11 notas) cuando las
movilizaciones y negociaciones entre gobierno ydiahtes vivian su momento candente.
En este mes, El Mercurio resalta el nombre de )ale diversos aspectos, reconociendo
su relevancia contingente, aunque sin valorar ipasiente su discurso y acciones, los que

siguen apareciendo como disruptivos:

» “Camila Vallejo: ‘No necesitamos mediadores, menes spa la Iglesid’ (12 de
agosto de 2011)

» “La bella y las bestids(28 de agosto de 2012. Columna de opinion delitesc
incognito “Joe Black” publicada en el cuerpo de &ttgjes, donde se cuestiona la
cercania de Camila Vallejo con el presidente dde@io de Profesores, Jaime

Gajardo, y el presidente de la CUT, Arturo Martjnez

» “Docentes y estudiantes afirman que las propuestak gobierno) sdlo generan
dudas (18 de agosto de 2011. Nota donde Camila Valegomencionada en la
bajada del titulo y en gran parte del texto, adede@aparecer una imagen de ella

acompafando la nota escrita)
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En cambio, cuando se trata de reconocer el protsgonde la presidenta de la Fech como
personaje publico se alude a temas mas bien aaeswwsondicion de lider del movimiento
estudiantil y las ideas que representa en el @aficon el gobierno. Estas alusiones
abarcan desde temas de seguridad hasta progrdmasites de farandula, lo que si bien
da cuenta de la alta relevancia publica alcanzadaagosto por las movilizaciones
estudiantiles, también es la expresion concretandeforma de representacion de Vallejo
por parte del diario que la valora mas por su fw@moticioso que por las ideas que

representa:

* “Revuelo en Twitter por filtracion de datos de CanMallejd (4 de agosto de
2011)

*  “‘Anillo de seguridad’ rodea a dirigenta Camila Viglt” (10 de agosto de 2011)
» “La farandula y Camila Vallejo(11 de agosto de 2011, columna de opinién sobre
la entrevista realizada a la dirigenta estudiagnilel programa nocturno “Fruto

Prohibido” de TVN)

e “Camila Vallejo, el nuevo icono delerchandisingchapitas, poleras y posteres

con su rostrd (14 de agosto de 2011)

* “Corte rechazé amparo por las supuestas amenazasmail& Vallejd (17 de
agosto de 2011)

» “Ellos pueden dar la cafa(18 de agosto de 2011, columna de opinion delitesc
Cristian Warnken sobre un encuentro entre la ditigestudiantil y el senador UDI,

Hernan Larrain)

» “Suprema ordena vigilancia policial a casa de Vall¢p4 de agosto de 2011)
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e “Camila Vallejo participara en marcha y debatird seleducacion en Brasi(31
de agosto de 2011)

Grafico 3

Relevancia Contextual del Personaje
(El Mercurio)

BAJA mMEDIA EALTA

Abril-Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

¢, Coincide esta mayor relevancia contextual delopaje durante un periodo del conflicto
con una mejor valoracion por parte del medio? &nl@l Grafico 4 muestra que respecto
del codificador “Valoracién del personaje”, es &egoria “neutra” la que mayor cantidad
de veces se repite (109) es notorio el aumenta delbracion “positiva” que se hace de
Camila Vallejo en los meses de agosto y septiencigmdo el conflicto estudiantil esta en
su mayor apogeo Y la figura de Camila Vallejo ydetudiantes chilenos concitan apoyo en
Chile y también en el extranjero. Sin embargo¢daho lo mencionamos previamente, esta
valoracion positiva responde mas bien a recondcprogagonismo de la presidenta de la
Fech como un nuevo actor politico, pero no asiauay positivamente su discurso o sus

acciones.
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Gréfico 4

Valoracion del Personaje (El Mercurio)

Abril - Octubre 2011
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Algunos ejemplos que demuestran la forma en quBlétturio valoré positivamente a

Camila Vallejo en la Imagen 6 e Imagen 7.

Camila Vallejo, el nuevo icono de merchandising:
chapitas, poleras y posteres con su rostro
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Imagen 6

(14 de agosto de 2011)
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Imagen 7
(5 de septiembre de 2011)

Estadisticas de Google:
Loto y Camila Vallejo, lo
mads buscado en agosto

El millonario pozo acumulado del Loto y el
movimiento estudiantil encarnado en Camila
Vallejo fueron los temas mads buscados por los
chilenos en Google.

Las busquedas usando las palabras clave
“Loto” y “resultados de Loto” aumentaron en
un 750%, mientras que las buisquedas de Cami-
la Vallejo registraron un aumento de 380% con
respecto al mes anterior. Le siguen Wachitu-
rros, Roja Directa (sitio para ver transmisiones
deportivas), Angry Birds v Barcelona.

En cambio, en el mismo Grafico 4 se observa queesl de octubre muestra por primera
vez un aumento de la valoracion “negativa’, en nmdo®en que el movimiento estudiantil
también comienza a bajar en popularidad en losesng@ublicos. Pero en este caso, la
valoracion negativa si tiene que ver con las aesioe Camila Vallejo en tanto lider
estudiantil y también con su condicion de militadte izquierda, arrastrando con ella a

otros dirigentes y al movimiento universitario encenjunto.

La categoria de valor asignada al personaje resptandbién a los parametros de lo

delimitado socialmente como requisito para el nantento de la estabilidad del sistema.

El personaje se transforma en un punto de refexguania reafirmar lo que consideramos

bueno o malo —la idea de bien comun que se ha sBtpwecialmente- y poder tomar asi
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una posicion frente al conflicto. Nuevamente witido el recurso de la opinion de un
columnista externo para plantear una posicion ér@htmomento que vive el conflicto, El
Mercurio publica el 15 de octubre de 2011 la colantitulada ta paranoia de los
‘ultras’” del investigador de la Fundacion Jaime Guzmameaellolio, donde comenta:
“Una vez que los grupos de ultraizquierda logrababjetivo de terminar con la mesa de
didlogo, y de mover a sus voceros (Jackson y \@lejposiciones mas extremas, hemos
Vvisto que se ha comenzado con la retoma de unilaelss, con barricadas en las calles, y
otros actos violentos”.

De igual forma, el domingo 16 de octubre de 2011Mercurio publica el reportaje
“Lideres de la revolucion ‘pingliina’ evaluan el dartd estudiantil donde resume con
una nota 5,2 la evaluacion de cinco ex dirigenstadéantiles de las movilizaciones del
2006 sobre la figura de Camila Vallejo, argumentaqde “unos le ponen 6,0 por ser el
‘emblema’ del movimiento. Otros, le asignan un #@r haber ‘instrumentalizado el

movimiento para fines partidistas™.

Cabe consignar que solo hay un editorial de El M&aen todo el periodo de andlisis que
menciona con nombre y apellido a Camila Vallejaresponde al 2 de octubre de 2011 y
se titula "Participacion estudiantil universitarfa En ella el diario cuestiona la

representatividad real de la dirigenta estudiggtile paso la de otros dirigentes), a partir
del bajo nimero de estudiantes que voto en laiélede la Fech donde resulto electa (sin
aportar cifras concretas), y hace un paralelo tesaaso nivel de participacion electoral de
los jovenes en las elecciones politicas: “(...) Carvidllejo, al ser elegida presidenta de la
FECh, lamenté una baja en los votantes respec@0il6. En los ultimos ocho afios, la
participacion en las elecciones de la FECh ha caidalrededor de siete por ciento. En el

caso de la FEUC, se estima en 10 por ciento”.

Con este editorial EI Mercurio abre un flanco méscdestionamiento hacia el liderazgo
gue representa Vallejo en el escenario politicatde® a partir de las movilizaciones del
2011 y apunta al tema del universo de estudiantes pagrticipd en la eleccion de la

presidenta de la Fech. Un punto que, sin embam&snconsiderado por este medio a la
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hora de evaluar la representatividad real, por gjende parlamentarios electos con tercera
mayoria gracias al sistema electoral binominal @ @wo porcentaje menor de electores en
edad de votar inscritos en los registros electeréda octubre de 2011 todavia no estaba
vigente el voto voluntario que, en todo caso, aorer el ausentismo electoral en las

Elecciones Municipales de 2012).

4.2En la mira de La Tercera: valoracion y encuadre

En el caso del diario La Tercera, mas alla de tasguas apariciones de Camila Vallejo
entre sus paginas, la primera vez que una notacedidicada a ella como un personaje
nuevo dentro del escenario politico fue el sabatiald mayo de 2011, en una crénica
titulada ‘Los nuevos lideres estudiantildser Imagen 8), donde compartia protagonismo
con el presidente de la Federacion de Estudiareel dUniversidad Catdlica, Giorgio
Jackson, y el dirigente de los estudiantes seciosjdamilo Garcia. La “presentacion en
sociedad” de la dirigente de la Fech por parte deTercera se produjo en la segunda
movilizacién nacional de ese afio, la que habialtehigar dos dias antes y que lograria
convocar a mas de 40 mil personas. Esta masividae weia en las protestas estudiantiles
ni de otros grupos sociales desde la llamada “veu@h pinglina” del 2006, por lo que
nuevamente la educacion se transformaba en unlgomnabpolitico”, no solo sobre el cual
es factible comenzar a preguntar en los sondeospdedn publica, como planteaba
Bourdieu (2003), sino respecto del cual se hacesaim un ejercicio de “subjetivacion
politica” que permita reducir la complejidad dehfiicto y responder a la doble l6gica de
“distincion e identificacion” a la que aludia Rosallon (2010) por parte de los
ciudadanos. Esta dualidad interpretativa que perlaitonstruccion de un sujeto o sujetos
en los cuales personificar un conflicto social, plendos objetivos segun sean los intereses
del medio o la construccion discursiva que se gquigansmitir sobre un hecho en
particular. Por una parte se cumple con la necagsidddistinguir” a un “enemigo comun”
respecto del cual es posible unificar una integmiéh comun de la realidad, sobre la base
del cuidado de la estabilidad y seguridad questéisia social imperante nos proporciona.
En un sentido contrario, la subjetivacion politiaebién nos permite “identificarnos” con

un personaje o0 personajes que encarnan valoresadosor el consenso social, en tanto
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garantizan la supervivencia de la comunidad y saovigencia en la forma que la
conocemos. Lo que estd en juego, finalmente, elisfauta por el nombramiento de la
realidad, por establecer los limites de lo decible.

En esta primera nota que La Tercera dedica a Cawuldejo y otros dirigentes
estudiantiles, el diario hace el ejercicio de ‘idigbn” del personaje sobre la base de una
serie de caracteristicas que la encasillan en @d#sg sociales que facilitarian su
asimilacion por parte de la ciudadania, en este, casaltando principalmente su condicion
de militante comunista y aspectos de su vida pavEste primer ejercicio de “clasificacion
social” ignora cualquier planteamiento de fondoreolms problemas sociales que la
pusieron en la agenda noticiosa, lo que marca tmeefa conducta discursiva de parte del
medio. Algunos parrafos seleccionados de la nataceh, incluso, una presentacion en
primera persona del nuevo personaje politico bajsubtitulo ‘Comprometida con el

movimiento 24 horas al dia

“Camila, que milita en las Juventudes Comunistasnta que siempre ‘estuve bien
formada en valores de izquierda en mi familia’ yli#&n en su colegio, el
Raimapu. ‘Me inculcaron muchos valores’. Asi quedgemuy chica ‘sabia que la

sociedad tal como estaba, no estaba nada bien’.

(..)

‘Conoci a las Juventudes Comunistas y me convenei6ho su politica, su
organizacion. Creo que era la agrupacion mas mdpay acertada’. Empezo a
involucrarse y fue consejera, vicepresidenta yigeasa del centro de estudiantes

de Geografia. Este afio dio el salto como lidead&eth.

La joven, que congel6 su memoria de titulo por afitg evalla positivamente el
actual movimiento estudiantil. Considera, eso s € escenario es mas complejo
cuando se adquiere mas fuerza y articulacion, gasgbe que de la mano vendran
desafios mayores. Pero no se amilana: ‘Tengo mfecten esto, pero hay que

manejarlo con cautela y siempre con unidad’. Epelsonal cuenta que pololeaba,
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pero ‘no logré mantener mi relacion. Esta taremaygor y estoy muy enfocada en
ella™.

Imagen 8

LATERCERA Sibado 14 de mayo de 2011

39

Pais

Fueron 44 mil los estudiantes que marcharon el jueves a nivel nacional, pidiendo reformas para la
educacion superior. Convocados por la Confech, lograron algo que no se vefa desde 2006: dar una sefial de
unidad y de peticiones alineadas. Este fin de semana, sus lideres evaluaran los logros y los pasos a seguir.
Por Claudia Urquieta

[.os nuevos lideres estudiantiles

GIORGIO JACKSON, PDTE.FEUC

De voluntario a
politico

Por muchos anos fue voluntario de un Te
cho para Chile. Pero.ensus primeros anos
universitarios, Giorgio Jackson (24) d¢
dié centrar sus esfuerzos en la politica,
aunque no milita en ningun partido.
luntariado tiene un alcance mas uslv:n
cial, no es una solucion concreta™. Para él
fue un avance natural

Hoy. como presidente de la Feuc, consi
dera que el movimiento que se estd gene-
rando *es muy fuerte. ya que fenemos un

CAMILA VALLEJO, PDTA.FECH

Comprometida con el
movimiento 24 horas al dia

Actualmente, Camila Vallejo (23)busca
una “guarida® propia para vivir en el
centro de Santiago. No porque tenga
una mala relacion con su familia, con
la que vive en La Florida. Al contrario:
€5 muy cercana y “cuento con un gran
apoyodesu parte”, asegura la estud

te de Geografia de la Universidad de
Chile. Su busqueda radica en que. por
sus actividades como presidenta de la

uinico plantel que vefa como una apeion
para estudiar. “Alli iba a conocer mis,
se me iba a abrir el mundo e ibaa cle-
asi fue.

gué wpercnhmnsm.nln y empe:

CAMILO GARCIA, SECUNDARIO

Multifacético
vocero

Alos 12 anos Camilo Gareia (16) participa
ba desde las bases en el movimiento pin
glino de 2006. Peroquedd desilusionado.
porque. asegura *pas6 loque esti pasando
ahora, que se dice que soy lider estudian

Co
.hy me convencié muchosu po
, su organizacion. Creo que era la
:A;,rup.ulén mas preparaday acertada®.
Empez6a unulumnc y fue consejera,

Fech, “trab.

fin comun desde distintas persp

Aunque ama hacer deportes -fue sel
nado de vileibol en el colegio- no tienemu
cho tiempo para dedicarle. Aunque
deja espacio para su polola. Camila,
que lleva seis afos,

Giorglo vive con su madre y sus cuatro
hermanas. Ellas lo respaldan plenamente.
De hecho, congeld el dltimo semestre de In
genieria Civil para poder enfocarse en la
Feuc. “Fue dificil, porque estoy con crédi-
to y en mi casa no estamos muy bien eco.
némicamente, mi mamd estd sin pega.
Pero la decision la tomamos en familia. Y
decidimos que tenfa que jugarmela™.®

Camila, que milita en las Juventudes
Comunistas, cuenta quesiempre “estu
ve bien formada en valores de izquier
«daen mi familia”™ y también en su cole-
gio, el Raimapu. “Me inculcaron muchos
valores”. Asi que desde muy chica “sa
bia que lasociedad tal como estaba, no
estaba nada bien”

Y aunque durante sus afos secunda
rios no participd en nada p()'!ilku -pur
que nome definia bien”., te
ranzas en la Universidad ilL Lllilt l.l

nel centroy me del centro
iajar todos los dias. Con drei(udl.’u'\leﬁdf(.:ugml’m Esteano dio
s mucho”, el sall lider de la Fech.

La joven, que congeld su memoria de
titulo por este ano, evaliia positivamen

te el actual movimiento estudiantil.
Considera, eso si. que el escenario es mds
complejo cuando se adquiere mas fuer

za y articulacion, ya que sabe que de la
mano vendrin desafios mayores. Pero
nose amilana: “Tengo mucha fe en esto,
pero hay que manejarlo con cautela y
siempre con unidad®. En lo personal
cuenta que pololeaba, pero “no logré

yory estoy muy enfocadaen clla”. @

El movimiento es mas grande que yo,
que soy un mero vocero™. Segiin explica, lo
Importante es que “estoes un trabajo con
junto y en 2006 eso nunca se respeté por
que hubo personalismo. Ahora postula-
mos a que o que se manifieste salga de las
bases democriticamente”.

Camilo cursa tercero medio en el Liceo
Manuel de Salas. Y no conforme con elegir
un electivo, tomd tres. “Quiero estudiar
Medicina, asf que tomé Biologia. Me apa
sionael estudio de la historia, asi que tomé
Historia. Y por hobby tomé cine”.

Todo esto unido asu rol de vocero de los
secundarios, papel que asumio hace unas
dossemanas. Eljoven, que vive con sus pa-
dres, cuenta que su familia lo respald
solutamente en sus actividades.

“Eltrato es quesi mantengo equilibradas
mis notas, con la vaceria no hay ningun
problema”, resume. @

Durante los meses de agosto y septiembre de 2Ddibri® La Tercera registra una mayor

consideracion por el personaje, segun la cantidadmg&nciones a su nombre, en
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comparacion con el resto del periodo analizado. &€em apreciaba anteriormente en el
Grafico 1 (p. 54), de las 18 notas que incluyedamenbre de Camila Vallejo en el mes de
julio, se observa una fuerte alza a 49 notas estagp 58 en septiembre, lo que esta
directamente relacionado con el apogeo del movimiestudiantii en los medios de
comunicacion y, por cierto, en el interés de landpi publica. En forma complementaria,
el Gréfico 5 da cuenta de que la mayoria de esitss rcorresponden al tipo “Cronica’,
pero que entre los meses de agosto y octubre straegn aumento de las notas del tipo
“Columna de opinion” y “Reportaje”, 1o que hablaldenecesidad creciente de analizar en

profundidad el problema politico en desarrollomié&n a sus protagonistas.

Grafico 5
Tipo de Nota (La Tercera)
50
45
40
35
 Crénica
30 .
® Columna de opinidn
25 :
Entrevista
20 : .
® Nota informativa
15 m Reportaje
10
5 ! —
o LlL_m I. I. -
Abril-Mayo  Junio Julio Agosto  Septiembre Octubre

En este diario es posible constatar columnas adeémpmas diversas en cuanto al tipo de
personajes que las escriben y también en relacias #®maticas desde las cuales abordan
el conflicto estudiantil, lo que no permite conclgue se aplique el ejercicio de utilizar
columnistas externos para dar a conocer el penstomiel medio respecto al movimiento
universitario y sus lideres, ya que las visiones\sariopintas. El 18 de agosto de 2011 La

Tercera publica la columnalL& politica extraviada del periodista Juan Ignacio Brito
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(vicedecano de la Facultad de Comunicaciones dénieersidad de Los Andes), donde

rescata el aporte de los dirigentes estudiantilabcaido escenario politico:

“La insensatez de nuestros dirigentes politicodt@émnos ha traido problemas en
el pasado. En esta ocasion, su incapacidad pageataletas preocupaciones reales
del publico y, por lo mismo, para enfrentarlas salidas concretas, creé un vacio
gue ha sido llenado por lideres estudiantiles. Qh#&ya visto a Giorgio Jackson y
Camila Vallejo dandose un festin en la comisionEtdicacion del Senado el

martes sabe de lo que estoy hablando”.

En otra columna del 28 de agosto de 2011, tituldgarebelion de las mascotasel
director ejecutivo de la empresa de asesorias egoas Econsult, José Ramén Valente, el

autor vincula al movimiento estudiantil con un esre de violencia e intransigencia:

“(...) quienes llamaron ‘pacificas’ las tomas de gae para luego verlos

incendiados, quienes creyeron que las marchas penan protestar por la mala
calidad de la educacién, pero luego vieron al s&mjardo encabezando dichas
marchas, en circunstancias que él ha sido uno sleracipales escollos para
avanzar en mejoras en la calidad de la ensefiaoakaegjuienes fueron seducidos
por la elocuencia y la belleza de Camila Vallejahora se sorprenden con su
intransigencia, (...) comenzaran a rebelarse enadetios lideres del movimiento

estudiantil”.

Otras columnas de opinion abordan el problema d@stileas tan diversas como la labor de
los medios de comunicacion (ver columna del 1 géiesabre de 2011 titulad&! talante
los mediosde la decana de Comunicaciones de la Univerditldral, Eliana Rozas) o los
espectaculos (ver columna del 6 de septiembre ti# 2ilada ta letra con baile entra
del periodista de La Tercera, Mauricio Jurgenseme, rgsefa el concierto del grupo Calle
13 y donde los dirigentes estudiantiles Camilaéjaly Giorgio Jackson fueron invitados a
subir al escenario), lo que remite a la idea de Uasandulizacién inducida” del
movimiento, en cuanto al tratamiento de conflictopersonajes, invisibilizando asi la

dimension argumental del conflicto. Se consumatasibién el complejo proceso de

77



mediatizacion de la politica, que como ya vimosjolacra, entre otros aspectos, el
desplazamiento de la palabra por la imagen, lagsnera de nuevos sujetos sociales y la

configuracion de ciertos géneros, soportes y lgeguy@rancibia, 2006).

Todos los ejemplos anteriormente citados permiircidar que La Tercera utiliza toda
una gama de columnistas para mostrarse como uromeei si bien esta vinculado a la
derecha politica, se acerca a un modelo de demeéhdiberal y menos conservador; no tan
cargado ideoldgica ni valdricamente (los columsispdr si mismos representan esta
vertiente). De todas formas, aunque el diario efrealoraciones mas positivas de los
dirigentes estudiantiles a través de sus columaeaspthion, no se manifiesta abiertamente
en favor de sus demandas o las necesidades deicaodifi sistema educativo y social que
desde su misma posicion liberal de derecha tienddrendar. Una situacion distinta es
posible observar en el caso de las notas tipo “Rajed, donde queda mucho mas explicita
una posicién politica del medio respecto a Camiddliejo y el movimiento estudiantil,
representandola en un “marco” que remite directénansu militancia comunista y a la
influencia que ejerceria esta colectividad en lageinta de la Fech y otros lideres
universitarios. Las alusiones directas al comunisnolos reportajes de La Tercera
responde a una connotacion negativa asociadazgugida “extra Concertacion” que ha
sido instalada en el imaginario social por la paemnadicional y los grupos de interés que la
controlan, pero ademas en este caso permite panéuda la capacidad de liderazgo de
Vallejo y los demas dirigentes estudiantiles aistirsen la idea de que son otros grupos —
los “ultras” o el Partido Comunista- los que reaiteecontrolan el movimiento. En el
reportaje La historia detras del nuevo rostro del Paublicado el 13 de agosto de 2011, el
diario La Tercera sefala que “Camila Vallejo singiaton el anarquismo y opté a los 17
afos por militar en la JJCC. La presidenta de &hBe ha transformado en la figura méas
mediatica de las protestas estudiantiles, percmuen articula al movimiento ni tampoco
tiene su control”. La nota va acompafiada de unitsildtque explica “El mapa de los

‘ultras’ que dominan la Confech”.

Previamente, en un reportaje del 6 de agosto d& @@dado ‘La reservada negociacion

del PC y La Moneda La Tercera desestima todo rol negociador dedstsidiantes y
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sindica al Partido Comunista como el principal rilsteutor del gobierno en el conflicto

estudiantil y como el responsable de que las ceaeenes no fructifiquen:

“Los primeros contactos con los comunistas paraadiesr el conflicto
comenzaron en abril, con el diputado Gustavo Hasbéhhistoriador Alejandro
San Francisco. Las tratativas fallaron y terminacon la salida de Lavin de
Educacion. El gobierno continué en las Ultimas semmalas conversaciones a
través de parlamentarios de RN cercanos al minBtrimes. Ninguno de los
acercamientos ha llegado a puerto: el PC ha sidbodgado por los grupos mas

radicales”.

Este ultimo punto es reiterado por el diario erepbrtaje del 13 de agosto de 2011 titulado
“Como el PC perdio el timon en el conflicto estutlidly donde acusa que “la irrupcion de

los ultras y los cambios de estrategia del gobiestegaron al partido a un segundo plano”.

Otra forma en que La Tercera planted su posiciémtér al conflicto estudiantil fue
mediante reportajes que reivindicaban la institugiiolad imperante, buscando reinstalar en
el inconsciente social la necesidad de que lascsisisolucionara por las vias tradicionales,
lo que desde una perspectiva funcionalista de fauocacion social permite reencauzar
dicha disfuncion del sistema hacia un estado denfabidad”. EI mismo dia 13 de agosto
de 2011, el diario publica un reportaje con ellgittia hora de los politicdsdonde
describe la forma en que los partidos politicogialgierno y de la Concertacion buscaron

acuerdos para dar una solucion al conflicto y Helalialogo al Congreso.

Este “encuadre” que hace La Tercera respecto al€&fallejo y el movimiento estudiantil
se condice con el hecho que la mayoria de las mew@sadas en este diario ubicaron al
mismo medio como factor de “Espacialidad” dondelesarrollaban los hechos que daban
cuerpo a las notas (ver Tabla 3), ya sea mediamdess de opinidn, entrevistas o
columnas de opinién generadas desde el mismo daroial cumple de esta manera su rol
como modelador de la realidad social, encauzand@staision publica de acuerdo al doble
proceso de politizacién de los medios y de mediatiin de la politica que menciona

Arancibia (2006). Como vimos previamente, esta tf@c discursiva es ejercida
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principalmente a través de columnas de opinionetegmajes de diversos ambitos y que
ofrecen perspectivas distintas del conflicto estatili y sus protagonistas. Consecuente con
su linea editorial vinculada a una derecha politicas liberal, La Tercera aspira a
convertirse de esta manera en un espacio moderngdisdesion, donde tienen cabida
visiones distintas sobre un mismo hecho, lo quesgticto rigor puede estar mas asociado a
una estrategia comercial para venderse como uio ghluralista mas que a una conviccion
real de incluir en el debate a todos los sect@eshecho, los columnistas que aparecen
opinando en La Tercera entregan opticas distimiagesel conflicto estudiantil, pero no por
eso dejan de pertenecerestablishmentle voces validadas dentro del “contorno social”,
siendo ademas representativas de un modelo dedadclderal como el imperante en
Chile y que precisamente tiene en crisis a la edoca(autoridades de universidades
privadas, cientistas politicos de centros de essutiadicionales, directores de consultoras
0 empresas encuestadoras, periodistas del propit,reic.). Lo mismo ocurre con las
entrevistas generadas por el mismo diario y quéuyea a autoridades de gobierno,
parlamentarios o representantes de organizaci@uéses ya incorporadas en la discusion

oficial como entes validos, como “Educacion 2020”.
Al igual que en el caso de El Mercurio, el “enmanento” que ofrece La Tercera respecto

a Camila Vallejo la encuadra dentro de los margdeda “Crisis de la educacion” e inserta

la mayoria de las veces en un contexto de “Mowi@zes”.
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Tabla 3

LA TERCERA
DEFINICION DEL PROBLEMA Numero de notas
Crisis de la educacion 169
Comunismo 2
Otros 12
Total 183
La Tercera 22
La calle 21
La Moneda 21
Mineduc 20
Confech 10
Fech 10
Otros 79
Total 183
Movilizaciones 172
Viaje de Camila Vallejo 2
Otros 9
Total 183

Ahora veamos cOmo se realiza el encuadre de acuertls “Hilos tematicos”, la
“Relevancia contextual del personaje” en las naihservadas y la “Valoracion del
personaje” por parte del medio. El primero de estes codificadores nos muestra que el
tema que figura como principal en las notas dorelansnciona a Camila Vallejo es
“Negociacion con el gobierno” y que seguidament@asisma dirigenta estudiantil la que
se levanta como el segundo tema mas reiterado £bemea principal”’. Esto significa que
La Tercera también la representé permanentemente eator valido dentro del conflicto

escenificado en los medios de comunicacion. Mas pearsonificé en ella a una de las
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partes en disputa, mas que al conjunto de dirigeefgresentantes de la Confech o a otros
actores involucrados como el Colegio de Profesdpes.igual forma, resulta relevante
mencionar que entre los “Temas secundarios” o ¢épisociados al tema central de cada
nota analizada, alcanza a figurar entre los masnextes el tema de la “violencia”. Una
practica discursiva recurrente en los medios obs@s; en la que independiente del tema
que diera origen a la nota, se podia encontrangbgiirafo alusivo a hechos violentos de
mayor o menos magnitud ocurridos en paralelo. Emtatante en los relatos periodisticos
mantiene latente la amenaza de caos e insegurfttadgen Angustiosa del Mundo” para
Duran (1995)- que puede acarrear la permanenci #ampo de un conflicto social de
este tipo, desvirtla las intenciones reales delimmento y sus dirigentes y distorsiona la

percepcién del publico lector respecto al problemaebate.

Tabla 4

LA TERCERA
TEMA PRINCIPAL Numero de notas
Negociacion con el gobierno 37
Camila Vallejo 17
Confech 16
Marcha 15
Otros 98

TOTAL 183

TEMAS SECUNDARIOS Menciones
Congreso 43
Movilizaciones 35
Negociacion con el gobierno 32
Confech 31
Violencia 25
Otros RY

Total 418
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En cuanto a la “Relevancia contextual del persdnaebien el diario La Tercera le
concedié mayor protagonismo a Camila Vallejo dwedos meses de agosto y septiembre
(en este periodo se registran mas notas con uezarglia “alta” del personaje en
comparacion con los otros meses que abarcé eli@stlal gran cantidad de notas con
menciones a ella que publicé el diario en estosemesfluyen en que la dirigenta
estudiantil adquiera mayor relevancia contextualosrcontenidos del medio (ver Gréfico
6), dada también la contingencia del momento deomiayensidad de las manifestaciones
en las calles y también de las negociaciones @ubéerno y estudiantes por tratar de
resolver el conflicto. En este contexto, La Tercerantiene un relato coherente con los
fragmentos discursivos descritos previamente entémsas principales de las notas
analizadas, consolidando a Vallejo como una pratiago del conflicto en desarrollo y
personificando en ella las decisiones del movimieastudiantii como una forma de
identificar tanto al “enemigo” de la estabilidattgnquilidad del sistema, como asi también
a un responsable de un empeoramiento o una re&olde la crisis desatada. Algunos

ejemplos de lo anterior se pueden apreciar erigagates notas seleccionadas:

» “Camila Vallejo incluye reformas constitucionalesndiciones laborales y salud
en su discurso(25 de agosto de 2011)

* “Vallejo se suma a paro nacional tras polémica e@tafechi (7 de septiembre de
2011, cronica que da cuenta del cambio de opin@riaddirigenta tras haber
sugerido suspender las movilizaciones por la tiagaérea en el archipiélago Juan

Férnandez)

* “Vallejo se abre a vuelta a clases si Ejecutivo parayectos de ley prorroga fin
del semestre(14 de septiembre de 2011)

 “Vallejo y Jackson afinan estrategia tras restarse @tima voceria (17 de

septiembre de 2011, crénica que especula sobqakiss a seguir de los dirigentes
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mas reconocidos publicamente, luego de supuestésiodes al interior de la
Confech)

* “Vallejo se abre a retornar a clases a horas de sleaiasamblea de la Conféch
(24 de septiembre de 2011)

Otras notas del mismo periodo agosto-septiembrebiéam dedican su contenido
integramente a la presidenta de la Fech, perotercaso La Tercera asume la condicion de
Vallejo como figura publica ya instalada en la esceolitica y da cuenta de sus
actividades anexas al conflicto estudiantil, asm@otambién de la repercusion del

personaje en la contingencia noticiosa:

» “Padres de Camila Vallejo judicializaran amenazasw hij@ (7 de agosto de
2011)

* “Cruz-Coke remueve a funcionaria tras dichos comadlejo” (13 de agosto de
2011)

» “Suprema ordena resguardo policial a Camila Vallg@4 de agosto de 2011)

* *“Vallejo marcha en Brasilia y no concreta cita coouBseff (1 de septiembre de
2011)

» “Elecciones estudiantiles: el otro frente de Vallgjdacksoh (18 de septiembre de
2011)
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Grafico 6

Relevancia Contextual del Personaje
(La Tercera)
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Coincidiendo con lo anterior, la mayor relevan@aaedida por La Tercera a la presidenta
de la Fech durante agosto y septiembre tambiénfis@gruna mejor valoracion del
personaje por parte del diario. El Grafico 7 datdlbs resultados obtenidos con el
codificador “Valoracion del personaje”, donde srbla categoria “neutra” es la que tuvo el
mayor numero de registros (146) como promedio éa & periodo analizado, en el micro-
periodo agosto y septiembre Camila Vallejo obtisna mayor valoracion “positiva” por
parte del diario y particularmente en el segunde,mmeando también los estudiantes y sus

demandas registran los mayores indices de respiaidadand’.

% La encuesta politica mensual de la empresa Adimark incluyé a partir de agosto un capitulo especial de
evaluacion del conflicto estudiantil. Ese mes consignd que un 76% de la poblacién dijo estar “de acuerdo”
con las demandas de los estudiantes universitarios y secundarios. Esa cifra aumento en tres puntos al mes
siguiente, ubicandose en un 79% de respaldo. Ver Adimark GfK (5 de septiembre de 2011). Encuesta:
Evaluacion Gestion del Gobierno. Informe mensual Agosto 2011. Recuperado el 6 de enero de 2013, de
http://www.adimark.cl/es/estudios/documentos/08 ev_gob agos 2011.pdf; y Adimark GfK (5 de octubre
de 2011). Encuesta: Evaluacion Gestion del Gobierno. Informe mensual Septiembre 2011. Recuperado el 6 de
enero de 2013, de http://www.adimark.cl/es/estudios/documentos/0 9 ev gob sept2011 .pdf
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Grafico 7

Valoracion del Personaje (La Tercera)
Abril - Octubre 2011
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En el caso de La Tercera, esta valoracion favomdle figura de Vallejo que se trasmite
en las notas revisadas, viene ligada a un giroaerepresentacion del personaje en
comparacion con meses anteriores. El diario no bakca personificar en ella y sus
acciones —siendo la encarnacion de una de lasspamteonflicto- la responsabilidad del
curso que puedan tomar los hechos, sino que coaig@nnostrarla como la voz de los
dirigentes “moderados”, mas proclives al dialoga ebgobierno y a buscar una solucion
pronta a la crisis, y distinguiéndola del denommgdupo de los “ultras” mas radicales en
sus posturas y que, como el mismo diario sugiegraton en este punto del conflicto
tomar el control de las decisiones del movimiensbugiantil. Y aunque desde una
perspectiva se pone en duda la capacidad de lgtedez Camila Vallejo, el diario también
la ubica en una posicion menos conflictiva quenalio del periodo de investigacion (ver
Imagen 9 y 10). Estas adjetivaciones ponen en raaettproceso de simplificacion y
personalizacion que, como advierte el psicélogdasddenri Tajfel, permiten elaborar

explicaciones en funcién de las caracteristicasndgrupo:
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“(...) a través de la experiencia cultural y perspndimensiones como

<<inteligente>>, <<perezoso>> 0 <<sincero>> eskbti@adas subjetivamente con

clasificaciones de la gente en grupos. En tant@uamto nuestro conocimiento

especifico del individuo es escaso, tenemos queribile las caracteristicas que

derivan de nuestro conocimiento de los miembroswlelase, sea la clase de los

sindicalistas, estudiantes universitarios, amaméel®s animales o habitantes de la

Patagonia” (Tajfel, 1984: p. 161).

Imagen 9
(14 de septiembre de 2011)

10 LATERCERA Micoles 14 scpticabie s 301

Pais
»r La presidenta dela

Fechy vocerade la
Confich, Camila Vallejo.
———

Vallejo se abre a vuelta a clases
si Ejecutivo para proyectos de
ley y prorroga fin del semestre

» Presidenta de la Fech sostuvo que  » Recaleo que, ademis de los puntos
se ha discutido sobre mecanismos ~ mds sensibles para este eventual
para cerrar el semestre, pero regreso, mantienen la peticion de
manteniendo la movilizacion. las otras dos garantias.

tado de la “revalucion pin-  spove
g0 bajar

auese
bleak “sallcita-

o g

siempre  das por ka Confech: suspe
stos politicos del  der la entrega de recursos
bl X

regresoa igan

et othabia tncluso  nancieros, ymantenerlimo-  cision de scguir con csta o
personas sentadasenliesca-  vIIZACKOn om0 mecanismo  WiliZACKW aCHiVa, pero sin
eraly 2 C 0 ¥

de presicn, €

enando la dirigenta explics

Imagen 10
(24de septiembre de 2011)
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4.3 Subjetivacion politica de la novedad

El diccionario de la Real Academia Espafiola (2afH)a lengua ofrece siete acepciones
para la palabra “novedad”, de las cuales recogesatgoinas que nos permitiran explicar la

construccion de “lo nuevo” en los medios de comamiin:

* Cualidad de nuevo.

e Cosa nueva.

e Cambio producido en algo.

e Suceso reciente, noticia.

» Extrafieza o admiracion que causa lo antes no nisttwo.

Para que un fenbmeno social 0 un personaje ercylartise constituyan como una “cosa
nueva”, lo primero que debe ocurrir es aquel “socesciente” (acontecimiento) que
produce el cambio (“lo antes no visto ni oido”) yegouede ser percibido con extrafieza o
admiracion por el grupo social. El filosofo franc&sigar Morin sostiene que “el
acontecimiento debe concebirse en primer lugar com@ informacion; es decir, un
elemento nuevo que irrumpe en el sistema sociadfigo Alsina, 1993: 18) y agrega que,
en el marco de lo que él mismo denomina una “sogialdel presente”, el acontecimiento
“es todo lo que no esté inscrito en las regulaedasktadisticas”, 1o que lo convierte, por
principio, en un fendmeno desestructurante: “elntmmmiento es accidente; es decir,
perturbador-modificador’lfidem 19). Ahora bien, para comprender la forma en gue
acontecimiento deriva en noticia, el académico fspiliquel Rodrigo Alsina hace una
distincion entre ambos conceptos: al primero longe€omo “un fendmeno de percepcidn

del sistema” y a la noticia como “un fendmeno deegacion del sistema”. Y agrega:
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“Dentro de las técnicas del periodismo, en ocasiose ha simplificado
excesivamente el paso de acontecimiento a no@MLLARD, P., 1972, pag. 25-
33). Este error se debe a que se conceptla estadan de generacion del sistema
desde un punto de vista puramente mecanico. Pgpamé, he relacionado el
acontecimiento-noticia con la realidad social atipade la nociéon de la
construccién de la realidad, como produccién ddid®ra través de la practica
productiva y las rutinas organizativas de la pilidfesperiodistica” (Rodrigo
Alsina, 1993: 20).

La presente investigacion busca dar cuenta desliphacticas periodisticas mediante la
observacion del discurso de los medios de prensampo, a través de un relato que va
configurando la realidad social, se representa gpensonaje particular como “nuevo
liderazgo politico”. Como ya se explicé previamelhtasta antes del 28 de abril de 2011 —
fecha en que comienza el periodo de andlisis gedsente investigacion- el nombre de
Camila Vallejo nunca fue mencionado en los diafdlsMercurio y La Tercera. Su
irrupcion en la agenda publica estd asociada dimemtite con el estallido de un
“acontecimiento” que se convierte en noticia (lasvilizaciones estudiantiles) en la
medida que se configura como un conflicto sociglor, ende, en un “problema politico”.
La instalacion en escena de la dirigenta estudiaotno un “nuevo liderazgo” es el
resultado de un proceso de subjetivacion politidindado por los medios de
comunicacion, como un mecanismo de reduccion deckxrtidumbre y de contencion del
caos, en relacion con los cambios erstatu quoque genera el acontecimiento inicial,

devenido en conflicto.

En nuestra matriz de analisis el codificador depieeentacion de la novedad” registro las
formas de conceptualizacion de la novedad utilizgudaa referirse a Camila Vallejo. En el
caso de EIl Mercurio, durante todo el periodo ddisia&olo 13 notas hicieron alusién a la
condicion de joven o nuevo liderazgo de la predalee la Fech. La primera vez fue el 12
de junio de 2011 en el ya mencionado reportajéatitu“Camila Vallejo, la nueva figura

del comunismo chilefipdonde ademas se refiere a ella como la “nueyardi femenina

para el partido”, en alusion al Partido Comunistdectividad en la que, ya sabemos, milita

la dirigenta estudiantil. El articulo la presen¢da siguiente manera:

89



“Camila Antonia Amaranta Vallejo Dowling acaba demplir 23 afios y se ha
convertido repentinamente en una figura nacionalantMne periédicas
conversaciones con las mas altas autoridades aestbtio de Educaciéon y es la
cara mas visible de las movilizaciones que se apania reforma educacional de

Joaquin Lavin”.

En La Tercera, en tanto, se contabilizan apenasrs&rencias a Camila Vallejo como
nuevo liderazgo, aunque no por eso con menor domoincia, ya que incluso la dirigenta
es elevada a una categoria casi iconica dentresteinario politico actual tanto a nivel
nacional como también de América Latina. En suiéaate Reportajes del dia domingo 3
de septiembre de 2011, el diario publica una colu opinién del periodista peruano
(cercano a la derecha liberal), Alvaro Vargas Lldialada ‘¢ Qué piensa el mundo de la
convulsion chilend? En ella, el columnista se refiere a la presidee la Fech como “la

nueva Che Guevara de la iconografia politica |anmericana”.
En resumen, la Tabla 5 recoge los conceptos wtdz@&n ambos medios para representar la

novedad respecto a la presidenta de la Fech yasi® ja los dirigentes estudiantiles a la

cabeza del movimiento, reiterandose apelativos awmewa figura o joven (o jovenes).
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Tabla 5

EL MERCURIO LA TERCERA
Nueva figura del comunismo chileno Los nuevos lideres estudiantiles
Nueva figura femenina para el partido | "Naci en abril de 1988..."
Jovenes Nuevo rostro del PC
Jovenes lideres del nuevo movimiento | Su juventud
universitario
Joven comunista La nueva Che Guevara
Figuras nuevas como Camila Vallejo Generacion de recambio

“En ella esta la sed de futuro de una
nueva generacion”

Nuevos representantes

Dirigenta estudiantil de 23 afios

Activista de 23 anos

Contingente de jovenes

Joven lider estudiantil

“Se han convertido en innegables
referentes de la actualidad”

La Tabla 6, en tanto, alude al reconocimiento ggentedios observados hacen de Camila
Vallejo y sus pares como “lider” o “lideres” de lasvilizaciones por la educacion,
presentando un compendio de los términos utilizpdos tal efecto en ambos diarios.
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Tabla 6

EL MERCURIO LA TERCERA

Lider Lider de la Fech

Lider del movimiento estudiantil (2) Lider de las protestas estudiantiles

Lider estudiantil (2) Lider del movimiento estudiantil

Lider universitaria (2) Lider de la oposicion

Lider del PC Rostro

Lider de los universitarios (2) Rostro mas representativo

“Cara visible” del movimiento (2) Rostro de las manifestaciones

Tremenda lider Rostro visible

Sorprendente lider El rostro mas emblematico de los
estudiantes

Lider del movimiento Los mas visibles lideres

Lider de las protestas Principal rostro del movimiento

Lider mediatica Rostro mas reconocido de la Confech

La cabeza del movimiento Uno de los “rostros mas conocidos” del
movimiento

Rostro mas representativo del | Emblematica dirigente

movimiento

Emblema del movimiento Uno de los “rostros identificables” del
movimiento

icono Entre los “lideres mas reconocidos”
del movimiento

Rostro Maximos lideres

Uno de los “principales rostros | Lideres estudiantiles

estudiantiles”

Rostro del movimiento

Una de las “caras mas visibles” del

movimiento

La nocion de novedad aplicada a Camila Vallejo i@mipuede vincularse con las “Citas

del personaje” que se incluyen en las notas y qoe@era de presentacion en publico
pueden abarcar desde una dimension de su vidalpriasta el pensamiento ideolégico del
mismo, pasando por supuesto por las citas reladasndirectamente con su condicién de
personaje publico. La matriz de analisis disefaala fa presente investigacion recogio

estas tres dimensiones, siendo las citas del gpblicas” las mas recurrentes en las notas
de El Mercurio (132 veces) y La Tercera (155), segansta en la Tabla 7. Sobre este

punto cabe consignar que solo el diario La Tercerarrio a citas relacionadas con
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aspectos de la vida “privada” del personaje (enddrtunidades) y que el nUmero de veces
gue se utilizaron citas de tipo “ideologicas” taérbifue muy menor en comparacion al

promedio: apenas 4 veces en El Mercurio y otragdsiones en La Tercera. De esta
manera, las citas del personaje incluidas en lEsnevisadas se constituyen también como
“fragmentos discursivos” en el ejercicio mediatitmcomprension-reduccién de la realidad

y la incertidumbre frente a un conflicto socialdasarrollo, complementando las practicas
periodisticas de subjetivacion y presentaciéon ereres de un “nuevo liderazgo”. A

continuacion, algunos ejemplos de lo expuesto ianteente:

» Cita privada

“Me gusta todo tipo de musica. El pop, el rockcuanbia, la trova, el indie. No tanto el
punk y el metal. (...) Yo tomo la micro EO7 y luedaveetro en la Estacion Bellavista
para venir al centroMi manifiesto. Camila Vallejo, dirigente estudidntia Tercera, 3
de julio de 2011).

» Cita publica

“(...) esto no constituye ni una mesa de trabajo eidi#hlogo ni de negociacion.
Solamente es un emplazamiento cara a cara al Enésigara que nos dé respuesta a
los 12 puntos y al parecer asi va a s@br(fech acepta reunirse con Pifiera pero

condiciona el didlogoLa Tercera, 28 de agosto de 2011).

» Citaideoldgica

“Hoy se quiere trasladar a la educacion superiomodelo de financiamiento basado
en la demanda, que se aplicé en la educacion byasieadia, que no funciond durante
treinta aflos, que no garantizO mayor igualdad njomaalidad. La educacion sigue
tratindose como una mercancia y no como un derd@uarhila Vallejo, la nueva

figura del comunismo chilen&l Mercurio, 12 de junio de 2011).
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Tabla 7

EL MERCURIO
CITAS DEL PERSONAJE | Privadas | Publicas | Ideoldgicas
ABRIL-MAYO 0 4 0
JUNIO 0 17 3
JULIO 0 19 1
AGOSTO 0 38 0
SEPTIEMBRE 0 27 0
OCTUBRE 0 27 0
Total 0 132 4
LA TERCERA
CITAS DEL PERSONAJE Privadas Publicas Ideologicas
ABRIL-MAYO 7 8 0
JUNIO 0 12 2
JULIO 7 29 2
AGOSTO 1 31 2
SEPTIEMBRE 0 38 0
OCTUBRE 0 37 0
15 155 6

Este mismo relato que construyen los medios amlglizg que posibilita la instalacion de la
nocién de “un nuevo liderazgo politico” en la esceniblica, parece estar condicionado
también por las dimensiones de proximidad y visiaali que predominan hoy en el
ejercicio de la politica contemporanea y en la fBoen que los ciudadanos se acercan hacia
“lo politico”. En la matriz de andlisis aplicada @sta investigacion, el codificador
“Representacion del sujeto actante fotografico” este caso, Camila Vallejo- permitio
recoger datos respecto a la utilizacion por pagt&ldVviercurio y La Tercera de esta nueva
forma de “gestualidad mediatizada” que define ekoifio de la politica actual y que
también se expresa en practicas discursivas daéo#os de comunicacion sustentadas en
un fendbmeno de “desplazamiento del dispositivaatiirpor el dispositivo de la imagen”,
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segun lo entiende Juan Pablo Arancibia (2006).€'Fsbceso no operaria como una
disolucion o pérdida radical de la palabra, sinan@oun proceso de expansion y
complejizacion de las materias significantes yagefdrocesos historicos de significacion”,
consagrandose asi lo que el autor define comodieramiento de un expansivo imperio
iconografico” (Arancibia, 2006: 14).

A partir del cruce de variables propuestas orignesite por Lorenzo Vilches (1986), los
resultados obtenidos a partir de la matriz de sisakadvierten que las ocasiones en que los
diarios estudiados recurrieron al elemento fotagpgbara la representacion del personaje,
mostraron a la presidenta de la Fech mayoritarisgneonjugando dos aspectos que se
contraponen, segun la dimensién desde la cual senabla fotografia (ver Tabla 8): si lo
analizamos desde la condicion definida en el esgquéenVilches como de “Mujer en
publico”, Camila Vallejo aparece la mayoria de \ases retratada con “indiferencia”, es
decir, en actitud de “no querer ser mirado” y enclnaumenor medida en actitud de
“ostentacion”. Sin embargo, al observar las fottigsadesde la dimensién que Vilches
define como “El politico en privado”, la dirigenéstudiantil se muestra mayoritariamente
cumpliendo su “rol publico”, vale decir, en unaitct de “querer ser visto”. En este
sentido, lo que nos permite concluir este codificade andlisis es que las fotografias
expuestas de Vallejo principalmente cumplen unecifum de acompafiamiento de la
informacién, sin mayor connotacion que la de mastreumpliendo su rol protagonico en
el conflicto politico constituido por las movilizaoes estudiantiles del 2011. No obstante,
las imagenes también aportan en el proceso detisaljén que apunta a simplificar la
comprension de la realidad construida mediaticaendrd representacion fotografica de
Camila Vallejo en EI Mercurio y La Tercera pernj@nerle rostro al personaje devenido
en “nuevo liderazgo politico”, a partir del relajoe ofrecen los medios de comunicacion

tradicionales.
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Tabla 8

EL MERCURIO
MUJER EN PUBLICO |Ostentacién| Pudor | Indiferencia Modestia

ABRIL-MAYO 0 0 1 0
JUNIO 0 0 6 1
JULIO 1 0 7 0
AGOSTO 0 0 9 0
SEPTIEMBRE 4 0 16 0
OCTUBRE 2 0 14 0
Total 7 0 53 1

POLITICO EN Rol piblico Rol |Publicaciondel | Privatizacion

PRIVADO privado| rol privado | del rol publico
ABRIL-MAYO 1 0 0 0
JUNIO 6 0 0 1
JULIO 8 0 0 0
AGOSTO 9 0 0 0
SEPTIEMBRE 19 0 0 0
OCTUBRE 15 0 0 0
Total 58 0 0 1

LA TERCERA

Indiferencia

MUJER EN PUBLICO (0122 {=1a o)l 21T (1)

ABRIL-MAYO

Modestia

JUNIO

JULIO

AGOSTO

SEPTIEMBRE

OCTUBRE

Total

POLITICO EN Rol  Publicacién del
PRIVADO privado rol privado
ABRIL-MAYO 1 0 0

Rol publico

Privatizacion
del rol publico

JUNIO 4

JULIO 11

AGOSTO 15

SEPTIEMBRE 23

OCTUBRE 10

O o|locjo|o|o
QoI |o|o|o

m=olo|r|lo|o
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4.4 Categorias sociales de la representacion: estergutiy prejuicio

Los resultados obtenidos por el codificador de dade expuestos anteriormente, pueden
combinarse también con la “Representacion soclgyetsonaje”, otro de los codificadores
de la matriz de analisis que intentd detectar lomgsos de categorizacion social o
“catalogacion” que realizaron los diarios El Meiouy La Tercera respecto a Camila
Vallejo, tanto en su condicion de mujer como d@dirta estudiantil. En la medida que las
noticias sobre el conflicto educacional se van dgoelo durante 2011, la utilizacion de
ciertos conceptos sobre su persona va delineandtpande representacion social del
personaje por parte de los medios, elaborada $alivase de aspectos de “estereotipo” y
“prejuicio” ya instalados social y culturalmente kanopinion publica. Nuevamente, este
proceso de codificacion se relaciona de alguna raawen la necesidad expuesta
anteriormente de reducir la complejidad de los gsos sociales, la incertidumbre y la
angustia que generan los cambios en el estado deodsas. Siguiendo esta légica
discursiva, uno de los estereotipos aplicados psrnhedios para la representacion de
Vallejo y su posterior reconocimiento o asimilacidomo figura publica por parte de la
ciudadania, tiene que ver con las caracteristisasa$ de la presidenta de la Fech. La
“belleza” de la dirigenta estudiantil es un elemergcogido por los diarios analizados
como eco de una dimension cultural presente eangulje de los medios de comunicacion
—mas sexista en unos casos que otros- y que respomd machismo que menosprecia las
capacidades de liderazgo politico de la mujeraaEhmencion de un rasgo distintivo fisico
del personaje como no ocurre cuando se trata @eefidpoliticos hombres, sean éstos
nuevos o ya conocidos. En este sentido, cabe sejisdEl Mercurio fue el diario que mas
alusiones de este tipo realizé durante el periciodeado (16 notas en total), donde hizo
notar de alguna manera las caracteristicas fislea€amila Vallejo, especialmente en

columnas de opinidn que utilizaban conceptos teo:

* Bella

* Bellos ojos (2)
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* “Llam¢ la atencion por su atractivo”

» El atractivo de Camila Vallejo

* Atractiva muchacha

e La “juventud y belleza de una jovencita”

e Carismética (2)

» “Ha fascinado a este pais con su belleza y suncaris

* Buenamoza

* “Ese brillo en sus ojos y su innegable belleza”

* Su “aspecto fisico”

e “Conocida por el arete en su nariz y una bellezaparable a la de una estrella de

telenovela”

En menor medida, el diario La Tercera solo cons@ymaenciones al respecto (“La belleza

de Camila Vallejo”; “ella es linda”).

Pero la “Representacion social del personaje” tamhiude a los aspectos de “prejuicio”
presentes en el contenido de los diarios analizades este sentido, cabe consignar que el
Gnico elemento que podriamos relacionar con estagada tiene que ver con las
menciones a la condicion de militante comunist&dmila Vallejo, lo que adquiere interés
considerando la postura politica e ideolégica ammse vinculan los diarios estudiados. Las
alusiones a este aspecto del personaje por parfi Blercurio y La Tercera pueden ser

interpretadas como un ejercicio antojadizo porciefzrla, a través del discurso, con un
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“enemigo” identificable, ya que predisponen al jtblector frente al sujeto representado
como protagonista del conflicto. En el caso de HErddrio fue posible detectar 7
menciones a este respecto: comunista (2), milaocmunista (2), militante del PC, lider
del PC y joven comunista. El diario La Terceratamto, alude en mas ocasiones (16) y de

la siguiente manera:

Comunista (2)

* Militante del PC (2)

* Integrante del Partido Comunista

e Militante comunista (3)

* Militante PC

» Dirigenta PC (2)

» Dirigente del PC

» Dirigentes cercanos al PC

» Dirigenta del PC (2)

e LaPC

Como sefialamos anteriormente, es posible consfaéan través de columnistas externos

gue, en cierta forma, pueden llegar a represemtperesamiento del medio, los diarios

analizados realizan su propia representaciéon dsbpaje en cuestion. Un ejemplo de lo

anterior podria ser la columna publicada por El ddgo el dia 28 de agosto de 2011,

titulada ‘Chile se apuré demasiatjo escrita por el periodista argentino Andrés
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Oppenheimér, quien en un solo parrafo evidencia las dos diibaes discursivas

descritas previamente, la del estereotipo de l@nglla y la del militante comunista:

“Camila Vallejo, la dirigenta estudiantil de 23 afigue ha fascinado a este pais
con su belleza y su carisma, me dijo en otra eisteeque la federacion estudiantil
también esta exigiendo que el Gobierno prohibxiktencia de universidades con
fines de lucro. Vallejo, que es militante del RitiComunista, agregdé que su
movimiento quiere ‘cambios estructurales’ que aoatyen el ‘modelo educativo
neoliberal™.

Pero las practicas discursivas descritas reciemtiEntambién responden a un proceso de
distincion e identificacion de un protagonista/eiggmen el relato que los diarios
estudiados realizan sobre la realidad contingenfeiey para el caso de Camila Vallejo,
presentd variaciones durante el desarrollo dellictmfestudiantil. Es asi como en el mes
de octubre, cuando las negociaciones para reselveonflicto estudiantil parecian bien
encaminadas y Camila Vallejo junto a otros dirigerde mostraban mas dispuestos a un
dialogo concluyente con el gobierno, El Mercuriaeféere a ella como parte del grupo de
los dirigentes “moderados” y de los “proclive adldgo”, en circunstancias que en meses
previos se hacia alusion a la dirigenta de la Fatte los denominados “dirigentes mas
duros” del movimiento. Una crénica del 31 de agat®011 tituladaGobierno confirma
para el sdbado reunion con los actores del comfliestudiantil en La Monedaasi lo
refleja: “Zanjado el dia del encuentro, en La Mane@ instalaron interrogantes. Entre
éstas, la manera en que los dirigentes mas ‘demso Vallejo o Gajardo reaccionaran
publicamente concluida la cita”. Por el contragb9 de octubre de 2011 en el reportaje
“La figura de ‘los ultra’ que complica al Gobierncay PC’, el mismo diario analiza de la

siguiente manera las negociaciones:

“Uno de los datos que se manejan tanto en el Gubieomo dentro del propio
movimiento estudiantil es que la mesa ejecutiviadeonfech esta dividida en dos

polos de izquierda. Y asi como existen aquellossgueconocidos como los ‘mas

21 . see . . . o . ..
Vinculado con sectores de la derecha politica latinoamericana, es editor para América Latina del diario
“The Miami Herald” y analista politico de la cadena de television “CNN en espariol”.
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moderados’, donde estarian la presidenta de la yedembro de las Juventudes
Comunistas, Camila Vallejo, y el presidente deB&E, Giorgio Jackson, también
estarian aquellos que se conocen como los ‘mas’ultr

Esta evolucion en el modo de referirse a Camildeytate pudo constatar en la medida que
los mismos medios comenzaban a identificar a logpag “ultras” como los
verdaderamente conflictivos y amenazantes paratébiéidad del sistema, es decir, como
el nuevo protagonista/enemigo respecto del cuajrepo social tiende a protegerse.
Zygmunt Bauman considera precisamente que estaidadede “catalogacion” respecto a
un enemigo comun sobre el cual representar elictmflconvierte a este sujeto “en un
blanco tangible y lo extrae del conglomerado dedoseambientales confiriéndole una
realidad corporal que otros temores no poseen;caamdo no se lo vea, es posible
percibirlo como un objeto sélido que puede ser danhd, esposado, encerrado,
neutralizado y hasta destruido” (2001: 18). Un psacdiscursivo que también fue posible
observar en el diario La Tercera, donde la dirigatd la Fech fue calificada en los meses
de septiembre y octubre como “moderada” (4 veces)ro parte del grupo de “lideres
moderados” y “mas proclive al didlogo”, en contrsipthn a este nuevo “enemigo
declarado” y subjetivado bajo la categoria de ‘litsas” (ver Imagen 11 y 12). Una
practica presente en los medios de comunicacidends y que en otros conflictos sociales
se ha hecho todavia méas patente. Citado por Madiigaonckeberg, el periodista
Ernesto Carmona expone en su obra “Los duefios de” 2002) que en el denominado
“conflicto mapuche” la prensa es unanime en presemtos indigenas como “los malos”,
asociandolos de manera permanente con expresiaesscomo “terrorismo, emboscada,
armas hechizas, infiltracion, financiamiento exgani’ y otros conceptos

“pretendidamente valdricos” (Monckeberg, 2009: 124)
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Imagen 11
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El dirigente de Ia Universidad Arturo Prat, de Iquique:

La figura de “los ultra”
que complica al Gobierno y al PC

MARIA I8 AHLMANA Trabajo dos afios en la construccion. Actual estudiante de Trabajo Social ¥ lider de una organizacion

T

sindical. Se trata de David Urrea, miembro de la Confech, y una de las personas que, al interior del
« Gobicrno identifican como el impulsor de la ruplura de la mesa de didlogo.
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Imagen 12

DAVIDURREA
Voceroestudiantilde la
U. Arturo Prat
Estudiante de Servicio Social,
pertenece auncolectivoinde-
pendiente deizquierda, Tiene
carreradentrodelafedera-
ciénque encabeza,yaqueen
20089 era secretariogeneral.
Ha cuestionado duramente el
actuarde Vallejoy lacksonen
lamesa ejecutiva

Los duros de

PATRICIO CONTRERAS
Federaciéndela
U.deLosLagos
Afines de 2010 camind desde
Puerto MonttaSantiago, en
jprotesta porla educacidn pu-
blica. Estudia Clencias Politicas
yfue militante PPD, pero yano
tiene vinculos conese partida
Liegoalapresidencia delafe-
deracionen2009. Asistid acita
conel Presidente.

la Confech
en lamesade
dialogo con
el gobierno

» Dirigentes de regiones han ido
ganando protagonismo en la
instancia de discusion con el
ministro de Educacién.

JOSE ANCALAD
Representante de la
Federacién Mapuche
Proviene de lacomunidad de
Purén comenzocomo
dirigente secundario yhoyes
estudiante de Antropologiaen
laUniversidad Catélicade
Temuco. Coma representante
delaFederacion Mapuchelogro

laincorporacionde este grupoa
lamesaejecutivade la Confech.

rlh‘ "---

C. Araga y J. Poblete

Fue el sibado 3 de septiem-
bre cuando parte del pais los
vio por primera vez por te-
levision. Esa manana, los
nueve miembros de lamesa
ejecutiva de la Confech se
reunicron con el Presidente
Sebastidn Pinera, dando ¢l
primer paso hacia la mesade
didlogoque hoy, alas17 ho-
ras, tendrd su segunda se-
sion, centrada en el temade
lagratuidad en la educacion.
Desde ese dia, el protago-
nismode los dirigentes uni-
versitarios se ha ampliado
mis alli de los rostros mds
conocidos: los presidentes
de la Fech y Feue, Camila
Vallejo (PC) y Giorgio
Jackson, quienes hoy son li-
gados a lo que en el Ejecuti-
vo denominan los sectores
moderados de la Confech.
Hoy. también se menciona

a dirigentes regionales,
como el vocero de la U, Ar-
turo Prat, David Urrea; el
presidente de la Federacion
de la U. de Los Lagos, Patri-
cio Contreras, ademas del
representante de la Federa-
cién Mapuche, José Anca-
lao, entre otros.

Si bien la cita con Pinera
Tue en septiembre, la am-
pliacidn del protagonismo
en la Confech habia comen-
zado mis de dos meses an-
tes: en laasamblea delsiba-
do 25 de junio, en el Campus
SanJoaquinde la UC, enque
se reestructuro la mesa gje-
cutiva, dando mds protago-
nismo a las regiones.

Precisamente, dentro de
las regiones es donde estin
los dirigentes mas radica-
les, también conocidos
come ultras, Fue en las uni-
versidades que éstos repre-
sentan donde, por ejemplo,
se votd para sentarse a dia-
logar con el Ejecutivo, pero
manteniendo las tomas y
Paros.

Vocero del Norte Grande
Asistentes a la primera se-
sion de la mesa de didglogo
por la educacion cuentan
que fue la intervencion de
David Urrea, reconocido en-
tresus pares como un duro,
laque logré distender el ten-
soambiente de la cita, Expli-
can que le pidid a Bulnes
precisar su posicidn sobre
lagratuidad y que le asegu-
rd que si apoyvaba este pun-
to, seria vitoreado por los
estudiantes, lo que generd
risas entre los presentes.
Urrea pertenece a un co-
lectivo de izquierdasindical
no partidista y se reflere en
duros términos al rol de los
dirigentes de Santiago: “Ca-
mila no mantiene el movi-
miento, el Giorgio no man-
tiene el movimiento {...). Si
estin hoy, nosotros les pres-
tamos todo nuestro apovo,
pero siempre ¥ cuando di-
gan lo que dicen las bases®.
Acerca del papel del PC,
alirmaque “ser de un parti-
do politico es vilido. Si, mds
que en contra del partido
comunista, Joque existe hoy
en el movimiento es un re-
chazoaladulto-centrismo™,

FECHA PSU

15 de diciembre
Segunel rector dela UC, Igna-
ctoSanchez, ese serfael plazo
maximoal cual se puede
cambiarlaPSU, que esta fijada
paraelproximo 28y 29deno-
viembre. Sinembargo, la au-
toridad académica fue enfati-
caensefalarque nadieles ha
pedido que lafechase poster-
gue. Eltemna sera discutido en
el pleno extraordinario que
realizaramanana el Consejo
de Rectores, en el cual tam-
biénanalizaranlaLey de Pre-
supuesto 2012 enrelacidncon
a2 educacion supernior.

Vocero en el sur

El representante de la sede
Puerto Monttde la U. de Los
Lagos estd considerado den-
trode los dirigentes regiona-
les de postura radical, aun-
que s¢ muestra ablertoaal-
canzar acuerdos.

Respecto de su papel en la
mesa ejecutiva, dice que,
“generalmente, soy el que
busca los puntos de consen-
SOCOMO para generar que el
gobiernodé fin a su postura,
Siempre con dureza, pero
con estrategia™.

Acercade sus expectativas
para la mesa de didlogo,
plantea que atin confia en
que ¢l Ejecutivo pueda
*avanzar” hacia una educa-
citn gratuita garantizada.

Vocero mapuche

Antes de la cita con Pinera,
la Confech fue insistente en
plantear la necesidad de su-
mar al encuentro al noveno
miembro de la mesa: el vo-
cero de los mapuches, losé
Ancalao, quien suele hacer
intervenciones en mapu-
dungiin, que luego traduce,
ante las autoridades,

El dirigente plantea que
su postura no puede fgua-
larse a las de los partidos o
los colectivas ultra, ya que
*“la demanda mapuche tras-
ciende esto, porque no es
ideoldgica, sino que es por
la identidad”. Respecto de
su rol especifico en la mesa,
afirma que es "delender a
los pueblos originarios y la
interculturalidad”™. @



5. Conclusiones

“En toda sociedad, donde una clase social es duksilms medios de producir la vida,
también esa misma clase es la propietaria del ndedproducir las ideas, los sentimientos,
las intuiciones, en una palabra el sentido del nmind
(Ariel Dorfman y Armand MattelarRara leer al Pato Donald1973)

El nacimiento y evolucion de Camila Vallejo comaiévo liderazgo politico” es parte de
un proceso social complejo que incluye la legitiacenediatica y su posterior asimilacion
por parte de la opinion publica, por la accion o mismos medios de comunicacién en
tanto “complejos sociales de poder” (Habermas, &), concentrados econdmica y
politicamente, y también como elementos componetgesn entramado social que se va
reconfigurando en forma constante. La prensa adgladacultad de ungir a determinados
personajes y grupos como entes validos de consideral debate publico, como una
prerrogativa que surge de su institucionalizacidme fuente de informacion y productora
de un relato que configura la realidad social, rimpdel ejercicio narrativo del periodismo
y de la difusion interesada de opiniones. La in6lu® no de ciertos temas y personajes en
la agenda noticiosa; el uso del lenguaje y la sgpr&cion iconogréfica; la categorizacion
social y la influencia ideologica, no sélo termir@or incidir en la formacion de “opinién
publica”, sino que terminan por constituirse enrdmaientas al servicio de intereses
privados, transformados en intereses de la mayPdea su mayor o menor éxito en el
ingreso a la arena publica constituida por el siatgolitico socialmente consensuado,
tanto politicos como partidos deben ser capacesagtar y adecuarse a estas logicas
discursivas periodisticas, consagradas ademas erontexto de “mediatizacion de lo
politico” que condiciona lo que se entenderd cor@lidamente aceptable. En Chile, el
abanico mediatico pasa a ser un reflejo del cangp@aation politica delimitado por el
sistema institucional y con tintes dramaticos, @istideramos el diagnostico que varios
autores citados en esta investigacion realizaneslabconcentracion de los medios y su
impacto en la formacion de opinion publica. Comupegs del territorio politico en el que se

desenvuelve, el sistema de medios de comunicacadiicibnales se configura como un
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escenario discursivo reducido y monopolizado pos doandes bloques de similares

caracteristicas discursivas.

La irrupcidn de nuevos actores en este panoraniticpemnediatico solo sera posible en la
medida que responda a los canones del “mundo pbsibhstruido socialmente o si su
presencia se justifica de una manera funcionalpeetpetuacion del orden socioeconémico
establecido. Como referente de un conflicto soeialdesarrollo, el afio 2011 Camila
Vallejo logré captar la atencion de la prensa tnstbnal-tradicional a partir de la
necesidad de un modelo de comunicacién politicaagueta a reducir la incertidumbre y
simplificar la percepcion de un acontecimiento @tido en problema politico, el cual es
subjetivado en protagonistas y antagonistas “catzapins” de acuerdo a estereotipos y
prejuicios ya codificados en un discurso construigkioricamente. En este sentido, las
practicas discursivas del periodismo garantizamelgeraciéon de una racionalidad y un
imaginario colectivo respecto a la realidad sociple, al mismo tiempo, estan
“autovalidados” por el funcionamiento mismo del mede comunicacion (Stange y
Salinas, 2009), en tanto instituciéon del aparati@tipo que cumple con el doble atributo
cognoscitivo y normativo que permite a los ciudagarapropiarse de su realidad

circundante como una “totalidad simbdlica” (Ber§druckmann, 1972).

Los diarios EI Mercurio y La Tercera, cada uno éesudl propia vision del mundo, instalan
en la sociedad a través de sus contenidos y “pmrestio, siempre a través de sujetos que
intervienen activamente en sus contextos societale® (co)productores y (co)agentes de
los discursos y cambios de la realidad” (Jager32@®), un discurso coherente con su
propia racionalidad dominante, determinando de festaa la realidad politico-social del
pais, sus valores y también sus limites. Al respaetbe sefalar que los discursos pueden
ser considerados objetos materiales y agentesodeiqion social, en tanto disminuyen la
incertidumbre y anulan el caos, pero también porgosibilitan la estabilidad y
permanencia en el tiempo de la superestructuralspcsus respectivas condiciones de
produccién y re-produccién. Por tal motivo, los medde comunicacion se vuelven
funcionales a este materialismo, en la medida qreergn las condiciones para la re-

produccién del sistema politico-econdmico imperante
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D’Adamo, Garcia Beaudoux y Freidenberg sefialanesegte punto que:

“Desde la perspectiva de Talcott Parsons, quiesnfatexplicar el orden social
planteando una clara analogia entre sociedad ynisrga, la sociedad es
comprendida como un sistema complejo que tiendelmineostasis o equilibrio,
conformado por subsistemas funcionales, cada unlbdeuales se dirige a la

resolucion de alguno de los problemas de la tatdldkl sistema” (2000: 160)

La consideracion inicial por parte de los diarids Mercurio y La Tercera hacia un
personaje como Camila Vallejo puede sorprendeaenddida que como estudiante, mujer
y militante comunista, conjuga una serie de eleosqgtie hasta hace unos pocos afios la
habrian mantenido excluida del debate oficial.i&n oy los limites de lo aceptable dentro
de nuestro “universal posible” parecen menos rgida legitimacion mediatica de la
presidenta de la Fech parte de la necesidad deduodlizar a un “otro”, ante cuya amenaza
el sistema social se ordena para auto-protegemseanto porque ella en si represente
necesariamente una amenaza, como porque el confl@tque se ha constituido como
sujeto protagonista despierte los fantasmas deunsiad e incertidumbre en el grupo
social incumbente. Parafraseando a René Girardpablogo polaco Zygmunt Bauman
explica que cuando el disenso se presenta difuso jocalizado, la Unica manera de
“recuperar la solidaridad comunitaria y el habgaguro es la eleccion de un enemigo
comun” (2001: 24). Seguridad, certeza y proteccsggun sefala el autor, es lo que
extrafiamos cuando las cosas se salen del curddeegla. De la misma manera que con
Camila Vallejo en un principio, durante el desdoael conflicto estudiantil del 2011 se
fueron configurando otros “otro” que fueron repfida el ejercicio de reordenamiento
social ante lo que pudiera constituirse como unmgy@amenaza para la estabilidad

estructural (los “ultras”, Jaime Gajardo, Arturo fillaez).

5.1 Comunicacién y politica

“La comunicacion no sustituye a la politica sinoegle permite existir”, sostiene

Dominique Wolton (1998:42) y en la actualidad, copachemos mencionado previamente,
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los medios de comunicacién se constituyen no s@haeoc*agencias” de codificacion de la
realidad social, sino también como un nuevo esppaidico donde se despliegan las
fuerzas en conflicto, dentro de los margenes queom® el consenso politico-social
imperante. Los argentinos D’Adamo, Garcia Beaudgpuikreidenberg afirman que las
opiniones surgen de un fendmeno social en el gaiipan una multiplicidad de factores,
sobre todo, aquellos relacionados con la comurdogablitica, y en una sociedad masiva e
hiperconectada como la nuestra, los investigadestsian que “se hace necesario recurrir
a fuentes indirectas y secundarias de informacidegpretacion, como por ejemplo, a los
medios de comunicacion de masas” (2000: 81). Bwiemos investigadores consideran
gue tanto el estudio de los medios de comunicadgmasas como de la opinidn publica
constituyen un “tdndem inseparable” y a ese precegsponde el modelo de analisis
elaborado para esta investigacion. Si bien, cotrayaa®ominique Wolton, la politica no se
reduce a la comunicacion, su ejercicio se ha wigidificado notoriamente por ella no sélo

en las formas, sino que también en el alcance slacziones.

Jurgen Habermas afirma que el espacio de la oppubtica puede describirse como:

“(...) una red para la comunicacion de contenidosryas de postura, es decir, de
opiniones y en él los flujos de comunicacion quedan filbmg sintetizados de tal
suerte que se condensan en opiniones publicaslladasi en torno a temas
especificos. Al igual que el mundo de la vida etosalidad, también el espacio de
la opinion publica se reproduce a través de labaccomunicativa, para la que
basta con dominar un lenguaje natural; y se apstanteligibilidad generalde la
practica comunicativa cotidiana. (...) El espacidadepinion publica se distingue,
mas bien, por una estructura de comunicacion quefigee a un tercer aspecto de
la accion orientada al entendimiento: no a las imes, ni tampoco a los
contenidosde la comunicacién, sino aspacio socialgenerado en la accién
comunicativa” (1998: 441)

El autor sostiene que segun una lectura de ladantjeel “poder social” se expresa en la
capacidad que tienen de imponerse intereses stgermpe pueden ser perseguidos de
forma mas o menos racional, de tal manera queceleippolitico” puede concebirse como
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“una forma abstraida de poder social, articuladéodaa estable” y que, podriamos anadir
hoy se ejerce a través de los medios de comunitagidgual como ocurriria desde la otra
lectura de la democracia que ofrece el mismo Hahenynque tiene un caracter mas bien
normativo, donde “las practicas democraticas, ddadeerspectiva de los participantes
mismos, pueden legitimarse bajo una descripcionrestag(...)", tratando de explicar “por
qué, incluso bajo la premisa de que las pretensidaevalidez de la politica y del derecho
no lleven anejo sentido cognitivo alguno, las 8lifelos ciudadanos, en virtud de sus
propios intereses, podrian tener buenas razonascpatribuir con lo que normativamente
se les exige en el juego legitimatorio de las deawas liberales de masdbiflem 366).
Este papel casi omnipresente de los medios de doauign en el juego politico actual
responde también al repliegue de las institucigmaticas en lo que Bauman (2001)
denomina el “establecimiento del cédigo y la agesel@mpciones” para elegir dentro de lo

gue el mismo autor califica como nuestra “libemadativa”. Y aclara que:

“(...) esto no significa —al menos no necesariamenque- paralelamente se
esté ampliando la esfera de la libertad negativdampoco que se esté
expandiendo la libertad de eleccidon de los indiegduS0lo significa que la
funcion de establecer una agenda y un cédigo edaceg cada vez mas- a
fuerzas ajenas a las instituciones politicas (esir,d@o elegidas ni

controlables)” (2001: 81-82)

Los medios de comunicacion han logrado constituicseanto en “fuerzas ajenas” como en
instrumentos al servicio de la politica, ya sem#itucional tradicional como aquella que
hoy Ulrich Beck define como la “sub-politica”. Lagmsa también sirve de amplificador de
los nuevos movimientos de opinion publica, faailita incluso la visibilidad de sus lideres,
su expresion y legitimidad (Wolton, 1998). Sin engioa es preciso concluir sefialando que
al resaltar el rol que cumplen los medios de cooaamn en la consolidacion puablica de lo
gue aqui hemos entendido como un “nuevo liderangiiqgn” como el de Camila Vallejo —
gue surge de un acontecimiento derivado en noficelato, por el cual se constituye en
problema politico-, esta investigacion no pretemil@mizar el valor que tiene la dirigenta

estudiantil por si misma ni menos el movimientoiaogue le tocd encabezar. Lo que se
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pretende dejar en evidencia con este trabajo &sntadén que los medios ejercen como
facilitadores o inhibidores de la inclusién de wergonaje como el Vallejo en el espacio
publico, asi como también el rol que cumple la gaetradicional en la legitimacion y

validacién de lo que ella representa, consideraadios medios como parte de una
institucionalidad dominante de caracter ideolégicoon una racionalidad hegemonica en

Su practica discursiva.
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