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Resumen

En este documento se detalla el trabajo realizado para la elaboraciéon de una red social
para el fomento de la lectura, como parte del proyecto de La Biblioteca Libre. Aca se explica
la solucion implementada y las tecnologias utilizadas para el desarrollo de la misma.

La Biblioteca Libre nace como una iniciativa para promover la lectura. Mediante el inter-
cambio de libros, se ha logrado liberar 60 mil libros que permanecian sin uso. Esto ha generado
una comunidad en torno al proyecto que no ha sido aprovechada en todo su potencial. Para
esto, se planteo la creacion de una red social que permita buscar libros, para luego valorarlos,
criticarlos y comentarlos. Asi, cada usuario puede revisar y descubrir nuevos libros a partir
de lo descrito por otros usuarios, ademéas de recibir recomendaciones de textos por parte del
sistema. En la actualidad, solo existian sitios de habla inglesa con estas caracteristicas.

Para validar la solucién se encuestd a participantes recurrentes de La Biblioteca Libre,
ademéas de contar con casos de pruebas para las funcionalidades principales. Esta solucién
fue desarrollada usando Ruby on Rails, ya que se busc6 un lenguaje expresivo y un framework
que entregara herramientas para un trabajo rapido y expedito.

La aplicacién se encuentra en los servidores de Heroku y necesitara conectarse a Amazon,
tanto para buscar informacion sobre los libros como para guardar iméagenes. También es
necesario realizar conexiones a Facebook para que los usuarios puedan usar sus cuentas en el
sitio.

iii



iv



Dedicado a mi familia.



Agradecimientos

En primer lugar no puede faltar el agradecimiento a todo el equipo de La Biblioteca
Libre, sin ellos ni sus suenos nada de esto podria haber sido posible. Ha sido un orgullo
poder trabajar con ellos.

Agradezco a cada uno de los que me han acompainado en este camino, a todos y cada uno
de los amigos que han estado presentes.

Agradezco a Carolina por todo lo que me ha entregado, cualquier palabra se quedaria
corta.

Y por tltimo, agradezco profundamente a mi familia, los amo.

vi



Tabla de contenido

findice de tablas

ﬁndice de figuras|

I] I ] T 2 I
[LL1. Antecedentesl . . . . . . . . .

[1.4. Objetivos v alcances del proyecto| . . . . . . .. .. ... ... ... .....
(1.4.1. Objetivo generall . . . . .. . .. .. ... ... ... ...
[1.4.2. Objetivos Especificos| . . . . . . . .. ... ... ... . ... ...

2. RubyonRails|. . . . .. oo
[2.2. Rub Rails|
[2.2.1. Modelo,vista y controlador|{ . . . . . . .. .. ... 00000
[2.2.2. CoffeeScript| . . . . . . . . . L

[2.2.5. Jquery| . . ...
[2.2.6. Bootstrap| . . . . . . . ...

[3. Especificacién del problemal
B.1. Problemal . . . .. . .. . . .
[3.2. Requisitos de software] . . . . . . . . . . ... ... .
[3.2.1.  Requisitos funcionales| . . . . . . .. .. .. .. ... .. ... ... .
[3.2.2. Requisitos no funcionales|. . . . . . . ... ... ... ...
B.3. Casosdeusol. . . . . . . .
B.4. Matriz de trazabilidadl . . . . . .. . .. ... o
B.4.1. Usuariol . . . . . . . . . e e e e

vii

o

&

=W W W NN NN

O © 0o G0 00 00~ =1 O O Ut Ot



[4. Descripcion de la solucion|

[4.1. Arquitectura de la aplicacion|. . . . . . . . ... ... oo

14, Detalle de nterfacesl . . ... ... ... o000

[4.4.1. Vista deingresof. . . . . . . . . . . . ...

[4.4.2. Vista principall . . . . . ... ...

[4.4.3. Buscadorl

[4.4.4. Vista perfil libro| . . . . . . . .. ... oo

[4.4.5. Vista perfil usuario| . . . . . . ... ...

[4.4.6. Vista general de los grupos de discusion| . . . . . .. .. .. ... ..

[4.4.7. Vista grupo de discusion| . . . . . . . ... oL

B Validacion de 1 nGan

[>.1. Casos de prueba).

viil

20
20
22
23
23
24
25
26
27
30
30
32

33
33
35
35
36
40

41
42

43

45



Indice de tablas

[3.1. Caso de uso N°2: Ver, buscar y comentar un hibro.f|. . . . . . .. .. .. ...

[3.2. Caso de uso N°5: Ver y agregar evaluaciones de un libro.| . . . . .. .. ...

I;i.;s. (:;!“!2 !15: !1“!2 IJOQ: I;s:!:ltzll If:(:(2111(:11(12“:1“1“:“ (1(: 11't21£2{i,| ..............

[3.4. Matriz de trazabilidad para los requisitos de usuario, primera parte| . . . . .
[3.5. Matriz de trazabilidad para los requisitos de administrador, primera parte.| .
[5.1. Caso de prueba N°1: Buscar un libro bajo la situacion esperada. . . . . . . .
[5.2. Caso de prueba N°2: Buscar un libro bajo la situacién no esperada. . . . . .
[b.3. Caso de prueba N°3: Evaluar un libro bajo la situacion esperada.| . . . . . .
[5.4. Caso de prueba N°4: Evaluar un libro bajo la situaciéon no esperada. . . . . .
[5.5. Caso de prueba N°5: Recibir recomendaciones bajo la situacion esperada.| . .
[5.6. Caso de prueba N°6: Recibir recomendaciones bajo la situacion no esperada.|

IA. 1. Caso de uso N°1: Admimistrar cuental . . . . . . . . . . . . . . ... ...

[A.5. Caso de uso N°7: Administrar comentarios en temas del foro, primera parte.|

[A.6. Caso de uso N°7: Administrar comentarios en temas del foro, segunda parte.|

[A.7. Caso de uso N°8: Ver, seguir o dejar de seguir usuarios.| . . . . . . . . . . ..

[A.8. Caso de uso N°10: Administrar foros . . . . . . . . . . . ... ... .. ...

[A.9. Caso de uso N°11: Administrar categorias de foros.| . . . . . . ... ... ..

X

14
15
16
17
18






Indice de figuras

[2.1. Grafo representando una red social.| . . . . . .. .. ... 0oL 6
2. MVCen Railsl . . . . . .« oo 7
2.3. Fluyjode Oauth 2[ . . . . .. . ... ... . ... 9
[3.1. Diagrama de casos deuso.| . . . . . . . . ... oo 19
[4.1. Diseno arquitectonico de la solucion.| . . . . .. 0. o000 000000 20
4.2, Modelodedatos) . . . . .. . . .o 22
[4.3. Mapa de navegacion de la solucion, . . . . ... ... o000 23
[4.4. Vista del ingreso al sistema.| . . . . .. ... ... ... ... ... ... 24
4.5, Auntentificacién con Facebookl] . . . . . .. ... o000 25
[4.6. Vista principal de la solucion| . . . . . . . ..o o000 26
[4.7. Detalle del ment de creacion de listas de librod . . . . . . .. ... ... ... 26
4.8, Detalle del buscador) . . . . . . .. ... o oo 27
[4.9. Vista del perfil de un libro.|. . . . . .. . . ... o oo 28
[4.10. Comentarios en un perfil de libro.| . . . . . . . ... . ... ... ... ..., 28
[4.11. Agregar comentario en perfil de libro.f . . . . . . .. ... ..o 000 29
[4.12. Vista del perfil de un usuario.| . . . . . . .. .. ... oL, 30
[4.13. Vista general de los grupos de discusion.| . . . . . . .. ... ... ... ... 31
[4.14. Vista grupo de discusion.|. . . . . . . . . . . ... 32
[>.1. Pregunta 1: Género del encuestado.| . . . . . . ... ... ... ... ..., 36
[5.2. Pregunta 2: Edad del encuestado.| . . . . . . . ... ... ... ... 37
[5.3. Pregunta 3: Dificultad para registrarse en el sitio.| . . . . . . .. .. ... .. 37
[>.4. Pregunta 4: Dificultad para buscar un libro.| . . . . . . ... ... ... ... 38
[5.5. Pregunta 5: Resultado de la busqueda.| . . . . ... .. ... .. ... .... 38
[5.6. Pregunta 7: Dificultad para evaluar y comentar un libro en el sitio.| . . . . . 39
[5.7. Pregunta 8: Dificultad para visitar el foro en el sitio.| . . . ... .. ... .. 39
[5.8. Pregunta 9: Evaluacion general del sitio.f . . . . .. .. .. ... .. ... .. 40

xi



Xii



Capitulo 1

Introduccion

1.1. Antecedentes

Actualmente en Chile, un 53,9 % de las personas dice no haber leido un libro en los tltimos
12 meses [31]. Esta falta de interés por la lectura se ve en todos los estratos sociales y da
luces de una sociedad donde la lectura ha pasado a un plano de menor importancia, siendo
Santiago una ciudad particularmente agresiva para los lectores [34].

En este panorama, un grupo de estudiantes de diversas facultades de la Universidad de
Chile, crean La Biblioteca Libre [?]. Esta tiene el proposito de fomentar la lectura mediante
el libre intercambio de libros. Para esto, se organizan lo que se denominan liberaciones de
libros, estos son eventos en donde se pone a disposicion de la gente la coleccion de libros
que posee La Biblioteca Libre. Asi, los asistentes pueden llevarse libros siempre y cuando
aporten con libros para la propia biblioteca (por lo general se maneja una regla que por
cada libro aportado se puede llevar 2 libros, con un tope de 5). Llevando méas de un afio de
funcionamiento, se han organizado més de 60 liberaciones en distintos lugares de Santiago
(Centro cultural Gabriela Mistral, Centro Cultural Palacio la Moneda, Palacio Cousino, Cerro
Santa Lucia, entre otros), llegando asi a un total de cerca de 60 mil libros liberados.

Cada uno de los libros liberados posee un c6digo, el cual debe ser ingresado en el sitio web
de la biblioteca para asi tener un registro de que el libro estd en buenas manos y armar el
catélogo de la biblioteca. A cada persona que tenga un libro de la Biblioteca Libre, se le pide
que una vez que termine de leer el libro haga una de dos cosas: Lo entregue a algiin amigo o
familiar (que a su vez volvera a registrar el libro en el sitio web) o que lo lleve a alguna otra
liberacion de libros. Lo importante es que el libro pase de mano en mano y que sea leido.
Actualmente, menos del 10 % de los libros han sido registrados en la web.

Fuera de las liberaciones, la Biblioteca Libre ha llevado libros a través de diversos medios:
En los taxis asociados a la aplicacion Easy Taxi [0], se instalaron sobres con libros que
permitieron la liberacion de mas de 2 mil libros por ese medio. Ademas de esto, se han
intervenido 5 cabinas telefonicas del centro de Santiago mediante el proyecto de Bibliocabinas,
las que fueron reacondicionadas para ser usadas de estanterias de intercambios de libros



(proyecto que ha sido apoyado por la Municipalidad de Santiago y por el Fondo de Fomento
del Libro y la Lectura).

La Biblioteca Libre también ha sido parte de diversas actividades, como lo fue el dia de la
Bibliodiversidad [7], siendo la organizadora de los eventos en Chile y realizadora de Bibliorock
[2] en el festival de musica Lollapalooza Chile 2014.

1.2. Problema

En cada una de las liberaciones de libros asisten cerca de 2.000 personas, las que han
creado una comunidad de voluntarios y de asistentes habituales alrededor del proyecto que
generan un interesante ecosistema de personas involucradas con la lectura. Con més de 28.000
seguidores en Facebook se tiene una base desde la cual La Biblioteca Libre dispone de todos
los medios para crecer y llevar su labor a una escala mayor de lo que se ha logrado hasta el
momento.

Como un mecanismo para aprovechar esta comunidad, es que La Biblioteca Libre propone
la creacion de una red social enfocada en los libros, la que debe permitir evaluar, comentar
y buscar nuevos libros, como a su vez, generar un espacio para que la comunidad interactie
entre ella.

1.3. Motivaciéon

La maxima de La Biblioteca Libre es fomentar la lectura en todos sus niveles, atrayendo
tanto a lectores habituales como a lectores nuevos al mundo de los libros. En particular para
la proyecto aqui desarrollado, se ve con mucho entusiasmo el hecho de que en el mercado ex-
tranjero existen redes sociales en torno a los libros, tal como lo es Goodreads [13]. Estos sitios
dan tanto funcionalidades de buscar libros y evaluarlos, como también de otorgar espacios a
la comunidad. Actualmente no existe ninguna intencion por parte de ellos por adentrarse a un
mercado latino, y es ahi donde se tiene un nicho interesante para La Biblioteca Libre, ya que
se tiene una marca bien posicionada y una comunidad rica y entusiasmada, presentandose
asi como una excelente oportunidad que debe ser aprovechada.

1.4. Objetivos y alcances del proyecto

1.4.1. Objetivo general

El objetivo general de la solucion a desarrollar se puede expresar de la siguiente manera:

Desarrollar una red social para el fomento de la lectura, que permita la difusion, recomen-



dacion y evaluacion de libros, centrado en los usuarios que participan en el proyecto de la
Biblioteca Libre.

1.4.2. Objetivos Especificos

Analisis de sitios con caracteristicas similares.

Definicién de las funcionalidades de la solucidn.

Analisis y definicion de las herramientas a utilizar.

e Implementacion del sitio.

Pruebas en usuarios finales y estadisticas de uso del sitio.

1.4.3. Alcances y limitaciones

El trabajo realizado no consider6 como primera prioridad el disenio grafico, ya que La
Biblioteca Libre se encargara de ello con disenadores que dispondran para tal efecto, antes
de que el sitio sea lanzado al piblico general. Esto no quiere decir que no existié una consid-
eracion de la usabilidad del mismo, ya que todos los principios de una buena interfaz humano
computador fueron tomados en cuenta a la hora del desarrollo.

1.5. Alternativas analizadas

A la hora de desarrollar la solucion se consideraron 2 alternativas, usar software ya exis-
tente o desarrollar todo desde cero. Dentro de la primera opcion se analizo el uso de Elgg [§]
como solucion ya desarrollada, mientras que en la segunda opcion se analizaron Ruby [24],
PHP [20] y Python [22] como herramientas de desarrollo.

Elgg es una plataforma de red social desarrollada comunitariamente mediante el lenguaje
de programacion PHP, liberada bajo licencia GNU GPL v2 [I2]. Da un serie de funcionali-
dades desde el primer momento de su instalacion, como lo es el manejo de usuarios y amigos,
flujo de actividades y control de acceso sobre cada uno de los objetos presentes en la apli-
cacion. A su vez dispone de una cantidad considerable de médulos que han sido desarrollados
por la comunidad, éstos pueden ser agregados para anadir otras funcionalidades, como lo son
foros de usuarios, mensajeria instantéanea (chats y mensajes), manejador de eventos, galerias
de imagenes, diversos paquetes de idiomas, comercio electrénico, entre otros.

Por otro lado, para las funcionalidades centrales de la soluciéon que se desea desarrollar
no existen moédulos que se apeguen fielmente a lo buscado, siendo necesario crear médulos
nuevos, o modificar moédulos existentes. Esto hace que el desarrollo sea mas complicado y
lento. En especial cuando se considera que entre las versiones de Elgg hay problemas de
compatibilidad con los moédulos existentes, y que estos se encuentran mal documentados.



A la hora de desarrollar la solucion desde cero, se buscé una plataforma que nos permitiera
un trabajo expedito, que tuviera una buena base de usuarios y documentacion y que ademas,
nos permitiera desarrollar una buena arquitectura.

Dentro de los lenguajes mas populares en el tltimo tiempo [30] se encuentran Ruby, PHP
y Python. Mientras que PHP se establece como un lenguaje que sigue los cdnones clasicos
de los lenguajes de programacion (heredados de C), tanto Python como Ruby se desligan de
esta rama. Python destaca por su facil lectura, aunque fuerza a usar indentacion en el codigo.
Y Ruby sobresale por su expresividad, aunque puede ser més complicado de aprender [19].

Dada la expresividad de Ruby, ademés de la rapidez en el desarrollo que nos entrega Rails,
es que la solucion fue desarrollada con Ruby on Rails (RoR) [25]. De esta manera se obtuvo un
modelo de 3 capas MVC que permiti6é desarrollar una buena arquitectura desde un comienzo.
Asi mismo, al usar Ruby se pudo contar con todas las librerias que provee RubyGems [26]
para usar en nuestra aplicacion. Ademas, otro punto importante a considerar, es que los
actuales sistemas de la Biblioteca Libre han sido desarrollados en RoR.

1.6. Estructura de la memoria

La estructura utilizada en este documento para exponer el trabajo realizado es la siguiente:

e Capitulo [1l Introducciént Corresponde a la descripciéon del tema, la motivacion de
éste y los alcances y objetivos del trabajo realizado.

e Capitulo [2| [Antecedentest Corresponde a la revision bibliografica y antecedentes.
En este capitulo se explican los conceptos necesarios para la comprension y contextu-
alizacion del trabajo.

e Capitulo 3] [Especificacién del problemat Se especifica el problema en detalle.

e Capitulo (4l [Descripcion de la soluciont Se describe en detalles la solucion imple-
mentada en cada una de sus partes.

e Capitulo [5] [Validacién de Ia solucion} Se explica como se valido la solucion.

e Capitulo [6} [Conclusiones}: Se enumeran las conclusiones del trabajo realizado y se
proponen trabajos a realizar en el futuro.




Capitulo 2

Antecedentes

A continuacién se hace un repaso de todos los conceptos necesarios para comprender
de buena manera las péiginas siguientes. Al final de este capitulo también se habla de la
metodologia usada en el desarrollo de la solucion.

2.1. Red social

Una red social esta compuesta por entidades sociales y lazos relacionales entre ellas[37].
Estas entidades son lo que se denominan actores, estos pueden ser de diversos tipos, como
por ejemplo, personas, departamentos de una organizaciéon o paises en un sistema global.

Por su lado, los lazos relacionales también pueden pertenecer a diversos tipos. Dependiendo
de la naturaleza de los actores estos pueden tomar forma, por ejemplo, de evaluaciones entre
personas (ya sea expresion de amistad, seguimiento o respeto), transferencia de recursos
materiales o conexion fisica. Basicamente, cualquier elemento que cree un enlace entre dos
actores puede ser clasificado como un lazo relacional.

En nuestro caso en particular, los actores son los usuarios registrados en el sitio y los lazos
relacionales son las declaraciones de seguir a un usuario en particular por parte de otro.

A su vez una red social puede ser representada como un grafo, donde los nodos representan
a los actores y los enlaces a los lazos relacionales, tal y como se muestra en la imagen
Dependiendo del contexto del problema los arcos pueden tener o no direcciones, por ejemplo
en nuestro caso cuando una persona sigue a otra existe esto quiere decir que la primera persona
declara su intenciéon de ver las actividades de la segunda, pero ésta no necesariamente tiene
que seguir a la primera.
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Figura 2.1: Grafo representando una red social.

2.2. Ruby on Rails

Ruby on Rails (RoR) [24] es un framework para aplicaciones web desarrollado en Ruby.
Escrito originalmente por David Heinemeier Hansson [32], se basa en 2 grandes principios
[36]:

e No te repitas a ti mismo (DRY, por su siglas en inglés).

e Convencion sobre configuracion.

A su vez, provee de una serie de caracteristicas y herramientas para ayudar al desarrollo
de soluciones. Las méas relevantes de estas se explicardn en las secciones siguientes.

2.2.1. Modelo,vista y controlador

Cuando se habla de Modelo, Vista y Controlador (MVC) se hace referencia a un patrén
de arquitectura de software basado en 3 capas de abstracciéon. En particular, Ruby on Rails
usa este patron y organiza toda su estructura alrededor de él.
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Figura 2.2: MVC en Rails

En el modelo MVC cada una de las 3 capas tiene su funcion. Primero cada peticidén pasa
por un ruteador, el cual determina qué controlador invocar, esta es la primera capa. Esta se
encarga de llamar a la capa de modelo -en caso de ser necesario- y luego retornar al usuario
el resultado de la capa de vista. Por su lado, la capa de modelo es la encargada de manejar
la base de datos, validar los datos y hacer la logica de la aplicacion, mientras que la capa de
vista genera el HTML y respuestas HT'TP que el usuario finalmente ve.

Esta separacion de intereses es la que permite desarrollar una buena arquitectura y dar
espacio a agregar funcionalidades en desarrollos futuros.

2.2.2. CoffeeScript

CoffeeScript [4] es un lenguaje de programacion que se compila directamente en JavaScript.
Viene por defecto dentro del stack de RoR y estd pensado para simplificar la escritura de
codigo en JavaScript, siendo inspirado por Ruby y Python.

Trae consigo una serie de mejoras a la sintaxis de JavaScript, como lo son el cambio
de uso de paréntesis por niveles de indentacién, cambios en la manera de definir funciones,
declaraciones de arreglos y hashes, dentro de otras.

2.2.3. Turbolinks

Uno de los grandes cambios que tiene RoR entre su version 3 y 4 es la inclusion de la libreria
Turbolinks [27]. Esta libreria busca optimizar los enlaces del sitio en cuestion, permitiendo

7



que al hacer clic en un enlace sélo cambie el body y titulo (dentro del head) de la pagina
actual, manteniendo asi todos los JavaScript y CSS, evitando tener que recompilarlos.

A su vez, por defecto guarda en memoria las tltimas 10 paginas visitadas dentro del
sitio. De este modo, para efectos de retroceder a alguna pagina ya visitada, ésta se carga
instantaneamente desde memoria y no es pedida otra vez al servidor.

Dentro de las consideraciones que hay que tener para usar esta libreria, es que se cambian
los eventos que por defecto gatilla JavaScript al cargarse un documento, ya que ahora los
enlaces no provocan una recarga total del sitio. Es asi que los eventos load [16] o DOMCon-
tentLoaded [5] ya no se gatilla en todas las ocasiones, en su reemplazo se puede usar el evento
page:change definido por la libreria, o alguno de los otros definidos en su documentacion [27].

2.2.4. Haml

Adicionalmente se usa Haml [14] como reemplazo del lenguaje de marcado usado por
defecto por RoR para las vistas, cambia tanto la forma de escribir HTML como la forma de
insertar codigo en ruby. Usa indentacion para definir la jerarquia de los elementos dentro del
documento y facilita considerablemente la escritura del codigo.

2.2.5. Jquery

jQuery [I7] es una biblioteca de JavaScript que permite un desarrollo més facil, simplifi-
cando el manejo con los elementos HI'ML y los eventos, permitiendo desarrollar animaciones,
como también agregar elementos de AJAX de manera mucho més sencilla al sitio web.

2.2.6. Bootstrap

Bootstrap [3] es un framework para el disefio de interfaces web de manera facil e intuitiva.
Provee un sistema de grilla para la estructura de las vistas, ademas de una serie de clases CSS
para agregar diversos elementos a un sitio. De esta manera, se logra una uniformidad y orden
en la estructura de las vistas. Incluye también una serie de librerias JavaScript (basadas en
jQuery), anadiendo asi ain méas elementos de interfaces de usuarios.

2.3. Protocolo Oauth

El protocolo Oauth, que se encuentra en su segunda version, define un mecanismo para
que aplicaciones clientes puedan obtener recursos en nombre de un usuario en una aplicacién
principal. De esta manera, se puede autentificar a un usuario y obtener sus datos, desde



servicios como Facebook [9] o Twitter [28]. En particular, en la imagen se puede especifica
el flujo que define el protocolo de manera normal.

Usuario Bibliccomparte Facebook
Login |_| Redireccion a Facebook B

-

Login en F.EIZEI}:}EH

Credenciales

= . Redireccion

Solicita acoess toYen

Acoess token

Solicita datos de usuarioc_

Datos de usuaric

Usuaric auntentificado

Figura 2.3: Flujo de Oauth 2

2.4. Redis

Redis [23] es un motor de base de datos en memoria, que mantiene una tabla de hashes
que puede ser rapidamente consultada, permitiendo calculos de manera mucho mas rapida
que en una base de datos relacional SQL convencional. A costo de su rapidez se tiene su



persistencia, ya que si bien ofrece 2 mecanismos para persistir la informacién, este respaldo
se hace cada ciertos intervalos, perdiéndose informacion en caso de alguna caida del sistema.

2.5. Meétodologia

A la hora de desarrollar se us6 un proceso iterativo e incremental, inspirado en Scrum
[33], rescatando de este varios elementos para un desarrollo ordenado y que permitiera ir
generando aprendizaje a lo largo del desarrollo.

A raiz de que el trabajo se realiz6, en su mayoria en solitario, no fue posible definir un
equipo de scrum, con todos los roles que esto conlleva. Para contrarrestar esto, se trabajo
con un miembro de La Biblioteca Libre como stakeholder, con el cual se valid6 el producto
en cada una de las iteraciones.

Se trabajo con un product backlog inicial y se definieron sprints de una a dos semanas.
Todo esto apoyado de un Kanban fisico para llevar un control del trabajo realizado.
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Capitulo 3

Especificacion del problema

3.1. Problema

A lo largo de su funcionamiento, La Biblioteca Libre ha generado una importante comu-
nidad en su entorno, siendo esto el capital més importante que la organizaciéon dispone. Es
asi que se torna de vital importancia potenciar este grupo, promoviendo de esta manera el
trabajo de La Biblioteca Libre.

Es por esto que se plantea la creaciéon de una red social que permita que la comunidad
de La Biblioteca Libre crezca y se desarrolle en torno a los libros, como punto de encuentro
entre personas. Al ya contar con una base de seguidores y de entusiastas, se espera que estos
sean los evangelizadores (early adopters) |35] de cualquier proyecto que levante La Biblioteca
Libre.

Esta es una idea que desde un principio del proyecto rondaba en el equipo coordinador.
Lo principal de esta red es permitir a los usuarios descubrir nuevos libros, siendo los libros
el centro de toda interaccion social.

Para lograr esto, es necesario un sistema que permita buscar cualquier libro en el que un
usuario esté pensando, para asi poder leer sus comentarios, evaluaciones y encontrar libros
similares. Es de vital importancia que, en lo posible, el usuario sea capaz de encontrar siempre
el libro que busca, ya que de existir muchos casos donde un usuario no puede encontrar lo
que busca, simplemente dejard de usar el servicio.

El principal foco es que los usuarios puedan comentar cada uno de los libros, este debe
ser el medio que retina la mayor cantidad de interacciones sociales en el sistema. Para un
usuario que quiere saber qué libro leer, esta debe ser su principal fuente de informacion para
una decision acertada. De esta misma retroalimentacion entre pares, es que el sitio también
debe recomendar libros en funcién a lo que las personas han leido.

También es necesario un espacio mas libre y amplio para que los usuarios puedan generar
comunidades mas pequenas, aunque siempre al alero de La Biblioteca Libre. En este caso,
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se espera un foro donde los usuarios puedan comentar y crear temas de discusiéon de manera
libre, con un grupo de moderadores de parte de La Biblioteca Libre que aseguren que se
cumplen algunas reglas basicas de sana convivencia.

3.2. Requisitos de software

3.2.1. Requisitos funcionales

A continuacion se listan los requisitos funcionales.

Requerimientos del usuario

e RFUO0L. El usuario puede registrarse en el sitio.

e RFU002. El usuario puede autenticarse en el sitio.

e RFU003. El usuario puede ver su perfil en el sitio.

e RFUO004. El usuario puede editar su cuenta en el sitio.

e RFUO005. El usuario puede eliminar su cuenta en el sitio.

e RFU006. El usuario puede buscar un libro

e RFUO007. El usuario puede visualizar un libro.

e RFUO008. El usuario puede comentar un libro.

e RFU009. El usuario puede crear listas de libros.

e RFUO010. El usuario puede visualizar listas de libros.

e RFUO11. El usuario puede modificar listas de libros.

e RFUO012. El usuario puede eliminar listas de libros.

e RFUO013. El usuario puede ver las actividades recientes en el sitio.

e RFUO14. El usuario puede evaluar un libro.

e RFUO015. El usuario puede visualizar la evaluacion de un libro.

e RFUO016. El usuario puede crear temas en el foro.

e RFUO017. El usuario puede visualizar temas en el foro.

e RFUO018. El usuario puede modificar sus temas en el foro.

e RFUO019. El usuario puede eliminar sus temas en el foro.

e RFU020. El usuario puede agregar comentarios en temas del foro.

e RFUO021. El usuario puede visualizar comentarios en temas del foro.
e RFU022. El usuario puede modificar sus comentarios en temas del foro.
e RFU023. El usuario puede eliminar sus comentarios en temas del foro.
e RFUO024. El usuario puede citar comentarios en temas del foro.

e RFU025. El usuario puede visualizar el perfil de otro usuario.

e RFU026. El usuario puede seguir a otros usuarios en el sitio.
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e RFUO027. El usuario puede dejar de seguir a otros usuarios en el sitio.

e RFU028. El usuario puede recibir recomendaciones de libros a leer en base a sus pref-

erencias.

e RFUO029. El usuario puede recibir recomendaciones de libros a leer similares a los vistos.

Requerimientos del administrador

e RFA001.
e RFA002.
e RFA003.
e RFA004.
e RFA005.
e RFA006.
e RFAQ07.
e RFAQ08.
e RFA009.
e RFA010.
e RFAO11.
e RFAQ12.
e RFA013.
e RFAQ014.
e RFAQ15.
e RFAO16.
e RFAQ17.
e RFAQ18.
e RFA019.
e RFA020.
e RFA021.
e RFA022.
e RFA023.
e RFA024.
e RFA025.
e RFA026.
e RFA027.
e RFA028.

El administrador puede registrarse en el sitio.

El administrador puede autenticarse en el sitio.

El administrador puede ver su perfil en el sitio.

El administrador puede editar su cuenta en el sitio.

El administrador puede eliminar su cuenta en el sitio.

El administrador puede buscar un libro

El administrador puede visualizar un libro.

El administrador puede comentar un libro.

El administrador puede crear listas de libros.

El administrador puede visualizar listas de libros.

El administrador puede modificar listas de libros.

El administrador puede eliminar listas de libros.

El administrador puede ver las actividades recientes en el sitio.

El administrador puede evaluar un libro.

El administrador puede visualizar la evaluacién de un libro.

El administrador puede crear temas en el foro.

El administrador puede visualizar temas en el foro.

El administrador puede modificar sus temas en el foro.

El administrador puede eliminar sus temas en el foro.

El administrador puede agregar comentarios en temas del foro.

El administrador puede visualizar comentarios en temas del foro.
El administrador puede modificar sus comentarios en temas del foro.
El administrador puede eliminar sus comentarios en temas del foro.
El administrador puede citar comentarios en temas del foro.

El administrador puede visualizar el perfil de otro usuario.

El administrador puede seguir a otros usuarios en el sitio.

El administrador puede dejar de seguir a otros usuarios en el sitio.

El administrador puede recibir recomendaciones de libros a leer en base a sus

preferencias.

e RFA029.

El administrador puede recibir recomendaciones de libros a leer similares a

los vistos.

e RFA030.

El administrador puede crear foros.
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RFAO031. El administrador puede visualizar foros.
RFA032. El administrador puede modificar foros.
RFA033. El administrador puede eliminar foros.

RFA034. El administrador puede crear categorias de foros.

RFA035. El administrador puede visualizar categorias de foros.

RFA036. El administrador puede modificar categorias de foros.

e RFA037. El administrador puede eliminar categorias de foros.

3.2.2. Requisitos no funcionales

e RNF001. El sitio debe funcionar en los navegadores Chrome (version 36), Mozilla Fire-
fox (version 29) e Internet Explorer (version 11).

3.3. Casos de uso

Los casos de uso de la soluciéon planteada se pueden ver en la figura A continuaciéon
se detallan los mas importantes, en el apéndice [A] se pueden revisar todos los casos de uso.

Tabla 3.1: Caso de uso N°2: Ver, buscar y comentar un libro.

Campo Descripcion

Nombre Caso de uso N°2: Ver, buscar y comentar un libro.

Resumen El usuario podré buscar un libro, ver su descripcién y comentar

sobre el mismo.

Actores Administrador, Usuario.

El usuario estd registrado en el sistema.

El usuario se encuentra en la vista de inicio del sitio.
1. El usuario desea ver un libro, para lo cual debe ingresar a
algiin libro ya sea buscandolo o accediendo a él por algunas
de las secciones del inicio.
2. El usuario desea buscar un libro [1], para lo cual estando
en cualquiera de las vistas puede ingresar en la barra superior
el nombre del libro y presionar “Buscar”.
3. El usuario desea comentar un libro, para lo cual debe in-
gresar a algtn libro ya sea buscandolo o accediendo a él por
algunas de las secciones del inicio. Luego en la seccion “Co-
mentarios’, puede presionar sobre “Anadir un comentario...”,
tras lo cual se abrird un espacio para agregar el texto deseado,
después de lo cual puede presionar “Comentar”.

Excepciones [1] Si el libro no es encontrado, se le mostrard un mensaje al

usuario que indique esto.

Poscondiciones | El sitio ahora posee nueva informacion sobre los libros.

Precondiciones

Descripcion
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Tabla 3.2: Caso de uso N°5: Ver y agregar evaluaciones de un libro.

Campo

Descripcion

Nombre

Caso de uso N°5: Ver y agregar evaluaciones de un libro.

Resumen

El usuario podra gestionar las evaluaciones de un libro, lo que le
permite ver y agregar evaluaciones.

Actores

Administrador, Usuario.

Precondiciones

1. El usuario esté registrado en el sistema.

2. El usuario se encuentra en la vista de inicio del sitio.

3. El usuario ingresa a uno de los libros, ya sea buscandolos o
bien accediendo a ellos por las secciones del inicio.

Descripcion

1. El usuario desea ver una evaluacion [1], lo que se muestra
en la vista del libro seleccionado.

2. El usuario desea agregar una evaluacion a un libro, para lo
cual desliza el raton sobre las estrellas hasta lograr el niimero
de estrellas deseadas, siendo una estrella la calificacion mini-
ma otorgada a un libro y cinco estrellas la puntuaciéon maxi-
ma.

Excepciones

[1] Si no existen evaluaciones para ese libro, aparecera con cero
votos.

Poscondiciones

El sitio ahora posee nueva informacién de las evaluaciones de
libros.
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Tabla 3.3: Caso de uso N°9: Recibir recomendaciones de libros.

Campo

Descripcion

Nombre

Caso de uso N°9: Recibir recomendaciones de libros.

Resumen

El usuario podra recibir recomendaciones de libros, las que
pueden ser en base a sus preferencias o bien a libros similares
al visto.

Actores

Administrador, Usuario.

Precondiciones

El usuario esta registrado en el sistema.
El usuario se encuentra en la vista de inicio del sitio.

Descripcion

1. El usuario desea recibir una recomendacion de libros simi-
lares [1], para lo cual debe ingresar a algtn libro ya sea buscéan-
dolo o accediendo a ¢l por algunas de las secciones del inicio.
Luego, se muestra en la vista del libro seleccionado el lista-
do de libros similares, de los cuales el usuario puede escoger
alguno.

2. El usuario desea recibir una recomendaciéon en base a sus
preferencias [2], para lo cual basta con observar la seccion
“Recomendados” del inicio del sitio, donde el usuario puede
escoger alguno de los libros mostrados.

Excepciones

|1] Los libros similares corresponden a aquellos con una eval-
uacion similar, por tanto si un libro no ha sido calificado no
tendra una lista de similares.

[2] La primera vez que ingresa no hay lista de recomendados
porque se desconocen las preferencias del usuario.

Poscondiciones

El sitio ahora posee nueva informaciéon para recomendar al
usuario.
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3.4. Matriz de trazabilidad

3.4.1. Usuario

Tabla 3.4: Matriz de trazabilidad para los requisitos de usuario, primera parte.

CU1|CU2|CU3|CU4|CUb|CU6|CUT7|CU8|CUY9

RFU001

RFU002

REFU003

REFU004

Siksiisltsiis

RFU005

REFU006

REFU007

Sikslks

REFU008

RFU009

REFUO010

REFUO1L1

siisikslts

REFUO012

RFU013 X

RFU014 X

RFUO015 X

RFUO016

RFUO017

REFUO018

lisiksiks

REFUO019

REFU020

RFU021

RFU022

REFU023

Siksiisiksiis

REFU024

RFU025

Al A

REFU026

RFU027 X

RFU028 X

RFU029 X
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3.4.2. Administrador

Tabla 3.5: Matriz de trazabilidad para los requisitos de administrador, primera parte.

CUl1|CU2 | CU3|CU4|CUS|CU6|CU7|CU8|CU9|CU10|CUI11

RFA001

RFA002

RFA003

RFA004

Sikslisikalis

RFA005

RFA006

RFA007

Siislts

RFA008

RFA009

RFA010

RFA011

siksiisiks

RFA012

RFA013 X

RFA014 X

RFA015 X

RFA016

RFA017

RFA018

AL A S| A

RFA019

RFA020

RFA021

RFA022

RFA023

Ssiksiislislis

RFA024

RFA025

RFA026

sikslls

RFA027

RFA028 X

RFA029 X

RFA030

RFA031

RFA032

siksliziks

RFA033

RFA034

RFA035

RFA036

siksikalls

RFA037
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Figura 3.1: Diagrama de casos de uso.
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Capitulo 4

Descripcion de la solucion

4.1. Arquitectura de la aplicacion

En la figura se puede ver el disefio arquitectonico de la solucion desarrollada.

Usuario

La solucion, al ser en su esencia web, tiene por un lado a un usuario empleando un
navegador en su computador personal, mientras que por el otro se encuentra un servidor web
donde corre nuestra aplicacion. En este caso, se tiene que la soluciéon esté alojada en Heroku
[15], quien brinda el servicio de hospedaje web. Heroku, como plataforma, ofrece una serie

I:l Computador del usuaric

[

Servidor web (Heroku)

[

Navegador web

Figura 4.1: Diseno arquitecténico de la solucion.

¥

|

Aplicacion web

Vista

=

Almacenamiento de
imagenes (Amazon S3)

3

f |

Controlador

lo

Repositoric de libros
{Amazon)

4

. 4

Base de datos (Postgresgl)  Base de datos {Redis)
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Servidor Oauth (Facebook)



de caracteristicas que facilitan el trabajo a la hora del desarrollo, destacando su integracion
con GIT [IT]. También, provee la capacidad de contratar mas recursos de procesamiento de
manera facil y eléstica.

En Heroku se tienen 3 aplicaciones corriendo: Postgresql como motor de base de datos
SQL, Redis como almacén llave-valor para el sistema de recomendacion y Unicorn [29] como
servidor web.

A su vez, existen 3 servicios externos que son usados por la solucién, estos son: Amazon S3
[1] para el almacenamiento de imagenes, el API de productos de Amazon [21] como repositorio
de donde sacar la informaciéon para cada libro y Facebook como proveedor de servicios Oauth,
usado para la autenticacién y autorizacion dentro de la solucion desarrollada.
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4.2. Modelo de datos

En la figura se presenta el modelo de datos de la solucion. Se han omitido los modelos
que provee la gema Forem [10], encargada de entregar las funcionalidades de foro.

g User

E:'E,book_lists
E:‘.gcu:-mments

E;gpoints

E:'E,ratings

E:‘.E,users

Eﬂj current_sign_in_at

Eﬂj current_sign_in_ip

Enj email

il encrypted_passwaord
Eﬂj first_name

Enj last_name

Eﬂj last_seen_at

Eﬂj last_sign_in_at

Enj last_sign_in_ip

il provider

Eﬂj remember_created_at
il reset_password_sent_at
Eﬂj reset_password_token
Eﬂj sign_in_count

Enj uid

65 Book

E:‘; book_lists

F comments
E;‘; ratings

Em asin

[T auther

i description
Em eishn

[T tinle

Lk

(&g Point
1 u
Booklist | ;  O.% = ==
Comment E]] category 5tring
Foint [l message text
Rating [ value integer
User
datetime
string 1 0,.*
string g Rating
STring T book Book
string E;guser User
string EI] value integer
datetime Ok
datetime
i
string §
string
datetime
datetime
string
integer
string 1
0%
\%H BookList
F,:'.E, books Book
0,.* F:‘.E. user User
E]j name string
0..*
&5 Comment
M book Book
0..*
E:lguser User
i body text

Figura 4.2: Modelo de datos.




A continuacion se detallan los modelos més importantes:

e User: Representa a cada uno de los usuarios del sistema.

e Point: Almacena la suma de puntaje a cada usuario por acciones realizadas, guardando
un mensaje, categoria y un valor numérico para posterior analisis de comportamiento
de los usuarios.

e Rating: Almacena la evaluacion que puede hacer un usuario de un libro.
e Book: Representa a cada libro del sistema.

e BookList: Representa a cada listado de libros, pertenece a un usuario y posee miltiples
libros.

e Comment: Representa a cada uno de los comentarios que los usuarios realizan en cada
uno de los libros.

4.3. Mapa de navegacion

En la figura se muestra el mapa de navegacion del sitio desarrollado.

Inicio

v v v v v v v
(Perﬁl propio) (Editar perﬁl) (Listas de IibrosJ (Foros de discusic’m) [Perﬁl usuario] [Perﬁl Iibro} [ Salir ]

Y
| Administrar | | Foro I
| Organizar foros | (Organizar las categorfas de foros] | Tema |

(Nueuoforo [Editarforo](Nueua categorl’aJ(Editarcategorl’a] (Responder][ Citar ] [Modiﬁcar)

Figura 4.3: Mapa de navegacion de la solucion

4.4. Detalle de interfaces

A continuacion se detallan y explican las vistas mas importantes de la solucion desarrol-
lada.
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4.4.1. Vista de ingreso

El ingreso al sistema se hace mediante un correo electrénico y una contrasena o a través
de una cuenta de Facebook, lo que se puede ver en la figura [1.4]

Bibliocomparte

Necesita iniciar sesion o registrarse para continuar.
Bienvenido a Bibliocomparte, la red social de La Biblioteca Libre.

Entra o registrate

Correo

Contraseiia ¢ Olvidaste tu contrasefia?

Recuerdame

Figura 4.4: Vista del ingreso al sistema.

En caso de que el usuario ingrese via Facebook, sera necesario que siga el flujo del protocolo

Oauth, descrito en la seccion [2.3] En la figura [£.5] se puede ver como el usuario es llevado al
sitio de Facebook para autorizar el uso de su informacion.
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= C i ht‘tps:.’lwww.facebook.cnmldiaIog/oauth?clientjd=611248692328875&redirectfuri=http%3A%2F%zFbibliocomparte—test.herokuapp.com%zFusers%zFauth%ZFfacebooI31? =

£
Q

BiblioComparte recibira la siguiente informacion: perfil publico y
direccion de correo electronico.

Editar la informacién que proporcionas

& No se permite que la aplicacion publique en Facebook.

Figura 4.5: Auntentificacién con Facebook.

4.4.2. Vista principal

En la seccion principal de la soluciéon se despliegan varios elementos a la vez, estos son

(Ver figura [4.6):

e Noticias: Secciéon protagonista en la portada del sitio, cada nombre, foto de usuario o
libro, llevan a su perfil correspondiente.

e Tus datos: En esta parte se muestra la foto personalde cada usuario, que en este caso
fue tomada de Facebook. A su vez, se despliega el nivel de usuario que corresponda.
También estan los enlaces al perfil propio del usuario y a editar sus datos.

e Listas de libros: Acé se despliegan cada una de las listas de libros que el usuario tenga,y
también pueden ser creadas en este lugar, ver figura [£.7] Por defecto se crean 3 listas a
cada usuario nuevo: “Leidos”, “Leyendo” y “Por Leer”.

e Foros de discusion: Se despliegan todos los enlaces a los foros disponibles, organizados
en sus categorias.

e Ultimos usuarios vistos: Se muestran los dltimos usuarios activos en el sistema.
e Los mejores evaluados: Se muestran los libros que han sido mejor evaluados.

o Recomendados: Se le recomiendan libros segiin las evaluaciones que el usuario ha hecho
de libros y las evaluaciones que han hecho otros usuarios.
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Bibliocomparte Buscar libro Buscar | Salir

Uliosusuaris viios
> Rodrigo Gonzalez _ . ) n ) i
A . Juan Riguelme votd por Cancion Valiente F ‘ ‘ =
k Nivel: Cervantes ! §

Q

Editar perfil

hace 23 minutos

Listas de libros

Nueva lista o Los mejores evaluados
Juan Riquelme votd por Gestién de tareas con Kanban: . ]

Por leer n ‘ Introduccion a la gestion visual del trabajo

Leyendo [0 ] hace 24 minutos

Leidos a

Favoritos o Juan Riquelme voté por Java 7 (Manuales

x Imprescindibles)
= = hace 24 minutos
Foros de discusion tos

« Todos los foros
« Comunidad

o Noticias Juan Riquelme comenté Ruby on Rails. Desarrollo -
» Preséntate practico de aplicaciones web
+ Debutns -

I §
s

+ Versus hace 25 minutos

Figura 4.6: Vista principal de la solucion

Listas de libros

Nueva lista [+]

‘ Nombra tu lista |

Por leer n

Leyendo 0
Leidos a
o

Favoritos

Figura 4.7: Detalle del ment de creacion de listas de libros

4.4.3. Buscador

Especial atencion requiere el buscador de libros. Ubicado en la parte superior del sitio
permite consultar por libros, ya sea por autor o por titulo, como se muestra en la figura
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Esta informacion es consultada directamente a la base de datos de Amazon.

Hernan Riveral % Buscar
La contadora de peliculas
Hernan Rivera Letelier

El arte de la resurreccion (Premio Alfaguara
2010)
Hernan Rivera Letelier

El vendedor de pajaros

Hernan Rivera Letelier
o
Ly

Romance del duende que escribe canciones i
Hernan Rivera Letelier

a
ing

Historia de amor con hombre bailando
Hernan Rivera Letelier

Figura 4.8: Detalle del buscador.

En caso de no encontrarse el libro buscado (no se encuentra en la base de datos de Ama-
zon), se muestra un mensaje correspondiente.

4.4.4. Vista perfil libro

En la vista de perfil de libro (figura 4.9)) se pueden ver los datos del libro, su portada y
la cantidad de estrellas producto de las evaluaciones de los usuarios. La descripcion que se
muestra es la disponible en Amazon, la cual no siempre esta presente.
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Bibliocomparte

Titulo:

i

VALIENTE Eisbn
h - Asin:
Enlas
listas de
E libros:

Califica el libro:

La historia sin sonido no es historia, y el sonido sin voces no es memoria. Marisol Garcia, la autora de esta cronica, ha
construido una obra contundente, rigurosa y no menos apasionada por la musica popular chilena. Con entrevistas a
decenas de autores, hitos recogidos de archivos de prensa y el andlisis detenido de los mejores versos politicos alguna
vez escritos en el pafs, Cancion valiente refleja tres décadas de aquella misica comprometida con la causa mas alla de
cual ésta sea. Es un libro que se sumerge en el devenir reciente de Chile desde una veta creativa y emocional hasta hoy

apenas documentada.

Estas paginas recogen, época por época y movimiento por movimiento, el discurso -la rabia, la esperanza, la pena, el

( 2 votos)
Cancion Valiente
Marisol Garcia
9789569339066
BODEE98LWC
Leyendo -

desencanto y la alegria- de aquellos creadores nacionales que, desde... Ver mas

Buscar

Figura 4.9: Vista del perfil de un libro.

Salir

Por su parte, en la secciéon comentarios se muestran cada uno de los comentarios que los
usuarios han realizado, tal como se ven en la figura La figura en tanto, muestra el
menu que se despliega para el ingreso de nuevos comentarios.

Rodrigo1 Gonzalez1

hace menos de 1 minuio

‘ Recomendable para todos

Rodrigo Gonzalez
hace 1 minuto

iExcelente libro!

Figura 4.10: Comentarios en un perfil de libro.
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Comentarios

Rodrigo1 Gonzalez1

hace mencs de 1 minutc

Recomendable para todos

Rodrigo Gonzalez
hace 1 minuto

jExcelente libro!

Comentar Cancelar

Figura 4.11: Agregar comentario en perfil de libro.
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4.4.5. Vista perfil usuario

En cuanto a la vista de perfil de usuario, se despliega la foto del mismo, sus datos, como
también sus ultimas actividades realizadas. Ademas, da la posibilidad de seguirlo si lo desea
(ver figura 4.12).

Bibliocomparte Buscar | Salir

e Carolina Vergara
Nivel: Iniciado
Libros 3

votados

=+ Seguir

Actividad reciente

% Carolina Vergara votd por Miau -

N\ Carolina Vergara voté por EL GAT -"i‘i';
(Lad

& Carolina Vergara voté por Poemas y antipoemas (Letras Hispanicas) .

Figura 4.12: Vista del perfil de un usuario.

4.4.6. Vista general de los grupos de discusién

Punto importante a destacar es que tanto las categorias de foros, como los foros mismos,
son administrables. Esto quiere decir que facilmente se podran crear nuevos espacios de
discusion dependiendo de lo que la misma comunidad vaya sugiriendo. Como se puede ver en
la figura son dos las categorias por defecto: “Comunidad” y “Debates”.
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Bibliocomparte Buscar libro Buscar | Salir

Grupos de discusion

Comunidad

Foro Temas Mensajes Vistas

cr 4 7 61
Noticias
Las ultimas novedades del mundo del libro

Ultimo Mensaje: Test por Rodriga Gonzélez1 nace 2 dins atras

Presentate
Te damos la bienvenida a la comunidad

Ultimo Mensaje: fef por Carolina Vergara

Debates

Foro Temas Mensajes Vistas

Versus 0 0 0

Guerras santas, aca

Ultimo Mensaje: Ninguna

Figura 4.13: Vista general de los grupos de discusion.
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4.4.7. Vista grupo de discusion

En la figura se puede ver la vista de un grupo de discusion en particular.

Bibliocomparte

Buscar libro Buscar | Salir
Foros » Comunidad » Noticias
Las dltimas novedades del mundo del libro
Tema Ultimo Mensajes Vistas
Bienvenidos! 4 dias atras por Rodrigo1 Gonzalez1 1 4
Iniciado por Rodrigo1 Gonzalez1
Nueva liberacion de libros 4 dias atras por Rodrigo1 Gonzalez1 1 2
Iniciado por Rodrigo1 Gonzélez1
Buscamos voluntarios 4 dias atras por Rodrigo1 Gonzalez1 4 23
Iniciado por Carolina Vergara
Primera noticia alrededor de 1 mes atras por Carolina Vergara 1 12

Iniciado por Carolina Vergara

Figura 4.14: Vista grupo de discusion.
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Capitulo 5

Validacion de la solucion

Para la validacion de la soluciéon descrita anteriormente se ha seguido 2 caminos, por medio
de casos de pruebas y mediante encuestas a usuarios.

5.1. Casos de prueba

A continuacion se describen los casos de pruebas para las funcionalidades méas importantes
de los casos de usos descritos en la seccion 3.3l

Tabla 5.1: Caso de prueba N°1: Buscar un libro bajo la situacion esperada.

Campo Descripcion

Nombre CPO001.

Casos de uso Caso de uso N°2.

Funcionalidad El usuario puede buscar un libro.

Descripcion Prueba que el sitio permita al usuario buscar un libro.

El usuario esta registrado y se encuentra autenticado correctamente.

Pre-requisitos ) i . . . .
4 El usuario esta en cualquier vista del sitio, menos el login.

1. Se ingresa en la barra “Java 77.

2. Se espera que liste todos los resultados.
3. Se selecciona el libro deseado.

4. Se hace clic en “Buscar”.

Secuencia de pasos

Resultado Esperado | El usuario se encuentra en el perfil del libro buscado.

Resultado Ok.
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Tabla 5.2: Caso de prueba N°2: Buscar un libro bajo la situaciéon no esperada.

Campo Descripcion

Nombre CP002.

Casos de uso Caso de uso N°2.

Funcionalidad El usuario puede buscar un libro.

Descripcion Prueba que el sitio permita al usuario buscar un libro.

Pre-requisitos

El usuario esta registrado y se encuentra autenticado correctamente.
El usuario esta en cualquier vista del sitio, menos el login.

Secuencia de pasos

1. Se ingresa en la barra "ddfg".
2. Se espera que liste todos los resultados.
3. Se muestra el mensaje “No se encontraron libros”.

Resultado Esperado

Se le indica al usuario que el libro no ha sido encontrado.

Resultado

Ok.

Tabla 5.3: Caso de prueba N°3: Evaluar un libro bajo la situaciéon esperada.

Campo Descripcion

Nombre CP003.

Casos de uso Caso de uso N°5.

Funcionalidad El usuario puede evaluar un libro.

Descripcion Prueba que el sitio permita al usuario evaluar un libro.

Pre-requisitos

El usuario esta registrado y se encuentra autenticado correctamente.
El usuario se encuentra en la vista perfil de un libro.

Secuencia de pasos

1. Se selecciona en el nimero de estrellas deseados en la parte
inferior del libro.
2. Se muestra el mensaje “jGracias por votar!”.

Resultado Esperado

Se le indica al usuario que el libro ha sido evaluado.

Resultado

Ok.

Tabla 5.4: Caso de prueba N°4: Evaluar un libro bajo la situacién no esperada.

Campo Descripcion

Nombre CP004.

Casos de uso Caso de uso N°5.

Funcionalidad El usuario puede evaluar un libro.

Descripcion Prueba que el sitio permita al usuario evaluar un libro.

Pre-requisitos

El usuario esta registrado y se encuentra autenticado correctamente.
El usuario se encuentra en la vista perfil de un libro.

Secuencia de pasos

1. Se selecciona el numero de estrellas deseadas en la seccion
de calificacion del libro.
2. Se muestra el mensaje “Ya has votado por este libro.”.

Resultado Esperado

Se le indica al usuario que el libro ya ha sido evaluado.

Resultado

Ok.
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Tabla 5.5: Caso de prueba N°5: Recibir recomendaciones bajo la situacion esperada.

Campo

Descripcion

Nombre

CP005.

Casos de uso

Caso de uso N°9.

Funcionalidad

El usuario puede recibir recomendaciones de libros a leer en
base a sus preferencias.

Descripcion

Prueba que el sitio entregue recomendaciones de libros al
usuario, en base a sus preferencias.

Pre-requisitos

El usuario esta registrado y se encuentra autenticado correctamente.
El usuario se encuentra en la vista inicio del sitio.

Secuencia de pasos

1. Se dirige a la seccién “Recomendados” en el inicio del sitio.
2. Se muestra la lista de libros recomendados.

Resultado Esperado

Se le muestran al usuario los libros recomendados.

Resultado

Ok.

Tabla 5.6: Caso de prueba N°6: Recibir recomendaciones bajo la situaciéon no esperada.

Campo

Descripcion

Nombre

CP006.

Casos de uso

Caso de uso N°9.

Funcionalidad

El usuario puede recibir recomendaciones de libros a leer en
base a sus preferencias.

Descripcion

Prueba que el sitio entregue recomendaciones de libros al
usuario, en base a sus preferencias.

Pre-requisitos

El usuario estd registrado y se encuentra autenticado correctamente.
El usuario se encuentra en la vista inicio del sitio.

Secuencia de pasos

1. Se dirige a la seccién “Recomendados” en el inicio del sitio.
2. Se muestra el mensaje “Atn no has evaluado suficientes
libros para poder recomendarte algunos”.

Resultado Esperado

Se le indica al usuario que atn no puede recibir recomendaciones.

Resultado

Ok.

5.2.

5.2.1.

Encuestas a usuarios

Tareas a realizar

Se aplicaron encuestas a un grupo de miembros de La Biblioteca Libre, entre los cuales se
encuentran tanto coordinadores como voluntarios, y también publico asistente a las libera-
ciones. Como parte de la encuesta, se les pide a los encuestados realizar una serie de tareas
en el sitio. Estas fueron dadas de la siguiente manera:

1. Registrate en el sitio.

2. Busca un libro.
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3. Evalia y comenta el libro.

4. Visita el foro.

5.2.2. Preguntas y resultados

Luego de que el usuario ha realizado las tareas descritas anteriormente, se le pide contestar
las preguntas que se detallan a continuacion. El nimero total de encuestas contestadas es de
25.

Las preguntas fueron formuladas de modo que fueran contestadas usando una escala
numérica de 1 a 5, correspondiendo 1 a “Muy facil?? y 5 a “Muy dificil??. Esto cambia
en la dltima pregunta, en donde 1 corresponde a “Muy malo?? y 5 a “Muy bueno??.

1. Indique su género
Masculing (13 ——= Femenino 12 48%

Masculino 13 52%

Figura 5.1: Pregunta 1: Género del encuestado.
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2. Indique su edad

8

=]

=

S8 ]

0

3
2

i

1

14 o menos
15-189
20 - 24
25-28
30 - 34
35 - 39
40 o mas

140 15-19 20-24 25-29 30-34 35-38 40
MEenos Mmas

Figura 5.2: Pregunta 2: Edad del encuestado.

. ¢ Qué tan dificil le resultd registrarse en el sitio?

0 18 7

6 2

2 |

[ I e R I
L=J = I =

B

Figura 5.3: Pregunta 3: Dificultad para registrarse en el sitio.
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4. ; Qué tan dificil le resulté buscar un libro en el sitio?
10

1 10 40%

l 2 8 32%
3 5 20%

81 4 0 0%

4l 5 2 8%

E.

ﬂ.

Figura 5.4: Pregunta 4: Dificultad para buscar un libro.

5. ;Logro encontrar el libro buscado?
Si 20 80%
Mo 5 20%

Figura 5.5: Pregunta 5: Resultado de la bisqueda.

6. Si no encontro el libro que buscaba, por favor indiquenos cual es.

Esta pregunta es una pregunta abierta. Fue contestada por sélo dos personas, las respuestas
fueron:

e El buscador no me funcioné

e rayuela
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7. ;i Que tan dificil le resulté evaluar y comentar un libro en el sitio?

12 1 11 44%
10 2 10 40%
g 3 1 4%
6 4 4%
5 2 A%
4
2
a I .
1 2 3 4 5

Figura 5.6: Pregunta 7: Dificultad para evaluar y comentar un libro en el sitio.

8. ; Qué tan dificil le resultoé visitar el foro en el sitio?

10 1 7 28%
5 2 9 36%
3 6 24%

6 4 1 4%
4 5 2 8%

M3

=

III-.
1 2 3 4 5

Figura 5.7: Pregunta 8: Dificultad para visitar el foro en el sitio.
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9. ; En general, qué tan bueno le parece el sitio?
12

1 3 12%
10 2 0 0%
8 3 6 24%
] 4 5 20%
5 11  44%
4
2
0

Figura 5.8: Pregunta 9: Evaluacion general del sitio.

5.2.3. Analisis de resultados

Al mirar detalladamente los resultados hay algunas conclusiones que se pueden realizar.
De las primeras preguntas podemos afirmar que el grueso de personas efectivamente esté en
la edad del publico objetivo al que apunta este proyecto, por lo tanto, podemos hablar de
una encuesta cuyos resultados son razonablemente representativos y ajustados a la realidad.
Ademas, gracias al uso de Facebook para el registro, los usuarios no presentaron mayores
problemas para ingresar al sitio.

Siguiendo con las preguntas, se tiene que el 80 % de las personas pudieron encontrar los
libros buscados sin problemas, siendo 5 las personas que no lo lograron. Lamentablemente,
la pregunta 6 fue agregada después de que 3 personas contestaran que no habian encontrado
el libro buscado, pero las 2 personas que respondieron la pregunta, muestran errores que nos
hacen pensar en un problema de usabilidad méas que en uno del sistema de biisqueda de libros
en si. Esto, ya que una persona reporta que el buscador no funcioné (lo cual se puede deber
a algan error de conexion y de la llamada AJAX que se hace por debajo) y la otra persona
dice que no pudo encontrar el libro “Rayuela”, el cual si es posible de encontrar.

A la hora de evaluar y comentar un libro los usuarios no tuvieron mayores problemas, en
especial si no se consideran los casos donde el usuario no pudo encontrar un libro. En cuanto
al foro, si bien los resultados no son malos, hay que buscar la manera de que el acceso a ellos
sea mas facil.

En general, la aplicacion es bien recibida por los usuarios, lo que es un incentivo al proyecto
realizado.
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Capitulo 6

Conclusiones

A lo largo de este documento se muestra como se ha desarrollado una red social para el
fomento de la lectura. Esta, en su esencia, promueve y recomienda libros a cada uno de sus
usuarios, incentivandolos a encontrar maés libros. Es asi como el libro se pone en el centro de
toda interaccion social dentro de la soluciéon desarrollada. Esto es justamente lo que busca
La Biblioteca Libre: llevar los libros a mas y mas personas, aprovechando asi la enorme
comunidad que se ha generado en torno al proyecto.

El trabajo se inici6 con un anélisis de sitios similares y posterior definicién de las funcional-
idades esperadas para esta solucion, todo esto en conjunto con el equipo de La Biblioteca
Libre, la que fue validada por ellos antes de continuar el desarrollo. Luego se escogieron las
herramientas y tecnologias a utilizar, procurando armar una arquitectura que permitiera el
crecimiento posterior, como también un desarrollo facil y expedito. Esto se logro gracias al
uso de RoR y Heroku como partes fundamentales de la solucion.

La etapa implementacion fue llevada a cabo mediante iteraciones, validando en cada paso
la solucion. El trabajo con miembros del equipo de La Biblioteca Libre fue fundamental para
lograr un buen resultado en la implementacion.

La validacién de la solucién fue mediante dos métodos. Primero se describen casos de
pruebas, los cuales arrojaron buenos resultados. Luego se aplicé una encuesta a miembros de
La Biblioteca Libre y asistentes a liberaciones, mediante la cual se puede ver que la solucion
es bien recibida por el piblico y valorada por los mismos.

Si bien no se alcanz6 a tener una version en produccion y en funcionamiento, si se tiene
una plataforma que dentro de poco podra ser usada por el ptblico general. Por parte de La
Biblioteca Libre se considera que se han cumplido los objetivos: crear una red social para el
fomento de la lectura, centrado en el publico de La Biblioteca Libre.

Fueron diversas las dificultades técnicas encontradas en el desarrollo del presente trabajo,
v la soluciéon de cada una de estas fue de vital importancia para el buen término del mis-
mo. Primeramente se tiene la eleccion de las tecnologias a usarse, donde se tuvo que evaluar
multiples alternativas, pensando siempre en el futuro de la aplicacion. Luego se tuvo que
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plantear y seguir, una metodologia de trabajo con la cual llevar adelante el proyecto, con-
siderando siempre las desventajas de un trabajo en solitario. En el diseno arquitectonico, se
tuvo que poner especial cuidado, ya que sobre él es que se armara la futura infraestructura de
La Biblioteca Libre, y la elecciéon de cada uno de los componentes debe ser cuidadosamente
estudiada. Por ultimo, en una aplicacién de este estilo se debi6é cuidar encarecidamente la
calidad del codigo escrito, teniendo en mente siempre que el coédigo se escribe para otros hu-
manos que deben poder continuar con el desarrollo en un futuro. Cualquiera de estos puntos
que se hubieran descuidado hubieran llevado a un resultado muy distinto al obtenido.

6.1. Trabajos Futuros

Varias son las areas en donde existen posibilidades de continuar con el trabajo ya realizado,
mejorando asi la experiencia de los usuarios, estas son:

e Mejorar el sistema de biisqueda de libros, disminuyendo el porcentaje de libros que no
pueden ser encontrados.

e Agregar mas fuentes de informacion para la bisqueda de libros.

e Integracion al sistema actual de registro de libros de La Biblioteca Libre.

e Generar un sistema de intercambio de libros entre personas.

e Mejorar el diseno grafico.

e Mejorar la usabilidad del sistema.

e Permitir el registro de usuarios con mas redes sociales.

e Agregar mas herramientas de administracion, como la capacidad de modificar la infor-
macion de los libros y sus descripciones por parte de administradores del sitio.

e Agregar comentarios a las actividades de los usuarios que se ven en el flujo de noticias.

e Mejorar la visibilidad de los foros de discusion para que cumplan un rol fundamental
dentro del sistema.

e Agregar un mecanismo para que los miembros de La Biblioteca Libre puedan agregar
y manejar la publicacién de noticias dentro del sitio.

e Medir el impacto de este sistema en la cantidad de usuarios de La Biblioteca Libre,
para corroborar si mediante la existencia del sitio, aumenta el nimero de asistentes a
las liberaciones de libros.

Como se ve, el equipo de La Biblioteca Libre tiene muchas ganas y esperanzas de seguir
haciendo crecer este proyecto. Las ambiciones no faltan y se ha convertido en una prioridad
lanzar el sistema al publico general lo antes posible.
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Apéndice A
Casos de uso

A continuacion se describen los casos de uso no descritos en la seccion B.31
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Tabla A.1: Caso de uso N°1: Administrar cuenta.

Campo

Descripcion

Nombre

Caso de uso N°1: Administrar cuenta.

Resumen

El usuario podra administrar su propia cuenta, lo que le permi-
tird registrarse, autenticarse y también ver, editar o eliminar su
cuenta.

Actores

Administrador, Usuario.

Precondiciones

El usuario debe ingresar al sitio.

Descripcion

1. El usuario desea registrarse, para lo cual puede ingresar con
su cuenta de Facebook sin necesidad de rellenar un formula-
rio o bien, entrando a “Registrate”, donde debera ingresar su
correo, nombre, apellido y contrasena, para luego presionar
“iRegistrarme!”.

2. El usuario desea autenticarse, para lo cual puede realizar-
lo ingresando con Facebook presionando el boton del mismo
nombre o bien, ingresando su correo y contrasenia [1] y luego
presionando en “Entrar”.

3. El usuario desea ver su cuenta, para lo cual debe haber
iniciado sesion en el sitio y encontrarse en el inicio del mis-
mo. Luego en la seccién “Tus datos” debe presionar sobre su
nombre, tras lo cual aparecera su perfil.

4. El usuario desea editar su cuenta, para lo cual debe haber
iniciado sesion en el sitio y encontrarse en el inicio del mismo.
Luego en la secciéon “Tus datos” debe presionar en “Editar
perfil”, modificar los datos que desee y presionar “Actualizar
datos”.

5. El usuario desea eliminar su cuenta, para lo cual debe haber
iniciado sesién en el sitio y encontrarse en el inicio del mismo.
Luego en la seccion “Tus datos” debe presionar en “Editar
perfil” y dirigirse a la parte inferior de la vista, donde debe
presionar “Eliminar mi cuenta”.

Excepciones

[1] Si el usuario olvida su contrasena, el sitio le solicita su
correo para enviarle las instrucciones para obtener una nueva
contrasena.

Poscondiciones

El sitio ahora posee nueva informaciéon sobre los usuarios agre-
gados, modificados o eliminados.
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Tabla A.2: Caso de uso N°3: Administrar listas de libros.

Campo Descripcion
Nombre Caso de uso N°3: Administrar listas de libros.
Resumen El usuario podra gestionar las listas de libros. Lo que le permite
ver, agregar, modificar o eliminar listas de libros.
Actores Administrador, Usuario
.. El usuario esta registrado en el sistema.
Precondiciones . . o .
El usuario se encuentra en la vista de inicio del sitio.
1. El usuario desea ver una lista de libros [1], para esto ingresa
en la lista que desee en la secciéon “Listas de libros”.
2. El usuario desea agregar una nueva lista de libros, para esto
presiona en “Nueva lista” en la seccion “Listas de libros”. Luego
ingresa el nombre de la lista que desea agregar y presiona el
boton “Crear”.
3. El usuario desea modificar una lista de libros [1], esto puede
Descripcion llevarse a cabo yasea agrengmdo 0 elimin:.;m('io libros de la li'sta.
Para agregar libros en la lista, el usuario ingresa en la vista
de un libro, presiona el combobox “jAgrégalo a una lista!” y
selecciona la lista deseada. Para eliminar libros de la lista, el
usuario ingresa a la lista en la seccion “Listas de libros” del
inicio y luego presiona “borrar” en el libro seleccionado.
4. El usuario desea eliminar una lista de libros [1], para esto
ingresa en la lista a modificar en la secciéon “Listas de libros”.
Luego presiona “borrar” y acepta dicha accion.
Excepciones [1] Si no existen listas de libros, éstas deben ser agregadas antes
de continuar.
Poscondiciones | El sitio ahora posee nueva informacion de las listas agregadas,
modificadas o eliminadas.
Tabla A.3: Caso de uso N°4: Ver actividades recientes.
Campo Descripcion
Nombre Caso de uso N°4: Ver actividades recientes.
Resumen El usuario podra ver las actividades recientes en el sitio, tanto
de otros usuarios como de él mismo.
Actores Administrador, Usuario.
Precondiciones | El usuario esta registrado en el sistema.
1. El usuario se encuentra en la vista de inicio [1], donde en
Descripcion la seccion “Noticias” puede ver las actividades realizadas por
él o por otros usuarios.
Excepciones [1] La primera vez que entre al sitio es probable que ain no haya
actividad.
Poscondiciones | El sitio ahora posee informaciéon acerca de los actividades real-

izadas por los usuarios.
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Tabla A.4: Caso de uso N°6: Administrar temas en el foro.

Campo

Descripcion

Nombre

Caso de uso N°6: Administrar temas en el foro.

Resumen

El usuario podra gestionar los temas en el foro. Lo que le permite
ver, agregar, modificar o eliminar temas del foro.

Actores

Administrador, Usuario

Precondiciones

El usuario esta registrado en el sistema.
El usuario se encuentra en la vista de inicio del sitio.
El usuario ingresa a una de las categorias o foros de discusion.

Descripcion

1.El usuario desea ver un tema en el foro. Si ha ingresado a
alguna de las categorias, debe seleccionar el foro que desea y
luego seleccionar un tema. Si ha entrado directamente a un
foro, debe seleccionar el tema que desea ver.

2. El usuario desea agregar un nuevo un tema en el foro. Si
ha ingresado a alguna de las categorias, debe seleccionar el
foro que desea, en caso que haya entrado directo a un foro ya
se encuentra en la vista que requiere. Estando en la vista del
foro, presiona el boton “Tema nuevo” e ingresa el nombre del
tema, escribe el mensaje y presiona “Crear tema”.

3. El usuario desea modificar un tema del foro [1].Si ha in-
gresado a alguna de las categorias, debe seleccionar el foro
que desea y luego seleccionar un tema. Si ha ingresado di-
recto a un foro so6lo debe elegir el tema. Estando en la vista
del tema, presiona el boton “Modificar”, ingresa el mensaje y
luego presiona “Modificar”.

4. El usuario desea eliminar un tema del foro [1].Si ha ingre-
sado a alguna de las categorias, debe seleccionar el foro que
desea y luego seleccionar un tema. Si ha ingresado directo a
un foro s6lo debe elegir el tema. Estando en la vista del tema,
presiona el botén “Borrar” y aceptar la accion.

Excepciones

[1] Si quien realiza la accion es un Usuario el tema debe haber
sido creado por él.

Poscondiciones

El sitio ahora posee nueva informacion de los temas agregados,
modificados o eliminados en el foro.

Tabla A.5: Caso de uso N°7: Administrar comentarios en temas del foro, primera parte.

Campo Descripcion

Nombre Caso de uso N°7: Administrar comentarios en temas del foro.

Resumen El usuario podré gestionar los comentarios en temas del foro. Lo
que le permite ver, agregar, modificar, eliminar o citar comen-
tarios en los temas.

Actores Administrador, Usuario
El usuario esta registrado en el sistema.

Precondiciones | El usuario se encuentra en la vista de inicio del sitio.

El usuario ingresa a una de las categorias o foros de discusion.
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Tabla A.6: Caso de uso N°7: Administrar comentarios en temas del foro, segunda parte.

Campo Descripcion

1. El usuario desea ver los comentarios sobre un tema en el
foro. Si ha ingresado a alguna de las categorias, debe selec-
cionar algun foro y luego seleccionar un tema. Si ha entrado
directamente a un foro, debe seleccionar el tema que desea
ver.

2. El usuario desea agregar un comentario en un tema del foro.
Si ha ingresado a alguna de las categorias, debe seleccionar el
foro que desea y luego seleccionar un tema. Si ha ingresado
directo a un foro sé6lo debe elegir el tema. Estando en la vista
del tema, presiona el botén “Responder” para realizar el co-
mentario, ingresa el mensaje y luego presiona “Responder”.
3. El usuario desea modificar un comentario [1]. Si ha ingre-
sado a alguna de las categorias, debe seleccionar el foro que
desea y luego seleccionar un tema. Si ha ingresado directo a
un foro sélo debe elegir el tema. Estando en la vista del tema,
presiona el botén “Modificar” sobre el comentario realizado,
ingresa el mensaje y luego presiona “Modificar”.

4. El usuario desea eliminar un comentario en un tema del
foro [1]. Si ha ingresado a alguna de las categorias, debe se-
leccionar el foro que desea y luego seleccionar un tema. Si
ha ingresado directo a un foro sbélo debe elegir el tema. Es-
tando en la vista del tema, presiona el boton “Borrar” sobre
el comentario realizado y acepta la accion.

5. El usuario desea citar un comentario en un tema del foro.
Si ha ingresado a alguna de las categorias, debe seleccionar
el foro que desea y luego seleccionar un tema. Si ha ingresa-
do directo a un foro s6lo debe elegir el tema. Estando en la
vista del tema, presiona el botén “Citar” sobre el comentario
que desea citar, agrega el mensaje que desea y luego presiona
“Responder”.

Descripcion

Excepciones [1] Si quien realiza la accion es un Usuario el comentario debe
haber sido creado por él.

Poscondiciones | El sitio ahora posee nueva informacion de los comentarios agre-
gados, modificados, eliminados o citados en un tema del foro.
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Tabla A.7: Caso de uso N°8: Ver, seguir o dejar de seguir usuarios.

Campo Descripcion

Nombre Caso de uso N°8: Ver, seguir o dejar de seguir usuarios.
Resumen El usuario podra ver el perfil de otro usuario, seguirlo para ver
sus actualizaciones o dejar de seguirlo si desea.

Actores Administrador, Usuario.

Precondiciones | El usuario esta registrado en el sistema.

1. El usuario desea ver el perfil de otro usuario [1], para lo cual
puede presionar en cualquier parte que aparezca el nombre o
avatar de un usuario, o de manera mas directa, desde la vista
de inicio del sitio, en la seccién “Ultimos usuarios vistos” puede
presionar en alguna de las fotos de los usuarios accediendo asi
a su perfil.

Descripcion 2. El usuario desea seguir a otro usuario, para ello estando en
el perfil de dicho usuario debe presionar el botén “Seguir” que
ahi aparece.

3. El usuario desea dejar de seguir a otro usuario, para ello es-
tando en el perfil de dicho usuario debe presionar “Siguiendo”
con lo que dejard de seguir a dicho usuario.

, |1] La primera vez que entre al sitio es probable que atn no

Excepciones

hayan usuarios en la seccion “Ultimos usuarios vistos”.

Poscondiciones | El sitio ahora posee informaciéon acerca de los usuarios seguidos.
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Tabla A.8: Caso de uso N°10: Administrar foros.

Campo Descripcion

Nombre Caso de uso N°10: Administrar foros.

Resumen El usuario podra gestionar el foro. Lo que le permite ver, agregar,

modificar o eliminar foros.

Actores Administrador.

El usuario esta registrado en el sistema.
El usuario se encuentra en la vista de inicio del sitio.

Precondiciones | El usuario ingresa a una de las categorias o foros de discusion.

El usuario ingresa a “Administracion”.

El usuario ingresa a “Organizar Foros”.
1. El usuario desea ver un foro [1], para ello debe ingresar a
alguno de los foros mostrados.
2. El usuario desea agregar un foro, para lo cual presiona en
“Nuevo Foro”. Luego, debe seleccionar la categoria deseada,
ingresar el titulo y descripcion para el foro y finalmente pre-
sionar, “Crear Foro”.

Descripcion 3. El usuario desea modificar un foro [1], para lo que presiona
en el boton “Editar” del foro a modificar. Luego modifica la
categoria, titulo y/o descripcion segin desee y presiona “Mod-
ificar Foro”.

4. El usuario desea eliminar un foro [1], para lo cual presiona
en el boton “Borrar” del foro que desea eliminar, luego acepta
dicha accion.

Excepciones [1] Si no existen foros, se mostrara un aviso que le indique esto

al usuario.

Poscondiciones | El sitio ahora posee nueva informacion de los foros agregados,

modificados o eliminados.
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Tabla A.9: Caso de uso N°11: Administrar categorias de foros.

Campo

Descripcion

Nombre

Caso de uso N°11: Administrar categorias de foros.

Resumen

El usuario podra gestionar las categorias de foros. Lo que le
permite ver, agregar, modificar o eliminar categorias de foros.

Actores

Administrador.

Precondiciones

El usuario esta registrado en el sistema.

El usuario se encuentra en la vista de inicio del sitio.

El usuario ingresa a una de las categorias o foros de discusion.
El usuario ingresa a “Administracion”.

El usuario ingresa a “Organizar las categorias de foro”.

Descripcion

1. El usuario desea ver una categoria de foro [1], lo que se
muestra en la vista “Organizar las categorias de foro”.

2. El usuario desea agregar una categoria de foro, para lo cual
presiona en “Nueva categoria de foro”. Luego ingresa el nombre
de la categoria y finalmente presiona en “Crear Categoria”.

3. El usuario desea modificar una categoria de foro, para lo
cual presiona “Editar” en la categoria deseada. Luego ingresa
el nombre de la categoria y finalmente presiona en “Actualizar
Categoria”.

4. El usuario desea eliminar una categoria de foro, para lo
cual presiona “Borrar” en la categoria deseada y acepta dicha
accion.

Excepciones

[1] Si no existen categorias de foros, se mostrara un aviso que le
indique esto al usuario.

Poscondiciones

El sitio ahora posee nueva informacion de las categorias de foros
agregados, modificados o eliminados.
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