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INTRODUCCION

El afio 2002 se cumpli¢ el trigésimo aniversario del informe de Kenya de la OIT, que

inicia en el mundo el debate sobre el Secior Informal'. Durante estas tres décadas, una

vagta literahrsa tantn tedrica como empiri rica_ha nroc

L

nrocuradn explicar las caracteristicas, las

causas y las consecuencias de este tipo de trabajo. Sin embargo, las actividades informales

siguen estando presente en los paises en desarrollo v especialmente en América Latina,

fot

donde el fema continua preccimando a

os investigadares v a los resnonsahles de la

formulacién de politicas sociales v laborales.

A través de los afios, €l concepio de informalidad, y el uso que se le ha dado a este, ha

presentado variaciones. Esta nocién ha sido atribuida ha ocupaciones ilegales y al mismo

tiemno de subsistencia develandn asi la difienltad en el m

o de este fendmenn: la

multiplicidad de definiciones que existen en torno a él.

Claramente la realidad del sector informal tiene sus propios atributos en cada pais de
Américalatina Este estudio de caso, analiza al sector informal chileno, con énfasis en los
cambios ¥ provecciones presentados por este sector en la década 2 pasada
presenciado en épocas de verano, a esos vendedores de helado o bebida que inundan las
calles de Sentiago?, quizas esa sea la representacién més clara del trabajador informal

urbana, el cual es_ el comercio amhnlante o calle elern,

En tal sentido, resulta pertinente preguntarse ;Cudles son sus caracteristicas?, ;Qué

tamafio abarca el empleo informal?, ;Qué diferencias tienen con los ofros trabajadores?,

L

%
!

C.

En este marco de interrogantes, €l subgrupo del comercio ambulante tiene sus propias
interrogantes y caracteristicas, tales como; sus ingresos, distribucién por genero o edad,

e

efc. Fl frabain realizado ademss presentara alonnns nuntos de exclusidn que tienen es




tipo de trabajadores con respecto a ofros trabajadores que se desarrollan en el comercio
establecido legalmente.

De lo anterior, se plantean como objetivos principales del estudio; a) estudiar la evolucién

del Empleo Informal durante la década del 90; b) caracierizar a los trabajadores
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ocupacién, sexo y localizacién geografica; v g) Distinguir diferencias de exclusién con

ofrog tinos de e la

i'o
-

mplen de la region Metronalitana

El estudio toma como referencia el total de los ocupados del pais de zonas wbanas,

abarcando toda la década del 90. Ello permite discutir si hay un comportamiento ciclico de
la informalidad.

Este informe se divide en 4 capitulos, el primero recoge datos e informacién relevante
para mfroducir al lector en antecedentes sobre la informalidad en Chile. El segundo,
abarcard distinfas concentos que se nlantean en tarno al sector informal v a un enfame
teérico del mismo, pasando por teorias estructuralistas a la de exclusién social. El tercer

capitulo de este ¢studio consiste en los objetivos propuestos para el mismo, y el marco

metadoldgica en que se desarralla la investicacian Por filtim

iltimao el capitula cuarto, abarca
tigac , el capit

los andlisis de los resultados obtenidos para la observacién de la evolucién, caracterfsticas
y distinciones del sector informal en su globalidad, y por ofra parte, para el subgrupo del
comercio ambulanfe  -en relacién a los ohietives ni::mf adns- 0

manejo de datos de la Casen 1990, 1996 v 2000.

En consecuencia ¢l documento pretende ¢l estudio de la informalidad v sus caracteristicas,

especificando en la subcategoria del comercio ambulante, para toda una década de

acidn del mercada Izhoral en
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CAPITULO 1: ANTECEDENTES GENERALES.

Es necesario contextualizar el término marginalidad, que engloba y caracteriza al -

sector informal ¥ por consecuencia al comercio ambulante.

El concepto de marginalidad utilizado en Latinoamérica en la década de los 50, fue en

B HOET MOMESty uha Categoiia t:aya»m.. identificandose como mar guau:x a qu; 1SS Vivian ei
asentamientos precarios ubicados en las periferias de las ciudades constituyendo wna

Marginalidad Espacial

La sociedad latinoamericana se caracteriza por englobar, {como sefialan muchos
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marginal. Casi por definicién, un marginal es una persona que no participa, salvo en pequefias
proporciones, de los bienes y recursos a disposicién de la sociedad, v de las decisiones que la

maldean v estructuran: concencidn de la Marcinalidad Par ticinativa

- > =Ty - ..'_.

Para Baio y Falefto’, la marginalidad se trata a partir de la perspectiva de las

posibilidades de centralizacién de intereses ¥ de organizacidn y accién colectiva, definiendo
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prevalecienies, como de la participacién en el preducto social, incluyendo en estala categoria

de los vendedores ambulantes. ,(

Se observa que un rasgo importante de los grupos marginales es que su proveedor
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sector informal tratan de establecer una relacién intermediaria con el cliente, lo que no

permite que se constituyan como un sujeto colectivo propiamente tal, sino que se mantienen

La modernizacién parcial de la economia implica reestructuracién tecnolégica y

econémica de las empresas, que reducen la demanda de fuerza de trabajo ¢ incluso expulsen
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abierta. A esto hay que agregar que el Estado, tampoco esta en condiciones de absorber la
totalidad de la fuerza de trabajo nacional.

Al hablar zhora de un proceso de movilizacién y activacién econémica del mundo de
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preguntamos por la emergencia de nuevos actores y movimientos sociales. Es asi como Luis
Razeto”, vislumbra procesos de movilizacién v activacién social en sectores de la poblacién;
donde se aprecian ondas sucesivas de activacidn social d

sociedad. El primero hace referencia a la movilizacién demografica, “marginalidad”. El
segundo a una movilizacién politica, (movilizacién poblacional}, "base social”. Y una tercera

mavilizacidn es la econémica, ane danaso a los inf;

¥

——

El comercio ambulante, como parte de una economia informal, se presenta como un
“producto” marginal, ya que se encuentra afuera del sistema productivo, v del sistema de

comercializacidn formalizados legalmente. Si hien se disonte si esta forma de marsinalidad es

aceptada socialmente, no cabe duda que representa un fenémeno social que a partir de los

afios ochenta va obteniendo cédigos y pautas propiamente de una nueva subcultura urbana.

La oferta de mano de obra en las urbes de Latinoamérica ha crecido durante la
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trabajo, se da la alternativa de autocrearse empleos de bajos niveles de productividad. Como
sefiala el PREALC.(1978), “ ..el rasgo més caracteristico del proceso de desamrollo en

das eg el egcaso ritmo de creacid

13

de puestos de trahaio
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productivos, a pesar de haberse logrado un crecimiento apreciable del producto interno”.

Aunque haya existido y exista crecimiento econémico, cada vez un mayor porcentaje

de la poblacién econémicamente activa ha ido quedando rezagada, pues no tienen cabida ni

El sector informal es altamente heterogéneo, presentando un gran mosaico de distintas

JJ

actividades, donde sin embargo se pueden resaltar dos rasgos generales que llegan a englobar

de manera simple estas adtividades: Ta baia nroductividad indica aue las actividades del

= . § e - = s - - -

sector informal se¢ desenvuelven a niveles de subsistencia, sin poseer la capacidad para

? Razeto (1993)
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generar ahomro ni reinversiones que permitan elevar la produccién de bienes o responder con

mayor eficiencia a la demanda de servicios. Una segunda caracteristica es la de privilegiarla

mano de obra antes cue el canital,

a -~ (S B UL -

En relacién con lo anterior, se hace necesario considerar una tipologia del sector

informeal urbano, donde no debemos dejar de reconocer los esfierzos de Luis Razeto, quien ha

ingistido en manifectar que egte ‘..“QI‘..,?.I?:'.!}"‘ un mundo comn 1 ein v diferenciada internamente

Asimismo, siguiendo a este autor®, quien plantea como variables utﬂes parala cateoonzat:lon

lamayor o menor presencia de industrializacién en la sociedad, v la mayor o menor presencia

Si se znaliza la distinta duracién histérica de las ocupaciones estudiadas, es posible
visualizar hoy dia ocupaciones informales de larga data que existian con anterioridad 2 la
década del *80, v que noseen caracteres ¥ pairones mas o menos inmutzhles. Corresponden a
opciones de subsistencias tradicionales, que no se han visto mayormente alteradas por las

transformaciones politicas o econdémicas por las que han atravesado. Pese a que ocupan un

13

intersticio de la economia capitalista ellas no tienen st origen en la com macidn de estos

espacios, sino més bien en procesos de modernizacién o activacién econdmica populares
anteriores a las crisis o recomodos de la economia capitalista en su conjunto. Hoy en la

sociedad chilena confinfian existiendo los comprahues lo

i

verbateros, lo

i

cachureros, los chincheros, volantineros, organilleros, vendedores de mote con huesillos, de
sopaipillas, etc.

También es posible reconocer actividades que existian con anterioridad a la crisis del
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dejaron de ser independientes, donde la mayoria de los oficios artesanales o manufactureros
que no pudieron competir, por wn lado con el boom de las importaciones, v por otro por los

de
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i

emerger en el pais.

Otros oficios tuvieron auge en medio de la crisis. Son por lo general, unidades
econbémicas que se articularon en funcién de las carencias més elementales de sobrevivencia

ganismas olest

bésica, El apaorte de los organismos no gubernamentales {(ONG) v de la i a catdlica han

<
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permitido, en parte, la mantencién de algunas de estas orgamizaciones, en tanto que al
acabarse la asistencia, muchas de ellas han desaparecido o han tenido que cambiar su
confi

uracién ez decir sforménd,

o
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En tanto, otras ocupaciones individuales y unidades econémicas han experimentado un

auge producto de la implantacién del nuevo modelo de modernizacién. Algumas de ellas

fienen que ver con unidades informales que aprovechan ono

] idades de cenerar inoresac
anrovechan £3 qe 2 AN ESns

nidad gener
dentro de mercados que estédn dominados por empresas oligopolicas, que dejen cierto nicho de
demandas sin satisfacer, es decir, negocios de cardcter individual o familiar que

comercializan nroducen u ofertan un servicio que la industria o la gran emoresa no safisface.

Otras unidades econdémicas se han consclidado en correspondencia con procesos de
descentralizacidn de la produccién que desplazan la elaboracion de piezas y partes o la

ejecucidn de ciertas fases del procese productive, me desplazan 2 fravés de la

subcontratacién a pequefias unidades econdmicas. Otro fenémeno en aumento es el de

unidades econdmicas constituidas por integrantes que han tenido experiencias laborales

dentra del sectnr farmal aue cuentan generalmente con un nivel de conacimienta v

nivel de i t un capital
inicial que les permite un mayor grado de acumulacién. Enseguida se ubica la amplia gama de
trabajadores por cuenta propia del sector comercio v servicios. Su aumento se ha producido
fundamentalmente gracias a la minima necesidad de capital v conocimienta recuerido para

desemperiar estas actividades, ¥ que corresponden al ltimo eslabén de la cadena productiva

La infroduccién de variables histéricas permite avanzar hacia la conformacién de una
tipologia, que en si no es un indrumento esquemdtico de lectura de la realidad socio-laboral
or el confrario, una constatacidén de la compleiidad  de las
interrelaciones econémicas que producen los sujetos de la informalidad, que expresan un
enfrecruce constante entre las distintas ocupaciones de las que hacen parte, en los distintos

momentos ¥ egpac

En la actualidad, del amplio espectro del mundo laboral de los excluidos, de los

informales, es posible desprender las siguientes categorias:
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A, Microempresa:

La mayoria de ellas estd constituida por unidades econémicas de comercializacién, de

produccidén o de servicios que desarrollan, por lo general, con un nimero reducido de

L

operarios. Se constimve como la capa sunerior del sector infarmal, dentra de ellas se
desarrollan una serie de finciones empresariales, relativamente especializadas, tales como
abastecimiento, comercializacién y produccién. Muchas de ellas estdn constituidas por

trebaiadores nrovenient
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B. Negocios unipersonales y familiares independientes:

Esté constituida por las organizaciones econémicas que desarrollan una actividad que
busca ocupar un segmenio de mercado, desarrolian iabores de comercializacién v produccién
recurriendo a la mano de obra desocupada familiar. Tiene flexibilidad en los horarios de

trabajo, en los costos de mantencién, ¥ puede combinarse con las labores domésticas.

C. Talleres laborales independientes:

Estan constituidos generalmente por mujeres de distintas unidades domesticas, que
desean superar su condicion individual de subcontratacién y aspiran a formar parte de ia capa
microempresarial. Estas organizaciones parecen ser de corta duracién o transicionales. La

mayoria de ellas tiene una dindmica econémica de acumulacién simple o de subsistencia.
D. Organizaciones econémicas asociativas, cooperativas y solidarias:

Aquellas que gestionan sus propios recursos de ayuda mutua. Infentan suplir
necesidades o carencias de tipo econbémica cultural, social o comunitaria, tales como los que
afloraron durante la década de los "80; “comprando jumtos”, ollas comunes, huertos

familiares, etc.
E. Talleres laborales, negocios unipersonales o familiares dependientes ¢ peor
Son unidades econdémicas que se encuentren ligadas directamente a una empresa

mediante la sub-contratacién o la externalizacién de servicios. Se centran exclusivamente en

la produccién ¥ abastecimiento, pues no tienen que hacer gastos en comercializacién ni



propaganda. Los costos de produccidn, los horarios de trabajo, la utilizacién de mano de obra

estan deferminados por la empresa que solicita ¢l servidio. Este tipo de actividad inhibe la
creatividad atesanal vo la sestién emrregarial

ge jacs 14l na nueva forma de

F. Trabajadores por cuenta prepia. (TCP):

Corresponde a la amplia gama de oficios desarollados por un solo individuo gue por

Io general no puede recurrir a la coniratacion remunerada de oiras personas.

P
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F.lL TCR dzlg Produccion:

Son los diversos negocios de venta de alimentos, como churros, cabritas, pan amasado,

sopaipillas, eic., y también de articulos manufactureros simples, tales como, fabricas caseras

Aqui se incluyen los “maestros chasquillas™, los “gasfiters™, electricistas, pintores v

Jjardineros, que desempefian labores ocasionalies en diferentes rubros.

F.3. TCP. del Comercio:
Se ubican en esta categoria a todos los vendedores ambulantes, de la calle v de la
locomocidn colectiva, estos sujetos se mantiene en el plano de la ilegalidad, donde debido ala

nersecucidn nolicial, se mantienen en una npermanente simacidn de inestahilidad econdmica v

EASD Aol L g e st i XAt =
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psicolégica, que en ocasiones los vincula con el ambito de 1a delincuencia

Estos son los que tienen el dominio especifico de una técnica u oficio de cardcter

ancestral. Aqui se incluyen los cerrsjeros, tomeros, areneros, vendedores de algodones de
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G. Hegalidad:

Aqui se encuentran actividades econdmicas sancionadas por laley v por gran parte de

la sociedad. En este margen se encuentra la delincuencia wbana contra la propiedad, los

negncins de venta clandestina de licores, fraficantes v comercializadares de dra ngaz, la

prostitucién, etc.
H. Mendicidad:

Aqui se ubican actividades de pobreza inercial, propias de sujetos con frastornos

fisico-emocionales o de la tercera edad, con alto grado de marginacién social.

Sefialando el grupo de nuestro interés, el del trabajador por cuenta propia del
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publica, por lo cual llama mas la atencién que otros oﬁcms, se le asigna generalmente el papel

prototipo de todo sector.

En un ambito espacia.‘l especifico, como Santiago, se ve caracterizado por un notable
p O S
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alguna posicién respecto de los ambulantes, para hacer frente al aumento de congestién
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peatonal en la via publica en algunos sectores de la ciudad, principalmente ¢l drea cénfrica, a

41
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sefiala el Prealc. 1987, “La decisidn de enfrentar el problema a fravés de una nolitica de

desalojamiento y su presién permanente ejecutada por carabineros, intensifica la presencia del

tema en la opinidén publica”

Tratando de hacer un perﬁl del vendedor ambulante tipico, gracias al texto de

PRI . ¢
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hogar, sobre quien caeiaxesponsablhdan pnnc1pa1 por el mantenimiento de su familia. Con

respecto al nivel de formacién, alcanza normalmente la educacién ba.su:a completa y algunos
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Tl U Tiula, O JuAC Uk

uy

afics de experiencia en una o varias actividades, Con relacién 2 la insercidn al comercio
callejerc se hace una diferencia entre hombres ¥ mujeres. Los hombres perdieron muchas

veces su lugar en el mercado de rabajo formal, por reducciones de personal, despidos

sl = £o=s R

individuales, cuichra &9 ia emnresa en que t__ra__‘a_jg__.a_ a falta de onortunidades de .anleg_ En

3 Enel texto de Pre

ele. (19€7), “Sector Informal”, se hacen una serie de encuestas v entrevistas 2 comerciantes
arbulantes, Donde gracia

“
S8 esLcs dazm s¢ puede hacer tn perfil cualitativo al respecto.
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cambio, en ¢l caso de las mujeres se eprecia que tuvieron generalmente que asumir el papel de
=2 TJTICs 5S¢ 9pt

Jefa de hogar por haber ocurrido diversos problemas familiares.

Con respecto a su mercaderia de venta, abarca normalmente unz amplia gama de |
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4o vaior comercial por uinidad. Los cambios en los aticulos
ofrecidos, se rigen principalmente por las condiciones climaticas {estacionales), lamoda, o la

infroduccién de novedades en el mercado.

Las principales fuentes de abastecimiento son los mayoristas v distribuidoras, donde el

¢jero a iravés de una cotizacin sisleméticay coifinuada en busca de los precios
mds favorables, se ve en la necesidad de proveerse en varios lugares. Se trabaja en forma

independiente y no como apatronado de algin proveedor o fabricante. En el aspecto de

operahilidad esta abls eado 2 mantener un alto ritmo en la frecnencia del aprovisionamiento

debido a su capital restringide y por otra parte, no se le otorgan facilidades de parte de los

intermediarios por no ser un cliente suficientemente fiable a causa de su situacién ilegal.

Entonces la exclusién en que viven los comerciantes ambulentes, es el eje

l.:i“' lematico de 3t

materializada principalmente en dos formas. La primera corresponde a una exclusién formal,
donde la ilegalidad de su actividad, hace que caigan sobre ellos politicas de represién,

intentanda  extinouir nor rnmantn exte hnn de com

S o R L R S R

mercin, Entones lns comerciantes

ambulantes como grupo social, estén fuera de un marco legal preestablecido en todo €l pais,

sin obtener repuestas a sus demandas de una manera normativa e institucional.

El segundo es el de exclusién social, que se refiere a que ellos son considerados como

sesen A W oy e L e L i e
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economico de ofras capas sociales.

Para concluir ¢en una propuesta general sobre el comercio ambulante. Se puede
observar que con la persecucién policidl no se ha logrado una reduccién esencial de la
actividad, s no al contrario, se puede sostener una cierta estahilidad en la presencia de

comerciantes ambulantes en la via publica. Entonces se hace necesario reconocer que las

causas de fondo que originan un comercio callejero de la actual dimensién v naturaleza, son

de indale estructiral, donde la existencia de estas cansas no desanarece al intentar extingnir el

4

-
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sintoma, como dice el Prealc. 1987, al respecto; ...es aguella parte de los ambulantes que se
insertaron en la actividad por falta de fientes de trabajo, por necesidad, por haber sido
despedidos ¢ por las remuneraciones demasiade bhaias offecidas por ofrag alternativas de
empleo, para hacer frente a las necesidades familiares™. A lo cual el comercio ambulante es
solo una expresién particular de un problema mds global que exige esfuerzos a mas largo

nlazn e

en el marco de la politica econdmica nacional.

La mejor manera para acercarse al problema, es a través del desarrollo de un concepto
integrativo, ¥ no continuando una polmca de exclusion En este plano, “...1as municipalidades

deben mgar un napel nrotagénica | ellas dehen onerar en forma concertada nara evitar

—ms LT e TV Al

efectos contraproducentes en las municipalidades vecinas™ (Prealc.1987.). En este sentido se
observa que no existe una estrategia clara y definida desde el gobiemo central, para abordar el

nrohlema v dar resnuesta al comercin amhulante, v donde solo se anrecian “minisoluciones”

desde los gobiernos locales. Asi por e¢jemplo se aprecian municipalidades que disefian
estrategias de reubicacion y legalizacién para la actividad, mientras ofras solo ejecutan

noliticas de represidn v exclisidn

A cansa de la misma naturaleza del comercio ambulante resulta dificil medir este
fendmeno, ya que por lo general consiste de actividades no registradas en las estadisticas
oficiales, razdn por la cual se han intentado diferentes aproximaciones. Ellas se ven afectadas,
sin embargo, por el mismo cardcter evasivo y altamente dindmico de las actividades
informales, y las relativamente rigidas categorias utilizadas para abarcarlas. Como por

eiemnlo, en la dimensidn de la poblacién econdmicamente activa

e 2L £ w2 2 = e

{2
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al e informal,
comanmente utilizada por PREALC y ofras organizaciones, no toman en cuenta el hecho de

que con que frecuencia los mismos trabajadores participan en ambos tipos de actividades,

divadiendan su tiemno entre ellac o alterna

Se estimaron datos que demosiraban que enire 1990-1994 alrededor de 8,4 de cada 10
de los puestos de trabajos creados correspondian al sector informal reuniendo el mayor

roentalie
porcets e

20010,
pbet

-
mano % w =N

Sumado a lo anterior, la OIT (Panorama Laboral 1997) estimé que mds de la mitad de

la poblacidn ocupada en las ciudades latinoamericanas se desempefian en ¢l sector informal lo
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que ha significado bajos ingresos, inestabilidad, carencia de proteccién ¥ una limitada

perspectiva de progreso laboral fituro.

Utilizando datos més exhaustivos publicados por la OIT (OIT, 2001), puede ponerse de
relieve alguna afirmacion general acerca del sector informal en la region; durante la década de
los 90 el empleo informal en laregién ha ido en aumento (ver cuadro 1). Alrededor de 66
millones de personas en las areas urbanas laboran en la década de los 90 en el sector informal,
que provee alrededor del 48% de los empleos urbanos en América Latina. En todos los paises
de la region, el empleo por cuenta propia es el principal componente de los empleos
informales, seguido por los trabajadores asalariados que trabajan en pequefias empresas v los
trabajadores del servicic doméstico. En todos los paises, las mujeres muestran una menor

participacién que los hombres entre los empleados asalariados de pequefias empresas. Los

ingresos como miltiplo de la linea de la pobreza han disminuido en todos los paises, con
excepcién de Chile, segin los datos de la OIT (2001). Los trabajadores del sector informal
han seguido esa tendencia y sus ingresos promedio estdn siempre por debajo del promedio
nacional. Sin embargo, existen diferencias entre los trabajadores informales. En promedio, los
trabajadores por cuenta propia tienen salarios mayores que los asalariados, y éstos perciben

mayores ingresos que los trabajadores del servicio doméstico en casi todos lo paises.

CoadroN° 1
América Latina: Estructura del empleo no agricola 1990 -2000
Afg Sector Informal
Total | Independientes (2) } Domestico Micro-empresa (b)
1:990 423 222 5.8 147
1955 451 24 T4 148
2000 469 246 67 156

a} Incluye trabajadores por cuenta propia (sxcepio profesionales ¥ técnicos) y wabajadores Lamaliares.
b) Ocupados cornespondientes a establecimientos que cuentan conhasta diez trabajadores.

uente: Panorama Leboral 2001, América Lating y el cartbe. OIT.




En cuanto a las personas que tienen mayor probabilidad de pertenecer al sector informal, en

dos estudios consultados, el de Marcoullier, Ruiz de Castilla y Woodruff {1997) en el que

utilizem datos de Perty v México, v ¢l de Szavedra v Chong (1 999) en el que emmnlea

Pera, se enconfré una mayor probabilidad que las mujeres ¥ los hombres jévenes » que 10 son

Jeies de ho-var trabajen en dicho sector. Freije (2001) sefiala ademds, que existen numerosos

e@tudios nne identifican a las personas de menar experiencia lzhoral y menor educacién como

aguellas con mayor probabilidad de pertenecer al sector informal. En consecuencia, en el

sector informal figuran una gran proporcién de jévenes.

Por ofro lado, se aprecia una gran variedad de literatura que abarca ¢l tema de los

b IR o e 3 S e aT G o A I
UL lb.l.(ﬂ.Ub U.U "-cur.uzm ULHJC J.U:: tld.Ud-l i U C € 1HTorniaIes

¢ir la regidn Asimisu
existen evidencias que los salarios promedio en el sector formal son superiores a los del

sector informal en los paises de la regién. (Freije, 2001)

Una explicax:ién, es la hipétesis que los diferenciales salariales se deben a la segmentacién

o s L = Y Sy e Y e i e BT R e e e
t!U.U,.. 1Un SLIDITUS Tl Tl SECLOT 1W0iMial €5tain racion 1aos PU.{ yus

estén protegidos por los sindicatos o porque existe alguna forma de segregacién o
simplemente por que los empleos formales son escasos v, desde que existe cierta forma de

rigidez salarial, estén racionades. En comsecuencia personas con idénticas caracteristicas

productivas y capital humano ganan distintos salarios dependiendo en el sector en que
trabajen’

Los analisis rigurosos de los datos han mostrado que los diferenciales salariales enfre los

= e P iy = |

- o e e mmedee AL bl
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el efecto de capital humano y de la condicién socioeconémica del hogar, asi como el sesgo de
la selectividad. Gindling {1991) en el caso de Costa Rica; Marcouiller y colaboradores {1997)

en los casos de Méxion, Fl Qinnri;_r Periy; Saavedra v C‘hn 999) en el casn de Perit

¢ eI oy a8

Han confirmado, a través de sus estudios, la hipétesis de la segmentacién laboral,

encontrando que ¢l rendimiento de la educacién en el sector informal no es significativo o es
I

e
menor que enel g . Ello ze ha congiderado como evidencia

o,

mercado laboral, por que la misma caracteristica productiva (la educacién) se remunera en

forma diferente en ambos sectores.

®  Mayores antecedertes sobre este punto en: Gindling (1591), Mearcouiller v colaboradores (1997) v Saavedray
Chong (1999
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Maloney (1999) en cambio, sostiene que la prueba definitiva de la hipétesis de mercado

laboral segmentado requiere datos de panel para verificar si los individuos estén realmente

atrapados en un determinado gector o si nueden degnlazarse i

lilremente de un sector a ofra. Bl

autor encuentra que los desplazamientos del sector formal al informal son tan probables como
los del sector informal al formal. Ello es confrario a la hipdtesis del mercado laboral

segmentado_ nor fme sign onifica entonces e hay muenes estan dispuestos a desplazarse d

1
sector formal al informal. Sin embargo, el antor reconoce también que los trabajaderes menos

s EASR = MERm il i

educados ¥ con menos experiencia muestran una mayor probabilidad que los ofros

trebaiadores de ingresar al sector informal,
El Case de Chile

Entre los estudios realizados en Chile sobre el empleo informal durante la década de los "90
se encuentran los trabajos del Ministerio de Planificacién y Cooperacién (Mideplen)’, Mizala

2
v Romaounera’, (CEPAL v OIT, en tal zentido, las estimacionss que ge obtienen de la
o~

poblacién informal en Chile es muy variada y con grandes diferencias (ver cuadro 2), debido
principalmente a las formas de operacionalizar conceptualmente al Empleo informal. Por

eiemnla, "..fﬁﬂpfﬂg_rl congidera como mformales a trabaiadores de emnpresas del sector servicio
¥ comercio de menos 5 empleados sin contrato de trabajo; en cambio, la OIT hasta finales de

1999°, define como informales a los trabajadores de empresas de menos 10 empleados.

,has:nm 1297 ¢ 1vhdeplan 995

e
l."" “I

Yia dl’.!lﬂlmc'l dr— se:torzmarmal parala OIT, cambic desde finales del afip 1999 a: trabajadores por cuenta propia (excluidos

pro fesiondes ¥ bel::.mus) familizres no remunerados, servicie doméstico ¥ empleados en esmnleumemm de menas cnco
trabajadores. Tokman (2001)
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CuadroN° 2

Estimacion porcentual del Emples Informal en Chile (1990 -199€)

l
1990 1992 1954 1956 1957 ‘ 198
Nlideplan (1) 379 215 373 36,1 }
|
OIT(2) 499 513 |
f
PREALC(3) 419 42 38%
CEPAL (&) 37 3200 | 308
= l
S 217 316 22 23
Romaguera (35) ’ ’ J
Fuente: (1) Boris Chacan (19%7), (2) Panorama lahoral 1998, (3) Prealc 1993, (4) Panorama Social de Aménce latina—i-595-
2000, (5) Mizalay Fomaguera (1994 v (2001), UNIVE RSIDAD DE ::—HLE
oy B R :r'f"1;~‘:8
FACULTAD DE CS.SOCIALE

BISLIOTECA
T199/) analizaron también

Los trabajos realizados por Mizala ¥ Romaguera (1996} v C
las diferencias salariales entre trabajadores informales versus los trabajadores formales,
encontrandose en ambas un salario menor en el sector informal. Como se aprecia en el cuadro
3, la estimacién realizada por Boris Chacon {Mideplan, 1997) es larazén del ingreso medio
entre los dos sectores (sin controles de capital humano), donde en 1990 el promedio de los

ingresos del sector formal es mayor en un 38% en comparacién con el sector informal, en
1994 un 46% y en 1996 un 27%.

Por su parte, Mizala y Romaguera (1996} realizan dos estimaciones de diferenciales
salariales, la primera es una diferencia porcentual en base a medias aritméticas (sin ningin
tipo de conirol) y la segunda a través de una ecuacién en que se controla por el capital
humano y la rama de la actividad en que se desempefia el trabajador. Para la estimacién de
diferencias porceptuales de media aritmética, los ingresos mensuales en 1990 de los
trabajadores informales eran wun 30% inferiores a los del sector formal en cambio,
trabajadores con similares caracteristicas de capital humano y desempefidndose en la misma
rama de actividad las diferencias salariales se reducen 2 un 19% ese mismo afio. Para el afio

1992, las diferencias sdanales aumentan en ambas estimaciones.
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Cuadro N°3

Diferencias de salarios entre Sectores (1990-1996)

190 | 19% E 1994 ] 1996
Iideplan (1) !
138 142 1.27
Formal /informal
Diferencia % en base a promedio aritmético |
-30 -35 {
(sincentrol} - 2)
Diferencia controlando capital humano v rama de 19 =
¥ & =1 -21
actividad (2)
I

EL CASO ESPECIFICO DE LA COMUNA DE SANTIAGO.

A principios de la década de los ochenta muchos trabajadores debieron
enfrentar ¢l problema del elevado desempleo recurriendo a actividades informales vy de
comercio ambulante. En 1983 se estimaba. bajo diversos estudios del PET (programa de
economia del trabajo}, que solo en el centro de Santiago existian mas de 8.000 comerciantes
ambulantes, y en el total del pais unos 40.000 personas. Su ingreso promedio era de $4.500

¢ e v - £ 2 = 10
pesos (el 75% del ingrese minimo liquido).™”

Una de las principales caracteristicas de la evolucién del comercio informal en la
comuna de Santiago, es la diferencia entre la cantidad de habitantes residentes y la cantidad
de personas que circulan por ella (poblacidn flotante). Esto se debe a su centralidad y a la gran
confluencia de medios de transporte. La comuna de Santiago capta, o por ella circula, entre un
50 ¥ un 70% de las personas que se movilizan en el iransporte gublico para realizar
actividades no residenciales del gran Santiago, a pesar que tienen solo el 5% de su poblacién.
Esto se explica en parte, por que la oferta de empleo es muy superior ala demanda de sus
residentes, todo lo cual favorece también la formalizacién del comercio informal y genera

mayores posibilidades de obtencién de ingresos.”

1” Eoberto Urmeneta, (1996) “Indicadores econdnicos socizles” n*141 (PED).
** Roberto Urmnensta, (1996) “Indicadores econémicos sociales” n®141 (PET).

ij



Otro factor que es importante mencionar es la politica explicita del municipio a través
de un programa de formalizacién del comercio en la via piblica Este tiene ¢l propésito de

recuperar ¢l espacio piblico de la comuna y buscar alternativas laborales formales, legales ¥

.~

PAY

estables a los comerciantes que trabajen en la calle o en un comercio precario.

TIPOS DE COMERCIO PRECARIO

No autorizados.
{Sin permiso “ambulantes™}

Awutorizados.
(Con permiso)

Nuevas modalidades.
{(provecio de formalizacién)

|
|
|

|

“Rebalse de autorizados

Ferias persas

Plazas techadas

|

“Paiicleros™

Ferias libres

Anaqueles

De “micro™

Kiosqueros

“De casa en casa”

Maniseros y
Similares

“Corredores”

Carrito

Locales comerciales

Oficios {lustrabotas, fot6gr:
libreros)

Wo videntes

|
|
Locales especiales |
!

Fuente: Estudios sociales, dela

I Mumicipaidad de Santiago.

-



Cuadro N° 4

Numero de comerciantes precarios que trabajan en Ia comuna de Santiago

1996
Comercio :

Tipos de 1990 1993 1994 i 1995
Total sin ’

permiso 5.000 4.000 3.500

Total
autorizados {con
permiso en la
viapublica)
Nuevas
modalidades
Total

Comercio 10497
precario
Fuente: Estucios soctales de Ja I Municipalidad de Santiazo
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Si se analizan los datos del cuadro N° 4 se puede concluir que el total del comercio
precario ha disminuido en un 17,6% en los altimos seis aios. El tipo que mas ha disminuido
(48%) es el comercio no antorizado, es decir, el tipicamente ambulante: el autorizado también
ha disminuido de manera significativa (27,4%). Las nuevas modalidades impulsadas por la
corporacion de desarrollo de Santiago empiezan a tener importancia a partir de 1995, pero no

logran compensar la disminucién de las dos formas anteriores.

La estimacién del comercio ambulante en la via piblica sin autorizacién es muy
gruesa ya que los antecedentes confiables son muy escasos. Ademsés. no se frata quizas solo

de un problema de falta de estudios; lo que ocurre es que constituye una realidad muy

cambiarte.
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CAPITULO 2: MARCO TEORICO CONCEPTUAL

2.1 CHILE; LA MARGINALIDAD COMO CENTRO DEL DEBATE.

Durante ¢l periodo 1953-1965 las tesis del desarrollismo cepaliano, hegemonizaban el
campo de los estudios sociales chilenos. Los trabajos pioneros de Pinto'? en torno a las

o pais intentaron delinear los aspectos

—

particulares del desarrolio chileno (o de las barreras existentes para su realizacién), como

asimismo las poqble s estrafegias para conseguir €l despegue de nuestra economia El modelo

desarrallista requerd 2 de una fuerza sacial cohesionada de cardcter naciona I} nroductivista

SERL T o, LR CATACTET NAC e b

compuesta por la oligarquia terrateniente, la burguesia nacional, las capas medias y el
proletariado industrial que tendia a diferenciarse del resto de la clase trabajadora debido a que

fras media década de Incha social habia alcanzade el privilesio de nresionar y/a negociar

directamente con el Estado.

Basado en esta premisa, los autores desarrollistas concluyeron que la linea divisora de
la sociedad chilena era la que separaba la masa de los integrados al sistema econémico, social
¥ politico v la masa de los marginados. La “masa marcinal” ane comenzaha a pohlar la
periferia de las ciudades latinoamericanas fue asunio de interés y preocupacién, las
explicaciones dadas al fendmeno fenian que ver con el auge de los procesos migratorios
camno-cindad v

con la imnaosihilida

poblacién. Para Anibal Pinto, la paralizacién del crecimiento econémico habia multiplicado a
tal punto las masas marginales, que estos se constituian como un elemento clave para la

hilidad del {ﬁjs_l?la formacidn ¥ movilidad social va no correspondia tan salo a la
estratificacién tradicional, sino a la conformacién de un sector estructurado y moderno y de

uno inestructurado e informal. En este sentido, Razeto define el drea moderna de la economia

comn  aguella

aguella relacionada directamente con log nair econdmicns internacionales,

~TmaaTal == U s L e - L S

situacién que determinaba la marginacién no solo de “los pobres del campo v la ciudad” sino

“herefiers prin\_ip_l'm‘ztu al siguente trabajo; Anibal Pinto: “Chile un Caso de Desarrollo Frustrado™. 1968
Quizas aqui también seria necesaric mencionzar 2 Sunkel, pero no fue sbordado de una maneraacabada.

1 & Pinto, (1963) . Pag 322 enadelmte.
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también los estratos inferiores de las capas medias ¥ los empresarios situados por debajo de

ese sector.™?

El llamado a la integracién nacional desarrollista se encontraba inconcluso sin la
meoiporacidin de la masa marginal. Al respecto, Anibal Piuto eXpoi Gue 1o central s la
organizacién e incorporacién politica de los marginados, es decir, la estrategia apuntaba no
sélo a la integracién nacional, sino también a la disputa por una nueva fuerza social que

sirviera de soporte 2 las propuestas emanadas de Cenal. Por o
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o
encontraba en plena ofensiva, hegemonizando las ideas del movimiento obrero y de parte del

campesinado. Ante esta situacién, la planificacién social del gobierno de Frei concentro sus

noliticas en el sector marginal

Un error de los desarrollistas es la postura epistemologica dualista de integracién /

marginalidad concordaba con los postulados del paradigma de la modemizacién, que tenia

coma nilar

fandamental el dualismo modemna/tradicianal Esta siacidn

fue reconacida

-:J

nor
las mentes més lucidas del desarrollismo. Anibal Pinto intento infructuosamente, diferenciar

ambas posturas, argumentando la tesis de la “heterogeneidad estructural®.

Como sea, el desarrollismo tuvo el mérite de iniciar los estudios en torno al tema,

Las urgencias politicas que deparaba la época de comienzos de los *70 impidieron a

estos im-'estigadores proyectar sus andlisis hacia unma teorizacién mayor respecto de las
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cizles en stion. Con el colapso de la democracia, se vieron intermimnidas

las investigaciones.

No serd hasta mediados de la década de los *80, que la discusién fue retomada El

nuevo levantamiento del movimiento poblacional, esta vez ligado a la lucha antidictatorial,

valvia la vista de los intelectnales nuevamente hacia el fendmena de la marginalidad. Sin

embargo, los afios de silencio marcaron el giro estratégico de muchos investigadores ligados
al viejo paradigma desarrollista y a las tesis revolucionarias. Asimismo, durante ¢l *70 se
concretaba la formacidn de una nuev

eneracién de cienfistas socialeg, permesbilizados nor

s e e Sl —a

* Luis Razeto. (1950,
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las ideas hegeménicas del paradigma modernizador. Ambas capas de esta nueva
intelectualidad dieron vida a numerosos centros estudios y de divulgacién académica como

-r
i L

las ONGS, en donde predominaron los postulados de la saciologia de la exclusidnfinte

(!q

y de los trabajos econémicos de Cieplan.

Estos factores terminaron por descartar en casi la totalidad de los circulos politicos e

intelectuales “democréticos’™ la posibilidad de un alzamiento civil. La eleccién por ¢l camino

“lesalicts™ nravocd
lecalicia®, DrovachH
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poblacional, y reafirmaron el viraje hacia las tendencias del paradigma de la modernizacién,

en su versién sociolégica de la exclusién/marginacién.

Hacia 1987, el giro intelectual™ se cristalizé en las siguientes premisas en torno 2 la

i '....-.'[-,L. .
LLACL RLllciaeali.

- Los marginales no conforman un sistema aparte de la sociedad global.

- No poseen una cultura propia, sino que, por el confrario, han sido parte del proceso

de uniformacién cultural.
- No estén sometidos a altos grados de desintegracion.

- No senian radicales, ni portadores de un natural potencial democratizador de la

sociedad, ni renovadores de la politica. Por ¢l contrario, buscan la integracién social

ntendencia

£

"

En cuanto a los valores de los sectores marginales, segin Tironi, lo que prevalece

son conductas adaptativas individuales que no expresan nuevos valores, donde se establece

una geparacidn entre log “militantes politicos n hinmnnnlﬂq 1a hage d_ ohladores. de mada

p38489-2 el bl A 222 o alaie s

que la primera determina a la segunda, no constituyéndose, por consiguiente, un movimiento
social de pobladores.

Las deficiencias que presenta esta posicién, fueron descubiertas previamente a la
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87, por

“..se ha hecho un lugar comin la afirmacién de que la estructura social, vy mds

£l respecto ver €l articulo de Eugenio Tironi; © ph
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especificamente ocupacional ha experimentado profundos cambios a partir de Ia experiencia
del Régimen Militar....se trata de llamar la atencién acerca de la necesidad de compatibilizar

°n ofros que permuitan commrender el nroceso de fransfhrmacién cacial v la

- i

ot

poblacional con un sector social estructuralmente determinado, como seria, el de los

desocupados, trabajadores informales o por cuenta propia. Asimismo, la sociologia de la

exclugidn Juntd, dentro de una misma categoria a fendmenos gue se presentaban commleios v
TSI calcgoria a lenomenos que se presentahan compleios x

diferenciados. Cabe sefialar por ultimo, que esta corriente sociolégica entronca

definitivamente con los planteamientos tedricos nor-occidentales adseritos al paradigma de la

La consolidacién del paradigma modemista entre los intelectuales v los procesos de
transicién a la democracia en América Latina, desviaron la atencién desde los aspectos

noliticos- sociales de log mareinadas hacia aspectos de cardcter econdmico v nennacional

Dentro de este marco se proyectan las tesis en torno al sector informal urbano.

-

2.2 ELSECTOR INFORMAL

Los procesos politicos de recuperacién democritica en América Latina, no
presuponian una superacién del viejo problema de la marginalidad. Por ello concentran los
esfiierzos en renlantear ol ral m
TR = e i Res i s T =S

ue los sectores excluidos cumnlian dentro de la economiz Se
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comienza a reconocer la capacidad de antogestion econémica de los marginados, ¥ su relacién

con los cambios experimentados por el capitalismo en su fase dictatorial. Por esto, se afima

aue la hgfgrogeggidad caracteristica de la

- LT S Ehes =

ecnonomias  auhdesamralladas generan
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coexistencia de un sector moderno, uno tradicional ¥ de un sector informal urbano®®.

Con respecto al surgimiento del concepto, la primera mencién de sector
informal fue hecha por la OIT en el afio 1972. Se pretendia englobar en este concepto a todas

arquellas oommaciones laborales que muedshan fiera de lo gue se considera camo nuestos de

- Resulta dustrativo, por gjemplo, la 1tilizacién de postulados cidsicos de la sodologia norteamericans, como 12
teoria de la anomia desarrollada por R Merton, -
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trabajo de un sector moderno, es decir, de un sector formal cuyas caracteristicas generales son

peﬁ:enecer a un sector industrial, o actividades terciarias, a un nivel publico, privado y

El sector informal surge en aquellas zonas donde se da una dualidad en la

estructuracidén del sistema econémico, lo cual sucede generalmente en las grandes ciudades,

oorlo

‘...4
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o

el fendmenao del sector informal es casi nor completa de cardcter wrhano. Al hahlar
de la teoria de la marginalidad, de la dualidad estructural o de la dependencia, siempre se

constata la presencia de un sector de la poblacion que queda marginado de ocupar un lugar en

la necesidad de autocrearse fuentes de trabajo, como sucede con el comercio ambulante.

Desde mediados de la década del *70, el concepto “sector informal urbang” (también

SIU.), comienza a irrumpir en los debates sobre desarrollo. Esto debido principalmente ala

creciente importancia que adquirieron las

rll

actividades informales en muchas econom

s del
tercer mundo {en términos de empleo y valor agregado preducido), lo que llevé a este sector

al primer plano de las consideraciones politicas.

Algunos afios mas tarde, la teoria del sector informal urbanc paso a ser un elemento

PR R— R P o mmin mm Vo il anf 3 Amammemn o o T omdian oo ~e TN
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como la OIT (organizacién internacional del trabajo), destina amplios esfuerzos a la

investigacién de este sector, concentrando los estudios en PREALC (Programa Regional de

Py

Emnleo para América Latina v el Caribe) me hard de este tema su preacunacion centra

desde 1985, hasta 1997, En este afic se disuelve este programa de estudio, v se centra toda la

informacién solo en la OIT. El impulso también provine desde los cenfros de estudio de los

paises desarollados, que vieron en el sector informal whane un notencial agente del

desarrollo del capitalismo en estas tierras.

PREALC comenzo su andlisis sobre la realidad informal latinoamericana estudiando

las barreras institucionales que servian de enirada al sector, en Lima y Ciudad de México

secter informal esta cormpuesto entre ofros por trabajadores por cuent._ a propia, pequertios talleres laborales,
trabgjadores de servicio domestico, tempareros , comerciantes ambulantes, etc.
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(1985). Lo que manifiesta la bisqueda y elaboracién de una estrategia de trabajo tendiente a

relacionar directamente las propuestas académicas con el disefio de politicas.

En 1987 PREALC comenz6 un estudio regional sobre las politicas de apoyo al sector
2N e et L B PRR ey m YN M el R ok I e, | Tt S = i Pl S b St e g et | 7 i e SRRSO, B
UUUL el W UaU cil DUl Vidy Dbl IOV LG, LT, DAiuauol, En'. Od.l ValOi » TJUATIIIcia,
Honduras, México, Panamé, Perii, Reptblica Dominicana, Uruguay ¥ Venezuela Este

proyecto conté con el financiamiento del Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo.

Dicho estudio tuve como objetivo indagar tres 4reas de politicas que podian tener un

impacto sobre el nivel de empleo ¢ ingresos del sector informal urbano: la primera comprende

Segin los analistas de PREALC, el sector informal urbano cumple una serie de

funciones especificas en tomo a las regulaciones econémicas, del nuevo capitalismo y al rol

-~ o - - . s {x}
atribuido 2 la nueva fisonomia del Bstado, Sioniendo el andlisic de V. Tokman®, el sector

informal urbano cumple un rol de amortiguador de los procesos econdmicos, por su facil

enrada y su funcionamiento carente de reglamentacién, que aliviana las obligaciones del

Hstado en cuanto a disponer de recursos para conseguir una red de apovo permanente al

sector. El SIU confribuye, por ofra parte, a aminorar los conflictos al interior de los procesos
econémicos, y por su capacidad para generar autoempleo se convierte en una vilvula de

es que .a\'p-hr;mpni* iz ec mia T nffngl En definitiva

L
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que cumple una funcién atenuadora frente a los problemas de ocupacién laboral ciclicos como

al problema estructural de absorcién de la poblacién econémicamente activa.

Por ofro lado PREALC plantea la dependencia del sector informal wrbano frente a los

= as e e e -

procesos econdimicos del sector formal. Esto se eXpiica por uia serie de factores sStructurales
que determinan la capacidad de ampliacién y acumulacién de la informalidad. La tendencia
general a la terciarizacién de las economias pos-industriales adquiere, en los paises en vias de
desarralln A rhz_‘.u_l widades estructurales. dehido a 1a exisiencia de gran cantidad de mana de

obra barata no absorbida por ¢l sector modemo que penetra ficilmente en el sector terciario

gracias a una necesidad minima de capital y conocimiento. Esto ha incidido en un crecimiento

W
Darec



de los trabajadores por cuenta propia, asi come el desarrollo de industrializacién intensiva en

capitales ha originado el fendmeno de la subcontratacién,

Los estudios acerca del sector informal urbano permitieron el reencuentro de la nueva

e e B e S e I __1,_3.('. Eio APEIs (NSSIN (- et (e i Bl B
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revaloracidn de los sectores marginales, como no habia ocurrido durante el gobiemo militar.

En cierto sentido se retoman las viejas premisas de infegracidn desarrollistas, con la diferencia
aue la nclusién de estos sectores va no nasaha nor el camma de 1a nnlé 100, COMAO e oreia en
= SEIE pEESS LS o bIRaLC BT U PURRI00, COIN0 e frelaen

la década de los *60, sino que queda restringide exclusivamente al plano econdémico;

especificamente a la posicién dentro de la estructura ocupacional.

En cuanto a sus fundamentos epistemolégicos, demas esta decir que la propuesta de
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diferencia consiste en sefialar un sector intermedio { tramsitorio o permanente} que hace de
campo residual entre los sistemas moderno y tradicional. Esta misma condicién

residualidad, hace de este sesmentn un sector altamente heterogénen v de difi

generalizacién. Pese a ello PREALC insistié en la formula estructuralista, lo que impidié

categorizar con mayor especificidad al sector.

El principal aporte de esta teoria consiste en permitir al menos en el plano tedrico ¥

uxbum::nu propuestas de uII.U-.ldL-.lfll desarollistas gue oo pasain poi o demanda directa al
Estado (como ocurrié en Chile con la promocién popular v la tesis del poder popular) ¥
ademés no cuestiona los fundamentos econdémicos esenciales del sistema de dominacién

capitalista Aminora como se diie, la crisis de Estado benefactor v fortalece o contami

mina la

7

nuevas expresiones econdmicas de lamarginalidad / informalidad.

2.2.1 El dualisme estructural.

Seria injusto no reconocer algunos intentos de los tedricos de PREALC para superar

sus debilidades. Por una parte, se intent6 avanzar en el plano de la superacién de la mirada

glohalizante dada al fendmeno, vnor ofra se reconncid la necesidad de “conacer la sacial oia

de estos grupos... es preciso indagar sobre la cultura v los wvalores que detentan sus

integrantes, sobre la estructura social intema de ellos v sobre los procesos que influyen en su



29

accién™. Estos planteamientos constituian un llamado demasiado poderoso para los tedricos

de la informalidad Sin embargo , la propuesta fue recogida, en parte, por la pyjante sociologia

£
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ocupaciones del mundo poblacional al sector informal de la economia, que no tendria otras
potencialidades que su permanencia en los espacios de la marginalidad y la sub-ocupacion,
como sefiala E. Tironi; “;como lo hacen los nobladores para suhsistir?. e las rebuscan_ esto
es, se inventan ocupaciones. Alrededor de la mitad de la fuerza de trabajo del otro Santiago,

estd en el 1lamado sector informal de la economia

La mirada sociolégica desnudé répidamente las contaminaciones estructurales de las
tesis del sector informal wbano. Donde podemos sefialar que la informalidad se expande, pero
con un caracter muy diferente al uso tradicional de infarmalidad. Las trahaiadores nor cuenta

propia no continuaron su expansion en la década del *80 debiddgié fuerte intervencidn del

Estado antoritario en el mercado del trabajo, via programas de empleo de emergencia™. 4

que asume un caracier especificamente capitalista Segin esto, s6l

achenta la articulacidn entre el sector farmal e informal e d

sobrevivencia de los sectores populares. Por tanto, no hay sistemas diferenciados, sino un solo
sistema complejo, articulado ¥ altamente segmentado. Enresumen, la critica que se plantea es

que la tendencia al

a--

argo plazo ha sido la existencia de un ciclo de reestructura
2
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desestructuracién de la clase trabajadora. vinculados con Ias fases de ascenso v descenso de

un cierto tipo de acumulacién y modo de regulacién. Es decir, como aseveran los

economistas, que el fendmena resnonde a procesos de flexibiliz

mmde a nr cidn de las relaciones de

trabajo desarrolladas por las empresas™. (Dentro de estas nuevas formas de articulacién se

encuenira, por ejemplo, la de subcontratacién).

20 r*anier PREALC. 1950.

J_ A.I.l' -il.l \& "“.‘ U‘

A partir de 1975 la dictadura malitar establecis programas de extglen denorminados programa de e':zplem minimo (pem) ¥
programa acupacional para jefes de hogar (pojh), este ultimo a partir de 1982, 4 mediados de 1933 | la surea de amhos
programas alcanzaba uns roasa de ama:zimar’.ememe unas 330 mil personas. En esa  epoca ia rerauneracidn de un dbraro del
PEM alcanzaba a ¥ 2 nul pesos equivalentes a unos USSH 30 por mes. La cantidad de trabajadores se fue reducienda
pavlatinamente hasta desaparecer a fines de 1588,
= El fndmeno de la subconiratacion se inserdhe dentvo dela Ié gica de reducirel tamafio de los grandes conglomerados

da =

mndustriales, expulsando aguellos servicios que no son rentables v eliminando, de paso, costos en seguridad v beneficios de
los trak djv:dl.lf"‘"



Como se observa, el ataque contra el dualismo result6 ser efectivo en términos teéricos

y empiricos. Sin embargo, el resultado de estas crisisno s gnificé una profundizacién mayor
fran

en los fendmenos de indole sociolégicns e higtéricos de la

informalidad. Por el contrario, lamayoria de los tesricos del sector informal uwrbano, imbuidos

por la ideologia de la iniciativa empresarial , volcaron la mirada hacia aquel sector de la

infarmalidad —minoritario- | que se presentaha coma partador de notencial de acumulacién
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la llamada “ mentalidad emprendedora”

2.2.2 Una explicacién estructural, al comercio informal.

Buscando una explicacién conceptual para la actividad informal, se utilizara el texto de
R. Merton, “Teoria y Estructura Social”. Desde ahi se destacaran dos elementos centrales
para el andlisis: el primero consiste en ohjetivos, ane son propésitos e intereses enlhiralmente
definidos, sustentados como objetivos legitimos por todo los individuos de la sociedad, “ los

objetivos estin mas o menos unificados..., y en una jerarquia de valores™". Esto es, las cosas
por las que vale lan

Un segundo elemento, es el que define, regula v controla los modos de alcanzar esos
objetivos, “todo grupo social acopla sus objetives culturales a reslas, arraigadas en las

S DIncedimient YETT Avanzar 3

coshimbres o en las instituciones, relativas 2 los nmcedimientns nermisibles nara

r.)

dichos objetivos™ . Donde en todo caso la eleccién de medios para esforzarse hacia objetivos

culturales esta limitada por normas institucionales.

Es necesario aclarar que los objetivos ¥ las normas institucionalizadas no guardan una
relacion constante entre si, todo el tiempo, es decir, la importancia cuitural concedida a ciertos
objetivos varia independientemente del grado de importancia dada a los medios

institucionalizados.

La estructura social chilena, por pertenecer a la cultura occidental—capitalista, plantea
como objetivos sociales el bienestar, los logros econémicos, la seguridad social, el acceso ala

edncacidn entre ofros. Fstas metas estahlecidas culturalmente_ dehen ndanfarcm comn sefiala

Merton a los determinados medios disponibles para alcanzarlos. Sefiala que existen cinco

I"ﬂ ertan , 9‘\1 9:



medios de adaptacién individual; la conformidad, el ritualismo, el retraimiento, la rebelién v

por iiltimo la innovacién. Este Gltimo punto, es ¢l que interesa para el estudio.

La adaptacicn mnovadora, e la que mediante ¢l uso de medios imnstitucionalmente

Proscriios, pero eficaces, alcanzan Cierto éxito i una determinada meta a seguir. “Tiens lugar
esta reaccién cuando el individuo asimilé la importancia cultural de la meta, sin interiorizar

igualmente las normas institucionales que gobiernan los modos ¥ medios para alcanzarlas™.

Entonces el vendedor ambulante por ser de su actividad un “acto punible” (sancién

2 R B W T e S s oS S T R I I I, A S D A ECOIU
1oiinal), 0o OCupa Gia acapiacion COMOIne & norias stitucionalinents reconocidas, sino i

cambio adapta una accién innovadora, para alcanzar sus metas. En si, lo que realiza el

vendedor informal, es una transaccion comercial, como todas las demés en el mercado, por lo
que na comete alghin delito en el intercambio, en si mismo por que no engafia ni perindica al

comprador en nada”, pues no obtiene ningin provecho mas que la utilidad de su mercaderia,
1

uf1
en cambic 1o que tensiona esta adaptacién, es que no esta permitido legalmente este fipo de

Ten nmtan To wnnd vz A Ar vy G Alem el A Frcalillioe.
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En esta explicacién estructural, no se debe olvidar, que el fin ultimo, que llega esta

actividad”™, es uma estrategia de supewivencia economica, ¥ que este logro, podria ser

consideradn coma un derecho natural de tados las individhias &i

de politicas laborales, existen vendedores ambulantes apegindose a esta adaptacién

innovadora, para sobrevivir.

Es asi como H. De Soto, en un estudio en Lima sobre el comercio informal, concluye

I e I o A F e s e P, SR e TG b e 2 orEe e T e s o
1 E.l Manas <fia act YAOAL,  LRULIIY ULl noad aucytcn.uc ue L, 'EJ.!CU_. y;amm.Lu.U quc ia
informalidad es la respuesta popular que derriba con éxito la barrera legal. Desde esta
perspectiva el vendedor no es un ser marginal, sino un héroe de la economia, que se las

ingenia para sobrevivir, Denominando 2 esta actividad como “el ot sendera”. De lo anterior
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= Aquing bay que confundir con el personaje de “ladrén” o “ectafador”, que también se acage = una adaptacién innovadora
para alcanzar sus metas.
o - - @ e s T s o
~ Coma o sefiaian el FREALC 1987 “sobrevivir enla calle”, y M. Raddpan, (i983) “el vendedor callejerc”™.
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se puede conclur, que situaciones de desempleo masivo obliga a mmchas personas

desocupadas a buscar su sobrevivencia a través del comercio irformal >

2.2.3 Punto de encuentro entre sectores.

En este andlisis, es necesario aclarar los punfos de encuentro entre los secfores

informal y formal de ia economia
Para estos efectos son dtiles los textos de PREALC. 1978 y PREALC.1990°,

Las relaciones que se establecen entre el sector informal y uno formal o moderno,

pueden ser consideradas de dos tipos™: la primera hace alusién a una relacién positiva,

bemgna entre log sectores, v el segundo tino hace referenci

w
w

integrada.
Enfoque positive. ~
a) Condicién de autonomia.

Se concibe al sector informal como auténomo, como un sistema econémico
estructurado, que no depende de relaciones con el sector formal. “El sector informal

mdnoma es econdmicamente eficiente v exhihe wve venfaias comnarativas con respectn a

actividades similares desarrolladas en el 4rea formal’™-.
b} Condicién de integracién.

El sector informal entra en relacién con el resto de la economia, en especial
cuando exporta servicios a los sectores altos de la sociedad, v cuando comercializa a 1a escala
necesaria para los consumidores de menores recursos, los prod
industrial moderno, {como es el caso del comercio ambulante). Se postula asi a wna

complementariedad entre ambos sectores.

4 FRE LL"‘. 19‘31 - retospectiva del sector informal urbano en América Lamna™, pag: 420

o5 tdeales, puros de relacidn, que en larealidad socialno se dan tan clarms.
63
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Enfoque de subordinacién. _
a} condicién de autonomia: enfoque de la marginalidad.

Los teéricos de la marginalidad, ven que los paises en desarrollo se verifica un proceso de

heterogenizacion de las estructuras sociales v econémicas, en donde un sector no gozaria de

-

a sociedad v tendria la urgencia de autocrearse fuentes de trahaio de baios
- =i ey -

log heneficios d

()
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¢

ingresos, en donde surgiria ¢l denominado sector informal urbano auténomo y subordinado,

puesto que se constituiria en un excedente de mano de obra para el sector formal o moderno.
b} condicién de integracion: enfoque de explotacidn.

Se postula aqui, que los escasos excedentes capitalizados por las actividades
del sector informal serian transferidos répidamente al sector moderno y monopolico de ia
economia. Asi el comercio ambulante compraria su mercaderia mas cara que los comerciantes
mayoristas, y las tendria que vender en ocasiones a precios mas baratos que los grandes

m—ay s = A

porunidades menores, Otra forma de su

A medo de conclusion.

En general, no cabe duda que el sector informal estd ligado de diversas formas al

sector formal o moderno de la economia, o 2 personas o grupos sociales que se identifican con
este segundo conin le actividacies econdomicas,

“El sector informal no deberia ser visualizado ni como completamente integrado, ni
como auténomo, sino mas bien como uno que mantiene vinculos de importancia con el resto
de la econnmia mientras gue al mismo tiemno_ exhihe un orado considerable de

autonomia .

# PREALC, 1973, Pag: 74.
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A base de hipdtesis, es necesario entender la relacién como complementaria, en una
perspectiva de corto plazo; Las personas que laboran pennanentememe en el sector informal
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bésicas y a las de su grupo famﬂlar A su vez, el resto de la economia se ve beneficiado de

miltiples maneras; comercializacién rapida de productos, subconfratacién servicios

nersonales a haio costo, ete 1o cual se ve
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Por ofra parte, algunos estudios empiricos (Mérques y Mezzera, 1986; Mezzera, 1990:
Mérques, 1990) han comprobado que la demanda principal por produccién irformal proviene

menie

de los asalariados del sector maderna , por lo cual el mgresa informal estaria fiertem
ligado a la evolucion de la masa salarial en el sector moderno o formal. La evidencia mostrd

que el ingreso total del sector informal urbano es una funcién directa de la masa salarial del

sector moderno. Entonces si se acenta mue el sector infarmal wrhann es esencialmen

nie

subordinado del formal, cabe preguntarse si el mismo es procidico o anticiclico. Larespuesta

se puede esbozar en datos obtenidos de Mezzera {1992). donde el sector informal en su

conunto es prociclico en

insr es0 v anticic

=

ico en emnlen
mnien

Del mismo modo, se observa que existe una estrecha relacién enfre la evolucién del salario

medio del sector informal wbano y la del salario medio del sector formal. Cabe mencionar

que también se aprecian diferencias dentro del mismo sector informal wbano, Por un lado ze

IS

{...

encuentra el empleo que se genera en la microempresas, que se toma como un proxy del
sector injormal wurbano alto, y por otro lado el empleo que se genera a través del cuenta
aue este “‘sectar

que es un proxy del sector mformal urbano bgio . Se encuentra q
informal urbano bajo” se comporta de modo prociclico en términos de sus ingresos laborales,

perc anticiclico en términos de empleo, es decir que se genera gran numero de empleos

migmas n an generando o ge estin destruvendo en el resto del mercado
g
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2.3 Revisién a Ia Teoria de la Exclusién

Durante estas Gltimas décadas se ha hablado mucho de pobreza, marginalidad, desarrollo,
desarrollo social; conceptos que han sido construidos para dar cuenta de los mecanismo, las
interrelaciones. descripciones de sujetos que por encontrarse baio determinadas caracteristicas
de privacién social ¥ econémica, por su condicién de “vulnerabilidad”, requieren ser
atendidos por el sistema de servicios sociales de acuerdo alo que se define socialmente.
Latemdtica v el concentn de exclusién sacial nace en Eurona a mediados de la década de log
sesenta. Esta propuesta surge inmicialmente haciendo referencia a personas desempleadas v
carentes de seguro social.

Ihmante esta ﬁﬁmera ﬂrsmsa el m;\gr_-enm
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bastante acotadas y su importancia fue mas bien reducida respecto de los grandes debates
politicos y sociales. Fue durante la década de los setenta, cuando este enfoque cobra maés
relevancia

Tras la crisis en Europa de 1973, el significado del concepto de exclusién se amplio v este
comenzo a gplicarse cada vez mds 2 un mayor numero de personas, grupos y problemas

.

sociales. De ese mado 1_:_:; alabra exclusidn nasd a expresar un sinmimern de realidades

e e

sociales de cardcter problemdtico, tales como minusvalidos, ancianos desvalidos, etc. En esta

primera etapa la exclusion pasé a ser concebida como un proceso de desadaptacion de ciertos
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£n un confexto sensrn

(W de

igis econdmica, M
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econdmica, se hizo evidente que ciertos sectores de la sociedad europea comenzaban a quedar

fuera del proceso de crecimiento ¥ por tanto no accedian a los frutos del desarrollo. De ese

modn se constatd gue una serie de anomalias sociales no se solucionsha
exclusivamente del éxito o fracaso econdémico.

En ese momento la exclusién se habia convertido en una realidad situada en el centro de la
sociedad, con lo cual, ella pas6 a ser una problematica generalizada v debatida por amplios

sectores de lasociedad europea.
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! concento de exclusidnfinclugidn, nrooorciona

social de una maner

diferente. Este se constituye en un nuevo paradigma de interpretacién social, el cual nos

concede la comprension de procesos emergenﬁes de las sociedades en sus diferentes aspecios

del desarralla. Reconnce elementns v difers T m

cadas par lo territorial oultural e
histérico. Desde donde las caracteristicas y particularidades responden a las realidades de

determinados confextos, por tanto no es posible la generalizacién de la exclusidn/inclusién.
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Lo interesante de este acercamiento es que favorece la comprensién de procesos, donde la
realidad es multicansal, la realidad pasa a ser una realidad cotidiana, que se modifica y

cambia

Es relevante la aparicién de este concepio, en tiempos en que el mundo, 2 través de la

sucesién de la globalizacién planiea, la igualdad como principio que orienta las relaciones, en
confextos de heterngeneidad, la ignaldad seria nosible a fravés de mecanismos de generacién

de oportunidades y derechos igualitarios. La globalizacion implicaria la expansién ¥
legitimacién de, por una parte, el mercade como regulador de las relaciones econdmicas v de
lz democracia como reguladora de las relaciones de noder

El concepto ha surgidoe principalmente en paises desarrollados, ha sido utilizado para explicar
los problemas sociales, los que serian consecuencias de las reestructuraciones econdmicas, de

camhios tecnoldgicos de procesos de glohalizacion. Ha sido utilizada para referirse al
fenémeno de desintegracién social, en donde se ha producide un rompimients en las
relaciones, las instituciones, un cambio en donde parte de la poblacién estd dentro v la otra
ests fuera,

Lo interesente del concepto exclusion/inclusién es que a diferencia del concepto de pobreza

por ¢jemplo, el primero plentéa una perspectiva multidimensional, se centra ademss en los

procesos més que a los resultados, reconoce la heterogencidad v especificidad de las
situaciones.
2.3.1 Eje conceptual

Exclusién social significa que en grupos sociales particulares hay unos que estan incluidos y
ofros que quedaron fuera de determinados vinculos sociales. La exclusién social es una
categoria relafiva; nunca 1ma condicidn abeoluta, ahistorica o desvinonlada de condiciones
sociales especificas™.

S1 formalmente existen niveles minmimos de iﬂteg;'af.:ién por pertenencia a comunidades

Aia e 1 Frai e 1 1n 1. - e ~ alanda o la cvpaetrsmsmnin A
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comunidades, sino a la calidad o intensidad de esa pertenencia. Exclusién social indica

entonces la existencia de una mala vinculacién, o de una vinculacién parcial, deficitaria, a la

-

2

23

3¢ destacala definicidn de la Cormeidn de las Comunidades Europeas. Define exclusidn social comp un groceso v como
un resultado concreto, Se sefials gue la exclusidn se refiere “a 1o¢ mecamsmos por 1o cuales las personas o los grupos son
rechazados de la paricipacidn en los infercambios, las praciicas v los derechos socizies constituavos de la inresracicn social,
¥ por 1o tanto, de la identidad” (FLACSO, 1895),
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comunidad de valores que identifican a una sociedad, o a la disposicién de medios que

aseguran una adecnada calidad de vide, en un sentido acotado de comprensién de lo social. En

cuve cago puede hablaree de execlusidn econdmica n
x USIOn e0onamica genern, etnics

ambiental, para citar solo las dimensiones mas gruesas del pensamiento social

comntemporaneo.

-

a idea de exclusidn no ahide 2

Ia a la disnosicidn particular de ciertas condiciones, sin

existencia de mecanismos institucionales que gobieman la posibilidad de exclusién para unos

¥ de inclusidn para ofros. La cuestién de la exclusion esta mas ligadamente relacionada con la

dimensidn institncional que con el resultadn conecreto, se relaciona con |
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integracién que crea el sistema y no solamente con los resultados de exclusion que

experimentan los individuos concretos.

=

2 pobreza aparece como componente central de la dindmica de la exclusian, nero asume
deficiencias que se centran en la unidireccionalidad conceptnal. Una persona considerada

pobre por referencias a sus mgresos, puede encontrarse en situacion de inclusién debido a que

su condicidn socicecondmica le garantiza el acceso a redes familiares de subsistencia v
apoyo, 0 a mecanismos compensatorios de politica piiblica. En confraste, un individuo situado

en condiciones de ingresos supedores a la linea de la pobreza puede considerarse excluido de

comunidades especificas como la de la “Poblacién Asalariada™ v sus heneficios indirectos,

dado que sobrevive como resultado del encadenamiento cotidiano de ocupaciones informales.

2.3.2 Analisis de la Exclusion social ¥ sus dimensiones

Esencialmente, el andlisis de la exclusién social se considera como una manera de examinar
émo y por qué los individuos y los grupos fracasan en tener acceso a las posibilidades que

ofrecen las sociedades v economias
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coma se ha diche
anteriormente, es fundamentalmente un: concepto multidimensional y multidisciplinario que
enlaza tanto los derechos sedales como las carencias materiales. Abarca la falta de acceso a
bienes y servicios y también la exclusién de seguridad, justicia, representacién y ciudadania.

La exclusidn tiene que ver con la desigualdad en muchas dimensiones; econémica, social,

pueden coincidir, no son necesariamente congruentes. Necesitamos distinguir una situacién de

exclusién permanente y una en la cual se crea y vuelve a crear a fravés de la operacion de
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fuerzas sociales y econdmicas. En tal sentido, es necesario distinguir para el futuro analisis los

sistemas o dimensiones en que la exclusién se presenta.

En cuanto a las dimensiones de la exclusién™, los sistemas universales {o cuyo acceso es una
garantia basica, previa para ¢l acceso a oros sistemas sociales ¥, por io tanto, ia integracion
social de los individuos) en la sociedad contemporédnea segiin OIT (1996) son: el sistema
politico; ¢l juridico; el educacional; el de salud y el econdémico.

Larazén de la umiversalidad de dichos sistemas se
la sociedad en andlisis. Para entender por qué son universales los sistemas politico v juridico
es necesario situarse en los fundamentos constitutivos de la sociedad contemporanea. La

sociedad contemnordnea se enfiende 2 51 mismaan

fir de 1a i gnaldad universal de derechas

de todos los hombres, pues dicha igualdad es precisamente los que los transforma en “seres

sociales™.

Dicha igualdad universal abstracta se concreta en el acceso universal a los sistemas juridicos v

politico y a los beneficios que de ello derivan. En este sentido, en cuanto juridicamente se ha

=t £ 18

definido coma un derecho universal el accesa a la calnd v a la educacidn amhns sistem
seran también universales.

El sistema econdémico es universal debido a sus caracteristicas inherentes: estd orientado a
resolver ¢l problema de la escasez, de obtener v distribuir recursos a través del intercambio
con la naturaleza y satisfacer las necesidades sociales.

En consecuencia la exclusidn como un fenémeno integral aharca la incanacida
en los diferentes sistemas universales y con ello la imposibilidad de acceder a otros sistemas

sociales a partir de la marginacién de dichos sistemas.

Al entrar en estos sistemas universales, nos encontramos con la existencia de derechos
humanos y sociales que se presenian como faciores de exciusién en América latina Fn
términos generales hay 4 dmbitos en que se enfatiza la exclusién, donde en cada uno de ellos

se presentan derechos mnegables a una persona en sociedad.

iral para c:l estudio ya que posteriormente se operativizan varisbles que incidan en la exclusidn de
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* Niveles de vida de la manera en que se refleja en la exclusién de bienes y servicios: a
menudo, la exclusién de los bienes ¥ servicios es una cuestién de ubicacién,
conocimiente, conexiones v de la capacidad de pacer

® Exclusién de los medios de subsistencia. Los medios de subsistencia también se ven

amenazados por la exclusion de la tierra, de ofros activos productivos o de los

Inerea

i

de bienes, servicios v laboral,

® Exclusion de la seguridad y de los derechos humanes. El logro de derechos

humanos bésicos particulares puede ser una precondicion para superar la exclusién

econdmica. Por elemmnla, el derechn ala libertad de remmidgn v el derecho de expresidn

e
= ik
son importantes como una base de movilizacién efectiva para superar la exclusién.

* Proceso de desarolle. Las diferencias de ideclogias ¥ estrategias de desarrollo

a

Toz =

pueden frasr comsigo patrones variados de  exclusidn social
2

nerdag
..... pairones iado uerdos
institucionales, que median entre el desarrollo econémico y el social, pueden incluir o
excluir, limitar beneficios a unos pocos sectores o grupos o pueden distribuir los

Qn:ﬂ'f‘ﬂ
“"““1"_' LR

En tal sentido, los derechos serian los siguientes™:

¢ Derechos al frabajo adecuado

= Derecho a laseguridad sacial ~ Derechos

¢ Derecho alasalud I:l; Secio - econdémicos

* Derechaalsalimentacidn
¢ Derecho a la educacién
¢ Derecho al mantenimiento de un nivel de vida adecn

¢ Derecho a una vivienda adecuada

e Derecho ala cultura

-  Posihilidad a d@mrmﬂ e W o Nerechas
las potencialidades personales. - Culturales

- Acceso alaindustria cultural.
- Respeto ala 1dentidad cultural.

Para el estudio sobre el empleado informal, posteriormente se tomara como eje analitico

principaimente ios derechos socio-econémicos.

CEPAL (1998) “La fgualdad de los Modermes
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CAPITULO 3: METODOLOGIA Y OBJETIVOS
3.1 Objetivos De La Investigacién

- Objetivo Generales de la investigacion:

1. Analizar y caracterizar el Comercio ambulante en la Regién Metropolitana durante
1990 al 2000.

L2

Analizar y caracterizar el empleo informal urbano en Chile durante 1990 al 2000.

- Objetivos especificos:

1.1 Estudiar la evolucion porcentual del comercic ambulante en la regién metropolitena

durante la serie de tiempo 1990 a 2000.

1.2 Caracterizar a los comerciantes ambulantes desde el punto de vista de su edad, educacién,

ocupacidn, sexo y localizacién geografica.

1.3 Distinguir y evaluar las variables de exclusion socio-econémicas que presentan los

comerciantes ambulantes de la Regioén Metropolitana
1.4 Distinguir diferencias de exclusién con otros tipos de empleo de la regién Metropolitana.

2.1 Estudiar la evolucién porcentual del Empleo Informal durante la serie de tiempo 1950 a
2000.

2.2 Caracterizar a los trabajadores informales desde el punto de vista de su edad, educacidn,

ocupacion, sexo y localizacién geografica.
2.3 Estudiar las diferencias salariales entre trabajadores informales y formales.

2.4 Estudiar diferencias de retornos a la educacién entre trabajadores formales ¢ informales.
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3.2 Marco Metodolégice

Descripcién General De La Estrategia Metodologica

El acopio de informacidn, cuentitaiiva relevante sobre el comercio informal urbano es
probleméiico. Como existen diferenies definiciones del termino “hMarginaiidad” o
“informalidad urbana”, se usan intercambiablemente en las diferemtes bases de datos de
estudios, haciendo imposible las comparaciones de los diversos estudios o fuentes de datos, al
respecto,

Ademas, los recuentos de la informacién estadistica relacionada con el comercio informal ¥
de las practicas de recoleccin de datos sobre estas actividades, revelan que muchos
arganismos gue tienen que ver directamente con esta sifuacidn-nrohlema carecen de métados

especializados para diagnosticar, conocer y generar politicas sobre el tema, por lo que existe

una muy deficiente informacién sobre este segmento de la fuerza de trabajo wbana, por

* Determinar la existencia del comercio informal wbano y operacionalizar su
definicién através de la encuesta Casen.

¢ Determinar la extension del comercio informal.

* Ayudar a los organismos especializados en la formulacién de planes, programas y

naliticas destinadas o annvar mrateosr o infoorar al cam
poaticas, cesiinagcas 2 feger ¢ inlegrar ¢l Cor
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mercado formal del trabajo, anivel nacional.

En consecuencia, la mefodologia se basard en el andlisis de grandes encuestas,

especificamente la de Caracterizacién Socio-econémica Nacional.



Y
(=)

Disefio Metodolégice

El disefic y desarrollo del Estudio, puede ser denominado como Cuantitative en su eje tundamental,

ya que los ejes estdn ubicados en la observacién operacionalizada v medicién del sector informal

comercio ambulante en el pais v en la re gidn Mefropolitana_ resnectivamente segi gin las variahles v

preguntas construidas en la Encuesta de Caracterizacién Socioecondmica Nacional {Casen) que

realiza el Ministerio de Planificacion y Cooperacién {MIDEPLAN).

El tipo de investigacién que se presenta es de cardcter descriptivo, alcanzando niveles

relacionales (andlisis wnivariado y bivariado}.

“Los estudios descriptivos buscan especificar las propiedades importantes de personas,

grupos, comunidades o cualquier ofro fenémeno que sea sometido a andlisis (Dankhe,1986.).

Miden o evaliian diversos asnectos, dimensinnes o componentes del fendmena o fendmenaos

investigar. Desde el punto de vista cientifico, describir es medir. Esto es. en un estudio
descriptivo se selecciona una serie de cuestiones v se mide cada una de ellas

-

independientemente, para si- v valga la  redundancia-  describir lo  gue se

vestiga.”"(Herndndez Sanpieri, M. De la investigacién).

La investigacidn descriptiva requiere considerable conocimiento del drea que se investiga para

formular las preguntas especificas que se buscan responder (Dankhe,1986). La descripcién
debe basarse en lamedicién de uno o més atribitos del fendmena d
Esta investigacidn se presenta como no-experimental, ya gque se realizara sin manipulacién
deliberada de variables. En esta investigacién las variables independientes no serdn variadas

intencionalmente Por el confrari

D

se ohservara el fendmeno de la informalidad v sus aleances

sociales en el cual se sitia esta actividad. Esta es una observacién fenomenolégica pues el
fenémeno es construido desde los propios actores del problema social que se pretende

ahservar
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El proceso de investigacién

El primer momente del disefio y realizacién de la investigacion bien puede ser denominado

como comprensivo conrelaciénala definicién - construccién del problema de investigacién

Los eies  amii estardn nuestos en la ohservacidn v comnrensidn del fendmen

nsitn amena des

de las
construcciones subjetivas e inter subjetivas de los distintos actores relacionados con él.
onsiderando ademés en dicho esfuerzo aguellas definiciones que construye ¢l inves tigador
en tanto investigador — concentuador, asi coma también
caracterizan el contexto sociocultural en que se construye el problema de investigacién. En

este momento el esfuerzo fundamental serd tedrico, en tanto que las técnicas de observacién

o ot o i L0 e o g LS

serfin cualitativas En este primer momento del nraceso de disefio v realizacién de |

»

investigacién sociolégica se hen resuelto la problematizacién, la construccién del problema

de investigacién, los objetivos, las relevancias, el marco tedrico, las hipétesis del estudio v

lag varighles e instrumentos de recaleccidn de datas.

El segundo momento ¢n el disefio y desarrollo del estudio en la poblacién objeto, puede ser
denominade como cuantitative. Los ¢jes estan ubicados aqui en la observacién v medicién

de la poblacidn segin las variahles construidas en el momento saterior. El ohietiva es

describir la poblacion bajo estudio de acuerdo a las variables consideradas, estudiar su

distribucion respecto de las mismas y establecer la validez de las hipétesis relacionales o

cansales one

e

il

2 hay___q propuesto en el momentn anferiar respecto del p pro hlema sacial

construide. En este momento el esfierzo fundamental serd metodolégico, en tanto que las

técnicas de observacién serdn estadisticas. En este segundo momento del proceso de la

mvesticacidn socinldgica se han resuelto el marco
2 2

el digefin del trabaio de
campo, la validacion y aplicacion de instrumentos de recoleccién de datos y el plan de andlisis
de estadistico de los datos.

El tercer momento en el disefio y desarrollo de la investigacién puede ser denominado como

interpretativo. El eje de toda la actividad esta ubicado agui en la reconmstruccién del

-

fendmenn coma totalidad v su sintesis como produccién de conocimientos. Se consideran e

interrelacionan aqui los conocimientos construidos en el momento comprensive con aquellos

producidos en el momento cuantitativo de la investigacién. El centro de gravedad estd



situado aqui en la capacidad de integracion e interpretacién tedrica del problema. Aqui se

contextualizan ¢ histerizan las conclusiones del estudio, asi como también se proponen las
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problema que se ha confribuide a crear con larealizacion de la investigacién.

Aplicacién Metodologica

Observacién y medicién del fendmeno

En cuanio a la recoleccién de los datos y la informacién necesaria para la investigacion se

haré bésicamente, a través de estudios de grandes encuestas va realizadas, siendo las més
impoﬂa_gteg la Fncuesta Casen r‘j Ins afine 1990, 1‘}96 v 7|"Iﬂﬂ‘i v encuesfas del INE. En tal

. 3 = o . | e
setido, labase de datos del estudio no serd originada, sino extraida de fuente secundaria™.

Andlisis de los datos

El andlisis constara de estadistica descriptiva y analisis relacional. En €l nivel relacional se
trahajard mayoritariamente con variahles de razén, estableciéndose los analisis con hase a
puntajes, trabajéndose con la media y otras medidas de dispersién y de tendencia central.

Ademas, se utilizaran modelos econométricos para observar las diferencias salariales.

Variables a considerar en el analisis™:

- Sexo

- Edad

- Comuna de residencia

- Afios de escolaridad

- Quntil de ingreso

- Cotizacion en el sistema de pensiones
- Previgidn en salud

- Condicidn de la vivienda

e
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- Ingresorecibidos de la ocupacién principal
- Horas trabajadas

- Existencia de comnutador

- Existencia de conexion a Internet
- Capacitacién laboral.

Hipétesis de trabajo:

1. Las personas que desarrollan la actividad de comercio ambulante, son personas

excluidas socialmente, aunque no necesariamente en una condicién de pobreza.
2. Los irabgjadores informales urbanos reciben un ingreso por hora trabajada menor

que los ocupados en el sector formal en Chile.

Plan de trabajo

El plen de trabajo consistié basicamente en la separacién de 4 etapas, a saber:

1. Recoleccién de la informacion. Encuesta Casen 1990, 1996 y Casen 2000.

2

Distincién operacional del comercio ambulante en la regién metropolitana segin la

encuesta Casen.

Ll

Distincion operacional del sector informal en Chile.

4. Exiraccién y manejo de la matriz de datos {(variables x casos).

* Estas variables son extraidas en fincién de las preguntas que contiene el cusstionario de la Casen 1990 ¥ 2000
¥ que resulien relevaries ala investigacion.



CAPITULQO 4: ANATISIS DE LOS RESULTADOS
Primera Parte (sector informal)

4.1 Andlisis de los Resultados Para el Sector Informal 1990 -2000

A continuacién se presenta el andlisis de la informacién dividida en tres mveles, en funcién de
los objetivos planteados para este trabajo. El primer nivel, hace referencia la evolucién v
commosicién del emnleo informal en Chile durante 1990 al 2000, Bl segundo nivel de andligis
comresponde 2 la Caracterizacion del E: mpleo informal en Chile durante 1990 al 2000, esta
caracterizacién se basa en variables de género, edad, posicién geogrifica, previsién en salud
cofizacidn en sistema de pensiones v quintil de insresa.
a diferenciales de salarios ¥ retornos a la educacién entre empleados del sector formal e
informal.

FACULTAD DF
4.1.1 Evoluciéon y Composicién del empleo informal en Chile} %?g@‘@ﬂ_ﬂﬂ)

En Chile, durante la década pasada, el empleo informal se ha mantenido constante en
aproximadamente 23,5 % del total de ocupados en el pais. En los 10 afios de analisis, la

variacién porcentual indica que el emplen informal disminuvé en sdlo 0,1%

Desde 1990 al afio 1996 ¢l empleo informal disminuyé en 0,4%, pero del afio 1996 al 2000 el

éste aumenta en 0,3% (ver cuadro N° 5). Cabe mencionar que para estos fres afios no se

-

v la variacidn del sector

L J i T3 e nn o el

encantrd relacidn entre la variacién de la tasa de desacunacién

informal en el pais. En tal sentido, se rechazaria la hipétesis planteada por Tokman {1978},
la

que sefiala que la informalidad cumple un rol amortiguador y de valvula de escape frente a los

il

roblemas de desocunacién en e

if2

il
i

nd

ector formal Por otra lado, no se ratificarian los esiding
de Mezzera (1992) sobre algunos paises de América Latina, en los cuales se encontré que el

sector informal en su conjunto era anticiclico en el empleo, es decir que se generan empleos

D latacade desocupaciin para los afies 1990, 1996y 2000 secuin el INE fue: 7.8 - 6,4 7 10,1 respectivamente,
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Cuadro N° 5
Chile: Composicion y evolucién del empleo 1990 -2000

(% del total de ocupados en el pais para cada afio)

Categoria Ocupacional 1990 Aﬁl(;sg G 2000
Obrero o empleado(a) 23 4.1 25
Trabajador por cuenta propia 19.7 18 19.6
Familiar no remunerado 1.6 i 1.4
Sector Informal (b) 23.6 232 2315
Servicio domestico 6.4 5.8 5.8
Sector Formal 60.5 60.9 58.6
Sector agricola 9.5 10.1 12.1
Total 100 100 100

(2) Ocupados en empresa de menos 5 trabajadores, excluyendo los ocupados en comercio v servicios con contrato de
trabajo.

(b) Es la suma de obrero o empleado, trabajador por cuenta propia y familiar no remunerado.

Fuente: Elaboracion propia en base a Casen 1990, 1996 y 2000,

En cuanto a la composicion del sector informal en el pais durante la década de 1990, se
advierte un aspecto que vale la pena mencionar; la categoria con mayor presencia dentro
del sector informal es la del trabajador por cuenta propia, pero este tipo de empleo ha
tenido fluctuaciones durante la década. En el afio que existié menor desocupacion en el
pais (1996) descendid la participacién del trabajador por cuenta propia, aumentando la
categoria del empleado u obrero (asalariado). Lo contrario ocurre el afio 2000, donde
aumenta la desocupacién en el pais, se incrementan los trabajadores por cuenta propia y

disminuyen los trabajadores asalariados informales. (Ver grafico 1).

En consecuencia, si bien el empleo informal se ha mantenido constante, se producen
cambios a lo largo de los 10 afios sobre todo en las categorias de trabajador por cuenta

propia y los asalariados, un factor de influencia seria la desocupacién. En tal sentido, en
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una primera mirada, dentro del mismo sector informal, en épocas de desocupacion alta se
tenderia a trabajos por cuenta propia, en cambio en tiempos de baja desocupacién
existiria una mayor motivacion para los trabajos asalariados o para la creacién de estos.
Aunque esta hipétesis no puede ser fundamentada, en cuanto a los incentivos en el ingreso
que reciben estas dos categorias laborales, ya que en los cuadros 13, 14 y 15 se aprecia
que los trabajadores por cuenta propia reciben un mayor salario que los trabajadores de
pequeiias empresas, para los tres afios de estudio. Por lo tanto, si existieran motivaciones
para que en épocas de baja desocupacién, aumentaran los trabajadores de pequeiias
empresas, se tendrian que buscar en relacién a la estabilidad laboral o a los efectos de la

demanda en el mercado del trabajo.

GraficoN° 1

Comparacion entre categorias laborales y tasa de desocupacién
nacional: 1990-2000
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Fuente: tasa de desocupacion en base a datos del INE y categorias laborales elaboracion propia en base a casen 1990, 1996 y
2000.

El anélisis anterior converge perfectamente con el estudio de Mezzera (1992), donde el
trabajador por cuenta propia, es ubicado por el autor en un “sector informal urbano bajo”, el
cual plantea que es anticiclico en el empleo, y por otro lado, el empleo asalariado situado en

un “sector informal urbano alto” plantea que es prociclico en cuanto al empleo.
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4.1.2 Caracterizacién del empleo informal durante 1990 -2000

En este segundo nivel de analisis caracteriza al empleado informal en Chile durante la década
de 1990.

En el cuadro seis se aprecia un aumento constante de participacion femenina en el trabajo
infon_jnql_.’Por otra parte, en el empleo formal se advierte también un incremento, pero mas
débil, del trabajo de las mujeres. Esta acentuacién de la participacion femenina® en el empleo
informal se puede deberse a que este tipo de trabajo tiene mayor flexibilidad y por ende
permite a las mujeres por un lado, dedicarse a labores domésticas y por otro, a actividades

laborales. Sin embargo, el empleo informal tiene mayoritariamente una participacién
masculina durante toda la década.

Cuadro N°6
Clasificacién de los ocupados segiin sexo, 1990-2000

(% del total de ocupados en el pais para cada afio)

1990 1996 2000
Formal Informal Formal Informal Formal Informal
Hombres 69.3 68.1 68.8 66 67.4 64
Mujeres 30.7 319 312 34 326 36
Total 100 100 100 100 100 100

Fuente: Elaboracién propia en base a Casen 1990, 1996 y 2000.

En cuanto a la composicion etaria del empleo informal, se puede sefialar que ha tendido 2 la
disminucién de la participaciéon de la poblaciéon joven. En efecto, en el afio 1990 los
empleados informales entre 15 y 34 afios eran cerca de un 41%; en cambio para el afio 2000
alcanzaban un 31%. Por otro lado, para el afio 2000 cerca del 50% de los empleados
informales se encontraban en el rango etario de 35 a 54 afios; en contraste, para el mismo afio,

un 59% de los empleados pertenecientes a este sector tenian edades que oscilaban entre 25 y

44 afios.
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En consecuencia, el cuadro N° 7 muestra como la poblacién informal en Chile ha tendido al
envejecimiento, rechazando los planteamientos sefialados por Marcoullier (1997) y Saavedra
y Chong (1999) quienes, en estudios para Perti y México, encontraron que la poblacién joven

tiene una mayor probabilidad de trabajar en el sector informal.

Cuadro N° 7
Clasificacién de los ocupados segiin edad. 1990-2000
(% del total de ocupados)

1990 1996 2000
Edad Formal Informal Formal Informal Formal Informal
15 224 aiios 19.6 158 173 126 14.1 102
25 2 34 afios . 25.1 3238 23.1 31 20.9
35 a 44 afios 241 241 | 26.8 26 28.2 27.8
Rt 14.4 19.1 14.9 203 17.2 217
=7 AR 6.1 115 6.4 11.9 73 128
Miis de 65 aiios 1.3 42 1.7 5.6 22 6.3
Total 100 100 ‘ 100 100 100 100

Fuente: Elaboracion propia ¢n base a Casen 1990, 1996 v 2000.

En cuanto a la distribucion del trabajo informal en las regiones del pais, se observa que las
regiones 5° 8° y Regiéon Metropolitana son las que concentran el mayor nimero de
trabajadores formales como informales. Estas tres regiones de Chile son consideradas como
los polos de desarrollo del pais, tanto en la parte econémica como politica y social, por lo
mismo no es de extrafiar la concentracion de cerca del 60% de los trabajadores totales en los
dos sectores durante toda la década®. Aunque cabe mencionar que en la 8° regién se ha
producido un aumento en la concentracion de trabajadores informales; en la region
Metropolitana un descenso entre 1990 a 1996 y un estancamiento entre 1996 al 2000; en la 5°
regién primero se ha producido un aumento de la concentracién de trabajadores informales
(1990 -1996) y luego una estabilizacién (1996-2000).

*! Este aumento de la participacion de la mujer en ¢l trabajo informal no estd influenciada por un aumento en la categoria
“servicio domestico™, ya que estd categoria ha permanecido relativamente constante durante la década.
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Por otro lado, la XI y XII regiones son las que presentan la menor concentracién de
trabajadores informales y formales, durante toda la década.

Cuadro N° 8
Clasificacién de los ocupados segtin regién del pais, 1990-2000
(% de los ocupados)
1990 1996 2000

Regién Formal Informal Formal Informal Formal Informal
1° 4.6 4.8 23 2.7 22 32
28 5.5 43 33 3 3.5 22
3° 33 313 2.5 25 34 247
4° 4.8 5.6 4.1 4.9 34 10
<3 5.1 6.2 L2 13.4 11.6 132
6° 512 49 8 7.5 6.8 6.2
72 4.8 6.2 6.2 6.7 6.5 6.8
8° 11.1 10.3 122 11.3 14.8 13.8
9° 45 6.7 6.8 8.5 6.5 8.6
10° 6.5 7 4.8 5.1 6 6.7
11° 129 2.2 2 2 1.3 1.2
12° 2.6 3 1.9 2 1.5 174
R.M. 40.1 35.5 333 30.5 325 30.5
Total 100 100 100 100 100 100

Fuente: Elaboracién propia en basc a Casen 1990, 1996 y 2000.

En cuanto al nivel educacional de los trabajadores informales se observa que tienen un menor
nivel que los trabajadores formales. Cerca del 80 % de los empleados informales llegaron sélo
a educacion basica o media, para los tres afios de estudios de la década de los 90. Lo anterior
concuerda con Freije (2001) donde a través de estudios realizados en América Latina se
observa esta diferencia educacional entre estos dos tipos de trabajo. En tal sentido, esta
diferencia se explicaria por que la actividad informal requiere una mano de obra de baja
calificacién ya que los mismos productos y servicios surgidos del sector son de baja

productividad. Sin embargo, un punto a considerar es la existencia de trabajadores informales

“2 Estas tres regiones segiin los datos del INE concentran para el afio 1990 y 2000 el 64% del total de ocupados en todo el
pais. Para mayor informacidn ver anexos.
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que tienen educacidén universitaria, entre 4% y 5% durante toda la década. En su mayoria

(alrededor del 74%), corresponde a la categoria de empleados en pequefias empresas.

Cuadro N° 9
Clasificacién de los ocupados segiin tipo de estudio, 1990-2000
(% de los ocupados)
1990 1996 2000
Tipo de estudio Formal Informal Formal Informal Formal Informal
Bisica 28 48.6 23.1 419 23.4 40.8
hMe"'“ o 36.9 327 405 39.4 387 388
umanistica
S e enicy: 113 72 122 7.4 138 9.1
profesional
| Universitaria 15.6 il 14.5 4.4 14.1 4.4
Institutos
técnicos y otros
centros de 7 3.3 8.5 3.7 89 4.4
educacion
Ninguno 13 3 1.2 3.1 1 2.5
Total 100 100 100 100 100 100

Fuente: Elaboracién propia en base a Casen 1990, 1996 v 2000,

Por otra parte, al analizar la informalidad segun estrato socioeconémico, es posible establecer
que esta condicién cruza todos los quintiles y esta presente en una proporcion significativa
tanto entre los estratos de mas bajos ingresos como entre los menos pobres (cuadro 10). En
1990, Ia proporcién de informales en el quintil inferior (mds pobre) era de un 35,5% en

cambio para el quintil superior (mas rico) alcanzo el 21,1%, para el afio 2000 fueron 31,1% y

15,6% respectivamente.




Cuadro N° 10

Clasificacién de los ocupados segiin quintil de ingreso, 1990-2000
(% del total de ocupados)

Quintiles 1990 1996 2000

de Ingreso Formal Informal Formal Informal Formal Informal
1° 133 35.5 14.6 29 14.4 31.1
2° 25.7 82 242 13.6 2101 16
32 2104 16.3 21.1 16.7 229 15.7
4° 21.9 19 209 18.5 204 21.5
S8 18 21.1 19.1 22.1 212 15.6

Total 100 100 100 100 100 100

Fuente: Elaboracion propia en base a Casen 1990, 1996 y 2000.

El cuadro 11 nos refuerza la hipétesis de que la informalidad no es un trabajo netamente de
ocupados pobres, aunque existen proporcionalmente mayor cantidad de pobres e indigentes
que en el sector formal®*. Para 1990, un 8,5% de los trabajadores informales estaban por
debajo de la linea de indigencia, porcentaje que disminuye a lo largo de la década, alcanzando
para el afio 2000 la proporcion de 4,3%. En cuanto a los trabajadores informales no pobres,
estos aumentan su proporcion, es asi como para el afio 1990 eran un 69,3% del total de
trabajadores y para el afio 2000 alcanzan cerca del 78%.

La reduccién de la situacién de pobreza e indigencia tanto para los ocupados formales e
informales, confirma los datos presentados por la CEPAL en cuanto a la disminucién de la

Pobreza en Chile, donde para el afio 1990 existia una poblacién en situacion de pobreza del

* Las estimaciones de la magnitud de la pobreza fueron realizadas por medio del método del “costo de las necesidades
basicas™, basado en ¢l célculo de la linea de pobreza. Estas lineas dan cuenta del ingreso minimo necesario para que los
miembros de un hogar puedan satisfacer sus necesidades esenciales. El monto de la linea de indigencia para ¢l afio 1990
correspondié a 9.297 pesos, para el afio 1996 fue de 17.136 pesos y para el afio 2000 la linea de indigencia correspondié a

20.281 pesos. La linea de pobreza se obtiene multiplicando la linea de indigencia por el valor 2, correspondiente a zonas
urbanas (CEPAL, 2001).
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orden de un 38,6% v para el afio 2000 se disminuy6 a un 20,6% del total de la poblacién del

pais (CEPAL, 2001),
Cuadro N° 11
Distribucién de los ocupados en el pais segiin pobreza e indigencia
1990 199 2000
; Formal Informal Formal Informal Formal Informal

Indigentes (a) 59 8,5 2.8 52 18 43
Pobres (b) 214 21 13,8 16,8 12 17,9
NoFobres (c) 728 693 83.4 78 86.2 7738
Total 100 100 100 100 100 100

Elaboracion propia en base a la Casen 1990, 1996 v 2000.

(@) Ocupados que tienen un ingreso per cépita del hogar inferior a 9.297 pesosen 1990; a17.136 pesosen 1996 ya
20.281 pesos en el 2000,
(b)

Ocupados que tienen un ingreso per capita del hogar inferior a dos veces la linea de indigencia correspondiente a cada
afio.

(¢) Corresponde a los ocupados que no pertenecen a la condicién de indigentes ni pobres.

Al estar presente la informalidad en todos los quintiles de ingreso y al presentarse una gran
proporcion de trabajadores informales en una situacién de no-pobreza (78% para el afio
2000), se constata que no hay una relacién clara entre informalidad y pobreza o bajos

ingresos, lo que plantea la revision de nuevas identificaciones con este sector laboral

Dentro de las actividades informales, se puede sefialar que los trabajadores son vulnerables,
entendiendo vulnerabilidad como un fenémeno social multidimensional que da cuenta de los
sentimientos de riesgo, inseguridad e indefensién que se presentan (CEPAL, 2001). En efecto,
la provisién de salud (cuadro 12) como las cotizaciones a los sistemas de pensiones (cuadro

13), son ejemplos de la  vulnerabilidad a la que estin expuestos los trabajadores

pertenecientes al sector informal.

La seguridad social en salud se constituye como una parte de la politica social del Estado, la
cual en un sentido amplio, cubre las formas de proteccién de las necesidades sociales y del
bienestar material, comunes a una poblacién. Ahora bien, del derecho a la provisién en salud
surge un problema importante y es que no todos los trabajadores pueden acceder a esta
provision por dos razones principales que son de la informalidad y el subempleo. La

seguridad social, financiada a partir de contribuciones sobre la nomina hace una exclusion
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latente de los trabajadores informales, puesto que estos no encajan con las caracteristicas
disefiadas para ingresar al sistema.

En el 2000 se constata que un 21,5% de los empleados informales no tiene previsién en salud.
Esto se contradice con los principios basicos de universalidad e igualdad de los sistemas de
seguridad social en Chile y en América Latina. En consecuencia se hace necesario revisar los

mecanismos de afiliacion y hacerlos mas accesibles a este tipo de trabajadores.

Cuadro N° 12
Clasificacién de los ocupados en cuanto a su previsién de salud,

1990 — 2000 (% de los ocupados segin tipo de empleo)

Fintestwl Formal 1990]nformal Formal i Informal
Sin Clasificar 1.8 1.5 1.3 0.8
Sistema Publico 50 34 63.6 At
Particular e Isapres 36.1 313 '._28.9 6.6
No tiene 122 332 6.3 21.5
Total 100 100 - 100 100

No se presentan datos para el afio 1996, ya que en ese afio la Casen considero esta pregunta,

Pero con otras categorias de respuesta que no son homologables a las del afio 1990 y 2000.

Fuente: Elaboracién propia en base a Casen 1990 y 2000.
Por otra parte, un 4mbito que resulta altamente significativo en los derechos de los
trabajadores es el de las cotizaciones en el sistema de pensiones. Ya que esta politica del
Estado para todos los trabajadores, resulta fundamental no sélo en el plano juridico sino
también ético. Por eso, resulta preocupante que durante la década de los 90 se constata un
aumento de la proporcién de trabajadores informales que no cotizaba en ningun sistema de

pensiones, alcanzando para el afio 2000 a un 79% de los trabajadores.

Esta variable es la que deja mas en claro la exclusién de que es parte la informalidad, en el

sentido de la desigualdad que se produce frente a la obtencidén de los mismos derechos, con

respecto a otros trabajadores.
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Fretje (2001) aclara que esta indefension en cuanto a la provision en salud como a las
cotizaciones en pensiones, se producen porque los trabajadores informales evitan los
impuestos sobre la nomina y las contribuciones a la seguridad social, de manera que los

trabajadores del sector carecen de acceso a las diferentes formas de proteccién social.
Especificamente las dificultades dicen relacién con:

La mayor tasa de descuento entre los pobres, donde para quienes viven cerca del nivel de

subsistencia, la tasa de descuento para el consumo futuro es muy elevada.

Restricciones de crédito, para los empleados por cuenta propia y para los pequefios
empresarios, el acceso al capital para inversiones productivas es reducido y costoso. Entonces

asignar capital escaso a una cuenta iliquida de retiro no constituye una opcion.

Cuadro N° 13
Cotizacién en el sistema de pensiones segiin tipo de empleo, 1990-2000
(% del total de ocupados)

<Cotiza en 1990 1996 2000
algin sistema
de pensiones? Formal Informal Formal Informal Formal Informal
Si 83.5 342 842 26.2 81.2 20.5
No 14.6 63.3 15.4 73.4 18.6 792
No sabe 1L2) 2.5 0.4 0.4 0.2 0.2
Total 100 100 100 100 100 100

Fuente: Elaboracion propia en base a Casen 1990, 1996 y 2000.



4.1.3 Diferenciales de salarios entre trabajadores de los sectores y retornos a la
educaciéon

En esta seccién se abordaran las diferencias entre los ingresos de los trabajadores informales
en comparacion con los que se desempeiian en el sector formal. La seccién se subdivide en
tres partes; la primera consta de un andlisis de estadisticos descriptivos en relacién a las
variables de ingreso por hora trabajada, horas mensuales trabajadas, ingreso de la ocupacién
principal y afios de educacién, para los trabajadores formales e informales y dentro de estos
dltimos, para los trabajadores por cuenta propia, obreros o empleados y servicio doméstico.
La segunda parte analiza las diferencias en el ingreso por hora que tienen los trabajadores
formales e informales. Finalmente, la tltima parte de esta seccion da cuenta de los retornos a
la educacién que tienen los trabajadores pertenecientes al sector formal, sector informal v al

total de ocupados en el pais.

a) Estadisticos descriptivos

En el cuadro 14, se observa que para el afio 1990 en promedio los trabajadores formales
tienen un mayor ingreso por la ocupacién principal que los trabajadores informales aunque los
dos tipos de trabajadores tienen en promedio las mismas horas trabajadas mensualmente. En
tal sentido, los trabajadores informales en promedio del ingreso por hora reciben un 36%
menos que los trabajadores formales. En cuanto a los afios de estudio en promedio los
trabajadores informales tienen 2,6 afios menos de estudio en comparacién con los trabajadores

formales.

Dentro del sector informal, en las categorias mas importantes se observa que en el afio 1990,
los obreros o empleados son los que en promedio tienen mayores afios de educacidn, los del
servicio doméstico son los trabajadores que en promedio trabajan méas horas mensuales y los
trabajadores por cuenta propia reciben en promedio un 49% méas ingresos de la ocupacién
principal que los obreros o empleados y un 67% mas que los del servicio domestico. En
cuanto al ingreso por hora, los trabajadores por cuenta propia reciben en promedio un 57%
mas que los obreros o empleados y un 71% mas que los trabajadores del servicio doméstico.

En resumen, en el sector informal existe una alta heterogeneidad en cuanto a sus ingresos y

afios de educacion.
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Cuadro N° 14
Estadisticos de comparacién de trabajadores informales para el afio 1990
- Horas Ingreso =
Tipo d ol
Egglez Estadisticos Ing;'lzs:apor mensuales ocupacion Ant?lsd:l:
trabajadas principal es
Media 2229 199,6 39.076,7 9
Pequeia
empresa (2) Desviacion -~
i 304,3 742 54.178,0 3,4
Trabajador Media 5159 185.3 77.273.6 7.4
p:; c';e;il:)a Desviacion 1214,7 78.5 129.460.9 3.3
prop estandar S ® T :
Media 145.8 208.4 25.134.6 7,1
Servicio
domestico Desviacién
2
cetindar 1953 77,9 21:5212 3.3
Media 326,5 197,5 51.133,8 T
taformal {c) Desviacion
Stiadss 853,0 78,8 93.939,1 3,4
Media 509,3 1983 88.1452 10,3
FaE Desviacién
ikr i 1238,7 60,3 155.410,8 393

a) se refiere a obrero o empleado de una empresa de menos 5 trabajadores sin contrato de trabajo.
b) Trabajadores no profesionales ni técnicos.

¢) Se considera a trabajador por cuenta propia, servicio doméstico, empleado en pequefia empresa y
familiar no remunerado.

Fuente: Elaboracién propia en base a Casen 1990.

Para el afio 1996, se aprecia una disminucion de las horas trabajadas por parte de los dos tipos
de trabajadores, sin embargo, los trabajadores informales disminuyen aun mas las horas
trabajadas en comparacién a los trabajadores formales (en promedio 9 horas menos). En
cuanto al ingreso por hora ¢ ingreso por ocupacién principal, los trabajadores formales ganan
en promedio 35% y 37% mas que los trabajadores informales, respectivamente. Por otro lado,
de 1990 a 1996, se aprecia un aumento en el nimero de afios en educacion del sector
informal, especialmente en los trabajadores por cuenta propia.

Para las categorias ocupacionales, se observa que el obrero o empleado sigue siendo el que

tienen en promedio més afios de educacién, pero el trabajador por cuenta propia es el que
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obtiene un 58% mas de los ingresos por hora e ingreso por ocupacién principal un 61% m4s.
Esta diferencia se incrementa cuando se compara el trabajador por cuenta y el trabajador del
servicio domestico, este ultimo en promedio gana 66% menos en el ingreso por hora y un

70% en el ingreso de la ocupacién principal.

Cuadro N° 15
Estadisticos de comparacién de trabajadores informales para el afio 1996
: Horas Ingreso _
Ego l?:: Estadisticos Ing;is:apor mensuales ocupacion t:tﬁ%?:
P trabajadas | principal
Media 557,0 180,2 79.884.5 8,9
Pequeria
empresa (2 iacié
presa (@) | Desviacitn 1010,8 74,9 66.719,0 3,7
estandar
. Media 1343,0 185,6 206.2233 8.2
Trabajador
por cuenta Desviacié
propia (b) SEelen 1951,1 78,6 196.272,0 3,5
estandar
Media 4592 1792 61.128.2 75
Servicio
domestico Desviacion
eStirdas 1457,0 77,9 33.728,5 3,6
Media 882,3 1833 131.806,0 8.2
Informal (c) Desviacia
esviacion
i 1674,1 79 1539215 3,6
Media 1363,5 192.2 210.396,3 10,6
Formal Desviacis
esviacion 4918,7 61,5 375.437.7 3.8
estandar

(a) serefiere a obrero o empleado de una empresa de menos 5 trabajadores sin contrato de trabajo.
(b) Trabajadores no profesionales ni técnicos.

(c) Se considera a trabajador por cuenta propia, servicio doméstico, empleado en pequefia empresa y
familiar no remunerado.

Fuente: Elaboracion propia en base a Casen 1996.

Por ultimo, para el afio 2000, se mantiene la misma tendencia en cuanto a las diferencias entre
trabajadores formales e informales. El ingreso por hora de los trabajadores informales es un
32% menor que el de los formales y el ingreso de la ocupacion principal es un 43% menor.

Por otro lado, ¢l obrero o empleado sigue siendo la categoria que tiene mas afios de educacién
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en comparacion a otras categorias del sector informal (el sector informal mantiene constante
el mimero de afios en educacidn, en comparacién a 1996). Mientras que el trabajador por
cuenta propia es el que recibe en promedio un 61% mas de los ingresos por hora (aunque
existe una gran varianza), en comparacién a los obreros o empleados y los del servicio
doméstico. En el ingreso de la ocupacion principal los trabajadores reciben un 56% mas que

los obreros o empleados y un 61% mas que los trabajadores del servicio doméstico.

Cuadro N° 15
Estadisticos de comparacién de trabajadores informales para el afio 2000
Horas Ingreso =
Tipo de Empleo | Estadisticos Ingreso por mensuales ocupaciéon Ao f’e
hora . G, estudio
trabajadas principal
Media 571.3 182,6 91.8228 8.6
Pequeiia empresa
(@) Desviacion
; 4341 76,4 62.372,1 3,5
estandar
Media 1451,8 175,0 210.209.6 8.2
Trabajador por
cuenta propia (b 1AGiS
propia (®) | Desviacin | oo o 80,3 191503 8 33
estandar
Media 561,4 171,35 81.317.9 7,9
Servicio
domestico Desviacién
estindar 486.9 75.0 54.666,5 35
Media 950.8 175,6 139.8722 82
Informal (c) Desviacis
esviacion 1226,20 718 147.323.9 33
estandar
Media 1401.6 1922 2432044 10,7
Formal Desviacis
esviacion o
cetiinda 2607,0 60,7 4123839 3,9

(a) Se refiere a obrero o empleado de una empresa de menos 5 trabajadores sin contrato de trabajo.
(b) Trabajadores no profesionales ni técnicos.

(¢) Se considera a trabajador por cuenta propia, servicio doméstico, empleado en peguefia empresa y

familiar no remunerado.

Fuente: Elaboracion propia en base a Casen 2000.
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B) Diferenciales de salarios

En funcién de los antecedentes recogidos en el primer capitulo de este informe se observa
que los trabajadores informales reciben un menor salario que los trabajadores formales, para
analizar empiricamente esta hipétesis en el caso Chileno durante la década de los noventa, se

realizaron 4 niveles de medicion para la comparacion de ingresos entre trabajadores™.

Cuadro N° 17

Diferencias del ingreso por hora entre trabajadores formales e informales

1990-2000
1990 1996 2000
Diferencias del promedio aritmético -0,36 -0,35 -0,32
Diferencias sin control -0,50 -0,39 -0,43
Diferencias con control de capital humano -0,17 -0,11 -0,09
Diferencias co_n_contro] de capital humano 0,11 20,09 -0,07
y rama de actividad .

Fuente: Elaboraciéon propia en base a casen 1990, 1996 y 2000
Nota: ver regresiones en anexo 4
La primera fila del cuadro N° 17 presenta la diferencia entre los ingresos por hora del trabajo
(diferencia en base a media aritmética) del sector informal en relacién al sector formal. La
segunda fila presenta los diferenciales de los ingresos por hora entre ambos sectores sin
controles, obtenidos en una ecuacién cuya variable dependiente es el logaritmo del ingreso
por hora y la variable independiente es s6lo una dummy que indica sector informal. La tercera
fila presenta los diferenciales de los ingresos por hora una vez que se ha controlado por
capital humano (género, afios de estudio, experiencia potencial, experiencia potencial al
cuadrado y la variable de interaccion de sexo-experiencia). Finalmente, la cuarta fila muestra
los diferenciales de los ingresos por hora al agregar a los controles de capital humano la rama

de actividad en que se desempeiia el trabajador (se agrega a la regresion previa dummies de

rama de actividad).

* Las diferencias salariales entre los sectores estin medidas incluyendo en ¢l empleo informal, cuatro categorias: pequeiia
cmpresa, trabajadores por cuenta propia, familiar no remuneradoy servicio doméstico.
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En 1990 los ingresos por hora de los trabajadores informales eran 36% inferiores a los del
sector formal, estimados como diferencias porcentuales de media aritmética y 50% a partir de
la ecuacién sin controles. Estas diferencias disminuyen cuando se controla por las
caracteristicas de los trabajadores. Es asi como, los ingresos por hora de trabajadores con
similares caracteristicas de capital humano que trabajan en el sector informal eran 17% mas
bajos que los del sector formal; diferencia que se reduce a 11% si se con trola adem3s por la

rama de actividad en que se desempefian los trabajadores.

Para el afio 1996 se aprecia una disminucién de las diferencias del ingreso por hora entre los
trabajadores de ambos sectores, en comparacion al afio 1990. Para los trabajadores con iguales
caracteristicas de capital humano, el ingreso por hora de los que trabajan en el sector informal

son un 11% inferior y disminuye a un 9% si controlamos ademas por rama de la actividad.

Las diferencias del ingreso por hora para el afio 2000 son atin menores en comparacién a las
del afio 1996. Un trabajador del sector informal con similares caracteristicas de capital
humano que la de un trabajador formal y desempefiandose en la misma rama de actividad

tiene un ingreso por hora inferior en un 7%.

Con respecto a la distribucion de los informales segin rama de actividad, se observa que para
el afio 1990 un 75% se encontraba en sélo tres ramas; comercio, industria manufacturera y
servicios sociales, comunales y personales. Para el afio 1996, eran un 70%; y para el afio
2000 eran 68% del total de trabajadores informales (ver anexo N° 5). De esta manera, existen
tres sectores de actividad que concentran la mayor actividad laboral de los ocupados
informales durante la década. Cabe sefialar, que las ramas de actividad mencionadas tienen
un menor promedio de ingreso por hora que otras actividades con menor presencia de
trabajadores informales, tales como: electricidad, gas y agua, transporte, almacenamiento y

comunicaciones, establecimientos financieros y explotacién de minas.

En las diferencias de ingreso por hora observadas, se presenta dos hechos que resulta
pertinente mencionar. El primero, que si bien las diferencias de ingreso por hora parecen ser
de gran importancia en una primera mirada (cerca del 40%), estas diferencias se reducen
significativamente a la hora de considerar que los trabajadores informales tienen una menor

dotacién de capital humano y trabajan en ramas laborales donde el ingreso del trabajador son
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menores, por ende al controlar por capital humano y rama de actividad las diferencias por
ingreso por hora disminuyen considerablemente. Un segundo hecho a concluir, es la
disminucién que se produce en la diferencia del ingreso por hora de ambos trabajadores desde
1990 al 2000, pasando de un 17% a un 9% si controlamos por capital humano, y si
controlamos adem4s por rama de actividad pasamos de 11% en 1990 a un 7% en el aiio 2000.
Esta disminuci6n de la diferencia del ingreso por hora entre ambos trabajadores puede ocurrir,
a modo de hipétesis, debido a que los informales tienen mayor flexibilidad, lo que les permite
adecuarse mejor y més répidamente a las dificultades econdmicas que se presentan en el pais,

por ejemplo: disminucién de personal, cambio de “rubro”, etc.
¢) Retornos entre trabajadores del sector informal y formal

Para este andlisis se estimo una ecuacién de ingresos tipo Mincer, diferenciando entre
trabajadores formales, trabajadores informales y total de ocupados en el pais (a nivel urbano)

para los afios 1990, 1996 y 2000. La variable dependiente es el logaritmo natural del ingreso
por hora de la ocupacién principal.

Las variables explicativas o independientes utilizadas en esta ecnacion, son el sexo, los afios
de educacion, la experiencia potencial y su cuadrado, la variable de interaccién de sexo por

experiencia, y las variables dicotomicas (dummies) estado civil y ubicacién regional.

Los cuadros 18, 19 y 20, muestran los resultados obtenidos al estimar la ecuacién por
minimos cuadrados ordinarios, utilizando el factor de expansién nacional dado por la Casen.
Los resultados permiten verificar la existencia de diferencias en los retornos a los distintos
factores que determinan los ingresos de la ocupacién principal para los trabajadores formales
e informales que declaran tener ingresos del trabajo. Se observan diferencias en los perfiles de
ingreso para ambos grupos de comparacion, la constante es ligeramente més alta para los
informales (4,44) que para los formales (4,01) para el afio 1990; para el afio 1996 es 5,5 y 4,8
y para el afio 2000 es de 5,8 y 4,9 respectivamente. Lo que indicaria que los trabajadores
informales tienen un perfil de ingreso que parte mas alto, pero es mas plano que el resto de los

trabajadores, ya que el retorno a la educacioén es menor.
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En tal sentido, para el afio 1990 los retornos a la educacién para los trabajadores informales es
de un 5,2%, en cambio para los trabajadores formales es de un 13,4%, en definitiva un afio
adicional de educacién incrementa mas los ingresos en trabajadores formales que informales.
Se aprecia también que los hombres informales tienen retornos en el ingreso superiores en un

52,5% en comparacion a las mujeres, en cambio en el sector formal este diferencial se reduce

ostensiblemente a un 13,4%.

Otra variable importante en la formacién de capital humano es la experiencia de los
trabajadores, en este sentido, se observa que el retorno a la experiencia potencial es
ligeramente mayor para los trabajadores formales respecto a los informales (3% versus 2,1%).
(Ver cuadro 18)

Para el afio 1996, los retornos a la educacién de los trabajadores informales son de un 6,2%,
en cambio para los trabajadores formales es de un 14%. Entonces, igual que para el afio 1990

un afio de educacion mas le agrega mayores ingresos a trabajadores del sector formal.



Cuadro N° 17

Retornos a ingreso por hora de los trabajadores de ambos sectores: 1990
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Informales Formales Total ocupados
Variables Coeficiente i T Coeficiente T Coeficiente T
(Constante) 4,4434%%% :\ 63,2246 | 4,0143%* | 1213969 | 4,0084*** | 134.0060
Hombre 0,5255%* i 11,5428 | 0,1340%%x 6,5335 0,1926*** | 104329
Afios de estudio 0,0528*** i 12,6149 | 01220%** | 761746 | 0,1200%** | 81,6021
Experiencia potencial | 0,0217%%* i 69341 | 00205%** | 192772 | 0,0270%** | 19,5473
f: if :;ﬁm potencialal | 03sxs 5 -5,4249 | -0,0003*** |  .9.6005 | -0,0003%** | 107573
f{;ﬁ‘:&:’* experiencia | ) ;5o 3,6935 0,0021 23253 0,0044%%% 5,8532
Soltero -0,1850%** | 62266 | -0,1520%%* | 106286 | -0,1772%* | -13.6220
Regién I 0,0382 0,5196 0,0259 0,8002 0.0390 1,2969
Regién II 20,0543 20,7515 | 0,1071%* 3,6410 0,0868** 3,1424
Regién III 0,1162% | 13471 0,0224 0,5378 0,0033 0,0867
Regién IV 02149% | 30004 | -01523%** | 46723 | -01570%* | 52318
Regién V -0,2240%** | 57431 | -0,1918*** | 100944 | -02006%** | -11.6024
Regién VI -02413%** | 39078 | -0,0713%* 24564 | -0,0915% -3,4343
Region VII -0,2300%** | 41515 | -02148%* | 77088 | -0,1959%** |  -7.7765
Regién VIII -0,3250%* | 82182 | -0,1314*** | 72049 | -0,1673*** | .100803
Regién IX -0,3426%* | -53506 | -0,2048%** | 68804 | -02240%** | .82053
Region X -02208%** | 41456 | -0,1471*** | 57690 | -0,1506*** |  -6.4616
|
Region XI 00228 | -01388 0,1417 1,6894 0,1097 1,480
Region XII -0,0203 -0,2055 0,0184 0.3588 0,0266 0,5761
R® Ajustado 0,27 0,27 0,28
F 83 43%%* 402,45%** 517,53%%x
Niéimero de caos 4.813 20.649 25.462

Fuente: Elaboracién propia en base a Casen 1990. Regresién de minimos cuadrados ponderados. Ponderados por
factor de expansion nacional. Se incluyen todas las regiones excepto la Region Metropolitana.
- * nivel de significancia al 10%, ** nivel de significancia al 5%, *** nivel de significancia al 1%
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Un punto a considerar en la caracterizacién del sector informal fue que durante la década se

produce un aumento de la participacién femenina en el trabajo, en parte esto converge con

que se disminuye la diferencia en el ingreso en cuanto a genero del trabajador, es asi como, en

el 1990 los hombres informales tenian retornos superiores por un 52%, en 1996 por un 48% y

en el 2000 por un 41%. En el caso del sector formal ocurre igual pero es mas débil la

disminucion.
Cuadro N° 19
Retornos 2 ingreso por hora de los trabajadores de ambos sectores: 1996
Informales Formales Total ocupados
Variables Coeficiente T Coeficiente T Coeficiente T
(Constante) 5,4978%%* 96,4301 4,821 1%** 163,5365 4,9222%%* 186,9323
Hombre 0,4819%* |15 ¢s03 | 0,1296% 7.1615 0,1580%%* 9,7340
Afios de estudio 0,0627%* | 198761 | 0,1393%%* 929072 | 0.1309% 98,1853
Experiencia potencial 0,0161%** 6,4123 0,0261 *** 20,3017 0,0226%%* 19,7082
Experiencia potencial al -0.0002%+% p 10,0001 %% ok 10,0001+ e
cuadrado ’ ’ :
= L

f;:;:] penenes 0,0044 ** 3,4460 0,0012 1,5051 0,0037*** 5,6098
Soltero -0,1931%%* [ gap06 | -0,1206%** -0.4968 -0,1477%%% [ 13 5803
Region I -0,0162 -0,2695 | -0,2243%** -7,6960 -0,1812%%* -6,8339
Regién II -0,0855 -1,5314 -0,0115 -0,4158 -0,0239 -0,9532
Regién I -02742%* | 3 9591 -0,1260%* 33416 -0,1394%** 41407
Region IV 041329 | 77760 | 0.2928%%% | 00679 | -02996%%F | 17546
Regién V 023919 | 74913 | 02499%* | 53850 | 02477 | _1gsgol
Regiéon VI -0,2957*** -5,8503 -0,2680%** -10,5648 -0,2677** 11,6623
Regién VI -04418%**% [ 91755 | -03195%*% | 137600 | -0,3255°* | 128303
Regién VIII 03581%* | 114609 | -0.2853%* | 70976 | -0.2932"% | 04957
Regién IX 0,5624*** [ 118707 | 04072%% | 154400 | -0,4298%%* | gasog
Region X -0,2360%** -5,8494 -0,2228%%% -9.5927 -0,1978%%* -9,6879
Regién XI 0,0249 0,2038 -0,1831** -2,7153 -0,1131%*x -1,8844
Regién XII -0,0594 -0,7857 -0,0231 -0,5201 -0,0200 -0,5125
R® Ajustado 0,24 0,28 0,28

F 115, 15%** 608,76%%* T e it R

Nimero de casos 7.365 28.012 35.377

Fuente: Elaboracién propia en base a Casen 1996. Regresién de minimos cuadrados ponderados. Ponderada por factor de
expansién nacional. Se incluyen todas las regiones excepto la Regién Metropolitana,
- * nivel de significancia al 10%, ** nivel de significancia al 5%, *** nivcl dc significancia al 1%
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Para el 2000, se observa que un afio mas de educacién incrementa los ingresos por hora del
trabajador informal en un 4,2%, mientras que para los trabajadores formales se incrementa en
un 14,5%. En cuanto a la experiencia potencial de los trabajadores, esta incide positivamente

mas en el sector formal (2%) en comparacién con el informal (1,6%).

La condicion de soltero del trabajador afecta negativamente en el ingreso por hora, siendo
mas “castigado” en el sector informal (14,5%) que en el sector formal (12,8%). Lo mismo
ocurre para los afios 1990 y 1996, sin embargo a lo largo de la década se ve una disminucion

del efecto negativo en el ingreso de la condicién de soltero.

Las variables dummy de localizacion geografica, por otro lado, muestran que durante los tres
afios analizados los trabajadores informales de la Regién Metropolitana tienen ingreso por
hora superiores a los trabajadores informales pertenecientes a las deméas regiones del pais.
Esto también ocurre para los trabajadores formales. En cuanto a la experiencia potencial, esta
tiene mayor incidencia positiva en el sector formal que en el informal para los tres afios de

estudio, es decir se valora més en el ingreso los afios de experiencia de los trabajadores

formales en comparacion con los informales.

En resumen, es posible concluir tres aspectos, a saber: en primer lugar, los informales tienen
un ingreso por hora y educacién menores que los trabajadores formales; en segundo lugar, los
diferenciales de salario existen, pero son menores al controlar por capital humano y rama de
actividad en que se trabaje, y por tiltimo, los retornos a la educaciéon son menores en el sector

informal para personas con los mismos afios de educacion.



Cuadro N° 20

Retornos a ingreso por hora de los trabajadores de ambos sectores: 2000
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Informales Formales Total ocupados

Variables Coeficiente T Coeficiente T Coeficiente T
(Constante) 5.88262%** | 1371741 | 495974%% | oga770 | 5.039125%% | 5540550
Hombre 0,41192%** 12,9101 0,12402%** 8,9093 0, 1551.*** 12,1331
Afios de estudio 0,04287 %% 15,1681 0,14512%%* 136,1354 0,13724%%* 140,7218
Experiencia potencial 0,01669%** 28,3717 0,02026%** 20,6516 0,01895%** 21,4086
Experiencia potencial al
Snidrido -0,00020%%** -6,2938 -0,00006%** -3,7785 -0,00007%%*%* -4,5446
Hombre * experiencia
W 0,00268%* 24797 0,00159%* 27915 0,00254%x 5.0305
Soltero -0,14570%** -7,5683 -0,12840%%** 133721 -0,13675*** -15,6832
Regién I -0,24509%** | 58518 | -0,18558%** | g3ges | 0,197055% | _gg03
Regiéon I 0,21580%** 4,2947 0,09982%** 4,8220 0,11709%** 6,0459
Regién I -0.28984%** | 4433 | 0,14128%%* [ 5 pgc | 0,16455%%* | 393,
Regién IV -0,16050%* | 37976 | -0,19876*** | o415 | 0,18246%* | 1973
Regién V 0,09793%% | 4 0948 | 020353%** | 165707 | -0,18908%%% | joogig
Region VI -0,18840%* | 4 8845 | -0,19571"% | n7g78 | 0,18421%% | 1] oseg
Regién VII -0,37541 %% 97121 -0,18745%** -10,4775 -0,2032] *** -12,3404
Regién VIII -0,36738*** | 136787 | -0,22364%** -18,6839 -0,23507%** 212213
Regi6én IX -0,38266*** | 1093169 | -0,17988%** -9.4068 -0,20680%*** 11,9678
Regién X -0,23426%** -7,5725 -0,21376%*** 12,5591 -0,19560%** -12,8946
Regién XI -0,21223%% | 5 2508 0,01780 0,3675 0,00055 0,0125
Regién XII 0,04940 0,6323 | 013793%** 4,0136 0,14299%** 4,4865
R® Ajustado 0,20 0,36 0,34
F LSSk 1203,93*+* 1353.34%%*
Numero de casos 8.920 39.415 48.335

Fuente: Elaboracion propia en base a Casen 2000. Regresién de minimos cuadrados ponderado. Ponderados por
factor de expansién nacional. Se incluyen todas las regiones excepto la Regién Metropolitana.

- * nivel de significancia al 10%, ** nivel de significancia al 5%, *** nivel de significancia al 1%
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Segunda Parte (comercio ambulante)
4.2 Andlisis de los resultados para el comercio ambulante, 1990-2000

Esta seccién se dividird en tres partes: la primera consistird en observar la evolucion del
comercio ambulante en la regién Metropolitana para el periodo 1990 al 2000. Una segunda
parte, versara sobre la caracteristicas etarias, de genero, educacionales, ingreso, enire ofras. de
los comerciantes ambulantes de la Regién Mefropolitana. Por iiltimo, la tercera parte tratara

de apreciar variables de exclusion que se presentan en los comerciantes ambulantes de la

Para realizar el andlisis del comercio ambulante se ocupo la clasificacién internacional
uniforme de ocupaciones OIT, 1988; para la Casen 1990 y 2000. El cédigo de clasificacién

nara este ting de empleados, en la categoria ocupacidn, es nara el afio 1990 de 2/ v nara el

KT T E i e

afioc 2000 es 970 af 9130

En las secciones segunda y tercera de este andlisis, se ocupa un grupe de comparacién para
ver las diferencias de exclusién que se representan en el empleado del comercio ambulante.
En tal sentido, se ocupd a los empleados del comercio establecide (vendedores v
demostradores de tienda — vendedores de quioscos ¥ puestos de mercado), que corresponde al

codigo de ocupacion N° 5220 y 5230, segin la clasificacién internacional uniforme de

ocimaciones OTT, 1988

4.2.1 Evelucién del comercio ambulante (1990-2000)

Lfa_e}glgggg_ﬁel Comercm ambulante en Ia Regmn Meiropolxtana durante los afios 1990 a.l

2000 ba ido en aumento en un 7,8%. Esto significaria que este tipo de empleo es hco ya

que en 1990 se produce un tasa de desocmacian nara la regidén metronolitana de un 8 7% v
£ . .

para el afio 2000 una tasa de 10,8%, segin el INE. Es decir, en época de baja desocupacion el

comercio ambulante es menor que en épocas de alta desocupacién. (ver cuadro N° 21)
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Cuadro N° 21
Proporcién de empleados en el Comercio ambulante en la Regién metropolitana
{% de los ocupados urbanos de laregion)
1990 2000

l
|

Empleados en el comercio ambulante en Ia

2.3 103
Region Metropolitana

Fuente: Elaboracion propia enbase a casen 1590 y 2000,

La evolucién del trabajador del comercio ambulante durante la década de los 90, es totalmente
diferente a la observada con el empleado del sector informal, para los mismos afios. Como se
observo, en la primera parte de este capitulo, el sector informal no se ve influenciado por la

tasa de desocupacién nacional o si se quiere, no ha tenido fluctuaciones significativas durante
la década pasada.

4.2.2 Caracterizacién del empleade perteneciente al comercio ambulante

La distribucién de los empleados del comercio ambulante segin el género, observada en el
cuadro N° 22, se aprecia que existe una importante participacién femenira en este tipo de
trabajo. La participacion femenina para el afio 1990 era de un 27.6% para este tipo de
actividad, en cambio, para el afio 2000 era de un impresionante 66%. En definitiva, si bien en
el sector informal ha aumentado la participacién femenina, en el comercio ambulante se

produce una feminizacién del comercio ambulante durante la década de los 90.

A modo de hipétesis, se explica esta feminizacién de la actividad, por la flexibilidad que da
este tipo de empleo, que permite a las mujeres complementar un ingreso al hogar y por otro

lado seguir desarrollando actividades de “duefia de casa’.



Cuadro N® 22

Distribucién de los comerciantes ambulantes en laregion metropolitana: 1990-2000

Sexeo 1990 2000 |

|

Hombre 754 £ |
r

|

Mujer ] 275 66 1
Total 100 100 ’

l

Fuente: Elaboracidn propia en base acasen 1990 y 2000,

En cuanto a la distribucién etaria de los comerciantes ambulantes, se observa que a
diferencia del total de empleados del sector informal, que ha tenido envejecerse durante la
década, ¢l comerciante ambulante atendido a presentar empleados mas  jévenes,
especificamente entre el rango 33 y 54 afios. Es asi como, 1990 el porcentaje de trabajadores
que se enconfraba entre 55 o més afios era de un 18,2%, en cambio, para el afio 2000 alcanzo

sdlo cerca deun 15%.

Cuadreo N° 23
Distribucién de los comerciantes ambulantes en Ia Region metropolitana segim edad:
19%0-2000

Edad 19%0 2000

15 a 24 afies 2.3 . ~ G

25 a 34 adios 314 \\—4—-> 217

35 a 44 anies 263 305

45 a 5S4 afios 147 226

35 a 64 afios 128 114

65 0 mas afios 54 3,9 |

Total 100 100

Fuente: ElRboracion propia enhase a casen 1990 7 2000



En cuanto a la distribucién de los comerciantes ambulantes segin las comunas de la Regién
Metropolitana, se observa una forma relativamente homogénea™.
Cuadro N° 24

Distribucidn de los comerciantes ambulantes de la Regién Metropolitana segin Ingar de
comuna de residencia: 1990-2000

| Comuna de residencia 1990 2600 ;
Santiago 42 1,6 ‘]
Conchali 42 % I
Macul 1 22 } 18 :
\ Providencia 0,3 | 0,6
l Nuiiea 0,3 1,6 |
Penalolen 42 ! 37 i
La Florida 45 2 ‘
E San Joagquin 2.6 2 1
La Granja 6,1 49 |
LaPintana 58 34
San Ramén g 5 i
i San Miguel 3.8 1,9 l
i La Cisterna 32 112 ‘
i Estacion Central 33 24 }
Maipa T3 |
Quinta Nermal 2,2 755 i
' Lo Prade 5,4 37
Pudahuel ‘ 2,9 2,8
Cerro Navia 8 54
Renca 1,9 3.1
Otras comunas 235 45
Total 100 1G0

Fuente’ Elzboracion propia #n base a casen 1990 7 2000.

En esta distribucidn, se debe tener en cuenta que la ubicacién de Ios comerciantes ambulantes en las comunas, no es
refenda a donds realizan su actividad, sino que a @3 lugar de residencia.
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En el cuadro n® 24, sélo se tomaron las comunas que corresponden a la provincia de Santiago

y las més representativas. A pesar de existir una distribucién homogénea, un aspecto aresaltar

£

L7

que mayoritariamente log comerciantes ambulantes residen en comunas de estrato socio-

econdémico bajo o medio-bajo o si se quiere, periféricas, por ejemplo: Pudahuel, San Ramén,

la Granja, la Pintana y Renca.

4.2.3 Variables comparativas de exdusién conrespecto al comerciante ambulante

Estas variables comparativas, ademés de ilustrar mas profundamente la situacién social del

comerciante ambulante, permite captar diferencias entre este grupo de trabajadores v otros de

la

misma rama de actividad: pequefios comerciantes estahlecidos

Un primer punto de comparacion versa sobre Tipo de estudio que tienen los comerciantes

ambulantes y comerciantes y vendedores de tiendas {pequefias) y kioscos (mss adelante

Se observa en el cuadro N° 25, que los trabajadores callejeros tienen un menor nivel de
educacién que los trabajadores establecidos. Es asi como, un 0.5% de los comerciantes

ambulantes fienen estudios nniversitarios para el afia 2000, en cambio, para

las trahaiadaores

=l a SRR

establecidos alcanza aun 3,1% para el mismo afio.

Lo contrario ocurre para los trabajadores que sélo alcanzaron la ensefianza basica, donde los
comerciantes callejeros superan largamente a los establecidos, un 51,5% contra un 20%

respectivamente para el afin 2000

Entonces en definitiva, existe un menor acceso a la educacién por parte de los comerciantes

ambulantes, en comparacidn a su grupo de referencia.
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Cuadre N° 25

Tipo de estudio de los pequefios comerciantes establecidos ¥ los comerciantes
ambulantes de la Regién Metropolitana: 1990-2000

1999 2000
Tipe de estudio
C. Establecidos C. Embulantes C. Establecidos C. &mbulantes
E. Basica 415 506 20 515
E. Media 452 3872 642 425
E. Tecgmca 43 35 87 2.9
Profesional
' E'. : 32 22 5.1 05
Universitaria ’ i :
B - i
Ninguno o sin R B, 55
i 38 54 2 S
dato :
|
Total 100 100 100 100 l

Fuente: Elshoracion propia enbase a casen 1390 5 2000,

Un tema fundamental para el andlisis de los empleados del sector informal, fue el relacionado
con el sistema de previsién en salud y la filiacién en sistema de pensiones. En esta dimensién,
se observa que los comerciantes ambulantes han aumentado significativamente la previsién en

salud, durante la década de estudio.

Para el afio 1990, existia un 54% de los comerciantes callejeros que no tenia ningiin sistema
de previsidn de salud en cambio, para el afio 2000 se reduce considerablemente esta

proporcidn, alcanzando parael afio 2000 aun 10,5%.

S1 bien esta proporcién es preocupante, es significativamente menor, a la que obtiene el
cogjunto de los empleados del sector informal, afin més, es menor a los pequefios
comerciantes establecidos. En tal sentido, en esta dimensién, no existiria exclusién o acceso a
la salud por parte de los comerciantes ambulantes, ya que mayoritariamente {83%) tiene

prevision en el sistema piiblico, “no estén afuera de la cobertura en salud”. {ver cuadro N° 26)
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Cuadro N° 28

Previsién en salud enlos pequefios comerciantes establecidos y los comerdantes
ambulantes de la Regién Metropolitana. 1990-2000

‘1990 2000
Tipo de prevision
Establecidos Armbulartes Establecidos Arbulartes

Sistema piiblico 312 184 832 33

Isapres 49 265 199 3,6
Otro sistema 0,2 1 11 0,8 ’
No tiene 195 54 15,8 105 i
Total 100 100 100 100 |
| |

Fuente: Eldboracitn propia en base & casen 1990 v 2000,

En cuanto a las cotizaciomes en el sistema de pensiones, se aprecia que existe un alto
porcentaje de los comerciantes ambulantes que no esta afiliado a ningiin sistema, a pesar de
que durante la década esta proporcién ha disminuido bastante. En tal sentido, para el afio
1996, un 80,5% de los trabajadores callejeros no tenia ninguna afiliacién, en cambio, para el
afio 2000 se reduce aun 52,1%, pero que de todas formas esta proporcién es mayor a los otros
tipos de comerciantes (494%). Esto significa que mas de la mitad de los comerciantes
ambulantes de la Regién Metropolitana no tiene asegurada una pensién para su jubilacién
Esta fuera de este tipo de seguridad social, quizés por los mismos motivos resaltados para el
sector informal, el cual es, por ser trabajadores independientes no consideran rentable

disminuir su ingreso presente (auto-pagarse la nomina), para aumentar un ingreso futuro.



Cuadre N° 27

Cotizaciones en el sistema de pensiones segiin pequefios comerciantes v comerciantes
ambulantes de la Regién Metropolitana: 1990-2000

Tipo de 1950 [ 2000
Afiliacién
Establecidos Arrbulantes Establecidos ] Arbulartes

Sistema publico 9.5 5,6 1,8 5.5

A.FP. 20 123 421 419

Otreo sistema 02 07 0,7 0,5
No esta afiliado 703 805 494 521 |

Total 100 100 100 100

Fuente: Elzboracion propia en base acasen 1990 y 2000,

Los dos cuadros que siguen, resultan altamente importantes para apreciar la exclusién de los
comerciantes callejeros en cudnto al acceso a la tecnologia e incluso més que eso, al acceso a

una nueva forma de relacionarse y de integracién social: acceso a computador e Internet.

En el cuadro N° 28, se observa que existe un significativa proporcién de trabajadores
callejeros que no tiene compuiador, cerca del 92%, en cambio, en los ofros comerciantes
pequefios esta proporcidn es menor, un 83,8%. Esto demuestra, lo lejos que se encuentran del

acceso a un medio considerado de suma importancia, ya sea en el 4mbito educacional o
laboral.

El cuadro N° 29, corrobora lo anterior. Ya que para el afio 200, sélo 1,4% de los comerciantes
ambulantes tiene acceso a Internet Esto ratifica la exclusién que tienen este tipo de
trabajadores, en materia socio-cultural. Al no tener alcance a este medio tecnolégico quedan

fuera de un sinnimero de interacciones sociales que gozan otros ciudadanos.



Cuadro N° 28

Acceso a computader de los pequefios comerciantes establecidos ¥ comerciantes
ambulantes en la Regién Metropolitana: 1990-2000

.Tiene acceso 2 2000 “
Fed et Establecidos Ambulantes E
3 73 = ‘

Ne 858 ) l

No sabe 43 i3 i
Total 100 T i

Fuente: El2boracion propiz en base a casen 2000
0 sxisten datos para el afio 1990, ya que en ese afio no se realizy esta presunta =n la Casen

Cuadro N° 29

Acceso a Internet de los pequefies comerciantes establecidos y comerciantes ambulantes
en la Regién Metreopolitana: 1990-2000

2000
&Tiene acceso a Internet? _
Establecidos Armbulantes

Si 43 1.4

No 915 94

No sabe 43 45

Total 100 100

[

Fuente: Elsboracion propia enbase a casen 2000,
Nota: No existen datos para el afio 1990, ya que en ese &fio no se re

E‘.
@
G
iy

pregunta en fa Casen.
Por dltimo, es necesario observar las diferencias de salario que existen entre estos dos grupos

de trabajadores, para poder ratificar todo el vagaje conceptual que dice relacién con que los

comerciantes ambulantes es un trabajo bajo en remuneraciones.
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Cuadre N° 3

Media de ingreso por hora y horas trabajadas de los pequefios comerciantes establecidos
¥ comerciantes ambulantes de la Region Metropolitana: 1990-2000

1990 ' 2000
Establecidos Ambulantes Establecidos Arbulartes
Media 927 599 1.038 811
Ingreso por
hora trabajada Deviaitn ; -

{enpesos) ; 1.983 2314 1.045 931

: estandar
Media 230 175 154 172

Horas
aiadas Desviacidn

i ahag s i 94 853 864 892

estandar

fte)

Los comerciantes callejeros reciben en promedio un salario por hora menor que los
trebajadores de referencia. Para 1990, la diferencia es de un 33% menos y para el afio 200,
los frabajadores callejeros ganan un 22% menos que los pequefios comerciantes establecidos.
Aunque a lo largo de la década esta diferencia salarial ha ido en disminucién resulta
significaiiva entre ambos trabajadores, considerando que pertenecen a la misma rama de la
actividad. Una explicacién a lo anterior, se puede enconirar en que los comerciantes
ambulantes tienen una menor educacién que los ofros trabajadores, con lo que su capital
humano seria menor. Por otro lado, en este mismo ambito, se aprecia que los comerciantes
ambulantes proporcionalmente tienen una mayor varianza en el ingreso, con lo que se
supondria que existe una mayor heterogeneidad en el ingreso en este tipo de trabajadores.

Otro aspecto a resaltar, es que se comprueba la flexibilidad laboral de los comerciantes
ambulantes en el hecho de que trabajan menos horas mensuales que los ofros comerciantes, en

promedioc en un mes de 30 dias, los trabajadores callejeros tienen un horario de 5.7 horas™
diarias.

A forma de resumen en esta segunda y iltima parte del capitulo de andlisis, cabe subrayer fres
hechos:

* El comercio ambulante en la Region Metropolitana durante la década de los 90 ha ido en
aumento, concordando con el aumento de la tasa de desocupacion de laregion.

* Resoltado de la divisitn de la media de homas trabajadas mensualmente pera el afio 2000 ¥ el nuraero de dirs del mes:

172030 = 57
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* Los comerciantes ambulantes tienen algiin grado de exclusién o de disminucién, con
respecto a oros rabajadores similares, en cuanto a: sisiema de pensiones, educacion, acceso a
computador y acceso aInternet

* Los comerciantes ambulantes trabajan menos horas que ofros pequefios comerciantes

esigbiecidos. Asi mismo, ienen un menor ingreso por hora que esie iipo de irabyadores.
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CONCLUSIONES

N

El empleo informal a pesar de su multiplicidad de definiciones ¥ asucompleja operatividad,
se presenta en Chile con todas las caracteristicas de un grupo importante del mercado laboral.

Es asi como, come este estudio da cuenta de la caracterizacién de la informalidad en Chile en

base a las siguientes conclusiones:

* El empleo Informal en Chile durante la década de 1990, no ha tenido grandes

fluctuaciones, pasando de 1990 de un 23.6% del total de ocupados en el pais a un
z2 -,O/;‘ en el 2000 =

= Dentro del sector informal, la categoria principal es ka del trabajador por cuenta
propia, seguido del servicio domestico, Obrero o empleado y familiar no remunerado.

Se ohserva ademds que durante el afio con menor desemnlen, el trahaiador nar cuenta

propia disminuye su presencia, aumentando la del asalariado de pequefia empresa

* El empleado informal en Chile durante 1990 al 2000, se caracteriza por ser

mayoritariamente masculino, donde tienen retornos al ingreso por hora muy superiores

2 las mujerss, mmgue al finalizar la década ge ohgerva vn anmento de la nresencia
femenina en el sector y asi mismo una disminucién de la brecha salarial de hombres ¥
mujeres. El trabajador informal tiene a su vez es de mayor edad en comparacién con el
trabaiador formal este remltade es diferente al de ofros estudins realizadas en
Latinoamérica en que la mayor probabilidad de trabajar en el sector la tienen los
jovenes. Por otra parte, el empleado informal tiene en promedic menos afios de
educacién, llegando generalmente hasta educacién media en comparacidn gue log
rabajadores formales, que tienen en mayor proporcién estudios técnicos o
universitarios. En cuanto a la distribucién regional de la informalidad, en el pais se

nhserva claramente que se encnen

an concentrada en la Regidn Metranaolitana Qctava

Regién Y Quinta regién, lo cual concuerda con que estas tres regiones son las que

concentran la mayor fuerza de trabajo del pais.
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La distribucién de los ocupados informales en los quintiles de ingreso para la década,

permite concluir que este sector no puede ser calificado como exclusivamente de

nobreza En efecto, existen trohaiadores informales en laz quintiles suneriores de

ST AL T LTy T LU s

ingreso, y que para el afio 2000 tiene una presencia del 15,6% del total del sector.
Ademas se presenta una gran proporcién de trabajadores informales no-pobres, que

a}ca_gzaparae] afin 2000 alrededar del 78%4

Un punto relevante en la informalidad, el proxy més cercano a los findamentos

tedricos, es su precaria condicién en cuanto a cotizaciones en salud v a fondos de

nensinnes.
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e un 21 5% de los informales

if

que no tiene afiliacién a ningin sistema salud. En cuanto a la cotizaciones en

de
fondos de pensiones, la situacién es mas alarmante, durante la década se produce un
1

aumento de los trabaiadores que no tienen cotizaciones; en 1990 corresnonde a un

63,3% y para ¢l afio 2000 de un 79,2%. En tal sentido, resulta sumamente necesario

que los responsables de las politicas sociales y laborales redefinan la seguridad en
salud v en pensiones para acuellos tra neuentran en la informalidad,

ya sea en base a incentivos o mayor flexibilidad en el sistema, para asi alcanzar une

grado mayor de universabilidad.

Los trabajadores informales tienen un menor ingreso por hora, en comparacién a los

trabajadores formales, cerca del 40% menos. Sin embargo, estabrecha disminuye si se

controla por capital humane v rama de la activida

a que nerfenezean asi la diferencia

salarial llega en ¢l afio 1990 aun 11%, en 1996 2 un 9% v en €l afio 2000 a un 7%.

Los empleados informales tienen un menor retorno a la educacién que los formales. Es
decir, wn afio més de educacién incrementa los ingresos para los informales en un
5.2% en 1990; un 62% en 1996; v um 4% para el 2000, en camhio nara los

trabajadores formales las tasas de retorno son 12,2% en 1990; 14% en 1996 y 14,5%

en el afic 2000.
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* Por ofra parte, ¢l subgrupo informal de los empleados en el comercio ambulante han

tenido un aumento significativo durante la década de los 90, pasando de un 2.5% 2 un

10,39 del total de ocupados en laresidn m

® Ta actividad del comercio ambulante, ha tendido durante la década a feminizarse

Hegando en el afio 2000 2 un 66% de participacién femenina en esta actividad.
Ademids esta actividad tiene una tendencia a reducir las emnleados mavaores de 55

afios ¥ aumentar en trabajadores més jévenes.

= Los comerciantes ambulantes tienen algin grado de exclusién o de disminucién, con
respecio « oiros irbyjadores similares, en cuunio = sisiems de pensiones, educucion,
acceso a computador y acceso a Internet.

Una vez sefialados las conclusiones del estudio, cabe una reflexién final. Si bien los

informales en su totalidad y los del comercio ambulante muestran menores ingresos y retornos

a la educacidn que los trabaiadores formales, esta no nuede ser su finica caracterizacién, La

=il =~ =

informalidad, debe ser tomada en cuenta como un empleo de exclusién, de “estar afuera” de

ciertos derechos o beneficios, ya que condiciona a los empleados que frabajan en él, a

inestabilidad en lons confratns_ falta de previsidn en salud, h :rrhf‘mam any el

istema de

iﬂ

pensiones. Es decir, la informalidad se ve caracterizada por ser un empleo de baja calidad,

antes que ser un empleo de ingresos bajos, {¢s a si como el comercio ambulante no presenta

grandes diferencias salariales, nero en cuanto a varishles exclucionales

< las pres mm\

Quizas lo anterior sélo se puede esbozar en este estudio y faltaran otros que comprueben esta

hipétesis. Para esto, es necesario alejarse de la tan marcada segmentacién de formal/informal

=

¥ apreciar seglin las variables de inclusidn de las nolificas sociales v de emplen {canacitacidn,

conirato, seguridad social, indemmizaciones, seguridad en el traba:io, etc) v ver cuales son las

nuevas categorias laborales que muestran a los trabajadores mas y menos vulnerable.
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ANEXO N°1

Obiencitn de los Dalos

El principal problema o limitacién para realizar los anilisis comrespondientes surgié de realizar
nuevas variables que permitieran la creacidn de una nueva “categorfa ocupacional™’, que a su
vez distinguiera enire ocupacion formal y ocupacién informal. Este punto cobra total relevancia
a la hora de caracterizar el sector informal, va que una mala operatividad de las variables

produce cambios en el objeto de estudio.

En tal sentido, se presenté como objefivo principal en la matriz de datos la creacién de una
variable dicotémica que diferencie a las personas enfre empleados formales e informales. Para
esto, se procedié arecodificar la variable “Catacup™ (Categoria Ocupacional) asignéndole a cada
ocupacién Ia calidad de formal o informal, quedando fuera de esta asignacién los “obrero u
empleado del sector privade™ y los “trabajadores por cuenta propia™ que deben tener ofros
atributos para asignarlos a uno delos dos sectores.

A los trabajadores que se encueniren en la categoria de “obrero u empleado del sector privado”
sele cruza con la variable “Tamest”, tamario del establecimiento, para discriminar a las personas
quetrabajen en establecimientos de més de 5 empleados ¥ con la variable “Contrato” para ver si
¢l trabajador del servicio o comercio firmo © no un corntrato de trabajo. Por ofro lado, los
“trabajadores por cuenta propia” se cruzé con la variable “Qcupacién principal de los ocupados,
a un digito”, discriminando a los frabadores por cuenta propia que pertenencian a la ocupacién

de profesionales y técnicos.

En consecuencia, se obtuvo la variable de “segregacion™ (Dummy: formal-informal) que diera
cuenta de BB ocupacién de los trabajadores. La obtencion de esta variable permiti6
posteriormente la utilizacién de las comespondientes pruebas estadisticas y economéiricas

requeridas para la investigacion.

* La variable “categoria ccupacional” que se presenta en la CASEN no permites distinguir entre ocupasionss formales
g T 4 1% = )

g informales.



Ocupados segim vegion 1990-2000

ANEXO N°2

(Miles de personas) -
Regiin 1960 1991 1992 1905 1904 1065 1996 1997 1998 1.9%9 20100
Tarapacd i 1 P e 5 | 127,1 1304 134,4 1404 143,1 146,2 150,2 144,2 1435
Antofagas:a 12620 gy 1294 134,5 136,86 1420 1552 1593 159,00 153,1 1529
Atazama 69,4 .z 76,1 9.9 84,0 83,9 91,0 o7.8 99,0 10,5 o9l
Cocuimbo 1530 1591 167,4 1776 1788 178,2 1526 190,9 1958 1677 194,2
Valparalso 4457 4670 4824 5031 5087 A08,6 5071 5054 511 5044 521,89
Del Libertador 2230 221346 2356 2457 2452 2497,2 2528 259.0 266,6 2611 265,1
Del Maule 2855 298,38 3087 318,8 321,8 326,1 320,5 3176 321,8 306,3 3030
Del Biohio 5507 571,68 581,8 602,5 a4, 5 606,6 13,1 621,4 6139 606,0 a11,5
De _a Araticania 483 2532 261,9 271,38 266,6 2670 2622 267,9 i 264,1 2057
[e _os Lagos a0L0 3ne 3229 331,3 2439 349.5 361,3 3681 3680 359,2 KRN
De aysén 29,8 29,9 31,7 33,0 332 33,7 35,8 54,0 36,8 36,6 3.3
De Magallanes 54,1 52,0 52,8 55,2 56,1 51,8 60,2 60,5 60,8 41,5 an,5
Melropolitana de Santiago | 1.841,2 1.827.6 19449 21084 2. 14,3 2153 2.192.2 2,250 2.320 2,269 2485
PAIS 4450 1518 4.1 4.992 5.036 5.005 5182 5281 5315 5.255 5.1 |

Fuerde: INE



Tasa de desocupacion segin region 1990-2000

ANEXO N"3

(porcentaje) .

Region 1900 1591 1092 1993 1994 1965 1994 1997 1998 1999 2000
Tarapaca 7.8 6,7 5.8 6,7 T 7.2 5,2 5,0 5.0 9,0 10,6
Antofagasta 2,5 9.5 75 6,0 65 5,8 4,0 2,6 37 74 10,7
Atacama il 152 10:5 L 10,4 10,4 gy 5,4 6,4 @, 10,8
Cognimbae 10,6 10,2 10,2 10,4 10,7 2.5 fi,? 54 5:2 93 8,3

Walpara{so 9.0 8.9 5,0 74 8,9 2.4 S 6,7 e 12,7 PR
Del Libetiador 6,3 5.4 4,0 5,0 o 5,8 2 5.3 4,3 i 6,8

Del Maule 84 9.0 6,5 6,0 fi,4 51 A 5.3 52 8,3 10,5
Del Biobio i 1.6 75 9,0 9.5 29 74 6,9 6,0 9g 11,0
De l.a Arancania 4.1 4.0 3.9 5,4 fi, 2 55 4.¢ 50 Al 8.7 8,0

De Loz Lagos 2,8 33 2,8 2,8 a7 357 ZHes 34 4,5 6,0 5,6

De Aysén 2,8 3.8 3.3 37 2,2 2,7 S5 1.3 3,8 4,4 4,2

De Magallanes 4,0 5.9 4,5 3,0 35 5.1 &3 39 5,7 74 74

k.M a7 9.3 70 6,2 8,3 74 i 71 G, 8 10,8 10,8
PAIS 7.8 82 0,7 0,5 7.8 73 0,4 llaﬂ.wJ 0,3 0.8 10,1




ANEXO N°4
Regresiones de diferenciales de salario
Regresiones sin control:

e 1990

R* ;justado 0,045

TP 11 AN 31 Toiwead A o2 H 2
L. J._L"f\--.JAU - a.\j.VCa. uc .‘.HISI.LLL]. AL 1a

Coeficiented?®

Cosficientes j
Coeficientes no estandarizad i
estandarizados 0s
Modelo B | Errortin. Beia t Sig.
1 {Constanie) 5,791 | 008 938,083 ,000
Emnlea !
informal -.504 i 015 -,211 -33,768 000

. Variabie dependienie: Ln ingreso por horal

b. Regresién de minimos cuadrados ponderados - Ponderada por Factor de

e rmm o DA v e ]

e 199

R? Ajustado: 0,025
F: 888,305. Nivel de significancia al 1%

Coeficiented?
Coeficientes
Coeficientes no [estandarizad
estandarizados 0s
| Modelo B | Errortin. Beta t | sig.
1 {Constante) 6,783 005 1240445 ,000
emnlen
i 5 Sl = | | = £ |
i informal 395 | 013 | 160 29,804 f ,000
E.Variabis 'penuiema L Ngreso por nora

Etetalla a1l

NG ial




e 2000

R? Ajustado: 0,033
F: 625,598. Nivel de significancia al 196

Coeficientese-b
Coeficientes
Coeficientes no | estandarizad
estandarizados 0 |
Modelo B | Errortip Be | ¢ Sig.
1 [Constante) 7.022 ,004 | 1632424 000
tipo de empleo -434 03 181 1 -40.319 000
8. Yariable dependiente: L ingereso por hora
b. Raargcidn de minimog culadradoe nondaradne - Dandaradas nar Eantar da avnanci An
eg! ¢¢ cuadrades ponderados - Ponderada por Fagt oansics
nacional
Regresiones Con control de Capital Humano
e 1990
R” Ajustado: 0,270
F:1461,771. Nivel de significancia al 1%
Coeficiented®
Coeﬁn:ier:tes
Coeficientes no standarizad
esiandar sados U5
Modelo =] Error tip. Beta t Sig.
1 {Constante} 2820 027 | 142 811 oeo
hombre 200 019 1086 10,755 000
afios de estudio 170 nng 577 | 79479 | 000
EXP. b 472E-02 001 535 | 27247 | 000
EXP.2 -3.38E-04 000 -278 | -14.998 000
hombre-exper. B 953E-03 001 068 oS 000
empleo informal i 014 -072 | -12.196 | 000
&@. Variable dependients: L ingreso por hora

b. Dcr‘mmrm de minimas cuadrados nonderados - Panderada ]

nacronal

or Factor de exnansidn




e 199

R? Ajustado: 0,254
F:1931501. Nivel de significancia al 196

Coeficiente@®
Coeficientes
Coeficientes no estandarizad
estandarizados 0s
Modelo B Error tip. Beta t Sig.
“ T At s A 4 200 A Ay e | SO
! I DL LT | = U0 NLS 190 i | SO
hombre 60 016 083 9,721 000
@hce de copidie 23 001 544 ¢ 87253 oGo
XP. P 8T0E-02 001 477 26,580 000
EMD % 1 01 . NA [gialn! 18R 1M ATE alala)
T e [0 (& =™y oIS LS - iar =W LT S
hombre-exp. 2 300E-03 001 054 4 936 000
i emplea informal | A07 2 012 2819 | 0ng
8. Variable dependiente: L ingreso por hora
E. Regresion de minirmos cuadrados ponderados - Punderada por Facior de expansion
nacional
e 2000
R® Ajustado: 0,321
F:3747 038. Nivel de significancia al 1%
Coeficiented.t
i I Coeficientes no ' Coericientes |
estandarizados gstandarizados
Mnrein R Frrnr tin Fleta f Sin
1 {Constante) 4,845 018 283,973 000
hombre 156 013 086 12,028 000
anos e estudio 138 001 616 | 1370861 | 000
EXP. 24218-02 001 s 29,125 0oo
EXR2 e e i3ty T T B ]
hombre-exp. 2.556E-03 001 045 5,003 | 000
empled infarmal -8,30E-02 010 - 037 -3,387 000

2. variablz dependients: L ingreso por hiora

b. Regresién de minimos cuadrados ponderados - Ponderada por Factor de expansien nacional




Regresiones con conirol de Capital Humane ¥ Rama de Ia Actividad:

e 1990

R Ajustado: 0,29

F: 629,724, Nivel de significancia al 1%

Coeficientes P

Coeficientes
Coeficientes no estandarizad
estandarizatdos s
Modelo E [ Error tip. Beta t Sig.
1 (Constante) 4,142 | 03 124171 .0oo
Hombre 184 018 087 8721 000
afios de estudio 14 002 501 70837 000
exp. 3.432E-02 oo 529 27,091 000
exp.2 -3.23E-04 alul} - 266 -14.438 000
nomore-exg. 2 90ZE-03 A0 049 3,809 000
empleo infarmal -,1089 015 -, 0486 ~7.147 000
agricultura -200 D27 - 075 10408 080
minas 3,141E-02 036 005 B74 382
manufacturas - 9R5 n21 - 11R -12 876 nnn
construccion =162 025 -.050 -BA475 oo
comercio -.251 021 s [ -12,198 oo
servicio personzles - 480 024 =169 18,902 | 000
senvicios comunales -.250 022 - 035 -11.514 00D
transporte =134 024 -.041 -5485 [oa
no especificadas =991 070 -018 -3,168 002

2. “ariable dependiente: LINGHORA

b. Regresion de minimos cuadrados ponderados - Ponderada por Factor de expansion

nacianal

* Se excluyo en rama de actividad la categoria servicios financieros




e 199

R* Ajustado: 0.26
F:918,523. Nivel de significancia al 1%

Ceeficientes®?
Coeficientes
Coeficientes no estandarizad
cstandarizadss o5
Modelo B Error tip. Beta t Sig.
1 (Constante) 4734 025 189,791 .0oo
hombre 141 Rk 073 8455 oo
afios de estudio 133 001 543 94 754 i
EXpP. 2 B05E-02 001 432 26875 | oo
exp. 2 -1 82E-04 oo - 187 -10,236 Joo
hormbre-exg. 3,025E-03 001 050 4,539 oo
empleo informal -8 95E-02 012 - 036 -7,178 o0
Agricuiturz - 187 0Z0 =043 -5413 O
minas 203 032 031 BA411 oo
Manufacturas 102 14 a1 TABZ JBD L
Electricidad, gasy agua | 8 7B4E-02 053 008 i 1,666 058
construcecion 1. 300E-02 o7 o4 | 785 444
Transporte -1 48E-02 018 - 004 -817 414
Servicios comunales =117 012 - 0587 -3.911 000

2. Variable dependiente: LINGXHOR

b. Regresidn de minimos cuadrados ponderados - Ponderada por Factor de expansion nacional

* Se excluyo en rama de actividad la categoria servicios financieros



e 2000

R? Ajustado: 0,33

F: 1669.448. Nivel de significancia al 1%

Coeficientest®

Coeficientes
Cosficientes no estandarizad
eslalivaliiLauus UsS

Modelo =] Error tip. Beta t Sig.

1 (Constante] 5,101 02z 229 341 000
Hombre 148 013 082 11432 000
afios de estudio 134 001 599 178 494 non
exp. 2A28E-02 001 ST 29,269 000
exp.2 1 aiE04 000 =112 -8.982 000
hombre-exp. 2324508 001 041 4558 000
empleoinformal T L 010 -032 -7.918 000
Agricultura =30 018 -.085 -17.084 000
Minas 22 028 018 4362 000
Manufacturas -7 014 -09z —15 994 000
Electricidad, gas v agua - 235 038 -026 6,551 000
Construccién -.181 017 = -10,880 000
Comercio = Jad 014 =110 =TT Q00
Transporte - 240 016 - 074 -1d 576 0o
Servicios comunales Sl 013 -124 -18.33 000

2. Yarigble dependients: LINGHORA
b. Regresién de minimos cuadrados ponderados - Ponderada por Factor de expansian nacional

* Se excluyo en rama de actividad la categoria servicios financieros




1990

ANEXON°S

Cuadro N° 2
Distribucién de los ocupados en ¢l pais segiin rama de actividad

1996

TP mmmnen A T
SN B AG

Actividad

Formal

Informal

Informal

2000
I
Formal

Informal

FExnlotacion de
minas y canteras

bt
(W]

Industrias
Manufactureras

it
R

5

..;
I 35
40y

Agricultura, caza,
| silvicultura y pesca

N
in

Py
_l'\.“
ot

Construccion

=1
O

a]
O

et
k)

Comercio por mayor
¥ por menor

(1%
‘Cl’.l
8]

=
e
L&)

Estabieciinieiios
financieros, seguros,
bienes inmuebles v
servicios prestados a
las empresas

6.9

o~
ha

1=

Servicios
communales, sociales
¥ personales

207

34,9

1.1

b
<

%
h

Transporte,
almacenamiento y
commumnicaciones

o
Ly

=
'

LYl
[

10,1

s S e
LaS0aiciladh, Zald 'y

Actividades no hien

especificadas

04

0,7

0,1

0.3

Total

100

100

100

100

* No existen casos debido a que esta categoria no sxistia para el afio 1990.
Fuente: Elaboracién propia en base a Casen 1590, 1956 y 2000
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