Universidad de Chile
Facultad de Ciencias Sociales
Carrera de Psicologia

IDENTIDAD SOCIAL ENTRE LOS JOVENES DE LA
COMUNA DE SANTA CRUZ: SU RELACION CON EL
ESPACIO PUBLICO Y LA PARTICIPACION
CIUDADANA

Memoria para Optar al Titulo Profesional de Psicélogo

Paula Legle Diaz
Profesor Guig/y Asesor Metodoldgico:

Sr. rman Morales F.

Santiago de Chile
2003



Agradecimientos

A mi padre, por su amor y esfuerzo en solventar mis estudios por todos
estos afios.

A mi madre, por su amor, apoyo, confianza, animo, y por procurarme un
ambiente tranquilo de trabajo.

A mis hermanos, Javier y Sebastian, por su carifio, buena onda y
comprension.

A Diego, por su amor, incansable paciencia, comprensién, dedicacion,
creatividad,.......... sin dudas esencial y fundamental en este largo proceso.

A Mari Aguilera, por hacer practicamente suyas, etapas claves de esta
investigacion, animandome en mi trabajo en terreno.

A Mario Gonzaélez, por su apoyo y confianza en mi trabajo desarrollado
en Fundacion Ideas, lugar desde donde imaginé e inicié este proceso.

A Germén, por apoyar mi camino por la Psicologia Social.

A Domingo Astn, Gabriela Valls, Francisco Estévez, por su apoyo
conceptual.

A Clous, especialmente por su apoyo en estas Gltimas agotadoras
etapas.

A Daniel.



iNDICE

iNDICE

I. INTRODUCCION

1. Contexto y Planteamiento del Problema

2. Presentacién de Objetivos

2.1. Objetivos Generales

2.2. Objetivos Especificos

Il. MARCO TEORICO

Capitulo |

Identidad Social

1. Identidad Social: Desde una perspectiva cognitivo-motivacional____
2. ldentidad Social: Desde una perspectiva histérico-cultural

Capitulo i

Participacion Ciudadana

Capitulo I

Espacios Publicos

Capitulo IV

Juventud

Capitulo V

Santa Cruz

lil. MARCO METODOLOGICO

1. Perspectiva Metodoldgica

2. Tipo de Estudio

3. Campo de Estudio

15

15

16

26

32

32

49

49

62

62

73

73

84

84

87

87

W)



4. Produccién de Datos 87

5. Disefio Muestral 89
6. Procedimiento de Recoleccién de Datos 92
7. Analisis del Material Obtenido 96
IV. ANALISIS DEL MATERIAL OBTENIDO 98
Capitulo | o8
Codificacion Abierta o8
A. ldentidad 99
A.1. Identidad Urbana o Santacruzana 102
A.2. Identidad Rural 106
B. Participacion Ciudadana 108
C. Espacios Publicos 111
Capitulo Il 116
Codificacién Axial 116
A. ldentidad 116
B. Participacion Ciudadana 120
Capitulo Il 125
Codificacion Selectiva 125
V. DISCUSION 130
VI. BIBLIOGRAFIA 143
VIl. RESUMEN 157
VIil. ANEXOS 160




l. INTRODUCCION
1. Contexto y Planteamiento del problema

}‘\J Actualmente, desde las politicas publicas del gobierno, se estan realizando
una serie de esfuerzos, tanto en pro de promover la participacién ciudadana,
especialmente entre los jovenes, como en la recuperacion y apropiacién de los
espacios publicos por la comunidad. Al respecto, Jorge Osorio (2000) plantea que
“se ha generado un nuevo contexto claramente auspicioso para avanzar en la

recuperacion del espacio publico y en la participacion ciudadana (...)" (pag. 11).

v Como parte de estos esfuerzos gubernamentales, es posible observar, a
par‘;ir del trabajo de la investigadora en organismos no gubernamentales (ONGs),
la existencia de una serie de licitaciones, convocadas por la Secretaria General de
Gobierno, a través de la Divisién de Organizaciones Sociales (DOS), que invitan a
la sociedad civil, a través de las organizaciones que la representan, a participar de
iniciativas que promueven su participacién e involucramiento en la toma de
decisiones politicas que la afectan directamente. -

/ Es asi como “se puede advertir que el tema de la participacion ciudadana ha
cobrado una nueva prioridad y se destinan nuevos esfuerzos y recursos para hacer
realidad la gestién participativa® (Propuesta de Ley de Bases de participacion
Ciudadana en la Gestién Pdblica, 2002, pag. 7), con el objeto de ampliar el
concepto de participacion ciudadana, que se limita basicamente al hecho de
sufragar para serirepresentado por los gobernantes, a una participacion que
incorpora a la sociedad civil en la gestion de las politicas pablicas. |

> En cuanto a los espacios publicos, tal como lo manifiesta Verénica Edwards
(2000), éste ha sido un tema que “desde el afio 1999 (...) se ha vuelto un asunto
estratégico en la agenda publica para la construccién de una sociedad mas
democratica y participativa en nuestro pais” (pag. 1). Es asi como en el Mensaje
Presidencial del 21 de mayo del afio 2000, el presidente Lagos anuncidé un

conjunto de reformas centrales, en términos de que permitiran alcanzar el

5



desarrollo en el Chile del Bicentenario. Entre estas reformas, Lagos destaca las
referidas a la construccion de ciudades donde el espacio publico se encuentre al
servicio de los ciudadanos y se constituya en un eje central, estructurante de un
nuevo escenario urbano, mas amable, y mas participativo.

De esta manera, resulta relevante para el actual gobierno, asi como paraﬁ
una serie de Organizaciones No Gubernamentales, impulsar una serie de
proyectos que promuevan la creacion o recuperacién de espacios publicos,
abriéndolos a la comunidad y desarrollando una gestidon participativa de ellos:
“‘entendemos que la ejecucion de este tipo de proyectos es la mejor manera de‘_
lograr que las propias comunidades, a través de sus organizaciones, se hagan
cargo de sus espacios y su destino, articulandose con los actores locales y
abriendo los espacios colectivos al encuentro con la diversidad que conforma

nuestra sociedad” (Edwards, 2000, pag.1).

. Es asi que actualmente, tanto el fortalecimiento de la participacion
ciudadana como la ocupacién y apropiacién del espacio publico, constituyen
tematicas centrales para Chile, “(...) ya que nuestra incompleta democracia puede
de modo importante “completarse” y “profundizarse” con la accién de la sociedad
civil y el despliegue del espacio publico. La democracia requiere de una ciudadania
activa, de gente capaz de ejercer derechos y deberes (...) lo cual exige contar con
espacio publicos participativos donde pueda ejercerse plenamente la ciudadania”
(Osorio, 2000, pag. 15).

No obstante esta serie de iniciativas gubernamentales en relacion a los
espacios publicos y participacion ciudadana, resulta cuestionable hasta qué punto,
éstas se traducen en una sociedad mas democratica; en una ciudadania que se
apropia dehsgs espacios, asi como en un discurso ciudadano que efectivamente
influencia las decisiones politicas de Estado.

A

A

> Al respecto, a partir de la experiencia del trabajo en ONGs, por parte de la
investigadora, si bien se observa que el gobierno invita a participar a la sociedad
civil de algunas de las politicas y programas publicos que la afectan directamente,
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esta participacion con no poca frecuencia, se limita a quedar resumida en un
informe que finalmente no tiene demasiada injerencia en las decisiones de
ggbiergo. Al respecto podemos observar “una cierta tensién entre la practica de los
gobiernos de la concertacién y los discursos que en terminos de democracia
participativa tratan de legitimar en el imaginario social” (Larraguibel, 2002). Pese a
esto, parece ser que estas iniciativas son de todas maneras, un avance para un
sistema politico que supone un gobierno democratico.

Por otro lado, se ha planteado desde algunos autores (Osorio, 2000;
Segovia y Oviedo, 2000; Gonzalez, 2001), la existencia de una relacion positiva

entre la ocupacion de espacios publicos y la participacion ciudadana, con la

identidad social. Es decir, en la medida que exista una identidad social consolidada
en determinada comunidad, las personas de este grupo social se encontraran
especialmente vinculadas con sus espacios colectivos, al tiempo que contaran con
una participacion ciudadana relevante en su comunidad. A su vez, la ocupacion de
espacios publicos y la participacion ciudadana potenciarian elementos identitarios
de determinada comunidad (o sociedad), en tanto ésta se identifique con aspectos
que le son propios.

«— ES asi como respecto a la relacién entre identidad social y ocupacién del
espacio publico, Osorio (2000) plantea que este altimo, constituye un lugar de
encuentro, de desarrollo de identidad y pertenencia a determinado lugar,
conformandose en espacios de expresion y cristalizacion de la diversidad social y
cultural. Segovia y Oviedo (2000), agregan que son lugares que permiten
relacionarse e identificarse, donde son posibles las manifestaciones colectivas, la
comunicacion entre gente diferente. De esta forma, el espacio publico constituiria
una instancia que facilitaria fa construccion de comunidad: de vinculos sociales: un
espacio para la conformacion, fortalecimiento y arraigo, tanto para la identidad
individual, como social. : |

Por otra parte, respecto a la relacién entre identidad social y participacion
ciudadana, Gonzélez (2001) manifiesta que el fortalecimiento de esta ltima,
requiere de que los vinculos sociales y los sentidos de pertenencia se fortalezcan.



En este sentido, se vuelve relevante |a interaccién entre los propios ciudadanos,
siendo necesario el establecimiento de redes y asociaciones en la vida local. Asi,

el fortalecimiento de la accion ciudadana apelaria a la construccion de una
identidad social.

Al igual que estos autores, existen otros que abogan por una relacion
positiva entre ocupacién de espacios publicos y participacion ciudadana, con
identidad social. No obstante, es posible plantear que se requiere de mas estudios
gue exploren describan y profundicen en esta relacion, de tal forma de generar
argumentos, a partir de la experiencia empirica, que trasciendan lo gue a veces
son simples especulaciones tedricas, expresadas, por ejemplo, en un discurso
politico.

Al respecto, el aporte que puedan realizar estudios como éste, puede
apoyar y guiar mas argumentadamente aquelias politicas publicas e iniciativas de
organizaciones de la sociedad civil, que buscan promover la apropiacion y
ocupacion de los espacios publicos por la comunidad, asi como la participacion
ciudadana de ésta; en pro del fortalecimiento de la democracia.

Ademas, la presente investigacion pretende ser un aporte desde Ia
Psicologia Social, en identificar y potenciar aquellos elementos que pudieran
fortalecer las identidades locales. Es decir, poder indagar en la ocupacién de los |
espacios publicos y la participacién ciudadana, en tanto pueden constituir
elementos que fortalezcan las identidades locales, especiaimente ante fenémenos
como la globalizacién y desvalorizacion de o propio; a los cuales se aludira a
continuacion.

Es posible observar actualmente, y paralelamente a estas iniciativas
gubernamentales y de organizaciones de la sociedad civil, en torno a los espacios
publicos y participacion ciudadana, un proceso mundial de gran envergadura: el
fendmeno de la _globalizacién, al cual se le ha atribuido como una de sus
principales consecuencias, el haber comenzado a volver dn‘usas las _identidades

nacionales y locales. -



Siguiendo a Thomas y Hernandez (2000), “América Latina ha sufrido los
efectos de la globalizacién cultural, la cual se ha expresado en cambios en los
estilos de vida de sus diversas poblaciones, en el deterioro de las condiciones
medioambientales, en la diversidad y complejidad de la vida cotidiana de sus
localidades urbanas y rurales, en la subvaloracion de su patrimonio histdrico-
cultural y en el debilitamiento de sus identidades” (pag. 1).

En este sentido, resulta relevante desde las Ciencias Sociales, intentar
rescatar las identidades locales; identidades sociales, las cuales, tal como lo
manifiesta Maritza Montero (1984), nos hablan de aspectos socioculturales tan
fundamentales para los pueblos y comunidades, como los son la historia y territorio
en comun que los grupos sociales comparten, el lenguaje, la religion, costumbres e
instituciones sociales; reconocerse como relacionados los unos con los otros,
compartiendo una historia en comun.

Ademas de la globalizacién, es posible dar cuenta de un fenémeno mucho

mas antiguo, que es el de la imposicién de elementos ajenos a nuestra realidad y
de desconocimiento o subvaloracién de nuestro patrimonio cultural, lo cual dataria
desde tiempos de la colonia (Thomas y Hernéndez, 2000). En relacién a esto, Gissi
(1989) plantea que la identidad latinoamericana se encuentra alienada de si _
misma, debido al trauma de la conquista, lo que provoca un desarraigo y una
desvalorizacién de nuestro continente (como la cultura y raza indigenas) y una
valoracion de lo ajeno (lo europeo, la raza blanca, efc.).

Asi mismo, Thomas y Hernandez (2000) manifiestan gue se observa en
diversas poblaciones, procesos de subvaloracion de “lo tradicional", de "lo local",
de "lo etnico”, de "lo rural”, es decir, de aquello gue puede considerarse como la
base principal del patrimonio cultural de muchas comunidades.

En consideracion a lo anterior, es que parece ser necesario, desde
disciplinas como la Psicologia Social, ocuparse del tema de rescatar las
identidades de las poblaciones locales frente a los fendémenos de globalizacién y
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de desvalorizacién de lo propio. Thomas y Hernandez (2000) apelan a la
valorizacion del patrimonio histérico y cultural, la preservacién de la diversidad
cultural, y la posibilidad de expresion de sectores sociales menospreciados como
las minorias étnicas o los campesinos criollos.

Como parte de esta labor de rescatar y potenciar las identidades locales, es
que esta investigacién pretende explorar si es que la ocupacién del espacio publico
y la participacion ciudadana, constituyen elementos identitarios relevantes en el
fortalecimiento de las identidades locales, ante los mencionados procesos de
globalizacion y desvalorizacion de lo propio.

Ademas, en este mismo sentido, es que esta investigacidon se realizara en
una comuna que, de alguna forma, da cuenta del patrimonio histérico y cultural
chileno. Esta comuna es Santa Cruz, ubicada en la Sexta Regién, en el Valle de
Colchagua, la cual es reconocida como un lugar prototipico de la zona huasa
chilena. Son tierras donde la tradicion campesina y la cultura huasa son relevantes
y reconocidas por la comunidad, materializandose en actividades folcléricas, como
cantos tradicionales y bailes tipicos como la cueca.

Al respecto, Castells (en Segovia y Oviedo, 2000) sostiene que “en términos
Culturales, lo local y los lugares se convierten cada vez mas en frincheras de
identidad” (pag. 73). En este sentido, cobra relevancia rescatar identidades como
las de la comuna de Santa Cruz, en la medida que apela al mundo rural de Chile,
Cuya importancia, segin Gémez (2002), radica precisamente en que “(...) a pesar
del proceso de globalizacion en marcha, es una de las condiciones que permite
mantener algunos rasgos de identidad frente a las fuerzas globales y homogéneas”
(pag. 140).

Por otra parte, resulta interesante realizar esta investigacion, desde los
jovenes de la comuna de Santa Cruz, ya que la tarea central de esta etapa es Ia
constitucion de su identidad. Asi, parece relevante conocer, si es que en la
elaboracion de este proceso identitario, que da cuenta de una identidad que es al
mismo tiempo personal y social, resultan trascendentes aspectos vinculados a la
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ocupacion de espacios publicos y participacion ciudadana de los jovenes en su
comuna.

También, al considerar a los jovenes como agentes activos en la
construccion de nuestra realidad Yy actores relevantes en la perpetuacién de las
identidades locales (mas allé de los cambios que éstas experimenten: propio de la
dindmica de cada identidad), ‘es interesante observar si para ellos el mundo\‘
santacruzano es constitutivo“de sus respectivas identidades, lo que permitira
Observar entonces, acerca de la eventual existencia de una identidad
Santacruzana entre estos jovenes.

Para abordar el problema de investigacion, es decir, para explorar la
existencia de una identidad santacruzana entre los jovenes de la comuna de Santa
Cruz, y la eventual relacion entre la existencia de esta identidad con la ocupacion
de espacios publicos y participacién ciudadana de los jovenes en su comuna, se
utilizaran marcos referenciales que surgen desde disciplinas de las Ciencias
Sociales, tales como la Psicologia Social, Ia Psicologia Ambiental y la Sociologia.

Uno de estos marcos referenciales, alude al concepto de /dentidad Social:
desarroliado por J.C. Turner y H. Tajfel, el cual permite comprender cémo es que el
individuo va accediendo a una identidad social, dando cuenta de la dinamica que
se da entre el sujeto y el grupo, a través de la cual se va constituyendo esta
identidad. Esta categoria social es complementada, para efectos de esta
investigacion, con una concepcién mas cultural de la identidad social, que la
comprende como un proceso de construccién historica, que se desarrolla en la
‘relacic')n con otros grupos sociales, en un contexto determinado.

Estas conceptualizaciones de identidad social cobran relevancia para este
estudio, en la medida que permiten dar cuenta de la eventual existencia de una
identidad santacruzana entre los jévenes de la comuna de Santa Cruz, asi como
de describir en qué consistiria esta identidad, contemplando el contexto en el cual
ésta se construiria. Ademas, permite explorar si la ocupacion de espacios publicos
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y participacion ciudadana de los jévenes en su comuna, se vuelven elementos
relevantes en la construccion de la identidad social de los jovenes.

Otro concepto que permitira abordar el problema de investigacion, es el de
_Espacio Puablico, el cual es definido para este estudio, principalmente desde la
Psicologia Ambiental y otras disciplinas que abordan sus aspectos mas sociales.
Desde estas dUltimas, se comprende como un lugar fisico, cuya principal
caracteristica es que es accesible a toda la comunidad, facilitando y promoviendo
gl_;—::_ncuentro ciudadano. En Cﬁaﬁtb a Ia perspectiva de la Psicologia Arhbiental, el
espaéid publico es potencialmente de un fuerte valor e impacto emocional, de
modo tal que en la interaccién del sujeto con el espacio publico, éste dltimo puede

individual como colectivo. Este concepto otorga una comprensién acerca de cémo
cada sujéfd_ se relaciona con el espacio publico, asi como de si en esta interaccion
se promueve la construccion, fortalecimiento y arraigo de identidades tanto
individuales como sociales.

Por Ultimo, se encuentra el concepto de Participacién Ciudadana, el cual en

términos generales, se puede entender como el libre ejércicio de la voluntad de'
decision de las personas en todos aquellos temas de interés colectivo que les
competen, en la medida que son portadores de intereses sociales (Oviedo vy
Abogabir, 2000). La importancia de ésta se debe a que es un medio efectivo de
fortalecimiento de la comunidad, al permitir la apropiacién de los espacios y la
generacion de actividades colectivas.

A pesar del escaso desarrollo de esta concepcidn desde la Psicologia Social
y la Psicologia Politica, en este estudio se rescata el concepto de accién-prosocial,
planteado por Ignacio Martin-Baré (1983), como una forma de aproximarse al

concepto de participacién. Ambas conceptualizaciones confluyen en el hecho de

que refieren a un espacio que se encuentra mas alla de los intereses individuales,
estableciendo responsabilidades sociales, donde el individuo se ocupa de los
temas de preocupacién de la colectividad. Asi mismo, constituiran un parametro
desde el cual evaluar la concepcién de participacion ciudadana utilizada por los
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jévenes de la comuna de Santa Cruz, y si esta concepcion y acciones asociadas,
se relacionan con la eventual existencia de una identidad santacruzana entre estos
jovenes.

En consideracion a las conceptualizaciones desarrolladas, y
relacionandolas, es posible plantear que los procesos de construccién de identidad
social estan asociados positivamente a los factores de ocupacién de espacios
publicos y participacion ciudadana de los sujetos en sus respectivas comunidades.
Al respecto, resuita necesario explorar y reflexionar acerca de esta relacion, de tal
forma de lograr una mirada critica y amplia respecto al modo en que se estan
abordando estos temas, tanto desde el gobierno como desde las organizaciones
de la sociedad civil.

De esta manera, considerando lo anteriormente expuesto, esta investigacion
S€ propone explorar, tanto la existencia de una Identidad santacruzana entre los
Jovenes de la comuna de Santa Cruz, como la eventual relacién de la existencia de
esta identidad, con la ocupacion de espacios publicos y participacién ciudadana de -
los jévenes en su comuna, pudiendo conocer si estos factores se encuentran
asociados a la construccién de una identidad social (santacruzana).

2. Presentacion de Objetivos

21  Objetivos Generales

° Explorar la existencia de identidad santacruzana entre los jovenes de la
comuna de Santa Cruz.

° Explorar la eventual relacién de la identidad santacruzana entre los jovenes

de la comuna de Santa Cruz, con la ocupacion de espacios publicos de los
jovenes en su comuna, desde el discurso de los jovenes.
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2.2,

Explorar la eventual relacion de la identidad santacruzana entre los jovenes
de la comuna de Santa Cruz, con la participacion ciudadana de los jovenes
€n su comuna, desde el discurso de los jévenes.

Objetivos Especificos

,_Exp_!p_ra_rﬁlqgs_igpjﬂ_c_aﬁdQs, emociones y acciones ligadas a la identidad social

de los jovenes de la comuna de Santa Cruz.

Explorar los significados, emociones y acciones asociadas a los espacios
publicos.

Explorar los significados, emociones y acciones asociadas 2 la participacion
ciudadana.
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[I. MARCO TEORICO
Capitulo |
Identidad Social

La identidad, siendo una nocién central en la psicologia social, es
probablemente una de las mas complejas al momento de definirla, existiendo
innumerables  definiciones al respecto (Ayesteran, 1996: Gissi, 1989; Fromm,
1968; Erikson, 1974; Tajfel, 1984: Turner, 1990; Montero, 1996). Esta situacion
daria cuenta del conflicto entre la busqueda de una identidad personal y la
busqueda de una identidad colectiva, o sea, entre lo que constituye al mismo
tiempo la diferencia individual y la similitud con los demés: la interrelacion entre el
individuo y el grupo (Codol, 1979: en Deschamps y Devos, 1996).

Desde la perspectiva teérica de esta investigacion, se entiende [a identida&r
como un proceso que incluye tanto lo individual como o social. Asi, siguiendo a
Rubilar (2000), es posible concebir “la interrelacion individuo-sociedad, como
proceso dialéctico y cooperativo por el cual los ambitos individual y social, en tanto
complementarios, generan un nuevo orden (sintesis) de realidad que ya no es ni
social ni individual: la condicién bipolar que define la identidad humana: a veces
mas sociopsicoldgica, otras mas psicosocial” (Rubilar, 2000, pag. 164).

Existen  autores que han intentado definir Ia identidad desde esta
interrelacion entre individuo y sociedad (constituyéndose mutuamente en esta
interaccién), teorizando algunos autores mas hacia el polo de lo individual, otros
mas hacia el polo de lo social, y enfatizando algunos de ellos, los aspectos
histdrico-culturales que intervienen en la construccién de la identidad.

A continuacién se desarrollara el concepto de identidad social, a partir de los
planteamientos de Henry Tajfel y John C. Turner, quienes dan cuenta de una
perspectiva mas bien cognitiva y motivacional de esta categoria social. De forma
complementaria a esta vision, se presentara una perspectiva mas cultural, la cual
enfatiza los factores histérico-culturales en la construccion de la identidad social,
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haciendo referencia principalmente a autores como Maritza Montero, Jorge Larrain
e Ignacio Martin-Baré. Ambas perspectivas dan cuenta de una definicién de
identidad que considera lo psicolégico y lo social como en constante interaccién.

1. Identidad Social: desde una perspectiva cognitivo-motivacional

1.1. Teoria de la Categorizacién Social

La Teoria de Categorizacién Social o Teoria de Identidad Social', es
desarrollada por Henry Tajfel, quien considera la importancia para la identidad de
los individuos su pertenencia a grupos. Asi, define identidad social como “aqueIIéF
parte del autoconcepto de un individuo que deriva del conocimiento de su
pertenencia a un grupo (o grupos) social junto con el significado valorativo y
emocional asociado a dicha pertenencia.” (Tajfel, 1984, pag. 292). Asi, parte de la_

idea que los individuos tienen de si mismos es aportada por su pertenencia a
ciertos grupos sociales.

El funcionamiento de la identidad social otorga a los miembros del grupo “un
campo psicolégico compartido, representaciones cognitivas compartidas de ellos
mi;n:_o;, de su propia identidad y del mqud bbjetivo en forma de normas sociales
compartidas de hecho y de valor y, por tanto, llena de sentido las comunicaciones

y emociones més sencillas de la vida pulblica, intersubjetiva” (Tumer, 1990, pag
280).

Tajfel (1984) plantea que un grupo es una entidad cognitiva que en
determinado momento es significativa para el individuo, y es esencial para la
eXIstenCIa L de_un grupo_el sentimiento de pertenencia de sus mlembros Un grupo
(endogrupo) se distingue como tal en la medlda que otros grupos (exogrupo) lo
deﬂnen como un grupo diferente, y este grupib se saente diferente a otros grupos.

' Para esta investigacion, se entenderd la Teoria de Categorizacion Social, desarrollada por Henry Tajfel, como
una Teoria de Identidad Social, por lo cual, ambos conceptos se utilizaran indistintamente.
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Un grupo marca su diferencia con otros a través de Ia identidad social, la
cual es posible a traves de la creacion de diferencias intergrupales (cuando no
existen) o del aumento y atribucién de valor de cualquier diferencia ya existente.
Asi, mientras mas identificacion haya con un grupo, habra mas diferenciacion de
€se grupo con los otros (Deschamps y Devos, 1996).

La teoria de la identidad social tiene el supuesto de que las personas estan
motivadas para autoevaluarse positivamente, y en la medida que se definan desde
determinada pertenencia grupal, estaran motivadas para evaluar positivamente al
endogrupo. De esta forma, los miembros de un grupo tienden a buscar unaﬂf
identidad social positiva, para lo cual se comparan con otros grupos desde
diferentes categorias valoradas (por ejemplo recursos, lengua, poder, etc.), con el
objetivo de distinguirse grupalmente, diferenciandose positivamente de los otros
grupos. El objetivo de una imagen del endogrupo positiva y distintiva, es lograr una
identidad social satisfactoria, lo cual aumentara la autoestima de cada miembro del
grupo. El Unico medio para alcanzar este objetivo se logra a través de dos etapas,
la valoracién positiva del endogrupo y sus caracteristicas, y la aceptacion por parte
del exogrupo de esta evaluacion.

De esta manera, ya que los grupos se evaldan en comparacion con otros
grupos, la identidad social positiva necesita que el endogrupo sea distinto, en
forma favorable, positivamente diferenciado de los grupos con los cuales se
pudiera comparar. En el caso de que la identidad social no sea satisfactoria, los
miembros trataran de abandonar el endogrupo (en sentido psicolégico o en
realidad) para integrarse a un grupo valorado mas positivamente y/o para hacer
que su grupo se diferencie de forma mas positiva.

En este sentido, la teoria de la identidad social tendria una base cognitiva y
motivacional. Es _cggpi_ﬁ\_ra_, ya que el proceso de diferenciacion endogrupo-
exogrupo, lleva a los sujetos a sobreestimar las diferencias intergrupos y a
subestimar las diferencias intragrupo. 7Esrljn_qtj\@cio_nﬁl_, ya que el individuo busca
una evaluacién positiva de si mismo y d; endogrupo (Deschamps y Devos, 1996).
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No obstante, es necesario explicitar, tal como lo plantea Turner (1990), que
la Feoria_ no dice que las personas siempre cuenten con una identidad social
positiva, sino que en ciertas condiciones, la identidad social negativa es
psicolégicamente aversiva y motivadora, lo cual no significa dejar de contar con
esta identidad negativa. Asi mismo, puede ocurrir que “el propio yo personal puede
compararse desfavorablemente con otros miembros del endogrupo en relacién con
una categoria del yo endogrupal valorada de modo positivo, y una categoria
endogrupal puede percibirse de forma menos favorable que otra exogrupal en
relacion con la propia definicion de los seres humanos ideales. O una categoria
endogrupal puede ser percibida como menos prototipica de una categoria
superordenada negativamente valorada, con la que, de esa forma, se compara
favorablemente.” (Turner, 1990, pag. 94).

Asi, no necesariamente un estatus subjetivo inferior incita 2 la competencia
intergrupal directa, al tiempo que no generaria identidad social positiva (Turner,
1990). S S

Turner (1990) también aclara que las personas no necesariamente siempre
discriminan a favor del endogrupo frente al exogrupo, ni que exista una correlacion
simple entre la identidad social positiva y el favoritismo endogrupal, porque la

discriminacion hacia el exogrupo no es la Gnica forma de conseguir una identidad
UL MINTAON HiQ B welllioe ol L £ oriiscguit Ulla mciitg

—

social positiva, y se da sélo en determinadas situaciones.

No obstante, se presume desde esta teoria, que existe una tendencia
general a realizar distinciones positivas para uno mismo en todos los niveles
preponderéntes de categorizacion del yo, creando y destacando las diferencias
favorables entre uno mismo y los integrantes del endogrupo, cuando el intragrupo
es el marco de referencia, entre el grupo y el exogrupo, cuando el marco de
referencia es la especie humana, y asi sucesivamente.
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1.2  Teoria de la Categorizacion del yo

Por otra parte, como una continuidad a la Teoria de la Identidad Social se
encuentra la Teoria de la Categorizacién del yo, desarrollada por J.C. Turner. Esta
ultima, complementaria a la primera, corresponde a un conjunto de presupuestos e
hipétesis relacionados que tratan acerca del funcionamiento del autoconcepto

social (el concepto del yo basado en la comparacion con otras personas), que es

—

relevante para la interaccion social. Se centra en la explicacion del modo en que

los individuos son capaces de liegar a actuar como un grupo.

Esta teoria, sugiere que los sujetos se categorizan como miembros de
c_ate_gorias sociales, definiéndose, describiéndose y -ev_é_![ja:hdose acorde con estas
categoiri’és, las cuales se darian a través del proceso de comparacién social con
los otros signiﬁcativos' bara' la interaccién. En este prbceso de au_tok:ategorizacféh,
se fdfm'éfiéh una serie de representaciones cognitivas del yo, donde una parte de
éstas darian cuenta de la percepcion de pertenencia de los sujetos a grupos,
contando asi, con mditiples representaciones del yo. Esta categorizacion del yo
acentua la percepcién de las semejanzas intracategoriales y las diferencias

intercategoriales en las dimensiones asociadas a la categorizacion (Bar-Tal, 1996).

Se supone que la categorizacion y }a_cgmpgfaqicﬁi sgq_@_q@gpgngirentes, y
ninguna puede darse sin la otré, de forma que la division de los estimul_os en
clases depende de las semejanzas y diferencias percibidas (a través de la
comparacion). Los estimulos sdlo pueden compararse si han sido categorizados
como idénticos o parecidos, en un nivel superior de abstraccién, que a su vez
presupone un proceso previo de comparacion (y asi sucesivamente). (Turner,
1990). De esta manera, los estimulos tenderan a ser comparados tomando como
base la categoria menos abstracta que los incluya a todos, de tal forma que la
percepcion de diferencia supone un nivel mas elevado de identidad que sirve de
base para la comparacion. Asi, el yo y los otros se evallian a través de un proceso
de comparacién social que recurre a su pertenencia de la categoria del yo més
inclusiva.
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La formacion de una categoria social dependeria de Ia comparacion de
estimulos, y de que las diferencias percibidas entre un conjunto de estimulos
(diferencias intraclase) sean menores a las percibidas entre ese conjunto de
estimulos y otros estimulos (diferencias interclase). En este sentido, la formacién
de una categoria depende del marco de referencia, y por ende, de los conirastes
proporcionados por el conjunto de estimulos que sobresalen.

Se da por supuesto que los miembros de un grupo se perciben como
semejantes mas que como diferentes, pese a que constituyesen estimulos
separables. De esta forme, las semejanzas intraclase vy las diferencias interclase
tienen un papel fundamental en la formacién de una categoria. Al volverse
preponderante la categorizacién social, se acentia la percepcion de semejanzas
intraclase y de diferencias interclase entre las personas (Turner, 1990).

Asi, al comparar a personas del exogrupo, éstas tienden a resultar menos
atractivas, desde la percepcion personal, si es que son relativamente prototipicas
de una categoria exogrupal, valorada negativamente, 0 menos prototipica de otra
categoria del yo mas inclusiva, valorada positivamente.

Para Montero (1996), la categorizacion social permite que las personas
ordenen y sistematicen su entorno; orienta para la accién y la actualizacién de

valores, debido a que el hecho de catalogar al otro produce atribuciones que son
objeto de una valoracién. S

Desde Turner (1990), existirian a lo menos tres niveles de definicién del si
mismo; tres niveles de abstraccion de categorizacion del yo de relevancia para el
autoconcepto social; el nivel superordenado del yo como ser humano, basada en la
propia identidad como ser humano, donde se comparten caracteristicas comunes
con otros miembros de la especie humana, frente a otras formas de vida; el nivel
intermedio de categorizaciones endogrupo-exogrupo, basadas en_semejanzas vy
dife_rencias sociales entre seres humanos, que definen que se forme parte de

determinado grupo y no de otro (categorizaciones sociales); y el nivel subordinado
de categorizaciones—personales del-yo, que definen al sujeto como persona
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individual especifica, basadas en diferencias entre uno mismo como individuo

unico y otros miembros del endogrupo.

Estos niveles definen la identidad humana, social y personal,
respectivamente, basadas en comparaciones interespecificas, intergrupales e
interpersonales o intragrupales (Turner, 1990). De esta manera, la importancia de
la teoria de la categorizacion social del yo es que refleja la categorizacion del yo en
un nivel mas inclusivo y de mayor de abstraccion que el yo personal, operando

para despersonalizar la percepcion del yo y la conducta individual.

En cada nivel de abstraccion se dan una serie de categorizaciones del Yo,
las cuales se encuentran en funcién de la interaccién entre las caracteristicas de la
persona y las de la situacion. Asi, el funcionamiento del autoconcepto social es_
especifico de la situacion, o sea que la pertenencia al grupo y sus efectos se
encuentran intimamente relacionados con el contexto en el cual se desarrollan.

Esto dltimo se relaciona con el concepto de@in_tidad latente, el cual desde
Turner (1990), alude a “las condiciones en las que la pertenéncia_e?éibéciﬁca a un
grupo se hace cognitivamente preponderante en la percepcién del yo al actuar
como influencia inmediata en la percepcién y en la conducta” (pag. 88). Es asi
como, por ejemplo, ser santacruzano puede permanecer latente, hasta gue
algunos jovenes de la comuna de Santa Cruz se enfrentan a otros grupos sociales,

situacion que podria gatillar la aparicion de esta categoria social.

La aparicion de una categorizacion endogrupo-exogrupo en una situacion
especifica, es decir, el que una identidad latente se vuelva preponderante,
dependerd de la accesibilidad- (categorizacion que maximiza las diferencias
intercategoriales percibidas y minimiza las intracategoriales; es central en la
definicion del yo), y del gjuste (grado en que la realidad concuerda con los criterios
que definen la categoria) de determinada categoria.

En otro aspecto, todo individuo se caracteriza tanto por rasgos de orden

social que dan cuenta de su pertenencia a grupos o categorias, como por rasgos
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de orden personal, en términos de atributos més especificos e idiosincraticos del
_indiv-idtj_o._ Los primé-rbs rasgos definirian la identidad social de un sujeto, la cual es
codificada como una parte del si mismo, y refiere a las cogniciones derivadas de
situaciones en el ambito social. Asi, la identidad social alude a un sentimiento de

similitud con otros, mientras que la identidad personal refiere a un sentimiento de
diferenciacion en relacién con esos otros (Sarbin y Allen, 1968: en Deschamps vy
Devos, 1996).

En este sentido, “la autopercepcion social tiende a variar a lo largo de un

continuo que va desde la percepcion del_y}j co_rhofée_rébha Gnica (méaxima identidad
ih?r_a;per_sdna_l y_méxima diferencia percibida entre el propio yo y los miembros del
endogrupo) hasta la percepcién del yo como categoria endogrupal (maxima
semejanza con los miembros del endogrupo y maxima diférencia en relacidn con
los individuos del exogrupo).” (Turner, 1990, pag. 82). De esta forma, Ios:
comportamientos interpersonales (diferenciacién entre el si mismo y los otros)

corresponderian a la identidad personal; y los comportamientos intergrupales

(diferenciacion entre grupos) corresponden la identidad social.

En el punto medio de este continuo, que es donde probablemente se centra
la percepcion del yo la mayoria del tiempo, el individuo a la vez que se define como
algo diferente de los miembros del endogrupo, percibe a éstos Ultimos, en parte
diferente a los individuos del exogrupo, actuando en calidad de grupos sociales, y
como personas individuales diferenciadas. De esta forma, las categorizaciones
personales del yo y las categorizaciones endogrupo-exogrupo no son excluyentes
(Turner, 1990).

No obstante encontrarnos la mayor parte del tiempo en el medio de este
continuo, en la medida que se presenten factores que promuevan la
preponderancia de las categorizaciones endogrupo-exogrupo, éstos tenderan a
incrementar la identidad percibida (semejanza o intercambiabilidad) entre el yo y
los miembros del endogrupo, aumentando la diferencia respecto a los individuos
del exogrupo, y a despersonalizar la percepcion del yo individual. La
Qesp_qg)_ruaijzaciéﬁ‘fida cuenta del “proceso de “estereotipacién del yo” mediante el

M e
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que las personas se perciben a si mismas mas como ejemplares intercambiables
de una categoria social que como personalidades Gnicas definidas por sus

diferencias individuales en relacion con los otros” (Turner, 1990, pag. 83).

La despersonalizacion es el proceso basico tras los fenémenos de grupo, ya
que la conducta del grupé da cuenta de un cambio en el nivel de abstraccion de la
categorizacion del yo hacia la despersonalizacion de la percepcion del yo,"
tendiendo a percibir el yo como miembro intercambiable de alguna categoria
social, mas alld de la percepcién del yo como Unico. No obstante, la |
despersonalizacion no consiste en perder la identidad individual, sino que “es el
cambio desde el nivel de identidad personal al social, cambio en la naturaleza y en
el contenido del autoconcepto correspondiente al funcionamiento de Ia percepcion
del yo en un nivel mas inclusivo de abstraccion” (Turner, 1990, pag 84).

Segun Turner (1990), “los individuos son, en sentido subjetivo y en la
accion, tanto personas individuales como sociedad. El yo categorico social, o
identidad social, es (...) los individuos en su aspecto societal y la
despersonalizacion es el proceso mediante el que las personas dejan de ser
individuos Unicos y se convierten subjetivamente en paradigmas o representantes
de la sociedad o de parte de ella” (pag. 278). '

De esta forma, la teoria de la categorizaciéon del yo contribuye en
comprender las bases psicoldgico-sociales de la conducta de grupo. Esto, en la "
medida que la formacion e interiorizacién de una categorizacion social corresponde
al proceso de categorizacion del yo, lo cual conduce a percibir estereotipicamente

al yo, a la despersonalizacion, y a apegarse a la conducta endogrupal normativa. —

Es asi como la categorizacion social conduciria a la formacion del grupo-<
PE@?Q@E'. el cual esta representado cognitivamenfé en la mente del miembro
individual, existiendo por ende, como identificacion social. “El grupo goza de
reaifdad psicolééica en el sentido de que existe un proceso de categorizacién del
yo (...), que se corresponde con las caracteristicas distintivas de la conducta de

grupo y subyace a ellas” (Turner, 1990, pag. 104). La percepcién misma de la
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personalidad derivaria de la pertenencia al grupo de referencia, y variaria con el
contexto del grupo de referencia.

El grupo psicologico se formaria cuando dos o mas personas se percibiesen
y definiesen a si mismas recurriendo a alguna categorizacion compartida
endogrupo-exogrupo. De esta manera, la formacién del grupo alude a la formacién
e interiorizacién de las categorizaciones sociales definitorias del yo, de forma tal,
que una coleccion de individuos, sin importar su nimero, pasa a conformar un
grupo mientras actue sobre la base de alguna categoria endogrupal compartida. Al
respecto, es posible decir que la conformacion del grupo daria cuenta de la
existencia de una identidad social, en la medida que un grupo de individuos
comparte una categorizacion endogrupo-exogrupo.

Desde Turner (1990), existiria un notable acuerdo acerca de las principales
caracteristicas de la formacién del grupo. La primera caracteristica es el criterio de
identidad, el cual alude a que existe entre los individuos cierta cpncien_c;ia colectiva
de si_mismos como entidad social diferenciada, quienes tienden a percib-irsery
definirse como- grupo, compartiendo una identidad comin. Una segunda
caracteristica es el criterio de estructura soci'al_,b el cual se refiere a que las

-~

relaciones entre los miembros tienden a estabilizarse, organizarse y regularse con =

el tiempo, a través del desarrollo de un sistema de especificacion de roles,
categorias, normas y valores compartidos, que va definiendo las creencias,
actitudes y conducta en elementos relevantes para el grupo. Por ultimo, se

interdependientes de forma positiva.

La formacidn del grupo da cuenta en los sujetos de una conducta colectiva,
en términos de respuestas compartidas de forma sistematica, relacionada con |z
pertenencia endogrupal en oposicién a la pertenencia de otros sujetos al exogrupo,
la atraccidbn mutua entre los miembros del endogrupo, las actitudes y sesgos
etnocéntricos, entre otros. Existiria un auténtico proceso de identificacién con los

miembros del grupo, prefiriéndose a las personas del endogrupo precisamente



porque son miembros del grupo, independiente de los individuos concretos que lo
forman.

Es asi como pareciera ser que “el imponer a las personas categorizaciones

sociales, aun al azar de modo explicito, produce una conducta intergrupal
dlscrlmmatona cohesion intragrupal en forma de actitudes mas positivas hacia los
miembros del endogrupo que hacia los del exogrupo e informes de mayor simpatia
hacia aquellos que hacia éstos, sesgos etnocéntricos en la percepcion, la
evaluacion y la memoria y una orientacién altruista hacia los miembros del
endogrupo” (Turner, 1990, pag. 56).

En consideracion de que la simple imposicidn a las personas de la
pertenencia compartida a un grupo puede ser suficiente para producir atraccion
entre ellos, se entlender que Ia atraccmn y la mterdependencna entre Ios mdwnduos
no serian condiciones necesanas parailg _fo_rmamon del grupo, sino mas blen
consecuencias de la formacion del grupo como proceso socno-psrcologico
adaptatwo que hace posible las relaciones prosocnales (sohdandad cooperacion,

unidad de accién, valores, etc.), es decir, es el resultado y no el fundamento de la
identificacion con el endogrupo.

En este sentido, desde esta teoria, seria posible establecer alguna relacion,
entre la existencia de una identidad santacruzana entre los jévenes de la comuna

de Santa Cruz y las acciones prosociales? que realicen en su comuna.

Esta concepcion de identidad social, recién desarrollada, nos permite
comprender la identidad no sélo desde los individuos, sino también desde cémo los
grupos poseen identidad, observando la dinamica a través de la cual, tanto el
individuo como el grupo van configurando una identidad. Asi, permite entender la
formacion de la identidad individual a partir de la interaccién entre ésta y la
identidad social.

? Las acciones prosociales son definidas en el Capitulo Il de Participacion Ciudadana del Marco Teérico.



No obstante, si bien esta perspectiva logra dar cuenta de aquellos procesos
intra e intergrupales que dan lugar a la constitucion de la identidad social, para
efectos de este estudio, esta vision tedrica no logra ser lo suficientemente
comprensiva del problema de investigacion a abordar, siendo necesario
complementaria con un enfoque que logre rescatar aquellos aspectos contextuales
en los cuales se insertan y desarrollan la serie de procesos que dan lugar a la
identidad social.

Es por esto que a continuacion, se describird un enfoque tedrico que permite
comprender la conformacion de la identidad social desde una perspectiva histérico-
cultural, que dé cuenta de un proceso en constante construccidn ligada 2 un
contexto especifico.

2, Identidad Social: desde una perspectiva histérico-cultural

Para abordar esta perspectiva de la identidad social, que enfatiza los
factores contextuales en su construccién, se hara referencia a los planteamientos
de Maritza Montero, Jorge Larrain e Ignacio Martin-Bard. Esto responde a que la
Teoria de la Identidad Social, recién desarrollada, parece ser insuficiente en cuanto
a que no se le brinda la necesaria importancia a los factores contextuales
(historico, culturales, sociales, entre otros), siendo bastante superficial e
inespecifica cuando alude a la influencia de la situacién y contexto en la formacién
de la identidad social.

Desde Montero (1984, 1996), al hablar de identidad social se alude a un
proceso en constante construccion, que cambia, evoluciona, se transforma,
manteniendo siempre una parte nuclear ‘que permite el reconocimiento colectivo
(del yo en el nosotros). Es a la vez continuidad y transformacién. lo cual da cuenta
de la interaccion dialéctica entre identidad social y contexto. La autora la describe
como una “labor cotidiana y colectiva, ligada a la historia de cada grupo, de cada
pueblo (...) siempre igual y a la vez distinta, haciéndose y deshaciéndose, pero
reconocida como una totalidad diferenciada y diferenciable” (Montero, 1996, pag.
393). La identidad social es construida por los individuos en funcién de otros
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:ndlvrduos yse basa en elementos socioculturales que son compart(dos Compartlr

Ios codlgos cu!turaies cohesrona Y potenma eI sentnmlento de nosotros.

De esta manera, la identidad social es un producto histéricosocial del grupo,

expresada ;epiup_djscgrso con un sister-ﬁa de ideas relativamente coherente: una
red de_si_gniﬁcaciones sociaimente establecidas, un “conjunto de significaciones y
representaciones relativamente permanentes a través del tiempo” (Montero, 1984,
pag. 76), ligadas al contexto histérico y cultural. Esta identidad social es percibida
subjetivamente por cada persona del grupo, al tiempo que se define por oposicién
a otros, distinguiéndose de ellos, debido a su caracter de construccidén social
(colectiva) lograda en la interaccién (Montero, 1996).

Asi, tal como lo plantea Martin-Baré (1989), la identidad grupal se define
frente a los grupos con los que se relaciona: la identidad grupal requiere “que
exista una totalidad, una unidad de conjunto, y que esa totalidad tenga una
peculiaridad que permita diferenciarla de otras totalidades. En otras palabras, la
identidad de un grupo como fal requiere su alteridad respecto a otros grupos”
(Martin-Baro, 1989, pag. 208). La pertenencia activa a un grupo iria moldeando la
identidad de sus miembros, de una forma cada vez méas definitoria, en la medida
que el grupo sea cada vez mas importante y abarque éreas criticas de la
ex:stenc:a del mc!nqgiuo Las relaciones con otros grupos constituyen “los procesos

historicos concretos a través de los cuales se configura, primero, y se mantiene
despuées la identidad de cada grupo humano” (Martin-Bard, 1989, pag. 211).

Al reSpecto Larrain (2001) manifiesta que la definicién del si mismo cultural
vida de otros. De esta forma, el sentido de una identidad social es reforzado por la
diferenciacion con otros grupos sociales, en la medida que cuando se explicitan las
diferencias, se fortalece el sentido de pertenecer a determinado grupo de
referencia. Asi, "la identidad implica la contrastacion con lo ajeno, con lo foréneoT
con lo extrano, con lo diferente, y desde ese punto de vista es un sentimiento y una
percepcion de autoreconocimiento frente a lo otro" (Cuevas; en Banderas, et al,,
1996). 2
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Asi mismo, Larrain (2001) establece que la identidad es socialmente
construida por ser el resultado de una gran cantidad de relaciones sociales, lo cual
necesariamente supone la existencia del grupo humano. En este sentido, es
importante comprender la id_}e/rﬁi_gadgnoﬁcomo_una_constr:uc_ci(')n solamente pasiva
sino como_una-interaccion; “en la cual el sujeto se construye no s6lo como una
expresion del reconocimiento libre de los otros sino también como resultado de una
lucha por ser reconocido por los otros. Esta lucha responde a la experiencia de
falta de respeto que se vive como indignacién o rabia y que el yo no acepfa”
(Honneth; en Larrain, 2001, pag. 31).

Esta lucha tiene la potencialidad de convertirse en colectiva en la medida
que trascienda las intenciones individuales, encontrandose de esta forma, en un
mismo punto, la identidad personal y la identidad colectiva. Esta situacién seria el
resultado de que todo ser humano busca ser considerado y aceptado por su grupo.
En esta blsqueda, Banderas et al. (1996) plantean que la diferenciacién puede
tomar la forma de defensa frente a los que discriminan, lo cual facilita el
robustecimiento de la propia identidad. La comparacién es una forma de defensa y
se manifiesta en el traspaso de aquellos elementos negativos que son atribuidos al
nosotros o los otros de similar condicién. Ademas, existe la posibilidad de resaltar
aquellos elementos que definen positivamente al grupo de pertenencia, lo cual
supone ser capaz de definirse a si mismo y poder enfrentar aquellos elementos
que afectan la propia imagen, lo cual da paso para seguir construyendo identidad.
Esto permite fortalecer lo propio y combatir la discriminaciéon que recae sobre el
propio grupo.

No obstante, también puede existir la negacion del si mismo, es decir, el no
reconocimiento de lo propio frente a los otros; el autorrechazo se daria "porque uno
piensa y siente que el que es, es malo e inferior, pero esto sucede porque el otro
me dice que yo soy malo e inferior y porque en alguna medida, uno no tiene la
autonomia para afirmar la propia identidad" (Gissi, 1995, pag. 102).



A ftravés de la identidad social, el actor social o individual orienta su
conducta, busca resolver sus contradicciones y conflictos, y construye su historia,
en funcion de determinaciones del contexto histéricosocial en el cual se haya
inserto. (Tap, 1980; en Montero, 1996). Es asi que permite “que los miembros d—é(
un grupo social que comparten una historia y un territorio en comun, asi como
otros elementos socioculturales, tales como un lenguaje, una religion, costumbres
e instituciones sociales, reconocerse como relacionados los unos con los otros
biograficamente” (Montero, 1984, pag. 76).

Segun Martin - Baré (1989), la identidad grupal es una realidad que tiene un
hacia afuera y un hacia dentro, en el sentido de, por una parte, la relacion del
grupo con ofros al interior de la sociedad, y por otra parte, la percepcion subjetiva
que tienen los miembros del grupo y de lo que el grupo representa para ellos. De |
esta manera, segun este autor ‘ambos aspectos estan intrinsecamente
relacionados, ya que lo que es el grupo frente a los otros viene dado en buena
medida por la conciencia e identificacion que los miembros tengan de él; pero
también es claro que la propia conciencia de los individuos depende esencialmente
de lo que el grupo es frente a los otros y para los otros grupos” (pag 215). Asi, la
identidad grupal se construye sobre la identidad que los otros grupos otorgaron y
permiten, de tal forma que es esencial mas que la interaccion intragrupal, la
intergrupal.

Desde los planteamientos de Montero (1996), es importante comprender
que en los procesos de comparacion y categorizacién social el endogrupo no
siempre sale favorecido, (situacion también observada por Turner, aunque sin
referirse a factores contextuales), ya que estos procesos “no se dan en un vacio,
sino que en un contexto histérico, cultural, politico, econémico, religioso, y en
general, sujeto a influencias externas a los procesos intergrupales, que les
imponen limitaciones y posibilidades” (Montero, 1996, pag. 402).

En este sentido, resulta relevante comprender que mas alla de Ia motivacié;p
que plantea Turner (1990) a lograr una identidad social satisfaéic_aria, existen

aspectos e influencias contextuales que son externas a los procesos grupales, que
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van determinando la pOSIbIIIdad de acceder 0 No a una |dent|dad social favorabre

“En tales casos, la ldeologia con su capacidad distorsionadora y ocultadora juega
un importante papel al suministrar las explicaciones y argumentos que permiten
aceptar una definicion descalificante del propio grupo” (Montero, 1996, pag. 402).

Finalmente, luego de este recorrido por algunos de los autores que han
definido la identidad social, desde esta investigacion se apela a una integracion de
ambas perspectivas tedricas para lograr explorar la existencia de una identidad
Santacruzana entre los jovenes de la comuna de Santa Cruz, asi como ser capaz
de describir en qué consistiria esta identidad. Por una parte, la Teoria de Iz
Identidad Social de Tajfel y Turner, permite comprender como es que el individuo
va accediendo a una identidad social, observando la dinémica, entre el individuo y

el o los grupos sociales, a través de la cual se va configurando esta identidad.

Por otra parte, la perspectiva de Identidad Social desarroliada por Montero,
Larrain y Martin-Bard, resulta complementaria al primer enfoque teéricd,—
permitiendo comprender la identidad social como un procesoc de construccién
histdrica, que se desarrolla en la relacién con otros grupos sociales, en un contexto
(social, cultural, econdmico, efc.) determinado, lo cual implica que existen
aspectos e influencias contextuales que son externas a los procesos intergrupales,
Y que van marcando el desarrollo de la identidad tanto individual como social.

Para efectos de este estudio, esta ultima perspectiva resulta relevante al
momento de tomar en cuenta cémo el contexto va determinando-de la construccion
de la identidad social en los jovenes que viven en la comuna de Santa Cruz,
caracterizada por ser una zona rural (tal como se discutirda mas adelante). Ademas,
desde la teoria de Tajfel y Turner, resulta interesante evaluar como se va
construyendo la identidad social en aquel grupo de jévenes que se enfrenta a otros
grupos sociales al momento de emigrar de la comuna para acceder a
oportunidades académicas o laborales.

En definitiva, ambas perspectivas teéricas seran la base para explorar la
existencia de una identidad santacruzana entre los jovenes de la comuna de Santa
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Cruz, asi como para establecer una eventual relacién entre la existencia de esta
identidad y la ocupacion de espacios publicos y la participaciéon ciudadana de los
jévenes en su comuna.

De esta manera, si bien se considerara la Teoria de Identidad Social,
desarrollada por H. Tajfel y J.C Turner, como el eje de este estudio, ésta sera
complementada con una perspectiva tedrica mas cultural de la identidad social, ya
que tal como lo plantea Erikson (1972), en el estudio de identidades, ya sean
personales o sociales, resulta imprescindible considerar el tiempo y espacio en que
se desarrollan, evaluando el contexto histérico-cultural, ya que la identidad siempre
$€ encuentra ubicada en el orden social, sostenido por organismos personales, los
cuales comparten un contexto histérico y geografico.
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Capitulo I

Participacion Ciudadana

En el desarrollo de la democracia, el tema de la participacion ciudadana se
ha encontrado siempre presente, llegando a ocupar un importante papel estos
altimos afios en los discursos politicos, el debate publico y académico. Asi,
actuaimente el ejercicio de la ciudadania se extiende mucho mas alla de la politica
formal, llegando al ambito de la cultura, el medioambiental, educacional, entre
otros.

El hecho de que las teméticas de la ciudadania se encuentren fuertemente
en la agenda social y politica del gobierno, en parte responde a que la relacion
entre ciudadania y desarrollo se estd comenzando a entender como ineludible en
las nuevas perspectivas que se manejan de desarrollo, el cual ya no se restringe
solamente al &mbito econdmico, sino que se amplia a lo social, educacional,
cultural, etc. Lo anterior se corresponde con el dltimo informe de Desarrolio
Humano en Chile (2000), el cual plantea la necesidad de crear oportunidades para
ciudadanizar la politica, es decir, que el ciudadano cuente con mas capacidades
para incidir sobre la representacion, regulacién y conduccién del orden colectivo.

Para efectos de este estudio, con el objeto de lograr una comprension
acerca de los significados e implicancias de la participacién ciudadana, sera
necesario aproximarse previamente al concepto de participacion, ya que la
ciudadana, es sélo una de las modalidades de ella.

La participacion, desde diversos autores, implica una amplitud vy

ambigliedad que vuelve dificil su definicién, adquiriendo “variadas y multiples"

dimensiones y configuraciones dependiendo del contexto en el cual se la sitte”
(Larraguibel, 2002, pag. 38). En este sentido, el hecho de definir qué es
participacion y qué no es participacion estd directamente relacionado con el
parametro ideolégico que se utilice.
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Es asi que el tema de la participacion es parte de los discursos de diversas
lineas politicas, de modo que actualmente se puede observar, que tanto
representantes de la concertacién como de oposicién, utilizan esta palabra en sus
planes y programas de desarrollo, en manifiestos ideolégicos y en campanas
presidenciales (Hopenhayn, 1989; en Larraguibel, 2002), aunque con diversos
significados.

Mas alla de las diversas interpretaciones a las que esta sujeto el concepto
de participacion, si se encuentra establecida la etimologia del término: tener parte
en una cosa (Diccionario de la lengua espafiola, 1994). Al respecto, Figueroa
(2001) plantea que se trata de un acto ejercido por un sujeto que estéa involucrado
y se mvolucra enun ambito donde puede decidir. En sentido similar, Cajias (1999;
en Insunza 2002) define la participacion como todo proceso en el que se adoptan
decxs_gneg._ por parte de grupos organizados e individuos. Es asi como se pueden
sefalar ciertos elementos esenciales de la participacion: un sujeto en forma
individual o colectiva se involucra en determinado Zmbito donde cuenta con algin
grado de decision.

Asi también, desde la Psicologia Social, es posible entender la participaciéri\'
como accidn prosocial, concepto acufiado por Ignacio Martin-Baré (1983).

Martin—Bard (1983), define la accién prosocial como “aquella cuyo producto
es 3001almente beneficioso y, mas espeCIflcamente como aquella accion que

benef icia a otras personas” (pag. 304).

Sin embargo, esta definicion plantea el problema de especificar cuando el

producto de una accién es beneficioso socialmente, .lo cual generalmenjce ha sido
determinado desde los sectores dominantes de la sociedad. En consideracién a
esto, el beneficio de una accién, debera medirse segun las circunstancias,
individuos y grupos concretos que sean afz_act_adoé por la accion prosocial, ya que
ésta siempre responde a un contexto en particular, lo que hace que el resultado de
una accion sea siempre histérico (Martin-Baro, 1983).



Asi, una accion, ya sea individual o colectiva, sera calificada como prosocial
en la medida que supere el marco del individualismo, y deje de beneficiar a la
\\___‘_-_—’_,4______

minoria dominante de la sociedad (Martin-Baré, 1983).

Martin—Bar6 (1983) distingue tres tipos de acciones prosociales. Estas son

los actos de altruismo, los actos de cooperacion, y los actos de solidaridad.

Respecto al altruismo, ésta es una accion voluntaria y desinteresada, que
produce un beneﬁCIo social, contribuyendo a que una sociedad se sustente como

un todo entregando respuestas a situaciones criticas o problemas dificiles.

En cuanto a la cooperacién, ésta consiste en una interaccién social,
caracterizada por perseguir fines comunes o compartidos por varios sujetos, y
porque sus costos se reparten entre todos los participantes. Contribuye a la unidad
y desarrolio sociales, en pro del bien comin por sobre el bien individual.
Corresponde a una de las formas de interaccion humana mas beneficiosas para la
vida en sociedad (en contraposicién al individualismo competitivo), contribuyendo a
mejorar progresivamente las condiciones de esta Gltima.

Existen dos tipos de cooperacion, la interindividual y la intergrupal. La
primera corresponde a aquella interacciéon social que se produce entre personas
que actdan como individuos sin representar a grupos o instituciones. La segunda
corresponde a la cooperacion entre grupos sociales o entre sociedades.

Respecto a la solidaridad, ésta alude a una responsabilidad social como
actitud personal y colectiva, es decir, supone la conciencia subjetiva y la obligacién
objetiva de asumir o de responder por las consecuencias de las propias acciones.
La solidaridad se extiende, en el sentido de que las personas 0 grupos no
solamente asumen la responsabilidad por sus propias acciones, sino que también
por las acciones de otras personas o grupos sociales.

Es necesario para que esta responsabilidad exista, el que la persona
perciba un vinculo entre sus propios actos con determinado problema (situacion,
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acto, persona), de fal forma que capte que es ella quien tiene que hacerse cargo
(individual o colectivamente) de esa situacion que requiere una respuesta.

Martin—Baré (1983) plantea que la sociedad, generalmente institucionaliza Ia
solucidn de los problemas, en los cuales las capacidades de los individuos no son
suficientes para resolverlos, o cuya importancia es tan relevante que las
estructuras institucionales deben asegurar que su resolucidn no quede al arbitrio
de personas particulares.

Respecto a la institucionalizacion de las responsabilidades sociales, Martin-
Bard (1983) pla}wtea_éh_é reparos, ya que puede conducir a “la burocratizacion de la
responsabilidad que termina diluyéndose en las estructuras institucionales. Nadie
es responsable y, ciertamente, no lo es la persona respecto a los demas: ‘ya hay
organismos para responder a tal o cual necesidad”: “el Estado es el encargado de
resolver ese problema” “(pag. 335). -

Por otra parte, la solidaridad como proceso objetivo representa un aporte a

la_sociedad, en términos de mayor justicia social. Esto, porque los actos solidarios
presuponen el reconocimiento de carencias importantes en algin miembro o grupo
de la sociedad, que requieren ser satisfechas con una ayuda no institucionalizada
ni establecida como responsabilidad comdn. También, el acto solidario distribuye
las cargas sociales, principalmente en cuanto a costos. Ademas, permite progresar
en la justicia social, a fravés de un mayor equilibrio social, respecto de costos y
beneficios de cada persona o sector, o cual llevara al crecimiento de la sociedad
como un todo.

Luego de esta aproximacion al concepto de participacion, nos referiremos a
algunas de las modalidades de ésta, tales como la politica, Ia social, el
asociativismo, y la ciudadana. Sin embargo, en consideracion de que el sentido de
este capitulo es centrarse en la participacién ciudadana, se aludira sélo de forma
somera a las otras expresiones de participacion.
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En cuanto a la participacién politica, ésta corresponde a la participacion
electoral, la cual desde Figueroa (2001) consiste en la forma primaria de

participacion politica y de participacion en general.

Respecto a la participacién social, ésta tradicionalmente se ha referido a la
agr_uga_ci@ de los individuos en organizaciones, a nivel de la sociedad civil, en pro
modalldad de partlcupaCIon se puede entender como “la toma de conciencia de uno
o varios individuos acerca de la importancia de sus aportes como mlembros de una
comunldad en la toma y ejecucion de decisiones” (Carvajal y Gonzélez, 2003, pag.
21).

Otra forma de participacion, es el asociativismo, el cual, segun Oviedo y
Abogabir (2000), rompe con las tradicionales formas de organizacién vy
participacion social dominantes hasta la década de los setenta, basadas en
instituciones jerarquizadas y movilizadas por objetivos, generalmente muy amplios,
con rituales estrictos de incorporacién y rechazo. Por el contrario, el asociativismo
‘promueve relaciones horizontales, flexibles, entre personas que piensan
globalmente y actdan de manera colectiva en el @mbito local: hombres y mujeres,
grupos e individuos, de diversas clases sociales, creencias, etnias, se han juntado
para hacer diferentes tipos de cosas —defender la democracia, los derechos|
humanos, el medio ambiente, o simplemente tratar de tener una mejor calidad del
vida en el dia a dia de un barrio-, con el propdsito de cambiar la sociedad en que
viven (Oviedo y Abogabir, 2000, pag 28).

Lo que resulta especialmente valioso del asociativismo es que, tal como lo
manifiestan Oviedo y Abogabir (2000), da cuenta de la necesidad de instancias de
participacién que van mas alld de los procesos de elecciones de las autoridades
democraticas y de los derechos de los ciudadanos y de sus organizaciones para
fi scahzar Y ped:r cuentas al gobierno acerca de sus compromisos y resultados.”
Alude a aquella participacién que surge del hecho de que la comunidad o parte
importante de ella, perciba una situaciéon como problema, lo cual lo vuelve un
problema social, e inicie acciones en busca de soluciones.
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Por Gltimo, nos referiremos a la participacion ciudadana, para lo cual sera

necesario elaborar también una definicién de ciudadania; ambas concepciones se
iran construyendo paralelamente, en tanto se encuentran sumamente ligada una
de la ofra.

el

Desde Gonzélez (2001), la cfudadania/_alude a sujetos con deberes vy
derechos en el espacio social y Ia vi&E'b‘J&i’c’:’a'. En cuanto a los deberes, para este
éutor, éstos consisten en ‘respetar los marcos normativos que permiten la
convivencia social centrados en el principio de la aceptacion del otro” (pag. 12),
donde cada persona asume su responsabilidad en pro de la comunidad: de los
intereses comunes. De esta forma “el ciudadano esta determinado por el vinculo
que le supone su participacién en la vida social frente a otros que son sus
semejantes y diferentes a la vez” (Gonzalez, 2001, pag. 15). Es asi que los
deberes nos hablan de un espacio que se encuentra mas alld de los intereses
individuales, estableciendo responsabilidades sociales.

En cuanto a los derechos, siguiendo a Gonzalez (2001), éstos aluden a que
los ciudadanos “son sujetos de derechos, es decir, tienen derecho a tener
derechos” (pag. 15). Al respecto, Marshall (1998) define los Derechos Civiles, los
Derechos Politicos y los Derechos Econémicos.

En cuanto a los Derechos Civiles, éstos corresponderian a los requisitos y
condiciones de la libertad individual, lo cual contempla libertad de la persona de
expresion, pensamiento y religion. También contemplan el derecho a la propiedad,
a establecer contratos vélidos y derecho a la justicia. Consisten en Ia expresion de
los derechos humanos, asegurando el derecho a la vida, seguridad, libertad y
desarrollo de la persona. Las instituciones que se relacionan directamente con
estos derechos son los Tribunales de Justicia.

En relacién a los Derechos Politicos, éstos consistirian en el derecho a
elegir y ser elegidos, es decir, en el derecho a “participar en el ejercicio del poder
politico como miembros de un cuerpo investido de autoridad politica, 0 como
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elector de sus miembros” (Gonzalez, 2001, pag. 141). A estos derechos, las
instituciones que les corresponden son el Parlamento y las Juntas de Gobierno
Local (municipios).

Los Derechos Econémicos, Sociales y Culturales abarcan el derecho al
trabajo, a salud, educacién,- iguarl'dad de oportunidades, proteccion del medio
ambiente, etc., es decir, se refieren a condiciones suficientes de calidad de vida.
Las instituciones que se relacionan directamente son el sistema educativo y de
servicios sociales.

Si bien Marshall no restringe la condicién de ciudadano solamente a los
derechos politicos (vision mas tradicional de entender la ciudadania), ampliandolos
a los civiles, econémicos, sociales y culturales, resulta necesario incorporar
explicitamente el hecho de que los ciudadanos son sujetos de derechos desde qué |
nacen, lo cual vuelve ciudadano tanto a un nifio como a un adulto. En este sentido,_
el solo hecho de empezar a formar parte de una sociedad le otorgaria la condicion
de ciudadano a una persona, y esto méas allé de que el Estado le reconozca o no
estos derechos, es decir, el ejercicio propio de vivir en sociedad frasciende lo que

el Estado dé o quite (Estévez, 2003).

/_\ - -
Por otro lado, desde Durston (1996), la ciudadania corresponderia al
conjunto de normas que va guiando la relacion individuo_—sociedad, de tal forma

que el concepto de ciudadania estd a la base de los derechos y deberes que
relacionan a los individuos con el Estado y con la sociedad, y de esta forma le
otorgan legitimidad al ejercicio del gobierno. A partir de este autor, es posible
comprender la necesaria relacién entre ciudadania y participacion ciudadana, ya
que “la ciudadania crea las condiciones para una participacion posible. Pasar de la
participacién posible a _ta participacion real implica que el individuo ejerce esa
ciudadania, que se ocupe de los temas de preocupacion de la colectividad, que
hace escuchar su voz en la discusién publica de esos temas, que pasa de ser
mero consumidor de mensajes y valores a ser productor de sus propios mensajes -
es decir, que imagina y comunica sus propuestas de solucién a la colectividad-"
(Durston, 1996, pag. 1).
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Oviedo y Abogabir (2000) rescatan la importancia de la _participacion
ciudadana en la medida que la consideran un medio efectivo de fortalecimiento de
la comunidad, al permitir la aproplaC|on de los espacios y la generacion de
act;\;aades colectwas La participacion, idealmente implica el libre ejercicio de la
voluntad de decision de las personas en todos los temas de interés colectivo que
ies competen. Supone a personas capaces de decidir en asuntos publicos que

sean de su interés.

Por otra parte, Durston (1996) plantea que el sentido mismo de Ia
ciudadania se esta transformando, tanto en términos conceptuales como practicos,
ld cual se ha traducido, en por ejemplo, validar el ejercicio ciudadano de toda las
personas, sin importar la diversidad que representen. Es posible referirse 2 una
ampliacion de la ciudadania, la cual ha pasado por las luchas de distintos sectores
Y grupos sociales, en contra de diversas formas de discriminacion.

Para que exista efectivamente ejercicio de Ia ciudadania, es decir, para que
exista participacién ciudadana, la sociedad debe reconocer la ciudadania plena de
todas las personas, creando espacios para su ejercicio, apoyando el que las
personas analicen y comuniquen sus propuestas y estableciendo reglas que
aseguren un ejercicio de la ciudadania equitativo (Durston, 1996).

Para Durston (1996), es fg_nc_lamental en el ejercicio de esta ciudadania, el
que la persona se convierta en actor social, ya sea en forma individual o grupal
(como integrante de un grupo u organizacién). No obstante, esto se veria
dificultado al constatar las desigualdades que la sociedad impone en el ejercicio de
la ciudadania, las cuales se traducen en una serie de limitaciones. En relacién a
esto, en términos de limitantes al ejercicio de la ciudadania, Durston (1996),
refiriéndose a la juventud, describe cinco formas de ciudadania juvenil limitada.
Estas son la ciudadania denegada, la de segunda clase, la despreciada, la latente,
y la ciudadania construida gradualmente.
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En cuanto a la ciudadania denegada, ésta afecta a los sectores excluidos,
tales como etnias dominadas, pobres rurales o integrantes de sectores urbanos de
extrema marginacion. Aqui, se niega la posibilidad practica de ejercer la
ciudadania por diferentes razones, las cuales incluyen discriminacion racial,
ausencia de espacios de participacion en el propio habitat, y falta de acceso al
conocimiento que se requiere para ejercer la ciudadania (destrezas de
incorporacion y andlisis, y expresar la informacion relevante en un lenguaje que
estos sectores manejen).

La sociedad debiera responder a la ciudadania denegada de tal forma, que
promueva el valor por la diversidad cultural, cree un orden juridico que obligue, en
la practica a esta tolerancia (eliminacion de exclusidn por discriminacion), vy
transmita en lenguaje accesible para cada comunidad especifica la informacidn
relevante en el gjercicio de la ciudadania.

Respecto a los jovenes, cuya ciudadania ha sido denegada, tienen el
desafio de responder superando la autonegacién (provocada por el desprecio de la
cultura dominante hacia su identidad), y asumir una autoimagen positiva fundada
en su identidad (base de una ciudadania efectiva en el contexto de una diversidad
cultural nacional).

La ciudadania de segunda clase corresponde a sectores cuya ciudadania no
es negada explicitamente o totalmente, sin embargo, en su ejercicio enfrentan una
serie de barreras. Ejemplo de esto se encuentra en los jévenes discriminados
sutiimente por instituciones gerontocraticas, o las personas de baja educacion por
carecer de las herramientas necesarias para el ejercicio efectivo de la ciudadania
(ya que no acceden a la actual tecnologia informética).

Respecto a esta Gitima limitacién, la Gnica solucién para la carencia de
informacion, codigos, y destrezas de ciudadania es la capacitacion, siempre que
no se limite a entregar destrezas productivas sino que también destrezas de
ciudadania, ya que la ciudadania juvenil puede fortalecerse desde la sociedad y
desde los jovenes educados.
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Respecto a la ciudadania despreciada, ocurre en aquellos jovenes que
disponen de medios propios y de los espacios otorgados por la sociedad que les
permitiria ejercer su ciudadania, ya sea de primera o de segunda clase, sin
embargo, rechazan esta posibilidad.

En ambos tipos de ciudadania despreciada (de primera y segunda clase) el
rechazo esta basado en algun tipo de idealismo, expresada en una preocupacion
por los problemas publicos y en rechazar a la forma actual de hacer politica
(corrupta, deshonesta, etc.). En el caso de los jovenes més privilegiados,
generalmente estan esperando para ejercer su ciudadania una causa justa y
limpia, idealmente al margen del sistema criticado.

Sin embargo, en los jovenes de segunda clase existe el agravante de sus
propias carencias y la de sus comunidades inmediatas (cuestionando fuertemente
al Estado y las instituciones sociales mayores). No obstante, cuando a través de
programas sociales, se le entrega a la poblacion beneficiada, el control de sus
actividades, esta juventud idealista adopta un rol mas protagénico y activo en la
resolucién de sus propios problemas y los de su comunidad.

En cuanto a la ciudadania latente, ésta existe en circunstancias tales como,
cuando los jévenes se encuentran sin una causa que los motive, pese a una
disposicion favorable a participar; cuando un joven ya realiz6 en el pasado sus
objetivos especificos en torno al ejercicio de su ciudadania (ya sea con éxito o
fracaso), y por lo tanto, vuelve a un estado de latencia. En estos casos, esta
ciudadania puede volver a activarse cuando existan contextos que presenten las
condiciones para que los jévenes vuelvan a ejercerla. El problema surge cuando se
dilata mucho la aparicion de este nuevo contexto activante, ya que las
capacidades, habitos y motivaciones ciudadanos se van limitando con el paso del
tiempo, por lo cual esta ciudadania latente dificiimente volveré a surgir en la
adultez.
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La ciudadania construida corresponde a la paulatina construccién del
individuo de su propia ciudadania, a través del aprendizaje de cddigos,

conocimientos y la practica, ya que las habilidades de Iz practica democréatica son
aprendidas a través del gjercicio.

En este sentido es fundamental el rol de la familia, escuela y medios de
comunicacion en la ensefianza de estas habilidades, consistentes en analisis y
propuestas, asi como en interaccién (saber discutir sin pelear, saber escuchar,
aceptar la decisién democratica etc.).

Actualmente, es posible decir que los jévenes estarian gjerciendo sus
derechos en diferentes espacios sociales, dando cuenta principalmente, del
ejercicio de una ciudadania local. Al respecto, las actuales formas en las que se
estan agrupando los jévenes, “se refieren hoy en dia mas bien a una estructuracién
del tiempo propio y disponible, a la participacion en grupos horizontales en que
no se delega la representacion, sino que los liderazgos se reciclan (...)” (Gonzélez,
2001, pag 22).

Asi, se torna necesario entender la participacion juvenil desde otros
esquemas interpretativos, replantearse el significado de ciudadania, contemplando
el caracter de la relacién establecida entre el Estado y los ciudadanos (Gonzalez,
2001). Para comprender en qué esta la sociedad civil es fundamental ser capaces
de percibir las nuevas formas de asociatividad de los movimientos sociales. Esto
requiere de la formacién de una nocion de participacion que reconozca formas
alternativas de ésta, especialmente entre los jévenes.

Sin embargo, las actuales politicas sociales orientadas a los jovenes, no
lograrian una interlocucién expedita entre el Estado y la juventud, volviéndose
urgente el que estas politicas contemplen en su disefio, las expectativas vy
demandas de los jévenes (Espinoza y Parker; en Gonzélez, 2001). Al respecto,
tanto los modelos teéricos de referencia como los conceptos de jovenes, que estan
tras las politicas y programas de intervencién en juventud, debieran dar “mayor
énfasis a las necesidades de los jévenes, a la calidad de sus relaciones, al pleno
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respeto de sus derechos ciudadanos, al fomento de la Creatividad y de Ila
participacion politica y social” (Astn, et al, 1994, pag. 10).

Es asi que en la medida que “los jévenes consideren irelevante para sus
propios destinos personales y colectivos la actividad de los que toman decisiones,
mientras no haya receptividad por parte de los politicos a las demandas de los
jovenes o falten canales claros de comunicacion y expresion, los grupos juveniles

no politizaran sus demandas y las tasas de participacion seréan bajas” (Micco,
1994).

En otro aspecto, aunque vinculado a lo anteriormente planteado, desde
Gonzélez (2001) es posible hablar de ciudadania pasiva y activa®. Respecto a la
pasiva, ésta otorga al ciudadano determinados derechoé y obligaciones
consagrados normativamente en la institucionalidad vigente. De esta manera, esta
forma de ciudadania estaria caracterizada, por una parte, por la orientacion del
ciudadano a que le sean reconocidos sus derechos, y por otra parte, implica el
acatamiento de los deberes y responsabilidades ciudadanos para que sea posible
la convivencia en comUn con otros. Esta forma de ciudadania resulta esencial para
la vida democratica, en la medida que el Estado debe garantizar determinados
derechos, y al ciudadano le corresponde acatar determinados deberes o
responsabilidades.

Como una forma a través de la cual se expresa la ciudadania pasiva, se
encuentra, tal como lo plantea Haye (1997), la integracion a los procesos de
produccion y consumo, es decir, el acceso a los beneficios sociales. No obstante,
siguiendo a esta autora, también es posible considerar como expresion de esta
forma de ciudadania, el descontento ante los sistemas de representacion y la elite
politica.

Respecto a esto dltimo, segin Datos del Servicio Electoral
(http://www.servicioelectoral.cl/), la participacién de los jovenes en los registros

electorales ha disminuido notablemente en los itimos afios. Es asi como en el

3 Para efectos de este estudio, se consideraran indistintamente ciudadania activa Yy participacién ciudadana.
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plebiscito de 1988 voté un 16.21% de los jovenes entre 20 y 24 afios, en las
presidenciales de 1993 un 11.66%, en las presidenciales de 1999 este porcentaje
disminuyo a un 5.49%, y en las parlamentarias del 2001, ésta descendid a sélo un
4.66%. De esta forma, el descontento debiera entenderse mas bien como una
forma de expresion ciudadana que una forma de omisién de Ia misma. En la
expresion de este descontento, se vuelve necesaria la articulacion social, como
una forma dende la ciudadania se exprese activamente (Gonzélez, 2001).

En cuanto a la ciudadania activa (Gonzalez, 2001), ésta alude a actores y
protagonistas de la discusion social, cumpliendo un rol fundamental en el disefio y
definicion de las politicas publicas que benefician o afectan a los ciudadanos, asi
como a las asociaciones en las que participan. Implica una orientacién hacia la
participacion y la integracion social. Significa un necesario protagonismo de los
actores en buscar reconocimiento y ampliar los derechos ya alcanzados. En este
sentido, esta ciudadania se sostiene en la constitucion de derechos (en el sentido
de ampliarios), y en la blsqueda proactiva por constituir y reforzar vinculos,
pertenencias e identidades, que nos remitan a un arraigo social, politico y cultural
en los diferentes niveles de la vida institucional (microlocal, local, regional y
nacional).

Gonzalez (2001) identifica tres caracteristicas de la ciudadania activa. Asi,
un ciudadano activo interroga, es decir, existe una interaccion preelectoral entre
candidatos, propuestas y ciudadanos. También interviene, entendiendo que el acto
de participacion no termina en lo electoral y la influencia social del ciudadano se da
a través de generar sus propias propuestas sobre las figuras puablicas, lo cual
implica una accién colectiva de presién y de accién social concertada. Por ultimo,
un ciudadano activo se organiza, es decir, establece redes y formas efectivas de
organizacion.

La participacién ciudadana, tal como lo plantea Haye (1997), alude al hech;

de que determi‘nadé'ﬁ'mpo U organizacion trasciende sus limites, influyendo en el
contexto social, histérico, politico, implicando una redistribucién social del poder y
un reconocimiento explicito desde otros grupos. Esta situacion, desde Gonzalez
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(2001) puede ser uno de los grandes pilares para la expresién de la participacion
ciudadana, es decir, adquirir un compromiso con la realidad y contexto en el cual
se esta inserto.

De esta forma, parece ser fundamental un rol mas activo de la comunidad,
donde cada sujeto se convierta en un actor social activo, con capacidad de
modificar su entorno, desenmascarando la habitual naturalizacién de los hechos,
que deriva en una suerte de resignacién frente a una realidad que “es y siempre ha

sido asi”, despojandola de su caracter eminentemente histérico.

Al respecto, Jorge Osorio (2000) plantea que la democracia necesita de
ciudadanos activos, capaces de ejercer derechos y deberes, de cuestionarse qué
tipo de sociedad y cultura aspiran a construir. Osorio manifiesta que el ciudadano
es el protagonista de la democracia, sujeto principal de la accién publica, de tal
forma que es necesario que la participacion involucre a toda la diversidad de
personas, generando las condiciones necesarias para convivir y compartir en
espacios comunes.

Para el fortalecimiento de la accién ciudadana, desde Gonzalez (2001), se
requiere que los vinculos sociales y los sentidos de pertenencia se fortalezcan.
Asi, adquiere relevancia la interaccién entre los propios ciudadanos, siendo
necesario el establecimiento de redes y asociaciones, superando la desconfianza
en el otro e instaurando una ciudadania que sea cercana, amigable y nutra a las
personas y la vida local. Estas relaciones de reciprocidad, expresadas en redes
locales, son posibles de observar en los espacios locales, especialmente urbanos
populares y en el medio rural, donde el reconocimiento de las diferencias no
dificulta la vida en comun; y donde la relacién de las personas con individuos o
grupos sociales les puede permitir acceder con mayor facilidad a oportunidades y
recursos, a diferencia de si lo hicieran de forma aislada.

Es asi como el fortalecimiento de la accién ciudadana apelaria a la
construccion de una identidad social; al fortalecimiento de identidades locales y
regionales, es decir, a que cada individuo se sienta y tenga conocimiento de formar

45



parte de un grupo social. Tal como lo manifiesta Haye (1997), la participacion
promueve el reforzamiento del tejido social; de la cultura del grupo de referencia,
mejora el uso de las redes de apoyo y favorece el desarrollo de las habilidades
sociales, las cuales, a su vez, promueven la participacion.

Finalmente, luego de este recorrido por algunas de las modalidades de
participacion, es posible observar ciertas distinciones, especialmente entre la
participaciéon social y la participacion ciudadana, en tanto en la primera, la
participacion de los individuos y organizaciones no se plantea respecto de una
actividad pablica, sino de una actividad social, la que eventualmente puede
requerir de la ayuda del Estado a través de la asistencia técnica, ayuda material
capacitacién o medios institucionales (Cunill, 1991). Asi, la participacion ciudadana
“se refiere especificamente a que los habitantes de las ciudades intervengan en las
actividades publicas” (Larraguibel, 2002, pag. 43), lo cual supone la interaccion
entre autoridades y ciudadanos.

No obstante, resulta necesario aclarar, que las distinciones entre ellas no
siempre se plantean con suficiente claridad, especialmente en cuanto al caracter
de la actividad en la cual los sujetos participen. Esto, dado que si bien la
connotacidn de social o plblica, se utiliza como distincion entre participacién social
y participacion ciudadana, a veces pueden llegar a utilizarse ambos conceptos
indistintamente (a lo cual se pueden agregar los conceptos de interés colectivo, e
interés comun); situacién que confirma la relatividad que acompania al concepto de
participacion y a sus diversas modalidades de expresion.

Para finalizar, es posible decir que desde este estudio, se entendera la
participacion ciudadana, tal como lo plantean Enrique Oviedo y Ximena Abogabir,
es decir, como el libre ejercicio de la voluntad de decision de las personas en todos
aquellos temas de interés colectivo que les competen, en la medida que son
portadores de intereses sociales. En este sentido, la importancia de la participacion
ciudadana se debe a que es un medio efectivo de fortalecimiento de la comunidad,
al permitir la apropiacion de los espacios vy la generacion de actividades colectivas,
donde cada persona asume su responsabilidad en pro de una actividad pablica. De
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esta manera, la ciudadania refiere a un espacio que se encuentra mas alla de los
intereses individuales, estableciendo responsabilidades sociales, donde el
individuo se ocupa de los temas de preocupacion de la colectividad.

Tras la nocién de participacion ciudadana se encuentra el concepto de
ciudadania, desarrollado por Sergio Gonzalez y John Durston, el cual alude a
sujetos con deberes y derechos. Al respecto, es posible plantear, que la
Ciudadania estd a la base de los derechos y deberes que relacionan a los
individuos con el Estado y con Ia sociedad, de modo tal, que le otorgan legitimidad
al gjercicio del gobierno.

Por dltimo, para efectos de esta investigacion, resulta relevante el tener
presente que existen variadas formas de entender Ia participacion y sus
modalidades, no siendo una finalidad del estudio el posicionarse con alguna de
elias. Sin embargo, resulta interesante entender la participacion, desde la
Psicologia Social, como accién prosocial; particularmente en tanto alude a
acciones realizadas por las personas, ya sea de forma individual © grupal, en pro
de la sociedad; de la comunidad, trascendiendo, de esta forma, el marco del
individualismo.

En definitiva, parece ser que el valor de Ia participacion y sus diferentes
modalidades aqui abordadas, nos hablan, tal como lo manifiesta Martin—-Bar¢
(1983), de que el ser humano es social, es decir, sus acciones siempre estan
referidas a un otro. Esto, no obstante el hecho de que la sociabilidad se encuentra
sumamente limitada por el actual sistema neoliberal, donde se promueve el
individualismo, la competencia intergrupal e interindividual, emergiendo relaciones
atomizadas.

Frente a la actual cultura individualista y competitiva pareciera ser que el
libre ejercicio de la ciudadania, en términos de ser un medio efectivo de
fortalecimiento de la comunidad, asi como las acciones prosociales, el
asociativismo, y la participacion social, constituyen importantes caminos en favor
de una sociedad mas justa y democratica. No obstante, parece esencial no olvidar,
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que estas acciones se enmarcan en determinadas estructuras sociales, y que
‘ayudar o no ayudar, a quién y en qué circunstancia, es parte fundamental de las
responsabilidades que se transmiten a través de los procesos de socializacion y
que, por tanto, denotan el caracter de una determinada organizacion social”
(Martin-Baro, 1983, pag. 339).
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Capitulo Il

Espacios Publicos

Actualmente, el tema de Ia reapropiacién y habilitacién de los espacios
publicos, se encuentra en la agenda politica del gobierno, rescatando de esta
forma, la importancia de aquellos espacios comunes: colectivos.

Sin embargo, a pesar de ser el espacio publico, un concepto cada vez mas
recurrente en los discursos politicos, el empezar a estructurar una definicién de
éste, nos enfrenta con algunas complejidades. Una de ellas, tal vez la mayor, es
que tal como lo manifiestan Qviedo y Abogabir (2000), los espacios publicos son
por naturaleza heterogéneos. Uno de los argumentos de estos autores, para esta
afirmacién, alude al hecho de que los espacios publicos “admiten multiples
definiciones, significados y atributos, segun la perspectiva desde la cual se los
comprenda” (pag. 69). De esta manera, existen definiciones desde diferentes
disciplinas, tales como el Derecho, la Sociologia, la Arquitectura, y también desde
la Psicologia. Asi, por ejemplo, desde una perspectiva juridica, corresponden a un
espacio regulado desde la administracién publica, la cual es propietaria, es decir,
Cuenta con la facultad de dominio de suelo, y garantiza su accesibilidad a todos,
fijando las condiciones de su uso e instalacién de actividades (Abogabir vy
Rodriguez, 2000).

Una segunda complejidad, para esta investigacién, al momento de
estructurar una definicién de espacio publico, es el hecho de que este concepto no
estd especialmente desarrollado desde la Psicologia, aunque destaca en esta
labor, el rol de Ia Psicologia Ambiental. Mas bien predominan definiciones
desarrolladas desde disciplinas que enfatizan el sentido social y cultural de estos
espacios (destacando en ello la Sociologia y la Arquitectura).

No obstante, para efectos de lograr los objetivos de este estudio, resulta
atingente el intentar una definicion de espacio publico, que nos permita una
comprension de éste, tanto desde la relacion que establece el individuo con ese
espacio, como en sus aspectos sociales y culturales. Para esto, seré necesario
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cenfrarse en los aportes desarrollados desde disciplinas como la Psicologia
Ambiental, asi como en aquellas que rescatan los aspectos mas sociales, es decir,
el caracter de encuentrc comunitario del espacio publico.

Desde estas (ltimas disciplinas, los espacios publicos permiten vivir y
recrear la cultura cotidianamente, en los barrios, plazas y calles. Son espacios
populares, cotidianos, en los cuales, el ciudadano comdn vive, transita y
permanece. Permiten el encuentro ciudadano, la interaccion social, la vida en
comun, la convivencia, asi como el relacionarse e identificarse. En el espacio
publico son posibles las manifestaciones colectivas, la comunicacién entre gente
diferente, pudiendo tener expresion comunitaria (Segovia y Oviedo, 2000). Su
creacion ha respondido a las necesidades colectivas de las sociedades para
reunirse, discutir, debatir y protestar, respetando la diversidad social y facilitando la
convivencia (www.porelpaisquequeremos.com/espaciopablicol).

Se definen por su uso social, es degcir, suponen dominio publico (Segovia y
Oviedo, 2000), corresponden a un bien publico; el Gnico bien comdn que pertenece
a todo individuo en particular y a toda comunidad en particular. “El espacio publico
es un llamado en medio de toda la fragmentacion social, cultural y politica a vivir
juntos sin renegar de los particularismos psicologicos, sociales y culturales, pero
que deben en un nivel instrumental y simbdlico ser trascendidos por la
adscripcion a un mundo comin” (Gonzalez, 2000, pag. 139).

En este sentido, el valor del espacio publico supera las consideraciones
exclusivamente fisicas y arquitecténicas, ya que su relevancia se encuentra mucho
mas relacionada con la capacidad que tiene de facilitar el desarrollo social y el
crecimiento democrético de la poblacién.
(www.porelpaisquegueremos.com/espacioptiblico/).

El espacio pablico se configura, entonces, como el(lugar que propicia el
encuentro, contribuyendo asi, al mejoramiento de los ni'velérs de sociabilidad.
Consfituye un lugar de desarrollo de identidad y pertenencia a determinado lugar
(barrio, ciudad, etc.), dando cuenta, de esta manera, de espaéios de expresion y
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cristalizacién de la diversidad social y cultural (Osorio, 2000). El espacio publico
constituye un referente imprescindible para la construccién de la identidad de cada
sociedad, al permitir recrear la historia colectiva de las comunidades. Es decir,
facilita que las comunidades se identifiquen con los lugares fisicos que configuran
su entorno, con diferentes elementos de caracter monumental, arquitecténico y
natural, asi como las costumbres, creencias y demas expresiones colectivas de los
ciudadanos; genera un sentido de pertenencia y orgullo entre la ciudadania
(www.porelpaisquequeremos.comleSpaciopublico/).

Asi, el espacio publico constituye referentes de identidad, otorgandole a la
ciudad un carécter propio. Esto se relaciona con el hecho de que el territorio es lo
primero que aparece como lo propio, es lo mas cercano, es el lugar donde se es vy
estad. Ademas, es a partir del territorio que se perciben las primeras diferencias con
los otros, es decir, aquellos que no comparten constantemente ese territorio, ni Io
habitan, ni por ende tienen los mismos objetos y simbolos, los mismos rituales y
costumbres, son los otros, los diferentes, es decir, cuentan con un escenario y una
obra distinta para representar (Garcia Canclini, 1990).

En consideracion a lo anterior, la recuperacion territorial de un espacio
publico puede tener impacto a varios niveles, entre éstos se encuentran el
fortalecimiento de la identidad local (sentido de pertenencia de los habitantes) o de
la imagen urbana, y la constitucién de un imaginario patrimonial (visibilidad del
espacio intervenido). (Pavez, 2000).

Este impacto del espacio publico en la poblacion, desde la perspectiva de Ia
Psicologia Ambiental, se relaciona con la constante interaccion sujeto—medio
ambiente. Asi, por una parte, las relaciones humanas se ven afectadas por el |
espacio fisico, ya que éste es parte del contexto situacional donde tiene lugar la
conducta humana, y por ofra parte, el sujeto tiene un importante papel en la
creacion y mantenimiento de su entorno.

Resultado de esta constante interaccién, el sujeto va construyendo
esquemas de orientacién que aceptan informacién Yy guian su accién. Estos
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eésquemas corresponden a lo que Milgran denomina mapas mentales (1977; en
Aragonés, 1998), los cuales consisten en un dibujo de Ia ciudad que cada persona
lleva en su mente. Este mapa incluye las calles, barrios, plazas que son
significativas para la persona, de tal forma, que cada elemento de este mapa
conlleva una lmportante carga emomona[

El proceso a través del cual, un espacio fisico se convierte en un espacio
significativo para un individuo, corresponde a uno de los procesos mas relevantes
de la interaccion individuo—ambiente. E| significado del ambiente implica la
representacion interna de la organizacién espacial y los elementos significativos en
torno a los cuales esta representacion se organiza (Corraliza, 1998).

El proceso mediante el cual se atribuye significado al ambiente es |a base
sobre la que se conforma la experiencia emocional de un lugar, ya que ‘“el
ambiente es un terrltono emomonal” (Ittelson, 1978). De esta manera, en el inicio

de la relacion del su1eto con el ambiente se encuentran una serie de dimensiones
afectivas, decisivas en la consfruccion de la imagen ambiental y determinantes de
la estrategia de accién de un sujeto o grupo en un espacio.

En el mismo sentido, Corraliza (1998) manifiesta que ‘la valoramon
emocional y la atribucién de cualidades afectivas al marco fisico en el que la
persona se desenvuelve tiene como consecuencia el que las variables espaciales y
fisicas se conviertan, en funcién de la implicacién del individuo, en un ambiente de
significado_ simbélico” (pag. 63). Es asi como el significado del ambiente, se
traduce en aquel conjunto de contenidos que a un sujeto le posibilitan comprender
‘qué es para él un lugar’, y se encuentra en funcion del impacto emocional que
tiene sobre el individuo. Este impacto emocional directo de Ia situacion, con
frecuencia dirige las estrategias de relacion e interaccion que la persona establece
con el ambiente

Asi, continuando con los planteamientos de Corraliza) (1998), en gran
medida la experiencia vital de las personas se va conformando a partir de lugares y
espacios significativos, desde lo cual emerge la importancia de la vivencia que
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cada sujeto experimente en determinado espacio o lugar, ya que serd en esa
medida en que ese espacio se convierta en significativo para un sujeto; “en cada
recorrido, los ciudadanos crean interpretaciones de sus ciudades, mezclando sus
experiencias con la historia de los lugares”
http://www.porelpaisquequeremos.cornlespaciopublico, 2002).

En esta relevancia de los espacios fisicos en la vida de los individuos,
adquieren especial importancia los espacios publicos, ya que potencialmente son
lugares de un fuerte valor e impacto emocional, tanto individual como colectivo.

En relacion a esto, la ciudad como uno de los espacios publicos
fundamentales en los cuales nos desenvolvemos, constituye un habitat cultural, ya
que la expresién y la identidad de los individuos Y grupos se encuentran arraigadas
en los espacios donde se han desarroliado, constituyendo, de esta forma, lugares
plenamente cargados de significado, emocién y simbolismo (Corraliza, 1998).

A partir de lo anterior, parece ser relevante, el que las politicas de
generacion y recuperacion de espacios publicos, contemplasen el que éstos se
constituyesen en espacios que acogiesen experiencias significativas para los
sujetos, lo cual pudiese fraducirse en vinculos significativos del sujeto con su |
entorno, donde el individuo se sintiese identificado con determinado lugar, el cual
estimulase y promoviese parte de sus experiencias vitales. Serian espacios |
publicos significativos para cada persona, con la capacidad de desencadenar
recuerdos importantes del pasado de cada una de ellas. Esta situacidn promoveria

un vinculo psicolégico con determinado ambiente; un apego al lugar (Amerigo,
1998).

Este apego consiste en un vinculo afectivo positivo, el cual puede
expresarse como plantea Amérigo (1998) en una dependencia geografica del
lugar, donde existe un poderoso apego a, por ejemplo, un determinado barrio.

En relacién a esto, Rubstein (en Amérigo, 1998) establece mveles de
intensidad de apego que una persona puede experimentar hacia un lugar Asi, en
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el nivel mas bajo, solamente conoce un lugar y no experimenta ningun sentimiento
0 recuerdo personal. En el nivel siguiente existe un apego personalizado, donde el
individuo tiene recuerdos inseparables de su experiencia personal. Por ultimo, el
nivel mas intenso corresponde a una fusién entre la identidad personal y la
identidad del lugar.

En relacién a esto (ltimo, es posible observar que actualmente los espacios
publicos consnsten mas bien en lugares de transito, “en muchos casos ya no somos
cmdadanos sino tan solo habitantes: personas que viven en un barrio, en una
Zona, en un edificio. No nos conectamos -no nos identificamos- a través de un
territorio coman” (Segovia y Oviedo, 2000, pag. 77). Dada esta situacién, pareciera -
ser relevante el promover niveles mas intensos de apego de la comunidad con el
espacio publico, de tal forma que se conviertan en lugares no solamente valiosos
desde la particular experiencia y vivencia individual, sino que también desde
aquellas vivencias colectivas, donde confluyen identidades diversas. En este
sentido, los espacios publicos, debieran permitir la cotidiana construccion de
historias personales y colectivas.

Por ofra parte, Segovia y Oviedo (2000) plantean que desde Ia perspectiva
de la escala de impacto, es posible definir dos tipos genéricos de espacio publico.
Estos son los espacios pablicos urbanos monumentales y los urbanos barriales.

Respecto a los urbanos monumentales, éstos son espacios amplios, de
Jerarquia urbana, de valor simbdlico para la sociedad, que recogen la historia
desde una ciudad hasta un pais, constituyendo espacios abiertos a la
heterogeneidad social, donde confluyen normas y valores sociales. Ademas, son
lugares para acciones movilizadas por valores trascendentes y donde se celebran
fechas significativas histéricas, politicas y religiosas.

En cuanto a los urbanos barriales, éstos son espacios conformados por el
entorno residencial, al cual los vecinos acceden cotidianamente a pie. Es un
espacio familiar, de pequefias dimensiones (lo cual facilita el conocerse cara 2
cara), de jerarquia intracomunal, con valor simbélico para pequenos grupos, donde
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Se reconocen las normas y valores de grupos sociales particulares de la ciudad. Se
realizan acciones motivadas principalmente por el afecto, el encuentro y la
recreacion cotidiana. Es un lugar que condiciona Ia identidad y la apropiacién
positiva del territorio.

Ademas de los espacios barriales, el barrio en sj mismo, tal como lo plantea
Maria Amérigo (1998), provee de significado e identidad al individuo, siendo el
espacio fisico y social més préximo donde el sujeto realiza gran parte de sus
actividades cotidianas. El barrio es “(...) un nivel intermedio de organizacion social
entre la vivienda y la ciudad que permite desarrollar en los individuos un
sentimiento de comunidad, de pertenencia” (Amérigo, 1998, pag. 176). En otras
palabras, como lo manifiesta esta autora, el barrio constituye una zona intermedia
entre el macro y microbarrio, siendo un 4rea donde se establecen lazos amistosos.

Desde una perspectiva psicosocial, el barrio permite el establecimiento de
redes sociales entre sus pobladores, donde se sienten protegidos y con un
sentimiento de pertenencia a esta zona (Amérigo, 1998). En relacion a esto, es
posible caracterizar un barrio segun el tipo e intensidad de la interaccién entre los
pobladores, el sentimiento de identidad que tienen estos Ultimos por el hecho de
vivir en el mismo barrio, asi como la cantidad de conexion entre los pobladores vy el
mundo exterior (McAndrew; en Amerigo, 1998).

En relacién a esto dltimo, actualmente es posible observar, a partir de la
experiencia laboral de Ia investigadora, que una serie de espacios publicos, tales
como los barrios o0 sus plazas, son asociados por la poblacién a sentimientos de
miedo e inseguridad, lo cual promueve que la comunidad se vuelque hacia los
espacios privados (sus viviendas), no compartiendo ni participando de espacios de
encuentro que provee el barrio, los cuales principalmente en sectores populares,
cuando existen, constituyen importantes focos de delincuencia (asociados al
consumo de drogas, alcohol, efc.).

Asi, se genera un circulo vicioso, ya que el mismo hecho de retraerse al
espacio privado (protegido), genera o fortalece la inseguridad en el espacio publico
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(Segovia y Oviedo, 2000). En este sentido, Fernandez (1998) manifiesta que Ia
vida social en la calle cuenta con una serie de aspectos positivos, ya que
promueve relaciones sociales mas calidas, experiencias recreativas o de control
informal sobre la marginalidad y delincuencia. Es por esto, que adquiere relevancia
la apropiacion colectiva del espacio publico de los barrios, y el fortalecimiento de
las redes y cohesién social, en pro de aumentar |z percepcidn de seguridad de los
pobladores.

Ameérigo (1998) plantea que las personas se identificarian principaimente
con barrios que se caracterizan por actividades cercanas, frecuentes y que poseen
un sentimiento comunitario relativamente fuerte. El lugar que se tiene por propio,
generalmente se caracteriza por ser aquel donde cotidianamente nos movemos, es
decir, aquel que sentimos mas cercano, ya que en él situamos nuestras
actividades cotidianas. Es en este ambito de accién donde las personas van
construyendo su identidad, generandose un sentido de comunidad. Desde
Banderas et al (1996), esta pertenencia se refuerza al existir una memoria histérica
asociada al espacio publico. Este, en la medida que es un lugar de encuentro,
permite la realizacién de acciones colectivas, por ejemplo, fiestas tradicionales,
como el 18 de septiembre. En este sentido, la celebracion de fiestas en forma
comunitaria, fortalece la identidad social y la apropiacién del espacio publico.

Es asi como se vuelven innumerables las ventajas para las personas, el que
su vida social se extienda desde la vivienda hasta la calle; hacia sus barrios, ya
que como plantean Fried y Gleicher (1978), las relaciones sociales entre vecinos
se asocian a sentimientos positivos hacia el lugar de residencia. Ademsas, el
establecimiento de vinculos vecinales y el sentimiento de comunidad se relacionan
con la cohesidn vecinal y el apego a un lugar, todo lo cual juega un rol en el
autoconcepto de un grupo o individuo. En este sentido, para Garcia Canclini
(1990), el tener una identidad es, primordialmente, tener un barrio, ya que es en
estos territorios donde la identidad se pone en escena, se celebra en las fiestas y
se dramatiza en los rituales cotidianos.
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De esta forma, el espacio publico puede convertirse en un importante
espacio de conformacion, fortalecimiento y arraigo tanto para la identidad individual
como social. Es posible decir, que el espacio publico adquiere relevancia como un
lugar de arraigo frente a la fragmentacién e individualizacion que habitualmente
prima en nuestra sociedad, donde urge un sentimiento de pertenecer a un todo
comun.

Por su parte, Fernandez (1 998) se refiere a la importancia de espacios
publicos, tales como plazas, areas de juego y parques urbanos, ya que pueden
incrementar la vida social del &rea en el cual se encuentren insertos, promoviendo
el establecimiento de redes sociales informales, especialmente entre los jovenes
en sus momentos de ocio. De estos espacios identificados por Fernandez, se
podria decir que el espacio publico por excelencia es [a plaza. Al respecto, Castro
et al (2000) aluden a la importancia histérica de la plaza como espacio publico, “es
la clave de la organizacién urbana de las ciudades hispanas, hablar de ellas fue,
en su momento, referirse al principal foco de la actividad politica, econdémica y
social. Este espacio publico es un espacio de relaciones y de encuentros con el
espacio mismo y con los otros” (pag. 23).

Segovia y Oviedo (2000), destacan el papel de los jévenes (especialmente
de género masculino) en la ocupacion de espacios publicos como la plaza,
ubicados en los barrios, ya que constituyen un grupo claramente identificable, en Ia
medida que “marcan con su presencia recurrente lugares especificos: en las tardes
y noches, son duefios de la calle; se concentran en torno a locales de juegos
electrénicos y circulan constantemente por pasajes, calles y plazas (..
intensamente exploran y permanecen en los espacios publicos de los barrios” (pag.
83).

En cuanto a caracteristicas con las que cuentan las plazas urbanas méas
utilizadas, Whyte (en Fernandez, 1998) establece que éstas corresponden a
aquellas mas agradables. Esto significa que contemplan sitios para sentarse,
fuentes de agua, puestos de comida, arboles, actividades para observar
(marionetas, mimos), tienen orientacién hacia el sol Y se ubican en areas muy
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transitadas. Si bien esta serie de caracteristicas son bastantes obvias, no por eso
€S poco recurrente encontrarse con la ausencia de algunas de estas cualidades en
los espacios publicos cotidianos; situacién que ciertamente no promueve ni la
ocupacion ni apropiacion del espacio.

Esto dltimo se relaciona con la c_:alida_d@e! espacio_pﬂblico, la cual se evalla
principalmente por “la intensidad y calidad de iéé-_rélaciones que facilita, por su -
capacidad de acoger y -mezclar distintos grupos y comportamientos, Yy por su
capacidad de estimular la identificacion simbdlica, la expresion y la integracion
cultural® (Segovia y Oviedo 2000, pag. 71). Al respecto, es importante no olvidar
que el espacio fisico condiciona la vida social, y que en la medida que las
condiciones fisicas son identificadas como favorables contribuyen a un habitat mas
arménico (Corraliza, 1998).

A partir de todo lo anterior, es posible plantear que el espacio publico
cumple funciones fisicas y socioculturales. Asi, respecto a la primera, cumple
funciones materiales y tangibles, ya que es el soporte fisico de actividades que
buscan satisfacer necesidades urbanas colectivas, las cuales se enmarcan dentro
de la I6gica econdémica, social, politica y ambientalmente predominante. Respecto
a la segunda funcién, ésta corresponde a dar espacio para la imaginacién y
creatividad, a la fiesta, el simbolo, el Juego, la religion, etc. (Segovia y Oviedo,
2000).

De esta manera, los espacios publicos constituyen muchas veces, el marco
en el cual el sujeto desarrolla sus intenciones y metas, ya que gran parte de la vida
ocurre en este tipo de espacios. Sin embargo, estas iniciativas y acciones son a su
vez objeto de la restriccion que supone la regulacién a la que estan sujetos estos
espacios. En relacién a esto, parece ser necesario lograr que estos marcos y
escenarios sean lo suficientemente flexibles como para constituirse en espacios
caracterizados por permitir y estimular la diversidad y la creatividad, de tal forma
que el sujeto tenga una amplia gama de accién.
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En este sentido, a partir de la experiencia laboral de la investigadora en el
tema de espacios publicos, aparece como necesario el recuperar y habilitar
espacios que cuenten con la suficiente flexibilidad como para promover y aceptar
la diversidad, tolerando las diferencias, donde sea posible convivir y establecer
vinculos fuertes con nuestro entorno, asi como con quienes compartamos de
estos espacios comunes; espacios que nos pertenecen a todos.

Finalmente, para efectos de este estudio, el concepto de espacio publico
recién desarrollado, si bien aporta una comprension acerca de su significado e
implicancias, esto lo hace principalmente en referencia al mundo urbano. Es decir,
deja vacios en cuanto a como comprender el espacio publico en el mundo rural;
tema definitivamente central para esta investigacion.

Recordemos que uno de los objetivos generales de este estudio pretende
explorar la eventual relacién de la identidad santacruzana entre los jovenes de la
comuna de Santa Cruz, con la ocupacién de espacios publicos de los jévenes en
su comuna. Al respecto, es necesario contar con un concepto de espacio publico
que dé cuenta, no solamente de los espacios urbanos sino que también de Ios
rurales, ya que esta comuna, tal como se describe en el marco teérico®, desde la
perspectiva de la “Nueva Ruralidad”, corresponde a una zona rural, mas alld de
que sea posible observar en Ia misma comuna algunos sectores mas urbanizados
y otros mas rurales. o

En consideracion a esto dltimo, Ia presente descripcion acerca de los
espacios publicos se vuelve una definicién que no logra ser comprensiva acerca de
como viven (o no viven) las comunidades del mundo rural los espacios publicos.
Esto, mas allda de que sea posible observar los espacios urbanos recién descritos
(plazas, parques, barrios) en la ciudad de Santa Cruz, que representa al sector
urbanizado de la comuna.

En términos generales, la presente descripcion de espacio publico,
corresponde en lo medular, a la que en la literatura, asi como en los discursos

*Ver Capitulo V de la comuna de Santa Cruz en el Marco Tedrico.

59



publicos se utiliza. De hecho, el espac:o publico referido al medio rural se
encuentra escasamente desarrollado. Al respecto, es posible encontrar algunas
reflexiones, tales como la realizada por Jorge Osorio (2000) para quien es posible
distinguir entre espacio publico urbano y rural, siendo definido el primero por “un
marco de fachadas edificadas y planos artificiales relativamente cercanos’ (pag.
13), mientras que el segundo estaria constituido por lugares abiertos, cuyos limites
corresponden a elementos naturales de gran dimensién, y que al igual que los
espacios urbanos, acrecientan nuestra identidad y riqueza cultural.

De esta manera, siguiendo a Osorio (2000), se incluye en el concepto de
espacio plblico tanto aquellos espacios de caracter artificial (por ejemplo, areas
verdes y equipamiento comunitario), asi como los de caracter natural (reservas de
naturaleza y/o biodiversidad), ademas de los bienes nacionales de uso publico. En
este sentido, la recuperacion, gestién y conservacion del espacio piblico, debe
atender de igual manera, tanto al cultural e histérico como al patrimonio natural.

En consideracién a lo manifestado por Osorio (2000), en términos de que los
espacios rurales constituyen lugares que acrecientan nuestra identidad y riqueza
cultural, es que para esta investigacion, este espacio sera definido de igual manera
que el urbano, es decir, no sélo por sus dimensiones fisicas, sino que también por
sus dimensiones sociales y culturales. En relacién a esto, resultan cuestionables
los planteamientos de Abogabir y Rodriguez (2000), cuando expresan que en el
medio rural la funcién del espacio publico es importante, basicamente, como
instancia de contacto con la naturaleza. Al respecto, desde la aproximacion al
mundo rural por parte de la investigadora (en tanto conforma parte de su
experiencia laboral), es posible observar que para las zonas rurales resulta
relevante y necesario el poder contar con espacios publicos, ya sean naturales o
edificados, que se constxtuyan como lugares que promuevan y permitan el
encu;e;tro comunitario (trascendiendo lo que puede limitarse a una individual
experiencia de contacto con la naturaleza).

No obstante esta limitacion del concepto de espacio publico recién
desarrollado, para esta investigacion, si es posible hablar de espacio publico en el
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mundo rural, los cuales, si bien adoptan formas diferentes a las del mundo urbano,
existen. Estos espacios, en los sectores mas urbanizados se pueden identificar
como plazas, plazoletas, parques. En los sectores mas rurales, uno de los
principales espacio publico es la calle, que por lo general es un nico gran camino
que recorre o atraviesa toda la comunidad; ademas de aquellos espacios publicos

de caracter natural.

Es asi que la propuesta de este estudio, entiende por espacio publico, tanto
en el mundo rural como urbano, a aquel lugar fisico que esté abierto a toda la
comunidad, es decir, accesible; permite el encuentro ciudadano aceptando la
diversidad sin discriminacién. Esta accesibilidad idealmente debiera implicar
gratuidad, aunque no necesariamente. Esto dependerd de si corresponde a un
espacio publico regulado estatalmente (los cuales generalmente no son gratuitos)
0 si son regulados comunitariamente (los cuales se caracterizan por ser gratuitos),
aunque principalmente corresponden a espacios que generalmente se encuentran
bajo la responsabilidad del Estado.

Ademas, estos espacios son potencialmente de un fuerte valor e impacto
emocional tanto individual como colectivo. Es asi como en la interaccion individuo-
ambiente, el espacio publico puede convertirse en un lugar cargado de significado,
emocién y simbolismo para un sujeto, asi como para una comunidad. Por dltimo,
es posible decir que en ellos se pueden observar expresiones y manifestaciones
colectivas, siendo espacios que promueven la convivencia y la interaccion de
diversas identidades, asi como la construccion, fortalecimiento y arraigo de
identidades tanto individuales como sociales.
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Capitulo IV
Juventud

Intentar definir la adolescencia y/o juventud no es una tarea exenta de
complejidades, existiendo una amplia variedad de definiciones al respecto. Entre
éstas, se encuentran aquellas que enfatizan los aspectos bioldgicos, otras los
psicologicos, y otras los psicosociales.

Por lo demas, suele ocurrir que en la literatura disponible acerca de este
tema, el significado de adolescencia no se diferencia del de juventud, siendo
difusos sus limites. Respecto a estos ultimos, suele ocuparse el concepto de
adolescencia desde una perspectiva médica, mientras que se habla de juventud
desde un enfoque mas sociologico (Arredondo y Guzman, 1998). También, se
puede entender la adolescencia como una etapa del desarrollo de Ia persona, y a
la juventud como aquel conjunto de personas que viven en dicha etapa, y que
comienzan a formar parte de la sociedad (Gémez, 1984). No obstante, para
efectos de esta investigacién, se utilizaran indistintamente ambos conceptos.

En términos generales, la juventud se define como un periodo vital, de
transicion entre la infancia y la vida adulta, que presenta ciertas caracteristicas
biolégicas, psicolégicas, culturales, sociales, etc., que la distinguen de otras etapas
del desarrollo evolutivo. Es asi como Asdn y Neuman (1991) manifiestan que la
juventud es una etapa del desarrollo que se caracteriza por un acelerado
crecimiento, produciéndose importantes cambios bioldgicos y psicosociales, que
van marcando el inicio de este periodo vital.

Asi, el sujeto enfrenta una serie de cambios fisicos, psicologicos y sociales,
siendo los mas distintivos de este periodo, aquellos que ocurren a nivel bioldgico y
sexual. Desde la fisiologia, el adolescente vive cambios corporales, tales como un
crecimiento fisico rapido y la maduracién sexual, apareciendo las caracteristicas
sexuales primarias (crecimiento de los 6rganos sexuales) y secundarias
(crecimiento de vellos del cuerpo, cambios de voz; ocurre la menarquia en las
mujeres y las produccion de semen en los hombres) (Papalia y Olds, 1992).
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A nivel psicosocial, en la adolescencia se producen cambios en la estructura
psiquica infantil, emergiendo el pensamiento abstracto, hipotético- deductivo,
desarrolio de la conciencia moral autbnoma, blsqueda de ajuste social y sexual,
autonomia personal, individuacién, responsabilidad, cooperacion social, eleccidn
vocacional y laboral, busqueda de identidad e integridad personal (Sepulveda,
1991).

En cuanto a la delimitacion cronologica de este periodo, existen diferentes
opiniones al respecto. Asi, Papalia y Olds (1992) plantean que la adolescencia
comienza a los 12 6 13 afios y termina alrededor de los 20 afios. Segun Foladori
(1987) la adolescencia comenzaria alrededor de los 13 6 14 afios hasta los 22 6 23
anos. Segun las Naciones Unidas son jovenes los miembros de una poblacién que
tienen entre 15 y 24 afos.

En nuestro pais, este rango de edad se encuentra entre los 15 y 29 afios de
edad, correspondiendo a un 24.3% de la poblacién
(http://www.ine.cl/cd2002/index.php).

No obstante el hecho de que siempre han ocurrido cambios a nivel biolégico
y sexual, segun Krauskopf (1982), la adolescencia es producto de circunstancias
histdrico-sociales, siendo a fines del siglo XVIIl cuando comienza a utilizarse este
término, ya que antes sélo se contaba con los conceptos de infancia y adultez,
apareciendo como reciente este periodo de transicién, al aumentarse Ia
escolarizacion y atrasarse la entrada al mundo laboral del sujeto. En tanto,
Arredondo y Guzman (1998) manifiestan que la adolescencia corresponde a una
construccion social de la sociedad occidental, siendo durante el siglo XIX con la
Revolucion Industrial, donde se la empieza a concebir como un periodo de
transicion de la nifiez a la adultez.

De esta forma, las caracteristicas de lo que entendemos por adolescencia o
juventud estéan asociadas a la cultura en la que se encuentran los individuos, de tal
forma que ademés de estar sujeta a factores biologicos y psicolégicos de
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maduracién, la adolescencia es una construccién social, al participar factores
culturales y sociales, en generar una forma particular de ser y comportarse, a lo
que se ha denominado adolescencia (Foladori, 1987). De esta manera, la sociedad
le especifica al joven un determinado lugar y tareas que debe realizar.

En este sentido, a pesar de haber generalidades en esta etapa de la vida,
no todos los sujetos la viven de la misma manera, tanto dentro de una misma
cultura como entre culturas diferentes, presentando distintas caracteristicas y
tiempos cronolégicos. La juventud se trata de un fendbmeno complejo
multidimensional, donde la simultaneidad en la vivencia del periodo no significa
que la experiencia sea la misma para todos. De esta forma, si bien puede
sostenerse que “la juventud seria un fenémeno universal propio de la biologia de
los seres humanos, necesariamente éste se encuentra supeditado a procesos
sociales, politicos, econémicos y culturales propios de cada sociedad y época"
(Reyes y Juricic, 2000, pag. 111).

Es asi como resulta complejo definir el inicio de Ia juventud, ya que éste esta
influido por diversos factores, tales como los hereditarios, de salud, y nutricién,
socioculturales, geograficos y psicolégicos, todo lo cual dificulta precisar su
comienzo (Alfaro y Silva, 1991).

Similar es la situacion que ocurre, en cuanto a limitar el término de esta
etapa, ya que tal como lo manifiesta Astn (1990: en Del Solar y Piper, 1994), éste
esta sociaimente determinado, existiendo factores sociales tan potentes como la
desercion escolar o el hecho de que muchos jévenes pertenecen a sectores
rurales o urbanos marginales. Este autor manifiesta que la juventud termina
cuando el joven, por una parte adquiere autonomia, y por otra parte el sistema
social le reconoce esta autonomia, para lo cual el sujeto debe ser capaz de adquirir
ciertas herramientas para alcanzar esta condicién. Para Biirlhe (en Undiks, 1990),
este término esta definido por la plena adquisicién de derechos y deberes propios
de la adultez, lo cual implica el ejercicio idoneo de los roles de trabajador,
ciudadano, padre, madre, etc.
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Asi, es también desde la cultura que se define cuéndo termina la juventud,
de tal forma que pueden existir criterios de edad legal, de insercién al mundo
laboral, de formacién de una familia, de identidad clara y definida, etc., todos
criterios que por separado, no contemplan el desarrolio de Ia juventud en forma
integral, es decir, abordando aspectos tanto psicoldgicos, como corporales,
sociales, etc.

No obstante, resulta fundamental para la visién de este estudio, tal como lo
plantean Del Solar y Piper (1994), no perder de vista que el delimitar el término de
la juventud puede conllevar el peligro de asumir, entre otras cosas, la existencia de
un medio social estable, que permite el desarrollo de tales logros para convertirse
en adulto, enfatizando el rol de cada persona en la culminacién de esta etapa.

Es asi como Asin y Neuman (1991) manifiestan que los limites gue definen,
tanto el inicio como el término de este periodo vital, se vuelven relativos, en la
medida que necesariamente estan determinados por el contexto en el cual cada
joven se inserta.

En consideracion de lo anterior, y siguiendo a Krauskopf (1982), la juventud
es “el periodo crucial del ciclo vital en que los individuos toman una nueva
direccién en su desarrollo, alcanzan su madurez sexual, se apoyan en los recursos
psicoldgicos y sociales que obtuvieron en su crecimiento previo, asumen para si
las funciones que les permiten elaborar su identidad Yy plantearse un proyecto de
vida propio” (pag. 23).

De esta manera, durante la juventud el sujeto debe enfrentar un conjunto de
tareas de desarrollo, las cuales en gran parte dependen de la calidad del entorno
en el cual cada uno de ellos se inserta. La resolucién de estas tareas le permitira a
cada joven adquirir capacidades para enfrentar adecuadamente el mundo adulto.

En cuanto a estas tareas del desarrollo, existe amplio consenso, desde
diferentes autores (Erikson, 1963: Krauskopf, 1982; Papalia y Olds, 1992: Morales
y Becker, 1994), en cuanto a que la tarea central de Ia juventud es la basqueda y

65



constitucién de la identidad del individuo, de modo tal que todas las areas del
desarrolio convergen en esta tarea fundamental. Asi, segun Alfaro y Silva (1 991)
los cambios bioldgicos y psicosociales remueven las identificaciones desarrolladas
durante la infancia, debiendo entonces el sujeto construir una identidad
diferenciada y organizada.

La identidad es “la experiencia interna de mismidad, de ser nosotros mismos
en forma coherente y continua, a pesar de los cambios internos y externos que
enfrentamos en nuestra vida.” (Krauskopf, 1982, pag. 41). Desde Erik Erikson
(1874) es entendida como un sentimiento de si mismo y de mismidad compartida,
experimentada en los encuentros con la comunidad, siendo una unidad de
~ personalidad que se acepta como un hecho histérico irreversible. La identidad del
Y0 “en su aspecto subjetivo, es la conciencia del hecho de que hay una mismidad y
una continuidad en los métodos de sintesis del YO, O sea, que existe un estilo de la
propia individualidad, y que este estilo coincide con Ia mismidad y continuidad del
propio significado para otros significantes de la comunidad inmediata” (Erikson,
1974, pag. 42).

Segun Erikson (1974) es necesario para la construccion de la propia
identidad el sintetizar las identificaciones significativas anteriores (al tiempo que se
las modifica), con el fin de hacer un todo Unico y coherente, concordante con los
roles sociales que la cultura ofrece, integrando tanto pasado como futuro (proyecto
de vida).

Erikson (1972) plantea el concepto de identidad psicosocial, a través del
cual intenta comprender cémo la identidad es al mismo tiempo individual y social,
es decir, la identidad del individuo estaria conformada por aspectos psico y
sociales. Los aspectos psicolégicos estan referidos a la reflexién y observacion de
si mismo, en comparacién con la representacion que tiene el adolescente de la
forma en que los otros lo ven. Este aspecto es parcialmente consciente e
inconsciente, e incluye lo irreversible (el somatotipo, temperamento, experiencias
tempranas de la infancia), elecciones que se le han proporcionado al individuo
(roles, valores, etc.), sus conflictos, su propio periodo evolutivo (condiciones
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somaticas, cognoscitivas y sociales, que permiten la crisis de identidad), y sus
etapas evolutivas pasadas y futuras, todo lo cual se inserta en un contexto cultural
e histérico.

Los aspectos sociales aluden a la dimensién comunitaria en la que el sujeto
debe encontrarse a si mismo, y esta conformado por los modelos parentales
(figuras que representan autoridad), modelos comunitarios (rangos y limites que
establece la comunidad) y contexto histérico (las biografias estan entretejidas con
la historia).

Esta tarea de constitucion de identidad puede lograrse satisfactoriamente,
realizando el sujeto una blisqueda en que amplia su campo de experiencias. No
obstante, también puede darse una confusién de identidad, en la medida que
exista una disipacién en vez de una integracién; o una identidad negativa, en
donde el sujeto se identifica con roles que no son deseables o adecuados para Ia
comunidad (Krauskopf, 1982).

Erikson (1975), plantea que la identidad psicosocial se puede abordar desde
dos procesos: la historia en general y la historia de una vida, ya gue estan
intimamente relacionados y son complementarios. Asi, a nivel individual se logra la
identidad psicosocial al elaborar la crisis de adolescencia, integrando las
identificaciones infantiles con aquellas externas al ambito familiar, y adoptando
ciertos roles sociales. A esto debe sumarse el sentimiento de identidad colectivo,
de los grupos sociales significativos para el sujeto (su clase social, su pais, su
Cultura). Todo esto en el marco del contexto histérico especifico en que se
desarrolla la identidad.

Erikson (1974) manifiesta que el sujeto puede lograr definir su identidad
gracias a que la sociedad entrega una moratoria psicosocial, es decir, un periodo
de demora en que la sociedad exime a los jévenes de ciertos deberes, al tiempo
que le ofrece una gama de oportunidades, de tal forma que los sujetos puedan
experimentar roles, puedan ensayar diferentes identidades, desafiar al medio,
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hasta lograr la formacion de su identidad, asi como elaborar un proyecto de vida e
independizarse econémicamente.

Alfaro y Silva (1991) plantean la necesidad de contar con este periodo de
moratoria debido al importante proceso de cambios que se producen en el joven,
siendo fundamental tener Ia posibilidad de vivenciar situaciones nuevas,
encontrando un sentido a su vida. El joven requiere de "espacios e instancias
donde encontrarse, saber quién es y como es, qué lo identifica Y qué lo diferencia
de los demas. Alli configurara su imagen, su moralidad, su sistema de creencias,
conocera sus vocaciones preferenciales. Necesitara revisar y revivir conflictos
infantiles; dudar, criticar y contrastar lo pasado con su nueva realidad vivencial.
Todo esto le ayudaré a definirse como persona” (Alfaro y Silva, 1991, pag. 47).

No obstante, generalmente se le critica a Erikson que el periodo de la
moratoria no es un periodo universal, en tanto no se da en todos los casos y
sociedades. De alguna forma, plantea el concepto de identidad psicosocial sin
considerar el contexto en el cual se construye. Es asi que “este periodo es posible
como tal, en sociedades industriales desarrolladas Y que no se daria en
sociedades como las latinoamericanas donde hay altos niveles de desigualdad, y
donde la moratoria pudiera homologarse a marginalidad ligada a la cesantia y
subempleo” (Astn, et al, 1994).

Erikson supone un periodo de tiempo definido y estable, en el que sujeto
ensaya sus roles, lo que no toma en cuenta la gran diversidad respecto de las
caracteristicas sociales y culturales que adquiere este periodo, no sélo en distintas
sociedades, sino que también en diferentes grupos sociales en una misma
sociedad (Morales y Becker, 1994). De esta forma, el medio no es estable y a
menudo no permite un ensayo completo de roles, en tanto plantea una serie de
limitantes para ello (econémicas, educacionales. sociales, culturales, politicas,
etc.).

Asi también, Krauskopf (1982) considera que la moratoria psicosocial es
producto de una postergacion de la posibilidad de que los jovenes participen en las
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decisiones de nuestra sociedad, es decir, es mas bien resultado de la estructura
educacional y ocupacional de la sociedad, que un intento de contribuir a la salud
mental de los jovenes, como Erik Erikson lo planteaba. Ademas, manifiesta que
fracasa la moratoria cuando el adolescente queda fijado en un rol tempranamente
sin haberlo deseado ni habérselo propuesto, ante lo cual la sociedad lo etiqueta y
lo compromete con una identidad resultado de un error en Su ensayo de roles (por
ejemplo, una adolescente que queda embarazada). En este sentido, desde
Erikson, pareciera ser que elegir un rol es solamente determinado por una decisién
personal, sin tomar en cuenta que ésta estd determinada por otros factores tan
relevantes como los sociales.

Por lo demés, si bien el concepto de Erikson es Util para comprender la
relacion individuo-sociedad, se centra principalmente en los aspectos individuales
de la conformacion de la identidad, y ¢dmo para lograr una identidad satisfactoria e
integrada el individuo debe adaptarse al medio social. Sin embargo, no profundiza
en la influencia y accion que el propio individuo pudiera ejercer en lo social ni en la
relevancia de las determinaciones sociales en la conformacion de la identidad. De
esta manera, Erikson supone una dicotomia individuo-sociedad, no logrando dar
cuenta, a pesar de su intento, de la idea de que individuo y sociedad se
constituyen mutuamente de forma dinamica y dialéctica.

En este sentido, Alfaro y Silva (191) manifiestan que el proceso de
formacion de la identidad se da en un contexto historico, social y cultural
determinado que va influyendo este proceso. Asi, resulta relevante para efectos de
esta investigacion considerar la realidad en la cual cada joven se encuentra
inserto; es decir, aproximarse “a la vida cotidiana juvenil, considerando su
historicidad y subjetividad (...)” (Astn, et al, 1994, pag.14), factores fundamentales
en la busqueda y construccién de su identidad.

En consideracion a las carencias de los conceptos mas tradicionales de
juventud, tales como el de Erik Erikson, en términos de no abordar el contexto
histdrico, social, cultural, es que Asudn (1990; en Del Solar y Piper, 1994)
desarrolla un concepto de juventud que busca incorporar este contexto; las
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relaciones sociales en las cuales el joven se encuentra inserto. Plantea que el
sujeto en este periodo debe enfrentar dos tareas fundamentales, que son construir
la identidad y elaborar un proyecto de vida, las cuales se logran en el contacto con
las relaciones sociales, las que se pueden estructurar en tres niveles distintos, pero
no excluyentes. El primero se refiere a las relaciones primarias, son las mas
directas e incluyen al grupo familiar, al grupo de pares, Ias relaciones cercanas y
las relaciones cara a cara. El segundo nivel alude a las relaciones secundarias;
relaciones funcionales asociadas al mundo de lo urbano v lo rural, con el ambito de
lo profesional, de los estatus, etc. El tercer y Ultimo nivel corresponde a aqguel tipo
de relaciones sociales estructurales, es decir, aquellas vinculadas a la modalidad y
organizacién productiva de la sociedad.

De esta forma, "el concepto de identidad solamente adquiere realidad en
referencia a una relacién social determinada (...) la definicion de identidad
entonces (...) define, vista desde el sujeto, la manera como éste se percibe y se
puede percibir en relacién con su ambiente, y vista desde los procesos sociales,
define el tipo de insercion social que un sujeto tiene en una determinada sociedad.
Por cierto, esta “identidad” queda determinada por factores internos y externos, por
el desarrollo biolégico, psicoldgico y social" (Becker y Morales, 1996, pag. 284).
Asi, es imposible concebir la identidad individual si no es en relacién a Ia identidad
social.

En este sentido, resulta fundamental para abordar el concepto de juventud,
el contemplar el tipo de insercién social del joven en determinada sociedad. Al
respecto, una caracteristica significativa de la juventud, Ila constituye la
socializacién, tradicionalmente definida como el proceso a través del cual las
personas aprenden e interiorizan informacion, tales como los valores y normas de
Su entorno (“lo bueno y lo malo”, lo que “se debe y no debe hacer”), lo que resulta
significativo para su adaptacién social (Rocher; en Cottet, 1994). Cottet (1994)
manifiesta que es la forma en que los individuos se relacionan entre si, se
proponen metas para lograr durante el transcurso de sus vidas y los medios
legitimos o aceptados para alcanzarlas; es la ampliacion de los medios en que se
desenvuelve la vida juvenil, respecto de la vida infantil y adulta.
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Existirian tres dimensiones significativas de las relaciones sociales en que
se desarrollan los procesos de la juventud, y que darian cuenta de Ia socializacién
(Cottet; 1994). Una de estas dimensiones corresponde al grupo de pares,
conformado por el grupo de amigos, estableciendo relaciones horizontales, de cara
acara, en un espacio de flujo de informacion, de ejercicio evaluativo de situaciones
y de aprendizaje de lo que no se comenta en Iz vida pulblica.

Una segunda dimension corresponde al grupo de referencia, constituyendo
un marco mas amplio, donde los jévenes pueden reconocerse y ser reconocidos.
La tercera dimension corresponde a Ia generacion, siendo un espacio mas global
que conecta la vida cotidiana de los jévenes con referentes mas amplios vy
sociales. Estas tres dimensiones, de alguna forma, constituyen espacios de
conformacion de identidad tanto individual como social.

Sin embargo, esta vision de la socializacién no logra describir el proceso a
través del cual los jévenes adquieren las habilidades necesarias para insertarse en
determinada sociedad. En este sentido, Martin-Bar6 (1983) logra presentar una
mirada mas integral de este proceso, entendiendo la socializacion como aquellos
“procesos psicosociales en los que el individuo se desarrolla histéricamente como
persona y como miembro de una sociedad” (1996: en Reyes y Juricic, 2000). A
través de este proceso los jovenes van constituyendo una identidad individual y
una identidad social, o una identidad diferenciadora y una identidad vinculante
(Reyes y Juricic, 2000).

Martin-Bar6 (1996; Reyes y Juricic, 2000), sostiene en tres afirmaciones
fundamentales su conceptualizacion de socializacion, entendiéndola en primer
lugar, como un proceso de desarrollo historico, en tanto se trata de un proceso
caracterizado por su condicion temporal y espacial, siendo por ende, esencial
considerar el contexto en el cual se desarrolla este proceso, contemplando los
contenidos que se transmiten en ese contexto determinado, ya que éstos
constituiran la identidad individual y social de los jovenes. En segundo lugar, la
socializacién constituye un proceso de desarrollo de la identidad personal, ya que
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el joven va configurando su identidad en y frente a la sociedad, constituyendo la
sociedad un elemento configurador de la identidad personal. Por ultimo, la
socializacion es un proceso de desarrollo de la identidad social, de forma tal que si
bien la persona emerge de este proceso con una identidad propia, al mismo tiempo
se trata de una persona que pertenece a determinada sociedad, lo cual da cuenta
de que toda identidad es a la vez tanto individual como social.

Asi, resulta relevante para el presente estudio contar con una perspectiva
psicosocial de la juventud, que si bien la aborda como un periodo vital cuyo inicio
esta marcado por la maduracion biologica, concibe que el término de este periodo
esta definido desde lo social, en términos de la insercién del joven a los procesos
sociales. Esta etapa ocurre en un determinado contexto histérico, politico, social,
efc., estando en estrecha relacién con los procesos y relaciones sociales. Es esta
situacion la que tiende a volver relativa cualquier definicion de juventud, y vanos
los intentos por homogeneizar esta etapa sin dar cuenta de su diversidad.

Ademas, se abordara la juventud de forma integral, es decir, como un “ser
maltiple, integrado en sistemas, con interdependencia de ellos y en relaciones
circulares entre los distintos aspectos de su vida bioldgica, psicolégica, y social”
(Astn, et al, 1994, pag. 12), superando las falencias del tradicional modelo de
joven que esté implicito, como un ser organizado en parcelas independientes, las
cuales se abordarian de forma paralela (Asun, et al, 1994).

Finalmente, para esta investigacién constituyen aspectos especialmente
relevantes, del concepto de juventud anteriormente desarrollado, la constitucién de
la -ident_idad, que es al mismo tiempo social e individual, y el contexto en el cual se
va configurando esta identidad. A través de estos aspectos de la juventud, se
podra explorar la existencia de una identidad santacruzana entre los jévenes de la
comuna de Santa Cruz, observando si la ocupacion de espacios publicos y la
participacién ciudadana de los jévenes en su comuna constituyen elementos
relevantes en la constitucidn de esta identidad. Esto, en el contexto de una zona de
caracteristicas rurales, que ofrece escasas oportunidades a los jovenes, en
términos académicos y laborales.



Capitulo V

Santa Cruz

La comuna de Santa Cruz pertenece a la Regidon del Libertador Bernardo
O’Higgins, Provincia de Colchagua. Las comunas con las cuales limita hacia el
norte son Palmilla y San Vicente, hacia el sur con Chépica, hacia el oeste con
Peralillo, Pumanque y Lolol, y hacia el este con Nancagua.

Segin datos del Censo de Poblacidn y Vivienda de 2002
(http://www.cens02002.cl/), la superficie comunal es de aproximadamente 419 5
Km2, representando un 2,5% del territorio regional. Ademas, la poblacién total,
corresponde a 32.387 personas, representando los hombres un 49.9% y las
mujeres un 50.1% (http://www.ine.cl/cd2002/index.php). Esta poblacién se

concentra principalmente en tres sectores, que son Santa Cruz, Capellania y
Paniahue.

En cuanto a la poblacién urbana y rural, segin datos del Censo 2002
(http://www.cens02002.¢l/), Ia poblacion se distribuye de forma relativamente
equitativa, ya que el sector urbano corresbonde aun 57% y el rural 2 un 43%. Sin
embargo, pese a que la mayoria se concentra en el sector urbano, esta comuna se
caracteriza por tener casi la totalidad de sus localidades en el sector rural. Este
Ultimo @mbito de la comuna se caracteriza por estar asociado a la actividad de Ia
agricultura, tanto tradicional (principalmente vinculada a la produccion de maiz y
arroz), como a la produccién mas moderna de productos fruticolas y vinos de alta
calidad, la cual vendria desarrollandose de manera més tecnificada desde hace
aproximadamente dos décadas (Plan de Desarrolio Comunal de Santa Cruz,
PLADECO, 1999).

Respecto a los lugares de encuentro y recreacion, segin informacién
proporcionada por el PLADECO (1999), éstos contemplan en el sector urbano, una
serie de lugares definidos como &reas verdes, los cuales incluyen las plazas,
bandejones centrales y los sectores con algln tipo de ornamentacion paisajistica.
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Ademas de estas areas verdes, se encuentran el Parque Estero Chimbarongo, el
cual se utiliza como lugar de esparcimiento, turismo, deporte Yy recreacion (a escala
regional, interurbana y comunal) y el Parque Estero Guirivilo.

En relacién a esto dltimo, el diagnéstico de PLADECO es que los espacios
existentes en la comuna son insuficientes para desarrollar actividades de
esparcimiento y recreacion, por lo cual se ven saturados, especialmente los fines
de semana. En este sentido, resulta relevante para la comunidad el poder contar
con espacios publicos como plazas Y parques, existiendo al respecto, segun el
PLADECO, intentos desde la |. Municipalidad de Santa Cruz, por promover la
participacion de las personas en su construccion, implementacion o reparacion, de
tal forma que los vecinos se apropien de estos lugares, los mantengan y cuiden.

En cuanto a la historia de Ia comuna, segun Galarce (1996), no existe
ninguna precisién ni dato concreto en cuanto a sus origenes, no figurando fecha
alguna de su fundacion. En la pagina web
http://www.granlogia.cl!logias/rl122/stacruz.html, se especula que la comuna se
habria formado de una aldea conocida por el nombre de Santa Cruz de Unco,
emplazada sobre el sitio del hogar indigena de Unco y que, en el siglo XVII, era el
lugar de permanencia y residencia del Corregidor de Colchagua. Segln las
tradiciones de la zona, en la interseccion de unas de las, actualmente, principales
calles de la comuna, se construyd una cruz, la cual era visitada por gente que
viajaba desde lugares apartados para rezar.

La construccién de una carretera entre San Fernando y el viejo puerto de
Llico que pasaba por Santa Cruz en 1847, y la creacién de la via férrea entre San
Femando y Santa Cruz en el mismo afio, habria impulsado el progreso en la
comuna (http://www.granlogia.cl/logias/ri1 22/stacruz.html).

Respecto a la cultura y patrimonio histérico, Santa Cruz ha procurado
mantener y desarrollar bastante estos aspectos, destacando su arquitectura
colonial, el folclore, la artesania, el rodeo, la vendimia, y juegos tradicionales. Asi
por ejemplo, destaca a nivel de su folclore, la cueca y cantos tradicionales. De
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hecho, actualmente se constituyé en la comuna, la Organizacion Comunitaria de
Asociacién de Conjuntos Folcléricos, Poetas y Cantores Populares de Santa Cruz.
En cuanto a su artesania, constituye una tradicién, la elaboracion de diferentes
articulos y utensilios para ser usados en la vida cotidiana (cantaros, ollas y platos
de greda, mantas y chamantos, chupalias, monturas, estribos, etc.);
manifestaciones artesanales, ricas en creatividad y belleza. Respecto a los juegos
tradicionales, se observan competencias anuales de algunos de ellos. Este es ¢
caso del juego de la rayuela, existiendo incluso clubes en la zona que la practican
organizadamente (http://www.santacruz-coichag ua.cl)).

Ademas, entre las actividades tradicionales relevantes que se realizan
anualmente en la comuna, se encuentran el Campeonato Intersociedades de
Rodeo de Santa Cruz y el Festival Nacional de Cuecas Inéditas, siendo esta
dltima, una actividad que inici6 la comuna de Santa Cruz (http://www.santacruz-

colchagua.cl/ ).

En cuanto a la tradicién huasa, es posible decir que ésta es relevante y
reconocida por la comunidad, a través de actividades tipicas como el rodeo (siendo
una de sus especialidades el movimiento de riendas), la vestimenta de huaso, el
vino, la cueca, la elaboracion de esfribos, entre otras. De hecho, precisamente Io
que promocionan aquellos empresarios de la Zona, que buscan promover el
turismo, es enaltecer a Santa Cruz como la zona “mas huasa de Chile”. Esto es
posible de observar en una pequena resefia de una pagina web
(http:/!www.santacruz—colchaqua.cl/), que invita a conocer Santa Cruz: “un viaje por

nuestra cultura y nuestras raices, por esta tierra de huasos, tierra de vinos, de
rodeos (...) encontrard al huaso alegre y dicharachero, buenos vinos que se
pasean por todo el mundo, paisajes campestres con casas de adobe y grandes
corredores, fiestas huasas con sus canciones al son de Ia guitarra, (...) rodeo
chileno con huasos bien montados”.

La comuna de Santa Cruz da cuenta del ambiente caracteristico en el que el
huaso histéricamente se ha formado y desarrollado; es en zonas rurales y
agricolas como ésta, donde nacié el huaso chileno (Ledn, 1971). Es en estos
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lugares donde el huaso realiza las labores del cultivo de la tierra y de la crianza de
animales, en este sentido, “el campo chileno es su escenario y la vida campesina
€S su propia vida” (Leén, 1971, pag. 39).

No obstante, es posible observar en Ia Zona, que la cultura huasa se
encuentra atravesada por distinciones socioeconémicas. Asi, por una parte, esta Ia
cultura huasa practicada y promocionada por un sector de la poblacién que se
caracteriza por su poder econdmico (destacan los empresarios del vino, duefios de
grandes fundos). Por otra parte, se encuentra aquella cultura huasa mas ligada a
“(...) ese huaso que no siempre tiene plata suficiente para comprarse una manta
corralera o un chamanto, o las botas con flequillo; el que anda en bicicleta porque
no le alcanza para el caballo”. (http://www.zocalo.cl/brujita/escritos/huasod .asp).

Al respecto, ya en el afio 1953, Tomas Lago manifiesta que “el huaso es
popular en Chile, en todas las clases sociales y representa el orgullo y las
cualidades de la raza (...) la realidad impone que hayan huasos ricos y huasos
pobres. El costo de todos los implementos y prendas de vestir, es alto (...)". (pag.
199). Ejemplo de ello se observa en una actividad tan tipica huasa como es el
rodeo; una tradicién costosa de practicar, asociada preferentemente 3 grupos de
elite. Sin embargo, siguiendo a Lago, incluso aquellos hombres de menores
recursos economicos tienden a imitar las costosas vestimentas de “a caballo”. En
este sentido, Ledn (1971) plantea que el campesino pobre imita al huaso mas
pudiente en su vestimenta, aunque no cuente con un caballo que montar. No
obstante, en la practica es posible decir, que ha sido el huaso vestido con aguella
indumentaria mas lujosa quien se ha ido consolidando como simbolo de nuestro
pais (hitp:/imvww.zocalo.cl/brujita/escritos/huaso1 .asp), asi como el que tiende a ser
promocionado turisticamente en la comuna de Santa Cruz.

De cualquier forma, el huaso aparece como un hombre que monta con
habilidad un caballo, que utiliza determinada vestimenta (mas o menos modesta
segun su nivel socioeconémico), orgulloso de sus tradiciones, arraigado a la tierra,
asi como ligado a las festividades religiosas
(http://www.zocalo.cl/brujita/escritos/huaso .asp).
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Por otra parte, es posible plantear desde Ia perspectiva de la Nueva
Ruralidad, que la comuna de Santa Cruz se caracteriza por ser una zona
netamente rural; de lo cual se intentara dar cuenta a continuacion, a partir de los
planteamientos de Sergio Gémez (2002), quien distingue entre una concepcion
mas tradicional de abordar el mundo rural, y otra més moderna, que corresponde a
la Nueva Ruralidad.

En cuanto a la poblacion rural, segun Gémez (2002), ésta ha sido
tradicionalmente descrita como aquella que se ocupa en actividades
agropecuarias. Desde esta perspectiva tradicional, la actividad agricola se
encuentra regida por fenémenos naturales dificilmente controlables por el hombre,
de tal forma que los tiempos de la ruralidad estan marcados por los ciclos
naturales. Ademas, la poblacidn rural se ubica en espacios de baja densidad
poblacional; dispersas, aisladas, sujetas a bajas condiciones de bienestar
(ausencia de servicios, de infraestructura basica), y en condiciones culturales muy
atrasadas (analfabetismo, efc.).

Ademas, para esta concepcion tradicional, desde lo rural se valora y
sobrevalora a lo urbano, de tal forma que el concepto mismo de desarrollo,
asociado al progreso, lleva una direccién desde lo rural hacia lo urbano: de Ia
agricultura hacia la industria; del atraso al bienestar. En este sentido, lo rural viene
a ser una categoria residual, frente a la realidad emergente de lo urbano. Asi, las
migraciones hacia las ciudades son la respuesta adecuada, en vez de que las
politicas sociales procuren mejorar las condiciones de vida en el campo.

No obstante esta perspectiva tradicional de o rural, Gémez (2002)
manifiesta que actualmente se esta desarrollando una nueva concepcién acerca
de este mundo: “/a nueva ruralidad”, la cual busca indagar en las diversas
ocupaciones que se desarrollan en este medio; heterogeneidad que se observa en
fendmenos tales como las condiciones ecologicas, diferentes escalas de
produccién, entre otros. De esta manera, esta vision da cuenta de que en el medio
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rural se desarrollan una serie de actividades productivas y de servicios, donde sélo
algunas de ellas estan ligadas a la agricultura, la cual disminuye en su importancia.

Esta nueva perspectiva, también observa los efectos de Ia globahzacuon en
los espacnos rurales, como lo son, por ejemplo, la agropecuaria moderna, practicas
que destagan—la{ particularidades regionales y locales, actwrdades ligadas a la
residencia, el ocio, el deporte, asi como pequenas actividades industriales, y
prestacion de servicios. Ademas, esta vision se preocupa de las relaciones de lo
rural con lo urbano, destacando Ia conservacion del patrimonio en recursos
naturales. Por Ultimo, existe una revalorizacién de lo rural, en consideracion de que
se percibe un creciente deterioro de Ia vida cotldfana del mundo urbano,

presentandose un factor de atraccién hacia formas menos artificiales de vida.

El valor que tiene esta nueva concepcion de lo rural para esta investigacion,
€S que permite comprender a la comuna de Santa Cruz, como parte de esta
nueva ruralldad” ‘€s decir, como parte de un conjunto de regiones y de zonas, con
una densidad relativamente baja, cuya poblacion desarrolla diversas actividades,
que no solamente incluyen la agricultura, sino que abarcan el comercio, el turismo,
entre otros. Es decir, se dan servicios primarios y secundarios, que incluyen la
salud, el transporte, el comercio, el turismo, etc. En relacidon a esto altimo, en la
actualidad Santa Cruz se ha vuelto el centro de atencién para la poblacion d;i_
Valle de Colchagua, asi como para varios pueblos vecinos, destacando su
industria del comercio y servicios basicos como educacién, salud, finanzas y
suministros agricolas (http://www. granlogia.cl/logias/rl122/stacruz. htmi).

Ademas, desde la Nueva Ruralidad, los asentamientos de las zonas
rurales, ya no se presentan como aislados del resto del mundo, sino que como
relacionandose entre si y con el exterior, e interactuando con una serie de
instituciones publicas y privadas (Pérez, 2001; en Gémez, 2002). Al respecto, esta
nueva perspectiva, permite dar cuenta de algunos procesos de modernizacion que
esta experimentando la comuna de Santa Cruz, a través de los cuales se busca
brindar mayores y mejores servicios, enfocados en gran medida a potenciar el
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turismo en la zona, existiendo un gran nimero de inversiones privadas destinadas
a ello (principalmente desde los empresarios del vino).

El turismo que se estd buscando potenciar en Santa Cruz, es a partir de
generar una imagen de la comuna como tierra de tradiciones. Entre estas ultimas,
se ha vuelto un producto turistico de Iz Zona, la Fiesta de la Vendimia, Ia cual ha
logrado atraer, en su Gltima celebracién anual (2003), a mas de 30.000 turistas
nacionales y extranjeros, (algunas de las tematicas son la degustacién de vinos,
cocina tipica y artesania). Ademas de esta fiesta, se encuentran la Muestra
Gastronémica, el Concurso Nacional de Composiciones Inéditas de Cuecas;
eventos que han trascendido con gran éxito a nivel nacional, y cuya difusién
también ha alcanzado al turismo extranjero.

También, como parte de Ia apertura de Santa Cruz al mundo, se encuentra
el hecho de que se ha convertido en una zona vitivinicola que, en los dltimos diez
anos, ha tenido el mayor desarrollo de la Industria Vitivinicola Nacional,
produciendo vinos de alta calidad, para su exportacion al mercado internacional,
todo lo cual da cuenta de la existencia en Ia comuna, de empresas modernas,
exportadoras.

Ademas, otro hecho relevante para la zona, es la Ruta del Vino del Valie de
Colchagua, la cual consiste en el primer circuito turistico del vino creado a nivel
nacional, en el afio 1996. A esto se sumara el proyecto de El Tren del Vino, el cual
consistirda en un tren con antiguas maquinas a carbén y carros de la época
restaurados completamente, que recorrera una serie de estaciones entre las
comunas de San Fernando y Pichilemu (contando con una de sus estaciones en
Santa Cruz).

A partir de lo anterior, es posible plantear que la comuna de Santa Cruz se
ha abierto a una serie de intercambios tanto nacionales como extranjeros,
destacando entre ellos el sector vitivinicola. No obstante, es interesante destacar
que si bien la comuna esta estableciendo estos nuevos intercambios, éstos estan
basicamente orientados a rescatar y potenciar los aspectos tradicionales de la

79



comuna, de tal forma que se puede especular que el mundo de la juventud no tiene
especial cabida, en la medida que implique iniciativas que no respondan a la
imagen de Santa Cruz como tierra de tradiciones.

Por otra parte, desde la perspectiva de la Nueva Ruralidad, es posible dar
cuenta, de que a pesar de estos procesos de modernizacion que ha experimentado
una zona rural como Santa Cruz, aun se conserva un tipo de relaciones sociales
con un componente personal que tiene una fuerte base en las relaciones vecinales,
con un vmculo de parentesco entre una parte significativa de los habitantes.

Al respecto, adquieren relevancia la familia, las relaciones personales, y las
relaciones afectivas, las cuales resultan naturales y otorgan sentido a la identidad
con el espacio a que las personas pertenecen, adquiriendo importancia la memoria
rural como expresién de la historia local (Gémez, 2002). Por lo demas, este tipo de
relaciones sociales genera un fuerte control social desde las comunidades sobre
las relaciones entre las personas. Esto no quiere decir que las relaciones
personales siempre sean de cooperacién y amistad: pueden ser de conflicto y
odiosidad, pero personales.

En relacién a esto dltimo, Gémez (2002) plantea las distinciones que se dan
a nivel de relaciones sociales, entre el mundo urbano y rural. Mientras que en el
primero predominan relaciones sociales secundarias e instrumentales (relaciones
superficiales y pasajeras), en el segundo predominan grupos relativamente
pequenos, en el ambito donde las relaciones interpersonales se pueden desarroliar
Y en que la microhistoria es relevante en la vida de las comunidades. Es asi como
es posible observar en la comuna de Santa Cruz, que la mayoria de la gente se
saluda y reconoce cotidianamente, visualizando facilmente a quien no pertenece a
la zona.

En definitiva, es posible decir que desde esta concepcion de la Nueva
Ruralidad, la comuna de Santa Cruz, como parte del mundo rural tiene
particularidades histéricas, sociales, culturales, ecoldgicas, entre otras, es decir,
tiene una realidad propia. La relevancia de zonas como éstas es que, a propdsito
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de los procesos de globalizacion, Io rural constituye una de las condiciones que
permite  mantener elementos identitarios frente a las fuerzas globales y
homogéneas expresadas a través de los medios de comunicacién, del consumo
etc. (Gémez, 2002).

De esta forma, la perspectiva de la Nueva Ruralidad resulta atil para dar
Cuenta de una serie de aspectos relevantes de Ia realidad de la comuna de Santa
Cruz, en tanto observa los efectos de la globalizacién en la comuna, como lo son
los intercambios nacionales e internacionales que se encuentra estableciendo, Ia
prestacién de servicios secundarios (comercio, turismo), asi como la cada vez mas
tecnificada produccién vitivinicola y fruticola. En este sentido, esta perspectiva',‘
permite dar cuenta de algunos procesos de modernizacidn que esta
experimentando la comuna; procesos que a diferencia del mundo urbano, van
acompanados de un tipo de relaciones sociales, en las que prima un fuerte
componente personal. —

Sin embargo, a pesar de las ventajas de esta perspectiva para abordar la
realidad santacruzana, es posible plantear que también es parte de la comuna de
Santa Cruz, el hecho de contar con sectores mas rurales y otros mas urbanos
(primando notablemente los primeros), los que dan cuenta, de todas maneras, de
realidades diferentes. Estas distinciones se sustentan basicamente en el nivel de
accesibilidad a servicios primarios y secundarios de la poblacién. En este sentido,
se observa una gran dépéndencia de los sectores mas rurales con la ciudad de
Santa Cruz, ya que es aqui donde se concentran estos servicios (salud, comercio,
finanzas, efc.). De esta forma, es posible dar cuenta en las zonas mas rurales de la
comuna de una vida mas carente de sgryicipsgbésicos, quienes cotidianamente se
abastecen a través de pequefios almacenes (los cuales son bastante €scasos),
cuentan con una escuela (la mayoria de las veces solamente cubre la educacién
basica) para toda la comunidad, y eventualmente con una posta que presta
servicios de primeros auxilios.

Es asi como se observan algunas limitaciones a la perspectiva de la Nueva
Ruralidad, en la medida que no da cuenta de que existen en la misma comuna,
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sectores rurales que mantienen de cierto modo, algunos aspectos asociados a una
visién mas tradicional de lo rural, principalmente en cuanto a que la poblacion se
encuentra sujeta a bajas condiciones de bienestar, dada la ausencia de servicios, y
de infraestructura basica, asi como eXpuestos a condiciones culturales mas
atrasadas.

Respecto a este ditimo aspecto, se observa en zonas como éstas el no
ingreso, ausentismo o abandono de los centros educacionales por parte de la
juventud rural. Situacién que segin Gémez (1994), se encontraria mediada por
condiciones objetivas como la muy baja cobertura de la ensefianza media en estos
sectores. A lo cual se agregan factores subjetivos relacionados con el grado de

motivacion y voluntad que los jovenes manifiestan por ingresar 0 mantenerse
dentro de los establecimientos educacionales.

En este sentido, se observa en los sectores mas ruralizados de la comuna,
que la dinamica social en la que est4 inserto el joven rural le entrega estimulos de
distinta naturaleza, destacando la prescindencia de la educacién frente a ofras
necesidades de mayor trascendencia, como las relacionadas con los
requerimientos basicos e inmediatos personales, asi como los de sus familias. Esto
lo llevaria, segiin Montecinos (1993; en Gémez, 1994) a la desmotivacién y a no
tomar conciencia de que necesita una escuela. Hecho que se encuentra
estrechamente relacionado con la insercion laboral anticipada de los jovenes, lo
cual limita sus posibilidades de adquirir mayores y mejores instrumentos de
ascenso social (Gémez, 1994).

No obstante, es necesario plantear que esta situacién no es generalizable a
toda la poblacién de los sectores mas rurales de la comuna de Santa Cruz, en
tanto los duefios de las grandes vifias cuentan con mas recursos que el resto de la
comunidad como para acceder a mayores y mejores servicios, tan fundamentales
como la educacion y salud.

Finalmente, es posible decir, que lo recién descrito es un esfuerzo por dar
cuenta de la realidad de la comuna de Santa Cruz, la cual practicamente vive sin
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historia narrada, existiendo escasisimo material en cuanto a sus aspectos
histdricos, sociales y culturales. Al respecto, a lo que principalmente se puede
acceder, es a informacién demografica y turistica de la comuna. No obstante, en
cuanto a su cultura, tradiciones, costumbres e idiosincrasia, practicamente no
existe material (ni siquiera en su biblioteca municipal), y lo que se encuentra,
generalmente resulta irrelevante, tanto en términos de aportar informacién acerca
de la comuna como de reflexiones 2 partir de la realidad de ésta.
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lll. MARCO METODOLOGICO
1. Perspectiva Metodolégica

En las ciencias sociales han prevalecido principaimente dos perspectivas
tedricas: el positivismo y la fenomenologia (Taylor y Bogdan, 1 994). La primera,
busca los hechos o causas de los fenémenos sociales independientemente de Ia
subjetividad de los individuos, de tal forma que los fendmenos sociales son cosas
que ejercen una influencia externa sobre las personas. Busca la formalizacién de

las teorias, la contrastacion empirica y la medicion objetiva de los fenémenos.

A diferencia de esta dltima, la perspectiva fenomenolégica busca
comprender los fenédmenos sociales desde la subjetividad de cada actor social, de
modo tal, que la realidad que es relevante para el investigador social es lo que las
personas perciben como importante. Destaca la importancia del lenguaje, y de la
interpretacién de los hechos humanos.

Tanto el paradigma positivista como fenomenolégico se han asociado a
diferentes metodologias, que son la cuantitativa y la cualitativa, respectivamente.
De esta manera, se establece que el paradigma cuantitativo cuenta con “una
concepcion  global positivista, hipotético-deductiva, particularista, objetiva,
orientada a los resultados y propia de las ciencias naturales. En contraste, el
paradigma cualitativo se afirma que postula una concepcién global
fenomenoldgica, inductiva, estructuralista, subjetiva, orientada al proceso y propia
de la antropologia social” (Cook y Reichardt, 1986, pag 28).

Ademas, cada uno de estos paradigmas suponen diferentes técnicas de
investigacion. Asi, el modelo positivista busca las causas de los problemas que
investiga a través de las técnicas cuantitativas, tales como Ia encuesta, el
Cuestionario, estudios demograficos, etc., mientras que el fenomendlogo busca
comprensién por medio de las técnicas cualitativas, entre las que destacan los
grupos de discusion, las entrevistas en profundidad y las historias de vida real.
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Para Wimmer y Dominick (en Banderas et al, 1996), la investigacion
cuantitativa difiere de la cualitativa en términos esenciales. Asi, por un lado, Ia
primera supone: una realidad objetiva, y seres humanos esencialmente similares,
buscando establecer leyes generales de comportamiento, luchando por la amplitud
del estudio.

Por otro lado, para la investigacién cualitativa no existe una realidad dnica y
cada observador construye la realidad formando parte del proceso de
investigacion; los seres humanos son esencialmente distintos, por lo cual no
pueden ser encasillados. Ademas, no busca leyes generales, sino gue intenta
describir y comprender una situacion particular, apelando a la profundidad de la
investigacion. Por dltimo, tal como lo manifiesta Gallart (1992), la perspectiva
metodologica permite, en el caso del anilisis cualitativo, mantener el lenguaje
original de los sujetos, explorar su subjetividad acerca de la situacién, y de su
propia historia, dando a lugar a informacion mas rica en matices y en profundidad,
incorporando el contexto en el cual los actores sociales se insertan.

No obstante esta tradicional dicotomia entre Io cuantitativo y cualitativo,
actualmente se apela a rescatar las posibilidades de ambas perspectivas al
momento de realizar una investigacion social, lo cual supone reconocer las
limitaciones de ambas. Es asi como Orti (1999), rechaza la dicotomizacién radical
de ambos enfoques, “en cuanto pretenden una absolutizacion excluyente, en lugar
de reconocer sus respectivas limitaciones y mutua complementariedad (...), tiende
a concluir —por ambas partes- en el refugio en un metodologismo estéril, tanto mas
irrelevante para la praxis de la intervencion social cuanto mas riguroso —en un
plano abstracto- se pretende” (pag. 88). Agrega, que el énfasis en la contraposicién
de técnicas entre métodos cualitativos y cuantitativos de anélisis de la realidad
social, promueve una acritica divisién instrumental de trabajo entre técnicas
cuantitativas y practicas cualitativas como enfoques alternativos para Ia
investigacion social.

La investigacion social supone una pluralidad de contextos concretos a los
que corresponden diversos métodos y técnicas de observaciéon, andlisis e
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interpretacién, todo lo cual supone a un investigador capaz de decidir cual es el
mejor enfoque y técnica para abordar determinado fenémeno social. En este
sentido, Rodriguez et al (1996), destacan el caracter instrumental del método,
donde la naturaleza del objeto de investigacion guia y orienta el proceso de
investigacién, y por ende la eleccion de un método u otro. Al respecto, Cook y
Reichardt (1986) plantean que al momento de elegir un método carece de
importancia la posicion paradigmatica, lo cual no niega el hecho de que ciertos
métodos estdn comUnmente mas ligados a paradigmas especificos. Es decir, los
paradigmas no constituyen el Gnico determinante al momento de elegir un método,
resultando fundamentales las caracteristicas del fendmeno social a abordar.

En relacién a esto Gltimo, dado el caracter exploratorio de este estudib,
resulta pertinente una perspectiva metodoldgica cualitativa, ya que tal como lo
manifiesta Krause (1996), se orienta al descubrimiento, es decir, no se sabe a
priori todo lo referente al objeto de estudio. Se pretende captar, describir y
comprender las cogniciones, valoraciones, explicaciones, percepciones,
emociones y acciones de los jovenes santacruzanos en torno a la identidad
santacruzana, asi como a los espacios publicos y a la participacion ciudadana de
los jovenes en su comuna; todo lo cual no es posible de reducir a una
cuantificacion.

Ademas, se busca explorar acerca de una eventual relacién entre Ig
existencia de una identidad santacruzana, y la ocupacion de espacios publicos y
participacion ciudadana de los jovenes en su comuna. Todo esto implica
considerar el contexto social, cultural, econémico, en el cual se insertan y con el
cual interactiian los jovenes. A través de la metodologia cualitativa se busca dar
cuenta del fenémeno con tal profundidad, que logre describir y comprender Ia
construccion de la identidad social Yy su relacién con los conceptos de espacios
publicos y participacién ciudadana.

De este modo, al abordar el tema de la identidad social y su posible relacion
con la ocupacion de espacios publicos y participacion ciudadana, desde una
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metodologia cualitativa, se pretende obtener una informacién més rica en matices
y profundidad.

2, Tipo de estudio

El tipo de estudio es de caracter exploratorio, en tanto pretende explorar la
existencia de identidad santacruzana entre los jovenes de la comuna de Santa
Cruz, y la eventual relacién entre la existencia de esta identidad con la ocupacion
de espacios publicos y participacion ciudadana de los jovenes en su comuna.

3. Campo de estudio

identidad social, el cual permltlra dar cuenta de Ios s;gmﬁcados emociones vy
acciones asociadas a la identidad social de los jovenes. Ademas, se utilizaran los
conceptos de espacio publico y participacion ciudadana, explorando Ia posible
relacion de éstos con el concepto de identidad social.’

4. Produccion de los datos

La técnica de produccion de datos que utilizara esta investigacion seré la de
grupos focales. La tédnica de grupo focal, seglin Aubel (1994) consiste en una
situacion de conversacién grupal, donde se retine a un conjunto de individuos para
la discusién semiestructurada de un tema (es decir, se realizan preguntas
abiertas).

Tal como lo plantea Aubel (1994), el debate es conducido por un moderador,
quien estd capacitado para ello Yy S€ apoya en un manual de preguntas
(previamente escogidas y ordenadas, basadas en un andlisis y estudio en
profundidad acerca del tema a abordar). Se preocupa de estimular a los
participantes para que eXxpresen sus opiniones y conocimientos acerca del tema a

°Los conceptos de Identidad Social, Espacios Piblicos y Participacién Ciudadana son descritos en el marco
tedrico de la presente investigacion
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tratar, en un clima de confianza, que facilita la interaccion grupal, donde se enfatiza
‘__‘———_____

la vahdez de Ios dlferentes puntos de wsta de los participantes, Y sus aportes para

el desarrollo dela mvestlgacuon (Morgan, 1988).

El tema de conversacidn es propuesto por el moderador, quien busca
conseguir ciertos objetivos, tales como percepciones, conocimientos, actitudes,
etc. de los integrantes del grupo. Asi, los grupos focales son una técnica de
recogida de datos, que no busca llegar a un consenso o tomar alguna decisién
sobre determinada accién, sino que buscan determinar a través de Io que expresen
los participantes, cudles son los sistemas de valor, atributos, imagenes vy
significados asociados al objeto de estudio (Krueger, 1991). Bl

A través de la dinamica de conversacion que se genera en este espacio, es
que el conjunto de mdawduos se va transformando en un grupo, “es decir, en una
estructura que emerge de la interaccién entre los sujetos y que induce a cambios
en los mismos, en una estructura social que no es igual a la suma de individuos”
(Reyes y Juricic, 2000).

Esta discusion se desarrolla en un grupo generalmente conformado entre 6 a
10 personas, en consideracion de que este tamafio del grupo permite que todos ios
lr;tég_rantes aporten sus ideas a la discusion, Ya que en los grupos numerosos
faciimente se pueden crear subgrupos que establecen sus propios dialogos,

dificultando la labor del moderador.

Este grupo es homogéneo, es decir, esta conformado por personas similares
entre si, ya que los participantes suelen sentirse mas cémodos para responder
gﬁ-éhdo S€ encuentran junto a personas que les asemejan. Sin embargo, la
homogeneidad del grupo se encontrara determinada por los objetivos de Ia
investigacion, lo cual sera fundamental al momento de reclutar a los participantes.
No obstante esta homogeneidad intragrupal, se busca la mayor heterogeneidad
intergrupal, de tal manera de abarcar las diversas cogniciones, emociones y
acciones frente a la realidad, lo cual supone diversas posturas frente al tema de
investigacion.
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El término de la discusién generada en un grupo focal se da cuando Ia
discusién se vuelve repetitiva, sin aportar mas datos nuevos, siendo lo
recomendable entre una a dos horas de duracién.

e

En funcién de las caracteristicas de los grupos focales, es posible definirla
Como una técnica adecuada para abordar los objetivos de la presente
investigacion. Estos consisten en explorar la existencia de una identidad
santacruzana entre los jovenes de la comuna de Santa Cruz, y la posible relacion
entre |a existencia de esta identidad con la ocupacion de los espacios publicos y la
participacién ciudadana de los jévenes en su comuna. En este sentido, los grupos |
focales son una técnica de produccion de datos que permite determinar, a través
del discurso de los participantes, cuales son los atributos, iméagenes, significados,
emociones y acciones asociados, tanto a la identidad santacruzana como a los
espacios publicos y participacion ciudadana.

5. Disefio Muestral

La investigacion busca explorar la existencia de una identidad santacruzana
entre los jévenes de la comuna de Santa Cruz, y la posible relacién entre la
existencia de esta identidad con la ocupacién de los espacios publicos y la
participacién ciudadana de los jovenes en su comuna. Esto llevd a gue se
conformara una muestra no probabilistica de dos tipos: estratégica y de bola de
nieve (Cea, 2001). En el primer caso, el cfiterio subjetivo del investigador, acorde
con los objetivos de la investigacion, guia la seleccion de las unidades muestrales;
propia de las investigaciones cualitativas. En el segundo, los miembros que
conforman el grupo de interés identifican a otros individuos pertenecientes a la
poblacion (Cea, 2001). Por lo tanto, la seleccién de la muestra se realizara de
manera intencionada, donde las caracteristicas previamente establecidas tenderan
a definir distintos grupos de referencia, dando cuenta cada uno de ellos, de
diversas creencias, emociones y acciones frente a la realidad, lo cual
necesariamente supone diversas posturas frente al tema de investigacion.
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El universo de estudio esta compuesto por jovenes de entre 18 y 24 aﬁos de
edad de la comuna de Santa Cruz, de ambos sexos, pertenecientes a sectores
urbanos y rurales de la comuna, que cursan o han cursado estudios superiores y
que no han cursado estudios Superiores, asi como que participan o no de grupos o
iniciativas juveniles.

Para efectos de este estudio se seleccionaron a jévenes como grupo
objetivo, ya que la tarea central de esta etapa es la constitucion de su identidad, la
cual es al mismo tiempo identidad personal y social, siendo relevante desde esta
investigacién, el explorar si la constitucion de la identidad social (santacruzana) se
relaciona con la ocupacién de espacios publicos y con la participacién ciudadana
de los jovenes en la comuna de Santa Cruz. Ademas, en tanto estan en proceso
de conformacién de sus identidades, se podra explorar si el mundo santacruzano
es constitutivo de sus respectivas identidades, lo que permitira observar entonces,
acerca de la existencia de una identidad Santacruzana entre estos jovenes. Esto
sera la base para establecer una eventual relacion entre la existencia de esta
identidad y la ocupacién de espacios publicos y participacion ciudadana de los
jévenes en su comuna.

En cuanto a la edad de los jovenes de la muestra, se optd por las
comprendidas entre los 18 y 24 afios, basicamente por dos razones. La primera,
refiere al hecho de que los jovenes desde los 18 afios tienen Ia posibilidad de
inscribirse en los registros electorales, y por tanto de participar a través del voto en
los procesos politicos del pais. La segunda razon alude a que, desde la definicion
de las Naciones Unidas, la juventud concluiria a los 24 afios de edad.

La investigacién se focalizé en la comuna de Santa Cruz, ya que puede dar
cuenta de una identidad local, basicamente rural, interesante de abordar ante los
fenémenos de globalizacion y desvalorizacién de lo propio. También, esta comuna
parece constituir un importante foco donde han comenzado a convivir la tradicion
con la modernidad, lo cual implica una situacién atractiva de abordar desde el
concepto de identidad social. Asi mismo, esta zona corresponde a un sector de
intervencién para la Fundacién Ideas, lugar donde Ia investigadora se desempena
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laboralmente. Esta institucién lleva tres afios interviniendo en el sector de Santa
Cruz y comunas aledarias, trabajando los temas de Ciudadania, recuperacion y
apropiacioén del espacio publico.

En cada grupo, se intentara mantener en equilibrio la proporcién de hombres
y mujeres, el rango de edad de los distintos participantes, y que sean
pertenecientes a la comuna de Santa Cruz (sectores urbanos y rurales). También,
se intentara mantener constante el hecho de que los jovenes participen 0 no de
grupos o iniciativas juveniles, de tal forma de evitar sesgar la conversacion que se
pudiera dar en torno al tema de la participacion ciudadana.

Ademas, se seleccionaran jovenes pertenecientes a sectores urbanos y
rurales de Santa Cruz, lo cual constituira un criterio de corte y distincion entre los
grupos focales, ya que es una comuna que se caracteriza por poseer una
poblacién que se distribuye de forma bastante equitativa, correspondiendo el
sector urbano a un 57% y el rural a un 43% de la poblacion total. No obstante, Ia
comuna de Santa Cruz, tal como se analiza en el marco tedrico® se caracteriza por
Ser una zona basicamente rural, donde ademas, casi la totalidad de sus
localidades en los sectores mas ruralizados.

Un segundo criterio de distincion o constituye el acceso o0 no a la educacién
superior, lo cual se considerd relevante, ya que esta situacién necesariamente
implica para algunos jovenes el que deben emigrar de la comuna, dado que ésta
no ofrece oportunidades de este tipo. Se entiende desde la teoria de la identidad
social, que el tomar contacto con otros grupos sociales podria influenciar Ia forma
en que finalmente se constituye la identidad social de los jovenes de la comuna de
Santa Cruz. No obstante, también es interesante observar como se constituye la
identidad social de aquellos jovenes que permanecen en la comuna, ya sea por
opcion, por falta de recursos para acceder a oportunidades de estudios superiores,
efc.

¢ Ver Capitulo V de Santa Cruz del Marco Teérico.
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6. Procedimiento de recoleccién de datos

Los cuatro grupos focales se realizaron en tres colegios de la comuna de
Santa Cruz, definidos, tanto en funcién de su accesibilidad para los participantes
de cada grupo (en términos de distancias geograficas), como por la disposicién de
los directores de los establecimientos educacionales a realizar una actividad de
este tipo.

Previo a la realizacién de cada reunién, como parte de Ia convocatoria, la
moderadora repartié invitaciones a una serie de jovenes de la comuna, en Ia cual
se senalaban los temas a discutir y la necesidad de grabar cada conversacion
grupal, asegurando que las opiniones de cada uno de los participantes se
mantendrian andnimas.

En cuanto a la modalidad de reunion, cada una se iniciaba con la
presentacion de la moderadora y de cada uno de los participantes del grupo, luego
de lo cual se planteaban los temas gue serian discutidos a lo largo de la sesién. La
moderadora apel6 a la importancia y validez de cada una de las opiniones, y que
no se necesitaba de ellos respuestas o definiciones de enciclopedia. Finalmente,
se aclard que la informacion proporcionada por cada uno de ellos se mantendria
anénima, de tal forma que no tuvieran aprensiones con el hecho de que se
estuviese grabando la conversacion.

La conversacién grupal estuvo guiada por una pauta semiestructurada, la
cual abordaba diferentes aspectos de los temas de identidad santacruzana,
espacios publicos y participacion ciudadana.

Al finalizar la conversacién grupal, se les pidi6 a cada uno de los
participantes que contestaran un Cuestionario, el cual permitiia obtener

informacion dtil para la etapa de anélisis del material obtenido.

A continuacion se presentara la pauta del grupo focal y el cuestionario.
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6.1 Pauta Grupo Focal

Lineas Teméticas

Identidad Santacruzana

Indagar entre los jévenes de Santa Cruz, si existe Identidad santacruzana.
En el caso de que exista, indagar si la existencia de esta identidad es algo
antiguo o no, y evaluar el nivel de diferenciacién de los jévenes
santacruzanos con relacién a otros grupos sociales.

Indagar el nivel de identificacion de los jovenes de Santa Cruz con su
comunidad y si corresponde a una imagen positiva o negativa el ser
santacruzanos; cémo contribuye esto en la conformacién de la identidad
individual.

Significacién emocional y valoracién que individuos dan aj hecho de ser
santacruzanos. Acciones asociadas al ser santacruzano (tradiciones,

costumbres).

Espacios Publicos

A. Evaluacion de los jovenes de Santa Cruz, en cuanto a los espacios

publicos que les ofrece su comunidad, y las acciones efectuadas en relacién a

éstos.

Identificar qué entienden los jbvenes por espacio publico (evaluar
significados, imagenes, etc. con los cuales asocian este espacio).

Caracterizacién de los espacios publicos que la comunidad ofrece a los
j6venes, evaluando la calidad de éstos, el nivel de ocupacion y el uso que se
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le dan a estos espacios. Ademas, identificar coémo evalian los jévenes que
debieran ser los espacios publicos.

Nivel de organizacion de los jovenes, en pro de acciones colectivas para la
ocupacion, recuperacion o habilitacion de sus espacios publicos (evaluar

creatividad).

B. Relacién, a nivel emocional, que establecen los jévenes de Santa Cruz,

con los espacios publicos qgue les ofrece su comunidad (incluido su entorno y

barrio).

Evaluar el tipo de vinculo y nivel de apego que los jovenes establecen con
los espacios publicos que les pudiera ofrecer su comunidad (relacién de los
jovenes santacruzanos con su entorno o barrio: los sienten propios o ajenos,
significado, valor, sentimientos de pertenencia).

Evaluar los sentimientos, recuerdos, vivencias ligadas al espacio publico
(barrio).

Participacién Ciudadana

Indagar, qué significa para los jovenes ser ciudadano, evaluando sus
percepciones en relacion a sus derechos y deberes como ciudadano.

Evaluar si los jovenes se sienten participes 0 no de su comunidad,
caracterizando el tipo de vinculos que establecen con su comunidad (de
confianza, amistosos, solidarios, funcionales, impersonales, etc.).

Evaluar si los jovenes identifican temas de interés y preocupacién comunal.
Si es asi, evaluar el nivel de decisién Yy participacién de los jévenes en torno
a estos temas, indagando si los jovenes se sienten capaces de modificar su
entorno (actores sociales). Evaluar la importancia que le pudieran dar los
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jovenes al hecho de pertenecer a alguna organizacién social o iniciativa

social juvenil.

6.2. Cuestionario (ver Anexos, Capitulo 1)

° Nombre:

S Sexo:

e Edad:

o Estado civil:

o Actividad:

° Direccion (especificar si es sector urbano o rural):

® Teléfono:

° ¢ Te encuentras inscrito en los registros electorales?
° Si No
° ¢Por qué?

e ¢ Participas en algln grupo o iniciativa juvenil?
° Si No

e ¢ Por qué?:

° ¢Naciste en Santa Cruz?
° Si No

° En el caso que no, ¢ Desde cuando vives en Santa Cruz?:

o ¢ Donde nacieron tus padres?:
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7. Analisis del material obtenido

El proceso de analisis del material obtenido, contemplé una serie de etapas.
La primera consistié en una lectura de cada uno de los grupos focales realizados, a
partir de lo cual se comenzé un proceso de categorizacion abierta, la cual implicé
desarrollar una serie de categorias que lograran dar cuenta de las conversaciones
de todos los grupos focales. A cada una de estas categorias, se le asigné un
nimero, él cual fue aplicado a cada una de las intervenciones de las
conversaciones grupales, de modo tal de asegurar que cada una de las categorias
definidas por la investigadora dieran cuenta efectivamente del discurso de los
grupos focales. Por Ultimo, las categorias construidas se ordenaban, partiendo por
las de mayor abstraccién, las que a su vez iban siendo descritas por categorias
mas especificas. Esto dio a lugar a esquemas a modo de un “arbol’, donde el

fronco (categorias méas generales) se empezaba a ramificar (categorias mas
especificas).

La segunda etapa correspondié a la codificacién axial, en la cual los datos se

reordenaron de una nueva manera, a través de realizar conexiones entre las
categorias que resultaron de la etapa de codificacion abierta. Se utilizé6 un

paradigma de codificacion, el cual implico definir los siguientes elementos (Amselm
y Corbin, 1990):

e Condiciones causales: corresponden a los eventos, incidentes, o hechos que
llevan a la ocurrencia o desarrollo de un fenémeno.

° Fendmeno: alude a la idea central, evento o hecho como relevantes acerca
de un set de acciones o interacciones.

° Contexto: aquellas propiedades que pertenecen al fenémeno, y las
condiciones en que las estrategias de accion/interaccion ocurren.

° Condiciones que intervienen: son aquellas condiciones presentes en las
estrategias accién/interaccion que pertenecen al fendmeno; facilitan o
restringen las estrategias realizadas en determinado contexto.

° Accidn/interaccion: son aquellas estrategias que se manejan para responder
al fendmeno bajo un set especifico de condiciones percibidas.
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° Consecuencias: son los resultados de las acciones e interacciones.

A partir de este analisis se determinaron dos grandes fenémenos, los cuales
fueron analizados en funcién de los elementos recién descritos.

La tercera etapa correspondio en Ia codificacion selectiva, cuyo objetivo fue

determinar el fenémeno central, alrededor del cual las otras categorias son
integradas (Aracena, 2003). Este proceso se tradujo en la construccién de un

modelo hipotético acerca de cémo se relacionan las categorias al fenémeno central
(ver figura N°6).

Por dltimo, y finalizando el proceso de investigacién, se elaboraron las
conclusiones que buscaron dar cuenta de Ia construccién de la identidad
Santacruzana en los jovenes de la comuna de Santa Cruz, y la relacién de ésta con

la ocupacién de los espacios publicos y la participacion ciudadana de los jévenes
€N su comuna.
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IV. ANALISIS DEL MATERIAL OBTENIDO

El anélisis de resultados, tal como se especificé en el marco metodolégico,
contemplé fres grandes etapas. La codificacion abierta, donde se busca
Cafegorizar los datos. La codificacién axial, cuyo sentido es reordenar las
categorias que resultaron del proceso de codificacion abierta, realizando
conexiones entre las Categorias, para lo cual se utiliza un paradigma de
codificacién que envuelve un fenémeno, condiciones causales, contexto,
estrategias de accién/interaccion, condiciones intervinientes, Yy consecuencias. Por
dlitimo, la tercera etapa, es la codificacion selectiva, cuyo objetivo fue determinar el
fendmeno central, alrededor del cual las ofras categorias son integradas,
intentando construir un modelo hipotético a partir de los datos obtenidos.

Capitulo |
Codificacion Abierta

Del anélisis de los datos es posible identificar tres grandes categorias, de

las cuales se dard cuenta 3 continuacién (ver figura N°1, N°2, N3,
respectivamente):

A Identidad

B. Participacion Ciudadana
C. Espacio Publico
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A. IDENTIDAD
A.1 Identidad Urbana o Santacruzana. (ver figura N°1)

Esta categoria se describe a través de una serie de imé&genes, sentimientos,
simbolos, costumbres y conflictos asociados por los jévenes a lo santacruzano:

° Imagenes

- Zona huasa chilena: “la gente de Santa Cruz y de los alrededores de Santa

Cruz mostramos como una imagen de la gente huasa de Chile”. Asi, o
santacruzano es identificado con lo huaso, situacién que se encuentra ligada a una
imagen positiva y negativa. En cuanto a la primera, surgen sentimientos positivos,
en la medida que los jovenes se sienten parte de una tierra de tradiciones, “me
encanta que me digan huaso, porque es como la cuna de la cultura huasa del
pais”. En cuanto a la imagen negativa, ésta se relaciona con prejuicios asociado a
lo huaso (tanto desde el endogrupo como desde el €Xogrupo); “una persona sin
educacién, una persona que no sabe como comportarse ni desenvolverse en
un medio social”.

- Progreso: alude al hecho de que la ciudad de Santa Cruz ha experimentado
un rapido progreso en los dltimos anos, el cual estaria principalmente asociado al
auge de las vifias de la zona, transformando a Santa Cruz en un lugar atractivo
turisticamente, y en “un ejemplo para otras ciudades”. Este progreso notable,
habria llegado incluso a traducirse, en un cambio en la antigua identidad
sanfacruzana, ya que antes “habia una identidad santacruzana que se
asociaba mas a la cueca, el rodeo, pero ahora como que se le dio un poco
mas de auge con el asunto del vino, como que sacan mas partido a Ia
ciudad....... antes era un pueblito, ahora es una ciudad”.

No obstante, los jévenes reconocen algunas limitantes a este progreso,
como el hecho de que llegan turistas irrespetuosos de Santa Cruz, quienes al no
identificarse con la ciudad, al no sentiria como propia, la “destruyen”. Ademas,

102



podria constituir otra limitante del progreso de Santa Cruz, el hecho de gue se
sacrificase parte de la cultura santacruzana, como por ejemplo, destruir las

antiguas casas coloniales o no respetar esta arquitectura colonial en las nuevas
construcciones.

- Relaciones cercanas entre la comunidad: lo cual se refleja en el hecho de que

en la ciudad de Santa Cruz faciimente se identifica a quiénes no son de Ia zona,
“cuando llega alguien nuevo se cacha altiro quien es de afuera....como
pueblo chico, todos se ubican”, lo cual da cuenta ademas, de una ciudad
tranquila, y pequefia, situacion que se relaciona con que muchas veces |2 gente de
otras regiones desconozca la existencia de Santa Cruz; “me han dicho, ¢oye,
pero Santa Cruz dénde queda?....es tan chico”.

-Riqueza y belleza, proyectaria Santa Cruz hacia el turista, sin embargo, tras

esta imagen, se esconderia mucha pobreza, la cual se oculta a Ia mirada del
visitante, quienes quedan “maravillados de Santa Cruz”.

- Ciudad de descanso. para gente mayor: “es una ciudad pa’ viejitos”, que no

da especial cabida a las necesidades e iniciativas de la juventud de Santa Cruz.

- Punto de referencia geografico representativo para dar a conocer los sectores

rurales de la comuna, asi como un lugar donde el mundo rural se puede
“abastecer”, ya que se encuentran las casas comerciales, donde es posible
realizar framites y eventualmente divertirse, aunque “es solamente pa’ eso, pa’ ir
a abastecerme o pa’ ir un dia en la tarde a relajarme un rato”.

- Discriminacién: lo santacruzano es asociado, desde el mundo rural a
discriminacion, “o sea, llega un campesino, un huasito alla, ellos como que lo
discriminan”, en la medida gque manejan un estereotipo negativo de los sectores
mas rurales de la comuna, es decir, como gente sin educacion, con dificultades
para comportarse y hablar adecuadamente. Por otro lado, lo santacruzano
fampoco daria cabida en la celebracidn de sus tradiciones, a las zonas rurales de
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la comuna, privilegiando a los turistas, Y a la gente de los sectores mas urbanos de
Santa Cruz.

- Imagen de Santa Cruz desde el exoarupo (mas urbanizado, como por ejemplo
los santiaguinos), la cual puede ser positiva, en tanto sea considerada una ciudad
asociada a tradicion, pudiendo constituir un hecho del cual “sacar provecho y
sentirse orgulloso”, lo cual da cuenta que ser provinciano “ya no es un
suplicio”. En cuanto a la imagen negativa externa, ésta relaciona a Santa Cruz
con un pueblo atrasado, en donde “atin nos movilizamos a caballo, que usamos
ojotas, que las casas son de barro o rucas, o que vivimos en el cerro”.

° Sentimientos

- Orgullo, el cual se sustenta principalmente en la imagen de Santa Cruz como
tierra de tradiciones, “tenemos cosas en Santa Cruz que igual en otras partes
no las tienen, tenemos cosas bonitas, de nosotros, tenemos tradiciones,
tenemos folclore”, “estoy orgulloso de ser santacruzano™.

- Desagrado, asociado a un estereotipo negativo de huaso y a la vivencia de
encontrarse en una ciudad que no da cabida a las necesidades de los jovenes, “yo
no tengo ningiin problema en que Santa Cruz es bonito y todo eso.....pero no
S€ po, en el caso mio no me agrada mucho estar viviendo aqui.....es que no
hay cosas donde los jovenes se puedan desarrollar, ese es el punto”.

° Simbolos
Tales como la tradicién familiar, crianza y crecimiento, asi como los lazos

familiares; “estan los recuerdos, estan los hijos, estan los papas, todo el
mundo ha vivido aca...... he vivido todos los momentos en Santa Cruz”.
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° Costumbres

Destacan el folclore, “nuestra Cueca", el rodeo “porque es chileno”, Ia
vendimia, la ruta del vino, el baile de la media luna, objetos artesanales, como por
ejemplo, “las chupallas”.

° Conflictos

Alude a que la identidad santacruzana no daria cabida a las necesidades
de la juventud, en términos de “falta de oportunidades” academicas, laborales
(debido a las bajas remuneraciones, asi como al casi nulo campo laboral para
aquellas carreras mas novedosas, desvinculadas del area de |a agricultura), “no
hay oportunidades aqui para salir adelante...... de seguir estudiando”. En este
sentido, los jévenes se ven enfrentados a optar por una vida tranquila y familiar o
por mas oportunidades, “por ser mas”.

Ademas, faltan espacios de entretencioén, de encuentro y desarrollo para la
juventud, “igual la identidad santacruzana como que deja fuera a los
jovenes.....no se preocupan de la entretencién de los jovenes.....no tiene
casa de la cultura”. Al respecto, la gente mayor de Santa Cruz, asi como las
autoridades municipales coartan o no apoyan las iniciativas juveniles en la
generacion de espacios para la juventud, “o sea, es dificil para los jovenes
hacer cosas nuevas si los mayores no nos apoyan”.
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A.2. Identidad Rural. (ver figura N°1)

Se describe a través de una serie de imagenes, sentimientos, y conflictos
asociados a lo rural.

e Imagenes

- El mundo rural se encuentra habitado por gente huasa y no huasa. Se

diferencian en que la primera corresponde a la gente que no solamente vive en el
campo, sino que también practica las tradiciones asociadas a la cultura huasa (uso
de determinada vestimenta, montar a caballo, etc.). Al respecto, esta imagen de
huaso se asocia a sentimientos positivos y negativos, en tanto se vincule a “una
persona con tradiciones”, o a un estereotipo negativo de Io huaso, “porque a
veces no te expresai bien”.

- El mundo rural se diferencia de lo urbano, “o sea la gente alla no vive

entre el polvo....tienen acceso a todo, uno en los sectores rurales tiene
muchas trancas....uno de hecho siempre es distinto”.

- Acceso al mundo urbano depende de disponer de recursos econdmicos,
donde no todos tienen la posibilidad de tomar contacto periédico con Santa Cruz, u
otras zonas mas urbanizadas, “cualquier persona de aca, un joven va una vez

al mes a Santa Cruz, una cosa asi, porque tiene que ir a comprar”.

° Sentimientos

Destacan el “arraigo” a la tierra, “un amor tremendo al campo”, asi como
el “orgullo” de pertenecer a sus respectivos lugares de origen. Este orgullo
también se asocia a “todo este auge de las vifias” del sector, lo que se ha
reflejado en una difusion a través de los medios de comunicacién, que les permite
a los jovenes dar a conocer sus tierras por medio de una imagen muy atractiva
hacia el exogrupo, “cuando sale en reportajes....es como joye aqui vivo yol”.
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° Conflictos

- A raiz de que los jévenes rurales buscan superar las carencias que enfrentan

en sus sectores, deben establecer contacto con lo urbano, lo cual puede
exponerlos a discriminacion (situacion que se explica en el siguiente punto), ya sea
de forma momentédnea o mas permanente, segln si acceden a lo urbano para
“abastecerse” en casas comerciales o emigran de sus lugares de origen para
“buscar mas oportunidades”. Sin embargo, a pesar de la necesidad de emigrar,
es posible observar entre los jovenes, un deseo por esta aproximacion a lo urbano,
en tanto estad la posibilidad de conocer cosas nuevas, al mismo tiempo que
consideran que desde la distancia se valora lo propio; “uno se apega mas a su
familia, y valora mucho mas lo que tiene aca”.

- Sujetos a discriminacion, tanto desde lo santacruzano como desde otros

exogrupos mas urbanizados, en la medida que cuentan con una imagen peyorativa
de huaso, “la tipica talla que viene bajando de los cerros”. Ademas, desde las
tradiciones santacruzanas también se discrimina a lo rural, en tanto “no hacen
participar mucho a gente de la zona rural de aca” en la celebracién de sus
costumbres, como lo es la fiesta de la vendimia.

° Relacion que establecen los jévenes rurales con lo santacruzano

Se puede dar cuenta de la identidad rural, desde la relacién que establecen
los jévenes rurales con lo santacruzano, de tal modo que lo rural puede aparecer
mas o menos vinculado (o desvinculado) a lo santacruzano. Al respecto, en la
medida que lo rural se vincula a Santa Cruz, se alude a una “mezcla” entre ambos
mundos, donde prima lo rural. En tanto, cuando lo rural aparece desvinculado de lo
santacruzano, ocurre que “Santa Cruz es un pueblo mas”. En cualquier caso se
reconoce la pertenencia territorial a la comuna de Santa Cruz, y la dependencia a
ésta para satisfacer necesidades como el “abastecimiento”, asi como para
acceder a espacios de entretencion o “relajo”, que no les ofrece lo rural.
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B.  Participacién Ciudadana. (ver figura N°2)
° Participacién de los jévenes a nivel politico y de la comunidad

Dice relacién con “el derecho a votar y reclamar por los derechos de
cada uno” y “ser participe de la comunidad”, respectivamente. De ellas, Ia que
aparece como la forma més béasica de ejercer la ciudadania es Ia vinculada al
ejercicio del “derecho” y “deber” a “inscribirse en los registros electorales”,
es decir, “minimo es votar,....basico es tener voz y voto”. Esta accidn
ciudadana se encuentra mediada por la validez que los jovenes le otorgan al
gjercicio de este derecho. Asi, Por una parte, tiene sentido y validez para los
jovenes, el estar inscrito en los registros electorales, en la medida que o
consideran un acto que les da Ia posibilidad de elegir a sus representantes, a la
vez que le otorga validez a sus opiniones, “cémo voy a reclamar yo contra el
alcalde si yo no voto”. Es asi, que pueden manifestarse en relacién a la politica y
a las personas que gobiernan, con mas “moral” que quienes no han participado
de la eleccién de sus representantes.

Por otra parte, esta forma de ejercer ciudadania no resulta valida para los
jovenes, en la medida que la asocian a una politica corrupta, donde no se visualiza
¢omo un medio para promover cambios, siendo ademas, una instancia prescindible
para expresar la opinién con “moral”.

En cuanto a la forma de participacién ciudadana vinculada a Ia comunidad,
ésta quiere decir “sentirse perteneciente a una comunidad, trabajar por ella”.
Sin embargo, mas alla de que los jovenes participen 0 no a este nivel, ésta
aparece como relevante para ellos, sin realizar mayores cuestionamientos, a
diferencia de la participacion en los registros electorales, es decir, les otorgan
distinto valor a ambas formas de participacion. Esto, pese a reconocer Ia
importancia de la inscripcién en los registros electorales, en términos de una acto
“basico” de ciudadania.
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Una de las formas de participar a nivel comunitario, es a través de grupos o
iniciativas sociales, realizando Y promoviendo acciones en beneficio de sus
comunidades; “comprometiéndote a mejorar tu comunidad”. Asi mismo, a este
nivel, también resulta relevante el hecho de pertenecer e identificarse con las
respectivas comunidades, lo cual constituiria un necesario aspecto de la condicién
de ciudadano.

o Limitantes

No obstante, se observan limitantes en el ejercicio de la participacion en la
comunidad. Entre éstas se encuentran el escaso tiempo disponible, donde se
privilegian las actividades personales, como la “familia”, “dormir” o “no hacer
nada”; la falta de iniciativa propia a participar; y la percepcion de no ser capaces
de modificar el entorno, “no decidimos, sin plata no podemos decidir”. Esto. en
un contexto en que las autoridades locales de la comuna de Santa Cruz, se
caracterizan por otorgar escaso apoyo a las iniciativas juveniles, sin promover ni
facilitar la creacion de espacios de participacion que resulten atractivos para los
jovenes. Al respecto, éstos apelan a que “es importante crear espacios donde
nos juntemos”, y a que faltan lugares “donde unir fuerzas”. No obstante,
reéconocen su responsabilidad en estimular a las autoridades para la generacion de
estos espacios.
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C.  Espacio Pablico. (Ver figura N° 3)

e Caracteristicas

A partir del concepto de espacio publico, los jévenes identifican una serie de
caracteristicas, entre las cuales se encuentran: el constituir un espacio que puede
ser fisico o corresponder a los medios de comunicacién, los cuales “te dan la
oportunidad de dar a conocer tus ideas, manifestarte masivamente”. Son
accesibles, lo cual se entiende como limites y orden (para proteger el espacio) o
como libertad de acceso sin restricciones (lo cual promueve “el sentirse duefio
del espacio”). El acceso puede estar sujeto a un costo econémico, con o sin fines
de lucro; en el primer caso, una “disco” o un “restorant”, pueden constituir un
espacio publico, mientras que en el caso de sin fines de lucro, se justifica el pago
de una entrada de costo minimo, “porque igual hay que mantener esos
espacios”. Pueden ser administrados por un particular o por un ente estatal o
municipal. Sus funciones pueden ser el “encuentro” y el esparcimiento.

e Conflictos

En base a lo anterior, surgen ciertos conflictos para los jévenes en relacién
al espacio publico en la comuna de Santa Cruz, entre los cuales se encuentran: Ia
falta y/o inexistencia de éstos. El dificil acceso, el cual estd sujeto a una
administracién ineficiente y burocratica del espacio, asi como al hecho de tener
“pitutos” con el administrador del lugar. La necesidad de acceder a espacios
prestados, es decir, no destinados para los jovenes, lo cual le quita el caracter de
espacio publico, ya que “cuando teni que pedir algo, ahi esta notandose la falta
de espacio publico”. No se potencia lo suficiente el uso de los espacios
disponibles. La calidad es deficiente. Prima la existencia de espacios publicos para
hombres en desmedro de espacios para las mujeres; “no tenemos esos
espacios para decir pucha las mujeres podemos interactuar”.
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° Soluciones

Al respecto, los jovenes proponen algunas soluciones para estos conflictos:
la necesidad de crear nuevos espacios publicos para los jovenes (cuya limitante es
la falta de apoyo desde las autoridades municipales, asi como Ia inadecuada
administracién de los recursos municipales); espacios mejor “equipados”,
administrados por una persona que empatice con las necesidades de los jovenes,
y donde se agilice el tramite para acceder a este tipo de lugares. Al respecto, los
jovenes presentan una actitud pasiva o activa frente a la solucién de estos
conflictos.

° Conflictos
En cuanto a la relacién actual de los jovenes con estos espacios se observa

una ocupacién pasada y presente, la cual puede o no estar ligada a recuerdos %
sentimientos.
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Capitulo I
Codificacion Axial

A partir de la codificacién abierta, se identificaron dos grandes fenémenos:
identidad y participacién ciudadana, los cuales seran descritos a continuacion.

A. IDENTIDAD. (ver figura N° 4)

Figura N° 4: Codificacion Axial del Fenémeno de Identidad

5
5.1. Carencias
5.2. Lugar de pertenencia
(urbanof/rural)
5.3. Construccién de
cotidianeidad
5.4. Contacto previo de los
jovenes con lo urbano
5.5. Tradicién familiar y
arraigo
5.6. Progreso de la comuna

4. Sostener la

2. Interaccién y meefep'a,',f,iﬂta’?id;
endogrupaly | = 1. -

Desear pertenecer
a otro grupo social
(rechazo de la
propia identidad)

exogrupal | "\ |dentidad

3. Aceptacion o Rechazo
hacia la propia identidad, PR S
tanto desde el Pl 6. Jvenes cuentan con
| . endogrupo, como desde una identidad
el exogrupo reconocida desde el
endogrupo y exogrupo
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1. Fenémeno. (ver figura N°4, n°1)

A partir del andlisis de datos es posible dar cuenta del fenémeno de
construccion de identidad, el cual se describe a través de una serie de cogniciones,
sentimientos y acciones que manejan los jévenes acerca de su identidad social.
Esta identidad es reconocida, tanto por el endogrupo (jévenes que se sienten
pertenecientes a este grupo social) como por el exogru po (otros grupos sociales).

2. Condiciones causales. (Ver figura N°4, n°2)

Entre los eventos que llevan a la ocurrencia del fenémeno de la construccion
de identidad en los jévenes de la comuna de Santa Cruz, es posible destacar como
principal desencadenante de dicho proceso, las interacciones que establecen los

jévenes, tanto con el endogrupo como con el exogrupo.

3. Contexto. (Ver figura N°4, n°3)

El proceso de construccién de identidad en los jovenes de la comuna de
Santa Cruz, esté referido a aceptacién o rechazo, tanto desde el €Xogrupo como

desde los jévenes hacia su propio endogrupo.

- Desde el exogrupo, los jévenes pueden estar expuestos a aceptacion
(valoracién) o discriminacion, dependiendo de si el €Xogrupo asocia la identidad
social de los jovenes a tradicién o 2 una imagen peyorativa de la cultura huasa,
respectivamente.

- Desde el endogrupo. La aceptacion se puede expresar de dos formas:

adaptacion o cuestionamiento. En el caso de la adaptacion, los jovenes aceptan
con orgullo su identidad social, y se adaptan a las carencias 0 limitaciones de ésta,
sin realizarle mayores criticas. Respecto al cuestionamiento, 2 pesar de que los
jovenes aceptan su identidad social, cuestionan abiertamente algunos aspectos de
ésta, en cuanto a que no da cabida a las necesidades de la juventud
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(oportunidades académicas, laborales, y de entretencién). En relacion a esto
dltimo, los jévenes realizan acciones para superar las limitaciones y carencias de
Sus respectivas identidades, a través de acceder a zonas mas urbanizadas
(mejores y mayores oportunidades laborales vy académicas, lugares de
entretencion, “relajo”, y “abastecimiento”); y promover la construccion de
espacios de expresién y desarrollo para la juventud.

Respecto al rechazo desde el endogrupo, éste se asocia a sentimientos de
desagrado, donde los jévenes rechazan las carencias y limitaciones de sus
respectivas identidades sociales, asi como Ia imagen que proyectan hacia el
exogrupo, destacando una imagen peyorativa de lo huaso “no me gusta sentirme
huaso, y no me agrada estar viviendo aca”.

4. Estrategias Accion/interaccién. (Ver figura N°4, n°4)

Las estrategias que manejan los jovenes para responder al fenémeno de
identidad son: sostener la propia identidad con orgullo (“yo les hablo de ¢c6mo es

Santa Cruz, yo igual estoy super orgullosa”), y en el caso que sea necesario
defenderia frente al contacto con aquellos exogrupos que resulten discriminadores

de sus identidades: “me siento orgulloso de estar viviendo aqui, me da lo
mismo lo que piensen las personas de afuera”, “trato de explicarles, de que
vengan a conocer para que no tengan esa impresion....ser huasa no significa
ser ignorante”. Otra estrategia que los jovenes manejan, es desear, e incluso
intentar pertenecer a otro grupo social que les permita contar con una identidad

que les resulte més satisfactoria que Ia actual; “no me gusta vivir donde yo
vivo, me gustaria salir de aca”.
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5. Condiciones intervinientes. (Ver figura N°4, n°5)

Entre las condiciones estructurales que facilitan o restringen las estrategias
accion/interaccién se han identificado:

- Las carencias que deben enfrentar los jovenes en la comuna de Santa
Cruz, en cuanto a oportunidades académicas y laborales, escasez de casas
comerciales, asi como de espacios de entretencién, encuentro y desarrollo para la
juventud.

- Lugar de pertenencia u origen de los jévenes, es decir, si pertenecen a los
sectores urbanos o rurales de la comuna de Sania Cruz. Ambos sectores dan

cuenta de matices o diferencias en la construccién de identidad.

- Construccién de cotidianeidad, es decir, el nivel de integracién de los

jévenes en la vida cotidiana de sus respectivos lugares de origenes:; Ia posibilidad
de construir identidad social a partir de la vida cotidiana en sus localidades. Al
respecto, aquellos jévenes que buscan oportunidades académicas y laborales
construyen una identidad al margen de la vida diaria de sus lugares de
pertenencia, a diferencia de aquellos jévenes que permanecen en la comuna de
Santa Cruz. En este sentido, es parte de la cotidianeidad de la comuna el
establecimiento de relaciones interpersonales cercana, donde existe un tipo de
relaciones sociales con un fuerte componente personal.

- Contacto previo con zonas mas urbanizadas

- Tradicién familiar y arraigo, lo cual da cuenta de raices que los jovenes han

construido en la comuna de Santa Cruz. Al respecto la gran mayoria de estos
joévenes nacién en la comuna y se han criado toda su vida ahj.

- Progreso, que estd experimentando Ia comuna de Santa Cruz,
especiaimente dado el “auge de las vifias”, lo cual otorga un elemento de orgullo
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para los jovenes de la comuna, Y por ende se constituye en una condicién
interviniente para las estrategias accién/interaccion.

6. Consecuencias. (Ver figura N°4, n°6)

Las estrategias accién/interaccién dan como resultado el que los jévenes
Cuenten con un identidad social. la cual les puede resultar favorable o

desfavorable, y es reconocida, tanto por el endogrupo como por el exogrupo, y
desde la cual los jovenes se enfrentan al contacto con el exogrupo.

B. Participacion Ciudadana. (ver figura N° 5)

Figura N° 5: Codificacién Axial del Fenémeno de Participacién Ciudadana
Figura N- o

5.
5.1. Lugar de pertenencia
(urbano/rural)
5.2. Construccién de cotidianeidad
5.3. Validez otorgada a Ia
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5.8. Relaciones interpersonales
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2.
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2.2. Sentido de pertenencia 1. 4.1. Actitud pasiva
a la comunidad . Participacién 4.2. Actitud activa
2.3. Condicién de ciudadano Ciudadana
3. :
3.1. Mayor o menor motivacién 5
por participar a nivel politico y de 5.1 Ejercicid o
la comunidad _ S s
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1. Fenémeno. (ver figura N°5, n°1)

El fenémeno de participacion ciudadana ha sido previamente descrito en Ia
etapa de codificacion abierta, en el punto B, pagina 109.

2 Condiciones causales. (ver figura N°5, n°2)
En cuanto a las condiciones causales que llevan al desarrollo del fenémeno

de participacién ciudadana es posible identificar tres. La primera alude al hecho de
que los jévenes de la comuna de Santa Cruz comparten un discurso respecto de

los significados e implicancias de la participacién ciudadana, mas alla de que en la
practica se hagan cargo de ese discurso. En segundo lugar, la participacion
ciudadana se desencadena en relacién a un sentido de pertenencia de los jovenes

@ sus respectivas comunidades; “yo no Voy a participar en una comunidad si
no la siento mia, si no siento apego, arraigo”. Por Ultimo, los jovenes de este
estudio comparten la condicién de ciudadanos, en tanto son sujetos de derechos y
deberes.

3. Contexto. (ver figura N°5, n°3)

El fenébmeno de participacién ciudadana se da bajo las siguientes
condiciones: mayor 0 menor motivacion (o interés) de los jovenes por participar,
tanto a nivel politico como de la comunidad; mayor o menor compromiso y
vinculacién con la comunidad: Yy en la condicién de escasez de espacios atractivos
de participacion para los jovenes, asi como de apoyo desde las autoridades
locales de la comuna de Santa Cruz hacia las iniciativas juveniles. Esto Gltimo se
puede asociar con que las autoridades buscan potenciar una imagen de Santa
Cruz como tierra de tradiciones, tranquila y respetuosa de sus costumbres;
“vivamos tranquilos, sigamos durmiendo, Santa Cruz es como la ciudad del
eterno veraneo, entonces no se preocupan de los jévenes que estan todo el
ano aca”.
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4. Estrategias accién/interaccién. (ver figura N°5, n°4)

Entre las estrategias que los jovenes manejan para responder al fenémeno
de participacion ciudadana se encuentran, por un lado, una actitud pasiva frente al

gjercicio de su ciudadania, y por otro lado, una actitud_activa y motivada en
gjercerla.

En relacién a la actitud pasiva, a nivel politico, ésta se asocia a desinterés,
por parte de los jovenes, en ejercer el derecho y deber de sufragio, aludiendo a
una politica corrupta, ‘en la cual no tiene sentido intervenir, o en la cual no es
posible generar cambios a través del acto de votar, es decir, si bien “los politicos
administran el pais, no es un camino para lograr ningin cambio”.

A nivel de la comunidad, se observa que la actitud pasiva se asocia 2 la falta
de tiempo para participar en sus comunidades. No obstante, existen jovenes que a
pesar de contar con escaso tiempo igual se muestran interesados y motivados por
participar en su comunidad; “el hecho de estar estudiando afuera permite que
Sean pocas las instancias, pero las que puedo aprovechar para participar con
la comunidad, si lo hago”. Asi mismo, se encuentran aquellos jovenes que
apelan a la falta de tiempo sin mostrarse motivados en buscar caminos de
participacion; “no es solamente tiempo, también es falta de interés”, “es falta
de motivacion, de iniciativa en las cosas”.

Respecto a la actitud activa frente al fenémeno de la participacion
ciudadana, a nivel politico, los jévenes se inscriben en los registros electorales, y
por ende participan de las elecciones politicas, ya que ven en este acto la
posibilidad de elegir a sus representantes politicos, lo cual por lo demas le otorga
validez a sus opiniones, la posibilidad de opinar con “moral”, y constituye un
medio a través del cual generar cambios, ya que “se puede discriminar entre
una y otra persona para cierto cargo que se considere como las mas idénea
para solucionar los problemas de Ia gente”.
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En cuanto a la actitud activa de los jévenes a nivel de sus comunidades, se
observa bastante compromiso de éstos por promover acciones en beneficio de sus
localidades. Al respecto, destacan las acciones de aquellos jévenes que viven
cotidianamente en Ia comuna, quienes a través de la creacién y/o participacion en
organizaciones o redes, ya sean juveniles o comunitarias, impulsan actividades en
beneficio de la comunidad en general. Esto, a diferencia de los jévenes que ya no
viven permanentemente en ia comuna, quienes muestran una escasa participacion
€n sus localidades.

5. Condiciones intervinientes. (ver figura N°5, n°5)

Entre las condiciones estructurales que facilitan o restringen las estrategias
accion/interaccion se encuentran:

- Lugar de pertenencia de los jévenes, es decir, si pertenecen al mundo urbano

0O rural de la comuna de Santa Cruz, lo cual interviene en Ia actitud pasiva o activa
de los jovenes a nivel de su comunidad.

- Nivel de integracién de los jOvenes en la cotidianidad de Sus comunidades;

situacion que se relaciona con el nivel de involucramiento y compromiso que tienen
estos jovenes en su comunidad, asi como la motivacion por participar activamente
en esta.

- Validez otorgada a la participacion a nivel politico.

- Disponibilidad de tiempo con que cuentan los jévenes para participar

activamente en su comunidad. Es asi que en el caso de los jovenes que estudian
afuera de la comuna, los fines de semana en sus hogares son de “relajo”,
privilegiando necesidades personales por sobre las comunitarias.

- Relaciones interpersonales cercanas, lo cual se relaciona con un sentido

de comunidad, promoviendo la participacién juvenil en pro de ésta; “todos, todos
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ayudan si es que hay un enfermo, o por ejemplo, en los problemas del
invierno....toda la comunidad esta en eso”.

6. Consecuencias. (ver figura N°5, n°6)

Es posible dar cuenta de algunas consecuencias, a partir tanto de I3 actitud
pasiva como activa de los jovenes frente a la forma de enfrentar el fenémeno de I3
participacién ciudadana. Es asi que el principal resultado de Ia primera, es que los
j6venes, no ejercen el derecho y deber politico de sufragio. asi como tampoco se

involucran ni se comprometen con sus respectivas comunidades.

En cuanto a la actitud activa, una de sus consecuencias es el que los

jovenes ejercen su deber vy derecho de sufragio, Y que participan activa y

comprometidamente en sus respectivas comunidades, lo cual promueve un sentido

de comunidad, de “sentirte que td también estas con ellos”. Al respecto, es
relevante el hecho de que resultado de la participacién de los jovenes en su
comunidad, promuevan actividades de caracter solidario y cooperativo.
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La etapa de codificacion selectiva (ver figura N°6), tiene como objeto dar
cuenta de un modelo comprensivo de Ia construccion de identidad social en los
jovenes de la comuna de Santa Cruz en relacién a las interacciones que
establecen, tanto a nivel endogrupai COmo exogrupal. Es posible establecer a partir
dgl_pio_c;%ggg‘c_:(_)diﬁcapig‘)g7__a_1xi,a|7,, Que se dan secuencias de interaccidn que
gatillan la construccién de Ia identidad social, operando del modo que se describira
acontinuacion:

Los jovenes establecen interacciones, tanto a nivel endogrupal como
exogrupal. En cuanto a la interaccién establecida a nivel endogrupal, ésta consiste
en participar de acciones comunitarias, las cuales pueden tener el caracter de
flesta 0 de ayuda en pro de la comunidad o algin miembro de ella. Son
precisamente esta_s" acciones solidarias, las que los jévenes incluyen bajo el
concepto de participacion ciudadana. A su vez estas acciones se constituyen en
expresidn de la interaccién que establecen los jévenes con el endogrupo, y a
tfravés de las cuales éstos tienen la posibilidad de establecer vinculos con la
comunidad y recibir reconocimiento por parte de ésta. Esto, a diferencia de la
@ﬁiéipacién ciudéciana a nivel politico, la cual consiste en un acto mas formal,
donde no se pone necesariamente en juego el grupo de pertenencia de los
jovenes.

Es asi que Ia participacion ciudadana, a nivel de comunidad, resulta
relevante para el fenémeno de construccion de identidad, en términos del vinculo
eétablecido por los jovenes con ella, el cual se encuentra mediado por el nivel de
integracién de ellos en su comunidad, asi como por su lugar de pertenencia
(localidad urbana o rural de la comuna de Santa Cruz). Esto, dado que se observa
mayor compromiso y vinculacion con la comunidad en aquellos jévenes que
construyen su identidad en la cotidianeidad de sus localidades, asi como en
aquellos jovenes que viven en los sectores mas ruralizados de la comuna de Santa
Cruz. A diferencia de aquellos jovenes que construyen su identidad,r
principalmente, en territorios diferentes y/o lejanos a sus lugares de origenes, asi
como que viven en los sectores mas urbanizados de la comuna, donde no se
establece un vinculo tan estrecho con Ia comunidad.
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Respecto a la interaccion de los jévenes de la comuna de Santa Cruz, a
nivel exogrupal, ésta consiste en Ia relacion establecida con otros grupos sociales,
donde los grupos mas urbanrzados constituyen un importante punto de referencia y
comparamon social. Esta interaccion es promovida, principalmente, dado el
contexto de carencias que enfrentan los jovenes, en términos de servicios
secundarios, cportunidades laborales Y académicas, y espacios de encuentro y
desarrolio para la juventud, situacién que los impulsa a tomar contacto con ofras
zonas mas urbanizadas donde poder satisfacer algunas de sus necesidades
asociadas a estas carencias.

En la medida que los jovenes establecen interacciones a nivel
endogrupal y exogrupal, éstos se reconocen como parte de un grupo social,
al tiempo que son reconocidos desde el éxogrupo como conformando parte
de ese grupo social. El reconocerse como parte de un grupo o comunidad, puede
estar asocnado a aceptacion o rechazo, es decir, a una imagen positiva o negativa
del grupo de referencia, segin si se encuentre asociado a tradiciones 0 a un
prototipo negativo de las implicancias de ser huaso.

Asi mismo, en cuanto al reconocimiento desde el exogrupo hacia el
endogrupo, esto supone el reconocerlo como un grupo diferenciable, con
particularidades propias. Este reconocimiento también puede estar asociado a
rechazo o aceptacion desde el exogrupo, dependiendo de si este titimo maneja
una imagen peyorativa hacia el endogrupo (principalmente asociada 2 un prototipo
negativo de ser huaso), o una que lo valore (en tanto lo asocie a tradiciones).

Ademas, se puede establecer que mientras mas urbanizado sea el
€X0grupo, y mientras mas ruralizado sea el endogrupo, el exogrupo se vuelve cada
vez mas rechazante o discriminador del grupo social de pertenencia de los
jévenes. Al respecto, es posible decir que esta situacién de discriminacion se
puede ver agudizada o disminuida segun el contacto previo que tengan los jovenes
con grupos gb_cféles més urbanizados. En este sentido, el choque cultural (rural-
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urbano), en términos de enfrentarse a diferentes costumbres y estilos de vida, sera
mayor mientras menor sea el contacto previo con lo urbano, y viceversa.

Tanto el reconocerse como parte de un grupo social, como el que este
grupo social de pertenencia sea reconocido desde el exogrupo, gatilla la
construccién de identidad social, es decir, la aparicion y construccmn de C|ertas
cogmmones senttmlentos y acciones, asi como una serie de expenenmas y
vwenc:las vinculadas a la identidad, que en su conjunto van dando cuenta de Ia
|dent1dad social de los jovenes de la comuna de Santa Cruz. Esta identidad es
favorable o desfavorable para los jovenes, segln si la pertenencia a determinado
grupo social les resulte satisfactoria o insatisfactoria para la constitucidn de sus
identidades.

En el caso en que la identidad resuita favora ble, ésta se encuentra asociada
a tradiciones, tales como el folclore, la arquitectura colonial, y las vifias, asi como
el progreso, el cual se encuentra especiaimente vinculado al auge que han
experimentado las vifias de la zona. Mientras que cuando la identidad resulta
desfavorable, la aparicion Yy construccion de identidad se encuentra vinculada a las
carencias que deben enfrentar los jovenes en la comuna de Santa Cruz,
especiaimente en cuanto a la escasez de espacuos de entretencién y desarrollo_
para ellos. También, esta constitucidn de una identndad desfavorable se asocia 2
una imagen negativa acerca de las mphcancnas de Ia cultura huasa en que los
jovenes asumen un prototipo negativo que afecta su fdentldad individual, en la
medida que se asumen como personas sin educacién ni capacidad para
comportarse socialments.

En la medida que Ia aparicién y construccién de identidad social es
favorable, los jévenes sostienen con og_'_gullo su identidad, y/o la defienden en
el caso de que se enfrenten a grupos discriminadores. En tanto que si esta
identidad les resuilta desfavorable, los jévenes rechazan su propio grupo de
referencia y desean acceder a otro grupo social, el cual les otorgue una

identidad social que les resulte mas satisfactoria. Al respecto, se torna mas
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deseable para aquellos jévenes que rechazan su grupo social, el contar con una
identidad de un grupo social mas urbanizado que el propio.

De esta manera, los Jovenes juegan un rol activo en la busqueda y
construccion de una identidad positiva, utilizando una serie de estrategias:
sostener la propia identidad y/o defenderla, o desear, o inclusive intentar

pertenecer a un nuevo grupo social que les otorgue una identidad mas favorable
que la actual.

En el proceso en que los jovenes establecen interacciones a nivel
endogrupal y exogrupal, se dan continuamente una serie de estrategias que dan
lugar a una secuencia interaccional establecida entre los jévenes con el endogrupo
Y €exogrupo en un determinado contexto. En este procesc se va gatillando
constantemente la construccién de identidad social, la cual puede resultar
favorable o desfavorable para la constitucion de la identidad individual, lugar desde
el cual, se vuelve a enfrentar la interaccion endogrupal y exogrupal.
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V. DISCUSION

1. Objetivos de la investigacién

Los objetivos de la presente investigacion han consistido en explorar la
existencia de una identidad santacruzana entre los Jjovenes de la comuna de Santa
Cruz, en la Sexta Regién, asi como en explorar la eventual relacién de Ia identidad
santacruzana con la ocupacién de espacios publicos y participacién ciudadana de los
jovenes en su comuna: desde el discurso construido por los propios jévenes.

La investigacién logro cumplir sus objetivos, en relacion a la identidad social y la
participacion ciudadana de los jovenes en su comuna, en tanto ha definido los
significados, emociones y acciones asociadas a estas tematicas. No obstante, no
ocurrié lo mismo con el tema de espacios publicos, ya que se observa que adn no
existe entre los jévenes un discurso social construido en torno a este concepto, el cual
si bien esta siendo difundido desde las politicas pablicas, pareciera ser que esto no ha
implicado necesariamente un impacto, en términos de una apropiacién del espacio
publico a nivel de la comunidad. '

2. Resultados en torno a las tematicas de Identidad Social, Participacién
Ciudadana, y Espacios Publicos

A continuacion se dara cuenta de las tematicas de identidad social, participacion
Ciudadana y espacios publicos, desde el discurso de los jovenes, el cual presenta una
serie de particularidades asociadas a las distinciones de cada grupo focal que se
conformé para esta investigacion. Al respecto, surgen notables diferencias al momento
de considerar si los jévenes pertenecen a grupos urbanos o rurales de la comuna, asi
como si se encuentran estudiando fuera de Ia comuna de Santa Cruz (estudios
superiores) o se encuentran viviendo en ella. Al mismo tiempo, se discutira acerca de |a
correspondencia, tensiones y novedades surgidas, entre los resultados de la
investigacion y la teoria existente en torno a las tematicas abordadas en el estudio.
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2.1. Identidad Santacruzana (o Urbana) e Identidad Rural

A partir del andlisis de los resultados, es posible plantear la existencia de una
identidad social entre los jovenes de la comuna de Santa Cruz, cuyo proceso de
construccion, en gran parte, se corresponde con la literatura existente acerca de
identidad social (de la cual se ha dado cuenta en el marco tedrico). En la construccion
de esta identidad entre los jovenes, resulta interesante cuestionarse el hecho de que si
bien es posible hablar de |a existencia de una identidad santacruzana, no todos los
jovenes de la comuna se sienten parte de ésta. Al respecto, se puede dar cuenta de por
lo menos dos identidades sociales presentes entre los jovenes; una identidad urbana o
santacruzana y una identidad rural.

Esto dltimo, se puede comprender al considerar que si bien la comuna de Santa
Cruz, se caracteriza por ser una zona rural, de todas maneras existen distinciones que
permiten dar cuenta de sectores mas urbanizados y otros mas ruralizados en la misma
comuna, lo que llevaria a la constitucion de mundos diferentes, cada uno con sus
particularidades propias. De esta forma, es posible decir que la construccién de
identidad se encuentra estrechamente ligada al contexto en el cual los jovenes se
encuentran insertos. En este sentido, Alfaro y Silva (1991) manifiestan que el proceso
de formacién de la identidad se da en un contexto histérico, social y cultural
determinado que va influyendo en este proceso. Y aunque es posible encontrar
vivencias comunes entre los jovenes de toda la comuna, lo que da a lugar a elementos
compartidos entre la identidad urbana y rural, existe por parte de los jovenes, un
sentimiento de pertenecer a diferentes grupos sociales.

Es asi que, volviendo a los Objetivos de este estudio, efectivamente es posible
hablar de la existencia de una identidad santacruzana, pero de la cual no se sentiriat]
parte todos los jovenes de la comuna. Esta situacién, mas alla de los factores
contextuales recién mencionados, puede apelar a la percepcién que existe entre los
jovenes rurales, en términos de sentirse discriminados desde los santacruzanos, ya que
por un lado, éstos Gltimos manejarian un estereotipo negativo de lo huaso, y por otro
lado, en la celebracién de las tradiciones sanfacruzanas no se incorporaria la
participacién del mundo rural de Ia comuna; hechos que, por lo menos desde lo rural,
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actuarian como barrera para la interaccion con los santacruzanos, llegando al extremo
de que muchos de los jévenes rurales ven a Santa Cruz como un simple lugar de
abastecimiento y eventualmente de entretencién.

De esta manera, pareciera que prima cierta desvinculacion entre los sectores mas
urbanizados y ruralizados de la comuna de Santa Cruz, lo cual se observa en el
discurso de los jovenes; los urbanos no realizan mayor mencion al mundo rural,
primando una visién de la comuna centralizada en la "ciudad" de Santa Cruz; mientras
que los jovenes rurales se centran en el "campo", y al referirse a lo santacruzano es
mas bien desde un lugar de comparacion social para definirse ellos mismos. No
obstante, resulta interesante destacar que en la medida que se va estableciendo cierto |
nivel de contacto entre ambos sectores, aparece la posibilidad de una especie de
‘mestizaje” o “mezcla” entre la identidad rural y santacruzana. Este es el caso de
aquellos jovenes rurales coﬁ estudios fuera de la comuna, quienes cuentan con mayor
acceso a la ciudad de Santa Cruz y en general a lo urbano, lo cual podria relacionarse
con su dificultad en definirse solamente desde Io rural, apelando a una mezcla entre
ambas identidades (aunque finalmente prime lo rural).

La existencia de diferentes identidades sociales entre los jévenes de Ia comuna,
dado que también es posible hablar en el caso de los jovenes rurales, de "sub-
identidades” rurales’, es relevante en tanto puede estar dando cuenta de Ia faita de un
sentido de comunidad entre los jovenes, o por lo menos de la falta de un sentido
pertenencia a algo comun, que trascienda los limites de sus respectivas localidades,
hacia uno de la comuna. El promover un sentido de pertenencia a algo mayor podria ser
algo intere§ante de realizar, en tanto los jévenes de la comuna de Santa Cruz deben
enfrentar un contexto que no resulta especialmente auspicioso en términos de
oportunidades laborales y académicas, asi como de espacios de encuentro y desarrollo
para la juventud. Al respecto, el facilitar la vinculacién entre ellos, podria otorgarles la
posibilidad de construir un espacio contenedor de sus inquietudes y experiencias, tanto
de aquellos que deciden emigrar de la comuna, comoc de aquelios que viven
cotidianamente en ella.

" Tales como la apaltina y la patagtiina, comespondientes respectivamente a los sectores rurales de
Apalta y la Patagua de la comuna de Santa Cruz.
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Por lo demas, el considerar Ia existencia de por lo menos una identidad urbana y
otra rural entre los jovenes de la comuna, enfrenta a los programas de juventud
manejados por la Municipalidad de Santa Cruz, al desafio de tomar en consideracion en
Sus iniciativas, el hecho de que los jévenes presentan diferentes necesidades y
demandas segun el particular contexto en el cual se encuentran insertos.

Por ofro lado, en cuanto a la construccion de identidad entre los jovenes de Ia
comuna de Santa Cruz, éste proceso se corresponde con lo planteado por Tajfel (1984),
en tanto aborda la interacciéon que establecen los jovenes, tanto a nivel endogrupal
(grupo de pertenencia de los jovenes) como exogrupal (otros grupos), lo cual da cuenta
de la constante interaccidn entre lo psicolégico y lo social, en Ia construccion de
identidad. En la medida que se establecen estas interacciones, los jovenes se
reéconocen como parte de un grupo social, al tiempo que el endogrupo es reconocido
desde el exogrupo. En este sentido, @vréin (2001) manifiesta que Ia definicion del si
mismo cultural necesariamente implica un distinguirse de los valores, caracteristicas, y
modos de vida de ofros. De esta forma, el sentido de una identidad social es reforzado
por la diferenciacién con otros grupos sociales, en la medida que cuando se explicitan
las diferencias, se fortalece el sentido de pertenecer a determinado grupo de referencia.

Al respecto, resulta relevante en Ia interaccion exogrupal establecida por los
jévenes de la comuna, el rol que juegan aquellos grupos mas urbanizados que el
endogrupo (al cual pertenecen los jovenes), en la medida que constituyen un importante
punto de referencia y comparacién social.

Es asi que, tanto Ia identidad urbana como rural, se tienden a definir desde lo
urbano, ya sea desde lo santiaguino o lo santacruzano, respectivamente. A su vez, es
frente a los Qrupos urbanos cuando los jévenes de la comuna de Santa Cruz se verian
mas expuestos a discriminacion. Al respecto, mientras mas rural sea el sector de donde
provienen los jévenes, mas estarian expuestos a discriminacién y burla desde lo mas
urbanizado. Es asi como en el caso especifico del mundo rural de la comuna, los
jovenes estan sujetos a discriminacién, tanto desde lo santacruzano como desde lo
santiaguino; a diferencia de los jovenes santacruzanos, donde el principal exogrupo que
aparece como discriminador es el santiaguino.
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Asi mismo, los grupos sociales mas deseados, por parte de aquelios jvenes a
quienes_. su iden'ti_c_iag social no les resulta satisfactoria, son los urbanos. Al respecto,
cuando la identidad social no les resulta favorable, los jévenes desearian abandonar el
endogrupe para integrarse a un grupo valorado mas positivamente, de modo, que tal
como lo plantea Turner (1990), las personas no necesariamente siempre discriminan a
favor del endogrupo frente al exogrupo. Al respecto, Montero (1996) manifiesta que los
procesos identitarios “no se dan en un vacio, sino que en un contexto histdrico, cultural,
politico, econémico, religioso, y en general, sujeto a influencias externas a los procesos
intergrupales, que les imponen limitaciones y posibilidades” (pag. 402).

En relacion a esto altimo, el contexto que en general enfrentamos como
latinoamericanos, tal como Io plantea Gissi (1989), se caracteriza por una
desvalorizacién de lo propio, del patrimonio histérico Yy cultural, y una valoracién de lo
ajeno. Es asi como de la misma manera en que desde lo santiaguino se tiende a mirar y
anhelar lo europeo y norteamericano, muchas veces desde lo rural se mira a lo urbano
como lo mas deseable, donde la ciudad de Santiago, constituye un referente atractivo
para los jovenes.

No obstante, resulta relevante considerar que el deseo de dejar de pertenecer al
endogrupo, ocurre en una minoria de los jovenes. Mas bien, lo que tiende a ocurrir en
la mayoria de ellos frente a la interaccion con el €Xogrupo, es una valorizacion de lo
propio, aunque reconozcan las carencias que deben enfrentar en la comuna de Santa
Cruz. Es asi que Surge como un punto interesante de abordar en las teorias de
identidad social, el hecho de plantearse una identidad positiva® que convive con la
posibilidad de realizarle cuestionamientos al endogrupo. Asi mismo, pese a que los
jovenes pueden ser discriminados por el exogrupo, de todas formas se puede observar
que sost_ignren una identidad p;ﬁsi_t_iga__y satisfactoria. En este sentido, a diferencia de lo
planteado por Tajfél (1984), el que el exogrupo reconozca positivamente al endogrupo y
Sus caracteristicas no es la lnica forma de lograr una identidad social satisfactoria.

* Se utiliza el concepto de identidad positiva desde los planteamientos de Tajfel y Tumer, abordados
en el Capitulo de Identidad Social del Marco Tebrico, pagina 17.
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A partir del anélisis desarrollado acerca de la construccion de identidad social
entre los jévenes de la comuna de Santa Cruz, se vuelve relevante apelar a Ia
elaboracién de un modelo teérico acerca de la identidad social que logre integrar, por
un lado, cémo es que el individuo va accediendo a una identidad social, dando Cuenta
de la dindamica que se da entre el sujeto y el grupo, Y por oftro lado, que comprenda la
identidad social como un proceso de construccion historica, que se desarrolia en la
relacion con otros grupos sociales, en un contexto determinado.

2.2 Participacién Ciudadana Yy surelacion con la Identidad Social

En otro aspecto, es posible decir que la existencia de una identidad social entre
los jovenes de la comuna, puede relacionarse con Iz participacion de éstos a nivel de
Sus comunidades, a través acciones de caracter solidario y cooperativo; acciones que
los jovenes incluyen bajo el concepto de participacién ciudadana. Es asi que Ia
participacion ciudadana (tal como Ia comprenden los jovenes a nivel de Ia comunidad)
puede constituirse en un elemento que potencia la identidad social de los jévenes de Ia
comuna, en términos de fortalecer_ el sentido de comunidad Yy pertenencia a un grupo
social; y viceversa. Esta situacion es concordante con lo manifestado por Gonzalez
(2001), en términos de que el fortalecimiento de Ia accion ciudadana se relaciona con
que los vinculos sociales y los sentidos de pertenencia se potencien.

Sin embargo, dicha relacidn no es definitiva, ya que no siempre la existencia de
identidad social entre los jévenes da cuenta de un mayor involucramiento con su
comunidad. Este es el caso de los jovenes urbanos que estudian fuera de la comuna de
Sagté;arl]i, en quienes si bien se observa la existencia de una identidad santacruzana,
sélo en una minoria de ellos, existe una mayor vinculacién y sentido de comunidad. Es
asi que lo expresado en la literatura en cuanto a I relacion entre participacion
ciudadana e identidad social, se vuelve relativa.

Por ofro lado, resulta interesante el hecho de que en la medida que los jovenes
construyen su identidad social en Ja cotidianeidad de sus respectivos lugares de origen,
se observa una mayor participacion ciudadana a nivel de sus comunidades,
especialmente en _aquelios temas de relevancia comunal asociados a carencias y
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demandas. En este sentido, Ia construccion de cotidianeidad se vuelve un elemento
imp_p}téri'té'de investigar en el proceso de construccién de identidad, especialmente en

cuggtd ala pd&b_ilidaqge establecer redes sociales, y s_enﬂoﬁde_p_er:tgg@nc;@ hacia el
endog_fﬁbo; panicuiarment_e interesanté es en tanto no ha sido un tema que se haya
abordado, por lo menos desde las teorias de identidad social tratadas en estaz
investigacion.

No obstante esto itimo, también es posible observar que en general, los jc’)venes’m
rurales demuestran un mayor compromiso y vinculacién con su comunidad, mas alla de
que en el caso de los jovenes rurales que estudian fuera de la comuna, no construyan
cotidianeidad en ella. Esto Se podria relacionar con el hecho de que en el mundo rural
se observa el establecimiento de relaciones interpersonales cercanas, donde los
jévéﬁes demuestran un fuerte arraigo a su tierra, lo cual facilita o da cuenta de un fuerte
sentido de comunidad, mas all incluso de Ia distancia de los jovenes de sus lugares de
origen.

Es asi como en cuanto a la tematica de participacion ciudadana, nuevamente se
presentan distinciones entre los jovenes urbanos y rurales. Asi, tal como se observan
diferencias en la participacion a nivel de la comunidad » @ Nivel politico (entendido desde
los jévenes como derecho y deber a sufragio), los jovenes urbanos otorgan mayor
validez a esta - forma de participacién que los rurales, lo cual probablemente se puede
relacionar con que el mundo rural, por lo menos en nuestro pais, corresponde a un
sector mas bien marginado de las politicas pdblicas en comparaciéon con el mundo
urbano. En este sentido, es posible decir que Ia cercania que sienten los jévenes con
las autoridades, asi como Ia posibilidad de lograr cambios a través de ellas, es menor
en los jovenes rurales que en los jovenes urbanos, en consideracion de que, por
ejemplo, muchas veces la resolucién de sus demandas pasa mas por una respuesta
comunitaria que politica.

Esta (ltima situacion se corresponde con lo planteado por la Tercera Encuesta
Nacional gg_,,lﬁ_ulent_ud (2002), realizada por el Instituto Nacional de la Juventud, en Ia

e SR

cual se establece que los jovenes rurales tienden a sentirse menos representados y
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acogidos en sus demandas por los politicos y partidos politicos que Ios jovenes
urbanos.

Asi mismo, es posible establecer a partir de la nocién de participacion ciudadana
manejada por los j@_vgpgs, que ésta consiste en una visién bastante reducida de Ia que
Se maneja en la literatura, asi como Ia que efectivamente supone Ia condicion de
ciudadano, en cuanto a derechos y deberes. Se observa que los jovenes limitan Ia
participacion ciudadana al derecho a sufragio, y a la participacién a nivel de Ia
comunidad. En este sentido, se vuelve preocupante la escasa conciencia de los jévenes
en cuanto a sus derechos, tales como los economicos, sociales, Culturales vy civiles:
situacion que ciertamente no potencia un sistema democratico.

Ademas, en consideracion a la forma en que los jévenes enfrentan Ia ciudadania, |
se vuelve necesario, tal como lo plantea Gonzalez (2001), el que las politicas sociales
incrementen en los jovenes la capacidad de comportarse como actores sociales, es
decir, que sean capaces de modificar Su entorno, ya que esto no estaria constituyendo
un aspecto relevante en Ia preparacion que los jovenes estan recibiendo para ejercer su
Ciudadania y en cémo formar parte de la vida piblica.

Sin embargo, surge como un elemento relevante en torno a Ia concepcién de
participacién ciudadana desarrollada por los jévenes, el hecho de que la comprendan
como aquellas acciones realizadas en pro de la comunidad, asi como una identificacion
y compromiso con ésta. Estas acciones, desde el marco tedrico se encuentran mas
vinculadas al concepto de accién prosocialg_, en tanto constituyen iniciativas, individuales
o] colectivés:, _eﬁ_prd dé -s-diuci_ohariafgan problema de un individuo o de Ia comunidad en
general (como el brindarle apoyo a un enfermo), limitadas a una comunidad en
particular, en la cual los jévenes se insertan, sikr]‘fksfupon_c_arr estas acciones un interés

pablico ni propuestas de politicas piblicas al respecto.

En definitiva, es posible establecer que existe cierto nivel de asociatividad entre
los jévenes de la comuna de Santa Cruz; es decir, existe participacién, ahora qué tipo
participacién es otra discusién. En este sentido, rescatando Io desarrollado en el

® Ver Capitulo Il de Participacion Ciudadana del Marco Tedrico, pagina 33.
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capitulo de participacién ciudadana™. e concepto mismo de participacion esta sujeto a
una relatividad y ambigiiedad que vuelve difici| su definicién. Al respecto, si bien en este
estudio es posible determinar que existe participacion entre los jovenes, dependeré del
parametro [de_c_)_!égigq que se utilice, la posibilidad de determinar qué tipo de
participacion es la que esios jovenes realizan (ciudadana, social, etc.). B

Asi mismd; sf bien se puede establecer una relacion entre identidad social y
participacion ciudadana, ésta no es definitiva, en tanto no siempre la existencia de
identidad social entre los jovenes da cuenta de un mayor involucramiento con su
comunidad; lo cual da pie para futuras investigaciones.

23 Espacio Pablico

Por ditimo, respecto al tema de los espacios publicos, es posible decir a partir del
analisis de resultados, que existe dificultad entre los jovenes de la comuna de Santa
Cruz, en la construccién de un discurso en torno a este concepto, presentandose una
serie de con{radiccionggz dudas al respecto (a diferencia de las tematicas de identidad
Y participacién ciudadana). As: Si _bién los jévenes pueden distinguir espacios pablicos
€n su comunidad, éstos presentan una serie de caracteristicas contrapuestas; pueden

ser fisicos o virtuales (medios de comunicacion); con o sin fines de lucro; propiedad de
privados o el Estado, 0 administrado por alguno de estos entes, etc.

Pese a que el tema de Ia recuperacion y apropiacién de los espacios publicos por
la comunidad es parte de las politicas pablicas, adn no es posible observar las
consecuencias de estos esfuerzos entre los jovenes de la comuna de Santa Cruz, lo
cual puede dar luces acerca de la forma en que se esta tratando este tema a nivel de
gobierno y de las organizaciones no gubernamentales (ONGs) preocupadas del tema.
Probablemente no son las mas adecuadas, o alin es necesario mas tiempo para evaluar
una politica pablica que ha tomado fuerza especialmente en este gobierno.

En este sentido, si bien desde los discursos gubermnamentales y de las ONGs se
establece que la ocupacién Yy apropiacion de los espacios publicos se vincula al
fortalecimiento de un sentido de comunidad; de identidad, en la practica es dificil

' Ver Capitulo Il de Participacién Ciudadana del marco Tedrico, pagina 33.
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vislumbrar estas potencialidades de la apropiacién del espacio publico por |a
comunidad, ya que actualmente, por lo menos entre los jovenes de la comuna de Santa
Cruz, no se observa claridad en torno a este tema Y sus potencialidades, al tiempo que
pareciera ser que los espacios de encuentro que les ofrece la comuna no les resultan
muy satisfactorios. R

Es asi que, a pesar de las dudas y contradicciones que genera este concepto, son
los mismos j6venes, que en algunos casos, incluso sin la necesidad de hablar de
espacios publicos, aluden a la necesidad de contar con mas espacios de encuentro y
desarrollo para los_jovenes, dando cuenta de Ia carencia de espacios de estas
caracteristicas. Los espacios hacia los que mas apelan (casa de la cultura, cines,
discoteque, etc.), no necesariamente suponen lo que en la literatura se entiende por
espacio publico, sin embargo, parece ser necesario que desde las autoridades locales
se hagan cargo de la demanda de los jévenes por mayores espacios de encuentro para

la juventud, que promuevan la construccién de historias personales y colectivas.

3. Aspectos Metodolégicos

Resulté un elemento novedoso y relevante para esta investigacion, el que el
analisis de datos haya sido realizado a partir de la Grounded Theory, metodologia que
busca construir una teoria basada en los datos empiricos. Novedoso, dado que, por lo
menos a nivel del departamento de Psicologia de la Universidad de Chile, la Grounded
Theory no corresponde a una linea de andlisis de resultados, asi como tampoco se
encuentra incluida como parte de la malla curricular de pregrado. En este sentido, la
aplicacion de esta metodologia se constituyé en un importante aprendizaje, factible de
utilizar en futuras investigaciones.

Asi mismo, la Grounded Theory resultd relevante, en tanto permitié construir un
modelo hipotético acerca del proceso de construccion de identidad social en los
jovenes de la comuna de Santa Cruz, asi como de Ia relacién entre la existencia de
esta identidad con Ia participacién ciudadana de los jovenes en su comuna. Esto
constituyd un doble desafio. Primero, el llegar a constituir un modelo hipotético basado
en los datos empiricos, dado que no siempre, en el contexto de Ia Grounded Theory, es

139



posible llegar a este nivel de anslisis de datos. En segundo lugar, estuvo el desafio de
enfrentar la teoria existente, con un modelo hipotético propio, a partir de lo cual
surgieron correspondencias, tensiones y novedades entre ambas.

En otro aspecto, es posible establecer que la técnica de grupo focal resulté Gtil y
constructiva, ya que permitio aproximarse al discurso de los participantes, en términos
de los aE[{bgt9§,ri_r_r|_é‘gje_n§§,ls_igniﬂcados,,-,y__.emociones asociadas a las tematicas
agg_(q_agis. Esto, a pesar de no haber logrado mantener en equilibrio para cada grupo,
la proporcién de hombres y mujeres, asi como el hecho de que los jovenes participasen
0 no de grupos o iniciativas juveniles. Esta situacién se puede relacionar con |a
reticencia observada entre los jovenes de la comuna de Santa Cruz, especialmente
pertenecientes a los sectores mas rurales, por participar de un grupo de conversacidn.
Al respecto, tanto algunos de los jévenes que participaron de los grupos focales, como
personas de la comuna que apoyaron el proceso de convocatoria, apelaron a Ia
‘timidez” de los jévenes para expresar sus opiniones, no solamente en instancias
grupales, sino que también frente a un tercero desconocido (en este caso la
investigadora). En este sentido, esta actitud de los jovenes se constituyd en uno de los
principales obstaculizadores del proceso de convocatoria, situacion que de alguna forma
se fue superando gracias al apoyo de personas conocidas de Ia zona.

4. Aportes y Proyecciones de la investigacion

A partir de lo analizado, se puede sefalar que el presente estudio resulta ser un
aporte, en términos de rescatar una identidad local (de la comuna de Santa Cruz),
comprendiendo su proceso de construccion en los jovenes, en quienes Ia constitucion
de identidad, que es al mismo tiempo individual y social, conforma la tarea mas
relevante de su desarrollo psicosocial. Esto, en tiempos en que se aboga por la
descentralizacién de Santiago, y se vuelve necesaria una revalorizacion de las culturas
locales. Asi mismo, este estudio entrega luces acerca de la relacién que se puede
establecer entre la identidad social con Ia participacion, y apropiacién y ocupacién de
espacios publicos. Entendiendo en este dltimo caso, que las politicas publicas, asi como
el trabajo desarrollado por organismos no gubernamentales, tal vez requiere
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Cuestionarse la forma en que esta llevando a cabo sus esfuerzos en torno a esta
temética.

Asi mismo, se proyecta que esta investigacion se constituya en las bases para la
realizacion de nuevos proyectos en la comuna de Santa Cruz, como parte del trabajo
que la Fundacién Ideas, lugar donde Ia investigadora se desempena, ha desarrollado en
esta comuna y sectores aledafios, por casi cuatro afios, Al respecto, es un desafio el
trabajo con jévenes, en torno a las tematicas de participacion ciudadana y espacios
publicos, por lo cual los resultados de esta investigacién conformaran interesantes
elementos a considerar en el trabajo a futuro de esta Institucion en la zona.

Ademas, este estudio abre nuevas preguntas respecto a las tres tematicas
abordadas: identidad social, participacién ciudadana Y espacios publicos, asi como Ia
relaciéon entre ellos. Al respecto, surgen preguntas en torno a los factores que van
influyendo en la construccién de identidad social, mas alla de los contextuales, que den
cuenta de por ejemplo, porqué en el_munc_iqﬁr'uregl €s posible observar "sub identidades”
rurales (apaltina, patagiiing, etc.), a diferencia del mundo mas urbanizado, en donde la
identidad saniacruzanartiende a ser integradora de todos los jovenes urbanos. Ademas,
queda l;aiiknauTéiud acerca de porqué los jévenes urbanos tienden a ser mas criticos de
su identidad que los jovenes rurales. Asi mismo, en cuanto a Ia relacién entre identidad
social y—be_aﬁ-iiz_ipacién ciudadana, queda abierta I3 pregunta de porqué en algunos casos -
estos elementos se relacionan y potencian, Y en otros casos no. También, aparece
como preghnta resbécto a los espacios publicos, el como se podrian potenciar las
iniciativas desarrolladas por tratar de incorporar este tema en la comunidad, de tal forma
de encauzar adecuadamente los esfuerzos en este camino.

Finalmente, esta investigacion ha sido un esfuerzo por contribuir a rescatar las
identidades locales, en un intento de potenciar y revalorizar aquellos aspectos que van
dando cuenta de nuestro patrimonio histérico y cultural; de nosotros mismos, en un
contexto donde se privilegia la globalizacién y Ia valorizacion de lo ajeno. Junto con
esto, se ha buscado abordar la relacion de la identidad social con dos elementos que
deben ser fundamentales en las politicas publicas: [a participacion ciudadana y la
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apropiacién de los espacios publicos; ahondando en una relacion que pudiera dar frutos
en democracias aln en consolidacién y fortalecimiento como la nuestra.
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VIl. RESUMEN

IDENTIDAD SOCIAL ENTRE LOS JOVENES DE LA COMUNA DE SANTA CRUZ:
SU RELACION CON EL ESPACIO PUBLICO Y LA PARTICIPACION CIUDADANA

Memoria para Optar al Titulo de Psicologa
Autora: Paula Legiie Diaz

Profesor Patrocinante y Asesor Metodoldgico: German Morales

El presente estudio es una investigacion exploratoria, cuyos objetivos
generales han consistido en explorar la existencia de una identidad santacruzana
entre los jévenes de la comuna de Santa Cruz, en la Sexta Regién, asi como explorar
la eventual relacién de la identidad santacruzana con la ocupacion de espacios
publicos y participacioén ciudadana de los jovenes en su comuna; desde el discurso
construido por los propios jévenes.

El universo de estudio esta compuesto por jovenes de entre 18 y 24 afios de
edad, de la comuna de Santa Cruz, de ambos sexos: pertenecientes a sectores
urbanos y rurales; que cursan o han cursado estudios superiores y que no han
cursado estudios superiores; y que participan y no participan de grupos o iniciativas
juveniles. Se realizaron 4 grupos focales: urbanos con estudios Superiores; urbanos
sin estudios superiores; rurales con estudios Superiores; rurales sin estudios
Superiores.

El anélisis de datos de este estudio se realizé a partir de la Grounded Theory,
metodologia que busca construir una teoria en base a los datos empiricos. Esto se
tradujo finalmente, en la construcciéon de un modelo hipotético acerca del proceso de
construccion de identidad social en los jovenes de la comuna de Santa Cruz, y su
relacion con la paﬂicipécién cfﬂ:dadana.

De esta manera, la investigacién logré cumplir sus objetivos, en relacion a la
identidad social y la participacion ciudadana de los jovenes de la comuna de Santa
Cruz, en tanto ha definido los significados, emociones y acciones asociadas a estas
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tematicas, asi como la forma en que se relacionan. Sin embargo, no ocurrié lo mismo
con el tema de espacios publicos, ya que se observa que alin no existe entre los
Jjovenes un discurso social construido en torno a este concepto, surgiendo una serie
de dudas e ideas contradictorias. En este sentido se discutio acerca de I labor del
gobierno y organizaciones de la sociedad civil en el tema de Ia apropiacion y
recuperacion de espacios publicos.

Asi también, se dio cuenta de que la existencia de una identidad social entre
los jovenes de la comuna, puede relacionarse con la participacion de éstos a nivel de
Sus comunidades, a través acciones de caracter solidario y cooperativo: acciones
que los jévenes incluyen en el concepto de participacion ciudadana. Al respecto, se
puede plantear que la participacion ciudadana es un elemento que potencia la
ldehtlagd gomal de Ios Jovenes de la comuna, en términos de fortalecer el sentido de
comunldad y pertenenc;a a un grupo social; y viceversa. Sin embargo, dicha relacién

no es definitiva, siendo necesaria la realizacion de nuevos estudios en esta linea.

Ademas, surge como un aspecto interesante de cuestionar, el hecho de que
en el proceso de construccion de identidad social entre los jovenes, si bien es posible
hablar de la existencia de una identidad santacruzana, no todos los jévenes de Ia
comuna se sienten parte de ésta. Al respecto, se puede dar cuenta de por lo menos
dos identidades sociales presentes entre los jovenes; una identidad urbana o
san{gcruzana y una identidad rural. En este sentido, se reflexiona acerca de Iz
importancia del contexto en la construccién de Ia identidad, y especificamente, del
contexto urbano/rural de la comuna de Santa Cruz; mundos diferentes, cada uno con
Sus propias particularidades.

A partir del andlisis desarrollado, se apela a la necesidad de construir un
modelo tedrico acerca dela identidad social que logre integrar, por un lado, cémo es
que el individuo va accediendo a una identidad social, dando cuenta de la dlnamica
que se da entre el sujeto y el grupo, Y por otro lado, que comprenda la identidad
social como un Qrgcefs_o_dgcpngtrgpdon historica, que se desarrolla en la relacion

con otros grupos sociales, en un contexto determinado.
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Ademas, a través de esta investigacién se describen las diferencias que
existen entre los diferentes grupos focales, en la forma en que abordan las diferentes
tematicas de esta investigacién: identidad santacruzana, participacion ciudadana y
espacio publico. Al respecto, se reflexiond acerca de las correspondencias, tensiones
Y novedades entre la teoria existente acerca de estas tematicas y los resultados
obtenidos.

Los resultados obtenidos llevan a cuestionarse las concepciones manejadas
por los jovenes, egpecialme_pt_e en cuanto a participacién ciudadana Yy espacio
publico, en tanto no se corresponden con la literatura existente ni con lo que se
intenta promover a través de iniciativas gubernamentales y no gubernamentales.

Por (ltimo, se discutieron las implicancias y proyecciones de esta
investigacion, constituyéndose en un esfuerzo por contribuir a rescatar las
identidades locales, asi como un intento por explorar en la relaciéon de la identidad
social con dos elementos que deben ser fundamentales en las politicas publicas: la
participacién ciudadana y la apropiacién de los espacios publicos, en tanto
conforman elementos que favorecen un sistema democratico.
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VIli. ANEXOS
I. Codificacion Abierta

1. Grupo Urbano con Estudios Superiores

Moderadora: Paula Legle Diaz

Lugar: Colegio de la ciudad de Santa Cruz
Fecha: 10 de Agosto de 2002

Hora: 15:30

Tiempo de Duracién: 2:00

Técnica utilizada: Grupo Focal

Namero de participantes: 9

® © o © © o o

por una parte es como Ila facilidad....por un lado, entiendo Io que me
estan diciendo es el acceso Y pPor esoc caemos en el asunto de Ia
administracién y el contacto que uno pueda tener..que sé yo, la
filosofia del estado que se tenga con respecto a los espacios publicos
(EP), pero no me queda claro Y por eso quiero preguntarles qué
| entendemos por EP, por ejemplo, dame un ejemplo de EP

ramos......obvio porque estay estudiando arquitectura, y dentro de tu carrera
no s€ po hay ciertas palabras que se ocupan de distinta manera, igual que en
derecho, pero no sé, ella me esta preguntando por EP y yo me pongo a
hablar de EP por lo que es Derecho, tal vez no sea lo que mas ella ande
buscando. A lo que yo voy es que hay diferentes concepciones en cuanto a
EP. A lo mejor por tu carrera va a ser una cosa Yy por mi carrera va a ser otra,

ero hay una concepcién amplia que es la gue se ocupa en el comun de |la

R: pero es que entrar 2 un EP es dificil, yo no te puedo decir un EP esla|2111.2
plaza, pero no sé conseguirte un espacio para td hacer algo, a eso te referis? | 2.1.2.1
no, yo quiero saber qué entendemos por EP

H: la definicién?

F: EP dos puntos

es la plaza no mas?

G: es que por ejemplo mira hay....

F: es que la plaza es el EP por excelencia po 21.2.1
si por excelencia, pero esta cumpliendo el objetivo

F: Claro eso ya es otra cosa, ahi ese es otro tema si cumple o no cumple su
condicién de

H: o sea td, ta estay hablando... yo te digo EP para mi puede ser claro la | 2.1.3.2
plaza donde se retne la juventud, puede ser la parroquia donde se retine un | 2.1.2.1
grupo juvenil, puede ser no sé po, alla yo he visto que hay unas ramplas

donde se juntan unos nifios a practicar skate

G: un sector de los juegos 2432
H: claro, eso para mi es un EP cierto?, pero también es un EP no sé po un, | 2.1.2
como deciamos la unién comunal de centros juveniles, como deciamos a lo

mejor, que te den la oportunidad de expresar tus ideas en algin medio, eso

también es un EP que.....

D: en medios, medios publicos 21.22
H: exactamente, en medios publicos, porque también podria ser re facil sacar [ 2.1.2.2
fotocopias y después se entregaran Y €80 ya no seria un EP

G: se hace uso del espacio que se esta ocupando 21

D: pero depende mucho del lenguaje que estemos ocupando. El me dice que | 2.1.2.1
EP entiende por lo que es netamente fisico, tangible

F: es que lo que pasa es que el espacio no es tangible, de partida 2.1

D: déjame decirte ofra cosa. Si tG me estay diciendo que estay tomando | 2.1
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gente

F: lo que pasa, lo que pasa es que....

|_pero cudl es la tuya?

D: tG me estay diciendo EP |2 plaza, no sé

F: no, no

D: 0 andlogo o parecido a eso

F: no entiendes a lo que me estoy refiriendo

D: porque EP puede ser hasta un medio que te dé la oportunidad de dar a
conocer tus ideas, manifestarte.

2.1.2

|_por ejemplo un lugar como cual, la television?

D: Claro, es que al ser piblica significa que estan cumpliendo su funcion de
que sea realmente publica. O sea no necesariamente tiene que ser como
senalaba él. Yo creo que él esta en sus esquemas

2122

F: no,

D: primero dices una cosa y después me dices que no es asi.

F: no, no esctichame, la cuestion de los EP como lo que dije yo, segun td, es
la idea es basica de generar para la gente, o seano es porque yo diga “no el
EP es asi per se”, no. Se entiende, eso es como lo basico de Ia idea, pero no
necesariamente va a ser una plaza cachai

H: pero si tu lo dijiste

F: cachai, no necesariamente va a ser una cuestion de decir es asi por que
yo lo dije. Es como...la idea de eso es, puta cdmo lo digo para que se
entienda mejor de...el EP visto desde el punto de vista de algo de reunion,
cachai? eso es todo, o sea puede ser que den esa cuestién de un medio de
expresion publica, pero eso yo no lo entiendo como algo de EP

2.1.32

D: por eso te digo

F: es que no es lo mismo. No es o mismo un EP de un diario

2.1.2.23

H: pero yo pienso que estamos hablando de espacio dentro de la sociedad.
Un espacio, 0 sea, yo pa’ mi un EP, es un espacio que sea destinado
solamente...o a lo mejor no solamente destinado a los jévenes, que en los
cuales ellos puedan desarrollarse, o sea un espacio y un espacio publico, por
eso te digo puede ser algo fisico, algo totalmente tangible como decia Ia
plaza, como decia...y a la vez también puede ser algo donde ti puedas
desarrollar tus ideas.

212
21.3

J: le podemos dar espacio a los jovenes de muchas otras formas

2.1

H: claro, no tan sdlo teniéndolos, juntandolos, teniéndolos un lugar donde se
juntan, conversen, carreteen o hagan lo que sean. También puede ser un
lugar donde un grupo de jévenes se junten a desarollar sus ideas, se
manifiesten sobre algo, no sé po. No sé si me entienden.

213

a ver, por ejemplo, ti te juntas con tus amigos a desarrollar x tema,
liderazgo, en tu casa o no sé Po en una sala especial de tu casa, eso
podria ser un EP?

H: claro, un EP, que a lo mejor salié del gobierno, salid de mi persona, yo
abri mi casa para que vinieran los jovenes que quisieran y desarrolldaramos
algun tema y dijéramos, no sé po vamos a formar un grupo juvenil tal como el
que conformamos nosotros. Nosotros notamos que aqui hay una falta de
liderazgo y dijimos abramos un espacio haya gente que se interese y que
quiera ser lider, tenga la oportunidad de desarrollar esas caracteristicas. Me
entendi o no?

qué dice el resto, cé6mo lo entiendes ta?

A: EP es como lo explicaba antes, que son las oportunidades que tienen las
personas donde expresarse, cachai del mismo ejemplo que dio &l de la casa
que él tiene su casa para reunirse con sus amigos, pero si al papa no le caen
bien los amigos no le va a prestar la casa, entonces td te vai a tener que ir
con tus amigos a otra parte y depende de Ia posibilidades que ti tengas y de
que tengas muchos contactos donde tG te puedas quedar, por eso yo me
cuido en el ejemplo que sefiald, porque depende de quién esté g cargo de

i) RO
SRR
rNw
—
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ese lugar

bueno, pero eso le quita el caracter de publico o no, el que sea mas
accesible o no?

A: Es que en realidad tiene que ser accesible, porque si no es accesible ya| 214
no es EP
G, J K si 214
O sea que la casa de él ya no podria ser EP
J: la casa es EP hasta que pierde su condicién de y cuando llega el papdy | 2.1.7.1
dice lo contrario, pero antes no 2.1.4
H: claro, por eso te digo un EP un espacio que yo, por ejemplo, presto mi | 2.1.7.1
Casa mi casa, mi casa que sea, yo la abri mi casa 2.1.4
J: td tienes tu casa y esta a nombre tuyo 2.2
H: claro, entonces yo dije esta es mi casa Y Y0 abro las puertas de mi casa y | 21.7.1
que venga el que quiera y aqui vamos a desarrollar este tema y vamos 2 | 2.1.4
hacer esto, pero ese es un espacio y un espacio que Yo abri y para todos, por
lo tanto es publico, por lo tanto, no depende que el gobierno tenga solamente
J: el Estado
H: el Estado tenga espacios, ¢ sea independiente que los tenga o no lo [ 2.1.7.1
tenga, pero no creo que se restrinja solamente a que el Estado, sino que | 2.1.3.2
Cualquier persona puede abrir un espacio donde se desarrollen y se junten
| jovenes, o sea
J: de hecho hay un montén de instituciones de derecho privado, pero que son | 2.1.7.1
de servicio publico
H: claro, son del Estado
J: hay un montén de fundaciones, tal vez Ia Fundacion Ideas yo no sé si sera | 2.1.7 1
estatal o no.
no, son ONG, organismos no gubermamentales
J: ya po, es de derechos privados, pero realiza una labor de servicio publicoy | 2.1.7.1
esto es un espacio que nos esta dando la fundacién Ideas, tal vez por medio
de la municipalidad, no es de derecho publico sino de derecho privado, pero
nos esta dando un EP.
H: un espacio donde desarrollarnos 2.1:3 ]
D: lo de publico teme que esté ligado al estado.
H: por eso, complica
D: teme que esté realizando una funcion que sea de servicio pablico. Lo | 2.1.7.1
mismo que decia Hemén, tal vez la casa de &l no sea por naturaleza algo de
servicio publico, pero puede estar cumpliendo la misma funcién.
No sé chiquillas?
V: yo comparto la opinién del Antonio, deja de ser publico hasta que alguien | 2.1.4
de mas arriba impide que sea publico
A: un ejempilo, .................. pero del punto de vista general, situandonos ahora 2.1.1
Si ta dices si hay EP, yo te digo en el 99% pienso que ahora los jovenes
tienen EP para desarroliarse el
En Santa Cruz?
A: si, en Santa Cruz y mas que en ninguin otro lado. si yo voy a Santiago y | 2.1.1
quiero ocupar ese colegio para hacer esta misma reunion no me lo van a
restar
H: claro 2.1.1
A: pero aqui en Santa Cruz tu vai, incluso con el mismo “Francisco”. Uno aqui | 2.1.1
S€ conoce y te conocen. Entonces si tu vai aqui hablo con “Francisco” y ya,
hablo, ya, me lo prestan, o inclusive voy a Rancagua y conoci al director del
colegio, hablai con quien sea y te prestan el colegio
H: pero eso es por la administracion 2141
G: sipo 211
A: por eso te digo hoy en dia, v en Santa cruz mas gue nada, teni espacios 2.1.

F: eso avala lo que él decia
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H: no implica que esté el gobierno tal o cual, depende de Ia administracion, [ 2l

No porque haya un gobierno.

F: aunque conozca a “Francisco” no me va a prestar el colegio 2001

H: yo creo que 20 afios atras también hubiese dependido de Ia gente 230

F: no. 8abi lo que pasa gue el solo hecho de conseguirse algo le quita su 21.1.1.41

V: lo condiciona 24

F: condiciona el espacio. Cuando tu llegai y teni que llegar a pedir algo ahi | 2.1.1.1.4.1

esté notandose la falta de EP, cachai, por eso po, porque si tu teni que para | 2.1.1.1.3
| juntarte

H: es que tiene que haber un orden 2.1.4.1

F: no, claro, pero es que no hay un espacio destinado para eso po, cachai. | 2.1.1.2.1

Es que esa es la idea

H: es que puede cumplir una doble funcién. Tal vez un colegio puede tener | 2.1.3

Sus salas pa’ hacer clases y a la vez también prestar sus salas para que se

reunan jovenes.

F: el hecho de prestar una sala cachai, el hecho de prestar esta biblioteca | 2.1.1.1.4

cachai,

V: eso 21114

J: cuando alguien se quiere juntar se va a juntar donde sea, porque la misma | 2.1

constitucion garantiza la libertad de reunién

F: yo creo que necesariamente tiene que haber un espacio destinado ycuya | 2.1.1.2.1

funcién sea la reunion, porque este ejemplo es claro po hueén: conseguirse | 2.1.1.1.3

un lugar para reunirse. Eso da a conocer Ia falta de RS

H: no si claro, esta bien, si yo entiendo lo que t dices ]

Es que, por ejemplo, eso haria que esta biblioteca sea un EP?

H: si po 2.1.2.1

D: de hecho es publica 24021

H: pa’'mi un EP, por eso te digo no es algo fisico, o sea aceptando la... pero | 2.1.2

€s un espacio donde uno se pueda juntar, no tiene que ser un espacio, no sé

PO, una plaza o una casa de la cultura, no sé como quieran llamarle

J: hace falta una casa de la cultura entre paréntesis 2.1.1.1.3

K si, falta 2.1.3.1.3

H: o no sé po, un lugar fisico especifico donde tenga que uno tenga que venir | 2.1

y juntarse. Un EP puede ser cualquier parte. No importa que sea, que sea,

que este ahi, no sé po, puede ser mi casa, puede ser un colegio, puede ser

cualquier parte un EP. El EP lo hacen la personas que van, hacen ese

espacio.

no sé si estamos hablando de lo mismo o es contradictorio, porque,

por ejemplo, ti estas diciendo que cualquier espacio puede ser publico

dependiendo de las personas, sin embargo, ti por otra parte, digamos

también limitas un poco esta concepcion.

J: yo creo que también Ia valida, pero lo que él dice es que hacen falta mas | 2.1.1.2.1

espacios destinados exclusivamente a eso.

claro, porque el sélo hecho de pedirio, por el solo hecho de que tenga

que estar solicitando y no acceda libremente, digamos

F: claro, esa es la idea

J: s que nunca vamos a poder acceder libremente a algo 2.1.4.1

F: es que por ejemplo, no es lo mismo legar y pedirle a alguien una sala de 2.1.1.1.4.1

un colegio, que decirle a un lugar destinado para reuniones

H: vamos a sacar hora 2.1.1.1.41

F: claro, oye yo necesito Ocupar el espacio, porque td no estay como | 2.1.1.1.4.1

humillandote, no sé, llegar a pedir, a solicitar, por favor préstenme este | 2.1.1.2.1

espacio cachai, si no que llegai, yo entiendo eso cachai, que cuando tu o

necesitas, porque si hay un espacio realmente claro como espacio para

reunion, como EP para los jovenes, ta llegai y deci oye pucha necesito

ocupar el lugar, no deci por favor préstenmelo, no es lo mismo. No sé si es

un poco tirado de las mechas mi planteamiento, pero
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H: no, si yo lo entiendo

F:aesoesconlo que yo me refiero a que no hay EP. No hay y en verdad | 2.1.1.1.1
ue no hay

H: no, es que yo creo, tU estas diciendo que llegar a pedirlo no existe el EP,0 | 2.1

Seéa porque no lo pides no existe, claro no esta destinado, pero eso que el EP

lo hace uno

F: claro, claro que lo hace uno 211 .

H: si t4 no te juntas aqui y estamos todos juntos conversando y discutiendo | 2.1.4

un tema, ya estamos en un espacio, ya aunque nos hayan prestado, aunque

hayan tenido que pedirlo lo estamos OCupando nosotros, o sea tuvimos la

opertunidad de acceder

pero yo defini guienes venian

H: o sea, pero el EP es para ti

entonces es un EP?

H: es que esto es un EP porque es estatal y punto. Pero td no condicionaste | 2.1.7.2

que pudieran venir otras personas, por ejemplo t no sabias quienes eran | 2.1.4

ellos y vinieron

pero, por ejemplo yo dije entre tal y tal edad, que estudiaran fuera de

Santa Cruz

H: claro, pero porque esto cumple una funcién especifica, pero siyoalo | 2.1.3

mejor hubiese conversado con “Antonio”, que es el rector de un colegio, y le | 2.1.1

hubiese dicho sabe que me quiero juntar con tal y tal, o0 sea me quiero juntar

€on un grupo de amigos y quiero hacer una reunién aca en el colegio, él me

dice si ocupen una sala no mas. Cusl es el problema?

F: el pedirlo 290141

A: la finalidad del colegio no es hacer reuniones 213

F: eso es lo que yo digo 2.1.3

A: pero esta abierto, ahora esta abierto a abrir EP 2.1.4

H: pero es que yo pienso que siempre ha estado abierto

A: si t0 deci que pedir permiso es que no hay EP estay mal, porque por | 2.1

ejemplo, el mismo ejemplo de la casa de él, reunién de él. Si tu vai a esa

Casa asi como t solo, y pucha quiero ocupar esta casa, no po loco la casa

no es tuya, pero si vai con &l y él te invita, se arma el EP

F: pero es que en eso va

A: cachai no deja de serlo porgue lo pediste 2.1

F: es que en eso va el definir un EP como publico po cachai, porgue no, es

que, por ejemplo, yo

A: el estadio nacional es un EP?

F: como?

A: el estadio nacional es un EP?

V: si claro 21.21

A: te quedai afuera si no pagai 2.1.6

F: pero yo puedo ingresar libremente a las canchas 2.1.4

A: no po, teni que pagar para entrar a las canchas 2.1.6

F: es que es obvio ]

A: es que no es tan obvio

F: lo que pasa es que esta destinado, cachai, si td ya teni que pagar, perono | 2.1.6.1

pagai para entrar, teni que pagar para que el huedn vaya y corte el pasto

cachai, para eso estay pagando, no le estay dando un lucro a un hueén po

cachai.

A: si vai a un EP pa’ y no hay partido y no hay nada td no podi entrar al | 2.1.4

estadio porgue esté cerrado

me gustaria saber la opinién de las mujeres, para conocer la opinién
del resto porque pareciera que hay como dos visiones, por ejemplo, ta
estas diciendo que un espacio por el hecho de estarlo solicitando, por
tener ya ciertas restricciones ya perderia el caracter de EP. Entonces
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me gustaria saber qué piensa el resto, porque desde esa visién tuya, asi
como lo planteas, pareciera que no es posible hablar de EP de hecho.
Entonces me gustaria saber qué piensan ustedes. Por ejemplo, aqui en
Santa Cruz, es posible hablar de EP

G: la plaza, segun éI?

No, segun td

G: a si, si hay

R: es dificil acceder a EP, pero qué teni que hacer, conseguirtelos, hablar
todo desde ya, para poder acceder a ese espacio

pero desde tu particular visién, éstas limitaciones le quitarian el

caracter de EP, porque si ta quisieras hacer una tocata como Ia que

hicistes, que sé yo, en la plaza queri hacer una tocata no podi llegar e

instalar los instrumentos, teni que pedir permiso. Eso quita el caricter
ublico a la plaza?

V: no, la plaza es publica

27121

F: estuvimos un mes buscando un espacio cachai, el hecho de estar
solicitando un mes, una huea que no deberia demorarse mas de una semana

21.1.1.21

A: tiene que haberio porque puede llegar un compadre que anda en moto y
puta quiero una pista de moto y me meto la huea es publica y no la tengo que
pedir

2.1.41

F: ya esta bien ir pedirla

2.1

R: esta bien ir a pedirla

2.1

F: pero estar hueveando un mes para poder conseguirte algo que es publico,
0O sea 0 yo estoy loco 0 no sé que huea

213424

a ver hablemos de uno

R: le pedi una sala a Antonio, z lo mas tu se 1a vai a pedir y demas te la va a
restar, pero porque soy tu, pero a mi no me la va a prestar

210.1.22

H:aeso, aesoesalo que voy

211122

G: porgue no te conoce

21119292

H: claro porque no te conoce, Ia cuestién se condiciona a eso, 0 sea

21.1.1.22

F: se condiciona a qué

H: a que el EP lo genera uno, primero yo, o sea, a lo mejor teni razén,
coincido con que no hay un espacio Que esté destinado especificamente

2.1
2.1.1.2.1

F:al EP

H: a los jovenes, pero es muy distinto que no hayan EP. Hay EP, que a lo
mejor sea dificil de acceder, también lo puedo entender, pero de que hay EP,
que uno a lo mejor la tiene que rebuscar, pero existen. O sea, yo pienso que
no porgue teni que pedirlo, no es que deje de ser EP

21112

F: pero es gue te limita, son super limitantes

21.1.1.4

pero por ejemplo, si tu quieres hacer algo en x EP, por ejemplo, en la
plaza para hacer una tocata y resuita que liega otro grupo de jévenes, y
quieren hacer una conferencia de algo y el mismo dia, y llegan otros

grupos...

F: pero claro, si yo no te estoy diciendo que no haya organizacién

R: debe ser asi, tiene que haber una organizacién, pero no pueden tramitarte
tanto

H: es que eso ya es parte de Ia comunicacion, no es culpa del espacio, o sea,
es culpa de la administracion, que es lenta, es burocratico, pero no es que el
espacio deje de ser pablico

Tu qué piensas?

K: que en el fondo estoy de acuerdo con Hernan en el hecho de que estén
tramitandote, que sea burocratico no le quita que sea publico. Ese es otro
cuento y lamentablemente la sociedad es asi, y vamos a tener que seguir
siéndolo asi por mucho tiempo Yy aguantando eso, eso es asi, pero el hecho
no impide y estoy absolutamente de acuerdo con él, en decir de que uno se
busca las posibilidades de abrir un EP, y en el asunto de la casa también, o

sea sigo diciendo, y al principio no lo entendia, porque &l decia mi casa Y YO
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pensaba hasta el momento que dijo dejo las puertas abiertas, ahi recién es
publico, antes cuando Yo invito a mis amigos a una reunion, no es publico, yo
estoy diciendo quienes van Y.....me estan confundiendo todo el rato, él dice
una cosa, €l otra. La concepcion que tengo yo de EP primero que nada es un

espacio o lugar, o lldmese diario, television, o lo que sea, y publico que
pueda ir opinar y participar, hablar quien quiera.

podriamos hablar desde tu vision de espacios mas alla de los fisicos,
como podrian ser lo medios de comunicacién

la sociedad entera no existen. O sea, t0 por ejemplo, para tener, para
acceder al Condor, que es el medio escrito que circula en Santa Cruz, es casi
imposible, o] sea Jaime

orque conoce al caballero, puede llamar, y sacar un articulo, y un articulo

K: ambos, también comprendo el EP fisico, pero también la radio, la | 2.1.2
television
F: sabi que, sigo peliando, pero igual pienso lo mismo, pero es que el solo | 2.1.22.3
hecho de publicar algo, sea como sea, pero el hecho de publicar algo le quita
lo publico, porque el huedn que esta recibiendo esta recibiendo po. Claro, es
que esta recibiendo solamente. La gracia del EP es que uno y la crisis que
existe hoy en dia es que no existe una comunicacion interpersonal po huedn.
O sea, tu no vai y chateai por internet, no le vej la cara al otro loco, cachai, y
€n eso va mi concepcién de EP, onda de discusion. Yo te puedo, yo te estoy
mirando a la cara cuando estoy conversando contigo
R: claro 200223
F: pero en el momento que td difundi algo cachai, por muy organizado ymuy | 21223
publico que tu le llami, el huedn que va a recibir el documento lo va a recibir,
No va a poder, el hueén no va a pescar y salir corriendo oye estoy en
desacuerdo contigo
J: para eso mismo estd Ia plaza y nos reunimos todos Yy nos hacemos un | 2.1.3.2
debate en la plaza libremente Yy no tenemos que pedirle permiso a nadie, nos | 2.1.4.2
juntamos nada mas.
F: ya po, esa es laidea 21.42
ahi hablamos como desde tu lugar, desde la instancia de dialogo, de
mirarse a la cara.
F: yo entiendo pa’ eso un EP, 252
H: ya, pero al hacer eso que dice Jaime en la plaza, de todas maneras tengo
que invitar gente, poner un cartel. nos vamos a juntar tal dia y pa” eso
A: tal vez venirnos a Santiago y mirar el Paseo Ahumada
F: no hay visto en el Paseo Ahumada, pero es una huea impresionante, son | 2.1.3.2
cientos de personas loco, y grupos gigantescos, que discuten
el Paseo Ahumada es un EP?
F: en cierto modo si 2:1.2.1 ]
la calle es un EP?
F-G-H: si 2121
A: tiene ciertas limitantes 2.1.4.1
F: no podemos vivir en el acabose 2.1.4.1
H: tuve que pedir un mes, una semana antes Ia plaza para hacer una tocata, | 2.1

| PEro es que eso no limita que la plaza no sea un EP
R: los EP existen, lo que pasa es que teni que tramitarlos mucho para | 2.1.1.1.2.1

edirlos

F: los restringen, los enferman 201121
H: eso no es porque no exista el espacio, eso es porque hay una burocracia, | 2.1.1.1.2.1
porque hay una administracién que es burocratica, pero no tiene nada que
VEer con eso
R: estamos de acuerdo, pero debiera haber algo que hiciera mas facil | 2.1.1.2.4
acceder a esos espacios
H: aqui en Santa Cruz, EP existen, tal vez en ese sentido, pero espacios de | 2.1.1
opinién, donde los jovenes podamos dar nuestra opinion y darla a conocera | 2.1.2.2.2
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ue tiene que ser sacado.. .

F: estar a la pinta del duefio

H: eso, pero un lugar donde podamos canalizar nuestras ideas aquien Santa | 2.1.2.2.2
Cruz, no existe o sea
F: eso no existe 21222
estamos de acuerdo en €s0, en que no hay espacios donde poder
expresarnos?
G: no
J: lugares donde transmitir masivamente una idea, medio de comunicacion 21222
masiva
Y. eso es lo que entienden ustedes por EP
J. es un espectro de ello 2.1

| H: 0 sea es una parte 2.1
F: es una instancia, mas que un EP 21223
H: es un espectro del EP 2.1
F: no sé como decirlo, y0 no lo considero EP 2.1.223
G: cambiemos de tema? (riendose)
H: yo te digo, en Santa Cruz es facil donde juntarse, donde poder debatir, | 2.1.1
discutir ideas, donde poder hacer una tocata, donde poder conversar, existen
D: en dénde podamos llegar a toda la ciudadania santacruzana, a toda la | 2.1.2.2.2
sociedad santacruzana, nuestras ideas o las ideas de un joven en especial
no existe, o sea, te digo, si yo voy a la televisién de Colchagua y le digo yo
estoy en desacuerdo con que se haga un evento porque no me gusta, porque
esto, por [o otro, no hay posibilidad, ¢ sea no Po, N0 me pescan
a ver, pero a mi me gustaria aterrizar las ideas que han planteado. Es
posible hablar, que, de alguna forma, existen EP en Santa Cruz, cierto?,
por otra parte esta como el problema del acceso, digamos de la fluidez
con que se accede a esos espacios, lo cual hablaria de alguna forma de
otro problema, que va mas alla de si el espacio existe o no digamos,
cierto? Me gustaria saber si en eso estamos de acuerdo.(todos
asienten). Me gustaria saber cémo evaltan ustedes que deberian ser los
EP. Me queda claro que debiera ser mas fluido el acceso
G: no tan limitado 2.1.4
€S eso esencialmente, es asi como se imaginan que idealmente
pudieran ser los EP aqui en Santa Cruz, para satisfacer las demandas
de ustedes, qué expectativas tienen?
F: no sé, onda yo como concretamente debiera existir como el punto, el | 2.1.1.21
espacio
como punto de encuentro?
H: claro, como una casa de Ia cultura, de la juventud 21.1.21
F: si, una cosa asi, por ejemplo, hueén, en comunas de Santiago, cacha, [ 2.1.1.2.1
porque es raro, en ciertas comunas de Santiago existe siempre una casa de
la cultura con un pedazo definido, en esa casa de Ia cultura, para, como casa
de la juventud
H: claro, si 2.1.1.21
F: y ahi se organizan encuentros de bandas, cachai, meeting, cachai, y yo | 2.1.1.2.1
Creo que eso es lo esencial pa’, porque a eso iba Yo con el hecho de pedir un
espacio
A: teni que pedir para ocupar ese espacio 2.1.4.1
F: pero es que no existe el espacio definido para 2.1.14.2.1
J. no si esté bien, un espacio que sea a lo mejor especifico para eso no | 2.1.3
existe, pero de que existen espacios que cumplen a lo mejor, una doble
funcion existen y se pueden ocupar
F: no, si, si, de acuerdo 213

va perfecto, es que a ti desde tu punto de vista, idealmente te gustaria
que hubiese un espacio definido, llamese desde la autoridad, pero que
td sabes donde ir
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H: eso es ideal

21:4.29

F: eso es como obvio, donde no sea necesario pedir durante meses

21.1.2.4

J: escuché Sr. Alcalde (risas)

F: vende la pileta

H: aqui en Santa Cruz Io que falta es un espacio dentro de |a sociedad,
donde podamos expresar ideas, porque aqui estamos hablando de hacer, no
s€ po, de juntarnos y conversar, de juntarnos y hacer una tocata, de
juntarnos y hacer esto, claro eso esta bien, pero también tiene que haber un
espacio donde podamos expresar nuestras ideas, o sea

21220

F: yo estoy en desacuerdo, por ejemplo, en la universidad, existe pa’ eso,
pero date cuenta, en la universidad existen boletines politiqueros y todo un
sistema

20223

H: claro

F: pero yo no me siento identificado, Por muy opinién de los estudiantes que

sea, porque el hecho de publicar algo, a mi no me, por ejemplo, sea como

sea, el huedn que lo publica, es el huedn que dice, porque aunque hayan

hecho una encuesta de toda la universidad de Chile, el hueén que va a
ublicar eso a su pinta

2123

H: pero td tienes la posibilidad de que tU expreses tus ideas y de gue si yo
tengo una idea distinta a la tuya

21221

F: pero es que si cada huedn, cada miembro de la comunidad universitaria,
llega y tenga una linea

H: no, pero que tenga la oportunidad de decir, a lo mejor no van a escribir
todos en el mismo boletin, en el mismo diario, la misma revista, a lo mejor no
van a escribir todos el mismo dia, pero ti poni un articulo con la opinién tuya,
yo digo chuta yo no, a mi no me gusto y después tengo la posibilidad de
decir, otro articulo como desmintiendo o refutando todo lo que tu dijiste

2a2oe

a ver momento, quisiera aterrizar de nuevo, ofra cosa. Ustedes, desde
Su experiencia, qué nivel de accién han tenido ustedes en estos
espacios que ustedes han definido como publicos de Santa Cruz, no sé,
Zlos ocupan, no los ocupan, les da lo mismo, han hecho acciones por
habilitarlos, por hacerlos mas publicos, por hacerios de mas facil
acceso?

F. t4 deci como capacidad organizativa

claro po, qué nivel, porque aqui estamos hablando de cémo son los
espacios, estamos criticando, me gustaria saber si ustedes se juntan
mas bien en sus casas, van a una plaza o han tratado de hacer algo por
construir una casa de la cultura.

H: yo por lo menos y nosotros no, porque depende de la necesidad. Nosotros

no tenemos la necesidad de ocupar a lo mejor un espacio que sea netamente

de la municipalidad o netamente dirigido pa’ eso, 0 sea nosotros tenemos |a
osibilidad de juntarnos en una casa. tenemos la posibilidad

21132

J: pero sabemos que hay otra gente que no y que tal vez estan en riesgo
sociales y si lo vamos a hacer lo vamos a hacer con esa mirada. A lo mejor
nosotros tenemos la posibilidad de juntarnos en una casa, pero hay un
montdn de otros jévenes que no tiene esa posibilidad

21113

Qué piensas ta?

A: cual fue la pregunta, ; puedo pedir un comodin del publico? (risas)

Si caché que estabas medio volado. Mira es aterrizando un poco la idea
de estar criticando, estamos pensando c¢émo pudieran ser esos
espacios, pero en el fondo estamos cuestionando también cuales son
las acciones desde ustedes para habilitar, por ejemplo, méas espacios

F: nosotros, por ejemplo, hicimos Ia tocata, ese encuentro de bandas. suna
cosa asi decis tu?

2.1.1.4.2

claro, esa es una forma de ocupar el espacio

H: pero tu dijiste si acaso alguno de nosotros habia hecho
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acciones en pro de mejorar los EP o de habilitarlos

una casa de la juventud

H: no, yo derechamente no, o sea jamas he pedido o concertado una | 2.1.1.3.2
reunién, no sé po, con el alcalde puede ser, o con alguna autoridad y decir

Oye nosotros necesitamos esto

plantear, por ejemplo, alguno de ustedes se ha acercado a la
municipalidad a decir si sabes que hacen falta una casa de la cultura

F: es que cachai que cada vez que hicimos la tocata le deciamos lo mismo, y | 2.1.1.2.1.1.1
era rascate solo, cachai
A: habia una casa de la cultura en Santa Cruz 211
habia?

A: hace 5 afos atras, ahi donde estaba en la esquina de la misma calle de | 2.1 1 ]
los bomberos, justo una casa en la esquina que hicieron

H: hablemos de verdad, YO nunca supe que hubiese una casa de la cultura 2.11
Y esa casa de la cultura

H: yo no la conoci jamas
A: era la casa de Ia juventud, funcionaba super bien, inclusive hacian curseos, | 2.1.1
teatro

H: por eso te digo, por eso te digo, o sea
A: pero el “Daniel’, que era el caballero que lo manejaba me acuerdo, era | 2.1.1
una persona super movida, era del INJ, y se fue a Santiago por razén laboral
|y dejo ahi la casa, se vendié

Y ustedes se enteraron?

H: no, por eso yo te digo, ti me estas hablando de una casa de |z juventud, | 2.1.1
ta dices que funcionaba Super bien, no sé po, yo puedo decir gue pa’ mi no
funcionaba tan bien, porque si YO no sabia

G: ah, perdona

F: para qué querias una casa de la juventud si veiai monitos todo el dia

H: no, pero es que hace 5 afios atras no estabamos tan chicos

F: estabai en 1° medio po hueén

H: no en 2° medio, y yo ya tenia la posibilidad y la capacidad de acceder a 211
una espacio como ese....tG sabia? {preguntandole al resto, quien dice que

no). No se discutia mucho, por eso te digo que no funcionaba tan bien. A lo

mejor os que sabian funcionaba bien pero los gue no sabian
A: incluso todos los veranos se colocaba un stand en la plaza de INJ, donde | 2.1.1
te daban la credencial, la famosa credencial que pagabai luca y teniai miles

de descuentos

K: ah, si 2.14
F:ahsj 2.1.4
A: teniai descuentos en las discos 21
G: es culpa tuya, no sabiai

F: por eso, mucho monito

H: pero no una forma masiva de participar, si uno no la busca no la iba a
enconfrar

F: es que nunca tan pajero po huedn, es que uno no puede criticar si es que

no levanta... ..

En cuanto al nivel de ocupacion, desde mi percepcién, de lo que estoy
escuchando, el nivel de ocupacién pareciera que no es tanto de los EP.

O sea, por una parte estamos diciendo que no son muy buenos, que

son de dificil acceso y todo, pero pareciera que tampoce hay muchas
iniciativas para ir a ocupar un EP, o sea, excepto ustedes que
comentan, que no sé, cuantas veces hicieron esa tocata

R: dos veces 21142
una vez al afio, una super iniciativa, pero mas alla de eso pareciera que

en el grupo no hay

R: nosotros estamos estudiando afuera, y estando aca no podemos mantener | 3.2.1.4.1
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['H: por ejemplo, yo con mi forma de ser y mi forma de utilizar el espacio. no
haria una tocata

Si pero podria hacer otra cosa

G: un debate

huedn

H: claro, un encuentro, pero a lo mejor no necesitaria pedir la plaza, a lo [ 2.1.1.1.22
mejor me podria conseguir un colegio, me podria conseguir otra
G: pero es a eso vamos
F:. es que en eso va
G: que a lo mejor td podi, o sea ta teni caletas de ‘oye me puedo conseguir 2A0.4.22
esto o lo otro”, pero a lo mejor ellos no, cachai o simplemente ellos se

ueden conseguir una plaza
F: es que no todo el mundo tiene (irénicamente) 2.1.1.1.2.2
H: es que a lo mejor yo puedo, pero no todos, eso es lo que estoy diciendoyo | 2.1.1.1.22
G: ya bueno ya (irénicamente) |
un EP, no debiera ser accesible a todos, por eso es publico, y no
depender de si se tiene o no un pituto
G: claro po 2.1.4
F: esa es la gracia po 214
H: esa es gracia, y por eso te digo aqui en Santa Cruz, y concuerdo | 2.1.1.2.1
totalmente con Felipe, cuando dice que aqui en Santa cruz debiese existir un
lugar, gue no existe
A: que no ten den las posibilidades 211122
F: las posibilidades por pituto po huedn 210922
H: es gue yo no creo que sea como ‘pituto”, es tener la paciencia ylaj21.1
capacidad de persuadir un POCO como conseguir algo, o sea
R: no, demés, pero debieran ser mas accesibles 21124
oye, me gustaria saber, de nuevo volver, al tema mas emocional, como
el vinculo, qué nivel de apego sienten hacia estos mismos espacios de
los que estamos hablando. Yo no sé si ustedes, el barrio de ustedes lo
entienden como EP
R: si po, obvio 2.1

qué nivel de apego, vivencias, recuerdos, que uno tiene, por ejemplo,
aprendi a andar en bicicleta en [a plaza de armas
R: demas po, todos 21143
H: miles 21.1.43
F: yo creo que el hecho de las plazas que hay en Santa Cruz, estan por lejos | 2.1.1
mucho mas destinadas a los nifios
H: claro po 2.1.1
F: el hecho de que la plaza sea una plaza de juegos 244
R: la plazita de...
H: o sea, de todos los que estan aqui, quién no ha pololeado en |z plaza aqui | 2.1.1.4.3
en Santa Cruz, no andaba en bicicleta, con sus amigos, no ha tenido alguna
buena experiencia en la plaza, en la calle

qué piensa el resto, ¢ recuerdos, hay algtin nivel de apego?
V: si, pero por lo més conocido, Ia plaza, mi barrio no. Mi colegio, pero | 2.1.1.4.3
tampoco es publico, porgue entonces ahi si que no puede entrar cualquiera

con la plaza
V: si eso era como lo mas cercano

era como lo mas tipico?
R: la plaza 2.1.241
V: si, el centro 2.1.241
F: es que en los pueblos chicos o en Ia ciudades chicas como éstas, es super | 2.1.1
importante la plaza
G: es como un lugar de encuentro 21.32
F: asi como en Santiago, la Plaza de Armas, quién la ocupa, los peruanocs, | 2.1
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oye, pero el mismo hecho de que salgan a la luz, vivencias, recuerdos

significativos, eso no se podria traducir, digamos, me llama la atencién

que eso no signifique mayor movilizacién por parte de ustedes, por

tratar de que sigan siendo Suyos, porque, tal vez cuando chicos los

sentian mas suyos, no sé po, era una gracia y era entretenido ir a la
laza, pero tal vez ahora no existe

H: para mi todavia existe el salir 2 dar una vuelta con mi polola, con mi 21143
familia
F: no hay nadie, no hay nadie, uh, qué fome (risas)
J: en el verano la plaza se la toman los santiaguinos
F: es que si, lo que pasa es que es eso al final, sea como sea, el espacio | 2.1
sigue siendo dedicado para la misma gente, o sea los nifios siguen siendo los | 2.1.1.4.1
Unicos que ocupan bien las plazas y es como que las plazas estan
destinadas para ellos, uno ocupa ese tipo de espacios como un agente
externo, yo creo que los mas relacionados con eso siguen siendo los nifios y
el hecho que conozea a un joven y se acuerde de su plaza, y diga qué rico ir,
porque tiene otros intereses también, no le interesa lo mismo que cuando le
interesaba cuando chico.
R: claro 2.1.1.4.1
si, pero ustedes tienen diferentes intereses, sin embargo, igual ha sido
dificil poder habilitar la plaza -por ejemplo, con una graderia y hacer
algo
H: es dificil por el hecho, no sé PO, si tu vai a hacer algo en Ia plaza, buenog, | 2.1.1
ellos lo hicieron en la plaza de juegos que no implicaba mayor,
F: no me venga con cosas
H: no implica un mayor problema, porque si td lo haci en I3 plaza de armas,
tienen que cortar el transito, que te implica
F: querian que Io hiciéramos ahi
H: implica una cuestion que es mas problema
F: la idea primigenia del alcalde era gue lo hiciéramos en la plaza de armas
Y qué pasé?
R: nosotros no quisimos hacerla ahi, porque no estaba adaptada para eso
F: lo que pasa es que nosotros queriamos cobrar, porque necesitabamos una 22171
buena ampilificacién. El grave problema que no sé si se le ha, no sé, no sé si
serd muy pesado decirlo, pero no sé serd un problema como de que él
(alguien de la alcaldia) era un cagado de mierda que nos decia, “pero no,
consigamonos lo m&s barato”, pero nosotros queriamos hacer una cosa
buena, y el hecho de eso, cachai, de al final de tener que conseguirse las
cosas al menor costo, fue el tipo de problemas como que mas nos hicieron
atao, y ese tipo de cosas, que los espacios se hacen se usan y No sé en
realidad, es como super peludo
odriamos hablar de apego, a estos espacios?
J: parece que no 21.1.4
de estar ligados?
R: ligados no, pero igual td teni tus recuerdos, que cuando erai mas chico, | 2.1.1.4.3
estabai en el colegio e ibai a la plaza, te juntabai con tus amigos 2.1.1.4.1
J: si eso si, te juntabai con tus amigos 21.1.4.1
R: 0 cuando erai mas chico, te subiai arriba del arbol, cachai, pero solamente | 2.1.1.4.3
como recuerdos
como algo del pasado no mas, no presente
R: claro 21.1.4.1
V: del pasado 2040
H: yo todavia me acuerdo cuando era chico y jJugabai a la escondia 21.1.41
a pero podriamos decir que ese tipo de vivencias ya son....
G: son recuerdos 2.1.14.3
F: son bonitos recuerdos 21143
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no algo presente

J: pero yo creo que lo emocional igual esta presente a nivel mas macro de | 1.1.4
todo lo que es la comuna, por ejemplo, Heman, td lo dejaste claro cuando

hablabas de que te gustaba Santa Cruz, que quisieras vivir acd. Es una

Cuestion macro de todo lo que es la comuna de Santa Cruz, no de un sector

en especifico

€s como de lo que ustedes hablaban, a pesar de dénde lleguen

J: santacruzano 1.1

F: yo cacho que t andai con el buzo del colegio todo el dia 1.4

H: si po, demas

F: yo me ponge la polera

H: yo discrepo de ellos

F: no, si esta claro

G: nos queds claro, no te preocupes

por ditimo, me gustaria saber, qué entienden ustedes por ciudadania

J: por participacion ciudadana (PC)?

por PC

H: inscribirse en los registros electorales 2.1.9.1
J: esg?

no me devuelvan la pregunta

H: yo no te estoy devolviendo |a pregunta, te estoy haciendo una afirmacion St
ta entiendes que es inscribirse en los registros electorales?

H: no, no es sdlo eso, es primordial, o sea 3.1.1.1
J: es primordial 3.1.1.1
H: si quiero PC, tengo que estar inscrito en los registros electorales, cémo | 3.1.1.1 1
VOy a reclamar yo contra el alcalde, si YO no voto

F: claro que podi reclamar 3.1.1.1.2
J: uno puede reclamar., pero con qué moral 3.1.1.1.1
H: 0 seaaesoes alo que voy, perfectamente puedo reclamar, pero con qué | 3.1.1.1.1
moral voy a decir oye, “puta, este alcalde de mierda y la huea” si yo no voto,

0 sea

G: si puedes hacerlo...... .. discusion(todos hablan) 3.11.1.2
H: t no estay haciendo valer tu derecho, ni tu opinién, aunque algunos dicen | 3.1.1.1.1
€s un voto no mas, pero es tu opinién, o sea, ¢tampoco vale tu opinién?

équé entienden ustedes, porque esta bien asociado a la idea de
ciudadania, de PC, el estar inscrito en los registros electorales

V: no, si igual estoy de acuerdo con &l para tener una PC, definitivamente | 3.1.1.1
hay que estar inscrito en los registros electorales

éseria basico estar inscrito en los registros electorales, para suponer

una PC?

H: para mi si L
F: yo no sé si tanto 1112
J: lo que yo decia es que toda instancia de lucha implica amor y sacrificio y | 3.1.1.1
es muy facil tratar de cambiar la cuestion desde afuera, pero desde adentro

es de donde tienen que hacerse los verdaderos cambios y por eso pienso

que es basico estar inscrito en los registros electorales. A algunos les da |ata

que a lo mejor lo van a llamar de vocal de mesa, pero por eso te digo, todo

gran lucha implica amor y sacrificio, Yy por lo tanto, por eso yo creo que es
primordial inscribirse, para cambiar la cuestién de adentro. Ya, sino me gusta

el estilo politico, ya po voto por otro y levantemos un candidato, ya Hemman
candidato a alcalde (risas del resto del grupo).

td que piensas respecto a qué significa PC, en qué se traduce?

A: supongamos si haci una reunién, per ejemplo, para ayudar a un enfermo, | 3.2

ahi también se ve la PC y no necesitai estar inscrito en los registros
electorales, depende de cada persona y cdmo somos y si vamos a ir ayudar y
si todos cooperamos vy si todos nos juntamos, si hacimos una completada vy si
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hacimos tal evento para juntar plata, eso también es una....

O sea en actos de solidaridad

A’ yo igual encuentro el voto importantisimo. Incluso para las primeras | 3.1.1.1
elecciones, me inscribi, tenia 1H: porque a los 18 iba a tener la edad para
votar. Me inscribi antes de tener 18, para mi también es importantisimo estar
inscrito en los registros electorales
G: ah pa mino 3.1.11:2
A: pero la PC no se limita a un 100% a eso 3
J: no, si yo también lo habia tomado desde ese punto de vista. El punto de | 3.2
vista que ta dices también es importante y
A: si ta teni PC, y queri que Santa Cruz crezca, vai al estadio, pagai tu | 3.2
entrada, aunque la cuestion esté en tercera o cuarta division
F: es que lo que pasa igual po, el hecho de dar ejemplos, que obvio al final | 3.2
que cualquier cosa relacionada con tu ciudad va a ser participacion. Igual
encuentro bacan que todos tengan su vision clara, pero yo no, igual no tengo
esa como “definicion”, no sé si estaj esperando eso
no, no estoy esperando eso
F: porque a mi me gustaria escuchar “yo creo que la PC es esto para mi”, y
igual yo no tengo, yo no puedo decir eso, porque no lo tengo claro, cachai,
pero me gustaria que alguien de repente digiera mas o menos como es |a
cosa
para ti no esta claro lo que significa
F: no, me gustaria escuchar, para mi PC dos puntos es,
R: qué onda
F: porque ya, esta bien, dar ejemplos, como estar inscrito en los registros
electorales

ero esta bien, porque ellos lo entienden
D: si, yo estoy de acuerdo con &l también, no se puede decir solamente estar
inscrito en los registros electorales y votar y eso si
H: hay que partir de la base de qué es un ciudadano
D: claro, es una cuestion super importante la que td deci que te inscribi, que | 3.1.1.1.1
teni que participar, si queri hacer algun reclamo, pero teni que tener un
J: moral e U
D: una moral pa* hacerlo, teni que estar inscrito, pero lo que dice él, no sé po 1 3.1.1.14
la camparia solidaria o cosas asi o cualquier cosa, estay participando de igual | 3.2
manera. Pero si tG tomai un sentido restringido de que es un ciudadano Y PG,
S& va a ver exclusivamente que teni que estar inscrito en lo registros
electorales y la votacién, no sé po, participar en un partido politico. Pero si lo
tomai en un sentido amplio, obvio,
J: un sentido amplio puede ser eso, tal vez al principio lo estaba tomando
como esta escrito en la ley
V. es que participacion significa todo, todo lo que signifique participar con la | 3.2
comunidad
para ti participar con la comunidad es significado de ciudadania va
V: si 3.2
K' si, yo también estoy de acuerdo. Lo que si, 2 mi, al menos me pasa de | 3.1.1 1
que yo no tengo mucha PC, o sea, en general, soy una persona un poquito | 3.2

apaética tal vez, pero no porque quiera, sino que no sé po, soy mas bien
timida, me cuesta como desarrollarme mas con la gente, me cuesta como
hablar harto. Entonces opto por no ir, tal vez simplemente porque prefiero
quedarme en mi casa, ir pa’ otro lado o estar con mi familia. Por eso es que
lamentablemente, a lo mejor SOy muy cerrada en el tema de que la
participacion esta directamente relacionada con votar o no votar. Votar o no
votar es mi participacién y decir si estoy de acuerdo o no con el alcalde o con
otro alcalde. Pero si estoy de acuerdo en decir que el hecho de las camparias
solidarias también es PC

alguien tiene otra idea diferente o Ia amplia, porque ya estamos de
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1

acuerdo con la idea de estar inscrito en los registros electorales,
significa de hecho participacién y también la idea de participacién en un
ambito mas solidario, en ese sentido, también es participacion. salguien
agrega algo mas o tiene alguna vision diferente, no esta de acuerdo?
la mayoria asiente)

F: no, estoy pensando

porque me gustaria también saber, si ustedes se sienten participes de
Su comunidad de aqui de Santa Cruz, digamos si se sienten, digamos
como involucrados o empapados de los problemas que pudieran
percibir en la comunidad

H: yo te puedo comentar que nosotros

J: es que los problemas estan muy escondidos

J: exactamente, en Santa Cruz. Tu hablai ¢on una persona de Santa Cruz,
que venga de paso y te dice, Santa Cruz es pura riqueza, porgue tu vaj pal’
centro

J: casas sdlidas

1.1.2.4

H: casas bonitas, bonitos autos, por lo general no anda gente mendiga

1.1.24

J: nosotros fuimos a las barracas y vivimos una pobreza miserable, era una
Casa como del porte de esta piesa, tenia una divisidn y vivian 9 personas y
era una media agua, y tenian 2 camas

1.1.2.4

J: se le volaba el techo

1.1.2.4

H: una cuestién tremenda, entonces YO veo que hay un problema y qué grado
de participacién podemos tener nosotros como jévenes, a través de, para
solucionar estos problemas, no sé po, tal como decia Antonio, no sé po,
hacer alguna campafa solidaria....nosotros MiSmMos como grupo, juntamos
ropa, juntamos alimento, fuimos, los entregamos, pero esa es una solucién,
como deciamos nosotros, momentanea

3.21.1

J: pero lo mas importante, es ver €S0, empaparse de la pobreza que esta por
aqui por los lados, cosa de sentirla, encontrarle...porque Ia pobreza tiene
olor, tiene un olor hediondo que cuando uno lo huele no se te quita nunca
mas, y es mas como una cuestion personal de testimonio. No va a ser una
solucién definitiva lo que nosotros la vamos a ayudar, pero eso nos
compromete moralmente en nuestra vida futura, como profesionales

3241

H: o sea, si td te podi dar cuenta, ver a través de qué personas, segln tu, son
mas idoneas, para un cargo de alcalde para solucionar esos problemas, me
entendi o no, o sea, yo como persona, si voy a las Barrancas y me doy
Cuneta de esta pobreza que realmente era inhumana, y yo puedo discriminar
entre una y otra persona para cierto cargo que yo considere mas iddénea o
capaz para solucionar estas problemas de la gente que pa'mi son chocantes

3.1.1.1

J: una persona que nunca ha metido los pies al barro

4 ver, por una parte esta esto que ustedes han percibide algo que es
reocupante, como es la pobreza

J: aqui cerea en Paniahue, nosotros fuimos a ver una Vez a una senora en

una media agua....estuvimos un dia entero con ella yesediaeranla 7 dela

noche y las estédbamos ayudando a armar su casa y tenia una nifita como de

tres afios y no habia comido en todo el dia, y ahi nosotros fuimos a comprar
an. O sea, esto se dio acé en Santa Cruz Y 80N cosas que uno no los ve

1.1.24

y el resto de la gente percibe algun tipo de preocupacion, digamos,
comunitaria y de la que pudiera hacerse cargo

G: a ver, la pobreza a..... 0 sea. Afios anteriores se hacian colonias en los
colegios

H: todavia se hacen

G: bueno yo no sabia, y es demasiado

era una instancia de que el colegio mismo los instaba a participar en
eso, pero hoy en dia ustedes no estan participes?

G: no porque por ejemplo, ta sales del colegio, te vas a otro lado, o sea tiene
ofras preocupaciones, cachai. No es que no diga que no hay una

32142

174




meocupacién detras de eso, porque igual lo vei todos los dia en Ia television
Y No necesariamente lo vei cerca tuyo, pero es algo que esti vigente
siempre. Pero no...no se te da, por ejemplo, no va alguien que te incentive
"oye vamos, sabi que vamos a ayudar a tal persona, hagamos esto”. A lo
mejor ellos tienen su grupo, Pero yo ni siquiera sabia que tenian un grupo

J: llevamos 2 meses

G: claro, es como. Bueno no es gue yo

también es contacto con la otra gente por saber qué esta haciendo

ﬂ

otro ratito con mi polola y el dia domingo en la mafiana a misa. O sea, en qué

G: es un problema de comunicacion 3.2.1.4
H: por eso te digo, o sea, y me remito a lo que decia atras. Pa' mj es una | 3.2.1.1
gran cosa el que se haya formado la unidn comunal de movimientos
juveniles, porque eso le da una posibilidad
mas respaldo
H: nosotros como grupo juvenil, jamas supimos que se iba a implementar | 3.2.1.1
esto dentro de la comuna y un dia estaba en I3 casa de él y vi el aviso “se
suspendid reunién de ..” y entonces y0 le digo vamos
J: yo llamé y dije de qué se trata esto de que se suspendid esta reunidn de
centros juveniles y me dijo “Ah no, teni que hablar con tal persona de la muni”
fuimos a hablar y fuimos el dia gue se realizd
pero el resto qué relacién establecen con Ia comunidad digamos, es un
vinculo mas bien solidario, funcional, impersonales. équeé relacion hay,
coémo se manejan con eso, vienen los fines de semana, llegamos, qué
sé yo, a juntarse con los amigos, carretean un poco, pero hay algo mas
aparte de eso?
A: la familia 3.2.1.4.11
H: la familia 3.2.1.4.1.1
no, seguro la familia, pero mas con Ia comunidad,
H: mas comunitario
G sea no soblo puede ser la pobreza, también puede ser otro problema
ue ustedes perciban
H: drogadiccion, alcoholismo 1.1.2
F: soy como opus dei, catélico
H: no yo soy catdlico, muy catélico, pero no opus dei
eso fue un paréntesis de la reunién (risas) oye, y por tltimo me gustaria
saber qué importancia le dan al hecho, Ia posibilidad de pertenecer a
algin grupo o iniciativa juvenil
G: yo sabes lo que pienso. bueno que ya hace 3, 4 afios que ya sali del 3.21.42
colegio. Yo pienso que allg, para todo eso, grupos juveniles hay, por eso
deben haber dentro de colegio o instituciones, pero ya cuando td sales un
poco del colegio o te vas, cuesta saber. Por ejemplo, en nosotros no hay
€omo una iniciativa “oye hagamos esto”, lo que te decia recién
G: claro
H: no tienen iniciativa 3.2.1.43
G: claro, no tenemos iniciativa Yy no es que no la hayamos tenido, la tuvimos e 3.21.43
hicimos muchas cosas en su momento
R: pero es que tu llegai los fines de semana Yy queri onda, relajarte 3.2.1.4.1.1
G: claro 3.2.1.4.1.1
F:si 3.21.4.1.1
H: por eso, eso es lo que decimos nosotros, Mira, imaginate, nosotros | 3.2.1.4.1
llegamos el fin de semana. Yo llego el dia viernes y mi polola, o sea el
viemes en la noche estoy con mi polola. El sabado en |a manana, nos
juntamos con mis amigos pa’ organizar la reunién que tenemos con el grupo
el sabado en la tarde
J: por ejemplo, ahora mismo, nosotros nos vamos a Chépica, a juntar con | 3.2.1.4 1
nuestro asesor, que nos est3 guiando en esto
H: entonces, ya tenemos toda la tarde ocupada en esto. Llega la noche, ya | 3.2.1.4.1
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tiempo tengo como libre

para estar organizando nuevas iniciativas

H: cero

no, yo no quiero generalizar. Es verdad que hay gente, porque no lo pueden
negar, pero hay gente

3.2.1.4.1
ustedes se sienten con Ia capacidad de modificar su entorno, de hacer
cambios, digamos con la capacidad de
V: si 3.2.1
H: si, se puede 3.2.1
J:si 3.2.1
V: no es solamente tiempo, también es falta de interés (todos hablan) 3.2.1.4.1
3.2.1.43
G: es falta de motivacion, de iniciativa en |a cosas, que te ofrezcan, cachai | 3.2.1.4.3
cosas, que, por ejemplo, te digan, “ya vamos, hagamos una tocata, hagamos | 3.2.1.4.2
esto”, pero eso también es cierto, lo tenemos que hacer mucho nosotros y
también tiene que ser gente desde arriba. . autoridades
0 sea, tu igual por una parte, estas esperando, de alguna forma, que la
| gente “oye se va a armar...”
H: no, yo estoy en desacuerdo con ella
R: pero, es que yo creo que hay que incentivar a las autoridades para poder | 3.2.1.4.3.1
lograr algo
H: uno tiene que incentivar a las autoridades para que apoyen, pero las | 3.2.1.4.3.1
iniciativas tienen que....
G: venir de uno 3.2.1.4.3.1
H: venir de uno 3.2.1.4.3.1 %
G: ah, si po 3.2.1.4.31
F: eso es obvio 3.2.1.4.34
H: no espero que, por ejemplo, venga el alcalde y me diga a mi, 3.2.1.4.31
F: no, de hecho 3.2.1.4.3.1
H: no, de hecho no va a pasar 3.2.1.4.3.1
G: no, no sofi tanto 3.2.1.4.3.1
H: que venga y diga ‘oye ustedes...yo quiero que se junten aqui los jévenes y|321431
que tengan un grupo juvenil y hagamos tal y tal”...no nunca lo va a hacer, y a
lo mejor ningtn alcalde, pero si que yo le diga a una autoridad, “nosotros
vamos a hacer esto y ustedes apdyennos, o sea, préstennos un lugar donde
juntarnos, colabérenos a lo mejor con dinero...”
R: lo malo es que G de repente llegai chascén, barbén y no te pescan 3.2.1.4
H: no sé, yo creo que eso depende de la persona que esté, porque si, por
ejemplo, vai a hablar con otra persona, que tenga otra ideclogia, no te va a
discriminar, o sea
F: es que sabi, eso de la discriminacion es....igual uno como universitario, | 3.2.1.4
uno ve po huedn, la mayoria de los profesores...no sé po, yo cacho que
estan tan acostumbrados. Pero aqui en Santa Cruz, que yo sepa, ningln
alcalde por muy revolucionario que fuera va a llegar a decir “oye vengan pa’
aca”. Igual te van a ver, llegai de negro, con cara de estar acariao, con barba,
pelo largo, con aritos en Ia oreja, van a decir “y este hueén quién es...a qué
viene, me viene a pedir plata pa’ organizar alguna basura tonta”
después van a dejar la embarrada
F: claro, si incluso ese era el mayor temor, “no que estos hueones son todos 3214
malos, son todos rogueros”
H: por ejemplo, yo tengo cierta reticencia, en el sentido de que, es verdad, y | 3.2.1.4

J: lo mismo que pasé con los estudiantes

H: que, por ejemplo, si td abri un EP, como el que hicieron cerca de mi casa,
hicieron una....estaba alla primero, una rampla pa’los skaters. Ellos se
juntaban, y a lo mejor no todos, pero habia un grupo que se dedicaba alli,
que llegaba en la noche y empezaban a huevear, se ponian a fumarse un
pito, se venian a tomar, después quebraban unos focos. Se tuvieron que
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[Nevar esa cuestion de ahi, por qué. Porque ellos mismos, a lo mejor no eran
todos, a lo mejor eran 5 de 100 que iban, pero por esos 5 jodimos todos. A lo
mejor hay 5, 10, 20, que tienen e pelo largo, barba y puta, cada vez que
andan dejan la cagaa

J: es que por culpa de ellos se generaliza

F: es que ese es el probiema, es que a nadie le ensefiaron a generalizar

J: es que siempre queda el estigma, lamentablemente

H: y es lamentable, si no te estoy diciendo que todos sean asi. Hay un grupo
que realmente la embarran y dejan la cagaa, y por eso 2 aquellos chiquillos
que quieren hacer algo realmente bueno, después le cierran las puertas,
| porque dicen éstos son igual que los otros

3214

bueno chiquillos, yo daria por finalizada Ia reunién...igual se alargo un
oco, igual empezamos mas tarde también

K: por culpa del perro

es que el perro se arrancé, y la estabamos esperando para empieza.
Bueno, les agradezco mucho Su  participaciéon, y pucha,
eventualmente...tengo los teléfonos de ustedes para contarles, ojala
cuando termine esto, poder darles los resultados

L J: esperamos una copia de la tesis (risas)
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2. Grupo Urbano Sin Estudios Superiores

¢ Moderadora: Paula Legiie Diaz . i
e Lugar: Un colegio de la ciudad de Santa Cruz
e Fecha: 13 de Agosto de 2002
e Hora: 15:30
e Tiempo de Duracién: 2 horas y 30 minutos
e Técnica utilizada: Grupo Focal
b Namero de participantes: 9 personas R
L: para mi, ser santacruzano, y también me lo han dicho, simplemente | 1.1.1.1
somos como la gente huasa que....hay aca en chile. Esa es la imagen
que se tiene de nosotros, que se ve en otros lados, como en Santiago,
por algunos amigos....la gente de Santa Cruz y de los alrededores de
Santa Cruz mostramos como una imagen de la gente huasa de Chile
y td como lo sientes eso?
L: eh, igual mal 11992
no te gusta sentirte huaso
L: no, para nada 11112
G: quizas es por el estereotipo de huaso que se tiene. Una vez en las | 1.1.1.1.2.1
noticia trataron a una ministra de huasa, o sea como si hubiese sido
algo malo. La idea era como decirle asi ‘rota, picante, ordinaria” o algo
asi quizés. Es como el estereotipo que se tiene de huaso afuera
A: se lo tiene como una persona sin educacion, una persona que no | 1.1.1.1.2.1
sabe como comportarse ni desenvolverse en un medio social. Eso es lo
que entienden afuera por huaso
K: pero pa’ mi ser santacruzana, o santiaguina o lo que sea....yo naci | 1.1.1.1.1.1

aqui, soy santacruzana y soy huasa, pero me encanta ser huasa,
encuentro de lo més lindo que hay

R: no hay que avergonzarse de eso

K: eso, y ademés es como yo tengo el significado de la palabra. Si a mi
me dice huasa soy digna, entendi, porque soy de una zona huasa, soy
del Valle de Colchagua, soy de Santa Cruz y vival (risas)

H: me encanta que me digan huaso, porque es como la cuna de la

cultura, o sea, huasa del pais. Como que enorgullece de estar aqui, o

sea de ser de Santa Cruz. Por otra parte, si me dicen huaso yo feliz,
orque soy de la zona no mas.

K: es lindo

H: ademas, el crecimiento que ha tenido en estos ltimos afios ha sido
enorme, o sea Santa Cruz, es un ejemplo para todas las ciudades y
€so es mas orgullo...los factores econémicos...todo eso y €80 es un
ejemplo para ofras ciudades

K: tenemos cosas en Santa Cruz que igual otras partes no las tienen,
tenemos cosas bonitas, de nosotros, tenemos tradiciones, folclore

como que aparecieron como dos partes. Por un lado, pareciera
que esta como lo huaso como algo negativo y como de afuera,
como ustedes decian como algo sin educacién. Y por otro lado,
como el orgulio de ser huaso también, y pasaria de repente, por
las significaciones que cada uno les va dando, o sea dependiendo
de uno., como evallia qué significa se huaso. sNo sé qué piensas
taz?

V: no, yo también me siento orgullosa de ser santacruzana. E|
problema es cuando llego a Santiago, a ver a mis tios, algunos me han
dicho, los amigos...tienen una nocién muy despectiva, ven a Santa
Cruz como no sé po, como gque nos movilizamos a caballo o que
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vivimos en el cerro....una cosa asi, u otras veces me han dicho “soye,
ero Santa Cruz dénde queda?” y ahi trato de explicar....tan chico

H: no lo conocen 1425

V: no lo conocen, no lo ubican, no saben que existe 1425
qué te pasa con eso?

V: no, igual a mi no me da rabia, o sea, yo trato de explicar y decirles | 1.1.2.2

Santa Cruz tiene.... o que vengan a conocerlo para que no tengan esa | 1.1.41

impresion que tienen ellos de Santa Cruz y les hablo de cémo es Santa

Cruz, y yo igual estoy super orgullosa

ti Roberto?

R: no, yo estoy feliz de vivir en Santa Cruz, era chiquitito, y ahora ha 1.1.4.1

crecido. 23

y eso les gusta, que Santa Cruz se esté abriendo, se esté

haciendo conocida

R: igual es bueno, pero también malo, porque viene gente de afuera Yy | 1.1.23.3

hay patos malos

G: claro y vienen a destruir 1.1.2.3.3

R: si po, si viene gente de afuera a destruir 1.1.2:8.8

H: hay unos departamentos a I3 entrada, ahi esos son nuevos yson| 11233

gente que viene gente de Santiago, y otras partes. Son como pandillas

K: es por eso mismo, porque vienen a buscar un trabajo, o sea tener il

una casa, una parte donde vivir y que sea mas barato, porque Santa | 1.1.2.3.3

Cruz es barato. Entonces no lo sienten como gue es de uno y no es

suyo

G: y pasa un fenémeno, que son Ios empresarios que vienen de | 1.1.2.3.3

Santiago. Se estd dando que las pocas casas patronales que

quedaban las estaban derrumbando para hacer, no sé po,

bancos...igual es rico que haya progreso, pero si es a costa de Ia

cultura santacruzana

H: pero Santa cruz, me he fijlado que conserva lo colonial, porque como | 1.1.2

construyen, construyen una casa, construyen una ferreteria y con

tejas....se conserva lo colonial

K pero si estamos hablando de lo colonial, el hotel no es el estilo | 1.1.2

colonial chileno, es el estilo colonial ¢mexicano?, y pal’ que no sabe

dice no si es

L: le da una imagen colonial, colonial igual no mas, pero al final no es | 1.1.2

colonial chileno.

H: igual la plaza tiene algo majestuoso, o sea 1.1.2

L: Yo igual no tengo ningln problema de que Santa Cruz es bonito y | 1.1.2

todo eso. Lo encuentro muy bonito y el progreso es muy grande y | 1.1.2.3

aparte que hay sectores en que hay grandes vifias y atraen al publico | 1.1.4

extranjero, pero no sé po, en el caso mio no me agrada mucho estar

viviendo aqui

no te agrada estar viviendo aca

L. si 1.1.4

£qué te pasa?

L: es que no hay cosas donde los jévenes se puedan desarrollar, ese | 1.1.6.1

es el punto

éespacios para desarrollarte para qué, td dices en términos

personales, culturales?

L: de entretencién 1.1.61
or ejemplo, Discoteque

L' no, un cine, si hay varias cosas que....le hacen falta para darle més | 1.1.6.1

vida a Santa Cruz. Aqui hay una dicotec y algunos pubs, pero pubs,

estan en las zonas rurales de Santa Cruz

H: o sea no se preocupan de la entretencion de los jévenes, se | 1.1.6.1

preocupan de otras cosas
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K' nos falta mucho espacios culturales. Una ciudad tiene que
contemplar todo y para mi, lo mas importante es la cultura, porque la
cultura es todo

2.1.1.1.3

H: el problema es de cultura

K: o sea, aqui el municipio, los espacios que tienen o los espacios que
podrian dar, no lo da. Hizo una casa del folclore, hizo un festival de
cuecas inéditas que podria hacerse mucho més amplio, podria abarcar
a muchos tipos de folclore, no lo hace, o sea Santa Cruz tiene museo,
tiene hotel, tiene la ruta del vino, tiene vifias, no tiene casa de la
cultura. No tiene espacio para los jovenes

2 1.2.9. 1.1

me gustaria saber qué piensa el resto, ti Alfredo?

A: sobre qué?

a qué te resuena la identidad santacruzana, para ti es algo
|_positivo?

A: ser huaso, como dicen

1atid

Zque significa para ti ser huaso?

A: como decian ellos, eh, ser de ¢ampo, o sea ser de provincia, o sea,
pero no como lo que decian los santiaguinos de ser huaso, que son
brutos, que.....no saben comportarse y todo eso

A1

¢t te sientes cémodo viviendo aca?

A si

1.1.4

ta Francisco?

F: si, me siento orgullosos de estar viviendo aqui en Santa Cruz y me

da lo mismo lo que piensen las mismas personas de afuera de Santa
Cruz

—s A
iy
N A
N

Y qué significa para ti ser santacruzano?....;con qué lo asocias,
qué significa para ti, asi como para algunos significa ser huaso?

F: es una zona, es una zona huasa y bien porque yo pienso que el
chileno chileno siempre ha sido huaso, por eso es chileno

i |

Ximena?

X: estoy de acuerdo con Francisco, es una zona tranquila y a pesar de
lo que digan la gente de Santiago o de otros lugares, bueno sera mas
en Santiago, que piensan, y disculpen la expresion, que agui mas o
menos andamos con ojotas, que las casas son de baro o rucas (o]
cosas asi..pero es un orgullo, aqui es super tranquilo, es rico, me
| gusta vivir aqui. No viviria en otra parte

—t d A
T
NS
= N

eso es lo que més valoras, la tranquilidad?

X: si, la tranquilidad, y aparte que he vivido aqui, es mi estilo de vida y
cambiarme...no me cambiaria de ciudad

y cémo contribuye la identidad santacruzana en lo que ustedes
son individualmente?

L: sen uno mismo?

en uno mismo, individualmente. O sea, en su autoestima, en su
forma de desenvolverse, en su personalidad, cémo contribuye
esta identidad, que es mas colectiva, individualmente en cada uno
de ustedes. Es decir, el ser santacruzano de repente les da un
status més o de repente menos

K: bueno, lo mismo que dije en denante. Ser santacruzano, ser huasa,
no significa ser ignorante, o sea yo creo que yo o tu podemos
instalarnos a conversar con cualquier tipo de gente, porque nosotros no
SOmos menos, o sea, yo sé que puedo conversar con cualquier
persona, cachai, porque tengo distintas caras, pero siempre mi
identidad no cambia. Me adapto, SOy un ser adaptable

1.1.1.1.1

H: yo tengo amigos de Santiago, de todas partes, y converso con ellos
como cualquiera

i i g U P

G: igual, por ejemplo, vivir en Santa Cruz, es medio extrano, es
decir.....yo al principio de afio hicimos un trabajo de investigacién sobre

PR
‘—ll—\.

o i
Za
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la IS, y entrevistamos a varias personas y lo que nos decian era que
eran de la zona huasa, los vinos....o sea como que igual deja fuera a
los jovenes santacruzanos porque, por ejemplo, la identidad
santiaguina y dicen los viejos tienen oportunidades de cursos y cosas
asi, los jovenes tienen mas carrete, tienen mas posibilidades de
estudiar. Igual la IS como que deja fuera a los jévenes, o sea lo que se
Ve 0 quizas es una ciudad de viejos, porque son pocos los jovenes que
Sé ven como bien. Por ejemplo, yo veo a la Karen, siempre en el
centro, o la otra vez con el asunto de Ia casa de la cultura, toda esa
onda. Pero, por ejemplo, aca en el colegio t nunca vai a encontrar a
una nifia que esté realmente abanderizada con esas cosas, me
entendi, es como que viven en una burbujita de vez en cuando Y quizas
cuando se van a Santiago se dan cuenta como son las cosas. Y eso es
un poco lo que te pesa y lo que te ayuda es un poco la tranquilidad,
porque yo viajo mucho a Santiago y all Ia gente anda realmente rapido
y toda la onda, pero como YO vivo en una ciudad tranquila...eso es lo
rescatable

qué piensa el resto acerca de que esta IS dejara fuera a los
jovenes, es sélo una idea de la Gabriela, como que fuera una
ciudad mas para viejos?

K: por lo mismo Santa Cruz se caracteriza por sus vinas, por sus
hoteles

H: el turismo

K- el turismo y todo eso, o sea, quiénes son duefios, quiénes van a
todo eso, son gente adulta ¥ no se les da un espacio 2 los jévenes y
es0

L: yo creo que Santa Cruz es mas una ciudad de descanso

una ciudad de descanso

K: si

L: yo creo que la mayoria de Ia gente que esta afuera o que vivia aqui y
se fue afuera, después algin dia piensa en volver, y yo creo que la
mayoria de la gente adulta es la que vuelve, pero los jovenes casi
todos emigran, o se van a Santiago a estudiar o ir a Valparaiso o
estudiar Conce, no sé po pero salir de aqui para ser mejores cada dia y
aca solamente vive la gente adulta

R: pero es que tienen que salir paorgue se van a estudiar

1.1.6.1.4

L: por eso, eso te habla de que no hay partes, como decir, donde
estudiar, cosas que la ciudad....hay cosas que la ciudad no nos da, ese
es el problema. Si hubiese aqui una universidad, un instituto.

1.1.6.1.1.2

K- pero asi pierde la identidad de Santa Cruz, imagina si se pusiera una
universidad...no hay tanta gente, no hay una cantidad de jovenes que
se vengan a estudiar acj, les saldria mas barato, les saldria todo, pero
cuanto jévenes somos aqui en Santa Cruz y cuantos ya estan
estudiando afuera, o sea no po, quebraria esa universidad o instituto,
me entendi

1.1.2

L: pero vendrian desde San Fernando, o Chépica, Pichilemu

K pero es que perderia su identidad

L: es que yo creo que cada ciudad pierde su forma cuando va
evolucionando, tarde o temprano se va a venir eso, entonces

H: el otro dia estaban hablando que no se podia hacer una universidad
en Santa Cruz, porque ni en Rancagua funcioné, no hay oportunidades
de trabajo. O sea que si hicieran una universidad en Santa cruz no va a
resultar, si no resulta en Rancagua que es la capital regional

11.2

K: o sea el porcentaje de jovenes que quiere estudiar, o sea, pa’ ti
seria super bonito, o pa° mi o para todos nosotros seria super
extraordinario tener una universidad o un instituto, pero también tienen

Ue ver que no cualquier persona va a poner una universidad si le vaa
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ir mal, porque esa es la verdad, me entendi, no se puede

qué piensan ustedes, Francisco? porque a mi me interesa que
todos hablen sea lo que sea que tengan que decir

X: no, o sea yo estaba escuchando atenta lo que decia la Gabriela, que
decia que Santa Cruz es un pueblo de viejos. Yo pienso que a lo mejor
es asi, porque me explico, nosotros tenemos un grupo de batucada y a
la gente mayor le molesta, o sea, llegé a un punto tal que nos dijeron,
nosotros somos de Paniahue, que fuésemos a tocar al rio, o sea al rio,
lo mas lejos posible. Hay gente gue si, que le gusta, 2 los Jovenes, a
los nifios, pero a la gente mayor le molesta. O sea, es dificil, para los
[Ovenes hacer cosas nuevas, si los mayores No Nos apoyan, o sea

1.1.6:1.1.1
1.1.6.1.1.3

qué te pasa a ti con eso?

F: lo mismo que estd diciendo la Ximena, por ponerte un caso.
Nosotros tenemos una sede y ahi estdbamos tocando un dia domingo,
cuando empiezan a agarrar a piedrazos, pura gente adulta, tiraban
barro. Entonces, no sé po, yo pienso que los adultos nos quieren alejar,
0 quieren que esté todo asi tranquilo. Por ejemplo, a lo mejor nosotros
que queremos hacer algo, por ejemplo, un aniversario, pa’ alegrar
Paniahue. Entonces la gente adulta dice que va haber peleas, entonces
uno no puede

1.1.6.1.1.28

al resto le pasa lo mismo, esa relacién, esa dinamica con los
adultos, como intentar hacer iniciativas y como que te van
coartando?

K: si, en Rancagua, ponte td, ayer se celebraba el dia de la juventud y
decia un nifo que hay que seguir luchando por los jovenes, que hay
que ponerse metas, porque si yo no me pongo metas no llego a
ninguna parte, pero aqui la gente adulta te apaga, te tira pa’ abgjo, te
tira pa’ abajo y al final se apaga la vela. O sea, mi caso es asi, porgue
YO no voy a parar nunca y €l que no lo crea lo voy a hacer, pero es que
no hay lugar entre la gente que manda aqui, en el municipio hay pura
gente, bueno, los que mandan, pura gente adulta trabajando. A lo
mejor, hay otros espacios, no municipales, como el rotary, a mi, al Luis
, @l Hernan, a todo el mundo, si nos han dado un espacio, te senti bien

1.1.6.1.1.3

H: los rotarios dicen que en los jévenes esta el futuro del mundo

K: v si es verdad

H: O sea si la municipalidad no quiere darle un espacio a la Karen, una
Casa de la cultura, o sea le estén privando algo, como que no quieren
darle espacio a la juventud acé en Santa Cruz, y en cambio el rotary,
€S una cosa aparte y ellos dicen que en los jévenes esta el futuro del
mundo, el club de Ia Unién también, pero aqui en la municipalidad nada

2.1.1.2.1.1.1

como con las autoridades dicen ustedes

H: claro

G: vivamos tranquilos, sigamos durmiendo, mi tata dice que Santa Cruz
es como el eterno veraneo, y es como que lo dejaran de veraneo,
entonces no se preocupan, por ejemplo, de tener un espacio a los
jovenes que estén todo el afio aca

A
e

K: les conviene, es que Santa Cruz se caracteriza por la labor que
hacen los...caballeros, los adultos, pero porqué Santa Cruz no se
puede caracterizar por los jovenes. No les tienen un lugar y andan por
ahi. Tienen que estar ensayando en la casa de este, de éste, pa” allg
pa’ aca porque no tienen su espacio fisico. No tienen teatro, hay
companias de teatro, de circo teatro y tienen que estar por ahi o
mendigando a la munic....y nosotros nos merecemos mucho mas que
eso

N =
-

L: es que yo creo que eso que estay diciendo td va todo el problema a
la municipalidad no mas. Igual ti sabi que te podi desarrollar, en la
cuestion del rotary nosotros nos hemos podido desarroliar y no hemos

2102491
24142412
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tenido ningln problema, en el sentido de que hemos hecho pubs,
hemos tenido la musica fuerte y ningun problema, pero en el sentido de
algo municipal, la municipalidad no coopera en nada y como esto es
particular no hay ningun problema, pero como esto es municipal, de la
Casa de la cultura, el problema, pucha no sé po, no sé que harag el
alcalde con la plata

H: la casa de la cultura es importante para nosotros, es muy importante
porque le da cultura a la ciudad y se refugia a los jévenes, o sea aca
todos tiro al aire no mas, nadie pesca. En cambio con una casa de |a
cultura seria como mas vida a la ciudad, a los jévenes

21.1.2.1

qué piensas tu Verdnica con respecto a esto?

V: no po, que a mi también me pasd lo mismo que a ella, con los
adultos, porque nosotros no teniamos sede alla y también le hemos
pedido ayuda al alcalde o cuando nosotros hemos necesitado hacer
algun evento, por ejemplo, para el dia del nifio o X €Osa, no nunca est3
0 nunca nos ha apoyado en nada y nosotros, por dltimo, nos juntamos
en mi casa. Y ahi, después todos los viejos... 0 sea los adultos que se
juntaban alli, después de que habia un partido y se juntaban a hablar
del partido, o habia una reunién, nos prestaban otra sala de |a sede y
después no, que ustedes no pueden estar aqui y después los animos
nos quedan abajo, o sea, si querimos proyectarnos, ponernos metas o
muchas cosas mas los adultos siempre nos van a estar criticando y al
final no podemos hacer nada

209244
1.1.61.4.3

Zcual es tu experiencia?

A: yo creo gque en el municipio debieran haber mas representantes de
jovenes, o sea, un joven podria estar como a cargo de todas las
actividades

2123

K un encargado cultural

21123

A: claro

21123

L: seria ideal que fuera de Santa Cruz

21123

A: seria como ideal una persona joven, no una persona adulta
encargado de los jovenes, porque la persona adulta como que
no...entienden a los jévenes, en la forma de pensar ni actuar. En
cambio, si estuviera un joven, una persona que entendiera a nosotros,
seria distinto

21.1.2.3

L: lo tnico que queria decir que como lo que dice Alfredo, que es ideal
que fuera una persona joven y fuera santacruzana, porque la persona
santacruzana sabe cudles son las debilidades de |a zona y las ideas
que tienen los jovenes

21123

A: lo que quieren los jovenes

2.1.1:23

L: si, lo que realmente quieren los jévenes

2.1.1.2.3

qué es lo gue quieren realmente los jovenes?

L: yo creo gue un

A: espacio

2.1.1.21

L: un espacio

24121

K: espacios

21121

£es como la mayor necesidad que parece que tienen, no?

K: sabi que un dia hubo un debate, en Santa Cruz, qué es lo que
querian, o sea el municipio contra los jovenes santacruzanos, al final
llegamos a la conclusién de que Santa Cruz necesita un espacio fisico
llamese casa de la cultura, casa de los jévenes, pero filo, una casa de
la cultura y la municipalidad hizo ese debate. Fueron Jjovenes y ya po,
“los vamos a ayudar, los vamos a ayudar” y nada po, o sea cuantos
meses han pasado de ese debate que se hizo y no han recibido
nada...un pedazo de mantel....te lo juro un pedazo de mantel, cachai,
.y COn eso quieren ayudar a los jovenes? Y después...no

2.1.1.2.1.1.1

G: y supuestamente el debate era con el alcalde, o0 sea uno queda

2A0 219
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marcando ocupado después de eso

R: la mula

21.9.2.471.1

K: pero mas importante es comprarse un jeep que cuesta 16 millones,
cachai, que, que, que....no sé PO, es mas importante eso...el caballero

21.1.21.1.2

G: y no cambia, cuantos afos lleva ya

2.1.1.2.1.1.2

Ky que te pongan caras bonitas pa’ entrar a la muni y llegai y te traten
mal, 0 sea qué imagen le da al municipio

2.4 A2

oye chiquillos y todo esto que estan planteando, no afecta un
poco el carifio que podrian tener por ser santacruzanos, o sea
porque por una parte ustedes dieron muchas caracteristicas
buenas de Santa Cruz, que era tranquilo, que es bonito, me
entendi, pero ahora estidn apareciendo cosas que ;las siguen
asociando a la IS o es un problema de las autoridades? No me
queda claro, es como negativa esta identidad o sigue siendo
ositiva, no tiene relacién?

K: yo creo gue igual tiene relacion y no tiene relacién porque por mi yo
me quiero puro ir de Santa Cruz, cachai, lo quiero, lo amo, lo todo, pero
me quiero puro ir, porque yo no tengo un espacio pa’ desarrollar mis
aptitudes, cachai, no tengo talleres de teatro, que tengo que ir a
Nancagua, ir a otras casa de la cultura de distintas partes, cachai,
hacer clases de payaso, de malabarismo, no tengo ese espacio. En
Santiago, en Valparaiso si las tengo, pero tampoco me voy a ir y dejar
todo tirado, porque cuando uno empiece el trabgjo...

= N
a Dn

—
NP, )

équé piensa el resto?

G: igual, por ejemplo, el problema de las autoridades por mantener IS
Supuestamente, estéd mas que nada orientada a2 un sector, dejando
fuera a los jévenes, porque lo que estan sacando es que uno se vaya y
que venga con la familia o que venga a veranear, porque eso es...irse y
si td lo vei en el colegio, ninguno se va a quedar aca. Todos quieren
irse a Santiago o a Valparaiso, menos aca y si vuelven es a ver 3 los
papas. Estan, por cuidar alguna cosa, se estan quedando sin la
juventud

16

R: imaginate, nosotros con él, estamos participando de unos talleres de
la casa de la cultura de San Fernando

24413

Zen San Fernando?, hasta ya tienes que ir

R: si

2.1.1.1.3

¢y ti cémo te proyectas, qué te pasa con Santa Cruz, digamos la
misma pregunta, es un problema de las autoridades solamente, se
desliga o qué pasa?

R: no yo, es distinto porque ella dice, dijo que las autoridades, y por
€S0 me quiero ir, pero no por eso va a querer dejar Santa Cruz. Si es
problema de las autoridades filo, si tG queri hacer algo, teni que luchar
no mas, aunque igual se te van a cerrar hartas puertas. En el caso de
nosotros, nosotros, los adultos nos dicen jovenes adultos nos dicen,
sigan adelante chiquillos ustedes son buenos y ahi estamos todavia

1.1.6.1.2

O sea que esto de dejar Santa cruz es porque no hay tantas
oportunidades

A eso, casi todos los jovenes gue se quieren ir es por falta de
oportunidades, porque no hay tantas oportunidades aqui de salir
adelante y de seguir estudiando.

1.1.6.1.1.2

R: incluso hasta en Nancagua hay una casa de la cultura

21023

K. hasta en Palmilla, que tiene 200 personas, 200 nifitos, jovenes,
adultos

21.1.21

pero eso, esta falta de oportunidades, esta necesidad de salir no
uita el sentimiento de querer a Santa cruz

R: en mi caso no, para nada, yo sigo igual queriendo a Santa Cruz

1.1.4

H: el problema es del alcalde

21.1.21.1.1
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fundadores de Santa Cruz, igual como que eso es lo que me queda
ara mi, como que ah mis abuelos hicieron tal cosa en Santa cruz y

L: de las autoridades i s

G: es que lo que da lata es que haya plata y que, por ejemplo, | 2.1.1.2.1.1.2

municipios mas pobres como Palmilla tengan casa de la cultura, es que

haya plata y no se haga nada.

L: el alcalde se va con Ia plata, pa’ qué vamos a andar con cosas 2112112
| (risas)

K: Palmilla tiene su casa de Ia cultura, Nancagua, San Fernando. San | 2112111

Fernando, el alcalde aqui hay que tomar en cuenta que el alcalde es

socialista y alla el alcalde de San Fernando es comunista, cachai, los

comunistas siempre tienen interés por la cultura. Entonces todo es

olitica ¢ se inscribieron en los registros electorales? (risas)

R: incluso el alcalde comunista de San Fernando ha tenido tres

gobiernos, claro que lo estan acusando de hartas cosas, pero ahi esta

San Fernando.......

H: primero puso la educacién gratis y no le resulté y armaron una

huelga.....

R: es que estéan todos los ojos puestos sobre San Fernando, como es

el unico comunista que hay........

oigan y cémo de sentimientos asociados al ser santacruzano, qué

emociones vienen

H: por ejemplo, yo me crié aqui, cachai, he vivido todos los momentos 141.32

en Santa Cruz. O sea, me acuerdo cuando iba z |a plaza........

R: el crecimiento 1.1.3.2

H: claro 1.1.3.2

¢y al resto qué le pasa, qué pasa cuando uno dice Santa Cruz,

como a nivel de guata?

A: la familia, por ejemplo, en mi caso, mi familia siempre ha vivido | 1.1.3.1

aca......

es como el sentido de familia, como una tradicién familiar el vivir

aca

A sipo 1.1.3.1

2al resto no le pasa nada?

X: es gue es como la familia 1134

H: es que los papas de mis viejos estan aqui 1.1.3.1

X: estén los recuerdos, estén los hijos, los papas, todo el mundo ha | 1.1.3.1

vivido aqui

L: como tu evolucién que viviste aqui, como ponerse a pensar, pucha | 1.1.3.2

estuve aqui, después pasé a esto y vivi esto. Eso es lo gue yo creo que

queda mas

K: si eso 1.1.3.2

L: que mas que la familia porque pucha, en Santa Cruz naciste, pero | 1.1.3.2

después de eso yo creo que estar pucha, yo vivi esto en tal parte e hice

tantas cosas, eso es lo que queda mas YO creo

€s como que de repente uno va caminando asi, y deci pucha hace

X aros

L: yo pasé por aqui 1.1.32

la IS sera algo antiguo, algo que viene con ustedes, con sus

papas, con los abuelos, algo que estaba cuando ustedes nacieron;

12 IS es algo de afios atras o aparece con ustedes no mas?

L: por lo menos en mi, viene de varias, porque, onda mis abuelos | 1.1

fueron uno de los fundadores de Santa Cruz, entonces como que eso

me llena

O sea que cuando ti ya estabai, tus papas estaban imbuidos de

ser santacruzano

L: es que lo que pasa es que, a ver, mis bisabuelos fueron como los | 1.1.3.1
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todo eso. Eso Io encuentro super bonito. Eso es como le que me queda
mas de historia...como una historia mia asi...es como un mito para mi

cy el resto?

G: es que igual yo no siento mucho, porque igual mi abuelo llego de
Santiago, entonces es COmo...yo pienso que antes habia una IS que se
asociaba mas a lo, no sé po a la cueca, el rodeo, pero ahora como que
se le dio un poco mas de auge con el asunto del vino, como que se
habla mas de la IS, como que sacan un poco mas de partido a la
ciudad

112382

R: como que Santa Cruz ahora es Ciudad, antes era como un pueblito,
porque mi viejo me contaba que andaban a caballo por Casanova y
nada pavimentado, me contaba y hay fotos de Santa Cruz de como era
antes, me imaginaba, y ahora es la tremenda ciudad, casi caballos de
palo vemos en la calle (risas)

1.1.232

A’ no, y en la avenida no dejan andar caballos

14:2/82

H: claro, los mandan por detras

1.1.2.32

R: cuando yo estaba mas chico era comun ver caballos por ahi por la
calle y era bonito y ahora no se ven esas cosas

1.1.23.2

L: hace como 40 afios atras

1.1.2.3.2

H: crecimiento mucho en muy corto tiempo

1.1.2.3

écrecimiento muy rapido?

L:si

1123

H: si, como muy répido y en muy poco tiempo

1:1.2.3

R: no, y va a seguir creciendo

1.1.2.3

yay eso ha ido afectando, al parecer, el sentido de identidad que
tenian sus padres o sus abuelos

H: y eso como que va por Ia familia, mi papa vivié en el campo y
siempre me llevaba pa’ alld, me llevaba pa’ alla, y como que siempre
como que me fue acostumbrando y como que mi papa siempre se crié
enelcampoy trabajaba y trabajaba, entonces como toda la familia, ni
siquiera otras personas, porque mi papa crecié acd, mis abuelos,
todos, o seay los campos y todo eso, Santa cruz porque esté llenc de
campo, somos huasos, es como todo un circulo, entonces por eso te
digo que a mi me gusta esta tierra, estoy orgulloso de ser de aca y de
la familia, quiero que toda mi familia sea criada aca

-k

P G .
Aoy
Mo w

¢te gustaria que tu familia se criara aca?

H: si, si, vivir aca

G: ahora no sé si lo rico de Santa Cruz es que sea, por ejemplo una
cuna entremedio de los cerros y de todas formas, no sé po, uno se las
ingenia pa’, pa’ lograr el nivel parecido al de los santiaguinos, me
refiero a no sé, a que no seamos los huasos brutos que vamos a
conversar con ellos, sino que somos personas iguales, a pesar de
los..., de donde vivimos

-
1N

L: yo creo que a veces somos...... » en el sentido que nos podemos
desenvolver mas, mejor que ellos, por lo menos, yo me he dado cuenta
que no sé si soy yo, no sé, pero cuando voy pa’ Santiago y estoy con
mis amigos de Santiago, ellos son como super callados y todo eso y
como que yo hablo y hablo y hago amigos, amigos y como que no, no
$€ po, no sé, me he dado cuenta como que la gente del campo a veces
tiene como més personalidad, o sea me he dado cuanta yo, que casi
siempre dicen que no, pero para mi si, como que tenemos mas
personalidad, no tenemos los temores que a lo mejor pueden tener Ia
| gente de alla

1.4

a, el resto qué piensa de eso?

G: no sé 2 mi me han tocado experiencias tan extrafas, o sea no
extranas, sino distintas, porque yo una vez fui a una especie de, trabajé
en un grupo de debate y, y me tocd con nifios de, de Santiago y ellos

1.9
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Son super extrovertidos, como que la llevan mas en el asunto, yo en
ningun momento me senti disminuida, pero uno nota Ia diferencia, o
sea yo decia, por ejemplo, mis amigos de Santa Cruz, no hablan de
esta forma, sino que son como mas, igual me toco con gente re cuica,
entonces quizas a lo mejor el nivel sociocultural cambia un poco las
Cosas, pero no sé, yo pienso que igual hay diferencias en eso. Tipico
también al nifio de provincia que llega a Ia universidad a Santiago, no
sé po

R: piola

G: los primeros dias piolita y toda la cuestion, entonces es distinto, pero
ienso que son mas ricos espiritualmente

= N P N
— | A

L: los de ac3 sf

N
.

G: uno més valora esas cosas y eso nos hace crecer como personas,
orque....entonces podi lograr mas cosas que elios

K: somos como adaptados

G: claro

L: somos casos especiales

&y ta Ximena?

X: no, estoy de acuerdo con la Karen, somos como mas adaptables,

porque a mi me ha pasado, o $ea, cuando voy a Santiago me gusta

observar, observar, no sé como decirlo No S& COMO expresar esa parte,

pero observo y como dice...me adapto a las circunstancias. Como

decia él, uno puede ser mejor que ellos, porque a lo mejor ellos llegan
actuan, o sea, entonces ocupamos mas la cabeza para.. ..

G: igual td llevai 2 un santiaguino al campo, o sea es como’ loh, el
huevo sale de la gallina, no del supermercado!”

K o sea, yo tengo hartos amigo que vienen pa’ aca, de Santiago y de
otras partes y onda quedan pa’ dentro porque ellos creen que andan
ratones, peroc da lo mismo cachai, lo mismo porque...més encima yo
con la gente que me, me rodea es toda de Santa Cruz que vive en

Santiago...

1.1.22

oye entonces, bueno, podriamos hablar que este sentido de
identidad estaba desde antes, de mucho antes parece y que ha ido
evolucionando © cambiando con las circunstancias, de los
cambios de ahora, con la rapidez del crecimiento de Santa Cruz,
eso ha ido cambiando un poco el significado, que yo creo es un
poco también el que tienen ustedes ahora, como jévenes. Ehh, me
gustaria saber qué tanto se diferencian ustedes de otros grupos,
por ejemplo, de los santiaguinos me ha quedado claro, pero por
ejemplo de, no sé po, de los pueblos mas cercanos o de las
ciudades mas cercanas, San Fernando, Rancagua, Talca o de
otras provincias. Digamos, éustedes son iguales a otras
provincias o Santa Cruz tiene caracteristicas especiales, qué los
hace diferente de otras partes o de repente no son tan diferentes?

H: que acé como pueblo chico todos se ubican

1sl2i

R: eso

T2

H: o sea, todos se conocen

1.1.2.1

¢Pero esa es como una distincién que tienen todos los pueblios
chicos?

H: 0 sea yo voy a Apalta, Rancagua también, son todas chicas, uno va
caminando

1.4.2:4

L. y uno dice “ese es tal”

H: aungue no hables, no conozcas el nombre, pero te ubicas

L: ese es el problema

H: y cuando llega alguien nuevo se cacha altiro quien es

L: ehh, si

R: se cacha altiro quien es de afuera
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o~ - .
G: todos tienen como super reconocidos 1421 T
éesa seria como una de las distinciones de...?, 0 sea es que lo

Que pasa es que yo quiero entender si ser santacruzano tiene
distinciones, o sea, son mucho mas claras las diferencias con una
ciudad tan grande como Santiago, ;cierto?, peroc me gustaria
saber si Santa Cruz es posible encasillarlo en “provincia”, “es
provinciano” o da lo mismo que sea Chépica, que sea Nancagua
que sea Santa Cruz, que sea San Fernando, ya, tal vez San
Fermnando es un poco mas grande...

K: podriamos hablar nosotros, diferenciar, ehh...Santa Cruz tiene un 1.1.6
problema, Santa Cruz yo creo que tiene Paniahue y Santa Cruz, es
como un gran problema, a los de Paniahue se les discrimina o ellos se
autodiscriminan, o se auto, se ajslan

si, pero ustedes se sienten santacruzanos chiquillos?

K: yo ayer me di cuenta porque, porque de donde son, le preguntaban | 1.1.6
algunos de adénde eran, “de Paniahue”, no Santa Cruz, o sea, ese es
el problema. Nosotros a lo mejor no aceptamos a Paniahue o Paniahue
no acepta

A detras del puente 1.1.6
bueno, pero eso seria como no sé po 1.1.6
K es que yo creo que todos lo han visto 1.1.6
L: no, yo también me he dado cuenta de eso 1.1.6
R: que pasa que Paniahue esta como discriminado, como que en | 1.1.6
Paniahue estan todos los patos malos

K: 0 se autodiscriminan 1.5
R: si po, no es asi pa’ na'a 116
K: 0 se autodiscriminan, porgue ellos mismos 1.1.6 ]
F: es gue por eso dicen que nosotros, como dijeron, usted estaba | 1.1.6
cuando dijeron en la reunién con la gente adulta, que éramos como
republica independiente mejor dicho
X: 0 sea del puente para aca y del puente para alla 1.1.6
F: porque siempre nos discriminan a nosotros de que, por ejemplo afios | 1.1.6
atras podria haber sido malo
X: pero ya se formé costumbre, va esté establecido 118
F: es comun que uno no puede entrar a Paniahue porque es peligroso 1.1.6
R: eso era antes, yo tengo entendido que era antes pero ahora | 1.1.6
Paniahue igual ha cambiado. Es que todavia hay gente que piensa eso,

ue en Paniahue estan todos los malos

ehh, me gustaria como abordar otro tema, como el tema de los

EP, que ustedes de repente como que se me adelantaron. Me
gustaria igual entender un poco qué es lo que entienden ustedes

por EP, qué entienden por EP

R: bueno, el nombre lo dice, que todos podemos estar, ptiblico 214
Ya Jen un espacio fisico?

R: si 2.1.2.1
2qué tipo de espacio creen...?

A: puede ser una....

K: sede 2.1.2.1
A’ una sede 2021
L: 0 aqui mismo donde estamos, uahh 2.1.21
A: una cancha, una multicancha 2.0.2.1

R: una cancha, no hay cancha donde jugar a la pelota, si uno quiereir | 2.1.1.1.3
a jugar a la pelota no puede ir a jugar porque
A: tienes que pagar 2.1.6
R: antes iba uno al complejo a jugar a la pelota y ya el complejo estd | 2.1.6
cerrado, no se lo prestan a cualquiera, en Paniahue tampoco, asi que
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[ uno que quiere jugar a 12 pelota tiene que andar pagando la cancha po

G: yo creo que el EP seria la plaza y la calle

K claro porque son los Gnicos lugares en que...

2121

esperen, Justedes sienten....todos entienden lo mismo? e
K se podria decir también como que son todos......
a ver, me entré una duda, ¢si un espacio se paga ya no es
ublico?
R: si 218
<ya no es publico? (la mayoria asiente)
K: se supone que el EP es para todos 2.1.4
R: si po, es para cualquier persona po 2.1.4
K: el estadio 2.1.4
R: el estadio 214
K ¢ es publico?
R: no, tenis que, si teni que jugar, teni que ir a pagar o a hablar pa’'que | 2.1.6
te presten la cancha, y si queri ver un partido teni que ir a pagar
G: porque igual hay que mantener esos espacios po quiza por eso se | 2.1.6.1
cobra de vez en cuando
R: claro, pero a nosotros que nos gusta el fatbol, vamos a ir a jugarala | 21.1.1.3
elota, pero jugamos..... y a dénde, no hay donde jugar
G: claro, para esos espacios deberia ser gratuito, pero por ejemplo, | 2.1.6.1
para eventos grandes, donde hay mucha gente y de por si se dafian las
cosas, eso se podria pagar como para mantener
K: la biblioteca, yo soy amante de Ia biblioteca 21.2.1
ses un EP?
K: es un EP. Yo raramente, a veces llego a estudiar. Se supone quea|2111.2
las 9 de la mafiana la biblioteca tiene que estar abierta
L: o sea
K'y yo a veces llego a las 9 Y no esta abierta, y tengo que estar media | 2.1.1 1 2
hora sentada alli, muerta de frio pa’ que la abran. A las 5 se supone, a
las 7:30 tienen que cerrar
G: y la cierran antes 24142
Ky tienen que abrir a las 3, cachai ylasabrenalasL:30y alas 5 yate | 21.1.1.2
estan echando, cachai, entonces hay que pedirles por favor que dejen
adentro
a ver, me gustaria que participara el resto del grupo. Se ha
hablado del EP como dos cosas, o sea, espacio es por una parte,
estan los EP que son publico, bueno porque estan abiertos a
todos, ¢cierto?, pero por otro lado, dicen no se tiene que cobrar,
porque al cobrar ya deja de ser publico, pero por otro lado, Ia
Gabriela plantea que de repente es necesario cobrar para
mantener espacio, entonces qué pasa ahi, ¢sigue siendo publico,
aunque se cobre o de repente esta la idea de que también es
necesario mantener ese espacio?
K publico, se podria decir que no tiene que ser con fines de lucro, se | 2.1.6.1
puede cobrar, no sé po, 100 pesos cachai, una cuestion pa’ mantener,
esta bien
2qué piensa el resto?
V: no, esta bien lo que dice ella, como lo que dice la Gabriela también, | 2.1.6.1
de que hay que mantener el espacio, ya, nosotros tenimos un espacio
que es publico y para mantenerio igual hay que poner algo de plata de
cada uno, pero poco, aungue sea un poquito
K: que es diferente con los espacios privados cachai, porque los | 2.2
espacios privados, o que te decia, cobran una cuota mas cara pa’ que | 2.1.6.1
los que estén interesados paguen harta plata, en cambio los EP son
con poca plata o con casi nada de plata...pa’ todo el pueblo
L. es que también esta la idea de que no esti cobréndole a la gente, a | 2.1.6
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los jovenes que van y hablar por decir, con autoridad o con
empresarios también, y pedir el apoyo de ellos también, o senadores y
al final no estaria pagando por ese EP, cachai, ;me entendi?, ehh, a
ver, ustedes estaban hablando de que cuando uno esta pagando en,
€n una parte supuestamente publica, si estay pagando ya no es publico
;0 NO7?

plazuelas en las poblaciones, por ejemplo en la mia estan
construyendo una plaza.....

K: pero si pedi cuota ya es diferente que pagar, cachai, si pedi una | 2.1.6 1

colaboracién es muy distinto a pagar, porque pagar es una cosa

mensual o una cosa semanal © una cosa diaria, pero cuando tg

colaboras para mantener es muy diferente

L: pero ustedes estaban diciendo que estaban pagando

K. no, ahi estd, en los EP uno puede colaborar para el mantenimiento 2.1.6.1

L: ahi si 2161

K: pero los espacios, en los es acios privado uno tiene que pagar 2.2

Zqué piensa el resto, ustedes chiquillos?

X: no, es que estaba pensando que lo que dice la Karen es cierto, | 2.1.6.1

porque te doy un ejemplo, en Paniahue por ejemplo, en la multicancha

de los departamentos, la gente ocupa luz, se les pide $1000 (varios

hablan)

V. en la cancha, mi papa tiene la Cuestion de la multicancha y él cobra, | 2.1.6.1

€ro no es por un beneficio propio, sino que cobra pa’ la luz

R: pero si uno Ia pide en el dia ¢.S€ |la prestan o no?

8-X: si

A aca nosotros igual tenemos que pagar

X: no, en el dia no

A: si, nosotros en el dia si

V: en el dia no se paga, porgue lo que se cobra es la luz

R: nos han estafado todo este tiempo (risas)

A: vamos a reclamar

R: pero EP no hay

tu Hernan s qué... ?

| cuando teniamos una actividad arrendabamos no mas, pero [ 2.1.1.1.2

POr poco, 0 sea pero publico si pido algo no me lo van a prestar, tendria

gue ser un colegio o institucién que pida, pero si ven a jdvenes no

a ver cémo, no entiendo muy bien, hay espacios que podrian

estar a cargo, por ejemplo de la municipalidad, ;eso?

H: claro 2172

Y que a esos es dificil acceder, por ejemplo sino se le ocurre al

alcalde hacer un evento

K: es que lo mismo en los EP de| gobiemo o del Estado, me entiendes, | 2.1.4

O sea los privados.......... una casa de la cultura la administra el | 2.2

municipio y es un EP que toda la gente de la comunidad puede

acceder, en cambio el rotary es un espacio, ehhh el rotary es un

espacio privado al que solamente los rotarios pueden acceder

H: lo arriendan... 2.2

K-y lo arriendan y caro 22
|_oye, podriamos hablar de que en Santa Cruz existen EP?

K: de gue existen, existen....la biblioteca Z1.1

7-R: ;v cudl mas?

K: la plaza, la biblioteca 294

R: pero es que la plaza

A: la plaza es como

K: la calle como dijo ella

H: bueno hay hartas plazuelas, el alcalde ha hecho como hartas 211
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R: si porque, por ejemplo, hay poblaciones en |as que tu estay en la [ 2.1.1 ﬁ
laza en |2 noche y te echan los pacos

A’ la misma plaza del centro, te sentai arriba de los bancos yteretan, | 2.1.1

te echan

K: pero ahi estamos hablando de que hay que cuidar la plaza, o sea 2.1

L: pero es que qué...

K pa’ que no se estropee, cachai 21

G: eso lo estan haciendo ahora, en Santiago también se esta haciendo,

€s como una cuestion nacional que estan haciendo pa’ cuidar los EP

écOmo podrian evaluar ustedes la calidad de los EP de Santa

Cruz?

5-G: mala 2.1

la calidad de los EP de Santa Cruz (varios hablan) i

R: pero es que si vamos a hablar de realidad, queda la pura biblioteca 21113
0

K: es mas, es mas.....

H: el gimnasio es mé&s ordinario, el gimnasio....el estadio 2.1.1.1.6

K: oye, también, el gimnasio y si tU vai aqui en Santa Cruz esta | 2.1 1 il

asquerosamente cochino, o sea de lo que hablabamos, que nosotros

mismos tengamos que juntarnos a limpiar Santa Cruz, siento que

cachai, no sé

H: a Santa Cruz todas las personas que vienen lo miran bien, porque | 1.1.2.4

no se nota la pobreza, se ve todo bonito

R: la gente que viene de afuera queda maravillada de Santa Cruz 1.1.2.4

H: claro porque no hay pobreza 1.1.24

R: porque hay casas bonitas, todo verde 1.1.2.4

L: yo digo “ah, soy de Santa Cruz’, entonces dicen “ah, alla hay puros | 1.1.2.4

cuicos”

H: en la media luna, que viene gente de todos lados 2 Ia comuna de | 1.1.2.4

Santa Cruz porque es super top

pero ustedes en la practica evaltan los EP, de alguna forma

existen, pero no...

K: hablemos de Ia biblioteca, hablemos de la pura biblioteca, porque yo | 2.1.1.1.3

creo que es el tnico EP que se puede, que se puede, porque de hecho | 2.1.6

Yo te estoy diciendo, si td pides un EP como el gimnasio o para ocupar | 2.1.1.1.2

la plaza o para ocupar una calle, ta tienes que pagar, tienes que pagar

a la unién comunal porque ahora td tienes presidente, mas encima......o

sea el acceso a EP yo opino que no hay, porque, porque es verdad po,

porque teni que hacer solicitudes, 3 solicitudes, una pa’ los pacos, una

pa’ la muni y otra pa’ ti y teni que mandarla a la unién comunal para

| que.....0 sea no hay acceso

a ver, el resto esta de acuerdo con lo que esta diciendo la Karen,

de que podemos hablar solamente de la biblioteca como EP,

digamos, como realmente accesible....?

G: a la plaza td vai a conversar no mas 2.1.3

A: depende para qué se quiera 2.1.3

R: si, porque pa’l verano son como mas abiertos con la plaza, nosotros | 2.1.1

hicimos un evento pa’l verano y no nos cobraron nada, pedimos
ermisc y nos los dieron altiro

K: pero ahora se cobra 21342

R: ;cobran?

K: ahora te cobra la unién comunal 21.1.1.2
cémo, si queri hacer un evento en la plaza te cobran?

K si, teni que hacer la solicitud a la union comunal 21112

R: pero a nosotros en un dia nos dieron el pemiso 2.1

K: no, si sale en el dia, pero ahora cachai, este afio empezé 21412
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R: nos pasaron amplificacién y todo, todo gratis pa’ que nosotros 21.1 T
tocaramos
4, Pero eso, por ejemplo la plaza que es como la mas evidente
K: claro 21.21
ées EP o no?
R: si 2.1.2.1
Al sipo 21.2.1
K: pero pa’ conversar 213
V: pero si, pa’ conversar, pero pa’ hacer eventos O cosas asi no 3
R: es que no se hacen eventos en el EP, quién va a hacer, imaginapo |213
© sea lo que entiendo es que la plaza es un EP, pero pareciera que
tuviera limitaciones, que para.....en el tipo de actividades que uno
pudiera llegar a hacer, o sea, mas alla de juntarse, de fumarse un
__cigarro o lo que sea
K: otro EP, otro EP, Ia casa del folclor, es un EP, es una casa donde va | 2.1.1
toda la gente que quiera ir a hacer folclor, es un recinto cerrado, donde
hay, esta la presidenta y tu....
2y el resto...?
K: 0 sea es que ni siquiera, ni siquiera se conoce 2.,
R: ni siquiera se conoce 2.
Ky si t0 vas a esa cosa de la cueca inédita vas a ver quién esta | 1.1
trabajando, pura gente adulta, ningln joven
R: pero es igual, igual es falta de interés de los jovenes, porque, porque | 1.1.6
td le deci a un cabro “hacete un grupo de cueca” ;lo va a hacer?
K pero es que...
R: no, pero es que somos los lideres, hay gente que nos gusta las
enas folcldricas
Al sipo
R: 2 mi me encanta Ia cueca, escuchar, aunque no sé bailar cueca, | 1.1.5
€ro me encanta escuchar cueca y folclor, pero hay cabros
A: sipo A58
R: que les gusta mas.... 1.5
A: puchairaladisco 1.1.5
R: a la disco, como que se averglenzan de la cueca, “vamos a bailar | 1.1
cueca’ “no, vai a hacer el ridiculo”
K: es que el entorno también, tienen que haber cosas que te llamen [a | 1.1
atencion po cachai, y eso depende...si Yo tengo una casa del folclor los | 2.1.1
VOy a tener a todos con el folclor, donde sea llamativo para la gente del
pueblo, cachai y...
R: pero, en ese caso de la casa del folclor, de Ia cueca, es mas | 1.1
roblema de los jovenes, falta de interés de ellos, no de los adultos
G: pero es cuestién de gustos, a ustedes les gusta el folclor, 2 mi no 214
me gusta mucho, entonces por lo menos deberia estar abierto a que
las personas que les gusta puedan ir
K y nunca dicen porque yo también invite
oye y ¢cémo evalian los espacios, cémo esperarian que fuesen
ustedes los EP que les ofrece la comunidad?
X: accesibles (varios asienten) 214
por sobretodo accesibles y ;qué quiere decir accesibles? Que
or una parte no se pague
X: Claro 216
0 se colabore (varios hablan a la vez)
K: que quien esté a cargo de los EP que sea joven, que sepayquede | 2.1.1.2.3
buena atencién, que sea una persona educada
G: y no tanto que sea joven, sino tolerante A28
K: claro 2.1.1.23
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G: porque estamos viéndolo desde el punto de vista de los jévenes,
pero por ejemplo, los nifios tampoco tienen mucho ni voz ni voto, o sea,
quién defiende sus derechos

........................................................

G: se escucha cueca, se llena pa’ septiembre
K: no, y las cuecas que van a concurso
R: igual no todos estan defendiendo lo Suyo, porgue el caso que ti vai

a las fondas y se me imagina que este ano, fonda por medio puro axe
bahia (risas)

o= ) [ '
el o N e N

H: pura cumbia 1.1
saca también pasa eso, de que en las fondas pura cumbia?

R: si po 15
H: este afo axe bahia 1.9
K: no era que los diputados se iban a juntar para tratar de ver este | 1.1

tema porque se estd dejando de lado el folclor chileno en tiempos que
nosotros deberiamos empujarlo sea, el axe era de las fiestas mas
icantes en Brasil
H: imaginate, podrian bailar por Gltimo pascuense, o sea que sea algo | 1.1
mas chileno, pero que sea ya una cuestion brasilera, que.....
R no si el axe estd apareciendo recién aqui en Chile, esta pegando | 1.1
{varios hablan a la vez)
G: lo importante no es que pasen ese tipo de cosas, sino que hacer | 1.1.5
reaparecer lo antiguo, o sea la cueca...

R: si po, se esta dejando de lado el folclore 1.1.5
G: claro 115
R: como que estan obligando en las fondas a poner cueca porque sino | 1.1.5

oni cueca te sacan un parte

K: es gue esta bien po... 1,125

H: acd, por ejemplo, en la media luna de aca, todos los afios como por | 1.1
ejemplo, el 70% es cumbia

K: igual tocan cueca en la discoteque, lo encuentro, por dltimo, como | 1.1.3
pa’ que la gente vaya asimilando la cuestion
¢lo encuentran bueno o malo? (varios contestan que es bueno)

K: lo encuentro pero excelente 113
¢td no, por qué? (todo el grupo contradice a Luis )

H: yo lo encuentro genial 1.1.3
R: no, muy bueno toda la gente se 13

éustedes saben bailar cueca?

R: yo chamullo
H: yo, mas o menos (la mayoria no sabe)

R: pero hay que bailar 148
| _épero les gusta......?
R: si po 143

¢hay un sentimiento de qué hacia la cueca?

H: de que es nuestra

—_— |k

X: yo pienso que pasa mas que porque porqué uno le da tanto valor a
axe, le da cualquier valor al baile que venga de afuera uno “jahh!”
A’ la masa

X: claro

H: la mentalidad es que todo lo de afuera es mejor que lo nuestro

R: porque la cuestién del sound, cuando rafaga arrasé aca en Chile

e e | |
el Ll Y P N

V: primero el tecno, después el sound, después el axé, o sea cada vez
va siendo como....

K es que eso es como...como un ciclo, pero lo otfro esté ahi

=X | A
—

H: en Argentina vai caminando por Buenos Aires y vei gente cantando
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en las esquinas

1|

A: no vei en Argentina alguien bailando cueca, aca en Chile si se baila | 1.1
el tango

R: si tU te fijai en el TV cable, hay como 4 canales que....rural y | 1.1
muestran, en cambio acé en el mismo Chile hay un puro programa, el
‘tierra adentro”, que muestran el folclor y nada més

K no, y eso mismo, lo que yo iba a decir el problema es de, de...

R: de todos

Al
Y=Y

K de los medios cahai, que comunican, que no se interesan en
nuestras cosas

H: porque los medios de comunicacion se guian por lo que les gusta a | 1.1
la gente, o sea, sialagente le gusta axé, muestran axé

K: pero es que ponte, ponte, ponte que la gente no escuchase esa
mdsica, si los medios no transmitieran esa musica, porque es una
cuestion que tu la escuchai tanto gue te la terminai sabiendo

R: es gue ellos tienen que vender po

H: ¢quién trajo eso?, mecano trajo esa cuestion, después todos | 1.1.3
querian tenerio porque daba raiting, da plata, entonces los medios de
comunicacion no tienen culpa porque ellos solamente muestran lo que
Quiere ver la gente, porque les conviene pa’ ganar plata....de partida la
mentalidad de las personas, de la mentalidad de las personas hay que
partir por ejemplo, yo a mi hijo le Vvoy a ensefiar a bailar cueca, le voy a
ensefiar aca la zona, porque quiero que sea de la zona y gue esté
orgulloso de su patria, de sus cosas

K: de su tierra

-

— |
w|w

H: claro, no le voy a ensefiar Axe po (risas)

oye chiquillos, yo daria por terminada la reunion, les agradezco
mucho el tiempo, la disposicién Y que hayan aguantado tanto
tiempo, pero no pudo ser mas corto, gracias
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3. Grupo Rural con Estudios Superiores

Moderadora: Paula Legte Diaz

Lugar: Colegio de un sector rural de la comuna de Santa Cruz
Fecha: 17, Septiembre, 2002

Hora: 15:30

Tiempo de Duracién: 1 hora y 30 minutos

Técnica utilizada: Grupo Focal

Numero de participantes: 4 personas

es posible hablar entre ustedes, decir “yo soy santacruzano”,o sea
| porque ustedes geograficamente pertenecen a Santa Cruz

R: si

pero me gustaria saber si les hace sentido eso

X: a mi si, de hecho yo, yo SOy santacruzana, o sea es que de repente es
como... yo salgo a estudiar afuera, 0 sea no VOy a decir soy, vivo en Apalta,
0 soy apaltina, no po, o sea es como primero Ia ciudad, lo mas conocido,
entonces es como, cualquier cosa que haga Santa Cruz uno se siente, yo
al menos me voy a sentir totalmente representada y orgullosa

_Pero no dices soy apaltina porque la gente no?

X: porgue la gente no conoce no mas, solo por eso

M: claro cuando sales afuera

X: pero siempre encuentro |a oportunidad para decir “mira, yo realmente no
vivo en la ciudad, vivo en el campo” y ahi uno tira flores, por supuesto, pero
rimero Santa Cruz

S: porque es més representativo

X. porque es mas representativo

¢s6lo por eso, porque es mas representativo, porque es mejor punto
de referencia?

R: si

M: claro, es mucho mas conocido, por el hecho de que sea mas urbano
que Apalta, da como mas, conocen mas Po, es mas conocido que Apalta,
0 creo que es muy poca la gente que conoce Apalta de afuera

R: incluso Santa Cruz se conoce poco

M: claro

X: de repente “ah, dénde queda Santa Cruz’, uno dice entre San Fernando
Pichilemu

R: hacia [a costa

M: pero no es porque uno reniegue de donde es, sino porque
geograficamente pa’ que la gente tenga una referencia de donde uno es

pero en todo caso igual ustedes se sienten primero santacruzanos
que apaltinos

S: o sea, por el hecho de presentarte a la demas gente, yo creo que si
SOmMOs santacruzanos

R: si porque es la comuna como mas cercana a uno

X: no, pero yo, yo siento que SOy como mas apaltina que santa....o sea es
que no sé, como que se mezcla, porque o sea yo sé que seria otra persona
si hubiese estado viviendo en Santa Cruz, ;me entiendes?, entonces como
que me debo también al hecho de haber vivido aca PO, 0 sea haber
estudiado aqui, del campo, que me cueste, cueste salir como a Ig
civilizacion, o sea por eso creo que soy mas apaltina, pero es que es como
lo mismo. Es que uno no podria ser solo apaltina sin ser santacruzana

M: claro, porque cuando uno va a Santa Cruz igual te preguntan “;ti eres
de Santa Cruz?”, “no, soy de Apalta”, porque la gente ubica Apalta, y yo

1127
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creo que a todos les pasa o sea

X: ademas por el hecho de que uno no puede aqui vivir sin Santa Cruz, 0 | 1.1.2.3
sea

S: depende 1. 12.3
X eso, esa dependencia, uno tiene que ser de las dos partes 1.1.2.3
pero ¢hay alguna distincién, en qué se diferencia un santacruzano de

un apaltino? (silencio)

M: yo creo que a mi, realmente yo he tenido muy poco contacto con Apalta, | 1.2

O sea, no he trabajado nunca en comunidades, como en el caso de la | 123
Xime, que la Xime es catequista, pertenece al grupo juvenil. Yo no, yo

desde que tengo uso de conciencia he estado mas relacionada con Santa

Cruz, pero si me preguntan si me siento santacruzana mas que apaltina,

diria que no. No, porque yo, o sea, le siento un amor tremendo al campo y

NO, O sea, a pesar de que no he estado tan, tan como

igual te sientes mas arraigada aca

M: mas arraigada aca 128
¢y al resto le pasa también o no?

S: si po, porque aca uno también, siempre he vivido aca, uno se identifica 1.2
con la gente, con el campo

X si, yo creo que yo también. Si me dicen ‘ieres santacruzana o | 1.2
apaltina?”, yo creo que apaltina

oye, pero de nuevo, jesta como claro la distincion que pueda haber

con lo santacruzano o es lo mismo?

R: no, no es lo mismo 1.2.2.4
X: no, no creo que sea lo mismo, pero 1.2.2.4
S: pero dices t en uno o en las demas personas?

no, como td ves, cémo te distingues tu de un santacruzano, o sea

porqué uno es santacruzano y el otro es apaltino. ;sélo porque viven

en distintas partes o hay algo mas que eso? (silencio)

M: no, yo creo que es lo mismo 12.2.5
¢ta crees que es lo mismo?

M: si 1.2.2
X: yo creo que no es lo mismo, o sea, porque, © sea la gente alld no vive | 1.22.4
entre el polvo. Uno aqui, en los sectores rurales tiene como muchas

trancas, o sea “;por qué no nosotros?” imaginate, o sea de hecho cuando

uno sale afuera, o sea a uno le cuesta salir a estudiar, uno siempre es

distinto, o sea cuando tG vas a una discoteque o a otro colegio, o sea, es

como otra cosa. De hecho, muchas cosas, costumbres que yo tenia acg, a

mi alla me ensefiaron a perderlas. O sea, tampoco es asi como la huasita

(risas), pero cosas que aqui pasan como desapercibidas, alld no, es que no

sé porque, o sea tienen acceso a todo. No para nada es lo mismo, creo, las
costumbres, por ejemplo

£qué costumbres, por ejemplo, hay de distintas?

S: por ejemplo acé, depender de almacenes 1.9.2:3
X: si y el hecho de que acd somos como, yo por lo menos me siento | 1.1.2.3
protagonista, es mas facil que la 1 gente se sienta en familia

S: te reconozcan 1.1.2.3
X: eso, o que tG vayas caminando y saludes a tal persona, pero alld no, 0 | 1.1.2.3
sea pasas a ser una mas

S: del montdén 1.4:2.8
R: si 1.1.2.3
X: del montén. A mi eso me afectd harto, o sea, como el hecho de que, | 1.1.2.3
cualquiera se cree con el derecho que esté sobre {i. Entonces, aca en

Apalta no se ve eso. Tampoco es lo maximo, no, pero encuentro que es

mucho mas

S: yo me acuerdo que eso mismo me pasé cuando sali a estudiar en la | 1.1.2.3

ensenanza media, porque el cambio fue rotundo, o sea uno acé por lo
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menos se sentia mas familiar con los profesores, pero afuera era como
todo super frio, o sea, los profesores no te pescaban tanto. Ellos hacian su
clase y afuera eran otras personas, en cambio aca era mas cercano. Yo
pienso que porque aca es campo y estamos todos como en una familia,
toda Ia gente se conoce, en cambio afuera no

2y en Santa Cruz no es tan familia? (todos hablan a la vez)

R: es que entre ellos también puede que piensen asi po

M: es que eso, yo realmente fui al kinder a estudiar, me preparé para la
primera comunion all4, entonces es como no sé po, pa’ mi fue como
distinto, no sé, es como, como que ese cambio que ustedes tuvieron, yo lo
tuve después cuando fui a Santiago

1.224
1.241.2

ya, {que te paso ahi Milena?

M: que ahi se siente, se siente esa, esa diferencia, porque como dicen, los
chiquillos, ehh, es distinto, o sea, yo practicamente en el colegio de Santa
Cruz estuve 12 afios y eso, uno conoce a los profesores, uno los ve en el
supermercado, en cambio alld no po, uno llega a Santiago y el profesor
nada mas se limita a hacer su clase, yo creo que sabe uno o dos nombres
de los alumnos, de los que mas preguntan y eso seria, y si te ve y t(i vas a
preguntar algo, yo creo que lo mas probable es que te pregunte de que
Curso eres y de gqué seccion, eso

1224
1.24.1.2

£y a ti Roberto?

R: a mi la ida a la universidad, la universidad de nosotros es una facu....son
3 facultades que estan en el campus y somos como todos més conocidos,
porque igual son 3 carreras, somos re pocos y el contacto con los
profesores también es cercano, all ti mismo eso de que el profesor no te
sabe tu nombre, alla no po, los profesores alla todos te saludan, que de
mano, que de abrazo, son todos como muy amigables, los mismos
comparieros y no digamos que nos conocimos entre todos, que todas las
carreras nos conocimos todos uno por uno, pero también, el cambio de aca
pa’ alla a lo mejor no me afectd tanto en eso, en la parte como de hacer
amistades, de, de llevarme con las otras personas, me afecté un poco mas
en lo académico, pero en la amistad no, no me afectd para nada

1.24.1.2

M: yo creo que a mi me afectd ese cambio, porque yo cuando entré, entré
a bachillerato, entonces, las secciones eran mas grandes, cosa que no me
paso ahora al cambiarme de facultad que igual las profesoras son mas
cercanas, amenas, las secciones son mas chicas

1224
12412

es como mas cerradito el circulo....;pero adn asi, td sigues pensando
que Santa Cruz es lo mismo que Apalta?

M: no, no es lo mismo, yo creo que deben haber tintes, asi como
arraigados, como costumbre, creencias muy propias de aqui de Apalta,
pero yo creo que asi la esencia de las personas es la misma, como la
bondad de la gente que vive aqui en provincia, eso yo creo que es lo
mismo. Tiene que tener cierto tinte, porque ldgicamente yo creo que una
Zona urbana a una rural es

1224

pero ti lo ves mas como por el lado provinciano, como que lo
metes...

M: si, pero yo creo que la esencia es la misma, o sea, tiene estos tintes,
estos tintes fuertes porque en el fondo las tradiciones, las costumbre, esas
son fuertes

1224

Yy es positivo para ustedes decir yo soy santacruzano o apailtino,
tiene un tinte positivo, digamos como que da orgullo o da lata?

X: a mi no, al contrario, cuando me dicen “¢ta eres de Linares?”, o sea es
Como no, no puede ser, no podria ser de otro lugar, no o sea totaimente
orgullosa de ser apaltina y ahora con todo este auge de la vinas, cuando
salen reportajes, ponte td, la semana pasada vi un reportaje del vino no
bgja de precio y salia una foto de este lugar, o sea, ni siquiera de Santa
Cruz, sino que de este lugar, entonces es como, oye aqui vivo yo, miren

1.232
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aca vivo yo o lo mismo en la television, en esta época cuando sale e hotel,
como que uno mas fluye en esa energia que yo soy de alla, te sientes
como mas identificada

W

&y ti Roberto?

L. ;qué cosa?, si

iencuentras positivo......

R: s el vivir acd?

Si

R: si, aunque igual, yo siempre lo he dicho que también cuando me
preguntan de adénde soy, digo Santa Cruz como para ubicarlos y después
digo soy de Apalta y allad todas las personas quienes te preguntan, lo
primero que se les viene a la cabeza es “¢ 0ye venden paltas?” siempre es
lo mismo

1127

X y si venden (risas)

R: lo relacionan con las paltas y llenos de paltas, pero igual, siempre digo
que soy de aca, y si me dan a €scoger por ofro lugar, incluso Santa Cruz,
cambiar a Apalta no lo hariz, por ningdn motivo

123

pero en todo caso qué te pasaba, cuando la gente pensaba de
repente que podias ser de que eran paltas

R: no, es que ya estoy acostumbrado, porque incluso en Santa Cruz me
decian todos lo mismo y estamos tan cerca. Iba a Santa Cruz y siempre me
han dicho lo mismo, “oye es que paltas hay allg”

1.2.4

2y te da lata?

R: de primera ac4 en Santa Cruz me daba un poco de lata, pero como que
ahora estay como madurando un poco lo que te van diciendo y ya estas
acostumbrado, si me da un poco de | a ver me da

1.24

S: como que te da un poco de risa

1.24

R: derisa

1.2.4

S: porque siempre Ia pregunta tonta

1.2.4

R: porque siempre es lo mismo y siempre igual te molestan por el hecho de
ser de Apalta, pero es al principio

124

X: si, @ mi también me ha tocado eso de que ah de los cemos, Ia tipica talla
que viene bajando de los cerros, o por ejemplo, cuando yo tengo que tomar
una micro “oh, el naylon se le salié de una ventana’, una cosa asi, o seg,
como que uno cuando estd mas chica le da més rabia

1.24

2y qué te pasaba, te daba rabia con Ia gente, te daba lata de ta vivir
aca?

X: no, rabia con la gente no mas, o sea como, yo....uno quiere tanto esto
que lo defiende a toda costa y jamas me dejaria de sentir orgullosa, pero
como gue me da rabia eso que no

1.2.4
1.2.3.1

S: como la mentalidad

1.24

X: es0, esa mentalidad tan estrecha, que vivi en el campo

1.2.4

R:y noy a ella le gusta vivir aca porque alla en Chillan me topé con unos
amigos, que son unos companeros mios y estuvieron con ella y me dijeron
‘oye, a tu amiga, o sea debe encantarle vivir alla, porque me hablé todo de
Santa Cruz y de Apalta, me hablé todo, lo conocia entero” me dijo (risas)

1.2.3.1

al resto también le pasa eso o no tanto?

S: si

éatisi?

S: me acuerdo que de primera mis comparieros, o sea, primero cuando

estudiaba en la media, me preguntaban de dénde era y decia que era de

Santa cruz y al final de Apalta y siempre, o sea nunca después ya no me

consideraban como que vivia en Santa Cruz, sino que preguntaban cosas

de Apalta, sino que al final por el hecho de yo tanto decir, de no renegar

que yo vivia aca en Apalta, que al final se aprendieron que yo vivia en
alta.

-—
N

X: sabes lo que a mi me ha pasado ultimamente, por ejemplo, a las nifras

11.2.7
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de la casa no les dije que era de Apalta, les dije que era de Santa Cruz.
Entonces después les conté que era de Apalta, entonces cuando salimos, a
mi me preguntan de dénde SOy, a una persona que recién vengo
conociendo, yo le digo “ de Santa Cruz’ y ellas “no, de Apalta” (risas) y yo
les digo “ustedes lo hacen con el afan de ridiculizarme”, o sea, a lo mejor
para que la persona sepa que yo no vivo en Ia ciudad, sino que en el
campo, pero yo no lo digo, no porque me de lata, sino porque no se van a
ubicar, pero “no intenten ridiculizarme”, les digo yo, no va por ahi la cosa

1.2.4

LY ta Milena?

M: si, no, yo siempre, o sea desde chica me ha gustado el campo, siempre
fui la que invité comparieras del colegio, ahora de la universidad aca, me
encantan que conozcan donde vivo, qué hace la gente de aca, me gusta
es0

1232

cqué pasa con el salir afuera, con el ir a buscar nuevos rumbos,

como salir de aca, qué pasa, cual fue la inquietud de salir, pretenden

volver después para aca, o sea porque Apalta sienten mucho orgullo,
ero pareciera que no les dio algo, Por eso tuvieron que salir afuera?

S: es que yo pienso que es el hecho de buscar més oportunidades, porque
aca son limitadas po, en cambio si t sali, teni méas variedad

1.2.4.1.1.1

X: a mi me paso que quise encontrar un lugar muy parecido a esto, o sea,

no algo muy distinto, y lo encontré po, por eso que a mi como que no me

afecté tanto, porque Chillan es como bien campestre, 0 sea es una ciudad
ue tiene de todo

1.2.41

el resto? T te fuiste a Santiago

M: si, yo me fui a Santiago v si, se nota mas el cambio, yo creo que es un
POCo por mi personalidad que no me afectd tanto, yo soy como muy
adaptable a todo y se me fue Ia idea

1.2.41

R: a mi no, a mi el cambio no me pasoé nada

1.2.41

pero igual hubo un impulso a salir de aca Y qué pasa con eso, seso
no implica renegar de Apalta tampoco?

R: es que tU aca, aca no se puede conseguir si ti queri estudiar aca,
incluso en Santa Cruz no se puede estudiar, tienes que salir a una ciudad
un poco mas grande que es San Fernando y de ahi a otras ciudades mas
grandes para tener tu titulo y para estudiar, sino

124111

X: pero eso a la vez es como super grato, o sea, el hecho, yo te decia, si
tuviera una universidad cerca o aca, quizds tampoco me gustaria
quedarme, o sea, yo valoro el haberme ido, porque uno se apega mas a su
familia, no es, y valora mucho mas lo que tiene acd po

124112

R: exacto

1.24.11.2

M: si

1.2.4.1.1.2

X. 0 sea la tranquilidad, es como algo inverso, entre més lejos, mas
uieres

1.24.1.1.2

R: y es tan rico a veces, mira Yo encuentro rico, mira ya, estoy en Chillan y
vigjar para alld y estar 2 semanas, 3 semanas, estar ahi en Chillan y
después viajar, y la alegria que se siente cuando ti llegai aca a tu casa es
inexplicable

1.24.11.2

X: no, y cuando estai alla, como que quiero ver la plaza de Santa Cruz,
Ccomo que quiero verla (risas)

1.2.4.1.1.2

2y ta Milena, estas como muy adaptada a Santiago, te gusta venir
para aca?

M: si, de hecho yo, yo quiero vivir aca después po, a lo mejor si no se
puede trabajar en Santa Cruz, o aca, dudo que se pueda trabajar aqui en
Apalta, pero si tengo campo laboral, lo mas cerca posible de aca y vivir aca

1.2.4.1.2.1

O sea a todos ustedes les gustaria volver ac4?

S: si, si se dan las posibilidades si

1.2.4.1.2.1

R: yo si

1.2.4.1.2.1

O sea, el salir es ir a buscar nuevas oportunidades, pero si esas
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oportunidades estuvieran aca vuelven

]

M: claro 1.24.1.2.1
R: si, 0 sea yo por lo menos me quedaria aca 1.2.4.1.2.1
M: yo quizas no, porque yo cuandc hice mi postulacion, pensé, quizas me | 1.2.4.1.1 1
hubiese podido ir a una universidad mas cerca, mi papa queria que me
fuera a Talca, porque quedaba geograficamente un poco mas cerca, pero
yO queria quedar en Santiago, por el prestigio, no porque quedara mas
lejos, no, sino que por eso. Yo creo que si se pusiera una universidad en
Santa Cruz y no sé po, una universidad privada o estatal, a lo mejor lo
pensaria, porque pensaria en el prestigio, en los afios que tiene esa
universidad, en esas cosas, que uno lo ve cuando postula

ya, me gustaria saber que costumbre, qué tradiciones asocian al ser
santacruzano o apaltino, porque a mi me cuesta un poco hablar,
porque no sé en el fondoe cémo ftratarlos a ustedes....;son
santacruzanos o son apaltinos?
M: somos mestizos 1.222
R:si 1.22.2
¢5i, estan de acuerdo con eso?
R: es que Apalta pertenece a la comuna de Santa Cruz y al final como que | 1.2.2.3
no sé po, como que viene de lo mismo, para mi es como lo mismo, no es | 1.2.2
como, si es como lo mismo. O sea si ti estas en Santa Cruz ahi hay como | 1.1.2.5
una diferencia, alla te preguntan de dénde soy, de Apalta, porque ya lo
ubican un poco, pero si estay en Santiago, anda a preguntarle a una

ersona dénde queda Apalta, no lo ubica nadie, ni Santa Cruz
X: ahora, si nos pusiéramos, ponte ta si toda la gente supiera que es Santa
Cruz y Apalta, qué diria
R: ahh, Apalta 1127
X: Apalta po 1427
X: y yo creo que a eso apunta la pregunta ¢ cierto?

€S que yo creo que entonces ustedes como de corazén, estan
arraigados a Apalta
X: sii 1.2.3
R: si 1.2:3
X: uno dice Santa Cruz porque depende de eso 1.223
.y ustedes se identifican con las cosas que pasan en Santa Cruz
centro, digamos con el sector mas urbano, porque ahi pasan cosas,
sobre todo de tradiciones, costumbres, que ustedes me imagino
también tienen como apaltinos, entonces me gustaria saber si son
distintos, si se identifican, participan de las actividades de all4 o se
encierran més acd, que esa es como mi pregunta, si hay costumbres,
tradiciones que ustedes identifiquen?
X. asociadas al ser santacruzano
R: es que mira, la gente de por aca, de Apalta, mira, a lo mejor a nosotros | 1.2.2.5
No nos cuesta tanto llegar a Santa Cruz, porque tenemos a lo mejor otros | 1.1.2.6
medios, cachai, otros medios para llegar, para relacionarte, pero aca, a
cualquier persona de acé, un joven va una vez al mes para Santa Cruz,
una cosa asi, a veces van porque tienen que ir a comprar
X: a hacer tramites 1.1.2.6
R: una cosa asi, algln tramite, pero porque no tienen la oportunidad, no | 1.1.2.6
tienen los medios de a lo mejor de ir 2 Santa Cruz si hay un no sé 1.2.2.5
X: una peiia folclérica 1.225
R: una pefia folclérica, una cosa asi 1.2.25
X: un dia domingo, o algo, no pueden 1.2.25
R: son re pocas las personas que pueden ir de aca 1.225
X: aparte que ponte tt, en Santa Cruz, muchos de los eventos, que hacen, | 1.2.4.2

se me vino la fiesta de la vendimia, traen a gente de afuera, no hacen
articipar mucho a gente de la zona rural de aca, a lo mas a la gente de
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Santa Cruz, gente de afuera, gente de Santiago, entonces eso también
tiene que ver, no dar la posibilidad de que participe la gente de aca po

la velada o la pefia. La plaza, tu podi ir en el momento que tG queri y hasta
[a hora que td queri y o sea

se ha escuchado esa critica de otros jovenes como ustedes también,
que esta muy producido eso, entonces dejé de ser como tan
M: nuestro 1.24.2
¢pero ustedes identifican algo que sea tipico?
X. ¢ de Apalta o de Santa Cruz?
de donde ustedes se sientan
X Nno, yo creo que va mas en esos adornos, en estos adornos, o sea en las 1.2.2
fiestas, en ese tipo de cosas, pero asi que yo vaya ¥ s& me note que soy
santacruzana por esto, no, no sé. Creo que Apalta tiene pa’ lucirse las
vifias, ese tipo de cosas que pa’ mi son mas adorno
|_que los identifica, eso los podria identificar

X: claro, y por ejemplo, yo me fije ahora en visperas del 18, llegué el finde | 1.2.2
sémana pasado y allda en Chillan, en ninguna parte todavia habian
banderas ni fondas, ni las casa tenian. Todo enfiestado, toda Ia gente anda
como alegre, se siente eso. Yo venia con mis comparieras ahora y decia
toda la gente riendo, alegre. Yo creo que eso es como algo caracteristico,
agui se vive el 18.
bueno y el otro tema es el tema de los EP. Me gustaria saber qué
entienden ustedes por EP, ;han escuchado ese concepto, les resuena
a algo, qué les viene?
R: EP, a ver donde uno puede jugar, relacionarse, una cosa asi?
NOo po, yo no te puedo responder, yo necesito saber
X aya
M: yo opino un poco lo mismo que el Roberto, o sea, espacio por plazas, | 2.1.4
ehh, canchas, multicanchas, ehh, gimnasios, todo lo que tenga acceso toda
la comunidad
X: eso, algo que esta disponible para todo tipo de gente, sin distincion 2.1.42

a, y qué espacios identifican ustedes aca?
S: la calle 21.21
X: el colegio 20020
R: si 21.2.1
M: alla donde yo vivo hay una multicancha en la villa, pero practicamente | 2.1.2.1
Y0 no la he visto que la ocupen asi como mucho. Esta como se llama, el
complejo alla de la entrada
X aya
M: yo creo que contamos con muy poco, yo diria que con 2 6 3, pero | 2.1.1.1.3
tampoco no se le da tanta utilidad. A lo mas estos campeonatos que se | 2.1.1.1.5
hacen en el verano, lo Gnico y el colegio, donde se hacen las veladas, las

nas
X: el EP que por ejemplo nosotros mas ocupamos es el colegio, porque | 2.1.3.2
aqui se hacen reuniones, hay un aniversario y uno siempre viene, pero
aparte de eso la posta po chiquillos (risas)
A ver, pero me gustaria que pudieran pulir, afinar un poco mas lo que
entienden por EP, porque me dieron ejemplos, se nombré las plazas,
las calles, las canchas. El acceso a la comunidad sin distincién gqué
significa el acceso a la comunidad, que entra cualquiera, que se paga
no se paga, que estan a cargo de alguien esos espacios o no estan a
cargo de nadie?
S: yo pienso que se puede ocupar en cualguier momento 2142
X. 0 sea, deberian tener acceso todos si es publico 2.1.4
S: claro, y no solamente para algunas ocasiones como es el colegio, para | 2.1.4.2

X: si, 0 sea, yo creo que espacios asi nosotros no tenemos

2.1.1.1.1

2el colegio deja de ser tan EP?
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X: claro

R: el colegio también es algo que no se puede prestar tampoco como para
cualquier cosa, no, no se trata de esos. Ac3, especialmente, a mi por lo
menos me gustaria tener un espacio como el que tienen en la villa adelante

2142

X. como con esas canchas de baby

R: los nifios tienen dreas de juego super grandes. En cambio eso si
estuviera acg, seria otra cosa porque nosotros mismos a lo mejor, iriamos
a divertimos en las noches o en el dia, a conversar, si teni una polola, no
sé a darte una vuelta, juntarte con un amigo

2.1.3.2

M: para eso queria la plaza

R: pero siempre deberia tener sus limites, como aca el colegio tiene sus
limites de que no puede entrar cualquiera persona también o a tal hora
tampoco

2.1.4.1

S: ¢0 sea no deberia tener limites?

R: ¢la plaza?, si, deberia tener sus limites porque a mi siempre me han
ensenado que pa’ todas las cosas tienen que haber sus limites, no es llegar
y salir a caminar po

2.1.4.1

X! no, pero yo creo que aqui hace falta un espacio que no tenga limites
donde uno se sienta duefio

2142

S: claro

2142

X: porque aqui uno tiene el colegio o cualquier cosa, pero yo sé que la
gente no siente muchas veces.. .

2.1.42

S: esa libertad

2142

X: que sea de ellos, o sea no, es del director, es de Ia municipalidad, o sea

es de cualquiera, pero menos de ellos, o sea yo creo que tiene como un

sentido de inercia aca, pero mucha gente no creo que lo sienta asi como
ropio

21421

un poco en eso....yo creo que ahi esta como la polémica al entender
el EP, porque en el fondo uno piensa es para todos, pero también
aparecen lo que ti dices como limites...; esos limites limitan el acceso
de lo publico?

R: prefiero limites, porque ponte hay muchas personas que a lo mejor, yo a
todas las personas no las encuentro cuerdas, hay personas que se van por
otros lados

2.1.4.1

S: no les dan la utilidad

2.1.4.1

R: que la ocupan pa’ otras cosas y eso a mi, mira si td teni una plazita aqui
bien armaita, bonita Y que ofra persona vaya a hacer tonteras, no sé a
tomar o a meter bulla, no sé po, pa’ mi no es el fin tampoco y por eso teni
que tener tu limite. Yo no te estoy diciendo de que si entra un punky no lo
deji entrar, o sea si entra un como se llama, la persona mas elegante
tampoco la vai a dejar entrar, porque es muy elegante, no porque este es
muy, anda vestido de negro. Puede entrar cualquier persona, pero

2.1.4.1

M: cualquier persona que tenga actitud ciudadana

2.1.4.1

X: pero eso es como dificil de.._o sea saberlo, pero yo creo que uno quiere
cuando uno lo ocupa, porque o sea como vas a llegar a cuidar algo si
tienes que andar pidiendo permiso, o sea Yo creo que ahi esta la gracia,
que td sientas que ese lugar a la hora que a ti se te ocurra vas a poder
visitarlo, vas a poder tocarlo, no sé

2.1.4.2.1

R: si

2.1.4.2.1

X: pero si no pasa eso es como dificil que tU le tomes carifio, pero por
ejemplo, obviamente uno entiende que en un lugar pablico como un colegio
sea con limites, porque hay dinero...

21421

pero sigue siendo publico?, esa es mi pregunta, o sea ¢sigue siendo
publico un espacio més all4 de que tenga limites a su acceso, como
horario, o decir este tipo viene con actitud destructiva, ¢sigue siendo
| publico asi?

M: es que por ejemplo, es distinta la utilidad que te presta una plaza que es
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un lugar de esparcimiento, que la que te presta un colegio, donde los nifios

se vienen a educar, entonces en el fondo, yo creo que ahi va la diferencia o

la de una posta, donde Ia gente va a atenderse, la gente no va a conversar

a una posta o la gente no viene a cantar al colegio, o sea podria venir a

cantar, pero no va a venir a fumarse un cigarro al patio del colegio, no sé
°)

Ya

M: yo creo que al EP sj puede acceder cualquiera, pero tiene como 214
distintas funciones, 213
X: o sea porque si alguien quiere venir a estudiar obviamente cualquieralo | 2.1.4
va a poder hacer, o sea va a estar abierto, de hecho por eso es publico,

orque cualquiera
M: cualquier nifioc puede acceder a este colegio 2.1.4
© sea podriamos hablar de que los EP a veces tienen una
determinada funcién y siguen siendo publicos a pesar de que tengan
una funcién, por ejemplo. Por ejemplo el colegio es para venir a
estudiar y no para venir a hacer vida social
X: claro 2303
R: si 213
M: para lo que si serviria una plaza 2.1.3
seguiria siendo publico seso es lo que estan planteando?
R: si, yo creo que si 2.1.3
M: si 2053
&Y por ejemplo si se cobra, dejaria de ser publico?
R: j como entrada?
X: i si se cobra?
R es que a veces la entrada es algo que...en la misma cancha de abajo | 2.1.6.1
que es publica, pero se cobra para mantener, para manteneria bien, si se
juega en la noche teni que pagar la luz, te cobran por la iluminacién, pero
tampoco se trata de hacer negocio con eso
X: no, si se cobra pa’ mi deja de ser publico 2.1.6
0 sea la cancha pa ti no es publica
X: no, o sea es que pa’ mi eso no es cobrar, porque por ejemplo, yo tengo | 2.1.6.1
el caso de mi pap4, entonces de repente hay instituciones que le piden el
colegio para actividades de beneficio, o sea donde el colegio realmente se
expone a cualquier peligro, entonces el director de repente les pide unas
sillas pa’ una sala o cualquier cosa, dependiendo de lo que quieran hacer,
pa’ mi eso no es cobrar, 0 sea es como retribuir de cierta forma o asumir
responsabilidad. O sea, me dieron algo Y yo también puedo retribuir de
cierta forma. Del momento en que se exige y no puede hacerlo sino..... ahi
pienso que dejaria de ser publico

cuando pasa a ser obligatorio
X: claro 22
R: es que abajo esa es la condicion po
X es distinto porque esa cancha es de ellos, de la villa, de Ia junta de | 2.1.6.1
vecinos, o sea, en comun acuerdo, si la junta de vecinos dice vamos a
cobrar eso quiere decir que toda la comunidad esta de acuerdo, entonces

& No es asi como
R: no, que sea eso de la junta de vecinos yo no sé, Y0 No voy tanto a eso. | 2.1.4.1
Mira, puede ser que de Ia municipalidad, una cosa asi o del Estado, pero
alguien tiene que administraria para ponerle un orden, cachai
C.si 2.1.41
R: porque si puta, van 10 equipos a jugar el mismo dia, a la misma hora, | 2.1.4 1
alguien tiene que haber como para poner un orden, para conservar la | 2.1.6.1
cancha en buen estado y tiene que haber....y no se trata tampoco de que te
cobren sino que, es lo mismo que deciai tu, pero
X para mantener 2.1.6.1
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sin fines de lucro

R: eso, exacto, sin fines de lucro 216

Yy por ejemplo, ti Milena, estés de acuerdo con eso?

M: si 246
con cobrar o no cobrar?

M: yo creo que todo lo publico es pagado, que venga de una comunidad en | 2.1.6.1
especifica o del Estado o de la municipalidad, todo es pagado y concuerdo

con lo que dice Roberto, sin fines de lucro, en el fondo es para que se

mantenga eso, pero no para conseguir més de esa plata

éaqui en Apalta con qué EP contaban? Porque ustedes con EP de

Santa cruz ya no sé si acceden tampoco, o sea mas que nada pasan

afuera, y aca, cuando estan aca o antes shay lugares que ustedes
consideren publico y que ustedes ocupen y sientan suyos, no sé po,

hay espacios que ustedes consideren publicos ac4, a los cuales

ustedes puedan acceder?

R: aqui especialmente no, yO a lo unico gue voy es a eso que esta en 2.1.1
X: aqui a la cancha 2104

R: es que tampoco, también te limitan, te limitan porque no podientraratal | 2.1.1.1.2
hora y si esté con llave, ya no entrai, esta con llave

X: 0 sea, aqui EP, pblico, publico nada, como una plaza que parece que | 2.1.1.1.3
es lo Unico que

R: mi casa, porque mis amigos entran todos pa’ alla (risas) 2.1.4
X: pero, yo por ejemplo, antes sentia la capilla, pero ya seria como mas | 2.1.2 1
religiosos, y el colegio cuando se abre para distintas cosas, el cerro, la calle

el cerro no es publico?

X: no, uno entra de metiche 2.2

R: si todo tiene su funcion aca, todas las partes 213
Pero bueno, no porque tenga una funcién, como dicen ustedes,

ierde el caracter de publico
X: si, no porque estuviese limitado deja de ser publico 2.1.8
entonces me gustaria saber si a ustedes les hacen falta esos

espacios o ahora que estan estudiando afuera o que pueden acceder

a otros espacios no es tan necesario, por ejemplo
X: si, si es necesario 211413
R: si 2y e
M: no podemos ser egoistas, hay mas gente 241713
Zpero a ustedes les hace falta?

M: si 21.11.3
R: si 21.1.4.3
S: porgue igual pasamos gran parte del tiempo

si, el fin de semana ;y dénde se juntan?, en las casas

M: en las casas 21113
¢ no hay un lugar donde ....
X no 2.1.11.3
--..ustedes se sientan como jévenes --» NO hay un espacio que

sientan propio?

M: hay que decir no parece, pucha 2.1.1.1
entonces como que no hay ni siquiera como para evaluar la calidad

de los espacios, o sea es como mala

R: pésima, porque si no hay nada 241146
&Y por qué harian falta?

R: porque a veces eso, de encontrarte con personas 21.32
X si 2.1.3.2
R: o conversar o también la gente se haria como mas amigo, mas amiga, | 2.1.3.2

pa’ mi un EP vendria a ser una especie de una plaza, una plaza porque
estaria abierta toda la noche, podria ir a cualquier hora, todo el dia
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X: te encontrai con mas gente 2132
R: te encontrai con mas gente que vas a dar una vuelta, con cualquier tipo | 2.1.3.2
de gente

S: en cambio si no hay EP solamente |2 gente en su nucleo 20532
X: es0, ya deja de ser tu casa no mas, O sea tienes un espacioqueestuyo |2.1.32
R: o sea porque te vas relacionando con gente de tu misma edad, porque | 2.1.3.2
YO voy pa’ la casa de la Xime y la Sole también va pa’ alla, pero somos

gente de la misma edad, en cambio en una plaza se relacionarian a lo

mejor nifiitos con | gente mayor, adulta

S: mas diversidad 2.1.32
R: si po, més diversidad, podria conversar, cuantas cosas 2.1.32
Zesa seria como una de las funciones del EP también?

X si 2.1.3.2
R: si, relacionarnos 2.1.3.2
R: porque jévenes hay hartos 2.1.32
S: aunque no sea solo para los jovenes 2132
© Sea porque no hay espacios donde puedan interactuar, compartir
experiencias, o sea esta misma instancia, por ejemplo. Me gustaria

saber, en relacién a eso también £CO6mo creen ustedes que deberian

ser los espacios?, ya los estan evaluando como pésimos porque no

hay espacios que ustedes tengan como...0 sea hay algunos que

ustedes definen como publicos, pero limitados, pero como las
caracteristicas que estaba diciendo él también, y parece que estaban

de acuerdo, con espacio donde se interaccione ;cémo debieran ser

los EP, cémo se imaginan que deberian ser?

R: mira a mi, por el hecho de este colegio, me gustaria que, ya que este | 2.1.1.1.5
colegio pertenece al Estado, el Estado tuviera los mismos fines de semana,

0 los dias en la tarde en el verano, no sé cada tiempo libre, colocar como

juegos, recreacién, mesa de pin — pon o taca- taca, o una cancha de tenis,

pero tener gente a cargo, el fin de semana, todo el dia sdbado, o el
domingo, ehhh, no sé si aca, hay una cancha, no sé po , me gustaria a mi,

que se colocara mesa de pin — pon, taca — taca y no se, alguna nifia que

esté a cargo de nifitos mas chicos (risas), de nifiitos més chico, monitoras.

No sé po para mi deberia ser durante todo el afio los fines de semana

M: que es fresco

X. quiere venir a jugar

R no, si no es pa’ mi, no me entendieron, es que la gente se relacionaria | 2.1.3
de ofra manera....no si no es pa’ mi, pero...me gustaria que la funcion de

un colegio vendria siendo asi, pero en cambio Ia posta que es algo publico,

no, como que nada que ver gue metai una mesa de pin-pon

S: es-que su funcién es muy especifica 213
M: pero quizéas podi hacer otras cosas en Ia posta, podrian hacer charlas | 2.1.1.1.5
educativas sobre pa’ las mamas embarazadas de lactancia, fomentar |a
lactancia materna

R: exacto 21115
M: o no sé, como prevenir el IRA, las enfermedades respiratorias, cosas asi | 2.1.1.1.5
también podrian

R: como que le falta al mismo colegio pa' que sea completo, completo, asi | 2.1.1.1.5
como

M: que se abra més a la comunidad 214
¢y el resto cémo se imaginan los EP?

S: abierto en todo momento 2.1.42
abierto en todo momento

S:si 2142
M: es que ya lo dijo todo ya po

X sipo

pero chiquillas, él plante6 la mesa de pin — pon, de taca-taca, a lo
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mejor ustedes pueden tener otro tipo de intereses también po

X: si, yo creo que hace falta aca, no sé si llamarlo, no sé como, asesoria | 1.2.4
estatal, no sé porque por ejemplo a uno, yo sé que por ejemplo, el estado

Se preocupa del deporte en Chile, que apoya eso, pero uno lo siente poco

aca po, o repercute muy poco

M: y a pesar de que hay hartos nifios que tienen capacidad 1.2.4
X: pa'l deporte 1.2.4
M: que se ve sobre todo en el campeonato en que hay muchos nifios que | 1.2.4
son muy buenos pa’l fitbol y a veces, a lo mejor, bueno, ahora se esta

como mas, hay mas participacion, pero antes no po

X: porque mira, esto mismo que tG estas haciendo. Yonosésitieres no| 124
sé po, de una organizacion privada, o sea no sé que fin va tener, pero por
ejemplo, nunca vine antes una persona a saber como, cudles son las
necesidades de los jovenes, me entiendes, cudles son las necesidades de

las mujeres, o sea no, o sea pa’ eso estd la junta de vecinos, pero de
repente es como dificil las organizaciones, pero nadie va a saber cémo....

M: como que falta asistencia a las comunidades 1.24
X eso 1.2.4
M: a las juntas de vecinos, a los comités, a todo esto que existe aca, hace | 1.2.4
falta como asesoria

X eso 1.2.4
R: si porque acd siempre la municipalidad o el estado te apoyan | 1.2.4
monetariamente a veces en proyectos o cosas asi

X: claro 1.2.4
R: pero no te instruye 1.2.4
X eso, pero si no teni idea, perdiste no mas 1.2.4
M: claro, 2 Io mejor deberia existir como asesoria en cuanto a como | 1.2.4
formular un proyecto, o cémo hacer, cémo funcionan las comunidades, qué
tendrian que tener porgue yo creo que muchas de las juntas de vecines, o

sea, el presidente, ya es la cabeza, él que los representa, pero como
funciona una comunidad

X no, y por lo general en las organizaciones publicas siempre hay | 1.2.4
fracasos, o sea, las juntas de vecinos, siempre hay fracasos, porque no la

saben llevar

M: nadie se quiere presentar 1.2.4
X: hay muchos fracasos, y mira, no sé si los chiquillos te contarian el otro | 1.2.4
dia aqui, pero por ejemplo, ellos alla arriba, tienen un grupo juvenil y han

tenido como hartas oportunidades, porque tienen una cabecilla que tiene
muchos contactos, pero por eso, me entiendes, pero los demas, o sea queé,
entonces yo creo que hace falta asesoria

es una demanda fuerte

X: una necesidad 1.2.4
R: no tan sdlo aqui, si no gue yo creo que en todas partes 1.2.4
oye y ;cémo se podria traducir todo eso en algo maés con los EP por
ejemplo, cémo se imaginan ustedes que podria suplir esa necesidad?

£0 se escapé de lo que era EP lo que estaban hablando ustedes, o sea

como esta carencia de mayor instruccién, educacién en los lideres
sociales?

X. no sé a lo que quieres apuntar

lo que pasa es que yo les estaba Preguntando, cémo se imaginaban

que debieran ser los EP y terminamos hablando de esto

M: si

entonces yo no sé si como que se fue del tema

M: yo creo que va un poco a que no existen esos lugares ac3, por unos de | 2.1.1.1

los factores es esto, porque no hay asesoria para que nos organicemos
como comunidad en el fondo

206



ah, ya, ahora entiendo

X: a que no, o sea de repente, ponte queremos un EP, ya “vamos a
hacerlo”, pero siento que nadie se interesa por saber que hace falta. No po,
aca las ayudas son mas al colegio, salud y nada mas po

2.1.1

justo en relacién a eso, me gustaria saber ¢ qué nivel de organizacion
tienen ustedes, han tenido o no lo han tenido, en cuanto a recuperar el
EP o habilitar un EP, crear un EP, ustedes como jévenes se han
organizado en algtin momento para poder suplir esta necesidad, esta
falta de un espacio de encuentro?

X: mira, yo creo que aqui hay harto desinterés para €80, 0 sea uno puede
decir falta asesoria, asi como estabamos opinando, ya, pero por otro lado,
0 sea uno de repente quiere sentarse ¥ Que vengan, o sea yo creo que uno
deberia hacer como un esfuerzo, me entiendes Y Yo creo gue no hay
mucho interés en eso, como que se deja estar o quizas falta alguien que
diga y ahi va salir una idea, pero mira, porque yo soy como mas religiosa,
pero yo me doy cuenta aca que los jovenes no se sienten atraidos a eso,
pero tampoco supimos hacerlo de otra forma, entonces asi como un medio
con el cual uno puede luchar por un EP no existe, por lo menos pa’ los
ovenes

SINEN
N =
e Sy
oW

£CO6mo un medio...?

X: 0 sea tl puedes por EP a través de una organizacion, no como Ximena
sola, eso no existe

3213

ah, ya, perfecto, entonces como organizacion

X: nada, juvenil

LY ustedes?

M: yo en el sector en que vivo, tengo entendido como que habia, como que
hubo un esbozo de grupo juvenil, pero un fracaso, o sea, tipicos grupos de
capilla y todo eso :

3212

X es que es por eso mismo, sobre todo los jovenes

3.2.1.4

S: porque siempre las ganas no faltan de hacer cosas. Siempre hay grupos
que se retnen, pero que al final quedan en eso porque falta apoyo, faltan
muchas cosas

32144

M: o a lo mejor no coinciden en los intereses, porque a lo mejor este grupo
que a lo mejor que se formé aca no todos los jovenes sentian, se sentian
como cercas a la iglesia, quizas también por eso. A lo mejor habria que
crear algo

3.21.42

X: que los involucre a todos

3.2.14.2

M: a todos

32142

ustedes dicen como una instancia de organizacion

X: si, que los involucrara a todos. Bueno, aca hubo un grupo po, asi, pero
también fracasé po

32142

2Y por gue fracasaran tanto estos  grupos?

X: bueno, yo puedo hablar por €Xp....0 sea porqué a mi, por ejemplo no me
gusto, porque yo lo veo asi, los lideres no eran muy positivos, ehh, porque
igual parece que tuvieron acceso a proyectos

3214

S: si

3214

oye chiquillos, pero ustedes estan hablando como mas del resto, o
sea si, a pesar de que tu estay hablando de la capilla y todo, pero que
no, de ustedes mismos, o sea ustedes ven la necesidad, o sea porque
ustedes estdn, son capaces de evaluar la carencia que hay aqui
Jcierto?

M: claro

Yy mi pregunta es gustedes que hacen con esas necesidades?, o sea
se siguen juntando en sus casa y todo, saben que falta algo més, pero
&no han hecho nada o han hecho algo, se lo han planteado, o recién
ahora se lo han planteado?

X. yo no he hecho nada, de hecho cuando quisimos formar el grupo, a

2.1.1.32
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pesar de ser religioso, 0 sea uno siempre ve el bien comdn, y una de las
opciones por las que siempre nos decian de Santa Cruz....pero yo nunca
fui partidaria de eso, pero para mi sinénimo de organizacién aqui en Apalta
es sindnimo de partidos politicos, es sinénimo de pitutos, pa’ mi es eso,
ademas que desde mi experiencia, he visto los defectos de o publico,
entonces yo nunca quise formar un grupo asi

[32142

2y el resto, Milena?

M: yo, yo igual participo mucho, pero participo en Santa Cruz, yo en el
colegio participaba de grupos de misiones, en el colegio en colonias y todo
€s0 y ahora estoy participando en un grupo de social, que deriva del Rotary
Club, pero aqui, realmente, cuando estaba en el colegio, nunca me senti
como interesada, nunca me llamé la atencion participar en un grupo asi, no
sé quizés porque no me llamaba la atencién, o no sé, no me senti como
llamada a participar en algo asi, quizas por lo mismo, porque como la gente
que esta a cargo, como que no los ves como lideres

3.2.1.1

2y ta Roberto?

R: si lo mismo, como que no me siento llamado a pertenecer a algo, no

32142

no hay como instancias con las cuales ustedes se puedan identificar
ara participar por estas causas

R: si

3.2.1.4.2

X eso

3.2.1.42

pero tampoco han buscado crearias

M: tampoco

3.2.1

S: pero nosotros con el grupo de la iglesia, igual queriamos hacer, pero
después como que al final se acababan los animos y ahi quedaba todo, se
acababa por distintos problemas

3.21.4

R: es que va tan lento, Que uno se va como aburriendo. Es super dificil. de
verdad

3214

X: es dificil

3214

S: hay que tener un buen cabecilla, un buen apoyo

3.2.1.4

X: porque mira, aqui existe una cantidad de jovenes pero increible,

entonces cuando uno piensa, cémo los llamo, que se sientan bien Y pensar

que por ultimo teni que estar conversando con ellos, entonces hasta como

que eso mismo a ti te limita, pero, o sea Y0 reconozco que uno de repente

falla, porque nosotros somos privilegiados, o sea estamos recibiendo una

educacion superior, deberiamos ser quienes la llevemos, pero no se da asi
0

3.2.1.4
32143

Oye y en cuanto a [a, como relacién que establecen, a ver ¢qué tipo
de relacién establecen con estos espacios, aunque de verdad ninguno
de los espacios que ustedes me dijeron era como publico publico?

X: claro

&0 sea, no hay ningin espacio con el cual sientan alguna....?, a ver
porque mas alla de que ustedes ahora no identifican muy claramente
EP, més alla del colegio, ustedes han vivido toda su vida ac4, o sea es
cierto que ahora estan estudiando y siguen volviendo. Digo chay
emociones, hay sentimientos, hay recuerdos ligados como a Apalta,
que no estan encerrados en el metro cuadrado de la casa, o sea, como
no sé po, va mas alla de la casa Zhay algo de eso, o sea hay como
emociones, emergen recuerdos, sentimientos, asociados mas a lo
pablico, haber participado de cosas en el colegio, en el mismo cerro,
no sé po, en todo lo que ustedes identifican como publico?

M: a mi siempre me llamé mucho la atencién las alianzas que se hacian en
los sectores, yo no me recuerdo, pero tengo asi como un leve recuerdo de
que se presentaban candidatas a reina, existia como una competitividad,
pero super fuerte y toda la gente participaba y hacian como trampa en lo
botes y eso, yo creo que en ese tiempo fue muy bonito para la gente que lo
aprovechd, porque en el fondo se sentia perteneciente al sector, ahora '4e)

2.1.1.43
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encuentro que eso se ha perdido, encuentro que algunos sectores estan
Como mas, més, como que se sienten mas como que han florecido....por
ejemplo, aca cuentan con la posta, el colegio, como que esto se centralizo,
en cambio en el sector que yo vivo, quizés como que ha perdido eso, se
descentralizo, porque incluso se formé una villa, el sector que estaba muy
poblado, ahora quedan muy pocas casas, entonces eso se perdio,
encuentro yo que esa era una bonita instancia donde la gente participaba y
se sentia bien

X: yo igual tengo mas recuerdos, porque estudié acd y cualquier cosa que | 2.1.1.4.3
se esté haciendo aca, no sé po, un baile, siempre he participado en eso en
beneficio de la gente, o sea siempre he estado ligada a €s0, entonces
hartas emociones, hartos recuerdos

| _épor ejemplo?

X: por ejemplo, qué, algiin recuerdo o lo gue siento?
Si ]
X: orgullo, o sea como que te ayuda a querer mas a la gente, o0 sea como si 21143

td vas a un momento publico, porque eso es como un momento publico, no
Sé po, ves como la gente se divierte, sentirte ti también que estas con ellos
S: y es rico igual, porque se dan poco esos momentos, de momento | 2.1.1.4.3
publicos como decia la Xime, pero es rico estar en esos, en esos
momentos

X: a mi me han servido mucho, incluso, yo te digo, yo aca he tenido hasta [ 2.1.1.4.3
experiencias de trabajo aqui en la tierra, que pa’ mi eso también ha sido
parte de lo publico, de los recuerdos que tengo y a mi me sirvié mucho,
mucho, porque o sea, es un momento donde la gente actia ;no sé si se
entendié?

si porque es complicado, porque ustedes identifican el colegio, si no
me equivoco, la cancha

2]

R: si
se me quedd algo?
X: la posta
sestaban de acuerdo con que la posta es un EP?
S: si 2.1.21
R: bueno, no voy nunca, pero si tendria que ser la posta 2.1.2.1

oye Roberto y tu por ejemplo, vai a la cancha?

R: si, es lo mas como que me llena a mi, més que la escuela, es |a cancha, | 2.1.1.4.2
es el club deportivo, porque yo ahora no salgo mucho, pero antes salia, por
el mismo hecho de estar estudiando no puedo, pero salia a campeonatos,
o mismo que arman aqui, son campeonatos en que va harta gente, se
divierte harta gente

en ese sentido seria como un espacio que sientes propio

R: si, es que se siente como propio, aunque no sea publico, pero se siente | 2.2
COomo propio

bueno, con respecto, ehhh, va guedando como EP la escuela (risas)

X y la posta 21113

Y no sé si es posible decir que son suyos estos espacios, o sea mas
alla de que sean sus duefios, no sé si me entienden, sino como el
sentimiento que siente Roberto con la cancha, decir “este es mi
espacio, yo me siento cémodo en este espacio, lo siento mio”

X: mira, yo siento que es de todo, o sea me siento bien si la escuela esta
bonita porque pucha, esta aqui po, entonces pero no es una cosa de que
‘rico estar aqui”, no po yo no lo siento asi, por ejemplo, ahora pall desfile, o
sea uno sabe que va caminando y nadie te va a decir “no pases por ahi”, o
sea eso uno lo tiene claro, pero es como, es que no es lo mismo, un
espacio que ti sepas que lo puedas ocupar en cualquier momento, lo que
estédbamos hablando

NN

[ N
(5= N
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| £y td Milena?

M: coincido il )
2.1.1.1.8

bueno, entonces pareciera que no hay tantos sentimientos o ]

recuerdos o vivencias asociadas a estos EP, ¢no?

R: no 2.1.1

© Sea como que no es lo primero que emerge..... En otros grupos con

los que he estado emergen como mucho méas vivencias, recuerdos,

los que viven en Santa Cruz, “aprendi a andar en bicicleta en la plaza”

por ejemplo, pero creo que no son como cosas de las que ustedes

puedan hablar aca

R: es que podi hablar, pero es gue no son EP po o o

M: claro 21444

R: los recueros son los mismos, pero 24.4.4.4

a eso voy, pero no ligados al EP

R: porque no tienen....

X! yo sé que suena quizds como que....pero yo quiero a Apalta por esas | 1.2.2

instancias ...... 0 sea, por ejemplo aca siempre se trata de celebrar el 18, yo

creo que esto igual va a quedar, marca un mito, es mito, no sé po, cuando

toda la gente se junté a limpiar el cerro, cuando un enfermo esta mal, toda

la gente se une y manda su aporte, cuando aqui hay un temporal, o sea sj

es que hay que ir a sacar a la gente se hace, si hay albergados se quedan

aca, la gente se preocupaba en las calles, se preocupa de limpiar para el

18, toda la gente limpié. Antes cuando se hacian las semanas millahuinas,

toda la gente participaba, en actividades totalmente triunfantes, o sea,

resultaban super bien, entonces yo quiero a Apalta por eso

R: estoy de acuerdo 1.2.2

X icierto?

S:si 1.2.2

£€Omo a ver, qué pasé? (risas)

X: mira, uno por ejemplo, recuerdos, pero qué tipo de recuerdos, o sea yo | 2.1.1.4

no me puedo recordar, pero esas actividades a las que tG asociai, como

que la gente, el pueblo se moviliza

2 Yy donde hace eso, en la calle?

X sipo

2y la calle no es un EP?

R: aqui el EP vendria siendo la calle 2.1

entonces si hay vivencias asociadas a la misma calle, ta tienes

recuerdos

X: si po, si hay 2.1.1.43

como eventos que se han hecho

X: claro. Otra cosa es mas dificil

R: porque alla en San José, en el verano, especialmente, ti miras cuando

se esta oscureciendo, a esa hora, va

X: yo no he ido nunca

M: no sé

R: vas y tU ves cualquier gente, incluso vas en vehiculo, te demoras | 2.1.1

cualquier cantidad en pasar, porque hay cualquier gente en el camino,

seforas, cabros chicos jugando

Xy por ejemplo, allé en las calles es como super lindo pasar po ahi 2.1.1.4.3

R: si, es bien bonito 2.1.1.43

en cuanto al ditimo tema, es el tema de la PC Zqué entienden ustedes
or ciudadania?

X: oh, que soy ignorante

no, a lo que les suene

M: ¢ qué es PC?
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pero tu sabes que en el fondo esa es una actitud ciudadana. Es que son
cosas que pasan a ser universales, hasta que son como buenas
costumbres

R: esto mismo, que las organizaciones participen en proyectos, me imagino | 3.2
Y0, en la misma municipalidad, cosas asi £,0 NO?

preguntale a tus comparieras

R: me imagino yo que es eso 3.2
Que las organizaciones participen de proyectos dices ti?

R: si 32
Ya

M: es cuando las personas que componen una comunidad se sienten | 3.2
identificadas con ella y se organizan de tal forma que se sienten
pertenecientes a eso y se movilizan de alguna forma y para conseguir
distintos logros, pa’ mi no existe un ciudadano, por ejemplo, no seria
ciudadano si no se siente identificado con lo gue tiene, con su entorno

4, 0 sea pasa como por este sentimiento de arraigo

M: si 3.2
de lo que ustedes mismos hablaban por ser apaltinos

S: yo tenia otra idea, como participar en una institucion o algoasiyqueno | 3.2
tenga solamente participacion en tu sector sino que mas alld de tu sector,
como algo mas grande

écomo participar en qué dices tG?

R: como la misma Milena que en vez de participar ahi, participa en Santa | 3.2
Cruz deci ta?

S: claro, también podria ser..es que no sé po

X: aver, PC es cuando

S: o sea, participar en algo mas grande no solamente aca en tu sector, algo | 3.2
como Santa Cruz, seria més grande

Ya

X: PC es participar en favor de tu ciudad 3.2
R: porque en cualquier cosa

X: porque uno aqui también puede tener una PC

R: cuando limpiaban la calle, como deciaj t4, estay participando por tu | 3.2
pueblo
X:si 3.2
M: es sentirse perteneciente a una comunidad, trabajar por ella 3.8
X: si 3.3
R: claro 3.3
M: porque no bastaria solamente pertenecer. tiene que hacer algo también | 3.3
a ver, si entiendo bien, PC es para ustedes, sentirse por una parte
perteneciente a una comunidad y también hacer algo por esa
comunidad, ejercer ciertas acciones en pro de la comunidad

R: si 3.2
Zes eso, hay algo més o eso es lo que ustedes entienden, lo que les
suena o les hace sentido?

R: apoyarse entre si mismos, la solidaridad, entre el mismo pueblo 3.2
X. la vida en sociedad también, o sea en cuanto a los deberes, los | 3.1.1
derechos

Zcumplir ciertos deberes y derechos también?

X:si 341.9
Jpor ejemplo?

Xi.....

o sea ta te refieres a lo que esta escrito en la ley

X: si, en la ley, pero hay ciertas actitudes que no estan escritas en la ley, | 3.1.1

ya, perfecto. Entonces, a parte de sentirse participe de una
comunidad y qué sé yo, actuar en pro de esa comunidad, también
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estaria como el cumplir ciertos derechos y deberes, por la sociedad,
entiendo yo

X: si

me gustaria saber si ustedes ;se sienten o no participes de su
comunidad?

M: yo de este sector, de Apalta muy poco, yo diria Qque muy poco porgue
es...no he tenido instancias tampoco y no me he sentido interesada
tampoco por participar en ninguna, pero por Santa Cruz si, yo encuentro
que yo, de hecho he hecho mucho (risas). No, pero participo mucho,
incluso ahora, después tengo reunién en este grupo, sabado por medio y
asisto, tengo buena asistencia, estoy comprometida en todas las
actividades que se estan haciendo, aqui no, pero en Santa Cruz si

3.21.1

S: yo pienso que aca, yo me siento que si, porque igual, el hecho de estar
estudiando afuera permite que sean pocas las instancias, pero las que
uedo aprovechar, silo hago

3.2.1.1

&y en qué cosas, por ejemplo, se sienten participes de su
comunidad?

S: por ejemplo el otro dia en el desfile

3.2.1.1

ah ya, en ese tipo de cosas

S: por ejemplo

X: pero igual, o sea el hecho que uno vaya a estudiar afuera a mi, o sea
eso de sentirme participe, o sea Yo ya siento que ahora si estoy o no estoy
quizas dé lo mismo, me entiendes, porque lo que yo he entregado, ya no
es, no es lo mismo que antes, o sea porque ya no tienes el tiempo, no
tienes esa oportunidad, entonces como pa’ mi...yo hecho de menos eso
ahora

3.21.41

y venir a Apalta ahora pa’ los fines de semana solamente, ;qué
sentido tiene, como el reencuentro con la familia, con los amigos? No
es como, por ejemplo, venir en pro de la comunidad, como venir a
actuar aqui

X: no, para mi ya dejé de ser eso, si, con mucha pena es eso, es como
venir & echar una mirada

3.21.4.1

R: es que es tan poco el tiempo que tG estas ac4, que a lo mejor no, no
tienes tiempo de eso mismo, de...

3.2.1.4.1

X no po

3.2.1.4.1

R: de participar, porque eso mismo a mi me paso lo mismo que a la Cari,
Yo antes jugaba todos los fines de semana y ahora no...

3.2.1.4.1

X porque uno privilegia su familia

3.2.1.4.1.1

R: claro

3.2.1.4.1.1

X: 0 sea, o simplemente prefieres dormir o no hacer nada

3.21.4.1.1

R: 0 quedarte tranquilo, escuchando el silencio, no sé

3.2.1.4.1.1

X: si, aprovechar cosas minimas

3.2.1.4.1.1

R: si po

3.2.1.4.1.1

M: a mi me pasa totalmente igual, que me veo super corta de tiempo, y
tengo un amigo que siempre me dice ‘oye, haceme un huequito en la
agenda’, porgue en verdad me veo muy apretada de tiempo, yo viajo, por
lo general, los viemes en Ia tarde, cuando vigjo, y sabado en la mafana
comparto con ellos, tomo desayuno, qué sé YO, y en la tarde tengo que ir a
esta reunion, y en esa reunién hacemos actividades que necesitamos
estarnos comunicéndonos durante la semana, eh, por ejemplo, ahora
estamos eh, organizandoles un bingo a un nifito que tienen que hacerse un
transplante de coclear (risas)....y ahora también estamos organizéandoles
una visita a nifios del centro abierto de Paniahue, entonces yo no, siento
que igual sigo activa, trabajando en lo que me he comprometido, que ya
llevo ya un afio en este grupo

321.4.1
3.2.1.1

ta sientes que a pesar del corto tiempo, no has dejado de lado estos
temas...
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M: si, bueno y por eso mi familia me alegan un poco porque cuando vigjo, | 3.2.1.1

que es fin de semana por medio, estoy re poco, porque estoy haciendo

eso, y igual es tiempo...

gracias por el tiempo, entonces (risas)

M: ahora mismo tengo que hacer mil cosas todavia 3.2.1.1

lustedes identifican algunos temas de interés o preocupacién

comunal?

M: ;como?

si identifican algunos temas de interés, de preocupacién

M: ¢ de aqui de la comuna?

que digan “esto es como preocupante en la comuna o esto es

interesante”

M: yo, yo, yo quiero hablar. Yo creo que porgue la, la comunicacion y eso | 1.2.2

es del teléfono, yo creo que aqui faltaria harto

ta dices tan concreto, en el fondo

M: si, si, por ejemplo el teléfono 1.2.2
|_Para conectarse sobretodo....

M: pa’ la comunidad, porque en el fondo aqui hay un solo teléfono ylos, los | 122

teléfonos plblicos yo creo que faltan y eso, ;qué mas?, ehh. Problemas

ponte tu de, de, de higiene, ponte de saneamiento en las casas, yo

encuentro que hay mucha gente que tiene bodegas y eso, donde hay

ratones y cosas asi y no tienen conocimiento de que eso es dafiino, de que

como podria prevenir enfermedades con esas cosas, ehh, y eso, a ver si se

me ocurre algo por ahi

X: en ese tema de la higiene, o sea el tema de las aguas servidas, de los | 1.2.2

pozos sanitarios

M: eso 1.22

X! un tema super, super importante, el tema de los fertilizantes que andan | 1.2.2

en el medio, sobretodo para las mujeres cuando estan embarazadas, o sea

incluso han nacido nifios con problemas por ese tipo de cosas. ;qué otra

cosa importante?, bueno, el tema del camino sobretodo en el inviemo, que

por fin ahora se vio que alguien le tomé importancia, que existe una

comunidad aqui y que necesitamos salir, ehh, ; gué otro tema?

S: yo pienso también que el mismo hecho de la locomocion, porque por | 1.2.2

ejemplo, que un dia domingo no pasen micros, o sea, limita hartas cosas,

porque a lo mejor muchos quieren ir a la plaza, salir de aqui un dia

domingo, un dia festivo, porque no se puede, y es como super limitado

igual po

O sea que sin auto uno no puede.....

S: si, teni que salir en auto 1.2.2

y ti Roberto s qué temas puedes identificar de interés o preocupacién

comunal, en tu comunidad?

R: no, estos de los EP igual me, me gustaria... 1.2.2

X: si, si 1.2.2

en relacion a eso también me gustaria saber si ustedes se sienten

capaces de modificar o de hacer cambios a su entorno, justedes

sienten la capacidad de generar cambios, de lograr cambios, de

meodificar?

R: yo pa’ na’a porgue no soy pa’ na’a como lider, asi como 3.2.1.4.5

X: a mi me encanta todo lo que sea ayuda, pero pasa eso, o sea el tiempo, | 3.2.1.4.1

ese tipo de cosas no la hago po

si tuvieras el tiempo, més alla de eso te sientes capaz

X: si po, si 3.2.1

sélo es el tiempo es limitante

X si, si me siento capaz 321

¢y el resto, Soledad, Milena?(asienten), porque identificaron varios
temas como que son preocupantes, que ustedes sienten que seria
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necesario mejorar, cambiar o qué se yo. Entonces en relacién a eso es
mi pregunta, o sea ;qué capacidad de cambio, de generar cambios en
relacién a estos mismos temas, por ejemplo que ustedes tienen, qué
capacidad de decisi6n, de....me entiende la pregunta o no?

X si

M: no, yo no entendi

es como, en torno a estos mismos temas que ustedes identificaron,
&t te sientes con la capacidad de hacer algo, de modificar eso, de

hacer algo...?

M: si, pero no en forma individual, yo creo que para, pa’ combatir esos
cambios que todos hemos nombrado se necesita mas organizacion

3:211.31

© sea como de forma individual es dificil

M: si, tiene que ser mas bien colectivo

3.2:1.3.1

como |a fuerza de un grupo

M: si

X: es que mira, ehh, cuesta tanto, por ejemplo ac se soluciond el tema de
la basura y se consiguid un camién que pasa, y eso fue logro de la gente,
bueno quizés motivados por las autoridades, pero....

1.2.2

¢pero se dio de forma organizada o a qué te refieres?

X: es que mira, yo por ejemplo, yo perteneci al comité de medio ambiente

aca, ellos consiguieron esto, o sea se hizo una encuesta si realmente era

necesario y se logré, pero tampoco hay mucha disposicién, porque mucha
ente no paga y lamentablemente ese servicio se cobra.....

1.2.4

buene, entonces es como esa idea de Ia que tu dijiste también, como
de trabajar de forma mas organizada mas que individual. éseraalo que
ta apuntabas también con el camién de la basura?

X: si, pero que a pesar de que, por ejemplo, la gente se organice, mucha
gente no lo ve como que “ah, qué bien eso”, 0 sea no se siente participe
de...., como gente que de repente no le da la suficiente importancia

1.2.4

M: si, eso!

1.24

X:...al tema de la basura. Es tan importante que [a gente pague los mil
pesos, que si no lo paga, se va a cortar el servicio, Y va a perjudicar a todo
el mundo

1.2.4

S: 0 sea ellos no asumen que es como un bien para ellos

1.2.4

X: eso, no ven lo positivo de un sistema asi

1.2.4

M: es que yo creo que la gente que lidera esto, no hace que la gente se
sienta participe

1.2.4

&y ta crees que es un problema mas de los lideres?

M: es un problema, ese es un problema, porgue yo creo la gente se sintiera
participe de esto, ahi como que se sentiria més involucrado en resolver los
problemas que afectan a esta comunidad, pero la gente no “no, que lo haga
la junta de vecinos”, entonces le van tirando la pelota a unos y a otros

124

Y ti Roberto estas de acuerdo?

R: si

1.2.4

y lo dltimo, esto si que es lo dltimo, de verdad, Zqué importancia le
dan al hecho de pertenecer a alguna organizacién juvenil, es
importante para ustedes, creen importante que los jévenes participen
de instancias juveniles, de grupos juveniles, por ejemplo?

X: si, yo creo que también es super importante, pergue también pasa por
eso, 0 sea, el arraigo que td tienes o el apego, o sea yo no voy a participar
en una comunidad si no la siento mia, si no la quiero, si no quiero hacer
cosas, no las voy a hacer, o sea cuando uno pertenece a algo, algo esta
diciendo

32

&y ta Milena?

M: si, yo creo eso, en el fondo son los jévenes los que dicen todo, entonces
si ellos estan organizados, qué se espera de lo que viene, en el fondo para
conseguir muchas més cosas

32131
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en el fondo es como una instancia de lograr cambios también

M: eso, y buenos cambios

R: pa’ mi por lo menos el grupo es esencial pa’ que..., todas las personas
Somos esenciales dentro del grupo, o de la organizacién, porque si una
falta ya no vendria siendo lo mismo, y no sé po, fallarian cosas, tendrian
Que tirar todas las personas pa’l mismo lado pa’ que la cosa vaya derecha

3.2.1.3.1

X: es que cuando tu participas de alguna organizacién ya no eres la misma,
0 sea tu tienes que dejar mucho tiem....o sea dejar de dedicar quizas el
tiempo, organizar tus cosas, o sea pa’ mi involucra unas montén de cosas,
O sea que alguien participe de cualquier organizacion ya es mas que una
simple persona

bueno ;alguien quiere agregar algo mas respecto a esto?, ya po
chiquillos demasiadas gracias (risas, todos hablan). Ah, Milena, se me
queda algo, necesito que me llenen un cuestionario super
cortito...necesitan lapiz
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4. Grupo Rural Sin Estudios Superiores

Moderadora: Paula Legiie Diaz

Lugar: Colegio de un sector rural de la comuna de Santa Cruz
Fecha: 22 de agosto de 2002

Hora: 19:00

Tiempo de Duracién: 2 horas

Técnica utilizada: Grupo Focal

Numero de participantes: 8 personas

Bueno, primero que nada les queria agradecer muchisimo la...el que
hayan venido, y para empezar, mi nombre es Paula, soy psicéloga y
estoy haciendo esta investigacién con los jovenes de Santa Cruz,
&ya? Y por sobre todo me interesa, digamos muchisimo, conocer la
visién que ustedes puedan tener acerca de las tres grandes
tematicas que yo les voy a tirar a la mesa y bueno, es super
importante, no sé si esta de mas que lo diga, pero lo voy a decir
igual, todas las opiniones son pa’ mi igualmente viélidas, aqui no
hay respuestas cormrectas o incorrectas....no estoy esperando
definiciéon de diccionario o enciclopedia, sino al contrario todo lo
que venga de ustedes, digamos, ese es el conocimiento, la
experiencia que uno tiene. Bueno, me gustaria que cada uno se
presentara. Yo no sé, igual proponer una dindmica de presentacién.
No sé si les gustaria presentarse de a dos Y que uno presente al
otro, o asi, asi tal cual, por persona, en forma personal

A: en forma personal

en forma personal, si?, empieza tad po Alfredo

A: mi nombre es Alfredo, soy del sector San José de Apalta y tengo 22
anos

yva y qué haces Alfredo

A: yo trabajo, trabajo en el campo

haciendo qué exactamente?

A: trabajo en las vinas, de repente amarrando... todo ese tipo de cosas

eso es un trabajo de todo el afio?

A: 0 sea, la parra no da todo el ano, es por tiempos, es preocuparse de
buena uva para tener buen vino

| gracias Alfredo, ¢ quién quiere seguir?

R: bueno, mi nombre es Roberto soy del sector de Vifia Apalta y también
trabajo en lo mismo que trabaja el Alfredo, aparte también de otras

cosas, soy maestro ............ ahora estoy estudiando
ta estds sacando 3°, 4° medio

R: si

s es dificil?

R: no, no tan dificil

€ro es que también trabajan po

R: si, es que yo igual en la municipalidad de Santa Cruz, pero estoy
haciendo un curso de....pa’ las vifias....

gracias Roberto

J: mi nombre es Javier, vengo de la Patagua, soy de la Patagua, ehhh,
tengo 23 afios, soltero, sin compromiso. (risas)

X: estd pasando el dato

J: y estuve trabajando en una impregnadora de madera, ahora estoy
Cesante, 0 sea, no cesante porque estoy trabajando en un proyecto de
agricultura gue tengo con unos amigos
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ya po, gracias

S: mi nombre es Sebastian, Sebastian y trabajo en una procesadora de
vinos

Y también estas con Javier

S: también

gracias

M: yo soy Milena, soy de aqui, de San José de Apalta, en estos
momentos estoy cruzada, o sea estoy cesante. He estado trabajando en
unas vifias, lo que nunca en mi vida habia hecho, terminé cuarto medio.
No hay como trabajo en la vifa Y aparte que no me gusta mucho.
Entonces estoy esperando Ia posibilidad de seguir estudiando en Ia
universidad

{esas son tus proyecciones?

M: si, para alla voy

estas aspirando alto

A todos vamos pa” arriba (risas)

M: aunque sea un escaldn

aso a paso

M: si

R: yo también estoy sacando el segundo porque quiero postular a
carabinero

A carabinero, en serio, y después te vamos a ver todo serio?

R: no

si te he visto no me acuerdo? (risas)

A: sacandonos partes

R: yo siempre he sido igual

M: eso dicen todos

X: si, eso dicen todos

Oye chiquillos se podrian acercar un poquito mas. No, en verdad,
onda Sebastian también, gracias

F: ya, yo soy Francisco, tengo 22 afios, también trabajo en vifias, pero en
relacion a los demds yo trabajo en....y en estos momentos también, hoy
dia empecé a hacer un curso de digitador, que, hay que tratar de
especializarse mas o tratar de buscar trabajo afuera

8, o sea tu igual pretendes irte de Apalta también

F: si, aunque sea en la zona, salir de aqui, trabajar, poder ser mejor...

ya

' C:yo soy Claudia, soy del Condor de Apalta, trabajo en el campo y por
este momento estoy parada

el trabajo es temporal

C: la temporada, estoy estudiando ahora

En ; soltera, casada?

soltera, casada?

| C: estoy pololeando

ya

X: bueno, mi nombre es Ximena, tengo 24 afos y vive en San José de
Apalta y tengo una hija de 4 afios, estudio y también, mis proyecciones
mas adelante una carrera. También trabajo en trabajo de temporada

Ya, o sea te proyectas también fuera de aqui

X: si

ya, vamos a empezar entonces, sya? Entonces, lo primero que me
gustaria saber es si para ustedes es posible hablar de identidad
santacruzana, de decir, alguien dice “yo soy santacruzano” o dicen
otra cosa. Esa es la pregunta, o sea es posible hablar de identidad
santacruzana (IS), de decir “yo soy santacruzano” o qué pasa, eso
no existe y si no existe, qué existe entonces, de qué podemos
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hablar

M: a mi me pasa, o sea la IS, yo lo tengo claro que no, no somos | 1.2
muy...no la tenemos muy a flor de piel. Lo que a mi me pasa si me | 1.2.3.1
preguntan de dénde eres, yo orgullosa de decir que soy de Apalta,
porque aca se dan los mejores vinos, porque igual salimos en la tele, no
sé€ po, han pasado cosas importantes
R: es que en ese sentido igual yo tampoco no me escondo, porque me | 1.2.3.1
gusta
a ver, por ejemplo entonces es como, mas bien lo que se destaca.
Por ejemplo, si ti vas a Santiago qué dices, soy de Apalta o soy de
Santa Cruz
M: bueno empezai por decir que eres de Santa Cruz para que se ubiquen | 1.1.2.7
y si no se ubican hay que empezar a explicar, porque hay mucha gente
que no conoce para aca
J: @ mi me pasa o siguiente, cuando a veces salgo de Santa Cruz, pa” | 1.1.2.7
cualquier lugar y me preguntan de dénde Soy, yo digo soy de Santa Cruz,
pero soy de alrededor de Santa Cruz, de Santa Cruz mismo no, alrededor
ya y que sean de alrededor de Santa cruz es como ya no ser de
Santa Cruz?
J: como no ser de Santa Cruz T2
es como dar una referencia?
J: claro 1012
M: claro, Santa Cruz es el punto, pero uno no es de ahi 1121
J: no es de ahi 1.1.29
como que a todos les pasara lo mismo?
C: la mayoria les pasa igual 1.1.2.1
y {4 Alfredo
A: no, a mi cuando me preguntan “de dénde eres’, de Apalta, y me dicen | 1.1.2.7
‘dénde”, no es un pueblito que esta, que pertenece a la comuna de Santa
Cruz. Si no conocen Santa Cruz, San Femando hacia |a costa, camino a
Pichilemu.(risas)

ta? (refiriéndome a Javier)
J: pataguino de tierra 1.1.4.2

pataguino. Oye, pero espérense y eso uno lo dice con orgullo, yo
soy de Apalta o soy de la Patagua, hay algun miedo en decir eso?

F: o sea de por si, si uno pregunta al menos del cruce pa’ acd, estan
todos orgullosos de ser de apaltinos, si uno pregunta afuera “;soy de
Apalta?’, yo soy de Apalta

1.2.8.1

J: es que lo que pasa, es que uno por ejemplo, ellos mismos, nacieron
aqui, se criaron aqui, nosotros también, nacimos en la Patagua y nos
criamos en la Patagua. Hubiese sido diferente que hubiésemos nacido
aqui, pero hasta una cierta edad nos vamos 2 ofro lugar y ahi nos
empezamos a criar, o0 sea es diferente, porque uno ya no tiene la idea....

123

F: al menos en el caso mio, por ejemplo mi hermano, estudié en
Santiago, esta trabajando en Santiago, pero uno le pregunta o cualquiera
le pregunta de dénde eres y él es apaltino, o seg, €l sigue siendo apaltino
0 santacruzano

R: @ mi me tocd hacer el servicio en Puerto Aisén y queria volver, se
hecha de menos

1.2.3.2

Zhay como raices por decirlo asi?

R: si

1232

M: es que es como lo mismo que le pasa a la gente adulta, la gente
adulta ha vivido toda su vida aqui, sus hijos han vivido ac4, entonces si
se van, ellos regresan y eso siempre, 0 sea yo pienso, a mi parecer
siempre va a ser igual o por lo menos le van quedar esas raicitas que
dejaste, uno trata de estar lo mas posible. Hay mucho cuando uno va a
estudiar, cuando unos se va de la casa, a estudiar o trabajar, pero uno

1.2.3.2
1.2.4.1.21
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siempre regresa adonde mismo, visita sus familiares y es lo mismo que
saqué al menos yo

oye y cémo ven a los santacruzanos? (pequeiias risas)

A los de Santa Cruz, son como que son ellos no mas

a, qué quiere decir eso?

A: 0 sea, llega un campesino, un huasito all&, ellos como que lo 1.2.4.2

X: lo discriminan 1.24.2

A: lo discriminan 1.2.42

X “oh, td soy huaso”, o sea 1242

J: lo otro que también yo me he dado cuenta, que estan tomando esa | 1.2.4.2
actitud santiaguina, los mismos jévenes {varios del grupo asienten)

qué significa

J: modo de hablar, la manera de vestirse 1.242

M: esa centralizacién, o sea, si nosotros somos de fuera de Santa Cruz, | 1.2.42
COmo que nosotros no somos muy bien aceptados en... en su entorno, en

las casas comerciales, en los colegios también. Cuando uno va, por

ejemplo, yo estudié en el politécnico, cuando uno decia de donde era,

“ah, ta soy de alla po, soy como huasito”

A: a mi me decian “alzao” porque era de Apalta (risas) 1242

M: si porque estai entre los cerros 1.2.42

A: porque estaba en los cerros, pero igual, me preguntaban de a donde ]
era... de Apalta

ta en ninglin momento te acomplejaste por eso?

A no 1.2.3.1

al contrario

A: al contrario 1.2.3.1

R: ellos mismos dicen muchas veces huaso.... 1242

A: es como digan, de repente si a uno le dicen el huasito con carifio, uno | 1.2.4.2
sabe que es con carifio, 0 el Huaso, pero si “que, este huaso’.....
(despectivamente)

J: con su qué, eso suena feo para uno, pero si lo dicen como debe ser, | 1.2.4.2
como tienen que decir, uno es orgulloso de que te digan huaso........

Zustedes se sienten huasos?

J: yono 1.21.1

A: yo si, yo soy huaso 1.2.1.21
S: yo vivo en el campo, eso si 1.21.2

ya

F: es que depende de qué punto de vista se tome Ia palabra huaso

M: el contexto

C:sipo

R: si po

a ver, pero espérense, qué significa ser huaso?

X: personas gue no tienen cultura, para ellos 1.2.1.2.1.2
a ver, pero para ustedes

R: o sea, para mi la persona huasa, que muchos llaman, esa persona | 1.2.1.2.1.1.1
anda vestida de huaso, o sea es a eso lo que uno escucha el huaso,

andar vestio

M: la tradicion (varios hablan, confirmando las palabras de Roberto y | 1.2.1.2.1.1.1
Milena)

R: Afuera nos llaman huaso por ser de aqui, por la forma hablar 1.212.12
M: porque a veces no te expresai bien, porque se te sale un....un..... 1.2.4.2.0:2
A: un aguaite (risas) 1.21.21.2
M: claro, una cosa rara, entonces ahi dicen huaso, pero yo, paramilo [ 1.2.1.2.1.1.1

que es la palabra huaso, es como una persona con tradiciones, una
ersona gue tiene sus tradiciones
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J: el huaso es el que esta todo el ano, no va a ser huaso solamente para | 1.2.1.21.11

el dieciocho

]

0 sea ustedes son huasos

J: no, huaso es el Alfredo 1.2.1.1
0 sea Alfredo se siente huaso?
M: yo no me siento huasa.... 1.2.11
Al a mi me gustan los caballos, me gusta la vestimenta de huaso, | 1.2.1.2.1.1.1
vestirse de huaso, andar a caballo, me gusta todo lo que tenga que ver
con el campo
J: eso si, esa es la persona huasa, tiene que vivir en el campo 1. 2.1.2.1
y ustedes dénde viven?
S: en el campo
J: en el campo, pero no estamos introducidos en lo gue es animales 1.2024.4.4
como que no estan imbuidos de toda una cultura huasa, la tradicién
huasa?
J: si, no estamos en la tradicion huasa 1.2.1.1
Claudia, tu te sientes huasa?
C: noo 1.2
qué es ser huasa para ti?
C: no sé po, cuando uno habla mal, cualquiera te puede decir pucha soy | 1.2.1.2.1.2
huasita porque no te sabi expresar bien
pa’ ti tiene una connotacion mas bien negativa el ser huaso?
C: si, que lata 1.21.21.2
no lo ves tanto, no sé po, como Milena, de que es como mas con
tradicién?
C: no, no Jo veo como ella 1.2:4.2.4.2
A: de repente también la palabra huaso va por el lado de timido, porque | 1.2.1.21.2
uno llega por ser a Santiago, yo tuve la suerte de vivir un ano en | 1.242
Santiago y cuando llegué yo era callaito, no conversaba con nadie ni con
las minas que me presentaban. A mi primo le decian tu primo es huaso.
De repente en la ciudad hay jévenes que son mas timidos que uno y no
le dicen huaso. Es...es no sé po, va por la timidez, por, por no hablar
R: es por la parte de donde viene, porque ellos son de alld y noson| 1.1.4.1.142
huasos, pero de aqui son huasos...si discriminan
X y td le dices de dénde eres, de Santa cruz.....ah "soy huasito", porque | 1.2.4.2
td llegas a Santa Cruz y qué es lo que ves ahora, ahi a la vuelta de las
Casa bonitas, un huaso y a caballo v altiro te identifican como huaso
4, 0 sea para ustedes igual es una lata que les digan huasos
X sii, pero igual....
M: nosotros en el colegio teniamos rivalidades po, en el liceo al | 1242

politécnico le dicen huaso y él sabe porque estabamos casi en los
mismos cursos (refiriéndose a Francisco). Ahi existe la rivalidad de que el
politécnico es un grupo de huasitos porgue hay jovenes de distintas, de
alrededores de Santa Cruz

a

M: y a mi, nosotros nos daba una risa porque se supone que a nosotros,
porque se supone que somos de los mismos lugares y a nosotros nos
hacian, nos tocaban cueca con las manos, nos gritaban huasos,
entonces td vei por eso, por el lado de pucha me estan molestando. Hay
mucha gente que lo piensa asi. Uno, en mi parte estoy orgullosa de
sentirme huasa, o sea como me lo dicen, de tener ese tipo de tradiciones,
porque Santa Cruz es un lugar de puras tradiciones, o0 sea me refiero a
todo el entorno, o sea la comuna entera es un lugar de tradiciones

1.1.2
o [l s O
1.2.4

sin embargo ta sigues sintiéndote apaltina

M: pero es gue igual

1.2

oye, y qué costumbres o tradiciones estaran asociados al ser
santacruzanos, por ejemplo, a lo uGltimo a lo que ta te referias,
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tradiciones, costumbres. Qué pasa aqui en Apalta o qué pasa en Ia
Patagua tipico

M: el tiempo de la uva, cuando cortan |a uva los parceleros

1.2.2

X: oh que lindo, la cosecha es lo mas lindo, tanto de uva de exportacion,
de mesa como para vino, o sea eso es lo mas lindo

1.2.2

A: hay que vivir para sentir

1.2.2

R: eso

1.2.2

A porque es bonito, quedai todo cochino

1.2.2

Yo-X: el vinito

1.2.2

A: al momento la pasai bien

1.2.2

X: hay gue vivirlo

1.2.2

F: hay que estar ahi pa” sentirlo

1.2.2

A: hay que ser vendimiero para poder sentir

1.2.2

y ustedes chiquillos (hacia los j6venes patagiiinos)

J: en la terminacién de la corte de uva siempre hay......

pero entonces ustedes no se identifican con ninguna de las
tradiciones, a diferencia de otros jévenes de Santa Cruz, que ellos si
se planten santacruzanos, o sea ellos me hablaron de varias
tradiciones. O sea, ustedes asocian tradiciones solamente a lo que
ustedes viven en Apalta o la Patagua. ;ustedes no se enteran de lo
que pasaen..?

M: ah si po, o sea igual nos enteramos y se sale a las fiestas, porque se
supone que para alla, como elles dicen, para la vendimia, hay una fiesta
para todos, la muestra gastronémica, todo lo que se hace en Santa Cruz
urio se entera, pero no sé po

1.2:2:9

ero no se identifican con eso

J: no participa

1.2.21

M: es como mas aislado

1.2.2.1

casi como cuando uno ve en la television asi, lo que pasa en otra
parte del mundo

J: si

1.2.2.1

como algo esta pasando all4. Bueno, el tema de la identidad
santacruzana creo que se hizo super corto porque, como ya que
ustedes no se sienten santacruzanos...zes asi?

S: Santa Cruz es un pueblo no mas pa’ nosotros

J: es donde nos vamos a abastecer, lo que veniamos contando...

eso quiero que me cuenten

S: cuando a uno le pagan, a dénde va...a Santa Cruz

F: es que cuando uno recibe el pago a final de mes, qué es lo primero
que piensa uno...a Santa Cruz

M: te abastece porque hay casas comerciales, porque....

F: al menos yo creo, pa” mi es solamente pa’ eso, pa’ ir a abastecerme o
pa’ ir un dia en la tarde a relajarme un rato (la mayoria del grupo asiente)

M: igual esta la diferencia que nosotros como centro juvenil también
articipamos con, con

jévenes

M: claro, con la comunidad, o sea con Santa Cruz porque en los eventos
que hay, nosotros hemos ido una o dos veces. Igual que lo otro esta, Ia
diferencia en que los jovenes participan mas por sus colegios que por la
misma....

1.2:24

A por la misma comuna

1.2.2

M: por la misma comuna. Entonces ahi es la diferencia

A ver, lo unico que podria armar mas un lazo con los santacruzanos
centro es como la participacién de ustedes en grupos juveniles que
da mas instancias de encuentro, si?

M: si

1.2.2
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Bueno me gustaria saber qué es lo que ustedes entienden por EP, si
es que les resuena a algo, lo que sea?

S: una plaza 2.1.2.1
J: una cancha....una disco...un baile 2.3:2:4
X: una media luna 2.1.2.1
Y: una media luna?

X: si 2.1.21
Claudia a qué te resuena a ti, estas de acuerdo con el resto?

C:si 2.1.21
a que te resuena EP, mas que nombrarme?

R: espacios 2.1.21
A’ yo creo que es un lugar que cualguier persona lo puede.. ... 21.4
J: ocupar 214
A’ ocupar 214
M: como un sector de encuentro (varios del grupo asienten). Una plaza, | 2.1.3.2
nos encontramos un grupo, eh, ponte t4 yo hablo como EP, como que la
comunidad nos deja....un colegio también pasa a ser EP (dos miembros

del grupo asienten), es un centro, o sea entre comillas, por eso te digo,

un centro de reuniones, donde hay gente y esa gente conversa, juega,

canta

ustedes chiquillos, qué piensan, a qué les resuena, habian
escuchado antes este término? (varios asienten)....Sebastian, habias
escuchado este término antes?

S: ¢EP?

si

S:si

Y3, y a qué te resuena aparte de nombrar espacios particulares, qué

son estos espacios, qué significan, a qué los asocian?

J: donde se juntan hartas personas, donde puedes pedir, 0 sea, | 2.1.3.2
autorizacién a nadie pa“ poder estar en un lugar 2142
ya, seria un espacio donde no es necesario pedir autorizacion

J: claro 2142
S: donde recrearse 2.1.3.1
R: por ejemplo la disco, en Santa Cruz llega gente de Nancagua, de | 2.1.3.2
todas partes

A la disco como no es un EP en si, porque uno tiene que pagar para | 2.1.6
poder entrar (genera polémica....todos hablan y rien)

J: también es cierto 2:1.6
X esa es la diferencia 21.6
M: esa es la diferencia, que nosotras no pagamos (risas)

R: td vai a la cancha, un campeonato, teni que pagar, vai a la media luna, | 2.1.6
teni que pagar...un EP es una plaza porque ahi no teni que pagar

(varios hablan a la vez)

entonces estamos reduciendo los espacios que habiamos
nombrado

M: siii (dudosa)

F: 0 sea, de por si, la misma calle puede ser un EP 2.1.2.1
M: la calle es ptblica 2.1.2.1
X: porgue ahi no te cobran entrada (risas) 218

Oye chiquillos, entonces qué paso, estamos reduciendo....la cancha
pareciera que ya...hasta por ahi no mas

R: es que hay domingos son... que cuando es campeonato se cobra
entrada, cuando es un amistoso...

C: es publico

R: es publico
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entonces pareciera que si se cobra deja de ser publico?

S: no

porgue es como una familia

A: yo creo que si 2.1.6
S: eso es solamente pa’ reunir fondos, pa” ayudar al fitbol 2161
M: fines de lucro, o sea eso tiene fines de lucro 2186
S: no es que quieran cobrar porque quieran, sino que pa’ ayudar 2.1.6.1
td dices, por ejemplo, para mantener el lugar, para ayudar?
X: claro 2.1.6.1 ]
S: si, para esos casos 2.1.6.1
X: 0 a veces le arreglan la cancha 21611
R: muchas veces cuando hay loteria, y uno va al colegio y cualquier | 2.1.6
persona sea conocida esté enferma y uno va, coopera
S: lo mismo cuando hacen fiesta en Santa Cruz, EP es cuando cierran, | 2.1.6.1
€ro si vienen orquestas cobran
qué pasa ahi entonces, habria como una distincion entre decir con
fines de lucro o sin fines de lucro, eso marca una distincién, por
ejemplo, si un espacio cobran con fines de lucro, deja de ser
tblico?
A: yo creo que si, porque para mi un EP, si YO quiero ir a un lugar yo voy | 2.1.6
sin que nadie me diga “oye no podi entrar ah” o “teni que salir porque no
puedes estar anhi”, para mi la disco no es un EP, porque si yo quiero estar
adentro, pero no puedo porque no tengo plata, no puedo ocupar ese
espacio
X: igual seria...EP es como...a ver
M: es que ahora nada casi es publico 21443
X: onda, la plaza no mas, porgue adonde vas te cobran 21113
C: la plaza y la calle, bueno el colegio, porque nada que ver si te cobran | 2.1.6
R: el gobiemo da las mismas playas 2186
C: las playas también 2.1.6
A: |las playas son EP 2.1.6
R: ahi a veces cobran...(risas)
oye, pero entonces qué pasa, alguien con esos espacios donde no
necesita, ponte t4, para mantener la cancha Ia gente no necesita
como poner un poco para pagar gastos como basicos, como la luz,
seguiria siendo publico, a pesar de pagar, aunque sea para esos
fines?
S:si 2.1.6.1
F: se supone gque 2.1.6.1
S: es para ayudar 2.1.6.1
F: se supone que hay que mantener el EP de alguna manera 2.1.6.1
M: al final igual la municipalidad siempre va a necesitar dinero para llegar | 2.1.6.1
a que la plaza que usemos esté en buen estado. Entonces igual, aungue
uno no quiera, aunque uno diga que el EP es el que no se cobra, no, o
sea uno igual alguna vez en la vida va a llegar a aportar para gue ese EP
esté en buen estado y no sdlo nosotros lo usemos, lo use cualquier
ersona
a y el resto?
R: porque si uno ... una plaza como centro juvenil, tendriamos que | 2.1.6.1
hacer algo para poder manteneria
S: mantenerla, y como?
R: porgue yo creo que nunca va a ser una plaza intacta que va a estar | 2.1.6.1
siempre igual, yo creo que nunca va a ser asi
ti Ximena?
X: yo pienso igual que ellos, que en realidad todo hay que mantenerlo, | 2.1.6.1
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Y en ese sentido, la misma cancha sigue siendo publica?

S: es que eso no es todos los dias

2.1.6.1

X: claro

2.1.6.1

S: es en el momento, solamente para juntar fondos, pa’ lo que se
necesita (la mayoria asiente). Se puede hacer, por ejemplo, dos veces al
ano

2.1.6.1

F: al menos pa” mi un EP, es un espacio donde de por si se junta gente y
si yo quiero estar ahi, estoy. Ese es un EP. Obviamente, pucha si no
tengo plata y cobran entrada es otro atao, pero si yo quiero estar en esa

parte, tengo que pagar y voy po. Eso es pa” mi un EP. (varios hablan a la
vez).

NFNEN
R N [ Y
0w

L)

—X

X: no nos cobran dentrada

C: noo

M: no pagamos la entrada

R: por ejemplo, aqui pa“ juntarnos, comprai el trago....nadie le cobra a
nadie, pero comprai algo pa” poder llegar all& y estar conversando, reirte
varios hablan a la vez)

2.1.6.1

M: es como, como un lugar que se puede usar, eso es, un lugar que uno
lo pueda usar

2.1.4

a ver, de a uno chiquillos, ya quién pide la palabra?

X. yo digo que aqui estamos colocando el espacio con la plata po

ya

M: es que igual po, la diferencia esta en que un espacio. Para mi un EP,
€S un espacio que uno puede usar, que nadie te ponga trabas

2142

X: claro

2142

M: que nadie te diga qué hacer Y aunque tengai que pagar alguna vez,
ero igual va a seguir siendo un EP

2142

J: si eso es cierto, aqui mismo donde corre el rio, llega incluso gente de
afuera a bafarse

2142

X: En verano, todos al rio

2.1.4.2

M: hasta los de San Fernando llegan

2142

entonces la disco?

A: la disco no, cualquier persona no la puede ocupar

214

M: es que un lugar de encuentro po

2132

S: es que a nadie le dicen, “no, ti no podi entrar’

2.1.4

F: ya si te dieron la entrada.. ..

214

S: es que en el EP tU teni que entrar a pagar porqgue ellos estan poniendo
la luz, la musica, tienen que comprar el trago

2.1.6.1

J: muchos gastos

2.1.6.1

S: todo, mesas, ellos tienen un gasto, tienen que mantener eso. Es que
ellos no cobran porque quieran cobrar tampoco, pero es su manera de
obtener plata

2.1.6.1

A: jlo contrario al EP es recinto privado?

preguntale a tus compairieros

R: si

M: si

ya?

A: ¢ la disco se puede tomar como un espacio privado?

S: yo no te dejo entrar.. t entras

2.2

M: pero es que eso es discriminacién. No tiene nada que ver porque
ponte tu si a ti te dicen “sabi que ta no entrai porqgue no me agradai’, te
discriminan porque no le agradai (suspiran algunos ante la insistencia de
Alfredo).

A’ si tq, si ta quieres entrar y yo te cobro para entrar, es mi sitio, es mi
lugar, yo te cobro a ti, si tG no tienes plata y tG me dices déjame entrar,
0 no te dejo entrar

2.2
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M: no pasa a ser discriminacion, porgue eso es poder adquisitivo, o sea, | 2.1.5.1 ]
Y0 no voy a tener el dinero pa’ llegar all4, entonces a quévoyair
R: pero por eso, a un EP puede llegar cualquier gente, de cualquier parte | 2.1.4.2
entonces ia discotegh?
S: es publica 2142
R: es plblica 21.4.2
es publica? ,hay como desacuerdo, encuentro yo
S: es lo mismo que tG hicierai fiesta en tu casa
A es lo mismo
M: es un recinto privado, eso es un recinto privado porque tu decides a | 2.2
quien invitas (todos hablan)
a ver shsssss
S: los gallos se van a tomar el copete, todo, no cierto?, te van a poner | 2.1.6.1
musica, te van a ocupar todo, no cierto?, te pueden quebrar vasos, la luz,
te pueden comer algo y tu al otro fin de semana queri hacer algo, cémo lo
vai a hacer si quedaste cero
A: 0 sea, si td haci una fiesta dejai entrar o cobrai
S: no, porque era un ejemplo para darle..._ellos tiene gastos 2.1.6.1
A: a ya, esta bien
J: porque no falta el que se cayé curao y te quebrd la mesa 2.1.6.1
S: si 'y yo cémo voy a recuperar esa plata 2.1.6.1
R: o yo invite, puta como a 30 amigos, claro ellos trajeron sus botellas, | 2.1.6.1
sus bebidas, esta bien todos pueden compartir, pero yo, ellos no van a
venir a pagar la mesa o la silla. Te van a ir a tomar todo, a comer todo y
td te vai a quedar una semana sin comer (risas)
S: es solamente pa” mantener 2,161
R: pa” que nosotros sigamos yendo a ese lugar 2181
A: pa " mi una discoteque sigue siendo un recinto privado, que sita no | 2.2
tienes plata para entrar no entras, porque si yo hago una fiesta en mi
casa, mi casa es un recinto privado .....y que lleguen y entren esta bien
S: es que ta estai diciendo en mi caso...no po, yo te estaba dando un
gjemplo no mas
R: nadie te dice td teni que ir a la disco
a ver Claudia, qué te parece a ti, este asunto como de cobrar o no
cobrar, si es un cobrar para mantener el lugar
C: es que tienen que cobrar para mantener el lugar, si es una disco...eso | 2.1.6.1
me parece a mi
¢y si la disco cobrara para ganar plata ellos?
C: igual ellos ganan 2.1.5.1
S: ellos tienen que ganar, porgue ese es el trabajo de ellos 21.5.4
C: ellos tienen que ganar 2151
Zsigue siendo pablico?
S: si po, igual que el alcalde termina todas sus actividades y él se saca | 2.1.5.1
su sueldo de ahi, de toda la gente
a ver, a mi me gustaria como aterrizar un poco, o sea, ustedes me
dicen si me equivoco. A ver, un EP, podria ser como ustedes
nombraron la plaza, una disco, la playa, el cerro, cierto? Y estan de
acuerdo en que a veces es necesario que, a pesar de que sea EP,
hay que cobrar, para efectos de mantencién del lugar (varios
asienten). Aun asi, aunque no sélo fuera para efectos de mantencion
del lugar ese cobrar, sigue siendo EP, es lo que estoy entendiendo,

orque en el caso de la discoteque que ustedes ponen
M: porque a mi me dejan entrar 214

por qué sigue siendo publico si el sefior se va con los bolsillos
llenos de dinero, por qué sigue siendo publico la dicoteque si lo que
cobran no es sélo para mantener o para recuperar los gastos
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S: porque puede ir cualquiera 214 ]

Zpor qué puede ir cualquiera, por eso? (la mayoria asiente)

F: porque uno siempre tiene a veces, o sea si tengo plata entro, si no | 2.1.5.1

tengo no entro, pero teni las dos opciones

M: esa es una cuestién, como yo dije

S: eso va en ti no més, si tG queri entrar a divertirte, es solamente eso 2.1.5.1

M: es lo mismo que estar en la plaza, si td no queri estar no estay 2.1

F: en un espacio privado tG vai y tengai o no tengai plata si te dicen que | 2.2

no, no entrai, pero a la disco tU teni plata podi entrar, si no teni plata no | 2.1.5.1

podi entrar 214

Alfredo, parece que tu eres como él que no esta tan de acuerdo

A: para mi un lugar donde cobren dinero para que tU entres, para mi ese | 2.2

lugar no es un EP

Sin embargo si fuera para efectos de mantencién este cobrar, ta

esta de acuerdo en que es EP?

A: si fuera cooperacién, si te dijeran una cooperacion para mantener la | 2.1.6.1
laza

R: mira, te voy a dar un ejemplo. TG perteneces 2 un club icierto?, ti | 2.1.6.1

club hace un campeonato y los premios tienen que sacarlo del bolsillo de

ellos

M: viste que ahi 2.1.6.1

S: todo tiene que financiarse con algo 2.1.6.1

R: o sea, financiai los premios, financiai que te puede quedar un poco de | 2.1.6.1
lata pa” arreglar la cancha o comprar no sé, un poco de camisetas

M: mira te explico, para mi, es mi parecer un EP es un sector donde | 2.1.3.2

cualquier persona puede reunirse, a cualquier Cosa, a conversar, aloque | 2.1.4.2

sea sin ningun tipo de discriminacién, porque si te llegan, si llega una | 2.2

persona, ponte a un restorant para mi también pasa a ser un EP, porque

td entras y nadie te puso peros ni trabas porque tu entrai, pero hay partes

en que no te dejan entrar, esos son recintos privados, eso no es, No es

un EP que cualquier persona puede usar, ¢ me entendi?

¢Esa es la diferencia con los recintos privados, por ejemplo,?

S:si

Sebastian, ;que no te dejan entrar, eso es lo que haria un EP mas

alla de que cobren o no cobren, un espacio donde cualquiera puede

entrar, donde no hay discriminacion?

R: si 2.1.4

M: a mi parecer 21.4

X: por ejemplo, allé arriba hay una media luna y puede ir cualquiera si ta

pagai la entrada. Aca hay un caballero, don Jorge Urzua, que él corre con

sus caballos y no corre nadie. Eso es publica

M: eso es privado 22

Je: 0 sea eso es un recinto privado 2.2

J: recinto privado 2.2

M: cuando no te dejan entrar, donde tG no puedes entrar, donde cualquier | 2.2
ersona no puede estar

X: claro 22

M: porque ellos estan en su terreno, es su sector, tG porqué vai a entrarsi | 2.2
uede ser algo familiar, es privado

X: ahi es publico

M: cuando es en comunidad eso es como publico, cuando es para la | 2.1.4

comunidad eso pasa a ser plblico, cualquier evento

¢Javier?

J: pienso lo mismo que dice ella 21.4

ya

J: lo que es publico es donde 1 podai, donde no te digan “no, ti no podi | 2.1.4.2
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estar aqui, este es recinto privado”, Yy aunque ta tengai que pagar pa’ | 2.1.6 i

entrar a una disco, a una media luna o a una cancha, para mi eso es

publico también, porque ellos estan viendo, ehh, como abastecer, cémo

abastecerse, y cémo lo van a hacer pa’ poder abastecerse en una

cancha si tienen como estaba diciendo él un campeonato, de donde van

a sacar los recursos pa’ pagar el campeonato

M: necesitan cobrar 2184

J: necesitan cobrar 2.1.6.1

E. viste gque lo otro... 2.1.6.1

A: no te cobran todos los domingos por estar ocupando ese lugar, note | 2.1.6.1

cobran todos los domingos para que tu entres, te cobran ciertos, ciertos

dias del afio o pueden ser una vez al afio o pueden ser dos veces al afio

R: mira, otro ejemplo, Ia disco, Ia disco

A ya

R: por ejemplo, hasta la una de la noche las mujeres gratis, o toda la | 2.1.6.1

noche las mujeres gratis, o sea es como que pasai lo mismo que Io de |2

cancha

M: mira, ellos mismos hicieron, dieron el ejemplo...

a ver, pero no hablemos entre nosotros por fa

M: dieron el ejemplo de una fiesta, de que si él hace una fiesta y ya, sus | 2.2

amigos lievan una, ehh, una botella de pisco, las mujeres una bebida, yo | 2.1.4

pienso que eso es privado, yo como dueria, no dejo entrar a esa persona | 2.1.5

porque no me agrada. Lo privado es cuando tU tomas la decisién de

quien dejar entrar. Lo plblico no, cuando Yo estoy en una institucién y yo

cobro, me refiero a yo en esa misma fiesta, yo cobro porque entre y

puede entrar cualquier persona y dentro de eso se juntan grupos y

conversan, a eso me refiero con publico, eso es lo que yo he pensado

ue es

X: por ejemplo, por decirte la presentacién del nifio Dios se hace en un

recinto.....

M: en un recinto a veces privado 21.71

X: pero vamos todos, todo Apalta por decirte y nadie paga 21.4
2.1.6

M: eso es publico 216

X: 0 sea eso es publico 216

M: se usa el colegio

X: claro

M: se hace en el colegio y llega todo, la persona que quiere entrar 214

X: las puertas se abren y entran todos 2.1.4

J: a ver, para mi privado es cuando, por ejemplo, una despedida de | 2.2

soltero, privada, solamente ciertas personas van a ir y nadien mas. Van a

la fiesta, la hacen privada

A pesar de que no se cobre, aqui ya dejé.... (varios hablan a la vez)

M: es como la decisién de quien entra y quien no 2.2

¢ahi est la distincién entre piblico y privado?

X: claro 2.2

M: no, yo me refiero a lo privado, yo decido quien entra 22

J: entra los que quieran 2142

X: entran todos 21.4.2

M: si 2142

X: porque ahi no se dice “prohibido dentrar porque tu soy huaso” y no | 2.1.4.2

“entras td porque tu eres de categoria”, no, entramos todos

J: mira, las mismas playas nudistas, esa son playas privadas 2.2

S: no hay playas privadas

J: no, pero hay playas privadas, hay algunas gue son privadas 2.2

S: no existen playas privadas
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M: pero en ese sentido

S: no existen

M: pero no, hay lugares que hay terrenos, ponte ti casas, yo esto, hace
harto tiempo atrés una noticia, hay terrenos en sectores de la costa que
tienen su playa, o sea que tienen cercada la playa Yy por eso habia
muchos problemas, porque el el estado no lo permite, esos sectores
mayormente son del estado, no se pueden vender. Ponte td, cuando
hicieron el reportaje en, no sé en que lugar, en el mirador, de las casa
que hicieron en la playa, porque son sectores del estado, o sea, cada
persona tiene derechos a un granito de arena porque es del estado.

...... Pero es que nosotros vamos a quedar en el aire si es 0 no es asi, o
sea yo te juro, por definiciones a veces yo si me acuerdo de las cosas,
pero eso de haber hablado de espacio publico - privado, como que me
dejoé un poguito

Como con duda?

M: claro, onda sera asi, o sea, no digo yo tendré la razon, ;las cosas que
estamos conversando seran realmente lo gue es?

Pero yo les dije al principio que yo no estoy buscando.....

M: por eso es raro conversar de algo y después sabi que voy a liegar a
mi casa y voy a empezar a analizar bien lo que dije, después qué van a
ensar de mi, me entendi

no sé si se aclararon un poco, si todos tenian esa visién antes, yo
crec que éste es justamente un espacio para empezar a
cuestionarse ciertas cosas y yo creo que son cosas interesantes
porque son, nos afectan cotidianamente y entonces me parece
super interesante lo que me estai diciendo, como llegar a tu casa y
decir qué onda y un poco investigar, el bichito que queda dando
vuelta. Ehh, a todos les pasa lo mismo, lo que dice la Milena

S:no

ustedes estan convencidos de lo que dijeron?

S:si

M: pero yo no me refiero a ese convencimiento, me refiero al hecho de
haber escuchado tantas opiniones, entonces o la mia estaba bien o los
demas estaban equivocados, o lo que dijimos todos esta bien, es a eso
voy, al hecho de que uno empieza a investigar porque uno dice habré
dicho las cosas bien 0 me habran entendido lo que yo quise decir, no es
el hecho de que yo no esté convencida, yo, ellos me conocen y saben
que las cosas que yo digo las mantengo, pero el hecho de poder
investigar un poco mas las cosas, las cosas que se conversan, ;me
entiendes?

J. s sera asi o no?

X: 0 no, si juntamos 20 de Santa Cruz, 8 de alla

M: ; pensaremos lo mismo?

Je: ¢ pensaremos todos iguales?

M: es como la curiosidad

Je. claro, la curiosidad, pero en el fondo, yo estoy segura de lo gue dije

M: si, pero uno esta segura

Je: pero lo que estd alrededor, entonces esa es la pregunta
¢ pensaremos todos iguales o no?

Y: cuando termine mi investigacién (risas)

M: nos va a mandar |a tesis

A ver, me gustaria escuchar, es que el Alfredo estaba un poco en
desacuerdo con todo Ilo que ustedes al parecer estan tan
convencidos. Aca los compafieros estaban diciendo de que a pesar
de que estan como super convencidos de lo que estan diciendo, de
esta definicién de EP y espacio privado, igual queda la duda de si
esta conviccion mia serd la correcta o no, qué dird el resto de los
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jévenes también, ya que hay grupos con jévenes de distintas partes,
itodos dirén lo mismo? Entonces no sé, qué les pasa a ustedes
éestan convencidos o se estan dejando seducir por la opinién de
los comparieros? ;no?

A: no yo estoy convencido de mi opinién

De tu distincién entre EP y privado

A si

Pasa por el término de cobrar

A: cobrar siempre 22

¢Con fines de lucro o sin fines de lucro, esa es la distincién para ti

cierto?, ya vale. Bueno, ya que estamos con el tema de los EP me

gustaria saber, me gustaria que pudieran caracterizar, es decir,

como son los EP que ofrece la comunidad a ustedes, si es que

existen. spodemos hablar de EP aca en Apalta, en la Patagua o en

Santa Cruz en general? (hablan varios a la vez)

M: la cancha, la calle, los colegios 2.1.1

X: si po los colegios 2:47

R: los cerros 2.1.1

M: es que hablabamos de aqui se junta gente 2132

A ver chiquillos de a uno

R: es que aqui, por ejemplo, aca en San José un lugar donde todos los | 2.1.4

dia puede ir uno es los juegos

¢Los juegos, ustedes cuentan con una especie de juegos?

R: el Rodrigo tiene unos 21.7.1

A’ si de pool

M: de pool (risas)

Ah, pero eso es en la casa de Rodrigo

R-A: si 21.7.1

M: es un galpén 2121

No es de él

R: no

ZEl los invita a su casa?

R: no

¢De quién es ese lugar?

X: del suegro de Rodrigo 2.1.7.1

| £€S un espacio privado o publico?
X: publico, sino que ya va a jugar una mesa y ti pagas por tu media hora | 2.1.5
va el que quiere

E. se junta gente, estan abierto. ... 21.32

214
a, ses publico? (silencio....risas), Alfredo?

S: ya pasé a ser un EP porque él permitid €s0, pero €l también cobra por | 2.1.6.1

mantener eso

M: viste y si él es duefio y si alguna vez @l quiere jugar con sus amigos va | 2.2

@ pasar a ser privado (varios hablan a la vez), porque va a decir no entra

nadie mas que las personas gue yo diga, va a pasar a ser privado

R: pero cuando él tiene Ia puerta abierta entra quien quiere 21.4

M: es EP, entra cualquier persona, no se discrimina 2142

A: es un recinto privado, porque es lo mismo que una disco, si el duefio, | 2.2

el duefio invita a sus amigos........

F: en ese momento pasa a ser espacio privado 22

|S: ¢td cuando vai a Santa Cruz te cobran?
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A: pero por ir a Santa Cruz la misma micro cobra
S: es gue todo tiene su costo, todo, todo 2161
M: ellos ponen al servicio de la gente, como tu deci el bus, ellos lo ponen | 2.1.4
al servicio de la gente. Al pasar al servicio de Ia gente es publico porque
lo usa todo el mundo. El no puede decir “pucha yo no lo voy a dejar
entrar, o sea no lo voy a dejar subir”

S: el bus o la micro te cobra porgue se tiene gue mantener 2:1.67
M: pero el pone al servicio de la gente, ese es un servicio, como el agua,
como la luz, ese es un servicio

F: o seano, lo puede hacer
M: claro

F: pero en el momento que te dicen “td no subi” pasa a ser un espacio | 2.2
rivado

M: él tiene la decision, pero él lo pone al servicio 2.1.4
S: todo tiene su costo 2.1.6.1
M: si 2.1.6.1

Oye, espera podriamos hablar entonces de que los EP que estan, no
sé chiquillos, ustedes no han hablado de Ia Patagua. Los EP que
ofrece....a ver hay EP en la Patagua y en Apalta. Estan los juegos....

M: es publico

Ya ¢ hay alguno mas?

R: juegos de videos 2.
S: juegos de videos, las canchas 2.1.1
M: el rio, el cerro 214

| Ya, o sea hay EP

R: el mismo cruce cuando jugamos pichangas y va la gente que quiere | 2.1.1
ifices 2.1.4

Ya, y estos espacios, cémo los evaluarian ustedes, buenos?, la
calidad de los EP ¢porqué?

A: porque la misma cancha, él que juega se va a bafiar, no tiene como, 0 | 2.1.1.1.6
sea hay donde bafiarse, pero donde te bafias no estd en buenas
condiciones. En el mismo invierno, llueve, la ramada, digamos lo que
hay, se llueve. El pedazo chiquitito, en verano hace calor ¥y no tienes
como de repente ganarte a la sombra. La media luna, también que, que
es un EP, ahora mismo pa“ el 18 va a haber una domadura, si hace calor
teni que estar ahi viendo domar a los animales, a todo sol, no hay como

¢No es cémodo?

A no es comodo 2.1.1.186

Claudia, queria escucharte Zcomo piensas ti que son estos
espacios que nombraron, yo no sé si es que estds de acuerdo con
estos espacios, no sé po, son cémodos, falta algo, estan bien,
necesitan otras cosas?

C: si igual necesita, por ejemplo, lo mismo que dice el Alfredo, cuandolas [ 2.1.1.1.6
mismas canchas, después la gente se bafa en el rio y la gente que pasa
por fuera ve todo practicamente y no deberia ser asi po, porque igual Ia
misma gente esté pagando para entrar a la cancha a verios

LY espacios mas para las mujeres?

C:pa’los campeonatos igual van a veces...... 29047

Y mas espacios pa” ustedes chicas?

X pa’ las mujeres en realidad, yo en eso te digo altiro, soy super
apartada, yo del trabajo a mi casa y de mi casa al trabajo, soy apartada

¢Porqué no hay lugares de encuentro pa” ti, que te llamen la
atencién?, o sea, porque por ejemplo, me nombraron el pool, la
cancha de ftitbol

M.......de hombres

NN

- |
. .
-—l .-h
. .

A: exactamente
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M: es como, o sea yo igual, yo si tengo que ir a la cancha, los chiguillos | 2.1.1.1.5 *‘

saben que yo trabajo en la cancha, entonces para mi no es una

discriminacion por decirlo asi, no estar en esos sectores, no ir al pool, al

video, pero hay personas que no, que como ella dice que de la casa al

trabajo y de la casa al trabajo. Esa es la diferencia, por ejemplo, all4

donde ta vives, ellos tienen sede social y ahi se podrian hacer un sin fin

de cosas para...talleres y cualquier cosa para las mujeres

C: si po igual 2.1.1.1.5

M: y ellos, no digo nombres, no aprovechan los sectores publicos que | 2.1.1.1.5

ellos tienen. Ellos hacen catequesis, me parece ahi

C: igual se aprovechan, pero 2o

M: en otras cosas, no como deberia ser, ponte t4, en Santa Cruz hay | 2.1.1.1.5

lugares que pueden tener talleres para mujeres, pinturas, soft y cualquier | 2.1.1.1.7

tipo de cosas, pero aca nosotras no vemos eso, a lo mucho cuando en el

colegio se pueden hacer cosas asi, pero no tenemos esos espacios para

decir pucha las mujeres podriamos interactuar, como por ejemplo aca, en

la aerdbica, ahi ellas, esa es como la Unica instancia que tu podi tener

Como para

Chiquillas, qué otro EP podemos identificar, al menos en Apaita.

Estd la..;alguno mas de los que me nombraron? Me

dijeron...; alguno més aparte de la cancha, de la mesa de pin — pon?

M: la iglesia, para mi la iglesia 2.5

X: para mi igual 2.1.

¢Claudia, alguno mas?

C: no, no, se han dicho todo

M: es que no es mucho 21.1.1.3

X: no es mucho 24.1.3

C: no es mucho tampoco 21113
ustedes chiquillos ¢cuentan con EP all4 en la Patagua?

J: la cancha, mmm, los carritos de vender, restorant, hay como tres | 2.1.1

(risas), dos botillerias y dos restorant

M: aca no hay nada, hay un restorant 2.1

X: no hay nada

F: clandestino

M: vy pasa cerrado

X: clandestino, y a las ocho ya esta todo cerrado

M: en los negocios pura bebida

A ver escuchemos a Sebastian

J: un tranque 2.1.1
S: los EP que por ser yo ocupo?
Si
S: tenimos el tranque 214
a
S: me siento, veo los patos
¥a, entonces a ver tenemos.....que me corrijan si es que....estamos
hablando de una serie de EP..... ehh, no me queda muy claro si estos
espacios satisfacen todo lo que ustedes podrian esperar de un EP.
O sea, de partida me queda claro que parece que no tanto
X: si 2111
¢Cierto?, porqué
X: se notd altiro 2.1.1.4
M: es machista (risas), no, no quiero decirlo asi, pero 2.3.4..7
Se va retroalimentando una cultura asi, en que los espacios
principales que ustedes me nombraron, todos son mas bien
relacionados con hombres
M: viste que al principio estdbamos hablando de Ia cancha, el pool, los | 2.1.1.1.7
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videos....esos son espacios, a veces, exclusivamente para varones, pero
Yo no o digo....que para mi sea asi, pero lo que pasa es que aca
espacios para toda la gente....el rio, el cerro, ,qué mas?....la cancha en
las fechas indicadas

24143

a

X: habla po

R: pero si no me dejai hablar....(risas)

A ver, pero entonces..... chiquillas, ¢ qué estaban hablando?

X s que Yo creo, es que a mi la cancha._

21.1.1.7

no te identifica.... ya

X y menos ir al pool,

M: igual hay puros hombres

X: entonces prefiero quedarme a ver el partido de Chile en la tele (risas)

S: pero igual, igual, igual no hay una ley que diga las mujeres no pueden
jugar pool
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X: no se trata de eso, pero

M: es como la decisién...perdona....

C: pero ella no se siente identificada con esos lugares

X: pero, si hicieran un taller, no sé de cualquier cosa o de pintura o arte,
ahi altiro, pero esas cosas no son de mi agrado

bueno, con respecto a eso mismo, no sé po, si el resto, qué les
parece si podriamos hablar de estos EP {No son cémodos, nos
identificamos con ellos?. Es posible que ustedes me digan “este es
mi EP, esta es mi cancha, este es mi tranque, este es mi cerro”...no
diciéndolo en términos como posesivos

M: sino el hecho de sentir...

Sino si los sienten suyos, si los sienten suyos, si sienten que estos
espacios que hemos estado nombrando, desde Ia discoteque, el
video.....;son suyos o no, los sienten suyos?

J: yo pienso que si, porque va a ser un lugar donde td vai a, te vai a
despejarte, a relajarte, queri salir de Ia rutina

2.1.31

ya, ti sientes que esos lugares, te sientes cémo en ellos y los
sientes que ti dices ”'si, es mi espacio, yo me siento en mi espacio”.
el resto?

R: yo también, porque piensa que espera, esperamos toda la semana,
que llegue el dia domingo pa’ jugar a la pelota y de repente no hay
partido y ti vei gente que esta en las esquinas o en el puente de repente,
0 sea no es tanto, estamos tomandonos un trago, y hay veces que entrai
a la cancha te rei, y no tomai y lo pasai bien, o sea te relajai, sali de Ia
rutina de toda la semana en que estai trabajando, trabajando

2.1.31

M: por ejemplo, para mi, el espacio donde me siento realmente comoda,
no digo que muy bien, es la iglesia, o sea, es un lugar que Ig, la
comunidad la hace que sea comoda, no es una cuestién de religién, sino
que la comunidad se preocupa de que ese lugar esté limpio, que esté
ordenado, que hace un tiempo atrds hubieran bancas, que estamos
luchando por otra, por, por tener otro lugar que no sea un galpén grande,
sino que un sector mas acogedor, ese es un lugar que yo pienso seria
cdmodo, igual que el cerro, el rio, esos son lugares en los que se siente
comodo por el hecho de que no hay, no hay como, como que hay que
arreglario, o sea igual hay que cuidarlos, pero no arreglarios, que tenga
banca....esparcimiento

24

O sea, a ver, me gustaria saber qué tanto ocupan estos espacios,
charto? L El resto ocupa estos espacios, hace uso habitual de ellos,
al menos los fines de semana?

A: el rio, en el verano hay harta gente

21.142

M: todos los dias

2.1.142

J. todos los dias, sali del trabajo a las cinco y media y vamos al rio a

2.1.1.4.2
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tiraros unos piqueros, a estar una media hora . ahora no tanto por Ia
lluvia, pero en el verano se aprovecha

ehh, ya me quedé claro como son los EP de ustedes, me gustaria
saber mas alla de como son concretamente ahora, jcémo creen
ustedes que deberian ser?

R: la misma cancha

municipalidad hay proyectos, un sin fin, sin fines de proyectos que acs se
podrian aprovechar, pero por el hecho de no haber una sede y cuando
nosotros usamos el colegio hay peros, peros Y peros, entonces esa es la
dificultad que tenemas

M: mas equipada 21022
R: si, mejores duchas, mejor, como decirlo, el terreno... 21122
X. presentacion 21122
R: mejor o sea claro, la presentacién, porque de repente pasa, salimosa | 21122
meternos a otra cancha y te quedai la cancha buena (risas), con galeria y
uno en el bus se viene conversando eso y muchos te dicen “puta la
cancha mala”, te senti menos )
M: no vayas a poner eso
| £qué les pasa alla en la Patagua, es bonita la cancha?
J: unos tipos iban pasando y de repente dicen mira el potrero de cancha | 2.1.1.2.2
(risas). Me gustaria la cancha bien presentada, con galerias
pero aun asi ustedes sienten Suya esa cancha, mas alla de que esté
0 no esté....(varios asienten). Ojala fuera mejor, pero igual que rico
tenerla (asienten). Ya, y el resto, y las chiquillas, que aqui parece
que hay ofras necesidades de los espacios....;Claudia?, ya que
todos estan comiendo (risas) Zcomo te imaginas que pudiera ser un
EP, para ti, o ya crees que estan bien, te hace falta algo, te gustaria
ue fuesen de otra forma?
C: no, yo creo que est3 bien 294
a
C: asi como.....
£ta haces uso de los espacios que estaban nombrando?
C: ehh si, algunas veces si, cuando puedo 21.1.42
ya, ¢y te sientes cémoda en elios?
C: eh, si 21.14.2
X: no aqui si que no, hace falta una sede.. se realizan muchas | 2.1.1.1.3
actividades
M: eso es lo que nos hace falta 21113
X: eso nos hace falta a nosotras, mas que nada...por Ultimo una cancha 2A013
de basquetbol
M: va a estar
A’ a donde
X. si, pero vamos a jugar aqui nosotros San Josa - Millahue
M: es que lo que pasa, por ejemplo como sector de San José y nosotros | 2.1.1.1.3
siempre estamos unidos a vifia Apalta, es como el centro, nos hace falta,
nos hace falta una sede
les hace falta una sede
M: si po, entonces eso seria como mas a..., ahi ese seria como el ente
de aprovechar un poco los...
X: claro
M: los EP
| ¢la sede ustedes la consideran un EP?
M: si po y podriamos aprovecharlo, no sé po, que hayan..En la |[21.1.13

Ya, ¢Francisco, td te sientes cémodo con los EP que han nombrado,
crees...?

F: 0 sea
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que podrian mejorarse?

F: de sentirme cémodo si, pero faltan

21.1.1.3

faltan

F: faltan, por ejemplo, el mismo fin de semana. Después uno obviamente
el fin de semana se va donde el Rodrigo, que es un EP, juega una mesa
de pool, a medianoche el Rodrigo se va a acostar

21113

X. ya po chiquillos

F: y nada méas po
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| yay td que EP crees que est faltando como mas de?

F: ya de por si una sede, un lugar donde se junten, por dltimo, a
conversar, a jugar pin-pon, a bailar (varios hablan a la vez)

20152

yay para eso no existen espacios, pa’ salir en la noche

F: no hay espacios, porque igual, pedir el colegio, pero resulta con el
colegio que se ensucia, que pueden quebrar algo, que puede hacer tira
algo y después llegan los comentarios y después que sino los
apoderados. No hay ningan lugar donde uno se pueda reunir, al menos
del fin de semana a conversar gue sea

215118

X en resumidas cuentas, una sede, o sea

M: una sede
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2y nada mas? ¢No hay un lugar donde juntarse a conversar, eso es?

A no, no hay donde

M: porque la garita

A: porgue nos ganamos en la garita (risas) porque es como un
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M: con una botella de pisco y una caja de vino

A: detras de la garita hay una casa, entonces tres de Ia manana, dia
sabado, obvio que uno conversa un poquito fuerte, entonces le molesta a
la sefiora Eugenia. Otras veces nos vamos al rio, pero en este tiempo
hace mucho frio, asi es que

21113

a ver, entonces jcémo contamos también con los EP, si pareciera
que faltan como lugares de encuentro?

F: o0 sea con lo que hay

M: con lo que hay estamos, estamos mas o menos

F: lo que hay es bueno, pero falta

A: los EP que hay son para aprovecharlos de dia. Falta un EP para
aprovecharlo de noche (risas)
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| ¢eso es chiquillos?

J: yo pienso de que un EP mas el fin de semana

2.1.1.2.1

hace falta

J: en la semana no es tanto porque se trabaja en la semana y uno no va
2 estar hasta tarde (risas) ya y eso mas un fin de semana un EP

2.1.1.2.1

éta Sebastian, qué...?

S: yo hago mi espacio

por ejemplo?

S: si quiero estar solo, estoy solo, si quiero salir, salgo con los cabros, y
si queremos conversar nos juntamos en la casa todos

¥a o sea se retinen en un espacio privado

S: si, 0 sino en una..en Ia rejita, todos ahi, cachai es publico. Si
queremos conversar conversamos, si queremos salir ‘oye hagamos
esto”. Nosotros hacimos nuestro espacio

¥a, o sea ustedes se van creando sus espacios, no es que ustedes
digan “ah, vamos a ir a tal lugar, que ahi se puede conversar
tranquilamente, a juntarse los j6venes”

S: a veces estamos conversamos aqui, “vamos pa’ aca, hagamos esto”

R: aqui igual, cuando se termina el juego, qué hacimos ahi, dia sabado,
el domingo a descansar “vamos 2 tal parte”, “no, que ahi vamos a meter
mucha bulla, no vamos a tal parte”. Uno anda buscando donde no meter

21113
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bulla

M: es que a veces se ponen bien cargantes 2.1.11.3
A es que a veces ya no encontrai donde ir, que tengas que molestaren | 2.1.1.1.3
| la garita
F: y donde primero estay parao es en la gara 21.1.1.3
M: mira, al extremo que llegan al cemro, pero en el cerro gritan, entonces | 2.1.1.1.3
igual molestan
X: es que
Yy en la sede ya no van a molestar y en la sede ya no molestarian?
M: es que no
F: es que no es cuestion de la sede
a ¢tendria que ser en la punta del cerro la sede? (risas)
R: es que en el colegio la sede, en el colegio hay espacio para hacer algo | 2.1.1.2.1
ue no interrumpa. ..
M: mira, a nosotros, se supone que tenemos, el centro.... tiene el [ 2.1.1.2
proyecto de una multicancha
Ya
M: hablamos con el director de Ia juventud y se supone que al ladito, al | 2.1.1.1
ladito de la multicancha, que es atras del colegio se podria hacer un, un,
una sede, pero sin obstruir el EP que hay ahi que son los arbolitos.
Entonces también tienen problemas parece. Entonces nunca vamos a
llegar a un acuerdo porque ese, ese area verde que hay ahi no se podria
cortar, tocar. O sea tendrian que comprar en otro lado, no sé. Es ahi, es
ahi los problemas, los proyectos estan, pero
a ver chiquillos, entonces cémo, cémo podriamos decir que son los
EP de ustedes que ustedes han nombrado éson buenos? Porque
primero me dijeron que eran buenos, ahora pareciera que igual hay
varias carencias. Eso no quita que sean, que sigan ¢cémo evalian
la calidad a eso voy?
J: siguen siendo buenos 241
M: siguen siendo buenos, pero 21.1
A: entre la carencia de cosas que le faltan 2.3.1.4
M: podria
J: se puede ir mejorando 2141
M: claro 2.1.1
M: siguen siendo buenos, o sea a nuestra opinién, a mi opinion, pero se | 2.1.1
puede mejorar ;me entiendes? Hay como un limite de mejoramiento, o
sea, si tuvieramos una sede y estuviera ahi no mas se puede mejorar, eh
J: mientras mejor, mas cémodo para uno 2.1.1
M: hay espacios 2.1.1
F: hay espacios, pero son pocos. En todo caso entre tener y no tener, | 2.1.1
mejor tener
a ver entonces, chiquillas habrian espacios....habrian pocos
espacios, pocos, pero buenos Yy se pueden mejorar (varios
asienten), jes como eso?, (risas)....es que yo necesito quedarme
con la idea po
R: es que a uno a qué le llama bueno porque uno lo que quierey ve no lo | 2.1.1
tiene, pero pa’ uno es bueno porque llega el domingo, jugai o conversai
con alguien que llega de repente y chao, tranquilamente y relajao
ya, o sea que el espacio igual cumple sus funciones mas alla de | 2.1 1
los...
A: de las carencias que tiene 2.1.1
R: pero siempre pensando en tener algo mas bonito, mejor 2.1.1

bueno, ya que estamos viendo de que parece que hay pocos EP,
que también podrian mejorarse, me gustaria saber qué nivel de
organizacién hay de parte de ustedes en justamente tratar de salvar
estas carencias, de tratar hacer algo por estas carencias, de poder
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hacer algo, de poder mejorar los espacios..... digamos cual es el

nivel de ....se han organizado de alguna forma o han tratado de estar

con lo que tienen no mas.....han hecho algo por lo que estan
lanteando ahora?

A: el grupo juvenil se preocupa mas de....de tratar de hacer algo para
mejorar lo que hay

2.1.1.3:1

M: el proyecto de la multicancha es uno de €s0s, 0 sea, se le mandd una
carta a, llegd hasta el presidente esa carta, tenemos plata en el banco,
entonces nosotros estamos, o sea se pretenden hacer cosas para ello,
seguir juntando plata si es necesario, mas dinero, tratar de juntar, pero...

2.1.1.3.1

or su sede estan luchando ahora

A: también

21134

M: claro, por la multicancha y Ia sede

21:184

2y ustedes chiquillos (muchachos de Ia Patagua), estan organizados
con algo o digamos “ya nos acomodamos con lo gue tenemos”?

J: habia un grupo juvenil, pero se perdid

2.1.1.3

| Ly ustedes participaban de eso?

S: es que qué sacdbamos con estar firmando cuestiones si cuando
querimos hacer algo lo hacimos, no tenemos pa’ qué estar inscritos en
alguna parte, si somos siempre los mismos

21343

© sea, pero ahora en pro de especificamente del tema que estamos
hablando, de generar nuevos espacios, de mejorar los espacios que
tienen, ¢y ta Claudia, porque ti eres de otro sector de Apalta?

C: si, soy de la Vifa

ése han organizado ustedes?

C: ahora no, todavia no, pero hace poco que nos juntamos y asi que
ahora no por las vacaciones, el invierno, es mas dificil hacer cosas. .

3214

a ver, pero escuchemos a la Claudia por fa

C: pero igual, una sefiora que estuvo enferma Y que ahora fallecio, igual
estamos ayudando a las personas

3.2.1.1

me gustaria saber, digamos, confirmar lo que estoy percibiendo. En
tomo a estos espacios hay igual un sentido de pertenencia, como
un sentirlos como nuestros

R: sino hay que ir a la cancha, también hay gente que siempre va, pero
nosotros como club lo que querimos lo podemos hacer, porque ahora,
hace un afio que estamos con los camarines que no pasa na'a
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M: se les ve de aqui pa’ arriba

211186

oye y me gustaria saber mas como a nivel de sentimiento, como qué
surge cuando con estos EP, o sea con estos espacios que han
nombrado ac3, ; aflora algo, porque pareciera que los sienten suyos,
pero qué recuerdos, qué vivencias...me entienden la pregunta,
adénde voy, surge pena, surge alegria, qué viene?

R: por ejemplo, aqui en la cancha, se hace un campeonato con los
mejores equipos de aqui de Apalta y es como que todos estan, todos
quieren salir campeones, o sea es como una alegria que te da, pena no
creo, pero alegria mucha
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M: hay algunos que salen con pena

2.1.1.4.3

F. porque claro uno va entrando lo mas bien puedo ir conversando con
Roberto, el se va a su barmio Y yo al mio y nos podemos levantar a
garabatos entre los dos y después nos vamos tranquilos y seguimos
conversando igual

21.1.4.2

R: porque yo vivo més arriba y vamos entrando 2 |a cancha y “hola cémo
estay”, pero €l va pa’ alla y yo pa’ ac4 y si estamos por ejemplo jugando,
nada de que ...entonces termina el partido y ahi lo saludo, una cerveza,
conversa, pero antes, mientras el partido nada

2.1.1.4.2

y no sé ustedes chiquillas, surgen como vivencias, recuerdos de
cuando chicas?
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M: no sé po, yo soy una convencida de que mi vida va a seraqui, en la | 2.1.1.43 T
calle me da alegria, ver a la gente, ver que yo puedo andar a las dos de

la mafiana si yo quiero por la calle y no me va a pasar nada, porque hay
confianza, uno conoce a la gente y uno siente esa alegria, esa paz,
porque yo te juro que no andaria, no vendria si mismo aca, pero yo alla

en Vina Apalta y San José, yo puedo andar hasta las 5 de la manana,
porque esos recuerdos de mi nifiez, del cerro, después del 18 encumbrar
volantines, a diferencia de lo que ellos hacen, ir a la iglesia con mis
papas, eso es alegria me entiendes, a una comida al cerro, qué sé yo,

esa es la diferencia, pero va mas en la confianza, que yo me siento bien

donde yo vivo

éal resto qué le pasa, ustedes chiquillos, se sienten bien donde
viven?

S: de a poquito estamos llegando a la parte humana (risas)

M: es que nosotros no conocemos su vida po

2fue muy invasor la pregunta?

M: no pa’ na’a

A pa’ mi no (se comenta la falta de participacion de gente de Apalta yla
Patagua, que representa a ciertos sectores geogréficos, que se
caracterizan por no participar)

Je: y aqui no hay nadie, altiro se noto

A: no participan, es como apagado 1.24
R: aqui hacen algo, pura gente de aca abajo 1.2.4
J: lo mismo que pasa aqui, pasa alla. Alld es un solo sector, no es como | 1.2.4
aca que esta dividido en varias partes, pero igual que aqui, los de arriba-

los de abajo (risas). El grupo de abajo

S: una basura 1.2.4
J: siempre hay encontrones, sobretodo cuando hay una fiesta, | 1.2.4
tomandose sus tragos o se juntan por ahi

M: aca también pasa, por decirte algo, el fin de semana, nosotros tuvimos | 1.2.4
un encuentro de paz con un grupo evangelizador y toda la gente de Ia
comunidad y nos pasd que nosotros conseguimos bus, entonces
necesitdbamos mas, o sea teniamos que después traer otra gente y esa

gente se puso a discutir entre Millahue y Céndor y entonces nosotros
Guedamos plop y nosotros como tenemos tan buen corazon y tratamos

de traer a uno, pero ninguno se quiso venir con nosotros (risas), son

como super rival, nosotros somos como mediadores de ellos..

X: hay mucha rivalidad 1.2.4
M: o sea San José trata de no meterse mucho en peleas ni nada, pero | 1.2.4
alla y aqui es como...

Claudia, ti eres de uno de esos sectores (risas)

M: es la primera que esta peleando

C: a mi yo te digo que 2 mi no me gusta vivir donde yo vivo, me gustaria | 1.2.3
salir de aca, es como que uno

Zsalir hacia donde?

C: no sé po, vivir en otro lado, pero para aca no, no me gusta 1.2.3
éno Apalta?

C: no, no me gusta. Igual la gente, como....o sea cada una se mete conlo | 1.2.3
suyo donde yo vivo, no es comoe dicen los demas, los chiquillos que son

todos aqui por ejemplo “San José son todo uno”, alla no, cada uno se

mete con lo de uno, eso

R: alla arriba no, tG sales, dejas tu bicicleta, podi llegar a las cinco horas | 1.2.2

después, muchas veces vei a gente que se esta tomando unos tragos,
viejitos y de repente los vei que estén durmiendo y de repente los vai a
dejar a sus casas. Yo vivo arriba y de repente te dicen venme a dejar aca
abajo y no lo hacen y muchos lo hacen, o sea no solamente yo, muchos
lo hacen. Yo si viviera en Apalta allg arriba, pero aqui abajo no
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conozco. Ellos también “ah, yo voto por este...’y las cosas malas de él y
las cosas buenas de él

M: en mi casa no hay rejas, ellos conocen mi casa. Mi casa es un sector | 1.2.2

de encuentro, se prende la luz de afuera y se llena, porque en mi casa se

venden cosas, no es clandestino por si acaso (risas), pero ahi uno se da

cuenta po, la confianza que tiene la gente. En mi casa puede quedar

todas las sillas, que en mi casa son sillas blancas, pueden quedar ahi y

no les va a pasar nada, las bicicletas

Participacién Ciudadana

M: es igual cuando un nifio de primera comunion o confirmacion, espera | 3.1.1.1

llegar, prepararse un tiempo para y llegar a eso de la primera comunion o

los jévenes de confirmacion. A eso VOy YO, & como que yo esperaba estar

inscrita, me nacid

J: pero t no estabai diciendo que mas lo hiciste porque. ...

M: a eso me refiero, es como una decisién tuya, o sea personal, o seasi [ 3.1.1.1.1
| YO gueria que me tomaran en cuenta, yo esperaba estar inscrita ||

R: 0 sea Io hacis por orgullosa

M: no, no va con eso, no va conmigo el....

R: o sea, simplemente no lo hiciste por ir a cumplir con tu deber, sino | 3.1.1

que.....

M: si, lo hice por eso, pero es un hecho que a muchos jévenes les pasa | 3.1.1.1.1

€so, ¢me entienden? Es como lo que les quiero explicar, yo lo hice

porgue a mi me nacié, pero hay muchos jévenes y a mi también me

pasd, es como una vivencia propia, que me dijeron una vez “iy qué te

metis td, que no estay ni inscrita!”

a ver para ti esta claro que no fuiste porque era un deber, sino que

sfue la manera que tu encontraste, de validarte mas en tu opinién?

M: no, era como una vivencia, para mi es un deber, como joven, o sea | 3.1.1

como persona, fue un deber, que me haya pasado eso es

anécdota. Ya, el resto?

A: {0 sea que yo para poder hablar de politica tengo que inscribirme en

los registros electorales?

M: no, eso no

A: es que tu dijiste que...

M: es lo que a mi me pasd, cachai?

A: no teni derecho a opinidn sino estay inscrito 31111

M: no, mira, eso fue lo que a mi me pasd y yo no sé si habra repercutido

en mi eso

S: si

M: yo, yo, mira él sabe y como somos parientes, que nosofros | 3.1.1.1.2

conversando de politica, cualquiera puede opinar, hasta el mas chico que

sepa de politica, puede opinar, pero yo me refiero a que cualquiera de

ustedes puede opinar de politica si tiene dos dedos de frente y conversar

entre todos, pero que a mi me haya tocado eso no quiere decir que....

A: ah ya, no es que yo pensé..

J: ah ya, o sea que igual para ti.....

S: eso que pasd, te marcd a ti

M: es que no es a mi no mas, me entendi?

_por eso estamos hablando desde uno

M: pero es que como yo lo expresé, a muchos jévenes les ha pasado y | 3.1.1.1.1

0 no lo hice porque “pucha, ti me dijiste”
S: porque yo digo, qué saco si voto, le doy el voto a alguien que no | 3.1.1.1.2

M: yo no hablo de nadie, yo hablo

a ver chiquillos, aterrizando un poco, estdbamos hablando de qué
significa ser ciudadano. Algunos dicen que puede ser votar
icierto?, pero no se sienten ligados con eso, como que fuera un
deber, ni_siquiera les nace, porque parece que fampoco estin
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interesados en los politicos, ni en votar por alguien que no conocen.
2estan de acuerdo con lo que dije?, més o menos ¢ porqué?

S: es que también eso corresponde a la ciudadania, votar 3.1.1
Ya, corresponde a la ciudadania votar? (todos asienten)
M: si, que los jévenes no estén ni ahi es otra cosa 3.1.1

A: 0 sea es que yo para ser ciudadano tengo que votar?
M: no, no quiere decir eso
ées parte de ser ciudadano votar? (varios asienten)

S: si, es parte (varios hablan a |2 vez) 341

M: pero que los jévenes no estén ni ahi, es otra cosa 31
| Oye, ya ;qué mas significaria o implicaria ser ciudadano?

A haber nacido en la ciudad 3

ya ¢si o no?

S: 0 sea, ser chileno, 3

ser chileno

S: no es que también un extranjero estando varios afios 3

saca la nacionalidad, ser chileno, Zqué mas Claudia, qué mas
implicaria ser ciudadano, aparte de ser chileno, de votar?

C: participar po 3
Zparticipar en qué?

C: no sé po, con la gente 3.2
con la gente, ¢ con tu comunidad, entonces?

C:si 3.2
X: como pa’ la teleton 8.2
M: como comprometiéndote a participar con la comunidad 3.2
A: a mejorar tu comunidad 3.2

R: también cuando, por ejemplo, te piden colaborar para el Hogar de | 3.2

Cristo

X: claro, damas de rojo, bomberos 3.2

R: hartas instituciones po, y esas instituciones son p2’ la ciudadania 3.2

éalgo mas implicaria ser ciudadano? (silencio) s;se sienten
articipes de su comunidad?

A: si 3.2.1.1
no mucho la Claudia

C: no mucho 3.21.2
M: hay un enfermo, todos lo ayudan 1.2.2
S: todos, todos, se ayudan 1.2.2

oye Francisco y ti puedes identificar temas de interés o de
preocupacion comunal, que existan, ti identificas alguno, que algo
les faite, algin tema de preocupacién comunal?

F: o sea, temas de por si ahora, el asunto del inviemo, el camino, el rio, | 1.2.2
que mas, el mismo tema, que es de harta preocupacién, la navidad, el
asunto de los cabros chicos, todos se juntan, todos juntan plata para
hacerle, para celebrar la navidad todos juntos. Ese es un tema, al menos
ese tipo de temas aqui se toman y se....

son como relevantes

F: claro y toda la comunidad esta en eso 1.2.2
el resto, chiquillos, temas de preocupacion, temas de interés
J: por ejemplo, problemas de alcoholismo, de drogadiccion, ehh, la | 1.2.2
misma cosa que le pasa a ella, faltan talleres, pero més pa’ las mujeres,
porque nunca van a estar de llenos en las actividades que hacen los
hombres.

Y ¥a que estamos en ese punto me gustaria saber £qué nivel de
decisi6én y participacién tienen ustedes en estos temas que
identifican, por ejemplo, para navidad, para el invierno?

M: ; qué nivel de decision?

239




claro o sea ¢ sienten que tienen alguna capacidad de decidir en
tormno a estos temas, de hacer algo?

M: o sea, toméndolo en el hecho que tu dices de la navidad, YO preparo a
los nifios, yo hago, o sea yo trabajo en la presentacion, o sea trabajo con
los nifios, ese es mi nivel de decisidn, lo otro, lo otro gue se toma
decisiones, pero eso es con mas tiempo, con los jovenes del grupo
juvenil, que muchas veces somos nosotros también los que juntamos el
dinero, hacemos actividades

3211

R: estamos todos en las actividades, por ejemplo, todos juntos en la
velada, para juntar plata, para llegar a esa fecha y estan todos
| pendientes y todos cooperan

3.2.1.1

X: todos cooperan

1.2.2

¢todos cooperan? Y en la Patagua pasa como que todos cooperan
con algo que sea relevante para la comunidad

S: si

122

J:si

.22

me gustaria saber por dltimo, y relacionado con esta situacion si
ustedes se sienten capaces de modificar su entorno

J: si es para mejor si

3.2.1

si, sienten que tienen herramientas, capacidades, que Ia gente los
escucha, que pueden hacer algo por su entorno

S:si

3.2.1

M: algo asi como mover masas?

claro

F: al menos uno se da cuenta por el mismo grupo juvenil. Un grupo de
jovenes, lo primero que hizo, por ejemplo, 6 6 7 son capaces de reunir 30
esos 30 son capaces de reunir a la comunidad, de hacerla reaccionar

3.2.1.8.1

oye y en relacién a eso qué importancia le dan ustedes al participar

de alguna instancia juvenil, o grupo juvenil que apoye a la

comunidad po ¢es importante estar participando de alguna de esas

instancias, sobretodo los que no participan, c6mo lo ven mas alla de
ue no participen, creen que es importante?

X: es importante, porque ayudan a la comunidad, son jovenes que la
comunidad en si los valora, porque aqui hacen hartas cosas, en el
invierno...son cosas que sirven

3.2.1.31.1

M: en San José también estan en comité de emergencia

3.2.1.3.1

R: el afio pasado fue, el antepasado que el comité de emergencia
andaba sacando sefioras a lapa, hasta aqui con el agua, todos
mojados....habian sefioras que nos servian café y después te senti bien,
porque pasai por el lado de ellas, te saludan, te preguntan cémo estay

3.2.11.3.1.4

entonces a ustedes chiquillos, como que les parece importante
articipar de alguna instancia juvenil en pro de la comunidad

S: 0 sea, no tenimos los grupos gue tienen ellos, pero cuando pasa algo
todos ayudan

3.2.1.1

J: y otra que te sirve para conocerse, asi también sirve para conocerse
unos a otros, establecer lazo, comunicacion

3.2.1.8.1.1

R: es que aqui mucha gente que te vio en la juventud tomando, o sea
siempre te ve asi y de repente tu teni 22 afios y te sigue viendo igual y de
repente llega el momento en que participas con ellos y te miran de ofra
forma,

321811

te valoran

R: te valoran

321311

te reconocen

R: y pa' uno es bueno

3.2.1.3.11

M: a nosotros nos pasd

1.2.4

R: nosotros todos los dias saliamos y de repente te mandai tu
embarradita y ahora muchas veces, a mi en la semana no me ven nunca,

124
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me ven hay fin de semanas en gue no voy

esta mas tranquilo. Oye, bueno chiquillos, no sé Po, igual se alargs,

R-J-A: no, estuvo bueno

2ah si?, que bueno, espero que no se hayan aburrido

R: no es que es rico estar asi, por ejemplo, con gente de afuera

X: si es rico

R: que conversi, que planti temas

J: o que pasa, es que bueno también, siempre conversai con los mismos

X: con los mismos

J: 0 sea. A veces no teni que conversar

M: se les agotaron los temas de conversacion

J: y es rico conversar con otra gente

X: uno dice un tema y ya esta todo hablado

F: uno se junta con el otro y “esta linda la luna, estan linda las estrellas y
nada.....
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II. NOTAS DE CAMPO

1. Convocatoria de los Jévenes Yy Realizacién de los Grupos Focales?

e Viernes 26/julio.

Comienzo de gestiones para organizar los 3 grupos focales que en principio decidi realizar.
Coordinacién con Rosa, trabajadora de Ia Municipalidad de Santa Cruz, a cargo del departamento
de juventud.

Para la siguiente semana me comprometo a traer las invitaciones para convocar a los jovenes.

Rosa me deja invitada a reunion que tiene el viernes 2 de agosto, con los dirigentes de 6 grupos
juveniles, urbanos y rurales, con quienes se reune cada cierto tiempo (especialmente para las
fechas importantes de la comuna, como fiestas patrias).

Existe excelente disposicion por parte de Rosa para colaborar con mi investigacion, lo cual me hace
sentir mayor seguridad en que todo resultara bien.

° Jueves 1° /Agosto.

En la tarde me doy una vuelta por Ia Plaza de Armas de Santa Cruz, acompafiada de Rosa, con el
objeto de convocar a jévenes para la investigacion. Conoci a una joven que estudiaba fuera de
Santa Cruz y quedé de llamarla para avisarle cuando seria la reunién, ya que adn no tenia claro
cudles serian los horarios de mayor disponibilidad para los jévenes. Sin embargo, por sugerencia de
Rosa, preferimos buscar otros jévenes, ya que la joven invitada no nos parecié tan interesada por
participar. Esto me desanima un poco, ya que no sé si encontraré jovenes realmente interesados en
conversar acerca de los temas de mi investigacion.

Luego de esta conversacidn informal, nos dirigimos con Rosa a tomarnos un café. En la cafeteria
Rosa reconoce a un joven que conocia, ya que lo habia ayudado meses atras a organizar una
tocata de bandas en Santa Cruz. Me lo presenta, lo invito a participar de un grupo de conversacion
pequeno, con jévenes de su edad y él se muestra bastante interesado. Como no andaba con
invitaciones, decidimos encontrarnos en la Plaza de Armas al otro dia. Esta situacién me anima, ya
que Fernando se mostré bastante interesado y, ademads me cuenta que tiene mas amigos
santacruzanos que estudian fuera de Santa Cruz y podrian participar del grupo de conversacion

° Viernes 2 Agosto

Debido a los contactos que ya he establecido con algunas personas de la Municipalidad, invité a
Renata, una joven que trabaja en la municipalidad, a quien ya conocia, a participar del grupo de
jovenes urbanos radicados en Santa Cruz. Ella, me presenta a una compariera de trabajo, a la cual
aprovecho de invitar. Ademas, Renata me asegura que ird con una amiga mas.

Esta situacién me va dando tranquilidad en cuanto al grupo de jovenes urbanos, aunque Renata me
deja la sensacién de que ira principalmente POr no negarse a mi invitacion, méas que por su real
interés por participar de un grupo focal.

Sin embargo, igual decidi contar con estas tres personas para el grupo de jovenes urbanos. A éstas
se sumarian otros 2 6 3 jovenes que participan en un grupo juvenil del sector de Paniahue de Santa

' Los nombres que aparecen en las notas de campo, al igual que los pertenecientes al anexo
de Codificacién Abierta, han sido modificados para mantener en anonimato la identidad de
las personas reales.

? Este trabajo fue realizado durante el afio 2002.
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Cruz, donde estd interviniendo uno de los proyectos de la Fundacion. Ademas, contaba con que
Rosa me pudiese contactar a unas 4 personas mas.

Luego de este encuentrc en la municipalidad me encontré con Femando, quien se comprometio a
ubicar a dos amigos mas, sin embargo, ya que ellos no viajan todos los fines de semana a Santa
Cruz, no era seguro que viniese con esos dos amigos el préximo fin de semana. Quedé de llamarlo
durante la semana para confirmar si se realizaria la reunion, y en qué lugar. En cuanto a la hora,
Fernando me sugirié que fuera después de almuerzo, como a las 15:00, ya que a esa hora nadie
hacia nada. Ya estaba claro que la reunién seria un sabado, ya que sdlo los fines de semana era
posible encontrar a los jévenes que estudian fuera de Santa cruz,

Para esta reunion de los jovenes de estudios superiores, la reunién se realizaria el sabado 10 de
Agosto. Ademas de Fernando, también contaba con la hermana de Rosa, quien estudiaba en San

Fernando y participaria de la reunion. Ella contaba con tres amigos mas, uno de las cuales era del
sector rural.

Este mismo viernes por la mafana, conversé con otro grupo de jévenes que se encontraban en la
plaza. Sin embargo, solamente uno de tres, cumplia con los requisitos para integrar el grupo focal.
Sin embargo, él no estaba seguro de poder participar el sébado 10, ya que tal vez estaria en
Valparaiso. Sin embargo, se mostré interesado por participar de un grupo de las caracteristicas
planteadas. Quedé de llamarlo durante la semana para ver si podria venir y para ver si conseguia a
algin amigo que lo pudiese reemplazar.

En la misma plaza, uno de los jévenes del grupo con el cual habia hablado en la mafiana, se acercsd
amiy me sefialé a un joven que participa de un grupo andino y que me podria ayudar para mi grupo
de jovenes con estudios superiores. Esto me emociond bastante, ya que era un joven que recién
habia conocido y que, sin embargo, intenté ayudarme a conformar mi grupo.

Me acerqué al joven que me sefialaron y éste me dijo que no era seguro que estuviese en Santa
cruz para el sabado 10, ya que iba al preuniversitario 3 veces a la semana a Santiago, y a veces se
quedaba toda la semana en alld. Era un joven que apenas hablaba, algo timido, y al cual no senti
realmente interesado por participar. Le pregunté si tenia amigos urbanos o rurales que estudiasen
fuera de Santa Cruz. Me dio el teléfono de un amigo rural. Quedé de llamar a su amigo para ver si
podia contar con él para el grupo del sabado. Sin embargo, pensé en llamarlo solamente si era
estrictamente necesario.

Este viernes por la tarde tuve la reunion con los jévenes dirigentes de grupos juveniles. Esta reunion
fue convocada por Rosa para tratar temas propios de los grupos juveniles de la comuna, y para
darme un espacio en que pudiera convocar a nuevos jovenes. Asi, les explique a todos quién era yo,
en queé estaba trabajando, en qué consistia mi investigacion, y como se llevarian a cabo los grupos
de jovenes.

Fue una reunién con alrededor de 10 personas, pero sélo un joven era de la edad gue necesitaba
(algunos eran menores y otros mayores), o cual me decepciond un poco porque pensé que de esta
reunion armaria facilmente el grupo urbano y rural.

Este joven que cumplia con los requisitos para participar del grupo de los jovenes de estudios
superiores, se llamaba Sebastian, quien se mostré dispuesto e interesado a participar del grupo de
conversacion. Ademés, se comprometié a traer a lo menos dos amigos mas. Quedé de llamarlo
durante la semana para confirmar la reunion, su presencia y la de sus amigos.

De esta forma con la presencia de Sebastian Yy sus dos amigos, el grupo de estudios superiores era
el que comenzaba a tomar mas forma.

Ademas, resultado de esta reunién con grupos juveniles, contacte a Rodrigo, quien estaba a cargo

de un grupo juvenil de Apalta (sector rural de Santa Cruz), y quien ademas trabajaba en la
Municipalidad. A él le mostré las invitaciones y le pedi ayuda en la convocatoria. Sin embargo, su
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opinion acerca de las invitaciones fue que eran “fomes” Y que no servirian para motivar a los
jévenes. Ademas, a juicio de Rodrigo, a éstos dltimos habia que darles a entender que era casi
obligatorio participar, ya que con sélo invitarlos no se comprometerian. La idea de invitarlos a una
conversacion, tampoco le parecié a Rodrigo, ya que eran muy timidos. Asi, Rodrigo me propuso que
el podia crear una nueva invitacion.

Rodrigo quedd de realizar unas nuevas invitaciones, no sin cierta aprensién mia, pero senti que
quien més podia conocer a los jovenes de Apalta y tacticas de convocatoria era él. Pasada un par
de horas, Rodrigo me mostré las modificaciones hechas a las invitaciones. Me parecieron bastante
exageradas acerca de mi presencia, sin contar que prometia cosas que no eran seguras. Asi, traté
de bajarle el perfil a su invitacién, aunque me costé convencer a Rodrigo de mi opinién. Finaimente,
la reunién en principio seria para el jueves 8 de agosto en un colegio de Apalta.

También, gracias a la reunion con los grupos juveniles, una de las jévenes de un grupo folclérico de
la Patagua (sector rural de la comuna de Santa Cruz), me dejé el teléfono de su hermana
(Francisca), quien dirigia el grupo folclérico. Me dijeron que la llamara el sabado 3 de agosto.

° Sébado 3/Agosto.

Llamé a Francisca para que me ayudara con la convocatoria de algunos jévenes rurales,
pertenecientes a un grupo de musica del sector de La Patagua. Le explique las condiciones que
debian tener los jévenes, ya sea que viviesen en La Patagua o estudiasen fuera de la comuna.

Ella estaba bastante al tanto de las condiciones de la reunion, ya que habia sido informada por su
hermana, y ya contaba con una invitacion. Francisca se mostrd muy colaboradora a ayudarme. Sin
embargo, se presentd el problema del traslado de los jovenes que quisieran ir de la Patagua, ya que
probablemente la reunién de los jévenes rurales la realizaria en Apalta (otro sector rural de Santa
Cruz), ya que Rodrigo tenia los contactos para realizarla en un colegio de ahi. Francisca me decia
qQue realizase la reunion en la Patagua, pero si lo hacia asi, tendria el problema de los jovenes de
Apalta. De esta forma, decidi pedirle a Francisca que buscara a jévenes interesados y que el
problema del traslado de alguna forma lo solucionariamos.

Llamé a aquel joven que el jueves se mostré interesado en participar, pero que no sabia si podria
ya que no estaria en Santa Cruz. Luego de la conversacién me dijo que lo llamara el miércoles de la
siguiente semana, para que me diera una respuesta acerca de si podria venir, y si podria invitar a
algun amigo si es que él no pudiese venir. De todas formas, senti que no seria con alguien con
quien fuera a contar.

Ademas, llamé a un joven rural de estudios superiores, que habia contactado por un joven urbano
Que iba al preuniversitario en Santiago. Sin embargo, no encontré a este muchacho. Decidi
contactarlo el martes de la otra semana.

Rosa logra conseguir la biblioteca de un colegio humilde para realizar el focus group del sabado, con
jovenes de estudios superiores (urbanos y rurales).

A estas alturas, el grupo que estaba mas seguro era el de jovenes de estudios superiores, aunque
todavia me faltaban mas jovenes rurales, ya que este grupo era mixto.

° Domingo 4/Agosto

Llamé a Fernando (del grupo de estudios superiores), para confirmarle la hora, dia y lugar de la
reunion.

° Lunes 5/Agosto

En consideracion de mi preocupacion por no contar con las personas ne