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Prélogo

Mis abuelos cultivaron la tierra, cantaron las cuecas
y cocinaron con frutos de las cosechas de las Provin-
cias de la Regidon Metropolitana. Fue Malloco, comu-
na de Pefaflor, una de estas pequenas localidades la
gue me vio nacer y crecer.

De este lugar conozco practicamente todo, sus alre-
dedores, su historia, sus tradiciones y su gente. Pe-
naflor, junto con otros pueblos aledafos, como por
ejemplo Padre Hurtado, Paine, Buin, Isla de Maipo,
El Monte, El Paico, Talagante y Melipilla, ain mantie-
ne vivas varias de las tradiciones propias del campo
chileno pero, a diferencia de otros lugares similes del
pais, poseen la ventaja de situarse a pocos minutos
del Gran Santiago.

Su carga Patrimonial, el deseo de conservar y promo-
ver sus tradiciones y la oportunidad de establecerlo
como un destino alternativo a las actividades de la ciu-
dad e impulsar el desarrollo de la Provincia han sido
las principales motivaciones de realizar este proyecto.
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Actualmente, en la Provincia de Talagante, existe un
ndimero no menor de trabajadores culturales. Las
instituciones locales, en los ultimos afios han hecho
esfuerzos por rescatar y difundir sus obras, pero ¢se
ve este trabajo de Gestion reflejado en el acontecer
cultural actual de la zona?

En los capitulos del presente informe se detallan las
necesidades que tiene la zona en cuanto a impulsar
el desarrollo local. Autores como Fernando Gonzalez
Martinez, periodista local, relatan parte de los con-
flictos sociales existentes de este lugar. Ademas, se
plantea la oportunidad de generar proyectos de de-
sarrollo social en torno al proyecto Metrotren Santia-
go-Melipilla y se describen las problematicas, venta-
jas y oportunidades que presenta la escena cultural
de la provincia de Talagante, principal benefactor de
Talagante al Expreso.

Para generar métodos que busquen el desarrollo e im-
pulso de la actividad cultural en la zona, se abordara
también el término de Gestion Cultural y el rol que de-
biera tener el Disefiador dentro de ésta area.

¢Es un Disefador un profesional apto para ser un ges-
tor cultural? ;Cual es la importancia de contar con un
Disefiador en un proyecto de Gestién Cultural? Estas
con algunas de las tantas preguntas que se esperan
responder a lo largo de este informe.

4 Talagante al Expreso



Abstract

“Talagante al Expreso”, es un proyecto de industriali-
zacion que busca agrupar y poner en valor las activi-
dades de los productores culturales de la Provincia de
Talagante y darlos a conocer al resto de los habitantes
de Santiago con el fin de impulsar y promover el desa-
rrollo local. Para ello, se apoya en la inminente puesta
en marcha del proyecto Metrotrén Santiago — Melipilla,
también conocido como Melitrén, un expreso que uni-
ria las Provincia de Talagante y Melipilla entre siy con
el centro de la capital.

La llegada del Melitrén, reducira considerablemente los
tiempos de viaje desde y hacia la zona, lo cual repre-
senta una posibilidad para los pequefos productores
locales de darse a conocer y abarcar un publico mayor.

El proyecto consta de una interfaz web responsiva,
que incluye al directorio de artistas, con la informa-
cién necesaria de contacto, muestra de su trabajo y
geolocalizacion del lugar donde desarrollan sus acti-
vidades. En esta primera etapa se ha reunido a desta-
cados artesanos de la provincia que han hecho de su
oficio su fuente laboral, trabajando dentro de la zona.

PALABRAS CLAVE: Provincia de Talagante / Gestion Cul-
tural / Artesanos / Metrotrén Santiago - Melipilla
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1. DEFINICION DEL PROYECTO

1.1 Origen y Motivacion

Aquellas personas que viven en la
Provincia de Talagante y se movili-
zan diariamente a Santiago, tienen
unaidentidad en comun. No los une
simplemente la tierra que, dividida
administrativamente, los convier-
te en comunidad. Estan unidos, a
la vez, por historias y rutinas en
comun: levantarse muchas veces
antes de las seis de la manana,
el caos de acceder a locomocidn,
el histérico conflicto entre micreros
y estudiantes, el desafio de llegar
temprano a las clases (y pruebas) a
primera hora, el cansancio tras ho-
ras de viaje y largas esperas en filas,
entre otras situaciones, son parte
de su cotidianidad.

La mayoria de los que habitan en
la zona alguna vez han puesto en
la balanza los privilegios de vivir en
un lugar mas tranquilo, lejos del aje-
treo propio de la capital versus los
problemas de conectividad existen-
tes, dada la necesidad de moverse
a Santiago constantemente. Estos
problemas, en gran medida, opacan
y dejan de lado el caracter histérico
y cultural que desde tiempos colo-
niales otorgan una atmdsfera mis-
tica a las viejas calles de las cinco
comunas que componen la Provin-
cia de Talagante.

Para mi, fuera de ser una desventa-
ja, ser penaflorina se ha convertido
en una especie de sello personal.
Durante mis afos de estudio uni-

versitario aproveché cada recurso
gue me brindaba mi entorno para
realizar diversos encargos acadé-
micos. Realicé, por ejemplo, un es-
tudio de barrio con la comuna de
Talagante; mi primer acercamiento
a mis raices, donde logré descubrir
y aprender sobre las leyendas que
se cuentan, personajes histéricos
como Los Carrera o Catalina de los
Rios y Lisperguer, sobre personajes
populares que nacieron aqui como
Victor Jara y otros que encontra-
ron la muerte, como Gervasio, entre
otros. De este estudio surgieron
una serie de dingbats con figuras
representativas de la cultura tala-
gantina y un pliego de cordel. Tam-
bién realicé un prototipo de packa-
ging para la ceramica policromada
de Talagante, una propuesta de in-
tervencion para el “valle de las sie-
te puertas” (Penaflor) y finalmente
éste, mi proyecto de titulo.

Dadas las constantes investigacio-
nes que realizaba en torno a la cul-
tura de la Provincia de Talagante,
me di cuenta que en muchas de las
tematicas, si bien existia documen-
tacion, ésta resultaba ser practica-
mente desconocida, incluso para
los mismos habitantes del lugar. Y
toda esa cultura viva que se podia
apreciar en un simple recorrido o
una simple conversacién no se va-
loraban como tal. En este sentido,
considero que el disefio debe ser
capaz de rescatar aquello que, pro-
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ducto de la rutina y el ritmo acele-
rado de la vida, cominmente se ob-
via y como afirma Jorge Frascara’
en su libro “Disefo grafico para la
gente” considerar la tarea de ser los
mismos disefadores capaces de
encontrar nuestros nichos dentro
de la sociedad y ser mas que sim-
ples ejecutores de ideas de otros.

Un disefnador perfectamente podria
ser el principal consultor en el area
de proyectos de cualquier munici-
palidad o entidad publica, pero para
eso se necesita de profesionales
capaces de idear proyectos y diri-
girlos desde su concepcién hasta
su implementacién final. En esa
idea intento basar no solo el pre-
sente proyecto, sino el total de mi
desempefo como profesional.

" FRASCARA, Jorge. Disefio gréfico para la gente. Comunicacion de masa y cambio social. 42 Ed. Buenos Aires. Ediciones Infinito. 2008. 30p.
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1. DEFINICION DEL PROYECTO

1.2 Planteamiento del Problema

En primera instancia el proyecto
estaba basado en el ambito patri-
monial de la comuna de Peiaflor,
por ser éstas dos areas de interés
personal: la identidad propia que
genera el pertenecer a esta locali-
dad y el desarrollo y preservacion
del Patrimonio Cultural y de las
tradiciones que, se considera, no
deben perderse para las proximas
generaciones.

Sin embargo, a medida que la in-
vestigacion fue avanzando, se pudo
comprobar que, segun los datos
de la encuesta CASEN del afo
2009, exceptuando la comuna de
Penaflor, todas las comunas de la
Provincia superan el promedio de
pobreza de la regién Metropolita-
na, llegando al 14% de la poblacién.
Este porcentaje solamente es su-
perado por la provincia aledafha de
El Maipo?. Por otra parte, una de
las comunas que la componen, El
Monte, es una de las mas pobres
en el area Metropolitana.

Conociendo este antecedente es
que se cambia la escala comunal
de Penaflor a una escala provincial,
con las cinco comunas pertene-
cientes a la Provincia de Talagante:
Penaflor, Isla de Maipo, Talagante,
Padre Hurtado y El Monte. Tras revi-
sar diversos antecedentes, se con-
cluye que las principales razones
que explican los niveles de pobreza
antes expuestos son:

1- El fuerte impacto demografico que viviéo Santiago a partir del siglo XX:
Los primeros rasgos de Metropolizacion se comienzan a manifestarenla
década de 1960 con las migraciones campo-ciudad y la expansion de la
ciudad al estilo “mancha de aceite urbana”, que implica la concentracion
de los lugares de mayor importancia en el centro y la ubicacién de la ma-
yor parte de la poblacién en la periferia. Este proceso tuvo una tendencia
a acelerarse desde la década de 19903. Es dentro de este contexto de
expansion que, en el afio 1997 se consolida la primera autopista conce-
sionada: Autopista del Sol*. Este tramo que une Santiago con la ciudad
de San Antonio, pasando por los valles de la Regiéon Metropolitana, entre
ellos las Provincias de Talagante y Melipilla, fue el impulso para la activi-
dad inmobiliaria en las comunas talagantinas, pues brindaba la oportu-
nidad de vivir en un lugar con las bondades que ofrece el mundo rural, a
pocos minutos de la Capital.

2 Corporaciéon municipal de Isla de Maipo para educacion y salud “Plan anual de Desarrollo Educativo Municipal 2012, [en linea] [Ultima consul-
ta, junio 2015], disponible en http://www.transparenciaislademaipo.cl
3 MARTOC, Ghislaine “Estacién intermodal pajaritos: recuperacion del espacio Urbano” Tesis para optar al titulo de Arquitecto. Santiago, Chile,

Universidad de Chile, 2006. 23 p.

4 Fecha de inicio del tramo interurbano: 10 de enero de 1997, Fuente www.autopistadelsol.cl
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2- Bajas oportunidades de impulsar el desarrollo econémico y nuevas
fuentes de empleo, debido a que el 14.9% de las empresas de la Provin-
cia son agricolas y que las iniciativas privadas se ven desincentivadas
al encontrarse con un aparato lento de apoyo a eventuales proyectos de
emprendimiento. Segun estudios realizados por SERPLAC RMS en las 6
provincias de la region Metropolitana, la Provincia de Talagante ocupa el
quinto lugar de competitividad, es decir se ubica en el penultimo lugar®.
Asi, la centralidad funcional que ejerce la ciudad sobre la red de centros
poblados se ha mantenido relativamente estable para viajes con prop6-
sito de estudio y servicios, pero no asi para viajes laborales, donde los
cambios en la base econémicay en la estructura poblacional han deter-
minado el incremento del rol como comuna dormitorio del area suburba-
na®. Esta condicion genera problematicas no sélo en el ambito econémi-
co, ademas trae consecuencias en el ambito cotidiano de la localidad,

TALAGANTE AL

como lo es el transporte publico y
los tiempos que se encuentran las
personas fuera de casa para movili-
zarse desde y hacia sus fuentes la-
borales, considerando que los tiem-
pos de viaje son uno de los factores
fundamentales de determinacion de
la calidad de vida de los habitan-
tes de una ciudad, pues influye en
todo ambito, desde la vida familiar,
pasando por la salud (refiriéndose
al estrés al que las personas son
sometidas), hasta el rendimiento de
ellas en sus empleos.’

3- La calidad y altos precios del
transporte publico: Actualmente
Talagante cuenta con 10 recorridos
de buses de Santiago, 7 lineas de
buses locales y 24 recorridos de
taxicolectivos®. De estos, los que
tienen la condicidn de Interurbano,
por prestar servicio hacia Santia-
go son: Flota Talagante Tasacoop
Ltda. (Fenabus), Bupesa A.G., Tra-
pesan SAT Ltda., Transcentro S.A.,
Buses Islaval, Buses Melipilla y Lider-
sa (Padre Hurtado- Quinta Normal).

Al estar la totalidad del transporte
publico en manos de privados, se
generan conflictos propios de los
tiempos de las recordadas “micros
amarillas” de Santiago. La irregula-
ridad en la frecuencia de los reco-
rridos, mala medicién de distancia
y tasacion de los mismos, micreros
que corren y compiten para asegu-
rar pasajeros, sistema de pago por
“boleto cortado” y conflicto con la
tarifa escolar son solo una muestra

5 Municipalidad de Talagante Plan Estratégico Provincial de la Provincia de Talagante, [en linea] [ultima consulta, junio 2015], disponible en

www.munitalagante.cl

® Municipalidad de Talagante Plan Regulador comuna de Talagante 2002, [en linea] [Ultima consulta, junio 2015], disponible en

www.munitalagante.cl

" FERNANDEZ-LOBBE, Diego, “Andlisis critico del nuevo Plan de Transporte Urbano de Santiago” Seminario para optar al titulo de Ingeniero

Comercial. Santiago, Chile, Universidad de Chile, 2002. 13 p.

8 BOERQO, Catalina “Estacion Intermodal Talagante, Umbral de acceso y Agente integrador” Proyecto para optar al titulo de Arquitecto. Santiago,

Chile, Universidad de Chile, 2011. 30 p.
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1. DEFINICION DEL PROYECTO | Planteamiento del Problema

de la situacion. Todo esto sumado al malestar practi-
camente generalizado de la comunidad hacia el ser-
vicio en general. Asi lo describe Fernando Gonzalez
Martinez, periodista de la zona:

“Quienes vivimos en las comunas de la Region Metropo-
litana donde el servicio no es licitado- las zonas de Tala-
gante, Pefaflor, Isla de Maipo, Melipilla, Colina, Buin- ni
siquiera podemos reclamar por el atraso de una “liebre”
o0 bus, porque ni siquiera existe eso: un compromiso de
que una micro pasara a determinada hora y en ciertas
condiciones. Los pasajeros vivimos en la mas completa
indefension™

En otro articulo, el mismo autor manifiesta lo siguiente:

“(..) simplemente parece que fuéramos ciudadanos de
segunda clase. A pesar de vivir a una hora del centro eco-
némico y politico del pais, el sistema de transportes de
nuestras ciudades es tierra de nadie: nadie hace nada y
nadie dice nada. Cada dia los usuarios debemos aceptar
demoras en los servicios, micros que no paran, escolares
cuyos pases no son aceptados, vueltos que no se dan, gri-
tos, liebres llenas de pasajeros de pie viajando por una
carretera de alta velocidad y extrafnas alzas de precio que
coinciden en fecha y monto en distintas empresas que
prestan igual recorrido™°

Este conflicto, que esta presente hace tanto tiempo,
no es un tema desconocido para la autoridad compe-
tente. El mismo Gobierno Regional esta al tanto de los
diversos problemas del transporte en las zonas rura-
les. Al respecto, sefiala:

“En general, el transporte publico al interior de las comu-
nas rurales de la RM y de las comunas rurales hacia el
Gran Santiago es de un estandar inferior que el transporte
en el Gran Santiago.(..) Las leyes actuales que regulan el
subsidio al transporte publico y las licitaciones de trans-
porte (ley N°20.378, N°18.696) no permiten licitar recorri-
dos con el fin de mejorar el servicio de operaciones de
buses en la RM que no pertenezcan al Transantiago. Tam-

poco se puede subsidiar la tarifa de servicios no-Transan-
tiago, a excepcion de tarifas universitarias y de educacion
Media, donde existe un grado de subsidio.”’

A modo de resumen, los problemas de la locomocién
colectiva en las zonas rurales y de las demandas ciu-
dadanas son los siguientes:

- Los recorridos del transporte publico, en general, no
cuentan con buena conectividad entre comunas rura-
les, ni con el Gran Santiago. Los habitantes de algu-
nas comunas tienen que viajar primero a otra comuna
para encontrar transporte publico que los lleve a San-
tiago o a otras comunas de la region.

- No existe integracién tarifaria del transporte rural con
el transporte del Gran Santiago. Con lo cual el usuario
de las zonas rurales se enfrenta a mas dificultades, al
tener que pagar mas veces y hacer mas transbordos
lo que desincentiva la decisién de realizar el viaje y
eso conlleva a desigualdad de oportunidades y acce-
so a centros de empleo, estudio y servicios.

- Existe pocaregulacién y fiscalizacién de los servicios
ofrecidos. Esto conlleva a que el servicio entregado no
tiene las caracteristicas que un usuario de transporte
publico necesita, esto es: un transporte fiable, seguro,
a un costo razonable y con buena conectividad.

- Las leyes actuales que regulan el subsidio al trans-
porte publico y las licitaciones de transporte son poco
flexibles para hacer cambios que podrian necesitar-
se. Por ejemplo, no se permite licitar recorridos para
mejorar el servicio ni tampoco se puede subsidiar la
tarifa de servicios en la RM que no pertenezcan al
Transantiago.'

Sin embargo, el tema mas preocupante es la falta de
regulacién en el precio del transporte. Por primera
vez nos referimos al transporte talagantino como un
“oligopolio” y no monopolio como generalmente se le
atribuye; pues son varias las empresas que se colu-

K GONZALEZ, Fernando “La Crisis del Transporte Rural” [en linea] [Ultima consulta, junio 2015], disponible en http://www.elquintopoder.cl
19 GONZALEZ, Fernando “;Quién regula el transporte de pasajeros de Talagante, Melipilla, Pefaflor, Buin y Colina?” [en linea] [Ultima consulta,

junio 2015], disponible en http://www.ciperchile.cl

" GORE Metropolitano “Estrategia de Desarrollo Regional de la Regién Metropolitana de Santiago 2012”. 5 p. [en linea] [Ultima consulta, junio

2015] disponible en www.gobiernosantiago.cl/
2 bid pp. 9-10
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den al momento de ajustar sus tarifas y no permitir
la libre competencia en el sistema. Parece inconse-
cuente pensar que Talagante, teniendo comunas que
superan la linea de pobreza regional, posea uno de los
sistemas de transporte mas caro a nivel Metropolita-
no. Pero es la realidad. El 20% de los hogares mas po-
bres del Gran Santiago gasta el 7% de su presupuesto
mensual en transporte publico.”®* Mas aun, parece ha-
ber una conexién entre el uso de transporte publico y
la clase socioeconémica. Jacqueline Strenio asegura
que los sectores con ingresos mas altos usan menos
el transporte publico (solamente el 18,9%), mientras
que los sectores con ingresos mas bajos usan mas el
transporte publico (una tasa de uso del 65%). Ademas,
las personas mas pobres usan el transporte publico
por un tiempo mucho mayor que el uso del transporte
publico en total (49,5%) en la ciudad. Por lo que todas
las consecuencias de la baja calidad del sistema tie-
nen un efecto mas grande en las poblaciones mas po-
bres, quienes, irbnicamente, son también las personas
gue necesitan mas ayuda.

TALAGANTE AL

Ante estos tres antecedentes: la gran cantidad de
habitantes, el bajo desarrollo econémico y los altos
costos del transporte publico, surge la pregunta: ;Por
qué la gente de una de las Provincias mas pobres de la
Region Metropolitana debe diariamente movilizarse a
Santiago?. Y la respuesta es simple: Porque sus fuen-
tes laborales estan principalmente en Santiago.

Sidentro de la provincia existieran mas ofertas labora-
les o se potenciara las ya existentes de gente empren-
dedora que ha logrado generar ingresos sin moverse
hacia la capital, se reduciria en parte la necesidad del
transporte diario y su impacto en la calidad de vida
de las personas. Por otro lado, si se fomentan los em-
prendimientos, estos podrian servir como inspiracion
para que se generen otros. Es por eso que se conci-
be la idea de impulsar el desarrollo local, abordando
a aquellas personas que, contra toda dificultad, han
establecido y mantenido su fuente laboral sin salir de
la Provincia, siempre teniendo en cuenta la otra moti-
vacion: el area cultural.

¥ DIAZ, Guillermo, GOMEZ, Andrés y VELASCO, Andrés. “Micros en Santiago: De enemigo publico a Servicio Piblico”. [en linea] [Ultima con-

sulta, junio 2015], disponible en http://www.cepchile.cl

4 STRENIO, Jacqueline Ann, “La economia del Transporte Publico en Santiago de Chile” (2006). Independent Study Project (ISP) Collection.
Paper 320 [en linea] [Ultima consulta, junio 2015], disponible en http://digitalcollections.sit.edu/isp_collection/320
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1. DEFINICION DEL PROYECTO | Planteamiento del Problema

La Provincia de Talagante posee una gran
rigueza cultural. Fundada en las Tierras del
Inca Talacanta, su estrecha relacién con per-
sonajes de la historia de Chile no ha cesado
desde entonces. Asi, por ejemplo, en la co-
muna de El Monte aun quedan vestigios de
lo que fueron los aposentos de los hermanos
Carrera, mientras en Talagante y Pefaflor se
encontraban los latifundios de la familia Lis-
perguer y de la famosa Quintrala.

Por otra parte, aun conserva edificios de
tiempos coloniales, muchos de ellos en muy
buen estado de conservacion. Parte del pa-
trimonio arquitecténico son el Restaurant
Der Miinchner y la casa El Reloj en Pefaflor,
de tradicion alemana e inglesa, respectiva-
mente. Otras edificaciones importantes son
las casas coloniales y las Iglesias y Parro-
quias, que por cierto son muy numerosas, y
que traen consigo una gran cantidad de ma-
nifestaciones religiosas que se mantienen . :

en la zona, algunas de gran concurrencia, - POLICROMAT
como por ejemplo la Fiesta de la Merced de - I
Isla de Maipo y la de San Francisco de Asis
en el Monte, ademas de la fiesta de Cuasi-
modo, principal representacién de las loce-
ras talagantinas, herederas de la tradicidén
ceramica de las monjas clarisas.

Durante los ultimos anos, las municipalida-
des y algunos privados han desarrollado ac-
tividades en torno al patrimonio cultural de
la zona, tales son los casos de Oktoberfest
en Malloco (localidad perteneciente a la co-
muna de Pefaflor), la fiesta de la Vendimia
en Isla de Maipo, La feria Expo CATAM en El
Monte, ferias costumbristas en Talagante y
Padre Hurtado, Rutas del Vino, sobre todo
en Isla de Maipo que ademas ofrece Turismo
Rural en torno a las actividades de las vifas
y la miel, etc.
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Por otra parte, se han tratado de
crear algunos conceptos en torno
a las comunas. El Monte se pro-
clama “Capital cultural de la Pro-
vincia”, tomando a los hermanos
Carrera como su principal recurso,
con un museo que incluye una visi-
ta al mitico tunel por el que transi-
taban para no ser vistos. Al cami-
nar por sus calles se pueden ver
carteles con informacién acerca de
las construcciones o las personas
que dan los nombres a las calles.
Lo mismo ha hecho TalaCultura,
en Talagante, quienes ademas, han
proclamado a la comuna Tierra de
la Loza Policromada, convirtiéndo-
la en su principal caracteristica a
pesar de que, por el momento, no
sea posible encontrar ninguna de
las famosas piezas en toda la co-
muna, salvo en una exposicion en
la Casa de la Cultura. Es mas, mu-
cha gente aun no conoce la exis-
tencia de este tipo de artesania.

A pesar de esta serie de iniciativas
gue intentan promover la cultura de
la Provincia de Talagante, estas no
representan un impacto dentro de
la comunidad, incluso, en la comu-
na de Pefaflor ni siquiera se tiene
registro alguno sobre las manifes-
taciones culturales que posee. Ta-
laCultura (Corporacién Cultural de
Talagante), por su parte, nace con
el objeto de apoyar el desarrollo de
las artes y la difusién de la cultura,
para transformarse en el eje cultu-
ral de la comuna y provincia.”®

Pero, a pesar de ser un buen refe-
rente a la hora de indagar sobre la
cultura en la provincia, ésta no lo-
gra crear una identidad comun, ni
una difusion que abarque a las cin-
co comunas que la componen. Su
directorio de artistas, que agrupa
artistas visuales, actores, artesa-
nos, escritores, actores, musicos
y folcloristas es simplemente una
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base de datos que no muestra las
obras que ellos producen.

En conclusion, en la Provincia de
Talagante no existe un medio de
facil acceso que relna a las cinco
comunas y difunda la cultura pre-
sente en la zona. Algunos items,
como el directorio de artistas de
la zona, carecen totalmente de im-
pacto visual, disefio y difusién de
sus actividades, reduciéndolos a
ser parte de un listado en donde su
oficio no destaca, ni mucho menos
vende. Finalmente, éstos no son
conocidos por el comun de la gen-
te, mas alla de una que otra feria
y/o exposicion. He aqui el principal
problema que el presente proyecto
aborda: ;Cémo apoyar a los traba-
jadores culturales de la zona y dar-
los a conocer a la comunidad?

5 Extraido de http://www.culturatalagante.cl/site/index.php/quienes-somos
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1. DEFINICION DEL PROYECTO

1.3 Objetivos
- Desarrollar una estrategia de di- + Investigar acerca de los artesanos oriundos de la Provincia de
fusion de los artesanos de la zona, Talagante y que se encuentren actualmente activos en su rubro.
de manera que éstos sean recono-
cidos por su aporte cultural tanto + Seleccionar por comuna a los artesanos mas representativos.
dentro como fuera de la Provincia
de Talagante, a través de un medio « Exponer a los artesanos de forma atractiva.
de facil y rapido acceso, al alcance
de la comunidad. « Generar un medio de contacto efectivo y actualizado entre los
artesanos y la comunidad.
« Promover las actividades de los artesanos, invitando a la comu-
nidad a visitarlos.

“Maniobras en estacion Talagante” Fuente: www.trenesdechile.cl
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1.4 Oportunidad de diseno

El Prometido Melitren y su precedente, el ramal San-
tiago - Melipilla — Cartagena

Durante en Gobierno de Sebastian Pifera, y tras afios
de espera, finalmente se anuncié la aprobacién del
Tren de Cercania que unird Santiago con la localidad
de Melipilla, en un trayecto que duraria aproximada-
mente 45 minutos reduciendo en dos horas el total
del viaje. Este pasara por cuatro de las cinco comu-
nas que componen la Provincia de Talagante: Padre
Hurtado, Pefnaflor (Malloco), Talagante y El Monte. La
primera etapa del tren a Melipilla, entre Alameda y
Malloco, esta prevista para 2017. Este servicio tendra
una frecuencia en hora punta de cuatro minutos entre
Alameda y Ciudad Satélite, y de cuatro minutos entre
Ciudad Satélite y Malloco y se estima una demanda de
mas de 30 millones de pasajeros al ano.'®

Con respecto a la construccion de este tren de cerca-
nia existen opiniones divididas. Para la gran mayoria,
seria la solucion definitiva de los actuales problemas
del transporte publico de este sector de la capital.
Otros en cambio, tienen sus dudas, principalmente
por las tantas veces que este proyecto ha salido a la
palestra para luego fracasar. Algunos, como Fernan-
do, son aun mas categoéricos:

“El “chiquichiqui” del tren suburbano lo hemos oido quie-
nes vivimos en las comunas mencionadas desde hace
mas de 20 anos y sélo rinde provecho para quienes nece-
sitan una propuesta electoral de corto plazo””

Pero histéricamente, este trazado no es novedad. En el
Gobierno de José Manuel Balmaceda, ocurrié la llega-
da del primer ferrocarril a Talagante, especificamente
en el ano 1891. El 31 de enero de 1888 se autorizo la
construccién de la linea férrea de Santiago a Melipilla,
guedando el trazado a cargo del ingeniero Juan Emilio
Muijica, quien contemplé las estaciones de Lo Espejo,
Malloco, Talagante, el Monte y Melipilla. Sin embargo,
tras diversos motivos, la puesta en marcha total del
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ramal no se produjo hasta 1893, cuando el ingeniero
Federico Garcés habilité un puente provisorio sobre el
Mapocho en Talagante. Este viaducto colapsé el afo
1899, dejando una veintena de muertos. Tras esta tra-
gedia, se reconstruy6 el puente ferroviario que conti-
nlda majestuoso hasta nuestros dias y es transitado a
diario por el ferrocarril que transporta acido sulfurico
hacia la Division El Teniente de Codelco Chile.”®

Al igual que lo propuesto por el proyecto Melitrén, el
antiguo ramal Santiago-Melipilla funcioné como un
tren suburbano o de “servicios locales”. Segun iti-
nerario de 1954, los viajes duraban alrededor de una
hora y cuarto entre Santiago y Melipilla. El servicio de
pasajeros duré hasta 1975, tras lo cual los trenes lo-
cales desaparecieron, a pesar de varios intentos por
recuperarlo en las décadas posteriores, incluidas las
propuestas del Melitrén que datan desde 1997 hasta
la fecha.”

El recorrido, posteriormente fue extendido desde Me-
lipilla hasta al Puerto de San Antonio, quinta region.
Durante mediados del siglo XIX no existia en Chile la
costumbre de veranear en la costa. La llegada del fe-
rrocarril al puerto repercutié en el balneario mas famo-
so por aquel entonces: Cartagena. El ramal comenzé
a “hacerse pequefio” durante la temporada estival, por
lo que en 1919 se comenzé a construir el trazado final
del ramal, que unia San Antonio con el balneario.?®

Durante afos, este trayecto fue el motor de activida-
des turisticas en torno a su trazado y no sélo en las zo-
nas costeras, también en los poblados por donde pa-
saba. Muchos pueblos cobraron real vida después de
la construccion del ferrocarril y sus estaciones fueron
lugar de pintorescos encuentros entre los pasajeros y
vendedores del tren. En Melipilla, por ejemplo, el tren
se detenia veinte minutos para ajustar la maquina. Du-
rante este receso del trayecto, los pasajeros aprove-
chaban para “almorzar cazuela de pejerreyes fritos del
estero de Puangue o un bistec cuyano”.?'

' Grupo EFE, “Una nueva etapa. Plan Maestro 2014, 2020" [en linea] [ultima consulta, junio 2015], disponible en www.efe.cl
7 GONZALEZ, Fernando “La Crisis del Transporte Rural” [en linea] [Ultima consulta, junio 2015], disponible en www.elquintopoder.cl
'8 BAY, Mariano, “El ferrocarril a San Antonio de las Bodegas” Chile. Editorial no identificada. 2011 pp. 117-121.

" |bid., pp. 136-137.
2 |bid,, pp 145-151.
21 |bid., p 302.
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1. DEFINICION DEL PROYECTO | Oportunidad de Disefio

“Las Palomas de San Fernando atendiendo el ramal a Pichilemu”
Fuente: BAY, Mariano, “El ferrocarril a San Antonio de las Bodegas”

‘¢c... y se acordara algun viajero de las “palomitas blancas’, las que
impecablemente albas ofrecian por sus ventanillas sus “sanguches”
y dulces, en los andenes de Melipilla y Quillota?” 22

22 | ETELIER, Miguel ;Dénde estdn los trenes?. En: BAY, Mariano, “El ferrocarril a San Antonio de las Bodegas” Chile. Editorial no identificada. 2011
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“Violeta en Peiaflor. 1950" Fuente: http://www.violetaparra.cl/

Para la Provincia de Talagante, el ramal Santiago -
Cartagena también trajo sus beneficios, sobre todo
para Pefaflor, cuya vegetacion, arroyos y esteros con
aguas cristalinas le dieron fama de balneario. El mas
famoso fue “El Trapiche”, destino frecuente de fami-
lias acomodadas de Santiago, fama que duré hasta la
década de los 80, cuando fue clausurado por la conta-
minacion de sus aguas y que en septiembre de 2013
reabrié sus puertas tras anos de gestidon municipal,
como un centro cultural y de entretencién.

Dentro de este contexto, se ha detectado la oportuni-
dad de disefo. El Melitren, al igual como lo fue en su
época el ramal Santiago-Cartagena, representa para
la Provincia de Talagante una oportunidad inminente

de desarrollo local, sobre todo de su potencial turis-
tico cultural. Independiente de si es o no la solucién
definitiva para el problema de transporte publico en la
zona, representa una manera facil, rapida y directa de
moverse entre Santiago y las comunas de la Provincia
de Talagante, lo que puede fomentar el interés de los
Santiaguinos por destinos cercanos y aumentar los
viajes a la zona. Esta constante afluencia de publico
trae consigo potenciales interesados en la oferta cul-
tural de la zona y en ella es posible generar una estra-
tegia de difusién no sélo de los artesanos, sino que
ademas, de las distintas actividades culturales de la
zona, de una manera rapida y eficiente.
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2. CONCEPTOS GUIA

2.1 Produccion Artesanal

El concepto Artesania se define como el conjunto de disciplinas, técnicas, materialidades y productos utilita-
rios realizados principalmente por la accion humana y representativa de un medio cultural, que pueden ser re-
producibles, comercializables, adaptados para usos especificos y no consumibles en su uso. Aunque similares

entre si, poseen caracteristicas diferenciadas.?

Forman, a la vez, parte importante de la identidad e historia de un pueblo pues, ademas de depender de las
materias primas propias de lugar, también suelen poseer caracteristicas como los colores de su paisaje, las
técnicas y el grado de desarrollo de la cultura, asi como los simbolos propios y rasgos representativos del te-
rritorio en el cual se situan, en otras palabras, entregan a su entorno una experiencia, una historia, un lugar y

un punto preciso.?

2.1.1 Artes, oficios y Artesanias

En latin oficio (opificium) significa hacer o realizar
una obra (opus:obra, facere: hacer). Tienen su origen
en la Edad Media, junto con el nacimiento de los gre-
mios, que agrupaban los habitantes segun el tipo de
actividad que desempefiaban, y en donde el artesano,
quien no poseia demasiados conocimientos teéricos,
realizaba manualmente sus tareas para poder vivir.
El oficio es un sistema de produccién, que utiliza “un
método o procedimiento, desarrollado por una orga-
nizacién para transformar los recursos en bienes y
servicios”.?® Existen oficios de dos tipos: el industrial
y el artesanal. El primero esta ligado a la produccién
masiva y seriada, una fuerza laboral cuantificada y el
uso de maquinarias, las cuales limitan y estandarizan
las formas. Esta también condicionado por la cultura
de consumo y con una relacién indirecta con el consu-
midor, pues el fin de la cadena productiva suele reali-
zarse por un tercero dedicado a las ventas.

Por su parte, la produccién de tipo artesanal es de
menor tamafo y, al no ser una producciéon seriada,
da como resultados piezas Unicas que, a pesar de
ser confeccionadas con los mismos materiales y los
mismos procesos productivos, son diferentes entre si.
Por otra parte, las obras resultantes son mas flexibles,

pues no se tiene la condicionante que la maquina le
otorga, sino que se adecua a las capacidades del ar-
tesano y a los materiales que tiene a su disposicion.
Ademas, posee unarelacién mas directa con el consu-
midor pues, generalmente es el propio artesano quien
comercializa sus productos.

El término artesanias se entiende como un tipo par-
ticular de produccién en la cual predomina funda-
mentalmente el trabajo manual, con o sin ayuda de
herramientas, utilizando materias primas naturales
existentes en el entorno del artesano y cuyos produc-
tos, por lo general, tienen un sentido artistico o esté-
tico incorporado.?® Se constituye como una actividad
cuya cadena de valor contiene hitos relacionados al
Patrimonio Cultural Inmaterial y Material, relaciona-
dos simbdlicamente con el territorio y la construccidn
de identidad de la comunidad en la que se insertan
(sea esta a nivel local o nacional).?”

De acuerdo a las definiciones del Area de Artesania
del Consejo Nacional de la Cultura y las Artes, existen
diversas esferas de la artesania que presentan espe-
cificidades y exigen un acompafiamiento particular en
términos de politicas publicas:®

2 Definicion Unesco.

24 Consejo Nacional de la Cultura y las Artes “Chile Artesanal. Patrimonio hecho a mano”[en linea] [Ultima consulta, septiembre 2015], disponi-

ble en http:/ http://www.memoriachilena.cl

# BUSTOS, Carlos “La produccidn artesanal” Vision Gerencial, 8(1): 37-52, junio 2009.
% PETERS B,, Carlos, NUNEZ, Sobé “Artesanias de Chile. Un reencuentro con las tradiciones” Chile, Comunidad Iberoamericana de la Artesa-

nia, Caupolican Servicios Gréficos, 2009. 121 p.

27 Observatorio cultural CNCA “Hacia una nocidon de artesania para el Consejo Nacional de la Cultura y las Artes” [en linea] [Ultima consulta,

septiembre 2015],disponible en http://chileartesania.cultura.gob.cl/

% fpid.
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Artesania tradicional: Con un marcado componente
patrimonial y territorial, centrada en la experiencia
cultural de las comunidades. En este sentido, la arte-
sania tradicional es una actividad colectiva en la que
se manifiestan creencias, necesidades y formas apro-
piacion de cada comunidad. Se expresa en estéticas y
formas distintivas y representativas, mantenidas en el
tiempo a través de las generaciones, manteniéndose
relativamente estables sin perjuicio de la incorpora-
cion histérica de nuevos elementos.

Artesania indigena: Relacionada directamente con las
manifestaciones culturales de los pueblos originarios,
y entendida como vehiculo del patrimonio inmaterial.
Es el testimonio de las creencias y sabidurias de diver-
sos grupos étnicos, que se manifiesta en artefactos
con fines utilitarios y/o rituales, que incluso puede ser
proyectada con otros fines. Es una actividad ancestral
transmitida a través de las generaciones en una co-
munidad particular.

Artesania contemporanea: corresponde a las pro-
ducciones y expresiones actuales que incorporan
propuestas creativas, en objetos artesanales que
no requieren de una referencia identitaria especifica
(aunque podrian tenerla).

El arte popular esta arraigado al folklore y se gestiona
de varias maneras correspondientes a diversos movi-
mientos e impulsos colectivos. Puede mezclar técni-
cas y formas antiguas presentes en la cultura que se
encuentra inmerso pero, a la vez, puede manifestarse
de forma espontéanea e instintiva, sin poseer influen-
cias de oficios ni técnicas. Son, por una parte, las
expresiones formales, materiales y tradicionales del
pueblo, cuyas raices mas profundas estan en el pasa-
do y que sobreviven en virtud del espiritu conservador
de la gente comun y, por otra parte, las expresiones
espontaneas e instintivas que ejecutan los artesanos
y artistas populares, no educados para ello en forma
sistematica.?®

Es tradicional, pues esta basado en antiguas técnicas
transmitidas de generacién en generacion. Es popular,
pues es realizado por una persona comun de una so-
ciedad determinada y es anénimo, debido a que perte-
nece al patrimonio de la colectividad.

Esta caracteristica la determina también el hecho de
que el artista popular ejecuta sus obras con un fin me-
ramente practico, para satisfacer una necesidad, por
lo cual no le da a su obra un valor estético trascenden-
te como hace el artista culto. Como los conocimientos
técnicos y el desarrollo formal pertenecen al medio y
no al individuo, el artista no se siente depositario de
tal patrimonio cultural y, por lo tanto, no se empefa en
individualizar su obra.

2 ALARCON, Norma, DOMINGUEZ, Juan, GONZALEZ “Arte popular chileno. Definiciones, problemas, realidad actual” Santiago,1959. pp. 25-
33 [en linea] [ultima consulta, septiembre 2015], disponible en http:// http://www.memoriachilena.cl
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2. CONCEPTOS GUIA | Produccion Artesanal

2.1.2 Diferencia entre Arte Popular y Artesania

Existe un antiguo y complejo con-
flicto entre los términos Arte Po-
pular y Artesania los cuales suelen
ser mencionados como sinénimos
o un algo unico, esto debido prin-
cipalmente a que en Chile el Arte
Popular abarca en su origen, desa-
rrollo y utilidad algunas artesanias.
Sin embargo, es posible hacer va-
rias diferencia entre ambas acep-
ciones, que son principalmente las
siguientes:®°

El taller: Las artesanias parten de
la base de un taller colectivo orga-
nizado con las figuras del maestro
y los practicantes, con un oficio
determinado que tiende a la pro-
duccién en serie. El arte popular,
en cambio, solo posee la figura del
sujeto, sin profesién determinada
que realiza su obra como una acti-
vidad paralela a su quehacer diario
y a una pequena escala.

La técnica: Las obras realizadas
en un taller artesanal son una es-
pecialidad manual, lo cual implica
el dominio de una oficio técnico
condicionado por sus instalacio-
nes, ademads de una subdivisién de

trabajo y designacion de labores. El
arte popular, por su parte, suele no
disponer de herramientas especiali-
zadas y es un trabajo mas bien indi-
vidual, desde la busqueda del mate-
rial hasta la finalizacion de la obra.

La ensenanza: En las artesanias es
clave la figura del maestro (a veces
son varios), que a su vez destinan
ayudantes con quienes instruyen
a los aprendices, los que reciben
una practica constante de los co-
nocimientos otorgados. En el arte
popular, la ensefianza se realiza
por comunicacién directa, sin un
sistema racionalizado, dado princi-
palmente por la tradicién.

Medio social de consumo: Para
Oreste Plath radica en el uso y fin
que se le da a la obra creada, afir-
mando que “La diferencia de arte
populary artesania esta cuando ese
mismo individuo, artista, orienta su
impulso activo hacia un fin utilitario,
es decir, cuando lo que ha venido
siendo una necesidad ocasional
y desinteresada se transforma en
oficio lucrativo, sus posibilidades
artisticas se reducirian en la medi-

da de que su libertad de creacién
resulta comprometida por las exi-
gencias de las nuevas condiciones
ambientales”.®' Por esta razoén, es
posible afirmar que la produccién
de arte popular cuando alcanza
cierto éxito tiende a convertirse
en artesania, esto es, tiende a de-
sarrollar la organizaciéon de una in-
dustria, crea la subdivision del tra-
bajo y hasta establece el salario o
jornal con todas las caracteristicas
inherentes al funcionamiento de un
taller mencionadas anteriormente.

Esta estrecharelacion existente en-
tre ambos términos es la base de la
discusién que por afos se ha plan-
teado al respecto y que dificulta la
clasificacion y estandarizacion de
las distintas manifestaciones pre-
sentes en Chile que oscilan entre
la expresividad del Arte Popular y
la necesidad de generar recursos a
través de ellas y, a la vez mantener-
las vivas y en el imaginario cultural
nacional.

% ALARCON, Norma, DOMINGUEZ, Juan, GONZALEZ, Ida “Arte popular chileno. Definiciones, problemas, realidad actual” Santiago,1959.
pp. 25-33 [en linea] [ultima consulta, septiembre 2015], disponible en http:// http://www.memoriachilena.cl

2 {bid p.
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El arte popular, concebido como
manifestacion artistica de los pue-
blos, inspirada por la tradicién,
representa una valiosa forma de
expresion cultural que nos permi-
te imaginar la geografia, el paisaje
y el entorno del cual proviene su
creador y desde donde, ademas,
obtiene la materia prima y la inspi-
racion para realizar sus obras.

Esta conformado por diversas ma-
nifestaciones, complementarias y
vinculadas entre si, como la dan-
za, la gastronomia, la musica y las
fiestas, pero entre ellas destaca de
manera sobresaliente la produc-
cioén artesanal, por su calidad y re-
presentatividad del ser complejo y
plural de la region.3?

Los artesanos crean una estrecha
relacion con los materiales con los
cuales elaboran su obra y con su
disciplina. Ellos utilizan su destre-
za, conocimiento y creatividad vy,
basados en la tradicién viva de la
cual son parte, elaboran objetos
que sorprenden por su valor utilita-
rio, estético y simbdlico. Asi, todas
las obras responden a necesidades

2.1.3 Arte Popular Iberoamericano

materiales, pero también a busque-
das espirituales de quienes las
realizan y de sus comunidades. Es
en esta doble funcién donde yace
la riqueza y trascendencia de toda
obra artesanal de la region.

A pesar de la multiculturalidad que
predomina en los paises Iberoame-
ricanos, si analizamos su actividad
artesanal, esta se muestra con un
caracter homogéneo, que es posi-
ble encontrar en las redes sociales,
econdémicas y culturales del medio
rural, las zonas populares y las étnias
indigenas originarias de cada pais.
Son actividades mayoritariamente
domésticas cuyo saber se trans-
mite de generacién en generacion,
ajeno a la educacion formal.®

Esta misma caracteristica, propia
de su naturaleza ha provocado que
el arte popular desde hace un tiem-
po tenga una tendencia a la extin-
ciéon de determinadas practicas y
técnicas artesanales. Las nuevas
generaciones han perdido el inte-
rés por seguir desarrollandolas, al
enfrentarse a un panorama de mer-
cado muchas veces desfavorable y

TALAGANTE AL

la evolucidon de las materias primas
necesarias para la produccion. Por
este motivo, varias son las institu-
ciones que a nivel global buscan
rescatar y preservar este tipo de
actividades propias del Patrimonio
Cultural de su lugar de procedencia.

Una de estas instituciones es el Ban-
co Nacional de México que, durante
cuatro décadas, se ha dedicado al es-
tudio, rescate y conservacion de los
valores, costumbres y tradiciones
de la cultura mexicana. En 1971
crea el Fomento Cultural Banamex
y el programa Grandes Maestros
del Arte Popular Mexicano del cual
se desprende un libro homénimo.
Dado el éxito de esta publicacion,
es que deciden en el afio 2011 am-
pliar sus fronteras a toda Iberoamé-
rica, pasando a ser Grandes Maes-
tros del Arte Popular de Iberoamérica.
La muestra retne alrededor de 450
Maestros Artesanos de la region y
este afo estuvo presente entre ju-
nio y septiembre en el centro Cultu-
ral Palacio de la Moneda. De ella se
pudo extraer informacidn sobre las
materias primas trabajadas en la
zonay, por consiguiente, en Chile.
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La muestra Grandes Maestros del Arte Popular de Ibe-
roamérica, ha clasificado las artesanias de la region
segun su funcién (cotidiano, ritual, decorativo) y seguin
sus materias primas, la cual se divide en nueve ramas:

1. Barro: Larama artesanal mas difundida de Iberoamé-
rica y la que cuenta con mayor cantidad de piezas. Fu-
siona tradiciones americanas y europeas y presenta
las tres funciones: ornamental, utilitaria y ceremonial.
en cuanto a su morfologia, esta puede ser de flora 'y
fauna, patrones geométricos, temas histéricos, religio-
sos, mitoldgicos o fantasticos.

2. Metales: Tiene su precedente en la época prehis-
panica en la regiéon andina de América (Colombia,
Bolivia, Pert, Chile), donde existe amplia tradicion de
trabajo de metales como el oroy el cobre, y de las téc-
nicas metalurgicas de laminado, filigrama, granulado
en incrustacion. Posteriormente, la conquista espa-
fola trajo consigo una alta explotacion de oro y plata,
lo que origin6 el desarrollo de la orfebreria. Ademas
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arraigaron las técnicas de forja en hierro y el trabajo
en cobre y plomo.

3. Madera: Esta presente en todo el continente y fue
introducida por los misioneros de la conquista espa-
fola con las técnicas de lacado y tallado. Por la com-
plejidad de sus procesos, estas piezas son considera-
das como objetos de lujo. Esta presente en diferentes
técnicas: el lacado, que les da una superficie brillante,
la taracea, incrustaciones en madera con trozos de
hueso, marfil o concha, la marqueteria, incrustaciones
de otros tipos de madera y el tallado, por lo general
utilizado en la creacion de figuras de santos, altares y
mascaras rituales.

4. Fibras vegetales: Data desde tiempos inmemoriales
de la historia de la humanidad. Estas se clasifican en fi-
bras blandas y duras. Con las fibras blandas se elaboran
sogas, redes, morrales y hamacas, mientras que con
las fibras duras, por su flexibilidad y resistencia, se ela-
boran muebles, jaulas, juguetes, canastas y alfombras.



5. Piedra: El trabajo de la piedra se realiza por medio
de tres técnicas: percusion, presion y desgaste. En la
época prehispanica destacaban tallados de guerreros
y deidades, pero luego de la conquista espafiola, las
técnicas se diversificaron y se comenzaron a desarro-
llar objetos de decoracién, como columnas y fuentes,
esculturas y maceteros.

6. Piel: En época prehispanica se confeccionaban
prendas de vestir, instrumentos de percusion, partes
de armas y sandalias con pieles de animales como el
venado, el jaguar, el conejo y la vibora. Con la llegada
de los espanoles se introdujeron la ganaderia vacuna,
caballar, bovinay porcina, que propicié el desarrollo del
trabajo en piel. Ademas en América existia gran canti-
dad de materiales para curtir las pieles, lo que generé
un amplio desarrollo artesanal en esta materia prima.

7. Papel: Fue introducido por los espanfoles, no obs-
tante, en la época prehispanica ya existia el papel de
origen animal y vegetal. Se trabaja de diversas mane-

ras, desde las banderitas de papel picado hasta com-
plicadas figuras fantasticas conocidas como alebri-
jes. Hay también mascaras, pifatas y calaveras, entre
otros objetos.

8. Textiles: Una de las ramas artesanales mas difun-
didas de Iberoamérica, que conjuga elementos pre-
hispanicos y espafoles. En la época prehispanica
predominaba el uso del algoddn, ademas de fibras ve-
getales y lanas de alpacas, llamas y vicuiias en la zona
andina. Con la llegada de los espanioles se introdujo
el gusano de la seda y la cria del ganado ovino, con
lo que aumento la cantidad de materias primas y, con
ello la variedad de las técnicas empleadas.

9. Varios: Otras materias primas presentes en lbe-
roamérica (s6lo se mencionan algunas): Ambar, ca-
labazos secos, cafia de maiz, caracol y concha, cera,
chaquira, coco labrado, cuerno, figuras de mazapan,
figuras de pasta de papa, hueso, obsdiana, plumaria y
vidrio, entre otras.?*
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2.2 Provincia de Talagante y su desarrollo artesanal

En la Region Metropolitana y sus alrededores se encuentra una amplia variedad de artesanos que producen con
varios de los materiales y técnicas vistas anteriormente. Persisten a nivel rural diversas artesanias de caracter
tradicional, como la alfareria de Pomaire, que concentra a todo un pueblo en esta labor, y en las manos de una
sola familia la ceramica policromada de Talagante, denominada Arte Popular por su creatividad artistica.

Por el contrario, en las ciudades se observa el desarrollo de una dinamica y heterogénea artesania artistica urba-
na, altamente competitiva, con distintos niveles de complejidad técnica, artistica y de organizacién productiva.®*

2.2.1 Tierra de alfareros

Talagante tiene una larga tradicién alfarera que se re-
monta a la época de sus primitivos pobladores y de la
denominacion incaica, y que se proyecta a través de
la colonia y del periodo republicano en forma ininte-
rrumpida.®*En épocas pasadas, fue un sector poblado
de alfareros quienes trabajaban una “cacharreria” de
greda de color rojo intenso que se recogia desde la ri-
vera del rio Mapocho. Incluso, es tanta la influencia
de esta actividad que Malloco, localidad de la comuna
de Penaflor, significa en mapudungun “Agua de greda
blanca” y que, ademds, a esta comuna se le recuer-
da popularmente por la tonada “Cantarito de greda”
compuesta por Nicanor Molinare, que en una de sus
estrofas dice:

“Cantarito de greda de Penaflor

tu agiiita es clara y pura como mi amor
como mi amor, ay sl

yo te lo digo

que hasta estando despierto

sueno contigo”

La acertada descripcion de los paisajes y su bella en-
tonacién hacen del “Cantarito de Greda de Penaflor”
el himno popular por excelencia de la comuna, y de
la tinaja un verdadero simbolo que desde que se hizo
tradicién ha quedado impreso en afiches, postales,
tarjetas, diplomas y premios para que no quede duda
que el cantarito pertenece a ésta.3®

La produccién alfarera dentro de la Provincia fue muy
intensa, como se expresa en un relato de Maria Gra-
ham en el libro “Artesanias de Chile” de Carlos Peters:

“Partimos de San Francisco, pasando por Talagante (..
Nos detuvimos a saludar al cacique y compramos algu-
nas pequenas jarras y fuentes de arcilla roja con adornos
de una tierra mezclada con piritas de hierro que le dan
cierta apariencia de polvo de oro. Talagante es una aldea
muy poblada y parece que en todas las chozas las muje-
res se dedican a la alfareria” "

Sin embargo, hacia finales del siglo XIX esta produc-
cion alfarera disminuyé considerablemente, siendo en
la actualidad muy dificil de encontrar.

2.2.2 La loza policromada de Talagante

Este tipo de artesania, corresponde a figuras de pe-
gueno tamano (aproximadamente 20 centimetros) de
llamativos colores, hechas de greda y arena. Es un
verdadero fenémeno folklérico, que reproduce cos-
tumbres populares con su contexto explicativo y po-
see una rica policromia que llega en muchos casos
a ser surrealista, por un claro predominio de las for-
mas y movimientos suaves y expresivos propios de
una tematica narrativa costumbrista. En cuanto a la
composicion, se observan tendencias a la simetria y
al recurso de la relacion en las piezas compuestas.®®

Esta manifestacion, tiene su origen mas remoto en la
influencia que ejercieron las monjas Claras a través
del convento ubicado en Santiago en la época de la
colonia.® Estas religiosas poseian una mayor instruc-
cién que el resto de la poblacién, pues ademas de sa-
ber leer y escribir, manejaban perfectamente el latin.
En un principio fueron conocidas por elaborar unos
dulces de almendras, ciruelas y naranjas, que replica-

3 PETERS B., Carlos, NUNEZ, Sobé “Artesanias de Chile. Un reencuentro con las tradiciones” Chile, Comunidad Iberoamericana de la Artesa-

nia, Caupolican Servicios Gréaficos, 2009. 12 p.

35 LIRA, Victoria “Los monitos de Talagante” En: RUIZ-TAGLE, Carlos "Antologia De Talagante” Chile, llustre Municipalidad de Tgte, 1087. 106 p.

% BUSTOS, Hernan “El valle de las siete puertas: Pefaflor, Malloco y Pelvin” Fondo Nacional de Fomento del Libro y la Lectura. Santiago,1996

% PETERS B., Carlos, NUNEZ, Sobé; Op. Cit., pp. 35-37.
% LIRA, Victoria; Op. Cit., p.131.

% Consejo Nacional de la Culturay las Artes “Chile Artesanal. Patrimonio hecho a mano”[en linea] [Ultima consulta, septiembre 2015], disponi-

ble en http:/ http://www.memoriachilena.cl
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ban figuras de animales y objetos diversos. Estas fi-
nas y delicadas obras culinarias eran comercializadas
y elaboradas para fiestas religiosas siendo repartidas
entre los asistentes.*° Dentro de este contexto, es que
el procedimiento de elaboracién de la ceramica poli-
cromada llegé a conocimiento de Mercedes Toro, per-
teneciente a una de las primeras familias talagantinas.

Desde sus inicios hasta hoy son sus descendientes,
en su mayoria mujeres, quienes a lo largo de cinco ge-
neraciones han perpetuado esta tradiciéon, mantenien-
do el mismo procedimiento para su fabricacion, sélo
variando el tipo de pintura que, en un principio, era ela-
borado por las propias artesanas y en la actualidad es
de tipo industrial. Las figuras se moldean a mano, se
orean y cuecen en forma muy rudimentaria. Luego se
aplican los esmaltes de colores basicos en una labor
minuciosa y delicada.

Las caracteristica primordial de narrativa de la cera-
mica de Talagante, proviene también la sencillez ele-
mental de sus piezas, lo que permite una generaliza-
cion de las caracteristicas mas sobresalientes de los
tipos interpretados, condensando un conocimiento de
lo chileno no por el tema y su interpretacion, sino por
su esencia misma, lo que demuestra el agudo sentido
de observacion de las loceras, que nos da una vision
clara y definida de lo chileno, de lo tipicamente nues-
tro, considerado por ellas como algo de real valor.

TALAGANTE AL

En el 2009 la loza policromada de Talagante fue de-
clarada patrimonio por la UNESCO, un reconocimien-
to como parte del patrimonio de Talagante y del pais
en cuanto saber representativo de la cultura local que
proyecta imagenes del pasado. Esto ha provocado
que se encuentren presentes en las colecciones de
arte popular de varios museos chilenos y extranjeros.
Por ejemplo,“El cuasimodo”, una de sus piezas mas
conocidas, esta en exhibicién permanente en la Ga-
leria Nacional de Arte de Washington, USA., al mismo
tiempo que han sido divulgados en reportajes, croni-
cas periodisticas e incluso programas televisivos y
ferias artesanales.

Tal reconocimiento ha impulsado el interés de las
autoridades locales, quienes han organizado talleres
para ensefar este oficio a las mujeres talagantinas.
Es asi como Maria Olga Espinoza, perteneciente a la
quinta generacion de loceras, accedio a ensenar, bajo
el método del aprendizaje por observacion directa, el
secreto que por afos se habia mantenido en su fami-
lia.#'Por su parte, su prima Marisol siente que es el
momento de rendir un homenaje a la historia familiar.
Para ello tiene proyectado crear un museo-tienda en
Talagante donde mostrar tanto a talagantinos como a
visitantes la historia de la familia y parte de la colec-
cién de piezas en un espacio que inspire un ambiente
antiguo, tipo colonial, que sugiera la idea de una tradi-
cién de largo aliento que aun esta presente.

40 SANTANA, Mdnica “Cerdmica de las Clarisas: Aportes a las identidades y dindmicas sociales en el Santiago (Chile) colonial” [en linea] [ulti-

ma consulta, junio 2015], disponible en www.orgenetnico.cl

4 Museo de Arte Popular Americano, Tomas Lago “Ceramica Policromada Metropolitana Tradicién e identidad” 12 Ed. Santiago, Chile. MAPA,

Facultad de Artes, Universidad de Chile 2010. 157 p.
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2.3 Diseno y Gestion Cultural

2.3.1 Trabajadores culturales en Chile

Tras una primera indagacion en el sitio web de la Cor-
poracion Cultural de Talagante, se ha reconocido la
necesidad de realizar un trabajo sistematico en favor
de los trabajadores culturales, no sélo a nivel local,
sino que, ademas, a nivel nacional. Asi lo refleja el Ob-
servatorio de Politicas Culturales en su publicacién
“El escenario del trabajador cultural en Chile”, donde
se realiza un catastro de artistas nacionales en cinco
disciplinas, reconociendo sus logros y carencias en
cuanto a sus condiciones y desarrollo.

En esta publicacion se definen tres roles de trabajador
cultural, desde la creacion de la obra hasta su exhibi-
cién al publico: el artista profesional, el intermediario
delaculturay el técnico cultural. El artista profesional
es aquel que dedica al menos ocho horas en el desa-
rrollo de obras de su autoria, por las cuales recibe in-
gresos ya sea a través de venta y/o cobro de derechos.
El intermediario de cultura, por su parte, es aquel que
administra la produccion intelectual, actuando como
agente de distribucién de primera linea y contacto di-
recto con el artista y puente hacia la comunidad. Fi-
nalmente, el técnico cultural es aquel que realiza labo-
res complementarias a la produccién artistica.

Definidos estos tres roles, es que se rescatan las si-
guientes estadisticas, relacionadas a su labor:

Fig.1 Categoria ocupacional por rol
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Fuente: "El escenario del Trabajador cultural en Chile”, Observatorio de Politicas Culturales

Condiciones Laborales: Segun los datos de la Figura 1,
la mayoria de los trabajadores de la cultura en Chile
se define como trabajador independiente. Le siguen,
aunque en una proporcién mucho menor, los que se
desempenan como asalariados del sector privado vy,
luego, los que son asalariados del sector publico. Por
otro lado, sélo un grupo minoritario se reconoce como
empleador, miestras que el resto se encuentra des-
ocupado o cesante.

En cuanto a los tipos de contrato que tienen los tra-
bajadores de la cultura en general, se evidencia una
importante inestabilidad puesto que las personas sin
contrato o con contrato a honorarios, suman el 72,4%
del total. Quienes tienen algun tipo de contrato mas
estable suman sélo el 27,6%, lo que muestra una gran
diferencia con la situacion general de los trabajadores
en Chile, donde el 58,1% de la fuerza laboral cuenta
con un contrato escrito.*?

Esta inestabilidad ocasiona que un porcentaje de
trabajadores de la cultura deba combinar, en distinta
medida, su actividad artistica con otros trabajos no
relacionados con este ambito para poder sustentarse.
De esta manera, en la Figura 2 se puede apreciar en
cifras el rango de diversificacion de las actividades de
los trabajadores culturales:

Fig.2 Niveles de diversificacion de las actividades
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Fuente: "El escenario del Trabajador cultural en Chile”, Observatorio de Politicas Culturales

“2 BRODSKY, Julieta, NEGRON, Barbara, POSSEL, Antonia, “El Escenario del Trabajador Cultural en Chile” Proyecto Trama / Observatorio Politi-
cas Culturales. Chile, 2014 [en linea] [Ultima consulta, septiembre 2015], disponible en http://www.observatoriopoliticasculturales.cl/
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Fig.3 % del ingreso correspondiente a actividades culturales
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Fig.4 Niveles de uso de herramientas de gestion cultural por rol
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A partir de los datos de la Figura 2 se puede concluir
que entre el 45% y el 50% de los trabajadores de la cul-
tura se dedican exclusivamente a su labor artistica y
logran mantenerse con ella. Sin embargo, también es
posible reconocer que los recursos que logran obtener
del trabajo artistico son muchas veces insuficientes,
por lo que deben recurrir a otras fuentes para obtener
un mejor sueldo. En la Figura 3 se detalla el porcentaje
correspondiente a sus actividades culturales en rela-
cion al total de ingesos percibidos mensualmente.

Si bien, el 44,7% de los encuestados afirma que de su
ingreso total, mas del 80% corresponde netamente a
su actividad cultural, es preciso preguntarse { A cuan-
to dinero corresponde tal cifra? Pues, si consideramos
gue mas de la mitad de los encuestados obtiene me-
nos del 80% de sus ganancias de su actividad cultural,
se presume un riesgo de que dicha actividas sea aban-
donada en pos de un mejor desarrollo econémico, tal
como se intuia al principio de esta investigacion.

Otro ambito importante para la conservacién de las
actividades culturales es el manejo que los trabajado-
res tienen sobre la Gestién Cultural, es decir, el cono-
cer los diferentes recursos publicos a su disposiciony
el tener la capacidad de idear negocios mas alla de la
simple produccidn y venta de sus productos y/o servi-
cios. Como se observa en la Figura 4, la mayoria de los
trabajadores culturales reconoce tener bajos niveles
de conocimiento en materia de Gestion Cultural. Las
mayores carencias se dan en la utilizacion de herra-
mientas de evaluacion y de gestidon de recursos, asi
como en los conocimientos necesarios para adminis-
trar una iniciativa cultural.

Sinduda, se debe instruir en términos de gestién cultu-
ral a los trabajadores culturales, quienes representan
un gran potencial de buenos proyectos a futuro, pues
a pesar de sus bajos conocimientos en este ambito,
han demostrado tener la capacidad de generar trabajo
colectivo, de asociarse con pares y llevar a cabo pro-
yectos en los ambitos de produccion de actividades
y en el disefo, formulacion y desarrollo de proyectos
artistico-culturales.

El manejo de este tipo de conocimientos para un tra-
bajador de la cultura no es un tema menor, ya que va-
rios diagnoésticos realizados para distintas disciplinas
indican que las posibilidades de éxito y/o de obtener
mayores ingresos, aumentan cuando se manejan he-
rramientas de Gestion Cultural, o bien, cuando se tra-
baja conjuntamente con un gestor o productor. Cuan-
do se combinan actividades de creaciéon y mediacion
de forma conjunta se obtienen mejores ingresos y ma-
yores indices de profesionalizacién.

Qué abarca la Gestién Cultural y cuales son las posibi-

lidades de un disefiador en esta area se detallan en los
puntos, a continuacion.
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2.3.2 Politica, Gestion y Mediacion Cultural

Politicas Culturales:

En términos culturales de la Nacidn, existe un papel
insustituible del Estado: la conservacion, preserva-
cién y difusién del Patrimonio Cultural, ademas de la
promocion de las mejores condiciones posibles para
que las expresiones artisticas y las manifestaciones
culturales puedan surgir, difundirse y ser apreciadas
por el publico libre y espontaneamente*® En este rol
fundamental y con el fin de garantizar la preservacion,
la difusién y el acceso libre y equitativo del Patrimonio
Cultural, aparecen las Politicas Culturales Publicas, en
la que el Estado promueve actividades e iniciativas-
culturales, de manera directa o a través de gestores.

Para obtener mejores resultados en su gestion, en el
ano 2003, apartir del mandato de la Ley 19.891 se crea
el Consejo Nacional de la Cultura y las Artes (CNCA),
institucién que ha logrado abarcar gran parte del terri-
torio nacional y tiene como objetivo apoyar el desarro-
llo de las artes y la difusion de la cultura, contribuir a
conservar, incrementar y poner al alcance de las per-
sonas el patrimonio cultural de la Nacién y promover la
participacion de éstas en la vida cultural del pais.

En los ultimos anos, junto con el apoyo e intenso in-
flujo de las politicas publicas culturales impulsadas
por el Consejo Nacional de la Cultura y las Artes, asi
como la significativa labor desempefiada por actores
independientes del ambito de la cultura y las artes,
Chile ha presenciado un importante desarrollo de la
creacion artistica, de la industrias vinculadas con el
sector creativo, y de una multiplicidad de instancias
de asociatividad que potencian la labor de los artis-
tas y creadores nacionales. Este intenso y constante
flujo de iniciativas culturales se debe principalmente
arecursos de apoyo como el Fondo Nacional de Desa-
rrollo Cultural y las Artes (FONDART) y la Ley de Dona-
ciones con Fines Culturales, entre otras, que otorgan
a la misma ciudadania herramientas y financiamiento
para, de esta forma, distribuir y delegar la funcién de
Gestién Cultural a distintas personas u organizacio-
nes que tienen interés de desarrollar proyectos en tor-
no al Patrimonio Cultural chileno.

Gestion Cultural:

Hablar de Gestion cultural es referirse a la gestién de

instituciones, programas, proyectos, industrias creati-

vas, emprendimientos, bienes y servicios y la satisfac-

cién de los derechos culturales. Estos derechos son:

+ Derecho ala educacion.

+ Derecho a la participacion en vida cultural.

« Derecho a gozar de los beneficios del progreso cien-
tifico y de sus aplicaciones.

« Derecho a beneficiarse de la proteccion de los be-
neficios emergentes de la autoria.**

Es una disciplina relativamente nueva en Chile, de no
mas de 35 afios incorporandose como ejercicio em-
pirico primero, a partir de la década de 1980, y como
materia de estudio y formacion después —a nivel uni-
versitario—, durante la década de 1990. Esta discipli-
na, busca gestionar servicios y acciones culturales
gue se materializan en programas y proyectos para
los mas diversos publicos. Estos se disefan teniendo
como meta alcanzar los fines y metas propuestas por
las politicas culturales.* Su objetivo general es crear
canales que promuevan la participacién de la comuni-
dad en la dindmica cultural, manteniendo el equilibrio
entre la creacioén, la participacién y el interés social de
los fendmenos culturales.

Sus objetivos especificos son:

+ Establecer una comunicacion fluida y comprensiva
entre los creadores y el ciudadano.

+ Buscar la participacién de la comunidad en los pro-
cesos de creacion y acceso a los bienes culturales.

+ Adecuada utilizacién de los equipamientos disponi-
bles, los recursos, la informacion y el marketing.

La Gestién Cultural juega un rol importante en materia
de Politicas Publicas Culturales, pues puede intervenir
en todas las fases del acontecimiento cultural, desde
gue se concibe una idea, hasta que esta se materiali-
za y tiene contacto con el publico. Estas etapas son:
Creacion (disefo), Produccion (materializacién), Difu-
sion (campanas/marketing) y Distribucion.*¢

43 CNCA “Chile quiere mas cultura. Definiciones de Politica Cultural 2005-2010". 2005. 37p. [en linea] [Ultima consulta, septiembre 2015], disponi-

ble en http://www.sicsur.org/

4 ANTOINE, Cristian “Politicas Culturales y Gestién Cultural”. Seminario de Gestion Cultural, Universidad de Talca. 2011 [en linea] [ultima con-
sulta, septiembre 2015], disponible en http://es.slideshare.net/cantoine
4 MATTHEY, Gabriel “La Gestion Cultural en Chile, a pasos de su «<segunda generacion»” Revista de Gestion Cultural. Universidad de Chile

Facultad de Artes. (01), 2013.
4 ANTOINE, Cristian; Op. Cit.
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Mediacion Cultural:

La mediacién cultural es una compleja gama de rela-
ciones que se producen entre una obray su recepcion
o apreciacion artistica, en estas relaciones intervienen
tres componentes que dialogan a través de la media-
cioén cultural: los objetos de arte y sus creadores, las
instituciones culturales, y el publico. Se pueden utili-
zar folletos, paneles de presentacion, visitas guiadas,
etc. como herramientas de la mediacién cultural pero
siempre teniendo en consideracién que la mediacién
consiste en aportar el maximo de claves de lectura,
pero dejando al publico la posibilidad de construir su
propia relacién con la obra.*

La clave para diferenciar Gestién Cultural de Media-
cién Cultural es la “Apreciacién”. Si bien ambos esta-
blecen relaciones en los tres actores de un proyecto
cultural: Creador - Institucion - Publico, la Mediacion
Cultural hace especial énfasis en este ultimo y en la
forma en la cual la audiencia ha de percibir la obra.

La Mediacion Cultural busca facilitar y mejorar la co-
municacién entre la obra y su recepcién o bien entre
una obra y un espectador/audiencia. En este sentido,
cobra fuerza la figura del mediador, quien “acompana
el descubrimiento” de lo que un objeto o manifesta-
cioén artistica puede decir hoy, acompanamiento que
no “entrega” conocimientos sino aporta sefales, refe-
rentes y luces para que la comunicacién entre una per-
sonay la obra sea aquella que realiza cada persona.

“En términos concretos, el acompahamiento en un mu-
seo, galeria o algunos espacios para las artes visuales,
se puede traducir en folletos, paneles de presentacion,
visitas guiadas, audio guias, conferencias y una serie de
otras iniciativas que se constituyen como estrategias de
mediacion cultural. Ellas aportan informacion sobre las
técnicas utilizadas, la vida del artista, el contexto socio-
cultural e histdrico en el cual se produce la obra, etc.”*

47 Publicaciones Cultura “Herramientas para la Gestion Cultural. Apreciacién Artistica” [en linea] [Ultima consulta, septiembre 2015], disponible
en http://www.redcultura.cl

4 Linc, Artes y publicos, Borrador documento interno CNCA. Citado en: Publicaciones Cultura “Herramientas para la Gestion Cultural. Aprecia-
cién Artistica” [en linea] [Ultima consulta, septiembre 2015], disponible en http:/www.redcultura.cl
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2. CONCEPTOS GUIA | Disefio y Gestion Cultural

2.3.3 Diseno como Gestor
y Mediador Cultural

Luego de haber especificado a qué
se refieren los términos Politica,
Gestion y Mediacion Cultural es
preciso cuestionarse: ;Qué rol cum-
ple el disefio dentro de los proyectos
culturales?

Para responder esta interrogante,
es necesario identificar a los acto-
res que participan dentro de un pro-
yecto cultural. Como se aprecia en
la Figura 5, existen cuatro actores
que participan en estas instancias.
La “obra” que es aquello que se de-
sea dar a conocer, la “organizacion
y/o institucién cultural”, aquellas
qgue hacen posible que las obras se
den a conocer y actuan por politica
o gestion cultural, el “publico o au-
diencia”, aquel que conoce Yy final-
mente la “Mediacién Cultural” que
agrupa los recursos que ayudan a
que las obras se den a conocer.*?

Por otra parte, desde que se habla
de Gestion Cultural en Chile, el én-
fasis de éstas ha ido cambiando,
mediante se realizan mejoras en
las politicas culturales publicas.
De esta manera, podemos decir
que en los anos 90’s, la orientacién
de la Gestion Cultural era la gestion
de proyectos, enfocado principal-
mente en el equipamiento. Por su
parte, durante la década del 2000’
ésta apuntaba hacia las Politicas
Culturales, es decir, los contenidos y
el contexto de la obra. Sin embargo,
a partir del ano 2010 hasta la actua-
lidad, la Gestién Cultural se orienta
hacia la “Gestion de la Participa-
cion”, haciendo énfasis en el desti-
natarioy la creacion de audiencias.*®

Fig.5 Dinamica entre actores de un proyecto cultural

7 “El que da a conocer”

Mediacion Publico / Audiencia

Cultural

“El que conoce”

“Cémo se da a conocer”

Obra /Artista

“Lo que se conoce”

Fuente: Elaboracion propia en base al documento “Mediacién cultural y artistica”, CNCA

Producto de estos antecedentes es se plantea que un disefiador profe-
sional tiene la capacidad de desempefarse como gestor y/o mediador
cultural. Puede ser gestor, pues posee conocimientos que le permiten
crear, organizar, dirigir y evaluar acciones para promover y presentar a la
comunidad, el producto del trabajo de los artistas en las multiples disci-
plinas en que se manifiesta su sensibilidad y su expresion.

La Gestién Cultural, se compone de variados factores, entre los cuales
destaca, la administracion de centros culturales, la creacién y el dise-
no de “productos culturales” artisticos, cientificos y tecnolégicos, las
relaciones publicas, la creacion de imagenes de marca, el desarrollo de
proyectos; pero, por sobre todo, el situarse en los intereses, creencias,
necesidades de una comunidad especifica, para la cual trabaja, definien-
do objetivos generales que permitan visualizar tendencias y conectar a
dicha comunidad con los grandes temas, desafios y problematicas de la
cultura de hoy, tanto en una perspectiva histérica, como contingente y de
futuro.®" Un disefiador puede desempenarse como gestor cultural, pues
éste no es simplemente un ente ejecutivo:

“Un “gestor cultural” que se respete, esta indisolublemente ligado a ese pro-
ceso. Denitivamente no es un simple administrador de una empresa ya orga-
nizada y establecida en todas sus partes, ni menos un “productor” de “eventos
culturales” aislados, por muy exitosos que parezcan. Es mas bien un cons-
tructor de redes culturales, basadas en la cooperacion activa, cuyo trabajo
tiene validez y sentido si es capaz de abrir y acompanar un proceso de empo-
deramiento y desarrollo de las capacidades creativas tanto personales como
grupales de los miembros de la comunidad social en la que realiza su labor®2.”

49 CNCA “Mediacién Cultural y Artistica” 2013 [en linea] [Ultima consulta, septiembre 2015], disponible en http://www.cultura.gob.cl/

% ANTOINE, Cristian “Politicas Culturales y Gestién Cultural”. Seminario de Gestion Cultural, Universidad de Talca. 2011 [en linea] [Ultima con-
sulta, septiembre 2015], disponible en http:/es.slideshare.net/cantoine

" RODRIGUEZ, Alejandro “¢Es la gestién cultural una profesion?” [en linea] [Ultima consulta, septiembre 2015], disponible en http://www.dereojo.cl

52 DI GIROLAMO, Claudio “Estado y Proyeccion de la Gestion Cultural en Chile” Revista de Gestién Cultural. Universidad de Chile, Facultad de

Artes. (01), 2013.
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Del mismo modo, considero que un disefiador no puede limitarse a ser un
“obrero grafico”, en el sentido de que dedique su labor a mera produccion
de material grafico para terceros. Un buen disefiador no es aquel que ma-
neja una mayor cantidad de softwares, sino aquel que concibe ideas de
manera proyectual y es capaz de otorgar sus conocimientos en pos de
ideas innovadoras.

En términos de proyectos culturales, otra ventaja que tiene el disefio como
disciplina es su formacién en términos de comunicacion. Asi también lo
afirma Rodrigo Jiménez, editor de la Revista del Magister en Gestién cul-
tural de la Universidad de Chile (Ver Anexo). El rol de las comunicaciones
en este proceso, es de vital importancia. En este ambito, podemos dis-
tinguir cuatro planos: el de las comunicaciones interpersonales, el de las
comunicaciones sociales, el de las comunicaciones visuales y el de las
relaciones publicas.53

Comunicaciones interpersonales: Publicos para los cuales se trabaja y
con los cuales el gestor cultural debera estar permanentemente comu-
nicado y los creadores culturales, es decir los artistas, cientificos y téc-
nicos que desarrollan con su trabajo la cultura de un determinado grupo
humano y que son en definitiva los protagonistas del quehacer cultural.

Comunicaciones sociales: Se requiere un conocimiento de los medios de
comunicacion social con los cuales se puede contar, para la mejor y mas
amplia difusion de los proyectos y de los “productos culturales”

Comunicacioén visual o disefno grafico: El disefio grafico, permite la crea-
cién de una identidad visual del producto cultural. Pero, para que ello sea
posible, se requiere que el trabajo de los disefiadores sea incorporado
desde el comienzo en los niveles en los cuales se definen los conceptos
y el fundamento de los proyectos culturales. Ello facilita e incentiva la
capacidad creativa de los disenadores, generando de este modo un ver-
dadero sistema que permite que cada una de las instancias de comunica-
cion visual potencie a las demas, reforzando de este modo su identidad y
la imagen del producto. Por otra parte, no sélo puede ser integrado en la
definicién de la imagen y su aplicacién en afiches, programas, invitacio-
nes, catalogos, publicaciones en general, sino también en la ambienta-
cién de los eventos mediante el uso del color, la distribucién espacial de
los elementos, la hipergréfica, etc.

Relaciones publicas: Cumplen un rol fundamental en el manejo de los
bancos de datos, organizacion de eventos, generacion de instancias de
vinculaciény proyeccién de imagen de un determinado “producto cultural”.

TALAGANTE AL

Finalmente destaco el rol social del
disenador, pues lo considero un pro-
fesional integro capaz de trabajar
de forma multidisciplinariay en am-
bitos que ayuden al desarrollo de la
sociedad, como es el caso del area
de Patrimonio Cultural, cubriendo
sus necesidades. Al respecto, la
Periodista y académica de la U. de
Chile, Actualmente Directora Ge-
neral del Observatorio de Politicas
Culturales, Barbara Negron, sefiala
que “los problemas que tenemos en
el sector senalan desafios bastante
claros: aumentar los bajos indices
de consumo cultural, fortalecer una
industria creativa con poca partici-
pacion en el mercado, proteger nues-
tro patrimonio y apoyar a los artistas
que trabajan en dificiles condiciones,
entre otros aspectos”. Y estos desa-
fios se condicen con la motivacion
principal de este proyecto: rescatar
y preservar el patrimonio cultural de
la Provincia de Talagante.

“Y es que los problemas que
tenemos en el sector senalan
desafios bastante claros: au-
mentar los bajos indices de
consumo cultural, fortalecer
una industria creativa con poca
participacion en el mercado,
proteger nuestro patrimonio y
apoyar a los artistas que tra-

bajan en dificiles condiciones,
entre otros aspectos”.>*

Barbara Negron

Periodista y académica de la
Universidad de Chile.

Directora General del Observatorio
de Politicas Culturales

53 RODR[QUEZ, Alejandro “¢Es la gestién cultural una profesion?” [en linea] [Ultima consulta, septiembre 2015, disponible en http:/www.dereojo.cl
% NEGRON, Barbara “Nuevos Instrumentos para viejos desafios” [en linea] [Ultima consulta, septiembre 2015], disponible en http://www.dereojo.cl
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3. LEVANTAMIENTO DE INFORMACION

3.1 Método

Para obtener la muestra de artesanos que se incluyen
en el presente proyecto, se recurrio a la base de datos
de la pagina web de la Corporacién Cultural de Tala-
gante, teniendo en cuenta la clasificacion de las ma-
terias primas expuestas anteriormente y su ubicacion
geografica (al menos dos artesanos por comuna).

La técnicas empleadas pararecoger lainformacién de
cada artesano fueron la entrevista etnografica y la ob-
servacion participante. Se visité a cada uno de ellos,
ya sea en sus casas o talleres y se indag6 en térmi-
nos de sus condiciones laborales, de sus procesos de
creacioén y sus opiniones acerca del medio artesanal
y cultural de la zona. La etnografia, definida como “un
método de acercamiento que produce una observa-
cion detallada y profunda respecto de los comporta-
mientos, creencias y preferencias de las personas, al
observar e interactuar con ellas en su entorno real"s,
ha permitido hacerse parte de cada historia.

Al comenzar el levantamiento de informacion, las Uni-
cas artesanas de las cuales no se podia prescindir
eran las loceras, por ser icono de la actividad cultural
de Talagante. Junto a ellas se logré reunir a otros doce
artesanos que destacan tanto por la calidad de su téc-

nica, como por su impetu al desarrollar sus labores a
diario. En estas visitas no sélo hubo instancias parala
conversacion, sino que ademas, en varios casos fue
posible una directa participacién en el desarrollo de
la técnica. Esta observacién participante fue clave al
momento de comprender las complejidades de cada
oficio, de manera de, posteriormente, poder transmitir
a la comunidad el valor que cada uno de ellos posee.

Cabe destacar que cada materialidad utilizada por los
artesanos talagantinos se condice con aquella deta-
llada por Grandes Maestros del arte Popular de Ibe-
roamérica, mencionadas anteriormente.

Como resultado de esta investigacion, se cre6 para
cada uno de los artesanos una resefa que incluye da-
tos acerca de sus trayectorias, expertise, intereses y
logros, ademas de incluir una descripcién acerca de
sus técnicas empleadas, como una manera de dar va-
lor a la cadena productiva y al tiempo dedicado en la
realizacion de cada obra que realizan.

Esta informacion esta presente en cada pagina de es-
tos trece artesanos que conforman Talagante al Ex-
preso, como se detalla en el capitulo siguiente.

Tejiendo a Telar con Mariela Farfan (Entrelazando Colores)

% LAUREL, Brenda "Design Research. Methods and Perspectives” 2003 [en linea] [Ultima consulta, septiembre 2015], disponible en

http://www.sts.rpi.edu/
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Forjando Fierro con Joselito Melo (Forjarte) Expo CATAM El Monte, 2015

3.2 Artesanos de la Provincia de Talagante

LOZA POLICROMADA

Loceras Talagantinas

Desde hace seis generaciones, la familia Diaz Jor-
quera, oriunda de la comuna de Talagante, se dedica
al desarrollo de este tipo de alfareria escultérica de
gran sutileza, a pesar de su sencillez. Desde sus ini-
cios hasta la actualidad, las loceras talagantinas han
mantenido en cada figura un caracter costumbrista
y/o religioso que representa las tradiciones populares
chilenas y rescatado elementos caracteristicos como
celebraciones y personajes tipicos que forman parte
del patrimonio cultural chileno.

La ceramica policromada de Talagante tiene recono-
cimiento a nivel internacional, por ser un referente de
la cultura latinoamericana, y puede ser encontrada
en exposiciones permanentes y moviles, con las que
han llegado incluso a Tokio. La mas reciente es la ex-
posicién Grandes Maestros del Arte Popular de Ibe-
roamérica del centro Cultural Palacio de La Moneda.
Actualmente, son tres las loceras que contindan esta
tradicion familiar: Teresa Olmedo, Marisol Olmedo y
Maria Olga Espinoza.
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APALEARTE

Fermin Alarcon

Fermin Alarcén es un disefiador industrial talagantino,
que desde temprana edad ha demostrado habilidades
en el area artistica. Motivado por el profesor Mario
Soro, destacado artista visual chileno, conoci¢ la téc-
nica de la pirografia, la cual se convirtié en su prioridad
por sobre cualquier otra, investigando y aprendiéndola
de forma autodidacta, complementandola con su pro-
fesién y sus habilidades en el dibujo. Es esta mezcla
de conocimientos la principal caracteristica de sus ar-
tesanias, que pueden ir desde un cuadro hasta aplica-
ciones mas complejas en diferentes soportes, como
muebles, instrumentos musicales, entre otros.

Mas de 10 anos de experimentacion, la autogestion de
sus propios instrumentos de trabajo y la exclusividad
de ser el Unico artesano de la Region que domina esta
técnica, avalan su calidad y la importancia de su tra-
bajo, que ha sido expuesto en distintas comuna como
Santiago, Zapallar, Cachagua y Maitencillo.

ARTERICLEON
Eric Ledn

Eric Ledn es un artista plasticoy artesano talagantino.
Su trabajo es tan variado como interesante, conside-
rando ademas su aprendizaje autodidacta. Como ar-
tista plastico maneja técnicas desde lapices de colo-
res, pasta, grafitos, carboncillos hasta la pintura, tanto
realista como abstracta. En sus trabajos de artesania,
destacan sus tallados en diferentes materiales: cues-
cos, piedra, yeso, troncos y un largo etcétera que solo
esta limitado a su imaginacion que convierte estos in-
sumos que le otorga el entorno en piezas artesanales
utilitarias (anillos, aros, colgantes, pulseras) y/o artis-
ticas, demostrando un talento innato.

Viajero por excelencia, no se limita a un unico lugar
para ofrecer sus productos que lleva consigo a través
de distintas ciudades, sobre todo en época estival. Ac-
tualmente realiza talleres de arte en el Centro de Alto
Rendimiento Estudiantil de Talagante (Educaret).
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ENTRELAZANDO
COLORES

A la entrada de Malloco, comuna de Penaflor, se en-
cuentra el taller Entrelazando Colores, creado por Ma-
riela Farfan, quien lleva afios buscando instruccion de
las distintas técnicas de tejido ya sea por medio de
libros disponibles, cursos e incluso la misma fuente
del saber: personas que han heredado sus técnicas a
través de la tradicion ancestral y que corren el riesgo
de que su valioso conocimiento no sea perpetuado
por generaciones posteriores.

Fascinada por las técnicas de telar mapuche que ha
ido adquiriendo, estd consciente de que aun existe
una larga busqueda y mucho por aprender sobre todo
en el simbolismo del pueblo tras cada patrén y color.
En paralelo a su constante instruccion se dedica a rea-
lizar talleres en los cuales pretende ensenar no solo
las técnicas de telar que ha aprendido, sino también la
historia y las tradiciones que se encuentran en éstas.

ESCULTURAS
Constanza Mayo

Constanza Mayo vive en la comuna de Isla de Maipo.
Estudié plan comun de Arquitectura en la Universidad
Finis Terrae, donde tuvo sus primeros acercamientos
a la tridimensionalidad.

Posteriormente estudié licenciatura en Artes, men-
cion escultura en la misma casa de estudios. Fue
durante esta instancia que tuvo el encargo de reali-
zar una escultura con algun material de desecho y al
observar su entorno encontré uno que la acompanha
hasta el dia de hoy: el alambre. Desde entonces ha ido
perfeccionando su técnica. Si al principio eran sélo ar-
boles, actualmente es capaz de modelar practicamen-
te de todo. Un trabajo delicado y de gran belleza que
ha sido expuesto en una gran cantidad de galerias de
arte, incluido el Centro Cultural Palacio de la Moneda
y que forma parte de la ornamentacién de numerosos
privados que han encargado sus obras.
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FORJARTE

Joselito Melo

Joselito Melo es un escultor de la comuna de El Mon-
te. Es famoso por su artesania Unica que mezcla fierro,
(generalmente reciclado, incluso ocupa piezas de auto-
méviles en desuso) con piedra para dar vida a diferen-
tes personajes desde seres antropomorfos y objetos
cotidianos, hasta impresionantes representaciones del
mundo animal y de la mitologia, como los dragones.

Actualmente posee un equipo de trabajo, Forjarte, que
le ayuda en la produccién y difusién de sus obras en
distintos lugares donde los invitan a exponer. Es im-
portante resaltar que, por la naturaleza de su trabajo,
cada una de sus piezas es Unica e irreproducible; lo
que asegura la exclusividad del producto y deja en in-
certidumbre sobre las futuras obras que se imagina-
rany crearan.

GRECA DE AGUA
Taller Ceramico

Esta agrupacion nace desde un proyecto Fondart Linea
Bicentenario en el afio 2006, cuando Leonardo Brice-
fio, profesor de Artes Visuales y ceramista de la UMCE
reuine a las ceramistas locales Elvira Barrios, Fernan-
da Jara, Inés Huerta, Ximena Huerta, Natalia Daille y
Griselda Olivares, conformando asi el Taller Greca de
Agua en la localidad de El Paico, comuna de El Monte.
En el afo 2011 se integra la ceramista Silvia Meller.

Taller ceramico Greca de Agua ha participado de di-
ferentes exposiciones, destacando su presencia en
ExpoCATAM que se realiza cada ano en El Monte y
el 2014 la Exposicion “Del Paico a Rari, de la greda al
crin”, organizada por Codelco. Actualmente, realizan
talleres de ceramica donde participan principalmente
mujeres de la comuna de El Monte.
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GUITARRAS
BECERRA

Desde hace varias décadas que el luthier José Luis
Becerra se dedica a la produccién de instrumentos de
cuerdas, en su local ubicado en pleno Camino Melipilla,
ala altura de Padre Hurtado. El proceso que realiza Gui-
tarras Becerra es completo, desde el moldeado y lijado
hasta el ensamblado y el barniz de cada instrumento.

En un principio se dedicaba solamente a las guitarras,
pero en la actualidad se dedica a la produccién de dis-
tintos instrumentos de cuerda, metaléfonos y algunos
articulos decorativos de madera, lo que le ha permitido
ampliar sus ventas a un segundo local en Estacién Cen-
tral y ser proveedor directo de varias tiendas de retail.

KAJAANT
Orfebreria

Kajaant es una microempresa familiar que surge por
el interés de ambos padres de familia, Andrea y Se-
bastian, por los objetos artesanales, sumado a un
momento de dificultad econémica. Ambos tuvieron
la oportunidad de aprender el oficio de la orfebreria
y comenzaron a crear piezas en su propio hogar. Ac-
tualmente instalaron en en unrincén de su casa un mi-
ni-taller donde realizan sus creaciones para después
venderlas en ferias y, durante las vacaciones, por di-
versas ciudades de Chile.

Cada una de sus piezas tienen algo del animismo ca-
racteristico de la zona y/o elementos de la naturaleza
en forma y contraforma. Ademas, Andrea tiene cono-
cimientos en crochet lo que le ha permitido experi-
mentar, uniendo ésta técnica a las piedras preciosas.
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MACRO MACRAME

Genoveva Cerda

Genoveva Cerda, artesana de Isla de Maipo, es nieta
de Zenon Huenchunao, desconocido artesano del re-
ciclaje a pesar de haber creado el tradicional limpia-
piés hecho de neumaticos que fue famoso a nivel na-
cional durante la década de los 80. Fue precisamente
él quien inspir6 a Genoveva a seguir este rubro.

Comenzo6 realizando aros y pulseras en macramé y
durante mucho tiempo ha desarrollado la orfebreria,
principalmente en plata. Pero durante el afio 2014 rea-
liz6 el curso de Disefio y mejoramiento técnico para la
innovacion en orfebreria en Universidad de las Amé-
ricas. Fue en este contexto que debid reconocer su
sello caracteristico para sus productos y en esta bus-
queda mezclé todo aquello que la inspiraba. Combiné
las técnicas de orfebreria y macramé con aquello que
su abuelo le inculcé: el reciclaje. Asi nace MacroMa-
cramé, las mismas técnicas que poseia del macramé,
pero hecho con telas recicladas. El resultado fue un
collar de gran escala, con gran elegancia y que evoca
lo autéctono.

MIMBRES
Nelson Rojas

Desde hace mas de 30 anos, Nelson Rojas tiene su ne-
gocio de mimbres a un costado de Camino Melipilla,
en el limite de Padre Hurtado con la comuna de Maipu.

Cuenta que gran parte de su clientela llega aqui por el
recuerdo de aquellos afios en que el camino a la cos-
ta se realizaba por esta ruta y asi, entre la espera de
i interminables tacos, se enteraban de la existencia de
este local. Es de pocas palabras, pero la belleza y ca-
lidad de su trabajo sumado a su extensa trayectoria
hablan por si mismas.
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MUEBLES RUSTICOS

Patricio Ramirez

Desde la comuna de El Monte, Patricio Ramirez y su
equipo de trabajo cautivan cada lugar que visitan con
sus muebles rusticos. Desde hace varios afos, Patri-
cio ha convertido la madera en su sustento. Realiza
todo tipo de muebles, dependiendo de la imaginacién
y las posibilidades que le ofrece el corte de madera o
las raices que ocupa.

Lo que mas recalca es que ninguna de sus creaciones
es cien por ciento replicable. Lo dice como una des-
ventaja, por no poder comprometerse con un cliente a
crearle una pieza exactamente igual a la que exhibe y
que en ese momento no puede adquirir. Sin embargo,
esa caracteristica de su trabajo es una de sus princi-
pales fortalezas: el cliente puede estar seguro de ad-
quirir una pieza exclusiva. Junto con Joselito, se han
convertido en clasicos de actividades culturales de
la comuna montina y ha llegado a exhibir su obra en
Expo Materia Prima de Casa Piedra.

SILVANA TELARES
Taller

En el afo 2008, Silvana Jiménez, comienza a apren-
der técnicas de tejido en telar como una manera de
agilizar sus procesos productivos, hasta entonces
basados en el palillo y el crochet. Con el tiempo, sus
mismas clientas insisten en adquirir sus conocimien-
tos, lo que la lleva a dictar cursos de telar en la zona. A
falta de insumos para sus alumnas, su marido Licen-
ciado en Artes de la Universidad Catélica comienza a
crear telares con madera de roble reciclado, siendo
estos una alta fuente de ingresos cuando comenzé a
asistir a ferias artesanales y exposiciones. La primera
de ella, en la que invirtié todo su capital, fue “Expo-
siciones de manualidades” del Hotel O’higgins, en la
ciudad de Vina del Mar. Pero sin duda, la Expo Materia
Prima de Casa Piedra ha sido su gran vitrina, trayéndo-
le clientes hasta el dia de hoy.

: [ Actualmente posee un taller en el centro de Talagante,

donde realiza cursos de telar y contintia con sus pro-

pias producciones. Ademas, aqui vende sus telares y

U lanas hiladas y tefidas por Carmen Gloria Pizarro (La-
nas Kalpurem).
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3.3 Gestion Cultural en la Provincia de Talagante

La Provincia de Talagante esta
compuesta por las comunas de
Talagante, Penaflor, Isla de Maipo,
el Monte y Padre Hurtado. A escala
provincial no existe algun plan de
Gestion Cultural oficial y exclusivo
que abarque simultdneamente las
cinco comunas, sin embargo, exis-
ten actualmente varias institucio-
nes y agrupaciones ciudadanas
que realizan su trabajo en torno a
la creacion y desarrollo cultural de
talagantino. La Gobernacién Pro-
vincial de Talagante, actualmente
dirigida por la Gobernadora Gra-
ciela Arochas Felber actua como
gestor en diversas actividades cul-
turales en la Provincia de Tala-

gante, estrechando lazos con las I3 Me qusta | Compariir R R e B
comunidades, especialmente con
agrupaciones de la tercera edad y 23 de abril de 2015

juveniles. Por su caracter institu- i Sy :
cional y su divisién administrativa | GObernacion de Talagante organizo exitosa

territorial, es la tnica entidad local | jornada de “Fortalecimiento de redes
que actua en la totalidad de la Pro-
vincia, aunque en los ultimos afios culturales”
se ha impulsado el crecimiento de
la Corporacion Cultural de Talagan-
te (TalaCultura), la cual, a pesar de ticas y la generacidon de actividades de apoyo y difusién a artistas loca-
pertenecer a la Municipalidad de les. Segun sus propias palabras: “El Patrimonio cultural es propiedad de
Talagante, ha hecho registro de la  cada uno de los habitantes de nuestra comuna, y es deber nuestro acercarlo,
actividad cultural tanto de la co- promoverlo, difundirlo y ensenarlo a las actuales generaciones, reconociendo
muna como de zonas aledafas. por cierto la definicion en el sentido amplio “que es el conjunto de rasgos dis-
Por otra parte, es la Unica institu- tintivos, espirituales y materiales, intelectuales y afectivos que caracterizan
cion que realiza un andlisis de su una sociedad o un grupo social” y que, mas alla de las artes y de las letras,
gestion y propone planes de traba-  engloba los modos de vida, los derechos fundamentales del ser humano, los
jo,los cuales sonrevisados en con-  sistemas de valores, las tradiciones y las creencias™®

junto con la comunidad artistica.

En su informe de gestion del afo Paralelamente a su labor de estrechar lazos con los artistas locales, tam-
2013 se detalla su Programa de bién se han propuesto establecer contacto con otras entidades que tra-
Apoyo al Artista Local, el cual estd  bajan en cultura, como una manera de fortalecer las redes culturales.
conformado por tres items: La for- Ademas de capacitar en Gestién Cultural, promueven la organizacion y
macion y capacitacion a Gestores agrupacion de las distintas expresiones artisticas y la creacion de au-
Culturales, la implementacion de diencias, sobre todo en la primera infancia, acercando de esta forma las
Mesas Comunales por areas artis- actividades culturales a la comunidad en general.

% Corporacion Cultural de Talagante “Informe de Gestion” 2013 [en linea] [Ultima consulta, septiembre 2015], disponible en
http://www.munitalagante.cl/gestion2013
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IX Festival de Cortometrajes Talagante

El Break conquistando Magallanes

TalaCultura posee un sitio web oficial: www.culturatalagante.cl, el cual
esta enlazado directamente con la el sitio oficial de la Municipalidad de
Talagante. En este portal aparece la oferta cultural del mes, las ultimas
noticias relacionadas con la cultura en la zona, registro de actividades
realizadas y el directorio de artistas locales, con el que se trabaja direc-
tamente en el este proyecto. También estan presentes en redes sociales,
siendo facebook y twitter sus plataformas mas relevantes, con las cuales
mantienen contacto directo con la comunidad y les sirve de apoyo para
difundir sus novedades.

Otros gestores culturales de la comuna de Talagante son los paticipan-
tes de la Corporacién Histérico Patrimonial Talagante, conocida también
como ACAI. Esta agrupacion es la creadora del sitio web Talagante mi
Pueblo (www.talagantemipueblo.cl), en el cual se retne informacién de
Talagante, combinado con articulos histéricos, fotografias de antafio y
personajes tipicos locales, entre otros. Poseen, ademas una pagina en
facebook con cerca de 27.000 seguidores, en la cual se definen como
un sitio web de educacién. Sin embargo, en los ultimos afos su labor

se ha tornado mas periodistica que
cultural. Por tener miembros direc-
tamente relacionados con bombe-
ros de Talagante, ha tomado gran
importancia el brindar informacion
acerca de los accidentes y sinies-
tros de la comuna, lo cual atrajo
el interés de la comunidad por la
necesidad de informarse sobre el
acontecer en la zona. Con el tiem-
po se ha convertido en el principal
medio informativo dentro de la
Provincia, superando incluso a las
radios locales, labor que, en mi opi-
nién. se ha vuelto mas importante
para la comunidad que aquella que
fuese su primera motivacién.
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Pero la Gestion Cultural no sélo esta presente en entidades talagantinas. Las otras cuatro comunas también
tienen organizaciones culturales - municipales y/o ciudadanas - que estan atentas al quehacer cultural del
lugar al que pertenecen. En la comuna de El Monte, una de las nueve comunas de la Regién Metropolitana que
validan sus planes de cultura con la comunidad, destaca la Corporacién Cultural San Francisco de El Monte, la
cual depende directamente de la gestién Municipal y el Centro Cultural El Monte con Huesillos. Este tltimo es
una agrupacion independiente de jovenes montinos creada a partir de un curso de Gestién Cultural dictado por
el Consejo Nacional de la Cultura y las Artes, el aio 2012, cuyo objetivo de visualizar la importancia del patri-
monio histérico local y el patrimonio natural de la comuna de El Monte.

{ Manline
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En las comunas de Pefiaflor, Padre Hurtado e Isla de
Maipo la labor cultural esta representada por el Cen-
tro Cultural La Llave, el Centro Cultural y de Empren-
dimiento y la Corporaciéon Cultural de Isla de Maipo,
respectivamente. De estas organizaciones munici-
pales, la que tiene mayor actividad en los medios es
la islefia, principalmente por las actividades de tipo
agricolas que se realizan en esta comuna: fiesta de
la vendimia, rutas culturales del vino, visitas agrico-
las a centros de apicultura, entre otras. Los centros
culturales de Penaflor y Padre Hurtado, por su parte,
mezclan la Gestion Cultural con labores comunitarias,
como prestar espacios para juntas vecinales, activi-
dades deportivas y ceremonias municipales. Aun asi,
constantemente realizan talleres orientados a la co-
munidad y realizan actividades de esparcimiento que
son valoradas y atraen a una gran cantidad de gente.

En cuanto a su presencia en los medios, La Corpora-
cién Cultural de Isla de Maipo costantemente difunde
informaciones sobre nuevas actividades a través de
su sitio web (www.cultura.islademaipo.cl) y sus cuen-
tas en Twitter y Facebook. Tiene mayor presencia, en
comparacioén del Centro Cultural La Llave, quien pro-
mociona sus quehaceres sélo a través de Facebook y
que el Centro Cultural y de Emprendimiento de Padre
Hurtado que no tiene una presencia independiente en
la web y depende totalmente de la gestiéon municipal.
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{Panparaedion

Coltanal

Concursos
Actividades
Escuela de Misica

Escuela Danza y
Teatro

Se hizo amigo(a) de Daniel Calquin Rojas y 248 E Cultura Isla de Maipo
personas mas === 23 de septiembre a las 18:19 - @
Pt areal

Vive en Isla De Maipo, Region Metropolitana, Chile Duo Catrumano de Brasil, se presenta en el Festival Internacional de Guitarra

De Isla De Maipo, Region Metropolitana, Chile ENTRECUERDAS, el sabado 10 de octubre a las 19:30 horas en el Salén
Parroquial, de Isla de Maipo. no te lo pierdas, entrada liberada.

_ Chorosa - Duo Catrumano -

instrumental de viola caipira

X Duo Catrumano tocando Chorosa (Rodrigo Nali)
AMIGOS - 1648 (4 amigos en comiin)

YOUTUBE.COM

Nacio el 1 de enero de 1980
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S
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4. CONCLUSIONES PRELIMINARES

4.1 De los Artesanos

Tras la entrevista realizada a cada uno de los trece
artesanos seleccionados para este proyecto, se logré
recoger cifras relacionadas a su actividad cultural y
a la manera en que la desempefan, de las cuales se
desprenden conclusiones claves para el desarrollo de
Talagante al Expreso.

Como se aprecia en la Figura 6, nueve de los trece ar-
tesanos entrevistados se dedica de forma exclusiva a
la creacion artesanal, siendo ésta su Unico sustento
econémico. En tanto, los otros cuatro mezcla su oficio
artesanal con otras actividades econémicas. En este
sentido, las realidades son variadas. En algunos casos
la actividad no-artesanal corresponde a una profesién
u oficio desarrollado en forma paralela y complemen-
taria a su labor como artesano(a). En otros casos mas
extremos, la actividad no-artesanal responde a la ne-
cesidad inmediata de aumentar sus ingresos y que
no tiene relacién alguna siquiera con actividades de
creacioén. En lenguaje coloquial, “no le alcanza” para
vivir sélo con su oficio como artesano(a) y debe traba-
jar en lo que se presente.

De aquellos que declararon dedicarse netamente a la
produccion artesanal, como se aprecia en la Figura 7,
seis poseen un local establecido donde ofrecer sus
productos. Los otros siete artesanos recurren, para
vender sus productos, a ferias artesanales tanto den-
tro como fuera de la Provincia y al comercio ambulan-
te. Eric Ledn y Kajaant son quienes mas experiencia
tienen con respecto a ofrecer sus productos en la via
publica. Con este método han recorrido distintas ciu-
dades de Chile, principalmente en época estival.

Loza Policromada Artericleon

Apalearte

FEIOCD

Fig.6 Numero de Artesanos que realizan otras actividades

B Se dedica exclusiva-
mente a la actividad
artistica/cultural

Dedica algun tiempo a
actividades NO artisti-
cas/culturales

(\

Fuente: Elaboracion propia. Datos obtenidos de la entrevista realizada a cada artesano.

En cuanto a la forma de contacto que tiene cada arte-
sano con sus clientes, como se apreciaenla Tabla 1,y
particularmente acerca de su presencia en el ciber es-
pacio, se puede concluir que aquellos artesanos que
mas tradicion tienen en el ambito artesanal tienden a
no poseer su espacio, sobre todo en redes sociales.
Este es el caso, por ejemplo, de Mimbres Nelson Rojas
y Guitarras Becerras, dos locales clasicos de Camino
Melipilla cuyo contacto se limita a un niumero telefé-
nico y, sélo en el segundo caso, de correo electréni-
co. En otros dos casos, el de las Loceras y de Joselito
Melo (Forjarte) se ha recibido apoyo a nivel municipal,
quienes les han facilitado sitios web oficiales, de los
cudles poco conocimiento tienen, incluso sobre su
funcionamiento.

En el caso de aquellos artesanos que son mas con-
temporaneos, han comprendido el valor y la necesi-
dad de ofrecer sus productos de manera cibernética.
La mayoria recurre a Facebook, basicamente porque

Esculturas
Constanza Mayo

Entrelazando

Colores Forjarte
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Fig.7 Numero de Artesanos que poseen negocio(local) propio

B Posee un local estable-
cido donde vender sus
productos.

No posee local propio
para ofrecer sus pro-
ductos. Realiza ofertas
en su hogar, ferias ar-
tesanales y/o comercio
informal.

D

Fuente: Elaboracion propia. Datos obtenidos de la entrevista realizada a cada artesano.

a nivel local la participacién ciudadana en este medio
es alta (como puede comprobarse en sitios de comu-
nidad como Talagante mi pueblo y los grupos de com-
pra, venta y permuta) y, por otra parte, tienen la posi-
bilidad de crear su propio espacio de manera gratuita,
en la cual pueden incluir material graficoy llegar a una
gran cantidad de gente. En algunos casos, como en
el de Constanza Mayo, Entrelazando Colores y Macro
Macramé, su resultado es totalmente aceptable, lo
cual se condice con una constante actualizacidn. Sin
embargo, en la mayoria de los casos no existe un plan
de trabajo para autodifundirse. Si bien la participacion
de la comunidad en redes sociales es alta, crearse un
nombre dentro de ella, una audiencia fiel y por ende
concretar transacciones requiere de mucho tiempo.

Para efectos de este proyecto, se apela a la creacion
de un conjunto. Si se presenta a cada uno de ellos
como un ente diferente, pero a la vez que esta a la par
en importancia en relacién a sus compafieros se pue-

[ ENE Kajaant

Greca de Agua

Macro Macramé
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de generar interés en la comunidad de conocerlos uno
a uno. En otras palabras, aquellos que han consequi-
do ya una audiencia permanente pueden actuar como
puente para que se den a conocer otros artesanos de
la zona que, probablemente sean tan interesantes e
importantes como aquel que ya conocian. En la otra
direccién, aquellos que son mas “nuevos” dentro de
este mundo pueden beneficiarse de la tradicién que
otorgan aquellos que tienen mas afios de experiencia.
En el fondo, la idea es crear una red artesanal donde
se potencien todos entre si.

Para el desarrollo de este proyecto, se exponen las si-
guientes conlusiones preliminares, las cuales sirvie-
ron de guia para decisiones futuras:

* Los espacios virtuales le otorgan un caracter “ofi-
cial” y de tradicionalidad a los artesanos.

+ Datos como direccién, e-mail y niimeros telefénicos
suelen ser compartidos sélo a través de tarjetas de
presentacion y no estan disponibles en la web.

* En la mayoria de los casos para lograr una venta
de sus poductos requieren de espacios adminis-
trados por otras personas.

* Facebook es una plataforma importante de difu-
sion para los artesanos locales.

Mimbres Muebles Rusticos

Silvana Telares

Becerra

Nelson Rojas Patricio Ramirez
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4. CONCLUSIONES PRELIMINARES

4.2 De la Gestion Cultural en la Provincia

En relacién al analisis de la Gestién Cultural de las or-
ganizaciones presentes en la Provincia de Talagante,
se ha llegado a las siguientes conclusiones:

* Existe una incipiente, pero permanente preocupa-
cién a nivel gubernamental por fortalecer las redes
culturales: Las instituciones comprenden que estre-
char lazos entre las comunidades artisticas y los ges-
tores culturales es de suma importancia para obtener
buenos resultados y que éstos tengan impacto a ni-
vel comunitario. Del mismo modo, se otorga valor al
trabajo que, de forma independiente, cada artista ha
realizado alo largo de su trayectoria. La Gestién Cultu-
ral se establece como un apoyo a lo que ya existe, sin
imponer nuevos parametros, sino que perfeccionando
lo que ya existe.

* Hay una oferta importante para capacitar a la comu-
nidad en Gestién Cultural: Las instituciones ofrecen
capacitaciones en Gestién Cultural, como una forma
de integrar nuevas ideas que tengan directa relacion
con la propia comunidad. El empoderamiento de la
gente hacia el desarrollo de proyectos que aporten al
desarrollo de la comuna/provincia permite una mirada
desde el punto de vista de los ciudadanos, de conocer
sus propias inquietudes y es una forma de no perder
la identidad local.

* La difusion en medios virtuales potencia la partici-
pacion ciudadana y ayuda en la difusion de activida-
des culturales, abarcando una gran cantidad de gente:
Agrupaciones comunitarias como Talagante mi Pue-
blo y el Centro Cultural EI Mone con Huesillos, son un
ejemplo de Gestores Culturales independientes. En
ambos casos la participacién ciudadana, de gente que
desea conocer mas acerca del Patrimonio Cultural Lo-
cal y que se siente parte de estas tierras con plena
identidad, es considerablemente alta. Paralelo a ello,
pero en una organizacion menos formal, existen co-
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munidades de compra, venta y permuta (Mercado Ne-
gro Talagante, Pefaflor compra, vende permuta, etc)
y otras donde se debate el acontecer politico y social
de la zona como por ejemplo las agrupaciones de Fa-
cebook “Pefaflor quiere un cambio” y “Mocital (Movi-
miento Ciudadano Talagante)”. Estas agrupaciones, si
bien no son culturales, de igual forma demuestran el
interés de las propias personas por poseer espacios
comunitarios dentro de la red social, ademas de su in-
terés por participar en comunidad del acontecer de la
zona, la preocupacion por situaciones que la aquejan
y la colaboracién, al compartir informacién.

+ Existe una gran preocupacion por difundir la cultu-
ra local y salvaguardar el Patrimonio Cultural de la
zona. Cada una de las instituciones coincide en que
la riqueza cultural que le otorgan las tradiciones del
mundo rural a la zona es una caracteristica que debe
ser preservada y compartida con otras comunidades.
En torno a esta idea desarrollan muchas de sus activi-
dades y son un gran atractivo tanto para la gente de la
Provincia como para visitantes externos.



4.3 Del Cruce

Al considerar ambos items analizados, se ha podi-
do comprobar de manera empirica la necesidad de
mantener vivo el Patrimonio Cultural de la Provincia
de Talagante. Para el caso del presente proyecto y en
relacion a los trabajadores culturales se ha verificado
que estan presentes de manera activa, en su mayoria
dedicando parte importante de su tiempo en el desa-
rrollo de sus actividades. El medio de los artesanos
provinciales en los ultimos afios y, principalmente de
la mano de la Corporaciéon Cultural de Talagante ha
sido reforzado, haciendo énfasis en su importancia
dentro del desarrollo cultural de la zona.

Los espacios para realizar un proyecto de Gestién y/o
Mediacién Cultural se encuentran totalmente a dispo-
sicién de la ciudadania, lo cual facilita y motiva a con-
cebir nuevas ideas en dicho ambito.

No obstante, y tal como se infirié en un comienzo, es
preciso fortalecer las redes existentes entre los arte-
sanos y crear un conjunto que funcione como una uni-
dad con un fin en comun. La mayor necesidad de los
artesanos locales es lograr que la gente llegue a ellos.
Muchos poseen los espacios, el talento y la trayectoria
para poder vivir de su oficio, y de paso ser un aporte al
capital cultural local, pero la falta de recursos y la baja
retribucion a su labor hacen que su impetu se agote y
opten por realizar otros tipos de actividades. Por otra
parte, aquellos que poseen mas trayectoria no estan
presentes en la web ni en redes sociales, donde las or-
ganizaciones realizan una extensa labor en torno a las
actividades culturales y que es su medio de contacto
mas directo y efectivo a la hora de difundir sus iniciati-
vas. Esto limita considerablemente su audiencia, con-
virtiéndose en algunos casos, en artesanos de dificil
acceso para la propia comunidad o directamente, de-
sarrollan su trabajo en total anonimato, dependiendo
del “dato” y la memoria colectiva .
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Finalmente, se concluye que, a pesar de los esfuer-
zos que realizan estas instituciones, abarcar el area
Provincial es complejo a la hora de dar a conocer la
cultura. Por este motivo, el presente proyecto propone
actuar en los medios donde la comunidad se convo-
ca y “consume cultura”, para no solamente hablarles
acerca de los trabajadores culturales mediante notas
periodisticas de caracter histérico como las que sue-
len realizarse, sino también presentarles su obra, re-
saltar sus cualidades, facilitar el contacto directo y di-
fundir sus actividades, como una forma de acercarlos
a la gente, integrarlos en el saber popular, valorar sus
conocimientos y relacionarlos con eventuales clien-
tes. En definitiva: crear audiencias, que reconozcan,
identifiquen y valoren a los trabajadores culturales de
la Provincia de Talagante.

Talagante al Expreso
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5.1 Descripcion

Como se ha planteado en los puntos anteriores, exis-
te una problematica entre los productores culturales
locales dada la necesidad de abarcar una audiencia
mayor, no sélo a nivel local. Por otra parte, la puesta en
marcha del proyecto de Grupo EFE Metrotrén Santia-
go-Melipilla se observa como una oportunidad de di-
sefo, de utilizarlo como plataforma de difusién de las
actividades culturales de la zona.

El proyecto “Talagante al Expreso” corresponde a una
plataforma web responsiva creada como apoyo a la pa-
gina web Talacultura, perteneciente a la Corporacion
Cultural de Talagante. Su finalidad es difundir el direc-

torio de artistas locales de la Provincia de Talagante
tanto a la propia comunidad talagantina, como a los
eventuales turistas que traeria a la zona la puesta en
marcha del proyecto Metrotrén Santiago-Melipilla.

En esta etapa se ha reunido a 13 artesanos de la zona,
considerando el caracter icénico de Loza Policromada
Talagantina. Cada uno de ellos tiene su propio espa-
cio dentro del sitio, donde se destaca su trayectoria, su
técnica empleada y sus creaciones. Por otra parte, se
incluye toda su informacion de contacto y ubicacion,
integrando una ruta de “Cémo llegar”, simulando cémo
seria el acceso a ellos si el proyecto Metrotrén estuvie-
ra ya en funcionamiento.

¢Qué?

Plataforma Web Responsiva, con programacion HTML5 que sirva de “Vitrina Virtual” para los
artesanos de la Provincia de Talagante.

¢Por qué?

+ Dado el poco conocimiento por parte de la co-
munidad sobre los artesanos de la Provincia.

* Los artesanos requieren de una mayor difusion
de su trabajo, para que éste sea mas efectivo.

* La llegada del Metrotrén y el desarrollo de los
medios de comunicacién masivos son una
oportunidad de compartir informacion de una
forma extremadamente rapida.

¢Para qué?

+ Atender la necesidad de los artesanos de mos-
trar su oficio en un medio actual y eficiente,
posibilitando un mayor desarrollo econémi-
co, que los mantenga activos como parte de
nuestro Patrimonio Cultural.

Dar a conocer una alternativa cultural de la
Provincia tanto a los habitantes de ésta como
a eventuales turistas y/o interesados.

¢Donde?

* Dentro de la Provincia de Talagante.

* Dentro de las comunidades de Gestion
Cultural de la zona.

« En medios que se especialicen en la difusién
del trabajo de artesanos nacionales.

Talagante al Expreso

¢Para quiénes?

* Benefactores: Los artesanos, al aumentar sus
posibilidades de llegar a una mayor cantidad
de publico y probables clientes. Ademas, se
resguardan sus oficios en un medio digital
como registro y catastro, el cual pueden utili-
zar para auto-difundirse.

+ Usuarios: Habitantes de la Provincia de Tala-
gante y los futuros usuarios del Metrotrén.



5.2 Usuario

En este proyecto es posible distinguir dos tipos de
usuarios: por una parte los habitantes de la Provincia
de Talagante y, por otra, los futuros viajeros que trae-
ré consigo la puesta en marcha del Metrotrén Santia-
go-Melipilla.

Para ambos casos, los medios digitales juegan un rol
importante. En el caso de los habitantes de la Provin-
cia de Talagante, como se detall6 anteriormente, las
organizaciones de Gestion Cultural de la Provincia
tienen una clara tendencia a la ultilizacién de redes
sociales, lo cual deja en evidencia la alta utilizacién de
estos medios por parte de la comunidad talagantina.

En relacién a los futuros usuarios del Metrotrén San-
tiago-Melipilla, a pesar de que no es posible hacer un
estudio real actualmente, si existen datos que entrega
la Subsecretaria de Telecomunicaciones de Chile con
respecto a la utilizacién de internet moévil en los ulti-
mos afos, la cual ha tenido un considerable aumento,
con un crecimiento anual del 25,4% y 2,3 millones de
nuevos accesos. Del total de accesos a internet a nivel
nacional, el 77,8% se realiza a través de tablets, note-
books y smartphones. En el caso de los accesos movi-
les, un 92,8% se realiza sélo a través de smartphones,
segun indico el ultimo informe estadistico difundido
por la Subsecretaria de Telecomunicaciones (Subtel)%”

TALAGANTE AL

Con respecto a los usuarios y las algunas decisiones
importantes para el desarrollo de este proyecto, cabe
senalar lo siguiente:

* El Sitio Web Talagante al Expreso debe poder ser vi-
sualizado tanto en los dispositivos de internet con-
vencionales como en aquellos que utilizan internet
movil (tablets y smartphones), lo que también se co-
noce como Disefio Responsivo (Responsive Design).

+ El alto uso de internet movil, principalmente el de
smartphones es una tendencia que también se ve
reflejada en su uso en los medios de transporte de
la Provincia, por lo que utilizar las instalaciones de
Metrotren a futuro es una opcion totalmente viable.

* Entre los viajeros del Metrotrén, podrian venir turistas
de origen extranjero, por lo que es preciso tener una
version del sitio en inglés, idioma que es muho mas
universal que el espafol.

% Subsecretaria de Telecomunicaciones de Chile "Penetracion de Internet en Chile alcanza los 64,2 accesos por cada 100 habitantes” 2015 [en
linea] [ultima consulta, septiembre 2015], disponible en http://www.subtel.gob.cl/
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5.3 Etapas del Proyecto

Seleccion y Contacto

Programacion

5.4 Equipo de Trabajo®’

Seleccidn de Artesanos y Convocatoria
Marianela Vivar, Encargada de Proyecto

Entrevista: Fernando Gonzalez Martinez,
Periodista Talagantino

Fotografia: Rodolfo Palominos,
Fotdgrafo Patrimonial Isla de Maipo

Diseno: Marianela Vivar Aguilera,
Disenadora Grafica

Traduccion de textos para version inglés:
Jorge Campusano

Programacion segun diseno
Luis Emilio Contreras, Desarrollador Web, Chiwud

Viralizacion Web
Marianela Vivar, Encargada de Proyecto

Analisis de Visitas / Encuestas a usuarios
Marianela Vivar, Encargada de Proyecto

5" Equipo de Trabajo ideal para el Desarrollo de este Proyecto convocado para sus proximas etapas. Cabe resaltar que para el desarrollo de
esta primera etapa, de los artesanos, el trabajo de investigacion, entrevistas, registro y disefio es totalmente propio. También realicé la pro-
gramacion del sitio con colaboracion de Luis Emilio Contreras. Los textos en inglés son traduccion de Jorge Campusano.
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5.5 Alianzas Estratégicas

Una parte importante del presente proyecto es el apoyo institucional. Al ser una iniciativa de Gestion Cultural,
es preciso contar con instituciones que otorguen su apoyo como patrocinadores (Ver Anexo Cartas de Patro-
cinio). Por otro lado, es necesario contar con ayuda en la difusidn y viralizacién en redes sociales, para lo cual
se acudio a algunos gestores culturales que realizan labores similares. A continuacion se presenta el detalle de
Patrocinadores y “paginas amigas” de Talagante al Expreso.

PATROCINADORES

|
Como Talagante al Expreso es un proyecto de ca-
. = racter Provincial se ha solicitado el Patrocinio de
GOb?rn?Clon la Gobernacién Provincial de Talagante, uno de los
Provincia de Gestores Culturales gubernamentales de la zona.
Talagante

Una de las motivaciones de Talagante al Expreso
/.,7‘.\..{ — ha sido mejorar la base de datos de artistas loca-
Municipalidad de T@U@cultura les que posee TalaCultura. Por otra parte, el trabajo
Talagante constante de la Corporacién y su esfuerzo por sal-
CreciendGcontodos | CORPORACION CULTURAL DE TALAGANTE vaguardar el Patrimonio local se condicen con los
objetivos de este proyecto.

La oportunidad de Diseio de Talagante al Expreso

‘ es la puesta en marcha del Metrotren Santiago -
GRU PO EFE Melipilla, por lo que contar con el respaldo insti-

’ tucional de GrupoEFE es clave para considerarlos
una plataforma de difusién cuando esté implemen-

tado el servicio de transporte.

PAGINAS AMIGAS

FUNDACION
ARTESANIAS
ACHILE
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6.1 Referentes

Referentes de Sitios Web de artesanias:

IKUNA: Por su aporte a la Gestion Cultural. Aunque su orien-
taciéon es mas cercana a la comercializacién de los produc-
tos, de igual manera es un aporte al Patrimonio Cultural, al
otorgarle valor agregado a los productos que expone como
piezas exclusivas.

Fundacion Artesanias de Chile: Por su caracter patrimonial
y el rescate de las técnicas artesanales, ademas de su labor
de difundir las actividades de cada artesano a nivel nacional.
Made in mimbre: Al igual que Fundacién Artesanias de Chile
se enfoca en el rescate de la técnica, en particular del mim-
bre. Pero a esto le suma la innovacion, creando objetos de
disefio con colaboracién de destacados disefadores.

Referentes de Sitios Web de geolocalizacion:

Waze: Por ser una aplicaciéon movil, es un referente a la hora
de pensar en rutas visualizadas en smarthphones.
Transantiago: En concreto su servicio “;Cémo llegar?”, que
mezcla diferentes medios de transportes capitalinos para
entregar una (o varias) rutas sugeridas para que el pasajero
llegue a su destino. En este referente es destacable el uso
de simbologias y el detalle simple de la ruta, ademas de pro-
curar entregar rutas de facil seguimiento, pensando en el
usuario, en este caso el pasajero. Por otra parte, al tratarse
también de un medio de transporte, tiene estrecha relacién
con el Metrotrén Santiago-Melipilla.

o
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6.2 Diseno General
6.2.1 Codigo Cromatico

La seleccion de color para el presente proyecto fue
realizada en base a dos criterios. En primer lugar, a
“Talagante al Expreso” se le pueden otorgar tres acep-
ciones: Noticias al instante, alusion al metrotrén y
café expreso. En segundo lugar el contenido cromati-
camente potente que posee el sitio web.

Al tomar en cuenta el primer criterio, se decidié ha-
cer alusion directa a Grupo EFE utilizando sus colores
corporativos, del mismo modo que lo hacen empresas
asociadas a ellos, como es el caso de Tren Central.

En cuanto a la alta presencia de diversos colores den-
tro del contenido del sitio (en la loza policromada y
los artesanos textiles, por ejemplo), se definié que el
fondo del sitio fuera de color blanco, de manera de no
interferir en una éptima visualizacién de las obras de
los artesanos.

Finalmente, y para hacer una diferenciacion con res-
pecto a Grupo EFE, el color corporativo principal de
Talagante al Expreso es el azul y no el anaranjado,
como el del primero.

Fig.8 Paleta Cromatica

§ GRUPOEFE

CONTACTANOS

SEGURIDAD

DE LOS FERROCARRILES DEL ESTADO

tégico de vital

PLAN GENERAL DE SEGURIDAD
OPERACIONAL 2011- 2014

PREVENCION DE RIESG0S

FREGUNTAS FRECUENTES

Para EFE la seguridad es un principic estratégico de vital
importancia para el funcionamiento y ejecucion de
nuestras operaciones. Por eso esta presente en nuestra
Mision y Vision de empresa, comio un principio que agrega
valor al desarrollo de nuestro trabajo, con el fin de generar

#000000 CMYK
#f7931d 0-50-100-0
#fbaf32 0-35-90-0

#EFFFFf 0-0-0-0
#504d4f 65-60-55-35
#1268b2 90-60-0-0
#295baa 90-70-0-0
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6.2.2 Codigo Tipografico

Bl PANTALLAS Y TABLETS

s e DESCENDIENTE DE DROID

— una sans-serif con una excelente legibilidad
= MCacImd pera erm eional

ES GROTESQUE

H!ECHA PARA EUU?LE'I' DISPOSITIVOS ANDROID
e |ICENCIa apache
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i jfamilia roboto y roboto condensed!
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DLACH TALIC

ROBONS BOLE
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"resianiic —

AEGULAN T

ORI Lt

abcdefghijklmniiopgrstuvwxyz
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
({[ 0123456789 =RES%LS5:7:0/]D)
s E@CEOLfient 4= nowly 20 [RODCE s>

La tipografia seleccionada para el
desarrollo web de Talagante al Expre-
so corresponde a la familia ‘Roboto’.
Creada por el disefador de interfa-
ces de Google, Christian Robertson,
es la tipografia disefiada para los sis-
temas operativos Android 4.0. Entre
los motivos que han llevado a esta
eleccién se encuentra, en primera
instancia, su licencia libre, desde la
plataforma Google Fonts. Por otra
parte, Matias Duarte, considerado
como el mejor en el campo de la
usabilidad movil, explica que: “Esta
fuente fue pensada para pantallas
con resoluciones menores que las
pantallas HD que nos encontramos
el dia de hoy. (...) Roboto es una
fuente pensada para verse bien
tanto en pantallas de alta densidad
como la del Galaxy Nexus, y aun asi
ser nitida y legible en pantallas de
mas baja resolucién como la del
Nexus S. Sin olvidar que Roboto
es un medio y no debia distraer el
contenido que es lo realmente im-
portante”.58

La legibilidad que posee Roboto tan-
to en ordenadores como en disposi-
tivos moviles, es uno de sus mayo-
res atributos y el gran motivo de su
eleccién para el presente proyecto,
sumado ademads a su gran eficien-
cia en términos de usabilidad.

5 RODRIGUEZ, Txema “Matias Duarte habla sobre Roboto, la nueva tipografia de Android Ice Cream Sandwich” 2011 [en linea] [Ultima consulta,

septiembre 2015], disponible en http://www.xatakandroid.com/
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6.2.3 Cadigo Iconografico

Los iconos de interfaces actuales
tienen sus raices en las obras de
Otto Neurath, inventor del sistema
Isotype (International Sistem of
Typographic Picture Education), un
procedimiento educativo basado
en imagenes.>® Hoy los iconos son
parte integral del disefo de interfa-
ces de usuario, donde representan
acciones e ideas a la vez que aho-
rran espacio y reducen las barre-
ras lingliisticas. Para el desarrollo
del presente proyecto, se utilizaron
iconos para la informacién de con-
tacto y para la guia de acceso por
geolocalizacion (‘;Como llegar?’).

En cuanto a la manera de integrar
estos iconos en la programacién
web, se recurrié al sitio llamado
“lcomoon”. Esta plataforma otor-
ga varios catalogos de iconos de
los cuales es posible seleccionar
aquellos que se han de ocupar en
nuestro sitio web. Una vez seleccio-
nados estos iconos, se dala opcién
de exportarlos, ya sea en formato
vectorial o como tipografia. Estos
son los llamados “iconos como ti-
pografia”. La principal ventaja de
ocupar los simbolos como una ti-
pografia y no en formato vectorial
es que se le puede dar distintos
formatos, tal como a una tipografia
comun. Esto permite, por ejemplo
cambiar facilmente el color de un
icono, sin necesidad de modificar
un archivo original, sino que solo
ultilizando las propiedades del c6-
digo CSS. En la Figura 9 se pueden
apreciar algunos de los iconos uti-
lizados en este proyecto, mientras
que en la Figura 10 se expone la li-
nea de cédigo para implementarlo.

Fig.9 iconografia utilizada para contacto y ubicacién

B AaLsaenx
® 0+ 8 &

Fig.10 Lineas de cédigo necesarias para integrar Icomoon Tipografia

CSS

@font-face {
font-family: ‘icomoon’;
src: url(fonts/icomoon.eot);
src:url(fonts/icomoon.eot) format(‘embedded-opentype’),
url(fonts/icomoon.ttf) format(‘truetype’),
url(fonts/icomoon.woff) format(‘woff’),
url(onts/icomoon.svg) format(‘svg’);

HTML

<span class="

"></span>

) IcoMoon

Custom built and crisp icon fonts,
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% LUPTON, Ellen “Tipografia en Pantalla. Una guia para disefiadores, editores, tipdgrafos, blogueros y estudiantes” Barcelona, Espafia. Editorial

Gustavo Gili 2015. 126 p.
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6.2.4 Diseno del Logo

El proceso de creacion del logotipo que se utiliza en Talagante al Expreso
se condice con el proceso de estructuracion del proyecto. En un comien-
zo, cuando aln no se definian los contenidos de éste, se trabajaba en
torno al Patrimonio Cultural de Talagante, especificamente de su caracter
mitoldégico. Luego, se pensoé en una ruta cultural, en lo que destacaba el
Metrotrén, la velocidad y el recorrido. Finalmente, el proyecto —y disefio
del logotipo— derivaron en los artesanos de la zona. Como el proyecto
seguia aludiendo al medio de transporte (Metrotrén) pero abarca mani-
festaciones artisticas del arte popular, se consideré el tradicional letrero
de los recorridos “Autopista” que utilizan Flota Talagante e Islaval. Este
letrero mantiene caracteristicas de los antiguos carteles de micro y des-
taca pos sus llamativos colores que permiten diferenciarlo de los otros
recorridos. De este letrero se tomo6 parte de su morfologia y la disposi-
cién de sus colores: letras en un color mas claro, con un degradado en
su parte inferior dispuesto sobre un fondo contrastante. Asi, utilizando
colores que aludan a Grupo EFE se consolida su versioén final.

Fig.11 Evolucion del Logotipo del Pro-
yecto Talagante al Expreso

?i

TALAGANTE AL

=XPRESO

Primer disefio de logo (2014), de la
etapa de definicion del proyecto. Esta
asociado al caracter mitoldgico de
Talagante “tierra de brujas”.

s TALAGANTE al

~XPRESC

Segundo disefio de logo, pensado para
evocar al metrotren, en recorrido y el
viaje. En esta fase se pensaba en una
App Mévil a modo de ruta cultural.

TALAGAMNTE AL

Primer acercamiento al logo actual,
basado en los bocetos realizados.
Conservaba los colores originales del
letrero de referencia.

TALAGANTE AL

TALAGANTE AL

Logo final, en su version para fondo
blanco y fondo de color (azul y naranjo
corporativo). Es una simplificacién del
logo anterior, adaptado a los colores
de Grupo EFE.

Talagante al Expreso
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6.3 Diseno Web

6.3.1 Primeras Maquetas

Comenzar el producto de Disefio Fig.12 Primeras Maquetas desarrolladas para Talagante al Expreso

de este proyecto representé un
gran desafio, al no ser éste un cam-
po en el que estuviera totalmente
capacitada. No sélo por su imple-
mentacién completa, sino por la
metodologia de trabajo que es ne-
cesario seqguir si se desea obtener
un buen resultado, que facilite el
didlogo entre el Disefador y el Pro-
gramador (para aquellos proyectos
en los que se recurre a ello) y/o sir-
va de guia para el desarrollo propio.

Las primeras maquetas creadas no
contemplaban ninguna metodolo-
gia y solo respondian a decisiones
personales que no tenian una justi-
ficacion respaldada. Esto responde
a la légica de que, por lo general, al
ensefar acerca de disefio web se
toma en cuenta el resultado estético B

por sobre el verdadero rol del disena-
000000

dor web: constrir una plataforma que
l'ﬂﬂ':illlll'l;d'l L =y mbganis madeMaipes L Moots Campans

¢Por qué Diseno Web y no
Diseno de App?

PRADRE HURTADO
Por sus caracteristicas antes
mencionadas, Talagante al Ex-
preso podria plantearse como
una App moévil asociada a la red
de Metrotrén. Este medio se tra-
bajé en algin momento, pero en
términos de costos resulté no
ser rentable, considerando lo
acotado en términos geografi-
cos (Provincia) y que ain no es
posible verificar el impacto que Guitarras Becerrz.,
tendra la puesta en marcha del
Metrotrén en términos turisti-
cos. Sin embargo se deja plan-
teada esta posibilidad.

il
it

i
.
®
-
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sirva de puente para conectar a la marca con su au-
diencia.®® Asi lo expone el disefiador chileno Francisco
Aguilera, autor del libro “Lo pensé y lo hice. Reflexiones
de un disefiador independiente”, quien constantemen-
te, realiza actualizaciones en su web franciscoamk.com,
donde incluye datos acerca del rubro y consejos sobre
diseno y desarrollo web, ademas de tutoriales y cur-
sos. De este sitio se extrajo el proceso de disefio que
propone, el cual consiste en las siguientes etapas:

1. Definicién de objetivos y estrategias:
Esta etapa consiste en definir los resultados que se
busca obtener con la implementacion del sitio web.
Luego de identificarlos se analizan las diferentes
opciones que podrian ayudar a conseguirlos, ade-
mas de las estrategias que se utilizaran.

FERGUATE Wb _bmadano pid @ TILTN (HE a50USIAD 4u DrEhak) &R diszisnas comen
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2. Desarrollo de contenidos:

Aqui es importante analizar distintas paginas de refe-
rencia, rescatando de cada una de ella cosas que de-
biera incluir nuestro sitio web. Finalmente se realiza
un mapa de contenidos que ordene la informacion.

3. Propuesta de disefo:

Bocetos de la estructura general del sitio y de cada
una de sus partes y/o paginas. Posteriormente se
refinan los detalles en 2 6 3 instancias de revision.

4. Desarrollo (maquetacion):

Armado del sitio en cédigo. Francisco utiliza de
ejemplo wordpress, pero para este proyecto se ha
programado en HTMLS5, por ser un sistema en el que
me lograba desenvolver mejor y me permitia una
mayor libertad de disefo.

5. Revisién y capacitacion:

Como sus etapas contemplan el uso de wordpress,
estan pensadas para ser sitios autoadministrables
por el cliente. En el caso de Talagante al Expreso,
gue no es un sitio tipo blog, no es necesaria una ca-
pacitacion, pero si una revision final, del proyecto en
total funcionamiento. Esta etapa se recomienda esta-
blecerla en un servidor de prueba, antes de su publi-
cacién final.

6. Publicacién:
Cuando todo estarevisado y aprobado, es momento
de sacar el sitio del servidor de pruebas y llevarlo al
dominio y servidor definitivo. Tras esto el sitio que-
da totalmente implementado y en periodo de prue-
ba por un mes ante eventuales problemas.®'

Siguiendo estas etapas como guia y considerando
que los objetivos ya se encuentran definidos, se pro-
cedio con la creacion del sitio web, ahora de una for-
ma mas meticulosa, como se detalla en los capitulos
a continuacion.

0 AGUILERA, Francisco “Los principios del disefio web para disefiadores gréficos” [en linea] [Ultima consulta, septiembre 2015], disponible en

https://speakerdeck.com/franciscoamk

61 AGUILERA, Francisco “El proceso de disefio web que sigo en mis proyectos con clientes” [en linea] [Ultima consulta, septiembre 2015], disponi-

ble en http://franciscoamk.com/
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6.3.2 Flujo de Contenido

El flujo de contenido hace alusion
al “flujo de lectura”, es decir, a la
orientacién que el disefiador le da
al usuario hacia una busqueda
activa, una recepcion pasiva o un
deambular mas espontaneo. Los
modelos de estructuracién del flujo
de contenido son: Paginas, Eje Cen-
tral, Scroll, Reticula y Diapositiva.5?

Para el disefio del sitio web de Ta-
lagante al Expreso se escogié im-
plementar un mendi fijo en la parte
superior, con un flujo de contenido
Scroll. Se refiere a un movimiento
de desplazamiento en la pantalla,
ya sea de forma vertical u horizon-
tal. El motivo de esta eleccion es
el caracter de multiplataforma que
posee el proyecto, pues el scroll es
un gesto que actualmente esta muy
arraigado tanto en los dispositivos
moviles, como en los de escritorio,
tanto con la rueda del mouse, como
con los trackpads.

Aunque los clientes, en especial
aquellos que han puesto interés
econdmico, suelen rechazar la idea
de que no aparezca todo en el pri-
mer “pantallazo” del sitio, Francis-
co Aguilera defiende y da motivos
de por qué el scroll es una opcién
valida y no perjudica la visualiza-
cion del total del contenido ni su
usabilidad. Alude a que no es ne-
cesario que todo el sito se vea de
inmediato. Por lo demas, hacer que
todo el sitio aparezca en la primera
carga de la pagina, con los distintos
tamanos y orientaciones de panta-
llas es practicamente imposible.

A principios de la década del 2000 sélo existian pantallas de 800x600 y
de 1280x720 pixeles, pero con los avances de la tecnologia y la prolifera-
cién de dispositivos méviles, ya no existe un estandar. En este sentido, es
mejor enfocar los esfuerzos en lograr que el sitio se vea correctamente en
diferentes resoluciones y que sea de facil lectura en cualquier dispositi-
vo®, La accion de scroll ya es algo natural, para probar ello simplemente
hay que observar a la gente como interacttia con sus dispositivos. Si el
contenido del sitio le es interesante y llamativo, no querra irse si no apa-
rece toda la informacién “al primer pantallazo”. La solucion y el correcto
uso del scroll es la jerarquizacidén del contenido, lo cual se realiza a través
de un Mapa de Sitio (o contenido), como el que se expone a continuacion.
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52 LUPTON, Ellen “Tipografia en Pantalla. Una guia para disefiadores, editores, tipégrafos, blogueros y estudiantes” Barcelona, Espafia. Editorial

Gustavo Gili 2015. pp. 97-98.

8 AGUILERA, Francisco “"Una respuesta a la solicitud: “Haz que todo el sitio se vea sin hacer scroll” [en linea] [Ultima consulta, septiembre 2015],

disponible en http://franciscoamk.com/
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6.3.3 Mapa de Sitio

Inicio

!

Nosotros

{

La Ruta

!

Artesanos

{

-

PAGINA PRINCIPAL

Contacto

Resena

{

Técnica

§

Contacto

{

ARTESANOS

Ubicacion

A

v

—>| lozapolicromada |

—>| apalearte |

—>| artericleon |

—>| constanzamayo |

—>| entrelazandocolores |

—>| forjarte |

—>| grecadeagua |

—>| guitarrasbecerra |

—>| kajaant |

—}| macromacrame |

—>| mimbres |

—>| rusticos |

A

—>| silvanatelares |
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i —> | lozapolicromada |
Home —» | apalearte |
i —» | artericleon |
—» | constanzamayo |
Who we are
i > | entrelazandocolores |
—p | forjarte |
The road
t —» | grecadeagua |
—p | guitarrasbecerra |
Artisans <«
¢ —» | kajaant |
—p | macromacrame |
Contact :
—» | mimbres |
—» | rusticos |
—> | silvanatelares |
> EN/...
Review
The Technique
Contact
Location
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6.3.4 Reticula

Las reticulas se utilizan para orga-
nizar la pagina en columnas e hile-
ras de “espacios en blanco”, pero
una pantalla consta de miles de
millones de pixeles cuadrados. Con
los afnos, los pixeles se han hecho
cada vez mas pequeios y las cur-
vas se ven cada vez mas suaves,
pero la condicién cuadriculada de
la pantalla no ha cambiado y dise-
far en torno a esta estructura rec-
tilinea crea reticulas mas versatiles
para distribuir los contenidos.®

Al respecto, Francisco Aguilera
explica que no es necesario partir
de cero en el disefio de esta es-
tructura, recomendando el sitio
web “Minimit”, en el cual se retinen
distintos tipos de recursos, entre
ellos plantillas PSD que contienen
las columnas base para iniciar un
disefio. No solamente incluyen las
columnas para un tamano de com-
putadora de escritorio, sino que
también incluye opciones para dis-
positivos, tablets y smartphones.5®

Para el desarrollo del sitio web
de Talagante al Expreso se utili-
z6 como base el recurso PSD que
ofrece Francisco Aguilera en su si-
tio y a partir de ello se dispuso el
contenido dentro del mismo, modi-
ficando ciertos elementos.

o B B v S F_T‘TF.F::J'FIF:A"IT-SIIF g e

BPH Estudko [SRRS

2

Lodem lgsum dolor slf amet
canséctetur adiphcing

i P L y SEme. ST

= Parem Wmidrmr b 1

Sarpetn meik e @ ok, T Pl grmand, RE3 K ©

Lorem ipsum daler it smel
ConBecEEluT Mepbiting

5 LUPTON, Ellen “Tipografia en Pantalla. Una guia para disefiadores, editores, tipdgrafos, blogueros y estudiantes” Barcelona, Espafia. Editorial

Gustavo Gili 2015. 52p.

% AGUILERA, Francisco "5 consejos para usar correctamente photoshop en el disefio web” [en linea] [Ultima consulta, septiembre 2015], disponi-

ble en http://franciscoamk.com/
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Un wireframe es la descripcién esquematica del esqueleto estructural de un sitio web
o de una aplicacion. Representa, mediante objetos simplificados las areas bésicas
. del contenido y los elementos de navegacion de las pdaginas. En estos diagramas
6.3.5 Wireframes basicos se plasman las grandes diferencias y los conceptos mas generales.%®

Para la estructuracion del sitio web del presente proyecto, al igual que el mapa de
sitio, se utilizaron dos wireframe: uno de la pagina principal y otro para la pagina de
cada artesano. Esta ultima actia como una “plantilla” que posee la misma estructu-
ra, cambiando Unicamente la informacion correspondiante a cada uno de ellos.

Pagina principal, versién escritorio

% L UPTON, Ellen “Tipografia en Pantalla. Una guia para disefiadores, editores, tipégrafos, blogueros y estudiantes” Barcelona, Espafia. Editorial
Gustavo Gili 2075. 100p.
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Padina Art ., itori Pagina Principal,
agina Artesanos, version escritorio version movil
I I
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6.3.6 Maquetas Finales

Li s s pan e S
e—

g e ks W ——
e A

TRLAGAMTE &

Talagante al Expreso

BALAG AT

L]




theum i Pl Traen
BIERVEMIDOE &

I Vitring drtwsamal du ‘
s Prvinota de

Talagarte

s INe0eS 04 W Provirea fe Talagame arve
cupan e nomingc?

LD gomes dfrinaed % e de Lols
Popd g aratads " Bagambrak

5 s eoactr i o reisecio, b isviee o
THGELAT EFH MEOBTHIC. SPNIRGET ¥ DO

TR gEea B ECIFROE 00 L% BODYSCHD DUl N0t 000 41
111 2 PORE W BRBICh 4 FNROND DUrN g
\n Provingia de Telsgents, expechcamente led
ArFaEnas ks

Lave e g8 Somforma i Provincs (T asges
Iea B Waipa, Pafeficr, Padve Murtado y B Moats)
B COMSEY AT AW AZA0] tracEaoruies L
aualnc Al goreten irfords o la cimuned S
e, |oa etenaren lncdlen denarla s ws vadaje
st e e om el me i pe S b
posriied cu Ofurdices & Nine fel coMerTes
FOCUIET, £ o 80T RIORTICE BRSNS 7 68 T
e vrng vl

Talsguare ol Capresn

Femags Srvaden

P Pecensee o bes Artrsane bien come pesie de
s Matrirers Sultursl

P Cibuachr sm tratagp evtom b eovemariiact 7 pomibbes
visilarries b szma

F s i e e comiact T 3 #bettve Sa0e o
AHERRAE f QBN G4 IR 4 PRI

v

TALAGANTE AL

Pain ol o dhe Dbt el ke 20017
nomata wey o el ju oyt Mwtss bl &
Spsiieg p MeRIEE #40 HCOTRC G d
BpRET AT | NORR Y 2 PRIy G,
BOLHL, ITEABEOTE i B | FUIOfebd 04 P40 B
¥

S ITRID DONMETI RIS B

corv Tt & i e mhoide § wsrolle de
Boceden i 8 pong 180 cam b penpacd B taes,
T [t

Par snte wotvn, donacersena ie nada del Metoinie
o L da lan amTativet O tonitacts Son e

i CTLTo

W ACHIRRAL
Qerereren Corda

GAULA DF ARTESANDGE GE
LA

Beweaone Bt 03 e |1 dnesaros e
COMICE Mddel BUENCH G2 34 PRGN O |y soveder 8

il arRarci e Con

ETmnes slguna duda Spoiie U LpaanT

ABaTa A BEE TR B PR
e b

[

oo

e 8§ (s 0 UAare e

D 7 Pagramsciter Meriareis Viesr Aguders
e agpsle adiorel corn | Solsbor s Chivesd

Talagante al Expreso 79



6. MARCO PROYECTUAL | Diseiio Web

iy s

Drsde P e oo itine ., 1 Rasiin B
S, (unds 39 Ll cbmena o Telacasss, s

Sitics o] dazarmla de et Epa de afareds
snrubirica de gran millars & peas e w seacileg
Dede s neca-y hasts 1 sctuidad s e
DRI i MIT0EsE0 £ el Fgura un
CEeTe COlITRANLE 1 PEEAn (s e [
Eadichyias populscss chimas ¥ nescatads clemerting
taracturistions comn toichescianen ¥ Serssaans
Hiplote gaw B s el festimenin cehey
chiena.

LB ceamied polommasta de Falaganns rese
masanGtimirio & Avel Intsmacional, per s o
refeterte de |n cultera latwaamericend, § autde sat
SrECricl e SORcOReT rTAneaint i i
con ik o by Begasda mchaso o Tokio La mda
Fererie £1 1B Esponiade Drwnoes Waarod o Ane
PO £ THTOAMCR o8 tiss Cubtral Falhzo
e Lo Monada, Actumbeealy, 10 ea ki logimes qee
tortisdan 1ats iraSioitn tamiler: Terma Chrmerds,
M Glands y b Gl Diprers

E Rt Bismnlewy 11175 - Talugaris

4 9 8ENT O
R 9 T
L L Ll Bho ]

tsrfinrapcberared ey Bt rom
e R e ] o gl mpmelie v acdaiha A red e
amatndas o ribranke ke g b dan i 7]
rarkcter may daraticc.

LA TECHIZA

Togrves &l Mt
awratn Melgla

Bies o Eatacidn
Taagardn

CarTof hacia ierda
Mg

TALAGAMTE AL

)

D y Progeersciin. Maransls Vo Al -
rhbvaraguilers el com | Colsbors Cabwed

80 Talagante al Expreso



TALAGANTE AL

6.4 Programacion
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El menu disefiado para Talagante |isseeic Gaamiie o wimei |
al Expreso consiste en una barra || == f
superior fija que contiene el logo =
y los elementos del menu en linea
horizontal, para la version de escri-
torio y desplegable, para la version
movil. La version movil posee el ico-
no de despliegue, también llamado
nav-toggle, el cual, al ser presionado
muestra el menu en una lista ver-
tical, con una mascara de fondo y
se cambia por una “X” que permite
cerrar el despliegue.
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5 LUPTON, Ellen “Tipografia en Pantalla. Una guia para disefiadores, editores, tipégrafos, blogueros y estudiantes” Barcelona, Espafia. Editorial
Gustavo Gili 2015. 104 p.
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6.4.2 Programacion Responsiva

El concepto de “Responsive Web Design”, o Disefio web adaptable, se refiere al uso de diferentes técnicas para
hacer que un sitio web se adapte, en cuanto a su diseno, al tamano de la ventana desde la cual se esta visuali-
zando. Su mayor utilidad es la de permitir que un sitio web se pueda visualizar perfectamente bien en cualquier
dispositivo mévil de navegacioén, sin la necesidad de crear diferentes versiones del mismo o tener que hacer
zoom para poder leer los textos.%® Para realizar la programacién responsiva se utilizaron 3 técnicas:

Media Queries Cambio de archivo CSS

LO_S Medla Quer_ies Son_ l'!n médulo CSS que nos per- 12 <link rel="stylesheet" type="text/css" href=
mite trabajar bajo condiciones. Para efectos de la pro- "stylesheet.css" medio="screen and (min-width:801px)">
., . 13
gramacion responsiva, _una de Ias formas en que se 14 <link href="mobile.css" rel="stylesheet" type="text/css"”
puede emplear los Media Queries es reemplazando el media="only screen and (max-width:808px)">
archivo CSS, dependiendo del tamafio de la pantalla
del dispositivo que visualiza el sitio web. En palabras Link a una Hoja de Estilo
simples, se crea un limite de pixeles, de modo que, si
la pantalla mide mas de los pixeles utilice una hoja de <head>

estilos y si mide menos, utilice otra. Para programar <link rel="stylesheet” media="screen and

el sitio del presente proyecto, se utilzaron dos hojas - e " _n_: "
de estilo: stylesheet.css para la version “de escrito- (max-width: 768px)” href="ejemplo.css”>

rio” y mobile.css para la version “mdévil”. Aunque en la </head>

practica el navegador actia segun los pixeles de la ’ . .

pantalla del dispositivo, de esta forma, por ejemplo en Pantallas con Sele asigna lahoja +
menos de 768px de estilo “ejemplo.css

los dispositivos tablet estan presentes ambas hojas de ancho
de estilo, dependiendo de su orientacion al visualizar.

Media Queries dentro del CSS
En un sistema parecido al anterior, pero con la dife-

El texto que tiene estiqueta h2 en versién
— movil tiene un tamanio de 11pt, pero si la pan-

rencia que sélo se aplica una hoja de estilo CSS y den- talla tiene mas de 450px de ancho, los textos
tro de ella se declaran las condicionantes de Media de etiqueta h2 tienen un tamafio de 12pt.
Queries. En palabras simples, en un archivo CSS se 122 nz{
. ‘o e . 123 font-size: 1lpt;
incluye la programacion para escritorio y para movil, B nargin-bottom, Sen;
a través de lineas de cédigo que crean condicionan- 125 1}
. . - . 126
tes, al igual que en el caso anterior, segtin cantidad de 127 emedia screen and (min-width:450px){
pixeles de una pantalla. Si bien, para la programacioén 128 nz {
S HE 129 font-size: 12pt;
del sitio de Talagante al Expreso se utilizaron dos ho- 100 nargin-botton, Sem;
jas de estilo, para la correcta visualizacién en tablets 131 1}
139

de debid crear Media Queries dentro del CSS mobile.css,
pues al ser ésta “ni tan delgada como un smathphone, ni @media only screen and (max-width:
tan ancha como un pc de escritorio” se debié crear una )

especie de hibrido para solucionar algunos problemas 768px) 'E .
estéticos de visualizacion. /* Aqui van todos los estilos CSS */

}

8 AGUILERA, Francisco “Introduccion al responsive web design y los media queries” [en linea] [Ultima consulta, septiembre 2015], disponible en
http://franciscoamk.com/
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Propiedad Flexbox

Flexbox es una utilidad CSS que, utilizando las propie-
dades de Media Queries crea contenedores flexibles
que cambian de disposicion y/o dimension a medida
de que la pantalla se disminuya o se agrande. Funcio-
na ajustando los tamanos y la disposiciéon de los ele-
mentos que se encuentran dentro de un contenedor o
caja, de tal manera que se adapten siempre al espacio
disponible. Asi, por ejemplo, en el desarrollo de este
proyecto, se agregaban cajas flexibles con alineacién
horizontal y se les daba la cualidad condicionante de
Media Queries, de manera que cuando la pantalla ten-
ga un valor minimo de pixeles asignado, su disposi-
cién cambie a vertical.

TALAGANTE AL

[448 .contenedorcont{

449 margin-top:5@px;

1458 margin-bottom: 58px;

451 display:-webkit-flex;

1452 -webkit-flex-direction: column;
453 -webkit-flex-wrap: wrap;

1454 -webkit-justify-content:space-around;
455 -webkit-align-items: center;
456 background-color: #1268B2 ;

1457 color: rgba(255,255,255,1);

458 }

761 .contenedomcont]

i margl n-top Jpa;

265 margin-bottom: Sox;

266 display: ~mebiit-Flen;

267 -l Flen-direction: ros;

SEE wrbiit-flex-wrap: wrop

LB -weii i - just i fy-content : space-around
Py} mebici t-align-lténs | cénter;

Fral background=color; #1768E2

272 color: rgbal 295,255, 295,1)

&rd

CONTACTOD

+56 1 BETT IS
+5 5 KNS TIN
+56 8 9T TS

.contenedorcont{

display:-webkit-flex;
-webkit-flex-direction:row;

}

El div de clase .contenedorcont en la version de escritorio
(stylesheet.css) tiene la propiedad flex y los div que contiene
estan ordenados de forma horizontal.

.contenedorcont{

}

display:-webkit-flex;
-webkit-flex-direction:column;

.

El div de clase .contenedorcont en la versién mévil
(mobile.css) tiene la propiedad flex y los div que contiene
estan ordenados de forma vertical (columna).
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6.4.3 Recursos Externos

Facebook Developers
https://developers.facebook.com/

Facebook Developers es la plata-
forma que ofrece la red social para
los desarrolladores web. En alberga
recursos, como el plugin incluir una
pagina de Facebook en el sitio web.
En ella, basta con proporcionar la
URL del fanpage que deseas com-
partir y/o promocionar y asignar
las medidas requeridas, para que
la plataforma arroje el cédigo html
necesario para su implementacion.
Al incluirse en la programacion del
sitio, el plugin actia como un div
normal, pudiéndosele asignar esti-
los, ids y clases si esto fuera nece-
sario. Es una forma sencillay eficaz
de comunicar la presencia de la pa-
gina en la red social.

Talagante al Expreso

Atiy 31 amigos les gusta esto.

$4= A RIS
Talagame al Expreso
1 de mayo a las 23:32

Esto es una marcha Blanca..
trabajando para Ud.

AR A% ZWYER,

Tﬂlhﬁ‘HTE J\L
PE e (e ;
. .

o e ve sonatrans

. estamos

1 Me gusta

iﬁ Me gusta Il Comentar [ Compartir

Google My Maps
https://www.google.com/maps/d/

Google My Maps es el anexo a
Maps de Google. En esta platafor-
ma se le da al usuario la posibilidad
de agregar, por ejemplo, algun lugar
de interés de la ciudad, algin nego-
cio propio o alguna direccion im-
portante. En él, ademas se pueden
crear rutas muy smilares a las que
utiliza Transantiago en su sitio web.
Una vez creado el mapa persona-
lizado, se puede obtener el cédigo
para ser insertado en algun sitio
web, o bien, compartir a través de
diferentes medios, como correos
electrénicos y redes sociales.

Esta herramienta resulté muy util
para la informacién de geolocali-
zacion de los talleres de los arte-
sanos, creando rutas que unen la
estacion del Metrotrén con éstos.

Loceras Talagantinas
B46 vistas

Todos los cambios se han guardado en Drive,
* Afiadircapa 2+ Compartir

+' Capa sin nombre :
B Importar

Afade sitios a esta capa arrastrando o
importando los datos. Mas informacion

v Loceras Talagantinas :
% A pie
@) Eyzaguirre 509, Talagante, T...
@ Ramén Ramirez 1125, Talag...

Anadir destino

Mapa base
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VCards
Tarjeta de Presentacion Electrénica

Buscando la manera de dar formato
al texto html para generar una lla-
mada al dar click a un nimero tele-
fonico, se encontré el concepto de
VCard. Es la evolucién tecnoldgica
a la tradicional tarjeta de presenta-
cion. El archivo en formato vcf al ser
ejecutado desde un smartphone per-
mite la opcion de ahadir el contacto
con toda su informacion, incluyen-
do fotografia y ubicacién.

Existen algunas plataformas on-
line para crear una VCard, pero la
forma mas simple de hacerlas es
desde algunas aplicaciones admi-
nistradoras de contactos, como es
el caso de Contactos del sistema
operativo OSX.

] @ = ulll #2346

Loza Policromada
Teresa Olmedo

m Loza Policromada

TELEFOMO

:EE‘EI 8537 6038 k
E-MAIL
terelozapolicromada@hotmai.. g
LOCAL w*

marylozapclicromada@hotm... | g

RABAJO
CUENTAS
o —
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IXPRGSD

: TALAGAMNMTE Al
( Home Whoweare Thercad Artesains Contact

Wellcome to

The artesanal window to Talagante's town

How many Artisans to talagante’s town can you name?
Where can you get 8 piece of Talagante’s Artinans?

if you want ta know more about, we invite you to learmn and

share,

GPONEORS
[ . |

Sremm s | Cultura_ ‘,"GRUPQE FE
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6.6 Difusion

Para difundir el proyecto se reali-
zan constantemente publicaciones B o - ;
en el fanpage acerca de las activi- i : q!']
dades que estan teniendo los arte- £ B —
sanos. Ademas se ha presentado a
cada uno de ellos a la comunidad,
junto con invitarlos a visitar el sitio
web. Ademas, algunos de los ges- ; | .

tores culturales de la Provincia han COLORES
compartido a través de sus propias . :
paginas el proyecto. Tal ha sido el
caso de la Gobernacién Provincial
de Talagante, el Centro Cultural El
Monte con Huesillos y la Fundacién
Artesanias de Chile, esta ultima con
una gran recepcion de parte de la —_— Sad, ~
comunidad en escala nacional. . : W ROErE

sfau

I/ Talagante al Expreso
Publicidad

Sitio web que relne a los Artesanos mas representativos de la Provincia de
Talagante.

Talagante al Expreso
Sitio web de sociedad/cultura
A 197 personas les gusta esto.

s Me gusta esta pagina
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www.talagantealexpreso.cl/kajaant

[ ]
AL
Talagaiite

AENETTS Gy GRUPOEFE

Talagante

‘.4

ﬁ Fundacion Artesanias de Chile agreqd 4 fotos nuevas.
I© 22 doza ore 8 lee 14:39 + Editado

Marian Mocn, disefiadora de la Universidad de Chile, nos presenta su
prayecto de titulo Talagante ail Expreso, un sitic que redne a 13 destacados
artesanos de la Provincla de Talagante, el cual pretende continuar a futuro
v seguir expandiendo. para abarcar mas artesanos y a todo el directorio de
artistas locales,

Como sefiala su web, "Talagante al Expreso es un proyecio gue nace con
el fin de impulsar la difusidn del Patrimonio Cultural de la Provincia de
Talagante, especificame... Ver més

& Me guais Comantar Compartir

Centro Cultural El Monte eon Huesllio

2 de septiambre

Querida gente los invitamos a visitar este interesante proyecto provincial,
una plataforma para artesanos y artistas de |a zona

www.talagantealexpreso.cl

Talagante al Expreso

Telzgenta &l Expreso es un proyecto gua nece con el fin e impulaar la difusion del
Fatrimanio Cultural de |z Provincia de Telagents, especificamants los Aresanas
locales.

s @0BbErnacién Provinclal de Talagante
e o

e | 3 de septiomibre

Buenos dias, la Gobernacién los invita a visitar la pagina Talagante al
Expreso, la cual difunde el Patrimonio Cultural de la Provincia,
especificaments sus anesanos.

Talagante al Expreso

Talagants al Expreso es un proyecto gue nace con el fin
de impulsar Iz difusidn del Patimonio Cultural de la
Provinca de Talagante, especificamenta bos Artesanos
locales.

TALAGANTEALEXFRESD.CL

Comentar

i Me gusta

Compartir

Talagante al Expreso
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6.7 Testeo

Del Trafico en la web:

Al analizar las estadisticas de trafico del sitio web www.talagantealexpreso.cl se puede observar el indice de vi-
sitas que alcanzé durante su primer mes de funcionamiento. Con una media de 23 visitas diarias, el alza en su
actividad se condice con los dias en que se realiz6 la presentacion de alguno de los artesanos en las redes so-
ciales, por lo que se concluye que la constancia en dichas publicaciones generaria una audiencia permanente.

Estadisticas mensuales de Septiembre 2015
|Total Accesos 248'?5|
([Total Archivos 21708]|
([Total Paginas 1249
Total Visitas 612
Il |
Total KBytes 944321'
Total Clientes 903
S 1 1] 11011 ([Total URLs 580
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Ot Mow D -
.:I:II1L': a!l:.l-lu‘: iuirs !l:ll:ll.r'.- !l:Ilv'.- .ir.l;glld muzu ﬁ';: w?u 2015 zuulg .:l.u":, ‘IIT‘“‘"‘I Enlaces origen 137
Total Navegadores 320
Visita G
ve e e D oo NN T [ we
i": ;:1: : E : E : |Aooesas por Hora 38 '741|
r 1 =
e H01E " M " M 8 ‘"Aooasas por Dia 921 7403|
Abe 3015 " M " M 8 [[Azchives por Dia 804 6753
My 2016 0 o 0 o 0 ||[Pdginas por Dia 46 265||
Jun 2015 o a o o o ([Clientes por Dia 33 )|
Tul 2015 0 o 0 o 0 . ~
Aga 2015 L2 179 1,045 12,432 ASh.64 MB ‘"Vlsnas = iy 22" 153"
Sen 201S 410 450 1,356 21,895 AE6.35 MB |[KBytes por Dix 34993 296455
Resunen de uso de talagantealexpreso.cl Yinitaz # Clisntes
I o
- =
[1n] ()]
=
-l

Q4521

£ Archivos / RCCesns

frt)

FE&gin

Oct Mow Dic Ene Feb Mar Abr Maw Jun Jul Ao Sep

Resumen por meses |

M. Micdin dincin | Totalemensuals |
&5

S RSRRER Pisinas | Visitas | Clientes [RGHRRRRN  Visitas | Paginas [RGHNGN Icceson
Sep 2015 921 804 a6 22 o03[ oads2i] 612 1249 21708] 24875

Ago 2015 7131 4580 446 T 340\ 367881 141 803 o160| 14262

Totales [ 1312702 753| 2142 30868| 39137
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De la interaccién en Facebook

Si bien, el alcance que las publica-
ciones del Fanpage de Talagante
al Expreso han tenido en el mes de
funcionamiento del sitio son favo-
rables, aun no es posible estable-
cer una fidelizacién de la marca.
Constanza Mayo y Entrelazando
Colores son las publicaciones que
mas interacciones han generado,
porque, a la vez, son quienes mas
interactuan en la red social.

En ese sentido auln se debe fortale-
cer la presenciay difusion de aque-
llos artesanos mas tradicionales y
generar una continuidad para que,
de esta manera se genere el interés
por “seqguir el proyecto”, por descu-
brir a otros artesanos ademas de
aquellos que ya se estan siguiendo.

Por otra parte, se ha detectado que
el 73% de los seguidores de Tala-
gante al Expreso son mujeres y el
rango etario predominante es entre
25y 34 aios. Esta informacién sir-
ve para, a futuro, idear campanas
orientadas, principalmente, a este
segmento de la poblacion.

Talagante al Expreso con Esculturas Constanza Mayo

6 de septiembre a las 16:14 - @

Que tengan un buen Domingo! #HoyEnCultura desde Isla de Maipo te
presentamos a Esculturas Constanza Mayo,el alambre que cobra vida.

Condcela en hitp:/Awww.talagantealexpreso.cl/constanzamayo
Siguenos en Facebook y Comparte nuestro Fanpage!l... Ver mas

QOXPROSI

ESCULTURAS

www.talagantealexpreso.cl/constanzamayo

Promocionar publicacion

1892 personas alcanzadas

11 Me gusta Compartida 11 veces

TUS PAGINAS

(Q} Talagante al Expreso

Esta semana

3355 310
Alcance de la Personas que
publicacion interactuaron

Personas a las que les gusta tu pagina

24%
21% .

Mujeres 18%
B 73%

Tus fans 2%

1
1317 18-24 25-34 35-44
Hombres Toste I
os% N -
5%

| 26% 6%

Tus fans 1%
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6.8 Presupuesto

El presente presupuesto del Proyecto ha sido elaborado considerando todos los actores que debieran partici-
par de él, aiin cuando en la practica no fue realizado con cada uno de ellos. También se establece una progra-
macion de tiempo de 6 meses para llevar a cabo su ejecucién.

Traduccion Difusion
Actividades Selecciony Trabajo en

Diseio Diseio
contacto terreno

4

Resumen de Gastos de Honorarios Subtotal:

Fernando

Gonzalez $352.000

$704.000
(Periodista)

$352.000 $352.000
Marianela

Vivar $88.000 $968.000

(Disefio)

Rodolfo
Palominos
(Fotégrafo)

Luis Emilio
Contreras
(Programador)

$352.000 $352.000 EEYOLZINY

Jorge

Campusano $352000 $352.000
(Traductor)

Resumen de Gastos de Operacion Subtotal:  $3.080.000

Dominio Web por un afio $9950

Subtotal: | $36.850

Hosting por un afio $26.900
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7. PROYECCIONES

Actualmente, Talagante al Expreso esta funcionan-
do como un portal que alberga a 13 artesanos de la
Provincia de Talagante. A corto plazo, se espera posi-
cionar la marca a nivel local, haciendo gestiéon en las
actividades que los artesanos estan realizando, apo-
yandolos en la difusiéon de las mismas y dandolos a
conocer a la comunidad.

Sin embargo, se tiene conciencia de la existencia de
otros artesanos, aparte de los 13 convocados, por
lo que a mediano plazo se espera ir completando el
directorio de artesanos de la Provincia. Hasta el mo-
mento, otros 3 artesanos de la comuna de Talagante
han manifestado su interés por pertenecer al proyecto
y se espera, sigan contactandonos muchos mas.

A largo plazo, Talagante al Expreso pretende ser la
principal vitrina de los trabajadores culturales de la
Provincia de Talagante, ampliando su quehacer a
otras areas del medio artistico, como es el caso de los

Talagante al Expreso

artistas visuales, folcloristas, escritores, musicos y
actores, lo cual representa un proyecto en escala mas
amplia, que requiere un trabajo de Gestién mas elabo-
rado y alianzas estratégicas a nivel nacional.

Finalmente, se espera que de aqui a un par de afos
esté en total funcionamiento el proyecto Metrotrén
Santiago - Melipilla, lo que permitiria actividades de
difusién y— por qué no— de mediacién cultural en sus
instalaciones. Esto permitiria llegar diariamente a un
publico mucho mayor, lo cual significaria la consoli-
dacién del proyecto y una plataforma importante para
todos los trabajadores culturales de la zona.

W

Eagantely




8. CONCLUSIONES FINALES

Talagante al Expreso ha abierto
para mi la posibilidad y la capaci-
dad de desarrollar proyectos en el
ambito cultural pero, principalmen-
te, en aquello que conlleva y pro-
mueve el desarrollo social. Convivir
y reunir distintas experiencias de
vida de un grupo que, por heterogé-
neo que parezca, tiene vivencias,
conflictos y anhelos en comun y
de alguna forma tenderles la mano
mientras suelen ser ellos quienes
buscan apoyo, ha sido una expe-
riencia enriquecedora, tanto en el
ambito profesional como personal.

El principal anhelo de los artesa-
nos de la Provincia es poder man-
tenerse activos en la actividad
que realizan, la cual en muchas
ocasiones ha sido una decision de
vida aun teniendo la posibilidad de
desempenarse en otras areas. Qui-
Z4s por eso, en un comienzo, varios
de ellos veian con desconfianza el
proyecto. Constantemente han gol-
peado puertas en instituciones en
las que, al parecer, la gestion cul-
tural no funciona pensando en los
trabajadores culturales.

En este sentido, Talagante al Ex-
preso es un proyecto que se ha
posicionado en un area en donde
es necesario trabajar, tanto por los
propios trabajadores culturales,
como por la preservacién del Patri-
monio Cultural de la zona.

TALAGANTE AL

En cuanto al producto de disenoy a
pesar del poco tiempo que lleva en
funcionamiento, se logra apreciar
una buena recepcion de parte de la
gente, no habiendo recibido ningun
alcance en cuanto a su estructura
y/o finalidad. A los talagantinos les
gusta sentirse parte de sus raices,
por lo que, con trabajo constante
en la difusién del sitio, se puede
lograr que se posicione como un
referente a la hora de consultar
sobre los artesanos locales. Pero
principalmente, el resultado ha
dejado satisfechos a los propios
artesanos que en definitiva son los
beneficiarios directos del correcto
desarrollo de este proyecto.

Finalmente, aprender las nociones
basicas de desarrollo y programa-
cién web ha ampliado mis posibi-
lidades de desarrollo profesional
y, por otro lado me ha hecho com-
prender los limites entre lo que se
puede y no se puede implementar
en una plataforma web, a ampliar
el vocabulario en términos de pro-
gramacion y a desarrollar metodo-
logias de trabajo que involucren
el trabajo en equipo. Esto, a largo
plazo sera de gran importancia a
la hora de entablar proyectos entre
disenador y programador, y juntos
poder desarrollarlos de una forma
correcta y eficiente, comprendien-
do tanto los deberes como las ne-
cesidades de ambas partes.

Talagante al Expreso
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10. ENTREVISTA A RODRIGO JIMENEZ

Rodrigo Jiménez Matamala
Disefiador, Magister en Gestion Cultural, ambos estudios realizados en
la Universidad de Chile. Con 10 afios de experiencia dirigiendo proyec-

\ q tos en el &rea de las comunicaciones, educacion, tecnologia y cultura.

¢Como ha sido el progreso de la Gestion Cultural en los ul-
timos aiios en Chile?

En los ultimos anos la Gestion Cultural ha sido principal-
mente influenciada por las Politicas Publicas. El tema de las
politicas publicas, (data) desde el gobierno de Lagos, donde
se produjo la institucionalidad del CNCA principalmente, y
se empezo6 a desarrollar politicas que comenzaron a poten-
ciar la manifestacion de la gestién cultural, el analisis de
la gestion (...) También hubo un desarrollo académico en la
tematica, por ejemplo se formularon en la Universidad de
Chile algunos programas de Postgrado que posteriormente
condujeron a un Magister, varios diplomados que también
fue adoptando la Universidad Catédlica y esa confluencia,
del desarrollo de una oferta académica, mas un interés de
politicas de Estado iniciaron un desarrollo de la disciplina
en el pais. Por otra parte, desde la Politica Publica, se ge-
neraron distintos proyectos de ley que fueron creando los
centros culturales de cada regién, con un posicionamiento
geografico importante. También se fortalecié muchisimo el
area de los fondos concursables, por las lineas que se am-
pliaron en Fondart, como por otros tipos de programas que
fueron fortaleciendo los proyectos. Las empresas también
manifestaron un interés importante en la responsabilidad
social empresarial que también adopté algunas acciones
dentro de la tematica cultural.

¢Por qué un disehador debiese integrarse al area cutural?
Yo digo que los disefadores son “antropélogos de lo cotidia-
no”. Estan muy ligados a la cultura en si. Los disefadores
por las caracteristicas de Metodologia de la Investigacion
que tienen, por la sensibilidad que tienen con respecto a la
personay, entre otras cosas, a la produccidn de objetos, la
produccion de experiencias (disefio de experiencia), estan
capacitados para comprender los fenémenos que ocurren
dentro de una cultura determinada y cémo atenderlos y po-
der comunicar hacia ellos las manifestaciones culturales.
Por ejemplo, el desarrollo de las distintas aristas de las ma-
nifestaciones artisticas, como el teatro, las artes visuales,
la musica; todas ellas requieren soportes de comunicacion
y ahi esta el disefo, por un lado. Muchas de ellas también
requieren de ciertos elementos que apoyen la difusién, so-
portes del proyecto en si, como por ejemplo la museografia.
Ademas, yo considero que el disefiador es un agente cultu-
ral y si se involucra con el area artistica, se involucra con el
area de la cultura, puede ser un muy buen gestor cultural.
De hecho, muchas veces los proyectos que desarrolla, en su
mayoria, tienen que ver con Gestién Cultural.
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¢Cuadles son las ventajas de un Diseiiador en términos de la
Gestion Cultural?

Principalmente, el disefiador debiera tener una sensibilidad
con respecto a lo socioldgico en la Gestién Cultural: el ana-
lisis de tendencias, una interpretacion estética, el hecho de
manejar metodologia y produccion de proyectos también lo
pone en una cierta ventaja. El disefador muchas veces, y
dependiendo de la escuela, tiene un bagaje cultural que es
interesante. El manejo de capital simbdlico y significativo,
el conocimiento y la gestion de identidad. No solamente
estamos hablando de la produccién de un libro o un video,
sino que estamos hablando de cosas que tienen que ver con
la esencia misma de la Gestion Cultural.

éCuales son las necesidades de la Gestion Cultural en las
que un Disenador podria colaborar?

En todas. Desde la parte metodolégica para contruir mode-
los de negocios creativos. El disenador tiene conocimientos
de sintesis de la informacioén, por lo tanto puede desarrollar
informes que presenten proyectos para los concursos publi-
cos, por ejemplo. La produccién de objetos, de material de
difusién, y practicamente en todo.

¢Como ha sido su experiencia profesional en esta area?

Mi experiencia profesional partié con el Museo de Arte Con-
temporaneo, artistas, luego con el Centro Cultural Palacio
de La Moneda. Colaboré mucho en la creacién de una for-
malizacién de la identidad corporativa del MAC y también
en la difusion de todas las exposiciones que se realizaron
en esa época. Fui una experiencie de Director de Arte del
MAC. Desarrollé publicaciones, también desarrollé y edité
dos elementos importantes dentro del museo de Arte Con-
temporaneo, el primero fue una exposicién que se llamaba
Design Politics y lo segundo fue un calendario de obras del
MAC, de la coleccién propia, con obras de Ximena Cristi, Ro-
berto Matta, donde yo las seleccioné y armé un calendario.
Por otra parte hubo trabajos con la Corporaciéon de Amigos
del Arte Contemporaneo, donde edité un par de libros. Tam-
bién me tocé participar en algunas exposiciones del Centro
Cultural Palacio de la Moneda y desarrollé distintos catalo-
gos para ciertos artistas visuales. Hoy en dia como Magis-
ter en Gestion Cultural desarrollé la marca del Magister de
Gestion Cultural, soy uno de los fundadores y editores de la
revista del Magister de Gestién Cultural de la Universidad de
Chile, he sido docente del Diplomado de Gestién Cultural de
la Universidad de Chile y actualmente con el proyecto TRA-
MA, soy uno de los charlistas en el area de imagen y Disefio.
Esas son mis experiencias, las que recuerdo.
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11. CARTAS DE PATROCINIO

Crege con todos (ORPORACION CULTURAL DE TRALAGANTE

Talagante, 15 de junio de 2015

CARTA PATROCINIO

La Municipalidad de Talagante, a través de su Corperacion Cultural, dirigida por don
Manuel Vergara Valenzuela, C.l.: 10.973.231-1, manifiesta por medio de la presente,
su apoyo a la iniciativa “Talagante al Expreso”, que nos ha sido presentada por la
Sefiorita Marianela Vivar Aguilera, en pos del desarrollo de una plataforma de rescate
y difusién de los artesanos de la Provincia de Talagante, reconociéndolos como parte
importante de nuestro patrimonio.

Considerando que para nuestra institucién el valor cultural de la zona es un tema de
suma importancia, otorgamos al proyecto nuestro patrocinio, que se traduce en toda
gestién posible de colaboracién y respaldo a sus actividades, como también la
promocion del mismo en los medios que nos fuera posible y la utilizacion de nuestro
logo en su sitio web y eventuales materiales graficos.

Se entrega la presente al interesado para ser presentada en las instituciones que
estime conveniente.

Director Ejecutivo
Corporacién Cultural de Talagante

Corporacién Cultural de Talagante — Avda. Bernardo O'Higgins 3201 Talagante
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11. CARTAS DE PATROCINIO

’GRUPOEFE

CARTA PATROCINIO

Maria Isabel Seoane, Gerente de Comunicacion y Marketing de Grupo EFE a
través de la presente, autoriza la utilizacidén del logo de Grupo EFE en el sitio
web del proyecto universitario “Talagante al Expreso”, solicitud presentada
por la Seforita Marianela Vivar Aguilera, con el objetivo de crear una
plataforma de rescate y difusion de 10s artesanos de la Provincia de
Talagante, reconociéndolos como parte importante del patrimonio local.

Considerando que nuestra institucidon adquiere un gran compromiso hacia la
comunidad, mas alld de ofrecer un servicio de transporte publico, otorgamos
al proyecto nuestro patrocinio, que se traduce en la autorizacién para utilizar
nuestro logo institucional en su sitio web y eventuales materiales gréficos,
mientras éste se encuentre en su etapa académica.

Se entrega la presente a Marianela Vivar Aguilera para que sea presentada a
la Facultad de Arquitectura y Urbanismo de la Universidad de Chile.

C 1. Jseeit '
LI 0

Maria Isabel Seoane E.
Gerente de Comunicaciéon y Marketing
Grupo EFE

Talagante, Junio de 2015
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Gobemacion
Provincia de
Talagante

CARTA PATOCINIO

Graciela Arochas Felber, Gobernadora Provincial de Talagante, a través de la
presente manifiesta su apoyo a la iniciativa "Talagante al Expreso”, gue nos ha sido
presentada por la Seforita Marianela Vivar Aguilera, en pos del desarrolle de una
plataforma de rescate y difusion de los artesanos de la Provincia de Talagante,
reconocieéndolos como parte importante de nuestro patrimonio

Considerando que para nuestra institucidn el valor cultural de la zona es un tema de
suma importancia, otorgamos al proyecto nuestro patrocinio, gue se traduce en toda
gestion posible de colaboracion y respaldo a sus actividades, como también la
promocién del mismo en los medios que nos fuera posible y la utilizacion de nuestro
logo en su sitio web y eventuales mateniales graficos.

Se enirega la presente al interesado para ser presentado en las instituciones que
estime conveniente.

A r7 /
27 %
Gracfela Arochas Felber
Gobernadora Provincial de Talagante

Talagante, Junio de 2015
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