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"Cuando tenemos una idea brillante, en lugar que hacer que €l préjimo
piense que es nuestra, ¢por qué no dejarle que prepare esta idea por si
mismo? Entonces considerara que la idea es suya, le gustara y sera d

primero en defenderla.”

Dale Carnegie.
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Resumen.

El presente trabajo se enfoca en € andlisis de la negociacion colectiva reglada
en lalegislacion laboral chilena, especificamente e estudio se concentraen la
etapa administrativa denominada “Objeciones de Legalidad”, que se origina
cuando € empleador hace observaciones a proyecto de Contrato Colectivo
presentado por los trabajadores, 0 en su caso, las observaciones que éstos

hacen de larespuesta del empleador a su proyecto de Contrato Colectivo.

Es aqui en donde e ente administrativo, la Inspeccion del Trabajo, o en su
caso, la Direccion del Trabajo, tiene un rol decisorio, ya que € articulo 331
del Cdédigo del Trabgjo le entrega al organismo fiscalizador de las relaciones
laborales en nuestro pais, facultades auténticamente jurisdiccionales al

facultarlo para resolver estas “Objeciones de Legalidad”.

El conflicto se genera, toda vez que no es factible recurrir en contra de la
resolucion dictada por la Inspeccion del Trabajo en esta materia, ante los

Tribunales Ordinarios de Justicia, idea que & suscrito no comparte, existiendo



disposiciones legales y jurisprudencia que sefialan lo contrario, generando asi
un conflicto de competencia, entre € Organo administrativo y los Tribunales

Ordinarios de Justicia.

En el desarrollo de este memoria, se analizan las normas que reglan & Proceso
de Negociacion Colectiva chileno, las distintas posturas que otros paises en
L atinoamérica sostienen, 10os distintos medios que se han usado para impugnar
la resolucién que pronuncia la Inspeccion del Trabajo y sus resultados
jurisprudenciales, especiamente mediante la interposicion de recursos de
Queja, que s bien, son rechazados, anulan lo actuado en virtud de las
facultades de oficio que entregalaLey ala Corte Suprema, todo lo cual llevaa
establecer la existencia de un problemajudicial real y efectivo, lo que conlleva
al suscrito a proponer soluciones y modificaciones legales con € fin de
complementar y aclarar € Procedimiento de Negociacion Colectiva en nuestro
Cadigo del Trabajo, esclareciendo asi ambigiiedades y lagunas en relacion con
la competencia de los entes encargados de resolver estas “Objeciones de

Legalidad”.



INTRODUCCION

El presente trabajo tiene por objeto hacer un breve, pero sistematico estudio de
un problema reciente en e Derecho Colectivo del Trabajo, en lo que dice
relacion con laintervencion de un tercero durante € proceso de la negociacion
colectiva. Es decir, la Direccion del Trabgo, a través de sus Inspecciones
Provinciales o Comunales, por aplicacion del articulo 331 del Codigo del
Trabgjo, estén eventualmente obligadas a intervenir de forma resolutiva en €l
delicado asunto de calificar como ilegales, las propuestas o0 respuestas de los
proyectos que se presentan durante la Negociacion Colectiva por las partes

negociadoras.

Es la opinién del suscrito que el tema asi planteado no es carente de

Importancia por dos razones:

La primera, dice relacion con la simple lectura del articulo 331 del Cadigo
del Trabajo, que, y como se analizard méas adelante, viene a representar una de

las escasas oportunidades en que a organismo fiscalizador de las relaciones



labordles de nuestro pais se le entregan facultades auténticamente

jurisdiccionales.

La segunda razon, esta dada por € importante asunto de que la mencionada
norma legal no dice nada respecto de una posible reclamacion judicia, que
permita, como en otras disposiciones del mismo Cédigo y en otras ramas de
nuestro ordenamiento juridico, la revision o control jurisdiccional de tales

decisiones administrativas.

Es mas: la propia Direccion del Trabgjo ha manifestado, cuando ha sido
conducida por € articulo 331 del Codigo del Trabgjo a la presencia judicial,
de modo mas o menos uniforme, que los Tribunales ordinarios del Trabajo
carecen de competencia para conocer de tales cuestiones, atendido

precisamente €l tenor literal de la norma antes indicada.

Llama la atencion, y fue justamente lo que decidi6 al suscrito realizar este
estudio y andlisis juridico, que los Juzgados de Letras del Trabgjo, casi de
manera uniforme, han acogido la tesis de la Direccion del Trabgjo. Y no
obstante ello, € propio organismo fiscalizador ha sostenido la teoria juridica
contraria, cuando ha sido llevada ante las Cortes de Apelaciones por lavia del
Recurso de Proteccion del articulo 20 de la Constitucion Politica de la

Republica. Curioso en verdad, si se toma en cuenta que ha alegado que resulta



valido el procedimiento que ante la primera instancia laboral declara como

inapropiado para que la judicatura conozca de estas materias.

En consecuencia, de las breves lineas precedentes, aparece claramente que
la presente investigacion no solo resulta atractiva para quien la realiza, sino
que, ademas, es de un contenido practico y actual en nuestra judicatura y

gjercicio profesional.

En el desarrollo de la presente memoria, se analizara minuciosamente la
normativa legal chilena respecto a la Reclamacion a las observaciones
formuladas por € empleador a un Proyecto de Contrato Colectivo, y de las
observaciones que merezca la respuesta del empleador a dicho Proyecto,
dando a conocer asi los procedimientos, plazos, normas de competencia,
articulos de nuestra Constitucion Politica, Codigo Organico de Tribunales,
Cadigo Civil, autos acordados; dentro de las disposiciones legaes mas
Importantes, pero sin lugar a dudas, enfocando e estudio en la normativa

existente en nuestro Codigo del Trabajo.

Por otro lado, se ha considerado relevante omitir en este estudio, € cual
sera detenido, definir o estudiar conceptos que si bien son importantes, no son

el centro del estudio a redlizar. Ello, por una cuestion que mas bien dice



relacion con economia y centralizacion del estudio, y no con rebagjar su

Importancia.

Se hace presente, dedd mismo modo, que los conceptos de Derecho
Colectivo, Negociacion Colectiva, Proyecto de Contrato Colectivo,
Jurisdiccion, Competencia y otros afines no serén estudiados en profundidad,
prefiriendo darlos por sentados y conocidos, y de ese modo entrar a centro de

lo que nos ocupa.

Dentro del desarrollo de esta memoria, llama igualmente la atencién, que
no existe doctrina de profesores o juristas en esta materia, que por 1o demés ha
demostrado ser de importancia practica, tal y como se veraen € transcurso del
presente trabajo. Por ello se ha recurrido a doctrina més bien de tipo indirecta
gue en todos los casos analizados, es académica, y no profundiza la
posibilidad de reclamar judicidmente de las resoluciones administrativas
pronunciadas respecto de objeciones de legalidad en procesos de negociacion
colectiva. No se pretende crear teorias juridicas, o una gama nueva de la
doctrina chilena en materia laboral, pero si se busca generar una primera

teorizacion |6gica que solucione:

1.- Un aparente vacio o silencio legdl;

2.- Resolver un aparente conflicto de normas juridicas laboraes, y



3.- Proponer una solucién de derecho a un problema juridico.

En relacion con lo anterior, y dado que no existe doctrina que resulte
analizable en razén de la Reforma Procesal Laboral, se procedié a hacer un
breve estudio de la situacion comparada sobre la materia. Los resultados en la
busqueda de informacién en los paises latinoamericanos, sin embargo, resulté
[lamativa, por decirlo de algin modo, toda vez que en nuestro sub-continente
contamos con distintos procedimientos que regulan la negociacion colectiva,
pasando por realidades nacionales en las cuales casi no existe intervencion
administrativa en e proceso de negociacion, otras en las cuales € proceso es
estrictamente custodiado por la autoridad administrativa; y otros en los cuales

existe una realidad intermedia ecléctica, como es lo que ocurre en Chile.

En el desarrollo de esta memoria, y unavez ya estudiada nuestra normativa
legal-laboral vigente respecto a procedimiento de negociacion colectiva
reglada; y también ya analizadas realidades latinoamericanas en cuanto al
tema, € estudio se enfocard en lograr determinar si es factible en nuestro
ordenamiento juridico laboral, la existencia de una reclamacion judicial contra
las resoluciones de carécter administrativas, dictadas respecto a objeciones de
legalidad en los procesos de negociacion colectiva. Al respecto, se buscara
evidenciar las limitaciones de nuestra legislacion a respecto, la inexistencia

de norma legal procesal, los problemas generados y conflictos de competencia
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entre los entes administrativos y Tribunales ordinarios, buscando € suscrito, la

resolver dichos problemas mediante una solucion jurisprudencial.

Planteado y analizado € problema en estudio, ya descrita la tramitacion y
tesisjuridico administrativa, analizado € conflicto jurisdiccional generadoy la
postura juridica de nuestra Direccion del Trabajo, se observaran de forma
acuciosa las vias de reclamacion judicia indirectas en contra de las
resoluciones dictadas por el ente administrador relativas a las objeciones de
legalidad planteadas en el proceso de la negociacion colectiva, destacando

entre ellas, lareclamacion judicia indirecta por via de proteccion.

Finalmente, si bien es cierto, nuestra Ley Labora no dice nada respecto a
recurrir judicialmente en contra de la resolucion administrativa que se dictaen
dicho escenario, la presente memoria expondrd por qué, en opiniéon del
suscrito, no existe prohibicion de recurrir judicialmente en contra de tales
resoluciones, como asi |o ha dicho € organismo fiscalizador, los Juzgados de
Letras del Trabajo, e incluso las Cortes de Apelaciones de nuestro pais, dando

asi una solucion jurisprudencial de Derecho a tema en cuestion.
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Capitulo|

Planteamiento y breve analisis legal del problema en estudio.

En nuestro Cadigo del Trabajo, € libro IV contempla todas, o cas todas las
normas relativas a la negociacion colectiva en términos sustantivos y

adjetivos.

Latotalidad de las normas que en dicho libro se contienen tienen por finalidad
el acuerdo y suscripcién de un instrumento colectivo, que regule o establezca
normas sobre condiciones comunes de trabao y remuneraciones. Tales
instrumentos, siempre y cuando, medie la voluntad expresa y concreta de

ambas partes (empleador y trabajadores) pueden ser de dos tipos:

-Contrato Colectivo de Trabgo, y

-Convenio Colectivo de Trabajo.

La diferencia entre ambos, s bien es cierto, los efectos son idénticos salvo en
pequenos detalles, estriba en la forma o conducto utilizado para arribar a la
manifestacion escrita entre empleador y trabajadores que establezcan normas
de aplicacion general para trabajadores de una misma empresa 0 grupo de

empresas.
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Se puede suscribir un Convenio Colectivo de Trabgo, siempre que empleador
y trabajadores negocien colectivamente sin sujecion a los tramites vy
procedimientos que establece la Ley para la celebracion de un contrato
colectivo, sin respetar plazos para la negociacion, formalidades del proyecto o
forma en que las partes negocian para la celebracion de dicho instrumento

colectivo.

No corresponde al presente trabajo determinar ventajas o desventgjas de seguir
esta manera de negociacion colectiva, pero se puede sefialar que uno de los
grandes efectos que produce conducir este tipo de negociacion, es que los
trabgadores no tienen derecho a huelga, no solo atendido los plazos y
requisitos para que pueda ser llevada a efecto o incluso la celebracion de la
votacion gque requiere la Ley para que sea declarada, sino mas bien porque no

la necesitan si estan todos de acuerdo en la negociacion.

El camino para poder llegar a la suscripcién de un Contrato Colectivo de
Trabagjo es por € contrario, siempre sujeto a reglas y trdmites que pueden
afectar la validez del mismo en caso de omisién o contravencion. Se habla
entonces del “Proceso reglado de negociacion colectiva”, que es el eje en
torno al cual girala auténtica negociacion entre empleador y trabajadores para

acordar condiciones comunes de trabajo y remuneracion.
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Segun € articulo 315 del Cédigo del Trabajo, toda negociacion colectiva se ha
deiniciar con la presentacion de un proyecto de contrato colectivo, que debera
contener |las estipulaciones a que obliga el articulo 325, y sujetarse alas reglas
y formalidades que sefialala Ley. De igual modo, el legisador del Trabago ha
determinado en qué tiempo o durante gque lapso de dias debera hacerse esta
presentacion, siempre que haya un instrumento colectivo vigente entre las
partes. Porque en el caso de que no exista tal instrumento, la presentacion,
salvo los casos especialmente reglados por la Ley, puede hacerse en cualquier

tiempo.

Para el estudio gue nos ocupa, 1o importante es que toda negociacion colectiva

reglada se inicia formalmente con dicha presentacion.

Ademas de regular la oportunidad y contenido del proyecto de contrato
colectivo, €l Codigo del Trabajo sefiala en € articulo 329 la forma en que este
proceso debe continuar, es decir, con la presentacion de la respuesta del
empleador a dicho proyecto; ademés de expresar que el empleador podra
formular las observaciones que le merezca e proyecto de los trabajadores,
observaciones y respuesta que seran puestos en conocimiento de éstos, afin de

gue puedan dar respuesta alas mismas, u observar la respuesta del empleador.

14



De formularse por e empleador observaciones a proyecto, o bien si son los
trabgadores los que lo hacen respecto de la respuesta entregada por €
empleador, se inicia la etapa jurisdiccional administrativa que se ha dado en
Ilamar Objeciones de Legalidad en la Negociacién Colectiva, estableciendo la
ley como 6rgano decisorio, a Inspector del Trabajo Respectivo, o bien, €
Director del Trabajo, si la hegociacion, en este segundo caso, afecta a mas de
mil trabajadores. Todo €ello, segin € articulo 331 del cuerpo normativo

|aboral.

Es aqui donde se inicia € presente estudio, gque tiene un apartado juridico y
uno que siendo también de derecho, es més bien practico segun lo que se ha

podido observar por € suscrito en esta materia.

La importancia y las atribuciones que se le dan a 6rgano administrativo que
gjerce €l control en la negociacion colectiva, dependiendo de la amplitud de
éstas, generan una clasificacion, dependiendo de cada legidacion, de sus
procesos de negociacion colectiva, existiendo tres clases de control
administrativo en las mismas, estas son: de escaso control administrativo, otra
de control permanente y vigilado; y finamente, otra postura mixta. A
continuacion, a modo ilustrativo, se analizaran brevemente diversas realidades
que se dan en Latinoamérica, comparandolas con nuestro proceso de

negociacion colectiva en Chile.
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1. Derecho comparado: Control administrativo en los procesos de

negociacion colectiva en Latinoamérica.

Tal como se sefialo anteriormente, se analizardn brevemente las normativas
relacionadas a los procedimientos de negociacion colectiva de Colombiay de
Venezuela, ya que éstos son polos opuestos, uno de escaso control
administrativo en materia de la negociacion colectiva; y el otro, de un control

permanente y vigilado.

El andlisis de estas dos realidades opuestas respecto a rol que gjerce € ente
administrativo en € procedimiento de la negociacién colectiva, sera Util en €
desarrollo de esta memoria, toda vez que conoceremos dos |egislaciones
disimiles entre si, que ayudaran a comprender e andlisis en los proximos
capitulos, de nuestra legislacion, la chilena, que la podemos, desde ya,
clasificar como moderada, ya que en ella no existe una excesiva participacion
del ente administrativo; ni tampoco se entrega totalmente el proceso de

negociacion alas partes.

Un primer caso es € de Colombia, que tiene dos conjuntos normativos
principales sobre esta materia: el Codigo Sustantivo del Trabgjo y el Codigo

de Procedimiento del Trabajo.

16



Respecto del primero, se pueden destacar tres aspectos que marcan una notoria

diferencia con nuestro sistemajuridico:

-La primera diferencia esta dada por € acento puesto en los aspectos a
considerar desde un punto de vista sustantivo. Resulta que se regula antes que
nada, qué es e derecho a huelga y en qué casos opera; sus requisitos y
tramites; los efectos y su ilegalidad eventual, pasando maés tarde a definir en

gué casos operala huelga

Asi resulta que para evitar la suspension de los contratos de trabajo mediante
la huelga, existen tres formas de negociacion: la primera es la directa, la
segunda es el arbitrgje por Tribunal de Arbitramento; y latercerala mediacion

voluntaria.

Asi, el Cédigo Sustantivo del Trabajo de Colombia, en la segunda parte
denominada “Derecho Colectivo del Trabajo”, que a su vez esta dividido en
dos titulos, expresa en su articulo 429: “Se entiende por huelga la suspension
colectivatemporal y pacifica del trabajo, efectuada por los trabajadores de un
establ ecimiento o empresa con fines econdmicos y profesionales propuestos a

sus empleadores y previos los tramites establecidos en el presente titulo”.*

! Articulo 429 del Cédigo Sustantivo del Trabajo de la Republica de Colombia, [en linea]
<http://www.ilo.org/dyn/travail/docs/1539/Codigo%20Sustantivo%20del%20Trabajo%20Colombia.pdf>
[Consulta: 04 de Febrero de 2015].
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Luego de dicha definicion, y tras regular qué empresas no pueden iniciar
huelga, € texto legal Colombiano regula las formas de negociacion ya

indicadas.

-La segunda diferencia dice relacion con la negociacion “Directa”, en la que
no interviene autoridad administrativa alguna, y se basa en € trato directo
entre empleador y trabgjadores, sin que exista a parecer nada que pueda
asemejarse a “Objeciones de Legalidad” al “Pliego de Peticiones” o a las
“Respuestas Patronales” que conforman el ambito de discusion para la

conformaci on de acuerdos.

Llama la atencion lo que & Codigo Sustantivo del Trabagjo denomina
Acuerdos parciales, los que deben consignarse en actas oficiales que deben
remitirse a Ministerio del Trabajo y Prevision Socia de Colombia. Asi, S
falla la negociacion directa, la eventual huelga sdlo puede referirse a los

puntos en que las partes no hayan logrado acuerdo.

El articulo 435 del Cbdigo Sustantivo del Trabajo Colombiano define €
acuerdo de la siguiente forma: “Los negociadores de los pliegos de peticiones
deberan estar investidos de plenos poderes, que se presumen, para celebrar y
suscribir en nombre de las partes que representan los Acuerdos a que lleguen

en la etgpa de arreglo directo, los cuaes no son susceptibles de

18



replanteamiento 0 modificaciones en las etapas posteriores del conflicto
colectivo. S se llegare a un Acuerdo total o parcia sobre e pliego de
peticiones, se firmara la respectiva convencion colectiva o € pacto entre los
trabajadores no sindicalizados y el empleador, y se enviara una copia a
Ministerio de Trabgo y Seguridad Social por conducto del inspector
respectivo. Los Acuerdos que se produzcan en la primera etapa del Tramite de
negociacion se haran constar en Actas que deberan ser suscritas a medida que

avancen las conversaciones y que tendréan caracter definitivo”.?

-La tercera diferencia esta dada en la intervencion administrativa en la
determinacién de s una huelga es ilegal o ilicita, declaracion que queda
entregada exclusivamente a Ministerio del Trabajo y Seguridad Socid
Colombiano; pudiendo reclamarse de dicha determinacion exclusivamente

ante el Consgjo de Estado, y no ante 6rgano judicia alguno.

El articulo 451 del Codigo Sustantivo del Trabajo Colombiano, respecto alo
sefialado precedentemente dice: “1. Lailegalidad de una suspension o paro
colectivo del trabajo sera declarada administrativamente por el Ministerio del
Trabajo. La providencia respectiva debera cumplirse inmediatamente, y contra

ella solo procederan las acciones pertinentes ante el Consejo de Estado.

% Articulo 435 del Cdédigo Sustantivo del Trabajo de la Republica de Colombia, [en linea]
<http://www.ilo.org/dyn/travail/docs/1539/Codigo%20Sustantivo%20del%20Trabajo%20Colombia.pdf>
[Consulta: 04 de Febrero de 2015].
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2. L a reanudacion de actividades no sera dbice para que el Ministerio haga

la declaratoria de lailegalidad correspondiente.

3. En la calificacion de suspensiones colectivas de trabajo por las causales
c) y d) del articulo anterior, no se toman en cuentalas irregul aridades adjetivas

de tramite en que se haya podido incurrir”.?

Este es uno de los escasos momentos o estadios del proceso de negociacion
colectiva en Colombia con intervencion directa de la autoridad administrativa.
En lo demés, y sin entrar a un estudio detenido del Cédigo de Procedimiento
del Trabgjo de dicha nacion, la intervencion administrativa es poco mas que

devigilanciao policial.

Distinto es el caso de la Republica Bolivariana de Venezuela, en que pareciera
gue en cada etapa del proceso de negociacion colectiva fuese esperable la

intervencion de la autoridad administrativa o judicial.

Asi por giemplo, dentro de la Seccion Primera del Capitulo 11 del Titulo IV de
la Ley Organica del Trabgo, los Trabgjadores y las Trabagadoras, que
contempla las disposiciones generales de la convencion colectiva del trabajo,

se puede leer en su articulo 439: “Los convocados y las convocadas para la

* Articulo 451 del Cdédigo Sustantivo del Trabajo de la Republica de Colombia, [en linea]
<http://www.ilo.org/dyn/travail/docs/1539/Codigo%20Sustantivo%20del%20Trabajo%20Colombia.pdf>
[Consulta: 04 de Febrero de 2015].
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negociacion de una convencién colectiva de trabao, o aquellos terceros y
aquellas terceras afectados y afectadas por €lla, solo podran formular alegatos
y oponer defensas sobre la improcedencia de las negociaciones, en la primera
reunion que se efectle de conformidad con la convocatoria. Vencida esa
oportunidad no podran oponer otras defensas. Opuestos los alegatos y las
defensas, el Inspector o la Inspectora del Trabajo decidira dentro de los cinco
dias habiles siguientes sobre su procedencia. Contrala decision del Inspector o
de la Inspectora del Trabgjo, se oira apelacion en un solo efecto para ante €
Ministro o Ministra del Poder Popular con competencia en materia de Trabgo
y Seguridad Socia. El lapso para apelar sera de diez dias habiles. S €
Ministro o la Ministra no decidiese dentro del lapso previsto en la Ley que
rige la materia de procedimientos administrativos o lo hiciere en forma
adversa, el afectado o la afectada podra recurrir ante la Sala Politico
Administrativa del Tribunal Supremo de Justicia dentro del lapso establecido

en la Ley™.

Mas tarde, en la Seccidon Tercera, y tras regular en detalle la negociacion
colectiva de los trabgjadores y trabgjadoras del sector publico, la intervencion

administrativa en la negociacion colectiva del sector privado tiene un caracter

* Articulo 439 de la Ley Organica del Trabajo, Los Trabajadores y las Trabajadoras de Venezuela, [en linea],
<http://www.lottt.gob.ve/ley-del-trabajo/titulo-vii/#capituloii>, [Consulta: 04 de Febrero de 2015].
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de permanente desde su inicio y hasta la celebracion y firma de la convenciéon

colectiva de trabgjo.

El articulo 448 del ya citado cuerpo normativo venezolano establece lo
siguiente: “Convocatoria a negociacion. Admitido el proyecto de convencion
colectiva de trabgjo, el Inspector o la Inspectora del Trabajo fijara la primera
reunion para dar inicio a las negociaciones de la Convencion Colectiva de
Trabajo dentro de los treinta dias siguientes a la admision, notificandole a
patrono o la patrona el lugar, fecha y hora de la primera reunion, y

remitiéndole una copia del proyecto”.”

El articulo 449, prosigue la idea sefialando: “Presencia del funcionario o de la
funcionaria del trabajo. La discusion de un proyecto de convencion colectiva
de trabajo se redlizara en presencia de un funcionario o una funcionaria del
trabajo, quien presidira las reuniones y se interesara en lograr un acuerdo
inspirado en la justicia, proteccion del proceso social de trabgjo y en la justa

distribucion de lariqueza, conforme ala Ley. Ambas partes podran realizar las

> Articulo 448 de la Ley Organica del Trabajo, Los Trabajadores y las Trabajadoras de Venezuela, [en linea],
<http://www.lottt.gob.ve/ley-del-trabajo/titulo-vii/#capituloii>, [Consulta: 04 de Febrero de 2015].
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reuniones y acordar las negociaciones sin la presencia del funcionario o

funcionaria del trabajo”.®

A su vez el articulo 450 dispone: “Deposito de la convencion colectiva

acordada.

A los efectos de su validez, la convencidon colectiva de trabgjo acordada

debera ser depositada en la Inspectoria del Trabajo donde fue tramitada.

Cuando la convencion colectiva de trabgjo fuere presentada para su deposito,
el Inspector o la Inspectora del Trabajo, dentro de los diez dias hébiles
siguientes, verificara su conformidad con las normas de orden publico que
rigen la materia, a efecto de impartir la homologacion. A partir de lafechay

hora de homologacion surtira todos los efectos legales”.”

Estos tres articulos transcritos, dan fe de que durante € inicio, €l desarrollo y
fin del proceso, la autoridad administrativa estd presente y con poder

decisorio.

No obstante todo €llo, y tras revisar detenidamente el resto del contenido de la

Ley Organicadd Trabajo, los Trabajadores y las Trabajadoras de que se viene

® Articulo 449 de la Ley Orgdnica del Trabajo, Los Trabajadores y las Trabajadoras de Venezuela, [en linea],
<http://www.lottt.gob.ve/ley-del-trabajo/titulo-vii/#capituloii>, [Consulta: 04 de Febrero de 2015].

7 Articulo 450 de la Ley Organica del Trabajo, Los Trabajadores y las Trabajadoras de Venezuela, [en linea],
<http://www.lottt.gob.ve/ley-del-trabajo/titulo-vii/#capituloii>, [Consulta: 04 de Febrero de 2015].
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hablando, no aparece normativa alguna respecto de posibles objeciones de
legalidad de los documentos que forman parte del proceso de negociacion.
Solo existe un control de legaidad de la Convencion Colectiva del Trabajo,
debiendo el “Inspector o Inspectora del Trabajo” formular las observaciones y
recomendaciones de modificacion del contenido o las clausulas de la

convencion, y de no hacerse, homologar su contenido segiin la L ey.

Fuera del aspecto que nos ocupa, y como una mera curiosidad que podria
destacarse de la Ley Organicadel Trabgjo, los Trabajadoresy las Trabajadoras
de Venezuela, configuran una distincion y un sefialamiento expreso del género
en todo e contenido del texto lega, a sefialar ademés de Trabgjador o
trabgadora, Trabajadores o Trabgadoras, Patrono o Patrona, Inspector o
Inspectora, Ministro o Ministra, etcétera. Seignora s esta forma de redaccion,
gue en ciertos momentos pareciera ineficiente e inoficiosa se extiende a otras
ramas del derecho Venezolano, pero a suscrito del presente trabgo, por 1o

menos le hallamado la atencion.

Los dos gemplos escuetamente sefiaados, vienen a significar los dos polos
opuestos en América Latina: uno de escaso control administrativo en materia
de negociacion colectiva, y otro de un control permanente y vigilancia del
proceso en si. El resto de las legislaciones Latinoamericanas que fueron

andlizadas, contienen un punto medio en este aspecto. Ni excesiva
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participacion de los organos administrativos o fiscalizadores, ni la entrega a

las partes de todo €l proceso sin intervencion estatal.

Dentro de este grupo de normativas esta la nuestra, que si bien es cierto otorga
autonomia a las partes negociadoras, mantiene un control de legalidad de los
actos constitutivos del proceso, como o son las propuestas y respuestas de las
propuestas realizadas por las comisiones negociadoras. Y en realidad, mas que
hablar de un control de legalidad, de lo que se trata mas bien es de llevar un
registro historico de los procesos de negociacion colectiva que se sujetan alas
reglas y procedimientos del asi denominado “Procedimiento reglado de
negociacion colectiva”, que deriva en la suscripcion de un Contrato Colectivo,
distinguiéndose de los Convenios Colectivos y los Falos Arbitrales. De haber
en realidad un control de legaidad, este se produce solo cuando alguna de las
partes formula objeciones de legalidad, ya sea €l empleador a tiempo de
presentar la respuesta al proyecto de contrato colectivo, o los trabgjadores al

tiempo de responder las objeciones del empleador.

En estos casos, y por aplicacion del texto del Articulo 331 de nuestro Codigo
del Trabajo, €l cual sera estudiado detalladamente en los capitul os siguientes,
la Inspeccion respectiva debe resolver sobre la legalidad del proyecto o de la

respuesta en su caso.

25



S bien es cierto nuestra Ley Labora no dice nada respecto a recurrir
judicialmente en contra de la resolucion administrativa que se dicta en dicho
escenario, la presente memoria expondra por qué, en opinién del suscrito, no
existe prohibicién de recurrir judicialmente en contra de tales resoluciones,

como asi lo hadicho & organismo fiscalizador.

Y a analizados los roles que cumple e ente administrativo en Colombia y
Venezuela, y clasificada la intervencion de la Inspeccion del Trabajo en
nuestro pais como un sistema de intervenciéon moderado, a continuacion,
retomamos € estudio de nuestra legisacion respecto a proceso de
negociacion colectiva, poniéndonos en el caso de que ya se han formulado por
el empleador observaciones a proyecto, o si son los trabajadores los que lo
hacen respecto de la respuesta entregada por €l empleador; iniciando asi la
etapa jurisdiccional administrativa llamada “Objeciones de legalidad en la

Negociacion Colectiva”.
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2.- Observaciones al proyecto de contrato colectivo formuladas por €

empleador, o por lostrabajadoresrespecto delarespuesta del empleador.

Nuestro Codigo del Trabajo no expresa o sefiala de modo alguno respecto de
gué tépicos o contenidos especificos puede el empleador observar el proyecto
de los trabajadores. Se degja asi abierta la posibilidad de contenido de tales
observaciones y de no haberse gjustado el procedimiento alaley, se debe pues
recurrir a las normas de interpretacion de la Ley de nuestro Cadigo Civil, que
en su articulo 22 dispone: “El contexto de la ley servira para ilustrar el sentido
de cada una de sus partes, de manera que haya entre todas ellas la debida
correspondencia y armonia.
Los pasagjes obscuros de una ley pueden ser ilustrados por medio de otras

leyes, particularmente si versan sobre el mismo asunto”.®

En este sentido, |a Unica referencia a las motivaciones o fundamentos para una
observacion, estd dada por € articulo 331 del Cédigo del Trabagjo, que se
refiere alas observaciones que pueden formular |os trabajadores a la respuesta
dada por e empleador, a decir en su inciso primero: “Recibida la respuesta

del empleador, la comision negociadora podra reclamar de las observaciones

® Biblioteca del Congreso Nacional de Chile/ BCN. Cddigo Civil. 2014. [En linea]
http://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=172986, [Consulta: 03 de Marzo de 2015].
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formuladas por éste, y de las que le merezca la respuesta, por no gjustarse

éstas a las disposiciones del presente Codigo”.®

Es decir, y segun € texto literal de la norma transcrita, que el contenido de la
respuesta o |las observaciones no estan gjustadas al texto de la Ley, tal y como
se ha dicho por la doctrina administrativa y judicial. Porque curiosamente, y
salvo por apuntes de clase en los ramos de “Derecho del Trabajo”, no existe
doctrina de autores respecto a qué es o debe ser materia de objeciéon de

legalidad en un proceso de negociacion colectiva.

De ahi que resulta més facil intentar encontrar €l concepto de Objecion de
Legalidad en los apuntes de los profesores, a diferencia de la doctrina que se

ha publicado en nuestro pais.

Asi e profesor Claudio Palavecino Caceres define la objecidon de legalidad
como: “La observacion que realizan las partes en un proceso de negociacion

colectiva por no estar las propuestas ajustadas a las normas que las regulan”.*

Por su parte, € Profesor ya fallecido, Juan Carlos Soto, definia la Objecién de

Legalidad como: “Las formulaciones que tienden a mejorar o derechamente

? Biblioteca del Congreso Nacional de Chile/ BCN. Cddigo del Trabajo. 2015. [En linea]
http://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=172986, [Consulta: 03 de Marzo de 2015].

10 CLAUDIO ANDRES PALAVECINO CACERES . 2011. Apuntes de clases Universidad de Chile, Facultad de
Derecho.
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suprimir un proceso de negociacion colectiva: buscando corregir aspectos
formales en el primer caso, o dgar sin efecto por cuestiones de fondo en €
segundo, todo ello por no estar conforme a la legaidad vigente sobre la

materia”. '

Por otro lado, e intentando determinar de forma sistemética las materias de
objecion de legalidad, gracias ala préactica jurisprudencia y los dictamenes de
la Direccion del Trabago, se puede establecer las causales o motivos que
permiten realizar o formular las objeciones de legalidad de que se viene

hablando.

A.- Objecion de legalidad formulada por e empleador o los trabajadores
en torno a la forma del proyecto de contrato colectivo o la respuesta del

empleador.

Dado que la norma del articulo 331 del Codigo del Trabajo establece que las
objeciones de legalidad deben ser formuladas por no reunir los proyectos y

respuestas los requisitos legales, 1o primero a respecto es que unos y otros

1 JUAN CARLOS SOTO CALDERON. 1998. Apuntes de clases, Universidad de Chile, Facultad de Derecho.

29



cumplan con las menciones minimas establecidas en e articulo 325 del

1 12

Caodigo del Trabajo”.

B.- Objecion de legalidad formulada por € empleador respecto de
trabajadores que no pueden participar en e proceso de negociacion

colectiva.

No obstante que e presente trabagjo trata principalmente de lo ocurrido en
estos casos, cabe mencionar que no solo es la objecion de mayor ocurrencia,
sino que la que ha tenido un mayor desarrollo en la jurisprudencia
administrativa y judicial, 1o que se analizara en profundidad en la presente
memoria. Nuevamente llama la atencion gue la doctrina publicada en nuestro
pais, nada diga a este respecto, limitandose a considerar de forma somera esta

materia.

C.- Objeciones de forma presentadas por la comision negociadora

respecto de la respuesta del empleador.

2 Orden de servicio N2 4, de la Direccion del Trabajo de 20 de marzo de 2007. Boletin Oficial de la Direccién
del Trabajo N2 204, de enero de 2006, paginas 129 y siguientes.
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Dado que € articulo 329 del Codigo del Trabajo dispone que la respuesta del
empleador debe darse en forma de “Proyecto de contrato colectivo”, ha de
entenderse que debe reunir justamente la condicion detal. En este sentido, y S
asi no se hiciere, estamos frente a una propuesta que no se gjusta a las normas

legales sobre |la materia, como lo sefidla el articulo 331 del mismo Cédigo.™

D.- Objeciones de fondo presentadas por € empleador al proyecto de

contrato colectivo.

Si la propuesta o proyecto de contrato colectivo no se gusta a la Ley del
trabgo por cuestiones que escapan del aspecto formal, el proceso de
negociacion no puede continuar. En este sentido, y tal como se anaiza més
adelante en € presente trabajo, podemos encontrar dos objeciones de fondo

gue enervan la negociacion.

a) Materias que no pueden ser objeto de negociacion colectiva, y
b) Extemporaneidad del proyecto presentado por |os trabajadores.
En & primer caso, debemos remitirnos, por expresa mencion del articulo 331,

al inciso 2° del articulo 306, ambos del Codigo del Trabajo.

3 Orden de servicio N2 4, de la Direccion del Trabajo de 20 de marzo de 2007. Boletin Oficial de la Direccidn
del Trabajo N2 204, de enero de 2006, paginas 129 y siguientes.
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“No serdn objeto de negociacion colectiva aquellas materias que restrinjan o
limiten |a facultad del empleador de organizar, dirigir y administrar laempresa

y aquellas ajenas a la misma”.*

En este caso, la norma del articulo 331 en su inciso 6° expresa que no sera
materia de las objeciones de legalidad que alguna de las partes estime que la

otra haincumplido lo dispuesto en €l inciso 2° del articulo 306 ya transcrito.

Entonces la pregunta es si en efecto hay materias que no pueden ser objeto de
negociacion colectiva, para 1o cual debemos ir a inciso 1° del sefialado

articulo 306 del Codigo del Trabajo, que dispone:

“Son materias de negociacion colectiva todas aquellas que se refieran a
remuneraciones, u otros beneficios en especie o en dinero, y en general alas

condiciones comunes de trabajo”.™

De ahi resulta que, y salvo lo dispuesto en € inciso 2°, toda materia que no
diga relacion con aquellas sefiadladas en el texto transcrito, no pueden ser

objeto de negociacion colectiva. ™

“ Biblioteca del Congreso Nacional de Chile/ BCN. Cédigo del Trabajo. 2015. [En linea]
http://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=172986, [Consulta: 03 de Marzo de 2015].

> Biblioteca del Congreso Nacional de Chile/ BCN. Cddigo del Trabajo. 2015. [En linea]
http://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=172986, [Consulta: 03 de Marzo de 2015].

16 Orden de servicio N© 4, de la Direccion del Trabajo de 20 de marzo de 2007. Boletin Oficial de la Direccién
del Trabajo N2 204, de enero de 2006, paginas 129 y siguientes.
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En e segundo caso, la extemporaneidad del proyecto de negociacion
colectiva, y en redidad del proceso mismo de ella, esta dado por la
oportunidad en que se presenta a empleador, caso en € cua debemos
remitirnos a articulo 322 del Codigo del Trabgjo, que determina de forma
precisay concreta la oportunidad legal para presentar un proyecto de contrato
colectivo en una empresa en la que existe un instrumento vigente. Dicho
articulo y sus implicaciones, se expone en los parrafos siguientes,

remitiéndonos a dicha oportunidad.

I nteresante de todos modos resulta en este caso que las objeciones de legalidad
de fondo, s se refieren a materias que no son propias de la negociacién, o bien
a la extemporaneidad de la misma, pueden implicar que & proceso no pueda
continuar. En este sentido se puede mencionar € dictamen 545 de la Direccion
del Trabajo de 02 de febrero de 2004, que en lo medular expresa: “En
conformidad a los Arts. 329, inciso 1°, y 331, incisos 1°, 2°y 3°, del Codigo
del Trabajo, dentro de un proceso de negociacion colectiva reglado, la
inaccion de la comision negociadora laboral frente a la interposicion de
observaciones de fondo por parte del empleador en su respuesta impediria que

dicho proceso continuara desarrollandose.

L as observaciones que el empleador puede incorporar en su respuesta pueden

ser de forma o de fondo, entendiéndose por observaciones de forma aguellas
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gue pueden ser enmendadas por la comision negociadora laboral dentro del
plazo que le otorgue el Inspector del Trabajo o € Director del Trabgo, en su
caso, en la respectiva resolucién. Por su parte, las [lamadas observaciones de
fondo pueden llegar, incluso, a impedir que el proceso pueda continuar su
normal desarrollo. Ante objeciones de esta naturaleza |os trabaadores pueden
avenirse a lo expuesto por su empleador y, como consecuencia de €llo,
desistirse de negociar en esa oportunidad o rechazar los argumentos de su
contraparte exponiendo sus propios puntos de vista. Ambas alegaciones deben

ser analizadas y resueltas por la autoridad competente.

En consecuencia, en un proceso de negociacion colectiva reglada, s la
comision negociadora laboral, frente a una observacion de fondo efectuada
por e empleador, decidierano hacer uso de su derecho a objetarla de legalidad
o lo hiciera extemporaneamente deberd entenderse que se dlana, v,

consecuentemente, el proceso de negociacion no podria seguir su curso”™.*’

No obstante los parrafos anteriores, la practica de la jurisprudencia
administrativa de los ultimos afios ha acotado los fundamentos de las
observaciones u objeciones de legalidad de los proyectos de contratos
colectivos, refiriéndose mas bien a qué trabajadores de la nébmina que se

acompaia al proyecto, pueden negociar efectivamente en el proceso reglado.

' Boletin Oficial de la Direccién del Trabajo, Marzo de 2004, pagina 118.
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Cobran importancia entonces dos normas del Cédigo del Trabajo: € articulo
322, que determina en gqué periodo de tiempo puede ser presentado un
proyecto de contrato colectivo existiendo un instrumento colectivo vigente,

cuyo texto expresa:

“En las empresas en que existiere contrato colectivo vigente, la presentacion
del proyecto debera efectuarse no antes de cuarenta y cinco dias ni después de
cuarenta dias anteriores a la fecha de vencimiento de dicho contrato.

Los trabajadores que ingresen a la empresa donde hubiere contrato
colectivo vigente y que tengan derecho a negociar colectivamente, podran
presentar un proyecto de contrato después de transcurridos seis meses desde la
fecha de su ingreso, a menos que el empleador les hubiere extendido, en su
totalidad, las estipulaciones del contrato colectivo respectivo. La duracién de
estos contratos, sera lo que reste a plazo de dos afios contados desde la fecha
de celebracion del dltimo contrato colectivo que se encuentre vigente en la
empresa, cualquiera que sea la duracion efectiva de éste. No obstante, los
trabajadores podran elegir como fecha de inicio de dicha duracién € de la
celebracion de un contrato colectivo anterior, con tal que éste se encuentre
vigente.

L os trabajadores que no participaren en los contratos colectivos que se

celebren y aquellos a los que, habiendo ingresado a la empresa con
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posterioridad a su celebracion, € empleador les hubiere extendido en su
totalidad e contrato respectivo, podran presentar proyectos de contrato
colectivo a vencimiento del plazo de dos afios de celebrado €l dltimo contrato
colectivo, cualquiera que sea la duracion efectiva de éste y, en todo caso, con
la antelacion indicada en €l inciso primero, salvo acuerdo de las partes de
negociar antes de esa oportunidad, entendiéndose que lo hay cuando €
empleador dé respuesta al proyecto respectivo, de acuerdo con € articulo 329.

No obstante lo dispuesto en e inciso primero, las partes de comun
acuerdo podrén postergar hasta por sesenta dias, y por una sola vez en cada
periodo, la fecha en que les corresponda negociar colectivamente y deberan al
mismo tiempo fijar la fecha de la futura negociacion. De todo ello debera
dglarse constancia escrita y remitirse copia del acuerdo a la Inspeccion del
Trabajo respectiva. La negociacion que asi se postergare se sujetara
integramente a procedimiento sefidlado en este Libro y habilitara a las partes
para €l gercicio de todos los derechos, prerrogativas e instancias que en éste

se contemplan”.*®

El contenido de la norma transcrita nos da no solo e tiempo o plazo en
gue puede ser presentado un proyecto, sino que ademas qué grupo de

trabajadores puede intervenir en este proceso de negociacion colectiva.

'8 Biblioteca del Congreso Nacional de Chile/ BCN. Cédigo del Trabajo. 2015. [En linea]
http://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=172986, [Consulta: 03 de Marzo de 2015].
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Distinguiéndose entre trabajadores que estan afectos a un contrato o convenio
colectivo, trabgjadores recientemente contratados y trabajadores que tienen o

no beneficios de un instrumento colectivo extendidos por el empleador.

Podria parecer que esta norma no tiene mucha relacion con eventuales
objeciones de legalidad, pero como ya se ha dicho, en e Ultimo tiempo las
observaciones u objeciones de legalidad estan determinadas por qué
trabgadores pueden 0 no negociar colectivamente en un momento
determinado. Y para la Direccion del Trabgjo, a través de las Inspecciones
Provincidles y comunales, la norma del inciso final del articulo 328 de

Cadigo del Trabgjo permite el segundo &mbito de aplicacion a dicho respecto.

“El trabajador que tenga un contrato colectivo vigente no podra participar en
otras negociaciones colectivas, en fechas anteriores a las del vencimiento de
su contrato, salvo acuerdo con el empleador. Se entendera que hay acuerdo del
empleador s no rechaza la inclusiéon del trabajador en la respuesta que dé al
proyecto de contrato colectivo, siempre gue en éste se haya mencionado

expresamente dicha circunstancia”.*

De la relacion entre lo dispuesto en e articulo 322 y la norma recién

transcrita, es que la mayor parte de las objeciones de legalidad que formulan

¥ Biblioteca del Congreso Nacional de Chile/ BCN. Cédigo del Trabajo. 2015. [En linea]
http://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=172986, [Consulta: 03 de Marzo de 2015].
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los empleadores en un proceso de negociacion colectiva estan dadas por la

inclusion de trabajadores que no pueden negociar colectivamente.

“El recurrido debio rechazar la reclamacion, conforme a los Arts. 307 y 314
del mismo Cadigo, pues los trabagjadores objetados por € empleador no
podian estar afectos a mas de un instrumento colectivo con & mismo
empleador, no pudiendo € recurrido desconocer la validez y efectos de los

convenios colectivos celebrados anteriormente”.?°

Tratandose de observaciones formuladas por los trabajadores, se aplica en
idéntica forma lo antes dicho, con la salvedad de que los trabajadores pueden
observar la respuesta del empleador, o bien dar respuesta a las observaciones
gue formule aquél a proyecto de los trabajadores. En este caso, debemos
aplicar nuevamente € inciso primero del articulo 331, que indica que dichas
observaciones deben fundarse en que dicha respuesta no cumpla con los

preceptos del Codigo del Trabajo.

El punto es que, y segun la norma del articulo 331 del Codigo Labora, la
Inspeccion del Trabajo respectiva debe pronunciarse respecto de las
observaciones que formule el empleador, o las que se presenten por los

trabgjadores a la respuesta de aquél.

%% sentencia de la Corte de Apelaciones de Santiago de fecha 11 de enero de 1996, rol 3977-96. Revista
Fallos del Mes N2 452, julio de 1996, Pagina 1548.
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En su calidad de ente fiscalizador de las relaciones laborales, |as Inspecciones
del Trabgjo cuentan, en términos generales, con las facultades y atribuciones
gue le otorga su Ley organica, contenida en el Decreto con Fuerzade Ley N° 2
del Ministerio del Trabajo y Prevision Socia de 1967. Ademas de ello, estén
las atribuciones especiales que el Codigo del Trabajo le entrega para ciertos

asuntos particulares, como el que nos ocupa.

De ordinario, las Inspecciones del Trabajo no cuentan con facultades
jurisdiccionales propiamente tal, limitando su actuar a sancionar las
infracciones en que incurran los empleadores en el gercicio de sus potestades

al interior de su empresa o establecimiento.

De forma excepcional, la Ley del trabgo le entrega a dicho organismo
facultades resolutivas que vienen a configurar verdaderas potestades
jurisdiccionales, como lo son, por gemplo, las de los articulos 12 respecto a
las modificaciones en las funciones, jornada o lugar de trabajo de un
trabajador; € articulo 27, respecto de la jornada de trabajadores de hoteles,
restaurantes o clubes, y dentro del ambito que nos ocupa relativamente
hablando, lo dispuesto en € articulo 305, respecto de aquellos trabajadores

gue no pueden participar de un proceso de hegociacion colectiva.
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Los casos anteriormente sefialados por via gemplar, contemplan en todos
ellos unainstancia de reclamacion judicia de lo resuelto por la Inspeccion del
Trabajo, |0 que sera analizado en forma detenida en 1os proximos capitulos de

este trabajo.

De este modo, Ilegamos a la atribucion decisoria del articulo 331 del Codigo
del Trabajo, que dice relacion con la resolucién gque se pronuncia respecto de

objeciones de legalidad formuladas en un proceso de negociacion col ectiva.
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3.- Resolucion administrativa pronunciada respecto de objeciones de

legalidad formuladas en proceso de negociacion colectiva.

A diferencia de muchos casos en que la Ley del Trabajo ordena resolver una
cuestion planteada entre partes, sea ante €l 6rgano judicial o ante la Inspeccion
del Trabajo, € articulo 331 no solo esinusua por no hacer mencién alguna a
una posible reclamacion judicial, sino que tampoco entrega pautas, reglas o

principios sobre e modo en que ha de fallarse la cuestion.

Lo unico que dice la norma sefidlada, y que podria tomarse como indicio de
fundamento para resolver de tal o cua forma, es |0 que expresa en su inciso

primero: “...por no ajustarse éstas a las disposiciones del presente Cédigo”.#

En consecuencia, € Unico indicio que podria tomarse como base para la
resolucion administrativa que se pronuncia respecto de objeciones de
legalidad, es € texto de la Ley, sin que a parecer pudieran tomarse como
fundamento de las resoluciones que se dicten en tal sentido razones de equidad

0 costumbre material.

*! Biblioteca del Congreso Nacional de Chile/ BCN. Cddigo del Trabajo. 2015. [En linea]
http://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=172986, [Consulta: 03 de Marzo de 2015].
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Se ha dicho por la Jurisprudencia de los Tribunales Superiores de Justicia que
justamente este es @ punto, pues las objeciones son de “legalidad”, sin que
pueda el organismo fiscalizador entrar al estudio de las razones o fundamentos
materiales de una presentacion de proyecto de contrato colectivo o respuesta

del mismo.

Nuevamente debe reiterarse que la practica actual de los procesos de
negociacion colectiva ha determinado que las observaciones u objeciones de
legalidad se refieran ala inclusién o no inclusion de trabajadores que tendrian

0 no derecho aformar parte de un proceso semejante.

No obstante, puede sefialarse que en € proceso de negociacion colectiva
llevado a efecto por e Sindicato de Trabajadores N° 1 de empresa Synapsis
Soluciones y Servicios IT con su empleador, se formularon objeciones de
legalidad que en nada tenian que ver con los trabajadores involucrados en la

negociacion.

En efecto, € Sindicato negociador, por intermedio de su directiva formul6
objeciones a la respuesta del empleador pues en la respuesta a ciertas
clausulas, la empresa se limité a negar su inclusién en € contrato colectivo
por, “No ser parte de la politica de la empresa”. Esto en opinién de la

comision negociadora no daba cumplimiento cabal con lo dispuesto en €
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articulo 329 del Codigo del Trabajo, que ordena al empleador fundamentar sus
respuestas, sin que parezca como fundamento suficiente e esgrimido por la

empresa en este Caso.

No obstante ello, y a pesar del texto expreso de la Ley, la Inspeccion del
Trabajo determind que no tenia potestad suficiente para pronunciarse respecto

delalegdidad de dicha respuesta.”

Sin lugar a dudas, podria hablarse de una negativa a gjercer las funciones que
el articulo 331 ddl Codigo del Trabajo entrega a la Inspeccién, pero como la
resolucion N° 128/2012 no fue objetada ante los Tribunales, no es posible ir

mas alla de lo que resolvio dicho organismo.

Justamente de lo que se trata en este trabg o es de poder determinar si cabe o
no, a pesar de que e texto lega nada dice, la reclamacion judicial de
resolucion administrativa pronunciada respecto de objeciones de legalidad en

proceso de negociacion colectiva.

Porque la norma sefialada nada dice al respecto, a diferencia de muchas otras
ocasiones en gque € Legislador ha entregado funciones de tipo jurisdiccional a

los Inspectores del Trabajo.

*2 Resolucion 128, Inspeccion Comunal del Trabajo Santiago Centro, de 06 de agosto de 2012.
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Y a se ha expresado que en variadas ocasiones, la Ley del Trabgo otorgatales
facultades al organismo fiscalizador, en las cuales se indica expresamente la
facultad de recurrir ante el Juez del Trabao para conocer de las reclamaciones

gue se produzcan por dicho actuar.

Y a se ha expresado que por desgracia nuestros autores no han dicho mucho
sobre la materia, salvo poner e acento en la celeridad que debe otorgarse a
proceso de negociacion. Prueba de ello es lo que indica € inciso quinto del
articulo 331, que expresa que “La interposicion del reclamo no suspendera €
curso de la negociacion colectiva”, lo que claramente indicaria el caracter de
celeridad del proceso, sin que a parecer puedan oponerse tramites judiciales
gue inevitablemente importarian una demora en la tramitacion de una

negociacion colectiva.

Por otro lado, nada indica la norma legal en cuanto a si la resolucion ha de
fundarse o0 basta con su mero pronunciamiento; sin embargo a este respecto, la
Orden de Servicio N° 4 de la Direccion del Trabgjo, de 20 de marzo de 2007,
gue regula de forma concreta como ha de resolverse en estos casos, ordena
justamente que la resolucion debe fundarse y basarse en un procedimiento

justo e imparcial.
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Incluso, s resulta necesario hacerlo, se pueden adoptar medidas para mejor
resolver, que pueden consistir entre otras, en una visita o0 inspeccion en

terreno.”

Esto puede verse en la Resolucion 112/2013 de la Inspeccion Comunal del
Trabajo Santiago Norte dictada durante €l proceso de negociacion colectiva de
Un Grupo de Trabgjadores Unidos Para Negociar Colectivamente de Empresa
de Supermercados Montserrat (mesa N° 1) con Empresa de Supermercados
Montserrat S.A.C., en que & organismo fiscalizador ordend una inspeccion en
terreno para determinar s un grupo de trabagjadores podia negociar con la
empresa, 0 S por e contrario, y por aplicacion del articulo 322 del Codigo del

Trabajo, no podian formar parte de dicho proceso de negociacion colectiva®

Es decir que las resoluciones que dicta el 6rgano fiscalizador de las relaciones
laborales, no puede por su mero arbitrio fallar, por muy ajustada que esté su
resolucién alaLey, por capricho o sin fundamento alguno de las resoluciones

gue dicte en esta materia.

> Orden de servicio N2 4, de la Direccién del Trabajo de 20 de marzo de 2007. Boletin Oficial de la Direccién
del Trabajo N2 204, de enero de 2006, paginas 129 y siguientes.

* Resolucién 112, de la Inspeccion Comunal del Trabajo Santiago Norte, de 06 de agosto de 2013.
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No obstante €llo, si resulta complejo en la préctica que en todo el articulo 331
o las normas gue le siguen en e Codigo ddl Trabajo no haya mencién algunaa

una posible reclamacion judicial delo resuelto en dichainstancia.

Pareciera a simple vista de que no es procedente una reclamacion judicia
semejante, sobre todo si se toma en cuenta que de forma expresa, en todo otro
caso en que la Ley entrega competencia resolutiva ala Inspeccién del Trabajo,
existe laindicacion de que es posible recurrir ala Judicatura para que conozca

de una reclamacion ante |o dictaminado por dicho organismo.

Para ello, pueden reiterarse los g emplos dados anteriormente en este capitulo,

en los cuales tales indicaciones existen.

-Articulo 12 del Codigo del Trabgjo, inciso 3°

“El trabajador afectado podra reclamar en el plazo de treinta dias habiles a
contar de la ocurrencia del hecho a que se refiere € inciso primero o de la
notificacion del aviso a que alude € inciso segundo, ante € inspector del
trabajo respectivo a fin de que éste se pronuncie sobre € cumplimiento de las
condiciones sefidadas en los incisos precedentes, pudiendo recurrirse de su
resolucion ante e juez competente dentro de quinto dia de notificada, quien

resolvera en unica instancia, sin forma de juicio, oyendo a las partes”.

-Articulo 27 del Codigo del Trabajo, inciso 4°:
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“En caso de duda y a peticion del interesado, el Director del Trabajo resolvera
Sl una determinada labor o actividad se encuentra en alguna de las situaciones
descritas en este articulo. De su resolucion podrd recurrirse ante € juez
competente dentro de quinto dia de notificada, quien resolvera en Unica

instancia, sin forma de juicio, oyendo a las partes”.
-Articulo 305 del Cadigo del Trabgjo, inciso 3°

“Dentro del plazo de seis meses contados desde la suscripcion del contrato, o
de su modificacién, cualquier trabajador de la empresa podra reclamar a la
Inspeccion del Trabajo de la atribucion a un trabajador de algunas de las
calidades sefidladas en este articulo, con € fin de que se declare cudl es su
exacta situacion juridica. De la resolucion gque dicho organismo dicte, podra
recurrirse ante el juez competente en el plazo de cinco dias contados desde su
notificacion. El tribunal resolvera en Unica instancia, sin forma de juicio y

previa audiencia de las partes”.?

Es méas: en todos los gjemplos antes consignados, se expresa por € Legislador
que el Tribunal conocerd en Unicainstancia, sin formade juicio y oyendo alas

partes. Articulos 12, 27 y 305 entre otros gjemplos.

% Biblioteca del Congreso Nacional de Chile/ BCN. Cédigo del Trabajo. 2015. [En linea]
http://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=172986, [Consulta: 03 de Marzo de 2015].
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Es decir que se trata de un procedimiento especialisimo, toda vez que a
revisar e Libro V de Coédigo del Trabajo, no se observan requisitos,
formalidades ni plazos para utilizar este procedimiento. Y sin embargo, se han
presentado reclamaciones judiciales respecto de tales resoluciones
administrativas. Desde luego € andlisis de ellas no es materia del presente
trabgjo; pero dan cuenta que en e hecho las resoluciones administrativas
dictadas por e organo fiscalizador de las relaciones laborales pueden ser

reclamadas o recurridas por laviajudicial.

En este sentido, pareciera que e procedimiento aplicable es el denominado
por la Ley como Procedimiento Monitorio, a la luz de lo sefidado en €

articulo 504 del Cédigo del Trabajo, que sefiala:

“En todos aquellos casos en que en virtud de este Codigo u otro cuerpo legal,
se establezca reclamacion judicial en contra de resoluciones pronunciadas por
la Direccion del Trabajo, distintas de la multa administrativa o de la que se
pronuncie acerca de una reconsideracion administrativa de multa, se
sustanciara de acuerdo a las reglas del procedimiento monitorio, contenidas en

los articulos 500 y siguientes del presente Codigo”.?

*® Biblioteca del Congreso Nacional de Chile/ BCN. Cédigo del Trabajo. 2015. [En linea]
http://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=172986, [Consulta: 03 de Marzo de 2015].
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¢Es posible entonces la reclamacion judicial en contra de resolucion
administrativa pronunciada por la Inspeccion del Trabajo respecto de

objeciones de legalidad en procesos de negociacion colectiva?

La opinion del suscrito es que, y segun normas Constitucionales, organicas y
de legislacion comun, es decir por todo nuestro ordenamiento juridico, tales

reclamaciones son posibles.

No obstante, y de los casos que han llegado a la judicatura laboral, la tesis

mayoritaria parecieraindicar que no.

En los proximos capitulos, se estudiara por un lado la postura de la Direccién
del Trabajo, las vias que se han utilizado para acceder a la Justicia ordinaria, y
finalmente la solucién que ha dado la Corte Suprema al respecto mediante el

estudio de sentencias que se han dictado a efecto.
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Capitulo 11.

Descripcion dela tramitacion y tesis juridica administrativa.

Avanzando en € problema del que se ha hablado en € capitulo anterior, nos
encontramos frente a hecho de estar inmersos en un proceso de negociacion
colectiva, en € cual se han presentado objeciones de legalidad por alguna de
las partes;, mientras que la otra parte, dentro de las posibilidades que se
manejan en e articulo 331 del Codigo del Trabajo, ha dado respuesta a tales
objeciones, y que finamente, la Direccion o Inspeccién del Trabgo
respectiva, ha dado respuesta mediante una resolucion fundada que decide €

asunto controvertido. Es decir, verdaderas facultades jurisdiccionales.

Cabe pues en este escenario preguntarse si es posible reclamar de laresolucion
gue se dicta en gercicio de las facultades entregadas por la Ley en €l articulo

331 del Cédigo del Trabajo al ente fiscalizador de las relaciones laborales.
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1.- Reclamacion Administrativa.

La respuesta inmediata a esta cuestion es afirmativa, dado que en una primera
observancia de las normas administrativas de la Ley 19.880, nos encontramos
frente a los tipicos recursos administrativos que se contemplan para todo tipo
de acto de autoridad en € gercicio de funciones o atribuciones. Esto es, €
recurso jerarquico y el recurso de reconsideracion o reposicion. Ambos se
encuentran reglados en la Ley N° 19.880, que los consagra en un primer
momento o estado al tratar de los principios que informan el procedimiento

Administrativo al sefiadar:

“Principio de impugnabilidad. Todo acto administrativo es
impugnable por € interesado mediante los recursos administrativos de
reposicion y jerarquico, regulados en esta ley, sin perjuicio del recurso
extraordinario de revision y de los demés recursos gue establezcan las leyes
especiales.

Sin embargo, los actos de mero tramite son impugnables sdlo cuando
determinen la imposibilidad de continuar un procedimiento o produzcan

indefension.
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La autoridad que acogiere un recurso interpuesto en contra de un acto
administrativo, podra dictar por si misma el acto de reemplazo”.*’

Si bien es cierto no corresponde hacer un estudio completo sobre la
procedencia, improcedencia, admisibilidad, inadmisibilidad o requisitos de
tales recursos, conviene no obstante acotar su aplicacion para € caso que nos
ocupa.

Asi el articulo 59 de la Ley 19.880, que establece bases de los
procedimientos administrativos que rigen los actos de los organos de la
administracion del estado, consagra justamente |a base para tal es recursos.

“Articulo 59. Procedencia. El recurso de reposicion se interpondra
dentro del plazo de cinco dias ante el mismo 6rgano que dictd el acto que se
impugna; en subsidio, podrainterponerse e recurso jerarquico.

Rechazada total o parciadmente una reposicion, se elevara €
expediente al superior que corresponda si junto con ésta se hubiere interpuesto
subsidiariamente recurso jerarguico.

Cuando no se deduzca reposicion, e recurso jerarquico se interpondra

para ante el superior jerarquico de quien hubiere dictado € acto impugnado,

dentro de los 5 dias siguientes a su notificacion.

%’ Biblioteca del Congreso Nacional de Chile/ BCN. Ley 19.880. 2008. [En linea]
http://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=172986, [Consulta: 04 de Abril de 2015].
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No procedera recurso jerérquico contra los actos del Presidente de la
Republica, de los Ministros de Estado, de los alcaldesy los jefes superiores de
los servicios publicos descentralizados. En estos casos, € recurso de
reposicion agotaralavia administrativa.

La autoridad Ilamada a pronunciarse sobre los recursos a que se
refieren los incisos anteriores tendra un plazo no superior a 30 dias para
resolverlos.

Si se ha deducido recurso jerarquico, la autoridad llamada a resolverlo
debera oir previamente a 6rgano recurrido € que podra formular sus
descargos por cuaquier medio, escrito o electronico.

Laresolucion que acoja el recurso podra modificar, reemplazar o dejar
sin efecto el acto impugnado”.®

Atendido que el DFL N° 2, de 29 de septiembre de 1967, de
Ministerio del Trabgo y Prevision Social, nada dice en cuanto a recursos
juridicos en contra de actos de la Direccion del Trabajo o los Inspectores, ha
de aplicarse para tales casos las reglas consagradas en el texto lega
precedentemente transcrito.

La préctica en cuestiones de objeciones de legalidad en procesos de

negociacion colectiva, ha indicado que resulta frecuente agotar la via

% Biblioteca del Congreso Nacional de Chile/ BCN. Ley 19.880. 2008. [En linea]
http://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=172986, [Consulta: 04 de Abril de 2015].

53



administrativa en lainterposicion del recurso de reposicion o reconsideracion,
sin entrar en la accién jerérquica. Esto puede parecer poco razonable en
atencion a gque se estaria renunciando de modo técito a una eventual revision
por un superior del funcionario que hafallado una objecién de legalidad.

La verdad es que por aplicacion del articulo 331 del Cdédigo del
Trabajo, parece preferible no esperar los 30 dias que tiene € superior para
fallar €l recurso jerarquico, dado que la norma del Codigo del Trabajo expresa
gue no se suspendera la negociacion por haberse formulado objeciones de
legalidad.

Nuestro Codigo del Trabajo establece plazos acotados y sumamente
breves para la negociacion colectiva, por o que en efecto parece impertinente
retrasar mediante recursos o presentaciones el proceso negociatorio. Y no
obstante ello, por falta de indicacién precisa de nuestra Ley, un proceso de
negociacion puede demorarse (y se ha demorado) por no estar de acuerdo

alguna de | as partes negociantes con |o fallado por el érgano fiscalizador.
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2.- Reclamacion Judicial

Asentado e hecho de que las resoluciones administrativas dictadas
respecto de objeciones de legalidad producidas en proceso de Negociacion
Colectiva son impugnables por la via administrativa, surge desde luego la
pregunta de s tales resoluciones son impugnables por lavia Judicial.

Aun cuando €l articulo 331 del Cédigo del Trabajo no contempla si
dichas resoluciones admiten reclamacion judicial, dentro del mismo cuerpo
normativo encontramos la norma gque de forma concreta vendria a dar una
respuesta afirmativa. Nos referimos desde luego a la contenida en la letra €)
del articulo 420 ddl cuerpo legal del Trabgjo, la que expone:

“Articulo 420. Seran de competencia de los Juzgados de Letras del
Trabgo:
€) Las reclamaciones que procedan contra resoluciones dictadas por
autoridades administrativas en materias laborales, previsionaes o de seguridad
social”.

El texto legal es (en opinidon del suscrito) claro y sin apariencia de pasajes
oscuros 0 contradictorios, por lo que se puede afirmar que toda resolucién

administrativa, sea de la autoridad que fiscaliza las relaciones laborales o no, y
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a cuyo respecto existe por e o los afectados por dicha resolucién

disconformidad, puede recurrir ante los Juzgados de Letras del Trabajo”.”°

2.1.- Ambito administrativo.

La norma legal transcrita no limita la competencia del Juez del
Trabajo de forma exclusiva, como podria haber ocurrido, a las resoluciones
emanadas del organo fiscalizador de las relaciones laboraes. Por elo resulta
claro que no importando de qué autoridad administrativa se trata, sempre y
cuando en dicha resolucion se comprenda de materias laborales, previsionaes

o de seguridad social.

2.2.- Materias.

Seguin la norma citada, encontramos tres posibles materias que pueden

ser objeto de una resolucion administrativa impugnable ante e Juez de Letras

del Trabajo:

2.2.1. Materialaboral:

* Biblioteca del Congreso Nacional de Chile/ BCN. Cédigo del Trabajo. 2015. [En linea]
http://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=172986, [Consulta: 03 de Marzo de 2015].
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Sin lugar adudas, la principal autoridad administrativa de nuestro pais
en dictar resoluciones en materia laboral es la Direccién del Trabajo. Por si, 0
por intermedio de las distintas Inspecciones del Trabao, es e o6rgano

consagrado por laLey para emitir tales resoluciones.

2.2.2. Materiaprevisional:

En este punto inicia una suerte de dispersion en cuanto a las
autoridades administrativas de la Republica que pueden emitir actos
administrativos de tipo resolutivo, como lo son las Superintendencias de
Salud, de Superintendencia de Pensiones, etcétera. No obstante ello, existen en
las Leyes reguladoras u orgénicas de tales instituciones procedimientos
especiales de impugnacion de sus dictamenes o resoluciones, las que, y segun
las normas aplicables, si no estan previstas en tales leyes, se remiten al Codigo

del Trabajo.

2.2.3. Materias de Seguridad Social:

En este punto, y aceptando las diferencias que puedan darse respecto
de los 6rganos del Estado que pueden emitir resoluciones en estas materias, se
aplica lo mismo que en el caso anterior: a fata de identificacion expresa de

una forma de impugnacion, se aplicara el Codigo del Trabajo.
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Para el objeto de la presente memoria, nos interesa e primer aspecto
consagrado por e articulo 420 del Codigo del Trabajo en su letra €) que se
refiere a las materias laborales. En este sentido, y en atencidén gque nuestro
actual libro V del Cadigo del Trabajo consagra varios tipos de procedimiento
aplicable seglin materia o cuantia, es dable dilucidar qué procedimiento resulta
pertinente para una reclamacion judicial de resolucion administrativa que ha
sido pronunciada por la Inspeccion o Direccidn del Trabajo. Posteriormente,
saber s dicho procedimiento se aplica a una de tales resoluciones dictadas

respecto de objeciones de legalidad en procesos de negociacion colectiva.
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3.- Procedimiento.

El Titulo Il del Libro V del Cddigo del Trabajo, que se denomina “Del
Procedimiento de Reclamacion de Multas y deméds Resoluciones
Administrativas”, es el que establece la primera aproximacion que nos permite
determinar qué procedimiento debe servir para reclamar de las resoluciones
gue fallan las objeciones de legalidad en procesos de negociacion colectiva.
En este sentido, toma importancia el articulo 504 de dicho cuerpo normativo,

gue dispone:

“En todos aguellos casos en que en virtud de este Codigo u otro cuerpo legal,
se establezca reclamacion judicial en contra de resoluciones pronunciadas por
la Direccion del Trabajo, distintas de la multa administrativa o de la que se
pronuncie acerca de una reconsideracion administrativa de multa, se
sustanciara de acuerdo a las reglas del procedimiento monitorio, contenidas en

los articulos 500 y siguientes del presente Cdigo”.*

Se trata pues de impugnacion de resoluciones administrativas, que tal y como
lo indica la norma transcrita, no sea de aguellas que se pronuncian respecto de

una multa o una reconsideracion de resolucion administrativa que establezca

* Biblioteca del Congreso Nacional de Chile/ BCN. Cddigo del Trabajo. 2015. [En linea]
http://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=172986, [Consulta: 03 de Marzo de 2015].
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una multa. Es decir, “se podria entender que corresponde a la regla general,
toda vez que € caso especifico previsto en la Ley del trabgjo es aquel que se
pronuncia justamente respecto de multas, asi como |as resoluciones que fallan

un recurso de reconsideracion de una multa™.®

En el hecho, y alaluz de lo que se establece en € articulo 503 del Cédigo del
Trabgjo, la distincion que realiza el profesor Palavecino Caceres en términos

de género a especie, es en € hecho correcta

Nuestra Ley del trabajo en efecto da una norma para todos agquellos casos en
gue estemos en presencia de una resolucion de la Direccion del Trabajo
distinta de las que se refieren a multas o reconsideraciones de las mismas. Y
por otro lado, aquellas que si se refieren a tales sanciones tienen un
tratamiento particular, mismo que esta contenido en €l articulo 503 del Codigo

del Trabajo, particularmente en losincisos 3°, 4°y 5°.

“La resolucion que aplique la multa administrativa serd reclamable ante el
Juez de Letras del Trabajo, dentro de quince dias habiles contados desde su
notificacion. Dicha reclamacion debera dirigirse en contra del Jefe de la
Inspeccion Provincia o Comunal ala que pertenezca € funcionario que aplico

la sancion.

31 CLAUDIO ANDRES PALAVECINO CACERES. 2011. Apuntes de clases, Universidad de Chile, Facultad de
Derecho.
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Admitida la reclamacion a tramitacion, previa verificacion de los
requisitos sefiadados en € inciso anterior, su substanciacion se regira por €
procedimiento de aplicacion genera contenido en el Parrafo 3°, del Capitulo
I, del Titulo | del presente Codigo, a menos que la cuantia de la multa, a
momento de la dictacion de laresolucién que laimpone o de la que resuelve la
reconsideracion administrativa respecto de €ella, sea igua o inferior a 10
Ingresos Minimos Mensuales, caso en € cual, se sustanciara de acuerdo a las
reglas del procedimiento monitorio, contenidas en los articulos 500 y
siguientes del presente Cadigo.

En contra de la sentencia que resuelva una reclamacion se podra recurrir

conforme a lo establecido en el articulo 502 del presente Codigo”.*

Seguin lo anterior, y en € entendido de que las resoluciones administrativas en
materia laboral pueden o no aplicar sanciones 0 multas, nos encontramos

frente aunaregla general y a otrade excepcion:

1.- Si laresolucion emanada de la autoridad administrativa en materia laboral
impone una sancion o multa, y que en este Ultimo caso, no supere e importe
de diez ingresos minimos mensuales, 0 que sin tratarse de sancion resuelva

sobre un punto en € que la Ley le permite intervenir de modo resolutivo, €

*2 Biblioteca del Congreso Nacional de Chile/ BCN. Cédigo del Trabajo. 2015. [En linea]
http://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=172986, [Consulta: 03 de Marzo de 2015].
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procedimiento aplicable para reclamar judicialmente de tales resoluciones es

el Monitorio, delos articulos 500 y siguientes del Cédigo del trabajo.

2.- Toda resolucién que disponga la aplicacion de una multa que supere en su
importe diez ingresos minimos mensuales, se tramitara de acuerdo alas reglas
del Procedimiento de aplicaciéon general de los articulos 446 y siguientes del

Cadigo del trabajo.

En otros términos, “Solo las resoluciones que impongan multa o resuelvan
reconsideraciones de multas que superen los diez ingresos minimos
mensuales, se tramitan de acuerdo a Procedimiento de aplicacion General.
Toda otra resolucion, imponga sancion o no, puede ser reclamada

judicialmente de acuerdo a las normas del Procedimiento Monitorio”.*

Dentro de la Literatura aparecida con ocasion de la llamada *“Reforma
Procesal laboral”, existe una opinion diferente de la anterior, expuesta de la

siguiente forma:

“Respecto a las normas de procedimiento de reclamacion de multas por
infracciones a las leyes del trabgo o a las normas de seguridad social
impuestas por la autoridad fiscalizadora respectiva, de acuerdo a lo

establecido en € articulo 503 del Cédigo del Trabajo, modificado por la Ley

> MANUAL DE JUICIO DEL TRABAJO. Academia Judicial de Chile. Santiago, Chile. 2008. Pag. 57.
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N° 20.260, estas se regirdn por las normas procesales del procedimiento
ordinario, a menos que se trate de aquéllas de monto igual o inferior a 10
ingresos minimos, en cuyo caso le seran aplicables las contenidas en €
articulo 500 del Cadigo del Trabajo relativas a procedimiento monitorio. En
cuanto al reclamo de otras resoluciones administrativas pronunciadas por la
Direccion del Trabajo, estas se regirdn supletoriamente por las normas del

procedimiento monitorio”.*

El suscrito no esta de acuerdo con esta premisa, toda vez que se le da carécter
de supletorias alas normas del procedimiento monitorio, que, y como ya se ha
dicho, viene a significar la regla general en materia de impugnacion o

reclamacion de resoluciones administrativas dictadas en materia laboral.

Dado que la resolucién que se pronuncia respecto de objeciones de legalidad
dictadas en procesos de negociacion colectiva es una resolucion que no
contiene multas, y que solo se refiere a materias propias de la negociacion
colectiva, debe entenderse que la reclamacion judicia de estas se tramita de

acuerdo alas normasy formalidades del Procedimiento Monitorio.

** CRISTIAN VILLANUEVA MOLINA, El Debido Proceso en el actual Procedimiento Ordinario Laboral y el
Procedimiento Laboral Monitorio. Memoria para optar al grado de Licenciado de Ciencias Juridicas y
Sociales, Universidad de Chile, afio 2010, pagina 99.
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4.- Procedimiento Monitorio

Segun € diccionario de la Lengua espafiola, la palabra Monitorio, del latin
Monitorius, presenta varias acepciones posibles, dentro de las cuaes

encontramos:

1.- Adjetivo: “Que sirve para avisar 0 amonestar”.®

Concretamente, viene a representar el aviso de un hecho, dando por sentado la

realidad de ellos sin conflicto o controversia.

2.- Sustantivo: “Monicion, amonestacion o advertencia que e Papa, los
obispos y prelados dirigian a los fieles en genera para la averiguacion de
ciertos hechos que en la misma se expresaban, o para sefiaarles normas de

conducta, principalmente en relacién con circunstancias de actualidad”. *

Es decir, una comunicacion que podia tener dos objetivos principales o

centrales:

Obtener informacion sobre hechos o acontecimientos que en la misma

Monicién se indicaban, o bien entregar pautas o0 conductas respecto de

* Diccionario de La Lengua espafiola, 232 edicién, octubre de 2014. Real Academia de la Lengua Espafiola,
extraido de http://www.rae.es/
*® Diccionario de La Lengua espaiiola, 232 edicidn, octubre de 2014. Real Academia de la Lengua Espafiola,
extraido de http://www.rae.es/
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situaciones concretas que debian ser adoptadas por los fieles de una
congregacion determinada, dependiendo de la autoridad que la dictara o de la

cual emanara dicha monicion.

Dentro de esto, corresponde en opinion del suscrito pensar en una suerte de
mezcla, pues en el articulo 500 del Codigo del Trabajo, y si bien es cierto se
mantiene (hasta cierto punto) inamovible e principio de bilateralidad de la
audiencia y la legitima contradiccion, puede darse dentro de este
procedimiento una sentencia inmediata si el Juez estima suficientemente

probadas |as aegaciones del reclamante en su libelo.

“Desde un punto de vista terminologico, monitorio significa avisar o advertir,
el cua esinsuficiente desde un punto de vista juridico, puesto que monitorio
seria aquel a mitad de camino, entre el procedimiento declarativo y de

€jecucion, que asienta sus bases en dos principios.

- Una emision de orden de pago por € juez, sin audiencia de parte, a la

vistadelasolicitud unilateral del acreedor.

- La oposicion inmotivada del demandado, que hace ineficaz 1a orden de

2 37

pago”.

3 VILLANUEVA MOLINA, CRISTIAN. El Debido Proceso en el actual Procedimiento Ordinario Laboral y el
Procedimiento Laboral Monitorio. Memoria para optar al grado de Licenciado de Ciencias Juridicas y
Sociales, Universidad de Chile, afio 2010, pagina 132.
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Nuevamente, € suscrito no esta de acuerdo con Villanueva, dado que existe
un tercer principio, o megjor dicho elemento eventual que informa el actual

procedimiento Monitorio.

-El rechazo impugnable de la pretension del actor, por falta de conviccién en

los medios aportados al libelo.

Curiosamente, estos tres elementos eventuales del procedimiento monitorio
estan dentro de una misma norma legal, gque resume de modo concentrado un
procedimiento que, de modo excepcional en nuestro sistema procesal, resulta
igualmente concentrado. Y es mas. salvo excepciones esperables en €
gjercicio profesional, el juicio tramitado por un trabajador mediante las reglas
y tréamites del procedimiento Monitorio, resulta no solo breve, sino que

realmente concentrado.

En cuanto a la tramitacion, un resumen de aquél lo da don Jorge Correa
Selame, que, y como se dira a continuacion, es en nuestra opinion erroneo, a

decir que e procedimiento monitorio se realiza de la siguiente manera:

a) Reclamacion administrativa previa.

b)  Llamado a Conciliacion.
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C) Remision de los antecedentes a juzgado competente por la Inspeccion

del Trabajo.

d) Examen delademanday laresolucion recaidaen ela.
€) Reclamo ante el mismo Tribunal dentro de cinco dias.
f) Audiencia Preparatoria.

g) Sentencia

h)  Apelacion.®

Desde luego no existe remision alguna por parte del érgano administrativo en
caso de realizarse € comparendo previsto en el articulo 498 del Cédigo del
trabajo, porque siempre y en todo caso, € impulso de iniciar una accién

judicia corresponde a actor.

Por otro lado, en nuestro sistema procesal del trabajo no existe recurso de
apelacion en contra de sentencias definitivas, sino que € recurso de Nulidad
de los articulos 477 y siguientes del Codigo del Trabajo. De ahi que en
opinion del suscrito, el indice del profesor Correa Selame es imperfecto en €

real contenido del procedimiento monitorio. Porque ademés de lo anterior, no

3% CORREA SELAME, JORGE DANILO. El Nuevo Procedimiento Laboral. Santiago, Chile. Puntolex. 2006, pagina
148.
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es de cinco dias € plazo para reclamar de la resolucion que recae en la
demanda; no existe audiencia preparatoria sino que es audiencia unica, y
finalmente porque no hay examen de la resolucién recaida en la demanda, sino
que tras € libelo presentado, se dicta una sola resolucion gue acoge la

pretension o la desestima.

De ahi que en este acto se sostiene gue el procedimiento monitorio se realiza

de lasiguiente forma:

a) Reclamacion administrativa previa.

b)  Llamado a Conciliacion.

c) Interposicién de accion judicial ante el tribunal competente.

d) Examen delademanday resolucién que acoge o desestima la accion.

€) Reclamo ante el mismo Tribunal dentro de diez dias.

f)  Audienciatnica

g) Sentencia

h)  Impugnacion por viade recurso de nulidad.
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Por otro lado, Villanueva Molinaa hablar de los requisitos de la demanda que
ha de interponerse en el procedimiento monitorio, junto con expresar que debe
cumplir con los requisitos del articulo 446 del Cédigo del Trabgjo, sefida que
“Ademas debe acompanarse al libelo el acta levantada ante la Inspeccion del

Trabajo”.*

Nuevamente no estamos de acuerdo con Villanueva, dado que la norma legal

del articulo 499 del Cédigo del trabajo indica que:

“La demanda debera interponerse por escrito y contener las menciones a que
se refiere el articulo 446 de este Cadigo.
Debera acompanarse a ella el acta levantada en el comparendo celebrado ante
la Inspeccion del Trabajo y los documentos presentados en éste. Esta

exigencia no regira en el caso de la accion emanada del articulo 201”.

Esto quiere decir que deben acompariarse los documentos que se hubieren
presentado en la instancia administrativa, lo que permite que € tribunal pueda
dar aplicacion a lo dispuesto en €l inciso 1° del articulo 500 del Cédigo del

trabgo, € que expresa:

3% VILLANUEVA MOLINA, CRISTIAN. El Debido Proceso en el actual Procedimiento Ordinario Laboral y el
Procedimiento Laboral Monitorio. Memoria para optar al grado de Licenciado de Ciencias Juridicas y
Sociales, Universidad de Chile, afio 2010, pagina 136.
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“En caso que el juez estime fundadas las pretensiones del demandante, las
acogera inmediatamente; en caso contrario las rechazara de plano. Para
pronunciarse, debera considerar, entre otros antecedentes, la complejidad del
asunto que se somete a su decision, la comparecencia de las partes en |a etapa
administrativa y la existencia de pagos efectuados por € demandado. En caso
de no existir antecedentes suficientes para este pronunciamiento, € tribunal
debera citar a la audiencia establecida en el inciso quinto del presente

articulo”.*

Es decir, la norma legal habla de *“Antecedentes”, resultando por ello
insuficiente el acompafar sdlo € acta del comparendo, sin olvidar que
menciona expresamente que deberdn acompafiarse aguellos elementos

presentados en lainstancia administrativa.

Es en este punto en € que retomamos el estudio que viene realizandose en €l
presente trabajo, en € entendido que por aplicacion del articulo 504 del
cuerpo normativo laboral es posible reclamar de las resoluciones
administrativas dictadas respecto de objeciones de legalidad en procesos de

negociacion colectiva.

“* Biblioteca del Congreso Nacional de Chile/ BCN. Cédigo del Trabajo. 2015. [En linea]
http://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=172986, [Consulta: 03 de Marzo de 2015].
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En dicho sentido, todo aquello que se refiere a la instancia administrativa que
comprenden los articulos 497 y 498 del Cdédigo dd Trabajo no resulta
aplicable a tales impugnaciones, a menos que se considere la postura de la

Direccion del Trabajo en este tipo de procedimientos.

Dado que se ha de entender que las reclamaciones judiciales de resoluciones
administrativas se tramitan, por regla general, por medio del procedimiento
monitorio, la Direccion del Trabajo ha establecido que si no existe respecto de
tales resoluciones recurso de reposicion o reconsideracion administrativo en
contra de dicha resolucién, la reclamacion judicia carece de oportunidad legal

de interposicién por no agotar la via administrativa.**

En dicho sentido, y de modo curioso, la opinion dividida de la Jurisprudencia
naciona ha determinado en principio, que si se reclama de multas, toda vez
que el articulo 504 del Cddigo del Trabajo habla de “resoluciones
administrativas que aplican multas 0 se pronuncian en un recurso de
reconsideracion de multa”, puede impugnarse por la via judicial una multa sin

ser necesario & recurso de reconsideracion administrativo.*?

“RIT I-310-2013, del Primer Juzgado de Letras del Trabajo de Santiago. archivo de audio de audiencia.
Extraido de http://www.poderjudicial.cl/

* RIT1-212-2012 del Juzgado de letras del trabajo de Concepcidn, extraido de http://www.poderjudicial.cl/
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Por e contrario, y tratdndose de una resolucion administrativa que no diga
relacion con multas o reconsideraciones de multas, debe siempre y en todo
caso haberse interpuesto y resuelto €l recurso de reconsideracion

administrativo.*®

Pues bien: interpuesta una reclamacién judicial en contra de una resolucién
administrativa de la Direccion del Trabajo, y en cumplimiento con lo
dispuesto en d articulo 500 del Codigo del Trabgjo, € juez de la causa puede
acoger o rechazar |o pedido en € libelo de reclamacion, procediendo en unoy

otro caso de laforma prevista por dicho articulo.

4.1.- Sentencia que acoge lo planteado en la reclamacion.

Dictada la sentencia que acoge la reclamacion judicial, esta debe ser notificada
a las partes, iniciando € término que la Ley otorga para reclamar de dicha
resolucion. Plazo que, y a diferencia de lo sefialado por € profesor Correa
Selame, no es de cinco dias, sino de diez dias habiles contados desde la

notificacion a cada parte.”

 RIT1-8-2011 del Juzgado de Letras del trabajo de Valparaiso, extraido de http://www.poderjudicial.cl/
4 CORREA SELAME, JORGE DANILO. El Nuevo Procedimiento Laboral. Santiago, Chile. Puntolex. 2006, pagina
148.
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El reclamo, que no requiere de fundamento para su interposicion, abre la
legitima contradiccion, pero siempre y cuando se haya acogido la demanda de
reclamacion presentada. En caso contrario, es decir que €l Juez rechace €
libelo, la Ley impone que de oficio y acto continuo de dicho rechazo, se cite a
audiencia tnica

El reclamo puede ser presentado por ambas partes, pero en escenarios

diferentes segun el contenido de la resolucion que acoge la pretension del

demandante.

4.1.1. Sentencia gue acoge totalmente la reclamacién judicia interpuesta: caso
en el cua esta, conjuntamente con la demanda debe ser notificada a

reclamado, es decir la Direccion o Inspeccion del Trabajo segun corresponda.

4.1.2. Sentencia que acoge parcialmente lo pedido en la reclamacion: caso en
el cua es el demandante el que puede o bien interponer reclamo por la parte
no otorgada de su reclamacion, o bien esperar que el ente administrativo
interponga su propio reclamo por aquella parte que acoge la sentencia que se

le notifica
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4.2.- Sentencia que desestima la reclamacion judicial.

En este caso, y como ya se ha dicho, e Juez en la misma resolucién que
contiene el rechazo de lo pedido, debe citar ala audiencia previstaen €l inciso
5° del articulo 500 del Coédigo del Trabgo, fijando dia y hora para su

celebracion.

Esta citacion debe ser notificada a las partes, notificacion que segun las reglas
comunes a todo procedimiento debe ser practicada a demandado de forma
personal, y a demandante por carta certificada. No obstante, y s €
demandante asi |o ha pedido, puede notificarsele dicha resolucion por medios

electrénicos, siempre y cuando €l tribunal haya dado autorizacién paraello.

4.3. Audiencia Unica

Notificada a las partes la resolucion que cita a audiencia Unica de
contestacion, conciliacion y prueba, esta, tal como lo indica d articulo 451 del
Cadigo del Trabajo, se celebrard con las partes que asistan, afectandole a la
gque no concurra todo lo actuado en ella sn necesdad de posterior

notificacion.
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En caso de asistencia de las partes, 0 solo una de €llas, deberd, por mandato
expreso del articulo 501, presentarse con todos los medios de prueba que
pretenda hacer valer para acreditar sus pretensiones. Esto quiere decir que en
caso de no exigtir conciliacion entre las partes, la prueba debera ser
incorporada en ese mismo momento, sujetandose para ello a las reglas del
articulo 454 del Cédigo del Trabajo. Y si bien es cierto no existe norma lega
algunaen el parrafo 7° del capitulo Il del titulo primero del libro V del Codigo
del Trabajo que haga remision a las reglas del Procedimiento de aplicacion
genera de los articulos 446 y siguientes, debe entenderse que la igualdad de
tratamiento que se sigue en la incorporacién de la prueba establecida para las
audiencias de juicio en los demas procedimientos del trabajo, incluye también
las Observaciones ala pruebay conclusiones finales establecidas en € articulo

454 del Codigo del trabajo.

4.4.- Sentencia.

Segun la norma del inciso final del articulo 501 del Cédigo del Trabgjo,
Juez debera dictar sentencia en la misma audiencia, resolucion que debe ser
expresada de forma verba en presencia de las partes, sin perjuicio de la

incorporacion de ellaen e acta respectiva.
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Por expreso mandato de la Ley, la sentencia en el procedimiento Monitorio no
debe cumplir con latotalidad de los requisitos del articulo 459 del Codigo del
Trabajo, dado que no es necesario que cuente con los contenidos indicados en

los nimeros 3 y 4 de lanormalegal indicada.

Lo anterior quiere decir que la sentencia en este procedimiento debe contener:

a- El lugar y fecha en gque se expida;

b.- Laindividualizacién completa de | as partes litigantes,

c.- Los preceptos constitucionales, legales o los contenidos en tratados
internacionales ratificados por Chile y que se encuentren vigentes, las
consideraciones juridicas y los principios de derecho o de equidad en que €

fallo se funda;

d.- La resolucion de las cuestiones sometidas a la decision del tribunal, con
expresa determinacion de las sumas que ordene pagar o las bases necesarias

parasu liquidacion, si ello fuere procedente, y

e.- El pronunciamiento sobre el pago de costas y, en su caso, |os motivos que

tuviere € tribuna para absolver de su pago ala parte vencida.

Tratandose de impugnaciones de resoluciones dictadas por la autoridad

administrativa, y considerando que no siempre se refieren dichas resoluciones
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a multas o reconsideraciones de multa, la determinacion de las sumas a pagar
por la parte obligada a hacerlo, carece un tanto de significado, pero mutatis
mutandi, las reglas del procedimiento monitorio son las que se aplican en

€stos casos.

4.5.- Recurso de nulidad.

Entendiendo que la sentencia, que debe ser dictada a fina de la audiencia
Unica segun € articulo 501 del Cédigo del Trabajo, y por aplicacion del
articulo 502 del mismo, se entiende que esta es notificada a las partes en dicho
momento. Esto quiere decir que la notificacion instantanea del fallo en €
procedimiento monitorio, abre e término legal para interponer € dnico
recurso que es admisible en la actualidad en contra de las sentencias

definitivas en materialaboral .®

En este sentido, y dado que la norma legal indicada hace una remision
absoluta a Recurso de Nulidad (junto con autorizar aquellos recursos
procedentes en e procedimiento monitorio), son completamente aplicables las

reglas contenidas en los articulos 477 y siguientes del Codigo del Trabgjo, es

*> UBAL DELGADO, NICOLE. Necesariedad del Recurso de Apelacién para la satisfaccién del Derecho al
Recurso en el Debido Proceso Laboral. Memoria de Prueba para optar al Grado de Licenciado en Ciencias
Juridicas y Sociales. Universidad de Chile, Facultad de Derecho. 2014. Pag. 150.
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decir: plazo de interposicion, requisitos, causales, admisibilidad, remision ala
Corte de Apelaciones respectiva, vista de la causa, fallo del recurso vy

sentencia de reemplazo.

Por aplicacion del antes sefialado articulo 502 del Codigo del Trabajo, no
puede interponerse como recurso en contra de la sentencia que falla un recurso
de nulidad, e Recurso de Unificacion de Jurisprudencia Laboral de los

articulos 483 y siguientes del Codigo del Trabajo.
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5.- Tess Administrativa respecto dela Competencia.

No obstante el desarrollo de todo |o anterior, desde hace ya algunos afios la
Direccion del Trabajo ha estimado que procede la oposicion de excepcion ante
una reclamacion judicial de resolucion administrativa dictada respecto de
objeciones de legalidad presentadas en procesos de negociacion colectiva,
alegando la incompetencia absoluta del Juez de Letras del Trabajo. Fundando
dicha excepcién en que, y por € texto literal dd articulo 331 del Codigo del
Trabajo, no resulta posible reclamar judicialmente de una resolucion dictada a

amparo de dicha disposicién legal.

Asumiendo que la competencia absoluta del tribunal se refiere a materias
admisibles, y que la competencia relativa se refiere de modo exclusivo a
territorio, € empleo de dicha excepcién resulta de tal entidad, que de ser
acogida por el Juez, enerva totalmente la accion. Dejando de este modo sin
posibilidad absoluta a afectado con dicha resolucion de revisar lo que se ha

dictaminado por €l érgano administrativo.

Concretamente, la alegacion formulada por la Direccion del Trabajo, implica

tres aspectos juridicos:
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1.- Laredaccion dd articulo 331, que en modo alguno sefidala posibilidad de

reclamar por viajudicial o resuelto;

2.- La redaccion del articulo 504 del Cbdigo del Trabajo, que sefida que
siempre que la Ley del trabajo establezca reclamacion judicial u otro término
anaogo, por resoluciones de la Direccion distintas de multa administrativa,

podra recurrirse mediante laintervencion judicial, y

3.- Que, en consecuencia, y atendido ademés los plazos y procedimientos
establ ecidos de forma acotada por €l Cdodigo del Trabajo para la Negociacion
colectiva, imposibilitan toda reclamacion judicial de tales resoluciones que
dilatan o dejarian en suspenso un proceso que, y nuevamente esta e texto
expreso de la Ley, no puede suspenderse por € solo asunto de haberse

presentado objeciones de legalidad.*®

1.- El articulo 331 dispone:

“Recibida la respuesta del empleador, la comision negociadora podra reclamar
de las observaciones formuladas por éste, y de las que le merezca la respuesta,

por no ajustarse éstas a las disposiciones del presente Cddigo.

** RIT 1-310-2013 del Segundo Juzgado de Letras del trabajo de Santiago. Extraido de
http://www.poderjudicial.cl/
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La reclamacion deberd formularse ante la Inspeccion del Trabajo dentro del
plazo de cinco dias contados desde la fecha de recepcion de la respuesta. La
Inspeccion del Trabajo tendra igual plazo para pronunciarse, contado desde la
fecha de presentacion de la reclamacion.
No obstante, si la negociacion involucra a mas de mil trabagadores, la
reclamacion debera ser resuelta por € Director del Trabgo.
La resolucion que acoja las observaciones formuladas ordenara a la parte que
corresponda su enmienda dentro de un plazo no inferior a cinco ni superior a
ocho dias contados desde la fecha de natificacion de la resolucién respectiva,
bajo apercibimiento de tenerse por no presentada la clausula o el proyecto de
contrato, o0 de no haber respondido oportunamente el proyecto, segin € caso.
La interposicion del reclamo no suspenderd e curso de la negociacion
colectiva

No serd materia de este procedimiento de objecion de legadidad la
circunstancia de estimar alguna de las partes que la otra, en e proyecto de
contrato colectivo o en la correspondiente respuesta, segin el caso, ha

infringido lo dispuesto en el inciso segundo del articulo 306”.*

De la simple lectura del texto legal, aparece que, en efecto, no se contempla

posibilidad de recurrir de una resolucion dictada respecto de las materias ahi

*’ Biblioteca del Congreso Nacional de Chile/ BCN. Cddigo del Trabajo. 2015. [En linea]
http://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=172986, [Consulta: 03 de Marzo de 2015].
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tratadas, es decir las objeciones de legalidad dentro de un proceso de
negociacion colectiva, como si ocurre en otros casos de decision resolutiva de
la Direccion del Trabajo. Entonces, y segun aquello, la primera parte de la
tesis administrativa encontraria su fundamento en un argumento de silencio
legal, a no contenerse la alternativa judicial como formula de impugnacion o

reclamacion de dichas resoluciones.

2.- Por su parte, € articulo 504 del Codigo del trabajo sefiala:

“En todos aquellos casos en que en virtud de este Codigo u otro cuerpo legal,
se establezca reclamacion judicial en contra de resoluciones pronunciadas por
la Direccion del Trabagjo, distintas de la multa administrativa o de la que se
pronuncie acerca de una reconsideracion administrativa de multa, se
sustanciara de acuerdo a las reglas del procedimiento monitorio, contenidas en

los articulos 500 y siguientes del presente Codigo”.*

Y a se ha dicho precedentemente en este trabajo que en varias oportunidades,
el Codigo del Trabgjo contempla la posibilidad expresa de recurrir a érgano
jurisdiccional para impugnar una resolucién administrativa, como los casos de

los articulos 12, 27 y 305 del Cédigo del Trabajo, por ejemplo.

*® Biblioteca del Congreso Nacional de Chile/ BCN. Cédigo del Trabajo. 2015. [En linea]
http://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=172986, [Consulta: 03 de Marzo de 2015].
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Segun aguello, y enlazando |a norma de |os dos articul os transcritos, pareciera
gue no es posible la reclamacién judicial de una resolucion como de la que se
viene hablando, al menos mediante el procedimiento monitorio. Por lo demés,
y tomando en consideracion que € procedimiento de aplicacion general en
estas materias parece estar destinado de modo exclusivo a las reclamaciones
de multas o reconsideraciones de multas que superen los diez ingresos
minimos mensuales, queda la primera impresion de que en efecto, no pueden
reclamarse por la via judicia las resoluciones administrativas que se
pronuncian respecto de objeciones de legaidad dentro de un proceso de

negociacion colectiva.,

3.- El propio articulo 331 anteriormente transcrito, dispone que la negociacion
colectiva no puede suspenderse con motivo u ocasion de objeciones de
legalidad, por lo que, y segun los razonamientos anteriores, una reclamacion
judicial de lo dictaminado por la Direccion del Trabajo en estas materias,
implicaria que tales procesos se verian extendidos més ala de los plazos

establecidos por € libro IV del Codigo del Trabgjo.

Asumiendo que la negociacion colectiva, que puede contener una posible
huelga dentro del proceso mismo, siendo un asunto extraordinario que puede
interrumpir €l contrato de trabgo y eventuamente la productividad de la

empresa, parece razonable entender que no puede demorarse por una
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Impugnacion que se presenta a organo jurisdiccional. Porgue por concentrado
y expedito que pueda parecer un eventual procedimiento monitorio, implica
una intervenciéon que puede derivar en un recurso de nulidad que se debera
tramitar ante la Corte de Apelaciones respectiva, con los tramites vy

procedimientos propios de lavista de la causa:

Admisibilidad, remision al tribunal de alzada, nuevo examen de admisibilidad,
asignacion de sda, determinacion de relator, puesta en tabla, vista

propiamente tal, acuerdo y fallo.

Lainmediata pregunta tras las argumentaciones precedentes es si en efecto los
tribunales del trabgo carecen de competencia para conocer de tales
impugnaciones. Y ala luz de las argumentaciones de texto legal expresadas

por €l érgano administrador, pareciera que en € hecho asi es.

Dicha argumentacion se ve reforzada porque ademas de todo lo anterior, los
Jueces de Letras del Trabgo han entendido que en efecto carecen de

competencia para tales asuntos.
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6.- Incompetencia Judicialmente Declarada.

Haciendo una revision reciente de los procedimientos iniciados ante los
Juzgados de Letras del Trabagjo relativos a impugnaciones de resoluciones
administrativas dictadas respecto de |as objeciones de legalidad presentadas en
procesos de negociacion colectiva, vemos un nimero relativamente reducido,
en comparacion a las reclamaciones de multas o reconsideraciones de multas,

de tales impugnaciones.

Sin perjuicio del bajo nimero de tales reclamaciones, y toda vez que la
Direccion del Trabajo ha opuesto la excepcion de incompetencia absoluta, 1os

Jueces de Letras del Trabajo del pais han acogido dicha excepcion.

De data reciente, y anticipando que se volvera en la presente memoria a tratar
de estos, existen tres casos simultaneos y de idéntico tratamiento en cuanto a
la reclamacion judicia de la excepcion de incompetencia en € fallo de
primerainstancia en la apelacion y laresolucion de dicha apelacion, los que se

exponen brevemente a continuacion:

1.- Breveresumen del conflicto.
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Tres grupos negociadores de trabajadores unidos para negociar colectivamente
de la Empresa de Supermercados Montserrat SAC, se vieron frente a una
objecion de legalidad por parte de su empleador, en la que se solicitaba fuese
declarada (en los tres casos) la extemporaneidad de los proyectos de contrato

colectivo que fueron presentados por |os trabajadores.

Por resoluciones 117, 118 y 119 de la Inspeccion Comuna del Trabgo
Santiago Norte, todas de fecha 5 de agosto dd afio 2013, se resolvio que €
proyecto de contrato colectivo era extemporaneo, por existir trabajadores
involucrados en dicho proceso negociatorio que tenian instrumento colectivo

vigente con su empleador.

En los tres casos, y luego que la reposicion administrativa fue rechazada, se
interpuso ante los Juzgados de Letras del Trabajo de Santiago, reclamacion
judicia en contra de la resolucion que acogié las objeciones de legalidad

planteadas por &l empleador.

2.- Intervencion judicial.

En los tres casos, la Direccion del Trabajo opuso la excepcion de

incompetencia absoluta empleando |os argumentos anteriormente transcritos.
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En los tres casos, € Juez correspondiente resolvid dicha excepcion declarando
la incompetencia en razon de materia, por las disposiciones de los articulos

331y 504 del Codigo del trabgjo.

“Que atendido lo dispuesto en el articulo 420 letra €) del Codigo del Trabajo
gue establece que los juzgados de letras del trabgjo son competentes para
conocer de las reclamaciones que procedan en contra de las resoluciones
dictadas por autoridad administrativa en materia laborales, previsionales o de
seguridad social, y que en este caso no existe norma gque de manera expresa
disponga, en caso del articulo 331 dd Codigo de  Trabajo, procede
reclamacion judicial en contra de la resoluciones dictadas por la Inspeccion
del Trabago conociendo de las reclamaciones a las observaciones planteadas
por el empleador. Y teniendo presente ademas lo dispuesto en el articulo 504
del Cddigo del Trabajo, hace procedente la aplicacion del procedimiento
monitorio en 1os casos en que se establezca una reclamacion judicia en contra
de las resoluciones pronunciadas por la Direccion del Trabajo distintas de la
multa, no constando que se haya establecido en dicha reclamacion judicial
para este caso, se acogera la excepcion por estimar que este Tribunal carece de

competencia absoluta para conocer de la materia sometida a su decision”.*®

* Sentencia de fecha 11 de septiembre de 2013, RIT I-310-2013, del Segundo Juzgado del trabajo de
Santiago. Extraido de http://www.poderjudicial.cl/
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“Que atendido que el articulo 420 letra e) del Cddigo del Trabajo establece
gue los Juzgados de Letras del Trabgo son competentes para conocer de las
reclamaciones que procedan contra las resoluciones dictadas por autoridades
administrativas, en materias laborales, previsionaes o de seguridad socia y
gue en este caso no existe norma gue de manera expresa disponga, que en €l
caso del articulo 331 del Cédigo del Trabajo procede reclamacion judicia en
contra de la resolucion dictada por la Inspeccion del Trabajo, conociendo de
las reclamaciones a las observaciones planteadas por el empleador. Y teniendo
presente ademés que €l articulo 504 del Codigo del Trabajo hace procedente la
aplicacion del procedimiento monitorio en los casos en gue se establezca una
reclamacion judicia en contra de las resoluciones pronunciadas por la
Direccion del Trabgjo distinta de la multa; no constando que se haya
establecido dicha reclamacion judicial para este caso, se acogera la excepcion,
por estimar que este Tribunal carece de competencia absoluta para conocer de

la materia sometida a su decision”.*

“Que de tal forma, se desprende que no es procedente la reclamacion en contra
de este tipo de resolucién impugnada, por lo que este Tribunal acogera la

excepcion de incompetencia deducida por la reclamada, y consecuenciamente

*% Sentencia de fecha 09 de septiembre de 2013, RIT 1-311-2013 del Primer Juzgado de Letras del trabajo de
Santiago. Extraido de http://www.poderjudicial.cl/
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no se encuentra facultado para conocer de la reclamacion deducida en esta

causa”.!

En los tres casos, y segun lo dispuesto por € inciso 6° del nimero 1 del
articulo 453, se interpuso en la audiencia respectiva recurso de apelacion en

contra de |a sentencia que acogi6 la excepcién de incompetencia absol uta.

Finalmente, en los tres casos, y tras conocerse €l recurso de apelacion en la
Corte de Apelaciones de Santiago, la Décima sala de dicha corte falé de

modo idéntico la materia planteada.

“Vistos y teniendo Gnicamente presente:

Que en conformidad a lo dispuesto en e articulo 331 del Cadigo del
Trabgjo, la resolucién dictada por la Direccion Comunal del Trabajo de
Santiago Norte, motivo de la presente impugnaciéon, no es susceptible de
arbitrio alguno en su contra, por lo que se confirma, en lo apelado, la
resolucion de once de septiembre de dos mil trece, dictada por € Segundo

Juzgado de Letras del Trabajo de Santiago”.>

“Vistos y teniendo Gnicamente presente:

>! Sentencia de fecha 05 de septiembre de 2013, RIT 1-309-2013, del segundo Juzgado de Letras del trabajo
de Santiago. Extraido de http://www.poderjudicial.cl/

> Sentencia de fecha 21 de noviembre de 2013, Ingreso Corte N2 Ref-Laboral-1481-2013, Décima Sala de la
corte de Apelaciones De Santiago. Extraido de http://www.poderjudicial.cl/
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Que en conformidad a lo dispuesto en € articulo 331 del Codigo del
Trabgjo, la resolucién dictada por la Direccion Comuna del Trabgo de
Santiago Norte, motivo de la presente impugnaciéon, no es susceptible de
arbitrio alguno en su contra, por lo que se confirma, en lo apelado, la
resolucion de cinco de septiembre de dos mil trece, dictada por e Segundo

Juzgado de Letras del Trabajo de Santiago”.>®

“Vistos y teniendo Unicamente presente:

Que en conformidad a lo dispuesto en € articulo 331 del Codigo del
Trabajo, la resolucion dictada por la Direccion Comunal del Trabajo de
Santiago Norte, motivo de la presente impugnaciéon, no es susceptible de
arbitrio alguno en su contra, por lo que se confirma, en lo apelado, la
resolucion de nueve de septiembre de dos mil trece, dictada por e Primer

Juzgado de Letras del Trabajo de Santiago”.>*

Atendido que los recursos en materia laboral son solo aquellos ordinarios y
extraordinarios que establece € propio Cadigo del Trabgjo, las sentencias de
la corte de Apelaciones, salvo por un Unico posible acto de impugnacién, no

son susceptibles de mas recursos. Més alin, s se trata de una apelacion

>3 Sentencia de fecha 21 de octubre de 2013, ingreso corte N2 Ref-laboral-1421-2013, Décima Sala de la
corte de Apelaciones de Santiago. Extraido de http://www.poderjudicial.cl/

>* Sentencia de fecha 05 de noviembre de 2013, ingreso corte N2 Ref-laboral-1387-2013, Décima Sala de la
corte de Apelaciones de Santiago. Extraido de http://www.poderjudicial.cl/
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contemplada para el caso de fallo respecto de excepciones, que solo puede ser

conducido por dichavia, es decir la apelacion.

El criterio de los Juzgados de primera instancia, asi como de las Cortes de
Apelaciones, en este punto, resaltado por cierta uniformidad de criterio en los
altimos afios, implica en consecuencia que no es posible impugnar por la via
del procedimiento laboral las resoluciones dictadas por la Direccion del

Trabgjo en gjercicio de las facultades del articulo 331 del Codigo del Trabajo.

Esta via, que el suscrito denomina como “Directa” en lo que aimpugnacion se
refiere, se encuentra, en una primera aproximacion cerrada, quedando en
consecuencia solo disponible la via “Indirecta”, consistente en la accion de

Proteccion del articulo 20 de la Constitucién Politica de la Republica.
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CAPITULO III,

Vialndirecta: El Recurso de Proteccion

Asentado € hecho de que para la Direccion del Trabajo y para los tribunales
de primera y segunda instancia no es posible la impugnacion de las
resoluciones dictadas en virtud del articulo 331 del Cédigo del Trabajo, surge
la inmediata pregunta de por qué via es factible impugnar tales resoluciones.
Ello, si se acepta la tesis que impide la via directa, es decir la de impugnarlas
mediante reclamacion judicia de resolucion administrativa dictada por
autoridades en materia laboral. En este punto, la via indirecta por excelencia
en nuestro sistema juridico parece ser e Recurso de Proteccién del articulo 20
de la Constitucién Politica de la Republica, que en o pertinente expone;

“El que por causa de actos u omisiones arbitrarios o ilegales sufra privacion,
perturbacion o amenaza en € legitimo gjercicio de los derechos y garantias
establecidos en € articulo 19, nimeros 1°, 2°, 3° inciso quinto, 4°, 5°, 6°, 9°
inciso final, 11°,12° 13°, 15°, 16° en lo relativo a la libertad de trabajo vy a
derecho a su libre eleccion y libre contratacion, y alo establecido en € inciso

cuarto, 19°, 21°, 220, 23°, 24°, y 25° podra ocurrir por si 0 por cualquiera a su
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nombre, ala Corte de Apel aciones respectiva, la que adoptara de inmediato las
providencias que juzgue necesarias para restablecer el imperio del derecho y
asegurar la debida proteccién del afectado, sin perjuicio de los demas derechos
que pueda hacer valer ante la autoridad o los tribunales correspondientes”.>

Tal y como se vera en los parrafos siguientes, la via de Proteccion se ha
empleado para impugnar las resoluciones dictadas por la autoridad
administrativa en la materia que nos ocupa en € presente trabgo, 10 que ha
generado una serie de cuestiones que solo imperan desde un punto de vista
préactico, sin gue, nuevamente, se pueda encontrar gran cantidad de doctrina de
los autores a dicho respecto. No obstante, he intentando reaizar una

sistematizacion coherente con las situaciones de la practica forense en esta

materiarespecto de las cuales se pueden hacer |as siguientes distinciones.

1.- Cuestiones de plazo;
2.- Materias 0 garantias objeto del recurso;
3.- Procedimiento, y

4.- Resoluciones.

> Biblioteca del Congreso Nacional de Chile/ BCN. Constitucidn Politica de la Republica. 2015. [En linea]
<http://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=242302>, [Consulta: 04 de Abril de 2015].
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Previo a desarrollo indexado, debe tenerse en consideracion un aspecto
practico ineludible, que méas bien implica una decision respecto del modo de

proceder. Modo que implica adoptar una de dos aternativas.

a) El Recurso de Proteccion, o
b) La Reclamacion Judicial en contra de resoluciones administrativas
dictadas respecto de objeciones de legalidad en procesos de negociacion

colectiva.

Es la parte afectada por una resolucién de dicha naturaleza la que debe decidir
gué via emplear, principal mente por |os plazos acotados y fatales involucrados
en ambas aternativas.

Se admite que iniciada la accion de Proteccion del articulo 20 de la
Constitucion, no puede entablarse Reclamacion Judicial, tanto como en €l caso
contrario, en gue iniciada la reclamacion, la accion de proteccion pierde
validez. No por impedimento legal, sino por cuestiones de conflicto de
competencia y fundamental mente plazos. De todos modos, y como se expresa
a continuacion, en caso de planteamientos similares por cualquier via, una

agota el uso delaotra.
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1.- Cuestiones de plazo.

1.1. Si bien es cierto @ articulo 20 de la Constitucién Politica no impone plazo
para accionar de proteccién en contra de actos u omisiones que impliquen
privacion, perturbacion o amenaza de | as garantias en dicho articulo sefialadas,
el Auto acordado de la Excelentisima Corte Suprema de fecha 24 de junio de
1992, entrega el plazo de 30 dias corridos para la interposicion del recurso
respectivo, plazo que se cuenta desde la gecucion del acto o la ocurrencia de
la omision o, por la naturaleza de estos, desde que se haya tenido
conocimiento o noticia de los, que implique la privacién, perturbacion o la
amenaza que se supone vulnera alguna de las garantias o derechos protegidos

por esta accion constitucional.

1.2. El plazo sefialado anteriormente, se cuenta desde que el afectado o
recurrente, toma conocimiento de los actos u omisiones que implican la
privacion, perturbacion o la amenaza, que en €l caso en estudio corresponde al
momento en que la Direccion o Inspeccion del Trabajo respectiva y segin
corresponda, notifica de la resolucion que acoge o rechaza una objeciéon de

legalidad. Y dicha notificacion debe contener de modo integro la resolucion
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que se notifica, con & objeto de evitar nulidades™, pero en todo caso, € auto
acordado de la Corte Suprema ordena que de esta situacion, es decir de la
época en que se toma el conocimiento del acto o la ocurrencia de la omisién,

debera dejarse constancia en autos, o aparecer claramente de |os antecedentes.

*® Orden de servicio N2 4, de la Direccion del Trabajo de 20 de marzo de 2007. Boletin Oficial de la Direccion
del Trabajo N2 204, de enero de 2006, pagina 131.

96



2.- Materias o garantias objeto del Recur so.

2.1. Entrar aqui en la discusién sobre gué garantias y de qué forma son
afectadas por un acto de autoridad, implicaria entrar en materias impropias de
la presente memoria, por 10 que nos hemos necesariamente de suscribir a la
materia en estudio. No obstante, y dado € amplio catdlogo de derechos y
garantias guardados por la accion de proteccién, asi como aquellos que no
estan protegidos por €lla, se puede afirmar que, y en términos por completo
generales, se resguardan los derechos y garantias de tipo individual,
entendiendo que la expresion individual dice relacion con las personas,

naturalesy juridicas.

2.2. “La labor del Abogado consiste en este punto en poder determinar o
encuadrar € acto arbitrario o ilegal en alguna de las garantias y derechos, asi
como determinar de qué forma ellos son perturbados, privados o amenazados

por el comitente”.”’

>’ POMES ANDRADE, JUAN. 2002. Apuntes de clases, Universidad de Chile, Facultad de Derecho.
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2.2.1. En este sentido, una primera aproximacion a catdogo de garantias
Congtitucionales, llevaria a intentar revisar aquellas que dicen relacion
justamente con la Negociacion Colectiva, y luego de ello estudiar si es posible
la proteccién por via de este recurso.

En unainstanciainicial, la referencia que se hace en € articulo 19 de la carta
fundamental a la negociacion colectiva como institucion reconocida
constitucionalmente, la encontramos en el N° 16 del mencionado articulo 19,
gue en su inciso 6° nos dice:

“La negociacion colectiva con la empresa en que laboren es un derecho de los
trabgadores, salvo los casos en que laley expresamente no permita negociar.
La ley establecerd las modalidades de la negociacion colectiva y los
procedi mientos adecuados para lograr en ella una solucion justay pacifica. La
ley sefialard los casos en que la negociacion colectiva deba someterse a
arbitraje obligatorio, €l que correspondera a tribunales especiales de expertos
cuya organizacion y atribuciones se estableceran en ella”.>®

Revisando no obstante el catdlogo de derechos resguardados por la accion de
proteccion del articulo 20 de la carta fundamental, se puede ver a simple vista

gue sdlo son protegidos en |o relativo a lalibertad de trabajo y al derecho a su

libre eleccion y libre contratacion, y a lo establecido en € inciso cuarto. Esto

>® Biblioteca del Congreso Nacional de Chile/ BCN. Constitucidon Politica de la Republica. 2015. [En linea]
<http://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=242302>, [Consulta: 04 de Abril de 2015].
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implica que no puede recurrirse de proteccion para reclamar de una resolucion
administrativa que dicte la autoridad administrativa del trabajo, cuando dicha
resolucién se pronuncia respecto de objeciones de legalidad en un proceso de
negociacion colectiva.,

Y a se ha dicho que por regla general, el recurso de proteccién esta consagrado
en la constitucion para proteger aguellos derechos que se podrian denominar
individuales, no pudiendo recurrir por dicha via para resguardar los derechos
que se podrian considerar como colectivos o de tipo general,” como es la
garantia Constitucional relativa ala negociacion colectiva.

Como por otro lado se trata de una resolucion, entendiéndose dicho vocablo
en un sentido de uso juridico amplio, que es pronunciada por un organo del
Estado que en principio no cuenta con facultades judiciales, podria entenderse
que cabria e Recurso de Proteccion respecto de un acto que implique
privacion, perturbacion o amenaza de la garantiadel N° 3 del articulo 19 dela
Constitucion, hablando en este caso del inciso 5°, que tras revisar €l articulo
20 de la cartafundamental si es posible defender por esta via.

La préactica profesional, tan abundante en materia de Recurso de Proteccién en

contra de actos de autoridades de la administracion del Estado, nos dice que €

** MOHOR ABUAUAD, SALVADOR. 2004. Apuntes de clases, Universidad de Chile.
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mayor numero de recursos interpuestos en contra de tales actuaciones se funda
en la vulneracion de esta garantia constitucional, que en lo pertinente expresa:
“Nadie podra ser juzgado por comisiones especiales, sino por el tribunal que
sefidare la ley y que se hallare establecido por ésta con anterioridad a la
perpetracion del hecho”.

De ahi que, y segin Gomez Bernaes, para que se entienda vulnerada esta
garantia, deben cumplirse ciertos requisitos copul ativos:*

En primer lugar, que estemos en presencia de un juzgamiento mediante una
resolucién que resuelva o determine derechos para una persona en perjuicio de
otra, en relacion con una disputa particular, en la que € concepto de persona
se refiere no sblo alas personas naturales, sino que incluso ala administracion
del Estado.”*

En segundo lugar, € fallo o resolucion respectivo sea dictado por un “6rgano”

que de ordinario o de forma especial, no tiene facultades resolutivas™ y,

% GOMEZ BERNALES, GASTON. 2005. Derecho Fundamentales y Recurso de Proteccion. Santiago. Chile.
Ediciones Universidad Diego Portales, p. 24.

*' GOMEZ BERNALES, Gaston (2005): “Derecho Fundamentales y Recurso de Proteccion”, Santiago, Ediciones
Universidad Diego Portales, p. 25.

%2 GOMEZ BERNALES, Gastén (2005): “Derecho Fundamentales y Recurso de Proteccién”, Santiago, Ediciones
Universidad Diego Portales, p. 26.
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En tercer lugar, que se trate de una resolucion no amparada en un texto legal.
Entendiéndose por tal, incluso Decretos Reglamentarios dictados al amparo de

una Ley determinada.®®

No obstante, y segun lo brevemente resefiado, 10s razonamientos que podrian
implicar que en e hecho existe una sentencia jurisdiccional en virtud de lo
dispuesto en € articulo 331 del Codigo del trabajo, de la letra de la garantia
constitucional de la que se viene hablando aparece claramente que eslalLey la
que determinara el “Tribunal” que debera fallar el asunto sometido por dicha
Ley ala decision correspondiente. Asi entonces, y de lo expuesto en el N° 3
del articulo 19 de la Constitucion Politica, con €l texto del articulo 331 del
Cddigo del trabajo, la Direccion del Trabajo y las Inspecciones respectivas,
cuentan para la resolucion de objeciones de legalidad con verdaderas
facultades jurisdiccionales.

Lo anterior, porque estan revestidas de facultad legal para resolver, segiin un
procedimiento legalmente establecido y con la capacidad técnica para resolver
de tales cuestiones. A dicho respecto, no hay duda que la facultad de resolver
existe como parte de las facultades de dicho organismo, que dicho

establecimiento fue otorgado por Ley, y que desde luego las facultades estan

® GOMEZ BERNALES, GASTON. 2005. Derecho Fundamentales y Recurso de Proteccid. Santiago. Chile.
Ediciones Universidad Diego Portales, p. 26 y 27.
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otorgadas a dicho organismo con anterioridad a los a los hechos que deben ser

resueltos por el Inspector o Director del trabajo segiin corresponda.

2.2.3. La solucién forense en este punto de derecho esta en e articulo 19 N°
24 de la Constitucion, que regula el Derecho de Propiedad o dominio, mismo
gue cumple con € requisito doble de, por una parte estar dentro del catdlogo
de garantias protegidas, y por otra, de implicar € gercicio de un derecho
individual.

Dentro del extenso niumero 24 del articulo 19 de la Constitucion Politica, se ha
utilizado por los letrados el enunciado, que se ha denominado como “La

garantia Real del dominio”®

gue aparece en nuestra Constitucion de la forma
siguiente:

“El derecho de propiedad en sus diversas especies sobre toda clase de bienes
corporales o incorporales”.

El texto transcrito, tan amplio o genérico como puede aparecer, sin lugar a
dudas ha servido para interponer un gran nimero de recursos de proteccion, y
no solo contra actos emanados de autoridades de la administracion del Estado,

Sino que en contra de actos de particulares u 6érganos que no necesariamente

pertenecen ala administracion.

% VARAS ALFONSO, PAULINO. 2006. Apuntes de Clases, Universidad de Chile. Facultad de Derecho.
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“Es una suerte de puerta abierta para introducir por ellatodo acto u omision,
olvidando que la Ley, como € propio nimero veinticuatro acto seguido limita
el acceso por esa puerta”.®

En efecto: € propio N° 24 dd articulo 19 viene a expresar que la Ley
establece tanto el modo de adquirir la propiedad, su uso y “Las limitaciones” a
este derecho. Y dentro de nuestro sistema juridico, el Codigo Civil contempla
no solo la forma de adquirir e dominio 0 su uso y limitaciones, sino que
ademés las formas jurisdiccionaes de proteger este derecho. Porque existe un
requisito concreto del recurso de proteccion que suele pasarse por ato, y que
dice relacion con gue se trata de una accion extraordinaria que sdlo puede
impetrarse cuando no existen formas legales de impugnacion del acto que
afecta dicho derecho o garantia.

Nuevamente el profesor Mohor Abuauad entrega en este sentido una sintesis
resultante de lo sefialado en & Auto Acordado Sobre la tramitacion y Fallo del
Recurso de Proteccion, asi como el contenido del articulo 20 de la

Constitucion Politica.

-Carécter extraordinario:

> MOHOR ABUAUAD, SALVADOR. 1994. Apuntes de clases. Universidad de Chile, Facultad de Derecho.
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Son recursos extraordinarios aguellos recursos procesales que solo
operan en aquellos casos en que no exista otro medio de impugnacién. En este
sentido, no procede lainterposicion del Recurso o accion de Proteccion s para
la salvaguarda del derecho que se supone privado, perturbado o amenazado
existen acciones 0 procedimientos ordinarios entregados a la Judicatura u
6rganos con potestades jurisdiccional es.*®

En este sentido, y ain cuando nada dice el Auto Acordado de la
Excelentisima Corte Suprema de 24 de junio de 1992, de modo uniforme se ha
dicho por las Cortes de Apelaciones y la misma Corte Suprema gque en caso de
existir métodos o recursos jurisdiccionales que tengan por objeto atacar € acto
administrativo o la omision impugnable, debe preferirse esta via por sobre la

extraordinaria accion de proteccion.

-Presenciadel recurrente.

De modo uniforme, y como se vera a proposito del procedimiento, las
Cortes de Apelaciones han establecido que la presencia del recurrente, sea que
accione por si o por medio de Abogado, debe comparecer a todos los actos o

tramites del recurso. En particular resulta indispensable la comparecenciaala

% MOHOR ABUAUAD, SALVADOR. 2008. Apuntes de clases, Universidad de Chile, Facultad de Derecho.
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vista de la causa, asi como prestar alegato de parte en la audiencia de la vista
respectiva.

Lo gue ocurre, segin el profesor Mohor, es que € caracter sumarisimo
del procedimiento para la tramitacion del recurso de proteccion, entrega al
afectado con la actuacion arbitraria o ilegal, la posible salvaguarda de sus
derechos de modo rapido y eficaz. De ahi que, “Debe la parte recurrente
demostrar a lo menos € interés necesario para que sea efectivamente

protegido en sus derechos supuestamente conculcados”.®’

-Fallo expreso y especifico.

Como el Auto Acordado dela Corte Suprema sobre Tramitacion y
fallo del recurso de Proteccion y e propio articulo 20 de la Constitucion lo
establecen, la sentencia que se dicte en estos casos debera necesariamente
ordenar se ponga término 0 se reviertan los actos u omisiones que hayan
privado, amenazado o perturbado los derechos de que trata la Constitucion.
De ahi que resulta determinante para falar favorablemente € recurso de
Proteccion interpuesto, que justamente sea posible por la sola via de la accion

de proteccion tal resultado.

¥ MOHOR ABUAUAD, SALVADOR. 2008. Apuntes de clases, Universidad de Chile, Facultad de Derecho.
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En caso de no ser posible dicho resultado, la Corte respectiva ha
determinado de modo invariable que debe atacarse € acto u omision
inconstituciona por aquellas vias que franquea e derecho comun, volviendo

sobre este punto al caracter extraordinario de la accion del articulo 20 de la

Carta Fundamental.
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3.- Procedimiento.

En opinion del suscrito, y paralos fines previstos en € presente trabajo,
corresponde hacer un breve andlisis del procedimiento que ha determinado la
Corte Suprema respecto al Procedimiento, el que de todos modos, no difiere s
se trata de un recurso de proteccion de la garantia que sea.

Por ello, salvo en lo que esta relacionado con € presente trabajo, se andlizara

de modo somero este aspecto.

3.1. El recurrente podra accionar personalmente o por persona que no debe
necesariamente tener para representar al afectado, poder en papel simple e
incluso por telégrafo o télex si es €l caso.

En este sentido, no obstante |la aparente informalidad con la que puede
acudirse a la Corte de Apelaciones respectiva, debe recordarse que la Corte,
segin € N° 2 inciso 2° del Auto Acordado de 24 de junio de 1992, conocera
en Cuenta de la admisibilidad de la accion, debiendo tener especial cuidado en
s se vulneran las garantias de que habla € articulo 20 de la Constitucién. De
este modo encontramos un requisito no determinado por la Corte Suprema, y
es gue &l Recurso de proteccion debe ser fundado y expresarse de qué modo es

privado, amenazado o perturbado € derecho que se pretende proteger.
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3.2. Admitido @ recurso a tramitacién, la Corte debe pedir informe al
recurrido, ademas de ordenar se presenten |os antecedentes que obren en poder
del recurrido, y que digan relacion desde luego con los actos 0 hechos que se

reclaman como atentatorios de derechos fundamental es.

3.3. Con o sin larespuesta o informe del recurrido, la Corte ordenara traer los
autos en relacion, procediéndose a la vista de la causa dentro de los dos dias

siguientes alaresolucién gue ordenalavistadel recurso.

3.4. Terminada la vista, la sala respectiva debera dictar sentencia dentro del
plazo de cinco dias desde que finalizan todos los alegatos y tramites.
Sentencia que debe ser fundada y disponer |as medidas que tiendan a subsanar
los actos u omisiones que hayan motivado el recurso, en caso de ser este
acogido.

Si por € contrario la Corte fala rechazando la accion de proteccién,
debera declarar expresamente dicho rechazo y fundamentar el motivo por €
cua se hanegado lugar ala pretension del recurrente.

S se estima procedente, la Corte podra imponer el pago de costas a

aguel que resulte vencido en € recurso.
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3.5. La sentencia que dicte la Corte de Apelaciones, podra ser recurrida de
apelacion para ante la corte suprema, dentro del plazo de 5 dias contados
desde la notificacion a la parte que interponga € recurso. Debe sefiaarse en
este punto que la regla general es la notificacion por € estado diario, pero €
Auto Acordado de la Corte Suprema de 24 de junio de 1992 contempla que €l

recurrente podra ser notificado personal mente.

3.6. La Corte Suprema podrd, y siempre que aparezca de modo fundado por
alguna de las partes que asi |0 soliciten, traer los autos en relacion, pero por
regla general, resolvera en cuentalas apelaciones que se presenten en este tipo

de recursos.

109



4.- Resoluciones.

En este punto en concreto, nos remitiremos de forma exclusiva a la materia del
presente trabajo, es decir € estudio de las resoluciones que dicen relacion con
las objeciones de legalidad en procesos de negociacion colectiva y gque se
impugnan por la via del recurso de proteccion. Sin embargo, debemos hacer
propias las palabras de Diego Mufoz Soto, que en su trabajo titulado “Las
facultades de la Inspeccion del Trabajo y e recurso de proteccion en la
jurisprudencia”, hace un importante analisis en cuanto a la impugnacion por la
via dd recurso de proteccion de los dictamenes emitidos por la autoridad
administrativa de nuestro pais. En particular, aguellos emanados de las
Inspecciones del Trabajo en e gercicio de las facultades fiscalizadoras y de
interpretacion de laLey Labord.

En efecto: e procedimiento sumarisimo, la aparente informalidad de la
interposicion, lavaloracion de la prueba segun las reglas de la sana criticay 1o
expedito del recurso, han causado que se vea como gran incentivo el atacar las
actuaciones o resoluciones en lo contencioso administrativo mediante la
interposicion del recurso del articulo 20 de la Constitucion Politica. Es asi
como, se ha transformado en e mecanismo procesal ordinario de control

contencioso administrativo y, en la especie, de o que se trata en |la presente
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memoria, es otra forma del procedimiento de impugnacion de los actos
administrativos dictados por la Inspeccion del Trabgjo en e gercicio de sus
funciones, no obstante estar consagrado dichos procedimientos en € articulo

503 del CAdigo del Trabajo, transcrito previamente en este estudio.®®

Otra cuestion sin embargo es:
1) Qué resultados se han observado por las Cortes en la interposicion

de tales recursos, y
2) Si en caso de rechazo de los recursos, existian plazos pendientes

paraimpugnar |as actuaciones por otras vias.

Dado que en este punto entramos a lo que se podria llamar |a parte medular
del presente capitulo, sera sistematizado mediante € estudio de ciertos
recursos presentados en diversas Cortes de Apelaciones. Asi  pues,
examinaremos someramente los fundamentos de los recurrentes, la respuesta
dada por €l 6rgano recurrido, para finalizar con € estudio de la sentencia que
lo resuelve. En caso de existir, y siempre y cuando existan mayores

fundamentos, € estudio ddl fallo de alzada.

% MURNOZ SOTO, DIEGO. Las Facultades de la Inspeccion del Trabajo y el Recurso de Proteccién en la
Jurisprudencia. Revista de Filosofia y Ciencias Juridicas. afio 3, n? 4 julio de 2014, pag. 7.
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Como breve comentario previo, puede decirse que si bien es cierto, resulta
extraordinario observar recursos de proteccion en contra de resoluciones o
dictamenes de las Inspecciones 0 Direcciones del Trabajo, son pocos,
rel ativamente hablando, |os recursos interpuestos respecto de resoluciones que
fallan objeciones de legalidad en procesos de negociacion colectiva. No
obstante ellos existen, lo que nos permite lograr una cierta sistematizacion o
andlisis genera del como ha fallado la jurisprudencia en esta materia. De ahi
gue la clasificacion siguiente la haremos segun la materia fundamental
resuelta o discutida durante la interposicion y la respuesta dada por €

recurrido.
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5. Causales de Recur sos de Proteccion contra la I nspeccion del Trabajo.

5.1. Actuacion llegal delalnspeccion del Trabajo.

Corte de Apelaciones de Santiago, Proteccion-12682-2011.

1.- Contenido ddl recurso.

Presentado un proyecto de negociacion colectiva, € empleador formulé
observaciones de legalidad entre las que se encontraba € hecho de que en la
presentacion del sindicato, figuraban en la ndmina de trabgadores
involucrados diez trabajadores que no podian negociar colectivamente, seguin
la aplicacion del articulo 305 del Cédigo del Trabajo. Que dicha prohibicion
constaba de forma expresa en una clausula de los contratos de trabajo de tales
trabajadores, impidiéndoles de este modo negociar colectivamente.

La Inspeccidn respectiva, y tras cumplir € procedimiento establecido en los
articulos 329, 330 y 331 del mismo cuerpo legal, rechazo las observaciones
formuladas por €l empleador.

Se argumentdé que la conducta del organismo fiscalizador conllevaba la

vulneracion de las garantias Constitucionales de los nimeros 3, 16 y 24 del
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articulo 19 de la carta fundamental. Es decir, no ser juzgado por comisiones

especiales, lalibre contratacion y el derecho de dominio.*

2.- Respuesta del Recurrido.

En el informe gque entrega la Direccidn del Trabajo, se expresa que € recurso
de proteccion no puede prosperar, por una cuestion de procedencia. Ello,
porque tratdndose de impugnacion de resoluciones emanadas de tal
organismo, procede lareclamacion judicial del articulo 420 letrae) del Codigo
del Trabajo, debiendo recurrirse ante los Juzgados del ramo.”

En cuanto a fondo, sefidd el organo fiscalizador que tras medida para mejor
resolver consistente en visita en terreno, se pudo apreciar que de los 10
contratos de trabajo, 8 de ellos contenian una clausula genérica que remitia a
articulo 305 sin sefialar causal expresa. En los otros 2 contratos, no existia
clausula alguna en € sentido indicado por el empleador.

Segun aguello, y por e texto expreso del indicado precepto legal, se estimé
por e Recurrido que no existia prohibicion alguna para negociar, resolviendo

las observaciones del empleador con su rechazo.

6!

° www.poderjudicial.cl - C.A. de Santiago, N2 ingreso Proteccién-12682-2011, 17 de agosto de 2011,
interposicién de recurso, fojas 1y siguientes.

70 www.poderjudicial.cl — C.A. de Santiago, N2 ingreso Proteccion-12682-2011, 18 de noviembre de 2011,
Evacua informe, fojas 33 a 34.
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Finalizo expresando que atendidas las facultades contenidas en el articulo 331,
no existe actuacion ilegal de la Inspeccion del Trabajo, y por ello no procede

la accion de proteccion interpuesta.”™

3.- Fallo dela Corte de Apelaciones.

La Quinta Sala de la Corte de Apelaciones de Santiago, presidida por la
Ministro, sefiora Adelita Ravanales Arriagada e integrada por la Ministro,
sefiora Jenny Book Reyes; y por e Abogado Integrante sefior Antonio Barra
Rojas, en sentencia de fecha 30 de enero de 2012, rechaz6 €l recurso de
proteccion interpuesto por FASA CHILE S. A., teniendo en consideracion:

-Que la norma del articulo 305 del Codigo del Trabajo obliga a escriturar de
forma expresa en los contratos de trabajo respectivos bajo qué circunstancia
de las previstas por dicha norma se encuentra el trabgador, sin que existaen €
caso de autos: en 2 contratos falta toda mencién, mientras que en los otros 8 la
indicacion genérica de estar dentro de los casos previstos por € articulo 305
del Codigo del Trabajo no es suficiente para que tales personas no puedan

negociar.

& www.poderjudicial.cl — C.A. de Santiago, N2 ingreso Proteccion-12682-2011, 18 de noviembre de 2011,

Evacua informe, fojas 33 a 34.
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-Que la Inspeccion del Trabajo tiene por funcion ineludible la de interpretar,
pero sobre todo aplicar la Ley del Trabgo. Que en el caso de marras no se
interpretd ningun contrato de trabajo, sino mas bien se aplicod estrictamente la
normalegal del articulo 305, 1o que debe hacer por mandato legal, limitandose
en el caso sub lite a constatar un hecho cierto: que los trabajadores observados
por el empleador, estan habilitados para negociar colectivamente.

-Finamente, en su considerando Noveno, la Corte expresd que asentada la
competencia de la Inspeccién del Trabajo en estas materias, € camino parala
impugnacion de sus actuaciones 0 resoluciones no puede ser otro que €
recurso jurisdiccional del articulo 420 letra €) del Cddigo del Trabgjo, 1o que

“deslegitima la viabilidad procesal del recurso de proteccién”.”

4.- Corte Suprema.

Con fecha 16 de marzo de 2012, la Tercera Sda de la Corte Suprema

confirmd la apelacién interpuesta por la recurrente de proteccion, confirmando

la sentencia de la Corte de A pelaciones de Santiago.

72 www.poderjudicial.cl — C.A. de Santiago, N2 ingreso Proteccion-12682-2011, 30 de enero de 2012, Fojas

62 y siguientes.
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5.2. llegitimidad de las Resoluciones de la I nspeccion del Trabajo.

Corte de Apelaciones de Santiago, Proteccion-9935-2011.

1.- Contenido del recurso.

Presentado un proyecto de contrato colectivo por la Comision Negociadora del
Sindicato N° 1 de Trabajadores de la Empresa Bata Chile S. A., el empleador
dio respuesta formulando observacion que un importante grupo de
trabagjadores involucrado en la negociacion estan impedidos de negociar
colectivamente segun e articulo 305 del Codigo del Trabajo, a tratarse de
Gerentes de Tiendas.

Finalmente, y tras diversas fiscalizaciones y medidas para mejor resolver, la
Inspeccion del Trabajo rechazd parcidmente las observaciones, degando
excluidos de la negociacion solo a algunos de tales trabajadores.

Empresay comisién negociadora presentaron recurso de reposicién, hasta que
finalmente esta fue acogida solo parciamente a empleador, rechazando la
presentada por |os trabgjadores.

Asi las cosas, Bata Chile S. A. recurrio de proteccion, alegando lailegitimidad
de la resolucion dictada por la Inspeccion del Trabajo de Maipu, ya que las

facultades otorgadas por € articulo 331 del Cédigo del Trabgo no son
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jurisdiccionales. Por ello es que con dicha resolucidn, se vulnera la garantia
Constitucional del N° 3 de articulo 19 de la Constitucion Politica,
transformandose en comision especia y juzgando sin facultades legales para
ello.

Afiadio que con su actuacion también se ve afectado su patrimonio, a
aumentar € costo del proceso de negociacion colectiva. Ello implica la
vulneracion de la garantia constitucional del dominio sobre toda clase de
bienes, por lo que concluye que en el hecho la resolucién atacada es

ilegitima.”

2.- Respuesta del Recurrido.

Evacuando € informe, la Inspeccion del Trabajo expresd que € recurso
interpuesto en su contra debe rechazarse, por diversas razones. La primera es
que “la ley ha establecido procedimientos especificos de impugnacion, tanto
administrativos como judiciales y en este caso especifico, contra la resolucion
del reclamo administrativo establecido en e articulo 331 del Codigo del
Trabgo , que corresponde tramitar de acuerdo a procedimiento monitorio,

por lo que este recurso de proteccion se esta utilizando como un sustituto de

7 www.poderjudicial.cl — C. A. de Santiago, Proteccidon 9935-2011, 15 de julio de 2011, Interposicién de

Recurso de Proteccion.
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las vias ordinarias judiciales previstas, en las que se puede aportar y apreciar
plenamente la prueba que las partes rindan, con lo que se desconoce el sistema
procesal vigente”.

En cuanto a fondo, la Recurrida alegd que no puede sino resolver las
cuestiones que se plantean en virtud del articulo 331 del Codigo del Trabajo,
por o que su actuacion, o para € caso, su resolucion no es ilegitima a estar
sus facultades establecidas por la Ley. Que justamente debe determinar la
calidad juridica de los trabajadores que estén en un proceso negociatorio, en
particular si por aplicacion del articulo 305 estan afectos a prohibicion
fundada en algunas de las causales ahi establecidas.

De ese modo no se han conculcado las garantias constitucionales que €l
Recurrente sefial0 en su recurso: primero, por no tratarse de una comision
especial que gerce jurisdiccion, y segundo, porque justamente el N° 24 del
articulo 19 de la Constitucion establece que la Ley puede limitar e dominio,
como lo es la imposicion a empleador de los procesos de negociacion

colectiva.”

3.- Fallo dela Corte de Apelaciones.

A www.poderjudicial.cl — C. A. de Santiago, Proteccidon 9935-2011, 14 de septiembre de 2011, Se Evacua

Informe por el Recurrido.
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La Quinta Sala de la Corte de Apelaciones de Santiago, presidida por €
Ministro sefior Mauricio Silva Cancino, conformada por la Ministra sefiora
Elsa Barrientos Guerrero y e Abogado Integrante sefior Enrique Pérez
Levetzow, rechazd € recurso de proteccion interpuesto por Bata Chile S. A.,
al considerar que no hay ilegitimidad de las actuaciones de la Inspeccién
Comunal del Trabajo de Maipu.

Primero, porque la norma del articulo 331 del Codigo del Trabajo dispone
todo un procedimiento de respuestas a las objeciones u observaciones,
estableciendo plazos fatales y perentorios para las respuestas y la resolucion
del 6rgano fiscalizador, resultando que en dicho sentido, no puede hablarse de
ilegalidad. Después de todo, s tales facultades estén establecidas por Ley, no
hay falta de legitimidad alguna.

Segundo, porque a no existir ilegitimidad en e actuar del organismo, mal
pudo vulnerarse la garantia constitucional del dominio s es la propia garantia
la que dispone en qué casos esta puede ser limitada. Es decir, que la Ley
puede en e hecho establecer limitaciones. Tratandose el articulo 331 del
Cadigo del Trabajo una norma legal, la limitacion a dominio est4 ajustada al

texto Constituciona, por lo que no existe lailegitimidad alegada.™

7 www.poderjudicial.cl — C. A. de Santiago, Proteccidon 9935-2011, 03 de noviembre de 2011, Sentencia.
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4.- Corte Suprema.

La Corte Suprema, por sentencia de segunda instancia dictada con fecha 27 de
diciembre de 2011, confirmé la sentencia apelada, con la sola eliminacién de

parte del considerando Quinto del fallo apelado, sin més declaracion.”

e www.poderjudicial.cl — Corte Suprema, N2 de ingreso 12234-2011, 27 de diciembre de 2011, dictacién de

sentencia.
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5.3. Extemporaneidad de la Actuacion dela I nspeccion del Trabajo.

Corte de Apelaciones de Santiago, Proteccion-3710-2011.

1.- Resumen del recurso.

Presentado un proyecto de contrato colectivo por € Sindicato N° 4 de la
empresa LAN Exprés S. A., fue objetado de ilegalidad, entre otras razones,
por incluir 15 trabajadores que estaban impedidos de negociar colectivamente
en virtud del articulo 305 N° 4 del Codigo del Trabajo.

El Sindicato objetd de legalidad estas observaciones y pidié fuesen
rechazadas, atendido el carécter ilegal de las clausulas que establecieron tales
prohibiciones de negociar.

La Inspeccion Comunal del Trabajo Santiago Norte, resolvio las objeciones
presentadas, declarando que los trabajadores afectados estaban habilitados
para negociar, en razdn de no estar gjustados sus contratos a la realidad de las
funciones desempefiadas y no estando dentro de la situacion prevista en €
articulo 305 del Codigo del Trabajo.

Esta decision del organo fiscalizador, parala parte recurrente de proteccion, es

ilegal, porque dejo sin efecto de forma extemporanea un contrato validamente
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celebrado por empleador y trabajador, yendo mas alla de lo que le permite €l
articulo 331 del Cdodigo del Trabagjo. Que ninguno de los 15 trabajadores
reclamaron de lo estipulado en sus contratos, por lo que la Inspeccion no
puede intervenir en aquello para lo cual todo plazo de impugnacion se
encontraba vencido.

Es asi como se vulneraron las garantias de los nimeros 3, 16 y 24 del articulo
19 de la Constitucion, a haberse transformado en & hecho la Inspeccién del
Trabajo Santiago Norte en un ente judicial sin facultad para elo; afecté con
ello lalibre contratacion de las personas, y finamente se afect6 € derecho de
dominio a incluir 15 trabajadores en e proceso negociatorio, afectando de

este modo € patrimonio del recurrente.”’

2.- Respuesta del Recurrido.

La Inspeccion Comunal del Trabajo Santiago Norte, al evacuar €l informe,
solicito el rechazo del recurso de proteccion, fundado en varias razones de
hecho y derecho, indicando en primer lugar que la accién constitucional
resultaba improcedente. Ello, porque segun lo dicho por la Corte Suprema, la

accion tutelar del articulo 20 de la Constitucion Politica no puede ser utilizada

77 www.poderjudicial.cl — C. A. de Santiago, Proteccidn-3710-2011, 13 de abril de 2011, interposicion del

Recurso de Proteccion.
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como sustituto de las acciones que pueden interponerse de forma ordinaria.
Que por tratarse de un acto administrativo de la Inspeccion del Trabajo, existe
un procedimiento que permite su impugnacion ante los Juzgados del Trabajo,
mediante un procedimiento concreto.

“Este procedimiento judicial denominado monitorio es concentrado, breve y
efectivo, en @ cua las partes rinden sus pruebas y se encuentra regulada su
ponderacion, por o cual este procedimiento especifico es e que debid utilizar
el recurrente, toda vez que € acoger e presente recurso implicaria que cada
vez que a un empleador se le notifiqgue una resolucién administrativa, se
encontraria sin exigencia alguna habilitado para impugnar dicha resolucién a
través de la accion cautelar de proteccion, en circunstancias que de la simple
lectura del recurso de autos, se desprende que se trata de una materia destinada
naturalmente a ser conocida por los Tribunales Ordinarios del Trabajo”.

En cuanto a fondo, la parte recurrida analizé € articulo 305 del Cédigo del
Trabajo, gue no contempla, como asi parece expresar la recurrente, una suerte
de prescripcion para reclamar de la calificacion juridica de estar impedido,
algin trabgjador, de negociar colectivamente. De este modo, las
fiscalizaciones en terreno que se efectuaron para resolver las objeciones
planteadas, no implicaron una modificacion a los contratos de trabgjo de los

15 trabajadores, sino que la mera constatacion de que ellos no gercian
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facultades de administracion o decision comercial o productivas en la
empresa, fundamento para que pueda operar €l N° 4 del mencionado articulo
305 del Caodigo del Trabgjo. Por elo la actuacion no puede ser extemporanea,
ni calificarse detal.

Agrego, gue no existe extemporaneidad, ya que se ha limitado a constatar un
hecho, cual es |la de las funciones cotidianas que desempefian |os trabgjadores
en cuyos contratos se establecié una prohibicién de negociar colectivamente,
gue, y segln se constatd en terreno, no es aplicable a ninguno de los 15

empleados cuya exclusion se solicito.”

3.- Fallo dela Corte de Apelaciones.

La Novena Sala de la Corte de Apelaciones de Santiago, presidida por €
Ministro sefior Raul Héctor Rocha Pérez, e integrada por la Fiscal Judicial
sefiora Clara Carrasco Andonie y por e abogado integrante sefior Rodrigo
Asenjo Zegers, por sentencia de 08 de noviembre de 2011, rechazé €l Recurso
de Proteccion interpuesto por Empresa de Transportes Aéreos S. A., fundando

Su rechazo en que:

78 www.poderjudicial.cl — C. A. de Santiago, Proteccidn-3710-2011, 30 de junio de 2011, Se Evacua Informe.

125



En primer lugar, que la actuaciéon de la recurrida no puede ser tenida como
ilega todavez que lanormadel articulo 331 del Cddigo del Trabajo le entrega
justamente la facultad de decidir sobre las objeciones u observaciones de
legalidad que se planteen por las partes de un proceso de negociacion
colectiva. Que para resolver sobre tales cuestiones, la funcion fiscalizadora
permite tomar conocimiento en terreno de los contenidos de |los contratos de
los trabajadores, asi como la gecucién de sus funciones y s estas son
concordantes con sus contratos escritos. Por ello e empleador no puede
desconocer tales facultades.

“Que resulta pertinente resaltar que la ley laboral ha implementado
precisamente un procedimiento, mediante €l cual |la empleadora que se
pretende afectada puede impugnar dicha resolucion ante los tribunales
ordinarios de justicia en lo laboral, presentando sus pruebas, debatiendo el
problema, y deduciendo los recursos que sean del caso”.

Finalmente, la sentencia indicO que no puede entenderse que exista una
actuacion arbitraria o ilegal, toda vez que la Inspeccion Comunal del Trabajo
Santiago Norte actu6 haciendo uso de las facultades de que esta revestida por

laLey.Y dehecho, su actuacion obedece a un mandato legal que no puede ser
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desatendido por € 6rgano [lamado a fiscalizar |as relaciones laborales entre

particulares.”

4.- Corte Suprema.

La Corte Suprema, por sentencia dictada con fecha 10 de enero de 2012,

confirmo laresolucién apelada.

7 www.poderjudicial.cl — C. A. de Santiago, Proteccién-3710-2011, 08 de noviembre de 2011, Sentencia.
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5.4. Andlisisdela Jurisprudencia Estudiada.

El suscrito ha seleccionado los casos previamente resumidos, basandose de
forma exclusiva en € contenido de ellos, fuera de ser los seleccionados por la
Direccion del Trabgjo como representativos de las actuaciones de dicho
organismo recurridas de proteccion por particul ares.

Existe un mayor nUmero de Recursos de Proteccion presentados respecto de la
materia objeto del presente trabajo, pero no son tantos como cabria esperar.
Concretamente, y para €l estudio que se ha planteado en los capitulos
precedentes, €l andlisis de los casos anteriores lleva a extraer dos situaciones

que, de modo ineludible, deben relacionarse con el capitulo anterior:

1.- Postura juridica de la Direccion del Trabajo.

En este sentido, y tras revisar lo expresado por este organismo de la

Administracion del Estado en las dos instancias judiciades analizadas para

resolver la impugnacion de resoluciones administrativas dictadas respecto de

objeciones de legalidad en procesos de negociacion colectiva, se advierte una
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contradiccion manifiesta, dependiendo del &mbito jurisdiccional en que se

plantee dichaimpugnacion.

1.1. Si se reclama judiciamente de dichas resoluciones por la via del

1.2.

articulo 504 del Cédigo del Trabajo, es decir mediante €l procedimiento
de impugnacion de dictamenes ante los Juzgados de Letras del Trabgo,
la Direccion o las respectivas Inspecciones del Trabajo, han alegado la
incompetencia absoluta —en razén de materia— de tales Juzgados.
Funda dicha alegacion en que el texto del articulo 331 no contempla la
posibilidad de recurrir de ninguna forma ante érgano judicia ordinario
para resolver o fallar sobre una eventua reclamacion de lo resuelto en

virtud de dicho articulo.

Si por el contrario se reclama de tales resoluciones administrativas por
la via del Recurso de Proteccién, se ha alegado, y puede verse en los
tres casos previamente analizados, que e 6rgano fiscalizador expone
gue para la impugnacion de sus resoluciones en materia de objeciones
de legalidad en procesos de negociacion colectiva ellas deben ser

conocidas por la Judicaturaordinaria. Y es mas. de forma concreta se ha
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sefialado que e procedimiento aplicable para tales cuestiones es €

procedi miento monitorio.

2.- Postura de las Cortes de Apelaciones.

A lo menos en dos fallos de los estudiados precedentemente, aparece que la
Corte de Apelaciones de Santiago ha determinado que existe un procedimiento
de impugnacion ordinaria de las resoluciones dictadas por las Inspecciones del
Trabajo en esta materia. En una de €ellas, y en un abierto desconocimiento de
lo dispuesto en € articulo 503 del Cadigo del Trabajo, ha declarado que debe
conocerse por la viadel procedimiento de aplicacion general, mientras que en
otro caso, debe ser mediante el procedimiento monitorio. Nuevamente en este

sentido, vemos una abierta contradiccion.

2.1. Si se hainiciado accién ordinaria ante los Juzgados de Letras del Trabajo
para reclamar de las resoluciones dictadas por la Direccion del Trabgjo o las
Inspecciones respectivas, respecto de objeciones de legalidad en procesos de
negociacion colectiva, la judicatura ha declarado ser incompetente para
conocer de tales resoluciones, lo que ha resultado “Confirmado” por la Corte

de Apelaciones respectiva.
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2.2. Si por € contrario, tales resoluciones administrativas se han impugnado
por lo gque € suscrito ha denominado la via indirecta (Recurso de Proteccién),
la Corte de Apelaciones respectiva ha sefialado que la “Via directa”, es decir
la impugnacion del articulo 420 letra €) es la correspondiente para impugnar
las “resoluciones que emanan del organo administrativo que fiscalizay vigila
el cumplimiento de la normativa labora de nuestro pais.

De todo lo expuesto precedentemente, tanto en el presente capitulo como en €
capitulo anterior del presente trabajo, aparece que en materia legal, y sobre
todo de la préctica judicia realizada por los letrados que buscan impugnar las
resoluciones administrativas dictadas respecto de objeciones de legaidad en
procesos de negociacion colectiva, aparece una suerte de invulnerabilidad de
tales resoluciones,

Pareciera que los organos jurisdiccionales de nuestro pais no permiten que
aquellas resoluciones administrativas dictadas en virtud del articulo 331 del
Codigo del Trabgjo sean impugnadas. ni por la via ordinaria del
procedimiento establecido en la Ley Laboral para tales efectos, ni por la via
del Recurso de Proteccion del articulo 20 de la Constitucion Politica

De ahi @ cuestionamiento del suscrito en torno a
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1.- Laactual redaccion del articulo 331 del Cédigo del Trabajo;

2.- Lo contradictorio de la actuacion de la Direccion del Trabajo;

3.- La evidente, a menos en apariencia, indefension de los afectados por los
dictamenes del organismo de la administracién del Estado, y

4.- Lainfraccion de los preceptos mas basicos de la Constitucion Politica, los
principios fundantes de la funcion Jurisdiccional, asi como las normas
Organico Constitucionales que se ven vulneradas por los Tribunales de
Justicia.

Porque en € hecho, y amparados en razones meramente técnicas, |os Juzgados
del Trabgo, tanto como las Cortes de Apelaciones, a conocer de la
impugnacion de las resoluciones dictadas por la Direccion del Trabajo en
virtud de lo dispuesto en e articulo 331 del Codigo dd Trabajo, han
denegado gercer lafuncion para la que fueron establecidos en la Constitucion
Politica

En opinidn del suscrito, la abierta y evidente contradiccion de las Cortes de
Apelaciones en esta materia implica vulnerar e principio de inexcusabilidad
de la funcién jurisdiccional establecida en €l inciso 2° del articulo 76 de la

Constitucion Politica de la Republica, que expresa:
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“Reclamada su intervencion en forma legal y en negocios de su competencia,
no podran excusarse de gercer su autoridad, ni aun por fata de ley que
resuelva la contienda o asunto sometidos a su decision”.

El problema estaria dado, a menos en apariencia, en que la Corte Suprema ha
fallado, como ya se ha visto, a favor de lo resuelto por las Cortes de
Apelaciones en los Recursos de Proteccion interpuestos para impugnar las
resoluciones administrativas de que se ha venido hablando.

Lo anterior sdlo es una duda aparente, ya que en €l hecho nuestra Corte
Suprema ha falado, en varias oportunidades y de forma reciente, estas
cuestiones.

No obstante ello, y atendido los plazos, gestiones y tramitacion involucrados
en e conocimiento de los hechos correspondientes a estas materias, la
intervencion del maximo tribunal de nuestro pais en la practica ha implicado
“llegar tarde” a la solucion de estos conflictos.

De ahi que se necesita un cambio legislativo, que modifique la normativa legal
aplicable, tal y como se vera a continuacion.

Se analizara con detencion la solucion jurisprudencia que ha determinado €
maximo Tribunal de nuestro pais, tanto como exponer |0 que debiera ser una
solucion definitiva en una modificacion legislativa que implica, sin mayor

intervencion legal, establecer la posibilidad de un reclamo expreso, tanto
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como poder determinar en concreto un procedimiento judicial especialisimo o

abreviado.
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Capitulo 1V

Solucion jurisprudencial de derecho

En los capitul os precedentes, se ha analizado las dos vias judiciaes por las que
podria, y se recalca el “podria”, reclamarse de una resolucién de objecién de
legalidad en procesos de negociacion colectiva.

Hemos visto de modo resumido la situacion féctica en que es posible reclamar
de tales resoluciones, de cua es la postura del érgano fiscalizador de las
relaciones laboralesy lo fallado por lajudicatura.

Finalmente, y sistematizando |os resultados observados en ambas vias, hemos
llegado a la conclusién de que a parecer no es posible lograr una respuesta
afirmativa sobre s en el hecho es posible discutir ante los tribunaes de
justicia la legalidad de dichas resoluciones. Ello, porque la via directa que
consiste en reclamar ante los tribunales del trabgjo, tanto por la postura de la
Direccion del Trabajo como lo resuelto por los Tribunales, dalaimpresion de
gue por € texto dd articulo 331 del Codigo del Trabajo, tales resoluciones
estarian entregadas de forma exclusiva a las Inspecciones respectivas, sin que

aparezca como posible reclamar de ellas méas que por la via administrativa del
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Recurso de Reconsideracion o reposicion administrativa. Siendo posible,
interponer el Recurso Jerarquico en su caso.

La segunda via o posibilidad, es recurrir de proteccion ante la Corte de
Apelaciones respectiva, caso en e cua hemos visto que se desecha la
alternativa de un procedimiento por aplicacion de lo antes dicho.

Asi las cosas, parece en € hecho y en la préactica judicial que no es posible
atacar las resoluciones administrativas que se dictan en virtud del articulo 331
del Cédigo del Trabajo.

No obstante la declaracion anterior, que esta Unicamente motivada por los
casos practicos que se han podido estudiar en nuestra jurisprudencia, existe
una via extraordinaria que € suscrito ha encontrado en solo 4 casos précticos
llevados ante los tribunales del pais. Y se dice que es extraordinaria, porque a
dicho respecto se ha debido llegar hasta la Corte Suprema, utilizando la Unica

salidalegal que haentregado laLey.
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1. Interposicion del recurso de Queja.

Dentro de las facultades disciplinarias con que cuentan los Organos
jurisdiccionales, y en particular la Corte Suprema de Justicia, encontramos la
Quegay el Recurso de Quegja. Sin entrar en € andlisis pormenorizado de qué
es la Queja disciplinaria, nos centraremos mas bien en la segunda posibilidad,
gue constituye un acto jurisdiccional que busca la impugnacion de forma
indirecta, pues se persigue otro resultado legamente hablando, de una
sentencia que cumple con |os requisitos propios para la interposiciéon de dicho
recurso.

No obstante ello, corresponde dilucidar de forma breve, y antes de entrar al
andlisis de esta accion, determinar por qué para solucionar € problema del que
se viene hablando en esta memoria, se recurre a Recurso de Quea.

Ya hemos visto que por la via del Recurso o Accion de Proteccion, la
jurisprudencia andizada de modo uniforme ha determinado que la forma
idonea para atacar las resoluciones administrativas dictadas respecto de
objeciones de legalidad en procesos de negociacion colectiva es la
reclamacion judicial por intermedio del procedimiento monitorio de los

articulos 497 y siguientes del Cédigo del Trabajo. Que a su vez, se ha falado
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por los Tribunales ordinarios de justicia que esta forma no es aplicable por
resultar incompetentes a la luz de lo dispuesto en e articulo 331 del mismo
cuerpo legal. Por ello es que, y tomando en consideracion las facultades de la
Corte Suprema, es posible subsanar los errores o fatas en la dictacion de
resoluciones judiciales, la aternativa es poder acceder al maximo Tribunal del
Pais.

Pues bien: en materia laboral se puede llegar a audiencia ante la Corte
Suprema, sdlo de forma excepciona por la interposicion del Recurso de
Unificacion de Jurisprudencia Laboral de los articulos 483 y siguientes del
Cadigo del Trabgjo, alternativa que esta vedada tratandose del caso en estudio.
Ello, porgue de larelacion de los articulos 453 y 502 del Cédigo del Trabajo,
no es posible impugnar € fallo sobre la excepcion de incompetencia mediante
el Recurso de Unificacion.

Primeramente, porque el inciso 6° del N° 1 del articulo 453 del Codigo de
Trabajo establece:

“La resolucién que se pronuncie sobre las excepciones de incompetencia del
tribunal, caducidad y prescripcién, debera ser fundada y solo serd susceptible
de apelacion aguella que las acoja. Dicho recurso debera interponerse en la
audiencia. De concederse € recurso, se hara en ambos efectos y sera conocido

en cuenta por la Corte”.
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Segundo, porque € articulo 502 del mismo Codigo expresa:

“Las resoluciones dictadas en el procedimiento monitorio serdn susceptibles
de ser impugnadas por medio de todos los recursos establecidos en este
Cadigo, con excepcion del recurso de unificacion de jurisprudencia contenido
en los articulos 483 y siguientes”.

Afadido a lo anterior, €l inciso 1° del articulo 483 del Cédigo del Trabgjo
limita lainterposicion del Recurso de Unificacion de Jurisprudencia Laboral a
las sentencias dictadas respecto de recursos de Nulidad conocidos por las
Cortes de Apelaciones, a sefiaar:

“Excepcionalmente, contra laresolucion que fale el recurso de nulidad, podra
interponerse recurso de unificacion de jurisprudencia”.®

Es decir que s se trata de una sentencia de segunda instancia, pronunciada en
Recurso de Apelacion, respecto de resolucion dictada en audiencia gque acoge
la excepcion de Incompetencia, no puede acudirse a la Corte Suprema para
gue resuel va como maximo tribunal |a cuestion debatida en juicio monitorio.
Finalmente, no corresponde en estos casos recurrir de Casacion de forma 'y
fondo, toda vez que los recursos en materia laboral estan delimitados por

aguellos que se consagran en €l cuerpo normativo respectivo, sin que exista

referencia o mencion alguna ala Casacion en cualquiera de sus dos variantes.

% Biblioteca del Congreso Nacional de Chile/ BCN. Cédigo del Trabajo. 2015. [En linea]
http://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=172986, [Consulta: 03 de Marzo de 2015].
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Justamente este es el caso que se estudia en € presente trabgjo, € que, y como
veremos en este capitulo, ha tenido solucién jurisprudencial de derecho por la
viadelainterposicion, conocimiento y fallo del recurso de queja.

“Si se ha de buscar una definicion, siempre habra de estarse a la definicién
que entrega la Ley, por deficiente que esta pueda ser”.®" Asi, y dado que la
Ley mas bien entrega e sentido u objeto del recurso de queja, puede
entenderse que eslamejor definicidn que puede darse respecto de este.

Es justamente el profesor Pomés Andrade el que ha entregado una definicion
del Recurso de Queja por medio de la adaptacién de la norma del articulo 545
del Cédigo Organico de Tribunales, que en lo pertinente expresa:

“El recurso de queja tiene por exclusiva finalidad corregir las faltas o abusos
graves cometidos en la dictacion de resoluciones de caracter jurisdiccional”.
Segun aquello, €l profesor Pomés ha expresado que:

“El Recurso de Queja es la Accidn Procesal que persigue corregir las faltas o
abusos graves cometidas en la dictacion de resoluciones jurisdiccionales, en
los casos y con los requisitos que establece la Ley, y que sdlo puedan
enmendarse dichas resoluciones por no existir vias ordinarias o extraordinarias

para ello”.%

8 POMES ANDRADE, JUAN. 1994. Apuntes de clases, Universidad de Chile, Facultad de Derecho.

8 pOMES ANDRADE, JUAN. 1994. Apuntes de clases, Universidad de Chile, Facultad de Derecho.
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El propio articulo 545 del Codigo Organico de Tribunaes entrega en qué
casos y mediante qué requisitos es posible la interposicion de dicho recurso, €
que “Tiene caracter especial, extraordinario y especialisimo”.®

El suscrito esta de acuerdo con Villegas, toda vez gque la lectura del articulo
545 del Codigo Organico, y relacionandolo a su vez con € 548 del mismo,
dan justamente | os tres caracteres anotados.

En consecuencia, debemos analizar, brevemente, los requisitos y exigencias

legales del recurso en estudio, los que son reamente numerosos y que

podemos separar entre requisitos y exigencias de formay fondo.

1.- Forma:

1.1. El plazo de interposicion es de 5 dias habiles contados desde |a fecha de
notificacion por e Estado Diario de la resolucion impugnada. Ampliable
segun la Tabla de Emplazamiento del articulo 259 del Coédigo de
Procedimiento Civil, en los casos que expone € articulo 548 del Codigo
Organico de Tribunaes. Debiendo dejar en claro que € plazo maximo, sin
importar lo sefidado en la respectiva Tabla, es de 15 dias habiles contados

desde dicha fecha.

8 VILLEGAS ROGEL, ERIK. La Naturaleza Juridica del Recurso de Queja. Andlisis Normativo, Doctrinario y
Jurisprudencial. Memoria para optar al Grado de Licenciado en Ciencias Juridicas y Sociales. Universidad
Austral de Chile, 2012, pagina 17.
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1.2. Presentado por escrito, con indicaciones 0 menciones que no pueden faltar
en d, las que se sefidan de forma concreta en e articulo 548 del Caodigo
Organico de Tribunales. Segin esta norma, no pueden faltar en el escrito que
Se presenta con un Recurso de queja las siguientes:

-Sefialar nominativamente |os jueces o funcionarios recurridos,

-Individualizar el proceso en que se haya dictado la resolucion objeto del
recurso;

-Transcribir o acompafiar copia integra de la resolucion de que se trata si se
refiere a sentencia definitiva o interlocutoria;

-Indicar expresamente fecha de la resolucion, la foja en que rola en €
expediente respectivo y lafecha de su notificacion a recurrente;

-Sefaar detalladamente |as faltas o abusos que se imputan alos recurridos.

1.3. Se debe acompaiiar un certificado emitido por € Secretario o ministro de
fe del Tribunal en que se haya dictado la resolucién materia del recurso, en €
gue debera constar el nimero del Rol del expediente y su cardtula; € nombre
de los jueces que dictaron la resolucion que motiva el recurso; la fecha de su
dictacion y la de su notificacion a recurrente, y el nombre del mandatario

judicia y del abogado patrocinante de cada parte.
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1.4. Que € recurso se interponga en contra de aquellas resoluciones judiciaes
gue sean susceptibles de ser recurridas por esta via. Concretamente, sentencias
definitivas e interlocutorias que pongan término al juicio o hagan imposible su
continuacion, con la excepcion de las sentencias definitivas de primera o Unica
instancia dictadas por arbitros arbitradores, caso en € cua también podra

recurrirse de casacion de forma.

1.5. Finamente, debe obligatoriamente estar patrocinado por Abogado

habilitado para el gercicio de la profesion.

2.- Fondo:

2.1. Que se persiga con este recurso la invalidacion de una resolucion
jurisdicciona dictada con falta o abuso por quien la ha pronunciado.

2.2. Que esta falta o abuso sea de carécter grave.

2.3. Que la resolucion de que se trate no sea impugnable por algan recurso
judicial, sea ordinario o extraordinario.

Desde luego dentro de los requisitos de fondo que se han consignado, sin lugar

a dudas la cuestion se centra, 0 deberia centrarse en, determinar qué se ha de
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entender por falta o abuso grave. Y no tanto el saber qué se entiende por fata
0 abuso, sino que mas bien qué puede entenderse por gravedad suficiente para
ameritar que la Corte se pronuncie respecto de la invalidacién de una
resolucion dictada por un Juez de la Republica, sea Juez de letras o ministro
de Corte en su caso.

Segun Villegas Rogel, se debe tratar de falta o abuso que implique un
desconocimiento de normas fundamentales o béasicas de nuestro sistema
juridico, las que deben haber sido omitidas por aquel que haya dictado la
resolucion recurrida, (41) o que en su caso, aparezca claramente la intencion
de beneficiar a una de las partes de un juicio, un tercero o cualquier persona
que pueda haber manifestado interés en su resultado.®

Claramente en @ Ultimo caso podriamos estar en presencia de un posible
delito de cohecho, por 1o que corresponde que la Corte respectiva aplique las
sanciones 0 medidas disciplinarias del caso.

Sin embargo, € punto es s en lugar de abuso, la resolucion es dictada con

falta a la normativa respectiva o aplicable a caso, y que podria implicar

¥ VILLEGAS ROGEL, ERIK - La Naturaleza Juridica del Recurso de Queja. Analisis Normativo, Doctrinario y
Jurisprudencial. Memoria para optar al Grado de Licenciado en Ciencias Juridicas y Sociales. Universidad
Austral de Chile, 2012, pagina 20.
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desconocer e mérito o alcance de disposiciones legales o constitucionales que
sean aplicables a caso resud to.?

Como se vera mas adelante en este capitulo, dicha cuestion no es de
importancia menor, atendido lo resuelto por la Corte Suprema en € Ultimo

tiempo.

& pPOTTSTOCK PADILLA, EDMUNDO. 1997. Proceso Civil y Proceso Penal, Editorial Juridica ConoSur, Santiago,
Chile.
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2. Tramitacién y conocimiento del recurso de queja.

Fuera de que e Cdadigo Orgéanico de Tribunales entrega preferencia para la
vistay fallo del recurso presentado, las normas en cuanto a conocimiento del
recurso contiene pocas excepciones a la vista de la causa cuyas normas estan
establecidas por € Codigo de Procedimiento Civil. Ta vez |o mas importante
o distintivo en este caso es que una vez declarado admisible, la Corte debe
pedir informe a los jueces 0 ministros recurridos, los que deberdn informar en
un plazo méximo de 8 dias contados desde la fecha en que se recepciona €
oficio o comunicacion de que se requiere € informe. Transcurrido € plazo
antes dicho, con o sin € informe, se procedera alavista del recurso.
Concretamente estamos frente a los tramites normales de toda vista de la
causa, con designacion de relator, conformacion de tabla, anuncio, vista
propiamente tal, relacion, alegatos, acuerdo y fallo.

En este sentido, no hay diferencias apreciables en e procedimiento, siendo
idéntico que en €l caso de toda apelacidon o recurso jurisdicciona que se
tramita en contra de resoluciones de Tribunales del Pais.

En €& hecho, se puede afirmar con cierto grado de certeza que e Recurso de
Quga, s bien es cierto, se trata de una accion judicial separada y distinta del

asunto a que accede, no es menos cierto que en un alto porcentgje se utiliza
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como Vvia para acceder al maximo tribunal del Pais, para muchas veces lograr
una ultimainstancia en € conocimiento de asuntos judiciales particulares. Por
ello es que, y de forma mas o menos normal o rutinaria, si la Corte Suprema
acoge uno de tales recursos, las medidas disciplinarias que podrian aplicarse,
no se dan.

Lo anterior, porque la Corte prefiere rechazar € recurso a fin de no aplicar
sanciones o derechamente declarar que un Juez del pais ha cometido falta en
la dictacién de una resolucion. Asi entonces, se anulala resolucion que origina
el Recurso y recurriendo a una facultad correctora de oficio, se enmienda €
resultado perjudicial o adverso para el recurrente.®®

Ello, porque € propio articulo 545 del Codigo Organico de Tribunales
contempla la posibilidad de actuar de oficio en €l gercicio de la jurisdiccion
correccional, econdmica y disciplinaria que posee la Corte Suprema sobre
todos los Tribunales del pais, por no mencionar que se ha utilizado la norma
del inciso 2° del articulo 429 del Codigo del Trabajo, como se vera mas

adelante. Ello desde luego s € recurso de queja se interpone ante dicha corte.

% POMES ANDRADE, JUAN. 1994. Apuntes de clases, Universidad de Chile, Facultad de Derecho.
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3. Recurso de qugja en contra de resoluciones que acogen la excepcion de
incompetencia en materia de reclamacion judicial de resolucion
administrativa respecto de objeciones de legalidad en procesos de

negociacion colectiva.

Entrando derechamente al analisis materia del presente estudio, debe sefialarse
en primer término € bajo nimero de casos que han llegado a la judicatura
maxima del Tribuna de nuestro pais, que hasta donde se ha podido ver, se
trata de tan sOlo cuatro casos que se han encontrado a este respecto.

Como segunda idea, se puede sefidar que de esos cuatro casos, tres estén
relacionados con un mismo asunto tramitado en la jurisdiccion de los
Tribunales de Santiago, y concretamente respecto de un mismo proceso de
negociacion colectiva.

No obstante €llo, los cuatro casos, que en el hecho podria entenderse que son
sblo dos, son casi idénticos en lo que hatramitacion serefiere.

En los préximos pérrafos, se analizara de forma exhaustiva la materia lega y
de orden constitucional que estd involucrada en la presente memoria.
Finalmente, tras exponer la solucion jurisprudencial que ha dado a problema

la Corte Suprema, se presentara en la conclusién el cambio legislativo que
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implicaria una definitiva solucion a conflicto que se ha estudiado en los
capitul os anteriores.

"El Derecho o sirve para la vida o no sirve para nada. Es necesario que
nuestras instituciones, incluidas las procesal es, se adectien a esta realidad" %’
En efecto: s existe unainstitucion juridica regulada, como lo es € ingtituto de
las objeciones de legalidad al interior de un proceso reglado de negociacion
colectiva, objeciones que deben ser resueltas por un 6rgano, que por su
caracter técnico tiene la mejor perspectiva para hacerlo, no puede quedar la
determinacién de un asunto como aquel entregado de forma exclusiva a dicho
organismo. Porque es de la esencia en nuestro sistema juridico que las
decisiones de autoridad tengan un control jurisdiccional por parte del poder o
funcion del Estado destinada y creada para controlar que la actuacion de la
autoridad se gjuste alaLey.

El problema que se ha estudiado en € presente trabajo, tiene que ver mas bien
con una actuacion del propio 6rgano jurisdiccional, ya que no importa €
resultado o resolucion de las inspecciones o direcciones del trabajo, sino mas
bien la negativa por parte de los Tribunales y las cortes de apelaciones a

conocer de las reclamaciones que se presentan con motivo u ocasion de dichas

resoluciones administrativas.

¥ VESCOVI, ENRIQUE. Los recursos judiciales y demas medios impugnativos en Iberoamérica. Buenos Aires,
Argentina. Editorial Ediciones Depalma, pagina 2.
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Para entender aguello, debemos en este punto hacer un breve resumen de lo

tratado en los capitul os anteriores:

Presentado un proyecto de negociacion colectiva, puede darse por parte del
empleador, o por los trabajadores respecto de la respuesta de aquel, la
formulacién de objeciones de legalidad que pueden consistir en objeciones de
fondo y forma.

Tales objeciones, a igual que todo documento relacionado con dicho proceso
negociatorio, debe ser presentado a la Inspeccion del Trabgjo respectiva que
corresponde a domicilio en gque tiene su domicilio la empresa que esta dentro
de este proceso.

Una vez evacuados los traslados otorgados para responder las objeciones, y
segln lo dispone € articulo 331 del Cddigo del Trabajo, la inspeccién
respectiva debe resolver € planteamiento que implica una objecion de
legalidad.

Como lanorma lega en andlisis no contempla la posibilidad de recurrir ante la
judicatura para que analice en forma lega lo resuelto por e organismo
fiscalizador, la norma pareciera ser recurrir mediante el procedimiento
Monitorio de los articulos 500 y siguientes del Codigo del Trabgjo, segun lo

expone e articulo 504 de dicho cuerpo normativo, a tratarse de una
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reclamacion judicial de resolucién administrativa que se pronuncia respecto de
otro aspecto distinto de una multa o que falla una reconsideracion de multa.
Recurriendo de esta forma ante los Tribunales, la Inspeccion de modo general
ha opuesto la excepcion de incompetencia absoluta, dado que justamente la
norma del articulo 331 no contempla dicha posibilidad, es decir reclamar
judicialmente de tales resoluciones.

Para fundar su excepcion, se aude a lo prevenido por € propio articulo 504
del Codigo del Trabgjo, en atencion a que se requiere que haya mandato o
autorizacion legal para reclamar de una de tales resoluciones, sin que se
contemple por parte del articulo 331 tal reclamacion.

Aplicando el mandato del N° 1 del articulo 453 del Codigo Laboral, los
tribunales estan obligados a falar en e acto las excepciones de esta
naturaleza, resultando que de modo mas o menos uniforme, los tribunales han
acogido esta excepcion.

Tras la apelacién formulada en la misma audiencia, 1as Cortes de Apelaciones
han fallado confirmando las resol uciones apeladas, poniendo de este modo fin
alacontroversiajuridica.

No entraremos al analisis de lo visto en € capitulo anterior, es decir la
presentacion de un recurso de proteccion en contra de una resolucion de tal

naturaleza, pues aln cuando su falo de ordinario ha implicado un rechazo, es
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posible acceder ala Corte Suprema por via de apelacion de la sentencia de la
Corte de Apelaciones que ha conocido el recurso de proteccion.

Nuestra intencién, y de ahi la explicacién de las paginas anteriores, es
entender que se ha producido un falo de azada que ha confirmado la
sentencia recurrida de apelacion, la que ha acogido la excepcion de
Incompetencia.

Como se trata de una sentencia definitiva de segunda instancia a cuyo respecto
no es posible recurrir por via ordinaria o extraordinaria, es admisible para su
enmiendalaviade Recurso de Queja.

Un primer caso encontrado en la jurisprudencia de nuestra Corte Suprema, es
el ocurrido en e proceso de negociacion colectiva llevado entre el Sindicato
de Trabajadores de Agricola y Servicios Isa de Pascua Ltda, y la empresa
Agricolay Servicios Isla de Pascua Ltda., que llegd hasta la Corte Suprema
por viade Recurso de queja.®®

Concretamente, en este caso, y transcribiendo la parte expositiva de la
sentencia que se analizara en los parrafos siguientes, los hechos ocurrieron de
la siguiente forma:

“1°9) Que en representacion del Sindicato de Trabgjadores de Agricola y

Servicios Idla de Pascua Limitada, se interpuso reclamacion en contra de las

% Ingreso corte suprema 6748-2011, extraido de http://www.poderjudicial.cl/
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Resoluciones N° 301 y N° 312, de 24 y 27 de mayo de 2011, respectivamente,
dictadas por la Inspeccion Provincial del Trabajo de Va paraiso, en € contexto
de la negociacion colectiva llevada a efecto entre € recurrente y la empresa
Agricolay Servicios Isla de Pascua Limitada.

29 Que el quegjoso interpuso reclamacion judicial en procedimiento monitorio
en contra de las referidas resoluciones, a la cual los jueces recurridos
decidieron no dar curso, teniendo para ello presente que de conformidad con
lo dispuesto en los articulos 420 letra €) y 504 del Codigo del Trabajo, los
Juzgados de Letras del Trabajo, solamente pueden conocer de reclamaciones
interpuestas en contra de resoluciones dictadas por la Inspeccion del Trabajo,
en aquellos casos en que la ley expresamente lo sefiale, cuyo no es el caso”.®
En este caso, la corte Suprema, concretamente la cuarta sala de dicho
Tribunal, integrada por los ministros, sefior Patricio Valdés A, sefior Roberto
Jacob Ch., sefiora Maria Eugenia Sandoval y los Abogados Integrantes
sefiores Rafael Gomez B. y Patricio Figueroa S, rechazaron €l recurso de queja

interpuesto, a entender que no se advertia que la actuacién de los recurridos

no configurabafalta o abuso grave con ocasién de la sentenciaimpugnada.®

% Sentencia de fecha 09 de septiembre de 2011, N2 de ingreso Corte Suprema 6748-2011, extraido de
www.poderijudicial.cl
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www.poderjudicial.cl

153



Sin embargo, y como se sefidd precedentemente en este trabago, la Corte
actuando de oficio dg6 sin efecto la sentencia impugnada, argumentando
principios legales, constitucionales y de indole judicial, seglin se ve en € texto

siguiente:

“3°) Que de conformidad con lo dispuesto en la letra e) del articulo 420 del
Cdédigo del Trabagjo, seran de competencia de los Juzgados de Letras del
Trabajo, las reclamaciones que procedan en contra de resoluciones dictadas
por autoridades administrativas en materias laboraes, previsionales o de

seguridad socidl.

4°) Que la norma antes referida debe ser interpretada a la luz del principio de
inexcusabilidad recogido en e articulo 76 de la Constitucion Politica de la
Republica de acuerdo a cual, reclamada laintervencion de un tribunal, éste no
puede excusarse de gercer su autoridad, ni aun a pretexto de no haber ley que
resuelva e asunto; el que encuentra su concrecion en e inciso segundo del
articulo 10 del Cdédigo Organico de Tribunales en cuanto dispone que
reclamada su intervencion en forma legal y en negocios de su competencia,
los tribunales de justicia no podran excusarse de gercer su autoridad ni aun

por falta de ley que resuelvala contienda sometida a su decision.
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5°) Que en atencion alo antes sefidado y ante el silencio de laley en cuanto a
la posibilidad de recurrir respecto de las resoluciones que dicte la Inspeccion
del Trabajo en e contexto de un procedimiento de negociacion colectiva,
regulada en el Cddigo Laboral, solamente cabe concluir que a respecto son
competentes los Juzgados de Letras del Trabajo”.*

En los tres nimeros transcritos del considerando QUINTO, se puede ver que
para los sentenciadores de oficio la determinacion de que la competencia de
estos asuntos es de los Juzgados de Letras del trabgjo, se fundaen el principio
de inexcusabilidad que tiene rango Constitucional, que se ha concretado en
una norma legal que, por disposicion de la propia Constitucion, tiene rango de
Organica Constitucional, como lo es el Codigo Organico de Tribunales.
Finalmente, |a sentencia atiende a la norma de la letra €) ddl articulo 420 del
Cadigo del trabajo, que determina las materias o negocios de los Juzgados del
ramo. Lo que implica necesariamente atender a razones legaes que se
Imponen, pareciera decir la sentencia, por el mero texto de las disposiciones
gue se sefiaan.

Por otro lado, y como se vera en € considerando 6° del fallo en comento, la

Corte Suprema en este caso se hizo cargo de los alegatos, ya estudiados antes

*! Sentencia de fecha 09 de septiembre de 2011, N2 de ingreso Corte Suprema 6748-2011, extraido de
www.poderjudicial.cl
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en esta memoria, formulados por la Inspeccion en torno a articulo 504 del
Cadigo del Trabgjo.

“6°) Que no obsta lo antes razonado lo dispuesto en el articulo 504 del Codigo
del Trabgo, en cuanto sefiala que en todos aquellos casos en que en virtud de
éste Codigo u otro cuerpo legal, se establezca reclamacion judicial en contra
de resoluciones dictadas por la Direccion del Trabgjo, distintas de la multa
administrativa 0 de la que se pronuncie acerca de una reconsideracion
administrativa de multa, se sustanciara de acuerdo a las reglas del
procedimiento monitorio, toda vez que se trata de una regla procedimental
mas no de competencia. En efecto, € articulo antes referido se limita a sefialar
el procedimiento a aplicar ante determinados reclamos”.%

Por ultimo, la Corte Suprema adopto la decision judicial de anular todo 1o
obrado hasta la celebracion de la audiencia Unica en juicio Monitorio, afin de
dar curso legal a la reclamacion interpuesta por € Sindicato de Trabajadores
de Agricolay Servicios Islade Pascua Limitada.

Los otros tres casos que se han podido encontrar en nuestra jurisprudencia

relacionados a este tema, en realidad tratan de un solo asunto, que se dividio

en tres juicios 0 negocios judiciales separados. No obstante dicha division, los

%2 Sentencia de fecha 09 de septiembre de 2011, N2 de ingreso Corte Suprema 6748-2011, extraido de
www.poderjudicial.cl
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tres fallos emanados de |a cuarta sala de |la Corte Suprema, son, salvo por unos
curiosos detalles, casi idénticos.

Se ignora por qué se dividié en tres grupos negociadores una negociacion con
proyectos de contratos colectivos idénticos, porque en redidad € proceso
negociatorio se referia a trabajadores de una Unica empresa, con proyectos
iguales y agrupados para negociar colectivamente por ser trabgadores
miembros de un sindicato interempresas.

El primer caso, que curiosamente fue e Ultimo en ser fallado, fue conocido
por la Corte Suprema con € numero de ingreso 10.466-2013, mediante
recurso de quejainterpuesto con fecha 25 de octubre de 2013. Y recurriendo a
texto de la sentencia, se puede resumir 1o ocurrido de laforma siguiente:
“Primero: Que a fojas 2, don Alejandro Sanhueza Belmar, abogado, en
representacion de dofia Monica del Carmen Sepulveda Contreras, don Pablo
Andrés Nieto Veldsquez y don Pablo Enrique Albornoz Hernandez,
representantes a su vez de la Comisién Negociadora N°2 del grupo de
trabgadores de la Empresa Supermercados Montserrat S.A.C., recurre de
gueja en contra de los miembros de la Décima Sala de la Corte de Apel aciones
de Santiago, Ministros sefior Carlos Cerda Fernandez, sefiora Inés Maria
Beatriz Letelier Ferraday sefiora Maria Soledad Melo Labra, por lafatagrave

gue habrian cometido en la dictacion de la resolucion de veintiuno de octubre
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del afo en curso, recaida en el procedimiento monitorio Rit 1-309-2013,
caratulado “Sepulveda y otros con Direccion Comunal del Trabajo”, del
Segundo Juzgado de Letras del Trabgo de Santiago, en cuya virtud
confirmaron la resolucién de primer grado que acogié la excepcion de
incompetencia deducida por la Inspeccion del Trabajo”.*®

A diferencia del caso estudiado anteriormente, en € que se andiza la Corte
también expone € informe rendido por los ministros de la Corte de
Apelaciones recurridos por laquea

“Tercero: Que, afojas 14, los jueces recurridos informan que, en su concepto,
no han cometido falta o abuso alguno ya que laresolucion por ellos dictada se
gjusta a la normativa vigente aplicable en la especie, esto es, los articulo 331y
504 del Cddigo del Trabgjo. Esto porque el primer texto no establece la
posibilidad de reclamar respecto de las resoluciones que dicte la Inspeccion
del Trabajo en la materia; en tanto que e segundo, limita la viabilidad de esta

clase de reclamos a la circunstancia que esté expresamente establecido en la

ley. Por lo anterior estiman no haber incurrido en falta o abuso grave, toda vez

% Sentencia de fecha 12 de marzo de 2014, N2 de ingreso Corte Suprema 10466-2013, extraido de
www.poderijudicial.cl
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gue lo resuelto corresponde al corolario de un proceso de andisis de los
antecedentes y normas legales aplicables”.*

La udltima oracién sirve justamente de base para lo que se resuelve en
definitivaen lo que a recurso se refiere, entendiendo la Corte Suprema que a
obedecer a un proceso interpretativo, no puede haber falta grave en la
resolucion que sirve de base para lainterposicion del recurso de queja.

“Sexto: Que de lo referido en los considerandos que anteceden se desprende
gue la conducta denunciada por e recurrente de queja se limita a un aspecto
interpretativo, a saber, s los Juzgados del Trabajo, de conformidad con lo
dispuesto en los articulos 420 letra €) y 504 del Codigo Labora, son
competentes o0 no, para conocer de las resoluciones dictadas por la Inspeccién
del Trabgjo en € gercicio de las facultades que le otorga € articulo 331 del
mismo cuerpo legal.

Al efecto es dable recordar que esta Corte ha sostenido, reiteradamente, que €
recurso de queja no ha sido instituido para corregir errores de interpretacion y
provocar, por este solo concepto, una nueva revision del asunto para llegar a
un pronunciamiento de tercera instancia. Asi se ha argumentado que “las

alegaciones vertidas por quien recurre para sustentar la grave falta o abuso que

la decision de que se trata constituiria, tocan a la interpretacion de las normas

% Sentencia de fecha 12 de marzo de 2014, N2 de ingreso Corte Suprema 10466-2013, extraido de
www.poderijudicial.cl
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llamadas a decidir € punto controvertido, aspecto juridico de fondo que,
importa €l cuestionamiento de los procesos de interpretacion y precision del
sentido de las disposiciones en conflicto, y que llevaron a cabo los jueces de la
instancia recurridos en e uso de las facultades soberanas que la ley les ha
otorgado para resolver la controversia, mismos que no son susceptibles de ser
atacados por la via de denunciar falta o abuso en su decision”.*

De ahi, y segun ya se ha expuesto, la corte fallo rechazando e recurso de
guegja interpuesto, actuando de oficio acto seguido y en gercicio de las
facultades del inciso 2° del articulo 429 del Cdédigo del trabajo, que en lo
pertinente expresa:

“El tribunal corregira de oficio los errores que observe en la tramitacion del
juicio y adoptard las medidas que tiendan a evitar la nulidad de
procedimiento. Lanulidad procesal solo podra ser decretada si € vicio hubiese
ocasionado perjuicio a litigante que lareclamay si no fuese susceptible de ser
subsanado por otro medio”.

En este sentido resulta de interés 1o que se dice en la sentencia analizada,

respecto de lo que en concreto corresponde a la materia discutida en €l

proceso.

% Sentencia de fecha 12 de marzo de 2014, N2 de ingreso Corte Suprema 10466-2013, extraido de
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“3°) Que de la lectura del fallo impugnado aparece que los Ministros
recurridos, al resolver que “la resolucion dictada por la Direccién Comunal del
Trabajo Santiago Norte, motivo de la presente impugnacion, no es susceptible
de arbitrio alguno en su contra”, mas que decidir la incompetencia absoluta
del tribunal aegada por la reclamada para conocer de la reclamacion
deducida, abordaron un aspecto de falta de jurisdiccion de los tribunaes de
justicia en general, para conocer del asunto. De |o anterior se desprende que €
problema a dilucidar consiste en determinar S es 0 no susceptible de
reclamacion judicia una resolucion dictada por la Inspeccion del Trabajo o la
Direccion del Trabajo, en su caso, en el marco de un conflicto surgido en un
proceso de negociacion colectiva. Es importante destacar que en e
procedimiento en estudio la Direccion del Trabagjo puso término a la
negociacion, luego de interpretar normas legales y asentar hechos, todo lo cual
es controvertido por la Comision Negociadora en su reclamo judicial.

4°) Que de acuerdo a las normas de interpretacion de la ley, y en
especial cuando €l tenor literal del articulo 331 del Codigo del Trabajo, no es
claro, -toda vez gque no contiene mencién alguna acerca de la posibilidad de
recurrir respecto de las resoluciones que se dicten en su gecucion- resulta
necesario € andlisis de conjunto de la normativa que regula la materia de que

setrata
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5°) Que al efecto es preciso tener en consideracion que € articulo 420
letra b) del Cddigo del Trabajo dispone que: “Seran de competencia de los
Juzgados de Letras del Trabajo, las cuestiones derivadas de la aplicacion de
las normas sobre organizacion sindical y negociacion colectiva que la ley
entrega a conocimiento de los juzgados de letras con competencia en materia
del trabajo”. Y es del caso que la propia ley en el articulo 391 del mismo
cuerpo legal, que se encuentra en € Libro 1V, relativo a la Negociacion
Colectiva, dispone: “Sera competente para conocer de las cuestiones a que de
origen la aplicacion de este Libro el Juzgado de Letras del Trabajo del lugar
en gue se encuentre la empresa, predio o establecimiento sujeto a
procedimiento de negociacion colectiva, sin perjuicio de las excepciones
legales que entreguen el conocimiento de estos asuntos a otros tribunales”. De
lo transcrito se desprende que la materia que dio lugar a esta causa, por estar
regulada en el Libro Cuarto del Cédigo del Trabajo, es reclamable ante los
Juzgados de Letras del Trabgjo. A su turno, € articulo 420 letra €) entrega
competencia a los mismos tribunales para conocer de “Las reclamaciones que
procedan contra resoluciones dictadas por autoridades administrativas en
materias laborales, previsionales o de seguridad social®, lo que armoniza
perfectamente con |la materia de que tratan estos antecedentes, por o que no

cabe sino entender que las resoluciones que haya dictado la Inspeccion del
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Trabajo en el marco de un proceso de negociacion colectiva, que sean de
naturaleza conclusiva en tanto produzcan €l efecto de clausura del proceso, si
son reclamables ante |la judicatura laboral, atendido € claro tenor de la norma
especia dispuesta para esta materia en el texto del articulo 391 del Codigo del
Trabajo. Cabe también tener presente sobre e particular que € articulo 333
del cuerpo lega citado, razona sobre la base de que € gercicio de las
facultades que otorga €l articulo 331 a la Inspeccion o Direccion del Trabgo,
en su caso, no impiden la continuacion del proceso de negociacién colectiva,
al disponer que: “A partir de la respuesta del empleador las partes se reuniran
el nimero de veces que estimen conveniente, con € objeto de obtener
directamente un acuerdo, sin sujecion aningin tipo de formalidades”.*®
Adicionalmente, en e N° 6° dd falo, la Corte Suprema regresa sobre €
principio de inexcusabilidad del articulo 76 de la Carta fundamental
concretado en €l articulo 10 del Codigo Organico de Tribunales, de modo casi
idéntico que en la sentencia analizada precedentemente en este capitulo.

Para findizar, la Corte Suprema expone a modo de conclusion, qué implica
dicho principio de inexcusabilidad, al expresar:

“El principio antes referido tiene como natural consecuencia que toda

contienda entre un particular y la autoridad administrativa, que signifique una

% Sentencia de fecha 12 de marzo de 2014, N2 de ingreso Corte Suprema 10466-2013, extraido de
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definicion permanente respecto de las expectativas del primero, como es del
caso, puede llegar a ser conocida por los Tribunales de Justicia. En efecto, ala
luz de lo dispuesto en los articulos 10 y 76 antes referidos, la jurisdiccion no
puede negarse; puesto que los Tribunales de Justicia estan obligados a conocer
de los asuntos temporal es que se pongan en su conocimiento de conformidad a
la ley y en negocios de su competencia”.”

En este caso, y al igual que en € anterior, la Cuarta Sala de la Corte Suprema
dgjé sin efecto y anuld las resoluciones, actuaciones y notificaciones

pertinentes, regresando los autos hasta la celebracion de la audiencia Unica

respectiva en el procedimiento Monitorio.

Las otras dos sentencias de este caso triple, difieren poco de la recién
analizada, pero contienen en su texto un par de aspectos dignos de mencion,
gue si bien es cierto no modifican 1o medular de la solucién jurisprudencial de
derecho que se ha dado a esta materia, se estiman por & suscrito como dignos
de ser anotados.

En la sentencia de 11 de marzo de 2014, en recurso de quejaingresado con €l
numero 12027-2013 el 11 de noviembre de 2013, la Cuarta Sala del maximo

tribunal realizé e mismo gercicio de los casos anteriores, es decir: rechazar €

% Sentencia de fecha 11 de marzo de 2014, N2 de ingreso Corte Suprema 12027-2013, extraido de
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recurso de quea por no existir falta o abuso grave, actuando acto seguido de
oficio en virtud de las facultades del inciso 2° del articulo 429 del Cédigo del
Trabagjo.

No obstante el rechazo del recurso, la ministra sefiora Gloria Ana Chevesich
emitio voto en contra respecto de dicho rechazo, segun aparece del fallo en
andisis.

“Acordada con el voto en contra de la ministra sefiora Chevesich quien fue de
opinién de acoger e recurso de queja, por estimar gque los recurridos al
confirmar la resolucion apelada que hizo lugar a la excepcion de
incompetencia opuesta por la Inspecciéon del Trabajo, incurrieron en falta o
abuso grave que debe ser enmendada por la via disciplinaria; siendo
precisamente |os argumentos que sustenta esta disidencia los mismos que se
tienen en cuenta para proceder de oficio. En consecuencia, estuvo por dejar sin
efecto las sentencias de primeray de segunda instancia, y reponer la causa a
estado que se prosiga la tramitaciéon del reclamo deducido por la reclamante
conforme al procedimiento establecido al efecto”.®

Asi es como una vez resuelto € asunto, se reitera la disidencia de la ministra

yaindicada, en los términos siguientes:

% Sentencia de fecha 11 de marzo de 2014, N2 de ingreso Corte Suprema 12027-2013, extraido de
www.poderjudicial.cl

165



“Se previene que la ministro sefiora Chevesich si bien no estuvo por obrar de
oficio, por considerar que la via establecida en laley para remediar € agravio
experimentado por € recurrente es la disciplinaria, dado que, en e caso de
autos, se configuran los presupuestos establecidos en e articulo 545 del
Cdédigo Organico de Tribunales, concurre a la decison sefidada
precedentemente, porque comparte los razonamientos mas no e medio
utilizado”.*

Finalmente, & tercer juicio llevado a efecto por este asunto, el que fue
ingresado como recurso de queja ante la Corte Suprema con fecha 27 de
noviembre de 2013, ingresado con € numero 14387-2013, fue resuelto con
fecha 11 de marzo de 2014. En esta sentencia, se fallé de modo idéntico que
en € caso anterior, e incluso e voto de minoria de la ministra sefiora
Chevesich fue expresado en los mismos té&minos™® que aquellos
anteriormente transcritos anteriormente.

En este sentido, no se estima necesario 0 procedente entrar a transcribir o

analizar parte alguna de este caso, toda vez que no existe nada distinto de lo ya

anotado.

% Sentencia de fecha 11 de marzo de 2014, N2 de ingreso Corte Suprema 12027-2013, extraido de
www.poderijudicial.cl

190 sontencia de fecha 11 de marzo de 2014, N2 de ingreso Corte Suprema 14387-2013, extraido de

www.poderijudicial.cl
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4. Solucién Jurisprudencial de Der echo.

Como se havisto, la Corte Suprema, por la via indirecta de conocer mediante
un recurso de quega la declaracién de incompetencia formulada por la
Inspeccion del Trabgo y acogida por la judicatura, ha otorgado, la que en
opinion del suscrito, es la solucién de derecho correspondiente. Ello, porque lo
pertinente es entender que no puede admitirse que una cuestion tan importante
como esta, no tenga control jurisdiccional de legalidad por € 6rgano que
Constitucionalmente esta obligado a conocer justamente de las actuaciones de
la autoridad administrativa.

En dicho sentido, y tal como se plantea en la conclusiéon del presente trabajo,
la solucién es introducir una modificacion legal que contemple la reclamacion
judicial de resoluciones administrativas dictadas respecto de objeciones de
legalidad en materia de negociacion colectiva.

Porgue lo que no se ha dicho, es que en todos los casos analizados en €
presente capitulo, transcurrieron méas de siete meses entre la declaracion de la
Inspeccion del Trabgo y la sentencia de la Corte Suprema, tiempo més que
excesivo tratandose de un proceso de negociacion colectiva, en €l que muy
posiblemente hubo o pudo haber huelga. Lo que implica que incluso puede

haberse suscrito un contrato colectivo nuevo entre trabajadores y empleador,
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antes de tener resolucion respecto de las objeciones de legalidad formuladas

por alguno de |os negociadores.
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CAPITULO V:

CONCLUSIONES

Se ha expuesto en € presente trabagjo, en varias oportunidades, acerca de la
carencia de trabajos de autores y estudiosos sobre |la materia tratada, carencia
gue justamente tornd en dificultosa la tarea de visuadizar s existia un
tratamiento sistematico de las consecuencias o problemas derivados de la
existencia de objeciones de legalidad en procesos de negociacién colectiva,
resueltas por las Inspecciones o la Direccion del Trabgjo.

De ahi que en una primera aproximacion respecto de las conclusiones del
presente estudio, se puede afirmar por € suscrito que por 1o menos se ha
permitido sistematizar el conflicto jurisdiccional que ocurre en este caso,
sistematizacion que viene a representarse de la siguiente forma:

1.- Existencia de objeciones de legalidad en procesos reglados de negociacion
colectiva

2.- Resolucion por parte de la autoridad administrativa correspondiente,
estableciendo derechos para una de | as partes negociantes.

3.- Impugnacion de o resuelto, mediante las vias jurisdiccional es existentes:
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a) Impugnacion por la via directa mediante reclamacion judicial de resolucion
administrativa mediante el procedimiento Monitorio ante los Juzgados de
Letras del Trabajo competentes, y

b) Impugnacion por la via indirecta mediante la interposicion del recurso o
accion de Proteccion de la Constitucion Politica

4.- Existencia de un conflicto de competencia a tenor del articulo 331 del
Cadigo ddl Trabajo de recurrir por laviadirecta.

5.- Fallos de primera y segunda instancia afirmando |a incompetencia de los
Tribunales Ordinarios de Justicia.

6.- Solucién jurisprudencial de derecho por medio de la anulacion de lo
actuado en virtud del gercicio de las facultades de oficio que entregalalLey a
la Corte Suprema, precedidas del rechazo de recurso de quea.

Dicha sistematizacion, por exigua que pueda parecer, viene a resumir un
problema judicial rea y efectivo, que esta ocurriendo en nuestros tribunales
desde hace ya algunos afios, sin que se pueda afirmar que se ha entregado una
solucion efectiva a planteamiento de reclamaciones judiciales de resoluciones
administrativas dictadas respecto de objeciones de legalidad en procesos de
negociacion colectiva, las que podrian aparecer como poco frecuentes en
nuestro sistema juridico. Sin embargo la realidad es distinta, ya que si bien es

cierto, son relativamente pocas las reclamaciones judiciales que se presentan
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ante los Juzgados de Letras del trabajo por esta causa, N0 es menos cierto que
por la via de reclamar mediante la interposicion del recurso de proteccion €
numero de ellas es bastante mayor.

De todos modos, y segun se ha podido observar en la base jurisprudencia del
Poder Judicial,"" esta via, por presentarse como de mayor rapidez y eficacia,
suele preferirse a la reclamacion directa ante los tribunales de Primera
Instancia.

El problema en opinion de suscrito estda dado porque a reclamar de
proteccion, la uniformidad de la jurisprudencia de las Cortes de Apelacionesy
la Corte Suprema han desechado esta via como valida para impugnar esta
clase de resoluciones, mientras que por otro lado, la reclamacion directa a los
Juzgados, con la postura judicial que se havisto y analizado en esta memoria,
torna en impracticable recurrir de este modo. Ello, porque ante la declaracion
de incompetencia, su confirmacion por € tribunal de alzada y € tener que
recurrir finalmente de queja para lograr una solucion importan una demora
que, y asi se ha visto, se prolonga en € tiempo de forma tal que impide
participar de forma correcta en un proceso de negociacién colectiva que por la

Ley debe durar lo menos posible.

101 . . .
www.poderijudicial.cl
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La solucién que tenga por finalidad evitar tales demoras y que por afadidura
permita un efectivo control de legalidad de las actuaciones administrativas en
esta materia, debe ser, en opinion del suscrito, a través, Unicamente de un
cambio legidativo que contemple una reclamacion judicial en € caso de las
resoluciones dictadas por las Inspecciones del Trabajo en € gercicio de las
facultades del articulo 331 del Cédigo del Trabajo.

De este modo, y con verdaderamente pocas modificaciones, se propone en €
presente estudio, y a modo de conclusion, agregar a Codigo labora las
siguientes enmiendas:

1.- Agregar al articulo 331 un inciso final nuevo, que por lo demas no difiere
de otras normas contenidas en el cuerpo normativo, del tenor siguiente:

“De lo resuelto por la Inspeccidn respectiva, o el Director del Trabajo, en su
caso, podra recurrirse ante el juez competente dentro de quinto dia de
notificada, quien resolvera en Unica instancia, sin forma de juicio, oyendo a
las partes”.

El texto propuesto, que como se puede apreciar no es distinto de otras normas
similares del Cdédigo dd Trabajo, puede parecer que no contempla la
alternativa de interponer la reclamacion judicial mediante e procedimiento
monitorio, pero debe recordarse que € articulo 504 de dicho texto legal

establece que en todos aquellos casos en que la Ley contemple la existencia de
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reclamacion judicial respecto de una resolucion administrativa distinta de la
multa o aguella que rechaza una multa, se aplicard € procedimiento
contemplado en los articulos 500 y siguientes del Cédigo del Trabajo.

No obstante dicha sugerencia de modificacién legal, € problema en torno ala
demora gue se cause con esta posible reclamacion judicial en la negociacion
colectiva, es un aspecto a tener en cuenta, de modo que en los mismos
términos planteados precedentemente, se recomienda una segunda
modificaciéon alaLey Laboral.

2.- Introducir, luego de la modificacion precedente, un articulo 331 bis, que
disponga:

“Art. 331 bis. En el caso de existir reclamacion judicial de conformidad al
inciso final del articulo anterior, y siempre que el procedimiento judicial se
extienda por mas de 30 dias, los plazos y efectos del proceso de negociacion
deberdn suspenderse mientras se resuelve, entendiéndose para todos los
efectos legales prorrogada la vigencia del instrumento colectivo anterior.

S se trata de empresa, establecimiento 0 servicio en que Se negocie por
primera vez, la negociacion no se suspendera por la reclamacion judicial, pero
regird la sentencia gecutoriada que se dicte en dicho procedimiento, alin
después de firmarse el contrato colectivo. En este caso, y siempre que se trate

de objeciones de legalidad que tengan por objeto excluir o incluir a
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trabgjadores del proceso de negociacion, se les haran efectivas las
estipulaciones del contrato suscrito de forma retroactiva a aquellos que por
sentencia gecutoriada deban entenderse como incluidos en € contrato
respectivo”.

Aun cuando laredaccion legal puede ser megorada, € suscrito entiende que de
este modo se solucionan dos problemas que se han analizado en el presente
estudio.

En primer lugar definir y entregar realmente la posibilidad cierta de recurrir
ante el 6rgano judicia para € control de legalidad de las actuaciones de la
Inspeccion o Direccidn del trabajo, evitando por una parte la declaracion de
incompetencia, asi como por otra, intentar por la via del recurso de proteccion
impugnar resoluciones administrativas que no estan dentro de agquellas que
afectan garantias o derechos resguardados por el recurso indicado.

Finalmente, es la conclusion de esta memoria el entender que no existe ni
puede existir carencia de control jurisdiccional en nuestro sistema juridico.
Presuponer que alguna autoridad administrativa, por especializada que sea en
ciertas materias, pueda determinar derechos o deberes para particulares, seria
aceptar una forma de autoritarismo que va contra toda norma legal o

constitucional de nuestro pais. Ello, alin cuando ha encontrado eco en nuestros
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tribunales de Justicia en |la materia analizada, limita el acceso a la justicia,
implicando lalimitacion de un derecho constitucional mente establecido.

Por ello es que, y junto con determinar una base tedrica del problema
estudiado, se proponen las modificaciones legales ya expuestas, que no son ni
mas ni menos que reflgjar 1o que en toda nuestra legislacion se contiene.

Es decir, que los 6rganos de la administracion del Estado estan sujetos al
control de legalidad de sus actuaciones por parte de la judicatura establecida

enlaley.
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