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REFLEXIONES SOBRE EL ROL SOCIAL DEL MEDIADOR

- Alberto Cerda - .
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“El vicedios siempre es ateo-
M. Benedetti

El sistema nacional de administracion de justicia, organica y procesalmente, se
“estructura casi en exclusiva sobre términos jurisdiccionales, por tanto en una
formula de solucién adversarial, que ha redundado en una absoluta
homogeneizacién de las formas de tutela que ofrece el sistema frente al
conflicto, particularmente aquel de relevancia juridica, lo que, en determinados

Casos, resulta inadecuado, provoca insatisfaccion y aun genera nuevos
conflictos'.

Ante tal panorama, la mediacion, en cuanto unci: de los diversos procedimientos
alternativos de resolucion de conflictos, contribuye a satisfacer, a lo menos
parcialmente, una sentida necesidad, a saber. la diversificacion de respuestas
del sistema ante conflictos, sea, y he aqui otra ventaja, que ellos revistan o no
trascendencia juridica. Conduciendo. en el caso de los primeros a la
desjudicializacion de determinadas materias, esto es, a la privacion del
conocimiento de determinadas materias a los Tribunales de Justicia, sin perjuicio
de requerir la aprobacion de sus acuerdos para que estos revistan eficacia
juridica, o bien a la descongestion judicial, al proporcionar la posibilidad de que
un.ndmero significativo de causas pueda ser traspasadas o derivadas desde

tribunales hasta centros de mediacion, sean publicos o privados, para su
resolucion. : '

Ademas, la mediacién pretende restituir a las partes la resolucion de sus
diferencias, al permitirles la generacién de su ‘propia® normativa, juridica o no,
llevando a algunos a extender su procedencia inclusive respecto de asuntos
penales, en lo que se ha denominado “modelo integrado victima - autor
alternativo al proceso penal’. En &I, a diferencia de lo que acontece con la
sancion penal tipo, ofreceria mayor certeza en cuanto a la efectiva satisfaccion
de los intereses menoscabados de la victima y aun del victimarioz. El punto es

Peiia Gonzdlez, Carlos - Sobre la necesidad de las Tormas alternativas de resolucion de conilictos. Serie N° 1,
S i g - - ux ‘ .
-~ La aplicacion de formulas diversas a la resolucion de contlictos T sido sustent

ada fundamentalmente por los
movimientos abolicionists v dof derecho penal minime. sisi coma por corrient

es Victimologicas.
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