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| PRESENTACION |

Dentro de los objetivos definidos en la convocatoria de la
reciente Segunda Jornada de Vivienda Social, se
planteaba el “Recoger y Sistematizar los contenidos de
esta jornada para entregarios como informacion a los
distintos agentes del proceso habitacional social”,
que es la finalidad del presente documento de trabajo, el
cual esperamos se constituya en un texto permanente de
consulta que ayude ala reflexion, anélisis y propuestas en
la accién habitacional, en la actual coyuntura en que se
encuentra nuestro pais.

Este documento estructurado segun los diversos foros
panel realizados en los tres dias de actividad, contiene
alrededor de un 80% de las ponencias expuestas, lo cual
refleja un gran esfuerzo tanto de los expositores, quienes
se dieron el tiempo para contribuir con el material de sus
trabajos, como de nosotros, entidad convocante, que
hemos podido editarlo en un tiempo breve.

Entregamos este volumen ala Comunidad que trabajay se
interesa en el tema de la vivienda social, que en conjunto
con el documento de noviembre de 1989 correspondiente
a la Primera Jornada de Vivienda Social, contribuyen a
tener una informacion sistematizada de la realidad
habitacional social en nuestro pais.

= |
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1. INAUGURACION 11 JORNADA
VIVIENDA SOCIAL. Directora INVI
Sofia Letelier, Ministro de Vivienda vy
Urbanismo, Alberto Eichegaray, Decano
F.AU. U. de Chile, Edwin Haramoto y
Profesor Investigador INVI, Orlando
Sepiilveda.

2. PARTE DEL PUBLICO ASISTENTE
3. PRESENTACION PROYECTO
CYTED-D-XIV-1

Investigador INVI Alejandro Toro, Arqto.
Mexicano Arturo Mier y Teran, Coordinador
Subprograma CYTED-D XIV, Ing. Julian
Salas y Jefe Proyecto CYTED-D XIV-1,
Arqto. Victor Pell
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4. CEREMONIA CLAUSURA II JORNADA

Profesor Investigador INVI, arqto. Rubén Sepiilveda O. y
Director INVI, arqto. Sofia Letelier P.

5. FORO PANEL 5

Publico asistente a la exposicion del Director del LLLDVi-
Resistencia (Argentina), Arqto. Victor Pelli.

IMAGENES DE LA JORNADA
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"UNA VISION DEL INSTITUTO DE LA VIVIENDA SOBRE LAS
II2 JORNADAS DE VIVIENDA SOCIAL".

SOFTA LETELIER PARGA. ARQUITECTO. Mirectors [nstitutv de la Vivienda Profesora
Investigadora de 13 Universidad de Chiic

Las intervenciones realizadas en los diversos foros durante la I
Jornada de Vivienda Scocial en Septiembre de este afo, cumplieron
con las espectativas planteadas por el Instituto de la Vivienda en
la convocatoria bajo el titulo "RESPUESTAS A LA COYUNTURA EN
LA ACCION HABITACIONAL HOY".

Dichas intervenciones, que en su conjunto presentamos en esta
publicacién, permitieron conocer el estado de actividad y las
intenciones y dificultades que estan detras de las acciones ha-
bitacionales, desde el sector gubernamental y privado, tanto a
nivel de instrumentos para la acciéon como en el nivel de acciones
concretas.

En la parte nacional que ocupd los dos primeros dias -si bien hizo
falta una exposicion de casos reales de vivienda implementados a
partir de los diversos sectores- qued6¢ perfilada claramente una
propuesta en varios sentidos:

- La normativa, en su dimension urbana y técnica, requiere una
revision urgente para dinamizar soluciones mas creativas que
permitan responder al déficit habitacional: el marco legal general y
la frondosa reglamentacion vigente requieren, por una parte, de
mayor flexibilidad para dar cabida a maltiples iniciativas que por
ahora se ven entorpecidas, y por otra, volver a ser un instrumen-
to de resguardo del bién comun para evitar, entre otras cosas, la
especulacion del suelo urbano tantas veces mencionada, que sigue
induciendo a poblar la periferia, sin cambiocs perceptibles en las
politicas del Estado. Vale la pena en este sentido, revisar la inci-
dencia de los subsidios habitacionales en la distorsion de las rela-
ciones del mercado de suelo, analizar planos reguladores y seccio-
nales existentes y ejecutarios donde no los hay, a la par con
definir estandares de equipamiento y abrir registros locales de
constructores, a escala municipal.

- Es necesaria la vinculacion de politicas y programas habita
cionales especificos, con politicas de desarrollo tecnologico para
estimular propuestas diversas hacia soluciones adecuadas de vi-
vienda social, retomando la experiencia existente en el pais, entre
la cual esta la prefabricacion e industrializacion, lo que dinamizar-
ia este sector como clave de la eccnomia.

- Se debe alentar las modalidades de "participacion con com-
promiso" -ya iniciadas en alguncs niveles~- para la gestion. reali-
zacion y manejo del espacic urbanco y del equipamiento de barrios.
lo cual ha potenciado acciones positivas de cohesion de comunida-
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des v es capaz de revertir, dentro de un proceso. la alarmante
situacion de segregacion y auto-proteccion agresiva que exhibe la
vivienda y los espacios intermedios. A la vez, idear féormulas para
una relacion directa entre profesionales y pobladores, lo cual
significa también una nueva actitud desde ¢l espacio universitario.

En toda la seccion nacional de la jornada se contd con la activa
participacion de autoridades del Ministerio de la Vivienda y Urba-
nismo, municipalidades, organismos no gubernamentales, diversos
profesionales y el importante aporte de la Unidad Conjunta
CEPAL/CNUAH de Asentamientos Humanos.

Las ponencias de entidades internacionales aportaron la dimensiéon
necesaria para relativizar las preocupaciones locales y visualizar
nuevos enfoques al problema habitacional, en el marco de las
acciones del Sub-Programa CYTED-D (Ciencia y Tecnologia para el
Desarrollo - V Centenario) XIV: "Tecnologia para la Vivienda de
Interés Social", que reune y potencia a diversas instituciones
relacionadas con la vivienda en América Latina.

Los criterios para abordar el problema a niveles apropiados,
quedaron plenamente ilustrados en la exposicion sobre Politicas de
Gestion y Financiamiento de la vivienda en Meéxico, aportando el
concepto de sujeto grupal de crédito que, junto con una modalidad
de canalizacion de fondos y su control hacia los pobladores usua-
rios, han dinamizado y asegurado su retorno. Costa Rica concu
rrié con una propuesta de Tecnologia y Transferencia Sinérgica,
que constituy® un ejemplo de organizacién y potenciacion.
Argentina expuso sistemas constructivos y operativos de gran
interes, basados en modalidades de organizacion grupal y en
sistemas eficientes de asesoria técnica.

Puede decirse que las II? Jornadas de Vivienda Sccial, aun cuado
compartié algunas respuestas concretas e ingentes esfuerzos por
sentar bases para futuras respuestas, nos legé un conjunto de
nuevas preguntas, fundamentalmente referidas a la generacion de
recursos y a la coordinacion y optimizacion de aquelios escasos
recursos disponibles para que la vivienda social vV su contexto
constituyan un ambiente digno.
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DISCURSOS INAUGURALES

LA

PARTICIPAN : SOFIA LETELIER PARGA
Directora Instituto de la Vivienda. FAU. U. DE CHILE

EDWIN HARAMOTO NISCHIKIMOTO

Decano Facultad de Arquitectura y Urbanismo U. de Chile.

FECHA : 23 de septiembre 1991, 15:30-17:30 hrs.
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INAUGURACION II2 JORNADAS DE VIVIENDA SOCIAL

SOFIA LETELIER
DIRECTORA INSTITUTO DE LA VIVENDA

Es una satisfacciétn para el
Instituto de la Vivienda haber

podido organizar -con im-
portantes patrocinios y aus-
picios-, este foro y esta

oportunidad de intercambio
entre las diversas entidades vy
personas gue concurren, se
ocupan o preocupan del proceso
habitacional.

Este Instituto, como otros de
la Universidad de Chile, se
aboca a investigar un problema
Algido de la sociedad, -mas
alla de la departamentaliza-
cién disciplinar-, correspon-
diéndonos el complejo problema
del habitar social, cuyo
copocimiento, su marcha, su
pulso y relaciones son di-
ficiles de obtener por la pura
revisién de la informacioéon
escrita o el conocimiento de
la experiencia directa en
terreno, siempre esquiva a
mostrar su trasfondo y su
dimensién simultdneamente.

Interesa el encuentro y debate
de las personas que estéan
detras de las acciones para
ayudarnos y ayudar a interpre-
tar las tendencias, lo cual es
uno de nuestros objetivos.

Las I2 Jornadas de Vivienda
Social -realizadas en 1989- se
centraron, por una parte, en
las acciones que en el marco
del régimen entonces impe-
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rante. realizaba el Estado y.

por otra, en la dimensidn

reactiva de los sectores no

atendidos asesorados por

organizaciones que producian,
interesantes formulas supleto-.
rias. Ellas representaron un
verdadero subsidio al revés::
subsidio de creatividad vy
sensibilidad hacia lo que el

Estado no cubria. !
La circunstancia pre-electoral

de ese momento, hizo relevante.
tambiéen la discusidon de las

diversas politicas habitacio-

nales que sustentaban las

distintas candidaturas.

A dos afios de distancia, nos
reine ahora el interés de
conocer las respuestas que,
frente a la dimension y pre-
sitbn de la realidad, -en otro
marco de convivencia, pero
continuo en lo econémico-,
emprende el Estado; interesa
como se presenta la dinamica
del sector privado y cual ha
sido, en este ambiente, el
desarrolloc de las organizacio-
nes no gubernamentales; sus
adecuaciones a los programas
vigentes, sus desajustes vy
acciones independientes que,
siFuiendo por rutas gue su
sensibilidad vy cercania con
el problema, seitalan, origi-
nando innovadoras o6pticas.

16
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Al igual qQue en aquella opor-
tunidad, sera util descen-
trarnos de la visiébn local
nacional de este problema,
-comun a toda América Latina
como es la carencia de vivien-
da-, conociendo otras expe-
vriencias, para lo cual conta-
mos con valiosos aportes que
nos traen ponentes extranjeros
de otros Centros de Estudio
qQue tienen vinculos con nues-
tra entidad.

Debo sefialar que el Instituto
de la Vivienda organizé este
evento en seis Foros bajo el
titulo de "Respuestas" y no

de "ideas", con la esperanza
gque en los cuatro primeros se
revisen las acciones, -0 en su

defecto la sensibilidad tradu-
cida en prop6sitos en marcha-,
frente a cuatro grandes subte-
mas que constituyen para el
Instituto preocupaciones
centrales: (dos de ellos los
abordaremos hoy).

E! primero de ellos: "La
Vivienda Social en el Contexto
de la ciudad y el deterioro de
la calidad de Vida", asi como
el segundo: "Normativas vy
Reglamentacion Habitacional
Social" apuntan a conocer la
postura frente a la polaridad
"planificar - o no
planificar”; acatamiento soélo
al mercado o bien resguardo
del bien comun y de un parame-

DOCUMENTO PONENCIAS HHJORNADA DE VIVIENDA SOCIAL, NOVIENMBRIE 1991 17



tro minimo de bienestar.

Se apunta a conocer la preocu-
pacién hacia el impacto de la
acci6tn habitacional en la
extension de una mancha donde
se necesita saber hasta qué
punto puede llamarse urbana,
interrogandonos sobre el
impacto econt6tmico, social vy
ambiental de esa extension y
sobre las estrategias que se
mane jan para revertir o conso-
lidar esa tendencia. Es nece-
sario preguntarse sobre nues-
tro estandares y sobre el
sistema normativo en cuanto
inhibidores o potenciadores de
soluciones creativas.

Los dos foros siguientes, que
nos reuniran el segundo dfa,
centrardn nuestra mirada sobre
la inmediatez de las unidades
habitacionales y su entorno
préximo.

En el foro "Disefio Habitacio-
nal y Tecnologia; Propuestas
para la Accion", veremos la
resultante de los programas en
vigencia y las respuestas
tecnolébgicas que estimulan,
con la interrogante de si la
innovacién tecnolégica pudiera
incentivarse desde 1la propia
formulacién de los programas,
en forma sinérgica e
intersectorial.

18
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El cuarto foro titulado
"EqQuipamiento y Espacios
Colectivos en Conjuntos
Sociales"” tiene por finalidad
conocer las acciones tanto de
control del deterioro ambien-
tal como las acciones incre-
mentales de equipamiento, su
manejo y dimensién participa-
tiva.

El altimo dia, nos ayuda a
descentrarnos proporcionan-
donos un necesario contraste,
el programa de CIENCIA Y
TECNOLOGIA PARA EL DESARROLLO
- V CENTENARIO, el cual es
patrocinador y co-convocante a
estas jornadas.

Tendremos la oportunidad de
conocer experiencias lati-
noamericanas en el ambito de
la "Gestién vy Financiamiento

en Vivienda Social" - piedra
angular y comin a todos los
paises,- qQue presentan México

y Paraguay.

Acciones concretas en "Diseiio,
Tecnologia y Participacién”
presentan centros de Argentina
y Cuba, también vinculados al
CYTED.

Estames seguros que, aun con
lo reducido del tiempo, los
aportes de los panelistas y la
propia dindmica de estos Foros
sobrepasaran con mucho nues-
tras originales espectativas,
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trayéndonos antes que respues-
tas, nuevas inquietudes a las
va descritas.

La pretencién de indagar sobre
"respuestas" a la coyuntura
en el titulo de nuestra convo-
catoria, es s6lo un modo de
acotar. En el amplio problema
que nos ocupa, las respuestas
se quedan siempre cortas
frente a la gran pregunta con
qQque nos miran a los grupos de
poder y del saber, los amplios
sectores qQque permanecen en
total carencia.

Muchas gracias.
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INAUGURACION II2 JORNADAS DE VIVIENDA SOCIAL

EDWIN HARAMOTO N.
DECANO FACULTAD DE ARQUITECTURA Y URBANISMO
UNIVERSIDAD DE CHILE

Realizar unas 1II2 Jornadas de
Vivienda Social después de una
primera es un aliciente a
tenerse en cuenta, dentro de
las muchas preocupaciones que
despierta el tema . Algunos
sostienen Que las propuestas
de vivienda social es un tema
ya agotado, y gque todo ha sido
aprobado dentro de la
restricciéon de recursos que
se puede destinar a este fin.
El publico en general repre-
sentado por los o6rganos de
publicidad y prensa estiman
que no es un tema demasiado
atractivo para estar presente
en ellos en sus ediciones
especializadas. Parece ser un
tema de especialistas como
los qQue estan presente hoy en
esta jornada. Lo mas evidente
es que resulta ser un problema
para los que 1o sufren como
insuficiencia de algun orden.

El problema de la vivienda es
de cantidad yv de calidad. Es
un problema de numeros y
cifras, cientos de miles o mas
de un millén, pero sobre todo
de atributos cualitativos. Se
dice que la calidad de vida
del habitante esta involucrada
al no darsele respuesta,
existiendo dentro de ella algo
propio que se puede 1llamar
calidad residencial. Pocas
veces se 1insiste en saber qué
significa esto. La vivienda
llamada social es social, no
solamente porque considera una
atencion hacia los sectores
mas postergados de nuestra
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sociedad en sus problemas
habitacionales que son multi-

ples, sino mas bien por su
connotacioéon social, o sea lo
relativo a los grupos humanos
y sus 1interacciones. Por 1lo

tanto el enfoque va orientado
hacia la vivienda como agrupa-
ci6tbn, mas Qque una suma de
unidades, qQque se inserta en
tejidos mayores formando la
ciudad; a pesar de que en la
ruralidad el problema es
similar.

Por lo tanto la problematica a
tratar es de una gran magnitud
y de una complejidad tal, como
para comprenderla primero vy
para después encontrar res-
puestas. Tengamos fe en nues-
tras capacidades y bienvenida
sea una jornada mas sobre el
tema, porque el esfuerzo de
muchos puede dar 1luces a 1la
multiplicidad de problemas de
disefio, de financiamiento, de
tecnologia, de normativas. de
participacién vy otros, consi-
derando a lo mejor que muchos
pequefos cambios y aportes en
una gran diversidad de aspec-
tos pueda estructurarse de
tal forma para producir un
gran cambio cualitativo en los
resultados de la gestion
habitacional, responsabilidad
de todo ente social, personas
e instituciones.

22 DOCUMENTO PONENCIAS 11 JORNADA DE VIVIENDA SOCIAL, NOVIEMBRE 1991




“LA VIVIENDA SOCIAL EN EL CONTEXTO DE LA
CIUDAD Y DEL DETERIORO DE LA CALIDAD DE
VIDA”

FORO PANEL 1
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JAIME SILVA.
Secretaria Regional Metropolitana, MINVU.

FRANCISCO VERGARA.
Arquitecto libre ejercicio.

RODOLFO JIMENEZ C. SILVIA ARAOS H.
Taller Norte O.N.G.

HECTOR GAETE.
Fac. Arquitectura y Construccion, U. del Bio-Bio.

ALBERTO GUROVICH W,
Instituto de la Vivienda, FAU., U. CH.
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LA VIVIENDA SOCIAL EN EL CONTEXTO DE LA CIUDAD
Y DEL DETERIORO DE LA CALIDAD DE VIDA.

FRANCISCO VERGARA DAVILA. ARQUITECTO. Profesor e investigadar de la Facultad
de Arquitectura y Bellss Artes de la Pontifica Universidad Cattica de (hile Se
deseapeiia tanbién como profesional de libre ejercicio.

1.- PRESENTACION.

Soy Arquitecto y he sido invitado en calidad de representante de aquellos que ejercem li-
bremente su profesién. Soy Santiaguino y me ha interesado principaimente el problema de la
vivienda en Santiago. Por lo tanto mis observaciones no son necesariamente validas para otros
lugares de Chile. Tampoco me he dedicado a encuestar la percepcion del problesa que nos
congrega entre nis colegas,por lo tanto,tode lo que diga serd a titulo personal. Sin embargo,
en ai experiencia docente y en el contacto con arquitectos jévemes em la oficina, percibo
inquietudes de las que quisiera hacerme portador. Ne imaginaré con unos afios memos, recién
recibido, tratando de responder la pregunta: {Como veo 1a coyuntura en la accién habitacional
de hoy?, y wds ain: ¢Como veo la vivienda social er el contexto de la ciudad y del deterioro
de la calidad de vida?. Por ditimo, a partir de ®i experiencia nostraré algunos signos que
alimentan ai esperanza y que permiten proponer caminos nuevos.

2.- UN PANORAMA DESOLADOR:.
Un panorama desclador; esta es la respuesta arlas“ﬂos”priibras ﬁrésuitas.

-Se habla de un déficit gigantesco. '

-El estado construye masivamente “soluciones habltaclonales' que caricaturizan la vivienda y
urbanizaciones que se alejan de cuaiquier concepto semsato de ciudad

-La discusion académica tramscurre por é4reas linftrofes a la Arquitectura: !a sea
inplesentando tecnologfas que hacen mds eficiente la accion descriteriada del Estado, o bien
diluyéndose en estructuradas [ucubraciones que pretenden enmarcar posposamente las necesidades
aés simples. Y al fin se pide prestado el lenguaje a las ciencias soclales para “recomendar*
en lugar de "Proyectar®.

-k la ciudad la veo expandida, segregada, polucionada, desestructurada y mal equipada.

¢Qué puedo hacer yo, Arquitecto, hombre libre, para ejercer siendo fiel 2 los imperativos mds
profendos de mi vocacién?,

La primera reaccion es salir arrancando a buscar aire vds limpio, alejindose de este emrareci-
do ambiente de burocracia reduccionista y torpe, academicismo confuso y desviado y buscar un
lugar donde la vivienda no sea "social® ni nada que se le parezca.

Y asf lo han hecho muchos. Olvidindose de las mayorias, conceatran su afan en aquellos que, no
por necesidades profundas, vitales, sino ads bien por alimentar su ege, buscan la impronta de
ur artista que quiera marcar su hdbitat.

Otros participamos en la especulacion inmobiliaria, tratando de hacer equilibrio eamtre las
presiones de quienes pretenden lucrar al mdximo y nuestra ilusion que vuela junto a los futu-
ros habitantes.
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Algunos intentamos en algun momento de idealismo dar una rasnuefta al sigtama Nos
ilusionamos con ser capaces de crear una “solucion habitacional digna™.... Al final vemos
frustrados como hemos construido disparates que passn @ ser las obras que escondemos con

Verguenza.
3.-UNA ESPERANZA; LA ACCION INFORMAL.

Pero junto a este mundo formal, en el cual esté inserio este Seminario, y al que he sido
invitado, pese a que: con Monserrat Palmer en la pagina 130 de nuestro libro “El lote de
9%18™ hablsbamos de:... “1a espesa capa (de palabras) una especie de polucion oscura, que
interfiers entre 1o que pasa afuera, en la ciudad, y 10 que ocurre en seminarios, simposios,
entre grupos de Lxperias”

Decia , que junto a este mundo formal existe otro: el de los miles de habitantes que van
construyendo 1a ciudad como pueden, mientras nosotros conversamos.

Nos enfrentamos & un problema masivo, no porque las estadisticas digen que el déficit es
alto, o porque el gobierno anuncie su voluntad de cortar la cinta inagural a un nimero mayor
g8 “soluciones habitacionales”. Es masivo porque son muchas las families que hoy estén
tratando de habiter con dignidad y “allegan” recursos como pueden pars lograrlo.

Y muchos lo han conseguido, mostrandones el camino para cresr una nueva estética de
pobreza y libertad. Y es necesaria mucha fuerza creativa para edificar sin ningin apoyo
financiero y liberarse de todas las normas , arriesgéndose a que cualquier burdcrata
empecinado se amparae en la ley para hacer demoler lo construido.

4.-ALGUNOS DATOS IMPORTANTES.

Los hechos son elocuentes: la ciudad no solo ha crecido en extension sino que también en
nimero de propietarics,...y de allegados,...y en baja densidad,...y se encuentra en permanente
praceso de edificacion,....ampliacion,.... modificacion. Si miramos la ciudad en su conjunto la
podemos aprecier como una gran obra en construccion, en la que los arquitectos que ejercemos
libremente nuestra profesion participamos muy poco, solo abarcamos una parte pequefa, la
més rigida, la més formal, la mas alienada. Con 1a ordenanza en una meno y revistss
internecionales en la otra proyectamos preparandonos pera el engorroso tramite municipal
que nos espera.

Queremos hacer arquitectura latinoamericana y buscamos a alguien que se interese por
finenciar nuestra obra. Pero terminamos en “La Dehesa” entrando en 18 mode , copiando 8
Barragan o cubriendo nuestras casas de muros blancos con tejas de arcilla.

Si nuestra inquetud social nos lleva a preocuparnos de los mas necesitades, tratamos de
que el ministerio financie nuestro Gitimo “invento progresivo™ ....... produciendo un remedo
de loteo donde escasamente edificamos los bafios.

Pienso que nuestra equivocacién esta en la eleccién del clients.

Los pobladores al desarrollar sus edificaciones estsn creando espontansamente una
arquitectura: Sentiaguina... Chilena.... Latinoamericans, auténtica, con verdaderas raicss qQue

nace de 1a escaces y el ingenio, pero no los consideramos clientes, ni ellos nos ven como sus
posibles Arquitectos.
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Pobladores,...... Clientes y Maestros....... Maestros y artifices.

Si queremos ejercer libremente nuestro oficio debemos acercarnos a ellos y revertir el
modo de enfrentar el problema: En lugar de golpesr puertas en el Ministerio, en las oficinas
centrales de las empresas o de ubicar nuestros talleres en los edificios y barrios de moda,
debiéramos dispersar nuestras oficinas a comunas periféricas heciéndonos corgo de
territorios especificos (Pudshuel , La Pintana , Cerro Navia.....) Estos son lugares donde
podriamas encontrar nuevamente una auténtica relacion Arquitecto-Cliente, en mutuo respeto
y dignidad. Asi junto a 03 pobladores-constructores ir levantando 1a nueva ciudad.

S.-APREHENSIONES.
A pesar de mi entusiasmo tengo algunas aprehensiones de 1as que quisiera dejar constancia:

Temo que al término de este seminario nuestras serias deducciones sefialaran, en grandes
rasgos, 1as “lineas de accion”; v al igual que hace dos afios atrés vy tal como sucede cada ves
que nos reunimos concluiremos que los chilenos somos lideres en “viviendismo™. Nuestros
sistemas constructivos seran los mejores, y el precio por m2 de “solucion habitacional”
rompera los records de Sud América y del mundo. Pero nada impedira que que al dfa sigiente de
la inaguracion de la proxima pab/acian madkle , 18s " soluciones habitacionales” se vean
envueltas en mediaguas para luego ir adquiriendo con los afios gracias a la construccion
sobrepuesta por sus habitantes su forma de verdedera ciudad.

Para aquellos que juzgen mis palabras un tanto agresivas, los invilo a visitar las
“viviendas progresivas” que se entregaran en 1a Pintana el préximo mes, y compararias con
aigunos de los casos scogidos con la Monserrat en nuestra investigacion. Pueden recorrer
también poblaciones con viviendas bésicas de dos o mas afios atras...... en fin, pueden mirando
la periferia de' Santiago ver el fruto de la alianza entre: el Gobierno, los duefios de grandes
paiios de terreno agricola, vy las empresas mas eficientes, en busca de dar solucion al déficit
habitacional , armados con ordenanzas vy decretos.

Temo que la reaiidad no see aun lo suficientemente cadtica como para provocar la necesaria
reaccitn que 1leve a reenfocar el problema. -

Temo en fin que:

-En las universidades se sigan desarrollando programas de “evaluacion” de las ultimas
“soluciones habitacionales” para hacer “recomendacionss” pera les poblaciones gue se
construiran en aln més lejanas periferias.

-Que los tecndlogos logren construir casas de papel, deshechiables.-

-Que 1a administracion estatal “dinamice sus planes logrando duplicar el numeroc de
hectareas que incor pora al casco urbano anualmente. -

6.-UNA ESPERANZA Y UNA PROPOSICION.

La reaccion informal de los miles ds pobladores-propietarios nos muestra un camino
nuevo que abre esperanzas para aguellos que queremos ejercer nuestra profesion libremente.

Para esto invito a los profesionales jovenes a formar oficinas capaces de proyectar v
administrar ia construccion v el financiamiento de edificaciones en las propiedades de 10s
pobladores periféricos.
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Para gsto deberan:

-Radicarse en 1as comunas donde se produce 13 necesidad.

-Captar los problemas reales de los pobladores, en especial 1as posibilidades de densificar
construyendo dos 0 mas viviendas en un lote.

-Proponer proyectos concretos al MINVU. para que canalice subsidios Y préstamos que 10s
financien.

Para aquellos que duden de la Tactibilidad de esta propuesta les cuento gue el margen
habitual que destina una empresa dedicada a este rubro es de un 25% para honorarios y
utilided. Por 1o tanto 1 suponemos una inversién promedio de 200 UF. por vivienda, podrén
disponer de SO UF. por cada operacion realizada. Pienso que no es una utopia pensar en formar
una oficina capaz de ir solucionando el problema de un cliente por profesional al mes,
obteniendo por 1o tanto un ingreso de SO UF. mensuales.

Santiago, 23 de Septiembre de 1991.
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LA DENSIFICACION DE LOTES;
UNA ALTERNATIVA HABITACIONAL PARA FAMILIAS ALLEGADAS.

RODOLEO JINENEZ
SILVIA ARACS
Arquitectos de Taller Norte

PRESENTACION

Este articulo contiene los fundamentos y el desarrollo de una
propuesta de "Programa de Densificacion Habitacional" elaborada
por Taller Norte y que, como tal, fue presentada al Ministerio de
la Vivienda para su discusion. Con ella se busca hacer un aporte a
la reflexion y especialmente a la accion que la sociedad, los pro-
pics beneficiados y el Estado, puedan realizar en la formulacion de
alternativas habitacionales para las familias allegadas de bajos
recursos.

La propuesta tiene su origen en la experiencia de mejoramiento
poblacional que desde el afio 1986 viene realizando Taller Norte en
las comunas de Renca, La Pintana, y principalmente en la comuna
de Peiialolén. En su formulacion recoge algunos aportes tedricos
surgidos de ambitos académicos interesados en el tema.

En sintesis plantea un enfoque al fentmeno del allegamiento que
-sin dejar de considerarlo como un grave problema que afecta a
los sectores marginados de la sociedad-, se centra en el rescate
de aquellas situaciones que constituyen un modo particular de
pertenencia a una red social de apoyo reciproco. Una red que
funciona eficientemente, y que sirve a la sobrevivencia y desarro-
llo de sus participantes, particularmente en lo relativo a los aspec-
tos habitacionales. El actor colectivo de esta trama es la familia y,
en funcion de sus vinculos basados en la consanguineidad y las
alianzas matrimoniales, sus miembros pueden legitimamente solicitar
u otorgar ayuda.

En este sentido la propuesta de densificacién considera, por una
parte, que no todo allegamiento constituye una urgencia habita-
cional en los términos convencionalmente definidos; esto es, como
demanda por una vivienda fuera del lugar donde se vive. Y por
otra, que es posible el saneamiento de las condiciones de uso
multiple de un lote.

El programa de densificacion gue presentamos mas adelante se
inscribe en una optica de planificacion innovativa focalizada en
potencialidades de desarrollo presentes en el habitat popular.
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I EL PROBLEMA DEL ALLEGAMIENTO

1.1. Qué es y cémo se ha definido

El allegamiento como hecho social no es algo nuevo, Yy aunque su
denominacién nos suene a un criollismo, el término "allegamiento"
estd incluido en la lengua espafola. La Enciclopedia Universal
Sopena define al allegado coms "“"Cercano, préximo.// Pariente,
deudo” y al allegamientc como "Accién de allegar o allegarse.
//ant. Aproximacién, unién. // ant. Parentesco.

Diversos autores coinciden en definir el allegamiento como
la condicién habitacional de "una persona o familia, pariente,
amigo o "conocido" del duefRo de casa, que por falta de vivienda
se ve obligade a vivir con otros" (Greene 1988). Al allegamiento
se asocian la promiscuidad, 1la carencia de servicios, la
inestabilidad residencial, el hacinamientoc y ciertas conductas
sociales desviadas. Sin embargo, los estudios mas recientes que
conocemos al respectoc, han avanzado en la linea de producir una
conceptualizacién de este fendmeno que permita precisamente
caracterizar y diferenciar las distintas modal idades
socio—espaciales gue se presentan. Estos estudios. sin duda
pueden ser muy uGtiles para realizar una cuantificacidén mas
precisa del problema, y de la hetercgeneidad de sus expresiones,
requisito importante para establecer criterios de planificacién
de una pelitica de desarrollce habitacional para estos
sectores. =

1.2. Algunos antecedentes que explican los actuales niveles de
allegamiento.

Hasta 1la década del *7G, parte impor tante del deficit
habitacional proveniente del crecimiento de la poblacién y los
déficit de arvastre, que noc podian abordarse a través de los
programas convencicnales de vivienda fueron atendidos por el
Estado con mecanismos tales como: Lote con Servicios, Operacién
Sitic y Programas de Autoconstruccién. Todos estos programas
consideraban la participacisn de los habitantes en la
materializacién final de su solucién habitacional como un valor,
tanto como requisito.*

Por_ntra parte, los pobladores encontraban en la "toma" una
alternativa auténoma de solucidén a su urgencia habitacional,
forzando la accién del Estado para la regularizacién de dicha

Lamentablemente el comin denominador de estos programas y
los gctuales de Viviendas Béasicas y Vivienda progresiva, es la
presién critica que hacen sobre suelos agricolas
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solucién

A partir de 1973 la ocupacidn ilegal de terrenos sale del
horizonte de alternativas que las familias sin casa vislumbraban
como solucidén posible.® RQuedando asi, el allegamiento como
dnica salida para quienes no estan en condiciones de cumplir las
exigencias para optar a los programas habitacionales que impulsa
el Estado.

Durante parte importante del regimen militar el allegamiento
no constituye un problema para el Estade en tanto la necesidad
habitacional de estas familias no tiene expresidn cOomo
demandantes del mercadc, Yy el temor a la represidén contiene por
diez afos la ocupacidén ilegal de terrenos.

El allegamientc en los términos y magnitudes gque hoy tiene
s@ explica en gran medida por las condiciones politicas
imperantes en el pais durante 1la dictadura militar y la politica
habitacional implementada para estos sectores. Durante este
periodo se implementaron los proagy amas de radicacién Y
erradicacién, El primero dirigido a saneamiento de campamentos
sin problemas de propiedad de terreno y operaciones sitio; el
segundo a allegados y a arrendatarios por pieza de campamentos
con problemas de propiedad del terrenc.

Una de las consecuencias de la aplicacidén de estos programas
es la segregacidén social y espacial de la poblacién errvadicada,
mayor itariamente hacia comunas periférica sin equipamiento social
basico (el caso mas dramatico es la Pintana). Por su parte la
poblacién radicada y beneficiada con caseta sanitaria siguid
habitando en precarias "mediaguas" y siendo receptora de
allegados.

No existe una cuantificacién precisa de la magnitud del
problema, y esto se debe fundamentalmente a las dificultades
técnicas que se presentan para discernir cuando una situacién de
convivencia habitacional es o no allegamiento. Es decir, cudndo
es una situacién noc deseada, gque impide o no garantiza las
condiciones socio—espaciales basicas para el desarrollo de la
vida doméstica de una familia; cudndo se trata de una adecuacidn
funcional internamente legitima, gue puede ser mejorada; o bien,
cuando se trata de convivencia de "grupos débiles" gue no poseen
las = condiciones necesarias para tener acceso de manera
independiente a una solucidn habitacional. =

1.3. La Densificacién Espontdanea :

Para efectos de esta propuesta la caracterizacidén mas adecuada
respecto de los tipos de allegamiento, es aquella que distingue
las situaciones en las cuales se manifiesta una veoluntad y existe
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factibilidad de cunsclidar a laz familias en el terreno en que
viven, de aquellas donde no se dan las condiciones descritas y
lacs familias desean v/u requieren Jdesallegarse.

La ocupacién maltiple de un sitico o« de una vivienda, se
constituye en un problema social en la medida que las condiciones
objetivas de convivencia habitacional no permiten el sanoc
desenvolvimiento de la vida de las familias allegadas y de las
allegadoras. Y también por razones subjetivas asociadas a las
expectativas generalizadas de tener "dominio" sobre un terreno
que es lo que otorga la estabilidad residencial y cuya forma
socialmente mds aceptada es la propiedad.

Sin embargo, estas condiciones se pueden superar en aquellos
casos en que existe la voluntad de formalizar la convivencia,
porque produce beneficic para las partes involucradas y, ademds,
#s técnicamente factible (en relacidén a la dimensidén de los
lotes, topografia del tervreno, accesc a los servicios, etc.)

En la prdactica, es posible observar algunos casos donde esta
solucidén se produce por iniciativa propia, y :'se ha denominado
*Densificacidn Espontanea”. Esta se da generalmente sobre bases
de parentesco entre el propietario del sitio y e1 allegado. Como

se . dijo anteriormente lo que distingue y caracteriza esta
modal idad del resto de los allegamientos es que, tantoc &1 hogar
receptor comc el hogar allegado asumen su condicidn de

convivencia domiciliaria como una solucién aceptable, que puede
llegar a consol idarse.

1.4. A modo de conclusién

a) La propuesta que se describe mas adelante, sugiere que la
reflexidn y discusién sobre el déficit habitacional y 1la
marginalidad urbana, ponga mayor énfasis en el analisis de las
potencialidades de solucidén que existen en el ambito popular.

h)" Desde ' la perspectiva cabe plantearse el problema y buscar
férmulas alternativas de desarrcllo urbano habitacional, que

~incorporen la riqueza y los vrecursos del silencioso mundo
informal.

c? Una mayor caracterizacién y cuantificacién del allegamiento
permitirian responder mas eficientemente a la diversidad de sus
expresiones, para las cuales la densificacién de lotes agui
propuesta puede ser unc de los programas posibles.

d) Si bien la complejidad del fenomeno del allegamiento merece
y e;ige mayor investigacién, a la fecha hay suficiente
experiencia acumulada que avala la aplicacidén sistematica de
programas de densificacidn.
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II PROFPUESTA DE PROGRAMA DE DENSIFICACION DE LOTES MEJORAMIENTO
HABITACIONAL PARA FAMILIAS FROPIETARIAS Y ALLEGADAS

El programa que aqui se describe es una alternativa especifica de
aplicacidén de wuna "Politica de Densificacidén vy Mejoramiento",
dirigida a asentamientos ya consclidados en barrios perifericos
del Area Metropolitana. Dentro de este marco se pueden y deberian
producir otras alternativas de programas, que respondan a las
necesidades de grupos beneficiarios con diversas problematicas
habitacionales.

2.1. E1 Enfoque

El enfoque de esta propuesta densificacidn y mejoramiento para
familias propietarias y allegadas de escasos recursos considera
la realidad habitacional existente en el lote en el cual se
acogerd a una o mas nuevas familias en forma estable. Esta
concebido C oMo una solucidén integral que contempla el
mejoramiento de la condicién habitacicnal de los residentes
originales del terrenc y de saneamientc para 1la o las nuevas
familias a radicar. Esto implica independencia de los servicios,
independencia habitacional, y estabilidad residencial a través
del dominic de una parte del lote.

De este modo la propuesta es mas un programa de saneamiento
y mejoramientc habitacional, que un programe convencional de

viviendas; se inscribe en. la &ptica de una planificacidén
innovativa focalizada en potencialidades de desarrvollo presentes
en el Habitat popular:ayuda mutua, intercambic reciproco,

reciclaje de materiales, autoconstruccidn, etc).

2.2. Ventajas de la de densificacién en relacién a programas
convencionales de solucién habitacional : '

al Valora positivamente las situaciones de convivencia
domiciliaria donde existe voluntad y factibilidad para el
asentamiento definitivo de las familias involucradas.

b) Elimina o minimiza los costos de urbanizacidn.
c) Evita la incorporacién de nuevos terrencs al espacio
urbano.
d> Mantiene a un grupo social ligade a sus adscripciones

territoriales, scciales, culturales, laborales, etc.
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) Racjiofaliza el ueso del equipamienin e infraestructura urbana

2 _Facilita el accesoc a los servicios en barvrios
consol idados

gl Incorpora a los habitantes como gestores inmobiliarios de su
. entorno.

* -
h) Utiliza mecanismos existentes de postulacidn y

financiamiento habitgcional
Z.3. Objetivos
Gﬁjetivo General :

Enfrentar el problema de los allegados a través de una politica
de densificacidén de lotes, dirigida a solucionar integralmente la
situacidn habitacional de las familias allegadas y familias
receptoras R

Objetivos Especificos :
al Saneamiento habitacional con radicacidn de hogares

allegados, en el sitic donde viven actualmente.

b Mejoramientas habitacional para el hogares receptores de
allegados que aceptan la densificacidn.

c) Solucidn legal al problema de la propiedad del suelo a
traves de subdivisién simple, « régimen de condominio, u
otra forma juridica que garantice el dominio sobre la

viviendas.
2.4. Beneficiarios
ad El programa esta dirigido a familias allegadas y familias

propietarias receptoras que actualmente comparten sitioc o
vivienda, y estan dispuestas a mejorar y consolidar el
sistema de convivencia domiciliaria en que se encuentran.

b) Familias con terreno y viviendas precarias con o sin caseta
sanitaria que tradicionalmente no han sida sujetoc de
solucién por parte de programas estatales ya que se estima
su problema resuelts. FPor tantc, enfrentan su condicién de
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precariedad esponté&neamente, en un procesoc progresivo, por
lo general lentco sin apoyc de los programas de gobierno y/o
de los sistemas financieros formales privados.**

2.5. Enfoque y Tipo de Programa

El proyecto se enmarca dentro del enfoque y Frograma de
Vivienda Progresiva. Para las familias allegadas se considera
que este es un programa donde lo pricritarioc es el saneamiento, y
para las familias propietarias el mejoramiento de sus viviendas.
La progresividad esta dada en dos aspectos; uno de orden
cuantitativo, que tiene que ver con la cantidad de recintos de la
solucidén habitacional, y el otro de orden cualitativo, que dice
del grado de "terminacién" de 1lo construido, respecto de
propiedades de aislacién térmica y acustica, y en aspectos
propiamente arquitecténico o estéticos de la vivienda.

2.6. Del Terreno

al El problema de la separacidn de roles para despejar el
problema de 1la propiedad, se resuelve mediante la subdivisidén
simple del terrenc, o 1ley de venta por pisos segin como proceda
en cada caso.

b) La Compraventa del Terreno

Para todos los efectos legales y de asignacién de subsidios
a la familia allegada, se hace necesario que esta adquiera
derechos sobre el terrenc, lo que es posible a través de una
compraventa simple en caso de subdivisién y como compra de
derechos en el caso de la propiedad horizontal o ley de venta
por piso. Se incorpora también en la venta, los derechos de
dominio, uso y goce de los bienes comunes que establece la Ley
N2 6.071.

2.7. El planteamiento arquitecténico

Se plantea libertad de disefics, con la condicion de cumplir
con la normativa vigente y asegurar el cumplimiento de los
objetivos de privacidad, independencia habitacional y dominio
sobre espacios privados interiores y exteriores.

¥ El Programsa de Vivienda Progresiva 22 Etapa podria ser el mecaniimo para hemeficiar a las familias que,
teniendo una solucién de caseta sanitaria y problemas de deficiencia habitacional esten dispuestos a densificar
su terreno.
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En la medida que estas soluciones se masifiquen, es posible
incorporar normativas locales, por medico de seccionales gue
permitan generarar cambics en las formas de  construir y en la
imagen de los barrios, posibilitandc asi su consclidaciéon.

2.8. El1 programa de arquitectura

El programa debe considerar una sclucidn sanitaria para la
familia allegada, mas un espacio de uso miltiple habilitado para
su uso habitacional,

Para la familia gpgropietaria del 1lote original se debe
considerar un mejoramiento de la vivienda existente incorporando
y consolidando los avances gque la familia haya realizado. Dentro
de 1lo posible se debe incorporar el reciclaje de materiales
presentes en la vivienda precaria ogriginal

La superficie maxima del proyects final de 1la edificacién
tanto del propietariu comws del allegads, se determinard por los
indices de constructibilidad que lx Municipalidad fija para cada
caso segun norma vigente, comc por ejemplo:

En un lote de 162 m2 (3 x 18) é&ste se podra dividir en dos
lotes de 70,46 y €3,E7 w2 respectivamente con un espacio comdn
de 27,85 mZ. La familia propietaria podrd construir €7,16 m2 vy la
familia allegada 57,08 mZ.

2.9. La tecnologia constructiva

Para programas de caracter masiva, que consideran la
participacidén de 1los usuarios, se recomienda el emplec de
sistemas constructivos de bajo costo, basados en la
prefabricacidén de componentec.

Cualquier sistemas caonstructivo smpleads en los proyectos
debe garantizar comc minims una envolvente basica que sea
estructuralmente definiltiva, gue aunque deficitaria en otros
aspectos en su etapa inicial, es mejorable en etapas progresivas
o simultaneas, hasta llegar a constituir una solucién que cumpla
con todos los requisitos de aislacidn Yy proteccidén requeridos
para el sano desarrolls de las personas.

Estos sistemas constructivos deben, ademis permitir la
incorporacién de los ahorros  er materiales de construccidn que
suele realizar la familia popular. Dado que el proyectoc de
densificacidén esta planteadc para lotes qQue tienen una cierta
aqtiguedad, S8 sdpoune  que en todos estos hay una solucién de
vivienda que por preraria  gos, sea, tiene algunos materiales y
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componentes que es posible rvecuperar y rewutilizar total o
parcialmente. {segdan datos del Hogar de Cristo la mayor parte de
las mediaguas que e2llos producsn van a fondos de sitind).  La
experiencia nos ha demastrado que por ejemplo, la cubierta,
paneles de murc o piso en madera son reutilizables bajo ciertas
condiciones de evaluacidén téconiia,

2.10. El financiamientoc y forma de pago

Por ser este un programa dirigido a los estratos mads pobres
de 1la poblacidn £ necesaric gque se considere su financiamiento
a través de 1los mecanismos estatales existentes. E1  segmento de
la poblacidén al cual se dirige el programa de densificacidn
propuesta, es parte del misma segmento beneficiario de los
programas de vivienda progresiva y vivienda bdsica, por 1o cual
no requiere de finpanciamientcos adicionales, sino mas bien de una
redistribucidn de los recursos de dichos programas.

A Montos de financiamiento

De acuerdo a los estudios de costos que hemos realizado, en
relacién a otorgar un mejoramientoc y saneamiento bdsico para
familias propietarias y allegadas, y teniendo como referencia los
costos del programa de vivienda progresiva, consideramos que los
rangos de financiamiento minimss son los siguientes:

- Para familias propietarias entre 70 y 90 U.F.
- Para familias allegadas entre 120 y 135 U.F.

considerando que de este monto se descuenta hasta un maximo de
30 U.F. para la compra del tsrrenc.

B3 Mecanismos de Financiamisnto

Se consideran tvres alternativas de financiamiento :

ad Decreto Suprems NE 140 Yivienda Progresiva
bl Decretc Supremc NP2 235 Programa Especial de Viviendas
c) Prmgréma de Saneamierntc de! Ministerio del Interior

{(Mejoramientc de Barrviaos:
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a) D.S. N2 140 "Viviendas Progresivas". Los componentes
prindipaie; del financiamiento son: subsidio, credito y_ahorro
previe acogiéndose a lo estipulado en el Frograma de ?1v1enda
Progresiva. Sin embargo, en esta propuesta, el comportamiento qe
estos elementos difiere segun se trate de la familia propietaria
o de la familia allegada. Al respecto, se propone :

.Financiamiento con D.S. N2 140

Subsidic Crédito Ahorro Total

ur UF Ur UrF

Propietario 35 30 amem e, &5
Allegado 100 17 3 120
fDTAL FINANCIAMIENTO INVOLUCRADO 185

b) D.S. N8 235. Dadas las caracteristicas de este decreto, tanto
para la postulacién como para la asignacién del mismo,
permitiria una mas eficiente implementacidén del programa.
Considerando gque las familias propietarias de un lote a
densificar generalmente cuentan con una caseta sanitaria, es
posible acogerse al articulo 20 del D.S. N2 235, que permite la
canstruccién del entorno.

Financiamiento con D.S. NC 235

Subsidio Crédito Ahorro Total

Ur ur Ur ur
Propietario 80 15 S 100
Allegado , 80 40 o SO S 135
TOTAL FINANCIAMIENTD MAXIMO INVOLUCRADO 235
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c)  Programa de Mejoramiento de Barrios del Ministerio del
Interior (saneamiento con caseta sanitarial. Considera 1la
incorporacidén de una 22 caseta en los lotes donde esta ya ha sido
construida, y la construccién de dos casetas simultaneas en los
casos donde el saneamiento no se ha realizado.

Si. se optara por esta alternativa, pensamos que seria de
gran conveniencia estimular a las familias participantes mediante
la asignacién simultanea o sucesiva de la de 22 Etapa del
programa de viviendas progresivas.

El esquema de financiamiento seria el siguiente:

Cuadro Resumen financiamiento Programa Mejoramiento de Barrios.

Subsidioc Credito Ahorro Total

UF ur Ur ur

familias allegadas 90 30 0 120
familias propiet. 30 35 0 &5
TOTAL MONTO INVOLUCRADO 185

Se considera ademds que tantoc 1a familia propietaria como la
familia allegada, vrealizaran aportes adicionales que mejoren la
solucién propuesta.
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VIVIENDA SOCIAL, ACCION DEL ESTADO, MERCADO DE SUELO
Y CRECIMIENTO DE LA CIUDAD.

HECTOR GUILLERNO GAETE FERES. Depto. Planificacion y Disefio Urbano, Facultad de
Arquitectura U. del Bio-Bio. El Autor es arquitecto (U. del Bio-Bio), Magister en
Urbanisno (U. de Chile), con estudios de especilizacion en Gestion Urbana (U. de
Los Andes, Bogotd-Colombia, Beca 0.EA.). Profesor-Investigador adscrito al Departa-
mento de Planificacion y Disefio Urbano, dicta la Cétedra de *Urbanisao y Planifica-
cion 4" en la Escuela de Arquitectura de la UBB. Inicio las investigaciones vincu-
ladas al tema del mercado del suelo urbano en la metropali penquista; creadar y
director del Boletin "Mercado del Suelo Urbano en el Gran Concepcitn”.

RESUMEN:

Un facter clave para la accion del Estado en el desarrollo urbano a través de sus polfticas, planes y prograsas, especialsente para
la provision de vivienda social a los estratos ads desposeldos, lo constituye ¢l sodo de articulacion del sector piblico y del privado
en ¢ maroo del sistesa econdmioo actualwente vigente en @ pafs. A [a luz de dicho marco, y dadas las modalidades espectficas de:
relacitn entre dichos sectores, operatoria del mercado del suelo urbano, v crecimiento de la ciudad, han resultado evidentes a b
pencs dos consecuencias fundamentales que obligan a buscar una explicacion a la escasa efectividad en I solucitn ded problesa
habitacional: a) El rendiniento de ks recurses, provenientes del aharro nacional v que se destinan a subsidics, parece ser bajo v; b)
buena parte de dichos recursos estarfan siendo transferides, dada la operatoria de zercado y del sistesa de produccitn, a sancs de
los propietarios que controlan la oferta de suelo.

[a pooencia introduce al debate un conjunto de elementos para el andlisis de lo planteado y que apuntan a sostrar e circulo vickso
(virtuoso para alguncs) formado por: la contraposicitn enfre interés general e interés privado, la eodalidad de creciniento de ka
ciudad, y la ineficiencia del Estado en su accion habitacional.

Es necesario preguntarse si los esfuerzos de las personas, en térainos de aliorro, y los del pais, en cuanto a subsidio, no se estén
quedando en ¢l camino. Habrd que preguntarse, ademss, si dado el actual modc de produccion y 1a logica de relacion enfre sector
privado y piblico: ¢Es posible saximizar el rendiniento de los recursos provenientes de ese ahorro fasiliar y naciondl destinados a
la solucitn del problena habitacional?.

1.- INTRODUCCION.

En un contexto de econonia de libre mercado, el sector privado es ¢l agente fundasental para la construccion de viviendas y, par lo
tanto, el que tiene en su nano la oferta de ese bien. El sistesa funciona o se activa cuando en e wercado s registran sefiales que
indican la existencia de desanda efectiva y/o polencial. Es conveniente tener claro que en dicho percado NO se regisiran necesi-
dades, sino stlo desandas y esta Gltina puede ser definida como una necesidad m4s un poder de compra o capacidad de pago. Ello
significa que no es posible satisfacer la necesidad de vivienda si aquella no se traduce en demanda; por o cual, dada su precariedad
de ingresss, una buena parte de ks chilencs no puede acceder a la vivienda propia sin ayuda El Estado entonces, asusiendo su
funcitn social y su rol subsidiario que le cabe en el modelo econdmico vigente, decide otorgar un subsidio que peraite convertir a
una fanilia, desde su situacin de necesitada, a desandante en ¢l mercado de viviendas.

[as fanilias intentan movilizar sus recursos hacia el ahorro con niras a cumplir requisites que ¢ sistesa exige para la asignacion de
subsidics. Sin  embargo, todo o esfurm Ve una buena pate, a ls utilidades
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de los tes ticipan en el proceso: entidades financieras, propietarios del suelo urbano,
unprnar::m de laqt:msp:moién, proveedores y fabricantes de materiales, Estado (pago de impuestos,
derechos, etc.). .

A estas alturas parece necesario preguntarse (cudl es el sobreesfuerzo que una familia debe hacer por
sobre e) objeto a comprar (la casa) y que alimenta la maquinaria mercantil. Y adquiere sentido el ntonur
resolver el problema de percepcion que tienen las personas respecto de la legitimidad de las ganancias que
os agentes obtienen en el largo y costoso proceso de adquirir una vivienda, pradihcida‘rsi los esfuerzos
de la gente, en términos de ahorro, y los del Estado, en cuanto a subsidios, no se estan quedando en ¢l
camino.

2.-PLANFICACION Y DESARROLLO.

E1 quehacer de 1a planificacion urbana, principalmente en nuestros paises en desarrollo, se desenvuelve en el
contexto mayor configurado por 1a oposicion evidente entre bien comin e interés particular. De hecho existe
un alto grado de acuerdo, entre los especialistas, en que los objetivos de Wero y corto plazo del sector
privado ligado al control de la propiedad urbana parecen ser incompatibles con los de propension al bien
comin que sustenta la planificacion urbana como herramienta asumida por el Estado.

La impase de la planificacion urbana y sus instrumentos (planes, programas, y proyectos) se traduce,
entonces, en un cuestionamiento de su real factibilidad de aplicacion, continuidad y éxito. ETlo porque ante la
disparidad entre los objetivos del Estado y el sector privado tienden a prevalecer los de los grupos sociales
dominantes ligados a la propiedad urbana con fines de maximizacibn de ganancias y acumulacidn de capital.

La propiedad sobre el recurso escaso, en niveles crecientes de concentracion debido a las caracteristicas
propias del suelo urbano, adquiere un Wgar central en las modalidades de crecimiento. El control sobre la
propiedad por parte de ciertos grupos permite el aoceso al control sobre las instancias de participacin, de
gestion, y de toma de decisiones; lo cual significa, a su vez, control direccional de los asuntos ligados a la
planificacidn urbana debido a que 1a 1ogica capitalista de Tibre acumulacibn y concentracion de la propiedad del
suelo urbano permite, naturalmente, la formacion de un monopolio u oligopolio que configura una comunidad
de intereses de gran potencia (una oligarquia), la cual posibilita una mayor cuota de poder ¢ influencia.

En ese contexto, a nivel aplicado, el sistema de planificacion se ve fuertemente disminuido y su gestion se
torna estéril ya que la conduccion del desarrollo urbano le es arrebatada, en los hechos, hasta la
implantacion de modalidades que favorecen los intereses privados dominantes. En esa perspectiva, la
situacidn mds favorable a dichos intereses se configura en el contexto del “dejor hacer” ya que, en
definitiva, ¢l sistema de planificacion es visto como un agente distorsionador de la operatoria del libre
mercado.

E1 enfoque aotual, mas por carencia de informacion en estudios de casos que por hipotesis declaradas, deja
¢l proceso de desarrollo urbano al libre juego de oferta y demanda. Se tiene conciencia, en organismos
gubernamentales, que con dicho prooeder se estan realizando transferencias netas de importantes reoursos a
los propietarios de suelo urbano via compras de terrenos escasos sobrevalorados para la implementacion de
programas de vivienda social, especialmente.

A partir de la relevancia misma del faotor tierra, para el desarrollo de los asentamientos humanos, como
recurso escaso que constituye un instrumento principal para la apropiacion, a través de la renta, del
excedente econdmico generado por toda la sociedad y, por tanto, un medio de concentracion de la riqueza; la
ganancia estd praoticamente asegurada y con minimos riesgos, y constituye un interés comin que moviliza,
trds su apropiacion, a los sectores sociales ligados a la propiedad; dando lugar a la conformacion de una
comunidad de intereses de gran potencia.

La planificacidn urbana constituye una herramienta a través de la oual el Estado pretende alcanzar y

MM&‘U su-fin Ultimo, en los asentamientos humanos , puede considerarse como ¢l afén por
asequrar a hpoblxhnmswmmwmdemigbﬂ_i@g_mmmumﬂwmdo

desarrollo socio-econdmico del pats. Posibilitar a los ciudadanos el acceso a) suelo urbano para permitir la
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satisfaccion de sus necesidades de vivienda, esparcimiento, producoion, etc.; corresponde a uno de los
aspectos vinculados a la obligacion del Estado de asequrar e] bien comin; generando asi las actividades
Yigadas a la urbanizacion y construccidn. En ese contexto la planificacion debe, en definitiva en el dmbito
urbano, armonizar los intereses individuales con los de la comunidad. De alli que esta sea una funoion asumida
por ¢l Estado, ya que es este el ente Gnico que, al interior de la sociedad, estd en mejores condiciones para
equilibrar los intereses en juego.

Sin embargo, como la accion de planificacion afecta necesariamente los intereses de los ciudadanos, se
ejerce presion sobre el sistema, lo cual se explica a partir del hecho de que la planificacidn actia finalmente
sobre un territorio que constituye ¢l soporte fundamental que acoge a la sociedad y que, a su vez, (ya que ¢l
suelo es una determinante bisica como reourso esoaso para el desarrollo urbano), la propiedad sobre ¢l se
constitue en un elemento central de presion y coaccion.

El valor del suelo urbano es, casi siempre, incremental; pero la planificacion incide directamente en dicho
valor, sobre todo en la velocidad incremental del mismo. Es natural que los propietarios intenten maximizar
sus ganancias al haber invertido en suelo y, por ende, no les es indiferente la acoion gubernamental sobre el
recurso. Es claro que 1a presion sobre ¢l sistema tiene, en Ultimo término, el objetivo de obtener una mayor
valorizaoion del recurso suelo y su correspondiente incremento de precio en el mercado.

Por lo anterior, el objetivo de la sociedad organizada (Estado) por alcanzar ¢) bien comin en el ambito urbano
a través del sistema de planificacion (y sus planes y programas), estd fuertemente contrapuesto con el
objetivo Gltimo de los propietarios por alcanzar una MaxiMizacion de sus ganancias.

Es por eTlo que ¢l problema se presenta a la hora de la implementacion de planes, programas y proyectos que
demandan suelo para su materializacion, puesto que una buena parte del esfuerzo social se transfiere a
manos de los propietarios del recurso escaso.

E1 soporte legal vigente asegura la propiedad privada como derecho fundamental de las personas. Asegura,
ademds, la privacidad a través del secreto de la informacion relativa a registros de impuestos, avalios,
etc. Y, a través de 1a actual Ley de Expropiaciones, privilegia e interés particular sobre ¢l general.

Existe un cierto rango de posibilidades de accion para la planificacion dentro del marco general que se le
entrega; y es alli donde si tienen relevancia sus caracteristicas propias y la burooracia téonica. Sin
embargo, las fuerzas sociales predominantes generan presion por insertar sus intereses como objetivos del
sistema de planificacion en los ambitos nacional (a nivel de politicas urbanas) y local (a nivel de nstrumentos
de planificacion); lo cual significa, en Ultimo término, un intento por tomar el control direccional de los
asuntos de la planificacion en una suerte de co-mando.

El dominio en propiedad sobre el suelo, recurso escaso fundamental para el desarrollo de los asentamientos
humanos, con miras a la maximizacion de las ganancias y acumulacion de capital via renta, resulta ser un
primer paso mprescindible para la acumulacion de poder que se traduce en capacidad de influencia relativa
en las decisiones atingentes al prooeso de desarrollo urbano. En principio, y por regla general del mercado, la
propiedad sobre el recurso escaso otorga poder a los propietarios ya que tienen la prerrogativa sobre
disponibilidad de! mismo y la oportunidad con que ¢s incorporado al libre juego de la oferta y demanda. Por
ende, es clara la tendencia a la concentracion de la propiedad urbana y dentro de ella, 1a de aquella que se
constituye como mas escasa (mediana y gran propiedad) por su factibilidad de ser ofrecida para satisfacer la
demanda sostenida que genera naturalmente el crecimiento de los centros urbanos.

Tener bajo influencia y control la propiedad del recurso escaso se controla también la gestion y la toma de
decisiones. Ello porque, aln suponiendo una inspiracion del Estado favorable a los intereses de las grandes
mayorias, estarian prevaleciendo los intereses particulares. Es decir, el Estado impulsaria, en los hechos,
los intereses de Yos sectores ligados a la propiedad urbana; Yo cual puede leerse como una virtual infiltracion
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en e sistema de planificacion urbana y el Estado, que desvirtda sus roles propios oomo sseguradores del bien
comin.

3.-RELEVANCIA DEL SUELO.

De acuerdo con Geisse Grove,: “ E] mercado de tierra urbana es quizas el tema que mas ha concentrado 1a
atencion de los plm1fvoadores urbanos de Amenca Latina desde 1a publicacion del sefiero articulo Mecanismos
ge Regulacion d e irbana en América del Sur, escrito por Hardoy, Basaldda y Moreno en el afio
1967' Segun Gelsse, ‘La razon de esta preocupacion temdtica tiene una explicacibn simple: los principales
problemas que enfrenta la planificacion de nuestras grandes ciudades tienen su origen en desajustes
estructurales entre la oferta y las nmsﬁodesdetmawbmnmdehpobhown Estos desajustes
afectan principaimente a la mayoria constituida por los mds pobres”. (GEISSE, 1981)

A la tierra se Je asigna una relevancia de primer orden para el desarrollo de la vida humana en tanto soporte
base de su permanencia y, por ende, tiene una crucial importancia para los asentamientos humanos; como se
verifica en los andlisis, diagndstico y recomendaciones de las Naciones Unidas en su conferencia de HABITAT
en YANCOUVER, 1976: “El mejoramiento de \a calided de vida de los seres humanos es el primero y mas
tnportmtodelosob;etwosdotoda politica de asentamientos humanos”; y agrega que: "La tierra es uno de
los elementos fundamentales de los asentamientos humanos.” (NAC. UNIDAS ;1976)

Es decir, al recurso tierra se le reconoce un lugar central con caracteristicas de indispensable; por lo oual,
el asunto de la propiedad sobre ¢l resulta ser elevada también a un nivel relevante.

En efecto, siendo la tierra un recurso escaso cuya oferta es inelastica (MILLS,1983; pp.35) la propiedad
sobre ella es inmediatamente relevante y fundamental en las relaciones de produccion capitalista debido »
que, a través de 1a RENTA, constituye una fuente importante de captacion del excedente y de acumulacion de
capital.

Este cambio en la relevancia se refleja, a su vez, en las diferencias entre la renta debida a ambos tipos de
suelo. Estas Ultimas son ouantitativamente tan enormes que llegan a ser cualitativas. La velocidad de
incremento de 1a renta agricola es bastante relativa y se debe generalmente a las fluotuaciones del mercado,
mientras que la de la renta urbana es sideral y esta practicamente asegurada por la dindmica de formaocion y
crecimiento de los asentamientos humanos en el territorio ya que el suelo urbano “... no opera como medio de
produccidn natural sino como el espacio obligado para el desarrollo de la vida humana y la realizacidn de
todas las actividades productivas y no productivas.” (CAMPOS VENUTI, 1971;pp.17)

4.-RENT A DEL SUELO Y MODALIDAD DE CRECIMIENTO DE LA CIUDAD.

De acuerdo con Campos Venuti los fendmenos originados por el proceso global de urbanizacion “... estan
regulados en su totalidad por un mecanismo derivado (del mismo proceso): la renta del suelo urbano”™. (op.
cit.; pp.15). La renta urbana se define, en términos cotidianos, como el pago al propietario por ceder ¢l
uso de su propiedad. Técnicamente es “La diferencia entre el valor normal del terreno (igual a su costo de
produccion y por tanto al valor del suelo agricola y de la urbanizacidn) y el valor que ¢l terreno edificable
alcanza en el mercado...". (op. cit. ; pp.17). Es, ademds una forma de distribucion del producto excedente
total generado por la soomhd porque, normalmtnte sus precios se inorementan por la acoidn de toda la
comunidad (inversidn piblica en: infraestructura, normativa, etc.), SOBREVALORACION cuya mayor parte
capta el propietario como GANANCIA EXTRA.

Lo relevante es que la renta constituye ¢l mecanismo a travis del cual los propietarios del suelo se apropian
de dicho producto excedente y ella es consustancial a la tenencia privada del recurso suelo lo cual
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oconstituye, a su vez, “... un instrumento principal de acumulacién y concentracion de riqueza..." (Nao.
Unidas.; op. cit). Para Yujnovsky, la cuestion de 1a renta urbana es uno de los aspeotos fudamentales que,
vinculados a la explicacion de los fendmenos del desarrollo y medio ambiente urbanos, ain espera
dilcidacion. E] concepto, segin &1, “... es central en una teoria del desarrollo urbano y la entiende como
excedente, es decir, “beneficios que se perciben por encima del trabajo realizado, (y) tiene una consecuencia
importante : conouerda con la sancion ética a la peroepcion sin esfuerzos de los frutos del trabajo de los
otros.” (YUUNOYSKY, 1977; pp.85). Esta concepoidn se opone, por oferto, a la vision neoolasica en que la
renta es considerada como la remuneracion a un factor de produccion retribuible en razon de dicha
productividad. Yujnovsky rebate esta posicion diciendo: "La renta no puede explicarse conceptuaimente (...)
en términos técnicos por la productividad inherente al faotor tierra. Se hace necesario reconcoer h
existencia de relaciones sociales historicamente dadas, para explicarla como parte de la distribucitn del
excedente”. (op. oit.; pp.86). Y afirma, ademdas, que la apropiacion del excedente, » través de larenta, se
debe a la existencia de una relacion social: la propiedad territorial.

Es, entonces, la generacidn del excedente que proviene de toda la sociedad la que posibilita la formaocién de a
renta. Dioce Yujnovsky : "Es el conjunto social a esoala urbana el que convierte la tierra en algo distinto que el
solo soporte material, fisico, de las actividades, ¢] que la convierte en tierra urbana.” (op. oft.; pp.91).

En el anterior contexto, adquiere relevancia ¢l que la renta sea una parte importante del trabajo exoedente
de toda la economia; y alfi radica una de las razones fundamentales que justifican la consider s0ibn del suelo
como factor cuya funcidn es sogial y, por Yo tanto, las limitaciones a la propiedad y el control sobre b
misma.

La renta tiene, como efecto directo sobre la oiudad, un papel importante en la distribuoidn de los seotores
sociales de acuerdo a medio-ambientes y localizaciones diferenciadas. Y Ta razén fundamental es que “Dada la
distribucion desigual del ingreso, existe un acceso diferenciado al mercado de tierras...". Por Yo oual: "La
renta es empleada como barrera de autosegregacion de clase.” (YUJNOVSKY, 1977; pp.96)

Aceptando 1a funoidn sooial indisoutida de la propiedad piblioa, el problema se centra en la funcidn social de
la propiedad privada de la tierra. Al respecto, las Naciones Unidas en su Conferencia de Habitat, han definido
¢l marco de dicha funcibn social: "La tierra, por su cardoter Gnico y por la importancia orucial que tiene para
los asentamientos humanos, no puede ser tratada como un bien ordinario, controlada por individuos y sujeto
a las presiones ineficientes del mercado”. Y agrega, “La justicia social, la renovacion urbana y el desarrollo,
el suministro de viviendas decentes y de condiciones saludables para las personas solo podron lograrse sila
tierra se usa en interés de la sociedad en su totalidad.” (NU., 1976; op. cit., pp.78,79)

5.-PROPIEDAD : Concentracion y Dispersion.

La tenencia de 1a propiedad, aunque relevante, por si sola no logra dar cuenta cabal de los intereses en juego
ya que involucra solamente al nimero de propietarios en relacion al numero de predios; pero no de la
ubicacion de los mismos en la estructura de propiedad de acuerdo a las ocategorias que indican su peso
relativo en el mercado inmobiliario.

La configuracion que adopte la estructura nos orienta en la definicion del grado de incidencia de los
propietarios sobre ¢l modo general de acumulacion y sobre la naturaleza de las relaciones socio-econdmicas.
Al respecto Ramos indica que en ¢l problema del estancamiento econdmico y politico en la mayoria de los
paises subdesarrollados han intervenido una serie de factores que han hecho primar los conflictos por sobre
las relaciones de cooperacion entre los distintos sectores sooiales, frustrando el desarrollo politico y
economico: “Entre estos factores estd el de la concentracion de la propiedad. Una estructura de propiedad
demasiado concentrada puede volcar el grueso de las energias sooiales hacia la conservacion o redistribucion
de la riqueza antes que a su generacion, conduciendo al estancamiento en o econdmico y al autoritarismo en
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lo pofitico. Esta relacién, por cierio, no es lineal, sin embargo es evidente que miestras mds lento el
primero, mayor las tendencias a la segunda”. (RAMOS, 1985; pp.10).

Por otra parte, como el suelo urbano constituye un recurso escaso que reditia beneficios considerables y
asegurados por la siempre oreciente demanda derivada ,a su vez, por el s’osienido oreoimiento demogréfico;
es posible suponer que la_tendencia a su control y concentracion estara siempre latente. De mnrdo con
Trivelli; "A pesar de las muchas diferencias entre paises, podria plantearse que (a excepoibn de Mixioo) T
mayor parte de las tierras que rodean a las ciudades son de propiedad privada. Estas, por lo general, han
sufrido un proceso de fraccionamiento a partir de grandes propiedades agricolas, presentando hoy

'a g 2! LR Ny bR

Lo anterior explica ¢l que ain con una estructura de la propiedad del suelo dispersa en muchos propietarios,
de todos modos e mercado adquiera caracteristicas oligopdlicas y tenga Wugar la especulacion; ya que se
trata de un recurso con caracteristicas particulares muy especiales. Los efeotos sobre la gestion se
oligopolizan mas ain por el mecanismo de las iniciativas integradas. Existe un “..grado oreciente de
concentracion de la industria de la construcoion...”, indica Trivelli , por la via de b incorporacion de nueva
tecnologia que hace que existan unas cuantas empresas capaces de desarrollar proyectos de envergadura,
aprovechando grandes economias de escala y captando externalidades. Ademds, " Hay normalmente, en los
agentes privados del financiamiento, un grado considerable de concentracion de la propiedad que se traduce
en una asignacion bastante poco competitiva de los recursos que administran” (TRIVELLI, op. oit.)

Como se indico, una concentracion de la tenencia es ya relevante para intuir una orientacion sesgada del
desarrollo urbano hacia formas que maximizen las ganancias de los estratos sociales ligados a la renta. Sin
embargo, 1a dispersién no necesariamente elimina la especulacion con suelo ni la manifestacion oligopotica del
mercado. Reafirmando lo anterior se plantea que “E) cardcter inamovible del suelo impide una perfecta
sustituibilidad entre terrenos urbanos, generdndose una situacion de oligopotio ain cuando haya muchos
propietarios y una considerable oferta de lotes™. (DONOSO, et. alt; 1980, pp.25).

Por lo expuesto, no hay un relacion automatica entre dispersion y mayor grado de injerencia en los asuntos
del desarrollo urbano; o lo que es lo mismo, la dispersion de la propiedad no asegura participacion en la
gestion urbana; como se demuestra en el periodo intercensal 70-82 en que la cantidad de propietarios
aumentd hasta invertir la relacion porcentual historica entre propietarios y no-propietarios.

6.-PROPIEDAD Y PODER.

Para el caso de Ya propiedad en general, y en paises desarrollados, coincidimos con Ramos en el sentido de
que, ...1a propiedad es sdlo una de las formas de poder social ..." y, hoy en dia, quizés no la més importante.
Tanto o mds que esta es el conocimiento (o capital humano), los medios de comunicacion, y la capacidad de
organizacion, como es el caso de las organizaciones sin fines de luoro. La capacidad de organizacion resulta
ser fundamental como se verifica en la tendencia a las iniciativas integradas en la gestion inmobitiaria
privada. “El poder econdmico en la sociedad ha tendido a estar, no en manos de los propietarios como tal,
sino de los propietarios del factor mds escaso de cada etapa histérica. Y ahora iMimo, ni siquiera de los
propietarios sino del grupo que ejerce mayor control sobre los faotores escasos™. (RAMOS, 1985; pp. 30).
Es claro, entonces que existe la tendencia a una cierta separacién entre propiedad y poder por el mecanismo,
por ejemplo, de la creacidn de sociedades anénimas; en que \a propiedad difundida en muchos propietarios-
accionistas no controla directamente ¢l poder sino que lo hace la direocidn gerencial. Por o mismo, y como
ya lo establecieramos, 1a desconcentracion de la propiedad no implica desconcentracion del control del poder
que esta otorga; aunque constituye un paso importante en esa direccion,
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Sin embargo,todo esto aln no es asi en los paises subdesarrollados, Chile entre ellos, en que existe
mayoritariamente una cierta identificacion entre el propietarioy la dirooo\on de las grandes empresas, ya
que estdn controladas por un solo duefio o familia. (RAMOS, op. cit.); y, por otra parte, las caracteristicas
de la propiedad inmobiliaria le otorgan ciertas particularidades que hacen apreciar ¢l problema desde una
per spectiva diferente.

En el ambito urbano, ¢l suelo resulta ser un recurso escaso fundamental en ¢l momento histérioco del
desarrollo de nuestras ciudades insertas en el subdesarrollo de nuestros paises; cuya gestion se desenvuelve
en un mercado imperfecto. Por lo mismo, los agentes propietarios adquieren relevancia inmediata y, por
supuesto, también los agentes que intervienen en las iniciativas integradas. “Los grupos econdmicos,
centrados en \a actividad bancaria y financiera, ramifican su influenoia hacia el sector inmobiliario por medio
de sociedades de renta urbana (destinadas a Ya administracion de propiedades) y por medio de la promooion y
construccion de nuevas edificaciones, sea directamente (promotores y constructores del grupo) o a travis
de terceros”. (DONOSO, et. alt.; 1980, pp.27). De hecho, en algunos estudios anteriores se ha constatado que
, Para el caso del Gran Santiago, la primacia en el sector inmobiliario estd, desde 1974, en los agentes
vinoulados al capital financiero. (GEISSE,1979; DONOSO, et. alt.; 1980; TRIVELLI,1982; ). En ol estudio
aludido, Donoso y Sabatini en 1980, plantean que: "El cambio mas importante en la organizacion empresarial
del seotor inmobiliario después de 1973 es la concentraciin en una misma empresa o promotor de funciones
antes dispersas entre diversos agentes inmobiliarios. Actualmente los recursos tierra y capital estan en las
mismas manos. La actividad constructora queda subordinada a este control del capital finanoiero. (op. oit.;
pp. 50). " La compra de propiedades ha sido una de las inversiones mas rentable de los Ultimos cinco afios,
es la opinion de los corredores de propiedades recibida en E1 Mercurio (dic. 23, 1979). (...) Ademds, ha
rentabilidad de estas operaciones especulativas es mayor, comparada con la de inversiones en el mercado
financiero, si se considera que no estan afectas al impuesto a las ganancias de oapital y que tributan basadas
en una tasacidn de las propiedades que queda muy rezagada de los precios del mercado, sino también el
impuesto de transferencia es muy bajo”. (citado en DONOSO, 1980; op. cit., pp.33).

Como se ve, la conformacion de comunidades poderosas ligadas a Yos beneficios que otorga la propiedad
inmobiliaria es un tendencia efectivamente latente. El grado de relevancia de dichas comunidades tiene, por
cierto, una correspondencia con la ubicacidn jerdrquica en la estructura de propiedad y vice-versa; que se
wamr un incremento en los intereses inmobillarios de la comunidad implica un
incremento equivalente en la estructura de propiedad.

"La posesion de 1a propiedad de la tierra es un elemento importante de influencia en la estructura de poder”,
nos ha dicho Geisse. Por su parte Sabatini Tama la atencion * .sobrohhrwmnicdolprmtorqdoh
grmomprmnmbﬂwnmhuptacmderentasdehhorrabaphfmdogmugmhm
del crecimiento urbano hacia formas que maximizen tales ganancias.” (GEISSE ; 1981, PP.12)

Es claro, entonces, que la acumulacion progresiva de suelo urbano en poocas manos se trasunta en un
incremento en la influencia sobre la  estruotura de poder. En efeoto, se¢ oconforma una poderosa
oomunidad de intereses ligada a la propiedad urbana.

7.-EL ROL DEL SECTOR PUBLICO Y DEL SECTOR PRIVADO.

En ¢l ambito urbano Yos roles de ambos sectores se relacionan con las aotividades propias de urbanizacion y
construccion. Como se indicd, hay que tener siempre presente que los objetivos principales de cada uno de
ellos son: legitimamente el “Woro™ en ¢l seotor privado y el bien comin en sector publico. (TRIVELLI, 1982;
pp.16). En este Gltimo el bien comin se traduce en obtener adecuados niveles de habitabilidad oomo para
alcanzar un me joramiento creciente de la calidad de vida de la poblacion. Esto es importante ya que partir
de] supuesto de que ¢l sector privado, por iniciativa propia, subordinard su interés particular al interés
general es, por decir lo menos, ilusorio. Debe considerarse, por tanto, como legitimo el derecho a Worar y
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aceptarlo como objetivo Ultimo del sector privado en un contexto de relaciones de prodlocif'm _cqitaﬁsiu con
mercado tibre. El correlato a lo anterior indica que debe considerarse que es el sector plblico ¢! Nlamado a
regular el derecho al lucro para asi resquardar el interés general. En esa perspectiva, ambos sectores han de
vincularse en términos incluyentes, de tal modo que los esfuerzos sean acumulables en pos del desarrollo.

La presencia del Estado, a través de la gestion del sector plblico, estd siempre latente y su #00idn rosylh
ser determinante para la gestion del sector privado. De acuerdo con Yujnovsky, la aocion del Estodo ':hme
implicancias directas en la generacion y apropiacion de la renta. La inversion en capital social bosho [T}
prestacion de servicios plblicos incide en la renta diferencial; la extencion de redes, h.poﬁtbc de precios,
tarifas y subsidios al transporte plblico y privado, etc. Lo mismo sucede con la regulacion de \a'ﬂbdmsm,
tenencia y uso de la tierra de dominio privado y la politica impositiva dirigida al suelo; renovacion trbm,,l
régimen de la tierra piblica; la regulacién y control de las empresas privadas inmobiliarias, de construccion
y financieras. Indirectamente, toda la politica econdmica puede afectar en forma diferencial al su'olo urbano o
a la capacidad especulativa de los propietarios”. (Yujnovsky, 1977; pp.95). Por su parte, Kaplin establece
que: “El sector piblico, sus actividades y gastos pueden influir y usualmente inciden de modo decisivo en el
desarrollo urbano y regional, especialmente en lo referente a vivienda, infraestructura fisica y social,
accidon sobre las inversiones privadas (localizacion, estimulos y disuasivos, créditos y exenciones
impositivas).” (KAPLAN, 1972; pp.63).

De acuerdo con Yo anterior, las vinculaciones entre los sectores plblico y privado se verifican al interior de
las relaciones econdmicas entre sectores sociales bajo la organizacion y control del Estado; es decir, yn

de 1 mha coi0n_del sector privade

En el marco de la planificacion urbana, e sector piblico, en todos sus niveles debe Tlevar a cabo los
lineamientos generales que el Estado incorpora a través de su politica urbana. Hay que entender por o tanto,
que el compor tamiento de dicho sector estd supeditado e inserto en 1a actuacion Superior ¢ inspiracion de ese
Estado de acuerdo al proyecto politico que la administracion de turno sustente ; es decir, estd supeditado a la
naturaleza y comportamiento mismos del propio Estado. (KAPLAN, 1972; pp.63).

El sector piblico, actuando en la dimension urbana, ejerce surol a través del sistema de planificacién y sus
instrumentos (Planes); pero inserto en el sistema global de planificacion de 1a nacidn en que, se supone, se
compatibilizan las distintas politicas sectoriales que el Estado sustenta e impulsa. Asi, el ejercicio del rol
estd también caracterizado por las condiciones de dicho Estado: el nivel de desarrollo econdmico, la
utilizacion de los recursos y los mecanismos para su priorizacion, etc. Para el caso latinoamericano, "...el
financiamiento plblico para la solucién de los problemas generados por el crecimiento urbano y regional esté
particularmente afectado por 1a disparidad entre el rapido aumento de los gastos y L insuficiencia de los
ingresos.” (lbidem)

Teniendo ] seotor plblico, en un Estado que se configura en un contexto en que prevalecen las relaciones de
produccion capitalista, un papel subsidiario, el rol del sector privado es el de materializar la urbanizacién y
construccion, guiado por los indicios que detecta en el mercado. De acuerdo a ¢llo el sector plblico incorpora,
a dicho mercado, clertos signos que alientan o desalientan a los agentes privados via, por ejemplo, ha
generacion de demanda a través de los subsidios habitacionales, rebajas o alzas de impuestos, eto.

Conviene dejar establecido que; aunque ] sector piblico debe orientar su acoion por los lineamientos
generales de politicas en concordancia con los objetivos superiores del Estado trés el bien comin; la
burocracia que lo representa es determinante, ya que esta es la Que en definitiva materializs la gestibn
estatal. P?r lo mismo, dicho sector estd expuesto a las presiones del seotor privado sobre los sujetos '}
agentes publicos. Al respecto Kaplan sostiene que, en Latinoamérica, estos representantes estin en general
sujetos a los grupos de poder y a "... la implicacion en conflictos privados que limitan toda posible agregacitn
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y articulacion de fuerzas en funcion de objetivos de interés general.” (KAPLAN, 1972; pp.61). Lo oual no
hace mas que reforzar la idea de que dadas las vinculaciones entre ambos sectores (plblico y privado), por
la naturaleza misma de sus objetivos y roles, aquél estd inmerso en 1a malla de presiones que tienden, en la
practica, a modificar su rol con miras a favorecer los intereses de las comunidades poderosas. En ese
sentido Trivelli afirma que: “..hay que tener en cuenta que las ganancias que realizan los propietarios del
suelo son considerables. Mds aln, los ogrupos de interés suelen oconcentrarse y vincularse
interseotorialmente (...). No es de extraiar, entonces, que estos grupos de interés ejerzan fuertes presiones
sobre el sector plblico para evitar que se altere esta fuente de ganancia, especialmente cuando no tiene
visos de agotarse en el futuro (...) dado el crecimiento de poblacidn en las principales dreas metropolitanas
que se proyecta para las proximas décadas.” (TRIVELLI, 1982.; pp.24)

Los roles, por lo tanto, estdn supeditados al modo particular de la articulacion entre sociedad civil y Estado,
y su caracterizacion dependera de la modalidad que los relacionamientos adquieran en dicha artioulacién.

8.-CONCLUSIONES Y RECOMEND ACIONES .

1. En ¢l marco del sistema econdmico imperante, y al interior del ambito urbano, un factor clave para el
desarrollo urbano es el suelo como recurso escaso y su acumulacion y concentracion constituye un obstaculo
tanto para un rendimiento mas eficiente de los esfuerzos destinados a la implementacion de programas de
vivienda como para la adopcion de formas de desarrollo urbano que maximizen ¢l interés general por sobre ¢l
particular.

2. El conocimiento de la estructura de propiedad urbana y de la tenencia constituyen piezas relevantes para
el diseno de estrategias en la gestion del desarrollo urbano debido a que permiten determinar los potenciales
grupos de interés que seran impactados por 1a inversion piblica a través de planes, programas y proyectos.

3. El estudio y andlisis sistematico de la dindmica del mercado inmobiliario y sus aspectos relativos a
retencion de oferta y tendencias especulativas es relevante para la gestion gubernamental por cuanto
posibilita avanzar hacia la incorporacion de mecanismos de orientacion y regulacion a través de la
planificacion urbana y /o por la via impositiva.

4. Es urgente la adecuacion metodologica y el conocimiento que permita definir, con cierta exaotitud, las
posibilidades de inversion piblica en los centros urbanos segin areas potenciales de mayor y menor
rendimiento de la misma, ademds de permitir un mejor dimensionamiento de los posibles montos de las
transferencias de recursos estatales a los propietarios al mmnto de ¢jecutar las compras de terrencs pars
programas especificos.

S. Es determinante la elaboracion de estrategias de gestion urbana con miras a salvaguardar el bien comin,
mas alla de los aspectos estrictamente normativos. Ello resulta ser insoslayable para apuntar a una

planificacion urbana pragmdtica y muy yinculada a Jo posible.

6. Para una accion del Estado mas eficiente, en su contribucion a la soluoion del problema habitacional,
resulta necesario enfrentar, a través de una politioa, €1 nuevo marco de las relaciones del seotor publico y
privado a la uz del modelo econdmico. Esta es una “modernizacion no realizada®. En ella deberian tener
cabida, entre otros, Yos siguientes aspectos :
a) Disefio e implementacion de modalidades para la recuperacion de plusvalias generadas por programas
publioos en el suelo privado.:

a.1. Mecanismos mads eficientes para la actualizaoidn del tributo territorial. Actuaimente se
realizan con gran desface de los valores de mercado.

b) Disefio e mplemntaom de un marco con reales incentivos a la densificacion de los centros urbanos.
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b.1. incentivo a la renovacién urbana que logre, a lo menos, equilibrar la deoisidn econdmica de
edificacion en la periferia.

b.2. incentivo a la edificacion de sitios eriazos : fijar plazos, otorgar subsidios y/o ¥ineas de orédito
blandas.

b.3. elaboracion de Seccionales Urbanos como instrumentos de plmrﬁooolén que traspasen la
barrera de lo normative y se constituyan en activadores de la inversion del sector privado.

¢) Iniciar, a nivel de pais, una discusion amplia relativa a una Ley de Reforma Urbana que inoorpore los
aspectos indicados e involucre a la ciudadania en el “problema™ urbano.
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RESUMEN:

A través del estudio de varios casos, se analiza la
persistencia de algunos rasgos de la fase autoritaria
en el desarrollo reciente de las articulaciones urba-
nas de los conjuntos residenciales de interés social.

En particular,se revisan sus efectos sobre los mode-

los de disefio que pretenden orientar las conductas de
solidaridad social y la, legitimidad del dominio co-

min de las &reas de uso publico.
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MARCO CONCEPTUAL PARA UNA NORMATIVA APROPIADA
PARA LA VIVIENDA SOCIAL EN CHILE.

RANON SANTELICES TELLO. JEFE DIVISION POLITICA EARITACHNAL, MDUSTERED DE
VIVIEXDA Y URBANISMO. 28 aics de experiencia en Vivienda Social, ex-Gerente de
Operaciones de ia Cooperativa CONAYICOOP, Consultor para el Banco Interasericano
de Desarrollo (BID), perfeccionamiento profesional en Colonia, Alesania

Antes que analizar las normativas y reglamentaciones vigentes
para la vivienda social, creo util establecer cuales son los princi-
pios que inspiran la Politica Habitacional del Estado, ya que de
su aplicacién resultaran las normas contingentes.

Sin pretender ser taxativo, a continuacién expondré los Principios
Generales en que, en mi opinion, deben sustentarse los programas
habitacionales de vivienda social en Chile.

1. MINISTERIO FACILITADOR.

Los sectores socio econdmicos de menores ingresaos han tenido una
total dependencia del Estado para mejorar su situaciéon habitacio-
nal, realidad que se acentud durante los ultimos afios. Revertir
esta situacion significa cambios de actitud, de politica, de respon-
sabilidad, de formas financieras de todos los actores que de una u
otra forma participamos en la solucién del problema, incluidos los
propios beneficiarics. '

Los sectores medios han tenido la oportunidad de mantener su
actividad en la adquisicién de la vivienda propia, sin embargo, las
familias de menores ingresos dependian absolutamente de los que
hacia el Ministerio de Vivienda y Urbanismo con detrimento de su
compromiso, reflejado en hechos como la falta de pago y participa-
cién en el desarrollo de sus barrios.

Para lograr que el Ministerio pase de ser ejecutor a facilitador,
junto con poner a disposicidon del sistema los instrumentos, y
adecuar las formas, se hace necesario fomentar la creacién de una
infraestructura profesional del sector social privado, dispuesta a
servir a los beneficiarios y postulantes a la casa propia, permi-
tiendo de esa manera que sean ellos individual o colectivamente
quienes 'puedan definir su vivienda, desde su ubicacién misma.
Mientras esa infraestructura no sea suficiente
para asumir la total responsabilidad del
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tema, coexistird la accidén directa del Estado con esta nueva
forma, siendo la tendencia a que disminuya la primera mientras
crece la segunda.

No.ha sido fdcil tratar de introducir cambios, pero estamos con-
vencidos que en una Economia Social de Mercado, los pobres tam-
bién deciden 1la prioridad que dan a los factores que
determinan lo que puede ser construido con el presupuesto
existente, habrd quienes priorizan la ubicacién en desmedro del
estdndar, habrd quienes preferirdn la edificacién de viviendas
de madera, etc., y lo podrdn hacer en tanto cuanto cuenten con
la informacién acertada de los profesionales a su servicio.

REDISTRIBUCION

Al Estado le corresponde velar para que la utilizacién de los re-
cursos, que dispone en su presupuesto, contribuyan a mejorar
la distribucién del ingreso, privilegiando los programas habita-
cionales destinados a los sectores sociales menos favorecidos,
sin descuidar las Politicas que permitan que los sectores medios

tengan acceso a los instrumentos financieros y sociales necesa-
rios.

'PROGRESIVIDAD

Los programas de vivienda social promovidos por el Estado
deben considerar mayores inversiones y aportes de recursos
sociales y humanos, para las viviendas o soluciones habitaciona-
les mds baratas, destinando menos en la medida que aumenta su
valor, dejando alli un mayor espacio para la inversién del
sector privado y de los beneficiarios. Esto significa destinar
menores inversiones:pulblicas para las viviendas de los sectores
medios que para las de los sectores de mayor pobreza.

Exigiendo proporcionalmente un mayor esfuerzo econdmico y una

mayor participacién de la inversién privada de acuerdo a las
mayores posibilidades del beneficiario.

REGIONALIZACION

El Ministerio de Vivienda y Urbanismo tiene una estructura apta
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para el desarrollo de la descentralizacién, y mds aun para la
Regionalizacién. Siendo Chile un Pais con diversos climas y
costumbres, con una geografia variada y diferente de una
Regién a otra, con produccién de materiales distintos, y
necesidades habitacionales diversas, los programas de vivien-
da social deben recoger estas variables incorpordndolas regio-
nalmente. Para que esta Regionalizacién sea real, es necesa-
rio distribuir 1los recursos asignando una cuota a cada
Regién. Esto supone incorporar disefios arquitecténicos propios
de cada Regién, delegar absolutamente en las autoridades
regionales del Ministerio y del SERVIU 1la eleccién de las
localidades donde desarrollar sus programas habitacionales vy
entregar a cada Regidén los recursos para cada uno de los
programas habitacionales, de acuerdo a la aplicacién de
pardmetros relacionados con la poblacién, la distribucién de
familias segun sus ingresos, el déficit habitacional, la deman-
da conocida, el potencial productivo de cada Regién buscando
la distribucidén de los recursos con equidad.

Sostener la distribucién en el tiempo, a pesar de las dificulta-
des que eventualmente pueda tener una Regién para utilizarlos
oportunamente, es fundamental para mantener el Desarrollo

Regional, requiriéndose de una labor de evaluacién, control y
planificacién constante.

PONDERACION DE FACTORES SOCIOECONOMICOS Y HABITACIONALES

La seleccién de los beneficiarios de las viviendas sociales, o
de los recursos que se dispone para su produccidén, se hace
considerando los factores que permitan asegurar la focalizacién.

No puede por tanto aplicarse un criterio dunico para la
seleccidén en todos los programas de vivienda social.

En los dirigidos a los sectores de menores ingresos tienen una
ponderacién mayor los factores sociohabitacionales que tipifi-
can al grupo meta, que los econdémicos financieros, porque lo
que se pretende en estos programas, es dar acceso a la
vivienda a  personas que precisamente se supone tienen bajas
posibilidades de hacer aportes en dinero; por el contrario, los

programas dirigidos a los sectores medios buscan incentivar su
ahorro de acuerdo a su capacidad.
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La produccién de la vivienda social, el desarrollo de la
comunidad o barrio y el cumplimiento de las obligaciones
individuales se favorecen y facilitan con el acopio y utiliza-
ciébn de recursos sociales, tales como la organizacién de los
beneficiarios, la participacién y el esfuerzo de la ayuda
mutua, por lo que se definen y ponderan como factores de
seleccidn.

LIBRE ASOCIACION

El mercado requiere de agentes con similar grado de informa-
cién y poder para asegurar negociaciones equilibradas, en la
medida que alguno de los agentes tenga una marcada diferen-
cia en desmedro o beneficio de los demds, estd dando ventajas
que le perjudican, o teniéndolas que 1le favorecen. Pero
cuando las diferencias son en desmedro del consumidor, vy
cuando se trata de tranzar bienes de alto valor relativo, como
lo es la casa, las leyes del mercado no funcionan normalmente.

Los consumidores tiene el derecho de Asociarse para participar
en el mercado en iguales condiciones que las de los demds

agentes. La asociacién les permite acceder a servicios que
aislados no tienen la capacidad de alcanzar, realizar progra-
mas de mayor efecto social, econémico, urbano, con una

mayor - rentabilidad no sélo para ellos sino también para la
sociedad.

Respetando la libre Asociacién de los postulantes a los diver-
sos programas de vivienda social se incorpora la posibilidad
de participar en forma colectiva, mediante las diversas formas
adecuadas, tales como Comité de Vivienda, Cooperativas, etc..

SOLIDARIDAD

Los Programas de Vivienda Social deben estar informados por
la solidaridad. En la prdctica significa la adhesién del
Estado a 1la empresa que los mds pobres emprenden para
obtener su vivienda, no como sistema de detentar la propie-

dad, sino como medio de sustentar su vida familiar e intima
en condiciones dignas.

Este concepto requiere de decisién para mantenerlo, ya que las
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ocasiones de sacrificarlo en mérito a mejorar el estdndar dismi-
nuyendo la cobertura, premiar a quienes tienen mayores posibi-
lidades de pago con menor esfuerzo y riesgo para el Estade,
etc. se presentan en cada momento, todo lo- cual es -méds
vistoso, puede redituar mejores dividendos en: los sectores con
mayor acceso a los medios de comunicacién y opinién, poster-
gando a los mds pobres.

La solidaridad entre los ciudadanos también ha estado- presen-
te en los programas de vivienda, a veces con éxito, a ‘veces
sin la comprensién absoluta de la poblacién influenciada
durante largos afios de principios individualistas. Se ha
pretendido agregar algunos conceptos mds osados en materia
de solidaridad, como seguros colectivos de "pago entre los
grupos, lo que no ha sido posible. Sin embargo, en los
programas de desarrollo de la vivienda progresi.vn estamos
ciertos que la solidaridad entre los vecinos se impondrd en
forma natural, como ha sucedido en los Comité de Allegados en
tareas tales como inscribirse en el Registro Unico de Postulan-
tes, o cumplir con las exigencias de ahorro.

PARTICIPACION

La economia social de mercado requiere de solidaridad vy
participacién, que en materia de vivienda social se puede
implemetar tanto en la determinacién de las politicas y progra-
mas, como entre los beneficiarios.

Las viviendas sociales responderan mejor a las necesidades de
los destinatarios, si se aprovecha las diversas capacidades de
profesionales, financieras, empresariales, de los propios intere-
sados del pais, para lo que es indispensable conocer perma-
nentemente las opiniones de todos los actores del negocio de la
vivienda, que en Chile son hoy poco mds o menos la Cdmara
Chilena de 1la Construccién, la Banca del Estado y Comercial
involucrada en el financiamiento de la vivienda, las organiza-
ciones gremiales interesadas en el tema, los Comité de allega-
dos y organizaciones funcionales para la vivienda, las Coopera-
tivas de Vivienda, los Colegios Profesionales vinculados al
sector, las ONG's que desempefian trabajos en el campo de la
vivienda social, etc.. De esa forma se puede recoger las
necesidades e intereses de todos.
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10.

Este concepto comprende, por su parte la Participacién de los be-
neficiarios y postulantes en forma organizada, tanto para prepa-
rar la obtencién o produccién de las viviendas como para admi-
nistrarlas después de edificadas.

Considera a los beneficiarios como actores del proceso y no como
sujetos pasivos receptores de beneficios. Se debe tender a incor-
porarlos cada vez mds en todas las decisiones para producir
sus casas, de manera que no sigan recibiendo las casas que
produce el Estado, sino que utilizando los recursos del Estado y
los propios adquieran las casas o viviendas, que ellos deciden
donde y como producir. Un complemento indispensable es el
desarrollo de una amplia de multidisciplinaria de profesionales

del sector privado que puedan ser contratados por los grupos
organizados. -

INTEGRACION SOCIAL

Durante los ultimos afios se ha producido una gran desintegra-
cién social en las ciudades, Santiago y las Grandes ciudades de
nuestro pais estdn segregadas; en cada centro urbano hay a lo
menos dos ciudades, una de pobres y otra de ricos. Sectores de
pobres y de menos pobres, con una estratificacién absurda. Se
esgrime el mds variado tipo de argumentos para sustentar esa
situacién, el valor de las propiedades, la plusvalia, etc., todo
con diversa fachada se traduce en un sdlo efecto, segregacién.

Este es el concepto mds dificil de llevar a la prdctica, porque
en él se envuelven la defensa de muchos intereses particulares,
que en apariencia se contraponen con los de la comunidad.

La locacién de las viviendas sociales es uno de los responsable
de la integracién social real.

INTEGRACION URBANA

Al igual que la integracién social se debe buscar 1la Integra-
cién Urbana, tratando de recuperar los sectores deprimidos,
tanto nuevos, o relativamente nuevos, como antiguos empobreci-
dos. La Integracién Urbana supone que en las construcciones de
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viviendas se considere que son edificadas para incorporar a
la familia en la red de servicios urbanos de: salud, educa-
cién, comercio, transporte, comunicaciones, servicios civicos,
culto, entretenciones, deportes, dreas de esparcimiento, etc.,
en una palabra a la vida ciudadana y sus servicios.

Esto que parece obvio, es necesario decirlo, porque las
ciudades se fueron formando durante estos ultimos afios sin
sentido de conjunto, respondiendo al criterio que el mercado
lo resolveria todo, y que frente a las necesidades los agentes
del mercado responderian con servicios. Esta claro y a la
vista que eso no sucedid.

Las viviendas sociales requieren de una red de equipamiento
capaz de soportar los requerimientos de vida de las familias
que las habitarédn. Las superficies que tienen, y que dicen
relacién con los recursos de que se dispone para atender este
sector social, no permiten la satisfaccién de todas las necesi-
dades de wuna familia, lo que hace imperioso contemplar
equiparlas de los servicios enunciados.

11. INCORPORACION EN EL MEDIO AMBIENTE

Los programas de vivienda social, requieren respetar el medio
ambiente donde se desarrpllan. Es -necesario producirlas,

asegurando a sus futuros rrt:oradores un medio ambiente adecua-
do. :

Para la incorporacién de los nuevos conjuntos de viviendas
sociales al medio ambiente, no sélo es necesario planificar en
tal forma de preservarlo, sino también transformar a estos en
parte integrante del mismo.

Las casas no se incorporan en ese espacio para destruirlo y
dejarle paso ‘a las familias, sino para regenerarlo con la vida
de los hombres. Supone una actitud activa de los nuevos
habitantes, para su conservacién y desarrollo.

Las viviendas sociales deben someterse a las normas restricti-

vas del uso del suelo, derivadas de las condiciones geolégicas,
y otras.
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12. EFICIENCIA

Los_recursos escasos con que debemos enfrentar la produccién de
las viviendas sociales que necesitan miles de familias, obligan a
utilizar métodos eficientes, y una gran austeridad.

El empleo de las tecnologias modernas tanto en la planificacién,
produccién y administracién de las viviendas sociales ayudan al
mejor y oportuno uso de los recursos.

Al respecto se destaca la forma cémo el Ministerio ha disminuido
el % de gasto corriente desde el 12% a sélo el 7% de la inversién.

Con estos gastos no sdlo se ha aumentado la inversién, sino ade-
mds se ha iniciado y puesto en marcha programas de vivienda
para los sectores de menores ingresos de la poblacién, se ha
incorporado la participacién organizada de los postulantes a
vivienda, se ha reformulado la metodologia de seleccién de los
beneficiarios, de manera de eliminar los factores que le restaban
transparencia, se ha iniciado la actividad de Desarrollo Urbano

Yy un importante programa de pavimentacién urbana y Construc-
cidén de equipamientos comunitarios.

13. ESTABILIDAD

Los agentes que participan en la actividad -de 1la vivienda so-
cial, lldmese estos adquirentes de las casas o ahorrantes, cons-
tructores, promotores de negocios, Bancos y financistas, inversio-
nistas de largo plazo, y el propio Estado, reaccionan ante cada
estimulo o sefial que se emite de diversa forma. Una misma se-
fial tiene efectos diferentes en cada agente ya que lo que para
unos significa un incentivo, para otros puede no tener importan-

cia alguna y para otros puede incluso ser considerado como nega-
tivo. '

Cualquier contraccién o ampliacién de la actividad de un agente
repercute en los demds, pudiendo significar o un crecimiento del

sector, o una disminucién de la actividad, con todos los efectos
qQue puede representar.

~Con el cambio de Gobierno los agentes tuvieron una primera
postura de duda, frenando el desarrollo con las consecuencias
conocidas, al pre-estimar inestabilidad o posible discontinuidad
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del uso de los instrumentos técnicos y financieros desarrolla-
dos, la respuesta fue de gran estabilidad en la mantencién de
todos aquellos elementos sustentables, anunciando los ajustes

que se introducirian para responder a las politicas habitacio-
nales del Gobierno.

La estabilidad es necesaria en las normas politicas fundamen-
tales habitacionales, ya que supone adoptar decisiones de a
lo menos mediano plazo, para asegurar posibilidades de éxito
a la familia que comienza a ahorrar, la empresa que debe
hacer sus inversiones y montar sus proyectos, los grupos que
se organizan en Cooperativas u otras formas, los bancos que
otorgan los créditos de largo plazo, y reciben los ahorros de
los beneficiarios o prestan los recursos para que las empresas
desarrollen sus proyectos, los profesionales que deben prestar

sus servicios, los inversionistas que adquieren los documentos
de largo plazo.

Esa misma estabilidad es garantia necesaria para el

desarrollo de los planes de vivienda para todos los sectores
de la poblacién.
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CONCEPTO DE NORMATIVA PARA UNA RECUPERACION RESIDENCIAL
PARA LA COMUNA DE SANTIAGO.

J. NGISES BARROS TORREALRA DNRECTOR EJECUTIVO, CORPORACKN PARA EL DES-
ARROLIO DE SANTIACO.

SITUACION ACTUAL

En mi calidad de Director Ejecutivo de la CORPORACION PARA EL
DESARROLLO DE SANTIAGO, inserta en la Comuna de Santiago,
debo enfocar el tema de la VIVIENDA SOCIAL reconociendo las
condiciones fisicas y urbanas que se dan en nuestra Comuna y
como un proceso de RECONSOLIDACION que debera ser emprendido
en todas las areas con excepcién del triangulo central. Todo lo
anterior, porque debemos reconocer también un gran destino
Residencial para la Comuna de Santiago.

Cuando hablo de un proceso de Reconsolidacion, debo distinguir
dos aspectos: todo aquello que corresponde a urbanizacién y
equipamiento, que si es consolidado, ya que cuenta con una alta
calidad de inversion estable en construccion de calles, pavimentos,
instalaciones yv redes de alcantarillado, agua potable, gas, electri
cidad, e incluso teléfonos. En lo que respecta a equipamiento
también tiene un rango muy alto de consolidacién por su inversion
en Hospitales, Clinicas, Iglesias, Universidades, Institutos, Liceocs,
Establecimientos Comerciales, Salas de Cine y Teatro, etc.

Pero en lo que respecta al parque de edificacion residencial perdi6
su consolidacion por una fuerte reduccién y por haberse incorpo-
rado a su tejido urbano una suerte de enfermedad, constituida por
el gran aumento de sitios eriazos, donde antes existieron viviendas
y residencias.

Lo que antes fue un conjunto homogéneo del espacio urbano,
devino en un espacio fisico discontinuo y deteriorado.

Los dafios sismicos, en especial los causados por el terremoto de
1985, el abandono de su poblacién y la falta de mantencién de sus
casas son algunas de las causas de su decadencia.
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Es decir, hoy nos enfrentamos a un desafio de rghacer
ciudad donde antes la hubo de alta calidad, y con una rigueza
de diversidad social deseable en las nuevas soluciones.

los sitios eriazos, verdaderas Olceras uwrbanas que como
gusanos destructores anidan la mugre Yy la delincuencia,
forman un deterioro activo gue va pudriendo el resto del
tejido urbano.

Y los propietarios de estas enormes superficies eriazas,
que no construyen ni venden y que esperan su plusvalia a
costa de la inversién de sus vecinos son los causantes de
este constante y progresivo dano a la ciudad. A ellos los
llamamos a reaccionar para que construyan o vendan a precios
razonables vy no especulativeos, que permitan desarrollar
proyectos residenciales para una demanda real de precios.
La ciudad los necesita con una actitud constructiva. FPorque
81 a&asi nNnO sucede la propia sociedad para salvar su ciudad vy
dar habitacién a su poblacién creciente deberd darse leyes
expropiatorias que reviertan el proceso y den cabida a sus
habitantes sin seguir expandiendo la ciudad en mas de 1.000
Has. al afio, lo que es irracional.

Es mas, estos son barrios en proceso de constante dete-
rioro y perdida de densidad, donde las acciones puntuales no
generan una reversion importante. En consecuencia las acti-
tudes especulativas o de sobre precio n el valor del suelo
por parte de los actuales propietarios acentuaran la espiral
descendiente de més y mas deterioro vy menos precio real. A
menos que piensen en destruir definitivamente estos barrios
histéricos de Santiago convirtiéndolo en un gran circulo
industrial vy de bodegaje de la ciudad y del pais con calles
plagadas de grandes transportes y hacinamiento de containers.
é@ue les parece esta espectativa de imagen futura, como
ciudad?

ACCIONES A TOMAR

No obstante, que una ley de expropiacién se va imponiendo
como indispensable para una solucién integral de remodela-
cién de barrios, sin que esto, reitero, signifique la remode-
lacién A bulldozer, que rechazo, porque estamos recuperando
ciudad habitada con tradicién y patrimonio y no construyendo
sobre terreno arrasado y desierto, no podemos quedarnos
esperando hasta disponer de una herramienta tan eficaz como
seria tener una ley de este tipo, porque estamos viviendo un
problema real hoy vy en consecuencia hoy debemos actuar. El
Alcalde don JAIME RAVINET DE LA FUENTE como autoridad politi-
ca vy administrativa de la Comuna ha asumido esta realidad,
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proponiendo un provecto de gestidénm gue ha llamado "FROFUESTA
DE DESARROLLO FARA LA RENOVACION DE SANTIAGO", vy de acuerdo
con él ha tomado la decisilidn de impulsar & la Corporacidén
para el Desarrollo de Santiago de la cual es su presidente a
lanzarse a la arena, asumliendo grandes riesqos y s6lo con las
armas de la imaginacidén v la decisidén politica para poner en
practica un procesc de intermediacidén y dinamismo para el
sector privado, s decir, "estamos arando con los bueyes que

tenemos”. GSe trata del proyecto gue hemos llamado: “CONCUR-
S0 OFERTA DE TERRENOS" o “"haga de su metro cuadrado un nego-
cio redondo”, que comentaré mas adelante.

Estas reflexiones surgen al constatar gque la Comuna de
Santiago en S0 afos ha perdido 2/3 de su poblacidn residente,
no obstante haber aumentado a m&s de un millén de personas
guienes aqui concurren diariamente, por razones de trabaio,
estudio, gestiones financieras y administrativas, compras vy
ventas, atencién médica, etc. Y al constatar que los sitios
eriazos, s6lo en Santiago Centro Foniente con 307 Has. de
suelo atil, son més del 104 y si agregamos las propiedades
que debieran ser demolidas paor insalubres y deterioradas
llegamos al 30% de este suelo potencialmente atil y con 1la
mejor urbanizacién deseable. Estamos hablando de 20 man-—
zanas! sé6lo en el sector Santiago Centro Foniente!

REHACER CIUDAD

Rehacer ciudad en nuestrx Comuna no es lo mismo que
extender ciudad en la peritferia.

== Hay que reconstruir barrios que tienen historia.

b Hay que construir donde todavia existe .un patrimonio
arquitecténico rescatable, saber reconocerlo, y armoni-
zar con él.

- Hay que incorporar en las soluciones la actual pobla-
€ién residente, que inclusc ven con temor esta renova-
cién.

- Es necesario pensar que la nueva vivienda en estas
&reas de la ciudad pasa por la solucidn multifamiliar
de departamentos o unifamiliar desarrollada en 3 6 4
niveles, en general de fachada continua.

- Debera proyectarse volviendo la vivienda hacia el
interior de las manzanas y que, a falta de plazas, éste
sea e) espacio de areas verdes arboladas, el lugar de
encuentro de los nifos yv las familias.

Al sobrevolar esta zona se puede apreciar las grandes

superficies al interior de las manzanas, que permitiran
cambiar el paisaje de su actual tonalidad gris por otra de

/
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arquitectura embellecida por el arbol y la vegetacidon. El
espacio para hacerlo estd esperando, sé6lo falta poner la
imaginacién creadora. Bue Uds. por definicion tienen.

= Debido a la estrechez de las aceras seria aconsejable
acentuar el aspecto peatonal de estos barrios, perforando
sus manzanas con paseos arbol ados.

= Con el objeto de enrigquecer y respetar ecoldgicamente la
cota (+ - 0) deberia construirse con un piso =zécalo o
subterraneo para estacionamiento de automéviles, para que
el automévil o el camién no sigan ceonstituyendo un  abru-
mador paisaje de la ciudad.

- Rehabilitar salas de cine, convertidas en bodegas de
materiales y maguinarias.

- Eliminar las bodegas gue constituyen un gran deterioro en
« las zonas residenciales. Las zonas de almacenamiento de
la ciudad, s6lo con argumentos mercantilistas, no pueden
atropellar con el signo prepotente del dinero invadiendo
el destino residencial de hermosos barrios. La autoridad
planificadora esta obligada a evitar este dafo, recono-
ciendo vy estableciendo luqgares para la imprescindible
funcién del bodegaje.

AFORTE MUNICIFAL

& For su parte la Municipalidad deberd& poner énfasis de
inversion y control en el espacio piblico, con wuna activa
participacién de la comunidad erganizada, en términos de:

- Recuperacién de Flaza, con un nuevo concepto de uso que
demanda la comunidad, como lugar de recreacién y cultura,
con gran preferencia para nifos y tercera edad.

Creacién de vias mixtas peatonales - vehiculares de paso
lento en los barr:ios.

Tratamiento de esguinas y plazoletas y paraderos.

- Arborizacién e iluminacién de calles.

- Apertura de canchas y salones de actos de establecimien—

tos educacionales, a actividades deportivas y culturales
del vecindario.

- Control dellespacio publico, gue es invadido por talle-
res, reparacion de vehiculos, etc. actividades que deben
ser fuertemente reprimidas.
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- Localizacién v Tratamiento de ferias libres.
- Control del comercio ambulante vy clandestino.

- Control ambiental, hidrico, de ruidos, olores, vibra-
ciones e incluso del deterioro visual y del paisaje
urbano.

- En este mejioramiento de calidad de vida la autoridad
debe tener conciencia y decisién politica para recono—
cer que la atmésfera que respiramos y & través de la
cual vemos, es un constituyente del espacio global que
exige una alta calidad y prioridad que es la envolvente
del éxito que buscamos.

Y ya estamos imaginando otras ciudad que pueda
conquistar nuestro interés, en la cual deseariamos
verdaderamente vivir. Y esto se puede lograr no
con un esfuerzo scbre humano en recursos y energias,
sino con una normal decisién y adhesién a estos
objetivos y con cierto grado de imaginacién y trabajo
de todos los dias vy de la mano con la autoridad.

FPlan Requl ador vy Seccigga es.

Existe un Flan Regulador para la Comuna de Santiago que
fue aprobado hace 2 afos, que se critica mucho y que hoy dia
se desea cambiar por muchas demandas de la comunidad que en
democracia ha podido expresarse y ahora exige.

La Comunidad residente se siente agredida por este Flan
que ‘permite la instalacién de talleres, industrias vy otros
que con sus externalidades contaminan el entorno. Y en esto
no me refiero a talleres e industrias que respetando el
espacio publico, pueden convivir muy armoniosamente con los
habitantes, vy gque llamamos no contaminantes o inofensivas.
Estas instalaciones las necesitamos y deseamos, porque ademas
de producir recursos para la Municipalidad generan una indis~-
pensable fuente de trabajo para los residentes vy productos
para el consumo de la ciudad. Ademas, cuando hablo de un
destino preferentemente residencial no puedo pensarlo sin el
necesario desarrollo comercial gque la densificacion implica.
Este desarrollc comercial, segun los planificadores, se
deber& localizar en algunos sectores de facil acceso y viali-
dad - que le permitan gran crecimiento vy diversidad de ser-
vicios, rodeados de su zona residencial de influencia. El
uso del suelo, con su efecto dindmico de la gestion privada
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va cambiando el destino de barrios enteros a lo cual se
resisten sus antiquos moradores. Es dificil para la autori-
dad lograr un justo y arménico equilibrio, vy mas aan cuando
esto se produce de hecho y sin tener una planificacion orien-—
tadora.

For otra parte no existen Seccionales gue habrian permi-
tido abordar la normativa a una escala de aplicacidn mas
humana, que pueda resclver el conflicto vecinal.

Por ejemplo, para abordar con éxito un plan de remodela-
cidn de un barrio se debe contar con grandes panos de terre-
nos de a lo menos 1/4 de manzana, €l disponer de grandes
superficies podia permitir construir en gran altura, solucidn
aceptable para el tri&ngulo central, desde el punto de vista
de la planificacién urbana, pero no lo es para el entorno
residencial. Las torres de edificacidn generan residencia con
vida familiar deteriorada y efecto contaminante al entorno vy
no es la solucidn a gue aspira la demanda potencial en el
repoblamiento. ‘

Es posible obtener resultados urbanos de alta densidad
sin tener que recurrir a soluciones megaliticas. Creo que el
destino residencial de la comuna pasa por proyectos de 4 ¢ S
pisos.

En esta gestién de rehacer ciudad, me permito citar la opi-
nién del Arquitecto Jorge Domeyko:

"Una accidn de recuperacioén, vale decir de rehacer 1la
" ciudad ya constituida y adecuada a sus nuevas necesidades,; es
una accion de naturaleza completamente diferente a la gestidn
de desarrollo de periferia".

"Para ello serd necesario crear un Modelo de Recuperacién
urbana. Crear un conjunto de elementos, que interrelaciona-
dos entre =i produciran sspontaneamente la Renovacioéon".

"Ello exige nuevas disposiciones juridicas, adecuacién de
las leyes que se relacionan a los conjuntos urbanos, de
normativas, de un nuevo concepto econdmico financiero frente
al subsidio, a los incentivos, a los créditos, a los recursos
pablicos y privados y a una nueva definicién del lucro"“.

"8i se quiere revertir el modelo expansionista de 1la
ciudad, y aplicarlo mecanicamente a este nuevo proceso de
recuperacion urbana, sodlo se lograria lo que el modelo es
capaz de producir: Ciudad periférica en el centro de 1la
ciudad".
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"Y wvalga la afirmacion. gue 1 crecimiento que ha
tenido nuestra ciudad de Santiago vy otras =s el producto de
un modelo de desarrollo wwbano creado por el Estado vy los
particulares y no un proceso natural 1naevitable". Es un
monstruito creado por el hombre gque sigue creciendo para
producir la segregada Ciudad - Monstruo que hoy tenemos.

SUBSIDIO A LA EXPANSION URBANA.

En la expansion de la ciudad de Santiago ni  siguiera
podemos hablar gue se havan seguido las reglas naturales de
libre mercado, va que el Estado « costa de bajar estandares
ha estado subsidiando fuertemente, v distorsionando este
mercado con una serie de costos ocultos. Cuando en una
operacién de aritmética simplista se comparan y publican los
valores de suelo 28 como comparar ''una pera recogida bajo el
peral con una pera en el mend de un elegante restaurant".

Cuando comparamos terrenos de la periferia, es decir
potreros o parcelas agricolas, comprados por Ha. y vendidos
por mi, con el suelo del centro de la ciudad, y mas ain con
el suelc de nuestra comuna, que lileva implicito un enorme
componente de uwrbanizacidn vy equipamiento se comete una
distorsidn, favorecida por normas que crean condiciones
econdmicas de un mercado manipulado en ve: de un  mercado
libre de suelo.

LDonde se expresan los altos coeficientes en servicios
de educacidn, salud vy otros, por £jemplo? Cuando en nuestra
comuna el &60% de la poblacidén estudiantil proviene de otras
comunas dJDonde se expresan los altos coeficientes de urbani-
zacion? dComo e expresan estos parametros en un metcado que
deseamos sea libre?

Se dice que hacer ciudad en la periferia tiene un costo
superior en 9 veces a hacerlo en el centro urbano consolidado
cquiénes pagan este mayor costo? LY por qué el mercado no
puede incorporar el costo de la i1nversion hecha en el centro?
Agui cabe una exigencia que haga comparable dos suelos que
deben competir econémicamente en un mercado que deseamos
libre.

" Es urgente gue el Ministerio de Flanificacién Nacional
desarrolle estudios que permitan expresar en cifras este
abuso de nuestras practicas de desarrollo urbano.

Naturaimente en esto estan involucrados los presupues-—
tos de inversi16n de varios Ministerios vy empresas de servi-
cios y no so6lo del Ministerio de la Vivienda vy Urbanismo. En
consecuencia, los estudios deben cubrir todos los costos
involucrados, incluso las demandas gue con justicia plantea
la extendida poblacidn periftérica.
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Creoc que postergar este tema puede significar a futuro
un caos tan grande como lo es hoy la contaminacion ambiental.

l.os planificadores tienen la palabra.

Concurso Oferta de Terrenos.

Consiente de la urgente necesidad de actuar hoy con los
instrumentos gue tenemos, sin sentarnos a e@sperar las leyes
que podriamos disponer mafana, la Corporacién para el
Desarrollo de Santiago a ideado una suerte de concurso ofer-
ta, partiendo de la premisa que es el sector privado el
destinatario de su ejecucidén y cuyo desarrollo es el siguien—
te:

El sector Centro Foniente de la Comuna de Santiago, esto
es, el sector delimitado por Avda. Norte-Sur, Av. HMatucana,
Alameda PB. O0°Higgins, y Av. Balmaceda, ha sufrido en los
nltimos 20 afios un proceso acelerado de pérdida de poblacidan,
deterioro en sus construcciones v la aparicidén de numerosos
sitios eriazos.

For sus condiciones de cercania al centro, existe una
grr-an demanda potencial por vivir en ese sector, pareciendo de
toda 1légica que deberia revitalizarse mediante la accidén de
las empresas inmobiliarias. Sin embargo, en la practica,
ello no ocurre.

La Corporacion para el Desarrollo de Santiago ha realiza-
do estudios para conocer las causas del desinterés que existe
por renovar la edificacidn del sector Santiago Centro Ponien~
te, y ha llegado a la conclusién de que una de las principa-
les causas de dicho fendmeno es la fragmentacion de la pre-
piedad.

En efecto, para las empresas inmobiliarias o constructo-—

ras no es factible edificar en los 20, 30 o mas predios en
que esta subdividida cada manzana, porgue resulta imposible
adquirir '"de a poco", en un precioc razonable y homogéneo,

todos los predics que serian necesarios para construir un
proyecto del tamafio suficiente como para mejorar la calidad
del sector y dar atracciéon a la demanda.

A este respecto, debe tenerse presente que, si bien el
sector ofrece buena ubicacién con respecto al centro de
Santiago, v cuenta con buena infraestructura v eqguipamiento
de vialidad, educacién y salud, resulta muy dificil vender
viviendas nuevas s1 al lado o al frente de ellas hay numero-—
sos sitios abandonados o edificaciones rulnosas. Este e el
motivo por el cual los proyectos de Remodelacion deben nece-—
sariamente abarcar extensos terrenos.
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Fara superar dicha fragmentacion de terrenos, se propo-
ne el camino de los acuerdos privados entre propietarios vy
empresarios, vy a ellos se dirige el presente "Concurso de
Ofertas de Terrenos". La Municipalidad de Santiago, a
través de la Corporacidén para el Desarrollo de Santiago,
instituciénm sin fines de lucro, desea actuar sélo como media—
dor, entre numerosos propietarios de predios, y empresarios
inmobiliarios también numerosos. El éxito o el fracaso de
esta gestidn dependera de ambos grupos de personas privadas,
y de su real comprensién del problema. El éxito serd positi-
vo para la ciudad, y seguramente un buen negocio para propie-
tarios y empresarios. El fracaso significaria perpetuar una
situacidén negativa, de creciente deterioro y minusvalia de la
propiedad.

Una gran cantidad de propietarios del referido sector
ha visto disminuwido su patrimonio, al decaer las rentas de
arriendo y los precios de venta que antiguamente eran usuales
para dichos inmuebles. Este fendmeno es parte de un circulo
vicioso que hace que, a mayor abandono y consecuente deterio-
ro de propiedad se genera un menor valor, Yy asi su-
cesivamente.

Primera etapa.

Hemos pedido a los propietarios de terrenos eriazos vy
construcciones een estado de deterioro que los ofrezcan en
venta a un precio minimo comercial, a través de la Corpora-
cion.

Sequnda_etapa.

La Corporacién analizara las ofertas de terrenos con el
objeto, de agrupar terrenos en pafos mayores y s1 sus precios
son compatibles con proyectos que tengan factibilidad, segln
cierto mercado objetive de demanda detectado.

Ademas, la Corporacién colaboraria con los propietarios
en la regularizacién de titulaos.

La actuacién de la Corporacitn estaréd respaldada por
mandato que otorgardn los propietarios interesados en vender.

Jercera Etapa.

La Corporacién llamaréd a licitacién pablica a empresas
Comstructoras e Inmobiliarias para gue hagan ofertas de
compra por terrenos puestos en venta.

Sera obligacién de las empresas adquirentes construir
en un plazo breve, conjuntos residenciales en forma preferen-—
te.
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REHABILITACION DE _EDIFICIOS ANTIGUOS.

Se ha aprobado en ©l Congreso la ley que hace aplicable
el DFL 2 a construcciones residenciales antiguas, con  un
criterio generalizador que pretende en forma irreal igualar
constructivamente todas las construcciones antiguas recupera-
bles.

Resul tado: NADA HA SUCEDIDO CON LA MODIFICACION DE ESTA
NORMATIVA HASTA HOY DIA. Y yo creo que nada va a suceder, a
menos que se adapte la norma, con flexibilidad, a los tipos

de construcciones que hay gue rehabilitar o recuperar. En
nuestra comuna hay un pargue numeroso de Casonas y Mmansiones
antiguas gue esperan su rehabilitacién. Lo mismo sucede con

numerosos edificios comerciales en Av. Brasil y Alameda que
podrian ver recuperados para viviendas sus 28 y 3@ pisos.

A estas construcciones no se les puede exigir losas de H.
A. para entre pisos, que ng tienen; anchos de pasillo, que no
tienen; solucién de escalas, que no tienen, etc. Cada una de
estas rehabilitaciones es un caso especial y debe contar con
una norma flexible y gue la haga +actible.

Creo que debemos copiar la rehabilitacién que se hace en
paises europeos.

Fara esto, es necesario tener presente las condiciones
criticas en que estan habitados estos inmuebles, transforma-
dos en conventillos. d&Bué norma cumplen los que hoy los
arriendan por piezas & numerosas familias? Se cumplen en
este caso normas contra incendioc u otras.

REHABILITACION DE CITES.

. La Corporacidén esta trabajando en este campo de la vi-
vienda social, con recursas del Ministerio del Interior.

Se trata de trabajos de reparacidén de las viviendas
consistentes en:

a) Cambio de Techumbre.

b)) Renovacidén vy correccién de instalaciones de agua,
alcantarillado. l

c) Finturas de fachadas.

Los costaos de estos trabajos son pagados por los propie-—
tarios en un 20 a 25%4, la idea es llegar al 100%. En este
tipo de solucién residencial, muy apropiada para la densifi-
cacion .poblacional en sectores consolidados, v para gente de
bajos ingresos. Ademis., es necesario una modificacién de la

normaﬁlva que permita & la Municipalidad su intervencién en
el mejoramiento del espacio comin.
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NORMATIVA Y REGLAMENTACION HABITACIONAL SOCIAL Y
ESTANDARES DE CALIDAD RESIDENCIAL.

FRANCIS PFENNIGER B. ARQUITECTO. Proyectos "Penninger
& Sologuren.

l-A MODO DE EXPLICACION:

El trabajo que presentamos a continuacion tiene su origen en el
Convenio firmado entre el Ministerio de Vivienda y Urbanismo
(MINVU) y el Instituto de Cooperacion Iberoamericana (ICI) para el
Fomento de la Industrializacion de la Vivienda Social en Chile. La
coordinacion de dicho trabajo ha estado a cargo de los arquitectos
Orlando Vigouroux y el que habla, y uno de sus objetivos dice
relacién con la construccién de una muestra de Prototipos de
Vivienda industrializada, cosa que esta proxima a materializarse en
terrencs del Serviu de la V Region. Otro de los aspectos que se
seflalaron en los objetivos iniciales del Convenio MINVU - ICI, fue
la revision de la reglamentacion vigente a fin de proponer y
formular los cambios que fueran conducentes a permitir una
concurrencia en igualdad de condiciones y competencia entre los
sistemas constructivoes industrializados y los tradicionales en las
propuestas publicas de Vivienda de Interés Social. En tal sentido,
nos ha tocado participar en las comisiones de Tecnologia que
sesionaron el 22 semestre de 1990 bajo el alero de la Division
Técnica de Estudio vy de Fomento Habitacional (DITEC) del MINVU.
Dichas comisiones se dividieron en tres sub-comisiones, a saber,
Incendio, Madera e Industrializacion, v esta ultima es, en con-
secuencia, otra importante vertiente de las reflexiones que
intentaremos hacer.

Permitasenos, entonces, abordar el tema de la Normativa y Re-
glamentacién Habitacional Social, desde la perspectiva de la Indus-
trializacién de la Construcciéon, aceptando de antemano las limita-
ciones que puede conllevar una optica tan deliberadamente unilate-
ral.

2- MARCO DE REFERENCIA E HIPOTESIS INICIAL:

Entre las causas generalmente aceptadas del escaso desarrollo de
la industrializacién de la construccién de Vivienda Social en Chile,
se suele mencionar:

- El bajo costo relativo de la mano de obra .

- La resistencia del usuario - empresa constructora y habitante

- La baja difusion y preparacion técnico profesional.

- La discriminacion institucional.

El alto costo de infraestructura necesario para su implementa-
cion.
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No obstante lo acertado de las apreciaciones anteriores, a nuestro
juicio conviene insistir en las ventajas potenciales sociales, técpi-—
cas y econémicas que parecen estar implicitas en la construccion
industrializada, toda vez que algunas de estas causas pueden
revertirse dando paso a condiciones mas favorables para el des
arrollo-tecnologico.

Desde luego, hay que considerar algunas areas don_de las solucio-
nes industrializadas tienen claras ventajas comparativas:

- Las obras distantes o de topografia accidentada
- Las obras de plazos muy ajustados

- Las grandes obras.

- Las obras con elementos repetitivos.

Adicionalmente, tal como lo expusimos en Diciembre pasado en el
Seminario de Industrializaciébn y Tecnologia en Valparaiso, pen-
samos que programas especificos actualmente en desarrollo, como el
de Vivienda Rural y el de Viviendas Progresivas, representan un
mercado potencial de innegable interés para las soluciones pre-
fabricadas y/o industrializadas. :

Aventuramos, ademés, el juicio de que en Chile la Progresividad de
la vivienda es una realidad presente en casi todo el aspecto socio-
econdmico, y que la vivienda Progresiva es un Programa que
eventualmente acoge este constante desarrollo v crecimiento en su
nivel inicial inferior. En ese contexto, nos parecia que las so-
luciones industrializadas por componentes podian dar una mayor
garantia, tanto como producto de calidad controlada ex-fabrica y
como sistema de crecimiento-adosamiento suficientemente desarro- -
llado en sus uniones a fin de no caer en los riesgos estructurales
que sin asistencia técnica, suelen representar la vivienda.

Aqui es conveniente detenernos y hacer una breve referencia a
las tendenciis actuales en la industrializacion.

Luego del gran desarrollo y auge de la construccion industrializa-
da de la post-guerra europea basada principalmente en sistemas
pesados y cerrados, sobreviene una profunda crisis de los afios
60. Las grandes instalaciones industriales no encuentran mercado
suficiente para sus sistemas constructivos y estan desiertas. En
cambio, surgen cada vez con mas espacio de accién las soluciones
que cubren no el total de la vivienda, sino alguna de sus partes:
es lo que vislumbramos como tendencia y como posible desarrollo
de la industrializacién. Los sistemas de com ponentes que con
fluyen hacia la obra desde plantas bastante menores a los de la
post-guerra y transforman cada vez mas el sitio de la obra en un

montaje bastante limpio y coordinado de elementos
pre~-dimensionados.

En Chile, hoy, también presenciamos esta tendencia. La planta de
KPD, con su enorme capacidad de produccion de departamentos en
un sistema enteramente desarrollado y cerrado, fue probablemente
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el Gnico ejemplo de soluciones industriales de gran escala. Hoy
esta inactiva por decisiones que no es del caso analizar aqui. Sin
embargo, es probable que en un ambiente abierto y competitivo,
sus productores tuvieran hov dificultades para mantenerse en el
mercado, de no mediar una politica decidida que otorgara una
suerte de mercado cautivo a su enorme produccién. Por otro lado,
los sistemas prefabricados livianos que se desarrollaron al amparo
del plan 20.000 durante la década de las 60, han interrumpido su
produccién o han modificado su orientacion, emigrando desde ‘la
vivienda de interés social hacia la vivienda de nivel medio y/o
alto. Mas alla de especulaciones, sin embargo, esta el hecho que
se han mantenido activas algunas plantas que desarrollan solu-
ciones a menor escala, de mucho mayor versatilidad y con tecno-
logias constructivas que permiten adaptarse a diferentes solucio-
nes tipologicas. También se han incorporado productos que
podemos clasificar como componentes prefabricados, vigas, losetas,
tabiques, cerchas, etc.

3.~ MARCO DE REGLAMENTACION Y NORMATIVA:

Asi las cosas, es conveniente intentar una sintesis de la situacién
reglamentaria vigente atingente al tema de la vivienda industriali-
zada.

Lo hago con toda la irreverencia de quien llega desde afuera a
hacer observaciones generales, pero con todo el respeto hacia las
personas que han estado vinculadas al Ministerio por afics y que
han participado de la gestacion y la historia de la reglamentacion
que quiero atreverme a comentar. Naturalmente, ellos tienen
mayor autoridad y conocimientos fundados que yo.

Mas alla de una serie de referencias de tipo semantico y hasta
gramatical que convendria actualizar en nuestra Ordenanza General
de Construccion (y otros documentos revisados y que en parte
fueron consideradas en el informe de la Sub-comision de Indus-
trializaciéon a la Plenaria de Comisiones de Tecnologia en Diciembre
de 1990), nos interesa gntender y compartir el como es que nues-
tra normativa se enfrenta a los sistemas industrializados. Y para
entender el COMO hay que descubrir el DONDE.

En la actualidad, ante la consulta pertinente, se informa uno de
que cualquier sistema constructivo debera registrarse en el Regis-
tro correspondiente radicado en la DITEC; y las referencias ex-
plicitas a la necesidad de recurrir a este tramite se encuentran
en:

- D.S. 127 - 1977 - Reglamento del Registro Nacional de Contratistas.

- Res. No.88 - 1979.

- D.S. 168 - 1984 y actualizaciones - Reglamentc Especial de Viviendas Economi cas.
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- Bases Tipo para Licitaciones Piblicas Internacicnales y Bases Técnicas  Gene rales.

A su vez.' la revision de los textos citados nos abre aun mas el
abanico con sus referencias a :

-0.6.C.y V. - Art. 242 - Clasificacion de las Construcciones.
- Disposiciones para Aprobacion de Sistemas Constructivos.
- Pauta de Informe de Aprobacion de Sist. Constructivos.

Revisados los textos mencionados (que adjuntamos pero no ponemos
en ler plano para no hacer aun mas arido este tema) nos surgen
las siguientes reflexiones iniciales:

1.- Contrariamente a la tendencia hacia la industrializacién por
componentes comentada, la reglamentacion vigente s6lo aprueba
Sistemas Constructivos cerrados, excluyendo explicitamente mate-
riales, elementos y/o comporientes.

2.- Llama la atencién el celo con que se enfrentan los sistemas
prefabricados o industrializados, haciéndoles para su aprobacion
muchas veces exigencias superiores a lo que senala la Ordenanza
General de Construccion y Vivienda y, en opiniébn de muchos,
superiores a las que se hacen a los sistemas constructivos tra-
dicionales (Por aprobacion de Sistemas Constructivos, referidos a
Acondicionamiento Ambiental con el Cap.xxvii de la Ordenanza).
Estas exigencias se traducen en un tramite engorroso, complejo y
burocratico.

3.- Las Disposiciones de Aprobacion de Sistemas Constructivos
resultan, ademas, rigidas en cuanto no permiten generalizar so-
luciones sino que exigen aprobar todos los agrupamientos y/o
soluciones por separado. Asi, un sistema versatil no tiene destino
por cuanto para cada alternativa o tipologia es necesaria una
aprobacion diferente con toda la incomodidad que eso significa.

4~ En el Anexo No.l de las Bases Técnicas se fijan espesores de
materiales aceptados en vez de estipularse condiciones o com-
portamientos minimos expresados en valores universales.

Queremos entender la funcion del Estado en este terreno en su
compromiso de velar por el bien comun, de cuidar la seguridad de
los ciudadanos. En materia de Vivienda Social el Estado actua
como un intermediario que opera como mandante ante el primero y
que debe, de alguna manera, garantizar al segundo la calidad del
producto que recibira.

Ahora bien, en el terreno de la Vivienda Social, la responsabilidad
del Estado se ve multiplicada entre otros factores por la falta de
recursos que le exige operar con maxima eficacia, la urgencia de
soluciones que le exige maxima eficiencia, lo caro y unicos en la
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vida de los usuarios qQue son los productos materia de
intermediacion, lo que exige maxima garantia de durabilidad.
Ademas debe considerarse el impacto social y urbano, lo que exige
responsabilidad y criterios técnicamente adecuados, amén del
compromiso con la seguridad, calidad de vida y salud de la
ciudadania.

Yo tengo la impresiotn que esta funcion el Estado la tiene bastante
asumida y que todos los perfeccionamientos que se le pueden
introducir, citan la dinamica de este rol asumido.

Sin embargo, enfrentado a la vivienda industrializada, no tiene
criterios claros que, ademas, permitan entender que el Estado no
solo no es un freno o un obstaculo a la industrializacion sino que,
eventualmente, también fomenta el desarrollo tecnologico. Carente
de mecanismos y medios adecuados, la Institucién asume las actitu-
des de las personas que lo componen. La industrializacién repre-
senta lo nuevo, lo desconocido, en suma, lo incierto. Aquello cuya
durabilidad no es conocida, ni es garantizada ni garantizable.
Ante lo nuevo, entonces, tomamos precauciones extremas,
desconfiamos y, a veces, tememos. Tememos con buena intencion
por cierto, y atentos a no descuidar el rol que le corresponde al
Estado.

La misma actitud asumen los profesionales, lo mismo hacemos
nosotros, las empresas constructoras y hacen, finalmente, los
usuarios: desconfiamos y es comprensible.

Entonces, enfrentados al desafio de implementar un conjunto
reglamentario que permita, por un lado la libre competencia entre
los diferentes sistemas constructivos, v por el otro, garantias de
estandares de habitabilidad, seguridad y durabilidad mayoritaria
mente aceptados, vale la pena traer a colacion el siguiente parén-
tesis. Porque también da miedo.

4- UN PARENTESIS ORIENTADOR: Una anécdota

En el mes de Febrero de 1991, en un mesén de una Direccién de
Obras Municipales de la Region Metropolitana me tocd ser testigo
del siguiente episodio:

Se acerca una sefiora mayor que expone al funcionario del meson
que quiere regularizar una ampliacién de su casa en la que ha
habilitado un pequefic bazar para el cual necesita obtener la
patente municipal. Se trata - segun alcanzo a escuchar - de unocs
6.0 m2, ejecutada en base a estructura de madera, revestimiento
interior en planchas de yeso-cartétn y revestimiento exterior de
planchas de asbesto-cemento, cubierta en plancha ondulada de
asbesto—cemento y cielo de volcanita.
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El funcionario DOM, luego de hacer las preguntas de rigor y, ante
la mirada candida e ignorante de la senora, le explica todos los
tramites habituales que todos conocemos y agrega algo que es
nuevo: le explica aquello de la modificacion del Cap.viii de la 0.G.
de C. y V., trata de explicarle algo sobre las resistencias al fuego
exigidas a los Paramentos verticales estructurales. Lo confunde
irremediablemente con los cortafuegos - y finalmente le exige la
presentacion de los respectivos certificados de resistencia al fuego
de sus tabiques. Ante una consulta de la pobre sefiora, el funcio-
nario le explica, con el mayor detalle y buena voluntad, que debe
construir un pedazo del tabique tal como el que us6é en su amplia-
cion, llevarlo al IDIEM ("si esta por aqui cerca", le dice ademas) y
someterlo a los ensayos correspondientes, segun norma.

La sefiora -que obviamente no ha entendido nada- le pide la
direcci6én, cosa que nuestro funciocnaric no encuentra, y se retira
dando las gracias! La pobrecita: si s6lo se imaginara lo que le
estan pidiendo, deberia hacer un sit-in o tomarse la Direccién de
Obras. El funcionario, tranquilo de haber cumplido con su deber,
ignora que en los ultimos dias de Diciembre de 1990 se prorrogod
por 1 afo mas la entrada en vigencia de las modificaciones preci-
samente para pulir aspectos de su operatoria que resultaba dificil
de poner en practica.

Traigo aqui esta anécdota no con la intencién de criticar una
modificacion a la 0.G.de C. y V. que se estudi® con mucha dedica-
cién y cuyos perfeccionamientos posteriores se hicieron con gran
profesionalismo, amplitud de criterio y participacién de todos los
estamentos involucrados bajo el alero de la DITEC, que con com-
prension profunda impulsé la sub-comision de incendio mencionada
antes. La traigo porque quiero llamar la atencion sobre las conse-
cuencias insospechadas que puede tener una modificacion regla-
mentaria, ain asi en su frontera mas lejana.

5.~ UN CAMINO POSIBLE:

La Sub-comision de Industrializacién radicada en las Comisiones de
Tecnologia de la DITEC y MINVU, se fijo el siguiente objetivo:

"Fomentar el uso de soluciones industrializadas o prefabricadas en
la construccion de la Vivienda Social mediante el esfuerzo de
permitir su libre competencia con las soluciones tecnolégicas
tradicionales. Para tal efecto se propone la revision de la norma-
tiva y reglamentacion vigentes a fin de igualar las exigencias a
todas las soluciones constructivas y la eliminacion de posibles
trabas o sesgos en favor de una u otra".

Naturalmentg, la pregunta es céomo hacer todo esto posible sin
arriesgar salir del fuego para caer en las brasas. Al interior de

la sub-comision coexistieron dos temores contrarios pero simulta-
neos;
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- Desarrollar una normativa de poca utilidad que, en lugar de
facilitar la consecucién de los objetivos sefialados, creara mas
burocracia.

- Liberalizar en extremo la reglamentacion posibilitando el
desarrollo de tecnologias no idéneas.

En otras palabras, temor por una parte a ser "como el perro del
hortelano que no come ni deja comer" y, en contraposicion a lo
anterior, temor a "dejar al gato al cuidado de carniceria".

Quisiera volver un poco sobre el Anexo No.1 de las Bases Técnicas.

A nuestro entender, todo el esfuerzo del Estado por lograr los
objetivos sefialados debera centrarse en la Vivienda Social y
especificamente en la Vivienda Basica. En ese sentido, el cuadro
de Condiciones Especiales de los Materiales de las Viviendas Basi-
cas es un buen ejemplo para analizar y un sector sensible sobre
el cual actuar.

Es sensible, porque es la pauta de estandares minimos implicitos
fijada por el Estado para la adquisicién de viviendas. Como tal,
las empresas constructoras la adoptan como pauta para sus dise
nos, especificaciones y adquisiciones de materiales.

Nos han sido mencionados episodios en que algunos materiales (los
bloques de Hormigén de 14 cm.) no han sido aceptados en las
propuestas por no cumplir con los espesores establecidos. No
consta que el rechazo se haya producido en el MINVU. - Lo mas
probable es que se haya producido a nivel de empresas construc-
toras que no se quieren arriesgar a ser eliminadas de las pro-
puestas por incumplimiento de las Bases Técnicas . Todo esto, no
obstante la representacion hecha por el Instituto Chileno del
Cemento y el Hormigén en el sentido de que los bloques de 15cm.
no han existido jamas y que, en realidad, o se habla de li4cm.
reales o de 15cm. de espesor nominal. Existe, por lo demas,
normativa para acoger este centimetro de la discordia. Sin embar-
go, como ejemplo de céHmo funciona nuestra reglamentacién y como
nos vinculamos con ella, parece digno de analizarse. Somos un
pueblo respetuoso de nuestra reglamentaciéon, de eso no hay duda.
Asi, mientras no diga expresamente l4cm. de espesor minimo en
vez de 15cm., seran pocos los que se arriesgaran a usarlos en sus
propuestas (excepcién hecha por la zona Norte), aunque se conozca
la normativa atingente en qué fundamentarse. En consecuencia,
hay que reducir el bendito centimetro. Cosa nada facil, por lo
demas. Tomada ya la decision en la DITEC, parece que esta
préxima a materializarse su oficializacion. Sin exagerar, el proceso
ha tomado asi un afio!.

Ahora, si esto sucede con un material bastante reconocido en el
medio, s6lo imaginarse las resistencias con que se encuentra un
material o elemento menos conocido. Simplemente, no puede abrir-
se camino.
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En nuestra mentalidad literal, el cuadro mencionado se transforma
en criterio unico de disefio y evaluacion.

Sin embargo, la pregunta a hacerse es Qué estandares subyacen
en estas especificaciones minimas?.

Luego de conversarlo con muchas personas en el MINVU y en el
SERVIU, creemos que estos valores no expresan necesariamente
estandares explicitamente analizados. Son el resultado de "buenas
experiencias" habidas, aunque no estudiadas. Son el resultado de
la experiencia, aunque no sistematizada. Porque, si uno se
pregunta por la atenuacion acustica (tan cara a la hora de evaluar
un sistema industrializado) exigida a los paramentos perimetrales,
no queda claro si el valor aceptado como estandar minimo corres-
ponde al muro de albaiileria de ladrillos de arcilla de 15cm. de
espesar o al tabique de estructura de madera de 70mm. con reves-
timiento de fierro galvanizado exterior y de una plancha de
madera prensada de 3,2mm. interior. Podemos analizar muchos
ejemplos como el anterior y todos nos dejaran en el mas absoluto
desconcierto.

La aspiracioén de fijar comportamientos minimos a los elementos de
la vivienda en vez de fijar espesores minimos a los materiales
empleados en construirlo, es posible en la medida que se encuen-
tre respuesta a las siguientes consultas:

- Cudles son las variables que se mediran y cuyos minimos se

exigiran?.

- Cudales son los estandares minimos para dichas variables
(probablemente organizados segun clasificacion climatica).

- Quiénes son las personas y/o instituciones que técnicamente
estan en condiciones de fijar los minimos teniendo siempre en
cuenta las condicionantes econémicas, de procedimiento, de
politica habitacional o social?.

- Quién es la autoridad que inicia el proceso de estudios y de
cambios y qué lo refrenda?.

Vista la complejidad del problema, la pregunta final es: Vale
la pena o mejor seguimos como estamos?.

Para la Gltima pregunta me atrevo a aventurar una respuesta que
més bien una profesion de fe: Si, vale la pena intentarlo.

Las otras escapan a mi capacidad, aunque, en aras de la conse-
cuencia con .la respuesta anterior propondré un camino para
abordar la primera y la segunda.
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En primer lugar clasificaria las variables en tres areas:

A.- Seguridad
B.- Habitabilidad
C.- Durabilidad
D.- Servicios

A.- En materia de seguridad, la normativa y la reglamentacién
vigente esta avanzada, incorporada y bastante aceptada:

- Estabilidad de las construcciones
- Resistencia al fuego. -

No parece necesario innovar ni efectuar grandes reestructura-
ciones. Por lo demas, es un proceso ya en marcha, que esta en
permanente perfeccionamiento por la via del estudio de las Normas
correspondientes,

B.- En materia de Habitabilidad me atrevo a mencionar en un primer
grupo correlativo al material o elemento a usar:

~ Aislacion térmica (ya normada segun NCh 1079)
- Atenuacion acustica
~ Impermeabilidad

Otras variables de Habitabilidad estan relacionadas con condiciones
de disefio y se regulan en las Bases Técnicas propiamente tales:

- Dimensiones de Recintos
- Tluminacién
- Ventilacion

Faltaria la reglamentacion de calidad de vida referida al equipa-
miento vy entorno.

C.- Durabilidad es probablemente el area en que estamos menos
provistos de elementos de juicio, ensayos de laboratorio o demos-
traciones confiables.

6.- QUE HACER?
Habitabilidad

Nosotros proponemos no aventurar en la primera etapa ninguan
valor de Habitabilidad nuevo que pudiera resultar inconveniente
por exceso o por carencia. Proponemos, en cambio, buscar los
valores implicitos en los dimensionamientos minimos establecidos en
el cuadro del Anexo No.1 de las Bases Técnicas y dejarlos incorpo-
rados en dos columnas. De esta forma, el cuadro tendria una
doble lectura y ampliaria su aplicabilidad casi al infinito.
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Los proponentes podrian emplear los materiales especificados cn el
cuadro, en los espesores minimos aceptados. También podran
emplear materiales no descritos en el cuadro, siempre y cuando
cumplan al menos con el menor valor logrado por an elemento
dispuesto en la misma funcion para cada una de las variables
analizadas.

Asi, por ejemplo, un tabigque en I’VC a emplear en paramentos
perimetrales debera lograr una aislacion térmica cuyo valor no sea
inferior al menor de los valores de aislacion técrmica logrados por
los materiales sefalados (arcilla, bloques de cemento, tabiqueria de
madera con sus diferentes revestimientos).

El cuadro actual quedaria como se presenta a continuacion. Hemos
eliminado la variable de impermeabilidad por ser una condicion que
por definicién se debera cumplir en las aplicaciones correspondien-
tes.

Un periodo de marcha blanca de este cuadro actualizado permitiria
investigar y proponer algunos valores minimos nuevaos o arriesgar-
se a fijar ciertos estandares minimos.

Durabilidad

En materia de durabilidad creemos que hay que ser particularmen-
te imaginativos y abiertos. Es el tema de mayor preocupacion
para el Estado, el mas dificil e inexacto de demostrar v el que mas
afecta los costos del producto y la calidad de la inversion. Es el
tema que convoca a todos los interesados e involucra variadas
alternativas de soluciones. Desde luego, puesta por el Estado la
meta minima a cumplir que ha sido mencionada en 20 anos, corres-
ponde al productor y/o constructor el demostrar que cumple la
meta y el cumplirla realmente. Lo anterior traslada la responsabi-
lidad y la iniciativa desde el Estado al sector privado: Agrupacio-
nes de productores, sistemas de certificaciones de calidad de los
materiales, elementos y componentes, garantias y-o seguros, etc.
pueden ser propuestas y contrapartes en un dialogo productivo
con el Estado. Esta situacion es uwansitoria hasta que un mate
rial, componente o sistema se consolida en el mercado y exige de
parte del Estado una disposicion abierta a aceptar argimentos y
demostraciones no convencionales.  Se ha mencionado la posible
formacion de una especie de Comision de Hombres Buenos para
cuando se produzcan rechazos a la aprobacion, conformada por
personas de reconocido prestigio tecnico profesional.

La Durabilidad también esta referida al uso que se dé al elemento.
Si se compra un implemento mucho mas sencillo y sobrelodo mas
econémico que una casa (por ejemplo una lapicera a tinta) se
recibe un manual de instrucciones. Sin embargo, las viviendas se
entregan sin ningun manual de manlencion y se les exige respon-
der a las mas duras exigencias de uso.
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Registro de sistemas construclivos

Eliminar la obligatoriedad del Registro de Sistemas Constructivos y
ampliarlo a un registro de sistemas, componentes y elementos de
construccion.

Promover la formacion doe un listado anico en que se deje constan-
cia de los valores obtenidos para las variables de habilabilidad,
seguridad y Durabilidad (cuando se puede) y en lo posible estimu-
lar su publicacion.

El Ministerio no debe ser, necesariamente, quien rcalice este lista-
do o registro: su confecciéon y desarrollo puede estarr a cargo de
un instituto privado (como el CSTB en Francia) o una Universidad
cuyo prestigio e idoneidad dé confianza a todos sus usuarios.

Reglamentacion en General

Compatibilizar y actualizar ¢l cuerpo reglamentario general con
este nuevo orden.

Proponer, en conjunto con INN, la formacion del sistema de
certificacion de materiales, elementos y componentes. Promover la
obligatoriedad de indicar los valores de habitabilidad en los
envases, fichas técnicas y catalogos de los productos, asi como en
el catalogo general de Construccion. Solicitar el estudio perma-
nente de las normas que hagan falta a medida que el desarrollo
tecnologico ofrece nuevas alternativas.

Autoridades y Autores

Por ultimo, en relacion a las preguntas planteadas sobre la autori-
dad que inicie este proceso creemos importante destacar que la
voluntad y la decisién de iniciar este camino ya estan tomadas y
prueba de ello son los resultados de los trabajos que se estan
enfrentando desde el Ministerio - en particular su Division Técnica
de Estudio y Fomento Habitacional- para abordar los diferontes
temas de preocupacion.

La autoridad compectente debera determinar quiénes seran los
profesionales del Ministorio y auan invitar a instituciones externas
a él a fin de impulsar estas modificaciones en una conjunciéon
amplia y representativa de¢ todos los sectores involucrados.
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VIVIENDA SOCIAL:
REGLAMENTACION LEGAL VIGENTE VERSUS CALIDAD RESIDENCIAL

LILIANA NARTINEZ NURIZ Arquiecto Investigador Universidad de Chile Farultad
de Arquitectura y Urbanisso Instituto de la Vivienda.

INTRODUCCION

Para todos es conocida la enorme necesidad de vivienda y el gran
esfuerzo econémico que importa a paises como el nuestro, el poder
satisfacer parte de dicha demanda.

Dar una adecuada respuesta a esta necesidad obviamente trae
consigo una mejor calidad de vida a la poblacioén. No obstante, en
la obtencion de este objetivo concurren otras variables, como:
medio ambiente, salud, educacién, seguridad, recreacion, entre
otras, cuyo crecimiento debiera ser simultaneo con la calidad
residencial, para asi alcanzar un desarrollo arménico e integral de
la sociedad.

En la calidad residencial inciden asimismo diversos factores como
localizacion, urbanizaciédn, equipamiento comunitario, areas verdes,
vivienda.

En atencion a lo expuesto y a la importante inversion que efectaa
el Estado en la ejecucitn de programas de vivienda social, el
presente trabajo esta dirigido a verificar si realmente la
reglamentacion legal vigente favorece el crecimiento progresivo de
estas unidades, de tal forma de proporcionar una mejor calidad
residencial a sus habitantes, y en su defecto, enunciar ciertas
acciones destinadas a superar las deficiencias que se adviertan.

El desarrollo del tema propuesto se abordara en dos fases: la
primera, relacionada con la naturaleza, normativa y caracteristicas
de la vivienda social -basica o progresiva- y la segunda, referida
a casos reales, para finalmente formular conclusiones sobre la
materia.
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NATURALEZA, NORMATIVA Y CARACTERISTICAS DE LA VIVIENDA
SOCIAL.

BEl marco legai vigente que regula la vivienda
social estd contenido en leyes, ordenanzas, reglamentos,
bases y normas. (1).

Esta reglamentacion define como vivienda social a

la vivienda econamica, de caracter definitivo, cuyo
emplazamiento puede ser rural o urbano, destinada a resolver
problemas de marginalidad habitacional, financiada con

recursos publicos o privados, cuyo valor no sea superior a
las 400 wunidades de fomento, (aproximadamente US $ 8.760) vy
cuyas caracteristicas tecnicas y de urbanizaciéon se ajusten a
lo seralado en las normas generales y a las disposiciones
especiales relativas a viviendas sociales contenidas en el
Reglamento Especial de Viviendas Econémicas.

Tanto las viviendas basicas como las progresivas,
que mayoritariamente constituyen los programas que hoy
realiza el Estado a través del Ministerio de la Vivienda y
Urbanismo, se inscriben en el concepto de vivienda social y
su objetivo fundamental es satisfacer los requerimientos de
aquellos sectores mas desposeidos de la sociedad a través de
estas wunidades susceptibles de crecer de acuerdo a las
necesidades de la familia.

Respecto a sus caracteristicas, ambos tipos de
vivienda deben cumplir con lo dispuesto en las Bases Técnicas
Generales, documento emanado del mismo Ministerio, que forma
parte de los 1lamados a licitacion publica vy cuyas

disposiciones estdn relacionadas con normas relativas tanto
al disero como a la construccién.

Sobre el primer aspecto, tales normas se refieren
a dimensiones minimas de los recintos, considerando un

equipamiente basico; a disposiciones especificas
concernientes a dimensionamiento de rasgos -—-puertas vy
ventanas~- vy escaleras; y a relacion funcional de los
distintos recintos contemplados en el praograma

arquitecténico. (2).

En materia constructiva, se estipulan
determinados materiales a emp lear segun las partidas
contempladas y la ubicacisén de las viviendas conforme a las
distintas regiones en que se divide el pais. (3).

Ademas se seralan diversos requisitos minimos que
deben cumplir las distintas tipologias constructivas, en
cuanto a calidad de los materiales.
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La reglamentacién vigente en lo referente a

vivienda basica contempla tres clasificaciones: "@&", de un
piso y 34 m2. de superficie minima; "B", de dos o mas pisos
y 36 m2. minimo, ambas acogidas al régimen de propiedad
individual y "C", de 40 m2. de superficie minima, resuelta
en edificios colectivos de tres o mds pisos sujetos al
regimen de copropiedad. (4).

En cuante a la vivienda denominada progresiva,
se contempla ejecutarla en dos etapas. La primera incluye
un sitio urbanizade y una superficie minima construida de
7 m2. que contiene los recintos de bafo vy cocina mas un
espacio intermedio.

Para la segunda etapa, si no ha sido efectuada
por el propio beneficiario, el programa contempla ejecutar
al cabo de dos aros de finalizada la primera, nuevas obras
ya sea por medio del propio Ministerio o con la
intervencion de Organismos No Gubernamentales. Ello con el
objeto que la unidad crezca en superficie y complete un
programa arquitectoéonico similar al de la vivienda basica.

Asimismo, las bases técnicas consultan tanto
para las viviendas tipo Ay B, como para las progresivas,
resueltas a nivel de proyecto en uno o dos pisos, un sitio
urbanizado de superficie minima, de acuerdo a la altura de
la unidad, igual a 100 y 40 m2. respectivamente.

Sobre el equipamiento comunitario la normativa
vigente impone diversas exigencias referidas a areas
destinadas a esparcimiento y sedes comunitarias, todo ello
en funciénm al n4amero de viviendas que contempla cada
conjunto habitacional. (5).

Por otra parte la urbanizacion minima aceptada
debe contar con servicios de: agua potable; alcantarillado
de aguas <cservidas y lluvia; electricidad; gas, en ciertas

situaciones particulares, vy pavimentacion. Sobre este
altimo punto y relacionado con el trazade vial, 1la
normativa de viviendas basicas expresa que "toda via de

acceso directa a los terrenos ofertados, que sea ejecutada
por el oferente, debera estar interconectada al sistema de
vialidad vehicular del sector”. Esto 4ltimo con el objeto
de que las nuevas urbanizaciones se adecuen a la trama vial
existente en el sector.
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ANALISIS DE CASOS

Este analisis se efectue en base a diversas
muestras seleccionadas en diferentes poblaciones, ejecutadas
durante los ultimos amos, en las 4areas norte y poniente de
Santiago, y se refiere en especial a la vivienda basica,
clase B de agrupacioén continua, por ser esta la tipologia mas
aplicada. (4).

Ello por cuanto por una parte contempla el
crecimiento progresivo de la wunidad basica vy por otra,
contribuye con su densidad media a contener la expansion
desmesurada de la ciudad.

Las viviendas A y L[C se excluyen de este analisis
en atencién a que las primeras no se ejecutan masivamente en
el gran Santiago debido a la baja densidad que representan

esas soluciones; y las segundas, no obstante dar una
respuesta mas adecuada a ese problema, por tratarse de
soluciones definitivas que no admiten el concepto de

progresividad.

La wvivienda progresiva tampoco se ha considerado
en este analisis dado que la ejecucion de este programa sdlo
se inicié durante el segundo semestre de 1990, y para
efectuar una evaluacién sobre su evolucion deberia
transcurrir el tiempo necesario para que la familia o el
Estado materialice aquellas intervenciones destinadas a
ampliar el nacleoc inicial.

1.- Alternativa de crecimiento en un pisoc de altura.
Ejemplo: Emplazamiento de vivienda B, resuelta en dos
pPisos, en un terreno tipo de superficie
aproximada a 61m2. (El frente del terreno
segun norma podria tener un minimo de 3m.).

-

{A .s" c
2 |
s I .
‘ - -
!_ o
AN T 1.50 i
L g
1 13.50 "
L | -
A: area destinada a antejardin, equivalente a 9 m2.
B: 4rea ocupada por vivienda basica resuelta en dos
pisos, equivalente a 18 m2.
C: 4rea restante del terreno destinada a crecimiento de

la vivienda, 34 m2.
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Considerando gque una familia como las que nos
preocupa, compuesta generalmente por a lo menos cinco
integrantes, tiende a ampliar la superficie de su vivienda
hasta alcanzar rangos equivalentes a 12 m2. de superficie
construida por persona, Ccomo lo demuestran diversos
estudios efectuados sobre la materia, el crecimiento usual
de esta unidad basica se aproxima los 26 m2.

Ahora, si confreontamos las ampliaciones
observadas en terreno con el 4&rea destinada para tal
efecto, s infiere que el crecimiento de la vivienda, que
por sus caracteristicas particulares no puede asimilarse al
concepto de conjunto armonico, solo es posible realizarlo
efectuando una ocupacion del suelo superiaor al 70 % y por
medio de adosamientos coincidentes con la extensidn total
de a lo menos uno de los medianeros.

Lo expuesto pone de manifiesto una notoria
contradiccién entre lo seralado en la normativa vigente vy
10 que ocurre en la realidad. Sobre el particular, cabe
recordar que parte 1mportante de la reglamentacion se
remite en esta ultima materia a lo i1ndicado en la Ordenanza
General de Construcciones y Urbanizacion, gue solo permite,
salvo autorizacién notarial expresa del propietario del

predio vecino, adosamientos de un pisc de altura y siempre
que no exceda del "30% del deslinde comun en su parte
libre™.

Similar disparidad se aprecia tambieén en ciertas

Ordenanzas Locales en lo concerniente a: porcentaje maximo
de ocupacién de suelo, coeficiente de constructibilidad,
rasantes vy distanciamiento minimo a los medianeros,

disposiciones que no responden adecuadamente como un todo
armonico ante la idea de progresividad que esta implicita
en el concepto de vivienda basica.

Por su parte, en materia de linea de edificacion
la obligatoriedad de contemplar un area destinada a
antejardin aparece como inconsecuente si la confrontamos
con la urgente necesidad que tienen las familias de
disponer de la mayor cantidad posible de terreno para poder
ampliar sus viviendas.
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2.-Crecimiento en dos pisos de altura.
Ejemplo: Emplazamiente de vivienda B y ampliacion
resuelta en dos pisos adosados al medianero, en
un terreno tipo de superficie aproximada a &1 me.

Planta:

4.50
R e
-]

13.50

*

+

A: vivienda basica resuelta en dos pisos
B: ampliacien resuelta en dos pisos

Corte esquematico:

Si bien es clerto gue los adosamientos de altura
superior a 3.5 m. -lo Qque eguivale a un piso- no estan
permitidos por la Ordenanza General de Construcciones vy
Urbanizacion, salvo excepciones particulares contempladas en las
ordenananzas locales y gue normalmente no se refieren a este tipo
de vivienda, esta situacien es de com4n ocurrencia en la
realidad. Ello como resultado de las limitadas posibilidades de
crecimiento que, como veiamos en el caso anterior, otorga el
terreno.

Ante esta situacion de hecho, nos encontramos con
otra contradiccien, relacionada ahora con las Bases Técnicas
Generales actualizadas a enero de 1991, Ese asi como este
QDcumento establece, respecto a alturas interiores con cielo
inclinado, wuna media minima libre entre plano inclinado vy
pavimento de 2.10 mts. y una altura minima de 1,80 mts
entendida en relacidan a los muros perimetrales de 1la viv;enda- §

92 DOCUMENTO PONENCIAS 11 JORNADA DE VIVIENDA SOCIAL, NOVIEMBRE 1991




Lo seralado, como se aprecia claramente en el corte
esquematico, incide en que la amplliacién de la vivienda a nivel
de segundo piso no resuelva adecuadamente en, lo referente a la
altura del rasgo conector, la relacién funcional de los recintos
colindantes.

3.-Materialidad y calidad de las viviendas

La materialidad de las wviviendas estd resuelta
.usualmente en base a muros perimetrales vy estructurales de
~albanileria reforzada y/o armada, hecho que conlleva la

aplicacién de tecnologias tradicionales.

- La industrializacion solo es reconocible en
-situaciones particulares vy a nivel de componentes, ello como
. consecuencia de los rigurosos controles que contempla la

normativa para la aprobacion de nuevos sistemas constructivos.

En cuanto a la calidad de las viviendas ya habitadas,
no obstante los controles de calidad efectuados por el Ministerio
durante su ejecucion, se observan ciertas deficiencias
relacionadas tanto con las reglas del arte de la construccion
como con el cumplimiento de ciertas normas tecnicas.

Al respecto podrian destacarse, entre otras,
colocacion inadecuada de revestimientos exteriores, originadas
incluso en algunos caso0s por detalles constructivos mal

resueltos; falta de sellos en tabiquerias interiores y exteriores
y de continuidad en lineas retardadoras de fuego de paramentos o
sobretabiques medianeros. Deficiencias todas que indudablemente
afectan la durabilidad de las viviendas.

4.- Equipamiento comunitario.

Sobre este aspecto se ha verificado que, por razones

administrativas, en algunas licitaciones se ha adjudicado la
construccion de una potltacién -por ejemplo de 200 viviendas- a
través de dos o mas contratos. Esta situacian ha significado que
en ciertos conjuntos los rangos de equipamiento se hayan

reducido dispersandose ademés su localizacion.

Para ejemplificar 1o expresado cabe recordar que la
normativa vigente establece como requerimiento por contrato vy
para una poblacien de 100 wviviendas, splamente una sede
comunitaria de 36 m2. de superficie construida y emplazada en un
terreno de 300 m2. 51n embargo para un conjunto de 200 unidades,
ademas de la sede comunitaria descrita, se exigen espacios libres
destinados & esparcimiento que deben caontar con a lo menos una
multicancha y cuatro juegos 1nfantiles.
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CONCLUSIONES

Del analisis de la reglamentacion legal vigente,
efectuado en la primera parte de este trabajo, se infiere gue
el Estado efectivamente cuenta con una normativa de vivienda
social -basica y progresiva- orientada a la obtencion de una

calidad minima residencial.

No obstante, si analizamos en detalle 1la
normativa —leyes, ordenanzas, normas vy bases— Yy contrastamos
sus disposiciones, con el concepto de progresividad qgue

subyace en la vivienda basica Yy las dimensiones Yy areas
minimas fijadas para los terrenos, se desprende que esta es
entrabante respecto a favorecer el crecimiento armonico del
nacleo inicial.

En relacion con 1lo anterior, corresponderia
revisar aquellas disposiciones que regulan la materia, tales
como: longitud y altura maxima de adosamiento, porcentaje de
ocupacién de suelo, coeficiente de constructibidad, rasantes
y distanciamiento minimo a los medianeros, trazados viales vy
antejardines. Ello, sin perjuicio que el marco legal continde
resguardando la privacidad de las familias vecinas.

En cuanto al disero de las viviendas, procederia
asimismo flexibilizar las bases teécnicas, para fomentar la
busqueda de proposicones masg creativas en lo referente a
soluciones espaciales —-1lo pdblico y lo privado- en que las
necesidades de las familias, por ejempla, no salo esten
resueltas al interior de la vivienda en términos de contener
un mobiliarioc minimo preestablecicdo.

Sobre la materialidad, es urgente implementar
sistemas de control tanto durante el proceso de ejecucion de
las viviendas como con posterioridad a su entrega, a fin de
evitar que reiteradamente se praduzcan las mismas
deficiencias.

Asimismo, la norma debe ser compatible con el
degarrollo de soluciones urbanas mas coherentes que, sin
desaf ‘de lado la voluntad del Estado de contener el
creC}mlento desmedido de la ciudad, por una parte evite que
continue la degradacion de la trama vy por otra fomente el
aumentp de‘nuevas areas de esparcimiento y equipamiento con
un criterio mds racional vy globalista, que aquel gue se
desprende de los estandares minimos contemplados en la norma
por unidad de vivienda.
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Si bien es cierto, todo lo anterior tiene un costo,

concepto muy impor tante en este tipo de soluciones
'habitacionales, las me)oras propuestas -que tienden a favorecer
lo permanente- podrian financiarse por ejemplo: fomentando la

‘busqueda de tecnologias que permitan disminuir los actuales
‘valores de m2. construido; con cargo a un reestudio de las
partidas de terminaciones, estimadas como obligatorias en las
‘bases técnicas y cuya ejecucion fuera compatible con el concepto
de progresividad; o bien, contemplando en los loteos la ejecucién
‘'de un equipamiento comercial, a escala de barrio, necesidad que
‘ha quedado insatisfecha en este tipo de conjuntos vy que

permitiria generar ingresos extraordinarios producto de la venta
de dichos locales.

Finalmente, o expresado precedentemente conlleva a
la necesidad ineludible de reformular la reglamentacion legal
vigente, a fin de disponer de una normativa mas flexible y acorde
con el concepto de vivienda basica que permita tanto a la familia
como a la comunidad, obtener progresivamente una mejor calidad de
vida.
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(1]

REGLAMENTACION VIGENTE RELACIONADA CON CONTRATOS DE
EJECUCION DE VIVIENDAS CONSTRUIDAS POR EL ESTADO

LEY GENERAL DE URBANISMO Y CDNSTRUCCIONES. Contiene principios,
atribuciones, potestades, facultades, responsabilidades,
derechos, sanciones vy demds normas que rigen a los organismos,
funcionarios, profesionales y particulares en las acciones de
planificacion urbana, urbanizacien y construccioen.

LEY DE VENTA POR PISO. Contiene disposiciones referidas a que los
diversos pisos de un edificio y los departamentos en que se
divida cada piso podrdn pertenecer a distintos propietarios.
Asimismo, los conjuntos habitacionales Y edificios que
constituyan una wunidad y Qque se compongan de dos o0 mAs casas O
departamentos, aunque consten de un solo piso y gocen de salidas
individuales independientes.

ORDENANZA GENERAL DE CONSTRUCCIONES Y URBANIZACION. Contiene las
disposiciones reglamentarias de la Ley General de Urbanismo Y
Construcciones y regula el procedimiento administrativo, el
proceso de planificacion urbana, wurbanizacién vy construccién Y
los estandares técnicos de disedo y construccion exilgibles.

PLANO REGULADOR. Es un instrumento constituido por un conjunto
de normas sobre adecuadas condiciones de higiene y sequridad en
los edificios vy espacios urbanos, y de comodidad en la relacian
funcional entre las zonas habitacionales, de trabajo,
equipamiento y esparcimiento.

Sus disposiciones se refieren a uso del suelo o
zonificaciaon, localizacion del equipamiento comunitario,
estacionamientos, jerarquizacién de la estructura vial, fijacion
de limites urbanos, densidades y determinacisén de prioridades en
la urbanizacien de terrenos para la expansién de la ciudad, en
funcion de la factibilidad de ampliar o dotar de redes sanitarias
Yy energeticas y demas aspectos urbanisticos.

PLANO SECCIONAL., Estudio mads detallado del Plan Regulador, en que
se fijan con exactitud 1los trazados Y anchos de las calles,
zonificacién detallada, las 4reas de construccion obligatoria,

de remodelacién, conjuntos armonicos, terrenos afectos a
expropiacién, etc.

ORDENANZA LOCAL. Contiene las disposiciones reglamentarias del
Plan Regulador.
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2LAN HABITACIONAL DE VIVIENDAS ECONOMICAS. Define el concepto de

‘vivienda economica estableciendo los requisitos que debera
cumplir y los beneficios y franquicias gque otorga el Estado a sus
poseedores. Autoriza ademas al Ministerio de la Vivienda vy

Jrbanismo para establecer un sistema de ahorro denominado "ahorro
para la vivienda".

REGLAMENTD ESPECIAL DE VIVIENDAS ECONOMICAS. Determina las

condiciones gue debe cumplir una vivienda para que sea
considerada "vivienda econemica"; establece las normas por las
cuales se regira la wurbanizacien de grupos o conjuntos de
"viviendas economicas'; Yy dispone los preceptos que se

consideraran en la aprobacion de proyectos que 1ncluyan este tipo
de vivienda.

IBASES TECNICAS GENERALES PARA VIVIENDAS BASICAS Y PROGRESIVAS.
Fija la reglamentacidn vigente para la ejecucidén de este tipo de
viviendas y dicta normas relativas tanto al disero como a la
construccian.

NORMAS TECNICAS. Contienen y definen las caracteristicas técnicas
de los proyectos, materiales vy sistemas de construccien vy
urbanizacién para el cumplimiento de los estandares exigidos en
la Ordenanza General de Construcciones v Urbanizacion.

BASES GENERALES REGLAMENTARIAS DE CONTRATACION DE OBRAS A SUMA
ALZADA, PARA SU APLICACION POR LOS SERVICIOS DE VIVIENDA Y
URBANIZACION. Son el comnjunto de disposiciones sobre
procedimientos vy términos que regularan y a 1los que debera
ajustarse el desarrollo de un contrato y las relaciones entre el
SERVIU y el contratista, 1incluyendo las etapas previas a su
celebracién y las posteriores a2 su liquidacién. Estas bases se
entender4n complementadas por las bases especiales, los planos,
anexos y aclaraciones cuandec corresponda.
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TI1PO ALTURA
DE EDIFI-
VIVIENDA CACION
“A" 1 piso

*34 ma2.

“BI! a o
mas

#3656 m2. pisos

Ilcll 3 n
mas

*40 me. pisos

[4)

VIVIENDAS BASICAS

REGIMEN SUPERFICIE

DE PRO- PREDIAL
PIEDAD mMe.
Indivi—- 100 min.
dual

Ingivi- &0 min.
dual

Acogidas Copropie-
a las dad
disposi-

ciones

Ley N°&071

Ley de

Venta por
pPiso y su
Reglamento

* SUPERFICIE NO INFERIOR A:

VALOR ESTIMADO POR VIVIENDA: 215 U.F.

PROGRAMA ARQUITECTONICOD

RECINTAOS

Estar-Comedor-Cocina
Bano

Dormitorio 1
Dormitorio 2
Estar—-Comedor-Cocina
Baro

Dormitorio 1
Dormitorio &
Estar-Comedor

Cocina

Loggia

Baro

Dormitorio 1

Dormitorio 2

Dormiterio 3

(aprox. U.5.% 4.800)
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TIPO Dt
EQUIPAMIENTO

Espacics
libres desti -
nados a espar-
cimiente

Sala de uso
maltiple

(9]

VIVIENDA SOCIAL Y EQUirAMIENTO COMUNITARIO

4 m2/viv. con
patio propie

2B m2/viv. sin
patio propio

Sede ¢ 36me.
Terreno :300m2.

Sede 1 36me.
mas 0,12 m2.
por viv., adir-
cicnal.
Terreno:300me.
mas 1 m2. por
vivienda adi-
cional.

SUPERFICIE MINIMA DISTRIBUCION POR

N® DE VIVIENDAS

1 a 100
101 a 300

301 a 600

mas de 600

hasta 300

mas de 300

JUEGOS
INFANTILES

MULT ICANCHAS

—

W

DOCUMENTO PONENCIAS I JORNADA DE VIVIENDA SOCIAL, NOVIEMBRE 1991 103




[61

YIVIENDAS BASTICAS
TIPO VIVIENDA A" VIVIENDA "B"
DE  [FREN- ]| AHTEJARDIN DISTANCIA [FIEN- ANTEJARDIN | DISTAHCIA A
TE MI MEDIANERQOS [TE MI MEDIAHEROS
NIMO™ [EN CA JEN "ACHAJFACHA |NIMO™ [EN CA| EN FACIAT L
AGRU | TERRE | LLES™ | PASA- PA  [DA T |TERNE [ LLES | PASA- | DA DA SIN
PA - |NO T JES [coN |sINn |no T JES CON |Vatlo
cIon VAHO |VANO - v?n? i
{m) (m) (1) (m) () (in) () m m m ‘
—TsTa |
da | --- J,50 f1,50 2,00 | 1,40( --- 2,00| 2,0 |2,50 1,80
Pareg
da ~-- f1,50 1,50 (2,00 | 1,40 --- 2,00( 2,0 | 2,50 1,80
Conti
nua | 4,50 J1,50 J1,50 J2,00f 1,a0§ 3,00 2,00] 2,00 }2,50f 1,00).

ﬁ { Mura Cabecera bLloque.

TIPO VIVIEHNDAS PROGRESTIVAS
DE FRENTLE ANTEIJARD LN DISTANCIA A MEDIANRENRQ
MININMO —
AGNUPACION |TERRENO| EN CALLES |EN PASAJES|FACIHADA .CON|FACHADA SIN
(M2) (M) (M) VANO (M) VANO (M)
Continua. 4,50 1.50 1.50 2.00 1.40
Pareada 1,50 1.50 2.00 1.40

104
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BEI1BLIOGRAFTIA A

D.F.L. MINVU N° 458/75 Y §SUS MODIFICACIONES: Ley General de
Urbanismo y Construcciones.

LEY N° &.071 Y SUS MODIFICACIONES: Ley de Venta por Piso.

D.F.L. INTERIOR 345/31 Y D.S5. MOP 884/49 Y §SUS MODIFICACIONES:
Ordenanza General de Construcciones y Urbanizacién.

D.F.L. MINVU N° 2/59 Y SUS MODIFICACIONES: Plan Habitacional de
Viviendas Econéemicas.

D.S. MINVU N° 168/84 Y SUS MODIFICACIONES: Reglamento Especial de
Viviendas Economicas.

D.S. MINVU N°® 140/90: Reglamento para Programa de Viviendas
Progresivas.

D.S. MINVU N° 29/84: Bases Generales Reglamentarias de
Contratacioen de Obras a Suma Alzada, para su aplicacion por los
Servicios de Vivienda y Urbanismo.

MINVU-SERVIU: Bases Técnicas Generales para Viviendas Basicas.

MINVU-SERVIU: Bases Técnicas Generales para Viviendas
Progresivas.
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2

AMPLIACIONES EFECTUADAS POR LOS

HABITANTES EN VIVIENDAS BASICAS

1. Ampliacion posterior en poblacion ubicada en la
comuna de Pudahuel. Stgo.

2. Ampliacion en 22 piso en poblacion ubicada en la
comuna de La Pintana.
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DEFECTOS EN EL DISENO X '

DE DETALLES - ML
CONSTRUCTIVOS L : l
A ﬁ-—'

3. Deficiencia en colocacion de
elemento retardador del
fuego.

4. Paramento exterior
desfasado respecto a plomo
de la cadena, lo que no
asegura un adecuado sello a
las aguas lluvias. R s

DOCUMENTO PONENCIAS I JORNADA DE VIVIENDA SOCIAL, NOVIEMBRE 1991 107







FORO PANEL 3

“DISENO HABITACIONAL Y TECNOLOGIA:
PROPUESTAS PARA LA ACCION”

S |

PONENCIAS

oo

PARTICIPAN : JOSE MANUEL CORTINEZ.
Divisioén Técnica de Estudios y Fomento Habitacional, MINVU.
OSCAR ZACCARELLI V.
Centro de Productividad de la Construccién (C. P. C.).
CRISTIAN CONTRERAS.
Cooperativa Abierta Cardenal Raul Silva Henriquez.
JORGE GAVIDIA.
Unidad Conjunta CEPAL/CNUAH.
MIGUEL LAWNER S.
Taller de Vivienda Social (T. V. S.) ONG.
MODERA : CLARA ARDITIK.
FECHA : 24 de septiembre 1991. 15:00-17:00 hrs.
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DISENO HABITACIONAL Y TECNOLOGIA. PROPUESTAS PARA LA ACCION

Arquitecto Jose Manuel Cortinez Castillo, Jefe DITEC - MINVU

INTRODUCCION

s principios que guian 1la politica del Sector Vivienda en materia de
sarrollo tecnolégico y disefio, se pueden resumir del siquiente modo:

E1l desarrollo de 1a tecnologia en el sector de la construccion es una
tarea ineludible, en 1la cual debe comprometerse no s6lo el Estado sino
ademds todos los sectores involucrados en el tema. E1 desarrollo
tecnoldogico en el campo de la vivienda, debe constituirse en un medio para
mejorar la calidad y la productividad de la construcciéon y en consecuencia
enfrentar de mejor modo el desafio de solucionar el problema habitacional
de los sectores de menores recursos.

Al Estado 1le corresponde proteger el bien comin y en consecuencia debe
determinar las politicas de desarrollo tecnoldgico en el marco de las
condiciones econdmicas y sociales del pais, controlando el impacto de
estas polfticas sobre el medio ambiente y sobre el nivel de actividad del
sector.

DEFINICION DE POLITICAS DE DESARROLLO TECNOLOGICO.

Estudio de la legislacion y reglamentacidn que rige el accionar del sector
de 1la construccién, de modo de eliminar trabas que limiten el desarrollo
de la innovacion tecnolégica y disefio, a la vez que tender a crear
mecanismos legales y normativos que incentiven esa innovacién.

Fomento y apoyo a la investigacion tecnoldgica, ya sea ésta encaminada a
crear tecnologias nuevas © a perfeccionar y hacer apropiadas a nuevas
condiciones de aplicacién las ya existentes. En este campo se da prioridad
a las investigaciones dirigidas a la vivienda de bajo costo.

Desarrollo de un sistema de mejoramiento de la calidad de la construccién
a través de una normativa técnica adecuada y un control de materiales,
elementos, ejecucion de las obras y agentes que 1intervienen en la
edificacion. Esto tiene por finalidad garantizar la seguridad y una
condicién digna de vida a los usuarios de las viviendas del Sector.

Favorecer y valorizar un mejor disefio de las viviendas y conjuntos
habitacionales del Sector. El Ministerin estd consciente que en la
actualidad 1las bases contractuales de las licitaciones de viviendas del
Sector no califican los aportes cualitativos, tanto en lo urbano como en

lo habitacional.

Disefio de programas de accidén destinados a obtener una mayor participacion
y compromiso de los usuarios de las viviendas en la gestién, construccién,
mejoramiento y conservacion de su habitat. Al respecto, se debe destacar
la necesidad de obtener esa participaciaon en el mejoramiento de la calidad
de las viviendas, perfeccionamiento del equipamiento urbano, uso eficiente
de energia, ahorro de agua potable., ric.
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3. ACCIONES EN DESARROLLO.

En el marco de la politica recién expuesta, se han desarrollado las
siguientes acciones:

racién entre el MINVU y la Comision Nacional de Energia
g ﬁi:ird;ejgﬁarco?ge eficiencia del dso de este recurso con tecnologias de
punta en el Sector Habitacional. Fecha de inicio: 2? de Qctupre Qe 1990.
A rafz de este acuerdo se formo una comision 1nter1nst1tuc10nal que
estudia numerosas iniciativas. Un paso importante en este trabajo fue la
realizacién del Seminario "Uso Fficiente de Energia en el Sector
Habitacional" con fecha 28 de Agosto de 1991.

b) Reestudio del Capftulo VIII de la Ordenanza General de Construcciones y
Urbanizacién, dedicado a la prevencion de incendios, con el cual se hace
accesible a toda la construccién, en condiciones reales, los conceptos
sobre prevencion ante este Ffendmenn tan recurrente. E1 decreto se
encuentra en promulgacion.

c) Estudio de disposiciones reglamentarias y de soluciones concretas de
implementar por el Sector, tendientes a obtener un ahorro en la
distribucién por pérdidas de aqua potable. Paralelamente se han
desarrollado programas conjuntos con 1la Superintendencia de Servicios
Sanitarios, empresas prestadoras de servicios, institutos CORFO e
industrias, tendientes a modernizar las especificaciones y exigencias en
la ejecucion de instalaciones y colocacidon de artefactos miés eficientes.
Se ha realizado un seminario sobre la materia en el MINVU, en Abril de
1991.

d) Inicio de un programa de fomento a la industrializaciéon de la vivienda
social, en la perspectiva de facilitarle en igualdad de oportunidades,
el acceso a nuestros sistemas de contratacinn.

Esta iniciativa el MINVU la realiza en conjunto con entidades interesadas
en el tema, como es el caso del Instituto de Cooperaci6én Iberoamericana. A
raiz de estas iniciativas se desarrolla un Seminario sobre
Industrializacion en la Universidad Catélica de Valparaiso en Diciembre de
1990 y la construccion de un Conjunto Demnstrativo de Prototipos, en Vifa
del Mar, en donde se ha comprometido la participacién de algunas de las
principales industrias de la construncion.

e) Programa de fomento al empleo intensivo de la madera en las construcciones
habitactonales, en el cual se estudia adaptar la reglamentacién a los
avances tecnolégicos y al estado del arte, para la aplicacién en forma
integral del recurso maderero y sus derivados. Para esto se ha actuado
con las asociaciones de productores, institutos especializados (INFOR
Instituto de la Vivienda U. del Bio-Bio); normativos (INN) y de fomenta

ggggdacién Chile). Se realizé un seminarin en Concepcién en Septiembre de

f) Estudio sobre normas de disefio de conj i i ivi
. : Juntos habitacionales d
social, actualmente en desarrollo en el MINVU. °s de vivienda

E1l desarrollo de 1las iniciativas ya enunciadas
actualizaciones de la Ordenanza General, implementacién de nuevas normas
técnicas,. adecuacién en las bases contractuales, convenios con instituciones
o universidades afines y en programas habitacionales especificos.

se materializard en
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DESARROLLO - VIVIENDA - TECNOLOGIA

(OSCAR ZACCARELLI VEMDER. ARQUITECTO, DIRECTOR EJECUTIVO DEL CENTRO GHILENO DE PRO-
DUCTIVIDAD EN LA CORSTRUCCION. E! Centro Chileno de Productividad en la Construccitn. C.P.G.,
es una corporacion de derecho privado sin fines de lucro, cuyos objetivos son: Investigar,
Pronover, Desarrollar y Divulgar las técnicas que lleven al ausento de 13 PRODUCTIVIDAD en
area de la construccion nacional. Nace en 1964 y cumple 27 aos en 1991 El principal medio
utilizado para cumplir sus fines, es la capacitacion.

NOTA;

H autor declara que el presente trabajo es de su exclusiva responsabilidad, y no coppromete opiniones del Centro Chileno de
Productividad en la Construccion. Asiniseo declara que las ideas vertidas en este trabajo, no son propias y ¢ han recogido y rein-
terpretado del conocimiento existente en el 4mbito de la vivienda y la construccion nacional y latincamericana, en wiltiples con-
versaciones y exposiciones. El autor agradece especialnente al Dr. Fernando Nonckeberg sus planteanientos sobre el desarrollo nacio-
nal

CAPITULO 1.- CHILE, UNA OPCION AL DESARROLLIO, iAHORA!.
1.a) CRECIMIENTIO Y DESARROLIO (Los talentos)

Chile se encuentra en un proceso de crecimiento de su econonia, de su producto interno bruto, que se refleja en stlidos indices
BACTOECONORIOTS.

La proyeccion actual de un crecimiento sostenido del orden del 5 % anual, es sustancialmente inferiar a las cifras anteriores del 9 y
8 . Sin enbargo inplican canbics profundos en el esquesa productivo. Las exportaciones, en gran parte de saterias prinas con euy
poca elaboracién, no pueden crecer ilinitadasente, tienen un techo. Esto inplica una exigencia : crear nvevos productos industriakes
con aucho ads valor agregado, lo que a su vez significa ese colosal esfuerzn para generar innovaciones, tecnologia y desarrollo.

(hile, tiee wia opartunidad inica de subirse & ultipo carro del tren del desarrallg y de escapar ai de la dlternativa ded estan-
canientn, la dependencia y la frustracion. El creciniento es la sultiplicacion de las cosas, es cuantitativo. £l desarrolio pasa por las
personas, es cualitativo.

Hay desarrollo cuando las personas crecen y maduran, en conciencia, responsabilidad y conocimientos, y esto se hace sediante un
colosal esfueran concertado de una nacion toda, inpulsada por el Estado, en orden a trabajar, capacitarse, investigar, experisentar
y desarrallar innovaciones tecnologicas en los més vestos canpos de la actividad husana; captando y distribuyendo la inforsacitn
internacional y la apertura de mercades, entre otros. El desarrollo de las personas, de ks dirigentes, profesionales, trabajadores,
técnices, elr., es el que pernite el creciniento sostenido.

1.b) DESARROLLO, TECNOLOGIA E INNOVACION

la clave del Desarrollo estd en los descubrinientns cientifions y su rdpida aplicacion en novedosas tecnologias. En ambos casos, f
investigacion lleva hacia la innovacion y apunta a establecer nuevas forsas de produccion cada vez wés eficientes y a la generacitn
de nuevos productns y medics que faciliten su coercializacion. Inplica abrirse nés al Bundo y competir con los #4s desarrallads,
aprovechando todas nuestras ventajes conparativas.

1.c) ACTIVIDAD DE LA CONSTRUCCION, LA MAS ATRASADA EN CHILE

Hace dos décadas, la actividad econdmica n4s atrasada en Chile, era la Agricultura, seguida de la Construccion.

Bien sabencs que la Agricultura ha tenido un elevado desarrollorelegando al ultiso lugar, la actividad de la Construccion. Laconparacion inter-
nacional D0s deja tasbién uy inquietos. Chile inici6 un desarrollo de la prefabricaci6n e industrializacién aplicados ala vivienda en bérminos
Basives, a partir de 1965, varics aiios antes que suchos paises latincasericancs. Sin eabargo, la arganizacion que el Estado regula, puso en
hibernacitn este desarrollo, dejandoncs sumidcs en antiquisinas Kcnics.
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- Ladriilos (Génesis 11, Torre de BRabel): moldajes primitivos,
1rregulares, de pocos usos, que obligan a revestir aumentado del orden del
20% en peso muerto a resistir estructuralmente, ademas :

- Carencia de estructuras de aceroc en edificios civiies (que
conllevan vastos desarrollos tecnolodgicos):

- Escasisimo desarrollc de  prefabricacidn e idustrializacidn,
deficientes indices de Froductivicao en el disenro (faita de preparacién
tecnolbdgica del arquitecto, comeodioad del ingenlerc estructurail.

La Yivienda inmersa en la Construccidn, adolece de las mismas
carencias.

En vivienda Latinpamericana hay palises avanzados en tecnciogia:

- VYenezuela gran pionero - Cuba, Uruguay, Argentina v HMéxico,

Pero son notabies slgunos sistemaszs y mater:ales generados en Perdl,
Coiombia, Brasil, Costa Rica, y Guatemala.

EFaste decir que los pebladores de Ferdt v Venezuela que construyen
viviendas espontineas, utilizan maravillosamente las losas tipo "Tralix®

cuyos componentes se venden en cualiquier ferreteria.

CAPITULD 2.— PROYECCION AL EXTERIOR - MERCADOS:

Todos los acontecimientos mundiales, sorprendentes en 1los cambios,
en magnitud vy velocidad, reafirman la GLOBALIZACION de la Economia. Las
fronteras se van diluyendo y luego le tocara el turno a la Construccidn.

Se podra construlr vy proyectar en cualquier pais, con lo que se
elevarid hasta el extremo la COMPETENCIA, dejando al descubierto nuestras
carenclas.

Es necesario usar al maximo nuestras capacidades, gQue se expresan en
algunos ejemplos encomiables, de ios cuales mencionaremos:

~ SARINCO, capaces de lograr 1lo imposible, empresa proyectada a la
exportacion.

- MORENG VIAL. industria aue ha sido capaz de evolucionar
profundamente, en un cambio generacional, comprendiendo el mundo que se ha
ido generando, informandose internacionalmente y desarrollando su
tecnologla propia,"Correspondiente” a su realidad, en nuestro medio.

- MANUEL DE LA FUENTE, un Argquitecto de esta Casa de Estudios, que
en su paso por Europa genera tecnologias atractivas de conexiones
empotradas de piezas estructurales de madera, y con ello un sistema de
viviendas prefabricadas que se ha exportado (y continda exportando) a
Tahiti.

- Vastos desarrollos en premoldeados de Hormighn Armado, para
edificios industriales, como en pequenos elementos que deslindan
eficientemente con las técnicas de ferrocemento. Esta Gltima Area ofrece
las mds esperanzadoras novedades futuras para la Construccidn, vy
especialmente para la Vivienda.

Hemos mencionado estos ejemplos, para indicar que en Chile podemos
abordar con éxito el desarrollo, que todos tenemos capacidad latente ¥y una
excelente base de preparacion. El problema estd en que esos pocos, son
excepcionales. Se necesita que los eiemplos se generalicen, sblo entonces
habra desarrollo "social" Y se reducirdn las diferencias socio-
econbmicas.
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En msteri:a de vi1.12nca, debemos prepararnes no sble para enfocar
el proeclema 1nterno. cuvo Techo no es el tecnoldalco. s1no los escazos
recursos 2condmicos 01SPONiDicsS. i '

Debemos preparar la era de ewportacidn de componentes ce Viviendas
que Se compinaran con  partes ge. pals oe gestino, ias gue poaran ser
tragicionaies mejoradas o prerabricaocas.

Depemos sbordar el desafio de comerc:alizacidn y financiamiento,
en palses de ss1a y Africa. conocer sus costurores, sus tipologias., ideas e
impuisar los cambios que alld impiden su desarrnllco,

CAPITULD 3.- IMPERATIVOS DE COMPETIVIDAD Y EFICIENCIA.

La aolobalizacidn que se nos viene encima. conlleva exigencias
ineludibies para el futuro 1nmediato, en términos de eficiencla, Dara ser
competitivos:

- COSTOS. Se reouiere una cosiderabie reduccidn de elios,
especialmente en el &rea de Vivienda, pero en toda la Construccioén.

- TIEMPOS. Es necesario reducir 1os plazos de Construccidn mucho
mas adn, desarrollango y generalizando locs ma&s eiaborades meétodos ae
programacidn y organizacion de obras (R.F.A. método desarroilade en CFC).

Ademas, es posible una ayuda sustancisl &l 1ncorporar componentes
prefabricados o industrializados.

- CALIDAD. Si bien se ha mejorado en calidad en obras seneras, es
indispensable que esto se generalice hasta el acostumbramiento, para evitar
pérdidas, sobrepesos, etc y ponernos a tono internacionalmente. Es
indispensablie configurar calidades mas requlares, con menos dispersion.

- PRODUCCION  MASIVA. Los imperativos internacionales vy
especialmente de exportacion, i1mplican exigencias de importantes aumentos
de volimen de produccion.

Esto requiere capitales, concertacidn oe esfuerzps, asociaciones,

etc.
- INTERACCIDON de los componentes mencicnados. No son estancos, se
interrelacionan, interactfian. la produccidn masiva, por ejemplo reducira

costos, regulard la calidad y ganara tiempo.

CAPITULD 4.- INDISPENSABLE CONSIDERAR E_IMPLANTAR:

Antes de desarrollar los aspectos & considerar e implantar, como
este trabajo se presenta en una prestigiosa Casa de Estudios. no podemos
eludir alguna mencibn a la ensefianza de la arouitectura.

CONSIDERACIONES UNIVERSITARIAS
Los Arquitectos formados por las universidades antigquas, tenemos

en general una buena parte de culpa de este esrancamientos tecnolbgico.

Hemos menospreciado el componente tecnoldgico de la arquitectura,
dejandolo fuera del diseio. perdiendo paulantinamente este campo para el
ejercicio profesional del arquitecto.

Flanteamos que la tecnologia (de la construccidn) pertenece a la
arquitectura. y Qque ésta estd compuesta interactiva y unitariamente por
tres elementos:

1.- E1 Pensamiento., o planteamiento aenerador del proyecto

2.- El Arte, la creacidn, donde el principe es el DISEfO, donde el
Arquitecto es insuperable e insustituible.
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.- La Tecnologia. gque se eiapora tamplen €n Dase & planteamientos,

creacidn v DISEnD. donde el Arouitectc es tamblen insuperable cuando se
prepara tecnolbgicamente, delanoo sSiemore zorprenoldos y atbnitoa a otras
profeziones del egulpo 1nterdiscipllnario.
PENSAMENTC

El graficc representa una mesa
con tres patas, abatidas. mesa unitaria.
de una scla piera. de inseparables comoo-
nentes, que interactiian simpre.

Cuando pensamos y filosofamos
los fundamentos del proyecto. deben i1nter-—

3 - a TECNOLDO L&
actuar la Creacitn y la Tecnoloaia. CREACION

Al trabajar la Creacibn arquitectdnica, no pueden guedar fuera nl el
Fensamiento ni la Tecnologia, ambos son cartas de triunfo en el disefrc
integral, completo e interconsecuente.

La Tecnolegia, no estd estanca, es 1nseparable, del pensamiento y
fundamento del proyecto. asi come de la creacidn arquitectdnica y su
disero.

Unica manera de obtener una arouitectura completa v no mutilada, no
con una pata mds corta o sin eila. Unica manera de caminar hacia la
eficiencia v la 1nnovacibdn.

En recuperar campos profesionales. consagrados por nuestra ley.

Es dar a Chile una promisiora oportunidad del progreso tecnoldgico
en que el Arguitecto es superior, porgque la tecnologia es materia de DISERD
y creacidn y pensamento.

Liué hacer en nuestras aulas?
Proponemgs:

- Repensar los proaramas de modo de no "malear” vy “"aburrir” al
alumnado con ias enseranza de los sistemas tradicionaies que pueden ser
materia de monografias e investigacién personal en cbras.

Crear en cambio un movimiento innovador, de vangquardia en el Area
Tecnoldgica t(hay que darle ese nomore), con conocimientos y blsguedas,
creacitn vy experimentcidon crecientes.

En el Area de Tailier, sabemos, es donde esta el problema de i1ntegrar
la creacidn tecnolégica.

Reconocemos vy comprendemos que en la aqeneracién existente de
profesores de taller inciuso potenciales, hay carencias de conocimientos y
practica tecnologica lc que se suma &l poco tiempo disponible, en la
carrera. :

Estimamos posible, un esfuerzo MANCOMUNADO. que 1lleve a formar una

nueva generacibn de creadores inteqrales ( y no mutilados), que crezcan
desde el principio cubriendo el actual déficit ge conocimientos
tecnoldgicos y que se habitden a concebir este campo en términos de
diseno.

Estimamos que el profesorado de taller puede ir creciendo junto con
sus aiumnos y se revitalizaria con la ventaja de su mayor madurez. que le
dara la autoridad para guiar.

Una actitud de rechazo, seria suicida para el docente y detendria el
progresc del alumnado, seilando el actual atraso nacicnal que nos deia
1nermes frente & la competencia internacional aque viene, Y QUE nos exige
canones superiores y OESCONDC100DS O eflciencia global. )
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4.a) SUSTANCIAL REDUCCION DE INSUMOS Y PESOS.

La reaccion  del Norte (hemisferio - palses desarrollaoos) ante la
crisis del petrblec. cornsistid en un inmensc vy concertado esfuerzo por
reducir insumos de materias primas, cesde entonces Con Drecios 1Nseguros.

En avance tecrnolégico fue i1nmenso, y nos aleld aln mas.

Debemos asumir 1a necesidad de reducir 1nsumos, 3 la vez de bajar
pesos que se transportan vy se soportan estructural y sismicamente.

En 1967, la Unmidn Interamericana de Ahorro vy Préstamos., nos
liamaba a ‘“reconcebir totalmente la vivienda y las formas de vida en ella,
de tal modo de lograr sustanciales ahorros en superficies, 1Nsumos vy
pesos".

En esa década, el EID planteaba que la realidad econémica de los
usuarios, exigla que la vivienda no superara los U$500.- precio total.

4.b) CONSTRUCCION PDR MONTAJE (Frefabricacibn.)

En el Norte. suelen llamar asl a las construcciones prefabricadas.

La Construccidn por Montaje de elementos previamente preparados,
1o mas terminados posible. debe ponerse en contraste con la Construccidn
por Mano de Obra, hecha a mano por muy malos artesanos (comparadas con otra
actividades).

flueda en evidencia el absurdo.

FPero mas se extrema si revisamos:

- La Construccidn _por Montaje llama a una poderosa innovacidn de:
Sistemas; Componentes; Tecnologias; Nuevos materiales; introduccién del
concepto de mayor valor agregado; uso de organizacidn y métodos
industriales; exigencia ineludible del fascinante mundo por descubrir:
reduccidn de insumos; nuevos conceptos resultantes para la Mano de Obra
(ver documento del autor en I Jornadas 1989). de las que destacaremos sblo
dos: dignificacidn creciente del trabajador y término de la "angustia" por
la capacitacidn artesanal, que es suplida por el trabajo en serie que
genera especializacidn y rendimiento crecientes.

Hoy debemos incluir la Ventaja Ambiental, ya que crecen los
reclamos por contaminacién de polve y ruido de las construcciones

tradicionales.

- La Construccidn por Mano de Obra en sitio; nos sume en levisimos
mejoramientos de los sistemas constructivos tradicionales, cuyo menor
precio nos estd cobrando un i1mpuesto de atraso nacional suicida, que ademas
condena a la interminable indignidad laboral, construcciones donde
naturalmente se puede filmar un teatro del absurdo.

Estancamiento y contradiccidn con valores de la época que vivimos.

Este es el Sector en que Chile no estd abierto al exterior; es

nuestro sector rémora.

4.c) METODOS DE PRODUCCION INDUSTRIAL, SERIADQO.
Debemos destacar que la produccibn seriada y repetitiva, es la

caracteristica esencial de la industria y que es causa de sorporendentes
mayores rendimientos. (ver al respecto documento del autor en I Jornadas).

Por otro lado, la produccién industrial 1implica elaborados
métodos de organizacidn y andlisis de todas las actividades de produccion,
donde no estan excentas las ventas ni el marketing.
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Si lograramos introducir estos conceptos en el pensamiento vy la
creacidn arquitecténica, asi como en 1la generacidn de su tecnoloqgia,
realmente hariamos brillar la arquitectura y se prestigiaria ante la

sociedad.

En 1964 se funda el CPC. Centro Chileno de Productividad en la
Construccidn., con la venida del experto israeli de la 0iT: Ing. Reuben
Donath, el cual introduce la "industrializacibn de la construcciéon”, como
una manera de producir en forma seriada, mediante programacibn ritmica
(para vivienda repetitival, independientemente del sistema constructivo
empleado. .

Estos métodos seriados se aplicaron con gran éxito en sistemas
tradicionales. Pero no debe olvidarse que en tecnologlas prefabricadas
multiplican su eficiencia.

iHasta qué punto aplicamos la produccidn seriada hoy? <la enseramos
a fondo? <Concebimos los proyectos incluyendo ese concepto? iNuestros
disefios, aprovechan ese aspecto posibilitando mayor eficiencia, o lo
ignoramos?

4.d) PRODUCTIVIDAD EN EL DISEﬁD,‘LA MAS FORMIDABLE HERRAMIENTA
PARA TODO EL CICLO.

Aunque ya lo hemos dicho, la Productividad es una relacidn que se
expresa en una formula:

Resul tados
Productividad Z eme——————
Recursos

y nos muestra como se eleva la Froductividad cuando con los mismos
Resultados se reducen los Recursos, 0 cuando con 1los mismos Recursos se
mejoran los Resultados © cuando ocurren ambos: menores recursos Yy mas
resul tados.

La aplicacidn de las técnicas de Productivdad son inherentes al ser
humano, a su inteligencia, a su instinto por el menor esfuerzo.

Pero en la Construccidn son eficientes cuando se los aborda en los
siguientes campos interrelacionados e interactuantes y sin exclusion:

Organizacidn, Diseho. Programacion, Control, Métodos, Sequridad e
Higiene, Relaciones Laborales y operan en una espiral de crecimiento en
acumulacidn de experiencias que realimentan & las obras siquientes:

Disefo

Control Programacién

I\\“‘——— Obra

Es el control, la recoleccidn de datos, es la clave que permite
acumular experiencia y seguir elevando la Prudctividad realimentando al
disefo y las etapas siguientes; todas las cuales se ageneran
interdisciplinariamente interactuando cada especialista, los
administratives y los capataces.
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£li DISEmO HOY. manejaria hasta un 60 a B80% de las economias
posibles para una obra. Es mucho 1o que manejamos y de ello dependen todas
las otras +faenas. En nuestras manos estd la mas importante herramienta de
elevacidn de Froductivigao de la Construccién Naciconal.

cbue estamos haciendo en ese campo? Estamos estudiando,
preparandonos?

iNos  1nteresa? cSablamos aque existian técnicas especificas de
FProductividao en el Disero? cDisefamos interdisciplinariamente?

Es condicidn fundamental para una actividad interdisciplinaria,
trabajarlo entre especialistas., en__una misma mesa y no separadamente. Es
necesario "inter—comprender" la génesis de cada disero parcial.

Evidentemente requiere mas trabajo. mas tiempo, escuchar (iy
aprender!) e integrar ptros  componentes, recomendar sobre otras
disciplinas, etc, etc.

Fero es ahl, donde el arquitecto brilla, por su creatividad, por
su maestria en integrar antecedentes en la organizacidn de cualquier etapa
o especialidad de un proyecto: vy especialmente cuando plasma todo ello en
el DISEmNO INTEGRAL, con todos 1os componentes y en un grado de maxima
eficiencia.

Es entonces cuando somDs admirados por guienes se sienten
superiores.

Es 1la oportunidad en que se demuestra la EXCELENCIA del
ARBUITECTO.

4.e) GENERACION DE COMPONENTES

Vimos que es necesaria la capacidad de innovacidén y como en ella
reside parte importante del desarrollo.

Conocemos en la historia los SISTEMAS CONSTRUCTIVOS Prefabricados
e Industrializados.

Frefabricados cuando son preparados antes, en talleres, pero en
pbras singulares o de escasa repeticibn.

Industrializados, cuando su aplicacién es masiva, coOn gran
repeticidn de elementos o componentes.

Estos eran los SISTEMAS CERRADGS o completos.

La NUEVA GENERACIDN de  ELEMENTDS  INDUSTRIALIZADOS, LOS
COMPONENTES, contempla introducirlos en partes de la obra.

Un ejemplo es la "Losa Tralix". Otro, ya tan establecido que nos
pasa inadvertido, lo constituyen las ventanas vy puertas (ahora el "Block
Puerta"), y las cerchas de techumbres.

Con los COMPONENTES se incorporan a obras tradicionales,
elevandoles el grado de prefabricacidn y empleandc solo lo que es mas

eficiente en cada caso.
Es necesario estimular la ogeneracidn y uso de COMPONENTES en el

ambito de la Construccién y especialmente en el de la Vivienda.

El arquitecto tiene aqui un inmenso campo donde es muy eficiente,
como miembro de un equipo y cultivando los conocimientos que inciden.

Es necesario también reducir las desconfianzas sobre las
innovaciones generadas casl siempre por ignorancia de las teorias que se
aplican (a veces simples).
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4.f§) TECNOLOGIAS “CORRESPONDINTES", de 1a ETAPA .
Llamamos "CORRESPONDIENTES" a las tecnologias apropiadas, blandas,

etc, etc. (ver documento del autor en I Jornadas) por ser

"CORRESFONDIENTES" a nuestras realidades diversas. '
Estas tecnologlas, generan sistemas a veces insuficientes en
relacidn a los requerimientos formales. Sin embargo tienen el valor de
generar mucha inpnovacibn, normalmente muy simple, facil de eJjecutar y a
menudo recogiendo parte de tradiciones vernacul ares.
Estimamos que debe darse un gran i1mpulso a estas creaciones.

la Etapa <¢a qué se refiere? Fensar en ellas como 1a etapa para una
vivienda, que posteriormente incorporan terminaciones, revestimientos,
aislaciones, etc, etc.

No debemos olvidar gue estas técnicas han producido sistemas de
costos bajisimos, pero suelen ser insuficientes en terminaciones,

aislaciones, etc
En la 2 etapa, completan lo que les falta. Diseiiar como hacerlo.

4.g) AUTOCONSTRUCCION ORGANIZADA

No debemos confundir por la semantica iberoamericana, la
Autoconstruccidn, con la Vivienda espontanea.

Chile es diferente, aqui 1la Autoconstruccidn seiera fue grupal y
organizada, con apoyo del Estado. Su pilar fundamental fue la CORHAEIT., en
tiempos de Frei.

En ese periodo se realizd el ejemplo mas notable, la
Autoconstruccidn de “"Villa La FReina", 1mpulsada y organizada por la
Municipalidad, bajo un Alcalde Arquitecto vy Genial: Fernando Castillo
Velasco (FPremio Nacional de Arguitectura).

La Autoconstruccibn nace de la falta de odinero de los adquirentes,
de la posiblidad de aportar 1 valor de su Obra de Mano.

Al hacer esto en forma concertada, grupal, solidaria y organizada;
surgen resultados del todo sorprendentes, que superan totalmente los
objetivos de dotar la vivienda a tales familias,

La comunidad 0Organizada es un poder econdmico (con sus pequerisimos
ahorros), fuente de posibilidades de acciones de la comunidad toda o de
sectores grupales, que llegaron hasta concertar sus abastecimientos vy
formar empresas populares y cooperativas.

Ademds, amaron mas sus casas y las cuidaron mejor.

Estimamos que hoy debemos recuperar esa experiencia y volver sobre
ella, introducirla como posibilidad, ampliamente en la legislacién, en
orden a recoger ese aporte de Mano de Obra valorizado en dinero vy medi ante
el plan de viviendas, promover el crecimiento social vy econdmico, en la
splidaridad, en contraste con el individualismo esterlizante. '
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CAPITULO 5.- PROPDSICIONES PUNTUALES:

S5.a) DESTINAR FINANCIMIENTOS PARA ABRIR MERCADO

AL DESARROLLDO TECNOLDGICO CHILENO.

La proposicién  consiste en 1lamar & Concurscs Oferta de conjuntos
de Viviendas Industrializadas donde puedan competir lioremente tocos los

sistemas con innovaciones tecntlogicas. c£sto  abre un campo de profundo
desarrollo de tecnologias, desde la vivienda basica hasta 1a altura media.
Destinar un segmento del plan de vivienoa anuai, a este

desarrolio.

5.b) COMPRA DE FARBUETES DE VIVIENDAS.
Se propone para Vivienda Fregresiva. v Vivienoa Rasica que se
construyan por Autoconstruccién, al menos en un segmento.

S5.c) SOLICITAR USO DE COMPONENTES.

Se propone incluir en las pases oe Conscursos Oferta de Vivienogas
Racicas en Sistemas tradicionales, la obligacidn de ejecutar al menos 4
casas  con Componentes Industrializados. an losas, techumbre,
sobrecimientos, etc.

Esto hard perder el medo y llevara a experimentar scluciones
ventajosas que se iran imponiendo prontamente.

Solicitar tambpién, reoes sanitarias prefabricadas.

5.d) POLITICA DE APOYO A LA MEDIANA Y PEGUERNA EMPRESA.

Es un 1mperativo de justicia vy desarrello, movilizar 1a importante
y creativa capacidad de estas empresas, gue faiian opor sus pequeros
capitales,

Se proponen para elio:

i.- Destrabar el Sistema Financiero Habitacional meolante:

- iJtilizar el Estado de Fage Controlado, que permta usar flujos
de caja oportunos & la produccidn de Vivienda.

- Evitar seqregar empresas, bajando las exigencias de capital.

- En Vivienda Frogresiva cuando no sSea por Autoconstruccion,
separar la propuesta en dos: 1.- Urpbanizacidn y aporte oe terreno
2.- Construccion de la 1 etapa; facilitando asi el poder creador que
tienen muchos técnicos sin capital.

Esta medida otorga posibilidades de especializacidn y por ende
eficiencia, apuntando a la generacibn de produccidn masiva, 1ndustralizada
y de constante innovacidn tecnclégica.

5.e) RECUPERAR DIGNIDAD PROFESIONAL EN CONCURSOS OFERTA.

Cuando se efectuaban Concursos Oferta de Viviendas
Industrializadas se constitulia el "Equipo Freoductor", conformado por la
Empresa Constructora, el Industrial, y los Profesionales Froyectistas.

Estos @iltimos convenian libremente su monto de honorarios con los
productores, pero lo pagaba directamente el mandante, otorgando la libertad
y dignidad gue permiten un trabajo globalmente eficiente.

Se propone aprovechar e i1ncorporar esta experiencia.
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5.f) FLEXIBILIZAR NORMAS. ]
La Nueva economla Mundial Globalizada. abre miltiples posibilidades

de innovacidn, asi como de i1niciativas.

Para que ello ocurra, se pide dia a dia, abrir las normas  para que
no sean limitativas al desarrolle y a la creacidbn de iniciativas
innovadoras.

También recordamos entre otras que nay normativas de uso del Suelo,
adosamientos y rasantes que se pretende aplicar en comunas absolutamente
diferentes (fudoa, Las Condes, Vida; vs. Renca . Fudahuel, La Fintana).

Estimamos necesario generar normas mas ablertas para vivienda
popular. |

Consideramos necesario, en este capitulc. estimular las tecnicas gue
lleven aun SUSTANCIAL AUMENTO de las DENSiIDADES.

S.q) POLITICA DE ESTIMULO PARA ABRIRSE AL MERCADU EXTERNC.

Creemos que Chile estd en condiciones de abordar creadoramente el
mercado de Vivienda de Exportacidn, en los niveles de mads bajo precio, es
decir, de Vivienda Fopular.

El problema no estd ni -en las tecncicgias ni en producirlas
masivamente; puesto que aungue requiere ge mucna creatividad. organizacion
y medios, estimamos que eso 1o podemos soclventar con las capacidades
internas.

El Problema estd en 1la venta financiada, a paises mas pobres que
Chile, de otros continentes.

Para ello proponemos que el Estado estimule y organice, un: ESFUERZO
NACIONAL CONCERTADO para:

1.- Preparar vy comercializar: Sistemas Tecnoleocgias v Servicios
Frofesionales.

2.- Configurar aportes, Joint VYentures. Asociaciones, con la
Cooperacion del Norte., aue trabajen los mercados vy aporten los
financiamientos a la demanda.

3.- Buscar posibles Socios Internacicnales que puedan abrir esos
mercados y aportar esos financiamientos.

En relacidon a posibles opiniones contrarias a subvenciones, a la
accion del Estado, etc; deseamos recordar cdmo en la Agricultura, se
bonifican 1las plantaciones de Fino desde el tiempo del Presidente
Alessandri y como la exportacidn de fruta y otros, son apoyados por
organizaciones estatales, prospectando mercados vy defendiéndolos Jjunto al
estimulo al desarrollo tecnoldgico del sector.

En ambos casos los beneficios nacionales son evidentes.

En el caso de la Construccidn y la Vivienda, se trata de movilizar
cgpacidades - ex1stentes, latentes vy potenciales, que saquen de la
hibernacidn el desarrollo tecnolégico gue venia genérandose exitosamente vy
darle el impulso que requieren los nuevos tiempos, para asi entregaf
nuestra contribucién al Desarrolio de un Chile abierto al munda.,
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LA GESTION COOPERATIVA EN LA VIVIENDA SOCIAL

(RISTIAN CONTRERAS. ARQUITECTO, JEFE DEL AREA TEQMCA DE LA COOPERATIVA
ABIERTA CARDENAL SILVA HENRIQUEZ El objetivo de esta cooperativa, es proveer al
socio de una solucion habitacional adecuada a sus necesidades y pesibilidades
CONORICES, Y asegurar la mantencion y crecimiento del patrimonio social.

Nos parece importante estar abierto a la investigacion que permita
el desarrollo de nuevos sistemas constructivos que empleen compo-
nentes prefabricados o materiales que signifiquen una mejoria
sustantiva del producto. En este sentido, acogemos las iniciativas
de innovaciétn tecnolégica emprendidas por ejemplo, por las O.N.G.

Sin embargo, las iniciativas en este sentido deben circunscribirse
dentro del marco de la gestiébn cooperativa, la que tiene como
objetivo fundamental organizar la demanda de vivienda, adminis-
trar el patrimonio econémico ahorrado por los socios, asegurar su
mantencién y crecimiento y, finalmente, proveer de una soluciotn
habitacional digna a cada socio segin sus posibilidades economicas
reales.

Es decir, los aportes tecnologicos son importantes en la medida
gue representen ventajas claras en términos econdmicos y que la
calidad del producto sea mejor o similar. Y cuando se han
evaluado alguncos sistemas nuevos tales como la losa Tralizada u
otros, sucede que las constructoras tienen tan organizados los
procesos constructivos de cada partida, que en realidad no logran
competir en precio, al menos con los sistemas tradicionales.
Entonces parece ser que el tema estA abierto y quizas las
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ventajas mis importantes de los sistemacs industrializados de
construccibn o que utilicen componentes prefabricados, esthn en
la disminucibn de los tiempos, utilizacibn de menor mano de obra,

en la limpieza de ejecucibn de las faenas etc.

La obtencibn de la vivienda en la cooperativa es concebido como
un proceso de promocibn y desarrollo social, a partir de la
necesidad concreta de vivienda. Entonces se define la educacibn
como instrumento que permita afianzar el importante rol social
que Jjuega la cooperativa, canalizando los diversos intereses de
los socios, quienes a travdkts de la participacibn organizada,
desarrollan valores como cooperacibn, solidaridad, autogestibn

etc.

Entonces 1la decisione respecto de la vivienda y su diseffo, es
asumido como un trabajo conjunto entre los socios y los tecnicos
del &rea. Y para enriquecer cualitativamente el proceso se hace
necesario entregar contenidos al sccio relativos a les distintos
factores que inciden en el costo de la vivienda, tipologlas de
disefio, materiales, sistemas constructivos etc. Se busca mediante
sucesivos mbdulos educativos conciliar las aspiraciones legitimas
de cada socio con sus posibilidades econbmicas reales, y lograr
un  grado de comprensibn y aceptacibn de la vivienda resultante.
En este trabajo, la vivienda es entendida desde el principio como
una unidad de crecimiento progresivo y se toma conciencia que 1la
casa entregada sufrirk gpodificaciones en el tiempo, por lo que el

diseWMo debe considerar desde el principio las futuras

124 DOCUMENTO PONENCIAS II JORNADA DE VIVIENDA SOCIAL, NOVIEMBRE 1991




ampliaciones. Esta es una demanda natural de los socios e incluso
proponen desarrollar kstas con la asesorla de la cooperativa y de
comln acuerde con los vecinos, pues valoran su vivienda en si

misma y comprenden la importancia de la unidad formal del barrio.

Como resultado del trabajo colectivo los grupos logran una
cohesibn tal que les permite llegar a sus nuevos hogares como
vecinos organizados y se incorporan a las Juntas de Vecinos

locales con capacidad de accibn.

Lbgicamente este trabajo no estd exento de tensiones, pues el
socio tiene patrones culturales muy influldos por el contexto
socio econbmico y trae consigo ciertos estereotipos de vivienda
lo que dificulta la blsqueda de soluciones habitacionales. En tal
sentido, creo que es importante incentivar el disefio de 1la
vivienda social; desde la autoridad ministerial crear algln
mecanismo que otorgue mayor subsidio o nermar al respecto, pues
es evidente que las caracterlsticas de estas viviendas en los mhs
de los casos no reccnocen mayores diferencias alln cuando se
sitllen en distintas regiones del pals. Esto representa un
importante desaflio para 1los profesionales y las respectivas

autoridades.

El proceso concluye con la definicidn de la vivienda,
considerando 1los espacios mlnimos requeridos y un grado de
terminaciones aceptable. Aqul el socio define si prefiere su

vivienda con mayor mf construldos y menos terminaciones &

DOCUMENTO PONENCIAS 11 JORNADA DE VIVIENDA SOCIAL, NOVIEMBRE 1991 125




viceversa. Evaluando este proceso, creo que es satisfactorio en
su totalidad pero las soluciones entregadas no logran ser aportes
importantes en cuanto a diseffo debido por una parte a factores
econbmicos y por otra a las aspiraciones del socio en tal
sentido. Se debe reconocer que las personas de menores ingresos
son mls conservadoras y creo que esta es una tarea que recibn

comienza y por lo tanto hay mucho gue aprender de ella.
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INCORPORACION DE PROCESO TECNICO A LA PRODUCCION DE LA
VIVIENDA Y LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION

JORGE CAVIDIA. INGENIERO CIVIL SANITARIO. Jefe de la Unidad Conjunta
CEPAL/CHUAR de Asentasientos Humanws, Division de Medio Ambiente y Asentamientcs
Humanos

I. INTRODUCCION

En forma creciente los paises de America Latina estan adoptando
modelos de desarrollo que postulan la apertura de las economias
nacionales en un contexto de mayor competitividad internacional.
Este patrén de desarrollo exige formas de relacion entre el Estado
y la sociedad civil. diferentes a las tradicionalmente existentes en
la regién. Su aplicacion exitosa también exige que los agentes,
tanto nacionales como internacionales, publicos y privados, asuman
conductas que permitan que este desarrollo sea socialmente
equitativo y sustentable. A pesar de que la viabilidad de este
modelo, manteniendo la equidad y sustentabilidad, esta aun por
probarse, es aparente que sus enunciados basicos sobre competiti-
vidad y productividad poseen cierta validez para su aplicacion en
los paises de la region.

En este contexto, el procesc de produccion de la vivienda social
(entendida en su forma mas amplia. esto es, incluyendo a los
servicios comunitarios basicos) asi como su suministro, pueden ser
concebidos como elementos contribuyentes al incremento de la
capacidad productiva del pais y al logro de la equidad. Esto ultimo
desde una doble perspectiva: como producto que satisface una
necesidad basica y como generador de ingresos para los que
participan en su produccién. La tecnologia aplicada al proceso de
disefio v construccion de la vivienda social aparece asi como un
elemento estrechamente vinculado a los procesos de desarrollo
econémico y social.

El analisis de la relacion entre la produccién de la vivienda social,
la tecnologia v el desarrollo puede aportar mucho a la formulacion
de politicas habitacionales. Con este propo¢sito, el documento
presenta las crecientes necesidades habitacionales como una de las
justificaciones para introducir criterios de productividad a la
construccion de la vivienda. Luego se analiza la produccién de la
vivienda como una actividad de relativa importancia en la economia
y la generacion del empleo. Se indica que el volumen de la
demanda por viviendas urbanas, asi como el aun alto contenido de
insumos importados en el proceso de construccion, hace necesaria
la incorporacion de progreso técnico a dicho sector. Dicho
progreso técnico debe darse en forma simultanea, tanto en la
produccion de insumos como en el disefio y construccion de diver-
sas tipologias habitacionales.
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II. LA VIVIENDA Y EL DESARROLLO
A. LA SATISFACCION DE UNA NECESIDAD BASICA

Se estima que cerca del 30% de la poblacidén actual de la regidn
(450 millones) no tiene acceso a una solucidén habitacional
adecuada. En adicion, la tasa de crecimiento demografico (2.2%)
hace que anualmente sean necesarias cerca de 2 millones de
viviendas adicionales. Las inadecuadas condiciones sociales en la
region se reflejan claramente en el sector de la vivienda.

A pesar de la creciente demanda por soluciones habitacionales,
los recursos dirigidos al sector han ido disminuyendo tanto en
forma absoluta como relativa. La inversidén total en vivienda en
América Latina cayé de USS$33 000 millones en 1980, a US$9 150
millones en 1989. Igualmente, la inversién en vivienda como
porcentaje del PIB disminuyé de 3.4 a 2.0 para el mismo periodo.
A modo de comparacién se puede indicar que en los paises
industrializados la inversidén en vivienda representé en promedio
sobre el 5% del PIB para el periodo 1980-1989.

Aun cuando el gasto publico en vivienda no disminuyé en
términos absolutos en la década de los ochenta, ello significé una

caida en el gasto publico per capita. La excepcién a esta
tendencia fueron unos pocos paises como Colombia, Chile, Panama y
Venezuela. En estos paises el gasto publico en vivienda vy

servicios comunitarios representé sobre el 4.5% del gasto publico

total, en comparacién con el 3% o menos para los otros paises de
la regién.

La persistencia de restricciones econdémicas en la mayoria de
los paises parece indicar que la tendencia a la asignacidén de
recursos al sector no cambiard significativamente en el mediano
plazo. Ello muestra la necesidad de aumentar la cobertura o niumero
de soluciones que pueden ser provistas con 1los mismos recursos
disponibles. La mayor productividad de las inversiones sectoriales
a través de la aplicacioén de tecnologias mas eficientes aparece asi

como uno de los elementos claves para atender la creciente demanda
habitacional.

En este respecto, también es importante tener un concepto
claro sobre la localizacidén de la demanda por nuevas soluciones
habitacionales. A pesar de existir significativas diferencias
rggionales, se estima que actualmente sobre el 70% de la poblacidn
vVive en areas urbanas, y que de esta cifra mas del 65% vive en
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ciudadgs'de 100 000 habitantes o mas. Es obvio que los esfuerzos
de optimizacion de los procesos de construccioén deben ser dirigidos
en forma proporcional a los sectores de demanda a ser atendidos.
Asi, parece necesario otorgar mayor atencioén que la brindada hasta
el momento a la mejora en la produccién de viviendas urbanas,

sector que ofrece amplias oportunidades para la incorporacién de
progreso técnico.

B. LA ACTIVIDAD ECONOMICA

Segun los sistemas de cuentas nacionales el producto de la
construccion residencial, la vivienda, es tratada como un activo
fijo. Ello significa que la construccién de la vivienda contribuye
a la formacién bruta de capital fijo y que, por lo tanto, genera
un ingreso durante largo tiempo. La inversidén en vivienda
representa en promedio el 30% de la inversidén en construccién, y
en algunos paises de América del Sur esta relacidén sube al 45% y
mas. Igualmente, se puede asumir con cierto grado de confiabilidad
que la relacion entre la actividad econdémica en la vivienda y la
construccién en general siguen patrones similares a los de la
inversién. Asi, los comentarios que se presentan a continuacidn
sobre el sector de la construccién en su conjunto, pueden servir
como referencia para percibir lo que sucede en el sector de la
vivienda en particular.

La contribucidén (valor agregado) promedio del sector de la
construccién al PIB en la regidn oscild entre 5 y 6.4% en el
periodo 1970-1989. La inversién (formacioén bruta de capital fijo)
en la construccioén representd entre el 10.5 y 13.6% del PIB para
el mismo periodo. Las cifras disponibles muestran que 1la
participacién de la construccién en el total de la economia aumentd
durante el periodo de crecimiento econdmico de los anos setenta.
Sin embargo, ella tuvo un crecimiento negativo en la década de los
ochenta, disminuyendo al mismo tiempo su participacién en el
conjunto de la economia.

A pesar de ser dificil extraer conclusiones definitivas de
estas cifras, ellas indican que en la regién en su conjunto el
sector de 1la construccioén, incluyendo la construccién de la
vivienda, muestra un mayor dinamismo en los periodos de crecimiento
econdémico y es uno de los mas afectados en los periodos de crisis.
la estrecha relacién entre la construccion y la evoluciodn del resto
de la economia hacen que éste sea un sector clave en el disefo de

politicas econdmicas.

La construccién es también un sector clave de la economia
debido a la variedad de insumos gque demanda de otros sectores,
tanto en forma directa como indirecta. El andlisis de las matrices
de insumo-producto para algunos paises muestra que cerca de 1la
mitad de los insumos para la construccién son productos minerales
basicos, metalicos y no metdalicos. Aproximadamente-a% de los
insumos son productos de la madera o derivados, 10% quimicos y 7%
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maquinaria.

En algunos paises sobre el 20% de estos insumos son de origen
importado. A pesar de que la construccion requiere menos insumos
importados que otros sectores productivos, su capacidad de generar
divisas es también mucho menor. Ello indica la necesidad de
desarrollar opciones tecnolégicas que hagan un mejor uso de los
recursos locales, asi como la de crear una base industrial minima
capaz de producir los principales elementos y componentes que el
sector requiere.

C. EL EMPLEO

La construccién de la vivienda muestra igualmente una capacidad de
generar empleo mds estable que otros sectores productivos. La
participacién de la PEA en la construccion representd entre el 5
y 8% de la PEA total en la ultima década. Como referencia se puede
indicar que la PEA en el sector de la construccién en los paises
europeos o0scild entre el 7 y 9%.

Es interesante, sin embargo, observar que en los periodos en
los cuales disminuyé la participacién de la construccién en la
economia, su participacion en la PEA se mantuvo estable y en
algunos casos aumentdé. Esto podria deberse a que en periodos de
poco dinamismo econdémico en los sectores productivos, incluyendo
la construcciodon, esta dltima tiene una mayor capacidad de absorber
mano de obra, especialmente la no calificada, posiblemente por su
contenido tecnoldégico bajo o intermedio.
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ITI. LA VIVIENDA Y LA TRANSFORMACION PRODUCTIVA

Tal como se ha indicado anteriormente, el sector de la vivienda
tiene un importante rol en la promocién del desarrollo econdmico
y social, el cual, sin embargo, no ha sido utilizado en todo su
potencial. Considerando las necesidades particulares de América
Latina, el desarrollo y aplicacién de tecnologias modernas vy
eficientes aparece como un elemento importante para lograr una
mayor productividad econdémica y social del sector.

Para lograr una transformacién productiva a través del
progreso técnico se requiere de un esfuerzo simultaneo vy
sistematico en las diferentes fases del proceso de produccién de
la vivienda. Dicho proceso tiene dos etapas que nos parecen de
fundamental importancia en la generacién de impulsos innovadores:
la produccién de elementos y componentes para la vivienda, y el
disefio de las soluciones habitacionales (tipologias) propiamente
tales.

Muchos de los paises en la region muestran una situacidn
tecnoldégica estanca en la cual una constante y limitada oferta de
insumos (productos) para la construccion condiciona las opciones
disponibles para el diserio y construccion de la vivienda. De manera
inversa, una limitada busqueda de nuevas opciones constructivas y
uso de los materiales hace que no exista presién sobre la industria
de los materiales y componentes de la construccidén para mejorar o
innovar sus productos.

En el contexto anterior, el andlisis de la relacién entre
estas dos fases del proceso de produccién de la vivienda puede
ofrecer grandes oportunidades para mejorar la productividad del
sector. Esta tarea debe ser llevada a cabo principalmente por los
profesionales e instituciones que trabajan en el sector. Para ello
el sector publico debe dar 1los incentivos y orientaciones
necesarios que permitan al sector privado y académico emprender las
necesarias actividades de analisis e innovaciodn.

A. ALGUNAS ACCIONES HACIA EL FUTURO

El trabajo de la CEPAL en el area de la tecnologia para la vivienda
ha ido evolucionando lentamente, desde el estudio de los cédigos
y normas que determinan el proceso de diseno y construccion, y la
evaluacién de los procesos de selecclion de opclones tecnolodgicas,
hasta los presentes esfuerzos dirigidos a analizar la productividad
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de la industria de los materiales y componentes de la cons?ruccién,
asi como su capacidad de ofrecer insumos para tipologias
habitacionales mas apropiadas a las necesidades y recursos de los
paises de la region.

Con respecto a esta ultima area, nos parece necesario adquirir
una mejor comprensién de la operacién del parque industrial
dedicado a la manufactura de productos para la construccién. Ello
con el objeto de evaluar en forma mas precisa su adecuacioén a la
demanda local de vivienda social en costo y tipo de productos; asi
como su contribucién a la economia y al desarrollo de los recursos
locales (recursos humanos, naturales y otros). El conocimiento de
aspectos de la industria en un determinado pais, tales como: rango
y calidad de 1los productos manufacturados; eficiencia vy
productividad en sus operaciones; estructura de costos; uso de mano
de obra; dependencia de insumos importados; capacidad para aumentar
el contenido de insumos locales en sus productos; cobertura de la
demanda local; y capacidad para innovar y generar nuevas lineas de
produccién, constituyen insumos basicos para el disefio de politicas
de apoyo para la modernizacioén de dicho sector industrial

Como complemento a los estudios anteriores se requiere también
evaluar el contenido técnico (material) de 1las tipologias
habitacionales actualmente aplicadas, asi como 1los procesos
aplicados en la construccioén misma. Ello puede mostrar el margen
para mejora o innovacidén que éstas ofrecen, priorizando aspectos
de costos y de promocién del sector productivo, sin descuidar, por
supuesto, otros elementos que intervienen para que una solucién sea
adecuada. Algunos aspectos a los que se deberia prestar particular
atencion en este tipo de andlisis incluyen: la estructura de
costos, tipo y origen de sus insumos, requerimientos de mano de
obra, nexos con otros sectores productivos, y margenes que ofrecen
para introducir mejoras técnicas.

B. EL ROL DE LOS TECNICOS

Tal como se menciond anteriormente, la modernizacion del sector de
la construccioén de la vivienda implica un esfuerzo sistémico donde
los impulsos de innovacién deben generarse simultaneamente en las
diferentes etapas de su proceso de produccidén y, en particular, en
la produccién de los insumos (la industria de materiales vy

componentes) y en el ensamblaje o construccién propiamente tal de
la vivienda.

_ El caracter sistémico del proceso de modernizacioén también se
aplica a los varios elementos que en él1 intervienen: recursos
humanos, capacidad de investigacidén y empresarial, infraestructura

de apoyo a la produccion, recursos financieros y un adecuado
aparato institucional.
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Para lograr un proceso continuo de desarrollo e incorporacioén
de progreso técnico a la produccidén de la vivienda, se requiere de
una permanente transmision de informacién y experiencias entre las
diferentes fases y elementos que constituyen 1la produccidén
habitacional. Debe existir una evaluacién del rendimiento en cada
una de estas etapas y los resultados deben ser retroalimentados al
sistema para introducir mejoras. Ello exige tratar de superar el
caracter aislado en que a menudo operan los diferentes elementos
del proceso habitacional, donde las experiencias del constructor
no son transmitidas al disenador, al industrial, a la normativa,
o al ambito académico.

El sector publico debe, por 1lo tanto, asumir un rol
protagénico en crear las condiciones y estimulos necesarios para
que los diferentes agentes que participan en la produccidén de la
vivienda participen activamente en esta cadena de evaluaciédn,
retroalimentacién, e incorporacién de mejoras o innovaciones
técnicas.
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DISERO Y TECNOLOGIA EN LA VIVIENDA SOCIAL.

MIGUEL [AWNER. ARQUITECTO, DIRECTOR DEL TALLER DE
VIVIEMDA SOCIAL, el cual es una ONG que s especidliza en
asesria a pobladores en mejoramiento habitacional. En ks
{ltinos 4 aiics, & trabajp & ha centrado en e tesa del
desarrollo local v la asesoria a arganizaciones de mujeres
pobladoras.

La convocatoria a esta ITI Jornada de Vivienda Social, se pregun-
ta si "Las politicas habitacionales pueden seguir desvinculadas de
politicas tecnologicas y de desarrollo de la industria de materia-
les de construccion". Mas adelante, la misma convocatoria se
pregunta si "es posible revertir el déficit habitacional sin inno—
vacion tecnologica'.

En estas interrogantes parece implicita la hipétesis de que el
factor tecnol6gico es una respuesta imprescindible a la coyuntura
habitacional en Chile hoy, caracterizada -al igual que en las ulti-
mas 4 décadas- por la insuficiencia productiva para cubrir las
demandas habitacionales, ademas del creciente deterioro del espacio
urbano.

Si se sigue pensando por "innovacion tecnolégica", como el impulso
a sistemas prefabricados con industrializacién avanzada, yo soy
escéptico respecto a sus posibilidades y su futuro en Chile aiun en
el medianc plazo. Impulsar sistemas constructivos altamente indus-
trializados si%nifica condenar a la cesantia a un alto numero de
trabajadores*, y el empleo es el desafio mayor gue enfrenta la
economia hoy en todo el mundo. Se entiende gque paises con sa-
larios minimos de 12 doélares por hora, se vean obligados a des-
arrollar sistemas con baja incidencia de la obra de mano, pero en
nuestro caso, seria irresponsable transferir este tipo de tecno-
logias sin medir sus impactos econdmico-sociales.

Si se piensa, en cambio, en coordinacion modular, racionalizacion
del disefio y de los procesocs, perfeccionamiento de normas, defini-
ciébn de estandares de calidad y de habitabilidad, etc., estoy
plenamente convencido que aan hay un vasto campo por desarro-
llar en el aspecto tecnologico, necesario para lograr un producto
de mejor calidad y mas accesible para los sectores de bajos ingre-
SOS.

El debate se suscita cuando se intenta presentar la dicotomia
vivienda tradicional -~ vivienda prefabricada o industrializada como
dos categorias antagonicas y excluyentes, en circunstancia de
que ambas categorias pueden coexistir ocupando un ambito
propio, y transferirse gradualmente su cuota en la actividad
habitacional, de acuerdo a las variantes econdmicas, a considerac
iones de urgencia o a demandas regionales.

1 [La construccin eapiea hoy en Chile 2 unos 220,000 trabajadores.
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La prefabricacion masiva surge en Europa en la post-Segunda
Guerra Mundial, con un continente devastado y con una poblacion
diezmada por los estragos de la guerra. La necesidad de repones
urgentemente la gran cantidad de viviendas destruidas y la
oscasez de obra de mano, fueron el fundomento de la proefabtica-
cion de viviendas en Francia, como en Holanda o en los paises
socialistas., Por razones climaticas, se generalizo el lipo de prefo-
bricacion pesada, en base a paneles de hormigon armado pata
muros v pisos, y de caracter cerrado, es decir, un sistema limitado
a producir un soé¢lo tipo de edificio, 4 lo sumo con variantes de
color.

La reconstruccién europea, acelerd el proceso de migraciones del
campo a la ciudad, lo que acrecento las demandas habitacionales
en las décadas del 50 y el 60 dando origen a los grandes con
juntos de vivienda que proliferaron en las periferias de las ciuda-
des. Asi nacieron la "banlieu" en Paris, los dedos de Copenhague,
o los barrios de Berlin, donde se multipliciiron blogques repetidos
monstonamente, degradando el encanto del espacio urbano genera-
do a lo largo de los sigios.

En la década del ochenta concluye estie proveso, Lras ovaluarse
como muy negativa la experiencia de 40 anos de prefabricacion
masiva cerrada y surgen los nuevos sistemas abiertos, muchio mas
flexibles, caracterizados por la prefabricacion de componentes
partes, adaptables a virtualmente cualquier tipo de diseno
arquitectonico.

En Chile, opino que hemos realizado muchas tentativas por generar
sistemas de produccion de vivienda adecuados a nuestra realidad
economico~social v a nuestra condicion de pais en vias de  desa-
rrollo. Nos ha faltado continuidad para sostener estas expe-
riencias, a rafiz de las grandes convulsiones politicas acaecidas
en los altimos 20 afios. Pero, por ejemplo, los sistemas llamados
"industrializados"”, que se desarrollaron impetuosamente durante
las administraciones de Frei y Allende, llegaron a cubrit un
purcentaje siznificativo de la vivienda social realizada en esos
aflos. Nos referimos a sistemas de prefabricacion liviana que
producen en planta los paramentos de muros interiores y exle-
riores, gran parte de los elementos de techumbie, parte de las
fundaciones y de la carpinteria de fabrica.

En 1972 la Asinco? contabilizd 19 empresas dedicadas a este rubro,
algunas empleando basicamente la madera como CINDEC, COPIHUE,
PINE-HOME, MOSS0 PANEL, PRENSOMAT. Otras combinando el metal
con la madera, como SIMPLEX MAESTRANZA BELGA, SEC, o com-
binando la madera con asbesto cemento como ACPANEL, ELEMENT vy
algunas con paneles o piezgs de hormigén liviano como BETONIT,
ANTARES, HELLENIT v DOBAL-,

2 ASNCD - Asociacion de Industziales de la construccion, institiion que agrupd a la eayuda de las empresss produciess de
sistenas industrializadcs.
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El auge de ostos sistomae, simplos, adocuados o noestr as posibi

lidades y desatiollo tocnologice, fue pPosible pen by voluntad del
estado en estimulor <u desan rollo, asegurandaoles, un men cada en

el marco de una politica habitacional ostable. El e njunbo de estos
productores llego a oftccor unas 10.000  soludcionos habita ionales
anuales, de una superfic ic unitivia enbe 36 y M m2?,

Los sistemas industtializados no compilicnon =ino que  complemen-
taron un progirama habiltacional ambicioso Jjunto con los sistemas
tradicionales. Bajo ¢l punto de visla ceonomico, no puede hablarse
de un producto mas baralo. Sus costos eran semejantes a los de
una vivienda tradicional. En cuanto a Ly calidad, los Juicios son
mas bien subjetivos carcciendoss de una evaluacion minimamente

comprobable. En mi opinion, esla os una dee las jinvesligaciones
pendientes mas urgente y necesaria: evaluar después de 25
anos, el comporlamicnto de eslos sisteomas en comparacion con

otros analogos ejecutados on base a sistemas tradicionales.

Esta investigacion es una tarea indispensable ademas, para ayudar
a vencer los prejuicios de Jos pobladores de mas bajos recursos,
que rechazan los sisleomas de construccion livianas, y también es
una tarea necesaria para poder detectar los defectos o limitacio-
nes de los sistemas industializados livianos, con la idea de mejo-
rarlos en futuras aplicaciones.

En un pais con recuis=os forestales tan abundantes vy variados,
resulta imperdonable la ausencia de iniciativas tendientes a
incrementar el emploo de la madera en los programas habitaciona-
les, elevando sus cualidadoes asi oomo su resistencia a la humedad,
al fuego y a las termitas. La experiencia que arroja la exportacion
de madera asertada, demuestra que es posible lograr los altus
niveles de calidad exigidos por paises con bormas mas rigurosas
que las nuestras. Resulta paradojal que nuestro mercado interno
no exija niveles apalugos, lo cual favoreceria el emplec de la
madera en la construccion de viviendas sociales.

PROGRAMA PILOTO DE SEGUNDAS ETAPAS DE
VIVIENDAS PROGRESIVAS

El Taller de Vivienda Social (TVS), osta participando actisamente
en el programa piloto convocado por el MINVU para construir las
llamadas segundas etapas de las viviendas progroesivas.

3 Pevista AICA n° & "Frefabiricacion en Chile” jun-jul,, 1%6.
4 Separata de Revista AUCA n° 22 "CORVI en i centru de la consuccion”, 1972
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Estamos optando actualmente a tres programas: no en La Pintana
con 74 viviendas, una ampliacion de este mismo programa con olias
150 viviendas y un tercer programa en S5San Bernardo con 100
unidades. El programa consiste en constiuir un complemento a las
caselas sanitarias existentes, que consulla dos dormitorics y una
sala comun con una superficie ente 26y 28 wm”. El presupucsto
maximo es de 70 UF por solucion.

Estamos hablando, en consecuencia, de construir esta vivienda con
un valor de 2,5 UF por m? (aproximadamente $19.000 de Loy ),
valor que incluye materiales de conslruccion, obra de mano,
honorarios profesionales, gastos adicionales, gastos gencrales y
de, gestion y organizacion del grupo.

Este programa es un verdadero desafio, tanto para el MINVU como
para las ONG's que fueron invitadas a licitar en calidad de entidad
organizadoras y/o constructoras.

&Como lograr algo aceptable con un valor lan exiguo?

éTiene sentido este valor de 70 UF o os un mero capricho?
&Pueden tener las innovacione:s tecnologicas algun impacto sig-
nificativo en la reduccion de lus custos?

(Fs este programa un elemento reproductor de la pobreza como se
pregunta Ja Convocatoria a estas Jornadas?

Trataremos de aclarar nuestio punto de vista respeclo a estas
interrogantes.

1. Treinta mil familias chilenas fucron ertadicadas por el réegimen
pasado en la Region Metropolitana y olro numero significativo
de familias establecidas en campamento fueron sancadas en su
misma ubicacion. Todas estas familias tecibieron un sitio con
una casela sanitaria a la cual adosaron sus mediaguas y la
mayoria ha vivido en esta forma precaria durante los ultimos 10
aQnos,

Desde entoncess hasta ahora, han ido esforzandose por mejorar
su enlorno, realizando obras menoves salvo escasas excepciones
en que han podido conformar una vivienda relativamente acep-
lable.

Para ltodos estos miles de chilenos, ¢l P.V.P. (Plan de Vivienda
Progresiva), es la unica opcion de cumplic- su anhelo de vivi
bajo un techo digno.

Entendemos por lo tanto que el MINVU haya fijado un valor
unitario por vivienda tan reducido a fin de lograr el mayor
nuamero de soluciones posibles con los recursos financieros
asignhados a esta linea de accion.

No puede calificarse el PVP en consecuencia, como un programa
reproductor de la pobreza, sino como la mejor respuesta posible
en el marco de los recursos disponibless por un pais pobre como
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el nuestro.

2. El principio basico del programa es que sc habla de una
vivienda progresivi, es deciir de nna solucion que so va eali-
zando por etapas con la mayor participacion posible de lograr
por parte de los usnarios. Sin embargo, el MINVU no ha di-
spuesto los ‘mecanismos juridicos v oopoeralivos que hagan
posible esta concepcion de una vivienda progresiva. Por ejem-
plo, se exige la recepcion municipal para poder girar los
fondos del credito de 30 UF otorgado por el SERVIU. (Como
puede lograrse csta recepceion si las Direcciones de Obras
Municipales estan impedidas de 1ecibiir obras incompletas?

También se exige el riguroso cumplimiento de las Normas y
Ordenanzas de Consti-uccion, lo cual resulta virtualmente impo-
sible de lograr en sitivs de tamafios ltan reducidos, en especial
respecto a longitud de adosamientos, separacion de las mediane-
ras, cortafuegos o rasantes. ‘Esta os otra contradiccion practi-
camente insoluble, a no media® la bucna voluntad de los Direc-
tores de Obra, que pueden cucontrar resquicios para aprobar lo

imposible.

Sin instrumentos juridicos adecuados a un programa no
convencional, el programa tropieza con uno y olro obstaculo y
termina por entramparse como le ha ocurrido en el curso de
todo este ano.

3. El PVP solo puede implementarse por intermedio de una entidad
organizadora del tipo ONG, compromelida con las necesidades de
los pobladores y carente de fines de lucro.

Asi lo entendic el MINVU que convoco a licitar justamente a las
ONG y no a las empresas constructoras convencionales, que
dificilmente aceptarian operar con las familias instaladas en el
terreno y dispersas en un vasto radio de una poblacion, donde
se les hace imposible controlar debidamente el aprovisionamiento
de materiales o el rendimiento laboral.

En efecto, gracias a la modalidad participativa que caracteriza
el trabajo de las ONG, es pusible sortear estas dificultades en la
medida que las responsabilidades de control y vigilancia recaen
en los mismos pobladores beneficiarios del Programa. Pero lodo
el marco operativo del PVP esta disefiado para operar con una
‘empresa constructora y no con una ONG que -entre otras dife-
rencias respecto a una constructora, es una entidad que carece
de capital. Por ejemplo, el SERVIU no acepla girar los fondos
sin una boleta de garantia bancaria, y el Banco no nos propor-
ciona dicha boleta porque carecemos de un cstado de situacion
gue pueda avalarla en la magnitud requerida.

Ha faltado voluntad para concebir otro mecanismo do garantia
diferente al convencional.
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Podriamos abundar en olros obstaculos andalogos, que hasta ahiora
entorpecen el programa pero no es esta Jornada la ocasion de
hacerlo.

Al analizar el CUADRO 1, "Desgzlose de Coslos", se deduce que
con las 70 UF el programa pcrmile financiar solo lo que
podriamos llamar una obra gruesa habitable, dejando por
cuenta de los usuarios las partidas mas propiamente de termi-
nacion como revestimientos interiores, cielos y aislacion termi-
ca. Lo importante, entonces, es emplear un sistema construc.-
tivo que facilite y no obstaculice estas obras ulteriores a
realizarr directamente por los usuatios.

PARTIDA Il:‘IIT . ORCANIZADORA E|I}llli-ZC'lT} [OBLADOR |l TOTAL |
U.F. % u.F. ® ULF %
.

1.Materiales de Construccién “} 39,00 43.3 10,5 11.6] 42,50 54,9
2. Obra de Mano 15,50 18,3 5,5 6,0 22,00 24,3
3. Gastos Adicionales " 5.35 6.0 5,35 6,0
4. Gastos Grales. Directos 3,22 3.6 3,22 3.6
5. Gastos Grales. Indirectos 1,34 1,5 1,34 1.5
6. Gestion y Organizacién 4,16 4.7 4,16 4.7
7. Honorarios Arq. y Asesores 3,50 3.9 1.0 Ll 4,50 3,0
TOTAL 73,07 81,3 17,0 18,7} 90,07 100,0

Otro aspecto relevante que se deduce del CUADROL, es que el
item de "Gastos Adicionales", que incluye el costo de la boleta
de garantia bancaria, los permisos municipales y diversos gastos
notariales asciende a un 6% del costo final de la obra (5,35 UF),
valor que podria reducirse sustancialmente si se estableciera un
mecanismo operativo especial liberando estas obras de un
gravamen tan pesado.

Asi mismo, llama la atencion el alto valor imputado a la Gestion
y Organizaciéon del Grupo, 4,7 7, equivalente a 4,17 UF por casa.
Pero aqui es donde reside el éxito del programa. El programa
resultas claramente inviable sin una gestion prolongada, pa-
ciente y a veces abnegada, de los profesionales que se esfuer-
zan por organizar al grupo social hasta lograr niveles satisfac-
toriocs de autogestion.
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Construir con seres humanos concretos, instalados en el
terreno, es una actividad muy diferente a la construccion en
un sitio eriazo. Envuclve una problematica mas que lécnica, de
caracter social.

Asi hay que entenderlo y nosotrus en ¢l TVS., nos hemos
esforzado por actuar conforme a esta norma, desestimando a
veces criterios que nos han parecido mas bien tecnocraticos.

5. No ol?stante estas dificultades, hemos tratado de encontrar una
solucién que satisfaga los intereses de los pobladores, del
MINVU y de nosotros como entidad organizadora y constructora.

Creemos que el secreto reside en la mayor participacion de los
pobladores en todas las etapas del programa, desde el disefio
hasta su implementacion.

Si hay alguna receta tecnol6gica valida para el PVP., es
justamente esta: La participacion, ya que esta participaciéon
permite potenciar los aportes del poblador en dinero, en mate-
riales de construccion y en obra de mano. El modesto aporte
inicial facilita los incentivos personales para lograr un desenla-
ce que resulta sorprendonte.

El cuadro 2, sobre financiamiento del PVP., es ilustrativo al
respecto, ya que demuestra que los apoites del beneficiario
alcanzan a un 57,5Z, del valor de la vivienda terminada lo cual
resulta dificil de creer si sabemos que corresponde a las fami-
lias de menores ingresos en la region metropolitana.

* CUADRO 2: FINANCIAMIENTO PLAN FPILOTO DE VIVIENDAS

PROGRESIVAS (Segundas Etapas)
1
e IF | % |

Aportes beneficiario

a) En obra de mano y materiales 17 18,5

b) En ahorro previo 5 ”5.5

c) En credito a cancelar 8 anos 30 33,5
Aporte MINVU _ )

a) Subsidio 45 39,0

Sin Financiamiento 3,07 3,5

Total 90,07 | 100.0
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Habria que consignar la injusticia que representa ¢l hecho de
que el apoite del fisco en este programa sea tan pequeino (397),
comparado con otras lineas orientadas a tramos mas altos como
los postulantes a vivienda basica (190 UF), que reciben un
subsidio del 757 del valor de la vivicnda lerminada.
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FORO PANEL 4

“EQUIPAMIENTO Y ESPACIOS COLECTIVOS EN

CONJUNTOS HABITACIONALES SOCIALES:
CALIDAD RESIDENCIAL Y AMBIENTAL”

PONENCIAS

[

A
S S

PARTICIPAN + ERNESTO LABBE.
Division Desarrollo Urbano, MINVU.

PATRICIO DE LA PUENTE.
Depto. de Sociologia, U. CH.

JORGE PARRAGUEZ.
Municipalidad de Conchali.

EDWIN HARAMOTO N.
Instituto de la Vivienda, F. A. U., U. CH.
MODERA : ALBERTO GUROVICHW.

FECHA : 24 de septiembre 1991. 17:30-19:30 hrs.
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ROL DE LA COMUNIDAD URBANA EN EL
MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD RESIDENCIAL

PATRICID DE LA PUENTE LAFOY

PATRICTA MUROZ SALAZAR

EXILIO TORRES ROJAS. Sociologos, Departapento de Sociologla, Faculted de Ciencias
Sociales, Universidad de Chile

Uno de los requisitos principales para que una comunidad humana
exista es la necesidad que las personas compartan un conjunto de
metas sociales, en virtud de orientaciones cognoscitivas y valéricas
comunes,lo que implica una congruencia entre lo que las personas
hacen, creen vy sienten. De no conformarse una conciencia colectiva
relativamente clara, la unidad del conjunto pierde su cohesion y
no esta en condiciones de resistir con éxito fuerzas sociales diso-
ciativas.

Muchos cientificos sociales han postulado gque la ciudad ha dado
muerte a la comunidad, basados en que el medio urbano moderno
habia perdido la escala humana, siendo su tamano tal que obliga a
largos desplazamientos cotidianos entre los lugares de residencia y
las areas de trabajo y, por consecuencia, una severa reduccion del
tiempo destinado a la convivencia familiar, a compartir con amigos,
al ocio y la diversion.

Cuando la ciudad crece, se produce una diferenciacion del espacio;
asi, cada sector pasa a desempefiar funciones especializadas con lo
que se incrementan las necesidades de desplazamiento, se alejan
las posibilidades de contacto con la naturaleza y percepcion del
paisaje, aumentando la segregacion espacial entre los diferentes
estratos socio-economicos e impidiendo la interaccién entre los
distintos miembros de la estructura social.

En este contexto, el conjunto de acciones scciales que tienen lugar
en el medio urbano tienden a ser cada vez mas segmentarias,
superficiales, formales, impersonales y antnimas, en desmedro de
las relaciones personalizadas, basadas en el conocimiento y con-
fianza reciprocas. Los individuos interactaan preponderantemente,
en torno al desempefio de roles instrumentales donde el conacto
con los otros deriva del sentido pragmatico de la relacién y no
por la valoracion de ésta en si misma.

El tiempo en la gran ciudad es cada vez mas escaso,por lo que las
relaciones deben ser fugaces, centrandose en el logro de obje
tivos concretos v especificos. De este modo, el conocimiento del
otro deviene en una "pérdida de tiempo".
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£1 habitante urbano debe adaptar su conducta a
tales caracteristicas ambientales, viéndose obligado 2 wun ritmo de’v?da
agitado siendo sometidoa una gran variedad de estimulos que son dificil-
mente procesados e incorporades a 12 estructura individual. Ante 1la
imposibilidad de asimilarlos, jerarquizarlos e integrarlos, el organismo
reacciona con stress.

£l stress constituye asi una respuesta natural de
alerta ante un medio sobre estimulador percibido repetidamente como
peligroso, y de la evaluacidn de fuerzas con que se dispone para hacerle
frente, ademis de la percepcion de control que se tienme o se cree dispo-
ner sobre el entorno. Constituye una enfermedad de las ciudades modernas
en cuanto forma parte de la vida cotidiana o de la existencia misma de
las personas, ya que no ocurre en abstracto sino que es una vivencia de
sentir amenazada la propia personalidad.

fstas peculiaridades del medio wrbano han sido
analizadas desde hace tiempo por los cientificos sociales. Simmel y los
socidlogos que iniciaron la denominada coerriente ecologica -Park,Burguess,
McKenzie, Wirth, entre otros- han seialado que la vida en la ciudad estd
sobrecargada de informacidén y estimulacidn, hecho que altera sustancial-
mente el estado emocional de los individuos, impulsandoles a disedar
mecanismos adaptativos como la evasion,a refugiarse en si mismos, lo que
trae como consecuencia la alienacién y la péerdids de identidad.

Ademas, la urbe experimenta un constante cambio
que requiere de crecientes esfuerzos adaptativos y de transmision cultu-
ral: "E1 escalén que separa a una generacion de la precedente es cada
vez mayor y corresponde a la velocidad del desarrollo cultural. Para
poder transmitir adecuadamente una tradicidn de wuna generacién a la
siguiente, es preciso que la generacidon mads joven pueda identificarse con
la més vieja. €Esta identificacion depende, 3nte todo, de la fortaleza
de los lazos personales entre los hombres de ambas generaciones y después
de la magnitud del cambio que sufra su civilizacion en el curso de una
generacion y, por desgracia vemos "buenas" razones para explicar ese
proceso deplorable™. (Lorenz, 1985:187).

Ante esta realidad tan dindmica, los antigquos con-
ceptos y valores parecen perder vigencia sin que hayan surgidos otros
que los reemplacen, produciendo sentimientos de ansiedad, anomia y wuna
pérdida de identidad tanto con el medio ambiente fisico como con el
social.

Sin embargo, el ser humano necesita pertenecer a un
lugar y 3 un grupo, en definitiva a la sociedad.

Como resultado de westos procesos, 1la ciudad se
desdibuja tornandose intrincada a incomprensible. Sobre todo, cuando se
trata de ciudades muy extensas, la persona solo tiene oportunidad de
conocer segmentos de ella, siendo practicamente imposible llegar a esta-
blecer vinculos de arraigo con un lugar. No se desarrolla asi un compro-
miso con la civdad, y ante cualquier problema urbano, la responsabilidad
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es derivada hacia el gobierno, la Municipalidad o reparticiones piublicas
especificas. "El ciudadano comin -al parecer- no se siente responsable
per el deterioro del ambiente urbane Y, menos aun, protagonista de
acciones tendientes a su mejoramiento, prevaleciendo en cambio actitu-
des de apatia e indiferencia”, (De la Puente, 1989).

Una realidad que presenta estas caracteristicas constituye wun
serio obstaculo al desarrollo de comunidades al interior de la qran
ciudad, pues para que ella exista se requiere de "una unidad ecologica
que se corresponda con los sentimientos de los residentes y patrones de
interaccion" (Abrahamson, 1976). Lo definitorio en las comunidades es
la gran homogeneidad entre sus residentes, una clara conciencia de
pertenencia al lugar, una intensa interaccion entre sus miembros y
fuerte participacidn en el logro de metas colectivas.

De todas farmas en las urbes las personas residen en wun
espacio, donde la proximidad de las viviendas y el uso de un equipamiento
comun constituyen la materia prima o una condicidn necesaria para que
puedan surgir o reforzarse un ciertoe espiritu de comunidad. El wuso
frecuente de establecimientos comerciales, escuelas, iglesias, espacios
para el deporte y areas verdes de recreacion, edificios de reunion para
organizaciones locales, hacen posible el contacto social y entrabar
relaciones de amistad entre los residentes.

Si bien el equipamiento y espacios colectivos de los conjun-
tos residenciales facilitan y otorgan oportunidades al encuentro y 1la
comunicacion al proveer un escenario propicio, lo decisivo en el concepto
de comunidad es el conjunto de interacciones primarias y de solidaridad
que pueden surgir a través del uso comin de estos servicios y el compro-
miso e identificacion de los vecinos con su entorno inmediato.

hAdemads ninguna area territorial puede conrcebirse como avtosu-
ficiente, en términos que todas las personas asentadas en ellas estan en
sitvacion de satisfacer sus necesidades en su interior. Asi la sobredo-
tacion de equipamientos y espacios comunes no puede impedir que los
residentes se trasladen fuera de sy area en busca de mejores oportunida-
des o simplemente de mayor variedad.

E1 ambiente vecinal que se va conformando cuando un conjunto
residencial ofrece una amplia gama de recurses derivado de la disponibi-
lidad de servicios influyen en las decisiones de las personas acerca de
su vida social y en la participacion en actividades conjuntas. Las
familias que viven en vecindades que ofrecen un abanico de servicios y
espacios controlados, realizan de hecho mayores elecciones acerca de
donde integrarse que aquellos que viven en lugares carentes de servicios
y espacios susceptibles de ser apropiados.

"Es lagico esperar que la gente que habita en vecindarios
con una rica vida social, es decir, un lugar donde se plasman interaccio-
nes significativas, tiene m3s posibilidades de encontrar sus necesidades
sociales y emocionales satisfechas que aquellas que viven en vecindarios
donde 1a vida social estd quebrantada o simplemente no existe. (Roger S.
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Ahlbrandt Jr., 1984, pp 34).

fn el caso de Chile se han 1ido conformando dos

tipos de asentamientos precarios. Unos, han surgido de manera espontanea

y otros en forma planificada.

Los primeros se conformaron a partir de tomas de
terreno lo cual implicd una apropiacidn deun espacio urbano, una dinamica
social orientada por un objetivo comin que fue capaz de aglut}yar a un
conjunto de personas. Aqui hubo un compromiso ¥ participa01oq de .un
grupo social impulsado para satisfacer una necesidad de supervivencia,
estableciendo fronteras definidas frente a un ambiente percibido como
hostil. De esta manera el habitat espontidneo desde sus inicios no esta
constitvido por un conglomerado heterogéneo de personas, sino por el
contrario, por una comunidad de objetivos y sentimientos. Siendo capaces
de elaborar una estrategia defensiva de su territorio y de establecer
negociaciones con las autoridades politico-administrativas.

La poblacion residente, en este caso, no solo elige
el sitio de la "toma" y construye sus propias -aunque precarias- vivien-
das, sino que ademds le otorga un nombre tanto a la poblacidn como a sus
calles y pasajes, de acuerdo a sus valores, experiencia e idiesincracia.

Los sequndos, en cambio, deben su existencia a otra
logica; ellos se insertan en politicas de vivienda social disefiadas por
el Estado con el fin de superar la marginalidad habitacional. En este
caso son organismos pdblicos los que determinan los objetivos, los recur-
sos y su gestion, orientdndose por consideraciones técnico burocrdticas.
Ain cuando estos programas incluyan informacion basica sobre los postu-
lantes y traten de responder a la demanda por viviendas, los segmentos
beneficiados pasan a ocupar viviendas que no han tenido oportunidades de
elegir debido a que han sido asignadas, quedando localizades en un 3area
de 1a ciudad que tampoco han elegido voluntariamente, en una poblacion a
la que se le ha dado un nombre can el que se pretende que posteriormente
se identifiquen.

A traves de estas politicas sectoriales de vivienda,
los subsidios habitacionales se destinan a categorias de personas que
estan en una condicidn socio-econdmica relativamente homogénea, pero sin
atender a las variaciones subculturales y sociales de los ocupantes de
los conjuntos habitacionales. Asi, se decide sobre la ubicacion y tamaiio
del conjunto, dimensién de la vivienda, materialidad de la construccion,
diseio de las soluciones, modalidades de postulacion, tipo y calidad de
los espacios y equipamientos colectivos, Las decisiones wvienen del
exterior y se adoptan en base a criterios técnico-econdmicos, suponiéndo-
se que necesariamente emergerdn acciones colectivas, tendientes a su
adaptacion, apropiacidn y mantenimiento de los espacios comunes, ademias
de aquellos tendientes a su mejoramiento.

Las investigaciones han mostrado, que puede trans-
currir mucho tiempo antes que los residentes de estos conjuntos lleguen
a considerar los espacios y equipamientos como instancias donde se com-
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parte, que se organicen y emprendan acciones colectivas orientadas al
logro de objetivos comunes.

En cuanto no se conforma una verdadera comunidad no se
manifiesta preocupacion e interés por la mantencion y cuidado de los
espacios colectivos, como las areas verdes, tampoco se plantean demandas
eficaces ante las avtoridades piblicas por lograr un mejor equipamiento.
Como estos habitat han surgido de manera exogena y sdlo representan un
logro personal y familiar concretado en una cierta capacidad de ahorro
por haber sido capaz de ser asignatario de una "casa propia"™, tienden a
esperar que cualquier obra de mejoramiento de las condiciones del habitat
provenga también desde fuera y cuando no llega, se sienten abandonados.

Cuande prevalecen los valores y actitudes de la metrépolis,
el vecino es percibido como un extrafio e incluso como alguien potencial-
mente sospechoso, cuyo contacto social es recomendable evitar. Si este
es asi, no existe ninguna posibilidad de establecer redes de interaccion.

El establecimiento de redes de interaccidn vecinal es dificil
de plasmar en los habitat surgides de politicas estatales que han privi-
legiado las soluciomes habitacionales, descvidando 1la conformacién de
espacios y equipamientos destinados a satisfacer necesidades colectivas.

fuando el espacio interior de la vivienda es exiguo y rigido,
porque no permite ampliaciones, tienden a producirse estados de hacina-
miento y continuos entorpecimientos de la intimidad familiar, con lo que
cobran especial importancia los espacios intermedios y piblicos indispen-
sables para contribuir a la sociabilidad de los residentes.

En este tipo de asentamientos, sin embargo, los pasajes y
calles con frecuencia no estin pavimentados -produciendo lodazales en
invierno- y generalmente carecen de arbolizacidn en las calles que
permita cobijarse del sol en los meses de verano. Las areas verdes,
cuando hay sitios destinados para ellas, con frecuencia constituyen un
sitio eriazo; y cuando estan implementados suelen experimentar répidos
procesos de deterioro debido a la falta de cuidado y mantencién, lo que
las convierte en lugares poco atractivos y placenteros.

Numerosos conjuntos no cuentan con locales donde puedan
funcionar sedes comunitarias y si les hay, son muy reducidos para cons-
tituirse en adecvados lugares de encuentro para los vecinos.

Diversas investigaciones emprendidas en este tipo de asenta-
mientos han mostrado que la dotacion de equipamiento comunitario ha sido

un aspecto olvidado en la conformacion de conjuntos residenciales
(Morales y Rojas, 1987; Raczynsky y Serrano, 1987; Matas y Jordan,
1988). Estos déficit objetives son percibidos por los residentes,

manifestindose en un alto gradoe de insatisfaccion por la que falta o
insuficiencia de teléfonos pilblicos, farmacias, areas verdes y especial-
mente de vigilancia policial. Todo esto contribuye a que en estos
hjbitat prevalezca la inseguridad, el aislamiento y el abandopu, siendo
muy dificil de requerir y obtener ayuda de los servicios publicos en
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casos de emergencia.

Como los espacios comunes no devienen en espacios
colectivos para el vecindario soen, de hecho, apropiados por pandillas
que consumen todo tipo de droegas, pidiendo dinero coactivamente a las
dueiias de casa que deben transitar por las calles y pasajes del sector
para hacer sus compras diarias, y atacando fisica y a veces sexualmente

a los menores,

Si no existen redes sociales solidas entre las
personas que conviven en una misma unidad territorial, no surgirdn posi-
bilidades de participacion en una instancia infermal, dificultandose 1la
toma de conciencia colectiva acerca de los problemas y carencias del
entorno, ni respecto de acciones conjuntas que podrian emprenderse en la

bisqueda de sv solucidn.

Cuando llegan a conformarse estas redes sociales
suelen tener un carfcter transitorio, pues una vez satisfecha la necesi-
dad o superade el problema apremiante, tienden a disolverse.

Rara vez la superacion de un problema provoca el
surgimiento de unm proceso de participacion social que constituya wuna
instancia donde converjan intereses reconocides como leglitimos por toda
la comunidad y que representen por tanto un derecho que se ejerce a
través de un canal institucional.

La participacion social va mas alld de la inter-
accion espontianea que pueda surgir de las redes sociales, puesto que
supone un caracter deliberado y ejercer wuna influencia colectiva recono-
cida por 1a autoridad, de modo que los acuerdos que se adopten tengan
efectos eficaces y legitimados. Por otra parte, la participacion social
no es la mera suma de conductas personales, sino que es producto de
comportamientos qgrupales y de la estructura de oportunidades reales
existentes en un tiempo y espacio determinado.

En los asentamientos residenciales 1la eficacia de
un sistema de participacion depende, en definitiva de la posibilidad que
acciones colectivas cumplan con los propositos deseados por los partici-
pantes y con las finalidades que la sociedad les haya atribuido. Esta
eficacia va a depender 3si de la existencia de redes de interaccion
surgidas 3 partir de un sentimiento de comunidad, del aumentoc de las
oportunidades de presidon ajercidas por la demanda participateria y por
las posibilidades de crear nuevos canales institucionalizados que permi-
tan acoger las demandas,removiendo los obstaculos que las bloguean.

Los conjuntos residenciales no son ai deberian ser
considerados como un producto terminade, ya que 1incluso 1la vivienda
misma constituye no sdloe un cobijo sino que también debe satisfacer
cambiantes necesidades bielogicas y sociales de las familias. [l habitat
residencial no estd constituido sélo por las edificaciones que alojan a
las familias sino que constituyemn en si mismos formas de experiencias
cotidianas -como microcosmos sociales- dentro de los cuales las formas
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fisicaf y sociales estan amalgamadas. Siendo esto asi, deben ser capaces
de satisfacer multiples formas de necesidades colectivas.

Derivado del hecho que los grupes vivan y convivan en habitat
residenciales implica que los espacios, ademas de continentes dotados de
materialidad para acoger actividades, se convierten en instrumentos que
hacen posible la sociabilidad. Les vecinos de alguna manera establecen
un control social sobre ellos, contribuyen a mantener estandares cultura-
les comunes, creando y transmitiendo pavtss sociales sobre actitudes y
conductas colectivas.

Como se dijo anteriormente, los residentes de los habitat
pobres no siempre estan en situvacidon de conformar comunidades, presionan-
do desorganizadamente a 1los organismos publicos para soclucionar wuna
amplia variedad de problemas y carencias al interior del territorio
donde habitan, esperando que las soluciones vengan desde fuera, desde el
Estado, sitwacion que se hace m3s generalizada en el caso de los asenta-
mientos planificados.

Por otra parte, cuando existe una verdadera comunidad local,
los recursos pueden ser obtenidos a partir de esa propia comunidad,
generandose un proceso capaz de estimular la toma de decisiones, la
creatividad social y la tolerancia frente a la diversidad de ideas.
Cuando ello ocurre, unz comunidad es auvtodependiente. "La autodependen-
cia constituye un elemento decisivo en la articulacidn de los seres
humanos con la naturaleza y la tecnologia, de lo personal com lo social,
de lo micro con lo macro.,de la avtonomia con la planificacion y de la
sociedad civil con el Estado" (Max-Neef y Elizalde, 1986).

fsta capacidad supone la posibilidad de producir los elemen-
tos necesarios para elaborar y concretar proyectos articulades por la
misma comunidad con lo que se vincula el problema de 1a autonomia y el
mejoramiento de la calidad de vida de estos habitat. De esta manera el
rol del Estado no se viswaliza como el de un asignador de recursos hacia
los niveles mis desagregados del sistema administrative.

La gestidn para lograr el mejoramiento de la infraestructura
y espacios colectivos, si bien se vincula a la nocién de territorialidad,
como lugar donde se plasma lo cotidiano, compromete ademds a los procesos
de identificacidn con el lugar por parte de los residentes y a la funcion
del Estado en un juego dindmico 3 través del cual se complementan y

potencian reciprocamente.

Asi una comunidad organizads y conciente de sus problemas y
potencialidades estard en mejores condiciones de abordar la superacion
de sus problemas y la satisfaccion de sus carencias de equipamiento en
un espacio verdaderamente compartido. Esto sigqnifica que los lazos y
sentimientos de comunidad son facilitadores para desarrollar procesos de
avtodependencia tendientes al mejoramiento de la calidad de vida en el

entorno residgncial.
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EL EQUIPAMIENTO COMUNITARIO Y LAS DIVERSAS ACCIONES
IMPULSADAS POR LA MUNICIPALIDAD DE CONCHALI.
UNA ALTERNATIVA DE ACCION.

JORCE PARRAGUEZ DARVICH. ARQUITECTO, DIRECTOR DE OBRAS MUMKIPALES. ILUS-
TRE NUMICIPALIDAD DE CONCHALL

I.- ANTECEDENTES GENERALES:

Si bien es cierto que estas Jornadas corresponden principalmente
a las respuestas relativas a la vivienda social, qué importante son
los lugares de equipamiento comunitario que se generan esponta-
neamente o en forma planificada en las diferentes poblaciones y
barrios del pais.

Qué importante es para los sectores populares, el lugar de encuen-
tro donde se juntan los cabros de la pobla, del Club Deportivo,
del Centro de Madres, de la Junta de Vecinos, de los diferentes
Comités que se generan, o bien el lugar de reunién, del pelambre,
de la conversacion, del esparcimiento, en fin, mucha de la vida
comunitaria que se realiza en las diferentes poblaciones se des-
arrolla en la plaza, la sede, la esquina, la parroquia, la cancha,
como una forma de comunicar, planificar, hacer obras sociales,
intercambiar opiniones, o por ultimo "Pasar el tiempo".

De esa realidad, la Comuna de Conchali no es ajena. Su gran
extension de 6.845 Has., de las cuales 4.026 son planas, siendo
2.458 Has. urbanizadas, ha concentrado mas de 300 poblaciones,
con aproximadamente 420.000 habitantes, principalmente de escasos
recursos, y muestra importantes carencias de equipamiento que se
constituyan en verdaderos lugares de encuentro, capacitacion,
expresion y participacion de la comunidad.

De la poblacion, senalada un 99,227 corresponde a poblacion
urbana y un 0,787 a poblacién en zona de extension urbana,
pudiendo establecerse que un 50% la constituye poblacion menor
de 24 afnos y alrededor de un 70% corresponde a la poblacion
economicamente activa. Cabe hacer presente que a partir del
01.01.92. entran en funcionamiento las fnuevas comunas de Huechu-
raba, Recoleta e Independencia, quedando la actual comuna de
Conchali con aproximadamente 186.000 habitantes.
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En la comuna existen construidas un muestrario de solucio-
nes habitacionales econémicas de todas las Politicas Habitacionales de
los diferentes gobiernos, no incorporando muchas veces en la ejecucidn
del loteo, la construccidén del equipamiento comunitario, salvo las re-
servas de terreno para su posterior ejecucidén, un hito importante fue la
década del 60 al 70 con la construccién de grandes conjuntos habita-
cionales: Eneas Gonel, Juanita Aguirre, Chacabuco, Arquitecto 0'Herens,
etc., en los que se contempld las reservas y en algunos casos se cons-
truyeron en forma simulténea. Posteriormente la demanda de equipamiento
ha sido absorvida por la ocupacién de terrenos bienes nacionales de uso
piblico, que nunca fueron habilitados para las areas verdes proyectadas,
o en otras, ocupando terrenos Serviu destinados para esos fines.

I1.- LA REALIDAD:

En la Comuna de Conchali las organizaciones comunitarias,
representan un gran nimero de- personas que reunidas en torno a objetivos
comunes, se dividen su accidn en:

a) Organizaciones territoriales: Junatas de Vecinos, Comités de Vecinos,
Unidén Comunal de Juntas de Vecinos.

b) Organizaciones reivindicativas: Comités de cesantes, comités de
deudores, comités "sin casa", comités de allegados, '"constituyendo
juntos'", grupos de salud.

c¢) Organizaciones deportivas: Clubes deportivos.

d) Organizaciones culturales: Grupcs de jévenes, asociacidén por los
derechos humanos, grupos ecoldgicos, grupos culturales, comunidades
cristianas, centros de madres, grupos de mujeres, clubes de ancianos.

e) Organizaciones econdmicas populares de barrios: "Ollas comunes',
"comprando juntos", pequefios grupos de produccidén de barrios, mi-
croempresas.

f) Otras organizaciones: Sindicatos, 0.N.G., Cruz Roja, Iglesias, Clu-
bes Rotarios, Clubes de Leones, Bomberos, Defensa Civil, Organiza-
ciones profesionales, Partidos Politicos y muchos otros.

Lo anterior, sin entrar a establecer una tipologia, pretende
seflalar en forma breve, las numerosas organizaciones que existen, fun-
cionan y participan activamente en el territorio comunal, las cuales
necesitan disponer muchas veces del espacio fisico necesario para desa-

rrollar sus actividades, es asi como por ejemplo en Conchali existen
aproximadamente:

- 110 Juntas de Vecinos: 125.000 socios.
- 2 Unién Comunal de Juntas de Vecinos.
- 1 Unién Comunal de Centros de Madres.
- 140 Centros de Madres

- 800 Clubes Deportivos.

- 100 Grupos culturales y de jdvenes
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30 Grupos de mujeres

70 Organizaciones econdmicos populares

100 Comites de allegados y '"sin casa": 15.000 familias Aprox.
7 Compafiias de Bomberos

Ante esta realidad la mayor cantidad de peticiones de llega
a la Municipalidad se refiere a la blsqueda de terrenos para la habili-
tacién de los lugares de reunién necesarios para llevar a cabo sus acti-
vidades, las que muchas veces se desarrollan en los mismos domicilios de

los socios o dirigentes, las cuales no tienen los espacios minimos para
el habitar.

Hablar de la realidad la normativa relacionada con los es-
pacios piblicos es escasa e insuficiente, ademés los costos de manten-
cién e implementacién a veces son mayores a las expectativas presupues-—
tarias de los municipios, los cuales de acuerdo a sus posibilidades
"hacen lo que pueden”, produciéndose una respuesta espontdnea en la
ocupacién de retazos de terrenos con sencillas construcciones tipo
"mediaguas" muy precarias, perc que es necesario destacar que funcionan.

III.- LA BUSQUEDA:

Las demandas de equipamiento comunitario, la realizan las
diferentes organizaciones sociales, principalmente por el déficit
existente ya sea por la falta de sedes, lugares para el esparcimiento,
falta de urbanizacidn, etc., a través de diferentes canales de comunica-
cidén: Cartas, entrevistas, visitas a terrenos, asambleas, prensa, etc.

Las fuentes de financiamiento para optar a esta obras habi-
tualmente ha sido afrontada por la accidén del Estado, a través de Fondos
Regionales (F.N.D.R.)}, Fondos Mejoramiento Urbanc, Digeder, Ministerio
de la Vivienda (Recientemente ha impulsado una accidén de construccién de
equipamientos comunitarios) y Fondos Municipales.

Como la demanda es muy alta y los recursos son escasos, di-
versos municipios, los cuales Conchali no es la excepcidén han impulsado
diversos programas que involucran a la comunidad, a través del aporte de
ellos mismos: Comités de Pavimentacidén, Programas "Mano a Mano", Pro-
gramas "50- 50", los cuales buscan integrar a los propios vecinos en el
proceso de gestién y en la busqueda de soluciones para el entorno y
me joramiento del barrio.

Cabe destacar este Ultimo tiempo el procesc de democratiza-
cidén de las organizaciones sociales, las cuales han dadc su apoyo a sus
dirigentes, dandoles una representacién y responsabilidad para buscar el
didlogo con las autoridades locales.
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De ahi aparece la gran responsabilidad que tienen los muni-
cipios, conocedores de su realidad, en buscar los caminos de solucidn a
la falta de equipamiento para asi aportar al mejoramiento de la calidad
de vida, de la comunidad local, sin embargo en el caso de Conchali, con
una poblacién definida y conocida deben ser ellos los que en Gltima
instancia deberian establecer sus necesidades més urgentes y priorita-
rias.

Se efectud un Catastro del equipamiento comunitario existen-
tes el afio 1990, dandc por resultados, que un gran nimero de Juntas de
Vecinos no cuentan con sedes sociales, muchas necesitan de reparaciones
Yy un menor nimero disponen de un equipamiento basico suficiente, para
eso se visitaron un total de 45 sedes (muestrec), de acuerdo al
siguiente detalle:

C OM UNA S

Recol. Huech. Indep. Conchali

(17) (6) (1) (21)

PROPIEDAD TERRENO -Propios 7 - —_ 5
~Municipal 5 -— - 4

-B.N.U.P. 3 2 1 6

=Otros 2 4 - 6

SUPERF. CONSTRUCCION -0 - 36M2. 4 - - 4
-37- 70 3 3 1 6

=71-100 6 2 - 5

~100 4 1 -_ 6

TIPO CONSTRUCCION -Madera 4 2 - 5
-S6lido 9 2 1 16

-Mixto 4 2 — -

ANTIGUEDAD -0 - 5 afos 2 1 -_ 5
-6 =10 3 3 1 7

-11 o més 12 2 - 9

ESTADO DE LA CONST. -Bueno 13 3 1 13
-Regular 4 2 — 5

-Malo - 1 — 3

USO DEL RECINTO Periddicamente 9 3 - 13
Permanentemente 8§ 3 1 8
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Por otra parte, y en la misma idea de 1la autogestién la
necesidad de lograr la pavimentacién de las calles y pasajes, se han
implementado diferentes y numerosos Comités de Pavimentacién, los cuales
agrupados por cuadras, aportan el 25% del costo de la obra, a través, de
la apertura de cuentas de ahorro bipersonales (Que manejan ellos mis-
mos), las que una vez ahorrado el aporte solicitado concurren a la Muni-
cipalidad para despositarlo en la Tesoreria Comunal y poder llevar a
cabo las obras de pavimentacidn, a través, de licitaciones piblicas con
contratistas autorizados. Actualmente existen en forma organizada un
total de 150 Comités de Pavimentacidn, los que regularmente informan
sobre el estado de avance de sus ahorros. ($ 50.787.995 aporte a la
fecha 23.09.91. que disponen en Cuentas de Ahorro).

IV.- LAS ALTERNATIVAS —FONDEVE —"FONDO DE DESARROLLO VECINAL"

Una de las preocupaciones mayores en la comuna de Conchali
es la solucidn al problema de la vivienda, las cuales por la falta de
terrenos y de factibilidad de servicios, esta empefiada en buscar
soluciones en la linea de la densificacidén y saneamiento de poblaciones.

Sin embargo, la necesidad de dar respuesta a las diferentes
organizaciones sociales a través de Fondos Municipales o externos se va
haciendo en forma paulatina con la construccién de equipamientos vecina-
les que consideren lo comunitario - recreativo - deportivo y cultural,
este proceso es mas lento y depende de los recursos y prioridades.

No obstante lo anterior, y con el objeto de canalizar las
inquietudes de la comunidad organizada, promover el desarrollc social y
fomentar una politica de barrio, que vaya en beneficio del progreso
urbanistico de la comuna se establecidé un FONDO DE DESARRCLLO VECINAL,
destinado al financiamiento de pequeifios proyectos propuestos por la
comunidad, referidos a obras de inversidén en el &rea del Equipamiento
Comunitario.

-Objetivos Generales:

La creacidn del Fondo de Desarrollo Vecinal -FONDEVE, es una
politica general del Municipio, destinado a desarrcllar valores de
Participacidén y de logro en las diferentes organizaciones sociales, en
relacién al mejoramiento de la calidad de vida del entorno de sus
conjuntos habitacionales, en tal perspectiva se pretende desarrollar
vinculos efectivos entre los intereses y aspiraciones de las organiza-
ciones vecinales y la gestidn del municipio.
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Este programa esta dirigido en acortar la distancia existen-
te entre la vivienda y el urbanismo, a través de relaciones planificadas
entre ambos, en funcién de la construccién de los entornos a las vivien-
das, los cuales tienen activa participacién los propios vecinos.

-Objetivos especificos:

El objetivo fundamental es el mejoramiento de la asignacién
de recursos de inversién, desde el punto de vista distributivo, cons-
tituyendo un canal financiero que puede atender los intereses intraveci-
nales, incluyendo aquellos relevantes para pequefios grupos organizados.

Se busca dar respuesta a las demandas de las comunidades
locales en materia de realizacidén de obras y programas de bajo costo y
corto plazo de ejecucidén que, por su importancia relativa en el benefi-
cio global de la comuna no alcanzarian prioridad en el marco general de
inversiones del Municipio, pero que expresen necesidades sentidas de los
comunidades y que son significativas a la escala de los territorios
vecinales o poblaciones ¢ barrios.

-Seleccidn:

La postulacién se inicia a través de la Junta de Vecinos y
pueden participar todas las organizaciones sociales existentes en dicho
territorio.

Los proyectos presentados deberén ser preseleccionados y
priorizados por ellos mismos, firmando una Acta que certifique este
proceso, cumpliéndose el objetivo de trabajo colectivo y democrético.

Posteriormente, una Comisidén formada por Direcciones Munici-
pales y representantes de la Unidén Comunal de Juntas de Vecinos, efectia
las consideraciones técnicas y econdmicas de los proyectos presentados.

Aplicando las siguientes variables:

Factibilidad técnico - econdmica y normativa
Poblacidén beneficiada

Nivel de mejoramiento que se haga con el proyecto
Aporte de los vecinos

Participaciftn de la comunidad en la ejecucidn del proyecto.

Los proyectos deben tener como caracteristica esencial el
beneficic comin del mayor nimero de habitantes, no siendo posible aque-

llos proyectos que beneficien a una persona determinada o a un pequeiio
grupo.
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Los proyectos sdélo deben considerar obras en terrenos que
corresponden a bienes municipales, bienes nacionales de uso publico o
equipamientos comunitarios, no pudiendo considerarse inversiones en
propiedades particulares.

Los proyectos a considerar son: Construccién o reconstruc-
cidn de plazas, equipamiento de juegos infantiles, ampliacién y repara-
cién de sedes comunitarias, reparacién o iluminacién de multicanchas,
reparacién de aceras y calzadas, mejoramiento alumbrado piblico, etc.

-Financiamiento:

En esta etapa se ha dispuesto el aporte de $ 78.000.000.-,
disponiendo $ 1.000.000.- por cada Unidad Vecinal, dejando la posibili-
dad de ejecutar proyectos de mayor envergadura podrén unirse dos o més
Juntas de Vecinos. (Estos fondos representan un % del gasto de Inver-
sidén del Municipio).

-De_la Ejecucién:

Se han establecido dos sistemas, una de las cuales la Unidad
Ejecutora serd la Municipalidad, mediante licitaciones piblicas o priva-
das, cabe hacer presente que se han presentado maestros y contratistas
de las propias Juntas de Vecinos.

El otro sistema, consiste en el suministro de materiales
para aquellas obras que se plantee ejecutar por autoconstruccién.

-Presentacién:

En el dia y hora previsto el Sabado 3 de Agosto de 1991, las
Unidades Vecinales presentaron sus proyectos pudiendo resumirse en lo
siguiente:
~-TOTAL UNIDADES VECINALES : 78
UNIDADES VECINALES CON PROYECTOS : 70

UNIDADES VECINALES SIN PROYECTOS : 8
~TOTAL PROYECTOS PRESENTADOS : 112
—-TOTAL PROYECTOS REPARACION SEDES : 48

JUEGOS INFANTILES : 16
MULTICANCHAS 14

REPARACION PLAZAS : 19
MEJORAMIENTO ALUMBRADO PUBLICO: 9
REPARACION VEREDAS: 6

ﬁtapa del trabajo:

Actualmente la Comisidn Técnica se encuentra evaluando los
proyectos, pero cabe hacer presente lo siguiente:
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-La seriedad en la presentacidn de los proyectos

-La eleccién por parte de ellos mismos de las prioridades, concepto de
democracia.

-La aplicacién de esta nueva metodologia de participacién.

-E1 hecho de trabajar en forma colectiva

-E1 concepto pedagbgico de cada una de las etapas.

-La credibilidad en el sistema, que aunque con pocos recursos, ensefia la
forma de planificacidén en la misma comunidad.

V.- CONSIDERACIONES FINALES:

El &nimo de esta presentacién es sbélc ejemplarizar que a
través de ideas creativas qﬁe involucren activamente en el proceso de
gestidén comunal a los propios habitantes en la toma de decisiones, y en
la respuesta que ellas han tenido, se puede concluir que a veces la
falta de recursos para determinadas obras se puede trabajar y solucionar
en forma conjunta entre la comunidad y autoridad.

En la practica se ha podido establecer con la comunidad
principios de Participacidn Colectiva y pedagbgica, siendo el FONDEVE un
proceso que estd en ejecucién, esperando en todo caso, que las
soluciones vayan en beneficio directo de la comunidad para asi mejorar
la calidad de vida de la poblacidn.
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LA CALIDAD RESIDENCIAL DEL ENTORNO INMEDIATO
A LA VIVIENDA SOCIAL. PROYECTO FONDECYT 324-89.

Investigador Responsable ; Edwin Hararoto.

Investigadores © Esilio Noyano, Ivan Kliwadenko, Rubén Sepillveda, Marco Antonio
Campes, Papela Chiang.

Institucion donde se realiz kb investigacita

Centro de Estudios de Ja Vivienda, Facultad de Arquitectura v Bellss Artes, Uni-
versidad Central. Su funcion prinordial, es la investigacion en saterias habitaciona-
Ies, complementadas con Jas de docencia y extension.

PONENCIA:

Al iniciar este proyecto en 1989, el equipo de investigacion
formado por arquitectos y psicologas, partimos sosteniendo que
dicha calidad era el resultado de una interaccion entre carac-
teristicas propias del ambiente fisico (Espacio) vy la satisfaccion
de necesidades humanas (Comportamiento), siendo la forma como
ésta se produce desconocida y por lo tanto necesaria de inda-
gar. Se manifesté en esa oportunidad que en esa escala interme-
dia, correspondientes a pasajes, calles menores, plazuelas, patios
comunes, etc., se producian ciertas interacciones sociales de un
grupo no muy numeroso de habitantes de viviendas vecinas
qQuienes compartiendo estos territorios secundarios realizaban
acciones tendientes a intervenir positivamente en el mejoramiento
de su habitat residencial.

Ademas, estas intervenciones se producian aparentemente sin
una base organizativa formal, sino mas bien mediante una red
informal, en la gue ciertos vecinos acordaban acciones sobre
problemas comunes y/0 que otros imitaban acciones estimadas
como positivas iniciadas por terceros, en opesicién a la creencia
generalizada de que estas acciones eran protagonizadas casi
necesariamente por grupos organizados. La verificacion de este
supuesto resultaba ser de bastante proyeccion para establecer
una forma diferente de participacién social desde la base,
complementarias a otras, con efecto multiplicador en el proceso
de desarrollo de la ciudad y de su calidad residencial. Se sos-
tiene que a partir de la suma de muchas acciones especificas v
particulares se podria producir un cambio cualitativo en la
ciudad si estas acciones estaban bien orientadas dentro de un
concierto general, y no necesariamente guiadas y conducidas de
acuerdo a una organizaciéon formal que en la experiencia
conocida ha sido dificil de implementar y mantener en el tiempo.

Otro aspecto que nos llamaba mucho la atencion, que tiene re-
lacién con la idea generalizada que a los grupos  sociales modes-
tos debe resolverse prioritariamente vy jerarquicamente primero
sus necesidades basicas antes de atender a otras: cuando apa-
rentemente el comportamiento de los habitantes tendia a demos-
trar mediante sus acciones que igualmente en ellos estaba ¢l
imperativo inmediato de satisfacer necesidades de otro orden. tales
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como las estéticas o de identidad, que concuerda con una definicion mas
integral y espiritual de la esencia del ser humano, aun en los estados mas
precarios de subsistencia.

Esta apreciacion se habia basado en observar como en viviendas
modestisimas existia una habilitacién de antejardines, instalacién de cercos,
arreglos de fachadas, construccién de soportales, pérgolas y asientos,
apropiacién de territorios que, a veces, suponen la inversion de ingentes
sumas de dinero dado el presupuesto familiar. Ante lo paradojal de esta
situacién, surgié la pregunta entonces de si habria una alteracién de las
necesidades de estas personas segun lo descrito en teorias jerarquicas como
la de Maslow.

Sobre estos antecedentes, se establecié como un objetivo del estudio, la
verificacion de cambios o modificaciones y su calificaciéon -mejoramiento, statu
quo o deterioro- del mesosistema (entorno inmediato) en el que se inscriben
las viviendas sociales de cuatro tipos habitacionales diferentes: ciudad jardin,
operacién sitio-campamento, edificacién continua y bloques. Otros objetivos
fueron el de explicar porqué ocurren estos diferentes efectos y el de proponer
un conjunto de medidas practicas para facilitar el mejoramiento en- los futuros
conjuntos como también en los ya construidos.

Se entiende por mejoramiento la accién y efecto de acrecentar la
esencia o la forma del entorno inmediato, haciendo pasar de un estado inicial a
otro considerado como mejor. Opuestamente, por deterioro se entiende la
accién y efecto de estropear, menoscabar o poner en inferior condicion dicha
esencia o forma. En el entorno inmediato esta situacién se puede producir de
modo activo o pasivo, siendo este ultimo por la falta de intervencion en casos
cuyo estado inicial ya era precario o insuficiente. Un caso intermedio llamado
de statu quo, detectado en el avance de la investigacién, se produce al existir
un equilibrio entre mejoramiento y deterioro.

El estudio de dos afos, corresponde al proyecto FONDECYT N2 324-89,
cuyo titulo es La calidad residencial en el entorno inmediato a la
vivienda social.

La calidad residencial, que forma parte del concepto mas amplio de
calidad de vida, es una manera mas especifica de enfrentar lo distintivo de ia
vivienda y su entorno.

Se puede entender por calidad residencial la percepcién y valoracién
que diversos observadores y participantes le asignan a los factores
componentes de un asentamiento humano en sus interacciones mutuas y con
el contexto donde se inserta; estableciendo distintas jerarquizaciones de
ac:;erdo a variables esencialmente de orden social, cultural, econémico y
politico.

Entre dichos componentes se pueden sefalar los siguientes:

a) Factor de localizacion
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Relacion con otras actividades, especialmente lugar de
trabajo.

Servicios de transporte y comunicacion.
Caracteristicas de emplazamiento (topografia, vistas,
clima,etc.)

b) Factor de equipamiento
Accesibilidad y dotacion de escuelas, centros de salud

abastecimiento, servicios recreativos, deportivos y de culto,
areas verdes, etc.

c) Factor de urbanizacion
Dotacidn de infraestructura (agua potable, tratamiento de
aguas servidas, energia eléctrica, combustibles, extraccion de
basura y otros servicios.
Caracteristicas de calles, vias, espacios libres.y accesos.
Caracteristicas del suelo y del terreno.
Vegetacién y arborizacion.

d) -Factor fisico ambiental
Luz, sol, aire, humedad, ventilacién, etc.
Niveles de contaminacion ambiental.
Caracteristicas y mantencion fisica de la construccion.

e) Factor social y cultural
Caracteristicas socio-cultural, econémica y demografica del
sector.
Modalidad de vida.
Densidad y niveles de hacinamiento.
Condiciones de seguridad personal y de grupo.

f) Factores de diseno.
Caracteristicas funcionales, espaciales, formales y
significativas.
Flexibilidad en cuanto a versatilidad, convertibilidad y
expansibilidad.

En el primer ano de la investigacién se ha desarrollado el marco tedrico
y metodoldgico en que se articulan conceptos provenientes de la arquitectura y
la psicologia ambiental, efectuandose el estudio de los entornos inmediatos en
siete conjuntos habitacionales de los cuatro tipos, con el objeto de
experimentar los procedimientos disenados y verificar las primeras tendencias

de las hipoétesis.

En el segundo ano del trabajo, se eligié la Comuna de Conchali como
nuestro universo, considerando su representatividad en cuanto a variedad y
tipo de conjuntas habitacionales y por la existencia en su Municipalidad de un
catastro completo de ellos. A partir de este se selecciono una muestra
representativa de los conjuntos habitacionales, segun los cuatro tipos
edificatorios, resultando 100 lugares como muestra final. La aplicacion de un
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instrumento de observacién arquitectural en terreno y el desarrollo de una
prueba a los datos asi sistematizados, permitic verificar la existencia Ide
mejoramiento, deterioro y statu quo en grados diterentes segun el tipo
habitacional: resultando gue para la ciudad jardin la probabilidad mayor es la
tendencia al statu quo. para la operacidn sitio-campamento la prqbab”:c!ad
mayor es al deterioro, para la edificacion continua no hay diferencias
encontrandose homogeneidad, mientras que para bloques la fusién de
categorias de mejoramiento y statu quo superan a la de deterioro.

El analisis cualitativo de estos 100 casos permiti0 conocer que
elementos o configuraciéon hacen de ellos la impresion de un lugar como de
mas o de menos calidad o belleza, como asimismo cuales de los tipos
habitacionales facilitan la apropiacién de territorios de parte de los habitantes y
su posterior personalizacion y mejoramiento.

A continuacién se selecciond intencionadamente 40 casos entre los
anteriores para un estudio en mayor profundidad. Se intentd verificar las
hipotesis iniciales de la investigacion mediante la metodologia de estudio de
pares de comparacion y de casos. Nuestro intento mostré que entre los factores
mas recurrentes que facilitan el mejoramiento en cualquier caso con
independencia del tipo habitacional estan los factores motivacionales de los
habitantes, mas especificamente:la bisqueda de seguridad y proteccion, de
privacidad y belleza, de logro, de limpieza y orden del lugar. Se agrega a estos
en calidad de prerrequisito el status de propietario de la vivienda y, como factor
predictivo de acciones futuras, la existencia de acciones previas con resuitados
positivos mantenidos en el tiempo (sin deterioro por otros). Un elemento
correlacionado a los anteriores es la consideracion positiva del lugar como
globalidad.

Como factores inhibidores de acciones de mejoramiento encontramos ei
ser arrendatario, la falta de participacion en iniciativas propias o de otros, la
ausencia de lideres en los lugares, la falta de organizacién y el conilicto de
intereses entre subgrupos del iugar. En algunos casos la destruccion
sistematica de ornatos y jardines por nifios y/o marihuaneros, la escasez de
dinero y la falta de apoyo municipal.

En la formulacion del problema, también se hacia la pregunta si existia o
no una alteracién de las necesidades consideradas basicas segun una
concepcion jerarquizada de ellas, que explicara el comperlamiento de grupos
de personas modestas en actividades de embellecimiento de su vivienda y
entorno que puede no ser estimada como prioritarias segun esta postura. Ya
en la primera etapa del estudio, al reformularse el marco tedrico en que se
planteaba a la manera de una jerarquia, se opté tebrica y practicamente por un
sistema de necesidades y satisfactores dinamico o dialéctico. Se pudo
observar ya en ese momento que los habitantes realizan acciones que se
constituyen en satisfactores de distintas necesidades simultaneamente y elio
hizo buscar un marco tedrico distinto al inicial. En este nuevo marco de trabajo
-Max Neef- conceptualizamos que efectivamente las acciones de los habitantes
podian ser consideradas en algunos casos como motivadas por necesidades
de proteccion y seguridad, pero que éstas no eran exclusivas y que en otros
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casos son mas bien motivos de orden estético, de identidad y de otro caracter
los que priman

El resultado obtenido en la aplicacion de encuestas efectuadas en
alrededor de 40 entornos inmediatos correspondientes a todas las tipologias
habitacionales, muestra que las acciones de mejoramiento del entorno a la
vivienda social obedecen a necesidades de proteccién y seguridad, tanto como
a las de estetica y belleza. Esto establece que nuestra hipétesis inicial , en la
que se sostenia que las acciones de mejoramiento del entorno inmediato
obedecen a motivos relacionados jerarquica y decrecientemente con ciertas
necesidades, era parcialmente verdadera, ya que efectivamente la proteccién y
seguridad estan a la base de numerosas acciones de mejoramiento, pero sin
constituir jerarquia con relacién a las necesidades de estética y belleza, ya que
éstas aparecen precediendo a las anteriores en un igual nimero de casos.

Como medidas practicas para alentar el mejoramiento en lo arquitectural
proponemos requerimientos de disefio en cuanto al acceso, circulacién y
estacionamiento en el entorno, la calidad de las viviendas y su relacién con
éste, su uso ya sea habitacional o extrahabitacional, su
delimitacion,configuracion, flexibilidad y expresién; y en lo social establecer
condiciones para facilitar acuerdos entre vecinos, por ejemplo mediante la
entrega de instrucciones al momento de entregarse la vivienda en que se
explique derechos y deberes de un "buen vecino” o "ciudadano” con respecto a
Su mesosistema.

Finalmente se hizo un esiudio en mayor profundidad de ocho casos de
mejoramiento del entorno inmediato a la vivienda social, por el interés que
ellos tienen en los positivos resultados de la accién de los residentes, que
pueden ser estimados como dignos de ser imitados. En ellos se pueden
observar diferentes situaciones producto de su tipologia y antigliedad, y de las
caracteristicas propias de sus habitantes, pero no por ello se impide llegar a
algunos comunes denominadores después de un afalisis descriptivo y grafico
de cada uno de dichos entornos.

Al estudiar en profundidad este conjunto menor de casos de
mejoramiento del entorno inmediato, se pudo detectar la existencia de
organizaciones vecinales s6lo en un 30% de dichos lugares en diversos
grados de estructuracion; siendo baja a nula su incidencia en ellos en los
Ultimos anos. En otros casos se pudo constatar por simple observacion una
existencia previa de organizaciones sociales que en algunos lugares debi6
haber existido, 0 debia actualmente existir cierta forma de coordinacion que
permitia la mantencion de jardines y otros. Existen ademas huellas de acciones
pasadas cuyos productos hoy deteriorados o incluso inexistentes eran
reconocidos en las encuestas, existiendo un “antes" que se referia a un periodo
de participacion y realizacion de eventos de celebracion para los nifios en
navidad, fiestas patrias, etc. La amistad y la ayuda mutua aparece como un
factor importante en el proceso de intervencion qspa}cral de parte de individuos
aislados de cuyas acciones se desencadenan imitaciones en el resto.
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Los habitantes en estos sectores que han realizado acciones de
mejoramiento en sus espacios mesosistémicos son mayoritariamente
propietarios de un nivel socioeconémico medio a medio bajo, con un largo
tiempo de residencia en el lugar, llegando como parejas jévenes a ellos.

Al comenzar esta ponencia se manifestdé que la calidad residencial en el
entorno inmediato a la vivienda social es el producto de una interaccion entre
caracteristicas propias del ambiente fisico (Espacio) y la satisfaccion de
necesidades humanas (Comportamiento), existiendo el imperativo de
indagar la forma como ésta se produce. Los resultados de la investigacion
arroja lo siguiente como condicionantes del comportamiento espacial al
resumir dos interpretaciones realizadas separadamente por investigadores del
proyecto, y que viene a ser de una mayor complejidad a lo enunciado en la
formulacidon del proyecto. En un caso -Moyano- se trata de un analisis de
resultados que apoya un modelo propuesto por el autor; y en el otro -
Kliwadenko- que a partir de los resultados anticipa posibles hipotesis que sirve
de guia a indagaciones futuras.

En relacién al espacio, los factores antecedentes se pueden agrupar en
aquéllos que corresponden al numero de viviendas y al modelo inicial
de la operacién habitacional que tiene que ver con la provision inicial prevista,
y segun Kliwadenko, con la controlabilidad del espacio en términos de
territorialidad, y las lineas y areas de posible friccion de la interaccidn social
denominada interfase. En relacion a los atributos del habitante, fuera del
nivel de ingreso, éstas se pueden agrupar segun Moyano, en el status de
propietario, las necesidades y motivaciones del residente, la
evaluacion del lugar que ellos tienen y su tiempo de residencia. De
acuerdo al mismo investigador los factores intervinientes serian el ¢clima del
vecindario y la organizacion social, lo que daria origen al comportamiento
espacial individual o colectivo.

Todo este conjunto de variables, combinadas de distintas maneras,
darian origen a distintos comportamientos y resultados en la calidad del
entorno inmediato a la vivienda social, que ademas seria de un caracter
altamente dinamico, segun el andlisis efectuado inicialmente en el estudio total
de casos y particularmente en los ocho de mejoramiento.
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Entorno inmediato a la vivienda social
pasaje la creacién. Comuna de Conchali.
Stgo. Vista de limites primario y secundario.
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PRESENTACION PROGRAMA DE CIENCIAY
TECNOLOGIA PARA EL DESARROLLO V
CENTENARIO CYTED-D

PONENCIAS

"

PARTICIPAN : JULIAN SALAS S.

Coordinador Sub-Programa XIV "Tecnologia para Vivienda de

Interés Social".

VICTOR S. PELLI.

Jefe del Proyecto XIV-1: "Autoconstruccion: Construccion

Progresiva y Participativa”.

FECHA : 25 de septiembre 1991, 15:00-15:30 hrs.
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PROGRAMA DE CIENCIA Y TECNOLOGIA PPARA EL DESARROLLO
V CENTENARIO (CYTED-D)
SUB-PROCRAMA XIV :
TECNOLOGIA PARA LA VIVIENDA DE INTERES SOCIAL

JULIAN SALAS SERRAKO. INGENIEROQ. Coordinador Ceneral Subprograsa CYTED-D XIV.
Instituto de Couperacion Iberoamericana (ICI) Santiago de Chile.

1.- INTRODUCCION.-

En nombre del Programa CYTED-D, agradece a nombre de los
participantes la posibilidad de exponer sintéticamente lo que con-
siste al Programa en léerminos generales.

El programa de Ciencia y Tecnologia para el Desarrollo - Quinto
Centenario, es un programa internacional de coouperacion cientifica
y tecnoloégica, de caracter multilateral y horizontal y de ambito
ibercamericano, impulsado por el gobierno de Espaiia.

En un mundo de recursos limitados y desigualmente distribuidos,
cada vez mas interdependientes, la cooperacion internacional
aparece como uno de los instrumentos basicos para asegurar el
desarrollo. En el campo de la Ciencia vy la Tecnologia, la necesidad
de la cooperacion se hace mas patente, tanto por el propio carac-
ter universal del conocimiento cientifico como por el progresivo
incremento de las inversiones requeridas en Investigacion + Des-
arrollo para obtener resultados minimamente significativos.

El Programa CYTED-D es, en este marco de referencia, un instru-
mento idoneo para la cooperacion cientifica y tecnologica entre los
paises iberocamericancs, en la medida en que, aunando sus recursos
y esfuerzos, consiguen un efecto multiplicador en el logro de los
objetivos comunes.

Por otra parte, el Programa se configura como pieza importante
para la integracion de la comunidad cientifica y tecnologica ibe-
roamericana, creando asi condiciones favorables para la integracion
en el ambito econotmico y politico,

Por ultimo, hay que destacar la cohesion gque este Programa puede
generar en Ibercameérica, al promover la trasferencia de conoci-
mientos y técnicas, la movilidad de cientificos y expertos y los
intercambios en general, reduciendo los desequilibrios y carencias
existentes en la actualidad.

El Programa CYTED-D desarrolla actualmente sus actividades bajo
la modalidad de proyectos de investigacion pre-competitiva en las
areas definidas de interés comun para los paises de la zona,
estando prevista la puesta en marcha de las otras modalidades, de
reciente creacion, que lo configuran como un programa en expan-—
sion, flexible v adecuado a las necesidades de la region en esta
materia.
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Asi pues, en un futuro cercano entraran en funcionamiento las
primeras redes tematicas, se articularan algunos proyectos de
innovacién entre centros de investigacion y empresas del area, y
se formalizaran actividades en el campo de la gestion de I + D.

En la actualidad, el Programa CYTED-D congrega, en wrno a los
proyectos que desarrolla, alrededor de 1.300 cientificos, provenien-—
tes de 320 grupos de investigacion de los 200 centros que en ellos
participan.

Se ofrecen a continuacion algunos datos significativos sobre los
proyectos de investigaciébn en curso.

2.- SUBPROGRAMA CYTED-D X1V:

En mayo de 1984, se firma en Madrid el Acuerdo-Marco Interinsti-
tucional que regula la estructuracion, realizacion, seguimiento y
evaluacion del Programa CYTED-D, durante la I Reunion Ibercame-
ricana de Ciencia y Tecnologia para el Desarrollo V2 Centenario
CYTED.

En el transcurso de esta misma [ Reunion se incluye el Subpro-
grama XIV: "Tecnologias para Viviendas de Interés Social”. Poste-
riormente, en la reunién del Consejo Téchico Directivo del Progra-
ma, en Rio de Janeiro, en julio de 1985, se designa como su Coor-
dinador-Consultor al Dr. Ing. Julian Salas Serrano, del Instituto
Torroja, de Madrid.

El Subprograma XIV inicio fuormalmente su andadura en 1986 con
una extensa gira exploratoria realizada por el Coordinador-Consul-
tor, mediante la cual se efectu6 el reconocimiento de las institucio-
nes que estaban realizando acciones de ciencia y tecnologia en
vivienda popular.

Esta gestion termin6é con un Informe de Estructuracion y en la
localizacién de los centros adecuados al Proyecto XIV, a cargo del
Coordinador—Consultor.

Lo realizado durante 1986 es el resultado de las visitas a 14
paises del Area; de la correspondencia mantenida con casi cuatro-
cientas entidades latincamericanas relacionadas con la vivienda de
interés social; de los contactos directos con casi un centenar de
centros activos en el tema, al objeto de detectar y evaluar la
infraestructura de I + D dedicada a tecnologia para vivienda de
interés social, al tiempo que recibir una riquisima informacion
directa y vigente.

El Informe (disponible en la sede de la coordinacion) se ha estruc-
turado en cuatro tomos con el siguiente Indice General:
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* TOMO A:
Introduccion y acotaciones a la tematica del Subprograma
CAP. A.1: Precisiones sobre ¢l contenido del Subprograma XIV.

CAP. A.2: Especifidad del Subprograma XIV: El llamado sector
"informal".

CAP. A.3: De la Conferencia de Vancouver (1976) al "Afio Interna-
cional de la Vivienda para las Personas Sin Hogar" (1987)

CAP. A.4: Etapas reconocibles y orientaciéon tecnologica en la conso-
lidacion de los asentamientos populares.

* TOMO B:
Datos y aportaciones sobre la tematica del Subprograma

CAP. B.1: Algunos datos fundamentales de las implicaciones del
tema objeto del Subprograma XIV en el Area.

CAP. B.2: Organismos internacionales activos en el tema.

CAP. B.3: Algunas aportaciones latinocamericanas a la tematica del
Subprograma XIV.

* TOMO C:

Instituciones ibercamericanas y proyeclos de investigacion en
tecnologia para viviendas de interés social

CAP. C.1: Visitas y contactos mantenidos durante la elaboracion
del Informe.

CAP. C.2: Codificacion técnica empleada.
CAP. C.3: Informacion institucional por paises.

CAP. C.4: Informatizacion de datos: resultados, analisis y
conclusiones parciales.

* TOMO D:
Propuesta de estructuracion del Subprograma X1V,
CAP. D.1: Programas y planes relacionados con la vivienda.

CAP. D.2: Listados de proyectos y planes de accion en tecnologia
para viviendas de interes social.

CAP. D.3: Seleccion de proyectos prioritarios.
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CAP. D.4: Conclusiones: Propuesta de eslructuracion de Subprograma
XIV.

El Informe de Estructuracion, aprobado en febrero de 1987, con-
cluye proponiendo los siete siguientos proyectos de investigacion
aplicada, como contenido global de esle Subprograma:

1. Tecnologias para la construccion a base de madera:

—caracterizacion de maderas
-optimizacion de su empleo (durabilidad y piroresistencia)
-soluciones constructivas a base de componentes de madera

2. Elementos, componentes y sistemas constructives para su empleo
en viviendas crecederas y/o mejorables mediante autoconstruccion
o ayuda mutua; en situacion urbana; en ambiente rural.

3. Tecnologias para la construccion a base de tierra; optimizacion
del empleo de tierra (resistencia, comportamiento ante la humedad,
tratamiento de paramentos...) Soluciones especificas constructivas y
estructurales para su utilizacion en zonas de alta sismicidad.

4. Desarrollo, experimentacion y evaluacion de tecnologias apropia-
das para la mejora y consolidacion de asentamientos populares
espontanecs. Construccion y valorizacion de soluciones habitaciona-
les y servicios comunitarics.

5. Desarrollo de acuerdos de compatibilizacion, coordinacion y de
prestaciones funcionales de elementos, subsistemas y sistemas
constructivos para viviendas de interés social, mediante tecnologia
libre a base de elementos. prefabricados y utilizando la capacidad
ya instalada en el Area.

6. Soluciones de cubiertas a base do elemenlos ligeros realizados
prioritariamente mediante materiales v,/0 subproductos lucales
capaces de sustituir las placas usuales (usbesto-cemento o zinc).

7. Optimizacion de procesos de produccion y de empleo del cemento
Portland. Caracterizacion tecnologica de adiciones y de hormigones
a base de cementos con adiciones.

A la fecha de hoy, ademas de este subprograma (Tema 2 del lista-
do) ya estan funcionando dos més: el que se relaciona con la utili-
zacion de la prefabricacion liviana (5) y el que se relaciona con el
empleo de la tierra (3) como materiales y componentes basicos para
la vivienda de interés social. Se prevé el inicio de nuevos subpro—
gramas para 1992:
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3.- DE COMO FUERON SELECCIONADOS
LOS CENTROS QUE LO INTEGRAN

Acciones que en la década del sesenta comienzan a darse en forma
aislada (Operacion Sitio en Chile; coopetativas de vivienda en
Uruguay; COPEVI en Méxicu; el CEVE en Argentina, FUNDASAL en
El Salvador, entre otras) eran hilos todavia sueltos de un tejido
que luego sobrevendria.

Algunos viajes de los iniciadores, el intercambio de informacion y
experiencias, fueron delineando un cauce por el cual, alimentando-
se mutuamente, ideas incipientes se vuelven corrientes de opinion.
Es asi como lo que cada nucleo humano desarrollaba en un ambito
especifico local (unas veces ONGs, en otras ocasiones la univer-
sidad o cl Estado), se apoyaba, se referenciaba y se reforzaba en
la accion precursora de otrus.

Este tejido informal fue cristalizando en instancias mas firmes y
mas estables de accion conjunta; generd estructuras organizativas
méas definidas y coordinaciones mas amplias; se expresd® a través
de redes (CAVEIS-SELA; la OEA; el HIC; ALOP y otras).

La red CYTED quiere sumarse ahora, facilitando estas voluntades
de coordinacion entre paises, centros y experiencias, desde el
enfoque de la ciencia y la técnica.

En este marco, y con estas intenciones, elegir, seleccionar, des-
ignar los centros participantes en el Proyecto XIV-1 suponia no
solo un conocimiento de los grupos que estaban actuando en
aspectos vinculadus a la vivienda de interés social y establecer
con ellos relaciones y contactos, sino también avanzar en la defini-
cion de los propositos del Proyecto. La coherencia entre estos
propésitos y los cenlros convocados pata concretrarlos era una
condicion ineludible para afrontar con posibilidades de éxito el
logro de los objelivos perseguidos,

Tales propositos surgian, en primera instancia, del Programa
CYTED-D global, cuya presentacion acabamos de realizar, se acota-
ban en luos primeros documentns del Subprograma XIV en particu-
lar: se expresaban ya en la forma concreta en el Proyecto XIV-I.

"Dentro de las areas secleccionadas debera promouverse la creacion,
en todos los paises de la region, de un inventario sobre los
grupos dedicados a 1-D con expresion de los medios humancs y
materiales disponibles, a fin de que tal conocimiento sirva para
seleccionar adecuadamente las futuros proyectos cooperativos”.

Terminada la fase exploratoria, el reconocimiento de las institucio-
nes que en Ibercamérica cumplian acciones de ciencia y técnica en
vivienda popular, establecido el contacto con estos centros, comen-
zaron a perfilarse algunas constataciones que fueron facilitando la
toma de decisiones.
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Se pudo concluir, tras una primera ronda de preseleccion que, en
el ambito de la vivienda de interes social, el mayor déficit no esta
en la ausencia de conocimienlos o propuestas, sino en la verifica-
cion y socializacion de dichos conocimientos, para acceder a su
aplicacion a escala masiva. Por otra parte, un porcentaje im-
portante de los cenlros candidatos constituian  instituciones con
amplia trayectoria de realizacion de procesos de vivienda y des-
arrollo comunitario, en estrecha relacion con o investigacion, la
experimentacion, capacitacion y transferencia, por lo que podia
intentarse una superacion de la iuvestigacion basica o de gabine
te como Gunica via de aporte al problema de la vivienda.

En ese momento, el proyecto preveia la programacion y ejocucion
de tres a cinco conjuntos habitacionales de 20 a 50 unidades cada
uno, en otras tantos paises ibercamenicanos. Pero estos conjuntos
no tenfan como objeto el "hacer casas" unicamente, sino que ol
desarrollo de dichos programas debia ser el contenedor de una
experiencia multiple: accion coordinada, sobre una obra concreta,
de varios centros; intercambio y formacion de recursos humanos.

Asi fue posible definir, con margenes minimos de certeza que
hicieran expectable la ejecucion del Proyecto XIV-I, un conjunto
de centros que fueron invitados a formar parte de este emprendi-
miento.

Los considerandos anteriores seiialaban una primera caracteristica
para las institucicnes par.icipantes : debia tratarse de institutos
de investigacion-accion, capaces de extracr de la experiencia los
maximos frutos que la experiencia pudietra permitir. O sea, obra
fisica concreta, visible y habitable; cumplimiento de un proceso
suficientemente registrado en sus distintos aspectos y en su
desarrollo en el tiempo, de modo que permita una valuacion conve—
niente; instancias de capacilacion no solo para los técnicos del
centro directamente abocado a la ejecucion del conjunto, sino
también a los de los otros institutos participantes del proyecto
CYTED-D.

Es asi que entre los participantes sc incluyen centros con expe-
riencia en los distintos campos de accion de la vivienda de interés
social, si bien cada uno tiene aspeclos en los que se destaca por
su mayor experiencia o por el interés especial que le ha dedicado
a lo largo de su trayecloria o bien por las caracteristicas institu-
cionales,

En Noviembre del ajio 1987 (ue coincidentemente fue designado
por la ONU como "Aifio internacional de la vivienda para las
personas sin hogar"), un grupo de instituciones fue convocada a
la reunion plenaria realizada en Corcddoba, Argentina, para dar los
primeros pasos. En esta reunion = dolinearon las tres acciones
principales que el Proyecto XTV-1 habria de desarrollar: se cligie
ron los responsables por cada una de osas acciones y el director
general del Proyecto. Finalmenle, se hizo la primera planificacion

180 DOCUMENTO PONENCIAS II JORNADA DE VIVIENDA SOCIAL, NOVIEMBRE 1991




general de actividades. Fste es el origen del presente programa, el
que ponfa en maicha e Punto 2 del Informe de Estructuracion.

La superposicion de experiencias y capacidades comunes, en el
marco de una filusofia del tema esencialmente compartida, junto a
la integracion de especialidades distintas y complementarias,
permiten reunir una masa critica suficiente y la posibilidad de
alcanzar objetivos de mas alto nivel, mediante la armonizacion de
los medios disponibles. Asimismo, la participacion de los cientificos
y técnicos de la region permiten, por su mayor alcance y cobertu-
ra, un mas amplio campo de aplicacidon practica y el aumento de la
creatividad individual, como produclto de la interaccion con otros
cientificos y técnicos de diferentes procedencias y entorno.

4.- LOS PROYECTOS DEL SUBPROGRAMA CYTED-D XIV:

El Proyecto XIV.1.. "Autoconstruccion: Construccion Progresiva y
Participativa", fue redactado en la reunion plenaria de Cordoba
(Argentina) en noviembre de 1987. Hasta Diciembre de 1989 fue
director del mismo el Argto. Horacio Berrela, Director del CEVE de
Cordoba (Argentina). Desde la mencionada fecha, el Jefe de
Proyecto es el Arqto. Victor Saal Pelli, Direclor el IIDVI de Resis-
tencia (Argentina).

El Proyecto XIV.1 esta constituido por tres Objetivos de trabajo en
torno a los cuales se aglutinan los distintos grupos de investi-
gacion. Los Objetivos son:

XIV 1.1 "Catalogacion cvaluada y selectiva de sistemas construc-
tivos consolidados con  realizacionos en Thercamérica, apropiados
para la construccion de viviendas crecederas y, o mejorables
mediante autoconstruccion o ayuda mutud, en siluacion urbana y/o
en ambiente rural”.

Responsable:
Magda Peiia Flores (U. Bio-Bio, Chile)

XIV 1.2 Desarrollo de programas integrados de vivienda "semilla"
realizables con tlecnologias apropiadas y apropiables por sectores
de ingresos minimes, mediante procedimientos de ayuda mutua o
autoconstruccion”.

Responsable:
Arturo Mier y Teran (Melropolis, México).

XIV 1.3 "Base para la identificacion y creacion de tecnologias para
el mejoramicnto de asentamicntos urbanos y rurales™.

Respunsable:
José Manuel Cortines (Taller Novte, Chile),
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En la actualidad, el Proyecto cuenta con la parlicipacion de los
siguientes grupos de trabajo: CEVE de Cordoba (Argentina), IIDVI
de Resistencia (Argentina), I.P.T. de Saou Paulo (Brasil), Metropolis
de México D.F. (México), CCU de Montevideo (Uruguay). Universi-
dad del Bio-Bio, Concepcion (Chile), Inslituto de la Vivienda, San-
tiago (Chile), Centro de Estudios de la Vivienda, Santiago (Chile),
PROCO, Bogota (Colombia), CIVU, La Habana (Cuba), COPAN-ICI, San
Jose (Costa Rica), CII, Guatemala (Guatemala), FUNHABIT, Quito
(Ecuador).

El Proyecto XIV.2 adopto en su reunion constituyente, San José de
Costa Rica de mayo de 1989, el titulo: "Técnicas Conslruclivas
Industrializadas para Viviendas de Bajo Costo". Es Jefe de
Provectu el Ing. José Adolfo Pena, Director de OTIP de Catacas
(Venezuela).

El Proyeclto XIV.2. se ha estructurado en la consecucion de tres
objetivos de trabajo: s

X1v 2.1. Red de Tecnologias. Pretende crear una red de comunica-
cion e informacion sobre la produccion industrializada de viviendas
de bajo costo en Latincamérica.

Responsable:
Augusto Samaniego (U. Cuenca, Ecnador)

XIV 2.2. Invenlario de la Situacion de la construccion industriali-
zada de bajo costo.

Responsable: Walter Kruk (CCU, Uruguay).

XIV 2.3. Transfercencia Tecnologica. Conformacion de "paquetes
tecnologicos"” de libre divulgacion.

Responsable:
Alberto Garcia (Servivienda, Colomhbia).

Desde el inicio se han realizado varias reuniones de wabajo vy de
divulgacion, algunas de las cuales (Maracaibo, cnero 1990 y Monte-
vitdeo, octubre 1990) han tenido caracter abierto con mas de cua-
trocientos participantes.

En la actualidad el Proyecto cuenla con la pacticipacion de los
siguientes grupos: Servivienda (Colombia), COPAN, (Costa Rica)., E.
Ing. Civil (Costa Rica), C.T. Materiales (Cuba), Inst. Inv. Tecc.
Universidad de Cuenca (Ecuador). IETcc (Espaia), CII (Guatemala,
INVA (Honduras), ININVI (Pera), FONHAPO (Maxico), LN.H. (Portu-
gal), CII-Viviendas (Republica Dominicana), CCU (Uruguay), A.N.L
(Uruguay), OTIP (Venezuela), IDEC (Venezuela) y EMURB (Brasil).

A finales del ano pasado se comunico oficialmente la aprobacion
por parte de la VII Asamblea Goneral del DPrograma CYTED-D, de la
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puesta oen marcha der Ja red tematica XIV.3. "labilierra: Sistema-
lizacion del usu de la tierra en vivienda social™. Esta 1red levo a
cabo su reunion constitluyente en Quilo, Ecuador, a realizarse en
Abril de este ano.

En términos gencrales ol documento de proyeclo elaborado en
Santiago, Chile en septiembre del afio 89, se identificaban tres
objetivos basicos:

XIV. 3.1. Recopilacion de la tecnologia de construccion on tierra en
América Latina y catalogacion de técnicas counstructivas.

XIV. 3.2. Normalizacion de la tecnologia de construccion en base a
tierra.

XIV. 3.3. Difusion dol conocimicnto y las oxporiencias de construc-
cion en tierra para la vivienda social.

Participan en este proyecto;

Centro-Barro (Argentina), U. de San Andrés (Bolivia), Ceped-Bahia
(Brasil), Coentro tioctrra (Chile), Invipasto (Colombia), INVU (Costa
Rica), EMIA (Cuba), FUNHABRIT (Fcuadm), Interaccion (Espana),
Fundasal (El Salvador), U. San Carlos (Guatemala), Vivienda Pueblo
(México), CEDIFA (Fanama), C.T.A. (Paraguay), U. Catolica (Peru),
INVI (Rep. Dominicana), U. de los Andes (Venezuela).
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PROYECTO CYTED-D XIV-1:
"AUTOCONSTRUCCION:CONSTRUCCION PROGRESIVA Y
PARTICIPATIVA™"

VICTOR SAUL PELLL ARQUITECTO, JEFE DE PROYECTO IIV-1
INSTITUTO DE INVESTIGACHN Y DESARROLLO EN VIVIENDA
(ITDVT) RESISTENCIA - ARGENTINA

1.- INTRODUCCION.

El arquitecto V. Pelli agradece en nombre de los integrantes del
proyecto CYTED-D XIV-1, el participar en la II Jornada de
Vivienda Social. A partir del marco o encuadre estructural reali-
zado por Julian Salas, explica otros aspectos, como el hecho de
que Julian contribuy6 a conformar este proyecto con toda la
riqueza de la realidad latincamericana, volcando sobre los centros
participantes lo que habia recogido en su visita anterior, el valor
e importancia de los procesos de autoconstruccion de viviendas.

Este proyecto permitié a los centros participantes evolucionar,
desarrollarse, fortalecerse y trabajar con nuestras propias reali-
dades. En su desarrollo se pueden destacar con claridad 2 etapas;
desde 1987 hasta 1989, de formulacion y desarrollo del proyecto y
desde 1989 hasta 1991, o mas precisamente desde Septiembre de
1990 a la fecha, de sintesis y cierre de lo actuado.

2.— CENTROS PARTICIPANTES Y OBJETIVOS

El grupo de centros, con importante trayectoria en el tema, fue
convocado a la reunion plenaria de los dias 25 y 27 de noviembre
de 1987, en Cérdoba. En dicha reunién se aprobé la puesta en
funcionamiento del Proyecto XIV-I: "Elementos, componentes y
sistemas constructiveos para su empleo en viviendas crecederas y/o
mejorables, mediante autoconstruccion o ayuda mutua", proyecto
que en forma concisa se conoce como: "AUTOCONSTRUCCION:
CONSTRUCCION PROGRESIVA Y PARTICIPATIVA".

El Proyecto XIV-I. en su version definitiva, contd con 16 grupos
de trabajo pertenecientes a 11 paises (Argentina; Brasil; Colombia:
Cuba; Chile; Espana; Guatemala; México; Nicaragua; Peru y Uru-
guay). El total de personal titulado adscrito al Proyecto es de 123
equivalente a 44,75 personas en jornada completa. La duracion
prevista para su realizacion es de TRES ANOS.

Desde su inicio, actuo como coordinador el Dr. Julian Salas Serrano
(IET. Espana). 5S¢ elige como Jefe del Proyecto al Arguitecto
Horacio Berreta, Director dei CEVE de Coérdoba (Argentina), hasta
diciembre de 1989. Desde entonces y hasta la fecha, la direccion la
ejerce el Arquitecto Victor Pelli (IIDVI - Argentina).
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El Proyecto abarca tres objetivos fundamentales:
* Objetivo XIV.1.1.

"Catalogacion evaluada y selectiva de sistemas constructivos conso-
lidados, con realizaciones en Ameérica Latina, apropiada para la
construccion de viviendas crecederas y/o mejorables, mediante
autoconstruccion o ayuda mutua, en situacion urbana o rural"

* Objetivo XIV.1.2.

"Construccion evaluada de programas integrados de vivienda reali-
zados con tecnologias apropiables por sectores de ingresos mini-
mcs, mediante procedimientos de ayuda mutua o autoconstruccion”

* Objetivo XIV.1.3.

"Bases para la identificacion y creacitn de tecnologias para el
mejoramiento de asentamientos humancs, urbancs y rurales"

Los responsables de cada uno de los tres objetivos son, respec
tivamente:

Objetivo XIV.1.1.: Fernando Chavez (ALAHUA) hasta Setiembre de
1988 y, posteriormente, (IPT) Ros Mari Zenha, hasta Diciembre de
1989. Desde entonces Magda Pefia (Universidad de Bio-Bio, Chile).

Objetivo XIV.1.2.: Luis Livni (CCU) hasta Octubre de 1989 vy,
posteriormente, Arturo Mier v Teran (Grupo CYTED/México).

Objetivo XIV.1.3.: Victor Pelli (IIDVI) hasta Diciembre de 1989 vy,
posteriormente, José Manuel Cortinez (Taller Norte).

En todos los casos, los jefes y responsables se eligieron por
votacion.

A partir de estos objetivos, nos encontramos con nuestra realidad:
largas distancias, conceptualizaciones distintas, habitos de trabajo
diferentes, cambios institucionales o de paises (como el caso de
Nicaragua), etc., que hacen dificultoso trabajar en ese sentido.

El desarrollo del proyecto tuvo problemas de comunicacién mayores
que los esperados, incluso, por nuestros distintos habitos de
comunicacién, transformandose en una de las principales di-
ficultades. En un determinado momento, decidimos hacer un resu-
men de encuentas y se defini6 un conjunto de medidas ejecutivas,
con el propésito de llegar a resultados positivos. Eliminamos una
serie de fantasias, lineas de trabajo dificiles de implementar con
los recursos y tiempos disponibles, etc. v colocamos todas nuestras
energias en lo que teniamos; en lo que podiamos hacer y con los
recursos (incluido el tiempo) que contabamos. A partir de ese
momento, se volcd la energia del grupo a productos tangibles,
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concretos, materiales que complementaran el conjunto de productos
intangibles desarrollados a lo largo del proyecto: seminarios,
Jornadas, fortalecimiento de relaciones entre los centros involucra-
dos, etc., que se traducen en estos 4 libros que estan en esta
mesa y que representan lo que este grupo, con la experiencia
conocida, podia hacer. Aparte de estos 4 libros, presentamos el
BOLETIN CYTED-D XIV-1 N2 4, a cargo de los organizadores de
este evento, es decir, el INSTITUTO DE LA VIVIENDA.

3.- LOS RESULTADOS:

Como resultado del objetivo XIV-1-1 se encuentra el "CATALOGO DE
SISTEMAS CONSTRUCTIVOS" (Tecnologia para la Autoconstruccion
del Habitat), que recopila y sistematiza la informacién que proviene
de mas de 290 encuestas distribuidas en Latinoamérica. Este
catalogo, fue coordinado en su edicién por el INVI (Rubén
Sepulveda - Alejandro Toro) y C. Civil de U. Bio-Bio (Magda Pena).

El objetivo XIV-1-2, no llegd a concretarse, pero nos permitio
tomar conciencia de las dificultades que se presentan para hacer
100 o 200 viviendas en nuestra realidad latinoamericana, que
requiere un proceso de maduracién mas largo, mayores recurscs,
estabilidad en las instituciones promotoras, etc. lo anterior fue
reemplazado por los resultados del Seminario-Taller Habitat
Popular, Construccién Progresiva y Participativa, realizado entre el
29 de Noviembre y el 2 de Diciembre de 1989 en ciudad de México,
plasmado en el libro "VIVIENDA LATINOAMERICANA" (Tecnologia y
Participacion Social en la Construccion del Habitat Popular).

El objetivo XIV-1-3, se encuentra reflejado en el libro "LA DECI-
SION DE ECHAR RAICES" (Consolidaciétn de Asentamientos Esponta-
necs en Areas Urbanas de América Latina), que presenta una serie
de casos de acciones de mejoramiento en asentamientos precariocs.

Finalmente, el cuarto libro "VIVIENDO Y CONSTRUYENDO" (La nece-
sidad propone el recurso), es un relato de lo que fue esta expe-
riencia para los centros participantes.

Estamos sorprendidos por la unidad y homogeneidad de este traba-
jo, hecho de punta a punta de Latincameérica, que refleja bastante
fielmente la disposicion profesional, afectiva y emocional de todos
los integrantes del proyecto. Si se compara con los objetivos
planteados en el proyecto, los resultados son modestos, pero hemos
llegado a estos productos que nos dejan modestamente satisfechos,
que nos.costd mucho lograr. Estos libros que muestran parte de la
rica experiencia en vivienda latinocamericana, no es un caso Unico;
hay otros documentos similares. Como tampoco creemos que este
grupo sea la primera red de integraciéon latincamericana, pero el
solo hecho de haber podido trabajar en conjunto, es ya un logro
importante, que debe repetirse, aprovechando la experiencia adqui-
rida en esta etapa.
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LA PRODUCCION DE VIVIENDA DEL SECTOR PUBLICO EN MEXICO
(1980-1990)

ALKCIA ZECARDT
ARTURO MIER Y TERAN
Centro de Tecnologia y Habitat en Grandes Gudades. México

I. INTRODUCCION

El principal objetivo de este trabajo es analizar la produccién de
vivienda del sector publico en México durante la década de 1980 a
1990. La idea central es que los profundos cambios que presentan
la economia y la sociedad actualmente exigiran una redefinicioén de
la politica de vivienda. La apertura mexicana a una economia
neoliberal exigira repensar la politica social que fue formulada y
establecida desde los afios setenta v que era acorde con las
formas de relaciébn que existian, en ese momento, entre el Estado
corparativista y las clases populares.

En México, en los primeros anos de esa década se formuld e
institucionaliz6 una politica habitacional destinada a satisfacer las
necesidades de los asalariados con mejores ingresos creando para
ello los fondos habitacionales (INFONAVIT, FOVISSSTE, FOVIMI). Al
mismo tiempo, se crearon las primeras instituciones encargadas de
ofrecer alternativas a los no asalariados, localizados principalmente
en las grandes metropolis (México, Guadalajara, Monterrey),
quienes, en la mayoria de los casos, se asentaban en tierras
irregulares; autoconstruian sus viviendas vy consolidaban sus
colonias con los servicios v equipamientos que, paulatinamente les
iba suministrando el Estado. Los organismos gubernamentales eran
también los encargados de la regularizacion de la tenencia de la
tierra, como CORETT; de propiciar los primeros programas de
apoyo a la autoconstruccion, como INDECO; de crear formas de
apoyo técnico y financiero para mejorar las condiciones de vida en
las periferias, como AURIS en el Estado de México, o la Procura-
duria de Colonias Populares en el Distrito Federal.

En 1976 se cred la SAHOP como respuesta al compromiso asumido
por México en la Conferencia de la ONU, celebrada en Vancouver,
de propiciar el crecimiento ordenado de las ciudades y participar
en los procesos de poblamiento. La SAHOP, convertida en 1982 en
SEDUE, se encarg¢ de realizar la planeacion territorial del pais,
formular la politica de vivienda y, actualmente, atender también la
ecologia a nivel federal.

* Bopencia presentada en e XIT Congreso Kundial de Seciologia. Comunity Research Comitte (RC) 3~ Sesion 2). Nadrid 9 d 12 de
Julio de 1990
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De esta forma, el Estado mexicano ha estructurado una politica
ante los problemas urbancs, territoriales y ecologicos existentes. Al
mismo tiempo, las clases populares exigieron, desde entonces, una
accion gubernamental enérgica. Crearon organizaciones sociales
urbanas diferentes a las tradicionales (sindicatos) y dieron origen
a un movimiento urbano popular que ha sobrevivido mas de una
década.

Otro importante destinatario de la regulacion publica fue la indus-
tria de la construccion!, ya que ésta encuentra en el mercado de
la vivienda del sector publico una importante demanda de servi-
cios.

En sintesis, los tres actores principales de la cuestion habitacional
en el pais son: las instituciones gubernamentales de vivienda, las
organizaciones sociales urbanas y la industria de lJa construccion.

Creemos que la reforma del Estado anunciada por el actual gobier-
no exigird que se formulen nuevos lineamientos de politica social y
que en materia de vivienda popular deberan impulsarse innovacio-
nes acordes a las nuevas relaciones econémicas y sociales que se
estan gestando en México. En este sentido, para encontrar nuevas
alternativas, es indispensable realizar una evaluacion de la situa-
cion actual y de los resultados obtenidos por una politica clabo-
rada hace casi 20 afios.

II. FINANCIAMIENTO MASIVO
DE LA VIVIENDA POPULAR

Segun las cifras oficiales, de 1982 a 1988 se financiaron corca de
1.5 millones de viviendas de las cuales mas de la mitad
corresponde a viviendas terminadas y ¢l resto a viviendas pro-
gresivas y a mejoramiento. La magnitud de esta accidon guberna-
mental no tiene comparacién con ningun otro pais de América
Latina. Debe sefialarse que se trala, principalmente, de financia-
miento interno y que solo enconlré apoyo internacional en el Banco
Mundial para las acciones dirigidas a atender a los seclores mas
pobres de la poblacion, quienes fueron los destinatarios de los
programas de vivienda del FONHAPO y de los programas de re-
construccion de la ciudad de Meéxico, despuées de los sismos de
1985. Un balance global permitiria evaluar la calidad de los dife-
rentes productos habitacionales construidos y es aqui donde esta
acciotn publica encuentra su talon de Aquiles. En México, a dife-
rencia de otros paises de América Latina (por ejemplo Brasil en los
afios setenta), la poblacion beneficiada con los programas se ha
responsabilizado con el pago de las cuotas para llegar a ser
propietaria de esas viviendas. No existen indicadores de que haya
un alto indice de incumplimiento o traspaso de las viviendas,

1 S axglimvlts aqul la industria de la construccion que produce ks servicis construides, dejande por ahora la industria de
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aunque presumiblemente hay un gran numero de propietarios que
r‘en.tan Su inmueble. Esto hace suponer que puseen un mejor nivel
social del que, tedricamente, deberian tener.

Desde una perspectiva macroeconomica y sucial es dificil interpr
etar el significado de una politica de vivienda que se amplia en un
momentoc en el cual el Estado comienza a restringir su participa
cion en la economia, disminuye drasticamente ol gasto publico y
acepta medidas que afectan el salario real de los trabajadores y
aumentan las tasas de desempleo y subempleo. Esta ampliacién no
puede atribuirse a Ia situacion de emersgencia que se cred con el
terremoto del '85 ya que estas acciones so6lo representan alrededor
de 100 mil viviendas para los damnificados.

Los principales factores que estan presentles en la accion habita-
cional publica son:

a) Los recursos de la banca nacionalizad:.
b) La novedosa accion de FONHAPO.
¢) Los programas de la reconstruccion de la ciudad de Meéxico.

En 1982 se creo la Subsecretaria de Vivienda en la SEDUE.

Posteriormente se sanciond la Ley Federal de Vivienda que amplia-
ba la participacion del Estado en el mercado habitacional legalizan-
do su actuacion en programas de vivienda progresiva y apoyando
asi la creacion de FONHAPO. Sin embargo, no puede decirse que la
actuacion del principal organismo de planeacion, la SEDUE, tuvo
capacidad de formular una politica de vivienda. La normatividad
que en materia de vivienda elaboré SEDUE no logré cambiar los
patrones de comportamiento de los organismos de vivienda. Estos
organismos conlinuaron actuando en funcion de sus recursos,
clientelas, politicas y sus tradicionales practicas burocraticas. La
accion de cada uno de estos organismos no respondié a una politi-
ca de vivienda global, con excepcion de la coyuntura de la Recons-
truccion (1986-87) en que la SEDUE ejercio cierto liderazgo en la
puesta en marcha de los programas para los damnificados. Pero
durante toda la deécada, SEDUE perdio paulatinamente influencia y
recursos en el interior de la estructura de la administracion
gubernamental.

a) Los recursos de la banca

En su altimo infourme de gobierno, en Sepliembre de 1982, el
presidente José Lopez Portillo dio a conocer su decision de nacio-
nalizar la banca. La drastica medida financiera constituia una
demostracion del poder presidencial que pretendia poner fin al
poder del capital financicto y a la permanente subordinacion de la
economia nacional a la inicialiva privada. Esta accion abrio nuevas
expectativas sobre la disponibilidad de recursos destinados a la
vivienda de interés social para los sectoress do ingresos estables y
relativamente altos.
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Existe en Meéxico, desde los finales de los anos sesenta, el llamado
Programa Financiero de Vivienda (PF V) manejado por la Banca a
traves de los sistemas denominados FOVI-FOGA. Al comenzar la
década, FOVI-FOGA financiaba casi la misma cantidad de viviendas
que el INFONAVIT. A partir de 1983 el numero de acciones crecio
considerablemente hasta transformarse en el principal organismo
del sistema financiero habitacional. De 56 mil 216 acciones en 1983,
FOVI-Banca pas6 a financiar 104 mil, 903 acciones en 1988. De igual
forma la inversion en esos mismos afios paso de 20.3 millones a
47.6 millones (pesos de 1980); es decir, se duplicaron los recursos
anuales de este Fondo. El PFV recibio la mayor cantidad de
recursos para atender a una amplia clientela de la clase media
que peleaba por un crédito blando para vivienda que le permitiera
compensar la disminucion de su salario.

Al mismo tiempo, este fondo transfiere recursos hacia la industria
de la construccién, en la cual un gran numero de empresas es-
taban afectadas por la reduccion del gasto publico y la caida de la
demanda del sector privado.

Existe una abundante informacion estadistica con la que se puede
demostrar gue desde los primeros afios de la década de los ochen-
ta ha ido disminuyendo la demanda del gobierno para la industria
de la construccion. Esto afectd® a un numero importante de empre-
sas, ya que los organismos gubernamentales habian sido sus prin-
cipales clientes hasta entonces. Para la industria de la construc-
ciébn, y en particular para las pequefas y medianas empresas
vinculadas a estos circuitos financieros, los programas habitaciona-
les tuvieron gran significacién en una coyuntura de reduccion del
gasto publico ya que no se iniciaron obras publicas.

b) El impulso de FONHAPO

En 1981 se cre® FONHAPO con un fondo financiero perteneciente a
BANOBRAS, pero con el objetivo de ampliarlo y dar inicio a una
nueva linea de financiamiento puablico en materia de vivienda
popular. FONHAPO se estructuré para atender a la poblacion no
asalariada, con ingresos menores a 2.5 vsm, que podia aspirar a
un crédito de los otros fondos de vivienda. FONHAPO cre¢ un
sistema crediticio solidario por ¢l cual se otorgaban recursos a
organizaciones populares y sindicales, a gobiernos locales,
etcétera, para la realizacion de programas de vivienda progresiva
(principalmente lotes con servicio, pie de casa y mejoramiento).
FONHAPO encontréo el principal resorte de control del destinatario
en la forma de operacion y en el producto. Durante los primeros
anos de su actuaciotn los créditos se distribuyeron tratando de
atender las necesidades habitacionales con cierto grado de
independencia respecto a clientelas polilicas definidas.

FONHAPO inici6 el sexenio con escasos recurscs economicos y solo
logro alcanzar en la década de los ochenta el 5 Z de la inversion
publica federal. En contrapartida, con su accion se beneficio

194 DOCUMENTO PONENCIAS I JORNADA DI VIVIENDA SOCIAL, NOVIEMBRE 1991




alrededor de un 15 7 del total de las familias que participaron en
eslos programas del sector puablico.

También impuls® una politica de desconcentracion de recursos,
cred delegaciones en ol interior, contribuyo a organizar institutos
de vivienda estatales y descentralizoé cuadros técnicos y recursos
financieros. No menos importante fue la recuperacién de esta
experiencia institucional para lograr apoyo financiero del Banco
Mundial para los programas de reconstruccion de 1986.

FONHAPO no es una institucion gubernamental atractiva para las
empresas constructoras. El organismo solo financia obras de vi
vienda y urbanizacion cuyo control recae on los usuarios. Por ello
las organizaciones sociales tienden a potenciar el uso de los
recursos que reciben.

Lo fundamental es enfatizar que esta nueva institucién presento
una nueva forma de operacion caracterizada por:

1) Una participacion gubernamental mas amplia, ya que ofrecio
apoyo técnico y financiero para que las clases populares mejoraran
sustancialmente el producto habitacional, respeclo al que obtenian
a través de procesos espontaneocs;

2) Generar nuevas formas de relacion entre instituciones guberna-
mentales y ciudadania, modificando asi el quehacer burocratico, el
compromiso del personal del Estado con la ciudadania y la forma
de asignaciéon crediticia;

3) Asignar los créditos con pluralidad, lo cual permitié no so6lo
beneficiar a las organizaciones tradicionales del PRI sino también a
otras organizaciones, independientemente de su filiacion politica;

4) Por primera vez en la década, se obtuvo financiamiento del
Banco Mundial para apoyar la construccion de vivienda popular sin
que ello implicara aceptar condiciones respecto a los programas
realizados.

c) Los programas de reconstruccion de la ciudad de México.

El terremoto de Septiembre de 1985 costd la vida a miles de
ciudadanos de la capital. También sacudio su estructura social. El
desastre y la emergencia obligaron a modificar los mas tradiciona-
les comportamientos. La solidaridad comunitaria perme6 el compor-
tamiento de la ciudadania y las instituciones tuvieron que dar una
respuesta mas o menos rapida a las demandas de la poblacion
damnificada, que en los primeruvs meses se alojo en albergues y
campamentos en la via publica.

En Febrero de 1986, se pusieron en matcha los programas de
reconstruccion atendiendo las demandas de las organizaciones
sociales de damnificados, agrupadas en la Coordinadora Unica de
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Damnificados (CUD). SEDUE y el DDF asumieron la coordinacion de
los programas de reconslruccion.

Para ello exigieron a los organismos de vivienda que otorgaran un
credito o una vivienda a los damnificados gue tenfian derecho y
que se les diera prioridad en la asignacion por encima de lo
programado. Esto fue parte del llamado Programa de Recons-
truccion Fase 1.

Para los residentes de los conjuntos habitacionales de Tlatelolco y
Benito Juarez, que habian sido construidos por el gobierno, se
estructuré un programa habitacional especial. FEl Estado estaba
obligado a dar una respuesta rapida por la responsabilidad que
tenia en la construccion y mantenimiento de sus viviendas.
También, con el desastre, se cuestionaba el estilo de construccion
gubernamental. Pero el problema social mas grave se presentd con
los habitantes de las vecindades destruidas del centro de la
ciudad. El bajo ingreso familiar, las situaciones legales confusas, la
renta congelada, etcétera, hacian dificil encontrar una solucion
rapida y eficaz para ellos. Pocas semanas después del desastre, el
gobierno de la ciudad de México decretd la expropiacion de alrede-
dor de 5 mil predios y creo Renovacion Habitacional Popular
(PRHP) que benefici6é a cerca de 50 mil familias. Este organismo
recibi® apoyo financiero del presupuesto publico y del Banco
Mundial vy se nutrié de la experiencia técnica y administrativa de
los profesionistas de FONHAPO.

La firma del Convenio de Concertacion Social sentd las bases de
los acuerdos entre las instituciones y las organizaciones de
damnificados. Se construyeron 48 mil viviendas de 40 m? (en
promedio las familias beneficiadas vivian, antes, en 22 m?); se
fijaron cuotas que no afectaran mas del 10 % del salario de la
familia, se consulté la opinion de los usuarios en los disenos,
colores, etcétera, pero sobre todo, se organizd el arraigo de esta
poblacion en el centro de la ciudad.

El resultado fue que el centro quedd salpicado de construcciones
con caracteristicas adecuadas al subsuelo y que sentaron un
precedente, ya que se trataba de viviendas populares subsidiadas
en mas de un 90 Z de su valor, terminadas y en una area
céntrica.

La Fase II del Programa de Rcconstruccion Nacional enfrento
obstaculos que no le permitieron tener éxito y que confirmé la
idea de que el PRIUP era irrepelible. La reconstruccién permitio
abrir una importante fuente de trabajo para la industria de la
constlruccion, sobre todo para pequeias y medianas empresas ya
que se llevé a cabo en un momento en que un numero muy grande
de empresas constructoras cstaban paradas o on vias de desapa-
recer. Las empresas, al imponerse un intenso ritmo de trabajo,
requirieron una importante cantidad de wmano de obra no calificada,
con lo cual contribuyeron a abatir el desempleo. El PRHP contrato
alrededor de mil empresas para diferentes actividades y les otorgo
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el 70 % de adelanto de la obra; con ello garantizo, por lo menos
durante el primer aio, que los pagos fueran oportunos. Las
grandes empresas tambion participaron, no solo en la reconstruc-
cion habitacional sino en la de los eguipamientos (escuelas y
hospitales).

Una caracteristica del proceso reconstructivo fue el control social
bajo el cual trabajaron las empresas constructoras. La reconstruc-
cién constituyo, para técnicos, empresarios, usuarios y funciona-
rios, una experiencia novedosa e importante en materia de
produccion de vivienda popular. Sin embargo, a nivel institucio-
nal, no ejercié una influencia directa sobre los organismos de
vivienda existentes, tal vez porque sus programas no podian insti-
tucionalizarse ni constituir una forma de operacion cotidiana.

IIT. ALLGUNAS CONCLUS IONES

México vive actualmente un momento de innovaciones que demanda
la reestructuracion de las instituciones gubernamentales y la
redefinicion de sus politicas puablicas. La nueva administracion ha
anunciado profundos cambios en la politica econdmica que implican
la desincorporacion -a traves de su venta- de empresas eslatales
consideradas no prioritarias ni estratégicas, la privatizacion de
determinados servicios puablicos, estimulos a las exportacicones,
etcétera.

En materia de vivienda aun no se ha vislumbrado algun cambio. La
politica respectiva debera ser evaluada con premura para introdu-
cir modificaciones. Es cierto que la falta de definicién de una
politica social parece ser uno de los rasgos de la accion guberna-
mental, pero en materia de vivienda es imposible continuar ac-
tuando con instituciones v programas propics de un Estado corpo-
rativo y tecnocratico. Los mas altos funcionarios de la SEDUE se
han encargado de enfatizar que la politica de vivienda del gobier-
no federal tiene dus objelivos: uno, el abaratamiento de materiales
de construccion, via la firma de convenios con lus empresarios vy,
dos, la apertura de ventanillas anicas de autorizacion de tramites
para la construccion -una especie de simplificacion administrati-
va-. Estos objetivos, en la practica, resultan limitados y tienen
poco éxito. Mientras tanto, los organismos de vivienda refuerzan
sus procedimientos tradicionales, tales como la asignacion de las
viviendas de acuerdo a la demanda de sus clientes, la descapitali-
zacion, etcétera.

La politica de vivienda es parle sustancial de la politica social,
por lo que es necesario redefinir compromisos institucionales,
formas de operacion, relaciones entre la burocracia y la ciudadan-
fa, en fin, todo aquello que debe cambiar cuando se modifican
algunas reglas del juego que rigen la relacion Estado-sociedad. El
gobierno ha destinado importantes recursos a un programa global:
PRONASOL, que distribuye bienes, financiamienlo, infraestructura
productiva y social entie los 20 millones de mexicanos mas po-
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bres. Sin embargo, esto no es suficiente como para considerarlo el
eje de una politica social.

En materia de vivienda, el creédito a la palabra cs un programa
gue aun no logra lus resultados previstos, pero si los obtuviera
serian limitados. Si los organismos encargados de la vivienda
popular autcevaluaran su forma de operacion, y a partil dc esto
se hicieran propuestas innovadoras, podiian formular una politica
habitacional adecuada al México actual.
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CLARIFICACION Y REAPLICABILIDAD

Arquitecto Victor Saul Pelll

Fundador en 1967 y Director del Instituto de Investigacidn y Desarrollo en Vivienda (1.1.D.VI.) de la Facultad de
Arquitectura del Nordeste, Argentina. Dedicado a los procesos de resolucién de necesidades bésicas de vivienda,
con la participacion de los pobladores.

Reflexiones sobre el estado de las
experiencias y propuestas de una

estrategia de “vivienda progresiva

y participativa”, en América Latina,
en la ultima década del siglo XX.

La experiencia de los grupos dedicados en América Latina a la accién y/o a la
investigacion en torno a las modalidades de resolucidon habitacional basadas en
criterios de participacién y progresividad, y que se proponen como una alternativa
frente a las estrategias generalmente aplicadas por los organismos publicos de
vivienda en la mayoria de nuestros paises, ha llegado a conformar, hacia la tltima
década del siglo XX, un cuerpo de casos, propuestas y argumentos, llamativamente
variado, voluminoso, maduro y difundido en toda la regién.

Dos o tres décadas atras, estos grupos, mucho menos numerosos que hoy en dia,
se encontraban proponiendo innovaciones tecnoldgicas, metodoldgicas y sobre
todo, conceptuales que en esos momentos representaban fuertes cambios
(generalmente dificiles de aceptar) en relacidn a las ideas y a los instrumentos
corrientes para las profesiones de donde provenian sus integrantes y para las
instituciones publicas dedicadas al problema de la vivienda. Los grupos mismos
estaban representando una propuesta de actuacion y de vida, recibida con frecuencia
en los ambientes profesionales, académicos u oficiales, con indiferencia o
incredulidad, en ocasiones con abierta hostilidad y, algunas veces, en el tono tan a
menudo violento de nuestra América latina, con directa represién. Una buena parte
de la tarea de los grupos en aquellos afios debié dedicarse, ademas de la labor
creativa y de la accién habitacional directa, a argumentar y a demostrar la validez de
su propuesta y también a difundirla y a promover su aceptacion o su adopcion, asi
como la formacién de nuevos grupos. También hubo que dedicar tiempo y energias
aladefensay alasupervivencia. Como regla general, aunque con sus excepciones,
la mayoria de estos grupos no se conocian entre si.

Hacia los comienzos de la década de los 90, este esfuerzo ha ido entrando en una
suerte de “meseta”, como resultado de sus propios logros y de la evolucién general
del contexto histérico: actualmente la tarea de argumentacion y de demostracion
sigue siendo necesaria, pero en una proporcion mucho menor del esfuerzo total de
trabajo. Otro tanto ocurre con la difusion, que ha cobrado una escala casi masiva, ha
generado sus propios canales y hasta ha dado lugar a la especializacion de algunos
grupos o personas dedicados predominantemente a esta tarea. Lainnovaciony los
descubrimientos realmente significativos son ahora menos frecuentes y sus
resultados menos espectaculares. Muchos de los grupos, en particular los mas
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antiguos, han superado su etapa “heroica” y constituyen organizaciones complejas,
estructuradas funcional y administrativamente y mucho mas estables. Los grupos
han ido estableciendo contactos entre siy generando redes institucionalizadas. Esto
ha contribuido a socializar las propuestas, las experiencias y los hallazgos, que una
vez logrados por un grupo, o por mas de uno simultaneamente, se comunican a
aquellos otros con los que hay contacto mas fluido y terminan extendiéndose a corto
plazo a todo el conjunto, dando como resultado lo que ahora es un “cuerpo de
experiencias y propuestas” compartido y perfeccionado colectivamente. Al presente
este conjunto de grupos e instituciones, gubernamentales o no gubernamentales, se
encuentra en poder de ese “cuerpo de experiencias y propuestas” y presenta un
estado de “entrenamiento al dia”, para poner en practica esas propuestas en forma
inmediata.

El objetivo final compartido por gran parte de estos grupos (por encima de sus
diferencias, que en algunos casos llegan a ser considerables), es el de ver aplicada
su propuesta en forma masiva y lograr por esta via la solucién generalizada de los
problemas habitacionales mas criticos de la sociedad. Esta claro que este objetivo
todavia no ha sido alcanzado (de ahi la imagen de “meseta” y no la de “cima”). El
estado de cosas que se describe en el parrafo anterior, es sentido como la indicacion
de un ciclo concluido o0 a punto de concluir y de la necesidad de una etapa de reflexion
y discusién para encausar acertadamente el préximo.

El tema principal en esta etapa sigue siendo, como en la anterior, la resolucion de los
principales nudos o “cuello de botella” que se interponen en el logro de ese objetivo,
pero estos obstaculos ahora son otros y requieren, como primer esfuerzo, tener claro
en qué consisten.

En etapas anteriores, el principal obstaculo fue la resistencia cerrada de las
instituciones, originada tanto en el rechazo del significado conceptual de la propuesta
por profesionales y por funcionarios, como en el rechazo de sus implicancias
econdmicas, por sectores con fuertes intereses depositados en la nocién de solucion
habitacional, “clasica”, que esta propuesta, aparentemente, deja de lado. Latareade
difusién, de argumentacién y de gestion del ciclo anterior se dirigia a vencer esos
obstaculos.

Hoy endia (comienzos de los 90), los obstaculos principales tienen otro caracter. Los
anteriores no han desaparecido pero la aceptaciéon de la propuesta se ha ido
extendiendo, en mayor o menor medida, 0 con mayor o menor claridad, entre
profesionales y funcionarios con poder de decisién. No puede negarse que todavia
subsiste una cuota importante de rechazo, pero este rechazo ya no tiene la dureza
de etapas anteriores; por el otro lado, las politicas de ajuste generalizada en laregion,
cualquiera sea la opinién que merezcan, han dejado, de hecho, fuerade discusion los
costosos procedimientos de resolucién habitacional hasta ahora vistos en los niveles
oficiales de decisién como convencionales y, en muchos casos, como los Unicos
aceptables. Si bien los sectores productivos beneficiados con ese tipo de
procedimientos continlan ocupando espacios de influencia, su oposicion a la
propuesta “alternativa” (progresiva y participativa) carece del poder de exclusion total
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que pudo tener hasta ahora.

Estos obstaculos ciertamente subsisten pero en muchos casos han dejado de serlos
principales. Precisamente, laaparicidn, en aigunos casos y situacionesy, en algunos
paises, de funcionarios o de lideres con una actitud de aceptacion y acuerdo y, a
veces, de solicitacién directa unida a la disminucién de la dureza de las barreras
encontradas hasta ahora, ha dado lugar a la formulacién de nuevas preguntas.

¢Cual es la esencia de las propuestas participativas y progresivas;.cuales son
sus puntos realmente significativos?; ¢Todo el contenido de las experiencias
y propuestas de los centros es igualmente valido para su reaplicabilidad y para
la solucidén a escala masiva de las necesidades habitacionales mas criticas?

¢En queé forma estas experiencias, concretadas en condiciones de trabajo
fuertemente diferente de las de los organismos estatales o de las grandes
instituciones, pueden ser reproducidas a gran escala dentro de estas nuevas
condiciones sin alterar su esencia?

Lo que se presenta de aqui en adelante paralos grupos es parecido al dificil paso que
debe enfrentar un inventor cuando tiene que pasar del desarrollo exitoso de un
producto innovador a su insercién en la cadena de produccién, distribucion y
consumo masivo. Elproducto, generaimente confeccionado entaller o enlaboratorio
con materiales precarios y caseros, sin control de tiempo y a un alto costo de
produccién por unidad, que es lo que suele ocurrir con los prototipos, debe ahora
pasar por un doble proceso: por un lado clarificar cual es la esencia del
“producto”, diferenciando aquellos aspectos anecdoéticos que corresponden
a la etapa experimental y exploratoria (que sin duda tienen su propio atractivo
y que son, a su vez, el origen de frecuentes confusiones) de aquelios que
conforman el nucleo de la propuesta, aquello que realmente produce el efecto
transformador que se intenta conseguir en el tejido social.

En este caso, (y este es uno de los primeros temas para la polémica, pues esta
afirmacién no es aceptada por todos), el “prototipo” quie realmente interesa no es un
objeto fisico, ni siquiera un sistema de objetos fisicos, sino ia estrategia global de
vivienda que se traduce de la totalidad del “cuerpo de experiencias y propuestas” a
que nos referimos antes, aunque despojado de su caracter anecddtico y narrativo y
traducido a una estructura conceptual y operativa que pueda servir de marco soélido
para politicas nacionales o regionales.

El desafio actual para los grupos es dar respuesta a los dos conjuntos de preguntas
enunciados mas arriba y dedicarse a solucionar el paso del prototipo al “objeto” de
produccién masiva. Estoimplicados nuevos y grandes temas de trabajo, que buscan
las respuestas a los dos grupos de preguntas anteriores:

la clarificacion de la esencia del objeto de la propuesta, y
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el rediserio de la propuesta y el disefio de la estrategia para su produccion,
distribucion y consumo masivo. Para esta operaciéon de conversién se ha
defindido el nombre de REAPLICABILIDAD

Lo que sigue son algunas notas de aporte al desarrollo de las dos lineas de trabajo:
LINEA DE CLARIFICACION

Entre los objetivos de la accidon de vivienda “progresiva y participativa”, quiza los mas
relevantes y significativos son tres que, en una primera aproximacion, no difieren
demasiado de los que impulsan las politicas oficiales, basadas en la concepcién de
vivienda “llave en mano”:

1.:  Mayor cobertura y mejor distribuicion
2.2 Prioridad a la solucion de los niveles de mayor carencia habitacional
3.: Adecuacion (cualitativa) de la soluciéon habitacional a la demanda.

En la concepcidn tradicional sus respuestas, son de dos érdenes: las de reduccion
y las de optimizacion. Las de reduccion tienden a bajar costos y tiempos, a través
de lareduccion de calidad de los materiales, de la superficie cubiertay de los servicios
y prestaciones de la casa a sus habitantes. Las propuestas en el sentido de la
optimizacion de los objetos y de los procesos, tienden al desarrollo de nuevos y
mejores materiales, elementos y accesorios; a reducir costos y tiempos de
produccion mediante la racionalizacion de la fabricacion y del montaje
(industrializacion y prefabricacion), y a mejorar los mecanismos de financiacién y de
administracién.

La concepcidn “alternativa” encara, en cambio, los dos primeros objetivos a partir de
una redefinicion drastica del concepto de vivienda y de su expresién en dos consignas
0 premisas de trabajo para la resolucién de carencias basicas:

La definicion:

LA VIVIENDA ES UN CONJUNTO DE SITUACIONES, BIENES Y SERVICIOS,
DESAGREGABLESENEL TIEMPO Y ENEL ESPACIO, Y EN SUSPROCESOS DE
PRODUCCION Y DE USO.

Las Premisas

1: Prioridad a la resolucion mas extendida posible de las necesidades
(habitacionales) basicas.

2 Progresividad, evolutividad o escalonamiento de la solucién de las
necesidades habitacionales, en la que la intervencién de apoyo de origen
externo al poblador se limita sélo a una etapa del proceso.
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Tanto la definicién como las dos premisas o consignas estan interrelacionadas; la
definicion, con su especial acento en la desagregacion, es en realidad un anticipo de
la segunda premisa; ésta, a su vez, hace posible concebir intervenciones
habitacionales cuyas metas no son viviendas “terminadas” o completas, entender
que la intervencidn de origen externo a los habitantes es sélo el apoyo a una etapa
de un proceso mucho mayor, y provee recursos conceptuales especialmente aptos
para atender a |la primera premisa: en ésta, la idea de prioridad se refiere a asignar
el maximo de recursos posibles y disponible a resolver preferentemente las
necesidades habitacionales basicas del mayor numero posible de familias en
el conjunto social que no las tengan aun satisfechas, lo que equivale a concentrar
los recursos (en este nivel de intervencidn institucional) sobre los niveles més criticos
de miseria.

La tercera premisa:

El tercero de los objetivos ennumerados mas arriba, que se refiere a los aspectos
cualitativos, plantea aun mayores diferencias entre las estrategias convencionales y
las que aqui se estan comentando,pues es el que abre las puertas a la nocién de
participacion; estas estrategias se basan en la conviccion de que la adecuacion
cualitativa de las soluciones habitacionales seran tanto mas real cuanto mayor sea
la intervencidn de los propios habitantes en su concepcion y elaboracion. Entender
la vivienda, por otra parte, como un aspecto sectorializado de un problema general
de desarrollo que presenta, ademas, otras necesidades y la posibilidad de que éstas
puedan sertambién resueltas, parcial o totalmente, através del proceso de resolucion
habitacional, da lugar a otras premisas de trabajo, de las cuales la predominante es
la siguiente:

3: Participacion, cogestion o autogestion asistida de la solucion
habitacional.

La discusion de esta premisa, de sus alcances, de sus interpretaciones posibles y de
sus aspectos polémicos, requeriria un espacio mucho mayor que el disponible aqui.
Eltematiene por si mismo tal magnitud que su tratamiento descentraria a este trabajo
en relacién a su objetivo. Queda pues, sin desarrollar aqui, apoyandose por unalado
en lo mucho que ya se ha escrito y dicho (y que es necesario seguir escribiendo y
diciendo), y por otro en la experiencia que cada uno de los lectores a quienes va
dirigido este trabajo tiene acumulada en este tema.

Estas tres premisas configuran un marco operativo muy riguroso y exigente que
requiere la reformulacién de todo el proceso de solucién habitacional, asi como del
objeto de este proceso. La respetable cantidad de experiencias acumuladas ilustra
diferentes tentativas de interpretarlas y aplicarlas.

Las premisas restantes:

No obstante la riqueza de las tres premisas, el mismo desarrollo de las experiencias,
el contacto con la realidad y la reflexion frente a las propias contradicciones o
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falencias, han puesto en evidencia la necesidad de introducir un conjunto mayor y
mas detallado de precisiones con el objeto de dar mayor rigor y coherencia al cuadro
de consignas:

4: Solucion comunitaria. Priorizacion del grupo comunitario vecinal por sobre
el grupo basico de convivencia (generaimente la familia), como sujeto de la accion de
resolucién habitacional.

5: Solucidn individual. Complementaria de la anterior. Requiere “espacio”, en
las soluciones habitacionales, para que cada familia (grupo de convivencia)
introduzca decisiones significativas y propias en la resolucion de su propio habitat
particular.

6: Proceso educativo. Tratamiento del proceso de resolucién habitacional
como un proceso educativo. Esta premisa juega activamente y goza de la mayor
jerarquia. Puede significar la preferencia de un procedimiento de construccién por
sus posibilidades socialmente educativas, frente a otro que ofrezca ventajas, por
ejemplo, en economia de costos y tiempos medidos estrictamente en términos de
obra de construccion.

7 Concertacion y articulacion de todos los actores. Introduccion en el
proceso (y en su programacion) de instancias tendientes a aglutinar y a comprometer
a todos los actores implicados en la solucidn habitacional, en las decisiones basicas
del proceso, articulando y controlando tensiones que de otro modo pueden significar
su obstruccion.

8: Beneficio a la economia local. Orientacion prioritaria de los beneficios
economicos derivados de las operaciones de produccion y comercializacion propias
de la accidn de solucion habitacional, hacia los propios habitantes o al menos, hacia
su entorno inmediato. Esto también puede significar prioridad con respecto a
propuestas de costo y/o tiempo mas conveniente en términos exclusivamente
restringidos a la obra de construccion.

g: Pluralidad de recursos empleados. Utilizacion indistinta y compatibilizada
de todos los recursos tecnolégicos y econdmicos disponibles. Esto implica recurrir
tanto a la economia informal como a la formal.

10:  Compatibilizacién con el medio ambiente. Compatibilizacion de acciones
de resolucidon habitacional con la preservacion de la calidad del medio ambiente.

11:  Compatibilizaciéon con procesos de desarrollo integral. Las acciones de
resolucidn habitacional entendidas y programadas como parte potencial, o real, o
generadora, de procesos de desarrollo integral, es decir, procesos integrales de
superacion de las necesidades béasicas.

12:  Reivindicacion. Ultilizacidon de la via cel reclamo social (via politica) como
alternativa valida alavia del reclamo estrictamente judicial (via juridica) para alcanzar
metas de resolucion habitacional dentrc de marcos legales.
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También con esta serie de premisas o consignas nos limitaremos, en este trabajo, a
poco mas que su enunciado. Su desarrollo es objeto, también, de otros trabajos, que
en este caso, se encuentran en elaboracién. Solamente pretenden delinear el marco
tedrico-operativo adoptado y propuesto, en algunos casos tacitamente, en otros de
manera total o parciaimente explicita, por el conjunto de ios centros que han venido
desarrollando esta vision del problema habitacional de los sectores mas
desfavorecidos, que llamamos aqui (de maneraimperfectacomo puede verse alaluz
de este conjunto de premisas) “progresiva y participativa”.

Cabe dejar claro que no todos los centros adoptan o apoyan estas premisas. Algunos
se apoyan solo en algunas de ellas, otros en otras; otros rechazan explicitamente a
algunas de ellay otros las aceptan en teoria, pero las contradicen en la practica; son
pocos los que enmarcan su tarea en el conjunto completo, como se presenta aqui.
Este listado es el resultado de un trabajo de rastreo y clarificacién sobre las
experiencias y propuestas de una gran cantidad de grupos (incluyendo las de
algunos, cuyo tema principal no es la vivienda), y conforma lo que nosotros vemos
COmMO un conjunto armonico (es decir, sin contradicciones) y una sintesis de lo mas
esencial de la propuesta. No deja de ser, por cierto, un enfoque desde uno de los
grupos, del que nos hacemos cargo.

Este conjunto de premisas define con claridad una orientacion y un sentido para las
acciones de solucion de los problemas habitacionales de los sectores populares
latinoamericanos, en las condiciones que se dan hacia el final del siglo XX: No es
simplemente una alternativa metodolégica frente a las soluciones convencionales, ni
un reemplazo de herramientas. Significa optar por un cambio general de enfoque
sobre la resolucion de los problemas sociales: no entenderla como la produccion de
hechos fisicos destinados a solucionar los problemas mediante su transferencia (o
imposicién) a los sectores que los padecen, sino como el apoyo, acompafiamiento y
fortalecimiento de procesos de crecimiento social gestados y movilizados por esos
sectores para superar sus problemas, como ellos los viven y sienten. Esto equivale
a optar por la nocion de solucion habitacional como servicio de apoyo social por
sobre la nocion de solucion de vivienda como obra publica.

LINEA DE DISENO DE LA ESTRATEGIA DE PRODUCCION, DISTRIBUCION Y
CONSUMO MASIVOS (respuesta al interrogante sobre REAPLICABILIDAD).

Si se acepta la definicion de resolucion de problemas habitacionales como “apoyo,
acompanamiento y fortalecimiento de procesos de crecimiento social autogestado”,
el disefio de una estrategia de aplicacion masiva de esta aceptacion debera presentar
algunos rasgos inéditos, propios de las exigencias de esta definicion.

Enla mayor parte del continente (con algunas imporiantes excepciones que merecen
ser especialmente tenidas en cuenta), las experiencias de ilustracion y ensayo de
esta concepcion se han realizado en pequefia escala, muchas veces (pero no todas)
con caracter de “prototipos”, s decir, de conjuntos experimentales. Cada grupo ha
ensayado una o varias soluciones en una escala que pocas veces excede las 500
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familias por plan. Lo mas frecuente son las operaciones de 30 0 50 soluciones
habitacionales. Porlo general, son operaciones en las que el trabajo de apoyo tecnico
tiene caracteristicas “artesanales”, de apoyo y seguimiento personalizado del
proceso de cada familia.

Desde el punto de vista de los agentes de decision politica que piden una respuesta
en la escala de decenas de miles de soluciones simultaneas,. puede suponerse que
esta escala, en una primera apreciacién, no puede ser atendida con una modalidad
de trabajo de estas caracteristicas. Sin embargo, puede pensarse que esta
apreciacion esta influida por los parametros usuales en el campo de las obras de
construcciéon de edificios y sus nociones de rendimiento y eficiencia. Pero si
aceptamos que la solucién no es la obra, sino el apoyo técnico a un proceso, sera
necesario aceptar la medicion de esta apoyo con otros parametros, por ejemplo los
de los servicios educativos. Es comprensible que resulte dificil aceptar, desde la
mentalidad de la obra de construccion, que algo que puede ser visto como una obra
de., digamos, diez mil viviendas, sea atendida en forma personalizada, familia por
familia, por un equipo que seria numéricamente excesivo para una empresa de
construccion (sin entrar a considerar la composicion disciplinaria de este equipo que
probablemente incluya unimportante porcentaje de profesionales sociales). Pero no
resulta extrafia, desde la mentalidad desde las acciones de promocion social y/o
educativas, la imagen de un conjunto de equipos técnicos-sociales encarando diez
mil casos de evolucion habitacional con una estructura organizativa de naturaleza
similar a la del sistema educativo en el que (todavia) se admite que el trato debe ser
personalizado y caso por caso y para el que se acepta sin discusion que la escala de
la unidad operativa oscila alrededor de las cincuenta personas (alumnos) por técnico
(docente) admitiéndose en mucho casos, al menos en teoria, que la escala ideal es
de entre 15y veinte alumnos por docente. Planteado desde parametros como éstos,
seria mas facil admitir que el “sistema de servicios habitacionales” se disefe y
dimensione en base a grupos de gestidn habitacional de dimensién adecuada al trato
personalizado y a los objetivos de “crecimiento social”.

En la actualidad los grupos con experiencia y solvencia, si bien son numerosos, no
lo son a la escala de un proyecto de resolucidon masiva del problema. En nuestro
criterio, la politica equivocada seriala de pretender que estos grupos se hagan cargo,
sin una transicion, y de inmediato, del problema total.

En las condiciones actuales no se deberia tratar, desde nuestro punto de vista, de
disedaruna estrategia de resolucion habitacional masiva, de aplicacion inmediata, de
caracteristica “progresivas y participativas”, para llamarla de alguna manera, sino de
disefiar una etapa intermedia de preparacién de las condiciones para que una
estrategia de esas caracteristicas sea posible.

Eldiseno de esta etapade transicion requiere una elaboracién minuciosa, que escapa
alas posibilidades de una propuesta individual, y menos la que se puede haceren un
trabajo breve como éste. Lo que sigue aquitiene, entonces, solo el caracter de notas
de aporte a una elaboracion con ese sentido.
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La etapa de transicion
Se proponen tres grandes lineas de accion:

1. Disefio de una estrategia de resolucion en base a células o grupos de
gestion habitacional, de escala adecuada.

Los grupos de gestion habitacional serian el nucleo o el eje de esta
estrategia pero no, obviamente, su Unico componente. A parte de una infraestructura
de soporte que contemple el servicio en escala masiva, esta concepcion de la gestion
habitacional requiere el disefio y la puesta en operacion de dos fuertes estructuras de
acompanamiento: un sistema de financiacion que contemple las exigencias de una
politica de grupos de gestion habitacional a escala masiva (una buena referencia es
la estructura de financiacién implementada por el FONHAPO de México) y un cuerpo
de normas y de medidas de fomento al desarrollo y la produccion de una tecnologia
de construccion apta para esta concepcion de la gestién habitacional.

2. Capacitacion de profesionales y técnicos de apoyo

Una parte de la capacidad actual de los grupos existentes estaria en
condiciones de volcarse a esta tarea, en forma “masiva” (con la escala que puede
darse a esta palabra en temas educacionales), con el objetivo de disponer de una
cantidad suficiente de técnicos adecuadamente adiestrados, no ya para trabajar en
las condiciones en que hasta ahora debieron hacerlo los grupos existentes, sino para
hacerlo en las nuevas condiciones, dentro de una estructura institucional, nacional o
regional.

3. Desarrollo de una tecnologia abierta, masiva y de un alto grado de
innovacion, apta para su provision a los grupos de gestion habitacional y, en
parte, para su insercion como componentes 0 como herramientas en procesos
propios de produccion de tecnologia por parte de los pobladores.

Estalinea daria cabida tanto a los grupos orientados al desarrolio tecnolégico,
como a la industria formal de produccidon de materiales, partes y componentes de la
construccién, como a las empresas constructoras convencionales con disposicién y
en condiciones de desarrollar una oferta de servicios de construccion, a los grupos
de gestion habitacional.

La etapa de aplicacion

La aplicacién de una estrategia montada sobre esta concepcion de la gestion
habitacional, cualguiera sea su estructura concreta de operacion, implica el esfuerzo
de relacionar dos escalas de trabajo: la escala “personal” de los grupos de
gestion, correspondiente a la labor de los técnicos de apoyo y de los mismos
pobladores, con la escala masiva de la produccion y distribucion de tecnologia
de construccion, correspondiente a las empresas de produccion de materiales,
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partes y herramientas, a las empresas constructoras, y a los grupos de pobladores
organizados a este fin. Es muy probable que uno de los instrumentos o estructuras
de relacionamiento de los dos niveles, esté constituido por un mecanismo de
financiacion “apropiada”, capaz de promover la produccién en las dos escalas y
establecer vinculos adecuados entre ambas.
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PONENCIAS

FORO PANEL 6

)

“DISENO, TECNOLOGIA Y PARTICIPACION EN
VIVIENDA SOCIAL’”

PARTICIPAN : AURELIO FERRERO.

Centro Experimental de la Vivienda Econémica (CEVE)
Argentina.

EDWIN MOLINA R.
Comité Patridtico Nacional (COPAN) Costa Rica.

MODERA : RUBEN SEPULVEDA O.

DOCUMENTO PONENCIAS I1JORNADA DE VIVIENDA SOCIAL, NOVIEMBRE 1991 211







DIVERSIDAD Y PERMANENCIA
El CENTRO EXPERIMENTAL DE LA VIVIENDA ECONOMICA (CEVE)
de CORDOBA - ARGENTINA

LOS PRODUCTOS DE SU ACCIONAR

T A A -

® Una de las propuestas iniciales era investigar y desarro-
llar tecnologias constructivas. Economicas (para pobladores
de escasos recursos), de facil manejo (para personas sin
oficio constructivo), requeridora de mdno de obra (un pais
con alia desocupacién], con aprovechamienje de materiales
locoles (abundantes y aceptados por la cultura habitacional).
Es decir apropiadas. Pero también apropiables, o sea posi-
bles de ser asumidas y ejecutadas por comunidades autor
constructoras.
As’ surgi6 el sistema constructivo Beno. Junto a los poblade-
res, el instituto, el sistema y el trabajo comunitario se fundie-
ron en una labor de técnica y de compromiso, culminando
con la obtencién de patente, certificado de aptitud técnica y
habilitacién sismorresistente. Luego, con ofras premisas, aun-
que no demasiado diferentes, se desarrollaron los sistemas
constructivos MAS y FC2, con iguales reconocimientos y
habilitaciones. Otras patentes obtenidas son: panel sanitario
basico compacto y mueble sanitario minimo.

® £l mismo método de investigacion que iba concretando
en la accién, le demostré la utilidad y lo necesidod de evaluar
los procesos y los resultados de los experiencias desarrolla-
das. Asi creé un equipo de trabajo dedicado o precisar
métodos y técnicas de evaluacién que, ap!iccdos primero en

el ambito interno, permitieron luego brindar servicios a

terceros.

En ese camino contraté con el Consejo Federal de Inversio-

nes y lo Direccién de Planeamiento de la Provincia de Salta

lo ejecucion de un proyecto de evaluacion del Programa de

Vivienda Popular. El convenic incluia la capacitacion de los

. propios técnicos del Programa para el seguimiento y la

- 2 & autoevaluacién posterior de sus actividades.
- . - los realizaciones en esta disciplina han sido numerosas y
fuvieron como demandantes externos, entre otros, a la Secre-
taria de Planeamiento de la Presidencia de la Nacién, al
Banco Hipotecario Nacional y a diversos camunidodes de
pobladores y orgonizaciones no guoernamentoles. Cartillas,
libros y talleres comparten los resultados de estas técnicas de

evaluacién con inshituciones y grupos
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® Uno vez evaluades sus prolotipos, y pianes piloto me-
diante, los sistemas constructivos quedaron en condiciones
de ser trasferidos para su oplicacién a mayor escala.

Asi sucedié, por ejemplo, en numerosos cosos con entidades
de variado fipo. Se han establecido convenios con organis-
mos oficiales (cinco municipios/ sistemas MAS y Beno]; con
comunidades de pobladores (Cooperativa 20 de Junio,
Cordoba/sistema Beno; Organizacion Lo Cortoda y Mutual
Empleados FRIAR, Santa Fe/ sistema MAS); con organismos
no gubernamentales (SEHAS, Cérdoba y Fundacién Sagro-
da Familia, Buenos Aires/ sistemc MAS).

Asi sucedio, tombién, con el sistema FC2, o través de un
convenio con lo empresa constructora VIMECO; ésta ha
ganado varias licitociones publicas. Hasta el momento se han
realizado 900 viviendos y hay otras 250 en ejecucion.

En 1991 la trasferencia de tecnologia ha trascendido los
limites del pais y el CEVE avonza en lo exportacién de
viviendas a Brasil, pais al que acaba de enviar dos prototipos
demostrativos.

En total se han concluido 50 convenios de trasferencia
tecnolégica con llegada o un nimero superior a las 2000
familias en diversas provincias argentinas.

® EICEVE investigo por demanda, por intuicién, por nuevas

necesidades que van apareciendo. Otros prototipos de vi-
vienda semilla, progresiva, con diversas tecnologias; mueble
sanitario de produccién industrializada y répida colocacién;
techos econémicos livionos de montaje en seco; cubiertas
sencillas; nuevos moldes para mejorar los resultados en la
produccién de componentes premoldeados. Las propuestas
inicicles partieron de utilizar matericles tradicionales en
forma no tradicional; en este momento se estd investigando
también la utilizacién de materiales no convencionales.
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@ Durante varios meses pobladores de la Cooperativa Lo
llusion infervinieron en un vaosto proceso que recorrid el
camino que va desde el ediagnéstico a la plonificacion. la
constante aplicacion de procedimientos no convencionales
motivé o olrededor de 100 familias que, en una accidn
infrecuente, llegaron a generar herramientas propias para
llegar @ un autodiagnésfico y elaborar un proyecto. El libro
"la parficipocion como accion” relata en detalle los varios
meses de esta tarea compartida, continuacion de investiga-
ciones anteriores y preludio de nuevas experiencias partici-
pativas.

En este terreno existen otros productos, entre los que citamos
tecnicas participativas en diseiio (publicacion “los que ho-
bitan fienen la palabra®) y organizacién participativa de la
produccion para programas de autoconstruccion y pequeiias
empresas comunitarias.

® Como manera de profundizar la investigacion, mas alla

del estudio de gabinete y el prototipo, se generé un area de
produccion directa para que el ciclo sea completc y los
resultades incorporen la organizacién de la produccion, los
costos reales y permanentemente actualizades de los produc-
tos y ka verificacion de su competitividad en el mercade. Una
importante cooperativa de viviendas de Cordoba recibi¢ el
producido de los componentes para diversas viviendas de
uno de sus planes en el barrio Lomadrid. El montaje estuvo
a cargo de la misma, con asesoromiento, copacitacién y
apoyo tecnico del CEVE. Esta actividad, todavio incipiente,
se viene desarrollando con el propésito de ir incorporando
al mercado nuevos productos creados por el CEVE y produ-
cidos directamente en su propia sede.
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LA DIFUSION DE SUS ACCIONES

e A medida que desarrollaba tecnologias y acumulaba
experiencias, el CEVE comenzé a trasmifir conocimientos. Es
asi que convocd al curso "Organizacion de la produccion en
sistema Beno” paro ‘cuatro instituciones que permanecieron
tres dias en su campo experimental, con practico directa en
produccion y montoje. Este trabajo de difusién vuelca sus
contenidos mediante técnicas pedagégicas modernas (dina-
mica de grupos, juegos dramaticos, ejecucién de obra fisico
directa, autoevaluaciones). Como éste, afo tras aio, recliza
cursos o talleres de interés general o sobre temas especificos,
en disciplinas constructivas y/o socio-habitacionales”™ Estos
eventos han tenido como sede a diversas ciudades argenti-
nas, con casi 800 concurrentes. En esta misma linea, con
regularidad, desfilan por la institucion tesistas universitarios
y pasantes en diversas disciplinas, para capacitarse en temas
relacionados con la vivienda popular.

® lo difusion de estas actividodes, con propésitos de

capacitacion, y de propagacion de propuestas e ideas que
tienen mucho camino por delante todavia, lo conduce a una
lobor de produccion de moteriales odecuados. Un video
reciente, de 15 minutos, muestro detalladamente la fabrica-
cién y montaje del sistema FC2 en uno obra de 170 vivien-
das. Como éste, ha editado ofros 10 audiovisuales, ha
publicado 21 libros, ha elaborado 15 cartillas educativas,
cuenta con biblioteca y filmoteca que totalizan mas de 1500
titulos.
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® Lo amplitud de sus actividades y el reconocimiento que
su tarea fue alcanzondo a nivel nacional e internacional, mas
una voluntad expresa de servicio y extension, hizo crecer el
rol del CEVE como asesor y consultor de diversos organismos
e instituciones en la formulocién y ejecucion de politicas,
acciones socio-habitacionales o progromas especiales.
Expertos del CEVE permanecieron durante un mes en Ecua-
dor, asesorando un proyecio de desarrollo social urbano
integrado en lo provincia de Quinindé, integrando equipos
consultores. De manera similar, se cumplieron asesoramien-
tos y consultorios para 30 instituciones dentro y fuera de
Argentina.

® PRECOVE es un emprendimiento productivo de 12 per-
sonas, que desde 1989 construye casas para ferceros en
Choele Choel y su zona de influencia, provincia de Rio
Negro. Llevan construidas mas de 30 unidades y cuentan con
un obrader instalado, desde el que fabrican y comercializan
componentes del sistema Beno. CEVE asesoré el proyecto de
produccion y realize visitas onuales de control de calidad y
asesoramiento. Del mismo modo apoya oche proyecios de
emprendimientos productivos en las provincias de Cérdoba,
Mendoza y Santa Fe.

PRECOV_E

o
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13 LAS ACCIONES DERIVADAS

® Lo investigacién y publicacién de *la vivienda autopro-
movido® marca una etopa en el conocimiento del construir
popular argentino. Antes y después, ofras publicaciones,
arficulos periodisticos, mesas redondas, conferencias efc.,
permitieron ol CEVE realizar oportes que estan presentes de
diversos modos en algunas politicas habitacionales del pais.

En 1986, la Academia Nacional de Ingenieria otorgé al Arq.
Horacio Berretta el Premio Bienol °luis Migone® por su
trayectoria ol trente del CEVE. De similar modo, lo insfitucién
ha recibido seis premios internacionales {UNESCO, Bienales
de Arquitectura del Ecuodor 1984 y 1986, Institito Eduardo
Torrojo de Madrid y ofros).

Lo flosofia institucional conducia inevitablemente de lo in-
vestigacién o lo accion. De esta manera, sin descuidar lo
primera, lo accién y lo demando de servicios socio-hobita-
cionales hizo crecer, en cantidod y en caopacidad, a los
equipos del CEVE dedicodos o estas actividodes. Esto con-
dujo @ outonomias que generaron, con el tiempo, nuevas
instituciones de plena vigencio octual, en cuyos origenes se
pueden rastrear los oportes del CEVE.

Al mismo tiempo, un interés compartido sobre similares
problemas de la vivienda, fue generondo relaciones entre
instituciones de distinto origen, que se han ido orficulando

: _“; = entre si. El CEVE ha sido primer jefe del Proyecto XIV-1
.» Fs ”.‘ = » \ S2 "Vivienda de interés social" de lo red iberoamericona
1# ;..\.“H by ; " CYTED-D. Ademas, es miembro octivo y cofundador en
' et algunos casos de importantes redes que tejen acciones co-
~ [”=  munesy compnrten propuestos y experiencias. Entre ellos, el
4 k‘ /':_,"' Encuentro de Entidades No Gubernamentales para el Desa-
o o 5y rrollo lo Coalicion Internacional del Habitat (HIC), lo Red
o ‘5-1‘!‘;,£m3 AE A
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® Una de las principales caracteristicas institucionales es su

continuidad y permanencia [en 1992 el CEVE cumple sus 25
afos). Sus integrantes son 27 y han llegade a conformar un
grupo estable, con sélidos vinculos profesionales y humanos
Su sede propia, con talleres, oficinas y campo experimentcl,
esta en Villa Siburu, en la periferia de Cordoba. Es casi un
barrio de casitas, con una sucesién de prototipos experimen-
tales construidos a lo largo de afios, en cada una de las que
funcionan hoy los distintos equipos de trabajo. Estos antece-
dentes hacen que muchos crean en su tarea y que algunos
brinden un apoyo concreto, estable en ciertos casos y peris-
dico en otros. En primer término estd el CONICET (Consejo
Nacional de Investigaciones Cientificas y Tecnolégicas), pero
tampoco podemos olvidar a organismos como CONICOR, a
instituciones internacionales como la UNESCO y la OEA o
bien a agencias de cooperacion como GTZ, MISEREOR,
EMBAJADA DE CANADA, |AF y otras.

® El CEVE es un presenta, pero también es una historia.
Con 25 afos recorridos, mas que hablar de objetivos pro-
puestos parece preferible indagar las metas alcanzadas. Tal
vez preguntar si la ruta se mantiens o si el imén apunta hacia
un rumpo diferente.

En el caso que nos ocupa podemos afirmar que el CEVE ha
logrado diversas metas:

por ejemplo, plasmar nuevas alternativas socio-habitacio-
nales para afrontar el tema de la vivienda popular

por ejemplo, el desarrollo tecnolégico y la trasferencia de
numerosos productos

por ejemplo, mélodos y técnicas de diverso tipo y en varias
disciplinas relacionadas con el habitar.

CEVE apoya con todo esto a las organizaciones populares
® TRANSFERENCIAS para que éstas puedan reforzar su capacidad de crear

TECNOLOGICAS nuevos vinculos con su contexto social; a instituciones pabli-
© ASESORAMIENTOS cas y privadas, técnicos y funcionarios para que se pueda
Y CAPACITACION avanzar un tramo en el campo socio-habitacional.

En el espiritu de quienes conducen la institucion el desafio es
perseverar en el mismo camino, aunque profundizando las
investigacionas y renovando las propuestas. £l CEVE es lo
que es, pero también es lo que ha sido. De tal manera, estan
m planteados algunos limites y verificadas ciertos capacidades.
De esta realidad, parte de nuevo cada dia

Agosto de 1991,

" CEVE Centro Experimental de la Vivienda Econémica ;
' Igualdad 3585 - Barrio Villa Sibury - (5003) Cérdoba - Argentina
Tel. y Fax: (051) 89-4442 ‘
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LA EXPERIENCIA DE LA COORDINADORA
DE LUCHA POR UNA VIDA DIGNA

EDVIN NOLINA RIVERA. INGENIERO CIVIL. Comité Patriotico Neciooal (COPAN), Costa
Rica.

El grupo que yo represento, se ha centrado basicamente en la
construccién de viviendas.

Inicialmente, la asociacion era un grupo de presion social, que se
encargaba de organizar a la gente para solicitar al gobierno,
mediante medidas de presion variadas, solucion al problema de
vivienda.

La tradicion, supongo, costarricense, no permiti® que esto tuviera
éxito, por lo que el grupo se vio obligado a ir cambiando la menta-
lidad.

Durante la administracién anterior, la del Presidente Arias, se
negocié el primer proyecto atendido directamente por nuestra
asociacion. Esto consisti® en nucleos humedos, simplemente cons-
truccion de nacleos sanitarios donde estaba viviendo gente. La
asociacion administraba la entrega de materiales y la gente cons-
truia.

Aunque fue una buena experiencia, el proceso constructivo fue
bastante lento.

Posteriormente introducimos un poco de mano de obra calificada y
pagada, incluyéndola dentro de los costos. Ello permitié construir
1.300 viviendas en 1 aiio lo cual, en ese contexto, es bastante para
un grupo.

Sin embargo, tal vez por la misma demanda que se generé por
nuestros proyectos prefabricados que estabamos usando, redundé
en un alto costo. Las paredes , que son el elemento mas caro,
empezaron a depender de un sélo fabricante, lo cual no permitia
un manejo.

Entonces al cabo de 2 o 3 afios de iniciado el proceso, tuvimos que
cambiar a sistemas tradicionales que permiten un manejo de mano
de obra, cargas sociales, etc.

El problema radica aqui, en la utilizacion de mano de obra volun-
taria. Organizamos un sistema de ayuda mutua con sesiones de
trabajo de fines de semana fundamentalmente.

La gente tuvo que abarcar labores que no estaban dentro de la
ruta critica del proyecto. (El proyecto se definia con un crono-
grama, una ruta critica, etc).
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La idea cra sacar a la mano de obra voluntaria -en general poco
calificada, especialmente al inicio- de la ruta critica.

Por lo tanto organizamos talleres. Ello significo una produceion
baja entre semana, pero que se compensaba con una alta produc-
cion los fines de semana, lo cual era suficiente para almacenar los
elementos necesarios que permitian desarrollar completamente el
proceso constructivo.

Hay un taller de armaduras metalicas que las hace la misma
gente,especialmente mujeres; un taller de armaduras de madera
para estructuras de techo; los hombres participan en nivelacion de
terreno y zanjeo para cimientos; a veces, los fines de semana
cuando nos calzaba con el cronograma y podiamos monlarlo bien,
haciamos coladas masivos de concreto.

Logramos una reduccion de costos en mano de obra de cutre 15y
20 %Z pagada, cuando lo normal es de 30 al 357%.

BREVE DESCRIPCION DE LA TECNOLOGIA UTILIZADA:

La llamamos tradicional-mixta porque: se incorpora mano de obra no
calificada; cimientos de concrolo armado, paredes de mamposteria
de blogues de cemento armado, piso de concreto y techo de lami-
nas de acero con cstructuras e madera.

La asa queda a un nivel con un repello ligero, sin cielo 1aso y sin
divisiones internas. Todos lus sorvicios sanitarios y eléctricos
guedaban entregados. La genle terminaba luego las divisiones vy
pinturas.

Parte de las innovaciones que se introdujeron durante el proceso
fue el conteo de horas por contrato. Inicialmente la gente
trabajaba por un tope de horas, es decir, para tener opcion a su
vivienda tenian gque acumular, primero 600 y luego 900 horas.
Actualmente obtienen su casa sin cumplir lax 900, ya que se ha
logrado bastante rapidez y eoficiencia.

Pero, parte de las cosas que nos dio mucho provecho fue este
conteo de horas por conttato: le dabamos a un grupo de personas
una cantidad de acero para «que lo corte, y eso era oquivalenle a
tantas horas. Entonces, viendo que padian lograr el tope pre-
determinado dando un poco mas de cada upno, se logre mejorar
mucho la mano de obra voluntaria.

Esto lo hicimos para no parar la constiruccion y @ proceso on el
que estabamos imbuidos, puesto que nos habian aumentado mucho
los costos. Fue un primer paso para no parar.

Paralelamente conseguimos financiamiento para hacer nuestros
propios prefabricados. Hemos tenido baslanle exito. Aclualmente
tenemos una casa mordelo.
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Es una tecnologia conncida con paneles verticales de concreto
aligerado con armadura de acero. Pero estamos experimentando con
fibras sintéticas -ya tenemos las primeras pruebas-, con polipropi-
leno.

En el proyecto de fabricacion de baldosas (placas), ya tenemos la
planta, ampliando una bodega de un proyecto anterior, y utilizando
la misma donacion. En la planta montada, tenemos moldes que nos
permiten fabricar 1 casa diaria, y cstamos en proceso de lograr
una produccion en serie.

La idea es convertir'se en una cooperativa con la misma gente
asociada con nosotros, que en su gran mayoria es parte del sector
informal.

La allima accion que tomamos fue justamente para tratar de alen-
der al sector informal que constituye el 60 o 70% de lus beneficia-
rios.

Conseguimos, esperamos que para principios del afio entrante (con
un aval del Ministro de Planificacion, gque estaba pendiente) un
crédito por 500.000 dolares de parte del BID, aprubado segun el
siguiente esquema:

- Formar dentro de los barrios 10 micro-empresas constructoras,
dando financiamiento para construir 5 viviendas. La utilidad obte-
nida la invertirian en un lote.

- En un segundo ciclo, se vuelve a financiar 5 viviendas, diri-
giendo la utilidad hacia otras nuevas viviendas.

- La idea es que en un tercer ciclo, puedan construir 7 viviendas,
5 de las cuales serjan [inanciadas ‘por esle fondo, y las 2 restan
tes por la utilidad obtenida.

- Finalmente, un ultimo ciclo de 10 viviendas, 5 financiadas por el
Fondo, vy 5 por las utilidades de lus ciclos anteriores.

A partir de ahi, formarr una mutual de la siguiente forma:

Después de cada proces: de construccion de viviendas se procede
a formalizar, y el BANVI, que es similar a FONIIAPO, que subsidia
entre un 50 a 60%Z del costo de la vivienda segun el valor, per-
mitiria recuperar la inversion.

Se espera a mencs de 2 aios, tener completado el ciclo.

La utilidad del altimo ciclo se destinaria a la formacion de la
mutual, que en Cusla Rica son entes que caplan ahorro con base
en el aporte de empresarios y gonte con recursos, y que nor-
malmente desarrollan proyectos de vivienda, financiandose al corto
plazo por la misma mutual que ellos forman.
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Sintetizando, esperamos tener 10 micro-cmpresas que formen una
mutual para autofinanciar sus proyectos.

Ha sido una experiencia muy rapida, unos 7 anos, y a la vez muy
rica, que he tratado de compartirla y al mismo tiempo aprender de
los compafieros del CYTED. Y creo que vamos por buen camino.
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Esta segunda jornada ha permitido demostrar que el
tema de la Vivienda Social no estd de ningin modo
agotado, ni puede estarlo bajo la realidad de nuestros
paises de América Latina. Esta claro que cada vez mas,
considerando los indices de crecimiento de estas socie-
dades, un numero mayor de personas viven en condicio-
nes deplorables, hacinadas en grandes conglomerados
urbanos sin posibilidad de acceder —a causa de muchas
estructuras aun vigentes— a necesidades basicas de
salud, educacién y trabajo, entre otras, lo que deriva en
graves conflictos familiares y sociales.

Todo esto nos obliga a analizar y reflexionar
sistematicamente, pero sobre todo proponer
alternativas dentro de la construccion de un contexto
distinto, democratico y participativo, hacia el cual
supuestamente vamos encaminados.

Es esencial enfrentar creativamente los enfoques,
objetivos, procedimientos y acciones en el campo
habitacional social, buscando potencialidades dentro del
vasto ambito cualitativo del conocimiento y las formas de
hacer de nuestros pueblos, dimensionando un tanto la
abrumadora realidad econémica.

En este sentido, nos llamé la atencidn la baja
asistencia de las instituciones no gubernamentales que
han tenido un rol relevante en los ultimos anos y una
amplia participacion en la Jornada anterior, a la vez la
escasa participacion estudiantii y académica,
principalmente de nuestra Facultad de Arquitectura y
Urbanismo de la Universidad de Chile que pretende
recuperar su “caracter paradigmatico” y nacional . Esto
resulta extrafio frente a un tema fundamental y prioritario,
y al respecto nos preguntamos si acaso ;el problema de
la vivienda social y su impacto en la morfologia y calidad
de las ciudades, debe estar ajeno ala formacion de futuros
arquitectos en estas aulas? Las autoridades deberan
meditar sobre esta realidad y sobre el tipo de
profesionales que la universidad esta formando.

Hoy, a dos Jornadas de Vivienda Social, seguimos
creyendo y sosteniendo que este tema debera ser
continuamente discutido por los diversos agentes del
proceso habitacional social, y nuestra unidad academica
—el INVI-estara abierta y dispuesta a apoyar en forma
permanente dichas iniciativas, a traves de foros, talleres
de coyuntura, documentos, y por supuesto, la 3% Jornada
a realizarse en 1993.
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