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INTRODUCCION

El 13 de Noviembre de 1984 surgia en medio del periodismo nacional "La
Cuarta", periédico que se autodefine como E! Diario Popular. Este nuevo medio de
comunicacion escrito, perteneciente al Consorcio Periodistico de Chile S.A.
(COPESA), vino a cubrir un publico que no era representado por los diarios

existentes.

El diario "La Cuarta" nace en un periodo dificil de la historia de Chile. En una
época en que la palabra pueblo tenia claras connotaciones politicas, el estrenado
periddico viene a plantear una nueva forma de acercarse al mundo popular. No se
instala como un diario de una clase socioeconémica en antagonismo con otra, ni
tampoco como el medio que se enfrentard a la censura imperante en el pais. La
Cuarta, desde un principio, deja establecido que si bien tiene caracteristicas similares
a otros tabloides, tendrd una personalidad diferente a los otros medios escritos que
circulan en el pais. Tal distinciéon pasard, fundamentalmente, por la manera de
estructurar y relatar las noticias. Si bien no serd la primera en hacerlo, lo hard, a
nuestro juicio, por razones muy distintas a los periddicos que la antecedieron en este

intento.

"La Cuarta”, como expresion periodistica, logré asentarse en el pais hasta
convertirse en uno de los diarios mds leidos del pais. Sus titulos se popularizaron y se

transformé en un verdadero icono popular.



Pero ;qué es lo que hace a "La Cuarta" el diario popular? ;Es, acaso, el ser un diario
chabacano, simple, y rdpido de leer? La respuesta que dio el propio medio a esta
pregunta, a fines de 1998, fue que el diario hablaba como hablan los chilenos. En esa

fecha, La Cuarta inici6é una campaia publicitaria con el siguiente slogan:

“La Cuarta: como hablan los chilenos”

Tal afirmacion despertd nuestro interés respecto del matutino. Nacid asi la
inquietud por averiguar la razoén por la que habia encontrado tanta aceptacion en
nuestro pais, sobre todo en el sector econdmico D, y si ese elemento atractivo estaba
constituido por y en el lenguaje. A esta preocupacion se sumoé la falta de estudios

sobre este medio escrito.

Nuestra propuesta es que “La Cuarta” se ha convertido en un referente de la
realidad de amplios sectores populares. Una realidad que desde los titulares aparece
distinta, que explicita elementos particulares y diferenciadores de los otros periédicos

nacionales.

Nos preguntamos, entonces: ;"La Cuarta" representa a lo popular? Si es asi

(Coémo lo hace?, ;Qué medios utiliza para hacerlo?



A través del presente seminario de investigacion, mediante la realizacion de
un trabajo en terreno construido en funcién de entrevistas y del andlisis de 50 noticias
extraidas del periédico durante el transcurso del afio 1999, intentaremos dar una

propuesta respecto a las problemadticas recién planteadas.



I. RESENA HISTORICA

I.1. PRIMEROS PASOS

Desde sus origenes el periodismo a formado parte importante de la
civilizacion. Es mads, se ha transformado en uno de los elementos primordiales de la
sociedad actual, ya que tiene el valor de ser un documento vivo, vigente e innegable.
Los periddicos se han convertido, a través de los afios en testimonio de los

acontecimientos diarios y, con esto, en parte de la historia de la humanidad.

El periodismo es una de las instituciones sociales que pone mayor énfasis en
las relaciones humanas y en el esfuerzo por construir e instaurar todos los medios y
mecanismos necesarios para mejorar los sistemas politicos, culturales, sociales y

econdmicos vigentes.

La sociedad actual, cotidianamente debe enfrentarse a nuevos y complejos
problemas, lo que hace necesaria una mayor participacion de los medios de
comunicacion para tomar las decisiones adecuadas y resolver los conflictos. La

prensa pasa a formar parte importante de la vida politica nacional.

La prensa del mundo es expresion del mundo. Todo lo que el hombre hace o

dice esta cruzado por el trabajo periodistico. No existe ningin grupo humano ni



sociedad que pueda prescindir de los servicios del periodismo, ya que no solo
cumple una funcién informativa sino que ademas, tiene una diversidad de misiones
dentro de la comunidad, entra las que se encuentran: la educativa, la social, la

cultural, la politica e incluso cumple con la tarea de entretener a los ciudadanos.

El periodismo contribuye a la orientacién de las relaciones internacionales y al
progreso de la cultura tanto en el 4&mbito nacional como en el extranjero. Es mds, el
buen manejo periodistico y del adecuado tratamiento de las noticias depende, en gran

medida, el orden social interno de los paises y la paz mundial.

Ademas, la prensa ayuda a difundir el conocimiento de los pueblos mediante
la divulgacion de sus culturas, creencias y valores morales, incentivando y
promoviendo mayor cordialidad y respeto en los compromisos adquiridos por los
diferentes paises. No debemos olvidar que son los medios de comunicacién los que
crean y desarrollan la opinién publica, que es la que en definitiva determina la
conducta que adoptardn los gobiernos en las distintas situaciones a las que se deben

enfrentar.

Pero, aunque el periodismo tiene una pluralidad de obligaciones sociales que
cumplir, la razén fundamental de ser de los medios no responde a ninguna de éstas,
pues la prensa emerge por la necesidad imperante que tienen los seres humanos de

registrar los hechos que estdn aconteciendo diariamente en el mundo.



Es por esto, que podemos aventurarnos a afirmar que los primeros pasos del
periodismo se remontan a la narracién oral, que en la antigiiedad era transmitida de
generacién en generacion, y de pueblo en pueblo para que la gente tomara conciencia

de lo que sucedia en los distintos lugares del globo.

Posteriormente, el hombre con su trabajo y creatividad ha producido nuevas
formas de expresion del mundo, entre estas, la mas importante es la escritura. El

hombre abandona la oralidad y la reemplaza por la redaccion e impresion de textos.

En el siglo XV aparecen las primera hojas manuscritas de cardcter
informativo, consideradas precursoras de la prensa escrita tal como la conocemos
hoy, puesto que se asemejan tanto en el formato como en la manera de produccion.
Nos referimos a los avvisi, periddicos rudimentarios antecesores de las gacetas en los

que se encontraban los sucesos mas memorables de la época.

Sin embargo, en los afios en que se escribian los avvisi no habia periodicidad
en la redaccion ni en la publicacion de los manuscritos, por lo que se debe tener
presente, que no existe historia del periodismo, ni periddicos, ni reporteros antes de
invenciéon y uso de la imprenta, ya que con ella se dio continuidad a lo que se

escribia.
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Después que el mundo conocié el maravilloso invento de Gutenberg la
historia de la humanidad cambio, y se comenz6 a redactar y a difundir la informacién

por todo el mundo, gracias a las nuevas tecnologias.

La primera publicacion de importancia que se realiz0 con una cierta
continuidad fue un folleto noticioso del siglo XVIII. Este pequefio modesto periédico
fue creado por el alemdn Michael Von Aitzing, y aunque se comercializaba
exitosamente, cada seis meses en la feria de Frankfurt, la publicacion no contaba con

un titulo fijo.

La iniciativa de Von Aitzing alcanzo6 tal magnitud que se diseminé por Europa
y, répidamente fue imitada por los monarcas, quienes una vez al mes publicaban los
chismes locales y los informes de conflictos extranjeros para entretener a sus
subditos, y mantenerlos al tanto de los sucesos mds importantes que se desarrollaban

en la época.

Con el correr de los afios, fueron apareciendo otras publicaciones, mucho mas
formales y regulares que estos folletos noticiosos, hasta llegar a las gacetas que son

los primeros periddicos de produccién diaria.

Entre los pioneros de la prensa escrita se encuentran: El Reichszeitung de

Alemania (1620) y La Gazette de Francia (1631).
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I.1.2. EL PERIODISMO COLOSAL

Pese a que Europa fue la cuna del periodismo mundial, no alcanzé la

magnitud y relevancia que décadas mads tarde logré los Estados Unidos.

A fines del siglo XIX, el modelo de prensa norteamericana llegé a niveles
descomunales gracias a sus nuevas técnicas periodisticas, las cuales innovaban no
sOlo en el tratamiento y redaccion de las noticias sino también, en la manera de
producirlas. Con esto los yanquis consiguieron que todo el viejo continente volviera
sus ojos al nuevo estilo periodistico, el cual abandonaba el periodismo de opinién
para hacer un trabajo mds profesional, mezclando informacion e interpretacion de

acontecimientos.

El fenémeno de la prensa norteamericana de cardcter sensacionalista y masivo
fue tan impactante, que los europeos, especialmente los ingleses, trataron de imitar el

formato.

El capitalismo y la economia de mercado apoyaron la novedosa y fructifera
idea estadounidense, contribuyendo no s6lo a aumentar la cantidad de tiradas y
mayor difusién en el dambito mundial sino que ademds, impulsaron la libertad y el

pluralismo informativo.
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En 1983, a su vez, el norteamericano Joseph Pulitzer instaurd, en este mismo
pais, el periodismo escrito a gran escala, el cual no solo se distingue por aumentar la
aceptacion del publico y del tiraje sino también, porque utiliza nuevos métodos para
seducir a sus lectores, como por ejemplo, el juego de titulos mezclado con
interrogantes, la incorporacién de colores vistosos y grandes letras en las portadas

para llamar la atencién de la gente.

Posteriormente, en 1919 aparece en New York el periddico “Daily News”.
Este diario introduce en el periodismo escrito el escdndalo y el impacto noticioso,
ademds, de la fotografia y los avisos con dibujos frenéticos. Todo esto con un solo
objetivo: vender mdas periddicos que la competencia. Desde este entonces hasta

nuestros dias, el mercado pasa a regular la empresa periodistica.

I2. EVOLUCION DE LA PRENSA ESCRITA EN CHILE

Los primeros balbuceos del periodismo impreso en América Latina aparecen
poco después que los espaifioles se asentaran en las nuevas tierras y se pusiera en

marcha la civilizacion.

La prensa explica su naturaleza en el nuevo continente por la necesidad de
emancipacion que tenfa el hombre en la época de la Colonia. Los lideres de los
distintos pueblos americanos se opusieron a la conquista y lucharon ferozmente hasta

conseguir la gran meta: La Independencia.
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El movimiento independentista de América produce y modela las naciones
con una nueva personalidad, nutrida de su propio cardcter y cultura, con lo que cada
pueblo adquiere una identidad diferente a la que tenia en los tiempos de la Colonia

Espatfiola.

Las primeras articulaciones periodisticas en Latinoamérica, zona recién
descubierta, se inician con una hoja de noticias que aparece en el afio 1594 en Lima.
No obstante, el primer papel impreso que merece el nombre de periddico es publicado
en el afio 1722 y es obra del sacerdote Juan Ignacio Casterona Arzua, de la Catedral

de México.

I.2.1. LA PRENSA EN LA PATRIA VIEJA

La prensa chilena se desarrolla tardiamente en comparacion con el resto de las
colonias espafiolas de América. Las primeras publicaciones de los diarios de Lima,
Peru, Cuba y México se realizaron antes de 1800, y en Argentina el primer periodico
sali6 a la venta en 1801. En Chile, en cambio, el proceso periodistico fue més lento,
ya que soOlo en 1810, después de constituido el primer gobierno nacional, las
autoridades se preocuparon de adquirir una imprenta con el objetivo de publicar un
periédico, el cual, segin José Miguel Carrera, serviria para consolidar la

independencia y forjar las bases de la naciente e inexperta Republica.
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Antes que la invencién de Gutenberg llegara a nuestro pais, las noticias del
mundo eran conocidas en Chile gracias a dos diarios extranjeros: “El Mercurio
Peruano” 'y “La Gaceta de Lima”. Ambas publicaciones desarrollaban un
periodismo muy poco profesional; habia temor de decir la verdad, ya que existia una
rigida supervision de las noticias por parte de los Virreyes de Lima. Esta presion lleva
a los dos periddicos a convertirse en aliados y alabadores oficiales de los reyes de

Espafia.

Las gestiones para traer una imprenta a Chile y crear un medio de
comunicacion nacional, comenzaron en 1811, en el periodo de la Patria Vieja, bajo el
gobierno de José Miguel Carrera. Desde Estados Unidos, el sueco Mateo Hoevel trajo
a la imprenta y un grupo de tipdgrafos para que emprendieran la tarea periodistica y

formaron un diario.

La imprenta fue instalada en uno de los departamentos del antiguo edificio de
la Universidad de San Felipe en Santiago, y el 13 de febrero se inauguré con la
publicacion del primer periddico nacional “La Aurora de Chile”. Este diario de
cardcter gubernamental y politico tuvo una influencia clave en el desarrollo del

proceso de emancipacién por el que cruzaba nuestro pais.

En 1813, luego, de un restringido lapso de vida, en que se publicaron
solamente 58 numeros, el periddico “La Aurora de Chile” desaparece. Pero, ese

mismo afo, se lanzan dos nuevas publicaciones: “ El Monitor Araucano” y “El
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Semanario Republicano”. El primero presentaba una tendencia oficialista, mientras

que el segundo, se convirti6 en un peridédico de oposicién al gobierno.

En el afio 1814, aparece “La Gaceta del Gobierno de Chile”, que alcanza a
publicar 173 ndmeros. Este diario mds conocido como “La Gaceta del Rey” se

caracterizo por defender los intereses del gobierno espafiol y de sus autoridades.

El primer anuncio o aviso publicitario, que en la actualidad constituye la
principal fuente de recursos econémicos de la prensa escrita, aparece en la época de la
Patria Vieja, en el diario “La Aurora de Chile”, €l 7 de mayo de 1812, y pertenecia al
ingeniero Enrique Ross, quien ofrecia sus servicios y maquinarias a través del

periodico.

1.2.2. EMANCIPACION Y PERIODISMO

Con los triunfos en las batallas de Chacabuco (1817) y Maipu (1818), se
consolida la Independencia de Chile, y la prensa aparece con mas fuerza,

posiciondndose en un lugar privilegiado dentro de la vida publica nacional.

Los periddicos de la Patria Nueva nacen en los campos de batalla y se
caracterizan por la conviccion y el apoyo que entregan a los ideales, creencias y

valores republicanos.
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Durante esta nueva etapa politica se publican sucesivamente, en 1817, “La
Gaceta Ministerial de Chile”, y “El Clamor de la Patria”. Posteriormente salen a la
venta otros periddicos, entre los cuales se destacan: “El Argos de Chile” (1818), “El
Telégrafo” (1819), “El Mercurio de Chile” (1820), “El Valdiviano” (1821), “El

Correo de Arauco” (1824) y “El telégrafo Mercantil y Politico™ (1826).

En 1827 salen a la luz ptblica 5 nuevos diarios de gran trascendencia en el
ambito nacional, estos son: “El Mercurio de Valparaiso”, “La Clave”, “La Aurora”,

“El Canalla”, y “El Hambriento”.

Todos estos medios de comunicacion, fundados en el periodo de la Patria
Nueva, se diferencian de los diarios de la prensa colonialista por la trascendencia que

alcanzaron dentro la vida social, politica y cultural del pueblo chileno.

En esta fase, el periodismo se desenvuelve con mas soltura y libertad, derriba
las fronteras que les imponia la monarquia europea, lo que le permite redactar las
diferentes realidades y temas noticiosos que estdn aconteciendo en Chile y en el

extranjero sin censura previa de la Corona Espafiola.

En 1830 aparecen en el pais los diarios “El Sufragante” y “El Araucano”,
ambos catalogados como periddicos seriamente informativos y bien impresos. Luego,
entre los afios 1836 y 1840, surgen mads diarios, entre los cuales podemos mencionar:

“El Republicano”, “El Nacional”, “La Aurora”, “Paz Perpetua a los Chilenos”,
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“El Interprete”, “El Tamaya” de Ovalle, “El Alfa” de Talca y “El Barometro

Chileno”.

En este periodo se publican también “El Philopolita”, “El Farol” y “El
Diablo Politico”, este ultimo se caracterizd, porque a través de los textos recogia la

cultura y la tradicién popular de nuestro pais.

Posteriormente salen a la venta los diarios “Guerra a la Tirania” y “El
Valdiviano Federal”. Ambos poseian una marcada connotacion politica provocada

por las luchas de las campafias presidenciales entre liberales y conservadores.

A finales de 1841, los Tribunales de Justicia de Santiago publicaron el primer
periddico judicial: “ La Gaceta de los Tribunales”. En ese mismo afio, en La Serena,
se editaba la “Estrella del Norte”, el cual estaba destinado a sostener la candidatura

presidencial de Manuel Bulnes.

Todos los periddicos de esa época, incluido “El Progreso”, fundado en el afio
1942 en Santiago y, que es el primer diario con fecha fija en el pais, contribuyeron a

formar la vida los partidos politicos y de los gobiernos en el imaginario colectivo.

La prensa chilena durante la Patria Nueva mantuvo una intima relacién con la
vida politica y fue fiel reflejo de la multiplicidad de realidades a la que estd expuesta

la opinién publica. Pero, lo mds importante y que constituye una victoria del
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periodismo en nuestro pais, es el gran desenvolvimiento que alcanzaron los
periddicos en el desarrollo de sus labores, sobre todo porque lo hicieron bajo el

amparo de la libertad de expresion.

1.2.3. LOS PERIODICOS Y EL ROMANTICISMO

En los afios siguientes, el romanticismo dio paso en Chile al trascendental
movimiento literario y cultural que se extiende entre 1842 y 1866. Este movimiento
intelectual origin6 un nuevo estilo periodistico, mas conocido como periodismo

literario, el cual se desarroll6 con mas fuerza durante los afios 1842 y 1846.

En este nuevo periodo, la razén y la intelectualidad nacional se colmaron de
romanticismo, lo que se manifestd en la prensa escrita a través de la publicacion de
novedosos diarios, entre los que podemos mencionar: “La Gaceta de Comercio”, “El

)

Semanario de Santiago”, “El Museo de Ambas Américas”, “El Creptisculo” y “La

Revista de Valparaiso”.

La mayor parte de estos periddicos tuvieron como funcidn propalar las nuevas
ideas y tendencias literarias. Debemos reconocer ademads, que éstas publicaciones,
fueron en su época, un verdadero tributo a la propaganda de la ideologia liberal y

tendian a promover reformas en los planos: social y politico.
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Los principales redactores del periodismo literario fueron: José Victorino
Lastarria, Antonio Garcia Reyes, Manuel Antonio Tocornal y Antonio Varas.
También se destacaron en esta drea los emigrantes argentinos: Domingo Faustino

Sarmiento, Vicente Fidel Lopez y Juan Bautista Alberdi.

Cuando la prensa literaria estaba en pleno apogeo, hacen su aparicién a la luz
publica “El Charivari” y “La Linterna del Diablo”, estos periddicos toman una
nueva postura dentro de la prensa literaria, menos materialista y mds comprometida
con las tendencias liberales, con el fin de enfrentarse a los conservadores, quienes

pretendian frenar el progreso del movimiento intelectual.

Después que los liberales ganaran la batalla espiritual y politica, Juan
Nepucemo Espejo y Santiago Urziua fundan “El Siglo”, en el afio 1844. Este
periddico progresista se caracterizO por hacer una oposicion al gobierno, pero sin

tocar sus miembros.

En 1847, el movimiento literario se ve truncado por las luchas politicas pero,
renace en 1848, con la publicacion de la “Revista de Santiago”, la cual contribuy6 a
afianzar definitivamente las tendencias del romanticismo en Chile. Esta revista, de
gran envergadura literaria, se convirtid en el centro del movimiento intelectual y

ademads, en el sustento del partido liberal.
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La prensa de 1849-1851 se desarroll6 en medio de tortuosas luchas por el
poder politico. En esta parte de la historia, la influencia periodistica tiene una misién
muy importante, que es dirigir y orientar la opinién ptblica en los comicios

electorales.

En este controvertido periodo socio-politico se gestd el diario “El Amigo del
Pueblo™”, creado por la Sociedad de la Igualdad, el 1° de abril de 1850. Este

periddico se convirti6 en un agitador social, cuyo objetivo era la revolucion.

En diciembre de 1855 se funda “El Ferrocarril”, el cual, se caracterizd por

ser un organismo independiente en lo que a politica se refiere.

Afos mas tarde, se publica “La Epoca 7. Este diario es fundamental dentro del
periodismo chileno, con él, las noticias adquieren mayor importancia que los articulos
de opinidn y las editoriales, lo que produce un nuevo despertar en la vida de la prensa
literaria de Chile. Renace el espiritu periodistico de creacidn intelectual, con lo cual el

pais muestra al resto del mundo que el periodismo chileno tiene vida propia.

En esta nueva etapa de la prensa escrita se publican: “La Semana”, “La
Mariposa”, “Correo Literario”, “Revista Ilustrada”, “Revista Literaria”,
“Republica Literaria” y “La Estrella de Chile”. Todos estos diarios salen a la luz

publica entre 1859 y 1869.
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Afos mads tarde, en 1872, se publica la “Revista de Santiago ”, fundada por los
escritores Fanor Velasco y Augusto Orrego Luco. En esta misma fecha aparece “La
Revista Médica de Chile”, bajo la direccion de Phillipi, Murillo, Zorrilla y Schneider;

ambas ediciones se destacaron por difundir cultura a la comunidad.

En el periodo revolucionario, que comienza en 1891, la prensa nacional se

caracteriz6 por la excesiva violencia de sus articulos.

Aqui nacen nuevos valores revolucionarios y nuevos periddicos, como por
ejemplo, “La Patria”, “El Chileno” y “La Nacion”, los cuales, pese a
autodenominarse diarios del pueblo, se caracterizaron por el estilo culto, refinado,
conciso y claro de sus articulos. Y aunque muchas veces fueron catalogados de

burlones porque se reian de la politica, jamdas cayeron en la difamacion o en la injuria.

A fines del siglo XIX se publican los diarios “La Ley” 'y “La Tarde”, en los
afios 1894 y 1896 respectivamente. Ambos, poseian un estilo ingenioso, de gran
vivacidad y creatividad en el leguaje. Fueron importantes para la prensa nacional por
su gran espiritu periodistico, el cual pocas veces fue igualado por otras publicaciones

nacionales.
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I.2.4. UN SIGLO DE VIDA

“El siglo XX dio nacimiento en Chile a un periodismo y a una prensa de
gran envergadura, hasta entonces ignorados, cuyo cardcter es preponderantemente
informativo y que son los verdaderos precursores de nuestra prensa y de nuestro

9 1

periodismo contempordneo”’.

Los diarios desde 1900 hacia delante, ampliaron sus servicios noticiosos a
través de la creacion de nuevas secciones, que diferenciaron estas publicaciones de

las del siglo anterior.

La imprenta ensancha su horizonte y las revistas alcanzan una importancia
jamas imaginada, que llega a su maximo apogeo en el afio 1905, cuando se funda
“Zig-Zag”, la cual satisface todas las necesidades de los nuevos lectores, tanto en la
parte material como en la intelectual. También salen a la luz publica otras revistas
importantes como: “El Peneca”, “Don Fausto”, “Pobre Diablo”, “Ecran”,
“Margarita”, “Eva”, “Rosita”, “Estadio”, “Vea”, “Atenea”, ‘“Pro Arte”,
“Vistazo”, “Qué Hay”y “Topaze”. De estas, la mayor parte son humoristicas o de

actualidad noticiosa.

I Alfonso Valdebenito, Historia del Periodismo, P4g.70.
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En esta época, también aparece la revista “Pluma y Ldpiz”, dirigida por
Marcial Cabrera Guerra, la cual tuvo una gran influencia en el mundo periodistico en

todo lo relacionado con la redaccién y produccién de textos.

En esta nueva etapa las colonias extranjeras que estaban en el pais,
comenzaron a publicar sus propias revistas culturales, redactadas en sus respectivos

idiomas y con impresion limitada.

En el novecientos, el auge de la prensa escrita se debe primordialmente a la
expansion de la ideologia del liberalismo en el mundo, y que llega a Chile en gloria y
majestad, modificando el formato periodistico que se utilizaba hasta esa fecha para la
elaboracion de noticias. Aqui aparecen también, los grandes periddicos ilustrados,
como: “El Mercurio”, “El Diario llustrado” y “Las Ultimas Noticias”. Afios mas

>

tarde aparecen “La Nacion”y “Los Tiempos”.

“El Mercurio” y “Las Ultimas Noticias” se fundaron en Santiago bajo el
amparo de Agustin Edwards Mc Clure. Ambos diarios se destacaron por la calidad y
ética periodistica de sus redactores, quienes enriquecieron el diario con informacion

nacional y extranjera, tratada con amplio criterio y seriedad.

En esta fase de apogeo periodistico, aparecieron los diarios vespertinos: “La

Estrella” de Valparaiso en 1921, “El Imparcial” en 1926 y “La Segunda de las



24

Ultimas Noticias” de Santiago, mas conocido como “La Segunda”, cuya primera

publicacién se desarrollo diez afios mas tarde.

Todas estas publicaciones periodisticas realizadas a comienzo de siglo XX

pertenecian a la empresa El Mercurio Sociedad Anénima.

I.2.5. LA PRENSA DE FIN DE MILENIO

Gracias al capitalismo y a la economia de mercado, que en los ultimos afios
que han entrado con fuerza en el pais, se consiguid la masificacion del trabajo
periodistico. Muchas empresas se dedicaron a la prensa escrita, lo que dio como
resultado una fuerte competencia, que se hizo notar en la creacién de nuevos

periddicos y en el aumento del tiraje.

La prensa cont6 con una gran variedad de periddicos, pero algunos
desaparecieron con el pasar de los afios y otros atn se mantienen vigentes. Entre las
publicaciones mds importantes de este siglo encontramos el diario “La Opinion”,
fundado por el colombiano Juan Bautista Rosseti, en Santiago, y posteriormente, en

Valparaiso, el cual se caracteriz6 por su tendencia socialista y por constituirse como

organo de expresion de las clases populares.

Ademads, se fundaron “La Hora” en 1935, érgano oficial del Partido Radical:

“El Siglo” en 1840, propiedad del Partido Comunista; “Ultima Hora” en 1943, cuyo
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verdadero nombre es “Las Noticias de Ultima Hora” y el diario “Trabajo”, el cual,
era la voz oficial de las tendencias nazi-fascistas y, se publicé entre el 5 de abril de

1933 y el mes de mayo de 1941.

Aflos mas tarde, en 1944, salié6 al mercado uno de los diarios de marcada
tendencia sensacionalista en el pais, se titulaba “Las Noticias Grdficas”. Este fue uno

de los pocos periddicos denominados prensa amarilla.

En el afo 1947, aparece “El Mundo " dirigido por Mario Vergara Parada. Tres
aflos mds tarde, en 1850, se publican los diarios “La Tercera de la Hora” y “El

Debate”, este ultimo se caracteriz6 por ser un periddico vespertino y organo oficial

de los partidos politicos de la derecha nacional.

Entre los periddicos capitalinos de la prensa moderna encontramos “La
Epoca” en 1951, bajo la direccién de Luis Pacull Torchia, y que no alcanzé a durar
un afio en el comercio. Luego, se publicé “El Espectador” en 1953; “El Clarin” en
1954, el cual se caracterizd por su formato tabloide y las violentas campafias de
publicidad, y “P.M.”, que significa pasado meridiano, en 1955, propiedad del grupo

denominado estanquerista del Partido Agrario Laborista.

Entre las principales publicaciones regionales, debemos mencionar, “La
Maiiana” de Talca y “El Mercurio de Antofagasta”, publicados en 1906; “El

Correo de Valdivia” de la ciudad del mismo nombre y “El Diario Austral” de
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Temuco, ambos fundados en 1916. El afio siguiente salié a la luz publica el
periédico “La Prensa” de Osorno, fundado por la Sociedad Periodistica del Sur,
segunda cadena de diarios independientes del pais, después de la empresa periodistica

del magnate Agustin Edwards Mc Clure.

También, se publicé el diario “El Abecé” de Antofagasta en 1920; “La Patria” de
Concepcién en 1923; “La Prensa Austral” de Punta Arenas fundado en 1941; “El
Dia” de la ciudad de La Serena en 1944; “El Sur” de Temuco en 1945 y “El

Debate” de Antofagasta, que sali6 al mercado el afio 1955.

1.2.6. MONOPOLIZACION DE LA PRENSA ACTUAL

Ahora bien, dando una mirada al periodismo en nuestro pais, debemos sefnalar
que, no existe diversidad en los medios de comunicacién, y en lo que se refiere a
prensa escrita, la cantidad de periddicos ha disminuido considerablemente, y lo que es

aun peor, la inversion en el drea de la comunicacion de masas se ha estancado.

En la actualidad, la prensa escrita es monopolizada por dos grandes empresas
periodisticas, una de ellas es la empresa El Mercurio Sociedad Anénima, propiedad
de la familia Edwards, y la otra, el Consorcio Periodistico de Chile Sociedad

Anoénima (COPESA).
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La empresa El Mercurio S.A. es duefia de los diarios: “El Mercurio”, “Las
Ultimas Noticias”y del vespertino “La Segunda”. Por su parte Copesa es propietario

de los diarios: “La Tercera de la Hora”, “La Cuarta”, del vespertino “La Hora”'y

de la revista “Qué Pasa”.

Existen otras publicaciones que han intentado entrar en el negocio de las
comunicaciones pero, poco a poco han ido desapareciendo del mapa, pues no ha
habido institucion alguna capaz de competir, codo a codo, con las influencias y
recursos periodisticos manejados por estas dos grandes corporaciones de la prensa

escrita.

Algunos diarios que a la fecha han logrado sobrevivir en el competitivo
campo del periodismo, dentro del Gran Santiago, y que intentan dar un toque de
pluralismo informativo a la prensa, aunque bastante escaso, son los diarios: “La
Nacion” —de tendencia oficialista- “El Metropolitano” y los periddicos financieros

“El Diario”y “Estrategia”.

Actualmente, la mayor diversidad se encuentra la publicacién de revistas,
como por ejemplo, “Caras”, “Cosas”, “Vanidades”, "Paula”, "TV-Grama”, TV y
Novelas”, “Tu”, “Miss 17" y otras. De las cuales la mayoria contienen informacién
sobre actualidad, moda, estrellas del mundo del espectidculo y copuchas sobre las

grandes personalidades del mundo actual. La intelectualidad, la cultura y la politica
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han pasado a un segundo plano en las revistas para dar paso todo lo relacionado con

las secciones de sociedad y espectdculo.

Durante la segunda mitad del siglo XX, los periddicos y revistas abandonaron
los partidismos, no quisieron ser identificados con ninguna postura politica porque
comprometerse con una tendencia determinada impide a los medios llegar a toda la

poblacién.

Y aunque hay personas que ponen en duda la influencia que ejerce el diario,
hay que sefialar que éste sigue manteniendo su fuerza y vigencia dentro de la
sociedad. No debemos olvidar que una de las razones por la cual los periddicos son
un ente importante, para la poblacién actual, es su doble misiéon social como agente

educador y difusor de cultura.

La prensa escrita al igual como lo hacia el siglo pasado, sigue siendo
influyente para los ciudadanos, tanto en la creaciéon como en la conduccién de la
opinién publica nacional. Ademads, hay que recordar que la profesion periodistica

contribuye al progreso y al perfeccionamiento espiritual y material de la sociedad.
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13. EVOLUCION DE LA PRENSA POPULAR EN CHILE

Lo que nos congrega en el presente trabajo es el analizar el lenguaje del diario
popular “La Cuarta”, pero no podemos hacer un andlisis ni inferir conclusiones
acerca de €l, sino conocemos los origenes de la prensa popular en nuestro pais que, a
través de los afios, configur6 este nuevo estilo de  periédicos como una

representacion del pueblo.

En los comienzos del periodismo y de la prensa escrita no se hablaba de
tradiciones y costumbres populares, tampoco de las cosas cotidianas porque se
consideraban temas de baja cultura. Pero, los conflictos y razones socio-politicas
transformaron las problematicas del pueblo -ciudadano comun- en el tema central del
periodismo moderno, esto porque lo popular pasé a ser un elemento importante

dentro del pais.

Con lo popular se introducen en la realidad nacional nuevos sujetos y se

multiplican los conflictos sociales.
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1.3.1 EL SUJETO POPULAR

Lo popular en el periodismo escrito nace por una crisis de representacion del

sujeto popular.

La prensa desde sus inicios -pasando por el Romanticismo hasta llegar al
periodo de la Ilustracién, caracterizado por sus grandes pensadores, escritores e
intelectuales en general- s6lo se habia preocupado por la politica y la cultura de Chile
y el mundo. Lo cotidiano y el ciudadano comun no tenian cabida en los periddicos de

esa época.

La prensa popular propiamente tal, emerge después de 1900, y su principal

objetivo es representar al sujeto popular con sus espacios y conflictos socio-politicos.

La aparicion de los diarios populares ha sido explicada en Estados Unidos y
en todo el viejo continente por el avance y desarrollo de nuevas tecnologias de
redaccion e impresion, y también, por la gran competencia que se desatd en las

numerosas empresas periodisticas existentes en el mundo.

El fendmeno periodistico, se introduce en Chile con las Liras Populares, las
cuales se desarrollan a principios del siglo XIX, y rompen con toda la solemnidad

establecida por la prensa ilustrada.
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”Las liras populares y, mds genéricamente, de toda la poesia chilena, se
encuentra en los autores juglarescos espaiioles, creadores de poesia lirica y del

romancero”.’

En la lira popular se distinguen dos fases: La Epoca de Oro, que va desde la
segunda mitad del siglo XIX hasta la Primera Guerra Mundial, y La Epoca de
Decadencia, que se extiende entre el periodo de entreguerras hasta 1950. En la
primera se abordan los temas relacionados con la religion y con lo divino, mientras
que en la segunda fase el periodismo se preocupa de todo lo que tiene que ver con la

humanidad: conflictos, esperanzas, temores, pobreza, politica, etc.

Este florecimiento de la prensa popular es espontidneo y tiene caracteristicas
propias, se narran y se comentan sucesos en forma de verso, se escriben para ser

leidos en publico, por lo que se consideraba una especie de periodismo sin lectores.

Con el tiempo, las liras populares van adquiriendo cada vez mas el formato de
diario sensacionalista. Los redactores comienzan a titular sus textos para que sean

reconocidos por el publico.

Posteriormente, en las primeras décadas del siglo XX, la ideologia marxista
toma la batuta en lo que se refiere al discurso popular en los medios de comunicacién

de masas, especialmente en la prensa escrita. En este periodo de lucha entre:

? Guillermo Sunkel, Razén y Pasién en la Prensa Popular, Pag. 78.
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proletariado y burguesia nace la famosa Prensa Obrera, en ella lo popular se
identificaba con los partidos de izquierda, con sus temdticas y conflictos laborales. La
consecucion de sus metas y logros se dirigia dnica y exclusivamente hacia la

revolucidn social.

La prensa obrera simplificé la heterogénea y multifacética realidad del medio
popular. El actor principal dentro del diario era el obrero con todo su trasfondo socio-
politico, el cual giraba en torno al trabajo y a la produccion industrial. Aqui se hace
una prefiguracion de lo popular y de una concepcion victoriosa de la politica chilena

pero, todo relacionado con la clase trabajadora o proletariado.

La prensa obrera se apoyaba en las concepciones marxistas y, trataba de

identificar al sujeto popular, con el chileno comun y corriente.

Sin embargo, fue incapaz de abarcar las multiples y diversas realidades que se
vivian en el pais, porque para éste estilo de periodismo el centro del mundo y de la
noticia es el proletariado, y nada mdas que el proletariado. Con esta limitacion
ideoldgica, hay una gran cantidad de personas y conflictos que no son representados,

o bien, son reprimidos por los diarios de esta época.

Los elementos y sujetos no representados por la prensa obrera son,
basicamente, los que tienen relaciéon con la politica. Hay muchos temas que estan

incorporados a lo popular pero, que no se hacen publicos a través del periodismo
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escrito porque las tendencias marxistas limitan el espectro noticioso de los medios de

comunicacion.

Pero, no sélo los no representados son marginados por la prensa obrera, ya
que existen otros sujetos, situaciones y espacios, que pertenecen a la realidad de la
sociedad chilena de la época pero, que no son socialmente aceptados por sus
integrantes. Estos sujeto-ciudadanos, que tienen participacién en el dmbito nacional,
se vuelven marginales debido a una condena ético-moral que le imponen el resto de la
sociedad, porque la realidad en que ellos estin inmersos la consideran desviada y

creen que puede causar caos si se hace publica.

Estas personas se diferencian del resto de los integrantes de la comunidad
porque sus conflictos, la mayor parte de las veces, estdn relacionados con la ley. Ellos
viven en el limite entre lo legal e ilegal, esto porque la sociedad juzga y piensa que su
particular estilo de vida puede atentar contra la moral y las buenas costumbres

establecidas en la Constitucion de la Republica.

Hoy podemos decir que lo popular no tiene limites fijos. Lo popular esta
compuesto por lo urbano y lo rural, no participa un sélo sector social, sino que trata
de abarcar al conjunto de la comunidad en su contexto social y politico. La idea del
periodismo popular es identificar a todos los ciudadanos, tanto en los temas que

aborda como en el lenguaje que adopta para entregar su mensaje a los ciudadanos,
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esto porque su objetivo es llegar a todo el mundo y a todos los individuos, sin

excepcion, a través de los medios de comunicacién de masas.

En la actualidad la prensa diversifica y amplia el sujeto popular, que serd el
centro de la noticia, y las temdticas de interés nacional para asi poder representar a

todos los miembros de la sociedad chilena.

1.3.2. LA MATRIZ DE “EL CLARIN”

La cultura popular por muchos afios estuvo marginada de la prensa nacional
por los duefos de las grandes empresas periodisticas, que no consideraban
importantes los temas cotidianos de la sociedad, porque para ellos el centro de la

noticia lo constituia la politica y sus problemas.

Sin embargo, la politica nacional sufre una crisis dentro de los medios de
comunicacion. La gente se preocupa cada vez menos de este &mbito hasta que queda
relegado a un segundo plano, dentro del espectro de los intereses nacionales, la gente
prefiere la prensa mdas coloquial y cercana, aunque sea considerada amarilla y

escandalosa.

En este periodo el trabajo periodistico se va perfilando en torno a dos lineas

de representacion del sujeto popular y sus conflictos, que derivan de las matrices
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culturales, las cuales son parte importante para la existencia de los sectores no

representados de nuestro pais en el periodismo.

Las matrices harian visibles determinados actores y conflictos sociales que
antes eran ignorados por los lectores, pues les eran desconocidos debido a que la

prensa no hablaba de ellos.

Segun palabras del metodélogo Guillermo Sunkel, los diarios populares de
masas han tenido dos lineas de desarrollo diferentes, una vinculada a la matriz
racional-iluminista, y la otra, a la matriz simbdlico-dramatica. Por lo tanto, son estas

matrices las que determinarian los modos de representacion popular.

De acuerdo a esto, los sujetos y situaciones populares que la tradicional
prensa chilena no abordaba a través de los diarios, ahora encontrarian representacion

en estas dos grandes vias de cultura popular.

Las matrices culturales dividen la prensa obrera en dos clases de diarios,
segin la forma de representacion de lo que cada una de éstas entiende como [lo

popular, estos son, los diarios de izquierda y los diarios sensacionalistas.

Siguiendo a Sunkel, se plantea que la matriz racional-iluminista seria

integrada a la cultura popular chilena por intermedio del movimiento popular y por el
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desarrollo de los diarios de los partidos de izquierda, entre los cuales se destacan: “El

Siglo”y “Ultima Hora”.

Estos periddicos de izquierda se caracterizan porque son diarios politicos. No
debemos olvidar que “El Siglo” es el 6rgano oficial del Partido Comunista. Sus
funciones son bdsicamente politicas, ya que representan al sujeto popular de la clase

obrera ante las autoridades y el gobierno.

Por otro lado, tenemos la matriz simbdlico-dramética que serd integrada a la
cultura popular por las vias de las comunicaciones y de los sectores empresariales.

Esta matriz permite el desarrollo de la prensa sensacionalista en el pais.

D acuerdo a los planteamientos de Guillermo Sunkel, se puede inferir que en
los diarios sensacionalistas predominan los elementos de continuidad, ya que este tipo
de periddico son masificadores de temas y de los lenguajes simbdlico-draméticos que

se encuentran en la cultura popular.

El diario sensacionalista tiene como objetivo difundir las temdticas de los
sectores populares para que pasen a formar parte de la cultura nacional. No sélo
buscan masificar las temadticas sino también el lenguaje popular para que adquiera la

forma de lenguaje patrio.
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El soporte material de los diarios sensacionalistas no estd en los partidos
politicos sino en la empresa periodistica misma. La funcién también difiere de la de
los diarios de izquierda, puesto que no pretende representar a la clase obrera ni
enfrentarla con la burguesia imperante dentro del sistema capitalista, sino que mds

bien, su cometido es el servicio a la comunidad.

La tradicién de la lira popular chilena es recogida por este nuevos estilo
periodistico, a través del lenguaje y de las temadticas. Ademds, incluye un cambio no
sOlo en el formato al papel tabloide, més fécil y sencillo de leer, sino también, en la

forma de presentar su discurso a los lectores.

La redaccion de estos diarios es mads 4gil, escandalosa y, se caracteriza

principalmente por introducir el humor en las noticias.

La prensa sensacionalista pone énfasis en las informaciones sobre: cine,
deportes y crénica roja, y al mismo tiempo da cabida a los gremios y a la opinién
publica para expresarse. Otro elemento que ayuda a la venta de estos diarios es el

color en las portadas, los titulares de grueso calibre y las fotografias.

Los primeros periddicos sensacionalistas de Chile son: “La Tercera de la
Hora”, “Puro Chile” y “El Clarin”, de entre los cuales, se piensa que éste ultimo

seria el predecesor del diario popular “La Cuarta”.
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“Clarin se constituye en un primer momento como un diario ibarfiista que
intentaria restablecer los fueros de la verdad e interpretar el sentir y el anhelo de

las masas”.’

Este diario cuyo lema era “Firme junto al Pueblo”, tenia como misioén

defender al pueblo y atacar al enemigo del pueblo.

“El Clarin” era regulado por un criterio politico-cultural, sin embargo, su
discurso populista impidi6 la identificacion del diario con una ideologia politica clara,
ya que era el sentimiento popular el que pedia, y consideraba fundamental, cambiar

el sistema vigente.

El estilo periodistico de “El Clarin” se diferencié de los otros diarios
sensacionalistas por el uso del lenguaje picaresco y bromista. Ademds, porque para
lograr la representacion del pueblo utilizé la reproduccion de una multiplicidad de

leguajes populares en el discurso periodistico.

“Una charada rebosante de gracia, a menudo escatologica, donde juega el
idioma hermético de los presidios, el lenguaje popular de los mercados y las voces

profesionales de los puertos del Pacifico”™

? Guillermo Sunkel, Razén y Pasién en la Prensa Popular, Pag. 107.
* Diario “El Clarin 7 cit. 29.08.1970
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De acuerdo a todas estas caracteristicas, se piensa que existe una cierta
similitud entre los periddicos “El Clarin”y “La Cuarta”, puesto que los dos juegan

con elementos claves para la representacion de los sectores populares de la sociedad.

Ademds, son semejantes en el estilo picaresco, y en que ambos utilizan la
broma y el humor en las noticias, transformando de esta manera, las tematicas serias

en no serias.

En general, se cree que cada uno de los diarios sensacionalistas tiene su propia
personalidad pero, que también comparten caracteristicas comunes, entre estas la mas
significativa es que este tipo de periodismo, més escandaloso, explora el lado humano
de las situaciones sociales, con lo que se busca interpelar a la subjetividad de los

lectores.
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II. MARCO TEORICO

I1.1. DE QUE HABLAMOS CUANDO HABLAMOS DE LO POPULAR

En el sentido comin, el término lo popular tiene dos acercamientos.
Uno de ellos es aquel que relaciona /o popular con todo aquello que tiene que ver con
los sectores de estrato bajo, con sujetos inmersos en un mundo de mala educacion,
trabajos mal remunerados y viviendas pobres. En resumidas cuentas, aquellos que

tienen escaso acceso a los bienes que otros sectores de la sociedad si tienen.

Ademas de esta acepcion, en nuestro vocabulario utilizamos el término /o
popular para referirnos a lo que se vende masivamente o simplemente, a lo que tiene

que ver con el gusto de las mayorias.

Sin embargo, ninguno de los dos anteriores acercamientos logra determinar
con precision la complejidad del término, tal vez porque el concepto tiene relacion

con ambas significaciones.

Segun Guillermo Sunkel, cuando queremos entender qué es lo popular nos
encontramos con que existe una crisis tanto sobre el concepto como sobre el sujeto

popular.
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La profundidad de esta crisis se expresa en interrogantes relativamente
elementales que se formulan con insistencia y que no parecen tener una respuesta
unica. Preguntas tales como — “;Qué es precisamente lo popular? ;es el
proletariado, son los pobres o son los marginales?- reflejan una falta de claridad

en la identificacion del sujeto popular”.’

Cuando hablamos de lo popular, estamos aceptando que lo popular es
diferente a algo. Es decir, que tiene su contrapartida. En otras palabras: que existe lo

no popular.

Lo popular versus lo no popular. {No seran dos caras de la misma moneda?
Lo que a simple vista podemos afirmar es que la una se define en la negacién de la
otra. Es decir, que lo popular tiene que ver con todo aquello no contaminado por lo

no popular.

La ambigiiedad del término puede responder a varios factores. Si bien, se
puede coincidir en que lo popular no es un dato homogéneo, las diferentes teorias han

condicionado el concepto a su propia intuicion o voluntad politica.

3 Guillermo Sunkel,
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I1.1.2. PRIMER ACERCAMIENTO A LO POPULAR: EL ROMANTICIMO Y

EL CONCENCEPTO DE PUEBLO

Para aproximarnos a la nocién de lo popular, debemos primero que todo,

acercarnos a otro concepto. Este concepto es el de pueblo.

Lo popular estd intimamente relacionado al concepto de pueblo. En la Gran
Enciclopedia Larousse, de la editorial Planeta, encontramos la palabra popular
definida del siguiente modo: “perteneciente o relativo al pueblo como colectividad. /
Propio del pueblo, en contraposicion a aquello que es culto: “Lenguaje popular”. /

Muy conocido o extendido en una colectividad: “Un deporte popular”.

Jestis Martin Barbero explica que para comprender el sentido de lo popular en
la cultura, es necesario comprender al movimiento romdntico, que tiene directa
relacion con el sentido que adquiere el pueblo en la politica tal y como es elaborado

por la Ilustracion.

El pueblo es la posibilidad de dar legitimidad al nuevo sistema politico. Sin
embargo, el pueblo también significa la amenaza a cualquier institucion politica. A
este temor alude Hobbes frente a su reflexion sobre el Estado Moderno: el desorden
civil que puede provocar la multitud, que como contrapartida es una invitacién y

tentacion al totalitarismo. Es una reflexion que para Barbero es “sin duda el
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pensamiento-matriz a partir del cual construyen los ilustrados su filosofia

politica”.’

“A la nocion politica del pueblo como instancia legitimamente del Gobierno
civil, como generador de la nueva soberania, como corresponde en el ambito de la
cultura una idea radicalmente negativa de lo popular, que sintetiza para los
ilustrados todo lo que estos quisieran ver superado, todo lo que viene a barrer con
la razon: supersticion, ignorancia, turbulencia. Contradiccion que tiene su fuente
en la ambigiiedad que la figura misma del pueblo tiene en su acepcion politica.
Mas que sujeto de un movimiento historico, mds que un actor social, “el pueblo”
designa en el discurso ilustrado aquella generalidad que es la condicion de

posibilidad de una verdadera sociedad”.”

Cuando se articula esta nocién del pueblo, al mismo tiempo opera el
mecanismo contrario, que lo excluye. Es en este movimiento, explica Barbero, que se

gestan las categorias de lo culto y lo popular.

“(...) de lo popular como in-culto, de lo popular designado, en el momento
de su constitucion como en concepto, un modo especifico de relacion con la

totalidad de lo social: la de la negacion, la de una identidad refleja, la de aquello

% Jestis Martin Barbero, De los medios a las mediaciones, pag. 109
7 -
Ibid.
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que estd constituido no por lo que es sino por lo que le falta. Definicion del pueblo

por exclusién, tanto de la riqueza como del “oficio” politico y la educacién”.’

En contraposiciéon a los ilustrados, estan los romdnticos. Los romanticos
realizan una exaltacion revolucionaria del pueblo, puesto que como colectividad
unida tiene fuerza. Ademads, exaltan un sentimiento nacionalista cuya matriz estaria
en el pueblo. Asimismo, reaccionan contra los ilustrados por dos frentes: el politico y
el estético. En lo politico, acusan a los ilustrados de convertir el presente en un caos,
en nombre del progreso, por lo que idealizan el pasado y la irracionalidad. En
sintesis, es el Romanticismo el que por primera vez le entrega un estatus a lo que

viene del pueblo.

“La posicion romdntica hace progresar definitivamente la idea de que
existiera, mds alld de la cultura oficial y hegemdnica, otra cultura. La nocion
romdntica del “pueblo”, cuya utilizacion conceptual hoy es refutada, fue entonces
un instrumento positivo para el ensanchamiento del horizonte histérico y de la

., 9
concepcion humana”.

Los romdnticos, al otorgarle al pueblo el caricter del alma nacional, idealizan
la cultura popular y le dan la calidad y el caricter de lo verdaderamente original. Esta
originalidad es posible siempre y cuando lo popular sea autébnomo, es decir, mientras

no esté contaminado por la cultura oficial, o, lo que es lo mismo, la hegeménica.

¥ Ibid, pag. 16.
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Al negar la circulacién cultural, lo verdaderamente negado es el proceso
histérico de formacién de lo popular y el sentido social de las diferencias culturales:

la exclusidn, la complicidad, la dominacién y la impugnacidn.

Quedando sin sentido histérico, quitdndole cualquier posibilidad de
transformacion, a lo popular no le queda otra que mirar hacia atrds, quedando
completamente fosilizado. Sin quererlo, los romanticos terminan encontrdndose con

los ilustrados.

I1.1.3. POLITIZACION DEL CONCEPTO DEL PUEBLO: LA TEORIA

MARXISTA

La idea de pueblo tomara un rumbo completamente disimil a lo largo del siglo
XIX, hasta llegar a una disolucién completa a la planteada por los romdnticos: en la

izquierda parecerd el concepto de clase social y en la derecha el de la masa.

Si el concepto de pueblo se transforma en el de clase, debemos buscar las
raices en el debate entre marxistas y anarquistas. Mientras estos ultimos conservaran
algunos rasgos del romanticismo, los marxistas romperdn de manera absoluta con tal

concepcion. Pero ambos politizardn la idea del pueblo, es decir, le dardn una

° A. M Cirese, “Ensayos sobre las culturas subalternas”, citado por Jesus Martin Barbero, pag. 18.
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connotacién que responde a una vision de la sociedad divida por clases, en la que los
sectores populares estardn constituidos por aquellos oprimidos por la aristocracia y

burguesia.

Frente a estas dos lineas, seguiremos el camino de la teoria marxista, que para

nuestro estudio, por razones que se encontrardn mas adelante, serd de mayor utilidad.

En la teoria marxista, lo popular dejard de ser un término ambiguo y lisa y

llanamente pasard a representado por el proletariado.

“El proletariado se define como clase exclusivamente por la contradiccion
antagonica que la constituye en el plano de las relaciones de produccion: el trabajo
frente al capital. De ahi que no pudiere hablarse de clase obrera sino en el
capitalismo, ni de movimiento obrero antes de la aparicion de la gran industria. La
explicacion de la opresion y la estrategia de la lucha se sitian asi en un solo y

L. . .y 10
tinico plano: el econémico, el de la produccion”.

Si bien esta definicién ayudaba a terminar con la ambigiiedad del término,
traerd de la mano un nuevo problema, tal vez, un nuevo reduccionismo de lo popular.
Al diferenciar la cultura segin las diferencias de clase, se soslayard la preocupacion
de los diferentes conflictos culturales reduciéndolos tnicamente a aquellos ligados a

la lucha de clases. Recordemos que Marx afirma que la sociedad atrasada debe ser

% Ibid, pag. 26.
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superada y que las ideas dominantes sélo vienen de la clase dominante. Asi, la
especificidad de la cultura popular, aquella dominada, no es relevante y, més atin, no

tiene ninguna razén para sobrevivir.

A la teoria marxista volveremos mas adelante, cuando analicemos el caso de

Chile y su particular manera de tratar la concepcién de lo popular.

I1.1.4. LA SOCIEDAD DE MASAS

La industrializacion capitalista tendra sus efectos. La burguesia, con su temor
y asco a las turbas y al sérdido pueblo, buscé una teoria que explicara esta nueva
organizacion de la sociedad, en que los avances tecnoldgicos creaban mas riquezas

pero también hacian las diferencias sociales mds patentes.

“La teoria sobre las nuevas relaciones de las masas con la sociedad
constituird uno de los pivotes fundamentales de la racionalizacion con que se
recompone la hegemonia y se readecua el papel de la una burguesia que de

. . . ., 11
revolucionaria pasa en ese momento a controlary frenar cualquier revolucion”.

La irrupcién de las masas tienen que ver con los procesos de industrializacion,
pero sobre todo al igualitarismo social. Todo es accesible a todos, pero ;quién

ordenara en una sociedad donde todos tienen los mismos derechos? Es asi como nace

' Ibid, pag. 32.
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el poder de las mayorias. Frente a la posibilidad de la igualdad, se crea este nuevo

fenémeno: la homogeneizacidén cultural.

Pero esta homogeneizacion resulta engafiosa. Si la masa permite estallar lo

que hay dentro del individuo, el individuo se convierte en el motor de la historia.

De lo que estamos hablando es de una nueva sociedad: la sociedad de
consumo. Por lo tanto, el cambio, mas que en lo politico, se desarrolla en el plano
cultural. En este cambio, los medios de comunicacién masiva juegan un rol
primordial, pues son ellos los que permiten la comunicacion entre los diferentes

estratos de la sociedad.

“Mientras el libro mantuvo y hasta reforzo durante mucho tiempo la
segregacion cultural entre las clases, fue el periodico el que empezo a posibilitar el

. . . . . 12
[flujo, y el cine y la radio los que intensificaron el encuentro”.

Si bien, se puede caer en la tentacion de reducir esta sociedad a la cultura de
consumo, cabe preguntarse ;por qué no s6lo ver lo que la masa produce, sino también
consume? Es ahi donde se encuentra la posibilidad de ver por qué lo popular
consume lo que consume y de qué manera lo consume. Se trata de ver los modos de

recepcion de los productos masivos en los sectores populares.

12 Ibid, pag. 45.
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I1.1.5. LA HEGEMONIA

Con Gramsci, podemos abrir una nueva via al proceso de dominacién de la

teoria marxista.

“(...) proceso en el que una clase hegemoniza en la medida en que
representa intereses que también reconocen de alguna manera como suyos las
clases subalternas. Y “en la medida” significa aqui no hay hegemonia, sino que
ella se hace y se deshace, se rehace permanentemente en un “proceso vivido”,
hecho no solo de fuerza, sino también de sentido, de apropiacion del sentido de

., . . 1
poder, de seduccion, de complicidad”.”

La crisis de las izquierdas llevé a dotar a las clases subalternas de un poder
exagerado, en que la capacidad de resistencia y réplica hacia la cultura hegemonica,

impuesta de manera vertical, seria el origen de una nueva capacidad revolucionaria.

Barbero, a través de Néstor Garcia Canclini, lo explica de la siguiente manera:

“Lo mds grave de esta oscilacion, como anota Garcia Canclini, es que “se
insistio tanto en la contraposicion de la cultura subalterna y la hegemonica, y en
la necesidad politica de defender la independencia de la primera, que ambas fueron

. 29y 14
pensadas como exteriores entre si”.

" Ibid, pag 85.
4 Ibid, pag 86.
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Asi, el marxismo entrega a las clases subalternas lo mismo que antes

otorgaban los ilustrados a las clases hegemonicas: el Gnico poder de accién vélido.

De ahi, la negacién absoluta de lo popular en lo masivo.

Segin Barbero, con Gramsi se logra superar el facilisimo maniqueo de la

teoria de las clases dominadas y dominantes.

“Si algo nos ha ensefiado es a prestar atencion a la trama: que no toda
asuncion de lo hegemonico por lo subalterno es signo de sumision como el mero
rechazo no lo es de resistencia, y que no todo lo que viene “de arriba” son valores
de la clase dominante, pues hay cosas que vinieron de alld responden a otras

P . ., 15
logicas que no son las de dominacion”.

Con la cultura de masa, la tendencia maniquea tomard mdés fuerza: el negarle
la posibilidad a las clases subalternas de sacar provecho de la cultura de la

masificacion.

“(...) la conceptualizacion de lo masivo como recurso de consumo y
manipulacion no detiene la indeclinable vocacion de los sectores populares por el

sustento sobre el que se alienta ese consumo, les convenga éste o no. (...) La ciudad

13 Ibid, pag. 87.
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contextualizard el desarrollo de su identidad cultural puesta ya en juego a través de

los medios masivos de comunicacién.'®

Y continuando con J. M. Barbero:

“(...) el mecanismo con el que las clases populares hacen frente
inconsciente y eficazmente a lo masivo: la “mirada oblicua” con que leen

“sacdndole placer a la lectura sin que ella implique perder la identidad”."’

Cuando nos encontramos con teorias que niegan algin tipo de poder a un
sector de la sociedad, encontramos que se trata de un etnocentrismo, que niega a la

clase contraria cualquier posibilidad de hacer y crear cultura.

J. M. Barbero explica a M. de Certeu, para ejemplificar como se puede
rescatar las pricticas que se mantienen en las clases incluso con la llegada de la

produccion masiva.

“Popular es el nombre para una gama de prdcticas insertas en la modalidad
industrial, o mejor, el “lugar” desde el que deben ser miradas para desentraiiar
sus prdcticas. Cultura popular habla entonces no de algo extraiio, sino de un resto
y un estilo. Un “resto”: memoria de la experiencia sin discurso, que resiste al

discurso y se deja decir solo en el relato. Resto hecho de saberes inservibles a la

1 . ,
® Jesds Martin Barbero,
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colonizacion tecnologica, que asi marginados cargan  simbélicamente la
cotidianidad y la convierten en un espacio de una creacion muda y colectiva. Y un
“estilo”, esquema de operaciones, manera de caminar la ciudad, de habitar la casa,
de ver la television, un estilo de intercambio social, de inventiva técnica y de

resistencia moral”.'®

I1.1.6. AMERICA LATINA Y LAS MASSMEDIACION

La explosion producida por la conjuncion del crecimiento demogréfico -con la
emigracion del campo a la ciudad- y la conformacién de una sociedad que comienza a
ser “de masas” obliga a los Estados de América Latina a una organizacién de sus
estructuras econdmicas y politica, con el propdsito de convertirse en naciones
modernas, como cualquiera nacién europea. Asi, se hacia necesario un organismo
capaz de aunar los deseos particulares de todos los sectores de la Nacion al proyecto

nacional. Este organismo lo constituiria el Estado.

Los afios treinta marcaron a la América Latina con la irrupcién de las masas.
Las ciudades se llenaron de una masa de gente proveniente del mundo rural. Sin
embargo, no existié una clase que asumiera como tal la direccién de la sociedad

frente al nuevo fendmeno.

'7 ] M. Barbero, “De los medios a las mediaciones”, pag 88.
'® Ibid, pag 94.
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“Con la formacion de las masas urbanas se produce no solo un
acrecentamiento del conjunto de las masas populares, sino la paricion de un nuevo

modo existencia de lo popular”.”’

Las masas, en un comienzo marginales, comenzaron a marcar su presencia. Si
bien se dispersaron en las periferias de las ciudades, pronto hicieron sentir sus
demandas: sus problemas de vivienda, de transporte, el derecho a salud y a la
diversion. La integracion de las masas hacia inevitable la subversion de las masas. La

sociedad no podia, ni pudo, evitar su transformacion.

La implantacién de los medios y la constitucién de lo masivo en América

Latina sucedi6 en dos etapas:

De los afios 30 a los 50: tanto la eficacia como el sentido social de los medios
hay que buscarlos, mas que en el contenido ideoldgico de la organizacidn industrial,
en el modo de aprobacion y reconocimiento que de ellos y de si mismas a través

hicieron las masas populares.

1960: se inicia otra etapa, en que la ideologia se vuelve la vértebra de un
discurso de masas, que tiene por funcién hacer sofiar a los pobres los mismos suefios

de los ricos.

" Ibid, pag 171.
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Lo anterior, puede ser explicado de la siguiente manera: la primera etapa tiene
que ver con el proceso de formacién de la Nacién y la segunda tendrd que ver con la
idea del desarrollo. Y si bien, el desarrollo apelé a la homogeneizacién de esa
ambigiiedad politica que era la masa y la bisqueda de su control, la prensa no dejé de
reflejar las diferencias de culturales y politicas, al seguir el modelo liberal y su
proposito de dar cabida a la expresion de la pluralidad de que esta hecha la sociedad

civil.

I1.1.7. ALGUNAS CONCLUSIONES ACERCA DE LO POPULAR

Como sefaldramos al inicio del marco tedrico, cuando hablamos de lo popular
hacemos referencia a que también existe lo no popular. Y estos dos conceptos serian
contrapuestos. Pero ;seria correcto hablar de ellos como dos términos

independientes?

Como bien se pregunta Rodrigo Montoya, citado en un articulo por el Centro
Peruano de Estudios Sociales: /tiene la cultura popular su propia matriz
independiente y puede ser, por lo tanto estudiada al margen o por separado de otras

culturas?

Frente a la interrogante anterior, nuestra respuesta es negativa. Lo popular
no puede ser separado de lo no popular. Ambos estan inmersos en una misma cultura,

aunque tengan visiones encontradas de ella. Lo que queremos proponer es que los
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limites de la cultura popular no terminan donde comienzan los de la cultura

dominante.

Como bien lo explica Jestis Martin Barbero, la masificacion aparece como un
proceso de negacioén histérica de lo popular, pero también como la existencia
absoluta de una redefinicién histérica de lo popular. Lo popular es hoy también lo

masivo. Una vez que lo popular es negado, también aparece con mayor claridad.

Mientras unos la niegan, otros la idealizan. Pero es esta oposicion la tnica que

le ha quitado su verdadera identidad, aplastandola o engrandeciéndola.

“No todo en el campo de la cultura popular se explica por esta oposicion.
También hay terrenos donde la cultura popular no es perceptible por oposicion a la

cultura hegemonica o incluso se encuentra incrustada en ella.

Por ejemplo, articulada a los medios, resulta obvio que no todo en la cultura
popular es resistencia a la presion hegemonica de los sectores dominantes. La
cultura popular no es, por tanto, necesariamente revolucionaria o exclusivamente
alternativa, especialmente cuando, contextualizada por la ciudad, accede a la

oo . . . . 2
masificacion con todas sus implicaciones”. *’

20 Luis Peirano, Televisién y cultura popular, en Comunicacién y Culturas Populares, pag. 280.
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I1.2. LA REPRESENTACION DE LO POPULAR EN EL CASO CHILENO

I1.2.1. LA CRISIS DE LO POPULAR

Guillermo Sunkel, en el texto Razén y Pasion en la prensa popular, realiza un
andlisis sobre la representacion del pueblo en los diarios de masas apelando a la crisis
que vive el concepto. En su opinidn, existen dos importantes razones para afirmar que
lo popular tuvo y tiene que repensarse en nuestro pafs tal como si se tratara de un

nuevo tema.

1. La derrota politica del Gobierno de la Unidad Popular, lo que trae aparejada, una

crisis del discurso sobre lo popular.

2. El desarrollo de ciertas tendencias estructurales que se originaron durante el

régimen autoritario: “la constatacion de una reduccion cuantitativa del volumen de
la clase obrera, y con esto, su cuestionamiento acerca de su papel de agente
Jundamental en un proceso de transformacion social y politica. En este periodo
aparecen, ademds, otros sujetos sociales y politicos, que provocardn una suerte de

multiplicacion y dispersion de los conflictos.”

Su andlisis se centra en el primero de estos puntos: la crisis del discurso

marxista en su concepcion de lo popular. En nuestro pais, esta llega con la derrota del

! G. Sunkel, Razén y Pasién de la prensa popular, pag 29 y 30.
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Gobierno de la Unidad Popular, la que, de paso, provoca una crisis de lo que

histéricamente se ha pensado acerca de lo popular.

“(...) sugerimos que la preocupacion por lo popular aparece como un “tema
nuevo” debido, en gran parte, a una crisis de los discursos politicos y cientificos

sobre lo popular, la cual toma la forma de una crisis de representacion”.”*

Como afirmaria Garcia Canclini, siguiendo a Gramscli, se trata de una crisis de

hegemonia, por lo tanto, no sélo tedrica sino también politica.

“Sabemos que no basta analizar las estructuras globales de la produccion y
reproduccion social para explicar y modificar procesos que se desarrollan con una

. e . . g. 23
logica especifica, en la vida cotidiana de las clases subalternas.

A juicio de Garcia Canclini, la crisis responderia a un agotamiento de las
definiciones entregadas tanto por la oligarquia aristocrdtica como por la concepcion

gubernamental acerca de lo popular.

“Hay una concepcion biologico telirica de lo popular, que surgié como

ideologia orgdnica de los Estados oligdarquicos (...) Define a la nacion como un

** G. Sunkel, ibid, pag. 30. Esta idea estd tomada de Gramsci, para quien el rasgo que define a la crisis
politica es que los grupos sociales se separan de los partidos tradicionales. De ahi la nocién de crisis de
representacion, pero que en nuestro trabajo no se relacionard tanto con la adhesion de los partidos que
ha dejado de funcionar, sino mds bien la crisis del discurso sobre lo popular, lo cual estard
directamente relacionado como el modo, en crisis, de representacion.
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conjunto de individuos unidos por los lazos naturales —el espacio geogrdfico, la
raza- e irracionales- el amor a una misma tierra, la religion, sin tomar en cuenta
las diferencias sociales entre los de cada nacion. (...) Su rechazo de la historia es,
en verdad, un recurso para apuntalar un periodo histoérico particular, el que se
derrumba ante la industrializacion y la wurbanizacion (...) Otra concepcion
sustancialista de lo nacional-popular, la estatalista (...) el Estado aparece como el
lugar en que se condensaron los valores fundamentales, el orden que regula las

partes de la sociedad y regula sus conflictos”.**

Recordando lo antes analizado a la luz de Jesus Martin Barbero, podemos
mencionar a modo de ejemplo de lo anterior, el periodo en América Latina en que la
Nacién necesitd homogeneizar a los diferentes sectores de la sociedad en aras de
alcanzar un Estado desarrollado. Lo que en el caso chileno se denominé como el

Estado de Compromiso chileno, desde 1930 hasta 1973.

“A partir del golpe militar de 1973 se inicia un profundo cambio en la
estructura de clases, sectores y relaciones sociales, cuya causa radica no solo en el
auge en el movimiento popular en las décadas de los 60’ y principios de los 70,
sino mds bien y sobre todo en el agotamiento del “desarrollismo” como estrategia
de desarrollo capitalista y de la burguesia industrial como fraccion capaz de dirigir

la sociedad. (...) El proceso de cambios que ha vivido Chile en las ultimas décadas

» Nestor Garcia Canclini, (De qué estamos hablando cuando hablamos de lo popular?, en
Comunicacién y Culturas populares, pag. 21.
* Ibid, pag. 25 y 26.
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ha impactado tanto las condiciones de existencia de los diferentes grupos y clases
sociales, como su forma de vinculacion y participacion en el sistema politico.
Ademads, los nuevos sistemas de relaciones presentes en la sociedad alteraron tanto
a la globalidad de las matrices de organizacion social, trastocando instituciones y
condiciones de existencia de grupos y clases sociales, asi como las relaciones mds

bdsicas, aquel dmbito referido a los valores imperantes en los sectores sociales”.”>

Lo anterior sirve, a nuestro juicio, para reafirmar la crisis de representacion de
lo popular que, en opinién de Sunkel, es detonada con la crisis de la ideologia
marxista y en suma, de todos los discursos que operaban al interior de la izquierda
chilena. La nueva situacion histérica transformaré al pais de tal manera que no debe
extrafiarnos que también la idea de /o popular varie. Esta nueva situacion historica,

segin Roxana Alvarado, ha provocado la siguiente consecuencia:

“Una realidad social cada vez mds heterogénea y fragmentada, que genera
Jormas de vida diversas y atomizadas, mientras que la cultura de masas tiende a la
homogeneizacion. Esta aparente contradiccion responde a la necesidad sistémica
de resolver conflictos sociales y de identidad social a través de nuevos patrones
valoricos y conductuales que sustenten el proyecto capitalista. La formula
pareciera ser por un lado, disolver lo politico y lo social, y por otro, homogeneizar

aquellos que no es peligroso para el sistema y que, por el contrario lo potencia.’”’

* Roxana Alvarado, La prensa sensacionalista: el caso del diario La Cuarta, pag. 39.
%6 Roxana Alvarado, op.cit. pag. 49
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El nuevo proyecto capitalista debié despojar de sentido al pueblo, para
quitarle ese sentido heroico que se le habia impuesto. Se propuso la despolitizacién y
la neutralizacion de las diferencias ideoldgicas. Si antes la politica tenia el objetivo de
responder a las necesidades de los sujetos, el capitalismo que se instauré con el nuevo
régimen chileno buscé que las diferencias fueran casi absorbidas y neutralizadas por

el imperio del consumo.

Para Genevieve Bolleme, la despolitizacion se explica porque “el concepto de
pueblo se habia convertido en sinonimo de sublevacion, y de violencia. Asi, se
buscarian otros términos para hablar de él, pero sin nombrarlo, neutralizando esa
capacidad exagerada que la historia le ha dado de oposicion y enfrentamiento. Este

seria el caso de la palabra popular”.’’

Pero ;por qué hemos querido volver a detenernos en la teoria marxista? La
razon se debe a en que en el caso chileno, la asuncion de las izquierdas al poder
convirti6 al discurso marxista como el unico para comprender lo popular. Y que su
derrota provocaria un giro que obligaria a evitar conceptos con cargas ideoldgicas e

1deas confrontacionales.

Anteriormente, sefialamos que el marxismo simplificé la realidad heterogénea

y multifacética del mundo popular, por reducir el término de lo popular sélo a la

*’ La idea trasladar el concepto de pueblo por otros sinénimos como ptblico, ciudadanos, etc. estd
desarrollada en el texto de Roxana Alvarado La prensa sensacionalista: el caso del diario La Cuarta,
pag 79.
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clase obrera y sus mudltiples conflictos, los cuales sélo giraban en torno a los

problemas del trabajo y de la produccién.

“(...) restringen las manifestaciones populares a manifestaciones directas de
la lucha de clases mostrando una gran dificultad para percibir agrupamientos
sociales de naturaleza no estrictamente clasista, o conflictos sociales de origen

diferente al de la contradiccion burguesia-clases desposeidas”.”®

Pero un elemento de suma importancia que agrega Sunkel al cardcter heroico
y revolucionario designado a la clase obrera por el marxismo es el que reducia la
variedad de facetas del mundo popular a un espacio central: aquel que aparecia como

politizable. Para esto, rescata las palabras de Garcia Huidobro y Martinic.

“Se impuso al sector popular un contenido que, en aras de sus “verdaderos
intereses”, olvidaba las prdcticas mismas de éste y el contenido cultural de sus
demandas, sus modos de percibir y actuar en politica, en definitiva, que se distancio
del modo de representacion que los sectores populares tenian de si mismos.(...) Por
otra parte, lo que el discurso constituyo como lo politico fue lo politizable Yy,

Jundamentalmente, esto se entendié vinculado a las reivindicaciones economicas

28 1 . - . L L
Tulio Herndndez, Usos tedricos y usos comunes: lo popular y la investigacién de la comunicacién,
en Comunicacién y Culturas Populares, pag. 60.
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en el marco de una demanda permanente ante el Estado. Se dividio la realidad

popular entre lo politizable y la vida cotidiana y sus representaciones (...)"””’

Para Sunkel, esto significé un “alejamiento del modo de representacion que
los sectores populares tenian de si mismos”.® Con el discurso marxista, se negoé la
subjetividad de los sujetos y se sustituyd el lenguaje popular por el lenguaje sobre lo

popular.

El marxismo se constituyé como una ciencia por oposicién al concepto de una
ideologia, basada en una epistemologia de corte empiricista y en una teoria idealista

del lenguaje.

“Epistemologia empiricista que se expresa en la metdfora de la camara
obscura: aqui la conciencia aparece como un reflejo invertido de la realidad y es
esta distorsion la que se constituye como el efecto ideologico. Teoria idealista del
lenguaje para la cual las palabras constituyen un mero reflejo de la conciencia (y,
por lo tanto, de la realidad reflejada en la conciencia) y que descuida por completo
el estudio de los usos de las palabras en situaciones historicas concretas. De aqui

que surge la nocion de que los discursos que circulan socialmente -en tanto reflejos

%’ Garcfa-Huidobro y Martinic, en el texto de Sunkel, pag. 33.
% G. Sunkel, ibid, pag. 34.
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de una conciencia que expresa en forma invertida de la realidad- son

necesariamente falsos”.”!

Y como lo explicita Nun:

“(...) su discurso debe desalojar el discurso falso que las ideas dominantes
han instalado en la cabeza de los trabajadores, y debe desalojarlo todo. El agente
terapéutico pueden ser las crisis economicas... o el partido de vanguardia pero el
criterio de éxito no ofrece dudas: las ideas verdaderas deben penetrar las
conciencias para disolver las distorsiones que las afectan; y las nuevas palabras
que esas conciencias asuman como propias dardn testimonio de la mision
cumplida. El proletariado serd revolucionario, esto es, hablard marxismo o no

. 432
serd.”

Asi, nuevamente nos encontramos que el marxismo contenia en si mismo una
paradoja: mientras pretendia la universalidad terminé convirtiéndose en una teoria
exclusivista, pues, por medio de una figura discursiva especifica, lo popular
auténtico, diferenciaba a aquel sector social sin conciencia de clase, lo popular
pasivo, es decir, aquellos sectores populares donde habian penetrado ciertos rasgos

ideoldgicos de la burguesia.

*! Ibid, pag. 35.
32 Nun, citado por ibid, pag. 36.
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“Proponemos que la superacion de los obstdculos epistemologicos de un
marxismo que (...) se fue transformando en un discurso unico sobre lo popular
implica contraponer el universalismo a la simplicidad del discurso unitario, un
principio metodologico bdsico: la heterogeneidad. El cardcter heterogéneo de la
realidad popular se ha hecho evidente a partir de la siguiente constatacion: (...) el
conocimiento de una realidad en la cual han emergido otros sujetos sociales y
politicos significativos, los cuales han hecho visibles una diversidad de conflictos y

. 33
de espacios”.

Estos nacientes actores que irrumpen en la escena publica para crear
nuevos espacios y conflictos, no realizan la revolucion esperada por los marxistas. Su

espacio es el de la sociedad civil, particularmente el de la vida cotidiana.

“(...) la forma que ha asumido la rebelion de la vida cotidiana, no se
ha ajustado a los cdnones cldsicos de los hechos heroicos. Mds bien, ésta se ha
rebelado a través de pequeiios actos, de la alteracion de los simbolos, de la
descompaginacion del libreto. Los actores (...) son miltiples: el movimiento
feminista, los movimientos indigenas, (...) los movimientos de los sin casa (...) son
expresion de miultiples conflictos: no solo de aquellos que se desarrollan en el

campo de la produccion sino también de aquellos que se desarrollan en el campo

 Ibid, pag. 39.



65

de la distribucion, del consumo, de las prdcticas institucionales, y los que afectan

mds directamente a la vida cotidiana”.>*

Asi, nos encontramos con multiples actores que la teoria marxista
habia relegado. Por esta razén, Sunkel plantea lo popular no representado, para
aludir a los actores, conflictos y espacios socialmente aceptados pero que no son
interpelados por los partidos de izquierda: la mujer (obrera, campesina, pobladora), el
joven, los sin casa, los indigentes, etc., que indicaran una serie de conflictos no
representados: las relaciones familiares, los problemas frente a la burocracia estatal,

la religiosidad popular, etc.

Pero existe otro aspecto de lo popular relegado del discurso politico, es decir,
lo no aceptado socialmente, “condenado a subsistir en los mdrgenes de lo social:

»5 por tanto, sus

prostitutas, homosexuales, delincuentes, drogadictos, alcohdélicos.
espacios (prostibulos, centros de espectidculos nocturnos, los clandestinos, las calles

retiradas, las cdrceles, los centros de reformacion) y sus conflictos (frente a la ley),

recibirdn una condena tanto ética como politica.

Es importante destacar que para Sunkel los actores populares pueden ser
considerados como aquellos que construyen su identidad mediante los conflictos que

invariablemente los colocan como sujetos de la dominacién. Pero también

* Ibid, pag. 39.

% Ibid, pag. 43.
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entendemos que en este mismo proceso de dominacién y resistencia, aflora aquella
identidad que permite los sujetos populares reciclar lo que viene de la cultura

dominante.

Porque como, licidamente, lo plantea Jesis Martin Barbero:

“Lo que necesitamos pensar entonces es lo que la gente hace con lo que
hacen de ella, la no-simetria entre los codigos del emisor y el receptor horadando

permanentemente la hegemonia y dibujando la figura de su otro”. >

Y como Carlos Monsivais sefiala, frente a las contradicciones que se

generan de la dindmica entre el dominio y la adaptacion:

“La manera y los métodos en que colectividades sin poder politico ni
representacion social asimilan los ofrecimientos a su alcance, sexualizan el
melodrama, derivan de un humor infame hilos satiricos, se divierten y conmueven
sin modificarse ideologicamente, persisten en la rebeldia politica al cabo de una
impresionante campaiia despolitizadora (...) vivifican a su modo su cotidianeidad y
tradiciones convirtiendo las carencias en técnica identificadora (...) Las clases

subalternas asumen, porque no les queda otra, una industria vulgar y pedestre y,

%7 .M.Barbero, De los Medios a las Mediaciones.
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ciertamente, la transforman en fatalismo, autocomplacencia y degradacion, pero

también en identidad regocijante y combativa”. >’

Sin embargo, a la hora de analizar el nuevo escenario chileno y la
comunicacion medidtica, hoy se acusa a los medios de tener criterios absolutamente
comerciales, que parecieran fueran los tnicos que contaran a la hora de investigar a

los medios de comunicacidn. Esta es la opinién de Muniziaga:

“Hoy en dia es una verdad indiscutible que los medios industrializados no
producen comunicacion con una finalidad cultura, ni educativa, ni politica;
aunque la comunicacion massmedidtica estd presente en la realizacion de estas
dimensiones sociales. Ellos estdn orientados primordialmente a producir y difundir
mensajes eficaces para atraer a publicos, dado que los publicos son el verdadero
producto de los medios, aquel que venden a las agencias publicitarias, aquel por

. . . . 9 38
medio del cual financian y obtienen ganancias”.

Sunkel replica:

“Si bien este elemento determinante del soporte material de los diarios

sensacionalistas es el criterio empresarial, simultdneamente este criterio aparece

%7 Carlos Monsiviis, citado por J.M.B en Comunicacién, pueblo y cultura en el tiempo de las
trasnacionales, Seminario Comunicacion y Culturas Populares en Latinoamérica, pag. 49.
3 Giselle Munizaga, Escenas medidticas de la democracia, en La Pantalla Delirante, pag. 13.
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“sobrederterminado” por criterios politico-culturales que hacen que estos diarios

no se constituyan simplemente como negocio.””

No es nuestra intencién despejar la idea de cémo el criterio econdémico opera
en los medios de comunicacion de masas. Mas bien, nos interesa encontrarnos con el
modo de recepcion del ptiblico en medio de esas estrategias culturales y politicas.

Pero Umberto Eco nos hace su propia invitacién:

“Que mds tarde dichas masas entren o no en el juego, que en realidad
posean un estomago mds resistente de los que sus manipuladores creen, que sean
capaces de ejercitar la facultad de discriminacion sobre los productos que le son
ofrecidos por el consumo, que sepan resolver estimulos positivos, dirigiéndolos a
usos imprevistos, mensajes emitidos con intencion muy diversa es problema de
distinta indole. La existencia de una categoria de operadores culturales que
producen para las masas, utilizando en realidad a las masas para fines de propio
lucro en lugar de ofrecerles realizaciones de experiencia critica, es un hecho
evidente. Y la operacion cultural debe enjuiciarse de acuerdo con las intenciones
que exterioriza y por la forma en que estructuras sus mensajes. Pero, al juzgar
estos fenomenos, el apocaliptico (que nos ayuda a hacerlo), debe siempre oponer la

unica decision que él no acepta, la misma que Marx oponia a los tedricos de la

* Sunkel, citado por R. Alvarado, pag. 53
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masa: “Si el hombre es formado por las circunstancias, las circunstancias deben

volverse humanas”. *’

A lo que queremos llegar es a no olvidar la posibilidad de decodificacion del

sujeto popular, que puede utilizar el mensaje segin sus necesidades.

“El repertorio de bienes y mensajes ofrecidos por la cultura
hegemonica condiciona las opciones de clases populares, pero éstas seleccionan y
combinan materiales recibidos -en la percepcion, en la memoria, en el uso- y
construyen con ellos, como el bricoleur, otros sistemas que nunca son el eco

L. . . 41
automdtico de la oferta hegemonica”.

Para Giselle Munizaga, en la actualidad nos encontramos con una serie de
productos massmedidticos, que se copian las formulas exitosas para convertirse en
productos homogéneos, casi homologable a lo realizado por la produccion

industrializada.

Pero frente a esta estandarizacion de los medios, que agotan el campo de
alternativas de eleccidn para el publico, existe la posibilidad de la respuesta, y de

diferentes lecturas sobre el mismo producto. Como lo sefiala Monsivais:

0 Umberto Eco, Apocalipticos e integrados a la sociedad de masas, pag. 24.
* Nestor Garcia Canclini,; De qué estamos hablando cuando hablamos de lo popular?, Seminario
Comunicacién y Culturas Populares en Latinoamérica, pag. 31.
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“Sin  posibilidades economicas de desmitificar la tecnologia,
incorpordndola masivamente a la vida cotidiana y a la ensefianza (...) sin una idea
critica de lo popular, las mayorias quedan libradas a la propuesta de los medios
masivos, cuyo auge no se explica por la imbecilidad progresiva del pueblo, sino por
el exterminio de las alterativas. En la sociedad de masas no se eligen opciones sino
respuestas (de sumision, de doblegamiento, de parodia, de resistencia) ante la gran

alternativa de formas de diversién que unifican la apariencia social”. *

Para quienes olvidan la capacidad de respuesta del emisor, en lo

absoluto pasiva, Ana Maria Nethol sefala:

“En la encrucijada entre las matrices cotidianas, los comportamientos
“otros” y las pragmadticas internas, se introducen las formas medidticas
desencadenando percepciones y decodificaciones variables. Estas formas se nutren
de aspectos varios: la incorporacion de sistemas prediscursivos, de simbolos
reconocibles y asimilados, de aspectos imprevistos y novedosos, del grado de deseo
gravitando en coyunturas psiquicas diversas, de identificaciones y rechazos. Este
nivel es el mds duro de los golpes a la mentalidad funcionalista de un lado y
maniquea del otro, a la mentalidad simplista de ambos polos. Los mecanismos de
decodificacion que no constituyen otra cosa que una forma de resignacion parecen

romper con las ideas de activo/pasivo, emisor/receptor, actuante/actuado. En su

42 Carlos Monsivdsis, La cultura en el 4&mbito urbano: el caso de México, Seminario Comunicacion y
Culturas Populares en Latinoamérica, pag 117.
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mismo momento trastocan “verdades” que se relacionan con la integrabilidad de

los sujetos en esa asimetria entre produccion y recepcion (...)”"

Nuevamente nos hemos encontrado con el concepto de matrices culturales, y
su relevancia para comprender las interpretaciones de los sujetos. Por eso que a

continuacion desarrollaremos ideas con respecto a este tema antes no mencionadas.

IL. 2. 2. MATRICES

“Lo masivo se ha gestado lentamente desde lo popular. Solo un enorme
estrabismo historico, o mejor, solo un profundo etnocentrismo de clase ha podido

. . . s 4
llevar a no ver en la cultura de masas mds que un proceso de vulgarizacion”".

Como hemos apreciado anteriormente, la cultura de masas ha influido
notablemente la cultura de América Latina, sobre todo aquella que tiene que ver con

los medios de comunicacion.

Cuando reconocemos que la cultura de masas, siguiendo a Eco, también

respondié a las necesidades de su publico, es decir, necesitdé adaptarse para llegar a

43 . y L L,
Ana Maria Nethol, Los desafios de un nexo, Seminario Comunicacién y Culturas Populares en

Latinoamérica, pag. 109.

44 o se P . p . . . <z
Carlos Monsivdis, La cultura en el &mbito urbano: el caso de México, Seminario Comunicacién y

Culturas.
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aquel sector antes sin acceso a la informacién, podemos entender que el resultado sea

un “hibrido, de sincretismo cultural”.®

Alexandra Alvarado lo explica asi:

“(...) si una mitologia funciona es porque da respuesta a interrogantes y
vacios no llenados, a una demanda colectiva latente, a miedos y esperanzas, que ni
el racionalismo en el orden de los saberes, ni el progreso en el de los haberes han
logrado arrancar o satisfacer. La impotencia politica y el anonimato social en que
se consumen la mayoria de los hombres reclama ese complemento, es decir, una
racion mayor de imaginario cotidiano para poder vivir. He aqui segin E. Morin la
verdadera mediacion, la funcion del medio, que cumple dia a dia la cultura de

. ., . . . 6
masa: la comunicacion de lo real y lo imaginario .

Guillermo Sunkel se refiere a las matrices culturales que determinan el
modo de representacion de lo popular: la matriz racional-iluminista y la matriz
simbdlico-dramatica. Segiin Sunkel, esta ultima serfa previa y quiso ser exterminada
por la primera, que la consideré un vestigio de una época ya pasada. Asi, se
contrapondrian por ser la primera un elemento derivado, no desarrollado desde las
culturas populares, sino mds bien, desde ideologias politicas que le daban a la

“razon”

* Alexandra Alvarado, op. cit, pag 20.

% Ibid, pag 20 y 21.
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y el “progreso” la capacidad de superar el estado en que se encontraban los sectores
populares (marxismo, anarquismo, liberalismo y radicalismo). De lo anterior deriva
nuestra preocupacion por la matriz simbolico-dramadtica, que a nuestro juicio derivara

en el género melodramatico.

Las matrices culturales tienen formas diferentes de representar /o popular, las
cuales son articuladas en el discurso. Los diarios populares son vias por donde las

matrices integran la cultura popular a la cultura de masas o cultura nacional.

MATRICES
RACIONAL ILUMINISTA SIMBOLICO DRAMATICA
Lenguaje: abstracto y conceptual Lenguaje: concreto y en imagenes
Estética: lo serio y formal Estética: lo no serio y sensacionalista
LO POPULAR REPRESENTADO LO POPULAR NO REPRESENTADO
LO REPRIMIDO

LO REPRESENTADO
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Actores: la clase obrera y campesina Actores: mujeres jovenes, jubilados,
indigentes, invalidos, homosexuales,
prostitutas, delincuentes, etc.

Clase obrera y campesinado.

Conflictos: Patron-Obrero Conflictos: Frente al Estado, ala
Patrén-Campesino policia, a la iglesia, etc.

Espacios : Lo Puablico y lo privado Espacios: Lo privado y cotidiano

Tematicas: Politicas. Tematicas: Populares tradicionales y

de la cultura de masas.

Si bien Sunkel no responde a la inquietud que asalta sobre si esta matriz es
“inherente” a la cultura popular o, por el contrario, también es ‘“derivada” y
posteriormente se injertd en la cultura popular, si podemos sefialar que ésta parece
marcar mas la realidad e identidad de nuestro pais y de toda Latinoamérica, pues se
verd reflejada en el género melodramatico, que Barbero sefala como “el género que

247

mds cuajo en nuestra region”.”" De ello deducimos, su capacidad para reflejar de

mejor manera a nuestros sujetos populares y el mestizaje del que estdn hechos.

47 J.M.Barbero, De los medios a las mediaciones, pag. 243.
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Para la matriz simbodlico-dramética, el mundo se presentard en términos
dicotémicos: el bien y el mal, el perdéon y la condena, el paraiso y el infierno. Para
Sunkel, se trata de una concepcidn religiosa del mundo, pero de ella derivardn las
categorias “humanas”: el bueno y el malo, el rico y el pobre, el avaro y el generoso.
De ahi se desprenderd un lenguaje que se caracterizard por su pobreza de conceptos

pero riqueza de sus imagenes.

“El lenguaje simbolico-dramdtico carece de “densidad teorica” y los

. ., ., 8
conceptos son claramente secundarios a la produccion de imdgenes ™.

A lo anterior, Sunkel agrega que la manifestacion de la matriz simbolica-
dramética se expresa no solo en el lenguaje sino también en la estética, la cual podria
responder a la estética de la imagineria barroca de la Iglesia Catdlica. Si bien seria un
elemento “derivado”, seria determinante en la religiosidad chilena. Esta estética tiene
una caracteristica bésica, cual es la dramatizacion de las figuras religiosas. El recurso
de la sangre serd una de sus herramientas principales. Pero también destaca la

utilizacion del dorado.

“Por una parte, entonces, el dolor, el sufrimiento y el martirio cuya

dramatizacion se hard por medio de la sangre: por otra parte, la riqueza, el goce y

* Sunkel, op. cit. pag. 49.
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el bienestar cuya dramatizacion se hard por medio de la exaltacion del color del

oro”.”

La cultura de masas incorpord esta matriz mediante “la industria de las

comunicaciones y de sectores empresariales.”’

Roxana Alvarado sugiere que donde se hace mds visible el mestizaje de las
distintas matrices culturales es en los géneros, los cuales deben ser entendidos como

lo que pasa por el texto y no al texto.

Y como el género por excelencia de América Latina lo constituye el

melodrama, queremos a continuacion explicitar sus caracteristicas.

“(...) el melodrama sigue constituyendo un terreno precioso pasa estudiar la
no contemporaneidad y los mestizajes de que estamos hechos. Porque en las plazas,
en el mercado, en el melodrama estd todo revuelto, las estructuras sociales con las
del sentimiento, mucho de lo que somos —machistas, fatalistas, supersticiosos- y de
lo que sofiamos ser, el robo de identidad, la nostalgia, la rabia. En forma de tango
o de telenovela, de cine mexicano o de cronica roja, el melodrama trabaja en estar

tierras una veta profunda de nuestro imaginario colectivo (...) ;De qué veta se

* Sunkel, ibid. pag. 50.
% Ibid, pag. 55.
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trata? De aquella en que se hace visible la matriz cultural que alimenta el

reconocimiento popular en la cultura de masa”.”’

Este mundo dicotomico que se nos plantea permite reconocer con mayor
claridad las identidades, pues si bien el bueno puede luego ser el malo, el lector
tendrd la posibilidad de tomar ripidamente partido por uno o por otro, sin
comprometerse efectivamente con uno, mediante la imagen que presenta las

descripciones de los personajes.

Los personajes o protagonistas de la noticia son desplegados en una estructura
dramética, donde la funcién narrativa es de tal importancia que la calidad de
comunicacion que logra nada tiene que ver con la cantidad de informacidén que

aporta.

Para Roxana Alvarado, este mecanismo en que se fusiona la realidad con la
fantasia permite al pueblo “la sensacion de estar leyendo el relato de su propia vida,
donde el reconocimiento entre relato y vida se dispara conectando al lector con la

trama hasta alimentarla con su propia vida”.

> Barbero, op. cit. pag. 243.

52 Alvarado, op. cit. pag 23.
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Y en cuanto al tipo y uso del lenguaje, ella agrega:

“Se extienden las malas palabras, injurias y blasfemias, las que se revelan
condensadoras de las imdgenes de la vida material y corporal que liberan lo
grotesco y lo comico, los dos ejes expresivos de la cultura popular. La risa en el
melodrama también es central, no en cuanto gesto expresivo de la diversion sino en
cuanto oposicion y desafio a la seriedad del mundo oficial. La risa, segiin
Benjamin, es una victoria sobre el miedo ya que nace justamente de tornar risible,
ridiculo todo lo que da miedo, especialmente lo sagrado -el poder, la moral, etc.-

» . . 53
que es donde procede la censura mds fuerte: la interior”

En el documento de trabajo de la Universidad Arcis, Risa y Cultura en Chile,
de Maximiliano Salinas, encontramos una clara exposicion sobre como ha operado en
nuestro pais la risa: ella, que es uno de los elementos de la cultura popular, ha sido
combatida desde la irrupcidn del Occidente. Segun la vision tragica de La Araucana,
el lenguaje enfdtico, declamatorio y pedantesco de los escritores eclesidsticos y
autoridades politicas, la seriedad impuesta por los conservadores y los liberales, con
personajes como José Joaquin Mora y su lenguaje censurador de la cultura popular,
“el lenguaje escrito paso a ser un muro de contencion del humorismo oral popular
en Chile™”, que, sin embargo, continud irrumpiendo para desarmar el lenguaje de la

modernidad.

> Ibid, pag 24.

> Maximo Salinas, Documento de Trabajo “La risa y la seriedad en Chile”, Universidad Arcis, pag 27.
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“La risa es finalmente la celebracion de la vida, tan desvalorada por la
problemadtica invencion occidental de Chile. Es el goce de la vida, con la libertad, la
inocencia, el amor y la humildad del pueblo. Es el tony que vence al payaso de la

razon (...)"”>

Carlos Monsivdis introdujo el concepto de lo popular en la ciudad con el
propo6sito de preocuparse de aquella cultura popular urbana, a la que muchas veces se
trata de adular con virtudes que impensables en los ricos con el objetivo de
reemplazar su falta de recursos. Dentro de las manifestaciones de la cultura popular
urbana estd la falta de lectura, de “quien solo es capaz de leer sino se siente
leyendo ™", y que por lo general, s6lo lee prensa deportiva, publicaciones amarillistas
e historietas. Otra manifestacion es la devocion al futbol, y la nota roja, que, a su

juicio, se convierte en los lugares de “encuentro comunitario”.

“Gracias al deporte y a las pdginas policiales, el individuo se aiiade a una
colectividad a través de catarsis elementales, la estética del shock (morbo
teatralizado o genuino), la transferencia de la lealtad a un equipo de fiitbol,

p 7
etcétera”’.

La melodramatizacion de la cultura popular se convierte en la herramienta

mds preciosa para escapar de cualquier intento de homogeneizacion de la industria

> Ibid. pag 20.
% Monsivais, pag 118.
7 Ibid, pag 119.



80

cultural. En esta apertura al mundo popular, no se puede dejar de lado la légica
mercantil, y su estratagema ideoldgica, pero que también indica los modos de

presencia del pueblo en la masa.

Al respecto, Barbero sintetiza asi la pregunta que articula el trabajo de Sunkel:

“c,cudnto de lo que constituyen o hace parte de la vida de las clases
populares, y que es rechazado del discurso de la Cultura, de la educacion y la
politica, viene a encontrar expresion en la cultura de masa, en la industria

cultural?”®®

Lo anterior explica la importancia de no hacer una simple lectura externa en
que entendamos a la industria cultural simple y llanamente como un proceso de
dominacidn, sino el re-conocer la decodificacion de los productos simbodlicos que son

reconocidos como propios, aunque sean producidos por otros.

“Una expresion deformada, funcionalizada, pero capaz sin embargo de
activar memoria y de ponerla en complicidad con el imaginario de masa. Lo que
activa esa memoria no es el orden de contenido ni siquiera los codigos, es el orden

de las matrices culturales’’.

% G. Sunkel, Las matrices culturales y la representacién de lo popular en los diarios populares de
masas, citado por Barbero, pdg.250.
% Ibid, pag. 250.
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El estudio de los géneros permite replantear la concepcion misma que ha
tenido la comunicacion, pues como lo indica Barbero: “su funcionamiento nos
coloca ante el hecho de que la competencia textual, narrativa, no se halla presente,

no es condicién iinicamente de la emisién, sino también de la recepcion”.”’

I1.2.3 LENGUA POPULAR: LA CREATIVIDAD DEL CHILENO

Cuando nos acercamos al fenémeno de la recepcion, y comprendemos, como
afirma Barbero, que la comunicacién no sélo funciona gracias al emisor, sino
también al receptor, podemos entender la cultura como un proceso dindmico, que
tiene que ver con los modos de relacionarse de los hombres consigo mismos, con los

otros y con el mundo natural.

Sin embargo, tendemos a pensar en la cultura como una realidad absoluta y no
la evaluamos a la luz de nuestras propias experiencias. Si bien la cultura es la
capacidad creadora del hombre, tendemos a quitarle dicha capacidad, inclindndonos a

diluirla en las experiencias del pasado.

Cuando anteriormente hemos hablado de aquella cultura culta que intenta
ensefiar sus costumbres a la otra cultura (ver Capitulo II.1), ahora podemos agregar
una importante consecuencia de este hecho: mientras dicha cultura cree tener clara su

identidad al dictar sobre el marco de referencia desde donde los sujetos deben actuar,

% Barbero, op. cit. pdg 242.
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los otros grupos subordinados se ven mads afectados frente al problema de su

identidad.

La cultura popular de Chile es un ejemplo mds de lo anterior. Con la irrupcién
de Occidente en el siglo XVI, nuestro pais debi6 enfrentarse a una cultura que quiso
imponer la suya desde sus propios cdnones. Si bien, no tratamos de afirmar que la
cultura popular no recibié parte de esta cultura, ni tampoco que se trate de que esta
sea una cultura virgen sino mas bien hablamos de una cultura hegemoénica que de

diversas maneras busc6 imponer lo que consideraba era lo correcto.

Segin Maximiliano Salinas, la seriedad del acto heroico de la civilizacion
occidental buscé la manera de construir una identidad basada en una vision tragica de
la realidad. La conquista era un acto de dominacién, por lo que necesitaba ser una
empresa fatidica y austera. Asi, la historia de nuestro pais se volvié una constante
buisqueda por la civilizacién, que pasaba por terminar aquellas costumbres contrarias
a ella, las cuales eran, entre otras, el espiritu burlesco y comico del pueblo chileno.
Como antes fue explicado en la matriz simbdlico-dramatica, es dificil determinar
hasta qué punto estos elementos de la cultura popular son “inherentes” o “derivados”,
pero que si se desarrollaron y extendieron en los sectores populares, mientras que fue
repelido por aquella “otra” cultura que se encontraba también en proceso de
formacién (no queremos dar a entender que existen dos culturas, sino dos maneras de
entender esa misma cultura, una llamada culta que dio el nombre a la otra, a la que no

aceptada, de vulgar).
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Conforme avanzaron los afios, surgieron los ideales conservadores y liberales.
Los conservadores, que aparecieron alld por los anos 1820, pretendieron introducir la
mesura en la cultura y el lenguaje de elite, que impedia ser gracioso y original,
mientras que la cultura popular que se habia desarrollado en los siglos anteriores, con
su literatura oral, afectiva y cémica, pasé a ser algo inaceptable e hiriente para a
cultura de la elite. Estos hombres de bien debian ser lo suficientemente prudentes

como para no refr. Incluso su rostro debia connotar casi una gravedad inquebrantable

La cultura de la elite liberal, por su parte, fue seria, y su tnico humor lo
constituyé uno negro o sarcastico, como arma empleada en contra de su adversario
cultural. Para citar un ejemplo, sefialemos al periddico ‘El Charivari’, que en 1867
quiso distinguir su humor intelectual del de la insulsa chacota en los corillos de

ociosos y gentes desocupadas.

Sin embrago, aquella otra cultura continué buscando espacios y rompiendo
muros y el chileno tom6 fama, incluso internacionalmente, de ser un cémico por
excelencia. Como lo definié Julio Barrenechea: El chileno sismico, divirtiéndose
frente a la inminencia de la catdstrofe, es el fiel representante de la antiausteridad.
Antes que apretarse el cinturon, prefiere andar con los pantalones abajo..., todo
chileno tiene su tony adentro. Los mds insospechados, los mds severos,..., descubren

extrafias habilidades para hacer reir.
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“La cultura popular extrajo su comicidad de la vitalidad elemental del
mundo. Mds que desde la razon critica, fue desde esta fuerza natural que la cultura

comica del pueblo relativizé de forma sutil o restallantes el canon de la elite (...) "

Es asi como el elemento comico y el elemento tragico marcan la fisonomia de
nuestra cultura. Nuestro pueblo chileno, tocado por diferentes culturas, se ha
convertido en un “complejo mosaico en que se han incorporado, sobre una base
indigena araucana, con menor o mayor fuerza, rasgos de la tradicion quechua y de

. s . 62
la cultura hispdnica”.

Oresthe Plath es un destacado investigador del folclore chileno. En sus libros,
recopila y desentrafia mitos, refranes, dichos, cuentos, trabalenguas y similares,
muchos de los cuales son so6lo recogidos por la tradicién oral. En sus paginas, nos
encontramos nuevamente con esta busqueda por parte de los sujetos populares de
constituir su identidad propia: juegan y retuercen el sentido, el ritmo y la forma de

ordenar las palabras.

En la recopilacion Folclore Chileno encontramos una serie de tradiciones cuyo
principal comiin denominador se encuentra en la ingeniosidad y picardia del sujeto

creador.

%! Maximiliano Salinas, Documento de trabajo “La risa y la seriedad:la invencion occidental de Chile,
Universida Arcis, pdg 28. Las ideas anteriores también pertenecen a dicha investigacion.
%2 Oreste Plath, Folclor chileno, pag 5, Editorial Grijalbo.



85

Uno de sus tantos ejemplos, es el caso de los Sobrenombres, que faculta al
pueblo chileno para “proyectar apodos, apelativos, sobrenombres, epitetos, motes,
alias y remoquetes (...) nacen de una virtud, de una cualidad o se derivan de una

accion.””

Algunos ejemplos de sobrenombres son:

Mecha de clavo o mechas bravas (Cabello hirsuto)
Pan de anis (Pecoso)
Ametralladora (Tartamudo)
Cara de cueca (Cara alegre)
Cara de puiiete (Expresion dura)

También figuran aquellos que nacen de una accidn:

“En el colegio, un niiio era conocido por ‘Pan aiiejo’, porque se le habia

descubierto su gusto por el pan de un dia para otro (...)*

Si bien el lenguaje crea estas expresiones, el término lengua se acerca mas
para explicar lo anterior. Segun Alexis Marquez Rodriguez, este término esta

contenido en el primero, y suele estar relacionado con la forma particular de lenguaje

% Ibid, pag 275.
% Ibid, pag 275.
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propia de una comunidad nacional. La lengua es cultura y a su vez, permite crear mas

cultura.

“(....) la literatura, algunas manifestaciones del folclore, el periodismo, son,

entre otras ‘formas culturales creadas a partir de la lengua” *

Otro concepto de suma importancia es el de habla, que constituye la manera
peculiar como un pueblo determinado, regional o localmente, emplea su lengua

nacional. Es la ‘lengua aplicada’.

“Esta, en el uso diario que de ella hace el pueblo que la habla, adopta
caracteristicas especificas, tipicas, capaces de definir al pueblo hablante.
Comprende un conjunto de elementos, como formas peculiares de entonacion y
acento, léxico particularisimo (vocablos regionales y locales, acepciones especificas
de vocablos de uso general), giros idiomdticos tipicos, formas particulares, etc.
Conviene advertir que el ‘habla’ no es exclusivamente la lengua oral aplicada.

Podria hablarse también de un habla escrita, equivalente al habla oral.”*

A lo anterior, el autor aflade que gran parte de lo que se escribe diariamente en

una sociedad refleja el habla cotidiana, incluyendo materiales periodisticos.

% Alexis Mérquez Rodriguez, La comunicacién Impresa, Ediciones Centauro, 1976, pag 35.
% Ibid, pag 36.
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Sin embargo, la complejidad del término nos lleva a nuevas distinciones sobre
otros conceptos relacionados con el habla. Entre ellos se encuentran el dialecto, la
jerga, la lengua o habla vulgar, la lengua o habla coloquial y la lengua o habla

popular.

Dialecto: Suele definirse como una modalidad adoptada por una lengua en
cierto territorio mds o menos delimitado, producto de la fragmentacién o desarrollo
de una unidad lingiiistica mayor, y a veces punto intermedio o de paso hacia la
integracion de una nueva unidad idiomdtica. Surge de la fragmentacion o desarrollo

local de una lengua y puede convertirse en una lengua.

Jerga: Fenomeno menos estable que los anteriores. Podria decirse que una de
sus caracteristicas es, precisamente, su inestabilidad. Se define como la lengua
especial de un grupo social determinado, cuyos integrantes realizan una actividad

comun: profesionales, hampones, deportista, estudiantes, etc.

Lengua o habla vulgar: suele oponerse a la lengua o habla culta. Es la

deformacion de la lengua, por su Iéxico, sintaxis o fonética, por ignorancia de los
mecanismos y principios propios de esa lengua. Hay que distinguir el ‘vulgarismo’
lingiifstico de la ‘idiosincrasia popular’, que constituyen aquellas transformaciones
que influyen poderosamente en los hdbitos lingiiisticos de ese pueblo y que son
producto de caracteristicas psicoldgicas, etnoldgicas, socioldgicas y econdmicas del

pueblo hablante.
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Lengua o habla coloquial: Es el habla natural y espontinea de Ia

conversacion, tan variada, movil, rica, tan afectiva, tan compenetrada con nuestra
vida a cada instante. Es el habla de todos los dias, que usamos en la casa, en el
trabajo, al margen de actividades de cierto tipo que exigen una lengua mds técnica, en
la calle, con los amigos, con el chofer de la micro, el verdulero, etc. Se nutre de las
anteriores, pues no existe una lengua o habla coloquial perfectamente uniforme y

estratificada.

Lengua o habla popular: es un concepto complejo y sumamente elusivo. Se

podria definir como una especie de sintesis de todo lo anterior. Paradéjicamente la
lengua popular no es algo que se habla en determinado lugar, por determinadas
personas o en determinado momento. En cierto modo, resume los anteriores
conceptos antes sefialados. Hasta cabria decir que lengua popular y habla son dos
términos muy proximos. Puede emplear recurso de los anteriores, incluso puede ser
en un momento lengua culta y en otro ser inculta o vulgar. Pues la lengua popular no
puede dividirse de manera absoluta de la lengua culta, donde a veces penetra y
viceversa. Es decir, lo antes mencionado para la cultura popular y la no popular o
culta, en el Capitulo II.1 (al respecto, puede remitirse especialmente al IL.1....),

también puede aplicarse a este dificil término.
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I1.3.1 SOMOS EN EL LENGUAJE

Cuando nos introducimos al concepto del lenguaje, del lenguaje, podemos
encontrar vias para dar con dificil concepto. Teorias que pueden ser opuestas pero
que sin embargo, pueden llegar a complementarse. Intentaremos abordar este
concepto con el objetivo de descubrir si con y en el lenguaje, el sujeto popular se
encuentra con su matriz cultural. A continuacién exploraremos los postulados de

Rafael Echeverria.

“Lo social para los seres humanos, se constituye en el lenguaje. Todo

, . . - . s 4o 7
fenomeno social es siempre un fenémeno lingiiistico™’.

De este modo define la tesis central de su libro, “Ontologia del lenguaje”,
Rafael Echeverria. Esta nueva perspectiva frente al lenguaje echa por tierra todas las
concepciones tradicionales respecto de este fendmeno y abre un nuevo campo de
posibilidades para el estudio de diarios, revistas, programas de televisién y toda

expresion que tenga su base en el uso del lenguaje.

Al afirmar que todo fendmeno social es siempre un fendmeno lingiiistico,
Echeverria devela un velo que durante afios ha ensombrecido el estudio de las
ciencias sociales y de todo aquello que se relacione con ellas. Al trasladar el foco de
atencion desde el ser hasta el devenir Echeverria permite realizar estudios

comunicacionales con un mayor grado de profundidad y de comprension frente a los
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fendmenos sociales, los cuales, van a ser comprendidos tanto en su materialidad

como en su esencia como fendmenos lingiiisticos.

“Postulamos que la ‘Ontologia del Lenguaje’ nos ofrece una
poderosa herramienta para lidiar con uno de los rasgos mds sobresalientes de
nuestro tiempo: la crisis de sentido(de la vida) a la que hoy nos enfrentamos.
Vivimos en un mundo postmoderno, un mundo caracterizado por el agotamiento
progresivo del poder de las metanarrativas, de esos discursos sociales primordiales

. . . . 8
del pasado, a partir de los cuales conferimos un sentido a nuestras vidas.”

La aceptaciéon y comprensiéon de que nos movemos €n un universo
postmoderno nos permite entender la necesidad de cambiar nuestros paradigmas, por
lo tanto, como comunicadores, debemos alejarnos de los paradigmas tradicionales y
tomar aquellos que se adapten al mundo postmoderno y nos aporten las claves para

comprenderlo.

Cuando afirmamos que es necesario provocar una ruptura respecto de las
concepciones tradicionales de lenguaje y comunicacién, nos referimos

especificamente aquellas que se instalan en la deriva metafisica.

%7 Rafael Echeverria, “Ontologia del Lenguaje”, pg.17 Dolmen Ediciones, 1996
% Ob. Citada pg. 63
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Sin embargo, de estos enfoques mads tradicionales conservaremos los términos
de emisor y receptor, claro estd que no en la perspectiva de Shanon y Weaver sino en

la del constructivismo radical de Paul Watzlawick.

Es necesario tener claro que el lenguaje no es un instrumento que utiliza el
hombre para comunicarse, sino que el hombre se constituye a partir de él. Durante
siglos hemos albergado en nuestras mentes y, por lo tanto, en el imaginario cultural,
la idea de que el hombre se vale del lenguaje para comunicar sus ideas, pensamientos,

sentimientos.

Esta manera de comprender el lenguaje nos lleva a atribuirle una funcién
meramente descriptiva, es decir, el lenguaje describe la realidad en la que estamos vy,

por ende, esta la antecede.

Gracias al cambio de paradigma que se ha producido en los ultimos afios,
actualmente, estamos en condiciones de entender que el lenguaje antecede a la

realidad y que, por lo tanto, la genera.

De ahi, que se pueda firmar que lo social para los seres humanos se constituye

en el lenguaje.

Sin embargo, cabe constatar que la concepcion anquilosada frente al lenguaje

ha sido profundamente fructifera y ha entorpecido la investigacion, ya que se le
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considera como un elemento aparte del fendmeno de la expresion y no como

generador de esta.

Actualmente, gracias a los cambios de paradigma, se entiende que el lenguaje

es uno y que, lo que es distinto, son las realidades que se generan a partir de él.

Todo esto se produce gracias al redescubrimiento que se ha generado de los
filésofos presocriticos y de los sofistas, entre los que destaca Protdgoras, quien
afirm6 que El HOMBRE ES LA MEDIDA DE TODAS LAS COSAS, por lo tanto, cada uno
de nosotros va a crear mundos distintos, realidades distintas, a partir del lenguaje, que
es el que nos y las constituye. Ya no se trata de hablar de lenguajes distintos sino de

realidades distintas, articuladas todas o, mas bien, generadas a partir del lenguaje.

No se puede hablar, a estas alturas, de un lenguaje vulgar, culto o periodistico
sino de realidades y de mundos diferentes construidos a partir del lenguaje, en cuanto

a esencia y no a instrumento.

Un ejemplo claro de la confusion de la que hemos sido victimas es la idea de
que existe un lenguaje periodistico y un lenguaje literario. Cuando se hace esta
afirmacién no se toma en cuenta el hecho de que escritor y periodista utilizan el
mismo lenguaje, ya que este es uno solo, lo que varia es la realidad que construyen

ambas. El periodista no da cuenta de una realidad mimética como es el caso del
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literato, el mundo del que da cuenta el periodista forma parte de un devenir y no de

un universo mimeético.

Segin Rafael Echeverria todas las concepciones anquilosadas de las que
hemos estado hablando se generan en el siglo 700 A.C. en Grecia con la invencién

del alfabeto, el cual se constituyé como una nueva forma de comunicacion.

La invencién del alfabeto constituyé un cambio fundamental en el mundo y
gener0 la concepcion del hombre y la mujer occidental. Este cambid se hizo presente

en todos los ambitos de la vida humana, educacidn, sabiduria y convivencia.

“Surgieron nuevas prdcticas sociales. Los poetas se vieron pronto obligados
a ceder a los filosofos la educacion de los jovenes. Se inventé la democracia. No
obstante, los cambios quizds mds importantes tuvieron lugar en un drea menos
visible: en la transformacion de nuestras categorias mentales, en la manera en que

. . 69
los seres humanos piensan sobre ellos mismos y sobre el mundo”.

Cabe sefialar que cobréd vital importancia el cambio que se generd en la
educacién ya que es precisamente a través de la observacion de esta transformacién
que podremos acercarnos al cambio que se produjo en las categorias mentales como

las denomina Echeverria, ya que de la educacion centrada en el devenir se pasé a la

% Rafael Echeverria. “Ontologia del Lenguaje”, Pg20 Ediciones Dolmen, 1996
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educacion centrada en el ser, del mismo modo en que nuestra manera de concebir el

mundo cambid de la primera a la segunda categoria.

En la antigua Grecia la educacion de los jovenes estaba a cargo de los poetas
quienes relataban historias a sus estudiantes, decir, la educacién se realizaba

estrictamente en el plano de las acciones, que no es otro que el del devenir.

Si se le queria ensefiar a un nifio lo que era la sabiduria o el valor se le relataba
la historia de Ulises o de Aquiles, de este modo al estudiante le quedaban claro ambos
conceptos en funcidon de las acciones realizadas por los héroes griegos, no era
necesario preguntarse qué era la sabiduria o que era el valor, bastaba con remitirse a

las hazanas de los protagonistas de La Odisea y La Iliada, respectivamente.

Esta forma de ensefiar basada en el devenir y no en el ser prevalecié durante

anos en QGrecia hasta la invencion del alfabeto.

Los griegos estaban convencidos que el lenguaje tenia un poder generativo,
que era capaz de producir acciones. Una vez inventado el alfabeto se produjo en el

mundo griego un giro en 360 grados.
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“El alfabeto separo al orador, el lenguaje y la accion. Este fue un cambio de
gran envergadura. Una vez que un texto estaba escrito, parecia hablar por si

mismo y, para escucharlo el orador dejaba de ser necesario””’

Si antes se hablaba y se entendia la sabiduria y el valor en funcién de
acciones, ahora ambos valores eran comprendidos como ideas. Se habia pasado del

lenguaje del devenir al lenguaje del ser.

Al producirse esta transformacion, Aquiles era tan sélo una ilustraciéon del
valor y sus acciones servian para ejemplificar una idea. Es decir, el punto de atencion

se habia trasladado al ;Qué?.

“Con el interés por la pregunta ‘;qué es?’ el énfasis se pone no en las
acciones sino en el ‘ser’ de las cosas. Con ello se abandona el ‘lenguaje del
devenir’ del pasado y se transita hacia una nueva forma de lenguaje: “el lenguaje

71
del ser”.

Con el cambio de un lenguaje a otro se abrié la puerta para el desarrollo de
todo aquello que tuviese que ver con la reflexion, despertdndose de este modo el

pensamiento que regiria al mundo por mds de dos mil afos: el pensamiento racional.

7% Rafael Echeverria, “Ontologia del Lenguaje”, pg 20, Ediciones Dolmen 1996.
' Ob Citada,pg 21.
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La razén se transform6 en el centro de todo y cualquier construccién mental
que se hiciera deberia hacerse en funcion de la razén, nada que escapara a ella tenia
sentido. El hombre se puso por entero al servicio de la razén, transforméndola en la

rectora de su existencia.

Este nuevo Dios sentd las bases para el surgimiento de la filosofia, la 16gica y

mads tarde, el pensamiento cientifico.

Sin embargo, este cambio no fue inmediato. Entre la invencion del alfabeto y
el triunfo de la razén tuvo lugar un periodo de transicion, en el que ambos lenguajes

el del ser y el del devenir convivieron en forma paralela.

No fue sino hasta la aparicion de filésofos como Platén y Aristoteles que la
perspectiva fundada en el ser y en la razén se consolid6 transforméndose en la vision
social predominante. Este periodo histdrico es denominado por Echeverria como La

Deriva Metafisica.

Esta percepcion del mundo fue predominante durante la Antigiiedad. La Edad

Media y los llamados Tiempos Modernos.

Este pensamiento se consolid6 en el impulso que le dio al hombre
convirtiéndolo en un ente capaz de superar todas las dificultades que tenia por

delante, ya que le entregaba la posibilidad de cambiar el mundo. Sin embargo, a pesar
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del enorme avance que significo esta corriente para humanidad, rebajé de status a las

acciones subestimando su poder y, concentrando todo en el pensar.

“La distincion entre la teoria y la prdctica estaba consumada. El
pensamiento era, dijimos, unico, y no podia ser comparado con ninguna otra cosa.
Las acciones cotidianas eran tratadas de manera subordinada, particularmente
cuando no eran conducidas por el pensamiento. Llegamos a olvidar que el

. . . 2 9972
pensamtento mismo es una accion’

Esta revolucion histoérica como la denomina Echeverria produjo un cambio en
la concepcion del hombre. Gracias al cambio del lenguaje del devenir al lenguaje del
ser, el hombre comenzé a entenderse como un ser racional, ya que se asimild lo
racional como la caracteristica fundamental del ser humano, es decir, era la razén lo
que diferenciaba al hombre del resto de las especies, el hombre era tal gracias a la
razon y al pensamiento. Por lo tanto, era en la mente del hombre, en su pensamiento

donde debia buscarse la esencia de este, su alma.

Ahora bien, esta nueva concepcion llevo a la busqueda del ser de las cosas y
de nosotros mismos, sin embargo este ser era siempre algo inmutable y tinico que
permanecia intacto durante el transcurso del tiempo. La idea del ser inmutable habia

surgido y comenzo a apoderarse de todo.

> Ob. Citada pg. 22
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“Supusimos que el ser era lo no contingente, lo que eludia el devenir

histdrico, lo que siempre permanecia igual””

Gracias al predominio de la razén el hombre se sintié poderoso ya que si el
pensamiento le abria la clave para conocerse a si mismo era capaz de conocerlo todo
y por lo tanto de controlarlo todo. Se habia convertido en una especie de Dios. Ante
cualquier desafio que se le presentase el hombre podia salir airoso de éI si encontraba

la respuesta para este, la cual era siempre una sola.

Esta concepcion unica de la verdad facilitaba las cosas para el hombre, ya que
utilizando la razon podria llegar a encontrar una respuesta, la cual era admitida como
vélida sin pensar en la posibilidad de que pudiesen existir otras tan respetables como

aquella.

Esta conducta devino en un pensamiento lineal, dado por la construccion a su
vez lineal del alfabeto. El lenguaje del ser volvid rigidas todas las estructuras y se

produjo una minimizacién de la importancia del lenguaje.

“El lenguaje jugaba un papel pequeiio o nulo en la constitucion de nosotros

mismos y del mundo. Solo nos permitia describir como son las cosas, su ser.

Supusimos, por lo tanto, que el ser precedia al lenguaje w4

3 Ob. Citada pg 22

™ Ob Citada pg.23
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Es precisamente esta idea de que el ser precede al lenguaje la que produjo toda
una Optica esquemdtica y rigida frente al fendmeno del mismo, despojdndolo de su

caricter social y generativo.

De ahi, que durante siglos se quisiese estudiar este en funcién de reglas casi
matemadticas que obligaban a dividirlo de acuerdo al caricter instrumental que se le

habia asignado.

Cabe sefalar, tal como se dijo anteriormente, que los estudios mds famosos
respecto del lenguaje se originan en la época moderna, la cual se encuentra
determinada por el pensamiento del fil6sofo y matemaético francés René Descartes,

quien construyo la base de sus postulados en la misma linea de la metafisica griega.

Sin embargo, el pensamiento de Descartes se vio reforzado en su linealidad
por la invencion de la imprenta la cual, acentud los cambios que se habian generado

siglos atrds con la invencion del alfabeto.

“La filosofia de Descartes es una expresion historica del impulso dado al
alfabetismo- desarrollado originariamente con el advenimiento del alfabeto- por
medio de la invencion de otro cambio de suma importancia en el modo de

comunicarnos: la prensa escrita o imprenta. Con la prensa escrita, la separacion
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inicial entre el orador, el lenguaje y la accion que habia producido la invencion del

alfabeto, se profundiza y extiende a todos los niveles de la sociedad””

Las ideas expuestas por Echeverria se desarrollaron con fuerza durante los
afos 60 por el pensador norteamericano Marshall MacLuhan, quien revolucioné la
percepcion de las comunicaciones al entender el alfabeto y la imprenta, como
extensiones del hombre y como instrumentos tecnoldgicos. Del mismo modo,
MacLuhan criticaba la linealidad que implicaba la adopcidn tanto del alfabeto como

de la imprenta.

Tal como se dijo anteriormente el pensamiento de Descartes estaba
fuertemente influenciado por la metafisica griega y en sus postulados se dejo ver el
mismo principio que habia regido las ideas de los discipulos de Socrates: el
pensamiento como constituyente esencial de los seres humanos y como el precedente

de todo, incluso de la existencia.

Recordemos la famosa frase de Descartes PIENSO LUEGO EXISTO.

Esta linea de pensamiento que significaba todo un sistema de comprensién del
mundo y de nosotros mismos, permanecié durante siglos, no fue sino hasta la
segunda revolucién tecnoldgica, con el advenimiento de la electrénica que se

generaria un cambio en los paradigmas.

> Ob Citada pg.24
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La introduccién del lenguaje electrénico generd una profunda transformacién
en la sociedad occidental ya que gracias a la irrupcién de la electrénica, la nocién del
cambio volvié a hacerse presente en nuestro mundo. Todo esto, debido a la gran
velocidad con que una nueva tecnologia aparecia en la escena mundial en menos de

100 afios el hombre invent6 el cine, la television y la radio.

Gracias a esta explosion en el drea tecnolégica el hombre se fue
acostumbrado, lentamente, a que nada era inmutable, a que la posibilidad del cambio

era una alternativa real.

El hombre comprendioé que la inmutabilidad no lo conduciria a ninguna parte.

“Hoy en dia, el cambio se ha convertido en un aspecto permanente de la
vida. Nada permanece igual por demasiado tiempo. De hecho, la predominancia
del ‘ser’ estd siendo nuevamente (y bajo circunstancias muy diferentes)sustituida

. 3576
por el devenir”

Esta revolucion histérica comenzé a gestarse gracias a las ideas de grandes
fil6sofos como Friederich Nietzsche, Martin Heidegger y Ludwig Wittgenstein.
Todos ellos, a partir de Nietzsche se situaron fueran del campo de la metafisica,
criticando los principios bésicos de esta y del cartesianismo. La idea de lo racional

comenzo lentamente a perder fuerza. Echeverria denomina esta transformacién en el

% Ob. Citada pg.26



102

plano filoséfico como el giro lingiiistico, ya que lenguaje usurp6 el lugar de primacia

que por siglos le correspondié a la razén.

Esta nueva comprension del hombre con énfasis en el lenguaje llevaria, como

conclusién légica a una nueva perspectiva frente al fenémeno del lenguaje mismo.

Dentro de este marco se instala la llamada ontologia del lenguaje, la cual

cuenta con tres postulados basicos:

1.- INTERPRETANMOS A LOS SERES HUMANOS COMO SERES LINGUISTICOS.
2.- INTERPRETAMOS AL LENGUAJE COMO GENERATIVO
3.- INTERPRETAMOS QUE LOS SERES HUMANOS SE CREAN A Si MISMOS EN EL

LENGUAJE Y A TRAVES DE EL.

Analicemos en detalle estos tres principios:
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I1.3.1. INTERPRETAMOS A LOS SERES HUMANOS COMO SERES LINGUISTICOS

Rafael Echeverria sostiene que: “el lenguaje es, por sobre todo, lo que hace
de los seres humanos el tipo particular de seres que son. Los seres humanos,
planteamos, son seres lingiiisticos, seres que viven en el lenguaje. El lenguaje,

postulamos, es la clave para comprender los fenémenos”.”

Esta afirmacion que se opone totalmente a la idea de la razén, como elemento
fundamental, para comprender al ser humanos y todo los fendmenos que le competen
se justifica basicamente en el hecho de que es a través del lenguaje que se confiere
sentido a la existencia, a la vez, que es mediante y por el lenguaje que reconocemos la
importancia de todo aquello que esta fuera de lo lingiiistico, a aquello que Echeverria

denomina dominios no lingiiisticos.

Cabe senalar que Echeverria reconoce tres dominios primarios: el dominio del
cuerpo, de la emocionalidad y del lenguaje. Estos tres dominios estidn
interrelacionados entre si, estableciendo relaciones de coherencias, las cuales abren la
posibilidad de “efectuar reconstrucciones de los fenomenos propios de cada

. . » . 7
dominio a través de cualquiera de los otros dos”.”®

7 Ob. Citada pg. 31

8 Ob Citada pg. 32
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El lenguaje es la llave que abre todas las puertas y es precisamente a
partir de él, que constatamos la presencia del dominio emocional y corporal, ya que,
no hay otra forma de comprensién, de entendimiento o de sentido que escape al
dominio del lenguaje. No es posible encontrar otro punto de observacion para nuestra

existencia que no sea a partir del lenguaje.

“La experiencia humana, lo que para los seres humanos representa la
experiencia de la existencia, se realiza desde el lenguaje. El lenguaje representa en
el decir de Nietzsche, una prision de la cual no pueden escapar; o, n el decir de

. . . 479
Heidegger, la morada de sus seres. Los seres humanos habitan en el lenguaje”

I1.3.2 INTERPRETAMOS AL LENGUAJE COMO GENERATIVO

Es, precisamente, el segundo postulado de Rafael Echeverria el maés

revolucionario de los tres, ya que, se presenta en abierto contrapunto con la posicion

metafisica construida a partir de la invencion del alfabeto.

Analicemos esta aseveracion.

Para Rafael Echeverria, a diferencia de los otros estudiosos del lenguaje, este

precede la realidad, es decir, la realidad se construye a partir del lenguaje. De ahi, que

este sea considerado no instrumental sino que generativo. Gracias a este postulado el

" Idem
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lenguaje recupera su status de antaiio y deja de ser considerado como un instrumento,

meramente, descriptivo. Nuevamente el lenguaje es accion.

En el postulado anterior se plante6 que el hombre es un ser lingiiistico y no
racional, campo se sostenia antes, esta percepciéon es el prélogo para un
planteamiento tan revolucionario capaz de considerar la realidad como un producto y
no como un generador. De la férmula tradicional REALIDAD=LENGUAJE, se pas6

a la ecuacion postmoderna, LENGUAJE=REALIDAD.

Al mismo tiempo, retorna la supremacia del devenir, dejdndose de lado la
inmutabilidad. Si la realidad se construye a partir del lenguaje, esta tendrd la

posibilidad de modificarse con mayor velocidad, pues, ya no sera tinica sino multiple.

Esta idea de distintos mundos se plante6 también en el drea comunicacional
mediante el trabajo realizado, principalmente, por Paul Watzlawick, dentro de los

margenes del constructivismo radical.

Para Watzlawick la realidad, lo real, no es mds que un consenso entre un
grupo de hombres. No es algo tnico sino un elemento consensual, por lo tanto, no

habrd una realidad sino varias, producto de distintos consensos.
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“Real es, al fin y al cabo, lo que es denominado real por un niimero
suficientemente grande de hombres. En este sentido extremo, la realidad es una

convencion interpersonal”™’

El pensamiento de Watzlawick se encuentra profundamente relacionado con
el de Protdgoras, aquello de que El hombre es la medida de todas las cosas toma
gracias a estos enfoques vital importancia y se inserta en el proceso de recuperacion

del lenguaje del devenir.

Algo similar ocurre con Heréclito quien afirmé que Ningiin hombre se baiia
dos veces en el mismo rio, si se observa con atencidon esta afirmacién nos daremos

cuenta que en ella subyace la idea central del devenir y de la multiplicidad.

Estas nuevas percepciones, fundadas en el trabajo de los presocraticos y de los
sofistas, permite crear una variedad de enfoques mds aptos con el mundo de finales
de siglo y, a la vez, marca el paso definitivo del lenguaje del ser al lenguaje del

devenir.

“La historia de la humanidad enseiia que apenas hay otra idea mds asesina
y despotica que el delirio de una realidad real (entendiendo por tal, naturalmente,
la de la propia opinion), con todas las terribles consecuencias que se derivan con

implacable rigor logico de este delirante punto de partida. La capacidad de vivir

80 paul Watzlawick, “La Coleta del Barén de Miinchhausen”,pg 17, Ediciones Herder,1992, Barcelona.
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con verdades relativas, con preguntas para las que no hay respuestas, con la
sabiduria de no saber y con las paraddjicas incertidumbres de la existencia, todo
esto, puede ser la esencia de la madurez humana y de la consiguiente tolerancia
frente a los demds. Donde esta capacidad falta, nos entregamos de nuevo, sin
saberlo, al mundo del inquisidor general y viviremos la vida de rebaiios, oscura e
irresponsable, solo de vez en cuando con respiracion aquejada por el humo acre de
la hoguera de algin magnifico auto de fe, o por el de las chimeneas de los hornos

. . . . 1
crematorios de algiin campo de exterminio™".

Constituye un elemento de vital importancia sefalar que no se pretende
afirmar que todo existe en el lenguaje y que, aquello que escapa a €l es lo inexistente.
Lo que se quiere decir es que s6lo podemos hablar de aquello que se instala del
dominio del lenguaje. Existe una realidad externa, que nosotros no conocemos puesto
que no se instala en el dominio del lenguaje y que es independiente de éste y, por lo

tanto, intangible para nosotros como seres humanos.

Una realidad externa sélo existird si podemos hablar de ella, y esto sélo sera

posible si lo hacemos en el lenguaje, perdiendo a la vez su caricter externo.

81 Paul Watzlawick, “La Coleta del Baron de Miinchhausen”,pg 122, Ediciones Herder,1992,
Barcelona.
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“Una vez que algo se convierte en parte de nuestras vidas, una vez que la
realidad externa existe para nosotros, dejo de ser externa, y la forma en que existe

para nosotros es en el lenguaje”.”

No se trata de afirmar que todo lo que existe estd generado por el lenguaje
sino que todo aquello que nosotros reconocemos como existentes si se genera en el

lenguaje.

Ahora bien, ya se dijo anteriormente que el lenguaje es accion. Aclaremos un

poco esta afirmacion.

Afirmamos que el lenguaje es accidn ya que a través de €l hacemos que las
cosas pasen, ya que alteramos el curso de lo que sucede. Si afirmamos algo
generaremos una realidad totalmente distinta de la que se hubiese podido construir si
hubiésemos negado algo. En este proceso también influird nuestra capacidad de

escuchar y la forma en que digamos algo.

“El lenguaje es activo. Por medio de él participamos en el proceso continuo
del devenir.(...) A partir de lo que dijimos o se nos dijo, a partir de lo que callamos,
a partir de lo que escuchamos o no escuchamos de otros, nuestra realidad futura se

moldea en un sentido o en otro”.%’

%2 Rafael Echeverria, “Ontologia del Lenguaje”,pg33 Ediciones Dolmen 1996

% Ob. Citada pg.34
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Antes habiamos afirmado que para la cultura metafisica el hombre se
moldeaba a si mismo y al mundo mediante la razén, ahora diremos todo lo contrario.
Instalados en el lenguaje del devenir afirmaremos que el hombre da forma a su

identidad y al mundo, a partir del lenguaje.

Por ultimo, Echeverria afirma que el lenguaje es una coordinacion de una

coordinacion de acciones.

I1.3.3. INTEPRETAMOS QUE LOS SERES HUMANOS SE CREAN A SI

MISMOS EN EL LENGUAJE Y A TRAVES DE EL

La perspectiva metafisica gener6 la idea de que el hombre era un ser
unidimensional, ya que su alma o su ser era unico e inmutable, por lo tanto, la vida
era para el hombre el campo donde podia llegar a conocerse a comprender su esencia.
Sin embargo, esta esencia no cambiaba a lo largo de nuestra existencia ya que era
sOlo una, de este modo, el hombre debia limitarse a descubrirla, no podia generarla ni
modificarla, s6lo le quedaba el camino de la exploracion. Su mision en la tierra se
podia resumir con la inscripcion existente en la muralla del templo de Apolo en

Delfos, “Condcete a ti mismo”.

Actualmente, gracias a los nuevos enfoques, la vida se entiende como un

territorio fértil donde el hombre se inventa a si mismo.
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Esta nueva concepcion sitda al ser humano como un sujeto creador, por lo
tanto activo y generador. La idea del hombre como un ente pasivo es suplantada por

la concepcion de un ser humano dindmico y capaz de construirse a si mismo.

Desde este punto de vista, el hombre se transforma en un ente mucho mas rico
ya que nace dotado no sélo con el poder de conocerse sino con la capacidad de
construirse, de participar activamente en el proceso de su generacion. El hombre se
hace a si mismo, por que posee la capacidad para realizarlo. Hay una determinacion

historica y bioldgica que lo condiciona como tal, es decir como un ente generador.

“El ser humano no es una forma de ser determinada, ni permanente. Es un
espacio de posibilidad hacia su propia creacion. Y aquello que lo posibilita es
precisamente la capacidad generativa del lenguaje. A partir de las bases de
condicionamiento, los individuos tienen la capacidad de crearse a si mismos a
través del lenguaje. Nadie es de una forma de ser determinada, dad e inmutable,

.. . e . 84
que no permita infinitas modificaciones”.

Los planteamientos expuestos anteriormente nos llevan a entender de un modo

distinto el fendmeno del lenguaje.

Una vez que este pierde su cardcter instrumental y deja de ser considerado

como una instancia descriptiva abre un campo de infinitas posibilidad para nosotros

% Ob. Citada pg.36
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como periodistas y comunicadores, ya que se aleja de las instancias rigidas propias
del lenguaje del ser y se instala en el lenguaje del devenir, donde el cambio es la

instancia regente y el lenguaje, una accién generativa.

Ahora bien, este regreso al lenguaje del devenir es profundamente fructifero

en el ambito, especificamente, periodistico.

Durante afios, el lenguaje se dividia en distintas categorias y no se asimilaba

como un todo unico e inseparable.

Ahora, gracias a esta nueva revolucion historica, como la llama Echeverria,

que instaura la unidad del lenguaje es posible comprender mejor el ejercicio de la

profesion periodistica en sus distintas facetas.

Es necesario cambiar el condcete a ti mismo por el constriyete a ti mismo.
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I1.3.4. ALGUNAS OBSERVACIONES ACERCA DEL LENGUAJE

La anterior explicacion de la revolucionaria teoria de Rafael Echeverria niega
la posibilidad de que el lenguaje sea un instrumento. Como se sefiald, este seria
antecesor a la realidad, por tanto no la describe sino no la crea. Para poder
comprender nuestro trabajo practico, queremos aclarar que si bien entendemos que el
lenguaje es capaz de generar realidades, también es capaz de describirlas. Si en el
lenguaje construimos nuestra realidad, cuando esta aflora frente a nosotros también el
lenguaje se convierte en un descriptor. Es decir, tal como se puede generar la
realidad, también se puede hablar de ella, y gracias a esta posibilidad es que un
determinado diario habla o deja de hablar de aquella realidad que dia a dia se genera

en el lenguaje.
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III. LA CUARTA: EL DIARIO POPULAR

IIL.1. ;QUE ES LO POPULAR PARA EL DIARIO “LA CUARTA”?

Guillermo Sunkel afirma que como consecuencia del advenimiento del
régimen dictatorial del General Pinochet, el concepto de lo popular sufrié una crisis

que llevo al replanteamiento del mismo.

Esto se debid, principalmente, a la disminucion de la clase obrera, lo
cual trajo un replanteamiento del rol que dicha clase ostentaba como agente tnico del
proceso de transformacion politica y social. Muy por el contrario, el nuevo fenémeno
se manifest6 en una realidad cada vez mds heterogénea y fragmentada y en formas de

vida dispersas y atomizadas producto de la masificacion de nuevas tecnologias.

Asimismo, el fracaso de la Unidad Popular, régimen que tenia su fuerza en el

proletariado, también repercutid en esta nueva manera de entender lo popular.

Desde el 11 de septiembre de 1973, Chile entré en un proceso permanente de
ocultacion de lo que proviniera del pueblo. Era imprescindible borrar esta idea ya que

se encontraba intrinsicamente ligada al gobierno de Salvador Allende.
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Debido a esta negacién en la época dictatorial de la palabra pueblo es que la
eleccion del lema de “La Cuarta” no puede resultarnos ingenua y tampoco como una
reaccion aislada. Mds bien creemos que se inserta en la necesidad de la época de no
nombrar aquello que aludiera a revolucién, a oposicién, que era lo que, como
chilenos, habiamos llegado a entender de la palabra pueblo luego de la experiencia
del régimen de la Unidad Popular. Aquella visién heroica que dejaba en manos del
pueblo, entendido como las clases obreras, la revolucién. Asi, nos sumamos a la tesis
de Roxana Alvarado en cuanto a la necesidad de trasladar el concepto de pueblo, y
que, como bien lo sefiala ella, queda explicita en la editorial del primer numero del
diario.

2

Asi, en su primera y unica editorial, “La Cuarta” explica el adjetivo que

define a su lema: qué significa y a quién representard mediante lo popular.

“La Cuarta” como dice su eslogan es un diario popular. Eso quiere decir del

pueblo. Y aqui conviene aclarar las cosas.

El pueblo no lo forman sélo los cesantes, los mds pobres y aporreados por la
vida. El pueblo nuestro lo forman once millones de chilenos, que andan con corbata
y descamisados, el hecho que busquemos la amistad y confianza de ‘los de abajo’ no
significa que le buscaremos el odio y la bronca a ‘los de arriba’. Muy por el
contrario. Intentaremos acortar las distancias entre ellos y borrar diferencias que le

hacen dario a la patria.
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El parrafo anterior manifiesta la necesidad de eludir cualquier tema
confrontacional. Lo popular no sera la oposicioén pues el diario asume que es ésta la
que provoca quiebres y divisiones en los chilenos. Es decir, La Cuarta pretendera
hablarle a todos pero se acercard a aquellos que no tenian un diario que decidiera
escuchar su voz. Una voz que no esté en contra de nadie ya que el pueblo seran los

onces millones de chilenos.

Sin embargo, también sefiala que buscard la amistad de los de abajo, e

intentard identificarse con los dejados de la mano de Dios.

Y por qué va a ser amigo nuestro? Sencillamente porque “La Cuarta”

pretende identificarse con quienes siempre han estado dejados de la mano de Dios.

Ast, reconocemos que “La Cuarta” desea no crear conflicto, por lo tanto, se
identificard con los oprimidos sin buscar a los opresores. Establece una relacion de
amistad que no incluye el ser enemigo de los posibles enemigos: la idea de oposicion,
de clases desiguales, quiere ser alejada de la realidad de nuestro pais. Es decir,
encontramos que en el lenguaje no se quiere generar nuevas posibilidades de

confrontacion y lucha.
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En cuanto a la idea de politica, nos parece que “La Cuarta”, inmersa en la
dictadura militar, también deja fuera la debate politico como un factor que se hard

parte de la representacion de la popularidad.

No queremos que esta tribuna se convierta en un foro politico. Ni a favor ni

en contra de las autoridades. O de quien sea.

Por desgracia, siempre la politica es centro de discordia y antagonismo Yy,
usted comprenderd que esos sentimientos no concuerdan con la amistad que le

estamos pidiendo y le estamos ofreciendo.

Pero, “La Cuarta” si asume un compromiso: ser el vocero de los necesitados

frente a las autoridades.

Queremos ir e iremos a su barrio, a su poblacion a conocer sus necesidades
bdsicas y las de sus vecinos. Y si no alcanzamos, usted nos mandard esa carta que
estamos esperando y que publicaremos para que las autoridades escuchen la voz del

pueblo a través de este diario que pretender ser su vocero.

Un espacio que actualmente busca cumplir con el objetivo de “La Cuarta” de
ser el vocero del pueblo es: El dedo en la Llaga. Dicha seccién permite a su publico
dar tanto quejas e informaciones que el diario cumple con dar a conocer. Asi,

escuchamos a través del medio a aquellos sujetos que no participan del poder, que no
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tiene la capacidad de réplica, a que se construyan en el lenguaje, en asuma: a que

interpreten por si mismos sus necesidades.

Ejemplificaremos lo anterior exponiendo la siguiente queja que apareci6 en El

Dedo en la Llaga, el dia 2 de octubre de 1999.

LINDO CONDORO DEL SOTERO

- jAl6, caballero...! [Ayayaicito, oiga!

- jChuta! ;Qué le pasé, sefiora?

- Que los médicos del Sotero del Rio me pusieron una aguja de
marcacion en el seno izquierdo y ahora no me quieren operar. ;[La
tengo desde el jueves y me duele terriblemente!

- (Y cudndo tenia hora?

- Para este viernes, por una microcalcificacion de pecho, pero no
habia cirujano y tampoco quisieron sacarme la aguja!

- Puchas, parece que tendrd que aguantarse no mds.

- /No puedo! Tengo que dormir sentada y ya me enfermé de los
nervios. Traté de reclamarle al director del hospital, pero tampoco se
encontraba.

- Mmm, serios problemas de personal en el Sotero, ;Ah?

- jTremendos, oiga! ;Y qué ocurriria si deben operar de urgencia a
una persona y no hay médico? Pongale ahi que me llamo Maria

Venegas y que estoy furiosa y con mucho dolor.
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El Dedo en la Llaga permite al publico dar cuenta de su realidad. Ya no se
trata de lo que el diario juzgue como popular, si no de la misma gente haciéndose
presente en el lenguaje, construyendo su realidad. Aquella particular, distinta de
aquel que puede pagar una clinica privada. Un espacio que “La Cuarta” parece

dar relevancia, pues constituye la mitad de una de sus pédginas.

Lo anterior ayuda a reconocer el sujeto popular que representa “La
Cuarta”, en la medida que le entrega no un espacio para responder sus conflictos
sino para construir, en el lenguaje, sus conflictos, sus sentimientos, sus espacios.
En el lenguaje reconocemos que no existe “el” sujeto popular, como tnico, pues
no hay una realidad unica e inmutable, y en la medida que el diario le da la
posibilidad de hablar al propio sujeto, da pie para que exista varios sujetos
populares y lo popular deje de ser y pase a constituirse, en el lenguaje, en un

devenir.

Tal vez sin darse cuenta, el medio, al darle voz a la sefiora Maria
Venegas, da espacio al lenguaje del devenir, que ha construido aquella realidad
otra, no sélo la que impone un medio a través de lo que €l considera importante
sino también de lo que es importante para los representados. Asi, este espacio
permitiria a los representados, representarse a si mismos. Por tanto, creemos

encontrarnos frente a un acercamiento del modo de representaciéon que los



119

sectores populares tienen de si mismos y no la subjetividad que negd el

marxismo. Aquel que pretendia que el proletariado hablara marxismo o no seria.

Si bien antes afirmdsemos que el debate politico era evitado por el
matutino, no queremos dar a entender que €ste se no se permite. Mds bien tiene
que ver con una alejamiento de la politica como centro y motor del pueblo y con
una menor preocupacién por cubrir el tema. El siguiente Dedo en la Llaga,
publicado el mismo dia que el anterior, nos demuestra que éste, sin embargo,

puede tener su espacio, en el lenguaje de los mismos de los afectados.

JY EL SITIO PARA EL COLEGIO, AH?

-“La Cuarta”, la que nos defiende de los ministerios que nos meten
mula?

- (A ver, como fue?

- Le hablo a nombre de varios vecinos de La Florida, para protestar

contra el Ministerio de la Vivienda, porque se corrio con el terreno en

que construiria un nuevo colegio.

- Elviejo truco de prometer y no cumplir.

- Exactamente. Las Unidades Vecinales culpamos al ministro Sergio

Henriquez por la achaplinada. El se habia comprometido a traspasar

un sitio para el futuro colegio Cardenal Samoré, pero na ni na.

- ¢No se tratard de un simple y momentdneo ataque de amnesia?

- No, arrugo feo de verdad. Por lo mismo, los vecinos vamos a

protestar con tutti en diversas calles de la comuna. Cambio y fuera.
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En el anterior Dedo en la Llaga, el diario no asume ninguna postura
politica, mas bien deja un espacio para la critica a la autoridad sin explicitar la
bandera del denunciante ni del medio. Sin embargo, en la frase: “el viejo truco de
prometer y no cumplir”, deja ver una postura alejada de las autoridades en tanto

actores con poder.

A continuacién, citamos un nuevo ejemplo de la seccién que bien puede
dar cuenta de la posibilidad que entrega el diario de no construir un solo sujeto

popular, sino de dar espacio a su heterogeneidad.

METALE PAYAS EN LA PONTI CATO
(La Cuarta, la payadora? ;Se la puede o es arrugadora?
- Usted me va pulseando y yo, contestando. En el contrapunto estd el
asunto.
- jUuuuuh, le pega al cocido! Entonces, dese por advertido, que mafiana a
las 8 de la noche, tendremos cualquier broche, en el centro de Extension
de la Ucé, donde lo esperamos a usté.
- Gracias por la invitacion, pero ;quiénes le hardn la improvisacion?
- El uruguayo José Curbelo, que siempre las cacha al vuelo, y los
chilenos de la paya mds alta, Pedro Ydiiez, Manuel Sanchez y Eduardo
Peralta, pueh.

- Bueno, amigazo, parlar con usted fue un gustazo. Cambio y fuera.
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Cuando Sunkel afirma que la teoria marxista habia dejado multiples
actores relegados, lo anterior habla de una practica de la cultura popular que, en el
lenguaje, se construye de manera nueva. No se trataria de un lenguaje que habla
sobre lo popular, sino cémo en el lenguaje ese sujeto habla de esa realidad: la

popular.

Lo anterior ayudaria a comprender porque no debemos hablar de lo popular
como una caracteristica inmutable, pues en el lenguaje, lo popular puede devenir, es

decir, cambiar y convertirse en una realidad maltiple.

II1.2. LAS NOTICIAS: LA REALIDAD MELODRAMATIZADA EN EL

LENGUAJE

En la siguiente parte de nuestro trabajo haremos una revision de las noticias,
dando énfasis a aquellas tres areas a las que “La Cuarta” entrega mayor relevancia.
Estas fueron elegidas y clasificadas por ser de preferencia su tema para el titular de
portada, por contener un mayor nimero de imdgenes dentro del tabloide y por la
preocupacion del color y ocupar mayor niimero de paginas en el diario.

Nos referimos a:
-La Crénica Roja (CRONICA)
- El Deporte (LA CUARTA DEPORTIVA)

-Bohemia Santiaguina (LA CUARTA ESPECTACULAR)
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La prensa tradicional de nuestro pais persigue desesperadamente la
objetividad, que constituye uno de los pilares con los que se ensefa a trabajar a
cualquier periodista. Este concepto es netamente metafisico, pues no da cuenta de que

los seres humanos son seres lingiifsticos y por tanto, interpretativos.

La matriz simbdlico-dramética hace referencia al mundo de la cultura popular
en que la riqueza de este puede ser generado en el lenguaje. Pues, este tiene en sus
manos no s6lo la posibilidad de crear conceptos, sino de ser creador de imégenes.
Gracias a esta posibilidad de imaginar, el receptor serd también un interpretador de
esa realidad, donde la funcidn narrativa cobrara tal importancia que parecerd mas que

una informacién, un cuento.

Si bien siempre hemos entendido que la tarea del periodismo es informar de la
realidad, cual si esta fuera una, no estuviera tocada por el periodista y s6lo pudiera ser
descrita con la menor adjetivizacion posible (pues estariamos haciendo juicios de
valor), el lenguaje del devenir rompe este esquema, ddndole la posibilidad de la

creacion.

Cuando se persigue la objetividad, el periodista se adentra en el campo de lo
Unico, de lo inmutable. La objetividad es un reflejo del entendimiento de lo real como
unico (“lenguaje del ser”) y no del entendimiento de lo real como algo dindmico,
generado a partir del lenguaje (“lenguaje del devenir”). Al contrario, cuando un texto

le da la oportunidad al lector de jugar con la realidad, la matriz cultural aflora.
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Queremos decir que mientras mayor nimero de imdgenes sean construidas en el
lenguaje, mayor posibilidad hay que, en tanto el lector imagine esa realidad, pueda
sentirse identificado por ella. Mientras en el periodismo se nos pide la mayor
precision posible con cada concepto, una frase que despierta nuestra imaginacion
ayuda a nuestra subjetividad, como si nosotros termindramos y complementaramos el
relato. Ya no se tratard de mostrar la realidad consensuada, el lector construira

también esa realidad.

“Sabemos, dice Watzlawick, que una especie de ‘realidad real’ no serd
Jjamads accesible. Vivimos tinicamente con interpretaciones y con imdgenes, que
aceptamos ingenuamente como objetivamente reales. Resulta insostenible
cualquier pretendido saber a proposito de una realidad objetiva, y la consecuencia
que sigue casi sigilosamente de ello, en cuanto a que solo las personas
mentalmente sanas perciben correctamente el mundo y viven bien adaptadas.
Normalidad y anormalidad no surgen de un universo de esencias inmutables, sino

. e . . . 85
de distinciones y pardmetros creados socialmente”.

Observemos con mayor acuciosidad cada uno de los temas que dicho diario

aborda con mayor frecuencia:
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I11.2.1.CRONICA ROJA

Cuando la noticia es un crimen, La Cuarta le entregara al lector una narracién

de lo acontecido.

Dentro de la perspectiva del constructivismo radical y del ya mencionado
lenguaje del devenir, todo fendmeno social serd un fendmeno lingiiistico, ya que al
aceptar la idea de que la realidad se genera a través del lenguaje, asumiremos también

que hay distintas realidades y que lo real no sera algo unico e inmutable.

La realidad que da cuenta La Cuarta bien puede parecer vulgar, negativa, y
sobretodo dafiina para la cultura. Pero existe y se crea en el lenguaje, en la vida
cotidiana, en el barrio. Y gracias a éste puede ser reconocida. Por tanto, es parte de la

cultura chilena.

Tomemos como ejemplo una noticia aparecida en La Cuarta el viernes 25 de
Junio de 1999. Cabe sefalar que dicha informacion fue la encargada de titular la

edicion bajo el siguiente enunciado:

Quiso darle el postre en la cama y fqe rechazada
DUENA DE PENSION LE SACO 0OJO A PASAJERO

% Ricardo Lopez Pérez, “Maestros Innovadores”,pg.93, Bravo y Allende Editores, 1997. Coleccién de
Ciencias Sociales Universidad de Chile.
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En la pagina 3 del matutino la noticia aparecia narrada de la siguiente forma:

Mujer “gate6” a habitgcién de pensionista serio que no necesitaba guatero con uiias
DUENA DE PENSION SOTO, MUY CARINOSITA, LE SACO OJO A HUESPED
QUE LA HECHO DE LA PIEZA

PUNTA ARENAS.- Siete arios de cdrcel le tiraron a una dueria de casa que le
saco un ojo a un amigo con el taco de su zapato, picota y enardecida por que la

victima rechazo su compaiiia luego que ambos tuvieron algunos flirteos en una casa

que la golosa interpreto como llamado de la selva.

Angélica del Carmen Valencia, de 39 aiios, administraba un pension en la
localidad de Natales, provincia de iltima esperanza, y recibia a sus huéspedes en
una suerte de “ambiente hogarefio”, con mucha ternura y calor, al parecer, corporal
y ambiental en estos avatares del destino cayo en el hostal René Mancilla capeando
la nieve y el viento. Parecia una de las mejores peliculas de vaqueros. Abrio la

puerta del inmueble y recibio de lleno la calidez del lugar.

Es mds, la atencion de la dueiia del negocio era tan personalizada, dijeron los
policias, que el hombre fue recibido como si se tratara de un cliente habitual, una

persona VIP y fue atendida como tal.

Mancilla se pegé su bariadita con agua caliente en su habitacion y luego fue

hasta el comedor a degustar la cena que le tenia preparada la anfitriona.
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Para que no se sintiera solo, la cacera se le instalo al lado y le converso

durante un par de horas, mientras el Mancilla cuchareaba como condenado.

Como atencion de la casa, la mujer destapo un botellon de vino que se

consumio como si hubiese tenido un agujero en la base.

Palabras sacaron palabras, como dice la cancion, y entre el huésped y la
dueria de la residencial se consumo una suerte de amistad. El pasajero agradecio en
términos muy caballerosos la actitud de la duefia de casa, se levanto de la mesa y

volvid a su habitacion.

Antes de ingresar a la pieza, bajo el dintel de la puerta miré hacia la mesa e
hizo una reverencia a la fémina insistiendo en que estaba muy satisfecho por las

atenciones que se le habian dispensado.

La casera interpreté esta actitud como una invitacion a seguir la chdchara de

’

manera mds privada y se mando la feroz “gateada’, minutos mds tarde, cuando
calculo que el hombron ya estaba en el sobre, acurrucadito.
La Angélica, que a esa hora del partido estaba con la presion muy alta y

calefaccionada por todas partes se dejo caer ligerita de ropas en la pieza de

Mancilla, disfrazada de guatero con ufias.
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Su sorpresa fue mayiscula cuando el sujeto se levanto enérgicamente,

encendio la luz y pidio a la visita, respetuosamente, que regresara a sus aposentos.

Ahi, la mujer mostro la hilacha y, humillada, comenzé a castigar al
sorprendido visitante. Descontrolada por la ira, se saco un zapato y con el tacon le

golpeo el rostro reventdndole la orbita ocular derecha, es decir, le saco un ojo.

El hombre se dirigié hasta un centro asistencial y denuncio la demencial
agresion, iniciando un proceso en contra de la agresora, que culmino con la

sentencia descrita.

Esta informacion permite la irrupcion de aquellos conflictos antes no
representados en los diarios. Asi, sugerimos que “La Cuarta” permite la
descompaginacion del libreto, de la que habla Sunkel. Pues, los sujetos populares no
irrumpen de manera heroica, pero representados en este diario si alteran simbolos. Ya
lo popular no estara politizado y dejard de hablar s6lo marxismo, también hablard de
su vida cotidiana. Y no es que el crimen sea un hecho cotidiano, pero si aparece el
barrio, las solidaridades que €l despierta, aparece un hombre que necesita de la ayuda
de otro, e incluso aparece la temadtica sexual que si constituyen parte de la vida

cotidiana.

El periodista que redactd esta noticia no quiere enfatizar la sentencia legal,

sino el accionar de la duefa de la pensidn. De ahi que nos contextualice la situacién y
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narre todos los pasos y acciones que la precedieron. Pues no sélo el hecho (el

conflicto) es el importante, sino también sus protagonistas (sujetos populares).

René Mancilla y Angélica, que en otra noticia serian sujetos indistinguibles
dentro de un todo, se vuelven aqui entes auténomos. Sugerimos que en el lenguaje,
ellos cobran vida y no son simplemente dos descripciones. Pasan a ser dos
personajes, pues el lector bien puede recocerlos, interpretar sus actos y tomar partido

pOr uno o por otro.

Es decir, lo que importa son sus acciones, pues estos les dan el cardcter de
relato a la noticia. Creemos que de este modo René y Angélica se convierten en

personajes.

El primer parrafo de la noticia no difiere mucho de un lead convencional,
excepto por la utilizacién de términos poco académicos como: tiraron, picota, golosa
y llamado de la selva. Ahora bien, si se extraen estas palabras del lead, este,

facilmente, tomaria una forma tradicional y se alejaria del relato.

Sin embargo, en el segundo parrafo se empieza a desarrollar mas que los

hechos expuestos en el lead, un relato, un cuento.

Si se observa con atencién es posible notar que se presenta al personaje

principal, Angélica del Carmen Valencia, se menciona su edad, el lugar donde reside
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y finalmente su ocupacion. Estos datos, apilados en una forma periodistica tradicional

no se constituirian como narracion, sino mas bien se limitarian a la exposicion.

“La Cuarta”, sin embargo, dejar ver la matriz simbdlica-dramética al recrear

un mundo lleno de imdgenes que serdn completadas en la mente del lector.

“(...)recibia a sus huéspedes en una suerte de ‘ambiente hogareiio’ con

mucha ternura y calor, al parecer, corporal y ambiental ”.

El matutino contextualiza la situacion, aporta datos aparentemente sin

importancia, que son los que permiten insertar la noticia en el terreno del relato.

Un cuento o una novela, no siempre va a estar constituida por las
informaciones mas precisas, mds importantes. En ambas expresiones narrativas se
concede vital importancia al detalle, a todo aquello que diga sin decir lo que el autor

quiere plantear.

“La Cuarta” valiéndose de tales elementos pretende no sélo sefalar los datos
fundamentales de Angélica Valencia sino construir un personaje en la medida en que
ahonda en sus motivaciones, acciones y sentimientos. Los sujetos que aparecen en
“La Cuarta” tienen varias dimensiones, varias facetas, esto es precisamente lo que

permite la interpretacion del lector.
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“En esos avatares del destino cayo en el hostal René Mansilla, capeando la
nieve y el viento. Parecia una de las mejores peliculas de vaqueros. Abrio la puerta

del inmueble y recibio de lleno la calidez del lugar”.

El lector se hace participe de la noticia. La mencién de la pelicula de
vaqueros, lo lleva a recordar estas imdgenes conocidas. Si quiere, incluso, puede
sentir el calor de hogar, segin su juicio de lo que es el calor de hogar: una casa
ordenada, una estufa prendida o si quiere, una musica agradable. Ese hogar puede ser
el suyo, o el de cualquiera, pero para continuar en la lectura, deberd materializarlo en

su imaginacion.

Por su parte, René es el héroe del oeste. Es decir, el vaquero bueno, que nunca
se aprovecharia de una chica. Por su parte, Angélica, que aparentemente tiene buen

corazodn, termina utilizando al hombre para su beneficio.

Como vemos, la noticia lleva al lector a crear personajes. Y permite la
creacion de multiples realidades. Ademds, el periodista hace utilizacion del
contrapunto, al combinar frases vulgares y, otras mds convencionales. Sin embargo,
esta convencionalidad estd inserta en una suerte de afectamiento, que conduce

directamente al territorio de la ironia.
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“Antes de ingresar a la pieza, bajo el dintel de la puerta miro hacia la mesa e
hizo una reverencia a la fémina, insistiendo en que estaba muy satisfecho por las

atenciones que se le habian dispensado.

La casera interpreto esta actitud como una invitacion a seguir la chdachara de
manera mds privada y se mando la feroz “gateada”, minutos mds tarde, cuando

calculo que el hombron ya estaba en el sobre, acurrucadito”™

En este ejemplo se puede apreciar claramente el paso de la convencionalidad a

la “vulgaridad” y, por tanto, la idea de contrapunto.

Obviamente la narracion se realiza, no s6lo en estos pérrafos, sino a lo largo
de toda la noticia con un tono, marcadamente, irénico. Y la ironia, nos vuelve al
plano de la realidad multiple construida en el lenguaje. La ironia no puede ser
entendida con un diccionario en la mano, la ironia obliga al lector a hacer su propio

juicio, que incluso pasa por pensar que la ironia no es tal.

El escritor argentino Julio Cortazar, en el cuento “Lucas y sus Pudores”,
desarrolla la siguiente anécdota: la visita de Lucas al bafio durante una reunién social
en una casa muy pequefa. La diarrea de Lucas es narrada con mucha ironia y el relato

es profundamente humoristico.
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Algo similar ocurre en el cuento “Corazonada” de Mario Benedetti. El autor
nos entrega la verdadera dimensién de su protagonista, una empleada doméstica
arribista, a través de la ironia. Benedetti no indica cudles son las caracteristicas de la
mujer, sin embargo, ello se deja translucir, en el lenguaje, principalmente, con tinte

irénico.

Autores de la envergadura de Julio Cortdzar y Mario Benedetti, pueden trabajar con
la ironia, sin embargo, parece que en el periodismo esto fuera absolutamente negado,
mientras los cuentos de estos latinoamericanos son ficciones, el periodismo trabaja

con la verdad, que le impide trastocar los hechos con juicios personales.

Sin embargo, en el lenguaje somos seres interpretativos, que por tanto,
construimos multiples realidades, sin poder afirmar que una es mejor que otra, 0 mas
validas que ella. Mientras la diarrea es posible, y la arribista, por supuesto que
también, en el periodismo nos cuesta aceptar algunas realidades como de nuestro
mundo. Lo que se acepta como real, como afirma Watzlawick, es un consenso, por
tanto, hemos dispuesto que la vida cotidiana, aquello de que nos avergonzamos como
humanos, no tenga cabida en el periodismo nacional. No pretendemos afirmar que lo
anterior sea bueno o malo, simplemente que en el lenguaje hemos podido generar esta

realidad que preferimos callar.

En cuanto a las palabras: tiraron, picota, golosa, llamado de la selva,

cuchareaba, chdchara, gateada, estaba en el sobre, calefaccionada por todas parte
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(aludiendo a la mujer), guatero con uiias, mostré la hilacha, constituyen aquellas
palabras que liberan lo grotesco y lo cémico, como sefialaria Roxana Alvarado.
Gracias a ellas, la cultura popular puede hacer oposiciéon al mundo oficial, que

pretende que lo vulgar sea parte de una realidad externa, como dirfa Echeverria.

El académico de la Universidad de Chile, profesor de Literatura en la
Escuela de Periodismo, Fernando Blanco, afirmaba que el mayor mal del chileno lo
constituye el creer que todos son “rotos” menos él. Esta especie de enfermedad,
produjo en Chile un rechazo hacia el lenguaje vulgar por considerdrsele obsceno y
ordinario. Ademads, citaba a Pier Paolo Passolinni, que sefialaba en 1973 que se ha
relegado de los modelos culturales reales (...) se puede afirmar que la tolerancia, de
la ideologia hedonista impuesta por el nuevo poder massmedidtico, es la peor de las
represiones de la historia humana. El académico indicaba que ain en Latinoamérica,
pensar en la diferencia es siempre referirse a lo que sobra, a lo que excede a la
economia burguesa. Agregaba que, en la diferencia, la condena ética y moral

también se convierte en juicio estético.

Asi, podemos comprender aquello que se referia Barbero cuando hablaba de
ése etnocentrismo de clase que no nos deja ver en la cultura de masa mds que un
proceso de vulgarizacion, pues posibilita que ese resto, eso que sobra, tenga su
espacio: aquellos que en palabras de “La Cuarta” pueden ser los (y las) cogotermen,
curagiiillas, califa, federicos, rufianes, etc. Términos que pueden ser de mal gusto,

pero que es completamente distinto a no tener gusto. Es decir, la capacidad de
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interpretar si algo es bonito o feo es intrinseca en el ser humano, pero es distinto el
negar a aquellos que consideramos que tiene mal gusto a que tengan sus propios

gustos.

Recordemos que, tal y como sostiene Echeverria, todo fendmeno social es
siempre un fenémeno lingiiistico y, por tanto, el lenguaje no es un instrumento
descriptivo, sino que es el generador, el motor de todo aquello que conocemos, en

suma, de la realidad.

La Cuarta genera una realidad que muchos reconocen como externa, como
ajena a ellos, sin embargo, no podemos negar su existencia. De ahi, que el lenguaje

utilizado por La Cuarta existe en el lenguaje y por tanto, se materializa.

“Tal como lo hemos sostenido anteriormente, la forma en una realidad
externa (cuya existencia, insistimos, no podemos negar) ‘existe para nosotros’, dejo

. . 86
de ser externa, y la forma en que existe para nosotros es en el lenguaje”.

A nuestro juicio, los crimenes de travestis, prostitutas, delincuentes, que son
representados en “La Cuarta” nos recuerdan que los sujetos populares, sin poder
politico, buscan nuevas armas de resistencia. La inclusién de estos sujetos les
posibilita a dar la resistencia moral frente a la rigidez de costumbres que pretende ser

impuestas desde arriba, realizando asi su venganza, en manos de otros, de la

% Rafael Echeverria, “Ontologia del Lenguaje”,pg. 33, Ediciones Dolmen, 1996
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abstraccion de la politica y de lo llamado culto. La melodramatizacién les permite
rescatar su diferencia y escapar de la homegeneizacién a la que apela la industria

cultural. Por tanto, apela a la busqueda de su propia identificacion.

Los travestis, las prostitutas y los delincuentes, existen. Son parte de esa
realidad que juzgamos externa y que, probablemente, muchos no quisiéramos ver y
que, al ser materializados en el lenguaje, aparece con la fuerza de lo innegable
provocando la ira de aquellos que creen tener en sus manos el derecho de ser y hacer

cultura.

II1.2.2 DEPORTES

El deporte, principalmente, el futbol, lleva el apelativo de ser pasion de

multitudes.

Michelet afirmaba que ademds de ensefiar a leer, es preciso hacerles desear

2

leer. “La Cuarta”, parece buscar el modo de ayudar a que su lector desee leer sus
noticias, incluso, para que lea todo el diario. Es por esto se los colores abundan, las
letras son grandes y espaciadas, pues, como indica Barbero, supone lectores para
quien leer es un esfuerzo. O como sefiala Monsivdis, es una invitacion a leer pero sin

darse cuenta que se estd leyendo. Por lo tanto, algo similar a lo descrito con la

crénica roja sucede en la seccién de deporte, especialmente con el fiitbol, donde cada
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partido es una historia por contar, un relato que narrar. Por algo se habla, tanto en

radio como en television, de relatores deportivos.

Las voces que se escuchan semanalmente en nuestro pais, son verdaderos
juglares, pues buscan transmitir con la potencia y fuerza de su narracién lo que ocurre
en la cancha. No es tan importante definir lo qué es una buena o mala jugada,
utilizando términos técnicos, sino mds bien el transmitir esa emocidn, al publico, a
través de las acciones de los jugadores. Se debe tener en cuenta de que le hablamos a

alguien que no esta en el estadio sufriendo y o disfrutando el partido.

Esta operacion, que nos parece tan contempordnea, se asemeja al trabajo de
los maestros pre-socraticos, quienes no explicaban qué era el valor, sino que narraban

las acciones de Aquiles.

Este ejercicio que se vuelve mdas dramético en la radio, conserva
caracteristicas similares en el periodismo deportivo del que da cuenta “La Cuarta”,
donde los periodistas construyen verdaderas historias con los partidos, donde, al igual
que en la crénica roja, los jugadores son personajes, que deambulan por el relato

tomando vida propia.

Al igual que con los crimenes no interesa tanto qué pasd sino como paso.
Sabemos que un equipo le gané a otro, y que esto pudo ser el resultado de un mejor

trabajo de los jugadores y del técnico. El lector de “La Cuarta” bien puede haberse
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formado de lo anterior a través de otros medios como la television o la radio. Tal vez
por esto sea tan importante para “La Cuarta” resaltar mucho pequefios detalles,

construyendo verdaderas historias.

Tomemos como ejemplo, una noticia aparecida en la pigina 11 de “La

Cuarta”, del domingo 14 de Marzo de 1999:

Sigue lider, luego de 3-2 a La Serena )
EL “CHAGO” LOGRO UNA DRAMATICA VICTORIA

El “Chaguito” Morning demostroé anoche que es de verdad y vencio por 3 a 2
a La Serena en el estadio La Portada, después de haber ido en desventaja de dos a

cero.

Con esta victoria, el cuadro “bohemio” completo nueve puntos y, sea cual sea
el resultado que los pirulos consigan esta tarde, seguirdn como lideres del

campeonarto.

La cosa estaba fea para el elenco autobusero, luego que los “papayeros” se
pusieran en ventaja de 2 a 0, con anotaciones Felipe Flores a los 16 minutos y de

Carlos Guirland, a los 19.
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Pero el “Chago” conté con dos hombres fundamentales: el delantero
Fernando Martel, que las hizo todas, y el arquero Carlos Tejas, que atajo hasta las

intenciones.

El propio Martel anoté el primer descuento, a poco de haber entrado a la

cancha, y minutos mds tarde Palacios establecia la paridad a dos pepinos.

Pero quedaba mds. Cuando restaban escasos minutos, Francis Ferrero anoté

el golcito que significaria la victoria “bohemia”, dejando con el caracho de este
b (X3 »

porte a los hinchas “papayeros”, que pensaban que los puntos se quedaban en

cazona, y mds atin, luego que llegaran a estar en comoda ventaja. Asistieron

aproximadamente 3 mil espectadores, y echo al saco Carlos Robles.

Si bien no encontramos aqui las descripciones precisas y dramaticas de los
relatores radiales o televisivos si vemos que el énfasis estd puesto en la accion del
relato, no se quiere decir con esto que “La Cuarta” intente subrayar las jugadas sino
que, mediante la contextualizacién del partido y fundamentalmente, de la situacién en
la que se enfrentaba Santiago Morning a La Serena, el matutino le concede la
importancia fundamental a quien es el auténtico protagonista de esta historia: el club

y no sus jugadores.

El protagonista de un relato deportivo es el club. La idea de colectividad es la

que prima por sobre el jugador, pues permite el encuentro comunitario del cual habla
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Monsivdis. El deporte permite la catarsis, la descarga de las ingratitudes de la vida,
tal como lo hace la risa. De ahi la importancia que le dan aquellos medios destinados
para sectores populares, que desean ser expertos en lo pueden lograr serlo, donde no

necesitan de estudios.

Desde ese punto de vista es posible proponer que “La Cuarta” recupera la
idea de narracién no sélo al privilegiar la accién como ocurre especialmente, con los
hechos de sangre, sino que también lo hace desde el punto de vista de la estructura
dramética.

Los dos primeros pdarrafos no escapan a la estructura de una noticia
tradicional. Sin embargo, ya en el tercero empieza a aparecer la estructura narrativa

que menciondbamos anteriormente.

Al escribir, que la cosa estaba asaz de fea, el periodista nos inscribe
inmediatamente en el conflicto del protagonista, Santiago Morning, que no es otro

que el de verse enfrentado a la derrota.

Lentamente nos va mostrar la solucién de este al sefhalar los goles que

marcaron el empate y que, de algiin modo, nivelaron la situacion.

Sin embargo, el conflicto no se resuelve hasta el dltimo péarrafo donde aparece

narrado el gol de la victoria a cargo de Francis Ferrero. No es sino hasta este punto
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que el protagonista de la historia, Santiago Morning, recupera su situacién inicial y

consigue obtener lo que habia buscado una vez iniciado el relato: la victoria.

Las mismas caracteristicas expresadas anteriormente se pueden encontrar en
la noticia aparecida en la seccion de deportes el domingo tres de Octubre de 1999 en

“La Cuarta’.

En Santiago tratard de rehabilitarse del maldito vicio

OSCAR DAZA RECONOCIO CONDORO

Con la cara llena de vergiienza, Oscar Daza, delantero de Deportes Iquique,
reconocio su nueva caida al pichicateo de la cocaina, que vuelve a daiiar su carrera
futbolistica y de paso, le trae mds dolores de crdneo a la dirigencia de los
“dragones” celestes, que en la ultima década han enfrentado varios atados de

dopaje de sus peloteros.

‘No me queda mds que pedir disculpas a la hinchada, al director técnico, seiior
Arrué, y a mis compaiieros por este nuevo condoro que me mande. Y no sé si vale la
pena decir que volveré a intentar reconstruir mi carrera’, seitalé Daza, al borde de

caer en un mar de ldgrimas, consultado por la prensa.

La situacion del delantero iquiqueiio no es nueva en el club. Pese a que se le
creia rehabilitado a sus veinticinco afios del letal vicio, Daza tuvo siempre atados

por su adiccion al maldito polvo blanco.
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Incluso, esta era otra oportunidad que Ilquique le estaba dando, y Miguel
Angel Arrué acepto tenerlo en el equipo gracias a un compromiso del pelotero de que

nunca mds se iba a pichicatear.

Mds alld de la sancion que le caerd encima, de a lo menos 3 meses sin jugar,
Daza prometié que viajard a la capital a hablar con el ‘Doc’ Orozco, jefe y

matasanos de la ‘U’, para pedir ayuda, y asi iniciar otro proceso de rehabilitacion.

Ojald para ‘sanarme de una vez por todas’, seiialé el jugador.

Nuevamente nos encontramos con la melodramatizacion de la noticia, y
dentro de ella un elemento novedoso: la condena. No al hombre pero si a su vicio.
“La Cuarta” dramatiza al maximo el dolor de Daza parta presentarnos ese mundo
dicotomico de la matriz simbdlico dramética: €l desea ser perdonado pero casi asume

estar condenado a ser un drogadicto.

El diario asume una postura imparcial frente a la situacion del jugador: no lo
condena ni lo disculpa, esa tarea se la entrega al lector. Sin embargo, si condena a
alguien al referirse a la cocaina como el maldito polvo blanco. Asi, pensamos que su

intencién es construir una realidad en la interpretacion sea que la droga es negativa.

Cabe destacar finalmente que “La Cuarta” concede importancia a los clubs

de barrio, de las diferentes comunas de Santiago, Asi, “La Cuarta” cumple con el ser
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vocero del barrio, donde fluyen las relaciones de familia, de vecinos, que delinean
con fuerza parte de la identidad de un sujeto. Pues sélo ahi puede ser él mismo y
escapar de la homogeneidad a la que apela la sociedad de consumo. En un contexto
donde los grandes eventos de expresiéon masiva han desaparecido, el fitbol y las
barras permiten el encuentro de la comunidad y le dan la posibilidad de tomar
partido. Que en definitiva significa sentirse parte de. Esto se realiza a través del

espacio, Con la Barra del Barrio.

I11.2.3.BOHEMIA SANTIAGUINA

Es dificil que un medio logre representar los multiples conflictos y sujetos
populares. Los sectores sociales se han hecho mads heterogéneos, por lo que la
dificultad para que ellos se agrupen en buisqueda de sus demandas ha minado sobre la
fuerza de las organizaciones sociales del pais. De ahf la dificultad para indicar cudl es
el sujeto o los sujetos que son representados por “La Cuarta”. Pero con lo anterior,
hemos podido descubrir como aquellos sujetos no representados y relegados del
discurso politico de la teoria marxista aparecen para dar vida a su particular realidad.
Caso especial es el de la bohemia santiaguina, ya que al ser esta una forma de
expresion cultural, puede ser criticada como nociva para la cultura del pais, como

residuo de malas costumbres y mal gusto.

“La Cuarta”, que se define como popular, necesita de ese cardcter
diferenciador. Qué sentido tendria que “La Cuarta” destacara la temporada lirica del

Teatro Municipal o las exposiciones del Museo de Bellas Artes, si las personas a las
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cuales va dirigido el diario no reconocen esa realidad como existente puesto que en su

devenir esta no se materializa.

No se pretende afirmar con esto que los lectores de “La Cuarta” sean
personas de segundo orden, sino que ellos construyen o, mejor dicho, aceptan lo real
desde una perspectiva diametralmente distinta a la utilizan los lectores de los otros
diarios. No hay personas mejores o peores ni realidades buenas o malas, hay seres
lingiiisticos distintos y realidades distintas y es, de fundamental importancia, tener
esto claro antes de adentrarse en la seccion de espectaculos de “La Cuarta”, la cual
se aleja de todos los convencionalismos existentes en nuestro pais.

Las vedettes son un lugar comun en las ultimas paginas de “La Cuarta”, es
decir, son un sujeto de la marginalidad que pasan a tener representacion. En la
seccion que el diario dedica al mundo del espectaculo, denominada LA CUARTA
ESPECTACULAR, es frecuente encontrar el nombre de la vedette Tatiana Merino.
Desconocida para muchos, “La Cuarta” es sin lugar a dudas el tnico diario que da a

conocer su trabajo.

El matutino constantemente anuncia los shows en los que se presenta la
estrella y proporciona constantes informaciones acerca de sus actividades, entre las

que destaca esta publicada el 25 de Junio de 1999.
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“Tatiana Merino y su hermana Mireya, junto a un grupo de humoristas-
Chicho Azia, Guillermo Bruce y Jimmy Gutti-acaban de grabar, con la productora
de Oscar Giofroy, una serie de humor. Esta es una sdtira a los comandos de guerra.
Supimos que en la pomada la Tatiana sale con un vestido stiper ajustado, donde se
puede apreciar su tremenda anatomia. El proyecto estd siendo evaluado en un canal

grande”

A nuestro juicio, la melodramatizacion da pie a que el sujeto entre en el texto,
y que por tanto, busque su identificacion. De ahi que creamos que “La Cuarta” si
representa a lo popular en la medida que permite que amplios sectores de nuestra
sociedad se lean en el diario. Pues, si para alguien dar cuenta de los espacios en que
actian y se desarrollan los conflictos de sujetos marginados por la sociedad, bien
puede tratarse de que en su realidad estos no existian y al ser nombrados por un diario
provoque rechazo. Para otros, participes de esos conflictos, les permita verse a si
mismos cOmo parte de nuestro pais, que antes los negaba en su discurso. Para el
sujeto popular, significa demostrarle al resto, vengarse de su negacion y decirle: ;S7,

mirenme, existo! Ya no pueden negarme.

Las vedettes existen y para los sectores populares estdn en el lenguaje, por lo

tanto son reconocidas y su aparicién, no los sorprende. Incluso, les puede entusiasmar

el que sus convenciones sean tomadas en cuenta a la hora de informar.

“La Cuarta” materializa en el lenguaje aquello que otros no manifiestan.
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Del mismo modo que da cuenta de la actividad de las vedettes también lo hace
de las labores que realizan los cantantes populares nacionales que no tienen un

espacio en la television, ejemplifiquemos esto con otra noticia extraida del mismo

ejemplar del 25 de Junio de 1999:

Manolo “Ldgrima” Alfaro, después de anios de ausencia, a raiz de un grave
accidente- se le cayo uno de los bailarines travestis del Circo Timoteo encima-,
volvio a las pistas. El pequeiio gigante de la cancion romanticona se presentard
mariiana sdbado junto a Paul Torres y Guillermo Alfredo en Quillota. Este

z b € b z L
espectdaculo denominado ‘Tres voces para un bolero’, lo presentardn también en

Coquimbo y La Tirana”.

Al igual que con las vedettes, la aparicion de este tipo de cantantes se inserta
en el deseo de construir la realidad de los sectores populares, que es el publico al que

va destinado el diario.

Ahora bien, hay en esta informacion un elemento que destaca: la mencion de
los bailarines travestis del circo Timoteo. Otro sujeto relegado del discurso oficial en
busqueda de representacion. Y el incluir en las noticias cualquier aspecto de la
sexualidad le da a “La Cuarta” la posibilidad de constituirse como un referente
distinto, que si bien no adopta una posicién de adversario contra los que andan con

corbata, en palabras del propio medio, si le permiten diferenciarse de sus pares, y de
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dar un elemento de irreverencia que los sujetos populares necesitan para vivir en un

mundo en el que ellos son los dejados de la mano de Dios.

El mundo homosexual se menciona frecuentemente en el diario popular, el 2

de marzo de 1999, La Cuarta titul6 de la siguiente forma:

Hay un tercer pervertido que estd con angustia...

MATAN A HOMO POR CONTAGIAR EL SIDA

La homosexualidad constituye parte de nuestro pais. Sin embargo,
corresponderia parte de lo popular reprimido, pues recibe una condena ética. La
cultura popular, mds cercana a la oralidad que al escrito, necesita la presentacion del
mundo dicotdmico, la posibilidad de distinguir al bueno del malo con claridad,
alejdndose de conceptos abstractos. El referirse a los homosexuales, al incluirlos en
su relato pero condenédndolos al mismo tiempo, demuestra que aun ellos constituyen

parte de la marginalidad, que no es aceptada por quienes no son parte de esa realidad.

En una emision del programa de Tati Pena, un grupo de travestis se quejo por
la forma en que eran presentados por el periddico. Uno de ellos arguy6 que siempre

aparecian vinculados a crimenes y hechos de sangre.

Creemos que la realidad que construye “La Cuarta” es UN tipo de realidad en
relacion a los travestis y no LA realidad de estos, ya que no es el tipo de realidad que

ellos asumen como propia, si volvemos al titular nos daremos cuenta del porque de
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esta situacion. En este sentido, no representa la vision que tienen de si mismos estos

sujetos, pero si la visién que tienen muchos sujetos de este grupo.

En el epigrafe de la noticia aparecia el término pervertido para referirse a uno
de ellos. Esta claro que los travestis no se consideran pervertidos, esta palabra no es
un reflejo del consenso en que ellos sitdan su devenir y, por lo tanto, no la reconocen

como real.

Ahora bien, retomando el tema del espectdculo, es posible afirmar que ni
siquiera a la hora de abordar noticias a fines con otros diarios se alejan de la ontologia

del lenguaje.

Citemos como ejemplo una noticia que publicé “La Cuarta’ el viernes 25 de

Junio de 1999 y que titul6 de la siguiente forma:

DOUGLAS: EL ‘CARINO BUENO’ DE LA PRIMERA DAMA

En la celebracion del Dia Internacional de la Mujer, que se realizo hace
algiin tiempo en el Palacio de La Moneda, quedo claro que una de las grandes
admiradoras de Douglas es Martita Larraechea. La Primera Dama, en esa
oportunidad canté -y es bien entonadita- cada uno de los éxitos del popular y

romdntico cantante.
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Este simpdtico hecho, mds el arrastre que también tiene entre las hijas del
Presidente Frei, llevo al interprete de 'Carifio Malo’ a emplumdrselas hasta La
Moneda e invitar a la Martita a su segundo recital en el restoran ‘Estudio Gigante’.

ROSA Y BESO

Con la debida anticipacion y acompanada de sus hijas-Veronica, Magdalena
vy Catalina-, llego de lo mds elegante la Martita al restordn temdtico de calle
Catedral para encontrarse con su idolo. En su rostro, relajado y sonriente, se

reflejaba el animo de querer pasarlo bien.

La Primera Dama, regia como ella sola, hizo vida social de lo lindo: saludo a
medio mundo, se sacé fotos a diestra y siniestra, firmo un tremendo lote de
autografos y comprobo en carne propia el inmenso carifio que por ella siente la

gente.

Pese a que la acompaiiaban un equipo de seguridad, se paré -como una
mortal mds- un par de veces a buscar sus platillos preferidos y comprobamos que le
hizo chupete a las ensaladas, las mismas que le ayudan a mantener su excelente y

distinguida estampa. Luego se acomodo para ver el show de su ’cariiio bueno’.

Pasadas las 23 horas, aparecio en el escenario -y vestido rigurosamente de
negro- el ‘principe del amor’. Douglas, acompaiiado de sus virtuosos miisicos,
presento un show macizo. El interprete hizo gala de su buena voz, su fuerza

interpretativa y también sus dotes histrionicas, entre los gritos y aplausos de sus



149

seguidoras y también de los famosos que repletaban el lugar. Observamos, llenos de
buena onda, a Margot Kahl, Claudia Miranda, Denisse Campos y Ernesto Belloni,
entre otros.

Uno de los momentos altos de la jornada fue cuando Douglas, mientras
cantaba ‘Sigo Romdntico’ se acerco a la mesa de la Martita y le regalo una rosa.

Ella, toda cocoroca, le correspondio con un beso el gesto recibio el aplauso de todos.

Una vez concluido el show la Primera Dama confesé a “La Cuarta” sentirse
feliz: ‘Es un joven con mucho talento y del gusto de todos, en especial de las mujeres.
Estoy muy contenta con su gesto y todo muy bonito. Douglas es un gran artista y

tiene un gran futuro por delante’.

Entre aplausos, la Martita se retiré de ‘Estudio Gigante’, abordo junto a sus
hijas el auto que la transportaba y se fue a casa. Seguramente, lleg6 ahogada a
Palacio a contdrselo-todo-todo-todo a Don Eduardo. Y quizds cantar al oido del

Presidente que ‘sigo romdntica’...

Lo anterior, parece demostrar que “La Cuarta” no quiere pelearse con la
oficilidad. Incluso, pareciera buscar un entendimiento entre ambas parte. Asume que
personajes de la importancia de la primera dama parecen ser irreales para aquellos
que no tienen poder politico ni econémico. A nuestro juicio, la presenta como un
personaje no muy distinto a una mujer comun, que debe buscar un plato por sus

propias manos (no tiene un sirviente que provoque envidias), escucha musica que
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llaman popular, y “copunchentea” y “regalonea” con su marido como cualquier

mujer.

A lo anterior, agregamos un elemento que puede resultar mds atractivo aun.
Hemos visto que la importancia que le da el diario al elemento sexual como parte de
la vida cotidiana. Asi se deja traslucir su matriz simbdlico-dramédtica en que los
espacios representados constituyen parte de lo privado y de la vida cotidiana. Pero lo
relevante de esta noticia es que la oficialidad es tocada en aquello mas preciado: su

privacidad.

Sin embargo, esta privacidad queda en el dmbito de la fantasia y de la
imaginacion. Eso que para Edgar Morin constituye la verdadera mediacion, es decir,
la funcién del medio y que cumple cada dia la cultura de masa: la comunicacién de lo
real y lo imaginario. Rasgo que puede tener todo medio, pero en el caso de aquellos
influenciados por el melodrama, se convierte en una fusién de la realidad y la
fantasia. Asi, en el lenguaje descubrimos que Martita es un ser viviente, que canta,
ama y disfruta su vida. Incluso, se preocupa de su belleza. Es decir, es como
cualquier mujer, pero que a su vez se convierte en lo que cualquier mujer suefia con
ser. La noticia, a nuestro parecer, se acerca a un cuento que nos invita a sofiar con ser

aquella princesa que tiene algo de nosotros.

Asi, “La Cuarta” cumpliria su compromiso: ser vocero del pueblo, pero

también con su compromiso de intentar acortar las distancias entre ellos (“los de
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arriba” y “los de abajo™) y borrar las distancias que, a su juicio, hacen daiio a la

patria.

Por dltimo, queremos dar cuenta del tema politico en “La Cuarta”,
temdtica que constituye el pilar de los diarios cuya matriz racional iluminista, pero
que en el caso de este medio, apegado a la matriz simbdlico-dramética y por tanto,

sensacionalista, lo trata de una manera tal que evita cualquier alineamiento politico.

Ya no se hablard de EL sujeto popular sino de una heterogeneidad en el
ambito de lo popular, la cual también corresponde a la ontologia del lenguaje, al
abordar lo popular en el lenguaje y construyendo su realidad no a partir de €l sino que

en él.

Esta nueva concepcion de lo popular queda claramente establecida en la
editorial de “La Cuarta” del dia 13 de Noviembre de 1984, ocasion en la que, por

primera vez, apareci6 el mencionado periddico.

Estd claro que dentro de esta nueva vision de lo popular se instala “La
Cuarta” especialmente en la forma en que aborda las noticias de carédcter politico vy,
sobre todo, del tratamiento de las informaciones que tengan relacion con los gremios

y sindicatos.



152

En este tipo de noticias lo que importa es destacar los problemas de los
trabajadores, en su totalidad, no en cuanto a sujetos obreros-oprimidos enfrentados a
la clase burguesa-dominante, al mismo tiempo destaca las labores sociales que estos
realizan, destacando la iniciativa de las campafas de apoyo que se han creado. Para
esto, mas que buscar la voz de la oficilidad, sus principales fuentes lo constituyen los
trabajadores del drea publica. Vemos una noticia del 21 de marzo de 1999, como
ejemplo de lo anterior, y la importancia que cobran como fuentes recurrentes los

trabajadores:

Algunos se resignan a gastar mds y otros les sacan telaraiias a las bicis
BARRA POP ESTA INFLAMADA POR EL TREMENDO ALZA DE
COMBUSTIBLES

Como un balde de agua fria para su ya escudlido presupuesto le cayo a la

barra pop del anuncio de la Empresa Nacional de Petroleo (Enap), de subir entre 10

y 13 piticlines el precio de los combustibles a partir de mariana.

En una rdpida encuesta efectuada ayer por La Cuarta en algunos servicentros
de Ciudad Gotica, se pudo comprobar que existe indignacion por parte de los
conductores, ante esta cotota alza, comparable a la que se dejo caer en el aiio 95.
“No me parece bien caballero, deberia mantenerse la actual tarifa por mds tiempo,
un par de meses por lo menos, son 10 pesos que encuentro demasiado y al final se
sienten bastante, dijo afligido Sergio Duarte, chofer de la muni de Santiago,

preocupado de cuidarle las chauchas de su colorin alcalde.
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Para Jaime, que no quiso dar su apellido y que aprovecho de llenar el

estanque e su stiper colectivo, la resignacion es el mejor consuelo.

“Estd dentro de lo normal, pienso yo, es algo logico que todo suba, afecta el
presupuesto, obviamente, pero hay que buscar la estabilidad economica no mads, los
contribuyentes tenemos que ayudar a estabilizar un poco la economia”, aiiadio con

cara de ser yunta de Eduardo Aninat.

“Esto estd pésimo, realmente pésimo, me afecta ene, imaginese seiior que una
llenada de estanque me sale nueve lucas” pite6 Orlando Tirraferrio, quien antes de
poner bencina y a bordo de su moderno bolido, le pego una miradita a las listas de
precios de las estaciones de las estaciones de servicio ubicadas Vicuiia Mackena,
para, por lo menos retener en su retina por 24 horas los antiguos valores que

mainana pasardn a la historia.

Unos metros mds alld, Jorge Gonzdlez (Nada que ver con el de los

Prisioneros) junto a sus hijas, después de abastecer a su tocomocho explico (...)

En el sector destinado a la venta de petroleo diesel y antes de que la mayoria
de las bencineras, como ya es habitual, reajusten sus precios mucho antes de la hora
oficial, José, chofer de un camion de una empresa grdfica aprovecho de dejar el

estanque mds lleno que micro a las 6 de la tarde.
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“Yo no entiendo nada de esta alza de combustibles, pero es malo, no tengo
auto, soy solo chofer no mds, lo bueno aqui es que la empresa paga’”, afiadié con
tono vivaracho.

Ddndoselas de cargado al tellebi, Enrique, a secas, sefialo: Mire, sefior, es
claro, el que no tenga plata, es mejor que se baje del auto y ande en micro no mds, lo
malo es que con esto sube también la mayoria de las cosas por la cuestion de los

fletes ™.

Asi como estd la cosaca, muchos optardn maiiana por dejar sus toco mochos
en casita, tomar el metro, las microlias, el taxi par los mds palo grueso, o por tltimo
partirdn en bicicleta a sus respectivas peguitas, aunque algunos precavidos ya

comenzaron a llenar sus estanques desde ayer.

Sobre esta noticia no hay mas informacién en el diario. No se recurre a
fuentes de Enap. Por tanto, las Unicas fuentes consultadas son los propios afectados.
La encuesta parece abarcar diferentes opiniones, para dejar en claro que las opiniones

son multiples, y que “La Cuarta” no se abanderiza con ninguna.

(Es la resignacion la tnica posibilidad que le queda al trabajador frente a este

tipo de hechos? “La Cuarta’ no da respuesta.

Alejada de la teorfa marxista, el peridédico no incita a ningin tipo de accién en

contra de otros sectores de la sociedad e incluso final del relato invita a imaginar el
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dia siguiente con los protagonistas asumiendo el hecho. “La Cuarta” pareciera
mostrar un mundo en que si bien algunos (los de escudlido presupuesto) sufren por
las decisiones de quienes tiene el poder politico, se obvia cualquier buisqueda de
responsables que inciten al lector a tomar represalias. Asi, a nuestro juicio, se
cumplirfa aquella afirmacién de su primera editorial que dice que no le buscaran el
odio y la bronca a “los de arriba”, y nos permite afirmar que en lenguaje “La
Cuarta” construyen una realidad en que hay sujetos distintos, pero que no se
constituyen en oposicion, es decir, en opuestos. De ser opuestos, podrian ser opuestos
complementarios, pero el diario parece buscar borra esta nociéon de opuestos como
enemigos. Cuando se les denomina dejados de la mano de Dios, pareciera que
cualquier injusticia para “La Cuarta” significard un hecho del destino, de un orden

que es asi por que es asi, y no hay que buscar mds explicaciones que esa.

De la anterior noticia también podemos destacar la importancia de recrear el
espacio de las fuentes, sus sentimientos, sus caracteristicas evidentes pero también
colocandolos en un lado del conflicto. Es decir, no se trata de que “La Cuarta” no
presente las diferencias evidentes entre los distintos sujetos de una sociedad, pero ella
no quiere sefialar quien es el bueno de los dos. Més bien se acerca a la siguiente
sentencia: ahi estdn todas las herramientas para que USTED juzgue, pues tratdndose
de un tema politico, yo opto por la estrategia de tomar la actitud que usted quiera
que tome. Esa es la posibilidad que entrega: EL no tomar partido. Tal vez por esto, el
lector, al asumir su postura, afirmando, por ejemplo: el tipo de nombre Enrique es un

desgraciado por pensar asi, pueda llegar a pensar que “La Cuarta” también lo cree
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asi, pues ella misma lo describe como alguien que cree estar cargado al rellebi
(dinero). Pero esto no necesariamente significa una postura, mds bien creemos que
con esta forma de relatar los hechos, “La Cuarta” busca la identificacién del mundo
popular, que podrd hacer la lectura anterior, pero que en ningtin caso es significard

postura explicita, porque entraria en el &mbito de la discordia y el conflicto nacional.

En cuanto al uso de palabras, encontramos nuevamente la importancia de la
matriz simbdlico-dramatica, pues, al utilizar la palabra fellebi, realiza un juego con la
palabra (que tiene el nombre de vesrre, es decir, revés, como por ejemplo, el rati), le

altera el orden.

Si bien, este tipo de informaciones relacionadas con los trabajadores no
aparecen siempre ligadas a gremios o sindicatos, si se le concede vital importancia a

las labores solidarias que realizan pobladores de las comunas de Santiago.

Tomemos como ejemplo de la cobertura que realiza “La Cuarta”, respecto de
los problemas de los trabajadores, una noticia aparecida en el periddico el domingo

14 de Marzo de 1999:

Manejos chuecos en pago de fletes
CAMIONEROS ANDAN SALTONES POR FALTA DE PIATA PARA CALILLAS

El conductor gremial de la Confederacion Nacional de Duerios de Camiones,

Valericio Maturana, afirmé que los sociates de la entidad apenas se la pueden para
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acarrear el lote de calillas que los tienen con el agua al cuello. El dirigente toco la
bocina, alertando a los camioneros frente a algunos manejos chuecos, como es que
los generadores de carga paguen fletes por debajo de lo que corresponde.

Indico que otra de las causas del enduedamiento es la falta de pega y las
consecuencias negras de la crisis economica. Agrego que el gremio vive una peluda
situacion por la morosidad en la cancelacion de las calillas. Respecto de los
generadores de carga, Maturana sefialo que estos sacan las castaiias con la mano
del gato, aprovechdndose de que los camiones hacen nata en todo el pais, y que

nadie discute la sobredimension del parque vehicular en el sector del rodado.

Dijo que a ese panoro se acopla la recesion que afecta a Chilito y reconocio

que marchan lentejas los pagos de sus compromisos de billete.

Planteo que ‘muchos de nuestro afiliados estdn metidos en una trampa

porque tienen que comer mientras le quitan el camion o le rematan sus pertenencias‘.

Adelanté que al menos un 70 por ciento de los transportistas no estd al dia en
el pago de las deudas o las estdn cancelando a medias o abonando de a gotas. Esto
comprende ligarse en forma irregular con los leasing: se les soluciona el problema a
medias o bien se les dan con la puerta en las narices. ‘Se estd haciendo una seleccion
de a quien favorecemos o a quien ayudamos y a quien no. Estimo que respecto a esto,

la situacion no es grave porque los leasing ya no tienen donde meter mds camiones.
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Si quisieran quitarlos todos por la morosidad, no tendrian donde poder aparcarlos’,

remacho.

Esta claro que en la informacion antes presentada no hay una perspectiva
marxista de lo popular, es decir: obreros versus burguesia. Lo que encontramos en la
noticia es la exposicion de los problemas de los camioneros, no hay términos
descalificadores de los empresarios y se basa en las declaraciones del dirigente

Valericio Maturana.

El querer ser vocero de los sectores populares y construir en el lenguaje la
realidad de los trabajadores en huelga podria interpretar como necesario el criticar
duramente al sector empresarial y utilizar términos que reflejaran el sentimiento de
los obreros. Sin embargo, “La Cuarta” se constituye como un diario que evitara la
politica, pero al generarse en el lenguaje, el lector puede interpretar segun su propia
realidad. Es decir, lo que no es politica ni posicion para “La Cuarta” bien puede

serlo para sus lectores.

Ademas, a lo que podria ser un intento de despolitizacion del diario, y que
puede escandalizar a la izquierda, Barbero les recuerda que fue la propia izquierda, a
través del marxismo, la que provocé la despolitizaciéon por concebir a la vida de

manera tan simplista y maniquea.
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Analicemos una noticia aparecida el miércoles 31 de Marzo en el periddico, la

cual hace referencia a las primarias.

CONCERTA A PUROS DESPRECIOS POR PUBLICIDAD DEL “CHICO” Y
“DEDOMAN”

Mientras los candidatos presidenciales de la concerta, Ricardo Lagos y
Andrés Zaldivar, le bajaban el perfil al atado de la propaganda politica pagada para
las primarias del 30 de Mayo, el jefe de campaiia de la DC, Jaime Ravinet, igual le
dio como bombo en fiesta al asunto que tiene agarrdndose de las mechas a ambos

comandos.

El “Chico” sefial6 que a él no le corresponde pronunciarse sobre las
denuncias de que sus chicos gastaron 50 millones en publicidad en diarios y revistas

porque ’es un tema de comandos y no de candidatos’.

lgual agrego que la situacion se aclarard en la proxima reunion de sus capos
de camparia con el coordinador de la Comision Nacional Organizadora de

Primarias, Pepe Auth.

A este ultimo Ravinet trato de ‘mal educado, pues a través de la prensa me
convoco a darle una explicacion sobre el caso’, piteo el alcalde seiialando que los
‘laguistas’ le estdn dando demasiado color al cuento porque cuando ‘Dedoman’ saco

su libro nadie de la DC grité por la propaganda que hizo.
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Zaldivar enfatizo que él estd en la onda de darle simpatia a su camparia y por
eso se reunio con el dibujante Gabriel Donoso, de Renca City, quien le regalo 46

caricaturas del candidato en distintas paradas.

En una de ellas aparece con la banda presidencial, y a su lado, Lagos y Lavin

llorando. ‘Este es el cuadro que mds me gusta’, dijo Zaldivar.

Don Richi

Por su litro, el hombre PS-PPD le dio filo a esta historia y sélo se limité a
decir que prefiere 'una campaiia alegre con Bororo y Pablo Dominguez y estamos
haciendo un esfuerzo por plantear un Chile que es posible construir’, tras recibir a

ambos pintores top- ten en su oficina de la Fundacion Chile XXI.

Los artistas se volvieron locos tirando brochazos con la idea del abanderado
fiurdeli de colocar la cultura como tema central de su programa a la hora de ocupar

el sillon presidencial y ponerse a apuntar.

Ambos artistas coincidieron en que la actividad cultural de Chilito, es mds
fome que choque de globos y que tienen confianza en que el candidato podrd

reactivarla.
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En tanto, Don Richi se pego la mansa quebrada con los muiiecos de brochas
luego que estos se paletearan con dos pinturas de cinco metros de largo por uno y

medio de ancho.

El presidenciable, con aires de Leonardo da Vinci sostuvo que un aporte de
este tipo a la campaiia es la imagen de lo que se quiere proyectar, de la Jaguarlandia
que queremos. Agrego que poner a la cultura chilensis como prioridad es bueno en

términos de como se suefia un pais.

En la noticia, “La Cuarta” pareciera buscar el ser neutral, sin embargo, es
posible hacer una lectura distinta, al entender el término Jaguarlandia como una
ironia implicita que ridiculiza la idea de Chile como un pais econdmicamente

z (X3 » . . . . .
poderoso. Asi, “La Cuarta”, que evita el enfrentamiento, se permite la irreverencia e
incorpora, esa pequefia venganza de aquellos que sienten que el jaguar sélo les ha
dado zarpazos. Es el lujo de la ironia que antes sefialibamos, que en este caso,

escapa de la interpretacion literal y da pie a la interpretacion del lector.
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IV. LOS LECTORES DE LA CUARTA

Los periddicos han tenido, a través de los afnos, una gran incidencia en la vida
de todos los integrantes de la sociedad chilena, debido a que orientan, informan,
educan y entretienen a los lectores. Ellos han sido parte importante de la politica, de

la cultura y del progreso del pais.

El diario “La Cuarta” no es la excepcion a la regla. Pero, esta publicacion que
se denomina asi misma “el diario popular” 'y que posee un caricter
fundamentalmente sensacionalista, se ha planteado una meta que, hoy mas que nunca,
parece dificil de alcanzar, y que es: convertirse en un medio de expresion de los
sectores populares de nuestro pais, 1o que implica tener que representar una
multiplicidad de sujetos, conflictos y espacios de una realidad mas compleja de la que
abarcaban los periddicos de la primera mitad del siglo XX, ya que los individuos cada
vez formalizan mds sus relaciones sociales en grupos de actividad colectiva

segmentada.

“La Cuarta” es importante para el periodismo y para la comunidad no sélo
porque a través de ella se puede representar a las personas comunes y corrientes y los
conflictos cotidianos, sino que ademds, porque genera espacios de denuncia y critica
social; lo cual es un gran logro para la prensa y especialmente para los ciudadanos, ya

que de esta manera, el diario se convierte en un canal de libre expresion para hacer
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valer los derechos individuales y grupales sin censuras, lo cual, en la época anterior
era un campo restringido para las quienes no tenian influencias politicas ni

econdmicas.

Ademads, este periddico incorpora nuevos elementos de representacion popular
y que son percibidos por los lectores como mecanismos de integracién de los grupos

socioecondmicos de escasos recursos.

Todos las publicaciones, tanto de Chile como del mundo, tienen su razon de
existir en los lectores potenciales, por lo que deben esmerarse por ampliar su discurso
y asi, llegar a més personas dentro de la comunidad. Este es uno de los objetivos de
“La Cuarta”, y para conseguirlo adopto una estrategia despolitizada para asi, no

marginar a ningun individuo ni grupo. Aqui todos tienen cabida.

Las empresas periodisticas crean los diarios con el fin de difundir cultura,
informar y entretener. Sin embargo, la importancia fundamental de los medios de
comunicacion de masas radica en la influencia que éstos ejercen en los receptores de
su mensaje periodistico, a través de las distintas perspectivas de realidad que crean en

el discurso, el cual necesita a su vez, adaptarse a las necesidades de su publico.

Como los lectores son importantes para la existencia de cualquier publicacién,
nace la inquietud de descubrir que representa el diario “La Cuarta” para sus

lectores, esto a través de apreciaciones personales. Pero, aunque esto es un gran
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desafio, se pretende ahondar mds en el tema para asi poder descubrir si este diario, tal
como lo indica su slogan, es realmente el diario popular para quienes reciben el

discurso periodistico propuesto por “La Cuarta”.

Debido a estas razones, se ha sefialado la importancia de la interpretacion
como acercamiento a la realidad, la cual incluso, puede llegar a generarla. Por tanto,
si en los capitulos anteriores se dio a conocer la convencién popular desarrollada en
el lenguaje del diario, también es indispensable conocer de manera empirica la

convencion que tienen los propios individuos que leen el diario a cerca de éste.

A nuestra anterior preocupacion, se suma la necesidad de conocer la recepcion
de los consumidores de medios de comunicacion masiva para encontrar la
apropiacion que realizan de ellos los diversos sujetos populares. En este caso,
reconocer como los lectores hacen suyo el diario “La Cuarta” 'y, como lo sefialaria

Barbero, averiguar el modo en que lo popular recicla lo masivo.

Se cree que el descubrir la matriz simbdlico-dramatica de los diarios
sensacionalistas ayuda a un mayor grado de identificacion por parte de los sujetos
populares, por lo que es necesario averiguar en que medida ésta influye en el caso de

los lectores del diario popular.

Por dltimo, es necesario preguntarse si esa despolitizacién que parece buscar

“La Cuarta” es reconocida como tal por sus lectores.
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Para responder a todas estas interrogantes, se realizé una serie de entrevistas a
los lectores del diario “La Cuarta”, que residen en la comuna de La Florida, y que
pertenecen al estrato socioecondémico D, en donde, segin fuentes del Departamento
de Estudios Sociolégicos de la Pontificia Universidad Catélica de Chile (DESUC),

existe la mayor concentracion de lectores habituales de este diario.

..... Nos encontramos en el paradero 25 de Avenida Vicufia Mackena, con
nuestras grabadoras en mano, ademés de un 1apiz y un block de apuntes de refuerzo
en el bolso, mientras nos aventuramos en la busqueda de los lectores del periddico

“La Cuarta”, dentro del Gran Santiago.....

Después de mucho caminar, llegamos a la Villa Maria Elena Sur, donde

conversamos con los miembros de la Unidad Vecinal nimero 30 de La Florida.

La sede comunitaria cuenta con varias habitaciones, pintadas con vistosos
colores, destinadas a talleres y actividades recreativas para la gente que vive en el
sector. También, hay canchas y dreas verdes para que los vecinos de la villa realicen

deportes al aire libre.

Frente al recinto encontramos una plaza para quienes deseen pasear y

conversar con los amigos.
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Las horas pasan lentamente en este lugar; la tranquilidad y la calma inundan la
atmosfera, mientras los socios de la unidad vecinal —en su mayoria adultos y adultos
mayores- caminan sin prisa por las inmediaciones esperando que el reloj marque las
cinco de la tarde, hora en que comienzan a funcionar los talleres y las actividades

culturales, entre ellos, el mas concurrido es el taller literario.

Los miembros de esta unidad vecinal comparten amigos, entretencién y
compaiia, pero ademds disfrutan de un gusto comun, el amor por la lectura de los
periodicos, pero no de cualquier publicacion, sino que ellos comparten su pasion por

la lectura cotidiana de “La Cuarta”.

La gente lee el diario popular con el fin de entretenerse. Como lo sefialamos
anteriormente, éste es un aspecto de vital importancia, pues constituye la manera de
escapar de un mundo austero, regido por autoridades enérgicas que evitan cualquier

nocion que implique vulgaridad dentro de la cultura.

La risa es un elemento que actda contra el miedo y que ademds, permite la
catarsis. No se encuentra dentro de la cultura oficial, seria y ordenada porque le quita

la solemnidad que es lo que la diferencia de la cultura popular.

“La Cuarta” incorpora todo lo que tiene relacion con la burla, las bromas y la
ironia, como una manera de acercarse al ciudadano comun, que goza con la picardia y

con la mezcla de jergas populares del diario. De esta manera, trata de representar a la
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gente humilde que disfruta de las cosas simples de la vida, entre ellas, leer un diario

divertido.

Cabe destacar, que las personas que estan detrds del diario popular y que se
esfuerzan por elaborar un escrito que agrade y entretenga al publico, coinciden en la

importancia de los puntos anteriores para establecer vinculos con los lectores.

A este respecto, Julio Diaz, editor del diario “La Cuarta”, nos revel6 que el
periodico pone énfasis en el aspecto narrativo de las noticias y que, ademds, muestra
especial preocupacion por el aspecto humoristico de las informaciones. Se trata
como afirma él, de contar historias y buscar aquellos aspectos que los otros diarios

no incluyen y que son imprescindibles para un lector.

El grupo que trabaja cada dia en la elaboracién del diario estd conciente de
que su publico busca entretenerse ademds de informarse, de ahi, que las noticias que

dia a dia publican en el matutino tengan un toque comico.

La sefiora Ximena, miembro activo de la Unidad Vecinal nimero 25 de La
Florida, explica que lo que a ella le llama la atencién del diario popular son sus

entretenidos titulares:

“Desde la micro miro los quioscos y me fijo en sus titulares, porque me

levantan el humor, uno se queda pensando en el titulo y después lo sigue
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reflexionando...” (...) “Lo que me gusta es lo divertido, como enfrentan la noticia,
pues aunque sea trdgica ellos le dan un aspecto divertido, le quitan lo trdgico y le

aminoran ese lado”.

Incluso hay personas como la sefiora Gladys, que en un principio rechazaron
el diario por su estilo y formato informal, pero que hoy lo aceptan porque su estampa

hace mds amena y entretenida la lectura de las noticias, aunque se trate de tragedias.

“Una vez a la semana mi marido la compra y a mi me gusta. Al principio,
cuando recién salio el diario no me gusto, porque salian monas piluchas y no queria
que mis nifios mds chicos las vieran. Pero, con el tiempo me fui dando cuenta que
igual las nifias piluchas salen en la television. Asi que igual las iban a ver... Después,
ya uno lo mira con gracia. Yo no tengo nada contra “La Cuarta”, todo lo contrario,
creo que es un diario humoristico, que dice las cosas con mucha gracia. Yo lo miro y

7 »
me rio .

La gente piensa que se deben abrir espacios para incorporar el humor y la risa

a los medios de comunicacién masiva porque la vida es demasiado tragica. De esta

forma, al mezclar noticia y entretencion se hace mas agradable la existencia.

Con respecto a este tema, la sefiora Gladys piensa que “La Cuarta” ayudar a:
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“Que las cosas trdgicas de la vida no se tomen tan a pecho, porque si la
tomamos muy a pecho... Yo estoy pensando en un mal periodo... Pero, si no tengo un
poco de humor para mirar la vida, de tantos problemas y conflictos desagradables

que aparecen en las noticias, me tendria que suicidar’.

“Con el diario “La Cuarta” me rio, y se lo muestro a mi marido para que

disfrute y se ria con las cosas que se ponen en el diario”.

Se puede pensar que un periddico que chacotea con la informacion no es un
medio de comunicacién creible, que la informacién podria ser inventada. Sin
embargo, este juego de risas e ironias que utiliza “La Cuarta” la hacen confiable ante

el publico.

La gente cree que en este diario se cumple el dicho popular: “entre broma y
broma la verdad asoma”, y consideran a este periddico un importante agente
informativo de la comunidad por la veracidad noticiosa, la cual es entregada por

medio de discurso coherente, creible y ademads, entretenido.

Segtn la opinién de la sefiora Ximena: “Tanto La Cuarta como El Mercurio
son informativos, pero creo que la Cuarta le da mds color, mds énfasis a la noticia,
mds sensacionalismo para atraer al puiblico popular. Por eso se ocupa ese lenguaje

mds atractivo, mds ironico y mds divertido”.
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También hay personas que leen este periddico porque ahi encuentran todo lo
que necesitan en cuanto a informacién “La Cuarta informa mds sobre todo tipo de
temas, mds de lo que le interesa a la gente, los accidentes, mds detallados” sefiala la

seflora Fresia Cayuqueo, secretaria recepcionista de la sede vecinal.

Pero no sélo los miembros de la unidad ndmero 30 de La Florida leen “La
Cuarta”, también lo hacen los taxistas y colectiveros del sector, cuyo paradero se
encuentra a media cuadra del recinto. Ellos hacen su recorrido de trabajo entre los

paraderos 25 y 14 de Vicufia Mackena.

El taxista Bustos nos cuenta que “Hay un niiio que vende diarios en el
paradero 14 de La Florida, cerca del Mall Plaza Vespucio, y todos los dias nos tira
La Cuarta por la ventana y nosotros se la pagamos después. Yo entre vuelta y vuelta
me leo el diario, Incluso aveces lo leo en los tacos, y es que es un diario fdcil de leer,
y aunque las noticias son cortas son buenas. Estdn bien hechas porque uno las lee y

’

queda altiro bien informado ™.

Otro aspecto importante para los lectores de “La Cuarta” es la representacion
de los grupos socioecondmicos mds pobres, a través de los temas y del lenguaje
porque se sienten identificados con €l. La gente se siente fomada en cuenta y esa es

una de las razones que lo lleva a consumir este diario y no otro.
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Respecto a la identificacion entre la gente y el diario “La Cuarta”, la sefiora
Ximena cree que ‘“‘su lenguaje es un lenguaje urbano, de aqui, del pueblo. El
ciudadano medio se ve reflejado, pero hay otro nivel social, mas elevado, que no se
siente identificado” (...) “En La Cuarta hay copuchitas, comentarios, que se acercan
mds a la persona. Es mds personal, los otros diarios son mds frios. Yo creo que por

eso lo compra mi marido, bueno, aparte de los comentarios deportivos”

La sefiora Gladys nos cuenta que hay mucha gente en el barrio que lee este
matutino “El caballero de la verduleria compra La Cuarta, el caballero de la
botilleria compra La Cuarta. |Mucha gente compra La Cuarta!. Esto se debe a que el
este diario dice las cosas que pasan todos los dias. Es un diario para el pueblo,
porque el pueblo estd pendiente de lo que pasa en la ciudadania, lo que pasa en el
mundo. Eso si, que creo que habla de lo mismo que hablan otros diarios, pero de
otra forma. Por ejemplo, El Mercurio y La Cuarta dicen lo mismo pero de diferentes
maneras, El Mercurio es mds pituco para entregar las noticias mientras que La
Cuarta tiene otro lenguaje, mucho mds popular, en lo que se refiere a la vida

cotidiana”.

La sefiora Fresia Cayuqueo nos cuenta que “El papd de los niifios compra La
Cuarta pero, en la casa de mi mamd, mi hermana no la compra porque la encuentra
chacotera, pero no es mala, porque dice las cosas tal como son para todo tipo de

clase: alta, media y clase pobre, porque para que estamos con cosas, los ricachones
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a veces hablan mds sucio que la misma gente humilde, mds sucio de lo que aparece

ahi en el diario.

Yo creo que es popular por el precio y porque tiene los modismos que usan
los lolos, pero la gente lee La Tercera porque ya se acostumbro a su periodismo.
Pero, La Tercera no es como La Tercera de antes, ahora informa para la gente mds
entendida, en cambio La Cuarta es mds popular, porque estd mds al alcance de el

bolsillo y porque las noticias se acercan mds a la vida cotidiana.

“Los taxistas leemos La Cuarta todos los dias”, sehala Juan Bustos, “y nos
reimos caleta porque las palabras y el vocabulario que usan son entretenidos. Este
diario muestra como hablamos nosotros los chilenos, porque todos hablamos asi,
aunque algunos se hagan los cuicos” (...) “Yo creo que refleja mi realidad porque

’

habla de lo que nos pasa a nosotros, la gente comiin”.

Patricio, un amigo de Juan Bustos, y que también es taxista afirma que “La
Cuarta es diddctica, porque usa el lenguaje que se utiliza en todas partes y uno

cacha al tiro el mote”.

No hay dudas que la gente se entretiene con el discurso periodistico de “La
Cuarta”. Sin embargo, frente al planteamiento de la identificacién de la gente con el

lenguaje del diario, no hay acuerdo, ya que hay quienes piensan que los periodistas
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exageran y llevan el lenguaje popular a limites tan extremos, que no se acerca a la

manera comun de hablar de los chilenos.

Este es el caso de Miguel, un escritor aficionado que va todos los jueves a la
unidad vecinal de La Florida para practicar en el taller literario. “Yo la leo por
casualidad, cuando voy a visitar a mi madre, porque ella la compra todos los dias.
Pero, no me siento identificado porque no hablo asi como habla La Cuarta. Sin
embargo, tampoco rechazo ese lenguaje, y curiosamente a mi me gusta el estilo de
lenguaje que utiliza el diario por lo entretenido que resulta leer las noticias de esa

manera’’.

En cuanto al lenguaje, hay muchos lectores habituales de “La Cuarta” que
estdn en desacuerdo. Pero, hay una cosa en la que coinciden, y es que el diario no

tiene una tendencia politica.

“Creo que es un diario equitativo, no es un diario de derecha, digamoslo
sinceramente. Se nota que no es de esa tendencia. Es un diario popular, no es momio,

no pertenece a 109s diarios de ese estilo” comenta felizmente Ximena.

Para el escritor aficionado, el objetivo de “La Cuarta” no es concientizar
“por eso no tiene una postura politica. Su objetivo es vender, por lo que puede ser

comprado por personas de derecha, izquierda o centro. Lo compran todos desde
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comunistas hasta pinochetistas, y es eso lo que le interesa a la empresa

periodistica”.

La sefiora Gladys argumenta: “vivimos en un mundo en que cada uno lucha
por lo de cada uno, y por eso no interesan tanto los temas internacionales de El

Mercurio.

La Cuarta es un diario que me toca a mi, porque yo soy de izquierda y, por lo
tanto no voy a comprar un diario de derecha. Con La Cuarta yo me pongo en mi
lugar, en posicion politica y desde ahi leo lo que a mi me gusta, a través de los
diarios que a mi me agradan. Ahora, si hay que ser franca, yo encuentro que La
Cuarta es un poquito tiradita para la izquierda, por su manera de encarar las cosas
cuando se refieren a Pinochet y lo tira a partir diciendo, por ejemplo, que va a pasar

’

la pascua en el otro lado ™.

El que hecho que el diario popular no muestre posicién politica alguna es

importante para sus lectores.

Las ironias, el chacoteo permiten que “La Cuarta” tenga todas las posiciones
y, a la vez, ninguna. Pues, mientras la sefiora Gladys cree que es un diario de
izquierda, hay quienes pueden argumentar que es un periddico de derecha, por

pertenecer a Copesa.
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Para Patricio, uno de los taxistas de La Florida, es “super bueno que La
Cuarta no se inmiscuya en politica”, esto, porque a su juicio, la politica es sucia y no

haria méds que enlodar el nombre del diario, y perderia parte importante de sus

lectores.

Es importante destacar, que para los lectores de “La Cuarta” el tratamiento de

la crénica roja es adecuado, y no morboso ni burlesco como se podria suponer.

“La sociedad es asi, La Cuarta no la exagera’ enfatiza Juan Bustos.

Mientras tanto, a la sefiora Gladys le parece bien que el diario hable de

manera mds simpdtica los temas tragicos, “yo tengo tantos problemas que reirme de

ellos, a través de La Cuarta, es lo tinico que me ayuda”.
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CONCLUSION

Tomando en consideracion lo expuesto en el trabajo precedente podemos

proponer que "La Cuarta” si representa lo popular.

Esta representacion de lo popular se realiza en el lenguaje. Y es este elemento
donde aflora aquella matriz simbdlico-drdmatica que permite que el sujeto, o en
estricto rigor, los sujetos, puedan encontrar, mediante los diversos elementos, la
capacidad de contrarrestar esa identidad que las clases llamadas cultas le quieren

imponer.

Tales elementos aparecen en la melodramatizacion de las noticias. En La
Cuarta, efectivamente aparecen historias que bien pueden ser dramdticas pero que
estan trastocadas por el humor, por el "doble sentido" (que apela a la subjetividad y a

la interpretacion de parte del sujeto) y la ironia.

Junto con ello, "La Cuarta" se introduce en aquellos en aquellos espacios, que

pertenecen al &mbito de la vida privada. Es el caso de la sexualidad.
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Ademads, pudimos reconocer que para sus lectores, el matutino, mediante la
Crénica Roja y el humor que atraviesa todos los espacios, les permite enfrentarse a la
vida, a una realidad que ellos interpretan como dificil, egoista, y que es tan sucia que

los otros diarios no quieren reconocer.

"La Cuarta" construye una realidad EN EL LENGUAJE que, se acerca con
gran exactitud a la realidad que, producto de una serie de convenciones del sector que
denominamos popular asimila como tal. La gran mayoria de los entrevistados no
sintié la necesidad de una editorial ni le molestdé su indefinicion politicas decir,
aquella realidad que nace a partir del diario genera ausencias que los sujetos

populares no asumen como un problema.

Asimismo, proponemos que "La Cuarta” cumple una funcion de recopilatoria,
al recoger la incorporacion de términos y vocablos que son propios de la diversidad

cultural que componen los sujetos incorporados el periddico.

Del mismo modo, busca una conexién con los sectores populares, creando

secciones que le son afines s6lo a un determinado sector social.

"La Cuarta” se conecta con el publico en sus colores, en las imagines que crea
y convierte en complices a los lectores que terminan los relatos, que los imaginan,

que los comentan con el vecino, o que simple y llanamente se rien con ellos.
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Por tltimo proponemos que "La Cuarta” se instala en el terreno de lo popular,
que para los lectores se convierte en una aproximacion a las situaciones, problemas y
modo de vida del que son parte, aunque sea con exageracion, esta les permite
aliviarse de sus propios problemas diarios. Ademads, lo logra cuando se presenta como
un medio completamente distinto a los llamados cultos y que por tanto, permite que

los individuos sientan al diario como un vocero y como el medio que los interpela.
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