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INTRODUCCION

En el contexto chileno donde se ha naturalizado la idea de estar en presencia
de una sociedad mesocratica junto con una autopercepcion subjetiva de
pertenecer a esa “clase media” por buena parte de la poblacion, se hace
pertinente evaluar el verdadero significado de estas dos aseveraciones las cuales
solo serian un reflejo de la compleja relacion entre una realidad estadistica
presentada parte de los logros del modelo de desarrollo chileno y la “realidad-
realidad” —parafraseando a un profesor de estadistica cuando intentaba explicar
las limitaciones de los datos numéricos para explicar la realidad.

Bajo esta premisa la presente investigacion se enmarca en los cambios
socio-espaciales que se han producido en el centro de la ciudad de Santiago
focalizandose en un fendmeno urbano conocido internacionalmente como
gentrificacion, el cual involucra entre sus principales actores la antes mencionada
clase media. En otras palabras, esta investigacion se aprovechara de la extensa
literatura tanto internacional como nacional referida a la gentrificacion y a su fuerte
vinculacion con el desarrollo de las clases medias para evaluar a esta ultima en el
contexto nacional, y mas especificamente en la comuna de Santiago, tanto en
términos objetivos -0 situacién de clase- como en términos subjetivos -0 de
conciencia de clase.

El presente documento expone a través de cuatro apartados el debate, las
opciones metodoldgicas Yy los resultados de una investigacion que buscé evaluar a
grupos mesocraticos residentes en espacios teéricamente gentrificados o
potencialmente gentrificables. En el primero, se hace una recopilacion de
antecedentes que muestran que tras un aparente éxito en la gestion urbana
chilena sobretodo en términos cuantitativos, se ha generado un fenbmeno que
recompone el tejido social y morfolégico de barrios centrales —la gentrificacion- el
cual arrastraria, entre varios efectos, una mayor segregacién socio-espacial,
aunque este proceso presentaria divergencias de su acepcion original y/o
internacional. En la segunda se construye una primera aproximacion al marco
interpretativo utilizado en el andlisis, el cual aborda los debates referidos tanto a
gentrificacion como a clases medias incorporando también una revision sobre la
construccion social del espacio en el sentido de que los fenbmenos urbanos, como
lo es la gentrificacion, no es de orden natural y/o espontaneo. El tercer apartado
precisa el marco metodoldgico utilizado en una investigacion que involucré la
utilizacion de datos cuantitativos y cualitativos. Y por dltimo, el cuarto expone los
principales resultados y conclusion obtenidos tras el desarrollo de la presente



investigacion en cinco zonas de estudios de la comuna de Santiago. Por ultimo, es
importante sefialar que este trabajo esta en el marco del proyecto Fondecyt de
iniciacion N°11121241 “Mercado de arriendo y trayectorias residenciales de los
precarios urbanos en el area central de Santiago e lquique” a cargo de la Dra.
Yasna Contreras Gatica, académica de la Facultad de Arquitectura y Urbanismo
de la Universidad de Chile (FAU).



CAPITULO I. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

Desigualdad en Chile y gestion urbana mercantilizada, ¢la gentrificacién
como resultado inevitable?

En marzo de 2014 asumié su segundo periodo presidencial la candidata de
la Nueva Mayoria Michelle Bachelet con la promesa de realizar las
transformaciones necesarias en el contexto de un nuevo ciclo histérico (Nueva
Mayoria, 2014) fraguado tras la emergencia de los movimientos sociales que
acompafaron gran parte del periodo del gobierno anterior. Segun lo planteado por
esta candidatura de centro-izquierda, las transformaciones propuestas
responderian a las demandas de una nueva ciudadania, mas empoderada y con
nuevas exigencias tras ver satisfechas sus necesidades mas basicas, siendo la
desigualdad el problema mas importante a resolver ya que atafie tanto a los
grupos sociales mas vulnerables como a la clase media, estos ultimos simbolos de
la meritocracia. En otras palabras, este discurso aboga por aumentar y distribuir
de manera mas equitativa el bienestar dentro de una sociedad con profundas
desigualdades econdmicas y sociales que abarcan a gran parte de la poblacion,
incluyendo a los grupos medios representantes del espiritu de esfuerzo y
superacion, a los cuales el modelo socio-econémico deberia estar premiando’,
pero sin perder la gobernabilidad que ha acompafiado los gobiernos democraticos
tras la dictadura militar del general Pinochet.

Dentro de este nuevo ciclo politico y social, las transformaciones propuestas
han sido criticadas tanto por el conglomerado politico opositor —la Alianza por
Chile- como por viejos estandartes y simpatizantes del gobierno actual tildandolas
de ideoldgicas y/o de izquierda en los casos mas extremos, aunque, las criticas
también han llegado por el lado izquierdo debido a que segun estos serian mas
bien reformas al modelo que transformaciones o cambios estructurales. Sin
embargo, a lo menos queda en evidencia un cambio en el discurso dentro de una
coalicién que estuvo 20 afios gobernando el pais?, administrando (Fazio & Parada,
2010) y/o consolidando (Chateau, 2012) el modelo socio-econémico neoliberal
heredado de la dictadura, un cambio que se refleja en un cuestionamiento de la

'La aparicion de las clases medias durante la segunda parte del siglo XX ha sido asociada con un
punto de equilibrio social en base a la estabilidad politica y desarrollo de democracias duraderas
Gayo, Teitelboim, & Méndez, 2013)

Coalicion en la cual no estaba uno de los actuales partidos que la componen, el partido
comunista.



eficacia de la accion del mercado para distribuir cierto bienes y servicios dentro de
la poblacion.

Dentro de este nuevo discurso, las ciudades son identificadas como una
expresion méas de las desigualdades de nuestra sociedad en las cuales se ha
generado un atropello de los intereses de las comunidad amparado en el discurso
del progreso (Nueva Mayoria, 2014), por lo que en este nuevo ciclo se aspira a
generar ciudades mas equitativas y justas a través de la construcciéon democratica
y participativa de los espacios, junto a que el Estado asuma un rol organizador
dentro de la ciudad y que haga contrapeso a los interés econdémicos de los
inversionistas y las inmobiliarias que han dibujado la ciudad durante las ultimas
décadas (Rodriguez & Rodriguez, 2009). Sin embargo, estas ideas llegan en un
momento en donde ya se pueden evidenciar procesos influenciados por la
aplicacion de una légica de mercado en el desarrollo urbano, junto con la ausencia
o la cooperacién del sector publico, y en la cual la gentrificacion es y puede seguir
siendo uno de sus principales resultados.

Ahora bien, la gentrificacién, concepto de origen anglosajon, fue propuesto
por la socidloga Ruth Glass en 1964 para referirse al acto de reemplazo de la
clase obrera por parte de una clase media —o0 alta- con mayor poder adquisitivo en
un barrio céntrico de Londres. En concreto, la gentrificacion estaba impulsada
tanto por una inversion privada que actuaba en el mercado del suelo y lo urbano
como también por un sector publico que abandoné la produccion de la ciudad —
principalmente la planificacion y la inversion- dejandola en manos de un mercado
(des)regulado. Por otro lado, se genera un desplazamiento de sectores mas
pobres debido esta accion privada junto con la omision o rol facilitador del Estado,
la cual derivd en inversion y mejoramiento de las viviendas, servicios y/o
eguipamiento del barrio o sector gentrificado, provocando cambios en el mercado
del suelo y la vivienda, y una recuperacion del valor simbdlico del centro urbano en
donde el proceso acontecia (Herzer, 2008).

Sin embargo, es valido preguntarse si fendbmenos acontecidos en paises
desarrollados como lo es la gentrificacion sean observables en la realidad chilena,
como si la dinAmica urbana de las ciudades contemporaneas se tratase de un
proceso lineal e inmutable. En esta linea, hay un contexto politico, econémico,
social y cultural que da pie para deducir su desarrollo a nivel nacional, y que tiene
gue ver en primer lugar con el giro de un Estado de Compromiso a uno Subsidiario
e incentivador de la accion privada, y posteriormente con un controvertido
ensanchamiento de los grupos medios tras la modernizacion economica. Tras esto
altimo, también hay que sumar cambios sociodemograficos y culturales en la
sociedad chilena que los llevan a demandar viviendas en los espacios centrales



los cuales por décadas no fueron de interés para grupos con mediano y/o alto
poder adquisitivo.

El giro del rol del Estado, el éxito y la excepcionalidad del caso chileno.

Tras la crisis econdémica mundial que afectd disparmente a todas las regiones
del mundo en la década de los “70 y “80 se produjo una revaluacion del modo en
gue se estaba conduciendo el desarrollo de los paises siendo estos capitalistas o
no. En especifico, el modelo keynesiano que habia sido una respuesta capitalista
al como prevenir las fluctuaciones caprichosas del mercado mundial desde la Gran
Depresion de los “30 no fue capaz de controlar el poder cada vez mayor que iba
adquiriendo la economia transnacional.

La desilusion sobre la gestion industrial estatal y la administracion publica
que impulso el keynesismo llevé a aceptar las recetas de tedlogos ultraliberales
(Hobsbawm, 2007; Mattos, 2006) quienes pregonaban que la accién de la mano
invisible del mercado generaria mayor crecimiento y equidad en la distribucién de
recursos que la accién politica coordinada del Estado. Bajo estos cambios emerge
una nueva version del capitalismo conocida cominmente como neoliberalismo y
gue en concreto desmanteld el proyecto Estado-nacién -o los Estados de
Compromiso en el caso latinoamericano- liberalizando de su control e intervencién
diferentes dimensiones que exceden lo meramente econdmico. En especifico, el
giro implicaba una descentralizacién y liberalizacion de los mercados y la
economia junto con la privatizacion de empresas y servicios publicos. Sin
embargo, la instalacion de esta nueva doctrina econdmica solo se dio
parcialmente y se materializé cuando los paises empezaron a necesitar la ayuda
de organismos internacionales como el FMI y el Banco Mundial para recuperar sus
economias. A excepciéon de Chile (Ruiz, 2010).

Después de casi 30 afios, el modelo de desarrollo neoliberal impuesto en la
dictadura militar chilena a comienzos de la década de los ‘80 se ha traducido
principalmente en altos niveles de crecimiento econémico, aumento del PIB per
capita e ingreso autbnomo de los hogares, bajos y estables niveles de inflacién,
baja sostenida de la pobreza —y la indigencia- y un cierto bienestar dentro de la
poblacién (PNUD, 2012).

Dentro de esta exitosa “revolucion del libre mercado” se pueden ubicar los
logros en materia de desarrollo habitacional debido principalmente a que en las
Gltimas décadas se ha constatado una reduccién en el déficit habitacional®,

® Cabe advertir gue esta afirmacién dependera de la metodologia que se utilice en la estimacion del
déficit. En este sentido, se pueden encontrar tres formas de determinar el déficit, la del MINVU,
CChC y LyD, afios de las metodologias. Las diferencias entre ellas se centran en cuanto al
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independiente de la clase social, junto con una mejora en las condiciones
materiales de las viviendas generadas, en especial, de los grupos
econémicamente mas vulnerables (Simian, 2010). Esta exitosa politica
habitacional derivada en parte pero no exclusivamente de las politicas impulsadas
en la dictadura a partir de los ‘80 ha sido alabada mundialmente e imitada por
algunos paises de la region (Rodriguez & Sugranyes, 2004).

La Tabla 1 muestra varios datos que reflejan algunos logros en esta materia.
En primer lugar, el stock habitacional de viviendas entre 1952 y 2002 aumento en
promedio un 2,6% anual®, pasando de un poco méas de un millén de viviendas en
1952 y casi 4 millones en el 2002. Este aumento de un poco méas de 4 veces la
cantidad de viviendas, es acompafiado con un crecimiento poblacional de
aproximadamente 3 veces, lo que implica una reduccién de habitantes por
vivienda de 5 a 3,8 y una reduccion del hacinamiento, tanto el medio —casi 10
puntos porcentuales- como el critico —llegando al 1% de la poblacion total del pais.

Tabla 1: Situaciéon Habitacién de Chile

| 1952 | 1960 | 1970 | 1982 1992 2002

Viviendas (miles) 1.091 | 1.389 | 1.860 | 2.522 3.370 3.899
Viv. permanentes (miles) 955 1.159 | 1.530 | 2.078 | 2.826 | 3.744
% de viv. permanentes 87,5 83,4 82,3 82,4 83,9 96
Viviendas permanentes habitadas por Miles | 312 503 829 1439 | 1976 | 2.827
propietario % 32,7 43,4 54,2 69,3 69,9 75,5
Poblaciéon (miles) 5.933 | 7.375 | 8.885 | 11.330 | 13.348 | 15.116
Habitantes/vivienda 5,4 53 4,8 4,5 4,0 3,9
Hacinamiento (% de viviendas)
medio (>=2.5 hab/dormitorio) 20,7 12,6
critico (>=5 hab/dormitorio) 4,6 1,1
sin dormitorio uso exclusivo 4,0 1,6

52- 60- 70-82 82-92 92-02

60 70
Aumentos en el stock de viviendas (%)(4) 3,06 2,96 2,57 2,94 1,47
Aumento de viviendas permanentes (%) 2,45 2,82 2,58 3,12 2,85
Crecimiento de la poblacion (%) 2,76 1,88 2,05 1,65 1,25

FUENTE: Simian 2010 en base a CENSOS.

Otro elemento a destacar es el aumento del porcentaje de hogares que es
propietaria de la vivienda que habita. Tal como se muestra en la Tabla 1, en 1952
solo el 32,7% de los hogares era propietario, situacion que fue en aumento de
manera constante en los periodos abordados llegando en el 2002 a tener 3 de 4
familias duefias —pagada o pagandose- de su vivienda siendo esta situacion

instrumento que utilizan para hacer el célculo —el primero ocupa el CENSO de qué afios, los otros
la CASEN- vy las variables que consideran.

* El peak se ubica en el periodo 1982-1992 coincidentemente con la implementacién de la
revolucion neoliberal ejecutada en dictadura
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semejante a la realidad latinoamericana -72% en promedio- y superior a los paises
de la OCDE -68% en promedio-, ademas este hecho no presenta grandes
diferencias entre los diferentes quintiles de ingreso del pais y ha derivado en un
aumento de la calidad de las viviendas en los estratos econdémicos méas pobres en
base al aumento de las viviendas catalogadas como permanentes (Simian, 2010).

Estos logros en materia habitacional se han dado dentro de un contexto en
donde el Estado, en un primer momento —entre la década del '50 y mediados de
los ’'70-, fue el principal impulsor e inversionista del desarrollo habitacional
(Rodriguez & Sugranyes, 2004) y, en términos generales, de la ciudad y del
espacio publico. Pero luego y tras las reformas neoliberales, y en especifico, tras
el cambio desde un Estado de Compromiso y Empresario hacia uno Subsidiario,
este pasa a ser un actor secundario, (des)regulando y liberalizando el nuevo
mercado del desarrollo de la ciudad y la vivienda, cediendo su lugar a los
inversionistas privados (Mattos, Ducci, Rodriguez, & Yafez, 2004).

Por esto, en estas Ultimas dos décadas el desarrollo habitacional ha estado
altamente relacionado tanto con el ciclo de la economia como con los cambios en
la legislacion (CChC, 2010) y los esfuerzos gubernamentales tras el giro neoliberal
han estado centrados tanto en entregar subsidios a los sectores mas pobres y
vulnerables de la sociedad5, como en la modificacién de las normas y leyes que
regulan el mercado habitacional y sus actores, basicamente con la intencién de
generar un mercado mas competitivo.

A pesar de este aparente éxito en términos cuantitativos se han producido
nuevos problemas relacionados a cémo se ha ido construyendo ciudad, incluso
hablandose de un fracaso en el desarrollo urbano (Daher, 1991). No han sido
pocas las voces que han planteado problemas y defectos de este modelo de
desarrollo: baja movilidad y segregacion de sectores de bajos ingresos (Simian,
2010; Mattos, Ducci, Rodriguez, & Yafiez, 2004) o el problema de los “con techo”
(Rodriguez & Sugranyes, 2004), entre otros. Estos problemas han afectado
mayoritariamente a los sectores mas pobres y estarian altamente relacionados
con el pecado original del modelo actual de desarrollo habitacional, en donde unos
pocos grupos empresariales se apoderaron de gran cantidad de pafos territoriales
manteniendo un mercado cautivo y con muy poca necesidad de competir, junto
con una politica de desarrollo urbano que invoca para el logro de sus objetivos el
funcionamiento eficiente del mercado del suelo y el rol subsidiario del Estado,
coherente con una “economia social de mercado” (Trivelli, 2014).

® Esto se ha ido modificando en la medida de gue van disminuyendo las familias pobres sin
vivienda y se van incorporando sectores con mayor capacidad de ahorro —grupo emergente o
simplemente clase media- a los beneficios del Estado.
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Dentro de los problemas para las familias de escasos recursos gracias a una
gestién urbana enmarcada bajo una logica de mercado que tiene como principal
criterio urbanistico la maximizacion de la plusvalia urbana (Mattos, Ducci,
Rodriguez, & Yafiez, 2004) se ha detectado en Santiago un fenémeno que tiene
como origen lo sucedido en la década de los '60 en los centros urbanos de las
ciudades mas importantes de los paises econOmicamente desarrollados y que
tiene un fuerte impacto social dentro de los sectores mas pobres, la gentrificacion.
Sin embargo y debido a la especificidad del caso chileno -en el contexto
internacional (angloamericano)- en torno a las transformaciones que se produjeron
en dictadura y que afectaron, dentro de muchas dimensiones, a la estructura
social, la gentrificacion no deberia ser considerada de manera literal la misma que
la que acontecié en los paises del norte, situacién que se pretende explicar con
mayor detalle en el préximo apartado.

La irrupcioén de la gentrificacion.

Como se dijo anteriormente, este término fue acufiado en la década del ‘60
para describir los cambios socio-espaciales de un barrio fisicamente deteriorado
emplazado en el centro de Londres y en donde se ubicaban -en un primer
momento- residentes de bajos recursos pertenecientes principalmente a la clase
obrera, los cuales posteriormente eran desplazados sistematicamente por grupos
con mayor poder adquisitivo, cambiando la morfologia y recomponiendo
socialmente el lugar. En este escenario, las clases medias o gentries eran uno de
los principales actores que arribaban a estos espacios centrales, entendiendo que
el termino gentrificacion o “gentrification” fue acufiado por asemejarse al proceso
de la clase media-alta inglesa o gentry que residia en sectores rurales pero que a
la vez poseia una vivienda dentro de la ciudad (Sargatal, 2000).

Tras la identificacién del fenémeno, este fue observado posteriormente en
varias ciudades de Canada, EEUU y en algunos paises de Europa, siendo
reconocido como una problemética del desarrollo de las ciudades modernas y un
problema social —y de clase- porque implicaba la expulsion de una clase por otra,
lo cual derivé en una rica y fecunda discusion tedrica y empirica en el mundo
anglosajon (Salinas, 2013) la cual continua en estos dias.

En esta linea, las primeras explicaciones apuntaron a dos dimensiones
complementarias: una referida a la existencia de una brecha de renta o rent gap
(Smith, 1979) sobre el valor del suelo la cual incentivaba la accién privada y el
proceso en funcion de alcanzar un maximo rendimiento de la inversion a traves del
cambio del uso de suelo original; y otra referida a la
demanda/consumo/preferencia de estos espacios centrales deteriorados por parte
de una nueva clase media o gentry (Ley, 1980) moldeada bajo los cambios
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demograficos, culturales y de la estructura productiva acontecidas en ciudades
post-industriales. Estas seran explicadas con mayor detalle en la discusion tedrica.

Recientemente Lees, Slater y Wily (2008) plantean una sintesis de los
aspectos tanto negativos como positivos de la gentrificacion en el mundo
anglosajon®: entre los aspectos negativos se encuentra el desplazamiento de
poblacién de bajos ingresos debido al aumento del precio de renta, conllevando
también un desplazamiento del comercio y los servicios asociados a estos
sectores populares, resentimiento y conflictividad de la comunidad desplazada,
pérdida de viviendas asequibles —o sociales- dentro del barrio gentrificado y una
pérdida de diversidad social, en especifico, con el fenomeno de los guetos para
ricos en estos sectores gentrificados; entre los aspectos positivos’ destacan la
estabilizacion de areas en decadencia, el incremento de valor de las propiedades,
el aumento de los ingresos fiscales y el incremento de mezcla social.

Ahora bien, en Latinoamérica este fendmeno es mas reciente probablemente
debido a la “especificidad historica que tiene la implementacion y el desarrollo del
capitalismo en la regién” (Atria, 2004, pag. 15), al agudo conflicto de clase que
tuvo la urbanizacion en América Latina (Janoschka & Casgrain, 2010) y también
por el tardio inicio del debate en el mundo académico y politico. En esta Ultima
década se puede constatar una preocupacion por el fenémeno y un aumento en la
producciéon empirica en América Latina (Salinas, 2013), lo cual ha tensionado el
concepto anglosajén y ha abierto el debate, evidenciandose procesos incipientes y
relacionados con las modificaciones que se produjeron tras la incorporacién de
politicas neoliberales, en especifico de la mercantilizacion del mercado del suelo y
la (des)regulacion de este en algunos paises en la region.

En esta linea, la literatura referida a la gentrificacion en las ciudades
latinoamericanas establece de manera general las siguientes cualidades como
puntos en comun que tendria su manifestacion en la regién y que nos darian una
primera aproximacion a su especificidad con relacion a la experiencia anglosajona:
el rol preponderante de los gobiernos locales recuperando &reas centrales e
histéricas denominada gentrificacion simbolica, a través de inversion propia como
privada transformando zonas residencial en comerciales o de servicio y buscando
un desarrollo econémico a través de la cultura y el turismo, erradicando cualquier
rasgo cultural y urbano de los antiguos habitantes (Salinas, 2013; Janoschka &

® El cual estaria en presencia de una cuarta ola de gentrificacion segin los autores y que sera
comentada en la seccion revision tedrica.

’ Sin embargo, este Ultimo aspecto positivo es cuestionable ya que seria mas el producto de un
discurso politico que vende las politicas de gentrificacion como inclusivas que el resultado de la
realidad, ya que se estaria omitiendo evidencia empirica en torno a los efectos negativos del
fenomeno (Lees, Slater, & Wily, 2008).
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Casgrain, 2010), la propagacion de barrios cerrados en los suburbios de las
ciudades, la acumulacién de la renta del suelo en pocas manos (Janoschka &
Casgrain, 2010) desconociendo un derecho social como es el de tener una casa
propia de buenas cualidades® y, la existencia de grupos sociales que resisten
estos procesos (Figura 1 y 2) de construccion socio-espacial regulados por el
mercado -y en el cual la gentrificacion seria un producto de este (Janoschka,
Sequera, & Garcia, 2014; Paulsen, 2014; Janoschka & Casgrain, 2010). Sin
embargo, las caracteristicas y consecuencias de estos procesos en cada ciudad
han distado de establecer un modelo Unico para la region (Salinas, 2013) por lo
que se hace patente la especificidad del fendbmeno para cada ciudad
latinoamericana.

Figura 1. Afiche movimiento de resistencia en Figura 2: Agrupacioén de vecinos por la
Barcelona, Espafia.

Fuente: http://www.elsitiodeyungay.cl/
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Fuente: Makhlouf (2014)

En el caso de Santiago de Chile, este representa una de las ciudades
latinoamericanas en las que se observa un crecimiento demogréafico en las areas
centrales de una clase media técnica y profesional (Contreras, 2011) que hacen
deducir que se estaria originando un proceso de gentrificacién. Por otro lado,
también esta el hecho de que los medios de comunicacion han sefialado el
desarrollo de este fenémeno urbano dentro de la ciudad® y en especifico dentro de
la comuna de Santiago. Sin embargo, es importante advertir que este proceso se
ve tensionado por las particularidades que presenta el modelo desarrollo urbano
neoliberal chileno (Mattos, Ducci, Rodriguez, & Yafez, 2004) que remiten en un
primer momento al rasgo conflictivo del proceso de urbanizacion de la poblacion
Santiago —en especifico de la clases populares - pero luego a que la gentrificacion

® Esto no refiere exclusivamente a las condiciones materiales y arquitecténicas que posea la casa,
también hay que agregar las posibilidades de acceder a la estructura de oportunidades, o en otras
alabras, acceder a salud, trabajo y educacion de buena calidad y a bajo costo.
Por ejemplo ver http://diario.latercera.com/2012/10/27/01/contenido/tendencias/26-121509-9-los-
yukis-on-the-block.shtml o http://www.economiaynegocios.cl/noticias/noticias.asp?id=98252
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también se estaria manifestando en comunas de la periferia de la ciudad como
Pefialolén o Pudahuel (Janoschka & Casgrain, 2010) y que no se estaria
produciendo ni expulsion de los habitantes originales (Contreras, 2011; Sabatini &
Brain, 2008) ni reciclaje de las edificaciones ni abarcaria todo el espacio
homogenizando los barrios —desarrollandose en forma de mosaico socio-espacial
(Contreras, 2011).

.Gentrificacion con clase media?

Ahora bien, uno de los debates que no aborda la discusion latina del
concepto de gentrificacion es la complejidad que representa el hablar de clases
sociales, y en particular de clases medias en estos tiempos. En este sentido, y
como se menciond anteriormente, América Latina y Chile en particular, presenta
una especificidad en torno al desarrollo del capitalismo y al cdmo se gestaron las
clases sociales al fragor de las transformaciones estructurales econémicas y
politicas, tal como lo sefialaron en su momento Gino Germani (1955), José Medina
Echavarria (1959) o Florestan Fernandes (1968). Por lo tanto la gentrificacion, en
teoria y para el escenario regional, debiese poseer algunas diferencias con
respecto a los actores que se identifican en los paises anglosajones, los cuales se
ven influenciados por el surgimiento de las ciudades post-industriales y el giro a
una economia de servicios o terciaria.

Sin embargo, el caso chileno es particular dentro de la region. Las
transformaciones iniciadas por la dictadura militar chilena han representado un
verdadero caso excepcional para las experiencias dictatoriales dentro de América
Latina, en donde en la mayoria de estas se intentd seguir el viejo modelo de
crecimiento hacia adentro y el Estado de Compromiso, solo desactivando los
viejos actores politicos y sociales del régimen que habian entrado en crisis (Ruiz,
2010). La transformacion que se hizo bajo la dictadura militar iniciada en el 73
que signific6 un momento refundacional de un nuevo orden para el pais sin que
pudiese haber resistencia por parte de algun actor politico y/o social, produjo en el
largo plazo un nuevo esquema en la estructura econémica, politica y social en el
pais.

En especifico, este nuevo esquema se puede observar en la estructura
socio-ocupacional del pais, en donde se produce una pérdida sostenida de la
informalidad del empleo® junto con un aumento de la asalarizacion y
ensanchamiento demografico de la clase media, y en conjunto con la clase obrera
tienden a emplearse en la empresa privada, asociado al sector servicio o terciario

1% Tendencia gue contrasta con el fendmeno del proletariado informal identificado por Portes y
Hoffman (2003)
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en especifico bajo el alero de los grandes conglomerados econdmicos, por lo que
€S un proceso que incorpora a sectores que antes estaban relacionados con el
empleo publico y agrega a nuevos grupos asociados a la expansion de la
educacion universitaria, aunque presenta una nueva informalidad en base a las
condiciones de precariedad econdmica en el anclaje pyme-gran empresa Yy
mayores niveles de segmentacion producto de la diferenciacion interna del
sistema educacional chileno (Ruiz, 2010).

En particular, en este expansion mesocratica en términos de poblacion a
partir de los afnos '90, Méndez (2010) sefala que los principales cambios en que
se vio afectada esta nueva clase media fueron: la disminucién del empleo publico,
la tercerizacion de la economia, el aumento de sus ingresos y la posibilidad de
acceder a créditos, pero también ha aumentado e endeudamiento y el gasto por
hogar, tanto en los items educacion y salud como en el consumo cultural. Por esto
y para poder referirse a la gentrificacion en el caso chileno hay que tener en
cuenta la especificidad de la estructura social generada tras la revoluciéon
neoliberal y lo que sucedio con la clase media en particular.

En términos metodologicos, en la actualidad se plantea que la distincién
entre clases sociales resulta cada vez mas complicada en funcion de una sola
variable (Gayo, Teitelboim, & Méndez, 2013; Méndez M. L., 2010; Franco &
Hopenhayn, 2010; Espinoza & Barozet, 2008) y en particular la ocupacional
debido a la complejizacion de la estructura laboral en donde la inestabilidad
econdmica afecta tanto la clase baja como a la media (Espinoza & Barozet, 2008).
Por otro lado, hay que agregar que la divergencia entre el aumento real de la clase
media estimado por diferentes estudios los cuales promedian en 45% vy la
autopercepcidon de pertenecer a ella que asciende aproximadamente un 70% de la
poblacién representa una contradiccion (Franco, Hopenhayn, & Leén, 2010) y un
desafio en el establecimiento de la clase media en términos objetivos y subjetivos.

Por lo expuesto en toda esta seccion resulta relevante el abordaje de unas
supuestas o tedricas clases medias chilenas involucradas en espacios o barrios
identificados como en proceso de gentrificacion debido no solo a lo difuso vy dificil
gue resulta hablar de estos grupos sociales sino porque permiten reinterpretar la
gentrificacion en el contexto latinoamericano. En esta linea, el concepto de
gentrificacion tiene validez si se le mira desde una perspectiva macro, en donde la
politica de desarrollo urbano chilena esta principalmente en manos de la accién
privada y del funcionamiento del mercado, junto con la existencia y peso
demografico de las clases medias, situaciones que eran el contexto en donde se
desarrollo originalmente la gentrificacion en el mundo anglosajon; sin embargo, es
necesaria su revision a nivel micro, en especifico, de los sujetos que habitan los
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espacios centrales y que pueden ser enclasados estadisticamente como
perteneciente a grupos mesocraticos que arriban recientemente a estos espacios
debido al supuesto desarrollo del fenémeno.

Es por esto que la presente investigacion a través del estudio de grupos
mesocraticos emplazados en 5 barrios de la comuna de Santiago y en el marco
del proyecto Fondecyt de Iniciacion N°11121241, pretende a lo menos aportar al
cuestionamiento de considerar solo datos cuantitativos clasicos como ingresos,
nivel educacién u ocupacion para establecer la existencia de clases medias y
gentrificacion, tal como se utilizan en algunos estudios (Sabatini, Vasquez, Robles,
& Rasse, 2008). En ese sentido, el reconocimiento politico de que las ciudades
chilenas representan escenarios donde se ha materializado la desigualdad social
presentada generalmente en funcion de los ingresos, abarca hasta la clase media
a pesar del éxito de un desarrollo urbano conducido principalmente por la accion
del capital privado y que como los datos muestran, ha reducido el déficit
habitacional junto con aumentar la cantidad de propietarios de vivienda en el pais,
evidencia las paradojas del milagro chileno, y la sospecha de esta investigacion
recae sobre una clase media involucrada en un fenbmeno de recomposicion
urbana derivada de esta desigualdad espacial.

18



Pregunta de investigacion

¢En qué medida los grupos socio-econémicos medios y altos localizadas en
algunos barrios de la comuna de Santiago son semejantes a los gentries
descritos en la literatura sobre gentrificacion?

Objetivo general

Determinar si los grupos socio-econémicos medios y altos que se emplazan
en manzanas con altas concentraciones de hogares de bajos ingresos en los
barrios Centro Histérico, Balmaceda, Yungay, Lira- Almagro y Bogota,
presentan rasgos similares a los gentries descritos principalmente en la
literatura internacional sobre el fenémeno de gentrificacion.

Objetivos especificos

Descubrir las caracteristicas sociodemogréficas, econémicas y culturales que
presentan los grupos socio-econémicos medios y altos que se localizan en
manzanas con alta concentracion de poblacion de bajos ingresos.

Identificar los cambios residenciales de estos grupos sociales que residen en
barrios centrales bajo procesos de gentrificacion.

Develar el sentido de apropiacion espacial que tienen estos grupos sociales
gue habitan en zonas con gentrificacion parcial o incompleta.

Determinar si el arribo de estos hogares de mayores ingresos en manzanas
con alta concentracion de hogares pobres, induce procesos de gentrificacion
con desplazamiento, expulsion y/o remplazo.

Hipotesis

Los grupos socio-econémicos medios y altos que habitan en manzanas con
alta concentracién de hogares de bajos recursos en el afio 2002, en barrios
céntricos que supuestamente estan bajo procesos de gentrificacion,
especificamente en los barrios Centro Historico, Balmaceda, Yungay, Lira-
Almagro y Bogota de la comuna de Santiago, no son los caracteristicos que
sefala la literatura internacional sobre el fenémeno. En primer lugar, estos
grupos sociales no serian nuevos residentes sino mas bien, viejos residentes
prexistentes a la aplicacion del Plan de Repoblamiento a inicio de la década
de los afios "90. En segundo lugar, estos viejos residentes solo se diferencian
sutiimente de sus vecinos mas pobres en cuanto a sus caracteristicas socio-
econdmicas —ingresos, cantidad de bienes, entre otras. Finalmente, estos
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grupos sociales medios y altos no corresponden al perfil del gentrie descrito en
la literatura sobre el fendmeno, especificamente porque no comparten el perfil
socio-cultural descrito en la literatura.

En especifico, el grupo socio-econdmico medio —y en menor medida el alto-
gue se confunde en un primer momento con los gentrificadores o pioneros del
proceso, no seria un grupo de ingresos altos -muy superiores a sus vecinos
pobres- y presentaria una fragilidad laboral-econdmica que conllevaria a que
Su posicion social no sea estable en el largo plazo, pudiendo caer de su actual
ubicacion en el corto tiempo.

Sin embargo, estos grupos medios y altos en términos de discursos si se
autodefinirian como pertenecientes a la clase media, ya que el residir en
barrios antiguos emplazados en el centro de la ciudad es identificado por estos
habitantes como un simbolo espacial distintivo, que les permite diferenciarse
tanto de los grupos mas pobres que tienden a ubicarse en la periferia, como
de los mas ricos que tienden a localizarse en el cono nor-oriente de la ciudad.

En ese sentido subjetivo, estas clases medias reconocerian a sus vecinos mas
pobres -pero que dentro del esquema son viejos residentes- también como
pertenecientes a grupos mesocraticos y los diferenciarian de los nuevos
residentes —y en especifico los extranjeros- a quienes asocian a una clase
social més baja.

Por otro lado, estos grupos socio-econdémicos medios y altos al ser viejos
residentes y propietarios en su mayoria, presentarian una movilidad
residencial reducida, la cual estaria relacionada en primera instancia con los
beneficios de vivir en el centro y acceder con mayor facilidad a la estructura de
oportunidad y proximidad al a los servicios, empleo, etc.

Pero también, esa baja movilidad residencial estaria relacionada al arraigo que
tendrian con el barrio debido a sus altos niveles de apropiacién con el mismo.
En otras palabras, estos grupos utilizarian y participarian activamente de la
vida de barrio, prefiiendo comprar en los negocios locales que en
supermercados, frecuentando las plazas para compartir con la familia y los
vecinos, participando de agrupaciones vecinales, etc...

Por todo lo anterior, estos grupos socio-econdmicos medios y altos que se
tienden a asociar a las clases medias gentrificadoras solo tienen un sentido
tedrico-estadistico y no empirico, llegando a compartir un proyecto de clase
sobre el espacio fisico y social del barrio con los grupos socio-economicos
bajos, el cual se traduce en el arraigo con el barrio y con mantener el statu quo
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del espacio, por lo que los posiciona conflictivamente con el proyecto y los
cambios que traen los nuevos residentes —en especial el de las inmobiliarias-
gue derivan del proceso de gentrificacion.

Sin embargo, la llegada de nuevos vecinos, en especifico extranjeros en
condiciones de pobreza —junto con el deterioro de algunas manzanas de los
barrios, principalmente por el abandono del gobierno local- seria un posible
factor reactivador de la condicion parcial o incompleta de la gentrificacion, ya
gue motivaria a estos grupos medios y altos a cambiar su discurso y adscribir
al proyecto socio-espacial de los gentrificadores, expulsando a estos nuevos
vecinos precarios.

Por dltimo, la llegada de estos grupos medios -y en menor medida los altos-
gue pueden ser asociados a gentries en un primer momento, pero que en
realidad son muy parecidos a los grupos bajos de viejos residentes, no
indujeron procesos de desplazamiento, expulsion y recambio, por cuanto su
arribo se produjo en momentos anteriores a los planes de repoblamiento del
centro en donde no era claro que existiese una poblacién residente de bajos
ingresos.

En ese sentido, la conceptualizacion de la gentrificacion se veria modificada
manifestandose como mosaico socio-espacial tal como lo plantea Contreras
(2011) debido —entre otros factores- a la permanencia de estos grupos de
viejos residentes, los cuales presentan una mayor resistencia a las acciones
de las inmobiliarias y a abandonar el barrio debido a su condicion de
propietario del inmueble, al arraigo, al valor simbdlico y las ventajas que
presenta la ubicacion dentro de la ciudad. Por otro lado, no existiria un retorno
de las clases medias y altas —tal como se sefiala en la literatura- ya que no
hubo un abandono total de estas desde el area central.
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CAPITULO Il. REVISION TEORICA Y MARCO CONCEPTUAL.

A continuacion se presenta una sintesis inicial no exhaustiva respecto a las
principales teorias e interpretaciones, tanto internacionales como chilenas, que se
consideraron importantes al momento de abordar los vinculos entre gentrificacion
y clases medias insertas en el fendbmeno. En primer lugar, se realiza una
exploracion sobre las definiciones han marcado el debate sobre la gentrificacion y
como se ha importado al contexto latinoamericano y nacional, vinculandolo con los
problemas tedricos y metodoldgicos que presenta la identificacién de la clase
media en la realidad chilena; y posteriormente se aborda los conceptos de espacio
y ciudad vistos desde una perspectiva de produccion social, evidenciando su
estado actual y su relacion con el concepto de barrio, en un contexto donde el
desarrollo urbano ha estado preferentemente en manos de inmobiliarias y grandes
inversionistas.

En este sentido, el objetivo de abordar estas dos lineas teméticas es el de
ampliar el marco interpretativo que generalmente tiende el analisis de la
gentrificacion, el cual se vincula al andlisis de dimensiones econdmicas,
sociodemogréficas o geograficas. Esta ampliacion no solo deriva por el lado del
cuestionamiento a las clases medias sino que también por la intencion de
comprender el sentido que hoy significa vivir en la ciudad y en particular residir en
ciertos espacios como los barrios de la comuna de Santiago, los cuales dan origen
a discursos sobre como construir ciudad tanto en términos materiales como
inmateriales, siendo esta Ultima de gran importancia para fendémenos que
producen tanta segregacion como lo es la gentrificacion. En otras palabras, bajo la
perspectiva de la construccion social del espacio se espera que la gentrificacion
no solo sea un producto natural del desarrollo del mercado inmobiliario o la
tercerizacion de la economia, entre otras, sino que también de subjetividades de
nuevos o viejos residentes que legitimen o resistan el advenimiento del fenémeno
tanto en términos del discurso —como por ejemplo la renovacién urbana- como en
el de las acciones.
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Gentrificacion y clases medias, conectando los conceptos.

La problemética de la gentrificacién en el caso de Santiago y el rol de las
clases medias involucradas en este proceso son el resultado de una produccion
de ciudad que se caracteriza por el dominio del capital privado y la accién de un
Estado que ven al espacio y a la ciudad como un instrumento para el desarrollo
econémico y no necesariamente como un espacio para la sociabilizacion e
integracion social. Es por esto que el desplazamiento de grupos sociales de sus
espacios, uno de los principales efectos de la gentrificacion, no ha representado
un problema para ninguno de estos dos actores en gran medida gracias a una
legitimidad de un modelo de desarrollo urbano el cual mirado desde ciertos punto
de vista, como la reduccion del déficit habitacional o la produccion de una oferta
diversificada de inmuebles ha tenido éxito.

Sin embargo, esta forma de construir ciudad no significa necesariamente que
los sujetos hayan renunciado a su capacidad de intervenir y de apropiarse del
mismo, considerando que al menos tedricamente, el consumidor tiene el poder de
eleccion en una sociedad de mercado. Tal como se mostrara en la segunda linea
tematica referida a la construccion social del espacio, los intentos de homogenizar
a una sociedad urbana cada vez mas individualizada han sido histéricamente
contestados desde los sujetos a través de espacios mas acotados como los
barrios, que conservan ciertos sentidos y practicas que les permiten refugiarse
desde una vision del arraigo en un primer momento o desde un sentido de anclaje
en la actualidad, y que en el caso de Chile estaria fuertemente vinculada a la
replicacion de pautas rurales tradicionales en la sociabilizacion urbana (Bengoa,
1996). Por lo que la gentrificacion, entendida como un impulso modernizador
promovido por el sector privado y estatal que tiende a modificar el espacio, debe
entrar en tension con los impulsos conservacionistas de los residentes con sus
barrios.

Por esto, antes de complejizar la discusion al incorporar todas las aristas que
se tendran en cuenta en el andlisis se hace necesario partir con la revision del
término gentrificacion desde su origen en la década de los “60 en Inglaterra y, su
importacion reciente al contexto latinoamericano y chileno particularmente, para
entender su comportamiento y lo que se deberia esperar en el caso de los barrios
gue aborda esta investigacion. Luego se expondra una revision del concepto de
clases sociales desde la concepcion de los clasicos de la sociologia hasta lo que
sucede actualmente con las clases medias tanto a nivel nacional como
latinoamericano, ya que esta fuertemente vinculado al concepto de gentrificacion.
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Origen y desarrollo anglosajon del concepto gentrificacion

La gentrificacion es un fendmeno que tiene como origen teérico’ los
cambios demograficos y urbanos acontecidos en los centros urbanos de las
ciudades méas importantes en los paises que presentaban un desarrollo econémico
avanzado a mediados del siglo XX, estando enraizada en la dindmica social y
econdmica de las ciudades (Herzer, 2008). En particular, este neologismo surge a
partir de los sucesos acontecidos en el barrio céntrico inglés Islington, en donde la
socibloga Ruth Glass en 1964 acufia este término para sefalar el acto de
desplazamiento territorial y reemplazo de la clase obrera -que habitaba ese barrio-
por parte de una clase media asociada a la nueva burguesia'?, a través de una
conversion de zonas de uso residencial de sectores pobres a clases medias de
mayor ingreso.

“Uno a uno, muchos de los barrios obreros de Londres han sido invadidos por las clases
medias. Miseros, modestos pasajes y cottages —dos habitaciones en la planta alta y dos
en la baja- han sido adquiridos, una vez que sus contratos de arrendamiento han
expirado, y se han convertido en residencias elegantes y caras. Las casas victorianas
mas amplias, degradadas en un periodo anterior o reciente —que fueron usadas como
casas de huéspedes o bien en régimen de ocupacion multiple- han sido mejoradas de
nuevo. Una vez que este proceso de "gentrification” comienza en un distrito continla
rapidamente hasta que todos o la mayoria de los originales inquilinos obreros son
desalojados y el caracter social del distrito se transforma totalmente" (Lees, Slater, &
Wily, 2008, pag. 4)

El proceso de gentrificacion estaba impulsado tanto por la intervencion del
capital privado como inversionistas y/o gentrificadores'®, pero también tacitamente
por el sector publico a través de omitir lo que estaba ocurriendo en estos barrios.
El desplazamiento de los sectores mas pobres derivaba en inversion y
mejoramiento de las viviendas, servicios y equipamiento, generando cambios en el
mercado del suelo y la vivienda, y una recuperaciéon del valor simbdlico de los
centros urbanos (Herzer, 2008). Sin embargo, tras esta descripcion y explicacién
del fenébmeno por parte de Glass, el concepto empieza a ser abordado y
constatado en otras ciudades, surgiendo nuevas teorias explicativas.

Una de estas interpretaciones es la que expone el gedgrafo David Ley (1980)
quien plantea que la gentrificacion deriva de procesos reciprocos de

' Aunque en términos empiricos es posible evidenciar su manifestacién un siglo antes con los
procesos, por ejemplo, de aburguesamiento en Paris derivados de las politicas de Haussmann
gSmith, 2012).

% Etimolégicamente, el concepto gentrificacion deriva del termino gentry, que significa burgués.

¥ Se entiende por gentrificador a sujetos que impulsan los procesos de gentrificacion los cuales no
necesariamente cuentan con los grandes recursos de un inversionista o inmobiliaria pero que a
través de la remodelacion de su vivienda o invitando a otros sujetos parecidos a él (gj: artistas)
transforman el espacio y generan las bases para el desarrollo del fendmeno.
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reestructuracion econdémica, sociocultural y demografica. El elemento clave para él
en el caso de la ciudad post-industrial de Vancouver en Canada es la
transformacion en la estructura ocupacional, en especifico el crecimiento del
sector terciario o de servicios de la economia que generd una nueva clase social,
los de cuello blanco que correspondian generalmente a una poblacion joven,
educada y profesional -en su mayoria-, de ingresos medios y altos ocupados en el
sector servicios de la economia, poseyendo como contenido ideoldgico el
consumo con criterio del buen gusto.

En ella se contenian cambios culturales, en especifico la autosatisfaccion
como objetivo principal de sus carreras laborales', estilo de vida orientada al
consumo, el estatus social en el logro de la autorrealizacion y énfasis en la
sensibilidad, siendo todas ellas sellos distintivos de esta nueva ideologia. En
particular, esta nueva clase y su ideologia reemplazé el paradigma de desarrollo
de la ciudad que se enfocaba al crecimiento econémico, que se basaba en
administracion ingenieril y técnica de la ciudad, por el de ciudad habitable, que
propone un desarrollo de la ciudad en armonia con la sensibilidad humana y una
preocupacion por la calidad de vida. En lo concreto, esto demandé por ejemplo,
viviendas que entregasen una experiencia de vida urbana placentera junto con las
ventajas de vivir en el centro y la posibilidad de acceder a espacios publicos que
permitiesen la realizacion de festividades en donde los habitantes disfrutasen de la
ciudad.

Todo esto también involucré altos niveles de participacién y empoderamiento
ciudadano ademas de su institucionalizacion a través de la formacion de un
partido politico™, en desmedro del lobby empresarial, produciéndose grupos de
interés civiles que participaban en la planificacion de la ciudad. Esta dltima se
amoldoé a los cambios culturales que contenia la nueva clase social que pedia una
ciudad orientada a su consumo, con modernos restaurantes y tiendas de ropa, una
sociedad del ocio (Ley, 1980).

Por otro lado, otra interpretacion es la que propone el gedgrafo Neil Smith el
cual focaliza el andlisis en los factores econémicos los cuales estarian por sobre
los culturales que propone David Ley aunque no hay que descartarlos segun
Smith. En concreto, el autor parte de la base de una propuesta tedrica
denominada rent gap o la brecha de la renta para explicar la gentrificacion. Esta
brecha de la renta refiere a la distincién y relacion entre la Renta Potencial y la
Renta de Suelo real capitalizada en un contexto de desarrollo urbano cambiante

4 Esta idea refiere a que en el trabajo esta clase social valora el “sentirse realizado” por sobre
otras formas de gratificacidn laboral, solo lo serian el poseer mayores ingresos.

5 E| partido politico TEAM fue el que se constituyd como el representante de la ideologia de la
ciudad habitable y asume el control de la municipalidad de Vancouver en 1972 hasta 1978.
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en el tiempo, en donde para un sitio X que posee una edificacion Y de acuerdo a
su uso de suelo, la Renta de Suelo capitalizada serd el valor que se extrae
concretamente pero el cual no es el mas eficiente desde el punto de vista
economico, y la Renta Potencial es “la cantidad que podria ser capitalizada en
virtud del mas intenso y mejor uso de suelo” (Smith, 1979, pag. 543).

En otras palabras, el capital fijo o la edificacion Y en el sitio X se constituye
como un obstaculo para darle un mejor uso al suelo y rentabilizarlo, ya que o no
encaja en un nuevo contexto urbano, o la edificacion se vuelve obsoleta o la renta
del suelo capitalizada disminuye (LOpez, 2008). La brecha de la renta, en este
sentido, es la “disparidad entre el nivel de la Renta Potencial y la actual Renta de
Suelo capitalizada bajo el actual uso de suelo” (Smith, 1979, pag. 545). Por lo que
el valor del suelo urbano reside en sus cualidades, en su valorizacion social,
considerando la ubicacién, accesibilidad, tecnologia y trabajo invertidos en su
mejoramiento (Lees, Slater, & Wily, 2008). En base a esto, Smith (1979) plantea
gue hay que considerar el ambiente de inversion para examinar la gentrificacion,
por lo que propone tres axiomas para el analisis: el suelo y las edificaciones son
mercancias, estas son inamovibles en el espacio pero no en su precio, y el suelo
es permanente mientras las edificaciones dependen de su calidad fisica.

En funcion de esto, la gentrificacion se produciria al final de un ciclo
constante de devaluacion de la Renta Capitalizada de los barrios, el cual constaria
de 5 estadios:

e Un primer momento en donde la nueva construccion y el primer ciclo de uso
del suelo deriva en un aumento de la Renta Capitalizada.

e Luego viene un baja de la inversién de los propietarios debido al inminente
deterioro de las edificaciones y la ausencia de mantencién del mismo,
reutilizandose esas construcciones —preferentemente- para el arriendo a
menores valores -de Renta Capitalizada- que en el inicio.

e Posteriormente sucede un acoso inmobiliario o de politica estatal, en donde se
intenta expulsar a los propietarios y/o habitantes que quedan en funcion de
bajar el precio del suelo o en base a ubicar préximamente edificaciones con
poblacién de escasos recursos para bajar la sensaciéon de seguridad.

e Luego se produce una intensificacion de la desinversion en los barrios tanto de
manos privadas como publicas.

e Y para finalmente producirse un abandono total del barrio cuando no puede
reunir el dinero para cubrir los costos de la vivienda.

26



La gentrificacion seria una respuesta racional del mercado a la revitalizacion
y renovacion de estos barrios, y se produciria cuando la brecha de renta sea la
suficientemente amplia como para costear todo lo que significa comprar barato la
propiedad maltrecha, repararla, costear los préstamos y vender de manera que el
inversionista quede satisfecho tras esta operacion (Smith, 1979) en un contexto de
aprovechar de capitalizar el valor simbolico que presentan las edificaciones y los
espacios centrales. De esto se deriva que el capital privado pasa a tener un rol
importante en las decisiones de desarrollo de los barrios y las ciudades, siendo
secundados y apoyados por el Estado en cuanto a bridar las seguridades y el
ambiente propicio para rentabilizar la inversion.

Es asi como esta teoria le asigna un papel significativo a los inversionistas,
politicos y gentrificadores y no tanto a los consumidores o nuevos habitantes que
llegan a las zonas gentrificadas debido a que estos Ultimos no estarian tan
empoderados como lo plantea la vision de David Ley. En este sentido, Smith
critica a esta corriente por tener la pretension de ser una teoria general de la
gentrificacion aplicable a todo contexto y en donde se destruye las preferencias
sociales colectivas que derivan de la participacion de los inversionistas-financieros
y los profesionales a cargo del desarrollo del proyecto de gentrificacion.

Una revisibn mas reciente de la gentrificacion la realizan Loreta Lees, Tom
Slayer y Elvin Wily (2008), los cuales proponen que la gentrificacion es un
fenémeno econdmico, cultural, social y politico de indole conflictivo debido a los
temas que involucra como las politicas de desarrollo urbano, inversiones, estilos
de vida o segregacion residencial entre otros, ademas de las tensiones y posturas
antagonicas que toman los actores sociales involucrados. En la actualidad, se
estaria en presencia de una cuarta oleada de gentrificacion®, abandonando la
concepcion clasica de Glass (Lees, Slater, & Wily, 2008) que referia a la
revalorizacion de zonas urbanas centrales deterioradas, reemplazando a los
antiguos inquilinos de bajos ingresos por la clase media. Esta cuarta oleada se
enmarca en lo que los autores llaman las mutaciones de la gentrificacién, que

'® La nocion de oleadas fue introducida por Jason Hackworth y Neil Smith en “The changing state
of gentrification” (2001) aludiendo a los cambios que ha presentado la gentrificacién desde su
nacimiento. Estos proponen la existencia de 3 oleadas: la primera se dio entre 1968 y 1973, y se
caracteriz6 por lo esporadico del fenémeno y su promocién por parte de los mismos propietarios y
capitales locales; la segunda se produce entre 1978 y 1988 caracterizadndose por la expansion o
anclaje de la gentrificacion en diferentes tipos de ciudades a nivel del mundo siendo promovida por
el capital y/o por artistas o profesionales afines; vy, la tercera acontece entre los afios 1994 y 1999,
y se destaca por seguir su expansion gracias al capital —no solamente local- pero ahora en zonas
que ya habian sido gentrificadas anteriormente, lo que se denomina hipergentrificacién, siendo
destinadas a una nueva clase social conformada por altos ejecutivos financieros millonarios
(Checa-Artasu, 2011)
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quiere decir que si antes el fendmeno estaba acotado a los centros urbanos ahora
es posible ubicarlo en diferentes zonas o barrios de una ciudad y del mundo.

Esta gentrificacion contemporanea a través de esta cuarta oleada enmarcada
en una globalizacion neoliberal y un nuevo urbanismo presentan al fenédmeno
como una nueva moda cultural para una nueva clase media, justificando los
desplazamientos de los grupos sociales de bajos ingresos a través de la retdrica
del “progreso econémico”. Es por esto que los gobiernos locales en funcién de
promover un ambiente propicio para los negocios, se terminan convirtiendo en el
agente coercitivo del capital financiero, no intermediando o defendiendo el derecho
de sus ciudadanos de vivir en una ciudad mas igualitaria. Por otro lado, esta nueva
moda puede representar un elemento central en la poca claridad que se tiene
sobre las clases sociales vinculadas al fendmeno debido al caracter subjetivo que
presenta este tipo de dimension.

Aungue también esta reinterpretacion del fenbmeno puede estar asociado a
una desnaturalizacién o descristalizacién del concepto original de Glass debido a
gue abarca zonas peri-centrales, las periferias e incluso las areas rurales bajo
l6gicas diversas que rebalsan la mera necesidad habitacional de la clase media,
pero manteniendo el desalojo de sectores sociales con bajo poder adquisitivo
como rasgo caracteristico. Restoranes, centros turisticos, residencias de lujo,
centros comerciales de elite, etc... En este sentido, Lees, Slayer y Wily (2008)
sefalan diferentes tipos de gentrificacion rescatadas de diferentes investigaciones
y teorias contemporaneas, pero que estas no son guiadas por el deseo o las
preferencias de los consumidores, sino que son creadas por el capital para
rentabilizar lo mayor posible las inversiones involucradas. Esto ultimo representa
una de las caracteristicas principales que identifican los investigadores nacionales
(Lépez, 2013; Inzulza, 2014) para el caso chileno.

Gentrificacion y Latinoamérica.

Desde América Latina la gentrificacion aparece como un fenédmeno reciente
debido al desarrollo tardio y diferente de sus economias y sociedades en
comparacion al de los paises de Europa y Norte América. Luz Garcia (2001)
seflala que bajo la lengua espafola el fendmeno de la gentrificacion ha estado
asociado a otros fendmenos como el “aburguesamiento”, “recualificacion urbana”,
“aristocratizacion”, etc... los cuales resultan imprecisos, valorizan negativamente y
restringen el hecho. En esta linea, la autora propone utilizar el término elitizacion
ya que permitiria incorporar a los sectores medios-altos que estan siendo parte del
fenbmeno, en base a considerarlos como sujetos que poseen unos capitales
sociales, culturales y econdémicos que les permite liderar e influir en la toma de

decisiones dentro de la planificacion de la ciudad.
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Una perspectiva para la latinoamericanizacion de la gentrificacion es la que
propone Hilda Herzer (2008) quien analiza la transformacion del sur de Buenos
Aires enmarcadas bajo la “renovacién urbana”, la cual produjo en especifico
enclaves turisticos. Herzer plantea la existencia de dos procesos contradictorios:
una modernizacion a través de la renovacion y una exclusion producto de tal
modernizacién. Esta renovacion urbana se enmarca en otroS procesos
urbanisticos en donde y luego de una disminucién de la poblacion en una zona en
particular -en general centro histérico- le sigue un reemplazo de los hogares de
bajos ingresos por hogares de clase media, aumentando el valor de la propiedad,
alterando el paisaje urbano y emergiendo un nuevo estilo de vida (Herzer, 2008).
Esta revitalizacion y renovacion de los barrios trajo consigo la intervencion de
capitales privados y publicos que afecto a los habitantes de bajos ingresos. Sin
embargo, este proceso en Buenos Aires al parecer no ha sido tan evidente como
en otros lados, evidenciando que la gentrificacion se adapta a cada contexto
politico, econdmico y social.

Bajo esta misma perspectiva, Salinas (2013) plantea que la gentrificacion
latinoamericana se diferencia de su par anglosajona por el cambio desde uso
residencial a comercial o de servicios preferentemente, destacando los “hoteles,
restaurantes, bares, discotecas, agencias de viaje, boutiques y centros de llamada
e internet” (ibidem, pag. 286). Segun Salinas, las areas centrales de las ciudades
latinoamericanas se han convertido en un problema para la imagen urbana que
pretende atraer la inversién privada, debido a la fuerte ocupacion del espacio
publico por parte de los sectores de menos recursos de estas zonas centrales
deterioradas que tienen un valor histérico.

Es por esto que las politicas publicas enmarcadas en la “renovacion urbana”
han tendido a ‘“reforzar la seguridad publica, mejorar el alumbrado publico,
mantenimiento de los espacios publicos como parques y plazas y desplazar a la
poblacion dedicada al comercio informal (vendedores ambulantes) y en algunos
casos, no solo a vendedores ambulantes sino ademas a indigentes y nifios de la
calle” (Idem). Con esto, Salinas puede concluir que los gobiernos locales han
desempefiado un rol importante en la gentrificacion latinoamericana en cuanto
generan los ambientes idéneos para que aterrice el capital financiero —tanto
nacional como internacional- en las zonas centrales que posean algun valor
simbdlico como lo es el patrimonio historico.

Desde Chile, Janoschka y Casgrain (2010) plantean un concepto de
gentrificacion como un fendmeno politico y de dominacion, en un contexto de
lucha de clases y dentro de sociedades que presentan componentes de
neoliberalismo y globalizacion, en donde las politicas han transformado el espacio
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urbano de las ciudades latinoamericanas en base a la abolicion de lo social y lo
publico, convirtiendo al ciudadano en mero consumidor, permitiendo que el capital
econémico junto al mercado sean los Unicos ejes orientadores del disefio y
desarrollo de la ciudad, y provocando, al fin de cuentas, que una clase dominante
se apodere del espacio urbano de la ciudad.

En concreto, estos autores destacan que la gentrificacion produce exclusion
y desintegracion social en base a la expulsién de clases populares o con bajos
ingresos de los centros urbanos, y seria el producto de la desposesion, abandono
y/o deterioro urbano de los sectores céntricos de las ciudades que representan
cierto valor simbdlico y cultural dentro de la sociedad por falta de interés tanto de
los propietarios como del Estado.

Ahora bien, los autores proponen que, a partir de lo propuesto por Lees,
Slayer y Wily (2008), la gentrificacion se produce cuando se dan las siguientes 4
condiciones:

“(i) la reinversién de capital en un espacio definido; (ii) la entrada de grupos sociales de
mas altos ingresos en ese espacio o en areas colindantes; (iii) cambios y
transformaciones en el paisaje urbano; (iv) el desplazamiento directo o indirecto de
grupos sociales de ingresos mas bajos de los que entran” (Janoschka & Casgrain, 2010,

pag. 4)

Dentro de la argumentacion de los autores cabe destacar tres puntos. El
primero es que el fendbmeno a pesar de tener origen europeo se presenta de
manera diferente en la realidad latina —e incluso presenta diferencias con el caso
de Buenos Aires. La definicion propuesta por Ruth Glass en 1964 referida a la
expulsion de la clase obrera inglesa por parte de habitantes de clase media es
poco aplicable a la realidad latinoamericana ya que esta presenta procesos de
urbanizacién y, en especifico, de adquisicién de vivienda de las clases populares
diferente a la europea, en donde el caracter informal de este —en base a las tomas
de terreno- fue la estrategia generalizada de los sectores excluidos social, politica
y econdmicamente en la busqueda de solucionar sus problemas habitacionales.
Este rasgo distintivo del proceso de urbanizacion seria producto de una alta
concentracion de la tierra en pocas manos, lo que provoca que la gentrificacion
este mas relacionada con la lucha de clases en américa latina que en Europa o
EEUU.

El segundo punto es que el fendbmeno en Santiago no presenta la
caracteristica tipica de la gentrificacion centrada en los sectores céntricos-
historicos de las ciudades, sino que en el dltimo tiempo se ha producido una
conquista de sectores periféricos —como Pefialolén, Puente Alto o Pudahuel- por
parte de los sectores medios y altos, a lo cual algunos autores han llamado
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“gentrificacion sin expulsion” (Sabatini, Vasquez, Robles, & Rasse, 2008). Incluso,
dentro de esta propuesta, se plantea la posibilidad de generar una sociedad con
menor exclusion social a partir de la disminucién de la segregacion residencial
(Sabatini & Brain, 2008A).

El tercer punto, y muy relacionado con los dos anteriores, es que la
gentrificacion también es un fendmeno de exclusion simbdlica, en donde no solo
se expulsan sectores residenciales sino que también comerciales, recreacionales
y de integracion, tal como lo representan las politicas de restauracion
arquitectonica que potencian el turismo y la venida de las clases altas y medias, y
expulsan a comerciantes ambulantes o lugares que no cuadren con nuevos
canones de estos nuevos habitantes.

En el caso del centro de Santiago —la comuna que contiene los barrios que
se pretenden investigar- Contreras (2011) sefiala que la gentrificacibn se ha
producido a escala puntual y muy ciclica a pesar de propiciarse un ambiente
idéneo'’ para la inversion en pro de la recuperacién urbana de la comuna tras el
terremoto del afio 1985. En este sentido, los procesos que se destacan no poseen
un antagonismo entre si y no permiten concluir que la comuna se haya
gentrificado:

‘penetracion de segmentos medios de mayores ingresos y con mayor avidez por el
consumo (sucesion de clases medias/profesionalizacion); elitizacion urbana de algunos
barrios patrimoniales-historicos; universitarizacion, asociada a la oferta educacional e
inmobiliaria; penetracion de inversionistas inmobiliarios que ven en el mercado del rental
un negocio; migracién-tugurizacion asociada a la llegada de migrantes latinoamericanos
en zonas de deterioro, especialmente en los barrios Yungay, algunos sectores de Brasil,
Lira, Almagro y el centro histérico” (Contreras, 2011, pags. 91-92).

Es por esto que para el caso de Santiago, Contreras propone que la
gentrificacion se produce de manera de mosaico socio-espacial, en donde los
cambios se han producido en algunas manzanas de los barrios —e incluso en parte
de las manzanas- produciéndose una heterogeneidad de grupos sociales
compartiendo un mismo espacio. Esto ultimo es convergente con posiciones como
las de Lopez (2013) e Insulza (2014) en donde el elemento mas distintivo dentro
de la particularidad de la gentrificacion a la chilena esta relacionado con el papel
preponderante de las inmobiliarias tanto en la apropiacion de la revalorizacion de
zonas originalmente deterioradas como en la ejecucién de una renovacion urbana
en base a densificacion en altura.

" En base a la creacién de la Cordesan —una institucion dependiente del gobierno local- y el
cambio al plan regulador comunal que permitirian facilitar la accion del capital privado
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Por otro lado, Elke Schlack y Neil Turnbull (2009) sefialan para el caso del
barrio Italia en Providencia que se esté produciendo una gentrificacion en términos
clasicos, referido a una elitizacion en base al arribo de colonias de artistas desde
la década de los ’80. El proceso fue como una bola de nieve, en donde un
pequefio grupo de artistas atraidos por lo espacioso y asequible de las
edificaciones se enamoran de la vida del barrio invitando a otros artistas a irse a
vivir ahi, atrayendo nuevas inversiones y habitantes con gran poder adquisitivo. En
este sentido, la elitizacién se produce en términos residenciales, comerciales y de
servicio, siendo predominante “los restaurantes (gastronomia exclusiva), oficinas y
talleres-venta de muebles, artesanias y objetos de arte” (Schlack & Turnbull, 2009,

pag. 3).

Ahora bien, dentro de esta pequefia revision tedrica sobre la gentrificacién
tanto a nivel internacional como para el caso de Santiago es posible concluir que
el fendmeno presenta matices y mutaciones en torno a las clases sociales que se
identifican en un primer momento como insertos en los procesos de gentrificacion.
Por un lado y a nivel internacional, existe un grupo social referido a una clase
media, media-alta o grupos de elite que ven estos espacios barriales como una
verdadera oportunidad de producir ciudad, revitalizando los sectores que venian
en un progresivo deterioro y deflacibn poblacional, aunque en el caso
latinoamericano y en especial el chileno, es mas difusa esta situacion a pesar de
la naturalizacion del vinculo entre gentrificacion y clase media que se observa en
la mayoria de las investigaciones.

Pero por otro lado, y mas atingente a la realidad nacional, existirian grupos
empresariales que verian en estos procesos una buena oportunidad de negocios,
siendo capaces de producir y ofrecer un estilo de vida que distinga a las clases
medias, la oportunidad de obtener un nuevo estatus social, aprovechandose de las
cualidades de la ubicacion central. Todo esto se ve intensificado con el poder que
tiene en la actualidad el capital bajo el neoliberalismo, que en ausencia de una
planificacion social del espacio —en donde los ciudadanos tienen una participacion
vinculante- y un Estado que intermedie o defienda los intereses sociales, es capaz
de adaptar la ciudad a sus necesidades operativas y lucrativas.

El problema tedrico y empirico de las clases medias.

Tras la revision del concepto de la gentrificacion, en donde este fenbmeno se
materializa de forma morfolégica, social y cultural dentro de la ciudad, resulta
pertinente cuestionarse si la invocacion que se hace a las clases medias —o0
nuevas clases medias- dentro de su estudio corresponde a un hecho
metodoldgico, o mas bien contiene los que Marx llamaba conciencia de clases. En
otras palabras, lo que se quiere cuestionar es que hay detras de la identificacion
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de la clase media en el fendmeno, si es solo un hecho descriptivo que resulta de la
convergencia de resultados estadisticos -un objeto- 0 es la accién de una clase
social -un sujeto- dentro de la construccién social del espacio'. Con lo
recapitulado anteriormente es posible aventurar que hay un poco de ambas
visiones en el fendmeno, sin embargo se hace imperioso hacer en este momento
una revision sobre el concepto de clases sociales dentro de la tradicion tedrica e
investigativa en sociologia para comprender por qué se produce esta controversia
tedrica, metodologica y empirica.

Desde los inicios de la sociologia el fenomeno de la “diferenciacién social” —o
las clases sociales- ha sido un foco de atencion central debido principalmente a
que este seria parte constitutiva de lo que se puede denominar vivir en sociedad.
Abandonando las explicaciones de caracter divino o natural, el orden que emerge
en la -y de la- sociedad no estaria dado por los impulsos individuales y/o
aleatorios sino que por la interaccion de grupos sociales que se podrian -de
alguna u otra manera- identificar.

En la tradicion socioldgica referida a esta materia, los primeros en elaborar
una propuesta, Karl Marx y Max Weber, lo hacen pensando en encontrar criterios
diferenciadores comunes a toda sociedad en funcion de las relaciones sociales
representativas. En el caso de Marx, él plantea que los grupos sociales se
diferencian en torno a las relaciones sociales de produccidon que establezcan,
siendo para el caso especifico del capitalismo las relaciones que se centran en la
posesion o no de los medios de produccion capitalista.

En especifico, Marx concluyendo en un primer momento la existencia de dos
clases sociales, la burguesia o los modernos duefios de los medios de produccién
y el proletariado, los no poseedor de medios de produccién y que por lo tanto
venden lo Unico que tienen, su fuerza de trabajo, pero en analisis posteriores
matiza esta diferenciacién sefialando la existencia de otros grupos sociales®,
aunque estos, producto del desarrollo del capitalismo, terminarian convergiendo a
las dos clases planteadas inicialmente.

La simple distincion de propietarios o no de los medios de produccion no
genera por si sola la clase social, por tanto se puede estar en presencia de un

® En este sentido, hay que destacar también el resurgimiento del interés por el estudio de las
clases medias de parte de las ciencias sociales, las cuales se habian centrado en otras tematicas,
como la pobreza (Franco & Hopenhayn, 2010). Lo que mas suscita la atencion es la tendencia
contradictoria que surge de las nuevas investigaciones, en donde por un lado se enfatiza en el
caracter vulnerable que tiene la nueva clase media, asociada al empleo precario, ausencia de
proteccién social, etc... y por otro, se destaca la movilidad social ascendente debido a la expansion
del crédito y el consumo (lbid., pag. 8)

¥ Como la pequefa burguesia o el lumpen proletario.
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agregado social o individuos que comparten una misma situacion, por lo que es
necesaria la autopercepcion de una identidad colectiva en base a la diferenciacién
y oposicidn a otra clase para que emerja esta. En otras palabras, una situaciéon de
clase que refiere de manera béasica a tener una vida, cultura y actividades
similares y compartidas, no es suficiente para generar una clase, sino que es
necesaria la conciencia de distincion y antagonismo con otra clase —lo que se
entiende como clase para si.

Por otra parte, Weber amplia la perspectiva planteada por Marx sefalando
que la diferenciacion social se producia no solo por la desigualdad distribucion del
poder econémico sino que también por el prestigio social y el nivel de autoridad.
En especifico, Weber plantea que las clases resultan de las regulaciones del
mercado en la distribucién del poder en donde la situacion de clase corresponde a
una situacion de mercado, existiendo dos criterios para su determinacion: el
beneficio econémico fundado en la propiedad o el lucro, y el privilegio social. En
particular, y tal como sefialaba Marx, las clases sociales —distinguiéndose de la
clase- solo representan bases posibles para la accién social siendo solo una
expresion de la accion del mercado reproducida a través del tiempo en un grupo
de personas. En el esquema propuesto por Weber, las clases medias aparecen
entre las clases sociales antagonicas que se producen en la situacion de mercado,
en base a la propiedad o control del capital y el privilegio social.

Pero a Weber le interesaba el como se distribuye el poder dentro de las
sociedades, entendiendo poder como la probabilidad de imponer la voluntad
dentro de una relacién social, por lo que en su andlisis distinguié dos procesos
mas de diferenciacién social, el de los estamentos y el de los partidos politicos. El
primero refiere a las diferencias en los estilos de vida —en base a los principios de
consumo de bienes- los cuales no estan regulados por el mercado sino que por la
adscripcién a un modo de vida que pertenece a una comunidad, la cual tendra un
prestigio y privilegio social que querra conservar y prevenir su libre acceso. Y el
segundo hace referencia a agrupaciones que buscan influir en la accién
comunitaria que se produce en la sociedad.

Tanto en Marx como en Weber se identifica la importancia que reviste la
distincién entre una clase como objeto y una clase como sujeto, pero no se
ahonda en especifico en los sectores medios. En esta linea, las teorias recientes
“‘han adoptado un criterio mas flexible que abarca otros recursos que confieren
poder, tales como el control sobre el trabajo de terceros y la posesién de una
habilidad ocupacional escasa” (Portes & Hoffman, 2003, pag. 9), generando una
mayor compresion sobre los conflictos y las influencias de este en las expectativas
de vida de los grupos sociales y los sujetos que la componen.
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En la mayoria de las investigaciones y esquemas propuestos para el
abordaje de las clases sociales es posible identificar dos constantes (Atria, 2004):
que estan compuestos de tres sub-andlisis centrados en el interés de clase, la
reproduccion de ésta y su organizacion; y que utilizan la dimension ocupacional —o
laboral- como uno de las variables diferenciadoras entre las clases debido a los
efectos que tiene en la sociedad los cambios del sistema productivo. Estas dos
constantes son claves para entender que las clases sociales no son
necesariamente una condicidbn objetiva, sino que también implican una
subjetividad®® de parte de los actores que componen la clase, una toma de
conciencia de pertenencia a determinado grupo social, como dice Atria “no hay
clases sin intereses de clase” (ibid, pag. 13).

Por otro lado, para Torche y Lopez Calva (2013) la versibn mas ampliamente
usada en los estudios sociolégicos es una version neo-weberiana de
estratificacion desarrollada por Erikson, Goldthorpe y Portocarero, la cual utiliza la
ocupaciéon y la rama de actividad econémica en la cual se desempefia para su
clasificacion. En este sentido, las distinciones mas relevantes se dan entre ser
asalariado, trabajador por cuenta propia o empleador, y entre trabajos manuales y
no manuales.

Ahora bien, las clases medias han ocupado un lugar difuso dentro de las
teorias de diferenciacion social (Hopenhayn, 2010) y esta complejidad no se ve
contemplada en varios analistas que naturalizan la vinculacion entre gentrificacién
con la existencia de una nueva clase media o yuppies?* producto de un
caracterizacion engafiosa (Smith, 2012). En términos objetivos, desde la tradicion
marxista o el estratificacionismo?® se puede observar que la diferenciacion se torna
compleja porque algunas categorias pueden corresponder a distintos tipos de
clase, como por ejemplo, lo que sucede con el sector administrativo privado —
asociado a la tercerizacion- en donde no es lo mismo “ser empleado de banco (un
icono del cuello blanco de la clase media)... (que)... operador de call center o
cajero de supermercado” (Hopenhayn, 2010, pag. 14). En términos subjetivos,
resulta impresionante el porcentaje de la poblacion que se auto considera de clase

? Es importante destacar que a raiz de esto se deriva que el andlisis de diferenciacién social que
se realiza desde la sociologia difiere de otras disciplinas (como la economia o las ciencias
politicas) en donde las distinciones entre los grupos son limites arbitrarios que se fundamentan
mas en decisiones metodolégicas que en tedricas (como lo es el dividir a la sociedad en quintiles o
deciles).

! Termino gue se acufia en 1983 para referirse a jovenes profesionales con movilidad social
ascendente.

2 Realizan la diferenciacién social a través de variables como la ocupacion laboral, nivel
educacional, ingresos, efc...
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media®® considerando los niveles de desigualdad y pobreza que presenta todavia
América Latina. Este hecho se asocia por un lado a la necesidad de distincién o
identidad colectiva -como también a la inversa-, y por otro lado a la coyuntura
regional, en donde el crecimiento econémico que ha acompafado a la region en
estos ultimos afios generdé un mayor bienestar material en funciéon de un mayor
poder adquisitivo®*.

Desde una aproximacion econdmica, la clase media puede ser definida o
como un conjunto de valores entorno al ingreso medio de un pais, 0 como un
intervalo de porcentajes dentro de la distribucion econdémica —quintiles-, o como
una relacion entorno a un ingreso definido para un consumo minimo -linea de
pobreza- aunque también se utilizan distintas forma de imputacion relacionadas
con la posesion o no de bienes, servicios y caracteristicas del hogar (Torche &
Lopez-Calva, 2013).

Los estudios tradicionales de estratificacion relacionados con la sociologia de
la modernizacion desarrollada entre la década del '50 y '70 en América Latina
dieron cuenta de una clase media como actor social relevante dentro del
desarrollo de la modernizacién, pero poco claro en sus definiciones sobre su rol
politico y su ideologia. Vinculada con el desarrollo del Estado de Compromiso, las
capas medias fueron capaces de acceder a cierta estabilidad econémica y
movilidad social ademas de encarnan un proyecto de sociedad secularizada.

Esto cambia con las reformas politicas y sociales de los “80 que transforman
las relaciones que habia establecido la clase media con la economia y con la
politica, precarizando sus condiciones laborales y de existencia. A esto hay que
sumar “las nuevas categorias laborales relacionadas con la globalizacion y la
interconexiéon mundial” (Franco & Hopenhayn, 2010, pag. 21) y los ciclos
econdmicos para establecer que se estd en presencia de una clase de
composicién heterogénea, con diferentes formas de vincularse a la nueva
estructura productiva.

En este sentido, los actuales estudios se enfrentan a multiples dificultades de
tipo tedricas y metodoldgicas: ausencia o multiplicidad de definiciones conllevando
imputaciones erradas, dificultad para extrapolar a todo este segmento social a
partir de la observacion de una pequefia parte de él, y utilizacién de cualidades de
distintos grupos para conformar un prototipo de clase media (Franco, Hopenhayn,
& Leodn, 2011). Por ejemplo las variables ocupacionales no estarian diferenciando

2% 4 de cada 5 entrevistados segun el Latinobarémetro del 2007 o 60% al 80% para el caso chileno
gTorche & Wormald, 2004)

* Esto no implica necesariamente mayores ingresos, sino mas bien a que los costos de algunos
bienes ha disminuido considerablemente.
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bien, como la clasica distincion entre los empleos manuales y los cuello blanco —
actores claves dentro de la gentrificacion- que en la region presenta poco
contraste en sus condiciones laborales a diferencia con lo que sucede en paises
desarrollados, o la expansion del sector servicios que se vincula a la
externalizacion de las grandes empresas para abaratar costos.

También, analizar las clases medias sOlo desde la dimension del ingreso
presenta dificultades por los niveles de desigualdad de la region. Por ejemplo
estimar a partir de la cantidad de poblacion que se encuentra en un intervalo
alrededor de la mediana de ingresos ha evidenciado que no representa el centro
de gravedad de la sociedad, ubicandose solo un 21,7% de la poblacion en
comparacion al 37,2% de los paises de altos ingresos (Espinoza & Barozet, 2008).
Por otro lado, uno de los problemas de utilizar via econdmica la diferenciacion
social es que se desconoce el origen de esos ingresos, por lo que no se puede
imputar sencillamente las oportunidades, las fluctuaciones del ingreso o el estilo
de vida o la seguridad social con que cuenta (Torche & Lopez-Calva, 2013).

En especifico, el analisis de las clases medias estaria dificultado no tanto en
establecer la distincion con la clase alta, sino con la clase baja. Su diferenciacion
resulta cada vez mas complicada en funcién de una sola variable, en especifico de
la ocupacional (Espinoza & Barozet, 2008). En este sentido, la clase media se
diferenciaria claramente a través de indicadores relacionados con ingresos y
escolaridad con la clase alta mas no con la baja, sin embargo, existiria una
convergencia entre perfiles culturales y posiciones de clase que posibilitaria una
diferenciacion entre la clase media y la baja, reflejado en particular en la mayor
participacion en actividades culturales y realizacion de actividades exclusivas de
los grupos medios a las cuales la clase obrera no accede tanto por sus deficiencia
econdémica por patrones de consumo (Gayo, Teitelboim, & Méndez, 2013).

¢Lafragil clase media chilena?

En Chile la expulsion del Estado de la clase media a través de las
privatizaciones de empresas y servicios tras el giro neoliberal provoc6é una nueva
fisonomia en ella, ahora dependiente del sector privado donde se evidencia mayor
precariedad e inestabilidad laboral. En esta linea, la clase media creci6
demograficamente entorno a las transformaciones realizadas en los ‘80 que
ampliaron el mercado, pero estas acarrearon una inseguridad e inestabilidad
sustancial junto con una privatizaciébn de servicios sociales como la salud y la
educacion (Torche & Lopez-Calva, 2013).

Segun Franco, Ledn y Hopenhayn (2011), en Chile para el afio 2006 la clase
media crece 12 puntos porcentuales desde 1990 —de un 40% a un 52%. Sin
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embargo, este crecimiento tanto en términos relativos como absolutos o sea, en
cantidad como en proporcion a la poblacion total del pais, se enmarca dentro de
un crecimiento a nivel mundial de estos grupos siendo acompafiado para el caso
chileno con un aumento en los afios de estudios de la poblacion. En esta linea,
cabe advertir que la idea que refiere a que el incremento de los estratos medios se
debe a un aumento en los empleos por cuenta propia que ejercen los
profesionales y técnicos calificados debe ser relativizada debido a que en el caso
chileno el incremento en los empleos se ha dado por el lado de los asalariados.

Dentro de los cambios hay que sumar el incremento de la capacidad de
consumo de los hogares de estratos medios y bajos pero no un cambio
significativo en la redistribucion (Franco, Hopenhayn, & Leén, 2011). El aumento
de esa capacidad se unio a una masificacion del crédito junto con una disminucion
de los precios relativos de bienes que consume la clase media, ademas de
cambios en la composicion familiar, menos personas por hogar y disminucién tasa
de dependencia econdémica. Sumando estos elementos mas la expansion del
sector terciario de la economia y el aumento de los afios de escolarizacion, se
genera un escenario propicio para asumir la existencia de gentries como los
descritos por Ley (1980) en la ciudad de Vancouver o como los identificados por
Contreras (2011) en ciertas zonas de la comuna de Santiago.

Sin embargo, para Torche y Lopez Calva (2012) la movilidad social en Chile
de los grupos medios es bastante alta, reflejando que no es un grupo estable en el
tiempo y que gran parte de €l esta en una condicion de vulnerabilidad a caer. Por
ejemplo, los trabajadores por cuenta propia tienen una limitada movilidad social
para el caso del ascenso, y en concreto se encuentran en una posicién precaria e
inestable que hace que en cualquier momento caigan de su actual posicion.
También, el aumento del nivel educacion del jefe de hogar no reduce las
posibilidades de caer de la clase media aunque si contribuye a subir vy, la
incorporacion de otros miembros de la familia al mercado laboral ayuda a
estabilizar y subir en la estratificacion chilena, aunque es una estrategia
cuestionable cuando se refieren a jovenes los cuales frenan sus posibilidades de
seguir capacitandose y poder ascender en el escalafon social a través de adquirir
mas afios de estudio y especializacion.

La condicion de fragilidad bajo este panorama se asienta en una sociedad
inundada de bienes y servicios a precios y condiciones asequibles para gran parte
de la poblacién, pero con empleos bajo condiciones de inestabilidad e inseguridad.
Esto ultimo genera que los grupos medios busquen en la “educacion, el consumo
conspicuo y las redes de pares” (Candina, 2013, pag. 13) la conservacion de su
estatus, una lucha constante bajo el tormento de la sensacion de precariedad y
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una busqueda de diferenciarse de los sectores populares en base a la adscripcion
a un “modo de vida blanco, urbano y cosmopolita... (asociado a)... clases altas y
lo occidental” (idem).

Aungue y debido a la centralidad que ha alcanzado las tecnologias de la
informacion (Tic’s) dentro del trabajo junto con los constantes cambios que sufren
estas se estd generando una obsolescencia educacional y tecnoldgica, la cual
segun Franco, Ledn y Hopenhayn (2011) haria que ciertos integrantes de la clase
media vean disminuir su competitividad dentro del mercado laboral, reduciendo
sus ingresos Y la seguridad en el empleo, por lo que ser de clase media en estos
tiempos se relaciona mas bien con la capacidad de adquisicibn de bienes y
servicios en un sistema econdmico que les permite endeudarse y adquirir bienes
de bajo costo. Es un tipo de consumo que ofrece simbolos de distinciébn para
sujetos que se encuentran bajo los efectos de una modernidad tardia que
intensifica el individualismo y que buscan el cierre social.

Para Méndez (2010b) las principales transformaciones que han afectado
desde los '90 a la clase media en Chile serian el aumento en sus ingresos pero
junto a un aumento en el costo de la vida y un creciente endeudamiento del hogar
gracias a la masificacion de los créditos, concentrandose estos egresos y deudas
en educacion, salud y el consumo simbdlico. En ese sentido, las clases medias
descritas por las investigaciones sobre estratificacién recientes en Chile muestran
a un sujeto contradictorio, entre ser “aventureros, perseverantes y orientados al
consenso, aunque también como inseguros, temerosos, individualistas,
consumistas, domesticados y apaticos” (p264) lo que dificulta el analisis
principalmente porque estas descripciones tienden a ser estrategias que adoptan
los sujetos en diferentes condiciones ocultando las luchas por reconocimiento que
representan estas.

La diversidad contradictoria dentro de la clase media ha estado entendida
histéricamente como diferencias en su comportamiento politica -votos,
movimientos sociales- sin embargo las investigaciones recientes muestran que es
vital introducir una perspectiva multidimensional debido a que la heterogeneidad
cultural en el seno de esta clase estaria fuertemente relacionada con el género,
territorio, la edad y el nivel educativo, siendo esta ultima la principal (Gayo,
Teitelboim, & Méndez, 2013; Espinoza & Barozet, 2008).

Por esto, el tema de la identidad producto de los diferentes estilos de vida y
su afan por adjudicarse la autenticidad y asignar la artificialidad (Méndez M. L.,
2008) parece ser una dimension que permitiria diferenciar a las difusas clases
medias en los contextos contemporaneos, en donde la construccion de las
identidades esta condicionada por sus trayectorias personales de movilidad, las
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cuales dan pie a la diferenciacion entre las clases medias. Por ejemplo, Méndez
(2008) sefala en una investigacion realizada en barrios con valor patrimonial e
histérico de Santiago -Lastarria, Brasil y Yungay- que se produciria una distincién
y tensién® entre unas clases medias normales asociados a viejos residentes, los
emergentes que han aprovechado las oportunidades del sistema vy, los
intelectuales o hijos del rigor que provienen del acceso a la educacion superior,
siendo los dos ultimos nuevos residentes que valoran de manera distinta el sector,
apreciando los cafés, librerias o galerias de arte en vez de la centralidad y acceso
a servicios de los viejos residentes.

Es esta tendencia junto a la nueva valorizacion sobre los barrios céntricos lo
que vincula los dos conceptos ejes de la discusion hasta el momento,
gentrificacion y clases media, siendo la materializacion de esta relacion la
existencia —0 no- de lo que internacionalmente se conoce como yuppies, los que
popularmente se les vincula con una nueva clase media y con los gentries,
sobretodo en su faceta de pioneros del proceso. Sin embargo, existe ambigiedad
para definirlos tanto a nivel nacional como internacional, en este Uultimo
principalmente vinculado a su situacién econdmica desfavorecida (Smith, 2012),
aungue en el caso chileno se observa menor discusion sobre este actor social.

Para finalizar hay que destacar varios elementos que permiten entender e
introducir la préxima discusion referida al espacio y su construccién en términos
sociales. En primer lugar, todo lo escrito hasta aqui tenia la pretensién de exponer
ideas entorno a la gentrificacion en el contexto chileno, lo cual derivdé en que a
pesar de que para varios investigadores la manifestacion de este fenbmeno en
Santiago es real, esta no presenta el mismo caracter que su version original —
europea 0 norteamericana- y mas bien es convergente con los planteamientos
latinoamericanos, en donde la expulsién de hogares de bajos ingresos se deberia
mas por la accion de inmobiliarias o grandes inversionistas que por el arribo de
nuevos grupos sociales con mayor poder adquisitivo, aunque se sigue vinculando
automaticamente pero acriticamente a una nueva clase media en este fenomeno.

En otras palabras, la produccion social del espacio esta hoy en manos del
capital privado y la posibilidad de que la gentrificacion sea comandada por una
clase media se ve poco probable, lo cual representa un resultado coherente al
como funciona actualmente el desarrollo urbano y la produccién de ciudad en

*® Para Marquez y Pérez (2008) Santiago presenta una segregacion dada por “un declive sostenido
de la aceptacioén de las diferencias sociales en la convivencia cotidiana, sobre todo en el aspecto
de la residencia, asi como en el espacio publico, que lleva a la construccién de barreras
simbdlicas, pero también fisicas, entre los grupos que, en consecuencia, nunca realizan acciones
de intercambio o integracion.” (Méndez M. L., Las clases medias en Chile: transformaciones,
sentido de pertenencia y tensiones entre distintos proyectos de movilidad, 2010, pag. 279)
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Santiago, situacién que se expondra en el préximo apartado. Ademas, lo que la
discusion de gentrificacion y clases medias no se hace cargo es el trasfondo de lo
gue acontece actualmente en estos espacios superficialmente catalogados como
bajo gentrificacién, que es el significado y el sentido de habitar estos barrio, los
que a la larga constituyen la legitimacion o rechazo social que puede llegar a tener
procesos de renovacion o rehabilitacion urbana que transforman no solo la parte
fisica de los barrios sino que su significaciones que se construyen en torno a él.

La construccién de espacio y ciudad en el Santiago neoliberal

Las transformaciones estructurales que experimenta Chile desde la década
de los afios 70 y “80 a partir de los principios ideoldgicos del neoliberalismo dejan
diversas huellas en la vida cotidiana y en particular introducen cambios
sustanciales en la ciudad, imponiendo en ella una fuerte expansion en las zonas
periféricas y agricolas (Rodriguez, Saborido, & Segovia, 2012; Mattos, 2004;
Daher, 1991) asi como también un fuerte deterioro y obsolescencia en las areas
centrales y pericentrales (Contreras, 2011; Loépez, 2008). Lo anterior esta
sustentado bajo la tesis de que el suelo urbano no es un recurso escaso, siendo el
mercado el mejor asignador de los recursos y el ente encargado de definir las
formas de crecimiento de la ciudad (MINVU, 1979), incubandose un escenario
ideal para el desarrollo de un fenémeno que requiere de la libre accion del capital
privado —sean estos inversionistas particulares o inmobiliarias- como es el del
proceso de gentrificacion.

Sin embargo, cabe preguntarse si la construccién del espacio y en especifico
el de la ciudad representa un problema de indole social entendiendo este como
una condicidén considerada inconveniente que afecta a varios sujetos y que puede
ser modificado mediante la accion social colectiva (Horton & Leslie, 1974). Esto
altimo, en vista de que en la actualidad la construccion del espacio es tratado
como un fenébmeno de orden natural y técnico bajo criterios principalmente
econdmicos. En este sentido, los siguientes parrafos pretenden mostrar el caracter
conflictivo-social que presenta la construccion del espacio y la ciudad, descartando
el naturalismo y mostrando porque se le puede denominar a Santiago una ciudad
neoliberal, convergente con una desigualdad creciente en los procesos de
urbanizacién a nivel internacional (Soja, 2008).

La concepcidn social del espacio desde la perspectiva de
produccién social.

El espacio representa una de las categoria basicas de la existencia humana
(Harvey, 1990) y ha tendido a ser estudiada y significada de manera fragmentada
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por la ciencia (Lefebvre H. , 1974). Sin embargo, este concepto tiene una primera
aproximacion a una definicién de indole social desde los “clasicos de la sociologia”
(Leal, 1997), en donde el espacio se empieza a considerar como variable dentro
de los fendmenos sociales. Por ejemplo, Marx y Engels distinguen la dialéctica
campo-ciudad dentro del desarrollo de las ciudades modernas en vias de
industrializacion; Durkheim le asigna al caracter heterogéneo del espacio una de
las dimensiones que inciden en los origenes de las categorias de pensamiento; y
Weber identifica diferentes formas de poder en diferentes ciudades distanciadas
tanto en el tiempo como en el espacio. Sin embargo, en estos autores no es
posible identificar una definicién del espacio con la cual abordar la problemética.

Pero fue Georg Simmel el primero en aportar una definicion al espacio dentro
de la sociologia y un punto de partida para su estudio (Leal, 1997). Define espacio
como una actividad del alma en la que los hombres a partir de compartir sus
intuiciones unitarias provenientes de la vinculacion de sus experiencias
sensoriales construyen un espacio. En otras palabras, plantea una definicion
relacional del espacio en donde se le construye socialmente®® por medio de las
percepciones derivadas tanto de la practica espacial y social como de los
imaginarios personales (Harvey, 1994; Lefebvre H. , 1976).

Esta definicion implica una paradoja del espacio, a la cual se le construye
socialmente pero también condiciona y es expresion de cada sociedad y de los
subgrupos que la componen, siendo necesaria su significacion para la
reproduccion de la vida social en términos materialistas (Harvey, 1990). En esta
linea, la representacién de espacio que comunmente se maneja seria un punto
intermedio entre todas las definiciones producidas por los sujetos y la sociedad?’,
convirtiéndose esta representacion en un instrumento politico (Lefebvre H. , 1976)
vinculado a la estructura de poder, a las relaciones sociales y al modo de
produccién y consumo de la sociedad, pudiéndose imponer de forma coercitiva o
cuasi-voluntaria (Harvey, 1994).

Por otra parte, Martinez (2005) identifica 4 perspectivas tedricas en
sociologia que han definido al espacio. Una primera teoria es la ecologia humana-
urbana, en donde el espacio es considerado como un bien escaso, necesario,
deseable -por lo que estaria bajo la légica de la competencia- y condicionante de
las relaciones sociales. La segunda teoria, sefialada como cultura urbana, recoge
las dimensiones consideradas por la primera teoria agregando la idea de que es
un espacio imaginado, de soportes simbadlicos y con proyecciones de ideales, que

%% por ejemplo una forma de medir el espacio, el sistema métrico, nacio tras la revolucion francesa
en un intento de estandarizar las unidades de medida.

*" Esta idea hace referencia a una probleméatica comn de la sociologia que es la relacién entre
agencia y estructura.
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tiende a un relativismo porque existirian diferentes definiciones de espacios como
diferentes grupos sociales. Una tercera teoria denominada politicas urbanas
plantea al espacio como un recurso econdémico codiciado -compartiendo esto con
los ecoldgicos humanos- pero que se ve modificado por procesos politicos de
ordenacion y gestion urbana. Por ultimo, la cuarta teoria nombrada consumo
colectivo, plantea que el espacio es una de las dimensiones de la lucha de clases
sobre la demanda, la planificacion, el acceso y la gestion de los equipamientos
colectivos, que le permiten a la clase trabajadora satisfacer sus necesidades no
cubiertas por su salario.

A pesar del caracter heterogéneo de las definiciones presentadas, es posible
concluir que en todas ellas se presupone una contingencia y conflictividad
inherente. En todas ellas existiria una lucha por la apropiacién, por el derecho de
decidir como se definirh un espacio social que no es ni neutro politicamente
(Harvey, 1994) ni puro como se presenta desde la ciencia, un espacio ideoldgico
gue tiende a funcionar bajo una l6gica racional-funcional (Lefebvre H. , 1976).

La ciudad representa un caso particular de desarrollo espacial, una
denominacion a un espacio acotado que se caracteriza comdnmente o por la
cantidad de sujetos que contiene; o el desarrollo econdmico que presenta
moldeado en un primer momento por el comercio, diferenciandose del mundo rural
dominado por la agricultura; o por contener los centros administrativos y/o
religiosos de una Sociedad o Cultura. En este sentido, la ciudad contiene un
discurso de superioridad sobre otras formas espaciales sustentado en este
desarrollo social y econdmico que alcanza (Bellagamba, 2002).

Ciudad y desarrollo geografico desigual

Teniendo en cuenta que la ciudad es un caso particular y no natural del
fendbmeno espacial y, el cdbmo se constituye conflictiva y socialmente, la mirada
con que se pretende abordar el problema de la produccion social de la ciudad se
focalizara en el rol que juega el capital —inmobiliarias o grandes inversionistas en
especifico- y la practica de la planificacion urbana en un contexto de capitalismo
tanto a nivel mundial como neoliberal en el caso particular de Santiago. En este
sentido, la ciudad cambia de acuerdo a los impulsos modernizadores (Mattos,
2004) provenientes de la sociedad, que en términos marxistas significa que la
ciudad es una unidad de consumo correlativa a “las grandes unidades de
produccion” (Lefebvre H. , 1976, pag. 32).

En la actualidad el impulso modernizador proviene del capital privado
coordinado con un sector publico y una planificacion urbana que sirven a sus
intereses (Soja, 2008) siendo el caos urbano —por ejemplo la proliferacion de
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centros urbanos anexos y zonas residenciales- y la destruccidn creativa del
espacio algunos de los rasgos de las ciudades contemporaneas, producto de una
reproduccion desigual del espacio y en donde, en particular, a los pobres se les ha
expulsado y/o excluido paulatinamente de los espacios que cuentan con mayor
acceso a servicios, empleos y, en resumen, a una mejor calidad de vida (Harvey,
2000).

En esta linea, uno de los autores que describe el rol del capital es el
geografo y filosofo Henri Lefebvre. Plantea que la produccién del espacio esta en
manos del mercado y de la industria capitalista, absorbiendo en un primer
momento a sectores pre-capitalistas como el campo, pero luego termina
incorporando espacios impensados anteriormente como el mar, la playa y la
montafia, en lo que se entiende actualmente como la industria del ocio. En este
sentido, el capitalismo ha sido constantemente revolucionario adaptando el
espacio a sus necesidades y requerimientos histéricos (Harvey, 1994).

En particular, Lefebvre plantea dos hipotesis para entender el contexto actual
de la produccién social de la ciudad. La primera refiere a que es por el espacio y
sobre él que se reproducen las relaciones sociales de produccion capitalista,
deviniendo cada vez mas el espacio en instrumental producto de la accién de los
tecndcratas, que consideran al espacio en términos cuantitativos (Lefebvre H. ,
1974).

La segunda hipétesis plantea la incapacidad del capitalismo de poder hacer
planificacion espacial debido a una de las contradicciones que tendria la
reproduccion de las relaciones sociales. Esta contradiccion es la de poseer la
capacidad de transformacién del espacio a gran escala —incluso a nivel planetario-
a la vez de estar imposibilitado de intervenir a ese nivel porque el espacio se
encuentra sumamente fragmentado por la propiedad privada. Una contradiccion
“entre la racionalidad, todos los recursos de la racionalidad (la ciencia, la técnica,
la estrategia), de la accion politica llevada a cabo por politicos informados, de la
tecnocracia; y por otro lado, hay un inverosimil caos especial” (Ibid, pag. 225).

En este sentido, la propiedad privada representa la causa de la reproduccion
desigual y una de las trabas para la produccién social del espacio en términos de
gestion y produccién colectiva-inclusiva, en cuanto a defender lo que propone el
autor como el derecho a la ciudad, que es el poder acceder a la centralidad, “a
figurar en todas las redes y circuitos de comunicacion, de informacion, de
intercambio” (Lefebvre H. , 1976, pag. 18).

Convergente con la perspectiva de Lefebvre, se encuentran los
planteamientos del gedgrafo David Harvey, el cual propone que la produccion de
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ciudad se ha convertido en uno de las principales herramientas para prevenir las
periddicas crisis que sufre capitalismo y del neoliberalismo en la actualidad, ya que
ha sido capaz de absorber y rentabilizar los excedentes de capital generados. En
este sentido, sefiala que el capital estaria motivado por “la necesidad de encontrar
espacios lucrativos para la absorcion de excedentes de capital” (Harvey, 2008A,
pag. 17) provocando una eliminacion progresiva de las barreras espaciales tal
como lo planteaba Marx (Harvey, 1994).

Es por esto que, para Harvey (ibid.) el urbanismo y el capitalismo han ido de
la mano, lo cual se ve reflejado en diferentes momentos historicos, como por
ejemplo lo acontecido en Francia a mediados del siglo XIX en donde para prevenir
una crisis econdémica interna —la cual desembocaria en una crisis social y del
régimen politico- se decidié invertir en infraestructura ferroviaria tanto para la
ciudad como para el resto de Europa. Esto se repiti6 en New York desde de la
segunda guerra mundial y en EEUU el afio 2000 con la caida de la industria
tecnoldgica.

Coyunturalmente, el fendmeno de la urbanizacion presenta un nuevo rasgo
segun Harvey, el ser global. Debido a la integracion de los mercados financieros
mundiales, los procesos de urbanizacion de los paises son sustentados
econémicamente por inversiones extranjeras, produciéndose con ello un boom
inmobiliario con mega proyectos urbanos en diferentes zonas de la ciudad, en
parte también  por una nueva institucionalidad crediticia que posee la
caracteristica de reducir lo mayor posible los riesgos a la inversion, pero no los
elimina del todo tal como quedo claro con la crisis subprime del 2008 en EEUU.

La principal caracteristica de esta forma de hacer ciudad es la de desplazar
comunidades enteras en funcion de capturar suelos de alto valor que se
encuentran en posesion de sujetos con poco poder adquisitivo, provocando un
aumento en la conflictividad social. Esto se sustenta Unicamente por un nuevo
sistema de gobierno promovida por el neoliberalismo bajo el lema “generar el
mejor clima de negocios”, en donde el Estado y el capital integran sus intereses en
funcion de favorecer a la inversion privada y a las clases dominantes en la
produccion de la ciudad. En esa linea, el capital ha adquirido una mayor capacidad
de adaptar el desarrollo de la ciudad a sus propias necesidades, produciendo una
destruccién creativa que ha despojado de sus espacios y destruido sus tipos de
vida (Harvey, 1994) a los que tienen menores ingresos en pro de la revitalizacion,
de la renovacion urbana, de un nuevo mundo urbano con nuevos estilos de vida, y
en donde uno de los procesos que manifiesta esta situacion es la gentrificacion.

Es por esto que para Harvey (2008) el actual desarrollo urbano representa un
conflicto de clases, “las ciudades han emergido mediante concentraciones
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geograficas y sociales de un producto excedente... (por lo que representan)... un
fendmeno de clase, ya que los excedentes son extraidos de algun sitio y de
alguien, mientras el control sobre su utilizacion habitualmente radica en pocas
manos” (lbid., pag. 24). La calidad de vida es una mercancia mas. Las areas
urbanas estan divididas y proclives al conflicto, observdndose fragmentos
fortificados, comunidades valladas y espacios publicos privatizados y vigilados,
gue avalan la idea de una ciudad desigual, en donde unos pocos son capaces de
ejercer el derecho a la ciudad, de disfrutar del desarrollo econémico, “la libertad de
la ciudad ha sido usurpada por una elite financiera en su propio beneficio” (2008A,
pag. 28).

Pero el desarrollo urbano producido por la accion del capital esta fuertemente
vinculado a la capacidad de accion del Estado. Los planteamientos neoliberales
involucraban una reorientacion del rol del Estado y no meramente su reduccion.
Una reorientacion segun Peter Marcusse (Rodriguez & Rodriguez, 2009), desde
una vision social y redistributiva hacia una de crecimiento de las ganancias. No es
una simple respuesta econdmica, Sino una politica, una reaccion negativa en
contra de la igualdad liberal y el Estado de Bienestar Keynesiano que implicaron
bajas tasas de ganancias y una sobrepolitizacion de la sociedad. Por esto no es
extrafio observar que los discursos politicos tanto de izquierda como de derecha
sobre el desarrollo urbano han naturalizado la desigualdad producto de la
sociedad capitalista (Soja, 2008).

Sin embargo, no es posible hablar de un Unico proyecto de ciudad neoliberal,
ya que cada programa se encontr0 con un contexto de regulacion urbana
(Theodore, Peck, & Brenner, 2009), pero si es posible hablar de metas de las
politicas urbanas del neoliberalismo las cuales eran: “movilizar espacios de la
ciudad tanto para el crecimiento economico orientado al mercado, como para las
practicas de consumo de las elites, asegurando al mismo tiempo el orden y el
control de las poblaciones ‘excluidas™ (Ibid., pag. 8).

La situacion espacial de Santiago o la produccién privada de ciudad.

A partir de los afios “30, el desarrollo de la ciudad de Santiago se dio
mayoritariamente de la mano del Estado, en donde este asumié el rol de
planificador e inversionista (Salazar & Pinto, 2002), fomentando el desarrollo
productivo del pais en base a una politica de industrializacién sustitutiva de
importaciones. En este sentido, la progresiva industrializacion de la economia
gener0 una migracion campo-ciudad, la cual no fue posible integrarla
completamente en términos habitacionales (Rodriguez, Saborido, & Segovia,
2012), lo que provocO la apropiacion ilegal de terrenos, generandose las
poblaciones callampas.
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Si las tomas ilegales se dieron en un primer momento como acciones de
familias individuales, en la década de los 50 se generan las primeras
agrupaciones sociales que se organizaron colectivamente para intentar resolver el
problema habitacional y de integracion a la ciudad. Estos “pobladores”, excluidos
del desarrollo y las politicas publicas empezaron a levantar las llamadas
“poblaciones”, como la Victoria o La Pincoya, aduefiandose del espacio y pasando
a constituirse como un actor relevante frente al Estado y los privados (Rodriguez &
Rodriguez, 2009).

Tras la implementacion de las politicas neoliberales en dictadura, se genera
una restructuracién de la matriz productiva, desindustrializando y girando hacia
una economia terciarizada, restructurandose el mercado del trabajo y
dispersandose territorialmente las actividades productivas y la poblacién (Mattos,
2004). La ciudad de Santiago se reordena espacialmente, tanto como una
estrategia de disciplinamiento de la poblacibn como una nueva forma de
acumulacion capitalista28 (Rodriguez & Rodriguez, 2009).

Este nuevo ordenamiento espacial se inicio bajo la promulgacién del Decreto
Ley de Regionalizacion de 1974 y la Politica Nacional de Desarrollo Urbano
(PNDU) en 1979. La primera fue en base al diagndstico de que se necesitaba
descentralizar la administracion del territorio debido a la conflictividad socio-
politica del periodo anterior, en donde la relaciobn entre sociedad, Estado y
economia fue inadecuada (Hardy, 2009). El segundo, contd con la asesoria del
director de la Escuela de Economia de Chicago —padres del neoliberalismo-
Arnold Harberger, quien estimaba que fijar un limite a la ciudad distorsionaba el
desarrollo natural de la misma. En este sentido, el diagnostico fue que el Estado
era ineficiente para dar solucion al problema del desarrollo urbano, por lo que en
las iniciativas que llevo a cabo el PNDU se pueden observar 3 puntos derivados
desde la perspectiva neoliberal: a) planificacion flexible y con minima intervencion
estatal, b) incentivar proyectos que revitalicen zonas deterioradas y c) fomentar y
apoyar un mercado abierto de vivienda (Rodriguez, Saborido, & Segovia, 2012).

Encerrando una concepcion naturalista del fenédmeno urbano (Rodriguez &
Rodriguez, 2009; Mattos, 2004; Daher, 1991), e idealizando que la solucién a las
necesidades de la poblacién se produciria por la eficiencia del mercado, es decir,
la accién del mercado permitiria bajar los costos y darle a todos la posibilidad de
elegir libremente donde vivir, esta nueva orientacién implicé traspasarle al mundo

% La regulacién de la tenencia fue un ejemplo de esto, ya que a diferencia de lo sucedido en otro
paises de la region, los terrenos ocupados ilegalmente fueron devueltos a sus antiguos propietarios
en base a la potencialidad de renta inmobiliaria del sitio; y los “pobladores” fueron desplazados
hacia conjuntos habitacionales ubicados en la periferia —distribuidos de manera aleatoria- como
una estrategia de desarticular politica y social.
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privado la responsabilidad de desarrollar la ciudad, en base a que el suelo no es
un recurso escaso y que su uso estd determinado por su mayor rentabilidad
(Mattos, 2004).

Sin embargo, y bajo una perspectiva econdémica, no es posible referirse al
mercado del suelo como uno que se encuentra en competencia perfecta debido al
‘“incumplimiento de los supuesto de homogeneidad, concurrencia, falta de
transparencia y movilidad espacial de los recursos... (siendo definido)... con
mayor exactitud como un caso de competencia monopdlica” (Trivelli, 1981, pags.
47-48). En esta linea, lo que vale en el suelo son las externalidades que en ella se
encuentran, la ubicacion en relacién a servicios y comercio, su valor simbdlico, su
contexto, en otras palabras, sus cualidades —por sobre la cantidad.

En este nuevo escenario el actor preponderante pasa a ser el capital privado
que bajo un contexto de liberacion del mercado y la desregulacién fue capaz de
adaptar la ciudad a sus necesidades econOmicas. Bajo el paragua de la
globalizacion de la economia y la integracion de los mercados financieros, el
capital necesitaba una ciudad nodo inserta en las redes globales y de gran peso
dentro del mercado interno. Es por esto que, segun Mattos (2004), en Santiago se
desarroll6 fundamentalmente: “las funciones de comando del nuevo poder
econdémico... la parte mas importante de los servicios a las empresas... las
actividades asociadas a las nuevas tecnologias de la informacién vy
comunicacion... la parte mas moderna y dinamica de la industria... y... las
actividades orientadas al mercado interno” (pag. 22).

Pero el Estado ha jugado también un papel importante sincronizando sus
intereses con el capital privado. En esta linea, la principal accion que ha ejercido
es el de incentivar y/o liberalizar las normativas en pro de la revalorizacién de los
suelos a través de la construccion o el mejoramiento de la infraestructura (Ducci,
2004). En especifico, las acciones estatales se centraron en eliminar los limites
urbanos, eliminar impuestos y regulaciones al mercado urbano, ventas de suelos
estatales, regularizacién y erradicacién de asentamientos precarios, y una nueva
distribucién administrativa (Sabatini, 2000).

El resultado de esta nueva gestion urbana en manos del capital econémico
gue se focalizé en integrarse a la globalizacion y ser funcional a ese propdsito, fue:

)] la intensificacion de la polarizacion social, referida a una desigualdad y
segregacion territorial nitida que ya venia desde la politica de
erradicacion de campamentos de la dictadura, y
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1)) la expansion metropolitana y subcentralidades que dilataron las zonas
urbanas principales, adhiriendo ciudades periféricas a la region,
provocando la pérdida de poblacion en las areas centrales vy
generaron una fragmentacion de la ciudad que se cohesiona a través
de los multiples artefactos, como los mall’s o las autopistas.

Por otro lado, la realidad mostré que la expansion del radio urbano de
Santiago a partir de 1979 generd un aumento en el precio del suelo urbano
(Trivelli, 1981) lo que ha representado ser uno de los factores de la desigualdad en
la construccion de la ciudad.

Para Marquez y Perez (2008) los resultados de esta politica urbana muestran
la paradoja del proyecto de la ciudad moderna, que era el de la convivencia en la
heterogeneidad social, de espacios publicos e integracién social. En esta linea, se
consolida un modelo de ciudad frontera y fragmentada, una ciudadania privada
junto con una comunidad jibarizada (Marquez F. , 2003), y se termina con la
nocion de una identidad y cohesion social asociada a la nacién, siendo este ultimo
remplazado como referente por la familia y la comunidad de iguales.

A pesar del poder que tienen las inmobiliarias y los inversionistas cuando las
Gnicas cotas a su actuar serian su liquidez y las facilidades que le den los
gobiernos locales, no se puede omitir la accion de otros actores que intentan
incidir en la planificacién de la ciudad y ser una contraparte que represente a los
sujetos que viven la ciudad y los barrios, como las organizaciones Defendamos la
Ciudad (1997) o agrupaciones vecinales como Defensa del Barrio Yungay (2007).
En esta linea Link y Méndez (2010a) sefialan que existe interés por parte de la
poblacién en algunos temas urbanos y del barrio, sin embargo esta posicion no se
manifiesta en acciones como la participacion en organizaciones relacionadas a
estos temas. Concordante con esto, ademas se indica que existe poco arraigo —
lazos sociales con los vecinos- con el barrio y que la seleccion de residencia esta
orientado por preferir la conectividad, localizacion y seguridad por sobre las
relaciones sociales, concluyendo que esto seria el reflejo de “un proceso de
fragmentacién, multiplicacién y deslocalizacion de los vinculos de relaciones en la
ciudad” (p7).

El barrio como escenario para la gentrificacion

Ahora bien, dentro de las figuras espaciales que derivan de su construccion
social existe una que posee mayor relevancia en el estudio de la gentrificacion y
que tiende a problematizarse poco en la discusion del mismo, a saber, el barrio.
Bajo las premisas de Mattos (2004) se podria asumir que esta unidad espacial es
el producto de los impulsos modernizadores provenientes del mercado y la
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industria capitalista, sin embargo, el desarrollo del fenomeno de la gentrificacion
se hace sobre barrios ya constituidos y no sobre la totalidad de la ciudad, y en ese
sentido cabe cuestionar la capacidad de incidencia que tendrian otros agentes
ademas del capital, asumiendo los planteamientos anteriores del caracter
conflictivo de la construccién del espacio.

En esta linea, Federico Engels (1974) ya identificaba al barrio como unidad
espacial que segregaba clases —o desde la postura de la escuela de Chicago,
cada grupo social genera su zona en la ciudad- existiendo una distincion adicional
entre barrios, el de nuevo y viejo, en donde el primero residia la clase capitalista
después de haber vivido en el segundo. Por otro lado, Max Weber a través del
concepto de comunidad vecinal plantea que no necesariamente existe esta
relacion de clases planteada por Engels, por cuanto en la vecindad no
necesariamente se da entre iguales (Gravano, 2005).

El barrio puede emerger como una unidad funcional que posibilite lo
comunitario dentro de la ciudad moderna que tiende al caos urbano y a la
“‘indiferencia completa y la exclusién de toda relacién sentimental mutua” (Simmel,
1939, pag. 236). En otras palabras, es un espacio de repliegue y apropiacion de
uso cotidiano basico para la reproduccion social y de la ciudad, ya que permite
una solucién de continuidad espacial para el sujeto entre lo mas intimo, la
vivienda, y lo mas desconocido, la ciudad (De Certeau, Mayol, & Giard, 1999). Por
esto, la cultura estd fuertemente vinculada con el concepto de barrio porque se
pueden identificar “ciertos comportamientos que se corporizan en valores...
concebidas al margen de las contradicciones estructurales e histéricas de clase”
(Gravano, 2005, pag. 46) capaces de diferenciar estas unidades espaciales. En
este sentido, el barrio representa un espacio de estabilidad relativa dentro de la
ciudad, que no es de caracter funcional y no se habita bajo la légica de la
necesidad y la coercion sino que se ocupa y practica voluntaria y gratuitamente
(De Certeau, Mayol, & Giard, 1999).

A su vez, la construccion del barrio es una practica tal como lo propone
Pierre Mayol (1999), en donde se “despliega la accién cultural y el proceso de
socializacion por antonomasia, dentro de una dialéctica entre la libertad y el
interés” (Gravano, 2005, pag. 159), construyéndose los sentidos simbalicos. Por
esto, los barrios serian los contenedores de ciertos simbolos ya sean materiales
como inmateriales que son atractivos para el capital, y/o en particular, para
agentes gentrificadores y clases emergentes en el caso de espacios centrales.

Por ultimo, los barrios pueden ser considerados también como zonas en
donde se produce el resistir en habitat, termino propuesto por Giroud (2005) para
referirse a “las diversas formas de continuidad (temporal) popular” (Contreras,
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2012) por parte de todos los sujetos que frecuentan pero que no necesariamente
residen en barrios céntricos, los cuales terminan dandole sentido a este. Esto es
relevante cuando se aborda la tesis de la gentrificacion porque los espacios
céntricos al constituirse como zonas consolidados dentro de la ciudad, estan
cargados de historia y de diferentes barrios, que si bien entran en crisis estan el
imaginario de una vida social que a veces se ve fracturada por la accion del capital
y por el arribo de mejores pagadores del suelos.

Sin embargo, cabe advertir que estas nociones de barrio puede ser sefialada
como nostalgica, ideoldgica (Lefebvre H. , 1978) y utiles para mercantilizar el
espacio debido a que encierra una situacion tedrica o ideal de barrio, en donde se
asume la existencia de una comunidad con una identidad Unica, particular y
claramente delimitada que representa el ultimo refugio contra el espacio global
desintegrador (Tapia, 2013). Esto esta fuertemente vinculado a la gentrificacién
debido a que se tiende a recrear la idea de habitar un barrio, por lo que el mercado
inmobiliario juega con los imaginarios y la nostalgia de ser parte de comunidades
consolidadas que den seguridad y certidumbres a sus residentes.

Tras estas aproximaciones sobre lo que ha representado el barrio en las
ciudades modernas, emerge una disyuntiva en torno al sentido de la apropiacion
espacial que poseerian los sujetos y que pone en tension la gentrificacion. En
particular, se identifica dos tipos de apropiacion: el arraigo y el anclaje, las cuales
no necesariamente se posicionan de manera dicotobmica —es una o la otra.

El arraigo segun Del Acebo (1996) tiene que ver con el sentido de propiedad
pero no en términos de la clasica distincion individual o privada, sino que a una
socialmente compartida tanto en términos territoriales, como grupal-organizacional
y nhormativo-valorico. El primero de estas dimensiones refiere a una sensacion de
pertenencia geografica aunque no se esté presente fisicamente en él; el segundo
refiere a pertenecer e involucrarse intimamente en grupos y organizaciones, lo
cual implica una participacion activa o pasiva dentro de ellas; y el dltimo refiere a
“sentir como propio” ciertas normas y valores que existen dentro. Entre estas
dimensiones existe una interdependencia por cuanto el arraigo debe ser entendido
como un fenémeno total, por lo que la modificacion en una de estas afecta a las
demas.

En esta linea, el desarrollo del barrio sufre un proceso de desarraigo social y
cultural que entra en conflicto con la dimensién social del hombre, a raiz de una
exacerbacion del individualismo y la masificacion proveniente de un todo
metropolitano que tiende a la uniformidad, a una cultura de masas. Este
desarraigo también se observa en términos territoriales ya que las actividades
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econdémicas toman predominancia sobre las del hombre, lo cual transforma a la
ciudad en un espacio de explotacion y dominio, y ya no de arraigo.

Por otro lado, el anclaje lo define Remy (1996) como el “apego al lugar (...) el
punto de referencia a partir del cual exploraciones se hacen”, representando una
nueva forma de relacionarse con el territorio en un contexto en donde la
apropiacion del espacio no esta circunscrito ni al hogar ni al barrio, sino a multiples
territorios bajo la l6gica de una alta movilidad espacial y cotidiana, en linea con lo
gue plantea Jean-Yves Authier (2002) con “las diferentes maneras de habitar y de
vivir la ciudad”. En las investigaciones de Authier y Levy J. P. (2010) se evidencia
esta nocion de anclaje en algunos habitantes de espacios centrales, los cuales
estando dispuestos a irse del lugar si alguna situacion —preferentemente
econOmica- lo amerita, haciendo un uso material del barrio de residencia e
invirtiendo poco en la vivienda, anclandose funcionalmente a los espacios en que
realiza sus précticas cotidianas (Contreras, 2012).

Bajo esta perspectiva de apropiacion espacial cobra relevancia el territorio de
proximidad, en especifico la casa y barrio debido a que dan soporte para generar
los anclajes dentro de la ciudad, en base a aminorar las tensiones espacio-
temporales gracias a una identificacién y valorizacién de los lazos simbdlicos y
afectivos que se producen dentro de estos dos espacios (Lazo & Calderon, 2014),
siendo la proximidad a las redes familiares y sociales unos de los componentes
gue definen los anclajes que pueden llegar a realizar los sujetos (Contreras, 2012).

En particular, la casa es el primero de los anclajes en la medida que estar
fuertemente cargada de sentidos y significados en una sociedad que valora la
propiedad residencial como un logro, que tiene a la familia como el nucleo de la
sociedad y que exalta el individualismo (Lazo & Calderdn, 2014). Desde ella se
elaboran los nexos con el exterior y se coinvierte a la vez en el refugio tras la
movilidad dentro de la ciudad.

El barrio, siguiendo esta propuesta, se convierte en el intermediario entre la
casa Yy la ciudad, aportando una identificacién social, familiar y cultural desde
donde se proyectan los anclajes metropolitanos. En esta linea, Salcedo y Pérez
(2006) proponen que la existencia del barrio en el contexto actual no depende de
una interaccién intima entre los sujetos que lo habitan, sino que del
reconocimiento que se tenga del otro porque las relaciones han tendido a bajar en
intensidad.

Es asi como el barrio presentaria un nuevo sentido de apropiacion, en donde
existirian habitantes que mantendrian las nociones clasicas de apropiacion
relacionadas mas con el arraigo y otros donde este espacio representa una
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abertura hacia otros espacio dentro de la ciudad en donde pueden dejar una ancla
(Contreras, 2012). En este sentido, y uniendo con la discusion anterior sobre la
situacién espacial de Santiago, se estaria revelando un neo-comunitarismo
(Marquez & Pérez, 2008) que busca principalmente una clase media alta, familias
jovenes y profesionales por lo general y que, se manifestaria en los condominios
gue se estan emplazando en zonas tradicionalmente populares ubicados en la
periferia de la ciudad y en los edificios en altura en algunos sectores del centro y
pericentro de la ciudad. Es un neo-comunitarismo producto del miedo a los otros,
gue posee una nostalgia por la vida rural y que intenta compatibilizar la vida
urbana con la cohesién social, busca una identidad asociada al espacio, a un
condominio, a un barrio.

En este sentido, estas comunidades se edifican como enclaves cerrados
generando la melancdlica sensacion de autoresguardo dentro de sus
comunidades, una proteccion material y afectiva de una ciudad anénima, una
reconstruccion del tejido social que se habia visto debilitado por un individualismo
y el miedo que produce el anonimato (Marquez & Pérez, 2008). Por esto, la nocion
de barrio, en su sentido de anclaje, cobra relevancia siendo invocada como
argumento publicitario por las inmobiliarias cuando se ofrecen estos proyectos
residenciales (Marquez F. , 2003)

Para Contreras (2011), el caso de barrios céntricos antiguos como Bellas
Artes o Lastarria, no presentarian necesariamente lo planteado anteriormente, un
sentido de arraigo, sino mas bien se manifiesta la idea de anclaje principalmente
en los residentes de los departamentos nuevos del sector, los cuales ven su actual
vivienda como momentanea. Sin embargo, en esta investigacion los sujetos
poseen la idea de “vivir en un barrio”, tanto en el sentido de la intensidad de la
sociabilizacién como en la practica dentro de él, aunque para algunos de ellos, las
practicas no incluyen el consumir dentro de los locales del barrio debido a lo
costoso que son.
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Conclusion del capitulo: clases medias precarias y desarrollo urbano
neoliberal, ¢las raices de una gentrificacion a la chilena?

La gentrificacion latinoamericana es un fendmeno reciente y difuso en
comparacion a su par anglosajon, derivado de la especificidad del desarrollo de la
ciudad y de la estructura social tras los modelos de desarrollo productivo y
econdémico que emprendio la region. En este sentido, Santiago presenta ciertas
similitudes con otras ciudades en un contexto de transformaciones de su
estructura productiva que giran hacia la tercerizaciéon de su economia. Lo que
relata David Ley (1980) sobre la ciudad Vancouver, la cual sufre el giro de la
tercerizacion de la economia con un aumento de los empleos de cuello blanco, se
asemeja mucho a lo que sucede en la actualidad de Santiago, en donde “las
investigaciones de Mattos et al. (2005 y 2008) dan cuenta de la importancia que
adquieren los profesionales de la ensefianza y los técnicos en la comuna de
Santiago” (Contreras, 2011).

Sin embargo, dentro del contexto planteado sobre las clases medias y en
especifico a lo que acontece en Chile, el crecimiento del sector servicios y
comercio no vino de la mano con una supremacia del empleo publico sobre el
privado tal como sucedi6 en esa ciudad, ni con un aumento de empleos que
requieren aplicacion de conocimiento. En este sentido, la clésica distincion entre
empleos manuales y los de cuello blanco en donde a esta ultima le correspondia
mayor estabilidad laboral y prosperidad material no se visualiza con claridad para
el caso chileno debido al incremento de los niveles de especializacion de los
empleos manuales (Franco, Hopenhayn, & Ledn, 2011).

Es por esto que es cuestionable definir a priori que el fendmeno de la
gentrificacion contempla a clases medias las cuales carecen tanto de identificacion
objetiva a través de condiciones materiales, sociales y culturales, como subjetiva
en torno al autoenclasamiento o a su accion de clase. En esta ultima dimension
hay que considerar lo expuesto en el apartado sobre el barrio y la produccion de
espacio, en donde se evidencidé que los actores claves en el desarrollo urbano
actual de Santiago corresponden al capital privado que intenta aprovechar zonas
desvalorizadas o con algun tipo de valor simbodlico para rentabilizar sus
inversiones, las cuales han sido en su mayoria nuevos edificios en altura. Sin
embargo, no se debe menospreciar la capacidad de incidencia de los actores
locales, los residentes, que tras los impetus de inmobiliarias y/o inversionistas por
intervenir sus territorios ellos responden en funcion de conservar lo que es propio,
sintetizado en el arraigo o el anclaje.
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En este escenario, la gentrificacion no puede ser entendida como un proceso
anico e inequivoco sino variable, que entra en tension con los contenidos sociales
y culturales que se encuentran depositados en los barrios que se pretenden
intervenir, los cuales incluso son aprovechados para atraer a un consumidor mas
exigente y demandante de una experiencia particular. La clase media, en esta
linea, que llega y habita en los barrios gentrificados -0 potencialmente
gentrificables- no deben ser un actor que toma palco, sino que tras entender que
los sujetos tienen diferentes formas de apropiarse del espacio, este grupo debe
poseer y promover algun proyecto sobre el territorio que habita, el cual puede ser
la fuente de legitimacién del mismo modelo privado de desarrollo urbano como la
resistencia a este.
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CAPITULO Ill. MARCO METODOLOGICO

En esta seccion se expone Yy justifica la metodologia que se utilizé en esta
investigacién teniendo en cuenta las limitaciones y posibilidades de acceder al
objeto de estudio identificado. Se especifica el tipo de investigacion realizada, la
poblacion y muestra referida, las técnicas de recoleccién de la informacion, la
descripcion del instrumento utilizado y el andlisis de la informacién Por ultimo,
cabe sefalar una vez mas que el presente trabajo esta dentro del proyecto
Fondecyt de Iniciacibn N°11121241 “Mercado de arriendo y trayectorias
residenciales de los precarios urbanos en el area central de Santiago e Iquique” a
cargo de la Dra. Yasna Contreras Gatica de la Facultad de Arquitectura y
Urbanismo de la Universidad de Chile (FAU).

Caracteristicas de la Investigacion

El estudio de la gentrificacion en Chile es reciente y sus resultados teoéricos y
empiricos develan que es un fendbmeno en constante desarrollo pero poco claro y
nitido en cuanto a su definicidbn y a su especificidad espacial. Por otro lado, el
estudio de las clases medias presenta una atencion reciente desde las ciencias
sociales (Franco & Hopenhayn, 2010), desconociéndose mucho de las
transformaciones internas tras los cambios sociales sefialados anteriormente.
Teniendo en cuenta esto, la presente investigacion tiene un caracter exploratorio
focalizado en 5 barrios de la comuna de Santiago como se muestran en la Figura
3, a saber, Centro Historico, Balmaceda, Yungay, Lira- Almagro y Bogota, los
cuales estan dentro del proyecto Fondecyt de Iniciacibn N°11121241 y tienen la
particularidad de ser barrios donde se localizan manzanas con inmuebles antiguos
pero con deterioro fisico y existencia de alta concentracion de hogares de bajos
ingresos para el afio 2002, escenario propicio para el desarrollo de la
gentrificacion. En esta linea, el trabajo realizado y expuesto en este documento se
acopla y aprovecha parcialmente de los objetivos y la informacion producida por el
proyecto Fondecyt por cuanto aborda las zonas de estudio por su relevancia en
torno a las clases medias y la gentrificacion al ser un espacio central dentro de la
ciudad pero no tiene como objetivo el problema de acceso a la vivienda de los
precarios urbanos.

En relacion a la estrategia metodoldgica, la opcién tomada es la de realizar
un disefio mixto por cuanto uno de los motivos que genero este analisis es el de
no caer en el reduccionismo estadistico que trae consigo la utilizacién de solo
datos cuantitativos, método frecuentemente utilizado por algunos investigadores
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en torno a este tema. Esta investigacion pretende rescatar la complementariedad
(Tashakkori & Teddlie, 1998) que representa utilizar ambos métodos, a saber,
cuantitativo y cualitativo, entendiendo que la gentrificacion presenta distintas
facetas no excluyentes y que las clases sociales deben ser analizadas
multidimensionalmente (Franco, Hopenhayn, & Ledn, 2010; Espinoza & Barozet,
2008).

En concreto, el presente analisis contempld la utilizacion de fuentes primarias
derivadas tanto de datos cuantitativos levantados por la aplicacion de una
encuesta por parte de la investigacion Fondecyt en el afio 2013, como de la
aplicacion y analisis de datos cualitativos levantados a través de la aplicacion de
entrevistas en profundidad a parte de los entrevistados por dicha encuesta. Por lo
que, por una parte esta un lado cuantitativo, el estudio de la estratificacion social
en base a variables demogréficas, laborales, econdémicas, las trayectorias
residenciales, entre otras; y por otro lado uno cualitativo, el sentido de auto-
enclasamiento, el sentido de la gentrificacion y el habitar o apropiarse un espacio,
entre otros. La investigacion es de caracter transversal ya que no es una
repeticion de otra investigacidon ni se calcula su posible ejecucion en otro
momento, por lo que representa una fotografia del actual momento de los barrios y
los sujetos que la componen.

Figura 3: Localizacién de barrios abordados dentro de la comuna de Santiago.
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Fuente: proyecto Fondecyt de Iniciacion 11121241.

Acerca de las fuentes de validez del instrumento a confeccionar y utilizar,
este serd supervisado por la profesora e investigadora de la Facultad de
Arquitectura y Urbanismo Yasna Contreras Gatica, la cual tiene experiencia en
investigaciones sobre el fendmeno de la gentrificacion y los actores sociales
involucrados, ademas se contempla la aplicaciéon de un pre-test, y su control de
calidad estara dado por el criterio de dependibilidad (Valles, 1999) que refiere a
poner a disposicion todo el material elaborado y utilizado para una asesoria
externa.

Disefio Muestral

Como primera caracteristica general del muestreo es que la poblacion
abordada corresponde a la establecida por la investigacién Fondecyt de Iniciacién
N°11121241 en la que se enmarca este trabajo, por lo que el universo que
contemplé fueron los hogares residentes en manzanas con alta concentracion de
grupos socio-econémicos pobres —en especifico, pertenecientes a los grupos E y
D- emplazadas en los barrios Centro Historico, Balmaceda, Yungay, Lira- Almagro
y Bogota de Santiago segun los datos obtenidos a través del CENSO 2002. En
especifico, la encuesta referida consider6 como universo las manzanas que
concentraran a lo menos un 50% de grupos D y E segun la metodologia AIM
2002%, lo cual implico un total de 10.044 hogares. La muestra teérica final
contemplaba un total de 193 encuestas segin un muestreo aleatorio simple con
un nivel de confianza de 95%, un error absoluto maximo de 7% y representativo a
nivel comunal de las manzanas catalogadas como pobres, sin embargo y debido
tanto a los problemas suscitados en el trabajo de campo® como a lo antiguo del
marco muestral (CENSO 2002) esta encuesta se aplicé a 173 hogares en los 5
barrios, distribuidos de manera no homogénea tal como se muestra en la Tabla 2.

Tabla 2: Niumero de encuestas realizadas

Zonas Area Central Santiago | Nimero de Encuestas
Zona 1 Centro Historico 21
Zona 2 Barrio Yungay 35
Zona 3 Barrio Balmaceda 37
Zona 4 Barrios Lira y Almagro 41
Zona 5 Barrio Bogota 39
Total 173

29 .z . . . . e .z

la cual contempla la posesién de bienes y el nivel educacional del jefe de hogar para la clasificacion
30 . . . . e .y . .

Estos estan asociados principalmente a la modificacidn del parque residencial en estas manzanas, sobre
todo por la llegada de edificios en altura, inmuebles que no eran parte de la investigacién Fondecyt.
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Fuente: Informe “Principales Resultados Encuesta a Habitantes de Areas Centrales” proyecto Fondecyt de Iniciacién
11121241.

Cabe sefialar que para el andlisis que se presenta en este informe se
abordaron los 5 barrios considerados por la investigacion en la medida de que
tedricamente todos son lugares emplazados en el centro de la ciudad, escenario
tipico para el desarrollo de la gentrificacion, ademas de que en todos ellos existia
altas probabilidades de encontrar grupos mesocraticos si se tiene en cuenta que el
muestreo consideraba al menos —y no totalmente- un 50% de grupos de bajos
recursos para el afio 2002. Sin embargo, cabe advertir que a pesar de que estos 5
espacios son homologables bajo los términos antes descritos, en ningln caso se
pretende sefialar que son iguales sino que bajo los parametros de este analisis no
se consideraran las especificidades de cada uno.

Por otro lado, la muestra correspondiente a la aplicacion de las entrevistas
en profundidad fueron los grupos C3, C2 y ABC1 que derivaron del andlisis
estadistico que se realizé de la base de datos generada por la aplicacion de la
encuesta realizada por el proyecto Fondecyt. En este sentido, se consider6 en un
primer momento entrevistar a 2 casos por cada barrio, lo que implicaria un total de
10 entrevistas, sin embargo, tras el trabajo de campo no se pudo satisfacer la
condicion de tener entrevistados en todos las zonas de estudio —no se pudo
concretar en los barrios Centro Histérico ni Balmaceda- por nula disponibilidad de
los potenciales entrevistados y/o los cambios que se produjeron de un afio a otro,
por lo que se realizaron 12 entrevistas en total, 4 en cada uno de los 3 barrios
restantes tal como se muestra en la tabla 3. Por otra parte, la seleccion de los
entrevistados en cada hogar se realizé en funcion de dos criterios con diferente
nivel de importancia. El primero y mas importante era que fuese el principal
sostenedor del hogar (PSH), y el segundo fue sus afios de residencia en la actual
vivienda. En esta linea, 11 de los 12 entrevistados satisficieron el primer criterio,
siendo Valeria de barrio Bogota la Unica excepcion y se estima una dispersion de
casos segun afio de arribo a la vivienda que va desde el afio 1955 al 2011.

Tabla 3: Casos entrevistados con instrumento cualitativo.

Barrio Yungay Barrios Lira y Almagro Barrio Bogotd

Folio | Persona del hogar | Folio | Persona del hogar | Folio | Persona del hogar
88 Luis 118 | Ximena 173 | Leonor

98 Soledad 120 | Albert 177 | Valeria

103 | Modnica 130 | Paula 185 | Carlos

108 | Alvaro 151 | Mireya 189 | Hernan

Fuente: Elaboracidn propia a partir de los casos del proyecto Fondecyt de Iniciacion 11121241.

Por otra parte, cabe explicar con mayor detalle como se realizé la
estratificacion utilizada tanto en el analisis como en la seleccion de los hogares a
entrevistar. Tal como se comentd en parrafos anteriores el muestreo realizado
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para llevar a cabo la encuesta del proyecto Fondecyt contemplo la metodologia
AIM 2002 la cual considera la posesion de bienes y nivel educacional del jefe de
hogar como las variables que definen los grupos socioeconémicos (GSE), y en
esta linea, lo l6gico hubiese sido seguir con la misma metodologia en los andlisis
de esta encuesta. Sin embargo, este tipo de estratificacion ha perdido poder de
diferenciacion de la poblacion principalmente por el lado de la posesion de bienes
ya que estos paulatinamente se han hecho mas accesibles a lo largo de estos
altimos afos. Por esto, el presente analisis se abordé bajo la metodologia AIM
2012 que contempla el nivel educacional y la ocupacién del principal sostenedor
del hogar (PSH) o, en otras palabras, el integrante del hogar que aporta mas al
presupuesto del familiar. Esta metodologia le designa al hogar el GSE
correspondiente al valor de estos dos indicadores cruzados tal como se muestra
en la matriz de clasificacion o tabla.

Tabla 4: Matriz de clasificacién de hogares AIM 2012.

Jerarquia Ocupacional PSH Nivel de Estudios Principal Sostenedor del Hogar
Trabajadores por CFT o Inst Prof
Trabajadores cuenta propia, | Sin Estudios Humanidade [Humanidade | CFTolnst | Completo/ | Universitaria
Dependientes o Independientes, [Basica Basica soMedia | soMedia Prof Univ Completa o
asalariados Patrones Incompleta | Completa | Incompleta | Completa | Incompleto | Incompleta Méas
Senic Domestico  |No Trabaja E E E D D D D
Trabajos menores .
ocasionales Trabajos Informales E E D D D D C3
Oficio menorno Comercio
calificado ambulante E D D D D D c3
Jubilado E D D D D c3 c3
Obrero calificado | Micro-em presario D D D D D Cc3 C3
Empleado medio-  |Profes indep de
bajo carreras tecnicas D D D c3 c3 c2 2
Ejecutivo medio Profes indepiente
empre grande universitario c3 cs C2 c2 C2 C2
Ato ejecutivo Duefio de empresa
grande o mediana

Fuente: Gonzalez (2013), a partir de AIM, 2012.

Por dltimo, es importante advertir que dentro del analisis que se expone con
mayor detalle en el proximo capitulo y gracias a la metodologia de estratificacion
antes sefalada, de los 173 casos correspondientes a la zona de estudio, se
trabajaron solo con 157 perdiéndose 16 en este procedimiento debido a la
ausencia de datos en algunas de las variables consideradas en la segmentacion.
Lo otro a acotar es que a partir de cierto punto del analisis que se hace de los
grupos sociales, la diferenciacion en base a las 5 categorias de GSE se reduce a
solo 2, a saber, clase media que contiene a las categorias ABC1, C2 y C3, y baja
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gue contiene a los grupos D y E. Esto responde en primer lugar a que el interés de
este analisis esta puesto en los grupos medios y altos como un todo y no por
separado, y en segundo lugar porque tras el procesamiento de la informacion se
pudo constatar que estos tres grupos sociales no presentaban grandes diferencias
en cuanto a ingresos por hogar —situacibn que se expone con detalle mas
adelante- por lo que no tendria sentido abordarlos con mas especificidad a cada
uno.

Analisis de la informacion.

Por ultimo, para explicar con mayor simplicidad los lineamientos que guiaron
el analisis se presenta en la Tabla 5 un esquema de dimensiones y sub-
dimensiones derivadas de los objetivos antes sefialados y la revision tedrica
realizada, las que dieron origen a las preguntas que se utilizaron en la entrevista
aplicada a 12 casos entre las encuestas realizadas (ver en anexo | pauta de
entrevistas).

Tabla 5: Dimensiones y subdimensiones consideradas en el andlisis.

TEMA DIMENSIONES Sub-dimensiones
Sociales
Caracteristicas de los habitantes Demograficas
de los barrios Econdmicas
Determinar las Culturales
c§racteristicas que Lugares de residencias
tienen los grupos Cambios residenciales Razones de los cambios y

sociales medios y altos
gue residen en
manzanas pobres en

permanencias
Practicas socio-espaciales
Proyecto de barrio

barrios con Sentido de pertenencia y/o — - —
gentrificacion apropiacién del barrio Inte.grauon y diferenciacion
parcial/incompleta social
Expulsion y/o desplazamiento
Efectos de su arribo sobre el Resistencia o promotor
barrio Abandono y retorno

Fuente: elaboracidn propia.

La explicacion para organizar a través de estas dimensiones la investigacion
recae en primer lugar en la caracterizacion clasica que se realiza en los estudios
sobre clases sociales las que en teoria deberian diferenciarse en funcién de
elementos como su condicion social, demografica, econémica y cultural. En otras
palabras esta primera aproximacion tiene como objetivo satisfacer un criterio
basico sobre el abordaje de clases medias. Sin embargo, esta por si sola no basta
para los objetivos de la investigacion debido a la complejidad que presenta hablar
de clases medias que se invocan cuando se habla de gentrificacion y tal como se
relatdé en la discusion teodrica, por lo que las dimensiones siguientes como las
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trayectorias, el sentido sobre el barrio y los efectos del arribo vienen a completar
una descripcion general de estos grupos medios.

En particular, sobre los cambios residenciales solo se desea conocer desde
cuando reside en el barrio, incluyendo el parametro arbitrario del afio 1992! como
el que distingue entre viejos y nuevos residentes, y el como logro acceder a la
vivienda actual y las razones de su permanencia, por lo que analisis mas
detallados como por ejemplo espacializar todos los lugares de residencia y bajo
gué condiciones no se contemplan. En cuanto al sentido de permanencia y/o
apropiacion del barrio se busca establecer en qué medida la clase media
comprende su entorno barrial y genera sus propias significaciones sobre el
espacio que habita, las cuales pueden entrar en conflicto con viejas nociones que
tenian sobre su barrio entendiendo que en estos espacios existen diversos
procesos de cambio. Por ultimo, los efectos de su arribo busca establecer si tras la
llegada de ellos se materializ6 alguna consecuencia sobre el espacio asociable a
la gentrificacion, pero por otro lado también se desea conocer si los cambios a los
gue estan sometido estos barrios inciden o no en su permanencia.

Tabla 6: Variables recodificadas por la investigacion.

Nombre de la variable Nombre en la base de datos
GSE AIM PSH 2012 imputado GSE2012PSH_imputado
Clase Media o baja CLASE
Per cdpita por hogar seguin casen PERCAPITA_CASEN
GSE segun OCDE base casen GSE_OCDE1
NIVEL EDUCACIONAL NIVEL_EDUC
Clase segun Erikson y Goldthorpe SITLABOR
TRAMO ETARIO Edad_Tramo
RECOD NUMERO DE INTEGRANTES INTEGRANTES
Estructura del hogar ESTRUC_HOG
Etapa ciclo vital hogar CicloVitalHogar
Total ocupados por hogar OCUP_HOGAR
Tasa de dependencia del hogar TASADEPHOG
Viejo/nuevo residente VIEJORESD
Numero de cambios de residencia NUM_CAMB

Fuente: elaboracidn propia.

En cuanto al plan de trabajo y analisis, este derivd fuertemente de los
tiempos del proyecto Fondecyt en el cual estd inmersa la presente investigacion.
En otras palabras, el trabajo y el analisis comenz6 con la informacion derivada de
la encuesta realizada por el proyecto, la cual a través de la recodificacion (o

31 ~ . . . . .
El afio en que se empieza a ejecutar el plan de repoblamiento de Santiago pero que no necesariamente
significéd un incentivo para el arribo de una clase media gentrificadora.
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creacion) de las variables de estratificacion® (GSE2012PSH_imputado y CLASE
en la base de datos) se iniciaron los primeros analisis descriptivos cruzando con
diferentes variables demograficas, econdmicas, sociales y de vivienda dentro del
cuestionario. Es importante advertir que la base de datos con la cual se trabaj6
contiene todos los datos levantados por la encuesta, lo que significa que en ella se
ubican por cada fila todos los integrantes del hogar y todos los cambios de
residencia, por lo que se tuvieron que crear variables especiales (DUMMY1,
DUMMY2, DUMMY3 y DUMMY4 en la base de datos) para trabajar con cada
modulo de la encuesta y que los resultados tuviesen sentido. Por otro lado, se
tuvieron que hacer algunas recodificaciones a otras variables aparte de la de
estratificacion, las cuales se presentan en la tabla 6 y estdn descritas sus sintaxis
en los anexos de este documento.

Posteriormente, tras la estratificacion se realizd6 la seleccion de los
potenciales hogares a aplicar la entrevistas en profundidad, teniendo como criterio
de seleccion pertenecer a la clase media y preferentemente que el PSH este en
posesion de un titulo técnico o profesional. Finalmente, tras el andlisis de discurso
de las entrevistas se realiz6 un nuevo procesamiento de informacion de los datos
de la encuesta relacionados especificamente a las variables del médulo IV de
integracion, complementando y triangulando la informacion cualitativa como
cuantitativa. Como corolario cabe sefialar que los softwares utilizados para el
procesamiento de la informacién cuantitativa fueron SPSS v21 y Excel 2013, y en
el caso de la cualitativa se prescindio de algun software especial.

ks importante aclarar que se intentaron otras estratificaciones relacionadas con la ocupacion del jefe o el
principal sostenedor del hogar, sin embargo no se tuvo éxito debido al alto porcentaje de casos perdidos
(mas de 30%) relacionado con este actor debido a que la encuesta no estaba focalizada a este integrante del
hogar en particular. Sin embargo, a modo de ejemplificacion se incorpord en los resultados a modo de
descripcion.
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CAPITULO IV. RESULTADOS

En las proximas paginas se exponen los principales resultados a los cuales
se llego tras el analisis de la encuesta del proyecto Fondecyt y las 12 entrevistas
en profundidad realizada a algunos sujetos definidos como pertenecientes a la
clase media. En este sentido, en la primera parte de este apartado se realiza una
descripcion de las clases medias respondiendo al primer objetivo especifico
planteado en esta investigacion, el de descubrir las caracteristica en diversas
dimensiones de la clase media emplazada en manzanas con una concentracion
de grupos D y E segin CENSO del 2002 de al menos 50%. La segunda parte
abordara las trayectorias residenciales de los entrevistados con el objetivo de
constatar si efectivamente estamos en presencia del arribo reciente de clase
media a espacios centrales tal como se sefala en la literatura. Por ultimo, el tercer
y cuarto apartado abordara de manera mas subjetiva la descripcion de las clases
medias en funcion del proyecto de barrio que esta en juego y su vinculo con el
proceso de gentrificacion.

Para la interpretacion de los resultados se considera que la gentrificacion se
enmarca dentro de los fenédmenos urbanos identificados en varias ciudades
incluido Santiago, debido tanto a una accion privada —inmobiliarias o inversionistas
grandes y/o pequefios- como a una gestion publica. La gentrificacion representa
un proceso de cambio en espacios centrales que involucra a distintos grupos
sociales en la disputa por la construccion y apropiacion del espacio, y en
especifico, de los barrios en los que viven. En especifico, la tesis de la
gentrificacion plantea el recambio de la composicidbn social que de manera
genérica se entiende como el arribo de grupos sociales —generalmente de clase
media- con mayor poder adquisitivo desplazando a los habitantes preexistentes de
menos recursos, y el mejoramiento de la infraestructura junto con un cambio en el
paisaje urbano, entendiéndose este como la llegada de nuevos comercios o
servicios.

Ahora bien, si es que los datos censales del 2002 mostraban la existencia
alta concentracién de hogares D y E, tras 11 afios y gracias al desarrollo
econdémico del pais un escenario altamente probable es que se haya producido
gentrificacion en la comuna de Santiago. Por consiguiente, los resultados
coherente a esto serian: 1) habria un aumento de residentes de mejor situacion
econdmica para el afio 2013; 2) los cuales tendrian como origen residencial las
afueras de la comuna de Santiago reivindicando el espacio central; 3) lo que en
parte se explicaria por las caracteristicas educacionales y laborales de estos
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nuevos residentes; 4) generandose un rejuvenecimiento de la composicion
residencial, los cuales tendrian una estructura familiar diferente a los vecinos
preexistentes; y 5) un cambio en la morfologia, en la composicién social y el
sentido del espacio/barrio, que en otras palabras se traduce en un nuevo proyecto
de barrio.

Por ultimo, cabe advertir que gran parte del analisis de las clases medias que
se expondra a continuaciéon contempla la comparacion con las clases bajas
respondiendo a una de las hipétesis que se pretende contrastar, a saber, que no
existe grandes diferencias entre estos grupos. En especifico, gran parte del
analisis cuantitativo expone este contraste.
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Los paradojicos gentries o una clase media desfavorecida.

La diferencia entre ser y parecer clase media.

Asumiendo la tesis de la gentrificacion en la comuna de Santiago (Inzulza,
2014; Paulsen, 2014; Lopez, 2013; Contreras, 2011; Janoschka & Casgrain, 2010)
y, por lo tanto, en los barrios de estudio, lo que primero se deberia observar en los
resultados es el aumento de los hogares —y no necesariamente la poblacién que
ella implica- de mejor situacion socio-econdémica en comparacion a un momento
anterior. Debido a que el disefio muestral en que se sustenta la encuesta utilizada
por esta investigacion seleccion6 manzanas que tuvieran al menos 50% de la
poblacién objetivo, o sea hogares precarios definidos como hogares D y E segun
CENSO y metodologia para el afio 2002, lo que se espera es que tras 11 afios
habria un aumento de los hogares ABC1, C2 y C3, y una consiguiente disminucion
estos grupos mas pobres, los D y E. En esta linea, el resultado ideal y que podria
evidenciar someramente una gentrificacion es el que este Ultimo grupo —los
pobres- disminuya su participaciéon a menos del 50%.

Sin embargo, esta situacion no queda tan clara tras los resultados que se
presentan tanto en la Tabla 7 y como en el Gréfico 1. En el primero se muestra la
cantidad y la proporcion (en %) de hogares que caen dentro de los 5 grupos
sociales® dentro de un total de 157 casos validos -que pudieron ser clasificados-
para la comuna de Santiago; en el segundo se muestra la distribucién de los
mismos hogares pero de manera simplificada, entre clase media y baja, siendo
esta Ultima distincion la que guia gran parte del andlisis que viene.

En concreto y a grandes rasgos, el Grafico 1 muestra que los grupos socio-
econémicos medios y altos, o los posibles gentries, estdn casi en la misma
proporcién que los hogares mas pobres, los cuales para el 2002 ya representaban
a lo menos el 50% de los hogares de las manzanas abordadas. En otras palabras,
el cambio en la composicion social y econémica de estas manzanas es al menos
relativo, lo cual representa un elemento fundamental para el cuestionamiento de la
tesis de la gentrificaciéon, al menos en estas manzanas. En este sentido y tal como
se proponia desde la revisién de la literatura nacional (Lépez, 2013; Contreras,
2011) el proceso de gentrificacion no es un fenOmeno que abarque la totalidad del
espacio, al menos hasta ahora, y no se manifiesta a través del arribo de clases

% Cabe destacar gue estos resultados no pretender ser expuestos como concluyentes ya que tal
como se comenta en el apartado metodoldgico de esta investigacion, las formas en que se
definieron los Grupos Socio Econémicos (GSE) difieren entre el 2002 y el 2013, siendo el cambio
mas relevante entre estas dos metodologias de estratificacion la pérdida de poder de
diferenciacion de los bienes.
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medias a viviendas antiguas y/o deterioradas tal como se describe en la version
original y anglosajona del fenémeno.

Tabla 7: Distribucién de los hogares Gréfico 1: Distribucién de hogares
encuestados segun GSE AIM 2012, encuestados segln agrg4pamiento de clase
Recuento % social™.
E 14 8,9%
D 68 43,3%
C3 34 21,7% 48% m Clase Baja
0,
C2 22 14,0% Clase Media
ABC1 19 12,1%
Total 157 100,0%
Fuente: Elaboracién propia en base a Encuesta Fondecyt
Iniciacion 11121241. Fuente: Elaboracién propia en base a Encuesta Fondecyt

Iniciacion 11121241.

Por otro lado, la Tabla 7 muestra que el grupo de mayor peso es el D con un
43% y el menor es el E con un 8,9%, lo cual refleja que en estas manzanas no
existe una pobreza extrema sino mas bien hogares que tienen un minimo de
bienestar probablemente, vinculado a que el principal sostenedor del hogar tiene
un empleo o cuenta con un nivel educativo ad-hoc para encontrar mas facil un
trabajo. También, dentro de los grupos medios y altos destaca el mas bajo de
ellos, el C3, con un 22,1% del total de hogares, lo cual indica que estas manzanas
son claras representantes de grupos medios-bajos, ya que el C3 sumado al D
representan casi 2/3 (65,1%) de los hogares, muy en linea de lo que plantea
Lépez (2013) como el potencial sujeto a ser desplazado, una clase media-baja.

En torno a estos resultados se concluye algo no trivial, que es que a pesar de
la existencia de la misma composicion social —en términos relativos debido a la
variacion entre metodologias de estratificacion- entre 2002 y 2013, existen grupos
medios los cuales hablarian de que, o se estd en presencia de un proceso
gentrificacion de estas manzanas o de que los grupos medios y altos nunca
abandonaron o fueron desplazados del sector. En otras palabras, estos grupos
medios pueden ser gentries 0 viejos residentes con buena situacién segun la
clasificacion GSE o bien grupos bajos tuvieron una movilidad social en ascenso.

Caracterizando con mayor detalle a los residentes de estos barrios, el primer
indicador fue el cruce con la variable que media el ingreso promedio del hogar
dentro de intervalos de valores monetarios. En esta linea, el Grafico 2 muestra
cierta correlacién entre los grupos socioecondémico e ingresos del hogar, es decir,
a mayores ingresos por hogar mas arriba en el escalafon de los GSE. Para efectos
del andlisis esta relacion da indicios de que la combinacion entre escolaridad y

% La Clase Media o potenciales gentries esta compuesta por los grupos ABC1, C2y C3,yala
Clase Baja se compone por los grupos D y E.
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actividad del Principal Sostenedor del Hogar (PSH) la que da origen a los grupos
socioecondémicos tiene cierto grado de acierto con la real situaciébn econémica del
hogar.

Grafico 2: Distribucién de hogares encuestados segun ingreso promedio hogar.

22,2% 22,2%

D 17,6% 36,5% 21,6%

C3

m
| I
o

37,8% 35,1%

c L

ABC1 13,3% 33,3%
H Menos de 200.000 200.000 a 250.000 M 250.000 a 500.000
W 500.000 a 800.000 800.000 a 1,5 millones m 1,5 a 3,5 millones

Fuente: Elaboracién propia en base a Encuesta Fondecyt Iniciacién 11121241.

El Grafico 3 representa una contextualizacién del grafico anterior, debido a
qgue vincula el ingreso del hogar con la cantidad de integrantes que cubren esos
recursos. Lo relevante de esto es que ninguno de los grupos socio-econémicos
supera el PIB per capita promedio del pais para el afio 2013, que era de $686.964,
reflejando que a pesar de tener altos ingresos por hogar los grupos medios y altos
no necesariamente estan en una buena situacion economica. Esto entra en
tension con la tesis de la gentrificacién anglosajona porque a pesar de que los
grupos de mas altos ingresos se diferencian significativamente de los mas
modestos econdmicamente, los primeros no necesariamente representan hogares
muy pudientes, los cuales ni siquiera superan la media per capita del pais. En
otras palabras, esta clase media no necesariamente seria un “gran pagador” a la
hora de las posibilidades de emplazarse en un barrio elitizado como lo seria a raiz
de la gentrificacion.

La relativa correlacién entre ingresos del hogar y GSE que se observa en el
grafico 2 adquiere un matiz entre los grupos C2 y C3, en donde se observa que
este Ultimo tiene un mayor ingreso per capita que su predecesor en el escalafén
social. Esta diferencia es sutil (de un poco mas de 11 mil pesos) en comparacion a
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las brechas entre los otros grupos, que pueden ir desde los 78 mil (entre E y D)
hasta los 107 mil (entre C2 y ABC1), pero no deja de ser paraddjico si se
considera que los C2 o tienen una mejor situacién ocupacional o mayor educacion
que los C3. Esta divergencia puede tener diversas respuestas como la
desvalorizacion de ciertos trabajos especializados, los tamafios del hogar, entre
otros, pero que en el fondo da cuenta que la sola utilizacién de la clasificacion
socio-economica no da cuenta de la realidad de los hogares.

Grafico 3: Ingreso per capita de los hogares encuestados segun GSE.

$332.215

$225.048 $236.600

$152.755
$74.361
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D

Fuente: Elaboracién propia en base a Encuesta Fondecyt Iniciacion 11121241.

Adicionalmente e independiente
del GSE, el Gréfico 4 presenta la
distribucion de los hogares de acuerdo
a una metodologia de estratificacion
segln ingreso per capita propuesto por
la OCDE, en donde la clase media se
ubica sobre el 50% y bajo el 150% del
ingreso promedio del pais.
Considerando el valor utilizado
anteriormente, la clase media chilena
deberia estar entre un valor per capita
de $343.482 vy $1.030.446. Sin
embargo, menos de un 7% de los
hogares encuestados entran bajo lo
que se entiende como estrato medio y
un poco mas del 90% esta
considerado como desfavorecido, o
tiene un ingreso per capita menor a
$343.482. En este sentido, la
redistribucién de los ingresos

no parece estar produciéndose tal
como lo planteaban Franco, Lebn y
Hopenhayn (2011) para el contexto
latinoamericano y  chileno, en
especifico para hogares que, en teoria,
cuentan con las condiciones
educacionales y laborales para aspirar
a mayores ingresos.

Grafico 4: Hogares encuestados segun
Intervalo de Ingreso OCDE, Area Central
Santiago

6,9% 2,9%

\J

90,2%

= Acomodados

Desfavorecidos

m Estratos medios

Fuente: Elaboracién propia en base a Encuesta Fondecyt
Iniciacién 11121241.

Esta paradoja se refuerza con lo descrito por los entrevistados en donde se
destacan las dificultades econdmicas que presentan a pesar de contar con trabajo
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y/o con estudios superiores. El endeudamiento y los bajos salarios, que no se
relacionan con el esfuerzo que hay detrds, terminan siendo puntos en comun
cuando los entrevistados refieren a su situacion de pertenecer a la clase media,
muy en linea con lo planteado por Méndez (2010b) y Franco, Leén y Hopenhayn
(2011) sobre recurrir al crédito y la mala redistribucién de los ingresos, o con lo
planteado por Espinoza y Barozet (2008) sobre la dificil distincion entre grupos
medios y bajos, poniendo en tela de juicio la estabilidad y prosperidad que arrastra
para el sistema democratico la formacién y ampliaciéon de estos estratos en la
sociedad.

“Yo siempre he sido de clase media... (pero) yo no sé si ahora existe la clase media, me
entra la duda porgque nosotros que somos, que siempre hemos sido catalogados como de
clase media nos vemos bien angustiados. O sea todo sube, todo esta muy caro, y los
sueldos no, y la clase media no le esta alcanzando, y tampoco hay beneficios... no
tenemos ayuda de ningun lado... somos la clase pobre pero como que nadie sabe que
existe... es una clase media mentirosa... no nos alcanza para ahorrar" (Ménica,
comunicadora audiovisual, residente del barrio desde 1984)

"No sé cual es la nocion que tienen ellos de ser (case media) emergente pero yo sé que
trabajo y que trato de salir adelante... A mi no me sobra nada, pero todo lo que yo tengo
es producto de mi esfuerzo y no tengo mucho tampoco. Vivo bastante ahorcada pero,
endeudada porque uno se tiene que endeudar para poder adquirir... yo creo que
deberian pagarme més, obvio, yo hago harto, mi pega es bien pesada" (Soledad, Técnica
en enfermeria, residente del barrio desde 1977)

"Si, a veces yo siento que la condicién econdmica que estoy no es ni la mejor ni la peor.
En ese sentido, siempre he sentido que vivo en una condicion econémica media... Pero
lo cierto es que los chiquillos estudiaron, a nadie le pague la carrera porque aca las
carreras valen carisimas, entonces aparte de conseguir con créditos de consumo, porque
tampoco yo podia ir a la universidad a pedir que me rebajaran gastos porque me
mirarian, y dirian ‘oiga usted trabaja en un banco’. Todos pagaron sus carreras... y tuve
que ponerme con mucha plata. Aun asi, ellos tienen crédito universitario, pero mucho
menos" (Hernén, Jefe de sucursal de un banco, residente del barrio desde 1955)

En esta linea, una arista no menor en cuanto a la diferenciacion es la
percepcion subjetiva de su situacién de clase o el autoenclasamiento, y lo que se
observa a través de los entrevistados definidos y seleccionados a priori como
clase media es que la mayoria se identifican efectivamente como pertenecientes a
grupos mesocraticos, en linea con los resultados de Castillo, Miranda y Madero
(2013) en donde se establece esa tendencia, siendo mas fuerte la subestimacion
de los que tienen una mejor condicién objetiva que la sobreestimacién de los
grupos que estan en una situacion mas desfavorecida. Sin embargo, lo interesante
de esta parte lo representa las razones que se esgrimen para diferenciar un grupo
sobre otro porque varios entrevistados no indican explicitamente pertenecer a la
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clase media sino que a los “no pobres”, por contar con trabajo o bienes que
permiten la diferenciacion.

“¢Por qué clase media? A ver, porque trabajo, no exploto a nadie para mantenerme.
Entonces eso me define de la clase trabajadora, no soy de la clase dirigente... yo me
basto con lo que trabajo y trabaja mi familia, entonces no vivimos de las rentas pero no
vivimos del estado. Entonces al medio del sandwich" (Alvaro, profesor de Fisica,
residente del barrio desde 1975)

"(Ser de clase media es) Vivir con algin decoro, 0 con un acceso a las cosas basicas sin
mucho problema en términos econémicos, yo creo que por ahi va el tema y basicamente
poder costear carreras, estudios... hay una segmentacion que en términos de que las
clases altas pueden acceder a otro tipo de bienes y otro tipo de educacién pagada en
términos de que disponen de los recursos para hacerlo" (Hernan, Jefe de sucursal de un
banco, residente del barrio desde 1955)

"De partida dependo de mi trabajo... (pero) hay factores que juegan en contra, que soy
mama sola y eso igual afecta, en los ingresos, y que soy trabajadora independiente, no
tengo salud... arriendo, todavia no me puedo comprar una casa... €so influye en ese
sentimiento (de ser clase media)... yo tengo puros contratos a honorarios" (Leonor,
psicéloga, residente del barrio desde 2000)

Cabe destacar el relato de uno de los entrevistados que se autodefine como
pobre por no recibir un sueldo acorde a lo que trabaja a pesar de que
estadisticamente es clase media. Es por esto que, a pesar de que estos grupos
tienen una condicion objetiva de clase media referidos al nivel educacional y
ocupacion del PSH, la nocién de una clase media weberiana que ostenta el control
de los medios de produccién o un cierto prestigio social asociado a un estilo de
vida se desdibuja en una sociedad condicionada por una desigualdad econémica
gue tiende a extremar posiciones.

"Yo soy pobre, yo me considero pobre porque todos los dias tengo que salir a luchar en
la mafiana, mi trabajo yo soy obrera... y a mi esa es la rabia que me da porque la gente
de campamento es muy dejada, muy floja... La clase media es el que tiene su casa
propia, su buen pasar... se ve que trabajan en oficinas, porque ya un gerente es alto, un
médico es alto, con profesion. A eso le llaman clases medias, que ganan 700 mil, cada
uno, su pareja, su marido y la sefiora" (Mireya, administrativa, residente del barrio desde
1972)

La relativa indiferencia entre la clase media y baja se observa también en
variables referidas a las condiciones materiales como la tenencia de algunos
bienes, tal como se muestran en el Gréafico 5 y que ha sido por largos afios
utilizado en diversos métodos de estratificacion. Lo que se puede apreciar y en
linea con Franco, Leén y Hopenhayn (2011) con relacién a la masificacion del
credito y la baja de los precios relativos, es que las diferencias son solo
significativas en pocos bienes a favor de la clase media: vehiculo, conexion a
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internet, computadora y lector de dvd. En términos de la presente tesis tienen
relevancia las diferencias en el segundo y tercer bien/servicio, y en menor medida
el 4to debido a que estos podrian estar asociados a sujetos que necesitan y
consumen mas TIC’s por su capital cultural y/o estilo de vida, tal como lo plantea
Lizama (2013) cuando se refiere a estos como elementos diferenciadores dentro
de la clase media®®, aunque no es necesariamente la posesién del bien es el
elemento central de diferenciacion sino la forma de apropiacion y uso que se le da
a la TIC. La diferencia es mas significativa en estos bienes/servicios, mas de 20
puntos porcentuales entre las clases, situacidon que no acontece en los otros
bienes ni en la tenencia de vehiculo donde la diferencia es un poco mayor al 10%.

Gréfico 5: Penetracién de bienes en hogares encuestados segun Clase Social.

Propietario de otra vivienda o terreno 1101050/34
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Fuente: Elaboracién propia en base a Encuesta Fondecyt Iniciacion 11121241.

A pesar de que en la estratificacion realizada se utiliza tanto la variable de
nivel educacion y ocupacion del PSH no deja de ser menos importante exhibir y
analizar estos indicadores. El Grafico 6 muestra el nivel maximo de escolaridad
alcanzado por el PSH y coherentemente a los GSE se observa que la clase media
alcanza mayores niveles de educacion que la clase baja, con méas de 2/3 (68,4%)
de los primeros con educacion superior, sea técnica 0 universitaria, o que a
primera vista seria un indicio de que estos grupos serian potenciales gentries tal
como lo proponen Ley (1980) o Hamnett (2003) con referencia a los cuello blanco
o Florida (2002) con las clases creativas. Por otra parte, el 64,3% de los PSH de

% Por ejemplo: “a medida que decrecen los niveles de ensefianza el uso del computador se reduce
a la comunicacioén y navegacion por Internet” (Lizama, 2013, pag. 167)
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clase baja poseen educaciéon media completa, lo cual muestra que tal como lo
sefala Franco, Ledn y Hopenhayn (2011) este nivel de educacion pierde valor en
estos tiempos. También cabe hacer referencia a la divergencia de esta situacion
con lo expuesto por Ferreira et al. (2013) para el afio 2009%, en donde los afios
promedios de educacion para la clase media no superaban los 12, o sea, no
alcanzaban a completar la educacion media, situacion que se puede prestar para
justificar los bajos ingresos que perciben los hogares producto de los bajos niveles
de capacitacion.

Grafico 6: Distribucién de los PSH segun nivel educacional maximo alcanzado y clases

sociales.
Otro 1,3%
Universitaria Completa ™3 co 43,0%
Universitaria Incompleta 1,3%
Tecnica Completa ™ ¢ 0or 20,3%
9 Clase Media
Tecnica Incompleta 2,5%
M Clase Baja
Vledia Com et | — 64,3%

Media Incompleta B 12%

Basica Completa  pu— 15 5%
Basica Incompleta B 5%
Fuente: Elaboracién propia en base a Encuesta Fondecyt Iniciacién 11121241.

Sin embargo, no deja de ser paraddjico que pocos PSH con educacion
técnico o universitaria completa estén dentro de la clase baja (6% y 3,6%
respectivamente), mostrando que la posesiéon de un titulo técnico o profesional no
garantiza ineludiblemente una buena situaciébn ocupacional ni econémica, esta
dltima exhibida en los Gréfico 3 y Gréfico 4. En esta linea, uno de los
entrevistados relata la situacion del cesante ilustrado, el de haber estudiado una
carrera profesional pero no encontrar un lugar donde ejercerlo adecuadamente.

"Licenciada y titulada. Pasan unos afios en que me pongo a trabajar en otras cosas...
porque como yo naci tan pollito tampoco cachaba que si efectivamente lo que yo iba a
estudiar iba a tener campo laboral... me pongo a buscar en el diario y leo se necesita
disefiadora industrial para vender muebles, entonces yo nada no, nada contra los
vendedores pero yo decia como haber estudiado tantos afios para terminar vendiendo

% Utilizando una estratificacion de acuerdo a ingresos.
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muebles siendo que yo tengo que disefarlos" (Paula, disefiadora industrial, residente del
barrio desde 1976)

Ademas, otro entrevistado plantea que a pesar de contar con un trabajo en
donde ejerce su profesion, su vida no es tan holgada o bien remunerada, como se
piensa cuando se establece a la educacion como motor de la movilidad social, y
muy relacionado a lo planteado anteriormente referido a los ingresos per capita de
los hogares. Esto coincide con lo planteado por Bauman (1998) cuando se refiere
a la sociedad actual en donde el pobre ya no es el que esta desempleado como
antafo sino es el que no puede consumir.

"Mi profesién es una de las mas mal pagadas como profesién... es una condicidn per se
de ser profesor... me tengo que sacar la mugre, si, tengo que trabajar en dos partes a la
vez, en mas de las cuarenta y tantas horas..." (Alvaro, profesor de Fisica, residente del
barrio desde 1975)

El Grafico 7 muestra la actividad u ocupacion del PSH y de aqui destaca lo
siguiente: 1) el 62,1% de la clase media se encuentra en la situacion de asalariado
en contraste con un 13,9% de trabajadores por cuenta propia, resultados que
tienen relativa concordancia con lo expuesto por Franco, Ledn y Hopenhayn
(2011) para el afio 2006 en donde por cada 4 asalariados hay un trabajador por
cuenta propia; 2) la clase baja se concentra en el trabajo por cuenta propia y en
jubilado/pensionado con un 34,5% y 22,6% respectivamente; y 3) existen PSH que
se reconocen como empleador o patrén pero caen dentro de la clase baja,
pudiendo ser un reflejo de lo fragil y complejo del emprendimiento y/o la vida de
las pymes en Chile.

Gréfico 7: Actividad de los PSH.
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Fuente: Elaboracién propia en base a Encuesta Fondecyt Iniciacién 11121241.

Por ultimo, la situacion laboral se expone en el Grafico 8 y en esta se
observa una clara tendencia de los grupos mesocraticos de concentrarse en
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empleos no manuales, y en especial en la clase de servicio tanto baja como alta,
las cuales juntas corresponden al 43,2% de total de los PSH de clase media.

Grafico 8: Situacién laboral de los PSH.
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Fuente: Elaboracién propia en base a Encuesta Fondecyt Iniciacion 11121241.

Esto dltimo también seria una evidencia de que esta clase media podria
corresponder a los gentries descritos en la literatura tanto por Ley (1980), Hamnett
(2003) y Florida (2002). Esta tendencia de la clase media contrasta con la baja, en
donde el 50% se centra en trabajos independientes y el 27,6% en trabajos semi y
no calificados. Aqui, junto el nivel de educacion muestra diferencias significativas
entre las dos clases en cuestion.

Entre abuelos y nietos en la constitucion y mantencion de
hogares clase media.

Por el lado demografico de estos grupos medios, la distribucién etaria de los
PSH segun su clase social exhibida en el Grafico 9 no muestra una clara
tendencia entre los dos grupos, que en otras palabras se traduce en que no habria
una clase mas joven gue otro o viceversa, resultado opuesto a lo que se observa
en Ley (1980) o Florida (2002) con la nueva clase media joven preferentemente
universitaria que arriba a estos espacios centrales, aunque convergente con lo
planteado por Contreras (2013) con los que denomindé como transitorios
decadentes urbanos. Sin embargo, una de las pocas distinciones representa la
mayor proporcién de familias relativamente mas jévenes de la clase media en el
tramo etario 35-40 afos, los cuales se distancian casi 10 puntos porcentuales
sobre la clase baja, situacion que se puede ver inversamente en el caso del
segmento 45-50 afos.
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Grafico 9: Distribucién de los PSH segun Edad y Clase Social.
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Fuente: Elaboracioén propia en base a Encuesta Fondecyt Iniciacion 11121241.

Otra arista demogréfica representa el sexo del PSH que se muestra en el
Gréfico 10, siendo relevante la pequefia superioridad de la clase baja sobre la
media en cuanto a la feminizacién del PSH, la cual es convergente a la tendencia
identificada por Sassen (1991) sobre una ciudad global altamente polarizada y en
donde la mujer asume un rol preponderante en el ingreso al trabajo asalariado en
area de servicios pero con precariedad y bajos salarios.

Grafico 10: Distribucion de los PSH segln sexo.

41,0% 45,2%
Clase Media Clase Baja

B Hombre Mujer

Fuente: Elaboracién propia en base a Encuesta Fondecyt Iniciacién 11121241.

A raiz de lo poco revelador de estos dos ultimos resultados se hizo un cruce
gue involucrara estas dos dimensiones al mismo tiempo, o sea, se va a observar
la distribucion de los PSH segun clase social, edad y sexo. Gréafico 12 muestra
este procesamiento y se destacan varias situaciones. Tanto en hombres como en
mujeres de clase baja, la edad que mas se repite es el intervalo 45-55 afios, en
cambio en la clase media con PSH mujer la edad predominante es de 35-40 afios
y con PSH hombre es de 60-65 afos. En especifico, los PSH mujeres de clase
media alcanzan un 46,8% entre las edad de 25-40 afos, en cambio la
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concentracion en hombres esta entre los 50-65 afios. Esto puede ser evidencia de
que mujeres relativamente jovenes y jefas de hogar han llegado a espacios
centrales en linea con los resultados de Contreras (2011) para otros sectores de la
comuna de Santiago o como lo planteado por Ley (1986) para Canada.

Gréfico 11: Distribucién de los PSH segun Edad, Sexo y Clase Social.
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Fuente: Elaboracién propia en base a Encuesta Fondecyt Iniciacion 11121241.

La ausencia de un grupo etario dominante en los resultados, sobre todo en el
Gréfico 12, seria una tendencia reciente de acuerdo a los comentarios de los
vecinos en donde se manifiesta la predominancia de residentes de tercera edad.
Al parecer ha existido un recambio poblacional a nivel etario gracias a un
escenario propicio para el arribo de nuevos usos para las viviendas, en parte
porque los viejos residentes no estarian en condiciones de mantener los
inmuebles que habitan. Esos usos se centran especificamente en el arriendo y
subarriendo a un nuevo habitante el cual se ha convertido en el sujeto mas
relevante en el recambio para los entrevistados, los inmigrantes, situacion que se
seguird abordando mas adelante ya que cobra alta relevancia para los
entrevistados. Por ultimo, cabe comentar que este envejecimiento barrial puede
ser una evidencia de que la gentrificacion sea un fendmeno proximo a
desarrollarse al existir un escenario ad-hoc para un proceso de desvalorizacion en
funcién del inminente abandono de las viviendas por parte de los propietarios.

"Ahora es mas bien un barrio viejo, hay mucho viejo que han ido falleciendo con el
tiempo... (la mayoria de sus vecinos con que jugo cuando nifia) ya no estan acéa la
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Tabla 8: Nimero de integrantes por hogar

mayoria... y ahora se han convertido en arriendo para gente inmigrante y también gente
comun" (Soledad, Técnica en enfermeria, residente del barrio desde 1977)

"Que pasa con los duefios de estas casas, que eran viejitos, optaron por, arrendarlo por
pieza a inmigrantes” (Ménica, comunicadora audiovisual, residente del barrio desde 1984)

“es un barrio de gente mayor, la mayoria. Ahora hay mucho migrante, cosa que 10 afios
atras no era asi, hay mucha casa en que viven hacinados... Y eso fue cambiando el
entorno, ahora es un barrio mucha mas diverso, vai a la feria y hay colombianos,
haitianos, peruanos, bolivianos, de todo, en eso ha cambiado mucho” (Leonor, psicéloga,
residente del barrio desde 2000)

Otro indicador util para observar diferencias entre estas clases medias y bajas en
un escenario de gentrificacion es el tipo de estructura familiar que generan y el
ciclo vital en que se encuentran, las cuales son expuestas en la Tabla 8, Tabla 9y
Tabla 10. En la primera de estas se destacan dos punto, el primero es que en
ambas clases la categoria de mayor y casi semejante peso es la de que los
hogares estan constituidos por tres o cuatro integrantes, lo cual podria ser una
primera evidencia de que estamos en presencia de hogares con estructura familiar
clasico (padres con hijos); el segundo punto es que en los grupos mesocraticos
hay una alta proporcién de hogares con cinco o seis integrantes, llegando al 28%
de hogares en esta clase y divergiendo con los grupos bajos los cuales presentan
una mayor proporcion en hogares de dos integrantes o unipersonales.

Tabla 9: Estructura familiar por hogar seguin

segun clase social. clase social.
Clase Baja Clase Media Clase Baja Clase Media
Recuento, % |[Recuento] % Recuento] % |[Recuento] %
Unipersonal 14 17,1% 7 9,3% No familiar 23 28,0% 10 13,3%
D 1 22,0% 11 14, 7% Bi |
0s 8 ,0% 1% .|.parenta con 31 37.8% 34 45.3%
Tres o cuatro 39 47,6% 34 45,3% hijos
- - 5 5 Bi s
C_lnco 0 s?ls 8 9,8% 21 28,0% _|_parenta sin 11 13,4% 12 16.0%
Siete 0 mas 3 3,7% 2 2,7% hijos
0, 0,
Total _ 82 _ 100,0% 75 [100,0% MonOpr_:lrental 1 1.2% 4 5.3%
Fuente: Elaboracién propia en base a Encuesta Fondecyt masculino
Iniciaciéon 11121241. M I
onoparental| ¢ 119506 15 |20,0%
femenino
Total 82 |100,0% 75 [100,0%

Fuente: Elaboracién propia en base a Encuesta Fondecyt
Iniciacion 11121241.

En cuanto a la estructura familiar y muy relacionada con el nimero de
integrantes mostrado anteriormente, la Tabla 9 muestra 5 tipologias de hogares y
en este se destacan 3 elementos. El primero y mas general es que la estructura
biparental con hijos representa para ambas clases el mayor peso dentro de ellas,
confirmando las observaciones anteriores de la Tabla 9, sin embargo es en la
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clase media en donde existe mayor congruencia con la cantidad de hogares que
tienen tres o cuatro integrantes. Como segundo elemento, esta semejanza entre
las dos clases también se manifiesta en los hogares monoparentales femeninos,
estando en ambas clases entorno al 20%. Y por ultimo, los hogares no familiares
estan en mayor proporcion dentro de la clase baja siguiendo la tendencia de
mayor proporcion de hogares con 2 o 1 integrante. Estos resultados, en especifico
los dos primeros, entran en tension con algunos planteamientos clasicos de
eleccion residencial en donde “lo tradicional es esperar que los jubilados y las
parejas solteras y sin hijos busquen viviendas en areas centrales” (Contreras,

2012, pag. 78)

Por ultimo, la Tabla 10 muestra el ciclo vital en que se encuentra actualmente el

hogar encuestado y de este se desprenden varios elementos relevantes para esta

investigacion. Uno de estos es que la clase media analizada en estas manzanas
concentra su mayor proporcion en hogares “consolidados” y “estabilizados y
salida” en donde el hijo mayor tiene mas de 15 afios, semejante (pero con

matices) a lo que acontece a la clase baja. Esas dos categorias en ambos grupos

representan el mayor peso interno en las clases. Esto confirma la baja
probabilidad de que estamos en presencia de gentries para estos sujetos
clasificados como de clase media e iria en linea, especialmente con el 36% de
hogares clase media que viven con un hijo mayor a 24 afos, con el atraso de la
autonomia residencial relatado por Delaunay y Dureau (2004) para el caso de
Bogota. En esta linea, los hogares en etapa inicial (donde la jefa de hogar o
conyuge es menor de 36 afios) representan en ambas clases poco peso al igual

gue los hogares sin nucleo.

Tabla 10: Etapa ciclo vital del hogar segun clase social.

Clase Baja Clase Media
Recuento| % [Recuento| %
Inicial 2 2,4% 3 4,0%
Constituciéon de familia 7 8,5% 1 1,3%
Expansidn o crecimiento de la familia 4 4,9% 8 10,7%
Consolidacion 19 23,2% 17 22,7%
Estabilizacion de la familia y salida 18 22,0% 27 36,0%
Nido vacio 11,0% 12,0%
Sin nucleo 11,0% 4,0%
Unipersonal adulto 11,0% 5,3%
Unipersonal mayor 6,1% 3 4,0%
Total 82 [100,0% 75 |100,0%

Fuente: Elaboracién propia en base a Encuesta Fondecyt Iniciacién 11121241.

Debido a la mejor situacion educacional y laboral de las clases medias sobre las

bajas, la cual no se refleja en cuanto a los ingresos per capita, se hace necesario
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analiza el numero de personas ocupadas por el total de integrantes en el hogar.
Estos indicadores se observan en la Tabla 11 y Tabla 12, y refieren a la cantidad
de ocupados en los hogares y la tasa de dependencia en el hogar (ocupados
dividido por el total de integrantes del hogar) respectivamente. Y aqui es donde se
puede desprender una posible respuesta a la poca diferencia en cuanto a ingresos
de los GSE del area de estudio (y no solo explicarlo por la desigualdad econémica
que sufre el pais).

Por una parte, la Tabla 12 muestra diferencias entre las dos clases, en donde
en los grupos mesocraticos existen mayor proporcion de hogares con mas de un
integrante ocupado, llegando casi a un 60% en comparacion al 37% aproximado
de la clase baja. En estos ultimos, los hogares sin ningln ocupado representa un
22%, casi 20 puntos porcentuales mas que la clase media, situacion que se podria
explicar por el grafico 6 el cual exhibe una alta cantidad de PSH jubilados.

Tabla 11: Total de ocupados por hogar Tabla 12: Tasa de dependencia por total de
segun clase social. ocupados del hogar segun clase social.
N° de Clase Baja Clase Media N° de ocupados|Clase BajalClase Media|
ocupados [Recuento| % |Recuento| % en el hogar
en el hogar 1,00 51 ,49
,00 18 22,0% 2 2,7% 2,00 ,63 57
1,00 35 42,7% 27 36,0% 3,00 74 ,65
2,00 20 24,4% 33 44,0% 4,00 1,00 73
3,00 6 7,3% 10 13,3% 5,00 1,00 1,00
4,00 1 1,2% 2 2,7% 6,00 75 .
5,00 1 1,2% 1 1,3% Total ,46 ,54
6,00 1 1,2% 0 0,0% Fuente: Elaboracién propia en base a Encuesta
Total 82 [100,0%6 75 [100,0% Fondecyt Iniciacion 11121241.

Fuente: Elaboracion propia en base a Encuesta
Fondecyt Iniciacion 11121241.

Pero por otra, esta favorable situacion de los hogares de clase media, el de
contar con mas ocupados en el hogar, se ve mermada por una leve desventaja
relacionada con el tener que sostener mas integrantes por hogar tal como se
muestra en la Tabla 11. En otras palabras, los ocupados de la clase baja tienen
gue sostener a menos integrantes por hogar que la clase media, y esta diferencia
se mantiene en casi todas las posibles situacion de ocupados por hogar (excepto
en el caso de 5y 6 ocupados por hogar).
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¢Duefios de viviendas deterioradas en un supuesto barrio en
gentrificacion?

En cuanto a la situacion de tenencia de la vivienda, la gentrificacion trae
consigo un cambio desde el alquiler hacia la de propietario para los residentes
(Hamnett C. , 1984) junto con un incremento en los valores de los inmuebles
(Lees, Slater, & Wily, 2008), entendiendo que una de las condiciones para que se
produzca un recambio poblacional es la fragilidad en la tenencia de la vivienda de
los antiguos habitantes tal como lo planteaba Glass (1964) con el fin de los
contratos de arriendo, y que ademas, para que exista rehabilitacion se requiere —
no necesariamente- una situaciéon de mayor control o poder sobre el inmueble.
Pero por otro lado, el proceso de gentrificacion parte en barrios que presentan
algun grado deterioro fisico tanto nivel de viviendas como de espacio publico.

En esta linea, el Gréfico 12 muestra que tanto la clase media como la baja
son en su mayoria propietarios, con un 51,9% y 40,5% respectivamente, situacion
gue se asemeja a lo planteado por Lopez (2013) para el barrio Santa Isabel.
Luego, la situacién que sigue para ambos casos es el arriendo con contrato, pero
algo llamativo ocurre en las otras formas de tenencia de la clase media ya que un
11,4% habita viviendas cedidas por un pariente y familiar, y un 8,9% arrienda sin
contrato. Estos dos datos muestran que mas de un 20% de la clase media vive en
una situacion de fragilidad habitacional. En esta linea, el alto nivel de propietarios
de clase baja hace pensar que si el fenbmeno se esta manifestando en estas
manzanas, habria un gran porcentaje de hogares que no se ubican en una
situacion de fragilidad ante el mercado y podrian, en principio, resistir el alza del
valor del suelo.

Grafico 12: Situacidn de tenencia de la vivienda actual del hogar encuestado segun clase

social.
51,9%
40,5%
26,6% 27,4%
19,0% B Clase Media
11,4% Clase Baj
8,9% Ja
’ 4,8% 7%
1,2% ] 1,3% l
Propia, Propia, Arrendada, con Arrendada sin  Cedida por Cedida por un
totalmente pagandose contrato contrato trabajo o pariente o un
pagada servicio amigo

Fuente: Elaboracién propia en base a Encuesta Fondecyt Iniciacién 11121241.
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Relacionado con el dato anterior, el Grafico 13 muestra la forma en que se
adquirio la vivienda en el caso de los propietarios y aqui destacan varias cosas. En
primer lugar, tanto para la clase media y la baja la forma de adquirir la vivienda fue
0 a través de recursos propios o por herencia o donacién, no existiendo una
diferencia significativa entre ellos (menos de 3 puntos porcentuales). Esto deja
entrever que se podria estar en presencia de viejos residentes porque lo costoso
del suelo en estos espacios gentrificados o gentrificables hace estimar que es
poco probable que ellos lo adquirieran con recursos propios. Por esto la herencia o
donacion presenta alto porcentaje y es esperable que si la adquirieron con
recursos propios, lo hayan hecho a través de acuerdos internos familiares (o de
amistad) mas flexibles y convenientes que pedir un préstamo.

Grafico 13: Mecanismo utilizado para ser propietario por el hogar encuestado segun clase
social..

Otro 5 6%
Herencia 0 doNaCioN | 46,3%6%
Clase Baja
Préstamo = 22’6?5%
’ m Clase Media
Subsidio 2,9%

RS 05 OO TN’ 48 79%

Fuente: Elaboracion propia en base a Encuesta Fondecyt Iniciacion 11121241.

De forma inversa también destaca la baja incidencia de los préstamos o
subsidios en la adquisicién de vivienda ya que tras el Plan de Repoblamiento de
1991 de la comuna de Santiago se generaron incentivos para que los santiaguinos
“retornaran al centro”, sin embargo en estas manzanas el subsidio o los préstamos
gue ayudaran a este fin no parecen tener incidencia. En otras palabras, el subsidio
de renovacion urbana que estuvo concentrado en los nuevos inmuebles que se
producian no tuvo gran influencia en atraer a la comuna a grupos mesocraticos
(Contreras, 2011).

82



Grafico 14: Tipo de edificacion del hogar encuestado segln clase social..
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Fuente: Elaboracidn propia en base a Encuesta Fondecyt Iniciacion 11121241.

De manera descriptiva se muestra el tipo de vivienda que habitan los
hogares de clase media y baja en el Gréafico 14. Tal como en el caso anterior, la
tendencia se centra tanto para ambos grupos en la posesion de casa
independiente, vivienda en cite y vivienda en casa antigua o conventillo. Sin
embargo, se produce una diferencia significativa entre las clases en torno a la
casa independiente y la vivienda en cite, y que sencillamente responderia a la
relativa/hipotética mejor situacion econémica que las diferencia, por lo que no es
algo tan andémalo este dato. Aunque cabe comentar que a pesar de que las
viviendas en casa antigua, conventillo o cité son generalmente asociadas a
viviendas para la clase baja, no es menor el porcentaje de hogares clase media
gue habita en ellos, un 21,5%.

El otro punto clave para la gentrificacion es que gracias a los cambios que
arrastra en la morfologia de los barrios estos empiezan a tener un mejor aspecto,
de mayor cuidado, gracias a la rehabilitacion y restauracién de edificaciones
antiguas, o demolicion y construccion de nueva infraestructura (ver Figura 4). Los
Gréfico 15 y Gréfico 16 intentan recoger en parte esta situacion en la medida de
que es una evaluacion subjetiva del estado de conservacion de las viviendas
advirtiendo que se esta en presencia de habitantes de casas en su mayoria y no
edificaciones recientes, como departamentos o loft’s.
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Figura 4: Ejemplo de reemplazo edificacion en calle Huérfanos afios 2012-2014, barrio

Y/ 2

Fuente: Google Street View 2012-2014.

En el caso de la conservacion externa o fachada en ambas clases se
observa una buena evaluacion (un poco menos del 12% evalia malo o muy malo
la conservacion), sin embargo existe una diferencia significativa de un poco mas
de 15 puntos porcentuales en la evaluacion muy buena a favor de la clase media,
pudiendo ser evidencia de la remodelacion o rehabilitacion de algunas viviendas.

Grafico 15: Distribucién de los Hogares encuestados segln estado de conservacion exterior
de lavivienday por Clase Social.

41,7%

38,0% 38,1%
B Muy Bueno
24.1% 26,6% Bueno
H Aceptable
0,1% 8,3% 1,9% H Malo
I1,3% . I Muy Malo
Clase Media Clase Baja

Fuente: Elaboracion propia en base a Encuesta Fondecyt Iniciacion 11121241.

Situacion parecida pero con matices ocurre en la evaluaciéon de la
conservacion interna de la vivienda. El Gréafico 16 muestra que solo el 10,1% de la
clase media y el 15,5% de la clase baja califican como malo el estado interno de la
vivienda y la brecha en la categoria muy bueno se mantiene pero baja a casi 10
puntos porcentuales.
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Grafico 16: Distribucion de los Hogares encuestados segln estado de conservacion interior
de lavivienday por Clase Social.
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Fuente: Elaboracién propia en base a Encuesta Fondecyt Iniciacién 11121241.

A manera de sintesis de estos primeros resultados expuestos en este
apartado se hace pertinente destacar varios elementos y que entran en el debate
acerca de los objetivos e hipotesis que guiaron la investigacion. En primer lugar y
en comparacion a la clase media tedrica erguida por la discusion de la
gentrificacion, los datos expuestos revelan que a pesar de estar en presencia de
una clase media mayormente asalariada, con educacion terciaria y en menor
medida empleada en el sector servicio, esta no representa un grupo social con
gran poder adquisitivo ni con una seguridad subjetiva que le deberia implicar la
posesion de estas caracteristicas. En esta linea, percepciones como ser pobre a
pesar de ser clase media representan una muestra de sensacion de precariedad
generalizada, en donde estar en la posicion intermedia de la estructura social no
les permite acceder a beneficios gubernamentales pero tampoco a la holgura de
poder consumir todo lo que se desea. Esto Ultimo representa un elemento para
justificar la idea de que una gentrificacién impulsada por una clase media es poco
probable al menos en estos momentos y en estos espacios, lo que implica a la vez
que la gentrificacion como fenémeno globalizante en estas zonas no existe.

Un segundo elemento es que se hubiese esperado diferencias mas
acentuadas entre la clase media y baja, entendiendo que son manzanas
emplazadas en barrios que han presentado cambios durante estas Ultimas
décadas y que pueden ser caracterizadas como gentrificacion. En concreto,
existen diferencias nitidas en los indicadores de educacién y actividad (junto con el
area productiva) del PSH o en el tipo de familia que forman, pero estas se atentan
con la posesion de bienes y servicios, o0 los ingresos per capita de los hogares, o
la cantidad de integrantes del hogar, o el tipo de tenencia, la forma en que adquirio
y el estado de conservacion de la vivienda.
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Un ultimo elemento a destacar y que se pretende abordar con mayor detalle
en los proximos apartados es que los datos expuestos hasta aca dan a entender
que el centro de Santiago aun no es un espacio donde se puedan observar
exclusivamente gentries sino mas bien puede coexistir procesos como el arribo de
nuevos sujetos de clase media o baja junto con una movilidad social ascendente o
descendente de los viejos residentes de estos barrios los cuales prefieren una
movilidad espacial de proximidad para mantenerse habitando estos lugares.
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El retorno al centro, ¢ Qué tan nuevos son los residentes de clase
media?

Uno de los puntos clave para esta investigacién es saber que tan “nuevo
residente” es esta clase media, lo cual responde a la idea de retorno o reconquista
de los espacios centrales que postula la gentrificacion. A esto hay que sumar que
uno de los ejes articuladores del presente analisis es la comparacion entre clase
media y baja en la medida de que la primera es la que arriba con el proceso de
gentrificacion y desplaza a una clase baja y vieja. En esta linea, Contreras (2011)
sefialaba que a la comuna de Santiago estaban arribando principalmente jovenes
y adultos primera generacion de profesionales, mayoritariamente a las nuevas
ofertas generadas por el mercado inmobiliario, y no era el retorno de una elite
suburbana como se plantea mas genéricamente con la gentrificacién, conviviendo
estos “nuevos residentes de ingresos medios, (con) antiguos residentes y
migrantes latinoamericanos de bajos ingresos” (idem, p.111). Por otra parte,
Lépez (2013), sefala que en promedio los viejos residentes (no los que llegaron
con las nuevas edificaciones) del barrio Santa Isabel han habitado en el sector por
22 afios, o sea coincidentemente con el afio del plan de repoblamiento®” de
Santiago. Por esto, el presente apartado exhibe los resultados en torno a un
acotado andlisis de las cambios residenciales de los encuestados, poniendo
énfasis en su vinculacion con la vivienda y comuna actual.

Ni tan viejos, ni tan nuevos.

El Grafico 17 muestra el afio de la primera llegada de los PSH a la vivienda
actual, asumiendo que en el transcurso de su vida pueden haber abandonado este
lugar pero retornaron al momento de aplicacion del cuestionario en el afio 2013.
Este resultado no pretende ser concluyente con relacion a la pregunta principal
¢qué tan nuevas son? pero deja ver que los PSH clase media a partir de 1971
arriban constantemente —no necesariamente en igual magnitud- a estas manzanas
de estudio, alcanzando una mayor afluencia a partir del ailo 2006 con 26 PSH
hasta el 2013. En cambio, la clase baja presenta una continuidad en el arribo no
con una tendencia clara, pero también destaca el intervalo 2006-2013 con 34 PSH
gue arriban a estos barrios, 8 mas que la clase media. Esto ultimo puede estar
fuertemente vinculado a la actual tendencia migratoria caracterizada por

% Cabe advertir que esta estrategia de revitalizacion de la comuna de Santiago tenia como
trasfondo revertir la progresiva pérdida poblacional que presenté la comuna a partir de 1940 y que
se intensifico en los afios 60. En esta linea, el programa buscaba producir una oferta inmobiliaria
destinada a grupos heterogéneos de poblacion (Valenzuela, 2003), por lo que este no representa
una politica per se gentrificadora sino que mas bien se puede haber convertido en esta a través de
estar inmersa en un contexto donde el mercado organiza el desarrollo urbano.
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concentrarse en Santiago, de procedencia latinoamericana y estar en una
situacién de precariedad laboral (Stefoni, 2011), mas que a una gentrificacion
producto de los cambios en estos barrios.

Grafico 17: Distribucién de los PSH segln afio de llegada a la vivienda actual y Clase
Social.
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Fuente: Elaboracidn propia en base a Encuesta Fondecyt Iniciacion 11121241.

En funcién de si los PSH llegaron
antes o después del afio del Plan de
Repoblamiento de la comuna de
Santiago en 1992, el Gréfico 18 exhibe
un nuevo orden para el resultado
anterior. Es relevante lo que se
observa debido a que tanto en la clase
media como la baja los nuevos
residente estan en mayor proporcion
que los viejos. La diferencia entre las
clases no es significativa, por lo que
hablar de una gentrificacion en estas
manzanas es relativo tal como ya se
venia planteando en el apartado
anterior, en este caso porgue siguen
llegando grupos de bajos ingresos a
pesar de que el plan de

repoblamiento buscaba atraer a la
clase media.

Grafico 18: Distribucién de los PSH (en %)
segun Clase Social y arribo a la vivienda
actual tras implementacion del Plan de
Repoblamiento de 1991.

CLASE BAJA

CLASE MEDIA

H Nuevo residente Viejo residente

Fuente: Elaboracion propia en base a Encuesta Fondecyt
Iniciacion 11121241.

Sin embargo, esta relacion entre viejos y nuevos residentes mostrada en los
dos gréaficos anteriores®® presenta una variacién en la clase media cuando se

B E| problema del andlisis en base a los PSH es la invisibilizacion de cualquier otro integrante del
hogar que lleve mas tiempo habitando en la vivienda.
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considera al primer integrante del hogar que llego a la vivienda actual, en donde
existe un aumento en 7 puntos porcentuales de los viejos residentes, de 42,3% a
49,3%. En tanto la clase baja mantiene la misma proporcion entre viejos y huevos
residentes, por lo que se reafirma el relativismo del arribo de clases medias a
estos espacios. También, haciendo el mismo ejercicio pero con los encuestados
mayores de 23 afios que respondieron el médulo de trayectoria residencial del
instrumento aplicado el 2013, se observa que el 52,3% de los sujetos que
pertenecian a un hogar clase media era residente antes del P.R.S. de 1992 no
significando necesariamente que se mantuvo en la comuna, pero que si vivieron
antes del plan. En esta linea, la diferencia es significativa con la clase baja, en
donde el 68,1% no vivia en la comuna antes del plan. Al parecer los nuevos
residentes son mas bien de bajos recursos evidenciandose que en estos espacios
centrales conviven mas fendmenos que la mera gentrificacion.

Tras ver que tanto dentro de la clase baja como la media existen nuevos
residentes, y a la vez, viejos, cobra relevancia saber la ubicacion anterior a la
actual para determinar qué tan foraneos al barrio eran estos grupos. En esta linea,
en el Gréfico 19 se observa que un 51,9% de los PSH de clase media estaban en
la comuna de Santiago cuando se cambiaron a la actual vivienda, cifra que supera
el 42,9% de los caracterizados como viejos residentes de clase media del Grafico
18. Semejante situacion ocurre para la clase baja que con un 42,3% de viejos
residentes, un 63,1% ya vivia en la comuna. Estos resultados podrian estar
asociados a unas trayectorias residenciales marcadas por una movilidad de
proximidad (Contreras, 2011) entorno a barrios que contienen elementos afines a
sus practicas espaciales y/o por afinidades sociales (Delaunay & Dureau, 2004) en
el sentido de residir o mantenerse en espacios proximos a familiares o amigos.

Grafico 19: Distribucién de los PSH segin ubicacién de la vivienda anterior a la actual y

Clase Social.
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Fuente: Elaboracidn propia en base a Encuesta Fondecyt Iniciacién 11121241.

Estos ultimos resultados solo muestran una relatividad al hablar de nuevos
residentes de clase media a partir solo de ver el afio de llegada a su vivienda
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actual, por lo que el Grafico 20 muestra un ejercicio de depuracion de estos PSH,
combinando su clase social con el afio de llegada a partir del plan de
repoblamiento del ‘92, formandose cuatro subgrupos: clase media-nuevo residente
(potenciales gentries), clase media-viejo residente, clase baja-nuevo residente y
clase baja-viejo residente. Los resultados muestran que el 52,2% de los PSH clase
media-nuevo residente vivian en esta comuna, pudiendo relativizar aian mas la
condicion de nuevo residente o gentry de estos sujetos que arriban hace 22 afos.
Otro resultado destacable es que el 72,9% de la clase baja-nuevo residente ya
vivia en la comuna, lo que puede ser evidencia que el centro sigue siendo un
espacio preferido y habitado por grupos de medios y bajos recursos.

Gréfico 20: Distribuciéon de los PSH segun ubicacién de la vivienda anterior a la actual, afio
de llegada a la vivienda actual tras la implementacidn del plan de repoblamiento del afio
1991 y Clase Social.
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Fuente: Elaboracidn propia en base a Encuesta Fondecyt Iniciacién 11121241.

Este relativismo en el recambio poblacional a partir del afio 1992 también se
ve reflejado en las entrevistas en profundidad realizadas a los sujetos de clase
media, en donde en su gran mayoria se identifican como viejos residentes del
barrio aunque hayan llegado recientemente al inmueble actual, vivienda que en su
mayoria corresponde a la familia —padres o abuelos.

"Siempre vivimos en el barrio... la ultima vez fue aqui al frente (de su actual casa) y ahi
mister (su sefiora actual) me engrupid... ella siempre ha sido de aqui... ella es hija de los
propietarios de acad"

(Luis, taxista, residente del barrio desde 1991)

"Yo siempre he vivido en Santiago centro, en este barrio antiguo... primero vivi en
Catedral, entre Chacabuco y Herrera... esa casa la arrendaban mis abuelos... En el '84,
cuando yo era chica, en un momento mi papa dice que nos vamos a la casa de Cueto (la
actual)... una casa comprada... y en vez de estar todos amontonados... quisieron
independizarse un poco”

(Monica, comunicadora audiovisual, residente del barrio desde 1984)
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"Parte de la base que mi papa llego aqui al barrio como en el afio 25... al frente estaba
mi papa con mi mama... y mis abuelos fallecieron y la casa paso a nosotros... La casa es
mia con titulo de propiedad"

(Carlos y Ximena, camarografo profesional y duefia de casa, residentes del barrio desde
1981)

Como corolario, uno de los entrevistados que podria corresponder a lo que
se identifica como gentry por su trayectoria residencial periferia-centro, su
condicion socio-ocupacional y su apreciacion e intencion de transformar el barrio —
cuestion que se vera en el proximo apartado- relata que vivio en su infancia-
adolescencia en la comuna de Santiago, cuestion que abre la necesidad de
debatir la nocion de nuevo residente.

"Yo soy santiaguina 100%, naci en el barrio no sé cémo se llamara ahora... cerca de
Club Hipico, Bascufian con Antofagasta, en ese sector... vivi ahi hasta los 17 afios.
Después mis papas se fueron de ahi... se compraron una casa en Maipu. Y me quede
varios afios con ellos en Maipu, entre tanto me case, luego me separe, pero siempre
viviendo en Santiago"

(Leonor, psicéloga, residente del barrio desde 2000)

A pesar de lo viejo que tienen la mayoria de los residentes entrevistados,
estos no necesariamente presentan inmovilidad residencial. Varios relatan que
han salido del barrio, incluso moviéndose fuera de la comuna.

"El primer lugares un pasaje que esta en San Diego 1546, eso esté al frente del (liceo)
Barros Borgofio. Cuando yo estaba en 8vo nos venimos a un cite que esta por aca por
San Diego 926. Un cite que tiene aproximadamente 40 casas, todas iguales... es como
ver esos lugares super patrimoniales que puedes ver en la zona de Santiago centro. Y
bueno, después, yo ya estaba saliendo de la media, y nos venimos para aca"

(Albert, dibujante técnico y musico, residente del barrio desde 2000)

"Bueno, después cuando grande he vivido con parejas y ahi me he movido, pero esta es
como, esta es como el centro de operaciones... estuve viviendo dos afios y medio en
Santa Isabel con Manuel Montt... yo tenia 29 ahi... estuve viviendo 10 meses en Carmen
con Santa Isabel... siempre con mi pareja... también vivi con X que él también tenia una
casa en Pefialolén... claro, entonces yo llegaba a las casas... excepto en Carmen que no
sé porque andaba buscando algo cerca de mis padres...”

(Paula, disefadora industrial, residente del barrio desde 1976)

"Yo me fui a vivir un tiempo a La Florida... como dos afios, siempre se me olvida eso, es
que mi vida la he hecho aca. Yo venia dia por medio aca, yo venia a dormir aca... Tenia
mi pareja y quisimos armar casa y él trabajaba en el 14 de Vicufia... yo no me puedo
acostumbrar... all4 era mas impersonal, aca era como mas familiar en ese tiempo"
(Monica, comunicadora audiovisual, residente del barrio desde 1984)

Esta movilidad residencial también se observa al mirar los resultados de la
encuesta expresados en la
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Tabla 13, en donde solo un 4% de residentes clase media reconoce no
haberse cambiado nunca de domicilio, situacién un poco distinta a la clase baja en
donde el 8,6% reconoce la misma situacién. Aunque el resultado de mayor interés
lo representa la menor movilidad relativa que presenta la clase media en
comparacion a la clase baja, en donde la primera tiende a concentrarse entre 1 a 3
cambios de residencia, con mas del 70% de los contestaron este modulo, en
comparacion a la clase baja que presenta altos porcentajes entre 1 a 5 cambios.

Tabla 13: Numero de cambios de residencia de encuestados segun clase social.

Numero de Clase Baja Clase Media

cambios de

residencia Recuento % | Recuento | %
0 7 8,6% 3 4,0%
1 13 16,0% 17 22,7%
2 17 21,0% 19 25,3%
3 12 14,8% 17 22,7%
4 12 14,8% 6 8,0%
5 10 12,3% 7 9,3%
6 6 7,4% 3 4,0%
7 3 3,7% 1 1,3%
8 0 0,0% 1 1,3%
9 1 1,2% 1 1,3%

Fuente: Elaboracidon propia en base a Encuesta Fondecyt Iniciacién 11121241.

Redes familiares y comodidad tras el arribo.

Para entender un poco mas el arribo de las clases medias al centro en el
supuesto de una trayectoria residencial periferia-centro, la Tabla 14 presenta los
mecanismos identificados que utilizaron los hogares para encontrar su actual
vivienda. Se espera encontrar una diferencia significativa entre las distintas clases
en torno a que las clases medias en su cualidad de invasores y reemplazantes de
la poblacion preexistente utilicen mecanismos mas formales que los grupos de
Menos recursos que, por el contraria, recurren a los datos informales en donde los
precios no corresponderian necesariamente a los formales o los de mercado.

Tabla 14: Mecanismos utilizados para encontrar la vivienda actual seguin clase social.

Clase Baja Clase Media

Recuento % Recuento %
Buscando en el diario 6 7,3% 5 6,7%
Por medio de un familiar, amigo o conocido que me dio el dato 53| 64,6% 47| 62,7%
A través de internet 1 1,2% 3 4,0%
Por avisos (carteles) en supermercados u otras tiendas 3 3,7% 0 0,0%
Caminando por el barrio, en busqueda de vivienda 8 9,8% 7 9,3%
A través de una agencia de corretaje de propiedades 0 0,0% 1 1,3%
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A través de una institucién de apoyo a extranjeros (iglesia, 1 1,2% 0 0,0%
fundacién, ONG)

Otras razones 3 3,7% 10| 13,3%
No Sabe/No Responde 7 8,5% 2 2, 7%
Total 82 |100,0% 75| 100,0%

Fuente: Elaboracidon propia en base a Encuesta Fondecyt Iniciacion 11121241.

Sin embargo, para ambos grupos sociales la principal forma fue a través de
un dato de un familiar, amigo o conocido rondando el 64% Yy el 63% para la clase
baja y media respectivamente, pudiendo estar relacionado con los resultados
antes expuestos sobre el alto peso de los propietarios y la herencia como medio
de adquisicion para ambos grupos. En esta linea, no deja de ser relevante que
otro mecanismo como la busqueda en terreno, paseando por los barrios sea la
segunda categoria mas sefialada en ambas clases, y que categorias mas
tradicionales como buscar a través del diario, internet, agencias o instituciones
tengan tan baja preponderancia.

Las razones para arribar a estas manzanas del centro se muestran en la
Tabla 15 y tal como en el caso anterior ambos grupos sociales comparten la
misma categoria de mayor peso, que es que la ubicacion era la mas comoda
dentro de la ciudad, con un 38% aproximadamente para la clase baja y un 40%
para la clase media. Es posible aventurar que esta alta preferencia sea debido a
las cualidades de estos barrios, mas especificamente con la gran conexion a
areas de servicios y oportunidades laborales relegando a un segundo plano otras
situaciones, como por ejemplo estar cerca de la familia o el conocer el espacio,
referido en especifico al arraigo que puedan llegar a tener estos habitantes y mas
coherente con la sentido de anclaje que proponen Remy (1996) o Authier (2002).
La simetria se vuelve a repetir entre las clases para la segunda razén de mayor
relevancia, que es la de herencia, la cual es comprensible de acuerdo a datos
anteriormente expuestos referidos a como se obtuvieron la vivienda, sin embargo,
es de destacar que el 33% que alcanza en la clase media pueda ser indicio de una
cierta fragilidad econémica que no le permite poder acceder a una vivienda como
esta con los ingresos que perciben. Por ultimo, se destaca lo barato de la vivienda
(o el arriendo) en el caso de la clase baja, lo cual nos habla de que actualmente
(o en el corto plazo) este barrio sigue teniendo un valor depreciado Y/o que en el
pasado el valor estuvo bajo.

Tabla 15: Razones de eleccion de actual vivienda segln clase social.

Clase Baja Clase Media

Recuento % Recuento %
Fue lo mas barato que encontramos 16 19,5% 8110,7%
Era la ubicacién qgue mas nos acomodaba dentro de la ciudad 31|37,8% 30/40,0%
Era el Unico sector de la ciudad que conociamos 6| 7,3% 1| 1,3%
Porque vivian amigos y/o parientes en el sector 5| 6,1% 10| 13,3%
La obtuve por herencia 20|24,4% 25(33,3%
Era a lo que podia optar con el subsidio habitacional 0| 0,0% 0] 0,0%
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Otras razones 14117,1% 17122,7%

Ocupante de hecho 1] 1,2% 0| 0,0%

No sabe/No responde 4| 4,9% 1] 1,3%
Fuente: Elaboracidon propia en base a Encuesta Fondecyt Iniciacion 11121241.

En conclusién, lo que se puede desprender de los resultados expuestos en
este apartado es que tanto las clases medias como las bajas han sido residentes
histéricos y siguen arribando al sector in una tendencia clara, situacién que entra
en tension con el proceso tedrico de elitizacion o reemplazo de un grupo social
mejor pagador que el preexistente. En ambas clases la relacion es muy parecida
entre viejo y nuevo residente cuando se calcula segun el PSH, lo que hace pensar
que en estas manzanas identificadas para el aflo 2002 como pobres todavia no
estan bajo una presion social econdmica de grupos con mayor poder adquisitivo
que los residentes originales, al menos lo que se refiere a habitantes de casas o
edificaciones antiguas. Esto en ningun caso pretende ser una generalizacion a
todas las manzanas de la comuna sino que representar ejemplo de que a pesar de
existir condiciones ad-hoc para el arribo de la gentrificacion desde al menos el afio
2002, no existe evidencia irrefutable de que el proceso sea en la totalidad de la
comuna

Por otro lado, si se calcula el ser nuevo o viejo residente segun el primer
integrante del hogar que llega la vivienda o el que contesta el médulo de
trayectorias residenciales, o donde vivian antes de residir en la actual vivienda, se
reafirma aln mas la idea de que la clase medias es menos nueva de lo que se
piensa y, anadlogamente, que la clase baja no sigue arribando a estos espacios. A
esto hay que sumar estamos en presencia de sujetos que encuentran su actual
vivienda mayormente gracias al dato de algin conocido o familiar, aunque en la
razén de eleccion no queda del todo claro aunque se puede especular que el
sentido de arraigo como lo plantea Del Acebo (1996) es menos probable que
explique la seleccién residencial actual.
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Clase media y barrio ¢ promotores o resistentes de un proyecto de
Gentrificacion?

La gentrificacion como un modelo de desarrollo urbano que apela a la
renovacion o rehabilitacion de espacios centrales deteriorados pero que deriva, a
la vez, en diferentes tipos de desplazamiento (Slater, 2009) de habitantes
preexistente a este proceso, plantea varios cambios en diferentes dimensiones.
Uno de ellos es el sentido del espacio, en este caso sobre el barrio, haciendo
emerger diferentes imaginarios de los residentes en torno a las caracteristicas y
costumbres que se quieren importar/imponer o mantener. En esta linea, una de las
hipotesis que guia la presente tesis es que tanto los grupos medios como los
bajos, al ser muy semejante en cuanto a sus condiciones materiales y de
permanencia en el sector, comparten un proyecto de barrio distinto al que trae
consigo la gentrificacion, en donde la idea es mantener un statu quo referido al
barrio residencial historico que los cobijo.

Sin embargo, esto choca con la actual l6gica con que se construye el espacio
que centra su fuerza transformadora en la capacidad de articulacion entre la
accion de grandes inversionistas inmobiliarios y el Estado, siendo para Lépez
(2013) los actores mas relevantes en la produccién de gentrificacion en el caso de
Santiago. Los proximos parrafos intentaran develar una parte del sentido del
barrio, partiendo por observar el arraigo sobre este, para luego avanzar en las
percepciones de cambio del espacio actual, sobre la practica y costumbres, y
finalizar con el proyecto de barrio al cual aspiran, entendiendo que esta ultimo
deriva en gran parte de las dos anteriores.

Obligados mas que arraigados.

La hipétesis sobre el compartir el mismo proyecto de barrio entre los
residentes, sean estos clase medio o baja, se sustenta en la idea de que en estos
espacios centrales es posible encontrar un arraigo sobre este a raiz de la larga
data que presentan los hogares encuestados y/o entrevistados, tiempo que no
necesariamente esta vinculado a la permanencia en la misma vivienda sino mas
bien dentro de una proximidad residencial tal como se mostré en el apartado
anterior. Sin embargo, es necesario realizar una evaluacién sobre el posible
arraigo gue posean estos residentes en la medida de que los resultados sobre las
razones de eleccibn de la vivienda actual no muestra evidencia de la
manifestacion de esa cualidad, ademas, bajo el entendido de que la ciudad se
transformé en un espacio de explotacion econdémica dominado por una elite, junto
con una exacerbacion del individualismo que deriva en una comunidad jibarizada
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(Marquez F. , 2003), la nocion de arraigo planteada por Acebo (1996) tiende a ser
menos probable de visualizar en la actualidad.

En primer lugar, la Tabla 16 muestra los resultados en torno al deseo de
cambio que expresaban los hogares. Aqui nuevamente cabe destacar algo que ha
sido comun en gran parte de los resultados expuestos, la semejanza entre la clase
media y la baja, en este caso de opinion, la que se manifiesta en este caso
particular en que la mayoria de estos dos grupos sociales no tienen intencion de
abandonar el barrio, aunque esta preferencia es menor en la clase media que en
la baja. Por otra parte, para los hogares que desean migrar de su vivienda lo
desean hacer preferentemente dentro de la comuna y en menor medida dentro de
la ciudad, manteniendo la simetria de opinién entre los dos grupos sociales.

Tabla 16: Lugares donde se desea migrar segln clase social.

Clase Baja Clase Media

Recuento| % |Recuento| %
En otro barrio de esta comuna 14117,3% 15]20,0%
En otro barrio o sector dentro de la ciudad de Santiago 2| 2,4% 6| 8,0%
En otra ciudad de Chile 1| 1,2% 2| 2,7%
En otro pais 1] 1,2% 0| 0,0%
Volver al lugar de residencia original 0| 0,0% 1] 1,3%
No, no tiene planes de cambiarse 60 |74,1% 49 |65,3%
No sabe / No responde 2| 2,4% 0| 0,0%

Fuente: Elaboracidn propia en base a Encuesta Fondecyt Iniciacién 11121241.

Las razones que se esgrimen para abandonar la vivienda actual en el
pequefio grupo de hogares que lo desean se presentan en la Tabla 17 y solo es
de destacar que la razén que posee mayor frecuencia nuevamente en ambas
clases sociales es la posibilidad de acceder a otra vivienda pero en cualidad de
propietarios. Ahora dentro de la clase media también es de destacar los sujetos
que sefalan el deterioro y la peligrosidad del barrio, 10 de los 26 hogares que
mostraron intencion de irse. Esto Ultimo podria estar manifestando un posible giro
dentro del barrio el cual para hogares con poder adquisitivo representa un
incentivo de migrar. Estos giros o cambios en el barrio se veran con mayor detalle
en las proximas paginas.

Tabla 17: Razones para migrar del barrio segiin clase social.

Clase Baja Clase Media

Recuento % Recuento %
Las posibilidades concretas de cambio de trabajo 1] 1,2% 1| 1,3%
El acceso a la propiedad de una vivienda en otro lugar 8| 9,9% 12115,9%
La peligrosidad del barrio 1] 1,2% 5| 6,7%
La presencia de migrantes en el barrio 0| 0,0% 2| 2,7%
El deterioro del barrio 1] 1,2% 5| 6,7%
El cambio de colegio de un hijo 1| 1,2% 0| 0,0%
La necesidad de vivir cerca de los padres, familiares o amigos 1] 1,2% 0| 0,0%
Otro 8| 9,9% 7] 9,3%
No, no tiene planes de cambiarse 60 |74,1% 49| 65,3%

Fuente: Elaboracidn propia en base a Encuesta Fondecyt Iniciacién 11121241.
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Desde una perspectiva méas cualitativa las razones de permanencia en estos
barrios no responden a un unico factor, conjugandose argumentos de orden
sentimental/familiar y de ubicacion de una posible futura residencia pero en
funcién de convertirse en propietario (incluso en la periferia), junto con temas
arquitectonicos y aspectos economicos. Con relacién al primero de estos, cabe
destacar que los entrevistados manifiestan una responsabilidad con sus padres en
el cuidado al momento de encontrar razones para aun vivir en la misma vivienda o
barrio, sumandose a esto la costumbre de vivir en familias extendidas. Esta
posibilidad de vivir varias generaciones en la misma vivienda se ve facilitada por el
tipo de edificaciones que existen en estos barrios, con mas piezas y espacio que
las ofertas actuales de inmuebles nuevos en la ciudad.

"(Me quedo aca) porque es nuestra casa... he intentado pero la vida te juega malos
pasos... lo pensé pero ya no corte nunca el cordén... Cuando uno esta acostumbrado a
vivir con sus padres, después tu vez cuando tus padres comienzan a envejecer y
comienzan a ser entre comillas tu responsabilidad. Mi mama igual es joven pero el peso
igual es ese, ellos por ti dieron todo entonces es como la mano de vuelta..."

(Soledad, Técnica en enfermeria, residente del barrio desde 1977)

"Por familia, porque yo no quiero dejar a los 3 solos y mis sefiora no quiere dejar a su
familia sola, son mayores ya... tenemos que estar cerca por cualquier cosa... a pesar de
que esta casa es de mi sefiora nosotros queriamos irnos afuera... los nifios en vez de
tenerlos en una sala de cuna estan con mis papas o con los papas de mi sefiora”
(Carlos, administrativo en aeronautica, residente del barrio desde 2011)

"Yo (fui) criada asi en clan... (en algunos momentos pase de estar) todos juntos a estar
sola. Me daban unas depresiones espantosas... nos acostumbramos a vivir, mi familia es
super respetuoso de los espacios de cada uno... Me ofrecieron postular al subsidio...
pero siempre era como periférico, como muy lejos y no, casi como ir a colonizar... ponte
tu era como Lampa... es que yo soy de aqui... a mi me gusta el barrio... me encantan
las casas antiguas"

(Ménica, comunicadora audiovisual, residente del barrio desde 1984)

"No la he buscado, no la necesito (irse a otro lugar)... no quiero dejar a mi mama sola. He
pensado en postular algun subsidio pero mi mama me dice ¢ para qué?... Me encantaria
quedar viviendo aca... encuentro fantastico quedarme en esta casa, tener las
comodidades de esta casa y los metrajes, 0 sea yo tengo practicamente media cuadra
hacia adentro. Eso no lo encontrai ahora"

(Paula, disefiadora industrial, residente del barrio desde 1976)

En este ultimo punto es importante indicar que los entrevistados que se
seflalaron como de clase media con fragilidad econdmica responden que las
facilidades para adquirir un inmueble son muy desventajosas para ellos, en
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comparacion a grupos de menos recursos, en otras palabras, no les entregan
beneficios econdmicos o tienen que irse a la periferia para adquirir una vivienda.

"Nos casamos y nos quedamos aqui mismo, ya que era una condicién que nos ponia mi
suegro. Es que son dos y ella es hija tnica... para mi fue un gran alivio, no tenia que
arrendar piezas... por otro lado no podemos tener casa por el puntaje que nos da...
hemos hecho la ficha (FPS) y no tenemos derecho, nuestro puntaje es muy alto. Partimos
con 11 mil puntos y ahora vamos en los 15 mil, no sé como lo evaltuan ellos... nuestra
intencién era irse de aqui..."

(Luis, taxista, residente del barrio desde 1991)

"Si, si, He tenido posibilidades de irme a otro lado, ahora porque no, no sé, me pregunto
todavia... ahora por la ficha de proteccion social nosotros tenemos ya un puntaje alto, mi
sefiora también es profesional... ahora nosotros no somos atractivos para la banca... solo
me queda ahorrar... la ventaja de aqui es que tengo locomocién para todas partes, y sé
gue en otro lugar no va a ser asi"

(Alvaro, profesor de Fisica, residente del barrio desde 1975)

Solo unos pocos entrevistados presentan al arraigo con el barrio como razén
de permanencia en el sector, pero en diferentes dimensiones asociadas a la
costumbre, conocimiento de su entorno y a un tema de clases, de estar con los de
Su misma situacion.

"Porque nosotros somos del barrio, porque esto pertenece a una cufiada mia y ahi le
pagamos el arriendo. Yo no soy propietario aca, soy propietario en otro lado... soy en
parte propietario en parte de la casa de Tocornal porque mi mama fallecié... nosotros nos
vamos a quedar en el barrio, queremos vivir siempre... Que hubieran posibilidades los
chiquillos no aguantan. Son de ac4, de este sector, de este barrio, les gusta estar aca"
(Hernan, Jefe de sucursal de un banco, residente del barrio desde 1955)

"Independiente si hubiese tenido otra opcién de irme, no me hubiese ido, porque, una es
porque estoy arraigado aqui y la verdad es que no me veo viviendo en otro lugar. O seay
te digo si me dices la Dehesa, no me iria a la Dehesa a pesar de que la conozco muy
bien, y si me deci en Cerro Navia o La Pintana, La Pincoya, no me veo viviendo en otro
lugar, por una cuestion de arraigo. Segundo por una cuestion de comodidad. Tercero es
que ta tienes absolutamente todo cerca, por ejemplo la iglesia... el negocio de la esquina,
nos conocemos hace 30 afios. Entonces hay otro tipo de relacion”

(Carlos y Ximena, camardégrafo profesional y duefia de casa, residentes del barrio desde
1981)

Por ultimo, la posible gentry antes sefialada declara que su razon de eleccion
y permanencia estaba relacionado con el fenémeno que se estaba produciendo en
el barrio Yungay y Brasil en la comuna a finales de los ‘90, en un discurso muy
semejante al que sefala la literatura como pionera del fenbmeno de la
gentrificacion.
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"Yo no vivia por aca pero conocia el sector, y ademas yo queria vivir en el centro.
Cuando yo encontré esta casa estaba como recién empezando el boom como de Brasil-
Yungay ¢ Vviste como que hubo un auge?... Yo ahi dije, tengo que irme a un barrio mas
piola, pensé que se iba a encarecer y en ese tiempo este barrio nadie lo conocia... era
como un secretito... y igual aqui es super cerca, super cerca del centro"

(Leonor, psicologa, residente del barrio desde 2000)

Las razones de permanencia no necesariamente reflejan la pretension de
permanecer por siempre en el sector ni en la comuna, aunque el posible cambio
estd condicionado al sector al cual arribaran, tanto en términos de distancias a
espacios que frecuentan como también relacionado a la composicidén social, y a
las condiciones del inmueble siendo la casa la opcidén preferida por sobre el
departamento. En este sentido, la l6gica del anclaje por sobre el arraigo como lo
proponia Contreras (2011) para residentes de Santiago cobra mayor atingencia en
sujetos que tienen fuertemente incorporados el discurso de “la casa propia”. Esta
posibilidad de migracion dada ciertas condiciones plantea la incognita de que si es
esta la Ultima generacién familiar que permanecera en el barrio y, a raiz de esto,
empiece un proceso de venta y transformacion del espacio que termine, no
necesariamente, en gentrificacion.

“Por ejemplo, si nos salia una casa alla en Puente Alto, mi intencién era arrendarla... a
quien no le gustaria tener (vivienda)... casa, no departamento... a mi me gusta mucho la
entrada de Maipu, Pajaritos... siempre he trabajado en las calles y siempre he
encontrado bueno ese sector..."

(Luis, taxista, residente del barrio desde 1991)

"Cualquier lugar donde haya trabajo cerca y una casa, mas que departamento, una
casa... no es mi opcién (quedarse en el centro) porque casa ya no hay... pero a una casa
chica tampoco me iria"

(Alvaro, profesor de Fisica, residente del barrio desde 1975)

"No me iria nunca para Las Condes, Vitacura, Lo Barnechea. En Maipu, en poblaciones
yo creo que tampoco me gustaria vivir, en Quilicura tampoco... me gustaria Nufioa, si,
me encanta Nufioa... si tuviera las condiciones compraria, una casa, porque siempre he
vivido en casa. La vez que vivi en departamento casi me volvi loca, me estrese heavy
porgue era de un poco mas de 20 mts2... yo me daba vuelta y veia a mi pareja, me daba
vuelta pal’ otro lado y lo veia... escuchaba lo de los otros departamentos... cero
privacidad, nada... tener una casa te da libertades que no puedes hacer en
departamentos"

(Paula, disefiadora industrial, residente del barrio desde 1976)

"a mi me gusta Nufioa, me gusta también esa tranquilidad que se vive en Nufioa.
Cambiaria por una casa mas grande siendo que esta tiene 7 piezas, pero la cambiaria
por una casa grande con estacionamiento”

(Carlos, administrativo en aeronautica, residente del barrio desde 2011)
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A esta posible migracion puede ayudar una presion inmobiliaria no solo de
destino residencial, sino que también comercial/industrial. Una migracion que
puede tener tintes de presion de desplazamiento en los términos que plantea
Slater (2009), entendido no solo como la desposesion sobre el barrio en donde,
por ejemplo, el comercio y los viejos residentes y/o amigos se han ido, sino que
también por la ejecucion de obras de demolicidn y construccion que hacen menos
habitables estos espacios o0 bien habitables para los nuevos residentes.

"Han venido... pero nosotros no les servimos solos, tienen que comprar estas tres casa.
Siempre vienen a estas tres casas, y siempre ha habido uno que no quiere vender,
nosotros... si fuese generoso lo hubiésemos pensado”

(Monica, comunicadora audiovisual, residente del barrio desde 1984)

"Es horrible... que yo sepa nadie se ha ido, lo que si es que yo tengo una vecina... ella
esta estudiando leyes y que ella aprovechd lo imposible, a cateteado a los gallos heavy,
gue la pluma encima de su casa, que le tiran tierra, los ruidos molestos, que trabajan en

horas que no corresponde”
(Paula, disefiadora industrial, residente del barrio desde 1976)

"la plusvalia del terreno hace que se coloquen mas empresas, se pierden muchas
casas... antes era casa, casa, casa, familias, muchos hijos... si obvio (ha perjudicado el
barrio) porque entre mas industrias hay mas soledad, caminai por las calles y ya no vei
nifios jugando”

(Carlos, administrativo en aeronautica, residente del barrio desde 2011)

Aungue existe una sensacion de seguridad relacionado a que la llegada de
las inmobiliarias y su posible desplazamiento “forzoso” no seran tan facil debido a
la necesidad de convencer a distintos duefios para obtener el pafio adecuado para
una nueva construccion. Este elemento puede ser fundamental en el por qué la
gentrificacion no se ha convertido en un proceso mas generalizado en los
espacios de la comuna, aunque esto no implica que desaparezca su latencia.

"estas casas no tienen miras de desaparecer, porque no les conviene porque aqui vive
mucha gente, porque aparte de estas casas, en el 77 hay un pasaje y son como 12
casas, 0 sea son 12 familias mas, a la vuelta hay otro cite... entonces hay mucha gente
que si ellos quisieran mover, se les complica, me imagino, el Estado por lo menos no
tiene intencion... ademas este lugar igual esta dentro del patrimonio del barrio Yungay"
(Soledad, Técnica en enfermeria, residente del barrio desde 1977)

"Aqui una constructora o ha logrado meterse porque aqui son todos propietarios... para
una constructora, tener que negociar con 13 personas distintas por una fraccién de
terreno es complicado, se te suben las lucas... han venido pero nadie quiere vender"
(Carlos y Ximena, camarografo profesional y duefia de casa, residentes del barrio desde
1981)

Y a esto se sumaria el sentido de apropiacion del barrio.
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"de hecho le pregunte a mi mama, si a ella le vinieran a ofrecer, y ella me dijo que no, que
no porque igual invirtieron, es como toda una vida ac4, su casa, la mama de ella vive dos
cuadras mas alla... esta como toda la familia aca... y sus amigos, todo"

(Valeria, estudiante de Kinesiologia, residente del barrio desde 2011)

Tras esta revision en torno a la permanencia residencial hay varios
elementos que hay que vincular. En primer lugar, la mayoria de los hogares
encuestados no pretenden abandonar las viviendas actuales e incluso, los que
declararon deseos de migrar lo querian hacer dentro de la comuna —y por qué no
pensar incluso dentro del mismo barrio. Sin embargo, esta clara posicion de
inmovilidad parece estar mas relacionado a las condiciones familiares actuales
gue a un deseo profundo de permanecer en el barrio vinculado al arraigo. En esta
linea, el deseo de la casa propia es fuerte entre los entrevistados, pero se hace
dificil llevarlo a cabo bajo los pardmetros que se quisieran, en especifico, tanto por
temas monetarios como el de mantener una condicidn similar de espacio que les
entregan las actuales viviendas si se tienen en cuenta los departamentos nuevos
gue se ofrecen en el sector, por lo que la permanencia en el barrio a través de la
adquisicién de una vivienda nueva o0 usada se hace poco probable para estos
habitantes. Estos espacios, por lo tanto, se hacen menos atractivos para estos
grupos sociales y si a esto se suma los cambios en estos barrios que pueden
traer consigo un desplazamiento en términos de presion (Slater, 2009), se genera
un ambiente propicio para la gentrificacion, aunque el proceso no parece tan
sencillo paraddjicamente por el tema de la fragmentacion del espacio a través de
la propiedad privada como sefialaba Lefebvre (1974) y, en menor medida, por
algun nivel de arraigo que poseen algunos entrevistados.

Espacios en proceso de deterioro ¢social?

El sentido de mantenerse en la misma vivienda por afios puede estar
condicionado por la percepciéon de cambio no solo de su edificacion o espacio mas
directo, la casa en que habitan estos hogares, sino que también por el entorno, el
barrio. En esta linea, la Tabla 18 muestra que mas del 70% de los entrevistados
tienen la percepcién de que el barrio esta en un proceso de cambio a nivel general
y en términos de la renovacion®, manteniéndose la simetria entre las dos clases
con sutiles diferencias de menos de 5 puntos porcentuales.

Tabla 18: Distribucién de los encuestados segun nivel de acuerdo con la frase “Es un barrio
que se esta renovando”.

Clase Baja Clase Media

Recuento % Recuento %
Muy en desacuerdo 4 4,9% 3 4,0%
En desacuerdo 13| 16,0% 14| 18,7%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 2 2,5% 4 5,3%

% Cabe preguntarse en qué términos los residentes entendieron que significa renovacion ya que en
urbanismo tiene variadas acepciones como rehabilitacion o redesarrollo.
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De acuerdo 37| 45,7% 32| 42,7%
Muy de acuerdo 21| 25,9% 22| 29,3%
No sabe/ No contesta 4 4,9% 0 0,0%
Total 81100,0% 751100,0%

Fuente: Elaboracidon propia en base a Encuesta Fondecyt Iniciacion 11121241.
Sin embargo, esta percepcion de cambio no dice nada con relaciéon al sentido

gue esta tiene. Aqui, las entrevistas en profundidad ayudan a entender con mayor
detalle que esta sensacion de transformacion esta vinculada principalmente a la
llegada de inmigrantes latinoamericanos a los barrios. No hay entrevistado que no
los mencione y en la mayoria de los casos no con las mejores palabras.

"La gente ha cambiado, el sector, haber, hay mucho extranjero... hace hartos afios, como
10 afios, que bien por ellos, que han ido emergiendo, han salido a flote pero
lamentablemente ha llegado mucha gente que muy de mala clase... ladrones, borrachos,
peleadores, sucios, cochinos, asquerosos... (pero) no todos”

(Soledad, Técnica en enfermeria, residente del barrio desde 1977)

“Las viviendas que son de Santiago centro estan siendo ocupadas por muchos
inmigrantes. En este caso por ejemplo me encuentro rodeado, aqui al lado gente de
nacionalidad peruana, al otro lado también... Yo creo que es uno de los cambios mas
significativos”

(Albert, dibujante técnico y musico, residente del barrio desde 2000)

"Es un barrio con mucho inmigrante, en donde se ha transformado el que vende droga no
es tanto el nacional sino el internacional... sera cultura de ellos ser mas, claro son mas
haitianos... se les ve con pistola”

(Carlos, administrativo en aeronautica, residente del barrio desde 2011)

Esta percepcion de “invasion de inmigrantes” no dista de lo observado por
Torres e Hidalgo (2009) con la llegada masiva de peruanos a las comunas de
Santiago, Recoleta e Independencia, o por Contreras (2012) con los que
denomino como precarios urbanos en contraste a los gentries. La Tabla 19
presenta esta percepcion de parte de los encuestados, en donde todas las dos
clases tienen al menos un 82% de percepcion de convivir con migrantes en el
barrio.

Tabla 19: Distribucién de los encuestados segun nivel de acuerdo con la frase “Es un barrio
donde habitan migrantes”

Clase Baja Clase Media

Recuento % Recuento %
Muy en desacuerdo 1 1,2% 0 0,0%
En desacuerdo 2 2,4% 5 6,7%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 1 1,2% 6 8,0%
De acuerdo 39| 47,6% 31| 41,3%
Muy de acuerdo 35| 42,7% 33| 44,0%
No sabe/ No contesta 4 4,9% 0 0,0%
Total 82(100,0% 75(100,0%

Fuente: Elaboracion propia en base a Encuesta Fondecyt Iniciacion 11121241.
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El arribo de inmigrantes permea otras dimensiones como las costumbres, la
seguridad, los imaginarios o proyeccion en el barrio, las cuales se verdn mas
adelante. Pero dentro de estos elementos y que se vio sutiimente en el apartado
anterior, estd la idea de que los inmigrantes que han llegado serian pobres, lo cual
ha provocado que el barrio haya bajado de nivel socio-econémico, se haya
tugurizado®.

"Yo creo que llega la gente mas necesitada (extranjeros). Vienen a buscar una
oportunidad que en sus paises no tienen"
(Ménica, comunicadora audiovisual, residente del barrio desde 1984)

"Yo no soy al menos una persona profesional ni nada, pero tengo educacion que diga, yo
se adonde uno tiene que pararse no pararse, que diga, conversar lo que uno tiene que
conversar, pero ellos no, estan en un campo libre. Entonces no tienen educacion, no
tienen nada... Son pobres porque venden en la feria... si es que tuvieran otra educacion
se les veria haciendo otra cosa"

(Mireya, administrativa, residente del barrio desde 1972)

Aunque otros residentes plantean que no son tan pobres como se piensa.

"Como yo le digo, no son vecinos los que han llegado sino extranjeros pero no se ven
gue sean pobres, llegan con cada cosa"
(Luis, taxista, residente del barrio desde 1991)

Este relativismo en la percepcion de arribo de vecinos mas pobres se aprecia
también en los resultados de la encuesta tal como lo muestra la Tabla 20, en
donde la proporcién de los entrevistados que sefialan el arribo de personas pobres
ronda el 52% para la clase media y el 45% para la clase baja. Esto estaria en linea
con lo planteado por Contreras (2012) en donde los precarios urbanos serian un
grupo dentro de otros que arriban al centro, y podria ser resultado, en parte, a las
diferentes practicas que poseen los nuevos vecinos en comparacion a los nativos,
las cuales pueden ser categorizadas como de “gente pobre” —esto Ultimo sera
abordado mas adelante-, aunque también puede ser el reflejo de que los nuevos
residentes son semejantes a los nativos no evidenciAndose una clara
diferenciacion de clase. También es de destacar los niveles de “no sabe, no
responde” en ambas clases pudiendo ser evidencia de que para algunos los
nuevos residentes no se ven o son iguales a uno.

Tabla 20: Distribucidn de los encuestados segun nivel de acuerdo con la frase “Es un barrio
al que llegan muchos habitantes pobres”.

Clase Baja Clase Media
Recuento % Recuento %
Muy en desacuerdo 0 0,0% 3 4,0%

0 Entendiendo a este como un proceso de arribo de grupos de bajos ingresos a espacios o
edificaciones deterioradas centrales en condiciones de hacinamiento debido a la falta de oferta de
viviendas de acuerdo a sus ingresos (Carrion, 1992).
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En desacuerdo 12| 14,6% 11| 14,7%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 17| 20,7% 11| 14,7%
De acuerdo 31| 37,8% 33| 44,0%
Muy de acuerdo 6 7,3% 6 8,0%
No sabe/ No contesta 16| 19,5% 11| 14,7%
Total 82100,0% 75|100,0%

Fuente: Elaboracion propia en base a Encuesta Fondecyt Iniciacion 11121241.

En este punto se hace necesario ahondar en un elemento clave para esta
investigacion, el discurso de clase y autoenclasamiento asociado al barrio en aras
de entender la poca claridad de un recambio poblacional. Tal como mostraban los
resultados de apartados anteriores, existe un 48% aproximadamente de hogares
gue pueden ser clasificados cuantitativamente como clase media, y ademas la
mayoria de los entrevistados se autodefinian como pertenecientes a esto grupos
medios en la medida de que accedian a un trabajo estable y no pasaban grandes
complicaciones. Ahora bien, estos entrevistados cuando se referian al barrio
sefalaban que siempre fue de “clase media trabajadora” y nunca ha sido clase
baja, incluso ahora tanto con la masiva llegada de inmigrantes en condiciones de
hacinamiento y precariedad, como con los residentes de condominios en altura.
Esto sustenta la idea de estar en presencia de espacios entre iguales (Engels,
1974) y un arraigo en términos normativo-valérico (Del Acebo, 1996) relacionado
con la identificacion en torno al trabajo y esfuerzo, en comparacion a vivir de las
rentas en el caso de la clase alta, o vivir de las ayudas del Estado en el caso de
los grupos de bajos recursos.

"Todos somos trabajadores. Aqui no hay ni media baja ni media alta, aqui son todos
trabajadores nomas... clase media emergente, pa’ alla, clase trabajadora, clase obrera...
En una calle siempre hay distintas realidades... uno lo paso mal igual cuando chico
econdmicamente porque siempre falta, pero no se lucia como cuando tu vai’ a una
poblacion, tu miras y dices ‘que pobreza se ve'... La verdad es que no se si son mas
pobres (los inmigrantes) porque ellos han salido delante de una manera asi como, de una
manera bastante rapida”

(Soledad, Técnica en enfermeria, residente del barrio desde 1977)

"Son gente de trabajo nomas... Yo creo que (los residentes de los departamentos) no son
parecidos a nosotros... no necesariamente mas pobres (a nosotros) sino que las lucas no
le alcanzan. Una persona que gana 500 600 lucas... claro hay gente que esta ahorrando
en ciertas cosas pero se le estd yendo en vivir aca"

(Carlos y Ximena, camarografo profesional y duefia de casa, residentes del barrio desde
1981)

"Econémicamente yo creo que todos somos de una situacién media. No hay aca ningun
potentado... la gente vive bastante comoda por aca. Probablemente ellos serian los que
estan en una condicién mas modesta, los extranjeros, pero lo pasan bien, no tienen
problema”

(Hernén, Jefe de sucursal de un banco, residente del barrio desde 1955)
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Particularmente, para el entrevistado que se identifica como clase baja, los
vecinos que han llegado, tanto migrantes como nativos, pertenecen a su misma
clase social.

"Tanto alla (en PAC) como aqui son gente de trabajo. Que diga, los vecinos de hoy igual
son peruanos pero igual los veo trabajar. No me comunico con ellos, pero igual sé que
ellos trabajan. .. (la gente del edificio) compra con subsidio, aqui hay mil departamentos y
son todos gente de trabajo... porque estan pagando... aqui se ve legar igual gente bien
de trabajo, pero no, no clases medias... en el sector de Santa Isabel yo creo que si ha
llegado (clase media) deben ser de 100 40, 40 %..."

(Mireya, administrativa, residente del barrio desde 1972)

Sin embargo, algunos entrevistados entregan algunos matices sefialando
que en realidad habia heterogeneidad de clases sociales la cual se mantiene o se
ha intensificado en estos afios con el arribo de inmigrantes —no asi con los
nativos- en linea con las observaciones de Contreras (2012).

“nosotros siempre fuimos de clase media, bien trabajadores todos... todos los vecinos
eran mas o menos de la misma situacién... habian profesionales pero también habian
muchos sin titulo universitario, pero trabajaban... Igual habia gente bien pobre (en el
pasado)... la mayoria eran de papas que se fueron y vivia la mama sola... aqui hay
mucho cite, entonces hay veias otro tipo de familias, mucho mas necesitadas... gente
rica igual habia, gente con mucha plata... todavia aqui vive uno de los nietos de
Domeyko"

(Monica, comunicadora audiovisual, residente del barrio desde 1984)

"Aca todos teniamos, éramos como muy parejitos, ahora no po... el hecho de que aca al
lado hayan 3 familias en una misma casa... en la misma feria notai que acé nunca habia
existido coleros en la feria. Ahora vei a tus vecinos vendiendo su ropa, a todos (no solo
extranjeros)... (éramos) media baja... no teniamos plata y los vecinos tampoco tenian
plata, y todos, los papas tenian que saber hacer algo mas para tener plata. Los papas de
mis vecinos tenian que vender pan de pascua... mi mama trabajaba para guante... antes
si era dificil la vida"

(Carlos, administrativo en aeronautica, residente del barrio desde 2011)

Incluso para uno de los antiguos residentes se estd produciendo dos
fendbmenos a la vez: gentrificacion y tugurizacion en espacios cercanos, como en
gradiente.

"(antes el barrio estaba compuesto por) Clase media, media trabajadora. Antiguos
propietarios ¢ Como se puede decir? Media alta, antiguos pero ya en los primeros afios
se fueron, asi que mas bien de clase media y los que empezaron a surgir, clase media

alta, se empezaron a ir. El barrio no les pareci6 atractivo para la condicién que tenia.
Entonces este barrio sigue siendo de clase media, pero ahora con los inmigrantes es
clase media baja ¢ ya? pero con los nuevos propietarios, media alta porque ya no son las
antiguas casas viejas sino que hay edificios. Entonces hay como un gradiente, en un par
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de metros tiene a una clase media acomodada y otros empobrecidos... es mas
heterogéneo que antes yo te diria"
(Alvaro, profesor de Fisica, residente del barrio desde 1975)

Por ultimo, no deja de llamar la atencién las palabras de la posible gentry, la
cual plantea que el barrio era pobre cuando ella llego y que en los ultimos afios ha
ido cambiando producto del arribo de posibles gentries como ella, pasando a ser
mas de clase media pero matizado con los pobres que son los inmigrante y los
viejos residentes.

"En los dos (ltimos afos restauraron dos casas para habitacion. Gente joven, al frente
por ejemplo, una pareja de médicos que hicieron la casa entera de nuevo, hay otra casa
un poco mas alla que la restauraron una gente que no vive ahi... y se nota en el tipo de
gente, cuando tu vai a la feria, en el perfil de la gente, en el estilo de la ropa, hay harto
profesional joven... Este es un barrio de clase media. O sea, este es un barrio pobre en
sus inicios, de hecho era como la retaguardia de Santiago, era un barrio obrero
absolutamente... hoy dia hay profesionales pero la mayoria es gente jubilada... y hay
gente que vive en condiciones no optimas, no tienen buena situacién... entrai a algunas
casas y ve que no se han podido reparar... conviven ambas realidades... los inmigrantes
son gente pobre, de todas maneras. Se ve por esto de la gente que se pone en la feria...
cada vez es mas larga la cola de la feria"

(Leonor, psicologa, residente del barrio desde 2000)

Aunque, también esta la percepcion de que los nuevos vecinos nacionales
que arriban a los edificios en altura —los posibles gentries- no tienen una mejor
situacién econdmica que los vecinos prexistentes porque existiria una permanente
rotacion de residentes en esos inmuebles. Esto tendria coherencia con lo
expuesto en el primer apartado de resultados, donde se observo los bajos
ingresos que reciben los sujetos independiente de su situacién educacional.

"tratan de quedarse en el mismo sector pero bajando sus costos... por ejemplo al frente

un departamento te cuesta 250 lucas (el arriendo)... tu ves permanentemente camiones
que llegan y se van, llegan y se van. O sea, gente que llega y gente que se va."

(Carlos y Ximena, camarografo profesional y duefia de casa, residentes del barrio desde
1981)

"He visto que ha llegado gente igual de trabajo, no mas... por lo menos aqui no, no
encuentro que haya cambiado mucho... Hay un edificio... llevan unos 6 meses y luego se
van, porque no les alcanzara para pagar, no s€, pero siempre ahi se estan cambiando”
(Mireya, administrativa, residente del barrio desde 1972)

En esta linea, una pregunta clave en términos de evaluar si se esta o se
produjo gentrificacion es la llegada de profesionales o personas con altos niveles
de estudio. En esta linea, la Tabla 21 muestra que la mayor parte de los
encuestados no percibe esta situacion —la categoria “no sabe/no contesta”
presenta alto peso en ambos grupos sociales- pero en el caso de la clase media
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existe un 44% que si estiman que han llegado nuevos vecinos profesionales.
Probablemente esto se pueda estar debiendo mas a la llegada de nuevos edificios
que a la rehabilitacion de viejas casas, 0 a que estos tienen un mayor contacto
entre si (mayor relacién entre los profesionales clase media del barrio).

Tabla 21: Distribucién de los encuestados segun nivel de acuerdo con la frase “Es un barrio
al que llegan muchos profesionales”.

Clase Baja Clase Media

Recuento % Recuento %
Muy en desacuerdo 1 1,2% 4 5,3%
En desacuerdo 13| 15,9% 9| 12,0%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 20| 24,4% 14| 18,7%
De acuerdo 22| 26,8% 23| 30,7%
Muy de acuerdo 4 4,9% 10| 13,3%
No sabe/ No contesta 22| 26,8% 15| 20,0%
Total 82|100,0% 75|100,0%

Fuente: Elaboracion propia en base a Encuesta Fondecyt Iniciacion 11121241.

Convergente con esto, en las entrevistas son pocos los que hablan de la
llegada de profesionales, pudiéndose deber a que estos nuevos residentes no se
mostrarian o participarian de la vida barrial, realizando su vida dentro de sus
inmuebles, en especial dentro de los edificios/condominios cerrados en
convergencia con la ciudad frontera y fragmentada (Marquez & Pérez, 2008). Pero
por otra parte, es posible que debido a una heterogeneidad poblacional histérica
de estos barrios y, en especifico, la preexistencia de un grupo social con nivel
educacional técnico/universitario, la nocion de arribo de profesionales se vea
relativizada.

“Han llegado chilenos pero como negocios. Restaurant que hay a media cuadra, los
centros culturales... pero vecino habitacional ellos no hacen vida de barrio, son
inseguros. Por ejemplo tenemos edificios que actian como condominios, y el condominio
es de puertas adentro, no de vida de barrio... "

(Alvaro, profesor de Fisica, residente del barrio desde 1975)

"Esos vecinos (los que viven en lofts) no se ven, son muy jovenes, les gusta la onda del
barrio y la vola no sé qué, pero yo no ubico a ninguno... ellos entran con el auto por su
porton y hacen su vida... pero nunca he vista a alguien parado en su puerta, que
tampoco se ve en este barrio..."

(Monica, comunicadora audiovisual, residente del barrio desde 1984)

Como se comentd anteriormente, el envejecimiento de los barrios puede ser
uno de los primeros estadios para llegar a un potencial proceso de gentrificacion
en la medida de que los propietarios empiezan a fallecer y los herederos no se
proyectan en estos barrios por lo que se deshacen de las propiedades. La Tabla
22 muestra la percepcion sobre la situacion de envejecimiento poblacional y en su
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gran mayoria la clase media (con un poco mas del 82%), y en menor medida la
baja (con un poco mas del 67%) perciben esta situacion.

Tabla 22: Distribucién de los encuestados segun nivel de acuerdo con la frase “Es un barrio
donde sus habitantes se estan envejeciendo”.

Clase Baja Clase Media

Recuento % Recuento %
Muy en desacuerdo 1 1,2% 2 2, 7%
En desacuerdo 6 7,3% 5 6,7%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 5 6,1% 3 4,0%
De acuerdo 34| 41,5% 32| 42,7%
Muy de acuerdo 21| 25,6% 30| 40,0%
No sabe/ No contesta 15| 18,3% 3 4,0%
Total 82100,0% 75|100,0%

Fuente: Elaboracién propia en base a Encuesta Fondecyt Iniciacién 11121241.

Esta percepcion contrasta con lo planteado anteriormente porque en la
distribucion de los PSH segun tramo etario (Grafico 9 y Grafico 11) no se observa
este envejecimiento poblacional. Esto representa un antecedente extra para
pensar que las generaciones jovenes no estan abandonando el barrio y se quedan
al cuidado del hogar y sus padres, lo cual se habia planteado cuando se hizo
mencion a las intenciones de abandonar el inmueble en un futuro. Esta
divergencia también se aprecia con relacién a la percepciéon de migracién o
desplazamiento de los antiguos residentes que se expresa en la Tabla 23. En
ambas clases cerca del 57% cree que ha sucedido tal proceso, y en muy menor
proporcién declara lo contrario (11% clase baja y 20% clase media). Cabe
preguntarse si esta sensacion de vaciamiento tendra influencia en que los
habitantes presenten una condicion de anclaje al espacio por sobre el arraigo.

Tabla 23: Distribucidn de los encuestados segun nivel de acuerdo con la frase “Es un barrio
donde la mayoria de sus antiguos residentes se han ido”.

Clase Baja Clase Media

Recuento % Recuento %
Muy en desacuerdo 0| 0,0% 4| 53%
En desacuerdo 9| 11,0% 11| 14,7%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 5 6,1% 7 9,3%
De acuerdo 30| 36,6% 24| 32,0%
Muy de acuerdo 17| 20,7% 19| 25,3%
No sabe/ No contesta 21| 25,6% 10| 13,3%
Total 82100,0% 75|100,0%

Fuente: Elaboracidn propia en base a Encuesta Fondecyt Iniciacién 11121241.

Este dltimo resultado también se observa a través de las entrevistas en
profundidad, aunque anecdéticamente uno de los entrevistados sefala
espontaneamente el retorno al centro de la ciudad por parte de los que alguna vez
abandonaron ese espacio. Esto ultimo da cuenta de una conflictividad latente en
términos de que estos espacios por mucho tiempo estuvieron abandonados, faltos
de inversion por lo que cayeron en el deterioro pero que a la vez fueron
aprovechados y ocupados por grupos de bajos ingresos, los cuales ahora corren
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el riesgo de ser expulsados por el interés del capital privado de adquirir zonas con
gran potencial de revalorizacion (Harvey, 1994) bajo un contexto de espacio
instrumental (Lefebvre H. , 1976).

"Es mas por la migracion de los antiguos vecinos, los mas chicos que ahora son grandes;
se cambiaron de barrio, este barrio no les gusto y entonces esa antigua cultura
desaparecio con ellos."

(Alvaro, profesor de Fisica, residente del barrio desde 1975)

"Algunos se fueron muriendo... se fueron. Por ejemplo alla atras hay cuatro
departamentos, arrendaban puros chilenos y todos ellos, que casa, les salié casa y
algunos se fueron... y ahi empezaron a llegar los peruanos, a tomarse las piezas"
(Mireya, administrativa, residente del barrio desde 1972)

“aqui se produjo un fenémeno bien sinfomatico de los tiempos. Yo me acuerdo cuando
estaba chico que la gente en general del sector, que era una realidad en ese tiempo y no
solo del sector, querian emigrar. Quilicura, que era la joyita que estaba apareciendo...
casas con antejardin y patio. Era como vivir en el campo pero dentro de las ciudades.
Después teniai segundo a Maipu. Entonces, en ese tiempo el ideal de vida de la gente...
(era vivir)... en la parcelita de hoy dia... y mucha gente emigro. Pero, desde no sé, 10
afios, esta el fendmeno a la inversa, todos los huevones quieren volver. Por qué? porque
hoy teni los tiempos de viajes, el colapso vial y no teni muchos servicios cerca"

(Carlos y Ximena, camarografo profesional y duefia de casa, residentes del barrio desde
1981)

Por otra parte, también se plantea que los viejos residentes se han movido
dentro del sector o se han quedado en la misma vivienda, muy en linea tanto con
lo expuesto en los resultados sobre trayectorias del presente informe como los
movimientos de proximidad planteado por Contreras (2011).

“se van pero no tan lejos... tengo varios amigos de aqui que se han ido cerca del Parque
de los Reyes... pero si, otros se fueron (fuera de la comuna)”
(Monica, comunicadora audiovisual, residente del barrio desde 1984)

"Se han mantenido. Los que vivian antes aca se cambiaron alla al frente... mi vecina,
bueno, que era antiguamente mi vecina, bueno ella murié pero quedo su hijjo... y esa
casa es como una imprenta... quedan los hijos, no se han ido, sigue la misma gente, no
he visto como un cambio en eso"

(Valeria, estudiante de Kinesiologia, residente del barrio desde 2011)

"no, no, es que es un barrio en donde somos los mismos. Tu vei al mismo cabro cuando
erai chico, sigue viviendo aca... mejor vivir aca, en un lugar conocido, que un lugar por
conocer”

(Carlos, administrativo en aeronautica, residente del barrio desde 2011)

La percepcion sobre si se demuelen muchas viviendas antiguas en el barrio,
un producto probable de la migracion de los viejos residentes, se expone en la
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Tabla 24 y en la clase media es mas fuerte esta sensacion con un 64% en
contraste al 50% de la clase baja. Por el contrario la vision opuesta es mas fuerte
en estos Ultimos con casi un 27% en contraste al casi 19% de los grupos
mesocraticos. En este punto, también cabe preguntarse por la incidencia que
juega la sensacion de destruccion creativa (Harvey, 1994) a raiz de la demolicion
de viviendas antiguas sobre el arraigo que presentan estos habitantes,
entendiendo que en este hay un fuerte componente geografico (Del Acebo, 1996).

Tabla 24: Distribucién de los encuestados segun nivel de acuerdo con la frase “Es un barrio
donde se demuelen muchas viviendas antiguas”.

Clase Baja Clase Media

Recuento % Recuento %
Muy en desacuerdo 1 1,2% 1 1,3%
En desacuerdo 22| 26,8% 14| 18,7%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 9| 11,0% 10| 13,3%
De acuerdo 26| 31,7% 31| 41,3%
Muy de acuerdo 15| 18,3% 17| 22,7%
No sabe/ No contesta 9| 11,0% 2 2,7%
Total 82100,0% 75|100,0%

Fuente: Elaboracién propia en base a Encuesta Fondecyt Iniciacion 11121241.

A raiz de este proceso que describen las ultimas tablas, abandono de viejos
residentes y demolicion de viejas edificaciones, resulta relevante constatar la
evaluacion del espacio publico en pos de verificar una de las tesis principales de la
gentrificacion, que es el mejoramiento de la infraestructura publica producto de la
reinversion en los espacios deteriorados.

Tabla 25: Distribucién de los encuestados segun nivel de acuerdo con la frase “Las plazas y
calles del barrio estan bien cuidadas y mantenidas”.

Clase Baja Clase Media

Recuento % Recuento %
Muy en desacuerdo 1] 12% 71 93%
En desacuerdo 15| 18,3% 19| 25,3%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 11| 13,4% 12| 16,0%
De acuerdo 34| 41,5% 28| 37,3%
Muy de acuerdo 19| 23,2% 9| 12,0%
No sabe/ No contesta 2 2,4% 0 0,0%
Total 82(100,0% 75|100,0%

Fuente: Elaboracion propia en base a Encuesta Fondecyt Iniciacion 11121241.

En este sentido, la Tabla 25 muestra que un poco mas del 49% la clase
media percibe que las plazas y calles estan bien mantenidas, y casi un 36% opina
lo contrario. Esta tendencia se repite en la clase baja pero con mayor diferencia,
con casi un 65% opinando el buen estado del espacio publico contra un poco mas
del 19%. Estos resultados pueden ser paradodjicos si se tiene en cuenta que
todavia sigue llegando poblacién de bajos recursos en un contexto donde el
deterioro no es lo que prima.
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El fin del barrio como proyecto de arraigo.

Como se destacO en el apartado tedrico del presente informe el barrio
representaba el escenario elegido para entender los procesos que acontecian en
estos espacios centrales debido a que contenian un elemento facilitador o de
resistencia para que la gentrificacién se desarrollase, a saber, el arraigo, y que tal
como se ha visto en los resultados aqui expuestos ha sido reconfigurado en el
sentido del anclaje. Siguiendo esta linea, esta ultima parte de los resultados
pretende ahondar mas en la situacion relacional actual de los residentes de estos
espacios teniendo presente que tras una desapropiacion del espacio a raiz de una
gestidén urbana mercantilizada, la reconfiguracion de las relaciones sociales estaria
en su momento mas precario.

En primer lugar, la Tabla 26 muestra los niveles de acuerdo con la frase
“conozco a mis vecinos”. En general, la mayoria tanto de la clase media como baja
declaran conocer a sus vecinos, con casi un 78% y 75% respectivamente, siendo
mayor la intensidad en la clase media con los sujetos que declaran estar muy de
acuerdo con la frase, casi un 19% en comparacion al casi 10% de la clase baja.

Tabla 26: Distribucién de los encuestados segun nivel de acuerdo a la frase “conozco a mis

vecinos”.

Clase Baja Clase Media

Recuento % Recuento %
Muy en desacuerdo 1 1,2% 3 4.0%
En desacuerdo 13| 15,9% 6 8,0%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 5 6,1% 7 9,3%
De acuerdo 53| 64,6% 44| 58,7%
Muy de acuerdo 8 9,8% 14| 18,7%
No sabe/ No contesta 2 2,4% 1 1,3%
Total 82(100,0% 75|100,0%

Fuente: Elaboracion propia en base a Encuesta Fondecyt Iniciacion 11121241.

Sin embargo, este resultado por si solo podria interpretarse erradamente
dado que solo da cuenta de conocer a algunos vecinos y no refleja la particular
relacion que se produce con los nuevos residentes migrantes ni nacionales que
llegan a los condominios cerrados. En este linea, las entrevistas en profundidad
muestran que es casi nula la vinculacion con los migrantes y como se dijo
anteriormente con los residentes de edificios, siendo incluso definidos como “no
vecinos”, algo parecido a lo concluido por Rasse (2015) cuando estudiando
espacios de proximidad entre manzanas de diferentes clases sociales establece
gue al no compartir, por ejemplo, el esfuerzo como modo de vida —en contraste al
mal vivir- los habitantes hacen la diferencia entre “ellos y nosotros”.

“La gente que conoces es a la gente antigua... (la nueva) es poco, tu la ves pasar, de
repente saludas 'hola y chao' pero no tienes mayor relacion”
(Soledad, Técnica en enfermeria, residente del barrio desde 1977)
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"Yo no tengo mucha interaccion, pero la gente igual se queja cachai, porque la gente yo
creo que es igual racista. Nosotros hemos tenido como quejas, porque son bulliciosos,
que son aqui alla... pero la postura de nosotros es que es dificil no meter bulla si vives en
una pieza de dos por dos, hacinados, o sea teni que salir a la calle... hay veredas donde
esté la ropa tendida porque obviamente adentro no tienen quizds donde"

(Leonor, psicéloga, residente del barrio desde 2000)

“ahora los nuevos vecinos son mas bien inmigrantes y como inmigrantes tienen su propia
cultura y arrastran su cultura con ellos. Pero, entonces, claro, los nuevos vecinos se
mesclan con los nuevos ¢te das cuenta? y los viejos ya forman como una isla. Entonces
eso es lo cotidiano”

(Alvaro, profesor de Fisica, residente del barrio desde 1975)

“no son vecinos los que han llegado sino extranjeros”
(Luis, taxista, residente del barrio desde 1991)

En particular, la llegada de edificios no es visto por todos como una forma de
mejorar el barrio, discrepando con lo propuesto por Sabatini et al. (2008) cuando
referia a la gentrificacion como una posibilidad para la integracion social, sino mas
como una invasion de su espacio reflejando el caracter conflictivo y coercitivo que
representa este tipo de desarrollo urbana.

"A mi me gustaba como mi barrio porque era como super tranquilo. Yo cuando chica iba
comprar el azdcar como en bolsita... cachai? Yo tengo esos recuerdos maravillosos
aca... La cuestion ahora es que se ha poblado caleta, porque esta lleno de edificios...
entonces ves a caleta de gente... me siento como que me estan invadiendo, de repente
me siento asi, mi espacio.”

(Paula, disefiadora industrial, residente del barrio desde 1976)

"Las calles estaban desocupadas antes, ahora llenas... antes podia ver los fuegos
artificiales, ahora no... (los edificios) estan tapando el cielo... yo no ubico nada de ellos,
no se ven"

(Luis, taxista, residente del barrio desde 1991)

“Ahora teni que andar, yo salgo de la pieza y empiezo a mirar porque alguien me puede
estar mirando de ese edificio. Fome po, por eso me cargan los edificios... y la
municipalidad no hace nada"

(Paula, disefadora industrial, residente del barrio desde 1976)

Es mas, una de las entrevistadas manifiesta que los edificios son opuestos a
lo que se define como barrio.

"Es el barrio Franklin... no sé, el contacto con los vecinos, las casas asi como pareadas
igual lo hace como mas, yo creo que mas por la comunicacion, el tipo de casa igual, los
negocios. No es como edificio"

(Valeria, estudiante de Kinesiologia, residente del barrio desde 2011)
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Aunque uno de los entrevistados sefiala conocer a varios extranjeros,
mirandolos positivamente debido principalmente al modo de vida que poseen, mas
activo y volcado hacia afuera, dandole nueva vida al barrio.

"aca al lado hay una familia que el caballero es gasfiter, tres casas mas alla viven los
peruanos, una casa donde se arriendan piezas, y nosotros lejos de sentir que son malos
los peruanos, nosotros los consideramos, yo toda la gente en general de que es bueno
porque ellos participan activamente, tienen una vida mas al aire libre porque salen a la
calle. Y ademas como viven colombianos, dominicanos, los colombianos tienen una
caracteristica, saludan y sentimos que son parte de los mismos... se han integrado... yo
estoy regando aca y saludan”

(Hernén, Jefe de sucursal de un banco, residente del barrio desde 1955)

A pesar de que no necesariamente la clase media conoce a todos los
vecinos y a los nuevos en particular, este desconocimiento no se traduce en
conflictividad directa entre residentes tal como se muestra en Tabla 27 ya que solo
un 20% de los encuestados plantean esta situacion, siendo un poco diferente al
26% que se observa en la clase baja. Un elemento no menor es el alto peso de la
categoria ni en desacuerdo ni acuerdo con la frase de existencia de dificultades
entre vecinos alcanzando un 27% aproximado, lo cual sustenta aln mas que estos
residentes presentan una disminucién de su vinculacién con los vecinos, muy en
relacion a lo planteado en la parte tedrica del informe sobre la individualizacién y el
miedo a los otros.

Tabla 27: Distribucién de los encuestados segun nivel de acuerdo con la frase "En el barrio
no existen dificultades entre vecinos".

Clase Baja Clase Media

Recuento % Recuento %
Muy en desacuerdo 2 2,4% 2 2,7%
En desacuerdo 19| 23,2% 13| 17,3%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 14| 17,1% 20| 26,7%
De acuerdo 29| 35,4% 26| 34,7%
Muy de acuerdo 10| 12,2% 13| 17,3%
No sabe/ No contesta 8 9,8% 1 1,3%
Total 82100,0% 75|100,0%

Fuente: Elaboracion propia en base a Encuesta Fondecyt Iniciacion 11121241.

Para interpretar de mejor manera estos dos ultimo graficos, las entrevistas en
profundidad dan luces de cudales serian los conflictos entre los vecinos. En
concreto, el principal foco estaria en el estilo de vida de los inmigrantes que han
llegado en este ultimo tiempo, los cuales tienen diferentes formas de practicas del
espacio publico, en parte debido a los niveles de hacinamiento en que viven.

"Si yo voy caminando por la calle, la vereda, y no puedo pasar porque hay una familia
haciendo un asado en la vereda. Que tengai toda la chorrera, la grasa del cerdo en el
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piso y tomando cerveza en la calle, son peruanos. Caminai pa alla y otro borracho en la
calle, colombiano. La plaza la perdimos. A la hora que vayas hay gente tomando"
(Monica, comunicadora audiovisual, residente del barrio desde 1984)

"No me gustan, son muy avasalladores, no me gustan, son bulliciosos, pelean, de repente
hacen cosas feas... no me gusta la gente asi, que es fresca... La limpieza, porque usted
viene aqui un dia domingo y esta asqueroso, porque hacen cenas y toman aqui afuera,
por parte de la gente de afuera, de los extranjeros... no hemos querido pintar por lo
mismo... siempre el chileno es un poco mas limpio"

(Mireya, administrativa, residente del barrio desde 1972)

"El barrio en general es tranquilo, pero ahora con los inmigrantes, con los peruanos, esto
como se, ahora yo lo noto mas sucio, y como mas molestoso con los ruidos en las
noches, las fiestas, cosas asi"

(Valeria, estudiante de Kinesiologia, residente del barrio desde 2011)

Incluso esta conflictividad representa una razén para salir del barrio,
pudiendo ser esto imputado a la presién de desplazamiento sefialado por Slater
(2009).

"No dejo jugar mis nifios en la plaza, no los dejo. Mi sefiora los lleva un ratito a una cosa
pavimentada... ya que mi hijo le gusta el skate... antes daba gusto ir a la plaza, sentarse
en el pasto... ibamos todos, nos sentabamos a tomas algo, el fresco... si yo tuviera la
posibilidad de irme me iria altiro de aqui... esto se produjo cuando llegaron los
extranjeros aca"

(Luis, taxista, residente del barrio desde 1991)

"Yo tengo una amiga, que vivia una cuadra y media de ac4, a la vuelta, vendi6 la casa, se
compro un departamento... vendio su casa para no tener que lidiar con los curaditos y al
lado de su casa arriendan por pieza, y los gritos, las peleas"

(Monica, comunicadora audiovisual, residente del barrio desde 1984)

Ahora, para descartar que la percepcién sobre conflictividad en el barrio
provenga de otras fuentes como la poblacion flotante, se expone la Tabla 28 que
refiere a la tranquilidad del barrio, en el cual se observa las dos clases presentan
altos niveles de aceptacion —por sobre el 73%- de la sentencia “el barrio es
tranquilo”, lo que implica en que el nivel de conflictividad expresada en la Tabla 27
pareciese estar mas vinculada a la interaccion entre los habitantes del barrio.

Tabla 28: Distribucién de los encuestados segun nivel de acuerdo con la frase "El barrio es

tranquilo”.

Clase Baja Clase Media

Recuento % Recuento %
Muy en desacuerdo 1] 12% 3] 4,0%
En desacuerdo 8 9,8% 8| 10,7%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 3 3, 7% 9| 12,0%
De acuerdo 45| 54,9% 37| 49,3%
Muy de acuerdo 241 29,3% 18| 24,0%
No sabe/ No contesta 1 1,2% 0 0,0%
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[ Total 82100,0% | 75]100,0% |
Fuente: Elaboracidn propia en base a Encuesta Fondecyt Iniciacion 11121241.

Aunque a través de las entrevistas en profundidad se percibe que esta
tranquilidad es alterada esporadicamente por algunos eventos que se producen en
algunos barrios y que involucra a foraneos, como es en el caso de Yungay donde
la fiesta del roto chileno se ha transformado en un momento incobmodo para los
vecinos. Cabe destacar que esta actividad en particular representaba una
instancia de participacion vecinal, de encuentro entre los residentes, parte de la
cultura del barrio.

"La fiesta del roto chileno era tan entretenida yo me acuerdo... ibamos todo el dia a tirar
challa, a comer dulce, a hacer juegos... cada afio es peor... es encerrarse. Yo ahora,
este afio a la 7 de la tarde estaba cerrada y teniamos que estar pendientes ya que el

bafio es la puerta de cualquier casa, casas que tienen entrada... usan de motel... y tu teni
nifos... la mayoria es inmigrante"
(Ménica, comunicadora audiovisual, residente del barrio desde 1984)

"Ahora esta peor que antes. Antes se podia disfrutar (de las fiestas de Plaza Yungay)...
cuando llegan los carabineros queda la escoba y queda la caga pa’ aca... yo creo que la
juventud ha cambiado"

(Luis, taxista, residente del barrio desde 1991)

En cuanto a vinculaciones de mayor intensidad, mas all4 del conocer o no al
vecino, la Tabla 29 hace referencia a la participacion en algun tipo de organizacion
consensuada, en particular del cuidado de areas comunes, teniendo en cuenta
que en la revision tedrica se planted que el espacio es una construccion social
(Harvey, 1994; Lefebvre H. , 1976). Tanto en la clase media y en mayor medida en
la baja lo que prima es la no participacién y en ese sentido, la tesis del anclaje se
posiciona nuevamente sobre el arraigo como el sentido que prima en el habitar de
estos espacios.

Tabla 29: Distribucién de los encuestados segun nivel de acuerdo con la frase “Los vecinos
nos organizamos para cuidar las areas comunes".

Clase Baja Clase Media

Recuento % Recuento %
Muy en desacuerdo 18| 22,0% 14| 18,7%
En desacuerdo 31| 37,8% 24| 32,0%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 4 4,9% 7 9,3%
De acuerdo 23| 28,0% 25| 33,3%
Muy de acuerdo 2 2,4% 3 4,0%
No sabe/ No contesta 4 4,9% 2 2, 7%
Total 82(100,0% 75(100,0%

Fuente: Elaboracion propia en base a Encuesta Fondecyt Iniciacion 11121241.

115



Esta baja intensidad de la vinculacidon entre vecinos se ve confirmada a
través de las entrevistas en profundidad. La mayoria no participa de instancias
como la junta de vecino u otras relacionadas con la proteccion del barrio.

"La gente no esta tan organizada politicamente... tienen poco protagonizo y en general
las juntas de vecinos se mueve pa’lo de la junta de vecinos, lo tipico... estan bien
desprestigiadas, estan para dar certificados de residencia”

(Leonor, psicéloga, residente del barrio desde 2000)

"All4 hay centros comunitarios pero son como de pequefios grupos, gente joven y que
quiere hacer algo. Pero que se involucre por ejemplo al vecino de a pie, ese no hay
como, no se involucra"

(Alvaro, profesor de Fisica, residente del barrio desde 1975)

"Hay una pequefia organizacion pero no vamos a decir que esta muy organizado esto,
porque en realidad no es asi, sobre todo para la gente que no es de nacionalidad chilena,
ellos no quieren saber de nada que tenga que ver con el tema de organizacion interna de
este lugar... aparte que son, en algunos casos, en algunas casas, son gente que estan de

manera transitoria”
(Albert, dibujante técnico y musico, residente del barrio desde 2000)

Siendo para una de las entrevistadas el individualismo el gran factor que
influye en la baja participacion, lo cual se ve de manifiesto también en las palabras
de otro entrevistado acerca del nulo beneficio que le trae invertir tiempo en la
participacion.

"Yo creo que por un lado la gente necesita ver cosas, 'ya, me meto en esto, me paso tal
cosa, me vi beneficiado en tal cosa concreta’, y lo otro es que yo siento que la gente no
valora los espacios comunitarios de organizacién, no es algo importante para su vida"
(Leonor, psicologa, residente del barrio desde 2000)

"A mi me gusta que Santiago florezca bien, pero a mi no me causa ningun beneficio. Yo
sigo igual aqui"
(Carlos y Ximena, duefia de casa, reside en el inmueble desde 1981)

Esta baja intensidad de interaccién se constata incluso entre nifios y en
donde, por ejemplo, un entrevistado plantean tajantemente que no posee amigos
en el barrio.

"A mi edad, los quinceafieros de ese tiempo en ese entonces no, no habia mayor
diferencia... todos juntos (eran amigos). Yo iba a la casa de ellos como ellos venian a mi
casa, eso es lo otro que no se ve hoy en dia"

(Monica, comunicadora audiovisual, residente del barrio desde 1984)

"Ubico a varios pero no comparto con ellos”
(Carlos, administrativo en aeronautica, residente del barrio desde 2011)
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"Yo no soy muy de calle, entonces desde la casa al trabajo, del trabajo a la casa. No me
afiato mucho en la calle... Yo salia de mi trabaja y me topaba con ellos (mis antiguos
vecinos) y conversadbamos, ahora uno se viene directo a la casa y nada mas... cualquier
conversacion, ahora con quien voy a conversar"

(Mireya, administrativa, residente del barrio desde 1972)

Anecddticamente un entrevistado plantea tesis sobre el cambio en el sentido
en el barrio y que explicaria en parte la actual baja intensidad de las relaciones, el
paso de una vida familiar barrial externa a una vida familiar intra-vivienda, la cual
no se veria modificada ni siquiera con la fiestas barriales, muy en linea con lo
sefalado por Salcedo y Perez (2006) sobre la perdida de la interaccién intima en
los barrios.

"es un barrio que ha pasado a tener una vida familiar a tener una mas bien, mas bien una
intrapuerta. Antes habia como una familia de barrio, tu te conoces con la familia, te
saludas con el vecino. Eso ha ido cambiando, de a poco uno vive de la puerta hacia
adentro... antes era como una gran familia extendida... Hay eventos como el dia del roto
chileno, que esa semana es bien particular porque, especialmente los jévenes que hay
aqui, ya se aporgue son nuevos vecinos, empiezan a hacer actividades culturales como
para afirmar el barrio, pero son como, son eventos ¢te das cuenta?, no es algo cotidiano,
es como el evento, o0 hacen un pasa calle. Lo bueno es que son eventos bonitos, eventos
culturales bonitos, pero lo que es vida de barrio, esa antigua vida de barrio ya no existe"
(Alvaro, profesor de Fisica, residente del barrio desde 1975)

Una de las dimensiones de arraigo segun Del Acebo (1996), la cual hasta
ahora es poco probable, es la de compartir normas y valores, tal como lo hace una
comunidad. En esta linea, la Tabla 30 muestra que solo un poco mas del 26%
cree que existen lazos de comunidad en contraste al casi 47% que cree lo
contrario, opinion que se replica en la clase baja pero con diferencias mas
moderadas. Esto corrobora la idea de que el concepto de barrio como espacio
sustentado en arraigo esta muerto en estos espacios. Por otro lado, no deja de
ser relevante el poco mas de 21% que presenta la respuesta ambigua, situacion
que puede ser el reflejo del desconocimiento entre los vecinos que se ha
planteado con anterioridad en este analisis.

Tabla 30: Distribucién de los encuestados segun nivel de acuerdo con la frase “En el barrio
existen lazos de comunidad".

Clase Baja Clase Media

Recuento % Recuento %
Muy en desacuerdo 8| 9,8% 6| 8,0%
En desacuerdo 24| 29,3% 29| 38,7%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 13| 15,9% 16| 21,3%
De acuerdo 17| 20,7% 13| 17,3%
Muy de acuerdo 10| 12,2% 7 9,3%
No sabe/ No contesta 10| 12,2% 4 5,3%
Total 82100,0% 75|100,0%

Fuente: Elaboracion propia en base a Encuesta Fondecyt Iniciacion 11121241,

117



A pesar de la baja intensidad de las interacciones, la Tabla 31 presenta un
escenario de confianza a un posible apoyo de los vecinos en un evento
problematico por parte de la clase media, en donde un poco mas del 58% disponer
de la ayuda vecinal y solo un 17% cree lo contrario. Esta tendencia se replica en la
clase baja pero de manera mas sutil en cuanto a las diferencias entre ambas
opiniones.

Tabla 31: Distribucién de los encuestados segun nivel de acuerdo con la frase “Si yo o mi
familia tenemos problemas, confio en que los vecinos me ayudaran”.

Clase Baja Clase Media

Recuento % Recuento %
Muy en desacuerdo 9| 11,0% 4 5,3%
En desacuerdo 20| 24,4% 9| 12,0%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 9| 11,0% 17| 22, 7%
De acuerdo 24| 29,3% 31| 41,3%
Muy de acuerdo 16| 19,5% 13| 17,3%
No sabe/ No contesta 4 4.9% 1 1,3%
Total 82100,0% 75|100,0%

Fuente: Elaboracion propia en base a Encuesta Fondecyt Iniciacion 11121241.

Por ultimo, no deja de llamar la atencion el 22.7% de encuestados de clase
media que declara una posicidbn ambivalente a una posible ayuda del barrio. Estos
resultados no dejan de ser paraddjicos si se piensa que el desarraigo y las
interacciones de baja intensidad son lo que prima, pudiendo estar mas vinculados
con las relaciones que aun se mantienen entre los residentes histéricos.

La gentrificacion no es el tnico camino.

Tras la revision que se ha hecho y que se enmarca en lo que se defini6 como
percepciones sobre el cambio y el arraigo, la idea es poder evaluar la existencia
de discursos que den cuenta de diferentes aspiraciones sobre el espacio
corroborando o refutando la hipotesis sobre la gentrificacion como proyecto de
barrio. En esta linea, la influencia que tienen los resultados anteriores es alta
debido a que en el barrio aln persisten viejos residentes que conocieron como
eran antes estos espacios. Esta discusion parte invocando estas apreciaciones
para contrastar con lo que actualmente se proyecta. En ese sentido, en primer
lugar varios entrevistados recuerdan con melancolia el barrio del pasado, sus
practicas y costumbres, una fuerte sociabilizacion entre los vecinos, lo que
Marquez y Pérez (2008) sefialan como neo-comunitarismo.

"Habian antes hartas caracteristicas positivas en el barrio, cuando éramos chicos, porque
la gente era unida, todos se conocian, siempre fue un barrio relativamente tranquilo... los
chicos todos se juntaban, tu veias acé jugando en la calle, en la cancha"

(Soledad, Técnica en enfermeria, residente del barrio desde 1977)

"Antes era lindo, yo cuando chico salia hasta las 12-11 de la noche y no pasaba nada, y
vivia en Nuble, calle transitada, jugébamos a la pelota en Nuble, pero ahora no... Antes
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se conocian los vecinos, entonces si los nifios estaban jugando los papas salian,
conversaban, se veia esa convivencia. Antes uno iba a los cumpleafios de los vecinos,
ahora no po, haci un cumpleafios e invitai a tus familiares y a los compafieros de colegio"”
(Carlos, administrativo en aeronautica, residente del barrio desde 2011)

"cada afio habia una fiesta en comun por ejemplo, o de vecindario... o uno iba a la casa
del vecino, era como una caravana de vecinos que hacia toda una vida para estas fiestas.
Uno siempre sabia que para ciertas fiestas siempre iba a estar un vecino presente. Y uno
también devolvia la mano en otra fiesta... Uno antes podia salir tranquilo a la calle porque
siempre habia un vecino-vecina que te conocia. No habia peligro, y si lo habia siempre
habia alguien”

(Alvaro, profesor de Fisica, residente del barrio desde 1975)

“Eso es lo que no se ve ahora. Nosotros jugabamos en la calle... nunca saliamos solos,
siempre salia un papa, un par de papas, estaban parados ahi. Los papas también se
conocian, entonces conversaban, se fumaban su cigarro mientras nosotros jugabamos...
eso mis hijas no lo conocen”

(Ménica, comunicadora audiovisual, residente del barrio desde 1984)

Al parecer, el estilo de vida barrial que se rememora se da entre vecinos que
se reconocen como iguales, de la misma clase social.

“Yo creo que por eso la gente se llevaba bien y se conocia. Todos eran del mismo nivel,
el mismo tipo de gente”
(Soledad, Técnica en enfermeria, residente del barrio desde 1977)

Aunque parece a ser mas importante el conocer a la persona independiente
su condicion. La normalidad que produce en la vida estar rodeado por la misma
gente es apreciado como un valor en si mismo en el barrio antiguo, sobretodo en
un contexto donde vivir en el centro parece ser una situacibon momentanea
(Contreras, 2011).

"Antes era un barrio muy familiar. Eran familias que habian vivido afios aca, que cuidaban
el sector, que no se iban de aca porque habian nacido aca, tal como nosotros... uno
conoce a los vecinos... uno ubica a la gente y se siente mas segura... no es que seamos
todos amigos. No tengo idea como se llama la sefiora de al frente, pero la ubico...
conoces al gallo del negocio. Y cuando tu ves a alguien distinto tu dice '¢,Y este de donde
sali6?'... en ese tiempo era todo ubicable"

(Monica, comunicadora audiovisual, residente del barrio desde 1984)

"mejor vivir aca, en un lugar conocido, que un lugar por conocer"
(Carlos, administrativo en aeronautica, residente del barrio desde 2011)

"Entonces que es lo que pasa, vei personas asi, de repente no la vei nunca mas y vei
otras nuevas. Y es como, eso es como, en realidad no es molesto pero de repente que es
lo que pasa, es como que te poni medio nervioso porque deci "ya este loco que", y de
repente vei personas que entran asi y que estdn mirando las casas nomas cachai"
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(Albert, dibujante técnico y musico, residente del barrio desde 2000)

En esta linea, la Tabla 32 muestra con qué tipo de vecinos desean vivir los
actuales residentes y da sustento a que la vida de barrio se puede realizar con
sujetos no iguales socio-econdmicamente. La gran mayoria de los encuestados
independiente de su origen social no tiene preferencia sobre las condiciones
sociales de los vecinos, con un poco mas de 69% para la clase media y un poco
mas de 75% para la baja. Es de resaltar una mayor pero leve preferencia de los
grupos mesocraticos sobre la baja en cuanto a vivir con familias similares a la
suya, pudiendo estar relacionado con la percepcion de que antes el barrio era méas
homogéneo y vivia una clase media trabajadora.

Tabla 32: Distribucién de los encuestados segun preferencias sobre condicion social de

vecinos.
Clase Baja Clase Media

Recuento % Recuento %
Prefiere vivir en un sector donde vivan familias de condicion social 15| 18,3% 18| 24,0%
similares a la suya
Prefiere vivir en un sector donde vivan familias diversas, no 3 3,7% 5 6,7%
necesariamente iguales a la suya
No le importa la condicién social de los vecinos, lo importante es 62| 75,6% 52| 69,3%
que sean buenos vecinos y respeten a los demas.
No sabe/No quiere responder 2 2,4% 0 0,0%
Total 821100,0% 751100,0%

Fuente: Elaboracion propia en base a Encuesta Fondecyt Iniciacion 11121241.

Por otro lado, la Tabla 33 muestra la preferencia por la nacionalidad de los
vecinos con los cuales se preferiria vivir y la situacién se mantiene a la anterior, en
el sentido de que no es tan relevante con quien se vive, no existe un veto a priori,
ademas se sigue conservando la simetria entre clase media y baja. En particular,
casi el 55% de los grupos mesocraticos no les interesa la nacionalidad de sus
vecinos aunque la opinion contraria llega a un poco mas del 41%. Al parecer, el
arribo de nuevos vecinos migrantes termina siendo el principal elemento de
rechazo de los cambios o proceso que vive el barrio a pesar de que esos nuevos
residentes no necesariamente poseen una situacibn economica peor,
asemejandose este rechazo al planteado por Elias (2012) entre forasteros y
establecidos por el solo hecho de la diferencia en antigiiedad en el espacio.

Tabla 33: Distribucién de los encuestados segun preferencias sobre nacionalidad de

Vecinos.

Clase Baja Clase Media

Recuento % Recuento %
Prefiere vivir en barrios o lugares donde vivan migrantes 8| 9,8% 3| 4,0%
Prefiere vivir en barrios o lugares donde no vivan migrantes 27| 32,9% 31| 41,3%
No le importa el origen de sus vecinos 43| 52,4% 41| 54, 7%
No sabe/No quiere responder 41 4,9% 0 0,0%
Total 82 |100,0% 75|100,0%

Fuente: Elaboracion propia en base a Encuesta Fondecyt Iniciacion 11121241.
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Este rechazo o indiferencia se traduce en que los residentes no manifiesten
necesariamente un animo o proyecto de expulsion de los inmigrantes por
xenofobia, sino que mas bien de filtro de los sujetos que llegan al barrio, tal como
lo plantea Tijoux (2014) cuando sefiala que se estaria produciendo una cercania
con el inmigrante asociado a su dimension exdtica pero mientras “no contamine,
infecte o amenace directamente a los chilenos” (p13).

"Deberia hacerse una limpieza, una limpieza de los malos elementos."
(Soledad, Técnica en enfermeria, residente del barrio desde 1977)

"No me da lo mismo vivir con cualquier persona... tranquila, que no haga problema con...
por ejemplo lo que pasa aca. Yo no le tengo rabia a los extranjeros pero pucha, me da
rabia cuando hacen cagadas y no le dicen nada”

(Luis, taxista, residente del barrio desde 1991)

"Sl se puede vivir con el extranjero, yo aprendi a vivir con los vecinos peruanos pero no
sé, ahora viendo este asunto de los haitianos ahi como que me choco, claro, con las
pistolas... ellos vienen con una mentalidad que lo mas probable que tengan que andar
con pistolas... no se les dan trabajo y quizas hasta donde llega la ayuda que les esta
dando el gobierno... que sea filtrado la opcién de vivir en el barrio”

(Carlos, administrativo en aeronautica, residente del barrio desde 2011)

Ademas, algunos residentes no tienen inconvenientes en compartir espacios
con inmigrantes como la escuela, convergente con lo planteado a través de los
datos cuantitativos.

"Mi hija estudia en un colegio publico... cuando estaba en 3ero basico eran 7 chilenos, en
un colegio chileno de 30 alumnos. O sea la cantidad de inmigrantes en este sector es
mucha. Y colegio publico no puede rechazar a ningan nifio. Ahora estamos mas parejos"
(Ménica, comunicadora audiovisual, residente del barrio desde 1984)

"Esta bien, uno tiene que tener roce, tiene que tener mundo para que podai sobrevivir en
la selva de cemento, teni que haber vivido y saber cémo comportarte con quien es mas
choro"

(Carlos, administrativo en aeronautica, residente del barrio desde 2011)

O destacar la nueva cultura que traen y que le da una nueva vida al barrio,
sobre todo si se acepta que estos espacios estan bajo el efecto de la vida intra-
vivienda.

"No es que uno haya cortado al otro, sino que es una cultura vieja que ya paso por una
cultura nueva, que la trajeron los migrantes, ya sea peruano, colombiano. Tu vez ahora
en la feria y que hay puestos de comida colombiana, peruana también, bueno y cuando
antes se permitian coleros se llenaba aqui. Claro es su propia cultura”

(Alvaro, profesor de Fisica, residente del barrio desde 1975)
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Aunque también hubo una especie de adaptacion a la cultura chilena muy
probablemente vinculado al racismo y al rechazo que provocaban sus costumbres.

"Los primeros peruanos que llegar aqui al barrio eran chinganeros, o sea el fin de
semana los weones tomando en la calle y parrilla, y el bafio lo ocupan como lo ocupan en
Lima, que era en la calle, y los weones rosqueros, peleadores... finalmente los tipos
fueron entendiendo que la vida de nosotros es distinta a la de ellos y se adaptaron. Hoy
dia ningln problema con ellos, por lo menos en este sector"

(Carlos y Ximena, camarégrafo profesional y duefia de casa, residentes del barrio desde
1981)

Sin embargo, se esta produciendo un discurso de resentimiento hacia los
extranjeros debido a las facilidades con que contarian para emprender negocios
en el barrio.

"mucha regalia, demasiada regalia comparativamente con lo que te cuestan las cosas, al
chileno. Por ejemplo tu te quieres colocar un negocio que sea... y la burocracia pa’ ti es
abismante comparativamente con las facilidades que tienen los inmigrantes para colocar
exactamente el mismo local... no discriminemos al tipo que viene de afuera pero tampoco
caguemos al chileno"

(Carlos y Ximena, camarografo profesional y duefia de casa, residentes del barrio desde
1981)

"aqui, aqui en Santiago juhh! y siempre ellos tienen mas posibilidades que el chileno”
(Mireya, administrativa, residente del barrio desde 1972)

Junto con un discurso de renovacién con aires de gentrificacion, la cual seria
una buena forma de expulsar o filtrar los malos elementos del barrio.

"Si nos vamos a poner a recuperar casas antiguas, en donde ahora estan viviendo 70
peruanos, que lo Unico que hace es tomar, tirar basura, hacer escandalo, ahora se
escuchan hasta balazos... pucha yo no me pienso ir pero si tengo vecinos que
disparan... quizas si se recuperan estos espacios pueda mejorar un poco esto. Yo veo
cada dia que este barrio decae... y hay sectores que han mejorado. En Libertad habia
mucho sitio eriazo, ese lugar era complicado porque habia mucha casa abandonada...
hicieron edificios y ese sector esté super agradable ahora"

(Monica, comunicadora audiovisual, residente del barrio desde 1984)

A pesar de que el tema extranjero es el mas mencionado por los
entrevistados, existen otras dimensiones en donde el proyecto de barrio se
manifiesta. En este sentido, la seguridad al interior del espacio y evitar la invasion
de edificios emergen como el gran anhelo para mantener/cambiar su barrio.

"Limitaria el asunto de los edificios, que no hubiesen edificios en este barrio, que se
mantuviera la construccién, colocaria mas seguridad, mas guardias de seguridad... A
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veces tu no quieres que te hermoseen el barrio si tu no pasai mucho en el barrio, lo que
queri es seguridad, que haya una buena iluminacién... cosas basicas”
(Carlos, administrativo en aeronautica, residente del barrio desde 2011)

"Por lo que he sabido, nadie quiere que construyan aca (edificios)... mas areas verdes...
mas proteccion asi como de carabineros, méas seguridad"
(Valeria, estudiante de Kinesiologia, residente del barrio desde 2011)

“por el lado de la estructura yo te digo que aqui cada arquitecto, cada ingeniero hace su
idea y listo. Entonces tu ves como un mosaico... pero ese mosaico no es irruptor porque
se esta dando eso de los cuatro pisos, entonces no es irruptor, no ves la media columna

y al lado casitas chicas. Eso es armonico, no como el edificio que tengo aqui en la
esquina, ensombrece toda la esquina y te tapa la vision... el dejar ver al vecino se
agradece"

(Alvaro, profesor de Fisica, residente del barrio desde 1975)

"Espero que no hagan el proyecto que esta ahi, espero que no porque no, yo quiero
guedarme aca"
(Paula, disefiadora industrial, residente del barrio desde 1976)

Convergente con esto se desea un mayor apoyo para poder mantener o
restaurar las actuales edificaciones y espacios publicos, junto con promover la
participacion. Al parecer, al no ser clasificados como pobres, el apoyo no llega.

"Cuesta mucho adquirir cosas, por ejemplo permiso para algo... con respecto a la casa,
arreglarla, ayudar no significa que te lo den, porque cuando tu pides una ayuda no tienen
por qué dartelo, pero que si te faciliten el camino. Mire 'yo le puedo prestar, yo le puedo
hacer esto'... pero no se ve ya... si tu eres de clase media emergente y tienes mas de 10
mil punto no puedes optar a nada... todo lo tienes que pagar"

(Soledad, Técnica en enfermeria, residente del barrio desde 1977)

"me gustaria que hubiesen més opciones de mejoramiento de la calidad de vida para los
vecinos, e distintas cosas, por ejemplo, mejorar las areas verdes... que la gente tuviese
opcién de acceder al subsidio de mejoramiento de vivienda... 0 mas actividades que
lograran mayor participacion”

(Leonor, psicéloga, residente del barrio desde 2000)

“que pase un técnico y que te pregunte 'sabe, venimos de la municipalidad y nos gustaria
hacer una revision a sus cafierias, son puras cafierias antiguas”
(Carlos, administrativo en aeronautica, residente del barrio desde 2011)

A esto también hay que agregar opiniones que hablan de convertir al barrio
para uso residencial exclusivamente debido al poco cuidado que tiene el comercio
o la industria con el espacio publico.

"El comercio no tiene ninguna onda con cuidar los barrios, les da los mismo... lo vemos
acé en los desechos de basura, que los contenedores los ocupan para botar los residuos
de los talleres. El otro dia en la esquina habian 5 chasis de estos autos"
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(Leonor, psicéloga, residente del barrio desde 2000)

“Nosotros siempre hemos pensado que la idea de esto es que deberia ser residencial...
potenciar esa idea, de que este sea un sector residencial... es decir, no dar patente
comerciales en este sector o dificultar el tema de las patentes a gente que no va a vivir
aca... complejizar el tema de las patentes o dar solo patentes de Franklin hacia alla (el
sur) para tener un sector mas residencial por aca”

(Hernan, Jefe de sucursal de un banco, residente del barrio desde 1955)

Incluso este mismo actor que posee una buena situacion econdmica
pretende invertir para que esta situacion se genere.

"Una de las motivaciones mias para comprar por aqui es esa, es poder remodelarla, pero
no transformarla en una cuestién comercial, sino residencial pero mas adecuado. Lo que
la gente busca”

(Hernan, Jefe de sucursal de un banco, residente del barrio desde 1955)

El factor comun dentro de todas estas opiniones es la ausencia del Estado
y/o los gobiernos locales, los cuales se han despreocupado de las necesidades de
los residentes y/o han promovido el actuar de inmobiliarias 0 comercio/industria,
tal como se planteaba en el apartado teorico.

"Mi impresion y la de muchos vecinos es que los alcaldes son mojados por abajo por las
empresas constructoras, entonces construyen, construyen, construyen, no hacen ninguna
area verde mas encima”

(Paula, disefiadora industrial, residente del barrio desde 1976)

"Cuando tiene que salir alcalde alguien, porque a los concejales no los veis jamas. Pero
vienen lo que se estan tirando a concejales, vienen las mismas personas que se quieren
tirar de alcalde y las veis ahi nomas... Me atreveria decir que de repente hay comunas en
donde las personas de repente tienen tanto peso, por ejemplo en comunas como Las
Condes... que el Alcalde si se tiene que hacer cargo y si tienen que ir a eventos por
ejemplo sociales, y si tiene que aparecer"

(Albert, dibujante técnico y musico, residente del barrio desde 2000)

"Hubo un tiempo en que no habia ninguna regulacion... entonces hay como mucho taller
clandestino, imprentas... hay una imprenta que ha ido comprando todos los edificios de la
cuadra y ha ido creciendo, creciendo, porque son talleres gigantescos"

(Leonor, psicologa, residente del barrio desde 2000)

Lo cual ha producido una naturalizacion de los procesos de cambio en torno
a la llegada de inmobiliarias 0 mejores pagadores. En esta linea, la idea de que el
mercado es un escenario legitimo para el desarrollo de la ciudad parece no tener
oposicion.
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“es como en Chile, es a nivel de plata, porque el edificio igual se viene y si usted no se va
él va a estar al lado suyo, por lo tanto hay un tema que también es psicolégico. ‘Esto todo
va a cambiar, si usted quiere ser la Unica que va a estar sola es su problema™

(Albert, dibujante técnico y musico, residente del barrio desde 2000)

"Si, esto va a cambiar... No tengo miedo porque pienso que puede haber en otro lado.
Para mi parecer veria en otro lado"
(Mireya, administrativa, residente del barrio desde 1972)

"Yo pretendo no irme... me gusta aca pero no sé qué se pueda hacer’
(Ménica, comunicadora audiovisual, residente del barrio desde 1984)

Tras esta revision en torno a las percepciones sobre el barrio es necesario
vincular varios elementos expuestos en este apartado. El principal de estos es que
en estos espacios se exhibe un deterioro del tejido social referido a la participacion
y vinculacion entre vecinos, una progresiva disminucion en la socializacion en
otras palabras, y en donde el resultado mas probable es el del fin del barrio como
fuente de arraigo el cual existi6 en décadas anteriores pero que tras los cambios
en torno al vaciamiento y posterior arribo de diferentes grupos sociales, en mayor
medida migrantes latinoamericanos pero también los residentes de los nuevos
edificios en altura, la interacciones entre los residentes fueron disminuyendo en
intensidad y la socializacion se cambid por la vida intra-familia, tal como lo
planteaba uno de los entrevistados. Una diferenciacion marcada entre nuevos y
viejos residentes en las que discursos como el de la limpieza social referida a
filtrar a todo nuevo vecino se evidencian en algunos relatos extraidos.

En esa linea, se constaté que se esta en presencia de barrios en proceso de
transformacion pero de la mano de las inmobiliarias y los gobiernos locales
principalmente, relegando a un segundo plano los intereses y las necesidades de
los habitantes histéricos de estos espacios. A pesar de este contexto, en donde
los residentes preexistentes no tienen mayor injerencia en las transformaciones
gue acontecen en su habitat, el rechazo mayor no esta vinculado al arribo de
poblacién de menores ingresos en condiciones habitacionales precarias como es
el caso de los inmigrantes latinos, sino que estd en la destruccion de las
edificaciones del barrio, la identidad fisica de estos sectores. En otras palabras, no
es la tugurizacion el principal miedo sino que una gentrificacion a la chilena. Por
esto, la mayoria de los entrevistados denuncia la ausencia de la municipalidad u
otra institucion y la necesidad de que esto se revierta para no perder sus barrios.

La gentrificacidn, en este panorama, no parece ser la solucion mas probable
para generar un mejoramiento de la infraestructura y las condiciones de vida de
los actuales habitantes, sin embargo, bajo una logica de mercantilizacion del
desarrollo urbano y los resultados que muestran el remplazo del arraigo por el
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anclaje —con un alto componente de responsabilidad familiar- forja un terreno feértil
para el desarrollo de un fendmeno que requiere adquirir suelo desvalorizado, un
valor de cambio bajo a raiz de un valor de uso bajo. Pero por otro lado no se
advierte que los entrevistados vayan a abandonar tan facil y rapidamente estos
espacios, especulando y vendiendo al mejor postor, sobre todo teniendo en cuenta
la percepcion acerca las nuevas edificaciones a las que pueden acceder las que
no reunen las condiciones de espacio y ubicacidbn con las que cuentan
actualmente, sumado a la dificultad que tienen las inmobiliarias de conciliar el
interés de varios residentes para poder construir en un gran pafio de terreno sus
edificios.
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CONCLUSIONES

La comuna de Santiago es centro de diversos procesos de los cuales el Plan
de Repoblamiento de 1991 representa solo un momento. La conjugacion entre el
arribo de chilenos a condominios en altura principalmente, la permanencia de
viejos residentes —por lo menos antes de la aplicacion del plan- y la méas reciente
tendencia de subarrendar casas antiguas a inmigrantes convierte a los barrios y la
comuna de Santiago en un espacio conflictivo, donde sentidos y apropiacion se
tensionan. Por esto, hablar de gentrificacion como el Unico proceso que azota a
estos barrios es una simplificaciéon, aunque muchos de estos espacios hayan
sufrido cambios morfolégicos en clara tendencia a incorporar nuevas poblaciones
en condominios cerrados en altura, lo cual no representa una hegemonia como
proceso. En esta linea, la hipétesis del mosaico socio-espacial estd mas en
sintonia con lo observado en terreno, constatandose una gentrificacion a la chilena
asociada a las modificaciones que hacen las inmobiliarias junto con una
tugurizacion entorno a viejas edificaciones arrendadas y subarrendadas a
migrantes.

Ahora bien, esta tesis asumio que las manzanas pobres del afio 2002 iban a
sufrir el efecto de la gentrificacion la cual se traduciria en el arribo de poblacién
con mejor nivel socio-econdmico que la prexistente, haciendo disminuir la
proporcién de grupos de escasos recursos en esos espacios. Sin embargo, esto
no fue del todo claro aunque hay que advertir que el “termdmetro” de
diferenciacion social no fue el mismo utilizado en el 2002. Lo importante aqui fue
que la poblacién clase media detectada y que esta casi en una proporcion 1:1 con
la baja tiene a su principal sostenedor del hogar con estudios superiores vy
preferentemente siendo asalariado vinculado al sector terciario de la economia, lo
que implica que o han llegado gentries o los viejos residentes han tenido la
movilidad social ascendente.

En particular, existen diferencias nitidas en los indicadores de educacion y
actividad del PSH o en el tipo de familia que forman, pero estas se atentan con la
posesion de bienes y servicios (a excepcion de TIC’s), o los ingresos per capita de
los hogares, o la cantidad de integrantes del hogar, o el tipo de tenencia, la forma
en que adquirio y el estado de conservacion de la vivienda. En este sentido, la
hipétesis de que estos grupos medios y altos no eran tan diferentes a los bajos
cobra sentido. Sin embargo, hay que descartar parcialmente otra hipo6tesis que
referia a que estos grupos potencialmente gentries (porque rednen algunas de sus
caracteristicas) presentaban fragilidad laboral compartiendo esta situaciéon a la
clase baja debido a que mas del 70% trabaja asalariadamente y solo un 17,7% lo
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hace de manera independiente, aunque también cabria considerar que habia una
pequefia proporcion de sujetos que poseian titulo profesional pero caian dentro de
los GSE bajos junto con otros factores que podrian dar cuenta de la fragilidad
laboral como el tipo de contrato y el tipo de empresa en la cual trabaja.

Por otro lado, el analisis involucré el ejercicio de separar los nuevos
residentes de los viejos en funcion del afio de llegada a la vivienda actual con el
objetivo de observar algun patrén de diferencia a partir de la entrada en vigencia
del plan de repoblamiento de Santiago, asumiendo que este ultimo podria llegar a
tener un efecto gentrificador en estos barrios. Aqui se constaté que en ambas
clases sociales la proporcion es muy parecida entre viejo y nuevo residente, lo que
hace relativizar la nocion de que estos espacios centrales estan bajo una presion
social y econdmica de grupos con mayor poder adquisitivo que los residentes
originales, por lo que efectos como desplazamiento, expulsiéon y/o remplazo de
residentes de bajos recursos gracias al arribo de una clase media no se constata
tal como lo plantea un proceso de gentrificacion. Esta idea es convergente con los
planteamientos que hablan de que este espacio esta siendo transformado por las
inmobiliarias mas que por grupos sociales medios.

En el andlisis se observa que los nuevos residentes de clase media no son
necesariamente nuevos ni distintos a los viejos, pudiéndose plantear que se esta
en presencia de hogares que siempre han vivido en el centro y que desean
mantenerse en el mismo espacio por las condiciones que presenta este, las
caracteristicas que contiene el barrio. En especifico, si se asume como viejo
residente a las personas que vivian en la comuna antes del plan de repoblamiento
de 1991, el porcentaje de estos subiria a mas del 70% de toda la clase media. A
esto habria que sumar que junto con que la mayoria de los entrevistados
independiente de su clase eran duefios de la vivienda bajo un contexto donde los
valores de las propiedades han aumentado, se puede llegar a deducir que hablar
de nuevas clases medias que retornan al centro es poco factible bajo la fragilidad
econOmica que presenta este grupo. En otras palabras, es dificil que la clase
media con los ingresos que posee haya arribado en calidad de propietario a
viviendas que han elevado su valor en el Ultimo tiempo producto de una presion
inmobiliaria por conseguir grandes pafios de terreno.

Para esta tesis también era relevante descubrir la subjetividad de la clase
media relacionada con el autoenclasamiento y la percepcion sobre sus vecinos en
torno a su situacion socio-econdmica. Los resultados muestran que la mayoria se
siente de clase media, que sus vecinos también son de clase media y que
histéricamente el barrio era de clase media, diferenciandose de zonas de la ciudad
como la periferia, aunque también hay voces que sefialan el caracter heterogéneo
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actual y pasado del barrio. Sobre la cualidad diferenciadora con la clase baja se
hace alusion principalmente al estar en posesion de un trabajo estable y no ser
receptor de los beneficios del Estado. La clase media, en esta linea discursiva, es
la clase trabajadora y la sintesis para referirse a ellos seria que aunque tengan
empleo pueden ser pobres, lo cual se asocia a llegar a final de mes justo con el
presupuesto familiar, que les impide acceder a otros consumos culturales y de
ocio.

La clase media ha cambiado con el tiempo para estos sujetos, y ahora esta
mas relacionada con el endeudamiento y con sus escuetas posibilidades de poder
hacer por ejemplo, arreglos en los inmuebles debido a la falta de recursos. No son
pobres, pero no tienen muchas libertades para hacer lo que quieran, son como un
entrevistado dijo, “el jamon del sandwich” por tanto, no reciben ningun tipo de
ayuda pero pueden sobrevivir por si solos. En esta linea, la hipétesis de que estos
grupos presentan una fragilidad econdmica tiene sentido, y esta percepcion puede
alimentar la relativizacion de otra hipdtesis de esta investigacion referida a que
existiria una clara diferenciacion con los inmigrantes por ser estos ultimos pobres.
Al parecer la condicion de fragilidad econémica se ve alimentada no solo por las
condiciones individuales o del hogar sino que también por la percepcién del
contexto social.

Un elemento fundamental de los resultados y que invalida varias hipotesis
planteadas en un principio es la carencia de arraigo tanto dentro de los
entrevistados como de los encuestados, por lo que la permanencia en estos
espacios de estos hogares esta condicionado mas por los niveles de vinculaciéon
familiar y no por el social relacionado al barrio, debido a que estos ultimos se han
debilitado probablemente por el fallecimiento y/o abandono de los viejos
residentes. De los resultados se develan sujetos con bajos niveles de interaccion
social, sobretodo referido a los nuevos habitantes sean estos inmigrantes o
nativos bajo una distincién ellos-nosotros, por lo que no todos tienen la intencién
de irse en el corto plazo pero tampoco proyectandose vivir en un barrio donde no
se pueden generar las mismas confianzas sociales de anteafio. La probable
migracion estaria condicionada por la futura ubicacién vinculada a sus espacios
frecuentados bajo la logica del anclaje y el tipo de tenencia (siendo propietario
como ideal), aunque en estos momentos la familia parece ser lo mas importante y
su principal razon para continuar en el barrio, pero la fuerza de desplazamiento en
cuanto a la desposesion sobre el barrio y los efectos de las
demoliciones/construcciones son elementos identificados en el discurso como
factores motivantes para abandonar el barrio.
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En este contexto, la gentrificacion encuentra un terreno fértil para el acceso a
suelos de bajo costo desvalorizados principalmente por propietarios que no se
proyectan en un barrio “desconocido”, un barrio que era otra cosa en tiempos
pasados. La movilidad espacial tras esta ausencia de arraigo existe y no es tan
baja como se plante6 en un primer momento. Aunque aqui se produce una
diferencia entre la clase media y baja, en donde los primeros se mueven menos
que los ultimos. El arraigo se remplaza por la légica del anclaje, y en esta linea,
los sujetos identifican la posicion privilegiada del centro y se intentan mover en la
proximidad manteniendo las ventajas de conexion de estos espacios. Es posible
que exista una reconfiguracién de la vida de barrio amparado bajo la logica del
anclaje, aunque si se le mira desde la perspectiva de que el barrio era contenedor
de valores y apreciaciones compartidas y elaboradas de la comunidad, la vida de
barrio se perdio.

Cabe advertir que a pesar de que se confirma la pérdida de arraigo, varios
entrevistados manifestaron su recuerdo por viejos momentos, en donde si existia
algo, a lo menos una mayor interaccién y conocimiento entre los vecinos. En este
sentido, hay un deseo de volver a un statu quo de barrio antiguo y una fuerte
critica a los cambios referidos a la demolicidbn y emplazamiento de edificios en
altura. El proyecto de barrio el cual en algunas dimensiones se comparte entre las
clases, reviste no solo €l desea del retorno al viejo estadio sino que también un
posible higienismo social vinculado a la selectividad de los nuevos vecinos, en
especifico, elegir a los buenos migrantes para que el barrio, en palabras de los
entrevistados, no se siga echando a perder. No existe un racismo o clasismo per
se sino que una dicotomia entre buenos y malos elementos que aporten a la
unidad barrial, lo cual significa que potencialmente pueden apoyar la llegada de
gentries al espacio.

El discurso de una gentrificacion impulsada por la llegada de residentes a
edificaciones en altura es resistida por los entrevistados, en clara alusién a que los
temas urbanos no son asépticos a la conflictividad social, a pesar de que se
revistan de mejoramiento o desarrollo/progreso econdmico. Por otra parte,
concretar un fendbmeno de transformacion fisica y social a gran escala parece
poco probable en el corto plazo en la medida de que gran parte de los
entrevistados son propietarios, situacion que también esta presenta en los grupos
clasificados como clase baja y que los entrevistados perciben como un elemento
de seguridad ante un potencial desplazamiento indirecto, aunque también es
probable se esté en presencia de la antesala a un proceso de gentrificacion
masivo en la medida de que el envejecimiento poblacional percibido mas que real
como mostraron los datos, derive en que los antiguos residentes emigren de sus
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viviendas ya sea por el fallecimiento o por que los herederos no desean
permanecer en barrios vacios.

Si uno de los objetivos de la politica publica municipal es la conservacion
morfoldgica, cultural y social de estos barrios es necesaria su participacion activa
a través de la entregar de ayuda econémica en pos de la rehabilitacion de estas
viejas edificacion para los residentes y propietarios histéricos que deseen
permanecer y no verse atropellado por la voracidad de un mercado inmobiliario
activo. En esta linea, cabe destacar que los espacios publicos estan bien
evaluados en su cuidado por los entrevistados, pero la seguridad, mantener
fisonomia barrial y expulsar al sector comercio o servicio entendiendo actualmente
estos espacios como de uso mixto, es una aspiracion de los residentes del barrio,
aunque esta también presente —pero no legitimado- la idea de que el mercado y el
mas fuerte monetariamente imponga su voluntad.

En términos metodoldgicos se estima que las generalizaciones alrededor de
los GSE como indicativo de gentrificacion no presentan gran validez debido a que
como elemento constitutivo de la capacidad de accidon que tendria un sujeto u
hogar para modificar el espacio se ve relativizado por el contexto del hogar (tipo
de estructura familiar o ciclo vital) o la situacién de tenencia de la vivienda entre
otras, las que también influyen en las percepciones subjetivas y dimensiones
objetivas sobre el enclasamiento y bienestar. En esta linea, a través del discurso
se observa que a pesar de existir diferencias en términos cuantitativos los sujetos
identifican solo dos grupos sociales, la clase alta y la baja, las cuales se oponen
bajo la clasica distincion marxista de capital y trabajo, y en donde la creencia en
gue la educacion es un vehiculo para la movilidad social parece no ser tan
aceptada. Por esto ellos no se autodefinen como una clase media sino que clase
trabajadora, elemento a considerar cuando se hable de clases medias y
gentrificacion en estos espacios posteriormente.

Por dltimo, se plantean posibles lineas de investigacion en torno a las
diferencias que presentan los sujetos que arriban a las edificaciones derivadas
boom inmobiliario con los residentes preexistentes y, observar dimensiones
objetivas asociada a los estudios de la estratificacién y la subjetividad de clase, si
los edificios constituyen como una unidad barrial y que tipo de barrio es el que
estd en juego. Por otro lado, cabe advertir que los resultados expuestos no se
plantean como representativos de cada barrio sino que del concepto, por lo que
seria pertinente realizar un estudio representativo de cada barrio para establecer
diferencias entre si.
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ANEXOS.

l.- Pauta entrevista en profundidad aplicada

Tabla 34: Preguntas consideradas en las entrevistas en profundidad segiin dimensiones tedricas.

Dimensiones

Preguntas bdsicas

Caracteristicas de
los habitantes de los
barrios

¢A qué se dedicaban sus padres/abuelos? ¢Dénde estudio (incluido
superior)? ¢En que trabajaba?

Cambios
residenciales

¢En qué lugares ha vivido? éDénde nacid? ¢ Cudles eran las caracteristicas de
los lugares donde ha vivido? ¢ Cuales eran las caracteristicas de la vivienda?
¢Por qué decidié ese lugar para vivir? ¢ Por qué se tuvo que ir de ese lugar?
¢Qué opciones barajo para elegir la proxima residencia?

Sentido de
pertenencia y/o
apropiacion del
barrio

¢Actualmente se encuentra conforme con su vida en este lugar? ¢Por qué?
¢Abandonaria el barrio? ¢ Tiene algun vinculo con los otros vecinos? ¢Qué
opinién tiene sobre ellos? ¢ Ha detectado cambios en el barrio? ¢Qué
opinidn tiene sobre estos? ¢Se han tratado de comunicar con usted algun
privado o agente inmobiliario para comprarle su vivienda? ¢ Existe alguna
presion de estos sobre los actuales residentes?

Efectos de su arribo
sobre el barrio

¢Cémo era antes de los cambios el barrio? ¢ Usted cree que deberia
cambiar, en qué sentido? ¢ Cual ha sido el aporte de la municipalidad u otra
institucion gubernamental en el mejoramiento o cuidado del barrio?

Fuente: elaboracidn propia.
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Il.- SINTAXIS VARIABLES RECODIFICADAS.

********************************************lNGRESO PERCAP'TA***********************************************

FILTER OFF.

IF (P2.19=1) INGRCASEN=107087.
IF (P2.19=2) INGRCASEN=223020.
IF (P2.19=3) INGRCASEN=367708.
IF (P2.19=4) INGRCASEN=635402.
IF (P2.19=5) INGRCASEN=1069106.
IF (P2.19=6) INGRCASEN=2128096.

VARIABLE LABELS INGRCASEN 'Ingresos imputados segun CASEN 2013'".

EXECUTE.

COMPUTE PERCAPITA_CASEN=INGRCASEN/P2.2.
VARIABLE LABELS PERCAPITA_CASEN 'Per capita por hogar segun casen'.

EXECUTE.

IF (PERCAPITA_CASEN<343482) GSE_OCDE1=1.
IF (PERCAPITA_CASEN>=343482 AND PERCAPITA_CASEN<1030446) GSE_OCDE1=2.
IF (PERCAPITA_CASEN>=1030446) GSE_OCDE1=3.

EXECUTE.

VARIABLE LABELS GSE_OCDE1 'GSE segun OCDE base casen'.

VALUE LABELS GSE_OCDE1
1 Desfavorecidos

2 Estratos Medios

3 Acomodados.

IF (P2.8=1) NIVEL_EDUC=O0.

IF (P2.8=2 AND P2.8.1<8) NIVEL_EDUC=1.
IF (P2.8=2 AND P2.8.1>7) NIVEL_EDUC=2.
IF (P2.8=3 AND P2.8.1<4) NIVEL_EDUC=3.
IF (P2.8=3 AND P2.8.1>3) NIVEL_EDUC=4.
IF (P2.8=4 AND P2.8.1<4) NIVEL_EDUC=6.
IF (P2.8=4 AND P2.8.1>3) NIVEL_EDUC=7.
IF (P2.8=5 AND P2.8.1<2) NIVEL_EDUC=5.
IF (P2.8=5 AND P2.8.1>1) NIVEL_EDUC=6.
EXECUTE.

VARIABLE LABELS NIVEL_EDUC 'NIVEL EDUCACIONAL'.

VALUE LABELS NIVEL_EDUC
0 'Sin Estudios'

1 'Ed. Basica incompleta'

2 'Ed. Basica completa’

3 'Ed. Media Incompleta’

4 'Ed. Media Completa’

5 'Ed. Técnica Incompleta’

6 'Ed. Técinica Completa o Universitaria Incompleta’

7 'Ed. Universitaria Completa'.

*******************************************GSE 2012 SEGUN PRlNCIPAL SOSTENEDOR DEL

FILTER OFF.

DO IF (PROFESION=1 AND IMPU_PSH=1).
RECODE NIVEL_EDUC
(0 THRU 3=1) (4 THRU 7=2)
INTO GSE2012PSH.

ELSE IF (PROFESION=2 AND IMPU_PSH=1).

RECODE NIVEL_EDUC
(0 THRU 2=1) (3 THRU 6=2) (7=3)
INTO GSE2012PSH.

ELSE IF (PROFESION=3 AND IMPU_PSH=1).

RECODE NIVEL_EDUC
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(0 THRU 1=1) (2 THRU 6=2) (7=3)
INTO GSE2012PSH.

ELSE IF (PROFESION=4 AND IMPU_PSH=1).
RECODE NIVEL_EDUC
(0 THRU 1=1) (2 THRU 5=2) (6 THRU 7=3)
INTO GSE2012PSH.

ELSE IF (PROFESION=5 AND IMPU_PSH=1).
RECODE NIVEL_EDUC
(0 THRU 5=2) (6 THRU 7=3)
INTO GSE2012PSH.

ELSE IF (PROFESION=6 AND IMPU_PSH=1).
RECODE NIVEL_EDUC
(0 THRU 3=2) (4 THRU 5=3) (6 THRU 7=4)
INTO GSE2012PSH.

ELSE IF (PROFESION=7 AND IMPU_PSH=1).
RECODE NIVEL_EDUC
(0 THRU 2=3) (3 THRU 6=4) (7=5)
INTO GSE2012PSH.

ELSE IF (PROFESION=8 AND IMPU_PSH=1).
COMPUTE GSE2012PSH=5.

END IF.

EXECUTE.

VARIABLE LABELS GSE2012PSH 'GSE 2012 PSH SEGUN AIM'.

VALUE LABELS GSE2012PSH

1E

2D

3¢3

4c2

5 ABCL.

AGGREGATE
/OUTFILE=* MODE=ADDVARIABLES
/BREAK=FOLIO
/GSE2012PSH_imputado=MAX(GSE2012PSH).

VARIABLE LABELS GSE2012PSH_imputado 'GSE AIM PSH 2012 imputado'.

*************************Tlpos DE HOGAR SEGUN ESTRUCTURA************************************

FILTER OFF.
****HOGARES COMPUESTAS DE PAREJAS**#% ¥

AGGREGATE
/OUTFILE=* MODE=ADDVARIABLES
/BREAK=FOLIO
/Existe_conyuge=FIN(P2.5,2,3).
VARIABLE LABELS Existe_conyuge 'jefe de hoga con pareja’.
VALUE LABELS Existe_conyuge
0 'Sin pareja'.

****HOGARES COMPUESTAS DE NINQS****x*

AGGREGATE
/OUTFILE=* MODE=ADDVARIABLES
/BREAK=FOLIO
/Existe_hijos=FIN(P2.5,4,4).

VARIABLE LABELS Existe_hijos 'hogar con hijos'.
VALUE LABELS Existe_hijos
0 'Sin hijos'.

**XEXSEXO JEFATURA DE HOGAR* *****x
DO IF (P2.5=1).

RECODE P2.7 (1=1) (2=2)
INTO JEFMONO.
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END IF.

VARIABLE LABELS JEFMONO 'Sexo jefatura hogar'.
VALUE LABELS JEFMONO

1 Masculino

2 Femenino.

AGGREGATE
/OUTFILE=* MODE=ADDVARIABLES
/PRESORTED
/BREAK=FOLIO
/JEFMONO_imp=MAX(JEFMONO).

VARIABLE LABELS JEFMONO_imp 'Sexo jefatura hogar IMPUTADO'.
VALUE LABELS JEFMONO_imp

1 Masculino

2 Femenino.

***XRESUMEN ESTRUCTURA DE HOGAR*****

COMPUTE ESTRUC_HOG=0.

IF (Existe_conyuge>0 AND Existe_hijos>0) ESTRUC_HOG=1.

IF (Existe_conyuge>0 AND Existe_hijos=0) ESTRUC_HOG=2.

IF (Existe_conyuge=0 AND Existe_hijos>0 AND JEFMONO_imp=1) ESTRUC_HOG=3.
IF (Existe_conyuge=0 AND Existe_hijos>0 AND JEFMONO_imp=2) ESTRUC_HOG=4.

VARIABLE LABELS ESTRUC_HOG 'Estructura del hogar'.
VALUE LABELS ESTRUC_HOG

0 No familiar

1 Biparental con hijos

2 Biparental sin hijos

3 Monoparental masculino

4 Monoparental femenino.

EXECUTE.

FILTER BY DUMMY3.
FREQUENCIES ESTRUC_HOG JEFMONO_imp Existe_hijos Existe_conyuge.

*****************************************Tipologl’a en base a C|CIO de

Vida*********************************************

FILTER OFF.
**Edades***base de personas

RECODE P2.6 (0 thru 5=1) (6 thru 14=2) (15 thru 24=3) (25 thru 35=4) (36 thru 104=5) (ELSE=99)
INTO Edad_Tramo.

VARIABLE LABELS Edad_Tramo 'TRAMO ETARIO'.

EXECUTE.

VALUE LABELS Edad_Tramo
10-5

26-14

315-24

425-35

536-104

99 Sin Dato.

*EDAD DEL HIJO MAYOR

IF (P2.5=4 AND Edad_Tramo=1) Hijo_edad=1.
IF (P2.5=4 AND Edad_Tramo=2) Hijo_edad=2.
IF (P2.5=4 AND Edad_Tramo=3) Hijo_edad=3.
IF (P2.5=4 AND Edad_Tramo=4) Hijo_edad=4.
IF (P2.5=4 AND Edad_Tramo=5) Hijo_edad=5.
VARIABLE LABELS Hijo_edad 'Edad de los Hijos'.
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VALUE LABELS Hijo_edad
1 Menor de 6

2 Entre 6y14

3 Entre 15y 24

4 Entre 25y 35

5 Mas de 36.

EXECUTE.

AGGREGATE
/OUTFILE=* MODE=ADDVARIABLES
/PRESORTED
/BREAK=FOLIO
/Hijo_Mayor=MAX(Hijo_edad).

VALUE LABELS Hijo_Mayor
1 Menor de 6
2 Entre 6 y14
3 Entre15y 24
4 Entre 25y 35
5 Mas de 36.
EXECUTE.
*|dentificacion EDAD MUJER parejat/conyuge/jefe de hogar*
IF (P2.5=1 AND P2.7=2) Mujer_edad=P2.6.
IF (P2.5=2 AND P2.7=2) Mujer_edad=P2.6.
IF (P2.5=3 AND P2.7=2) Mujer_edad=P2.6.
AGGREGATE
/OUTFILE=* MODE=ADDVARIABLES
/PRESORTED
/BREAK=FOLIO
/MujerCony=MAX(Mujer_edad).
*|dentificacion edad jefe de hogar
IF (P2.5=1) Jefe_edad=P2.6.
AGGREGATE
/OUTFILE=* MODE=ADDVARIABLES
/PRESORTED
/BREAK=FOLIO
/JH_edad=MAX(Jefe_edad).
*****Etapa inicial: pareja sola, joven, sin hijos donde la jefa de hogar o conyuge, es menor de 36 afios******
IF (Existe_conyuge>0 AND Existe_hijos=0 AND MujerCony<36) CicloVitalHogar=1.
*****Etapa | de constitucion de familia: nicleos donde el hijo mayor del jefe o jefa, tiene menos de 6 afios
IF (Hijo_Mayor=1) CicloVitalHogar=2.
****Etapa Il de expansidn o crecimiento de la familia: ntcleos donde el hijo mayor del jefe o jefa tiene entre 6 y 14 afios.
IF (Hijo_Mayor=2) CicloVitalHogar=3.
****Etapa Il de consolidacién de la familia: nucleos donde el hijo mayor del jefe o jefa, tiene entre 15 y 24 afios.

IF (Hijo_Mayor=3) CicloVitalHogar=4.

****Etapa IV de estabilizacion de la familia y salida: nucleos donde el hijo mayor del jefe o jefa que vive en la casa, tiene mas de 24
afios.

IF (Hijo_Mayor=4 OR Hijo_Mayor=5) CicloVitalHogar=5.

****Etapa del nido vacio: pareja adulta, donde la cdnyuge es mayor de 35 afios y no tienen hijos que vivan con ellos”
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IF (Existe_conyuge>0 AND Existe_hijos=0 AND MujerCony>35) CicloVitalHogar=6.
*¥***Sin ndcleo: jefe sin pareja ni hijos y con otros familiares o no familiares.

IF (Existe_conyuge=0 AND Existe_hijos=0 AND P2.2>1) CicloVitalHogar=7.
****Unipersonal adulto: Unicamente el jefe o jefa, menor de 60 afios de edad.

IF (JH_edad<60 AND P2.2=1) CicloVitalHogar=8.

****Unipersonal mayor: Unicamente el jefe o jefa, de 60 afios 0 mas edad.

IF (JH_edad>=60 AND P2.2=1) CicloVitalHogar=9.

VARIABLE LABELS CicloVitalHogar 'Etapa ciclo vital hogar'.
VALUE LABELS CicloVitalHogar

1 Inicial

2 Constitucién de familia

3 Expansidn o crecimiento de la familia
4 Consolidacién

5 Estabilizacion de la familia y salida

6 Nido vacio

7 Sin nucleo

8 Unipersonal adulto

9 Unipersonal mayor.

EXECUTE.

FILTER BY DUMMY3.
FREQUENCIES CicloVitalHogar.

*****XTASA DE DEPENDENCIA EN EL HOGAR (OCUPADOS/TOTALHOGAR)****** ¥

DO IF (DUMMY2=1).
COMPUTE OCUPADO=0.
IF (P2.9>0 AND P2.9<7) OCUPADO=1.
END IF.
VARIABLE LABELS OCUPADO 'Sujeto con trabajo u ocupado'.
EXECUTE.

FILTER OFF.

AGGREGATE
/OUTFILE=* MODE=ADDVARIABLES
/BREAK=FOLIO
/OCUP_HOGAR=SUM(OCUPADO).
VARIABLE LABELS OCUP_HOGAR 'Total ocupados por hogar'.

COMPUTE TASADEPHOG=0CUP_HOGAR/P2.2.
VARIABLE LABELS TASADEPHOG 'Tasa de dependencia del hogar'.

FILTER BY DUMMY3.
FREQUENCIES OCUP_HOGAR TASADEPHOG.

#xxkkx ANO DE LLEGADA A LA VIVIENDA POR PRIMERA VEZ INDEPENDIENTE DEL INTEGRANTE** %%
FILTER OFF.
AGGREGATE

/OUTFILE=* MODE=ADDVARIABLES

/BREAK=FOLIO

/ARRIBO_MIN=MIN(P2.12).

VARIABLE LABELS ARRIBO_MIN 'Afio de arribo del primero que llego a la vivienda'.
EXECUTE.

147



FILTER BY DUMMY3.
FREQUENCIES ARRIBO_MIN.

COMPUTE VIEJORESD=0.

IF (ARRIBO_MIN<1992) VIEJORESD=1.

VARIABLE LABELS VIEJORESD 'Viejo/nuevo residente'.
VALUE LABELS VIEJORESD

0 'Nuevo residente'

1 'Viejo residente'.

EXECUTE.

****NUMERO DE CAMB|OS*****

FILTER OFF.
AGGREGATE
/OUTFILE=* MODE=ADDVARIABLES
/BREAK=FOLIO
/NUM_CAMB=SUM(DUMMY4).
VARIABLE LABELS NUM_CAMB 'Numero de cambios de residencia’'.
EXECUTE.

FILTER BY DUMMY3.
FREQUENCIES NUM_CAMB.

FILTER BY DUMMY3.

IF (GSE2012PSH_imputado=1 OR GSE2012PSH_imputado=2) CLASE=1.

IF (GSE2012PSH_imputado=3 OR GSE2012PSH_imputado=4 OR GSE2012PSH_imputado=5) CLASE=2.
VARIABLE LABELS CLASE 'Clase Media o baja’.

VALUE LABELS CLASE

1 Clase Baja

2 Clase Media.

EXECUTE.

FREQUENCIES CLASE.

IF (P2.2=1) INTEGRANTES=1.

IF (P2.2=2) INTEGRANTES=2.

IF (P2.2=3 OR P2.2=4) INTEGRANTES=3.
IF (P2.2=5 OR P2.2=6) INTEGRANTES=4.
IF (P2.2>=7) INTEGRANTES=5.
VARIABLE LABELS INTEGRANTES 'RECOD NUMERO DE INTEGRANTES'.
VALUE LABELS INTEGRANTES

1 Unipersonal

2 Dos

3 Tres o cuatro

4 Cinco o seis

5 Siete 0 mas.

EXECUTE.

FREQUENCIES INTEGRANTES.
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CONFIDENCIAL: Loz datos que se sollcitan en este cuestionaro se utlizaran excluslvaments con fines clentificos y en ningun caso0 con fines facales

L]

- Cuestionario Fondecyt

ENCUESTA HABITANTES DE AREAS CENTRALES

Niamero del cuestionario

SANTIAGO 12 de Julio al 20 de Agosto 2013

comarclales.

ENCUESTADOR

Fecha Encuesta Lograda: CEOIGE HE 56

CODIGD MANZANS

ZOHA SECTOR

MANZANA
TERRENO

OBSERVACIONES
ADICHOMALES

Favor anotar aqui informacstn de utilidad. Recomienda al encuestado para entrevista

|‘ NOMBRE DEL ENCUESTADO:

Visita Fecha EE;;IE:E Maotives del no logro
Visita 1
Visita 2

MODULO 1: ASPECTOS GENERALES DE LA EDIFICACION

1.1 DIRECCION

DIRECCION
CALLE/Pasals HUMERD BLOCK DEFTO

[ 12 TIPO DE EDIFICACION ]

1 Casa

2 Casona o casona subdividda

3 Residenclal, penslan (farmal)

4 Che o Conventllio

5 Edificio con ascansor o

[ Edificio sin ascensor gl

7 Medla agua, mejora, vivienda con material de desecho 1.3 N° PISOS:

1.4 CUANTAS VIVIENDAS HAY EN ESTA EDIFICACION: | |

1.5. CUANTOS HOGARES VIVEN EN ESTA EDIFICACION [APROXMADAMENTE)

1.6.COMO DESCRIBIRIA EL ESTADO DE CONSERVACION DE LA EDIFICACION

(11 Muy Bueng [4] Maio
(2] Bueno (5] Muy malo
(3] Aceptable [9] Mo 5abe [ No responde
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MODULD 2: REGISTRD PERSONAS DEL HOGAR

Luego de |'|3DE|'|I'IWW sobre & nimen de M{jal‘ES- que hay en esta vivienda FI"CISEGE a la selecolon de la wivlienda S-Eg[.l'l & prodocolo eslablecko.
A quien e 30ra” I3 pusnta o2 |a vivienda elegida Bals el tewo sigulsme y, posteriorments, agligue |3s pragumas.
Exfa =3 una encuests sabomds por Yasns Confrenc Invectigadora de la Univercidsd de Chille. Ly sncussta buso conooer su siuadin habitsclional y

familar, ademas de su opinion sobre & baric. E5ia encuesta &5 parke del proyechs Fondeoyt de Infolacion N*11121241 ¥ sus resultados. serviran para anallzar
las condicionss sociodemogriicas v culturales de los nuevos residenies en las drsas cenfrabes de Iquigue y Sandago.

2.1, (CUANTOS HOGARES HABITAN LA VIVIENDAT?

2.2, | CUANTAS PERSOMAS VIVEM EN 5U HOGAR?Y

2.3. N* Parsonas en &l hogar P1 P2 P3 P4 P3 P& PT P8

2.4, Hombrae

2.5, Parantesco con &l Jefe de Hogar
1 Ju Hegai " Eng

(5 Parmja o eombderts
[ ——

(T ks i

(8 Emp Dom

2.6 Edad

2.6.1. Eatado Civil
1} Casadola o unidoia, corivients
2} Separadodad’ divorclado

3} Visdaola (4] Soitersda (5} Anuladoia
2.7 Sexn
(1 HosEm () M

2.8 Cual es el nivel educative mas
alto aprobado®

(1) Mingurn
(2% Bk i
(1

(43 Lirivarsitaa
(5 Thcrica

(5 O, culir?__

2.8.1. Cual &8 sl 0itima aho aprobado
o1 988 nivel 7 LI I T TI e e T T I 1]
23 T||:H} de Actividad iséee para meyeres
i 15 aleen) |ty

(1)) gl oiriew 0 Pty

1,2 Tra Lnapirsew pod oawela 6 ipaa

1,5 Troi L it s et o Db

b T LS it f vty gl Froarico b 10
arploecin

15 T LS i iy oo Fronde o 110
Arrglmrdon

%% Tri Lo chay i oM codh

I Troi i oy PFrrserinc (i Cfins da i o]
(B Estuciinta

8 Duieiin e conki

100 Justainde & purairuinie

(11) Drosparco buncn ke

() Mo nalm ! fe respofde

2,10 Naclonalidad

211 Afe primara legada a Chila
[ utthew & dgies)

212 Aho primera legada en 8sta
Vivienda (utice & Sgnesy

2.13. Bports Ingresos al hogar

[4F-2 [#1

Sl adle dijo sl an P.213
2.14.  Gué % del Ingreso Tamillar
aporta’?

2.15. E& ancUSBTSI0, marms o une X

Now Encuestador: 51 en & hogar exisisn mas de 8 personas agragque Un DUSVD CLESTIonand | repita al nde cuesnonano
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216 ;TODAS LAS PERSOMAS QUE HA SERALADD, GUE RESIDEN HABITUALMENTE EN ESTA VIVIEMDA, Y QUE S0M
MIEMEROS DEL HOGAR: ¢ LLEGARON JUNTAS A ESTA VIVIENDA?

1

5

2

i)

k4

]

Na Sabe

Corroborar que este antecedente se refleje en la P2.12

| 2.17 ESTE HOGAR, ¢ CUENTA CON ALGUND DE LOS SIGWNENTES BIENES O SERVICIOS 7

SenvicloiBlan

Marque con una X

Lavadora

Refigerador

Alre Acandicionadns

Lavavallllas

Televisor LCD

Lecior de DVD

Tekfiono flo

Telafiono cajular

(=] (=) Rl e 0 (1) By DOV O B

Compuiadora

=
=]

Conexion a intemet

Conexidn a TV cable’satelital

Wehicuk motorzado de uso particular

Mo Sabe £ ND conlesta

Cuanbos?

Aubg

Camionsta

JeEp

Motocicieta

o de S0 partizuar

Mo Sabe | Mo condesta

2.13 CUAL EE EL NIVEL DE INGRESD MENSUAL PROMEDID

DEL HIDGMAR
(Todas |as fuentes de Ingreso, &n pes0s. InskElr para
temer Informackin no sl sobre Ingresos labomales

2.20 ALGUNM MEEMERD DEL HOGAR @UE HABITA EN EXTA CAZA E3
PROPEETARIC DE UNA VIVIENDA O DE UN TERREND, FUERA DE L&
WIVIEHDA DOHIDE SE ESTA HACIEMDO LA ENCUESTA ¢

amendos, ete.)

1 Menos de 20:d.000 1 Sl

2 20.000 a 250,000 2 No

3 250.000 3 S00.000 ] Mo Sabe

4 500.000 a 600000

5 500.000 a 1.5 millén 221 DONDE SE ENCUENTRA ESA PROPIEDAD
& 1,53 3,5 milknes

E Mo sabe Mo contesta 1 | En qué munkspio

LCualy

T

segion

Frovindaicoerana
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MODULD 3: CARACTERISTICAS DE LA VIVIENDA

A TIFO DE VIVIENDA Y ESTADO DE CONSERVACION

|_:_1 INDIGUE EL TIPC DE VIVIENDA (4 COMPLETAR POR ENCUESTADOR} |

1 | Casaindependlents & | Mejora, media agua, rancho, choza

L)

Vivienda en fondo ge slio

=

Pieza en residenclal, pension, hosta

Departamento en edificio E | Ctro

Vhienda en cité Mo sabeno contesta

w

L] I

VIi2nda en c3sa anigua o en Conventio (peZa o ongo o8
plezas)

3.2 pCOMO CALIFICARIA EL ESTADO DE CONSERVACION DE LA VIVIENDA QUE OCUPA ESTA FAMILIAT. ammar.a srmcnce |
P ]

Muy buenc 4 Malo
Eueno a3 H'.Ij' maka
3 | Aceplznie

-,

L=

3.3 JCUANTOS DORMITORIOS OCUPAESTE HOGARY
SE ENTIEMOE PO DORMITORKD Lk HADITACKSS DESTIMADAS
ENCLLESRAMTHTE PAR4, DOSMR

3.4 JCUANTAS PIEZAS HAY EN ESTA VIVIENDA QUE SEAN DE USO EXCLUSIVD DE SU
HOGAR?. INCLUY A DORMITORIOS, COCINA, BARD, ETC. | | |

3.5 SU HOGAR: J COMPARTE HABITACIONES CON OTRAS FAMILIAS QUE VIVAN EN ESTA MISMA EDIFICACIONT

%€ ¢ GUE HAGITACION COMPARTE? (MARGUE TODAS LAS GUE CORRESFONDA]

1 = 1 Bafo
2 o 2 Caocina
9 Ko SabeMo 3 Sectol para |awar ropa
Responds 4 Damiliodos
5 0o, Indigue cual?:

9 Wo sabeinD responde

B. ACCESD A LA VIVIENDA

[ 37 LAVNIENDA QUE OCUFA ESTE HOGAR ES: |

"|.I

Frogla, totaiments pagada »| Pase glaP3.8

Progla, pagandose
Amendada, con contrain n
Amendada sin contrain

Amendata sin contraio, paga amenss comparido con olre hogar
Ammendao en penslon, residenclal o
Cadida por irabajo o sendclo 9
Cedida por un parents o un amigo

Ocuparta de hiecha k
P lapP3.14
£l o sabeino responde == a

OMO ADGUIRIO E51E HOGAR LA VIVIENDA? (MARGUE UNA X POR CADA DFCION] ]

D= Coja o vivienedy
D= e e commpens. Samillar

.

PaseoloP.3.11

W

b B = LA 0 DU [

W

[T=3 =l =i

b
o

D un familiar

De= 0ira prs. partioulsr

D b smpres donde b
D e comerrial

G IMECLNEas propias
P herencis o donacion
o st _H'l'lm'l'-'-l e préstamoe
o sulbvsicho habRacianeal

(S sulbesich de PEnovECion urbers

] el

L B -

[ 3.8 TIENE ESCRITURA LA FROFIEDAD DE LA VIVIENDA ?
1 Si

2 MNa |9 |ND sabe/No responde

[(3.10 CUANTO CONSIDERA GUE VALE ESTA VIVIENDA?

| | | | | | | | millanes de pesas (57 0o sabe: 090 999) Pose g lo P.3.14 |
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[ 341 TIENE UN CONTRATO ESCRITO DE ARRIENDO 7

1|5i
2 |MNo
8 |No sabe/Mo contecta
3.12 PAGA POREL ARRIENDD 7
I:l:l:l |:|:|:| ke de pesas (S no sabe: 099 9g9) | 1 |Fornoche 1 |5 gasios comunes
2 |For semana 2 |Con gastos comunes
3 |For mes
3.13 ;ESEPAGD, INCLUYE SERVICID ADICIONALT
= e o aabe | o 5 | wo | FEsebelRE
contaskbs coniasta
1 |4 & |Twcabie o samit
2 Lz 7 [n=met
3 [Gas B
a |Asen de rednios
_CIII11I.I1E:-
T |Teefna

3.14 AHORA PERSANDO EN EL MOMENTO EN QUE UD. ¥ 5U HOGAR SE ENCONTRAEAN BUSCANDO DONDE VIVIR, FODRIA
DECIRME: ;COMO ENCONTRO ESTA VIVIENDA?

1 Buscands en el dark
2 Por medlo de un familiar, amigo o conocldo que me dio & daio
3 A traves de Inbemet
4 | Por avisos [cartelos) en supermencados U olras fiendas
5 Caminanda por & bamio, en bilsqueda de viviends
6 | Através de una agencla de comelaje de propledades CUAL e ————
7 | A traves de una instiucion de apoyo 3 extraniens (Igesa, fundacion, ONG) — 2ok R
8 | A través e personas que se dedlcan 3 ofrecer viviendas en el centro, no son comedanes, nl
pertenecen 3 una agencla
9 | Olras MEDNes, CUEIT. e et et e b
95 | ho SabedNo Responde
:.mmmn:nmummmmmmm
1 | Enesta comuna 4 |Enotro pals

2 | En obra comuna de la misma regldn de Chile & | Nosabe'No responde
3 En otra regiin de Chille
3.17 LE ARRIENDA ESTA VIVIENDA?
1 | Una emgpresa de gestion Inmobillaria
2 | Un comedor de propledades 118 E8A PEREONE, LREAIDE EN EL IMMUEELE?
3 | Elpropletano del Inmueie . Tt |
4 | Un Intermediario del propletario que no es un Loyl 7S ]

Coedor fommailzado ¥ WouahieMo sepenoe |
5 | Obro y cudl? 3.1 BN QUE COMUNA RESICE?
9 | Mo sabe/Mo responds ] | | [

4 [Hiz sshafln sesponde Pam
3 20 ERA PEREDNA [raigue Frdas ks gund o 580 adil I
] Hagiin
1 |
Hroranostonune

3.21 FOR QUE 50U HOGAR DECIDIO ARRENDAR 0 COMPRAR ESTA VIVIENDA (1aA0UE TO0AS (4% OUE CORRESFONDEN.

1 Fue ko mas baraio que enconframos 5 | L3 obbuve par herencla
2 | Erala ubicacion gue mas nos acomodaba dentro ge 13 cludad 5 | Era a o que podia optar con el subsidio habitacional
3 | Era =l Onico secior de 13 cludad que conoclamas 7 | Obas mzones
4 | Porque wivian amigos yio parentes en &l secior g | Deupante de hecho
g | Mo sabaiio responos
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MODULO 4: INTEGRACION SOCIORESIDENCLAL

REPITA EL HUMERD DE FOLID DE LA ENCUESTA

HOMERE DE LA PERSONA

NUMERD DE LIMEA EM EL REGISTRO DEL HOGAR

4.1 NVEL DE ACUERDD SQOBRE SU EDIFICID. VIVIENDA ¥ ENTORND

= -
3 5 £ g
T HE
p g g ﬁ 3 g 2
) & H 2 3 E]
e = & 3 i
F = g
1 Conazco @ miks vednos 5 4 3 2 1 3
2 Los wesinos nas organizamos pars culdar |35 areas comunes 5 4 3 2 i 9
3 Lo vecinos nos reunimos para compartir los proolemas del edficlo 5 4 3 2 1 k]
4 Lo vecinos companimas 135 Areas comunes Sin Mayores prodlemas 5 2 3 2 1 k|
5 Los wecinos, habifc@imente tenemas conflifos entre nosotros y 5 4 3 2 1 3
probiemas de convivenda
g Sl yo o mi familla ienemos probiemas, confio en que 108 wecinos me 5 2 3 2 1 3
Syudaran
T El edificlo esta en una buena ublcackin dentro de 13 cludad, amly 3 5 4 3 2 1 9
mi familla nos acomoda
g El edMicio &5 habitado por personas de otras nacionalldases 5 2 3 2 1 3
4.2 AHORA PEWSAMDO EN LA VIVIENDA/RECINTOS QUE E E E )
USTED OCUPA CON 5U FAMILIA 7 o E H E ‘E ]
s |§ | 8% |8 £3
2 8 : : §3 ¥
= - R 3 =g X
- & =5 b7 23 24
1 El tamafio de Ia vivienda a6 adecuado S 4 3 2 1 5
2 | Con mi famlia nog sentimos saguroe g 4 3 2 1 9
3 | Vviimos trangulios, nadie nos molkesta 5 1 3 2 1 :
4 | Es paslble terer Infmidad en esta vivienda 5 4 3 2 1 E
5 | Los nifios pueden concentrarse para estudlar 5 4 3 2 1 E
6 | Lacalldad constnaciiva de (3 vivienda e6 [a adecuada 5 1 3 2 1 =
4.3 51 TIENE PLAMES DE CAMBIARSE DONDE LO HARIA:
Sl L] Especifique &l lugar o sabemo
rEsponGE
1 | En otno bamio de esta comuna 1 2 9
2 | En ofro bamio o sector dentro de la cludad de Santiago 1 2 o]
3 | En ofra clugad de Chile 1 2 ]
4 | En ofro pals 1 2 =]
5 | Voher al lugar de reskdencla odginal 1 2 El
6 | Nao, no tiene planes de camblarse 1 2 9
9 | Mo sabe no contesia 9
4.4 LAS RAZONES QUE EXPLICAN U DESED DE CAMBIAR DE VIVIENDA 5E AFOCIAN AC
5l Ho Mo sabeing responds
1 | Las posibilldades concnetas de camblo ge trabajo 1 2 9
2 | El acceso 3 13 progiedad de una vivienda en obm lwgar 1 2 9
3 | La peligrosidad del bamio 1 z g
4 | La presencla de migrantes en &l bamo 1 2 E]
S | El deterioro del bamo 1 2 E]
£ | El camblo ge colegio de un hijo 1 z g
7 | La neceskdad de vivir cerca de los padres, famillares o amigos 1 2 E]
& | Obmo, espechigue: 1 2 El
9 | No, noflene planes de camblarss 1 2 g
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4.5 EN RELACION A LOS VECINOS CON LOS GUE PREFE

4.5.1. Condiclon Sockal

RIRLA VIVIR . UD.

4.5.2. Migracion

Preflere vivir en un secior donde vivan familas de
condicion soclal similares a & sUya

1 Prefiere vivir en bamos o lugares donde vivan migrames

2 Preflere whir en un sector donde vivan famillas Preflers wivir en barmios o lugares dande na vivan migrantes
diversas, no necesariamente lguales a 3 suya
3 Mo le Importa 13 condickin soclal de los vechnos, Io Mo le importa el orgen de sus veclnos
mportants 6 que sean buenos vecinos y respeten a
05 demas.
£l No sabe/Mo Quiere responder Mo 5ale/MND quisre responder
48 NIWVEL DE ACUERDD COM LAS SIGUIENTES
AFIRMACIONES SOBRE SU BARRIO Y ENTORNO 'E E § E i &
4
: |3 : st |33
5 3 E 8 H
E 2 i | i1 |75
z z g H 8 g
= @
1 El bamio es trangula 5 4 3 2 2
2 Las plazas y calles del bamo estan bien culdadas y 5 4 3 2 9
mantenidas
3 E& un baimio que s esta renavando 5 4 3 2 1 ]
4 En el bamo viven personas de difenenies Ingresos 5 4 3 2 1 El
S En 2l barmio exdsien |azos de comunidad = 4 3 2 i k]
6 E& un bamio donde sus halbitantes se eslan envejeclendo S 4 3 2 1 E
T E& un baimio donde haittan migrantes 5 4 3 2 1 ]
g En el bamo no exsten dficultades antre veeinos 5 4 3 2 1 2
a Es un bamo donde se demuelen muchas viviendas 5 4 3 2 1 El
antiquas
10| Es un bamio al que lliegan muchos habitanies pobres 5 4 3 2 1 ]
11 | Es un bamo al que liegan muchos profesionales
12 | Es un bamo donde a5 casas antlguas se subamiendan 5 4 3 2 1 9
para migrantes
12 | E6 un bamo oonde |3 mayoria de sus  antiguos 5 4 3 2 1 2
regidentes s han ido
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MODULO 5: TRABAJO Y OCUPACION ENCUESTADO QUE APORTA INGRESOS AL HOGAR

3.14UD TIENE UN TRABAJD REMUNERADD EN DINERD 7

i[si]J2 [mwo Ja

| Mo sabeMo contesta |

51 D0 5k

52 GQué trabaje desempsfio la
semana pasada (ocupaclon)

Encuesiador, especiigue en defalie &
actividad que realza i enclesiado.

Ocupacion Principal

Ocupackdn Secundarna

I —

I —

5.3 A que actividad se dedica
principalmente la empresa o
establecimiento

en el que realiza su trabajo 7

Ocupacion Principal

Ocupackin Secundara

I

I

Ocupacion Principal

Ocupackin Secundara

5.4, En ests trabajo ud, a8

(1] Cbrero o empleade pablica

(2] Cbrero o empleade de empresa particular
(3] Pafrtin, empleador o empresarnio

(4] Trakajador Independients ouenta propia
(5] Trakajador Independients contratista

(5] Trakajador honorario pdbiico o privado
(7] Empieado dome&stioo

(5] Trabajador familar Sin remareracion

(5] Mo sabe | Mo responde

/o

/T

Drupacion Principal

Ocupatldn Secundara

55 En esie trabajo cuanias horas
trabaja

I

I

Dcupacien Principal

Ccupaclon $ecundana

5.6 Donde 88 ublca asa trabaje

{1} En un local ublcado en ofro edflcio
{2} En la misma wivienda

(3] En 1a calle, en un parpue

{4} Pueria a puerta

(5} En Ia locomockin colectiva

En un vehiculo

) Ortro

} Mo sabeing contesta

iy

o

Encuesiador, Moague i3 gireccion
exacta Jel rabajo el encuesad0

drigen DiFeciin aade

Ragikdin

Frowincla’comuna

e Dveccdin seda

Region

Provinda/comuna

Dilsirito

Dcupaclon Principal

Dcupacion Secundara

5.7. Cuantos minutos g'ﬂﬂtﬂ. Bn
FIFD{T‘IBGlD &0 wn 'ﬂa]ﬂ hasta su =ltlo
de frabajo (un solo sentide) 7

LT ]

LT 1

Facs a midulo 8

5.5 Ademas de ..., ‘eallzo la
S8Mana pasada alguna ocupaclin
ramunerada (o aln remunerar en un
negocio tamillar) 7

1 |si

Repite 5.1 a 5.7

Pase a Madulo 6
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