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RESUMEN EJECUTIVO

La oportunidad de negocio para Healthy Eating, Nace en la busca de atender un
nicho de mercado desatendido el cual tiene un alto potencial de desarrollo. Esto nace de
las tendencias de las exigencias de una sociedad encaminada a un estilo de vida y
alimentacion mas saludable. Actualmente estas preferencias revelan que, hacia los
siguientes afos, los clientes estaran cada vez mas interesados en mercancias que hagan
sus vidas mas simples, que sean menos dificiles de consumir y que a su ciclo haya
enérgicas caracteristicas saludables; por tanto, estaran altamente valoradas, gozando
estas oportunidades de venta un incremento de inclusive del 20% por ciento, en los ultimos
tiempos.

La industria de despensas, ademas de ser bastante amplia, esta conformada por
una oportunidad de venta de tamafio muy atractivo; pero para participar en esta
exitosamente las empresas deben ajustarse a las tendencias de consumo que van
surgiendo, de forma que puedan llegar exitosamente al cliente final. Hoy en dia estas
preferencias revelan que para los préximos afios las personas estaran mas interesadas en
productos que hagan sus vidas mas simples, que sean faciles de consumir y que a su vez
tengan fuertes caracteristicas saludables, pues seran altamente valorados.

El modelo de negocio de Healthy Eating, utilizando como principal canal de venta
maquinas dispensadoras, fue mostrado a los encuestados y sefialaron muchos beneficios
en cuanto al ahorro de tiempo y disponibilidad a mano de bienes que mejoren su calidad
de vida, y es por esto que Healthy Eating aprovecha para otorgar productos saludables en
los lugares a donde pasan la mayor cuantia del dia que son institutos y dependencias.

Es por lo expuesto arriba que se concibe una gran oportunidad de negocio en
Healthy Eating, basadas en las preferencias de consumo de la sociedad y en el estudio de
mercado local realizado, esperando conceder valor tanto como para los clientes como para
la compafia. Se puede encontrar en mayor detalle la descripcion de la oportunidad de

negocios en la Parte Il del Plan de Negocios de Healthy Eating.



1. OPORTUNIDAD DE NEGOCIO

La oportunidad de negocio para Healthy Eating dedicada a la venta de snacks
saludables, Dia a dia méas personas se estan interesando en iniciar un estilo de vida saludable
y educdndose sobre su alimentacion. Informacion adicional revela que 60% de los
encuestados presenta disposicion de pago por almuerzos entre $5 y $10 y un 38% entre $1y
$3 en snacks o bebidas, actualmente consumen otros tipos de snacks poco saludables, pero
tienen la necesidad de poder adquirir estos alimentos o bebidas sin la necesidad de tener que

ir a un supermercado o tienda especializada.

Esta es una preferencia que se esta dando a nivel mundial, en donde segun una
publicacion de la universidad SEK de Chile se concluy6 que presentemente se esta buscando
una nutricion eficaz, sin productos artificiales y comestibles con informacion nutricional legible
y entendible para el consumidor. Al observar las preferencias globales, cuando hablamos de
comer saludable, mas que de una preferencia, estamos refiriéndonos a una evolucion.

A través de sondeos elaborados mediante encuestas online, focus group y entrevistas
con el objetivo de calzar muchos puntos los gustos de nuestros potenciales consumidores,
logramos afinar que un 88.9% de nuestros encuestados consumarian alimentos o snacks
saludables a través de una maquina de expendio. Adicionalmente se logr6 comprobar que el
42% de los encuestados consume normalmente comida sana y un 47% comida hogarefia, lo
gue nos revela que las personas cada dia buscan corregir sus rutinas alimenticias y llevar
una vida vigorosa.

El modelo de negocio de Healthy Eating, utilizando como principal canal de venta
maquinas dispensadoras, fue presentado a los encuestados y percibieron muchos
beneficios en cuanto al ahorro de tiempo y disponibilidad a mano de productos que mejoren
su calidad de vida, y es por esto que Healthy Eating aprovecha para entregarles productos
saludables en los lugares donde pasan la mayor cantidad del dia que son universidades y
oficinas.

Es por lo expuesto anteriormente que se visualiza una gran oportunidad de negocio
en Healthy Eating, basadas en las tendencias de consumo de la sociedad y en el estudio
de mercado local realizado. Se puede encontrar en mayor detalle la descripcién de la

oportunidad de negocios en la Parte | del Plan de Negocios de Healthy Eating.



2. ANALISIS DE LA INDUSTRIA, COMPETIDORES Y
CLIENTES

Para el estudio de la industria se realizo un investigacion PESTEL donde hallamos
un medio generalmente provechoso para que Healthy Eating inicie sus operaciones en
Panama, el cual se concluye, en primera instancia, porque el pais practica la democracia
por lo cual no se presentan grandes problemas politicos; su economia presenta el mayor
crecimiento de la region en los ultimos afos; ser un pais abierto a la entrada de nuevas
culturas contando con muchos extranjeros que vienen a trabajar en empresas
multinacionales.

Los clientes de todas las edades estan obstinados en llevar vidas mas sanas y muchos
de ellos lo hacen al elegir elecciones de comida mas sanay para activar el metabolismo deben
merendar entre 5y 6 veces al dia, lo que, mas de la mitad de los participes de todas las
generaciones aseveran estar dispuestos a pagar un precio Premium por comida que brinde
beneficios a la salud. Los participes mas jovenes son lideres en esta disposicion con el 81% y
el 78% de la Generacion Y y Z, correspondientemente, que aseveraron escoger costear mas
por este tipo de comida.

Se analizan las cinco fuerzas de Porter donde identificamos para la rivalidad
competitiva un nivel medio-alto, teniendo como principales competidores Deli-shops y
tiendas especializadas; para el poder de negociacion de los compradores se identifica un
nivel alto, dada la cantidad de posibles opciones de compra que puede tener un
comprador; para los proveedores se identifica un poder de negociacion bajo al trabajar con
un proveedor exclusivo; en cuanto a los sustitutos se identifica un poder medio-bajo,
teniendo como estos al hecho de que los propios consumidores preparen sus productos
dedicando tiempo a esta tarea; para la amenaza de sustitutos de identifica un nivel medio
debido a que, a pesar de no existir regulaciones que limiten la entrada de otros
competidores, la inversion para un negocio como Healthy Eating es alta por lo que no se
ve COmo una gran amenaza.

Para mayor detalle, se puede revisar la seccion de andlisis de la industria en la

Parte | del Plan de Negocio de Healthy Eating.



3. DESCRIPCION DE LA EMPRESA Y PROPUESTA DE
VALOR

Healthy Eating es una compafiia de venta de snacks sanos que utiliza inicialmente
maquinas dispensadoras enfriadas para la comercializacion de sus mercancias con el
objetivo de acercarse sus compradores y llevar los productos a sus manos, a oposicion de
la competencia directa que cuenta con establecimientos en lugares especificos. La
propuesta de valor radica en suministrar snacks de una forma rapida eficientemente y

practica, donde sus productos cuenten con alta calidad y sean sanos.

Healthy Eating fundara su modelo de negocio en promover el consumo de snacks y
bebidas saludables, a través de la colocacion de los mismos en méaquinas expendedoras,
concediendo al comprador una forma rapida de adquirirlos, asegurando la més alta calidad y
beneficio de poder pagar con tarjeta de crédito, la venta sera a través de maquinas
expendedoras que seran ubicadas contiguo al consumidor. Al no tener una relacion directo
con el cliente por la entorno del negocio poseeremos en cada maquina una pantalla digital a
través de la cual ellos puedan dar sugerencias o quejas del producto.

Sus principales directores, Ricardo Wong es Ingeniero en Sistemas, Piloto de aviacion
y MBA de la Universidad de Chile, cuenta con la experiencia de venta de productos y cuenta
con contactos para realizar alianzas con empresas para promover sus productos, adicional es
deportista y practica un estilo de vida saludable.

Sara Tejada es Licenciada en Mercadeo y Publicidad y MBA de la Universidad de Chile
y cuenta con experiencia para promocion de marcas a través de marketing tradicional y online
lo cual le ha brindado la experiencia de implementacion de compras, controles y medicion de
resultados, también cuenta con contactos en diversas empresas, colegios y universidades en
donde se instalaran las maquinas expendedoras.

Desde el punto de vista de crecimiento, la estrategia durante los primeros 5 afios
es realizar un rapido aumento de sus equipos de venta, iniciando con 10 equipos y llegando
a 35 en su quinto afo de operacion. Posterior al afio 5, con un producto ya posicionado en
el mercado, se planea hacer escalabilidad a otros canales de distribucibn como son
Restaurantes Boutiques, franquicias y tiendas, buscando una expansiéon de la empresa.

Para mayor detalle de la descripcion de la empresa y la propuesta de valor, se

puede revisar la Parte | del Plan de Negocios de Healthy Eating.



4. PLAN DE MARKETING

El Plan de Marketing de Healthy Eating persigue propulsar para obtener ventas
promedio de 25K mensuales en el primer afio, y tener una rentabilidad de 25% en el primer
afio. Tomando en cuenta que se desea llegar 90% de las personas entre 10 y 50 afios de
las primeras locaciones donde se coloquen las maquinas prueben los productos, asociar
la marca con el concepto salud para el 20% del mercado objetivo y aumentar la cantidad
de maquinas y proporcion de ventas en un 100% durante los primeros 3 afos.

La estrategia de segmentacion utilizada para identificar al segmento objetivo donde
poseera enfoque Healthy Eating, ha sido iniciar por una segmentacion geogréafica, donde
se encaminara en la Urbe de Panama, en individuos que posean entre 10 y 50 afios, que
se hallen en la clase media — media alta. El posicionamiento de Healthy Eating es de ser
una opcion saludable y siempre cerca del consumidor, superando asi a su competencia
gue solo cuenta con negocios Unicos en lugares definidos.

La estrategia de producto/servicio que plantea Healthy Eating, es de mostrar
productos Unicos de marca propia poseyendo a un proveedor exclusivo para llevarlos cerca
de los clientes a través de las méaquinas dispensadoras colocadas en sus oficinas y
universidades. La estrategia de precio sera computarizada sumando el costo de obtencion
de cada producto al monto distribuido de los gastos + utilidades de la empresa, lo que sera
comparado contra los precios que se manejan en el mercado para estos productos.

La estrategia de distribucién para el negocio es llevada a cabo recibiendo los
productos del proveedor en una bodega donde se llevan a cabo las actividades de control
de calidad e inventario, de ahi se distribuyen en transportes propios a las diferentes
ubicaciones de las maquinas donde se lleva a cabo el monitoreo para rellenado y cobro,
las maquinas hacen entrega de los productos a los consumidores finales.

La estrategia de comunicacion que utilizara Healthy Eating se divide en las
actividades para socios claves, que implica el lanzamiento del negocio y citas directas con
ellos para vender la idea y negociar la entrada de Healthy Eating en sus locaciones; y las
actividades para los consumidores que incluyen jornadas informativas, comunicaciones
por redes sociales, encuestas y focus groups, y marketing directo.

Para mayor detalle del Plan de Marketing favor revisar la Parte | del Plan de

Negocios de Healthy Eating.



5. PLAN DE OPERACIONES

5.1. Estrategia, alcance y tamafo de las operaciones
El tamafio de las operaciones de Healthy Eating seré relativamente pequefio y se

enfocara en la distribucion de snacks y bebidas saludables a través de maquinas
expendedoras. Durante el primer afio se ubicaran 10 maquinas expendedoras en lugares
estratégicos en donde se encuentran nuestros consumidores y se ampliaran afio tras afo

hasta lograr colocar 35 maquinas en un periodo de 5 afios.

El enfoque de la estrategia operacional es brindar a los consumidores snacks y
bebidas saludables que siempre estén disponibles y se encuentren frescos. La seleccion
de los productos se realizé basado en pruebas de producto que se dieron en los focus
groups realizados, de igual forma se realizaran pruebas de producto junto a cada maquina
durante una semana después de su instalacion, lo que nos ayudara a impulsar las ventas

y a dar a conocer la oferta comercial.

Adiciona a lo planteado anteriormente una vez las maquinas inicien las operaciones
se realizaran los ajustes en los tiempos de rotacién de productos de acuerdo a las alertas
gue realicen los sensores instalados en las maquinas expendedoras, también se
determinaran cuales productos son los que tienen mayor salida y se procedera a impulsar
aguellos que tienen menor venta para aumentar su rotacion y también definir cada cuanto

tiempo se debe realizar la recoleccion del dinero.

Para apoyar la operacion que estara de frente al cliente se tendra un equipo que
estara basado en el centro de distribucion, quienes se encargaran de recibir el producto
por parte de los proveedores, revisarlos para control de calidad y organizarlos de acuerdo
al reabastecimiento que se debe hacer de cada maquina para asi tener mas organizada
cada tarea y hacer mas eficiente la labor de abastecimiento. El tiempo maximo de
almacenamiento del producto sera de una semana para asi asegurarnos de que el

producto se encuentre lo mas fresco posible en la maquina expendedoras.



Las personas encargadas del abastecimiento pertenecerdn a la empresa
proveedora de las maquinas expendedoras, quienes brindan este servicio y adicional son
guienes conocen los equipos y se encuentran capacitados para realizar mantenimientos
trimestralmente y asegurar que la maquina siempre esté en las mejores condiciones, para
el tema de la seguridad se realizaran contratos con las empresas, colegios y universidades
en donde se colocaran las maquinas expendedoras instituyendo la responsabilidad en la
gue incurre la empresa para evitar que existan actos de vandalismos o dafios a las

magquinas.

5.2 Flujo de operaciones
El flujo operacional funcionard en cadena iniciando por el establecimiento o

instalacion de las maquinas y se explica en la siguiente imagen:

Se busca
la plazay
1
instala
maquina

Lugar donde se
instala la
maquina

(Ubicacion)

Depende del
lugar, tipo de
productoa
abastecer

Sevende
Se compra el mercanciaa
, Se abastecen . .
producto segin P clientes a través
o las méaquinas .
requerimiento de maquinas
expendedoras

Se establece
demanda

Fuente: Elaboracidn propia.



Busqueda y establecimiento de las maquinas expendedoras: es el primer paso del
proceso de nuestra operacion ya que sera la plaza en donde se efectuara la venta de
nuestra oferta comercial, para esto se buscan empresas, colegios y universidades que
cuentan con mas de 500 colaboradores o estudiantes y tengan el espacio para la

colocacion de la maquina expendedora y sean nuestro canal de distribucion.

Compra de productos / Estimacion de la demanda: en esta parte del proceso es en
donde se estima la cantidad de unidades de producto que se colocaran en cada maquina,
para la definicion de esta parte se tomaré en cuenta la rotacién que tendra cada producto
en cada plaza y las solicitudes que llegan a través de los sensores instalados en cada

maquina.

Distribucion de productos (abastecimiento): Con base a la rotacién de los productos y
una vez establecida la demanda se realizara la planificacion de las rutas de distribucion
basados en areas de ubicacién de las maquinas expendedoras, ubicando como prioridad

aqguellos lugares que tengan mayor venta.

Venta: Conlleva el cumplimiento de toda la estrategia de marketing y operacion descrita
previamente entre los consumidores y la maquina expendedora para un intercambio de

snacks y bebidas saludables y dinero en efecto o a través de tarjetas de crédito.

Reabastecimiento de producto: esta es una parte crucial del desarrollo operacional del
negocio y parte de nuestra propuesta diferenciada de valor, cada maquina contara con un
buzén de sugerencias a través de los cuales los consumidores podran realizar solicitudes
de cambios de productos o de agregar nuevos productos a nuestra oferta. Adicional cada
maguina cuenta con un sensor instalado de fabrica que nos indica cuando ya quedan
menos de 5 unidades de un producto, lo que emite una alerta en nuestro sistema para que
el equipo reaccione de inmediato y pueda establecer si se debe hacer un reabastecimiento
extraordinario o si con la programacion realizada nos aseguramos que la maquina

expendedora no se va a quedar sin producto. Se establece el reabastecimiento cuando
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gueden menos de 5 productos de cada uno para asegurarnos que el cliente siempre va a
encontrar el producto en la maquina y asi no perder esa venta. Esto se establece de
acuerdo a la estimacion de la demanda y puede variar a lo largo del tiempo dependiendo
del movimiento de los productos en cada plaza. También se aprovecha para supervisar

gue la maquina esté funcionando bien y no exista ningun tipo de vandalismo.

5.3 Plan de desarrollo e implementacion
Para el desarrollo previo al lanzamiento oficial de la empresa establecimos el siguiente

flujo de trabajo:

>

* Establecer * Presenlacion a » Uibdener + Establecimdienio
oporiunickad de Inversiomisias fimalos Ainanciami e 1o emipresa
negiio enbe * Thbsqueda v

* Dhzsammalbo de Plan = Hemsirog de hMamea oomirtacion del
de Megocio porsonal

= Capacitacion del = Bifsqueda de = Diesrmalle o l * Inicie de
persiomal plizas pam implemenilic 10m OpECioNeS

» Hisgueds v uhbicochon & lns & primery fise + Implementacion
realizacion de miquings. del plan de del plan de
aliinus = Fijaion du e Murketing
comerciales con precios de
provesdores produclos

Fuente: Elaboracion propia
Detalle de Cronograma de Gantt en Anexo 2
Descripcion:

« Establecer oportunidad de negocio de Healthy Eating: para esto se elabora un plan
de negocio para evaluar el mercado, si existe demanda, tendencias, si el negocio
es rentable. Para esto nos tomaremos aproximadamente 4 meses.

« Presentacion a inversionistas: Durante el quinto mes se realizaran presentaciones
a posibles inversionistas.

o Obtener fondos / financiamiento: Entre el sexto y el séptimo mes ya se deberan

tener establecidos los inversionistas y el capital que aportaran para la puesta en
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marcha de la empresa, asi como financiamiento propio de los fundadores de la
empresa. Adicional se realizara el registro de marca.

Establecimiento de la empresa y busqueda y contratacion del personal: ingresar la
empresa en el Ministerio de Comercio e industria con la finalidad de obtener el
permiso y aviso de operacion, asi como la apertura de las cuentas bancarias,
paralelamente se realizara la basqueda y contratacion del personal necesario para
iniciar las operaciones de la empresa.

Capacitacion del personal y basqueda y realizacién de alianzas comerciales con
proveedores: se capacitara el personal de acuerdo a la mision, vision y valores de
la empresa y se procedera a realizar las alianzas, acuerdos y contratos con los
proveedores.

Busqueda de plazas para ubicacion de las maquinas y fijacion de precios de
productos: Se realizard la busqueda basados en ubicaciones relevantes y que
cuenten con un minimo de 500 colaboradores o estudiantes, también se realizara
la fijacion de precios con relacién a todos los gastos que conlleva la puesta en
marcha de la operacion.

Desarrollo e implementacion de la primera fase del plan de operaciones: establecer
las maquinas expendedoras, compra de productos, estimacion de la demanda y
distribucion del producto.

Inicio de operaciones e implementacion del plan de marketing: Después de
realizado lo previamente detallado en el mes 12 se dara oficialmente el inicio de
operaciones de Healthy Eating, acompafiado de la implementacién del plan de

marketing.

5.4 Dotacion
Para el inicio de las operaciones el recurso humano de la empresa es de suma importancia,

para esto tendremos un proceso de reclutamiento, seleccion y contratacion del personal,

también la capacitacion necesaria para que los mismos puedan cumplir con los objetivos

impuestos por la empresa. Todo el personal de la empresa debe estar al tanto de como se

realizan cada uno de los puestos para conocer la importancia de cada persona y en caso
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qgue se dé la ausencia de alguno, otro colaborador pueda realizar el trabajo sin afectar el
flujo operacional, en el tercer afio se contratara mas personal operativo debido al aumento

de las maquinas instaladas.

6. EQUIPO DEL PROYECTO

6.1 Equipo Gestor

El equipo gestor de Healthy Eating esta confirmado por Sara Tejada y Ricardo Wong

guienes cuentan con la siguiente experiencia:

Ricardo Wong es Ingeniero en Sistemas, Piloto de aviacién y MBA de la Universidad de
Chile, cuenta con la experiencia de venta de productos y cuenta con contactos para realizar
alianzas con empresas para promover sus productos, adicional es deportista y practica un
estilo de vida saludable.

Sara Tejada es Licenciada en Mercadeo y Publicidad y MBA de la Universidad de Chile y
cuenta con experiencia para promocion de marcas a través de marketing tradicional y
online lo cual le ha brindado la experiencia de implementacion de compras, controles y
medicién de resultados, también cuenta con contactos en diversas empresas, colegios y

universidades en donde se instalaran las maquinas expendedoras.

6.2 Estructura Organizacional

La estructura organizacional de la empresa es funcional, con profesionales especializados
en cada area. Estas areas fueron definidas de acuerdo a las necesidades y a las
actividades que se llevaran a cabo en Healthy Eating. Cada gerente o jefe de area es
responsable de tomar sus propias decisiones, siempre y cuando se ajusten a la mision,

vision y valores de la empresa.
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Fuente: Elaboracion propia

El organigrama presentado se establece como el necesario que debera tener la empresa
al finalizar el primer afilo de operaciones, una vez se vayan aumentando la cantidad de
maguinas expendedoras se realizara una revision del mismo para analizar si es necesario

incluir mas personal para no afectar las operaciones.

Gerente General: Sus funciones seran planificar, organizar, dirigir, controlar, coordinar,
analizar, calcular y deducir el trabajo de la empresa, ademas de contratar al personal

adecuado, efectuando esto durante la jornada de trabajo.

Gerente de Operaciones: es el responsable directo de toda la operacion de Healthy
Eating, es el apoyo inmediato de la Gerencia General y su importancia radica en el control
en todos los procesos productivos de la empresa, cuida y administra todos los recursos
materiales, econémicos, fisicos, de personal dentro de la organizacién, genera estrategias

orientadas a una operacion exitosa que incremente significativamente utilidades.

Gerente de Mercadeo: Es responsable de desarrollar estrategias para Healthy Eating
gue sera lanzado al mercado con el objetivo de lograr la aceptacién de los clientes y una
mayor rentabilidad a la empresa, desarrolla creativamente programas bien integrados que
den a conocer producto, precios, distribucién, ademas elabora planes de mercadeo que
permiten realizar pronosticos de ventas y utilidades, u otro factor que afecte el mercado,
es responsable de identificar oportunidades de desarrollo, lograr mas posicionamiento y

evita que se hagan inversiones erroneas con sus estudios de mercado.
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Jefe de Contabilidad y Administracion: Responsable por la contabilizacion y cierre
mensual de Estados Financieros, por el andlisis de los mismos y el control contable de las
operaciones de la empresa. Supervisa el cumplimiento de las tareas administrativas
contables, analisis y control de costos y la correcta gestion del departamento.

Jefe de Compras: El jefe de compras tiene como misién establecer la politica de compras
de Healthy Eating en coordinacién con el area administrativa. Todo ello en términos de

calidad, cantidad y precio.

Analista de Compras: El analista de compras es responsable de las compras de Healthy
Eating y de crear las 6rdenes de compras que se envian a los proveedores para obtener

los productos que se colocan en las maquinas expendedoras.

Jefe de Ventas: Es responsable de dirigir el equipo de venta de Healthy Eating y
establecer metas para el logro de objetivos propuestos por la gerencia, planifica y organiza
los medios o formas de alcanzarlos, maneja informacion pertinente para poder formular
politicas y procedimientos y ejecutar las labores propias de la venta, realiza prospeccion,
estudios de mercado, estudia la competencia y el comportamiento del consumidor.

Asistente de Contabilidad: Realizar actividades administrativas de archivo, control y
elaboracién de correspondencia, digitar y registrar las transacciones contables de las
operaciones de la compafia y verificar su adecuada contabilizacién, elaborar némina y

esta encargado de las cuentas por pagar.

Especialista de Atencion al Cliente: Es responsable de apoyar al jefe de ventas en
cuanto a ventas y posicionamiento en el mercado actualiza la base de datos de clientes
potenciales, realiza prospectos y cierre de ventas con clientes e informa al equipo de
ventas de dichos movimientos, ofrece una atencion especial a las necesidades de clientes
y soluciona las inquietudes de estos logrando una fidelidad o preferencias por las marcas

o productos de la empresa.

Coordinador de Distribucidon y Abastecimiento: Es el encargado de elaborar la politica

de distribucion, aprovisionamiento y transporte de los materiales necesarios para la
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produccion, optimiza los procesos de trafico y tiempos de aprovisionamiento, controla que
la mercancia adquirida cumpla los requisitos de calidad y costo. Es el encargado de
negociar con proveedores y empresas de transporte y logistica y elabora y aplica sistemas

de control de existencias para la planificacion de las compras.

6.3 Incentivos y compensaciones

Los incentivos y compensaciones que se estableceran en la empresa estan alineados

directamente con los ingresos, ventas y flujos de efectivo.

A nivel de Gerentes y Jefes se estableceran incentivos anuales en base al cumplimiento
de metas de ventas, el mismo consiste en un bono del 100% de su salario bruto mensual,

menos las deducciones por ley.

Para el Asistente de Compras, Asistente de Contabilidad, Especialista de Atencién al
Cliente y Coordinador de Distribucién y Abastecimiento se estableceran metas semestrales
sobre el cual tendran un bono a partir de un 90% de cumplimiento. Tal como se detalla en

la siguiente tabla:

Porcentaje de  Bonificacion
cumplimiento

Ll S 100
05% 5150
100% 3250

Fuente: Elaboracion propia

Adicional a esto todos los colaboradores contaran con un plan de seguro médico completo
del cual la empresa asumira un 50% y al colaborador se le descontara el otro 50% que

representan $24 mensuales.
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7. PLAN FINANCIERO
7.1 Tabla de supuestos

Para la inversion inicial se toma el monto requerido para la compra de los productos,
local, mobiliario y articulos de oficina, maquinas y contratacion del personal.

Para la maquinaria y equipo de considera una depreciacion a 5 afios en cuanto a
equipo de oficina, mobiliario, camion de reparto y 3 afios la del equipo de
computacion. (ver anexo 14).

El inventario se basa en lo necesario para el llenado de todas las maquinas
expendedoras a razén de 125 dias al afio.

Al ser la venta al contado, no se consideran cuentas por cobrar.

Solo tendremos en inventario el equivalente a 4 semanas de llenado.

Impuesto del 30% cuando hay ganancia en Panama.

7.2 Estimacion de ingresos
Para el calculo de los ingresos se empled la estimacion de la demanda para cada uno de

los cinco afos siguientes, que esta sujeta a los objetivos de marketing planteados. Para

definir el porcentaje de distribucion de los ingresos provenientes de la venta de Snacks y

Bebidas. Se estima la realizacion del rellenado de las maquinas 125 dias al afio, lo que

nos da un promedio de 10.4 veces por mes. Con estos supuestos y los precios definidos

para cada uno de los productos puestos a la venta en Healthy Eating, se estiman los

siguientes ingresos:

Ingresos Afio 1-Afio 5

$3.000.000.00
$2,719,362.66

$2.500,000.00 $2,308.375.86

$2.000,000.00 $1,726,144.56

$1.500.000.00
$1,123.363.92
$1.000.,000.00

$534.282.84
$500,000.00

$0.00
Afio 1 Afio2 Afio 3 Afio 4 Afio 5

Fuente: Elaboracion Propia
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7.3 Plan de inversion inicial y futuro
Para poder realizar la implementacion de este Plan de Negocios se requiere una inversion

inicial de $119,816.82, para la que se realizara la presentacion a posibles inversionistas
para conseguir los fondos y otra parte ser4 dada por parte de los socios principales del
proyecto. Es importante recalcar que seran 5 inversionistas en total de los cuales 2 seran

los proponentes del proyecto y los otros 3 seran externos.

Dicha inversion estd compuesta por $86,261.64 que corresponde a CAPEX y $33,555.18
de Capital de Trabajo bajo los supuestos que las maquinas seran llamadas en un promedio

de 10.4 veces por mes a partir del primer mes.

Adicional a esto durante los primeros 5 afios se realizara la compra de mas maquinas
expendedoras para llegar al total de 35 maquinas al finalizar el quinto afio, tomando en
cuenta que el primer afo al inicio seran 4 maquinas y al finalizar en el primer afio con 10

maquinas (Ver anexo 5), esta inversion asciende a:

Plan de Inversion en S Aiios

Magquinas Dispensadoras 10 8 7 7 3 0

Afio 0 Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
CaPex $86,261.64 $36,000.00 $31,500.00 $31,500.00 $13,500.00,  $17,999.00
Kt o Capital de Trabajo $33,555.18 $26,844.14 $23,488.62 $23,488.62 $10,066.55 $0.00
Inversion $119.816.82 $62.844.14 $54,988.62 $54,988.62 $23,566.55 $17,999.00

Fuente: Elaboracién Propia

7.4 Proyecciones de Estados de Resultados
La proyeccion de Estado de Resultados se detalla en el evidenciandose que entre el primer

afo y el quinto se presentan resultados positivos, siendo Unicamente los primeros 5 meses
del afio uno el que presenta utilidad neta negativa (ver Anexo 7), es por esto que el
proyecto es bien innovador. Usted vera que desde enero hasta mayo se presentan
pérdidas, y para hacer este flujo por mes no se tomo en cuenta el pago de impuesto por

perdidas, pero la proyeccion de 5 afios si se tomo el pago total de impuesto por afio.
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7.5 Proyecciones de Flujo de Caja
De acuerdo a la informacién antes recopilada se elabora el flujo de caja del proyecto a 5

afios, dando los siguientes resultados:

Afio

Ingresos
-Costos
Margen
Admustracion
EBITDA

I )L‘rj]I'CC 1acion

EBIT
Impuestos
Resultado despues de Impuestos

Depreciacion

Despues de Impuestos
CaPex

Flujo Bruto

KT

Flujo Neto

VAN
TIR

Afo 0

-$86,261.64
-$86,261.64
-$33,555.18
-$119,816.82

$817,968.93
97%

Anol
$534.282.84

-$261,730.39

$272.552.45

-$247,893.00

$24.659.45
-$11,387.83

$13.271.62
-83,981.49
$9.290.14
$11.387.83

$20677.97
-$36,000.00
-815,322.03
-$26,844.14
-842,166.17

Afio 2
$1,123,363.92
-$550,304.91
$573,059.01
-$271,293.00
$301,766.01
-$15,027.83

3286,738.18
-$86,021.45
$200,716.72
$15.027.83

$215.744.55
-$31,500.00
$184.244.55
-$23,488.62
$160,755.93

Afio 3
$1.726,144.56

-$845,590.48

$880.554.08

-$367,035.00

3513.519.08
-$18,444.59

$495,074.49

-$148,522.35

$346.552.14
$18.444.59

$364.996.74
-$31,500.00
$333,496.74
-$23,488.62
$310.008.11

Fuente: Elaboracién Propia

Afio 4
$2.308,375.86
-$1,130,809.49
$1,177.566.37
-$367,135.00
$810,431.37
-$17,637.93

$792,793.45
-$237,838.03
$554.955 41
$17.637.93

$572,593.34
-$13,500.00
$559,093.34
-$10,066.55
$549,026.79

Afio 5
$2.719.362.66
-$1,332,140.55
$1.387.222.11
-$446,507.00
$940.715.11
-$21,707.83

$919.007.28
-$275,702.18
$643.305.10
$21.707.83

$665.012.92
-$17,999.00
$647.013.92
$0.00
$647,013.92

Al realizar la proyeccion del flujo de caja se puede demostrar que sélo en el primer afio se

generan saldos negativos, debido a la inyeccion de capital e inversién inicial que se debe

poner para iniciar el negocio, en el segundo afio al darse la estabilizacién del negocio y el

establecimiento de mas maquinas se reflejan valores positivos en el flujo.

7.6 Costo de Capital

El CAPM o CCPP nos ayuda a obtener cuanto es la medida financiera, que da como

resultado de 15.80% como la tasa de descuento contemplando lo siguiente:

o rf: Bonos del Tesoro de panama 5.625% 5 afios

e PRM: 9.32 % (Indicado por el Profesor Damodaran)

e« Bide laindustria Comercializacion de Alimentos de: 0.77

¢ Rsu Riesgo por ser una startup de un 4% al ser un emprendimiento
E(R)=Rf+ PRM * Bi + Rsu
R(Ri) =5.625 % + 9.32% * 0.77 + 4%

R(Ri) = 16.80%
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7.7 Evaluacion financiera del proyecto: VAN, TIR, Payback, ROI,
Punto de Equilibrio

La evaluacion financiera realizada demuestra que Healthy Eating es una empresa
rentable, como toda empresa al principio debera contar con un aporte de capital
considerable, pero con las proyecciones realizadas con una rotacion de inventario de 10.41
veces al mes y el aumento a 35 maquinas expendedoras en un periodo de 5 afios en el
afo 2 ya se tendran ganancias y que el VAN proyectado a 5 afios es de $817,743.93, dé
como resultado con una TIR proyectada a 5 afios es de 97% , la cual representa una tasa
de retorno alta con relacion al mercado, es mayor al CAPM de 16.80% y la tasa de Plazo
Fijo de 5 que se da en la plaza bancaria de Panama que oscila entre 4% y 5.25%. (Para

flujo mensual ver anexo 7).

Punto de equilibrio: Se calculara el Q* 6ptimo = CF/(PVU-CVU) para conocer llenados de
maquinas expendedoras deben hacerse para alcanzar el punto de equilibrio. Healthy
Eating alcanza su punto de equilibrio para el afio uno, ya que debe realizar 779 llenados y
al cierre del primer afio la proyeccion realizar 1,250 y se debe tener un total de $186,176.75

de ingresos para poder cubrir sus costos.

Aol Aol Aol Aded  Ado$
Purto dz Equlbro (nidades) O 1694 231908 88T 398847
Punto de Foudbrio (dobres) ~ SISQ.T6.75 SRIT6TS S300368.75 $300.368.75) 38044075

Fuente: Elaboracién Propia

7.8 Valor residual
Para el calculo del valor residual, es importante considerar los periodos de vida util segun

depreciacion contable actual en panama de los activos fijos realizando el calculo de la
depreciacion anual y tomando en cuenta el proyecto con una vida de 5 afios tenemos los
siguientes valores de rescate o residual de $121,829.00 lo cual es un valor alto contando

gue la inversion inicial es inferior. (ver Anexo 14 para depreciacion por afios)
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Valor de rescate
Magqumas Dispensadoras (35)
Transporte (2)

Caja o impresora Fiscal (1)
Sillas (10)

Modulos de oficinas (6)
Escritorios (4)
Computadoras (10)

Aires Acondicionados (2)
Accesorios de Oficina
Letreros (4)

Valor de
depreciacion al

aiio 5
$60,750.00
$10,799.40
$280.00
$569.84
$900.00
$600.00
$6.500.00
3.565.00
$166.77
$75.00

Fuente: Elaboracion

Costo de la .Valor
mercancia residual o de

rescate
$157.500.00  $96.750.00
$35.998.00  $25.198.60
$560.00 $280.00
$919.10 349.26
$1,800.00 $900.00
$1,200.00 $600.00
$6.500.00 $0.00
$1.150.00 -$2.415.00
$333.54 $166.77
$75.00 $0.00

Total $121,829.63

Propia

7.9 Analisis del Balance General y Estado de Resultados

proyectado

Tabla 5 Balance General Proyectado a 5 Afios

Activos Circulantes
Banco

Inventarios

Activos Fijos

Equipos
-Depreciacion

Total Activos

Pasivos Circulantes
CxP

Total Pasivos Circulantes
CAPITAL

Capital

Utilidades Retenidas
Total Capital

Total

Ao 0 Aifio 1

$33.555.18 $121.140.82
$21,810.87

$ 86.036.64
£0.00
$ 119,591.82

$ 122,036.64
$11387.83
$ 253,600.50

$21.810.87
$21,810.87

$119,591.82| §182435.96
$24.676.84

$119,591.82 $ 207,112.80 $ 447,788.01

Afio 2

$495,594.74
$ 45,858.74

$ 153,536.64
$ 15.027.83
$679962.30

$ 45,858.74
$ 45,858.74

$237424.58
$210.363.42

$1.019,551.76

$ 645,077.05

Afio 3 Afio 4
$782493.84| §1.173.172.02
$ 70.465.87 $94.234.12

$ 185,036.64
§18.444.59

$ 198,536.64
$ 17.637.93
$ 1.448.304.85

§ 70,465.87 $94.234.12
$ 70,465.87 $94,234.12
$292413.21 $ 315.979.76
$352,603.84 $555.257.11

$ 871,236.87

Afio 5

$1.331,423.70
$ 111,011.71

$ 216,535.64
§21.707.83
$1.637.263.22

§111,011.71
$ 111,011.71

$ 333,978.76
$ 640,736.80
$974,715.56

$119,591.82 § 253,600.50 $ 679,962.30 § 1,019,551.76 § 1,448,304.85 § 1,637,263.22

Fuente: Elaboracion Propia
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Ingreso
Costo
Utilidad Bruta

Gastos

Luz

Agua
Telefono
Renta de Local
Limpieza
Salario
Combustible
Mantenimiento
Legal
Depreciacion
Total Gastos

UAII
Impuestos

Ajio 1

$534,282.84
$261,730.39
$272,552.45

$1,200.00
$216.00
$2,100.00
$18,000.00
$3,276.00
$183,240.00
$2,880.00
$12.000.00
$3,000.00
$11,387.83
$237,299.83

$35.252.62
-$10,575.79

Utilidad despues de impuestos

$24,676.84

7.10 Capital de Trabajo

El Capital de Trabajo que se esta proyectando para el afio O de Healthy Eating corresponde

a un mes de costos directos (ver detalle en Anexo 6) para iniciar con la instalacion y

Tabla 6 Estado de Resultados proyectado a 5 Aios

Aifio 2
$1.123,363.92

$550,304.91

$573,059.01

$1.200.00
$216.00
$2,100.00
$18.,000.00
$3,276.00
$205.240.00
$2,880.00
$21,600.00
$3,000.00
$15,027.83
$272,539.83

$300,519.18
-$90,155.75
$210,363.42

Aiio 3
$1,726,144.56

$845,590.48

$880,554.08

$1.200.00
$216.00
$2,100.00
$18.000.00
$3,276.00
$297.632.00
$2,880.00
$30,000.00
$3,000.00
$18.,444.59
$376,748.59

$503,805.49
-$151.141.65
$352,063.84

Aiio 4
$2.308,375.86
$1,130,809.49
$1,177,566.37

$1.200.00
$216.00
$2,100.00
$18,000.00
$3.276.00
$297.632.00
$2.880.00
$38,400.00
$3,000.00
$17.637.93
$384341.93

$793.224.45
-$237.967.33
$555,257.11

Aifio §
$2,719.362.66
$1.332,140.55
$1,387.222.11

$1.200.00
$216.00
$2,100.00
$18,000.00
$3.276.00
$377.504.00
$2.880.00
$42.,000.00
$3.,000.00
$21.707.83
$471,883.83

$915338.28
-$274,601.48
$5640,736.80

comercializacion de los productos en 10 maquinas expendedoras (se toma en cuenta que,

aunque el primer mes hay 4 maquinas, terminaremos con 10 maquinas en el afio 1) el

primer afio. Desde el afio 2 al afio 5 se aumentara el Capital de Trabajo por la adquisicion

de nuevas maquinas expendedoras. Las operaciones de Healthy Eating conllevan unos

costos asociados para los que el valor anual para los primeros 5 afios se muestran en el

siguiente cuadro:

Total anual de Gastos para Healthy Eating

Afios -
Afo 1
Afio 2
Afo 3
Afio 4
Afio 5

Mayores detalles en anexos 1, 9, 12y 13

Total |~
$ 247.893.00
$271.293.00
$ 367.035.00
$ 367.135.00
$ 446,507.00,

Gasto de Marketing

$ 32.440.00
$ 33.040.00
$ 35,690.00
$ 35.090.00
$ 34.290.00

Salario
$ 183.240.00
$ 205.240.00
$ 297.632.00
$ 297.632.00
$ 377.504.00

$31213.00
$31213.00
$31213.00
$31.213.00
$31.213.00

Costo basico Mantenimie nto

$ 1.000.00
$ 1.800.00
$2.500.00
$ 3.200.00
$ 3.500.00
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7.11 Fuentes de financiamiento
Para llevar a cabo este proyecto se propone para los primeros cinco afios de operacion,

que el financiamiento sea a través del aporte de los inversionistas y capital de inversion
por parte de los socios principales, ya que por ser una empresa nueva no posee historial
crediticio para acceder a un préstamo. El valor de la contribucion sera de $119,816.60,
incluyendo capital de trabajo, gastos de puesta en marcha y la inversion en los activos, lo
que garantizara la operatividad de Healthy Eating. A partir del segundo afio, la empresa
genera ganancias Yy utilidades, que seran reinvertidas en el negocio para la compra de las
magquinas programadas para cada afo, asi como contratacion de nuevo personal que se
dard una vez que las maquinas hayan sido compradas y las plazas de distribucion
confirmadas. Se entiende para la prosperidad del negocio que las utilidades seran
retenidas hasta el afio 5.

7.12 Ratios Financieros
Basado en la informacion obtenida de la proyeccion de flujos, estado resultado y balance

general se pudieron calcular razones de liquidez, actividad, endeudamiento y rentabilidad
para el analisis mas profundo de Healthy Eating (Ver Anexo 3), en resumen las siguientes
muestran en cuanto a liquidez que Healthy Eating de acuerdo a la razon corriente
inicialmente tendra $11.99 para cubrir el pago de cada dolar de deuda a corto plazo
teniendo el resto de sus entradas disponibles; la empresa demuestra una estabilidad
financiera a través de los afios de proyeccion que puede atribuirse al plan de inversion
establecido por esto el ROE va en aumento teniendo un valor al Afio 5 de $1.92 por cada
dolar de capital de Inversiones; por ultimo de acuerdo a la prueba acida Healthy Eating
cuenta con capital suficiente para cumplir con sus obligaciones a corto plazo, mejorando
al 5 afio al doble ($13.75).

De acuerdo a su actividad, la empresa rotara su inventario cerca de 12 veces, esto se tiene
relacion con la naturaleza del negocio en donde Healthy Eating tiene como objetivo rotar
el inventario 10.4 veces por mes. En promedio para los 5 afios de estudio se generarian

ingresos equivalentes a al doble de su ROE, proporcién aumenta al pasar de los afios.
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La empresa demuestra ser practicamente autobnoma al tener un indice de autonomia de
0.07 al 5 afio por que el capital es brindado netamente por sus socios, ya que su inversion
inicial proviene directamente del aporte de los inversionistas, no de terceros a la empresa.
Por ultimo, en cuanto a la rentabilidad de acuerdo a los ratios de Healthy Eating puede
decirse que por cada ddlar vendido la empresa recibird en promedio 0.19 centavos por

ddlar vendido.

7.13 Analisis de Sensibilidad

Para el andlisis de sensibilidad del flujo proyectado para Healthy Eating se tomaron en
cuenta los siguientes supuestos:
« Seincluyeron en el modelo variables para efectuar la simulacion del van que pueden
tener mayor ponderacion que son, el precio de los articulos, costo variable y las
cantidades de articulos vendidos.

e Se corrieron 1,000 pruebas.
Conclusiones
Se concluye que existe una probabilidad de que el VAN sea 99.73% positivo y mayor que
cero y con certeza se puede concretar que existe una probabilidad del 56.61% que la
proyeccién sea superior al VAN que fue proyectado en este plan de negocios, realizando
el andlisis del peor escenario en este caso nos da como resultando un VAN de
US$20,474.35 (Ver Anexo 11).
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8. RIESGOS CRITICOS

Con el animo de revisar algunas variables o factores que pueden impactar los supuestos
de la idea de negocio y establecer algunas acciones correctivas, que ademas se pueden
simular en el andlisis de sensibilidad, se han identificado los siguientes riesgos:

8.1 Riesgos Internos

o Dafos en las maquinas

Plan de contingencia: mantenimiento preventivo una vez al mes por nuestros
colaboradores, por lo cual ayudar4d a minimizar las fallas como también el uso de
reguladores de electricidad, y dejar un nimero de teléfono en la maquina en los cuales los

clientes se puedan comunicar o chatear para notificar de algun desperfecto.

« Riesgo de malas practicas operacionales, de servicios y de procedimientos: el servicio
al cliente como también el comportamiento de los colaboradores se puede ver
empafiada por acciones inesperadas que pueden afectar a lo interno la empresa como
también la reputacion de la misma.

Plan de contingencia: mediante politicas ya preestablecidas como también codigos de

conductas, se le informara al personal sobre cuales son los comportamientos requeridos

en la empresa y fuera de ella, como también capacitacion de los colaboradores
cada meses en las cuales se traerdn también cuales son las inquietudes o problemas que
han suscitado, como dejar un namero de teléfono de las maquinas para que llamen y digan

gue tal el servicio brindado.

» Riesgo por desabastecimiento: se puede deber por fallo de la cadena logistica para
cargar y llenar las maquinas en momento indicado con los productos que mas
consumen los clientes.

Plan de contingencia: Tener un supervisor que esté dandole seguimiento a cada uno de

los productos como también una herramienta que nos permita verificar en cuanto tiempo

posiblemente se estara desabasteciendo cada una de las maquinas y con productos.
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« Riesgo por dependencia a proveedores: Al tener uno o dos proveedores, como también
productos que solo son distribuidos por un solo proveedor, estamos a las expensas de
del cambio a las politicas de cada uno de los proveedores, como también estamos a
una exposicion de que los productos lo dejen de traer.

Plan de contingencia: hacer contratos a largo plazos para que las partes involucradas

salgan menos afectadas como, también tratar de tener una diversificacion de productos.

Para poder reemplazar productos parecidos. El desarrollo nuevos proveedores y

efectuando negociaciones con los proveedores existentes en cuanto a reduccion de costos

por compra de volumenes. Si bien inicialmente no se contara con suficiente poder de
negociacion, a medida que se avance en el tiempo se podra planear de manera mas
acertada los consumos minimos y el abastecimiento requerido, de tal manera que se

puedan obtener mejores economias de escala, reducir riesgos por costos.

8.2 Riesgos Externos
e Riesgo por robo de mercancia: La mercancia puede ser robada por los colaboradores

u otras personas.
Plan de Contingencia: Durante su recepcion se verificard cuanta mercancia se recibid
de cada uno de los productos e introducirlos en la bodega, en la cual solo dos personas
tendran acceso al mismo para evitar robos, como también a la hora de despachar se dara
una hoja con la cantidad exacta de cada producto y cuando se reemplacen los mismo de
las maquinas deberan traer la cantidad exacta de efectivo de cada una de las maquinas
para confirmar que el producto despachado anteriormente se haya vendido, como también

habr& inspecciones aleatorias de las maquinas para verificar el llenado de las maquinas.

e Riesgo por caducidad del producto antes de su venta:

Plan de contingencia: se comprara la suficiente mercancia para tener reserva para un

mes y evitar que la mercancia cadugque antes de su venta.
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« Riesgo por Hurto de Maquinas Expendedoras y vandalismo: existe un riesgo por robo
de los equipos y su mercancia como también del vandalismo del mismo.

Plan de contingencia: Poner las maquinas dispensadoras en lugares seguros, como

también firmar contratos de descargo de responsabilidad a las empresas que proveeremos

los servicios para evitar estos actos que atenten contra la seguridad de las maquinas

dispensadoras.

e Riesgo por Hurto de auto de reparto: existe un riesgo por la naturaleza del negocio que
el vehiculo o transporte sea hurtado, lo cual se perderia la mercancia y lo mas probable
pérdida del auto.

Plan de Contingencia: Se cuenta con varios vehiculos como también mercancia

disponible adicional en bodega en caso de hurto del vehiculo, como también un seguro de

hurto y proteccion de ocupantes como de mercancia.

e Riesgo inherente a la inflacion: Por motivos a nuestra economia en el pais, hay una
inflacion que por resultado da como pérdida del valor de lo del dinero.

Plan de contingencia: tener una proyeccion en el tiempo de los precios, con respecto al

costo.

e Riesgo de Mercado: este riesgo esta asociado con una reduccion significativa en el
namero de clientes (consumidores) que pueden tener un impacto en reduccion de
ventas, las cuales pueden llevar a problemas de liquidez o de no logro del punto de
equilibrio. Esta situacién se puede presentar en temporada de vacaciones en las
universidades.

Plan de contingencia: El Riesgo de Mercado se puede mitigar trasladando la maquina de

lugar durante la temporada de vacaciones universitaria, ubicandola(s) en clinicas con alto

trafico con las que ya se tenga una relacion comercial.
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8.3 Estrategia de Salida

Healthy Eating cuenta con diferentes estrategias de salidas que se componen inicialmente
en el éxito de la empresa. En el caso tal que la empresa tenga éxito, lo cual tiene un
potencial muy fuerte, y méas por el tipo de negocio en el que se incursiona, la misma se
venderia como una marca ya establecida en el mercado lo cual le da plusvalia, lo
dependiendo del valor de venta sera asi mismo sus utilidades a futuro. Motivos que pueden
ser de la salida de la misma, incursionar en otra area, disolucion de los socios, o motivos
ajenos, por lo cual, con la venta y compra de las acciones de los diferentes accionistas,

también seria otro tipo de salida.

En el caso de que la empresa Healthy Eating no tenga éxito, su estrategia estaria basada
en la liquidacién de la mercancia (productos comestibles). Después se liquidan los activos
no circulantes (las maquinas expendedoras, mobiliarios de oficinas, camioncito para
repartir, etc), lo cual por la competencia que hay en el mercado seria de facil reventa a los
competidores de las maquinas, como también posible reventa a las compafiias que tienen
ya puestas las maquinas expendedoras, y por ultimo se liquidaran los colaboradores
apegado a lo que dice la ley (ley 212, se puede despedir sin alguna justificacién hasta 2
afios posterior a la contratacion sin ninguna repercusion monetaria hacia la empresa). Sin
embargo, para ser mas atractiva la venta de toda esta mercancia se debe de invertir una
cantidad de dinero importante para hacer mas atractiva la venta de todos los activos

circulantes y no circulantes, lo cual llevaria a una pérdida posiblemente considerable.
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9. PROPUESTA INVERSIONISTA

Plan para el financiamiento

La estrategia de financiamiento por la cual Healthy Eating pretende obtener los recursos
para iniciar sus operaciones se mantiene en la emision de 11,982 acciones con valor de
$10.00 cada una para obtener un total de $119,819.60 (ver anexo 8), con esto se obtendra
el capital suficiente para el primer mes de operaciones que incluye Capital de trabajo por
un mes, Maquinas expendedoras, equipo mobiliarios entre otros (ver anexo 6) posterior
por cada afio de funcionamiento se compraran maquinas expendedoras, hasta llegar a un

total de 35 maquinas al quinto afio.

Plan para el inversionista

Healthy Eating estara compuesto o definida en el contexto de S.A. (Sociedad Andnima),
compuesta con un total de 11,982 acciones repartidas en 5 partes, 3 partes para
accionistas externos con un 12% en cada una de las partes siendo 1,432 acciones para
cada accionista, segun lo proyectado, la empresa se mantiene tendra un TIR de un 97%
muy superior al mercado bancario, en sus primero 5 afios sus utilidades seran retenidas
para capitalizarse, para poder mantener un TIR (975) como el proyectado, en caso de que
el inversionista desee vender sus acciones o desee recuperar su capital, el mismo lo podra
hacer siempre y cuando se espere un afo. En caso de necesitar un aumento de capital, el
mismo se haria de dos formas, emitir mas acciones las cuales seran compradas en primera

opcion por los inversionistas, o subir el precio de las acciones.

Estructura:

La estructura de los socios sera compuesta por 5 socios, 3 inversionistas externos y
minoritarios y 2 mayoritarios, los cuales tendran voz y voto y para poder ejercer su poder
deberan contar con el 50 % + 1% de las acciones para ejercer su poder. Ricardo Wong y
Sara Tejada contaran con un 32% cada uno de las acciones, y los otros socios contaran
con un 12% cada. Los socios pueden vender sus acciones a tercero, siempre y cuando se

llegue a un acuerdo en conjunto de los otros socios, de lo contrario se procederia a compra.
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En caso de herencia de los mismos solo se puede al primer grado de consanguinidad (hijo

0 hermano).
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10. CONCLUSIONES

« Healthy Eating puede satisfacer una oportunidad de necios como muestra el analisis
hecho, para satisfacer una demanda creciente de comida saludable en la sociedad. Este
se debe al movimiento de una vida mas saludable que estd siendo impulsada por la
sociedad y el gobierno, siendo esto una tendencia que esto tomando un fuerte impulso.

« La diferenciacion con respecto a otras maquinas expendedoras, sera el marketing y los
productos que estan definidos para forma o filosofia de vivir mas saludable. Teniendo en
todo momento alimentos saludables a disposicion de este segmento, lo cual otras
maguinas expendedoras solo venden alimentos en altas calorias y poco nutritivas.

« Healthy Eating tiene como estrategia Unica, donde se pondran las maquinas
dispensadoras para ofrecer mejor visibilidad de la misma, y como logistica siempre tener
una variedad de productos en cada una de las maquinas.

« Healthy Eating por su preocupacion de escuchar a sus clientes tendra 3 formas de
comunicacion directa, que seran por medio de Chat como WhatsApp, E-mail o por teléfono,
siento este primero una tendencia innovadora, para ofrecer una respuesta in situ.

o La industria de snack saludables se considera atractiva al tener un mercado estima de $8.
888, 443.20 anuales y estar apenas desarrollandose lo cual permitiria a Healthy Eating ser
de los pioneros y le permitiria establecer de manera mas fuerte su marca por medio de un
plan de marketing robusto.

« Durante esta propuesta se ve que el plan financiero indica que la compafiia sera rentable
después de su primer afio siendo esto un facto predominante para ejecutar la misma en el
menor tiempo posible

« Por ser una empresa meramente de capital propio, las ganancias seran totalmente para
los socios.

« Viendo el TIR de 97%, un VAN de $817,968.93 y con el andlisis de sensibilidad realizado
mientras que tiene un 48% de probabilidad que las proyecciones hechas en este BP se
cumplan a cabalidad. Sin un factor positivo para emprender en este proyecto.

« La amplia seleccién de productos organicos y saludables que se ofreceran en las maquinas

expendedoras es una de las formas de diferenciarse en este mercado.
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« Teniendo en cuenta la alta inversion de cada uno de sus inversionista, pero mostrando un
VAN de $817,968.93 muestra que la inversion sera compensada.

« Teniendo en cuenta este TIR de 97%, ofrece una mayor ganancia con respecto a lo que
puede ofrecer la plaza bancaria que ronda entre 4.25% y 5%.

« De acuerdo al estudio del entorno ejecutado Healthy Eatings, se puede identificar como
oportunidad para satisfacer una insuficiencia o necesidad en base al estilo o moda de la
sociedad de ir a una de vida mas sana y brindar una respuesta que ayude a ahorrar
tiempo.

« Se puede notar que la empresa Healthy Eating cuenta con una liquidez, por si 0 deudas o
compromisos con el sector bancario siendo esto beneficioso, para poder reinvertir, como

también dar un mejor desempefio a los accionistas.
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12 ANEXOS
Anexo 1 Presupuesto total de Marketing Afio 2-Afio 5

ARO 2

Julio

Agosto

Octubre

Noviembre

Diciembre

Enero Febremw

Mayo

| s1fsfsa] s [s1fsa] s3 [sa | s1[s2[sa[sa s1[s2a]salsa]s1]sz]sa]sa]s1]s2ss]sa

51|52 [ 53 | 54|81

52] s3] 54 s1/s2[ s3] 54 balsalsa[s4]s1[s2] s3] s4[s1[s2] 53 54 [Totali

presiones | Inve sion

Digital
Gongle Diplay Barmers [ ] 000 [N £3.930,00
hchile Banners $0.450.00
Facehod  [Litioted posts s.000 [ $2.140.00
b rorncted ads ] 00 §1,.400.00
Instagram |Instagram Video 6,000 _ $3,500.00
Waze [\Waz soo0 I 24000 | $4.200.00
TOTAL IMPRESIONES DIGITAL 5,000 17,000 5,000 21,400 7000 10,000 5,000 113,400
TOTAL INVERSION DIGITAL 500.00 | 3.950.00 1,000.00 S00.00 5,790.00 2,450.00 2,250.00 1,000.00 $27.24
Afio 2
Cantidad Descripeiin Julin | Agosto Octubre Noviembre Diciembre Enero TFebrero Mayo [ tnve sion
g Folulacym de Miqunas 1 1 1 3 & $3.20
2 Dregustacion en punto de vents 1 1 1 2 kA d1g
Dresarpollo de cliente frecuente 31
TOTAL INVERSION PUNTO DE VENTA $600.00 | $600.00 $600.00 $0.00 $1,200.00 50.00 $0.00 $0.00 | 55 800
TOTAL INVERSION AKO 2 $110000 |  §4550.00 $1,600.00 $500.00 $6,990 .00 $2 450.00 52,250.00 $1,000.00 | $33,040)
ANO 3
Julio Agosto Octubre Noviembre Diciembre Enero Febrerm Mavo.
i [ 512 s3] 54 [s1[s2 53 [ 84 [ 51 [s2[ 53 [s4 |51 [s2]sa[s4]81[s2[53]s4|s1]62]s3]s4]51[s2]53 54|51 [52]53]s4ls1[s2][53]s5451[s2][53[ 54151 s2]83[s4s1]s2[83]84][Totali Inve ision
Digital
Gocgle Dogplay Barmers I 7000 I $5.950.00
Ldcbilk Banners $11,200.00
Facebon |Promoted posts 5,000 IR 5,000 $2,140.00
Promoted ads 00 5,000 $1,900.00
Instagram |Instagram Video $3,500.00
Waze |Waze 5,000 [N 5,000 5000 $5.800.00
TOTAL IMPRESIONES DIGITAL 5,000 17,000 5,000 5,000 21,400 17,000 10,000 10,000
TOTAL INVERSION DIGITAL 500,00 | 3,950.00 1,000.00 500,00 5,790.00 3,950.00 2,250.00 2,750.00 £30 49
Afio 3
Cantidad Descripeiin Julio | Agosto Oetubre Noviembre Diciembre Enero Febrem Mayo | Tnversion
i Fotlacdn de Miqunas 1 1 1 1 1 32 B
7 Dregustacion en punto de vents 1 1 1 1 fl 314
Dresarroll de cliente frecuente $1
TOTAL INVERSION FUNTO DE VENTA $600.00 | S$600.00 $600.00 50.00 $600.00 50,00 §0.00 $0.00 [ 55,200
TOTAL INVERSION AKO 3 $1,100.00 | §4,550.00 $1,600.00 $500.00 $6,390.00 $3950.00 $2,250.00 $2,750.00 | 835,690




m Descripelin

Junio

Juli

Agosto

Septiembre

Octubre

ARNO 4
Noviembre

Diciembre

Enero

Febrem

Marzo

Abril

Mayo

(51 Js2[ 53] 54 [s1]s2[ 83 [ 54 [ 51 [s2[ 83 [s4]s1[s2[sa[s4]s1[s2[s3]s4]s1]s2]s3]s4

51 [s2 [ 55 (5451 s2]s3]s4fs1s2] s3] 54 s1[s2[ 53] 8481 [s2] 53] 54 (5152 53 [ 54 [Totalimpresiones| Inversion

Digital
- Display Banners | ] 7000 [N $3.950.00
Google
Wchils Banners 6,000 5,000 | $11,200.00
. Prometed posts 6,000 5 5,000 $2,140.00
Facebook "
Promoted ads ] 5000 | $1.900.00
Instagram |Instagram Vidso £3,500.00
Waze Waze 5,000 $5.800.00
TOTAL IMPRESIONES DIGITAL 5,000 21,400 17,000 10,000 10,000 5,000 10,000
TOTAL INVERSION DIGITAL 4,800.00 500.00 | 3,950.00 1,750.00 1,000.00 S00.00 5,790.00 3,950.00 2.250.00 2,250.00 1,000.00 2,750.00 §30,49
Afio 4
Cantidad Descripeitn Junie Julio | Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Enero Tebrero Marzo | Abril Mayo [ 1nversion
[} Folacyn de Miquras 1 1 1 1 3 32,40
[ Degustaciin en punto de vents 1 1 1 1 [ 312
Desarrolks de clente frecuente 31
TOTAL INVERSION PUNTO DE VENTA| §1,000.00 $600.00 | $600.00 $600.00 $600.00 $0.00 $600.00 $0.00 $0.00 $600.00 ‘ $0.00 50,00 | 54,600
TOTAL INVERSION ARO 4 $5,.2800.00 $1,100.00 | 54,550.000 §2,350.00 $1,600.00 $500.00 $6,390.00 83 ,950.00 $2,250.00 $2.850.00 ‘ $1,000.00 $2.750.00 | $35,090]
ARNO S
Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Enero Febre o Mlarzo Abril Mavo

m Descripeiin

(51 Js2[ 53] 54 [s1] 52 sa [ 54 [ 51 [s2[ 83 [s4]s1[s2[sa[s4]s1[s2[sa3]s4]s1]s6283]s4

5152 [ 55 [ 5451 s2]s3]s4fs1s2] s3] 54 515253 [ 84 81 [52] 53] 54 [s1s2] 53 [ 54 [Totalimpresiones| Inversion

Digital
Gonghe Dsplay Banners | ] 7000 [N 17000 | $5.950.00
Mcbil: Barmers 6,000 5,000 | 32000 | $11,200.00
Promoted posts 6,000 e ] 5,000 21400 | $2.140.00
Facebook
Prometed ads soo0 NG 5,000 5000 | 29000 | $2,900.00
Instagram _|Instagram Video 6,000 ] 10000 | $3,500.00
Waze |Waze 5000 I 5,000 5,000 25000 | $5.800.00
TOTAL IMPRESIQNES DIGITAL 18,000 5,000 17,000 10.000 5,000 21,400 17,000 10,000 10,000 5,000 15,000 138,400 |
TOTAL INVERSION DIGITAL 4, 800,00 500,00 | 3,950.00 1,750.00 1,500.00 500,00 5,790.00 3,950,000 2,250.00 2,250.00 1,000.00 3,250.00 §31,49
Afio 5
Cantidad Descripeian Junin Julio | Agosto Septie mbre Oetubre Noviembre Diciembre Enero Febrem Marzo | Abril Mayo | Tnversion
3 Rohilacién de Maquinas 1 1 1 3 $1.20
3 Dregustacitn en punto de vents 1 1 1 3 st
Desarmolle de cliente frecuente 31
TOTAL INVERSION PUNTO DE VENTA| $1,000.00 $600.00 | 50,00 30.00 $600.00 $0.00 $600.00 50,00 50.00 5000 | $0.00 50.00 [ 52 800
TOTAL INVERSION ARO 5 $5200.00 | $1,10000 |  $3,950.00 $1,750.00 $2,100.00 $200.00 $6,390.00 $3,950.00 §2,250.00 $2.250.00 | $1,000.00 §3.250.00 | s34,200)
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Anexo 2 Cronograma de Gantt

Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Mes 7 Mes 8 Mes 9 Mes 10 Mes 11 Mes 12
Oportunidad de Negocio
Plan de Negocio
Presentacion a Inversionistas
Obtencion de Fondos
Registro de Marca
Establecimiento de la empresa
Busqueda y Contratacion del Personal
Capacitacion del Perscnal
Busqueda y Realizacion de alianzas con proveedores
Busqueda de plazas para ubicacién de maquinas
Contratos con las empresas, colegios o unversidades
Fracion de precios de productos
Lanzamiento de la empresa
Implementacién de primera fase del plan de operaciones
Inicio L{C operaciones

Implementacion de Plan de Marketing




Anexo 3 Razones Financieras

LIQUIDEZ

Razon Corriente o circulante

Prueba Acida

ACTIVIDAD

Retorno de Actives TOTALES

Rotacion de Inventarios

Edad Promedio de Inventario

Rotacion de actives FIJOS

Rentabilidad

Utilidad Bruta

Utilidad Neta

ROA

ROE

DEUDA

Razon de Deuda

Ajio 1

5.55

4.48

Aijio 1

4.47

12

30

4.38

Aijio 1

0.51

0.34

0.21

0.14

Afio 1

0.18

Aiio 2 Afio 3 Afio 4 Afio S Notas
Larazon de liquidez aumente hasta
10,81 11.10 1245 11.99
$11.99 para respalda cada USD
Su posicién mejora notablemente al
13.83 1347 1437 13.75 P®% cadaailo y Healthy Fatng
cuenta con capial suficiente para
emprender este proyecto.
Aiio 2 Afio 3 Afio 4 Afio S Notas
1.65 | 1.69  1.59 | 1.66
Larotacién de mventario serd
12 12 15 12 media, debido al tipo de productos
que vendemos que no vencen a
corto plazo
30 30 30 30 La edad promedio es de 30 dias
los activos fijos a medida que pasa
735 933 1L63 | 12.56 de afio se vuelve mas rapido y esto
) ' ' "7 | es debido a la buena adminsitracion
de s mismo
Afio  Afio | Afio  Afio
2 3 4 s Notas
Healihy Eating obtiene un 51% de
0.51 051 0.51 | 0.51 | mgresos por las ventas posterior de
haber pagado los productos
Después de haber deducido todos
0.21 017 0.14 | 0.12 | los gastos Healty Eating obtiene en
promedio un 19.6% al quinto afio
Esto indica que al quinto afio la
0.31 035 0.38 | 0.39 | empresa ganara $0.39 centavos por
cada dolar de inversion en activos
Al quinto afio Healthy Eating ganara
0.89 1.21 176 | 1.92 | $1.92 por cada dolar de captal en
acciones.
Afio 2 Afio 3| Afio 4 Afio 5 Notas
No tiene deudas a largo plazo, por lo
cual el ndice de Healthy Eating es
0.07  0.07 0.07 | 0.07 | de 0, el Capital fue brindado por loz

inversionistas, socios ¥ no por la
plaza bancaria.
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Anexo 4 Grafico de Ingresos
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Anexo 5 Tabla de inversion inicial

Tabla de Inversion Inicial Ano 0 Ano 1 Ao 2
Magquinas Dispensadoras (10) $45,000.00 $36,000.00 $31,500.00
Transporte (1) $17,999.00 $0.00 $0.00
Caja o impresora Fiscal (1) $560.00 $0.00 $0.00
Total de Maquinarias v Equipos $63,559.00 $36,000.00 $31,500.00
Sillas (10) $919.10 $0.00 $0.00
Modulos de oficinas (6) $1.800.00 $0.00 $0.00
Escritorios (4) $1,200.00 $0.00 $0.00
Computadoras (10) $6,500.00 $0.00 $0.00
Aires Acondicionados (2) $1,150.00 $0.00 $0.00
Accesorios de Oficina $333.54 $0.00 $0.00
Letreros (4) $75.00 $0.00 $0.00
Total de Equipo de Oficina $11,977.64 $0.00 $0.00
Arreglos v mejores del Tocal $10,500.00 $0.00 $0.00
CaPex $86,036.64  $36,000.00| $31,500.00
Capital de Trabajo $33,555.18 $26,844.14| $23,488.62
Total $119,591.82 $112,880.78 $109,525.26

Anexo 6 Capital de Trabajo Kt

Closto anual de

Costo de abastecer una maquina la
T abastecer 1

prinera vez o Kt

maquina
$ 322.34 $ 40.266.21
Capital de trabajo b Kt ~ Numero de maquinal ~
Afio O 3$ 33.555.18 10
Afio 1 $26.844.14 8
Afio 2 $ 23.488.62 7
Afio 3 $ 23.488.62 7
Afio 4 $ 10.066.55 3
Afio 5 $ 0.00 Q
Total anual de Gastos para Healthy Eating
AnNos = Total = Gasto de Marke ting
Afio 1 $ 247.893.00 $ 32,440.00
Afio 2 $ 271.293.00 $ 33,040.00
Afio 3 $ 367.035.00 $ 35.690.00
Afio 4 $ 367.135.00 $ 35.090.00
Afio 5 $ 446.507.00Q) $ 34.290.00
Anexo 7 Flujo Mensual Ao 1
Enero Febrero Marzo Abil Mayo Junio Julio

Ingreso de explotacion $27.399.12 $27.399.12 $27.399.12 $34.248.90 $34.248.90 $41,098.68 $41.098.68,
Costo ditectos $13.422.07 $13.422.07 $13,422.07 816,777.59 $16,777.59. $20.133.11
Margen $13,977.05 $13.977.05 $17471.31 $17471.31 $20,965.57
Costo de Aministracion -$20.657.75|  -820,657.75 -820.657.75| -820657.75 -$20,657.75 -$20.657.75
EBITDA -$6,680.70 -36,680.70 -86,680.70 -83,186.44. -$3,186.44 $307.82
Depreciacion -$948.99 -$948.99 -$948.99 -$948.99 -$948.99 -$948.99
EBIT -$7.629.69 -$7.629.69 -§7.629.69 -84,135.42] -$4,135.42 -$641.16 -$641.16,
Impuestos

Despues de Impuestos -$7.629.69 -$7.629.69 -87.629.69 -$4,135.42| -$4.135.42 -$641.16 -$641.16
+ Depreciacion $948.99 $948.99 $948.99 $948.99) $948.99! 3948.99. $948.99.
NoPat -$6.680.70 -$6.680.70 -86.680.70 -83,186.44 -83,186.44 $307.82) $307.82|
-CaPex $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00
Ganarcia Brita -$6.680.70 -$6,680.70 -$6,680.70 -$3,186.44 -$3,186.44 $307.82 $307.82
KT Capital de Trabajo $0.00 $0.00 $0.00 $0.00/ $0.00 $0.00 $0.00/
Gananda Neta -86,680.70 -$6,680.70 -86,680.70 -$3,186.44 -$3,186.44 $307.82 $307.82

Afio 3
$31,500.00

$0.00
$0.00

$31,500.00

$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00

$31,500.00
$23,488.62
$109,525.26

Salario

$ 183.240.00
$ 205.240.00
$ 297.632.00
$ 297.632.00
$ 377.504.00

Agosto
$47,948.46
$23488.62
$24,459.84

-$20,657.75

$3,802.09
-$948.99
$2,853.10
-$855.93
$1.997.17
3948.99

$2,946.16
$0.00
$2,916.16
$0.00
$2,946.16

Septiembre
$54,798.24
$26,844.14
$27,954.10

-$20,657.75
$7,296.35
-$948.99
$6,347.36
-$1.904.21
$4,443.15
5948.99

$5,392.14
$0.00
$5,392.14
$0.00
§5,392.14

Ao 4 Aio 5
$13,500.00 $0.00
$0.00/  $17.999.00
$0.00 $0.00
$13,500.00,  $17.999.00
$0.00 $0.00
$0.00 $0.00
$0.00 $0.00
$0.00 $0.00
$0.00 $0.00
$0.00 $0.00
$0.00 $0.00
$0.00 $0.00
$0.00 $0.00
$13,500.00) $17,999.00
$10,066.55 $0.00

$96,103.19| $86,036.64

Costo basico Mantenimiento
$ 31.213.00
$ 31.213.00

$ 1.000.00
$ 1.800.00

$31,213.00 $ 2,500.00

$31,213.00 $ 3.200.00

$31.213.00 $ 3.500.00
Octubre Noviembre Diciembre
$61.648.02 $68.497.80 $68.497.80
$30.199.66 $33.555.18 $33,555.18

$31.448.36
-820.657.75
310,790.61
-$948.99
$9.841.62,
-$2.952.49
$6.889.14
$948.99

$7.838.12
$0.00
$7.838.12)
$0.00
§7.838.12

$34,942.62

314,284 87
-$948.9%
$13,335.89
-$4.000.77
$9,335.12
$948.99

$10,284.11
$0.00
$10,284.11
$0.00
$10,284.11

$34,942.62

$13.335.89
-$4.000.77
$9,335.12
$948.99

$10,284.11
$0.00/
$10,284.11
$0.00
$10,284.11
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Anexo 8 Distribucidon de acciones

Ricardo Wong

Porcentajes de acciones 32%
Numeros de Acciones 3.834
Precio por Accion $ 10.00
Inversion $ 38.341.30

Sara Tejada

32%

3834

$ 10.00
$  38341.30

Inversionista 1 Inversionista 2 | Inversionista3

Porcentajes de acciones 12%
Numeros de Acciones 1438
Precio por Accion 3 10.00
Inversion $ 14,378.00
Total de inversion $ 119,816.60
Total de Acciones 11,982

12% 12%

1438 1438

$ 10.00 | $ 10.00
$ 14.378.00 | $  14.378.00

Anexo 9 Detalle de compensacion y estructura organizacional

Puesto Aifio 1 Afio 2 Afio 3
Gerente General $2,200.00 $2,500.00 $2,800.00
Gerente de Operaciones $1,600.00 $1,800.00 $2,000.00
Gerente de Mercadeo $1,600.00 $1,800.00 $2,000.00
Jefe de Compras $1.200.00 $1.400.00 $1.600.00
Jefe de Contabilidad v Administracion $1.200.00 $1.400.00 $1.600.00
Jefe de Ventas $1.200.00 $1.400.00 $1.600.00
Asistente de Compras $800.00 $500.00 $2.200.00
Coordinador de Distribucidn v Abastecimiento $800.00 $800.00 $2.000.00
Asistente de Contabilidad $800.00 $900.00 $2.200.00
Especialista de Atencion al Cliente $800.00 $800.00 $2.000.00
Total Bruto Mensual $12.200.00 $13,700.00 $20.000.00
Total Prestaciones Mensual  $1,830.00 $2,055.00 $3,000.00
Total Mensual $14,030.00 $15,755.00 $23,000.00
Total Bonificacion Anuall $12,000.00 $13,300.00 $17,600.00
Total Segure Médico Anual  $2,880.00 $2,880.00 $4,032.00
Total Anual $183,240.00 $205,240.00 $297,632.00
Puesto Aifio 1 Afio 2 Afio 3
Gerente General 1 1 1
Gerente de Operaciones 1 1 1
Gerente de Mercadeo 1 1 1
Jefe de Compras 1 1 1
Jefe de Contabilidad v Administracion 1 1 1
Jefe de Ventas 1 1 1
Asistente de Compras 1 1 2
Coordinador de Distribucion v Abastecimiento 1 1 2
Asistente de Contabilidad 1 1 2
Especialista de Atencion al Cliente 1 1 2
Total Colaboradores 10 10 14

Alfio 4
$2,800.00
$2,000.00
$2,000.00
$1,600.00
$1,600.00
$1,600.00
$2,200.00
$2,000.00
$2,200.00
$2,000.00

$20,000.00
$3,000.00
$23,000.00
$17,600.00
$4,032.00
$297,632.00

-
N[\)NN)—ID—ID—‘D—‘D—‘D—IEE
=

—
=

Afio 5
$3,000.00
$2,200.00
$2,200.00
$1.800.00
$1.800.00
$1.800.00
$3.300.00
$3.000.00
$3.300.00
$3.000.00

$25.400.00
$3,810.00
$29.210.00
$21,800.00
$5,184.00
$377,504.00

mmum»—-.—.—.—.—.—gz
th

—_
o0
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Anexo 10 Costos de Abastecimiento

Proyeecion m!nsndynmer aito

| Enero [ Febrero | Mazo | _Abil __|__ Mayo | Total Atio 1
B0 | S0 mw? 07 $16,777.59 $16777.5% 520,173 1 $>?4$R &2 2654414 §30,199 66 §35.555 18 573, 2518 $261730 3
Cantidad de Miquinas 4 4 s s 6 ° 0 10

Prvw ccion mensual s egundo aiio

M _
$33555.18 $36910.70 $36.910.70 140,266 21 4362173 14362175 657125 $46977.25 53,648 2 $57,043.80 $350,304 91
Cantidad dz Maquinas: 10 11 1 12 13 13 14 14 16 17 18
Proyeccion manmi tercer aiio
o L Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre | _Diciembre | _Tatal Afio3 ]
$60.399.32 $503%%.32 $60.39%.32 $57.11036 $67.110.36 $7046587 &704(5 8 &75 8213% $73821.39 577_176 )l $80.532.43 $83.887 94 $845590.48
Cantidad de Maauinas 18 18 1 20 20 21 2 2 2 24 25 25

Proyec cion mensual cuarto ait

o
[ Fbrero | Mo Abil 1 Mzo Ui | G A | Soptembie | Ocwbee | Novimbie | Disimbre | Total Aius
57 1,1

$33,387.94 $37,387.94 $23,327,94 $97,243.46 §27243 46 $90,592,98 $97,310.02 mor #6553 $100,665.53 mmrm 05 $vm 02105 $107,3 ,809,49
Cantidad de Miquinas 25 25 25 2 26 2 29 30 30 31 31 2 32

-m—

$107,576 57 110, $\1L 32.09 5110, £114,087 60 [114u8, @ $117443.12 £117443.12 $1,332, 140,55
Cantidad de Maquinas| 32 32 32 E) ] 35 35 35

Proyeccion del Afio L al Afio 5
$261730.39 $550204.91 4550048 | $113080949 | §1332.140.55

10 méaquinas 12 maquinas 25 maguinas

35 mauina
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Anexo 11 Analisis de Sensibilidad
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Estadistica

valores de prevision

Pruebas 1,000.00
Caso Base 817,968.93
Media 810,998.74
Mediana 807,412.74
Modo -—
Desviacion Estandar 50,234.00
Varianza 1,604,558,253.00
Sesgo 0.2342
Curtosis 2.87
Coeficiente de Variancion 0.1540
Minimo 20,474.35
Maximo 1,823,219.69
Error Estandar Medio 2,160.46
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Anexo 12 Costos Fijos

Costos Fijos Costo Mensual Costo Anual

Luz $100.00 $1.200.00
Agua $18.00 $216.00
TelefonotInternet+Movil $175.00 $2.100.00
Asesoria Legal $250.00 $3.000.00
Combustible $240.00 $2.880.00
Renta Local $1.500.00 $18.000.00
Limpieza $273.00 $3.276.00
Revisado v Placa de la Flota $2.42 $29.00
Seguro de la Flota $42.67 $512.00
Total $2.601.08 $31,213.00

Anexo 13 Costos de Mantenimiento

Mantenimiento de Méaquinas Afo 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Cantidad de maquinas 10 18 25 32 35
Totall  $1,000.00 $1,800.00 $2,500.00 $3,200.00 $3,500.00

Anexo 14 Depreciacion por afios

Mensual por
Equipos Tiempo (Afios) unidad Anual Ao 1 Afio 2 Afio 3 Ao 4 Ario §
Magquinas Dispensadoras (35) 10 $37.50 $450.00/  $6,750.00 $10,350.00, $13,500.00 $14,400.00 $15,750.00
Transporte (2) 10 $149.99 $1,799.90, $1,799.90 $1,799.90,  $1,799.90 $1,799.90 $3.599.80
Caja o impresora Fiscal (1) 10 $4.67 $56.00 $56.00 $56.00 $56.00 $56.00 $56.00
Sillas (10) 10 $0.77 $9.19 $91.91 $91.91 $128.67 $128.67 $128.67
Modulos de oficinas (6) 10 $2.50 $30.00 $180.00 $180.00 $180.00 $180.00 $180.00
Egcritorios (4) 10 $2.50 $30.00 $120.00 $120.00 $120.00 $120.00 $120.00
Computadoras (10) 3 $18.06 $216.67  $2,166.67 $2,166.67  $2,166.67 0 0
Aires Acondicionados (2) 10 $4.79 $57.50 $115.00 $230.00 $460.00 $920.00  $1.840.00
Accesorios de Oficina 10 $2.78 $33.35 $33.35 $33.35 $33.35 $33.35 $33.35
Letreros (4) 1 $6.25 L $75.00 $75.00 0 0 0 0
Total $229.80 2757.611667 $11,387.83 $15,027.83 $18.444.59 $17,637.93 $21,707.83
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