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Resumen Ejecutivo

Jardin infantil integral e inclusivo “Mis Angelitos” (JI)* se ha comprometido a
mejorar la calidad de vida de las familias, mediante un proyecto pedagdgico que
fomenta una ensefianza innovadora y de calidad, que permite desarrollar las
habilidades de nifilos y nifias en un espacio seguro, motivador, entretenido e
inclusivo. Debido a que en Chile existe una baja calidad en la educacion e
inclusion?.

JI “Mis Angelitos” cree que el aprendizaje mediante el juego, el trabajo en
proyectos, el aprendizaje por descubrimientos guiados, junto a la docencia
compartida, contribuyen de mejor forma al desarrollo cognitivo, fisico, mental y
social. Esto es compartido por las familias que creen en lo mismo de acuerdo a
investigaciones®.

El mercado actual de la educacién preescolar es de US$ 2 mil millones?, y el
crecimiento esperado de las matriculas para el afio 2017 corresponde al 2%.

JI “Mis Angelitos” su objetivo es convertirse en sindbnimo de educacion de calidad,
para ello adopta un curriculum pedagdgico probado y avalado internacionalmente,
junto a la busqueda constante de mejorar la practica pedagdgica y la integracion
con las familias, mediante un equipo multidisciplinario para abordar de forma
integral el desarrollo de los nifios (as). JI estd compuesto por tres socios, uno de
ellos posee una soélida formacion en direccion de jardines infantiles e
implementacion del modelo aplicado, y dos socios con formaciéon de MBA, para
complementar la visién integral. Los ingresos principales estan conformados por

mensualidades y los costos principales equivalentes a remuneraciones.

(Miles de M$) Afio 1 Afo 2 Afio 3 Afo 4 Afo 5

Ingresos 94.500 124.992 180.528 241.819 292.763
Costos y Gastos -104.055 -141.477 -162.317 -183.607 -205.354
Resultado Operacional -9.555 -16.485 18.212 58.212 87.409
EBITDA -6.446 -10.846 22.655 62.597 91.898

La inversion del proyecto pedagdgico corresponde a M$ 58.844, explicado por la
adaptacion de salas, compra de mobiliario y el capital de trabajo. El VAN es M$

9.681 a una tasa de descuento 13,62% a 5 anos.

! Jardin Infantil (31)
2 Mineduc Reconce Baja Calidad

3 Las Neo escuelas http://www.capital.cl/poder/2015/04/02/105023/las-neoescuelas
40,7% PIB de Chile, compuesto 0,6% gasto fiscal y 0,1% gasto privado http:/www.latercera.com/noticia/como-es-el-modelo-escolar-holandes/
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I.  Oportunidad de Negocio

La educacion preescolar est4 adquiriendo mayor relevancia en Chile®, por sus
beneficios y contribucion para los nifios (as) al mejor desempefio académico
posterior, por la necesidad de promover en sus ciclos aprendizajes de calidad®.

En Chile la poblacion de nifios en edad preescolar corresponde aproximadamente
a 1.2 millones, y el gastando en educacién se ha incrementado en 40% lo que
equivale al 7,9% del presupuesto familiar’. Esto se observa marcadamente en los
altimos quintiles con mayor poder adquisitivo, en donde estas cifras se
incrementan®. Ademas, demuestran lo importante que es la educacién temprana
para las familias, como fuente de generacién de habilidades y aprendizaje
cognitivo para los nifios y en correlacion con la mayor incorporacion de las
mujeres a la vida laboral. Lo anterior se fundamenta principalmente porque en
Chile existe una baja calidad en la educacién preescolar reconocida por el
Ministerio de Educacién de Chile® y por la formacién docente de las educadoras,
entre otros. En ese mismo contexto, existen estudios donde se menciona que la
etapa mas relevante para el desarrollo de sus habilidades futuras, es la etapa
preescolar, en donde las funciones cognitivas tienen su maximo desarrollo hasta
los 6 afios de edad'®, para posteriormente ir disminuyendo. Estudios realizados en
Santiago de Chile, evidencian problemas con las educadoras de parvulos en la
sala de clases, donde se indica que estan muy focalizadas en el cuidado del nifio
y no en el desarrollo cognitivo'’. Investigaciones internacionales muestran que
nifios que nacen en distintos estratos socioeconomicos a los 12 meses tienen la
misma capacidad de vocabulario. Pero 3 afios después tienen una brecha mas
amplia de acuerdo al nivel de estimulacién al que fueron sometidos.

Jardin infantil “Mis Angelitos” con su propuesta de valor busca mejorar la calidad

de vida de las familias, mediante un proyecto pedagogico que fomenta una

° La educacion preescolar y la formacién profesional de sus docentes. Experiencia comparada y Chile

6 Cognitive and Linguistic Building Blocks of Early Literacy. En D.K. Dickinson & S.B. Neumann (Eds.). Handbook of Early Literacy Research, Vol.2. New York:
Guilford Publications

" VIl Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF) vs VI Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF). INE

8 Evidencia de Politica Publica en Educacion Ministerio de Educacion. 2012-2013

¢ Mineduc reconoce baja calidad de educacién preescolar y prepara reformas
http://diario.latercera.com/2011/05/14/01/contenido/pais/31-68940-9-mineduc-reconoce-baja-calidad-de-educacion-preescolar-y-prepara-reformas.shtml

e, Nelson, in From Neurons to Neighborhoods, 2000
™ Radiografia a la educacion preescolar, baja cobertura , cuestionada calidad, desconfianza de los padres


http://diario.latercera.com/2011/05/14/01/contenido/pais/31-68940-9-mineduc-reconoce-baja-calidad-de-educacion-preescolar-y-prepara-reformas.shtml

ensefianza innovadora y de calidad, que permite desarrollar las habilidades de
nifios y niflas en un espacio seguro, motivador, entretenido e inclusivo.

La propuesta de valor busca alinear los intereses de 3 actores claves que son las
familias, los nifios y las educadoras. Las familias ven como sus hijos se
desarrollan en un espacio seguro, motivador e inspirador, obteniendo educacion
entretenida y de calidad, junto a educadoras valoradas y  capacitadas
constantemente.

Se llevara a cabo este proyecto mediante la aplicacién de un curriculum preescolar
de calidad reconocido por la OCDE, llamado High Scope (Anexo n° 1) las clases
seran entretenidas e innovadoras, y serdn desarrolladas por un equipo
multidisciplinar a diferencia de los jardines convencionales que es un educadora y
una técnico en una sala cerrada, también se configuraran las salas sin las
separaciones tipicas de los jardines por niveles, asi permitira la integracion de los
nifios a las diferentes areas de interés que tengan, y permite el mejor desarrollo y
evaluacion de las clases para los docentes.

Las clases seran enfocadas en que los nifios puedan asumir proyectos, aprender
haciendo, mayor autonomia, el trabajo colaborativo y las educadoras seran el

apoyo para su desarrollo efectivo.

Las familias tienen un elevado interés por invertir en el aprendizaje, desarrollo y
estimulacién temprana para sus hijos, el 67% esta dispuesto a llevar y pagar para
que sus hijos asistan a un jardin infantii (Anexo n°2). Las familias valoran
significativamente la accesibilidad (segun encuesta asociado al segmento
geografico elegido). Es apreciado que el Jardin Infantil este ubicado cerca del
hogar. La encuesta propia realizada indicé que el 96% muestra preferencias por la
ubicacion y cercania geogréafica de donde se imparte los talleres y clases, es por
esto que Jl se ubicara con su primer local cerca de colegios y jardines infantiles
para que los padres no incurran en desplazamientos mayores y puedan interactuar
directamente con sus nifios.

El mercado potencial para la educacién preescolar en Chile para los nifios(as) del

rango de edad entre 2 a 6 afios corresponde M$ 22.640.151.De acuerdo a la



estadistica entregada por INE la poblaciéon estimada para el afio 2016 corresponde
1.244.755 nifios(as) en rango de edad de 2 a 6 afios en Chile'?, de la poblacion
total solamente asiste a la educacién preescolar corresponde a un 50,30%"
segun informe CASEN 2015. El gasto promedio en mensualidad en educacion
preescolar en especifico en Jardin Infantil corresponde a $ 160.000 por media
jornada™.

Para la determinacion del mercado potencial se considera la distribucion de los
estratos socio econémico de los rangos ABC1 y C2*°, debido al nivel de ingresos
mensual y ademas que dichos segmentos comparten una mayor demanda para

sus hijos por servicios de educacion preescolar.

Tabla n°1 “Determinacion Mercado Potencial”’

Gasto Prom.
. M .. o Matriculados
Rango de Ingresos  Distrib. Por Educacion Ninosde2 Mercado

Clasificacion Mensual Estrato Preescolar a6 arios Potencial
Socieconomica M5 % MS Cantidad MS
ABC1 M5 1.700- M5 3.500 7.20% 160 89.622 50,30% 7.212.779
c2 M5 600 a 5 1.600 15,40% 160 191.692 50,30% 15.427.372
C3 M3 400 - M3 500 22,40% 50,30% -
D WS 200 - M3 300 34,80% 50,30% -
E Menos MS 200 20,20% 50,30% -
Total 100% 1.244.755 22.640.151

Fuente: Elaboracién Propia: En base a Datos INE , Adimark y Casen 2015

El mercado objetivo de JI “Mis Angelitos”, serd en primera instancia en la region
metropolitana en especifico la comuna de Colina, en el sector de Chicureo (Anexo
n°3), donde existen varios colegios que tienen una metodologia de ensefianza
High Scope, y permita tener una relacion de conveniencia y complementariedad,
en el sentido de transicion de los nifios a los respectivos establecimientos, junto a
gue se concentran las familias ABC1- C2 que comparten el interés y necesidad de
una educacioén de calidad y también explicado porque en los uGltimos veinte afios,

2 pajs y Regiones Total: Actualizado Poblacion 2002-2012 y Proyecciones 2013-2020
http://www.ine.cl/canales/chile_estadistico/familias/demograficas_vitales.php

** Tasa de Asistencia Neta de nifios y nifias de 0 a 5 afios (1990-2015) CASEN 2015 , http://observatorio.ministeriodesarrollosocial.gob.cl/casen-
multidimensional/casen/docs/CASEN 2015 Resultados NNA.pdf

* Gasto mensual en Jardin Infantil en Chile
http://www.eduglobal.cl/2014/03/24/hasta-230-mil-al-mes-puede-costar-un-jardin-infantil-privado/

5 “Adimark” “Estratos Socioeconomicos en Chile”

http://www.adimark.cl/medios/estudios/mapa_socioeconomico_de_chile.pdf
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Colina ha sido un polo de desarrollo urbano importante dentro de la zona norte de
Santiago, la poblacién en el sector crece a un ritmo bastante rapido, demandando
mas servicios e infraestructura para su comodidad. Es mas, el crecimiento de la
zona, en particular de Chicureo, no cesa: "Estimaciones inmobiliarias indican que
la poblacion del sector de Chicureo, ubicado al norte de Santiago se cuadruplicara
de aqui al 2020. Viviendas que promedian las 7.000 UF y 180 metros cuadrados,

en barrios conectados por autopistas, atraen a nuevos residentes"®.

[I.  Andlisis de la Industria, Competidores, Clientes

2.1Industria

2.1.1 Actores claves de laindustria

Padres y Apoderados: actores principales que enviardn a los nifios al jardin
infantil.

Competidores: la competencia se encuentra comprendida por colegios, jardines
infantiles y salas cunas particulares del sector.

Junta Nacional de Jardines Infantiles (Junji): es un organismo del gobierno de
Chile que se encuentra a cargo de las salas cuna y jardines infantiles del pais. Su
rol es garantizar la educacion y proteccién de los nifios, especialmente menores
de 4 afos, para que sean atendidos en forma adecuada en los establecimientos
de educacion preescolar.

Ministerio de Salud: este organismo cumple las funciones de regulacion

sanitarias de los establecimientos de educacion.

2.1.2 Macro Segmento

e Nivel socioeconémico ABC1 y C2, medio alto, segun la estratificacion
Adimark (2012).

8 Chicureo proyecta 100 mil nuevos habitantes en la proxima década”, Diario La Tercera, Santiago de Chile, 25 de abril de 2010, pag. 29



e Comuna de Colina, en el sector de Chicureo, ubicado en el sector oriente
de la Region Metropolitana, donde existe un gran crecimiento de la
poblacién socioecondémica ABC1 Y C2.

e Nifos de entre 2 a 6 afos, usuarios del servicio.

2.1.3 Analisis y Tendencias de la Industria

e Asistencia ala Educacion Preescolar
La asistencia a la educacién preescolar se duplicé durante los ultimos 15 afios de

acuerdo a los datos de Casen 2015, segun muestra tabla n°2:

Tabla n°2 “Asistencia a la educacion preescolar”

Asistenda 0 a 5 afios

60
agy 503
50 435

314/
a0 35,9
29,9
26,8

30 23,7

ED 1:|
-

10

Total

o T T T T T T T T
1990 1996 2000 2002 2006 2009 2011 2013 2015

Afios

Fuente: Elaboracién propia, en base a la encuesta Casen 2015.

En el contexto internacional el promedio OCDE corresponde a 70,21%"’, de lo
cual Chile se comprometio a seguir la senda de incremento, mediante el proyecto
de kinder obligatorio, y la mayor cobertura para jardines infantiles y salas cunas,

junto al programa Chile crece Contigo.

e Participacion de padres y apoderados en la educacion preescolar:
Existe una tendencia de crecimiento en la participacion de los padres y
apoderados en los jardines infantiles, tanto a nivel de clases, metodologias y

también a nivel de reforzar aspectos especificos de sus hijos en el hogar después

7 Version 2013 de “Education at a Glance”.

10



de asistir al jardin infantil, no se observa crecimiento en la participacion en talleres
extra programaticos™®.

e Tecnologias:
El estudio Generaciones online 2009, del PEW Research Center, explica que las
conductas en internet de los padres de hoy son muy parecidas a las de sus hijos.
Investigacion de PlayScienceLab.com indica que los nuevos padres descargan
mas aplicaciones educativas a sus teléfonos o tablets. Incluso, tienden a pagar
mas por esas aplicaciones. En esa misma linea, se muestran mas preocupados
por la posibilidad de que estos aparatos aislen a los nifios, aun cuando son mas
permisivos en cuanto a las reglas de uso de los distintos dispositivos™®.
No se observa un cambio o adopcidn de nuevas tecnologias para la educacién

preescolar en los jardines infantiles.

2.1.4 Anaélisis del entorno de la industria

Se utilizara la herramienta PESTEL para analizar el entorno de la industria.

e Factores Politicos: el ministerio de educacion promueven la importancia
de la educacion temprana, para ello utiliza los programas a través de “Chile
Crece Contigo”, Junji®® y mediante el apoyo de Unicef?..

e Factores Econdmicos: La economia chilena registr6 una desaceleracién
en el 2014 con un crecimiento del 1,9% y del 2,1% en 2015, afectada por
un retroceso en el sector minero debido al fin del ciclo de inversion, la caida
de los precios del cobre y el declive en el consumo privado. En paralelo, el
desempleo ha subido levemente, desde el 5,7% en julio de 2013 al 5,8% en
enero de 2016%%. Frente a lo anterior se podria concluir que si el desempleo
aumenta puede implicar una menor propension a demandar los servicios de
educacién preescolar particular.

e Factores Sociales: La etapa del desarrollo que va desde el nacimiento

hasta los 6 6 7 afios es considerada desde la biologia y las ciencias

8 Estudio demuestra alta participacion de los padres en jardines infantiles http://www.latercera.com/noticia/estudio-demuestra-alta-participacion-de-los-padres-en-

jardines-infantiles/

Padres 2.0: asi es la nueva relacién con los hijos http://diario.latercera.com/2012/06/16/01/contenido/tendencias/26-111453-9-padres-20-asi-es-la-nueva-relacion-
con-los-hijos.shtml

Junta Nacional de Jardines Infantiles
2 Programa Chile Crece contigo “ Sistema de proteccion integral a la infancia” http://www.crececontigo.gob.cl/tag/estimulacion-temprana/
2 Banco Mundial “ Chile Panorama Global” http://www.bancomundial.org/es/country/chile/overview
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cognitivas como el periodo més significativo en la formacién del individuo®.
Lo anterior implica que la ciudadania esta dando la importancia a la
educacion temprana, junto a la incorporacibn de un mayor numero de
mujeres al mundo laboral, lo cual puede impactar en una mayor exigencia
de cobertura por estos servicios.

e Factores Tecnoldgicos: en general los establecimientos para el desarrollo
interno de clases no utilizan las tecnologias de la informacién en los nifios
menores de 4 afios, respecto de la tecnologia que utilizan para darse a
conocer es mediante la pagina web interna la cual basicamente indican un
numero de contacto, los cursos que imparte y una breve historia del jardin,
para informar a los padres y apoderados es mediante contacto directo o via
telefonico ante enfermedades u otras situaciones que se presenten
directamente cuando el nifilo(a) se encuentra en el establecimiento.

e Factores Ambientales: los establecimientos no generan mas residuos que
los habituales para una casa habitacion, pero si se visualiza que se esta
tomando méas conciencia del cuidado al medio ambiente®*, por lo cual es
relevante en el proceso de los establecimiento de no impactar
negativamente el ambiente tomando conciencia tanto del consumo de agua,
luz, y manejo de residuos como los téner de las impresoras, y papeleria.

e Factores Legales: ElI Ministerio de Salud de Chile establece las
condiciones sanitarias, ambientales y de seguridad basicas que deberan
cumplir los establecimientos de uso publico con capacidad para recibir
personas en forma simultanea (Decreto n°10/10). Implica ajustar la cantidad
de nifios y padres para la atencion simultdneamente al tamafio del espacio
fisico disponible. ElI ministerio de educacién mediante JUNJI, realiza la
fiscalizacion y mide los estandares que debe contar los establecimientos
preescolares particulares en cuanto a cantidad de nifios por educadora,
resolucién sanitarias vigentes, infraestructura adecuada para el desempefio
de las labores educacionales y plan curricular que imparte el

establecimiento, etc.

23“Importan(:ia de Intervencion Temprana” http://www.crececontigo.gob.cl/sobre-chile-crece-contigo/que-es/
24 Como ensefiar a los nifios a cuidar el medio ambiente http://www.educarchile.cl/ech/pro/app/detalle?id=88306
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2.1.5 Analisis de fuerzas competitivas del sector

De acuerdo al analisis competitivo (Anexo n° 4), se concluye:

Amenaza de nuevos entrantes: (Desfavorable)

La empresa que desee ingresar al mercado de la Educacion Preescolar, requerira
costos de inversion bajos, debido a que la infraestructura no es especializada por
tratarse principalmente de un inmueble habitacional adaptado para realizar las
clases, materiales didacticos y lo necesario para los juegos de los nifios. Ademas,
ingresara a un mercado donde las competencias son similares y no se observa

diferenciacion en la prestacion del servicio.

Rivalidad entre competidores: (Favorable)

En cuanto a la competitividad entre las empresas, éstas en general presentan
estrategias similares debido a que ofertan el mismo servicio, sin embargo se
diferencian en la calidad del capital humano e infraestructura. Por otra parte,
existe un incremento de la demanda por los servicios de educacion preescolar, el
cual se ha visto duplicado en los ultimos 15 afios, favorecido por la incorporacion
de las mujeres a la vida laboral.

Poder de negociacion de los Proveedores: (Favorable).

En este caso se presentan muchos proveedores con los cuales negociar y no se
observan proveedores claves que influyan significativamente, por lo que el costo
de cambio es bajo. Los bienes y servicios que requiere esta industria son
variados, por ejemplo: juegos didacticos (encaje, cascabeles, pelotas, etc.), juegos
de entretencion (resbalin, puentes, cubos, etc.) y el requerimiento de
infraestructura no es especializado, el capital humano referenciado a temas de
asesorias técnicas, y pedagogicas, tiene un nivel medio respecto de la

especificidad.
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Poder de negociaciéon de los compradores: (Favorable)
El poder de negociacién de los padres en general es bajo explicado principalmente
porque no pueden manejar el volumen para el servicio y tampoco se ve una

amenaza en cuento a integracion hacia atras de los Padres.

Disponibilidad de sustitutos: (Desfavorable)

Para este caso, los sustitutos serian los familiares con quienes los padres podrian
dejar a sus hijos durante su jornada laboral, pero deben considerar el gasto de
tiempo importante que un nifio demanda. El otro posible sustituto seria una
asesora del hogar, con dedicacién casi exclusiva para el cuidado del nifio.

También podrian aparecer como sustitutos los Jardines Infantiles.

Tabla n°3 “Resumen del Analisis de fuerzas competitivas del sector”

FUERZAS FAVORABLE DESFAVORABLE
Amenaza de nuevos entrantes X
Rivalidad entre competidores X
Poder de negociacion de los Proveedores X
Poder de negociacion de los compradores X
Disponibilidad de sustitutos X

Fuente: Elaboracién propia.

Conclusion: Por tanto concluimos que hay tres fuerzas positivas y dos fuerzas
negativas, por lo que es favorable ingresar al mercado, principalmente porque la
competitividad el servicio ofrecido es el mismo, por lo que la diferenciacién que se
presentara sera impartir un modelo pedagogico curricular de alto nivel reconocido
mundialmente. En cuanto al poder de negociacion, tanto de los proveedores como

de los compradores es favorable.
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2.2Competidores

El analisis de las fortalezas y debilidades de los principales competidores,

ubicados en el sector donde se emplazara JI “Mis Angelitos”:

Competidores

Jardin Los Remolinos

Fortalezas

Acreditado Junji, Cercania al Hogar,
Proyecto Pedagogico, material
pedagogico, instalaciones

Tabla n°4 “Fortalezas y Debilidades”

Debilidades ‘

Flexibilidad Horaria, mas 20 nifios
porsala

Jardin Alfalfa

Ubicacion cercana al Hogar e
Instalaciones

No Acreditado Junji, Proyecto
Pedagdgico, Flexibilidad Horaria,
Numero de nifios por Sala

Jardin Kanguru

Ubicacién cercana al Hogar e
Instalaciones

No acreditado Junji, proyecto
pedagdgico

Jardin Vitamina

Acreditado Junji, Proyecto
Pedagogico, material pedagogico

Alta rotacion del Personal,
Ubicacion Cercana trabajo y no al
Hogar, mas 20 nifios por sala

Fuente: Elaboracion propia.

Los aspectos de mayor importancia estdn dados por la acreditacion Juniji, la cual
solamente del analisis cumplen los Jardines Infantiles: Los Remolinos y Vitamina
(Anexo n° 5), el cual contempla cinco areas: infraestructura y seguridad, nimero
de educadores y técnicos por nifio; titulos del personal a cargo, higiene y
alimentacion, y politicas de buen trato y prevencion de abusos sexuales.

El analisis de las familias para los jardines infantiles mediante la matriz de perfil
estratégico (Anexo n° 6), Jardin Infantil Los Remolinos, y Vitamina, obtuvieron la
mayor puntuacion en comparacion a los Jardines infantiles Kanguru y Alfalfa,
principalmente por la certificacion Juniji, y el proyecto pedagogico.

De los jardines analizados, sus tarifas promedian mensualmente $ 195.000 por
media jornada que es desde las 08:00 hrs. a las 12:30 hrs. En el sector donde
competira directamente JI “Mis Angelitos el valor mensual del Jardin Infantil los
remolinos es de $ 230.000 (Anexo n° 7).
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2.2.1 Mapa de posicionamiento relativo

Se analizan las variables de posicionamiento relativo, aspectos relevantes y
desventajas de los competidores en comparacion JI “Mis Angelitos”. Aspecto de
proyecto pedagogico, numero de nifios por educadora, proximidad del Jardin al

hogar, certificacion Junji (Anexo n° 6).

Tabla n°5 “Mapa de Posicionamiento Relativo”

Programs
Aprendizsje
$Diferencisdos

sl S

] Los
v:wrn.r Hemo IﬂDS

Contonido
Pedegigics svalzdo

certficaciin internecicneimente,
Cort. Jung

Programa Ed wcativo
[
El

¥ Programs no
diferenciedos

Ensefianza Personalizada = Infraestructura

Fuente: Elaboracién propia

El competidor mas cercano es el Jardin “Los Remolinos” debido a que comparte
la metodologia High Scope, sin embargo difiere en la forma de aplicacion de ésta,
ya que las clases del jardin indicado son realizadas por la educadora y un técnico
de parvulo, a diferencia de la propuesta de JI “Mis Angelitos”, en el cual las clases

se desarrollan con un equipo multidisciplinario.
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2.3Clientes
El mercado de la educacion preescolar se encuentra en crecimiento en Chile. En
la actualidad en los hogares chilenos hay alrededor de 1.2 millones de nifios entre
2 y 6 afios, en los cuales se ve un importante aumento del gasto a nivel familiar

por este concepto, por ello es que se buscan educativos de calidad?.

2.3.1 Caracterizacion de los consumidores

Los clientes son las familias y apoderados, que residen en sector de Chicureo,
cuyos hijos (usuarios) estan en edad preescolar para asistir a un jardin infantil o
que sienten la necesidad de incorporar o reforzar aspectos especificos para
desarrollar, estimular y rehabilitar a sus hijos de 2 a 6 afios, éstos cuentan con los

recursos para realizar la inversion.

Macro y micro segmentos

Tabla N° 6: “Segmentacion de Mercado Macrosegmentos”

I
Nimerode % Poblacién ngresos

Comuna promedio de

Habitant ABC1-C2
= MEes los hogares

Colina 121.233 11% 3.228.000

Fuente: Elaboracion propia, en base datos: Ine, Municipalidad, Censo afio 2012

El macro segmento de JI “Mis Angelitos”, se enfoca en las familias,
establecimientos educacionales de la Comuna de Colina y de manera preferente a
los segmentos de clase media alta ABC1 y C2, que comparten la necesidad de
enviar a sus hijos a un establecimiento preescolar.

La comuna de Colina equivale a un mercado objetivo de nifios(as) en torno a
2.482, de los cuales corresponden al segmento socio econdmico ABC1 y C2,

segun se muestra a continuacion:

% Fuente: OCDE 360 Chile 2015.

17



Tabla N° 7: “Segmentacion de Mercado Micro segmentos”

%% Dist. Por

Estrato
ABC1 7% 791 791
c2 15% 1.691 1.691
c3 22% 2.460
(] 35% 2822
E 20% 2218
Total 100% 10.983 2.482

Fuente: Elaboracion propia, en base datos: Ine, Adimark, afio 2012

2.3.2 Tamaio del mercado objetivo y sus tendencias

Luego de efectuarse el andlisis del macrosegmento y microsegmento, es posible

determinar el mercado potencial de Chicureo:

Tabla N° 8: “Segmentacion de Mercado Micro segmentos”

Mercado Objetivo

Cantidad de Nifios en Sector Chicureo 2,482
Participacion Educacion preescolar, segiin Casen 2015 50.3%
Cantidad de Ninos Preescolar 1,248
Probabilidad de Contratacién valor $ 230.000 67%

Cantidad nifios Disponibles 836

Precio Mensualidad $ 230,000

Valor de la Demanda 192,385,529

Cantidad de Ninos JI " Mis Angelitos " pretende al 5 Afio
% del Total de Niflos en mercado Chicureo 8%

Fuente: Elaboracién propia.

Para el tamafio de mercado objetivo la demanda corresponderia a $ 192.385.529,
gue equivale al 50,3% de la cantidad de nifios en Chicureo que asisten a la
educacién preescolar y de este solo el 67% estaria dispuesto a demandar por un
Jardin Infantil, que equivale a 836 nifos, y el JI “Mis Angelitos”, solo busca obtener

70 nifos de este sector.
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[1l. Descripcion de la empresay propuesta de valor

3.1 Modelo de negocios

Jardin Infantil “Mis Angelitos” ofrece el servicio de educacion preescolar a nifios

(as) de edades entre 2 a 6 afios, en media jornada que comprendera 4 niveles:

¢ Nivel medio menor: parvulos de 2 a 3 afios.

¢ Nivel medio mayor: parvulos de 3 a 4 afios

e Primer nivel de transicién o pre-kinder: parvulos de 4 a 5 afios

e Segundo nivel de transicion o kinder: parvulos desde los 5 hasta 6 afios

Socios
*(olegios

+ Aliarzapara
Asesoriay
asistencia
pedagogica

Universidady
High Scope

Costos

*Remuneraciones

#|nfraestructura

Tabla N° 9: “Modelo Canvas”

Actividades

+Diseno curricular
*Practica Pedagogica

+Evaluacion Permanents

sDifusiony Marketing

Recursos

*Metodo Ensefianza

*EquipodeDocencia

*Valorde Marca

#Infraestructura

*GastosdeAsesoria

* GastosdeMarketing

Fuente: Elaboracién propia

Propuesta de
valor

“Promoverun
educacion de
calidad, flexible,
personalizadae
inclusiva”

/N

| =| J

Ingresos

+Matriculas

Relaciones

sAsistenciaDirecta

s|ntegracion Activa al
proceso pedagogico

Canales

* En el Jardin Infantil

* PaginaWeb Interna

+Mensualidad

Segmento

Clientes:

» Padres con

Usuarios
Mifios 2 a 6 afios

* Grupo
Socioecondmico
ABC1 YC2

¢ Ubicadosen
Chicureoy
Chamisero
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3.1.1 Propuesta de Valor

La propuesta de valor JI “Mis Angelitos” busca alinear los intereses de 3 actores
claves que son las familias, los nifios y las educadoras entregando una educacién
entretenida y de calidad, para lograr satisfacer las demandas y contribuir al
bienestar de las familias, promovida por el personal de educadoras altamente
motivadas, valoradas y capacitadas quienes llevaran a cabo la practica
pedagdgica complementado por un ambiente seguro e inspirador.

Tabla N° 10: “Propuesta de valor para JI Mis Angelitos”

Nifos obtienen una educacion entretenida y de calidad

Familias : Educadoras :
Contentas Motivadas
Realizados Vvaloradas
Integradas a la practica pedagogica Capacitadas

Fuente: Elaboracion propia.

Segun lo analizado en el capitulo I, respecto del analisis de competidores,
actualmente no existe una propuesta JI que muestre una diferenciacion marcada
en el mercado, ni una efectividad clara en el aprendizaje proporcionado por los
jardines infantiles. JI “Mis Angelitos” se sustentara en tres pilares diferenciadores

para materializar la propuesta de valor, los cuales se presentan a continuacion:

e Programa Educativo: se basa en la perspectiva del aprendizaje activo, que
parte de la conviccidén de que los nifios construyen su aprendizaje, personalidad
y valores, con el apoyo de adultos capacitados y en interacciones con otros
nifos. Para lograr lo anterior adoptaremos el marco curricular de ensefianza

internacional High Scope (Anexo n° 8), su filosofia donde las experiencias son
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claves en el desarrollo de los nifios(as)® y sus caracteristicas curriculares
donde integra la interaccion adulto-nifio, ambiente de aprendizaje, rutinas
diarias y evaluaciones que se complementan con el desarrollo de indicadores
claves que permiten medir el desarrollo de las distintas perspectivas del
aprendizaje.

e Flexibilidad, Personalizaciéon e Inclusion: Cada nifio(a) tiene su propio ritmo
de aprendizaje, para lo cual se entregara programas que se adapten a las
necesidades especificas de cada nifio y este proceso se lleva a cabo a partir de
las experiencias ofrecidas por los equipo educativo, que implique generar las
actividades acordes a la edad, etapa de desarrollo, intereses y aprendizajes

previos.

3.1.2 Canales de distribucion.

Canales de informacion y difusion de actividades del jardin infantil:

e Paginaweb: este sera el primer elemento de comunicacién e informacion con
el que se mantendra informacion relacionada de las actividades propias del
jardin, fechas de reuniones de apoderados, manuales y normas, documentos
informativos y como medio de interaccion con todos quienes se sientan
interesados en conocer mas acerca del Jl, objetivos, metodologia y personal.

e Atencion directa: en el jardin infantil, con sala especialmente disefiada para la
explicacion integral del proyecto educacional.

e Google Adwords: este medio permite realizar publicidad en motores de
busqueda, es publicidad pagada en internet que muestra el anuncio a
consumidores que estan buscando en la red y en dispositivos méviles los
productos y/o servicios que se ofrecen

e Social Media: se refiere a contar y estar presente en los distintos medios
sociales de la web, como por ejemplo Twitter, Facebook, Blogs, etc., y generar
instancias de interaccion y difusion a familias que tienen contratado algun

servicio o familias que estén interesados en contratar alguno.

26 Experiencia en Disefio y Aplicacién del Curriculum HIGH/SCOPE en Educacién Preescolar. Dr. David Weikart
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3.1.3 Relaciones con los clientes.

Se entregara a los clientes asistencia personal, donde los padres y apoderados se
podran comunicar mediante los canales de distribucion pégina web y atencion
directa en el establecimiento para conocer los avances logrados por los nifios y
también puedan formar parte de su educaciéon complementando con actividades

en casa. Fortalecer la relacion mediante feedback permanente.

3.1.4 Modelo de Ingresos

Los conceptos asociados a los flujos de ingresos esta constituido por:

e Matricula: valor de $ 200.000 semestral.
e Media Jornada: el ingreso mediante el cobro por la modalidad de media

jornada, la cual tiene un valor de $ 230.000 al mes.

3.1.5 Recursos Claves

¢ Metodologia de ensefianza: estara fortalecida por la ensefianza personalizada
y flexible, con un estructura curricular educacional de alto nivel lo cual se
potencia con la medicién adopcion de instrumental y metodologia de ensefianza
certificada.

e Valores de la Marca: es conformado por los valores positivos no transables
como centro de la propuesta, que implican actuar con transparencia y verdad,
para ser percibidos como un actor confiable en el mercado.

e Profesionales: la premisa es ofrecer un servicio de calidad en JI “Mis
Angelitos”, y para poder materializarlo es necesario la excelencia, veracidad,
compromiso y calidad humana, el cual sera el sello de los profesionales.

¢ Infraestructura: las instalaciones, juegos y material de operacién son el
principal recurso fisico con el que se dispone. La infraestructura contara con la
materialidad, la luz, el disefio, la ventilacion, las dimensiones, distribucion del
equipamiento y disposicion del material didactico.

e Tecnologia: la interaccidon con los padres es fundamental y como complemento

es indispensable hoy en dia, las herramientas tecnolégicas, por lo que estara a
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disposicion una pagina web donde podran acceder a distintas capsulas
informativas, retroalimentacion de los distintos progresos y cuidados aplicables

a sus hijos mediante una clave interna para cada clientes.

3.1.6 Actividades Claves
Las actividades claves del proceso de acuerdo al analisis de la cadena de valor

son:

Tabla N° 11: “Core del servicio JI Mis Angelitos”

Disefio Practica Evaluacion
Pedagogico Pedagdgica Permanente

Fuente: Elaboracién propia

e Disefio Pedagdgico: Es el elemento central que permitira llevar a la practica
pedagogica el programa educativo, el cual tendra especial énfasis disefio
creativo y entretenido de las clases.

e Practica pedagodgica: Buscara con el conjunto actividades y recursos del
generar un vinculo duradero con el cliente, para lo cual se potenciara el trabajo
en equipo y actitud positiva del personal, junto las sesiones donde existira un
preocupacion por cada uno de los detalles, tanto a nivel de la preparacion inicial
hasta la retroalimentacién de los progresos, junto al nUmero de nifios por sala
con un constante monitoreo de las actividades realizadas.

e Evaluacion Permanente: en el marco de sustentar un alto nivel de desempefio
y efectividad, para evaluar constantemente se apuntara a 4 criterios de dominio
que son: 1. Preparacion de la ensefianza, 2. Creacion de un ambiente propicio
para el aprendizaje, 3. Enseflanza para el aprendizaje de todos los estudiantes,

4. Responsabilidades Profesionales.
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Difusion y Marketing:
Disefiar, planificar, desarrollar y evaluar estrategias de difusion y marketing de los
servicios con el objetivo de posicionar la marca en el mercado. Generar

contenidos creativos; pagina web, brochure y articulos de marchandising.

3.1.7 Asociaciones claves

Son fundamentalmente asociaciones estratégicas donde su existencia permite un
beneficio mutuo.

e Alianzas con colegios.

e Universidades para acceder a la red de profesionales de excelencia, que
podran trabajar y aportar conocimientos mediante asesorias en el Ji,
ademas las Universidades de Chile y Catdlica.

e Alianza con empresas proveedoras de soporte tecnoldgico, medios de

pagos (Transbank).

3.1.8 Estructura de costos

Los costos asociados a la puesta en marcha y continuidad del proyecto se pueden
clasificar de acuerdo a la etapa, o unidad de negocios del proyecto:

1. Costos fijos: Remuneraciones de los profesores, arriendo. Pago por
mantencion de pagina web Pago.

2. Costos variables: Desarrollo de los programas de educaciéon. Publicidad y

comercializacion.

3.2 Descripcion de la empresa

3.2.1 lIdentificar la empresa

Jardin Infantil “Mis Angelitos”, es un modelo de negocios que esta focalizado en la
educacion integral en los primeros afios de vida de los nifios(as) entre 2 a 6 afios,
el objetivo central es proveer una alternativa de estimulacion y aprendizaje
integral que ayude a disminuir brechas educativas y potencie al maximo las

capacidades de los nifos y nifias.
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3.2.2 Planteamiento Estratégico

Visién: Ser un actor reconocido por la formacion integral y de calidad en la
Region Metropolitana que permita la estimulacion en las areas sensorial, motora,
cognitiva y socio afectiva de nifios y nifias, con el fin de lograr su maximo potencial
en el desarrollo integral, respetando sus caracteristicas individuales y aspirando a
Su maxima autonomia.

Misién: Entregar un programa de educacion preescolar que permita Mejorar el
crecimiento y desarrollo de nifios entre 2 y 6 afos, para lograr un desempefio
fisico y mental en su futuro, buscando obtener mayor apego familiar a través de la

participacion de la familia en un lugar cercano al domicilio.

Objetivos Generales:
e Fortalecer el aprendizaje y desarrollo en nifios de 2 a 6 afios, generando
una experiencia significativa y diferenciadora que aumente su progreso

personal y le entregue herramientas para su futuro.

Objetivos Especificos:

e Cumplir con la metodologia de aprendizaje High Scope. Generando
experiencias de aprendizaje en conjunto con la familia, entregando valores
tales como respeto, responsabilidad, honestidad, solidaridad y alegria.

e Promover el bienestar integral de los nifios mediante la creacion de
ambientes favorables, protegidos y acogedores. Otorgando una educacion
de calidad.

e Generar rutinas especificas pedagogicas a cada necesidad, efectuadas por
un equipo multidisciplinario.

e Establecer alianzas estratégicas con establecimientos educacionales como

colegios, para lograr una transicién de los nifios en forma mas confortable.
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3.2.3 Analisis Interno

Analisis FODA y sus Estrategias:

Fortalezas
o Disefio pedagodgico de clases especificos para lograr sorprender a sus
usuarios.
e Cuenta con instalaciones especialmente disefiadas para potenciar el
aprendizaje de los nifios y el desarrollo de la practica pedagdgica.
e Las clases se realizaran por un equipo pedagogico multidisciplinario en
forma simultdnea y coordinada.
Oportunidades
e Baja calidad y efectividad de los jardines infantiles en estimulacion cognitiva
y desarrollo de habilidades
e Alta demanda de las familias por educacién preescolar de calidad
e Poca oferta de jardines infantiles inclusivos
Debilidades
e Marca no posicionada en el mercado
e Baja cantidad de nifios al inicio del proyecto
e Confianzay el vinculo con los clientes es un proceso que requiere tiempo y
cumplimiento de objetivos ofrecidos, al ser un proyecto nuevo se dificulta su
concrecion en el corto plazo.
Amenazas
e Poca fidelidad por parte de los clientes , ya que resulta facil cambiarse
e Incremento en el desempleo por desaceleracion econémica, puede implicar
una menor demanda por servicios preescolares
e Bajas barreras a la entrada puede implicar el ingreso de nuevos

competidores y disminuir el porcentaje de participacién de mercado.

26



Del andlisis anterior se obtendran estratégicas para hacer frente a las debilidades

y amenazas que se presentan:

Tabla N° 12: “Analisis FODA”

Disefio pedagogico de clases especificos para

. Marca no posicionada en el mercado
lograr sorprender a sus usuarios.

Cuenta con instalaciones especialmente Baja cantidad de nifios al inicio del proyecto
disefiadas para potenciar el aprendizaje de los
nifios y el desarrollo de |a practica pedagoégica

Confianza y el vinculo con los clientes es un

Las clases se realizaran por un equipo proceso que requiere tiempo y cumplimiento

pedagdgico multidisciplinario en forma de objetivos ofrecidos, al ser un proyecto

simultanea y coordinada nuevo se dificulta su concrecion en el corto
plazo

Oportunidades - O Estrategias - FO Estrategias - DO

Disefio pedagdgico de clases especificos para

lograr sorprender a sus usuarios. La estrategia en el mercado en crecimiento
para aumentar las matriculas, es focalizarnos
en mostrar los atributos tanto en la

Potenciar Marca JI "Mis Angelitos" como
una solucion tangible e innovadora que
permitira contar con variadas herramientas

Cuenta con instalaciones  especialmente innovacion y calidad de las practica "
- . o . .. para el desarrollo futuro de los nifios, para
disefiadas para potenciar el aprendizaje de los| pedagogica, mostrando los beneficios de la A
- . . - . un mejor y menos estresante para la
nifios y el desarrollo de la practica pedagégica.  |marca e invitando a que vean las actividades L. s
transiciona a su educacion basica

pedagégicas JI desarrolla in situ

Las clases se realizaran por un equipo pedagdgico
multidisciplinario en forma simultdnea y

coordinada

Amenazas-A Estrategias - FA Estrategias - DA

Baja calidad y efectividad de los jardines infantiles Es mantener con la comunicacion

en estimulaciéon cognitiva y desarrollo de permanente con los clientes, para dar a

habilidades Potenciar la propuesta de valor , para concocer las actividades, evaluaciones,
retener y fidelizar a los clientes, a través de contar acerca de las novedades. Todo

Alta demanda f:ie las familias por educacién la flexibilidad, personalizacién , y la complementado con el plan de marketing,

preescolar de calidad innovacién en el formato de clases que nos permita captar el interés y realizar

convenios con colegios para facilitar el
ingreso de los nifios.

Poca oferta de jardines infantiles inclusivos

Fuente: Elaboracion propia, en base a “Conceptos de Administraciéon Estratégica”, Fred 2003.

Luego del andlisis FODA, la estrategia estd enmarcada fundamentalmente por
lograr confianza entre clientes y potenciales clientes, dado que JI “Mis Angelitos”
es nuevo en el mercado, por lo tanto el posicionamiento de la marca, debera
generar vinculo con el cliente mediante la ejecucion minuciosa del plan de trabajo
personalizado complementado con la metodologia internacional de ensefianza

High Scope.
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3.2.4 Cadenade Valor

La cadena de valor de JI “Mis Angelitos” que se presenta a continuacion:

Tabla N° 13: “Cadena de valor JI Mis Angelitos”

Planificaciém , Finanzas , Contabilidad, costos y presupuesto

[ iEESI SV = centro Equipado con implementacién especifica para cada actividad

Busqueda, contrataciéon personal de excelencia, con compensacién acorde al
RR.HH. mercado, desarrollo organizacional, trabajo en equipo y grato e alegre ambiente
laboral

Desarrollo de 1+D para potenciar cada curso y taller

Tecnologia L L
Soporte para comunicacion y planificacion de mallas y talleres

Coordinacién con proveedores para el suministro de nuestro equipamiento de

Adquisiciones R .
primer nivel

Logistica Interna Operaciones Logistica Externa Marketing y ventas Servicios

* Recepciéon y * Publicidad y
administraciéon de * Disefio , comunicaciones, Encuestas de
inscritos planificacion de charlas en los satisfaccion de
actividades, clases * Desarrollo de colegios y convenios |los clientes
negociaciones con |* Desarrollo de
i Colegios que estrategias que .
* gt . * Innovacién en g q . & q Evaluaciones
Distribucién de P imparten permitan la .
R técnicas de . realizadas por el
Actividades . .o metodologia HIGH |captaciony
estimulacion | t i6n de | personal
COPE en la comuna [retencién de los .
sco en la comuna R pedagogica, y la
clientes .
_— reportabilidad a
* Seguimiento y .
* R . las familias
Horarios de evaluacién de
profesionales cada nifo

Fuente: Elaboracion propia, en base a “Ventaja competitiva”, Porter 1991.

Esta cadena de valor muestra la configuracion de mayor valor para las distintas
actividades, de las cuales identificamos como esenciales las que tienen relacion
con las operaciones, que comprenden la planificacion, disefio e innovacion, debido
a que el objetivo es la diferenciacion por una propuesta de calidad educacional ,
junto a RR.HH de amplia trayectoria y certificacion y a las logisticas externas que
permitan generar alianzas estratégicas en los diferentes establecimientos que
utilizan la misma metodologia de High Scope. Junto a las actividades de apoyo

gue permiten dar el funcionamiento, que lleva a generar ventajas competitivas.

3.2.5 Ventajas Competitivas

Los factores diferenciadores que generan una ventaja competitiva provienen de la
capacidad que es capaz de formar JI “Mis Angelitos”, respecto de sus

competidores, puesto que combina una metodologia de ensefianza internacional,
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junto a un programa altamente personalizado y la incorporacion en forma activa de
las familias en el proceso educativo, junto con personal altamente calificado y
herramientas disefiadas especialmente para potenciar el aprendizaje.

La propuesta de valor debe estar alineada a los recursos y capacidades, lo que
entregara la coherencia con la estrategia por lo que se complementara mediante la

realizacion de un andlisis VRIO:

Tabla N° 14: “Anélisis VRIO”
Evaluacion de los recursos y T "

Recursos/Capacidades Implicaciones competitivas

(2]
o
(2
o
<
>

Inimitable

Organizac

Acceso a fuentes de financiamiento | SI | NO NO NO Igualdad Competitiva
bancario, fondo y propio

Ventaja Competitiva

Disefio y Configuracién de aulas Sl Sl NO NO T
emporal

Apoyo especializado y
herramientas , con foco en la Sl Sl NO Sl
experiencia de servicio

Ventaja Competitiva
Sostenible

Personal de Excelencia SI | NO NO NO Igualdad Competitiva

qut_elo dg educa<_:|on de excelencia, S| S| NO NO Ventaja Competitiva
métricas internacional Temporal

Fuente: Elaboracion propia

Se puede concluir que las ventajas competitivas se logran sostener en el tiempo,
de tal modo que se debe ir trabajando en forma coordinada tanto el
posicionamiento de la marca mediante la excelencia del modelo avalado por
profesionales altamente calificados, motivados, junto al plan de inversiones de

publicidad y el desarrollo del vinculo con los clientes.

3.2.6 Estrategia de Entrada

El objetivo sera entrar al mercado con el uso de una fuerte campafia de marketing

para difundir la marca JI “ Mis Angelitos” y publicar los servicios a los potenciales
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clientes a través de redes sociales, pagina web, folletos, junto al desarrollo de
actividades en espacios publicos de uso familiar. Toda la campafia se enfocara en
demostrar los atributos, beneficios de la propuesta, y es por la sensibilidad que
tiene la industria de la educacion en la cual se debe generar la confianza y el
vinculo con los padres, se optara por ingresar con un solo local, para validar el
modelo de negocios, para luego ir ajustando la propuesta de valor con el
aprendizaje adquirido. Se vendera directamente a los padres, que estan ubicados
en la Chicureo y se abordara el mercado mediante alianzas estrategia con los

colegios para la transicion de los nifios a la ensefianza preescolar.

3.3 Estrategia de crecimiento o escalamiento. Vision Global.

3.3.1 Estrategia de Crecimiento

Durante los 5 primeros afios se validara el funcionamiento y posicionamiento de la
marca mediante un Jardin Infantil para luego realizar el escalamiento y lograr
abrir la cantidad 10 establecimientos durante los proximos 10 afios.

JI “Mis Angelitos” considera un plan de crecimiento basado en la diversificacion
geografica con el fin de captar la mayor cantidad de porcion de mercado.

La localizacion seguira para el segundo local priorizada por las variables definidas
de poblacién ABC1 y C2 que viva o trabaje en el sector, donde exista un facil

acceso y conectividad.

3.3.2 Estrategia de Salida

Las opciones que se consideraran son:
La empresa crecio en Valor:
e Venta: si Jl “crecio en valor, una opcion es capitalizar y obtener ingresos
por todo el tiempo y dinero invertido a traves de los afios.
Los objetivos fijados no se alcanzaron:
e Venta o fusion con otra compafia, o con el lider del mercado.
e La venta total de la compania.

e Venta parcial de los activos, de la metodologia, cartera de clientes.
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3.4 RSE y sustentabilidad

La responsabilidad social estar4 enfocada en realizar operativos de estimulacion
temprana para lo cual se participara con un equipo multidisciplinario en hogares de
menores del estado, mediante el diagnostico y evaluaciones gratuitas las que
contempla las indicaciones de terapias recomendadas para que las puedas
contratar o ejecutar los administradores encargados del Jardin Infantil. Esto se
realizara una vez al mes y contempla el seguimiento de los progresos de cada
nifio evaluado con la respectiva retroalimentacion. Mantener satisfechos a los
clientes mediante responsabilidad, compromiso y honestidad que entregara el Ji
en su actuar. Gestionar los canales de comunicacién y monitorearlos de forma
permanente que implique generar una retroalimentacion positiva y mantener una

continua satisfaccién con los clientes

IV. Plan de Marketing

4.1 Objetivos de Marketing

El objetivo especifico es la captacion y fidelizacion de los clientes y el
posicionamiento de la marca del JI “Mis Angelitos” en el mercado. Y éstos son los
pilares para poder realizar la escalabilidad del negocio, por lo anterior la captacion
se realizara mediante diferentes canales para sensibilizar la necesidad de acceder
a la educaciéon temprana, mediante la transferencias de conocimiento mostrando
la importancia y beneficios que implica la educacion preescolar en los menores
con base en la preparacion de contenido informativo realizado por profesionales
de la educacién y complementado también por estudios cientificos acreditados, la
fidelizacion estara marcada por una parte en la atencidén personaliza que guiara el
desarrollo integral y los avances concretos de los nifios (as) en conjunto con los
padres activamente involucrados. La marca sera construida con una soélida
estructura que genere un alto grado de confiabilidad mediante la transmision de
valores, que permita diferenciarnos de los competidores. Los objetivos para los
primeros tres afio se muestran en el anexo n° 9, los cuales corresponden al

posicionamiento, fidelizacion y el desarrollo del servicio.
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4.2 Estrategia de Segmentacion

Para llevar a cabo el desarrollo de un conjunto de proposiciones de valor eficaz, se
gener6 un cuidadoso proyecto de segmentacion de clientes, mediantes variables
etarias, demogréficas, geograficas y psicogréficas, con el fin de detectar
necesidades no cubiertas e insatisfechas. Por lo anterior se identificaron el
segmento del objetivo principal, mediante clasificacion del cliente con el usuario,
es decir, padres con sus hijos de acuerdo a la cantidad de nifios, rango de edad,

educacién y nivel socioeconémico.

Tabla N° 15: “Segmentacion de Clientes”

. Ent Benefidos para el
" o O )
on que Entregamos —

Bemnefido
1 wmis angelitoss

ldvenes
[ Menores
30 anos)

Adulto

loven

[ mas de 30
anos hasta
40 afws)

Adulto
[nids de 40
afos)

= Padres primerzos
=  Alamente conectados

internet y redes sociales

= Motivados por la

sezuridad

= Preccupados dela

relacion precio-beneficos

Padres motivados por la
sezuridad y bienestar de
sus hijos

= Cuentan con experienca |,

pero exploran nuevas
formas ensefianza yla
valoran

= Padres gue promueven las

actividades eintegradion
con ninos(ash

= Son experimentados en el

cuidado, necesitan confort
y seguridad

= Servicio Altamente

Perzonalizado

= Continua

informacion de los
IVENCE Y ProEresns
logrados

= Talleres sltamente

informatives e
integradores

= Flexibiidad horaria
= Segundad
= Ambiente alftamente

integrado

= Infraestructura

disefiada como
herramienta de
aprendizaje

= Equipe altamente

calificado

Apayo y
onentacon
constante
SErvicios
adicionales de
Talleres

Experiencia de un
servicio de
excelencia gue
fomenta el apoyo
metodoligico de
encefianza

Servicio Focalizado
, que promueve el
bienestar y
actividades
dinamicas
participativas

- Relacion de largo

plazo

= Compromiso

= Oportunidad de

aprendizaje
- Adaptacion

= Adeguirir

EXpETENCi3
integral

Fuente: Elaboracion Propia

Esta segmentacion permitira enfocarse en proporcionar un mejor servicio respecto
al rango etario, frente a las necesidades que tiene cada grupo, para poder llevar la
propuesta de personalizacion con mayor capacidad practica.

Por lo anterior se presentan 3 grupos de clasificaciones, padres jévenes menores
a 30 afios que necesitan un apoyo mayor puesto que se enfrentan en general a su
primer hijo y en el cual experimentan mayores dudas respecto de la crianza de sus
hijos. El segmento de padres entre 30 a 40 afios, que en general ya tienen hijos y

que estan deseosos de un proyecto educacional excelencia que fomente
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oportunidades de aprendizaje de sus hijos, que se relaciones y generen
habilidades sociales. El segmento de padres mayores de 40 afios con experiencia
que promueven actividades de integracion, cuidado y bienestar de sus hijos en

busca de que adquieran una experiencia integral sus hijos.

4.3 Estrategia de producto/servicio

El proyecto esté orientado para familias trabajadoras que fomentan y necesitan un
servicio que apoye el desarrollo integral de sus hijos en sus primeros afios de vida.
Es por esto que la estrategia de producto/servicio se basara en disponer de
opciones para nifios de 2 a 6 afios de edad el cual esta definido por el desarrollo
de competencias, entrega de conocimiento y fomento de actitudes.

Respecto para los nifios de 2 a 6 afios se aplicara para la medicion “Test de
desarrollo psicomotor” (TEPSI) junto con el “Programa pedagoégico de
excelencia para educacion parvulario (High Scope)”.

Se contara con un curso entre los 2 a 6 afios que tendré plan con énfasis en la
estimulacién y desarrollo temprana de la capacidad lectora de los nifios, debido a
gque a esa edad responden de manera sorpréndete, facil a los estimulos y
contribuir a generar habito de lectura. Debido a que en Chile existen un consenso
que gran parte de la poblacién no lee, y tiene problemas de compresion lectora ,
estudio realizado por la OCDE “ Nivel Lector en la era de la informacién”, lo cual
repercute en el desarrollo del pais. Se realizaran cursos agrupados por edades,
los cuales tendran énfasis segun el grado de necesidad de cada nifio, y en

especifico de las condiciones de avance (Anexo n° 10)

4.4  Estrategia de Precio

La fijacion del precio inicial sera de $230.000 que es el mismo valor que el JI “Los
Remolinos”, competidor mas cercano.

Esto se sustenta porque el servicio que se prestara a diferencia de los jardines
situados alrededor, es diferente en cuento a las prestaciones que recibe el cliente,
debido a que integra en su modelo clases no solo con la educadora de parvulos,

sino que las clases estan conformadas por un equipo multidisciplinario que
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buscara entregar un servicio realmente que potencie todas las habilidades de los
nifios, como son psicopedagoga, fonoaudiélogo y psicologo por lo cual los padres
no deberan recurrir a otros centros para fomentar ciertos aspectos que son de

interés para ellos adicional a la ensefianza tradicional de los jardines infantiles.

4.5 Estrategia de Distribucion

La estrategia de distribucion de JI “Mis Angelitos” es construir una imagen de

calidad de la marca.

e El equipo docente y multidisciplinar: son el principal proveedor del servicio
gue tendran el contacto con los nifios y ensefiaran las tematicas relacionadas
del programa. Ambos utilizaran la metodologia de ensefianza adoptada por JI
“Mis Angelitos”.

e Instalaciones: seran arrendadas las instalaciones para la ejecucién de
programa en sector de Chicureo. Las salas serdan acondicionadas
completamente y equiparlas con las diferentes configuracion que se utiliza por
el modelo curricular high scope, que permita ejercer las actividades

pedagogicas.

4.6 Estrategia de Comunicacién y Ventas

Para comunicar la propuesta de valor al mercado objetivo se utilizara los diversos
canales de publicidad, cuyo objetivo sera dar a conocer los servicios y los distintos
atributos y ventajas que posee la estimulacion temprana en los menores y poder
vender la propuesta de clases todo lo anterior para informar, persuadir y formar

recuerdos en los clientes.
Los canales a utilizar seran son:

Folletos Informativos: se repartiran folletos en supermercado, hogares, clinicas,
jardines infantiles, salas cunas empresas que estén ubicados en las cercanias de
los establecimientos, con el objetivo de generar marketing directo en el sector.
Este tipo de publicidad, se hara solo con el fin de dar a conocer la existencia de
los establecimientos, ya que, para publicitar la calidad de estos se utilizara la
pagina web y las recomendaciones de los mismos padres que tienen a sus hijos
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alli a través del boca a boca.

AdWords: mediante Google AdWords, la plataforma publicitaria de Google,
cuando un potencial cliente, por ejemplo, necesita Jardin Infantil, es muy probable
que entre a www.google.cl y busque la palabra “Jardin Infantil” o las palabras
“Estimulaciéon”. Aqui es donde el sistema de Google Adwords, hara que aparezca
el sitio web JI "Mis Angelitos” en lugares muy destacados, invitando al potencial
cliente a conocer nuestro jardin, ya que la aplicacion permite la sectorizacién
Pagina Web: la pagina web propia del establecimiento, jugaran un rol importante
para que los padres conozcan sus objetivos, caracteristicas y atributos. Ademas,
contara con noticias referentes a las actividades que desarrollaran los nifios
durante el mes y temas de interés para los padres, respecto de la pagina web de
terceros esta basicamente estara ubicaran en revista de pediatria.

Facebook, YouTube y Twitter: se entregara informacion respecto de los

beneficios de la estimulacion temprana.

4.7 Estimacion de la demanday proyecciones de crecimiento anual

La comuna de Colina donde se instalard el proyecto tiene un potencial de
crecimiento en torno al 12% durante los préximos 5 afios, el cual pasara de tener
10.479 nifios en 2015 a tener una proyeccion en el afio 2020 de 11.745 nifios

entre las edades entre 2 a 6.

Tabla N° 16: “Proyeccion de niinos dentro de los préximos 5 afos”

Comuna edad a2015 a2016 a2017 22018 a2019 a2020
Calina 2 1.061 1.094 1127 1.164 1.176 1.197
Caolina 3 1.115 1.136 1.172 1.206 1.235 1.259
Colina 4 1.035 1.045 1.065 1.098 1.130 1.167
Caolina 5 1.085 1.100 1111 113 1.166 1.201
Caolina 6 1.026 1.056 1.072 1.082 1.102 1.136
Calina 2 1.050 1.083 1.115 1.142 1.163 1.184
Caolina 3 993 1.017 1.048 1.079 1.105 1.126
Colina 4 1.067 1.073 1.099 1.133 1.166 1.194
Caolina 5 1.014 1.026 1.042 1.066 1.099 1131
Caolina 6 1.043 1.071 1.083 1.100 1.125 1.160
Total 10.479 10.701 10.934 11.191 11.467 11.745
Promedio 11.086

Crecimiento proyectado 3 aiios 12%

Fuente: Elaboracion Propia, Fuente: INE 2015
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4.8 Presupuesto de Marketing y cronograma

A continuacion se presentara un detalle del presupuesto de marketing destinado
para el proyecto. El encargado de ejecutar este presupuesto serd el lider de
Marketing. Es importante destacar que estos recursos se comenzaran a utilizar
antes de que el JI “Mis Angelitos” comience la atencién al publico, donde se
buscara dar a conocer la propuesta de valor y el responsable sera el socio Angel

Catalan quien tiene experiencia en Marketing.

Tabla N° 17: “Presupuesto de Marketing”

M5 =miles de pesos Chilenog

CostoTotal
NS Fuente
Adwords 1.000 8 8| 8| B B 8| 8| 8| 8| 8| 8| 8 |https//adwordsgoogle.com
PaginaWeb 700 10 ny 0 7| W W 710 0 nf 1
Folletos Informativos 500 al o a) w| R & & n & @ 42| 42| 42 |Imprentala Americana
Redes Sociales 1.200 100( 100/ 00| 00| 00| 00| 100 00| 100 200 100| 100 |Click Online Marketing Digital
Total § 3.400 50 N5 M5 M5 N5 25| 05| 25| 25| 25| 25| 2%

Actividades

p=]

=

Power Site

P~

Fuente: Elaboracion Propia

V. Plan de Operaciones

5.1 Estrategia, alcance y tamafio de las operaciones:

Para lograr el propédsito de JI “Mis Angelitos” establece una estrategia de
diferenciacion mediante la configuracion de actividades de acuerdo al curriculum
preescolar High Scope (Anexo n° 8), se contara con 4 salas para lograr equipadas
de acuerdo al enfoque pedagdgico para contribuir a un mejor aprendizaje, y

también se busca una asistencia al establecimiento al 5 afio de 70 alumnos.

5.2Flujo de operaciones

Las actividades se desarrollaran enfocadas en fortalecer las habilidades, en
primera instancia se evaluara a cada nifio para poder determinar sus distintas
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VI.

habilidades y poder generar un programa mas personalizado e inclusivo. También
se genera talleres en el mismo horario de clases, para reforzar ciertos aspectos
gue sean de mayor prioridad, para el mejor bienestar de los nifios, mediante el
apoyo de psicoéloga, kinesiologo y educadoras.

A las familias se les informara mediante intranet interno los distintos progresos que

va obteniendo el nifio asi como también dudas que planeen los padres.

5.3Plan de desarrollo e implementacion

El desarrollo e implementacién contempla 5 hitos, los cuales son las constitucion
de la sociedad, la habilitacién y adecuacion salas, contratacion de especialistas, la

marcha blanca y la operacion, lo cual demora segun la planificacién 3 meses.

El detalle se encuentra en la Parte Il del Plan de Negocios.

Equipo del Proyecto

6.1Equipo gestor

Se constituira por 3 socios, uno de ellos con soélida experiencia en educacion
parvularia, tanto a nivel de direccién como contenido pedagdgico

Dos socios con formacion MBA de la Universidad de Chile, enfocados financiera
de gestion y marketing para complementar la vision global de JI “Mis Angelitos”.

La estructura societaria sera mediante la persona juridica de Sociedad AndGnima

Cerrada.

6.2Estructura organizacional

Socio 1, encargado por la correcta aplicacion y cumplimiento de programa

pedagogico.
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VII.

Socio 2, encargado por el cumplimiento del plan financiero

Socio 3, encargado por el cumplimiento del plan de marketing

6.3Incentivos y compensaciones

Los cargos seran revisados en forma anual, como muestra de mantener la

preocupacion, motivacion y participacion activa de los colaboradores.

El detalle se encuentra en la Parte Il del Plan de Negocios.

Plan Financiero

Para el flujo de los inversionistas se aplic6 una tasa de descuento del proyecto de
13,62% mediante el modelo CAPM. La prima por riesgo fue de 6,81% (Anexo n°
12), y el beta corresponde a 0,95 (Anexo n° 13), junto al premio por liquidez de 3%
y la tasa libre de riesgo de 4,15.

Las inversiones corresponden principalmente a la adaptacion de las salas y
compras de mobiliario lo que equivale a M$ 36.355.

La determinacion de capital de trabajo se realiz6 mediante el método del déficit
acumulado (Anexo n° 14), correspondiente a M$22.489.

El VAN determinado para los 5 periodos de funcionamiento corresponde a M$
9.681 con una tasa TIR del 17,42%, logrando un payback al afio 5.

Se resumen en la siguiente imagen los principales ingresos y costos juntos al

EBITDA:

(Miles de M$) Aro 1 Arfo 2 Afo 3 Afo 4 Anfo 5
Ingresos 94.500 124.992 180.528 241.819 292.763
Costos y Gastos -104.055 -141.477 -162.317 -183.607 -205.354
Resultado Operacional -9.555 -16.485 18.212 58 212 87.409
EBITDA -5.446 -10.846 22655 62.597 91.898

Los ingresos estan explicados principalmente por el cobro de mensualidades, las

gue corresponde a 10 meses dentro de un afo calendario.
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El detalle se encuentra en la Parte Il del Plan de Negocios.

VIII. Riesgos criticos

Se identificaron dos riesgos criticos, los cuales son causar la muerte de uno de los
nifios y niflas durante el desarrollo de alguna actividad y el segundo corresponde a
evitar la rotacion de las educadoras, ya que los nifios generan vinculos con ellas y

los padres se sienten mas seguros con la menor rotacion

El detalle se encuentra en la Parte Il del Plan de Negocios.

IX. Propuesta Inversionista

9.1 Estrategia de Financiamiento
Se realizara con aportes propios de los inversionistas debido a que comparten el
criterio de no endeudamiento bancario, y el valor sera en partes iguales del capital

de trabajo y la inversion.
9.2 Oferta para el Inversionista

No existe una propuesta para otro inversionista durante el funcionamiento de los 5

afios del proyecto.
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X.

Conclusiones

El plan de negocio de Jardin Infantil “Mis Angelitos”, se enmarca en la necesidad
de las familias por optar a una educacion de calidad, integral e inclusiva para sus
hijos en etapa preescolar, y este interés se ha demostrado por el gran crecimiento
llegando a duplicarse la asistencia a educacion preescolar durante los ultimos 15
afos llevando 50,3% en el afio 2015. Se debe destacar la incorporacion activa de
las mujeres a la vida remunerada laboral representada por un 47% al 2015, y lo
gue se correlaciona positivamente con mayor demanda por establecimientos de
ensefianza preescolar para dejar a sus hijos. Respecto de lo anterior las familias
estan destinando mayor gasto a la educacion de los hijos llegando a representar el

7,9%, lo que representa la importancia y predisposicion de pago.

La industria de la educacién preescolar es una industria fragmentada, debido a
que ningun establecimiento tiene una gran participacion de mercado ni puede
influir significativamente en los resultados, no sobresaliendo ninguna en términos
generales, explicado por bajas barreras de entrada debido al bajo costos de
capital puesto que no se requiere activos especializados y tipicamente se da que
se habilita un espacio con salas de clases y algunos juegos de exterior para
nifios, también existe la ausencia de las economias de escala, debido a que es un
servicio pedagogico que se imparte en los mismo establecimiento, limitando la
generacion de algun ahorro. En la arena competitiva los establecimientos
funcionan con un modelo de oferta poco diferenciado, y con carencias respecto a
la calidad que presta el servicio debido a que en Chile un 58% de los jardines

particulares no esta acreditado por Juniji.

Para lograr la captacién y fidelizacién se gener6 un programa donde se resalte los
atributos en la adopcién de un curriculum adoptado, y mediante la integracién de
las familias al proceso pedagdgico , junto a la configuracion de herramientas
como Google Adwords y redes sociales que permitan transmitir las diferentes
actividades desarrolladase implementadas, mostrando los benenficios potenciales
de la educacién temprana, promoviendo la integracion e inclusion de los nifios y

nifias de 2 a 6 afos.
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XI.

Anexos:

Anexo n° 1: ¢Qué es el curriculo o enfoque pedagogico High Scope?

High Scope es una metodologia en la que los nifios aprenden a través de su
propia experiencia. Fue creada en Estados Unidos en los afios sesenta para
buscar dar mejores herramientas a nifios pre escolares. Hoy en dia la metodologia
High Scope busca entregar a nifios herramientas para que sean proactivos,
busquen soluciones creativas a sus problemas, sean tolerantes a la frustracion y
se sientan seguros de que pueden lograr lo que quieran en su vida. En High
Scope los nifios estan invitados a probar cosas nuevas, probar teorias e ideas.
Hay espacio para equivocarse y aprender de estos errores. La parte mas
importante de la rutina de esta metodologia es la Hora de Trabajo, donde los nifios
se redinen en grupos pequefos con una educadora para hacer un proceso llamado
Planificar- Hacer — Evaluar. Primero cada nifio planifica qué proyecto realizara
durante la hora de trabajo, decide a qué é&rea ira, qué materiales usara y si
trabajara con algun compafiero. Luego tienen 45 minutos para realizar su
proyecto, siempre acompafados por la educadora que los apoya, les hace ver sus
avances y las estrategias que inventan para solucionar sus conflictos. Por dltimo
se retnen en los mismos grupos y evallan su trabajo. La educadora (que estuvo
con ellos en todo momento) los ayuda a recordar lo que hicieron y darse cuenta de
sus logros.

Las experiencias claves pre-escolares han sido identificadas en estas areas.

Categorias de experiencias claves de High/Scope
para ninos pre-escolares

* Representacion creativa * Clasificacion
* Lenguaje oral y escrito * Seriacion

* Iniciativa y relaciones sociales * Numero

* Movimiento * Espacio

* Musica Tiempo
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Durante un lapso de 30 afos, la Fundacion High/Scope y muchas otras
organizaciones han aprendido a aplicar los principios del desarrollo y crecimiento
del niflo en programas exitosos de educacion y atencion preescolar. Hoy dia
practicamente en cada uno de los estados de EE.UU y en 20 paises alrededor del
mundo se esta aplicando la metodologia High Scope. El curriculo esta construido
en base al interés del nifio y las caracteristicas propias de cada comunidad por lo
que permite ser utilizado en variados contextos culturales que incluyan diferentes

razas, religion, nacionalidad, geografia y nifios con necesidades especiales.

A través de la “Fundacion High Scope” el desarrollo profesional ha ido en aumento
con los afios. Hoy en dia existen 40.000 profesores entrenados en el curriculum
los cuales estan al amparo de 1.600 entrenadores certificados y sirven
aproximadamente a méas de 400.000 nifios y sus familias cada afio.
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Anexo n° 2: Encuesta de perfil de mercado a 103 personas de la Comuna de
Colina, en especifico condominios de Chicureo:

1)

2)

3)

4)

¢indique sus ingresos por grupo familiar?

Ingresos aproximado del grupo familiar Respuesta
5500.000-51.000.000 3%
51.000.001-52.000.000 12%
52.000.001-53.000.000 23%
53.000.001-54.000.000 29%
54.000.001 en adelante 33%
Total 100%
¢, Cual es un nivel educacional?
Mivel de Educacional Respuesta
Educacion Media 4%
Tecnico Profesional 16%
Estudio Universitario Completo 55%
Estudio de Postgrado Magister 22%
Estudios de Doctorados 3%
Total 100%

¢, Cudl es su rango de edad y cuanto hijos tiene entre rango de 0-4 afios?

Promedio
Rango de edad Segmento .

Hijos
Menares de 30 afios 30% 1
30 afios a 40 anos 50%
M4s de 40 afios 20% 3
Total 100%

¢, Qué le hace sentido si escogiera un Jardin Infantil?

Atributos Preferencias

Plan de Educacién atractivo e integrador 45%
Personal altamente calificado 33%
Programa personalizado 15%
Talleres profesionales de orientacion 7%
Total 100%

43



5) ¢En Chile existe un consenso generalizado que no dedicamos tiempo a la

lectura y tenemos problemas como no entender lo que leemos, le gustaria que su

hijo se beneficie de un programa de estimulacion de aprendizaje temprano con

énfasis en lectura, que otros cursos les gustaria que se desarrollaran del siguiente

listado?

Qué Sesiones si pudiese escoger le gustaria

Preferencias

Aprendizaje Lectura Temprana { 2 a 4 afios) 23%
Desarrollo Psicomotor 22%
Desarrollo de Artes 9%
Medio Ambiente y Conciencia Comunitaria 16%
Habilidades Sociales y Conductuales 14%
MNumeracion Temprana (2 a 4 afos) 8%
Desarrollo ciencias 8%
Total 100%

6) ¢, Si pudiera elegir donde le gustaria que se ubicase el Jardin Infantil?

Ubicacion Preferencias

Cerca del Hogar 96%
Cerca del Trabajo 4%
Total 100%

7 ¢, Qué Monto estaria dispuesto a pagar por sesiones de una hora de

estimulacién temprana para su hijo?

Qué monto estaria dispuesto a pagar por sesiones de una

hora de estimulacion para tu hijo en su comuna Respuesta
510.000 14%
513.000 29%
515.000 33%
517.000 16%
5 20.000 8%
Total 100%

44



8) ¢, Cuantas sesiones estaria dispuesto a pagar al mes?

Cuantas sesiones estaria dispuesto a pagar al mes Respuesta

2 sesiones 8%
4 sesiones 84%
B sesiones 6%
8 sesiones 2%
Total 100%

9) ¢, Qué opina de la actual oferta de jardines infantiles y salas cunas de las
comuna?

Opiniones Preferencias

Alternativa Educacional poco atractiva A7%
Alta rotacidn de personal de los establecimiento 23%
Horarios poco flexibles 13%
Falta de informacidn proyecto y retroalimentacion 10%
Mo cumplen la Acreditacion 4%
Materiales de apoyo a la educacidn no atractivos 3%
Total 100%

10) ¢Le interesaria una propuesta de educacion estimulacién y aprendizaje
temprano de media jornada que cuente con estandar internacional por un valor de
$ 230.000 por nifio, que respete el aprendizaje de cada nifios , que sea altamente

personalizado e integrador?

Opciones YPreferencias
Si me gustaria 67%
Mo me gustaria 33%
Total 100%

En este punto se les explico a cada encuestado en qué consistia la metodologia
aplicar con las diferentes areas a desarrollar, junto a la configuracion de la

infraestructura.
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Anexo n° 3:”Comuna de Colina, Chicureo, Ubicacion de JI”

Colina

Batuco @
3

Lo Solar

Estacion

mpa .
by Colina

Valle Grande

&)

Quilicura

Chicureo, Colina, Region Metropolitana

Ubicacion JI “Mis Angelitos”

! Sardin Alfalfs

' Jardin infantul
Los Remvalines

o

N

-
e
(=

o ,

~
[ Mis Angelitos ]

lezj

Chuty e Golr
L Maoseode CN

46



Anexo n° 4: “Analisis Competitivo”

“Amenaza de nuevos entrantes”

Requerimiento de capital: es bajo explicado por la infraestructura no es
especializada y tiene un costos de reemplazo bajo, por tratarse en general de
inmuebles habitacionales adaptados con salas de clases, patios, material didactico,
juegos para nifios, etc., respecto del capital de trabajo a nivel de remuneracion es
bajo explicado por existir gran heterogeneidad entre los programas ofrecidos, planes
de formacién desconectados de las tendencias internacionales, formacion enfocada
a nivelar conocimientos escolares de las estudiantes, cuerpo docente escasamente
especializados?’.

Economia de Escala: fuera de los establecimientos pertenecientes a la JUNJI y
Fundacion INTEGRA, y la cadena de jardines vitamina, el mercado es bastante
fragmentado y la mayoria de las instituciones cuentan sélo con un establecimiento,

por lo que no seria factible aplicar economias de escala.

Diferenciacién: no se observa diferenciacion, explicada principalmente porque los
establecimientos estan mas orientados al cuidado sobre el desarrollo cognitivo y en

general por el no cumplimiento certificacion Juniji.

Costo de Transferencia: es bajo porque no existen un nivel alto de restricciones
las familias, pudiendo optar a otros establecimientos, si se puede mencionar que

pueden existen costos del ambito emocional, para los nifios ante el cambio.

Politicas y Regulaciones: la intensidad es media, con las nuevas regulaciones que
eliminan el lucro en la educacion existen menos incentivos para la entrada de

nuevos competidores, que se venian beneficiados mediante subvenciones.

?’Cuanto Ganan las Educadoras
http://www.familink.cl/blog/posts/2013-12-04-conoce-cuanto-ganan-y-como-se-forman-las-educadoras-de-parvulos-en-chile#.WOO0f6281-M8
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AMENAZA DE NUEVOS
ENTRANTES

Favorable Neutro Desfavorable

1. Economias de escala Grandes X Pequefias

2. Diferenciacién de

productos o lealtad de la Alta X Baja
marca

3. R_equerlmlentos del Alto X Bajos
capital

4. Ventajas de costos No
independientemente del Importante X importante
tamafio P

5. Acceso a los canales de N .
distribucion Restringido X X Amplio

6. Politica Gubernamental Influye X No influye

Rivalidad entre competidores (Favorable)

Diferenciacién: el servicio no es muy diferenciado aplicando el curriculum integral
impartido por el gobierno en general, también se debe destacar la baja calidad de
los establecimiento reconocido por el gobierno y correlacionado al 58% de jardines
particulares no esta acreditado por JUNJI. Con la Ley de fin al lucro, se prevee una

menor participacion de establecimientos particulares.

Demanda: existe un incremento en la demanda por servicios de educacion
preescolar explicado principalmente por la incorporacién de las mujeres a la vida
laboral, y por el mayor conciencia en cuenta a los beneficios de la educacion

temprana fomentado por el gobierno.
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Barreras de Salida: son bajas debido inversiones y requerimiento de capital no son

de gran magnitud.

MANIOBRABILIDAD DE
LA POSICION ENTRE LOS

COMPETIDORES
ACTUALES

1. Namero de competidores
con recursos y capacidades
similares

Pocos

Desfavorable

X Muchos

2. Tasa de crecimiento del
sector industrial

Réapido

Lenta

3. Magnitud de los costos
fijos o costos de
almacenamiento

Bajo

Alto

4. Diferenciacion del
producto o lealtad de marca

Alta

X Baja

5. Barreras de salida

Bajas

Altos

6. Si los rivales tienen
diferentes estrategias,
origenes y cultura

Pocos

Muchos

“Poder de negociacién de los proveedores”

PODER DE NEGOCIACION

DE LOS PROVEEDORES

Desfavorable

1. Esta dominado por unas
pocas compafiias y estan
mas concentrados que la
industria a la que venden.

Muchos

Pocos

2. Costos de cambio de
proveedores

Bajos

Altos

3. Amenaza real de
integracion hacia delante de
los proveedores

Baja

Alto

4. Que la Organizacion
pueda integrarse hacia atras

Alta

X Bajo

5. La industria es un cliente
importante para los
proveedores

Mucho

Poco
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“Poder de negociacion de los consumidores”

PODER DE NEGOCIACION

DE LOS CONSUMIDORES Favorable Neutro Desfavorable

1. Esta concentrado y
compra en grandes No X Si
volimenes

2. Grado de estandarizacion

del producto. Bajo X Alto

3. Los productos que
adquieren forman un
componente de sus
productos y representan una
fraccién significante de sus
Costos.

No X Si

4. Los beneficios del
producto o servicios ofrecido | Alta X Bajo
son:

5. Los productos son
importantes en su calidad
de producto o servicio de los
consumidores

Mucha X Poca

6. Los productos
economizan el dinero de los | Si X No
consumidores

7. Los consumidores
plantean una amenaza de
integracion hacia atras al No X Si
realizar productos
industriales

“Amenaza de productos o servicios sustitutivos”

AMENAZA DE

PRODUCTOS O SERVICIOS Favorable Neutro Desfavorable
SUSTITUTIVOS

1. Existen productos
sustitutos

Fuente: Elaboracién Propia, en base a Porter, M. (2008). “Estrategia competitiva”
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Anexo n° 5:”Listado de Jardines Infantiles”

Comuna

Nombre de establecimiento

Observacién

Direccion del establecimiento

Tipo Autorizacién Junji

Colina Los Remolinos Abierto ala comunidad Avenida Chicureo Lote D Autorizado Normativamente

Colina Kangaroo Abierto a la comunidad El Alba Parcela 38 No Empadronado ni Aut. Norm.

Colina Alfalfa Abierto ala comunidad Avenida Del Valle S/N No Empadronado ni Aut. Norm.
Vitacura Vitamina Las Nieves Abierto a la comunidad Las Nieves N 3606 Autorizado Normativamente
Vitacura Vitamina Nueva Costanera Abierto ala comunidad Av. Nueva Costanera N 4141 Autorizado Normativamente
Vitacura Vitamina Parque Lo Gallo Abierto ala comunidad Del Mirador N 2070 Autorizado Normativamente

Fuente: Junji, 2017
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Anexo n° 6: “Matriz de perfil estratégico”

Jardin Infantil

JI Los Remolino JI Kanguru JI Alfalfa JI Vitamina

Factores

Calificacion Ponderado Calificacion Ponderado Calificacion Ponderado Calificaciéon Ponderado

Proyecto Pedagogico 0,20 3 0,60 2 0,40 2 0,40 3 0,60
Numero de Nifios por Educadora 0,15 2 0,30 2 0,30 2 0,30 1 0,15
Proximidad del Jardin al Hogar 0,15 3] 0,45 3] 0,45 3] 0,45 1 0,15
Plantel educacional calificado 0,15 2 0,30 2 0,30 2 0,30 3 0,45
Instalaciones 0,10 4 0,40 3] 0,30 3] 0,30 3 0,30
Seguridad ( reglamentos :derechos/deberes,

procedimientos ante emergencias) 0,10 3 0,30 3 0,30 2 0,20 3 0,30
Flexibilidad Horarios 0,05 1 0,05 2 0,10 1 0,05 2 0,10
Certificacion Junji 0,10 4 0,40 0| - 0| - 4 0,40
Total 1,00 2,80 2,15 2,00 2,45
Acreditados Junji si/no

JI Los Remolino

JI Kanguru
JI Alfalfa

Fuente: Elaboracion propia

52



Anexo n° 7: “Listado de precios de jardines infantiles”

Jardin Infantil Comuna Horario Mensualidad Matricula
Tamborcito Providencia [08:00 a 12:30 hrs 180.000 180.000
Abecedario Providencia |08:00a 12:30 hrs 205.000 205.000
Vitamina Las Condes [08:00a 12:30 hrs 174.000 174.700
Saint Nicholas Las Condes |08:00a12:30 hrs 170.000 80.000
My Melody Las Condes [08:00a 12:30 hrs 185.000 175.000
Generacidn Las Condes |08:00a 12:30 hrs 185.000 175.000
Chocolate Las Condes [08:00a 12:30 hrs 195.000 250.000
Los Remolinos Colina 08:00a12:30 hrs 230.000 180.000
Kangaroo Colina 08:00a 12:30 hrs 210.000 190.000
Alfalfa Colina 08:00a12:30 hrs 220.000 190.000
Promedio 195.400 179.970

Fuente: Elaboracién propia
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Anexo n° 8: “Guia de experiencia de aprendizaje e indicadores”

1.- Iniciativa y Curiosidad

Estrategias de Aprendizaje

Las actitudes como la iniciativa y la curiosidad se pueden nutrir mediante entornos

de aprendizaje en los que abunden materiales estimulantes y experiencias

significativas. Los nifios que demuestran iniciativa y curiosidad enfocan el

aprendizaje con una disposicion positiva, que puede influir en sus sentimientos

acerca de la escuela y las posibilidades de que tendran éxito en la administracién

de las tareas relacionadas con la escuela.

Puntos comparativos de referencia
Queremos que los nifics sean capaces de:

Ejemplos de experiencias de aprendizaje
Cosas que podria hacer con los nifios:

Indicadores
Comportamientos que podria ver:

a. Mostrar interés por el mundo que
los rodea.

b. Buscar experiencias que sean
interesantes y estimulantes.

c. Demostrar una capacidad cada vez
mayor de iniciativa propia.

+ Colocar juguetes nuevos en el campo visual
del bebé que pueda alcanzar o moverse
para alcanzarlos.

+ Llevar al aire libre & un nifio y nombrar y
hablar de las cosas que los dos ven en el
medic ambiente.

» Rotar diversos materiales de juego gue se
exhiban en anaqueles dentro del alcance
de un nifo.

+ Dirige la mirada a los objetos
nuevos, moviendo brazos y piernas
para mostrar placer, o intenta
agarrar los objetos nuevos.

+ Hace ruidos de felicidad cuando ve
objetos interesantes.

» Gatea hacia los materiales de
juego gue son interesantes para
sacudir, morder y explorar con
los sentidos.

d. Participar en una variedad de tareas
y actividades cada vez mayor.

e. Desarrollar una capacidad cada vez
mayor para tomar decisiones de
manera independiente.

f. Enfocar las tareas y actividades con
flexibilidad, imaginacitn e inventiva
cada vezZ mayores.

» Dar opciones a los nifnos durante su rutina
diaria, en especial durante el tiempo de
“juego liore”.

+ Leer libros acerca de experiencias nuevas y,
siempre que sea posible, exponer a los nifios
a cosas reales mencionadas en los libros.

+ Ofrecer materiales de arte sin restricciones
y animar a los nifos para gue creen sus
disefios propios con los materiales.

= Declara sus opciones de
actividades preferidas durante sus
horas de juego.

+ Hace preguntas a los adultos
acerca de cdmo funcionan
los relojes y cdmo se llaman
las cosas.

» Usa materiales de arte de muchas
maneras sin esperar a que se le
diga lo que tiene que hacer.

g. Tomar decisiones y elegir lo
gue guieren.

h. Desarrollar procedimientos y
hakilidades para pensar, a fin
de investigar el mundo vy tomar
decisiones.

+ Aumentar las opciones disponibles para los
nifios y pedirles que hagan planes sobre lo
que hardn primero, después y al final.

» Hacer que los nifos exploren una coleccion de
objetos usando cosas como imanes, basculas
o lentes de aumento.

+ Declara sus preferencias.

+ Predice o que puede ocurrir
a continuacidn.

» Muestra curiosidad diciendo
cosas como “Me pregunto lo
que pasara si..."”

54



2.- Participacion y persistencia

Los niflos buscan actividades y se involucran cada vez mas en su juego.

Aumentan el tiempo que dedican en cada actividad y les agrada continuar con las

tareas y completarlas.

Puntos comparativos de referencia
Queremos que los nifos sean capaces de:

Ejemplos de experiencias de aprendizaje
Cosas gue podria hacer con los ninos:

Indicadores
Comportamientos que podria ver:

a.

b.

Explorar objetos durante el juego y
aumentar la cantidad de tiempo que
se juega con los objetos.

Repetir acciones con los objetos,
wvariando algunos comportamientos
con el fin de explorar su mundo.

. Obtener satisfaccion por los logros.

= Proporcionar varics juguetes apilables que
animen al nino a usar diversos movimientos,
como tirar y apilar.

= Tener comida en un pequeno recipiente
para que el nino la coma con las manos; al
terminar, decir “Ya terminé”.

= Proporcionar diversos libros de cartdn rigido
para ninas, coma los libros de “levantar y ver”.

= Se mantiene centrado en el
juego con un juguete, intentando
diversas acciones para explorar
el juguete.

= Sonrie o rie mientras juega, en
especial al obtener un resultado.

e,

Aumentar su capacidad para
persistir y terminar diversas tareas,
actividades, proyectos y experiencias.
Demuestra una capacidad cada vez
mayor para fijar metas, desarrollar
¥ seguir los planes.

Mostrar una capacidad cada

wvez mayor para mantener la
concentracitn con el transcurso
del tiempo en una tarea, pregunta,
conjunto de indicaciones o
interacciones, a pesar de las
distracciones o interrupciones.

= Tener disponibles pegamento, tijeras, papel ¥
objetos de una caja de collage, para llevar a la
mesa de arte y crear un collage.

= Hacer proyectos que tarden varios dias
para terminarse, como papel machs o
construcciones de blogues. Hablar sobre
lo gue harén los ninos, y ayudarles a dar
seguimiento a sus ideas.

= Completa las tareas durante
el jusgo.

= Se centra en una actividad de
manera independients o con un
grupo pequeno de otros nifos.

h.

Comenzar a desarrollar
procedimientos v habilidades

para pensar, a fin de investigar el
mundo, resclver problemas y tomar
decisiones.

Alargar el tiempo para asistir,
observar y participar en
experiencias.

= Pedir a los nifios que describan objetos en la
mesa de ciencias, escribiendo las palabras
que usan.

= Construir objetos con Lego, siguiendo un
disenio sencillo.

= Leer libros de cuentos con tramas mas
complejas para nifios, de manera individual
¥ €N grupo.

= Aumenta su capacidad para
percibir cosas en el medio
ambiente.

» Inicia y termina las tareas
puntualmente.

= Escucha v hace preguntas sobre
los cuentos.
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3. Razonamiento y solucién de problemas

Durante el transcurso del dia, los nifios enfrentaran problemas y tendran

oportunidades de resolver situaciones por su cuenta 0 con otros nifios.

Aprenden a pedir ayuda, aumentan su confianza en su propia capacidad y se

enorgullecen por sus logros.

Puntos comparativos de referencia | Ejemplos de experiencias de aprendizaje Indicadores
Queremos que los nifios sean capaces de: Cosas gue podria hacer con los nifios: Comportamientos que podria ver:

a. Intentar diversas medidas para = Proporcionar juguetes donde los ninos = Observa los efectos que tienen
investigar las consecuencias y tienen que introducir formas diferentes en las acciones sobre los objetos
percibir las relaciones de causa la abertura comrecta. v luego intenta nuevas maneras
y efecto. = Jugar a las escondidas y a juegos de de explorar.

b. Crear imdgenes mentales de los isqueda con cbjetos y personas, diciendo = Trata de encontrar personas y
objetos y las personas que no estan cosas como “gDdnde estd la galleta?” v objetos cuando se desaparecen.
en el entomo. “pgui estal”

c. Desarrollar una capacidad cada = Proporcionar diversos rompecabezas y = Muestra placer después de poder
WEZ Mayor para encontrar mas de animar a los nifios a mover las piezas en resolver un problema por su cuenta
una solucidn a una pregunta, tarea direcciones diferentes para resolver dénde o con un grupo de otros ninos.

o problema. van las piezas. = Dice “Yo lo puedo hacer”, y sabe

d. Crecer en el reconccimiento y la = Hacer plasticina y hablar scbre la cantidad también cudndo pedir ayuda a
solucidn de problemas mediante de harina que hay que usar. Predecir lo un adulto.
la exploracidn activa, incluida la que sucedera al intentar con cantidades » Hace predicciones con base en
prueba y error, y las interacciones y diferentes. sus conocimientos y experiencias
CONversaciones con sus companeros = Entregar cbhjetos a los nifios para que anteriores.

y adultos. los clasifiguen en recipientes diferentes; = Nombra la manera como se

e. Desarrollar cada vez mayores hablar con los nifios sobre cdmo toman sus clasifican los objetos y comienza a
capacidades para clasificar, decisiones de clasificacidn. describir como resolver problemas.
comparar y contrastar objetos,
sucesos y experiencias.

f. Comenzar a desarrollar = Incluir libros sobre la construccidon de = Solicita materiales diferentes
procedimientos y habilidades estructuras en la esquina de los bloques que han usado en el pasado para
para pensar a fin de investigar para dar a los nifics nuevas ideas para gue ayudarse a resclver problemas o
el mundo, resclver problemas y prueben mientras construyen. explorar materiales.
tomar decisiones. = Tener embudos, coladores y tubos para = Comienza a usar adecuadamente los

g. Desarrollar habilidades de sclucion jugar con arena y agua; pedir a los nifios sentidos para aprender acerca de
problemas para entender conceptos. que pronostiquen los resultados. objetos y sucesos no familiares.

= Dirigir debates en grupos pequefios y = Usa recursos como libros y
grandes para resclver diversos problemas los adulitcs para ampliar sus
relacionados con las interacciones observaciones.
sociales, asi como sobre ciencias, = Reconoce oportunidades informales
matematicas y otros temas. para resolver problemas.
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Lenguaje

1. Capacidad para escuchar y comprension
Los nifios necesitan estar rodeados de adultos que les hablen a ellos y a los
demas. Cuando los nifios escuchan conversaciones sobre lo que esta pasando a

su alrededor, desarrollan su vocabulario y comprension del lenguaje.

Puntos comparativos de referencia | Ejemplos de experiencias de aprendizaje Indicadores
Queremos que los nifios sean capaces de: Cosas que podria hacer con los ninos: Comportamientos que podria ver:
a. Responder a voces, palabras + Hablar con los nifios y jugar a los juegos de = La expresidn facial cambia cuando
y sonidos familiares. distintas voces. identifica un sonido familiar.
b. Responder a canciones y misica + Hablar con el bebé en voz alta o baja, = Se deleita escuchando una
que sean familiares. susurrar o chasguear la lengua. Luego dejar cancidn o rima y trata de seguirla.
c. Comenzar a responder ante que el bebé repita los sonidos. = Senala/toca un dibujo cuando se
solicitudes, preguntas y + Cantar canciones, rimas y juegos de le pide que nombre el objeto.
conversaciones de los adultos. manos familiares.
d. Combinar ademanes con sonidos. « Leer un libro o una revista. Apuntar a los
e. Comenzar a reaccionar ante los dibujos, nombrarlos y dejarlos tocar o
sonidos ambientales con asistencia apuntar a los dibujos.
de los adultes. + Caminar en interiores o exteriores,

escuchando y sefialando los sonidos en el
medio ambiente.

f. Demostrar una capacidad cada « Involucrar a los ninos en conversaciones = Les cuenta a otros nines en la
VEZ mayor para poner atencion durante la rutina diaria y fomentar mesa del almuerzo sobre sus
y entender las conversaciones, conversaciones entre los nifos. alimentos favoritos.
cuentos, canciones y poemas. + Jugar juegos que se centren en escuchar = Coloca los objetos en la mesa
g. Mostrar avance en la comprensidn con cuidado y seguir indicaciones, como cuando se le indica.
¥ siguiendo indicaciones sencillas y “Simdn dice...” = Cuelga su saco (abrigo) cuando
de multiples pasos. « Cantar canciones de accidn, como se le pide.
“Hokey Pokey". # Splicita una cancién o un libro

favorito, cuando le preguntan.
= Participa en canciones de accidn.
= Participa en conversaciones con
frases y oraciones simples.

h. Comenzar a centrarse en el + Hacer preguntas abiertas para provocar = Participa en rimas, cancicnes,
significado de las palabras para respuestas. cantos, poesia y cuentos.
aumentar el vocabulario. « Animar a los nifios a volver a contar las » Comienza a hacer y a responder

i. Comenzar a usar, a8 pensar y historias y actuar las historias usando preguntas sobre un libro.
responder sobre lo que se les, accesorios y titeres. = Predice sucesos en una historia.
escribe vy escucha. = Habla con los demds sobre los

J. Comenzar a hacer planes para descubrimientos y las acciones.

experiencias de alfabetizacidn.
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2. Capacidad para hablar y comunicacion

Los niflos adquieren habilidades de lenguaje y vocabulario cuando tienen

oportunidades frecuentes para hablar con adultos y compafieros. Cuando estas

oportunidades son parte regular y frecuente de la rutina diaria, los nifios tendran

habilidades de lenguaje mas sélidas a medida que aprenden a leer y escribir.

Puntos comparativos de referencia
Queremos gue los nifios sean capaces de:

Ejemplos de ex
de aprendizaje
Cosas que padria hacer con los nifios:

Indicadores
Comportamientos que

podria ver:

oo

Tmoohe an

. Usar sonidos para transmitir significado.
. Repetir sonidos, imitar acciones y patrones de

lenguaje de los adultos.

. Nombrar a la gente significativa y a si mismos.
. Nombrar objetos.

Usar oraciones sencillas de una palabra.
Usar oraciones de dos palabras.
Hacer preguntas.

. Hablarse/vocalizarse a si mismo durante el juego

con objetos, materiales y personas.

. Demostrar un vocabularic en expansidn.

= Imitar los sonidos y las acciones
de los nifos durante actividades y
rutinas individuales.

= Leer libros gue muestren objetos
familiares y jugar juegos sencillos
de preguntas y respuestas acerca
de ohjetos.

= Jugar al teléfono con los nifnos. Seguir
su juego y responder a sus palabras.

» Imita los sonidos que
usted hace.

= Participa en conversa-
ciones con otros.

= En la conversacion
cotidiana usa una
cantidad de palabras
cada vez mayor.

m.

. Desarrollar capacidades cada vez mayores

para entender y usar lenguaje gue comunigue
informacidn, experiencias, ideas, sentimientos,
opiniones, necesidades, preguntas y otros
propdsitos variados.

. Avanzar en capacidades para iniciar y responder

adecuadamente en conversaciones e interacciones
verbales con compafieros y adultos.

. Usar un vocabulario hablade cada vez mds complejo

y variado.

-Avanzar en la claridad de la pronunciacién y la

capacidad para hablar usando oraciones con una
complejidad de longitud y gramatica cada vez mayor.

» Responder a la comunicacidn de los
ninas y permitir gue ellos tomen la
iniciativa en la conversacidn.

» Agregar NUEVOS BCCESOrios en
diversas dreas de la sala para
promover la conversacion y
desarrollar el vocabulario.

= Participar en conversaciones con los
nifics durante los juegos dramaticos.

» Cuenta historias bien
desarrolladas; repite
himnos o canciones
familiares.

» Escucha cada vez
con mas atencidn
las conversaciones y
las historias.

» Usa vocabulario nuevo
con una frecuencia cada
VEZ Mayor para expresar
y describir sentimientos
e ideas.

. Aumentar la confianza mientras comienza a usar

lenguaje oral para diversos fines.

. Usar un vocabulario hablado cada vez mas complejo

¥ variado.

. Comenzar a centrarse en el significado de las

palabras para aumentar el vocabulario.

» Escuchar las historias de los nifios.
Eseribir las palabras de los nifios
mientras hablan.

= Crear una pared con palabras familiares
de las expenencias de los ninos.

= Proporcionar titeres y accesorios
para animar las conversaciones de
los nifios.

» Repite 0 extiende parte de

una historia.

= Comienza a compartir y
a escuchar las ideas de
los demds.
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Alfabetizacion

1. Conciencia fonolégica

La conciencia fonoldgica involucra la comprension de los sonidos en las palabras
habladas y es altamente predictiva del éxito del inicio de la lectura de un nifio
pequefio. Las investigaciones demuestran que el avance de los nifios en el

aprendizaje de la lectura depende a menudo de la conciencia fonolégica que

tengan cuando ingresan a un jardin infantil.

Queremos que los nifios sean capaces de:

Cosas que podria hacer con los nifios:

Comportamientos que podria ver:

a. Responder a los sonidos y al
lenguaje hablado.

b. Imitar sonidos en historias, canciones
¥ rimas.

c. Participar en juegos de palabras
sencillos.

= Responder y repetir sonidos o palabras que
hagan los nifios: “Ma, ma, ma"™ o “brm, brr”.

= Proporcionar muchas oportunidades para
Jjugar haciendo tartitas y juegos sencillos
con los dedos.

* Muesira interés en lo que se
estd diciendo. Se centra en la
persona que esta hablando.

« Trata de imitar un sonide que
escucha y lo dice una y otra vez
(ba, ba; ga, ga; la, la).

d. Mostrar una capacidad cada vez mayor
para discriminar & identificar sonidos en
el lenguaje hablado.

e. Mostrar una conciencia cada vez
mayor de los sonidos iniciales y finales
de las palabras.

f. Mostrar avance en el reconocimiento
de palabras similares y rimas en
palabras, juegos, canciones, historias
¥y poemas conocidos.

g. Mostrar una capacidad cada vez mayor
para escuchar y discriminar silabas por
separado en las palabras.

= Recitar y leer rimas y poemas con regularidad.

= A |a hora de los bocadillos o de la comida,
inventar imas con los ninos con base en lo
que comen, como “los ositos comen su fruta
en pedacitos”. —

« Disfruta tratando de hacer
rimas y jugando con las
palabras.

+ Senala los sonidos semejantes
(pato y gato).

« ldentifica palabras que
comienzan con &l mismo
sonido (Micolds, nieto y nieve).

h. Ganar confianza mientras comienzan a
usar el lenguaje oral para diversos fines
en el salén de clases.

i. Participar en rimas, cantos, poesia.

= Recopilar dibujos u objetos gue comiencen
o terminen con la misma letra o sonido.

= Escuchar y reconocer palabras que
comiencen con €l mismo sonido inicial
(aliteracidn), como “ruido gue rueda”™

» Aplaudir para hacer coincidir sonidos con
los nombres de los nifios: aplaudir tres veces
por Susana.

« ldentifica palabras con los
mismaos sonidos iniciales
o finales.

« Discrimina e identifica sonidos
en el lenguaje hablado.

« Aplaude con los sonidos en
las palabras.

« Forma sus propias rimas.




2. Conocimiento y aprecio de los libros

Compatrtir libros es crear oportunidades para que los adultos y los nifios se

disfruten mutuamente, asi como los sonidos de las palabras, las ilustraciones y la

historia. Las investigaciones demuestran que a los nifilos a quienes se les lee con

frecuencia y a edad temprana, entran al jardin de nifios (kinder) con las

habilidades del lenguaje y para escuchar que necesitan.

Queremos gue los nifos sean capaces de:

Cosas que podria hacer con los nifios:

Comportamientos que
podria ver:

(=N )

. Responder positivamente a las actividades de lectura

de libros con adultos.

. Manipular los libros y los materiales impresos y

mostrar interés en ellos.

. Elegir los libros favoritos para que los lea el adulto.
. Participar en el relato de la historia repitiendo

palabras.

+ Brindar muchas oportunidades para ver e
interactuar con tipos diferentes de libros y
de materiales de lectura.

# Entregar a los nifos libros de carton,
ayudarles a pasar las péginas y sefialar
los dibujos.

+ Animar a los nifios para que nombren los
objetos en los libros.

+ Elige el mismo libro una
y otra vez y pide que se
lo lean.

+ Pasa las paginas en los
libros.

+ Sefiala los dibujos en un
libro cuando le piden gue

identifigue un objeto.

. Mostrar un interés y una participacion cada vez

mayores en escuchar y hablar sobre diversos libros
de ficcidn y no ficcidn, asi como poesia.

. Mostrar un interés cada vez mayor en actividades

relacionadas con la lectura, como pedir leer un libro
favorito; elegir ver los libros; hacer dibujos con base
en las historias; pedir llevar los libros a casa; irala
biblioteca; y simular que leen con otros ninos.

. Demostrar avance en las capacidades para

volver a contar y dictar historias de los libros y

las experiencias, actuar las historias en juegos
draméaticos y predecir lo que sucederd a continuaciGn
en una historia.

. Avanzar en el aprendizaje para manipular y cuidar

los libros; saber que se ve una pagina a la vez en
secuencia del frente hacia atras y entender gue el
libro tiene titulo, autor e ilustrador.

» Colocar diversos libros en todas las dreas
de la sala: libros de cartdn, libros de pasta
dura, libros de pasta suave, revistas.

+ Leer historias en los momentos de estar
en grupo, que se pueden extender a través
del arte y los juegos draméticos.

+ Cuando se lee a un nifio, sefalar el titulo,
el autor y el ilustrador del libro.

+ Preparar un érea de juegos dramédticos
como una biblicteca, para que los nifos
puedan seleccionar los libros y demostrar
el cuidado de los libros.

» Ve un libro con un
amigo.

» Uza ideas de libros en
arte, construccidn con
blogues y otros juegos.

» Hace preguntas
relacionadas con la
historia, como *gQuién
hize los dibujos?" o
“2Qué pasa al final?"

. Comenzar a desarrollar el aprecio por la literatura

mediante diversas experiencias orales, de lectura y
escritura con y sin ficcidn.

. Comenzar a entender las partes de la historia y su

significado.

. |dentificar partes de una historia (principio, parte

media y final).

. Comenzar a distinguir entre ficcidn y 1o que no es

ficcidn.

# Al leer una historia, pasar el dedo por las
letras, de izquierda a derecha.

= Al leer libros conocidos para el nino,
comentar brevemente sobre la tipografia
misma. Por ejemplo, podria decir: “Las
letras de este libro estdn impresas en
color negro”, o “Todas las palabras estan
en la parte inferior de la pagina”.

+ Hacer gue los nifics cuenten de nuevo las
historias con titeres, dibujos y tableros
de franela.

# Elige ver los libros.

» Coloca el libro al
derecho y lo observa de
izquierda a derecha.

» Demuestra la capacidad
para volver a contar y
hacer preguntas sobre
las historias.

+ Hace dibujos con base
en las historias.
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3. Concienciay conceptos del lenguaje escrito

Cuando los nifios ven e interactian con palabras, letras impresas y nimeros en su
mundo cotidiano y su ambiente en la guarderia, aprenden que el lenguaje escrito
significa algo. Los nifios pequefios comienzan a entender que hay una relacion
entre palabras habladas y escritas, siguiendo el lenguaje impreso mientras lo leen

en voz alta en libros de cuentos, letreros, notas escritas y otros materiales

impresos.

Queremos que los nifos sean capaces de:

Cosas que podria hacer con los nifios:

Comportamientos que podria ver:

. Mostrar interés cuando se leen las historias.
. Reconocer el lenguaje impreso en el entorno del

vecindario y de la guarderia.

= Proporcionar libros con dibujos
simples con una palabra en cada
pagina, como gato, pelota.

» Colocar recipientes de comida vacios
en el drea de juegos dramadticos y
sefnalar el nombre en las etiquetas.

= Senala los dibujos en las
paginas de un libro.

= 5 fija y comenta el lenguaje
impreso gue ve a su alrededor,
como sefialando la palabra
“Cheerios”, en una caja
de cereal.

(=N

. Mostrar una conciencia cada vez mayor del lenguaje
escrito en los ambientes de los salones de clase, el

hogar ¥ la comunidad.

. Desarrollar una comprensidn cada vez mayor de

las diferentes funciones de las formas del lenguaje
escrito como letreros, cartas, periddicos, listas,
mensajes y mends.

. Demostrar una conciencia cada vez mayor de

conceptos, como el hecho que la lectura en inglés
avanza de amiba hacia abajo y de izquierda a
derecha, que el discurso se puede escribir y que la
letra impresa transmite un mensaje.

. Mostrar avances en el reconocimiento de la

asociacion entre las palabras habladas y escritas
siguiendo el lenguaje impreso mientras se lee.

. Reconocer una palabra como una unidad del

lenguaje escrito, o estar consciente de gue las
letras se agrupan para formar palabras y que las
palabras van separadas por espacios.

= Proporcionar lenguaje impreso sobre
el ambiente en todas las dreas.

» Rotular los anaqueles con dibujos y
letras impresas como etiquetas.

» Sefialar las palabras mientras las lee
en libros o anuncics alrededor del
ambiente de la guarderia.

= Escribir frases u oraciones sencillas
que usen los nifios para describir sus
obras de arte.

= Senala las letras impresas y
pregunta: “sQué dice ahi?”
= Sefiala las palabras en
los libros.
= Le pide & un adulto gue
escriba sus palabras en
su obra de arte o en los
mensajes a los familiares
¥ amigos.

h.

Comenzar a aprender algunos de los patrones
convencionales del lenguaje escrito.
Comenzar a demastrar la comprension de los
conceptos de las letras impresas.

J« Observar las letras en la vida cotidiana familiar y

preguntar cémo se escriben las palabras.

= Escribir una historia que creen los
nifos con dibujos y palabras.

= Rotular todos los articulos personales
con los nombres de los nifios.

= Pedir a los nifios que identifiguen
letras, palabras y ndmeros habituales
gue se muestran en el entorno.

= Reconoce palabras familiares
en los materiales impresos
mientras se cuentan cuentos.
= Entiende que los grupos
de letras forman palabras
{con sentido) y pregunta
su significado.
= Con frecuencia identifica
suU nombre.
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4. Escritura a nivel preescolar

Los nifios pequefios desarrollan su comprension acerca de las funciones del
lenguaje escrito y aprenden que las ideas se pueden escribir cuando se les da la
oportunidad de ver escribir a los adultos y de escribir ellos mismos. Comienzan a
generar ideas acerca de como funciona el lenguaje escrito y exploran sus usos.

Los nifios pequefios tratan de escribir mediante garabatos, formas y ortografia

inventada, lo cual les ayuda a entender la escritura.

Queremos gue los nifos sean capaces de:

Cosas que podria hacer con los nifos:

Comportamientos que podria ver:

para representar ideas usando simbolos
parecidos a letras, o copiando o escribienda
palabras conocidas, como sus propios
nombres.

de las manos, como la arcilla y las
pinzas para ropa.

a. Darse cuenta de que los adultos a su » Modelar la escritura durante las » Toma los crayones vy los
alrededor escriben. rutinas diarias. Describir lo que se marcadores.

b. Sostener algunas herramientas de escritura estd escribiendo. = Sujeta los marcadores con toda
simples y hacer marcas con ellas. + Dar oportunidades a los ninos de hacer la mano y hace marcas al azar.

garabatos con crayones, marcadores
y ldpices gruesos en una mesa o en
un atril.

c. Desarrollar la comprensidn de que la + Proporcionar materiales de escritura en » Hace garabatos en un papel,
escritura s una manera de comunicarse el drea de juegos draméticos y dejar que usando simbolos parecidos a
para diversos fines. los nifios escriban su orden, o escribir letras y algunas letras.

d. Comenzar a presentar historias y experiencias una receta. = Trata de escribir la mayoria de
mediante dibujos, dictado y en el juego. + Crear un drea de escritura con las letras y algunas letras del

e. Experimentar con una variedad cada vez mayor materiales de escritura e impresidn para nomere.,
de herramientas y materiales de escritura que la exploren los nifos. » Pide al adulto que escriba las
como lapices, crayones y computadoras. * Proporcionar materiales gue desarrollen cosas, “¢C0dmo escribo que te

f. Avanzar de usar garabatos, formas o dibujos la fortaleza y el control de los midsculos quiero?”

h.

g. Comenzar a aprender algunos de los patrones

comvencionales del lenguaje escrito.

Elegir interactuar con libros, experiencias
relacionadas con la lectura y escritura.
Desarrollar habilidades motoras de midsculos
menores con el fin de comunicarse mediante
representaciones creativas y simbolos

por escrito.

+ Proporcionar un archivero con palabras
en &l drea de escritura para ayudar a
que los nifios escriban mensajes.

+ Suministrar materiales de escritura
interesantes, como tiza para escribir en
la acera y pinceles para pintar.

+ Dejar que los nifcs hagan targetas para
ocasiones diversas. Animarlos a escribir
de una manera que tenga sentido
para ellos.

+ Escribe una secuencia de letras,
las lee o pide que se las lean.

= Experimenta con diversas
herramientas de escritura.

62




5. Conocimiento del lenguaje

El conocimiento de las letras es un componente esencial para comenzar a leer y

escribir con éxito. Las funciones de las letras escritas y su relacion con los sonidos

son componentes criticos en el éxito de los nifios para aprender a leer.

Queremos que los nifios sean capaces de:

Cosas que podria hacer con los nifios:

Comportamientos gue podria ver:

a. Comenzar a percibir los sonidos de los
nombres de las letras.

+ Cantar |a cancion del abecedario durante
el dia.

« Usar los nombres de las letras en las
conversaciones diarias.

* Repite los sonidos de algunos
nombres de letras.

b. Mostrar avance en la asociacion de los
nombres de las letras con sus formas
¥ sonidos.

¢. Aumentar la capacidad para percibir
las letras iniciales de palabras
familiares.

d. ldentificar por lo menos 10 letras del
alfabeto, en especial las que tienen
sus propios nombres.

e. Saber que las letras del alfabeto son
una categoria especial de gréficos
visuales gue se pueden nombrar
individualmente.

# Proporcionar blogues con letras, libros de
alfabeto, letras con imén, rompecabezas
de letras, etc.

« Usar letras en maydsculas y mindsculas al
rotular articulos.

« Proporcionar juegos de clasificacidén de
letras, con letras a las que los nifios estén
familiarizados.

= Ve un letrero de alto y dice: “Eso es
AL-T-07.

= Sefiala a una caja de Cheerios y
dice: “Esa es una C, como la que
tiene mi nombre”.

f. Comenzar a demostrar la comprensién
de los conceptos de las letras
impresas.

g. Comenzar a aprender algunos de los
patrones convencionales del lenguaje
escrito.

h. Escribir una secuencia de letras,
leerlas o pedir que las lean.

+ Pedir a los nifios que escriban sus nombres
en una cbra de arte y que la firmen.

+ Hacer juegos sencillos de hacer coincidir
los dibujos y los sonidos de las letras.

« Cantar *BINGO" usando los nombres de
los nifos.

+ Formar letras con plasticina.

» Reconoce con frecuencia su nombre
cuando estad escrito.

= ldentifica la primera letra de su
nombre cuande estd escrita.

= Experimenta con patrones de letras;
por ejemplo, consonante, vocal.

= Nombra varias letras gue aparecen
en textos impresos del entomo.

= Se fija en las letras de la vida diaria
familiar y pregunta cémo deletrear
palabras, nombres o titulos.
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Matematicas
1. NOmeros y operaciones

Los nifilos se benefician con las experiencias cotidianas que implican comparar y
contar, durante sus experiencias de juego de todos los dias. Los nifios pequefios
perciben los efectos de aumentar o disminuir la cantidad de objetos en una
coleccién. Los nifios necesitan muchas oportunidades para hacer coincidir objetos

y contar a fin de describir cambios en el nimero de objetos.

Puntos comparativos de referencia
Queremos que los nifos sean capaces de:

Ejemplos de experiencias

de aprendizaje
Cosas que podria hacer con los ninos:

Indicadores
Comportamientos que podria ver:

a. Demostrar una comprension cada vez mayor
de relaciones (igual/ diferente).

b. Demostrar una comprension cada vez mayor
para hacer coincidir cosas.

¢. Demostrar una comprension cada vez mayor
para hacer secuencias.

d. Comenzar a usar palabras de nimeros.

» Leer libros que implican contar.

» Jugar con blogues pequefios. Usar
palabras de nimeros y palabras de
comparacidn mientras apila.

= Contar botones mientras viste al nifio o
el nimerno de galletas mientras come los
bocadillos.

» Cantar canciones de nimeros y hacer
juegos con los dedos.

» Acomodar los blogues en orden por tamao.

» Mira libros que implican contar.

» Agrupa los blogues en pilas
pequeias y pilas grandes.

» Participa en canciones gue
implican contar usando los
dedos para representar los
ndmeros que se cantan.

e. Demostrar un interés y una conciencia cada
vez mayores de los ndmeros y de contar
como un medio para resolver problemas y
determinar la cantidad.

f. Comenzar a asociar conceptos de nimeros,
vocabulario, cantidades y cifras escritos de
maneras significativas.

g. Desarrollar una capacidad cada vez mayor
para contar en secuencias de 10 y mas alla.

h. Comenzar a usar correspondencia de uno
& uno al contar objetos y al hacer coincidir
grupos de chjetos.

i. Comenzar a usar el lenguaje para comparar
ndmeros de objetos con elementos como
m&s, Menos, mayor que, menor que, igual a.

j- Desarrollar una capacidad cada vez mayor
para combinar, separar y nombrar cudntos
objetos concretos pueden ver.

# Incluir el contar como parte de la rutina
diaria.

» Proporcionar recopilaciones de tres a cinco
objetos (botones, animales de plastico,
conchas, llaves) gue fomenten el contar,

» Proporcionar oportunidades para contar
mientras los nifos juegan con objetos
manipulables.

» Animar la correspondencia de uno a uno
mientras los nifios entregan los materiales.

» Leer historias y cantar canciones donde
se van guitando los grupos o los objetos,
como “Ten in a Bed".

+ Proporcionar cifras hechas de diversos
materiales: fieltro, madera, imanes y papel
de lija.

» Cuenta diez objetos con la
gyuda de un adulto.

+ Usa “mds” o0 “menos”
adecuadamente.

» Entrega un articulo a cada nino.

+ Hace agrupaciones de objetos
del mismo ndmero {por ejemplo,
apila blogues en pilas de tres).

k. Comenzar a desamoliar un sentido de los
nimeros y a entender las relaciones numéricas
gue les da la flexibilidad de manejar ndmeros
de muchas formas diferentes.

I. Comenzar a modelar y desarrollar la
comprensidn de las operaciones y los
procedimientos iniciales para los célculos.

» Jugar domind con los nifics alineando los
lados con la misma cantidad de puntos.

» Dar al nific dos objetos para que los
cuente y luego darle otros dos y preguntar:
“¢Cudntos objetos tienes ahora?”

» Hace coincidir los numerales
del cero al diez con el ndmero
de puntos correcto.

» Comienza a contar objetos usando
comespondencia de uno & uno.

+ Comienza a modelar
“agregando” y “guitando”
usando objetos.




2. Geometria y sentido espacial
Para los nifios pequefios, la geometria involucra observar y describir las formas
gue se encuentran en todas partes de su entorno. Los nifilos usan las formas

geométricas y la conciencia de espacio de manera natural segin comienzan a

expresarse mediante el dibujo y las construcciones.

Puntos comparativos de referencia
Queremos gue los nifos sean capaces de:

Ejemplos de experiencias de aprendizaje
Cosas que podria hacer con los nifios:

Indicadores
Comportamientos que podria ver:

a. Comenzar a desarrollar la conciencia de
las formas.

b. Comenzar a desarrollar la conciencia de
los tamanos.

c. Comenzar a demostrar el uso de cuerpos
¥ materiales en el espacio.

» Leer libros que tengan formas.

» Usar palabras como “grande” y “chico”,
“encima” y “debajo” cuando hable con los
nifios sobre los objetos en el entomo.

» Proporcionar juguetes para clasificacitn de
formas y rompecabezas de formas.

= Agrupa objetos de la misma
forma o el mismo tamanio
cuando use juguetes de la
caja de clasificacion o en
rompecabezas sencillos.

» Musve juguetes o su propio
Cuerpo en posiciones diferentes
como “debajo” o “encima’.

d. Comenzar a reconocer, describir, comparar
¥ nombrar formas comunes, sus partes y
sus atributos.

e. Avanzar en la capacidad para agrupar y
desarmar formas.

f. Comenzar a ser capaces de determinar
si dos formas tienen el mismo tamafio o
forma o no.

g. Mostrar crecimiento al hacer coincidir,
clasificar, poner en serie y reagrupar
objetos de acuerdo con uno o dos
atributos como color, forma o tamafio.

h. Desarrollar una comprensién cada
vez mayor de direccionalidad, orden y
posiciones de objetos, y palabras como
arriba, abajo, encima, debajo, superior,
inferior, dentro, fuera, frente y detras.

» Proporcionar oportunidades para gue los
nifios encuentren formas en el entorma, en
interiores y en exteriores.

» Crear recortes de varios tipos de materiales
(tapas de plastico, papel para construccidn,
cartdn, tela). Pedir a los nifios gue usen los
recortes para clasificarlos en grupos o para
crear un collage.

» Usar tagetas de patrones para crear cuentas
cuadradas, redondas u ovaladas.

» Jugar a “Simdn dice...” usando palabras de
direccién (arriba, abajo, junto, debajo, detrds)
con objetos rellencs de bolitas.

» Bailar en grupo, permitiendo que los ninos
creen sus movimientos. Pedirles que
describan su baile y observar las formas que
hacen los demas con SUs CUerpos.

« ldentifica el circulo, el cuadrado
y el tridngulo.

» Describe las maneras como ha
ordenado las formas.

+ Describe los objetos poruno o
dos atributos.

+ Demuestra palabras
direccionales (arriba, debajo,
detrds, a un lado, etc.).

i. Comenzar a ser capaces de reconocer,
clasificar y describir formas geométricas
mientras resuelven problemas que
implican forma, posicion y orientacién en
el espacio.

* Proporcionar diversas formas a los nifios
para que las usen en sus cbras de arte.

» Construir estructuras con blogues unitarios
mientras se mencionan los nombres de
las formas y las posiciones de los blogues
mientras los nifios construyen.

» Animar a los nifics a avanzar por una “pista
de obstdculos”™ (moverse por amriba, por
abajo, alrededor y a través).

» Nombra cuadrados, trigngulos,
circulos y rectangulos.

« Clasifica un grupo de objetos
usando uno o dos atributos.

» Describe la posicidn de los
objetos con relacién a otros
objetos y a si mismos usando
las palabras: encima,/debajo,
arriba/abajo, etc.
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3. Patrones y medicion

Los nifios que ven patrones en su mundo son mas capaces de recordar lo que han

aprendido y de transferir el conocimiento a situaciones nuevas. Los nifios hacen

comparaciones de manera natural. Desde una edad muy temprana, los nifios

comparan quién es mas alto y quién tiene mas. La comparacion es el primer paso

en el desarrollo de una comprension de la medicion.

Puntos comparatives de referencia
(Queremos que los nifios sean capaces de:

Ejemplos de experiencias de aprendizaje
Cosas que podria hacer con los nifios:

Indicadores
Comportamientos que podria ver:

a. Comenzar a hacer comparaciones
sencillas.

» Usar palabras de comparacion cuando
jueguen con juguetes grandes y pequenos.

» Hablar sobre “mds”, “menos” y “todo se
acabd” durante la hora de los bocadillos.

= Apunta al mas grande de dos
objetos, cuando se le presentan
objetos de diferentes tamafios
¥ s le pide que identifique el
“grande”.

= Se da cuenta de gue ofro nifio
tiene méds (galletas, cheerios).

b. Mejorar las capacidades para reconccer,
duplicar y extender patrones simples
usando diversos materiales.

¢. Mostrar cada vez mas capacidad para
hacer coincidir, clasificar, poner en serie y
reagrupar objetos de acuerde con unoc o
dos atributos como forma o tamanio.

d. Comenzar a hacer comparaciones entre
varios objetos con base en un sclo
atributo.

e. Mostrar el avance en el uso de medidas
esténdar y que no son estdndar para la
longitud y el drea de los objetos.

» Jugar juegos sencillos con muestras de tela
o papel tapiz para que los nifios los hagan
coincidir.

= Proporcionar oportunidades a los ninos
para comparar longitudes usando objetos
cotidianos como hilo, eslabones de pldstico
unidos, cubos, etc.

= Explorar el concepto del peso sosteniendo
dos objetos diferentes y determinando cusl
es el mas pesado.

+ Usar balanzas con plasticina, bellotas,
conchas, etc.

» Clasifica diversos objetos por
color, textura, forma,

» Comienza a identificar el mas
largo de dos objetos.

» |[dentifica el mas pesado de dos
objetos.

» Usa palabras de comparacion:
por ejemplo, grande, mas grande
¥ el mas grande.

. Reconocer y copiar patrones sencillos.

g. Explorar y desarrollar el concepto de
medicidn utilizando unidades de medicion
que no son estdndar.

h. Demostrar estar consciente de los

conceptos y la secuencia del tiempo.

= Proporcionar bloques de parqué para
manipularlos, como actividad a realizar en la
mesa.

+ Cuando se unan cuentas con un corddén,
proporcionar tarjetas o patrones con
Imagenes para copiar

= Dar a los nifios diversas reglas y cintas de
medir para medir estructuras de blogues,
mesas, sillas, etc.

= Leer el programa diario con los nifios y hacer
preguntas, como “;Qué hacemos después
de almorzar?”

= Explora y crea patrones sencillos
usando objetos, rotulando
verbalmente lo que tiene.

+ Reconoce y copia patrones
sencillos con objetos.

= Mide la longitud y el peso
usando unidades que no son
esténdar y las herramientas
adecuadas.

» Usa palabras que describen el
tiempo y lo que viene primero.
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1.

Desarrollo social y Emocional

Autoconcepto

El desarrollo del autoconcepto en el nifio le permite obtener la comprension de

quiénes son y sus capacidades para funcionar en su mundo. Segun adquieren

mas confianza e independencia comienzan a sentirse bien con su capacidad de

interaccion con los demas.

Puntos comparativos de referencia
Queremos gue los nifios sean capaces de:

Ejemplos de experiencias de aprendizaje
Cosas que podria hacer con los ninos:

Indicadores
Comportamientos que podria ver:

. Comenzar a sentirse valorados

¥ seguros en sus relaciones.

. Comenzar a mostrar una capacidad

cada vez mayor para distinguir entre
si mismos ¥y los demds.

. Comenzar a sentirse competentes y

orgullosos por lo que pueden hacer.

» Ser confiable y dejar que los nifics sepan que
pueden contar con usted saludandolos cada dia
cuando lleguen.

= Pedir a los padres gue lleven fotos de los ninos y
sus familias. Colocarlas en los pisos y en la parte
baja de las paredes para gue los nifos se puedan
identificar a si mismos y a los demas.

» Proporcionar materiales, como sonajeros, que
producen una respuesta grata cuando los usan
los nifios.

= Sonrie y muestra agrado
cuando se le habla.

» Mueve el cuerpo hacia el
encargado de la atencidn.

» Sacude el sonajero y sonrie.

* Se sefala a si mismo en
las fotos.

. Comenzar a desarrollar y expresar la

conciencia de si mismo en términos
de capacidades, caracteristicas y
preferencias especificas.

. Desarrollar una capacidad cada vez

mayor de independencia en una gama
de actividades, rutinas y tareas.

. Maostrar una confianza cada vez

mayor en una gama de capacidades
y expresar orgullo por sus logros.

. Comenzar a identificarse a si mismo

por nombre y apellido.

= Brindar oportunidades para gue los nifos
tomen decisiones.

= Animar a los nifios a participar en habilidades
de autoayuda, como vestirse, cepillarse los
dientes y lavarse las manos.

= Brindar oportunidades para gue los nifos
interactden con sus nombres. Cantar canciones
y hacer libros con sus nombres en ellos.

+ Toma decisiones acerca de
qué hacer y se describe a sl
mismo y lo que le gusta y le
disgusta a nivel personal.

= Hace un esfuerzo por vestirse,
cepillarse los dientes o
lavarse las manos.

+ Usa nombres en la
conmversacion cuando juega.

. Mastrar un conocimiento basico

acerca de si mismos y sus familias,
con los nombres completos.

i. ldentificar un cambic en s mismo,

desde el nacimiento hasta el
momento presente.

j. Comenzar a usar diversos recursos

para recopilar y comunicar informacion
acerca de la historia personal.

= Escribir palabras que usan los nifos mientras
cuentan historias acerca de si mismos y de
sus familias.

= Proporcionar materiales para juegos dramaticos
que reflejen la cultura y la diversidad de los
ninos en su grupo.

« Leer libros de cuentos acerca de las familias.

= Recopilar objetos y crear exhibidores que
reflejen los intereses v Ia historia personal de
los nifios.

= Habla sobre si mismo y de los
miembros de su familia.

= Imita & adultos importantes
durante el juego de roles.

» Se identifica con personajes
en libros de cuentos diciendo
c0s8s como “Yo también
hago eso”.
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2. Autocontrol

Mientras mas practiquen el autocontrol los nifios, mas facil es que se expresen de

manera adecuada. Con el autocontrol, la vida de los nifios resulta mas equilibrada

y centrada, y aprenden a enfrentar desafios nuevos en la vida cotidiana. El

autocontrol ayuda a que los nifios funcionen en un grupo.

Puntos comparativos de referencia
Cueremos que los nifnos sean capaces de:

Ejemplos de experiencias de aprendizaje
Cosas que podria hacer con los nifios:

Indicadores
Comportamientos que podria ver:

a. Mostrar una capacidad cada
vez mayor de autorregulacion al
estar enojados.

b. Mostrar una capacidad cada vez
mayor para iniciar actividades.

c. Comenzar a exhibir expresiones de
emocion adecuadas.

» Percibir las diferencias individuales sobre cdmo se
autorregulan los bebés. Ayudarles a repetir dichas
acciones, como colocarse el punio en la boca para
calmarse.

» Dar oportunidad a los nifics para gue se alimenten a
si mismos.

= UUsar palabras para ayudar a gue los ninos describan
sus emociones y redirigiros a otras actividades que
les ayuden a calmar sus emociones.

» Se calma solo con juguetes
u otros materiales.

= Sujeta la cuchara cuando
lo alimentan, tratando de
comer por si mismo.

» Busca la asistencia de un
adulto cuando se molesta.

d. Mostrar avance en la expresion
de sentimientos, necesidades y
opiniones en situaciones dificiles
y conflictos sin lastimarse a
si mismos, a los demds oa la
propiedad ajena.

e. Desarrollar una comprension cada
vez mayor de como sus acciones
afectan a los demés y comenzar
a aceptar las consecuencias de
Sus acciones.

f. Mostrar una capacidad cada vez
mayor para seguir las reglas y
rutinas y usar los materiales con
intencidn, seguridad y respeto.

» Leer y comentar libros sobre siteaciones dificiles que
podrian encontrar los nifos.

» Exhibir imdgenes que muestren emociones.

= Crear reglas sencillas para la rutina diaria, usando las
palabras de los nifios, y publicarlas para que los nifios
las “lean”.

» Trata de resolver
situaciones dificiles sin
asistencia de un adulto.

= Golpea con los pies,
diciendo “Estoy muy
engjado”.

= Les recuerda a los
demds las reglas y
las consecuencias.

g. Comenzar a aprender sobre
derechos y responsabilidades
personales.

h. Comenzar a resolver problemas
personales y del saldn de clases.

i. Entender y seguir reglas y rutinas
del saldn de clases.

= Ayudar a gue los nifos asistan en la creacidn de
listas de cosas para recordar cudndo se usan ciertos
materiales, como herramientas para trabajar con la
madera. Agregar imé&genes a las palabras.

= Preguntar a los nifios odmo resolverian un conflicto.

= Usar reuniones en grupo para promover una liuvia de
ideas de soluciones cuando surjan los problemas.

= Les recuerda a los demas
las mejores maneras de
usar materiales o de actuar
durante la hora del juego.

« Habla acerca de sus
sentimientos y los
sentimientos de los demas.

= Resuelve los problemas
CON SUS companernos.
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3. Cooperacion

Mediante la cooperacion, los nifios aprenden a vivir en el mundo que los rodea.

Esto conduce al éxito en la escuela, permitiendo que los nifios aprendan a llevarse

bien y a trabajar juntos.

Puntos comparativos de referencia
Queremos que los nifios sean capaces de:

Ejemplos de experiencias de aprendizaje
Cosas que podria hacer con los ninos:

Indicadores
Comportamientos que podria ver:

a. Comenzar a mostrar interés en
sus companeros y demostrar la
cooperacién con el fin de ayudar.

b. Demostrar una autoafirmacion
adecuada.

# Brindar muchas oportunidades a los nifios
para que observen e interactden unos con
otros.

* Suministrar mufecas y animales de peluche
suaves para imitar el comportamiento de
cuidado y atenciGn.

# Rodar una pelota de un lado a otro para
ayudar a los nifios peguefics a dar y recibir
mientras juegan con los demds.

+ Da palmaditas al adulto en la
espalda cuando lo cargan.

+ Observa a otros nifios.

+ Estira la mano para tocar la cara
de otro nific peguefio.

# Usa palabras como “mio”.

c. Mayor capacidad para mantener
imteracciones con sus iguales
ayudando, compartiendo y
comentando.

d. Mostrar cada vez més la capacidad
para usar el compromiso y el
intercambio verbal al trabajar,
Jjugar y resolver conflictos.

e. Desarrcllar cada vez mas la
capacidad para dar y recibir en
las interacciones; tomar turmaos
en los juegos o al usar materiales,
e interactuar sin ser demasiado
sumisa ni dominante.

» Animar a los nifos a construir estructuras con
bloques, en pequefios grupos.

« Jugar juegos de mesa sencillos, como Teddy
Bear Bingo, donde los nifios toman turnos.

+ Se une al juego de los demds
o pide a los demés que se unan
a su jusgo.

+ Sigue instrucciones simples
de juegos.

f. Comenzar a aprender sobre
derechos y responsabilidades
personales.

g. Comenzar a resolver problemas
personales y del salon de clases.

# Usar un cuadro de ayudantes para demostrar
el proceso de turnarse al realizar diversas
tareas.

« Proporcionar armarios empotrados personales
o espacio de almacenamiento para que los
nifics los usen para guardar sus pertenencias
personales.

+ Actuar las maneras para resolver problemas
durante un juego dramatico.

* Demuestra la capacidad para
negociar cuando trabaja y juega
con otros ninos.

+ Comienza a participar en las

obligaciones del salon de clases.

« Cuida algunas de sus
pertenencias personales.

« Comienza a ofrecer soluciones
a problemas sin supervision de
un adulto.
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4. Relaciones sociales

Las relaciones sociales tienen su principio cuando el nifio desarrolla una
conciencia de los demas. Las habilidades sociales que involucran entender que
los demas tienen sentimientos tardan tiempo en desarrollarse. Como esto sucede

con el paso del tiempo, los nifios buscan a sus iguales en su juego.

Puntos comparativos de referencia | Ejemplos de experiencias de aprendizaje Indicadores
Queremos que 08 nifios sean capaces de: Comportamientos que podria ver:

a. Comenzar a aceptar el consuelo « Saludar a los nifios afectuosamente « Le sonrie a los adultos que
de adultos conocidos. cuando lleguen. S0n CcoNOCidos.

b. Comenzar a mostrar preferencias « Proporcionar juguetes, como un barco « Se une a otros nifios en el barco
por otros nifios. mecedor 0 una caja de clasificacion, mecedor de madera.,

c. Comenzar a responder con donde los nifios pueden reunirse con otros « Es afectuoso con las personas
simpatia ante sus compafieros con ¥ jugar juntos., que 50N conocidas.
necesidades, que estén molestos « Hacer que los nifios se tomen de ia mano
0 enojados. durante las transiciones.

d. Demostrar una comodidad cada « Invitar a los familiares a visitar y participar « Participa en conversaciones con
vez mayor al hablar y aceptar guia e en la rutina diaria. adultos que son conocidos.
indicaciones de una gama de aduitos « Exhortar actividades que requieren « Elige trabajar con los mismos
que son conocidos. cooperacidn, cargando canastas de nifios por clerto periodo

e. Mostrar avance en el desarrolio de juguetes, limpiando, preparando la mesa de tiempo.
amistades con sus compafieros. para los bocadillos. « Pregunta a otros nifios que

f. Avanzar en la respuesta compasiva » Usar titeres, libros con contenido sobre parecen estar molestos:
ante sus compafierns con las emociones, y fotos que transmitan “2Estés bien?”
necesidades, 0 que estdn molestos, sentimientos diversos como felicidad,
lastimados © encjados, y en su tristeza, etc. Hablar con l0s nifios acerca
expresion de empatia o cuidado de los sentimientos.,

y atencidn por los demds.

£- Demuestra la conflanza adecuada « Pedir a los padres que hablen con los nifios « Pide a los aduitos que le ayuden
en los adultos y comenta la funcién acerca de su trabajo. cuando lo necesita.

y las responsabilidades de quienes « Hacer que los nifios elijan algo para mostrar « ESpera su turno cuando otro nifio
promueven el bienestar y la y compartir con los demés nifios. estd hablando.
seguridad de nifios y adultos. « Animar a los nifios a que pasen Ia comida a » Ofrece juguetes, comida y otros

h. Demostrar Ia capacidad para tomar otros nifios durante las horas de comida. materiales a otros nifios.
tumos e interactuar adecuadamente
con otro nifo,
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5.

Conocimiento de familias y comunidades

Conforme los nifios interactian con sus familias y las personas en el ambiente de

la guarderia y las comunidades, comienzan a desarrollar un sentido de

pertenencia y una conciencia de su mundo social. Mientras aprenden acerca de

sus propias familias, aprenden sobre su cultura. En ambientes de grupo donde

interactuan y pueden aprender a estar conscientes de las diferencias entre

personas y culturas, que les puede ayudar a participar con eficacia en su mundo.

Puntos comparativos de referencia | Ejemplos de experiencias de aprendizaje Indicadores
Queremos que los nifics sean capaces de: Comportamientos que podria ver:

a. Comenzar a identificarse a si # Pedir a los padres que lleven copias de fotos # Sonrie cuando entra un familiar
mismo como miembro de una familia familiares. Colocarlas alrededor del saldn. * I{.jentiﬁc:a a los familiares en
0 grupo. « Con los bebés, preguntar, “2Quién es éste?” las fotos.

k. Comenzar a entender las similitudes cuando se trate de un miembro de su familia.

y diferencias entre las personas. + Leer libros acerca de familias

c. Desarrollar la capacidad para + Usar accesorios en el drea de juegos + Dice cosas como “Yo tengo una
identificar caracteristicas dramaticos que reflejen la vida familiar de hemana/un hermano, etc.”
personales, incluido el sexo y la los nifos. * Actia las funciones de trabajo de
composicion de la familia. » Proporcionar libros en varios idiomas. un adulto como policia, bombero,

d. Avanzar en la comprension de * Realizar excursiones a los negocios del maestro, etc.
similitudes y las diferencias vecindario. + Dice lo que quiere ser cuando
respectivas entre las personas, « Usar tapetes con disefos de mapas y medios sea grande.
como Sexo, raza, necesidades de transporte de juguete. * Reconoce los puntos de
especiales, cultura, idioma vy referencia geograficos en
estructura familiar. el vecindario.

e. Desarrollar una conciencia cada vez # Usa palabras para describir
mayar de los trabajos y de lo que se la ubicacién de los objetos en
requiere para realizarios. su mundo.

f. Comenzar a expresar y entender
conceptos y lenguaje de la geografia
en el contexto del salén de clases,
la casa y la comunidad.

g. Comenzar a desarrollar un sentido « Pedir a los nifios que dibujen retratos « |[dentifica las maneras como las
del yo y de la familia como familiares. personas son iguales y diferentes.
miembros de una comunidad. « Dar alimentos de culturas diferentes en « Comienza a demostrar la

h. Hacerse consciente de culturas los mends diarios. comprension de las diferencias
diferentes dentro de sus propias * Preparar una exhibicidn de herramientas, culturales {comida, ropa
comunidades y las de los ropa u cbjetos que se usaron hace y vivienda).
glrededores. mucho tiempo. + Comienza a demostrar gue un

i. Comenzar a explorar las habilidades + Usar bloques, camiones y otros accesorics mapa representa un lugar.
para el uso de mapas. para construir lo gue pretenda ser una ciudad.
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Ciencias

1. Habilidades y métodos cientificos

Los nifios son curiosos por naturaleza respecto al mundo que los rodea. Usan los
sentidos para recopilar informacion, practicar la formulacion de preguntas, medir,
ordenar, clasificar y comunicar sus descubrimientos. Aprenden acerca de los
procesos de la vida y las propiedades de objetos familiares, como imanes y agua.
Al explorar las sombras, el clima y el crecimiento de las plantas los nifios aprenden

acerca del concepto del cambio.

Puntos comparatives de referencia
Queremos gue los nifios sean capaces de:

Ejemplos de experiencias

de aprendizaje
Cosas que podria hacer con los nifos:

Indicadores
Comportamientos gue podria ver:

. Explorar materiales, objetos y procesos:
suaves,/duros, frios/calientes, secos/
himedos.

= Presentar juguetes con texturas
diferentes, alimentos con olores
diferentes y objetos que emiten sonidos.

» Ofrecer juegos con agua para gue los
ninos llenen, tiren, floten y hundan.

= Litiliza diversas acciones para
explorar los objetos: toca,
prueba, huele, sacude, golpea.

. Comenzar a usar los sentidos y diversas
herramientas y dispositivos de medicidén
simples para recopilar informacion, investigar
materiales y observar procesos y relaciones.

. Desarrollar una capacidad cada vez mayor
para cbservar y comentar propiedades
comunes, diferencias y comparaciones entre
los objetos y los materiales.

. Comenzar a participar en investigaciones
simples para probar las observaciones,
conversar y sacar conclusiones, y formar
generalizaciones.

. Desarrollar capacidades cada vez mayores
para recopilar, describir y registrar informacidn
& través de diversos medios, como en
corversaciones, dibujos, mapas y graficos.

. Comenzar a describir y comentar

predicciones, explicaciones y

generalizaciones con base en experiencias

anteriores.

» Preparar juegos eh la arena con tazas
anidadas, cucharas, embudos y dejar que
los nifies llenen y vacien.

» Jugar jueges de hacer coincidir.

= Dar lentes de aumento a los nifcs para
explorar en exteriores. Pedirles que
dibujen lo que descubran.

= Coleccionar hojas; clasificarlas por color,
forma o tamafio. Hacer un gréfico de
hojas.

= Durante los juegos en el agua, pedir a los
nifios gue predigan si los objetos se van
a hundir o a flotar.

» Prueba diversas acciones
mientras explora los materiales
naturales.

# Hace coincidir materiales con
propiedades comunes.

= Colecciona materiales naturales,
hace dibujos de la coleccidn
y dice lo que representan los
dibujos.

= Prueba materiales nuevos y
predice los resultados de las
acciones.

. Comenzar a desarrollar procedimientos v
habilidades para pensar a fin de investigar
el mundo, resclver problemas y tomar
decisiones.

. Explorar efectos diferentes en diversos
materiales.

» Pedir a los nifics que tomen turmos
regando las flores y las plantas; describir
los cambios en el crecimiento.

= Crear una caja con accesorios de ciencia
con libros sobre la naturaleza, lentes de
aumento, imanes, redes para mariposas,
palas y binoculares para gue los nifios
investiguen y recopilen materiales.

= Jugar un juego de escuchar mientras
caminan &l aire libre.

» Demuestra atencidn a las cosas
{clima, animales, vida de las
plantas) en el entorno.

= UUsa recursos (libros, imanes)
para ampliar sus observaciones
& investigaciones.

= Mombra y describe las cosas
observadas.
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2. Conocimiento cientifico

Las experiencias preescolares estan disefiadas para desarrollar las habilidades de
observacion de los nifios y para que comiencen a entender el mundo natural. Al
observarse a si mismos y al entorno, los nifios desarrollan la conciencia y el
respeto de si mismos, otros seres vivientes y el medio ambiente. Los nifios se

hacen conscientes de los ciclos de la vida y de los cambios en los materiales a su

alrededor.

Puntos comparativos de referencia
(Queremos que los nifios sean capaces de:

Ejemplos de experiencias
de aprendizaje
Cosas que podria hacer con los nifios:

Indicadores
Comportamientos gue podria ver:

. Demostrar estar consciente de los animales

y otros seres vivos; del clima y del entorno
en exteriores.

. Explorar causa y efecto.

« Llevar a los nifios al aire libre y dejarlos
sentir el césped, ver cdmo se mueven las
hojas al viento y observar las nubes.

« Observar a los peces y leer historias que
incluyan peces y otros animales.

« Introducir juguetes de jalar/empujar.

« Jugar con cajas de sorpresa.

« Sefiala y nombra animales que le
son familiares.

» Busca las cajas de sorpresa,
busca el juguete que le falta, etc.

a

a

. Expandir el conocimiento y la capacidad

para observar, describir y comentar sobre
el mundo natural, los materiales, los seres
vivos y los procesos naturales.

. Expandir el conocimiento y el respeto por su

cuerpo ¥ el medio ambiente.

. Desarrollar una conciencia cada vez mayor

de ideas y lenguaje relacionada con los
atributos del tiempe y de la temperatura.

. Mostrar una conciencia cada vez mayor

y comenzar a entender los cambios en

miateriales y las relaciones de causa y efecto.

« Proporcionar libros y revistas con
fotografias de nuestro mundo natural.

« Tener peces u octras mascotas para gue
las cuiden los nifios; comentar cémo su
cuidado se relaciona con el cuidado de
uno mismae.

|- Proporcionar termdémetros para interiores
¥ registrar los cambics diarics en la
temperatura.

+ Cocinar pudines y hacer gelatina.

« |ldentifica una gama de animales
cada vez mayor.

» Describe cdmo cuidar una
mascota y por qué es importante.

# UHiliza palabras para describir
la temperatura.

= Mide y mezcla ingredientes
y comenta el proceso y los
cambios.

. Comenzar a entender patrones simples en

sus vidas cotidianas.

h. Comenzar a desarrollar sus conocimientos

sobre los ciclos de vida de las plantas y los
animales.

. Comenzar a entender que los objetos

pueden ser descritos en términos de sus
propiedades fisicas.

. Familiarizarse con el concepto de que los

materiales existen en varios estados.

+ Leer libros acerca de los cambios en las
estaciones.

« Plantar semillas de frijoles en un “jardin™
del saldn de clases, en un frasco
transparente, para que los nifics puedan
observar y describir el desamollo de las
raices y el crecimiento de la planta.

« Colocar trocitos de crayones en una
acera caliente y en un vaso transparente
con hielo.

+ Observa los patrones del clima
todos los dias.

« Comienza a distinguir entre los
seres vivos y las cosas que no
sOnN vivas.

« Usa tarjetas para poner en
secuencia el crecimiento de
las plantas; hace coincidir los
animales adultos con sus bebés
usando tarjetas.

# Participa en la observacion
y descripcidn de los efectos
del calor y el fric sobre los
materiales.
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Artes Creativas

1. Masica
Los nifios responden de manera natural a los ritmos y los sonidos de la musica

mientras cantan, tocan instrumentos y bailan. Ayudar a que los nifios

experimenten con varios tipos de musica les ayuda en el desarrollo de la
autoexpresion y creatividad.

Puntos comparativos de referencia
Queremos que los nifios sean capaces de:

Ejemplos de experiencias

de aprendizaje
Cosas gue podria hacer con los nifios:

Indicadores
Comportamientos gue podria ver:

a. Responder a sonidos familiares.

b. Participar en cantar, hacer ruido y crear
mudsica.

c. Demostrar preferencias por canciones.

» Proporcionar sonidos diversos como la voz
humana, sonidos del exterior y misica.

+ Fijar juguetes musicales seguros para
nincs en la cuna y proporcionar juguetes
que tocan muasica al jalar cordones.

+ Cantar canciones sencillas y canciones
de cuna, incluidas las del idioma nativo
del nifo.

» Gira la cabeza hacia la musica.

= Muestra deleite por escuchar
mdsica, canciones o rimas
familiares.

» Se mueve con el ritmo de la
miusica.

= Participa en las canciones creando
sonidos.

d. Participar con cada vez mis interés y
deleite en diversas actividades musicales,
incluidas escuchar, cantar, hacer juegos
con los dedos, juegos y actuaciones.

e. Experimentar con diversos instrumentos
musicales.

+ Proporcionar cintas/CD musicales
v audifonos para que los ninos
escuchen musica.

« Cantar canciones en 3 tonos de voz
como “Rain, Rain, Go Away”.

+ Proporcionar una seleccidn de
instrumentos musicales que reflejen las
culturas de los nifios y que demuestren
como se puede usar cada uno.

+ Escucha e imita sonidos, patrones
0 canciones.

= Canta canciones con voz fuerte y
VOZ SUave.

« Usa los instrumentos de manera
adecuada.

f. Cantar canciones y canciones
acompanado con las manos de manera
espontdnea.

g. Seguir y mantener un ritmo continuo con
la musica.

h. Cantar cantos o cancicnes mientras se
mueve al ritmo.

« Cantar canciones en 5 tonos de voz
como “Row, Row, Row Your Boat”
o “B-I-NG07.

» Ayudar a los nifios para que creen sus
propias canciones.

+ Aplaudir al ritmo de las canciones.

= Imita una cancidn de 5 tonos
de voz.

» Comienza a cantar melodias
sencillas.

= Comienza a aplaudir o a tocar
instrumentos al ritmo de la
musica.

= Demuestra una preferencia
personal para tipos de musica e
instrumentos musicales diferentes.
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2. Arte

El arte es una forma de autoexpresion. Ayudar a los nifios a explorar una amplia

gama de materiales artisticos les ayuda en su expresion de creatividad. Al crear

arte a una edad temprana, los nifios aprenden a apreciar el arte y a expresar sus

ideas, pensamientos y sentimientos.

Puntos comparativos de referencia
Queremos gue los nifios sean capaces de:

Ejemplos de experiencias de aprendizaje
Cosas que podria hacer con los nifios:

Indicadores
Comportamientos gue podria ver:

a. Usar movimientos motores de
midsculos grandes para explorar
los medios.

b. Comenzar a adquirir control para
sujetar herramientas de arte sencillas.

c. Comenzar a producir marcas,
garabatos y circulos.

= Dar a los nifios peguefios materiales con
colores y texturas diferentes para que los
exploren con las manos.

= Proporcionar a los ninos pequenos plasticina
O pintura con las manos para que la exploren.

= En lo que los nifios dibujan con crayones y
pinceles gruesos, hablar sobre lo que estén
haciendo; por ejemplo, “Marlon, hiciste lineas
grandes en tu papel con crayones rojos
y verdes”.

» Comienza a explorar diversos
medios de artes creativas usando
movimientos grandes como
tocando, golpeando, picando.

» Usa toda la mano para sujetar
crayones y otras herramientas
de arte

. Muestré gue disfruta mientras usa
las materiales de arte.

d. Obtener una capacidad cada vez
mayor para usar medios y materiales
de arte diferentes.

. Crear dibujos, pinturas, modelos y
otras creaciones de arte.

f. Comenzar a planificar, trabajar de
manera independiente y demostrar
cuidado y persistencia en diversos
proyectos de arte.

g. Comenzar a entender y compartir
opiniones acerca de productos y
experiencias artisticos.

m

« Proporcionar a los nifios colores diferentes
de plasticina. Animar a los nifios a enrollar,
aplanar, apretar y picar la masa de plasticina.
Agregar herramientas como cuchillos,
tenedores y moldes de galleta de plastico.
Hablar con los nifos acerca de SUs acciones.

= Crear un centro de collage para que |os nifos
trabajen de manera independiente.

« Pedir a los nifios gue hablen y que expliquen
su obra de arte.

» Elige participar en actividades
de arte

» Usa adecuadamente los materiales
de arte.

» Dibuja o pinta algo y explica lo
que significa.

# Les pregunta a los demas lo que
estan haciendo.

=

. Comunicar y expresar conceptos,
ideas y sentimientos al crear arte y
estudiar conceptos en arte producidos
por artistas reconocidos.

. Aprender acerca de la seguridad y
usar el procedimiento de seguridad al
manipular materiales y herramientas
de arte.

j- Desarrollar habilidades para usar

miateriales y herramientas de arte.

= Proporcionar a los nifios tipos diferentes de
materiales de arte, como limpiadores de
tubos, cintas de colores, tijeras y pegamento.

» Llevar a los nifios a una excursidn y, cuando
regresen, darles materiales de arte para crear
lo que vieron en la excursidn.

= Mostrar pinturas que incluyan
representaciones de |as culturas de los ninos.

« Hablar sobre las reglas de seguridad y
colocarlas en un tablero para usar los
materiales de arte de manera segura.

» |dentifica algunos colores por
nombre.

+ Comienza a usar el vocabulario
de arte cuando se habla de arte
(por ejemplo, linea, forma, espacio,
textura).

» Comienza a resclver problemas
al crear arte (“Puedo usar cinta o
pegamento para gue se quede en
el papel”™).

» Usa pinceles, materiales de dibujo
y tijeras con seguridad.
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3. Movimiento

Cuando se incluye el movimiento con las artes creativas, los nifios comienzan a

desarrollar habilidades de pensamiento critico y solucion de problemas. Al crecer y

obtener mas control sobre sus musculos, sus movimientos se hacen mas técnicos

y artisticos, lo cual permite una mayor autoexpresion.

Puntos comparativos de referencia
Queremos que los nifios sean capaces de:

Ejemplos de experiencias de aprendizaje
Cosas que podria hacer con los nifios:

Indicadores
Comportamientos gue podria ver:

a. Mover los brazos y las piemas como
respuesta a la mdsica.

b. Comenzar a aplaudir cuando se
reproduce musica.

« Mecer a los nifios pequenos al cantar una
cancidn de cuna.

« Reproducir madsica con ritma varizsdo.

= Sonrie y 3£ menea cuando se
reproduce misica.

= Rebota como respuesta a la
musica.

c. Expresar mediante el movimiento y el
baile lo que se siente y escucha en
diversos ritmos y estilos musicales.

d. Mostrar crecimiento al moverse a la
vez con diferentes patrones de ritmo
en la misica.

+ Reproducir o cantar una marcha y hacer que
los nifios marchen con el ritmo.

« Proporcionar bufandas y listones para que
los nifios los usen mientras se mueven con
la misica.

» Golpea el piso con los pies al ritmo
de una marcha.

» Varia las acciones y la velocidad
de los movimientos para gue
coincidan con el ritmo de la
musica.

e. Moverse siguiendo ritmos y estilos
musicales variados.

f. Participar en actividades de
movimientos guiados.

g. Mostrar crecimiento al moverse a la
wez con patrones dificiles de ritmo en
la musica.

h. Estar consciente de su posicidn en
el espacio.

« Cantar canciones que involucren accidn del
cuerpo e imitacion.

« Proporcionar disfraces y accesorios para
animar bailes interpretativos ante diversos
estilos de musica.

» Baila con ritmos musicales.

= Sigue las indicaciones y los
movimientos de otros.

» Pretende imitar los movimientos
de los animales.
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4. Juegos dramaticos

Los nifios usan juegos de simulacion para ayudarse a entender las experiencias

reales que tienen en su mundo. Los juegos dramaticos también ayudan a los

adultos a entender cdmo es que los nifios ven su mundo. Al comenzar con actos

sencillos donde los nifios pequefios imitan lo que ven y lo que oyen, los nifios

comienzan a entender que las cosas pueden significar algo mas. Estas

habilidades de imitacion y simulacién pueden conducir a una comprension de lo

que significan las letras de palabras que son objetos y sucesos reales en su

mundo.

Puntos comparativos de referencia
Queremos que los nifios sean capaces de:

Ejemplos de experiencias de aprendizaje
Cosas que podria hacer con los nifos:

Indicadores
Comportamientos gue podria ver:

a. Imitar lo gque hacen los demas.

. Entender que los objetos en las
fotos o las ilustraciones pueden
representar cosas reales.

o

+ Al leer historias, animar a los bebés a imitar
las acciones, los sonidos o las expresiones
faciales del lector.

+ Proporcionar materiales como camiones,
autos, teléfonos y munecas, para que puedan
imitar las acciones de los demas.

« Mostrar a los bebés libros con fotos e
ilustraciones de objetos de su mundo.

= Comienza a imitar acciones,
sonidos y ademanes.

» Hace el sonido de un camidn
mientras juega.

= Puede senalar y nombrar a un
objeto real y una ilustracion
del mismo.

c. Participar en diversas actividades de
juegos dramaticos que se vuelven
mds amplios y complejos.

d. Mostrar una mayor creatividad e
imaginacién al usar materiales y al
asumir roles diferentes en situaciones
de juegos dramédticos.

« Proporcionar accesonos naturales y conocidos
como platos, mufiecas, ropa para disfrazarse,
gue apoyen el juego de imitacidn de los nifos.

# Brindar oportunidades a los nifos para
observar experiencias reales para que las
imiten (dar de comer a un bebé, cocinar un
alimento, visitar una tienda) para ampliar el
juego dramético.

= Usa los accesorios para
desempefiar las acciones de
los demads.

= Pretende que los juguetes son
reales (dice “mu” cuando juega
Con una vaca de juguete).

= Le dice que pretende ser
alguien més.

e. Usar disfraces y accesorios, y
pretender gue es alguien mas.

. Crear escenarios, accesorios y
ambientes para dramatizaciones
originales y juegos dramdticos.

g. Salir de la situacidn de desempefo

de roles para aclarar o dar
indicaciones y luego regresar al papel.

—~

+ Proporcionar disfraces y accesorios como
articulos de una tienda de comestibles o el
consulterio de un médico para gue los nifios
jueguen simulaciones con otros nifios.

+ Seguir la iniciativa de los nifios cuando le
inviten a participar en el juego dramético,
animando & otros ninos a asumir roles
diferentes.

« Pedir a las familias que lleven ropa, revistas,
mentls y recipientes de comida de grupos
étnicos para que los nifios los usen en su
juego dramético.

+ Se pone disfraces y usa
accesorios para pretender ser un
trabajador.

= Pone las sillas en hilera y dice que
es un autobus.

= Imita acciones, ademanes y tonos
de voz.
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Anexo n° 9: “Objetivos Smart”

Lograr Yender
durante los tres
primeros anos
220 sesiones al
mes

Medir Trimestralmente metas de
ventas

Establecer alianzas con

colegios, un total de & colegios
v 4 Jardines Infantiles el primer
alo

Establecer alianzas con la
municipalidad de Colina

Objetivo
relevante para
realizar la
escalabilidad
del proyecto

Ao 1 : 2100 sesiones

Ao 2 : 2.310 sesiones

Captacion Establecer alianzas con los
Lograr contratar el $0% de la L - .
. - condominios del Sector y Ano 3 : 2.5H sesiones
capacidad instalada al 3er ano L
establecimiento de salud
Promocionar y captar jeti o o .
LOg'_a' la . § cap L. Objetivo Ano 1: 20 ninos Matriculados
matricula y Lograr contratar el 503 de la directamente en 10 condominios (relevante para
mensualidad de |capacidad instalada el primer ano . . realizar la fio 2- i i
~ P i P Y |Promocionar convenios eon § - Ao 2: 30 niios Matriculados
40 ninos al 1002 al tercer ano E escalabilidad
e e PMEEES del progecto | Afio 3: 40 nifios Matriculados
Desarrollar el servicio en el
cumplimiento y logro del 100 lo= . .
Cumplir con los programas y
programas conforme a las pautas, .
metricas y estandar de medicion de estandares ofecidos -
. DFDM,TEPSI, HIGH SCOPE Obietive
progresos cognitivos § motor para | . .
o ninos del desarrollo integral relevante que | Ao I: Encuestas de Cumplimiento y
Posicionami ; posibilita la | Satistacion : §0%
Construir ¥Yalor . s
ento § de Marca i ) i A o diferenciacion y
Frllieacion Inuer_u! en Mejoras Continuas del Placllcal_a_udlu_:-na tnmes!rales generacion
Seru_lclo para proveer un magor valor (alas p_Ia_nlflcacn?ne_s Y Iegistros | e con T NP,
al cliente de actividades diarias cliente (00 E8 IR EB 0BT MITERD])
Satistacion : 90%
. . Soporte adecuado y constante
Atender e involucrar al cliene en el . .
N en el tiempo de Marketing, y
progecto educativo en forma . - .
personalizada sobre las tendencias de la Ao 3: Encuestas de Cumplimiento y
industria Satistacion : 97%
Mostrar
Desarrollar . . I
Desarrollo relaciones con Lograr promocionar en el mercado Desarrollar eventos por para  |Beneficios del |Encuestas de Preferencias ano 3 :
del servicio los clientes objetivo § generar lazos lograr llegar a los clientes valor superior | cumplir 703

para el eliente

Fuente: Elaboracion Propia.
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Desarrollo de
competencias

Consolidadan
maduracion Motora
Desarrollo Lenguajey
lectura
ProcesoCognitivo
ProcesoConductual
Actividades Claves HS

Fuente: Elaboracion Propia.

Anexo n° 10: “Cursos agrupados por edades”

Estandar a Cumplir

Lograr la es@la
TEPSI
Cumplir el programa
High Scope

Cursos
agrupados

Mifios por Sala

10 nifios por
RangoEdad
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Anexo n° 11: “Tasa Libre de Riesgo”

INFORMATIVO DIARIO DE OPERACIONES FINANCIERAS NACIONALES
28-Julio-2016

1. OPERACIONES DE CAMBIO

1. MERCADO CAMBIARIO FORMAL (Millones de dolares) 2. COMPRA DE DOLARES POR LICITACION
Flujos y posicion Mercado de Derivados Meonto Licitado Monto Ofertado Monto Adjudicado i Promedio Ponderado
Al: 26/ul /2016 Mercado Spot Local[4] Externo[5] Millones de USS Millones de US3 Millones de USS Adjudicado §
Compras a terceros[1]: 56228 72943 455,26
Ventas a terceros[1]: 627,89 542 89 436,52
Interbancario[2]: 1.307 64 111557 - 3. VENTA DE DOLARES POR LICITACION
Posicion de cambios: -4.879,31 10.533,66 -7.544,00
Meonto Licitado  :Monto Adjudicado: Promedio Penderado
Millones de USS Millones de USS Adjudicado §
1] N inchayen arbitrsjes ntre manadss extranjenss i cperscianss interbancarias. 3] s provisionsles. Inchoyen trnsacdionss con el extedizr, (5] 5400 MCF con contrapartes exernas.
[2] intarbancario se cuents una vez [4] 55k MCF con contrapartes locales.

N, TASAS DE INTERES (%)

Plzzo
Tases Dep. en Bolsaal: Tasa Tasas Bonos en pesos al: Tasa
26/)ul /2016 J0dias 3660 26ul/2016 1 afo
90dass 1% 2 afios 38
180 dias 1% 5 0 415
30 dias 5 41 10afios o
90 dias UF 114 TasasBonos en UF
Mfslr 1% Hul/ms L 11
Tasas SPCal: 1 afos 10
27/l [2016 9 dias s 13 5 aos 118
180 dias 5 35 10afios 147
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Anexo n° 12: “Prima por Riesgo de Mercado”

Estimating Country Risk Pre miums

Enter the current risk premium for a mature equity market 5,69% Updated January 5, 2017

Do you want to adjust the country default spread for the additional volatility of thq Yes

If yes, enter the multiplier to use on the default spread (See worksheet for volati 1,23 Updated January 5, 2017

Country Africa ~ [lotal Equity Risk Premii~ Country Risk Premii ~ [otal Equity Risk Premiu ~
Abu Dhabi Middle East 6,40% 0,71% 6,42%
Albania Eastern Europe & Russia 12,09% 6,40% NA
Andorra (Principality of) Western Europe 8,82% 3,13% NA
Angola Africa 12,09% 6,40% NA
Argentina Central and South America 14,94% 9,25% 11,55%
Armenia Eastern Europe & Russia 12,09% 6,40% NA
Aruba Caribbean 7,96% 2.27% NA
Australia Australia & New Zealand 5,69% 0,00% 5,83%
Austria Western Europe 6,25% 0,56% 5,86%
Azerbaijan Eastern Europe & Russia 9,24% 3,55% NA
Bahamas Caribbean 8,82% 3,13% NA
Bahrain Middle East 9,96% 4.27% 9,12%
Bangladesh Asia 10,81% 5,12% NA
Barbados Caribbean 16,35% 10,66% NA
Belarus Eastern Europe & Russia 16,35% 10,66% NA
Belgium Western Europe 6,55% 0,86% 5,96%
Belize Central and South America 18,49% 12,80% NA
Bermuda Caribbean 6,90% 1,21% NA
Bolivia Central and South America 10,81% 5,12% NA
Bosnia and Herzegovina Eastern Europe & Russia 14,94% 9,25% NA
Botswana Africa 6,90% 1,21% NA
Brazil Central and South America 9,96% 4.27% 9,64%
Bulgaria Eastern Europe & Russia 8,40% 2,71% 7,52%
Burkina Faso Africa 14,94% 9,25% NA
Cambodia Asia 13,51% 7,82% NA
Cameroon Africa 13,51% 7,82% NA
Canada North America 5,69% 0,00% NA
Cayman Islands Caribbean 6,55% 0,86% NA
Cape Verde Africa 13,51% 7,82% NA
Chile Central and South America 6,55% 0,86% 6,81%

http://www.stern.nyu.edu/~adamodar/pc/datasets/ctryprem.xls
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http://www.stern.nyu.edu/~adamodar/pc/datasets/ctryprem.xls

Anexo n° 13: “Beta de la Industria”

Date updated: 03-¢ne-15
Created by: Aswath Damodaran, adamodar@stern.nyy.edu
What is this data? Beta, Unlevered beta and ather risk measures US companies hittp://pages.stern.nyu.edu/~adamodar/
Home Page: [nttp:/fwiw.camodaran.com
Data website: Inttpe/fuwew stern ayu.edu/~adamodar/New Home Page/data.himl
Companies in each industry: | et/ [www.stern.nyu.edu/~adamodar/po/datasets/indname.xls
Variable definitions: hitp:/ ww stern.nyu.edu/~adamodar/New Home Page/datafile/variable nim
Standard

Number of Tax | Unlevered | Cash/Firm | Unlevered beta correctad deviation
Industry firms Bets | DfERatio | rate | bets value for cash Hilo Risk | of equity
Advetising 5) TR 37T 08 05900 | SL5%
Rerospace/Defense % 15 | 1. [1gm| 10 5 1% 106 0485 | S015%
Air Transpot 2 0% | 85t [187%| 0 36% 051 0 | 53
Apparel b 0% 073% | 1116% 0 250% 0,86 05106 | 5624%
Auto & Truck bl 10 10595% | 445% 054 178% 059 06152 | 4352%
Auto Parts 1 L3 B4 | 1105% 107 b,06% 114 04917 | 53,80%
Bank (Money Center) 1 08l 2866% | 2643% 03l §41% 0,34 01480 | 39.98%
Banks (Regional % 05 TS |M6%| 03 1256% 037 D18 | 374%%
Beverage [Alcoholic 2 1% | nem || 0w 1 66% 039 0583 | 51
Beverage [%oft % 1| BMs |5 | 0% 42% 0% 08T | 619
Broadcasting B 10| T 13| 0@ 1585 08 04053 | LI
Brokerage & Investment Ban 4 116 0354% | 13.90% 032 2195% 041 04180 | 4477
Building Materials 3 112 RB% | 1745% 028 5,00% 053 03410 | 4352%
Business & Consumer Senic m 118 4% [ 1330% 094 517% 1,00 0538 | 57T
Cable TV 13 04 4R, | 2018% 067 298% 010 03746 | 5283%
Chemical (Basi I 0% | Wi |umn| 08 B L% NE 0550 | 503%%
Chemical {Diversified) 10 | B (ol 0% 550% 09 03198 | 411
Chemical Specialty 103 1B | s [1%| 0% 5 5% 091 0451 | 5L
Coal & Related Energy 0 18 | et |09 | om 5 70% 08 051 | e
Computer Services 118 116 756% | 1048% 093 5,64% 059 05193 | 59.41%
Computers/Peripherals b Wil 947% 735% 11 5,03% 117 04644 | 66,35%
Construction Supplies 5 180 453%% | 16,28% 116 4.90% 122 03884 | 4726%
Diversified 3 100 B08% | 1396% 066 b,3%% 010 03898 | 328%
Drugs (Biatechnolozy) an 110 §,48% 148% 1,0 40% 1,06 05719 | 93,06%
Drugs (Phamaceutica) 151 ;| B |am| on 408% 0% 05615 | 750
Fducation I 15 | B (o] om 11,555 055 0509 | 0%
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Anexo n° 14: “Capital de Trabajo”

Capital de Trabajo " Metodo Deficit Acumulado”

0 N D E F M A M J J A s 0 N D
Ingresos de Operaciones 14889 7889 7889 7889 14889 7889 7889 7889 7889 7609
Sesiones - -
Matricula 7.000 7.000
Mensualidad 7889 7889 7889 7889 7889 7889 7889 7889 7889  7.609
Talleres
Costos de Operaciones (2292) (2292) (6542) (6050) (6.050)  (6.294) (6294) (7544) (6294) (6294) (6294) (7544) (6.294) (6.3%4) (6.394)
Directora Academica (1192 (1192 (1192) (1192) (1192 (1192 (1192 (L192) (L192) (1192) (1192) (L192) (1192) (L192) (L192)
Kinesiologa (733) (133 (133) (733) (133 (733) (133) (133) (133) (733) (1) (139
Educadora de Parwios (L650)  (1650)  (L650) (L650) (L650) (1650) (L6S0)  (L650) (L650) (1650) (1650)  (1.650)
Asistente de Panvulos (642) (642 (642 (642) (642 (642  (642)  (642)  (642) (64D)  (642)  (642)
Psicologa infanil (fjo) (733) (133 (133)  (733) (133 (733)  (133) (7133) (13 (733) (1) (139
Fonoaudilogo (Part-Time) (244)  (244) (44 (44 (244) (44 (244 (244) (344 (349
Arendo Casa (L100) (L100) (L100) (L100) (1100)  (L100) (L100) (L100) (L100) (1100) (1100) (L100) (L100) (1100) (1.100)
Asesoria Pedagogica (4.250) (1.250) (1.250)
Gastos de Adm. y Vias. (345) (35) (455)  (913) (L613)  (1832) (L762) (L762) (L762) (L997) (L762) (L762) (L762) (L762) (L759)
Gastos de Marketing (225) (225 (225 (225) (225  (295) (295) (295) (295) (295  (295) (295  (295)  (295) (295
Senvicios de Aseo (400)  (400) (400)  (400)  (400)  (400)  (400)  (400)  (d00)  (400)  (400)  (400)
PPM ) (19 9 (19 @9 @) (1 (19 19 (1)
Mantencin instalaciones (58) (58) (58) (58) (58) (58) (58) (58) (58) (58) (58) (58)
Senicios Basicos (Agua , Luz, Itemet ~ (120) ~ (120)  (120)  (120)  (120) (1200 (1200 (1200  (120) (1200  (120)  (120) (1200  (120)  (120)
Seniicios de Contabilidad (1) (1100  (110)  (110)  (10)  (110)  (L0)  (110)  (110)  (0)  (110)  (1L0)  (110)
Patente Comercial (165)
Encargado Adm.- Comercial (700) (7000 (7000  (700)  (700) ~ (700)  (700)  (700) ~ (700)  (700)  (700)
Resuitado Operacional (2637) (2637) (6.997) (6.963)  (7.663) 6763  (167) (1417)  (167) 6598  (167) (L417)  (167)  (267)  (544)
() Depreciacion @7 @) @) @ @) @) @) @) @) @) @) @)
RAI (2637) (2637) (6.997) (7.380) (8080) 6346  (384) (1834)  (584) 6481  (584) (1834)  (584)  (684)  (96L)
Impuesto (: 027 2.226 2182 (L713) 158 495 158 (1.669) 158 495 158 185 259
RDII (2637) (2637) (6997) (5.154)  (5.898) 4633  (426) (1339)  (426) 4512 (426) (1.339)  (426)  (499)  (702)
Acumulado (2637)  (5273)  (12270)  (17007) (2489  (17.440) (17449  (18371) (18381 (13450 (1346  (14384)  (14393)  (4476)  (1476))
Capital de Trabajo MS 2.489

Fuente: Elaboracion Propia.
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