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El Torneo de emprendimiento OpenBeauchef-IBM fue la primera iniciativa de emprendimiento
organizada e implementada integramente por el Laboratorio de Innovacion y Emprendimiento de
la Universidad de Chile, OpenLab. La institucion necesita realizar una evaluacion integral de la
iniciativa por lo que se plantea la opcidén de un andlisis de efectos e impactos prematuros de manera
de tener antecedentes solidos para la futura implementacion de programas de este tipo.

El resultado esperado de este trabajo es un diagnostico de la medicion de emprendimiento e
innovacion a nivel internacional, una metodologia para el andlisis de efectos e impacto del Torneo
de emprendimiento OpenBeauchef-IBM y la implementacion de esta ultima.

La metodologia de este trabajo estd compuesta por tres etapas. La primera etapa considera el
establecimiento de un marco conceptual que permita entender y determinar los criterios para una
evaluacion de efectos e impacto exitosa. En la segunda etapa se realiza un planteamiento de la
metodologia especifica para la evaluacion del Torneo de emprendimiento OpenBeauchef-IBM. En
la tercera etapa, se implementa y evaltan los resultados de manera de obtener informacion relevante
y poder hacer recomendaciones para futuras instancias de apoyo a la innovacion y al
emprendimiento por parte de OpenLab.

La solucién al problema de la revision de los efectos e impacto viene de la aplicacion de los
principales conceptos de medicion utilizados a nivel internacional y que establecen un marco de
apoyo a la gestion futura.

Se realiza una encuesta de participacion voluntaria considerando un grupo de control compuesto
por interesados iniciales en la participacion del Torneo de emprendimiento y por un grupo de
participantes efectivos de la instancia. Se tiene una distribucion similar en cuanto a género, edad y
sector educacional con 31 participantes en el grupo de control y 51 participantes en el grupo de
analisis.

En cuanto a los efectos del Torneo de emprendimiento, se encuentra que los participantes tienen
una mayor intencion de emprender, una mejor capacitacion, una mejor absorcion de conocimientos,
un crecimiento mayor en su red de contacto y un mayor acceso a recursos que los miembros del
grupo de control. Ademas, se encuentra una relacion positiva en cuanto al avance en el Torneo, de
manera que aquellos participantes que logran llegar hasta las tltimas etapas tienen efectos mas
importantes que aquellos que se quedan en etapas iniciales.

En cuanto a impacto del Torneo, no se logra establecer un impacto significativo en el area de salud
publica Chilena ya que los participantes no continian los proyectos planteados. Se concluye con
recomendaciones para la implementacion de seguimiento continuo en estas materias.
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1. Introduccion
1.1. Motivacion

“Lo que no se define no se puede medir. Lo que no se mide, no se puede mejorar. Lo que
no se mejora, se degrada siempre” — Lord Kelvin

El proposito de este trabajo es disefar e implementar una metodologia de medicion, de
efectos e impacto, para medir y evaluar el Torneo de Emprendimiento OpenBeauchef-IBM
organizado y llevado a cabo por el OpenLab de la Universidad de Chile, de manera que se
puedan rescatar lecciones y tomar decisiones para futuras realizaciones de programas de
apoyo al emprendimiento.

Es importante entender que la motivacion para realizar este trabajo responde a la necesidad
de dos instituciones para medir los programas de apoyo al emprendimiento, la primera es la
Universidad de Chile, a través de la Facultad de Ciencias Fisicas y Matemadticas, quienes
estan en proceso de implementacion del programa Ingenieria 2030.

El Laboratorio de Innovacion y Emprendimiento de la Universidad de Chile (OpenLab) es la
entidad encargada de la promocion de los principios asociados a la Innovacion y al
Emprendimiento a un nivel interno, primero de Facultad y luego de Universidad. Su
definicion mas formal: “Estd orientado a fortalecer capacidades de innovacion y
emprendimiento, constituyéndose como un agente creador y ejecutor de experiencias que
permiten potenciar proyectos de caracter cientifico-tecnoldgico. Aqui participan distintos
actores del mundo universitario, estatal, empresarial, emprendedor y de capital de riesgo™'

La segunda, de un modo mucho menos directo es la Corporacion de Fomento a la Produccion
(CORFO) la cual es el principal organismo de apoyo al emprendimiento e innovacion en
Chile?, destacando con programas en diversas lineas, desde la generacion de capacidades
técnicas hasta la promocion de actividades cientificas que podrian derivar en
emprendimientos de caracter global.

1
Extraido desde la pagina web del Laboratorio, http://www.openlab.uchile.cl

2
En base al Ranking 2015 elaborado por GUST sobre los programas de inversion mas importantes a nivel mundial.



1.2. Antecedentes generales

La innovacion v el emprendimiento como conductores del desarrollo

Desde que Schumpeter acufio el término de destruccién creativa en 1913 que se ha
considerado la innovaciéon como un conductor (de la expresion en inglés “driver”) del
desarrollo de los paises, creando oportunidades de crecimiento de manera constante en el
reconocimiento y en la creacion de nuevas soluciones frente a los problemas que afectan a la
sociedad en cada momento.

Por otra parte, el emprendimiento ha sido catalogado en los ultimos afios como uno de los
principales aceleradores del desarrollo de los paises ya que es de los principales impulsos
que se le puede dar a la economia, al tiempo que el proceso de emprender genera en los
individuos participantes caracteristicas que los vuelven altamente buscados en el mundo
laboral, tanto en otros emprendimientos como en empresas tradicionales.(Wennekers et al,
1999; Caree et al, 2003; Van Stel et al,2005; Galindo, 2014 )

Ademas, las universidades son sindicadas como el ambiente propicio para el estudio y
fomento del camino emprendedor (Bozeman et al, 2013) entendiendo que este se relaciona
estrechamente con las habilidades académicas inculcadas en los espacios propios de la
educacion superior y a su vez el emprendimiento se presenta como una oportunidad para la
aplicacion practica de los contenidos impartidos en las aulas, lo que popularmente se ha
conocido como “aprender haciendo”.

Por otra parte, diversos estudios sostienen que la relacion universidad-empresa apoyadas por
el estado son una combinacion clave para el desarrollo econdmico, integrando el espiritu
empresarial en los estudiantes y asi incubar nuevas empresas, particularmente empresas
tecnologicas.

En este sentido, el Laboratorio de innovacion y emprendimiento (OpenLab) de la
Universidad de Chile busca el estudio de impacto de uno de sus proyectos. Esto permitiria
entender con mayor profundidad que es lo que potencia el emprendimiento y de esta manera,
aprovechar mejor los recursos con los que se cuenta, ademds de perfeccionar una vision de
largo plazo que se esta construyendo actualmente.
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Caracterizacion del ecosistema emprendedor e innovador Chileno

Para entender el contexto del emprendimiento en Chile, se hace necesario realizar una
caracterizacion del ecosistema. Para este fin, se utiliza la informacion presente en el ultimo
reporte del Monitor Global de Emprendimiento (GEM por su sigla en inglés) elaborado para
Chile para los aspectos relacionados a las caracteristicas de los emprendedores chilenos.

En base al altimo reporte del GEM, se puede establecer que:

e FEl25,9% de la poblacion entre 18-64 afios declara estar en fase inicial de actividad
emprendedora (iniciando un emprendimiento) y un 8,2% se declara en actividad
establecida, es decir, con una empresa.

e El 72,6% de los emprendedores iniciales manifestb que su motivacion para
emprender fue una oportunidad de negocio y, el 27,3%, sefiala haberlo hecho por
necesidad.

e La edad promedio de los emprendedores en etapas iniciales es de 39 afios, mientras
que la edad promedio de los establecidos es de 47 afios.

e El166% de los emprendedores en etapas iniciales tiene niveles educativos mas alla de
la educacion obligatoria, y para los establecidos esa cifra alcanza el 62%.

e FEl 55,3% de los emprendedores iniciales y el 50,3% de los establecidos poseen
negocios en sectores de actividad relacionados con consumidores finales.

e El 53% de los emprendedores en etapas iniciales se encuentran en los estratos
socioeconomicos ABC1 y C2, para los establecidos la misma medicion alcanza el
62%.

e E165,7% de la poblacion adulta considera que poseen los conocimientos, habilidades
y experiencias necesarias para iniciar un negocio o empresa.

e El 67% de los emprendedores en etapas iniciales y el 67,7% de los emprendedores
establecidos piensa que los emprendedores exitosos son respetados y gozan de un
gran prestigio.

e Se estima que el 13,6% de la poblacion adulta (18-64 afios) tiene un emprendimiento
en etapa temprana en el que quiere generar 20 0 mas empleos en los proximos cinco
afnos.

3
En base al reporte 2015 del GEM Chile (Global Entrepreneurship Monitor Chile 2015)



Sobre la necesidad de medicién del impacto de las politicas publicas

Si bien Chile es un Pais con una muy buena gestion para el desarrollo de resultados, en

comparacion a los paises de la region, los anélisis internacionales son categoricos en que se
L1 , , ., r11: 4

estd lejos de los paises desarrollados con altos estandares de gestion publica.

De esta manera, se hace latente la necesidad de establecer mecanismos de medicion de
impacto y para la retroalimentacion de la gestion publica, estableciendo pautas sistematicas
de aplicacion en los principales programas de Gobierno, en sus diferentes ministerios, no
solo los que apuntan a un desarrollo econdmico sobresaliente.

De la misma manera, se hace necesario incluir en la cultura de pais la evaluacion permanente
de los programas y mas profundamente, la evaluacion de las decisiones estratégicas que son
tomadas por las diferentes instituciones. Particularmente importante es la evaluacion de
impacto, o de largo plazo. Esto principalmente porque la adaptacion cultural frente a cambios
sociales toma afios en completarse y no se debe dejar de considerar como un constante
aprendizaje (Hall 2008)

Renombrado es el caso de evaluacion ex —pos realizado por la Gerencia de CORFO al
programa estrella de la institucion, Startup Chile, donde se encontraron diferencias
significativas entre los informado de manera interna y lo reportado por la consultora VERDE
en un informe externo solicitado por el ministerio de Economia (Organismo del cuadl CORFO
depende, entre otros)’

Para los organismos internacionales no es muy diferente el panorama, existiendo consenso
en que se debe buscar la medicion y evaluacion de impacto desde la formulacion inicial de
los proyectos (OECD 2006b) y que esta medicion debe estar fuertemente arraigada a la
formulacion de los proyectos sociales, independientemente de su finalidad, ya sean de apoyo
al emprendimiento o de otro tipo de busqueda de beneficio para la sociedad.®

En base al estudio “Building Effective Goverments” de 2015, elaborado por el Banco Interamericano de Desarrollo.
Link a reportaje en seccién Tendencias de La Tercera, http://www.latercera.com/noticia/lo-que-start-up-chile-nos-dejo/

6
En base a la guia desarrollada por la Comision Europea para la medicion de impacto en 2013.



1.3. Programas de apoyo al emprendimiento

CORFO es la principal institucion gubernamental en Chile dedicada al apoyo de la
Innovacion y el emprendimiento a nivel Pais. La institucion destaca por un amplio nimero
de programas dependientes de sus diversas gerencias temadticas entre las que destacan la
Gerencia de Inversion y Financiamiento, la Gerencia de Desarrollo Competitivo, la Gerencia
de Emprendimiento y la Gerencia de Innovacion.

Para efectos de este informe son particularmente importantes las tres primeras gerencias antes
mencionadas pues ofrecen apoyo a instituciones como el Laboratorio de Innovacion y
Emprendimiento. Entre los programas ofrecidos se encuentran programas para Empresas,
Instituciones y para Personas Naturales.

Dada las caracteristicas del Torneo de Emprendimiento, en este trabajo se rescatard la
informacion referente a los programas orientados a instituciones tinicamente. En el Anexo A
se encuentra un resumen de los fondos actualmente disponibles.

El Torneo de emprendimiento OpenBeauchef-IBM fue ejecutado con la asignacion del fondo
“Torneos de emprendimiento” en su convocatoria 2015. Comparativamente, se puede
observar que este fondo es de un tamafio mediano, con mas de 7 veces el presupuesto de un
fondo para iniciar emprendimientos (Semilla), pero muchas veces mas pequefio que los
fondos mas grandes como por ejemplo Ingenieria 2030.

Asi también, se puede observar que los fondos ofrecidos por CORFO tienen un objetivo
claro, que estd expresamente indicado en el detalle proporcionado al momento de informarse
al publico. Asi, no es dificil relacionar el objetivo de la instituciéon implementadora de
iniciativas con el fondo al que se estd postulando de manera que se puedan alinear los
esfuerzos y realizar una asignacion mas significativa para ambas partes.

Finalmente cabe destacar que CORFO es una institucion reconocida a nivel internacional,
siendo su programa Startup Chile identificado como el cuarto acelerador semilla mas grande
del mundo y el primero si se consideran solo fondos publicos. Ademas, pone a Chile en el
segundo lugar de paises con mas fondos de aceleracién solo después de Estados Unidos.’

7 Segiin el Global Accelerator Report elaborado por GUST.



1.4. Torneo de emprendimiento OB-IBM

El proyecto base para el desarrollo de este trabajo corresponde al “Torneo de emprendimiento
tecnologico OpenBeauchef — IBM”. Este proyecto busca desarrollar y potenciar
competencias en nuevas TICs y gestion empresarial en proyectos y equipos de alumnos con
alto potencial de impacto y escalabilidad, de manera que aborden desafios de alto nivel de
complejidad provenientes del sector publico de la salud Chilena.

Cabe destacar que foco en Salud se escoge por su relevancia en cuanto a los cambios sociales
y de calidad de vida que podria traer consigo una idea perfeccionada y bien ejecutada que
cambie las reglas del juego en esta materia, ademas de la estrecha relacion que tiene esta area
con la tecnologia de vanguardia.

El Ministerio de Salud de Chile public en el afio 2013 un documento denominado “MAPA
DE RUTA: Plan Estratégico de Tecnologias de informacion 2011-2020"* en el que se expresa
la necesidad de que Chile fomente la generacion de nuevas TIC’s en el ambito de salud con
el objetivo de promover nuevos modelos de atencion en que las personas puedan aprovechar
la irrupcidn de este entorno de relaciones propiciadas por la tecnologia en beneficio de una
vida mas saludable.

Para lo anterior, el mismo documento da luces de algunas tecnologias habilitantes que han
aparecido en el mundo y que estdn generando un gran impacto positivo en el ambito de la
salud, las cuales podrian ser ajustadas y utilizadas en el contexto del Pais. Entre estas se
encuentra:

Biosensores integrados a dispositivos de comunicacion, con la capacidad de transmitir
algunas alteraciones en los signos vitales.

Uso de telemedicina con medios de apoyo para generar diagnosticos avanzados.
Aplicaciones para teléfonos moviles, tales como calculadoras médicas, vademécum, etc.
Sistemas de apoyo a decisiones médicas, que ayudan a la realizacion de diagnosticos y
proponer tratamientos basados en evidencia clinica disponible.

En este contexto, el torneo “OpenBeauchef — IBM” posee un gran alineamiento con la vision
del Ministerio de Salud y su vision de futuro plasmada en el documento antes mencionado.

1.5. Descripcién del problema

El trabajo a realizar consta del disefio e implementacion de una metodologia de evaluacion
de impacto del Torneo y sus diferentes aristas. Particularmente, se consideraradn las variables
asociadas a la gestion del Torneo por parte de la organizacion, las variables asociadas al

8
Fuente: Ministerio de Salud. Documento: Mapa de ruta 2012-2020 [Fecha de consulta: 16 de Noviembre de 2015]. Disponible en:
http://www .salud-e.cl/wp-content/uploads/2013/08/Mapa-de-ruta-completo.pdf



grupo de participantes y, finalmente, las variables asociadas a los grupos impactados por el
Torneo (Sujetos involucrados a las soluciones desarrolladas e Instituciones involucradas)

Este trabajo se realiza luego de la proposicion de parte de los Directores del Torneo en virtud
de evaluar la iniciativa y asi poder recuperar los principales aprendizajes para futuras
realizaciones de instancias similares, entendiendo que estos Torneos son procesos propios de
los ecosistemas de emprendimiento.

La idea tras la evaluacion de las primeras etapas del Torneo es poder realizar modificaciones
reactivas a los hechos acontecidos y de esta manera tener mejores rendimientos en etapas
posteriores.

De no realizarse el proyecto de memoria se perderian instancias fundamentales dentro de la
implementacion del Torneo en que es posible evaluar de manera directa las condiciones y
variables de interés tanto en temas de salud como emprendimiento.

Ademas, se ve disminuida la posibilidad de recuperar entendimientos profundos sobre las
buenas y malas practicas que condicionan los torneos de emprendimiento en entornos
universitarios.

También, contar con informacion detallada de la evolucion de las diferentes variables
asociadas al Torneo de emprendimiento podria significar una mejora constante en las
condiciones en que se da la creacion de soluciones y asi potenciar en una mayor medida las
soluciones tecnoldgicas desarrolladas, pudiendo impactar mas profundamente o en un mayor
nimero de usuarios finales.

Preliminarmente el proyecto se ve absolutamente viable pues se cuenta con la autorizacion y
apoyo por parte de la Organizacion del Torneo, particularmente se cuenta con el apoyo y
respaldo de sus Directores. Ademas, se cuenta con la voluntad y necesidad de realizar una
evaluacion de profundidad para futuras instancias.

Por otra parte, se establece que existen experiencias similares en cuanto al disefio de
metodologias de evaluacion y de medicion de impacto en el entorno nacional y global
pudiendo recogerse las mejores practicas.

Finalmente, se cuenta con plena disposicion por parte de la Organizacion para la interaccion
de los evaluadores, ademas del uso de la data recopilada con fines de mejoria continua.



1.6. Objetivos v resultados esperados

1.6.1. Objetivo General

Disefiar e implementar una metodologia para la evaluacion de efectos e impacto en etapas
iniciales de ejecucion de un torneo de emprendimiento tecnologico en el area salud con el fin
de comprender los principales factores que potencian el proceso de emprendimiento y de esta
manera realizar un mejor enfoque de los esfuerzos de la Organizacion.

1.6.2. Objetivos Especificos

Estudiar los componentes bésicos y principales caracteristicas de las evaluaciones de
efectos, impacto y desempefio para torneos de emprendimiento para disefiar una
metodologia de evaluacion de efectos e impacto.

Implementar el sistema de evaluacion disefiado en el Torneo OpenBeauchef- IBM de
ciencia y tecnologia en el area de salud.

Analizar y concluir en base a los resultados obtenidos en la implementacion, y
proponer mejoras y cambios al disefio de futuros torneos.

1.6.3. Resultados esperados

Caracterizacion las instancias de emprendimiento e innovacién universitaria de
manera de definir los aspectos faltantes del Torneo OpenBeauchef — IBM.

Una metodologia valida de medicion de efectos e impacto en relacion a las
actividades de emprendimiento desarrolladas en el entorno universitario Chileno.
Marco conceptual sobre emprendimiento, innovacion e impacto.

Revision de metodologias de medicion de impacto utilizadas en la actualidad.
Revision de otros torneos de emprendimiento para la seleccion de indicadores.
Propuesta de variables e indicadores a seguir.

Propuesta de acciones a seguir luego de la medicion.



1.6.4. Alcances

La ejecucion del Torneo se enmarca en el area de operaciones del Laboratorio de innovacion
y emprendimiento de la Universidad de Chile. De esta manera se tomara en cuenta los
aspectos asociados al desarrollo de esta area en colaboracion con otras de la misma
Institucion.

El trabajo medicion de efectos e impacto se desarrolla en paralelo a la ejecucion del Torneo
OB-IBM, presentandose algunos problemas propios de la temporalidad de ambas
actividades. De esta manera, pese a que inicialmente solo se consider6 la evaluacion de etapas
tempranas de la actividad, finalmente se optd por realizar una evaluacion completa de la
iniciativa una vez finalizada esta.

Se considera la evaluacion del Torneo una vez concluida la instancia por lo que se entregaran
recomendaciones y conclusiones para cada una de las etapas segun lo obtenido de la
evaluacion y analisis de resultados.

Se realizara una evaluacion del Torneo mediante una encuesta de participacion voluntaria.
Se espera que esta encuesta cuente con la participacion tanto de participantes del Torneo
como de aquellos interesados en la participacion pero que no fueron considerados en el
proceso de seleccion inicial.



1.7. Metodologia

La metodologia de trabajo se compone por 3 etapas, para finalmente tener una evaluacion de
efectos e impacto del Torneo de emprendimiento OB-IBM.

La primera etapa corresponde a la revision metodologica para el cumplimiento del objetivo
especifico 1. De esta manera, se revisan conceptos y metodologias de caracterizacion de
proyectos, medicion de impacto y evaluacion del emprendimiento.

La segunda etapa corresponde a la elaboracion (Diseno) de la metodologia de evaluacion de
impacto, respondiendo de esta manera al objetivo especifico 2. Se define los principales
atributos a medir sobre el torneo de emprendimiento y también se establece el procedimiento
para el levantamiento de datos.

La tercera etapa corresponde a la implementacion de esta metodologia de medicion de efectos
e impactos y se asocia fuertemente con el levantamiento y procesamiento de los datos sobre
el rendimiento del Torneo, en términos de personas como también de proyecto.

Finalmente se concluye sobre los principales hallazgos de la etapa de implementacion de la
metodologia de evaluacion y se dan recomendaciones de acuerdo a los lineamientos
encontrados en el marco conceptual como recomendables para organizaciones y proyectos.

Se espera que los conceptos, criterios y distinciones propias de este trabajo puedan ser un

aporte a futuras instancias de desarrollo de iniciativas de apoyo al emprendimiento e
innovacion.

3. Implementacién de metodologia

Evaluacion

de efectos e
impacto

2. Elaboracion de metodologia de evaluacion

1. Marco teodrico

Ilustracién 1: Metodologia de trabajo
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2. MARCO CONCEPTUAL

A continuacion, un breve marco conceptual sobre las principales temdticas a utilizar en esta
memoria.

2.1. Innovacién

2.1.1. Conceptos Claves

oz J o) 9
Innovacion tecnologica
La innovacion tecnologica y cientifica se define como la transformacion de una idea en un
producto nuevo o mejorado que es introducido en el mercado o en un proceso de fabricacion
nuevo o significativamente mejor que es utilizado en la industria y/o en el comercio.
Innovacion social
Una innovacion social es una soluciéon nueva a un problema social que es mas efectiva,
eficiente o sostenible que las soluciones actuales para ese mismo problema. El valor creado

se acumula en la sociedad por sobre individuos particulares.

2.2. Emprendimiento

2.2.1. Conceptos claves

Emprendedor

El emprendedor es una persona con resiliencia y orientacion al logro, agrega valor a la
sociedad, buscando explotar oportunidades, a partir de la creacion de un nuevo proceso,
producto u organizacion.

Emprendimiento

El emprendimiento es la actividad que involucra la deteccion, evaluacion y explotacion de
oportunidades para introducir productos, proceso y crear organizaciones.

? Extraido del documento “sobre la innovacion” elaborado por el Area de Investigacion de
OpenLab.
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2.3. Marco logico

Para la elaboracion de una metodologia de evaluacion se ha utilizado la herramienta conocida
como “Marco 16gico” o “Entorno Logico”.

2.3.1. Elementos bésicos del marco légico

Para comprenderla primero se debe definir los elementos claves que lo componen:

e Meta: Es la descripcion de como el proyecto contribuye, en el largo plazo a la solucion
del problema o satisfaccion de una necesidad que se ha diagnosticado. El proyecto
puede no ser suficiente para alcanzar el Fin, pero si debe contribuir significativamente
a ello.

e Proposito: Es el resultado esperado al final del periodo de ejecucion del proyecto.

e Efectos: Son los productos y servicios reales que genera el proyecto. Se expresan
como acciones terminadas, que se entregarian en las fechas previstas durante la
ejecucion del proyecto. Cada componente debe ser necesario para lograr el Propdsito

del proyecto.

e Actividades. Son el grupo de las principales Actividades requeridas para producir
cada Componente.

2.3.2. Logica de intervencién del proyecto

La imagen anterior muestra la matriz en la que se enmarca y desarrolla el marco légico. Para
la confeccion de la matriz se debe comenzar con la completitud de la primera columna de
izquierda a derecha. Existen dos caminos, el primero es la definicion clara de un propdsito
para el proyecto. Al comenzar de esta manera se puede ir rellenando la matriz con objetivos
claros y actividades que respondan a estos objetivos.

Otra forma, cuando se tienen una serie de actividades propuestas, la matriz puede ser
rellenada analizando a los objetivos que apuntan estas actividades y de esta manera, se puede
establecer cudl es el propdsito al que contribuyen estos objetivos.

Luego de haber completado la primera columna, se debe proceder a completar las columnas

desde izquierda a derecha. De esta manera se debe comenzar con los indicadores verificables,
las fuentes de verificacion y los supuestos claves en cada uno de los puntos.

12



Tabla 1: Referencias de informacion para el marco légico (elaboracién propia)

Logica de

intervencion
¢Cuales son los
objetivos a los que
la iniciativa
contribuye
directamente?

Indicadores
verificables
¢Cuales son los
indicadores
asociados al
objetivo general?

Fuentes de
informacion
¢Cuales son las
fuentes de
informacién para
los indicadores?

Supuestos

¢éCudles son los
objetivos
especificos a los
gue contribuyen las
actividades?

¢éCudles son los
indicadores que
indican claramente
el cumplimiento de
los objetivos del
programa?

¢Cuales son las
fuentes de
informacién
existentes donde
se pueda recabar
los datos
necesarios para la
validacién de los
indicadores?

¢Qué factores y
condiciones fuera
de los beneficiarios
directos son
necesarias para el
cumplimiento de
los objetivos?
(Condiciones
externas)

Los resultados son
aquellas
condiciones que
afectan de alguna
manera los
resultados
especificos

¢Cudles son los
indicadores que
miden el
cumplimiento de
los resultados
esperados?

¢Cuales son las
fuentes de
informacién para
los indicadores?

¢éCudles son las
condiciones que se
deben cumplir para
obtener los
resultados
esperados en el
tiempo esperado?

¢éCudles son las
actividades clave
gue se deben
cumplir para
cumplir los
objetivos y cudl es
el orden esperado
de estas?

Medios: ¢Cudles
son los medios para
cumplir estas
actividades?

¢Cuales son las
fuentes de
informacién para
los indicadores?

équé pre
condiciones se
deben cumplir
antes de que estas
acciones inicien?

La tabla anterior muestra la informacion necesaria para el desarrollo de un marco conceptual
integral y sin problemas para ser entendido de manera completa. Asi, se puede tener un
documento de facil entendimiento, traspasable y con posibilidades de ser revisados por
miembros de diferentes disciplinas.
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2.4.Medicién de impacto

2.4.1. Impacto

Para evaluar el impacto de un programa hay que entender primero el concepto de impacto y
luego adaptar los procesos para lograr un buen trabajo. Segtn el Diccionario del uso Espaiiol,
Impacto corresponde a la “impresion o efecto muy intensos dejados en alguien o algo por
cualquier accion o suceso”. El mismo espiritu esta detras de la definicion de la EVPA
(Asociacion Espanola de Fundaciones) “Efectos mas a largo plazo y de mayor alcance
atribuibles a las actividades de la organizacion™.

El impacto es el conjunto de consecuencias que una actividad o accidon conlleva en el largo
plazo, ya sea en personas o instituciones, volviéndose relevante al momento de estudiar estas

actividades iniciales y es critico al momento de tomar decisiones.

2.4.2. Impacto social

Por otra parte, el concepto de impacto social es relevante al momento de la evaluacion de
programas que buscan modificar las condiciones de la sociedad desde un punto de vista
propositivo y de apoyo al desarrollo.

Seglin la Comision Europea, impacto social estd definido por “El reflejo de los resultados
sociales como mediciones, tanto a largo como a corto plazo, ajustados en funcion de los
efectos logrados por otras partes (atribucion alternativa), por los efectos que se hubiesen
producido inevitablemente (peso muerto), de las consecuencias negativas (desplazamiento)
y de efectos que decaen con el paso del tiempo (decrecimiento)” en su documento “Métodos
propuestos para la medicion del impacto social”

2.4.3. Medicién de impacto

La medicion de impacto se refiere al proceso de evaluacion de las diferentes consecuencias
de una actividad de manera sistematica y ordenada, con el fin de establecer cuéles son los
beneficios o dafios que causo cada actividad.

El objetivo de la medicion de impacto es la gestion y el control del proceso de generacion de
impacto social con el fin de maximizarlo u optimizarlo en relacion a sus costos.

Cabe destacar que se recomienda una gestion del impacto continua, siendo mucho mas facil
de realizar si es que estd integrada en el proceso de inversion y se considera desde el momento
inicial de los proyectos, es decir, la etapa de ideacion.

La medicion de impacto tiene 5 pasos que son presentados en un orden secuencial, se
recomienda realizar el proceso en el orden descrito, no obstante, es comun volver sobre los
pasos y revisar lo definido previamente en la medida que se va recogiendo y analizando més
informacion. Ademads, hay un gran valor en conocer los diferentes pasos dese el punto de
vista tedrico antes de comenzar la implementacion en el proyecto a analizar.

14



2.4.4. La cadena de valor de la medicién de impacto

La cadena de valor del impacto es el punto de partida para el entendimiento de la relacion
entre los conceptos presentados anteriormente, de esta manera, visualmente se aprecia su

interaccion.
l Lo que Resulvtados Lo que
Lo que q : provoca el
se se hace medibles
. proyecto
dispone
- MENOS
Lo que
pasaria sin
el proyecto
= IMPACTO

Ilustracion 2: Cadena de valor de impacto. Fundacion Rockefeller 2004.
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2.4.5. Pasos de la mediciéon de impacto

A continuacidn, se proporciona una mirada del proceso de medicion de impacto por pasos y
los detalles de cada uno de estos.

Paso 1: Determinacién de objetivos

Este paso se caracteriza por la definicion del alcance la de medicion de impacto y la fijacion
de objetivos de esta. Con mucha frecuencia, los mandantes del proyecto no dedican el
suficiente tiempo a la reflexion sobre los objetivos de la medicion de impacto ni el uso que
le dardn a la informacion recopilada. Cuanto mas adecuados sean los objetivos, mas
adecuadamente podra medirse su impacto. Los objetivos deben establecerse en dos niveles.

1) Desde el punto de vista del mandante:

e Se deben establecer los motivos para medir el impacto, su publico objetivo y el
enfoque que se le daré a la medicion.

e Se deben explicitar los recursos que estaran disponibles para la implementacion de la
medicion. Estos recursos pueden ser de diferentes tipos, como financieros,
tecnologicos y humanos.

e Elrigor de la medicion. En funcién de este rigor, se pueden permitir ciertas licencias,
disminuyendo el tiempo dedicado a la medicion, pero con la posibilidad de que
aumente el riesgo de cometer errores de estimacion de efectos e impacto.

e El Lapso en el que determinaran los efectos e impacto han de ser determinados por el
alcance de los resultados esperados del proyecto y por el tiempo estimado que tarden
en revelarse. De todas maneras, pueden existir otro tipo de presiones para que el
ejercicio de medir se haga en un periodo temporal diferente. Dependiendo del tiempo
disponible, sera posible obtener conclusiones mas o menos generales o especificas
del ejercicio de medicion de impacto.

e La madurez de la entidad social puede limitar el tipo de informacion que ésta pueda
proporcionar.

e Con respecto a los objetivos del impacto, se debe entender el problema social al que
el mandante se avoca, los objetivos de la institucion a la que pertenece el mandante y
los resultados esperados del proyecto social y también los efectos inesperados de las
actividades que sean posibles de prever.

2) Desde el punto de vista del proyecto a evaluar

II. Se debe establecer el problema social que el proyecto intenta resolver. Esta definicion
debe contener informacion sobre la naturaleza y la magnitud del problema y la poblacion
que se ve afectada.

II1. Se debe tener claridad sobre las actividades que se llevan a cabo en el proyecto que
apuntan a resolver el problema social a abordar.

IV. Definir los recursos con los que cuenta el proyecto es fundamental para entender los
espectros de efectos que se pueden esperar y las magnitudes de impacto.
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V. Se tienen que establecer claramente los resultados esperados del proyecto para que las
acciones se consideren exitosas. Los resultados esperados son la base a partir de la cual
el impacto serd medido.

Paso 2: Andlisis de los agentes involucrados

Los proyectos sociales, las inversiones y las iniciativas en general generan valor para un
conjunto de agentes. Un agente involucrado se define como cualquier actor que realiza
actividades para la organizacioén o que se vea afectado por ellas. De esta maneras, para una
evaluacion de impacto completa se necesita:

e Entender las expectativas de los agentes involucrados, su contribucion a las
actividades del proyecto y el posible impacto que estan tendran sobre ellos.

e Establecer la cooperacion de los agentes involucrados en el proceso de medicion de
impacto.

e En cuanto al proyecto mismo, es necesario realizar un mapeo de los agentes (Aquellos
que contribuyen directa e indirectamente), seleccionarlos, jerarquizarlos y analizar
sus expectativas.

e Ademads, es necesario comunicarse con los diferentes agentes, entender sus
expectativas y detectar si éstas se han cumplido.

Paso 3: Medicion: resultados, impactos e indicadores

Este paso se debe considerar en 2 niveles, por una parte, desde el punto de vista del
mandante/ejecutor del proyecto con sus propios servicios, resultados, impactos e indicadores
de acuerdo a sus objetivos. Por otra parte, desde el punto de vista del proyecto, transformando
los objetivos de este en elementos cuantificables a través de producto/servicios, resultados,
impactos e indicadores.

En la medicion se debe tener claridad que, por una parte, los servicios (outputs) de una
organizacion estan directamente relacionados con las actividades de la organizacion, es decir,
con lo que se ha hecho para tratar de conseguir un cambio con respecto a la situacion inicial,
de esta manera, estas actividades son mas faciles de medir.

En cambio, los resultados, e impactos estan relacionados con los efectos esperados e
inesperados de las actividades de la organizacion, por lo que estan fuera de su &mbito directo,
sean o no de su responsabilidad, y son mas dificiles de medir,

17



Insumos (Inputs) ‘

Organizacion |

Productos/servicios |
(Outputs)

. Escenario
Escenario base o ‘
modificado

uoIIPaW € Us pe)Nag

Efectos (Outcomes)
Impacto (Impact) ‘

Dificultad en la medicién

Ilustracién 3: Diagrama de medicion de impacto y su dificultad. Fuente: EVPA

Los indicadores son empleados para reportar el progreso o retroceso con respecto a los
servicios/productos y los resultados. Se recomienda muy fuertemente que los indicadores
sean extraidos de bases de datos publicas como IRIS, The Global Value Exchange y otras. Si
estos indicadores son coherentes con los resultados que se intentan conseguir en el proyecto,
entonces algunos de ellos también podran ser utilizados como indicadores de resultados.

Si no es el caso, se recomienda adoptar el siguiente proceso con el objetivo de seleccionar
los indicadores de resultados:

1) Definir los resultaos como elementos que marcan un cambio, una meta o referencia.

2) Seleccionar los resultados: se debe tener un listado de las descripciones de resultados
para luego seleccionar los mas importates, tanibles, utiles y realistas.

3) Seleccionar los indicadores: identificar dos o tres factores que proporcionen evidencia
medible de una situacion que no sea dptima.

Ademas, un buen indicador debe ser:

e Coherente con la meta de la organizacion y del proyecto, aunque s se detecta un efecto
no esperado, un indicador de este efecto, por definicion, no cumplira el requisito.

e Debe ser especifico, medible, alcanzable, relevante y temporal.

e Debe estar claramente definido, de modo que pueda ser medido y comparado con
indicadores existentes en otros estudios e investigaciones.

e No se Unico, es decir, que debe estar acompafiado de otros indicadores,
preferiblemente dos o tres.
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La tendencia mundial viene de la compensacion basada en logro, por lo que la medicion de
impacto se ha vuelto un tema fundamental para aquellos que desean demostrar un impacto
real de los proyectos implementados.

Sin embargo, para muchas organizaciones e instituciones, el acceso a estadisticas
independientes o la creacion de grupos de control para determinar los efectos de peso muerto
o desplazamiento es muy limitado, dados los costos y especializacién necesaria. De esta
manera, se puede privilegiar el calculo del impacto a través de resultados, identificando
aquellos factores que potencian o merman, y reconociendo que aunque la suma de estos
resultados es una buena aproximacion, no necesariamente se identifica con el impacto de la
organizacion. Finalmente, en algunos casos, se puede simular lo que podria obtenerse a través
de un grupo de control, por ejemplo, comparando la situacion a medir con otras similares en
otros territorios.

Paso 4: Verificacion y valoracion del impacto

Este es el paso fundamental en cuanto a la verificacion sobre si se estd produciendo o no un
impacto positivo y el valor que este tiene. La respuesta a esta pregunta permite ir optimizando
los procesos de la organizacion, institucion o proyecto. Este paso también ayuda a la
identificacion de los mayores impactos de manera que una organizacién puede centrar sus
recursos en iniciativas de mayor impacto social.

Este paso también se debe ejecutar en dos niveles, uno desde el punto de vista del mandante
del proyecto o institucion detrds y desde el punto de vista del proyecto mismo.

Es importante verificar si los resultados responden a las expectativas de los agentes
involucrados, es decir, si estan siendo alcanzados en el periodo previsto y ademés de manera
esperada.

Entre los medios disponibles para la verificacion se encuentran:

e Investigacion con fuentes secundarias: confirmando si las tendencias detectadas por
el proyecto son contrastables con otros datos disponibles, ya sean de otras
investigaciones, bases de datos, estadisticas, etc.

e Andlisis comparativo: comparando los resultados hallados en el proyecto con otras
investigaciones similares en términos de tematica, objetivos o territorio.

e Entrevistas y focus groups: haciendo preguntas neutras a una muestra representativa
de agentes involucrados. Este método puede ser util para analizar efectos no
financieros pero siempre es recomendable que quien desarrolle esta metodologia sea
una persona o entidad neutral.

Lo siguiente es conocer si los resultados fueron relevantes, es decir, si aportan valor a los
agentes involucrados. Se pueden identificar dos categorias generales:

e Cualitativas: historias de vida, encuestas de satisfaccion de clientes, focus groups e
indices de mejora de situacion.

19



o Cuantitativas: técnicas para cuantificar el valor declarado el revelado, técnicas de
analisis de costo/beneficio y métodos de calculo en general.

Paso 5: Seguimiento y presentacion de resultados

El ultimo paso en el proceso de medicidon de impacto incluye el seguimiento del progreso o
las desviaciones con respecto a los objetivos definidos en el primer paso y cuantificados en
el tercero. En segundo lugar, en la presentacion de resultados, transformando los datos en
informes que contengan informacion relevante para los agentes involucrados,
particularmente el mandante del estudio de impacto. Al igual que el paso anterior, el
seguimiento y presentacion de resultados deben ser analizados desde el punto de vista del
inversor social/mandante y del proyecto en si.

Seguimiento

Una vez que una organizacion a decidido qué indicadores va a utilizar y ha comprobado que
son relevantes para los agentes involucrados, necesita recoger la informacion de una forma
ordenada. Particularmente, informacion sobre:

¢ Indicadores especificos que midan el progreso hacia la consecucion de objetivos.

e El tiempo y los recursos financieros dedicados al apoyo no financiero del proyecto.

e La organizacion, en caso de no coincidir objetivos e indicadores del proyecto con los
de la entidad ejecutora.

Ademas, se debe evaluar si los resultados e impactos son alcanzados mediante las actividades
para tomar medidas en el caso que no se logre una efectiva consecuencia.

Presentacion de los resultados

Una vez que los datos han sido recogidos y analizados, se debe considerar como presentarlos.
El objetivo de la presentacion de resultados influye en la eleccion de informacion a incluir.

En funcion del pablico objetivo del informe, ya sea interno o externo se pueden requerir

diferentes tipos del informe. Se debe tener en cuenta el analisis de los agentes involucrados
para satisfacer sus propios objetivos y expectativas.

2.4.6. Diferentes aproximaciones a la medicién de impacto

En los ultimos afios, mientras las lineas de la filantropia, el emprendimiento y el lucro se han
vuelto mas confusas, la idea de medir el retorno de valor a la sociedad ha sido un tema en
constante crecimiento entre inversionistas, fundadores y emprendedores.

Esta nueva tendencia de la medicion social no es de un sector especifico, ya que todos los
sectores tienen proyectos de creacion social, se hace muy dificil que solo un grupo se haga
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cargo de la dindmica entera, por lo mismo, las fuentes de informacion van desde los fondos
de inversion mas grandes el mundo hasta las asociaciones de fundaciones mas jovenes.

En general, en los negocios, en los proyectos y en el seguimiento de estos, existe un método
tradicionalmente aceptado para reportar el progreso y tomar decisiones. Un estandar similar
no existe para el reporte del impacto por lo que no se puede hablar de una teoria Uinica. Por
otra parte, hay una serie de buenas practicas y tendencias que se han aceptado como ciertas
en la comunidad y que cada vez estdn siendo validadas. Entre estas metodologias, la de 5
pasos de la EVPA es una de las mas aceptadas pero vale la pena entender otras de las teorias
disponible para aprovechar lo mejor de ellas y aplicarlas al objeto de este estudio.

2.4.7. La gestion del impacto

Si bien el proceso de medicion de impacto descrito anteriormente considera los aspectos
fundamentales para lograr una evaluacion correcta, siempre se debe tener en consideracion
que el proceso de medicion debe ser continuo, de modo que se esté atento a identificar
acciones correctivas cuando los resultados se desvien de los objetivos planeados. Ademas, el
proceso de medicidon de impacto debe ser coherente con la gestion del proyecto por lo que
las decisiones correctivas deben aplicarse tanto en la gestion como en el proceso de medicion
de impacto y sus pasos posteriores.
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2.4.8. Otras metodologias para el anéalisis de proyectos

La metodologia antes presentada es la de mayor aceptacion en cuanto a la medicion de efectos
e impacto. De todas maneras, existen otras metodologias que han sido aceptadas en la
comunidad internacional como validas para complementar el andlisis de efectos e impacto y
también para poder identificar otros tipos de interacciones entre el proyecto y el publico
objetivo de este. De esta manera, se pueden identificar metodologias que varian el espectro
entre el andlisis de procesos, impacto y monetizacion, ademas en conjuncion con el objetivo
primario buscado que puede ser con beneficios o sin ellos se puede encontrar una buena
seleccion.

En la Tabla 2: Metodologias para el andlisis de proyectos se puede encontrar informacion
sobre estas metodologias. Entendiendo el contexto del andlisis que se llevard a cabo, se
profundizard en las metodologias de “Retorno social de la inversion” y de “Anadlisis costos-
beneficio”

Tabla 2: Metodologias para el analisis de proyectos

Con fines de Sin fines de
lucro lucro

Teoria del cambio Si No No Si No
Balanced Scorecard |Si Leve No Si No
Acumen Scorecard | Si No No Si Si

Social Return

Assessment Si No No No Si
AtKisson  Compass

Assesssment for

investors Si Leve No No Si
Ongoing Assessment

of Social Impacts

(OASIS) Si Si No Si No
Retorno social de

inversion No Si Si Si No
Analisis costo

beneficio No Si Si Si No
Analsiis de pobrezay

costo social No Si Si Si Si
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3. Sobre como medir el emprendimiento

3.1. A nivel de pais

La caracterizacion y medicion del emprendimiento ha sido un tema de dificultad a nivel
mundial, por lo mismo, uno de los principales referentes en cuanto a la organizacién de
naciones ha elaborado una propuesta sobre como seguir sistematicamente el emprendimiento
de manera de poder compararlo entre economias y estudiar su evolucidon temporal.

Para esto, la OECD define tres instancias de andlisis, los determinantes, que son las acciones
llevadas a cabo en los diferentes proyectos y que corresponden a las condiciones en las que
se desempefiaran los emprendedores/emprendimientos en el Pais. Por otra parte estan el
“desempefio emprendedor” que tiene directa relaciéon con los efectos de la actividad
emprendedora y son de clara trazabilidad.

Finalmente, se define una instancia de “impacto” donde estan las consecuencias de largo
plazo de la actividad emprendedora.

A continuacion la figura resumen de este esquema planteando las principales caracteristicas
y partes de cada una de las instancias.

Determinantes Desempefio emprendedor Impacto
() () /0 [ N A D

c D

\ A ) L ) ) C ) Crecimiento econémico
(D () &4 (O D 4 D 4 D
- g v < ~J ~J J

Reduccidn de la pobreza

AT T AT T
- J o - o
AT am
- J o -
am
-7

Ilustracién 4: Medicién de emprendimiento a nivel pais
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3.2. Generacién de capacidades

La generacion de capacidades (Capabilities en inglés) se refiere a la posibilidad de generar
una estructura que de soporte a la intencion o la accion emprendedora de manera que se
dispongan los recursos para un buen desempefio sin necesidad de sobre esforzarse por obtener
las condiciones necesarias.

De esta manera, a nivel internacional, existen diversas caracteristicas que revelan cuando un

ecosistema es completo en cuanto a la generacion de capacidades y sus miembros se pueden
ver beneficiados de estas.

3.3. Caracteristicas de los emprendedores.

De las principales preguntas que se abordan en las temdticas de innovacidon y emprendimiento
estd la inquietud sobre como formar individuos més emprendedores y mas innovadores. De
esta manera, diferentes investigadores y centros de estudios han profundizado en estos puntos
encontrando importantes conclusiones. Bolton y Thompson (2000) definen a los
emprendedores como “personas que habitualmente crean e innovan para construir algo de
valor reconocido alrededor de oportunidades percibidas™ pero esto no basta para tener una
idea de quienes son los emprendedores.

Entre los principales estudios sobre las caracteristicas de emprendedores exitosos esta el
estudio realizado por Arshad Kahn en 1986 donde se estudian las caracteristicas de los
emprendedores y se realiza una conclusion sobre las caracteristicas mas importantes que
predicen éxito de nuevos emprendimientos a partir de las caracteristicas de sus miembros.

De esta manera, se pueden identificar algunas caracteristicas que estan correlacionadas con
el éxito emprendedor:

Deseo de Exito

Creatividad/Ingenio

Tenacidad/Coraje

Entusiasmo y capacidad para trabajar
Competencias en el area de desempefio

Donde el propio autor destaca como mas relevantes las 3 primeras, dejando el entusiasmo y
capacidad para trabajar, y competencias en el area de desempefio como caracteristicas propias
de los emprendedores pero no limitantes en el caso de no existir (Khan, 1986)

Por otra parte, de manera maés reciente, los estudios de Thompson en 2004 clasifican las

caracteristicas de los emprendedores desde diferentes puntos de vista, con la siguiente
caracterizacion de los emprendedores:
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Tabla 3: Caracterizacion de emprendedores

Caracteristica Descripcion Sub-caracteristicas

Foco Capacidad para lograr los e Foco en el objetivo
resultados esperados. e Foco en la accion
e Foco en el tiempo
Ventaja Capacidad para seleccionar e Seleccion
elementos y  distinguir e Profundizacion
donde se puede crear valor. e FEficacia
Creatividad Fuente de ideas y e Generacion
oportunidades. e Seleccion
e Vision
Ego, interior y exterior Forma de desenvolverse e | Interno:
interactuar con el medio. e Motivacion
e Reconocimiento
propio
e Dedicacion
Externo:
e Responsabilidad
e Coraje
e Confiabilidad
Equipo Capacidad para conformar e Encontrar
un equipo para abordar e Construir
tareas. e Conocer
e Expandir
Social Capacidad para entender el e Entendimiento
medio de desarrollo, e Expresion
e Acomodacion

Cada uno de estos tienen al menos 3 sub-caracteristicas, lo que define a diferentes tipos de
emprendedores. Al igual que en la investigacion de Kahn, este marco de caracteristicas
establece una referencia y la caracterizacion del emprendedor puede variar segun su propia
naturaleza.

3.4.La intencion de iniciar un negocio

Frente a la inquietud sobre el real efecto de que los programas de apoyo al emprendimiento
aumentan las intenciones de iniciar un negocio, mucho se ha estudiado. Particularmente
Vangelis Soutaris de la Cass Business School de Londres llevé a cabo un andlisis de los
aspectos mas relevantes de estos programas y estudio su correlacion con la intencion de
emprender una vez terminado el programa. Este estudio no solo estudio la intencion de
emprender una vez terminado el programa sino que también intentd dar respuesta a las causas
sobre que producen un aumento en la intenciéon de emprender. Los autores proponen tres
dimensiones de beneficios que se dan a partir de la ejecucion de programas, aprendizaje,
inspiracion y utilizacion de recursos.
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En la literatura de psicologia, la intencién ha sido aceptada como el mejor predictor de
comportamiento planeado cuando el fendmeno es raro, dificil de observar o involucra lapsos
de tiempo desconocidos. De esta manera, el emprender se califica como un ejemplo perfecto
de lo antes descrito. Al mismo tiempo, las intenciones son determinadas por actitudes y las
actitudes se ven afectadas por influencias exdgenas como circunstancias particulares. (Ajzen;
1991;Krueger et al. 2000)

Los autores se refieren a los programas como conceptos mas amplios que solo cursos de
emprendimiento, ya que incluyen actividades complementarias. Se propone que los
programas de emprendimiento deberian tener un equilibrio entre cuatro componentes:

—

Ensefianza, con uno o mas modulos diferenciados.

2. Planificacion de negocios, que incluya competencias de planes de negocio ademas de
asesoria y desarrollo de ideas de negocios.

Una interaccion practica con la realidad que incluya la experimentacion.

4. Un “apoyo” apoyo por parte de la Universidad que puede incluir recursos para la
investigacion de mercados, espacios para trabajar y reunirse, tecnologias con
potencial comercial para ser explotadas e incluso financiamiento para equipos
estudiantiles.

(98]

Por otra parte, en base a un estudio sobre el rol de la educacion emprendedora para la
intencion de iniciar un negocio llevado a cabo por Rita Remeikiene entre otros investigadores
(2013) se tiene que entre los principales factores que afectan la intencion de emprender estan
dados por caracteristicas personales, las que puedes ser ampliamente modificadas y
potenciadas mediante la educacion universitaria.

Asi, entre los factores determinados por el estudio se encuentran los evidenciados en la Tabla
4: Factores a la intencién de emprender
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Tabla 4: Factores a la intencion de emprender

Area de interaccion Factores

Ambiente universitario e Desarrollo de potencial
innovador/creativo

Conocimiento entregado en cursos formales e Habilidades técnicas

e Habilidades empresariales

(planificacion, toma de decisiones,
marketing y conocimiento
financiero)

Rasgos emprendedores e Proactividad

e Baja aversion al riesgo

e Persistencia

Caracteristicas personales e Autoeficacia

¢ Iniciativa por emprender

e Actitudes favorables por los
negocios

e Control del comportamiento

e Necesidad de logro

Ademas, el estudio concluyo lo siguiente sobre el rol de la universidad:

1. Laintencion de emprender estd determinada por una gran cantidad de factores, siendo
su interaccion un fendmeno complejo dificil de estudiar. De todas maneras, los
factores personales y técnicos se pueden desarrollar mediante una educacion
adecuada.

2. Estudiantes de diferentes carreras universitarias pueden presentar el mismo nivel de
intencion a emprender que estudiantes de carreras asociadas a negocios.

3. Los estudiantes de carreras asociadas a negocios estdn mejor perfilados para
emprender en cuanto a que tienen mejores niveles de formacion en las areas
necesarias para emprender exitosamente.

3.5. La percepcion sobre el emprendimiento

Las primeras investigaciones en esta materia sugerian que los emprendedores eran personas
con menos educacion que la poblacion general (Jacobowitz y Vilder, 1982). Mientras que la
evidencia reciente muestra que aquellos individuos que inician negocios tienen un nivel mas
alto de educacion que el promedio de la poblacién (Robinson, 1994). Independientemente de
la relacion demostrada entre el nivel de educacion y creacion de emprendimientos, estd
demostrado que la educacion formal tradicional no fomenta el emprendimiento, mas aun,
prepara a los estudiantes para trabajos corporativos (Timmons, 1994), promueve una
mentalidad de buscar trabajo lo antes posible (Kourilsy, 1995) y suprime Ila
creatividad(Chamard, 1999).
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En 2003, Nicole Peterman y Jessica Kennedy establecieron las condiciones para realizar un
estudio sobre la percepcidon sobre emprendimiento que tenian diferentes alumnos luego de
pasar por un programa de fomento de habilidades emprendedoras para alumnos de educacion
superior. Este programa es impulsado por YAA (Una extension de la organizacion Junior
Achievement) cuya mision es introducir a los jovenes al mundo de los negocios en una etapa
temprana.

Entre las principales conclusiones de este estudio se encuentra que, mediante un grupo de
control, se pudo testear la efectividad del programa, encontrandose que los participantes del
programa tienen una mejor concepcion del emprendimiento y también una mayor intencion
de emprender una vez terminado el programa.

Ademas, entre los resultados se encuentra que el tiempo dedicado al programa y la
compatibilidad con el grupo de trabajo dentro de este mismo son factores altamente
importantes en cuanto a la percepcion que se tiene sobre el emprendimiento en general y a la
percepcion que se tiene sobre las posibilidades de emprender exitosamente.

Finalmente, el estudio es concluyente en que, por una parte, los individuos que no tienen
experiencia previa en negocios seran aquellos con una mejor percepcion sobre el
emprendimiento que aquellos con algo de experiencia y, por otra parte, seran también los
individuos con menos experiencia emprendiendo los que estardn mas interesados en
emprender una vez terminado el programa.
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3.6. La creaciéon de una red de contactos

Las redes de contacto son espacios de comunicacion entre individuos que mejoran el
desempefio y permiten la utilizacion de recursos que no son propios de cada uno mediante la
interaccion social de sus miembros.

De esta manera, se han estudiado diferentes configuraciones de las redes sociales y sus
efectos en sus miembros, mucho se ha discutido y las investigaciones son concluyentes
respecto a algunos puntos, entre estos se encuentra la importancia de tener una red de
contactos robusta al momento de emprender y también la influencia de tener emprendedores
en la red de contactos al momento de decidirse por iniciar un emprendimiento.

La literatura reciente a cambiado la forma en que se ve a los emprendedores, antes eran
considerados individuos auténomos y racionales, lo que contrasta con la vision actual en que
son considerados individuos altamente sociales y enmarcados en una poderosa red social
(Hoang and Antonic 2003)

Las redes sociales proveen a los emprendedores con un amplio rango de recursos muy
valiosos que no siempre estan disponibles cuando se actia de manera individual y que les
permite lograr las metas que se proponen. (Hansen 1995; Jenssen 2001; Ripolles and Blesa
2005). Entre estos recursos se encuentran:

Informacion

Acceso a financiamiento

Acceso a recursos, conocimiento y consejos
Legitimidad social

Reputacion y credibilidad

Siendo los ultimos dos puntos elementos intangibles de alta valoracion ya que mejoran las
posibilidades de aceptacion en diferentes ambientes fuera de la red social.

En 2007 Kim Klyver realizd un estudio sobre la influencia de la red social de los
emprendedores en la participacion en emprendimientos encontrando resultados notables, no
solo por el tema de desarrollo del estudio si no también porque la data utiliza correspondia a
mas de 20 paises, pudiendo de esta manera generalizar algunos resultados .

Primero, el estudio destaca de sobremanera la importancia de conocer un emprendedor,
principalmente porque este es uno de los factores principales detectados como predictor de
la participacion en emprendimientos. Més importante ain es que la amplitud del estudio
permite generalizar este factor independientemente del género, la edad o el lugar de
desempefio. Particularmente, se encuentra que las posibilidades de emprender cuando se tiene
un emprendedor en la red de contacto son 2,65 veces mayores que cuando no se tiene un
emprendedor en la misma red.
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Asi también, se revela que tener un emprendedor en la red de contactos tiene diferentes
consideraciones dependiendo de la etapa del proceso emprendedor en el que se encuentra,
siendo mucho més poderoso el impacto en una etapa inicial del emprendimiento en cuanto a
motivacion, consejos y acceso a financiamiento.

Por otra parte, el estudio concluye sobre la influencia cultural en la red de contactos, pudiendo
cambiar los efectos que esta produce segin el pais que se tenga como referencia. De esta
manera, cabe destacar que si bien la red de contacto ofrece recursos similares
independientemente del pais donde se tenga la intenciéon de emprender, los recursos
otorgados varian de diferentes maneras por aspectos culturales.
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4. Caracterizacion del Torneo de emprendimiento OB-IBM y sus
participantes

4.1. Ingenieria 2030°

El proyecto “Una Nueva Ingenieria para el 2030”, comunmente conocido como “Ingenieria
2030 es un programa que incluye 5 subprogramas subsidiados por la Corporacion de
Fomento de la Produccion de Chile. En el programa participan 10 Universidades de Chile
siendo la FCFM la Facultad beneficiada en nombre de la Universidad de Chile.

El objetivo general del proyecto es apoyar a las escuelas de ingenieria chilenas en el
cumplimiento de su mision, tanto en la ensefianza superior como en la investigacion, mejorar
el vinculo con el medio y generar un ambiente creativo y una experiencia de aprendizaje que
prepare mejor a las nuevas generaciones de ingenieros, con el fin de que sean profesionales
competitivos globalmente.

La mision del proyecto estd revision del proyecto caracteriza por convertir a la facultad en
una institucion de clase mundial que sea reconocida en ciencias, tecnologia y la industria.

El proyecto buscar generar un modelo de acuerdo a las necesidades el pais Y que esta manera
que pasion sea un referente para los demas paises de América Latina en desarrollo. La
sustentabilidad es una de las principales preocupaciones de manera que la universidad puede
interactuar con la sociedad y el medioambiente.

Para el afio 2030 el objetivo ese estar entre las mejores 100 escuelas de ingenieria del mundo
Y ser una de las tres mejores escuelas de Ingenieria de Latinoamérica. Aparte.

A continuacion, un esquema de la organizacion del proyecto ingenieria 2030.

' Extraido de la pagina web del proyecto http:/ingenieria.uchile.cl/facultad/fcfm-

2030/113491/proyecto

31



4.2.Estructura de desarrollo del Ecosistema OpenBeauchef

OpenBeauchef es el Ecosistema de innovacion y emprendimiento de la Facultad de Ciencias
Fisicas y Matematicas de la Universidad de Chile''

Con un corte diferenciador, basado en la ciencia y tecnologia. El ecosistema de innovacioén
y emprendimiento OpenBeauchef busca transformar el Campus Beauchef de la Universidad
de Chile en un ecosistema tecnologico de clase mundial.

Con mas de 6.000 alumnos, la Facultad de Ciencias Fisicas y Matematicas (FCFM) de la
Universidad de Chile, es una de las principales escuelas de Ingenieria de Latinoamérica y sin
dudas, el principal centro de investigaciéon y formacion de Ingenieros en Chile.'?

La iniciativa open buche busca aumentar la relevancia impacto de las actividades de
formacion Y desarrollo, transferencia tecnoldgica, innovacion Y emprendimiento envase
paciencia tecnologia.

Visién

El programa OpenBeauchef busca convertir el campus Beauchef de la Universidad de Chile
en el centro de uUnico sistema abierto de innovacion y emprendimiento basado en
conocimientos cientificos y tecnologicos de clase mundial.

El ecosistema se ve beneficiado de la actual estructura de la Universidad, donde esta permite
confluir espacios fisicos de alto estandar, programa de formacion Y laboratorios de frontera
tecnoldgica de manera que la organizacion permita contribuir al desarrollo de la Sociedad
Chilena.

El ecosistema estd compuesto por tres oficinas y un comité consultivo, todas estan ubicadas
en el campus Beauchef 850 de la Universidad de Chile.

El OpenLab es la institucion encargado de brindar el espacio para el encuentro de aquellos

proyectos que necesitan instalaciones fisicas para su desarrollo, ademas es el encargado de
la formacion e de la gestion de los diferentes actores que conforman el ambiente de
innovacion de nuestro pais. De esta manera, el OpenLab, es el encargado de la estructuracion
de la innovacion y el emprendimiento en la Facultad de Ciencias Fisicas y Matematicas de
la Universidad de Chile. Otro laboratorio es el Fab851, espacio principalmente dedicado a la
fabricacion digital Como que contempla una estructura abierta para el oso diferentes
miembros de la comunidad de manera compartida ir que se plantea como un apoya la
construccion de productos a medida.

Finalmente podemos encontrar la oficina de gestion de la innovacion y el emprendimiento
cuya tarea es llevar adelante programar su financiamiento control Inés y medicion desempeio
de todo el ecosistema.

" Extraido de la pagina http://www.openbeauchef.cl/es CL Sitio Web oficial del Ecosistema
de innovacion y emprendimiento.
12 En base a informacién de http://ingenieria.uchile.cl/facultad Sitio Web de la FCFM.
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Ademas, existe un Comité consultivo cuya funcione principalmente estratégica Y estd
conformado por personas reconocidas en el ambiente innovacion y crecimiento nacional Y
otros dias temas te permitan la base de gobernabilidad Y Prestigio a la estructura del depdsito.

La principal funcion del comité es la evaluacion de programas y desempefio de todo el
ecosistema.

A continuacion, un diagrama de la estructura el ecosistema OpenBeauchef.

Director Comité Directivo

Ennio Vivaldi, Patricio Aceituno, Felipe
Alvarez, Claudio Pérez, Richard Weber, Aldo
Casali y Helmuth Thimer

Felipe Alvarez

Control y L ! | Junta Ejecutiva
monitoreo . . 2
Juan Veldsquez, Felipe Alvarez y Marcos Diaz
[ | I |
Gestion del Armonizacién Emprendimiento Transferencia Relaciones
Cambio Curricular Juan Cristébal Tecnoldgica Internacionales
Viviana Meruane Juan Velasquez Zagal Humberto Palza Marcos Diaz

Ilustracion 5: Diagrama estructura Ecosistema OpenBeauchef
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4.3. Laboratorio de innovaciéon y emprendimiento OpenlLab?3

El Laboratorio de Innovacion y emprendimiento de la Universidad de Chile, (OpenLab) es
el organismo encargado de fortalecer las capacidades de innovacion y emprendimiento en el
ecosistema OpenBeauchef, constituyéndose como un agente creador y ejecutor de
experiencias que permiten potenciar proyectos de cardcter cientifico/tecnoldgico. Aqui
participan distintos actores del mundo universitario, estatal, empresarial, emprendedor y el
capital de riesgo.

OpenLab apoya de forma personalizada proyectos cientificos/tecnologicos con alto potencial
de impacto para la sociedad. Es el encargado de facilitar el vinculo entre actores relevantes
a nivel nacional e internacional, entre los que destaca los principales miembros de la
denominada “quintuple hélice”. Esta quintuple hélice estd compuesta por emprendedores,
empresa, estado, universidades y capital de riesgo.

A continuacion, podemos ver un diagrama de esta estructura con las principales
caracteristicas de cada uno de sus partes.

EMPRENDEDORES

ESTADO EMPRESAS

UNIVERSIDADES CAPITAL DE RIESGO

[lustracion 6: Diagrama modelo de interaccion OpenLab

' Extraido de la pagina web del Laboratorio, http://www.openlab.uchile.cl
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4.4.Descripcion del Torneo de emprendimiento OB-IBM

El Torneo de emprendimiento tecnoldogico OpenBeauchef-IBM es una iniciativa impulsada
por el OpenLab de la Universidad de Chile en conjunto con la empresa IBM de Chile, el
Torneo contd6 con el subsidio de CORFO mediante su programa “Torneos de
emprendimiento”.

El Torneo esta dirigido por el Profesor Juan D. Veldsquez y co-drigido por el Profesor
Francisco Molina. La iniciativa busca ser una instancia que busca entregar soluciones reales
a problemas existentes en la salud publica Chilena. También, el torneo destacé tanto por la
fuerte implementacion de ideas sobre multidisciplinaridad como también por el
establecimiento de alianzas estratégicas. Entre estas alianzas esta la fuerte relacion que se
tuvo con el co-organizador del Torneo, IBM y también con 5 Hospitales de la Region
Metropolitana de Santiago.

La instancia se extendi6 por casi catorce meses, siendo el periodo efectivo con participantes
el comprendido entre los meses de mayo y septiembre del afio 2016. Este periodo estuvo
caracterizado por el trabajo intenso de participantes y equipos de participantes (una vez
conformados como equipos) donde alumnos de diversas carreras pudieron poner a prueba
todos sus conocimientos y motivacion por cambiar la situacion de la salud en Chile.

Entre las soluciones resultantes del Torneo se pueden hallar desde aparatos fisicos a
. 14 . .

soluciones que corren en la nube ”, siendo de esta manera, un espacio donde se generaron

variadas interacciones entre miembros de la comunidad y también un espacio de prueba para

4.5. Objetivos del Torneo OB-IBM

El objetivo general declarado del Torneo viene de:

“Fortalecer el ecosistema emprendedor chileno mediante la creacion de un torneo de
emprendimiento tecnologico en el area salud que permita desarrollar y potenciar
competencias en nuevas TICs y gestion empresarial dentro de startups tecnologicas con alto
potencial de impacto y escalabilidad.”"

Entre los resultados esperados del Torneo, se encuentra:
e Generacion de 8 emprendimientos exitosos.
e (Capacitacion de al menos 40 personas en materias de tecnologia, innovaciéon y

emprendimiento.

4.6.Marco légico del Torneo OB-IBM

' Con referencia a “la nube” como el espacio virtual donde se almacenan diferentes datos,
los que pueden ser accedidos desde diferentes partes del mundo.
' Extraido del proyecto postulado a fondos de CORFO.
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A continuacién se presenta el marco 16gico del Torneo, elaborado en base al documento de
postulacion de fondos de CORFO y la informaciéon manejada por el autor de este trabajo
luego de la implementacion de la Iniciativa.

Cabe destacar que por la extension del marco 16gico en el caso del Torneo de emprendimiento
OB-IBM se optd por incluir una version completa en anexos y una version compacta (sin
actividades) a continuacion.

Resumen

Tabla 5: Marco Logico Torneo de emprendimiento OB-IBM

Indicador verificable

Medios de

Narrativo
Fin

Fortalecer el

objetivamente

Creacién e implementacién de

Verificacion

Mediciéon de

Supuestos

El impacto del Torneo radica

emprendimiento
universitario.

ecosistema competencias y startup impacto del largo en laimplementacién de

emprendedor tecnoldgicas en la Salud publica | plazo Startups y capacidades en el

Chileno. chilena sistema de salud publico
chileno por sobre el sistema
de salud privado.

Propésito

Implementar Porcentaje de completitud de Medicion de efectos

exitosamente un | las etapas del Torneo e impacto de corto

Torneo de plazo

Resultados

Emprendimiento
s exitosos

Participantes
capacitados
(TIC's, salud y
emprendimiento)

1. Al menos 8 emprendimientos
trabajando luego de terminado
el Torneo. Métrica:
Emprendimientos al temrinar el
Torneo/Emprendimeintos una
vez finalziado el afio calendario

2. Emprendedores capacitados
en diferentes instancias del
Torneo. Métrica: NUmero de
certificados entregados al
finalizar cada etapa planifiada
por la orgaizacién

Informacion
programa de Apoyo
y Seguimiento
continuo (SEGAP)
implementado por
el equipo de
Openlab.

Listas de
participantes
finalistas de cada
etapa planificada.

Los equipos participan en
SEGAP.

La nédmina de equipos es
completa al terminar cada
etapa sin existir miembros
anexos no comunicados.
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4.7. Caracterizacion del equipo de implementacion del Torneo

El equipo implementador del Torneo estd conformado por los siguientes miembros. En la
tabla a continuacion se detalla el area de formacion, las responsabilidades, el tiempo de
permanencia y la relacion con el Torneo una vez finalizado este.

Tabla 6: Descripcion equipo implementador Torneo OB-IBM

Nombre Cargo Formacion Responsabilidades REISCION Sctua| Ife.cl.1a Ifecha
con el Proyecto inicio término
Juan D. Director Ingeniero | Encargado de la Co-Director de jul-15 Actualidad
Veldsquez | Proyecto Civil direccién y supervision | Ingenieria 2030
Electricista | de todos los aspectos
e Ingeniero | estratégicos del Torneo
Civil en de emprendimiento, la
Computaci | gestion de las alianzas
6n. Phd en | estratégicasy la
Data definicion de directrices
science de accion.
Francisco | Co-Director |Ingeniero |Encargado de la gestion | Director jul-15 Actualidad
Molina Proyecto Civil tactica del Torneo, de la | Laboratorio de
Industrial | definicion de Innovacién y
resultados, instanciasy | Emprendimiento
procedimientos (OpenLab)
realacionados a la
ejecucion del Torneo.
William Coordinador | Egresado Encargado de la Sin relacion oct-15 nov-16
Zuiiga General de coordinacién de las actual con el
Ingenieria | actividades del Torneo, | proyecto
Civil la gestidn de los
Industrial | participantes y las
instancias de trabajo
grupal.
Maria Encargada Psicéloga Encargada del Seguimiento de | mar-15 | Actualidad
Jesus de seguimiento y apoyo a | proyectos en
Palma seguimiento los equipos Openlab
participantes en el
Torneo. También
cumple funciones de
apoyo a la gestién y
cumplimiento de
actividades del Torneo.
Hugo Encargado |Ingeniero |Encargadodela Sin relacion jul-16 dic-16
Zuloaga de Comercial |implementacién de actual con el
actividades actividades en terreno | proyecto
relacionadas con
capacitacion y
formacion de
emprendedores.
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4.8.Caracterizacion de los participantes del Torneo

Para entender el Torneo de emprendimiento en profundidad hay que conocer principalmente
a sus participantes, ya que ellos son los encargados la implementacion de las soluciones
desarrolladas y también el foco de toda la iniciativa. Los participantes son los propulsores de
la innovacion a través de sus proyectos por lo que se deben entender a cabalidad sus
caracteristicas.

Para esta caracterizacion se utilizo la informacion entregada por los mismos participantes al
momento de realizar la postulacion al Torneo. Luego de la postulacion se selecciono a
aquellos interesados que completaron el proceso en su totalidad y que cumplian con todos
los requerimientos segun bases. De esta manera, la muestra estd compuesta por 201
individuos, 78 seleccionados para participar en la instancia y 123 que no fueron aceptados o
no terminaron su postulacion en las fechas indicadas.

En las descripciones a continuacion se incluyen datos de los postulantes seleccionados y no
seleccionador pues se hace interesante entender la similitud entre las muestras.

4.8.1. Caracteristicas demograficas

A continuacion, los detalles demograficos de la muestra, se incluyen datos de los postulantes
no seleccionados.

Edad

Tabla 7: Edad de los postulantes

Seleccionado N_° Total por
seleccionado edad
19 3 - "
20 2 - 10
21 s = 2
22 0 " s
23 0 = =
24 1 " 2
25 0 i 2
26 3 " 2
27 3 ; :
28 5 2 -
. 2 8 10
30 5 5 .
Mas de 30 afios 5 5 m
Total 78 123 201
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Como se puede apreciar en la Tabla 7: Edad de los postulantesTabla 7: Edad de los
postulantesla mayor cantidad de interesados tiene una edad entre 22 y 25 afios, lo que se
condice con la caracteristica universitaria del Torneo y también con un interés de participar
en instancias en los afios finales del proceso educativo.

Género

Tabla 8: Género de los interesados

. . No Total
Género Seleccionado )
seleccionado  general
Masculino 55 79 134
Femenino 23 44 67
Total 78 123 201

Como se aprecia en la Tabla 8: Género de los interesados, la presencia de interesados de
género masculino es notablemente superior a los interesados de género femenino, esto esta
estrictamente relacionados a la existencia de una tendencia en este sentido en las carreras
relacionadas a la ciencia y tecnologia, las fueron el principal foco de los esfuerzos de
convocatoria.(PISA in focus, OECD 2014)

Regidn de residencia

Tabla 9: Region de residencia interesados

Region de . No Total
residencia Seleccionado seleccionado  general
Bio-bio 2 7 9
Los Lagos 1 0 1
Maule 1 0 1
O'Higgins 0 3 3
RM 70 103 173
Valparaiso 4 10 14
Total 78 123 201

De acuerdo a la informacion entregada al momento de la postulacion, los interesados se
encuentran residiendo principalmente en la region metropolitana con un 86% del total de la
muestra, seguidos por la regién de Valparaiso con el 7% de los interesados.

Caracteristicas educacionales

4.8.2.

A continuacion se muestran las caracteristicas educacionales de los miembros postulantes al
Torneo de emprendimiento.
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Nivel de estudios

Tabla 10: Nivel de estudios de interesados

Nivel de estudios al . No
Seleccionados . Total
postular seleccionados
Postgrado 12 16 28
Pregrado 66 107 173
Total 78 123 201

Para la organizacion del Torneo era de importancia contar con estudiantes de pregrado y de
postgrado, ya que son estos ultimos los que tienen las mejores herramientas para la
construccion de soluciones tecnologicas de avanzada. Como se aprecia en la Tabla 10: Nivel
de estudios de interesados, hay una importante masa de estudiantes de postgrado entre los
seleccionados con un 15% del total, lo que cumple con las expectativas de la organizacion.

Afio de titulacion

Tabla 11: Aio estimado de titulacion

[\[¢}

Ao estimado de titulacién Seleccionados . Total

seleccionados

2016 19 28 47

2017 19 27 46

2018 20 32 52

2019 9 19 28

2020 5 10 15

2021 2 4 6

2022 3 3

2023 1 0 1

Total 78 123 201

Entre otros factores a tener en cuenta se encuentra el afio de titulacion de los interesados en
participar del Torneo de emprendimiento, esto principalmente porque los interesados que
estan proximos a egresar de sus carreras de origen tienen mejores opciones al momentos de
dedicarse a emprender en una solucion generada en el Torneo.

Como se puede apreciar en la Tabla 11: Afio estimado de titulacion la mayor cantidad de
seleccionados se titulard antes del afio 2019 con un 75% de los participantes. Entre los no

seleccionados se repite el patron con un 70% del total al titularse antes del afio 2019.

Area de formacion

La organizacion del Torneo de emprendimiento ON-IBM hizo una importante apuesta por la
multidisciplinaridad en toda la instancia, ya que estudios internacionales muestran que este
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factor es uno de los principales al momento de emprender exitosamente y sin dudas es uno
de los factores de mayor crecimiento profesional para los miembros de un equipo. (Disis, M.
L., & Slattery, J. T. 2010)

Como se puede verificar en la Tabla 12: Area de formacion de los interesados, se busco
interesados en 4 areas de formacion principales dadas por Disefio, Negocios, Salud y
Tecnologia. Donde la mayor cantidad de postulaciones provinieron de interesados del area
tecnologica con un 42%, seguidos del area de la salud con un 33% del total de postulantes.

Sin dudas un punto débil de la convocatoria estuvo en la cantidad de interesados desde el
area de negocios, en este sentido, los seleccionados de esta drea de formacion son menos del
10% del total y se tuvo que considerar el paso desde carreras tecnoldgicas afines a los
negocios para la construccion de equipos equilibrados.

Tabla 12: Area de formacién de los interesados

f?rr:wzggn Seleccionados seleccl?:nados fotal
Disefio 10 25 35
Negocios 6 8 14
Salud 27 40 67
Tecnologia 35 50 85
Total 78 123 201
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Casa de estudios

El Torneo de emprendimiento OB-IBM se identificod por ser un torneo de emprendimiento
abierto con los requisitos de que los interesados fueran estudiantes y mayores de edad. De
esta manera los interesados en participar en el Torneo provinieron de diversas casas de
estudio, contandose un total de 16 entre los seleccionados y un total de 23 entre todos los
postulantes.

La principal casa de estudios entre los seleccionados es la Universidad de Chile, con un 46%
del total de los seleccionados, lo que se condice con la cantidad de esfuerzos puestos en esta
casa de estudios al momento de invitar participantes y también al acceso a Profesores al
momento de la difusion en salas. En la Tabla 13: Casa de estudios de los postulantes al Torneo
se puede encontrar el detalle de los origenes de seleccionados y no seleccionados.

Tabla 13: Casa de estudios de los postulantes al Torneo

Casa de estudios Seleccionados No seleccionados Total

IPDUOC UC 8 20 28
PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DE CHILE 7 17 24
PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DE VALPARAISO 1 0 1
UNIVERSIDAD ADOLFO IBANEZ 2 2 4
UNIVERSIDAD ALBERTO HURTADO 0 1 1
UNIVERSIDAD ANDRES BELLO 0 3 3
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHILE 0 1 1
UNIVERSIDAD DE ARTES, CIENCIAS Y COMUNICACION

- UNIACC 1 0 1
UNIVERSIDAD DE CHILE 36 53 89
UNIVERSIDAD DE CONCEPCION 2 1 3
UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS 0 1 1
UNIVERSIDAD DE LOS ANDES 4 6 10
UNIVERSIDAD DE LOS LAGOS 1 0 1
UNIVERSIDAD DE SANTIAGO DE CHILE 7 8 15
UNIVERSIDAD DE TARAPACA 0 1 1
UNIVERSIDAD DE VALPARAISO 1 2 3
UNIVERSIDAD DEL DESARROLLO 1 2 3
UNIVERSIDAD DIEGO PORTALES 3 0 3
UNIVERSIDAD IBEROAMERICANA DE CIENCIAS Y

TECNOLOGIA, UNICYT 1 0 1
UNIVERSIDAD MAYOR 0 1 1
UNIVERSIDAD TECNICA FEDERICO SANTA MARIA 2 2 4
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE CHILE INACAP 1 1 2
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA METROPOLITANA 0 1 1
Total 78 123 201
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4.8.3. Interés y actividades

Para la organizacion del Torneo también se hizo interesante conocer los intereses y
actividades que realizan en una base regular los miembros de la seleccion, de esta manera,
encontrandose los siguientes resultados.

En esta caracterizacion solo se consideran los datos entregados por los estudiantes
seleccionados en el Torneo de emprendimiento ya que se contaba con toda la informacion en

Su €aso.

Areas de interés

Entre las principales caracteristica de los estudiantes seleccionados para participar en el
Torneo de emprendimiento OB-IBM se encuentra un alto interés por desempefiarse en areas
que proporcionan ayuda a otros miembros de la comunidad, particularmente un tercio de los
seleccionados indico que le gustaria desempefiarse en Gobierno o Instituciones publicas al
momento de egresar y un 47% marco el area de Salud como su segunda preferencia al
momento de egresar y un 20% como tercera preferencia.

En la Tabla 14: Area de interés de los seleccionados se puede encontrar un detalle de las
preferencias de los seleccionados para el Torneo.

Tabla 14: Area de interés de los seleccionados

Area de interés Primera. Segunda. Tercera.
preferencia preferencia preferencia
Agricola 2 3 0
Alimentos 1 1 0
Banca 1 1 0
Ciudadania/Social 7 10 0
Construccién 1 0 1
Educacién 7 12 4
Industrias 0 2 16
Gobierno/Instituciones publicas 26 0
Medio ambiente/Sustentabilidad 16 3 0
Retail 0 0 4
Salud 6 37 16
Transporte/Logistica 8 9 35
Otro 3 0 2
Total 78 78 78
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Actividades de base regular

Entre las principales actividades realizadas por los participantes del torneo de
emprendimiento OB-IBM se encuentran las actividades deportivas y trabajar/jugar con
dispositivos moviles.

De la misma manera, los seleccionados tienen predileccion por leer libros y revistas, los
trabajos voluntarios y las visitas a familiares y amigos.

Tabla 15: Actividades preferidas por los seleccionados

Actividad favorita Primera. Segunda. Tercera.
preferencia preferencia preferencia

Bailar o asistir a eventos sociales 0 2 6
Crear negocios 0 3 12
Cuidar/jugar con mascotas 1 4 4
Deporte o ejercicio fisico 39 1 18
Escribir blogs, cuentos o articulos 4 4 0
Ir al cine, teatro o recitales 7 3 0
Leer libros/revistas 0 12 16
Participar en actividades

religiosas 2 7 6
Realizar excursiones/trekking 0 7 4
Pintar/dibujar 1 0 0
Realizar experimentos cientificos 0 0 2
Trabajar/jugar con disp. moéviles 10 15 1
Trabajos voluntarios 5 10 0
Visitar familiares/amigos 4 10 8
Otra 5 0 1
Total 78 78 78
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4.8.4. Relativo al Torneo de emprendimiento

En cuanto a los conocimientos necesarios para un buen desempefio en el Toreo de
emprendimiento, los participantes se mostraron con un amplio bagaje en cuanto a conceptos
relacionados al Torneo, particularmente, al ser consultados por los conceptos de innovacion
y emprendimiento, un 96% declaro “conocer un poco” o més el concepto de emprendimiento
y un 93% declaro “conocer un poco” o mas el concepto de innovacion. En la Tabla 16:
Conocimiento declarado sobre innovacion y emprendimiento se puede encontrar un detalle
sobre la consulta al inicio al momento de postular.

Tabla 16: Conocimiento declarado sobre innovacién y emprendimiento

Area de conocimiento Emprendimiento  Innovacion
No lo conozco 0 0
Conozco algo muy vago 3 5
Lo conozco un poco 28 16
Conozco bastante 37 47
Manejo el término
perfectamente 10 10

Del mismo modo, al consultar sobre el conocimiento de metodologias para el desarrollo de
soluciones, los participantes declararon tener mayor conocimiento sobre el concepto de
“Disefio centrado en el usuario” mientras que para los conceptos de Design Thinking, Lean
Startup y Prototipado rapido se tuvo respuestas orientadas al desconocimiento de estos
conceptos. El detalle se puede encontrar en la Tabla 17: Conocimiento declarado sobre
metodologias para el desarrollo de soluciones a continuacion.

Tabla 17: Conocimiento declarado sobre metodologias para el desarrollo de soluciones

Disefio . .
< . Design Prototipado
Area de conocimiento centrado en o lean Startup "

. Thinking rapido
el usuario

No lo conozco 2 19 19 14
Conozco algo muy vago 16 30 29 22
Lo conozco un poco 29 14 23 20
Conozco bastante 25 9 6 14
Manejo el término
perfectamente 6 6 1 8

Al consultar a los participantes sobre su conocimiento de conceptos relacionados a negocios
en general, las respuestas son claras, la mayoria de ellos (mas del 92%) declar6 “conocer
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bastante” o mas el concepto de trabajo en equipo. Mientras que mas del 82% declaro6 “conocer
bastante” o méas sobre liderazgo.

Sobre negocios no se encuentra el mismo patréon ya que solo el 6% declaré manejar a la
perfeccion el concepto y la mayoria declard “conocer un poco”. El detalle se encuentra a
continuacion en la Tabla 18: Conocimiento declarado sobre conceptos de negocios.

Tabla 18: Conocimiento declarado sobre conceptos de negocios

Area de conocimiento Traba!o & Liderazgo Negocios
equipo

No lo conozco 0 1 1
Conozco algo muy vago 0 1 16
Lo conozco un poco 6 12 31
Conozco bastante 33 38 25
Manejo el término

perfectamente 39 26 5

Con respecto a la disponibilidad horaria de los participantes, se encontr6 que la gran mayoria
(65%) cuenta con una libertad horaria de entre 5 y horas para dedicacion exclusiva al Torneo
de emprendimiento, mientras que cerca del 20% cuenta con entre 11 y 15 horas para dedicar
a la instancia.

De esta manera, se considera posible la realizacion del Torneo ya que la organizacion estimo
una carga de entre 10 y 15 horas para un buen desempefio en la etapa de planificacion del
mismo Torneo.

Tabla 19: Disponibilidad horaria declarada al inicio del Torneo OB-IBM

Disponibilidad horaria Numero de
semanal participantes

Mads de 20 horas 2
Entre 16 y 20 horas 3
Entre 11y 15 horas 15
Entre 5y 10 horas 51
Menos de 5 horas 7
Total general 78
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5. Diseno e implementacién de metodologia de medicion
En este capitulo se muestran los detalles del proceso de disefio e implementacién de una
metodologia de medicidn de efectos e impacto para una instancia universitaria de fomento al

emprendimiento y la innovacion.

5.1. Generacion de un modelo de medicién

Primero se hace necesario establecer un marco de medicion, es decir, establecer cuales
aspectos se medirdn y cuales se dejardn como trabajo futuro en cuanto a la medicion de
efectos e impacto.

Para esta definicion se opt6 por la combinacion entre el estado del arte de la medicion en esta
area y las sugerencias de los mandantes de esta medicion ya que son ellos los principales
interesados en este proceso y también son los Unicos capaces de tomar los aprendizajes
resultantes para aplicandolos a futuras instancias de manera que se favorezca la mejora
continua.

Para la medicion de efectos e impacto se seguiran los pasos propuestos en el Capitulo 2 de
este mismo trabajo. A continuacion el desarrollo de estos:

5.1.1. Paso 1: Establecimiento de objetivos

En este paso se establecera el alcance de la medicion de efectos e impacto, y se determinaran
los objetivos. Si bien esto puede parecer una tarea intuitiva, se debe realizar con rigurosidad
pues es la base fundamental para todo el desarrollo de este trabajo.

Se fijaran objetivos en 2 niveles, de acuerdo al proyecto mismo, es decir, el Torneo de
emprendimiento OpenBeauchef-IBM y con respecto a la institucion implementadora de este
proyecto, el Laboratorio de Innovacion y Emprendimiento de la Universidad de Chile,
OpenLab.

Desde el punto de la institucién implementadora del proyecto

Para OpenLab se hace necesario realizar una medicion de sus actividades ya que como una
Institucion dependiente de la Universidad de Chile, debe mantener el caracter de excelencia,
lo que es imposible sin un buen seguimiento y evaluacion de sus actividades.

En este sentido, la elaboracion de un estudio de Impacto del Torneo de emprendimiento crea
bases para el andlisis de coherencia entre los incentivos de los programas y los efectos de
estos en el publico que se escoge como objetivo.

Ademas, para el OpenLab, este trabajo significa una fuente de informacion valida para la

elaboracion de informes y propuestas en cuanto a la continuidad de programas de apoyo al
emprendimiento y a la innovacion.
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Finalmente, se hace necesario evaluar el progreso del proyecto subyacente para entender en
qué medida fue un aporte a la mision del Laboratorio y del Ecosistema OpenBeauchef,
ademas de ser una manera de comunicar los resultados obtenidos en la instancia de manera
de poder recaudar informacion relevante para la busqueda de nuevos fondos y esfuerzos de
marketing.

Desde el punto de vista del proyecto mismo

Con respecto a este punto se ha avanzado anteriormente en el Capitulo 4 de este trabajo,
particularmente en el marco logico del Torneo de emprendimiento. Aqui se establecid que el
principal objetivo de esta iniciativa es fortalecer el ecosistema de emprendimiento
tecnologico. De esta manera, el objetivo de la medicion, en cuanto al proyecto mismo se
refiere, serd la validacion de este fortalecimiento en diferentes dmbitos ya establecidos por el
mandante.

Sobre el rigor de la investigacion a realizar

Para disminuir las posibilidades de error en la medicion de impacto se opta por la alineacion
entre los objetivos y temas de interés determinados para este estudio, con los objetivos de
investigaciones anteriores que han sido supervisadas y aceptadas por la comunidad. De esta
manera, también se tienen resultados comparables y verificables con respecto a otras latitudes
y grupos objetivos.

Recursos disponibles

Para la medicidon de impacto se cuenta con el acceso a los participantes de la instancia, con
las herramientas tecnologicas adecuadas para a la realizacién de encuestas online y con la
disposicion temporal del realizador de este trabajo para las materias que se estimen
convenientes en temas de obtencion y analisis de resultados.

5.1.2. Paso 2: Analisis de los actores involucrados

Este punto estd estrechamente relacionado con el anterior ya que, dependiendo de los
objetivos y el enfoque de la medicion de impacto, los agentes involucrados pueden ser
diferentes.

Es importante realizar este paso con cuidado ya que necesitamos entender las expectativas
de los diferentes involucrados, su contribucion y el potencial impacto que este trabajo puede
ejercer en ellos. Si estas expectativas estan en conflicto, se puede generar un problema al
momento de la implementacién del proyecto en si. En este caso, el Gltimo punto no es
completamente critico ya que el proyecto fue implementado con anterioridad a este trabajo.

Tanto para la organizacion implementadora del proyecto como para el proyecto en si hay dos

aspectos del analisis que son importantes, 1) la identificacion de los agentes involucrados y
2) el compromiso de los agentes involucrados.
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Identificacion de los agentes involucrados

Para una mayor profundidad en la identificacion de los agentes involucrados se utilizaran los
conceptos de agentes directos e indirectos y contribuyentes o beneficiarios. Se agrega
informacion sobre estos conceptos en Anexos. A continuacidn, se adjunta la tabla con los
diferentes actores relacionados al Torneo de Emprendimiento.

Nombre

Tabla 20: Descripcion de agentes y sus actividades, Torneo OB-IBM

Descripcion

Tipo de actor

Principales actividades

Laboratorio de
Innovacién y
Emprendimiento

Institucién encargada de la
implementacién del Torneo
de emprendimiento y su
correcta ejecucion

Contribuyente directo

Planificacion e
implementacién del Torneo
de emprendimiento. Gestién
de los participantes del
Torneo. Implementacién de
actividades semanales.
Gestion de contactos

Ciencias Fisicas y
Matematicas

implementacion del Torneo.

Brinda espacios para la

realizacién del Torneo y
ejerce como soporte de
Openlab

CORFO Insitutcidon gubernamental | Contribuyente indirecto | Disponibilizacién de recursos
gue disponibiliza recursos pecuniarios para la realizacién
para el financiamiento del integra del Torneo de
Torneo de emprendimiento. emprendimiento.

IBM de Chile Empresa co-ejecutora del Contribuyente directo | Coordinacidn de actividades
Torneo de emprendimiento. de apoyo a emprendedores.
Brinda accesoa a Disposicién de tecnologias
tecnologias de vanguardia. para el desarrollo de

soluciones

Facultad de Facultad de soporte para Contribuyente indirecto | Disposicidon de espacios para

la realizacién de actividades.
Apoyo en la coordinacién de
eventos. Apoyo con recursos
pecuniarios para la realizacién
de actividades. Gestidn de
contactos de apoyo a los
equipos participantes.

Alumnos
participantes

Participantes del Torneo de
emprendimiento.

Beneficiario directo

Participacion directa en las
actividades planificadas por la
organizacion del Torneo.
Gestidn de contactos propios
para el aumento de valor de
las soluciones propuestas.
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Hospitales
colaboradores

Organismos colaboradores
en la ejecucidn del Torneo.
Su aporte es la disposicidn
de instalaciones para la
ejecucidn de proyectos de
los participantes

Contribuyente indirecto

Disposicidn de espacios para
el descubrimiento e
investigacién de problemas
en el area de salud.
Disposicidn para poner a
prueba los prototipos de
soluciones propuestos por los
participantes.

Pacientes
hospitales

Beneficiarios de los
esfuerzos de las actividades
conjuntas de todos los
miembros del Torneo. Este
grupo de personas no es
seleccionado previamente
para la participacion si no
gue es circunstancial y de
acuerdo a las codiciones de
cada hospital participantes
y cada solucién propuesta
por los alumnos.

Beneficiario indirecto

Sin actividades planificadas
por la organizacién. Son
usuarios o beneficiarios de las
soluciones propuestas por los
participantes del Torneo.

Ademas, para un buen procedimiento de identificacion debemos establecer un mapa de
relaciones entre agentes involucrados, de esta manera, identificaremos el agente principal y
los niveles de interaccion entre otros miembros.

IBM de Chile

13

1l

Laboratorio de Innovacion
y Emprendimiento

Hospitales

colaboradores

Alumnos participantes

1 U

1 1

Pacientes beneficiados

Hustracién 7: Interaccion entre agentes del Torneo OB-IBM
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Sobre la identificacidn correcta de agentes involucrados

Para la identificacion de agentes involucrados se siguieron algunos consejos que permites
establecer relevancia de estos y asi no errar en la seleccion de los adecuados para el analisis
de efectos e impacto. Entre estos criterios estan:

Inclusion de agentes en los que se puede realizar medicion de efectos e impacto
Inclusion de agentes que pueden estar interesados en la medicion de efectos e impacto
Incluir a aquellos agentes para los cuales las contribuciones y beneficios son tangibles
Incluir a los agentes para los cuales las contribuciones y beneficios son relevantes
para sus objetivos

De esta manera, segun las recomendaciones de la EVPA se logra una adecuada seleccion de
agentes, lo que asegura una medicidon de impacto con actores relevantes e interés en los
resultados.

5.1.3. Paso 3: Medicion

Para la transformacion de los objetivos establecidos en el paso 1 en resultados medibles
necesitamos considerar los productos/servicios, los resultados, el impacto y los indicadores.

Para calcular con rigor los efectos e impacto hay que considerar ajustar los resultados por
cuatro factores de arreglo:

Peso muerto: lo que hubiese pasado de todas maneras, sin existir el proyecto
Impacto atribuible: la accidon de otros que no tiene que ver con el proyecto

Caida: efectos o impactos que se vea reducido por el paso del tiempo
Desplazamiento: hasta qué punto los resultados son posibles de desplazar a otros
lugares o a otros beneficiarios potenciales

=

Por otra parte, cabe destacar que la medicion de impacto debe ir en la misma linea de los
objetivos de la organizacion mandante de esta, por lo que se privilegiara la medicion de
efectos por sobre la medicidon de productos y servicios, ya que este proceso se ha realizado
anteriormente en el reporte de actividades para la institucion benefactora al final del proyecto
social mismo.

Para una correcta medicion, se considera tomar dos medidas fundamentales:

1. Establecimiento de un grupo de control: Estara compuesto por miembros postulantes
al Torneo que no fueron seleccionados para la postulacion, de esta manera, se cumple
un criterio de interés por el area. En términos de tiempo, esta herramienta es bastante
costosa, pero se realizard para tener una mejor experiencia de medicion.

2. Identificacion de efectos externos en cada uno de los resultados encontrados: Para
facilitar el andlisis, se incluird la posibilidad de asignar efectos a factores externos en
las diferentes consultas hacia los actores relevantes del Torneo.
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Finalmente, cabe destacar que los expertos en medicion declaran que “en realidad no hay una
herramienta o una metodologia que pueda ser precisa en estos aspectos”16 ya que en aspectos
de investigacion de efectos e impacto nunca se contard con informacién completa o
actualizada completamente.

Volviendo sobre el paso 1, los resultados del proyecto estan directamente relacionados con
el objetivo de la institucion patrocinante del proyecto por lo que son faciles de medir, ahora
bien, los efectos no necesariamente estan alineados con este objetivo y por lo mismo, la
dificultad para medirlos aumenta.

En la imagen a continuacion podemos ver como aumenta la dificultad de medicion en funcion
de los objetivos y el tipo de resultado del proyecto mismo.

Insumos (Inputs)

Organizacion

uoIoIpaW ] Ua PeyNoId

Productos/servicios
(Outputs)

Escenario base

Escenario
modificado
Efectos (Outcomes)

Impacto (Impact) ‘

Dificultad en la medicién

Iustracién 8: Dificultad en la medicién de impacto

Para la medicion de efectos e impactos se definiran indicadores que ayuden a la gestion y
determinacion de actividades futuras.

De acuerdo a los objetivos establecidos anteriormente, se procederd a medir los siguientes
ambitos:

1. Capacitacion tecnologica: se medira la adopcion de nuevas tecnologias por parte de
los participantes, particularmente se establecera el grado de adopcion de las
tecnologias de IBM como partner tecnoldgico.

' Segun la guia de la EVPA AEF 2015
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2. Capacidades emprendedoras: se medira la generacion de capacidades emprendedoras
que el Torneo de emprendimiento tuvo en los alumnos participantes y en el entorno
de estos.

3. Cultura emprendedora: parte importante del Torneo estd comprendido por el cambio
en la cultura de los participantes, pasando a tener una mentalidad orientada a la
persecucion de metas personales y de biisqueda de logros autoimpuestos.

4. Desempeio emprendedor prematuro: se medird el desempefio preliminar de los
emprendimientos generados en el Torneo, en cuanto a continuidad, proyeccion.

5. Impacto prematuro: Si bien el impacto se mide luego de afios de implementacion del
proyecto, se puede pensar en una medicion de impacto prematuro evaluando la
evolucion temprana de objetivos.

5.1.4. Paso 4: Verificacidn y valoracion del impacto

La verificacion y valoracion de impacto son cubiertas en el capitulo 6 de este documento.
Aqui se muestran los principales resultados de la encuesta aplicada a los interesados y
participantes del Torneo. De esta manera se verifican tres areas:

1. Efectos inmediatos del Torneo OB-IBM

2. Impacto prematuro en el area de Salud
3. Cruces de informacion para la profundizacion

5.1.5. Paso 5: Seguimiento y presentaciéon de resultados

Si bien este trabajo de titulo no considera el seguimiento en el tiempo como parte de su
propuesta principal, en la seccién de conclusiones se hacen las principales recomendaciones
para el desarrollo de un seguimiento sistematico que conlleve un estudio significativo del
impacto en el largo plazo del Torneo de emprendimiento.

Por otra parte, se presentan los resultados de todo el proceso se muestran a modo de
conclusiones en un capitulo aparte de los anteriores.

5.2. Modelo propuesto de medicion

Se propone una metodologia principalmente cuantitativa cuasi-experimental basandose en
una encuesta a los participantes del Torneo. Como se ha visto anteriormente, en los procesos
relativos a la innovacion, son los miembros involucrados en el proceso innovativo quienes
concentran el mayor valor pues ellos concentran la mayor actividad en cuanto a los cambios
que pueden realizar, por sobre incluso las instituciones.

5.3. Validacion del modelo de medicién y evaluaciéon

Luego del cierre de la encuesta, se procede al andlisis de las respuestas. Lo primero es validar
el grupo de control en funcion de la muestra de participantes del Torneo. De esta manera se
encuentran los siguientes resultados.
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Tabla 21: Descripcion variables de validacion

Variable ‘ Participantes Torneo OB-IBM Grupo de control
Sexo: Masculino 16 10
Sexo: Femenino 35 21
Total 51 31

Como se puede apreciar en la Tabla 21: Descripcion variables de validacion, tanto la muestra
como el grupo de control tienen distribuciones similares en cuanto al sexo de los miembros.
Mientras que en la muestra de participantes existe un ratio de 0,45 mujeres por cada hombre,
en el grupo de control este ratio tiene un valor de 0,47.

Por otra parte, mientras que la muestra de participantes presenta un 86% del total en situacion

de estudios, el grupo de control presenta un 87% de interesados en esta misma situacion por
lo que se considera valido para el andlisis.
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6. Analisis de efectos e impacto del Torneo de emprendimiento OB-
IBM

En este capitulo se condensa la informacion obtenida luego de la implementacion del modelo
propuesto e implementado en el capitulo anterior, de esta manera, este capitulo contempla el
andlisis y el reporte de la informacion valiosa encontrada en la implementacion del modelo
de medicion.

6.1. Andlisis de efectos del Torneo de emprendimiento

6.1.1. Sobre la situacién actual

Tabla 22: Situacion actual

Empleado en
. Buscando
Estudiando una empresa
tradicional

Empleado en un

o Emprendiendo
emprendimiento

empleo

0,86 0,02 0,06 0,06 0,24
27 2 7 2 4
0,87 0,06 0,23 0,06 0,13

Como se observa en la Tabla 22: Situacion actual, tanto el grupo de control como la muestra
de participantes muestran ratios similares de miembros estudiando como de miembros
buscando empleo y miembros en empleados en emprendimientos.

Por otra parte, las muestras difieren en la cantidad de miembros empleados en empresas
tradicionales y emprendiendo. Mientras que la muestra de participantes presenta casi el doble
de miembros emprendiendo, la muestra de control presenta el doble de miembros empleados
en una empresa tradicional.

Asi, se puede concluir que entre los efectos del Torneo de emprendimiento, medibles de

manera temprana estd la opcion de emprender por sobre emplearse en una empresa
tradicional claramente identificada.
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6.1.2. Sobre el 4rea de desempefo

Tabla 23: Area de desempeiio participantes Torneo

Area de desempefio Interesados

Agricola

Banca

Ciudadania/Social

Educacion
Gobierno/Instituciones publicas

© U A W R R

Industrias
Medio
ambiente/Sustentabilidad

Retail 3
Salud 20
Transporte/Logistica 2
Total 51

Tabla 24: Area de desempeiio grupo de control

Area de desempefio interesados

Banca

Construccion

Educacion
Gobierno/Instituciones publicas

A A WL P

Industrias
Medio
ambiente/Sustentabilidad

Retail
Salud
Total 31

w un

Como se puede observar en las tablas anteriores, los participantes del Torneo de
emprendimiento OB-IBM estan fuertemente interesados en desempefiarse o se estan
desempefiando en el area de salud con un 39% del total, mientras que en el grupo de control
solo el 24% esta interesado en esta area.

De esta manera, se puede considerar un efecto positivo del Torneo de emprendimiento el
mayor interés por el area de salud ya que este era uno de los objetivos iniciales de la iniciativa.
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6.1.3. Sobre la evolucidn de las caracteristicas personales

Tabla 25: Evolucion caracteristicas personales grupo de control

- Aumentado Aumentado Se ha Disminuido Disminuido
Caracteristicas . . .

considerablemente un poco mantenido un poco considerablemente

Deseo de éxito 7 8 13 3 0

Ingenio 6 13 7 5

Tenacidad 3 12 10 5 1

Entusiasmo por

trabajar 12 3 9 7 0

Competencias

para el

desempeiio

laboral 12 9 7 3 0

Tabla 26: Evolucion caracteristicas personales participantes Torneo OB-IBM

o Aumentado Aumentado Se ha Disminuido Disminuido
Caracteristicas . . :

considerablemente un poco mantenido un poco considerablemente

Deseo de éxito 16 16 13 5 1

Ingenio 8 29 10 4 0

Tenacidad 9 18 20 4 0

Entus'lasmo por 15 16 10 9 1

trabajar

Competencias

parael 22 24 4 1 0

desempeiio

laboral

En las tablas Tabla 25: Evolucion caracteristicas personales grupo de control y Tabla 26:
Evolucién caracteristicas personales participantes Torneo OB-IBM se puede observar que
mientras para el grupo de control solo las variables de ingenio y competencias para el
desempeno personal tienen aumentos en mas de la mitad de la muestra (61% y 67%
respectivamente), el grupo de participantes del Torneo tuvo aumentos en mas de la mitad de
la poblacion en todas las categorias, destacando el ingenio, con un 72% de la muestra
aumentando su capacidad y en las competencias para el desempefio laboral con un 90% de
la muestra aumentando su capacidad.

Por otra parte, en ambos grupos se observa que la tendencia en disminucion en la evolucion

de caracteristicas no es mayor al 22% en ninguna de las categorias, por lo esta condicion no
es concluyente para los participantes del Torneo con respecto al grupo de control.

57



6.1.4. Sobre la evolucidn en las capacidades

Tabla 27: Evolucion en las capacidades - Grupo de control

Aumentado Aumentado Se ha Disminuido Disminuido
considerablemente  un poco mantenido un poco considerablemente

Capacidad

Capacidad para lograr
los resultados
esperados 8 10 9 4 0
Capacidad para
seleccionar elementos
que creen valor 4 14 11 2 0
Capacidad para
generar ideas y

oportunidades 8 6 12 5 0
Capacidad para
trabajar en equipo 9 7 11 4 0

Capacidad para
desenvolverse en
diferentes espacios 11 9 6 5 0

Tabla 28: Evolucion en las capacidades - Participantes Torneo OB-IBM

Aumentado Aumentado Se ha Disminuido Disminuido
considerablemente  unpoco mantenido unpoco considerablemente

Capacidad

Capacidad para lograr
los resultados
esperados 6 25 3 17 0
Capacidad para
seleccionar elementos

que creen valor 12 23 2 14 0
Capacidad para generar
ideas y oportunidades 15 23 2 11 0
Capacidad para trabajar
en equipo 18 19 0 13 1

Capacidad para
desenvolverse en
diferentes espacios 18 24 1 8 0

Como se observa en la Tabla 27: Evolucién en las capacidades - Grupo de control y en la
Tabla 28: Evolucion en las capacidades - Participantes Torneo OB-IBM, hay una diferencia
notable en la evolucion de las capacidades declaradas por ambos grupos. Mientras en el grupo
de control solo la capacidad para desenvolverse en espacios diferentes tiene un aumento en
mas de un 60% de la muestra, el grupo de participantes tiene aumentos superiores al 60% en
todas las categorias, siendo la misma capacidad para desenvolverse en espacios diferentes la
categoria con mas aumento con un 80% de la muestra con aumento un poco o considerable.
También cabe destacar que mientras en el grupo de control la capacidad de generar ideas
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tiene un aumento en solo el 45% de esta muestra, la misma caracteristica tiene un aumento
en un 75% de la muestra de participantes del Torneo, lo que se alinea perfectamente con las
actividades realizadas con ese foco en la implementacion del Torneo.

6.1.5. Caracterizacion segin afirmaciones

Tabla 29: Caracterizacion de miembros de muestras estudiadas

Miembros del Porcentaje del Miembros del Porcentaje del

Descripcion grupo de control  total identificado - Torneo OB-IBM total identificado -
identificados Grupo de control  identificados Torneo OB-IBM

Me puedo enfocar en
objetivos 19 0,61 30 0,59
Puedo destinar el
tiempo adecuado a la
realizacién de cada

actividad 7 0,23 11 0,22
Puedo realizar buena

priorizacién de tareas 14 0,45 15 0,29
Soy eficaz al momento

de realizar tareas 14 0,45 18 0,35
Genero proyectos con

facilidad 11 0,35 19 0,37
Tengo visién futura de

los proyectos 14 0,45 30 0,59

Se encontrar equipos
de trabajo que

funcionan 10 0,32 10 0,20
Se construir equipos de

trabajo 12 0,39 13 0,25
Soy capaz de expandir

equipos de trabajo 7 0,23 9 0,18
Me expreso claramente 18 0,58 16 0,31
Me acomodo a diversas

situaciones 22 0,71 33 0,65
Entiendo rapidamente

cuando me explican 19 0,61 24 0,47
Soy muy responsable 19 0,61 19 0,37
Tengo confianza en mi

mismo 15 0,48 31 0,61

No me siento
representado por
ninguna de las
afirmaciones 0 0,00 1 0,02

Mientras que en el grupo de control, los miembros de este grupo se caracterizan en promedio
con 7 afirmaciones, los miembros del grupo de participantes del Torneo de emprendimiento
lo hacen con 6 afirmaciones aproximadamente. Luego del andlisis no se encuentran
diferencias significativas entre ambas muestras con respecto a la caracterizacion, de esta
manera, no hay afirmaciones que tengan mas de un 30% de diferencia entre muestras. Lo
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anterior es consecuente con que ambos grupos presentan una homogeneidad en
caracteristicas dado el proceso de seleccion que se realizo y su interés por participar tanto en
la iniciativa OB-IBM como en la respuesta a la encuesta sobre la que se basa este estudio.

6.1.6. Conocimiento de metodologias

Tabla 30: Conocimiento metodologias de emprendimiento - Grupo de control

No lo Conozco algo Lo conozco Conozco Manejo perfectamente la
Metodologia conozco muy vago un poco bastante metodologia
Disefio centrado en
el usuario 2 8 10 6 5
Design thinking 7 5 5 12 2
Lean Startup 6 6 10 0
Prototipado rapido 5 4 12 7 3

Tabla 31: Conocimiento metodologias de emprendimiento - Participantes Torneo OB-IBM

No lo Conozco algo Lo conozco Conozco Manejo perfectamente la
Metodologia conozco muy vago un poco bastante metodologia
Disefio centrado en
el usuario 4 3 14 22 8
Design thinking 6 6 15 17 7
Lean Startup 8 4 16 18 5
Prototipado rapido 5 4 13 20 9

Como se puede observar en la Tabla 30: Conocimiento metodologias de emprendimiento -
Grupo de control y en la Tabla 31: Conocimiento metodologias de emprendimiento -
Participantes Torneo OB-IBM, la distribucion de conocimientos de metodologias de
emprendimientos en el grupo de control se reparte de manera muy uniforme en casi todas las
categorias, mientras que para el grupo de participantes del Torneo OB-IBM destaca una
tendencia hacia el conocimiento de las metodologia en casi todas las categorias.
Particularmente, para las metodologias de “Disefio centrado en el usuario” y “Prototipado
rapido”, mas de la mitad de la muestra (58% y 56% respectivamente) se ubica en las
categorias de “Conozco bastante” y “Manejo perfecto”.

Por otra parte, mientras que en el grupo de control, en promedio el 36% de la muestra se
encuentra en las categorias de desconocimiento, solo un 20% del grupo de participantes del
Torneo de emprendimiento se encuentra en estas mismas categorias. Siendo Lean Startup y
Prototipado répido las con menor desconocimiento por parte de los participantes del Torneo.
Esto se alinea con los esfuerzos y actividades realizadas en el marco de la capacitacion de
emprendedores durante las etapas iniciales de la iniciativa.
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Tabla 32: Conocimiento de metodologias de negocios - Grupo de control

No lo Conozco algo Lo conozco un Conozco  Manejo perfectamente el
Metodologia conozco muy vago poco bastante  concepto

Trabajo en

equipo 0 0 8 17 6
Liderazgo 0 2 6 18

Negociacion 0 7 12 9

Tabla 33: Conocimiento de metodologias de negocios - Participantes Torneo OB-IBM

No lo Conozco algo Lo conozco un Conozco Manejo perfectamente el
Metodologia conozco muy vago poco bastante concepto
Trabajo en
equipo 0 0 9 24 18
Liderazgo 0 0 14 22 15
Negociacion 0 7 15 23 6

Como se puede apreciar en las tablas anteriores, para el grupo de control, la metodologia de
negociacion es la categoria con menos miembros en las clasificaciones de “conozco bastante”
y “manejo perfecto el concepto” con un 38% de la muestra, las otras dos metodologias tienen
un conocimiento superior en casi un 74% de la poblacion.

En el caso del grupo de participantes del Torneo, los porcentajes son mayores para las
metodologias de trabajo en equipo y negociacion (82% y 56% de la muestra respectivamente)
mientras que para liderazgo se encuentra una diferencia de 2% con respecto al grupo de
control, con un conocimiento superior en el 72% de la muestra. De esta manera no se puede
concluir un aumento en el liderazgo como un efecto apreciable del Torneo de
emprendimiento OB-IBM.
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6.1.7. Capacitacion

Tabla 34: Nivel de capacitacién - Grupo de control

Tipo de No he recibido He sido capacitado pero no He sido capacitado y he
capacitacion capacitacion he utilizado la tecnologia utilizado la tecnologia
Capacitacion en

tecnologia 14 6 11
Capacitacion en

emprendimiento 8 13 10

Tabla 35: Nivel de capacitacion - Participantes Torneo OB-IBM

Tipo de No he recibido He sido capacitado pero no He sido capacitado y he
capacitacion capacitacion he utilizado la tecnologia utilizado la tecnologia
Capacitacion en

tecnologia 11 20 20
Capacitacion en

emprendimiento 3 11 37

Como se puede observar en la Tabla 34: Nivel de capacitacion - Grupo de control y en la
Tabla 35: Nivel de capacitacion - Participantes Torneo OB-IBM, para el grupo de control se
tiene una ausencia de capacitacion porcentualmente mas alta tanto en tecnologia como en
emprendimiento. Mientras que en tecnologia, la ausencia de capacitacion alcanza el 45% en
el grupo de control, esta misma variable alcanza el 21% en el grupo de participantes del
Torneo OB-IBM.

Mas significativo es el caso en la capacitacion en emprendimiento, mientras en el grupo de
control el 21% de la muestra no ha sido capacitado, esta variable alcanza solo el 5 % del total
en el grupo de participantes del Torneo de emprendimiento.

En la misma linea, si se considera aquellos miembros que han sido capacitados y han utilizado
esta capacitacion en la préctica, se tiene que para el grupo de control el 35% de la muestra
cumple dichas condiciones para tecnologia y el 32% las cumple para emprendimientos. Estos
resultados son completamente diferentes a los del grupo de participantes del Torneo de
emprendimiento, ya que mientras para tecnologia el 39% de la muestra ha sido capacitado y
utilizado la tecnologia, un 72% ha sido capacitado y utilizado los conocimientos en el caso
de emprendimiento.

De esta manera, se puede notar un efecto completamente significativo en el caso de
capacitacion tanto en las materias de tecnologia y emprendimiento, esto se relaciona tanto
con la intervencion del asociado IBM y los esfuerzos por parte del equipo organizador del
Torneo en cuanto a la formacién de los participantes.
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6.1.8. Sobre la red de contactos

Tabla 36: Contacto con emprendedores - Grupo de control

No he tenido contacto

recurrente con Si, con un Si, con 2 0o mas
Variable descriptiva emprendedores emprendedor emprendedores
Contacto recurrente con
emprendedores 11 11 9

Tabla 37: Contacto con emprendedores - Participantes Torneo OB-IBM

No he tenido contacto

recurrente con Si, con un Si, con 2 0o mas
Variable descriptiva emprendedores emprendedor emprendedores
Contacto recurrente con
emprendedores 7 16 28

En la Tabla 36: Contacto con emprendedores - Grupo de control se puede observar que la
distribucion del contactos con emprendedores es casi uniforme entre las tres categorias
presentadas. Por otra parte, al observar la Tabla 37: Contacto con emprendedores -
Participantes Torneo OB-IBM se puede notar que la distribucion tiene una tendencia al
contacto con uno o mas emprendedores. De esta manera, solo el 13% de la muestra no ha
tenido contacto recurrente con emprendedores en los Ultimos doce meses y mas de la mitad
de la muestra ha tenido contacto con dos o méas emprendedores en los tltimos doce meses
(55% de la muestra). Esto se alinea con las oportunidades desarrolladas en el marco del
Torneo de emprendimiento OB-IBM donde los emprendedores pudieron compartir y recibir
feedback de emprendedores destacados a nivel nacional.

Tabla 38: Descripcion red de contactos - Grupo de control

Tipo de contacto No tengo Uno Entre 2y 5 Entre 5y 10 Mas de 10
Académicos 4 5 16 3

Emprendedores 9 8 9 4

Empresarios 16 4 10 0

Profesionales 1 7 12
Técnicos 3 9 5 5
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Tabla 39: Descripcion red de contactos - Participantes Torneo OB-IBM

Tipo de contacto No tengo Uno Entre2y 5 Entre 5y 10 Mas de 10

Académicos 2 5 24 10 10
Emprendedores 6 22 12 6
Empresarios 14 7 23 5 2
Profesionales 2 1 12 14 22
Técnicos 11 3 22 10 5

En relacion a la informacion presentada en la Tabla 40: Acceso a recursos - Grupo de control
y en la Tabla 41: Acceso a recursos - Participantes Torneo OB-IBM, se puede observar que
para ambas muestras el mayor déficit de contactos esta en la categoria de empresarios, donde
el 97% del grupo de control declara tener menos de 5 contactos para un promedio ponderado
de 1 contacto por miembro del grupo. En el caso de los participantes el porcentaje declarado
de menos de 5 contactos alcanza el 86% pero con un promedio ponderado de 3 contactos por
miembro del grupo. En la misma linea, ambos grupos muestran caracteristicas similares
cuando se considera la categoria de contactos técnicos, donde en promedio ponderado tienen
4 contactos por miembro de grupo.

Ahora bien, las muestras son significativamente diferente al considerar las categorias de
académicos y emprendedores, con el grupo de participantes del Torneo con 2 contactos mas
en promedio ponderado por sobre el grupo de control.

De esta manera, se tiene un resultado positivo en el andlisis del Torneo de emprendimiento
considerando que una de las consecuencias de aumentar la interconexion entre miembros del
ecosistema emprendedor nacional es el fortalecimiento de este mismo, al lograr una mejor
comunicacion también se logran mejores oportunidades para todos los involucrados.
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6.2. Anélisis de impacto prematuro del Torneo de emprendimiento

A continuacion, se analizan los topicos relacionados a impacto prematuro en base a la
informacion obtenida en la encuesta de seguimiento, tanto para el grupo de control como para
los participantes del Torneo de emprendimiento OB-IBM.

6.2.1. Acceso a recursos

Tabla 40: Acceso a recursos - Grupo de control

No Conozco algunas opciones Tengo Tengo
tengo pero no estoy seguro de Puedo accedera acceso acceso
Recurso acceso  acceder algunas opciones limitado pleno
Informacion sobre
innovacion 3 5 8 4 11
Informacion sobre
emprendimiento 2 5 10 3 11
Financiamiento en
etapas tempranas 4 11 7 6 3
Acceso a
tecnologias de
vanguardia 6 6 10 3
Asesoria legal 9 7 9 5
Asesoria contable 8 10

Tabla 41: Acceso a recursos - Participantes Torneo OB-IBM

No Conozco algunas opciones Tengo Tengo
tengo pero no estoy seguro de Puedo accedera acceso acceso
Recurso acceso  acceder algunas opciones limitado pleno
Informacion sobre
innovacion 1 0 12 16 22
Informacion sobre
emprendimiento 0 0 11 15 25
Financiamiento en
etapas tempranas 1 10 20 12 8
Acceso a
tecnologias de
vanguardia 5 6 18 14
Asesoria legal 5 17 15 7 7
Asesoria contable 11 12 13

Como se observa en las tablas anteriores, en el grupo de control hay una distribucion bastante
uniforme entre las categorias de acceso, solo se destaca de manera negativa que en cuanto a
“asesoria legal” el 30% de los miembros de este grupo declararon no contar con acceso,
siendo la cifra mas alta para esta clasificacion en una categoria. Por otra parte, mientras que
en el grupo de control, en promedio, el 17% de la muestra se encuentra en la categoria de
“sin acceso”, en el grupo de participantes del Torneo de emprendimiento este porcentaje se
reduce al 8% siendo aumentado principalmente por el acceso a “asesoria contable”.
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En cuanto al acceso pleno, se tiene que para ambos grupos, las categorias de informacion
sobre innovacion e informacion sobre emprendimiento son las con mas acceso. Esto se
atribuye a que al ser actividades pasivas su acceso puede ser mds facil que, por ejemplo,
encontrar financiamiento. Ademas, se puede notar una diferencia importante en este punto,
ya que mientras para el grupo de control tanto el acceso a informacion de emprendimiento
como de innovacion alcanza al 35% de la poblacion, es el grupo de participantes del Torneo
el acceso pleno a informacion de innovacion es de 43% y 49% si se considera informacion
sobe emprendimiento.

Finalmente, la asesoria legal es, para ambos grupos, el recurso con menos acceso pleno,
mientras que el grupo de control tiene acceso pleno en solo un 3% de la muestra, para el
grupo de participantes ese nimero aumenta al 14%. De esta manera, se subentiende que para
una mejora consistente en el ecosistema de emprendimiento e innovacion se debe trabajar
fuertemente en el aumento del acceso a este recurso.

6.2.2. Oportunidades para el desarrollo en emprendimiento

Como se reviso en el marco conceptual de este trabajo, hay complementos a la motivacion
que hacen que un emprendedor sea exitoso. Entre estos complementos destaca la posibilidad
de formar equipos de trabajo. Al consultar al grupo de control sobre las oportunidades para
formar equipos de trabajo se encuentra que un 48% declara que accede a lugares para
encontrar grupos de trabajo, un 26% declara que no sabe si tiene acceso y otro 26% declara
no tener acceso. Al momento de hacer la misma pregunta al grupo de participantes del Torneo
de emprendimiento se obtiene que el 73% tiene lugar donde acceder a la formacion de
equipos, el 19% no lo sabe y solo el 8% no tiene acceso. De esta manera, se tiene una
diferencia comparativa extremadamente significativa entre ambos grupos, donde se
comprueba que el acceso en el caso de los participantes del Torneo a nuevas oportunidades
de formacion de equipos de trabajo esta disponible como un recurso mas frente a aquellos
individuos que no participaron de la instancia.

6.2.3. La intencién de emprender

Como se reviso en el marco conceptual se este trabajo, la intencion de emprender es uno de
los mejores predictores que se manejan al momento de evaluar las posibilidades futuras de
los participantes de la encuesta, de esta manera, al analizar al grupo de control se encuentra
que el 48% esta decidido a tomar el emprendimiento como camino futuro, mientras que un
36% no tiene seguridad y un 16 % definitivamente no se dedicard al emprendimiento. Por
otra parte, en el grupo de participantes del Torneo de emprendimiento se encuentra que el
63% tiene decidido el emprender como camino de vida, el 12% no tiene seguridad sobre
emprender o no y un 25% no tomara este camino de ninguna manera.

De esta manera, se considera que si bien no hay una diferencia significativa en estos casos,
el Torneo de emprendimiento OB-IBM contribuyd al conocimiento del emprendimiento y
del estilo de vida asociado a esta opcion por lo que hay mayor polaridad en las respuestas de
los encuestados. Asi, los participantes del Torneo de emprendimiento tienen mejores
herramientas para tomar una decision por sobre otra y reducen la cantidad de incertidumbre.

66



6.2.4. Evolucién del desempeinio para el emprendimiento

Tabla 42: Desempeiio - Grupo de control

Area de desempefio Muy bajo Bajo Medio Alto Muy alto

Eficacia al momento de trabajar 0 3 8 15 5
Iniciativa al momento de iniciar tareas 0 1 11 11 8
Actitudes favorables para la realizacién de negocios 0 5 10 12 4
Comportamiento en situaciones de estrés 0 6 6 10 9
Productividad frente a problemas 0 0 10 12 9

Tabla 43: Desempeiio - Participantes Torneo OB-IBM

Area de desempefio Muy bajo  Bajo Muy alto

Eficacia al momento de trabajar 0 0 19 27 5
Iniciativa al momento de iniciar tareas 0 3 15 19 14
Actitudes favorables para la realizacion de negocios 0 3 17 23 8
Comportamiento en situaciones de estrés 0 6 11 22 12
Productividad frente a problemas 0 0 9 31 11

Como se observa en la Tabla 42: Desempeiio - Grupo de control y en la Tabla 43: Desempefio
- Participantes Torneo OB-IBM, no hay importantes diferencias entre los grupos analizados
al momento de evaluar su desempefio. Se puede observar que ambas muestras tienen una
clara tendencia al desempefio medio-alto donde muy pocos integrantes se autocalifican con
desempefios bajos y ninguno de toda la muestra se califica con desempefio muy bajo.

Esto invita a pensar que no hay una estrecha correlacion entre la participacion en el Torneo,
pero si se analiza con detencion tanto la productividad frente a problemas se encuentra una
diferencia de un 20% entre aquellos individuos que se consideran en niveles alto o muy alto
con respecto al grupo de control. Por otra parte, aunque menos significativo, mientras que en
promedio un 10% del grupo de control, calificaria su desempefio como bajo, en la muestra
de participantes se encuentra un 5% en esta categoria.

De esta manera, se considera que el desempefio no esta correlacionado con la ejecucion del
Torneo de emprendimiento OB-IBM y que las variables consultadas estan relacionadas al
desarrollo de las actividades propias de cada individuo, de esta manera su mejora constante
podria deberse a su posicion privilegiada como estudiantes universitarios y a su vision
emprendedora del mundo.
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6.2.5. Sobre los emprendimientos activos

Mientras que en el grupo de control solo el 20% ha iniciado un emprendimiento en los Gltimos
12 meses, en la muestra de participantes del Torneo OB-IBM esta métrica alcanza el 53% lo
que se destaca como un fuerte apoyo al ecosistema emprendedor.

En la muestra de participantes, del total de miembros que declararon haber empezado un
emprendimiento en los tltimos 12 meses se encuentra que el 78% se declara como fundador
del emprendimiento mientras que el 22% se sumo6 a un proyecto que ya estaba funcionando
lo que hace concluir que el Torneo de emprendimiento es una excelente forma de fomento al
emprendimiento en etapas tempranas del desarrollo profesional de jovenes estudiantes.

Tabla 44: Distribucion de roles en emprendimientos activos

Rol NuUmero de miembros
Asistente
Colaborador comercial
Desarrollador

Investigador
Lider

Como se observa en la Tabla 44: Distribucion de roles en emprendimientos activos, el
principal rol en que se desempefian los participantes del Torneo de emprendimiento OB-IBM
es el de Lider, con participaciones en areas de colaboracion, desarrollo e investigacion
considerablemente menores (62% en liderazgo) lo que invita a concluir que el Torneo
también se plantea como una instancia que favorece el emprendimiento desde el punto de
vista de la motivacion por emprender como parte fundamental del proyecto que se iniciara.
En el caso del grupo de control, se tiene que la mitad de los miembros que declararon estar
emprendiendo lo hacen desde el puesto de lider, mientras que la mitad restante lo hace desde
el puesto de desarrollador. De todas maneras, solo se tienen 6 respuestas en el caso del grupo
de control por lo que no es posible concluir comparativamente con el grupo de participantes
del Torneo.

Tabla 45: Remuneracion de los miembros de emprendimientos activos

Numero de miembros
Actualmente ninguno de los miembros recibe remuneracién constante
Dos o mas miembros

Se recibe alguin tipo de remuneracion pero no es constante

Solo un miembro

Abhora bien, un determinante en la madurez de los emprendimientos estd dado por su grado
de independencia financiera, particularmente la capacidad de remunerar a sus miembros por
los trabajos que realizan. De esta manera, se puede ver que solo el 30% de los
emprendimientos que se presentan en la muestra tienen algln tipo de remuneracion para sus
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miembros, mientras que el resto no remunera a sus miembros lo que indica una etapa
temprana de implementacion. En el caso del grupo de control, se tiene que el 50% de los
emprendimientos declarados tiene remunerado a uno o mas de sus miembros. De todas
maneras, por el bajo nimero de emprendimientos declarados, no es posible concluir
fuertemente sobre estos puntos en el caso de esta muestra.

Ahora bien, con respecto al apoyo recibido por los emprendimientos se tienen importantes
hallazgos, particularmente, los emprendimientos resultantes del Torneo han recibido apoyo
de diferentes instituciones una vez terminado el proceso mismo.

Asi, destaca el proyecto Check que ha recibido hasta el momento la suma de $5.500.000 CLP
como primera remeza del Subsidio Semilla de Asignacion Flexible entregado por Imagine
Labs.

Por otra parte, emprendimientos llevados a cabo fuera del dmbito del Torneo por los
participantes de esta instancia han tenido excelentes resultados en tanto a continuidad y
levantamiento de capital. De esta manera, los emprendimientos externos al Torneo pero
iniciados una vez comenzado este han levantado la suma de $40.000.000 CLP de manera que
se puede pensar en un fomento al emprendimiento de manera integral ya que los participantes
son capaces de validar comercialmente sus propuestas. Por otra parte, emprendimientos de
participantes del Torneo pero anteriores al inicio del Torneo han sido sumamente exitosos,
son el caso de Centinela, implementado por Pablo Almendras, ganando concursos a nivel
nacional de innovacion en salud e innovacion tecnologica y PROTOME, emprendimiento
liderado por Francisco Altamiras, que ha levantado mas de $85.000.000 CLP en diferentes
instancias y se perfila como uno de los emprendimientos mas innovadores del Gltimo tiempo
en el rubro de la genética vegetal.

Por otra parte, al preguntar sobre otros tipos de apoyo, se encuentra informacion relevante,
mientras que solo uno de los 6 emprendimientos declarados en el grupo de control establece
que ha recibido algtn tipo de ayuda distinta de financiamiento, en el grupo de participantes
del Torneo OB-IBM se encuentra que solo el 11% de los emprendimientos declarados no ha
recibido apoyo. En esta linea destacan los apoyos implementados por el OpenLab con su
programa de pre-incubacion donde se brindan asesorias tanto a los proyectos como a los
equipos de trabajo de cada emprendimiento. También, entre las respuestas destaca la
importancia de ser apoyados con espacios de trabajo, donde la FCFM aporta
significativamente, tanto con el OpenLab como son sus espacios abiertos a la comunidad
universitaria.
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6.2.6. Impacto prematuro en el area de salud

El Torneo de emprendimiento OB-IBM tuvo objetivos multiples como se puede observar en
la caracterizacion realizada en este mismo trabajo, de esta manera, uno de los objetivos
corresponde al impacto en salud que podrian realizar los emprendimientos resultantes. En
este caso solo se pueden establecer conclusiones en cuanto al grupo de participantes del
Torneo ya que los miembros del grupo de control no presentan emprendimientos en el area
de salud.

Para el grupo de participantes del Torneo de emprendimiento OB-IBM se encuentra que un
63% de los emprendimientos declarados en la encuesta corresponden a emprendimientos
cuya area de desempeiio es la salud.

Asi, se tiene que si bien los proyectos del Torneo de emprendimiento se plantearon como
alternativas viables una vez terminada la instancia, al momento de realizar la encuesta de
seguimiento solo los 2 proyectos ganadores estan activos, por otra parte, los proyectos
resultantes que estan ligados al 4rea de la salud no tienen una relevancia comercial ni de
impacto y no son aquellos que han sido indicados anteriormente como validados mediante el
levantamiento de capital.

Por otra parte, los emprendimientos que estan activos no cuentan con una evaluacion concreta
de los beneficiarios directos ya que no estan en la etapa de implementacion, si no que en una
etapa mas temprana de concepcidn y perfeccionamiento de la propuesta de valor.

De esta manera, se concluye que los emprendimientos no tienen un impacto significativo en
el area de la salud al momento de realizar este trabajo pero se considera necesario seguir su
desarrollo ya que particularmente en el area de salud, las propuestas son validadas mucho
mas lentamente que en otras areas de emprendimiento considerando las estrictas regulaciones
por parte de los organismos competentes.
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6.3.Cruces de informacion para el analisis en profundidad

A continuacion, se presenta una seleccion de cruces de informacion que consideran factores
de caracterizacion de la muestra mas alla de los resultados declarados por los participantes
de la encuesta. De esta manera, se espera determinar nuevas interacciones que puedan ayudar
al entendimiento de los efectos y el impacto del Torneo de emprendimiento en el ecosistema
nacional e internacional.

6.3.1. Influencia de la edad

Si bien la edad es un factor que no cambia mediante los esfuerzos de los realizadores del
Torneo de emprendimiento, se encuentra valor en el entendimiento de la edad mas apropiada
para aprovechar las actividades y complementos que ofrecen las actividades de fomento a la
innovacion y emprendimiento en Chile.

En las oportunidades de desarrollo

Tabla 46: Edad promedio para ofertas en el area de formacién

No he tenido He tenido una He tenido dos
Ofertas en el area de formacion ofertas oferta 0 mas ofertas

Edad promedio

Como se observa en la Tabla 46: Edad promedio para ofertas en el area de formacion, se
comprueba una relacion positiva entre la mayor cantidad de ofertas y la edad promedio de
los participantes. De esta manera, se logra establecer que la cantidad de oportunidades para
abordar nuevos proyectos en el area aumenta con la cantidad de afios. Esto se atribuye
preliminarmente a la posibilidad de expandir la red de contactos a medida que pasa el tiempo
de modo que se presentan mas ofertas.

Tabla 47: Edad promedio para oportunidades de formacion de equipo

Oportunidad de formacion de

equipo
Edad promedio 24,83 ‘ 24,06 23,98

Tabla 48: Edad promedio para oportunidades fuera del area de formacion

Oportunidades fuera del area de
formacion

Edad promedio 24,11 24,13

En la Tabla 47: Edad promedio para oportunidades de formacion de equipo y en la Tabla 48:
Edad promedio para oportunidades fuera del area de formacion, se puede observar que no
hay una diferencia comparable entre los promedios de edad para los participantes del Torneo.
De esta manera no se puede concluir al respecto.
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6.3.2. Influencia de la Gltima etapa de participaciéon

A continuacion se presenta el andlisis de cruce de informacion entre la Ultima etapa de
participacion en el Torneo de emprendimiento y la evolucion de diferentes variables que
hacen relacion con el fortalecimiento del ecosistema emprendedor, conocimiento de
conceptos y metodologias y acceso a recursos.

En la evolucién de metodologias y conceptos

Tabla 49: Evolucion del conocimiento de metodologias y conceptos segiin ltima etapa de formacion

. Ultima etapa de participacion >
Variable de evolucién i i i Evolucién ponderada
Primer filtro Semifinal Final

Evolucién en Diseiio Centrado en el usuario 0,2 -0,1 0,8 0,3
Evolucién en Design Thinking 0,6 06 1,4 0,9
Evolucién en Lean Startup 0,5 0,7 1,4 0,8
Evolucién en Prototipado rapido 0,3 08 1,1 0,7
Evolucién en Trabajo en equipo -0,1 -04 -0,3 -0,2
Evolucién en Liderazgo -0,1 -0,2 0,1 -0,1
Evolucién en negociacion 0,0 0,3 0,5 0,3
Promedio por etapa 0,2 0,2 0,7 0,4

En este andlisis no se pueden considerar las respuestas entregadas por los interesados en
participar ya que no se cuenta con la informacion del estado inicial de conocimiento de
metodologias y conceptos.

Como se observa en la Tabla 49: Evolucion del conocimiento de metodologias y conceptos
segin ultima etapa de formacion, en general hay una importante relaciéon de evolucion
positiva entre los resultados de aquellos individuos que participaron en la etapa final de la
competencia del Torneo de emprendimiento y el coeficiente de variacion en comparacion
con aquellos participantes que no llegaron a esta etapa, siendo 0,5 puntos mas que las etapas
anteriores y con un total de 0,7 puntos con respecto a la situacion inicial.

Por otra parte, se detectan ciertas inconsistencias en las categorias de Disefio centrado en el
usuario, Trabajo en equipo y Liderazgo, donde no se tiene un crecimiento positivo con en las
demads categorias. De todas maneras, en la mayoria de los casos se tiene que existe un
aumento positivo en la medida que se avanza en la competencia por lo que se considera como
un factor positivo tanto en el desarrollo del Torneo como en el efecto que tiene sobre los
participantes de la instancia.

Lamentablemente, se tiene una evolucion negativa para Trabajo en equipo independiente de
la etapa que se considere, de esta manera, no se puede considerar un objetivo logrado en
cuanto a la formacion de emprendimientos con un fuerte capital de trabajo que considere un
equipo solido y tampoco se pueden establecer conclusiones en cuanto al cumplimiento de
objetivos relacionados a la multidisciplinaridad.
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Para las categorias de Disefio centrado en el usuario, Lean Startup y Design thinking se tienen
interesantes resultados ya que se tiene una diferencia considerablemente alta entre los
participantes que lograr llegar a la etapa final y aquellos que se quedaron en la instancia
anterior correspondiente a mas de 0,8 puntos en el coeficiente con 1,2 puntos por sobre la
media de la etapa anterior. De esta manera, se puede considerar que las actividades realizadas
en esta Gltima etapa aportaron de manera significativa en la formacion de emprendedores con
conocimientos acabados en las categorias mencionadas y més atn, que los emprendedores
de la ultima etapa son capaces de abordar nuevos desafios en las 4reas de interés presentadas
anteriormente lo que contribuiria a un desarrollo prometedor en el area de salud publica
chilena.

En el acceso a recursos

Tabla 50: Acceso a informacion sobre emprendimiento segiin ultima etapa de participacion

Nivel de acceso

Ultima etapa Puedo

de Conozco acceder a Tengo
participacion No tengo algunas algunas acceso

acceso opciones opciones limitado Tengo acceso pleno

No participa 3 5 8 4 11 31
Primer filtro 0 1 4 3 4 12
Semifinal 0 0 5 5 10 20
Final 0 0 3 8 8 19
Total 3 6 20 20 33 82

Como se puede verificar en la Tabla 50: Acceso a informacion sobre emprendimiento segiin
ultima etapa de participacion, al normalizar las respuestas por la cantidad de participantes en
cada una de las etapas, se encuentra que mientras los interesados y los participantes que
llegaron hasta el primer filtro tienen pleno acceso a informacion sobre emprendimiento en
un 35% y 33% de la poblacion correspondientemente, aquellos participantes que estuvieron
en las etapas de semifinal y final del Torneo tienen acceso pleno en un 50% y un 42%
respectivamente.

Particularmente, mientras que aquellos individuos cuya tltima etapa de participacion fue la
semifinal o la final del Torneo de emprendimiento declaran tener acceso medio o mas,
aquellos individuos que no participaron en la iniciativa cuentan con un 26% de sus individuos
en categorias de no acceso a este recurso.
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Tabla 51: Acceso a informacion sobre innovacion segin ultima etapa de participacion

Nivel de acceso

Ultima etapa

de Puedo acceder a Tengo

participacion No tengo Conozco algunas algunas Tengo acceso acceso
acceso opciones opciones limitado pleno

No participa 2 5 10 3 11 31
Primer filtro 0 0 4 3 12
Semifinal 0 0 6 6 8 20
Final 0 0 6 12 19
Total 2 5 21 18 36 82

Como se puede observar en la Tabla 51: Acceso a informacion sobre innovacion segiin tltima
etapa de participacion, se tiene un comportamiento similar a lo presentado anteriormente
sobre emprendimiento. De esta manera, se encuentra que para los participantes del Torneo
cuya ultima etapa de participacion fue la semifinal o final del Torneo concentran un 70% y
un 90% de cada poblacion en los dos ultimos niveles de acceso, mientras que los interesados
en participar en el Torneo de emprendimiento que finalmente no se unieron a la instancia
solo tienen un 45% de sus individuos en estos 2 ltimos niveles.

También, cabe destacar que en términos generales, un 44% de la muestra total considera tener
acceso pleno a informacion sobre innovacion, lo que es coherente con las diferentes
iniciativas y recursos implementados durante el Torneo de emprendimiento y también con la
disponibilidad de recursos hoy por parte de las instituciones promotoras de estos conceptos
a nivel Pais.

Tabla 52: Acceso a financiamiento en etapas tempranas segun ultima etapa de participacion

Nivel de acceso

Ultima etapa

de Puedo acceder a Tengo Total
participacion No tengo Conozco algunas algunas Tengo acceso acceso
acceso opciones opciones limitado pleno

No participa 4 11 7 6 3 31
Primer filtro 1 6 2 1 12
Semifinal 0 7 4 4 20
Final 0 7 6 3 19
Total 5 21 27 18 11 82

Con respecto al acceso a financiamiento en etapas tempranas se tiene que, tal como se
muestra en la Tabla 52: Acceso a financiamiento en etapas tempranas segun ultima etapa de
participacion, los participantes de la encuesta declaran mayoritariamente estar en condiciones
de acceder a algunas opciones unicamente (33%), siendo aquellos individuos que no
participaron y aquellos que solo estuvieron en el primer filtro, los que mayor cantidad de
muestra tienen en los tres niveles mas bajos, con un 71% y un 75% respectivamente.
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Tabla 53: Acceso a tecnologias de vanguardia segun tltima etapa de participacion

Nivel de acceso

Ultima etapa Puedo
de Conozco acceder a
participacion | No tengo algunas algunas Tengo acceso Tengo acceso
acceso opciones opciones limitado pleno

No participa 6 6 10 3 6 31
Primer filtro 1 4 1 1 12
Semifinal 1 1 7 7 4 20
Final 3 1 6 3 19
Total 11 12 28 17 14 82

En la Tabla 53: Acceso a tecnologias de vanguardia seglin Gltima etapa de participacion, se
encuentra una distribucion de respuestas muy similar al caso anterior, para financiamiento de
etapas tempranas. Bajo la misma Optica, tiene sentido que los participantes de las ultimas
etapas tengan un mayor acceso ya que fueron sometidos a mas instancias para el contacto
con posibles interesaos en el proyecto, particularmente, considerando los eventos de
networking posteriores a los eventos de cierre de etapas.

Tabla 54:Acceso a asesoria legal segun ultima etapa de participacion

Nivel de acceso

Ultima etapa

e Puedo

participacion Conozco acceder a

No tengo algunas algunas Tengo acceso Tengo acceso

acceso opciones opciones limitado pleno
No participa 9 7 9 5 1 31
Primer filtro 2 4 2 2 2 12
Semifinal 2 5 7 3 3 20
Final 1 8 6 2 2 19
Total 14 24 24 12 8 82

En la Tabla 54:Acceso a asesoria legal segun ultima etapa de participacion, se encuentra
informacion concluyente respecto a las dificultades que se presentan, en cuanto a recursos, a
los participantes del Torneo de emprendimiento. Como muestra la tabla, en general, solo el
25% de la muestra tiene acceso a recursos de manera abierta mientras que la mayoria (58%)
conoce algunas opciones o puede acceder solo a alguna de ellas.

Es particularmente concluyente que los individuos que no participaron en el Torneo de

emprendimiento tienen considerablemente menos acceso que aquellos que si participaron,
con un 81% de esta muestra en los primeros tres niveles de acceso.
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Tabla 55: :Acceso a asesoria contable segiin ultima etapa de participacién

Nivel de acceso

Ultima etapa Puedo
de Conozco acceder a
participacion No tengo EIIES EIIES Tengo acceso Tengo acceso
acceso opciones opciones limitado pleno

No participa 8 10 7 4 2 31
Primer filtro 2 3 3 3 1 12
Semifinal 4 5 2 5 20
Final 5 5 2 2 19
Total 19 22 20 11 10 82

Como se puede observar en la Tabla 55: :Acceso a asesoria contable segiin Ultima etapa de
participacion, se tiene un comportamiento muy similar a la tabla anterior en que la mayoria
de la muestra, tanto de participantes como no participantes del Torneo no tienen acceso a
estos recursos. Se concluye en base a que como estos recursos no son prioridad al momento
de comenzar a emprender en instancias formativas como el Torneo de emprendimiento, no
se propiciaron las instancias para su desarrollo de manera que no hay un bagaje a donde
recurrir.

En la red de contactos

A continuacion, se analiza la influencia de la ultima etapa de participacion en la red de

contactos.
Tabla 56: Nivel de red de contactos segiin area de formacion - académicos

Nivel de la red de contactos

Ultima etapa de participacion Total
No participa 4 5 16 3 3 31
Primer filtro 0 1 6 4 1 12
Semifinal 1 1 13 4 1 20
Final 1 3 5 2 8 19
Total 6 10 40 13 13| 82

En la Tabla 56: Nivel de red de contactos segun area de formacion - académicos, se puede
observar que en términos generales, la mayor parte de la muestra no esta bien conectada con
un 49% en el tercer nivel de contactos. Esta tendencia solo cambia en el caso de los
participantes que estuvieron efectivamente en la final del Torneo, donde el 42% esta en el
nivel més alto de contactos. Por otra parte, aquellos individuos que no participaron de la
iniciativa tienen un 81% de la poblacion entre los niveles 3 0 menos. De esta manera, se
atribuye el aumento de la red de contactos debido a la mayor cantidad de instancias de
networking pero no se puede asumir completamente esta teoria considerando que puede
existir endogeneidad entre estas variables, es decir, que a mayor red de contactos mayor fue
la posibilidad de llegar a la final del Torneo.
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Tabla 57:: Nivel de red de contactos segiin drea de formacion - emprendedores

Nivel de la red de contactos

2 5

Ultima etapa de participacion

No participa 9 8 4 1 31
Primer filtro 2 1 5 1 12
Semifinal 2 2 10 5 1 20
Final 1 3 2 4 19
Total 14 14 31 16 7| 82

En la Tabla 57:: Nivel de red de contactos segiin area de formacion - emprendedores, se
encuentra una relacion positiva en cuanto a que mientras mas avance tienen los participantes
del Torneo, mejor es su red de contactos, particularmente importante, se tiene que aquellos
individuos que no participan en el Torneo de emprendimiento tienen una menor red de
contactos esta categoria, con un 83% en el nivel 3 o inferior. Como se vio en el marco tedrico,
uno de los principales factores que impulsa el emprendimiento es la existencia de
emprendedores en el grupo de cercanos al prospecto de emprendedor. De esta manera, se
considera una externalidad positiva que los finalistas del Torneo tengan el 79% de sus
individuos en el nivel 3 o mas de la red de contacto en esta categoria.

Tabla 58: Nivel de red de contactos segiin area de formacion - empresarios

Nivel de la red de contactos

Ultima etapa de participacion ——— Total
1 2 3 4 5

No participa 16 4 10 0 1 31
Primer filtro 1 8 0 1 12
Semifinal 7 3 7 3 0| 20
Final 3 8 2 1 19
Total 30 11 33 5 3| 82

En la Tabla 58: Nivel de red de contactos segun area de formacidn - empresarios, se puede
rescatar, en términos generales, que son las redes de contacto con la menor amplitud ya que
solo el 4% de la poblacion total se encuentra en el nivel 5 de esta categoria, mientras que casi
el 80% de la muestra se distribuye casi equitativamente entre los niveles 1 y 3. De esta
manera, se considera necesario aumentar estos factores para futuras instancias donde pueda
existir mayor contacto con miembros de este rubro.
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Tabla 59: Nivel de red de contactos segiin area de formacion - profesionales

Nivel de la red de contactos

1 2 3 4 5

Ultima etapa de participacion Total

3 1 8 7 12| 31
Primer filtro 1 0 1 3 7 12
Semifinal 1. 0 6 6 7| 20
Final 0 1 5 5 8| 19
Total 5 2 20 21 34| 82

En cuanto a la red de contactos de referente a profesionales, se muestra en la Tabla 59: Nivel
de red de contactos seguin 4rea de formacion - profesionales, que la tendencia es al nivel 5 de
red, considerando que el 41% de la muestra total estd en esta categoria. También es
importante destacar que solo el 8% de la muestra se encuentra entre los niveles 1 y 2 por lo
que se considera esta como la red mas robusta para toda la muestra. Se atribuye esta relacion
a la existencia de redes previas al Torneo y al hecho de los prospectos para la entrada al
Torneo de emprendimiento OB-IBM fueron levantados como alumnos de carreras
universitarias.

Tabla 60: Nivel de red de contactos segin area de formacion - técnicos

Nivel de la red de contactos

Ultima etapa de participacion 1: Total
Primer filtro 0 1 5 5 1 12
Semifinal 1 0o M" 8 0 20
Final 0 4 5 7 3 19
Total 4 10 36 27 5| 82

Finalmente, en la Tabla 60: Nivel de red de contactos seglin area de formacion - técnicos, se
puede observar una tendencia general a una mayoria en el tercer nivel de red de contacto con
un 38% de la poblacion total, siendo la mayoria para todos los grupos, salvo los participantes
que fueron eliminados luego del primer filtro. También se destaca que solo el 30% de la
poblacion total estd en las categorias de nivel 4 o 5, donde los miembros que accedieron hasta
la etapa final estan bajo el promedio general en el rango de 2%. Por lo demas, se considera
una baja amplitud en esta red ya que el Torneo de emprendimiento se enfoco en tecnologias
habilitantes que normalmente estan disefiadas para ser utilizados por profesionales, asi no
existieron incentivos a la realizaciéon de actividades por parte de la organizacion que
conectaran a los participantes con agentes técnicos.
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En las oportunidades de desarrollo

Tabla 61: Acceso a lugares donde formar equipos

Acceso formar equipos

Ultima etapa de

participacion

No lo se
No participa 8 8 15 31
Primer filtro 1 2 9 12
Semifinal 1 4 15 20
Final 2 4 13 19
Total 12 18 52 82

En la Tabla 61: Acceso a lugares donde formar equipos, se puede observar que la tendencia
es a tener oportunidades para formar equipos de trabajo ya que un 63% de la muestra declara
tener acceso a lugares donde formar equipos. También, se puede observar que, mientras los
individuos que participaron en el Torneo declaran acceder a estos lugares en un 73% en
promedio, aquellos individuos que no participaron en el Torneo, declaran tener acceso solo
en un 48%.

Tabla 62: Oportunidades para abordar desafios desde la carrera de origen

Oportunidades en la

Ultima etapa de carrera de formacion
participacion
No Si
No participa 11 20 31
Primer filtro 1 11 12
Semifinal 3 17 20
Final 3 16 19
Tota 18 64 82

Como se puede observar en la Tabla 62: Oportunidades para abordar desafios desde la carrera
de origen, el 78% de la muestra total declara tener este tipo de oportunidades. Mientras que
para los participantes del Torneo, el promedio de acceso a nuevos desafios se presenta en el
87% de los caso, para aquellos individuos que no participaron en el Torneo, esta cifra
disminuye a un 65%. De esta manera, no se pueden establecer mayores conclusiones con
respecto al avance en la competencia.
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Tabla 63: Ofertas para abordar desafios fuera de la carrera

m Ofertas presentadas
: C_Ie . No he tenido He tenido una He tenido dos o mas

participacion qfertas oferta ofertas

No participa 11 9 11 31
Primer filtro 5 2 12
Semifinal 7 20
Final 11 3 19
Tota 32 24 26 82

Sobre la posibilidad de abordar nuevos proyectos fuera del area de la carrera de formacion,
en la Tabla 63: Ofertas para abordar desafios fuera de la carrera, hay una tendencia importante
en la muestra hacia la existencia
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6.3.3. Influencia del area de formacion

En la siguiente seccién se encuentra un analisis de cruce de informacion entre el area de
formacion de los participantes del Torneo de emprendimiento OB-IBM con variables
asociadas al desarrollo de las competencias y que tienen directa relacion con el
fortalecimiento del ecosistema de innovacidon y emprendimiento a nivel nacional.

En la evolucién de las preferencias

Tabla 64: Sector de interés de desempeiio declarado al momento de la postulacion

Sector de interés declarado inicialmente

fgﬁgc?gn Ciudadania Educacién Gobierno Medioambiente Salud Transporte Otros Total
Disefio 3 1 0 4 0 2 2 12
Negocios 1 1 11 3 1 0 3 20
Salud 1 4 10 3 2 0 3 23
Tecnologia 2 2 5 6 2 4 6 27
Total 7 8 26 16 5 6 14 82

Tabla 65: Sector de interés de desempeiio declarado al momento de la encuesta

Sector de interés actual

fgﬁgc?gn Ciudadania Educacién Gobierno Medioambiente Salud Transporte Otros
Disefio 1 4 0 1 5 0 1 12
Negocios 5 4 0 0 6 0 5 20
Salud 6 3 0 0 11 0 3 23
Tecnologia 2 1 1 3 14 0 6 27
Total 14 12 1 4 36 0 15 82

En la Tabla 64: Sector de interés de desempefio declarado al momento de la postulacion y en
la Tabla 65: Sector de interés de desempefio declarado al momento de la encuesta, se logra
ver una importante evolucion en cuanto al sector de interés declarado al momento de la
postulacion al Torneo y el sector de interés actual. En términos generales, al momento de la
postulacion, un 32% de los interesados manifiesta su interés por desempefiarse en
instituciones de gobierno, un 18% en el drea de medioambiente y un 17% en la categoria
“otras areas” como primera opcion, lo que es significativamente diferente con lo observado
al momento de la encuesta de seguimiento, donde el interés por el area de Gobierno decae
hasta la casi completa nulidad con solo un interesado, mientras que la categoria Salud
aumenta desde el 6% hasta el 44% de las preferencias de esta muestra.

En términos generales también se puede destacar que la participacion en la categoria “otros”
se mantiene con una participacion casi constaste (menos de un 2% de variacion) entre las dos
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oportunidades de medicion. En esta misma linea, la categoria “transporte” deja de presentar
interés para los miembros de la muestra teniendo cero preferencias al momento de realizacion
de la encuesta. También es importante el decaimiento en la categoria “medioambiente”,
teniendo una evolucion desde el 20% a solo el 5%.

Para los interesados provenientes de las carreras asociadas al disefio se tiene una importante
evolucion hacia el area de salud, concentrando el principal cambio en las preferencias con un
42%, seguida del sector educativo donde hay una evolucion positiva del 25%. En el caso de
los participantes de las areas de negocios, se tiene un importante paso hacia los sectores de
ciudadania y educacion, sin considerar el aumento en las categorias gobierno y salud de las
que ya se comentd. También tiene relevancia el caso de los participantes de area de salud,
que al momento de postular presentaron interés principalmente en el area de gobierno,
mientras que al momento de la encuesta presentaron interés en el area de salud propiamente
tal.

Por ultimo, cabe destacar el caso de los participantes con area de formacion en las tecnologias
ya que se tiene una migracion importante desde “educacion”, “gobierno” y “medioambiente”
hacia el sector de salud, convocando mas del 51% de las preferencias al momento de la

encuesta de seguimiento.

De esta manera, se concluye un importante efecto del Torneo de emprendimiento en la
evolucion de las preferencias, donde hay una clara tendencia al interés por el sector de salud,
lo que conlleva el cumplimiento parcial de los objetivos de este Torneo, capacitando a los
participantes para abordar problemas reales en el sector y motivandolos a desempefiarse en
esta area.

En la evolucién de metodologias y conceptos

A continuacion, se muestra la evolucidon en cuanto al manejo de metodologias y conceptos
relevantes para la innovacion y emprendimiento. Esta evolucion se ha hecho considerando
los datos entregados en el momento de la postulacion al Torneo de emprendimiento por lo
que solo se consideran los participantes del Torneo y no los interesados en la participacion.

Tabla 66: Evolucion de metodologias y conceptos segiin area de formacion

Area de formacion

Variable de evolucién Evolucién ponderada

Disefio Negocios Salud Tecnologia

Evolucién en Diseio Centrado en el usuario 0,2 0,6 0,5 -0,1 0,3
Evolucién en Design Thinking 0,4 0,9 1,5 0,5 0,9
Evolucién en Lean Startup 0,4 0,8 1,5 0,5 0,9
Evolucién en Prototipado rapido 0,0 0,9 1,3 0,4 0,8
Evolucién en Trabajo en equipo -0,8 -0,3 -04 0,1 -0,3
Evolucién en Liderazgo -0,6 -0,2 0,1 0,0 -0,1
Evolucién en Negociacién 0,2 -0,3 1,1 0,1 0,3
Promedio por area 0,0 0,4 0,8 0,2 0,4
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Como se puede observar en la Tabla 66: Evolucion de metodologias y conceptos seglin area
de , mientras que los participantes con origen en el area de salud son los con una mejor
evolucion en promedio, son los participantes del area de disefio los que se ven menos
influenciados con una variacion nula considerando el promedio de la evolucion para este
grupo. En la misma linea, son las metodologias de Design thinking, Lean Startup y
prototipado rapido las que tienen una mejor evolucion ponderada a todas las areas de origen.
Se atribuye esta relacion a las actividades que fueron consideradas en el desarrollo del
Torneo, las que apuntaban principalmente al desarrollo de estas metodologias y a estos
conceptos.

Al considerar la variable de disefio centrado en el usuario, se puede observar que todas las
areas de origen tienen evolucion positiva salvo tecnologia. Se atribuye esta evolucion
negativa al hecho de que los participantes de esta drea no estuvieron expuestos a las
capacitaciones en esta linea ni a la interaccion con los hospitales de apoyo al Torneo, donde
fueron los integrantes del area de salud quienes tuvieron las principales interacciones.

Tanto la variable de “Design Thinking” como la de “Lean Startup” tienen comportamientos
similares en las 4 categorias de origen. Esto se atribuye a que las actividades realizadas en el
marco del Torneo en las etapas de formacion y preparacion para cada una de los filtros de
seleccion estaban fuertemente asociadas a estas dos metodologias por lo que se puede esperar
tanto una autoevaluacion similar por parte de los participantes como también un desarrollo
similar en estas dos variables.

Por otra parte, presenta mucho interés el caso de la variable de trabajo en equipo, ya que en
este caso se tiene una evolucion negativa en todas las areas de origen salvo en las que tienen
que convivir con tecnologia. Se considera relevante este punto ya que una de los objetivos
del Torneo era incentivar la multidisciplinaridad para la soluciéon de problemas. En este
sentido, se atribuye la evolucion negativa al formato de formacion de equipos que si bien fue
bien adoptado por los participantes del Torneo no suponia conocimiento previo entre los
miembros de los equipos, lo que podria haber conllevado la existencia de roces dentro de los
grupos de trabajo y de esta manera mermar la experiencia de trabajo en equipo resultante.

Con respecto a las ultimas dos variables queda por mencionar que, si bien los coeficientes de
evolucion son relativamente bajos, se encuentra que mientras que para los integrantes del
Torneo que provenian del 4rea de negocios, su evolucidon en la categoria negociacion es
negativa, para las otras areas de origen este mismo valor es positivo y considerablemente alto
para los miembros del drea de salud. Esto se puede explicar como una falta de instancias para
aplicar el conocimiento entregado en sus carreras por parte de los participantes del area de
negocios lo que pudo resultar en una experiencia negativa para los miembros con origen en
este sector. Para la variable de Liderazgo es muy dificil concluir ya que no se tiene una
variacion porcentualmente significativa en el conjunto de la poblacion muestreada.
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En el acceso a recursos

En esta seccion se analiza el efecto del drea de formacion en cuanto a su relacion con el
acceso a recursos de diferente tipo establecidos como claves para el desarrollo del ecosistema
de emprendimiento e innovacion a nivel nacional.

Tabla 67: Acceso a informacion sobre emprendimiento segiin area de formacion

Nivel de acceso

Area de Conozco algunas Tengo Tengo
f o No tengo . Puedo acceder a
ormacion opciones pero no estoy ! acceso acceso
acceso algunas opciones . .
seguro de acceder limitado pleno

Disefio 0 0 1 2 2 5
Negocios 0 1 4 7 4 16
Salud 0 0 5 3 7 15
Tecnologia 0 0 2 4 9 15
Total general 0 1 12 16 22 51

Como se observa en la Tabla 67: Acceso a informacion sobre emprendimiento seglin area de
formacion, absolutamente todos los participantes del torneo de emprendimiento aseguran
tener algin nivel de acceso a informacién sobre emprendimiento. Ahora bien, son los
participantes con origen en carreras relacionadas a las tecnologias los que destacan en esta
medida con un 60% de la poblacion en la categoria de acceso pleno. En este sentido,
porcentualmente no hay una diferencia mayor a 20% entre categorias entre origenes por lo
que no se puede concluir mas al respecto.

Tabla 68: Acceso a informacion sobre innovacion segin area de formacion

Nivel de acceso

Area de Conozco algunas Tengo Tengo
f o No tengo . Puedo acceder a
ormacion opciones pero no estoy . acceso acceso
acceso algunas opciones . .
seguro de acceder limitado pleno

Disefio 0 0 2 2 1 5
Negocios 0 0 3 6 7 16
Salud 0 0 5 4 6 15
Tecnologia 0 0 1 3 11 15
Total general 0 0 11 15 25 51

Como se observa en la Tabla 68: Acceso a informacion sobre innovacion segin area de
formacion, el comportamiento en cuanto al acceso a informacion sobre innovacion sigue una
distribucion muy similar al acceso a informacion sobre emprendimiento. De esta manera,
solo se puede concluir con respecto al acceso de quienes provienen de carreras asociadas a
las tecnologias quienes concentran un 73% de la poblacion en acceso pleno.

84



Tabla 69: Acceso a financiamiento en etapas tempranas segiin area de formacion

Nivel de acceso

Area de Conozco algunas Tengo Tengo
iy No tengo . Puedo acceder a
formacion opciones pero no estoy . acceso acceso
acceso algunas opciones .

seguro de acceder limitado pleno
Disefio 0 1 2 2 0 5
Negocios 1 4 6 4 1 16
Salud 0 2 8 3 2 15
Tecnologia 0 3 4 3 5 15
Total general 1 10 20 12 8 51

En la Tabla 69: Acceso a financiamiento en etapas tempranas segun area de formacion, se
observa un comportamiento distinto al de las categorias anteriores, en este caso la mayoria
de la poblacion muestreada esta en la categoria media con acceso a “algunas opciones de
financiamiento”. En esta misma linea, destaca el acceso a financiamiento en el caso de los
participantes provenientes de las carreras asociadas a disefio, donde no hay declaraciones de
acceso pleno. Por otra parte, los participantes de carreras asociadas a tecnologias destacan
con un 33% en la categoria de acceso pleno, lo que corresponde a un 18% mas que el
promedio para participantes en esta categoria. Tabla 69: Acceso a financiamiento en etapas
tempranas segun area de formacion

Tabla 70: Acceso a tecnologias de vanguardia segin area de formacion

Nivel de acceso

Area de Conozco algunas Tengo Tengo
o No tengo . Puedo acceder a
formacion opciones pero no estoy . acceso acceso
acceso algunas opciones .

seguro de acceder limitado pleno
Disefio 0 0 1 3 1 5
Negocios 4 4 6 2 0 16
Salud 1 1 6 4 3 15
Tecnologia 0 1 5 5 4 15
Total general 5 6 18 14 8 51

En la Tabla 70: Acceso a tecnologias de vanguardia segun area de formacion, se observa que
si bien la mayoria de la muestra se encuentra en la categoria de “acceso a algunas opciones”
con un 39% de la muestra, destaca la distribucion de los miembros originarios de carreras
asociadas a los negocios donde ninguno declara tener acceso pleno a tecnologias de
vanguardia y por otra parte, el 25% de la muestra declara no tener acceso en esta categoria.
En esta linea, se asocia esta falta de acceso con la formacion clasica en esta area donde no se
privilegia la interaccién practica con tecnologias por sobre la formacion académica con
respecto a estas. También, de la informacion en la tabla, se puede destacar que los miembros
provenientes de carreras de disefio declaran tener acceso medio o mas lo que difiere de las
otras categorias consultadas.
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Tabla 71: Acceso a asesoria legal segiin area de formacion

Nivel de acceso

Area de Conozco algunas Tengo Tengo
f o No tengo . Puedo acceder a
ormacion opciones pero no estoy . acceso acceso
acceso algunas opciones . .
seguro de acceder limitado pleno

Disefio 0 0 4 0 1 5
Negocios 5 5 4 2 0 16
Salud 0 3 4 4 4 15
Tecnologia 0 9 3 1 2 15
Total general 5 17 15 7 7 51

En la Tabla 71: Acceso a asesoria legal segtin area de formacion se destaca una tendencia en
las respuestas de los participantes hacia la falta de acceso en esta categoria, particularmente,
se encuentra que la mayoria de la muestra se sitia en la categoria de “Conozco algunas
opciones, pero no estoy seguro de acceder” lo que se diferencia de las categorias anteriores
donde la tendencia era hacia el acceso. Particularmente, se encuentra que un 31% de los
participantes provenientes de las carreras asociadas a negocios no cuentan con acceso a este
recurso por lo que se intuye una falta de relacion entre el quehacer propio de la carrera con
la formacion en esta linea.

Tabla 72: Acceso a asesoria contable segiin area de formacion

Nivel de acceso

Area de Conozco algunas Tengo Tengo
o No tengo . Puedo acceder a
formacion opciones pero no estoy . acceso acceso
acceso algunas opciones .

seguro de acceder limitado pleno
Disefio 1 1 2 1 0 5
Negocios 5 4 2 2 3 16
Salud 2 3 5 2 3 15
Tecnologia 3 4 4 2 2 15
Total general 11 12 13 7 8 51

En la Tabla 72: Acceso a asesoria contable seglin area de formacion, se encuentra una
tendencia similar a la categoria estudiada anteriormente. Si bien la mayoria de la muestra se
encuentra en la categoria media con acceso a algunas opciones Unicamente, se tiene que el
71% de la muestra se encuentra en las categorias medias o menos. Asi, no se puede considerar
que el grupo tiene un buen nivel de acceso a este recurso ya que solo los miembros con
carreras provenientes del area de salud tienen mas de un 20% de su poblacion en la categoria
de acceso pleno.
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7. Conclusiones

7.1. La necesidad de una revision de efectos por sobre resultados

Luego de realizado el andlisis se encuentra una profunda diferencia entre los que son
considerados resultados del proyecto y efectos de este mismo, asi, se recomienda poner
énfasis en los resultados del proyecto, privilegiando el andlisis de estos tltimos ya que son
los generadores de impacto en el largo plazo y presentan una dificultad mayor al momento
de ser medidos.

Considerando que los efectos de cualquier proyecto son aquellos cambios observados en la
poblacion afectada que no se hubiesen dado sin la intervencion del proyecto mismo, el
presente analisis apunta a la comparacion entre un grupo de control que contiene las mismas
caracteristicas de la muestra impactada por el proyecto, particularmente, con una descripcion
similar en cuanto a edad, género, situacion estudiantil y tiempo hasta el egreso.

Asi, se encuentran importantes hallazgos que son comentados en los capitulos
correspondientes y que dicen relacion con los esfuerzos y actividades realizadas en cada una
de las etapas del Torneo. Se puede concluir que como actividad formativa y potenciadora del
ecosistema de emprendimiento e innovacion nacional, la actividad genera potenciales
cambios en tanto las instituciones como en los participantes del Torneo.

De esta manera, se detecta la necesidad de realizar una medicidn sistemética y comparable
de los objetivos de las instituciones mandantes y sus proyectos de impacto social/econdmico.
Asi, se optd por replicar ciertas preguntas y metodologias cuasi-experimentales revisadas en
otros estudios de esta categoria para lograr coherencia entre diferentes documentos y
posibilidades futuras de colaboracion y comparacion entre entidades.

Se recomienda fuertemente considerar la inclusion de un programa de medicion de efectos e
impacto en todas las futuras instancias de desarrollo de proyectos que ayuden y potencien el
ecosistema de innovacion y emprendimiento en el Pais. Se hace esta recomendacion luego
de que se estableciera, al momento de la construccion del marco conceptual, que los paises
lideres en esta area son aquellos que son capaces de analizar los resultados de sus programas
y entender cudles son estrategias ttiles y cuales hay que revaluar y/o desechar.
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7.2. Efectos de corto plazo

Es importante concluir que los principales efectos del Torneo de emprendimiento se ven
reflejados en nuevas capacidades y nuevas oportunidades para el grupo de participantes de
esta misma instancia.

Particularmente, al comparar el grupo de control con el grupo de participantes del Torneo de
emprendimiento, se encuentran interesantes resultados que se detallan a continuacion:

1. El Torneo de emprendimiento es un aporte significativo a la intencién de emprender
en gran parte de su publico objetivo. Asi, se perfila como una instancia clave para la
generacion de motivacion exodgena para el emprendimiento y también para la
avocacion al area de salud.

2. El Torneo OB-IBM se valida como una instancia de capacitacion, siendo
significativamente mayor la variacion positiva en capacidades tanto técnicas y
sociales en aquellos miembros que participan efectivamente en el Torneo.

3. El Torneo OB-IBM se muestra como una instancia clave en el traspaso de
metodologias de emprendimiento a todos sus participantes. Asi, los participantes del
Torneo se ubican en categorias mas altas de conocimiento de todas las metodologias
encuestadas en comparacion con el grupo de control.

4. Los participantes del Torneo son efectivamente mdas capacitados en todas las
metodologias analizadas al comparar con el grupo de control.

5. La instancia es significativamente aportante en cuanto al crecimiento de la red de
contactos de los participantes del Torneo. De esta manera aumenta la cantidad de
académicos, emprendedores y profesionales. Ahora bien, la iniciativa no es
significativa en cuanto al aporte de contactos técnicos y empresariales, donde no se
puede encontrar una diferencia significativa con el grupo de control.

6. El Torneo disponibiliza el acceso a recursos variados para todos los integrantes de la
iniciativa. Cuando se compara con el grupo de control se encuentra que los
participantes del Torneo tienen acceso a recursos en una cantidad considerablemente
mayor.

7. En la misma linea que el punto anterior, los participantes del Torneo encuentran
significativamente mas lugares para la formacion de equipos que aquellos individuos
que no participan en la instancia.

8. Los participantes del Torneo de emprendimiento se exponen a un ofrecimiento mucho
mayor de oportunidades para abordar nuevos proyectos tanto desde su éarea de
formacién como en otras areas.
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Con respecto a la informacion obtenida de acuerdo a los cruces de informacion, se puede
resumir lo siguiente:

1. El cruce de informacion con respecto a la edad no es concluyente. Al existir una gran
dispersion en la muestra, no se puede realizar un analisis por tramos y en esta linea,
no se puede concluir.

2. Se tiene que la ultima etapa de participacion tiene efectos importantes en cuanto a la
creacion de redes de contacto como en el acceso a recursos. De esta manera, se
encuentran resultados concluyentes en que, en los casos que hay mayores avances en
el Torneo, se encuentran mayores crecimientos en cuanto a estas dos variables.

3. Con respecto a la influencia del area de formacion, se puede establecer que los mas
beneficiados son aquellos participantes que provienen del area de salud. Esto se
atribuye a la opcion de poner en practica sus conocimientos en ambientes reales
mucho antes de lo esperado de acuerdo a sus programas académicos. Luego se
encuentran resultados positivos, pero en una menor magnitud, para los participantes
provenientes de las tres otras 4reas convocadas.

4. Por otra parte, se tiene que para toda la muestra hay un cambio notable en el area
escogida para el desarrollo profesional con una fuerte tendencia hacia el sector de
salud en todos los casos, dejando relegadas las preferencias por otros sectores
altruistas como pueden ser el gobierno, instituciones publica o medioambiente.
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7.3. El cumplimiento de los objetivos del Torneo de emprendimiento OB-
IBM

Como se puede establecer en la conclusion anterior, el Torneo de emprendimiento se perfila
como una formidable actividad en cuanto al desarrollo de capacidades y de capital humano
para el emprendimiento efectivo.

De esta manera, el Torneo de emprendimiento OB-IBM cumple con el principal objetivo que
viene de “potenciar el ecosistema de emprendimiento e innovacidn a nivel pais”, generando
acceso a diferentes recursos, necesarios para el quehacer emprendedor y para un 6ptimo
desarrollo de nuevas iniciativas. Esto se presenta como una validacion favorable en cuanto a
la implementacion de fondos de caracter publico/privado y significa un importante paso para
la colaboracion entre entidades.

Ademas, la instancia se valida como una oportunidad para la generacion de capacidades
tecnologicas en los participantes, lo que tiene estrecha relacion con la participacion de IBM
en todo el proceso de habilitacion en tecnologias. Asi, hay una diferencia de mas de 40%
entre los miembros que han recibido capacitacion tecnoldgica y la han utilizado en
comparacion con el grupo de control.

Por otra parte, entre las capacidades generadas en tanto para los participantes del Torneo
como para el ecosistema de innovacion, se encuentran el mayor acceso a recursos, ampliacion
de redes de contactos y el mejoramiento de las oportunidades de efectivamente emprender
mediante el establecimiento de alianzas entre instituciones.

En base a lo establecido en este trabajo, se considera de vital importancia dar énfasis al
seguimiento de proyectos una vez terminada la iniciativa formal, ya que no se logrd
establecer un factor diferenciador en cuanto a este punto sobre la experiencia estudiada. Asi,
el principal objetivo parcialmente cumplido es la solucion a problemas reales en la salud
publica, ya que solo se logra un levantamiento y reconocimiento de las problemadticas. Este
paso es considerado como fundamental al momento de iniciar un emprendimiento, pero
conlleva una accién complementaria de solucion, que en esta oportunidad no se encuentra
presente.
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7.4. El impacto prematuro en el area de salud

En contraposicion a lo planificado por el equipo de desarrollo e implementacion del Torneo
de emprendimiento, los emprendimientos resultantes de la iniciativa no han resultado en
experiencia exitosas. Mas aun, los proyectos resultantes han sido disueltos por sus miembros
a excepcion de los dos proyectos ganadores del Torneo quienes actualmente se encuentran
en busqueda de financiamiento de etapas tempranas.

Partiendo desde la hipdtesis que programas como el implementado, donde se colabora con
diferentes instituciones tanto publicas y privadas, tiene un efecto positivo y determinante en
las condiciones de desarrollo y mejora del 4rea de accion. Se tiene que, lamentablemente, en
los resultados de este estudio se encuentra un nulo impacto en beneficiarios secundarios de
la instancia, de esta manera, hoy no hay beneficiarios en la salud publica a partir de los
emprendimientos resultantes.

Si bien los participantes del estudio declaran estar desarrollando nuevos proyectos en el area
de salud, ninguno de estos proyectos tiene una validacion comercial o institucional al
momento de realizado el anélisis, por lo que también es arriesgado e irresponsable considerar
este efecto temprano como una posible tendencia hacia la futura generacion de impacto en el
area.

Por otra parte, el Torneo de emprendimiento ha contribuido al establecimiento de alianzas
con centros hospitalarios los que podrian colaborar en futuras instancias con la totalidad de
la Universidad de Chile. De todas maneras, solo se puede considerar esta opcidn como una
especulacion pues al momento de realizado este estudio no hay proyectos en marcha
resultantes de estas alianzas.

91



7.5. Limitaciones del estudio de impacto

Uno de los principales inconvenientes de este estudio es el analisis del impacto de manera ex
post Unicamente, ya que al no contar con informacion relevante desde el inicio de la iniciativa
no se puede realizar un analisis global del cambio en la situacion de todos los involucrados
se debe optar por un analisis a posterior con los asociados inconvenientes como es la falta de
informacion y la disponibilidad de los miembros participantes a contribuir en este estudio
desde la buena fe.

Por otra parte, se considera como una limitante la realizaciéon de una encuesta de auto-
observacion unicamente. De esta manera, se crea un problema de apreciacion objetiva sobre
las diferentes variables analizadas donde puede existir sesgos de informacién dependiendo
de la auto-impresion que se tenga en cada caso. Se concluye que para un resultado mas
robusto se deberia haber incluido un estudio completo sobre la situacion actual de los
participantes con consideraciones sobre su desempefio y el cambio en su proyeccion tanto
social como laboral.

Cabe destacar que este estudio considera el impacto en el mediano plazo, con resultados a 8
meses de la finalizacién del Torneo como iniciativa formal. De esta manera, no se puede
concluir con respecto al real impacto de las actividades realizadas, comprendiendo que este
impacto solo puede observarse luego de 3 afios segtin el consenso en la literatura consultada.

Finalmente, la inexperiencia en el desarrollo de este estudio puede ser considerada como una
variable de aleatoriedad que genera roces e imperfecciones al momento del andlisis de los
resultados. Sin embargo, se realiza un esfuerzo por parte del desarrollador para una
presentacion fidedigna de la realidad muestreada y con énfasis en la comprobacion de los
objetivos iniciales de la iniciativa, tanto para los gestores, ejecutores y beneficiarios de este
proyecto.
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7.6. Trabajo futuro

En cuanto al trabajo futuro, resta una nueva implementacion de la encuesta ya realizada de
manera de estudiar el impacto de largo plazo en los participantes y también en la red de salud
publica Chilena. En la literatura consultada se define un plazo de 3 afios posterior como el
optimo para la implementacion de mediciones de impacto por lo que se recomienda realizar
la préxima evaluacion en noviembre de 2019.

El diseno de la encuesta para participantes del Torneo fue pensado de manera que la
temporalidad en su aplicacion no fuera un factor de diferencia, si no, que permitiera estudiar
el comportamiento de los individuos hasta el momento de la aplicacion y con énfasis en el
levantamiento de informacion usado en el marco teérico de este documento.

En la misma linea, queda pendiente la integracion de los conceptos de medicion de efectos e
impacto en los nuevos programas implementados tanto por el OpenLab como la Universidad
de Chile. Esto permitira tener un mejor diagnostico sobre la efectividad de las actividades
implementadas y también un conocimiento detallado sobre la opinion del publico objetivo
de ambas entidades.

Por otra parte, se plantea la posibilidad de realizar un andlisis holistico de la informacion
levantada, donde se consulte a los mismos participantes sobre los hallazgos del trabajo y se
considere su opinién como un factor de correccidon sobre las conclusiones. Este trabajo podria
considerar un esfuerzo de inclusion de otras disciplinas de caracter social y también la
inclusion de evaluaciones desde el area de la salud, en la medida que estos signifiquen un
aporte para el desarrollo de nuevas alianzas estratégicas.

Finalmente, este trabajo no consideré aspectos relacionados a la diferencia en sueldos,
satisfaccion personal ni realizacion profesional, que son aspectos de interés para la
elaboracion de modelos contemporaneos de comportamiento en el caso de emprendimiento
e innovacion, donde se pone al individuo en el centro del andlisis. Asi mismo, en el caso del
cambio en el ecosistema emprendedor, en base a la literatura consultada, seria de interés
estudiar como los programas de apoyo al emprendimiento e innovacion mejoran o modifican
la regulacion existente mediante la apertura de nuevos nichos de accion, la medida en que
cambia la aceptacion del emprendimiento por diferentes sectores econdmicos
(particularmente aquellos sectores que son capaces de entregar financiamiento en etapas
tempranas) y como se modifican los modelos de negocios ya existentes al incluir el factor
innovativo de las soluciones resultantes.
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8. Anexos

8.1. Organigrama CORFO
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8.2.Marco logico Torneo

Resumen Narrativo

Indicador verificable
objetivamente

Medios de
Verificacion

Supuestos

Fin

Fortalecer el
ecosistema
emprendedor Chileno.

Creacién e implementacién de
competencias y startup
tecnoldgicas en la Salud publica
chilena

Medicidén de
impacto del largo
plazo

El impacto del Torneo
radica en la
implementacién de
Startups y capacidades
en el sistema de salud
publico chileno por
sobre el sistema de
salud privado.

Propésito

Implementar Porcentaje de completitud de las | Medicién de
exitosamente un etapas del Torneo efectos e impacto
Torneo de de corto plazo

emprendimiento
universitario.

Resultados

Emprendimientos
exitosos

1. Al menos 8 emprendimientos
trabajando luego de terminado el
Torneo. Métrica:
Emprendimientos al temrinar el
Torneo/Emprendimeintos una

Informacion
programa de Apoyo
y Seguimiento
continuo (SEGAP)
implementado por

Los equipos participan
en SEGAP.

vez finalziado el afio calendario el equipo de
Openlab.
Participantes 2. Emprendedores capacitados en | Listas de La ndmina de equipos

capacitados (TIC's,
salud y
emprendimiento)

diferentes instancias del Torneo.
Meétrica: Numero de certificados
entregados al finalizar cada etapa
planifiada por la orgaizacién

participantes
finalistas de cada
etapa planificada.

es completa al
terminar cada etapa
sin existir miembros
anexos no
comunicados.

Actividades

1. Contratacién de
equipo ejecutor del

Contratados y operativos

Contratos de

Proyecto trabajo
2. Asesoria de Equipo directivo del proyecto
"Cambridge asesorado en disefio de

Enterprise" (Londres,
UK) al equipo directivo
del proyecto. (Primero
presencial en UKy
luego por
videoconferencia)

metodologias actuales de
emprendimiento en entornos
universitarios, con el foco puesto
en la formacién y desarrollo de
capacidades emprendedoras, y
en el fomento de negocios de alto
impacto mediante la creaciony
ejecucion de concursos de
emprendimiento tecnoldgico

Pasajes de viaje
realizado

1. Actividades no son
modificadas en el
transcurso del Torneo.
2. El presupuesto es
suficiente para la
implementacion de
todas las actividades. 3.
Las alianzas y
propuestas de
colaboracion se
mantienen a lo largo de
todas las instancias del
Torneo.
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3. Mejoras al esquema
de convocatoria,
seleccién, mentoriay
seguimiento de los
emprendedores que
participaran en el
Torneo de
Emprendimiento

1) Esquema del Torneo de
Emprendimiento ajustado y
mejorado. 2) Metodologias de
trabajo bien definidas y listas
para ser ejecutadas.

Bases del Torneo
escritas

4. Diseio de estrategia
comunicacional para el
Torneo de
Emprendimiento

Estrategia comunicacional
disefiada

Cuentas creadas en
diferentes
plataformas de
comunicacién.

5. Disefio y
preparacién del kit de
marketing

Kit de marketing disefiado,
impreso y listo para utilizar

Facturas de
impresion de
material

6. Disefio y creacién de
red de mentores para
apoyar
emprendimientos
tecnoldgicos en el drea
Salud

Staff de mentores formado, con
miembros destacados de las 3
areas principales del proyecto:
Emprendimiento, TICs y Salud.

Acuerdos de
colaboracion
entrgeados

7. Apertura de
convocatoria masiva al
Torneo de
Emprendimiento
"Open Beauchef - IBM"

Difusién masiva realizada

Listas de difusién

8. Seleccién de
emprendedores para
participar en el Torneo
de Emprendimiento
"Open Beauchef - IBM"

Emprendedores que participardn
en el Torneo seleccionados (72
emprendedores como minimo)

Correos de
seleccién de
participantes

9. Etapa O:
Capacitacién a
emprendedores en
temas de
emprendimiento,
tecnologia y Area
Salud

Emprendedores capacitados en
temas de Emprendimiento, TICs
y Salud

Certificados de
participacion

10. Mentoria continua
a emprendedores en
temas de tecnologia,
emprendimiento y
Salud

Equipos de emprendedores
cuentan con apoyo de mentores
en temas de Emprendimiento,
TIC's y Salud

Lista de asitencia a
SEGAP

11. Etapa 1: Validacién
de Problemas en el
area Salud

1. Problemas reconocidos (junto
a sus clientes) y validados.

2. Emprendedores capacitados en
metodologias para validacidn de
Problemas

Lista de Desafios
presentados por
Hospitales

12. Filtro N° 1 de
Proyectos. (Problemas
reales validados, con

12 proyectos (36
emprendedores) seleccionados
para seguir en la Etapa N° 2

Correo de seleccion
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alto potencial de
generacion de valor)

13. Confeccién de
Informe Parcial para
Corfo

Informe Parcial confeccionadoy
enviado a Corfo

Correo de
recepcion de
informe

14. Etapa 2: Validacién
de la Solucién
propuesta

1. Soluciones (junto a sus early
adopters) y validados.

2. Emprendedores capacitados en
metodologias para validacidn de
solucién

Presentacidnes
entregadas a la
organizacion

15. Filtro N° 2 de
Proyectos. (Soluciones
reales validadas por
clientes potenciales)

8 proyectos (24 emprendedores)
seleccionados para seguir en la
Etapa N° 3

Correo de seleccion

16. Etapa 3: Validacién
del mercado y del
potencial comercial de
la solucion

1. Potencial econdmico de la
solucidn (junto a canales de
venta) validados.

2. Emprendedores capacitados en
metodologias para validacidn de
potencial econémico

Presentaciones
entregadas a la
organizacion

17. Filtro N° 3 de
Proyectos. (Soluciones
con mayor impactoy
mayor potencial
comercial)

1 proyecto se define como el
ganador del Torneo de
Emprendimiento y 2 proyectos
reciben mencién honrosa (total: 9
emprendedores)

Resultados
votacion final
Torneo de
emprendimiento

18. Premiaciény
entrega de certificados
de participacion en
curso de
emprendimiento del
"Open Beauchef Lab"

Premiacion y cierre oficial del
Torneo de Emprendimiento
realizados

Ndémina de
certificados
entregados

19. Entrega de premio
al equipo ganador
(Viaje a Centro de
Emprendimiento

Viaje del equipo ganador
realizado y emprendedores
capacitados en materia de
emprendimiento tecnoldgico

Pasajes de viaje

internacional) realizado
20. Confeccion de Informe Final confeccionado y Correo de
Informe Final para enviado a Corfo recepcion de
Corfo informe
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8.3.Programas CORFO actualmente disponibles en categoria instituciones

Nombre del Programa
Programa de apoyo al entorno
para el Emprendimientoy la
Innovacion (Regional)

Apoyo
Se entregara un subsidio no
reembolsable de hasta un
80% del costo total del
proyecto, con un tope de
hasta $70.000.000. Los
participantes deberan
aportar en efectivo, al
menos el 20% restante del
total del programa.

Descripcién
Este programa, que es financiado con recursos
provenientes del Fondo de Innovacion para la
Competitividad (FIC Regional) y/o del Fondo
Nacional de Desarrollo Regional (FNDR), tiene como
objetivo fomentar el desarrollo de un entorno y/o
cultura que busquen mejorar la competitividad de
nuestra economia, a través de programas de amplio
impacto regional que validen y promuevan la opciéon
de emprender y el uso de la innovaciéon como
herramientas privilegiadas de desarrollo econémico
y social.

Subsidio Semilla de Asignacion
Flexible para el Apoyo de

Emprendimientos de Desarrollo

Se podra asignar un maximo
de $10.000.000.- por
beneficiario atendido,
manteniendo el mismo
porcentaje de
cofinanciamiento del
proyecto Fondo SSAF
Desarrollo.

Tiene como objetivo apoyar emprendedores con
proyectos de Emprendimientos de Desarrollo, para
que puedan posicionarse rapidamente en el
mercado nacional, mediante la conformacién de un
Fondo (Fondo SSAF-D) administrado por
instituciones que apoyen emprendimientos.

Registro para entidades que
realizan Actividades de
Valorizacion de Mercado y
Propiedad Intelectual

Pertenecer a la lista de
entidades acreditadas en
Corfo para realizar estos
estudios.

Este es un registro de las entidades que poseen
capacidades para realizar los estudios de
Valorizacién de Mercado (market assessment) y
Valorizacién de la propiedad Intelectual (IP
Assessment) en el marco de las actividades
financiables de los Concursos de I+D Aplicada:
“Proyecto de 1+D Aplicada”, “Valorizacién y
Proteccion de PI” y “Empaquetamiento y
Transferencia de |+D”.

Implementacidon del Plan
Estratégico — Nueva Ingenieria
para el 2030 — Regiones

Corfo cofinanciara, a través
de recursos de su
presupuesto, del Fondo de
Innovacién para la
Competitividad de
Asignacion Regional (FIC —
Regional) y/o Fondo
Nacional de Desarrollo
Regional (FNDR), los
proyectos que resulten
aprobados, bajo la
modalidad de subsidio no
reembolsable. Con un
maximo de 1.800 millones
de pesos en caso de
postular de manera
individual y 4.200 en caso
de postular de manera
conjunta entre 2
instituciones.

Este programa tiene como objetivo Apoyar a las
universidades chilenas que imparten carreras de
ingenieria civil, en el proceso de implementacién de
planes estratégicos, destinados a transformar bajo
estandares internacionales sus escuelas de
ingenieria, en los dmbitos de investigacion aplicada,
desarrollo y transferencia de tecnologia, innovacion
y emprendimiento.

Programa de Difusion
Tecnoldgica Regional

Se entregara un subsidio no
reembolsable de hasta un
80% del costo total del
proyecto, con un tope de
hasta $140.000.000. El
porcentaje total de

Este programa, que es financiado con recursos
provenientes del Fondo de Innovacion para la
Competitividad (FIC Regional) y/o del Fondo
Nacional de Desarrollo Regional (FNDR), apoya
proyectos que busquen mejorar la competitividad de
un conjunto de empresas regionales, de preferencia
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cofinanciamiento se
calculara de acuerdo al nivel
de ventas de los
beneficiarios atendidos (su
promedio en caso de grupos
de empresas con distintos
niveles de venta), u otros
antecedentes de ser
necesario

empresas de menor tamafio, por medio de la
prospeccion, difusién, transferencia y absorcién de
conocimientos, que se traduzcan en un aumento
significativo de su productividad, generacion de
empleo y sostenibilidad de su estrategia de
negocios. Al ser un programa intrarregional, los
proyectos postulados en las distintas regiones
competiran con otras iniciativas por la asignacién de
fondos (FIC Regional o FNDR) disponibles en dichas
zonas.

Nodos para la Competitividad:
Convocatoria Proyectos
Plataformas de Fomento para la
Exportacién

Cofinanciamiento Corfo de
hasta $40.000.000.- por afio
(maximo 80% costo total
proyecto). El saldo del costo
total del proyecto que no
sea objeto de
financiamiento por parte de
CORFO debera ser
efectuado por el
Beneficiario Ejecutory,
eventualmente, por el
Asociado y/o Beneficiario
Atendido.

La Tipologia Nodos Plataforma de Fomento a la
Exportacién (NODE) tiene por objeto desarrollar
proyectos que permitan apoyar y facilitar la
incorporacion de capacidades y competencias de
gestion, metodologias, herramientas y buenas
practicas para acceder a mercados de exportacion y
para generar y articular redes de empresas de
menor tamafo con potencial exportador, con
actores relevantes de la cadena de exportacién y con
fuentes de informacién y conocimiento,
contribuyendo a mejorar su competitividad.

Torneos de Emprendimiento
Tecnoldgico

El programa entrega el
apoyo mediante el
cofinanciamiento
correspondiente a un
subsidio, no reembolsable,
de hasta 75% del total del
costo total del proyecto
(torneo), con tope de hasta
$75.000.000.

Este programa tiene como objetivo facilitar el uso
y/o desarrollo de tecnologias emergentes o
habilitantes que permitan formar y dinamizar
emprendimientos sofisticados que generen
soluciones para el mercado local y sean escalables a
nivel mundial. Para ello, Corfo cofinanciara el
desarrollo de torneos de emprendimiento que
ayudaran a fortalecer los ecosistemas de
emprendimiento y la capacidad de innovacién en
Chile.

Apoyo a la Operacidn de
Espacios Colaborativos de
Trabajo para el Emprendimiento

El cofinanciamiento se
compone de un basal de
hasta $40.000.000.-, y de
componentes eventuales, a
las que puedes postular o
no, dependiendo de la
propuesta presentada en la
postulacion.:

Esta convocatoria esta dirigida a la ciudad de
Concepcidn, Region del Biobio; y enfocado en
espacios colaborativos que apoyen a
emprendedores de Industrias Creativas,
especificamente de los sectores: musica, disefio,
audiovisual (animaciones y videojuegos) y editorial,
fortaleciendo el ecosistema de emprendimiento en
la region e impactando econdmicamente al pais

Bienes Publicos para la
Competitividad Regional

Se entrega un subsidio de
hasta 150 millones de
pesos. Este cubre hasta un
85% del costo del proyecto.

Bienes Publicos para la Competitividad Regional
2017 tiene como objetivo desarrollar soluciones que
resuelvan asimetrias de informacion, que aborden
fallas de mercado y/o de coordinacién, y faciliten la
toma de decisiones productivas de las empresas, con
impacto en las regiones.

Programas Tecnoldgicos
Estratégicos

Subsidio variable
dependiendo de
subprograma

Los “Programas Tecnoldgicos Estratégicos”, tienen
por objeto “incrementar la tasa de innovacién
tecnoldgica en productos y procesos de las empresas
en sectores estratégicos, mediante la ejecuciéon
articulada de portafolios de proyectos de
investigacion aplicada y desarrollo tecnoldgico con
vision de largo plazo, que permitan cerrar las
brechas detectadas, mejorar la productividad del
sector y contribuir a diversificar y sofisticar el tejido
productivo”.
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Seleccion Entidades Gestoras
Programa de Formacidn para la
Competitividad — PFC

a. Actividades de
diagndstico: el
financiamiento serd de
hasta $60.000.000 (sesenta
millones de pesos). b.
Actividades de desarrollo de
competencias: el
financiamiento serd de
hasta $2.000.000.000 (dos
mil millones de pesos) para
los PFC nacionales y
mesoregionales, y de hasta
$500.000.000 (quinientos
millones de pesos) para los
PFC regionales. En cuanto a
los beneficiarios, el
cofinanciamiento tope para
cada uno de ellos sera de
hasta $2.500.000 (dos
millones quinientos mil
pesos). c. Actividades de
certificacion de
competencias: el
financiamiento serd de
hasta $500.000.000
(quinientos millones de
pesos) para los PFC
nacionalesy
mesoregionales, y de hasta
$100.000.000 (cien millones
de pesos) para los PFC
regionales. En cuanto a los
beneficiarios, el
cofinanciamiento tope para
cada uno de ellos sera de
hasta $500.000 (quinientos
mil pesos).

Este programa tiene como objetivo contribuir a
aumentar, en calidad y/o cantidad, el trabajo
calificado de la fuerza laboral del pais, produciendo
mejoras en la productividad y, por lo tanto, en el
crecimiento y competitividad de las empresas y la
economia nacional, a través del cierre de brechas de
competencias laborales especificas.

Centros de Extensionismo —
Programas Estratégicos 2017

Se entrega un subsidio de
hasta $900.000.000 (900
millones de pesos). Este
cubre hasta un 80% del
costo del proyecto. El
monto restante debe ser
aportado por los
participantes con aportes
valorizados y/o pecuniarios
(en dinero).

En relacién a los Programas Estratégicos de este
llamado y sus hojas de ruta definidas, se apoya la
instalacién y operacién de centros para entregar a
las PYMEs una oferta de servicios tecnoldgicos
especializados, asistencia técnica para absorcién y
recepcion de tecnologias, y fortalecer sus
capacidades para innovar.

Apoyo a la Operacién de Fondos
de Inversidn en Etapas
Tempranas

Corfo otorgara

un subsidio no
reembolsable por un monto
maximo de

hasta $160.000.000.-
(ciento sesenta millones de
pesos) anuales, con

un componente fijo y uno
variable.

Este programa de financiamiento busca cofinanciar
la operacién de Fondos de Inversion en Etapa
Temprana para que éstos puedan funcionar como
aceleradoras de negocios. De ese modo, se busca
aumentar el nimero de inversiones concretadas y su
retorno, mediante el cofinanciamiento de los gastos
de operacidon de la Administradora del Fondo, con la
finalidad de acelerar el proceso de inversidn y
escalamiento del emprendimiento, aumentando las
posibilidades de concretar inversiones en
emprendimientos dinamicos, a través de un
incentivo variable por cada inversion realizada.
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Programa Bienes Publicos
Estratégicos de Alto Impacto
para la Competitividad

Se entregara un subsidio no
reembolsable de hasta un
85% del costo total del
proyecto, con un tope de
hasta $220.000.000.

Buscamos apoyar el desarrollo de bienes publicos
que aborden fallas de mercado y/o de coordinacion,
generando condiciones que posibiliten el proceso de
diversificacidn de la economia y/o el aumento de la
productividad sectorial.

Programa de Apoyo al Entorno

para el Emprendimiento e
Innovacién PAEI-Regional

Este programa entregara un
subsidio para actividades
tales como: Recursos
humanos dedicados a la
ejecucion directa de las
actividades del proyecto,
gastos de operacién en el
periodo de trabajo,
materiales y gastos
asociados al desarrollo de
las actividades, traida de
expertos internacionales,
organizacion y realizacion
de las actividades de
difusion, difusion y
publicacién de resultados
del proyecto, plataformas
educacionales, plataformas
de innovacion abierta,
material educativo,
traslados., desarrollo de
plataformas audiovisuales o
de otro tipo para promover
o difundir el
emprendimientoy la
innovacion. Cada tematica
entrega recursos de hasta
70% del total del proyecto,
con tope de hasta
$50.000.000.-, el 30%
restante debera ser aporte
pecuniario en su totalidad.

Este programa tiene como objetivo fomentar el
reforzamiento del entorno y/o cultura de
emprendimiento e innovacion, con la finalidad de
hacer propicio el ecosistema, y asi contribuir en
mejorar las condiciones en las cuales se desarrolla la
actividad emprendedora, a través de programas de
amplio impacto regional, que validen y promuevan
la opcién de emprender y el uso de la innovacién
como herramientas privilegiadas de desarrollo
econdmico y social.

Centros Tecnoldgicos para

Bienes Publicos — Etapa de Perfil

Corfo cofinanciara los
proyectos que resulten
aprobados, bajo la
modalidad de subsidio no
reembolsable. El subsidio
de Corfo asciende al 90%
del costo total de cada
proyecto con un tope de
hasta $200.000.000
(doscientos millones de
pesos).

Este programa tiene por objetivo generary
mantener capacidades tecnoldgicas habilitantes en
entidades tecnoldgicas, que permitan la provisién de
bienes y servicios de interés publico para la
competitividad, en dmbitos y/o sectores
estratégicos, contribuyendo asi al cierre de brechas
de capital humano avanzado, de infraestructuray
equipamiento tecnoldgico con una vision de largo
plazo. En particular la etapa de perfil consiste en
realizar una fase diagndstica con la finalidad de
realizar un diseiio conceptual y de detalle del
proyecto de creacidn, y/o fortalecer las capacidades
tecnoldgicas de los Institutos Tecnoldgicos Publicos.

Programa de Prospeccion
Tecnoldgica

Se entregara un subsidio no
reembolsable de hasta un
60% del costo total del
programa, con un tope de
hasta $25.000.000-. Los
participantes deberan
aportar en efectivo, al

Este programa tiene como objetivo apoyar
actividades asociativas de prospeccion tecnoldgica,
conocimientos y mejores practicas no disponibles a
nivel nacional y su adecuacion y transferencia al
contexto nacional, que contribuyan a la creacion de
valor y competitividad en las empresas.
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menos el 40% restante del
total del programa.

Programa de Cobertura para
Instituciones de Garantia
Reciproca — Cobertura IGR

La IGR podra optar a una
Linea de Cobertura, la que
tendra caracter de
contingente. El Comité
Ejecutivo de Créditos de
Corfo podra aprobar a las
IGR elegibles, el acceso a las
coberturas de este
Programa, por un monto de
hasta 20 veces el valor
minimo entre: a) El capital
pagado de la IGR mas el
monto del Fondo de
Reserva Patrimonial, y b) El
patrimonio de la IGR.

Este programa de cobertura tiene como objetivo
posibilitar la consolidacion de la industria de las IGR
en el mercado financiero, reconociendo el rol que
estas Instituciones pueden aportar, en cuanto a
otorgar mayor movilidad y divisibilidad a las
garantias de las empresas beneficiarias.

Fortalecimiento y Creacion de
Capacidades Tecnoldgicas
Habilitantes para la Innovacion

Corfo entregara un subsidio
diferenciado por tipo de
alcance de la convocatoria
marco, mediante un
cofinanciamiento
decreciente en 3 etapas
(80%, 65%, 35%) en un
plazo maximo de 10 afios. -
Convocatoria de alcance
Nacional: Hasta 9 mil 700
millones de pesos. -
Convocatoria de alcance
Meso regional: Hasta 6 mil
140 millones de pesos.

Este programa tiene como objetivo crear y/o
fortalecer la infraestructura tecnoldgica y capital
humano avanzado en entidades tecnoldgicas, que
permita activar la demanda por innovacién de las
empresas para la creacién de nuevos productos o
servicios de alto valor y potencial de mercado.

Programa Tecnoldgico
Desarrollo Tec. Energia Solar
Fotovoltaica Climas Desérticos y
Alta Radiacion

Corfo cofinanciard hasta el
70% (setenta por ciento) del
costo total del programa
adjudicado equivalente a un
maximo de hasta
$8.000.000.000 (ocho mil
millones de pesos), bajo la
modalidad de subsidio no
reembolsable.

El programa “Desarrollo de Tecnologias de Energia
Solar Fotovoltaica para Climas Desérticos y Alta
Radiacion” tiene como objetivo adaptar y/o
desarrollar tecnologias de energia solar fotovoltaica
gue respondan de una mejor manera a las
condiciones particulares de zonas desérticas y alta
radiacién, en cuanto a durabilidad y rendimientos
esperados que reduzcan el costo nivelado de la
energia a una meta de 25 USD/MWh al afio 2025,
poniendo un especial énfasis en el desarrollo y
fortalecimiento de proveedores locales para crear
un tejido industrial sofisticado orientado a la
provisidn de bienes y servicios en Chile y el
extranjero.

Programa Tecnoldgico Creacidn
y Adopcidén de Estandares
Internacionales para
Interoperabilidad Minera

Corfo cofinanciard hasta el
60% (sesenta por ciento) del
costo total del programa
adjudicado equivalente a un
maximo de hasta
$4.000.000.000 (cuatro mil
millones de pesos), bajo la
modalidad de subsidio no
reembolsable.

El programa “Creacidn y adopcion de estandares
internacionales para la interoperabilidad minera”
busca ser una plataforma habilitante, motor de la
digitalizacion de la industria minera, enfocandose en
los problemas, requerimientos y soluciones
particulares de este sector productivo

”

Postulacion AOI para
Administracidon de Programa IFI
Iniciativas de Apoyo a Proyectos
de Inversién

Subsidio variable
dependiendo de
subprograma

ste programa tiene como objetivo contribuir a la
materializacion de inversiones tecnoldgicas,
estratégicas y/o a la reduccion de brechas de
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competitividad en sectores productivos o territorios
relevantes.

SSAF Desafio: Turismo Zonas
Rezagadas de La Regidn de
Coquimbo

Se entrega recursos de
hasta 80% del total del
proyecto, con tope de hasta
$120.000.000.- (ciento
veinte millones de pesos). El
20% restante debera ser
aporte pecuniario

Apoyar la generacidén de emprendimientos
enfocados en un dmbito especifico, a través de
programas que contemplen la conexién con la
industria, con fondos que tendran como finalidad,
aportar a la primera fase de desarrollo de un
emprendimiento dindmico, y que pueda seguir
madurando y avanzando en su proceso de
desarrollo.

Bienes Publicos — Programas
Estratégicos 2017

Se entrega un subsidio de
hasta 120 millones de
pesos. Este cubre hasta un
85% del costo del proyecto.
El monto restante debe ser
aportado por los
participantes con aportes
valorizados y pecuniarios
(en dinero).

Para desarrollar soluciones que resuelvan asimetrias
de informacidn, que aborden fallas de mercado y/o
de coordinacion en relacion a los Programas
Estratégicos y sus hojas de ruta definidas, y faciliten
la toma de decisiones productivas de las empresas.
La informacidén sobre identificacion de
oportunidades, levantamiento de brechas y/u hojas
de ruta de los Programas Estratégicos que deberan
abordar las iniciativas que se postulen se pueden
encontrar en el documento adjunto “Resumen
Ejecutivo de Programas Estratégicos”.

Programa Nacional de
Incubadoras de Negocios

Financia hasta 50% del total
del Proyecto, con un tope
de $150.000.000.- por afio,
y que debera tener una
duracion maxima de 3 afios.
El porcentaje restante para
completar el costo total del
proyecto, debera ser
aportado por uno o mas de
los participantes del
proyecto. Asimismo, este
aporte debera considerar
en efectivo o pecuniario, un
monto igual o superior al
50% del monto del subsidio
solicitado a Corfo.

Corfo, a través de la Subgerencia de Ecosistemas de
Emprendimiento, comunica la apertura de la
convocatoria para postular a la Linea 3:
Consolidacion y Sustentabilidad, del “Programa
Nacional de Incubadoras de Negocios”. Esta linea
tiene como objetivo cofinanciar la Operacion de
Incubadoras de Negocios, en un esquema de apoyo
que permita tanto a Incubadoras de Innovacion
como de Desarrollo consolidar su modelo de
sustentabilidad, diversificando sus fuentes de
ingresos para disminuir la dependencia de los
aportes publicos al final del periodo.

rograma de Proyectos
Asociativos de Fomento —
PROFO

Este programa subsidia
hasta el 70% del costo de
todas las actividades
necesarias para el
diagndstico de las empresas
participantes y el disefio de
un plan de trabajo, con un
tope de $8.000.000; y hasta
el 70% con tope de
$40.000.000 para la etapa
de desarrollo, que
contempla la realizacién de
un conjunto de actividades
necesarias para la
concrecién del Plan de
Trabajo establecido en la
Etapa de Diagnéstico.

Programa orientado a apoyar a un grupo de
empresas para que, de manera conjunta, incorporen
mejoras en gestion, resuelvan problemas que
afecten su capacidad productiva, desarrollen capital
social y/o generen una estrategia de negocio
asociativa, para que mejoren su oferta de valor y
accedan a nuevos mercados.
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