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RESUMEN

Este estudio tiene como objetivo la descripcionde la oferta educativa para jévenes en conflicto
con la justicia, que cumplen sanciones privativas de libertad, en centros cerrados a cargo del
Servicio Nacional de Menores; y el analisis de la efectividad de la oferta educativa para el
ejercicio de su derecho a educacion.

Para lograr el objetivo primero se expondra el estado de la institucionalidad a cargo y la
situacion de los jovenes en conflicto con lajusticia. Luego, se evidenciara el rol de la educacion
para posibilitar la integracion social a la luz de la evidencia comparada. En tercer lugar se
describira la oferta educativa en Chile para los jovenes que cumplen sanciones privativas de
libertad. Analizando posteriormente la oferta educativa a la luz de cuatro caracteristicas
interrelacionadas y consensuadas internacionalmente como necesarias para satisfacer el
derecho a educacion: disponibilidad, accesibilidad, aceptabilidad y adaptabilidad. Finalizando
con la exposicion de distintos hallazgos que permiten identificar desafios a abordar por las
politicas publicas para la promocién y ejercicio del derecho a educacion de los nifios, nifias y

jovenes privados de libertad.
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MOTIVACION E INTRODUCCION.

El Estado se enfrenta al desafio de garantizar los derechos de todos los nifios, nifias y jovenes
de la nacion. Es por lo anterior que mayor desafio se presenta a la hora de lograr politicas que
generen un cambio de rumbo de los nifios, nifias y jovenes en conflicto con la justicia
(denominados infractores de ley), ya no sorprendiéndonos que aparezcan en los medios de
comunicacion como un elemento perturbador de la sociedad y responsables de la inseguridad

publica y no como sujetos de derechos, inmersos en una realidad compleja.

Si bien motiva este estudio la inconsistente oferta educativa entregada por el Estado de Chile
a los nifios, nifias y jovenes que cumplen penas privativas de libertad en centros administrados
por el Servicio Nacional de Menores (SENAME), advertiremos que la trayectoria social de los
nifios, ninas y adolescentes (NNA) que inspiran este analisis se encuentra marcada por
desaciertos en la politica publica que no ha garantizado su pleno goce de derechos
independiente del lugar donde hayan nacido. El Observatorio de la Nifiez (2016) informa que
las condiciones de vida de los NNA distan diametralmente entre clases sociales y regiones del
pais. De acuerdo a los resultados que entrega el informe, en promedio el 23,3% de NNA del
pais viven en situacion de pobreza multidimensional, lo que significa que, 1 de cada 4 NNA
enfrenta carencias significativas en su vida cotidiana. Carencias que no estan asociadas solo
al ingreso per cépita de sus familias, sino que también a las oportunidades laborales,
educacionales, de salud o vivienda, todas ellas afectando las oportunidades presentes y

futuras de su desarrollo.

El Estado parece desconocer la historia social y educativa de los NNA caracterizada por
fracasos y frustraciones escolares en barrios segregados, quienes desde sus primeros afos
no pudieron ejercer su derecho a desarrollar al maximo sus potencialidades, y que cuando
delinquen el Estado vuelve a reiterar la omision y hoy ofrece una oferta educativa ain mas

pobre e indigna.

Para entender esta respuesta estatal es necesario comprender que, dentro de nuestra historia
institucional han existido distintos enfoques desde los cuales se relaciona la politica publica
estatal con los NNA. A principios del siglo pasado dominaba un enfoque tutelar o de la situacion
irregular. Este enfoque considera a los NNA como objetos de proteccion dadas determinadas

condiciones o caracteristicas que los hacen receptores de alguna intervencion. Segun este



enfoque, ante condiciones adversas comola pobreza, aumenta la probabilidad de que los NNA
se conviertan en un peligro social (delincuentes, infractores, perturbadores), por ende se
necesita de la intervencion estatal, para apaciguar la amenaza, y no para garantizar sus
derechos.

Asi, el Estado ha satisfecho las necesidades no desde un rol de garante, sino que las asiste
de manera tutelar, con una intervencion frente a casos de proteccion a través de la

judicializacion o internacion (Farias, 2003).

Ademas de este enfoque, que ha caracterizado por muchos afios la politica publica de Chile,
hoy se evidencia una desarticulaciéon entre la variedad de instituciones que intervienen a los
NNA. Estas pertenecen a diversos sectores gubernamentales! y no gubernamentales?, asi
como los servicios de proteccion y rehabilitacion para nifios y jovenes vulnerables®. A este
complejo marco institucional, se agrega, la intervencion del poder judicial a través de los

tribunales de justicia y las fuerzas armadas.

La desarticulacion de las instituciones producen un asistencialismo fragmentado, el cual
fomenta la aplicacion de intervenciones tutelares parceladas y rigidas, cuyo impacto tiende a
medirse solo por indicadores de proceso, tales como los referidos a la cobertura y entrega de
servicio, los que resultan insuficientes desde el rol del Estado como garante de derechos y
promotor de los mismos (Diaz, 2012). En el caso de estudio se evidencia la exigua informacion
gue reciben los centros de privacion de libertad sobre la trayectoria educativa de los NNA ',
posteriormente, una vez cumplida la condena, tampoco se realiza una articulacién de la
informacion.

Asi también, Chile presenta brechas metodologicas en los sistemas de seguimiento y de
registro que permitan el desarrollo de evaluacion e investigacion permanente respecto a la
oferta educativa, que den cuenta de variables claves de intervenciéon las que posibiliten la

mejorar del sistema en su conjunto (Diaz, 2012).

1 Instituciones que intervienen: Ministerio de Justicia, quien estd a cargo del SENAME; Ministerio de Desarrollo Social (Programas Chile Crece
Contigo, Programas superacién de la pobreza); Ministerio de Educacién; Ministerio de Salud; Ministerio del Interior (Subsecretaria de Prevencién
del Delito, del Ministerio del Interiory Seguridad Publica, tiene competencia en casos de nifios, nifias y adolescentes ingresados a unidades policiales
e infracciones de ley)

2 Organizaciones pertenecientes a la sociedad civil, tales como: UNICEF, Foro Chileno por los Derechos de la Infancia, Observatorio Nifiezy
Adolescencia, etc.

3 Organismos Colaboradores del SENAME (OCAS), entidades privadas sin fines de lucro que administran la may oria de la oferta anual para la
atencion de NNA que proporciona el Estado.



Por lo que, a manera de introduccion, este estudio se desarrolla en un contexto de politica
publica tutelar, que se encuentra en un transito del Estado a ser garante de derechos, pero
gue aun sigue entregando una respuesta desarticulada y limitada, no asegurando el pleno

ejercicio de los derechos de los NNA en Chile.

Conocer el contexto institucional y social de los NNA, en el cual se desarrolla este trabajo,
permite comprender el primer desafio de este estudio, el que sera describir la oferta educativa;
pues, dada la desarticulacion del sistema, fue necesaria la revision de distintos instrumentos
y consultas a expertos para poder puntualizarla, aun cuando es conocida la importancia de la
educacion para la integracion social de los jévenes en conflicto con la justicia a la luz de la

evidencia nacional e internacional.

¢, Cudl es la oferta educativa para los jévenes privados de libertad? ¢ Cudles son sus desafios
para el pleno ejercicio de su derecho a educaciéon? ¢Cudales son las oportunidades de la
politica publica? Para responder a estas preguntas se utilizaron fuentes estadisticas obtenidas
de distintas publicaciones y consultas al Sistema de Transparencia de la Informaciéon del
Ministerio de Justicia y su Servicio Nacional de Menores. Ademas, se utilizé, como segunda
fuente de informacion, diversas publicaciones académicas e informes técnicos. Y para realizar
la evaluacion de la oferta e identificar sus desafios y oportunidades, se acudio a distintos textos
normativos nacionales e internacionales que dan cuenta del contenido y el estandar del

derecho a educacion.

Asi como este trabajo es una actividad académica de reflexion, el enfoque de esta
investigacion es principalmente cualitativa. Iniciando con un enfoque descriptivo del sujeto de
derecho estudiado y de la oferta educativa que recibe. Ademas, contempla un enfoque tedrico
de la educaciony su rol en la insercion social de los NNA privados de libertad a la luz de la
evidencia internacional y sus buenas practicas. También contempla un enfoque reflexivo y
critico de la oferta educativa y el cumplimiento efectivo del derecho a educacion de los NNA
privados de libertad. Para derivar luego a la interpretacion subjetiva del fendmeno analizado,
y la elaboracion de propuestas de politicas publicas consideradas necesarias para impulsar
reformas para el respeto y promocion del derecho a la educacién y su ejercicio pleno para los

nifos, nifas y jovenes privados de libertad.



Si bien este trabajo se enfoca en la descripcidn, analisis y propuestas para la efectividad del
derecho a educacion, para el caso de joévenes privados de libertad, hay que considerar que el
examen que representa este estudio no agota el andlisis que propone el enfoque de derechos
de la infancia, segun el cual la orientacion para el cumplimiento de estos derechos requiere

una comprension de los mismos como indivisibles e interdependientes.

El ser indivisibles significa que todos los derechos tienen la misma importancia para el
desarrollo y dignidad del individuo, por lo que el derecho a la educacion no se plantea como
un derecho mas importante que otros que también deben garantizarse por el Estado para el
caso de los NNA privados de libertad.

Por su parte, la interdependencia reconoce que los derechos de la infancia dificilmente se
haran efectivos de manera aislada de los otros derechos. Por ejemplo, para el casode estudio,
las condiciones de salud, higiene y seguridad dentro de los centros privativos de libertad

también influyen en la efectividad del derecho a educacion.

Al mismo tiempo, la interdependencia de los derechos nos encamina a ser conscientes de la
trayectoria de incumplimientos de los derechos para el caso de los sujetos de este estudio,
guienes en su mayoria cuentan con historias previas de pobreza y vulneraciones que

repercuten en su pleno desarrollo en juventud.

Es por lo anterior que este trabajo se propone una investigacion en profundidad de uno de los
derechos fundamentales de las nifios, nifias y jévenes privados de libertad, considerandolo
como un medio indispensable de realizar otros derechos humanos, pero que no desconoce el
enfoque de promocion y proteccion de todos los derechos de los NNA, que disminuyan los
factores de riesgo que puedan favorecer conductas delictivas y promuevan la insercion social.
Por lo que esta investigacion debe complementarse con otros estudios sobre la efectividad de
los derechos de la infancia interdependientes, para completar el enfoque de integralidad de

derechos.



Il. SITUACION DE LOS JOVENES EN CONFLICTO CON LA JUSTICIA:
INSTITUCIONALIDAD, CIFRAS DE LA JUSTICIA JUVENIL Y REINCIDENCIA.

a) Institucionalidad: El Servicio Nacional de Menores.

La institucionalidad a cargo de la reinsercion social de los jévenes que han infringido la ley

penal es el Servicio Nacional de Menores (SENAME).

Segun la Ley Orgéanica Constitucional que lo regula, este servicio es encargado de:

“Contribuir a proteger y promover los derechos de los nifios, nifias y adolescentes que han
sido vulnerados en el ejercicio de los mismos y a la reinsercién social de adolescentes que
han infringido la ley penal, de conformidad al articulo 2° de esta ley. Para dicho efecto,
correspondera especialmente al SENAME disefiar y mantener una oferta de programas
especializados destinados a la atencion de dichos nifios, nifias y adolescentes, asi como
estimular, orientar, y supervisar técnica y financieramente la labor que desarrollen las
instituciones publicas o privadas que tengan la calidad de colaboradores acreditados”
(Ministerio de Justicia, 1979).

El SENAME funciona como un organismo gubernamental centralizado, dependiente del

Ministerio de Justicia. En concreto, se pueden resumir en tres los ejes bajo su cargo:

-Proteccién y promocion de los derechos de nifios, nifias y adolescentes.
-Regulacién y control de la adopcion en Chile.

-Reinsertar socialmente a adolescentes que han infringido la ley penal.

Segun su definicién, la caracteristica principal de esta institucion es su alcance de protecciéon
especial y no universal, sin embargo, se le han ido otorgado responsabilidades de disefiar y
gestionar las politicas orientadas a proteger los derechos de todos los NNA (de alcance mas
universal) sin lograrlo, ya que su disefio original fue orientado a cumplir el proposito de

proteccion especial.

El no tener alcance universal significa que no es una entidad que se preocupe de proteger y
promover los derechos de todos los NNA. Sus programas estan dirigidos a NNA con alguna
necesidad, problema con la ley o vulneracion de sus derechos, careciendo de coordinacién
con las politicas sociales generales de infancia (Godoy, 2010).



Dentro de los ambitos de accion del SENAME, los objetivos que dicen relacion con la justicia

juvenil, son:

-Reinsertar socialmente a adolescentes imputados/as y/o condenados/as conforme a
estandares definidos por la Ley 20.084.

-Adecuar continuamente la oferta dedicada a la atencion de nifios, nifias y adolescentes
vulnerados/as en sus derechos y la rehabilitacién de adolescentes que han infringido la ley,
a fin de adecuarlas a las politicas nacionales e internacionales sobre la materiay mandatos
legales aprobados por el Estado de Chile, en conformidad a estandares de calidad
(SENAME, 2016).

Asi, el SENAME es la entidad responsable de ejecutar directamente las sanciones privativas
de libertad y administrar aquellas del medio libre que son implementadas por entidades
privadas sin fines de lucro, denominadas Organismos Colaboradores Acreditados del
SENAME (OCAS). Luego, también se coordina con las otras entidades publicas vinculadas a
la atencién y respuesta relativa a la responsabilizaciéon de los adolescentes, como también a
sus necesidades de educacion, capacitacion, formacién laboral, tratamiento de consumo de
drogas, salud mental y formacion personal, con respeto al interés superior de los jévenes.

Tal como se describid en la introduccion de este trabajo, el SENAME no solo enfrenta los
desafios del transito hacia un enfoque de derechos paratodos los NNA, sino que también tiene
los desafios propios relacionados a su caracteristica de servicio especial, ello debido a que
atiende a los jovenes en conflicto con la justicia, quienes cuentan con particularidades
especfificas. Para sopesar aquellas particularidades, en los siguientes parrafos se describe la
situacion en especifico de los jovenes en conflicto con la justicia en base a indicadores

vinculados con la justicia juvenil y reincidencia.



b) Cifras relativas a la justicia juvenil, en especial para sanciones privativas de
libertad.*

Segun el Anuario Estadistico del SENAME (2015)°, la evolucién de los casos ingresados al
area de Justicia Juvenil® durante los Ultimos 7 afios, han transitado entre cifras de 19y 21 mil
casos anualmente. Estas cifras corresponden al total de todos los casos vigentes para cada
afio y para cada modalidad del sistema (sanciones y programas de salidas alternativas,
medidas cautelares, libertad asistida, servicios en beneficio a la comunidad, sanciones de

régimen semi cerrado y cerrado)

Tabla N°1: Total de ingresos alajusticia juvenil por afio (2008-2015)
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

{g?;leessos 20946 | 21686 | 21871 | 20788 | 20126 | 20270 | 19667 | 19.430

Fuente: Elaboracion propia en base a la informacion del Anuario Estadistico del SENAME, Base Senainfo IV Trimestre, 2015.

En cuanto alas sanciones, para el caso de jovenes en conflicto con la justicia, estas se dividen
en aquellas que son privativas de libertad y las que se cumplen en medio libre. Para el afio

2015 el total de casos, segun sanciones privativas de libertad o de medio libre, son los

siguientes:
Tabla N°2: Total de casos seglin sanciones’afio 2015
. T A Total
Sanciones Privativas de Total Privativas . Lo .
libertad de libertad Sanciones de Medio Libre Il\i/Ibercélo
CRC CSC PLA PLE SBC
Centro de Programas de
Centro de : - Programa de Programa de i
internacion de |nterp;0|on de libertad libertad asistida bser\;!c!osdenl
régimen cerrado serrﬁ?érgrfgdo asistida especial ecn(fn;ﬁlrﬁda% a
974 1.135 2.109 2.592 3.066 2.672 8.330
Total 110,439
nacional

Fuente: Elaboracion propia en base a la informacion del Anuario Estadistico del SENAME, Base Senainfo IV Trimestre, 2015.

4 Tablas de elaboracion propia en base a la informacién del Anuario Estadistico del SENAME, Base Senainfo IV Trimestre, 2015.

5 El Anuario, entrega cifras relativas a los ingresos, vigentes y egresados para cada modalidad del sistema de administracion de justicia juv enil,
segln sanciones y programas de salidas alternativas, medidas cautelares, libertad asistida, servicios en beneficio a la comunidad, entre otras
medidas y/o sanciones, lo que implica considerar a los/as jévenes en cada programa (de medida y/o sanciones).

6 Los datos de ingresos y egresos se realizan contabilizando la totalidad de los ingresos (egresos) originados durante el periodo, a partir de una
condena durante el afio 2015, lo que implica considerar que algunos jov enes ingresan con mas de una sancién, por tanto puede haber méas de un
ingreso por individuo.

7 Los tipo de sanciones pueden clasificarse en: a) Sanciones no priv ativ as de libertad/ medio libre: se refiere a aquellos programas que los j6venes
cumplen de modo ambulatorio. Estos son ejecutados por Organismos Colaboradores Acreditados y supervisados por el Sename. SBC — Servicio
en Beneficio de la Comunidad. PLA - Libertad Asistida. PLE - Libertad Asistida Especial.

b) Sanciones priv ativas de libertad: se refieren a aquellas sanciones que implican la internacién de jévenes en centros administrados directamente
por el Sename. Estas son de caracter excepcional y pueden aplicarse sélo como ultimo recurso.

Régimen Semicerrado (CSC): Residencia obligatoria del adolescente en un centro de privacion de libertad, sujeto a un programa personalizado de
reinsercion social a ser desarrollado tanto al interior del recinto como en el medio libre.

Régimen Cerrado (CRC): Privacion de libertad en un centro especializado para adolescentes, bajo un régimen orientado a la res ponsabilizacién y
la plena integracion social. Dicho régimen considerar4 necesariamente la plena garantia de la continuidad de sus estudios basicos, medios y
especializados, incluy endo su reinsercion escolar, en el caso de haber desertado del sistema escolar formal, y la participacién en actividades de
caracter socioeducativo, de formacion, de preparacién para la vida laboral y de desarrollo personal. Ademas, debera asegurar el tratamientoy
rehabilitacion del consumo de drogas para quienes lo requieran y accedan a ello.
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La proporcion entre las sanciones privativas de libertad (20,2%) y las de medio libre (79,8%)
evidencia el principio orientador del sistema, por el cual las sanciones privativas de libertad
son aplicadas como ultimo recurso y de manera excepcional.

Para el caso de este estudio, la poblacion objetivo dice relacion a los sujetos condenados con
sanciones privativas de libertad, que se refieren a aquellas sanciones de Régimen
Semicerrado (CSC) y el Régimen Cerrado (CRC), que implican la internacion de jovenes en
centros administrados directamente por SENAME.

En cuanto a los casos vigentes anualmente en sanciones bajo régimen privativo de libertad
(CSCy CRCQC), para los afios 2008 a 2015, su evolucién ha sido entre 1.600 a 2.500 casos

aproximadamente:

Tabla N°3: Total de casos vigentes en sanciones bajo régimen privativo de libertad
(2008-2015)

Tipo de Sancion 2008 2009 |2010 |2011 |2012 |2013 (2014 |2015

Total
general

CRC - Centro de Internacion
en Régimen Cerrado

CSC - Centro Semicerrado 811 973 1.368 |1.309 | 1.251 [(1.221 |[1.209 |1.135 |9.277

823 940 1.160 | 988 1.043 | 1.045 [ 917 974 7.890

Total nacional 1.634 | 1913 | 2528 |2.297 | 2.294 | 2.266 | 2.126 |2.109 |17.167

Fuente: Elaboracion propia en base a la informacion del Anuario Estadistico del SENAME, Base Senainfo IV Trimestre, 2015.

Los casos de jovenes vigentes para el periodo 20158 en sanciones privativas de libertad (CSC
y CRC) sonde 2.109 casos, lo que corresponde a un 10,8% del total de los casos vigentes en
el area de justicia juvenil del afio 2015 (Tabla N°1) y al 20,2% del total de las sanciones

aplicadas para el dltimo periodo reportado (Tabla N°3).

De total de casos vigentes de jévenes en sanciones privativas de libertad, podemos notar una

importante diferencia por sexo.

8 Los datos de ingresos y egresos utilizados contabilizan la totalidad de casos ingresados (egresados) durante el periodo, lo que implica considerar
a los/as jévenes en cada programa (de medida y/o sanciones), independiente de si éstos se repiten o no.
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Tabla N°4: Vigencia total de casos de jovenes a sanciones privativas por sexo al afio

2015
Privativo de libertad
Sexo CRC CSC Total
Mujeres 48 66 114
Hombres 926 1069 1995
Total Nacional 974 1135 2109
Fuente: Elaboracién propia en base a la informacion del Anuario Estadistico del SENAME, Base Senainfo IV Trimestre, 2015.

Para el total de las sanciones privativas de libertad, las mujeres adolescentes condenadas

representan un 5,4%, mientras que los hombres adolescentes representan un 94,6%.

Respecto a la distribucién de la edad de los jovenes vigentes para el periodo 2015 en
sanciones privativas de libertad, es posible sefialar que para ambos tipos de sanciones (CRC
y CSC), en términos generales va incrementandose el nUmero de casos mientras mas edad
tienen los jovenes. Para este tipo de sanciones hay una baja cantidad de adolescentes
vigentes de entre 14 y 15 afios. En el caso de la sancién en Régimen Cerrado, esta
participacion es de a un 2,9%. También es baja la participacion en Régimen Semicerrado,
siendo de un 4,1%. Asi el nUmero de casos va aumentando para el tramo de edad de entre 16
y 17 afios. En el caso de sancién en CRC la participacion es de un 30,2%. Para el caso de
sancién en CSC la participacién es de un 28%.

Tabla N°5: Distribucion de edad de los jovenes vigentes en sanciones privativas de
libertad al afio 2015

Edad
Modelo de sancion 14-15 16-17 18y mas Total
afios afios afios general
CRC - Centro de Internacion en Régimen Cerrado 29 295 650 974
CSC — Centro Semicerrado 47 318 770 1135

Fuente: Elaboracion propia en base a la informacion del Anuario Estadistico del SENAME, Base Senainfo IV Trimestre, 2015.

La mayoria de los jévenes que cumplen sanciones privativas de libertad tiene 18 afios 0 méas
afios?. Para el caso de ingresos a CRC, de los 974 ingresos, el 66,7% de ellos son jovenes

9 Si bien la Ley N°20.084 es aplicable a joévenes infractores de ley que tengan entre 14 a 18 afios, el articulo 56 de la norma sefiala que ante el
cumplimiento de la may oria de edad, para aquellos jovenes condenados se dispone, por una parte, que el joven que cumpla los 18 afios durante la
ejecucion de las sanciones de RPA, o durante la tramitacion del procedimiento, continuara sometido a las normas de la Ley hasta el término de éste.
Ademas se dispone que si al cumplir la mayoria de edad le restan por cumplir mas de seis meses de la condena en régimen cerrado, el Sename
evacuara un informe fundado al juez “en que solicite la permanencia en el centro cerrado de privacién de libertad o sugiera su traslado a un recinto
penitenciario administrado por Gendarmeria de Chile”. Dicho informe debe referirse al proceso de reinsercién del adolescente y a la conv eniencia
de su permanencia en el centro cerrado. También se consagra la facultad excepcional para el Sename de solicitar al tribunal el cumplimiento de la
internacién en régimen cerrado en un recinto administrado por Gendarmeria (Secciones Juv eniles), cuando el joven hay a cumplido la may oria de
edad, en el caso de: Ser declarado responsable de la comisiéon de un delito, o Incumpla de manera grav e el reglamento del centro, poniendo en
riesgo la vida e integridad fisica de otros.
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con 18 aflos y mas. En el casode los CSC, los jévenes con mayoria de edad y mas representan

el 67,8% de la poblacion de los centros.

Respecto a la distribucién de sanciones segun el tipo de delito cometido®?, la mayoria de las
sanciones privativas de libertad condenan a jévenes por delitos contra la propiedad. En
promedio, para los dos tipos de sanciones privativas de libertad (CRC y CSC), el 80,3% del
total son condenados por cometer delitos en contra la propiedad (CRC 76,6%; CSC 85%).
Luego, en segundo lugar, se ubican las sanciones por quebrantamiento de sentencia, con un
9% en promedio (CRC 12,9%; CSC5,1%); y en tercer lugar se ubican las sanciones por delitos
contra las personas, que representan en promedio un 6,6% de los casos (CRC 8,4%; CSC
4,8%) (Tabla Anexo 1).

En cuanto al nivel de escolaridad que registran los jovenes en conflicto con la justicia, al
momento del ingreso del joven a la red SENAME, es posible sefialar que existe diversidad en
la escolaridad al momento de su ingreso segun los siguientes niveles de ensefianza: Basica;
Media Cientifico Humanista; Media Técnico Profesional; Educacion Basicay Media de Adultos;
Diferencial; Superior. Ademas existen registros de analfabetismo o de desconocimiento del

nivel.

Para el analisis de la situacion de escolaridad, segun la modalidad de la sancion privativa de
libertad y la edad en la que los jévenes pueden ser objeto de responsabilidad penal
adolescente es posible sefalar que (Tabla Anexo 2):

> Respecto a la Ensefianza Basica, dada la edad de inicio de la responsabilidad penal (14
anos), los jovenes deberian ya tener educacion basica completa, en el caso que no hubieran
tenido retraso o interrupcion escolar. Para los jovenes entre 14 y 15 afios que estan
cumpliendo sancion en CRC, solo el 13,7% de ellos presenta su ensefianza basica completa,
por lo que el 86,3% de la poblacién en este rango etario y tipo de sancion presenta algun tipo
de retraso escolar. En el caso de jovenes de 14 y 15 afios cumpliendo sancion en CSC, el

10 Los delitos que actualmente contemplan como sancién la privacion de libertad son: Delitos contra el orden y seguridad publica. Delitos contra la
libertad e intimidad de las personas. Delitos contra la propiedad. Delitos contra las personas. Delitos contra orden familiar, moralidad publica e
integridad sexual. Faltas. Faltas ala Ley 20.000 sobre tréfico ilicito de estupefacientes y sustancias sicotropicas. Infracciones a otros textos legales.
Delitos de la Ley 17.798 sobre control de armas. Quebrantamiento de sentencias y los que durante una condena delinquen. Tréafico ilicito de
estupefacientes y sustancias sicotropicas.
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porcentaje de jovenes con ensefianza basica completa es de solo 14,8%, existiendo un 85,2%

de jévenes con algun retraso en su nivel de educacion.

> Respecto a la Ensefianza Bésica, para el caso de jovenes entre 16 y 17 afios en CRC, es
posible estimar que cerca del 36,6% tienen su ensefianza basica completa, presentando el
63,4% algun tipo de retraso. En el caso de jovenes de 16 y 17 afios cumpliendo sancién en
CSC, el 29,8% de los jovenes tienen su ensefianza basica completa, mientras que el 70,2%

presenta algun nivel de retraso.

> Respecto a la Ensefianza Media para el caso de jovenes de 18 afios y mas que se
encuentran cumpliendo sanciones privativas de libertad en CRC, aquellos que cuentan con
ensefianza media completa son el 5,3% de los jévenes que se ubican en aquel tramo de edad,
es decir, el 94,7% de los jovenes presenta algun retraso en su nivel de escolaridad. Para el
mismo tramo de edad, pero cumpliendo sancion en CSC, el 12,2% termind su ensefanza
media completa, por lo que el 87,8% de los jévenes de 18 afios 0 mas tiene algun nivel de

retraso escolar.

La tendencia de la trayectoria escolar fragmentada es reafirmada por el anterior andlisis
cuantitativo (Miranda, 2011) de la efectividad de los programas del SENAME, que sefiala que
la escolaridad que tenian los jovenes, al momento de ingresar a centros privativos de libertad
en el afio 2010, fue que un 75% de los jévenes poseia algun afio de educacion basica, pero la
regla general es la ensefianza béasica incompleta, pues solo el 6% de ellos tiene completo el
nivel basicofinalizado. Ademas, el 37% no asiste al colegio, el 30% son desertores del sistema
escolar, y solo un 17% asiste en forma interrumpida. Asi mismo, del 100% de los jovenes con
ensefianza media, el 38% asiste en forma interrumpida, el 25% no asiste, el 17% son
desertores del sistema, el 13% asiste en forma regular y solo el 7% tiene la ensefianza media
completa.

Esta trayectoria no solo la comparten los jovenes en conflicto con la justicia. Segun el boletin
estadistico anual (SENAME, 2014) sobre estadisticas de los nifios NNA vigentes en la red del
SENAME (todos los programas, no solo justicia)!, la escolaridad y asistencia de los 14.001

11 Estadistica que abarca a todos los nifios (as) y adolescentes que estan en la red del SENAME, esto es que se encuentran bajo sanciones no
solo de régimen cerrado, sino que también se contemplan la internacién provisoria, semicerrado.
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nifios y adolescentes atendidos, un 36,8% asiste regularmente a algun programa escolar,

18,1% desert6 del sistema, 35,7% no asiste, y 9,2% se encuentra sin informacion.

En cuanto al nivel de escolaridad que registran los jovenes al momento de su egreso de las
sanciones privativas de libertad (CRCy CSC), es posible sefialar que (detalles en Tabla Anexo
3):

> Respecto a la ensefianza basica, del total de jovenes que para el afio 2015 tenian entre 16
a 17 afos al momento de su egreso, el 38% de ellos sefiala no haber alcanzado el ultimo nivel
de ensefianza basica'?. Separado por tipo de sancién, en los que asisten a régimen cerrado
(CRC) este porcentaje corresponde a un 45%, mientras que para sanciones en régimen

semicerrado (CSC) este porcentaje corresponde a un 30,7%.

> Respecto a la ensefianza media y estudios superiores, para el caso de los jovenes que para
el afio 2015 tenia 18 afios 0 mas al momento de su egreso del CRCy CSC, el 10,6% de los
jovenes de esa edad registran haber terminado su ensefianza media 0 cursar estudios
superiores®®. Cifra que se distribuye de manera similar entre los dos tipos de sanciones
privativas de libertad (CRC 10,7% y CSC 10,4%).

> Respecto de los egresados del sistema para el afilo 2015, se registra que “no existe
informacion” del nivel de escolaridad para el 4,2% de los jovenes egresados de sanciones
privativas de libertad (CRC y CSC).

De las cifras descritas sobre justicia juvenil, podemos caracterizar que la poblacién de jévenes
estudiados y sancionados a penas privativas de libertad (CRCy CSC) representa al 20% de
la poblacién durante el 2015. La mayoria de los jévenes sancionados son hombres, de 16 o
mas afos, e incluso la mayoria -mas de la mitad de ellos- tiene 18 afios y mas. En general, los
delitos por los que son sancionados corresponden, en su mayoria, a delitos contra la
propiedad. Al analizar su trayectoria educativa al momento de su ingreso, esta se presenta
fracturada, por retrasos o desercion del sistema escolar. Ademas, al momento de su egreso,
un importante porcentaje de jovenes de 16 y mas afios continta con la necesidad de seguir

12 Cifra obtenida del andlisis de la tabla contenida en el Anexo n°3. Se consideraron aquellos casos de jovenes entre 16 y 17 afios que registran
niveles de ensefianza en: 1°, 2°, 3°, 4°, 5°, 6° y 7° basico, y aquellos que registraron ler y 2do nivel basica de adultos.

13 Cifra obtenida del anélisis de la tabla contenida en el Anexo n°3. Se consideraron aquellos casos de jovenes de 18 afios 0 mas que registran el
término de su ensefianza media completa y nivel superior de estudios.
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nivelando sus estudios de ensefianza basica o media. Incluso, dentro del sistema, existe un

4% de casos de los cuales no se cuenta con informacion sobre su nivel de escolaridad.

c) Reincidencia.

La medicion de la reincidencia®, y el andlisis de sus factores asociados, ha sido uno de los
principales indicadores para la orientacién de los esfuerzos y recursos de la politica publica

penal adolescente.

Asi, resulta de importancia analizarla para el caso de estudio en desarrollo, dado que las méas
altas tasas de reincidencia se presentan entre los nifios, nifias y jévenes que cumplieron
sanciones privativas de libertad (CSC y CRC), encontrandose ademés que la desercion y
repitencia correlaciona significativamente con su reincidencia, lo que permitiria justificar la
necesidad de orientar los esfuerzosy recursos de la politica publica penal adolescente a los

programas que prevengan la reincidencia y promuevan la insercién social.

El mas reciente informe de la Unidad de Estudios del SENAME (2015) sobre las tasas de
reincidencia de jovenes egresados desde el afio 2009 hasta el afio 2013, sefiala que, si bien
existe un comportamiento oscilante en las tasas de reincidencia del periodo, las variaciones
de éstas no son significativas, es decir, en términos generales, este indicador se mantiene
estable en el tiempo. El promedio de la tasa de reincidencia, luego de doce meses de egreso,
se ubica en la orden del 38%. Mientras tanto, el promedio de seguimiento a los dos afios,
desde el momento del egreso, y abarcando cuatro cohortes (2009 a 2012), presenta una tasa
de reincidencia del 52%.

En cuanto a la reincidencia por tipo de sancion, los datos son reveladores para los jévenes
sujetos de este estudio. Pero es necesario recordar que la mayor concentracion de
sancionados, y por ende de egresados, esta entre los jévenes con sanciones no privativas de
libertad (SBC, PLAy PLE), los que constituyen en promedio el 86,8% de la poblacion egresada
entre el afio 2009 y 2013; mientras que las sanciones privativas de libertad, y que son objeto
de analisis en este trabajo (CRC y CSC), corresponden solo al 13,1% de la poblacion.

14 Se entendera por reincidencia: “Nuev a condena de un sujeto que previamente habia egresado de una sancién priv ativa o no priv ativa de libertad
del catalogo de justicia juvenil”... “durante un periodo de tiempo de minimo uno y maximo 2 afios de seguimiento”. Definicién obtenida del estudio
“Reincidencia de jévenes infractores de ley RPA”, SENAME. Pag. 11y Pag. 46.
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Luego de explicar lo anterior, se aprecia que las tasas de reincidencia son mayores entre los
jovenes sometidos a sanciones privativas de libertad (CSC y CRC).

La tasa de reincidencia entre los egresados de CSC alcanza un promedio del 49% al afio y de
66,1% a los dos afios. Adicionalmente, se sefiala que los jévenes egresados de CSC son
quienes menos tiempo tardan en reincidir (ocho meses en promedio).

Luego, la segunda tasa mas alta de reincidencia la representa el CRC, con un promedio del
43,1% al afio y un 61,3% a los 2 afios después del egreso. En un principio los jovenes
egresados de esta sancién eran quienes tardaban mas tiempo en reincidir, pero desde la
cohorte del 2011 disminuyeron el tiempo de reincidencia, encontrandose ahora en el mismo

promedio que otras sanciones (SENAME, 2015, pag. 48).

Sin embargo, el estudio, no profundiza en una mayor caracterizacion de la poblacion
reincidente, analisis que siaborda el estudio anterior de reincidencia del SENAME (2012). Este
estudio sefiala que, en cuanto a la situacion escolar y en especial al registro de alguna
desercion del sistema educativo de los jovenes, se constata que el 85% de la poblacion
estudiada consignaba alguna situacion de desercion.

La tasa de desercion educativa al ser relacionada con la reincidencia luego de egresar de la
justicia juvenil —definida segun- el ingreso por nueva condena a GENCHI (Gendarmeria de
Chile), da cuenta de una estrecha correlacion positiva y significativa, puesto que los
reincidentes que registran “desercion escolar” alcanzan una correlaciéon de 0,46 mientras que

la de los que “no desertan” es de 9,25.

Estos resultados también tienen relacion con el retraso pedagdégico (repitencia), donde el 93%
de los casos estudiados tiene algin afio de retraso. Lo anterior, al igual que lo descritorespecto
de la desercion, correlaciona significativamente con la reincidencia de ingresos al sistema
judicial, donde el joven que tiene mas de tres grados de retraso presenta una correlacion de
0,45. El estudio sefala que la poblacion que es atendida por los Programas de Justicia Juvenil
es en general (penas privativas de libertad y no privativas) una poblaciéon que ha tenido

dificultades sustantivas para su insercion en la escuela.
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Finalmente, en el estudio se analizan los resultados de los Planes de Intervencion de la Red
(PIN, cuyafinalidad es la restitucion de derechos y/o la reinsercion social. Al respecto se sefiala
gue aquellos NNA gue egresan sin logros en el PII, reinciden en un 52,1%, en cambio los que

cumplen los programas reinciden en un 32,6%.

En resumen, en cuanto a la reincidencia, las mayores tasas se presentan entre los jévenes
sometidos a sanciones privativas de libertad (CSC y CRC). Ademas la trayectoria educativa
respecto a la desercion y repitencia correlaciona significativamente con la reincidencia,
mientras que los NNA que han egresado con logros en los programas de reinsercion social,

reinciden menos.

. EL ROL DE LA EDUCACIQN EN LA REINSERCION SOCIAL. EVIDENCIA
INTERNACIONAL SOBRE JOVENES EN CONFLICTO CON LA JUSTICIA.

a) Educaciéony enfoque de lareinsercion social.

La educacion ha sido relevada por la comunidad internacional como esencial para el desarrollo
de todos los NNA, reconociéndose que la educacion es un derecho humano fundamental.
UNESCO ha sefialado su caracteristica transformadora, pues “contribuye a la reduccion de la
pobreza, fomenta el empleo y promueve la prosperidad econémica. Aumenta también las
probabilidades de que la gente lleve una vida saludable, fortalece los fundamentos de la
democraciay propicia el cambio de actitudes en pro de la proteccion del medio ambiente y el
empoderamiento de la mujer” (UNESCO, 2014, pag. 16). Por lo que se ha transformado en
una herramienta esencial para entregar una nueva oportunidad a los nifios, nifias y jovenes en

conflicto con la justicia.

Segun la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC, 2013, péag. 6),
la integracion social se refiere al procesode integrarse social y psicolégicamente en el entorno
social. Dentro de las concepciones de reinsercion social contemporanea, se aborda no solo la
reinsercion social como el retorno a un estado anterior de la comision del delito, dado que esto
asume que el infractor se encontraba inserto de una manera integral en la sociedad, esto méas
bien se trataria de una insercion o integracion social, porque la primera acepcion parte de la

base que el individuo no estaba al margen, ya estaba inserto, obviando la realidad compleja
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de la mayoria de los jovenes en conflicto con la justicia, que previamente estaban excluidos

socialmente.

Asi, las concepciones contemporaneas de insercion sefialan que deben cumplirse a lo menos
dos requisitos para hablar de integracion social exitosa: i) restaurar la participacion de la
persona en la sociedad y ii) que logre autonomia para decidir sobre su vida, para lo cual
necesitara el desarrollo de competencias y recursos para mantener un nivel de vida apropiado

en salud, educacioén y otros, satisfaciéndolos a través de medios licitos (Gallizo, 2007, pag.
59).

Sin embargo, dada la dificultad de generar indicadores para evaluar la integracion (reinsercion)
social exitosa, el enfogue de las intervenciones en politica puablica apuntan a disminuir el riesgo
de delinquir o caer nuevamente en infraccion de ley (UNODC, 2013). Es decir, el enfoque en
general de la reinsercion dice relacion a la prevencion o la no comisién de un nuevo delito, un

enfogue no de derechos sino del resultado de evitar la reincidencia.

b) Evidencia comparada.

La efectividad de los programas de justicia para la reinsercion social es evaluada utilizando la

reincidencia como uno de los indicadores mas importantes.

En este sentido, existen investigaciones y estudios de meta-andlisis sobre intervenciones y
programas para jévenes en conflicto con la justicia con hallazgos de impacto en la reduccién

de la reincidencia juvenil y en los resultados de aprendizaje.

La evidencia comparada revisada en este trabajo dice relaciéon a las experiencias en Estados
Unidos y el Reino Unido. Estos paises son seleccionados por la mayor cantidad de
publicaciones respecto a la evaluacion y estudios de los programas destinados a nifios, nifias
y jovenes privados de libertad. Esto no significa que estos paises no tengan problemas de
politica publica relacionados a la politica penal de justicia juvenil, y a la insercién social luego
del cumplimiento de la sancién, pero lo que los hace atractivos es la generacion de evidencia
respecto a lo que le esta funcionando (What Works) ylo que no, respecto a los programas de

justicia para nifios, nifias y jovenes privados de libertad.
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Para acotar la revision de evidencia, el estudio de la misma se concentré en los programas de
reinsercion con enfoque educativo realizados en centros cerrados de privacion de libertad.

Cabe destacar que la pregunta que buscaresponder en su mayoria la evidencia internacional
no dice relacion a si se debe entregar educacién, sino que busca responder qué es lo que
funciona para integrar socialmente a los jévenes en conflicto con la justicia.

b.1. Educacién como factor protector o de riesgo para los jovenes en conflicto con la
justicia.

La literatura evidencia que la educacion y las experiencias en materia de escolaridad son

factores de proteccion en relacion con la conducta ilicita de los jovenes.

El estudio auto-reportado de la encuesta realizada por la Junta de Justicia Juvenil en el Reino
Unido (Youth Justice Board), que compara una muestra representativa de jovenes entre 11 y
17 afios, concluye respecto al comportamiento ofensivo de los jévenes del Reino Unido, que
los jovenes que han sido excluidos de la educacion general tienen el doble de probabilidad de
cometer un delito en un afio, en comparacion con los que asisten a la educacién, 60% en

comparacion con un 26% (Hayden, 2008).

Otra evidencia relacionada se presenta en el informe estadistico experimental realizado de
manera conjunta entre el Ministerio de Justicia y el Departamento de Educacion del Reino
Unido (2016), cuyo objetivo era comprender de mejor manera los antecedentes educativos,
incluyendo el logro y caracteristicas de los jovenes que fueron sentenciados en 2014 en
Inglaterra y Gales. Este informe, analizando la historia de persistente ausentismo escolar o un
registro de expulsion, concluye que alrededor del 90% de los jévenes condenados a prision
tenia antecedentes previos de ausentismo escolar persistente. Respecto a los antecedentes
de expulsion de la escuela, el estudio sefiala que el 23% de los jovenes condenados a menos
de 12 meses, habian sido expulsados de la escuela antes de su fecha de sentencia.

También para el Reino Unido, el estudio de Schofiel et al. (2015), estudiando los factores de

riesgo compartidos entre jovenes que habian delinquido, atendidos y no atendidos por algin
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programa de justicia, evidencié que las dificultades de educacion, contribuyen al riesgo de

conductas en conflicto con la ley.

Coincide en lo anterior Stephenson (2006, pag. 16), sefialando que la mayoria de los
especialistas en criminologia est4 de acuerdo en que el bajo nivel de logro y la desercion de
la escuela son indicadores del riesgo para los jovenes en conflicto con la justicia, pero existe
desacuerdo sobre la naturaleza de la relacion entre las escuelas y el comportamiento de los
jovenes, y de si estos indicadores en la trayectoria escolar se debe a una relaciéon causal, o

son de naturaleza indirecta.

Para Estados Unidos la evidencia redunda en que el fracaso escolar parece ser una
experiencia comun entre los jovenes que cumplen sanciones de privacion de libertad, ya sea
por bajo rendimiento o repitencia. La repitencia es un factor comun entre un 40% y 50% de los
casos. Asi, en Nueva York solo un pequefio porcentaje (12%) de los jovenes que ingresaron
a centros penitenciarios tenia su equivalente a ensefianza media completa (Foley, 2001). El
mismo estudio sefiala que el bajo rendimiento académico, combinado con experiencias
escolares pobres, proporciona un desafio Unico a los educadores de los centros de detencion.
Estos jovenes requeriran planes de estudios eficientes y bien disefiados que sean relevantes,
gue resulten en éxito académico y que faciliten el interés en las oportunidades educativas
(Foley, 2001, pag. 256).

b.2 Falta de estudios y procesos para obtener evidencia sobre lo que funciona.

En general, la evidencia internacional ya no busca contestar si es deseable proporcionar una
oferta educativa a los jovenes en establecimientos penitenciarios, dado que en los paises
estudiados los jovenes tienen garantizado el derecho ala educacion publica. Esto significa que
la pregunta que ha buscado responder la evidencia es qué programas son mas eficaces, en el
sentido de reducir el riesgo que los jovenes presenten un conflicto con la justicia o reincidencia

en ello.
Ya no solo se trata de garantizar afios de escolaridad u obtener la certificacion de ensefianza

media, también es importante la calidad de la oferta educativa entregada para lograr efectos

positivos, pues la evidencia sefiala que mas que los afios de escolaridad, es la calidad de la
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educacion lo que tiene mayores efectos directos (Hanushek & Wdlmann, 2007). Se afade
gue mientras mas extensa sea la participacion en los programas de nivelacion o de
capacitacion tendria efectos altamente positivos en el reingreso y la reinsercion. Por lo que,
en el caso de sanciones de régimen cerrado, se presenta una oportunidad de tiempo

prolongado que no puede desperdiciarse.

Segun la investigacion realizada por la Oficina de Justicia y Asistencia de Estados Unidos, la
oferta educativa es particularmente aguda para los jovenes que cumplen condena en
establecimientos cerrados. Dado que los jovenes encarcelados no pueden aprovechar los
sistemas de educacion publica disponibles en sus comunidades, por lo que los
establecimientos penitenciarios deben proporcionar un sistema educativo alternativo para
atenderlos (Lois M. , Steele, Bozick, Williams, & Turner, 2014).

Sobre lo que funciona en la oferta educativa para jovenes en conflicto con la justicia existe
consenso de que falta evidencia y buenos procesos para obtenerla. Stephenson (2006)
destaca la relativa falta de evaluaciones de buena calidad de la investigacion sobre el impacto
de los programas educativos para jovenes en conflicto con la justicia en el Reino Unido.
Situacion que corrobora también para el Reino Unido, Hayden (2008), quien evidencia la falta
de monitoreo de buena calidad y planificacién de la informacién sobre la provision de
educacion.

La situacion no es diferente para el caso de Estados Unidos, pues en las investigaciones
revisadas se menciona como una limitacién para la identificacién de estrategias de programas
exitosas el débil disefio de la evaluacion de los programas. Segun Greenwood (2008, pag.
187) rara vez los programas de intervencion juvenil miden ellos mismos sus resultados, y las
pocas evaluaciones que se llevan a cabo normalmente no producen resultados confiables.
Ademas de que en muy pocas ocasiones se utilizan evaluaciones experimentales en los
escenarios de justicia penal.

En el meta-andlisis de Foley (2001) se sefiala que la investigacion en Estados Unidos sobre
los programas de educacion de los establecimientos penitenciarios se ha limitado a encuestas
y estudios aislados de componentes individuales del programa, por lo que no proporciona una

base de datos adecuada para guiar el desarrollo de estrategias y los esfuerzos de mejora,
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disponiéndose de datos minimos. Se agrega que se puede acceder a escasa informacion
sobre los resultados académicos (por ejemplo, el rendimiento académico, las tasas de
finalizacion de la escuela secundaria o la certificacion final de educacion media) de los jovenes

gue participan en programas de educacién en centros de privacion de libertad.

Si la educacién en los centros privativos de libertad es un elemento critico en la rehabilitacion
de los jévenes encarcelados, las necesidades educativas de estos jovenes y la eficacia de los
programas de educacion correccional deben ser examinadas por investigadores,
administradores correccionales y educadores (Foley, pag. 257). Por ejemplo, se hace
necesario generar informacion sobre la satisfaccion de los programas de los jévenes en
conflicto con la justicia. Del mismo modo, los estudios de seguimiento del nivel de éxito de los
jovenes en la escuela y/o en el lugar de trabajo, después de su egreso del sistema judicial,

también son valiosas fuentes de informacion para guiar el desarrollo de los programas.

Alun mas alla va Davis et al. (2014, pag. xxiv), quienes sefialan que luego de la revision
sistematicasobre la educacion proporcionada a los jévenes dentro de las correccionales, creen
gue el campo estd maduro para investigaciones experimentales a mayor escala,
especialmente a partir de los hallazgos en pruebas aleatorias grandes y bien ejecutadas, como
la evaluacién de los programas “Read 180" y “Avon Park Youth Academy” de Florida. Estos
estudios sugieren que es posible llevar a cabo una investigacion rigurosa en establecimientos

juveniles sobre programas que mejoran los resultados de los jovenes infractores de ley.

b.3 Efecto positivo de los programas educativos.

Si bien existen desafios para disefiar y generar mejores datos y evaluaciones para obtener
evidencia confiable de las caracteristicas de los programas que funcionan, distintos estudios
han encontrado efectos positivos de los programas educativos para jovenes en conflicto con
la justicia. Esto dada a la caracteristica de los paises estudiados, que al realizar una mayor

cantidad de evaluaciones pueden seleccionar aquellas més robustas.
Existen distintos tipos de programas en la experiencia comparada de intervencion en el area

de educacion (MacKenzie, 2006): Programas de Educacion Académica y Habilidades para la

Vida; Educacion Vocacional y Programas de Trabajo; Programas de Terapia y Desarrollo
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Cognitivo - Conductual. La evidencia internacional respecto de ellos indica que mejorar el nivel
educacional, y las habilidades de los jévenes en conflicto con la justicia, tienen “un impacto
positivo, tanto en la empleabilidad como en la reduccién de la reincidencia, logrando algunos
programas un efecto del 19,4% en la reduccién de comportamientos delictuales post-egreso
del programa (Drake et al., 2009), ademas de contribuir al fortalecimiento de la autoestimay
la motivacion (Przybylski, 2008)” (Fundacion Paz Ciudadana, 2015, pag. 31).

El meta-andlisis para Estados Unidos de Tennyson (2009) sefiala que es posible tener
programas con efecto positivo en las tasas de reincidencia. Para este estudio, los programas
enfocados en la disciplina del tipo militar (campamentos) tuvieron efectos negativos, pero todos
los otros tipos de tratamiento demostraron efectos positivos en la reduccion de la reincidencia,
incluyendo aquellos destinados al desarrollo de habilidades (que incluye programas

educativos).

Especfificamente, los programas de justicia restaurativa (reparacion del dafio a la victima por
parte del joven) tuvo un efecto del tratamiento de 0,11 desviaciones estandares (ds). También
con efecto positivo resultaron los programas que incluyeron terapias individuales, familiares o
de grupo (0,27 ds). Asimismo los programas basados en el desarrollo de habilidades
socioemocionales y académicas (0,25 ds). Por dltimo, los programas que coordinaban
servicios de terapias multisistémicas (0,39 ds) fueron los programas que demostraron los

mayores efectos.

Kim, Merlo, & Benekos (2013), en su meta-analisis concuerdan que las estrategias de apoyo
intermedias, como campamentos y programas de visitas a las prisiones, no reducen la

reincidencia.

Foley (2001), para Estados Unidos, en su revision de literatura sobre las caracteristicas
académicas de los jévenes que se encuentran privados de libertad y los programas educativos
de las instituciones (correccionales), agrega que los servicios educativos han sido identificados
como un punto focal para la programacion de la rehabilitacion para los jovenes en conflicto
con lajusticia. Sefala que los programas educativos que son eficaces en contextos de encierro
son los que proporcionan una amplia gama continua de servicios educativos, incluyendo

instruccién basica de habilidades académicas, programas de educacién media, programas de
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Equivalencia General de Estudios (GED), educacién especial, entrenamiento para el empleo

y otros programas dirigidos a desarrollar actividades sociales, cognitivas y de vida (pag. 248).

Foley (2001) luego de la revision de los programas académicos (plan de estudios) de los
centros de educacion dentro de las correccionales de Estados Unidos, identifica que las ofertas
de los programas van desde la instruccion de habilidades béasicas hasta la educacion post
enseflanza media, las que bajo condiciones éptimas, la juventud privada de libertad puede
lograr ganancias académicas significativas dentro de la institucién correccional. Como ejemplo
es posible el aumento en el nivel de comprension lectora por medio de la participacion de
programas de lectura, a través de una intervencion de lectura de 6 semanas, la que incluyo
una instruccion a la lectura, vocabulario, actividades de comprension, lectura en voz alta y
lectura independiente. Cuarenta y cinco jévenes con y sin discapacidades que participaron en
el programa durante 3 horas cada dia, observaron logros en las tasas de lectura, precisiony

comprension.

Concluye que fueron identificados como estrategias instructivas efectivas para ensefiar a los
jovenes privados de libertad con y sin discapacidades: los procedimientos de evaluacién
académicaformativos y/o que permiten la individualizacién del contenido, la instrucciondirecta
(individualizada) y los enfoques basados en la tutoria. Sin embargo, la existencia de estas
estrategias es desconocida, y es muy probable que no estén extendidas en todas las

correccionales de Estados Unidos.

Para Estados Unidos el meta-andlisis mas reciente de Davis et al. (2014), en el cual se
revisaron 1.150 citas, 157 escritos, para luego analizar 18 estudios que resultaron elegibles
(segun la escala de Maryland de elegibilidad de estudios), revela una gran heterogeneidad en
términos de intervenciones, métodos y resultados de interés, sobre cuén efectivos son los

programas de educacion en las correccionales juveniles del pais.

Entre los estudios elegibles en su revision, clasificaron las intervenciones educacionales en
correccionales juveniles en seis tipos: Programas de lectura correctiva (programa
comercializado); Programas de instruccion computarizada; Instruccion académica
personalizada; Instruccion académica correctiva; Educacion vocacional y la terminacion del
GED (General Educational Development Test).
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Luego de resumir la evidencia disponible para cinco tipos de resultados: logro de habilidades
de lectura, habilidades de matematicas, terminacién del GED, empleo pre-liberacion y
reincidencia post-liberacion. Se identificaron dos intervenciones para las cuales la base de
evidencia es mas fuerte: El plan “Read 180” (para mejorar la lectura) y el tipo de intervencion
personalizada e intensiva administrada en la Academia Avon Park (para la terminacion del
GED®y empleo post-liberacion) (pag. 62).

El programa Read 180 estd ubicado dentro de la categoria de programas de instruccion
computarizada. Read 180 es un programa de lectura asistido por computadores, pero también
incluye instruccion directa dirigida por el profesor, componentes de lectura independientes y
en grupos pequefios. Consta de 90 minutos por dia, cinco dias a la semana. En el mayor
estudio incluido por Davis en su revision sistematica (Loadman, 2011), se realizé un ensayo
controlado y aleatorizado de Read 180 con estudiantes encarcelados en ocho
establecimientos penitenciarios administrados por el Departamento de Servicios Juveniles de
Ohio. La muestrafinal incluy6 1.245 estudiantes, con edades entre los 14 y los 22 afios. Los
estudiantes fueron asignados al azar para recibir 90 minutos de instruccion diaria con el plan
de estudios Read 180, mientras los otros siguieron con la misma cantidad de instruccion con
otro plan de estudios (plan de artes linglisticas). Los estudiantes que recibieron el programa
Read 180, mostraron ganancias en el test final de 0,21 desviaciones estandar mas que el
grupo de control al final de la intervencion de 20 semanas, con una diferencia estadisticamente

significativa al 1% (pag. 41).

La segunda intervencién con mas fuerte evidencia de resultados positivos “Avon Park” sobre
aprendizaje personalizado, tiene como caracteristica que la instruccion es ajustada a las
necesidades Unicas Yy trayectorias de desarrollo de cada estudiante.

Entre los 18 estudios que fueron elegibles para la revision sistematica de Davis et al. (2014),
cuatro se centraron en los modelos de instruccion personalizados. El méas grande y riguroso
de los estudios fue un ensayo aleatorio realizado por el Consejo Nacional de Delincuencia del
2009 que evaluo la Academia de Avon Park administrada por Departamento de Justicia de la

15 GED. General Educational Development Test, es un examen que entrega una certificacion para obtener el grado de escuela preparatoria
estadounidense o canadiense. Para aprobar el GED, el solicitante debe llegar al 40% de estudios de Ultimo afio a nivel nacional, aunque algunos
estados pueden poner sus propios requisitos para pasarlo. Estos Estados también requieren que los estudiantes hagan un examen adicional
demostrando un entendimiento de gobierno federal, estatal o local.
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Juventud del Estado de Florida. El estudio asigno al azar a 714 jévenes de 16 a 18 afios, que
fueron encarcelados en el Estado de Florida, al programa de Avon Park controlando con un
grupo de control asignado a otro programa por defecto, que incluia instruccién académica
tradicional. Los grupos aleatorios fueron rastreados con datos administrativos, por lo que no

hubo desgaste de la muestra de asignacion al azar.

El programa de la Academia de Avon Park utilizd un modelo de ensefianza intensivo,
personalizado y basado en competencias, adaptado al desarrollo académico de cada
estudiante. También incluyo el apoyo vocacional y posterior a la liberacion del joven. El estudio
examino tres resultados diferentes: las tasas de terminacion del diploma GED; el empleo un
afo después de la liberacién, y la reincidencia (nueva detencién) dentro de un afio después

de la liberacion.

Con respecto a la terminacion del diploma GED, encontré una tasa mayor de 26,9 puntos
porcentuales entre el grupo de tratamiento con respecto al grupo de control (44,1% frente a
22,0%, p <0,01), donde la terminacién del diploma se defini6 como obtener un diploma de
escuela secundaria, un GED o un diploma especial para estudiantes con necesidades de
educacion especial. Las diferencias fueron pronunciadas y estadisticamente significativas en
las tres categorias de diplomas, aunque fueron mayores en las categorias GED vy diploma
especial. El estudio también encontrd una diferencia de ocho puntos porcentuales en el empleo
un afio después de la liberacion, con una tasa media de empleo de 72,4% entre el grupo de
tratamiento y 64,4% entre el grupo control (p <0,05). Sin embargo, no encontrd diferencias
estadisticamente significativas en las tasas de reincidencia, dentro de un afio después de la
liberacion, el grupo de tratamiento y los grupos de comparacion fueron detenidos nuevamente

a tasas altas y comparables, 57,2% y 56,2%, respectivamente (pag. 41).

Mas alla de estos dos programas especificos, que contenian estudios robustos considerados
en el meta-andlisis, se sefiala que si bien la evidencia para los programas de lectura es
positiva, esta basada en estudios muy pequefios, de los cuales es dificil generalizar sus logros,

los cuales principalmente se asocian a la mejora de competencias lectoras.

Sin embargo, agregan, que aungue los beneficios de obtener el GED, mientras los jovenes

estan privados de libertad, se estimaron como positivos en la revision sistematica, siguen
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siendo poco claros, ya que las comparaciones de estos estudiantes son especialmente

vulnerables al sesgo de seleccion (pag. 59).

Ademés, Tennyson (2009) agrega que los resultados mostraron que cuanto mayor es el nivel
de integridad del tratamiento, entendida como calidad en la implementacion del tratamiento
(existencia de procedimientos, manuales, capacitacion, supervision, entre otras variables),
mejores son los resultados (pag. 69).

b.4. Resumen de evidencia.

Se ha relevado la educacion, en los campos de prevencion del delito y justicia penal, como
necesaria para la reinsercion o integracion socialdel individuo. La evaluacion del cumplimiento
del objetivo se enfoca, generalmente, no en analizar si efectivamente se produce la integracion
social (restaurar la participacion en sociedad y el logro de autonomia), si ho que se evallan
las diversas formas de intervencion y programas sobre la base de si los individuos se
involucran en conductas delictivas o, para aquellos que ya estan en conflicto con la justicia,
para reducir la probabilidad de que vuelvan a delinquir (reincidencia). Sin embargo, se
evidencia la evaluacién de nuevos indicadores que apuntan al logro de autonomia y
participacion a través de la medicion de la capacidad de comprension lectora y el empleo

posterior a la liberacion.

Siguiendo este enfoque, para lograr la integracion social, se han estudiado diversas areas que
deben ser abordadas y que se encuentran relacionadas con los factores que aumentan la
probabilidad de reincidencia. Entre ellas se mencionan: salud (fisica y mental); consumo de
alcohol y drogas; entorno social; asistencia economica; vivienda; empleo; y educacion
(Fundacion Paz Ciudadana, 2015, pag. 29)

La evidencia internacional busca responder en sus estudios qué es lo que funciona (What
Works) para integrar socialmente a los jovenes en conflicto con la justicia, entendiendo ello

como la reduccién en la reincidencia.

Al respecto, se sefiala que segun cémo se desarrolle la trayectoria en la educacién formal de

los jovenes en conflicto con la justicia, tanto antes como después de egresar del sistema, esta
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se presentara como un factor protector o de riesgo para reducir la reincidencia. Destacando,
dentro de estos factores de riesgo, el retraso pedagdgico (repitencia), ausentismo escolar
cronico y la desercién o expulsion escolar, volviendo de esta manera a la educacion un area

de intervencion a atender.

Sobre lo que funciona en la oferta educativa para NNA privados de libertad, existe consenso
de que falta evidencia y buenos procesos para obtenerla, donde actualmente seria factible

realizar estudios de evaluacion de impacto por medio de estudios aleatorios experimentales.

Si bien existe posibilidad de mejora en la evidencia, los paises estudiados pueden identificar
estudios robustos, evidenciando el efecto positivo de los programas de educacion en la
reduccion de tasas de reincidencia y logros académicos, excepto los programas basados en
disciplina del tipo militar. Los programas educativos que son eficaces en contextos de encierro
son los que proporcionan una amplia gama continua de servicios educativos y que apunten a
las multiples necesidades de los jovenes. Se agrega que los programas de lectura y atencién

personalizada tienen resultados prometedores.

Si bien este estudio no tiene el objetivo de identificar qué funciona en la oferta educativa para
los jévenes privados de libertad, esta evidencia entrega el imperativo no solo de poder
identificar nuestra oferta educativa, sino que de evaluarla y obtener evidencia de lo que
funciona en nuestro contexto para lograr la integracion social de los NNA. Por el momento, y
mientras generamos esa evidencia nacional, los distintos programas nacionales deberian
conocer y agregar aquellas caracteristicas positivas y efectivas de los programas
internacionales evaluados a nuestra oferta programatica.
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(A DESCRIPCION DE LA OFERTA EDUCATIVA PARA LOS JOVENES EN
CONFLICTOCONLAJUSTICIA, QUECUMPLEN SANCIONES PRIVATIVAS DE
LIBERTAD: LEY N° 20.084 DE RESPONSABILIDAD PENAL ADOLESCENTE
(LRPA) Y LEY N°20.370 GENERAL DE EDUCACION (LGE).

El aflo 2007, y producto de la entrada en vigencia de la Ley N° 20.084 (Ministerio de Justicia,
2005), se creaun sistemade responsabilidad penal diferenciado del sistema de adultos, donde
el eje es “el principio educativo orientado hacia el logro de objetivos asociados a la
responsabilizacion y la reinsercion social del adolescente que es imputado o condenado por

haber cometido infracciones a la ley penal” (SENAME, 2012, pag. 3).

El nuevo sistema de responsabilidad adolescente propone un cambio en el enfoque de la
justicia juvenil, desde un sistema coercitivo/punitivo a uno orientado a la reinsercion,
responsabilizacion y rehabilitacion social de aquellos jovenes que han quebrantado la ley
penal®.

Como ya se indic en los capitulos iniciales, el organismo que administra el tratamiento de
jovenes en conflicto con la justicia es el SENAME. Este organismo hace efectivo el
cumplimiento de las sanciones y medidas dictaminadas por los tribunales de justicia ante
hechos delictivos que la poblacién entre 14 y 18 cometa, con el fin que la sancion forme parte

de una intervencién socioeducativa amplia y orientada a la plena integraciéon social.

Para llevar a cabo sus obligaciones, el SENAME cuenta con centros de atencion directa y con
una red de colaboradores acreditados que postulan a licitaciones publicas para subvencionar
sus tres areas de trabajo: adopcion, proteccion de derechos y justicia juvenil.

Especificamente, este trabajo abordara la oferta educacional en relacion a dos tipos de
sanciones privativas de libertad: CRC (Centro de internaciéon de régimen cerrado)!’ y CSC
(Centro de internacién de régimen semicerrado)?®.

16 Asi, la LRPA sefiala la obligacién de establecer una of erta socioeducativa es sefialada en su articulo 20: “Las sanciones y consecuencias que
esta ley establece tienen por objeto hacer efectiva la responsabilidad de los adolescentes por los hechos delictivos que cometan, de tal manera que
la sancién forme parte de una interv encién socioeducativa amplia y orientada a la plena integracion social.”

17 Centro de Régimen Cerrado (CRC): Ejecuta la sancién de internacion en régimen cerrado ordenada por un juez competente, generando un
proceso socioeducativ o que permita la reinsercién social de los adolescentes y garantice el cumplimiento de sus derechos. Generalmente los centros
estan ubicados lejos de las urbes. Ejemplo de ello son las regiones de Arica y Parinacota (Comuna de Arica), Valparaiso (Comuna de Limache)y
Regién Metropolitana, ubicado al igual que los antes sefialados, alas afuera de la ciudad, especificamente enlacomunade Til Til. A finales de 2015
El SENAME administra directamente 18 Centros Cerrados en todo el pais, cuatro en la Regién Metropolitana y uno en cada regién restante.

18 Centro Régimen Semicerrado (CSC): Ejecuta la sancion de internaciéon en régimen semicerrado, estableciendo la residencia obligatoria del
adolescente en un centro de privacion de libertad, sujeto aun programa de reinsercién social para ser desarrollado tanto al interior del recinto como
en el medio libre. A finales del 2015 el SENAME administra directamente 16 centros semicerrados en todo el pais, tres en la Region Metropolitana
y uno en cada regién restante, a excepcion de la Regién de los Rios que actualmente no posee of erta.
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Para lograr una intervencién socioeducativa amplia y orientada ala plena integracion social de
los jovenes, el SENAME ha establecido un modelo socioeducativo de intervencion que tiene
distintos componentes que son interdependientes unos de otros (SENAME, 2009). Los cuatro
componentes de este modelo son:

a) Responsabilizacién, entendida como el desarrollo de la capacidad de responder por la
vulneracion de derechos de terceros.
b) Reparacién, experiencias emocionales correctoras que reparan rechazos, abandono,
estigmas y fracasos del adolescente en lo pro social.
c) Habilitacién, accionesy ofertas para el cumplimiento de las tareas de desarrollo y el avance
hacia la autonomia responsable. Abordan tanto el plano de lo formativo (destrezas educativas
y laborales) como en las habilidades sociales, desarrollo cognitivo, autocontrol emocional y
descubrimiento de nuevos intereses y motivaciones.
d) Reinsercién social, requiere tanto la motivacién del adolescente de ser parte del mundo
educacional o laboral asi como de otros programas y beneficios sociales, reciba los apoyos
y acogida necesarios desde las instituciones, su familia y la sociedad en su conjunto.
Los cuatro componentes estan, ademas, relacionados con el imperativo de las garantias
basicas sefialadas enlos articulos 17*°y 44?° de la LRPA para el caso de regimenes cerrados,
las cuales son:
- Continuidad de sus estudios béasicos, medios y especializados.
- Reinsercion escolar, en el caso de haber desertado del sistema escolar formal.
- Participacion en actividades de caracter socioeducativo, de formacion, de preparacion para
la vida laboral y de desarrollo personal.
- Aseguramiento del tratamiento y rehabilitacion del consumo de drogas, para quienes lo

requieran.

Ademas, la Ley General de Educacion —LGE- (Ministerio de Educacién, 2009) en su articulo
23° sefiala como, dentro de una modalidad de educacion especial, las “escuelas carceles”,
reconociéndoseles la posibilidad de realizar adecuaciones curriculares para necesidades
educacionales especificas. Lo que se encuentra relacionado con el establecimiento de la
ensefianza media como obligatoria y gratuita (Ministerio de Educacién, 2003), entregando al

19 El articulo 17 la LRPA sefiala que:”...dicho régimen considerard necesariamente la plena garantia de la continuidad de sus estudios basicos,
medios y especializados, incluyendo su reinsercién escolar, en el caso de haber desertado del sistema escolar formal, y la participacién en
actividades de caracter socioeducativo, de formacion, de preparacién para la vida laboral y de desarrollo personal. Ademas, debera asegurar el
tratamiento y rehabilitacién del consumo de drogas para quienes lo requieran y accedan a ello.”

20 A su vezel articulo 44 de LRPA sefiala respecto a las condiciones basicas de los centros que: “La ejecucion de las sanciones privativas de
libertad estara dirigida a la reintegracion del adolescente al medio libre. En virtud de ello, deberan desarrollarse acciones tendientes al fortalecimiento
del respeto por los derechos de las demés personas y al cumplimiento del proceso de educacion formaly considerarse la participacion en actividades
socioeducativas, de formacién y de desarrollo personal.”
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Estado la responsabilidad de garantizar el acceso a este nivel educacional para todos los

chilenos hasta los 21 afios de edad, lo que incluye a los jévenes en conflicto con la justicia.

Para el cumplimiento de la obligaciéon de garantizar la consecuciénde estudios y la reinsercion
escolar, el SENAME sefiala que la educacion, como elemento central de intervencion, puede
entenderse “como un proceso mediante el cual los adolescentes reconocen, fortalecen,
reconstruyen, se apropian y/o manejan conocimientos, habilidades y valores” (SENAME,
2007). No obstante lo anterior, hay que tener en cuenta que la intervencion educativa tiene
lugar con motivo de la aplicacion y cumplimiento de una medida cautelar o una sancion penal,

lo que le da a la accion y relacion educativa un cariz propio.

Por tanto, la oferta educativa del sistema para sanciones privativas de libertad sera
diferenciada y segun las necesidades de los jovenes?, la que se desarrolla en dos lineas de
accion (DIPRES, 2016): a) Educacion formal (Escuelas, Liceos con Terceras Jornadas?? y
C.E.L.A%%). Para llevar a cabo la oferta en educaciéon el SENAME se coordina con el MINEDUC
a través de mesas regionales para facilitar el acceso de los jovenes a la oferta regular
(Educacion Formal) a través de “Escuelas Inclusivas”; y b) Educacion no formal, a través de
programas de Apoyo para la Reinsercion Educativa (ASR), ejecutados por Organismos
Colaboradores del SENAME. En la mayoria de los casos estas formas de oferta educacional

se entrecruzan y actia de manera complementaria (Tabla N°6) (Camara de Diputados, 2015).

Ahora bien, la oferta programatica del SENAME respecto a la capacitacion laboral, se orienta
a la incorporacién de jovenes a cursos regulares que imparte el Servicio Nacional de
Capacitaciony Empleo (SENCE). La capacitacion tiene por objeto desarrollar habilidades para
desenvolverse adecuadamente en el mundo laboral, a través de modulos de formacion en

competencias laborales. Estos cursos cuentan, dentro de sus cualidades, con tres

21 La oferta educativa para j6venes en conflicto con la justicia no es Unica sino que diferenciada, dado que debe adaptarse a las distintas
necesidades de los jovenes segln si el joven haya estado dentro del sistema escolar, hay a desertado, presencia de rezago escolar, entre otras.
22 Terceras Jornadas (TJ): Modalidad que poseen determinadas instituciones que durante el dia funcionan como escuelas y liceos de nifios y
jévenes, y enlas jornadas v espertinas of recen una alternativ a educativ a para la Educacién de Adultos. El periodo de clases comprende de marzo a
diciembre.

23 Centros de Educacion Integrada de Adultos (C.E.l.A): son unidades educativas exclusivas para jovenes y adultos, las que procuran ofrecer
simultdneamente los programas de educacién general, técnico-profesional, y educacion para el desarrollo y la participacion social, en todas sus
jornadas, estos incluy en a los establecimientos que se encuentran al interior de los centros penitenciarios. Los C.E.I.A son uno de los componentes
del Programa Educacién para Jévenes y Adultos (EPJA), a cargo de la Coordinacién Nacional de Educacién de Personas Jévenes y Adultas
dependiente de la Divisién de Educacion General de la Subsecretaria de Educacién, y se encarga de coordinar las distintas modalidades de estudio
a través de las cuales el Ministerio de Educacion regula la entrega de servicios educativos a las personas que requieren comenzar, continuar,
validar, reconocer y /o certificar estudios basicos o medios (DIPRES, 2016). Actualmente hay implementados méas de 60 C.E.I.A enlas regiones del
pais.
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componentes: empleabilidad juvenil, capacitacion en oficios e inicio de la implementacion de

unidades productivas de desempefio laboral (Fundacion Paz Ciudadana, 2015, pag. 12)%*.

Si bien el objetivo de este trabajo es analizar la oferta educativa, para el caso de jovenes en
conflicto con la justicia que cumplen sancion en centros cerrados bajo condena de privaciéon
de libertad, para una mayor comprension de la oferta educativa se incluye en las Tablas N° 6
y N° 7 la oferta para el caso de los Centros de Internacion Provisoria (CIP).

En los Centros de Internacion Provisoria se ejecutan las medidas cautelares conocidas como
de “prision preventiva”, aplicada de manera previa a la sancion definitiva. EI NNA ingresa a un
centro de internacion soélo tratdndose de la imputacion de crimenes y no es posible la
aplicacion de algunas de las deméas medidas cautelares personales. Esta internacion supone
también el desafio de desarrollar una oferta programatica con alto nivel de capacidad de
respuesta a las necesidades de los jovenes, en particular, en las dimensiones de salud mental,
educacion y formacion laboral, que se haga cargo de los impactos que tiene la experiencia de

privacion de libertad para el proceso de desarrollo e inserciéon social (SENAME, 2011).

Para la descripcion de la oferta se desarroll6 un andlisis de la informacion publicada por el
SENAME y el MINEDUC?= en cuanto a:

e Educacién formal o no formal (segun si es entregada por organismos de educacion
reconocidos por el MINEDUC, o es una oferta entregada por un Organismo
Colaborador del SENAME, OCA);

¢ Lugar donde se entrega la oferta (dentro o fuera del centro privativo de libertad);

e Modalidad (Educacion para jovenes (Escuela y Liceo) o Educacion para Adultos
(C.E.LLA o Tercera Jornada);

e Tipo de sancion en la que aplica oferta educativa (CRC, CSC o CIP);

e Quiénes asisten (segun edad, trayectoria educativa y otros);

24 En los Centros Cerrados la oferta en capacitacion laboral se compone de: Talleres de habilidades blandas; Cursos de Capacitacion Laboral:
Convenio de Transferencia al Sector Publico (TSP) — SENCE; y Cursos Gestionados con un Organismo Técnico Intermedio para Capacitacion
(OTIC) (Camara de Diputados, 2015)

25Informacion recopilada de: Informe final: Programa Medidas Cautelares Ambulatorias y Salidas Alternativas Programa Sanciones No Priv ativas
de Libertad Programa de Apoy o a la Reinsercién Social (DIPRES, 2016); Informe final: Programa educacién para personas jov enes y adultas (EPJA)
(DIPRES, 2016); Objetivos Fundamentales y Contenidos Minimos Obligatorios de la Educacion Basica y Media de Adultos (MINEDUC, 2004); La
Otra Reforma: La Educacién de los Postergados (Palma, 2015); Orientaciones Técnicas Internacién en Régimen Cerrado con Programa de
Reinsercion Social (SENAME, 2009); Orientaciones Técnicas para la intervencion educativa. Programa de apoy o sicosocial para la reinsercion
educativa — ARS (SENAME, 2013). Balance de Gestion Integral 2012 y 2013 (SENAME, 2012)(SENAME, 2013); Orientaciones Técnicas para la
intervencion educativa. Programa de apoy o sicosocial Para la reinsercion educativa — ARS (SENAME, 2013).
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Fin y propésito de la intervencion declarado en los diversos instrumentos de las
instituciones involucradas;

Sostenedor de la oferta educativa;

Otras caracteristicas que ayudan a comprender la oferta.
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TablaN°6: OfertaEducativaFormal?® parajovenesen conflicto con la justicia que cumplen sanciones privativasde libertad
en Centros Cerrados (CRC y CSC) y Centros de Internacion Provisoria (CIP)

Modalidad Educacion Formal

Lugar Modalidad Tipo de Quiénes asisten Fin y prop6sito Operador Algunas caracteristicas
Sancion oferta
que aplica educativa
oferta
educativa
Fuera a)Escuelas y liceos | CSC (Centro [ a) En el caso de escuelas y Para el caso: Sostenedor La of erta educativ a se focaliza pref erentemente
del regulares (Cientifico [ Semi liceos la intervencion Municipal en establecimientos cercanos al domicilio del
centro Humanistas o Técnico | Cerrado) educativa con adolescentes | a)Escuelas y liceos regulares (Cientifico joven, o bien, cercanos a los Centros
privativo prof esionales) sancionados es para la | Humanistas o Técnico profesionales) Sostenedor Semicerrados o de Internacién Provisoria.
de CIP (Centro | continuidad de  estudios Particular
libertad b)Programa de regulares en el caso de | Garantizar el acceso a la educacion béasicay Subv encion Sin embargo, se ha sefialado en diversas
Educacion para | Internacién jovenes que no lleven mas de | media completa para todos aquellos | ado evaluaciones que existen dificultades practicas
Jévenes y Adultos | Provisoria) un afio fuera del sistema. adolescentes que se encuentren cumpliendo de asistir por parte de los jovenes, en particular

(EPJA)

Que opera a trav és de
los:

C.E.I.LA (Centros de

b) En el caso de los CEIA
dirigido a personas jovenes y
adultas que se encuentran
fuera del sistema escolar,
inician, contindan ylo

condena, utilizando para ello el conjunto de
modalidades educativas existentes.
Brindando educacion formal a los/las
adolescentes que asistian regularmente al
sistema educativ o antes del ingreso al centro.

debido a las distancias y a la falta de recursos
para trasladarse.

Si bien se espera la reinsercién de los jovenes
en su medio pero se hace imposible para
centros como TilTil donde varios j6venes se

Educacion Integrada completan sus estudios, para | b)Programa Educacion para Jovenes y deben demorar 3 horas, tomar un bus, una
de Adultos) terminar su proceso de | Adultos (EPJA) micro, el metroy después una micro para llegar

alfabetizacion, su educacion al colegio cercano a su domicilio o incluso
Las 3era jornada basica y/o su educacién | Contribuir al ejercicio del derecho a la cercano al Centro.

(vespertina clasica)

media.

La edad de ingreso para la
Modalidad Regular es de 15
afios para Ensefianza Bésica
y 17 afios para la Ensefianza
Media.

Sin  embargo, en casos
justificados (segun el Director
de cada establecimiento) se
puede autorizar el ingreso de
personas de edad inferior a la
exigida, siempre que el
nimero de estos alumnos no
supere el 20% del total de
matriculados.

educacion a lo largo de la vida de las
personas jévenes y adultas que requieran
iniciar y/o continuar su tray ectoria educativa,
para posibilitar su desarrollo integral y mejorar
su insercién social y/o laboral.

Ademas se sefiala que la oferta educativa que
reciben los jévenes, por lo general son
programas regulares no especializados en
jévenes en riesgo social.

26 Tabla de elaboracién propia, dada la informacién recopilada de: Informe final: Programa Medidas Cautelares Ambulatorias y Salidas Alternativas Programa Sanciones No Priv ativ as de Libertad Programa
de Apoyo ala Reinsercion Social (DIPRES, 2016); Informe final: Programa educacién para personas jévenesy adultas (EPJA) (DIPRES, 2016); Objetivos Fundamentales y Contenidos Minimos Obligatorios
de la Educacion Basicay Media de Adultos (MINEDUC, 2004); La Otra Reforma: La Educacioén de los Postergados (Palma, 2015); Orientaciones Técnicas Internacion en Régimen Cerrado con Programa de
Reinsercién Social (SENAME, 2009); Orientaciones Técnicas para la intervencién educativa. Programa de apoy o sicosocial para la reinsercion educativa — ARS (SENAME, 2013). Balance de Gestion Integral
2012 y 2013 (SENAME, 2012)(SENAME, 2013); Orientaciones Técnicas para la intervencion educativa. Programa de apoy o sicosocial Para la reinsercion educativa — ARS (SENAME, 2013)



(EPJA

Que opera a trav és de
los:

C.E.ILA (Centros de
Educacion Integrada
de Adultos)

En general los
establecimientos
dentro de los centros
son de modalidad
C.E.I.A.

Al 2012 de los 17
CRC del pais, 13
cuentan con escuelas
al interior de sus
dependencias, a
cargo de 6
sostenedores
municipales y 7
privados.

b)ProgramaEducacién para
Joévenes y Adultos (EPJA)

Para el casob), j6venes que
se encuentran fuera del
sistema escolar.

Sin embargo, los CEIAs
también pueden atender a los
que estuvieron escolarizados
en el momento de llegar a un
CIPo CRC.

En el caso de los CEIA la
edad para el ingreso de
jovenes en la Modalidad
Regular es de 15 afios para
Ensefianza Basica y 17 afios
para la Ensefianza Media.

se encuentran fuera del sistema escolar, para
iniciar, retomar y/o completar sus estudios de
educacion basicay/o educacion media, o para
completar su alf abetizacion.

Lugar Modalidad Tipo de Quiénes asisten Fin y propésito Operador Algunas caracteristicas
Sancién oferta
que aplica educativa
oferta
educativa
Dentro a)Escuelas y liceos | CIP(Centro Para el caso: Entregar las condiciones para que el joven | Sostenedor Los establecimientos educacionales que
del regulares (Cientifico | de termine el afio escolar reinsertandolo al | Municipal ofrecen este servicio educativo deben estar
centro Humanistas o Técnico | Internaci6n a)Escuelas y liceos | sistema regular que exista en el Centro, reconocidos por el MINEDUC (DFL N°2), y se
privativo prof esionales) Provisoria) regulares (Cientifico realizando nivelacion de estudios con o sin Sostenedor les paga una subvencién por tasa promedio
de Humanistas o Técnico | apresto escolar (dependiendo del | Particular mensual de asistencia, teniéndola obligacién de
libertad Noseverificaronenla | CRC (Centro | profesionales) Diagndstico) o, generar las coordinaciones | Subvencion | aplicar los planes y programas establecidos en
practica casos de | de régimen con encargados del area laboral del Centro, | ado el Decreto Supremo N° 257 (Marco Curricular
escuelas de | Cerrado) Asisten jov enes que hay an para que éstos promuevan alternativas de de Educacion de Adultos)
modalidad regular estado dentro del sistema capacitacion laboral si el (la) joven termind los
(CH o TP) dentro de | csc* escolar al momento de la doce afios de escolaridad. Los establecimientos son supervisados técnica
los centros, aunque | (Centro sancion. y financieramente por las Direcciones
normativamente se | Semi Enfasis en la intervencion educativa con Provinciales de Educacién del MINEDUC.
menciona la | Cerrado) Ademas, se desprende de la adolescentes que requieran por un lado
posibilidad. *Si es que lectura de las bases técnicas continuidad de estudios regulares en el caso Se ha presentado inviabilidad econémica para
no se ha que es posible que ingresen de no llevar més de un afio fuera del sistema los sostenedores y proy ectos educacionales en
b)Programa encontrado sancionados a CSC, sies general por la poca cantidad de potenciales
Educacién para | ofertafuera que no se ha encontrado Propésito del Programa es ofrecer un servicio alumnos, ocasionando alguno de los llamados a
Jévenes y Adultos | del centro. of erta fuera del centro. educativo a personas jovenes y adultas que concursos han sido declarados desierto.

Fuente: Elaboracion propia en base a la informacion del Anuario Estadistico del SENAME, Base Senainfo IV Trimestre, 2015.
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Tabla N°7: Oferta Educativa No Formal?” para jévenes en conflicto con la justicia que cumplen sanciones privativas de
libertad en Centros Cerrados (CRC y CSC) y Centros de Internacion Provisoria (CIP)

Modalidad Educacion No Formal

Lugar Modalidad Tipo de | Quiénes asisten Fin y proposito Operador Algunas caracteristicas
Sancion oferta
que aplica educativa
oferta
educativa
Dentro ARS (Programa de [ CSC (Centro La poblacién que el programa | Su finalidad es contribuir a la Reinsercion | OCAS El modelo de intervencién de los programas
del Apoyo a la | Semi planifica atender es el | Social de los adolescentes, en tanto sujetos | (Organismo ASR, se sustenta en tres dimensiones
centro Reinsercion Social) Cerrado) conjunto de internos de los | de derechos. s operativas:
privativo centros de internacion colaborador 1) la organizacion de la intervencion,
de Programas que tienen | CIP (Centro provisoria, de régimen | Su propdsito es lograr que los jévenes | es del | involucrando a diversos actores que funcionan
libertad como fin entregar una | de cerrado y semicerrado del | imputados y condenados en Centros | SENAME) al interior de los Centros;
oferta educativa | Internacion SENAME que, habiéndolo Privativos de Libertad (CIP — CRC- CSC), 2) los aspectos pedagdégicos y metodolégicos
pertinente y de | Provisoria) solicitado, reciben apoy o para | ejerzan su derecho a la educacion atrav és de de la intervencion propiamente tal; y
acuerdo a las continuar o completar su | una oferta educativa diferenciada y 3) el trabajo en y con las redes pertinentes para
condiciones de | CRC (Centro | proceso educativo. especializada que contribuir a la continuidad cimentar tray ectorias educativas en los (las)

escolaridad de los
adolescentes que se

de régimen
Cerrado)

de tray ectorias educativ as.

adolescentes.

encuentran en Si no existen sostenedores educacionales en Uno de sus principales hitos es la
situacién de privacion el Centro el ASR prepara a los j6venes para Implementacion de Planes de Trabajo
de libertad. rendir examenes libres. Pedagégicos (PTP) de acuerdo a las

necesidades educacionales de los jovenes.

Complementan y
refuerzan el trabajo
educacional de los
establecimientos
reconocidos por
MINEDUC insertos en
los Centros, a través
de la nivelacion de
estudios y el apoyo
pedagdgico,
psicopedagdgico e
implementacion de
talleres
socioeducativ os
(especialmente en
periodos estivales).

A nivel tedrico inspirado en el modelo de
riesgo, necesidad y responsabilidad pero no
cuenta con una operacionalizacion practica

Consiste en disefiar e implementar un plan por
adolescente, construido en conjunto con éste/a.
Contempla objetivos de aprendizaje, acciones
educativas y coordinaciones con el Centro de
Internacién Provisoria y de Régimen Cerrado
respectivo.

Al 2012 los ASR financiados por el SENAME a
Organismos Colaboradores acreditados, estan
presentes en todos los CRC del pais,
focalizados en la nivelacion educativa y el
trabajo conjunto con las escuelas y los CEIAs
para entregar educacion mas individualizada y
de calidad.

No hay investigaciones que den cuenta del
impacto de las mismas, desafio para determinar
el real alcance de sus intervenciones.

Fuente: Elaboracion propia en base a la informac

on del Anuario Estadistico del SENAME, Base Senainfo IV Trimestre, 2015.

27 Tabla de elaboracién propia, dada la informacién recopilada de: Informe final: Programa Medidas Cautelares Ambulatorias y Salidas Alternativas Programa Sanciones No Priv ativ as de Libertad Programa
de Apoyo ala Reinsercion Social (DIPRES, 2016); Informe final: Programa educacion para personas jévenesy adultas (EPJA) (DIPRES, 2016); Objetivos Fundamentales y Contenidos Minimos Obligatorios
de la Educacion Basicay Media de Adultos (MINEDUC, 2004); La Otra Reforma: La Educacion de los Postergados (Palma, 2015); Orientaciones Técnicas Internaciéon en Régimen Cerrado con Programa de
Reinsercién Social (SENAME, 2009); Orientaciones Técnicas para la intervencién educativa. Programa de apoy o sicosocial para la reinsercion educativa — ARS (SENAME, 2013). Balance de Gestion Integral
2012 y 2013 (SENAME, 2012)(SENAME, 2013); Orientaciones Técnicas para la intervencion educativa. Programa de apoy o sicosocial Para la reinsercion educativa — ARS (SENAME, 2013)
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V. ANALISIS DE LA OFERTAEDUCATIVA PARA JOVENES EN CONFLICTO CON
LA JUSTICIAY EL CUMPLIMIENTO DEL DERECHO A EDUCACION.

Para analizar el derecho a educacion para el caso de los jovenes en conflicto con la justicia
sancionados a penas privativas de libertad, atenderemos a los estdndares contenidos en los
diversos instrumentos internacionales ratificados por Chile y que dan cuenta de los indicadores
gue deberan captar el grado de compromiso y capacidad del Estado para traducir lo normativo
al efectivo ejercicio del derecho a educacion.

Es decir, estos estandares nos indican si en Chile el derecho a la educacion para los jovenes
en conflicto con la justicia es efectivo, més alld de su consagracion en la normativa nacional
(LRPAY LGE).

Asi, la pregunta que guiard esta seccion sera: ¢ Ejercen su derecho a educacion los jovenes
gue cumplen sanciones privativas de libertad en Chile?, entendido como la continuidad de sus
estudios basicos, medios y especializados, incluyendo su reinserciéon escolar, en el caso de
haber desertado del sistema escolar formal, y la participacion en actividades de caracter
socioeducativo, de formacion, de preparacion para la vida laboral y de desarrollo personal.
Intervencién socioeducativa amplia y orientada a la plena integracion social (articulos 17 y 20
de la LRPA).

Para dar respuesta a esta pregunta, se comparo la normativa con la oferta educativa descrita
anteriormente. Se utiliz6 como fuente el conjunto de normas que conforman el derecho
internacional de responsabilidad penal adolescente, y que entregan contenido al derecho a
educacion de los NNA. Este analisis es importante en materia de politica publica, dado que
actualmente se realiza un seguimiento al cumplimiento de compromisos adquiridos en diversos
instrumentos internacionales y sus obligaciones formales, lo que puede derivar en politicas
publicas para informar el cumplimiento con respecto a su puesta en practica (Camara de
Diputados, 2015).

Luego se recopilaron distintos informes y actas que dan cuenta de como se aplica, en la
practica, la oferta educativa, con el fin de realizar una comparacion que permita avizorar
falencias y fortalezas que impulsen reformas que respeten los principios del derecho a la

educacion y su ejercicio pleno.



a) Estandares educativos internacionales y obligatorios para Chile, desde un

enfoque de derechos.

En esta seccion se revisaran los principales principios de la normativa internacional vinculante,
gue se encuentran relacionados al derecho a la educacion y la intervencion socio educativa

para jovenes en conflicto con la justicia.

Cada uno de los instrumentos realiza un reconocimiento de las caracteristicas especiales de
los NNA que los hacen merecedores de un tratamiento diferenciado y especial. Ademas, se
establece, dentro de las sanciones, la obligacion de contar con una oferta programatica
destinada a lograr la plena reinsercion social del joven.

La normativa internacional vigente, en virtud de la cual se analizara el derecho a la educacion,

es:

- Instrumentos Generales: Declaracién Universal de los Derechos Humanos (ONU,
1948). El articulo 26 de la Declaracion establece que toda persona tiene derecho a la
educacion elemental, obligatoria y gratuita. La educacién tendré por objeto el pleno desarrollo
de la personalidad humana y el fortalecimiento del respeto a los derechos humanos y a las
libertades fundamentales. Establece, como un derecho fundamental para todos y cada uno de

los seres humanos, el acceso a educarse y asi desarrollar sus capacidades.

-Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales (1966). El articulo
13 reconoce el derecho de toda persona a la educacion. Convienen en que la educaciéon debe
orientarse hacia el pleno desarrollo de la personalidad humana y del sentido de su dignidad, y
debe fortalecer el respeto por los derechos humanos y las libertades fundamentales.

-Convencién sobre los Derechos del Nifio (CDN) (ONU, 1989): Especificamente el articulo
28° consagra el derecho a la educacion, mientras que en el articulo 29° define los objetivos de
la educacion, indicando que debe ser orientada a desarrollar la personalidad y las capacidades
del nifio. Su finalidad es prepararlo para una vida adulta activa, inculcarle el respeto de los
derechos humanos elementales y desarrollar su respeto por los valores culturales y nacionales

propios y de civilizaciones distintas a la suya. Ademas, el articulo 40° sefiala que las medidas
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a aplicarse a jovenes infractores deben procurar: “el fomento de su sentido de la dignidad y el
valor, que fortalezca el respeto del nifio por los derechos humanos y las libertades
fundamentales de terceros y (...) laimportancia de promover la reintegracion del nifio y de que

este asuma una funcion constructiva en la sociedad”.

A esto se unen las Observaciones realizadas por el Comité de los Derechos del Nifio?, las
cuales sefalan que el objetivo de la educacién es “potenciar al maximo la capacidad del nifio
para participar de manera plena y responsable en una sociedad libre y sus potencialidades de
hacerlo” (N°12, de la Observacion General N°1), lo que obliga a garantizar el acceso de todos
nifios a la educacion, una educacion de calidad que permita potenciar al maximo sus
capacidades y un entorno de aprendizaje que les permita participar de manera plena y

responsable en nuestra sociedad.

- Otros cuerpos normativos de la comunidad internacional: La CDN atiende también a
principios y estandares desarrollados en diversos instrumentos internacionales. A saber:
Reglas minimas de las Naciones Unidas para la administracién de justicia de menores,
conocidas como Reglas de Beijing (ONU, 1985), las Reglas de las Naciones Unidas para la
proteccion de los menores privados de libertad (ONU, 1990), las Directrices de las Naciones
Unidas para la prevencion de la delincuencia juvenil, conocidas como Directrices de Riad
(ONU, 1990), y las Reglas Minimas de las Naciones Unidas sobre las medidas no privativas
de la libertad o Reglas de Tokio (ONU, 1990).

-Enfoque de derechos. El enfoque de derechos constituye una propuesta de lectura de la
realidad fundamentada en la relacion existente entre la CDN y la Declaracion Universal de
Derechos Humanos, estableciendo el hecho de que los derechos de los NNA son derechos
humanos (Valverde, 2004).

La lectura de estos instrumentos, desde el enfoque de derechos, implica concebir a los NNA
desde una perspectiva integral, considerando todas sus necesidades de desarrollo, lo que

involucra una comprension acerca de los contextos culturales en los cuales los NNA se

28 La CDN ha establecido un 6rgano internacional formado por expertos, el Comité de los Derechos del Nifio, que tiene como finalidad vigilar y
analizar el progreso que se ha alcanzado en la realizacién de los derechos de la infancia, asi como también sensibilizar y proveer conocimiento
sobre los principios y provisiones de la CDN. Las interpretaciones que realiza el Comité sobre las provisiones y principios de la CDN se enmarcan
en su experiencia de vigilancia y monitoreo y las convierte en Observaciones Generales. Desde el afio 2001, el Comité ha publicado siete
Observaciones Generales que cubren diversos temas incluy endo primera infancia, HIV/SIDA, salud adolescente, nifios(as) no acom pafiados y
separados, los propésitos de la educacién e instituciones nacionales independientes de derechos humanos.
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desenvuelven. Ademas, asume que no solo tienen derechos, sino que también reconoce sus

capacidades, intereses, preocupaciones y necesidades (ACHNU, 2007).

Asi, para el caso de los jovenes en conflicto con la justicia, la oferta educativa que se plantee
debe ser pertinente y de acuerdo alas condiciones de escolaridad de los nifios, nifias y jovenes
gue se encuentran en situacion de privacion de libertad, para el pleno ejercicio del derecho a
educacion, dado que el unico derecho limitado es el derecho a la libertad, quedando todos los
otros derechos vigentes.

b) El derecho aeducacion en Chile para el caso de los jovenes en conflicto con la
justicia privados de libertad: disponibilidad, accesibilidad, aceptabilidad y
adaptabilidad.

Para evaluar la capacidad de respuesta estatal, se analizara la oferta educativa desde los
imperativos de la CDN y las Observaciones Generales del Comité de Derechos del Nifio, en
especfifico lo referente al acceso y estandares mas alla del acceso.

Asi, el andlisis contempla el siguiente marco conceptual, dado que la educacion en todas sus
formasy en todos los niveles debe tener las siguientes cuatro caracteristicas interrelacionadas:
disponibilidad, accesibilidad, aceptabilidad y adaptabilidad (Comité de derechos econémicos,
sociales y culturales, 1999).

1. Disponibilidad. Como requisito de fondo, la disponibilidad de la educacion obliga a los
Estados a contar con un marco normativo que respete, proteja y cumpla los principios
establecidos. Entonces, exige disponer de leyes que garanticen este derecho, como primera
obligacién estatal. Complementariamente deben haber instituciones y programas de
ensefilanza en cantidad suficiente. Por ejemplo, edificios, instalaciones, agua potable,
docentes calificados con salarios competitivos, materiales de ensefianza, etc.

En cuanto a la disponibilidad normativa del derecho a educacion, la Ley N° 20.084 de RPA,
establece en sus articulos el reconocimiento del joven como sujeto en desarrollo portador de
derechos fundamentales (articulos 6°, 17° y 20°). En especial, se establece la obligacién de
“garantizar la continuidad de los estudios basicos, medios y especializados de los jévenes,
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incluyendo su reinsercion escolar” (articulo 17° LRPA). Ademas, el 2003 se estableci6 la
ensefanza media obligatoria y gratuita, entregando al Estado la responsabilidad de garantizar
el acceso a este nivel educacional para todos los chilenos hasta los 21 afios de edad.

En cuanto a disponibilidad de instituciones y programas, segun la oferta educativa descrita en
este trabajo, esta oferta es provista por la educacién formal a través de liceos o escuelas
regulares (cientifico humanistas o técnico profesionales) o por programas de educacién para
adultos en centros C.E.I.A o en terceras jornadas en liceos o escuelas. Ademas, es posible
gue se disponga una oferta educacional a través de programas de educacion no formal y la
implementacién de los Programas de Apoyo a la Reinsercion Social (ARS), que tienen como
fin entregar una oferta educativa pertinente y de acuerdo a las condiciones de escolaridad de

los adolescentes que se encuentran en situacion de privacion de libertad.

Sin embargo, si bien existe la oferta, esta es disimil y variada en su implementacion a nivel
nacional. La Comision Interinstitucional de Supervisién de Centros (CISC) (Ministerio de
Justicia, s.f.), desde el afio 2010 ha puesto a disposicion del publico los informes elaborados
sobre las condiciones de los Centros Privativos de Libertad vinculados al Sistema de
Responsabilidad Penal Adolescente. Las actas dan cuenta de la diversidad de realidades

sobre la oferta educativa que reciben los NNA privados de libertad.

Si bien las actas dan cuenta de casos particulares de cada centro, en cuanto a las condiciones
de implementaciénde la oferta educativa, que no permiten sacar conclusiones extendidas para
todo el sistema, si es posible identificar a través de ellas diferencias en la implementacién de
la oferta educativa.

Por ejemplo, en general las instalaciones de los Centros de la Region Metropolitana se
describen como aptas para la atencion, sin embargo, se declaran dificultades para el caso de
temperaturas extremasy la necesidad de generar mas espacios de esparcimiento (Actas CISC
Centros CRC; CIP; CSC).

En los centros de las regiones de Antofagasta y Biobio se da cuenta sobre los espacios

destinados a educacién que existen:
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“‘Espacios reducidos para la realizacion de actividades escolares, salas demasiado
pequenas y poco iluminadas” Centro CIP y CRC de Antofagasta, visita 19/10/2015.

“Sin perjuicio de algunas mejoras que se han observado en las visitas de la comision, las
condiciones son deficitarias. Escaso aseo, se observa humedad, hongos, descuido en las
instalaciones; mala iluminacion; instalacion eléctrica deficiente; bafios con escasa higiene
e inadecuadas condiciones; dormitorios con instalacion basica, no existe el equipamiento
adecuado” Seccion Juvenil. CP Concepcion, Region del Biobio, visita 06/10/2015.

Ademas, en razon de la disponibilidad, surge la necesidad de revisar la estructura del
financiamiento de los centros educativos que operan dentro la red del SENAME. Estos se
financian con subvencién regular, pues operan como cualquier centro educacional, con
sostenedores publicos o privados (municipalidades o particulares). Esto tiene la limitacion de
suplir los costos fijos correspondientes con recursos limitados, dado que el tamafio de sala
varia segun los jovenes condenados y ademas de contemplar un nimero de estudiantes
inferior al costo fijjo que genera la oferta educativa, que la hace costo ineficiente para una

estructura de financiamiento por estudiante.

Ademas, este tipo de subvencion tiene una limitacién adicional, dado que la oferta educativa
de los centros es generalmente establecida como educacion de adultos, por lo que el monto

gue reciben de la subvencion es menor?.

Conjuntamente a la inferioridad del monto de la subvencion, este tipo de establecimiento
guedan expresamente excluidos para postular a la Subvencién Escolar Preferencial (SEP)
destinada a los alumnos calificados como Prioritarios, que son aquellos que integran las
familias correspondientes al 40% de menores recursos de pais®°.

Estas condiciones, que hacen poco atractiva la postulacion de sostenedores, ademas de
dificultar el mantenimiento de las instalaciones, remuneracién de los profesionales y

actividades derivadas de la gestion pedagogica, para los que hoy son sostenedores.

En este contexto, el Instituto Nacional de Derechos Humanos (INDH) en su informe anual
(2016) sefala que 5 de los 17 Centros Cerrados del SENAME no tienen matricula suficiente

29 Valores de Subvencién Educacional. En http://www.comunidadescolar.cl/documentacion/Subv encion/inf ormes/valor-subv enciones-DICIEMBRE-
2010.pdf. Por ejemplo para el caso de Educacién Media Cientifico Humanista para adultos el valor es de $42.959, en cambio, para el mismo caso
de Educacion Media Cientifico Humanista de 1° a 4° medio jornada completa el monto es de $59.801

30 MINEDUC. Postulacién de Establecimientos a la Subvencion Escolar Preferencial 2016.
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para que un establecimiento educativo se pueda financiar. Es por ello que los NNA privados
de libertad en esos centros solo tienen acceso a un Proyecto de Reinsercion Educativa (ARS)
para intervencion psicopedagogica, actividades socioeducativas, apoyo al proceso escolar y
preparacion de examenes libres. En un caso, en el Centro Cerrado de Punta Arenas, que
atiende a tres jovenes, no existe ningun tipo de oferta educativa por falta de financiamiento
(pag. 263).

Un ejemplo de la dificultad que conlleva la estructura de financiamiento actual se observa en
el informe de UNICEF (2012), donde sefiala como desafio particular del sistema penal
adolescente la situacion de las mujeres adolescentes privadas de libertad, las que por su
ndmero tienen un desigual acceso a la oferta educativa, laboral y pre laboral:

“La menor cantidad de mujeres adolescentes privadas de libertad limita gravemente sus
oportunidades, al aplicarse un criterio de rentabilidad econdémica de las prestaciones. Al ser
pocas, resulta mas cara la contratacién de profesionales o servicios educativos” (2012, pag.
159).

La dificultad del financiamiento también lo refleja la lectura de los informes de la CISC del CIP
y CRC de La Serena, los que dan cuenta de la inexistencia de un establecimiento educativo
formal:

“Se han realizado las gestiones para poder contar con un sostenedor pero sin éxito,
basicamente por razones presupuestarias el contar con pocos alumnos implica una baja
subvencion por tanto en las actuales condiciones no es sustentable econémicamente un
dispositivo educativo formal, sin embargo se siguen realizando gestiones para revertir esta
realidad, en consideracion a que es imprescindible poder contar con educacion formal al
interior del centro. Los jovenes son atendidos por un proyecto SEPAJ, en modalidad
examenes libres.” (CIP y CRC de la Serena, visita del 29/10/2015)

De lo anterior puede establecerse que, desde un punto de vista de reconocimiento normativo,
existe una adecuacion a los estandares internacionales en el reconocimiento al derecho de
educacion de los jovenes en conflicto conla justicia. Sin embargo, para cumplir con el indicador
de disponibilidad es necesario que todos los centros, en todas las regiones, tengan acceso a
una oferta educativa; equiparar las instalaciones educativas por sobre todo en regiones, y
establecer una féormula de financiamiento que permita cumplir con los estandares necesarios

para el desarrollo de los estudiantes, con los recursos y el personal adecuado.
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2. Accesibilidad. Segun este principio las instituciones y los programas de ensefianza han de

ser accesibles a todos. La accesibilidad consta de tres dimensiones que coinciden
parcialmente:

i) No discriminacién. La educacion debe ser accesible a todos, especialmente a los grupos
vulnerables de hecho y de derecho, sin discriminacion por ninguno de los motivos prohibidos.
i) Accesibilidad material. La educacion ha de ser asequible materialmente, ya sea por su
localizacion geografica de acceso razonable (por ejemplo, una escuela vecinal) o por medio
de la tecnologia moderna (mediante el acceso a programas de educacion a distancia).

i) Accesibilidad econdmica. La educacion ha de estar al alcance de todos, mientras que la
ensefanza primaria ha de ser gratuita para todos, se pide a los Estados Partes que implanten

gradualmente la ensefianza secundaria y superior gratuita®!.

Ante este principio existe una brecha de accesibilidad en cuanto a la tasa de re escolarizacion
y matriculacion. El diagnéstico del INDH, en su informe de 2016 (pag. 259), sefiala que en 12
de los 17 centros de régimen cerrado, los jovenes reciben educacién de adultos regular, aun
cuando existen jovenes que no cumplen con los requisitos de edad para acceder a dicha
modalidad (15 afios para basicay 17 afios para media). De los 5 centros restantes, hay 4
donde se haimplementado un programa alternativo (ARS), y uno donde no hay ninguna oferta

educativa (Punta Arenas).

Segun el oficio enviado por el SENAME al INDH en agosto de 2016, de los 387 nifios, nifias y
jovenes que se encuentran cumpliendo condena en los CRC, un 66% (255 NNA) estan
matriculados en establecimientos de educacion. Lo anterior deja una brecha de 34% (132
NNA) de NNA que no estan matriculados en ningun establecimiento educativo, por lo que ellos

reciben una oferta no formal o no reciben oferta, en el caso de Punta Arenas.

No solo existe una brecha en la tasa de re-escolarizacion o matriculacion, es posible también
cuestionar la adherencia de los jévenes privados de libertad al sistema educativo impartido al
interior de los centros. Segun datos aportados por el SENAME al informe de evaluacion de la
LRPA (Camara de Diputados, 2015), durante el periodo Marzo—Abril de 2015 se incorporaron

31El art. 28 de la CDN establece que todo nifio tiene derecho a la educacion y es obligacion del Estado asegurar porlo menos la educacién primaria
gratuita y obligatoria.
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al sistemaescolar 687 jovenes pertenecientes alos CRCy CSC, permaneciendo en el sistema

al finalizar el afio solo un 52,7% de los jovenes incorporados (pag. 105).

Otradificultad de la oferta educativa formal es que se encuentra disponible para el afio escolar
formal (marzo a diciembre), no contemplando los periodos de verano, dejando sin oferta
durante ese periodo a quienes continlan o ingresan en esos meses.

Es mas, se identifican posibles bajas tasas de escolarizacion dada la lectura de los informes

de la CISC.

“Se mantiene el numero reducido de establecimientos educacionales colaboradores. Por
ello se reitera gestionar convenios colaborativos con el Ministerio de Educacion, a fin de
contar con establecimientos educacionales que admitan a jovenes con necesidades
educativas especiales.” Centro Semicerrado (I) comuna de La Cisterna, Region
Metropolitana, visita 15/10/2015.

“No hay alumnos matriculados en algun centro escolar... Existen dos alumnos matriculados
para rendir examenes libres... Quedando por lo tanto 18 jévenes, hombres y mujeres, fuera
de cualquier sistema educativo.” Centro Semicerrado (A) Copiapo, region de Atacama,
visita 16/10/2015.

En cuanto a la accesibilidad, existen desafios en la incorporacion de los jévenes a una oferta
educativa en alguna de las regiones del pais, asi como su adherencia al sistema educativo.
Es necesario profundizar sobre las causas de esta falta de acceso, dado que puede deberse
a una falta de gestion de los centros o a una reticencia de los establecimientos educacionales
de educacion formal de colaborar con los centros para la entrega de la oferta educativa, lo que

puede dar paso al incumplimiento de la no discriminacién en el acceso.

3. Aceptabilidad. La aceptabilidad de la educacion contempla a lo menos dos significados.
Por un lado se refiere a que la oferta escolar sea de calidad y, por otro, que resulte
culturalmente pertinente para la comunidad educativa, puesto que el conocimiento, las
habilidades y destrezas no se construyen aisladamente del entorno socio cultural de las
personas. Asi, la aceptabilidad comprende la aceptabilidad de los programas de estudio y los
meétodos pedagogicos (por ejemplo, pertinentes, adecuados culturalmente y de buena calidad)
para los estudiantes; este punto esta supeditado a los objetivos de la educacion (parrafo 1°
del articulo 13° del Pacto) y a las normas minimas que el Estado apruebe en materia de

ensefianza.
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Las actas de la Comision Interinstitucional de Supervision de Centros (CISC) dan cuenta de
una diversidad de programas y métodos pedagogicos que reciben los jévenes en conflicto con
la justicia. De la lectura de los informes, se observa que la oferta educativa es disimil y varia

de centro en centro en su calidad.

Asi, en la implementacién de la oferta educativa en centros de la misma region de Arica y
Parinacota se da cuenta de distintas realidades:

“La oferta educativa es muy reducida, principalmente pues no existe una escuela al interior
del centro, se realiza una evaluacion a los jovenes que ingresan, existen docentes para la
preparacion de examenes libres, no existe documentacion que respalde la idoneidad de los
docentes. Los materiales educativos lo traen los docentes, no hay registro ni evidencias de
ellos”. Centro CIP CRC Arica. Visita 22/10/2015.

En cambio, en la misma regioén, en un centro provisorio de internacion se menciona:

“El recinto penitenciario de Acha, cuenta con dos establecimientos educacionales, insertos
en el penal, los cuales tienen reconocimiento oficial, uno municipal Escuela Pedro Gutiérrez
Torres y particular subvencionado el liceo técnico profesional de Adultos Pukara, ambos se
rigen con normativa legal educaciéon de adultos, decreto 257/2009, que fija objetivos
fundamentales y contenidos minimos obligatorios de la educ. basicay media de adultos. El
establecimiento educacional Escuela Pedro Gutiérrez Torres implementa ensefianza basica
y un segundo establecimiento educacional libre es el liceo técnico profesional de adultos
Pukara ensefianza media, ambos establecimientos educacionales imparten oficios Escuela
Pedro Gutiérrez Torres, confeccidny vestuario, estructura metalica, mueblista, estampador
serigréfico el establecimiento educacional liceo técnico profesional de adultos Pukara ofrece
instalador eléctrico y mueblista.” CIP de Arica. Visita 22/10/2015

En relacion a los CSC, igualmente se da cuenta de una oferta de programas de estudio
disimiles en cada centro.

“Sdlo se reporta de las 2 profesionales psicologas a cargo de la oferta educativa, que éstas
solo proveen de informacion a los adolescentes de donde pueden proseguir estudios
(secundaria); donde a lo mas, como centro semicerrado, inscriben adolescentes para
validacién de estudios como alumnos libres. No existiendo tampoco un apoyo de
reforzamiento educativo a aquellos adolescentes en CSC que estén validando estudios
como alumnos libres. Respecto de coordinacion con capacitaciones, no se visualiza la
existencia de gestiones, puntualizando que en el mismo articulo de la ley 20.084 en la letra
(c), instituye que se deben llevar a cabo actividades en el medio libre de a lo menos 8 horas,
no existiendo registro que dé cuenta de ello” Centro Semicerrado (A) Antofagasta. Visita
19/10/2015.

De este modo, destacan como efectos negativos del sistema la desigualdad de la oferta
programatica, para quienes no tienen una oferta aceptable se caracterizan por la baja carga
horaria del programa de estudio, curriculum educativo deficiente y dotacion insuficiente de
profesionales para cubrir las necesidades educacionales.
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Ademas, para la aceptabilidad de los programas de educacion que se entregan es necesario
no solo escolarizar o nivelar. Es posible que la realidad e historia de los jévenes privados de
libertad influyan en la practica educativa de los docentes. Pueden existir ocasiones en que las
dificiles trayectorias puedan afectar las expectativas (nivel de exigencia) de los docentes o
profesionales hacia los jévenes, priorizando por ejemplo actividades de contencién emocional,
desplazando a un segundo plano el desarrollo de habilidades de orden superior, propias del
desarrollo del pensamiento (SENAME, 2007).

Si bien para el SENAME (2007), un atributo central de la accion educativa es el desarrollo del
vinculo, caracterizado por la presencia cotidiana y significativa del docente en la vida del joven,
este mismo vinculo significativo puede presentar dificultades en el desarrollo de otras
habilidades cognitivas del estudiante, dado el rol asistencialista que podrian desarrollar los
docentes.

No puede desconocerse que los docentes tienen expectativas o0 creencias respecto al
rendimiento de sus estudiantes, pudiendo impactar en los aprendizajes de estos, ya sea
facilitandolo u obstaculizandolo. En el caso de los jévenes en conflicto con la justicia,
prevalecerian creencias en relaciéon al origen sociocultural de los jovenes, los cuales son
percibidos segun Dominguez (2013, pag. 35) ‘como sujetos carenciados intelectualmente,
gue no poseen las condiciones psicosociales minimas para incorporar los elementos de
intervencion educativa que se les estan entregando y poder lograr la tan ansiada inclusion
educativa social”. Asi, el ambiente en el cual se desarrolla el proceso pedagogico se
caracterizaria por la desesperanza y frustracion, que repercute también en la propia

percepcion de la propia efectividad docente.

Lo anterior (las expectativas) es relevante, dado que existe un alto consenso sobre un conjunto
de factores esenciales de las escuelas efectivas o que mejoran, entre ellos estan: las altas

expectativas sobre los estudiantes y docentes (Bellei, Valenzuela, Vanni, & Contreras, 2014).
Existe evidencia que indica que en general los docentes tienen mayores expectativas en

cursos de mayor rendimiento, incluso ensefian con mayor esfuerzo, también disminuyen la

calidad de la ensefianza entre cursos de estudiantes de menor rendimiento, incluso en los
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cursos de alumnos de menor habilidad el tiempo se usa con menor eficiencia y en un ambiente

de trabajo mas disruptivo (Dupriez, 2010).

Por lo tanto, para lograr el estdndar del derecho a educacion de aceptabilidad, es importante
trabajar en las expectativas de los docentes o tutores de trato directo con herramientas que
les permitan tener las expectativas de que pueden desarrollar aprendizajes y habilidades en
los jévenes en conflicto con la justicia y que existen verdaderas oportunidades derivadas de la

educacion entregada en el centro privativo de libertad.

Finalmente, en cuanto a la aceptabilidad de la oferta educativa en los aprendizajes logrados,
es de dificil valoracion, dada la falta de sistemas de monitoreo del aprendizaje. Los estudiantes
en el caso de los centros que operan bajo modalidad de Educacion de Adultos, no cuentan
con estandares de aprendizaje, por lo que no reciben las orientaciones brindadas por la
Agencia de Calidad de la Educacion.

El sistema plantea la necesidad de la incorporacion de instrumentos de evaluacion, distintas
herramientas que permitan valorar la mejora de los aprendizajes, que den cuenta de las
condiciones iniciales y avances individuales en los periodos de trabajo de los estudiantes

(evaluacion de progresos).

Asi, para determinar que se cumple con una oferta educativa de calidad y pertinente existen
desafios en los centros de privacion de libertad que cuentan con baja carga horaria de estudio,
curriculum educativo deficiente y dotacion insuficiente de profesionales para cubrir las
necesidades educacionales. Ademas, se detectan importantes falencias vinculadas con no
abordar el trabajo de expectativas de los educadores y tutores de trato directo; y la
incorporacion de instrumentos de monitoreo de los aprendizajes que permitan obtener los

adecuados apoyos y el seguimiento de la trayectoria educativa.
4. Adaptabilidad. Segun este estandar, la educacion ha de tener la flexibilidad para adaptarse

a las necesidades de sociedades y comunidades en transformacion y responder a las
necesidades de los estudiantes en contextos culturales y sociales variados.
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La adaptabilidad asume tener programas de estudios que resguarden una relacién directa con
el marco social, cultural, ambiental y econémico del NNA y con sus necesidades presentes y
futuras, por lo que los métodos pedagogicos deben adaptarse a las distintas necesidades de
los distintos NNA.

Normativamente el modelo chileno considera para la adaptabilidad las adecuaciones
curriculares para necesidades educacionales especfficas, tales como las que se creen en el
marcode la interculturalidad, de las escuelas en contextos de encierro (carceles) y de las aulas

hospitalarias, entre otras.

Sin embargo, existe una importante brecha respecto de contar con programas de estudios
adaptados, pues los programas que existen son los referentes a educaciéon de adultos, no
adaptados a la realidad del encierro. UNICEF sefala que “ho existe capacidad de los centros
para hacer frente a las dificultades de aprendizaje. Subsisten problemas relacionados con la
condiciones de habitabilidad” (2012, pag. 160).

Como respuesta a este diagndstico, el mismo organismo sefialé en 2014 que se requiere
avanzar en modelos de intervencion y oferta de calidad para adolescentes infractores de ley
con planes de reinsercion social. En dicho documento se da cuenta del estudio de la
Universidad de la Frontera, en el cual da luces para llegar a una oferta educativa que se adapte
a las necesidades de cada nifio. Este estudio identificé distintas formas de delincuencia
adolescente (estacional, delincuencia persistente y delincuencia compleja), llamando la
atencion sobre la necesidad de contar con una intervencion diferenciada de acuerdo a cada
categoria en particular (UNICEF, 2014, pag. 26 y 27)

La adaptabilidad desafia el disefio curricular para los centros respecto a incorporar factores
como el alto rezago escolar, las dificultades psicoeducativas que muchos de los jovenes
presentan, sus intereses y cultura. Ademas, los profesionales que ejecutan la oferta deben ser
especializados, con las capacidades y recursos para hacer frente a la adaptabilidad de los

programas educativos a las necesidades y complejidades de la intervencién diferenciada.

Finalmente, la adaptabilidad contempla el desafio que conlleva la falta de reconocimiento

oficial de algunas de las ofertas educativas de los centros privativos de libertad. Por ejemplo,
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los programas de ARS, deben validar su oferta educativa, a través de la realizacion de

examenes libres ante instituciones externas reconocidas como oficiales por el MINEDUC.

c) Resumen de hallazgos.

Hemos vislumbrado los siguientes puntos que nos permiten sefialar brechas y, por ende,
oportunidades de intervencion a la hora de mejorar la implementacion de la oferta educativa
para jovenes en conflicto con la justicia que cumplen sanciones privativas de libertad. Segun
el andlisis, en razén al contenido del derecho de educacion y a sus cuatro caracteristicas
interrelacionadas (disponibilidad, accesibilidad, aceptabilidad y adaptabilidad), es posible
sefialar que:

a) Disponibilidad: Normativamente existe disponibilidad del derecho a educacion en el marco
de las leyes que garantizan su acceso (LRPA y LGE), para los jévenes en conflicto con la

justicia.

En cuanto a la disponibilidad de instituciones y programas, esta se encuentra implementada a
través de la educacion formal (Educacion regular y Educacion para adultos) o informal (ARS)
descrita en este trabajo. Sin embargo, se da cuenta de la diferencia en la implementaciony en
la calidad de las instalaciones en los distintos centros privativos de libertad (CRC-CIP-CSC) a

lo largo del pais.

Finalmente, se plantea que la actual formula de financiamiento de los establecimientos dentro
de los centros, caracterizada por una menor subvencién y otras restricciones, impone
limitaciones a los centros que no les permite cumplir con los estandares necesarios para el

desarrollo maximo de los estudiantes, con los recursos y el personal adecuado.

b) Accesibilidad: En cuanto a la accesibilidad, existen desafios en la incorporacion de los
jovenes a una oferta educativa en alguna de las regiones del pais, asi como su adherencia al
sistema educativo. Asi se evidencié que una region no cuenta con oferta educativa (formal o
informal), y aun contando con ella existe brecha en la reincorporacion o matriculacion de
estudiantes a una oferta educativa, ascendiendo este nimero un 34% de nifios, nifias y

adolescentes no matriculados para el caso de los CRC.
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Se plantea la necesidad de profundizar en la causa de las dificultades de incorporacion,
identificando si se debe a la gestion de los centros de privacion de libertad o a la falta de
colaboracion de los establecimientos educativos formales, estableciéndose en dicho caso

discriminacioén en el acceso.

c) Aceptabilidad: Existe diversidad en la implementacién de los programas educativos para
jovenes infractores de ley. Asi, en una mismaregion del pais, nos encontramos con centros
de internacion que cuentan con una oferta educativa reducida, con escasa certificacion de
idoneidad docente, baja carga horaria, oferta curricular deficiente y dotacién insuficiente de
profesionales; mientras que otros centros cuentan con una amplia gama de programas y

profesionales a disposicion para una adecuada ejecucion de la oferta educativa.

Ademads, para analizar la aceptabilidad, se reconocen nudos criticos respecto a las
expectativas de los funcionarios y docentes que trabajan con los jovenes en conflicto con la

justicia, que pueden afectar el desarrollo de sus habilidades para la plena integraciéon social.

Finalmente, se sefiala la dificultad para lograr evaluar la aceptabilidad debido a la falta de
instrumentos de monitoreo de aprendizajes (condiciones iniciales y progresos individuales del
trabajo escolar cada cierto tiempo) y la retroalimentacion del organismo encargado de medir y

orientar la calidad de la educacion en Chile (Agencia de la Calidad).

d) Adaptabilidad. Normativamente se reconoce la adaptabilidad curricular en escuelas de
contexto de encierro. Pero existen brechas de su adaptabilidad en la practica.

Se evidencia deficiencia en los programas de estudios para atender a la necesidad y capacidad
de cada joven de acuerdo a sus trayectorias educativas anteriores comoa la categoria delictiva
en particular por la cual cumplen condena.

Ademas, al no contar conautonomia (reconocimiento oficial), algunas de las ofertas educativas
gue reciben los jovenes, que les permitan implementar sus propios proyectos educativos, los
jovenes deben validar sus estudios en otras instituciones reconocidas a través de examenes

libres.
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V. PROPUESTAS DE POLITICAS PUBLICAS.

Luego del analisis anterior, la siguiente seccion plantea propuestas de politicas publicas en
tres aspectos que resultan urgentes de abordar para fortalecer la oferta educativa para nifos,

nifias y jovenes privados de libertad.

La primera propuesta es la reestructuracion del financiamiento, la cual se ha determinado en
base a la urgencia, recurrentemente mencionada en los distintos informes y entrevistas, como
una dificultad base para la debida operacion e implementacion de la oferta educativa y de otras

politicas y oportunidades de mejora.

La segunda propuesta es la incorporacion de la oferta educativa para NNA en conflicto con la
justicia al Sistema de Aseguramiento de la Calidad, nuevos planes y programas de estudios y
nuevo régimen académico, la cual surge como propuesta para la restructuracion del fondo y
la forma en que la oferta educativa se disefia e implementa, propuesta nutrida desde lo que
sefala la evidencia como buenas préacticas para la integracion social y estudio de caso.

La tercera propuesta es la generacion de evidencia, la que complementa lo sefialado luego del
andlisis de la evidencia comparada y la necesidad de generar estudios robustos que
fundamenten la oferta educativa y la politica publica para nifios, nifias y jévenes privados de
libertad.

a) Reestructuraciondelfinanciamiento de los establecimientos que cubrenla oferta
educativa de los nifios, nifias y jévenes privados de libertad.

a.l Revisiéon del financiamiento actual de la educacion formal para nifios, nifias y

jovenes privados de libertad.
Para la siguiente propuesta se analizara la estructura de financiamiento de la educacion de

adultos (EPJA), dado que a esta oferta adhieren la mayoria de los centros para proveer la
oferta educativa para los NNA privados de libertad.
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El financiamiento de esta oferta educativa proviene de una glosa presupuestaria especial para
la educacién de adultos®?, la que hasta el afio 2015 habia tenido una evoluciéon ascendente,
experimentado una baja de los recursos econémicos entregados durante los Ultimos dos afios.

Evolucion de la glosa presupuestaria de la Educacion de
Adultos y Reinsercion Escolar

14.000.000
12.000.000
10.000.000
8.000.000
6.000.000
4.000.000
2.000.000

Afo 2013 Afo 2014 Ao 2015 Ao 2016 Afo 2017

e Glosa Presupuestaria:

Educacién de Adultos y 8.658.862 9.879.289 11.845.000 10.738.110 9.727.316
Reinsercion Escolar

Fuente: Elaboracién propiaen ala leyes de presupuesto aprobadas en los afios 2013, 2014, 2015, 2016 y 2017, publicadas en la Direccion

de Presupuesto (www.dripres.cl)

El actual financiamiento, bajo la férmula de la educacion formal de adultos, que administran

los centros privativos de libertad, se caracteriza de la siguiente manera:

Tipo de financiamiento y monto. El actual financiamiento de la educacion de adultos es en

base a una subvencién educacional entregada por el Estado segun la asistencia de los

32 Incluy e todos los gastos para pagar los servicios de examinacion, ejecutados por el Sistema Nacional de Evaluacion y Certif icacion de estudios,
incluidos los pagos correspondientes a la temporada del afio anterior al presente. Incluy e, financiamiento para la Modalidad Flexible de Educacién
de Adultos. Dicha Modalidad Flexible se ejecutara de acuerdo al Decreto N°211, del Ministerio de Educacién, del afio 2009 y sus modificaciones.
Considera recursos destinados al mejoramiento de la gestién en educacién de adultos regular de los establecimientos regidos por el D.F.L. (Ed)
N°2, de 1998 y Decreto Ley N°3.166, de 1980. Incluy e recursos para apoy ar iniciativas orientadas a la retencién escolar de nifios, nifias y j6venes
de la poblacion escolar y a financiar propuestas pedagdgicas que presenten instituciones de caracter educacional, que tengan por finalidad la
reinsercion educativa de la 322 poblacién escolar que no asiste al sistema educacional, los que se ejecutaran de acuerdo al Decreto N°32, del
Ministerio de Educacion, de 2011 y sus modificaciones. Asimismo, considera el financiamiento de todo tipo de acciones para el fortalecimiento de
la educacion publica de adultos. Incluye el pago de compensacién a los monitores para realizar acciones en el marco del Plan Nacional de
alf abetizacién, por un monto mensual que no excedalas 3 U.T.M. por monitor. Se incluy en todos los gastos de operacién que demanda el desarrollo
de este programa, tales como: elaboracién, disefio, diagramacién, impresién, adquisicion de textos, material educativo, material de apoyoy set
fungible, distribucion, difusion, seguimiento, servicios de consultoria y coordinacién de las actividades. En la Modalidad Regular y Flexible de
Educacion de Adultos y el Plan de Alfabetizacion "Contigo Aprendo” se considerara acceso preferente para los usuarios del Subsistema Seguridades
y Oportunidades de la Ley N° 20.595.
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estudiantes (subsidio a la demanda). EI monto de la subvencion por estudiante es expresado

en Unidades de Subvencion Educacional (U.S.E).

Segun los valores U.S.E de 2017, la ensefianza basica de adultos para el ler nivel sin oficio,
corresponde a un valor de 1,538 U.S.E, que equivalente a $36.891 pesos por estudiante
mensual. Porcentaje menor al monto de la ensefianza basica en educacién regular, que
corresponde a 2,103 U.S.E. equivalente a $50.449 pesos. Diferencia mayor para el caso de
educacion media.

Dado el bajo monto de subvencion, existe una brecha para cubrir la estructura de costos de
los establecimientos educacionales que operan en contextos de encierro. Segun el Instituto de
Derechos Humanos (2016), 5 centros cerrados del SENAME no tienen matricula suficiente
para que un establecimiento educativo pueda ofrecer y financiar una oferta educativa. Segun
la Fundacién Sumate del Hogar de Cristo, el costo promedio de cada nifio atendido en las
escuelas de reinsercion es de $250 mil pesos mensuales, monto muy inferior a los

subvencionado actualmente por el Estado (Fundacién Sumate, 2017).

Unidad de inversion. Launidad por la cual serealiza el calculo de la subvencion que recibiran
los establecimientos educacionales es la asistencia de los estudiantes. Para el calculo de la
subvencion se deben considerar las asistencias medias de los tres meses precedentes al mes

de pago.

Para el caso de estudio, dado la intermitencia de la asistencia, por la entrada y salida de
estudiantes por el cumplimiento de sus penas, el promedio de asistencia no es un calculo que
permita alcanzar a cubrir los costos de operacion de los establecimientos para todos los
meses. Ademas, uno de los fundamentos para la creaciéon de esta subvencion es el incentivo
a las escuelas de velar por la asistencia de sus estudiantes a clases, item que para el caso de
estudio no es necesario, dado que la asistencia esta asegurada.

Financiamiento diferenciado. Ante las distintas necesidades de los estudiantes de los
establecimientos educacionales, la ley contempla distintas subvenciones que incrementan la
subvencion general recibida para operar. Sin embargo, la educacion de adultos no puede

postular a subvenciones especiales comola Subvencién Escolar Preferencial (SEP), dado que
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por ley queda reservada a establecimientos de ensefianza regular diurna y que atiendan a
alumnos prioritarios de educacion parvularia, basicay media, no mencionandose la educacion
de adultos.

Si bien el criterio para crear esta asignacion es la situacién socioecondmica de los hogares
gue dificulta las posibilidades de enfrentar el proceso educativo, se desconoce esta situacion
para el caso de la educacién de adultos entregada a nifios, nifias y jovenes privados de
libertad, aunque el criterio es compartido por la mayoria de los estudiantes que cumplenpenas.
Ademas, con esta subvencion se espera que los establecimientos pueden mejorar sus
proyectos educativos y responder adecuadamente a las necesidades de los estudiantes,
oportunidad que carece la educacién de adultos de NNA privados de libertad.

a.2 Propuesta de disefio e implementacion una nuevaestructura de financiamiento de

la educacion formal para nifios, nifias y jovenes privados de libertad.

Ante el diagndstico anterior, y con el objetivo de financiar los gastos de operacion y recursos
humanos de la educacién para nifios, nifias y jovenes privados de libertad, que le permitan
cumplir a los establecimientos educacionales con el derecho a educacion, se recomienda
como politica a lo menos evaluar los siguientes ftems que permitan crear un nuevo
financiamiento para este tipo especial de educacién, que dadas sus caracteristicas no son

homologables al financiamiento de la educacion regular ni la educacion de adultos.

Nuevo tipo de financiamiento. Para este tipo de establecimiento y las caracteristicas
descritas es necesario disefiar e implementar un nuevo tipo de financiamiento, distinto y

especial, para la educacion en contextos de encierro.

Cada centro deberia contar con variables para la subvencion, la que ya no deberia ser la
asistencia por estudiante. Considerando las caracteristicas propias de la educacion en
contextos de encierro un modelo de financiamiento para esta educacion deberia contener
variables en su calculo que permitan cubrir los costos fijos y variables (costos de operacion y
recursos humanos), mas similar a la estructura de financiamiento de los establecimientos
rurales de reducida matricula, ademas de considerar variables que permitan generar

incentivos especiales para afrontar los desafios de la educacién en contextos de encierro.
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Propuestas de variables a considerar son:
Financiamiento Basal + Subvencion Pro Matricula y Retencién + Asignacion de Desempefio
en Condiciones Dificiles + Subvencion de ajuste (Subvencién Escolar Preferencial y

Subvencion para Programas de Integracion Escolar)

¢ El Financiamiento Basal deberia contemplar el costo del establecimiento de espacios
adecuados de ensefianza, equipamiento de esos espacios y el financiamiento del recurso
humano del establecimiento dentro del centro. Esta variable responde al desafio de
financiamiento actual por asistencia que no permite cubrir costos de operacion en varios
centros de privacion de libertad dado el poco nimero de atendidos o la variabilidad (ingresos
0 egresos) de los sancionados. Esta variable debiera incluir la dotacion docente y
administrativa necesaria para la oferta educativa personalizada.

e La Subvencién Pro Matricula y Retencién, seria una subvencién anual educacional pro-
matriculacion y adherencia de estudiantes. Esta subvencion permite generar un incentivo para
el desafio de la matriculaciony adherencia de los estudiantes a los programas de estudio. Por
ejemplo, en el caso de la educacion rural se paga a los sostenedores de los establecimientos
educacionales que acrediten haber matriculado y logrado la permanencia en las aulas o el
egreso regular de ellas, segun corresponda, en este caso de los jovenes que estén en centros

privativos de libertad.

e La Asignacién por desempefio en condiciones dificiles, equivale a un porcentaje de la
remuneracion bésica nacional. Actualmente es un monto no superior al 30% de la
remuneracion basicay se otorga por un periodo de dos afios a los docentes y asistentes de la
educacion de establecimientos educacionales que presentan mayores dificultades en el
cumplimiento de sus funciones por razones tales como el aislamiento, nivel de riesgo y
caracteristicas de la poblacién atendida. Con esto se genera un incentivo para atraer a buenos

docentes a las aulas en contexto de encierro.
e La Subvencién de ajuste (Subvencion Escolar Preferencial y Subvencion para

Programas de Integracion Escolar) dice relacion a reconocer que genera una mayor inversion

de recursos para los establecimientos implementar programas adecuados para estudiantes
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con determinadas caracteristicas, como lo son las necesidades educativas especiales o

condiciones de pobreza.

El Ministerio de Educacion deberia estimar el factor de ajuste a la subvencion base que cada
establecimiento recibe de acuerdo a las caracteristicas de la poblacion de estudiantes que
atiende. El factor de juste debe recoger todas las fuentes de diversidad entre estudiantes que
den origen a diferencias en costos de atencion, por ejemplo, nivel socioeconémico, presencia

de Necesidades Educativas Especiales, etc.

Determinacion de estructura de costos. Se recomienda la realizacion de un estudio de
estructura de costos de los establecimientos que actualmente atienden la demanda de
educacion de los centros de privacion de libertad. Este estudio debe identificar los conceptos
de costos de operacion que pueden ser financiados con cargo de la subvencion basal, la
magnitud de recursos publicos que deben estar disponibles para su financiamiento, y la

necesidad de coordinacién entre esta fuente de financiamiento y otras fuentes disponibles.

Si bien no es el objetivo especifico de este estudio generar una propuesta de financiamiento
para el caso de establecimientos en contextos de encierro, existen aproximaciones y
estimaciones de costos (Escobar, 2015) para el caso de las escuelas de segunda oportunidad
gue operan fuera de contextos de encierro, pero que contemplan una oferta especial para
trayectorias educativas fragmentadas. Este estudio de costos nos aproxima a los montos de

financiamiento® (ESO).

Segun su propuesta de costo, se han estimados los siguientes items de gastos para el caso
de una ratio de estudiantes por profesor o profesora que no puede exceder a un tamafo
maximo por curso de 15 para Ensefianza Basica y 20 para Ensefianza Media, variando el
monto por estudiante segun las economias de escala que se puedan desarrollar, para el caso

de contemplar uno o mas cursos en una misma escuela.

33 Las escuelas de segunda oportunidad son establecimientos especializados en recibir estudiantes que han desertado del sistema escolar
tradicional, ejemplo de ellas son las administradas por la Fundacion Sumate del Hogar de Cristo.
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Para el caso de una escuela que contemple educacion basicay media (modelo integrado) los

gastos en recursos humanos y gastos de operacion son los siguientes:

Tabla N°8: Resumen de costos totales anuales ESO

Modelo integrado (basicay media)

Gastos 1 curso por nivel 2 cursos por nivel
Gastos en RR.HH 340.734.921 592.231.324

Gasto en Operacion 85.183.730 148.057.831

Gasto Total 425.918.651 740.289.154

Gasto por estudiante (20) 4.259.187 3.701.446

Fuente: Escobar, P. (2015). Escuelas de Segunda Oportunidad: Estimacién de Costos y Recomendaciones de Mecanismos de Financiamento.
Encargado por MINEDUC y UNICEF

En este caso, y dadas las necesidades propias de la ensefianza ante trayectorias educativas
fragmentadas, se plantea una estructura de costos fuertemente sesgada a financiar recursos

humanos.

El mismo estudio de Escobar (2015) proyecta el impacto presupuestario de aumentar el gasto
en escuelas de segunda oportunidad. Segun el presupuesto aprobado para el afio 2016 en
materia de subvenciones, y teniendo como supuesto que todos los NNA excluidos del sistema

escolar reingresan a modalidad ESO, se refleja el siguiente efecto presupuestario:

Tabla N°9: Ejercicio de presupuesto para Modelo Integrado ESO (valores 2016)

Gastos 1curso por nivel 2 cursos por nivel

Estimado Gasto Nacional ESO 634.618.790 551.515.420
Presupuesto MINEDUC 9.379.447.986 9.379.446.986
Incremento 6,8% 5,9%
Gasto en Subvenciones 4.673.766.442 4.673.766.442
Incremento 13,6% 11,8%

Fuente: Escobar, P. (2015). Escuelas de Segunda Oportunidad: Estimacién de Costos y Recomendaciones de Mecanismos de Financiamento.
Encargado por MINEDUC y UNICEF

Segun este ejercicio presupuestario, para esta modalidad de escuelas de segunda oportunidad
deberia darse un incremento presupuestario del 12% en promedio de su presupuesto actual.
Lo anterior en un plazo de cinco afos, supondria una expansion promedio anual del

presupuesto de subvenciones, de un 2,5%.
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El ejercicio anterior es ilustrativo y significativo para el casode la oferta educativa para jovenes
privados de libertad, dado que la oferta educativa de ESO contempla horarios diferenciado
para tutorias individuales y grupales, ademas de codocencia y apoyo psicopedagdgico.

Atendiendo a los desafios de la educacién personalizada y los apoyos intensivos en diversas
areas que se requieren, el detalle de las funciones y costos de los recursos humanos

considerados para los casos estudiados de escuelas de segunda oportunidad son:

Tabla N°10: Modelo de Costos para ESO Enseflanza Media de dos niveles

Funcién Jornada Sueldo Bruto Gasto Mensual
Direccion 1 1.556.061 1.556.061
Jefatura Unidad Técnico Pedagogica 1 1.246.723 1.246.723
Inspectoria y convivencia 1 937.386 937.386
Integracion 1 937.386 937.386
Docencia 1 937.386 937.386
Apoyo Psicosocial 1 937.386 937.386
Apoyo Psicopedagogico 1 937.386 937.386
Gestion de la Informacion 0,5 918.249 459,125
Administracion 0,5 823.933 411.967
Secretaria 1 714.588 714.588
Labores Auxiliares 2 586.654 1.173.308
Total 10.533.138 10.248.702

Fuente: Escobar, P. (2015). Escuelas de Segunda Oportunidad: Estimacién de Costos y Recomendaciones de Mecanismos de Financiamento.
Encargado por MINEDUC y UNICEF

Las estimaciones de costos anteriores nos permiten dimensionar el gasto operacional y en
recursos humanos para escuelas de segunda oportunidad (o de reingreso), como su impacto

presupuestario en la ley de subvenciones.

Sin embargo, para el caso de estudio (oferta educativa para NNA privados de libertad) se
requiere tener especial atenciéon en el estudio de los costos y financiamiento para el caso de
recintos que atienden a un nimero menor de 20 sancionados, en especial para el caso de
centros femeninos.
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b) Incorporacion de la oferta educativa para nifios, nifias y jovenes privados de
libertad al Sistema de Aseguramiento de la Calidad, creacién de programas,
planes de estudio y nuevo régimen académico.

Tal como se sefalé en el capitulo anterior, existe un desafio de acceso, aceptabilidad y
adaptabilidad de la educacion para jovenes en conflicto con la justicia y privados de libertad.

Con el objetivo de mejorar la calidad y pertinencia curricular de la educacion para los jévenes

privados de libertad se proponen los siguientes aspectos a considerar:

Incorporacion al Sistema de Aseguramiento de la Calidad (SAC). La Ley General de
Educacion (N° 20.370) y la ley de Aseguramiento de la Calidad (N° 20.529) establecen el
sistema para asegurar la calidad de la educacion de los estudiantes de Chile. Ella contempla
un conjunto de elementos para lograr el mejoramiento continuo de los aprendizajes de los
estudiantes, acercandose a un concepto amplio de calidad. Entre ellos la aplicacién de un
conjunto de herramientas para recopilar evidencia sobre los aprendizajes de los estudiantes,
monitorear sus avances e implementar acciones concretas para el mejoramiento escolar, la

visita de evaluadores al establecimiento y la orientacion a la escuela.

Sin embargo, los establecimientos educacionales que proveen la oferta educativa para los
jovenes privados de libertad no estan siendo acompafiados por este sistema, dado que no se
cuenta con estandares de aprendizajes para la educacion de adultos, mayoritaria adoptada
por este sistema.

Es necesario crear Estandares de Aprendizaje y Estandares Indicativos de Desempefio para
la educacion en contexto de encierro, para que la Agencia de la Calidad pueda operar y
generar instrumentos de seguimiento de los aprendizajes. Siguiendo el principio de
adaptabilidad, la incorporacion de las escuelas para jovenes privados de libertad a la red de
acompafiamiento es esencial para el trabajo de las expectativas hacia los estudiantes y el
seguimiento de su aprendizaje, items que si no son trabajados puede derivar en una oferta de
escasa calidad.
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Tal como en la educacion regular, la elaboracion de estos estandares deberia estar a cargo
del Ministerio de Educacion con la aprobacion del Consejo Nacional de Educacion, de duracién
de seis afos, con la evaluacion del progreso en los aprendizajes por los medios que sean
pertinentes al especial contexto de los estudiantes de los establecimientos de los centros de

privacion de libertad.

Nuevo programa* de estudios para la educacién en contextos de encierro. La mayoria
de las escuelas dentro de los centros privativos de libertad se adhiere a la educacion de
jovenes y adultos (EPJA), que dado su sistema “dos afios en uno”, permite acelerar y hacer
frente a las lagunas y deserciones previas del sistema educativo que la mayoria de los NNA
registran en su trayectoria educativa.

Sin embargo, el programa de la educacion de adultos presenta desafios de adecuacion al
contexto de encierro y edad de los nifios, nifias y jovenes, que hace necesario el desarrollo de
programas de estudios especfficos, que considere los intereses, trayectoria escolar,
orientaciones didacticas, sugerencias de indicadores de evaluacion, sugerencias de
actividades de aprendizaje y de evaluacion, necesarias para lograr la integracion social de los
nifios, nifas y jovenes privados de libertad.

Segun las caracteristicas de los programas que funcionan, desarrolladas en la revisién de
literatura comparada, es necesario que los programas de estudio contemplen como orientacion
didactica el despliegue de habilidades de lectura y comprension, las que tienen buenos
resultados respecto a la disminucién de la reincidencia. Ademas, sudisefio y contenido debera
permitir la implementacién de una ensefianza personalizada y diferenciada, que tiene como
caracteristica que la instruccion es ajustada a las necesidades Unicas y trayectorias de
desarrollo de cada estudiante.

Al reconocerse la trayectoria educativa fragmentada, los programas de estudio deberan estar
orientados a la compensacion de los aprendizajes no logrados. En concreto, los programas

deberian permitir un recorrido diverso pero asociado a los aprendizajes establecidos como

34 Los Programas de Estudio son una propuesta pedagdgica para el logro de los propésitos formativos definidos en las Bases Curriculares. Los
Programas de Estudio of recen una organizaciéon temporal de los Objetiv os de Aprendizaje en unidades de aprendizaje, las que incluy en, entre otros
elementos, la visién global del afio, orientaciones didacticas, sugerencias de indicadores de ev aluacién, sugerencias de actividades de aprendizaje
y de evaluacion, para cada uno de los objetiv os declarados en las Bases Curriculares (Nuev as Bases Curriculares y Programas de Estudio 7°y 8
afio de Educacion Béasica / 1° y 2° afio de Educacion Media, MINEDUC, 2015).
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fundamentales en las bases curriculares, aprendizajes que todas y todos los estudiantes

deben alcanzar en el marco de una formacion de calidad.

Lo anterior requerird de una profunda comprension de la estructura del curriculum, por parte
del profesor o profesora a cargo, y de un conocimiento detallado de los aprendizajes de los
estudiantes, pues asume un rol activo y autbnomo en la tarea de apropiacién de dicha
propuesta para generar su flexibilidad y personalizacién. Lo anterior adhiere un desafio

adicional para la formacion de los docentes que realizan clase en contextos de encierro.

Nuevo plan de estudio®* y régimen académico. Para lograr que el nuevo programa de
estudio opere en base a la flexibilizacion y personalizacion propuestas, deben readecuarse las

reglas de aprobacion y promocion para la educacién en contextos de encierro.

La actual oferta educativa para jovenes en conflicto con la justicia, replica el formato y tiempos
de la escuela tradicional que representan, en muchas ocasiones, barreras para una adecuada

implementacion de la oferta.

Asi, cada afio corresponde a un nivel o grado escolar; se trata, ademas, de un sistema que
agrupa a los sujetos por edades, ubicandolos a todos en un mismo hipotético punto de partida
comun; la certificacion del afio escolar es a través de la rendicién de examenes libres con
fechas fijas (en general a finales de afio); un plan aprobacion poco flexible y que debe ser
cursado en plenitud para la aprobacién del afio lectivo, entre otras rigideces que traen como
consecuenciaque en variadas ocasiones el nifio, nifia o joven tenga que volver a empezar una

y otra vez.

Se necesita un reconocimiento, por parte de la politica educativa, de las desigualdades en el
punto de partida de los jévenes en conflicto con la justicia. Las que se vinculan al nivel socio
economico, el capital educativo de las familias y para este estudio, la desigual en la calidad

educativa a la que han accedido y las inequidades en el acceso posterior de oportunidades.

35 Los Planes de Estudio establecen las asignaturas obligatorias y el nimero minimo de horas pedagdgicas anuales correspondientes a cada una
de ellas (Nuev as Bases Curriculares y Programas de Estudio 7° y 8° afio de Educacion Basica/ 1° y 2° afio de Educacion Media, MINEDUC, 2015).
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En particular, se requiere de un sistema que permita reconocer las trayectorias educativas
fragmentadas, tales comoel ausentismo, la repitencia, la sobre edad y la exclusion del sistema

escolar.

Este reconocimiento de las trayectorias educativas fragmentadas es necesario, dado que la
estadia de los nifios, nifias y jovenes privados de libertad es variada, siendo de corta, mediana
o larga duracion, las que comparten la dificultad de garantizar aprendizajes en condiciones

temporales distintas a lo tradicional de la escuela.

Para esta propuesta, es conveniente revisar el caso de Argentina que demuestra un camino
para mejorar el acceso, la permanencia y la oportunidad de aprender de los nifios, nifias y

jovenes con trayectorias educativas fragmentadas.

En la Cuidad de Buenos Aires, desde el afio 2004, se han creado las llamadas Escuelas de
Reingreso (ER), disefiadas para ofrecer alternativas flexibles, para reincorporar al sistema
educativo a la poblacion de nifios, nifias y jovenes con historias educativas fragmentadas.
Estas escuelas han implementado un nuevo formato académico (régimen académico) que
permite el disefio de trayectos formativos personalizados y reconocidos como educacion
formal (Jacinto & Terigi, 2007).

En este sistemalos estudiantes, a través de un diagndstico, se les reconoce los conocimientos
acreditados previamente (asignaturas aprobadas), y determina en qué punto del programa de
estudios se reincorporard el estudiante y qué apoyos necesita para progresar y cumplir con
las bases curriculares y el plan de estudios.

Lo que propone este sistemaes un reconocimiento de las materias/asignaturas aprobadas con
anterioridad por el estudiante y no por afio completo de estudios aprobados, cursando
nuevamente solo aquellas asignaturas que han quedado pendientes, lo que implicaria por
ejemplo: reconocer que si bien el estudiante ha reprobado octavo afio basico, lo que reprobd
fueron las materias de matematica y lenguaje, pero si aprobd otras asignaturas que en este

sistema estarian siendo reconocidas en su trayectoria.
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Lo anterior permite al estudiante avanzar en su proceso de aprendizaje a un ritmo diferente

del que se produciria segun la aprobacién tradicional por afio escolar.

Tal como se sefialaba en el punto anterior, este sistema requiere de programas de estudio
propios que permitan establecer qué aprendizajes se requiere asegurar para el caso de
promover de curso a los estudiantes, pero no en relacién a un afio escolar lectivo, se requiere
la posibilidad de promocion o aprobacién de varios niveles dentro del afio lectivo regular que

conocemaos.

Este tipo de politica requerira la reformulacion del régimen académico para el caso de los
nifios, nifias y jovenes privados de libertad. Asi debera elaborarse un plan de estudios flexible,
tipo educacion universitaria. Por lo que serd necesario evaluar y reorganizar el régimen de
promocion de cursos, el que deberia realizarse por asignaturas o unidades curriculares o
niveles, por lo que el estudiante que ingresa podrd cursar y aprobar materias de distintos
cursos contenidos en el programa de estudios, dentro de un afio lectivo. Lo que permite ir
avanzando en la trayectoria educativa a un ritmo personalizado y en menor tiempo que un afio
(Krichesky, Greco, & Saguier, 2015).

A través de la adecuacion del régimen académico para los nifios, nifias y jovenes privados de
libertad (aprobacion y promocion) posibilitaria mejorar el accesoy permanencia en el sistema.
Ademés de entregar mejores condiciones para abordar el aprendizaje de los estudiantes que

necesitan nivelacién, no teniendo que comenzar una y otra vez todas las asignaturas.

Esta experiencia, en sus primeras evaluaciones, ha mostrado algunas dificultades en las
escuelas para gestionar el curriculum y la planta docente bajo este régimen académico, pero
se sefala como gran fortaleza el interés que ha generado para los estudiantes las nuevas

condiciones que se les proponen para continuar o reintegrarse a los estudios.
c) Generacion de evidencia.
En este punto de propuestas de politicas publicas, se vuelve areiterar la necesidad de generar

evidencia robusta sobre los programas u ofertas educativas que actualmente en Chile estan

generando progresos en el acceso y permanencia a la oferta educativa, ademéas de
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aprendizajes en nuestros estudiantes privados de libertad.

Asimismo, resulta urgente generar informacion sobre las trayectorias educativas previas y de
insercion posterior a la condena y programas recibidos, para el enriquecimiento de las
intervenciones en base a evidencia sobre la efectividad de los programas y no solo la revision
de la gestién en base a indicadores de proceso.

66



VII. CONCLUSIONES.

Segun lo analizado, la oferta educativa para jovenes en conflicto con la justicia que han sido
sancionados a penas privativas de libertad en centros a cargo del SENAME, presenta brechas
respecto a los estandares del derecho a educacion contenido en los diversos pactos
internacionales ratificados por Chile. Es por ello que resulta urgente generar politicas publicas
basadas en la evidencia sobre la educacién que les permita integrarse a la sociedad.

Desde un punto de vista de reconocimiento normativo, existe una adecuacion a los estandares
internacionales (articulos 6°, 17°y 20° LRPA Y LGE). Sin embargo, existen brechas que dicen
relacion a: el derecho a una determinada calidad de la educacién para todos los jovenes a lo
largo del pais, que permita su desarrollo holistico hasta el maximo de sus posibilidades, con
una cantidad de recursos que otorgue calidad del entorno de aprendizaje, de los materiales,

procesos pedagogicos, y de los resultados de la ensefianza.

Ante esta conclusién tan contundente, no se puede desconocer que para la implementacién
de una adecuada oferta educativa debe atenderse también a la institucionalidad en la que esta
inserta. Ante el actual contexto de infancia de nuestro pais, la oferta educativa para los jévenes
en conflicto con la justicia tiene desafios mayores, pues no solamente debe entregar el acceso
al derecho a educacion, sino que debera reducir y hacer frente a las vulneraciones previas de
derechos de los nifios, nifias y jévenes que enfrentan una condena, por ende debe ser una

educacion que les permita reparar estas vulneraciones e integrarlos a la sociedad.

La trayectoria educativa fragmentada, que la mayoria de los jévenes en conflicto con la justicia
ha vivido, nos indica la inadecuada respuesta que previamente vivenciaron antes del inicio de
su condena para ejercer sus derechos para su desarrollo adecuado. Dadas las cifras, la
educacion debera hacer frente a problemas previos de violencia, carencias materiales y
brechas cognitivas y socioemocionales que el Estado no pudo responder y garantizar
tempranamente.

La oferta educativa debera considerar no solo estas situaciones previas, sino que también las

gue dieron cuenta las cifras de justicia juvenil sobre las caracteristicas de nuestra poblacion
penal de nifios, nifias y jévenes, donde en su mayoria son hombres y han sido condenados
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por delitos contra la propiedad.

Ademas, la oferta debera considerar las caracteristicas de los sujetos de derechos, quienes
en general tienen 18 o0 mas afos y su trayectoria educativa presenta algin nivel de retraso
escolar o desercion, lo que correlaciona con las probabilidades de reincidencia. Para el caso
de los jévenes sancionados a privacion de libertad (CSCy CRC), son quienes mas contribuyen
al aumento en la tasa de reincidencia general, aun cuando son la minoria en el nimero de
egresados. Ante este escenario, el rol de la educacion se vuelve fundamental para apoyar la

integracion social de individuos con riesgo de delinquir o caer nuevamente en infraccion de

ley.

Para lograr la efectividad del derecho a educacion, debera tenerse en cuenta lo que funciona
para la integracion social. Asi, tras la revision de la evidencia comparada se confirma que la
oferta educativa es una oportunidad para la integracion social de los NNA, entendiéndose
como reducir la probabilidad de que vuelvan a delinquir (reincidencia), concepto ampliado con
otros indicadores contemplados por la evidencia comparada, tales como el empleo,
terminacion de la ensefianza media y el desarrollo de habilidades cognitivas como la lectura,
gue les permitira desarrollar su autonomia y participacion en la sociedad.

Para lograr la efectividad en el derecho a educacion, adn existen desafios en evaluaciones
robustas que nos permitan identificar el efecto positivo de los programas en la reduccién de
tasas de reincidencia, logros académicos y empleo. Para ello, y en especial para la
aceptabilidad y adaptabilidad de la oferta educativa, es necesario generar estudios y evidencia
confiable sobre la trayectoria previa y sobre los programas educativos que funcionan en Chile
para la integracion social de los jovenes. Mientras se generan, es posible atender a la
evidencia internacional y revisar la oferta programatica nacional en su contenido. Pruebas
aleatorias en programas efectivos de lectura y atencion personalizada nos dan luces de la
forma y fondo de la oferta educativa que debieran recibir nuestros nifios, nifias y jévenes

privados de libertad.
Con esta informacion deberan abordarse los desafios planteados en razén al contenido del

derecho y a sus cuatro caracteristicas interrelacionadas (disponibilidad, accesibilidad,
aceptabilidad y adaptabilidad).
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Como propuesta de politica publica resulta indispensable estructurar un nuevo financiamiento
de la educacion para los privados de libertad. Debera estudiarse el aumento de recursos base
y una nueva forma en la asignacion de estos, que permitan cubrir los costos de operacion de

los establecimientos o crear establecimientos en los recintos que hoy no tienen.

Ademas de ello, deben construirse estandares de aprendizaje, programa y planes de estudio
que permitan una oferta educativa adaptada a las necesidades educativas de los NNA privados
de libertad, que el plan de educacion regular y de adultos hoy no permite. Ademas, requerira,
a lo menos, readecuar el régimen académico de aprobacion, promocion y evaluacion de los
NNA que les permita reconocer y superar su trayectoria educativa fragmentada por el
ausentismo, la repitencia, la sobre edad y el abandono del sistema escolar.

Luego de la descripciony analisis de la oferta educativa para jovenes en centros privativos de
libertad, es posible concluir que aun se identifica como un grupo segregado de la politica
publica y las recientes reformas educacionales. AlUn no ingresan dentro del sistema de
aseguramiento de la calidad y no han sido considerados articuladamente en alguna de las

reformas tramitadas recientemente por el gobierno de S.E la Presidenta Michelle Bachelet.

Para finalizar, recordar que este estudio se propuso la investigacion en profundidad de uno de
los derechos fundamentales de las nifios, nifias y jovenes privados de libertad, considerandolo
como un medio indispensable de realizar otros derechos humanos, pero que no desconoce el
enfoque de promocioén y proteccion de todos los derechos de los NNA, distintos al derecho a
educacion, tanto de manera previa a la comision de un delito como posterior para su plena
integracion social.

Asi, la oferta educativa que se plantee debe promover, apoyar y proteger suvalor supremo: la
dignidad humana innata a todo nifio, nifia y joven, y sus derechos iguales e inalienables, los
cuales no se suspenden para el caso de cometer un delito o infraccion de ley. El Estado debe
reconocer, ante estos hechos, una ocasion de igualar las oportunidades y no volver a omitir su
rol de garante. Omision que vuelve a repetirse en las Ultimas reformas educacionales
discutidas, pero que puede subsanarse con el reconocimiento de las falencias, la necesidad
de investigacién y recursos para que la educaciéon que reciban los nifios, nifias y jovenes sea

una educacion para la libertad.
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IX. ANEXOS
TABLA ANEXO 1

Casos vigentes a 2015 de jévenes sancionados a CRC y CSC, segun tipo de delito

Sancién
Tipo de delito CRC CSsC

Delitos contra el ordeny seguridad publica 0 2
Delitos contralalibertad e intimidad de las personas 1 2
Delitos contra la propiedad 737 966
Delitos contralas personas 82 55
Delitos contra orden familiar, moralidad publica e integridad sexual 3 16
Faltas 2 0
Faltas Ley 20.000 Tréfico ilicito de estupefacientes ysustancias sicotropicas 3

Infracciones otros textos legales 0

Ley 17.798 de control de armas 4

Otros delitos 10 13
Quebrantamiento de sentencias ylos que durante una condenadelinquen 126 59
Tréfico ilicito de estupefacientes ysustancias sicotrépicas 6 11
Total General 974 1135

Fuente: Elaboracion propia en base a la informacion del Anuario Estadistico del SENAME, Base Senainfo IV Trimestre, 2015.

TABLA ANEXO 2

Casos vigentes el afio 2015, segun Modalidad CSC y CRC, Edad y Nivel de Escolaridad

Edad
Modelo/Nivel de Escolaridad 14 -15 16 -17 18y mas | Total
anos afos afos general

CRC - CENTRO DE INTERNACION EN REGIMEN CERRADO 29 295 650 974
1° BASICO 1 2 3
2° BASICO 1 2 3
3° BASICO 1 4 7 12
4° BASICO 6 16 22
5° BASICO 3 27 26 56
6° BASICO 6 33 33 72
7° BASICO 2 20 32 54
8° BASICO 1 28 73 102
1I°MEDIO CIENTIFICO HUMANISTA 1 15 19 35
2°MEDIO CIENTIFICO HUMANISTA 5 23 28
3° MEDIO CIENTIFICO HUMANISTA 5 4 9
4° MEDIO CIENTIFICO HUMANISTA 17 17
1° NVEL BASICO ADULTOS 1 9 22 32
2°NIVEL BASICO ADULTOS 4 30 47 81
3° NIVEL BASICO ADULTOS 5 39 64 108
1° NVEL MEDIO ADULTOS 1 36 97 134
2°NVEL MEDIO ADULTOS 1 12 69 82
4° MEDIO TECNICO PROFESIONAL 2 2
ANALFABETO (SIN ESCOLARIDAD) 2 2
PROGRAMA ESPECIAL BASICA (NIVELACION, ALFABETIZACION, 2 9 21 32
EXAMENES LIBRES)

PROGRAMA ESPECIAL MEDIA (NIVELACION,EXAMENES LIBRES) 6 25 31
SE DESCONOCE 1 8 13 22
SUPERIOR (INSTITUTO PROFESIONAL Y UNIVERSIDAD) 2 2
TERMINO ENSENANZA MEDIA COMPLETA 1 32 33
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CSC - CENTRO SEMICERRADO 47 318 770 1135
1°BASICO 5 3 8
2° BASICO 1 1 1 3
3° BASICO 5 4 9
4° BASICO 13 13 26
5° BASICO 3 19 10 32
6° BASICO 3 19 21 43
7° BASICO 3 18 11 32
8° BASICO 4 31 64 99
1I°MEDIO CIENTIFICO HUMANISTA 1 14 12 27
2°MEDIO CIENTIFICO HUMANISTA 4 9 13
3° MEDIO CIENTIFICO HUMANISTA 5 2 7
4° MEDIO CIENTIFICO HUMANISTA 5 5
1° NIVEL BASICO ADULTOS 2 5 12 19
2° NIVEL BASICO ADULTOS 3 16 35 54
3° NIVEL BASICO ADULTOS 6 20 94 120
1° NVEL MEDIO ADULTOS 1 17 133 151
2° NVEL MEDIO ADULTOS 8 56 64
1° MEDIO TECNICO PROFESIONAL 3 1 4
2° MEDIO TECNICO PROFESIONAL 3 1 4
4° MEDIO TECNICO PROFESIONAL 1 1
ANALFABETO (SIN ESCOLARIDAD) 2 2
DIFERENCIAL (DEF MENTAL, AUDICION, LENGUAJE, 1 1
SENSORIALES Y MOTORES)

PROGRAMA ESPECIAL BASICA (NIVELACION, ALFABETIZACION, 5 38 56 99
EXAMENES LIBRES)

PROGRAMA ESPECIAL MEDIA (NIVELACION,EXAMENES LIBRES) 1 8 74 83
SE DESCONOCE 13 62 57 132
SIN ESCOLARIDAD 1 1
SUPERIOR (INSTITUTO PROFESIONAL Y UNIVERSIDAD) 1 4 5
TERMINA ENSENANZA OBLIGATORIA (KINDER A 4TO M) Y NO 6 6
SIGUE ESTUDIOS SUPERIORES

TERMINO ENSENANZA MEDIA COMPLETA 1 84 85
Total genera 76 613 1420 2109

Fuente: Elaboracion propia en base a la informacion del Anuario Estadistico del SENAME, Base Senainfo IV Trimestre, 2015.

TABLA ANEXO 3

Numero de jévenes egresados en el afio 2015 de CRC y CSC, por Escolaridad y Edad

al egreso
CRC CsC
Modelo /Nivel de 14-15 |16-17 |18y Total [14-15 [16-17 [18y Total | TOTAL
Escolaridad afios afios mas CRC afios afios mas CsC GENERAL
afios afios
1° BASICO 1 2 1 3 3 10
2° BASICO 1 3 1 4 8
3°BASICO 1 1 8 10 1 4 7 22 22
49 BASICO 6 16 22 13 15 28 50
5° BASICO 3 24 27 54 6 23 18 47 101
6° BASICO 5 29 29 63 1 25 41 67 130
7° BASICO 2 13 31 46 5 15 19 39 85
8° BASICO 24 61 85 3 21 91 115 200
1° MEDIO 1 11 19 31 2 11 15 28 59
CIENTIFICO
HUMANISTA
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2° MEDIO
CIENTIFICO
HUMANISTA

24

26

11

16

42

3° MEDIO
CIENTIFICO
HUMANISTA

10

17

4° MEDIO
CIENTIFICO
HUMANISTA

10

10

11

11

21

1° NIVEL BASICO
ADULTOS

21

25

18

43

2° NIVEL BASICO
ADULTOS

34

45

83

20

47

70

153

3°NIVEL BASICO
ADULTOS

Wl H» O

34

71

108

o W N

27

89

122

230

1°NVEL MEDIO
ADULTOS

[

31

111

143

32

154

187

330

2° NVEL MEDIO
ADULTOS

95

110

12

63

75

185

1°MEDIO TECNICO
PROFESIONAL

2°MEDIO  TECNICO
PROFESIONAL

3°MEDIO TECNICO
PROFESIONAL

4° MEDIO TECNICO
PROFESIONAL

o O o o o

o o o o

N | O] o

W N W N
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ANALFABETO (SIN
ESCOLARIDAD)

DIFERENCIAL
(MENTAL, AUDICION,
LENGUAJE,
SENSORIALES Y
MOTORES)

ol o©

ol ©

= IOV

PROGRAMA
ESPECIAL BASICA
(NVELACION,
ALFABETIZACION,
EXAMENES LIBRES)

21

26

41

63

110

136

PROGRAMA
ESPECIAL MEDIA
(NVELACION,EXAME
NES LIBRES)

21

24

124

133

157

SE DESCONOCE

14

23

10

36

35

81

104

SIN ESCOLARIDAD

SIN ESCOLARIDAD
PERO LEE Y
ESCRIBE

SUPERIOR
(INSTITUTO
PROFESIONAL Y
UNIVERSIDAD)

13

TERMINO
ENSENANZA MEDIA
COMPLETA

73

74

89

91

165

Total General

23

250

715

988

50

319

928

1297

2285

Fuente: Elaboracion propia en base a la informacion del Anuario Estadistico del SENAME

, Base Senainfo IV Trimestre, 2015.
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