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INTRODUCCION

El acoso sexual es un fendmeno social que camina de la mano
junto con la evolucién de nuestra civilizacion. Asi, lo que hasta ayer
era tolerado y considerado como una situacién propia de la vida en
sociedad, hoy es algo que genera rechazo y que produce incluso
inquina, no sélo en aquellos que se ven afectados directamente por
quienes abusan, sino por muchos que en un lugar de espectadores
pasivos consideran que como sociedad es tiempo de marcar un antes

y un después.

Las corrientes feministas generaron cambios en la forma de ver
el mundo. La mujer dejé de ser considerada como un integrante mas
de la familia, cuyo principal mision en el mundo era mantener la casa
en orden y obedecer a su marido en todo cuanto él y la sociedad

dictaminaban como correcto.

Si bien la mujer participa en el mundo del trabajo desde mucho
antes que los movimientos feministas de la década de 1970
irrumpieran en la escena mundial, no es menor sefialar que tras la
segunda mitad del siglo XX, el sexo femenino fue adquiriendo mayor
relevancia en el mundo social y en el mundo laboral. Ya no sélo se
contentaba con ser la maestra de escuela, o la buena enfermera,
labores respetables, pero que aun asi eran reflejo de su calidad de
progenitora, ahora ésa mujer queria ser reconocida en cuanto a las

capacidades tanto laborales como intelectuales que poseia.



A partir de ese momento, la mujer inicié su camino en el mundo
del trabajo que hasta no hacia mucho era reserva casi exclusiva y

excluyente.

Este nuevo enfoque, esta nueva visién, hizo que el hombre se
“viera invadido” en areas del trabajo que eran normalmente
reservadas para el denominado sexo fuerte. La carrera de las armas, y
otras labores consideradas masculinas por su impacto fisico, como la
mecanica, la conduccion de camiones, o el trabajo de la mineria, hasta
el dia de hoy son de mayor preponderancia masculina, no obstante, ya
poder observar la presencia de mujeres en el alto grado de la
oficialidad, o ser mas comun ver a una mujer al volante de un camion

atravesando ciudades, o transportando minerales.

La mujer vio la oportunidad que los tiempos actuales le estaban
dando y con mucha fuerza se afirmé de ella. Con mucho apetito salié
al “mundo de los hombres” para ser reconocida como un miembro

valioso de la comunidad.

Sin embargo, por mucha fuerza con que la mujer emergio6 al
mundo del trabajo, para muchos hombres e incluso algunas mujeres,
criados a la vieja usanza, criados bajo el machismo o el patriarcalismo
propio de los siglos pretéritos, esta irrupciéon no vino sino a alterar
una sociedad que se encontraba “ordenada”, que se hallaba
estructurada sobre bases firmes y consistentes en lo que la historia, la

tradicidn, e incluso la religion, habian cimentado.

“La incorporacion de la mujer al trabajo ademds transforma el
clima laboral, su entorno y sus rituales, al introducir la dimensién sexo/

género en el trabajo, en donde la cultura patriarcal le atribuye el



“orden sexual” a las mujeres, donde la sexualidad ha imperado en

variadas manifestaciones en el mundo del trabajo.™

Mucho ha sucedido durante el siglo XX como para ignorar sus
grandes dimensiones. Y no nos referimos sélo a las grandes guerras
que nos asolaron, sino a la evoluciéon que como sociedad mundial
hemos tenido. Ya no sélo pensamos en el dia a dia, la busqueda del
perfeccionamiento en nuestros conocimientos y en nuestra relaciones
laborales, han hecho que tanto hombres como mujeres tomemos la

posta de la busqueda del desarrollo personal y global.

Pero el viento fresco que acompafa a las mujeres es mas fuerte.
El feminismo ha roto barreras, derribado muros sexistas que soélo
consideraban al hombre como integrante de una determinada area
del trabajo. Las mujeres abrieron con fuerza esas puertas, y ante esto,
una de las formas de “protestar” por esta invasion fue el acosarlas

sexualmente.

Historicamente, “las mujeres han sido consideradas a menudo
como propiedad de la familia o la comunidad. Los estados modernos, en
cambio, consideran a las mujeres como individuos, que gozan de
derechos econdémicos y legales con independencia de su familia y
comunidad. Pueden tener sus propias cuentas bancarias, decidir con

quién se casan e incluso elegir divorciarse.”

Esta tesis de grado, busca acercarnos al desarrollo del concepto

de acoso sexual. Sabemos que desentrafiar todas sus caracteristicas y

! carrasco Ofiate, Celina, Vega Ldépez, Patricia;“Acoso sexual en el trabajo. ¢ Denunciar o sufrir en
silencio? Analisis de denuncias”; Divisién de Estudios; Direccién del Trabajo; 2009. Pagina 14.

% Noah Harari, Yuval; “De animales a dioses. Breve historia de la humanidad”. Editorial Debate. Cuarta
Edicién. Santiago, Chile. Pagina 395.



cada uno de sus elementos, rebasa con creces una memoria de grado

dirigida desde la 6ptica juridica.

Estudiar y analizar el acoso sexual como la figura y el fendmeno
social que es, implicaria ahondar en el campo de la sociologia,
antropologia, e incluso la sicologia tiene mucho que decir del por qué

del desarrollo social en este ambito en especifico.

Como deciamos previamente, la intenciéon nuestra es hacer un
aporte al desarrollo juridico del fendmeno del acoso sexual. Verlo ya
como una figura social que alcanz6 a enraizarse en el campo juridico,
o verlo como un fen6meno social que requiere respuestas precisas y

concretas del legislador.

Esta tesis de grado la hemos dividido en tres capitulos. El
primero de ellos, trae a la memoria el desarrollo histérico del acoso
sexual como fendmeno de relevancia juridica. Sus implicaciones con
el feminismo latente de los afios 1970 y de como la sociedad de la
segunda mitad del siglo XX decidi6 enfrentarla, en mayor o en menor

medida.

El segundo capitulo de esta tesis hace una breve resefia del
fendmeno del acoso sexual en Chile y del proceso historico- social que
culminé con la dictacion de la ley 20.005 de marzo de 2005, que

tipifica y sanciona el acoso sexual.

Finalmente, en su tercera parte, aunamos al andlisis de esta tesis
de grado, los conceptos que algunas legislaciones de nuestro
continente tienen sobre el acoso sexual. Trascendiendo barreras

evolutivas, algunas naciones han optado por una proteccion sélo en



el plano del derecho del trabajo (Chile, Perd) y otros incluyendo el

acoso sexual en su catalogo de delitos penales (Colombia, Ecuador).

Sabemos que este estudio no es definitivo, ni mucho menos
marca un cierre en torno a este tema. Mas, la inclusion de la realidad
juridica de variadas legislaciones que permitan el estudio comparado
en un mismo texto, nos hace creer que puede desarrollarse un
movimiento de mejoras a la legislaciéon laboral chilena, que permita
que dentro de un tiempo breve, el acoso sexual deje de ser una

desafortunada realidad de nuestra sociedad.



CAPITULO1

Breve reseia historica a la problematica del acoso sexual y su

origen como figura juridica

Nociones previas.

El acoso sexual es un fendmeno que no puede ser negado. La
historia nos ha demostrado que en todas las actividades en donde hay
un vinculo piramidal o de relacion empleado- jefe, existe la
posibilidad, en mayor o en menor grado, de que el fenémeno del

acoso se manifieste.

La posibilidad de perder el trabajo ante una negativa frente a una
propuesta de tipo sexual para obtener algun tipo de beneficio laboral,
frente a un acoso laboral o sexual, han generado la dictacién de
cuerpos normativos que protejan a los trabajadores de verse
enfrentados a este tipo de situaciones, obligando a los empleadores a
generar instancias reglamentarias internas que eviten que las
personas, mayormente mujeres de conformidad a las estadisticas?,

tengan que verse expuestas a este tipo de situaciones.

Y en caso de que asi ocurriere, es la ley la que genera los
mecanismos necesarios para que dicho acoso sexual laboral sea

sancionado evitando que la impunidad afecte las relaciones laborales.

De conformidad a lo anterior, es necesario hacer presente que

desde que la mujer empez6 a integrarse de manera mas profunda y

* Mundaca Castillo, Sergio Esteban; “Violencia sexual y de género y los mecanismos de proteccion
juridica en la legislacion laboral chilena”. Anuario de derechos humanos, Universidad de Chile. Numero
13, Afio 2017. Pagina 176. https://anuariocdh.uchile.cl/. Visualizado con fecha 10 de abril de 2018.
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concreta en el ambito laboral, generando un movimiento feminista y
desplazando de cierta labores que histéricamente habian sido feudo
del género masculino, el acoso sexual y el acoso laboral se fueron
manifestando hasta el punto de hacerse visibles no s6lo como un
reclamo ante el superior jerarquico (en caso de que no fuese éste
quien cometia dicho acoso), sino que generando cuerpos normativos
legales que buscaran proteger de forma amplia a los trabajadores (y

en particular a las mujeres) de este fendmeno.

“El acoso sexual durante mucho tiempo fue considerado como una
situacion “natural” en el mundo del trabajo, y pese a responder a una
realidad universal comprobada, su abordaje y tratamiento todavia estd
cruzado por el predominio de valores y prejuicios profundamente
arraigados en nuestra sociedad. Estas prdcticas se expresan bajo
formas de violencia contra las mujeres en un entorno sexista y como un

abuso de poder tanto jerdrquico como de género.” *

Claramente, son otros tiempos, y ya los trabajadores y las
trabajadoras, no temen el denunciar este tipo de actos, ya sea a su
superior jerarquico, ya sea a las instancias administrativas o
judiciales que deban hacerse cargo de resolver el asunto sometido a
su decision. En este sentido el mundo ha cambiado, pero la realidad
indica que las leyes dicen mucho y la realidad es muy distinta a lo que

los legisladores plasman en la letra y en el espiritu de la ley.

* Carrasco Onfate, Celina, Vega Lopez, Patricia;“Acoso sexual en el trabajo. é Denunciar o sufrir en
silencio? Analisis de denuncias”; Divisidon de Estudios; Direccion del Trabajo; 2009. Pagina 14.
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Antecedentes historicos

A modo introductorio, los primeros atisbos de movilizacién o
llamados de atencidon respecto al acoso u hostigamiento sexual en el
ambito laboral, lo podemos encontrar en las reivindicaciones de los

grupos feministas de la década de 1970.

“El término de acoso sexual surgié del movimiento feminista
norteamericano de los anos setenta, a partir de la experiencia laboral
de mujeres universitarias, manifestdindose como una conducta de
intromision indeseada de los hombres en la vida de las mujeres, sin
plantearse atin como una conducta exclusivamente de naturaleza

sexual.

En los anos ochenta, el tema del acoso sexual en el trabajo
adquiere el cardcter de delito que debe ser sancionado por la justicia a
partir del impacto que produjeron en la opinion ptblica juicios que
contaron con una gran difusion en los medios de difusion

particularmente en los Estados Unidos, por sus connotaciones (...)5"

Vemos una evolucién en el pensamiento critico del feminismo en
relacion a la problematica del acoso sexual. Donde antes se reclamaba
por la incomodidad existente en el ambiente laboral entre hombres y
mujeres, la discusion se elevdo a un nivel en donde se buscaba
sancionar legalmente los actos de acoso sexual, considerando al
mismo como un ilicito laboral, para incluso llegar a ser considerado

un ilicito penal en algunas legislaciones.

El acoso sexual, de ser una ‘situacion normal’ que se daba en el

contexto laboral, pasa a convertirse en un tema de relevancia legal. Al

*Ibid. Pagina 25.
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punto que las leyes de proteccidon, ya laborales, ya penales, hacen
participe al superior jerarquico para que dentro del espiritu de esta
proteccion genere los mecanismos internos para que, tanto el acoso

sexual, como el acoso laboral, se minimicen al maximo.

A lo anterior debe sumarse el hecho de que estas movilizaciones
fueron generando estados de sensibilidad especial en torno a dicha
problematica. Al punto de que empezaron a surgir estudios de género
que se abocaron a estudiar y a analizar este tema. Conjuntamente,
algunos sindicatos también se sumaron a esta oleada pro derechos de

las mujeres en el trabajo.®

Preciso es sefialar que el acoso sexual como tal deriva desde un
género mayor que es la violencia sexual. La amplitud de la misma es la
que permite construir en base a la experiencia histoérica, social y
laboral, un concepto de aquel, que abarque la mayor cantidad de
factores o elementos que permitan al legislador otorgar la mayor

proteccion posible a los trabajadores.

“En particular, son elementos clave de la violencia sexual, primero,
cualquier acto sexual, incluso comentarios o insinuaciones de tal
cardcter. En segundo lugar, que, con frecuencia, la relacion entre
agresor y victima se funda en una asimetria de poder y la coercién que
egjerce el primero es una forma de dominacion sobre el segundo, sin que
importe la relacion que entre los sujetos pueda existir. Tercero, que
puede darse en cualquier contexto o ambito. Por tltimo, debe resaltarse

que la notoriedad de las lesiones fisicas que se producen en las victimas

® Cfr. Lambeth Vicent, Jennifer Maria; “Ley 20.005 sobre prevencion y sancidn del acoso sexual: analisis
de su contenido positivo y doctrinario.”. Memoria para optar al grado de Licenciado en Ciencias
Juridicas y Sociales. Facultad de Derecho, Universidad de Chile. 2006. Pagina 4.
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de violencia sexual no se relaciona necesariamente con la magnitud del
impacto sobre la misma, pues generalmente las secuelas psicolégicas
son las que muestran consecuencias mds claras en distintos aspectos de

la vida de la victima a corto, mediano y largo plazo.””

De los elementos recién sefialados, hay que sefialar como uno de
tremenda importancia el hecho del impacto que causa este tipo de
afectacion. Los danos del acoso sexual no se manifiestan,
necesariamente, en el externo de la persona afectada, sino que mas
bien en sus secuelas psicolédgicas. Y éste es uno de los factores que
hicieron, en nuestro concepto, que el acoso sexual tardara tanto en

manifestarse como una prohibicion y regulacion legal.

De este modo, siguiendo a Sergio Mundaca, , entenderemos por
violencia de género, “la coaccion, fisica o moral, que se produce en
contra de una persona o grupo de personas en atencion al rol que
habitualmente su entorno cultural le asigha a la construccion social a
la que adscribe, mayoritariamente la femenina5, con la finalidad de
mantener el control sobre la victima, para obligarla a actuar segtin los
pardmetros presentes en el agresor, lo que tiene como resultado, o
posible resultado, un dafio fisico, sexual o psicoldgico, sea éste presente
o futuro, ejercido en la esfera publica o privada del o los individuos

afectados.”®

De acuerdo a lo anterior, la violencia de género es el antecedente
directo del acoso sexual. No podemos negarlo. Y es ahi donde el
legislador debe hacer su analisis previo, es ahi donde el estudio de la

realidad social- laboral hara presente las diversas maneras en que el

” Mundaca Castillo, Sergio Esteban; Ob Cit; pagina 178.

8 |bid; Pagina 179.
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acoso sexual se manifiesta y, sin que sea una numeracién cerrada o
finalista, regular y sancionar todas aquellas formas en que el acoso es

detectado.

Algunas visiones y acercamientos a la figura del acoso sexual

El inicio de este movimiento feminista y legislativo encuentra su
mayor expresion en la jurisprudencia de las cortes de Estados Unidos.
En la practica, los casos que se llevaron a Corte fueron cambiando los
criterios juridicos desde una consideracién no de discriminacién
hacia la mujer por ser tal, sino que netamente debia probarse la
discriminacién, hasta uno en el cual efectivamente se consideraba que

la discriminacién habia sido netamente hacia la mujer por ser mujer.

“Es asi como la EEOC (Comision para la Igualdad de
Oportunidades en el Empleo, por sus siglas en inglés) se hizo cargo del
tema, asumiendo la defensa juridica de las victimas, los procesos de
mediacion, y llevando a cabo estudios e investigaciones relacionadas
con el tema, actividades todas que le han permitido reunir un
importante capital doctrinario que incluye definiciones sobre el tema,
gulas de accion, recomendaciones, delineaciones de politicas publicas y

campanas de difusion y prevencion.

El trabajo de la EEOC, junto con las decisiones judiciales y los
estudios y publicaciones surgidas en torno a los movimientos feministas
fueron pioneros a nivel mundial respecto del tratamiento del Acoso
Sexual, lo que explica la gran influencia que sus estdndares y conceptos

tiene sobre otras legislaciones y érganos internacionales, al punto que

15



mayoritariamente se le considera como un tema de discriminacion por

razones de género.”

Luego, tiene mucho sentido que uno de los paises mas
desarrollados del planeta haya sido aquel en cuyo seno se produjo el
desarrollo, primero del feminismo, y luego del movimiento pro
derechos de las mujeres en el ambito del trabajo. Esto, no s6lo habla
del gran desarrollo intelectual y juridico que se ha dado, sino de la
importancia que el tema del acoso sexual ha tomado en la sociedad

norteamericana.

De este modo, la influencia que gener6 la practica judicial y
legislativa a niveles internacionales es considerable. Mas atin, desde el
momento que el tema del acoso sexual se fue plasmando no sélo en
legislaciones nacionales, sino que en Tratados Internacionales

multilaterales.

Asi, es destacable mencionar la Declaracion Sobre la Eliminacion
de la Violencia Contra la Mujer, de la Organizacién de Naciones
Unidas, de fecha 20 de diciembre de 1993, la cual contempla en su
articulado con menciones especificas acerca del acoso sexual en el
trabajo, y de como éste es considerado una forma de violencia contra
las mujeres (algo tarde si consideramos que la realidad internacional
llevaba mas de una década de plasmar este tema dentro de la

discusion general de temas relevantes). 10

Esta Declaracion consagra en su articulo 2, que:

® Lambert Vicent, Maria; Ob Cit; pagina 6.

1% peclaracion sobre la eliminacién de la violencia contra la mujer. Organizacién de Naciones Unidas.
1993. http://www.ohchr.org/SP/Professionallnterest/Pages/ViolenceAgainstWomen.aspx. Visualizado
con fecha 10 de abril de 2018.
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“Se entenderd que la violencia contra la mujer abarca los siguientes

actos, aunque sin limitarse a ellos:

b) La violencia fisica, sexual y sicolégica perpetrada dentro de la
comunidad en general, inclusive la violacion, el abuso sexual, el acoso y
la intimidacion sexuales en el trabajo, en instituciones
educacionales y en otros lugares, la trata de mujeres y la prostitucion

forzada (el destacado es nuestro);

c¢) La violencia fisica, sexual y sicolégica perpetrada o tolerada por el

Estado, dondequiera que ocurra.”

Y en su articulo 3, sefala que:

“La mujer tiene derecho, en condiciones de igualdad, al goce y la
proteccion de todos los derechos humanos y libertades fundamentales
en las esferas politica, econémica, social, cultural, civil y de cualquier

otra indole. Entre estos derechos figuran:
e) El derecho a verse libre de todas las formas de discriminacion;

f) El derecho al mayor grado de salud fisica y mental que se pueda

alcanzar;
g) El derecho a condiciones de trabajo justasy favorables.”

Los articulos recién transcritos, nos demuestran la busqueda de
consagrar principios generales para la protecciéon de las mujeres en el
ambito laboral, entre otros, a fin de generar de este modo condiciones
de igualdad al momento de concurrir ya sea a buscar un trabajo o al

momento de desarrollarlo en igual pie que las demas personas.

17



Estos principios son claramente los mismos que sustentan los
cuerpos constitucionales de muchos paises. El respeto a la vida
privada, a la no discriminacion en el trato que se deban a las
personas, y el acceso a condiciones laborales y de salud, que permitan

que la persona se pueda desarrollar armonica y organicamente.!!

Por su parte, aunque mucho mas general, el Pacto Internacional
de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, del afio 1966,

establece en su Articulo 7:

“Los Estados Partes en el presente Pacto reconocen el derecho de toda
persona al goce de condiciones de trabajo equitativas y satisfactorias

que le aseguren en especial:

a) Una remuneraciéon que proporcione como minimo a todos los

trabajadores:

i) Un salario equitativo e igual por trabajo de igual valor, sin
distinciones de ninguna especie; en particular, debe asegurarse a las
mujeres condiciones de trabajo no inferiores a las de los hombres, con

salario igual por trabajo igual;

ii) Condiciones de existencia dignas para ellos y para sus familias

conforme a las disposiciones del presente Pacto;
b) La seguridad y la higiene en el trabajo;

c) Igual oportunidad para todos de ser promovidos, dentro de su
trabajo, a la categoria superior que les corresponda, sin mds

consideraciones que los factores de tiempo de servicio y capacidad;

" véase Supra, pagina 48.
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d) El descanso, el disfrute del tiempo libre, la limitacion razonable de
las horas de trabajo y las vacaciones periddicas pagadas, asi como la

remuneracion de los dias festivos.”??

Aunque este cuerpo internacional es anterior a los movimientos
de los que hemos hecho eco previamente, es importante destacarlo,
ya que es un primer asomo al tema del acoso sexual. Un primer asomo
a nivel de acuerdo internacional, que buscaba hacer patente una

realidad que afectaba a miles de personas.

Si bien, en ningin momento hace alusion al acoso sexual en si
mismo, hace referencia explicita al hecho de que no debe haber
discriminacién en el acceso al trabajo, y en las remuneraciones que
perciban los trabajadores, y especialmente que las trabajadoras
reciban el mismo nivel de sueldos que reciben los hombre por la

misma actividad desarrollada.

Estos cuerpos normativos internacionales son esenciales para
comprender el desarrollo de la dogmatica de los derechos
fundamentales denominados de segunda generacién. El respeto a la
dignidad humana, el acceso al trabajo sin discriminacion alguna, y a
percibir una remuneraciéon en igualdad de condiciones, se ven

reflejados en cada uno de los articulos citados previamente.

Ya a nivel de la Organizacidon Internacional del Trabajo, es
preciso sefalar que este organismo sectorial internacional

derechamente otorga una definicion de acoso sexual.

2 pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales. Organizacidn de Naciones Unidas.
1966, que entro en vigencia en 1976. http://www.ohchr.org/SP/Professionalinterest/Pages/CESCR.aspx.
Visualizado con fecha 10 de abril de 2018.
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El acoso sexual lo define como:

“Insinuaciones sexuales indeseables, o un comportamiento verbal o
fisico de indole sexual que persigue la finalidad o surte el efecto de
interferir sin razén alguna en el rendimiento laboral de una persona, o
bien de crear un ambiente de trabajo intimidante, hostil, injurioso u

ofensivo”13

Asi mismo, junto con conceptualizar lo que se entiende por acoso
sexual se sefialan algunas caracteristicas de lo que puede entenderse

o constituir acoso sexual. A saber:

Insultos, observaciones, bromas e insinuaciones de cardcter sexual
y comentarios inapropiados sobre la forma de vestir, el fisico, la edad o

la situacidn familiar de una persona;

* Contacto fisico innecesario y no deseado, como tocamientos, caricias,

pellizcos o agresiones sexuales;

 Observaciones vergonzantes y otras formas de hostigamiento verbal;
e Miradas lascivas y gestos relacionados con la sexualidad;

e [nvitaciones comprometedoras;

» Solicitud o exigencia de favores sexuales;

3 carrasco Ofiate, Celina, Vega Ldépez, Patricia; Ob Cit. Pagina 21. Para mayor profundidad en el estudio
de este cuerpo normativo, véase la pagina de la Organizacién del Trabajo
http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/@dgreports/@gender/documents/publication/wcms 0945
20.pdf. Visualizado con fecha 10 de abril de 2018.
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e Amenazas de despido explicitas o implicitas, denegacion de

promociones, etcétera, si los favores sexuales no son satisfechos.1*

Si bien es muy dificil entregar una némina absoluta de las
condiciones que revisten el caracter de acoso sexual, no es menos
cierto que esta enumeraciéon de situaciones abarcan un amplio
espectro factico de lo que debe entenderse por tal. Se contemplan las
mas comunes conductas que se manifiestan en los diversos recintos

de trabajos.

En nuestro concepto, las consideraciones segunda, quinta y
sexta, son las mas fuertes, incOmodas y agresivas para la dignidad de
las personas, y de la mujer en concreto, sin por ello menospreciar las
restantes. Especial recurrencia en el mundo laboral es la
circunstancia segunda, en donde los tocamientos, caricias y pellizcos
marcan un punto que puede ser considerado por el instigador como
inocente o menos vulgar, pero no puede negarse que a la vez puede
ser el punto de partida para aquellos actos de mayor connotacién
sexual. Incluso, si la victima del acoso permite estas actuaciones sin
denunciarlas o rechazarlas, podria dar lugar a que se aumente el nivel
de agresiones y permitir al acosador considerarse como “aceptado”
en sus proposiciones al punto de llegar a solicitar favores sexuales, o

incluso a chantajear a la victima con ellos.

Finalmente, a nivel interamericano, tenemos la Declaracion de

Belem Do Para, la cual contempla en su articulo 2, lo siguiente:

14 “ABC de los derechos de las trabajadoras y la igualdad de género”. Organizacidn Internacional del
Trabajo. Segunda Edicion. 2008. Pagina 22.
http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/@dgreports/@gender/documents/publication/wcms 0945
20.pdf. Visualizado con fecha 10 de abril de 2018.
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“Se entenderd que violencia contra la mujer incluye la violencia fisica,

sexual y psicoldgica:

a. que tenga lugar dentro de la familia o unidad doméstica o en
cualquier otra relacion interpersonal, ya sea que el agresor comparta o
haya compartido el mismo domicilio que la mujer, y que comprende,

entre otros, violacién, maltrato y abuso sexual;

b. que tenga lugar en la comunidad y sea perpetrada por cualquier
persona y que comprende, entre otros, violacion, abuso sexual, tortura,
trata de personas, prostitucion forzada, secuestro y acoso sexual en el
lugar de trabajo, asi como en instituciones educativas, establecimientos

de salud o cualquier otro lugar, y

c. que sea perpetrada o tolerada por el Estado o sus agentes, donde

quiera que ocurra.”®

Esta conceptualizacion, abarca un espectro mucho mas amplio,
por cuanto no se limita a considerar la violencia hacia la mujer
Unicamente en el ambito laboral, considera también, la vida familiar y
las consecuencias derivadas del vivir en sociedad. Incluye también el
ambito educacional, considerado por algunos como un area donde el
acoso sexual se manifiesta de manera importante y en donde las
presiones asociadas al estudio hacen que el acoso sexual encuentre

campo fértil para su desarrollo.16

1> Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionary Erradicar la Violencia Contra la Mujer
"CONVENCION DE BELEM DO PARA". Organizacién de Estados Americanos. 1994.
http://www.oas.org/juridico/spanish/tratados/a-61.html. Visualizado con fecha 04 de abril de 2018

' A modo de ejemplificacidn, véase “Resultados del instrumento para detectar el Hostigamiento y
Acoso Sexual en las Instituciones Educativas.”
http://educacionygenero.colsan.edu.mx/diagnosticoHas.html. Visualizado con fecha 10 de abril de
2018.
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Algunas caracteristicas del acoso sexual

El acoso sexual como ilicito laboral, e incluso penal, se
caracteriza por encontrarse, en primer lugar, en una situaciéon de
relacion de trabajo normalmente vertical, en donde el superior
jerarquico aprovecha su posicion ventajosa para obtener, por medio
ya del chantaje, ya del abuso de poder, algun tipo de beneficio sexual
para su persona. Beneficio que, desde luego, es totalmente contrario a
los principios sobre los que se funda la Constitucion Politica de la
Republica, esto es, el respeto a los derechos fundamentales de la

persona humana, el respeto a su personay a su dignidad.

Asi, podemos sefialar que el acoso sexual se puede ver a través
de ciertas conductas tipicas que se pueden ubicar dentro de las

siguientes categorias.

En primer lugar, tenemos el “acoso sexual coercitivo, de
intercambio o quid pro quo, jerdrquico, impropiamente Illamado
“chantaje sexual’. El sujeto activo condiciona una decisién suya en el
dmbito laboral -la contratacion, la determinacion de las condiciones de
trabajo o el despido- a la respuesta que el sujeto pasivo dé en el dmbito
sexual. Por ende, el acoso sexual coercitivo supone siempre un ejercicio
de poder o, si se quiere, una relacion desigual de poder entre acosador y
victima, que haga verosimil la consecuencia laboral conectada con la

proposicion sexual.” 17

7 palavecino Céceres Claudio; “El nuevo ilicito de acoso sexual en el derecho del trabajo chileno”.
Revista de Derecho de Valdivia. Vol. XIX N°1. 2006. Pagina 106.
https://scielo.conicyt.cl/scielo.php?script=sci_arttext&pid=5071809502006000100005&Ing=en&nrm=is
o&tlng=en. Visualizado con fecha 04 de abril de 2018.
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En segundo lugar, se encuentra el “acoso sexual ambiental’. Esta
modalidad de acoso se diferencia de la anterior en que la aceptacion o
el rechazo de la propuesta sexual, o de la conducta de connotacion
sexual, no estd asociada a una promesa o amenaza de consecuencias
favorables o desfavorables verificables en condiciones de trabajo
especificas del sujeto pasivo. No hay tal promesa o amenaza, o si la hay,
es iniddénea, porque no se da una relacion jerdrquica entre victimario y
victima, que sea laboralmente relevante para causar una alteracion de
las condiciones contractuales; se habla en tal caso de acoso sexual
“horizontal”; o bien, porque la conducta de connotacién sexual no estd
dirigida a obtener de quien la padece una contraprestacion de la misma
naturaleza Yy, por tanto, resulta innecesario conectarla a una
recompensa o a una amenaza; o, finalmente, porque los actos de
implicancia sexual estdn dirigidos concretamente a desestabilizar la
psique de la victima y no a la satisfaccion de un deseo sexual del
victimario, en cuyo caso el acoso sexual se superpone con el mobbing o

acoso moral. 18

De lo recientemente sefialado, podemos determinar la existencia
de dos opciones, siendo la primera la que mayores consecuencias
negativas genera, ya que es en este punto cuando el empleo
demuestra su fragilidad. Y es aqui en donde la posibilidad de que el
chantaje se haga efectivo con todo su peso sobre la trabajadora. El
caracter vertical, determina que el tipo de acoso sea mas o menos

grave en concordancia con lo que previamente analizamos.?

'8 |bid.

1 Infra, pagina 7.
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Que exista un tipo de acoso sexual horizontal, no significa que
sea menos grave que el vertical, sino que mas bien objetiviza el hecho
de que el acoso sexual es una realidad que se da, o se puede dar, en
todos los ambito del trabajo, tanto en la relacion del subalterno con su

jefe, como entre los propios compafieros de trabajo.

Asi, las condiciones descritas de acoso como los comentarios
obscenos, las miradas sugerentes, tocaciones y gestos de indole
sexual, pueden darse en la relacién vincular vertical como en la
relaciéon horizontal. Y es en este segundo punto en donde las
actuaciones de acoso sexual pueden llegar a causar en la victima
malestares de menor grado que, por su menor extension, no
considere necesario manifestar, o denunciar. Llegando incluso al

punto de convertirse en un favoritismo sexual negativo.

Ante la negativa de la victima a acceder a lo solicitado, existe la
posibilidad de verse expuesta a sufrir las consecuencias de sus
acciones. Ante su rechazo a las propuestas del superior jerarquico, se
percata la victima que, “otros trabajadores del mismo sexo, en
similares circunstancias de empleo, ascienden de grado, incrementan su
salario o perciben beneficios o mejoras laborales por su anuencia a los
requerimiento sexuales hechos por un superior...”20, Asi, se manifiesta

el acoso sexual denominado chantaje sexual.

Por otra parte, dentro del denominado acoso sexual horizontal,
vemos que este se “constituye por una conducta de hostigamiento

sexual que genera para la victima un entorno laboral humillante y

20 Dighero Eberhard, Andrés. “Tutela por el acoso sexual del trabajador transitorio: sobre su
procedencia y dificultades legales para hacerla efectiva”. Memoria para optar al grado de Licenciado en
Ciencias Juridicas y Sociales. Facultad de Derecho, Universidad de Chile. 2011. Pagina 7.
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hostil, sin que se requiera que el acosador ofrezca ventajas laborales de

ningun tipo.”!

Por lo tanto, aqui aunque escapamos de la esfera del acoso
sexual, y nos acercamos mas al mobbing??, es importante determinar
que en esta hipotesis cabe la posibilidad de que la victima por las
afectaciones sicoldgicas que puede generarle este acoso, termine por
renunciar a su empleo dejando la seguridad de su trabajo a raiz no ya
de propuestas sexuales de ventajas en el trabajo, sino de acoso,
humillacion y manipulacion de factores externos que terminen

debilitando a la persona y le hagan desistir en lugar de denunciar.23

Por lo anterior, es claro ya que la afectaciéon del acoso sexual se
da mas fuertemente en torno a las relaciones hombre- mujer, y

superior jerarquico con empleado.

“Cualquiera sea el contexto en que se da el acoso, los actos de
abuso de poder son muy dificiles de denunciar por las victimas, mds aun
cuando éstas deben probar su no consentimiento. La persona se siente

mds desamparada aun cuando el autor del acoso es un representante

'Lizama, Luis, y Ugarte José Luis; “Nueva ley de Acoso Sexual”. Santiago de Chile. Editorial Lexis Nexis.
2005. Pagina 12.

22 para un estudio mas profundo acerca del mobbing, Cfr. Caamafio Rojo, Eduardo; “El acoso laboral:
tutela y prueba de la lesion de los derechos fundamentales”. Revista lus et

Praxis vol.20 no.1 Talca 2014.

https://scielo.conicyt.cl/scielo.php?script=sci_arttext&pid=50718-
00122014000100004&Ing=en&nrm=iso&ting=en. Visualizado con fecha 10 de abril de 2018.

2 Cfr. Antonio Herrera, Afroditi Pina, M. Carmen Herrera y Francisca Expdsito; é Mito o realidad?
Influencia de la ideologia en la percepcidn social del acoso sexual. Anuario de Psicologia Juridica; 2014.
Péginas 1y 2. https://ac.els-cdn.com/S1133074014000075/1-s2.0-S1133074014000075-

main.pdf? tid=69732983-e8cf-47fd-a051-

5fcefc02e3b9&acdnat=1523879294 8ff99ec23fb486181ac83f99b347aec8. Visualizado con fecha 10 de
abril de 2018.
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de la ley, un miembro de un equipo médico o cualquier otra persona
cuyo cargo reviste poder en la escala jerdrquica y cuenta ademds con la

confianza y credibilidad ante las jefaturas.

En situaciones de acoso sexual, el abuso de poder permite la
posibilidad de contratar o despedir, favorecer la promocion profesional,
otorgar un puesto de trabajo menos pesado o mejor remunerado y/o
mejorar la remuneracion mediante complementos individuales de
diversos tipos como bonos u horas extras, configurdndose asi casos de

acoso sexual por chantaje.”?*

Las propias autoras sefialan una serie de estadisticas y
testimonios que demuestran las realidades a las que se enfrentan las
mujeres. En donde el temor, especialmente el temor a perder el
trabajo, era, y es, la principal razén de por qué no denuncian ante las
autoridades correspondientes los actos constitutivos de acoso

sexual.?>

Este segundo aspecto del acoso sexual, el temor reverencial al
superior jerarquico, es un elemento determinante a la hora de juzgar
tanto el acoso mismo, como el silencio de la victima. Lo anterior, dado
que, como ya hemos sefialado, el temor a perder el trabajo, o a que se
hable entre pasillos de lo que hizo o no hizo la victima, y a la dificultad
de probar que efectivamente ha sido acosada, hacen en definitiva que

aquellas prefieran omitir sus denuncias y opten por el silencio.

Al final del dia, la seguridad de un empleo, en especifico, la cierta

seguridad de la remuneracidn que se va a recibir y lo que ella significa

** Carrasco Ofiate, Celina, y Vega Lépez, Patricia; Ob Cit. Pagina 46.

%% para un estudio con mayor profundidad respecto a las estadisticas sefialadas, cfr. Carrasco Ofate,
Celina, y Vega Lépez, Patricia; Ob Cit. Paginas 46, 47,50 y 54.
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para el diario vivir, hacen que sea preferible para la victima de acoso
callar, soportar, y continuar recibiendo su remuneracion, que
arriesgarse a la posibilidad de denunciar y perder el empleo, y todo lo

que ello conlleva.

Finalmente, es preciso sefialar, a modo de conclusién, que el
tercer aspecto dominante del acoso sexual, es el hecho de que en su
abrumadora mayoria, el acoso sexual, se da en una relacion hombre-

mujer, como victimario- acosador y victima- acosada.

“La muestra analizada estuvo compuesta por 154 denuncias
investigadas, la gran mayoria de las cuales (96,8%) concernia a
victimas mujeres, proporcion concordante con estudios efectuados en
otros paises que establecen que la pertenencia al género femenino es un

factor de riesgo frente a situaciones de acoso sexual en el trabajo.

En los datos analizados se observa que en un alto porcentaje de
denuncias (80%) el acoso sexual se da en un contexto de asimetria de
poder: en un 22,7% se refieren al empleador y un 57,8% a un superior
jerdrquico. Se constata, asimismo, que el acoso sexual suele ir
acomparfiado de otras manifestaciones de violencia, como son el acoso
moral, el maltrato verbal o fisico y humillaciones, conductas que
tienden a enmascarar el acoso sexual, haciendo aun mds dificil su

tipificacion.”6

%6 Carrasco Onfate, Celina, y otra; Ob Cit; Paginas 14 y 15.
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CAPITULO II

El acoso sexual en Chile, su sancion en el derecho del trabajo

nacional

1. El bien juridico protegido

Previo a analizar el acoso sexual como ilicito consagrado en
nuestra legislacion, hay que partir desde lo general. ;Contra qué

atenta este acoso?

El bien juridico protegido en este caso, parte del analisis del
articulo 19 # 4, de la Constitucion Politica de la Republica, el derecho
a la intimidad y al respeto de la honra de la persona y de su familia. A
su vez, el articulo 19 # 16 de la Carta Fundamental, prohibe cualquier

discriminacién arbitraria.

Asi, no es posible considerar al acoso sexual como un ente
juridico sin apego a las consagraciones constitucionales recién
mencionadas, desde el momento que es la propia Constitucion la que
ordena respetar la vida privada y la intimidad, y a la vez prohibe
cualquier discriminacién. Por lo tanto, el acoso sexual deriva, como
una figura ilicita, que debe ser prohibida y sancionada, desde la

esencia de nuestra Carta Fundamental.

Entre los pilares fundamentales de nuestra sociedad el respeto a
la honra de la persona, la proteccion de la intimidad y la prohibicion

de la discriminacién arbitraria, son de tal relevancia que incluso se
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han generado mecanismos constitucionales que protegen estos

derechos y libertades fundamentales.?”

En este sentido, laley 20.005 publicada en marzo de 2005, marcé
un hito importante en cuanto a la proteccién de los derechos de los
trabajadores en todo lo relativo al acoso sexual y a la busqueda de su

eliminaciéon del ambiente laboral.

Por supuesto, eliminar por completo el acoso sexual de toda
indole en el ambito del trabajo es una real utopia. No obstante la
sancion legal, moral y social que conlleva el acoso sexual, no deja de

ser una realidad que no puede ni debe ser ignorada.

Atendido aquello, es que la ley 20.005 marc6é un precedente
laboral de tremenda relevancia. “En ese sentido, la inexistencia en Chile
de alguna normativa que sancionara el acoso u hostigamiento sexual
imponia la necesidad de regular este tipo de comportamientos ilicitos
proveyendo de mecanismos idéneos para proteger el derecho a la

integridad fisica y psiquica de los trabajadores.”?8

Lo anterior refleja que al momento de desarrollarse la discusion
en el Congreso Nacional respecto a la ley de acoso sexual, el tema del
hostigamiento y de los comportamientos ilicitos era una realidad
social indiscutible. Ellos eran la razéon del por qué era necesario

legislar en torno al acoso sexual.

%7 https://www.bcn.cl/leyfacil/recurso/recurso-de-proteccion

%8 Historia de la ley 20.050. Citado por, Quezada, José Alexis; “Vigencia y efectividad de las normas sobre
acoso sexual contenidas en la ley 20.050 a la luz de la reforma de la ley 20.087”. Memoria para optar al
grado de Licenciado en Ciencias Juridicas y Sociales. Facultad de Derecho, Universidad de Chile. 2012.
Pagina 6.
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o

el acoso sexual plantea problemas nuevos para el derecho
laboral. Es normal que la fdbrica o la oficina sean un lugar de relacion
social y que de esa convivencia en ella nazcan idilios. Pero, no siempre
es posible trazar una linea clara de demarcacion entre el flirteo
aceptable y wuna conducta ofensiva y rechazable. Un mismo
comportamiento puede no ser intrinsecamente ofensivo en el caso de

muchos tipos de interaccion social.

De hecho, en ciertas circunstancias una persona puede desear
incluso que un companero o compariera de trabajo le haga una
invitacion o la halague con una frase amable. No se trata, pues, en
realidad de determinar si el comportamiento es o no ofensivo, sino de
saber si es bien acogido por una persona dada. Esto contrasta con otros
tipos de acoso u hostigamiento basado en caracteristica raciales,
étnicas o religiosas, con respecto a las cuales no suele ser dificil decidir
que un acto concreto es una forma de acoso, ya que en si mismo se trata

de un comportamiento ofensivo.”??

Las discusiones parlamentarias demuestran claramente la forma
en que se fue dando el tenor de la misma. La dificultad de trazar un
limite entre lo que es permitido como interaccién entre compafieros

de trabajo, y lo que se constituye como un acoso propiamente tal.

Era un tema nuevo a tratar y a discutir. Y por ende, la tematica
con que se abordé fue muy discutible. La realidad indicaba un asunto

de gran trascendencia juridica y social, y sin embargo nos

> Historia de la Ley 20.005. Biblioteca del Congreso Nacional. Primer informe de la Comisién de Trabajo
y Seguridad Social de la Camara De Diputados, recaido en el proyecto de ley sobre Acoso Sexual; Boletin
1419-07. https://www.bcn.cl/historiadelaley/nc/historia-de-la-ley/5620/. Visualizado con fecha 10 de
abril de 2018.
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encontramos con algunas declaraciones en el seno de la discusion que
demuestra que no se estaba tratando el tema del acoso sexual con la

importancia necesaria.

Asi, “Si bien se registran algunas noticias referentes a casos de
hostigamiento sexual, se trata de casos muy aislados, tratados en forma
sensacionalista por algunos medios de prensa, en los cuales, sin
embargo, se destaca la falta de sanciones para los presuntos

ofensores.”30

No obstante parecer de suma importancia el tema a tratar, no es
menos cierto que el haberse siquiera incorporado una aseveracion
tan desafortunada en el contexto de la discusion de la ley, parece un

grave error de apreciacion.

Cierto es que por un lado, se cubria la verdad respecto al tema
del acoso sexual, considerandose como una situacién menor, de
importancia relativa, por otro lado se hacia presente, en la misma
discusion que habian otras maneras de abordar este tema, sin
necesidad de que fuese necesario legislar de manera especial una

figura como el acoso sexual.

“Segtn algunos sectores parlamentarios, como se manifiesta en la
Historia de la Ley N° 20.005, con la norma del articulo 2 era suficiente
para enmarcar dentro de la misma al Acoso Sexual no siendo necesario
extraerla y darle una existencia independiente, ya que los mecanismos
propios para sancionar y erradicar las discriminaciones de toda indole

son los 6ptimos a aplicarse a la conducta en cuestion.

30Ibid, Historia de la ley 20.005.

32



En el mismo sentido argumentativo, se sostuvo que bastaba con la
existencia de la figura del despido indirecto consagrado en el articulo
171 del Cédigo del Trabajo, puesto que las conductas que se pretendian
soslayar se solucionaban fdcilmente al invocarse una de las causales del
numeral 1 del antiguo articulo 160 del mismo cuerpo legal Esto
significaba que el trabajador acosado sexualmente debia invocar el
autodespido por la causal del articulo 160 N 1 letra a) que referia a

“conducta inmoral grave o falta de probidad”.

Aplicando esta norma el trabajador afectado debia cesar en sus
funciones, para proceder a demandar al empleador acosador, teniendo
que probar en el mismo juicio la existencia, reiteracion y gravedad de la
conducta, tal como lo exige el nimero 1 del articulo ya mencionado. Es
necesario sefalar la dificultad probatoria que se envuelve detrds de
esta supuesta soluciéon; ademds solo se puede aplicar a casos del
denominado acoso vertical o acoso quid pro quo, pues recae
unicamente sobre el empleador mas no sobre los comparieros de

trabajo u otros.”!

Ciertamente, el punto que se sefiala previamente es atendible. Es
una forma simple de abordar el tema del acoso sexual. Atacar el abuso
de autoridad por medio de la figura del autodespido en relacién a la
una conducta inmoral grave falta de probidad, parece una forma
rapida y efectiva de hacerlo. Sin embargo, no puede negarse el hecho
de que el trabajador, al alero de la normativa recién citada, debia

dejar su trabajo, la seguridad del mismo, y aventurarse en un juicio de

1 Ramos Mufioz, Ana Paula, y Sidnchez Romero, Danilo; “La idoneidad del procedimiento de
investigacion interna por parte del empleador ante la denuncia de acoso sexual.” Memoria para optar al
grado de Licenciado en Ciencias Juridicas y Sociales. Facultad de Derecho, Universidad de Chile. 2015.
Paginas 40y 41.
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fondo donde la etapa probatoria demostraria la dificultad de que
pudiese de forma correcta demostrar que su empleador o su superior

jerarquico le habia acosado sexualmente.

Como deciamos previamente, el espectro de derechos o garantias
constitucionales que vulnera el acoso sexual es muy amplio. A tal
punto llega que su regulacion no puede quedar limitada a un solo
aspecto de la vida de las personas. Su regulacion debe necesariamente
alcanzar todas las aristas de la vida privada y de la intimidad
(entendidas ambas como dos conceptos relacionados, pero

diferentes), o en su defecto la mayor cantidad de ellas posible.

La proteccion de la vida privada y de la honra de las personas,
atendida, “la inexistencia en Chile de alguna normativa que sancionara
el acoso u hostigamiento sexual imponia la necesidad de regular este
tipo de comportamientos ilicitos proveyendo de mecanismos idoneos
para proteger el derecho a la integridad fisica y siquica de los

trabajadores.”3?

Asi, concordamos con Diego Lopez, en cuanto a que, “todos estos
derechos son reconocidos y presentan niveles distintos de proteccion en
la Constitucion chilena, tomando en cuenta que lo que se busca
garantizar es, en definitiva, la dignidad humana del trabajador y

trabajadora.”33

32 Quezada, José Alexis; Vigencia y efectividad de las normas sobre acoso sexual contenidas en la ley
20.005 a la luz de la reforma laboral de la ley 20.087. Ob Cit. Pagina 6.

33 Lépez, Diego. “Los derechos fundamentales en el trabajo: garantia de libertad y dignidad para las

personas que trabajan.” Revista Temas Laborales N2 22. Departamento de Estudios. Direccidon del
Trabajo. 2002. Citado por, Carrasco Onate, Celina, y otra; Ob Cit; Pagina 35.
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2. LaLley 20.005

2.1 Primer reconocimiento al acoso sexual.

Previo a que la ley 20.005 se concretara, la Unica forma de
concurrir a los tribunales era través de la figura del autodespido, y
solicitando el cargo de las indemnizaciones y multas
correspondientes.

Como ya hemos sefialado, el riesgo que corria el trabajador era
elevado, por cuanto en el momento en que tomaba la opcién de
concurrir a la sede laboral comun, debia enfrentarse a la posibilidad
alta de no poder probar el acoso sexual del que habia sido victima.

El1 9 de abril del 2003, en el caso denominado “Riveri con Fucoa”,
se dict6 la primera sentencia emanada de la Corte Suprema en
relacion a la figura del Acoso Sexual Laboral.

El fallo en comento, que acogié un recurso de casacion en el
fondo, la Corte Suprema declaré valido el autodespido de Ila
demandante (en razon del articulo 171 en relacién con el 160 N2 5 y
7, ambos del Cddigo del Trabajo) y condendé al empleador a
indemnizarla por no haber adoptado las medidas de proteccion y
resguardo frente a la denuncia de la trabajadora acosada contra un
compafiero de trabajo, “incumpliendo el deber de proteccion legal que
recae sobre él, vulnerando asi las garantias fundamentales que le
asisten a los trabajadores al interior de la empresa.

“De esta forma y “sin norma legal expresa, y contra uno de los
axiomas mds falsos y arraigados de nuestra cultura juridica criolla: "Los

jueces no crean derecho’, el mdaximo tribunal dio algo asi como un
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batacanazo al lugar comun en nuestro medio laboral de que el acoso

sexual no estaba recepcionado en Chile.”3*

Luego, atendida la inexistencia de figura legal que permitiera a
los trabajadores acceder a una mejor justicia, la accién de la Corte
Suprema permitié acceder a cierta justicia tras el fallo, sin embargo,
no era esta la solucion al tema del acoso sexual. Dado que la
jurisprudencia en Chile sélo es vinculante para la causa en
tramitacién, la soluciéon final para este problema era una ley de

aplicacidn general.

2.2 Analisis de la Ley 20.005
2.2.1 Definicion

La reforma de la ley 20.005, del afio 2005, ubica en el articulo 2

del Codigo del Trabajo, la definicién de acoso sexual, a saber:

"Las relaciones laborales deberdn siempre fundarse en un trato
compatible con la dignidad de la persona. Es contrario a ella, entre
otras conductas, el acoso sexual, entendiéndose por tal el que una
persona realice en forma indebida, por cualquier medio, requerimientos
de cardcter sexual, no consentidos por quien los recibe y que amenacen

o perjudiquen su situacion laboral o sus oportunidades en el empleo.”3>

3 Ramos Mufioz, Ana Paula, y Sdnchez Romero, Danilo; Ob Cit. La idoneidad del procedimiento de
investigacion interna por parte del empleador ante la denuncia de acoso sexual. Pagina 41.

35 ; ‘ . S
Dominguez Montoya, Alvaro, y otros; El acoso en el trabajo: Algunos aspectos doctrinarios,

jurisprudenciales y legales del acoso moral y sexual en Chile. Revista Chilena del Derecho del Trabajoy la
Seguridad Social. Volumen 5; Nimero 10. 2014. Pagina 48.
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Similar a las definiciones que se transcribieron en el primer
capitulo, la definicion que consagra el acoso sexual como un ilicito
laboral, es lo suficientemente amplia como para considerar un
elevado nimero de conductas como parte de este concepto. La idea de
que se utilicen frases como “cualquier medio”, da a entender la laxitud

que tiene la norma en comento.

Sin embargo, su generalidad asi como también permite que la
practica judicial pueda ir ampliando el espectro de figuras

constitutivas de acoso sexual, ha sido objeto de diversas criticas.

Asi, Sergio Mundaca, considera que “es relevante destacar que se
recoge este tipo con limitaciones que pueden interpretarse con absoluta
discrecionalidad. En este sentido, el Cédigo pareciera asumir que
existen requerimientos de cardcter sexual realizados de forma debida,
pese a no ser consentidos por quien los recibe. De igual forma, en cuanto
a que la antijuricidad se da si los requerimientos no son consentidos por
quien los recibe, pareciera limitarse la posibilidad de denuncia
unicamente a la victima, en tanto serd sodlo ella la que podra
determinar si los requerimientos indicados son o no consentidos
(Carrasco Orfiate y Vega Lépez, 2009: 37). Y, por ultimo, se relaciona
esta conducta con un efecto reducido y limitado, como amenazar o
perjudicar su situacion laboral u oportunidades en el empleo, lo que
deja fuera cualquier conducta con requerimientos sexuales, no
consentida, indebida y ejercida por cualquier medio en contra de la
victima que no amenace o perjudique su situacion laboral u

oportunidades en el empleo.”3¢

3¢ Mundaca Castillo, Sergio, Ob Cit. Pagina 182.
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Por lo tanto, la definicién legal de acoso sexual, carece de la
fuerza necesaria que permita que su texto genere una jurisprudencia
solida sobre la cual asentar de manera precisa las bases del

procedimiento tutelar laboral.
2.2.2 Elementos

Esta proteccion, cierto que es un paso que no se habia dado en
nuestro pais, pero no permite el desarrollo adecuado de la figura del

ilicito acoso sexual.

Si bien cumple con los elementos propios de este ilicito, existe un
comportamiento sexual, o de connotacién sexual, también se
menciona el elemento no consentir en dicha provocacion, y la
amenaza a la situacién laboral o de empleo. No podemos dejar de
mencionar que dicha definiciéon podria haber sido mucho mas amplia,
y en donde se requiere que no exista consentimiento por parte de la
victima, debié haberse cambiado esa frase por una que condenara la

sola manifestacion del acto ilicito, sin necesidad de consentimiento.

“Se aparta la legislacion laboral chilena de la definicion que la
Organizacion Internacional del Trabajo recoge como acoso sexual,

puesto que ella sefiala:

Insinuaciones sexuales indeseables, o un comportamiento verbal o
fisico de indole sexual que persigue la finalidad o surte el efecto de
interferir sin razon alguna en el rendimiento laboral de la persona, o
bien de crear un ambiente de trabajo intimidante, hostil, injurioso u

ofensivo (Organizaciéon Internacional del Trabajo, 2003: 14).

No se limita alli a que las insinuaciones o comportamientos se

realicen de forma indebida; a su vez, no restringe la antijuridicidad de
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la conducta a que la victima consienta en recibir los requerimientos,
pues sefala que las prdcticas o insinuaciones deberdn ser indeseables,
lo que podria también ser calificado por terceros ajenos a la

vulneracion.”3”

Ademas, un gran yerro que cometid el legislador al sancionar el
concepto de acoso laboral, es el hecho de considerar que el acoso
sexual s6lo afecta la situaciéon laboral o del empleo. Si bien es cierto
que el interprete laboral podra sefialar que dicha disposicién es
suficiente y que con ella basta para que el acoso sexual tanto vertical
como el horizontal se vean sancionados como ilicitos, no es menos
cierto que del haber establecido que el acoso sexual puede afectar el
estado animico y el estado sicoldgico de la persona victima de este
ilicito, habria sido una gran victoria desde el momento que, como
veremos mas adelante, existen legislaciones en nuestro continente
que consagran una proteccion mucho mayor y mucho mas especifica

para la sancién del acoso sexual.

Claudio Palavecino, critica la definicidn legal, por cuanto, en su
concepto “sdlo se recojan los “requerimientos” de cardcter sexual en la
definicion legal y no otras conductas o comportamientos de indole
sexual. El citado autor sefiala que “La circunstancia de que un
trabajador se vea confrontado, sin consentir ni poder sustraerse, a un
ambiente laboral cargado de obscenidad verbal o grdfica no configura
acoso sexual en Chile, porque la mera obscenidad no estd tipificada

como acoso sexual”38

% |bid. P4gina 51.

38 palavecino Caceres, Claudio; citado por Quezada, José Alexis; Ob Cit. Pagina 71.
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Luego, lo recientemente sefialado demuestra otro aspecto de la
definicion legal que se omitio, debiendo haber sido incorporado en el
texto final de la ley, por cuanto los comportamientos de indole sexual
que debiesen haber sido considerados por el legislador habrian dado
mucha mayor relevancia y fuerza a las disposiciones en comento,
ademdas de permitirle al juez laboral poder concurrir con mayor
fuerza y eficacia a la resolucién de los asuntos sometidos a su

decision.

La violencia de género, como deciamos previamente, no solo se
manifiesta en agresiones fisicas. Las sicolégicas son aun peores, por
cuanto el hecho de verse sometida una persona a un constante abuso
de poder, tocaciones, invitaciones sugerentes que afecten a dignidad o
la honra de la misma, terminan por afectar la salud de ésta generando
un estado de de depresion que no solo afectara a quien ha padecido
de este acoso, sino que también afecta el rendimiento de la empresa

generando, en definitiva, pérdidas tanto econémicas como humanas.

José Luis Ugarte, también critica la definiciéon de la ley 20.005.
“Critica dcidamente el tipo de acoso sexual consagrado en la Ley.
20.005, en la medida que configura un tipo de conducta y no un tipo de
resultado, lo cual implica concentrarse en la realizacion u omision de
una comportamiento determinado, y no en el resultado lesivo y la
produccion de un estado de cosas atentatorio contra los derechos
fundamentales. Lo anterior puede explicar los motivos por los cuales los
operadores juridicos se asilan en la tutela laboral. Pues, dada la
menguada elaboracion del ilicito de acoso sexual preocupada por la
descripcion de la conducta mds que por resultado lesivo, en el

procedimiento de tutela laboral lo relevante es la conducta lesiva de los
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derechos fundamentales la cual puede adoptar cualquier forma, pero
con un resultado especifico: la restriccion ilegitimamente de los

derechos fundamentales “3°

Suponemos que no era la idea central de la configuracion de un
concepto de acoso sexual, que éste careciera de elementos,
circunstancias y caracteristicas que permitiesen el desarrollo de una
cultura juridica pro respeto a la dignidad de las personas en el ambito
de la prohibicion del acoso sexual. Esto demuestra ligereza legislativa
de nuestros honorables congresistas, atendido que a la fecha de la
discusion de esta ley, el acceso a internet y a las legislaciones
comparadas era mucho mas facil, y por ende habia mayores
posibilidades de generar una legislacion mucho mas acabada y mucho

mas precisa.

“Si el acoso continua y se intensifica la persona acosada puede
caer en un estado depresivo mayor, caracterizado por sentimientos de
tristeza, baja autoestima, culpa y abulia, incluso con riesgo suicida. A lo
anterior se afnade una gran diversidad de trastornos psicosomdticos
que se van agravando en la medida que el acoso progresa: la victima
adelgaza o engorda mucho y rdpidamente, sufre problemas digestivos
(gastralgias, colitis, ulceras gdstricas) o endocrinos (alteraciones de la
tiroides, desarreglos menstruales), hipertension arterial incontrolable,

vértigos, enfermedades de la piel, etc.”#0

3 Ugarte, José Luis; “Tutela de derechos fundamentales del trabajador”. Editorial Legal Publishing.
Santiago, Chile. 2010. Pagina 38.

“% palavecino Caceres, Claudio; La Proteccion Contra el Acoso Psiquico Laboral en el Ordenamiento
Juridico Chileno. Revista de Derecho de Valdivia, on line. Volumen XVII, 2004.
https://scielo.conicyt.cl/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0718-
09502004000200003&Ing=en&nrm=iso&ting=en#n18. Visualizado con fecha 10 de abril de 2018.
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2.2.3 Laley 20.087 y la tutela laboral

Esta ley, dictada en el afio 2006 contiene las reglas que
componen el “procedimiento de tutela laboral”. A través de éste, se
busca adoptar medidas proteccion de los derechos fundamentales
garantizados a los trabajadores, y que se encuentren visiblemente
lesionados por el actuar del empleador. “Las garantias
constitucionales que resguarda este procedimiento son: el derecho a la
vida, integridad fisica y siquica siempre que la violacion de este derecho
sea consecuencia directa de actos ocurridos en la relacion laboral, vida
privada y honra, inviolabilidad de las comunicaciones privadas, libertad
de conciencia y culto, libertad de opinion, la libertad de trabajo y
aquellos actos discriminatorios durante la ejecucion y término del
contrato de trabajo, excluyendo las ofertas de trabajo. Dicho
procedimiento, trae aparejada la aplicacion integra de los resguardos
necesarios que permiten mantener incélume los derechosy garantias de
los asalariados, pues su efectiva aplicacion no se encuentra limitada o
determinada, por distinciones en razén de su profesion u oficio, ni del

lugar en que la ejerce, sino sélo por su condicion de persona”.,

Luego, la dictaciéon de esta ley es un corolario perfecto para la
consagracion del acoso sexual como ilicito laboral, por cuanto a través
de estas normas se busca generar un procedimiento rapido, ya
interno, ya administrativo (Inspeccién del Trabajo), que genere, no
s6lo una solucién pronta al problema, sino que también una solucién

mas justa o equilibrada.

Consagrar un procedimiento especial para el conocimiento de las

denuncias por acoso sexual permite que los superiores jerarquicos

“ Quezada, José Alexis; Ob Cit. Paginas 8 y 9.
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puedan ordenar su acometido a lo preceptuado por los articulos 221-
A, a 211- E. La denuncia que de acuerdo a ellos se presente, debera

cumplir con lo consagrado en este articulado,

Importante punto a sefialar es lo previsto por el articulo 211- B,
en cuanto a la separacion de las areas de trabajo y a la redistribucion
de las jornadas de trabajo. Este aspecto del ambito tutelar, va en
correcta concordancia con el espiritu de las reformas laborales que se

dieron en nuestro pais durante los afios 2005 y 2006.

“Tales medidas de resguardo podrdn ser adoptadas
unilateralmente por el empleador, en virtud de su ius variandi (articulo
12 del Cédigo del Trabajo), debiendo, sin embargo, respetarse los
limites de tal institucion y siempre adoptarse en atencion a la gravedad
de los hechos imputados (Ordinario 5268/309 de la Direccién del
Trabajo).

Por el contrario, si la denuncia fue realizada directamente a la
Inspeccion del Trabajo, ésta sugerird, a la brevedad posible, la adopcién

de determinadas medidas de resguardo al empleador.”#

De conformidad a lo recién sefialado, es importante destacar que,

de esta forma, se iniciard el procedimiento sélo con el reclamo escrito
presentado por la victima, que ha de contener su individualizacion, una
descripcion de los hechos denunciados y la referencia a quien fuera
responsable. Con ello, no se permite a trabajadores que conocen de la
ocurrencia de situaciones de acoso sexual en contra de alguno de sus
colegas denunciar por ellos. Sin embargo, segin ha dispuesto la Di-

reccion del Trabajo, si puede denunciar, en lugar de la victima, el

*2 Mundaca Castillo, José; Ob Cit. Pagina 184.
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sindicato al cual se encuentre afiliada (Ordinario 1133/36 de la

Direccion del Trabajo*3).”#4

La obligacion de que sea, necesariamente la victima, o el
sindicato ante el cual se encuentre ésta afiliada, nos genera cierta
dicotomia en el estudio. Esto, por cuanto, por un lado la certeza
juridica dice que debe ser la victima, en este caso del acoso sexual,
quien debe presentar su reclamo, denuncia o demanda. Que se acepte
al sindicato como un ente participe que puede denunciar, nos parece
positivo desde el punto de vista de que éste organismo puede actuar

como ministro de fe en la denuncia.

Sin embargo, que no se permita a un compafero de trabajo
presentar una denuncia en nombre de otra persona, nos hace
preguntarnos, ;y si la victima por temor a perder su trabajo no quiere
denunciar? Que un compaiiero de trabajo lo haga podria hacer que el
victimario sea denunciado y a la vez removido o suspendido de sus
labores, de conformidad al reglamento interno de la empresa. Pero
por otro lado, vemos que podria prestarse para abusos, como por
ejemplo denunciar sin base alguna a un colega, o denunciar
atropellando la voluntad de quien es victima del acoso, cuando ella se

ha negado a presentar denuncia directamente.

Es una situacion compleja, que vale la pena discutir en sus
aspectos positivos y también en aquellos que pudieren causar
controversias o problemas en el dmbito laboral y en el ambito

personal.

* Para mayor profundidad en el estudio, véase http://www.dt.gob.cl/legislacion/1624/w3-article-
80451.html. Visualizado con fecha 10 de abril de 2018.

* Mundaca Castillo, Sergio; Ob Cit. Pagina 183.
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2.2.4 Acoso sexual como ilicito penal.

Como sefalaramos previamente, el acoso sexual es un ilicito
laboral. Tanto su legislacion, como su procedimiento y sanciones se

encuentran comprendidos dentro del Cédigo del Trabajo.

Sin embargo, durante la tramitacion del Proyecto de Ley hubo
una mocién del entonces senador José Antonio Viera- Gallo para
considerar el acoso sexual como un delito de tipo penal, dentro de las

diversas clases de delitos sexuales.

“Hace muchos afios, con motivo de la discusion del proyecto sobre
delitos sexuales, presenté una indicacion para tipificar el delito de acoso
sexual en el Cédigo Penal como el menos grave entre los delitos
sexuales, siendo el mds grave el de violacién, y el menos grave, el de
acoso. En esa ocasion propuse lo siguiente: "El que abusando de la
autoridad que le confiere su funcion o empleo pretenda mediante
amenazas o presiones indebidas, o tener prestaciones sexuales.”, O sea,
primero debe haber un abuso de autoridad; segundo, una amenaza o
una presion indebida. Pero no se puede hablar simplemente -como
sefiala la iniciativa en debate- de "un requerimiento unilateral”, porque
ello resulta muy vago. Ademads, tiene que decir lo que se busca, esto es,

la obtencién bajo amenaza de una prestacion sexual.

(..)

Ahora estamos refiriéndonos sélo al dmbito laboral. Hay que
pensar, por ejemplo, que aqui queda excluido lo que pueda hacer un

profesor respecto de una alumna, que es algo muy frecuente, no sélo en
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los liceos, sino también a nivel universitario. O sea, estamos en

presencia de algo muy restringido.”*>

Lo sefialado por el entonces legislador, nos demuestra que la
intencion de legislar de forma amplia acerca de la figura del acoso
sexual existi6 en algin momento en nuestro pais, sin embargo, ya sea
por impericia o abulia legislativa, la posibilidad de haber tenido una
figura mucho mas representativa de los ilicitos asociados a ella, se
esfumé del texto final y quedd s6lo como una nota al pie en el texto

de la Historia de la Ley.

No obstante lo anterior, y a raiz de lo anteriormente sefialado,
hacemos presente que en este momento se encuentra en el Congreso
Nacional un proyecto de ley que busca sancionar el acoso sexual como

un delito penal.

Correspondiente a los Boletines Numero 7606-07 y 9936-07,

este Proyecto de Ley de 2016, su texto sefiala lo siguiente. A saber:

“PROYECTO DE LEY:

“Articulo unico.- Introducense las siguientes modificaciones en

el Codigo Penal:
1. Agrégase el siguiente articulo 366 sexies:

“Art. 366 sexies. El que realizare una accion sexual que
implique un contacto corporal contra la voluntad de una persona mayor

de 14 afios que provoque en la victima intimidacidn, hostilidad,

** Historia de la ley 20.005. Segundo Tramite Constitucional: Senado. Sesién 54. Legislatura
350, 05 de mayo de 2004. https://www.bcn.cl/historiadelaley/nc/historia-de-la-ley/5620/.
Visualizado con fecha 10 de abril de 2018.
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degradacion, humillacion o un ambiente ofensivo, sin que medien los
términos serialados en el articulo 366 ter, serd penado con presidio

menor en su grado minimo.”,
2. Incorpdrase el siguiente articulo 494 ter:

“Articulo 494 ter.- Comete acoso sexual el que abusivamente
realizare, en lugares publicos o de acceso ptublico, una accion sexual
distinta del acceso carnal, que implique un hostigamiento capaz de
provocar en la victima intimidacion, hostilidad, degradacion,

humillacién o un ambiente ofensivo.

En caso de que los actos de hostigamiento descritos en el inciso
anterior fueren de cardcter verbal o se ejecutaren por medio de gestos,

se impondrd una multa de una unidad tributaria mensual.

Si dichos actos consistieren en la captacion de imdgenes, videos
o cualquier otro registro audiovisual del cuerpo de otra persona o de
alguna parte de él, se impondrd una multa de cinco a diez unidades
tributarias mensuales. Sin perjuicio de lo anterior, si tal registro es
divulgado por medios de difusion, se impondrd una multa de diez a

veinte unidades tributarias mensuales.

Cuando el hostigamiento fuere realizado a través de conductas
fisicas, tales como abordajes o persecuciones intimidantes, o bien por

medio de actos de exhibicionismo, obscenos o de contenido sexual
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explicito, se impondrd una multa de diez a veinte unidades tributarias

mensuales.”46

A la fecha, el proyecto se encuentra en su segundo tramite
constitucional, siendo el Senado de la Reptblica quien lo tiene a la
espera de ser aprobado en este tramite y asi poder culminar su

derrotero para ser ley de la Republica?’.

Sin embargo, el proyecto se encuentra estancado en el Senado,
atendido que la informaciéon que se otorga a la ciudadania en la
pagina de internet de la Camara de Diputados, indica que desde el 12
de octubre de 2016, no existe movimiento alguno respecto de este

importante proyecto.

Nuevamente, lamentamos la abulia y falta de compromiso de los
legisladores con la ciudadania, en cuanto a dar una legislacion
conforme a los tiempos actuales que prohiba y regule el acoso sexual
no soélo como un ilicito sancionable en el area laboral, sino como una

figura tipica penal.

Existiendo una sancién penal respecto del acoso sexual,
ciertamente nos acercaremos a las legislaciones mas modernas y
actualizadas respecto de la proteccion de los trabajadores. Se
sancionara de una manera mas eficaz, lo que deberia redundar en una

disminucién de los casos de acoso sexual tanto en el trabajo como en

*® para revisar el texto completo del Proyecto de Ley, asi como el texto del Proyecto de Ley
correspondiente al Boleton N2 7606- 07, véase

https://www.camara.cl/pley/pley detalle.aspx?prmID=10360&prmBoletin=9936-07. Visualizado con
fecha 10 de abril de 2018.

*’ Para un estudio mas acabado del proceso legislativo en comento, véase
https://www.camara.cl/pley/pley detalle.aspx?prmID=10360. Visualizado con fecha 10 de abril de
2018.
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los lugares de estudio o incluso en las calles de nuestras ciudades,

donde el acoso a las mujeres es algo de casi normal situacidn. 48

S6lo a modo indicativo, previo al término de este estudio,
hacemos presente que la Ilustre Municipalidad de Recoleta, ha
aprobado una Ordenanza que sanciona el acoso sexual callejero. No
siendo tépico a tratar en nuestra tesis, s6lo hacemos presente las

grandes dificultades tanto probatorias como legales que esta medida

administrativa puede acarrear.*?

48 o . . s . .
Respecto al acoso callejero, materia que excede con creces nuestra tesis, véase a modo introductorio
https://www.ocac.cl/que-es/.

* A este respecto, véase http://www.recoleta.cl/recoleta-sancionara-el-acoso-callejero-con-multas-
hasta-los-236-mil/. Visualizado con fecha 18 de abril de 2018.
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CAPITULO III

El acoso sexual en algunos paises de Latinoamérica y su

comparacion con nuestra legislacion.

En este capitulo, trasladaremos la realidad juridica en lo tocante
al acoso sexual que existe en algunos paises de Latinoamérica y a su
tenor, compararemos nuestra legislacién con las que aqui

transcribimos.

No obstante la cercania que existe entre algunas de estas
naciones, y a que en buena medida la evolucién juridica de los paises
que a continuaciéon se sefialan, es similar, existen en ocasiones
matices tan determinantes que no es posible s6lo considerarlos como

tales.

Es necesario hacer un esfuerzo legislativo para ponerse al dia en
la evolucidon que la regulacion del fenémeno del acoso sexual esta
teniendo. Una ley del afio 2005 como la nuestra, ha quedado

desfasada por nuevos paradigmas y nuevas realidades.

Como sefialaramos previamente, existe en el Congreso Nacional
un proyecto de ley que sanciona el acoso callejero como ilicito penal,
pero que mientras no sea promulgado como ley de la Republica,
seguira siendo el Codigo del Trabajo y la labor interpretativa de la
Direccion del Trabajo, y de la Inspeccion del Trabajo en cada caso que
llegue a su conocimiento, quienes tendran la labor de actualizar,
dentro de los parametros que la ley permite, los distintos ambitos,

formas o maneras en que el acoso sexual se puede manifestar.
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1.- Argentina

En Argentina, se dicté el afio 2009 la Ley 26.485, Ley de
proteccion integral para prevenir, sancionar y erradicar la violencia
contra las mujeres en los ambitos en que desarrollen sus relaciones

interpersonales.

Esta ley no s6lo se refiere al acoso sexual como ilicito, sino que
hace suyos principios propios de los tratados internacionales que

buscan acabar con todo tipo de discriminacién hacia la mujer.
Asi, la ley en comento, consagra en su articulado lo siguiente:

Articulo 32 — Derechos Protegidos. Esta ley garantiza todos los
derechos reconocidos por la Convencion para la Eliminacion de todas
las Formas de Discriminacion contra la Mujer, la Convencién
Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia
contra la Mujer, la Convencidn sobre los Derechos de los Nifios y la Ley
26.061 de Proteccion Integral de los derechos de las Nifias, Nifos y

Adolescentes y, en especial, los referidos a:

a) Una vida sin violencia y sin discriminaciones;

b) La salud, la educacién y la sequridad personal;

c¢) La integridad fisica, psicoldgica, sexual, econémica o patrimonial;
d) Que se respete su dignidad;

e) Decidir sobre la vida reproductiva, numero de embarazos y cudndo
tenerlos, de conformidad con la Ley 25.673 de Creacidn del Programa

Nacional de Salud Sexual y Procreacion Responsable;

f) La intimidad, la libertad de creencias y de pensamiento;
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g) Recibir informacion y asesoramiento adecuado;
h) Gozar de medidas integrales de asistencia, proteccion y sequridad;

i) Gozar de acceso gratuito a la justicia en casos comprendidos en el

dmbito de aplicacion de la presente ley;

J) La igualdad real de derechos, oportunidades y de trato entre varones

y mujeres;

k) Un trato respetuoso de las mujeres que padecen violencia, evitando

toda conducta, acto u omisién que produzca revictimizacion.

Articulo 42 — Definicion. Se entiende por violencia contra las mujeres
toda conducta, accién u omision, que de manera directa o indirecta,
tanto en el ambito publico como en el privado, basada en una relacion
desigual de poder, afecte su vida, libertad, dignidad, integridad fisica,
psicoldgica, sexual, econémica o patrimonial, como asi también su
seguridad personal. Quedan comprendidas las perpetradas desde el

Estado o por sus agentes.

Se considera violencia indirecta, a los efectos de la presente ley, toda
conducta, accion omision, disposicion, criterio o0 prdctica
discriminatoria que ponga a la mujer en desventaja con respecto al

varon.

Articulo 52 — Tipos. Quedan especialmente comprendidos en la
definicion del articulo precedente, los siguientes tipos de violencia

contra la mujer:

1.- Fisica: La que se emplea contra el cuerpo de la mujer produciendo
dolor, darfio o riesgo de producirlo y cualquier otra forma de maltrato

agresion que afecte su integridad fisica.
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2.- Psicoldgica: La que causa daifio emocional y disminucion de la
autoestima o perjudica y perturba el pleno desarrollo personal o que
busca degradar o controlar sus acciones, comportamientos, creencias y
decisiones, mediante amenaza, acoso, hostigamiento, restriccion,
humillacién, deshonra, descrédito, manipulacion aislamiento. Incluye
también la culpabilizacion, vigilancia constante, exigencia de
obediencia sumision, coercion verbal, persecucion, insulto, indiferencia,
abandono, celos excesivos, chantaje, ridiculizacion, explotacion y
limitacién del derecho de circulacién o cualquier otro medio que cause

perjuicio a su salud psicolégica y a la autodeterminacion.

3.- Sexual: Cualquier acciéon que implique la vulneracion en todas sus
formas, con o sin acceso genital, del derecho de la mujer de decidir
voluntariamente acerca de su vida sexual o reproductiva a través de
amenazas, coercion, uso de la fuerza o intimidacién, incluyendo la
violacion dentro del matrimonio o de otras relaciones vinculares o de
parentesco, exista o no convivencia, asi como la prostitucion forzada,

explotacion, esclavitud, acoso, abuso sexual y trata de mujeres.

4.- Econdémica y patrimonial: La que se dirige a ocasionar un
menoscabo en los recursos econémicos o patrimoniales de la mujer, a

través de:
a) La perturbacion de la posesion, tenencia o propiedad de sus bienes;

b) La pérdida, sustraccion, destruccion, retencion o distraccion indebida
de objetos, instrumentos de trabajo, documentos personales, bienes,

valores y derechos patrimoniales;
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c¢) La limitacion de los recursos econémicos destinados a satisfacer sus
necesidades o privaciéon de los medios indispensables para vivir una

vida digna;

d) La limitacion o control de sus ingresos, asi como la percepcion de un

salario menor por igual tarea, dentro de un mismo lugar de trabajo.

5.- Simbdlica: La que a través de patrones estereotipados, mensajes,
valores, iconos o signos transmita y reproduzca dominacion,
desigualdad y discriminacion en las relaciones sociales, naturalizando

la subordinacidn de la mujer en la sociedad.>°

Como podemos ver, la ley en comento traslada de manera amplia
al ordenamiento legal federal, los principios de la Convencién de

Belem Do Para.

Abarca su articulado, varios de los elementos que conforman el
acoso sexual. Si consideramos como elementos, la relacién o vinculo
de dependencia, el dafio fisico o sicolégico, el acto de violencia que

encarna el acoso, entre otros.

El articulo 3, literales d), e) y f), claramente son los custodios de
la proteccion a la dignidad e intimidad de las mujeres. Derechos
inalienables, consagrados en las Cartas Fundamentales. Por su parte,
el articulo 4, consagra como un acto de “violencia indirecta” cualquier
acto que ubique a la mujer en un estado de desventaja respecto del

varon.

30 Ley 26.485, de proteccidn integral para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres
en los ambitos en que desarrollen sus relaciones interpersonales. 2009.

http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/150000-154999/152155/norma.htm.
Visualizado con fecha 10 de abril de 2018.
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La relevancia de haber trasladado estos conceptos de forma
amplia respecto a la violencia sobre la mujer, demuestra que la
intencion del legislador argentino fue convertir esos instrumentos
internacionales en leyes plasmadas en un texto expreso de condena

absoluta a la violencia contra la mujer.

No establece un ilicito especifico de acoso sexual, a semejanza del
texto del articulo 2 de nuestro Cédigo del Trabajo, sino que mas bien
nombra los elementos de éste y genera un modelo de conducta a

sancionar con amplitud en sus términos.

Por su parte, el articulo 5 caracteriza los tipos de violencia que
pueden afectar a la mujer. Se destaca el hecho de que entre ellos, se
encuentra el dafio sicolégico, en su numeral 2), que genera la
violencia, por cuanto, ése es una de las caracteristicas mas profusas
del acoso sexual. Asi también el numeral 5), hace presente el tipo de
violencia simbolica, que constituye un espectro muy relevante, por
cuanto, como hemos sefialado previamente, no es sino bajo este alero

en donde comienzan ciertos arquetipos de acoso laboral.

Si bien no es menor el porcentaje de mujeres con lesiones fisicas,
en mayor o menor grado, es el componente sicologico de las mismas
el que afecta con mayor fuerza a las victimas del acoso. Llegando
incluso a nivel de verse compelida a renunciar a sus puestos de

trabajo.
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2.-Peru

La ley peruana N2 27942, de Prevencién y sancion del
hostigamiento sexual, consagra el ilicito de acoso sexual en los

siguientes términos. A saber:

Articulo 4.- De los conceptos

4.1 El hostigamiento sexual tipico o chantaje sexual consiste en la
conducta fisica o verbal reiterada de naturaleza sexual o sexista no
deseada o rechazada, realizada por una o mds personas que se
aprovechan de una posicion de autoridad o jerarquia o cualquier otra
situacion ventajosa, en contra de otra u otras, quienes rechazan estas
conductas por considerar que afectan su dignidad, asi como sus
derechos fundamentales.

4.2 El hostigamiento sexual ambiental consiste en la conducta fisica o
verbal reiterada de cardcter sexual o sexista de una o mds personas
hacia otras con prescindencia de jerarquia, estamento, grado, cargo,
funcién, nivel remunerativo o andlogo, creando un clima de

intimidacion, humillacion u hostilidad.

Articulo 5.- De los elementos constitutivos del hostigamiento
sexual

Para que se configure el hostigamiento sexual, debe presentarse alguno
de los elementos constitutivos siguientes:

a) El sometimiento a los actos de hostigamiento sexual es la condicién a
través de la cual la victima accede, mantiene o modifica su situacion

laboral, educativa, policial, militar, contractual o de otra indole.
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b) El rechazo a los actos de hostigamiento sexual genera que se tomen
decisiones que afectan a la victima en cuanto a su situacion laboral,
educativa, policial, militar, contractual o de otra indole de la victima.

¢) La conducta del hostigador, sea explicita o implicita, que afecte el
trabajo de una persona, interfiriendo en el rendimiento en su trabajo

creando un ambiente de intimidacién, hostil u ofensivo.

Articulo 6.- De las manifestaciones del hostigamiento sexual

El hostigamiento sexual puede manifestarse por medio de las conductas
siguientes:

a) Promesa implicita o expresa a la victima de un trato preferente o
beneficioso respecto a su situacion actual o futura a cambio de favores
sexuales.

b) Amenazas mediante las cuales se exija en forma implicita o explicita
una conducta no deseada por la victima, que atente o agravie su
dignidad.

c¢) Uso de términos de naturaleza o connotaciéon sexual o sexista
(escritos o verbales), insinuaciones sexuales, proposiciones sexuales,
gestos obscenos o exhibicion a través de cualquier medio de imdgenes
de contenido sexual, que resulten insoportables, hostiles, humillantes u
ofensivos para la victima.

d) Acercamientos corporales, roces, tocamientos u otras conductas
fisicas de naturaleza sexual que resulten ofensivas y no deseadas por la
victima.

e) Trato ofensivo u hostil por el rechazo de las conductas sefialadas en

este articulo.>!
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http://www.flora.org.pe/observatorio/Norm Nacio/LEY PREVENCION SANCION HOSTIGAMIENTO SEX
UAL.pdf. Visualizado con fecha 10 de abril de 2018.
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A modo de precisar lo transcrito, el articulo 4 de la ley en
comento, conceptualiza el acoso sexual como un hostigamiento tanto
en su faceta fisica y sicolégica, estableciendo como un elemento el
caracter jerarquico, pero también considerando en su acapite 4.2 el
concepto de acoso horizontal, dando de este modo una cabida amplia

a la figura del acoso sexual.

Por su parte, el articulo 5, caracteriza las definiciones del articulo
precedente, en cuanto sefiala los elementos propios de este ilicito en
los diversos planos laborales y académicos. Hace fuerte hincapié en
sefialar que el acoso sexual puede generar alteraciones en el medio
ambiente laboral, lo cual favorece la fundamentacion de la denuncia

respecto del acoso sexual horizontal.

Finalmente, el articulo 6 de esta ley, consagra un listado no
taxativo de conductas que constituyen acoso sexual. Destacamos, mas
alla de las mas fuertes y propias del ilicito mismo, aquellas mas sutiles
como los roces o tocaciones sefialadas en el literal d), por cuanto ellas
suelen ser las mas comunes y mas reiteradas en el tiempo por parte

de los acosadores.52

>2 Para un estudio mas profundo de los efectos de la violencia de género en Perd, véase “El
hostigamiento sexual como manifestacién de la violencia de género en el ambito
universitario”. Ministerio de la Mujer y poblaciones vulnerables. 2017.
https://www.repositoriopncvfs.pe/wp-content/uploads/2017/04/RESUMEN-EJECUTIVO-DE-
INCIDENCIA-HOSTIGAMIENTO-SEXUAL-2.pdf. Visualizado con fecha 10 de abril de 2018.
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3.- Ecuador.

Ecuador es uno de los paises en donde el acoso sexual se
encuentra regulado como ilicito penal. Su comisién conlleva la

sancion de penas privativas de libertad.

Por su parte, el Cddigo del Trabajo ecuatoriano, consagra en su

articulado el acoso laboral propiamente tal, es decir, el mobbing.
La legislacion penal, sefala lo siguiente:

Articulo 166.- Acoso sexual.- La persona que solicite algun acto de
naturaleza sexual, para si o para un tercero, prevaliéndose de situacion
de autoridad laboral, docente, religiosa o similar, sea tutora o tutor,
curadora o curador, ministros de culto, profesional de la educacién o de
la salud, personal responsable en la atencién y cuidado del paciente o
que mantenga vinculo familiar o cualquier otra forma que implique
subordinacion de la victima, con la amenaza de causar a la victima o a
un tercero, un mal relacionado con las legitimas expectativas que pueda
tener en el dmbito de dicha relacion, serd sancionada con pena

privativa de libertad de uno a tres anos.

Cuando la victima sea menor de dieciocho afos de edad o persona con
discapacidad o cuando la persona no pueda comprender el significado
del hecho o por cualquier causa no pueda resistirlo, serd sancionada

con pena privativa de libertad de tres a cinco afios.

La persona que solicite favores de naturaleza sexual que atenten contra

la integridad sexual de otra persona, y que no se encuentre previsto en
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el inciso primero de este articulo, serd sancionada con pena privativa de

libertad de seis meses a dos anos.>3

La redaccion del Codigo Penal, al conceptualizar y caracterizar el
delito de acoso sexual, lo hace tanto desde la dptica del acoso vertical

(inciso primero) como desde la horizontal (inciso tercero)

Si bien las sanciones, haciendo la comparacion con nuestro
sistema penal, son de delitos menores, no constitutivos de pena
aflictiva, reiteramos lo que previamente hemos sefialado, la existencia
de un ilicito penal consagrado puede aminorar la cantidad y/o la

gravedad de los delitos cometidos por los acosadores.

4.- Colombia

Colombia, es otro pais de Sudamérica que contempla en su

legislacion penal el delito de acoso sexual.
A su tenor:

"Articulo 210 A. Acoso sexual. El que en beneficio suyo o de un tercero
y valiéndose de su superioridad manifiesta o relaciones de autoridad o
de poder, edad, sexo, posicion laboral, social, familiar o econdémica,
acose, persiga, hostigue o asedie fisica o verbalmente, con fines sexuales
no consentidos, a otra persona, incurrird en prision de uno (1) a tres (3)

anos”.

“Articulo 211. Circunstancias de Agravacion Punitiva. Las penas para

los delitos descritos en los articulos anteriores, se aumentardn de una

*3 https://www.propiedadintelectual.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2017/micrositio/normativa/codigo-organico-penal-2014.pdf
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tercera parte a la mitad, cuando: 1. La conducta se cometiere con el
concurso de otra u otras personas. 2. El responsable tuviere cualquier
cardcter, posicion o cargo que le dé particular autoridad sobre la

victima o la impulse a depositar en él su confianza.”>*

La legislacion de Colombia, tal como en el caso de Ecuador
previamente sefialado, hace una descripcion del ilicito de acoso
sexual, en su caracter de delito penal. Contempla una descripciéon
menos detallada del mismo, pero establece una agravante especial, la

de la posicion de autoridad.

Si bien el caracter de autoridad es un elemento del acoso sexual,
su presencia como agravante, nos demuestra que la intencion del
legislador colombiano era destacarlo a fin de que la figura de
autoridad fuese también considerada como un factor del acoso
vertical, sin desconocer el acoso horizontal, pero existiendo siempre
la posibilidad de que la victima denuncie a su acosador al superior

jerarquico.

5.- Costa Rica.

En el caso de este pais centroamericano, la legislacion referente

al acoso sexual, es netamente laboral.55

> http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=34054
http://leyes.co/codigo _penal/210-A.htm

> Véase Cddigo del Trabajo de Costa Rica.
https://www.ilo.org/dyn/natlex/docs/WEBTEXT/44102/65002/s95cri02.htm#t10. Visualizado con fecha
10 de abril de 2018.
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Laley 7476 de 1995, consagra el ilicito de acoso sexual como una
realidad dentro del ambiente del trabajo, y lo caracteriza y sanciona

del modo que a continuacién sefialaremos:
“Articulo 2.- Objetivo

El objetivo de la presente Ley es prevenir, prohibir y sancionar el
hostigamiento sexual como prdctica discriminatoria por razén de sexo,
contra la dignidad de las mujeres y de los hombres en el dmbito de

trabajo y educativo, en el sector publico y el sector privado.
Articulo 3.- Definiciones

Se entiende por acoso u hostigamiento sexual toda conducta sexual
indeseada por quien la recibe, reiterada y que provoque efectos

perjudiciales en los siguientes casos:

a) Condiciones materiales de empleo o de docencia.
b) Desemperio y cumplimiento laboral o educativo.
c¢) Estado general de bienestar personal.

También se considera acoso sexual la conducta grave que, habiendo
ocurrido una sola vez, perjudique a la victima en cualquiera de los

aspectos indicados.
Articulo 4.- Manifestaciones del acoso sexual

El acoso sexual puede manifestarse por medio de los siguientes

comportamientos:

1.- Requerimientos de favores sexuales que impliquen:
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a) Promesa, implicita o expresa, de un trato preferencial, respecto de la

situacion, actual o futura, de empleo o de estudio de quien la reciba.

b) Amenazas, implicitas o expresas, fisicas o morales, de danos o
castigos referidos a la situacion, actual o futura, de empleo o de estudio

de quien las reciba.

¢) Exigencia de una conducta cuya sujecion o rechazo sea, en forma

implicita o explicita, condicion para el empleo o el estudio.

2.- Uso de palabras de naturaleza sexual, escritas u orales, que resulten

hostiles, humillantes u ofensivas para quien las reciba.

3.- Acercamientos corporales u otras conductas fisicas de naturaleza

sexual, indeseados y ofensivos para quien los reciba.

ARTICULO 10.- Sancién por incumplimiento. El incumplimiento de lo
dispuesto en los articulos anteriores constituye una falta que se
sancionard segun su gravedad, de acuerdo con lo establecido en los

articulos 608 y siguientes del Cédigo de Trabajo.” 56

La redaccion de los articulos 3 y 4 nos muestran la figura del
ilicito de acoso sexual, caracterizado tal como las anteriormente
analizadas, abarcando no sélo el aspecto del trabajo, sino que también

en el de los estudios.

Es una redaccién clara y detallada, donde aunque su redaccion
no es taxativa, por lo que permite la interpretacion por el juez de
fondo a la hora de determinar qué se puede entender o no por acoso

sexual.

*® http://www.tse.go.cr/pdf/normativa/leycontrahostigamientosexual.pdf. Visualizado con fecha 04 de
abril de 2018.
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6.- México

La legislaciéon mexicana, atendido su caracter de pais federal,
consagra un delito penal de acoso sexual de corte amplio para todos
los estados que conforman México. Ademas, existe una ley sectorial
que busca eliminar la violencia respecto de las mujeres que es de
amplia aplicaciéon, y que contempla mucho de los principios

consagrados en los instrumentos internacionales.
A saber:
Codigo Penal Federal

“Articulo 259 Bis. .- Al que con fines lascivos asedie reiteradamente a
persona de cualquier sexo, valiéndose de su posicion jerdrquica
derivada de sus relaciones laborales, docentes, domésticas o cualquiera
otra que implique subordinacion, se le impondrd sancién hasta de
cuarenta dias multa. Si el hostigador fuese servidor publico y utilizare
los medios o circunstancias que el encargo le proporcione, se le

destituird de su cargo.

Solamente serd punible el hostigamiento sexual, cuando se cause

un perjuicio o dano.

Sélo se procederd contra el hostigador, a peticion de parte

ofendida.>”

*7 https://mexico.justia.com/federales/codigos/codigo-penal-federal/libro-segundo/titulo-
decimoquinto/capitulo-i/
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La “Ley general para la igualdad entre mujeres y hombres”, consagra
los siguientes principios de proteccion de la igualdad entre hombre y

mujeres.

Articulo 34. Para los efectos de lo previsto en el articulo anterior, las
autoridades correspondientes garantizardn el principio de igualdad
sustantiva entre mujeres y hombres en el dmbito del empleo, asi como el
derecho fundamental a la no discriminacién de aquellas en las ofertas
laborales, en la formacion y promocion profesional, en las condiciones
de trabajo, incluidas las retributivas, y en la dafiliacién y participacion
en las organizaciones sindicales, empresariales o en cualquier
organizacion cuyos miembros ejerzan una profesion concreta, para lo
cual desarrollardn las siguientes acciones:

Pdrrafo reformado DOF 14-11-2013

XII. Promover condiciones de trabajo que eviten el acoso sexual y su
prevencion por medio de la elaboracién y difusion de cédigos de buenas

prdcticas, campanas informativas o acciones de formacién. 8

En tercer lugar, la Ley general de acceso de las mujeres a una

vida libre de violencia, sefiala lo siguiente:

ARTICULO 13.- El hostigamiento sexual es el ejercicio del poder, en una
relacion de subordinacion real de la victima frente al agresor en los
dmbitos laboral y/o escolar. Se expresa en conductas verbales, fisicas o

ambas, relacionadas con la sexualidad de connotacion lasciva.

*8 Para revisar el texto completo de la Ley general para la igualdad entre mujeres y hombres, de 2006,
véase.

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/209278/Ley General de Acceso de las Mujeres
a_una Vida Libre de Violencia.pdf. Visualizado con fecha 10 de abril de 2018.
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El acoso sexual es una forma de violencia en la que, si bien no existe la
subordinacién, hay un ejercicio abusivo de poder que conlleva a un
estado de indefension y de riesgo para la victima, independientemente

de que se realice en uno o varios eventos.”>?

Vemos una legislacibn que en cuerpos legislativos
independientes consagra las caracteristicas propias del acoso sexual,
pero que se remiten al cdédigo penal federal para sancionar la
comision de este ilicito. Una forma, quizas, algo desperdigada de
técnica legislativa, pero que nos permite seflalar que aunque
diferentes en su forma de redactar, el resultado final es una
protecciéon penal fuerte que abarca todos los aspectos que la doctrina

internacional consideran como propios de este delito.

7.- Estados Unidos de Norteamérica

Estudiar y/o analizar la legislacién de los Estados Unidos de
Norteamérica siempre es un reto, atendido el hecho de que a
diferencia de nuestra realidad juridica, ellos crean ley a partir de los
precedentes que las cortes emiten en cada caso en concreto.
Independiente de cada corte federal, existen ciertos cuerpos legales

que son de aplicacién amplia en los estados de la unién.

Asi, por ejemplo: “considera que el Acoso Sexual constituye una
forma de discriminacion en el trabajo por motivos de género o sexo,

respecto del cual se puede invocar la proteccion del Titulo VII de la Ley

** para una lectura amplia de la Ley general de acceso de las mujeres a una vida libre de violencia, véase
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/209278/Ley General de Acceso de las Mujeres
a_una Vida Libre de Violencia.pdf. Visualizado con fecha 10 de abril de 2018.
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de Derechos Civiles de 1964, que prohibe todo tipo de discriminacion en
el trabajo, junto con constituir un tipo de conducta perseguido por la
Comision para la Igualdad de Oportunidades en el Empleo, creada

precisamente para ese fin.

La doctrina establecida por los fallos judiciales, junto con el
trabajo de la Comision, crearon un marco de referencia seguido por
muchos paises, y que constituye la perspectiva de prevencion y sancion
mayoritariamente adoptado. Entre las grandes contribuciones

aportadas por esta legislacion tenemos:

1.- La clasificacion bdsica de los tipos de Acoso Sexual: Quid Pro Quo y

Ambiental.

2.- La pugna en el uso de criterios subjetivos u objetivos (“persona o

mujer razonable”) para determinar la efectiva ocurrencia del acoso.

3.- No exigir el acreditar la pérdida de beneficios laborales
cuantificables o la existencia de una crisis psicolégica para la

persecucion de la figura.”s0

Lo recién citado nos confirma lo sentenciado previamente, son
los fallos judiciales los que han creado y fortalecido la figura del acoso
sexual, pero que en definitiva lo deriva de la Ley de derechos civiles
de 196461, Y en base a ella, las diferentes cortes estatales van creando

los precedentes con los cuales se construye y perfecciona este ilicito.

% | ambeth Vicent, Jennifer Maria; “Ley 20.005 sobre prevencidn y sancion del acoso sexual: analisis de
su contenido positivo y doctrinario”. Memoria para optar al grado de Licenciado en Ciencias Juridicas y
Sociales. Facultad de Derecho, Universidad de Chile. 2006. Pagina 67.

® para un estudio de la Ley de Derechos Civiles, véase
http://www.sosteniblepedia.org/index.php?title=Ley de Derechos Civiles en Estados Unidos.
Visualizado con fecha 0 de abril de 2018.
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8.- Espaiia

La legislacion espafiola, consagra, define y caracteriza el ilicito de
acoso sexual, de conformidad a lo establecido en los acuerdos
firmados por Espafia y la Comunidad Europea, en los siguientes

términos:

2.2 Definiciones: La Directiva 2006/54/CE, y la Ley Orgdnica 3/2007,
de 22 de marzo, consideran que el acoso sexual y el acoso por razén de
sexo son conductas discriminatorias, y definen estas conductas
estableciendo medidas para prevenirlas y en su caso, combatirlas. En
concreto, la Ley Orgdnica hace a su vez la distincion de discriminacion
por embarazo o maternidad en sus articulos 7 y 8. Por su parte el
articulo 9 garantiza la indemnidad frente a posibles represalias. A los
efectos de este protocolo, y en todo caso, es plenamente aplicable lo

dispuesto en el titulo I de esta Ley Orgdnica.

e Acoso sexual es cualquier comportamiento, verbal o fisico, de
naturaleza sexual que tenga el propdsito o produzca el efecto de
atentar contra la dignidad de una persona, en particular cuando se

crea un entorno intimidatorio, degradante u ofensivo.

e Acoso por razén de sexo es cualquier comportamiento realizado en
funcidn del sexo de una persona, con el propdsito o el efecto de atentar
contra su dignidad y de crear un entorno intimidatorio, degradante u
ofensivo. El condicionamiento de un derecho o de una expectativa de
derecho a la aceptacion de una situacién constitutiva de acoso sexual o
de acoso por razén de sexo se considerard también acto de

discriminacion por razon de sexo. Todo trato desfavorable relacionado
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con el embarazo, la maternidad, paternidad o asunciéon de otros
cuidados familiares también estard amparado por la aplicacion de este
protocolo cuando se den los requisitos definidos en el apartado
anterior. Se considerardn, en todo caso, discriminatorios el acoso sexual
y el acoso por razon de sexo, asi como toda orden de discriminar directa
o indirecta por razoén de sexo, quedando estas conductas estrictamente

prohibidas.

e Indemnidad frente a represalias: También estarda prohibido
cualquier trato adverso o efecto negativo que se produzca en una
persona como consecuencia de la presentacién por su parte de queja,
reclamacion, denuncia, demanda o recurso, de cualquier tipo,
destinados a impedir su discriminacién por acoso sexual o acoso por
razon de sexo, o la de otra persona. cve: BOE-A-2011-13553 BOLE TIN
OFICIAL DEL ESTADO Num. 189 Lunes 8 de agosto de 2011 Sec. I. Pdg.
90141.” 62

Por su parte, el codigo penal espafiol, consagra desde 1999, el

delito de acoso sexual, en los siguientes términos:

1. El que solicitare favores de naturaleza sexual, para si o para un
tercero, en el dmbito de una relacion laboral, docente o de prestacion de
servicios, continuada o habitual, y con tal comportamiento provocare a
la victima una situacion objetiva y gravemente intimidatoria, hostil o
humillante, serd castigado, como autor de acoso sexual, con la pena de

prision de tres a cinco meses o multa de seis a 10 meses.

82 https://www.boe.es/boe/dias/2011/08/08/pdfs/BOE-A-2011-13553.pdf. Visualizado con fecha 10 de
abril de 2018.
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2. Si el culpable de acoso sexual hubiera cometido el hecho
prevaliéndose de una situaciéon de superioridad laboral, docente o
jerdrquica, o con el anuncio expreso o tdcito de causar a la victima un
mal relacionado con las legitimas expectativas que aquélla pueda tener
en el dmbito de la indicada relacién, la pena serd de prisién de cinco a

siete meses o multa de 10 a 14 meses.

3. Cuando la victima sea especialmente vulnerable, por razén de su
edad, enfermedad o situacion, la pena serd de prision de cinco a siete
meses o multa de 10 a 14 meses en los supuestos previstos en el
apartado 1, y de prision de seis meses a un afio en los supuestos

previstos en el apartado 2 de este articulo.”®3

Vemos un delito penal de acoso sexual cuya sancion se
encuentra compuesta, ademas de la prision con pena de multa, e igual
que en algunas legislaciones de nuestro continente, con sefialamiento

expreso de la figura del acosador vertical.

Claramente, la legislacion continental europea contintia siendo
una de las mas avanzadas en el derecho fuente de nuestra legislacion.
Desde la caracterizacion del ilicito de acoso sexual, hasta su sancion
penal, nos hace eco el que nuestro pais recién esté intentando legislar

en torno a esta figura.

%3 https://legislacion.vlex.es/vid/ley-organica-codigo-penal-
1269877 ga=2.265917708.223183799.1523213026-437208720.1523213026#section _59. Visualizado
con fecha 10 de abril de 2018.
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CONCLUSION

La realidad siempre supera a la ficcion. En el ambito del analisis
juridico que hemos realizado en esta tesis de grado, hemos podido
establecer con claridad que no hay lugar a dudas que el fendmeno del
acoso sexual, esta implantado en la sociedad. Que como un cancer
crecio entre sus células y organos mas importantes llegando a un
punto que solo la evolucion y la praxis juridica permitieron detener el

aumento desproporcionado de violencia que significa el acoso sexual.

El estudio de las realidades de otros paises nos ha demostrado
que Chile, como pais en busqueda del desarrollo econémico, se
encuentra bastante lejos del 6ptimo desarrollo juridico en el campo
de la proteccion de los derechos a la intimidad, vida privada y a la

dignidad de las personas, en el ambito laboral.

Cierto es que ha habido avances, cierto es que la ley, como norma
que regula el trato social nos sefiala hacia donde debemos ir, y nos

indica qué podemos y qué no podemos hacer.

En un mundo utdpico, no seria necesario legislar acerca de cada
aspecto de la vida social. Bastaria solo con el hecho de pensarnos
como miembros de una comunidad mayor, que sobrepasa las paredes
de nuestros hogares y en donde el respeto por la opinion del otro, y
por la persona del otro, son los pilares esenciales de la vida en

sociedad.

Cuando iniciamos este estudio, sefialamos que es imposible que
el ambito del derecho explique en su totalidad el fenémeno del acoso
sexual. Es imposible no recurrir a fuentes sociolégicas y sicologicas

que permitan desarrollar un estudio acabado acerca de cémo se

71



enfrenta una realidad que nadie desea forme parte de nuestra
convivencia. Pero esta ahi. Es una realidad, que por mucho que
tratemos de negarla, relativizarla, o adornarla, afecta, principalmente,

al género femenino.

El legislador, como integrante basal del Estado, debe buscar
respuestas para lograr el desarrollo efectivo de nuestra sociedad.
Debe ser un ente activo que atienda a la bisqueda de un desarrollo

tanto econ6mico como moral para los ciudadanos.

Cuando decimos, desarrollo moral, no nos referimos a buscar
establecer un régimen social- moral, sino que a través de las leyes de
proteccion a los distintos bienes juridicos en juego en una sociedad en
constante evolucién, se haga frente manifiesto a problematicas que

atentan contra el respeto y la dignidad de las personas.

Como seres humanos y miembros de una sociedad nacional, el
Estado se encuentra en la obligacion de concurrir a regular las
situaciones que afecten a sus conciudadanos. La realidad del acoso
sexual, fendmeno de larga data en la civilizacion, es algo que no se

puede negar.

Cierto es que las leyes no logran que un fenémeno desaparezca.
Tenemos una legislacion penal, por ejemplo, colmada de delitos que
atentan contra las personas y los bienes, y aun asi tenemos carceles y

centros penitenciarios que no dan a basto.

Sin embargo, las leyes también buscan que un fendmeno social
tenga una contrapartida que le permita a sus eventuales victimas
sentirse respaldadas por la letra de la ley y por las instituciones

llamadas a aplicar esa letra a un caso concreto.
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Nuevamente la realidad supera, en este caso, las buenas
intenciones. La ley puede decir mucho; puede consagrar muchos
derechos y deberes, pero cuando las personas quieren delinquir,

cometer un ilicito, no hay letra que las detenga.

Sin embargo, si se puede concurrir a disuadir ciertos
comportamientos de maneras mas efectivas. La ley que sanciona el
ilicito laboral del acoso sexual ha sido un aporte. Ha permitido que
muchas trabajadoras sientan un respaldo legal en aquellos casos en
que sienten vulnerada su intimidad y dignidad. El hecho de que exista
un procedimiento tanto a nivel interno de la empresa como a nivel
administrativo, dirigido por la Inspecciéon del Trabajo, permiten
aseverar que el camino tomado es el correcto. Se esta en la busqueda
de mejorar la calidad de las relaciones interpersonales a nivel

empresa.

Mas, no puede negarse que la fragilidad del sistema es alta.
Establecer un ilicito de acoso sexual a nivel penal, parece lo mas
acorde no sélo con los tiempos actuales que vivimos, sino que va en la
linea de lo que otros paises con mayor o menor desarrollo econémico

han hecho.

Proteger a los trabajadores con una legislacion penal que
sancione fuertemente los atentados contra la dignidad de las
personas, es el préoximo paso a dar en la busqueda de mejores
condiciones para el desarrollo de una sociedad hambrienta de éxitos
y dispuesta a dar a sus trabajadores una mayor y mejor proteccion a

sus derechos fundamentales.
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