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Presentacion

La Universidad de Chile ha llevado adelante dos procesos de acreditacion ins-
titucional: el primero en 2004 y el segundo en 2011. En este tltimo, la Comi-
sidn Nacional de Acreditacion (CNA), en su Resolucion 161, acordé «acreditar
a la Universidad de Chile en los ambitos de la gestion institucional y docencia
de pregrado y en las dreas adicionales de investigacion, postgrado y vincula-
cion con el medio, por un periodo de siete afios, desde el 21 de diciembre de
2011 hasta el 21 de diciembre de 2018».

Para enfrentar el desafio de una nueva acreditacion, la Universidad ha con-
ducido un proceso de evaluacion interna que permitié recopilar informacioén
valiosa sobre el desarrollo institucional y que ha movilizado a parte impor-
tante de la comunidad universitaria (académicos, estudiantes, funcionarios) y
también a empleadores y egresados con alguna vinculacion con la institucion,
con el objeto de alcanzar un diagnéstico completo e integrado sobre el estado
y proyeccion de la Universidad de Chile.

En mayo de este afo, la Universidad entregé a la CNA su Informe de Eva-
luacion Interna, documento que constituye el punto de partida del tercer
proceso de acreditacion institucional al que se somete la Casa de Bello. Este
Informe fue el resultado de un proceso participativo y reflexivo de toda la co-
munidad universitaria que se inicid en mayo de 2017 y que terminard cuando,
a fines de este afio, la CNA emita una nueva resolucién de acreditacién de
nuestra institucion.

El Informe de Evaluacién Interna es un documento extenso, en que se en-
trega un panorama completo de la Universidad de Chile, en todas las dreas de
acreditacion y en otras tematicas que la institucion consideré necesario eva-
luar. Ademas, de acuerdo a los requerimientos de la CNA, se entreg6 una Ficha
Institucional de Datos y un cuerpo de Anexos. Adicionalmente, la Universidad
de Chile prepard un Libro complementario al Informe, en el que incluimos: un
perfil de todas las unidades académicas que conforman la Universidad; un



analisis de los estudios cualitativos y encuestas que sirvieron para la autoeva-
luacion; un compendio de los aportes de la Universidad de Chile al pais y a su
gente, a lo largo de la historia, bajo el nombre de Una Universidad Unica; y un
resumen de la participacion de la comunidad en el proceso de autoevaluacién,
de la que se da cuenta en la cobertura de prensa interna desde mayo de 2017.

La relevancia y el volumen de la informacion que arrojo el proceso y la
necesidad de socializar los contenidos entre la comunidad universitaria nos
hizo tomar la decisiéon de publicar una sintesis con los principales resultados.
Esa sintesis es este libro: Vocacion por la calidad. Resumen ejecutivo del Informe
de Evaluacion Interna. A través de una presentacion amable, queremos llegar a
toda la comunidad para mostrar el panorama de lo que somos actualmente y
de lo que queremos ser como una universidad compleja y comprometida con
Chile y su gente.

Este libro estd estructurado en once capitulos, que siguen la misma secuen-
cia del Informe de Evaluacién Interna. Por lo tanto, repasan todas las dreas
obligatorias de acreditacion, y otras que la Universidad ha decidido abordar.
Los capitulos 3 al 9, que tratan los temas centrales de la acreditacién, constan
de cuatro partes: i) el estado actual del area (lo que incluye un despliegue de
cifras y un texto de presentacion); ii) un breve analisis de las debilidades detec-
tadas y los compromisos asumidos en la acreditacion anterior; iii) los avances
del periodo 2011-2017; y finalmente, iv) una sintesis de los desafios emergentes
detectados en este proceso y de los compromisos que nuestra institucién asu-
me de cara al futuro.

El libro termina con un capitulo final en que, a través de textos y fotogra-
fias, se da cuenta del proceso de evaluacion interna liderado por el Comité
Operativo de Acreditacion Institucional (COAI), en el que participaron acti-
vamente autoridades y profesionales de toda la Universidad y en la que mds
de dieciséis mil personas de la comunidad manifestaron su percepcion sobre
nuestra Universidad.

El proceso de evaluacion interna de la Universidad de Chile, en el marco
de la acreditacion institucional 2018, se proyect6 desde el comienzo como una
oportunidad no solo para dar cuenta de lo que somos como institucion, sino
también como un insumo fundamental para pensar lo que queremos ser. Con-
fiamos en que el amplio panorama que constituye el Informe de Evaluacion
Interna —y que este libro resume— sea util para esos propésitos, de modo que,
una vez levantada la vista de los relatos y las cifras consolidadas, sepamos un
poco mejor qué es y hacia donde se dirige la principal universidad de Chile.
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La Universidad de Chile se erige sobre una tradicién centenaria. Su mision
establece un compromiso por cultivar el saber en todas las areas, ofrecer una
formacion de excelencia, reafirmar su vocacién estatal y publica, y contribuir
al desarrollo integral del pais. Enfatiza, ademas, el ejercicio y la transmision de
valores de igualdad, pluralismo, tolerancia, libertad y justicia. En cada momen-
to histodrico, esa mision se materializa y enriquece a partir de orientaciones es-
tratégicas plasmadas en el Proyecto de Desarrollo Institucional (PDI) vigente.!
Se trata, sin embargo, de un proceso dindmico que experimenta y acoge cam-
bios de énfasis y adaptaciones que surgen del cumplimiento de metas y de los
procesos de autoevaluacion interna. También es flexible para incorporar nue-
vas estrategias que permiten enfrentar las condiciones del entorno, como las
que impone el cambio regulatorio en curso, o para responder desde el oficio
académico a las aceleradas transformaciones de la sociedad chilena y global.

A continuacidn, se detalla el conjunto de orientaciones estratégicas que han
guiado la priorizacién de la gestion institucional en el periodo 2011-2017. Estas
orientaciones surgen del Proyecto de Desarrollo Institucional vigente desde
2006, de la Politica de Equidad e Inclusion Estudiantil aprobada por el Senado
Universitario en 2014, de los hallazgos y reflexiones derivadas de los procesos
de evaluacion interna en la acreditacion del 2011 y del proceso de evaluacion
intermedia 2015-2016, y también de los compromisos de la Universidad ante la
reforma del sistema de educacion superior y la Ley de Universidades Estatales
que establece principios y normas comunes.

1. Desarrollo académico equilibrado de las unidades

La complejidad y la diversidad disciplinar son parte de una historia que la
Universidad valora y busca proyectar en su compromiso por cultivar todas las

1. El nuevo Proyecto de Desarrollo Institucional fue aprobado por el Senado Uni-
versitario en sesion plenaria del 19 de julio de 2018.
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areas del saber. Por ello, asegurar una armonizacién en el desarrollo académi-
co al interior de la institucién es un objetivo primordial, lo que requiere elabo-
rar y aplicar de manera transversal estandares de funcionamiento en todas las
areas. La igualacion de oportunidades de desarrollo y productividad al interior
de la Universidad busca evitar la existencia de brechas en distintos planos. Se
incluyen los aspectos materiales que afectan el desarrollo académico como la
infraestructura, el equipamiento y recursos financieros; politicas instituciona-
les que aseguren altos estaindares de investigacion y docencia; y la instalacion
de capacidades de gestion académica y administrativa eficaz en cada unidad.
Lo anterior no so6lo es importante desde el punto de vista de la equidad, sino
también como un factor esencial para avanzar hacia una mayor integracion
disciplinaria en todos los ambitos del quehacer.

2. Equidad e inclusion

Consecuentemente con su misién y con la Politica de Equidad e Inclusion Es-
tudiantil aprobada por el Senado Universitario en 2014, la Universidad persis-
tird en incluir el componente de equidad dentro de su politica de admisién, de
modo que una mayor proporcién de estudiantes de buen desempeno acadé-
mico proveniente de los estratos socioeconémicos més desfavorecidos pueda
ingresar a sus programas de formacion. La Universidad valora un cuerpo estu-
diantil diverso como una condicién esencial para la calidad, buscando brindar
iguales oportunidades de acceso, progreso y egreso a todos los estudiantes.
Asimismo, atendiendo a las injustas desigualdades de género en la sociedad
chilena, la Universidad se ha comprometido en avanzar en equidad de género
en todas sus dimensiones, al interior de la institucién y como un valor en el
resto de la sociedad.

3. Crecimiento pertinente y estratégico para el pais
y foco en educacion

La Universidad de Chile se ha propuesto crecer estratégicamente en su matri-
cula de pregrado, atendiendo a los cambios en las necesidades del pais y privi-
legiando areas que requieren de profesionales y graduados de excelencia. Estas

2. El principio de equidad de género es uno de los principios comunes que inspi-
ran el proyecto educativo de las universidades estatales y estd recogido en la Ley
de Universidades Estatales aprobada en enero de 2018 por el Congreso Nacional.
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areas incluyen educacion, salud y tecnologia. La educacion es una disciplina
estratégica de especial interés para el pais y la Universidad. En el entendido
que el pais requiere mejorar con urgencia los estandares y logros en educacion,
la Universidad se ha comprometido a retomar una posicion de liderazgo en
la formacion de profesores del sistema escolar y a impulsar decididamente la
investigacion en esta drea.

4. Investigacion de excelencia global y proyectos de interés nacional

Una funcidn esencial del desarrollo institucional de una universidad compleja
como la Universidad de Chile es la investigacion. Esto requiere investigacion
con un nivel de excelencia de estandar internacional en todas las disciplinas.
Algunas de las unidades académicas se han transformado en centros de rele-
vancia a nivel mundial por su productividad cientifica, proyectos colaborati-
vos con centros de excelencia en el extranjero, movilidad internacional de sus
académicos y estudiantes de postgrado, y contribucion de profesores visitantes
e investigadores. Para alcanzar una mayor homogeneidad entre las facultades
e institutos, y generalizar en su interior las capacidades en investigacion y de-
sarrollo se ha buscado promover procedimientos rigurosos y exigentes en la
contratacion de nuevos académicos, y similares oportunidades de desarrollo
en cuanto a infraestructura, equipamiento y capacidades de gestion. Al mis-
mo tiempo, en linea con su misidn, para colaborar en los grandes desafios del
pais y el mundo, la Universidad aspira a ocupar un rol de liderazgo nacional
en investigacion disciplinar y transdisciplinar en proyectos de interés nacio-
nal y alto impacto social. Asimismo, como una forma de aportar al desarrollo
e innovacion en sectores productivos, de servicios y de politicas publicas, la
Universidad intensificara la investigacion aplicada que realiza.

5. Internacionalizacion para la excelencia y la integracion

El PDI vigente plantea que la institucion debe responder de manera creativa y
eficaz a las condiciones y desafios que impone la globalizacién y la insercion
del pais en el orden mundial. Consecuentemente, la institucion debe realizar
su labor creativa, formadora y de interaccién cautelando la coherencia con
parametros internacionales de excelencia. Por ello resulta clave consolidar la
internacionalizacion de la investigacion y el postgrado, expandir las oportu-
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nidades de movilidad internacional de los estudiantes de pre y postgrado y
promover una vision global en la formacion en general.

6. Modernizacion de la gestion

Manteniendo su caracter democratico y participativo, la Universidad debe
desarrollar politicas que le permitan alcanzar altos niveles de agilidad en su
gestion académica, administrativa y financiera, asi como flexibilidad y eficien-
cia en la toma de decisiones. Al mismo tiempo, se hace necesario reforzar las
capacidades de analisis institucional y la gestion de datos y sistemas de infor-
macién corporativos de modo de integrar y analizar informacién en forma
oportuna para la toma de decisiones y formulacion de politicas basadas en
evidencia.

7. Reinstalar la universidad publica y reforzar la colaboracion
con universidades pares y el Estado

En conformidad con una tradicién histérica y su vocacion publica y estatal,
atendiendo al diagndstico de un debilitamiento del sistema estatal de educa-
cién a partir del gobierno militar, consistentemente a partir del PDI del 2006
la Universidad ha seialado explicitamente el objetivo de reinstalar el ideario
de la universidad publica como una institucién fundamental de la Nacion y
se ha propuesto jugar un rol de liderazgo en fortalecer el sistema de educa-
cién publica y reforzar la vinculacién con el resto del Estado. Como parte del
sistema publico de educacion superior del pais, se reitera el compromiso para
contribuir al desarrollo de una educacién superior de calidad e inclusiva, for-
taleciendo los lazos con sus instituciones pares, potenciado la articulacién de
un trabajo colaborativo y sistémico entre ellas. Asimismo, con el fin de aportar
a una sociedad mas democratica y justa, y mejorar la calidad de vida de sus
ciudadanos, se plantea reforzar la colaboracion con el resto del Estado en la
implementacion de politicas publicas de interés estratégico para el pais.

8. Mejora continua de la formacion

Junto con consolidar la innovacién curricular, la institucion seguira focali-
zando esfuerzos en el reforzamiento de la docencia de pregrado a través de
mecanismos que contribuyan al mejoramiento de las practicas pedagdgicas, la

14



formacion docente para estimular la innovacion en el aula y la gestiéon basada
en evidencia. Al mismo tiempo se avanzara en la instalacién de mecanismos,
dispositivos y practicas académicas que permitan el pleno cumplimiento de la
politica de equidad e inclusién en todos los programas de la Universidad. La
institucion adoptara medidas para reducir la prolongada permanencia de los
estudiantes en algunos programas y facilitar la progresiéon académica. En post-
grado, junto con continuar asegurando una formacion de calidad y pertinente,
se abordaran algunas lineas de accién emergentes, como el fortalecimiento
de la formacion transversal en inglés, el desarrollo de competencias docentes
para estudiantes de doctorado, y el disefio e implementacién de politicas de
equidad e inclusion en el nivel de postgrado, priorizandose, en una primera
etapa, las lineas de equidad de género y de integracion cultural con la finalidad
de alinearlas con las politicas institucionales en curso y con las politicas publi-
cas. Por otra parte, se institucionalizara la coordinacion y el aseguramiento de
la calidad de los programas de educacion continua a nivel de la Vicerrectoria
de Asuntos Académicos, asegurando la calidad de la oferta, lo que permitira
extender la influencia de la Universidad a sectores productivos, de servicios y
gubernamentales.

9. Consolidacion de una cultura de autoevaluacién

Adicionalmente a sus mecanismos habituales de autorregulacion, la Universi-
dad debe continuar trabajando en promover y consolidar una cultura e insti-
tucionalidad de autoevaluacion en todos los niveles y dreas. En este sentido, la
valiosa experiencia acumulada por la universidad y sus unidades académicas
en el ambito de la autoevaluacion y acreditacion, se materializo en la aproba-
cion del Reglamento de Autoevaluacion Institucional, por Decreto Universita-
rio Exento 008315 de 2017. La nueva institucionalidad representa un estadio de
consolidacion de los mecanismos internos de autorregulacion, y constituye un
paso muy oportuno, considerando también factores del entorno nacional que
afectan al sistema universitario, como por ejemplo: la nueva Ley de Universi-
dades del Estado que exige a estas entidades contar con un érgano o unidad
responsable de coordinar e implementar los procesos de gestion, evaluacion y
aseguramiento de la calidad, como asimismo los procesos de acreditacion de
la institucion y de sus respectivas carreras y programas académicos; y la nueva
Ley de Educacién Superior, con su modelo de acreditacion institucional inte-
grada, y la evaluacion selectiva de carreras.
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10. Compromiso con la sociedad

Consecuente con potenciar las labores esenciales de la Universidad, se busca
profundizar las politicas de extension y fortalecer los organismos que la reali-
zan, vinculando la academia a las necesidades de una sociedad en permanente
cambio.
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CAPITULO2

Cotuforow8o
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El compromiso de la Universidad de Chile con la calidad es inherente a su tra-
dicién marcada por una fuerte vocacion por la excelencia. Esto esta reflejado
en la mision institucional declarada en el articulo 2 de sus Estatutos, al indicar
que la Universidad «asume con vocacion de excelencia la formacion de perso-
nas y la contribucion al desarrollo espiritual y material de la Nacion. Cumple
su mision a través de las funciones de docencia, investigacion y creacion en
las ciencias y las tecnologias, las humanidades y las artes, y de extension del
conocimiento y la cultura en toda su amplitud. Procura ejercer estas funciones
con el mds alto nivel de exigencia».

A lo largo del tiempo, esta vocacién ha decantado en mecanismos que de-
terminan altos niveles de exigencia en los distintos ambitos del quehacer uni-
versitario. Entre los mds antiguos es posible destacar: la alta selectividad de sus
estudiantes en funcién de su mérito académico y la realizacion de docencia
por parte de profesores que investigan en las dreas en que ensefian; el desarro-
llo de una rigurosa carrera académica que permite jerarquizar a los académi-
cos conforme avanzan hacia mayores niveles de autonomia; la alta valoracion
de la investigacion y la creacién artistica; y el establecimiento de procesos ri-
gurosos para la entrega de reconocimientos y asignacién de incentivos.

En esto ha sido clave la determinacion de la Universidad de formar y man-
tener un cuerpo académico de elevada calificacion, que posibilite la existencia
de una masa critica que lleva adelante las funciones universitarias al mas alto
nivel. La solidez del claustro académico con que cuenta hoy la institucién —y
cuyos atributos se detallan en el capitulo 4 de este resumen del Informe, titula-
do «Desarrollo del cuerpo académico»— es producto de la estricta aplicacion
de diversos mecanismos de aseguramiento de la calidad, dentro de los cuales
cabe mencionar dos procesos que operan de modo sistematico y transversal
en toda la universidad, a saber: la evaluacion y la calificacion académica.

El proceso de evaluacion académica tiene su origen en el afio 1984, con la
aprobacion del Reglamento General de Carrera Académica, y que tuvo por
objetivo jerarquizar académicamente a los profesores que ingresan a la Uni-
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versidad, y evaluar los méritos de las solicitudes de promocion en la carrera
académica. Esta jerarquizacion asegura la calidad del cuerpo académico de
acuerdo a criterios de creatividad, reconocimiento y autonomia establecidos
en este reglamento. Por otra parte, el proceso de calificacion académica, que
data de 1993 con la aprobacion del Reglamento General de Calificacién Aca-
démica, permite evaluar en forma regular el cumplimiento y la calidad en el
desemperio de las funciones del cuerpo académico.

Ambos mecanismos han operado como piedras angulares del asegura-
miento de la calidad en el ambito académico, y su aplicacion rigurosa y pe-
riédica ha posibilitado la mantencién a lo largo del tiempo de un ntcleo de
académicos estable y de alto nivel, lo que constituye un rasgo caracteristico de
la Universidad de Chile.

En linea con esta vocacién de excelencia, la Universidad de Chile ha sido
proactiva en desarrollar actividades relacionadas con el aseguramiento de la
calidad tanto de la institucion, como de los programas académicos que impar-
te. En efecto, fue pionera en llevar adelante experiencias de autoevaluacion y
acreditacidon durante la década de los noventa, con bastante anterioridad a la
ley que implement6 el Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Educa-
cién Superior en 2006. Las primeras acreditaciones se remontan a 1997, con
la acreditacion de cinco programas de doctorado del drea de la salud y de
las ciencias bésicas ante la Comisién Nacional de Investigacion Cientifica y
Tecnoldgica; al afo 2001 con la acreditacion de la carrera de Medicina ante
la ya extinta Comision Nacional de Acreditacion de Pregrado (CNAP); y al
afo 2004 con la primera acreditacion institucional de la Universidad ante la
misma CNAP.

Desde aquellas experiencias piloto, las actividades asociadas a este dmbi-
to se han intensificado y generalizado al interior de la Universidad, y se han
transformado en politica universitaria reflejada en la normativa interna y en
los planes de desarrollo. En efecto, estos objetivos estan expresados en nuestro
PDI, que indica, entre sus propuestas de accion, «establecer un sistema de
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autoevaluacion y evaluacion externa de la calidad, estructura y pertinencia de
las carreras de la Universidad» (propuesta 7.5, letra d). Propdsitos equivalentes
se encuentran declarados en los reglamentos institucionales relativos a los es-
tudios de pregrado y de postgrado, como se abordard mas detalladamente en
los capitulos respectivos de este libro resumen del Informe, y recientemente,
en un nuevo reglamento de la institucionalidad que regula el ambito de la au-
toevaluacion en sus distintos niveles.

De ese modo, a lo largo de casi dos décadas de trabajo en esta linea, las
condiciones y capacidades institucionales han evolucionado, y se han obser-
vado importantes transformaciones a nivel de la administracion central y de
las unidades académicas.

Las politicas de aseguramiento de calidad que se han aplicado sistemati-
camente a lo largo del periodo 2011-2017 han transformado la gestion de la
universidad en varios dmbitos. Entre los desarrollos mas notorios, es posi-
ble senalar la profesionalizacién de la gestién tanto en los servicios centrales
de la Universidad como en las facultades e institutos, con el correspondiente
fortalecimiento de los equipos de apoyo a las funciones universitarias, como
se apreciard en los capitulos siguientes de este resumen del Informe. Paralela-
mente, se han mejorado de manera significativa los sistemas centrales para la
recopilacidn, analisis y seguimiento de informacién, avance que tiene como
ejemplos notables la instalacion de las herramientas U-Campus y U-Cursos,
y el proyecto de U-Datos, iniciativas que seran descritas en el capitulo 3 sobre
«Gestion institucional».

Los resultados de esta labor sistematica son evidentes. La Universidad
ha participado en dos acreditaciones institucionales, obteniendo el periodo
maximo de acreditacion otorgado por ley y se encuentra ahora postulando al
tercero. Ha llevado adelante dos evaluaciones institucionales a mitad de pe-
riodo —la primera en 2008-2009 y la segunda en 2015-2016—, instancias que
fueron altamente reflexivas y participativas, y que tuvieron como resultado
informes de evaluacién intermedia, los que han resultado relevantes para la
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actualizacion del diagnostico institucional y la reorientacién de determinadas
lineas de accidn.

En el nivel de la formacion de pregrado, el 78% de los programas —carreras
profesionales y licenciaturas terminales— se encuentra acreditado y se aprecia
un desarrollo creciente en la acreditacion de programas en instancias interna-
cionales. En el postgrado, el 92% de los doctorados y el 61% de los magisteres
tienen acreditacion vigente. Tanto en pregrado como en postgrado, estas cifras
han sido sistematicamente ascendentes, como se detalla en los capitulos co-
rrespondientes del Informe de Evaluacion Interna.

En un plano menos visible, pero de alto impacto en la gestion, la Univer-
sidad ha venido desarrollando multiples actividades e iniciativas tendientes a
instalar y consolidar mecanismos sisteméticos de autoevaluacién a través de
la realizacion de actividades evaluativas sin fines de acreditacion. Ademas de
las evaluaciones intermedias institucionales ya mencionadas, cabe subrayar
practicas como la evaluacidn interna de pares, las evaluaciones intermedias
de programas académicos y el seguimiento de los planes de mejora por parte
de las comisiones locales de autoevaluacion. Estos desarrollos evidencian el
gradual fortalecimiento de las capacidades internas de autorregulacion de la
Universidad.
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CAPITULO3

Gestiou nsttuctonal



Metros cuadrados
de laboratorios y talleres

2013



69.409

2017

676.525

METROS CUADRADOS CONSTRUIDOS
ALBERGA LA UNIVERSIDAD DE CHILE



La Universidad de Chile se organiza en catorce facultades, cinco institutos
dependientes de Rectoria (el ultimo creado el afio 2017) y el Hospital Clini-
co. Se encuentra distribuida en mds de 3,5 millones de metros cuadrados de
superficie, concentrados principalmente en la Region Metropolitana en cinco
campus universitarios: Campus Norte, Campus Andrés Bello, Campus Beau-
chef, Campus Juan Gémez Millas y Campus Sur.

La comunidad de la Universidad de Chile la forman mds de cincuenta mil
personas. A fines del afio 2017, esta comunidad reunia a 3.825 académicos,
41.693 estudiantes —de los cuales 32.422 se encuentran en programas de pre-
grado y 9.271 en programas de postgrado— y 9.234 funcionarios y profesio-
nales que colaboran en labores de servicio y tareas especializadas, que se con-
centran especialmente en el Hospital Clinico, en el IDIEM, en laboratorios y
en unidades al servicio del pais y de la comunidad.

Una prioridad estratégica de la Universidad de Chile en el periodo 2011-
2017 ha sido generar condiciones para un desarrollo académico equilibrado
entre las unidades. Para estos fines se utilizé una combinacion de instrumentos
normativos, proyectos detonantes, como la Iniciativa Bicentenario Juan Gémez
Millas, y asignacién de recursos que abordaron aspectos académicos, materia-
les —incluyendo las condiciones salariales y de infraestructura— y de gestion.

Entre los programas transversales destaca la creacién del Fondo de In-
version Institucional con sus dos componentes, uno para el financiamiento
de proyectos de infraestructura y equipamiento (FIIE) y otro para proyectos
de desarrollo académico (FIDA). Otro programa transversal que se potencid
durante el periodo fue el incremento de la Asignacién Universitaria Comple-
mentaria (AUCAI), una asignacion distribuida centralmente para académicos
con dedicacion exclusiva a la institucién y que realizan al menos un 30% de
labores de docencia con foco en el pregrado. Por otra parte, se incrementd
sustancialmente el Fondo Central de Investigacion que apoya proyectos de in-
vestigacion asociativos para estimular la transdisciplinariedad, de continuidad
para sostener la actividad de investigacion cuando existe un gap transitorio de
financiamiento y para iniciacion académica ademas de estimulos a la inter-
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nacionalizacion. Con respecto al pregrado y postgrado, se establecieron nue-
vos programas de becas estudiantiles internas, se expandieron algunas de las
existentes y se fortalecieron las capacidades para la formacion integral de los
estudiantes a través del trabajo en red de los equipos académicos y del ambito
de la calidad de vida.

Adicionalmente, y en relacion con las desigualdades de la gestion admi-
nistrativa y académica, se ha fortalecido una serie de plataformas que buscan
estandarizar la mayor parte de los procesos relevantes. Destacan la implemen-
tacion de sistemas para la gestion docente U-Cursos y U-Campus en toda la
Universidad, entre otras medidas.

En 2011, los recursos asociados a programas transversales en valor del 2017
fueron 17.687 millones de pesos, equivalente a un 10,2% del presupuesto del
Fondo General de la Universidad para ese afio. En 2017, el monto total fue
de 36.285 millones de pesos, que equivale a un 171% del Fondo General. Esto
corresponde a un crecimiento real de 105% para el periodo 2011-2017 y un
aumento de 70% en términos de su importancia relativa. Es decir, el presu-
puesto de la Universidad incrementd de manera significativa un componente
integrador.

A partir del 2011 comenz6 a implementarse la Iniciativa Bicentenario Juan
Godmez Millas con la finalidad de fortalecer las artes, humanidades y ciencias
sociales y de la comunicacidn, dreas del conocimiento desmanteladas durante
el gobierno militar. En paralelo, en 2012 se revisé y modificé el Modelo de
Aporte Institucional a las unidades y a partir del Presupuesto 2013 se incre-
mento dicho aporte a cinco unidades académicas para promover su desarro-
llo: las facultades de Filosofia y Humanidades, Ciencias Sociales, Arquitectura
y Urbanismo y Derecho, y al Instituto de la Comunicacion e Imagen.

Los resultados de estas politicas son evidentes. Destacan un aumento sus-
tancial de los doctores contratados y una consecuente alza de la productividad
de investigacion especialmente en unidades histéricamente menos atendidas,
la implementacion de un plan de infraestructura de largo plazo que ha comen-
zado a ampliar y modernizar las instalaciones de la Universidad, privilegian-
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do unidades con menor capacidad de generar ingresos propios, una inversion
comprometida de 170 millones de ddlares, la realizacion de ocho proyectos de
desarrollo académico por hasta 9oo millones de pesos en tres afios para poten-
ciar nuevos programas y grupos de investigacion, y la productividad de inves-
tigacion especialmente en unidades que requerian fortalecimiento. Se imple-
mento un aumento de las remuneraciones para los académicos de cerca de un
30% real entre el 2010 y el 2017, principalmente a través de un incremento de
la Asignacion Universitaria Complementaria (AUCAI). Asimismo, se instald
el sistema de administracion de la docencia y fortalecimiento transversal de
redes de fibra dptica, se expandieron los espacios fisicos y la red profesionales
para el apoyo estudiantil, y se potenci6 el servicio de salud estudiantil.

En el ambito de la gestion de recursos humanos, destaca una politica de
contratacion académica que propicié un aumento de esta planta, principal-
mente de académicos en jornada completa y que cuentan con grado de doctor
que se implementa a partir del 2010. En cuanto al personal de colaboracion
—cuyo mayor numero se concentra histéricamente en el Hospital Clinico
y en organismos que prestan servicios a la comunidad—, el aumento en su
dotacion en el periodo estuvo particularmente concentrado en el estamento
profesional, de manera de apoyar las labores de docencia en una universidad
cuyo estudiantado es mas grande y crecientemente mas diverso, producto de
politicas de equidad e inclusion implementadas por la propia Universidad.

La gestion de los recursos financieros se ha caracterizado porque el leverage
de la Universidad se ha mantenido bajo, y los ingresos operacionales en cons-
tante alza, de manera de garantizar la sustentabilidad financiera. Tras servir el
pago de una deuda originada en déficits operacionales de los afios noventa, la
Universidad ha provisionado recursos para invertir en infraestructura y de-
sarrollo académico, con un énfasis en reducir las diferencias entre unidades.

En cuanto a la gestion de los recursos fisicos, en este periodo la Universi-
dad realiz6 uno de los aumentos de infraestructura mas grandes de su historia,
con un crecimiento de los metros cuadrados de un 17% respecto de lo que
existia al inicio del periodo.
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+50 MIL

PERSONAS FORMAN LA COMUNIDAD
DE LA UNIVERSIDAD DE CHILE

CRECIO LA INFRAESTRUCTURA DE LA
UNIVERSIDAD EN LOS ULTIMOS SIETE ANOS

3.129.63

VOLUMENES ESTAN DISPONIBLES
EN LAS BIBLIOTECAS DE LA UNIVERSIDAD

4 MIL

METROS CUADRADOS DE SALAS DE CLASES



DEBILIDADES DE LA ACREDITACION ANTERIOR

«La Universidad ha desarrollado iniciativas
tendientes al mejoramiento de su gestion
instalando una nueva institucionalidad,
altamente participativa. No obstante,
dichas iniciativas no han logrado revertir

el aislamiento que existe entre las distintas
unidades académicas ni superar la
heterogeneidad en la aplicacion de los
mecanismos institucionales, persistiendo
un dispar nivel de desarrollo entre las
distintas facultades, asi como también
diferentes ritmos de avances en relacion a la
implementacion del Proyecto de Desarrollo
Institucional en éstas.»

—Comision Nacional de Acreditacion 2011



Q

Fortalecimos las plataformas que
buscan estandarizar procesos, como
los sistemas para la gestion docente
U-Cursos y U-Campus. Creamos

el Fondo de Inversion Institucional
con dos componentes: uno para

el financiamiento de proyectos de
infraestructura y equipamiento (FIIE)
y otro para proyectos de desarrollo
académico de las unidades (FIDA).
Aumentamos el gasto asociado a
programas transversales, como el
Fondo Institucional de Infraestructura,
la Asignacion Universitaria
Complementaria (AUCAI),

las becas y otros.
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DEBILIDADES DE LA ACREDITACION ANTERIOR

«La Universidad de Chile cuenta con un
sistema de gobierno coherente con su
espiritu democratico y a la vez es consistente
y funcional al sello y a los propdsitos
institucionales. Sin embargo, este sistema ha
introducido mayor lentitud al proceso de toma
de decisiones, por lo cual resulta necesario
desarrollar mecanismos tendientes a mejorar
la agilidad y eficiencia de dicho proceso.»

—Comision Nacional de Acreditacion 2011



Q

Agilizamos la gestion académica,
administrativa y financiera y la
eficiencia en la toma decisiones.

Hemos desarrollado una serie de
innovaciones, como la generacion de
instancias colegiadas, en que participan
representantes de los Organos
Superiores de la Universidad, para

la toma de decisiones en materias de
relevancia institucional. Cabe destacar
la creacion del Comité de Coordinacion
Institucional para facilitar una respuesta
institucional coordinada, participativa

y oportuna en el contexto de la
tramitacion de la Ley de Reforma a la
Educacion.
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DEBILIDADES DE LA ACREDITACION ANTERIOR

«La institucién dispone de politicas y
mecanismos para la organizacion de los
recursos humanos, las que se aplican
eficazmente y le permiten contar con un
capital humano de primer nivel. Sin embargo,
carece de un diagnostico sobre la pertinencia
de la dotacion del personal de colaboracion
académico y tampoco se evidencia la
existencia de un proceso de evaluacion del
personal directivo.»

—Comision Nacional de Acreditacion 2011



Q

Desarrollamos y aplicamos instructivos
para la contratacidn de personal

y su evaluacion (sujeta al estatuto
administrativo). En el periodo 2011-
2017 el estamento que registré un
mayor aumento en su dotacion fue el
profesional. En cuanto a la renovacidn,
promovimos las leyes de retiro de
personal (académico y no académico).
Los cargos directivos estan sujetos

al mismo proceso de evaluacion que
todo el personal, lo que incluye cargos
de confianza de directivos de mayor
jerarquia. En el caso de directivos
superiores, son cargos electos, lo que
permite una evaluacidn integral y
participativa del conjunto de sus pares.
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DEBILIDADES DE LA ACREDITACION ANTERIOR

«La Universidad cuenta con una
infraestructura adecuada para el desarrollo
de las actividades disenadas y logra
identificar correctamente las necesidades
y requerimientos materiales, los cuales
son cubiertos tanto por fondos centrales
como por fondos propios de las facultades.
Sin embargo, el mecanismo expuesto ha
provocado desigualdades en la gestion de
recursos propios, existiendo unidades con
bajas posibilidades de autofinanciarse.»

—Comision Nacional de Acreditacion 2011



Q

El Fondo de Inversion en Infraestructura
y Equipamiento fue creado el 2013 para
permitir el financiamiento de un plan
de renovacion de infraestructura de
mediano y largo plazo, con un fuerte
caracter redistributivo para igualar

las condiciones entre unidades con
diferentes capacidades y oportunidades
de generar recursos propios. Los
proyectos financiados con el Fondo

han beneficiado principalmente a
unidades con menores recursos propios.
A esto se suman proyectos como la
Iniciativa Bicentenario Juan Gomez
Millas y Vicufia Mackenna 20, con

una fuerte inversion en infraestructura
que beneficia a unidades con menores
desarrollos con respecto a otras.
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DEBILIDADES DE LA ACREDITACION ANTERIOR

«La Universidad ha avanzado en la generacion
de mecanismos de financiamiento a nivel

de las distintas unidades académicas,

pero resulta necesaria la instalacion de
mecanismos de control efectivos que cautelen
el accionar de las distintas fundaciones
asociadas a las unidades académicas.»

—Comision Nacional de Acreditacion 2011



Q

Se aprob¢ el Instructivo 11 de 2014 que
entrega los lineamientos para precisar
el marco normativo que relaciona a

la Universidad con sus fundaciones.
Por otra parte, el Senado Universitario
requiere sistematicamente informacion
financiera y sobre la conformacién

de los directorios de las fundaciones.
La mayor parte de las fundaciones

ha disminuido su actividad y se ha
avanzado en fortalecer el marco
normativo que regula sus gobiernos
corporativos.
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DEBILIDADES DE LA ACREDITACION ANTERIOR

«Del analisis efectuado, es posible afirmar
que la Universidad de Chile tiene una

buena posicidon econémica y financiera,
especialmente el aio 2010, ya que el
endeudamiento con el sistema financiero ha
bajado, entre el aino 2008 y 2010, en un 22,8%.
El nivel de endeudamiento, sin embargo, se ha
mantenido en torno a 0,4 veces el patrimonio.
Sin embargo, existe un aspecto que debe
tenerse presente: la baja inversion en activo
fijo en comparacion con el aumento del
numero de alumnos.»

—Comision Nacional de Acreditacion 2011



Q

El crecimiento de la infraestructura en
el periodo 2011-2017 producto de las
inversiones realizadas alcanzo el 17%:
una expansion historica. Esto mantuvo
constante el ratio de alumnos por metro
cuadrado construido, considerando
que la matricula aumenté un 18% en

el periodo. En cuanto al pasivo, la
Universidad terminé de pagar en 2013
su deuda histdrica. Asi, la deuda de
hoy es acotada (7% del patrimonio)

y de naturaleza distinta: es para
financiar infraestructura y no gastos
operacionales.
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AVANCES 2011-2018

——UNO

Desarrollo académico equilibrado entre unidades

Desde el 2011, se han hecho esfuerzos institucionales significativos para garan-
tizar condiciones equitativas y estandares transversales para el desarrollo aca-
démico y la formacion de los estudiantes de las distintas unidades. Para esto se
utilizé una combinacion de instrumentos normativos, proyectos detonantes,
como la Iniciativa Bicentenario Juan Gémez Millas, y asignacion de recursos
que abordaron aspectos académicos, materiales —incluyendo las condiciones
salariales y de infraestructura— y de gestion.

En el periodo destaca la creaciéon del Fondo de Inversion Institucional con
sus dos componentes, una para el financiamiento de proyectos de infraestructu-
ra y equipamiento (FIIE) y otra para proyecto de desarrollo académico (FIDA),
y el incremento de la Asignacion Universitaria Complementaria (AUCAI). Por
otra parte, se aumentd sustancialmente el Fondo Central de Investigacion que
apoya proyectos de investigacion asociativos para estimular la transdisciplina-
riedad, de continuidad para sostener proyectos de investigacion cuando existe
un gap transitorio de financiamiento, y para iniciacion académica, ademas de
estimulos a la internacionalizacion. Adicionalmente, y en relacion con las des-
igualdades de la gestion administrativa y académica, se ha fortalecido una serie
de plataformas que buscan estandarizar la mayor parte de los procesos relevan-
tes. Destacan la implementacion de sistemas para la gestion docente U-Cursos
y U-Campus en toda la Universidad, entre otras medidas.

Un indicador agregado de este esfuerzo corresponde a la evolucién del
gasto asociado a programas transversales, incluyendo los antes mencionados
y otros de menor envergadura. En 2011, los recursos asociados a programas
transversales en pesos del 2017 fueron 17.687 millones de pesos, equivalente a
un 10,2% del presupuesto del Fondo General de la universidad para ese ailo. En
2017, el monto total fue de 36.285 millones de pesos, que equivale a un 17,1% del
Fondo General. Esto corresponde a un crecimiento real de 105% para el perio-
do 2011-2017 y un aumento de 70% en términos de su importancia relativa. Es
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decir, el presupuesto de la universidad incrementé de manera significativa un
componente integrador.

Por otra parte, algunos de los grandes proyectos institucionales apuntaron
precisamente a reducir las brechas entre las unidades. A partir del 2011 co-
mienza a implementarse el Proyecto Bicentenario Juan Gémez Millas con la
finalidad de fortalecer las artes, humanidades y ciencias sociales y de la comu-
nicacién, areas del conocimiento desmanteladas durante el gobierno militar.
En paralelo, en 2012 se revis6 y modifico el Modelo de Aporte Institucional a
las unidades, lo que permitié que, a partir del Presupuesto 2013, se incremen-
tara dicho aporte a cinco unidades académicas para promover su desarrollo:
las facultades de Filosofia y Humanidades, Ciencias Sociales, Arquitectura y
Urbanismo y Derecho y al Instituto de la Comunicacion e Imagen.

—DOS

Equidad e inclusion

Se han implementado una serie de programas de equidad e inclusiéon que pro-
mueven el acceso, progreso y egreso de estudiantes provenientes de todos los
sectores de la sociedad chilena. Estos programas han significado un desafio
de gestion relevante, en la medida en que una composicién mas diversa del
estudiantado requiere un desarrollo y asignacion de recursos financieros, hu-
manos y organizacionales que satisfaga una mayor variedad de necesidades.

El ano 2014 el Senado Universitario aprob¢ la Politica de Equidad e Inclu-
sion Estudiantil de la Universidad. Una de las consecuencias fue la creacion
de la Vicerrectoria de Asuntos Estudiantiles y Comunitarios (VAEC) para im-
plementar dicha politica. La VAEC se hizo cargo de la Direccion de Bienes-
tar Estudiantil, la Direccion de Deportes (originalmente en la VAA), la nueva
Direccién de Equidad e Inclusion y cre6 una Direccién de Salud Estudiantil.

Entre las politicas institucionales para aumentar el acceso al pregrado de
estudiantes que provienen de la educacién publica y de establecimientos con
alto indice de vulnerabilidad escolar, destacan la creacién en el ao 2011 del
Sistema de Ingreso Prioritario de Equidad Educativa (SIPEE), que establece
un mecanismo de acceso a la Universidad de Chile para estudiantes de bajos
recursos y egresados de establecimientos municipales que, siendo de excelen-
cia, no alcanzan el puntaje necesario para ingresar por la via regular de ingreso
del Sistema Unico de Admision.

Se han hecho esfuerzos institucionales para promover la participacion de
las mujeres en la matricula de la Universidad de Chile en las carreras que se
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imparten en la Facultad de Ciencias Fisicas y Matematicas. En sentido, des-
taca el Programa de Ingreso Prioritario de Equidad de Género (PEG) de di-
cha facultad, que ofrece 40 cupos a mujeres que queden en lista de espera
en la carrera de Ingenieria de acuerdo a la jerarquizacion del Sistema Unico
de Admision, en linea las estadisticas de la Universidad con las tendencias
internacionales que, en los ultimos afos, reflejan una participacién femenina
mayoritaria en la educacién universitaria. El programa PEG ha llevado a que
en el 2018 las mujeres representen un 33% de los matriculados de primer afio
en el plan comun de la Facultad de Ciencias Fisicas y Matematicas, una cifra
histérica considerando que hace solo cinco afios, cuando el programa se ini-
cio, el porcentaje era de un 20%.

Finalmente, la Universidad avanzé sustancialmente en la institucionaliza-
cion de politicas de igualdad de género. Tras una década de funcionamiento,
la Oficina de Igualdad de Oportunidades de Género alojada en la VEXCOM,
paso ser, en enero del 2018, la Direcciéon de Igualdad de Género dependiente
directamente de la Rectoria. Bajo el liderazgo de la referida Oficina y el Sena-
do Universitario, éste aprob6 en 2017 la Politica Universitaria para Prevenir
el Acoso Sexual en la Universidad, y el Consejo Universitario, el protocolo
correspondiente.

Ese mismo ano, el Senado Universitario aprobé una Politica de Correspon-
sabilidad Parental en la Concilacion de las Responsabilidades Familiares y las
Actividades Universitarias, impulsada por la Oficina de Igualdad de Género
y la FECH, para facilitar que estudiantes con hijos puedan continuar sus es-
tudios estableciendo, entre otras cosas, un convenio con la Junta Nacional de
Jardines Infantiles para construir jardines y salas cunas en distintos campus.

— TRES

Crecimiento pertinente y estratégico para el pais

La matricula de pregrado de la Universidad crecié de 26.660 estudiantes en
el afo 2011 a 32.422 en el 2017, es decir, aument6 un 22% en un periodo de
siete anos, lo que equivale a una tasa de 3,1% anual. La mayoria de las unida-
des aumentaron su matricula, pero el crecimiento fue heterogéneo. Faculta-
des asociadas al Proyecto Bicentenario Juan Gémez Millas y la Facultad de
Economia y Negocios aumentaron mas de un 50% su matricula, mientras en
otras como la Facultad de Derecho se mantuvo estable hasta el afio 2017. Una
parte importante de la expansion de matricula en las unidades de la Iniciativa
Bicentenario se asocia con las pedagogias que estas imparten.
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Este crecimiento fue posible gracias a las politicas desarrolladas para la
ejecucion de grandes proyectos institucionales y el FIIE que permitieron un
aumento sustantivo de la infraestructura de la Universidad, y los esfuerzos por
perfeccionar y atraer mas y mejores académicos. En las unidades de mayor
crecimiento, la expansion ha sido acompanada por importantes aumentos en
infraestructura y una expansion de su dotacién de profesores de jornada com-
pleta con grado de doctor y del personal de colaboracion.

—— 1 CUATRO
Foco en el area de educacion

En el marco del Proyecto Institucional de Educacién impulsado desde 2011,
la Universidad de Chile dio un salto cualitativo con la creacién de una nueva
oferta formativa y la institucionalizacion de las capacidades en educacion.

En diciembre de 2015 el Consejo Universitario aprobo la creacion del Insti-
tuto de Estudios Avanzados en Educacion, un instituto interdisciplinario con
la funcién de producir investigacion, docencia de posgrado y vinculaciéon con
el medio en el 4rea de la educacion. El Instituto comenzard a funcionar el 2018
tras concursar doce nuevos cargos y acogera al Centro de Estudios Avanzados
en Educacion (CIAE), centro basal con una trayectoria de mas de diez afios en
investigacion, reconocida nacional e internacionalmente.

En el afio 2015, se crea también el Programa Transversal de Educacion
(PTE) con el objetivo de coordinar a todas las unidades académicas que contri-
buyen al campo de la educacidn, incluyendo las pedagogias y la investigacion.
En 2018, el PTE desarrolla un proyecto —financiado por el Mineduc— para
fortalecer y articular la gestion académica de las pedagogias que se imparten
desde las facultades de Ciencias, Ciencias Sociales y Filosofia y Humanida-
des; coordina el proceso de creacion del programa de doctorado en educacion;
imparte programas de posgrado para gestion educativa y tiene una oferta de
e-learning orientada a profesores en su plataforma de extension EduAbierta.

———CINCO
Investigacion de excelencia global y proyectos de interés
nacional

Una expresion del aumento en la produccion de investigacién y en su calidad
es el nimero de publicaciones WoS pertenecientes a académicos de la Univer-
sidad. Se aprecia un aumento de un 46% en el numero de publicaciones WoS
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entre 2011 y 2016. Asimismo, el mayor nimero de publicaciones ha ido de la
mano de un aumento en su calidad. Si el afo 2011, el 33% de las publicaciones
del afio corresponden a revistas en el primer cuartil de impacto, hacia 2016 re-
presentan el 46% del total, disminuyendo considerablemente las publicaciones
en el cuartil mas bajo.

La Universidad también desarroll6 importantes esfuerzos institucionales
para incorporar académicos con doctorado. Notablemente, el nimero de pu-
blicaciones WoS por académicos de media jornada y superior entre 2010 y
2015 muestra que no se trata de un efecto proporcional, sino que de mayor
productividad.

El liderazgo nacional de la Universidad en su participacion en Centros de
Excelencia se ha consolidado. El 2011 era la institucién principal en 15 de estos
centros, en 2017 lo es en 21 de ellos y, adicionalmente, participa como institu-
cion asociada en cuatro mas. Es decir, participa en el 52% de los Centros de
Excelencia que funcionan en el pais.

Un dltimo aspecto de la mejora en la calidad de la investigacion tiene que
ver con la investigacion aplicada y sus derivados, la que ha comenzado a tener
importancia institucional creciente. Hasta el afio 2014 la Universidad registra-
ba solo un contrato de licencia de tecnologia en su historia. Desde ese afio se
produjo un gran salto y al 2017 ha licenciado 54 tecnologias en diversas areas,
creado 17 spin off y generado ingresos por 120 millones de pesos por licencias.

Este proceso se explica en parte importante por politicas institucionales
en materia de gestion implementadas en el periodo, como la creacién de una
Direcciéon de Innovacion al interior de la Vicerrectoria de Innovacién y De-
sarrollo, y la participacion de la Universidad en variados proyectos de I+D
financiados por Corfo, como el proyecto Hub de Transferencia Tecnologica y
los Programas Tecnoldgicos Estratégicos.

— SEIS

Modernizacion de la gestion

La modernizacion de la gestion institucional se vio expresada principalmente
en tres ambitos: innovaciones en la estructura de gobierno, la mencionada crea-
cion del FII y la modernizacion de procesos y profesionalizacion de la gestion.
Con respecto a la estructura de gobierno, destaca la reestructuracion de dos
vicerrectorias —la de Investigacién y Desarrollo y la de Extensiéon y Comu-
nicaciones—, la creacion de la nueva Vicerrectoria de Asuntos Estudiantiles y
Comunitarios, la creacidn de instancias de coordinacion entre los distintos 6r-
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ganos del gobierno universitario, las adecuaciones para la implementacion de
la normativa de transparencia y la creacion de nuevas direcciones de Rectoria.

Durante este periodo se crearon instancias colegiadas que permiten agi-
lizar procesos administrativos y mejorar la coordinacion entre los distintos
organismos de decisién de la estructura institucional, sin afectar el caracter
participativo del sistema de gobierno que la Universidad valora.

La implementacion universal de los sistemas de administraciéon docente
U-Cursos y U-Campus, la digitalizacién de procesos, e inversion en recursos
infotecnoldgicos permitieron agilizar y hacer mas eficiente la gestion adminis-
trativa y docente.

—SIETE

Internacionalizacion para la excelencia y la inclusion

En los ultimos afos, la internacionalizacion plena de la universidad se ha en-
tendido no como una funcién especifica del quehacer académico, sino como
una disposicion de apertura al mundo que impregna e incide en cada aspecto
de la docencia, investigacion y vinculacién con el medio.

En el periodo 2011-2017 destaca la elaboracion de una politica de interna-
cionalizacidn que, a partir del 2014, reorientd los esfuerzos institucionales ha-
cia la potenciacion de la Universidad como referente educativo regional. Des-
taca el Proyecto Mecesup 1566 del Ministerio de Educacion («Consolidacion
de la internacionalizacion de la investigacion y postgrado de la Universidad de
Chile»), ain en desarrollo (2015-2018). El objetivo principal ha sido mejorar
el posicionamiento regional de la Universidad para consolidar su imagen de
referente de excelencia regional a través de una serie de vinculos con otras ins-
tituciones, con foco en la investigacion y el posgrado. Una estrategia propuesta
para alcanzar este objetivo en el tiempo es la promocién de redes internacio-
nales globales y regionales (cooperacion Sur-Sur) de integracion. La estrategia
también incluye un énfasis en la construccién de capacidades institucionales
para una mejor gestion.

Con respecto al pregrado, se ha reconocido la necesidad de ofrecer progra-
mas con visién global como un elemento central en la formacién profesional
y se ha reforzado la valoracion de la movilidad estudiantil como una instancia
de gran potencial formativo. En esta direccién, la Universidad ha desarrollado
un plan estratégico de internacionalizacion que se ha reflejado en la suscrip-
cién de mas de 1.200 convenios con mas de 650 instituciones extranjeras. Es-
tos convenios involucran la diversidad de labores que realiza una Universidad
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compleja como la Universidad de Chile y apuntan tanto a la internacionaliza-
cion hacia el exterior como a la internacionalizacion hacia el interior.

Desde el punto de vista interno, se introdujeron oficinas de apoyo para
estudiantes extranjeros de manera de facilitar la integracion de estudiantes
nacionales e internacionales. Adicionalmente, es importante destacar la im-
portancia de que la Facultad de Economia y Negocios se haya convertido en
la primera facultad en una universidad publica de nuestro pais en obtener la
prestigiosa certificacion de la Association to Advance Collegiate Schools of
Business. En la actualidad, solo el 5% de las escuelas de negocios del mundo
cuenta con dicha certificacion.

Una medida de la evolucién la internacionalizacion del pregrado en el pe-
riodo es la movilidad estudiantil. En 2011, solo 128 estudiantes de pregrado
salian anualmente a intercambios por uno o dos semestres. Esa cifra aumento
a 320 en 2017 un incremento de un 150%. Por otro lado, en 2011, 411 estudian-
tes venian del extranjero a realizar un intercambio a nuestra Universidad y esa
cifra se elevo a 709 en 2017 un incremento de 73%. En cuanto al postgrado,
en el periodo analizado fueron mas de 460 los estudiantes que tuvieron algin
tipo de movilidad (estadias cortas, pasantias de investigacion, etcétera).

Un dltimo ambito relativo a la internacionalizacién tiene que ver con la
habilitacion y masificacion de Eduoram, en todos los campus, una plataforma
de servicios tecnoldgicos e internet ampliamente utilizada en las principales
universidades del mundo.

———0CHO
Debate sobre educacion publica

Una de las orientaciones estratégicas apunta al rol de la Universidad en la re-
definicion del vinculo del Estado con las universidades estatales. En el perio-
do de esta evaluacion, que involucra las administraciones rectorales de Victor
Pérez y Ennio Vivaldi, la Universidad ha desarroll6 una serie de acciones para
profundizar esa discusion publica. A fines del 2009, el ex Rector Victor Pérez,
publicé el documento «El Nuevo Trato» que planteaba la necesidad de un tra-
to distinto entre el Estado y sus universidades. Este hecho marco un hito en el
debate nacional, pues propuso una redefinicion del rol que las universidades
estatales cumplen en Chile en el siglo XXI. Durante el 2010, la Universidad
lidera la concrecién del proyecto Iniciativa Bicentenario Juan Gémez Millas,
que ha sido y sera implementado desde 2011 a 2018. Esta iniciativa recoge una
deuda antigua que el Estado arrastraba con las universidades estatales en las
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areas de artes, ciencias sociales, humanidades y comunicacién, y constituye
una de las principales acciones del Estado para reparar el desmantelamiento
que sufrieron estas areas durante el gobierno militar.

La contribucién de esta Casa de Estudios al debate sobre la universidad pu-
blica y la funcién publica durante la rectoria del profesor Ennio Vivaldi se ha
dado en el contexto de la discusion de las reformas a la educacién superior a
partir del afo 2014. Reflejo de ello fue la realizacién de seminario permanente
Una Mirada Internacional de la Educacién Superior Estatal, con académicos
nacionales e internacionales del mds alto nivel para analizar la evolucién de
las universidades publicas en América Latina, Europa y Estados Unidos, y el
rol de las universidades estatales en el siglo XXI en un escenario de cambio
regulatorio en Chile. Otro ejemplo es la creacion de la revista Palabra Publica
y su dossier recurrente sobre reforma a la educacion superior. También, la Uni-
versidad increment¢ el trabajo en red con las otras instituciones del Consorcio
de Universidades del Estado de Chile (CUECH) y en 2014 estableci6 un hito al
iniciar una dindmica de cooperacion con las universidades estatales. El trabajo
en red se ha respaldado con el financiamiento del Convenio Marco en Red,
que ha permitido financiar iniciativas relacionadas con el aseguramiento de la
docencia de pregrado, la movilidad estudiantil para tomar cursos en univer-
sidades de la red, la vinculacion con el medio, la investigacion, y el desarrollo
de indicadores de gestion en la red de analisis institucional. Este esfuerzo de
colaboracién se ha incorporado como un elemento permanente en el proyecto
de Ley de Universidades Estatales.

El rol de la Universidad de Chile en el contenido, avance y aprobacién de
una nueva Ley de Universidades Estatales durante el periodo 2015-2017 ha
sido preponderante. En esto destaca la responsabilidad y liderazgo del Rec-
tor en su calidad de maxima autoridad de la Universidad y presidente del
CUECH. También cabe destacar la participacion que han tenido el Senado
Universitario y la FECH en la discusién publica.

En los altimos afios, la Universidad ha intensificado su colaboracion con el
Estado en la implementacién de politicas publicas. Un ejemplo, es el convenio
establecido entre su Hospital Clinico y el Ministerio de Salud, que ha permi-
tido actualizar el equipamiento del primero para asegurar una formacién de
especialistas en el principal centro formativo del pais y asegurar servicios del
Hospital al sistema publico. Otro, ha sido la nominacioén, por parte del gobier-
no de la Presidenta Michelle Bachelet, de la Universidad de Chile como insti-
tucion tutora del proceso de creacion de las dos nuevas universidades estatales
de las regiones de O’Higgins y de Aysén.
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——iNUEVE
Mejora continua de la formacidn

Durante el periodo analizado, el 82% de los programas de pregrado de la Uni-
versidad (58 de 71) innovaron en sus estructuras curriculares de acuerdo a los
lineamientos institucionales y a las orientaciones definidas por el Sistema de
Créditos Transferibles del Consejo de Rectores de las Universidades Chilenas.
Este proceso esta siendo reforzado a través de un Plan de Mejoramiento Ins-
titucional de Armonizacién Curricular, tal como se presenta en el capitulo de
Docencia de Pregrado y Estudiantes.

Asimismo, con el objeto de mejorar el proceso de ensefianza y aprendizaje,
la Universidad ha desarrollado esfuerzos constantes para mejorar su forma-
cion de pregrado. Destaca la creacion de centros especificos para esta materia,
como el Centro de Aprendizaje de Campus Sur, el Centro de Recursos para el
Aprendizaje del ICEI y el Centro de Ensenlanza de Aprendizaje de la FEN, en-
tre otros. Desde el aflo 2010, se han creado 15 unidades de apoyo a la docencia
en las distintas facultades e institutos.

Por otro lado, la creciente diversidad del estudiantado, impone mayores
desafios para que los estudiantes puedan desarrollar con éxito su proceso for-
mativo. Para ello, el Departamento de Pregrado cre6 en 2013 la Unidad de
Aprendizaje para desarrollar diferentes programas de acompanamiento, inte-
gracion y preparacion de los estudiantes, orientados a la inclusion y la equidad
en la permanencia y en el egreso. Algunos de los proyectos transversales que
se desarrollan actualmente son el Programa de Tutoria Integral Par (TIP), el
Programa de Lectura y Escritura Académica (LEA) y el Programa de Aprendi-
zaje Estratégico de Ciencias Bésicas, entre otros.

—iDIEZ

Consolidacion de una cultura de autoevaluacion

El Consejo de Evaluacién (CEv), en su calidad de superintendencia de a fun-
cion evaluadora, se ha consolidado como una instancia para el desarrollo de
estudios supervisados por connotados académicos de la Universidad sobre
procesos internos y metodologias de evaluacion universitaria en los distintos
ambitos del quehacer universitario, incluyendo un analisis de procesos criticos
en la universidad como la calificacién académica, y el desarrollo de indicadores
estratégicos y de extension. Parte del trabajo de CEv también se ha orientado a
un diagnostico de temas especificas y criticos en la misiéon como las estructuras

50



de gobierno universitario, la equidad de género y la evolucién de la compo-
sicién de las categorias del cuerpo académico. Estos estudios han permitido
elaborar estrategias y politicas sobre una base de evidencia institucional.

Por otra parte, la valiosa experiencia acumulada por la universidad y sus
unidades académicas en el ambito de la autoevaluacion y acreditacién, se ma-
terializo en la aprobacion del Reglamento de Autoevaluacion Institucional. La
nueva institucionalidad busca consolidar los mecanismos internos de autorre-
gulacion, y constituye un paso oportuno al considerar la nueva Ley de Univer-
sidades del Estado que exige a estas entidades contar con un érgano o unidad
responsable de coordinar e implementar los procesos de gestion, evaluacion y
aseguramiento de la calidad como asimismo los procesos de acreditacion de
la institucion y de sus respectivas carreras y programas académicos; y la nueva
Ley de Educacién Superior, con su modelo de acreditacion institucional inte-
grada, y la evaluacion selectiva de carreras.

—  4ONCE
Compromiso con la sociedad

La consolidacion de la Vicerrectoria de Extension y Comunicaciones y la Di-
recciéon de Comunicaciones han permitido la construcciéon de una politica
cultural enmarcadas en la defensa de los Derechos Humanos. Destacan las
politicas orientadas al avance de la igualdad de género desde la Oficina de
Igualdad de Oportunidades de Género, actualmente Direccién de Igualdad
de Género.

Por otra parte, se ha creado una red interna de comunicadores y un sistema
de difusion que permite desplegar las principales informaciones en las distin-
tas unidades.

Finalmente, se han consolidado los espacios para el intercambio. La Casa
Central se vio revitalizada con la remodelacion tras el terremoto de 2010,y en
ella se incrementaron las actividades universitarias y de extension, y se recu-
peraron de paso nuevos espacios para la ciudadania y la comunidad, como la
Sala Gabriela Mistral del Archivo Andrés Bello o la Sala Sazié para la exhibi-
cion de cine. La publicacion desde 2016 de la revista Palabra Publica ha signi-
ficado contar con un nuevo medio universitario con una propuesta editorial
que despliega la vision de académicos y creadores sobre problematicas y temas
contingentes.
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DESAFIOS EMERGENTES 2018

Mejorar en la gestion de recursos humanos.



&

La elaboracion de politicas de recursos
humanos transversales requiere
sistematizar procesos y elaborar

modelos de gestion de desempefio.

El desafio es mejorar los sistemas de
seleccion y calificacion del personal de
modo de garantizar procedimientos

de ingreso y promocion, transparentes
y justos. La participacion de las
asociaciones gremiales en estas mejoras
es indispensable.
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DESAFIOS EMERGENTES 2018

Adaptarse a los desafios contemporaneos de
la educacion superior.



&

La creciente demanda por educacion
continua requiere que la Universidad
adopte una estrategia para evaluar

la pertinencia de la oferta, asegurar
la calidad y desarrollar modelos

de docencia. Al mismo tiempo, el
entorno regulatorio asociado con

la implementacién de las leyes de
Educacidn Superior y de Universidades
Estatales recientemente aprobadas,
sumado a la reforma al sistema de
financiamiento estudiantil, plantea
cierta incertidumbre. Reducir su
impacto sobre las finanzas de la
Universidad requiere un manejo
prudente y potenciar fuentes de
financiamiento diversas, como las
donaciones.
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DESAFIOS EMERGENTES 2018

Superar las asimetrias de la gestion en las
distintas unidades.



&

Tras reducir brechas académicas

y de infraestructura, el desafio es
mejorar la gestion en las unidades a
través de instancias como la Mesa de
Trabajo Permanente de Presupuesto

o compartiendo buenas practicas.

Es necesario establecer criterios
comunes para fijar remuneraciones

del personal, y considerar los campus
como instancias de gestion que
permitan potenciar las sinergias de las
unidades que los habitan. Asimismo, y
de manera complementaria, se requiere
implementar un sistema integrado de
informacién académica, financiera y de
recursos humanos que permita agilizar
los procesos y facilite una gestion
basada en evidencia.
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DESAFIOS EMERGENTES 2018

Expansidn de la matricula y sus
consecuencias.



&

El Proyecto de Desarrollo Institucional
recientemente aprobado plantea la
expansion de la matricula del pregrado
como una orientacion estratégica

para el préximo decenio. Ante esto, la
vocacion de excelencia que forma parte
de la mision historica de la Universidad
supone mantener estandares de
excelencia académica y garantizar una
expansion acorde de la infraestructura.
Al mismo tiempo, la acogida de un
cuerpo estudiantil crecientemente
diverso hace necesario reforzar las
politicas de equidad e inclusion,
incluyendo el apoyo estudiantil.
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DESAFIOS EMERGENTES 2018

Un trabajo conjunto de planificacion de las
unidades y las vicerrectorias.



&

Las innovaciones curriculares
asociadas con mejoras de la calidad
académica generan presiones de costos
sobre las unidades. Evitar que estos
procesos se traduzcan en problemas

de sustentabilidad financiera de una
unidad requiere un trabajo conjunto

de planificacién de las unidades
académicas, y las vicerrectorias de
Asuntos Académicos y de Asuntos
Econdmicos y Gestion Institucional. En
esta linea, mejoraremos los mecanismos
de coordinacidén entre las vicerrectorias
y las unidades para garantizar la
sostenibilidad financiera de los planes
de desarrollo académico.
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COMPROMISOS 2018

Modernizacion de la gestion mejorando la
digitalizacion de los procesos de recursos
humanos y financiero-contables.



&

En una organizacién compleja, con
importantes grados de autonomia de

las unidades y, al mismo tiempo, un
permanente flujo de informacién y
necesidad de coordinacion entre el nivel
central y las unidades, modernizar la
gestion administrativa requiere reducir
los tiempos de los procesos, generar
informacidn oportuna —en tiempo
real— para una gestion informada y

la fiscalizacidn. El desafio central es
ampliar la digitalizacion de los procesos
de recursos humanos y financiero-
contables. Se esta en una etapa avanzada
para implementar un sistema de gestion
de clase mundial.
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CAPITULO 4

Desarvollo Ael cuerpo
ACARANCULLO



2012



50,9%

50,9%

DE NUESTROS ACADEMICOS
EN LA CARRERA ACADEMICA ORDINARIA
TIENE GRADO DE DOCTOR



La calidad y el compromiso de su cuerpo académico son fortalezas distintivas
de la Universidad de Chile, expresién de una identidad forjada a lo largo de
su historia. Por ello es preocupacion primordial de la Universidad asegurar y
estimular su desarrollo a través de la aplicacion sistematica y rigurosa de poli-
ticas y mecanismos institucionales que apunten a la estabilidad de los claustros
académicos, al perfeccionamiento continuo de sus miembros y la renovacion
periddica de sus integrantes.

El Informe de Evaluacion Interna entrega informacion sobre la evolucion
de la composicion del cuerpo académico en el periodo 2011-2017, consideran-
do como variables las funciones que desempefian sus integrantes, la jornada
contratada, los grados académicos o el nivel de formacion, las jerarquias y el
género, tanto para la Universidad en su conjunto como para las facultades e
institutos por separado.

El andlisis de dicha informacién confirma el impacto que la aplicaciéon de
las politicas institucionales ha tenido en la composicion de nuestro cuerpo
académico. El estamento académico de la Universidad ha fortalecido su nivel
de calificacion con una mayor participacion de doctores, y un robustecimiento
del cuerpo académico adscrito a la Carrera Ordinaria, aumentando la propor-
cion de las jerarquias de profesor. Si bien a nivel general no varia la proporcion
de académicos en jornada completa para el periodo 2012-2017 —se mantiene
en 41,6%—, varias unidades académicas muestran un aumento significativo
producto de la implementacién reciente de politicas de fortalecimiento del
cuerpo académico.

Los datos muestran que la dotacion total de académicos ha aumentado de
3.412 en 2012 a 3.825 al afo 2017, lo que corresponde a una variacion del 12%.
Esto se debe principalmente a un incremento en el numero de académicos en
la Categoria Adjunta y la Carrera Docente en algunas unidades. En el caso de
los académicos con contrato de 22 horas o0 mas, los adscritos a la Carrera Or-
dinaria pasaron de 1.687 en 2012 a 1.724 en 2017, mientras que los académicos
adscritos a la Carrera Docente pasaron de 231 a 415.
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En cuanto a la formacién de nuestros académicos, en el periodo 2012-2017
la Universidad incrementé su dotacién de doctores, pasando de 1.087 en 2012
a1.387 en 2017, lo que equivale a una variacion de casi el 28%. Este resultado es
concordante con la politica de contratacion que exige como requisito basico
el grado de doctor para las contrataciones de 22 horas o mas en la Carrera
Académica Ordinaria.

En materia de género, se observa una lenta pero consistente tendencia al
alza en la representacion de mujeres en el periodo. Desde el punto de vista de
la adscripcion, la brecha de género es mucho mas importante para la Carrera
Académica Ordinaria que para la Carrera Académica Docente, y crece en la
medida que se avanza en las jerarquias hasta Profesor Titular, donde la pro-
porcién de mujeres solo alcanza el 19%. Este tipo de brecha también se obser-
va en los Profesores Asociados, donde la proporcion de académicos hombres
respecto a sus pares mujeres es de 2:1. En el caso de los Profesores Asistentes,
la brecha sigue existiendo, aunque es algo menor, con un 36,7% de mujeres.
Esta situacion avala las recientes politicas de promocion de la igualdad de gé-
nero y la instalacién de la Direccion de Igualdad de Género que tendra por
proposito cautelar la equidad de género en los distintos ambitos del quehacer
institucional.

Con el propésito de resguardar la calidad académica y el adecuado balance
de las distintas unidades y areas disciplinarias, la Universidad ha impulsado
proyectos de desarrollo académico, focalizados en determinadas dreas del co-
nocimiento. Dos de estos proyectos son la Iniciativa Bicentenario Juan Gémez
Millas y los proyectos asociados al Fondo de Inversién de Desarrollo Acadé-
mico (FIDA).

La Iniciativa Bicentenario Juan Gomez Millas, ejecutada entre 2010 y 2017,
tuvo como objetivo fundamental el desarrollo académico en el area de las hu-
manidades, las ciencias sociales, las artes y la comunicacion. Entre las acciones
impulsadas estuvo la contratacion de académicos con grado de doctor, el es-
timulo a la investigaciéon especialmente interdisciplinaria, la internacionali-
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zacion a través del intercambio académico y la proyeccion a la sociedad por
medio de actividades de extension y vinculacion con el medio. Estas acciones
del ambito académico fueron acompanadas por una importante inversion en
infraestructura, equipamiento y otros bienes.

Por otra parte, el Fondo de Inversion para Desarrollo Académico (FIDA),
creado por acuerdo del Consejo Universitario en 2012, contempla el finan-
ciamiento de acciones de renovacion y fortalecimiento del cuerpo académico
con los propositos de innovar y apoyar cambios estructurales orientados al
desarrollo de nuevos campos del conocimiento, de preferencia interdiscipli-
narios. Los recursos del Fondo se entregan bajo la modalidad de Convenio de
Desarrollo —explicitando los compromisos alineados con el Proyecto de De-
sarrollo Institucional de la unidad— y los resultados obtenidos son objeto de
rendiciones periddicas de logros. En la actualidad hay ocho proyectos FIDA
en desarrollo en las Facultades de Ciencias Forestales y de la Conservacion de
la Naturaleza, Ciencias Quimicas y Farmacéuticas, Ciencias Sociales, Filosofia
y Humanidades, Artes y Odontologia, y en los institutos de Nutricion y Tecno-
logia de los Alimentos y de la Comunicacion e Imagen.

En el marco de su compromiso con la calidad del trabajo académico, la
Universidad se ha preocupado de ofrecer las condiciones adecuadas para el
ejercicio de la tarea académica al mas alto nivel a través de diversos instru-
mentos y mecanismos que buscan apoyar la labor de los académicos, como
son los programas de apoyo a la investigacion y la creacion, los programas de
perfeccionamiento en la docencia universitaria, los proyectos de vinculacion
con el medio, entre otros.

Sin embargo, el mejoramiento continuo nos exige colocar mayor atencion
a la calidad de vida académica y avanzar en diversidad, equidad e inclusion.
Para ello serd necesario sistematizar la gestion del cuerpo académico y acom-
panar mas focalizadamente al docente en todo el ciclo de la vida universitaria
reconociendo por una parte la diversidad de realidades disciplinares y de los
entornos académicos, y por otra otorgando coherencia institucional y promo-
viendo estdndares equivalentes a toda la Universidad.
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3.825

ACADEMICOS A DICIEMBRE DE 2017

27,6%

AUMENTO LA CANTIDAD DE DOCTORES EN EL
CUERPO ACADEMICO ENTRE 2012 Y 2017

62,4%

DE LOS ACADEMICOS PERTENECE
A LA CARRERA ORDINARIA



COMPROMISO

Ser reconocida como la universidad que
dispone del cuerpo académico que, con
vocacion y compromiso, tiene el mejor nivel
en el pais, en conformidad con las exigencias
de calidad en el concierto internacional.

—Proyecto de Desarrollo
Institucional 2006-2018



&

La solidez del cuerpo académico

de la Universidad de Chile —que

ha mejorado significativamente en

el periodo 2011-2017— es resultado

de la aplicacion sistematica y

rigurosa de politicas y mecanismos
institucionales que apuntan a la
estabilidad de los claustros académicos,
al perfeccionamiento continuo

de sus miembros y la renovacion
periddica de sus integrantes. Sin
embargo, la complejidad de la vida
académica y un quehacer cada vez mads
competitivo le entrega a la institucion
la responsabilidad de velar por el
adecuado balance entre productividad y
buena calidad de vida académica.

73



CARRERA ACADEMICA ORDINARIA CARRERA ACADEMICA DOCENTE

2.387 ACADEMICOS EN TOTAL 619 ACADEMICOS EN TOTAL

CATEGORIA ACADEMICA ADJUNTA
819 ACADEMICOS EN TOTAL

DOCTORES

MAGISTERES/TPE

TITULO PROFESIONAL

OTROS

Figura 4.1. Niveles de formacién de los académicos en cada categoria académica.
Fuente: Vicerrectoria de Asuntos Académicos.
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La tarea académica se ha vuelto con los afos cada vez mas compleja y deman-

dante, tanto a nivel nacional como internacional. Esto como resultado de un
estudiantado que ha crecido en nimero y diversidad, de los altos niveles de
competencia en investigacion y de la presion de los sistemas de medicién de
logros, que tiene impacto tanto sobre los académicos de manera individual,
como sobre las instituciones en su globalidad. A esto se agrega el requeri-
miento de un trabajo de investigacién que sea pertinente y que, en lo posible,
trascienda las disciplinas especificas para abordar creativa y transdisciplina-
riamente problemas nacionales, o globales. En Chile, junto a lo anterior, la
mayor demanda por fondos de investigacion, en parte asociada al incremento
del nimero de investigadores como resultado de la politica de expansion aso-
ciada a Becas Chile, conlleva un escenario de restriccién de recursos para la
investigacion.

Una tension adicional es la que se genera por un sistema que por un lado
impulsa la investigacion asociativa, y por otro privilegia, en la medicién del
logro académico asociado a la Carrera Académica, el quehacer individual. Re-
solver este conflicto es un desafio para las universidades complejas hoy en dia,
que estan comprometidas con el abordaje de los problemas mas relevantes que
impactan a la sociedad contemporanea. En cuanto a la labor docente, los aca-
démicos también estan llamados a realizar una tarea de creciente complejidad.
Los desafios invitan a la Universidad de Chile a transformarse en un espacio
mas inclusivo, equitativo y diverso, como una condicion indispensable para la
calidad de la formacion. Debemos continuar fortaleciendo los procesos for-
mativos con una impronta de excelencia y pluralismo.
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AVANCES 2011-2018

—UNO

Politicas para el fortalecimiento del cuerpo académico
y su aplicacion

El compromiso con la mantencién de un cuerpo académico de excelencia, ha
sido y es una de las responsabilidades centrales de nuestra institucion.

En el afio 2009, el Consejo Universitario establecié un conjunto de politi-
cas y criterios transversales a ser considerados en la definicion de los concur-
sos para ingresar a la carrera académica ordinaria en jornadas de 22 a 44 horas
(Acuerdos 45 y 56, de octubre de 2009 del Consejo Universitario, materiali-
zados en el Instructivo 26 de Rectoria de ese mismo afio). Estas politicas se
establecieron para preservar y acrecentar el liderazgo académico de la Univer-
sidad de Chile y para «cumplir cabalmente con los compromisos que el pais
le ha asignado, en un ambiente nacional e internacionalmente cada vez mas
competitivo en términos de calidad».

En esta linea, el Instructivo 26 reconoce que uno de los indicadores mas
utilizados y elocuentes de la robustez de un cuerpo académico es el porcentaje
de académicos con alta dedicacion horaria que posee grado de doctor. A partir
de ello, las nuevas contrataciones en la Carrera Académica Ordinaria con 22
horas o mas han exigido el grado de doctor como nivel de formaciéon minimo
o exigencia formacion de especialistas en el area de la salud. Se contemplan
excepciones calificadas en el caso de disciplinas declaradas como deficitarias,
en cuyo caso se podrd contratar sin el grado de doctor a académicos jovenes
en formacion, con el compromiso irrenunciable del postulante de ingresar a
un programa de doctorado o de formacion equivalente en una universidad de
reconocido prestigio internacional, en un plazo de dos afos.

Tanto la supervision del cumplimiento de estos criterios y exigencias,
como la autorizacién para contrataciones excepcionales, estd radicada bajo
responsabilidad de la Vicerrectoria de Asuntos Académicos de la Universidad
(VAA). Esta politica y su cumplimiento durante el periodo 2011-2017 ha sido
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un componente fundamental para el fortalecimiento del cuerpo académico.
Este proceso ha sido importante, también, para enfatizar la responsabilidad de
la institucién en generar las condiciones propicias para el trabajo académico
de excelencia.

———DOS
Gestion estratégica para el fortalecimiento del cuerpo
académico y programas de desarrollo

Con el propésito de resguardar la calidad académica y el adecuado balance de
las distintas unidades y areas disciplinarias, la Universidad ha llevado a cabo
acciones y practicas de gestion especialmente orientadas al fortalecimiento
del cuerpo académico, y que estdn alineadas con propdsitos institucionales
transversales. Entre estas se distinguen: proyectos de desarrollo académico im-
pulsados desde el nivel central, procesos de reestructuracion e iniciativas de
fortalecimiento académico impulsadas desde las unidades académicas.

Entre los proyectos de gran impacto impulsados desde el nivel central, des-
tacan la Iniciativa Bicentenario Juan Gomez Millas y los proyectos asociados
al Fondo de Inversién de Desarrollo Académico (FIDA).

La Iniciativa Bicentenario Juan Gémez Millas tuvo entre sus objetivos el
fortalecimiento y aseguramiento de la calidad del cuerpo académico. Al inicio
del proyecto se registraban 182 académicos con 33 horas o mas en la Catego-
ria Académica Ordinaria, y de estos el 31,7% ostentaba el grado de doctor. La
Iniciativa Bicentenario se propuso llegar al 60% de académicos con grado de
doctor, meta que se logré el ano 2016, incluso con un aumento del 41,3% de
las jornadas completas en Categoria Académica Ordinaria. El porcentaje de
doctores en jornadas mayores a 33 horas por unidad fue: en la Facultad de
Ciencias Sociales, el 79%; en la Facultad de Filosofia y Humanidades, el 78,8%;
en el Instituto de la Comunicacién e Imagen, el 77,7%; y en la Facultad de
Artes, el 20,5%. Por lo tanto, exceptuando esta ultima facultad, que tiene una
naturaleza académica especial, en todas las demads unidades la meta se supero
ampliamente con porcentajes que bordean el 80%.

Este fortalecimiento del cuerpo académico ha tenido ademas un impacto
visible en la productividad de la investigacidn. Al término del sexto afo de eje-
cucion del convenio se aprecia un aumento que va desde 53 proyectos vigentes
en 2010 a 88 proyectos en 2016, con un incremento del 66%. En 2015 el nime-
ro de proyectos vigentes alcanzé a los 107. Se constata, también, un aumento
importante en los articulos publicados en revistas de corriente principal, con
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una tendencia de publicaciéon mayor en el caso de académicos de menor edad,
lo que refleja un cambio de cultura respecto a la produccién académica. La
publicacion en revistas extranjeras aumento desde el 31,2% al 52% del total,
con lo que se asegura la participacién internacional de la Universidad en los
dialogos de conocimiento.

El Fondo de Inversion para Desarrollo Académico (FIDA) tiene por obje-
tivo estimular y apoyar acciones de renovacion y fortalecimiento del cuerpo
académico con el propdsito de innovar y apoyar cambios estructurales orien-
tados al desarrollo de nuevos campos del conocimiento, de preferencia inter-
disciplinarios. Como muestra la figura 4.2, en 2017 se encuentran en ejecucion
proyectos en ocho unidades y su seleccién ha considerado las necesidades es-
pecificas de las facultades e institutos.

Los procesos de reestructuracion son instancias excepcionales que per-
miten modificar la estructura de una unidad académica (facultad, instituto
o departamento) ya sea desde el punto de vista organizacional, como de la
composicion del cuerpo académico. En los tltimos afios se han llevado a cabo
procesos de reestructuracion en la Facultad de Arquitectura y Urbanismo
(2009-2011) y en los departamentos de Danza, Facultad de Artes (2009-2010);
Educacién, Facultad de Ciencias Sociales (2012-2014); Economia Agraria,
Facultad de Ciencias Agrondémicas (2017-presente); e Ingenieria de la Ma-
dera, Facultad de Ciencias Forestales y de la Conservacion de la Naturaleza
(2017-presente). Las motivaciones para iniciar un proceso de reestructuracion
han sido diversas; se ha aplicado esta medida excepcional solo una vez que se
han agotado todas las otras instancias para promover el cambio. La consta-
tacion de debilidades puede surgir desde los procesos de acreditacion de las
carreras, de debilidades observadas en indicadores de productividad en inves-
tigacion, de insuficiencias en la dotacién de académicos para responder a los
desafios de la unidad, de la necesidad de estimular nuevas lineas disciplinares
o de integrar mejor las existentes, o de la necesidad de implementar cambios
organizacionales. Los procesos se han traducido en mejoras significativas, en
la consolidacién de cuerpos académicos renovados y el impulso de nuevos
programas formativos y de investigacién.

Respecto a las iniciativas de fortalecimiento académico impulsados desde
las unidades académicas, si bien todas las unidades cautelan su progreso aca-
démico como parte de la gestion habitual, en el periodo destacan los casos de
las Facultades de Derecho y de Odontologia que han implementado politicas
de renovacion de la planta académica y la contratacion de académicos para
potenciar la investigacion y el doctorado. Esto se ha traducido en un decidido
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UNIDAD Y TITULO DEL PROYECTO INVERSION

(millones de pesos)

FACULTAD DE CIENCIAS QUIMICAS Y FARMACEUTICAS
Innovacién Educativa y Modernizacién de los Recursos de

600
Aprendizaje de la Docencia de Pregrado

FACULTAD DE ARTES

474

Fortalecimiento Académico de la Facultad de Artes

FACULTAD DE ODONTOLOGIA

Consolidacién del Proyecto de Desarrollo Institucional en 9
Odontologia a través del fortalecimiento del cuerpo académico,

la investigacion y la docencia. Proyecto complementario:

Ampliacién Edificio Colin.

INSTITUTO DE NUTRICION Y TECNOLOGIA DE LOS ALIMENTOS 468

Nucleo de Investigacion Avanzada en Alimentos
para el Bienestar en el Ciclo Vital

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES
650

Aportes de las Ciencias Sociales para la Educacion en Chile

FACULTAD DE FILOSOFfA Y HUMANIDADES

y ) g 600
Implementacién de la Carrera de Pedagogia en Educacién
Basica
INSTITUTO DE LA COMUNICACION E IMAGEN 6
Consolidacién del desarrollo académico e institucional 5 3
del ICEI 2016-2018
FACULTAD DE CIENCIAS FORESTALES 501

Y DE LA CONSERVACION DE LA NATURALEZA
Proyecto Reforzamiento Académico de la FCFCN

Figura 4.2. Fondo de Inversion para el Desarrollo Académico. Proyectos vigentes a
diciembre de 2017. Fuente: Vicerrectoria de Asuntos Académicos.

aumento en la competitividad de ambas facultades en la obtencién de fondos
publicos para la investigacion y en un fortalecimiento de sus oferta de progra-
mas de formacion de doctorado. En los tltimos afios, la Facultad de Derecho
ha logrado posicionarse como la institucion lider en investigacion juridica del
pais. Junto a la contratacion de académicos investigadores, se adjudico seis
proyectos Fondecyt Regular 2017, convirtiéndose en la Facultad de Derecho
del pais que mas proyectos obtuvo en dicho concurso. La Facultad de Odon-
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tologia cred el Instituto de Investigaciéon en Ciencias Odontologicas —al que
se han adscrito la mayor parte de los nuevos académicos contratados— y se
dio inicio en 2015 al primer Doctorado en Ciencias Odontolégicas en Chile.

En otro ambito de fortalecimiento del curso académico se inscribe la ini-
ciativa la Facultad de Ciencias Fisicas y Matematicas (FCFM) a través del Pro-
grama de Equidad de Género en la Academia (PEGA) creado en el 2014 con el
objetivo de aumentar la participacion de mujeres en el cuerpo académico de
la FCEM, especialmente entre quienes tienen dedicacidn de tiempo completa.
El programa busca contrarrestar las inequidades relacionadas con el género y
levantar las barreras que han limitado a las personas, historicamente, en sus
opciones de eleccion y desarrollo. Para ello contempla dos acciones: a) privi-
legiar la contratacion de mujeres, a igualdad de antecedentes y competencias,
en todos los concursos publicos para posiciones académicas y en cualquier
tipo de jornada en la FCEM; y b) invitar a mujeres, con titulo profesional o
grado académico de magister reciente, a iniciar la carrera académica en dreas
de frontera de las disciplinas cultivadas o con proyeccion futura en la FCFM.
Para ello se cred un fondo que, a través de la Direccion Académica de la Fa-
cultad, financia la contratacién de académicas jévenes —con titulo profesio-
nal o magister— quienes tendran cinco afos para realizar una formacién de
doctorado en el extranjero. A su regreso el financiamiento queda a cargo del
departamento respectivo. Este programa se mantendra por diez afios y su con-
tinuidad dependera del Consejo de Facultad.

— TRES

Estimulo al trabajo académico

Si bien se han establecido mayores exigencias respecto al nivel de formacion
para el ingreso a la Categoria Académica Ordinaria, se reconoce que ésta no
es una condicion suficiente para lograr los objetivos de excelencia implicitos a
la adecuada practica académica. Se requiere, ademas, ofrecer las condiciones
apropiadas para el ejercicio de la tarea académica al mas alto nivel. Para pro-
mover la existencia de estas condiciones, la Universidad ha desarrollado diver-
sos instrumentos y mecanismos que buscan apoyar la labor de los académicos
en las distintas etapas de su vida profesional y laboral. Entre estos se pueden
mencionar los apoyos a la investigacion a través de programas que otorgan
ayuda financiera para actividades propias del quehacer académico, tales como
viajes a conferencias y eventos académicos que permiten la difusion y el in-
tercambio de ideas; fondos de investigacion semilla para aquellos académicos
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que estan en etapas iniciales de su carrera; fondos de investigacion de enlace
para aquellos investigadores senior que se encuentran finalizando o iniciando
proyectos Fondecyt; asi como también fondos de apoyo a la publicacién en re-
vistas académicas o creacion de redes. Igualmente se apoya desde la Direccién
de Creacién Artistica (DiCREA), el trabajo de creacién de los académicos de
las areas artisticas y su difusion.

En el &mbito de la docencia superior se cuenta con programas e iniciativas
de perfeccionamiento que se ofrecen a quienes realizan labores de docencia en
pre y postgrado, en cuatro lineas estratégicas: Programa Docencia Universita-
ria con uso de tecnologias, Programa de Inglés para Académicos, Habilidades
Personales para Acciones Docentes en Educacion Superior y Evaluacion del
Desempeio Basado en Competencias.

Una acciéon emblemadtica de este periodo ha sido la Politica de Correspon-
sabilidad Social del Cuidado de Hijos e Hijas (aprobada por el Senado Univer-
sitario en junio de 2017), que reconoce y regula la conciliacion de las activi-
dades académicas y responsabilidades familiares de estudiantes, funcionarios
y académicos, y donde jugé un rol central la actual Direccién de Igualdad de
Género.
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COMPROMISOS 2018

Crearemos la Direccion de Desarrollo
Académico.



&

Se creara la Direccidn de Desarrollo
Académico, dependiente de la
Vicerrectoria de Asuntos Académicos.
Tendra entre sus objetivos resguardar
la calidad y apoyar el desarrollo de
las capacidades de los académicos de
todas las jerarquias, con el fin de un
mejor cumplimiento de sus funciones
en los distintos ambitos: docencia,
investigacion y creacion, extension y
gestion.
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COMPROMISOS 2018

Mejoraremos la gestion del cuerpo
académico.



&

Impulsaremos una gestiéon que
acompaiie el ciclo de vida académica,
incluidos los procesos de induccién
y formacion para la vida académica,
el apoyo y acompafnamiento para

el progreso en la carrera académica
(mecanismos de promocion y
calificacién) y el retiro de los
académicos.
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COMPROMISOS 2018

Avanzaremos en diversidad, equidad e
inclusion en el cuerpo académico.



&

Avanzaremos en materia de diversidad,
equidad e inclusion en el cuerpo
académico a través de politicas e

implementacién de nuevas acciones;
entre estas, politicas de género y de
acceso universal.
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COMPROMISOS 2018

Nos preocuparemos por la calidad de vida de
nuestros académicos.



&

Enfrentaremos los temas de estrés
laboral, trabajo y familia, deporte
y desarrollo integral de nuestros
profesores.
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CAPITULOS

Doceucia de Pregrado
Yy EStudlantes



Estudiantes que son primera
generacion universitaria

2011 2012

2013

40,4

27,8

40,4

2014

42,8




46,3

2015 2016 2017
i
4355 43,8

3%

DE LOS MATRICULADOS EN 2017
ES PRIMERA GENERACION UNIVERSITARIA
EN SUS FAMILIAS



La experiencia de formarse en la Universidad de Chile es transformadora.
Nuestros estudios indican que, con independencia del area disciplinar en que
se desempenien y del contexto socioeducativo del que provengan, los estu-
diantes se benefician de un entorno académico y social diverso, en que todos
pueden conocer realidades nuevas y verse enfrentados a contextos desafiantes.
Esto les permite prepararse de mejor forma para enfrentar las demandas de
sus entornos laborales y, en el caso de quienes asi lo deciden, de sus entornos
universitarios, ya que una parte importante de nuestros graduados decide con-
tinuar con una vida académica.

Para hacer mas accesible esta experiencia de formacion de estudiantes pro-
venientes de todas las realidades del pais, en la ultima década la Universidad
ha implementado una serie de mecanismos orientados a representar de me-
jor forma la realidad nacional en sus aulas. De esta diversidad da cuenta la
ampliacion del Sistema de Ingreso Prioritario de Equidad Educativa —SIPEE,
que actualmente ha beneficiado a mas de 1.800 estudiantes provenientes de es-
tablecimientos municipales—, el aumento de mds de seis puntos porcentuales
de la participacion de establecimientos vulnerables en los tltimos diez afios,
una matricula de primer afio con el 46% de estudiantes de primera genera-
cion universitaria, y la consolidacion de cohortes de primer afio que tienen
una participacion proporcionalmente equitativa de estudiantes provenientes
de establecimientos municipales, particulares subvencionados y particulares
pagados. El sentido de este cambio es la construccién de una Universidad mas
completa, que asegure una formacion de excelencia, y con una mejor capaci-
dad de impacto e interaccion en todos los sectores de la sociedad.

Iniciativas como el aumento de cupos del SIPEE, la Escuela de Desarrollo de
Talentos de la Facultad de Economia y Negocios en conjunto con el Programa
de Bachillerato, el Sistema Especial de Ingreso para Soldados Conscriptos del
Ejército de Chile, los cupos especialmente reservados para postulantes mujeres
en Ingenieria y estudiantes con discapacidad visual en las carreras de Dere-
cho, Trabajo Social, Psicologia, Licenciatura en Filosofia y Licenciatura en Lin-
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gliistica y Literatura, y el Programa de Acompanamiento y Acceso Efectivo a la
Educacion Superior (PACE) —impulsado como politica gubernamental—, han
significado que la Universidad de Chile hoy sea mas diversa e inclusiva.

Toda esta actividad la hemos desarrollado siguiendo los lineamientos ins-
titucionales y estrictos criterios de calidad que, ademas del enfoque inclusivo,
se ha ocupado de desarrollar e incrementar las competencias docentes en el
mundo académico, para seguir apoyando la transformacion cultural de la Uni-
versidad hacia una institucion centrada en el estudiante. Para ello, se ha pro-
fesionalizado la gestion de pregrado desde un enfoque de gestion basado en el
trabajo en red, en el aprendizaje institucional y en la evidencia. Se han logrado
instalar modelos de seguimiento, instrumentos y herramientas que permiten
levantar evidencia sistemdticamente, con informacién de calidad, procesarla
de manera oportuna y distribuirla de manera efectiva en los niveles directi-
vos y de toma de decisiones correspondientes. Se trata de dispositivos que ya
se encuentran validados y respaldados por la comunidad que los utiliza. Del
mismo modo, se han desarrollado diversas acciones para apoyar el aprendizaje
de todos los estudiantes a través de tutorias, acompafiamientos y mentorias.
Ademds, contamos con Centros de Aprendizaje y Enseflanza funcionando en
todos los campus de la Universidad.

Se han implementado también un conjunto de acciones de desarrollo y
formacion docente, y también de investigacion en docencia universitaria, con
el objetivo de preparar a los profesores en metodologias, evaluacion de apren-
dizajes y generar reflexion sobre sus practicas docentes. A modo de ejemplo: i)
la Semana de Docencia de Pregrado, con particular interés en la induccion de
académicos jovenes y la formacion para docentes de primer afio; ii) el Cuarto
Encuentro Bienal de Educacién y Mundo del Trabajo; iii) el Seminario Inter-
nacional de Lectura y Escritura en Educacion Superior; iv) los conversatorios
tematicos orientados a la docencia e investigacion; y v) la existencia de fondos
concursables para incentivar innovaciones, mejoras continuas e investigacion
en la formacion de pregrado.
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Un aula diversa es un aula compleja, desafiante, que nos obliga a innovar
para poder utilizar la diversidad en beneficio del aprendizaje de todos nues-
tros estudiantes. Actualmente, las acciones de acompanamiento a estudiantes
y a docentes se centran en el primer afio de formacion, debido a lo critico que
es la insercion en la vida universitaria de los estudiantes nuevos.

El desafio para la formacion de pregrado, y para quienes desde sus distintas
posiciones trabajan con nuestros profesionales en formacion, es permanente
y dindmico, ya que como Universidad tenemos una concepcion del estudiante
como un participante activo dentro de su propio proceso de formacion, capaz
de abordar los problemas desde una visién holistica e integral.

La Universidad de Chile ha tenido avances significativos en el periodo
2011-2017 en lo que refiere a la formacion de pregrado. Hemos aumentado la
cantidad de programas y la oferta de vacantes, con una preocupacion perma-
nente por la inclusidon de estudiantes provenientes de distintos contextos. Los
desatios de la formacion se han abordado con informacién objetiva y perti-
nente, atacando cada tema en articulacién con todos los responsables. Se han
establecido redes de trabajo con los equipos profesionales y académicos entre
los servicios centrales y los espacios locales, fortaleciendo la toma de deci-
siones en conjunto, apuntando a la construccion de experiencias formativas
equivalentes entre las distintas facultades e institutos. Se han institucionali-
zado programas de acompafnamiento a estudiantes de primer afo, y estdn en
etapa de diseflo e implementacién programas para los estudiantes en proceso
de titulacion.

Todos estos elementos permiten aseverar que la Universidad de Chile hoy
se ha transformado en una instituciéon que se hace corresponsable de los re-
sultados académicos de sus estudiantes, desde una perspectiva de desarrollo
integral, manteniendo y mejorando sus indicadores de calidad de acuerdo con
su mandato misional y su compromiso con el pais.
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PROGRAMAS DE PREGRADO

5%

DE NUESTROS ESTUDIANTES
NUEVOS PROVIENE DE REGIONES

1.800

ESTUDIANTES HAN INGRESADO MEDIANTE EL
SISTEMA DE INGRESO DE EQUIDAD EDUCATIVA

DE LOS EGRESADOS MANIFIESTA SU DESEO DE
SEGUIR VINCULADO CON LA UNIVERSIDAD



DEBILIDADES DE LA ACREDITACION ANTERIOR

«Se registran debilidades en los

mecanismos de vinculacion con egresados

y empleadores, los cuales no se encuentran
lo suficientemente estandarizados,
registrandose disparidades entre las distintas
unidades académicas.»

—Comision Nacional de Acreditacion 2011



Q

Hemos instalado un sistema
permanente de seguimiento de
egresados que hoy nos permite contar
con informacidén de retroalimentacion
de nuestros graduados de las cohortes
2011 en adelante, con tasas de respuesta
superiores al 40%. Lanzamos por
primera vez el Estudio de Empleadores
el afio 2017, en el marco de este proceso
de acreditacion.
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DEBILIDADES DE LA ACREDITACION ANTERIOR

«Se observa la existencia de politicas
claramente establecidas para la admision
de los estudiantes, pero no se ha fomentado
la existencia de un proceso de seleccion
inclusivo.»

—Comision Nacional de Acreditacion 2011



Q

Contamos con mecanismos de admision
especial para abordar los espacios en
que la admision regular no es equitativa.
Mas de 1.800 estudiantes se han
matriculado en la Universidad de Chile
desde 2012 gracias a nuestro Sistema

de Ingreso Prioritario de Equidad
Educativa (SIPEE). Esto se suma a otros
avances significativos en esta materia,
como el Programa de Ingreso Prioritario
de Equidad de Género de la Facultad

de Ciencias Fisicas y Matematicas.
Queremos aulas universitarias donde
todas las realidades se encuentren.

101



DEBILIDADES DE LA ACREDITACION ANTERIOR

«La Universidad hoy cuenta con mecanismos
fiables y oportunos para detectar los
sobretiempos de titulacion y, en algunos
casos, sus causas, lo que permite la revision
oportuna de situaciones problematicas.»

—Comision Nacional de Acreditacion 2011



Q

La Universidad ha avanzado en

la indagacidén de este problema

y en sus causas, y se han logrado
mejoras en algunos programas. Sigue
siendo una tematica transversal

que debemos atender desde las
estructuras curriculares, los sistemas
administrativos y los mecanismos

de acompafiamiento estudiantil y
académico.
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COMPROMISO 20M

Crecer selectivamente en matricula de
pregrado, conforme a la realidad de pais,
incluyendo el componente de equidad.



&

Aumentamos en un 28% nuestra
matricula de estudiantes nuevos entre
2011y 2018. Mejoramos todos los
indicadores de equidad que nos propuso
la Politica de Equidad e Inclusién
Estudiantil, como, por ejemplo, la
participacién de mujeres en la matricula
de pregrado (actualmente, el 52%), y de
estudiantes provenientes de colegios
municipales (actualmente, el 28%). Los
estudiantes nuevos que son primera
generacidn en sus familias en entrar a la
Universidad pasaron de 27,8% en 2011 al
46,3% en 2017.
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COMPROMISO 20M

Reforzar la docencia de pregrado, mejorando
las practicas pedagodgicas.



&

Actualmente contamos con quince
Unidades Locales de Apoyo a la
Docencia y el Aprendizaje. A través de
fondos concursables hemos invertido
mas de 1.800 millones de pesos en
mejoramiento e innovacién de la
docencia de pregrado. El afio 2016
creamos el Fondo de Incentivo a la
Investigacidn en Pregrado (FIDOP), un
programa que ha tenido gran éxito de
convocatoria y que en 2018 llega a su
tercera version.
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COMPROMISO 20M

Retomar la tarea en la formacion de
profesores del sistema escolar.



&

A partir de 2015 cubrimos todos los
niveles del sistema escolar y contamos
con cuatro carreras de pedagogia:
Educacidn Parvularia, Educacién
Basica, Educacidn Media en Biologia

y Quimica, y Educacién Media en
Matematica y Fisica. Hemos fortalecido
la institucionalidad de educacion

en la Universidad con el Programa
Transversal de Educacidn y la creacion
del Instituto de Estudios Avanzados en
Educacidn.
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AVANCES 2011-2018

—UNO

Equidad e inclusién

En consonancia con su mision y con la aspiracion de ser una alternativa de
formacion para jévenes de todo el pais en todas las dreas del saber, la Univer-
sidad de Chile ha tenido en el periodo 2011-2017 un aumento sostenido en el
numero de matriculados y en el nimero de programas de estudios.

Este crecimiento también ha incorporado una de las observaciones que con-
signo la Comision Nacional de Acreditacion en el proceso del afio 2011, a saber,
la incorporaciéon de mecanismos de equidad en el acceso y diversificacion de la
matricula. A partir de ese afio, la Universidad ha llevado adelante un rediseiio
de sus procesos de seleccién y admision, para permitir a un mayor nimero de
estudiantes proveniente de distintas realidades y origenes acceder a una educa-
cién superior publica y de alta calidad, como se evidencia en la figura 5.1.

Un emblema de este proceso de transicion hacia la construcciéon de una Uni-
versidad mds diversa e inclusiva es el Sistema de Ingreso Prioritario de Equi-
dad Educativa (SIPEE), basado en el programa disefiado e implementado por
la Facultad de Ciencias Sociales en los afios 2010-2011, y orientado a estudiantes
de colegios municipales con altos indices de vulnerabilidad escolar del todo el
pais. A la fecha, se han matriculado 1.865 personas por la via de este sistema,
provenientes de 259 colegios de 142 comunas de todo el pais. El 571% de los ma-
triculados son mujeres, y el 29,5% proviene de colegios fuera de la Regién Me-
tropolitana. La retencion de este grupo es del 82% al primer ailo de carrera, una
tasa similar a la que tienen los estudiantes que ingresan por la via regular (PSU).

—DOS

Actualizacion del Modelo Educativo

El aprendizaje institucional, y los procesos de reflexion enmarcados en la in-
novacién curricular y las tensiones y desafios que se le presentan a la ense-
nanza y el aprendizaje, nos invita a transformarnos como instituciéon en un
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Figura 5.1. Distribucién porcentual de estudiantes matriculados nuevos de primer afio
por dependencia del establecimiento educacional de egreso (2011-2017).
Fuente: Departamento de Pregrado, Vicerrectoria de Asuntos Académicos.

espacio mas inclusivo, equitativo y diverso, como una condicién indispensa-
ble para la calidad de la formacién. Este proceso culminé con la Politica de
Equidad e Inclusién Estudiantil aprobada por el Senado Universitario el 10
de julio de 2014. Todo lo anterior hizo necesario actualizar y profundizar el
Modelo Educativo definido el ano 2010, de manera que reflejara fielmente los
principios y compromisos formativos de la Universidad y sirviera como carta
de navegacion para el mejoramiento continuo de la formacién. En particular,
la actualizacion del modelo buscé la incorporacion de los principios de equi-
dad e inclusién de forma transversal en el disefio de los procesos formativos
y de la docencia en particular, la interaccion docente-estudiante y una vision
holistica de la formacién de pregrado. Estos objetivos superan las barreras del
disefio curricular y suponen abordar aspectos como el clima de campus, la
integracion docencia-investigacion y el aseguramiento de la calidad.

La actualizacion de nuestro Modelo Educativo se realiz6 entre el 2016 y
201y, fruto de un proceso participativo en el que colabor6 parte de la comu-
nidad universitaria, y que actualmente se encuentra en su segunda etapa de
socializacion con el resto de la comunidad. Retine ideas consensuadas, ya
plasmadas en el Modelo Educativo 2010 y recogidas en documentos institu-
cionales, e incorpora tanto elementos descritos en nuevos documentos ofi-
ciales, como reflexiones y discusiones conceptuales realizadas en diferentes
comisiones de trabajo. Las instancias de participacion se iniciaron en el primer
semestre del 2016 con la conformacién de un equipo transversal integrado por
académicos, profesionales y estudiantes de los distintos espacios de la univer-
sidad. La tarea institucional fue continuar fortaleciendo los procesos formati-
vos con una impronta de excelencia, pluralista, laica, reflexiva, solidaria y ética,
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que potencie una formacion relevante y pertinente para todos los estudiantes
y fortalezca los procesos de gestiéon y de mejora continua de la formacién y del
curriculum, en todos los programas de formacion.

——1TRES

Ampliacion de la oferta de programas

En consonancia con su mision y la aspiracion de ser una alternativa de forma-
cion para jovenes de todo el pais en todas las areas del saber, la Universidad ha
tenido en el periodo 2011-2017 un aumento sostenido en el nimero de matri-
culados y de programas de estudios. Los estudiantes nuevos matriculados en
primer afo aumentaron en 22,9% (2011-2017), mientras que los programas y
carreras con ingreso de estudiantes nuevos incorporan hoy a los programas de
Pedagogia en Educacion Parvularia, Pedagogia en Educacion Basica, Pedago-
gia en Educacion Media en Biologia y Quimica, Ingenieria en Sonido, Trabajo
Social e Internacionalista; ademads de la incorporacion de los cuatro progra-
mas de Etapa Bésica de Artes (en Artes Plasticas, Composicion Musical, Dan-
za e Interpretacion Musical). En 2019, se sumara el programa de formacion en
Ciencia Politica del Instituto de Asuntos Publicos.

Destaca en este periodo la ampliacion de la oferta formativa de programas
de pedagogia, cubriendo nuevamente todos los niveles educativos, y con pro-
yecciones a su ampliacion a partir de las acciones desarrolladas en el marco
del Proyecto de Formacién Inicial Docente (FID) titulado «Articulacion, for-
talecimiento y proyeccion de la formacién inicial docente en la Universidad
de Chile», atendiendo a las necesidades del pais y los desafios del siglo XXI.

———CUATRO
Innovacion curricular

En paralelo con la profundizacion de la equidad en la formacién y en la com-
posicién del cuerpo estudiantil, estamos llevando a cabo un proceso de in-
novacion curricular que atiende a los objetivos estratégicos del Proyecto de
Desarrollo Institucional. En forma sostenida y creciente, las facultades y es-
cuelas se han involucrado en este proceso de innovaciéon que hoy, de cara a
los cambios del sistema de educacion superior, cuenta con nuevos desafios.
Actualmente, el 86% de los planes de formacién de pregrado (61 de 71 progra-
mas) han innovado sus estructuras curriculares de acuerdo a los lineamientos
institucionales, a la formacion orientada por competencias y a las orientacio-



nes definidas por el Sistema de Créditos Transferibles del Consejo de Rectores
de las Universidades Chilenas.

En complemento con ello, como institucion estamos llevando adelante el
Plan de Mejoramiento Institucional 1501. Este proyecto, que se desarrolla en
el periodo 2016-2018, nos ha permitido avanzar de manera concreta en aspec-
tos inaplazables, como la equidad y la docencia inclusiva, conforme a nuestros
compromisos institucionales contenidos en el Modelo Educativo actualizado,y
ademds, ha sido un aporte en la etapa de finalizacion de los disefios curriculares
innovados, complementando la evaluacion y ajuste de su implementacion.

Las innovaciones curriculares han sido un aporte para los programas y
para la experiencia formativa de los estudiantes, tanto por la valoracion que
tienen académicos y estudiantes de los programas innovados, como por el
proceso de reflexién que han activado, aportando a la innovacion, calidad y
pertinencia de los programas resultantes. La formacién docente que acompa-
fla estos procesos estd apoyada institucionalmente (a nivel local y central), y se
refleja en la participacion masiva de académicos en actividades de perfeccio-
namiento y la inclusion de nuevas metodologias docentes en los programas, lo
que debiera impactar en mejoras sustantivas en los procesos docentes.

—CINCO
Creacion de la Vicerrectoria Asuntos Estudiantiles
y Comunitarios

Con el fin de fortalecer y potenciar las estrategias institucionales con un estu-
diantado reconocido y valorado por su diversidad, en octubre de 2014 se cred
la Vicerrectoria de Asuntos Estudiantiles y Comunitarios, encargada de dar
sentido, coherencia y coordinacion a los organismos responsables de las acti-
vidades que propenden al bienestar, salud, equidad e inclusion del conjunto
de los estudiantes y de la comunidad universitaria. Esta vicerrectoria apunta a
potenciar el impacto de los asuntos estudiantiles y las actividades extracurri-
culares en la retencion y el avance académico, con especial énfasis en aquellos
grupos identificados como prioritarios, reforzando la relacién positiva entre
la disponibilidad de servicios y beneficios compensatorios y los indicadores
de logro académico. En este marco resulta fundamental la estrecha relacion,
comunicacién y trabajo conjunto entre las vicerrectorias de Asuntos Acadé-
micos y la de Asuntos Estudiantiles y Comunitarios, de manera de acompanar
a los estudiantes en su formacion integral, su incorporacion a la universidad y
la calidad de vida estudiantil.
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DESAFIOS EMERGENTES 2018

Profundizar y evaluar nuestras innovaciones
curriculares.



&

Hemos implementado proceso de
innovacién curricular en 61 de los 71
programas de pregrado. Es necesario

finalizar esta fase. En este impulso

final, reevaluaremos los logros de

la innovacion curricular realizada y
aseguraremos su coherencia con los
principios de nuestro Modelo Educativo
actualizado.
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DESAFIOS EMERGENTES 2018

Disefiar mecanismos que aseguren la
plena inclusion de los estudiantes en sus
programas.



&

Nuestros programas de
acompafamiento y su diversificacion
han permitido reducir la brecha de
logro académico entre estudiantes de
distintos origenes socioeconémicos. Sin
embargo, es necesario seguir avanzando.
Los principios de equidad e inclusién
exigen disefiar e innovar en procesos
que aseguren el logro de estos objetivos.
Orientaremos nuestro esfuerzo en este
sentido.
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DESAFIOS EMERGENTES 2018

La Universidad de Chile debe ser un espacio
acogedor y seguro para los estudiantes
provenientes de todo el pais.



&

Desarrollaremos

procesos de evaluacion y cambio de
aquellos elementos —como protocolos
y reglamentos— que pueden afectar la
experiencia estudiantil mas alld de lo
curricular. También evaluaremos, desde
una perspectiva de equidad e inclusidn,
nuestros servicios de acompafamiento a
los estudiantes, centrandonos

en su mejora.
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DESAFIOS EMERGENTES 2018

Crecer responsablemente en vacantes en
carreras y programas.



&

Implementaremos un plan arménico y
responsable que permita un aumento
de la matricula, considerando las
capacidades instaladas en términos
académicos y fisicos, y las necesidades
del pais en materia de formacion de
nuevos profesionales.
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DESAFIOS EMERGENTES 2018

Incrementar la articulacion y la transferencia
de conocimientos entre la investigacion y la
formacion de pregrado.



&

Trabajaremos en generar las
condiciones para la inclusién temprana
de estudiantes de pregrado en
actividades de investigacion, con el
objetivo de complementar y ampliar sus
capacidades como futuros profesionales.
Articularemos aun mas la transferencia
de conocimiento entre la investigacion
y la formacion de pregrado,

cautelando siempre que los espacios de
investigacidn estén abiertos a todos los
estudiantes.
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COMPROMISOS 2018

Mejorar las tasas de titulacion y titulacion
oportuna. Disenar procesos de egresos y
titulacion acorde a las realidades de las

carreras.



&

Diseflaremos procesos de egreso y
titulaciéon con nuevos espacios de
acompafnamiento en el ciclo terminal
de los programas. Ajustaremos

los procesos de titulacion a los
requerimientos reales de validacidon
del perfil de egreso y optimizaremos
los procesos administrativos asociados
al otorgamiento de titulos y grados,
potenciando los sistemas informaticos
de titulacion.
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COMPROMISOS 2018

Impulsar una internacionalizacion del
pregrado en todos los niveles.



&

Generaremos e incrementaremos
condiciones propicias para
internacionalizar la formacion de
pregrado con el objetivo de preparar a
los futuros graduados y titulados para
enfrentarse a un mundo académico y
profesional exigente y globalizado.
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COMPROMISOS 2018

Flexibilizar el pregrado y aumentar la
movilidad estudiantil nacional con las
universidades estatales.



&

Queremos incrementar la movilidad
estudiantil nacional con las
universidades del Estado para
consolidar un espacio de formacion

de pregrado nacional comun y de alto
nivel. Para ello, definiremos un sistema
de gestidn, de reconocimiento curricular
y un plan de difusion de la movilidad
comun y compartido en la red de
pregrado de las universidades estatales.
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CAPITULO®

Docencia de postgrado






1.381

ESTUDIANTES
DE DOCTORADO

PROGRAMAS DE DOCTORADO
EN LA UNIVERSIDAD DE CHILE
A DICIEMBRE DE 2017



A diciembre de 2017, el postgrado de la Universidad de Chile estaba conforma-
do por 38 programas de doctorado (14% de la oferta nacional), 113 de magister
(8% de la oferta nacional) y 81 de titulo de profesional especialista (17% de la
oferta nacional). Constituye en la actualidad el sistema mds amplio, diverso y
solido del pais.

Durante el periodo analizado en el Proceso de Evaluacion Interna (2011-
2017), el postgrado de la Universidad experimentd mejoras significativas en
el aseguramiento de la calidad de sus programas, elevando el porcentaje de
programas acreditados y el promedio de afios obtenidos en dichos procesos.
El porcentaje de doctorados acreditados pasé de 71% a 92% vy el de magisteres
de 46% a 61%. Ademas, el promedio de acreditacion de los doctorados subi6 de
5,3 a 5,5 anos y el de los magisteres paso de 4,7 a 5,8 afos.

Por otra parte, se observé una disminucién significativa en los tiempos
promedio de graduacion de los estudiantes, que pasaron de 6,1 a 5,4 afios en el
caso de los doctorados, y de 3,6 a 2,8 afos en el de los magisteres. Otro de los
logros obtenidos en el periodo estd asociado al impulso de la internacionali-
zacion del postgrado, particularmente de los doctorados, que se basd en una
politica institucional sustentada en una idea de internacionalizacién integral.
En este sentido, es relevante el aporte que significé el proyecto Mecesup 1566,
«Consolidacién de la internacionalizacion de la investigacion y el postgrado
de la Universidad de Chile», que permitié contar con los recursos humanos
y financieros para impulsar dicho proceso, haciendo posible el desarrollo de
ocho proyectos estratégicos que involucraron a 19 de los 38 programas docto-
rales de la institucion.

En los ultimos afios la Universidad se ha convertido en un referente regio-
nal para la formacion de postgrado, lo que se sustenta en los datos de las pos-
tulaciones recogidas por los distintos programas. Del total de postulaciones
recibidas en 2016, un 19,7% corresponde a postulantes internacionales, de los
cuales 90,3% tiene origen latinoamericano. En 2017, las postulaciones inter-
nacionales se incrementaron en un 22,2%; el 90,4% de dichas postulaciones
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corresponde a personas latinoamericanas. En el caso de la Facultad de Cien-
cias Fisicas y Matematicas las cifras son aun mayores, dado que durante el aflo
2017 los postulantes internacionales se incrementaron en un 47,6%; de dichas
postulaciones, el 90,8% fueron de latinoamericanos.

A través de su oferta de postgrado, y en particular de doctorado, la Univer-
sidad de Chile procura formar graduados que produzcan investigacion en las
fronteras de sus respectivas disciplinas y que, al mismo tiempo, contribuyan a la
solucién de los desafios que enfrenta el desarrollo del pais. Dentro de la oferta
se encuentran programas de doctorado muy consolidados como: Ciencias Bio-
médicas, Astronomia, Ciencias de la Ingenieria con mencion en Modelacion
Matematica, y Estudios Latinoamericanos. Se ofrecen, asimismo, otros que son
unicos dentro de la oferta nacional, como el Doctorado en Nutricién y Alimen-
tos y el Doctorado en Farmacologia. También se imparten programas que pro-
fundizan en dreas donde el desarrollo cientifico es incipiente pero estratégico,
como el Doctorado en Ingenieria de Minas, el Doctorado en Ciencias Odonto-
légicas o el recientemente creado Doctorado en Territorio, Espacio y Sociedad.

Los programas de magister, en tanto, representan una contribucion al de-
sarrollo disciplinario y profesional al aportar en dreas de relevancia nacional
y regional, como la astronomia, las ciencias bioldgicas, la gestion de politicas
publicas, la teoria e historia del arte, el manejo sustentable de los recursos na-
turales, la psicologia comunitaria, los estudios humanisticos, entre otras. La
fortaleza de estos programas se evidencia en su capacidad para formalizar es-
tudios en dreas pioneras o emergentes, como la biotecnologia, los estudios de
género y el trabajo social, por mencionar algunas.

Por otra parte, dado que la oferta de pregrado en la Universidad es relati-
vamente estable, la exploracion de nuevas lineas de investigacion y desarrollo,
generalmente surgidas a partir del trabajo de pequefios nucleos de investiga-
dores, suele tener como espacio de experimentacion y formacion la constitu-
cion de programas de magister que, posteriormente, pueden derivar en pro-
gramas doctorales.

135



Un espacio formativo donde la Universidad ha contribuido histéricamente
y continua haciéndolo es la formacion profesional especializada en la linea del
desarrollo de postitulo. Lo anterior se refleja en los 81 programas de titulo de
profesional especialista, entre los que destacan los 78 programas de especiali-
dades médicas y odontolégicas ofrecidos por las escuelas de postgrado de las
facultades de Medicina y de Odontologia. En este tipo de programas se gra-
duan alrededor de 450 especialistas cada aflo, lo que constituye la capacidad
formativa mds amplia a nivel nacional.
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21,6%

DE LA MATRICULA DE DOCTORADOS
SON ALUMNOS EXTRANJEROS

113

PROGRAMAS DE MAGISTER

16,5%

DE LA MATRICULA DE MAGISTER
SON ALUMNOS EXTRANJEROS




DEBILIDADES DE LA ACREDITACION ANTERIOR

«Producto de una débil integracion entre
programas de una misma area, se evidencian
duplicidades en el uso de recursos humanos,
fisicos y econémicos y con ello la existencia
de claustros académicos de menor fortaleza
con respecto a las capacidades institucionales
disponibles.»

—Comision Nacional de Acreditacion 2011



Q

Para enfrentar esta debilidad hemos
trabajado en la incorporacion

creciente de académicos de pertinencia
disciplinar a los claustros de los
programas, mds alld de su unidad de
origen. Esto ha permitido fortalecer

el trabajo transversal, lo que se ha
traducido en un aumento de la
movilidad de estudiantes dentro de

la institucion y de las codirecciones

de tesis. En esta linea, la Universidad
también se comprometié con el fomento
a la creacion de programas de postgrado
transdisciplinares y con el desarrollo de
una oferta abierta de cursos entre las
distintas unidades.
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DEBILIDADES DE LA ACREDITACION ANTERIOR

«La institucion presenta problemas

en la graduacidn de los estudiantes,
especificamente en los doctorados. Es
necesario avanzar en el establecimiento
de mecanismos efectivos que lleven a
mejorar los indicadores de eficiencia en la
graduacion.»

—Comision Nacional de Acreditacion 2011



Q

Las tasas de graduacion de los
programas de postgrado se han
mantenido estables en el periodo 2011-
2017, oscilando en torno al 60% tanto en
doctorados como en magisteres. Si bien
esta tasa es superior a la estimada para
el periodo 2004-2010, que se situaba

en 35% para programas de magister y
45% para doctorado, aun dista de ser
optima. Para enfrentar esta debilidad se
implementaron acciones que tuvieron
por foco los procesos de seleccion, la
adecuacién de planes de estudio, el
acompanamiento de los estudiantes y el
tema del financiamiento.
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COMPROMISO 20M

Internacionalizar los programas de postgrado,
particularmente los de doctorado.



&

En el periodo 2011-2017 se

avanzdé hacia la consolidacion

de la internacionalizacion de

postgrado, particularmente de los
doctorados, a partir de una politica
institucional sustentada en una idea

de internacionalizacién integral. Es
relevante el aporte que significd el
Proyecto Mecesup 1566, «Consolidacion
de la internacionalizacidn de la
investigacion y el postgrado de la
Universidad de Chile», que permitio
contar con los recursos humanos y
financieros para impulsar dicho proceso,
haciendo posible el desarrollo de ocho
proyectos estratégicos que involucraron
a 19 de los 38 programas doctorales de la
institucion.
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En 2011 la Comisiéon Nacional de Acreditacion consigné que la internacio-

nalizacion de la mayor parte de los programas era incipiente y que requeria
de una accién institucional cohesionada y efectiva en materia de promocion,
reclutamiento de estudiantes internacionales y obtencién de becas. Si bien se
reconocia que la institucion contaba con un postgrado consolidado, se asumia
que era preciso dar mds dinamismo a la internacionalizacién mediante el in-
cremento del namero de profesores visitantes, el aumento de estudiantes en
movilidad, el desarrollo de mas cotutelas de tesis y la atraccion de estudiantes
internacionales provenientes, sobre todo, del espacio regional.

Entre 2011 y 2017, la Universidad de Chile experimenté un mejoramiento
significativo en el ambito de la internacionalizacion, particularmente en lo que
compete a la formacion de postgrado y a la investigacion. Esto se tradujo en la
generacién de una politica institucional basada en la idea de internacionaliza-
cion integral, cuyo foco fue la internacionalizacion de los programas de post-
grado, especialmente los doctorados, y de sus equipos de investigacion asocia-
dos. Asimismo, se definié una estrategia que enfatizo6 la cooperacién sur-sur,
con énfasis en el vinculo con América Latina, sin excluir por ello las tradicio-
nales relaciones de nuestros postgrados con instituciones de otros continentes.

El impulso de la internacionalizacién de postgrado fue potenciado por la
obtencion, en 2015, del Proyecto Mecesup 1566 —que concluird en diciembre
de 2018—, a través del cual se cont6 con recursos financieros para desarro-
llar iniciativas dirigidas a consolidar la internacionalizacién de los programas
doctorales, a apoyar la vinculacidn internacional de investigadores y a mejorar
la gestion para la internacionalizacién de la institucion.

Con respecto a los fondos para promover la internacionalizacion de los
doctorados, su asignaciéon procedié mediante un concurso competitivo de
proyectos que debian contemplar la definicion de una estrategia, la asociacion
entre distintos programas bajo un enfoque interdisciplinario y la incorpora-
cion, al menos, de una contraparte regional. El concurso derivé en la adjudi-
cacion de ocho proyectos en los que participan 19 de los 38 programas actual-
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mente en curso, los que corresponden al 61% de las unidades académicas de la

Universidad. Entre los indicadores a cumplir por estos proyectos se encuen-
tran la validacion de una estrategia de internacionalizacion, la mejora en la
gestion de los procesos, el incremento de la movilidad estudiantil y académica
(de entrada y salida), el aumento de la matricula de estudiantes extranjeros, el
incremento del nimero de publicaciones y proyectos conjuntos con contra-
partes internacionales y la mejora en la difusién internacional de la oferta de
programas.

Para poder apoyar adecuadamente a los programas y a escuelas de postgra-
doen estos procesos, el Departamento de Postgrado y Postitulo, en 2015, com-
prometid recursos para el fortalecimiento de capacidades profesionales, lo que
derivé en la creacién de la Unidad de Internacionalizacion de Postgrado. Su
funcién es fomentar y gestionar la implementacion de estrategias de interna-
cionalizacién, basandose en la cooperacion entre el nivel central y las distintas
unidades académicas. Consecuentemente, las tareas principales que impulsa
esta unidad se relacionan con la modernizacion de la gestion internacional
del postgrado; el apoyo a la concrecion de convenios, alianzas y redes interna-
cionales de postgrado; el desarrollo de un programa de movilidad estudiantil
de postgrado y de los servicios estudiantiles asociados a él; la produccion de
indicadores de internacionalizacion de postgrado; y el apoyo al desarrollo de
habilidades comunicativas en idioma inglés para estudiantes de postgrado.
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COMPROMISO 20M

Disminuir los tiempos de permanencia en los
programas.



&

Disminuyeron los tiempos méximos de
permanencia permitidos en el nuevo
Reglamento General que regula los
programas de postgrado y se fortalecio
el papel supervisor de los equipos de
aseguramiento de calidad de las escuelas
de postgrado. Se reforzo el papel de

los Comités Académicos y de los
profesores coordinadores de programas
en la progresidn de los estudiantes. Se
disefiaron procesos de acompafiamiento
personalizado de los estudiantes por
parte de profesores tutores o guias.
Desde el nivel central, se supervisé la
progresion de cohortes de estudiantes
de los distintos programas a través

del Sistema de Informacién y Gestion
Académica (SIGA).
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AVANCES 2011-2018

———UNO
Fortalecimiento de capacidades institucionales
para el aseguramiento de la calidad

Entre 2011 y 2017, la Universidad robustecié progresivamente los mecanismos de
aseguramiento de la calidad de sus postgrados, con foco en el incentivo a la acre-
ditacién de los programas y a la incorporacion de criterios externos a estos pro-
cesos. En términos conceptuales, la idea de aseguramiento de la calidad en que se
basaron las politicas y mecanismos remite al proceso mediante el cual se verifica
que los estdndares de calidad de la formacion ofrecida cumplan con las expecta-
tivas acordadas por la comunidad académica y las instancias evaluadoras.

Entre las politicas y acciones destinadas a perfeccionar el actual modelo de
aseguramiento de la calidad de postgrado entre 2011 y 2017, cabe mencionar:

1. Induccion a programas de postgrado sin acreditacion. Este proceso,
implementado entre 2012 y 2014, promovié la autoevaluacion de programas
de magister no acreditados. Consecuentemente, varios programas lograron
acreditarse y, en otros casos, se procedio a su reestructuracion, consiguiendo
acreditaciones en afos posteriores.

2. Evaluacion interna de programas de postgrado en proceso de acre-
ditacion. Se establecié un mecanismo de revision por pares disciplinarios in-
ternos, quienes analizan los documentos de los programas y producen un in-
forme que complementa el andlisis técnico realizado por los profesionales del
Departamento de Postgrado y Postitulo. Ambas revisiones son prerrequisito
para la redaccion definitiva de la documentacion y para su envio a las agencias
acreditadoras externas.

3. Fortalecimiento del Departamento de Postgrado y Postitulo. Entre
2014 y 2016, el Departamento experimentd un significativo fortalecimiento en
sintonia con el desarrollo institucional en tres ambitos: desarrollo del postgra-
do, aseguramiento de la calidad e internacionalizacion. Esto se materializ6 en
la creacion de una Subdireccion de Postgrado y de dos unidades profesionales:
Procesos e Informacion de Postgrado e Internacionalizacion.
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4. Evaluacion interna de programas de magister sin acreditacion. A par-
tir de 2015 se implementd esta politica que promovid procesos de autoevalua-
ci6n abreviados, incluyendo el juicio de pares institucionales y la evaluacion
profesional de Departamento de Postgrado y Postitulo. Los programas en au-
toevaluacién asumieron el compromiso de presentarse a acreditacion en un
lapso de dos afios, o bien, de reestructurarse.

5. Fortalecimiento de politicas y practicas de aseguramiento de la calidad
en las escuelas de postgrado. El reconocimiento de las heterogeneidades y di-
ferencias entre las distintas unidades académicas, observado en la acreditaciéon
pasada, estimul6 una politica de armonizacién de las capacidades existentes en
las distintas unidades académicas. Dentro de otras medidas, a partir de 2016,
desde el Departamento de Postgrado y Postitulo se impulsé una politica ten-
diente a fortalecer las capacidades de aseguramiento de la calidad a nivel local.
Para esto, se realiz6 una consulta a las escuelas cuyo foco fue el analisis de indi-
cadores criticos relativos a acreditacion de programas, gestiéon académica y pro-
fesionalizacion del aseguramiento de la calidad. Los resultados de las encuestas
realizadas en 2016 y 2017 generaron informacion clave para orientar a las es-
cuelas de postgrado en el mejoramiento de sus capacidades de autorregulacion.

6. Encuestas a estudiantes, graduados y académicos. Entre 2011 y 2017,
se realizaron diversas encuestas a los actores de la comunidad educativa de
postgrado. Estas consultas fueron sistematicas en los casos de programas que
atravesaban procesos de acreditacién, y han sido asumidas progresivamente
por las escuelas de postgrado. Asimismo, en 2016, se realizé la primera En-
cuesta de Graduados de Magister y Doctorado, la que se extendio, en 2017, a
académicos y a estudiantes de programas de magister, doctorado y de titulos
de profesional especialista.

7. Acuerdos internacionales de cooperacion en aseguramiento de la ca-
lidad de postgrado. El creciente interés por desarrollar programas de doble
graduacién y grado conjunto, en especial con instituciones internacionales,
instalo el desafio de generar estandares de calidad comunes para este tipo de
estudios. En 2016 se firmo un convenio de cooperacion con la Universidad de
Heidelberg que permitio, por un lado, compatibilizar criterios de calidad entre
ambas instituciones y, por otro, generar condiciones para desarrollar procesos
conjuntos de autoevaluacion y acreditacion; y finalmente, también hizo po-
sible compartir buenas practicas en encuentros de trabajo conjunto, como el
realizado en marzo de 2018.

8. Intercambio de buenas practicas y reflexiones sobre proyecciones del
postgrado en la Universidad de Chile. En enero de 2018 se realizé una jor-
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nada con directivos y profesionales de las Escuelas de Postgrado con miras a
compartir buenas practicas y discutir sobre escenarios y posibilidades para el
desarrollo del postgrado en la institucion. Los ejes sobre los que se trabajo fue-
ron: 1) evolucién de la oferta y acreditacion de programas; 2) alternativas para
mejorar las tasas y tiempos de graduacion de los estudiantes; y 3) estrategias
para ampliar la internacionalizacion.

—DOS
Aumento del porcentaje de programas acreditados
y del tiempo de acreditacion

Al 31 de diciembre de 2017, la Universidad contaba con 69 programas de ma-
gister acreditados y con 35 doctorados en la misma condicion, cifras que equi-
valen, respectivamente, al 61% y 92% de los programas vigentes. La figura 6.1
muestra la evolucion en el numero y la figura 6.2 en los porcentaje de progra-
mas de postgrado acreditados en el periodo 2011-2017. En este lapso, la acre-
ditacién de los magisteres muestra una tasa de crecimiento sostenido: paséd
del 46% en 2011 al 61% en 2017. En el caso de los doctorados, se verifica un
aumento notable de la acreditacion entre 2011y 2013 (de 71% a 92%), el que se
ha mantenido relativamente estable desde entonces en torno al 90%.

Hay que destacar que estas tendencias contrastan con las que exhibe la
oferta nacional de postgrado, dado que, en el mismo periodo, la acreditacion
de programas en el total de las instituciones de educacién superior solo au-
ment6 de 16% a 20% en el caso de magisteres, y de 55% a 62% en el de docto-
rados. De esta forma, la acreditacion de programas de magister en la Univer-
sidad —que ya en 2010 estaba muy por sobre la media del resto de la oferta
nacional— para 2017 mas que triplicé las tasas de acreditacion del sistema. En
cuanto a nuestros doctorados, cuyo nivel de acreditaciéon en 2011 era 16% supe-
rior al sistema nacional, en 2017 aumenta esa diferencia a casi el doble (30%).

—TRES

Reduccion en los tiempos de graduacion

Uno de los problemas detectados en el proceso de autoevaluacion de la acre-
ditacién pasada fue la constatacion de tiempos de permanencia prolongados
de los estudiantes en sus programas, excediendo a veces los tiempos maximos
permitidos. A este respecto, se implementaron distintas medidas, entre las que
se cuentan la disminucion de los tiempos maximos de permanencia permiti-
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Figura 6.1. Niumero de programas de postgrado acreditados en el periodo 2011-2017.
Fuente: Departamento de Postgrado y Postitulo.
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Figura 6.2. Porcentaje de programas de postgrado acreditados en el periodo 2011-2017.
Fuente: Departamento de Postgrado y Postitulo.

dos en el nuevo reglamento general de los estudios conducentes a los grados
académicos de Magister y Doctor, el perfeccionamiento de los procesos de
seleccion de postulantes, el reforzamiento del papel supervisor de los Comités
Académicos en la progresion de los estudiantes, el apoyo de las escuelas de
postgrado a los programas a través de sus equipos de aseguramiento de la
calidad, el seguimiento personalizado de los estudiantes por parte de tuto-
res o guias, y la supervision de la progresion de cohortes desde sistemas de
informacion centralizados, como el Sistema de Informacién para la Gestion
Académica (SIGA). Como resultado de estas acciones se constata una dismi-
nucion sostenida de los tiempos de graduacion de las cohortes de ingreso de
magisteres y doctorados que se graduaron en el periodo 2011-2016.
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Figura 6.3. Porcentaje de graduacién oportuna de las cohortes que completaron
su periodo de permanencia reglamentaria maxima en los programas de postgrado
durante el periodo 2010-2016.

La figura 6.3 muestra los tiempos de graduacion de las cohortes 2006-2014,
que son las que cumplieron sus tiempos de permanencia maxima dentro del
periodo 2011-2017. La disminucién fue de 6,0 a 5,0 aflos para doctorados, y de
3,3 a 2,5 aios para magisteres, a lo que hay que agregar la tendencia sostenida
a la reduccién en los tiempos que se observa para ambos tipos de programas.

—— CUATRO
Aumento porcentual de las graduaciones oportunas

Junto con la reduccién en los tiempos de graduacion de los estudiantes, es
significativa la mejora progresiva en las tasas de graduacion oportuna. Segin
se consigna en la figura 6.4, esta situacion se verifica en los programas de doc-
torado a partir de la cohorte de ingreso 2007, y en los magisteres, a partir de la
cohorte de ingreso de 2010. A su vez, estos resultados son plenamente consis-
tentes con la disminucién de los tiempos de permanencia de los estudiantes en
ambos tipos de programas en el mismo periodo.

——CINCO
Renovacidn de la oferta de programas

En 2017 la Universidad tenia una oferta de 38 programas doctorales, 113 de
magister y 81 de titulo de profesional especialista. En comparacién con el ano
2010 (ultimo informado en el periodo de acreditacion anterior), la oferta de
programas de doctorado aumenté en uno, la de magister se redujo en siete y
la de titulos de profesional especialista aumento en cinco. Si bien los nimeros
globales parecen relativamente constantes en el periodo, desde el punto de vis-
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Figura 6.4. Porcentaje de graduacion oportuna de las cohortes que completaron
su periodo de permanencia reglamentaria maxima en los programas de postgrado
durante el periodo 2010-2016.

ta cualitativo los cambios son pronunciados, especialmente en el ambito de los
magisteres, cuya oferta posee una naturaleza muy dindmica. Asi, en el periodo
2011-2017, Se crearon 24 programas de este ultimo nivel, muchos de los cuales
surgieron para reemplazar a los 36 programas que se suspendieron o cerraron
en el mismo periodo. Por otra parte, en cuanto a los doctorados, 15 de las 18
unidades académicas cuentan hoy con programas de este tipo, destacandose
las creaciones de los doctorados en Biotecnologia Molecular (2012), Ciencias
Odontolodgicas (2014), Administracién de Negocios (2014) y Territorio, Espa-
cio y Sociedad (2017), que tuvieron lugar en el periodo bajo andlisis.
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DESAFIOS EMERGENTES 2018

Manejo de lenguas extranjeras, en especial
del inglés.



&

Actualmente, la Universidad de

Chile desarrolla dos programas de
formacion para fortalecer capacidades
comunicativas en inglés académico.

Por un lado, se esta implementando un
programa de aprendizaje de inglés como
lengua extranjera en cinco niveles (de
A1 a C1) para estudiantes doctorales, que
incluye el desarrollo de competencias

en inglés académico (escrituray
comunicacion). Por otro lado, con la
colaboracion de la Universidad de
Southampton, se lleva adelante un
programa de apoyo a profesores para

la introduccién del inglés en cursos

de postgrado (English as a Medium of
Instruction, EMI).

155



DESAFIOS EMERGENTES 2018

Formacion complementaria en competencias
docentes para estudiantes de doctorado.



&

Varios programas doctorales de la
Universidad declaran su aspiracién a
formar académicos; sin embargo, no
desarrollan actividades formativas
especificas en sus planes de estudios.
Por otra parte, una amplia proporcidon
de nuestros graduados de doctorado
se desempenan en instituciones de
educacion superior. Estos hechos, junto
con la creciente preocupacion por la
calidad de la docencia universitaria y
su preparacién, impulsoé el desarrollo
de un programa piloto de formacion
complementaria en competencias
docentes para estudiantes doctorales
que, bajo modalidad b-learning, se
pondra en marcha en septiembre de
2018.
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DESAFIOS EMERGENTES 2018

Politicas de equidad e inclusién en postgrado.



&

En la institucién hay creciente
conciencia sobre la necesidad de
incorporar perspectivas de género a sus
procesos y, en particular, a las politicas e
iniciativas de postgrado. En este marco,
se estan planeando cambios normativos
que permitan incorporar, entre otras
medidas, las licencias de pre y postnatal
para estudiantes mujeres y varones,
promoviendo un acceso equitativo

a las oportunidades formativas. En
cuanto a las politicas de inclusion,

se busca mejorar los mecanismos

de incorporacién de estudiantes
internacionales e impulsar actividades

e iniciativas con foco en la integracion
intercultural.
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COMPROMISOS 2018

Mejorar la tasa de graduacion en los
programas de postgrado.



&

Revisaremos la adecuacion de los
planes de estudio en los niveles de
magister y doctorado, y trabajaremos
en pos de optimizar los procesos de
seleccion de postulantes, garantizando
que las personas aceptadas reinan las
condiciones requeridas para proseguir
y concluir exitosamente un programa
de postgrado. Asimismo, se fortaleceran
los mecanismos de acompafiamiento
de los estudiantes en sus trayectorias
formativas, y se analizardan las
alternativas con que cuentan para
financiar sus estudios, apuntando a

la expansion de las posibilidades de
financiamiento.
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COMPROMISOS 2018

Consolidar los procesos de aseguramiento de
la calidad en postgrados y postitulos.



&

Fortaleceremos las capacidades de
aseguramiento de la calidad en las
unidades académicas todavia deficitarias
en esta materia. Haremos seguimiento
de la oferta de postgrado con foco en los
magisteres no acreditados, apuntando

a su acreditacion total. Avanzaremos

en la articulacidn pregrado-magister y
magister-doctorado y ampliaremos el
aseguramiento de calidad de diplomas
de postitulo y actividades de educacion
continua, institucionalizando este
ultimo nivel mediante una nueva
subdireccion. Impulsaremos la

creacion de una red de postgrado de
universidades estatales, promoviendo
colaboraciones especialmente en
aseguramiento de la calidad.
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COMPROMISOS 2018

Ampliar la internacionalizacion a todos los
niveles del postgrado.



&

Ampliaremos la politica de
internacionalizacion de postgrado,
expandiéndola hacia los magisteres
con potencial de internacionalizacidn.
Trabajaremos en el mejoramiento

de la gestion de internacionalizacion

y el fortalecimiento de equipos
profesionales, tanto a nivel central
como en las unidades académicas,

y consolidaremos el programa de
movilidad estudiantil de postgrado
mediante nuevos acuerdos colaborativos
a nivel global. Se optimizara la difusion
de la oferta internacional de postgrado,
especialmente a nivel de la region. Se
relevard la internacionalizacion como
indicador esencial de la calidad de los
postgrados.
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La Universidad de Chile avanz6 significativamente en el area de investigacion
en el periodo 2011-2017, considerando no solamente el niimero de proyectos
de investigacion, creacion artistica e innovacion adjudicados en el periodo,
sino que también la diversidad de los financiamientos que permitieron abor-
dar desde problemas locales o regionales hasta colaborar con grandes centros
de investigacién de primer nivel.

En un contexto nacional mds competitivo para la asignacion de recursos
publicos y de estancamiento de los presupuestos para la ciencia en el pais, se
presenta un desafio y una alerta para la institucion de cara a su desarrollo de
mediano y largo plazo. En 2011 la Universidad tenia 515 proyectos vigentes
Fondecyt (Regular, Iniciaciéon y Postdoctorado), cifra que aumenté a 711 en
2017, pero al estancarse los recursos en Fondecyt se produce un freno en la
trayectoria creciente que se habia logrado hasta 2015. Al existir mayor nimero
de investigadores competitivos en el sistema de educacion superior nacional
y siendo Fondecyt la principal fuente de financiamiento a la investigacion
de la Universidad, nuestra institucién tuvo que diversificarse en la postula-
cion a otras agencias publicas, aprovechando las oportunidades que se dieron
principalmente para proyectos Corfo, aunque también este organismo tuvo
convocatorias que fueron descontinuadas.

El liderazgo nacional e internacional de la Universidad estd avalado por su
posicion en los rankings internacionales mas prestigiosos, como el Academic
Ranking of World Universities (ARWU) de la Universidad de Shanghi Jiao
Tong, en el que, desde 2015, nuestra institucion figura entre las 400 mejores
universidades del mundo, y como niimero uno en el contexto nacional. Por
otra parte, el ranking de productividad cientifica Scimago Institutions Ran-
kings muestra que la Universidad de Chile se mantiene a la vanguardia como
una de las mds productivas en América Latina.

Los avances también se expresan en la participacién en Centros de Exce-
lencia: en 2017 la Universidad participa en veinte de ellos en calidad de ins-
titucién principal, albergante o asociada. Estos representan el 52% de todos
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los centros creados con financiamiento Fondap, Instituto Milenio, Basales y
Centros de Investigacion en Educacion del pais y generan conocimiento, pu-
blicaciones y aplicaciones que contribuyen al desarrollo econdémico y social, a
la definicién de politicas publicas y a la visibilizacién de la ciencia chilena del
mas alto nivel.

En el ambito de las publicaciones, la Universidad presenta un crecimiento
sostenido en el periodo de evaluacidn, al pasar de 1.677 publicaciones WoS en
2011 a 2.518 publicaciones en 2017, considerados todo tipo de documentos. El
41% de estos documentos publicados pertenecen a revistas del cuartil 1 WoS,
es decir, se publica en las revistas de mayor citacion de su disciplina. Asimis-
mo, si incluimos otras indexaciones, como Scielo, Scopus y ESCI, se cuentan
19.931 publicaciones en el periodo 2011-2017. No obstante lo anterior, y con-
siderando la amplitud disciplinar de la institucion, uno de nuestros desafios
es la valorizacién de otro tipo de productos académicos, como los libros, que
constituyen un aporte relevante en dreas como las ciencias sociales, las huma-
nidades y las artes en la Universidad de Chile.

Entre 2011 y 2017 la Universidad de Chile avanzé significativamente en
innovacion basada en ciencia y tecnologia, mediante el desarrollo y fortale-
cimiento de la institucionalidad para la innovacion, la transferencia y el em-
prendimiento tecnolodgico, el fomento al desarrollo de programas y centros
estratégicos, la formacion de un equipo profesional de apoyo y la capacitacion
y difusion del emprendimiento e innovacion en la comunidad universitaria.
En dicho periodo, la Vicerrectoria de Investigacion y Desarrollo (VID) ejecuto
proyectos de innovacion, transferencia y emprendimiento tecnoldgico por un
monto total de subsidio de 5.697 millones de pesos, que permitieron a la Uni-
versidad dar un salto cualitativo sin precedentes en su historia.

Hasta 2014, la Universidad de Chile registraba solo un contrato de licencia
de tecnologias, no se habian creado empresas spin-oft con base a tecnologia
de la Universidad y tampoco se habian percibido ingresos por contratos de
licencias. Esta situacion cambi6 radicalmente entre 2014 y 2017: la institucion
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acumuld un total de 55 licencias de tecnologias con ingresos de 289 millones
de pesos, 16 spin-off y 77 primeras solicitudes de patente de invencion. Estos
logros son el resultado de la disponibilidad de recursos y la instalacion de
una institucionalidad capaz de conducir el proceso de innovacién basada en
ciencia y tecnologia. En los tltimos cinco anos se creo la Direccidon de Innova-
cion de la VID, sus unidades Legal y Propiedad Intelectual y de Transferencia
Tecnoldgica; se desarrolld y puso en practica el Reglamento de Innovacién y
se definieron y aplicaron procedimientos que permiten conducir procesos de
innovacion desde la concepcion de las ideas y proyectos de I+D hasta la efec-
tiva transferencia de sus resultados.

En materia de creacion artistica, la Universidad de Chile implement6 la Di-
reccion de Creacion Artistica (DiCREA) en la Vicerrectoria de Investigacion y
Desarrollo, con el objetivo de constituir un espacio institucional central para
promover, fomentar, visibilizar y valorar la creacién artistica como una activi-
dad académica. De esta forma, la Universidad se ubica en un lugar referencial
en el pais en esta materia, ya que no solo se valora la produccion artistica de
los académicos desde su aspecto extensional o de vinculacién con el entorno,
sino también se entiende como una dimensién mds del conocimiento que de-
sarrolla una institucion de educacion superior compleja, caracterizado por su
compromiso con lo publico.

Entre 2011y 2017 se adjudicaron 225 proyectos postulados por académicos
de la Universidad de Chile a los Fondos de Cultura del CNCA (actual Ministe-
rio de las Culturas, Arte y Patrimonio), cuya difusidn y sistematizacion interna
la desarrolla DICREA. Se contabiliza un total de $ 1.565.219.789 de pesos entre-
gados durante el periodo.

Los avances logrados bajo un sello de excelencia, los resultados obteni-
dos y el capital humano formado, en conjunto con la internacionalizacion del
quehacer cientifico, reafirman la posicién de la Universidad como referente
nacional y regional.
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DEBILIDADES DE LA ACREDITACION ANTERIOR

«Se aprecia heterogeneidad en la produccion
de nuevo conocimiento o expresion artistica
entre las diversas facultades. Se observa

la necesidad de acrecentar [...] esfuerzos

con el fin de mejorar los indicadores de
investigacion en aquellas areas que presentan
menores resultados relativos.»

—Comision Nacional de Acreditacion 2011



Q

Hemos avanzando en la reduccion

de las asimetrias internas. Con

apoyo de financiamiento externo,

como la Iniciativa Bicentenario

Juan Gémez Millas, se han logrado
avances sustantivos en las dreas de
ciencias sociales, humanidades y artes.
Paralelamente, implementamos politicas
a nivel central para redirigir recursos

en dreas que requieren apoyo, como los
cambios en el Programa de Estimulo

a la Excelencia Institucional y en el
Fondo Central de Investigacion. Se

han generado indicadores a partir de
indexadores como Scielo y Scopus, lo
que ha dado mayor visibilidad a algunas
disciplinas.
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DEBILIDADES DE LA ACREDITACION ANTERIOR

«Aunque la Universidad ha implementado
acciones tendientes a promover la
transferencia de los resultados de las
investigaciones al sector productivo, esta
transferencia resulta aun incipiente, por lo que
se observan ciertas debilidades en cuanto a la
vinculacidn entre la investigacion y el mundo
productivo.»

—Comision Nacional de Acreditacion 2011



Q

Logramos avanzar significativamente
en innovacion mediante el

desarrollo y fortalecimiento de la
institucionalidad en este ambito, la
produccion de innovacion basada en
ciencia, el fomento de programas y
centros estratégicos, la formacion de
profesionales, la capacitacion y difusion
del emprendimiento e innovacién en la
comunidad universitaria. En el periodo,
sumamos 55 licencias de tecnologias,

16 spin-off y 77 primeras solicitudes

de patente. Los recursos disponibles

a través del Convenio de Desempeiio
Innovacion en la Educacion Superior
UCH-1301 fueron fundamentales para
estos logros.
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COMPROMISO 20M

Homogeneizar en su interior las capacidades
para reforzar la institucion como referente
internacional en investigacion y desarrollo.



&

Este compromiso estd vinculado con
recursos humanos para investigacion
y su financiamiento, en dreas que

por diversos motivos no han logrado
un amplio nivel de desarrollo. En
general, avanzamos en el numero de
académicos con grado de doctor; por
ejemplo, la Iniciativa Bicentenario
Juan Gémez Millas logré llegar a un
60% de académicos con ese grado en
las unidades académicas participantes
y permitio financiar 44 proyectos de
ciencias sociales, humanidades y artes
por 8oo millones de pesos.
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Las habilidades del cuerpo académico en materias de investigacion, docencia,

extension y administraciéon —especialmente en el contexto de una univer-
sidad publica como la Universidad de Chile— estan condicionadas por una
serie de factores: las especificidades disciplinaria, los recursos humanos y fi-
nancieros captados, las formas de publicacion y colaboracion, entre otros. Esto
es significativo a la hora de plantear un desarrollo homogéneo al interior de
las unidades académicas.

La Universidad de Chile hace un esfuerzo permanente por tener una inci-
dencia en dos ambitos. En primer lugar, a nivel mundial, gracias a grupos de
investigacion que logran colaborar internacionalmente y aportar soluciones
y conocimientos de gran relevancia. Este trabajo se ve reflejado en citaciones
y en el liderazgo de la Universidad en ciertas lineas de investigacién de pun-
ta. Los estudios bibliométricos tradicionales dan cuenta de su presencia en la
ciencia mundial. En segundo lugar, la Universidad tiene un compromiso con
la sociedad chilena en la bisqueda de soluciones que aborden probleméticas
locales y focalizadas. En este ambito se muestra la vocacion publica de nuestra
institucion.

En el periodo 2011-2017 avanzamos en la conformacion de redes al interior
de la Universidad. Creamos la Unidad de Redes Transdisciplinarias, como una
politica institucional de la Vicerrectoria de Investigacién y Desarrollo para fo-
mentar el trabajo colaborativo y de vinculacién con el medio. El principal rol
de esta Unidad es generar condiciones habilitantes para las interacciones en-
tre las ciencias, las humanidades y las artes con la sociedad, desde el fomento
a la investigacion inter y transdisciplinar. Su trabajo se centra en problemas
relevantes del pais y desafios globales, buscando aportar desde la evidencia
cientifica, la creacion artistica y el quehacer universitario a la discusion pu-
blica, al desarrollo de las politicas publicas y el mejoramiento de la actividad
institucional.

Por otra parte, unidades académicas como la Facultad de Derecho han rea-
lizado esfuerzos en la contratacion de nuevos académicos con perfil de inves-
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tigadores, lo que se evalua como una experiencia positiva para ser replicada

en otras unidades académicas. Lo mismo ocurri6 con las unidades del drea de
ciencias sociales, humanidades y artes que, a través de la Iniciativa Bicentena-
rio, lograron renovar parte de sus académicos vinculados a temas creacién e
investigacion.

Si bien en el periodo se observa una alta renovacién académica producto
de la Ley de Incentivo al Retiro del sector de educacién superior, nuestra uni-
versidad logra mantenerse como un referente en el area de investigacion y se
observa que aumenta crecientemente el interés de postular a las plazas post-
doctorales que ofrece la institucion, ya sea a través de los recursos de los pro-
yectos Fondecyt, asi como también a partir de los Centros de Excelencia y de
los convenios internacionales en dreas como la astronomia y las matematicas.

También hemos avanzado en mejorar y coordinar infraestructura y ser-
vicios institucionales para la investigacion, lo que se ha traducido en la ad-
quisicién de equipamiento, la creacién de bioterios, la puesta en marcha de
un Comité Institucional para el Cuidado y Uso de Animales (CICUA) y la
constitucion y consolidaciéon de Comités Eticos Cientificos en varias unidades
académicas. Todas estas iniciativas estan vinculadas con exigencias para reali-
zar investigacion de mayor proyeccidn y certificacion internacional.
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COMPROMISO 20M

Intensificar la investigacion aplicada y mejorar
el reconocimiento a la productividad de los
investigadores en este ambito.



&

Hay un creciente interés de los
investigadores de la Universidad por
postular proyectos de investigacidon
aplicada. A partir del afio 2013 se
observa un claro aumento en las
postulaciones a los proyectos Fondef

y Corfo, los que, como otros fondos
nacionales, se enfrentan a la reduccion o
al cierre de lineas donde la Universidad
puede postular. No obstante, se observa
una tasa creciente de apropiabilidad,
analisis y valoracidon econdmica y social
de los proyectos adjudicados en el
periodo, impulsada por la asesoria de

la VID en los temas de transferencia y
aspectos legales vinculados.
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Los recursos disponibles a través del Convenio de Desempeiio Innovacién en

la Educacion Superior UCH-1301, del Ministerio de Educacion, fueron funda-
mentales para relevar el tema de la innovacién como un aspecto adicional en
la carrera académica. En el periodo 2011-2017 se logré levantar la instituciona-
lidad necesaria a través de la creacidn de la Direccion de Innovacidn, ademads
de cambios reglamentarios al interior de la Universidad respecto de propiedad
industrial. Logramos asi crear una cultura de la innovacién dentro del cuerpo
académico, que ha permeado entre los estudiantes.

Gracias a las capacidades de innovacion disponibles dentro del cuerpo aca-
démico y a los profesionales de la Vicerrectoria de Investigacion y Desarrollo
se han logrado captar recursos para continuar impulsando la innovacién con
fondos externos publicos y con recursos obtenidos del licenciamiento de tec-
nologia a empresas y organismos gubernamentales. Por lo tanto, la transferen-
cia de tecnologias a la sociedad es un indice en crecimiento en la Universidad,
en el que destacan iniciativas pertenecientes a las areas de la ingenieria, bio-
medicina, mineria, educacion y el sector agropecuario: el disefio y desarrollo
de un ecografo ultraportatil de bajo costo, nuevos protocolos para la deteccion
de marea roja, andlisis remoto y automatico de la fertilidad masculina, una
vacuna contra el cancer de melanoma, baterias autonomas de litio, un detector
de yacimientos mineros, un software para la coordinacién de centrales hidro-
térmicas, terapias para el tratamiento de infecciones en salmones, bioenvases
para la industria alimentaria, etcétera. Estas son algunas de las innovaciones
desarrolladas por académicos de la Casa de Bello, que gracias al impulso a la
transferencia tecnoldgica de la institucion, solucionaran problemas reales de
la sociedad y contribuirdn al desarrollo del pais.

En este contexto innovador, se han creado spin offs (empresas surgidas al
alero de una tecnologia), encargadas de transferir las mencionadas tecnolo-
gias, como el caso de Plasticopper, BTK Ingenieria, Oncobiomed Advanced
Cell Technology, Microagro y Biocalta, entre otras.
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Por otra parte, y especificamente en el drea de ingenieria, Corfo cre6 la

linea de financiamiento Ingenieria y Ciencias 2030, en la que la Universidad
de Chile se adjudic6 uno de los proyectos, cuyo objetivo general es apoyar a
las escuelas de ingenieria chilenas en el cumplimiento efectivo de su misidn,
al incorporar de forma protagoénica, pero equilibrada con sus funciones tradi-
cionales de ensefanza superior y de investigacion, las tareas de vinculo con el
medio en el contexto de la actual sociedad del conocimiento, y con ello gene-
rar un ambiente creativo y una experiencia de aprendizaje que prepare mejor
a las nuevas generaciones de ingenieros, con el fin de que sean profesionales
competitivos globalmente.

En esta misma linea, desde noviembre de 2016, la transferencia, empren-
dimiento e innovacién tecnoldgica de la Universidad de Chile, esta siendo
potenciada a través del proyecto de Hub de Transferencia Tecnoldgica. Esta
es una iniciativa en la que participa la Universidad de Chile en conjunto con
otras 9 instituciones de I+D, que se adjudicaron un subsidio de Corfo para
cinco anos de operacion. El objetivo del proyecto es aumentar la cantidad y la
proyeccion nacional e internacional de los negocios tecnoldgicos basados en
los resultados de I+D generados en universidades y centros de investigacion
nacionales, con el fin de incrementar la productividad y la diversificacion de la
economia chilena.
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AVANCES 2011-2018

—UNO

Mantenemos nuestra posicion de liderazgo en investigacion,
innovacidn y creacion artistica

A pesar del estancamiento de los recursos disponibles en el pais para el finan-
ciamiento de la investigacion cientifica y, por extension, a la mayor competiti-
vidad de los fondos disponibles, la Universidad de Chile mantiene su posicién
de excelencia en investigacion, creacién e innovacion, aportando soluciones a
problemas nacionales y a temas de interés global. A partir del Proyecto de De-
sarrollo Institucional (PDI) nos preocupamos de la renovacion del personal
académico vinculado a investigacion, fomentando la contrataciéon de profeso-
res con grado de doctor. En materia de recursos para investigacion, logramos
diversificar las fuentes de financiamiento disponibles y los instrumentos inter-
nos de asignacion de recursos con un enfoque equitativo.

Temas que hoy requieren una mirada multidisciplinaria —como el enveje-
cimiento, el cambio climatico, los desastres naturales, las energias renovables,
etcétera— han comenzado a ser abordados en forma integrada y articulada
a través de redes colaborativas internas y con proyeccion nacional e interna-
cional. La Unidad de Redes Transdisciplinarias se ha convertido en la articu-
ladora de algunos de estos esfuerzos para enfrentar los desafios del siglo XXI
y vincular conocimientos con los organismos del Estado y los tomadores de
decisiones en materia de politicas publicas.

Adicionalmente, nuestra institucién mantiene fuerte lazos con las univer-
sidades del Estado y las del Consejo de Rectores, por lo que participa activa-
mente en las diferentes instancias de colaboracién en investigacion, creacion e
innovacién, asi como en la Comisién Futuro del Senado.

A partir del afio 2015, la Universidad de Chile se adjudicé el Proyecto de
Internacionalizaciéon UCH-1566, financiado por el Ministerio de Educacién, lo
que permitié establecer los mecanismos de internacionalizacion de la inves-
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tigacién y el postgrado en la Universidad con una mirada sur-sur y permitié
internamente mayor vinculacion entre el area de investigacion y los doctora-
dos de la institucion.

—DOS

La Universidad es protagonista en el ambito
de la investigacion avanzada

La Universidad de Chile participa en el 52% del total de Centros de Excelen-
cia financiados por Conicyt a través de Fondap, Basales, Instituto Milenio y
Centros de Educacion. Esto es una muestra del alto nivel de sus académicos.

Este protagonismo de la Universidad en materia de investigacion avanza-
da permite formar masas criticas de investigadores y de estudiantes de pregra-
do y postgrado, junto con producir publicaciones e innovaciones que han ido
en beneficio de la institucion y el pais. Por lo anterior, este aumento de Centros
de Excelencia da cuenta de una nueva capacidad disponible para investigacion
de postdoctorados del pais y el mundo a través de colaboraciones internacio-
nales, lo que genera un ambiente de trabajo de excelencia.

187



DESAFIOS EMERGENTES 2018

Avanzar en el diseio de estrategias de
internacionalizacion universitaria en materia
de investigacion, innovacion y creacion.



&

El proyecto Mecesup 1566,
«Consolidacién de la
internacionalizacién de la
investigacion y postgrado» fue el
punto de partida para institucionalizar
la internacionalizacién en la
Universidad de Chile, lo que

implica cambios normativos,
comunicacionales, de sistemas de
informacion y de integracion entre
unidades. El desafio es profundizar
estos aspectos en investigacion,
creacion e innovacion y su
vinculacion con el doctorado, con una
mirada de mediano y largo plazo.
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DESAFIOS EMERGENTES 2018

Visibilizar la importancia del trabajo inter y
transdisciplinar al interior de la institucion.



&

A partir del nuevo Proyecto de
Desarrollo Institucional (PDI),

la Universidad de Chile debe

avanzar hacia el trabajo inter y
transdisciplinario, especialmente en el
area de investigacion. Los problemas
nacionales requieren de esta mirada y
la colaboracidn es fundamental para
proponer soluciones. Los recursos
compartidos de equipamiento, ética
en uso de animales, ética en humanos
para investigacidn y bioseguridad seran

elementos claves en el cumplimiento del
PDI.
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DESAFIOS EMERGENTES 2018

Institucionalizar el trabajo de investigadores
postdoctorales.



&

Se avanzo en el periodo 2011-2017

en una institucionalidad para los
investigadores postdoctorales, que
deberd materializarse prontamente en
un reglamento. Por lo tanto, falta su
implementacion, aun cuando algunas
unidades académicas han avanzado
localmente con sus investigadores.
Esto dard claridad respecto de deberes
y derechos de los investigadores
postdoctorales en la Universidad y
permitird potenciar y fortalecer la
relacion entra la institucion y este
personal altamente calificado.
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DESAFIOS EMERGENTES 2018

Valorizacion de los resultados de
investigacion, creacidn artistica e innovacion.



&

Al existir fomento al desarrollo de

las distintas manifestaciones de la
creacién de conocimiento, innovacion
y expresiones artisticas, se hace
necesario avanzar también en la
valorizacidn de sus resultados. Uno de
los temas pendientes es la valorizacion
de los libros, publicaciones de otros
indexadores y de expresiones artisticas
en un contexto institucional, pero
considerando las especificidades
disciplinarias e incluso las
interdisciplinarias.
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COMPROMISOS 2018

Profundizar en politicas internas que
disminuyan las asimetrias en investigacion
entre las unidades académicas.



&

La Universidad impulsard un plan
estratégico para el desarrollo de la
investigacidn, la innovacion y la
creacion artistica, para reforzar y dar
sustentabilidad a la politica universitaria
en esta area y estar en concordancia con
el Proyecto de Desarrollo Institucional.
Existira un plan de financiamiento
interno de acuerdo a las exigencias
presupuestarias, a la diversidad de las
unidades académicas y a sus respectivas
disciplinas. Asimismo, se propenderad al
financiamiento permanente del equipo
de profesionales de la Vicerrectoria de
Investigacion y Desarrollo.
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COMPROMISOS 2018

Inter y transdisciplina como parte del
qguehacer universitario.



&

Se fortalecerd la investigacidon
transdisciplinaria mediante el fomento
de nuevas redes internas y externas

de académicos e investigadores, la
coordinacion de redes y programas

por la Vicerrectoria de Investigacion y
Desarrollo (VID) y la consolidacion de
Centros Transdisciplinarios formales en
la perspectiva de instalarse en el Parque
Académico Laguna Carén. Se ampliardn
los temas pais que requieren de esta
mirada colaborativa.
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COMPROMISOS 2018

Fomentar la consolidaciéon de la
institucionalidad de las direcciones y
coordinaciones de investigacion, innovacion y
creacion artistica donde correspondan.



&

En el periodo 2011-2017 se han
profesionalizado las direcciones
de investigacion de las unidades

académicas de la Universidad de Chile.
Sin embargo, esta institucionalizacién
no ha avanzado tan rdpidamente en las
areas de innovacion y creacion artistica,
por lo que se propendera al fomento y
consolidacion de estas instancias dentro
de las facultades e institutos, tanto

para su trabajo interno como para la
colaboracién con servicios centrales.
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COMPROMISOS 2018

Consolidar los sistemas de informacion
institucionales sobre investigacion, creacion e
innovacion.



&

Si los esfuerzos de investigacidn,
creacion artistica e innovacion no son
correctamente registrados y valorados
por la institucion, se debilita el trabajo

disciplinario en algunas dreas. Por

lo anterior se deberd avanzar en la
consolidacidn de los sistemas de
informacion institucionales disponibles,
con el objeto de que estos datos puedan
ser utilizados por diferentes organismos
internos y consolidar el sistema de
aseguramiento de la calidad vinculado a
estas actividades.
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Este capitulo resume la importancia de la extension y la vinculacién con el
medio de la Universidad de Chile. Histéricamente, estos procesos se han de-
sarrollado de manera transversal a partir del trabajo conjunto de las unidades
académicas y del nivel central. En 2014, la Vicerrectoria de Extensién y Comu-
nicaciones (VEXCOM) asumid la tarea de iniciar un proceso de instituciona-
lizacion en este dmbito y logrd levantar datos, sistematizar y analizar el gran
volumen de programas, estrategias y actividades que la Universidad realiza
para generar bienes publicos al servicio del pais, lo que signific avanzar en
términos de estandarizacion y ordenamiento del drea. Este proceso exigié el
despliegue de una estrategia comunicacional nunca vista en la Universidad de
Chile para cumplir con una de las principales misiones universitarias: contri-
buir al desarrollo del pais en diversos temas relacionados con la generacion de
politicas publicas y temas de interés para la ciudadania.

En este periodo, la VEXCOM ha logrado generar y/o revitalizar una serie
de programas: catedras transdisciplinarias, escuelas de temporada, seminarios
y congresos de impacto nacional cimentados en el trabajo colaborativo con
diversos actores externos. Dentro de este proceso estan las Catedras de Dere-
chos Humanos y de Género Amanda Labarca, y la de Racismos y Migraciones
Contemporaneas (que comenzé a funcionar en abril 2018), que lograron dar
respuestas a temas de impacto nacional e internacional que hoy ocupan un
lugar central en el debate publico, y que construyen una extension con sentido
de pais. Son temas que tienen relaciéon con la memoria historica, las migra-
ciones, el acoso sexual y la equidad de género. En este contexto, es importante
mencionar que la Oficina de Igualdad de Oportunidades de Género fue la que
se hizo cargo de los topicos de acoso sexual y equidad de género como entidad
dependiente de la VEXCOM. En marzo de 2018 pas6 a ser una unidad depen-
diente de Rectoria —la Direccién de Igualdad de Género— en articulacion
con todas las unidades de la Universidad.

Ademas, la VEXCOM promueve y otorga anualmente, desde 2010, el Fon-
do Valentin Letelier. Este fondo favorece a proyectos que implican vinculos
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con los habitantes de diversas regiones del pais en coherencia con la misién y
labor fundamental de la institucién. La Universidad estd comprometida con
un desarrollo social y cultural participativo, inclusivo e igualitario para todos
los grupos del pais. A través de este fondo, la VEXCOM busca potenciar es-
trategias de intervencién que promuevan la expresion y el desarrollo artistico,
cultural, cientifico y patrimonial, asi como el fortalecimiento de la educacién
publica, el respeto a los derechos humanos, la igualdad de género y el fomento
a lalectura, entre otros temas de relevancia publica relacionados con la comu-
nidad y la transmision del conocimiento en el campo social y cultural.

Es importante destacar en este periodo el trabajo colaborativo del Con-
sorcio de Universidades de Estado (CUECH) a través de la creacion de la Red
de Vinculacion con el Medio. Luego de varios encuentros se han compartido
experiencias e iniciativas que han derivado en un marco de referencia comun
para las dieciocho universidades estatales. La Vicerrectoria de Extension y
Comunicaciones participd activamente en el desarrollo de esta iniciativa, que
permitira orientar el desarrollo de esta funciéon compartiendo definiciones,
estructuras institucionales, objetivos, estandares e indicadores.

La vocacion de la Universidad, arraigada en su mision y trayectoria histori-
ca, adquiere relevancia en el panorama actual en que se replantea el concepto
de universidad estatal, lo que ha impulsado a la Vicerrectoria de Extension y
Comunicaciones y a la Red de Direcciones de Extension de la Universidad
a redactar una Politica de Extension que se encuentra en fase de discusion
durante el primer semestre de 2018. Este documento no solo destaca lo que
la Universidad realiza y proyecta, sino que sostiene que «el propdsito de una
politica para este campo es recoger y valorar la diversidad con una perspectiva
abierta a las necesidades de la sociedad, para proyectarla en consonancia con
el Proyecto de Desarrollo Institucional de la Universidad de Chile y un firme
arraigo en su institucionalidad».

Asi, tanto la extension como la vinculacién con el medio le permiten a
la Universidad cumplir con su compromiso publico y vocacion critica en un



proceso de integracién transdisciplinar de su comunidad y las unidades aca-
démicas. Por otra parte, tienen como proposito crear, promover y desarrollar
procesos permanentes de interaccidn, integracion y comunicacién entre la
Universidad y la comunidad extra e intrauniversitaria. Su finalidad es incidir
pertinentemente en el desarrollo social y cultural del pais.



2.550

APARICIONES DE MIEMBROS
DE LA UNIVERSIDAD EN MEDIOS DE
COMUNICACION DURANTE 2016

35

INICIATIVAS FINANCIADAS POR EL FONDO
VALENTIN LETELIER

+5 MIL

PARTICIPANTES EN LAS ESCUELAS
DE TEMPORADA



DEBILIDADES DE LA ACREDITACION ANTERIOR

«Es necesario avanzar en el desarrollo

de mecanismos sistematicos y formales
gue permitan a la Universidad obtener
retroalimentacion acerca de las actividades
realizadas y con esto asegurar una mayor
pertinencia y calidad.»

—Comision Nacional de Acreditacion 2011



Q

La nueva Politica de Extension y
Vinculacién con el Medio ha impulsado
la creacién de Direcciones de Extension

en todas las unidades académicas y el
desarrollo de instrumentos. Hemos
logrado levantar datos, y sistematizar

y analizar el gran volumen de
programas, estrategias y actividades
que la Universidad realiza para generar
bienes publicos al servicio del pais, lo
que signific6 avanzar en términos de
estandarizacion y ordenamiento del
area.
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COMPROMISO 20M

Reforzar la politica comunicacional de la
Universidad, coordinando y armonizando
los intereses de sus unidades en cuanto a su
posicionamiento nacional e internacional.



&

Hemos apoyado la institucionalizacién
de las comunicaciones a nivel central,
la incorporacion de profesionales del

area en los distintos equipos de trabajo
de la Universidad, y la articulacion de

la comunicacion universitaria. Hemos
definido y socializado entre las unidades
una linea editorial y valores estratégicos
comunes.
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AVANCES 2011-2018

—UNO

Recuperacion de las Escuelas de Temporada en regiones

En 2015 y tras mas de cuarenta aios de receso, la VEXCOM reestablecié las
Escuelas de Temporada en regiones de la Universidad de Chile, retomando
el legado de su propulsora, Amanda Labarca. Las Escuelas buscan organizar
experiencias bidireccionales de creacion de conocimiento vinculado a las ne-
cesidades de comunidades locales y apoyar la creacion de la red nacional de
universidades estatales. Consisten en la organizacion de talleres, didlogos y
diversas actividades de extension a cargo de académicos, académicas y artistas
de la Universidad y de otras instituciones, en alianza con distintos organismos
del Estado, la sociedad civil y otras universidades estatales. Entre 2016 y 2018,
las Escuelas de Temporada se han realizado en Aysén, Magallanes, Arica y
Parinacota, y en Los Lagos (Chiloé).

——DOS
Creacion de catedras interdisciplinarias que trabajan
en torno a temas de preocupacion nacional

La Vicerrectoria de Extension y Comunicaciones organiza un conjunto de
catedras que promueven investigacion en asuntos que requieren atencion in-
terdisciplinaria y colaborativa, e incentivan la docencia en problemas contem-
poraneos que demandan miradas complejas y en permanente actualizacion.
Durante su actual gestion, la VEXCOM desarroll6 catedras sobre temas de
alto interés publico, situando el enfoque de derechos humanos en el centro
del tratamiento de algunos de los desafios mas sensibles para la democracia
en el Chile contempordneo. Se trata de la Catedra Amanda Labarca, que fue
creada en 2015 para promover la formacion de profesionales y la generacion de
conocimiento con perspectiva de igualdad de género a través de actividades de
docencia, extension e investigacion; la Catedra de Derechos Humanos, creada
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Presentacion artistica en la Casa Central de la
Universidad de Chile. —ARCHIVO VEXCOM

en 2015 para revitalizar la proteccion de los derechos humanos mediante acti-
vidades de extension, investigacion y docencia, y la Catedra de Racismos y Mi-
graciones Contemporaneas, constituida en 2018 para fomentar la generacion
de conocimiento y debates publicos en el ambito del racismo y la migracion,
desde una perspectiva interdisciplinaria y de excelencia académica.

— TRES

Revitalizacion de Casa Central

La revitalizacion de la Casa Central, como un espacio vivo y abierto a la ciuda-
dania, ha sido impulsada en los ultimos afnos. Habida cuenta de su condiciéon
de Monumento Nacional y emblema de la educacién republicana, la Vicerrec-
toria de Extension y Comunicaciones ha procurado instaurar un proyecto de
reposicionamiento de este edificio como un espacio referencial para la cultura
y el debate publico. A través de un nutrido programa de actividades e inicia-
tivas permanentes, hoy la Casa Central ofrece una ventana de comunicacién
entre la Universidad y la ciudadania, posiciondndose en el corazén del circuito
cultural santiaguino. Por lo mismo, hoy se reconoce como una Casa de go-
bierno universitario asi como un Centro de Extension abierto a la ciudadania,
convocando a todos los campos del conocimiento que se desarrollan en la
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Taller de la Escuela de Temporada en Arica:
Ciclo de Cine Vecinal. Documentales Uchile.

Universidad. La Casa Central acoge la Sala Museo Gabriela Mistral, el Archivo
Central Andrés Bello y la Sala de Cine Sazié, todos referentes a nivel nacional.

— CUATRO
Consolidacion de una linea de publicaciones
con el sello de la Universidad de Chile

Con el fin de potenciar la participacion de la Universidad en la conversacién
publica y el sustantivo aporte que a esta hace su comunidad, la Vicerrectoria
de Extension y Comunicaciones consolidé una linea de publicaciones con el
sello de nuestra Casa de Estudios. Para ello, puso especial énfasis en propi-
ciar didlogos entre la produccion intelectual de su comunidad académica y
los principales asuntos que inquietan a la sociedad chilena en la esfera politica
y cultural. Con ese fin, la Vicerrectoria creé nuevos medios de comunicacion
(Prensa Uchile y Palabra Piblica, entre otras), revitalizé publicaciones como la
revista Anales, y ha lanzado nuevas publicaciones (Serie Maestros y Maestras
de la Chile y Libros Patrimoniales).
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—CINCO
Creacion y consolidacion de la Red de Direcciones
de Extension

Con el proposito de consolidar logros y una mayor eficacia en su quehacer, la
Vicerrectoria de Extension y Comunicaciones realizé un conjunto de modi-
ficaciones a su estructura de funcionamiento entre 2014 y 2017. En relacion a
su vinculacion con las unidades académicas, destacd la constitucidn de la Red
de Direcciones de Extension de la Universidad, que busca instaurar una logica
de trabajo colaborativo entre el nivel central y las unidades para compartir
capacidades, experiencias y desarrollar una extensiéon mas coherente a nivel
de Universidad. La Red permitié apoyar la constitucion de direcciones locales
de extensién, optimizo6 la comunicacion y colaboracién entre las unidades y
tuvo entre sus principales logros la elaboracion de la propuesta de Politica de
Extension y Vinculacion con el Medio de la Universidad.

—SEIS

Creacion del Observatorio del Libro y la Lectura

Es una iniciativa conjunta de la Universidad de Chile, la Camara Chilena del
Libro y Editores de Chile. Fue constituido por un consejo compuesto por re-
presentantes de las instituciones fundantes, académicos y personalidades del
mundo del libro. Su objetivo es promover acciones de estudio, evaluacion, ana-
lisis, sistematizacion y socializacion de la realidad, hébitos, practicas y proyec-
ciones del sector del libro y la lectura en Chile, de manera que se asuma un rol
activo no solo en la construccion de politicas publicas, sino en el desarrollo de
un acceso igualitario a los bienes culturales.
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DESAFIOS EMERGENTES 2018

Construccion y diseno de indicadores en el
ambito de la vinculacidn con el medio.



&

El proceso de elaboracion y
revalorizacion de las actividades de
extension y vinculacion con el medio
que ha desarrollado la Vicerrectoria de
Extensién y Comunicaciones junto al
Consejo de Evaluacion permitira que
la Universidad cuente con indicadores
que faciliten una medicién sostenida

e integral de estas actividades en el
quehacer académico. La Vicerrectoria
de Extension y Comunicaciones ha
trabajado en la creacion de una Unidad
de Anadlisis y Datos, lo que permitira
disefiar criterios, indicadores y levantar
datos del nivel central y de las unidades
para diversas plataformas.
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DESAFIOS EMERGENTES 2018

Articulacidon mayor entre las Direcciones de
Extension y la Vicerrectoria de Extension y
Comunicaciones.



&

Es necesario consolidar

una articulacion mayor entre las
Direcciones de Extension de las
unidades y la Vicerrectoria de
Extension y Comunicaciones. Para
lograrlo no solo es preciso aumentar

la regularidad de las instancias de
trabajo y la retroalimentacion, sino que
también asociarlas a objetivos comunes
y medibles. También es necesario
implementar una estrategia de trabajo
en colaboracidn con la Vicerrectoria

de Investigacion y Desarrollo que
permita instalar una politica que
incluya la formulacion de proyectos que
consideren vinculacion con el medio.
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COMPROMISOS 2018

Formulario Gnico en el portafolio académico.



&

Implementaremos el formulario

unico en el portafolio académico y
aplicaremos los criterios de valoracidon
desarrollados por el Consejo de
Evaluacidon para el proceso de
calificacién académica. Asimismo, la
Unidad de Andlisis y Datos consolidara
procesos que luego serian incorporados
en el proyecto del sistema tinico

de informacion de la Universidad
(U-Datos).
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COMPROMISOS 2018

Una politica de créditos dedicados a
extension y vinculacion con el medio.



&

Desarrollaremos una estrategia de
trabajo con la Vicerrectoria de Asuntos
Académicos para ir instalando, en

el contexto de Sistema de Créditos
Transferibles, una politica de créditos
dedicados a extension y vinculacion
con el medio, dentro de algunas lineas
de actividades curriculares, todo en

el marco de la implementacién de la
politica de extensidon propuesta.
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SEGUNDA SECCION

Educacton conttuua



+ 20 MIL

INSCRITOS EN PROGRAMAS
DE EDUCACION CONTINUA ORGANIZADOS
POR LA UNIVERSIDAD DE CHILE EN 2016




RO DE ESTUDIOS
\RROLLO DE
=10MN CONTINUA
MAGISTERIO !

SIDAD DE CHILE }
’

Graduaci6n de estudiantes del curso Fortalecimiento de la Comprension
Lectora. Educadoras de parvulos y docentes de educacion bésica de primer
ciclo de la comuna de El Bosque. —jULIO, 2018




El ambito formativo de la educacién continua en la Universidad de Chile ha
tenido uno de los mayores crecimientos durante los tltimos afios y representa
un gran desafio para la universidad del siglo XXI. Aunque su origen se vincula
a la extension universitaria, desde hace décadas se ha resignificado la idea de
educacion continua, diferenciandola conceptual y organicamente de los pro-
gramas de extension propiamente tal y de los destinados al desarrollo pro-
fesional, todo esto en el marco de la evolucion del rol de la educacion en el
contexto de la sociedad del conocimiento.

Todas las facultades e institutos de la Universidad de Chile desarrollan ini-
ciativas de educacion continua. Son accciones multiples, diversas y acusan un
marcado crecimiento: se trata de mas de 8oo programas y mas de 22.000 es-
tudiantes en 2016, que es el primer afio en el que se consolidé la informacién
de todas las unidades. Los programas tienen origenes diversos: en las lineas de
especializacién académica de las unidades, que son identificadas a partir de la
realizacion de postgrados o de proyectos de investigacion; en la demanda por
profesionalizacion, especializacion y empleabilidad de las personas, particular-
mente de regiones; en la demanda de formacion del sector ptblico y privado; o
en los requerimientos de apoyo al disefio e implementacion de politicas publicas.

La Universidad no contaba con un marco politico, institucional y normati-
vo especifico para el drea de la educacidn continua. A partir del afo 2014 se ha
desarrollado un proceso liderado por una red de facultades e institutos que, en
forma autoconvocada, ha propiciado la discusién y articulacion institucional
en funcion de la visibilizacion y resignificacion de la educaciéon continua en
nuestra casa de estudios. En 2016 se efectud el Primer Encuentro de Educacion
Continua de la Universidad convocado por el Rector Ennio Vivaldi. De este
encuentro emand un diagndstico comun, propuestas para el abordaje de este
nivel formativo y se constituyd una Mesa de Trabajo compuesta por la Red de
Educaciéon Continua de la Universidad de Chile, el Departamento de Postgra-
do y Postitulo de la Vicerrectoria de Asuntos Académicos y la Direccion de
Extension de la Vicerrectoria de Extension y Comunicaciones.
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Como fruto de este trabajo mancomunado se ha avanzado en cuatro am-
bitos fundamentales:

1. Marco estratégico. Se ha desarrollado un marco conceptual de la edu-
cacion continua universitaria propio de la Universidad de Chile y consistente
con las definiciones internacionales en la materia: iniciativas formativas de
desarrollo profesional (postitulos, diplomas y cursos), cuyo proposito es con-
tribuir a la innovacion, al desarrollo y a la equidad en el pais, en consistencia
con la misién institucional. Asimismo, se disefiaron las bases de una politica
universitaria que reconoce la educacién continua como un nivel formativo
propio, complementario y articulado con pre y postgrado y, por ende, vincula-
do al quehacer académico de la Universidad.

2. Institucionalizacion. Se ha elaborado una propuesta para la creacion de
una Subdireccion de Educacion Continua dependiente del Departamento de
Postgrado y Postitulo de la Vicerrectoria de Asuntos Académicos, cuya mision
es propiciar el desarrollo y organizacion de los programas de educacion conti-
nua en la Universidad de Chile y asegurar su calidad. Esta propuesta fue aco-
gida por el programa del Rector Vivaldi para su segundo periodo de gobierno
universitario y se encuentra proxima a su materializacion.

3. Normativa. Se ha avanzado en el desarrollo de un marco regulatorio y
normalizacién de planes de estudio y reglamentos de procesos formativos de
educacion continua, garantizando estandares de calidad compartidos en las di-
versas modalidades de estos programas (presencial, distancia, semipresencial).

4. Informacion. Se ha progresado en el registro, procesamiento y anélisis
de informacién de programas y estudiantes de educacion continua a través de
datos autorreportados por las unidades académicas ante la inexistencia de un
organo central que recopile y sistematice dicha informacion.

Los avances de la Mesa de Trabajo se han socializado en distintas instan-
cias institucionales, tanto a nivel central —como en el Consejo Universitario
y el Senado Universitario— como en los niveles intermedios: directores de
postgrado, directores de Extension y en las diversas facultades e institutos.
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A partir de dichos avances se ha integrado la educacion continua en el
proximo Proyecto de Desarrollo Institucional, constituyendo asi una parte del
quehacer de la Universidad. La concrecién de los objetivos y lineas de accion
propuestas en el nuevo PDI durante los proximos afos, asi como de los com-
promisos asumidos para la superacidn de las actuales debilidades del area re-
senadas en detalle en el Informe de Evaluacién Interna, permitira fortalecer el
posicionamiento de la Universidad de Chile como un referente de excelencia
en el pais en este ambito formativo y consolidar su aporte al desarrollo profe-
sional de la Nacion.
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.700

PROGRAMAS DE EDUCACION CONTINUA
ENTRE 2011 Y 2017

85 MIL

ESTUDIANTES EN PROGRAMAS DE EDUCACION
CONTINUA ENTRE 2011 Y 2017

297

DIPLOMAS DE POSTITULO CON 22.336
MATRICULADOS ENTRE 2011-2017



DEBILIDADES DE LA ACREDITACION ANTERIOR

«Es necesario mejorar la regulacion y

el control de los programas de diploma

de postitulo, los cuales hasta ahora se
administran en las unidades académicas sin
una supervision centralizada.»

—Informe de Autoevaluacion Interna 2011



Q

Se creara la Subdireccion de

Educacion Continua dependiente

del Departamento de Postgrado y
Postitulo de la Vicerrectoria de Asuntos
Académicos, cuya misidn sera propiciar
el desarrollo y organizacion de los
programas de educacién continua en

la Universidad de Chile y asegurar su

calidad.
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COMPROMISO 20M

La universidad buscara establecer las bases
para una solida educacion continua en el
ambito profesional, lo que permitira extender
su influencia a sectores productivos, de
servicios y gubernamentales, en los cuales se
adoptan decisiones relevantes para el pais.



&

Hemos desarrollado una politica
universitaria y un disefio conceptual e
institucional para reconocer, visibilizar
y potenciar la educacion continua
impartida por la Universidad en el
marco de su funcién docente. Las
facultades e institutos han desarrollado
mas de 580 programas en los que han
participado mas de 18.000 personas en
promedio, durante los ultimos cinco
afios. Esto ha contribuido al desarrollo
y fortalecimiento de capacidades y
competencias profesionales de diversas
areas, como educacidn, salud, ciencias
sociales, nutricién, economia, artes,
derecho, ingenieria, administracion
publica, entre otras.
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La influencia de la educacion continua que se desarrolla en nuestra universi-

dad es multidimensional; sus resultados afectan a la sociedad en su conjunto:
a los organismos publicos y privados que requieren el perfeccionamiento de
sus trabajadores, a la universidad como tal y con ello a sus diversas unidades
académicas.

La Universidad de Chile es uno de las principales entidades publicas que
presta servicios a otros organismos publicos con sentido nacional y estraté-
gico. Se relaciona con los diversos sectores publicos desde todos los ambitos
disciplinarios que incluye su quehacer, ya sea por medio de la investigacion,
la docencia y la extension universitaria. En el ambito docente, la educacion
continua universitaria impacta en las practicas laborales de los funcionarios
publicos, asi como en el disefio, desarrollo y evaluacion de politicas pablicas.

En este marco, la educacion continua realizada en la Universidad de Chile
implica para el Estado: i) un aporte al desarrollo de politicas publicas a partir
de procesos de asesorias para el acompafiamiento de su implementacion; ii) el
acceso de los organismos publicos a una oferta formativa de excelencia, perti-
nente y flexible, orientada a los requerimientos reales de los servicios publicos
y sus politicas de desarrollo; iii) una contribucién al cumplimiento de planes
de formacion de los organismos publicos; y iv) la prestacién de servicios a la
poblacidn beneficiara, particularmente en el sistema de salud.

Por medio de la educacion continua se forma a funcionarios publicos de di-
versos sectores, con el propdsito de proporcionar actualizacion, profundizaciéon
o especializacion de sus conocimientos, habilidades y competencias para el de-
sarrollo e implementacion de politicas y programas publicos. En este sentido,
profesionales y no profesionales de las mas diversas dreas del sistema ptblico
(ministerios, gobiernos regionales, municipios y gobernaciones, entre otras en-
tidades) acceden a procesos de desarrollo profesional mejorando con ello su
desempeiio laboral, empleabilidad y progresién en la carrera funcionaria.

Asimismo, las reparticiones publicas acceden a una oferta formativa de
excelencia en ambitos como la educacién o la salud, lo que beneficia directa-
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mente a los establecimientos piblicos educativos, a la formacién de profesores,

a la calidad de la ensefianza y a los servicios publicos de salud, e impacta en la

calidad del servicio brindado por estos organismos.

La educacion continua para la propia universidad representa también una

oportunidad de desarrollo consistente con su mision institucional, generando-

le impactos de diversa naturaleza:

Posicion estratégica en la injerencia en el disefio e implementacion de
politicas publicas y, por tanto, el fortalecimiento de su imagen publica
nacional e internacional.

Cumplimiento de su mision institucional y logro de objetivos estratégi-
cos vinculados a su vocacién de excelencia en la formacion de personas.

Prestacion de servicios en ambitos estratégicos del desarrollo nacional
como la salud y la educacion.

Desarrollo de capacidades académicas y profesionales en temadticas
emergentes y de primera relevancia, acordes con el desarrollo produc-
tivo y social del pais.

Generacién de nuevos conocimientos que contribuyen al enriqueci-
miento y pertinencia de su quehacer en el ambito de pregrado y post-
grado.

Internacionalizacion de su oferta formativa a través del uso de platafor-
mas de educacién a distancia.

Aportes econdmicos que contribuyen al quehacer de sus funciones ba-
sicas, elemento particularmente critico en el marco de la politica estatal
de autofinanciamiento de las universidades chilenas.
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AVANCES 2011-2018

———1UNO
Visibilizacion y reconocimiento institucional de la educacion
continua en la Universidad de Chile

La articulacion de la educacion continua de la Universidad de Chile se inicia
el aio 2014, a partir de la motivacién de un conjunto de unidades que desarro-
llan programas formativos en este dmbito. Ello respondié a la necesidad de im-
pulsar un proceso de reflexion en torno al quehacer de la educacion continua
en la universidad, y su sentido y rol en el marco de la misi6n institucional, en
consistencia con el énfasis de la actual politica universitaria de fortalecimiento
de su incidencia en las tematicas de relevancia y alcance nacional, y dimensio-
nar la magnitud de los programas formativos de este ambito.

Entre 2015 y 2016, se conformo la Red de Educacion Continua de la Univer-
sidad de Chile, y se desarrollaron una serie de encuentros y talleres en los que
las unidades participantes elaboraron un diagnéstico comun que dio origen a
las primeras propuestas para abordar este nivel formativo en la Universidad.
Ello con el objetivo de propender a la regulaciéon de este ambito formativo y,
fundamentalmente, a visibilizar el quehacer de la Universidad en este campo,
como un aporte relevante que efecttia la Universidad de Chile a la formacion
y desarrollo profesional.

Un avance relevante ha sido recopilar la informacién de los programas de
educacion continua desarrollados por facultades e institutos a fin de dimensio-
nar su volumen. Esto ha significado un esfuerzo mayor dada la inexistencia de
registros centralizados por facultades e institutos de estos programas, por lo que
los datos disponibles son reportados directa y voluntariamente por las unidades
que desarrollan estos programas, de ahi que existan vacios de informacion. Por
tanto, los datos que muestra la tabla 8.1 son una subestimacion del volumen real
de programas de educacion continua desarrollados en la universidad.

A pesar de ello, destaca el crecimiento de sus diversos programas (pos-
titulos, diplomas y cursos): aumentaron en 224% entre 2011 y 2016, en tanto
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Tabla 8.1. Evolucién del nimero de programas y estudiantes
en cursos de educacién continua 2011-2016.

Facultades e institutos

[
Facultad de Arquitectura y Urbanismo 2 34 32 691
Facultad de Artes 4 89 8 m
Facultad de Ciencias 1 25 1 13
Facultad de Ciencias Agrondmicas 7 0 5 21
Facultad de Ciencias Fisicas y Mateméticas n 260 99 2.075
Facultad de Cienc_i'f\s Forestales 3 35
y de la Conservacion de la Naturaleza

Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacéuticas 16 493 26 585
Facultad de Ciencias Sociales 1 46 22 393
Facultad de Ciencias Veterinarias y Pecuarias 14 202
Facultad de Derecho 8 0 19 526
Facultad de Economia y Negocios 320 7644
Facultad de Filosofia y Humanidades 39 2032 72 2035
Facultad de Medicina 166 3285 103 3.715
Facultad de Odontologia 7 76
Instituto Asuntos Publicos 19 450 25 706
Instituto de la Comunicacién e Imagen 39 795
Instituto de Estudios Internacionales 6 69
Instituto de Nutricién y Tecnologia de los Alimentos 1 4 18 419
Totales 275 6755 819 20.061

P: Programas; E: Estudiantes matriculados. Las celdas vacias indican «sin informacién».
Fuente: Unidad Central de Gestion de Calidad (VAEGI), con informacién reportada por las
facultades e institutos a abril de 2018.

que los estudiantes matriculados en estos programas crecieron un 197% en el

mismo periodo.

—DOS

Reconceptualizacion de la educacion continua

La nociéon de educacién continua se enmarca en un entramado conceptual
vinculado a la educacién permanente, a la educacion a lo largo de la viday a
la educacion de adultos. El marco tedrico en torno a este ambito ha sido dis-
cutido y promovido por diversos organismos internacionales, como la ONU,
la Unesco y la OEI, los que reconocen y propician la necesidad creciente que
tienen las personas respecto a sus «aprendizajes a lo largo de la vida».
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En este sentido, la educacion continua se entiende como parte de la educa-
cién permanente circunscrita al campo laboral, ya sea como desarrollo profe-
sional, actualizacion, profundizacién de estudios, y cuyo objetivo es aumentar o
mejorar los conocimientos iniciales, mantenerse al dia en un campo disciplinar
o0 adquirir conocimientos sobre nuevos desarrollos cientificos o tecnoldgicos.

En el dmbito universitario, la formacion continua de adultos, en particular
de aquellos que ejercen una determinada profesidn, se basa principalmente en
la adquisicién y/o profundizacién de su capacidad para reflexionar critica y
sistematicamente respecto del ejercicio de su profesion y del contexto cultural
y sociohistorico en el que ello ocurre.

La educacién continua presenta asi numerosas oportunidades y desafios
para la Universidad dado que plantea un conjunto de reflexiones sobre la natu-
raleza, el sentido y el alcance de la educacion en el presente, es decir, interpela
sobre el quehacer fundamental de la universidad, su misién y objetivos, y su
funcién en la actualidad, tensionando los modelos educativos tradicionales y
su capacidad para dar respuesta e innovar ante los retos que presenta la so-
ciedad actual. Por tanto, impulsa a revisar la relacién de la universidad con
la sociedad contempordnea en al menos tres dimensiones fundamentales: el
continuo formativo, los espacios de aprendizaje y generacién de conocimiento,
y los modelos educativos dominantes en las universidades.

—— TRES

Una politica universitaria en educacion continua

Se elaboraron las bases de una Politica de educacion continua en la Universi-
dad, la cual estd incorporada en el nuevo PDI recientemente aprobado por el
Senado Universitario. Sus objetivos son: i) posicionar a la educacién continua
como un ambito formativo para el desarrollo profesional que se distingue de
las funciones universitarias de extension y de docencia de pregrado y postgra-
do; ii) promover la articulacion de la educacion continua con los niveles for-
mativos de pregrado y postgrado; y iii) definir criterios y estdndares de calidad
académica comunes para las actividades de educacién continua que imparte
la Universidad.

Las definiciones estratégicas de la politica contienen la conceptualizacion
de este nivel formativo:

o Es un ambito que abarca programas docentes y otras iniciativas de
desarrollo profesional, tales como acciones de divulgacion, estudios y
proyectos.
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o Serige por los criterios de calidad académica y orientacion a la excelen-
cia de la Universidad de Chile, teniendo como propésito contribuir a la
innovacion, al desarrollo y a la equidad en el pais, en consistencia con
la mision institucional.

o Se orienta por principios y valores como la pertinencia programatica;
la calidad académica y de excelencia; la articulaciéon con otros niveles
formativos y ambitos del conocimiento; el compromiso social; el aporte
al desarrollo personal, la innovacién en las diversas areas del desarrollo
profesional, la interdisciplinariedad y transdisciplinariedad, y la coope-
racion nacional e internacional.

 Se define la actividad docente en educacion continua como el conjunto
de programas formativos universitarios, distintos y complementarios
a la formacién de pregrado y postgrado, cuyos objetivos son la actua-
lizacion, ampliacién y profundizacion de conocimientos para el desa-
rrollo profesional. Particularmente se incluyen en este ambito; a nivel
de postitulo, los Programas o Cursos de Especializacion de Postitulo; y
a nivel de diplomas, el actual Diploma de Postitulo, mas un nuevo tipo
denominado Diploma de Desarrollo Profesional.

En este marco, destaca el concepto de continuo formativo como la nocién
articuladora de los distintos niveles y etapas de formacion de las personas.

—  ICUATRO
Creacion de la Subdireccion de Educacion Continua

En 2018 se creard la Subdireccion de Educacion Continua, dependiente del
Departamento de Postgrado y Postitulo de la Vicerrectoria de Asuntos Aca-
démicos. Su mision serd «propiciar el desarrollo y organizacion de los progra-
mas de educacién continua en la Universidad de Chile y asegurar su calidad».
Entre sus funciones se encuentran: i) la definicion, articulacién, supervision
de politicas universitarias y procedimientos de los programas e iniciativas de
educacion continua; ii) la normalizacién de planes de estudio y reglamentos
de procesos formativos de educacion continua; iii) el seguimiento a la im-
plementacién del nuevo marco regulatorio de la educacién continua en las
facultades e institutos; iv) la regulacion y equivalencia de los programas de
educacion continua en el Sistema de Créditos Transferibles; y v) la definicion
y aplicaciéon de normas y procedimientos para los procesos de seleccion, ma-
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tricula, admision, permanencia y graduacién de estudiantes, pertinentes a las
especificidades de los programas y sus destinatarios.

En materia de estdndares académicos, la nueva Subdireccién de Educacién
Continua hara el seguimiento a la aplicacion de estos estandares de calidad y
los evaluara de acorde con los criterios de excelencia de la universidad y en
consistencia con la naturaleza de los programas de educaciéon continua. Tam-
bién propondrd el reconocimiento de los cursos de educacion continua dentro
de los procesos regulares de calificacion y de evaluacion académica.

En cuando a los sistema de gestion, la Subdireccién desarrollara y manten-
dré actualizado un sistema central de registro de informacién de programas y
estudiantes de educacién continua, estandarizando los sistemas de registro de
facultades e institutos. También generara un sello de calidad de los programas
en todas sus modalidades (presencial, distancia, semipresencial), fortaleciendo
la imagen institucional y generando alianzas interfacultades.

Finalmente, una de las misiones de la Subdirecicon serd conformar una red
o consejo de educacion continua a partir de los encargados de las unidades
especializadas por facultad e instituto para el desarrollo y la implementacion
de la politica universitaria, y la normalizacion y registro de programas en este
ambito.

—1CINCO
Experiencias destacadas en educacion continua

FACULTAD DE FILOSOFIA Y HUMANIDADES

Programa de Intercambio de experiencias pedagdgicas entre El Salvador y
Chile para fortalecer la formacion ciudadana y la convivencia democratica.
El programa se orientd a desarrollar un proceso de formacién de especialistas
y profesores salvadorefos en las dreas de formacion ciudadana y convivencia
a través de asistencia técnica y de intercambio de experiencias y metodologias
pedagogicas innovadoras. Contemplé una fase de formacion a distancia, una
pasantia de profesores salvadorefios a Chile y una misién de académicos a El
Salvador para su fase presencial. Ha contado con la participacion de 75 profe-
sores/as y profesionales del Ministerio de Educacion de El Salvador.

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES

Diploma en Teorias de Género, Desarrollo y Politicas Publicas. Convo-
cado por el Centro Interdisciplinario de Estudios de Género y Cultura, este
programa profundiza conceptos y lineas tematicas de los estudios de género,
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impulsando herramientas que permitan la implementacién de la equidad de
género en las politicas publicas. Las cinco versiones efectuadas hasta la fecha
han contado con 150 participantes.

INSTITUTO DE LA COMUNICACION E IMAGEN (ICEI)

Programa Escuela para Lideres Empresa IDEAL S.A. El programa reconoce
y aplica herramientas para la gestion de climas emocionales y aplica elementos
de la emocionalidad para el fortalecimiento del liderazgo en la empresa. Han
participado 135 personas.

FACULTAD DE ARTES

Programa de Educacion Continua de Desarrollo Profesional, en los ambi-
tos de la gestion cultural, artistica y patrimonial. Estd orientado al desarro-
lla del liderazgo y la capacidad de gestién en promocion, difusion y gestion
cultural, artistica y patrimonial mediante procesos educativos continuos, pre-
senciales y a distancia. Desarrolla competencias en agentes culturales aportan-
do a las politicas publicas y al desarrollo social y comunitario. Hasta la fecha,
el programa cuenta con mas de mil egresados de 165 comunas del pais.

FACULTAD DE MEDICINA

Estadas de médicos en programas de formacion de especialistas. Estadias
orientadas a médicos que cursan programas de formacion de especialistas en
universidades nacionales o extranjeras, con rotaciones evaluadas y certifica-
das, que desarrollan habilidades y profundizan conocimientos en areas especi-
ficas de especialidad médica, facilitando el intercambio de experiencias. Entre
2008 y 2016, participaron 326 médicos de 29 universidades extranjeras y 12
universidades nacionales.

INTA

Programa de Educacion Permanente en Prevencion y Promocion de Salud
(PROEPSA). El programa esta orientado a reforzar las habilidades de lideraz-
go vy la capacidad de gestion en prevencion y promocion de salud mediante
procesos educativos continuos, presenciales y a distancia. Hasta la fecha, han
egresado mas de 2.000 profesionales y técnicos de la Atencién Primaria de
Salud de 165 comunas del pais.
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DESAFIOS EMERGENTES 2018

Articulacion de la educacion continua con pre
y postgrado.



&

Debemos impulsar la articulacion de
los programas de educacion continua
con el pre y postgrado, consolidando

el continuo formativo que desarrolla

la Universidad. Es necesario propiciar
la continuidad de estudios de los
egresados, generar enlaces entre
diplomas, postitulos y magisteres
profesionales, adscribir al Sistema

de Créditos Transferibles en los
programas de educacién continua para
definir su carga académica conforme

a lo recomendado por el Sistema

de Aseguramiento de la Calidad en
Educacion Superior, y propiciar la
integracién de la educacion continua al
Marco Nacional del Cualificaciones para
la Educacion Superior.
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DESAFIOS EMERGENTES 2018

Sistema de informacidn y de registro unificado
de estudiantes de educacidn continua.



&

Es necesario contar con un sistema

de registro de datos y generacion

de estadisticas de los programas y
estudiantes de educacién continua

a nivel central y por facultades e
institutos. También es imprescindible
desarrollar un sistema de registro
unificado de estudiantes de Diplomas
de Desarrollo Profesional y postitulos,
tal como existe para los estudiantes de
pre y postgrado, de modo de reconocer
su calidad especial de estudiantes de la
universidad y facilitar el seguimiento de
su situacion académica.

253



COMPROMISOS 2018

Desarrollar una normativa especifica y
pertinente para los programas docentes de
educacion continua.



&

Desarrollaremos una normativa
especifica para los Diplomas de
Desarrollo Profesional y se actualizara
la normativa de Diplomas de Postitulo
y de Cursos de Especializaciéon de
Postitulos, de modo de asegurar su
calidad académica y su pertinencia
con las necesidades formativas de sus
diversos destinatarios. Esta normativa
contendrd un programa académico
formal, estdindares de calidad académica
compartidos, carga académica definida
en créditos (SCT Chile), propuestas
para publicos especificos y propuestas
institucionales, y modalidades
presenciales, semipresenciales e
e-learning.
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COMPROMISOS 2018

Internacionalizar los programas de educacion
continua y desarrollar una normativa
pertinente.



&

Desarrollaremos una estrategia de
internacionalizacién de los programas
de educacién continua, impulsando
una normativa adecuada para que

los titulos de diplomas y/o postitulos
sean reconocidos en el extranjero, asi
como para que estudiantes extranjeros
cuenten con reconocimiento de sus
estudios previos en este ambito y
puedan articularlos con programas de
educacién continua en la Universidad
de Chile. En este marco, fortaleceremos
especialmente la educacidn a distancia,
de modo de acrecentar el aporte de la
Universidad al desarrollo profesional de
otros paises, especialmente de los de la
region.
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CAPITULO9

luteranacionalizacion



Estudiantes chilenos
que se fueron de intercambio

128

2011

2012



422

2015

1.791

ESTUDIANTES DE LA UNIVERSIDAD DE CHILE
HAN SALIDO DE INTERCAMBIO ENTRE 2011 Y 2017



La Universidad de Chile fue fundada hace 175 afios y desde entonces ha vivido
un proceso de internacionalizacion que se ha caracterizado por la permanente
busqueda de la excelencia. Ha sido pionera en materia internacional desde que
en la década del treinta tuvo lugar la creacion de las escuelas internacionales
hasta la reciente implementacion de doctorados conjuntos con prestigiosas
universidades extranjeras. Sin embargo, debido a su transversalidad, historica-
mente la internacionalizacion ha sido desarrollada disciplinariamente desde
las diferentes unidades académicas de la Universidad y no como un proceso
institucional unico.

Debido a lo anterior, la Comisién Nacional de Acreditacién en su Reso-
lucién 161 emitida el afio 2011 destacd la necesidad de «desarrollar una defi-
nicién de estrategias y mecanismos formales que permitan a la Universidad
alcanzar su internacionalizacidn institucional plenax.

Considerando lo anterior, este es el primer proceso de acreditacion en el
que se incluye un capitulo dedicado exclusivamente a la internacionalizacion
de la Universidad de Chile como uno de sus pilares fundamentales. En conse-
cuencia, no es posible tener un punto de referencia concreto que permita com-
parar datos cuantitativos respecto a un periodo anterior, pero este capitulo
se propone exponer la variada actividad internacional que siempre ha estado
presente en la Universidad y otorgarle visibilidad institucional.

La internacionalizacién de la Universidad constituye un proceso trans-
versal presente en las dreas de pregrado, postgrado, investigacion, innovacién,
creacion y extension. En virtud de lo anterior, la metodologia utilizada para
construir y recoger los datos del Informe de Evaluacion Interna —que este libro
resume— incluy6 tanto la informacion presente en los registros de la Direc-
cion de Relaciones Internacionales (DRI) como los antecedentes entregados
directamente por las facultades e institutos no solo a través de sus oficinas de
Relaciones Internacionales, sino que también por las distintas vicerrectorias.

Con la informacion recabada, correspondiente al periodo 2011-2017, se
elabor6 un proyecto que distingue el proceso de internacionalizacion tanto
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hacia el extranjero como hacia el interior de la Universidad. En el primero
de los casos comprende los ejes estratégicos de aumento y consolidacién de
vinculos interinstitucionales, generacién de didlogos multidisciplinares a nivel
internacional, la profundizacion de vinculos con académicos que son referen-
tes internacionales y el impacto de la internacionalizacion en la investigacion
transdisciplinaria. Por otra parte, la internacionalizacion hacia el interior hace
referencia a las transformaciones que atraviesa la Universidad y que no solo le
permiten adaptarse internamente, sino adquirir competencias para integrarse
con el resto del mundo.

Durante los afios 2011 y 2017 la Universidad ha entendido que la inter-
nacionalizacion debe ser un proceso basado en conceptos de igualdad, inte-
gracion, cooperacion y colaboracion. También se ha buscado avanzar hacia
una internacionalizacion comprehensiva, es decir, que vaya de la mano con
el fuerte caracter trans e interdisciplinario de su quehacer académico actual.

Un hito relevante del periodo ocurrié en 2015, cuando la Universidad de Chi-
le se adjudico el Proyecto Mecesup 1566 del Ministerio de Educacion denomi-
nado «Consolidacion de la internacionalizacion de la investigacion y postgrado
de la Universidad de Chile», que tiene por objetivo consolidar a la Universidad
como un referente de excelencia y pertinencia en Ameérica Latina, lo que posibi-
lita un mejor posicionamiento global y una mayor integracion regional (coope-
racion Sur-Sur) tanto en investigacion como en formacion de postgrado.

En la actualidad, la Universidad cuenta con un plan estratégico de vincula-
cién con el mundo como consecuencia de un proceso de internacionalizacion
comprehensiva. La casa de estudios no solo ha suscrito cerca de 1.200 conve-
nios con alrededor de 650 instituciones extranjeras, sino que también se han
fortalecido los lazos con Europa y América del Norte y se han abierto nuevos
espacios con Asia Pacifico. Por otra parte, con América Latina se ha intensi-
ficado tanto la cooperacion como la colaboracion participando en diversas y
relevantes redes, programas, consorcios, foros académicos y alianzas de carac-
ter geografico y tematico.
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La movilidad estudiantil ha sido una herramienta fundamental en el pro-
ceso de internacionalizacion tanto hacia el extranjero como hacia el interior
de la Corporacion. En consecuencia, en los ultimos diez afios se ha duplicado
la presencia de estudiantes internacionales en la Universidad.

Adicionalmente, cabe mencionar las experiencias de doble titulacion en
diversos programas de pregrado gracias a la vinculacion con prestigiosas uni-
versidades europeas. Por otra parte, a nivel de postgrado se destacan los dobles
grados, lo que incluye 140 cotutelas de tesis doctorales realizadas en dreas tan
diversas como sismologia, matemadticas, ciencias médicas, antropologia, filoso-
fia y estudios latinoamericanos, entre otras.

Finalmente, cabe destacar que la investigacion, la innovacién y la creacion
artistica han sido ejes centrales de la internacionalizacién de la Universidad
de Chile. En cuanto a las publicaciones cientificas producidas en los ultimos
diez afos, el 60% de ellas cuenta con colaboracion forénea, lo que posiciona
a la Universidad entre las diez primeras universidades latinoamericanas en
rankings internacionales. En otro aspecto, es importante relevar que la inno-
vacion y la transferencia tecnoldgica muestra un gran avance en la obtencion
de licencias y la creacion de spin off gracias a la cooperacion de los pares in-
ternacionales.
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433

CONVENIOS MARCO, CONVENIOS ESPECIFICOS
Y CONVENIOS DE INTERCAMBIO ESTUDIANTIL

800

ESTUDIANTES EXTRANJEROS LLEGARON
DE INTERCAMBIO EN 2017

422

ESTUDIANTES DE LA UNIVERSIDAD
SALIERON DE INTERCAMBIO EN 2017




DEBILIDADES DE LA ACREDITACION ANTERIOR

«Resulta necesario desarrollar una definicion
de estrategias y mecanismos formales que

le permitan a la Universidad alcanzar una
plena internacionalizacion institucional. Lo
anterior le permitira avanzar en sus propdsitos
y mejorar la calidad de su docencia de pre

y postgrado, asi como también la calidad e
impacto de sus proyectos de investigacion.»

—Comision Nacional de Acreditacion 2011



Q

Se ha alcanzado un significativo

avance, en particular en investigacion

y postgrado. De ello dan cuenta los
resultados en materia de intercambios,
cotutelas, dobles titulaciones,
investigaciones y publicaciones
conjuntas, posibilitados por los cambios
desarrollados por la institucion. Especial
relevancia ha tenido, en este contexto, el
proyecto Mecesup 1566, «Consolidaciéon
de la internacionalizacidn de la
investigacion y postgrado». También

se destaca la creacion de la Unidad de
Internacionalizaciéon de Postgrado.
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COMPROMISO 20M

Formalizar una institucionalidad en sintonia
con los desafios de la globalizacion.



&

A través de una internacionalizacion
comprehensiva, hemos buscado dar
respuesta a las complejidades del
mundo actual. Incorporamos el fuerte
caracter trans e interdisciplinario de
nuestro quehacer académico actual
en todos los niveles de la institucion.
Esto se ha visto reflejado en el
aumento y consolidacion de vinculos
interinstitucionales, en la generacion
de didlogos multidisciplinares a

nivel internacional, en el impulso

de foros académicos tematicos y
geograficos, en la profundizacion de
vinculos con académicos y referentes
internacionales y en el impacto de la
internacionalizacién en la investigacion
transdisciplinaria.
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AVANCES 2011-2018

—UNO

Internacionalizacion «hacia el interior»

La globalizacién ha acelerado la internacionalizacion hacia el interior en la
Universidad de Chile, entendiendo este proceso como la forma en que la Uni-
versidad se adapta, en todos los niveles, a la internacionalizacién. Esto incluye
aspectos académicos, docentes, administrativos y curriculares, entre otros.

En este sentido, durante los ultimos afios, se ha trabajado en distintas li-
neas de accién como la implementacion de buenas practicas organizaciona-
les, la estandarizacion de procesos para la movilidad estudiantil y académica,
la capacitacion docente, el surgimiento de cursos impartidos en un segundo
idioma (inglés), la consolidaciéon de programas de espafol para extranjeros, la
creacion de actividades de vinculacion con el medio, el avance hacia un siste-
ma de créditos transferibles y la internacionalizacion del curriculo, entre otros.

Uno de los ejemplos en esta materia es el programa de perfeccionamien-
to del idioma inglés para académicos, denominado «English as a Medium of
Instruction» e implementado por el Departamento de Postgrado y Postitulo
de la Vicerrectoria de Asuntos Académicos. Esta iniciativa, junto con otras,
tales como el programa transversal de inglés del Departamento de Pregrado
dan cuenta del progresivo avance que tiene el idioma inglés como medio de
formacién académica. Sin embargo, aiin se requiere un avance profundo para
lograr una oferta académica bilingiie, en concordancia con los desafios que
implica el proceso de internacionalizacién.

Otro de los asuntos en que ha avanzado la Universidad tiene que ver con
el progresivo alcance que ha tenido la adhesion al sistema de créditos transfe-
ribles (SCT-Chile). Esto ha permitido que se sume a una iniciativa de caracter
nacional que busca establecer un estandar en la forma de calcular la carga aca-
démica de los estudiantes y su consecuente expresion en créditos. A la fecha,
83% de los programas de pregrado se han adherido a este sistema. Sin duda,
esta implementacidn facilita el movimiento de estudiantes desde y hacia el
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extranjero, permitiendo establecer con claridad el tipo de créditos que se en-
tregan y su expresion en cuanto a carga académica.

——DOS

Estandarizacion de procesos para movilidad e intercambio

La movilidad estudiantil ha sido por décadas una de las formas mas visibles
de cooperacién internacional entre universidades. La estandarizacion de sus
procesos al interior de la Universidad ha permitido una labor mds eficiente,
modernizando la gestion a través de la profesionalizaciéon del personal ad-
ministrativo tanto a nivel central como de las unidades académicas y la im-
plementacion de una automatizacion significativa de la gestion internacional.

Las mejoras en los mecanismos que permiten el ingreso de estudiantes van
de la mano con la necesaria estandarizacion de los procesos que permiten la
salida de los estudiantes regulares hacia el extranjero. En este sentido, son tres
los puntos centrales a destacar: el mejoramiento en el registro de los datos, la
difusion tanto de las alternativas de intercambio como de becas y el estableci-
miento de instancias de coordinacion con las oficinas de relaciones interna-
cionales de las unidades académicas. Otro de los avances significativos en este
ambito es la incorporacion de criterios de equidad en la entrega de las becas
disponibles para el intercambio estudiantil, diversificando la composicién so-
cial del grupo de estudiantes que cada semestre salen al extranjero.

Los principales problemas del intercambio estudiantil han sido la falta de
recursos econdmicos, la ausencia de un segundo idioma y la existencia de ba-
rreras culturales. Sin embargo, la estandarizacion de los procesos y la gestion
de las unidades académicas y los servicios centrales han permitido hacer una
mayor difusion de las oportunidades de intercambio y financiamiento, dismi-
nuyendo asi algunas barreras y permitiendo que la movilidad sea mas acce-
sible a todos los estudiantes, independiente de su situacion socioecondmica.
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DESAFIOS EMERGENTES 2018

Sistematizar la recopilacion de informacion
del area.



&

Es necesario avanzar en un sistema
robusto de recopilacién de datos que

dé cuenta de los avances en el drea o la
actividad real en internacionalizacidn.
Se trata de un pilar fundamental del
prestigio de la Universidad en el mundo.
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COMPROMISOS 2018

Extenderemos los procesos de
internacionalizacion hacia todos los niveles
del quehacer universitario.



&

En relacién a la internacionalizacion
hacia el exterior, se estd trabajando
fuertemente en el aumento

y consolidacion de vinculos
interinstitucionales con referentes
internacionales en base a una

estrategia corporativa. Ademads, se

estd trabajando en la generacion de
didlogos multidisciplinares y en la
internacionalizacién profunda de la
investigacion y postgrado. En materia
de internacionalizacion hacia el exterior,
la Universidad debe profundizar los
vinculos y didlogos internacionales

a través del reforzamiento de su
participacion en redes académicas y
temadticas desde una mirada integradora,
cooperativa y democratica.
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COMPROMISOS 2018

Daremos una mayor institucionalidad al area
y profesionalizaremos todos los procesos de
acuerdo a las necesidades y exigencias del
mundo actual.



&

Invertiremos mas recursos en la
internacionalizacién de la Universidad,
siempre en estricta coordinacion

con las prioridades estratégicas de
investigacidn. Posicionaremos la
internacionalizacién como un proceso
imperativo institucional y declararemos
una estrategia mucho mas explicita.
Avanzaremos en crear mejores
condiciones para la internacionalizacién
de procesos, la flexibilidad curricular

y el avance en la oferta académica en
inglés tanto en postgrado como en
pregrado.
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CAPITULO10

Visiou Ae futuro






LA UNIVERSIDAD DE CHILE EN LA PROXIMA DECADA'

En la préoxima década vemos una universidad efectivamente nacional y estatal
con altos niveles de calidad, equidad y pertinencia para abordar con concien-
cia social, critica y éticamente responsable, los desafios en los planos de la
ensefianza superior, la investigacion, la creacidn, la extension y la vinculacion
con el medio, al servicio del pais, con vocacién integradora del sistema de
educacion estatal y de protagonismo en redes universitarias latinoamericanas
e internacionales, particularmente con universidades publicas.

Para lograr lo anterior nos proponemos los siguientes objetivos estratégicos.

En primer lugar, desarrollar e incrementar la docencia, investigacion y
creacion, extension y vinculacion con el medio del mas alto nivel, acorde con
los desafios nacionales e internacionales, para formar integralmente personas
éticas, de alta calidad profesional y con compromiso social; pensar estratégi-
camente el pais; contribuir a su desarrollo humano, social, econémico, tecno-
légico y cultural de forma sustentable; y configurar a la Universidad de Chile
como un referente para otras instituciones.

En segundo lugar, avanzar en la vinculacion de la labor académica y de la
comunidad universitaria con los desafios y necesidades de nuestra sociedad,
de la region latinoamericana, del concierto internacional y del ambiente, con
el fin de cumplir con el compromiso publico de la Universidad de Chile con el
desarrollo sustentable del pais y su sociedad.

En tercer lugar, ser una universidad integrada que permita asegurar ca-
racteristicas académicas, estructurales y de gestion similares en cada una de
sus Facultades e Institutos para el logro de los dos objetivos anteriores, en un
marco de participacion, respeto y busqueda del bienestar de la comunidad
universitaria y la ausencia de inequidades econémicas y de género.

1. Este texto es un fragmento del capitulo «Vision de futuro» del Informe de Eva-
luacién Interna redactado por la Comision Permanente del Desarrollo Institucio-
nal del Senado Universitario.
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En cuarto lugar, promover, potenciar y cumplir un papel articulador en la
creacion de un nuevo sistema nacional de educacidn, donde esta sea entendida
como un derecho social. Para ello, la Universidad debera fortalecer su politica
e institucionalidad de educacidn, para convertirse en un actor relevante en su
disefio y puesta en practica, fomentando una estrecha relacion con las otras
universidades estatales, fortaleciendo las comunidades, impulsando la calidad
de sus funciones, su democracia y la autonomia universitaria.

Finalmente, desarrollar niveles crecientes de insercion y participaciéon en
redes universitarias internacionales, tanto con Latinoamérica como con cen-
tros lideres disciplinarios o tematicos para compartir experiencias y desarro-
llar la cooperacién en investigacion y formacion de pre y posgrado con una
mirada integradora y transdisciplinaria.

Estas ideas se han plasmado en el nuevo Proyecto de Desarrollo Insti-
tucional, elaborado por el Senado Universitario, considerando los avances
y los retos que el diagndstico institucional ha relevado, asi como también los
desafios que nuestro pais enfrentara en el préximo decenio. De esta manera
esperamos lograr una Universidad que pueda aportar decididamente al desa-
rrollo del pais y de su gente, asi como también el desarrollo de nuestra region.
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Un proceso cou ideatidad
y parficipacin






Sesion de la Comision Asesora del Comité Operativo de
Acreditacién Institucional (COAI), integrada por los profesores
Patricio Aceituno Gutiérrez, Raul Atria Benaprés,
Rodrigo Cornejo Rosas, Jorge Gaete Villalon, Ricardo Uauy
Dagach-Imbarack, Santiago Urcelay Vicente, Hiram Vivanco
Torres y Andrés Weintraub Pohorille, presidida por el Prorrector,

Rafael Epstein, y dirigida por la Directora Ejecutiva del COAI,

Gloria Riquelme, y el Coordinador Roberto La Rosa,y con
directivos superiores como invitados.
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«Contigo acreditamos la Chile» ha sido el lema del proceso de acreditacion
2018. Con esa invitacion nos planteamos conseguir una verdadera «fotogra-
fia» de la Universidad, que nos permitiera visualizar fundamentalmente lo
siguiente: i) el desarrollo actual de la institucion, con sus fortalezas y debi-
lidades; ii) lo que somos y lo que queremos ser, tanto en nuestras dreas mas
fuertes como en aquéllas que estan en vias de desarrollo; y iii) lo que nos hace
diferente y qué sustenta una institucion compleja y de calidad como la nuestra,
comprometida con la sociedad y el pais.

El proceso comenzo con la instalacion, por parte de Rectoria, del Comité
Operativo de Acreditacion Institucional (COAI) dependiente de la Prorrecto-
ria, con la mision de disefiar y dirigir el Proceso de Acreditacion 2018 tanto en
su fase de evaluacion interna, como en la externa. El COAI esta encabezado
por la profesora titular de la Facultad de Medicina Gloria Riquelme, y es coor-
dinado por el abogado Roberto La Rosa, exdirector juridico de la Universidad.

Una decision fundamental para el funcionamiento del COAI fue la de re-
currir a la experiencia existente en las diferentes unidades y reparticiones de
la Universidad. Esas habilidades e insumos se encontraron, por ejemplo, en
la compilacién y analisis de datos centralizados en el Proyecto U-Datos, en la
experiencia institucional en acreditacion y evaluacion de la Vicerrectoria de
Asuntos Académicos, y, en particular, en el equipo de Encuestas y Evaluacion
Cualitativa del Departamento de Pregrado de la misma Vicerrectoria. Otros
pilares clave fueron la experiencia institucional juridica y la Direccién de Co-
municaciones de la Vicerrectoria de la Extensién y Comunicaciones.

Este proceso de evaluacion interna se ha regido por dos orientaciones basi-
cas en su ejecucion. En primer lugar, ha seguido las directrices y requerimien-
tos de la CNA y, en segundo lugar, ha sido implementado mediante acciones
que garantizan, por un lado, la participaciéon informada de toda la comunidad
universitaria y, por otro, permiten visibilizar la diversidad de los aportes de las
distintas unidades al quehacer de la institucion. La participacion amplia, tanto
disciplinar como estamental, se consideré fundamental para que las conclu-
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siones y recomendaciones tuviesen una incidencia real y concreta en la mejora
institucional.

El disefio del proceso se ajustd a la definicién de la evaluacién interna
enunciada por la CNA en su normativa. En el caso de la Universidad de Chile,
se abordaron las cinco dreas posibles de acuerdo con los requerimientos de
cada una de ellas descritos por la CNA: i) Gestion institucional (obligatoria);
ii) Docencia de pregrado (obligatoria); iii) Docencia de postgrado; iv) Investi-
gacion; y v) Vinculacion con el medio.

PRIMERA ETAPA
El proceso evaluativo fue disefiado considerando a todas las instancias cen-
trales, a las unidades académicas y a la comunidad universitaria en todos sus
niveles, estimulando la reflexién critica y la participacion informada y com-
prometida de todos sus miembros (académicos, estudiantes, funcionarios y
egresados).

En este contexto, junto con organizar la recoleccion, andlisis, validacion
y sistematizacién de datos e informacién requerida por la CNA, se promo-
vio la colaboracion activa de toda la comunidad universitaria, estableciendo
mecanismos para su efectiva participacion. Para ello, se realiz6 una campaiia
de socializacion del proceso que contempld reuniones y entrega de material
informativo e invitaciones en formato escrito y audiovisual. Estas actividades
se realizaron con los organismos directivos unipersonales y colegiados (Rec-
toria, Consejo Universitario, Senado Universitario, Consejo de Evaluacion y
otros relacionados a temdticas especificas), con todas las unidades académicas
(facultades, institutos y Hospital), y con las Unidades Ejecutivas centrales (vi-
cerrectorias y otras unidades dependientes de ellas) y sus Redes, captando asi
su compromiso y colaboracion en las distintas tareas que demanda la evalua-
cion institucional. Ademas, se reforz6 el mensaje comunicacional hacia la co-
munidad, promoviendo la participacién mediante la aplicacién de diferentes
instrumentos de consulta (encuestas, grupos focales y entrevistas a egresados,
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estudiantes, académicos y funcionarios) en temdticas especificas atingentes a
su actividad, asi como también sobre la visién general de la Universidad, su
presente y futuro.

También se identificé un conjunto de temas transversales. Algunos de ellos
relacionados con debilidades detectadas en el proceso anterior de acredita-
cién como, por ejemplo, la internacionalizacién institucional, punto en que
se habia hecho notar la necesidad de avanzar hacia una vision mds integrada
y la formalizacién de politica institucional al respecto. Otros temas fueron
incluidos con la intencién de visibilizar avances significativos, por ejemplo: el
fortalecimiento del cuerpo académico y el impacto del quehacer universitario
en la sociedad. También se incluy6 una presentacion de los rasgos distintivos
de la labor que realiza cada unidad académica, para dar cuenta de la riqueza y
diversidad de la Universidad de Chile.

SEGUNDA ETAPA
Un hito relevante de este periodo fue la constitucion de las comisiones. En
primer término, la Comision Asesora del COAL integrada por académicos de
las mas altas jerarquias que han ejercido funciones institucionales, con trayec-
toria en procesos de acreditacion institucional y/o de evaluacion. En segundo
lugar, las comisiones ad hoc, en las cinco dreas tematicas de la acreditacion,
y dirigidas por la autoridad del area respectiva, quien contd con el apoyo y
colaboracion de un equipo que se determind en cada caso. En tercer lugar,
se constituyeron comisiones para temas transversales, con expertos en temas
especificos. Finalmente, un punto crucial de la evaluacion interna fue incor-
porar las reflexiones acerca de la vision de futuro de la Universidad de Chile,
y para tales efectos se solicité a la Comision Permanente de Desarrollo Insti-
tucional del Senado Universitario elaborar una seccién especifica del Informe
sobre esta materia.

Paralelamente, se incentivo la participacion de todos los estamentos, apun-
tando a una amplia convocatoria de actores internos desde sus diferentes ro-
les, como también la de actores externos que tuviesen una vinculacion con la
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universidad. Esto implic6 reforzar o desarrollar una bateria de instrumentos
de evaluacién cualitativa, buscando combinar las consultas tradicionales —
académicos, estudiantes, funcionarios, egresados y empleadores—, con ins-
tancias adicionales que parecieron relevantes teniendo en cuenta las caracte-
risticas de nuestra Universidad.

Los instrumentos que se aplicaron fueron: Estudio de Percepcion de Es-
tudiantes de Pregrado; Estudio de Participacion y Organizacion Estudiantil;
Encuesta Institucional de Estudiantes de Postgrado; Encuesta de Percepcion
de Académicos; Estudio de Graduados y Titulados de Pregrado: Cohorte 2015;
Estudio de Graduados de Postgrado: Cohortes 2011-2016; Estudio Central de
Empleadores de Egresados de Pregrado; Informantes Clave Internos y Exter-
nos; Estudio de Desercion de Primer Afio; y Estudio de Evaluacion de la For-
macion ofrecida al Personal de Colaboracién.

En el desarrollo del proceso también tuvo un lugar central la proyeccion de
la Universidad, fundada en el compromiso con el Proyecto de Desarrollo Ins-
titucional (PDI) de la Universidad y de los proyectos especificos de las diversas
unidades académicas, las lineas estratégicas del PDI, y el contexto nacional e
internacional sobre el rol de las universidades de excelencia, especialmente
publicas, delineados por la Direccion de Desarrollo Estratégico y Relaciones
Institucionales. También se cont6 con la opinién de un conjunto de informan-
tes clave, internos y externos a la universidad, recabando, mediante entrevistas
presenciales o via on-line, sus planteamientos referidos a la visién de futuro
de la institucion.

TERCERA ETAPA
Fue la fase final del Proceso de Evaluacion Interna. En este periodo se elabora-
ron los textos definitivos de los documentos que constituyen el Informe.

Las Comisiones ad hoc entregaron los documentos encomendados segtin
las tematicas definidas conforme a los requerimientos de la CNA y los do-
cumentos especificos acordados por la Universidad. Estos textos fueron los
insumos para el primer borrador del Informe. Este primer borrador fue distri-
buido para su revision, a fines de enero de 2018, a la Comision Asesora, a las
autoridades correspondientes y a un conjunto de 34 académicos, que revisa-
ron el Informe y entregaron sus observaciones.

Junto a lo anterior, se conformé un equipo de expertos que constituye-
ron la Sala de Edicion y Diseilo del COAI quienes, bajo la coordinacion y las
orientaciones e instrucciones del Comité, efectuaron las revisiones formales y
de formato de la version definitiva de Informe de Evaluacion Interna, que se
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Etapa de Evaluacion Interna

Involucra a la Comunidad Universitaria en todos sus niveles

\s N \2

Mayo Enero Febrero Mayo Solicitud de ingreso al proceso
2017 2018 a abril 2018 Informe de Evaluacion Interna
2018 Ficha Institucional de Datos

Anexos

Inicio del Primer Correccion
proceso borrador y edicién

Figura 10.1. Etapa de evaluacion interna e hitos cumplidos.

ingres6 a la CNA en mayo de este aio, dando término a la etapa de autoeva-
luacion.

DIFUSION DE LOS RESULTADOS Y EVALUACION EXTERNA

Luego del ingreso de la documentacién oficial y los textos complementarios
surgidos del proceso, se dio inicio a la etapa de socializacién de los resultados
del Proceso de Evaluacion Interna en todos los niveles e instancias de la Uni-
versidad, y frente al Consejo de Evaluacion, en su calidad de superintendencia
de la funcién evaluadora. El Rector encabez6 la exposicion de estos resultados
ante los organismos colegiados superiores (Consejo Universitario y Senado
Universitario), en los consejos de todas las unidades académicas y en encuen-
tros con la comunidad.

También se socializaron los resultados entre las redes de las vicerrectorias
y direcciones centrales con sus respectivos directivos de las unidades y entre
la comunidad en general.

Junto a lo anterior, se reforzaron las comunicaciones de los resultados en-
tre la comunidad en una campafia que contempl¢ afiches, videos, redes socia-
les y diversas actividades de difusion. En ese contexto, publicamos tres libros:

1) Vocacion por la calidad, un resumen ejecutivo con los principales resul-
tados del proceso.

2) Una Universidad Unica, una publicacién de gran formato que sintetiza
lo que es hoy la Universidad de Chile y el modo en que la Casa de Bello ha
servido y sirve a Chile y a su gente.
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Etapa de Evaluacién Externa Decision

CNA

" ielaoNA l Firma de convenio l evaluadores xtornos
U. de Chile-CNA
y pago de aranceles
Respuesta a la revision Consultoria
formal de la CNA

Figura 10.2. Etapa de evaluacudn externa.

3) Unidad en la diversidad, un libro que retine los perfiles de diecinueve
unidades académicas que conforman la Universidad de Chile.

REPOSITORIO
Toda la informacion y bases de datos recopiladas y consolidadas en este pro-
ceso quedaran en un repositorio de U-Datos a disposicion de las autoridades
e integrantes de la comunidad. En ese contexto, esta informacién serd traspa-
sada al nuevo organismo creado para estos propdsitos: la Comision Superior
de Autoevaluacion Institucional, que tendra como rol primordial el segui-
miento permanente de los procesos de acreditacion en nuestra universidad.
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DOSSIER DE FOTOS DEL PROCESO

Cierre de la evaluacion interna, primer borrador del Informe
y agradecimiento a los colaboradores
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Constitucion de la Comision Asesora

Presentacion del proceso frente al pleno de la Federacion de Estudiantes
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Lanzamiento de la campafia comunicacional
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Comision de Docencia de Pregrado y Estudiantes
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Comisidon de Vinculacion con el Medio
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Comisidn de Internacionalizacion

Facultad de Artes
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Facultad de Ciencias
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Facultad de Ciencias Sociales
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Facultad de Derecho

Facultad de Economia y Negocios
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Facultad de Medicina
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Instituto de Estudios Internacionales
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Hospital Clinico de la Universidad de Chile
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RESPONSABLES DE CAPITULOS

COMPROMISO CON LA CALIDAD Y DESARROLLO DEL CUERPO ACADEMICO
Rosa Devés Alessandri, Vicerrectora de Asuntos Académicos

GESTION INSTITUCIONAL
Daniel Hojman Trujillo, Vicerrector de Asuntos Econdmicos
y Gestion Institucional

DOCENCIA DE PREGRADO Y ESTUDIANTES
Leonor Armanet Bernales, Directora del Departamento de Pregrado
de la Vicerrectoria de Asuntos Académicos

DOCENCIA DE POSTGRADO
Alicia Salomone, Directora del Departamento de Postgrado y Postitulo
de la Vicerrectoria de Asuntos Académicos

INVESTIGACION, INNOVACION Y CREACION ARTISTICA
Flavio Salazar Onfray, Vicerrector de Investigacion y Desarrollo

VINCULACION CON EL MEDIO
Faride Zeran Chelech, Vicerrectora de Extension y Comunicaciones

INTERNACIONALIZACION
Eduardo Vera Sobrino, Director de Relaciones Internacionales

VISION DE FUTURO
Mercedes Lépez Nitzche, Presidenta Comision Permanente de Desarrollo
Institucional del Senado Universitario
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