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RESUMEN

El enfoque de Habitat Residencial (HR) se constituye de acuerdo a la
conceptualizacion de HR entregada por el Instituto de la vivienda (INVI) “el
habitat es el producto de un proceso de conformacién en el cual los seres
humanos intervienen directa y activamente, encontrandose profundamente
relacionado con todos aquellos @&mbitos en los cuales éstos se desarrollan. La
conformacion del hébitat constituye una experiencia constante, permanente y
dinAmica del SER, la cual se expresa en la posibilidad de construir, generar y

crear ambientes particulares y distintivos.” (Campos & Medic, 2014, pag. 6).

La produccion del hébitat es un proceso complejo, compuesto por distintos
aspectos, como la diversidad de sus componentes, las distintas escalas de su
manifestacion, la diversidad de actores que inciden en su produccion y la
diversidad de procesos que condicionan y se relacionan con ella. Resulta
importante entonces considerar estos aspectos desde una mirada integral,
que destaque que el habitat es mas que la suma de sus partes (Campos &

Medic, 2014).

Segun lo planteado por Campos & Medic (2014), adoptar el enfoque de HR
implica tener una actitud critica para examinar y evaluar la realidad que se
observa, asi como un compromiso ético en favor de la resolucién de carencias

y necesidades detectadas. Es por ello que cobran importancia las nociones de
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participacion y de desarrollo, asi como las de calidad de vida y sustentabilidad,
puesto que constituyen focos de atencion para el diagndstico y evaluacién del
HR, asi como para mejorar y transformar las condiciones de éste en favor de

los habitantes.

Bajo esta perspectiva, las areas verdes se constituyen en elementos
relevantes para el estudio y mejoramiento del HR, ya que los beneficios que
ellas proporcionan afectan directamente a las tres dimensiones del habitat
(fisico-espacial, socio-cultural y politico-econdmico). Esta relacion se puede
establecer de manera directa, en que los beneficios entregados por las areas
verdes se transforman en factores relevantes de investigacién, los cuales
deben ser abordados al momento de intervenir en el habitar de los individuos,
buscando como fin dltimo la mejora en la calidad de vida de las personas y de

su habitat.

Las areas verdes forman parte de la consolidacién del HR, toda vez que
constituyen uno de los items que concitan mayor atencidon en relacién al
desarrollo de las ciudades. Esto se debe principalmente a que se han
convertido en importantes espacios de intercambio entre las personas y
también con la naturaleza, generando oportunidades para una mayor
interaccion social, como también para elevar las condiciones y calidades

ambientales de las zonas urbanas (Reyes & Figueroa, 2010).

15
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Este trabajo investigativo “Factibilidad de uso de aguas grises en la
conservacion de é&reas verdes urbanas, una aproximacion desde la
perspectiva del Habitat Residencial’, se desarrolla desde la experiencia
profesional como arquitecto adquirida hasta ahora, tanto en el disefio, revision,
gestiobn y construccion de areas verdes urbanas a través de distintos
programas del Ministerio de Vivienda y Urbanismo, como mi labor actual en el
Departamento de Planificacion y Normas, de la Division de Desarrollo Urbano
(DDU), en la interpretacion y elaboracion de normas del mismo Ministerio; en
donde se ha observado la importancia de mejorar los procesos de gestion de
areas verdes, los cuales puedan ser llevados a cabo de manera integral,
incorporando en sus disefios, por ejemplo, criterios de conservacion que

aseguren su permanencia en el tiempo.

En el entendido que el agua es un recurso condicionante en la consolidacion
de las areas verdes urbanas, y en un contexto donde la escasez de agua es
una de las materias mas importantes y preocupantes a la que se ven
enfrentados los gobiernos y la sociedad, dado principalmente por la alta
demanda que dia a dia se incrementa; la experiencia profesional ha llevado a
profundizar respecto de la factibilidad del uso de aguas grises como fuente

alternativa para la conservaciéon de areas verde en la ciudad.

Teniendo en consideracion la formacion adquirida en el Magister, que

incorpora la perspectiva del HR, entendida como “(...) un proceso de
16
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construccion social en el cual los seres humanos intervienen directa, activa y
progresivamente mediante la incorporacion de formas de organizacion
variables en distintas dimensiones.” (Campos & Medic, 2014, pag. 8), el
trabajo identifica, en una primera instancia, desde esta perspectiva, principios
y acciones relacionados con la gestiébn y manejo responsable de los recursos
hidricos para conservacion de areas verdes urbanas; luego describe y analiza
conceptos y técnicas actuales de manejo hidrico que se estan promoviendo en
los procesos de consolidacidén y conservacion de espacios verdes publicos en
la RM; para finalmente describir y analizar la situacion normativa en la que se
encuentra Chile respecto de la incorporacion de politicas y acciones de

eficiencia hidrica para la gestion y conservacion de areas verdes urbanas.

La metodologia planteada para la investigacion, se fundamenta en la
descripcion de las actuales condiciones normativas, las cuales, a través de la
revision bibliografica y entrevistas con profesionales que trabajan directamente
en el tema, permiten identificar el escenario actual de desarrollo respecto de la
incorporacion de criterios de gestion y conservacion de areas verdes urbanas

gue permiten reducir y optimizar el consumo del agua.

Queda en evidencia que, si bien con la publicacion -en Febrero de 2018- de la
ley 21.075 que regula la recoleccion, reutilizacion y disposicion de aguas
grises, se ha dado un paso importante que permitiria otorgar factibilidad al uso

de este tipo de iniciativas, queda pendiente relevar a nivel pais, desde el
17
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Estado principalmente, la necesidad de incorporar técnicas alternativas que
permitan hacer mas eficiente el consumo de recursos hidricos. Por tanto,
resulta necesario integrar en las nuevas politicas y acciones de planificacion,
gestion, disefio y conservacion de los espacios verdes urbanos, criterios que
permitan mejorar la eficiencia hidrica, ademéas de promover una planificacion
urbana y territorial integrada que permita prever los efectos sobre el recurso
agua en toda su magnitud y definir la o las posibles institucionalidades
asociadas a estas iniciativas, especialmente en lo que se refiere a

disponibilidad, calidad, conservacion y servicios ecosistémicos asociados.

El escenario actual respecto de la consolidacion de espacios verdes y su
conservacion, estad actualmente asociado a una mala gestion del recurso
agua, en donde la mayoria de estas areas esta siendo regada a través de

agua potable o con sistemas poco sustentables en el tiempo.
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1. INTRODUCCION

El crecimiento de las ultimas décadas, ha generado sin duda un aumento en la
demanda de los recursos hidricos, lo que ha traido como consecuencia la

escasez del recurso en el mundo.

En Chile la situacién no es muy distinta, aunque si bien puede ser considerado
como uno de los paises aventajados respecto de la presencia de este recurso,
su oferta, acceso y disponibilidad es desigual a lo largo del territorio nacional,
localizandose el sur del pais la mayoria de los lagos que acumulan agua
dulce, situacion distinta respecto a lo que acontece en el norte (Ministerio del

Interior y Seguridad Publica, Gobierno de Chile, 2015).

Esta situacion generard en un futuro cercano una carencia de agua para
consumo humano, por tanto se vuelve necesario generar aun mayor
conciencia ciudadana en relacion al recurso hidrico (Fundacion Chile, 2017).
Adicionalmente, se hace imperioso buscar nuevas maneras de responder, de
mirar y de entender los problemas, incorporando la innovacion como un rol

relevante en este complejo panorama.

Considerando que las areas verdes requieren de recursos que permitan su
conservacion, dentro de los cuales se encuentra el agua, el cual es relevante
para su subsistencia, sobre todo en zonas en donde las condiciones climaticas

no son favorables para el riego -como es el caso de la Regidon Metropolitana-;
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surge la inquietud respecto a la revision de alternativas que permitan mejorar
el manejo hidrico para el riego de estas areas, progresando en la gestion del

recurso agua y dandole prioridad en su uso.

De este modo, se potencia la combinacion de actos y acciones que llevan a
mejorar la calidad de espacios verdes y gestionar de mejor manera su
conservacion, aprovechando al maximo fuentes alternativas del recurso. Lo
anterior, toda vez que la dotacién y calidad de las areas verdes se encuentran

directamente relacionadas con las tres dimensiones del Habitat Residencial.

Abordar el trabajo desde la perspectiva del Héabitat Residencial, implica
considerar que las formas de habitar y el habitat conllevan, ademas de los
elementos fisicos o materiales, otro tipo de factores menos visibles, como son
los socio-culturales y politico-econédmicos. Estos tres factores son
considerados como las dimensiones del habitat, las cuales deben establecer
un equilibrio, asegurando la reproduccion de la vida para esta generacion y las

futuras (Campos & Medic, 2014).

Reconociendo la importancia de incorporar criterios de sustentabilidad en el
disefio y conservacion de areas verdes urbanas y analizando la necesidad de
reducir el consumo de recursos hidricos, dadas las actuales condiciones de
déficit para el consumo humano, se plantea entonces responder al

cuestionamiento de cual es la factibilidad de uso y gestion de aguas grises

20
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como fuente alternativa en el escenario normativo actual de Chile para
enfrentar la futura incorporacion de politicas y acciones que permitan

mejorar la gestion y conservacion de areas verdes urbanas.

Esta claro que la demanda por agua va cada dia en aumento, y que se
presenta como un factor fundamental a la hora de conservar areas verdes
urbanas, por tanto el desafio consiste en reducir el consumo y buscar fuentes
alternativas de abastecimiento de agua, que permitan reducir la crisis de
abastecimiento y asegurar la conservacion de las areas verdes urbanas, en un
contexto en donde estas areas se constituyen en elementos relevantes para el
mejoramiento del hébitat, ya que los beneficios que ellas proporcionan afectan
directamente a las tres dimensiones del habitat antes presentadas. (fisico-

espacial, socio-cultural y politico-econdémico).
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2. PRESENTACION DEL PROBLEMA
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2.1. Escasez hidrica a nivel mundial.

2.1.1. Situacion actual de escasez hidrica a nivel mundial.

El agua es un recurso indispensable para la vida en nuestro planeta, sin la
cual ningun organismo viviente puede existir. ElI grave problema es que este
recurso unico, finito e indispensable cada dia se hace mas escaso, situacion
gue gradualmente se ha ido incrementando, y que en un futuro préximo podria
convertirse en uno de los problemas méas complejos de afrontar para el ser

humano y su entorno si no es capaz de revertirlo a tiempo.

Actualmente, el crecimiento de la poblacion, sus impactos sobre los
ecosistemas y la creciente demanda mundial de agua han llevado a poner en
riesgo la vida y subsistencia de nuestro planeta. Problemas de gran escala
como el calentamiento global y dificultades locales como la sobreexplotacién
de recursos hidricos, comienzan a manifestar signos criticos de que la
escasez de este recurso se esta convirtiendo en un problema que esta

afectando la poblacion de todo el planeta (Fundacién Chile, 2017).

Se estima que a nivel mundial, de la totalidad de los recursos hidricos
existentes, solo una pequefia fraccion, el 2,5%, corresponde a agua dulce
fresca. De este total, solo el 1% corresponde a aguas superficiales, el 30% a
aguas subterraneas y 69% a agua en forma de hielo (Ministerio del Interior y

Seguridad Publica, Gobierno de Chile, 2015). Esta disponibilidad de agua en
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el planeta, reflejada en el gréfico 1, en donde so6lo una pequefia parte de ella

corresponde a agua dulce, ha potenciado aun mas la escasez hidrica.

Grafico 1_ Disponibilidad del recurso agua a nivel mundial.
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Fuente: Ministerio del Interior y Seguridad Publica, Gobierno de Chile, 2015.

La escasez de agua es una de las materias mas importantes y preocupantes a
la que se ven enfrentados los gobiernos y la sociedad actualmente. Sintoma
de ello es que en muchos lugares, la demanda ya supera la oferta, causando
un desequilibrio y agotamiento de los recursos hidricos, toda vez que la
demanda se esta llevando a un ritmo més rapido del que se puede reponer.
Se prevé que para el afio 2030, si continda el escenario climéatico actual, el

mundo tendra que enfrentarse a un déficit tal, que la brecha entre la oferta y la
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demanda de agua seré del 40% (2030 Water Resources Group [2030 WRG],

2012).

De acuerdo a lo planteado por 2030 WRG (2012), se espera que para el afio
2030, cerca de 4.000 millones de personas vivan en zonas de gran estrés
hidrico. Se sefiala ademas, que dicho estrés hidrico y la escasez de este
recurso ya son endémicos en grandes partes del mundo, impactando en las
economias, la sociedad y el medio ambiente. Asi, la crisis se vera
incrementada por el aumento de la demanda mundial de alimentos, la cual
crecera en aproximadamente un 40% para ese mismo afo, lo que generara

repercusiones sociales, econémicas y politicas de consideracion.

Bajo este contexto, la crisis del agua debe ser abordada teniendo en cuenta
las brechas previstas para el afio 2030. Por otra parte, es importante
mencionar, que si bien los gobiernos son quienes resguardan los recursos
hidricos nacionales y desempefian un papel fundamental en la creacion de
entornos propicios para su conservacion, se requiere ademas de un
compromiso entre los organismos publicos y privados, que permita generar un
marco de politicas que apunten a crear un trabajo colaborativo, ofreciendo

soluciones viables e inclusivas (2030 WRG, 2012).

Sera necesario entonces, administrar y distribuir el agua entre de los sectores

de desarrollo que estan en competencia entre si, permitiendo afrontar
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multiples desafios y asegurandose de que los beneficios creados por uno de
los grupos interesados no supongan una desventaja para los demas. Las
partes interesadas y los responsables de la toma de decisiones en cada
region, pais, cuenca hidrografica y comunidad, deben identificar la
combinacion de soluciones y medios de aplicacibn mas apropiadas para su
situacion particular (The United Nations Educational, Scientific and Cultural

Organization [UNESCO], 2015).
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2.1.2. Proyecciones de la escasez hidrica a nivel mundial.

Se espera que para el afio 2050 la poblacion mundial sea de entre 9.3 y 10.6
millones de personas, lo que implicara un aumento sustancial de las
necesidades hidricas de la sociedad, no solo para el uso directo humano, sino
también para la produccién de alimentos, energia, servicios y US0S

industriales, entre otros (Fundacion Chile, 2017).

Segun lo planteado por el Ministerio del Interior y Seguridad Publica en la
Politica Nacional para los Recursos Hidricos 2015: “Para muchos, el
paradigma dominante sobre la utilizacion de los recursos naturales como
factores de produccion, no considera plenamente el hecho de que pasado un
determinado umbral de explotacién, la recuperacién del recurso implica costos
muy elevados, o bien éste simplemente es irrecuperable.” (Ministerio del
Interior y Seguridad Publica, Gobierno de Chile, 2015, p. 7). Esto implica la
necesidad de pensar en una nueva forma de abordar el desarrollo,
incorporando una mirada sostenible que permita cautelar los recursos

disponibles, tanto para las actuales como futuras generaciones.

De acuerdo a lo planteado por Fundacion Chile (2017), los retos en el futuro
inmediato, en el periodo 2030-2050 son aln mayores, ya que la unica manera
de enfrentarlos con éxito, es iniciar cuanto antes una verdadera revolucién en
el manejo del agua, que tenga, como objetivo inmediato, lograr la seguridad

hidrica de manera sostenible. De no tomarse acciones, los problemas sociales
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que la escasez de agua produciria, serian muy graves y probablemente
irreversibles. Con todo, la mejor manera de lograrlo -probablemente la Unica-
seria por medio de la gestion integrada del agua, que involucrard la

participacion de gobiernos y sociedad.
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2.2. Escasez hidrica en Chile.

La inquietud mundial por la disponibilidad del agua es un tema que en Chile, al
igual que en otros paises de la regiéon, se ve agudizado severamente por el
contexto de cambio climatico, toda vez que dicho proceso, esta alterando,
entre otras cosas, el régimen de precipitaciones y temperaturas, impactando
negativamente sobre los bosques y la cobertura vegetal en general, lo que
combinado con las actividades humanas ha contribuido a incrementar la
erosion y la degradacion de las tierras, disminuyendo con ello las reservas de
aguas superficiales y subterraneas (Ministerio del Interior y Seguridad Publica,

Gobierno de Chile, 2015).

Diversas son las razones que podrian explicar la situacion de escasez hidrica
en la que se encuentra nuestro pais, sin embargo es evidente que la demanda
ha ido en aumento. De acuerdo a lo planteado por Bravo, Aedo, & Larrain
(2004), los factores que explicarian dicho aumento serian: el incremento de la
poblacion, los nuevos esquemas productivos y econémicos, y las mayores
demandas generadas por la variacion de los hébitos de vida en las ciudades,
agregandose ademas los problemas derivados de la contaminacion,

privatizacion, deforestacion y el uso industrial de los cursos de agua dulce.

Si bien Chile puede ser considerado como uno de los paises aventajados

respecto de la presencia de recursos hidricos, su oferta, acceso y
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disponibilidad es desigual a lo largo del territorio nacional, localizandose el sur
del pais -entre las regiones de La Araucania y Magallanes- la mayoria de los
lagos que acumulan agua dulce, situacién disimil con lo que ocurre en el norte

(Ministerio del Interior y Seguridad Publica, Gobierno de Chile, 2015).

De acuerdo a informacién entregada por la Direccion General de Aguas
(DGA), del Ministerio de Obras Publicas, en el pais se usan 4.710 m3/s
de agua al afo, de los cuales el 89% corresponde a usos no
consuntivos y el 11% a usos consuntivos!. De estos Ultimos, el
consumo por sectores corresponde al siguiente: agricultura de riego
73% del total (1.100.000 hectareas que representan el 40% del area
cultivada); el uso doméstico para abastecer casi al total de la poblacion
corresponde al 6% de las extracciones; la mineria 9% vy la industria
utiliza 12% (Ministerio del Interior y Seguridad Publica, Gobierno de

Chile, 2015).

1 El Decreto con Fuerza de Ley 1122 que fija el texto del Codigo de Aguas (Ministerio de Justicia, 1981)
define:

Articulo 13°: Derecho de aprovechamiento consuntivo es aquel que faculta a su titular para consumir
totalmente las aguas en cualquier actividad.

Articulo 14°: Derecho de aprovechamiento no consuntivo es aquel que permite emplear el agua sin
consumirla y obliga a restituirla en la forma que lo determine el acto de adquisicién o de constitucion del
derecho. La extraccion o restitucién de las aguas se hard siempre en forma que no perjudique los
derechos de terceros constituidos sobre las mismas aguas, en cuanto a su cantidad, calidad,
substancia, oportunidad de uso y demas particularidades.
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Por otra parte, la disponibilidad de este recurso versus su uso, es bastante
heterogénea en las distintas regiones del pais, siendo favorable entre las
regiones de O’Higgins y La Araucania, y superando ampliamente la
disponibilidad por sobre su uso desde la Region de Los Lagos al sur. Ahora
bien, desde la Region Metropolitana hacia el norte, las extracciones superan el
caudal disponible, situacion que se evidencia especialmente en las regiones
de Atacama y Coquimbo (Ministerio del Interior y Seguridad Publica, Gobierno

de Chile, 2015).

En la figura 1 se refleja la distribucion de la disponibilidad de agua versus la
extraccion de este recurso, definido por regiones. En resumen, se grafica la
sobreexplotacion del recurso por parte de los grandes sectores productivos,
como la mineria, el sector forestal y la agroindustria, problema que ha
causado un perjuicio en la disponibilidad de agua para las personas y para las

economias locales de esas regiones (Bravo, Aedo, & Larrain, 2004).
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Figura 1 _Disponibilidad y extraccion del recurso agua por regiones.
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Fuente: Ministerio del Interior y Seguridad Publica, Gobierno de Chile, 2015.

Sumado a lo anteriormente expuesto, en Chile, se presenta un grave
problema en la gestion de este recurso, toda vez que, la legislacién define, de
manera contradictoria y simultanea, el agua como bien nacional de uso
publico y como bien econdmico, lo que esta generando severos problemas en
términos de cobertura, equidad en el acceso, e impactos medioambientales

(Bravo, Aedo, & Larrain, 2004).
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De acuerdo a lo planteado por Bravo, Aedo, & Larrain (2004) “con la entrada
en vigencia del Coédigo de Aguas de 1981, este recurso dejo de ser
considerado un bien nacional de uso publico en Chile, para convertirse en un
bien econdmico privado, bajo la misma categoria que las mercancias

transadas en el mercado.”.

“En 1981 se dicté el actual Cédigo de Aguas?, el que tuvo un caracter
fuertemente promercado. Este cddigo privatizé los derechos de aguas y por
primera vez en la historia de Chile los separ6 del dominio de la tierra,
permitiendo asi su libre compra y venta.” (Matus, 2002). Agrega Matus (2002)
gue aun cuando el agua es un bien nacional de uso publico, se otorga a los
particulares, segun lo establece el articulo 5 del Cdédigo de Aguas, el derecho

de aprovechamiento sobre las aguas.

Bajo este contexto, Matus (2002) plantea que prevalecen dos perspectivas

frente al tema del agua:

- Por una parte esta la perspectiva o paradigma dominante que ve el agua
fundamentalmente como un recurso econdémico. Esta vision seria la que

predomina actualmente en el Cdodigo de Aguas y en la normativa chilena

2 El Decreto con Fuerza de Ley 1122 que fija el texto del Codigo de Aguas, norma el uso de los recursos

hidricos en Chile.
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vigente, la cual minimiza la importancia del agua como componente vital del
equilibrio y conservacion de los distintos ecosistemas, asi como también en

las distintas formas de vida humana, y privilegia su trato como mercancia.

- Por otra parte esta la perspectiva con una vision sustentable, la cual sostiene
gue el agua no es soOlo un recurso econémico, sino uno de los elementos
fundamentales de la naturaleza, que permite el desarrollo de las distintas
formas de vida sobre el planeta. Esta perspectiva entenderia la importancia de
proteger el agua, tanto de la sobreexplotacibn como de la creciente

contaminacion.

Otro factor importante a considerar al momento de enfrentarse a los
problemas de escasez hidrica de las ciudades, es la planificacion urbana de
ellas, la cual en la mayoria de los paises se ha llevado a cabo sin una
adecuada planificaciébn y métodos de prevision. En general los impactos
ambientales no son previstos al momento de urbanizar, lo que ocasiona
efectos negativos sobre el medio ambiente, incluidos los recursos hidricos

(IANAS y UNESCO, 2015).

De acuerdo a lo planteado por IANAS y UNESCO (2015), la mala o nula
planificacién de las ciudades, podria verse reflejada , por ejemplo en el uso
inadecuado de la tierra y la deforestacion en la cuenca y alrededores de los

centros urbanos, lo que daria lugar a procesos de erosién que, a su vez,
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arrastrarian grandes cantidades de sedimentos a las ciudades vy

contaminarian las fuentes de agua.

Reflexiones del capitulo.

De acuerdo a lo descrito, se vuelve necesario generar ain mayor conciencia
ciudadana en relacién al recurso hidrico, que permita visibilizar los desafios
gue tenemos como pais. Se hace imperioso buscar nuevas maneras de
enfrentarlos, tratando de abarcar un amplio rango de posibilidades, desde
politicas hasta tecnoldgicas y educativas. Serd relevante entonces generar
nuevas formas de responder, nuevas formas de mirar y entender los
problemas, nuevas formas de conectar los distintos desafios y comunicarlos,
incorporando la innovacién como un rol relevante en este complejo panorama

(Fundacion Chile, 2017).

Por otra parte, sera necesario incorporar dentro de la planificaciéon urbana, la
conciencia del problema del agua, toda vez que cualquier intervencién en el
territorio podria ocasionar repercusiones directas en las fuentes de este
recurso, por tanto es necesario abordar el problema desde las distintas

escalas de planificacion.

Se estima que en Chile para el afio 2025 la demanda total de agua crecera
entre 35% y 60%, e inclusive podria duplicarse para el afio 2050 (Ministerio

del Interior y Seguridad Publica, Gobierno de Chile, 2015). Es por ello que la
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presente investigacion se plantea desde la perspectiva del manejo sustentable
del agua y de la busqueda de alternativas como el tratamiento de aguas
grises; buscando, entre otras cosas, presentar una mirada directa, que permita
enfrentar los desafios y futuros cambios que se avecinan en relacion al

consumo de este recurso, tanto en el mundo como en nuestro pais.
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2.3. Gestion y manejo de aguas urbanas en
Chile.

Hoy en dia el recurso agua se ha constituido en un area prioritaria tanto en la
agenda nacional como internacional, dado que se encuentra directamente
relacionada con el desarrollo y crecimiento sustentable de la humanidad; sin
embargo, también se ha convertido en un sector critico que en el futuro puede
llegar a empeorar. Dada su creciente pérdida de calidad y escasez, representa
una preocupacion global para la comunidad internacional que se ha planteado
la necesidad de mirar al futuro con el fin de resolver los problemas en distintos

ambitos de interés (Fundacion Chile, 2017).

En Chile, la Politica Nacional para los Recursos Hidricos?, firmada el afio
2015, ha identificado la necesidad urgente de establecer un enfoque en la
sustentabilidad y el bien comun, que permita articular los distintos actores
involucrados y considerar las singularidades territoriales del pais. Para llevar
esto a cabo, se ha planteado como objetivo principal “garantizar a las

generaciones actuales y futuras, la disponibilidad y acceso al agua en

3 Documento que se encuentra orientado para asignar un nuevo rol al Estado de Chile y redisefar la
institucionalidad publica, incorporando mayores grados de descentralizacién y una mayor capacidad
operativa de los gobiernos regionales. Adicionalmente propone avanzar en nuevas formas de
ordenamiento territorial que se debiera considerar como un pilar central la distribucién y la disponibilidad
de los recursos hidricos en el territorio (Ministerio del Interior y Seguridad Publica, Gobierno de Chile,
2015).
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estandares de calidad y cantidad adecuados mediante el uso racional y
sustentable de los recursos hidricos, privilegiando en primer lugar el consumo
humano.” (Ministerio del Interior y Seguridad Publica, Gobierno de Chile, 2015,

p. 9y 56).

Adicionalmente, ha definido los siguientes objetivos especificos: (Ministerio del

Interior y Seguridad Publica, Gobierno de Chile, 2015, p. 55) .

1 Disenfar, elaborar e implementar distintos programas y acciones que
permitan mitigar los efectos de la sequia que afecta recurrentemente
gran parte del territorio nacional y preparar al pais para enfrentar de

mejor manera los eventos futuros.

2_ Proponer alternativas de reordenamiento institucional vy
modificaciones al ordenamiento juridico que permita gestionar de mejor
forma los instrumentos y recursos, con la finalidad de lograr una mejor
gestion en los recursos hidricos a tono con la magnitud e importancia

de los desafios actuales y futuros.

Para cumplir estos objetivos y asegurar su implementacion se han propuesto
cuatro ejes de trabajo con sus respectivas lineas de accion, los cuales se

resumen en la siguiente tabla, la cual define ademas la relacion que cada uno
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de estos ejes tiene con los actores del Habitat Residencial®, los cuales seran

claves al momento de llevar a cabo dicha implementacion.

De acuerdo a lo presentado en la Tabla 1, es posible determinar que para
llevar a cabo las acciones planteadas en la Politica Nacional para los
Recursos Hidricos, es necesario trabajar con las distintas escalas de actores
del habitat residencial, ya sean publicos, privados, estatales o sociales, toda
vez que la problematica de la escasez de agua debe ser abordada desde

diversos ambitos y escalas de trabajo.

Si bien actualmente existen lineamientos y alternativas que buscan, de alguna
u otra forma, mejorar y reducir la brecha entre la demanda requerida del
recurso hidrico y su disponibilidad, aun no se han tomado las medidas

necesarias que permitan llevar esto a una alternativa real y cuantificable.

Bajo esta perspectiva se desarrolla el presente trabajo, el cual pretende
profundizar en la importancia e incidencia que la reutilizacion de agua podria
tener en disminuir la escasez de este recurso, con el fin de generar conciencia

y debate respecto de una posibilidad real y poco explorada en nuestro pais.

4 De acuerdo a lo planteado por Campos & Medic (2014), “el HR es producido por los seres humanos
en su interrelacion con otros seres humanos, con el espacio, con el modelo de desarrollo, el sistema
politico, etc.” Los seres humanos, en sus interacciones sociales, son considerados como actores, que

intervienen en la produccién del habitat.
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Tabla 1_ Ejes de trabajo y lineas de accién de la Politica Nacional de

recursos hidricos y su relacién con los actores del Habitat Residencial.

Politica Nacional de Recursos Hidricos (2015)

Ejes de Trabajo

Lineas de accion

Actores del Habitat
Residencial

Eje 1.

El Estado como
agente responsable
y participativo.

La gestion integrada de los Recursos
Hidricos como Politica Nacional.

Fortalecimiento de las instituciones
publicas vinculadas con la gestién y
administracion de los recursos
hidricos.

Creacion vy fortalecimiento de un
sistema de informacion util para la
ciudadania y los diferentes sectores.

Creacion de una nueva cultura en
uso eficiente de los recursos
hidricos.

Apoyo en el desarrollo energético
sustentable del pais.

Actores Estatales.

Eje 2.

Medidas para
enfrentar el déficit
hidrico.

Reorientar los instrumentos publicos
y recursos para enfrentar los
desequilibrios hidricos.

Aumento de la oferta y disponibilidad
de los recursos hidricos.

Impulsar el desarrollo de nuevas
tecnologias para mejorar
disponibilidad y ahorro de los
recursos hidricos.

Actores Privados.

Eje 3.

Marco regulatorio
para los recursos
hidricos.

Reforma Constitucional.

Modificaciones al Cédigo de Aguas.

Proyecto de Ley que regula los
Servicios Sanitarios Rurales.

Actores Politicos.

Eje 4.

Fortalecimiento en la
participacion de las
Organizaciones
Sociales.

Fortalecimiento de la participacion de
la ciudadania y organizaciones
sociales.

Potenciar la capacitacion de las
organizaciones de agua en el &mbito
técnico, administrativo, comunitario y
legal.

Actores sociales o
comunitarios.

Fuente: Elaboracion propia en base a Politica Nacional para los Recursos Hidricos
2015, Ministerio del Interior y Seguridad Publica, Gobierno de Chile, 2015.
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2.3.1. Reutilizacion del agua.

Al pensar en las actividades humanas que utilizan agua, es importante
considerar que en su mayoria generan también aguas residuales. Asimismo,
en la medida en que crece la demanda global de agua, el volumen de aguas
residuales generadas y su nivel de contaminacion aumenta, lo que trae como
consecuencia repercusiones negativas en la salud humana, la productividad
economica, la calidad de los recursos de agua dulce ambiental y los
ecosistemas (WWAP, Programa Mundial de Evaluacion de los Recursos

Hidricos de las Naciones Unidas, 2017).

De acuerdo a la definicién planteada por WWAP (2017), adaptada de Raschid-
Sally y Jayakody (2008), las aguas residuales se podrian considerar como la
combinacion de uno o mas de los siguientes factores: “efluentes domésticos
gue consisten en aguas negras (excremento, orina y lodos fecales) y aguas
grises (aguas servidas de lavado y bafio); agua de establecimientos
comerciales e instituciones, incluidos hospitales; efluentes industriales, aguas
pluviales y otras escorrentias urbanas; y escorrentias agricola, horticola y
acuicola” (WWAP, Programa Mundial de Evaluacién de los Recursos Hidricos

de las Naciones Unidas, 2017, pag. 32).

En el ciclo del agua, las aguas residuales son un componente importante, por
ello debiesen ser consideradas durante todo su proceso de gestion, tal como

lo muestra la figura 2, en donde es posible visualizar el ciclo desde la
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captacion, el tratamiento, la distribucion, el uso, la recoleccién y el tratamiento
posterior hasta su reutilizacion y retorno final al medio ambiente, en donde
vuelve a la fuente para futuras captaciones (WWAP, Programa Mundial de

Evaluacion de los Recursos Hidricos de las Naciones Unidas, 2017).

Figura 2_ Las aguas residuales en el ciclo del agua.
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Fuente: WWAP, Programa Mundial de Evaluacién de los Recursos Hidricos de las
Naciones Unidas, 2017.
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En casi todos los paises, excepto los mas desarrollados, la mayor parte de las
aguas residuales se vierte directamente al medio ambiente sin un tratamiento
adecuado. Las consecuencias de esta indiferencia se estan volviendo dia a
dia méas evidentes, generando, entre otros, efectos en los ecosistemas
acuaticos, en el bienestar de las comunidades y en los medios de subsistencia
de las personas (WWAP, Programa Mundial de Evaluacién de los Recursos

Hidricos de las Naciones Unidas, 2017).

Las aguas residuales podrian convertirse en una fuente alternativa y confiable
de agua. Lo importante es generar un cambio de paradigma en la gestion de
aguas residuales, pasando de un mero tratamiento y eliminacion, a contemplar
la reutilizacioén, reciclado y recuperacion de recursos, entendiendo las aguas
residuales ya no como un problema que necesita solucion, sino como parte de
la solucion ante las dificultades de escasez hidrica (WWAP, Programa Mundial

de Evaluacion de los Recursos Hidricos de las Naciones Unidas, 2017).

A continuacién, en la Tabla 2, se presentan alternativas que permiten
enfrentar, desde la perspectiva de un enfoque sustentable, la escasez hidrica

(Rain Bird Corporation, 2004).
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Tabla 2_ Opciones para enfrentar la escasez de agua.

Descripcion de Ventajas. Desventajas.
la opcidn.
1 | Revaloracion Una vez ajustado el precio, el impacto Duracion del proceso, ya que esta
del agua. podria ser inmediato. opcion requiere la aprobacion del

gobierno y/o de grupos politicos.
Potencial de ahorro limitado. Una vez
que los precios se ajustan y tienen
lugar los ahorros, los ahorros
adicionales son limitados.

2 | Reutilizacion
del agua.

Crea “nuevas” fuentes de agua.
En algunos casos, puede resultar
benéfico para las plantas.

Costoso - los costos de
implementaciéon en el ambito son
altos.

La opcion podria no estar disponible
en todas las areas.

3 Desalinizacion.

Crea “nuevas” fuentes de agua.
El  suministro es practicamente
inagotable.

Costoso — los costos minimos de
implementacion superan el millén de
dolares por planta.

El subproducto potencial del proceso
de desalinizacion podria resultar
perjudicial para el medio ambiente.

4 | Transferencia
de aguay
mejoras a la
infraestructura
hidrica.

Satisface una necesidad de agua
inmediata.

Mejora la eficiencia de los sistemas
de distribucion vigentes.

Proceso largo que involucra a
muchos grupos gubernamentales y
politicos.

En dltimo término, las transferencias
s6lo reubican el agua; no implican
ahorro ni hallazgo de nuevas fuentes.
Las mejoras a la infraestructura
pueden resultar costosas.

5 Selecciéon de
plantas
alternativas.

La implementacion puede resultar
barata y al alcance del presupuesto
domeéstico.

Necesita una cantidad de agua
minima para mantener la vitalidad.
Requiere un menor uso de pesticidas.

Generalmente requiere una
transformacién completa del paisaje.
Esté restringida a las plantas nativas.
Es susceptible de invasiones por
parte de plantas no nativas.

6 Conservacion a
través de un
riego eficaz.

Puede implementarse en varias
etapas, desde medidas muy simples a
métodos mas complejos.

Los ahorros pueden resultar
significativos en el area agricola.

Los beneficios se obtienen
inmediatamente.

El riego eficaz requiere la
combinacién de cuatro componentes
criticos: disefio, productos eficaces
en el uso del agua, instalacion y uso /
mantenimiento - sin todos ellos, no
se pueden obtener ahorros.

Fuente: Rain Bird Corporation, 2004.
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Respecto de las técnicas presentadas en la Tabla 2, es importante mencionar
que en general, la mayoria de ellas podrian asociarse a riegos de areas
agricolas, sin embargo, la situacion en las areas urbanas es muy distinta, ya
que las normativas y estandares suelen ser mucho mas restrictivos, lo que

hace que sea mas dificil incluir este tipo de técnicas.

Reflexiones del capitulo.

En el contexto de la busqueda de un desarrollo sostenible, en donde se busca
un equilibrio entre el desarrollo econdmico, la proteccién de los recursos
naturales y la sostenibilidad ambiental, las aguas residuales se podrian
convertir en un recurso abundante y valioso, toda vez que, adicionalmente,
pueden ser una fuente rentable y sostenible de energia, nutrientes y materia
organica, entre otros subproductos Utiles, creando una perspectiva optimista
para el futuro en relacién al recurso hidrico (WWAP, Programa Mundial de

Evaluacién de los Recursos Hidricos de las Naciones Unidas, 2017).

Ahora bien, en el entendido que existen diversos usos para los cuales podrian
ser utilizadas las aguas residuales, surge la inquietud respecto de su
utilizacion en el riego de areas verdes urbanas. Esta inquietud nace de la
experiencia profesional adquirida hasta ahora en el disefio, revision, gestion y
construccion de proyectos de espacios publicos bajo programas del Ministerio

de Vivienda y Urbanismo, experiencia que ha llevado a reflexionar respecto a
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los desafios que tiene Chile en relacién al desarrollo sustentable de las
ciudades, en donde las areas verdes constituyen un componente fundamental,

capaz de aportar en mejorar la calidad del habitat.
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2.4. Areas verdes urbanas.

Las areas verdes urbanas constituyen actualmente uno de los items que
concitan mayor atencion en relacion al desarrollo de nuestras ciudades. Esto,
debido a que se han convertido en importantes espacios de intercambio entre
las personas y también con la naturaleza, generando oportunidades para una
mayor interaccién social, como también para elevar las condiciones y

calidades ambientales de las zonas urbanas (Reyes & Figueroa, 2010).

La importancia de estas areas esta siendo hoy en dia no sélo argumentada
por los especialistas técnicos, sino también por los grupos econémicos y por
las autoridades politicas que llevan adelante la planificacion y materializacién
del desarrollo urbano en Chile. Este tema se ha venido instalando en la
agenda nacional e internacional de manera progresiva, ya sea por sus aportes
ambientales y sociales a la ciudad, o bien por su rentabilidad politica y

economica (Moreno, 2011).

Pese a esto, actualmente la mayoria de los centros urbanos en Chile
presenta probleméaticas de déficit y mala calidad de las areas verdes
urbanas. Ello se origina, entre otros factores, por la falta de recursos para su
mantencion; por el mal disefio planteado en términos ambientales; por el uso

de especies vegetales inadecuadas; por la escasa participacion de la
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comunidad en el desarrollo de los proyectos, fomentando asi la decadencia y

el abandono de estas areas (Moreno, 2011).

En este contexto y bajo la perspectiva del Habitat Residencial, el cual intenta
mostrar que las formas de habitar y los lugares en que se habita son algo mas
que simples viviendas, que la experiencia de habitar es inherente al ser
humano y se expresa de mdltiples maneras, siendo el resultado de la
articulacion de factores diversos (Campos & Medic, 2014), es que se plantea
la investigacion, la cual busca reflexionar, entre otros aspectos, respecto del

rol de las areas verdes en el habitar de las personas y comunidades.
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2.4.1. Distribucion y calidad de las areas verdes en la
Region Metropolitana, Gran Santiago.

De acuerdo a lo planteado por el Gobierno Regional Metropolitano de
Santiago (2013), los espacios verdes cumplen una funcion primordial en la
organizacion territorial y en la calidad de vida de sus habitantes y sus barrios.
Sin embargo, consideran fundamental, que estos espacios sean sustentables

en el tiempo, para que puedan generar beneficios de largo plazo.

Por su parte, el Ministerio de Medio Ambiente (2011) ha estimado -con la
informacion publicada por el sitio Observatorio Urbano del Ministerio de
Vivienda y Urbanismo- el promedio de areas verdes con mantencién municipal
por habitante para cada region del pais. De acuerdo a esta informacion, es
posible observar la amplia disparidad entre las regiones, asi por ejemplo, la
Region de Arica y Parinacota, es la que registra el valor mas bajo (0,7 m?/hab)
y la del Maule el mas alto (7,2 m?/hab) La Regién Metropolitana alcanza sélo

3,4 m?/hab. (Ministerio del Medio Ambiente, 2011).
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Gréafico 2_ Areas verdes con mantenimiento municipal por habitante por

regién (m2/habitante).

recomendacion OmMs

Arica y Parinacota
Tarapaci
Atacama

Antofagasta
Coquimba
Valparaiso

Metropolitana

Libertador General
Bernardo O'Higgins

Maule
Biobis
Araucania
Los Rios

Los Lagos
AysEn del Gral. Caros
Ibdfiez del Campo

Magallanes y de la
Antartica Chilena v

=]
-
¥
Ak
i
W
-3
d
oo
-]

Fuente: Ministerio del Medio Ambiente, 2011.
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Para el caso de la presente investigacion, tal como se mencioné en el alcance
del problema, se ha considerado trabajar con las comunas del Gran Santiago
(GS), el cual se encuentra compuesto por 34 comunas, donde habitan
aproximadamente 5,8 millones de personas, con una densidad promedio de
93,3 hab/ha. La disponibilidad de éareas verdes del GS presenta bastante
desigualdad entre las comunas que lo conforman (Ministerio del Medio

Ambiente, 2011).

De acuerdo a un estudio elaborado por Reyes & Figueroa (2010), quienes
realizaron un analisis sobre las areas verdes del GS, incluyendo todas las
areas verdes disponibles, es decir, las municipales con y sin mantencion y las
privadas, es posible observar que “(...) las comunas de mayor ingreso poseen
mayor superficie de areas verdes por habitante que las de menor ingreso. La
comuna con mayor superficie de areas verdes per capita es Vitacura (56,2
m?/hab) y la de menor es El Bosque (1,8 m?hab) (Ministerio del Medio

Ambiente, 2011, p. 227).
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Gréafico 3_ Superficie de areas verdes (H4) por comunas, en el Gran

Santiago.
Superficie de Areas Verdes (Ha) por Comuna
500
450 —
400 -
350 -
300 =
250 =
200 — =
150 — — — —
100 -+ — — — — —
50 -+ = — - T+t sttt -—tr
0 T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T 1
S S E S e C 883832 5¢C55T2CTEEE85T55¢
=2 > = o & L = o £ © 9 o = <4 ™
T86FEC58588863888530s5£2<3Ec5852E83
5Z£ c o Q3 DT O EXEc oA =2=500 B =C oy EC8S T cd
So00mOS58/LYa gocy Cc 8T ESZ 0 o=y g &
o:’:U—cggofﬁ“S _I s o9 o272 0gr 8'_>CCU)>
w o Q_CU—'—"G 0 © 3 20.90'3 = C(TS(U
8 '—:(D_I - © m =] o o c cC © W
oI i R > 5 cwp 9
I °
w o

Fuente: Elaboracion propia en base a Ministerio del Medio Ambiente, 2011.

De acuerdo al Gréafico 3, las comunas con menor superficie de areas verdes,
de acuerdo al indice de CA® son: Independencia (17,4 ha), San Miguel (21,4
ha), Quinta Normal (25,3 ha), Lo Espejo (30,9 ha) y El Bosque (31,0 ha).
Todas tienen una mayor concentracion de estratos socioeconémicos D y E®, a
excepciéon de San Miguel que tiene mayor presencia de estratos medios

(Reyes & Figueroa, 2010, pag. 94).

5 Segun lo planteado por Reyes P. & Figueroa A., (2010) el indice de CA corresponde a la superficie
total de areas verdes por comuna.

6 Definicion grupos socioeconémicos: AB: clase alta; Cla: clase media acomodada; Clb: clase media
emergente; C2: clase media tipica; C3: clase media baja; D: vulnerables; E: pobres.
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Luego, las mayores superficies de areas verdes se encuentran Vitacura (458,1
ha), Recoleta (293,1 ha), Maipu (238,6 ha), Renca (238,3 ha) y Las Condes
(221,8 ha). Vitacura y Las Condes son comunas de altos ingresos, con mayor
presencia de grupos socioeconémicos ABC1l y presentan las mayores
superficies de areas verdes consolidadas de la ciudad. Recoleta y Renca
presentan un predominio de grupos socioeconémicos D, E y en menor medida
C3, y el alto valor de CA se debe a la presencia de las dos areas verdes mas
extensas del AMS: Parque Metropolitano y Cerros de Renca (Reyes &

Figueroa, 2010, pag. 95).
Reflexiones del capitulo.

En conclusién, el estudio realizado por Reyes & Figueroa (2010), demuestra
que las areas verdes en el Gran Santiago o Area Metropolitana de Santiago
(AMS) se caracterizan por una desigual distribucion, tanto en términos de
superficie total como de tamafio y accesibilidad, lo que esta correlacionado
con el nivel socioeconémico de la poblacién, ya que se puede visualizar que
cuanto mayor es el nivel de ingresos de los hogares, éstos cuentan con mayor
superficie total de areas verdes, las cuales ademas tienen mayor tamafio y

mejor accesibilidad.

Con todo, serd importante entender entonces, que el desafio radica en

incrementar la disponibilidad y el acceso equitativo a las areas verdes, sobre
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todo teniendo en cuenta su relevancia para el bienestar de la poblacién y el

medio ambiente (Ministerio del Medio Ambiente, 2011).

Adicionalmente, se debe considerar también la calidad de las areas verdes
necesaria para alcanzar el desafio de lograr una ciudad mas equitativa, ya que
si bien muchas veces el costo de agua potable para riego puede ser pagado
en los gastos de conservacion, es necesario entender que la escasez de este
recurso se puede transformar, en un mediano plazo, en una limitacion de la
calidad y dotaciéon de estas areas, por tanto se hace necesario buscar

medidas alternativas para palear esta crisis.

Asi por ejemplo, seria importante incorporar en la evaluacion social que se
realizan a los distintos proyectos de inversién publica, la evaluacién de la
incorporacion de criterios de eficiencia que permiten reducir el consumo de
agua, toda vez que actualmente sélo es necesario demostrar que sera posible
cubrir los gastos de conservacion, sin importar por ejemplo, si el riego sera
con agua potable, si se hard de manera eficiente o si existe algun criterio al

respecto.
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3. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION
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3.1. Alcances y pregunta de investigacion.

De acuerdo al contexto planteado, la investigacion busca presentar la
relevancia que tienen las areas verdes para la consolidacion del Habitat
Residencial, dado que pueden incidir directamente en la calidad de vida de los
habitantes, entendida ésta como “una diversidad de elementos que van desde
la satisfaccion de necesidades a las relaciones sociales de los individuos,
pasando por las posibilidades de acceso a bienes -culturales, las
caracteristicas de su entorno ecoldgico-ambiental, los riesgos a los que se ve

sometida su salud fisica y psiquica, etc.” (Campos & Medic, 2014, pag. 30).

Lo anterior, bajo el contexto de que la calidad y conservacion en el tiempo de
estas areas esta condicionada a recursos, dentro de los cuales el agua se
constituye como uno de los elementos relevantes, toda vez que se trasforma
en un limitante, especialmente en zonas climéaticas y geograficas con bajas

precipitaciones, como es el caso de la Regién Metropolitana.

Se propone adoptar el concepto de sustentabilidad desde la perspectiva del
Habitat Residencial, lo que implica establecer un equilibrio de las dimensiones
territorial, politico-econdémico y socio-cultural, asegurando la reproduccién de

la vida para esta generacion y las futuras (Campos & Medic, 2014).

Asimismo, la sustentabilidad debe articularse a la mejora de las condiciones
de vida que permitan potenciar las cualidades del individuo (Campos & Medic,
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2014). En este sentido, las &reas verdes se constituyen en elementos
relevantes para la mejora de la calidad de vida de los habitantes, siendo

determinante su conservacion y prospeccion futura.

Por tanto, en el entendido que las areas verdes dependen del agua para su
subsistencia, el cuestionamiento surge entonces respecto a la revision de
alternativas que permitan mejorar el manejo hidrico para el riego de estas
areas, progresando en la gestion del recurso agua y dandole prioridad en su
uso. De este modo, se presenta como una combinacion de actos y acciones
qgue llevan a mejorar la calidad de espacios verdes y gestionar de mejor
manera su conservacion, aprovechando al maximo fuentes alternativas del

recurso.

Lo anterior, toda vez que la dotacion y calidad de las areas verdes se
encuentran directamente relacionadas con las tres dimensiones del Habitat
Residencial y que por tanto, pueden incidir directamente en la mejora de las

condiciones del habitat.

La pregunta de investigacibn se expone desde la perspectiva de la
incorporacion de criterios sustentables en el manejo de areas verdes, donde
se cuestiona ¢cual es la factibilidad de uso y gestion de aguas grises

como fuente alternativa en el escenario normativo actual de Chile para
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enfrentar la futura incorporacion de politicas y acciones que permitan

mejorar la gestion y conservacion de areas verdes urbanas?

Para el caso de la presente investigacion, se ha considerado trabajar con
comunas del Gran Santiago, con el fin de acotar la informacioén y desarrollar el
estudio apoyado en la experiencia profesional adquirida y la informacién

existente.

Por otra parte, dado que el indicador de la OMS -cuestionado hoy en dia su
origen, pero que sin embargo es utilizado en Chile desde hace tiempo- para
medir la dotacion de areas verdes se limita a las areas verdes publicas que
reciben mantencion de parte de la respectiva comuna y no al total de areas
verdes disponibles en ella, se ha considerado trabajar con informacion
existente, la cual presenta un analisis mas exhaustivo, el que ha sido
elaborado a partir de estudios que presentaron indicadores para el caso del

Gran Santiago.

58



Alejandra Pamela Becerra Ortiz.
Factibilidad de uso de aguas grises en la conservacion de areas verdes urbanas,
una aproximacioén desde la perspectiva del Habitat Residencial.

3.2. Objetivo General.

Para poder responder a la pregunta planteada y profundizar en la actual
situacion en la que se encuentra nuestro pais respecto de la incorporacion de
criterios de sustentabilidad respecto del manejo hidrico eficiente, y teniendo en
consideracion que desde el enfoque del Habitat Residencial los beneficios
colectivos de las areas verdes urbanas son relevantes en la calidad de vida de
los habitantes, se presenta como objetivo general de esta Actividad Formativa

Equivalente a Tesis (AFE):

Evaluar la factibilidad normativa del uso y gestion de aguas grises como
fuente alternativa en Chile, para enfrentar la futura incorporacién de
politicas y acciones de eficiencia hidrica que permitan mejorar la gestion

y conservacion de areas verdes urbanas.

59



Alejandra Pamela Becerra Ortiz.
Factibilidad de uso de aguas grises en la conservacion de areas verdes urbanas,
una aproximacioén desde la perspectiva del Habitat Residencial.

3.3. Objetivos Especificos.

- ldentificar desde la perspectiva del Habitat Residencial, principios y acciones
relacionados con la gestibn y manejo responsable de los recursos hidricos

para conservacion de areas verdes urbanas.

- Describir y analizar los conceptos y técnicas actuales de manejo hidrico que
se estan promoviendo en los procesos de consolidacion y conservacion de

espacios verdes publicos en la RM.

- Describir y analizar la situacién normativa en la que se encuentra Chile
respecto de la incorporacion de politicas y acciones de eficiencia hidrica para

la gestion y conservacion de areas verdes urbanas.
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3.4. Hipotesis de trabajo.

Reconociendo que los espacios verdes forman parte de la consolidacion del
Habitat Residencial y en el entendido que el recurso agua es condicionante
para la subsistencia de estas areas y que por tanto surge la necesidad de
reducir el consumo de recursos hidricos, dadas las actuales condiciones de
cambio climético, se plantea entonces que si bien existe la normativa que
permite promover el uso y gestion de aguas grises, resulta insuficiente
para relevar dicha necesidad, por tanto resulta necesario integrar en las
nuevas politicas y acciones de planificacion, gestion, disefio vy
conservacion de los espacios verdes urbanos, criterios que permitan
mejorar la eficiencia hidrica, ademas de promover una planificacion
urbana integrada que permita prever los efectos sobre el recurso agua,
incluyendo un enfoque critico multisectorial que pueda mejorar y transformar

el habitat, tanto para las actuales como futuras generaciones.
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3.5. Metodologia.

La presente AFE, corresponde a una investigacion exploratoria, de tipo
cualitativo, fundamentada principalmente en la experiencia adquirida hasta
ahora tanto en el disefio, revision, gestion y construccion de areas verdes
urbanas a través de distintos programas del Ministerio de Vivienda y
Urbanismo, como del trabajo en el Departamento de Planificacién y Normas,
de la Divisién de Desarrollo Urbano (DDU), en la interpretacion y elaboracion
de normas del mismo Ministerio; mediante la cual se busca hacer presente la
probleméatica de la eficiencia hidrica en Chile y el escenario normativo actual

en el cual nos encontramos para enfrentar dicho problema.

Lo anterior, en el entendido que el agua es en un recurso condicionante en la
consolidacion de las areas verdes urbanas, y en un contexto donde la escasez
de este recurso es una materia importante y preocupante para el desarrollo
presente y futuro, por tanto, a través de la experiencia profesional personal, de
la revision bibliografica y de las entrevistas a expertos relacionadas con el
tema, se busca profundizar respecto de la factibilidad del uso de aguas grises

para la conservacion de estas areas.

Para dar cumplimiento al primer objetivo especifico, el cual plantea “identificar
desde la perspectiva del Habitat Residencial, principios y acciones

relacionados con la gestion y manejo responsable de los recursos hidricos
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para conservacion de areas verdes urbanas”, se realiza una revision
bibliografica respecto los principios y acciones mencionados, estableciendo
vinculos con el Héabitat Residencial desde sus dimensiones, identificacion de

los actores relevantes, y escalas de trabajo.

Respecto del segundo objetivo especifico, que es “describir y analizar los
conceptos y técnicas actuales de manejo hidrico que se estan promoviendo en
los procesos de consolidacion y conservacion de espacios verdes publicos en
la RM”, se realiza, ademas de la revisién bibliografica, tres entrevistas
abiertas, semi estructuradas, a profesionales que trabajan en el ambito publico
y que de acuerdo a su experiencia profesional plantean las principales
problematicas a las cuales se enfrentan dia a dia, identificando ademas
referentes que han incorporado de alguna manera el manejo sustentable del
agua. La seleccién de los entrevistados se desarrolla con la finalidad de
incorporar las visiones actuales desde el ambito publico -especificamente
desde el Ministerio de Vivienda- respecto de la realidad normativa actual, ya
gue es desde este escenario donde se disefian los lineamientos y pautas con

las cuales trabajan consultores y empresas del rubro privado.

Se definen profesionales que se desempefian en distintas escalas de trabajo:
planificacion y desarrollo urbano (Pablo Contrucci, jefe Division de Desarrollo
Ubano); planificacion y conservacion de parques urbanos a nivel nacional

(Ricardo Gazitua, encargado Nacional del Programa de Parques Urbanos); y
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disefio de areas verdes locales en la Region Metropolitana (Oscar Ladron de
Guevara, arquitecto paisajista Equipo Proyectos Urbanos, SERVIU

Metropolitano).

Para dar cumplimiento al tercer objetivo especifico, que es “describir y analizar
la situacion normativa en la que se encuentra Chile respecto de la
incorporacion de politicas y acciones de eficiencia hidrica para la gestion y
conservacion de areas verdes urbanas”, se realiza una revision del marco
normativo y juridico nacional, que se complementa con la revision de
experiencias internacionales respecto del tema, ademas de la revision de

acuerdos a los cuales Chile ha adscrito.

Finalmente, luego de revisar los objetivos especificos del presente trabajo, y
para dar cumplimiento al objetivo general que es “evaluar la factibilidad
normativa del uso y gestién de aguas grises como fuente alternativa en
Chile, para enfrentar la futura incorporacion de politicas y acciones de
eficiencia hidrica que permitan mejorar la gestién y conservacién de
areas verdes urbanas”, complementario a la revision bibliografica y las
entrevistas, se analizan proyectos que han incorporado en sus disefos
acciones que apuntan a incorporar fuentes alternativas de agua, los cuales
corresponden a iniciativas de areas verdes estatales que se enmarcan en el
escenario normativo actual para enfrentar esta problematica. La revision de

los casos permitira establecer diferencias y similitudes de proyectos disefiados
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de manera distinta, y reflejar ademas la incidencia de este disefio en su

posterior conservacion.

Las conclusiones de esta investigacion se haran una vez concretados los tres
objetivos especificos, y luego de la revision bibliografica y analisis del contexto
nacional e internacional respecto de normas y referentes, lo que permitira
comprender y analizar los principales escenarios a los que debemos
enfrentarnos como pais, las herramientas existentes para abordarlos y los

desafios que esto implica en el corto y mediano plazo.
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4. MARCO TEORICO
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4.1. Relevancia de las areas verdes urbanas
para el Habitat Residencial.

Las areas verdes constituyen elementos fundamentales para mejorar la
calidad de vida de la poblacién urbana. Lamentablemente, su distribucién
tanto en términos de superficie total, como de tamafio y accesibilidad, esta

determinada por el nivel socioeconémico de la poblaciéon (Badal, 2014).

De acuerdo a lo recomendado por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS),
para construir ciudades saludables debe existir una buena disponibilidad,

accesibilidad, calidad y seguridad de las areas verdes (OMS, OPS, 2016).

En Chile se ha trabajado con un indicador para evaluar la dotacion de areas
verdes urbanas, el cual si bien ha sido cuestionado, a la fecha aun se
presenta como referente. Corresponde a la superficie total de areas verdes
dividida por el numero de habitantes, teniendo como referencia el valor de 9,0

metros cuadrados de area verde por habitante (m?/hab.).

En la actualidad, Chile se encuentra muy por debajo de dicho estandar, lo cual
se ve reflejado en la desigualdad presente en las diferentes comunas del area
Metropolitana de Santiago. “Los municipios de la conurbacién del Gran
Santiago, que suman aproximadamente 6.5 millones de habitantes al afo
2016 tienen 14.8 millones de metros cuadrados de areas verdes. Estas cifras

se traducen en 2.27 m? por habitante, de modo que para alcanzar el estandar
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minimo propuesto por la OMS, Santiago necesita cuadruplicar la cantidad de

plazas y parques existentes en la actualidad.” (OMS, OPS, 2016, pag. 6).

Este fendmeno se repite a lo largo de nuestro pais, y si bien se han realizado
importantes inversiones en la construccion y recuperacion de areas verdes,
aun no son suficientes para alcanzar los estandares minimos de dotaciéon y

permitir la equidad en su distribucién y acceso.

Dentro de los beneficios de las areas verdes urbanas se puede mencionar que
mejoran la calidad del aire, el agua y los recursos del suelo al absorber
contaminantes del aire, incrementan las areas de captacion y almacenamiento
de agua y estabilizan los suelos. Por otra parte, los beneficios globales para la
sociedad son significativos, e incluyen la contribucién que los arboles y otro
tipo de vegetacion prestan a la salud mental y fisica de la poblacion, la
provision de oportunidades de recreacion, oportunidades educativas en el
tema ambiental y el mejoramiento estético de un ambiente, que de otra
manera estaria dominado por asfalto y concreto (Sorensen, Barzetti, Keipi, &

Williams, 1998).
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4.1.1. Dimensiones del Habitat Residencial y
atributos de los sistemas verdes.

De acuerdo a lo planteado por Sorensen, Barzetti, Keipi, & Williams (1998), los
beneficios de las areas verdes se podrian resumir en tres aspectos: beneficios

ambientales, materiales y sociales, los cuales se detallaran mas adelante.

Ahora bien, con el fin de entender la relevancia de las areas verdes para el
Héabitat Residencial (HR) y establecer las relaciones que entre ellas se
generan, es importante describir los planteamientos formulados por De la
Puente, Mufioz, & Torres (1989), quienes plantean que “La reflexién sobre el
HR debe considerar tres tipos de factores: los de caracter fisico espacial, los
de caracter socio-cultural y los de caracter politico-econémico.” (Campos &

Medic, 2014, pag. 15).

Respecto de los factores de caracter fisico-espacial, se pueden mencionar los
elementos propios del ambiente natural (clima, geografia, topografia, etc.), asi
como aquellos que son construidos directamente por sus ocupantes (vivienda,
servicios, equipamientos, entre otros). Luego, entre los factores de caracter
socio—cultural destacan los sentimientos de identificacion y arraigo con el
lugar, la generacion de formas de pertenencia fundadas en el establecimiento
de vinculos sociales y los niveles de satisfaccion alcanzados por sus
habitantes. Finalmente, los factores de caracter politico-economico incluyen a

las politicas territoriales y de vivienda, la oferta y demanda de suelos, asi
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como la generacion de plusvalias derivadas de las formas de ocupacién, entre
otras (Campos & Medic, 2014). Es relevante agregar que estos tres tipos de

elementos deben ser considerados de manera interrelacionada.

Bajo la perspectiva del Habitat Residencial, las areas verdes se constituirian
entonces en elementos relevantes para el estudio y mejoramiento de éste, ya
gue los beneficios que ellas proporcionan afectan directamente a las tres
dimensiones del habitat (fisico espacial, socio- cultural y politico econémico).
Esta relacion se puede establecer de manera directa, en que los beneficios
entregados por las areas verdes se transforman en factores relevantes de
investigacion, los cuales deben ser abordados al momento de intervenir en el
habitar de los individuos, buscando como fin dltimo la mejora en la calidad de

vida de las personas y de su habitat.

A continuacion es posible observar un esquema que permite graficar dicha
relacion entre los beneficios de las areas verdes y las tres dimensiones del

Habitat Residencial.
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Tabla 3_ Esquema de relaciones entre las dimensiones del Habitat

Residencial y los beneficios de las areas verdes.

Dimensiones del Habitat . .
Beneficios de las areas verdes.

Residencial.
Mejora en la calidad del aire.
Mejora climatica.
Ahorro de energia.
Proteccién de areas de captacion de agua.
) o . Tratamiento de aguas residuales.
Dimensioén fisico — Beneficios - -
. . Control de inundaciones.
espacial. ambientales.

Reduccién de ruidos.
Control de la erosion.
Desechos sélidos y restauracion de tierras.

Mejoramiento del habitat de la fauna silvestre y
la biodiversidad.

Salud.
) . ] Empleo.
Dimensién socio — _ . =
Beneficios sociales. Recreacion.

cultural. -

Educacion.

Estética.
Dimensién politico — - . Alimentos y productos agricolas.

L. Beneficios materiales. -

econdmica. Productos forestales y forraje.

Fuente: Elaboracién propia en base a beneficios planteados por Sorensen, Barzetti,
Keipi, & Williams, 1998.

De acuerdo a este esquema, es posible identificar que cada una de las
dimensiones del Habitat Residencial se vera beneficiada directamente si
somos capaces de incorporar mayores superficies y mejoras en la calidad de
las areas verdes, permitiendo asi reducir la brecha de desigualdad en su
distribucion y calidad, realidad que actualmente aun no es posible de mejorar

en nuestro pais.
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Es importante mencionar ademas, que cada una de las escalas del Héabitat
Residencial: vivienda y su entorno, conjunto habitacional, barrio, ciudad y
region, poseen caracteristicas propias, por tanto es importante establecer
parametros de accién multiescalar y multifuncionales, que permitan llegar a los
niveles deseados en todas las dimensiones. Esto significa considerar diversas
estrategias de inversion y gestion, lo cual es un desafio importante para
establecer acciones que permitan lograr las metas, incorporando actores tanto

publicos como privados.

De acuerdo a lo planteado por Vasquez (2016), es cada vez mas dificil
concebir el desarrollo de una ciudad sin la planificacién e inversion para la
implementacion de infraestructura verde que cumpla algunas de las funciones
de las areas verdes, o mejor aun, que ofrezca al mismo tiempo varias de estas
funciones vitales para las ciudades. Esta perspectiva, sin embargo implica
dejar de ver los espacios verdes como tierras vacantes que no han sido
urbanizadas, sino mas bien implica verlos como una tipologia de uso por si
misma, capaz de entregar multiples beneficios sociales, econémicos y

ecoldgicos, y que por lo tanto son un eje estratégico en el desarrollo urbano.

En la medida que la nocion de infraestructura verde ha sido
progresivamente aplicada en entornos urbanos, su definicién y por lo
tanto lo que puede ser o no considerado infraestructura verde se ha

ampliado, diversificado y complejizado. En la actualidad podemos
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encontrar multiples manifestaciones materiales de infraestructura verde,
que tienen propédsitos especificos muy diferentes y que varian en
cuanto al nivel de tecnologia incorporado y las escalas que estan

involucradas (Vasquez, 2016, pags. 65-66).

Ahora bien, al entender las areas verdes desde la escala de la infraestructura
verde, los beneficios planteados anteriormente pueden entenderse como
servicios ecosistémicos, los cuales de acuerdo a lo planteado por Vasquez
(2016) —basado en Constanza et al., (1997)- pueden ser definidos como los
beneficios obtenidos por las personas de los ecosistemas, los cuales pueden

clasificarse en 4 grupos: soporte, regulacion, provisiéon y culturales.

A continuacioén se presenta un cuadro que grafica los diversos elementos que
pueden ser considerados como infraestructura verde y su relacion con las

escalas planteadas por el Habitat Residencial.

Por ejemplo, a escala de paisaje y de regién, algunos tipos de infraestructura
verde como humedales, bosques, parques intercomunales, corredores
riberefios, entre otros, son los que permitirian mantener o restaurar procesos
ecologicos claves para el funcionamiento a largo plazo de los territorios y

maximizar los beneficios sociales que se obtienen de ellos (Vasquez, 2016).
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Tabla 4_ Componentes del paisaje con potencial de infraestructura verde

y su relacién con las escalas del Habitat Residencial.

Escala de barrio Escala de ciudad Escalaregional
Calles arboladas Rios y llanuras de inundacion Areas Silvestres Protegidas
Techos y paredes verdes Parques intercomunales Parques nacionales
Plazas de barrio Canales urbanos Bordes costeros y playas
Jardines privados Lagunas Senderos estratégicos y de larga
distancia
Espacios abiertos institucionales | Bosques urbanos Bosques
Estanques y arroyos Parques naturales Fajas de resguardo en lineas de alta
tension

Derechos de paso en caminos Frentes de agua continuos Red de carreteras y ferrocarriles
Peatonales y ciclo rutas Plazas municipales Cinturdn verde designado
Cementerios Cerros Tierras agricolas
Pistas deportivas Grandes espacios recreativos Rios y llanuras de inundacién
Zanjas de inundacion Esteros Canales
Pequefios bosques Terrenos abandonados Campo abierto
Areas de juego Bosques comunitarios Cordones montafiosos
Quebradas Sitios mineros en abandono Territorio de propiedad comun
Patios de la escuela Tierras agricolas Acueductos y gaseoductos
Huertos Vertederos Fallas geolégicas
Terrenos abandonados Lagos

Escalas Habitat Escala Héabitat o ) )

. ] ] ) Escala Habitat Residencial.
Residencial. Residencial.
e Vivienday su entorno. e Ciudad. e Region.

e Conjunto habitacional.

e Barrio.

Fuente: Elaboracion propia en base Vasquez, 2016.
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Desde las tres dimensiones planteadas por el Habitat Residencial, las areas
verdes o ambientes naturales, entregaran mejoras a la calidad de vida de la
poblacion, ya sea desde la perspectiva social, aportando en mejorar su salud,
o al aumentar y diversificar la recreacién y aportar en el valor estético del

lugar.

Respecto de la relacion entre el ambiente natural y la salud, Coutts (2016)
plantea que hay una serie de movimientos que detallan la estrecha relacién
entre ambos, los cuales estan enfocados en plantear esta relacion mutua. Asi
por ejemplo menciona la medicina de conservacion, eco-salud, ecologia

humana, salud publica ecologica, entre otros.

Sin embargo, en general la atencion se ha puesto en identificar como los
elementos del ambiente natural pueden afectar la salud, sin prestar mayor
atenciéon en como el ambiente natural puede entregar un soporte para la
salud. Asi por ejemplo, se han realizado estudios de cédmo la contaminacion
del aire y del agua pueden afectar la salud de los habitantes de las ciudades,
sin prestar atencién en como este mismo ambiente natural podria mejorar esta

contaminacion o mitigarla (Coutts, 2016).

Muchas veces el tema de salud es ignorado en la valoracion de los servicios

ecosistémicos, simplemente porque es un tema dificil de aislar y medir,
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ademas los beneficios de estas areas son tan valiosos para la salud que

tienden a ser ignorados (Coutts, 2016).

Respecto de la dimension social, se plantea que las areas verdes
corresponden a uno de los principales sitios para recreacion en la mayoria de
las ciudades, especialmente para los residentes de menores ingresos. Estos
residentes tienden a frecuentar los parques locales mas que los ciudadanos
de mayores ingresos, debido a limitaciones financieras y restricciones en su
tiempo libre (Sorensen, Barzetti, Keipi, & Williams, 1998). Pese a esto,
actualmente en Chile el mayor déficit manifestado a través del indicador de m?
de areas verdes por habitante, se concentra en comunas de menores
ingresos, situacién que pone de manifiesto que, si fuese posible aumentar la
superficie de estas areas, seria viable mejorar la recreacion de sus residentes,
generando con ello beneficios sociales que permitirian ademas, mejorar la

dimension social del Habitat Residencial de quienes alli habitan.

Con el fin de hacer méas evidente estas relaciones, se plantea a continuacion
un cuadro que resume la manera en que cada uno de los beneficios de las

areas verdes incide en las dimensiones del habitat.
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Incidencia de

los atributos de

las areas verdes en las

Relacién

dimensiones
del héabitat y
beneficios de
las a. verdes

Beneficios de las areas verdes

Funciones beneficiosas de las areas verdes

Mejora en la calidad del aire

Reducen di6éxido de carbono por medio de

fotosintesis.

Reducen contaminacion atrapando particulas de
polvo y humo.

Mejora climatica

Efecto directo sobre el confort humano.

Efecto sobre presupuesto de energia en edificios
donde se usa aire acondicionado.

Ahorro de energia

Reduce efecto de "isla de calor urbano"

El tratamiento de aguas residuales mediante
sistemas biolégicos ahorra energia en el manejo de
residuos.

Forestacion urbana controla la erosion y protege las

Proteccion de é&reas de . e .
. . - cuencas hidrogréficas, fuentes de suministro de
Fisico espacial | captacion de agua
agua potable.
beneficios Tratamiento de aguas | Alternativas que pueden incorporar areas verdes de
. residuales diversos tipos para tratamiento de aguas residuales
ambientales :
Uso de humedales y parques como importantes
Control de inundaciones componentes del sistema de control de
inundaciones en una ciudad.
Permiten reducir ruido de 5 maneras: absorcion del
Reduccién de ruidos sonido, por deviacion, reflexion, por refracciéon y
ocultacion.
L, Reduccion de la erosion y sedimentacion en
Control de la erosion .
laderas con pendiente.
Desechos solidos y | Permite diversas formas de reciclaje de basura y
restauracion de tierras nutrientes como produccién de abono organico.
Terrenos baldios o degradados pueden ser
restaurados a través de &reas verdes.
Mejoramiento del habitat de la . L . .
. Proporcionan habitat para un considerable nimero
fauna silvestre y la de especies de pajaros y animales
biodiversidad P pajarosy :
) Mejora de calidad del aire, reducen el estrés,
Socio Salud . . .
contribuyen a un ambiente placentero y relajante.
culturales : : =
i Empleo Generan necesidad de trabajadores calificados y no
- calificados.
beneficios — = = -
. . Principales sitios de recreacion en la mayoria de las
sociales Recreacion

ciudades.
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. Proporcionan oportunidades educacionales para los
Educacion .
residentes, respecto a la flora y fauna.
Estética Ciudades estéticamente placenteras, de interés
para residentes, inversionistas y visitantes.
Politico Alimentos roductos ., .
L . y P Produccidn de cultivos urbanos.
econémico agricolas
- : Donde hay demanda de postes, lefia y forraje las
. Productos forestales y forraje , y P y !
b. materiales areas ver pueden proveer de estos productos

Fuente: Elaboracién propia en base a los beneficios planteados por Sorensen,
Barzetti, Keipi, & Williams, 1998.

En relacion con los esquemas planteados, se definen las relaciones entre los
beneficios de la existencia de las areas verdes y el Habitat Residencial. Asi
por ejemplo, segun lo establecido por el Banco Interamericano de Desarrollo
(BID), “los arboles y la vegetacion pueden ayudar a reducir la contaminacion
del ruido de cinco maneras importantes: por la absorcién del sonido (se
elimina el ruido), por desviacion (se altera la direccion del sonido), por
reflexion (el sonido rebota a su fuente de origen), por refraccion (las ondas de
sonido se doblan alrededor de un objeto) y por ocultacién (se cubre el sonido
no deseado con otro mas placentero)” (Sorensen, Barzetti, Keipi, & Williams,
1998, p. 14). En este caso, el beneficio ambiental de las areas verdes, en
cuanto a la reduccion de ruidos, permitird beneficiar a la poblacion desde la

dimension fisico espacial del habitat.

Otro ejemplo es la relacion que se establece entre los beneficios materiales
gue pueden entregar las areas verdes y la dimensién politico econémica del
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habitat, donde a través de superficies pequefias destinadas a cultivos, los

habitantes pueden proveer a sus familias de alimentacion, método que les

permite reducir los gastos de sus escasos recursos financieros (Sorensen,

Barzetti, Keipi, & Williams, 1998).

Es importante mencionar que el concepto de infraestructura verde (IV) permite

entender las areas verdes en un contexto mayor y relacionado con otros

aspectos de la planificacion urbana, el cual, de acuerdo a lo planteado por

Vasquez (2016), posee varios rasgos interesantes que hacen importante su

utilizacion para entender y administrar los espacios verdes urbanos, dentro de

los cuales destaca: (Vasquez, 2016, pags. 67-68)

1)

2)

La inherente responsabilidad social de crear, administrar y mantener
IV como elemento clave de la ciudad. Al igual que cualquier otro tipo
de infraestructura urbana, la IV o espacios verdes deben ser
considerados en la dotacion basica del soporte fisico para el
desarrollo social y econémico.

Enfasis en los mdltiples servicios ecosistémicos (SE) mas alla de su
valor para la recreacion y el ocio. El concepto de IV pone en valor
los otros multiples SEs de los espacios verdes que benefician a la
sociedad, tales como su contribucion al manejo de aguas lluvia y a
mejorar la calidad del aire. La infraestructura verde es

esencialmente multifuncional.
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Incorporacion de dichos SEs en evaluaciones costo-beneficio de
proyectos. Desde la perspectiva de la IV es posible valorar
econdmicamente muchos de los SEs ofrecidos por los espacios
verdes en las ciudades y con ello incorporarlos en las evaluaciones
a las que se someten diversos proyectos urbanos.

Facilidad de entender el concepto por analogia al término
infraestructura (gris) clasico. El concepto de infraestructura es
amplio y transversalmente usado, es entendido y apropiado
socialmente, sobre todo en ambientes urbanos, lo que permite
transferirlo con relativa facilidad al &mbito de los espacios verdes y
entender su importancia y rol en la construccion de una ciudad
funcional y sustentable.

Por lo anterior, es posible también extender el principio, y que
muchas veces se transforma en una demanda-reclamo, de una
buena cobertura y distribucion equitativa de la IV. Asi como todos
los sectores de una ciudad deberian contar con infraestructura
sanitaria y eléctrica, de la misma forma no debiesen existir areas sin
cobertura y acceso a IV.

Espacios verdes como alternativa a la infraestructura gris para suplir
necesidades de primer orden. La IV debiese constituir una

alternativa al uso de soluciones altamente tecnoldgicas e
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ingenieriles para la resolucion de problemas urbanos tales como
inundaciones, escasez de agua, disconfort térmico y falta de espacio
publico.

Concepcion de los espacios verdes como un sistema espacial y
funcionalmente integrado. La infraestructura verde corresponde a un
sistema de espacios verdes diversos (tipos de IV) espacialmente en
red y funcionalmente complementarios. Este sistema deberia
permitir el movimiento de fauna, semillas, agua, aire y personas
entre los nodos o nucleos por medio de un sistema de escalones
(stepping stones) y/o corredores verdes.

Aumento de la importancia social e institucional de los espacios
verdes. Todo lo anterior termina por delinear tal vez uno de los
aspectos mas relevantes de la perspectiva de los espacios verdes
como infraestructura verde, y que se puede resumir en dejar de
pensar en los espacios verdes urbanos en algo que, usando las
palabras de Walmsley (2006), es “lindo de tener” a algo que

“debemos tener”.
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Reflexiones del capitulo.

Se puede sefialar que la relacidén planteada en un comienzo es real y directa,
y que el poder contar con areas verdes de calidad permitirA mejorar las

condiciones de vida de los habitantes de las ciudades.

Por otra parte, es importante entender que la produccién del habitat es un
proceso complejo, en el cual se deben tener en cuenta los distintos aspectos,
“tales como la diversidad de sus componentes, las distintas escalas de su
manifestacion, la diversidad de actores que inciden en su produccion y la
diversidad de procesos que condicionan y se relacionan con ella.” (Campos &

Medic, 2014, pag. 8).

En relacion a las areas verdes, se puede establecer que su manejo no sera
simplemente un proyecto implantado en area urbana, sino mas bien, sera una
parte integral de un todo méas amplio, unida a los entornos social, econémico
politico, biofisico, espiritual y cultural de desarrollo urbano. Es precisamente
por la interdependencia de las areas verdes urbanas con otros aspectos de la
vida en una ciudad, que resulta imperiosa la participacion de la poblacién de
todas las escalas, tanto en el disefio como en la implementacién de estas

areas (Sorensen, Barzetti, Keipi, & Williams, 1998).
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4.1.2. Sistemas verdes y cambio climatico.

La opinion de los expertos es cada vez mas clara en concordar que con el
cambio climético los niveles y tipos de desastres que se produzcan en los
paises se iran incrementando (Coutts, 2016). Por tanto, en el entendido que
nos encontramos frente a un escenario que dia a dia va a ser mas complejo,

parece necesario incorporar sistemas que ayuden a prevenir estos desastres.

De acuerdo a lo planteado por Coutts (2016), la infraestructura verde puede
convertirse en un aliado para hacer frente a este fendmeno, toda vez que
puede mitigar el cambio climatico y apoyar en la adaptacion humana a las

condiciones y eventos del cambio climéatico.

En relacién al tema, Vasquez (2016) sefala que es posible encontrar en la
literatura servicios ecosistémicos ofrecidos por la infraestructura verde que se
reconocen relevantes para enfrentar el cambio climatico en las ciudades
(detallados en la tabla 6), los cuales se clasifican segun si actian como
mecanismos de mitigacion o adaptacion; referida la primera a los esfuerzos
por disminuir la emision actual y futura de gases invernaderos que afectan el
aumento de la temperatura global; y la adaptacion, referida a las acciones
destinadas a reducir la vulnerabilidad frente a peligros derivados de las

nuevas condiciones.
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Tabla 6_ Servicios ecosistémicos importantes para enfrentar el cambio

climatico.

Mitigacion Adaptacion

-Secuestro de carbono. -Mitigacion del efecto de isla de calor urbana.
-Promocion de viajes sustentables. -Almacenamiento de agua en el subsuelo,
-Reduccion del uso de energia para disminucién del escurrimiento superficial y del
calefaccion y enfriamiento. riesgo de inundacion.

-Provisién de energia renovable. -Reduccion de erosion del suelo.

-Provision de materiales de construccion -Fortalecimiento de la resiliencia de los
menos intensivos en energia. ecosistemas al cambio climatico.

-Produccion de alimentos préximos a destinos | -Control de desbordes de rios y marejadas en

de consumo. zonas costeras.

Fuente: Vasquez (2016).

Afade Vasquez (2016) que: “una de las grandes ventajas u oportunidades que
entrega la implementacion de Infraestructura Verde, es que utilizando disefios
adecuados esta puede contribuir de manera simultanea tanto a mitigar el

cambio climatico como a adaptarse a los efectos derivados de él.” (pag. 71).

Respecto de la materia, el Plan de Adaptaciéon al Cambio Climéatico para
Ciudades 2018-2022, aprobado por el Consejo de Ministros para la
Sustentabilidad el 22 de enero de 2018, dispone como objetivo: “proponer
lineamientos de adaptacion para las ciudades frente al cambio climatico,
fortaleciendo, con una mirada prospectiva, la capacidad de respuesta y la de
sus habitantes frente a sus diferentes impactos, propendiendo mejorar el nivel

de equidad territorial.” (Ministerio del Medio Ambiente, 2018, pag. 31).
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El mencionado Plan, establece 5 ejes estratégicos: i) planificacion urbana y
ordenamiento territorial; ii) infraestructura y construccion sostenible; iii)
reduccion y gestion del riesgo de desastres asociados al cambio climético; iv)
gestion local y colaboracion interinstitucional; v) difusion. A partir de cada eje
estratégico se desprenden lineas de accién, que a su vez contienen medidas

con sus respectivas acciones.

La Tabla 7 resume los ejes, lineas de accidn y metas propuestas por el Plan,
gue se consideran relevantes de destacar, ya que promueven el desarrollo de
sistemas verdes y reduccién del consumo del recurso agua, que permitira a
las ciudades contar con referencias para consolidar las distintas acciones que
desde el ambito publico se estan impulsando para responder a la adaptacion
al cambio climatico. Ademas permite ilustrar tematicas y contenidos, que
vistos desde una perspectiva nacional, pueden motivar y orientar el desarrollo
de planes o acciones especificas desde los niveles de la administracion

regional y local (Ministerio del Medio Ambiente, 2018).
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Tabla 7_ Resumen de ejes estratégicos, lineas de accion y medidas del

Plan de Adaptacién al Cambio Climatico para Ciudades 2018-2022, que

promueven sistemas verdes y reduccion de consumo de agua.

Ejes estratégicos. Lineas de accién.

Linea de accién 3: Inversion
en infraestructura.

Linea de accidn 4: Espacios
publicos

Eje 2: infraestructura y

construccion sostenible.

Linea de acci6n 5: Edificios
publicos

Eje 5: difusion Linea de accién 10: Acciones
de difusion

Medidas.

8. Impulsar la gestién del agua
frente a los impactos del cambio
climético.

9. Incorporar el cambio climatico
en la evaluacién social de
proyectos de ciudad.

10. Impulsar proyectos de
infraestructura verde en
ciudades.

11. Avanzar hacia una
concepcion de espacio publico
como soporte para la adaptacion
al cambio climético.

12. Reducir el consumo de
energia en el espacio publico
13. Fomentar la utilizacion
eficiente del recurso hidrico en el
espacio publico.

14. Desarrollar edificacion
publica sustentable.

15. Reducir el consumo de
energia en el Sector Publico.

16. Mejorar la eficiencia
energética de equipamientos

33. Campanfas de informacion,
sensibilizacion y capacitacion
para reducir el consumo
energético y el uso mas eficiente
del agua potable.

Fuente: Elaboracion propia en base a Ministerio del Medio Ambiente, 2018.
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Reflexiones del capitulo.

El cambio climatico irA acompafiado de una serie de desafios, en donde la
Infraestructura verde puede desempefiar un papel importante en la tarea de
aminorarlos. Asi por ejemplo, si es posible conservar y expandir este tipo de
infraestructura, podria ayudar tanto en la mitigacion como con la adaptacion al
cambio climéatico. Respecto de la mitigacién, su aporte estaria dado por la
captura del carbono que contribuye al calentamiento global y a las graves
variaciones climaticas, por otra parte, en relacion a la adaptacion al cambio
climatico, la infraestructura verde seria beneficiosa para disminuir los efectos

de eventos climaticos extremos e islas de calor (Coutts, 2016).

Parece importante entonces, incorporar a través del Plan de Adaptacion al
Cambio Climatico para Ciudades 2018-2022, medidas de accidon que rescaten
el caracter sistémico de las ciudades, trascendiendo los limites de la
administracion sectorial, y proponiendo medidas de gestion y accion de
caracter integral, que demandan para su implementacion un alto nivel de
coordinaciéon publica, en los distintos niveles territoriales que dependen de la

administracion del Estado (Ministerio del Medio Ambiente, 2018).

Se espera, ademas que el Plan sirva para motivar la definicion de nuevas
acciones y marcos estratégicos para responder al cambio climatico desde las

ciudades, en sus distintas escalas, apostando a que sean los niveles de la
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administracion regional y local, los protagonistas de este impulso, atendiendo
las particularidades que este desafio plantea para cada territorio (Ministerio
del Medio Ambiente, 2018); y que permita de manera complementaria, relevar
temas en la agenda publica como es el uso de aguas grises, como fuente
alternativa para enfrentar la futura incorporacién de politicas y acciones que
permitan mejorar la gestién y conservacion de &reas verdes urbanas, con un
enfoque critico multisectorial, que pueda mejorar y transformar el habitat, tanto

para las actuales como futuras generaciones.
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4.2. Tipologias de areas verdes.

4.2.1. Normativa asociada a las areas verdes.

La definicion de area verde se encuentra en la Ordenanza General de
Urbanismo y Construcciones (OGUC), la cual puntualiza en su articulo 1.1.2.
gue el concepto de area verde corresponde a “superficie de terreno destinada
preferentemente al esparcimiento o circulacibn peatonal, conformada
generalmente por especies vegetales y otros elementos complementarios.”

(Ministerio de Vivienda y Urbanismo, 1992).

Luego, define el mismo articulo el concepto de parque como: “espacio libre de
uso publico arborizado, eventualmente dotado de instalaciones para el
esparcimiento, recreacion, practicas deportivas, cultura, u otros.” Finalmente el
concepto plaza se define como: “espacio libre de uso publico destinado, entre
otros, al esparcimiento y circulacion peatonal.” (Ministerio de Vivienda y

Urbanismo, 1992).

Al respecto, la Ley General de Urbanismo y Construcciones (LGUC) (D.F.L. N°
458), dispone en su articulo 70 que: “En toda urbanizacién de terrenos se
cedera gratuita y obligatoriamente para circulacion, areas verdes, desarrollo
de actividades deportivas y recreacionales, y para equipamiento, las
superficies que sefale la Ordenanza General, las que no podran exceder del

44% de la superficie total del terreno original. Si el instrumento de planificacion
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territorial correspondiente contemplare areas verdes de uso publico o fajas de
vialidad en el terreno respectivo, las cesiones se materializaran

preferentemente en ellas.” (Ministerio de Vivienda y Urbanismo, 1975).

Enseguida, el mismo cuerpo normativo establece en su articulo 80° que la
Municipalidad podra ejecutar directamente, con cargo a su presupuesto, entre
otras, la ejecucion de los jardines y plantaciones de las areas verdes de uso

publico (Ministerio de Vivienda y Urbanismo, 1975).

Adicionalmente, el articulo 105° detalla que el disefio de las obras de
urbanizacioén y edificacion debera cumplir con los standard que establezca la

Ordenanza General en lo relativo, entre otros a areas verdes y equipamiento.

Por su parte, la OGUC puntualiza, en su articulo 2.1.24. que: “corresponde a
los Instrumentos de Planificacion Territorial, en el @mbito de accién que les es
propio, definir los usos de suelo de cada zona”, dentro de los cuales se

encuentra el uso de area verde.

Luego, los articulos 2.1.30. y 2.1.31. de la OGUC hacen referencia al tipo de
uso Espacio Publico, que se refiere al sistema vial, a las plazas, parques y
areas verdes publicas, en su calidad de bienes nacionales de uso publico,
detallando que se podra autorizar determinadas construcciones en las areas
verdes y parques, siempre y cuando se mantengan su caracter y que se

cumplan las condiciones que se detallan.
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Asi también, la OGUC dispone més articulos que hacen referencia a las areas
verde, ademas de otras normativas que incluyen aspectos relacionados con la
creacion y gestion de areas verdes, como son por ejemplo la Ley Orgénica
Constitucional de Municipalidades (Ley N° 18.695) y Ley de Bosques (D.S. N°

4.363), entre otras.

A continuacion se presenta en detalle un resumen de las principales
normativas asociadas que hacen referencias a las areas verdes, donde se

detallan los articulos especificos en donde se mencionan.
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Tabla 8 _ Principales leyes y decretos con fuerza de ley relacionados con

areas verdes.

Principales leyes y decretos con fuerza de ley relacionados con areas verdes

Normativa Descripcion Detalle

Ley N° | Crea el Ministerio de la | El Art. 51 incluye los inmuebles de areas verdes en los

16.391. Vivienda y Urbanismo. inmuebles sujetos a utilidad puablica para el
cumplimiento de los programas del MINVU.

Ley N° | Ley Organica Constitucional de | EI Art. 25 sefiala que a la unidad encargada de la

18.695. Municipalidades. funcibn de medio ambiente, aseo y ornato
corresponderd velar por (letra c) la construccion,
conservacion y administracion de areas verdes de la
comuna.

Ley N° | Organica Constitucional sobre | El Gobierno Regional (GORE) en conjunto con el

19.175. Gobierno 'y  Administracion | Consejo Regional (CORE) gestionan y autorizan el

Regional. acceso a financiamiento para la construccion de areas

verdes a través del Fondo Nacional de Desarrollo
Regional (FNDR) o los Programas de mejoramiento
Urbano (PMU).

DFL N°458. | Ley General de Urbanismo y | Art. 70 “En toda urbanizacion de terrenos se cedera

Construccion.

gratuita y obligatoriamente para circulacion, &areas
verdes, desarrollo de actividades deportivas vy
recreacionales, y para equipamiento, las superficies
que sefiale la Ordenanza General, las que no podran
exceder del 44% de la superficie total del terreno
original. Si el instrumento de planificacion territorial
correspondiente contemplare é&reas verdes de uso
publico o fajas de vialidad en el terreno respectivo, las
cesiones se materializaran preferentemente en ellas.
La municipalidad podrad permutar o enajenar los
terrenos recibidos para equipamiento, con el objeto de
instalar las obras correspondientes en una ubicacién y
espacio mas adecuados”.

Art. 79 “Correspondera a
desarrollar las acciones necesarias para la
rehabilitacion y saneamiento de las poblaciones
deterioradas o insalubres dentro de la comuna, en
coordinacion con los planes de esta misma naturaleza y
planes habitacionales del Ministerio de Vivienda y
Urbanismo”.

Art. 80 “En concordancia con el objetivo expresado (Art.
79), la Municipalidad podra ejecutar directamente, con
cargo a su presupuesto, las siguientes acciones: (...) c)
ejecutar los jardines y plantaciones de las areas verdes
de uso publico”.

las  Municipalidades

Fuente: Ministerio del Medio Ambiente, 2011.
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Principales leyes y decretos con fuerza de ley relacionados con &reas verdes

Normativa

Descripcién

Detalle

D.S.
4.363/1931
Ministerio de
Tierras y
Colonizacion

Ley de Bosques de 1931.

Art. 12 “Por razones de higienizacion y hermoseamiento
las Municipalidades deberan establecer plantaciones
lineales y grupos arbolados, dentro o colindante con los
centros urbanos. El Gobierno premiara en la forma que
determine el Reglamento, a aquellas Municipalidades
que hayan contribuido mas eficazmente al fomento de
esta clase de plantaciones.”

DS 47/1992
MINVU.

Ordenanza

General

de

Urbanismo y Construcciones.

El Art. 1.1.2. define areas verde como “superficie de
terreno destinada preferentemente al esparcimiento o
circulacion peatonal, conformada generalmente por
especies vegetales y otros elementos complementarios”
y éarea verde publica como “bien nacional de usos
publico que reune las caracteristicas de area verde”.
Art. 2.1.24. “Corresponde a los Instrumentos de
Planificacion Territorial, en el ambito de accion que les
es propio, definir los usos de suelo de cada zona”. Los
usos se agrupan en tipos de uso residencial,
equipamiento, actividades productivas, infraestructura,
espacio publico y area verde.

Art. 2.1.30. “El tipo de uso Espacio Publico se refiere al
sistema vial, a las plazas, parques y areas verdes
publicas, en su calidad de bienes nacionales de uso
publico”. Ademas que “La Municipalidad podra autorizar
determinadas construcciones en las éareas verdes y
parques a que se refiere el inciso anterior”.

Art. 2.1.31. “El tipo de uso Area Verde definida en los
Instrumentos de Planificacion Territorial se refiere a los
parques, plazas y areas libres destinadas a area verde,
gqgue no son Bienes Nacionales de uso
publico,cualquiera sea su propietario, ya sea una
persona natural o juridica, publica o privada”.

DS 66/2010
MINSEGPR
ES.

Plan de
Descontaminacion
Region Metropolitana.

Prevencién

de

y
la

En letra m punto 5 se incluye la generaciéon de areas
verdes dentro de programas estratégicos para el control
de emisiones.

Fuente: Ministerio del Medio Ambiente, 2011.
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De acuerdo a lo planteado por Bascufian, Walker, & Mastrantonio, (2007), las
areas verdes disefiadas y construidas por las inmobiliarias en sus
condominios y loteos, se ajustan al minimo exigido por la Ordenanza General
de Urbanismo y Construcciones, generando superficies que no exceden el
10% de los terrenos a lotear, de escala vecinal y que muchas veces quedan
segregadas y disgregadas en los barrios. Esta situacion se genera debido a
que la mencionada normativa propone, para calcular el porcentaje de la
superficie a ceder de area verde, una tabla en proporcion al terreno y no a la
cantidad de usuarios futuros que tendra dicha area, es decir, la densidad no

es determinante en ningun caso.

Al respecto, Bascuian, Walker, & Mastrantonio (2007) proponen desarrollar
un nuevo modelo de dotacion de areas verdes, incorporando, en primer lugar,
vincular la necesidad de estas areas a las personas y no a la superficie, es
decir, tomar conciencia que a mayor cantidad de personas, mayor sera el uso
de los espacios verdes; y en segundo lugar, que las areas verdes no se exijan
todas juntas, es decir que se reconozca las escalas de dichas areas, no por

cantidad sino mas bien por escala.

En otro orden de consideraciones, de acuerdo a la normativa vigente, pueden
existir distintos tipos de areas verdes, las cuales tendran un origen normativo
distinto y con ello una responsabilidad de gestion y conservacion diferente, los

cuales se resumen en la siguiente tabla.
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Tabla 9_ Definicién tipo de areas verdes de acuerdo a la normativa y

responsabilidad de gestién y conservacion.

Tipo de areas

verdes.

Propiedad del area

verde.

Origen del area

verde.

Responsabilidad de
administracién y

conservacion.

Bienes Nacionales de

- Cesiones (Articulo 70
LGUC).

Areas verdes publicas. ) ) N Municipal.
Uso Publico (BNUP). - Afectaciones utilidad
publica.
- Predio particular.
De propiedad privada. - Condominios tipo Ao | Privada.

Areas verdes privadas.

B.

De propiedad publica.
(SERVIU, Municipio,
MOP, etc.)

- Propiedad municipal.

- Propiedad del Estado.

- Plan de conservacion
de Parques Urbanos.
(PMS en region
Metropolitana).

- Conservacion

municipal.

Fuente: Elaboracion propia.

Reflexiones del capitulo.

Se podria decir entonces, que otra de las incidencias en el problema deficitario
de estas areas tendria que ver con que las areas verdes aportadas por
condominios y poblaciones estan por debajo del requerimiento internacional,
ajustado a lo solicitado por la normativa actual, la cual no realiza diferencia en
las densidades de los barrios. Por otra parte, los grandes parques urbanos, los

cuales actualmente son mantenidos por los gobiernos locales o por el
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gobierno central, serian fuente de abundantes gastos, lo que dificultaria su

mantenimiento y planificacion (Bascufan, Walker, & Mastrantonio, 2007).

Este aspecto seria importante de considerar para la futura incorporacion de
normativas, que permitan relacionar las superficies de areas verdes con las
densidades planteadas por la planificacion territorial y de acuerdo a sus

distintas escalas.
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4.2.2. Escalas de las areas verdes.

La definicion de las diversas escalas de areas verdes esté relacionada con la
posibilidad de ordenar y entender como una red los distintos tipos de espacio
publico segun su funcién en el territorio, segun la escala de impacto deseada
(nivel de barrio, nivel de ciudad) y segun los requerimientos de cobertura,
siempre considerando que conforma un “sistema” interconectado vy
diferenciado en base a estos factores (Ministerio de Vivienda y Urbanismo,

DDU, 20009).

De acuerdo a lo que establece Hernandez, Alguacil, Medina, & Moreno (1997),
la sucesién de espacios libres y abiertos, junto a la vialidad de la ciudad,
conforman el sistema de espacios de dominio y uso publico los cuales se
denominan “sistema de espacios libres”. Estos espacios se reconocen por su
caracter publico y por la realizacion de actividades relacionadas con la
permanencia, comunicacion, ocio, practica de deportes y fomento de aspectos
naturales. Para distinguir las distintas escalas de estos espacios los han

clasificado segun el siguiente esquema:
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Tabla 10_ Definicion sistema de espacios libres.

Sistema de espacios libres
Espacios
vecindario.

libres de &ambito de

Espacios libres de ambito de barrio.

Espacios libres de &mbito de barrio —

ciudad.

Espacios libres de &mbito ciudad.

Definicion

Areas de juego y estancia: recoge todos aquellos elementos de
pequefia dimension que, integrados en areas de vivienda y
accesibles mediante itinerarios peatonales, tiene por objeto
resolver las necesidades mas béasicas de estancia y
esparcimiento al aire libre de la poblacion residente.

Jardines: se trata de areas ajardinadas de barrio de superficie
media dedicadas a resolver las necesidades basicas de estancia
y esparcimiento en este escaldn urbano. Pueden incluir espacios
para el juego y el deporte al aire libre.

Parques urbanos: se trata de areas ajardinadas grandes que
sirven como punto de encuentro y reposo a los habitantes del
barrio-ciudad. Pueden contener elementos especiales que las
caractericen frente al resto de las areas ajardinadas, asi como
elementos aptos para el desarrollo de actividades culturales y
deportivas.

Parques supralocales: son los grandes parques que sirven como
elementos de transicion a los parques metropolitanos y a las
areas ambientales de valor natural. Su mision es la de permitir
un mayor contacto con los ciclos naturales, y el mantenimiento y
conservacion de la biodiversidad. Se podran localizar en ellos
huertos de ocio, granjas escuelas y aulas de la naturaleza.

Fuente: Elaboracion propia, en base a Hernandez, Alguacil, Medina, & Moreno, 1997.

Por su parte, el Ministerio de Vivienda y Urbanismo (2009), a través de la

Divisibn de Desarrollo Urbano en su publicacién

“Espacios Publicos:

Recomendaciones para la gestion de proyectos”, sefiala que las tipologias de

los espacios publicos son relevantes en las decisiones de planificacién, ya que

determinan el tipo especifico de espacio en relacion a la funcion territorial que

pretenden cumplir, al

preponderantes de disefio.

impacto urbano previsto y a las caracteristicas
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La configuracion de una tipologia de espacios publicos permite
finalmente seleccionar tipos adecuados de respuesta frente a las
necesidades de cobertura territorial, tanto cuantitativa como cualitativa y
funcional, considerando la diversidad de situaciones existentes. Ello a
su vez facilita la determinacién de variables de disefio y el modelo de
gestion apropiado, lo que origina una optimizacién y mejoramiento de
los componentes fisico-espaciales, una mejor insercion e integraciéon
urbana y una mejor adecuacion social, contribuyendo a la
sustentabilidad general de los espacios publicos (Ministerio de Vivienda

y Urbanismo, DDU, 2009, pag. 28).

Desde la perspectiva del Habitat Residencial, se reconoce que la interaccion
de los distintos actores en el proceso de la produccién del habitat, puede ser
observada en distintos niveles o escalas, dentro de las cuales se reconocen
cinco: la vivienda y su entorno inmediato, el conjunto habitacional, el barrio, la

ciudad y la region (Campos & Medic, 2014).

Para la presente investigacién y de acuerdo a lo planteado anteriormente, se
ha definido que las escalas de las areas verdes se encuentran directamente
vinculadas con los niveles definidos para la construccion del Habitat
Residencial, de acuerdo al siguiente esquema. Al respecto es importante

mencionar que si bien se definen escalas o niveles, el habitar, al ser un
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proceso dindmico, incorpora paralelamente distintas escalas, por tanto, un

habitante se ve enfrentado dia a dia a diversas escalas a la vez.

Tabla 11_ Relacion de sistemas de espacios libres con los niveles del
Habitat Residencial.

Sistemas de espacios libres Escalas del Habitat Residencial

Espacios libres de &mbito de vecindario Vivienda y su entorno inmediato

Conjunto habitacional

Espacios libres de &mbito de barrio El barrio

Espacios libres de &mbito de barrio — ciudad El barrio
Ciudad

Espacios libres de &mbito ciudad La ciudad
La region

Fuente: Elaboracion propia, en base a Herndndez, Alguacil, Medina, & Moreno, 1997.
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4.3. Criterios de diseno y gestion
sustentable de areas verdes urbanas.

4.3.1. Areas verdes sustentables.

De acuerdo a lo planteado por Flores-Xolocotzi (2012), el origen de los
conceptos occidentales modernos de areas verdes y parques urbanos se
puede remontar algunos siglos atras, siendo posible detectar una relacion
entre ciertas perspectivas ecoldgicas con la planificacion y gestion de
espacios verdes urbanos, distinguiendo cuatro fases entre el siglo XIX hasta
hoy, en donde se incorpora, en la ultima de ellas, la visiébn de desarrollo

sustentable.

Al respecto, Barton (2006) sefiala que la planificacidén estratégica con vision de
desarrollo sustentable ha permitido que en los primeros afos del siglo XXI se
hable de una tendencia neoestructural en la gestion y planificaciéon urbana, en
la que el Estado retoma funciones mas organizacionales, vinculadas con una

vision integral del desarrollo sustentable: econémica, ambiental y social.

El concepto de Desarrollo Sustentable o Desarrollo Sostenible se plantea por
primera vez en 1987 en el informe de las Naciones Unidas coordinado por Gro
Harlem Brundtland (conocido como informe Brundtland) llamado “Nuestro
Futuro Comun”, el cual establece en su numeral 27 que: “Esta en manos de la

humanidad hacer que el desarrollo sea sostenible, duradero, o sea, asegurar
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gue satisfaga las necesidades del presente sin comprometer la capacidad de

las futuras generaciones para satisfacer las propias.” (Brundtland, 1987).

Al respecto Vélez (2009) sefala que el discurso y el analisis de la
sustentabilidad, referido a las areas verdes, es campo de multiples miradas

desde diversas escalas y enfoques de integracion.

Afade el mismo autor que, en los analisis de sustentabilidad a escala urbana
o de ciudad, las areas verdes suelen ser consideradas solo como un indicador
0 un dato mas en las guias o estructuras analiticas determinadas, vision que
considera bastante reducida si se piensa en la contribucién de los parques al
proyecto de ciudad sostenible, toda vez que supone ir més alla de los datos o
reportes sobre cantidad y mantenimiento de éstos. Adicionalmente menciona
que “los espacios verdes urbanos no son espacios cualitativamente neutrales,
por el contrario, son lugares caracteristicos, diferenciados en sus contenidos y
formas, al igual que en sus funciones ecoldgicas, urbanas y sociales.” (Vélez,

2009, pag. 33).

Por tanto, el aporte de los espacios verdes a la sustentabilidad de las
ciudades estaria mediado justamente por las especificidades que presentan,
cuyo reconocimiento entiende entonces un acercamiento al espacio verde
como objeto de estudio en si mismo. Asi también, el acercamiento a la escala

de la estructura de areas verdes en la ciudad permitiria diferenciar los
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atributos de los distintos tipos de &reas, analizados o evaluados en funcion de
criterios, principios o indicadores de tipo social, ecolégico y econémico, como

dimensiones e interrelaciones de la sustentabilidad (Vélez, 2009).

Teniendo en cuenta la tridimensionalidad del concepto de desarrollo
sustentable en ambitos urbanos, Flores-Xolocotzi (2012) plantea que la
gestion y planificacion de las éareas verdes deben considerar dicha
tridimensionalidad, incorporando aspectos sociales tales como cultura de
grupos sociales, equidad en el acceso a espacios y participacion ciudadana;
aspectos economicos que permitan medir la eficiencia en el uso de materiales
y energia, ademas de indicadores monetarios para analisis costo - beneficio; y
finalmente aspectos ambientales, vinculados con la conservacién de la vida

silvestre y provision de oxigeno.

Por su parte, el Ministerio de Vivienda y Urbanismo, DDU (2009) ha planteado
que un espacio serd: econémicamente sustentable si tiene la capacidad de
generar los beneficios esperados en el tiempo de su vida util, los cuales estan
relacionados con la capacidad de atraer a los usuarios; sustentable
socialmente si es capaz de garantizar la satisfaccion de las necesidades y
aspiraciones tanto individuales como colectivas de la comunidad,
considerando para ello aspectos de funcionalidad, seguridad, integracion con
el entorno, entre otros; y ambientalmente sustentable si es capaz de mantener

una relacion de equilibrio entre el consumo de los componentes que lo
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conforman y la recuperacion de los mismos (Ministerio de Vivienda y

Urbanismo, DDU, 2009).

Las estrategias de sostenibilidad y regeneracion de las ciudades se centran
principalmente en los componentes construidos del entorno urbano, mas que
en los componentes naturales y espacios verdes. Sin embargo, se argumenta
gue los parques urbanos y los espacios verdes son de importancia estratégica
para la calidad de vida de nuestra sociedad cada vez mas urbanizada. La
evidencia indica, de hecho, que la presencia de activos naturales (parques y
bosques urbanos, cinturones verdes) y sus componentes (arboles, agua, entre
otros) en contextos de zonas urbanas, contribuyen a la calidad de vida de
diversas maneras, ademas de aportar con importantes servicios ambientales
tales como purificacion de aire y agua, filtracion de viento y ruido, la
estabilizacién del microclima, ademas del bienestar psicologico el cual es de
vital importancia para los habitantes de las ciudades modernas, generando
calidad de vida que al mismo tiempo construye una ciudad sustentable

(Chiesura, 2004).

Asociada al espacio urbano, la sustentabilidad involucra la dificil y
compleja tarea de lograr un equilibrio entre las ventajas y las
desventajas de lo social, lo econdémico y lo ambiental, entre
consideraciones a corto y a largo plazo y entre los intereses inmediatos

de una porcion de la poblacién y los intereses de todos. Desde la
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perspectiva del espacio publico como proyecto, la sustentabilidad esta
asociada a la perdurabilidad del espacio y sus beneficios e impacto
positivos en el tiempo, para lo cual es necesario el establecimiento de
criterios y normas de disefio y gestion, administracién y participacion

social (Ministerio de Vivienda y Urbanismo, DDU, 2009, pag. 16).

Tal como se detall6 en el capitulo 4.1., las areas verdes pueden entregar una
serie de beneficios al medio ambiente y a la calidad de vida de las personas,
por ello resulta necesario incorporar tanto en su disefio, gestion y mantencion

el concepto de sustentabilidad.

La importancia de internalizar en los procesos antes mencionados estos
criterios, radica en la necesidad de avanzar en conjunto al movimiento global
de sustentabilidad, en donde la incorporacién de parametros sustentables
debe ser aplicada en todas las éareas de desarrollo: sociocultural,
medioambiental y econdmica. Es asi como se establece la relacién entre los
conceptos de sustentabilidad y areas verdes, en donde el disefio de estas

areas es parte primordial del paisaje urbano de las ciudades.(Eggers, 2013).

Para entender esta relacion, se plantea, considerar en este trabajo el concepto
de areas verdes sustentables planteado por Eggers (2013), el cual
corresponde a “espacios que contienen actividades variadas para toda la

poblacion, con ecosistemas en su interior, que traen innumerables beneficios

105



Alejandra Pamela Becerra Ortiz.
Factibilidad de uso de aguas grises en la conservacion de areas verdes urbanas,
una aproximacioén desde la perspectiva del Habitat Residencial.

sociales, medioambientales y economicos, y son disefiadas para no malgastar
los recursos del planeta y estar en sintonia con la poblacién que finalmente

sera usuaria de este espacio” (Eggers, 2013).

Figura 3_ Relacion &areas naturales con sustentabilidad.

Areas Bienestar Calidad Sustentabilidad

Naturales Habitantes de Vida en Ciudades

Fuente: Eggers, 2013.

En relacion a los a los criterios de sustentabilidad, Vélez (2009) plantea que el
término de parque sostenible se encuentra asociado a la existencia de
determinados atributos o caracteristicas ecoldgicas, ambientales, sociales y
de economia de recursos, como principios que definen su estructura y
funcionamiento y que se convierten en beneficios para el presente y para el

futuro (Vélez, 2009).

Bajo esta definicion el trabajo de Vélez (2009) sefiala que es posible
establecer un marco conceptual de sustentabilidad aplicable a las areas
verdes en general, en donde se incorporan tres principios generales: la
funcionalidad ecoldégica, la economia y el manejo ambiental de recursos, y la

funcionalidad social (Vélez, 2009).
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Bajo esa perspectiva se establece un marco conceptual y analitico para la

evaluacion de la sustentabilidad de las é&reas verdes en la perspectiva

ambiental, como modelo general definido en los aspectos relacionados con el

componente verde, la economia y manejo ambiental de recursos y las

condiciones de atractivo para el uso social, tal como se representa en el

esquema siguiente (Vélez, 2009).

Figura 4_ Representacion esquematica de la construccion del indice de

sustentabilidad.

Principios

Funcionalidad

ecoldgica

Economiay manejo [ |

ambiental de recursos

Funcionalidad social

Fuente: Vélez, 2009.
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Desde la perspectiva del Habitat Residencial es posible entender claramente
los tres principios planteados por Vélez (2009), ya que existe una relacion
directa con las tres dimensiones de éste, entendiendo en una primera
instancia del desarrollo del trabajo, que los beneficios de las areas verdes
estan también en directa relacién con las dimensiones del Habitat Residencial
y en una segunda instancia relacionarlos con los principios de sustentabilidad,

segun el siguiente esquema:

Figura 5_ Relacion de las dimensiones del Habitat Residencial y los
principios de sustentabilidad.

Dimensiones del Beneficios de Principios de

Habitat Residencial las areas verdes Sustentabilidad

Dimensién territorial Beneficios Funcionalidad ecoldgica
ambientales

Dimensidn socio-cultural Beneficios Funcionalidad social
sociales

Dimensién politico- Beneficios Economia y manejo

economica materiales ambiental de recursos

Fuente: Elaboracion propia en base a lo planteado por Vélez, 2009.
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Reflexiones del capitulo.

Bajo la perspectiva de que las areas verdes entregan una serie de beneficios
en estas tres dimensiones, serd importante entonces la incorporacion de estos
criterios de sustentabilidad dentro de los procesos de disefio, conservacion y
gestion de las areas verdes. Asi por ejemplo, el disefio de un area verde
deberd contemplar desde un principio su futura conservacion, incorporando
criterios de ahorro en costos de maquinarias y personal, menor gasto en agua
y energia, lo que redundara generalmente en un criterio mas ecoldgico en el

disefio de estas areas.

Si bien cada uno de estos indicadores constituye un factor importante en la
evaluacion de areas verdes sustentables, para el desarrollo del presente
trabajo se ha considerado dentro de los criterios de sustentabilidad la
eficiencia hidrica como una materia fundamental de incorporar, especialmente
cuando so6lo el 2,5% del agua disponible en el planeta es dulce, un bien
escaso que debe cuidarse, tanto en el consumo humano como en la

conservacion de las areas verdes en las zonas urbanas.

Por otra parte, este criterio se transforma en uno de los factores primordiales
de abordar cuando se trata de la gestion y conservacion de areas verdes, ya
que dada su naturaleza, estas areas necesitan un riego constante que les

permita subsistir.
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4.4. Escenario actual de las areas verdes
urbanas.

4.4.1. Calidad, gestion y conservacion de las areas verdes
urbanas.

Los espacios verdes cumplen una funcién preponderante en la organizacion
territorial y en la calidad de vida de sus habitantes, por tanto, para que sus
beneficios puedan ser aprovechados en un largo plazo, se requiere que estos
espacios sean sustentables en el tiempo, ademas de la implementacién de
mecanismos de gestidn que sean capaces de garantizar su uso como factor

determinante (Gobierno Regional Metropolitano de Santiago, 2013).

De acuerdo a lo planteado en la Politica Regional de Areas Verdes (Gobierno
Regional Metropolitano de Santiago, 2013), la mayor parte de las dificultades
asociadas a la implementacion de estas areas vienen de problemas en la
gestion y planificacion inicial de estas iniciativas, detallando aspectos
sensibles que deben ser considerados, como son por ejemplo: que el costo
real de los proyectos debe estar asociado a su operacion posterior y no tan
solo a la inversion inicial; la necesidad de adecuacion de los espacios de uso
publico a las necesidades y caracteristicas del entorno social; la insercion
urbana de los proyectos en relacion a su localizacion y accesibilidad; y la toma
de decisiones apropiadas para poner en valor del patrimonio, la

racionalizacion de recursos y la formacién de recursos humanos.
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Se ha reconocido la importancia estratégica que tienen las areas verdes en la
calidad de vida de nuestras sociedades, las cuales son mayoritariamente
urbanizadas (Chiesura, 2004), tal como es el caso de Chile. Lo anterior, dado
que pueden contribuir desde distintos ambitos a mejorar el bienestar de la
poblacion, ya que presentan una serie de beneficios tanto a nivel social,
econdémico y ambiental, los cuales fueron detallados en el capitulo 4.2. de la

presente investigacion.

Pese a esto, la realidad actual en la mayoria de los centros urbanos en Chile
es de un gran déficit y mala calidad de las areas verdes urbanas. De acuerdo
a lo planteado por Moreno (2011) esto se produce, entre otros factores por:
falta de recursos para su mantenciéon; disefio mal planteado en términos
ambientales; uso de especies vegetales inadecuadas; escasa participacion de
la comunidad en la creacion de los proyectos, fomentando la destruccién, el

abandono y reemplazo por otro tipo de usos del suelo.

Se hace necesario entonces reflexionar, respecto de problemas potenciales
vinculados con la consolidacion de los proyectos de areas verdes,
considerando por ejemplo, su alto costo de ejecucién como de mantencion, el
alto consumo de recursos naturales que generan, la seguridad urbana y falta
de cuidado por parte de la sociedad; lo anterior, como efectos de una
planificacion y gestion no adecuadas a las caracteristicas y necesidades del

entorno y la demanda (Gobierno Regional Metropolitano de Santiago, 2009).
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Al momento de intentar aplicar el concepto y las estrategias del desarrollo
sustentable a un proceso determinado como es la gestion y mantencion de las
areas verdes, no existe consenso sobre los criterios o indicadores que hacen
operativa la sostenibilidad. Algunos autores destacan los aspectos
econdmicos, otros ponen el acento en los temas ambientales y, otros, en los
aspectos sociales. A pesar de esto, es posible distinguir algunos criterios
planteados por el Centro de estudios ambientales de Vitoria- Gasteiz (2005),
que suelen estar presentes al momento de reflexionar respecto de la gestion y

mantencion sostenible de areas verdes: (Pags. 4-5).

e Consideracién de los espacios verdes como un ecosistema, con vida
propia y con grandes interrelaciones con el sistema urbano en el que se
integra. Una concrecion de este criterio seria la reduccion del consumo
de recursos, la reduccién de las necesidades de mantenimiento, la
reutilizacion del agua o el reciclaje de los residuos vegetales.

e Reconocer la importancia de adecuar los elementos que conforman los
espacios verdes, principalmente la vegetacion a las caracteristicas del
suelo y climaticas del entorno. La “naturalizacion” de los espacios
verdes y la utilizacion de especies autéctonas o adaptadas son algunas

de las acciones que favorecen el cumplimiento de este criterio.
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e La necesidad de incorporar nuevas técnicas para el mantenimiento o
conservacion de los espacios verdes, principalmente en relacion al
manejo del suelo y al control de plagas y enfermedades.

e La necesidad de que las acciones emprendidas para caminar hacia la
sostenibilidad de los espacios verdes mejore su funcionalidad y calidad.
Aspecto que debe ser contrastado con las opiniones y actitudes de los
usuarios y que esta relacionado con los procesos de participacion e
informacion de la poblacion.

e La conveniencia de disponer de una informacién adecuada tanto para la
toma de decisiones, como para la valoracién de las acciones puestas
en marcha. Dentro de este criterio destacar la utilidad de establecer una
clasificacion de los espacios verdes en funcion de cdodigos de
mantenimiento y calidad.

e EIl ultimo criterio esta relacionado con la variable tiempo y se podria
enunciar diciendo que los cambios en un sistema, como los espacios
verdes, necesitan de un cierto tiempo para conseguir sus objetivos,
debido a la necesidad de que las acciones programadas estén

adaptadas a los ritmos de la naturaleza.

Respecto de la planificacion y gestion, el Gobierno Regional Metropolitano de
Santiago (2009), en el marco del “Estudio para la elaboracion de una Politica

de areas verdes para la Region Metropolitana de Santiago”, ha sefialado que
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es importante reflexionar sobre los &mbitos en los cuales se manifiestan las

principales trabas y con ello los desafios que deben abordarse para asegurar

efectivamente la consolidacion de proyectos de areas verdes, considerando

claves los siguientes: (Gobierno Regional Metropolitano de Santiago, 2009).

La politica publica: en donde el principio basico es instalar las areas
verdes como componente de la politica, como un problema de pais,
declarandolo un bien fundamental para la sociedad, en donde exista un
programa de acciones priorizadas, con un proceso planificado de
inversiones en los distintos niveles y con una agenda de inversiones
planificada en el tiempo.

La politica institucional: estableciendo a quién esta dirigida la politica de
areas verdes, considerando una vision mas amplia de lo institucional,
incorporando, por ejemplo, el quehacer de las empresas privadas.

La gestidon urbana: la cual constituye una dimension fundamental en la
planificacién para movilizar recursos financieros, sociales y técnicos.
Particularidades de la gestion ambiental: teniendo como fin mantener y
preservar el ambiente urbano, entendiendo la gestion ambiental urbana
como “el conjunto de acciones, actividades, mecanismos e

instrumentos dirigidos a la administracion, uso sostenible de los

recursos naturales y sociales de las zonas urbanas y de aquellas
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aledafias interrelacionadas con ellas, en el marco de las necesidades y
objetivos de desarrollo del pais”.

- Planificacion y gestion de areas verdes urbanas y las decisiones de
intervencidn: determinacién de la modalidad de inversion en la fase
inicial del proyecto con conocimiento de las caracteristicas de la oferta

existente y de la demanda.

Para profundizar respecto de la situacion actual de las areas verdes, en el
contexto de esta investigacion, se realizd una entrevista al Jefe de la Division
de Desarrollo Urbano del Ministerio de Vvienda y Urbanismo, Pablo Contrucci
Lira, cuya experiencia durante su trabajo en el Ministerio esta relacionada
directamente con el desarrollo urbano y especificamente con proyectos de
parques urbanos y espacios publicos a nivel nacional, en diveros programas
gue promueve el Ministerio. En relacion a la situacion actual, sefialé que: “La
gran mayoria de parques y espacios publicos son conservados por las
municipalidades, porque la ley en Chile sefiala que los bienes nacionales de
uso publico -que es la condicion que tiene la mayoria de espacios publicos y
los parques- son de conservacion privativa de las municipalidades, o sea las
municipalidades son las Unicas que pueden hacerse cargo de conservar €sos

espacios.” (Contrucci, 2018).

Agrega en la entrevista, que en este periodo de gobierno se ha instalado un

programa de conservacion de parques basado en la experiencia que tenia el
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Parque Metropolitano de Santiago (PMS), el cual actualmente tiene a su cargo
la mantencién de 20 parques en la Region Metropolitana, los cuales son
propiedad de los SERVIU o propiedad Municipal. Este modelo es el que se
esta replicando, a partir de este gobierno, en el resto de las regiones y
empezando a incluir poco a poco, parques cuyo suelo es propiedad del
SERVIU o de la Municipalidad (o de algun convenio de ese tipo que no sea
bien nacional de uso publico), para que sean conservados con recursos de los
SERVIU. Finalmente, esa es la manera en que hoy dia se estan conservando
los parques urbanos, sin embargo alun queda una gran mayoria que se

conserva por la via de las Municipalidades (Contrucci, 2018).

Respecto de este modelo de conservacion, sefiala, que actualmente son 20
parques en la Region Metropolitana, mas uno en cada region

aproximadamente.

En relacion a los costos de conservacion, menciona que se ha estudiado que
entre 5 y 7 aflos de conservacion de parques, equivalen al costo de la
construccion del mismo, lo que en general no es posible de mantener por los
municipios, haciendo muchas veces que los alcaldes se opongan a tener
nuevas areas verdes. Por tanto, considera Contrucci, que para que los
programas de construccion de areas verdes tengan éxito, deben asociarse a
un mecanismo de financiamiento para la conservacion de las nuevas areas

verdes (Contrucci, 2018).
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Reflexiones del capitulo.

Finalmente, es importante mencionar que respecto de la gestion vy
conservacion de las areas verdes urbanas, existe una relacion directa, en
donde un disefio que se plantee pensando en la futura conservacion de estas

areas, permitir4 hacerlas mas eficientes.

Sin perjuicio de lo anterior, es relevante sefialar que en la actualidad existen
diveros programas que permiten aumentar la superficie de areas verdes, sin
embargo, el énfasis debe ponerse ahora en la calidad mas que en la cantidad,
ya que el déficit cuantitativo debe ser resuelto pensando en mejorar las

condiciones de las actuales areas verdes.

Por tanto, es posible sefalar que el problema actual esta referido mas que
nada desde una perspectiva cualitativa, donde la conservacion de estas areas
juega un papel fundamental al momento de enfrentarse al disefio de nuevos

espacios verdes.
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4.4.2. Marco institucional y juridico de las areas vedes
urbanas en Chile.

Tal como se plante6 anteriormente, la gestion y conservacion de las areas
verdes se transforman en un factor relevante al momento de planificar areas
verdes sustentables, toda vez que pueden jugar un rol fundamental en mejorar

los problemas de escasez hidrica.

A nivel institucional, la construccién y conservacion de areas verdes en Chile
es principalmente tarea de los municipios, lo que genera grandes
desigualdades en la calidad de su mantencion, dados los recursos disimiles
con los que cuentan los municipios (Reyes, lbarra, Miranda, Precht, &

Salamanca, 2011).

La desigualdad en las éareas verdes dentro del gran Santiago no
solamente tiene que ver con un tema cuantitativo de qué comuna tiene
mayor superficie por habitante que otra, sino que también en gran
medida es un problema de calidad. En donde un mismo metro cuadrado
de plaza o parque es muy distinto en un lugar u otro si se evalla la
calidad segun la cantidad de recursos que se entregan para su

mantencion (Fundacién Mi Parque, 2014).

De acuerdo a un estudio realizado por Reyes P, Ibarra, Miranda, Precht, &
Salamanca (2011) respecto de la situacion actual de los parques urbanos en

el &rea Metropolitana de Santiago, se puede constatar que las diferencias de
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mantencion y estado de dichos parques se vinculan directamente con la
institucion responsable, en donde los parques urbanos administrados por
Parque Metropolitano de Santiago se encuentran en mejor estado que
aquellos a cargo de los municipios, los cuales a su vez se diferencian segun el
nivel socio-econdémico de la comuna y el nivel de ingresos con los que cuenta

la municipalidad a cargo.

Segun lo que plantea el mencionado estudio “la fragmentacion institucional en
la que se encuentran las tareas de creacién, mantencién y conservacion de
los parques urbanos, representa uno de los mayores problemas, por cuanto
no hay una coordinacion de estos espacios en términos de su disefio y

mantencion.” (Reyes, Ibarra, Miranda, Precht, & Salamanca, 2011, pag. 148).

De acuerdo al Decreto con Fuerza de Ley N° 1 que fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.695, Organica Constitucional de
Municipalidades (LOCM), los municipios se encuentran mandatados respecto

de las areas verdes, segun los siguientes articulos:

e Atrticulo 3°: Correspondera a las municipalidades, en el ambito de su
territorio, las siguientes funciones privativas: sefialando en lo que
interesa, el literal f) Aseo y ornato de la comuna.

e Atrticulo 25: A la unidad encargada de la funcion de medio ambiente,

aseo y ornato correspondera velar por:
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a) El aseo de las vias publicas, parques, plazas, jardines y, en general,

de los bienes nacionales de uso publico existentes en la comuna;

b) El servicio de extraccion de basura;

c) La construccién, conservacion y administracion de las areas verdes

de la comuna.

Respecto de los problemas de la gestion y conservacién de parques urbanos,
derivados de la institucionalidad actual, Reyes, Ibarra, Miranda, Precht, &

Salamanca (2011) plantean los que se han resumido en la siguiente tabla.

120



Alejandra Pamela Becerra Ortiz.
Factibilidad de uso de aguas grises en la conservacion de areas verdes urbanas,
una aproximacioén desde la perspectiva del Habitat Residencial.

Tabla 12_ Problemas de la gestion y conservacién de parques urbanos,

derivados de la institucionalidad actual.

Problema

Problemas asociados a la creacién y construccion

de los parques.

Problemas asociados a la mantencion de los

parques.

Problemas asociados a la conservacion.

Problemas relacionados al vinculo de los parques

con la comunidad.

Fuente:

Salamanca, 2011.

Elaboraciéon propia, en base a Reyes P.,

Descripcién

La ausencia de coordinaciébn entre las

instituciones involucradas en la creacién de
parques urbanos, respecto a cuantos parques se
necesitan y donde deben estar localizados, genera
un déficit de estos espacios e inequidad en su
distribucién.

Debido a que los recursos para la mantencién de

los parques urbanos dependen del presupuesto de

la institucionalidad responsable, se genera una

inequidad de recursos disponibles, por ende,
diferencias importantes en sus niveles de
mantencion.

La institucionalidad y legislacién actual no asume
al parque urbano como parte del patrimonio
cultural y natural de la ciudad, razén por la cual
gueda en una situacién de vulnerabilidad frente a

otros usos de suelo.

La institucionalidad actual impide planificar

programas de acuerdo al rol que deben cumplir los

parques ante la creciente edificacion en altura.

Ibarra, Miranda, Precht, &
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Reflexiones del capitulo.

El problema radica, entre otros, en que no existe una estrategia comudn con la
planificacion urbana, que permita enfrentar el actual déficit de areas verdes;
por otra parte, tampoco existe una efectiva y conveniente gestion para el
establecimiento de alianzas publico-privadas que permitan mejorar los
problemas de financiamiento. Asi también, la desigualdad de recursos
disponibles entre las distintas instituciones que poseen las tareas de velar por
una adecuada mantencion y proteccién de las areas verdes, parecen ser
algunos de los problemas mas serios de la institucionalidad vigente (Reyes,

Ibarra, Miranda, Precht, & Salamanca, 2011).
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4.5. Criterios de gestion y conservacion de
areas verdes urbanas.

El criterio basico para lograr una reduccién en los costos de mantencién de las
areas verdes, es que el proceso de disefo, contemple como fin ultimo
“producir un parque con el menor costo de conservacion”, sin desmejorar su
calidad, y con una alta rentabilidad social, entendida como la capacidad que
tiene el parque de satisfacer las necesidades de recreacion, la cual esta dada

por su programa (Minvu; Unién Europea; & Conama, 1998).

El objetivo de la mantencion y gestion de las areas verdes debiese estar
enfocada en mantener estas areas en condiciones de habitabilidad y uso para
el cual fueron disefiadas, conservando los valores de naturalidad y usando
criterios de ahorro de materiales, combustibles y agua, gestionando el
personal necesario para realizar las labores de mantencién a lo largo de todo

el afio (Gobierno de Navarra, 2005).

De acuerdo a lo mencionado por Minvu; Unién Europea; & Conama (1998), es
en el proceso de disefio en donde se definen los costos de mantencion y
también de ejecucién de la obra, por lo tanto es importante considerar los

siguientes aspectos:

a) racionalizar y reducir el porcentaje de pradera;
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b) considerar en la seleccion vegetal del proyecto una proposicion compatible
con el clima de la zona en donde se ubica, que permita racionalizar el uso del

agua;

c) racionalizar el uso de la iluminacion;

d) definir zonas de césped con formas sencillas;

e) definir una disposicién de los arboles que permita una facil mantencion del

césped;

f) trabajar la especificacion vegetal a nivel de asociaciones compatibles, de

iguales requerimientos hidricos y manejos;

g) facilitar la mantencion de estanques o lagunas haciéndolos poco profundos;

h) disefiar un sistema de riego eficiente.

El estudio “Manual técnico sobre parques urbanos” agrega que los principales
factores que componen los parques son: a)factores fisicos: asociados a
aquellos elementos o componentes del ecosistema que crean las condiciones
para favorecer y restringir los componentes bioldégicos del mismo sistema;
b)factores biologicos: correspondiente a agentes vivos y activos del sistema
de areas verdes; y c)factores antropogénicos: aquellos elementos creados y
producidos por el hombre, que facilitan la permanencia y permiten el

desarrollo de actividades (Minvu; Union Europea; & Conama, 1998).
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Estos factores estan compuestos por los elementos detallados en la siguiente

tabla.

Figura 6_ Factores que componen los parques.

- Factores fisicos. Agua. Riego manual.
Fuego. Riego automatico.
Topografia.
Suelos.
Viento.

Temperatura.

- Factores bhiologicos. Arboles.
Arbustos.

Pastos o prados.

- Factores antropogénicos. Elementos urbanos.
Elementos arquitecténicos.
Elementos de recreacion.
Mobiliario.

Fuente: Elaboracion propia, en base a Minvu; Unién Europea; Conama, 1998.

Complementario a lo ya sefialado, el Ministerio de Vivienda y Urbanismo, a
través de la Division de Desarrollo Urbano, el afio 2014 instruye respecto de
los lineamientos que se deberan tener para la implementacion de los 34
Parques urbanos comprometidos en el “Plan Chile Area Verde”, definiendo 11

lineamientos principales: (Ministerio de Vivienda y Urbanismo, DDU, 2014).
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- Lineamiento 1: Asegurar un correcto proceso participativo.

- Lineamiento 2: Racionalizacion hidrica.

- Lineamiento 3: Racionalizacion eléctrica.

- Lineamiento 4: Manejo de arboles existentes.

- Lineamiento 5: Seleccion e implementacion de la vegetacion.
- Lineamiento 6: Accesibilidad universal.

- Lineamiento 7: Documento de criterios de mantencion.

- Lineamiento 8: Plan de operacién — administracion.

- Lineamiento 9: Estacionamientos para bicicletas.

- Lineamiento 10: Informar sobre licitaciones.

- Lineamiento 11: Coordinacion inter-regional.

Respecto de los lineamientos presentados, se detallan en esta investigacién el
lineamiento 3, respecto a racionalizacion hidrica, y el lineamiento 5, referido a
seleccion e implementacion de la vegetacion, los cuales se detallan en la
siguiente tabla. Al respecto es importante mencionar que si bien existen los
criterios para incorporar en el disefio un desarrollo sustentable de los parques,
estos lineamientos no corresponden a una normativa, sino mas bien se
presentan como referencias, las cuales hasta ahora no son obligatorias de

cumplir.
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Tabla 13_ Detalle de dos lineamientos para la implementacion de los 34

Parques urbanos comprometidos en el “Plan Chile Area Verde”.

Lineamiento 2: Racionalizacién
hidrica.

Los sistemas de riego deberan ser revisados
por los equipos técnicos de manera de poder
asegurar un adecuado uso y racionalizacion
de los recursos hidricos, Para eso se
recomienda en términos generales:

a) Utilizar sistemas tecnificados de riego con
proteccion anti vandalica.

b) Evitar el uso de agua potable, salvo para
bebederos o bafios.

c¢) Utilizar aguas residuales para riego.

d) Estudiar vegetacion de bajo requerimiento
en la zona cercana al Parque.

e) Evaluar posibles reservorios de agua

(lagunas, estaques, etcétera).

Lineamiento 5: Seleccion e
implementacion de la vegetacion.

a) Priorizar vegetacion nativa y de bajo
requerimiento hidrico. Asi también especies
de facil manejo.

b) Actualmente el MINVU tiene un convenio
de colaboracién con CONAF por lo que
existe la oportunidad de hacer un trabajo en
conjunto con ellos. Las formas de
colaboracion visualizadas pueden ser las
siguientes:

- Apoyo en la seleccién de especies y su
plantacion.

- Forestacion participativa de las especies
principales del parque (en su totalidad o un
% dependiendo de la cantidad de &rboles).
- Charlas medioambientales para la
comunidad.

- Forestacién en las zonas contiguas al

parque.

Fuente: Elaboracién propia en base a Ministerio de Vivienda y Urbanismo, DDU

(2014).
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Tal como se ha planteado hasta ahora, la gestién y conservacion de las areas
verdes debe ser vista desde una perspectiva sustentable, es por ello que se
ha considerado, para la presente investigacion, la definicibn de jardineria
sostenible planteada por el Ayuntamiento de Madrid (2007), la cual se define
como: “un conjunto de técnicas y criterios encaminados a realizar una
utilizacibn més eficiente y racional de los recursos naturales, con un menor
coste de mantenimiento, y que permitan un uso publico de los espacios verdes

donde la participacion e informacién a la poblacion queden garantizadas.”.

Para el desarrollo de este tipo de mantencién el Ayuntamiento de Madrid
(2007) plantea que deben ser aplicados los siguientes principios de

conservacion y eficiencia en el uso de los recursos:

- Reducir y optimizar el consumo de agua.

- Reducir y optimizar el consumo de energia.

- Llevar a cabo una gestion sostenible de los residuos para minimizar su
produccion.

- Optimizar el consumo de materiales y recursos naturales cuyo impacto
ambiental sea el menor posible.

- Proteger y fomentar la biodiversidad.

- Fomentar la participacion ciudadana y garantizar un uso publico

sostenible de la zona verde.
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Reflexiones del capitulo.

Para aproximarse a una jardineria mas sostenible, estos principios de
sostenibilidad deberian ser incorporados en todos y cada uno de los &mbitos
de las areas verdes: disefio, ejecucion, conservacion y gestion (Ayuntamiento

de Madrid, 2007).

Ahora bien, para la presente investigacidon se profundizara en el primer
principio relacionado con reducir y optimizar el consumo de agua, el cual se
encuentra directamente vinculado con la posibilidad de incorporar politicas y
acciones de eficiencia hidrica relacionadas a la factibilidad de utilizar aguas

residuales en la conservacion de areas verdes urbanas.

Lo anterior, en el entendido que las areas verdes necesitan este recurso para
su subsistencia y que si bien muchas veces el costo de éste puede ser
absorbido en los gastos de conservacion, la limitacion de la cantidad de agua
para riego se puede convertir, en un corto plazo, en un problema que puede
llevar a limitar la calidad y dotacién de estas areas si no se buscan medidas

alternativas para palear esta crisis de escasez hidrica.
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4.5.1. Estructura de gastos de conservacion en la R.M.

De acuerdo a lo planteado por Reyes, Barrera, Dobbs, Spotorno, & Pavéz
(2014), en su estudio “Costos de mantencion de las areas verdes urbanas en
Chile”, en la macrozona central, las diferentes partidas de costos que integran
el costo unitario de mantencion, corresponden a: (i) personal, (ii) vehiculos y
maquinaria, (iii) insumos y (iv) agua para riego, siendo las remuneraciones el

costo mas importante, el cual estaria entre el 60 y 75% del costo total.

En segundo lugar de importancia estan los insumos, entre los que se incluyen
fertilizantes, elementos para la limpieza de equipamiento y mobiliario, pinturas,
materiales para la reparacion de mobiliario dafiado, y uniformes del personal,
entre otros elementos fungibles. En tercer lugar con una participacion entre el
10 y 15% del total anual, se encuentra el agua de riego. Por ultimo, se
encuentran los vehiculos, maquinas y equipos, que tienen una participacion

menor, en torno al 5% del costo total.
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Gréfico 4_ Distribucién del gasto en mantencion de areas verdes, Las

Condes, Maipu y La Pintana.

Las Condes Maipu La Pintana

Fuente: Reyes, De la Barrera, Dobbs, Spotorno, & Pavéz, 2014.

De acuerdo al mencionado estudio, hay ciertos factores que incrementan los
costos, dentro de los cuales se puede mencionar: vandalismo, intensidad de
uso, dispersion y pequefio tamafio de las areas verdes, costo del agua y
escasez de lluvias, y la disposicién ilegal de basuras y escombros (Reyes, De

la Barrera, Dobbs, Spotorno, & Pavéz, 2014).

Coincidentemente, el estudio “Evaluacién Programa de Parques Urbanos
periodo 1992-2000”, del Ministerio de Vivienda y Urbanismo (2002), sefala
que de acuerdo a la informacién proporcionada por Parque Metropolitano de
Santiago, se han analizado 7 parques urbanos, los cuales aun cuando poseen

caracteristicas diversas en cuanto a su disefio y requerimientos de
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conservacion, es posible visualizar cierta estructura comuan respecto de los

costos de conservacion, los cuales se detallan en el siguiente esquema.

Grafico 5_ Estructura del gasto de conservacion de parques (PMS) — afo
2000.

B Consumos bdasicos

B Vigilancia

H Aseo

H Riego

B Mantencion dareas verdes

m Otras mantenciones

Fuente: Ministerio de Vivienda y Urbanismo, 2002.

Si bien, en general los costos asociados al riego no corresponden a un
porcentaje importante dentro de los gastos de conservacion de las areas
verdes urbanas, cabe sefalar que para la presente investigacion se considera
relevante entender que mas alld de los costos, el recurso agua debe
considerarse en el contexto de la crisis para consumo humano, por tanto la
busqueda de fuentes alternativas para los diversos usos permitird mejorar el

problema de escasez que preocupa en la actualidad.
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4.5.2. Medidas para disminuir el gasto anual en

conservacion.

De acuerdo a lo sefialado por Reyes, De la Barrera, Dobbs, Spotorno, &

Pavéz, (2014), las principales medidas para disminuir el gasto y optimizar los

recursos disponibles, incluyen, entre otros, multas a los contratistas por

malgasto o pérdidas de agua, prohibicion de riego en las horas de maxima

radiacién solar, seleccion de arboles y cubresuelos resistentes a la sequia,

incremento de los arboles nativos, disminucion de las superficies con césped,

y riego tecnificado.

A continuacion se presenta un cuadro que sefala algunas medidas para

disminuir los costos de conservacion.

Tabla 14_ Medidas para disminuir los costos de mantencion reportados

para la macrozona Centro.

Multa a contratistas por mal uso o
pérdida de agua

Seleccion de arboles, arbustos y
cubresuelos resistentes a sequias

Sistema de riego tecnificado

Prohibicién de riego a horas de maxima
radiacion solar

Incremento de uso de arboles nativos

Horario de riego nocturno

Disminucién superficie de césped, en
Maipu se acepta un maximo de 40%
superficie de césped

Fuente: Reyes, De la Barrera,

Dobbs, Spotorno, & Pavéz, 2014.
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Respecto de las medidas para disminuir el gasto de conservacion, en
entrevista sostenida con el paisajista Oscar Ladrén de Guevara, sefiala como
medida, que previo a instalar el riego se debe analizar la ventaja del sistema,
con el fin de regar programadamente, en donde el paisaje esté disefiado,
encontrando la mezcla justa de especies para la cantidad de litros de agua

que se estimen o programen (Ladrén de Guevara O. , 2018).

Otro aspecto importante a considerar es la incorporacion de vegetacion nativa,
pensada como una comunidad ecolbgica, capaz de auto sostenerse en el
tiempo, como un sistema, tal como funciona en la naturaleza. (Ladron de

Guevara O. , 2018).
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4.6. Criterios para reducir y optimizar el
consumo de agua.

Hoy en dia resulta fundamental que el uso del agua se lleve de manera
eficiente, en especial teniendo en cuenta que es un bien escaso que debe
cuidarse, tanto en el consumo humano como en la preservacion de las areas
verdes en las zonas urbanas. El agua representa un elemento indispensable
para mantener con vida la vegetacion, por eso es importante utilizarla sélo en

la cantidad adecuada (Caro, 2010).

Para reducir y optimizar su consumo en conservaciéon de areas verdes, el
Ayuntamiento de Madrid (2007) ha propuesto criterios de sostenibilidad para
implementar tanto en la fase de disefio de estas areas, como en la fase de
ejecuciéon y conservaciéon. Dichos criterios se encuentran ademas asociados a
una serie de medidas propuestas para su implementacién, los cuales se

presentan a continuacion.
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Criterios Medidas

Seleccionar las especies 1 Seleccién de especies vegetales autéctonas o aldctonas

vegetales teniendo en pero adaptadas a las condiciones climatoldgicas.

cuenta las caracteristicas 2 Distribucién de las plantas por hidrozonas

climaticas del lugar y sus 3 Reduccion de la superficie de céspedes y praderas

necesidades hidricas. 4 Utilizacion de mezclas de semillas con menores exigencias
hidricas y adaptadas a las condiciones climatoldgicas.

Utilizar rastreras y 5 Utilizacion de plantas tapizantes en sustitucion de

tapizantes en sustitucion de céspedes y praderas.

céspedes.

Emplear sistemas de riego 6 Utilizacion de sistemas de riego automatizados y

eficientes. sectorizados.

7 Instalaciéon de una amplia red de bocas de riego

8 Limitacion de los riegos de superficie y utilizacién
preferentemente de riego por goteo enterrado; utilizacion
de sensores de lluvia, viento y humedad.

9 Utilizacion de nuevas tecnologias en los elementos de
control del gasto.

10 Utilizacion de dispositivos reguladores de presion.

11 Uso de boquillas de alta eficiencia.

Uso de acolchados. 12 Utilizacion de acolchados.

Utilizar aguas residuales 13 Utilizacion de aguas residuales regeneradas, en caso de

regeneradas. viabilidad técnica, para el riego y para las instalaciones
hidraulicas ornamentales.

14 Instalacion de una red alternativa de agua potable,
independiente a la de agua regenerada.

Aprovechar el agua de 15 Definicion de todos los detalles constructivos: caminos,
escorrentia. pavimentos, conducciones, etc., de modo que se
aproveche al méximo el agua de escorrentia.

16 Disefio de los caminos por encima de las plantaciones.

17 Realizacion de pendientes en los caminos que dirijan el
agua hacia las zonas con vegetacion y pequefios canales
en las zonas inferiores..

18 Utilizacion de sistemas de terraza en las pendientes mas
acusadas.

19 Utilizacion de las laminas de agua como depdsitos
reguladores, para recoger el agua de lluvia o las aguas
sobrantes.

20 Evitar la evacuacion de aguas a la red de saneamiento y
favorecer la infiltracion en el terreno.

21 Minimizacién de superficies asfaltadas e impermeables y
utilizacién en su lugar de pavimentos drenantes para
facilitar la filtracion de agua y el drenaje.

22 Respetar las zonas naturales de escorrentia y vaguadas,

para facilitar una mejor evacuacion del agua.

Tabla 15_ Criterios de sostenibilidad para areas verdes.

Fuente: Elaboracion propia en base a Ayuntamiento de Madrid, 2007.
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Reflexiones del capitulo.

Esta claro que la demanda es grande y el recurso escaso, por ello el
desafio consiste en reducir el consumo y buscar fuentes alternativas de
abastecimiento de agua. Una vez desarrollado un disefio de jardin que
reduzca el consumo es fundamental buscar nuevas opciones para
obtener el vital elemento, como la acumulacion de agua lluvia y
sistemas de reutilizacion de aguas grises. “En Chile regamos con agua
potable y eso resulta absurdo en la actualidad, ya no podemos darnos
el lujo de perder ese recurso. Tampoco debiéramos considerar las
aguas lluvia o las aguas grises como desecho cuando pueden ser un
importante insumo, pero hasta el momento no hemos tenido ningun
incentivo legal que mueva a la industria inmobiliaria y a los urbanistas a
considerar este tipo de soluciones en jardines pese a que existen las

tecnologias”, indica Sofia Carrasco (Caro, 2010, pags. 27-28).

La presente investigacion busca profundizar entonces respecto del uso de
aguas grises como fuente alternativa para riego de areas verdes urbanas, bajo
la perspectiva de que este tipo de aguas no deben entenderse aisladamente y
en funcion exclusiva del beneficio que puedan producir en los usuarios, sino
mas bien deben ser consideradas como un recurso no convencional, cuya

gestién debe incluirse en una planificacion integral de los recursos hidricos,
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que tenga en cuenta los aspectos econdmicos, sociales y medioambientales

(Melgarejo, 2009).
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4.7. Reutilizacion de aguas grises para

riego.

Las aguas residuales se estan transformando hoy en dia en una fuente
alternativa y confiable de agua, generandose un cambio de paradigma en su
gestidn, pasando de «tratamiento y eliminacion» a contemplar la «reutilizacion,
reciclado y recuperacion de recursos». En este sentido, ya no se consideran
como un problema que necesita solucion, sino mas bien, como parte de la
solucién ante las dificultades que hoy enfrentan las comunidades respecto de
la escasez de agua (WWAP, Programa Mundial de Evaluacién de los

Recursos Hidricos de las Naciones Unidas, 2017).

De acuerdo a lo planteado por el “Programa Mundial de Evaluacion de los
Recursos Hidricos de las Naciones Unidas” (2017), la gestion del agua
después de su uso ha sido un componente del ciclo de gestiébn que en general
es pasado por alto, recibiendo las aguas residuales poca atencion social y
politica en comparacion con los retos del abastecimiento de agua. Sin
embargo, las aguas residuales son un componente critico del ciclo del agua y
por tanto, deben ser tomadas en cuenta durante todo el ciclo: desde la
captacion de agua dulce, el tratamiento, la distribucion, el uso, la recoleccion y
el tratamiento posterior hasta su reutilizacion y retorno final al medio ambiente,

donde se repone la fuente para las subsiguientes captaciones de agua.
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La reutilizacion puede incrementar los usos del agua ya utilizada,
aumentando la disponibilidad de recursos hidricos. En este sentido, la
mejora de la calidad de los afluentes es el elemento clave en el
aprovechamiento y la gestion del agua. Asi, el agua regenerada puede
sustituir usos que no requieran una calidad elevada, liberando
volimenes de mejor calidad para otros usos mas exigentes (Melgarejo,

2009, pag. 247).

En el contexto de una economia circular, donde se busca un equilibrio
entre el desarrollo econdmico, la proteccién de los recursos naturales y
la sostenibilidad ambiental, las aguas residuales constituyen un recurso
abundante y valioso (WWAP, Programa Mundial de Evaluacion de los

Recursos Hidricos de las Naciones Unidas, 2017, pag. 1).

De acuerdo a lo planteado por Melgarejo (2009), los beneficios de la
reutilizacion de agua se ven reflejados principalmente en el incremento de los
recursos disponibles, teniendo este tipo de agua una serie de beneficios,

como son:

- Es un recurso estable, al estar condicionado por el abastecimiento del
uso.
- Es mas barata que la desalinizacién, ya que consume menos energia

en el proceso.
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- Su calidad es suficiente para la mayoria de los usos, por lo puede ser
usada para el riego, usos industriales, recreativos u otras actividades.

- Permite liberar recursos de mejor calidad para el abastecimiento y
reservar agua potable para usos domésticos.

- Permite reducir la explotacién de acuiferos.

- En definitiva, las aguas regeneradas o reutilizadas, rentabilizan los
procesos de depuracion y aportan tecnologia y una posicion de
vanguardia en la gestion racional de los recursos hidricos.

En cuanto a los usos del agua regenerada, éstos pueden ser muy diversos,

ya que, exceptuando la alimentacibn humana y animal, practicamente

todos son posibles. El destino que se dé al agua depurada estara
condicionado por su calidad. El grado del tratamiento o tratamientos
efectuados determinard la calidad del agua tratada, siendo su coste
variable y creciente a medida que el agua obtenida sea de mayor calidad,
coste que ademas ser& en funcién de las caracteristicas iniciales del agua

recibida en la planta depuradora (Melgarejo, 2009, pag. 251).

Segun lo planteado por el Programa Mundial de Evaluacion de los Recursos
Hidricos de las Naciones Unidas (2017) existen principalmente dos tipos de
sistemas de recoleccién y tratamiento de aguas residuales: (WWAP, Programa
Mundial de Evaluacién de los Recursos Hidricos de las Naciones Unidas,
2017, pag. 43).
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- Sistemas ex situ, donde los residuos son transportados a través de una
red de alcantarillado a una planta de tratamiento o punto de eliminacion.
- Sistemas in situ, donde los residuos se acumulan en una letrina o fosa
séptica. Esta fosa puede vaciarse periédicamente o puede abrirse una
nueva letrina/fosa séptica en otro lugar. En caso de vaciado, los
desechos se transportan para su tratamiento y/o eliminacién. Los
sistemas in situ también pueden incluir sistemas de alcantarillado a
pequefia escala que transportan las aguas residuales a las plantas de

tratamiento situadas cerca.

Por otra parte, respecto del tema del riego, se pueden encontrar diversos
tipos, los cuales se dividen en manuales o tecnificados. De acuerdo a lo
sefialado por Caro (2010) los sistemas manuales corresponden a los de mayor
uso, dentro de los cuales se puede encontrar: riego por inundacion, el cual se
realiza a través de surcos o canales de agua, logrando una eficiencia de entre
40 y 50%; y el riego por manguera con una eficiencia de entre 50 a 80%,
dependiendo del tamafio del jardin (a mayor tamafio menor eficiencia), de la

intensidad del chorro y el patrén de riego.

Entre los usos tecnificados de riego, el mas comun es el por aspersion, con
activacion manual o programada, con una eficiencia entre 75 y 80%; y el riego
por goteo, también manual o programado, con una eficiencia del 90%, siendo

estos ultimos los que tienen mayor efectividad (Caro, 2010).
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Reflexiones del capitulo.

La reutilizacion de aguas grises representa una gran alternativa como fuente
de agua estable y alternativa, la cual requiere un tratamiento relativamente
simple para poder ser reutilizadas como agua de riego. Este sistema cuenta

con experiencias exitosas en el extranjero (Caro, 2010).

Hoy en dia, con la publicacion, en Febrero de 2018, de la Ley 21.075 que
regula la recoleccion, reutilizacion y disposicion de aguas grises en Chile, esta
alternativa seria posible de llevar a cabo, pudiendo convertirse la reutilizacién
de agua para riego de areas verdes urbanas en una alternativa real para

implementar en nuestro pais.
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5. CONTEXTO ACTUAL Y CASOS DE
ESTUDIO
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5.1. Marco legal y acuerdos internacionales.

El afio 2015, se llevé a cabo la Cumbre para la Agenda 2030 de Desarrollo
sostenible, en donde 193 Estados Miembros de la Asamblea General de las
Naciones Unidas adoptaron la Agenda 2030, con un conjunto de objetivos
para poner fin a la pobreza, proteger el medio ambiente y garantizar la
prosperidad para todos. La Agenda incluye 17 Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS), cada uno con metas especificas a alcanzar en un periodo
de 15 afios (WWAP, Programa Mundial de Evaluacion de los Recursos

Hidricos de las Naciones Unidas, 2017).

Figura 7_ Objetivos de desarrollo sostenible.

FIN EDUCACION
DECALIDAD

TRABAJO DECENTE A, 1[] REDUCCON DELAS 1 PRODUCCION
Y CRECIMIENTO DESIGUALDADES ¥ CONSUMO
ECONOMICD RESPONSABLES

4N O

1 ACCION 1 PAZ JUSTICIA 1 ALIANZAS PARA )
PORELCLIMA EINSTITUCIONES LOGRAR @
TERRESTRES L0S OBJETIVOS

. OBJETIVOS
DE DESARROLLO
@ SOSTENIBLE

Fuente: ONU Organizacién de las Naciones Unidas, 2015.
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Respecto de los temas tratados en la presente investigacion, cabe sefialar que
el ODS 6 de la mencionada Agenda 2030 se encuentra referido a “Garantizar
la disponibilidad de agua y su gestion sostenible y el saneamiento para todos”,
haciendo un llamado a mejorar la gestiéon de los recursos hidricos de manera

amplia, inclusiva e integrada y poniendo énfasis en: “el agua potable,
saneamiento e higiene; la calidad del agua y aguas residuales; la eficiencia en
el uso del agua y escasez; la gestion integrada del agua; la proteccién de los
ecosistemas; la cooperacion internacional y creacion de capacidades, y la

participacion de las partes interesadas.” (WWAP, Programa Mundial de

Evaluacion de los Recursos Hidricos de las Naciones Unidas, 2017, pag. 24).

Luego, la meta 6.3. define: “De aqui a 2030, mejorar la calidad del agua
reduciendo la contaminacién, eliminando el vertimiento y minimizando la
emision de productos quimicos y materiales peligrosos, reduciendo a la mitad
el porcentaje de aguas residuales sin tratar y aumentando considerablemente
el reciclado y la reutilizacién sin riesgos a nivel mundial.” (ONU Organizacién

de las Naciones Unidas, 2015).

Respecto de la gestibn de aguas residuales, la meta 6.3 de los ODS ha
propuesto dos indicadores globales que permitan monitorear el progreso de la
meta: (WWAP, Programa Mundial de Evaluacion de los Recursos Hidricos de

las Naciones Unidas, 2017, pag. 24).
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6.3.1 Proporcion de aguas residuales tratadas de forma segura: Las
aguas residuales generadas por los hogares (lodos residuales y
fecales) y las actividades econdmicas (p. €j., las industrias) tratadas de
forma segura en proporcion al total de aguas residuales generadas por

los hogares y las actividades econdmicas.

6.3.2 Proporcion de las masas de agua con buena calidad del agua
ambiental: Proporcion de masas de agua (area) en un pais con buena
calidad de agua ambiental en comparacion con todas las masas de
agua en el pais. «<Bueno» indica una calidad de agua ambiental que no
dafia las funciones del ecosistema ni la salud humana de acuerdo con

los indicadores centrales de la calidad del agua ambiental.

Por otra parte, el ODS 11: “Lograr que las ciudades y los asentamientos

humanos sean inclusivos, seguros, resilientes y sostenibles”, define en su

meta 11.7 que: “De aqui a 2030, proporcionar acceso universal a zonas

verdes y espacios publicos seguros, inclusivos y accesibles, en particular para

las mujeres y los niflos, las personas de edad y las personas con

discapacidad.” (ONU Organizacion de las Naciones Unidas, 2015).

En relacion con las tematicas planteadas anteriormente, es pertinente sefialar

gue segun la OMS, OPS (2016), las funciones de las areas verdes como

proveedoras de servicios ecosistémicos y como plataformas de interaccion e
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integracion social, se relacionan directamente con el mencionado obijetivo,
ademas, al entenderse estas areas desde una perspectiva multidimensional,
también tocan otros objetivos como es el caso del décimo sobre “Reduccién

de desigualdades” y el tercero, sobre “Salud y bienestar”.

En relacion a la Reduccion de las Desigualdades, las areas verdes
actuan como una plataforma de integracion e interaccién, reduciendo la
fragmentacion y afincando los tejidos sociales. Al existir equidad en
cuanto a la disponibilidad, calidad y accesibilidad a las mismas, se esta
garantizando también la sostenibilidad desde su dimensién de sociedad

(OMS, OPS, 2016, pag. 9).

Desde la perspectiva de la salud, las areas verdes actian como proveedores
de servicios ecosistémicos, permitiendo reestructurar relaciones pre-existentes
en la naturaleza, que se han visto amenazadas por la actividad humana, y
aportando al logro de una adecuada salud mental mediante las funciones de

socializacion y esparcimiento (OMS, OPS, 2016).

Por su parte, Chile en su Informe de diagnéstico e implementacion de la
Agenda 2030 y los objetivos de desarrollo sostenible, elaborado por Ministerio
de Desarrollo Social (2017), expresa la voluntad y el compromiso del Estado

en contribuir a los esfuerzos globales por un desarrollo sostenible e inclusivo,
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presentandose como una primera mirada a cémo el pais esta abordando los

objetivos y las metas que lo guiaran hasta el 2030.

En relacion con la meta 6.3, el informe del Ministerio de Desarrollo Social,
(2017) senala que: “como iniciativa secundaria de apoyo se implementa el
Programa de Asistencia Técnica e Inversiones que han incorporado en sus
herramientas de planificacion (a corto y mediano plazo) lineas de accién
especificas en materia de sustentabilidad agroambiental, entre las cuales la
proteccion de los recursos naturales, como el agua, es prioritaria.” (Ministerio

de Desarrollo Social, 2017, pag. 137).

Destaca ademas, entre las acciones que se presentan en el informe, el
proyecto de ley de reforma al Cdodigo de Aguas, el cual se encuentra en
tramite en el Congreso y que reconoce y ampara las diversas funciones y usos
de agua, prioriza el consumo humano y el saneamiento, e intensifica el
caracter de bien nacional de uso publico, al promover que el recurso hidrico se

utilice eficientemente (Ministerio de Desarrollo Social, 2017).

En relacion a la meta 11.7, sobre acceso universal a zonas verdes y
espacios publicos seguros, inclusivos y accesibles, en particular para
las mujeres y los nifios, las personas de edad y las personas con
discapacidad, para difundir los proyectos culturales beneficiados por el

Fondo Nacional para el Desarrollo Cultural y las Artes (FONDART), en
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conjunto con Ministerio de Vivienda y Urbanismo (MINVU) desarrollara
la actividad “Fiesta de Barrios en los Parques”, con el objeto de recrear
y potenciar el encuentro ciudadano, la historia e identidad de los barrios
gue pertenecen al Programa “Quiero Mi Barrio”, en tres parques de la

Region Metropolitana (Ministerio de Desarrollo Social, 2017, pag. 194).

Reflexiones del capitulo.

Finalmente, es posible afirmar que la sostenibilidad urbana a través de las
areas verdes publicas corresponde a un tema totalmente instaurado en el
debate actual. Por tanto, si se tienen presentes los objetivos del desarrollo
sostenible, sera posible evitar el cometer los errores del pasado y alcanzar la
meta final de construir sociedades sostenibles. Asimismo, las areas verdes en
las ciudades se constituyen en elementos esenciales para el desarrollo de una
sociedad cohesionada, que goce de buena salud y entornos sostenibles.

(OMS, OPS, 2016).
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5.2. Experiencias e iniciativas
internacionales y sus contribuciones a la
eficiencia hidrica.

El presente capitulo busca poner en evidencia y ejemplificar algunas
experiencias internacionales que han permitido incorporar la eficiencia hidrica
como materia fundamental en el desarrollo de los paises. Se trata de casos
internacionales que, en cierta forma, poseen relacion con las caracteristicas

de Chile, por tanto podrian ser asimilables a la realidad chilena.

En los ultimos afos, y dada la necesidad de una administracion mas
eficiente de los recursos hidricos, ha aumentado la instalacion de
plantas de tratamiento de aguas residuales (PTAS) a nivel mundial,
contando con mas de 3.000 instalaciones de regeneracion con
diferentes grados de tratamiento para aplicacion en riego agricola, uso
urbano, recreativo e industrial. La distribucion de estas instalaciones
varia de acuerdo a la tecnologia con la que cuentan los diferentes
paises, dependiendo de los recursos que estos pueden invertir en su
construccion y puesta en marcha (Fundacion Chile y Gobierno Regional

de Valparaiso, 2016, pag. 24).
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5.2.1. Australia

El caso de Australia se caracteriza por tener un clima con temperaturas
extremas, ademas de una alta variacion en las tasas de precipitacion, tanto en
el espacio como en el tiempo, lo que ha condicionado, en conjunto con una
demanda creciente por agua, la Seguridad hidrica del pais (Universidad de

Chile, 2017).

En este contexto, el gobierno ha dado al agua un lugar relevante dentro de la
agenda politica, realizando paralelamente fuertes inversiones en el sector;
asimismo los gobiernos estatales han licitado proyectos de infraestructuras
que aseguraren el suministro del agua a su poblacion. La necesidad de
generar conciencia respecto de la sustentabilidad, en concordancia con las
exigencias y compromisos mundiales, ha implicado para Australia
oportunidades en el sector del agua (Centro para el desarrollo tecnolégico e

industrial de Espafa, CDTI, 2015).

Respecto de las politicas desarrolladas por Australia para mejorar la gestiéon
de los recursos hidricos, destaca la “National Water Initiative” (NWI), acordado
en 2004 por el Council of Australian Governments (COAG), y que corresponde
al plan nacional para la reforma del agua, el cual es un compromiso adquirido
por los gobiernos locales con el fin de incrementar la eficiencia en el uso de
este recurso. En este sentido, los gobiernos se comprometen a: preparar

planes integrales de uso del agua; lograr el uso sostenible del agua en
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sistemas sobre exigidos; introducir registros de derechos de agua y
estandares para su contabilidad; expandir el comercio de derechos de agua;
mejorar los precios para el almacenamiento y entrega de agua; y mejorar la
gestion de las demandas de agua en sectores urbanos (Australian

Government, 2012).

Bajo este contexto, en el afio 2007 Australia lanza el Plan Nacional de
Seguridad Hidrica (Water for the Future), el cual presenta cuatro ejes claves:
tomar medidas respecto del cambio climatico; uso adecuado del agua;
asegurar suministro de agua; y apoyar el desarrollo de rios saludables y
humedales. Al respecto, las prioridades de los gobiernos locales deben ser
desarrolladas en un periodo de 10 afios, en el cual se trabajard en programas
estratégicos que mejoren la gestion de este recurso y en compromisos que
permitan llevar a cabo una serie de reformas de la politica hidrica en areas

rurales y urbanas (Australian Government, 2012).

Esta iniciativa a largo plazo, busca equilibrar las necesidades de agua de
comunidades, agricultores y el medio ambiente. Contiene un conjunto de
politicas y programas (tanto urbanos como rurales), ademas de financiamiento
significativo para la compra de agua, modernizacion de riego, desalinizacion,
reciclaje y captura de aguas lluvia. El mayor trabajo se desarrolla en la cuenca
Murray-Darling, con el fin de proporcionar a los agricultores y las comunidades

herramientas que les permitan enfrentar un futuro con menos agua, haciendo
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un uso sostenible de este recurso y mejorando la eficiencia en los sistemas de
riego, con el fin de proteger los rios y los humedales (Australian Government,

2012).

El afio 2014, la National Water Commission publica la ultima evaluacion
del Plan, sefalando que los principales impactos de su aplicacién se

han visto reflejados en: (Universidad de Chile, 2017, pag. 54).

i) mayores retornos econémicos por parte de los principales sectores

usuarios del agua,

i) existencia de sistemas de gobernanza fortalecidos,

iiil) mayor involucramiento de la comunidad en la gestion de los recursos

hidricos

iv) establecimiento de acuerdos para asegurar un buen estado

ecoldgico de los principales cuerpos de agua de Australia.

Se comprueba que las inversiones realizadas en mejoramiento de
infraestructura de riego han permitido mejorar la eficiencia en el uso del
recurso, por otra parte, como consecuencia de la aplicacién de diversos
programas, se ha podido mejorar los sistemas de generacion, analisis y
entrega de informacién respecto del estado de los recursos hidricos, lo que ha

traido como consecuencia facilitar los procesos de toma de decisiones en

154



Alejandra Pamela Becerra Ortiz.
Factibilidad de uso de aguas grises en la conservacion de areas verdes urbanas,
una aproximacioén desde la perspectiva del Habitat Residencial.

todas las jurisdicciones de la cuenca Murray-Darling (Universidad de Chile,

2017).

Finalmente, las reformas han fortalecido el rol de las comunidades en la
gestion del agua, toda vez que han incluido sus requerimientos, tanto en la
formulacién como en la aplicacion de politicas a nivel local, logrando con ello
la seguridad hidrica en gran parte del territorio, respecto de la provision de
agua, en calidad y cantidad, para la satisfacciéon de las demanda a nivel
urbano; lo anterior, debido en gran parte, a la inversién en nuevas fuentes

agua (Universidad de Chile, 2017).

A pesar del notable éxito en la aplicacion del Plan, diversos desafios
guedan por afrontar en el futuro, como por ejemplo el lograr la
Seguridad Hidrica en su dimension medioambiental y la consolidacion
de los sistemas de gobernanza que guian la gestion del agua

(Universidad de Chile, 2017, pag. 55).
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5.2.2. Espana.

Espafa se caracteriza por tener, en gran parte de su territorio, un clima con
una extensa estacion seca y donde las precipitaciones se concentran en la
época de invierno. Esta situacion, ha generado la necesidad de desarrollar
una amplia red de infraestructura de riego y de conservacion vy
almacenamiento de agua, lo que ha permitido satisfacer las demandas de los
principales usuarios de agua: la agricultura y uso humano doméstico

(Universidad de Chile, 2017).

La politica ambiental europea tiene entre sus principios fundamentales
la conservacién, proteccion y mejora de la calidad del agua, asi como la
utilizacion prudente y racional de los recursos naturales. Para la
consecucién de dichos objetivos se han seguido diferentes estrategias
en el transcurso del tiempo, que han ido desde la proteccion de los
recursos hidricos en funciéon de los usos del agua (objetivos de calidad),
al control de vertidos mediante normas de emisién, para llegar a una
estrategia ambiental basada en la proteccion de las masas de agua
consideradas como ecosistemas acuaticos, con un enfoque, por tanto,
mas ambiental, que promueve e impulsa un uso mas sostenible del
agua (Melgarejo, Depuracion y reutilizacion de aguas en Espafia, 2016,

pag. 23).
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De acuerdo a lo sefialado por Melgarejo (2016), con la aprobacion de la Ley
de Aguas en 1985, se inicia una nueva vision en relacion con el control de la
contaminacion, al incluir una serie de estipulaciones que significaron un
cambio de planteamiento en relaciéon con las aguas servidas. Este nuevo
enfoque, al incorporarse a la Comunidad Econdmica Europea (CEE) en 1986,
tuvo que incorporarse por parte de Espafa, lo que implicé cumplir con el

elenco normativo europeo en materia de calidad de aguas.

En Espafa, la depuracion a gran escala se inicia con el Plan Nacional
de Saneamiento y Depuracion 1995-2005 (PNSD), que tenia como
principal objetivo cumplir la Directiva 91/271CEE, que establecia
calidades de vertido de aguas residuales tratadas en funcion de la zona
de vertido. EI PNSD fue elaborado para coordinar las actuaciones de
las administraciones publicas en esta materia, dado que es

competencia autonémica (Melgarejo, 2016, pag. 24).

El mencionado Plan marca un hito en el desarrollo de la depuracion de aguas
en Espafia, ya que permitié, desde su aprobacion en 1995 hasta el afio 2005,
la construccién de plantas de tratamiento, elevando el nivel de cobertura por
encima del 80% y mejorando notablemente con ello la calidad del agua de los

rios y del litoral (Melgarejo, 2016).
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En 2007 se aprueba el Plan Nacional de Calidad de las Aguas: Saneamiento y
Depuracion 2007-2015 (PNCA), que tenia como objetivo fundamental lograr la
plena conformidad con la Directiva 91/271CEE y la Directiva Marco del Agua,
asi como cubrir las necesidades futuras en materia de saneamiento y
depuracion. Respecto de este plan, la crisis econémica que ha atravesado
Espafa desde 2008 no ha permitido que se ejecuten la mayor parte de las

medidas e inversiones propuestas (Melgarejo, 2016).

Sin embargo, aunque la Comision Europea reconoce la “solucion de
algunos problemas” identificados en sistemas de depuracion de agua,
seflala que Espafa sigue “rezagada” en la aplicacion de la normativa
comun. Se trata basicamente de incumplimientos que afectan a “zonas
sensibles”, es decir, enclaves en los que las exigencias de depuracion
son mayores por tratarse de areas con valor ecoldgico o “destinadas a
la obtencién de agua potable”, tal como establece la directiva sobre el

tratamiento de las aguas residuales urbanas (Melgarejo, 2016, pag. 26).

Respecto del caso espafiol, resulta interesante mencionar ademas, como
referente, la “Ordenanza de Gestion y uso eficiente del agua en la ciudad de
Madrid”, aprobada en el afio 2006, en el que se recogen las medidas
susceptibles de regulacion que permitan avanzar en un uso mas sostenible del

agua en la Ciudad de Madrid. Incluye en su Anexo Il los criterios de
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sostenibilidad que se deberan tener en cuenta en el disefio de zonas verdes

urbanas (Ayuntamiento de Madrid, 2007).

La mencionada ordenanza tiene por objeto “establecer, en el marco de las
normativas europea, nacional y de la Comunidad de Madrid, el régimen
juridico de la gestion del agua en la ciudad de Madrid, fomentando el uso
racional de los recursos hidricos, el aprovechamiento de recursos alternativos
y la proteccion de las redes de abastecimiento y de saneamiento y del sistema
de depuracion.” (Area de Gobierno de Medio Ambiente y Servicios a la

Ciudad, 2006, pag. 5).

El objetivo general esta relacionado con “la gestion eficiente de los recursos
hidricos en la ciudad de Madrid, para obtener un alto nivel de proteccion del
medio ambiente y dotar a la Administracion Municipal de los sistemas de
intervencién y control necesarios para garantizar que la gestion del agua se
realize de acuerdo con los siguientes objetivos”: (Area de Gobierno de Medio

Ambiente y Servicios a la Ciudad, 2006, pags. 5-6).

a) Asegurar a largo plazo la cantidad y calidad de suministro a los
ciudadanos, promoviendo el ahorro y la eficiencia en el consumo de

agua con la aplicacion de las mejores tecnologias disponibles.

b) Promover la reduccién del consumo de agua.
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c) Fomentar la utilizacion de recursos hidricos alternativos para aquellos

usos que no requieran agua potable.

d) Fomentar la eficiencia en el uso del agua en las actividades

industriales, comerciales y de servicios.

e) Determinar las medidas para una gestion eficaz de los recursos

hidricos que deben incluirse en los instrumentos urbanisticos.

f) Fomentar la concienciacién y sensibilizacion ciudadanas sobre el uso

racional del agua.

g) Aumentar el control sobre el riego de zonas verdes publicas y
privadas con el fin de optimizar el consumo de agua y conseguir asi un

uso mas racional de los recursos hidricos.

h) Regular los vertidos a recoger por el saneamiento municipal y
establecer los criterios necesarios para la proteccién del mismo contra
vertidos nocivos para la red de alcantarillado y/o los procesos de

depuracion.

i) Regular las condiciones aplicables al sistema de saneamiento
preservando su integridad estructural y funcional, con el objetivo de
permitir su uso como servicio publico, conduciendo las aguas residuales

y pluviales hasta las estaciones depuradoras para su tratamiento.
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La ordenanza dedica un capitulo especial al riego de parques, jardines y
zonas verdes, respecto de lo cual hace especial hincapié en la aplicacion de
criterios sustentables en el disefio y conservacion de estas areas,
incorporando por ejemplo la necesidad de utilizar recursos hidricos
alternativos, seleccion de especies vegetales, limitacion de caudales maximos

y horarios de riego, entre otros.
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5.2.3. Alianza latinoamericana de fondos de agua.

La alianza latinoamericana de fondos de agua corresponde a una asociacion
de organizaciones, compuesta por mecanismos “de impacto colectivo que
apuntan a contribuir a la seguridad hidrica de las areas metropolitanas a
través de la inversidn en infraestructura natural”. Adicionalmente contribuyen a
fortalecer el manejo integrado de las cuencas y fortalecen la gobernabilidad de
los recursos hidricos, conjugando los actores relevantes de la gestion hidrica

(Alianza Latinoamericana de Fondos de Agua, 2007).

Actualmente esta alianza trabaja en Colombia, México, Ecuador, Brasil, Perq,

Costa Rica, Republica Dominicana y Guatemala.

La Alianza juega un papel vital en la region, y su labor se centra en: (Alianza

Latinoamericana de Fondos de Agua, 2007).

i) Perfeccionar el conocimiento cientifico y utilizarlo para formular
planes de conservacion sélidos que mejoraran la seguridad del
agua en areas metropolitanas.

i) Expandir la red de monitoreo para identificar los impactos
reales de la infraestructura natural en la mejora de la
disponibilidad y calidad de agua, asi como en la mitigacion de

los efectos del cambio climatico.
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i) Utilizar estos resultados para influir sobre las politicas publicas
y las practicas empresariales con miras a una mejor gestion del
ciclo del agua desde la cuenca hasta el suministro final.

iv) Atraer mas recursos para la conservacion, tanto de actores
publicos como privados, y promover soluciones basadas en
infraestructuras naturales como complemento de las soluciones

tradicionales de infraestructura.

La alianza promueve 4 pilares fundamentales sobre los cuales se realiza el
trabajo, que permiten un enfoque sistémico y permiten la implementacion de

fondos de agua a lo largo de la regidn. Estos pilares son:
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Figura 8_ Pilares fundamentales de la Alianza latinoamericana de fondos

de agua.

CIENCIA E INNOVACION: POLITICAS PUBLICAS

Y PRACTICAS
CORPORATIVAS:

e

GESTION DEL

CONOCIMIENTO Y DESARROLLO

DE CAPACIDADES:

COMUNICACION:

Fuente: Alianza Latinoamericana de Fondos de Agua, 2007.
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A modo de ejemplo, se presenta el fondo de agua de Cali, Colombia, llamado

“‘Madre Agua”, del afio 2015.

De acuerdo a lo planteado por la Alianza latinoamericana de fondos de agua
(2007) la ciudad de Cali -centro urbano, industrial y comercial de Colombia-,
toma agua de las cuencas de los rios Cali, Cafaveralejo, Melendez, Lili y
Pance, las cuales han recibido desde hace muchos afios, la presion antropica
reflejada en procesos de deforestacién, aumento de la frontera agricola,
aumento de pastoreo; lo que junto con el fenbmeno minero y los vertimientos
industriales en los cuerpos de agua, se han traducido en un aumento de la
vulnerabilidad del sistema abastecedor, el que actualmente enfrenta

problemas para mantenerse en operacion y garantizar el abastecimiento.

Dadas estas caracteristicas, se ha identificado a Cali como una ciudad
prioritaria para promover un mecanismo financiero para la conservacién de
cuencas abastecedoras, que permitan mejorar la gobernanza del agua y
minimizar los riesgos asociados a la disponibilidad del recurso hidrico. Asi, el
Fondo de agua de Cali se desarrolla como un mecanismo mediante el cual se
canalizardn aportes tanto publicos como privados, que permitan invertir en
proyectos de conservacion, con el fin de mejorar la calidad y disponibilidad de

agua (Alianza Latinoamericana de Fondos de Agua, 2007).
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El objetivo del Fondo de Agua de Cali es desarrollar un programa de
conservacion para las cuencas abastecedoras, mediante un plan estratégico
que incluye la ejecucién de proyectos de conservacion y restauracion de los
ecosistemas, produccion sostenible, educacién y sensibilizacion con las
comunidades locales. Este plan, para los 5 primeros afios, incluye actividades

en 3 lineas de trabajo: (Alianza Latinoamericana de Fondos de Agua, 2007).

1. Mejoramiento de la gobernanza del agua en las cuencas
abastecedoras:

- Capacitacion y acompafiamiento.

- Divulgacion y sociabilizacién.

- Atrticulacién y validacién con iniciativas locales y regionales.

2. Mejoramiento de la gobernanza del agua:

- Restauracion de ecosistemas.

- Reforestacion.

- Aislamiento de corrientes.

- Conservacion de ecosistemas estratégicos.

- Implementacion de practicas de produccion sostenibles.

3. Gestion administrativa y financiera:

- Gestidn de nuevos socios y aportes.

- Capitalizacion del fondo de agua.
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Finalmente, respecto de los fondos de agua, es importante destacar que el
enfoque que ellos plantean es trabajar en contribuir en la eficiencia hidrica
desde la fuente del recurso, con un enfoque de sostenibilidad que aborda los

ambitos, ambientales, econdmicos y sociales.

Reflexiones del capitulo.

Si bien, en general la utilizacién de aguas residuales esta siendo legalizada
por muchos paises desarrollados, hay muchos otros que sin legislaciéon
aumentan dia a dia esta practica, en especial con sistemas “on site”, es decir,
de reuso de agua en las mismas viviendas o predios en que las aguas se han

generado (Franco, 2007).

Respecto del caso Australiano, cabe destacar el trabajo realizado en conjunto
con los gobiernos locales, con el fin de incrementar la eficiencia en el uso del
agua, incluyendo a las comunidades en la gestion, tanto a nivel de
requerimientos como de aplicaciéon de politicas locales e inversién en fuentes
alternativas de agua, lo que ha permitido equilibrar las necesidades de agua

de comunidades, agricultores y el medio ambiente.

En relacion al caso de Espafia, si bien el Plan no ha podido ser cumplido a
cabalidad, ha marcado un hito en el desarrollo de la depuracion de aguas en
Espafia, mejorando notablemente con ello la calidad del agua de los rios y del

litoral (Melgarejo, 2016).
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Adicionalmente, es dable destacar la “Ordenanza de Gestion y uso eficiente
del agua en la ciudad de Madrid”, la cual recoge las medidas susceptibles de
regulacion que permitan avanzar en un uso mas sostenible del agua en la
Ciudad de Madrid, ademas de establecer criterios de sostenibilidad que se
deberan tener en cuenta en el disefio de zonas verdes urbanas (Ayuntamiento

de Madrid, 2007).

Sobre de la Alianza latinoamericana de fondos de agua, es relevante
considerar su contribucién al manejo integrado de las cuencas, que ha
permitido mejorar la seguridad hidrica de las areas metropolitanas a través de
la inversién en infraestructura natural. Adicionalmente ha aportado en el
fortalecimiento de la gobernabilidad de los recursos hidricos, conjugando los
actores relevantes de la gestidén hidrica (Alianza Latinoamericana de Fondos

de Agua, 2007).

Actualmente Chile no es parte de esta Alianza, sin embargo se ha firmado con
fecha 25 de enero 2018, un acuerdo para colaborar en la protecciéon de los
recursos hidricos de la Regién Metropolitana de Santiago. Con este acuerdo,
20 instituciones que representan al sector publico, privado y sociedad civil se
comprometieron a trabajar en el desarrollo de acciones de proteccion de
recursos hidricos que abastecen a la Region Metropolitana, que resulten en la
creacion de un Fondo de Agua para esa zona del pais (Alianza

Latinoamericana de Fondos de Agua, 2007).
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Si bien esto representa un avance en materia del cuidado de las fuentes de
abastecimiento de agua en nuestro pais, aun queda pendiente la necesidad
de acrecentar el interés de organismos tanto publicos como privados que
impulsen la creacion de mas iniciativas de este tipo, y que permitan que en un
corto plazo, Chile pueda participar como miembro de esta alianza, con el fin

de tener un trabajo constante y colaborativo en esta materia.

Finalmente, cabe cuestionarse las dificultades que puede generar el hecho de
qgue en el caso de Chile, aun cuando el agua es un bien nacional de uso
publico -es decir, de aquellos bienes cuyo dominio pertenece a la nacién y su
uso corresponde a todos los habitantes de la nacion-, se otorga a los
particulares el derecho de aprovechamiento sobre las aguas (Matus, 2002),
dado que al pertenecer los derechos a privados, dificulta la creacion de
alianzas como la descrita anteriormente, quedando en gran parte la toma de
decisiones, en poder de los privados duefios de estos derechos; lo que,
conjugado con la falta de interés publico en relevar estos temas, dificultara

poner en la agenda nacional la escasez hidrica.

Por tanto, serd importante considerar para el manejo hidrico eficiente, una
serie de acciones que permitan, en conjunto con los diversos actores, mejorar

las condiciones a la cual nos enfrentamos hoy y en un futuro préoximo.
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5.3. Marco normativo y legal en Chile
respecto a la reutilizacion de aguas
tratadas.

El marco normativo actual existente en Chile respecto de la retilizacion de
aguas tratadas, se encuentra principalmente en una primera instacia en la Ley
19.300, sobre Bases Generales del Medio Ambiente, publicada el 9 de marzo
de 1994, la cual, de acuerdo al articulo 1, tiene como principales fines regular
“el derecho a vivir en un medio ambiente libre de contaminacion, la proteccion
del medio ambiente, la preservacién de la naturaleza y la conservacion del

patrimonio ambiental.” (Ministerio Secretaria General de la Presidencia, 1994).

Luego, otro instrumento importante de destacar es la NCh 1333, del afio 1978
y modificada en 1987, la cual establece los requisitos de calidad del agua para
diferentes usos, y define los alcances y campo de aplicacion, dentro de los

cuales se encuentra como destino el riego y la recreacion y estética.

Enseguida, el CAdigo Sanitario, dispone en su articulo 75 que se prohibe el
uso de aguas de alcantarillado, desaguies, acequias u otras aguas declaradas
contaminadas por la autidad sanitaria, para la crianza de moluscos y cultivo de
vegetales, agregando en su inciso segundo que: “no onstante, estas aguas se
podran usar en el riego agricola cuando se obtenga la autorizacion

correspondiente del Servicio Nacional de Salud, quien determinara el grado de
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tratamiento, de depuracion o desinfeccién que sea necesario para cada tipo

de cultivo.”.

El mencionado articulo 75 ha sido regulado mediante el Decreto 1775 del
Ministerio de Salud, del afio 1995, el cual establece las normas para su
aplicacion, definiendo en su articulo 1° los limites maximos permitidos de
coliformes fecales por 100 milimetros de agua, para los efectos de la
declaracién de contaminacién de determinadas aguas a que se refiere el

articulo 75 del Codigo Sanitario.

Respecto del mencionado Decreto, es importante mencionar, que su alcance
esta ajustado a lo descrito anteriormente, sin profundizar en la reutizacion del
agua, ni definiendo por ejemplo, la forma en que se podra tratar el agua o las

medidas necesarias a considerar.

Complementando lo anterior, el DFL 1 del Ministerio de Salud, determina

materias que requieren autorizacion sanitaria expresa, definiendo entre otras:

22. “Funcionamiento de obras destinadas a la provision o purificacion
de agua potable de una poblacion o a la evacuaciéon, tratamiento o
disposicién final de desagles, aguas servidas de cualquier naturaleza y

residuos industriales o mineros.”
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23. “Uso de aguas servidas en riego agricola, de acuerdo al grado de
tratamiento de depuracién o desinfeccion aprobado por la autoridad

sanitaria.”

Conforme a lo mencionado, hasta febrero del afio 2018, se especulaba
respecto de si en Chile estaba o no permitido el reuso de aguas grises, sin
embargo con fecha 15 de Febrero de 2018 fue publicada la Ley 21.075 que

regula larecoleccién, reutilizacién y disposicién de aguas grises.

Esta Ley fue ampliamente discutida desde el afio 2014 en el Congreso
Nacional, luego de que fuera ingresada como proyecto de ley a la cAmara de

senadores, para finalmente, luego de 4 afios de tramitacién, ser aprobada.

La mencionada ley, de acuerdo a lo dispuesto en su articulo 1, establece y
regula los sistemas de reutilizacion de las aguas grises, aplicables a las areas
urbanas y rurales, definiendo en su articulo 2 los principales conceptos
respecto del sistema de tratamiento, dentro de los cuales es interesante

mencionar:

"Aguas grises": aguas servidas domeésticas residuales provenientes de
las tinas de bafo, duchas, lavaderos, lavatorios y otros, excluyendo las

aguas negras.

172



Alejandra Pamela Becerra Ortiz.
Factibilidad de uso de aguas grises en la conservacion de areas verdes urbanas,
una aproximacioén desde la perspectiva del Habitat Residencial.

"Sistemas de interés publico": aquellos que satisfacen un interés de
esta especie por servir al riego de areas verdes, parques o centros
deportivos publicos, admitidos por el instrumento de planificacion
territorial aplicable y, en su caso, por el proyecto de urbanizacién.
Asimismo, deben ser de propiedad o administracion municipal, del
Servicio de Vivienda y Urbanizacién o de cualquier otro érgano de la

Administracion del Estado.

También tendran el caracter de sistemas de interés publico aquellos
cuya finalidad sea la recoleccién, tratamiento y reutilizacion de aguas
grises generadas por establecimientos educacionales publicos o en que
las aguas grises tratadas se destinen al riego o a cualquier otro destino

autorizado que beneficie a un establecimiento educacional publico.

Tendran asimismo el caracter de sistemas de interés publico aquellos
que, siendo calificados como tales por el 6rgano administrativo
competente, se destinen a la proteccion, preservaciéon y/o conservacion
de Areas Protegidas, con el objeto de asegurar la diversidad bioldgica,
salvaguardar la preservaciéon de la naturaleza o conservar el patrimonio
ambiental. De todas formas podran tener la calificacion de interés
publico los sistemas de recoleccion, tratamiento y reutilizacion de aguas

grises que, sin estar destinados a un Area Protegida especifica,
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igualmente contribuyan a la conservacion y sustentabilidad ambiental,

de acuerdo a lo establecido en el numeral 5 del articulo 8.

Luego, la ley 21.075, en su articulo 3 establece que la aprobacion del proyecto
y autorizacion de funcionamiento sera por parte de la autoridad sanitaria
regional respectiva, correspondiente a los Servicios de Salud, segun lo

dispone el articulo 7° del Codigo Sanitario.

La Ley sefiala ademas, en su articulo 8, que el reglamento establecera el
destino que podra darse a las aguas grises tratadas, dentro de los cuales

podran ser: urbanos, recreaticos, ornamentales, industriales y ambientales.

Otro aspecto importante que incorpora la ley es respecto de las tarifas de los
servicios sanitarios, sefialando en el articulo 13 que: "Debera considerarse el
menor costo que exista en cada etapa producto de la recoleccion, tratamiento
y disposicién separada de las aguas grises, para lo cual los procesos de
fijacion de tarifas deberan determinar un factor de descuento que dé cuenta
del menor uso de las redes y sistemas de recoleccién, tratamiento y

disposicion de aguas servidas."

Respecto de este articulo, es importante mencionar que esta incorporacion de
la rebaja de tarifas se puede constituir en un incentivo tanto para el sector
publico como privado, para fomentar la incorpracion de este tipo de

tratamientos en la edificaciones, sin embargo, ser4 necesario que sea
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complementado con otro tipo de iniciativas que permitan hacer interesante

este tipo de proyectos.

Reflexiones del capitulo.

Si bien la publicacién de la ley 21.075 representa un gran avance en materia
de reutilizacion de aguas, hay varios aspectos que no quedan definidos, los
cuales se espera sean abordados en el respectivo reglamento, el cual ain no

tiene fecha de publicacion.

Respecto de las definiciones, por ejemplo, queda pendiente detallar si las
aguas de lavadoras y lavaplatos podran ser incorporadas en este tipo de

tratamiento, aspecto debatido en el proceso de discusion de la ley.

Por otra parte, la incorporacién del concepto “sistemas de interés publico” abre
una puerta muy importante a la posibilidad de regar areas verdes urbanas con
este tipo de aguas, toda vez que la normativa vigente no permitia esta
posibilidad, ya que solo permitia la utilizacién de las aguas en el mismo predio

en que se generaban.
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5.4. Experiencias e iniciativas nacionales.

Si bien hasta antes de la promulgacién de la Ley en Chile se habian llevado a
cabo algunas iniciativas puntuales, se estima que hay varios proyectos
domésticos que se han realizado sin ningun tipo de control o autorizacion de la

autoridad sanitaria, toda vez que la materia no se encontraba regulada.

Como caso de referencia, se presenta el estudio realizado en el Parque
Kaukari, el cual, con la publicacion de la ley, podra incorporar el tratamiento

de aguas grises para el riego.

Para la elaboracién de este proyecto se realizé un estudio por parte de la
consultora WES, el cual tenia por objetivo general “recomendar una planta de
tratamiento de aguas grises disponible en el mercado, para la reutilizaciéon de
aguas en edificios habitacionales o de equipamiento, para riego de las areas
verdes privadas y producir excedentes que sirvan para el riego del parque
Kaukari, ubicado en el sector Rio Copiapé.” (WES Water and Energy Solutions

Chile, 2016, pag. 14).

El estudio se basa en que las futuras viviendas de los predios que se
encuentran aledafias al parque Kaukari contaran con sistemas separados de
aguas residuales, siendo posible recolectar las aguas grises para redso de

ellas en riego (WES Water and Energy Solutions Chile, 2016).
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A grandes rasgos, el estudio, mediante el levantamiento de terrenos aledafios

baldios, méas informacién acerca de los futuros proyectos, determiné las areas

de potencial aporte de aguas grises para su reutilizacion post-tratamiento.

Esta informacién fue cruzada con la informacién del Plan Regulador Comunal

(PRC) vigente, de manera de diferenciar cada area aportante con la densidad

habitacional proyectada por el PRC (WES Water and Energy Solutions Chile,

2016).

Figura 9_ Proyectos inmobiliarios de inversion publica y privada.
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Fuente: WES Water and Energy Solutions Chile, 2016.
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Revisada la densidad habitacional posible, y de acuerdo a los criterios
considerados por el consultor, se obtiene que la demanda de aguas grises
para riego de areas verdes en el sector, tanto privadas como publicas, seria
de 8.3 litros/segundo. Luego, el balance hidrico, consistente en contrastar la
oferta versus la demanda, estima que existiria un superavit de aguas grises
para riego de 28,7 litros/segundo (WES Water and Energy Solutions Chile,

2016).

Tabla 16_ Balance oferta-demanda de aguas grises para riego.

Oferta / Demanda (L/s)

Total oferta de aguas grises 37,0
Total demanda de aguas grises 8,3
BALANCE GLOBAL DE AGUAS GRISES 28,7

Fuente: WES Water and Energy Solutions Chile, 2016.

Complementariamente el estudio analiza la normativa vigente a la fecha de
realizacion de la investigacién, concluyendo que es necesario un cambio
normativo que permita llevar a cabo el proyecto. Define ademas alternativas

de tratamientos adecuados para la comuna y el proyecto particular.

De acuerdo a lo sefialado en entrevista por el encargado nacional de parques

urbanos, del Ministerio de Vivienda y Urbanismo, Ricardo Gazitua, este
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proyecto se presenta como una experiencia interesante, a la cual aun le queda

por implementarse, pero que por lo menos en el disefio considerd estanques

de acumulacién de agua, los cuales se pensaron para que puedan llenarse de

lo que se obtenga de una planta de tratamiento de aguas grises (Gazitla,

Ahi el desafio es como implementar la planta de tratamiento de aguas
grises, ya que recién ahora salio la ley. A la ley todavia le faltan algunos
aspectos para que sea mas operativa. Asi también falta desarrollar
incentivos para que los privados quieran aportar sus aguas grises. En
el caso de Kaukari, antes de que se hiciera el disefio se trabajé en una
modificacion del plano regulador, que posibilitara que se hicieran
construcciones en torno al parque, o sea que hubiera una densidad alta
en los bordes del parque. Luego del disefio, se trabajé también en un
estudio para desarrollar un piloto de una plata de tratamiento de aguas
grises, que permitiera que la nueva edificacién pudiera considerar redes
con aguas grises, capaces de llegar a una plata de tratamiento y con

eso regar el parque (Gazitua, 2018).

Afade Ricardo, que en el caso del parque Kaukari hay desafios que no estan

muy claros como se pueden abordar, por ejemplo, respecto de cuales podrian

ser los incentivos para para una inmobiliaria que tiene que construir redes

dobles para poder separar las aguas grises y ademas aportar esas aguas a un
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terreno que no es el de él, ya que lo mas probable seria que el inmobiliario
utilice las aguas para regar sus propios jardines; entonces la alternativa que
irla quedando, mas bien seria nutrirse de la edificaciébn publica que pueda
aportar aguas, como por ejemplo, hospitales, gimnasios de IND, etc. Otro
desafio es que si el agua va a venir de otro terreno que no sea el del parque,
habrd una matriz que va a pasar por Bien Nacional de Uso Publico para llegar
al parque, por tanto habria que definir quien estaria a cargo de la mantencion
de dicha infraestructura; entonces falta definir cual va ser el rol de las
sanitarias y como se relacionan en la implementacién de las futuras plantas de
tratamiento de aguas grises. “Pero bueno, yo creo que por lo menos esta el
puntapié inicial de tener todo configurado para que ojala pueda terminar
siendo un parque que se nutra de las aguas grises de las construcciones de

alrededor para su riego.” (Gazitda, 2018).
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5.5. Caso de estudio

Para la presente investigacion se ha tomado como caso de estudio dos etapas
de un parque ubicado en la comuna de Pedro Aguirre Cerda, la primera

corresponde al Parque André Jarlan y la segunda al parque Pierre Dubois.

La eleccion del caso de estudio esta dada principalmente por la cercania del
proyecto, dado que participé del disefio y ejecucién parcial de la construccién

de la tercera etapa como contraparte técnica.

5.5.1. Metodologia de analisis.

La metodologia de andlisis del caso de estudio corresponde a una
comparacion de 2 parques urbanos, los cuales son parte de un proyecto que

se ha desarrollado en etapas: Parque André Jarlan y Pierre Dubois.

Para realizar la comparacion se ha definido analizar los casos de la siguiente

manera.

1. Caracterizacién de cada parque.

2. Estimacion de la superficie general de cada proyecto e identificacion de
coberturas existentes en cada parque, distinguiendo arboles, arbustos,
maicillo, césped, cemento, entre otros.

3. Programa general de cada parque.

4. Comparacion de gastos de conservacion actual de cada parque.
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Para la determinacion de la informacién se trabajé en base a los antecedentes
proporcionados por SERVIU Metropolitano, encargado de la licitacion de la
construccion de estos parques y segun a los datos proporcionados por la

empresa encargada actualmente de la conservacion de ambos parques.

La definicion de las caracteristicas antes sefialadas permitiran comparar las
distintas condiciones de ambos parques, con el fin Gltimo de determinar las
diferencias de los costos de conservacion en dos disefios planteados de

maneras muy distintas.
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5.5.2. Caracterizacion de los parques.

Los proyectos a estudiar forman parte de un plan maestro disefiado en el afio
1993 por la oficina de arquitectura Montealegre Beach arquitectos,
emplazados en la comuna de Pedro Aguirre Cerda, entre las calles Clotario

Blest, Enrique Matte, Lago Ruanco y Salvador Allende.

Figura 10_ Emplazamiento parques André Jarlan y Pierre Dubois.

Fuente: Imagen satelital Google Earth.

183



Alejandra Pamela Becerra Ortiz.
Factibilidad de uso de aguas grises en la conservacion de areas verdes urbanas,
una aproximacioén desde la perspectiva del Habitat Residencial.

Este plan maestro fue pensado para desarrollarse en tres etapas, las cuales

se han ido concretando con el transcurso del tiempo.

Figura 11_ Etapas plan maestro de parque.

Etapa 3 Etapa 2 Etapa 1

Fuente: Montealegre Beach arquitectos.

El parque surge como respuesta a la reutilizacion de un espacio usado desde
los afilos 50 como pozo de explotaciébn y extraccion de aridos, con una
extension aproximada de 32 hectareas. Al término de la vida util del Pozo La

Feria, su giro econémico cambid transformandose en un vertedero de material
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organico ilegal (escombros y residuos domiciliarios) a cielo abierto. A
principios de los afios 1970, el Pozo La Feria fue expropiado por el Ministerio
de Vivienda y Urbanismo, con el fin de manejar dicho terreno como vertedero

controlado de residuos, el cual funcioné como tal entre los afios 1977 y 1984

(Municipalidad de Pedro Aguirre Cerda, 2014).

Figura 12_ Etapas plan maestro de parque.
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Fuente: Equipo proyectos urbanos SERVIU RM, 2015.

185



Alejandra Pamela Becerra Ortiz.
Factibilidad de uso de aguas grises en la conservacion de areas verdes urbanas,
una aproximacioén desde la perspectiva del Habitat Residencial.

El Pozo La Feria, convertido en vertedero controlado, con un escaso y
débil sistema de compactacion y recubrimiento, recibié 2.500 ton/dia
por ocho afios; sélo en 1984, el Pozo La Feria dejo de recibir desechos,
iniciandose los trabajo de cierre y sellado del vertedero. En 1985,
producto del terremoto que sacudio a la capital, el ex vertedero Pozo La
Feria, revel6 en toda su magnitud el mal manejo y previsibilidad
ambiental de la instalacion, al comenzar a escapar gas metano con
mayor intensidad. Gas que afectdé directamente a la salud de los
habitantes de las poblaciones aledafias (Municipalidad de Pedro Aguirre

Cerda, 2014, péag. 39).

El afio 1995 se inicia la construccién de la etapa 2 del proyecto, conocido hoy
en dia como Parque André Jarlan, para luego, en el afio 2015 iniciar la
construccion de la tercera etapa del parque, conocida hoy como Pierre

Dubois, la cual se encuentra pronta a su inauguracion.
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5.5.2.1. Parque André Jarlan.

El parque André Jarlan se encuentra disefiado de acuerdo a la topografia
existente en el lugar. “La estructura de esta area de grandes dimensiones
tiene su centro de interés en un cerro que valoriza las vistas dominantes y la
percepcion de la extensa boveda del cielo como cubierta. Esto proporciona al
lugar una imagen sugerente con identidad propia, en sus cambios
estacionales y la trayectoria solar a lo largo del dia, confieren una gran
luminosidad que destaca la volumetria de la topografia.” (Montealegre Beach

arquitectos).

El proyecto posee un orden geométrico fuerte, con amplios paseos de borde
reforzando los limites del area, plantados con un arbol de gran desarrollo que
destaca la presencia del espacio del Parque en la comuna. En el centro se
usaron en forma preponderante las praderas ondulantes de césped,
ordenadas en torno a un eje virtual central y longitudinal, sobre el cual se

encuentran también grandes areas despejadas de césped.
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Figuras 13y 14_Vistas aéreas parque André Jarlan.

Fuente: Plataforma urbana, 2015.
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Circulacion peatonal.

Juegos infantiles.

Zonas de picnic.

Alejandra Pamela Becerra Ortiz.

Explanadas de césped.

Pérgolas.

Maquinas de ejercicios.

Areas de descanso.

A continuacion se describen las superficies principales con las que cuenta el

parque:

Tabla 17_ Superficies de cobertura parque André Jarlan.

Parque André Jarlan
Tipo de cobertura Superficie (m2)

1 | Césped y pradera natural 65.000
2 | Arbustos y arbustivas 700

3 | Cubresuelos 100

4 | Arboles 100 m2
5 | Maicillo 34.000
6 |Caucho No tiene
7 | Adoguines No tiene
8 | Pasto sintético No tiene
9 |Ripio No tiene
10 | Hormigdn No tiene
11 | Asfalto No tiene
12 | Superficie construida 32

Fuente: Equipo proyectos urbanos SERVIU RM, 2015.
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5.5.2.2. Parque Pierre Dubois.

El proyecto del parque Pierre Dubois comienza su construccion a fines del afio

2015, y se espera su inauguracion para marzo 2018.

Contempla un circuito perimetral que bordea el predio, concentrando las

actividades recreativas al centro del proyecto.

Figura 15_ Plano arquitectura Parque Pierre Dubois.

QQ&Q /. ":?z
Do

B

Fuente: Equipo proyectos urbanos SERVIU RM, 2015.
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De acuerdo a lo planteado por el paisajista del proyecto, Oscar Ladron de
Guevara, arquitecto de SERVIU R.M.: “La propuesta paisajistica pretende
mediante los arboles, estructurar recorridos y circulaciones, y separar y
diferenciar las distintas zonas del parque, ya sean de esparcimiento o
descanso, dando a cada una de estas una identidad. En cuanto al nivel de
suelo, los arbustos, cubresuelos, gramineas, y trepadoras se ubican para dar
dinamismo al trazado de arquitectura, con esto se busca generar distintas

sensaciones para el usurario.” (Ladrén de Guevara O. , 2018).

Otro punto muy importante del paisajismo del parque es que busca
reducir al minimo el consumo de agua, utilizando especies de bajo
requerimiento hidrico y llevandolas a las zonas donde aportan al disefio,
las zonas de pasto se han limitado a los sectores donde son realmente
necesarias, en zonas deportivas, por ejemplo, se ha cambiado por
pasto sintético y en las zonas donde se utilizaria mayoritariamente para
entregar vistas verdes, se cambidé por pradera natural. (Ladrén de

Guevara O. , 2018).

Respecto del programa, se toma en cuenta la caracterizacion vy
necesidades de la comunidad, planteando un proyecto que incorpora una
circulacion a través de todas las zonas programaticas, potenciandola con

nucleos de zonas recreativas y de estar.
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El programa principal del parque est4 compuesto por:

- Canchas y multicanchas de pasto sintético y de asfalto.
- Canchas de arcilla.

- Pérgola de circulacion.

- Skatepark.

- Mesas de ajedrez y ping pong.
- Zona de picnic.

- Juegos infantiles.

- Maquinas de ejercicios.

- Pista de patinaje.

- Mddulos de bafios y camarines.
- Anfiteatro al aire libre.

- Estacionamientos.

- Cancha de palin.

- Porteria.
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Figuras 16 y 17_ Vista aérea proceso de ejecucién Parque Pierre Dubois.

Fuente: Equipo proyectos urbanos SERVIU RM, 2015.
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Respecto de las superficies con las que cuenta el parque, destaca una ruta
accesible en asfalto que vincula la mayoria de los programas de manera

expedita, segura y con accesibilidad para personas con discapacidad.

El siguiente cuadro detalla las superficies existentes en el parque.

Tabla 18 _ Superficies de cobertura parque Pierre Dubois.

Pargue Pierre Dubois
Tipo de cobertura Superficie (m2)

1 |Césped y pradera natural 19.324
2 | Arbustos y arbustivas 16.497
3 | Cubresuelos 9.525
4 | Arboles 1.028
5 | Maicillo 27.995
6 |Caucho 953
7 | Adoquines 2.520
8 | Pasto sintético 6.816
9 |Ripio 1.081
10 | Hormigon 977
11 | Asfalto 15.715

iCi i 68
12 | Superficie construida

Fuente: Equipo proyectos urbanos SERVIU RM, 2015.
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5.5.2.3. Comparacion gastos de conservacion de los

parques.

De acuerdo a los antecedentes entregados por Fray Jorge, empresa a cargo
de la conservacién de ambos parques, existe en general ciertos porcentajes
similares en las distintas partidas de la conservacién de un parque. Asi por
ejemplo, la partida que tiene més incidencia corresponde a la mano de obra, la
cual incluye principalmente gastos de seguridad y jardineria.

Tabla 19_ Comparacién costos de conservacién parque André Jarlan y
Pierre Dubois.

Parque André Jarlan Pargue Pierre Dubois

Mano de obra (incluye seguridad y $ 18.900.000 $ 44.100.000
jardineria) e U
Labores estacionales (pintura, $ 4.050.000 $ 9.450.000
fertilizantes, etc) ' ' T
Consumos basicos (agua, luz, etc. $ 2.700.000 $ 6.300.000
Considera riego con agua de pozo) ' ' U
Gastos operacionales (maquinarias, $ 1.350.000 $ 3.150.000
implementos para mantencién) ' ' U

Total $ 27.000.000 $ 63.000.000

Fuente: Elaboracion propia en base a antecedentes entregados por empresa de
mantenciéon Fray Jorge.

En este caso, los mayores costos del parque Pierre Dubois por sobre el André

Jarlan, estan dados principalmente por la cantidad de equipamiento con la que
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cuenta el primero de ellos, lo que implica invertir mas dinero en seguridad y

personal responsable de los programas.

Respecto del consumo de agua, para el caso presentado no representa gran

incidencia en los costos de conservacion, ya que ambos parques utilizan agua

de pozo para riego de las areas verdes, sin embargo se ha realizado un

estudio estimativo de los costos que implicaria el riego con agua potable de

cada uno de los parques, segun la cantidad de superficie a regar.

Tabla 20_ Estudio de costos de agua potable parariego.

Pargue Andre Jarlan Parque Pierre Dubois
Superficie de riego (m2) 70.000 m2 47.000 m2
Lamina bruta diaria 8,3 Its/seqg 8,3 Its/seqg
Volumen total de riego diario (Its) 581.000 Its 390.100 Its
Consumo riego diario (m3) 581 m3 390,11 m3
Dias de riego 26 26
Consumo riego mensual (m3) 15.106 m3 10.142,6 m3
Costo promedio m3 de agua $ 450 $ 450
Gasto mensual de riego con agua potable $6.797.700 $4.564.170
Gasto anual de riego con agua potable $81.572.400 $54.770.040

Fuente: Elaboracion propia en base a antecedentes entregados por empresa de

mantencion Fray Jorge.
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Reflexiones del capitulo.

Respecto del estudio de estos dos casos, es posible establecer que si bien
poseen caracteristicas de disefio distintas, los costos de conservacion estan
mas que nada asociados a los programas con los que cada uno de ellos
cuenta, siendo relevante el tema del personal en el caso del Parque Pierre
Dubois, dado que la gran cantidad de equipamiento requiere que cuente con

mas personal que el Parque André Jarlan.

Respecto de los costos de agua para riego, si bien ambos parques cuentan
con pozo profundo y por tanto no pagan agua potable, la Tabla 20 permite
visualizar la diferencia de los costos, asociados principalmente a la cantidad
de superficie de riego que posee cada parque, en donde el Parque André

Jarlan que cuenta con una gran cantidad de césped, generaria mayor gasto.

En relacién a lo anterior, es importante mencionar que si bien la incorporacion
de fuentes alternativas para riego de areas verdes urbanas como el uso de
aguas grises, permitiria reducir el gasto de agua, para la presente
investigacion se considera relevante entender que mas all4 de los costos, el
recurso agua debe considerarse en el contexto de la crisis para consumo
humano, por tanto la busqueda de fuentes alternativas para los diversos usos

permitird mejorar el problema de escasez que preocupa en la actualidad.
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6. CONCLUSIONES

Desde la perspectiva del Habitat Residencial, las areas verdes se constituyen
en elementos relevantes para el estudio y mejoramiento de éste, ya que los
beneficios que ellas proporcionan afectan directamente a las tres dimensiones
del habitat (fisico-espacial, socio-cultural y politico-econdmico). Esta relacion
se establece de manera directa, en que, los beneficios entregados por las
areas verdes se transforman en factores relevantes de investigacion, los
cuales deben ser abordados al momento de intervenir en el habitar de los
individuos, buscando como fin dltimo la mejora en la calidad de vida de las

personas y de su habitat.

A modo de ejemplo, a escala de paisaje y de region, algunos tipos de
infraestructura verde como humedales, bosques, parques intercomunales,
corredores riberefios, entre otros, son los que permitirian mantener o restaurar
procesos ecoldgicos claves para el funcionamiento a largo plazo de los
territorios y maximizar los beneficios sociales que se obtienen de ellos

(Vasquez, 2016).

Las distintas escalas de los espacios verdes deberan considerar la interaccién
de los distintos actores en el proceso de la produccion del habitat, dentro de
las cuales se reconocen cinco: la vivienda y su entorno inmediato, el conjunto

habitacional, el barrio, la ciudad y la region (Campos & Medic, 2014).
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Respecto del escenario actual de la Region Metropolitana, el estudio realizado
por Reyes & Figueroa (2010), demuestra que las areas verdes en el Gran
Santiago o Area Metropolitana de Santiago (AMS) se caracterizan por una
desigual distribucién, tanto en términos de superficie total como de tamafio y
accesibilidad. Por tanto resulta necesario entender que el desafio no solo
radica en incrementar la disponibilidad y el acceso equitativo a las éareas
verdes, sino que se debe considerar también la calidad de ellas, que permitan
alcanzar el desafio de lograr una ciudad més equitativa, en donde la inversién
tanto en el disefio y conservacion resulta un factor clave para que se puedan
proyectar en el tiempo, sobre todo teniendo en cuenta su relevancia para el

bienestar de la poblacion y el medio ambiente.

De acuerdo a lo sefialado en las entrevistas con los especialistas, actualmente
se estan tratando de incorporar criterios de eleccién de especies y disefio de
sistemas de riego acordes a la situacion de la Region Metropolitana, sin
embargo, a escala municipal ha sido bastante dificil la incorporacién de estos
criterios, ya que la imagen de area verde que tiene la gente y las autoridades
municipales no tiene ninguna relacion con el paisaje de la regién, por tanto
resultaria indispensable generar un cambio de mentalidad de la gente, para
gue tenga la conciencia de acercarse a un area verde que no es tan frondosa
ni tan verde como la imagen que tienen actualmente, pero que funciona

perfecto y que ademas es eficiente.
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Respecto de la conservacion de parques urbanos, los profesionales sefalaron
que el modelo que se esta trabajando busca incorporar medidas que hagan
méas eficiente esta conservacion, destacando como ejemplo el parque Kaukari,
el cual se trabaja como proyecto piloto en la incorporacién de riego mediante
aguas grises, sin embargo a la fecha adn existen parques que son regados

con agua potable.

Se espera, que el Plan de Adaptacion al Cambio Climatico para Ciudades
2018 - 2022 sirva para motivar la definicion de nuevas acciones y marcos
estratégicos para responder al cambio climatico desde las ciudades, en sus
distintas escalas, apostando a que sean los niveles de la administracion
regional y local, los protagonistas de este impulso, atendiendo Ilas
particularidades que este desafio plantea para cada territorio (Ministerio del
Medio Ambiente, 2018); y que permita de manera complementaria, relevar
temas en la agenda publica como es el uso de aguas grises, como fuente
alternativa para enfrentar la futura incorporacion de politicas y acciones que
permitan mejorar la gestion y conservacion de areas verdes urbanas, con un
enfoque critico multisectorial, que pueda mejorar y transformar el habitat, tanto

para las actuales como futuras generaciones.

Se considera que con la aprobacion de la Ley 21.075 que regula la
recoleccion, reutilizacion y disposicion de aguas grises, se puedan ejecutar

mas proyectos de este tipo y que al incrementar el trabajo de participacion
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ciudadana en el disefio y conservacion de é&reas verdes, permita generar
conciencia en la comunidad respecto de los requerimientos y expectativas

para este tipo de areas.

La hipotesis presentada, planteaba que si bien existe la normativa que permite
promover el uso y gestion de aguas grises, resulta insuficiente para relevar la
necesidad de reducir el consumo de recursos hidricos, por tanto resulta
necesario integrar en las nuevas politicas y acciones de planificacion, gestion,
disefio y conservacion de los espacios verdes urbanos, criterios que permitan
mejorar la eficiencia hidrica, ademas de promover una planificacion urbana
integrada que permita prever los efectos sobre el recurso agua. Al respecto,
es dable concluir -luego del andlisis bibliografico, normativo y de la
experiencia obtenida de los profesionales de area a través de entrevistas- que

se cumple en su totalidad.

Lo anterior se fundamenta principalmente en que si bien con la publicacion -en
Febrero de 2018- de la ley 21.075 que regula la recoleccion, reutilizacion y
disposicion de aguas grises, se ha dado un paso importante que permite
otorgar factibilidad al uso de este tipo de iniciativas, queda pendiente aun
poner en la opinidn publica la importancia que tiene la necesidad de reducir el
consumo de recursos hidricos y de incorporar fuentes alternativas de agua

para usos que no requieran utilizar agua potable, jerarquizando la calidad de
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las aguas respecto de los usos y usuarios, lo que se convertira en un punto

clave al momento de definir los reglamentos.

Ademas sera necesario generar alin mayor conciencia ciudadana en relacion
al agua, permitiendo en el fututo un desarrollo y adopcién de distintas
alternativas, tanto a nivel normativo y de legislacion; incorporacion de

tecnologias; y planificacion urbana integrada, entre otros.

Para ello, resulta necesario integrar en las nuevas politicas y acciones de
planificacién, gestion, disefio y conservaciéon de los espacios verdes urbanos,
criterios que permitan mejorar la eficiencia hidrica, ademas de promover una
planificacién urbana vy territorial integrada que permita prever los efectos sobre

el recurso agua en el tiempo, y frente a otros usos productivos.

Respecto del marco normativo en el que se encuentra Chile para enfrentar la
incorporacion de politicas y acciones de eficiencia hidrica, cabe sefalar, en
primer lugar, la importancia de la modificacién del Cédigo de aguas, en donde
se incorpore una perspectiva sustentable de su uso y no predomine la

perpectiva en que se ve el agua como un recurso econémico.

Por otra parte, es necesario que la normativa establezca disposiciones para la
determinacién de usos prioritarios, ademas de considerar como principio

basico que el agua debe ser considerada un bien comun, y el acceso a la
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misma, un derecho social y humano irrenunciable, por lo tanto, no sujeto a

discusion (Matus, 2002).

Por otra parte, la publicacion de la ley 21.075 que regula la recoleccion,
reutilizacion y disposicion de aguas grises, podria transformarse en una
iniciativa importante con el proposito de disminuir los escenarios de escasez
hidrica, lo que resulta, en el caso del MINVU, especialmente relevante para la
conservacion de parques urbanos, ya que un porcentaje importante de ellos
se riega mediante agua potable, existiendo también otros que son regados
con fuentes alternativas como agua de pozo o canales, sin embargo no existe
en este momento ningun parque urbano asociado a riego mediante aguas
grises. Asi también resulta relevante esta ley, si se piensa en otras escalas de
areas verdes, como son por ejemplo riego de areas intermedias como plazas y
arbolado urbano, en donde el problema de escasez hidrica también arremete

con fuerza.

En ese sentido, la ley contribuye a la implementacién de la Nueva Agenda
Urbana, especificamente propendiendo al desarrollo de ciudades mas
sostenibles. Ofrece ademas una alternativa que permite disminuir el consumo
de agua a nivel de viviendas y espacios publicos, especialmente bajo las
condicionantes ambientales y sociales de la Region Metropolitana, lo que es

de interés para el Ministerio, sin embargo deja pendientes aun varios aspectos
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que no se han definido, los cuales podrian transformarse en trabas para la

incorporacion de proyectos de tratamiento de aguas grises.

A modo de ejemplo, a la fecha, queda pendiente, en primer lugar, definir por

parte del Ministerio de Salud el reglamento de la ley, en donde se incorporen

los siguientes aspectos, no definidos todavia:

Definir las condiciones sanitarias (ya definidas por salud para riego
agricola) que deberan cumplir los sistemas de reutilizacion de aguas
grises, establecer los requisitos o antecedentes adicionales que se
deberan acompafar a las solicitudes de aprobacion del proyecto y
autorizaciéon de funcionamiento, segun corresponda, considerando su
aplicacion tanto para area urbana como rural (definido en articulo 3 de
la ley 21.075).

Establecer el destino que podra darse a las aguas grises tratadas
(definido en articulo 8 de la ley 21.075), las cuales podran ser, de
acuerdo a la ley: urbanos, recreativos, ornamentales, industriales y
ambientales.

Establecer los requisitos que debera cumplir el sistema de reutilizacion
de aguas grises para cada uso autorizado, asi como las calidades
especificas del efluente tratado y las exigencias de control de su

funcionamiento (definido en articulo 10 de la ley 21.075).
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- Definir en la Ordenanza General de Urbanismo y Construcciones
(OGUC) las edificaciones en que sera obligatorio contar con sistemas
de reutilizacion de aguas grises, con la finalidad de asegurar la
utilizacién eficiente de los recursos hidricos en estos proyectos,
teniendo en consideracion la ubicacion geografica, déficit de recursos
hidricos, carga de ocupacién o uso potencial de agua. (definido en
articulo 14 de la ley 21.075). Agrega el articulo transitorio que “Las
modificaciones a la Ordenanza General de Urbanismo y Construcciones
a que se refiere esta ley deberan hacerse en el plazo de un afio
contado desde su publicacion en el Diario Oficial y no podra
exceptuarse a las unidades no habitacionales de cinco mil metros
cuadrados o més." (MOP Ministerio de Obras Publicas, 2018).

- Establecer las protecciones y sefialética a utilizar, tanto en los espacios
destinados al tratamiento de las aguas como en los sitios o artefactos
donde éstas se utilicen, advirtiendo su condicién (definido en articulo 10

de la ley 21.075).

Luego, otros aspectos relevantes a considerar y que no quedan resueltos en
la ley y deben tenerse en consideracién son: (Ministerio de Vivienda y

Urbansmo DDU, 2017)

- El articulo 7 de la ley establece que: “Las aguas grises deberan

conducirse independientemente de las aguas negras, para su posterior
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tratamiento y reutilizacién.” Ahora bien, en el caso de viviendas
unifamiliares como edificaciones multifamiliares existentes, para un
tratamiento posterior de las aguas grises, seria necesaria la instalacion
de una red independiente a la ya en servicio, de tal modo de separar
las dos aguas desde su origen, lo que originaria inconvenientes
mayores en la vivienda, incluyendo altos costos, lo que a su vez se
podria traducir en un rechazo del propietario a una eventual
reutilizacion de las aguas grises.

Al pensar en la reutilizacién de las aguas grises destinadas a riego de
areas verdes publicas -situaciébn cuya iniciativa recae en las
Municipalidades y en los SERVIU- el problema mayor seria determinar
cudles viviendas o edificios situados en las proximidades o en el
entorno del area verde a regar, estarian dispuestos a realizar las
modificaciones interiores, a fin de poder separar las aguas grises de las
aguas negras y asi poder construir una planta de tratamiento, situacion
que de por si, seria cuestionada por los propietarios por posibles malos
olores generados en las proximidades de sus viviendas, ademas de las
dificultades de aprobacién de las modificaciones para los casos de
copropiedades.

Dado lo anterior, es posible concluir que el tratamiento y la reutilizacion

de las aguas grises es algo que en la practica, seria poco viable, en los
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casos de viviendas existentes, por lo que su implementacion deberia
referirse principalmente a viviendas proyectadas o en etapas iniciales
de construccion, que se situen en las proximidades del area verde a
regar y que reunan las condiciones apropiadas para la construccion de
una planta de tratamiento.

En relacion a lo anterior, seria importante entregar incentivos a las
nuevas construcciones para que incorporen sistemas separados de
conduccion de aguas grises y servidas, ya sea por ejemplo, a través de
una rebaja al impuesto territorial, rebaja en el pago de derechos
municipales por la tramitacion del permiso de edificacion o incentivos
normativos como aumentos de constructibilidad o alturas, entre otros.
Necesidad de revisar qué organismos estaran a cargo de las redes que
pasen por bienes nacionales de uso publico, pues la mantencion de
estas debe estar a cargo de instituciones especializadas, con
capacidades técnicas que no necesariamente se encuentran en
municipios o SERVIU (Gazitua, 2018).

De acuerdo con el articulo 2.1.29. de la OGUC, una planta de
tratamiento de aguas grises calificaria como infraestructura sanitaria,
por lo que tendria que ubicarse en un predio con un uso de suelo que

admita este tipo de infraestructura. Las redes para la conduccion de

207



Alejandra Pamela Becerra Ortiz.
Factibilidad de uso de aguas grises en la conservacion de areas verdes urbanas,
una aproximacioén desde la perspectiva del Habitat Residencial.

estas aguas, de acuerdo al mismo articulo, se encuentran siempre
admitidas.

Para este caso seria necesaria una modificacion de este articulo. Dicha
modificacion, permitiria que las plantas se instalen en cualquier predio,
sin importar el uso de suelo planificado, en tanto se ubiquen en el
predio en el que se solicita el permiso respectivo y sirvan Unicamente a
las edificaciones del proyecto.

Definir el procedimiento para determinar el factor de descuento que dé
cuenta del menor uso de las redes y sistemas de recoleccion,
tratamiento y disposicion de aguas servidas (definido en articulo 13 de
la ley 21.075).

Buscar fuentes de financiamiento para el caso de viviendas vy
edificaciones construidas por el Estado.

Establecer relacion de las concesionarias de agua potable y los
productores de aguas grises.

Definir procedimientos diferenciados para sectores rurales y urbanos.

De acuerdo a Melgarejo (2009), autor espafiol con larga trayectoria en el

tema, “para que la reutilizacion directa planificada se pueda realizar en

condiciones apropiadas es necesario que se cumplan una serie de requisitos:

disponibilidad de aguas residuales depuradas que, en ocasiones, necesitaran

tratamientos adicionales; estudios de viabilidad econd6mica, social vy
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medioambiental; normativas que definan los limites de calidad en funcién de
los usos posibles; sistemas de gestion y operacion de las aguas regeneradas;
y, por ultimo, una politica de precios del agua regenerada, que contemple
como y quién cubre los gastos relacionados con las infraestructuras,
instalaciones y costes de operacion asociados a la reutilizacién.” (Melgarejo,

2009, pag. 251).

Asi también, es necesario trabajar en la institucionalidad asociada a este tipo
de iniciativas, y en proyectos que las complementen y fortalezcan,
entendiendo el problema desde las distintas perspectivas del habitat, haciendo
participe a la comunidad, buscando fuentes de financiamiento vy

complementando con medidas de aporten al medio ambiente.

A modo de ejemplo y de acuerdo a lo conversado con los entrevistados,
deberian existir incentivos normativos, que permitan promover el uso de aguas
grises para riego de areas verdes, ya sea a través de inversion del Estado
mediante subsidios 0 mediante incentivos en la normativa de construccién, por

ejemplo.

En otro orden de consideraciones, respecto del marco tedérico investigado, es
importante mencionar que si bien actualmente existe a nivel mundial un
panorama desfavorable respecto del recurso hidrico, es posible identificar

algunas alternativas que permiten afrontar de manera efectiva esta crisis,
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entre las que se puede nombrar: la reutilizacion de agua, almacenamiento,
manejo, conservacion y numerosas tecnologias de tratamiento de agua como

la desalinizacion.

En relacion a las técnicas mencionadas, es importante aclarar que en general,
la mayoria de ellas estan asociadas a riegos de areas agricolas, sin embargo,
la situacion en las areas urbanas es muy distinta, ya que las normativas y
estandares suelen ser mucho mas restrictivos, lo que hace que sea mas dificil

la inclusién de este tipo de técnicas.

Desde la perspectiva de las areas verdes, si bien aun esta presente el desafio
de incrementar la disponibilidad y el acceso equitativo a ellas, (sobre todo
teniendo en cuenta, su relevancia para el bienestar de la poblacién y el medio
ambiente), en mi opinion, actualmente existe la disponibilidad de
financiamiento para mejorar su dotacién, ya sea a través de fuentes de
financiamiento privadas como ONGs o financiamiento publico; sin embargo, es
posible concluir que el énfasis debe estar puesto en la conservacion y calidad
de estas areas, que permitan alcanzar el desafio de lograr una ciudad mas
equitativa, toda vez que si se proyectan y concretan estos espacios, en un
futuro su conservacion requerira la inyeccion de recursos, situacion que
muchas veces se convierte en una condicionante que frena la construcciéon de

nuevas areas verdes urbanas.
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Con todo, las &reas verdes, deben ser pensadas y planificadas dentro de un
sistema, como parte integral de un todo mas amplio, unidas a los entornos
social, econémico, politico, biofisico, espiritual y cultural de desarrollo urbano.
Es precisamente por la interdependencia de las areas verdes urbanas con
otros aspectos de la vida en una ciudad, que resulta imperiosa la participacion
de la poblacién en todas las escalas, tanto en su disefio como implementacién

(Sorensen, Barzetti, Keipi, & Williams, 1998).

En consecuencia, y en el entendido que el agua es en un recurso
condicionante en la consolidacién de las areas verdes urbanas, y en un
contexto donde la escasez de agua es una de las materias que requieren
preocupacion, sera importante llevar a cabo el desarrollo de iniciativas que
permitan profundizar y mejorar las condiciones para llevar adelante la

factibilidad del uso de aguas grises para la conservacion de estas areas.

Si bien muchas veces el costo de agua potable para riego puede ser pagado
en los gastos de conservacion, es necesario entender que la escasez de este
recurso se puede transformar, en un mediano plazo, en una limitacién de la
calidad y dotacion de estas areas, por tanto se hace necesario buscar
medidas alternativas para palear esta crisis, en donde la posibilidad de
incorporar politicas y acciones de eficiencia hidrica relacionadas a la
factibilidad de utilizar aguas residuales en la conservacion de areas verdes

urbanas se transforma en una alternativa viable, la cual debe ser considerada
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cComo un recurso no convencional, cuya gestibn debe incluirse en una
planificacion integral de los recursos hidricos que tenga en cuenta los

aspectos econdmicos, sociales y medioambientales.

A modo de recomendacion y en concordancia con la hipétesis planteada, se
concluye que sera importante la incorporacion de criterios de sustentabilidad
dentro de los procesos de disefio, gestion y conservacion de las areas verdes
ya que se ha comprobado que existe una relacion directa entre estos
procesos; por tanto, un disefio que se plantee pensando en la futura

conservacion de estas areas, permitird hacerlas mas eficientes.

Adicionalmente, serd necesario también definir una estrategia comun con la
planificacion urbana, que permita enfrentar el actual déficit de areas verdes, lo
que podria verse favorecido si existe una efectiva y conveniente gestion para
el establecimiento de alianzas publico-privadas, que permitan desarrollar y
conservar en conjunto este tipo de areas. Asi también, la desigualdad de
recursos disponibles entre las distintas instituciones que poseen las tareas de
velar por una adecuada conservacion y proteccion de las areas verdes,

podrian equipararse y complementarse con sistemas privados.

Es necesario generar un cambio de mentalidad respecto de la imagen objetivo
gue existe de las areas verdes actualmente, en las que se busca definir un

paisaje tipo foraneo idealizado, con gran cobertura vegetal, especies de gran
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consumo hidrico, asociadas a otros climas y ambientes, el cual, en la mayoria
de los casos, no tiene que ver con la vegetacion nativa de la zona, ni con el
lugar en donde se encuentra emplazado. Para el caso de la Region
Metropolitana, modelos como el Parque Forestal o el Parque Bustamante,
representan para la sociedad un claro ejemplo de la desigualdad existente en
la ciudad, en donde, en la mayoria de las participaciones ciudadanas -llevadas
a cabo en el desarrollo profesional- se puede verificar que lo que la gente
busca es “un parque como los del barrio alto”, en donde predomina este tipo

de imagen tan alejada de la realidad de la regién.

El desafio esta entonces en hacer entender a la comunidad, planificadores,
autoridades e instituciones, que un manejo eficiente de recursos no pasa solo
por gastar menos agua, sino tambien por entender el paisaje y caracteristicas

del lugar.

Sin perjuicio de lo anterior, se debe considerar que el recurso agua seguira
siendo necesario, por tanto la implementacion de iniciativas como el uso y
gestion de aguas grises resulta relevante para el desarrollo futuro. Por tanto,
ya que hoy en dia contamos con una sociedad mas empoderada y consciente
de los cambios y amenazas a las cuales se enfrenta el pais, aparece la
oportunidad de visibilizar la importancia de la utilizacion de aguas grises para
riego de areas verdes urbanas desde las comunidades, con el fin de que sea

instaurado con mayor fuerza en las politicas publicas nacionales, permitiendo
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con ello mayores fuentes de financiamiento y fortalecer el desarrollo e
importancia que merece dentro de los temas pais. Adicionalmente, estas
politicas se deben ver reflejadas en el disefio de las ciudades, por tanto es
imperioso que los espacios publicos dialoguen con los espacios privados, es
decir que las normativas conversen para que los resultados sean entornos

urbanos integrados y sostenibles.

214



Alejandra Pamela Becerra Ortiz.
Factibilidad de uso de aguas grises en la conservacion de areas verdes urbanas,
una aproximacioén desde la perspectiva del Habitat Residencial.

7. BIBLIOGRAFIA

2030 Water Resources Group [2030 WRG]. (2012). The Water Resources
Group. Background, Impact and the Way Forward. Davos-Klosters,

Switzerland: World Economic Forum Annual Meeting .

Alianza Latinoamericana de Fondos de Agua. (2007). Fondos de agua.

Recuperado el 10 de enero de 2018, de http://fondosdeagua.org/esp/

Area de Gobierno de Medio Ambiente y Servicios a la Ciudad. (14 de
Diciembre de 2006). Ordenanza de gestion y uso eficiente del agua en

la ciudad de Madrid. Madrid, Espafia.

Australian Government. (22 de Noviembre de 2012). Departement of the
Environment. Recuperado el 18 de enero de 2018, de

http://155.187.2.69/water/australia/nwi/index.html

Ayuntamiento de Madrid. (2007). Criterios para una jardineria sostenible en la
ciudad de Madrid. Madrid: Area de Gobierno de Medio Ambiente y

Servicios a la Ciudad, Ayuntamiento de Madrid.

Badal, L. (29 de Enero de 2014). Inequidad verde: Areas verdes en Santiago,

la otra desiguadad. SAntiago, Chile.

215



Alejandra Pamela Becerra Ortiz.
Factibilidad de uso de aguas grises en la conservacion de areas verdes urbanas,
una aproximacioén desde la perspectiva del Habitat Residencial.

Banco Mundial. (Enero de 2011). Diagndstico de la gestion de los recursos
hidricos, Chile. Santiago: Departamento de Medio Ambiente vy

Desarrollo Sostenible Regidén para América Latina y el Caribe.

Barton, J. (2006). Sustentabilidad urbana como planificacion estratégica.

Revista eure (Vol. XXXII, No. 9), 27-45.

Bascufan, F., Walker, P., & Mastrantonio, J. (2007). Modelo de calculo de
areas verdes en planificacion urbana desde la densidad habitacional.

Urbano vol. 10, nim. 15., 97-101.

Bravo, P., Aedo, M., & Larrain, S. (2004). Agua: Donde estd y de quién es?
Para entender lo que ocurre con las aguas en Chile. Santiago:

Programa Chile Sustentable.

Brundtland, G. H. (1987). Informe Brundtland. Washington: OMS Washington.

Campos, L., & Medic, A. (2014). Habitat Residencial: instrucciones de uso”:
entrega el marco general de la reflexion sobre el Habitat Residencial.

Santiago: INVI-FAU.

Caro, C. (Septiembre de 2010). Jardines y parques, eficiencia hidrica en areas

verdes. Sustentabit 6, 24-28.

Centro de estudios ambientales de Vitoria- Gasteiz. (2005). Gestion sostenible

de areas verdes urbanas. Vitoria- Gasteiz.
216



Alejandra Pamela Becerra Ortiz.
Factibilidad de uso de aguas grises en la conservacion de areas verdes urbanas,
una aproximacioén desde la perspectiva del Habitat Residencial.

Centro para el desarrollo tecnolégico e industrial de Espafa, CDTI. (2015). El

sector del agua en Australia.

Chiesura, A. (2004). The role of urban parks for the sustainable city.

Landscape and Urban Planning(68), 129-138.

Contrucci, P. (29 de enero de 2018). Entrevista sobre parques urbanos del

MINVU. (A. Becerra, Entrevistador)

Coutts, C. (2016). Green infraestructure and public health. Oxford and New

York: Routledge.

Departamento de Asuntos Econdmicos y Sociales de Naciones Unidas [ONU-
DAES]. (24 de Noviembre de 2014).
http://www.un.org/spanish/waterforlifedecade/scarcity.shtmi.
Recuperado el 29 de Marzo de 2017, de

http://www.un.org/spanish/waterforlifedecade/scarcity.shtml

Eggers, T. (2013). Criterios para proyectar areas verdes sustentables,
Seminario de investigacion. Santiago, Chile: Universidad de Chile,

Facultad de Arquitectura y Urbanismo.

Equipo proyectos urbanos SERVIU RM. (2015). Parque Pierre Dubois.

217



Alejandra Pamela Becerra Ortiz.
Factibilidad de uso de aguas grises en la conservacion de areas verdes urbanas,
una aproximacioén desde la perspectiva del Habitat Residencial.

Flores-Xolocotzi, R. (2012). Incorporando desarrollo sustentable y gobernanza
a la gestion y planificacion de areas verdes urbanas. Frontera norte,

24(48), 165-190.

Franco, M. (2007). Tratamiento y reutilizacién de aguas grises con aplicacién a
caso en Chile. Memoria para optar el titulo de ingeniero civil,
Universidad de Chile, Facultad de ciencias fisicas y matematicas,

Santiago.

Fundacién Chile. (2017). Desafios del agua para la region Latinoamericana.

Santiago: Fundacion Chile.

Fundacion Chile y Gobierno Regional de Valparaiso. (2016). Aguas

residuakes como nueva fuente de agua. Santiago - Valparaiso.

Fundacién Mi Parque. (2014). Costos de mantencién del m2 de &reas verdes

en las comunas del Gran Santiago. Santiago.

Gazitua, R. (2 de marzo de 2018). Parque urbanos. (A. Becerra, Entrevistador)

Gobierno de Navarra. (2005). Guia para la elaboracién y el disefio de criterios

de Jardineria Sostenible en los municipios de la Red NELS.

Gobierno Regional Metropolitano de Santiago. (2009). Estudio para
Elaboracion de wuna Politica de éareas verdes para la Region

Metropolitana de Santiago. Santiago: Consutora Pulso S.A.
218



Alejandra Pamela Becerra Ortiz.
Factibilidad de uso de aguas grises en la conservacion de areas verdes urbanas,
una aproximacioén desde la perspectiva del Habitat Residencial.

Gobierno Regional Metropolitano de Santiago. (Enero de 2013). Politica

Regional de Areas Verdes. Santiago, Chile.

Hernandez, A., Alguacil, J., Medina, M., & Moreno, C. (1997). La ciudad de los

ciudadanos. Madrid, Espafia: Ministerio de Fomento.

IANAS y UNESCO. (2015). Desafios del agua urbana en las Ameéricas,

perspectivas de las academias de ciencias.

Ladrén de Guevara, O. (18 de enero de 2018). Eficiencia hidrica en &reas

verdes publicas. (A. B. Ortiz, Entrevistador)

Ladron de Guevara, O. (1 de marzo de 2018). Proyecto Parque Piere Dubois.

(A. Becerra, Entrevistador)

Matus, N. (2002). La privatizaciéon y mercantilizacion de las aguas: Normas y
regulaciones que rigen al sector sanitario. Dificultades y desafios. El
Derecho al Agua en el Sur de las Américas. Santiago, Chile: Alianza

Chilena por un Comercio Justo, Etico y Responsable.

Melgarejo, J. (2009). Efectos ambientales y econémicos de la reutilizacién del

agua en Espafa. Clm. economia, 245-270.

Melgarejo, J. (2016). Depuracion y reutilizacion de aguas en Espaifa. Agua y

territorio(8), 22-35.

219



Alejandra Pamela Becerra Ortiz.
Factibilidad de uso de aguas grises en la conservacion de areas verdes urbanas,
una aproximacioén desde la perspectiva del Habitat Residencial.

Ministerio de Desarrollo Social. (2017). Informe de diagnostico e
implementacion de la agenda 2030 y los objetivos de desarrollo

sostenible en Chile. Santiago: Gobierno de Chile.

Ministerio de Justicia. (29 de Octubre de 1981). Decreto con Fuerza de Ley
1122 que fija texto del Codigo de Aguas. Santiago, Chile: Biblioteca del

Congreso Nacional de Chile.

Ministerio de Obras Publicas & Ministerio del Medio Ambiente. (2017). Plan de
Adaptacién y Mitigacién de los Servicios de Infraestructura al Cambio

Climatico 2017-2022. Santiago.

Ministerio de Vivienda y Urbanismo. (18 de 12 de 1975). Ley General de
Urbanismo y Construcciones, DFL N° 458 (V. y U.). Ley General de

Urbanismo y Construcciones, DFL N° 458 (V. y U.). Chile: MINVU.

Ministerio de Vivienda y Urbanismo. (19 de Mayo de 1992). Ordenanza
General de Urbanismo y Costrucciones. Ordenanza General de

Urbanismo y Costrucciones. Santiago, Chile: MINVU.

Ministerio de Vivienda y Urbanismo. (2002). Evaluacion Programa de Parques

Urbanos periodo 1992-2000. Santiago.

Ministerio de Vivienda y Urbanismo. (23 de -enero de 2017).

http://participacionciudadana.minvu.cl/consultas-ciudadanas.

220



Alejandra Pamela Becerra Ortiz.
Factibilidad de uso de aguas grises en la conservacion de areas verdes urbanas,
una aproximacioén desde la perspectiva del Habitat Residencial.

Recuperado el 12 de mayo de 2017, de
http://participacionciudadana.minvu.cl/consultas-ciudadanas-
virtuales/consulta-p%C3%BAblica-sobre-propuestas-de-reglamentos-

ley-n%C2%B0-20958-de

Ministerio de Vivienda y Urbanismo. (s.f.). Ley General de Urbanismo y

Construcciones.

Ministerio de Vivienda y Urbanismo, DDU. (2009). Espacios publicos:

recomendaciones para la gestion de proyectos. Santiago: MINVU.

Ministerio de Vivienda y Urbansmo DDU. (2017). Minuta Recoleccion y

disposicién de aguas grises. Santiago.

Ministerio del Interior y Seguridad Publica, Gobierno de Chile. (Enero de
2015). Politica Nacional para los Recursos Hidricos 2015. Santiago,

Chile.

Ministerio del Medio Ambiente. (2011). Disponibilidad de areas verdes.
Recuperado el 15 de Mayo de 2014, de Ministerio del Medio Ambiente:

http://www.mma.gob.cl/1304/articles-52016_Capitulo_6.pdf

Ministerio del Medio Ambiente. (2011). Informe del estado del Medio

Ambiente. Capitulo 6: Disponibilidad de areas verdes. Recuperado el 15

221



Alejandra Pamela Becerra Ortiz.
Factibilidad de uso de aguas grises en la conservacion de areas verdes urbanas,
una aproximacioén desde la perspectiva del Habitat Residencial.

de Mayo de 2014, de Ministerio del Medio Ambiente:

http://www.mma.gob.cl/1304/articles-52016_Capitulo_6.pdf

Ministerio del Medio Ambiente. (22 de enero de 2018). Plan de Adaptacion al

Cambio Climatico para Ciudades 2018-2022. Santiago.

Ministerio Secretaria General de la Presidencia. (09 de marzo de 1994). Ley

19.300 sobre bases generales del medio ambiente. Santiaco, Chile.

Minvu; Union Europea; & Conama. (1998). Manual técnico sobre parques

urbanos. Santiago.

Montealegre Beach arquitectos. (s.f.). Montealegre Beach arquitectos.
Recuperado el 26 de febrero de 2018, de http://www.montealegre-

beach-arquitectos.cl/obras/Paisaje/C9307-AJ1/C9307.html

MOP Ministerio de Obras Publicas. (15 de febrero de 2018). Ley 21.075 que
Regula la recoleccion, reutilizacion y disposicibn de aguas grises.

Santiago, Chile.

Moreno, O. (11 de Marzo de 2011). Importancia de las areas verdes en el
desarrollo sustentable de nuestras ciudades. Recuperado el 06 de
Junio de 2014, de La Tercera en Internet:
http://blog.latercera.com/blog/omoreno/entry/importancia de las

%C3%Alreas verdes

222



Alejandra Pamela Becerra Ortiz.
Factibilidad de uso de aguas grises en la conservacion de areas verdes urbanas,
una aproximacioén desde la perspectiva del Habitat Residencial.

Moya, S. Y. (2013). Andlisis costo- efectividad para una propuesta de areas
verdes sustentables en el area metropolitana de Santiafo. Tesis para

optar al grado de magister en politicas publicas. Santiago, Chile.

Municipalidad de Pedro Aguirre Cerda. (2014). Construccidon tercera etapa

Parque André Jarlan, comuna Pedro Aguirre Cerda. Santiago.

OMS, OPS. (2016). Planificacion urbana, salud y sostenibilidad: el caso de la
areas verdes en Santiago de Chile. Santiago de Chile: Organizacion

Panamericana de Salud, Organizacion Mundial de la Salud.

ONU Organizacién de las Naciones Unidas. (2015). Objetivos de desarrollo
sostenible. Recuperado el 24 de enero de 2018, de

http://www.un.org/sustainabledevelopment/es/water-and-sanitation/

Plataforma urbana. (15 de junio de 2015). Plataforma urbana. Recuperado el
18 de enero de 2018, de
http://www.plataformaurbana.cl/archive/2014/06/15/fotos-parques-

andre-jarlan-bernardo-leighton-y-cerro-chena-desde-el-aire/

Puente, D. |., Mufioz, & Torres. (1989). Un marco conceptual para la definicion
de Habitat Residencial urbano. Santiago de Chile: Departamento de

sociologia, Fac. de Ciencias Sociales, Universidad de Chile.

223



Alejandra Pamela Becerra Ortiz.
Factibilidad de uso de aguas grises en la conservacion de areas verdes urbanas,
una aproximacioén desde la perspectiva del Habitat Residencial.

Rain Bird Corporation. (2004). www.rainbird.com. Recuperado el 26 de
Noviembre de 2015, de

https://www.rainbird.com/documents/corporate/iuow/[UOW _SP.pdf

Reyes, S., & Figueroa, I. (2010). Distribucion, superficie y accesibilidad de las

areas verdes en Santiago de Chile. EURE, v. 36, n. 109, 89-110.

Reyes, S., De la Barrera, F., Dobbs, C., Spotorno, A., & Pavéz, C. (2014).
Costos de mantenciéon de las areas verdes urbanas en Chle. Ministerio

de Vivienda y Urbanismo, Santiago.

Reyes, S., Ibarra, M., Miranda, M., Precht, A., & Salamanca, C. (2011).
Institucionalidad para la creacion, mantencion y conservacion de
parques urbanos. En P. U. Chile, Propuestas para Chile (pag. 145).

Santiago.

Sorensen, M., Barzetti, V., Keipi, K., & Williams, J. (1998). Manejo de las areas
verdes urbanas. Washington, D.C.: Division de Medio Ambiente del
Departamento de Desarrollo Sostenible, Banco Interamericano de

Desarrollo.

The United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization
[UNESCO]. (2015). Informe de las Naciones Unidas sobre los recursos

hidricos en el mundo 2015. Agua para un mundo sostenible, datos y

224



Alejandra Pamela Becerra Ortiz.
Factibilidad de uso de aguas grises en la conservacion de areas verdes urbanas,
una aproximacioén desde la perspectiva del Habitat Residencial.

cifras. Perusa, Italia: Programa Mundial de Evaluacion de los Recursos

Hidricos.

United Nations World Water Assessment Programme [WWAP]. (2015). The
United Nations World Water Development Report 2015: Water for a
Sustainable World. Paris, Francia: The United Nations Educational,

Scientific and Cultural Organization [UNESCO].

Universidad de Chile. (2017). Estudio de Seguridad Hidrica en Chile en un
contexto de cambio climéatico para elaboracion del Plan de Adaptacion

de los recursos hidricos al cambio climéatico. Santiago.

Vasquez, A. (2016). Infraestructura verde, servicios ecosistémicos y sus
aportes para enfrentar el cambio climatico en ciudades:el caso del
corredor riberefio del rio Mapocho en Santiago de Chile. Revista de

Geografia Norte Grande(63), 63-86.

Vélez, L. (2009). Del parque urbano al parque sostenible: Bases conceptuales
y analiticas para la evaluacion de la sustentabilidad de parques

urbanos. Rev. geogr. Norte Gd. N° 43 [online], 31-49.

WES Water and Energy Solutions Chile. (2016). Estudio de aguas grises

Parque Kaukari. SEREMI Regién de Atacama, Atacama.

225



Alejandra Pamela Becerra Ortiz.
Factibilidad de uso de aguas grises en la conservacion de areas verdes urbanas,
una aproximacioén desde la perspectiva del Habitat Residencial.

WWAP, Programa Mundial de Evaluacién de los Recursos Hidricos de las
Naciones Unidas. (2017). Informe Mundial de las Naciones Unidas
sobre el Desarrollo de los Recursos Hidricos 2017. Aguas residuales: El

recurso no explotado. Paris: UNESCO.

226



Alejandra Pamela Becerra Ortiz.
Factibilidad de uso de aguas grises en la conservacion de areas verdes urbanas,
una aproximacioén desde la perspectiva del Habitat Residencial.

8. ANEXOS

8.1. Entrevistas.

8.1.1. Entrevista Pablo Contrucci Lira, Jefe Division de
Desarrollo Urbano, MINVU.

¢,Coémo se estd abordando actualmente la conservacion los parques
urbanos?

La gran mayoria de parques y espacios publicos son conservados por las
municipalidades, porque la ley en Chile sefala, que los bienes nacionales de
uso publico -que es la condicién que tiene la mayoria de espacios publicos y
los parques-, son de conservacion privativa de las municipalidades; o sea las
municipalidades son las Unicas que pueden hacerse cargo de conservar esos
espacios. En este periodo de gobierno instalamos un programa de
conservacion de parques, basado en experiencia que tenia desde antes el
Parque Metropolitano de Santiago (PMS), en cuyo caso el parque tiene a su
cargo la mantencion de 20 otros parques en la Region Metropolitana.

La conservacion corre por cuenta de PMS; el punto es que en esos parques el
suelo es de propiedad de los SERVIU o municipal, por que la ley dice que si
es bien nacional de uso publico, es la municipalidad que tiene que conservar.
En este caso, como son propiedad del SERVIU o propiedad de las
municipalidades, el SERVIU puede conservarlo. Este modelo lo replicamos a
partir de este gobierno en el resto de las regiones, y empezamos a incluir
parques, cuyo suelo es propiedad del SERVIU o de la municipalidad o de
algun convenio de ese tipo que no sea bien nacional de uso publico, para que
sean conservados con recursos que pusimos en el presupuesto para los
SERVIU.

Esa es la manera en que hoy dia se estan conservando los parques, pero la
gran mayoria se conserva por la via de las municipalidades, esto es nuevo.

¢Esto se hace a través de un convenio entre el municipio y el SERVIU?

Si, es el SERVIU quién tiene la mantencién y son ellos quienes obtienes los
recursos para poder hacer estas mantenciones.

Como te digo, estos son los primeros parques nuevos, son 20 en la Region
Metropolitana, mas uno en cada Region de los que estamos haciendo mas o
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menos, y por lo tanto sigue siendo la gran mayoria de parques de
conservacion de las Municipalidades.

¢Esto nacié a partir de la necesidad de los municipios, por la falta de
recursos para la conservacion de los parques?

Claro, lo que pasa es que la conservacion de los parques es muy cara,
nosotros hemos estudiado que entre 5y 7 afios de conservacién de parques
equivale al costo de la construccion del parque. Entonces, una municipalidad
gue recibe un parque, aunque se lo entregue otra entidad de gobierno -porque
nosotros construimos un parque y se lo entregamos a la municipalidad-, tiene
gue tener recursos suficientes como para que en 5 o 7 afios haya financiado
de nuevo la construccién del parque, entonces es mucho dinero, y no tienen
€S0S recursos.

Esto genera mucho conflicto, hace que los alcaldes se opongan a tener
nuevas areas verdes, por tanto si nosotros tenemos programas de
construccion de areas verdes en todo el pais, para que tengan éxito realmente
tenemos que asociarlo a un mecanismo de financiamiento de conservacion,
porque o sino los alcaldes dicen “no muchas gracias, no quiero mas espacios
publicos, porque ya tengo y no los puedo conservar”.

Entonces, para que efectivamente haya incremento de superficies de areas
verdes, tiene que ir asociado un financiamiento de la conservacion.

Ademas del incremento de superficie, que fue una medida presidencial
de este gobierno asociado al Plan Chile Area Verde, ¢hubo algun trabajo
en relacion al disefio previo de estos parques?

Si, en muchos casos, no en todos, porque muchos parques ya venian en
proceso de disefio 0 ya estaban los terrenos; entonces en esos casos, no fue
tanto lo que pudimos modificar, pero hubo otros, que no estaban, que partimos
desde antes, y que pudimos incidir en el disefio y hacer proyectos mas
pertinentes, tanto en su disefio relacionado al entorno social, como en la
conservacion de las especies y del consumo de agua. Entonces hay varios
parques que tienen una visibn mas moderna y mAas asociada a la
sustentabilidad.

Y en ese sentido, como opinién personal ¢crees que un buen disefio de
parque, que incorpore criterios de sustentabilidad, por ejemplo,
permitiria bajar los costos de mantencion?

Claro, desde ya el consumo de agua es uno de los insumos de los costos
principales, pero también porque un disefio de especies mas adecuadas al
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clima, que consumen menos agua, también asociado a especies que son mas
sanas porque tienen un entorno mas adecuado a sus caracteristicas, en
conjunto con la revisién de los disefios en funcion de los usuarios; permite
bajar los costos de conservacion... porque cuando los disefios son mas
pertinentes hay menos vandalizacién, hay mas apropiacion de los vecinos, por
lo tanto cuidan mas el equipamiento de los parques.

Respecto a eso, ¢hay claridad respecto de cuanto es el porcentaje que
incide el riego en la conservacion del parque?

No manejo el valor, hay que preguntarle a Ricardo, pero ademas difiere
mucho, porque el costo del agua en Chile es muy distinto de una ciudad a
otra, y el consumo de un lugar a otro cambia mucho, asi que no sé de qué
porcentaje estamos hablando ahi.

Igual podria ser super incidente la incorporacion en este tema de las aguas
grises, y disminuir un 20% los costos, por ejemplo.

De todas maneras, es super incidente, pero incluso si no lo fuera, esta la otra
perspectiva, que es la ambiental, y que tiene que ver con consumir menos
agua, por tanto los dos van de la mano: menos costo y mayor sustentabilidad
del recurso.

¢, Cudl es el enfoque que el Ministerio busca promover para el disefio y la
conservacion futura de los parques?

Hemos hecho un esfuerzo importante, tanto en parques como en espacios
publicos, para que el disefio sea mas cercano a las personas y focalizado en
ellos, porque los espacios publicos y los parques son un agente de integracion
social muy poderoso, es el lugar donde las personas se encuentran, conviven,
se miran, ademas complementan sus viviendas con mayor superficie, y mayor
acceso a espacios verdes. Entonces, tienen una funcidon primordial, tanto
social como ambiental, y por lo tanto, en este periodo de gobierno lo que nos
ha interesado ha sido avanzar fuertemente en disefios que sean mas
pertinentes para la sociedad y mas pertinentes del punto de vista ambiental.

En espacios publicos por ejemplo, avanzamos en la guia de disefio para
espacios publicos, con la oficina de Jan Gehl, con quién estamos disefiando
esta guia para aplicar las metodologia que ponen en el centro a la personay a
los usuarios, por sobre el espacio publico. En torno a esas personas se deben
disefiar los espacios publicos, y no al reves, disefiar el espacio publico en si
mismo, pura arquitectura desnaturaliza, alejada de las personas.
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También nos ha interesado mucho la localizacibn de los parques, esta
seleccion de 34 parques que comprometidé la presidenta, que terminaron
siendo 60 en total (sumando parques de otros programas), hemos incluido, en
lo posible, un criterio de localizacion, que tenga que ver con el territorio en
donde mejor puede cumplir un parque su funcién integradora. Entonces,
interes6 para la decision de la localizacion de estos parques, no solo el
estandar de cuantas personas por m2 de area habian en el barrio, sino en qué
localizacion estos espacios publicos cumplian mejor su funcion integradora,
por ejemplo, asociados a lugares de transporte publico, asociados a espacios
comerciales 0 a centros civicos, o en el corazon de un barrio muy denso, de
manera de sacarle todo el potencial integrador que tienen los parques en los
espacios publicos.

Ese fue el criterio de localizacion que primo; aparte del disefio mismo de esos
espacios publicos; por ejemplo, los parques grandes que hemos construido en
general estan orientados a muchos usuarios, no solamente uno, ya que nos
interesa que en el parque estén todos representados, que se integren los de la
tercera edad con los nifios, con los discapacitados, con los skaters, con los
deportistas, con el que va a estudiar, etc. Hemos puesto énfasis en que el
disefio esté orientado a todos y no a un tipo de usuario especifico.

Respecto al tema del agua, tenia entendido que la mayoria de los
parques lamentablemente se riegan con agua potable, pero también
entiendo que PMS, por ejemplo, con el Cerro San Cristébal tiene un
sistema de riego de un canal.

Si, PMS toma agua del canal del Carmen, la eleva y la almacena en un
estanque y desde ahi riega. Hay varios parques que tienen derechos de agua
propios, entonces regamos con agua de pozo, por tanto ya no es agua
potable, sin embargo muchos siguen siendo regados con agua potable.

Respecto de estos derechos de agua, ¢ha sido muy dificil conseguirlos?

El SERVIU tiene derechos de agua, lo que se tiene que hacer es trasladar
esos derechos a los parques que los necesiten, para que se puedan regar con
esos derechos.

Muchas gracias por la entrevista.

De nada.
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8.1.2. Entrevista Ricardo Gazitua, Encargado Nacional
Programa Parques Urbanos, MINVU.

¢,Coémo se esta abordando actualmente la conservacion de los parques
urbanos?

La conservacion de los parques urbanos tiene dos vias principalmente, una
que es la convencional, que son los municipios que se encargan de su
conservacion, y por otro lado el Ministerio —que en una primera etapa lo hizo
sélo con el Parque Metropolitano de Santiago- se encarga de la conservacion
de ciertos parques a través del programa de conservacion de parques
urbanos.

El nuevo programa concursable lo que hace es elegir parques que cumplen
ciertas condiciones. Los principales aspectos que se evalluan son: la cantidad
de personas en condicion de pobreza, la cantidad de areas verdes por
habitante (considerando quiénes lo necesitan mas), y la cantidad de poblacion
beneficiada.

Hay otros aspectos que se consideran, pero estos son los tres principales; la
modalidad es tener un contrato de conservacion a través de una licitacion, en
donde esa empresa se hace cargo de todas las labores que se necesiten en
el parque, a diferencia de como funcionan los municipios, en que contratan
una empresa para que les mantenga distintas areas verdes y tienen a sus
trabajadores moviéndose de un lugar a otro. Aqui es un contrato especifico
con un parque.

Actualmente, ¢cuantos contratos de conservacion hay vigentes?

El programa de conservacion hizo un primer llamado en el 2015, en que se
seleccionaron 14 parques, de esos 14 parques aun no se ha iniciado la
conservacion en todos, porque se podia postular en etapa de disefio,
entonces algunos todavia se estan construyendo. Ya van 11 de los 14, hay 11
parques gue se estan conservando, o sea 11 contratos de conservacion del
programa del conservacion de parques urbanos. Por otro lado, el PMS
administra otros 20, que va a llegar a ser 22 con el parque Hondonada y
Pierre Dubois.

De estos programas que ustedes han visto ¢cuales serian los principales
item o las partidas que actualmente tienen mas incidencia en los costos
de conservacion?

Lo que impacta mas fuertemente los costos, por lo que hemos visto nosotros,
es finalmente la contratacion de personal, la mano de obra. Lo que es muy
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relevante es la seguridad en parques de alta complejidad, por ejemplo, el
parque La Hondonada requiere mucho mas guardias que un parque cuadrado,
cerrado, dado que es un parque alargado y que tiene unos atraviesos que
tienen que estar abierto las 24 horas, lo que eleva los costos.

Uno podria pensar que también, que cuando uno no tiene pozos y ni derechos
de agua, los costos de riego pueden ser altos, dependiendo del disefio del
parque. Por ejemplo, si hay muchas explanadas de pasto, se va a notar en la
conservacion; tengo la impresion, que si es que es un disefio con criterios de
bajo requerimiento hidrico no es tanto el impacto, incluso aunque no existieran
derechos de agua.

Respecto a eso, ¢hay algun enfoque que se busque promover en el
disefio de los parques?

Si, desde hace un tiempo que se esta teniendo como premisa el tener parques
con bajo costo o bajo requerimiento hidrico, eso por el lado del disefio, es con
la seleccion de especies principalmente y con tecnologias de riego
adecuadas.

En paralelo se ha ido avanzando de apoco, pero la idea es ir avanzando mas,
en la regularizacion de derechos de agua; por ejemplo, en el SERVIU
Metropolitano ya se hizo un trabajo de regularizar los derechos que tenian y
hacer el traspaso. Habian 50 litros en André Jarlan y esos 50 litros se estan
distribuyendo entre la etapa ya construida, el Pierre Dubois y dejando otro
poco para la etapa que no esta construida. Ademas se estd dejando para la
Hondonada; entonces la idea es poder seguir ese mismo esquema
replicandolo, revisando si hay otros derechos de agua que se puedan utilizar
en Santiago y también en Regiones, y empezar a regularizar el tema del riego,
porque la verdad es muy insolito estar regando con agua potable los parques,
ese es basicamente el tema; ese es el lineamiento principal.

Como desafio, en los disefios de parques, se ve poco el que esté
contemplado dentro del disefio y la ejecucién, la construccion de un pozo, por
ejemplo. Eso se podria decir que deberia estar dentro de las consideraciones
basicas al momento de disefiar un parque, 0 sea, agotar todas las vias
posibles para no regar con agua potable, y si ya no hay otra via tendra que ser
con agua potable.

En el parque Kaukari, por ejemplo, se dejaron estanques de agua, que pueden
ser llenados por otras vias, yo creo que en eso hay que seguir ahondando.
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En relacion a lo mismo, ¢hay experiencias que incorporen criterios de
sustentabilidad o manejo en el tema del riego?

Una gestion positiva fue la de Pierre Dubois, porque sentdé un precedente la
gestion con los derechos de agua y construccion de un nuevo pozo; eso Yo
creo que es importante de replicar.

Por otro lado, otra experiencia interesante ha sido la del parque Kaukari, que
todavia le queda por implementarse, pero por lo menos en el disefio se
considerd que hay estanques de acumulacion de agua, los cuales la idea es
gue puedan llenarse de lo que se obtenga de una planta de tratamiento de
aguas grises. Ahi el desafio es cdmo implementar la planta de tratamiento de
aguas grises. Recién ahora salié la ley, a la cual todavia le faltan algunos
aspectos para que sea mas operativa, para que haya incentivos para que los
privados quieran aportar sus aguas grises.

Por un lado, en caso de Kaukari, antes de que se hiciera el disefio, se trabajo
en una modificacion del plan regulador, para posibilitar que se hicieran
construcciones en torno al parque, o sea que hubiera una densidad en torno al
parque. Luego del disefio, se trabaja también en un estudio para desarrollar
un piloto de una plata de tratamiento, que permita que la nueva edificacion
pueda considerar redes con aguas grises, las cuales puedan llegar a una plata
de tratamiento y con eso regar el parque. Ahi hay unos desafios que no esta
muy claro cdmo se pueden abordar, que es respecto de los incentivos para
para una inmobiliaria de construir las dobles redes y aportar esas aguas a un
terreno que no es de él; porque lo mas probable es que él lo haga para regar
sus jardines. Entonces, la alternativa que iria quedando mas bien, es nutrirse
de la edificacién publica que pueda aportar agua, por ejemplo, hospitales o
gimnasios de IND, entre otros.

Otro desafio es que si el agua va a venir de otro terreno, que no sea del
parque, ahi hay una matriz que va a pasar por Bien Nacional de Uso Publico
para llegar al parque; entonces todavia no esta claro qué pasa por ejemplo en
una rotura de la matriz de aguas grises, quién esta cargo de hacer las
mantencion de eso. Falta definir cual va a ser el rol de las sanitarias y como se
relaciona en la implementacion de las aguas grises para arriba.

Yo creo que por lo menos esta el puntapié inicial de tener todo configurado,
para que ojala pueda terminar siendo un parque que se nutra de las aguas
grises de las construcciones de alrededor para poder regarse.

Otras experiencias tienen que ver con parques puntuales, donde se ha tenido
mayor cuidado en la seleccion de especies.Yo creo que en la R.M. se ha
hecho un buen trabajo ultimamente con los Ultimos parques, disefio del parque
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Brasil por ejemplo o el disefio del parque Santiago Amengual tienen criterios
bastante sensatos respecto a las especies que se seleccionan.

Uno de los temas importantes en la sustentabilidad de la conservacion de los
parques, tiene que ver con el aspecto social, y eso ha sido muy potente. El
gue las comunidades se sientan involucradas y cuiden los parques, y que
formen parte de alguna forma, de los equipos o de un gran equipo a cargo de
la conservacion.

Una experiencia exitosa que hemos visto, es que en la etapa de construccion
del parque Estero Quilque, en Los Angeles, la fundacion Urbanismo Social
hizo un trabajo durante todo el proceso de construccion, donde armo ciertos
equipos en la comunidad que estaban a cargo de distintas tematicas,
entonces ya quedaron comprometidos de encargarse de ciertos temas para la
comunidad. Al armar ese tipo de participacién, hace que también se cuide el
parque y que se use. Entonces eso es una de las patas de la sustentabilidad
bien claves, el tema social. La Hondonada también es un super ejemplo de
algo que estaba muy critico, en donde se ha hecho hoy dia un trabajo con la
comunidad que ha sido muy positivo, y en el tiempo se supone va a ir siendo
mas positivo, porque las vandalizaciones estan muy relacionadas con qué tan
apropiados se siente la gente del parque.
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8.1.3. Entrevista Oscar Ladréon de Guevara, Arquitecto
paisajista Equipo proyectos urbanos, SERVIU
Metropolitano.

¢ Como se plantea un buen proyecto de riego?

Un buen proyecto de riego no parte por estudiar las redes; en parte esta
compartido con la propuesta de paisaje, con la propuesta de sustrato, es casi
un tercio de cada uno: un tercio de como tienes que regar, un tercio de la
calidad del sustrato que tu vas a colocar -dependiendo de cémo vas a regar-,
y el otro tercio, una vegetacion que sea apropiada a las condiciones del lugar
y que a su vez aguante el sistema de riego que se estas proponiendo.

A veces se nos cruzan cosas, por ejemplo, estamos regando arbustivas con
aspersores o estamos regando praderas con goteo, lo que no es coherente.
Por lo tanto, va un poco mas all4d de determinar que esta zona le conviene
riego por aspersion o por goteo.

Si pudiéramos definir la experiencia del parque Jarlan es que en unas partes
funciona y en otras partes no esta funcionando bien.

Un buen parque sustentable es el Quilapilin; el parque Quilapilin esta
gastando 12 litros por metro cuadrado a la semana ¢ Como se le logra esto?
Haciendo exactamente lo que se nos pide hacer, es trabajar con la vegetacion
del lugar, esa es la clave. Por ejemplo, el parque Quilapilin hace un barrido
completo de vegetacion nativa del valle central, por lo tanto estamos hablando
de especies que requieren casi nada o poca agua. Esto es un paisaje
totalmente distinto a lo que nosotros estamos acostumbrados a visitar o a ver
en los parques urbanos.

¢No es la imagen a la que nosotros tenemos de un parque urbano, como
el parque forestal por ejemplo?

No lo es, creo que nuestra imagen de parque urbano deberia tender a lo que
plantea el Quilapilun, el cual no tiene pafios de césped ni pafios de praderas,
porque optod por eso.

Quizas nosotros podemos hacer un mix y optar por esa gran paleta vegetal
autdctona, mas todas estas condiciones de sustratos que permitian la buena
permeabilidad de los riegos, combinarlo con una buena parte un poco mas
urbana de praderas, por ejemplo.
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¢ TU crees que pasa por cambiar la mentalidad?

Pasa un poco por eso, y que bueno que lo dijiste, porque para tu querer
mejorar un riego, tienes que partir cambiando la mentalidad de la gente, para
gue se acerque a un parque que no es tan frondoso ni tan verde, pero que
funciona perfecto y que ademas ahorra agua.

Nosotros con el parque André Jarlan estamos un poco lejos de eso, pero nos
estamos acercando en relacion a ir mejorando la instalacion, que parece de
manual pero no es tan asi.

Pensar el riego es parte de pensar en el tercio de cosas, que como te decia
son el sustrato, la vegetacion adecuada y una buena programacion de riego.

Se trata de disefiar con el riego basicamente. No podemos colocar peras con
manzanas, o hemos repetido siempre a los consultores, no podemos darnos
el lujo, porque estamos perdiendo agua, estamos produciendo
encharcamiento, estamos perdiendo especies en obra. Hemos tenido que
reponer varios cientos de especies en obra, cientos de especies: 0 porque no
se riega, 0 porque esta cerca de otra zona que es de pradera y se riega la
pradera, entonces se pudre la que no necesita tanta agua.

¢A eso te refieres con la programacion? ¢en cOmo uno piensa el sistema
completo, méas alla de sélo el riego?

Si; si yo voy a instalar el riego tienes que partir desde antes; la ventaja del
sistema de riego es que voy a regar con menos agua, porque puedes regar
programadamente.

Entonces en esas programaciones, tu puedes disefiar los paisajes para esos
riegos. El primer riego no va a ser igual al segundo, por la pérdida de presién
por evapotranspiracion, y el siguiente tampoco va a ser igual que el anterior.

Por lo tanto, todo ese bloque es distinto, aunque tu lo pienses igual en plano.
Tienes que pensar en el sustrato, ojala entre mas permeable, mejor; pero
tampoco te puedes pasar en colocar demasiada arena, porque 0 si ho la
planta se queda sin agua, por lo tanto es encontrar la mezcla justa para la
planta justa y para la cantidad de litros que tu vas a colocar... no es tan facil.

Entonces, si tu me preguntas como lo hariamos ahora con André Jarlan, creo
que te diria que lo hariamos completamente distinto; tratariamos de traer esta
imagen del Quilapilin a grandes porciones del parque por ejemplo, y quizas
todo el esfuerzo de riego lo podriamos reducir a unos bordes de uso mas
intensivos peatonal, entonces podriamos reducir a la mitad el tema del riego.
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Algan buen proyecto... ¢el parque Quilapilin puede ser un muy buen
ejemplo?

Es un muy buen ejemplo, cuando fuimos a verlo no podiamos creer la
cantidad de agua que estaban usando, porque ocuparon este arbusto que es
de la pre-cordillera y que no se riega con nada, en la vida real no necesita
agua.

Ademas incorporaron mucho Algarrobo, muchos Chafares, mucho Romerillo,
y una lista larga de especies autdctonas.

Ahora esto es maravilloso, pero hay un problema y es que para hacer un
parque realmente autéctono, necesitamos mucha plata, aunque parezca raro,
porque todas estas especies que estan acostumbradas a tener super poco
consumo hidrico valen el doble de un arbol urbano.

La conservaciéon del parque Quilapilin es ridicula, porque habia en un parque
de 8 hectareas -un parque no demasiado grande pero tampoco pequefiito- y
habia una o dos personas que basicamente hacian limpieza, porque el
arbolado nativo -en teoria- no se poda. Ademas el parque no tiene este
impacto de uso masivo de programa.

Ahora bien, vuelvo a insistir en esta primera idea: dejar esta naturaleza intacta
0 que se desarrolle de manera lo mas natural posible, pero en el borde o en
una estructura del parque tienes que complementarlo con otras especies que
necesiten quizas podas y mas mantencion.

¢ Se necesita entonces una inversion inicial mas fuerte?, ¢en el tiempo va
a permitir reducir la inversion en la conservacion?

Claro, por ejemplo lo que te comentaba... hay un arbusto que se llama tabaco
del diablo, td ves una rama verde que no tiene ninguna gracia... bueno es la
gracia, o no gracia que tiene la vegetacion autéctona nuestra, eso hay que
valorarlo.

Yo lo encuentro espectacular, el problema es cémo eso lo vendes en una
participacion ciudadana, porque en la participacion ciudadana nosotros vamos
y decimos que vamos a colocar muchas flores, todas son flores preciosas, y
gue van a tener flores todo el afio. Todos los vecinos nos firman el papel y se
van contentos, pero que pasa si decimos que vamos a poner el tabaco del
diablo, que es una rama verde, que no tiene ningun brillo, pero que se van
ahorrar un montén: es perenne todo el afio y tiene un montdén de otros
atributos. ¢ Qué crees que van a decir los vecinos?

Yo creo que el trabajo es mas atras, es un cambio de mentalidad.
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Respecto de la parte econdmica, si bien es importante implantar este espectro
vegetal nativo, hacerlo es mucho mas caro, yo diria el triple mas caro que un
arbolado normal. Un Algarrobo de dos metros puede costar tres veces lo que
cuesta un platano oriental, mas asi los arbustos y cubresuelos, los mas caros
son los arbustos.

Todavia no hay un boom de vegetacion nativa, pero se estan dando cuenta de
gue es la solucién en parte, no es toda la solucién, yo diria que es un sesenta
por ciento la solucion.

Se trata de colocar las especies correctas. En parte es lo que tratamos de
hacer con los términos de referencia o TDR, sin embargo creo que en ese
sentido faltaba experiencia, porque deciamos coloquemos un Quillay, pero un
Quillay por si solo no es la solucion.

Esto es lo otro que te queria comentar, es que este gran pafo de vegetacion
nativa funciona, pero si ti lo haces como una comunidad ecoldgica, funciona
mucho mejor. Por ejemplo, tienes que pensar en coémo formando comunidades
ecoldgicas te vas ahorrar mucho mas en agua, porque unas plantas se ayudan
a las otras. Si tu haces un pafio programado de esta manera -no estamos
hablando de que si queda bonito o feo- estamos hablando de que calce esta
comunidad en un pafio o una porciébn de un espacio urbano, entonces la
misma comunidad se va a auto sostener realmente en el tiempo.

Un arbusto, por ejemplo el tabaco que yo te decia, tienen unas raices bastante
grandes, por tanto captan mas agua y las liberan por debajo de la tierra y asi
ayuda a los que tienen al lado un poco; esa es la forma de entender un poco
la dinAmica de estos ecosistemas, que nos van ayudar en el tema de la
escasez del agua.

Es imprescindible en la época que estamos, en donde necesitamos ahorrar
agua, pensar quizds empezar por una participacion ciudadana, en donde se
expligue que se va a proponer cierta especie porque es la que toca. Esta es la
parte mas dificil de hacer, mas que contarte todo esto que dije, la parte mas
dificil es la comunicacional o de marketing de este tema, ya que ninguna
municipalidad lo va asumir tan facil.

Ademas hay que convencer a distintas escalas: al vecino, al alcalde que estan
postulando al proyecto, a las direcciones de aseo y ornato.

En proyectos mas chiquitos como los ejes viales, donde por costos siempre se
opta por el riego por manguera el cual no es eficiente, tenemos que volver a
un riego mas tecnificado, que reduzca mucho mas el tema de la dotacion de
agua. Lo que estamos haciendo ahora, como medida inmediata, es calcular
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los requerimientos de riego no por aguas andinas, sino a los requerimientos
de PMS, que son entre 5y 7 litros por m2; porque entre 5y 7 litros tienes un
rango para trabajar. Ahora, en este rango muchas veces no caben algunas
cosas que piden los municipios, como por ejemplo los liquidambar, maitenes o
cualquier otra especie que requiera mucha mas agua.

En el fondo ¢ustedes se ajustan a este requerimiento de PMS?

Si, porque ademas cuando tu tienes que entregar los costos de conservacion
de todo el eje vial o del espacio publico, el municipio después ve los costos de
mantencion de riego y dice si puede o no pagarlos.

Muchas gracias Oscar.

De nada.
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8.2. Lineamientos para la implementacion de
los 34 Parques comprometidos dentro del
Plan Chile Area Verde.
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Ministerio de
Vivienda y
Urbanismo

Gobierno de Chile

oro.ne 0 4 21 /

ANT: No hay.

MAT: Se informan lineamientos para la
implementaciéon de los 34  Parques
comprometidos dentro del Plan Chile Area
Verde.

SANTIAGO, (0 8 AGD. 2014

A : SRES. SECRETARIOS REGIONALES MINISTERIALES DE VIVIENDA Y
URBANISMO DE I A XV REGION Y RM.

DE : JEFE DIVISION DE DESARROLLO URBANO

Como es de su conocimiento el Plan Chile Area Verde del Ministerio de Vivienda y
Urbanismo ha sido designado como uno de los 56 compromisos de gobierno de la
Presidenta Michelle Bachelet.

El presente documento tiene la finalidad de poder entregar lineamientos a los
equipos regionales que se encuentran desarrollando los proyectos comprometidos
en el Plan.

Dado que los 34 Parques seleccionados tienen distintos niveles de avance, cada
regién deberd ajustar estas recomendaciones a la etapa correspondiente y a sus
propias realidades.

Todas las frases que estan marcadas en negrita corresponden a compromisos
que ha tomado el Ministerio y que deben ser ejecutados. El resto de la
informacién corresponde a sugerencias que se consideran relevantes que se
apliquen para generar iniciativas exitosas.

LINEAMIENTO: ASEGURAR UN CORRECTO PROCESO PARTICIPATIVO

De forma de asegurar una correcta participacién de las mujeres, jovenes, adultos mayores
y de los distintos grupos de interés dentro de los procesos de disefio se solicita:

a) Dentro de los TDR se deben fijar cémo minimo 3 reuniones generales de participacion
dentro del proceso de disefio. Ademdas se recomienda (en el caso de Parques que
actualmente estan en formulacién) desarrollar un taller previo con las comunidades
de manera de desarrollar unos TDR mas enfocados en las reales necesidades locales.

b)  Ademas de las reuniones generales, es recomendable generar una reunion especifica
dirigida a las mujeres y nifios primera infancia y otra para jévenes. En ambos casos
se deberdn establecerse medios de verificacién de los resultados obtenidos en ese
trabajo.

c) Junto a lo anterior, se debera desarrollar una charla a la comunidad de
Educacién Ambiental para aprender sobre el cuidado del Parque. Esto puede
ser parte de la consultoria o desarrollarse en paralelo apoyado con el trabajo de
CONAF como se explica en el lineamiento de seleccién e implementacién de la
vegetacion.
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d) En caso de existir pueblos originarios dentro del area de influencia directa
del Parque, es fundamental poder elaborar un taller especial con estas
agrupaciones de manera que sus ideas y necesidades puedan también ser
tomadas en cuenta en los disefios.

e) Para asegurar un buen proceso participativo, se recomienda solicitar en las BALI que
exista dentro del equipo técnico un profesional que acredite experiencia en procesos
participativos comunitarios e idealmente ponderar esa experiencia dentro de los
puntos a evaluar en la oferta técnica.

En caso de proyectos en dénde existen dudas sobre el proceso participativo
desarrollado (independientemente de su nivel de avance) se debe volver a
presentar la propuesta a la comunidad y hacer los ajustes pertinentes.

Existen muchos proyectos ubicados en barrios o comunas priorizados por el Programa de
Barrios. En dicho caso se recomienda que las unidades encargadas de los proyectos
puedan apoyarse en esos equipos del Programa de manera de lograr instancias de
participacion exitosas. Asi también pueden bajar desde la pagina web del ministerio
(Seccion Barrios) material descargable de utilidad.

7> LINEAMIENTO: RACIONALIZACION HIDRICA

Los sistemas de riego deberan ser revisados por los equipos técnicos de manera
de poder asegurar un adecuado uso y racionalizacién de los recursos hidricos.
Para eso se recomienda en términos generales:

a) Utilizar sistemas tecnificados de riego con proteccion anti vandalica.

b) Evitar el uso de agua potable, salvo para bebederos o bafos.

c) Utilizar aguas residuales urbanas para riego.

d) Estudiar vegetacion de bajo requerimiento en la zona cercana al Parque.
e) Evaluar posibles reservorios de agua ( lagunas, estanques, etcétera)

Para regiones que deseen capacitar a sus equipos en la materia, se espera realizar un
seminario en donde se abordara ésta tematica. La fecha del seminario se avisara
oportunamente.

3. LINEAMIENTO: RACIONALIZACION ELECTRICA
Otro tema que debera ser revisado por los equipos técnicos son los sistemas de
iluminacién, de manera de poder asegurar un uso racional de la energia. Para eso
se recomienda en términos generales:

a) Hacer un analisis de alternativas de racionalizacién en los proyectos
b) Estudiar posibles energias alternativas segun la zona climatica
c) Solicitar sistemas sectorizados de iluminacién con control de graduacion y horarios.

Para regiones que deseen capacitar a sus equipos en la materia, se espera realizar un
seminario en donde se abordard ésta tematica. La fecha del seminario se avisara
oportunamente.
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4. LINEAMIENTO: MANEJO DE ARBOLES EXISTENTES

Para proyectos que se desarrollaran en terrenos con arboles existentes lo ideal es sélo
eliminar aquellas especies que por motivos de seguridad y fuerza mayor no pueda
permanecer. Aquellos arboles que se considere relevantes sustituir en el mediano plazo por
tener un bajo valor ornamental, se recomienda no cortarlos de inmediato sino mas bien
plantar en la zona contigua las nuevas especies para que en unos anos mas se efectue el
reemplazo. Esto es muy relevante para tener una mejor contencion de los terrenos y por
el impacto paisajistico que se produce con la eliminacidén de especies.

Para un mejor cuidado de los arboles existentes se recomienda:

a) Desarrollar un plano especifico de especies que deben mantenerse.

b) Marcar con cintas visibles los arboles que se desean mantener. Para evitar
confusiones, lo ideal es que esta labor se realice en conjunto con el contratista.

c) Para asegurarse de lograr este objetivo, lo ideal es que dentro de las bases de
licitacion se establezcan multas altas en caso de extraer o romper uno de los arboles
definidos.

5. LINEAMIENTO: SELECCION E IMPLEMENTACION DE LA VEGETACION

a) Priorizar vegetacion nativa y de bajo requerimiento hidrico. Asi también especies de
facil manejo.

b) Actualmente el MINVU tiene un convenio de colaboracién con CONAF por lo que
existe la oportunidad de hacer un trabajo en conjunto con ellos. Las formas de
colaboracién visualizadas pueden ser las siguientes:

. Apoyo en la seleccion de especies y su plantacion.

. Forestacion participativa de las especies principales del Parque ( En su totalidad o un
% dependiendo de la cantidad de arboles)

. Charlas medioambientales para la comunidad.

. Forestacion en las zonas contiguas al parque.

Es relevante que cada encargado de Parques pueda ponerse en contacto con el encargado
Regional de CONAF para programar un trabajo en conjunto de acuerdo a la etapa en que
se encuentra el proyecto y las posibilidades de colaboracién entre las partes.

6. LINEAMIENTO: ACCESIBILIDAD UNIVERSAL

Se debe incorporar dentro de las Bases de Licitacion la necesidad de que las
propuestas cumplan con el manual de la SENADIS en al menos una ruta accesible
con mobiliario acorde que recorra parte importante del Parque. Para acceder a
informacién, existen documentos que pueden ser bajados desde la pagina web del Servicio
Nacional de Discapacidad (SENADIS).

Se invita a los equipos regionales que al término de las obras cada Regién, postule sus
iniciativas al “Sello Chile Inclusivo” de la SENADIS. Informacién se puede descargar de la
pagina www.sellochileinclusivo.cl.

LINEAMIENTO: DOCUMENTO DE CRITERIOS DE MANTENCION

7.
i
| Se recomienda que en las Bases de Licitaciéon se le solicite al consultor un documento

especial sobre los cuidados y manejos de las especies incorporadas en su disefio. Esto es |
| fundamental para que la futura conservacién de los parques se desarrolle de buena |
| manera. Cémo sugerencia el documento debe contener al menos las siguientes tematicas:
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Labores de Aseo y Limpieza

Labores de Riego

Manejo de Césped

Manejo de arboles y arbustos.

Manejo de cubre-suelos, flores de temporada, trepadoras y enredaderas.
Manejo de Pavimentos duros y blandos

Manejo de Mobiliario Urbano

Manejo de Juegos Infantiles y Juegos Deportivos

Manejo de Instalaciones de Agua Potable y Alcantarillado.

0. Manejo de Electricidad (Fuerza e Iluminacion).

£0°0 N ovin A Fr

En el caso de proyectos que ya no es posible introducir esta obligacién, se recomienda
| realizar en conjunto con CONAF y profesionales especializados de la Region un manual |
| para el cuidado de las especies. |

|

8. LINEAMIENTO: PLAN DE OPERACION-ADMINISTRACION

Se recomienda que cada equipo regional en conjunto con el respectivo Municipio pueda
desarrollar de acuerdo con el proyecto, un plan de operaciéon que pueda identificar los
encargados de la administracién y las normas de utilizacion de cada uno de sus
equipamientos.

Para lograr que los equipamientos a implementarse en los proyectos se ocupen de buena
forma sera de especial importancia que se identifique, por cada equipamiento, todas las
agrupaciones vecinales y comunales que podran tener acceso a éstos y que con éstas se
conformen “comités de uso” para lograr una adecuada coordinacién entre las distintas
entidades.

Tal como se sefiala anteriormente, existen muchos proyectos ubicados en barrios o
comunas priorizados por el Programa Quiero Mi Barrio con mucha experiencia en la
generacion de “comités de uso” por lo que pueden apoyarse en esos equipos de manera de
lograr procesos exitosos en los planes de operacion.

9. LINEAMIENTO: ESTACIONAMIENTOS PARA BICICLETAS

Dado que otra de las medidas presidenciales que estd abordando el Ministerio es la
construccién de nuevas ciclovias de alto estandar y fomento de su utilizacién, se les
solicita que en todos los parques existan al menos 20 estacionamientos para
bicicletas. La ubicacion de éstos deberd ser preferentemente en zonas que cuenten con
vigilancia.

El disefio de los estacionamientos debera realizarse de acuerdo a lo sefialado en el manual
“Movilidad Urbana. Vol 1. Biciestacionamientos en el espacio publico” disponible en
biciestacionamientos.minvu.cl.

Para parques que estan contiguos a las ciclovias priorizadas o que actualmente cuentan
con una ciclovia cercana es muy importante preocuparse de la conexién de la ciclovia con
el parque de manera que el acceso por este medio de transporte sea seguro y expedito.
Asi también para Parques que cuenten con circuitos para andar en bicicleta, es importante
que dichos sectores sean debidamente sefalizados.
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10. LINEAMIENTO: INFORMAR SOBRE LICITACIONES
De manera de lograr mayor competencia y mejores propuestas, consultores y/o
contratistas, se solicita a cada Regién informar al equipo de la Coordinacién Nacional de
Parques y encargados de las respectivas lineas de inversion las aperturas de las licitaciones
para poder difundir de mejor forma los proyectos y asi tener mayor competencia.

11. LINEAMIENTO: COORDINACION INTER-REGIONAL
Existen muchos proyectos de caracteristicas similares en donde los equipos pueden
apoyarse y enviar informacion de mutuo beneficio (Bases de licitacion, TDR, EETT,
metodologia participativa, etcétera). El lunes 14 de julio se envié a cada uno de los
encargados regionales del Plan los datos de contacto e informacién sobre las tipologias de
cada proyecto de manera de hacer mas facil la ubicacién de posibles temas en comdn.

Se invita a todos los equipos a ser generosos con la informacién de manera de apoyar a
equipos con menos experiencias en este tipo de proyectos.

Agradeciendo de antemano su disposicién, les saluda cordialmente

\:\”m{—

MART
DISTRIBUCION:

Gabinete Sra. Ministra MINVU.

Gabinete Sr. Subsecretario MINVU.

Sres. Directores SERVIU de I a XV Regién y RM.
Divisién de Desarrollo Urbano.

Depto. Obras Urbanas D.D.U.

Oficina de Partes D.D.U.

QiU BN
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8.3. Ley 21.075 que regula la Recoleccion,
Reutilizacion y Disposicion de Aguas Grises.

Teniendo presente que el H. Congreso Nacional ha dado su aprobacion al
proyecto de ley iniciado en mocion de los Honorables senadores seforas
Adriana Muiioz D'Albora e Isabel Allende Bussi y sefiores Alejandro Guillier
Alvarez, Antonio Horvath Kiss y Baldo Prokurica Prokurica,

Proyecto de ley:

"Articulo 1.- La presente ley establece y regula los sistemas de reutilizacion
de las aguas grises, aplicable a areas urbanas y rurales.

Articulo 2.- Para los efectos de lo previsto en esta ley se entenderé por:

a) "Aguas grises": aguas servidas domésticas residuales provenientes de
las tinas de bafo, duchas, lavaderos, lavatorios y otros, excluyendo las aguas
negras.

b) "Aguas grises tratadas": aquellas que se han sometido a los procesos de
tratamiento requeridos para el uso previsto.

c) "Aguas negras": aguas residuales que contienen excretas.

d) "Aguas residuales": aquellas que se descargan después de haber sido
utilizadas en un proceso o producidas por éste, y que no tienen ningun valor
inmediato para dicho proceso.

e) "Aguas servidas domeésticas": aguas residuales que contienen los
desechos de una edificacién, compuestas por aguas grises y aguas negras.

f) "Aportante": inmueble edificado del cual provienen las aguas grises para
Su tratamiento y posterior uso.

g) "Instalacién domiciliaria de alcantarillado de aguas grises": obras
necesarias para evacuar las aguas grises de un inmueble, desde las tinas de
bafio, duchas, lavaderos y lavatorios y otros, hasta la planta domiciliaria de
tratamiento de aguas grises o hasta la Gltima caAmara del sistema de
recoleccién domiciliario de aguas grises, segun corresponda. En caso que
estas instalaciones cuenten con una conexion a la red publica de
alcantarillado, se entendera que también forman parte de las instalaciones
domiciliarias de alcantarillado de aguas servidas, sin afectar el descuento
establecido en el articulo 13.

h) "Planta de tratamiento de aguas grises": instalaciones y equipamiento
destinados al proceso de depuracion de éstas, con el objeto de alcanzar los
estandares exigidos para su reutilizacion.
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i) "Red publica de recoleccién de aguas grises": aquellas instalaciones
operadas y administradas por el responsable del servicio publico de
recoleccion de aguas grises, a las que se empalman las instalaciones
domiciliarias de aguas grises.

j) "Redes privadas de recoleccion de aguas grises": aquella parte de la
instalacion domiciliaria de alcantarillado de aguas grises ubicada aguas arriba
de la planta de tratamiento de aguas grises o de la Gltima camara de la red
domiciliaria de alcantarillado de aguas grises, segun corresponda, y que sirve
a mas de un inmueble edificado.

k) "Reutilizacién de aguas grises": la aplicacion de aquellas, una vez que
se han sometido al tratamiento exigido para el uso autorizado.

) "Sistemas de interés publico": aquellos que satisfacen un interés de esta
especie por servir al riego de areas verdes, parques o centros deportivos
publicos, admitidos por el instrumento de planificacién territorial aplicable y, en
Su caso, por el proyecto de urbanizacion. Asimismo, deben ser de propiedad o
administracion municipal, del Servicio de Vivienda y Urbanizacion o de
cualquier otro 6rgano de la Administracion del Estado.

También tendran el caracter de sistemas de interés publico aquellos cuya
finalidad sea la recoleccion, tratamiento y reutilizacién de aguas grises
generadas por establecimientos educacionales publicos o en que las aguas
grises tratadas se destinen al riego o a cualquier otro destino autorizado que
beneficie a un establecimiento educacional publico.

Tendran asimismo el caracter de sistemas de interés publico aquellos que,
siendo calificados como tales por el 6rgano administrativo competente, se
destinen a la proteccion, preservacion y/o conservacion de Areas Protegidas,
con el objeto de asegurar la diversidad biolégica, salvaguardar la preservacion
de la naturaleza o conservar el patrimonio ambiental. De todas formas podran
tener la calificacion de interés publico los sistemas de recoleccién, tratamiento
y reutilizacion de aguas grises que, sin estar destinados a un Area Protegida
especifica, igualmente contribuyan a la conservacion y sustentabilidad
ambiental, de acuerdo a lo establecido en el numeral 5 del articulo 8.

Para efectos de materializar la conexién a que se refiere el numeral 6 del
articulo 3, los concesionarios de servicios sanitarios de recoleccion de aguas
servidas estaran obligados a prestar estos servicios dentro de su territorio
operacional cuando sea solicitado para un sistema de interés publico. La
solicitud de conexion y los servicios de recoleccion se realizaran en los
términos de la Ley General de Servicios Sanitarios, contenida en el decreto con
fuerza de ley N° 382, del Ministerio de Obras Publicas, de 1988, la ley N° 18.902 y demas
normas relacionadas con los servicios sanitarios.

Los inmuebles que servirdn como afluentes de un sistema de tratamiento
de aguas grises de interés publico estaran definidos en el proyecto de
urbanizacién que servira de base a la licitacion publica que contempla el
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articulo 5.

m) "Sistema de reutilizacion de aguas grises": conjunto de instalaciones
destinadas a la recoleccion, tratamiento, almacenamiento y conduccion de las
aguas grises para su uso en la alternativa de reutilizacion que se proyecte.
Incluye, ademas, instalaciones para el uso del efluente tratado, el cual debe
cumplir con la calidad para el uso previsto definida en la reglamentacién. Las
plantas de tratamiento de aguas grises se entenderadn admitidas como uso de
suelo para efectos de su emplazamiento, debiendo respetar las condiciones
que al efecto establezca la Ordenanza General de Urbanismo y
Construcciones.

n) "Sistemas de reutilizacion de aguas grises domiciliarios": aquellos en
gue se aprovechan estas aguas al interior del inmueble en que se producen y
tratan, para los fines que se autorizan.

f) "Sistemas de reutilizacion de aguas grises domiciliarios colectivos™:
aquellos en que se aprovechan estas aguas que se producen y tratan al
interior de un edificio o conjunto de edificaciones que conforman un
condominio o comunidad.

0) "Superintendencia": Superintendencia de Servicios Sanitarios.

p) "Titular de la autorizacion": persona natural o juridica que obtiene de la
autoridad sanitaria la autorizacion necesaria para la instalacion de un sistema
de reutilizacién de aguas grises y se hace responsable ante ella de su
funcionamiento, segun los fines autorizados.

q) "Usuario del agua gris tratada": persona natural o juridica que utiliza el
agua gris tratada para el uso previsto.

Articulo 3.- Los sistemas de reutilizacién de aguas grises deberan contar
con aprobacién de proyecto y autorizacion de funcionamiento de la autoridad
sanitaria regional respectiva.

La solicitud de aprobacién de proyecto debera contener, a lo menos, los
siguientes antecedentes:

1.- La identificacion del peticionario.

2.- La individualizacion precisa del lugar, area o areas donde tendréa lugar
la reutilizacion.

3.- El nombre o identificacion del operador si fuera un sistema de
tratamiento domiciliario.

4.- La indicacioén clara y precisa de los fines que se dara a las aguas grises
tratadas.

5.- El sistema de tratamiento a emplear.

6.- La acreditacion del hecho de contar con conexion a la red publica de
alcantarillado, cuando éste exista, o0 con un sistema particular de aguas

248



Alejandra Pamela Becerra Ortiz.
Factibilidad de uso de aguas grises en la conservacion de areas verdes urbanas,
una aproximacioén desde la perspectiva del Habitat Residencial.

servidas, sea este individual o colectivo.

El Ministerio de Salud dictar4 un reglamento que contendra las condiciones
sanitarias que deberan cumplir los sistemas de reutilizacion de aguas grises,
el que establecera los requisitos o antecedentes adicionales que se deberan
acompabfar a las solicitudes de aprobacion del proyecto y autorizacion de
funcionamiento, segun corresponda, tomando en especial consideracién su
aplicacion tanto para area urbana como rural.

Respecto de las solicitudes, la autoridad requerida se pronunciara de
conformidad a lo establecido en el articulo 7° del cédigo Sanitario.

Articulo 4.- La resolucion que autorice el sistema de reutilizacién de aguas
grises considerara, entre otros, los siguientes aspectos:

1.- La identificacion del titular a cargo del sistema.

2.- La individualizacion precisa del lugar, area o areas donde tendra lugar
la reutilizacion.

3.- El sistema de tratamiento a emplear.

4.- El plazo por el cual se otorga la autorizacion, de conformidad a lo
dispuesto en el articulo 7° del Cadigo Sanitario.

5.- La identificacidn de los fines a los que se podran destinar las aguas
grises tratadas y los estandares que se deberan cumplir, segliin esos mismos
fines.

6.- La identificacion de la concesionaria de servicios sanitarios o el sistema
particular de aguas servidas con el que se mantendra la conexién a la red de
alcantarillado, cuando éste exista, 0 con un sistema particular de aguas
servidas, sea éste individual o colectivo.

7.- Su aplicacion en area urbana o rural.

La resolucion de la autoridad sanitaria que otorgue la autorizacion de
funcionamiento debera ser publicada por el titular en extracto en un diario de
circulacién regional o comunal, correspondiente al lugar donde se encuentre el
inmueble o area verde, parque, centro deportivo o recreativo en que opera,
dentro de los 15 dias siguientes a su notificacion. Ademas, dentro de 30 dias
contados desde la fecha de dicha publicacién, el titular deberé inscribir la
resolucion en un registro que, para tal efecto, llevara la Superintendencia.

Con todo, la autoridad sanitaria, en el caso de pequefios voliumenes de
agua tratada, podra eximir al titular del requisito de publicacion mencionado en
el inciso precedente.

La autorizacion de funcionamiento para los sistemas domiciliarios tendra la
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duracién a que se refiere el articulo 7° del Codigo Sanitario, sin perjuicio de
gue se disponga la clausura del respectivo sistema por la autoridad sanitaria
en caso de incumplimiento de la autorizacion y sus fines.

Articulo 5.- Los sistemas de recoleccion, tratamiento y reutilizacion de
aguas grises para fines de interés publico que excedan el &mbito domiciliario
podran ser de iniciativa municipal, del Servicio de Vivienda y Urbanizacién o
de otro drgano de la Administracion del Estado con competencia sobre el
territorio, los establecimientos o respecto de las materias en que incida la
declaracién. Dichas entidades podran licitar directamente o solicitar a la
Superintendencia que realice la licitacion publica para la recoleccion,
tratamiento y reutilizacion de estas aguas. La gestidén de estos servicios se
otorgara por un plazo determinado, de acuerdo al interés publico
comprometido y la magnitud de las inversiones segun se defina en las bases
de licitacion.

Adjudicada la licitacién, el adjudicatario debera obtener la aprobacion del
proyecto y la autorizacion de funcionamiento de dicho sistema de la respectiva
autoridad sanitaria.

La autorizacidon de funcionamiento de los sistemas de interés publico

General de Servicios Sanitarios, contenida en el decreto con fuerza de ley N° 382, del
Ministerio de Obras Publicas, promulgado el afio 1988 y publicado el afio 1989, para
lo cual la Superintendencia tendra las atribuciones fiscalizadoras,
interpretativas y demas que le confiere el decreto con fuerza de ley N° 382, ya
referido, la ley N° 18.902 y demas normas relacionadas con los servicios
sanitarios, velando por que se cumpla con los parametros exigidos y
autorizados por la autoridad sanitaria, segun sus fines.

Podra ser considerado como un criterio de adjudicacion el precio a cobrar a
los usuarios del agua gris tratada que define esta ley.

El adjudicatario de la recoleccion, tratamiento y reutilizacién de las aguas
grises debera convenir con los usuarios los términos y condiciones bajo los
cuales se proveera el servicio segun sus fines autorizados, lo que sera
informado a la Superintendencia, al igual que toda modificacién que se realice
al mencionado convenio. Los términos de este convenio deberan, en todo
caso, cefiirse a las condiciones consideradas para el calculo del precio.

Si alguno de los 6rganos del Estado mencionados en el inciso primero
decide realizar directamente la licitacién del sistema, podra ser asesorado o
coadyuvado por la Superintendencia en dicho procedimiento.
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Articulo 6.- Sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo anterior, las
autoridades propenderan, en el ambito de sus competencias, al desarrollo de
estudios de factibilidad de implementacién de sistemas de recoleccion y
disposicién de aguas grises en los instrumentos de planificacion territorial.

En especial, se promovera la implementacion de sistemas de recoleccién,
tratamiento y reutilizacion de aguas grises en la habilitacion de servicios
publicos, construccion de establecimientos educacionales, proyectos de
conjuntos de viviendas, terminales de buses urbanos, rurales y suburbanos.

Articulo 7.- Las aguas grises deberan conducirse independientemente de
las aguas negras, para su posterior tratamiento y reutilizacion.

Las aguas grises podran ser tratadas y reutilizadas dentro de la vivienda,
establecimiento o inmueble del aportante o, alternativamente, ser descargadas
a la red de recoleccion de un sistema domiciliario colectivo o de un sistema de
interés publico.

El sistema de reutilizacién de aguas grises debe mantener operativa una
conexion a un servicio publico de recoleccidon de aguas servidas o un sistema
particular de aguas servidas para permitir su evacuacion en caso de falla,
emergencia u otra situacion en que no se requiera para su reutilizacion.

Articulo 8.- El reglamento establecera el destino que podré darse a las
aguas grises tratadas, los que podran ser:

1.- Urbanos. En esta categoria se incluyen el riego de jardines o descarga
de aparatos sanitarios.

2.- Recreativos. Esta categoria incluye el riego de areas verdes publicas,
campos deportivos u otros con libre acceso al publico.

3.- Ornamentales. En esta categoria se incluyen las areas verdes y jardines
ornamentales sin acceso al publico.

4.- Industriales. Incluye el uso en todo tipo de procesos industriales no
destinados a productos alimenticios y fines de refrigeracion no evaporativos.

5.- Ambientales. Incluye el riego de especies reforestadas, la mantencion
de humedales y todo otro uso que contribuya a la conservacion y
sustentabilidad ambiental.

Articulo 9.- Se prohibe la reutilizacién de aguas grises tratadas para los
siguientes usos:

1.- Consumo humano y en general servicios de provision de agua potable,
asi como riego de frutas y hortalizas que crecen a ras de suelo y suelen ser
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consumidas crudas por las personas, o que sirvan de alimento a animales que
pueden transmitir afecciones a la salud humana.

2.- Procesos productivos de la industria alimenticia.

3.- Uso en establecimientos de salud en general.

4.- Cultivo acuicola de moluscos filtradores.

5.- Uso en piletas, piscinas y balnearios.

6.- Uso en torres de refrigeracion y condensadores evaporativos.

7.- Uso en fuentes o piletas ornamentales en que exista riesgo de contacto
del agua con las personas.

8.- Cualquier otro uso que la autoridad sanitaria considere riesgoso para la
salud.

Articulo 10.- El reglamento establecera los requisitos que debera cumplir el
sistema de reutilizacién de aguas grises para cada uso autorizado, asi como
las calidades especificas del efluente tratado y las exigencias de control de su
funcionamiento.

El agua gris tratada que se destine a varios usos autorizados debera
cumplir los requisitos para el uso mas exigente de éstos.

Asimismo, el reglamento podréa establecer las protecciones y sefialética a
utilizar, tanto en los espacios destinados al tratamiento de las aguas como en
los sitios o artefactos donde éstas se utilicen, advirtiendo su condicion.

Articulo 11.- Las autoridades competentes podran elaborar programas
educativos y de capacitacion sobre el sistema de reutilizacién de aguas grises,
asi como disefiar e implementar estrategias de comunicacion y sensibilizacion
en la materia.

Articulo 12.- El titular de la autorizacién de funcionamiento del sistema de
reutilizacion de aguas grises sera responsable de la calidad del agua tratada y
de su control desde la separacién y hasta su reutilizacion para los usos
autorizados, asi como también de la operacién y mantencién del sistema de
tratamiento y de reutilizacidén de las aguas grises tratadas.

En caso de incumplimiento de esta ley o de la Ley General de Servicios
Sanitarios, contenida en el decreto con fuerza de ley N° 382, del Ministerio de Obras Publicas,
promulgado el afio 1988 y publicado el afio 1989, segun corresponda, se
aplicaran las sanciones administrativas que este cuerpo legal o el Libro x del
Cadigo Sanitario contemplen, sin perjuicio de la responsabilidad civil y penal a que
haya lugar por los dafios de cualquier naturaleza provocados por el sistema de
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reutilizacion de aguas grises.

Corresponderé a la autoridad sanitaria y a la Superintendencia de Servicios
Sanitarios, dentro de sus respectivas competencias, la fiscalizacion de las
disposiciones que comprende la presente ley.

La autoridad sanitaria podra cancelar la autorizacion de funcionamiento de
los sistemas de interés publico cuando los titulares no se ajusten a sus
términos, conforme a lo dispuesto en el articulo 174 del cédigo Sanitario.

El que descargue sustancias quimicas o cualquier otra que ponga en
peligro la salud de las personas o afecte gravemente el funcionamiento de
sistemas de recoleccion y tratamiento de las aguas grises, sea éste
domiciliario o publico, o que afecte su destino autorizado, sera penado en
conformidad con el inciso primero del articulo 315 del Cédigo Penal.

En el caso de viviendas nuevas que cuenten con un sistema de
reutilizacion de aguas grises, sera aplicable lo dispuesto en el articulo 18 de la
Ley General de Urbanismo y Construcciones, contenida en el decreto con fuerza de
ley N° 458, del Ministerio de Vivienda y Urbanismo, promulgado el afio 1975 y publicado el
afo 1976.

Articulo 13.- Incorpoérase en el inciso segundo del articulo 6° del decreto con
fuerza de ley N° 70, del Ministerio e Obras Publicas, promulgado y publicado el afio 1988,
que contiene la Ley de Tarifas de los Servicios Sanitarios, la siguiente oracion
final: "Debera considerarse el menor costo que exista en cada etapa producto
de la recoleccion, tratamiento y disposicion separada de las aguas grises, para
lo cual los procesos de fijacion de tarifas deberan determinar un factor de
descuento que dé cuenta del menor uso de las redes y sistemas de
recoleccién, tratamiento y disposicion de aguas servidas.".

Articulo 14.- La Ordenanza General de Urbanismo y Construcciones establecera las
edificaciones en que seréa obligatorio contar con sistemas de reutilizacién de
aguas grises. Dicha determinacion tendré por finalidad asegurar la utilizacién
eficiente de los recursos hidricos en estos proyectos y se hara en
consideracion a la ubicacion geografica, déficit de recursos hidricos, carga de
ocupacioén o uso potencial de agua.

Articulo transitorio.- Las modificaciones a la ordenanza General de Urbanismo y
Construcciones a que se refiere esta ley deberan hacerse en el plazo de un afio
contado desde su publicacion en el Diario Oficial y no podréa exceptuarse a las
unidades no habitacionales de cinco mil metros cuadrados o mas.".
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Y por cuanto he tenido a bien aprobarlo y sancionarlo; por tanto
promulguese y llévese a efecto como Ley de la Republica.

Santiago, 1 de febrero de 2018.- MICHELLE BACHELET JERIA,
Presidenta de la Republica.- Alberto Undurraga Vicufia, Ministro de Obras
Pulblicas.- Mario Fernandez Baeza, Ministro del Interior y Seguridad Publica.-
Carmen Castillo Taucher, Ministra de Salud.- Paulina Saball Astaburuaga,
Ministra de Vivienda y Urbanismo.

Lo que transcribo a Ud. para su conocimiento.- Saluda Atte. a Ud., Ximena
Pérez Mufioz, Subsecretaria de Obras Publicas Subrogante.
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