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“‘Experiencia Empresa” es una iniciativa impulsada por las fundaciones Itau y Educacién
2020, que permite a estudiantes de tercero medio de liceos técnicos acceder a una
experiencia profesional temprana, guiada por un experto, mediante la realizacion de una
prepractica profesional acotada a dos semanas, en alguna empresa afin a su area de
especializacion. Su propésito es disminuir la brecha formativa existente entre la
educacion técnico profesional y el mercado laboral.

El objetivo general de este trabajo es estimar, de forma exploratoria, el efecto de este
programa sobre los estudiantes. Adicionalmente, esta memoria busca elaborar una serie
de recomendaciones especificas para una futura evaluacion del impacto de esta iniciativa
y su escalamiento hacia una politica publica.

Se decidi6 evaluar el efecto sobre la asistencia a clases debido a que la primera impresion
de los disefiadores del programa, tras su implementacion, es descrita como un alza en la
motivacion de los participantes. La literatura indica que la motivacién escolar puede
manifestarse en la decision de asistir o no a clases de forma regular. Existe evidencia,
ademas, de que esta es la unica variable estadisticamente significativa a la hora de
predecir la desercidn escolar, otro fendmeno que este programa busca mitigar.
Finalmente, es el mejor indicador disponible en la actualidad para evaluar la motivacion
escolar.

Previo a la estimacion exploratoria del efecto del programa, se disefidé su teoria de
cambio. En ella se detallan las actividades que lo componen, quiénes son sus
responsables y como éstas se entrelazan para producir el efecto esperado. Ademas, se
identificaron en total diecinueve efectos, de corto y largo plazo, en estudiantes, docentes
y empresas.

Para la evaluacion se utilizaron técnicas de matching y diferencia en diferencias, lo que
permitié estimar que el programa induce un alza en la asistencia de un 0,9%.

Finalmente, se propone la implementacion de un modelo jerarquico lineal que mida el
efecto de “Experiencia Empresa” sobre variables como la tasa de titulacion y la insercidon
laboral de los participantes. Ademas, se sugiere un cambio en la propuesta de valor y su
estrategia comunicacional de cara a las empresas, cuyo foco ya no sea la responsabilidad
social empresarial, sino la incidencia en la formacién de capital humano.
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INTRODUCCION

El sistema educativo chileno consta de cuatro etapas, las que compenden desde la
educacion parvularia hasta la educacion superior, siendo esta ultima optativa para los
estudiantes.

La etapa previa a la educacion superior es la educacion secundaria, la que segun el
establecimiento puede impartir dos tipos de programa: Cientifico-Humanista, con un
enfoque académico cuyo objetivo es la preparacion para la Universidad, o bien Técnico-
Profesional, cuyo enfoque es la formacién de capital humano que pueda pasar
directamente desde la escuela al mundo laboral.

La educacion técnico-profesional en Chile es bastante importante por una serie de
razones. En primer lugar, en Chile existen dos profesionales universitarios por cada
técnico, lo que se traduce en un déficit de éstos en el mercado laboral’.

En segundo lugar, la educacion es una herramienta para la movilidad social. En Chile los
establecimientos que imparten alguna modalidad técnico-profesional son el 30%,
atienden casi el 50% de la matricula y apenas reciben cerca del 40% de los recursos
destinados a educacion secundaria (MINEDUC 2016; INE, 2016) .

Esto ultimo se agrava si se considera que el 90% de los mas de 164 mil j6bvenes que
cursan algun programa técnico en secundaria, pertenecen al 40% mas vulnerable del
pais en términos socioeconomicos (MINEDUC, 2012).

Uno de los desafios mas importantes que se le presenta al pais en materia de formacion
técnico-profesional tiene relacion con acercar a los estudiantes en formacion al mundo
del trabajo. Paises mas exitosos en esta materia (Alemania, principalmente), han
implementado un modelo dual que permite a los jovenes repartir su tiempo de formacién
entre el aula y el lugar de trabajo, mientras que en Chile, en general, los jovenes que
egresan de la educacion media técnico profesional y deciden hacer su practica, tienen su
primer acercamiento al mundo laboral una vez terminada su formacion.

En Chile, apenas 229 establecimientos de los mas de 900 que imparten alguna carrera
técnica (Educacion 2020, 20152%), han logrado adoptar un modelo de este tipo. La otra
cara de la moneda la viven los estudiantes de los restantes mas de 600 liceos: Apenas
un 60% de ellos realiza su practica al término de cuarto medio, siendo ésta su primera
experiencia profesional.

“‘Experiencia Empresa”, un programa impulsado por las Fundaciones Itau y Educacion
2020, aporta al cierre de esta brecha al permitir que jovenes en etapas tempranas de su

' Segun el portal gubernamental mifuturo.cl.

2 Disponible en http://www.educacion2020.cl/noticia/que-es-la-educacion-tecnica-dual-y-como-funciona-
en-chile, revisado el 1 de abril de 2018.

3 Cifra actualizada desde la nota de prensa del 31 de mayo de 2017, disponible en
http://www.t13.cl/noticia/nacional/como-formacion-dual-ayuda-integrar-jovenes-chilenos-al-mundo-laboral.
Revisado el 2 de abril de 2018.
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formacién tengan un acercamiento breve en modalidad de prepractica profesional, con
una duracion de dos semanas, en alguna institucidon afin a su area de especializacion.

A partir de algunos casos puntuales, donde bien podria hablarse de evidencia anecdatica,
la experiencia la sido bien evaluada en términos cuantitativos, pero la carencia de un
estudio robusto que permita medir el impacto de esta iniciativa de forma cualitativa es la
gran piedra de tope para escalar el programa a nuevos contextos y realidades, pensando
incluso a futuro en convertirse en una politica publica educativa.

Este trabajo se hace cargo de esta tarea levantando informacion objetiva, desde bases
de datos gubernamentales, y proponiendo herramientas econométricas que permitan, a
futuro, medir el efecto que el programa pueda tener sobre los estudiantes en materia de
titulacion*, desercion escolar o insercion laboral.

A lo largo de este estudio se han identificado una serie de efectos potenciales que el
programa podria generar y los mecanismos causales que los explican. Esto es conocido
como teoria de cambio, la que ademas de acompafa de una matriz de efectos donde se
presentan otros impactos que el programa puede producir y que no fueron previamene
identificados.

Finalmente, el presente trabajo cierra con una serie de recomendaciones para
implementar una evaluaciéon de impacto robusta. Mas especificamente, acerca de las
variables que deben medirse, desde donde pueden extraerse y como deben tratarse en
términos estadisticos. Ademas se establece una serie de recomendaciones en relacion
al valor que crea el programa “Experiencia Empresa”, particularmente sobre su gestion,
disefio y escalabilidad a futuro.

4 En este trabajo se entendera como “titulacion” al terminar la practica profesional y obtener el titulo de
técnico en la especialidad. Si un estudiante termina cuarto medio y no cumple con este proceso, se hablara
de egresado.
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CAPITULO I: ANTECEDENTES ACERCA DE LA EDUCACION
TECNICO-PROFESIONAL

l.1. EDUCACION TECNICO-PROFESIONAL

La educacioén técnico-profesional (ETP) corresponde a una modalidad de formacién que
‘combina el aprendizaje tedrico y practico, relevante para un campo ocupacional
especifico” (OCDE, 2010). Para Sevilla (2016) esta modalidad educativa puede ser
analizada, principalmente, desde tres perspectivas complementarias que permiten
entender su importancia para el desarrollo de los paises.

PERSPECTIVA ECONOMICA

Desde una perspectiva econdmica, el analisis de la ETP puede realizarse a partir de dos
niveles. Desde lo macroecondmico, su objetivo es desarrollar las habilidades necesarias
para aumentar la productividad y el crecimiento, mejorando la competitividad de los
paises. Desde lo microecondmico, las competencias adquiridas gracias a la ETP
permiten a los individuos mejorar sus cualificaciones para conseguir empleo y mejorar
sus ingresos. De esta forma, se busca convertir la transicion desde el nivel educativo al
mundo laboral en un proceso menos traumatico y con mayor probabilidad de éxito.

Si bien esta perspectiva permite comprender la importancia de este tipo de formacion
para el desarrollo del pais, su uso exclusivo como enfoque analitico de la ETP podria
inducir a instrumentalizar a los individuos, poniendo fuerte énfasis en el aspecto laboral
y dejando de lado el educacional (y las funciones que histéricamente estan ligadas a la
educacion).

PERSPECTIVA SOCIAL

Socialmente, la educacion técnico-profesional ofrece una oportunidad de desarrollo y
aprendizaje. Bajo esta logica, la ETP contribuye con la equidad y facilita la movilidad
social, especialmente en aquellos grupos mas desfavorecidos. Este enfoque se vincula
fuertemente a la perspectiva econémica y logra complementarla al integrar aspectos
propios de la educacion como pilar fundamental del derecho al desarrollo integral del ser
humano.

PERSPECTIVA DE SUSTENTABILIDAD

Menos considerada que las anteriores, la perspectiva de sustentabilidad complementa
las relativas a lo econdmico y a lo social. Su principal relevancia emerge al considerar la
necesidad del desarrollo sostenible de las economias y la disposicién de recursos para
las futuras generaciones, entendiendo que éstas deben no solo beneficiarse de los
resultados positivos que la educacion genera en el presente, sino contar con una base
sobre la cual construir nuevas oportunidades de desarrollo humano y econémico.
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|.2. EDUCACION MEDIA TECNICO-PROFESIONAL EN CHILE

La educacién media en Chile corresponde al periodo educativo comprendido entre los
niveles noveno y el duodécimo de la educacion formal obligatoria.

Los datos del Ministerio de Educacién para el afio 2016 indican que en Chile 898.171
jovenes se encuentran en esta etapa y son atendidos por 2.947 instituciones, las que
pueden impartir la ensefianza bajo tres modalidades:

a) Cientifico-Humanista, de corte académico y cuyo foco es preparar a los jovenes
para la educacién superior.

b) Técnico-Profesional, cuya metodologia se enfoca en la entrega de herramientas
para el desempeno laboral una vez finalizado el periodo de estudios.

c) Polivalente, que mezcla a las dos metodologias anteriores.

No obstante, lo anterior, el sistema obliga a las instituciones a impartir un programa de
contenidos estandarizado durante los dos primeros niveles de la educacion secundaria
(noveno y décimo afo), produciéndose la diferencia entre las tres metodologias recién
en el undécimo nivel.

Es al final de segundo medio, entonces, cuando los jovenes deben decidir si escogeran
la modalidad técnica por sobre la cientifico-humanista (en el caso de los liceos
polivalentes) o directamente elegir una especialidad (en el caso de los liceos técnico-
profesionales).

La grafica n°1 muestra que en Chile el grueso de las instituciones de educacion
secundaria se enfoca en programas de tipo cientifico-humanistas, mientras que uno de
cada cinco colegios imparte ambas clases de modalidades.

Por su parte, la grafica n°2 muestra que en educacion cientifico humanista existe una
mayor cantidad de mujeres en las salas de clases, relacion que se invierte en el caso de
la educacion técnico-profesional. En ambos escenarios esta brecha bordea los 20.000
estudiantes aproximadamente.

La mencionada brecha virtualmente desaparece al interior de los establecimientos

polivalente, aunque el dato aqui presentado considera el agregado a nivel de educacién
media y no tras diferenciarse por modalidad educativa al interior de los establecimientos.
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LICEOS EN CHILE SEGUN
MODALIDAD EDUCATIVA

Polivalente
21%

Técnico-
Profesional
11%

Cientifico-
Humanista
68%

Grafica 1: Distribucion de los establecimientos de educacion secundaria en Chile segun
modalidad educativa. Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos del MINEDUC (2016).
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Grafica 2: Tamafo de la matricula, segmentada por género para cada modalidad educativa.
Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de MINEDUC (2016).
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Al interior de los liceos polivalentes, llegado el momento de decidir, un 60% de los jovenes
opta por alguna especialidad técnica. De esta forma, son mas de 164.000 alumnos cursan
algun programa de estudios de la modalidad técnico profesional durante los dos ultimos
afos de educacioén obligatoria en Chile (AGENCIA DE CALIDAD DE LA EDUCACION,
2016).

La tabla n°1 muestra la distribucion de los liceos que imparten a lo menos una
especialidad técnico-profesional, segun su dependencia®. En ella se observa que no
existen establecimientos de estas caracteristicas donde el pago del arancel sea
efectuado en un 100% por las familias, siendo fuertemente subsidiada por el estado.

Estos datos nos permiten comprender una de las realidades actuales del sistema de
educacion secundario en Chile: El 32,2% de los establecimientos, cuyo
financiamiento recae tanto en las familias como en el estado, atiende al 46,8% de
la matricula®.

PARTICULAR PARTICULAR | ADMINISTRACION
MUNICIPAL Total
SUBVENCIONADO PAGADO DELEGADA
TECNICO PROFESIONAL 159 152 0 24 335
POLIVALENTE 313 255 0 46 614
TOTAL 472 407 0 92 971

Tabla 1: Establecimientos que imparten a lo menos un programa técnico-profesional, segmentados segun
dependencia. Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos del MINEDUC (2016).

Finalmente, es relevante observar algunas caracteristicas de los estudiantes segun la
modalidad educativa a la que pertenecen. El analisis descriptivo de algunos indicadores
sociodemograficos permite entender que la poblacién que accede a la educacién media
técnico profesional en Chile es un grupo que, en el promedio, presenta mayores
desventajas sociales que el resto, por lo que se encuentra en una mayor posicion de
vulnerabilidad.

En términos socioeconomicos, los estudiantes en el sistema cientifico-humanista
pertenecen a familias cuyo ingreso es, en promedio, superior a $760.000 pesos chilenos,
lo que es mas del doble que en las familias de los estudiantes técnico-profesionales. A
esto se suma el que al interior de los establecimientos técnico- profesionales, el 90% de
los estudiantes pertenecen al 40% mas vulnerable en términos de ingreso (MINEDUC,
2012) y que cerca de un 20% de los estudiantes de estas instituciones tienen algun tipo
de ascendencia étnicas, versus el 10% de sus pares cientifico-humanistas.

5 Existen cuatro tipo de dependencias en Chile: (1) Municipal, liceos cuyos recursos son administrados por
las municipalidades, (2) Particular subvencionado, cuyos recursos son administrados por un particular y
cuyo arancel es pagado por las familias y un co-pago del estado (desde la entrada en vigencia de la ley de
inclusién, deben ser administrador por una corporaciéon de derecho privada sin fines de lucro y las familias
no realizan copago), (3) Particular pagado, cuyos recursos son administrados por un particular y donde el
pago del arancel recae en un 100% en las familias y (4) De administracion delegada, cuyos recursos son
administrados por alguna asociacion de tipo gremial.

6 O dicho de otra forma, la mitad de los estudiantes en Chile se educan en un tercio de los establecimientos.
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En términos académicos, tomando como referencia la prueba SIMCE aplicada a segundo
medio (el afio previo a la diferenciacion real en el sistema), los estudiantes de la
modalidad cientifico humanista presentan un mejor desempefio que el de los estudiantes
técnico-profesionales, diferencia que es estadisticamente significativa. En particular, los
estudiantes cientifico-humanistas obtienen, en promedio, hasta 30 puntos mas en lectura
y ciencias sociales, y hasta 50 puntos mas en matematicas (AGENCIA DE CALIDAD DE
LA EDUCACION, 2016).

Sevilla (2011) destaca que, en promedio, un 60% de los jovenes egresados de educacion
media técnico profesional en Chile realiza su practica profesional, requisito fundamental
para titularse de su especialidad. No obstante, su estudio indica que esta tasa varia
fuertemente entre especialidades, presentando como ejemplo los casos de Mineria (47 %)
y Secretariado (70%).

Por su parte, el Ministerio de Educacion indica en su informe “Institucionalidad de la
educacioén técnico-profesional” emitido en octubre de 2013, que el 30% de los estudiantes
egresados de cuarto medio de la educacién media técnico-profesional no realiza su
practica profesional, por lo que no recibe su titulo profesional.

La educacion media técnico-profesional prepara jovenes para desempenarse en 15 de
los 18 sectores econdémicos del pais’, a través de 34 especialidades impartidas en el
sistema (MINEDUC, 2013). De estos 15 sectores, la industria y el comercio son los
principales en términos educativos, abarcando un 38,5% y 31,9% de la matricula
respectivamente.

|.3. PROGRAMA EXPERIENCIA EMPRESA

En el marco de su responsabilidad social empresarial (RSE), Banco Itau (ex Bank Boston)
crea en el afno 2003 un programa bautizado como “Semana Empresa”, iniciativa que
permite estudiantes de liceos técnico-profesionales reciban una tutoria al interior de
alguna organizacion durante una semana, a través de la cual los/as alumnos/as conocen
aspectos de la vida laboral asociados a la especialidad que han escogido una vez que
han pasado desde segundo a tercero medio.

La iniciativa se implementé inicialmente en el Colegio Don Enrique Alvear (Cerro Navia).
Al respecto, Claudia Alvarez -actual Directora del Area de Educacién de la fundacion
Cerro Navia Joven, la sostenedora del establecimiento- sefiala que los principales
problemas a los que se enfrentaban al momento del disefio del programa y que querian
combatir a través de su implementacién, tenian que ver con la motivacion escolar,

7 El Ministerio de Economia reconoce, en su estudio “Las empresas en Chile por tamafio y sector
econoémico desde 2005 a la fecha”, del afio 2014, 18 sectores econémicos: (1) Agricultura, ganaderia, caza
y silvicultura, (2) pesca, (3) Explotacion de minas y canteras, (4) Industrias manufactureras no metalicas,
(5) Industrias manufactureras metalicas, (6) Suministro de electricidad, gas y agua, (7) Construccion, (8)
Comercio al por mayor y menor, (9) Hoteles y restaurantes, (10) Transporte, almacenamiento y
telecomunicaciones, (11) Intermediaciéon Financiera, (12) Actividades inmobiliarias, empresariales y de
alquiler, (13) Administracion publica y de defensa, (14) Ensefianza, (15) Servicios sociales y de salud, (16)
Otras actividades de servicios, (17) Consejo de administracion de edificios y condominios, (18)
Organizaciones y érganos extraterritoriales.
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traducida en altas tasas de desercion escolar, bajas tasas de titulacidon y pocas
proyecciones de futuro®.

El programa se desarrollé sin modificaciones sustantivas durante 10 afos.

En 2014, Fundacion Itau encarga a la Fundacion Educacién 2020 un estudio acerca del
desempefio del programa, el que arrojo entre sus principales resultados que los
estudiantes y sus familias se ven positivamente afectados tras su participacién en la
experiencia, pues ésta estimularia el desarrollo de habilidades psico-sociolaborales.
Junto con esto, se encontro que las empresas involucradas también se veian favorecidas
al haberse impulsado, al interior de éstas, actividades como el voluntariado, el trabajo en
equipo Yy la responsabilidad social.

Para el afno 2015, ambas instituciones trabajaron en conjunto en el desarrollo de un
programa piloto que incorporo ciertas mejoras respecto del original. Esta nueva version
buscaba:

a) Instalar capacidades en los liceos involucrados que permitiesen integrar la
experiencia al proceso de aprendizaje formal.

b) Afianzar la relacion con las empresas en el marco de su responsabilidad social
empresarial.

Finalmente, se establecidé que es necesario definir los factores que serian claves en el
impulso de una iniciativa de estas caracteristicas como una politica publica.

El afo 2015 programa se hizo extensivo a dos colegios en nuevos contextos (liceo Matilde
Brandau de Ross, en Valparaiso, y liceo Padre Pedro Arrupe en Quilicura).

Un alumno participa del programa si pertenece a un curso al interior del liceo que lo hace
(ergo, todos los estudiantes del curso electo, sin excepcidn, participan del programa).

El afo 2016 se decidi6é apostar a una propuesta mas ambiciosa. Para ello se ampli6 el
programa a nuevos contextos, incorporando establecimientos con altos indices de
vulnerabilidad fuera de Santiago (Regiones de Valparaiso y La Araucania) y la definicion
de cuatro lineas de accion.

La tabla n°2 muestra los establecimientos que actualmente participan del programa,
detallando los cursos (especialidades) involucradas.

8 Claudia manifiesta esto en una frase que, a su juicio, refleja la situacion de la poblacion que compone la
comunidad estudiantil al interior del establecimiento: “Las opciones son, o me quedo en el colegio o me voy
a la calle”. Al interior del Colegio Enrique Alvear en esos afios un 93% de los estudiantes vivia en condicion
de vunerabilidad y Cerro Navia corresponde a la comuna mas vulnerable del pais.
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Establecimiento RBD Dependencia Comuna Especialidad tratada
Telecomunicaciones (32B)

Liceo Tecnolégico Alfredo Nazar de Feres | 1516 Municipal Valparaiso | Telecomunicaciones (32C)
Electricidad (32D)
- = a0
Liceo Matilde Brandau de Ross 1517 Municipal Valparaiso Admumstracnon (3 <)
Operaciones Portuarias (32D)
Liceo Politécnico Ema Espinoza Correa 19906 Municipal Lautaro Administracion (*)

Quilicura Administracion (324A)
Mecdanica Automotriz(32B)
Administracion (324A)
Administracion (32B)

Liceo Padre Pedro Arrupe Sagrada Familia| 25929 | Particular Subvencionado

Colegio Don Enrique Alvear 26303 | Particular Subvencionado | Cerro Navia

Tabla 2: Establecimientos y especialidades que actualmente participan del programa "Experiencia Empresa".
Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacion entregada por Fundacion Educacion 2020.

El afio 2016 el programa contd con el apoyo de 15 empresas, vinculadas a sectores tan
variados como el energético, la consultoria y la operacidn portuaria. La tabla n°3 muestra
el detalle de estas instituciones y las regiones donde los cupos estan disponibles para los
estudiantes.

Empresa Liceo / Zona Area
Banco Itau Todas Finanzas
Telefdnica . Telecomunicaciones
i Santiago i
Deloitte Consultoria
Chilquinta Energia
TPS Operacion portuaria
Metro de Valparaiso , Eléctrico
Valparaiso
Trollebuses Transporte
Sisdef Gobierno
Asmar Estatal
Jumbo Retail
Santo Tomas Educacion
Rossen , Retail
. Araucania ..
Aguas Andinas Servicios
Lirmi Servicios
SOCOVESA Inmobiliario

Tabla 3: Empresas que participan del programa "Experiencia
Empresa". Ano 2016. Fuente: Elaboracion propia a partir de la
informacién reportada por Fundacién Itad.
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DISENO DE LA EXPERIENCIA PARA EL ANO 2016

1.3.1.1. OBJETIVO GENERAL

El informe final elaborado desde la fundacion Educacion 2020 para el afio 2016 indica
que el objetivo general del programa es “Favorecer los aprendizajes de estudiantes de
liceos TP y modelar una experiencia piloto de vinculacion empresa-liceo, a través de una
experiencia practica en el mundo laboral generada en colaboracion, que sea sostenible
en la relacion publico-privada y al interior de los liceos” (Fundacion Educacion 2020,
2017).

.3.1.2. LINEAS DE ACCION

1. Liderazgo para la sostenibilidad: Existe la conviccidn de parte de los idedlogos
del programa que solo es posible su desarrollo si desde las escuelas se
internalizan las capacidades necesarias para llevar adelante el programa de forma
autonoma, por lo que es necesario desarrollar una serie de actividades,
principalmente con el equipo directivo, que buscan potenciar el liderazgo.

2. Desarrollo de competencias docentes: Otro aspecto clave para el desarrollo del
programa es su vinculacion con los objetivos de aprendizaje y su acoplamiento
con el curriculum escolar, por lo que es necesario trabajar con los profesores
(especialmente con los del area TP al interior del establecimiento) para poder
generar esa sinergia.

3. Fortalecimiento de habilidades sociolaborales: Se busca que los estudiantes
internalicen herramientas que seran transversales en el mundo del trabajo
(conocidas como soft skills), independientemente del area en que se inserten. Para
ello no sélo se pone énfasis en las dos semanas al interior de la empresa, sino
ademas se realizan talleres de desarrollo de estas habilidades en las semanas
previas a la prepractica.

4. Vinculo empresa-liceo-politica: Muy relacionado con el liderazgo para la
sostenibilidad, es necesario ademas crear capacidad de generar nuevos vinculos
y alianzas con nuevas empresas que permita ampliar la oferta de cupos de
prepractica tanto en numero como en especialidades.

La ilustracion n°1 muestra los objetivos especificos asociados a cada linea de accion.
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Liderazgo para la sostenibilidad

Desarrollar capacidades institucionales
para implementar y liderar el programa al
interior del liceo.

Fortalecimiento de habilidades
sociolaborales

Fortalecer las habilidades sociolaborales
de los estudiantes que les permitan
desenvolverse mejor en contextos

Desarrollo de competencias
docentes

Vincular los objetivos de aprendizajes de
las bases curriculares con los objetivos de
“Experiencia Empresa”, ajustando los
disefios de aula y perfiles de egreso de los
estudiantes.

Vinculacién liceo-empresa-politica

Promover la colaboracién entre liceos TP y
empresas que permitan a los estudiantes
tener una experiencia en ambientes
laborales reales afines a su formacién

técnica y actualizar procesos educativos en
el liceo.

educacionales y laborales.

llustracién 1: Objetivos especificos para cada linea de accion del piloto del programa
"Experiencia Empresa". Fuente: Elaboracion Propia a partir del Informe Final
Experiencia Empresa, elaborado por Fundaciones Educaciones 2020 e Itau (2017).

Cada linea de accion tenia asociada una serie de actividades, segun actores relevantes,
que abordaba el cumplimiento de alguno de los objetivos especificos, las que se detallan
en la tabla n°4.

Particularmente, en referencia a los alumnos, el programa contempla tres actividades
principales:
s Talleres para el desarrollo de habilidades blandas, donde un profesor especialista
en metodologia teatral los entrena en expresion oral y corporal con el objetivo que
puedan insertarse de mejor forma en el lugar de trabajo.

*

X/
L X4

Dos semanas de experiencia practica al interior de la empresa.

X/
L X4

Hito de cierre, donde algunos estudiantes en presencia de profesores y tutores
presentan el desarrollo de su trabajo.

.3.1.3. DISENO DEL PROGRAMA PILOTO

El programa se implemento el afio 2016 introduciendo las modificaciones surgidas en los
colegios de la Region Metropolitana y Valparaiso donde la experiencia ya se habia
implementado anteriormente, a la vez que se extendié a dos contextos nuevos: Dos liceos
pubicos en las regiones de Valparaiso y La Araucania.

La tabla n°5 muestra el listado de los establecimientos que participaron del programa el

ano 2016. En ella se observa que el 40% realiza la experiencia por primera vez, siendo
ambos establecimientos pertenecientes a regiones.
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Lineas de Trabajo Actores Antes de Semana | Durante Semana Después de
Empresa Empresa Semana Empresa
Talleres para el . Hito cierre
i 10 dias de L
Fortalecimiento desarrollo de o experiencia
- ] . experiencia
de habilidades Estudiantes habilidades Semana Empresa | €MPresa
sociolaborales blandas (10 P (estudiantes-
sesiones) tutores-docentes)
Taller de
transferencia
Jornada de metodoldgica
Desarrollo de Docentes Actualizacion con Cierre semana
capacidades tutores empresa
docentes (estudiantes-
tutores-docentes)
Taller de
E. Directivo
rect sostenibilidad
Jornada de 10 dias de Cierre semana
Actualizacion con experiencia empresa
Tutores

Fortalecimiento
de la vinculacion
Empresa-Liceo

docente
Induccion tutores

Semana Empresa
Ceremonia inicio

(estudiantes-
tutores-docentes)

Fundacion ITAU

Campania
incorporacion de
voluntarios
Definicion de
plazas de
estudiantes

Ceremonia de
inicio

Cierre semana
empresa

Empresas

Incorporacién de
nuevas empresas
al programa (red
publico-privada)
Definicion de
plazas de
estudiantes segin
especialidades

Reunion de cierre
con la red puablico-
privada
(Valparaiso)

Tabla 4: Desglose de las lineas de trabajo, actores y actividades asociadas a la implementacion del
programa. Fuente: Informe Final Experiencia Empresa 2015 (2016).

Liceo Comuna Comentario
Matilde Brandau de Ross| Valparaiso |Experiencia Previa
Alfedo Nazar de Feres | Valparaiso Nuevo
Enrigque Alvear Cerro Navia | Experiencia Previa
Padre Pedro Arrupe Quilicura | Experiencia Previa
Ema Espinoza Lautaro Nuevo

Tabla 5: Establecimientos que participaron del piloto del
programa "Experiencia Empresa" durante el afio 2016, indicando
aquellos que ingresaron aquel afio. Fuente: Elaboracion propia a
partir de la informacion reportada por Educacion 2020.
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.3.1.4. EVALUACION DEL PILOTO

Para cada una de las lineas de accion descritas anteriormente, se realizé una evaluacion.
Esta se realizo transversalmente a estudiantes, equipos directivos, docentes y tutores,
utilizando como instrumentos entrevistas, encuestas y grupo focales.

Entre los aspectos destacables de este estudio se tiene que:

1. 95% de los tutores® declaran que los estudiantes que participan del programa
desarrollan actividades sociales y relacionadas.

2. 97% de los estudiantes declara que el taller le ayudé a comunicarse vy
expresarse mejor con sus compafieros de cursos.

Los docentes evaluan positivamente conocer las empresas donde sus alumnos realizan
las actividades y la posibilidad de poder conectar en el aula con la practica.

La tabla n°3 presenta en detalle el disefio y el plan de implementacion del programa piloto,
explicando las lineas de trabajo y las actividades realizadas con los estudiantes,
profesores y equipo directivo a lo largo del ciclo de vida del programa.

9 Tutor es la figura que acompania al estudiante al interior de la empresa durante la actividad.
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CAPITULO ll: PROBLEMA ABORDADO

II.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

Tras el analisis de la primera evaluacion del piloto, que fue principalmente de tipo
perceptivo con caracteristicas cualitativas, se enuncia la primera hipotesis de impacto
desde la fundacion. Se plantea que el programa, a través de alguna de sus lineas de
accién, genera un cambio positivo en algunos actores, el que idealmente debiese medirse
a través de algun instrumento, pero para el cual no se tiene un estudio que identifique el
impacto real de forma objetiva.

Pese a esa limitante, la experiencia piloto es bien evaluada por la comunidad y esto se
convierte en una motivacion tanto para Fundacion Itau como Fundacion Educaciéon 2020,
quienes tienen por objetivo:

% Consolidar el programa en los establecimientos que historicamente lo han
implementado.

% Escalar el programa a nuevos contextos (territorios, establecimientos vy
empresas).

Para poder realizar un plan de escalamiento y llevar este programa a una futura propuesta
de politica publica, es necesario formalizar el analisis del programa y sus resultados. Para
ello, el autor de este informe ha planteado a la fundacién la necesidad de realizar una
evaluacion de impacto que mida de forma objetiva los resultados obtenidos y que, en
base a afirmaciones basadas en la evidencia, permita poner sobre la mesa argumentos
concretos que demuestren que el estado debe apostar por entregar recursos a un
programa de estas caracteristicas por sobre otras iniciativas.

I1.2. PREGUNTA DE INVESTIGACION

La hipotesis planteada, acerca del efecto positivo que el programa tiene sobre los
distintos actores, ha llevado al autor de este trabajo a plantear la siguiente pregunta:

a) ¢Cual es el impacto del programa “Experiencia Empresa” sobre su segmento
objetivo?

A partir de esta pregunta surgen otras interrogantes que es importante, a lo menos, referir
en esta investigacion.

b) ¢Es posible que el programa “Experiencia Empresa” tenga otros impactos no
esperados?

Adicionalmente, cabe preguntarse:
c) ¢Cuales son los aspectos que el programa puede mejorar para cumplir con su

objetivo?
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I1.3. OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Estimar, de forma exploratoria, el efecto, del programa “Experiencia Empresa” y elaborar
recomendaciones generales que apunten a su consolidacién y escalamiento.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Identificar los efectos potenciales que un programa como “Experiencia Empresa”
tendria sobre su poblacién objetivo, en particular sus resultados de nivel
intermedio y final.

2. Mapear la data disponible en la actualidad para realizar la evaluacién de impacto.

3. Estimar cuantitativamente los resultados intermedios del programa “Experiencia
Empresa”.

4. Proponer métricas y metodologias de estimacidn para aquellos efectos donde no
existan datos para trabajar en la actualidad.

5. Proponer una serie de recomendaciones que apunten a la escalabilidad del
programa “Experiencia Empresa” como una politica publica.

ALCANCES

La evaluacion realizada permitira conocer solo resultados de corto plazo, pues los frutos
del programa en otros establecimientos que llevan implementandolo durante un horizonte
temporal mas extenso deben ser medidos con otras métricas, construidas a partir de los
objetivos de largo plazo del programa, y para otros actores relevantes.

De igual forma, los resultados aqui obtenidos s6lo presentaran validez interna, pues el
tamano de la muestra utilizado para efectos de esta investigacion no hara posible
extrapolar estos datos a un contexto mas general.

Tan importante como declarar de qué se hace cargo este trabajo, es importante limitar su
alcance. En esa linea, esta investigacion no se hace cargo del disefio de una de politica
publica ni de la implementacion de otras propuestas que desde aqui puedan surgir para
una futura evaluacion de impacto en nuevas variables de interés, de modo que sus
resultados y conclusiones solo son una referencia para los disefiadores del programa
acerca de posibles direcciones en que éste debiese evolucionar apuntando a su
escalabilidad.
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SEGUNDA PARTE: MARCO CONCEPTUAL
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CAPITULO lll: EVALUACION DE IMPACTO

La evaluacién de impacto es una metodologia utilizada para apoyar politicas publicas a
partir de la evidencia objetiva, utilizando datos cuantitativos que permiten establecer
relaciones de causalidad (Gertler et al., 2011). Su objetivo es determinar cuanto de los
resultados apreciables tras la aplicacion de un programa es atribuible a la aplicaciéon
misma del programa y no se debe a otros factores exdgenos o enddgenos de tipo no
observables.

Para poder realizar una evaluacion de impacto, es importante contar con dos grupos
comparables: El grupo de tratamiento, a quien se le aplica el programa; Y el grupo de
control, quien actua como contrafactual (al no aplicarsele el tratamiento, muestra como
habria evolucionado el grupo de tratamiento en ausencia de éste).

Idealmente, una evaluacion de impacto debiese estar contemplada durante la etapa de
disefio de un proceso. Esto se debe a la deseabilidad de aplicar un programa a un grupo
elegido de forma aleatoria y asi aplicar métodos experimentales que permitan realizar
una evaluacidn prospectiva. Cuando no es el caso, se utilizan métodos cuasi
experimentales.

lII.1. METODOS CUASI EXPERIMENTALES

Los métodos cuasi experimentales son métodos de evaluacion de impacto que no
necesitan de la asignacion aleatoria del tratamiento. Son utilizados, generalmente,
cuando se esta realizando una evaluacion retrospectiva (una vez que el programa ya fue
disefiado e implementado). Su debilidad radica en que operan bajo supuestos mas
fuertes que los métodos experimentales, los que no necesariamente se cumplen en la
realidad, lo que se traduce en resultados menos concluyentes al no poder asegurar que
efectivamente los grupos de control y tratamiento son similares.

DIFERENCIA-EN-DIFERENCIAS

El método de diferencia en diferencias compara los resultados ex-ante y ex-post respecto
a la aplicacion de un programal/tratamiento para el grupo de control y el de tratamiento.
Se le llama “primera diferencia” a la variacion hallada en el grupo de tratamiento y en ella
se recogen factores que son constantes a lo largo del tiempo. Por otro lado, la “segunda
diferencia” corresponde a la variacién en el tiempo hallada para el grupo que no fue
expuesto al programa, pero que estuvo sometido a las mismas condiciones ambientales
que el grupo de tratamiento.

De esta forma, ambas diferencias corresponden a dos estimaciones falsas del
contrafactual que, combinadas, entregan una mejor estimacidén de éste. Sin embargo,
para que los resultados de este método de estimacidn sean confiables y no exista sesgo
alguno, es necesario que se cumpla un supuesto clave: Que el grupo de control refleje
como habria evolucionado el grupo de tratamiento en ausencia del programa. Este
supuesto es conocido como “tendencias paralelas” y consiste en que, si ambos grupos
presentaban la misma tasa de cambio sobre la variable observada previo a la
implementacion del programa, entonces lo mas logico es que esto no hubiese cambiado
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en ausencia del tratamiento y que, por consiguiente, el grupo de control efectivamente
permite generar un buen estimador del contrafactual para el grupo de tratamiento.

No es necesario que las condiciones iniciales de ambos grupos sean las mismas (o lo
que es lo mismo, que ambos grupos sean idénticos en ausencia de tratamiento) siempre
y cuando la diferencia en las condiciones iniciales pueda ser controlada y se cumpla el
supuesto de tendencias paralelas.

La ilustracion n°2 muestra un ejemplo practico. En ella se observa que, para poder
realizar la evaluacion es necesario contar con al menos tres puntos en el eje temporal.
Para ambos grupos es necesario tener dos mediciones previas a la aplicacion del
programa (de forma que pueda reconstruirse la evolucién de ambos grupos, la tasa de
cambio, y con ello poder testear el cumplimiento del supuesto de tendencias paralelas) y
una después de la aplicacion del tratamiento (programa) que permita medir el impacto.
En la figura n°7, con todos los datos, puede calcularse el impacto como

DD=(B—-A)—-(D-0)

Donde (B — A) corresponde a la primera diferencia y (D — C) la segunda.

Resultado- \ Grupo de'
tasa de ,comparacion

I

empleo l T D =081
C=0,78¢

B=0,74

} Impacto estimado =0,11
O’ E=0,63

A =0,60
\

|
@- | Grupo de = Tendencia del grupo de
| tratamiento COmMparacion
|
|
|
|
|
. . } Tiempo
Ano -2 Ano -1 Ano 0 Ano 1

llustracién 2: Ejemplo grafico del calculo de una diferencia-en-diferencias. Fuente: La evaluacion
de impacto en la practica". 22 Ed. (Gertler, 2017). Banco Mundial.

PROPENSITY SCORE MATCHING

Es posible utilizar el método de pareamiento en casi todas las reglas de asignacion de un
programa (sean estas claras, como en el caso de una asignacion aleatoria, o mas bien
difusas donde no sea posible establecer con claridad qué determiné a inclusion de un
individuo en el grupo de tratamiento). Sin embargo, es vital para su uso que en los
registros se cuenten con los datos tanto de individuos tratados como no tratados.
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El método de matching consiste en utilizar los datos observables de aquellos individuos
no tratados para encontrar (o construir en base a una ponderacién), para cada individuo
al interior del grupo de control, una unidad en el grupo de individuos no tratados que sea
lo mas parecida posible a alguna de las unidades en el grupo de control. Los individuos
no tratados que cumplan con este requisito pasan a formar el grupo de control a partir del
cual de estimara el contrafactual.

Para poder implementar esta técnica, es necesario que se cumplan algunas condiciones:
e Supuesto fuerte: Entre los grupos de control y tratamiento no existen
caracteristicas no observables que pudiesen traducirse de alguna forma en los

resultados finales.

e Las caracteristicas utilizadas para construccion del grupo de tratamiento no
pueden ser caracteristicas que estén afectadas por la intervencion misma.

e “Los resultados de la estimacidon del método de pareamiento sélo son tan buenos
como las caracteristicas que se utilizan para el pareamiento” (Gertler et. al, 2017).

Unidades tratadas Unidades no tratadas
Edad | Génera desgnr§:?:ado 235:&23: Edad | Género desznn?:‘le:ado Eézt)r:zzgae
< | 3 | 0 = 8 | 1>
35 1 12 1 38 0 1 0
(:—0 17 1 58 1 7 1
23 1 6 0 21 0 2 1
55 0 21 1 34 1 20 0
27 0 1 <a1_| o 17 | 1
24 | 1 8 1 46 0 9 0
46 0 3 0 41 0 11 1
33 0 12 1 <19 | 1 3 0
40 1 2 0 27 0 4 0

llustracién 3: Método de pareamiento. En este caso los individuos del grupo de
tratamiento tienen un par exacto en el grupo de no tratados. Fuente: La evaluacién
de impacto en la practica. 22 Ed. (Gertler, 2017). Banco Mundial.

El puntaje de propension corresponde a la probabilidad condicionada de que una unidad
participe del programa, calculada a partir de sus caracteristicas observables.

Expresado de forma matematica, sea T una variable binaria cuyo valor es igual a 1 si el
sujeto participa del programa, y sea X un vector cuyos valores corresponden a las
variables observables para dicho sujeto:

p(x) =Pr(T = 1|X = x)

La principal dificultad que se presenta a la hora de utilizar un método de pareamiento
para realizar una evaluacion de impacto es la de la trampa de la dimensionalidad. Dado
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que el modelo encuentra una pareja para cada unidad tratada en el conjunto de no
tratados a partir de las caracteristicas observables, podrian darse dos situaciones
particularmente complejas:

% Por un lado, considerar muy pocas variables (como sexo, nacionalidad y nivel de
estudios) y encontrar una unidad en el grupo no tratado que represente fielmente
a cada uno de los individuos tratados, a costa de dejar fuera otras caracteristicas
potencialmente relevantes;

% O bien, considerar muchas variables en el analisis y encontrar muy pocos
individuos que puedan formar parte de un grupo de control, debido a la dificultad
de encontrar una pareja que cumpla con todos los requisitos.

DIFERENCIA EN DIFERENCIAS PAREADAS

Esta combinacién, entre los dos métodos descritos anteriormente, puede ser utilizada en
el caso que existan datos de linea base, con el objetivo de disminuir un potencial sesgo
en la estimacion del impacto.

La ventaja de medir el impacto a partir del método de diferencia en diferencias pareadas
radica en que este método controlara el efecto que pueda producir cualquier diferencia
en caracteristicas no observables entre ambos grupos (control y tratamiento) en la
medida en que no varie a lo largo del tiempo.

Para implementarlo, el primer paso consistir en realizar el pareamiento a partir de las
caracteristicas observables en la linea de base. Luego para cada unidad pareada se
calcula la variacién pre y post intervencién (primera diferencia) y se repite el calculo de
forma analoga para su simil pareado en el grupo de tratamiento (segunda diferencia).

Una vez calculadas, la primera y la segunda diferencia se restan para obtener la

diferencia-en-diferencias pareadas. El impacto estimado del programa sera el promedio
entre todas las diferencia-en-diferencias calculadas a través de este método.
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CAPITULO IV: TEORIA DE CAMBIO

La teoria de cambio corresponde a una metodologia utilizada para dar forma a aquellos
supuestos claves y enunciar las condiciones necesarias para pasar de un estado inicial
a uno final deseado. De esta forma “explica como se entiende que las actividades
produzcan una serie de resultados que contribuyen a lograr los impactos finales
previstos” (Rogers, 2014).

A través de una teoria de cambio es posible identificar claramente como se configura la
realidad, cuales son los escenarios probables hacia donde debiese moverse a partir de
una intervencion y como se comparan éstos con la situacion deseada para el futuro. Este
ejercicio permite establecer las condiciones necesarias para el cambio y cuales son las
principales barreras que podrian entorpecerlo.

A partir de este ejercicio de modelacion, cuyos elementos se muestran de forma
secuencial en la ilustracidn n°4, es posible disefar la cadena de acciones a través de la
cual se alcanzara el objetivo propuesto y, en el caso de una evaluacion de impacto,
permite definir cuales seran los datos por observar y la metodologia utilizada para su
recopilacion, ademas de los indicadores que se disefiaran para la evaluacién de los
resultados y la forma en que éstos seran divulgados.

Sin embargo, es importante recalcar que una teoria de cambio no corresponde a una
planificacion rigida ni una prediccion de como sucederan las cosas una vez que se
implemente un programa, y solo corresponde a un modelo que permite visualizar posibles
escenarios y como los actores involucrados podrian enfrentarse a ellos.

llustracion 4: Cadena secuencial que da forma a una teoria de cambio. Fuente: Unicef (2014).

IV.1. PRINCIPALES ELEMENTOS DE UNA TEORIA DE CAMBIO

INSUMOS

Corresponden a los recursos — humanos, financieros y materiales- de los que se dispone
y que deben ser gestionados para la consecucién de los objetivos. Una teoria de cambio
debiese considerar ademas de aquellos recursos efectivamente disponibles, los insumos
con los que debiesen contarse y aquellos de los que se deberia prescindir por la
posibilidad latente que entorpezcan el proceso de cambio.

ACTIVIDADES

Corresponden a las acciones especificas que se realizan a lo largo del ciclo de vida de la
intervencion y que generan (0 se espera que generen) los resultados observables.
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PRODUCTOS

A nivel de unidad de analisis, corresponden a las unidades intervenidas por el programa
implementado.

RESULTADOS

Corresponden a los primeros resultados observables tras la intervencion. ldentificar
desde la etapa de disefio de un programa cual es el producto esperado, permite definir
cual es el primer punto de control de la implementacién, donde se puede medir si se estan
produciendo los efectos deseados o si existen acciones que deben ser corregidas para
enmendar el rumbo. Estos resultados adquieren mas relevancia en la medida que los
resultados finales esperados se manifestaran en un plazo posterior a los que contempla
la evaluacion.

IMPACTO (O RESULTADOS DE LARGO PLAZO)

Corresponden a los resultados finales de la intervencion. Son el principal objetivo de un
programa y debiesen disefarse de forma que correspondan a cambios transformativos,
de forma que sean sostenibles en el tiempo.

IV.2. OTROS ELEMENTOS DE UNA TEORIA DE CAMBIO

AGENTES

Corresponden a las partes involucradas en el proceso de cambio. Son las personas,
instituciones o grupos de interés con objetivos y responsabilidades definidas a lo largo de
la cadena de. Son los principales promotores u obstaculizadores del proceso de cambio.

FUNCIONES PRINCIPALES

Corresponden a las tareas definidas para cada uno de los agentes involucrados en el
proceso de cambio. Estas pueden ser operativas, como la ejecucion de determinados
aspectos del programa, o labores de apoyo, como la recopilacion de datos o presentacion
de resultados.

IV.3. TEORIA DE CAMBIO Y SU RELACION CON LA EVALUACION DE
IMPACTO

Una teoria de cambio deberia ser capaz de entender los mecanismos a través de los
cuales un programa genera el efecto deseado, para lo cual es necesario esclarecer una
serie de elementos que son necesarios para el disefio de una evaluacion de impacto
sobre los cuales puede ser pertinente mantener registro y control:

% Preguntas de evaluacion.
% Variables susceptibles de ser incluidas en la recopilacion de datos.
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% Factores de contexto que pudiesen influir en el éxito o fracaso del programa —
Oportunidades y Amenazas.

% Datos de linea base: Caracterizacion del grupo de tratamiento y su situacion
inicial.
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CAPITULO V: ESTADO DEL ARTE

V.1. ENGAGEMENT, MOTIVACION, ASISTENCIA A CLASES Y LA
EDUCACION TECNICO PROFESIONAL

La motivacidn escolar hace referencia al tipo de motivacién que empuja a los estudiantes,
en primera instancia, a realizar las actividades que la escuela le demanda vy, a partir de
alli, la curiosidad de ir mas alla de ese minimo deseable y buscar fuentes de autocultivo
para su formacion.

La educacion técnico-profesional puede ser capaz de motivar a los estudiantes, en la
medida que les permite sentirse utiles en la ejecucion de una tarea. Aquellos estudiantes
que no tienen éxito en la escuela son a menudo los mismos que no encuentran un valor
para si mismos en el aprendizaje (Hughes, 2005), mientras que la educacion técnica
entrega herramientas que generan oportunidades de trabajo, lo que genera la sensacion
de que aprender efectivamente tiene un sentido para el desarrollo. El hecho de mezclar
el entrenamiento tedrico con las actividades practicas, puede ser una fuente de
motivacion en si (Brunning, 2007).

Sin embargo, medir la motivacion escolar es un asunto complejo, pues no se manifiesta
a través de un solo indicador y sobre ella pueden influir una serie de variables como el
estado de animo, su condicién familiar, las condiciones de la escuela, la motivacién del
curso, su interés por las actividades que se desarrollan en el aula y un largo etcétera. Es
por eso que se dice que tiene un caracter multidimensional.

Los investigadores utilizan el término engagement'® para referirse a como los estudiantes
se identifican con su escuela, participan en las actividades escolares y confian en que
éstas entregan herramientas relevantes para su formacion. Douglas (2003) analiza el
fendmeno a partir de dos componentes:

1. La psicologica, que apunta al sentido de pertenencia con la escuela y sus
valores, si se siente aceptado en tu entorno escolar y si cree que éste le puede
ayudar a progresar personal y econdmicamente.

2. La comportamental, que se manifiesta en su participacion en las actividades
académicas, como la asistencia a clases, la realizacion de las tareas, la
participacion en el aula y si se involucra en actividades extraprogramaticas.

El engagement “se manifiesta en una disposicion hacia el aprendizaje, el trabajo con
terceros y su insercion en las instituciones sociales” y que ciertamente se espera que
dicha actitud se manifieste es las decisiones que conciernen a la continuidad de estudios.
Si el nivel de engagement de un estudiante es bajo, el autor utiliza el término “desafectado
de la escuela”.

0 Término utilizado a lo largo de este trabajo ante la imposibilidad de encontrar una palabra en espaiiol
que abarcase de buena forma lo que representa en la practica.
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Douglas cita a Finn y Voelk (1993), quienes indican que los estudiantes desafectados de
la escuela tienden a presentar asistencias a clases menos consistentes en el tiempo e
incluso son propensos a la desercién escolar.

Finalmente, su trabajo a partir de los datos de la prueba PISA del aiio 2000, concluye que
las familias de nivel socioecondmico bajo son uno de los grupos de personas con mayor
propension a sentirse desafectados de la escuela, los estudiantes son mas propensos a
desarrollar el engagement si van a escuelas con un buen clima, disciplinadas, mantienen
buenas relaciones con los profesores y altas expectativas de éxito y que a nivel de
escuela, existe una correlacion positiva entre la participacion en clases y el engagement.

En linea con este trabajo, Archambault et al. (2009) ha estudiado el engagement y su
relacion con la desercidn escolar en etapas tempranas.

A diferencia de Douglas, Archambault ha recogido el trabajo de Fredricks et al. (2004) y
ha analizado el engagement desde tres dimensiones:

% Comportamental, relativo a la conducta y que se manifiesta en aspectos como
la asistencia a clases, la participacion en aula, la participacidn en actividades
extracurriculares, entre otras.

% Cognitiva, relacionada con la preparacion previa a la clase y los resultados
académicos.

% Emocional, relativa a los sentimientos y actitudes en relacion con su escuela,
como el sentido de pertenencia y la percepcion acerca de los valores de la
educacion.

De estas dimensiones, solo la dimension comportamental (medida a través de la
asistencia a clases y la disciplina en el aula) ha mostrado significancia estadistica como
un predictor de la desercidon escolar para un estudiante.

El trabajo de ambos autores permite entender la utilidad del uso de las tasas de asistencia
a clases como un indicador de la motivacion de los estudiantes y un predictor de la
probabilidad de desercion de éstos.

V.2. DEMANDA DE LAS EMPRESAS EN MATERIA DE FUERZA LABORAL

Labi (2014) estudia el rol de las relaciones entre la industria y escuelas para preparar a
los estudiantes y trabajadores como fuerza de trabajo moderna para disminuir la brecha
entre lo que las empresas manifiestan como necesidad y lo que los trabajadores pueden
ofrecer como parte de sus cualificaciones, para el caso de Estados Unidos.

El estudio de Labi, desde la Unidad de Inteligencia de The Economist y financiado por la
fundacion Lumina, consistidé en una encuesta a 343 ejecutivos en Estados Unidos, entre
los principales hallazgos se tiene que las habilidades profesionales (o soft skills, segun la
literatura anglosajona) son consideradas como las mas importantes a la hora de ingresar
al mundo laboral.
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Si se analizan las 10 principales habilidades rescatadas por los encuestados, el podio es
ocupado por el pensamiento critico, el trabajo en equipo y la comunicacion, mientras que
las habilidades técnicas especificas para un tipo de trabajo aparecen recién en el cuarto
lugar, siendo la unica de tipo especifica en el grupo.

Sin embargo, las cuatro habilidades recién mencionadas son precisamente aquellas
donde los empleadores perciben mayores carencias de parte de los egresados.

Una aproximacion a lo que ocurre en la region puede ser realizada a partir de la
informacion que muestra la Encuesta de Demanda de Habilidades (EDH) conducida por
el Banco Interamericano de Desarrollo en el afio 2010. Dicha medicion fue aplicada para
cerca de 1.176 empresas en Chile, Argentina y Brasil. Un aspecto interesante de esta
encuesta es que fue “especificamente disefiada para capturar la informacién de aquellas
firmas que contratan jovenes recién egresados de la escuela secundaria y con poca
experiencia laboral para puestos de trabajo vinculados a la produccion de un bien o
servicio” (Bassi et. al., 2012).

Las habilidades requeridas por las empresas pueden ser englobadas en tres grupos:

1. Habilidades de conocimiento (cognitivas), que pueden ser utilizadas en
muchas ocupaciones diferentes, como la lectura y la resolucion de problemas
matematicos.

2. Habilidades especificas que corresponde a habilidades técnicas pertinentes
a una ocupacion particular, como el uso de un sistema informatico en particular.

3. Habilidades socioemocionales, relativas a rasgos de personalidad de un
individuo y como éste se desenvuelve en el ambiente laboral.

Los resultados de este trabajo estan alineados con los del estudio de Labi, pues en el
caso de Latinoamérica las habilidades socioemocionales son mas valoradas por las
empresas, en el promedio, que las de conocimiento y las técnicas. Aun asi, éstas ultimas
estan sufriendo algunas modificaciones y mas de la mitad de las empresas encuestadas
han reportado un alza o una modificacidén en sus requerimientos técnicos.

Es importante, ademas, destacar que estas observaciones son transversales a los paises
estudiados, las industrias observadas y el tamafio de las empresas que han participado.

Finalmente, sélo un 12% de las empresas indica no tener problemas entre las habilidades
que busca y las que encuentra, mientras que un 80% sefala que lo mas dificil de
encontrar son destrezas relacionadas al comportamiento y las actitudes. Esta brecha es
costosa tanto para trabajadores como para las empresas. Mientras los primeros se deben
ver sometidos a trabajos peor pagados por su falta de cualificacion, las empresas se ven
obligadas a invertir mayores recursos en la capacitacion para suplir esas diferencias.
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V.3. EXPERIENCIAS EN EL EXTRANJERO

ALEMANIA

En materia de educacién técnico profesional, posiblemente sea Alemania uno de los
modelos mas reconocidos.

El modelo aleman busca desarrollar tres dimensiones. Por un lado, la individual, donde
un estudiante recibe entrenamiento para el desarrollo de ciertas habilidades no sélo
técnicas, sino también psicoemocionales; La dimension social, donde un egresado puede
insertarse al mundo laboral de forma menos traumatica, evitando su exclusion; y
finalmente la dimensidén econdmica, donde se aporta a las empresas con profesionales
cualificados a la vez que los mismos individuos pueden optar a mejores condiciones
laborales.

En Alemania el modelo es predominantemente dual, donde el tiempo dedicado a la
formacién de los estudiantes alterna entre la escuela y una empresa, lo que les permite
“aprender en situaciones reales e incorporarse a una cultura empresarial y laboral” (Euler,
2013). Estos espacios permiten a los jovenes desarrollar ciertas habilidades utiles para
desenvolverse en el mundo laboral y que no necesariamente seran especificas a la
industria donde se esta realizando el entrenamiento.

Si bien el modelo predominante es el dual, en el periodo postguerra se desarrollaron
algunos programas de cualificaciones basadas unicamente en la escuela, pero éstos son
una excepcidn en el sistema y se encuentran disponibles sélo para algunas profesiones
(como enfermeria o parvulos, por ejemplo) (Jacob, 2014).

Pese a que ambos sistemas otorgan certificados que acreditan la formacion para ciertas
ocupaciones a través de un programa de entrenamiento, es el sistema dual el mas
popular entre los estudiantes, dado que es auspiciado por algunas firmas que invierten
en su formacién y luego otorgan oportunidades laborales a los egresados de dichos
programas. No obstante, lo anterior, la disponibilidad de acceder a un programa de
formacion dual esta supeditada a la disponibilidad de la oferta de puestos de
entrenamiento y formacion por parte de una empresa, lo que no ocurre con los programas
de aprendizaje basado en las escuelas.

En cuanto a la desercion escolar, el modelo dual aleman presenta una tasa promedio del
22%, aunque existen variaciones dependiendo de la especialidad analizada (Weber,
2014).

MALASIA

Desde el aifo 2007 el gobierno de Malasia ha intentado adoptar algunas caracteristicas
del sistema de formacion dual en Alemania, implementando programas WBL
(Aprendizaje basado en el trabajo, por sus siglas en inglés)

Al comienzo de su implementacién participaron 33 empresas (incluyendo algunas
estatales) y los resultados de corto plazo indican que la experiencia ha servido para
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formalizar la relacion de colaboracion entre las instituciones educativas y las industrias y
ha propiciado que las mismas escuelas hayan levantado iniciativas con empresas por su
propia cuenta, a través del disefio de estrategias de tipo win-win (Ani, 2009).

Sin embargo, la principal diferencia entre el programa levantado por el gobierno es que,
gracias al apoyo de los recursos destinados para su implementacion, éste es mas
estructurado y tiene algunos contenidos especificos en su curriculum que buscan replicar
la experiencia del trabajo real en la industria. Este curriculum es implementado tanto por
la escuela como la empresa y utiliza varias técnicas como mentoria, el seguimiento en el
trabajo, coaching, tutoria, instrucciones basadas en un proyecto y otras.

Entre los beneficios que se ha generado con estas iniciativas, se tienen:

% Aprovechamiento de la experiencia de las empresas para disefiar programas de
diplomado, los que han reducido la brecha entre lo que las empresas demandan y
las escuelas producen.

% Disefo de nuevos programas de capacitacion, como el entrenamiento industrial
para los estudiantes, capacitaciones en software, la introduccion de aprendizaje
basado en proyectos, etc. Estos programas vuelven a los graduados mas
atractivos en el mercado y habiles en el trabajo.

% Los estudiantes son capaces de desarrollar habilidades profesionales como una
cultura del trabajo, habilidades sociales y de trabajo en equipo.

Pese a estos alentadores resultados iniciales, Watisin (2014) advierte que el modelo no
ha podido ser sostenible a lo largo del tiempo debido a las relaciones entre las
instituciones educativas y las industrias. El principal foco de tensién entre ambas partes
se produjo por la falta de disposicion de los empleadores a educar a los estudiantes,
utilizando para ello apuntes, tutoriales o instrumentos de evaluacion, lo que levanté
criticas por parte de los coordinadores de los programas, las que no fueron bien recibidas
y que se tradujo en la salida de algunas empresas.
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TERCERA PARTE: METODOLOGIA

47



CAPITULO VI: DISENO METODOLOGICO

El trabajo aqui descrito fue realizado en tres etapas, comprendidas entre el 22 de agosto
de 2017 y el 5 de enero de 2018.

La ilustracion n°5 resume la secuencia que estructuré la recopilacion de antecedentes y
datos y analisis de resultados donde se observan dos etapas de levantamiento de
informacion cualitativa mediante entrevistas presenciales semiestructuradas (Seis al
comienzo, con los disefiadores del programa. Una al final, con un experto en educacion
técnico-profesional), intercaladas con una etapa cuantitativa donde se procesaron los
datos extraidos desde distintas fuentes asociadas al ministerio de educacion

Los datos extraidos desde los distintos portales gubernamentales fueron utilizados para
la implementacion de los dos modelos econométricos con los que se realizé la evaluacion
de impacto: Pareamiento por puntaje de propension y Analisis de diferencia en
diferencias.

¢ Recopilacion bibliografica.
e Entrevistas semi-estructuradas.
* Mapeo de datos disponibles.

4 * Construccion y procesamiento de la base de datos.
* Matching de primera etapa.
* Matching de segunda etapa.
» Testeo de tendencias paralelas.
» Diferencia en diferencias (*)

* Entrevista experto capacitacion técnico-profesional.
¢ Focus group estudiantes Liceo Padre Pedro Arrupe.
* Disefo propuestas de mejora.

llustracién 5: Disefio metodoldgico. Diferencia en diferencias aparece marcado con un asterisco debido a la
validez de los resultados que aporta soélo en la medida que se haya con concluido la existencia de tendencias
paralelas en el testeo grafico realizado.
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El analisis exploratorio del impacto generado por la intervencion fue realizado tomando
como unidad de analisis a los estudiantes de los establecimientos (matching de segunda
etapa). El mecanismo de asignacion del tratamiento, sin embargo, obliga a la realizaciéon
de un pareamiento previo entre establecimientos (matching de primera etapa), debido a
que participar del programa no depende de las caracteristicas del alumno en cuestion,
sino de las caracteristicas del colegio al que asiste.
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CAPITULO VII: METODOS CUANTITATIVOS

VII.1. DESCRIPCION DEL GRUPO DE TRATAMIENTO

El primer establecimiento donde se implementé el programa fue el colegio Don Enrique
Alvear, de dependencia particular subvencionado, ubicado en la comuna de Cerro Navia,
Region Metropolitana. Posteriormente el programa fue replicado en el liceo Padre Pedro
Arrupe, en Quilicura.

Tras el ingreso de la fundacion Educacion 2020 el programa se llevd a nuevos contextos,
especificamente a Valparaiso en una primera etapa, al liceo Matilde Brandau de Ross
para, finalmente, implementarlo el aiio 2016 en los liceos Alfredo Nazar de Feres, también
en la Quinta Region y Ema Espinoza en la comuna de Lautaro (IX region).

La regla de asignacion del programa al interior de los establecimientos es simple y
arbitraria, pues una vez seleccionado el curso donde se implementara, el 100% de los
estudiantes participan de la experiencia. No obstante, la eleccion del curso esta
condicionada a la especialidad misma, pues existen algunas donde podrian presentarse
dificultades para conseguir los cupos necesarios para todos los estudiantes.

El dnico establecimiento donde replicar esta regla de asignacion del tratamiento no fue
posible, fue en el liceo Ema Espinoza (Comuna de Lautaro, afio 2016), donde por motivos
ajenos al colegio so6lo la mitad de los estudiantes de la especialidad de administracion
obtuvieron un cupo de prepractica en una empresa'’.

La tabla n°6 muestra el detalle de la implementacion del programa a nivel de especialidad
por colegio tratado

Establecimiento RBD Dependencia Comuna Especialidad tratada
Telecomunicaciones (32B)
Liceo Tecnolégico Alfredo Nazar de Feres | 1516 Municipal Valparaiso | Telecomunicaciones (32C)
Electricidad (32D)
i6 2
Liceo Matilde Brandau de Ross 1517 Municipal Maparssn Admm.stracuon (32C)
Operaciones Portuarias (32D)
Liceo Politécnico Ema Espinoza Correa 19906 Municipal Lautaro Administracion (*)
- — 2
Liceo Padre Pedro Arrupe Sagrada Familia| 25929 | Particular Subvencionado sl Ac?rr?mnstraclon (3 A)
Mecanica Automotriz{32B)
Administracion (32A
Colegio Don Enrique Alvear 26303 | Particular Subvencionado | Cerro Navia = ' 'n (3°A)
Administracion (32B)

Tabla 6: Especialidades que participaron de "Experiencia Empresa" por establecimiento donde se implementé
el programa durante el afio 2016.

" Este problema fue corregido durante el aiio 2017 cuando el resto de los estudiantes, estando en cuarto
medio, pudo insertarse en alguna empresa y desarrollar las actividades propias de la prepractica.
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VII.2. ELECCION DEL GRUPO DE NO TRATADOS: PRIMERA ETAPA DE
PAREAMIENTO

Dado que el problema de asignacion del tratamiento no depende de las caracteristicas
del alumno, sino del colegio'?, es que la primera etapa del analisis cualitativo consistié en
encontrar aquellos colegios donde el programa no se implementd y que, por sus
caracteristicas se parecen a los colegios tratados.

Se define al grupo de no tratados como los estudiantes de aquellas escuelas donde no
se ha implementado el programa y cuyos datos seran los utilizados para la construccién
del grupo de control a partir del cual se estimara el contrafactual del grupo de tratamiento
y con quienes se estimara el impacto del programa.

Valenzuela, Bellei y De los rios (2013) afirman que el sistema educativo chileno es
altamente segregado. Esto significa que, a nivel de escuelas, los estudiantes de unos
establecimientos se parecen mucho entre si mismos en caracteristicas economicas y
sociodemograficas (similitud dentro de un grupo), situacidon que no necesariamente se
replica al comparar dos escuelas distintas (diferencias entre grupos). De esta forma, se
puede afirmar que, al seleccionar colegios en una primera etapa, se esta seleccionando
de forma indirecta a estudiantes en funcion de las sus caracteristicas.

La elecciéon de los establecimientos se realiz6 mediante el método de pareamiento por
puntaje de propension' utilizando el método del vecino mas cercano. Esto significa que,
una vez calculados los puntajes de propension de todos los estudiantes, se elige como
colegio de control a aquel establecimiento cuyo puntaje de propension sea el mas
cercano al de la unidad tratada.

DESCRIPCION DE LA BASE DE DATOS

El modelo de pareamiento por puntaje de propension se aplico sobre un conjunto de datos
para el afio 2015. Las principales razones de esta decision fueron:

% Este es el primer afio en que el programa se implement6 con sus caracteristicas
actuales y a partir de dicho punto es cuando surge el interés por evaluar su
impacto.

% Para ser consistentes en la evaluacion, se decidié comparar a estudiantes de la
misma generacion para todos los establecimientos. Dado que el liceo Ema
Espinoza implementd el programa por primera vez el afio 2016, se eligio esta
generacion. El pareamiento por puntaje de propension debe realizarse sobre
variables previas a la aplicacion del tratamiento (linea de base).

La base de datos se construyd en base a 4 dimensiones del establecimiento: Tamario,
desempefo del equipo docente, caracteristicas socioecondmicas de los estudiantes y

2 En el capitulo 1, inciso 3, se explicd que todos los alumnos de un curso (al interior de un colegio) que
forma parte del programa, participan (salvo el caso del Liceo Ema Espinoza).
'3 Propensity Score Matching (PSM) en la literatura anglosajona.
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dependencia del establecimiento. Los datos que la componen son los presentados en la
tabla n°7.

Dimensién: Tamafo Establecimiento

Variable Fuente
Matricula Total
Matricula Técnico-Profesional
Docentes Totales
Horas Humanas Docentes

Datos Abiertos - Centro de Estudios MINEDUC

Dimensién: Desempefio Académico

Variable Fuente
Puntaje Efectividad Sistema Nacional de Evaluacién de Desempefio
Puntaje Superacién (SNED)
Dimensién: Desempefio Equipo Directivo
Variable Fuente
Puntaje Iniciativa
Puntaje Mejoramiento Sistema Nacional de Evaluacién de Desempefio
Puntaje Integracién (SNED)

Puntaje Igualdad

Dimensién: Caracteristicas Socioeconémicas

Variable Fuente

indice de Vulnerabilidad Escolar JUNAEB
Dimensién: Dependencia

Variable Fuente

Dependencia del establecimiento | Datos Abiertos - Centro de Estudios MINEDUC

Tabla 7: Variables de control seleccionadas para caracterizar a las escuelas
tratadas y no tratadas.

Incluir la variable “Matricula Técnico-Profesional” en la base de datos, permitio filtrar a
nivel de colegios para trabajar solo con establecimientos que impartieran estos
programas, independiente de si fuesen polivalentes o no. Esto es muy importante, dado
que no es interés de esta investigacidon comparar establecimientos técnicos con cientifico-
humanistas.

Por otra parte, el Sistema Nacional de Evaluacion de Desempefio (SNED) es una
herramienta implementada por el Ministerio de Educacion del Gobierno de Chile que se
utiliza para determinar el monto que el estado entrega a los establecimientos por
concepto de subvenciones. Utilizar las variables de esta herramienta permitio filtrar a los
establecimientos del estudio por dependencia’™, a la vez que aporta con datos concretos
para caracterizar el nivel de desempefio del equipo directivo del establecimiento y sus
resultados académicos.

4 Los colegios particulares pagados no representan un buen grupo de comparacién para las escuelas
tratadas — por condiciones econdmicas y sociodemograficas -. Al cruzar de datos del SNED con la del
MINEDUC fueron eliminados todos los colegios particulares debido a que estos establecimientos no reciben
subvencién por parte del estado y por lo tanto no figuran en el Sistema Nacional de Evaluacion de
Desempefio.
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Finalmente, las variables de dependencia corresponden a tres variables de tipo binario
(Municipal, Particular subvencionado y Administracion delegada) que toman valorde 1 o
0 segun cumplen o no con la respectiva condicion.

ELECCION DE LAS VARIABLES PARA EL PAREAMIENTO

Para la eleccion de los variables utilizadas para realizar el pareamiento por puntaje de
propensidn se utilizé un modelo de regresioén logistica’ 6.

La base de datos cuenta en total con 468 colegios, correspondientes a las regiones V, IX
y Metropolitana. Se acotd el proceso de seleccion de variables a estas regiones debido a
gue una base que considerase a todos los establecimientos del pais seria aun mas
desbalanceada que la utilizada (5 colegios tratados sobre 1400 no tratados
aproximadamente, versus los 463 no tratados de la version final que se utilizé) y podrian
acentuarse de forma artificial la importancia de algunas variables, cuando en la practica
la mayoria de los centros educativos no eran seleccionables desde un principio solo por
su ubicacion geografica.

La tabla n°6 muestra los resultados obtenidos del primer modelo. Alli se observa que
ninguna variable tiene un coeficiente particularmente alto ni son estadisticamente
significativas.

Sin embargo, incluir tantas variables en un modelo de matching podria generar una caida
al interior de la trampa de la dimensionalidad, por lo que es necesario reducir el numero
de variables al minimo posible sin perder informacion relevante.

Se realizé un analisis de correlaciones (llustraciones 9 y 12, disponibles en el anexo
XIIl.2) para determinar qué variables excluir. Eliminar una o mas variables que estén
altamente correlacionadas con otras permite que el efecto que éstas capturaban sea
“absorbido” por aquellas que se conservan, por lo que el modelo conserva gran parte de
su poder explicativo a la vez que se vuelve mas simple. Los resultados de este ejercicio
arrojan que:

% Existe una correlacion positiva muy fuerte (mayor a 0,8) entre las variables de
matricula total, cantidad de docentes y horas humanas dedicadas por los
docentes. Por esto, se decide tomar una de las tres y ponderar el tamafio de la
escuela en el modelo a través de la cantidad de docentes al tener un mayor
coeficiente asociado.

% El puntaje de efectividad del SNED esta altamente correlacionado con el IVE-
SINAE, variable que fue identificada como clave para la asignacién del tratamiento
por parte de los entrevistados. A esto se suma su alta correlacion con la variable
de iniciativa, que en la practica mide una caracteristica muy relevante para la
asignacion del tratamiento (la capacidad del establecimiento de introducir

S Un modelo de regresion logistica es un modelo matematico donde la variable dependiente solo puede
tomar valores de 0 o 1. El resultado del modelo arroja el aporte, en puntos porcentuales, de cada variable
independiente sobre la probabilidad de que la variable dependiente tome el valor de 1.

16 Se decidio utilizar un modelo probit, debido a que es el mismo que se utiliza en el calculo del puntaje de
propension.
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innovaciones pedagogicas). Por este motivo se decidid excluir el puntaje de
efectividad del set final de variables.

% El puntaje de iniciativa e integracion estan altamente correlacionados (0,92) por lo
que se decide trabajar solo con el primero, por la misma razon enunciada en el
punto anterior.

De esta forma, las variables escogidas para ser implementadas en el modelo de
pareamiento son las que se muestran en la tabla n°8:

Dimensiéon: Tamafio Establecimiento

Variable Fuente

Matricula Técnico-Profesional

Datos Abiertos - Centro de Estudios MINEDUC
Docentes Totales

Dimensidn: Desempefio Académico

Variable Fuente
Puntaje Superacin Sistema Nacional de Evaluacion de Desempefio
(SNED)
Dimension: Desempefio Equipo Directivo
Variable Fuente
Puntaje Iniciativa Sistema Nacional de Evaluacién de Desempefio
Puntaje Igualdad (SNED)
Dimension: Caracteristicas Socioeconémicas
Variable Fuente
indice de Vulnerabilidad Escolar JUNAEB

Dimensién: Dependencia

Variable Fuente
Dependencia del establecimiento | Datos Abiertos - Centro de Estudios MINEDUC

Tabla 8: Variables finalmente seleccionadas para el pareamiento de primera
etapa (entre establecimientos).

Tanto el modelo irrestricto (1) como el modelo restringido (2) se pueden observar en la
tabla n°9. Se aprecia ademas que disminuye el valor de los errores estandar para todas
las variables que se mantienen en el modelo restringido, el que ademas es mejor
evaluado en base a los criterios de informacion Akaike y Bayesiano (AIC y BIC
respectivamente)'’.

El analisis de correlaciones entre estas variables también puede ser encontrado en la
seccion anexos (n°2).

" Los criterios de informacién de Akaike y Bayesiano (AIC y BIC) no entregan una resolucion acerca de
una hipétesis nula, sino que permiten comparar el trade-off entre la bondad de ajuste de un modelo y su
complejidad y asi evitar el sobreajuste. Entre dos 0 mas modelos, aquel que tenga un valor de AIC (o BIC)
mas alto, implica que puede ser un modelo que ajusta mejor a los datos, pero cuya complejidad (medida
en el numero de variables incorporadas) no necesariamente justifica su uso, por lo que se recomienda
optar por aquel modelo con menor AIC (o BIC).
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Variables

(1)

(2)

B Error estandar B Error estandar

Docentes totales 0,00382 (0,0505) 0,00583 (0,00962)
Horas Humanas docentes totales 0,000925 (0,00134)
Matricula Técnico-Profesional 0,000411 (0,000893) 3,20 e-05 (0,000667)
Matricula total -0,00173 (0,00159)
Puntaje de Efectividad -0,0566 (0,0421)
Puntaje de Superacién 0,0654 (0,0556) 0,0250 (0,0420)
Puntaje de Iniciativa 0,0260 (0,0271) 0,0110 (0,0123)
Puntaje de Mejoramiento 0,0199 (0,0283)
Puntaje de Integracién -0,00481 (0,0194)
Puntaje de Igualdad -0,0239 (0,0372) -0,0103 (0,0256)
IVE-SINAE 2015 -0,00197 (0,0317) 0,0270 (0,0264)
Dependencia Municipal -0,299 (0,0519) 0,138 (0,390)
Dependencia Particular Subvencionado - -
Dependencia Administracién Delegada - -
Constante -5,664 -4,916 -6,448 -3,997
Observaciones 425 425

ITERIO DE SELECCION
AlIC 70,17975 122,8569
BIC 65,76378 98,18049

Errores estandar entre paréntesis

*** p<0.01, **p<0.05 *p<0.1

Tabla 9: Resultados del modelo irrestricto (inicial) y el modelo restringido (final) para la eleccion de variables
a utilizar en el pareamiento de primera etapa.

ELECCION DE LOS ESTABLECIMIENTOS QUE CONFORMAN EL GRUPO DE

CONTROL

El modelo propuesto se utilizd en tres ocasiones distintas, habiendo segmentado a los
colegios por zona geografica para capturar algun efecto demografico no controlado por

las variables propuestas.

Para que dos liceos se vuelvan comparables entre si, deben cumplir con tres

caracteristicas primordiales:

v Encontrarse en la zona de soporte comin'®, que corresponde a aquella zona
en que la funcién de distribucidn de los puntajes de propension del grupo de
tratados y el de no tratados se intersectan. Esto significa que, en el soporte
comun, se tienen colegios pertenecientes a ambos grupos, lo que es una forma

de simular aleatoriedad en el tratamiento.

v Pertenecer al mismo bloque o cluster de agrupacion.

8 Common support, en la literatura anglosajona.
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v" Que los clusters estén balanceados, vale decir, que los colegios no soélo tienen
puntajes de propensidon similares, sino que ademas sus valores para las
variables observables introducidas en el modelo son parecidos.

Utilizando la misma légica del pareamiento por puntaje de propension con el método de
vecino mas cercano, para cada establecimiento se escogieron dos parejas’®.

VII.2.1.1. REGION DE VALPARAISO

El Liceo Tecnologico Alfredo Nazar de Feres resultd ser comparable, en término de las
variables escogidas, con los Liceos Manuel Marin (RBD 1301) y Politécnico Llay-Llay
(RBD 1335).

El liceo Matilde Brandau de Ross, por su parte, ha sido emparejado con la escuela Dr.
Oscar Marin Socias (RBD 1685) y el Colegio Republica de Colombia (RBD 1681).

Las tablas n°10 y n°11 muestran un resumen sobre las principales variables®. En ellas
se observan similitudes importantes, principalmente en los puntajes de superacion y en
el indice de vulnerabilidad, al interior de ambos grupos.

RBD SUPERACION| INICIATIVA | IVE-SINAE | municipal _pscore =treated
1685 68,12 87,47 90,780142 1 0,07201111| Untreated
1517 67,6 97,64 87,391304 1 0,08497148| Treated

1681 68,57 98,64 84,615385 1 0,09177954| Untreated

Tabla 11: Establecimientos escogidos mediante pareamiento por puntaje de propension para comparar al Liceo
Matilde Brandau de Ross.

RBD SUPERACION| INICIATIVA | IVE-SINAE municipal _pscore _treated
1516 63,95 72,24 82,13 1| 0,03830759|Treated
1335 66,85 96,2 87,22 1| 0,03875562|Untreated
1301 65,52 80,58 90,97 1| 0,03946769|Untreated
'II:'abIa 12: Establecimientos escogidos mediante pareamiento para comparar con el Liceo Alfredo Nazar de
eres.

VII.2.1.2. REGION METROPOLITANA

Ambos colegios tratados de la Region Metropolitana, en funcién de las variables
observables escogidas, resultaron ser emparejados con los mismos establecimientos.

Tanto el Colegio Don Enrique Alvear como Padre Pedro Arrupe resultaron ser
comparables con el Liceo Sergio Silva Bascufian (RBD 25824) y el Colegio Polivalente
Rauli (RBD 25061), de las comunas de La Pintana y Puente Alto respectivamente.

9 Esta decision se tomo de forma precautoria -6en caso de que un fenémeno exdgeno, por ejemplo, una
epidemia, pudiese contaminar los resultados del estudio.
20 Elegidas como las principales variables a partir del valor de su coeficiente en la regresion logistica.
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Se observa en la tabla n°12 que los colegios presentan valores similares en puntaje de
superacion e indices de vulnerabilidad, pero que ninguno de los pares no tratados tiene
un puntaje de iniciativa cercano al del establecimiento ubicado en Quilicura.

RBD SUPERACION| INICIATIVA | IVE-SINAE municipal _pscore =tro:-ated
25824 74,51 86,05 81,177977 1 0,05010847| Untreated
25061 63,6 81,98 88,262911 1 0,0535035 | Untreated
26303 63,92 78,05 90,44586 1 0,05537883| Treated
25929 70,09 97,5 77,659574 1 0,05823773| Treated

Tabla 13: Establecimientos escogidos mediante pareamiento por puntaje de propension para comparar a los
liceos Enrique Alvear (Cerro Navia) y Padre Pedro Arrupe (Quilicura).

VI1.2.1.3. REGION DE LA ARAUCANIA

En el caso del Liceo Ema Espinoza Correa fue necesario flexibilizar el criterio de seleccion
de un match. Entre los principales motivos se encuentran:

% No es posible introducir una variable para controlar la dependencia del
establecimiento, dado que al ser un solo colegio tratado la inclusion de esta
variable forzara al modelo a predecir de forma perfecta la no aplicacion de un
tratamiento (es decir, si un establecimiento es de dependencia distinta a la del
colegio tratado, automaticamente queda descartado del tratamiento).

X/
L X4

Al no existir varianza en los datos del grupo de tratamiento, el algoritmo buscara
un match perfecto, lo que es muy dificil de conseguir en una base muy acotada en
la cantidad de observaciones.

X/
L X4

Ante la escasa cifra de establecimientos técnico-profesionales en la Region de la
Araucania, se tomo la decision de relajar esta condicion y buscar un match en
regiones cercanas (entre la 72 y la 11%).

De esta forma, se implementd el modelo en una base de datos con los establecimientos
técnico-profesionales de las regiones VIl del Maule, VIl del Biobio, IX de la Araucania, X
de Los Lagos y Xl de Aysén, para las cuales se tenian todos los datos de interés.

Finalmente, se busco de forma manual a aquellos establecimientos de la region de La
Araucania cuyos puntajes de propension fuesen mas cercanos al del colegio tratado,
encontrando dos pares: El Instituto Superior de Especialidades Técnicas de Temuco
(RBD 5568) y Complejo Educacional Los Sauces (RBD 19913)

La tabla n°13 muestra que, si bien los puntajes de propension no son muy similares entre

el colegio tratados y sus pares de control, si existen similitudes razonables para las
principales variables.
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RBD SUPERACION | INICIATIVA | IVE-SINAE municipal _pscore =trcated
5568 67.13 93,66 93,818182 1 0,03452378| Untreated
19906 63.92 89,77 52,171344 1 0,04658396| Treated
19913 63.92 84,03 97,938144 1 0,05483214| Untreated

Tabla 14: Establecimientos escogidos mediante pareamiento por puntaje de propensién para comparar al
Liceo Ema Espinoza Correa.

VII.3. ESTIMACION DEL CONTRAFACTUAL: SEGUNDA ETAPA DE
PAREAMIENTO

Una vez seleccionados los establecimientos que para cada colegio tratado conforman su
respectivo grupo de control, se procedié a calcular el efecto promedio del tratamiento
sobre los tratados?'.

Se decidid evaluar el efecto del programa sobre la asistencia a clases, principal estimador
disponible para este propdsito, cuyos datos se encuentran disponibles en la seccién
“‘Datos Abiertos” del Centro de Estudios del Ministerio de Educacion.

La asistencia a clases corresponde a un efecto de corto plazo del programa. La literatura
indica que ésta es un indicador de la motivacion escolar en su dimension comportamental,
de forma que estudiantes mas motivados son menos propensos a saltarse sus clases y
muestran mayores tasas de asistencia. A su vez, es el unico factor estadisticamente
significativo si se busca predecir la desercion escolar.

Por otra parte, el efecto sobre variables de largo plazo como la tasa de realizacion de
practicas profesionales o la continuidad de estudios no es susceptible de ser medido con
los datos actualmente disponibles, debido a que éstos seran publicados entre enero y
noviembre de 2018, para el grupo de tratamiento de este estudio.

Debido a las especificaciones del modelo econométrico propuesto, el efecto promedio del
tratamiento sobre los tratados se calcul6 sobre la asistencia en el mes de agosto (punto
inmediatamente posterior a la participacién en el programa).

Adicionalmente, si los grupos de control y tratamiento cumplian con el supuesto de
tendencias paralelas, entonces se calculaba ademas la diferencia sobre la variacién en
la asistencia entre los meses de agosto y julio de 2016.

Finalmente, no fue posible realizar la evaluacion para el Liceo Ema Espinoza Correa,
debido a la forma en que se aplicé el tratamiento. Dado que en este establecimiento el
programa se implemento de forma parcial a un grupo de alumnos, de quienes se dispone
el RUN, no existe forma alguna de cruzar estos datos con la mascara del RUN que
aparece en las bases de datos del MINEDUC (dado el caracter confidencial de éstas),
por lo que es imposible identificar a los estudiantes como tratados o no tratados en este
caso.

21 Average Treatment Effect on Treated (ATET), en la literatura anglosajona.
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DESCRIPCION DE LA BASE DE DATOS

La base original estaba conformada como un panel de datos, cuya estructura se modificd
para la implementacién del modelo de pareamiento.

Cada sujeto tiene 10 observaciones, cada una asociada a su porcentaje de asistencia en
el periodo marzo-diciembre del afio 2016. Esta serie de tiempo fue la que permitié al autor
de este trabajo testear de manera grafica el supuesto de tendencia paralelas,
procedimiento que se detalla en la proxima seccion.

Adicionalmente, la base de datos de la asistencia fue cruzada, tomando como
identificador de cada sujeto la mascara del RUN, con el registro de alumnos prioritarios
del Ministerio de Educacion. Esto se hizo con el objetivo de controlar por una variable que
permitiera caracterizar socioecondmicamente a los sujetos, debido a que existe evidencia
qgue esta condicién podria influir en que un alumno se salte sus clases, ademas de su
desempeino académico.

Alrededor de 40 registros en total, entre todos los establecimientos en estudio, debieron
ser eliminados en esta etapa debido a no figurar en la base de datos de alumnos
prioritarios. Esto ultimo se debe a un error de registro, debido a que en teoria este
repositorio contiene la informacion de todos los alumnos a nivel nacional y aquellos que
por nivel socioecondémico no estan en riesgo, son marcados con un 0.

De esta forma, se decidié controlar por tres dimensiones: Nivel socioeconémico, cercania
entre escuela y lugar de residencia y género de un estudiante. La tabla n° 14 resume las
variables utilizadas, su fuente de extraccion y la pertinencia de su uso.

Dimension: Género del estudiante

Variable Fuente Justificacién
El programa se ha implementado principalmente
Variable Binaria en carreras de administracién, donde la presencia
Datos Abiertos - MINEDUC ) ) ! presen
(1 = hombre) de mujeres es superior a la media en educacion

técnico-profesional

Dimension: Caracteristicas Socioecondémicas

Variable Fuente Justificacién
Alumno prioritario indica baja situacion
Variable Binaria socioecondmica. Existe una correlacion positiva
o Datos Abiertos - MINEDUC o - .p L.
(1 = alumno prioritario) entre desempefio y logro académico y situacion

socioecondémica

Dimensidn: Lugar de residencia

Variable Fuente Justificacién
Variable Binaria Un alumno con mayor dificultad de acceso al
(1 = Vive en la misma Datos Abiertos - MINEDUC Jestablecimiento podria encontrarse mas propenso
comuna donde estudia) a saltarse las clases

Tabla 15: Variables escogidas para la caracterizacién a nivel de estudiantes durante la segunda etapa de
pareamiento.
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TENDENCIAS PARALELAS ENTRE TRATADOS Y NO TRATADOS

El supuesto de tendencias paralelas podria facilitar enormemente la interpretacién de los
resultados de este estudio, debido a que de cumplirse entonces los cambios en la variable
dependiente pueden atribuirse de forma inequivoca al tratamiento en cuestion, y no a
caracteristicas no observables de los sujetos (las que estamos asumiendo que son
iguales en promedio entre los grupos de control y de tratamiento).

Para testear el cumplimiento del supuesto de tendencias paralelas, que permitiria la
aplicacion de diferencia en diferencias pareadas, se utilizé el método de la inspeccion
grafica.

Cada establecimiento tratado fue graficado en tres ocasiones: Una vez por cada pareja
con que fue comparado y posteriormente con el promedio entre ambos grupos de control.

Posteriormente se tested el mismo supuesto a nivel agregado, por regiones en primer
lugar y finalmente a nivel nacional.

VII.3.1.1. LICEO ALFREDO NAZAR DE FERES

Las graficas n°3 y n°4 muestran el resultado de la inspeccion grafica, donde se observa
qgue el establecimiento tratado no cumple con el supuesto de tendencias paralelas con
ningun colegio de control. Aun asi, presenta ciertas similitudes con el establecimiento en
Llay-Llay, pero se distancian antes del mes de agosto (implementacion)

No fue posible balancear los bloques para una evaluacion conjunta con ambos
establecimientos, por lo que no fue posible evaluar el tercer escenario.

Serie de tiempo - Asistencia Promedio 2016
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Grafica 3: Prueba de tendencias paralelas entre el Liceo Alfredo Nazar de Feres
(tratado, azul) y Liceo Manuel Marin (control, naranjo).
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Serie de tiempo - Asistencia Promedio 2016
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Grafica 4: Prueba de tendencias paralelas entre el Liceo Alfredo Nazar Feres
(tratado, azul) y el Liceo Politécnico Llay-Llay (control, naranjo).

VI1.3.1.2. LICEO MATILDE BRANDAU DE ROSS

Las graficas n°5, n® y n°7 muestran el resultado de la inspeccion grafica, donde se
observan ciertas similitudes entre el colegio tratado y la escuela Dr. Oscar Marin Socias
(grafico superior), no asi en los otros dos casos.
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Grafica 5: Prueba de tendencias paralelas entre el liceo Matilde Brandau de Ross
(tratado, azul) y la escuela Dr. Oscar Marin Socias (control, naranjo).
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Grafica 6: Prueba de tendencias paralelas entre el liceo Matilde Brandau de Ross
(tratado, azul) y el Liceo Republica de Colombia (control, naranjo).
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Grafica 7: Prueba de tendencias paralelas entre el liceo Matilde Brandau de Ross

(tratado, azul) y el promedio de los pares no tratados seleccionados (control,
naranjo).
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VI1.3.1.3. LICEO PADRE PEDRO ARRUPE SAGRADA FAMILIA

Las figuras n°8, n°9 y n°10 muestran el resultado de la inspeccién grafica, donde no es
posible establecer que efectivamente el supuesto de tendencias paralelas se cumpla.
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Grafica 8: Prueba de tendencias paralelas entre el liceo Padre Pedro Arrupe
(tratado, azul) y el Colegio Polivalente Rauli (control, naranjo).
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Grafica 9: Prueba de tendencias paralelas entre el liceo Padre Pedro Arrupe
(tratado, azul) y el Liceo Sergio Silva Bascufian (control, naranjo).
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Grafica 10: Prueba de tendencias paralelas entre el Liceo Padre Pedro Arrupe

(tratado, azul) y el promedio de los pares no tratados seleccionados (control,
naranjo).

VII.3.1.4. LICEO DON ENRIQUE ALVEAR

Las figuras n°11, n°12 y n°13 muestran el resultado de la inspeccion grafica, donde se
observa que sistematicamente el colegio tratado tiene tasas de asistencia mas bajas que
sus pares de control. Ademas, pese a que la brecha siempre es amplia, se aprecia que
no se comporta de forma paralela a sus grupos de comparacién, dado que los
establecimientos no tratados sistematicamente se mueven a la baja en términos de
asistencia a clases, caso contrario al Liceo Don Enrique Alvear.
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Grafica 11: Prueba de tendencias paralelas entre el Liceo Enrique Alvear
(tratado, azul) y el Colegio Polivalente Rauli (control, naranjo).
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Grafica 12: Prueba de tendencias paralelas entre el Liceo Enrique Alvear
(tratado, azul) y el Colegio Sergio Silva Bascufian (control, naranjo).
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Grafica 13: Prueba de tendencias paralelas entre el Liceo Enrique Alvear (tratado,
azul) y el promedio de los pares no tratados seleccionados (control, naranjo).
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VI1.3.1.5. REGION DE VALPARAISO

La grafica n°14 muestra el mismo ejercicio realizado a nivel agregado para la Region de
Valparaiso. Se observa que hasta el mes de julio tanto el grupo de control como el grupo
de tratamiento presentan niveles de asistencia virtualmente iguales.
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Grafica 14: Prueba de tendencias paralelas a nivel agregado para la Region de
Valparaiso.

VI1.3.1.6. REGION METROPOLITANA

La grafica n°15 muestra el mismo ejercicio realizado a nivel agregado para la Region
Metropolitana. Se observa que hasta el mes de junio tanto el grupo de control como el
grupo de tratamiento presentan la misma tendencia, la que se rompe en el mes de junio.
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Grafica 15: Prueba de tendencias paralelas a nivel agregado para la Region Metropolitana.
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VI1.3.1.7. AGREGADO GENERAL

La grafica n°16 muestra la prueba de tendencias paralelas tomando todos los colegios de

este estudio. Aqui se observa de forma casi perfecta que, a nivel agregado, el supuesto
se cumple.
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Grafica 16: Prueba de tendencias paralelas a nivel agregado para todos los establecimientos considerados
en este estudio.
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CAPITULO VIil: METODOS CUALITATIVOS

VIII.1. ENTREVISTAS

La primera parte del trabajo realizado se enfocd en una serie de entrevistas con distintos
disefiadores del programa con el fin de determinar algunos aspectos relevantes para su
evaluacion. La tabla n°13 muestra a los entrevistados y su rol.

Nombre Institucién Rol
Claudia Alvarez Fundacién Cerro Navia Joven Directora Area de Educacién
Jorge |bafiez Fundacién Educacién 2020 Jefe del Proyecto Experiencia Empresa
Daniela Leiva Fundacién Itad Gerente General
Pedro Cancino Colegio Enrique Alvear Director
Nelson Manque Colegio Enrique Alvear Jefe Unidad Técnica Pedagégica
Felipe Coloma  Fundacién Educacién 2020 Investigador Politica Educativa

Tabla 16: Listado de entrevistados durante la primera etapa del estudio.

El periodo de entrevistas exploratorias se extendi6 desde el 22 de agosto hasta el 17 de
octubre de 2017.

El formato de la entrevista fue semiestructurado, con una base de 6 preguntas divididas
en tres secciones, cuyo objetivo era dilucidar algunos aspectos relativos al disefio del
programa:

a) El contexto en que se implementa el programa al comienzo los resultados que se
esperaban.

b) El proceso de implementacion y la evolucion del programa a medida que hicieron
su ingreso nuevas instituciones (colegios, fundaciones).

c) Aspectos mejor y peor evaluados, con el objetivo de identificar qué elementos
podrian mejorarse en el corto, mediano y largo plazo.

Adicionalmente, y durante la tercera etapa (analisis de resultados), se realiz6 una
entrevista a Hernan Araneda (Gerente del Centro de innovacion en Capital Humano de
Fundacién Chile) con el objetivo de conocer la mirada que, desde el mundo empresarial,
podria generar el programa. El objetivo de esta actividad fue dilucidar algunos aspectos
atractivos para las empresas que pudiesen formar parte de la propuesta de valor del
programa de cara a futuras convocatorias.

VIIl.2. FOCUS GROUP

El dia 18 de diciembre de 2017 se hizo un focus group con 11 estudiantes de la
especialidad de administracion del Liceo Padre Pedro Arrupe Sagrada Familia (Quilicura),
enmarcada en la etapa final del disefio metodoldgico.
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La actividad tenia por objetivo conocer las impresiones que los mismos participantes
tenian del programa y, a través de sus testimonios, entender cuales fueron son los
mecanismos causales capaces de explicar los resultados obtenidos al final del desarrollo

de esta evaluacion.

Algunas imagenes de esta actividad se encuentran disponible en la seccion de anexos al
final de este informe.
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CUARTA PARTE: RESULTADOS, ANALISIS Y
RECOMENDACIONES
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CAPITULO IX: RESULTADOS

IX.1. MATRIZ DE EFECTOS

Las entrevistas realizadas durante la etapa exploratoria, junto con la revision de la
literatura, permitio identificar en total 21 efectos potenciales que tiene el programa,
distribuidos al interior de tres grupos: Estudiantes, Comunidad educativa (profesores) y
Empresa.

No fue posible identificar una variable que permita medir de forma cuantitativa el impacto
del programa para cada uno de los items, principalmente debido al caracter subjetivo
(perceptivo) del cambio en algunos casos.

ESTUDIANTES

Son el principal grupo de interés para el programa, dado que en sus origenes los
esfuerzos estaban puestos en entregarles una experiencia no escolarizada que
impulsase su motivacion y a partir de ello decidiesen terminar sus estudios, realizar su
practica profesional e insertarse en el mundo laboral. Para este segmento se han
identificado 9 efectos potenciales los que se resumen en la tabla n°16.

Estudiante
ftem Variable Efecto esperado
Titulacién ¢Aumenta la tasa de titulacién?
Continuidad de estudios ¢Ingresa a la educacién superior?
Vocacién élngresa a una carrera afin en Ed. ) ) )
Mejores decisiones vocacionales
Sup?
Ingreso al mercado laboral ¢Comienza a trabajar?
o Cumplimiento de tareas ¢Aumenta el indice de cumplimiento?
Motivacién - - — -
Asistencia a clases {Mejora su tasa de asistencia?
) . ) éReporta un mejor comportamiento? (O
Mejora en el comportamiento Anotaciones P ) i (

comportamiento menos malo).

Jévenes manifiestan interés por realizar su
¢Realiza la practica en la empresa? practica profesional - Jévenes vuelven a la

empresa a realizar su practica profesional
Los egresados del programa son contratados por
¢Entra a trabajar a la empresa? la empresa o por alguna de caracteristicas
simialres

Apertura de oportunidades

Tabla 17: Matriz de efectos potenciales sobre cuatro dimensiones para los estudiantes que participan del
programa.

Adicionalmente, este grupo cuenta con varias vias de éxito tras la implementacion del
programa:

% Podria ocurrir que un estudiante deje la escuela para insertarse en la
modalidad cientifico humanista.
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% Un estudiante puede no trabajar en su especialidad tras egresar, en desmedro
de continuar estudios superiores.

% Un estudiante podria efectivamente comenzar a trabajar en su especialidad.

COMUNIDAD EDUCATIVA

Son el segundo grupo al interior de la escuela que se ve impactado por el programa,
principalmente por externalidades debido a la comunicacidn entre el establecimiento y la
empresa. Estd compuesto principalmente por los profesores, para quienes se han
identificado 4 efectos potenciales, resumidos en la tabla n°17.

Existe un segundo subgrupo al interior de este segmento que no esta considerado y que
podria verse impactado: Los apoderados, quienes podrian verse impulsados a matricular
a sus hijos en un establecimiento si éste ha implementado el programa como parte de su
oferta educativa. Este efecto no se ha considerado dado que corresponde a una hipétesis
enunciada durante la entrevista con Claudia Alvarez, pero no es un efecto que pueda ser
respaldado en la practica.

Docentes

ftem Variable Efecto esperado

Se transfiere conocimiento desde la empresa al

» colegio
Actualizacién - - —
Ndmero de actualizaciones de Se actualizan las herramientas utilizadas por los
material de trabajo profesores

¢Los profesores incorporan nuevas metodologias
para apoyar el aprendizaje?
Variacién del nimero de éNuevos profesores se suman a la iniciativa de
profesores forma voluntaria?

Desarrollo de habilidades

Tabla 18: Matriz de efectos potenciales sobre dos dimensiones para los profesores que participan del programa.

EMPRESA

Para este segmento se han identificado 6 efectos potenciales, asociados principalmente
al impulso de iniciativas vinculadas a la RSE y la formacion de capital humano.
“Experiencia Empresa” es una oportunidad de realizar programas de aprendizaje en el
trabajo, al darle a los trabajadores oportunidades para desarrollar otro tipo de
competencias no técnicas, como habilidades de gestion o liderazgo, ademas de la
formacién de capital de trabajo que posteriormente pueden contratar.

Los efectos se resumen en la tabla n°18.
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Empresa
ftem Variable Efecto esperado
Los tutores mejoran su capacidad de delegar
trabajo de forma orientada.
Desarrollo de habilidades Los tutores sociabilizan propuestas de mejores y
toman iniciativa para implementarlas.
- Las empresas captan talento mejor capacitado

Variacién del nimero de La empresa se muestra dispuesta a recibir mas
estudiantes recibidos. alumnos que en versiones anteriores.
. . . ¢La empresa desarrolla nuevas La empresa desarrolla nuevas iniciativas de RSE
Responsabilidad social empresarial . . .
iniciativas? (vinculadas a Experiencia Empresa o no).

Aumento del nUmero de tutores dispuestos a

Variacion del numero de tutores. .
participar del programa.

Tabla 19: Matriz de efectos potenciales para las empresas y los trabajadores que participan del programa Experiencia
Empresa.

IX.2. TEORIA DE CAMBIO

Otro de los resultados obtenidos en la etapa exploratoria de un comienzo fue la
identificacion y sistematizacion de la teoria de cambio que explica el mecanismo causal
a través del que el programa impacta en el grupo de tratados.

INSUMOS

Para la implementacién del programa es necesario contar en primer lugar con cupos para
alumnos en prepractica al interior de las empresas. Una vez que éstos comienzan su
participacion en el programa, es necesario que cuenten con todos los insumos de trabajo
que utiliza un trabajador normal al interior de la empresa: Escritorio, computador con
usuario y contrasefa y tarjeta de acceso en caso que la oficina lo requiera.

Como recurso de tipo humano, el mas importante es el tutor al interior de la empresa. En
esa linea, lo ideal es que un tutor trabaje con un alumno al interior de la empresa.
Ademas, es necesario contar con un profesor que desarrolle los talleres de desarrollo de

actividades profesionales durante las 10 sesiones previas al ingreso a la empresa, el cual
debe dominar elementos de metodologia teatral y pedagogia.

ACTIVIDADES

Cinco son los grupos que participan de alguna de las intervenciones del programa, siendo
los principales para el interés de esta investigacion los estudiantes:

1X.2.1.1. EQUIPO DIRECTIVO
Compuesto por la plana directiva de los establecimientos (director, sostenedores, unidad
técnica pedagodgica), el informe final del programa para el afio 2016 identificas seis
actividades:

¢ Reuniones, de coordinacion y planificacion.
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e Talleres de planificacion y disefio de actividades.

e Talleres de articulacidon con otros directivos y empresas.

e Rito de la buena suerte.

e Feria de aprendizajes.

e Reuniones con sostenedores.

1X.2.1.2. DOCENTES

Corresponde al cuerpo de profesores, sean o no de especialidad, al interior de los
establecimientos. El grupo adquiri6 mas relevancia en el programa tras la entrada de
Educacién 2020. El informe final del aiio 2016 identifica ocho actividades:

e Reuniones informativas sobre resultados obtenidos el afio anterior.

e Talleres de sensibilizacién y reflexion sobre experiencia empresa.

e Talleres de analisis curricular y articulaciéon Experiencia Empresa y objetivos de
aprendizaje (OA).

e Jornadas de actualizacion docente.
e Reuniodn de sistematizacion de aprendizajes de los estudiantes.
e Taller de transferencia metodologica.
¢ Reunién con docentes técnico-profesionales.
e Talleres de habilidades sociolaborales.
1X.2.1.3. ESTUDIANTES

Los estudiantes son los principales impactados con la implementacién del programa. El
informe de evaluacién final del afio 2016 identifica cuatro actividades con los estudiantes:

e Reuniones informativas sobre caracteristicas del programa y condiciones de
realizacion en la empresa.

e Actividad de convocatoria para participacion en talleres de habilidades
sociolaborales.
e Talleres de habilidades sociolaborales.

e Prepractica profesional.
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IX.2.1.4. APODERADOS
El disefo actual del programa no ha busca producir algun efecto en los apoderados del
establecimiento. No obstante, el reglamento obliga a mantenerlos informados de las
actividades que sus hijos realizan como parte de su formacién, ademas son una fuente
de informacion importante debido a la percepcion que pueden tener acerca de la
evolucidn de sus hijos. El informe de evaluacion identifica dos actividades con este grupo:

e Reuniones informativas sobre resultados obtenidos el afo anterior y
caracteristicas del programa.

e Encuentros de familias en torno a hitos y actividades el programa Experiencia
Empresa.

1X.2.1.5. EMPRESAS

Son un agente critico para la implementacion del programa. El informe de evaluacion del
piloto para el afio 2016 identifica como actividades:

e Reunion de contacto con empresas nuevas y antiguas.
e Campania de voluntariado para captar tutores.
e Hitos de inicio y cierre de prepractica.

e Reunion de cierre con red de empresas y sostenedores.

PRODUCTOS

El producto principal del programa son estudiantes de tercero medio?? que participan de
talleres de desarrollo de habilidades sociolaborales y posteriormente viven un proceso
que simula la insercion al mundo laboral al realizar una prepractica profesional por un
periodo de dos semanas.

Un segundo producto de la implementacién del programa son profesores que participan
de una jornada de actualizacidn que les permite conocer lo que se esta realizando al
interior de las empresas y lo que éstas demandan por parte de los profesionales
egresados.

RESULTADOS

Los resultados corresponden a los efectos que tiene el programa en el corto plazo. En el
caso de los estudiantes, estos resultados estan asociados a la motivacién escolar, por lo

22 Con excepciones contadas, como el caso del liceo Ema Espinoza (Lautaro, Regién de La Araucania)
donde una parte del curso que participé en del programa no pudo realizar la prepractica profesional durante
tercero medio (afio 2016) y debid hacerla durante cuarto medio (afio 2017). Lo normal es que todos los
estudiantes de un curso que participa de la experiencia realicen su prepractica profesional en el mes de
agosto del afio en que cursan tercero medio.
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que se espera un alza en la asistencia a clases, una mejoria en los indicadores de
convivencia escolar (inducida por un mejor comportamiento en la sala de clases),
manifestacion del deseo de trabajar o continuar estudios, o bien el abandono del sistema
de educacion técnico-profesional para cambiarse a la modalidad cientifico-humanista®s.
Esto ultimo es denominado como “decisiones vocacionales mejor informadas”.

IMPACTO

Los efectos de largo plazo del programa estan relacionados con la eleccidn de una
carrera y la integracién en el mercado laboral. En el largo plazo se espera que el
programa influya en la decision de los jovenes de realizar su practica profesional y
titularse en su especialidad técnico-profesional (un afo y medio después de su
participacion), que sean contratados en una empresa que les demande los conocimientos
de su especialidad tras egresar o bien decidan continuar estudios en educacion superior
en una carrera relacionada con su area de formacion.

Desde el punto de vista de los docentes, se espera en el largo plazo una actualizaciéon
de los contenidos y metodologias implementados en la sala de clases.

Las ilustraciones n°6 y n°7 muestran los principales elementos de la teoria de cambio
descrita, principalmente aquellos que impactan al final de la cadena en los estudiantes,
debido a que son el grupo de interés de esta investigacion. Para su compresion visual,
fue necesario dividir el esquema en dos partes. Ademas, para facilitar su lectura los
elementos estan enmarcados en cuadros por colores, cuyo significado se asocia al
agente descrito al comienzo de la cadena (azul para colegios, verde para fundaciones y
amarillo para empresas).

23 Aunque en la practica esto no se da, es necesario puntualizar que una salida exitosa del programa
contempla cuatro escenarios: (1) El estudiante decide terminar su especialidad técnico-profesional, (2) El
estudiante comienza a trabajar en el area que se especializé una vez que egresa, (3) El estudiante decide
continuar estudios en educacion superior en una carrera relacionada con su especialidad o (4) El estudiante
se da cuenta que la educacion técnico-profesional no representa una buena via para el desarrollo de sus
habilidades o no esta alineada con sus intereses, y decide cambiar de modalidad de estudios. Los tres
primeros resultados corresponden a efectos de largo-plazo, mientras que el cambio de modalidad se
esperaria que ocurriese una vez terminado el programa.
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AGENTES

FUNDACIONES

COLEGIOS

EMPRESAS

FUNCIONES
PRINCIPALES INSUMOS ACTIVIDADES
APOYO A TRVES DE REUNIONES DE REUNIONES
METODOLOGIAS PLANIFICACION Y INFORMATIVAS DE
(PRE- DURANTE- COORDINACION®* RESULTADOS**
POST PROGRAMA)
TALLERES DE _u_mnmzo TALLERES oom
Y PLANIFICACION SENSIBIL}ZACION Y
PRESENTACION DE * o )
LOS RESULTADOS PROFESOR DE ACTIVIDADES wmm_.mioz..
TALLER DE ANALISIS
APOYO EN EL USO LANZAMIENTO \ CURRICULAR Y
. EE
DE HERRAMIENTAS CIERRE Y H il s
APRENDIZAJES** i}
JORNADAS o%
ACTUALIZACION
TALLER DE
GARANTIZAR LA TRANSFERENCIA DOCENTE**
PARTICIPACION DE METODOLOGICA**
LOS ESTUDIANTES REUNION OE
SISTEMATIZACION
GARANTIZAR LA REUNION CON DE APRENDIZAJES**
PARTICIPACION DE DOCENTES TP**
LOS PROFESORES TALLERES EE
HABILIDADES
REUNIONES .
INFORMATIVASSSs* SOCIOLABORALES**
REGISTRAR LOS
DATOS DE INTERES
PRE - PRACTICA REUNIONES DE
TUTOR* PROFESIONAL**** CONTACTO
GENERAR EL
ESPACIO PROPICIO CAMPANA DE HITOS DE INICIO Y
DESARROLLO DEL TRABAO. (PC CAPTACION DE CIERRE DEL
PROGRAMA q)x“m; . VOLUNTARIOS PROGRAMA
ACCESO)

REGISTRAR LOS
DATOS DE INTERES

CUPOS DE PRE-
PRACTICA

REUNION DE
CIERRE CON RED
DE EMPRESAS Y
SOSTENEDORES

llustracion 6: Teoria de cambio (resumen). Primera parte. (*) Hace referencia a un

recurso humano; (**) Actividades con equipos docente y directivo; (***) Actividades

analogas para profesores y alumnos.
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AGENTES

FUNDACIONES

PRODUCTOS

ESTUDIANTES DE
TERCERO MEDIO
QUE PARTICIPAN DE
UN PROGRAMA WBL

ESTUDIANTES

RESULTADOS IMPACTO
ALZA EN LA REALIZACION DE

LA PRACTICA

zommfrym_moz PROFESIONAL

COLEGIOS

MEJORAS EN LA
CONVIVENCIA
ESCOLAR

CONTINUIDAD
DE ESTUDIOS EN
EDUCACION
SUPERIOR

EMPRESAS

PROFESORES QUE
PARTICIPAN DE
JORNADAS QUE
PERMITEN
RECONECTAR LO
QUE OCURRE EN EL
AULA CON EL
MUNDO LABORAL

MANIFESTACION
DEL INTERES
POR CONTINUAR
ESTUDIOS

INTEGRACION
AL MUNDO
LABORAL

CAMBIO DE
MODALIDAD

ACTUALIZACION
DOCENTE

llustracion 7: Teoria de cambio (resumen). Segunda parte. (*) Hace referencia a un recurso
humano; (**) Actividades con equipos docente y directivo; (***) Actividades analogas para

profesores y alumnos.
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IX.3. ESTIMACIONES EXPLORATORIAS SOBRE LA MOTIVACION

La tabla n°19 resume los principales resultados de la evaluacion realizada. Se reportan
de forma separada para cada escuela del grupo de control y ademas para el conjunto
total.

Se observa que los resultados no son concluyentes, principalmente por los altos valores
de error estandar (desde el 20%) para cada medicion.

A esto se suma que no existe una direccién clara en términos del efecto, teniendo tantos
valores positivos como negativos segun el par colegio tratado/no tratado que se compare.

No obstante, se observa que en aquellos grupos donde se cumple el supuesto de
tendencias paralelas (marcados con un asterisco) se observa que el tratamiento
efectivamente induce un alza en la asistencia a clases para los dos meses consecutivos
que se han considerado. Leve y no significativa desde el punto de vista estadistico, pero
al menos se puede decir que marca un precedente.

Se observa, ademas, que la variacion entre estos meses s6lo es negativa para uno de
los cuatro colegios tratados, el que ademas es comparado con establecimientos que
presentan tasas de asistencia extraordinariamente altas (desde 85%).

Los resultados mas llamativos (por ser los que presentan los menores valores de error
estandar para cada uno de los estimadores) se destacan en negrita.

Al observar la serie de tiempo para el promedio de la asistencia de cada grupo (graficas
n°3 a n°16) durante el afio 2016, se aprecia que, en 6 de los nueve casos estudiados, los
tratados presentan niveles sistematicamente mas bajos que sus pares de control. El caso
del colegio Enrique Alvear es particularmente llamativo, debido que esta brecha es
bastante amplia con ambos colegios de comparacion.

79



Agosto (Agosto - Julio)
Efect Efect
L. # Unidades # Unidades ec o. Error % ec o. Error %
EstablecimientoTratado Control (#) promedio promedio
Tratados Control Estandar |ERROR Estandar | ERROR
sobre tratados sobre tratados
Liceo Manuel
Larrain * 34 -0,042 0,055 131% 0,017 0,042 247%
Alfredo Nazar de Feres 63 Liceo Politécnico
z Llay-Llay * 88 0,058 0,056 97% 0,075 0,032 43%
Ambos 122 - - - - - -
Dr. Oscar Marin
Socias 26 -0,021 0,056 267% -0,033 0,048 145%
Matilde Brandau de R 27 Li Republica d
atide Brandad de Ross _nmonowonhgwm | 30 0,219 0,072 | 33% 0,013 0,038 | 292%
Ambos 65 0,141 0,061 43% -0,037 0,038 103%
Colegio Polivalente
. xmc___« 41 0,042 0,046 | 110% 0,013 0,024 | 185%
Li Padre Pedro A 66 Li Sergio Sil
e _nmmm_mmnm%:_ il 150 0,001 0,017 |1700% 0,001 0,012 | 1200%
Ambos 191 0,044 0,02 45% 0,006 0,012 200%
Colegio Polivalente
o xmc__w\ 42 0,192 0,082 | 43% 0,038 0,033 | 87%
Liceo Don Enrique Alvear 45 Liceo Sergio Silva
Bascuiidn 152 -0,313 0,062 20% 0,032 0,021 66%
Ambos 194 -0,296 0,062 21% 0,034 0,021 62%

Tabla 20: Estimaciones exploratorias del efecto del programa sobre las

tasas de asistencia a clases. Comparacién de cada colegio tratado con

cada establecimiento de su par de control y ademas con el cluster

las

a

corresponden

tesis

Los numeros entre parén
observaciones de la muestra que fueron utilizadas para estimar el impacto.

completo.
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La tabla n°20, por su parte, muestra los resultados en clusters mas agregados (a nivel
regional y considerando todos los colegios involucrados en el estudio).

REGION DE VALPARAISO
Agosto (Agosto - Julio)
Efecto Efecto
promedio Error Estandar| % ERROR promedio Error Estandar| % ERROR
sobre sobre
tratados tratados
-0,014 0,044 314% -0,044 0,019 43%
REGION METROPOLITANA
Agosto (Agosto - Julio)
Efecto Efecto
promedio 0 promedio 0
sobre Error Estandar| % ERROR sobre Error Estandar| % ERROR
tratados tratados
-0,101 0,033 33% 0,019 0,012 63%
AGREGADO TOTAL (NACIONAL)
Agosto (Agosto - Julio)
Efecto Efecto
promedio Error Estandar| % ERROR promedio Error Estandar| % ERROR
sobre sobre
tratados tratados
0,022 0,025 114% 0,009 0,009 100%

Tabla 21: Estimaciones exploratorias del efecto del programa sobre las tasas de
asistencia a clases. Comparacién agregada a nivel regional y de cluster.

Nuevamente se observa que existe un efecto positivo sobre la diferencia en la asistencia
promedio entre julio y agosto para la region metropolitana (1,2%) y en el agregado a nivel
nacional (0,9%).

Sin embargo, se observan altos valores de error estandar de forma transversal para cada
una de las mediciones, lo que se traduce en que estos resultados no tienen significancia
estadistica.

Tanto las evaluaciones propias al programa, realizadas por Educacion 2020, como el
Focus Group realizado por el autor de este trabajo el dia 18 de diciembre en el colegio
Padre Pedro Arrupe Sagrada Familia, apuntan a que esta alza en la asistencia podria
explicarse, entre otras razones, por:

% Generacion de nuevas expectativas de futuro, al derribar algunos prejuicios
relacionados con los sentimientos que evoca el trabajo (incomodidad,
aburrimiento), la ejecucion de una tarea (no sentirse preparado) y el ambiente
laboral (discriminacion socioeconomica).

% Mayor consciencia de la especialidad, al insertarse en un mundo donde todo
lo tedrico que estudian en la sala de clases se vuelve practico. Notan que
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aquellas cosas que aprenden en el aula efectivamente sirven para su
desemperfio profesional y mejora la valoracién que tienen del colegio.

s Aumenta el sentido de pertenencia con el establecimiento, al vivir aqui una
experiencia que es innovadora en relacion con otros colegios con los que se
relacionan (a través de amigos o vecinos). Se sienten mas preparados que sus
amigos en otros establecimientos que no han tenido, a su edad, acercamientos
al mundo laboral.

Al observar los historicos valores de la asistencia, persistentes sobre el 50% (incluso
60%) esto es bastante esperable, puesto que el efecto detectado es del orden de un 5%
(aproximadamente una asistencia adicional durante el mes, o menos) con una alta
variabilidad entre estudiantes al interior de un mismo establecimiento en un contexto en
que la variable dependiente, por defecto, tiene altos valores.
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CAPITULO X: RECOMENDACIONES

X.1. RECOMENDACIONES PARA EVALUACIONES FUTURAS

1. Cambio en el modelo estadistico elegido para la evaluacién

El programa “Experiencia Empresa” tuvo un criterio de asignacion arbitrario sobre su
grupo de tratamiento, situacién que ha sido descrita largamente en este trabajo - Un
estudiante pertenece al grupo de tratados bajo dos condiciones: Primero, si el colegio en
que se encuentra matriculado participa y, en segundo lugar, si las empresas
colaboradoras cuentan con cupos suficientes para todos los estudiantes de su
especialidad (o participan todos los alumnos del curso, o ninguno lo hace).

Esta regla de asignacion ha supuesto un desafio en la presente evaluacion, la que ha
sido sorteada mediante dos etapas de pareamiento por puntaje de propension. Tras
seleccionar en primer lugar un grupo de no tratados sobre caracteristicas observables de
los colegios (lo que en la practica se entiende como otros colegios que, por sus
caracteristicas, son propensos de participar de un programa como “Experiencia
Empresa”) se ha construido un grupo de control que permita estimar el contrafactual a
partir de caracteristicas observables de los estudiantes.

No obstante, la estimacion de este contrafactual solo tiene validez bajo el cumplimiento
de un supuesto clave: Estudiantes de colegios similares, son similares en una serie de
caracteristicas observables y no observables (como motivacion intrinseca, nivel
socioeconomico o el nivel de educacion de los padres).

Si bien Valenzuela, Bellei & De los Rios (2013) sefialan que este supuesto es razonable
en el contexto educativo chileno, algunas politicas publicas como la nueva ley de inclusién
(impulsada en el segundo periodo de Michelle Bachelet), apuntan precisamente a romper
con esta segregacion, lo que significa que a futuro puede ocurrir que estudiantes de
colegios con caracteristicas similares no necesariamente sean sujetos susceptibles de
comparacion.

Para subsanar este problema, el autor de este informe propone la implementacion de un
modelo lineal multinivel (Aitki & Longford, 1986), el que corresponde a una ampliacién de
un modelo lineal clasico.

Estos modelos, conocidos también como jerarquicos-lineales, se caracterizan por separar
en distintos niveles el analisis. De esta forma, los coeficientes de un nivel (el primero, en
el caso de esta evaluacion, los estudiantes) se relacionan con los coeficientes de otro (un
segundo nivel, las escuelas).

Esto permitiria identificar como las caracteristicas de un colegio influyen en los resultados
de un alumno sin acotar la construccion de un grupo de control filtrando en primer lugar
por las caracteristicas del colegio.

Un modelo lineal multinivel propuesto quedaria especificado de la siguiente forma:
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Yij = Boj + z BzXzij + €ij

Z
Boj =Yoo+ zykxjk + Uoj
3

Donde:

R/
L X4

yij = Resultados del alumno i en el establecimiento j.

% x, = Caracteristicas observables del estudiante i en el establecimiento j.
< po,; = Promedio de los resultados (y) en la escuela j.

“* Yo = Resultado promedio en la escuela j.

< vk = Caracteristicas observables del establecimiento j.

R/
L X4

Ho,j= Efecto aleatorio de la escuela j.

Su implementacién en esta evaluaciéon de impacto abriria la posibilidad al investigador de
encontrar mejores pares para las unidades tratadas, al ser posible a partir de ahora
considerar a un universo de estudiantes no tratados mas grande, aislando el efecto que
su escuela pueda tener sobre sus resultados, siendo el estudiante la unidad de analisis
para el estudio.

2. Evaluacién sobre variables de impacto (variables dependientes)

Lo mas interesante de observar en un estudio de estas caracteristicas es aquello que,
debido a la disponibilidad actual de los datos, no ha sido posible evaluar en esta ocasion.

La teoria de cambio levantada para este programa indica que el real impacto de esta
iniciativa se debiese encontrar a nivel de la tasa de titulacion, las decisiones vocacionales
mejor informadas y la insercion laboral. Estas son las variables a las que se debiese
apuntar medir en el largo plazo.

Las tasas de titulacion pueden ser construidas desde las bases de datos publicadas por
el MINEDUC. Durante el mes de noviembre, aproximadamente, se publica la lista de
estudiantes que ha realizado su practica profesional durante el ultimo afio y que puede
ser utilizada con este fin. No obstante, es necesario tomar en cuenta algunas
consideraciones:

% La publicacion incluye sélo a aquellos estudiantes que terminaron su practica
profesional y no incluye a aquellos que no. Por esta razon es necesario cruzar
esta informacion con la base de datos de los matriculados en educacidn
técnico-profesional para cuarto medio el afio anterior. Con este dato debiese
construirse un panel que permitiese tener el historial de la tasa de titulacién
para una escuela durante un periodo de tiempo (por ejemplo, 5 afnos) para
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evaluar si se producen cambios significativos (recordando que para la
evaluacion mediante diferencia en diferencias es necesario contar con a lo
menos tres observaciones en el horizonte temporal, dos antes de la
intervencion y unas después).

% La publicacién no se limita sélo a aquellos estudiantes que egresaron el afo
anterior (es decir, quien terminé cuarto medio en 2016 y realiz6 su practica en
2017), sino a todos los estudiantes que finalizaron su practica profesional
durante el afo en curso, por lo que es muy necesario tener cuidado en no
asignar a un estudiante a la generacion equivocada, inflando los resultados
para ese colegio durante ese afio. La misma base de datos cuenta con una
variable que indica el afio de egreso del estudiante y puede ser utilizada para
hacer la diferenciacion.

% Que un estudiante realice su practica profesional no necesariamente significa
que se haya titulado, pues el proceso completo demanda la entrega de un
informe de practica. Si esa informacion no se cruza con el registro que acredita
que el proceso fue terminado, entonces se estaria evaluando la tasa de
realizacion de la practica profesional.

Con esta informacion se puede caracterizar a un estudiante con una variable de tipo
binaria que tome valor 1 si el sujeto realizd6 su practica profesional y 0 si no. Esta
evaluacion debiese responder ¢ Qué porcentaje de los estudiantes finaliza su practica
profesional al cabo de un aifo de hacer egresado? ;Y a cabo de dos afios?

Una evaluacién acerca de las decisiones vocacionales mejor informadas es mas
complejo de realizar, pues depende de la capacidad de recoger esa informacion una vez
que el estudiante ya no tiene vinculos con el establecimiento.

Si el estudiante decidio ingresar a la Universidad, un CFT o un IP via seleccién por el
sistema PSU, es posible obtener esa informacién conociendo el RUN del estudiante,
aunque hacerlo sin su consentimiento constituye una limitante ética para este estudio
(debido a que se esta haciendo una caracterizacion perfecta sin su consentimiento,
violando el principio de confidencialidad).

Ademas, se sostiene en un supuesto dificilmente contrastable: Que el haber hecho una
prepractica profesional y una practica (si es que decidié hacerla) lo ha capacitado para
tomar una decision vocacional mas informada, basandose en la eleccién de una carrera
afin a lo que estudio en el liceo, cuando en la practica, esto no necesariamente es asi.

Supongamos que un estudiante no escogid en educacion superior una carrera afin a su
especialidad técnica. Esto podria darse, por ejemplo, porque una vez egresado decidio
que esa area no era de su interés. Es una decision mejor informada, pero no un
comportamiento (observable) consistente con el supuesto planteado.

Recopilar datos de linea de base en una situacion de estas caracteristicas
(recomendacion n°3) es fundamental para este analisis, y dependera de los instrumentos
con los que se recopile esta informacion (por ejemplo, encuestas de preferencia
vocacionales, o resultados de test estandarizados aplicados por un profesional afin).
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Asimismo, un estudiante podria decidir no comenzar a estudiar inmediatamente (por
decision propia o por necesidad) y comenzar a trabajar. En ese caso, se esperaria que
estos estudiantes tuviesen una mejor insercion laboral que sus pares (técnico-
profesionales que no participaron del programa), pero nuevamente recoger esta
informacion una vez que el alumno no tiene vinculos con la escuela, es complejo.

Tanto en materia de evaluacion de las decisiones vocacionales como en insercién laboral,
el desafio se encuentra en mantener actualizados los registros de contacto de los
egresados del establecimiento, para lo cual estrechar el vinculo entre la escuela y la
comunidad puede jugar un rol fundamental (bajo el supuesto que estos estudiantes
asisten a colegios en su misma comuna, barrio incluso, y que dificimente se trasladan a
otros sectores tras egresar).

Finalmente, estos resultados pueden contrastarse con la tasa de jovenes “nini"** de
aquellos establecimientos que participan del programa en comparacion con aquellos
establecimientos similares que componen el grupo de no tratados, o cruzarla con
registros publicos (CASEN, por ejemplo) para compararlos con la media comunal,
regional o nacional.

La informacién relativa a este punto se encuentra resumida en la tabla n°21. Alli se detalla
informacion a las nuevas variables propuestas, con el fin de no redundar en las que este
estudio ya utilizé y cuyo tratamiento ya fue descrito a lo largo de su desarrollo.

24 Término acufado para referirse a aquellos jévenes que no estudian ni trabajan una vez que terminan
cuarto medio.
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Variable Fuente Tratamiento

La base de datos sélo incluye a quienes hicieron su practica profesional
durante el afio de publicacion. Para obtener la tasa de titulacion es
necesario cruzar este dato con el de matricula dos afios antes (en tercero

, .. . medio para esa generacion, momento en que se participa del programa).
Finalizacidn de practica |Datos Abiertos - Centro de P & 4 P P prog )

) . Pueden compararse el porcentaje de estudiantes que realizan su practica
profesional Estudios MINEDUC

tras egresar o un afio después.

Por ejemplo: La publicacién hecha en Noviembre de 2018 servira para
evaluar el programa sobre la generacion que egreso de cuarto medio en
Diciembre de 2017 y que participé del programa en Agosto de 2016.

Este dato puede recopilarse con autorizacion de los estudiantes al
momento de egresar (para evitar problemas por violacion de privacidad
de datos) y contrastarlo con los datos vocacionales recogidos en la
construccién de la linea de base. La dificultad estara en la identificacién
DEMRE de los estudiantes tras la conversién entre RUN y Mdscara de Run de las
bases oficiales, proceso en que se debe pedir apoyo al MINEDUC.

Ingreso a la Educacion
Superior

Por ejemplo, aplicacién de un test vocacional pre y post participacion del
programa, evaluar si existe un cambio en las preferencias y luego
comparar esa preferencia declara con la eleccion de una carrera afin.

Una vez estimado el nivel de estudiantes que, tras egresar, no estudian ni
trabajan, se puede contrastar esta tasa con la de estudiantes en esta

. situacion a nivel comunal, regional o nacional y que puede ser calculada a
L, Datos Abiertos - Centro de K 2, .
Tasa de jovenes que no . partir de los datos de ocupacion laboral recogidos en la encuesta de
. . . estudios MINEDUG; L, K .. .
estudian ni trabajan . . Caracterizacion Socioecondmica Nacional (CASEN).
Levantamiento propio; CASEN . " - .

Por ejemplo: "Las escuelas que participan del programa tienen una tasa

de desocupacion al afio de egreso un X% mas baja (o mas alta) que sus
pares a nivel comunal”.

Tabla 22: Variables dependientes sobre las que medir el impacto del programa "Experiencia Empresa".

3. Linea base y seleccion de variables para especificar el modelo
(variables independientes)

Dos aspectos claves para realizar una evaluacién de impacto son la linea de base y las
variables sobre las que se hara la estimacion (y que, se espera, permita controlar por
factores que expliquen el fendémeno).

En materia de la linea de base, es importante la recopilacion de algunos datos antes de
implementar el tratamiento, tanto en la poblacion tratada como no tratada. Asumiendo
que en término de caracteristicas no observables los grupos de tratados y no tratados
son iguales en el promedio, el objetivo de esta medicion es garantizar que ambos grupos
no difieren en término de variables observables, de modo que las diferencias al final de
la evaluacioén, de existir, son atribuibles al programa y no a las condiciones iniciales.

De igual forma, es necesario monitorear de forma peridodica a ambos grupos para detectar
si se producen cambios ambientales que pudiesen interferir en los resultados del estudio.
Por ejemplo, si se medira el nivel de asistencia a clases, es necesario registrar si durante
el periodo de implementacion se produjo un paro de actividades o una epidemia afecto al
establecimiento en cuestion.
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Algunos datos relevantes para la construccion de la linea de base estan disponibles en
las bases de datos para investigadores que el MINEDUC pone a disposicion a través de
su sitio web, como notas de los estudiantes, los resultados del establecimiento en
evaluaciones de desempeio (SNED), la cantidad de matriculados y su sexo, las comunas
donde viven y los indices de vulnerabilidad.

Algunas de estas variables ya fueron utilizadas en este estudio. La ventaja que ofrecen
estos registros es que es posible cruzar los datos entre distintas bases al existir una
variable que identifica (de forma anonima) a cada estudiante: La mascara del RUN.

El autor de este informe propone cuatro indicadores que es importante recolectar dado
que pueden influir en el desempefo educativo:

% Nivel de escolaridad de los padres, dado que existe una correlacién positiva
entre el desempefio académico de un estudiante, sus logros y el nivel educativo
que alcanzaron sus progenitores, especialmente la madre. A esto se suma el
que madres mas educadas tienen también mayores expectativas acerca del
futuro para sus hijos (Davis-Kean, 2005; Hongmei, 2015; Mella, 1999).
Asimismo, podria ser de interés saber si el estudiante posee hermanos
(mayores o menores) que hayan estudiado una carrera técnico-profesional.

% Una variable binaria que indique si un estudiante vive en la misma comuna (o
en un radio cercano, o tarda un tiempo acotado — por ejemplo, una hora- en
llegar) al lugar donde estudia y realiza su prepractica profesional. Esto porque
se esperaria que, si un tratado tiene mayores opciones de acceso a la actividad
central del programa, tenga menos probabilidades de saltarse la asistencia o
desertar. Ya se ha considerado una de este tipo durante este trabajo,
indicando si el alumno estudia en la misma comuna donde reside
(durante el mes de la evaluacion), pero es una mediciéon que debiese
refinarse incorporando la comuna donde fue a trabajar durante la
experiencia.

+ Evaluacion obtenida por los profesores en pruebas de desempefio, con el
objetivo de comparar alumnos cuyos docentes tengan evaluaciones de
desempeno similares.

% Indicadores asociados al rendimiento académico, como el puntaje SIMCE o el
promedio de notas en los cursos obligatorios. Si se pretende estudiar a futuro
las diferencias entre tasas de ingreso a la educacion superior, es necesario
controlar por estas variables debido a que parte del ingreso a estas
instituciones depende del desempefio académico.

La influencia de la condicion socioeconomica se ha recogido desde la base de datos de
alumnos prioritarios. No obstante, una serie de registros han debido ser eliminados
debido a que, probablemente por error de registro, algunos alumnos no figuran en esta.
Esta informacién puede reemplazarse con una segmentacién por quintiles para los
estudiantes, con la informacion relativa al ingreso del hogar declarada en el Cuestionario
para Padres y Apoderados del SIMCE.
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No obstante, el error en los registros es transversal a todos los datos utilizados durante
esta investigacion, y el autor de este trabajo debio eliminar una serie de observaciones
por incongruencias varias, entre las que destaca:

% Cambios reiterados en el registro de género para una observacion en
particular.

% Multiples cambios de establecimiento para el mismo estudiante durante el
mismo mes o ano.

% Cambios de curso al interior del mismo colegio para un mismo alumno (y con
registro de asistencia para dos cursos distintos en el mismo mes, cuya suma
era superior a 100%).

Naturalmente, la mejor recomendacion para evitar esto es llevar un registro propio de
todas las variables, pero realizarlo es costoso y tampoco garantiza que no se cometan
errores en las mediciones. Aun asi, hay establecimientos como el Colegio Don Enrique
Alvear, que cuentan con esta informacién en sistemas computacionales como Napsis,
que les permiten controlar de mejor forma estas situaciones.

La informacién relativa a este punto se encuentra resumida en la tabla n°22. Alli se detalla

informacion a las nuevas variables propuestas, con el fin de no redundar en las que este
estudio ya utilizé y cuyo tratamiento ya fue descrito a lo largo de su desarrollo.
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Primer nivel: Estudiante

Variable Fuente Tratamiento

La informacidn de los resultados de la prueba SIMCE a nivel de estudiante
son confidenciales y se deben solicitar a la Agencia de Calidad de la
Educacién en un formulario via web, especificando los intereses

SIMCE académicos por la informacion.

En particular, los resultados a nivel de estudiante incluyen los resultados
del Cuestionario a Padres y Apoderados que se realiza durante el periodo
de evaluacion, donde se declara el nivel de escolaridad de ambos.

Nivel de Escolaridad
de los padres

La informacidn de los resultados de la prueba SIMCE para cada estudiante
son privados y pueden ser solicitados a la Agencia de Calidad de la
Resultados pruebas SIMCE Educacion via formulario con fines académicos. En el presente estudio se
estandarizadas controld por algunas variables de desempefio en esta evaluacioén, pero a
nivel agregado por colegio. Se propone repetir este ejercicio con base en

los resultados obtenidos por cada estudiante.

Los colegios guardan registro en sus libros de asistencia - e idealmente en
sistemas informaticos - de las calificaciones obtenidas por sus estudiantes
en cada asignatura. Seria deseable controlar por estos factores si luego se

Resultados . . . - .
L. Registro interno desea medir la tasa de continuidad de estudios, dado que los resultados
Académicos . ) o . )
académicos obtenidos en la ensefianza media son parte del sistema de
seleccidén para el ingreso a la educacién superior, lo que hace necesario
controlar por esta variable.
Segundo nivel: Colegio
Variable Fuente Tratamiento

La base de datos publicada en el Centro de Estudios del MINEDUC muestra

. los resultados de la evaluacié docente desagregados: Autoevaluacién,
L, Datos Abiertos - Centro de . L, R
Evaluacién Docente . Entrevista Evaluador, Evaluacion Pares, Portafolio, entre otros.
Estudios MINEDUC . . . .

Se esperaria que estudiantes expuestos al trabajo con profesores mejor

evaluados pudiesen presentar mejor desempefio en los indicadores
propuestos.

Tabla 23: Variables independientes utilizadas para la especificacion del modelo para evaluar el impacto del
programa "Experiencia Empresa".

X.2. RECOMENDACIONES AL PROGRAMA “EXPERIENCIA EMPRESA”
APUNTANDO A SU ESCALAMIENTO

1. Cambios en el estilo comunicacional de la propuesta

Experiencia Empresa es un programa con una propuesta de valor no declarada, pero
apreciable y definida: Integra a un sistema de educacién como el chileno, altamente
centrado en el trabajo en el aula, algunas de las bondades de un sistema dual a un costo
muy bajo para las empresas.

Uno de sus objetivos basales es el liderazgo para la sostenibilidad, lo que significa que
en el largo plazo este programa pueda ser parte del programa educativo de los
establecimientos de forma autogestionada, sin la intervencién de la fundacion. Sin
embargo, dos piedras de tope son identificables al analizar la légica en que esta
construido el programa:
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% Es una iniciativa altamente centrada en los alumnos, es desmedro de otros
grupos de interés como los profesores, padres y apoderados y los tutores en
las empresas.

< Apela a la Responsabilidad Social Empresarial?®® de las organizaciones, que es
un tema reciente en Chile y que no esta completamente integrado al sistema y
la cultura corporativa nacional. Al respecto, Hernan Araneda, Gerente Centro
de Innovacién en Capital Humano de Fundacién Chile, sefiala “Cuando las
empresas trabajan en RSE es muy raro que dejen a cabros entrar a hacer
practica, salvo excepciones, como programas especiales que tengan que ver
con la inclusion de chicos con discapacidades, y que tiene que ver con otros
aspectos”.

Pensar el programa desde esta l6gica no permite extraer todo el potencial que significa
una iniciativa de estas caracteristicas, ademas de atentar contra la consecucion de este
objetivo. Basta con pensar que, tras participar del programa, los estudiantes dejan la
escuela al cabo de un afo y medio. Los profesores, por su parte, se quedan en el
establecimiento tras este periodo, algunos durante afios.

Por el lado de las empresas, el programa es barato, pero de todas formas demanda mas
recursos (monetarios, materiales y humanos) que otras formas de hacerse cargo de su
RSE como podrian ser las transferencias directas en dinero a otras fundaciones. Pese a
esto, existen empresas importantes que se han sumado a la iniciativa: Deloitte, Movistar,
Automotora Gildemeister, Mapfre Seguros, por nombrar algunas.

Mas detalles acerca del valor potencial que este programa tiene para profesores y
empresas se discutiran en recomendaciones posteriores. Sin embargo, existe una
estructura a partir de la cual se puede construir un discurso acerca del valor que una
iniciativa crea y que podria ayudar a orientar esta tarea.

Esta estructura, conocida como “El circulo de oro” (Sinek, 2009), pone al centro de la
comunicacion el “por qué se hacen las cosas”, para avanzar desde alli hacia el “como se
hacen” y finalmente llegar al “qué es lo que se hace”.

“Experiencia Empresa” no es un fin en si mismo. El programa es una iniciativa para
acortar la brecha existente a nivel de formacion de técnicos en el pais y puede cambiar
con el paso del tiempo.

Sinek propone que las adhesiones se generan cuando las personas (u organizaciones)
visualizan que sus creencias e intereses estan alineadas con las de quien los convoca, y
este discurso no es (explicitamente) explotado en la declaracién del programa.

25 O Responsabilidad Social Corporativa, segun la literatura.
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éPor qué?

Existe una brecha en la formacién de técnicos en el pais,
tanto a nivel de calidad como de oportunidades de
desarrollo, que debe cerrarse en pos del desarrollo
sostenible.

Transicibn  desde o éCémO?
Generando espacios de vinculacién entre el sector

emocional a lo concreto
productivo y las instituciones educativas que innove en
las practicas de formacién de capital humano, actualice
/ los contenidos y facilite la transicion escuela-trabajo.
. ’
¢Qué?
/ Pasantia de 2 semanas en una organizacion bajo la
metodologia de aprendizaje basado en proyectos..

/

llustracion 8: Circulo de oro para la comunicacion del valor creado por el programa. Propuesta del autor.

2. Propuesta de valor para las empresas: Incidencia en la formacion del
capital humano

Tras la etapa exploratoria de esta investigacion, el autor de este informe noté una nocién
acerca del valor de este programa para las empresas que, si bien es percibido por los
idedlogos, no tiene una declaracién explicita: Le entrega a las empresas un espacio para
influir en la formacion de los trabajadores en relacién a las habilidades que demandan,
ademas de ayudar al desarrollo de habilidades directivas a aquellos trabajadores que
aceptan participar como tutores, dandoles un espacio controlado donde pueden ejercer
labores de liderazgo y desarrollarse profesionalmente en otros espacios.

Este discurso debiese tener un espacio mas relevante a la hora de buscar socios y
generar alianzas con el sector productivo, en un contexto en que la RSE no ha alcanzado
madurez suficiente para ser un motor de la colaboracion publico-privada, mientras que la
productividad si es un dolor percibido por las empresas y que a través de un programa
de estas caracteristicas puede desarrollarse, es sin duda una propuesta mas atractiva.

La vinculacion del sector productivo con el educacional puede adelantar, impulsar y
potenciar el proceso de formacion y desarrollo de capital humano. Los estudios
presentados en el estado del arte muestran que la carencia de éste es un tema
transversal y que las empresas demandan trabajadores con mayor capacidad analitica,
resiliencia, habilidades de liderazgo y trabajo en equipo, creatividad e iniciativa, mientras
que “Experiencia Empresa” les ofrece un espacio para que puedan incidir en el proceso
educativo y formativo de la fuerza de trabajo.
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Otra estrategia comunicacional para la convocatoria de cara al sector privado, aunque
mas cara en términos de recursos y tiempo, es la de realizar un estudio de percepcién de
imagen empresarial que sirva como motor para atraer a aquellas organizaciones que no
son bien evaluadas a que participen de la experiencia, se vinculen con la comunidad y
obtengan réditos en términos de reputacion. Esto podria ser mas efectivo en aquellas
empresas que sufren de estos problemas de forma constante en los proyectos que
levantan, como las mineras, pesqueras, industrias del sector energético, entre otras.

3. Integracién de los profesores al proyecto de aprendizaje basado en el
trabajo.

Los profesores actualmente estan, por lo general, desligados de lo que ocurre con los
estudiantes en la empresa, lo que no es malo per-se, entendiendo que las dos semanas
que dura la actividad tienen el objetivo de ser una experiencia de aprendizaje fuera de la
sala de clases. No obstante, los mismos profesores destacan que, al volver al colegio,
los estudiantes se muestran distintos (en su disposicidn al aprendizaje, en su forma de
comunicarse), proceso del que los docentes no participan. En esta linea, un comentario
que surgio en las entrevistas realizadas en la etapa exploratoria fue que existen docentes
que, con justa razon, sienten esta actividad como algo ajeno.

Por otro lado, no hay que olvidar que esta actividad sigue siendo un medio para la
consecucion de ciertos objetivos de aprendizaje.

A raiz de esto, el autor de este trabajo propone integrar a la actividad central del
programa, algunos aspectos del aprendizaje basado en proyectos. Algunos mecanismos
a través de los cuales podria lograrse esto son:

% Ligar al trabajo en la empresa, actividades en la escuela que lo complementen.
Por ejemplo, al término de la primera semana en la organizacion, liberar un
bloque en que los alumnos, en compafia de los profesores, puedan compartir
los principales problemas a los que se han enfrentado en la empresa,
propiciando un espacio de discusion con sus pares y donde el profesor pueda
orientarlos en su resolucion.

% Disefar una actividad (evaluada o no) donde el bloque de estudiantes que
asiste a la misma empresa (o, en particular, a la misma sede) recoja no solo
sus principales aprendizajes, sino aquellos aspectos de la empresa que
captaron su atencién y desarrollen ideas que, a su juicio, podrian implementar
para mejorar la forma en que se hacen las cosas en su lugar de trabajo.
Ciertamente el objetivo de esto no radica en la elaboracion de propuestas
factibles, sino en invitar a los estudiantes a desarrollar el pensamiento critico,
tanto a la forma en que la escuela los forma como al modo en que se trabaja
en la empresa.

Es importante destacar que esta experiencia, al menos a partir de la exploracion
perceptiva, motiva a los alumnos y logra que enfrenten la experiencia de la escolaridad
con otra actitud, lo que es una buena base inicial para impulsar el proceso de aprendizaje,
ademas de generar un ambiente desafiante para los docentes.
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4. Apoyo a los tutores durante su trabajo como guias en la empresa

Durante el focus group descrito anteriormente, algunos estudiantes comentaron que, si
bien en la planificacion su tutor era una persona, en la practica terminaban siendo guiados
por un tercero (subalterno) dado el tiempo disponible del tutor realmente asignado. Esto
provocaba confusién y sensacion de abandono en el alumno.

Una forma de evitar esto es el disefio, en las semanas previas a la intervencion, de las
actividades que el alumno realizara durante su periodo de prepractica, con el
objetivo de dar una estructura al proyecto que realizara.

Tomando como referencia lo que ocurre en las practicas universitarias, donde los
estudiantes son llevados a una empresa para atender un proyecto previamente disefiado,
“‘Experiencia Empresa” no debiese distar mucho de esta metodologia, guardando las
proporciones que una prepractica profesional acotada a dos semanas y desarrollada al
comienzo de la etapa de especialidad, demanda.

En esa linea, normalmente existen una serie de tareas simples, pero mecanicas, que los
trabajadores tienden a postergar, y que dada su simplicidad podrian ser utiles para
cumplir el objetivo del programa. Ordenar planillas o ingresar registros a alguna de las
plataformas internas, son ejemplos simples que se pueden mencionar como tareas
administrativas.

Por el lado de los tutores, un disefio anticipado los invita a poner en practica habilidades
de planificacion, con cierto sesgo a la direccion y el liderazgo, debido a las caracteristicas
de este tipo de desafios (capacidad de ordenar ideas y priorizar actividades,
principalmente).

Desde la escuela, les permitiria conocer de antemano el tipo de trabajo que estan
realizando los estudiantes, y con ello, preparar a los profesores para resolver las
potenciales dudas que podrian surgir por parte de los alumnos y monitorear que se estén
cumpliendo los objetivos pedagodgicos propuestos inicialmente.

Finalmente, la planificacion coordinada de estas tareas seria un aporte en la definicion
de la barrera entre las responsabilidades de la empresa y las de la escuela. La
experiencia en Malasia es clave en este sentido, pues alli los principales factores que
pusieron en riesgo el éxito de una iniciativa de ribetes similares fue no trasparentar las
expectativas y desafios de cada una de las partes. Mientras el trabajo practico debe estar
a cargo de la empresa, el trabajo pedagogico es responsabilidad de los profesores y el
trabajo coordinado en el disefio de las actividades permite alinear a ambas partes,
previniendo problemas politicos porque una de las partes le pueda indicar a la otra qué
debe hacer (0 como debe hacerlo).

5. Extensién del programa
“El principal aspecto que mejoraria del programa, es que no es mas extenso”, sin ser una

cita textual, es un comentario que se escucha de forma transversal a todos los grupos de
interés con quienes se converso.
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Hay que ser enfaticos al momento de sefialar que, si bien los resultados reportados en
este trabajo no son satisfactorios desde el punto de vista de la evaluacién, no se puede
afirmar que el programa no tenga impacto. Al contrario, existe un efecto percibido en los
estudiantes por parte de los docentes, apoderados, tutores y equipo directivo que no ha
logrado ser cuantificable, pues se relaciona mas con la disposicion al aprendizaje, el
desemperfio sociolaboral y las valoraciones personales de cara al mundo del trabajo.

Respecto a la extension del programa, el autor de este informe comparte la percepcidon
de Hernan Araneda, quien indica que posiblemente sea un buen primer apronte para los
estudiantes de cara al mundo del trabajo (“Es muy importante para un estudiante tener
una primera experiencia positiva, pues cambia su vision de cara al futuro”), pero “es muy
dificil que un programa que dura 2 semanas tenga un cambio sustantivo y sostenible en
el largo plazo”.

Esto genera un problema a la forma en que el programa esta concebido y que representa
su principal ventaja frente a otras alternativas: Es muy barato y poco invasivo, en términos
de su implementacion, para la empresa, por lo que se vuelve factible y atractivo.

Una forma de resolver el problema de la extensién temporal de la intervencion en la
empresa es repetir la actividad en otro momento del afio, o al afio siguiente, recogiendo
aspectos del aprendizaje basado en proyectos. Por ejemplo, tras identificar una serie de
propuestas de mejora que los mismos estudiantes recogen de su trabajo en tercero
medio, desarrollar un proyecto grupal guiado por un tutor en cuarto afio que les permita
ir periodicamente a la misma empresa donde realizaron su prepractica profesional, esta
vez en el marco de un programa trimestral (o semestral, segun los plazos que maneje el
establecimiento), a tomar datos, disefiar planillas, etc. De esta forma, sin la necesidad de
ir constantemente y en periodos largos a la empresa, pueden seguir vinculados a ésta de
forma externa.

El principal potencial que surge de este tipo de iniciativas es la apertura de nuevos
espacios para seguir vinculando a las empresas con los establecimientos técnico-
profesionales. Una superficie de contacto mas extensa abre la posibilidad a las
organizaciones de comenzar a tomar nota de las caracteristicas con que se forman los
estudiantes, retroalimentacion que puede ser recogida por los establecimientos para
seguir mejorando sus programas.

En términos de convocatoria, un discurso que apele a la posibilidad de incidir en el disefio
del programa educativo de los técnicos, recogiendo los aspectos formativos que las
empresas necesitan/demandan, podria ser mas efectivo que limitarse a la
responsabilidad social empresarial, pues a largo plazo puede traer beneficios en
productividad para las mismas organizaciones.

Si la experiencia es bien evaluada, a su vez, podria traducirse en una pasantia mas
prolongada, inclusive migrar lentamente a un modelo mas similar al de la educacion dual,
en un contexto como el mercado laboral chileno donde las empresas tienden a tomar
posturas mas conservadoras, con altos niveles de aversion al riesgo.
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6. Complementar el programa con otras actividades

Los estudios aqui citados - Desconectados (2012), The Economist (2014) — son claros
en sefalar que las habilidades mas demandadas por parte de las empresas tienen que
ver con las habilidades profesional (o habilidades blandas, soft skills) como la capacidad
de trabajo en equipo, comunicacidn efectiva, rapidez para adquirir conocimiento, entre
otras.

En esa direccion, no es necesario desarrollar estas habilidades s6lo en el marco de una
experiencia guiada al interior de una empresa, sino que también existe la posibilidad de
vincular el desarrollo de estas actividades a otras iniciativas como el voluntario o el
incentivo a participar de actividades extraprogramaticas.

Por ejemplo, podria desarrollarse desde las escuelas un vinculo con fundaciones que
administren hogares (de menores, de ancianos, por ejemplo) y realizar alli actividades
supervisadas por los profesores que se relacionen con su especialidad (siguiendo esta
linea, reparaciones eléctricas, carpinteria, revisiones mecanicas, entre otras).

Otra opcion es levantar (y gestionar) iniciativas de forma independiente hacia la
comunidad, con el apoyo de los profesores, equipo directivo, padres y apoderados, como
jornadas de reparaciéon de electrodomésticos, de apoyo contable a duefios de Pymes o
de revision y arreglo de computadores, entre algunas alternativas.

Este tipo de iniciativas podrian ser complementarias al trabajo en la empresa y a la vez
darle un mayor espacio de autonomia a los estudiantes para tomar decisiones,
empoderarse, innovar y desarrollar otro tipo de habilidades que son importantes para su
exitosa insercion laboral. El rol de los profesores debiese limitarse a la gestion (fijar
fechas, conseguir espacios y permisos) y supervision, ademas de facilitar el dialogo para
el surgimiento de nuevas ideas, pero estos deben ser espacios de plena autonomia para
los alumnos.
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QUINTA PARTE: CONCLUSIONES
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CAPITULO XI: CONCLUSIONES

Al comienzo de esta investigacion se propusieron cinco objetivos cuyo foco se encontraba
en identificar los efectos potenciales de este programa en las unidades tratadas, mapear
los datos disponibles para realizar una evaluacion, estimar el efecto y proponer métricas
y metodologias de evaluacion para finalmente proponer futuras recomendaciones en
términos de evaluacion y escalamiento.

El cumplimiento de estos objetivos, a su vez, permitiria la consecucion de su objetivo
general: Estimar, exploratoriamente, el efecto del programa y elaborar recomendaciones
para su evaluacién y escalamiento en el futuro.

Este trabajo ha logrado identificar el mecanismo causal que explica cdmo “Experiencia
Empresa” pretende producir un impacto en estudiantes, mediante el disefio de su teoria
de cambio, a lo que se ha sumado una serie de efectos sobre otras unidades de analisis
no consideradas de forma previa.

Los resultados cuantitativos de este trabajo, obtenidos mediante el uso de dos modelos
econometricos, arrojan que el programa evaluado en forma exploratoria no tiene un
efecto estadisticamente significativo sobre la asistencia a clases, principal proxy utilizado
para medir el engagement de los estudiantes que participan de la experiencia.

Esta situacidén puede explicarse por una serie de factores. Por ejemplo, que la asistencia
como indicador de la motivacion escolar es so6lo una variable sobre un conjunto aun mas
numeroso, y es apenas la punta del iceberg de un proceso emocional mas complejo que
le sucede al estudiante.

En linea con lo anterior, la asistencia a clases es s6lo una aproximacion del engagement
en su componente comportamental, cuando en la practica existen otras formas en que
se manifiesta (participacion en clases, participacidn en actividades extraprogramaticas al
interior de la escuela) para los que no existen datos registrados que sean atingentes a
este estudio.

A esto se suma el que los niveles de asistencia normalmente son bastante altos. Esto
debido principalmente a la obligacidon de mantener tasas sobre el 50% para acceder a
subvenciones y que el establecimiento se mantenga autorizado para funcionar. Esto se
traduce en que, aun si el programa tuviese un impacto de un alza cercana a un 5% (lo
que, en promedio, seria aproximadamente una asistencia mas al mes por alumno)
seguiria siendo poco relevante a nivel de contexto.

Variables mas interesantes de medir, por otro lado, tienen relacién con aquellos efectos
identificados como impacto en el largo plazo. En particular, un programa de estas
caracteristicas podria influir en las tasas de titulacion o de ingreso al mundo laboral una
vez concretado el egreso. Sin embargo, obtener esta informacion es caro y en la
actualidad no esta disponible (los datos de realizacion de practica profesional para la
poblacién de interés seran publicados recién en noviembre de 2017, en el mejor de los
casos).
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Aun asi, no existe evidencia que permita afirmar que una experiencia de estas
caracteristicas, en particular tan acotada en términos temporales, tenga un impacto
importante a tal nivel. No obstante, sus efectos mas significativos se manifiestan en una
serie de factores que no son medibles facilmente, y que probablemente se relacionen
mas con un estudio de tipo antropoldgico que estadistico, como la motivacion intrinseca,
un aumento del sentido de pertenencia con el establecimiento o una mejora en la
valoracion de la experiencia del trabajo potenciada por una primera experiencia laboral
altamente gratificante.

Un aspecto que permite reforzar el punto anterior es el relato que se ha construido al
interior de los establecimientos, donde los alumnos manifiestan haber cambiado su
primera impresion acerca de trabajo y de salir de su zona de confort para desplazarse a
otros puntos de la ciudad a relacionarse con un perfil de personas con quien no estan
habituados a trabajar, conociendo otra version de la realidad.

Es importante dedicar un espacio a discutir acerca de la calidad de los datos disponibles.
A lo largo de esta investigacion el autor de este informe se encontré con una serie de
piedras de tope para construir una base de datos accionable.

Existen una serie de incongruencias en los registros que podrian dificultar una evaluacion
0 sesgar sus resultados. Estudiantes que figuran en mas de un curso, inclusive un
colegio, al mismo tiempo, mientras que otros de los cuales no se tienen registros
socioeconomicos han sido los principales.

La forma en que se construyen los indicadores del Sistema Nacional de Evaluacion de
Desempefio también invita a tener cuidado. Dado que existen una serie de incentivos
econdmicos, principalmente vinculados a la entrega de asignaciones a los profesores, es
que los registros podrian no ser del todo confiables, considerando que algunos puntajes
se asignan en funcién de encuestas que responden los mismos directores de los
establecimientos. Estos datos se contrastan con las respuestas de otra encuesta dirigida
a los Departamentos Provinciales de Educacion, aunque el documento que detalla la
metodologia no explicita el mecanismo a través del cual se realiza esta accion

El analisis econdmico permitiria criticar que, con la estructura de incentivos para la
entrega de subvenciones asociadas a la asistencia, un buen sostenedor tenderia a ser
pulcro en sus registros, pero malos sostenedores podrian verse llamados a alterar sus
respuestas para capturar parte de estos ingresos.

Asimismo, algunos indicadores estan construidos en base a mediciones que no
necesariamente se alinean con su propaosito. Por ejemplo, medir el grado de participacion
de padres y apoderados en el proyecto educativo en funcion de las reuniones de
apoderados o si esta conformado el Centro de Padres al interior del establecimiento,
cuando en la practica estas instancias no vinculan a estos actores al proyecto, no
necesariamente es correcto.

Una revision a los documentos oficiales publicados por el Ministerio de Educacion

(metodologia y formularios) lleva al autor a plantearse preguntas de este tipo, y aunque
sus respuestas escapan al desarrollo de este trabajo por ser de otra indole, es necesario
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destacar que se ha trabajado con los datos disponibles, aunque en la practica podrian no
ser los ideales.

Respecto a las recomendaciones en materia de evaluacion de impacto, existe un dato
que es particularmente relevante de recoger: El nivel de educacion de los padres (y, en
particular, el nivel educativo de la madre). La literatura es clara en sefalar que padres
con mayores niveles educativos influyen positivamente en los logros académicos de sus
hijos, por lo que omitir este factor en un contexto socioeconémico como el que se
implementa “Experiencia Empresa”, donde un afio mas de educacion podria ser
determinante en los logros del estudiante, seria un error en materia de evaluacion de
impacto.

A partir de este trabajo, nuevas lineas investigativas surgen a futuro y seria deseable
considerar. Por lo pronto, se debiese trabajar en el disefio de la linea de base, analizando
la calidad de los datos disponibles y mapeando nuevos indicadores que pudiesen ser de
utilidad, a la espera de la publicacion de los titulados de la generacion 2017, quienes
fueron los primeros en participar del programa en la forma en que esta pensado.

Extender esta evaluacion de impacto al interior de la escuela a nivel de profesores es
relevante, en la medida que se centre en aspectos como la transferencia de conocimiento
y actualizacion de métodos y herramientas utilizados en el aula, para detectar de forma
temprana que el programa genera las condiciones necesarias para ser sustentable en el
largo plazo.

A esto se suma el trabajo que puede realizarse a nivel de empresas. En particular, seria
de utilidad realizar un estudio de variables que incidan en la decision de las empresas de
sumarse o0 no a un programa de estas caracteristicas, con el objetivo de robustecer la
propuesta de valor de cara a nuevas versiones, generando mayor capacidad de
convocatoria.

Idealmente, estas iniciativas debiesen llevarse de forma paralela a la construccién de un
modelo que estructure las distintas componentes del programa y que recoja las
conclusiones de todo lo que se ha detallado, desde la ya mencionada propuesta de valor
hasta las alianzas claves y los mecanismos de comunicacion, las actividades y recursos
criticos necesarios para alcanzar la sostenibilidad. Este mismo estudio debiese estar
acompafado con una propuesta en términos financieros que explicite los costos que un
programa de estas caracteristicas tiene, tanto para el Estado como para los privados, y
que justifique su apoyo en términos de la creacidn de valor publico.

Esta revision del trabajo permite declarar que el objetivo general propuesto en un
comienzo fue cumplido.

Finalmente, es importante destacar el aporte que este programa realiza a la educacion
secundaria técnico profesional. Pese al resultado insatisfactorio que la evaluacidn
exploratoria ha arrojado, lo cierto es que bien puede deberse a un error en la
especificacion del modelo propuesto al existir una serie de comportamientos no
observados de parte de los estudiantes y que no han sido recogidos por ninguna de las
variables seleccionadas (variable omitida).
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Particularmente, se hace referencia a la motivacién intrinseca, fenomeno que no
necesariamente se refleja en la asistencia a clases, sino en la actitud de cara a la
experiencia de la escuela y el trabajo y que si es percibido, positivamente y de forma
transversal, por tutores, profesores y apoderados.

Una evaluacion de estas caracteristicas, cuya metodologia es el principal aporte de este
trabajo, realizada de forma consistente, permite hacer las correcciones de rumbo
necesarias para seguir aportando al desarrollo humano y profesional de quienes
participan, siempre sin perder de vista que una primera experiencia laboral positiva puede
abrir un mundo de posibilidades para un estudiante.
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CAPITULO XIII: ANEXOS

XIII.1. ANEXO A: EXPLICACION DE LAS VARIABLES DEL SNED

Fuente de
Indicadores Informacion Aio
Promedio SIMCE: Lenguaje - Matematica- 0 Raci
Comprension del Medio Natural SIMCE 4° Basico 2014
Promedio SIMCE: Lenguaje - Matematica- SIMCE 49 Basico 2014
Historia, Geografia y Ciencias Sociales
Promedio SIMCE Lenguaje-Matematica - 0 Raci
Comprension del Medio Social y Cultural SIMCEES BSsico L
Promedio SIMCE Lenguaje-Matematica SIMCE 2° Medio 2014

Tabla 24: Composicién factor de Efectividad SNED. Fuente: MINEDUC.

Fuente de
Informacion Ano

Lenguaje y Comunicacion
Educacion Matematica SIMCE 4° Basico 2014 - 2013
Comprension de la Naturaleza

Lenguaje y Comunicacion
Educacion Matematica SIMCE 4° Basico 2014 - 2013
Comprension del Medio Social y Cultural

Lenguaje y Comunicacion

Educacion Matematica 0 R
Estudio y Comprension de la Naturaleza SIMCE 88 BSSico I

Estudio y Comprension de la Sociedad

Lengua Castellanay Comunicacion .
Educacion Matematica SIMCE 2° Medio 2014 - 2013

Tabla 25: Composicién factor de Superacion SNED. Fuente: MINEDUC.
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Indicadores

Aspectos que evalua

Desarrollo de actividades de trabajo pedago-
gico grupales

Frecuencia se efectiian las actividades de trabajo pedagogico-grupales.
Porcentaje promedio de docentes del establecimiento que participa en dichas actividades.

Desarrollo de actividades formativa
complementarias

Establecimiento realiza actividades curriculares con los estudiantes que respondan a
los objetivos fundamentales transversales del ambito psicosocial.

Desarrollo de actividades extra curriculares
de libre eleccion

Establecimiento realiza actividades curriculares de libre eleccion.

Existencia de equipo de gestion representativo
y periodicidad de reuniones

Frecuencia se realizan las reuniones del equipo directivo y/o de gestion.
Actores de la comunidad escolar representados en el equipo directivo y/o de gestion.

Consultay existencia de Consejo Escolar

Procesos de consulta al Consejo Escolar.

Desarrollo de actividades extra curriculares
inter-escolares

Participacion de los alumnos del establecimiento en actividades inter-escolares.

Apoyo efectivo a alumnos integrados a la
educacion regular

Establecimiento tiene proyecto de integracion escolar.

Tabla 26: Composicion factor de Iniciativa SNED. Primera parte. Fuente: MINEDUC.
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Indicadores

Aspectos que evalua

Establecimiento define compromisos
educativos

Establecimiento define compromisos educativos como: Cobertura curricular, Metas
de aprendizaje escolar y/o rendimiento, Planes de mejoramiento, Metas de retencion
escolar y Otros.

Incorporacion de Marco de Bases Curriculares
de Educacion Parvularia

Educadoras de parvulos incorporan en sus propuestas educativas el marco orientador de
las Bases Curriculares de la Educacion Parvularia.

Salas y ambientes educativos externos estan organzados de acuerdo a las orientacio-
nesy los criterios de espacios educativos propuestos por las Bases Curriculares de la
Educacion Parvularia.

Participan las educadoras de parvulos en los Comités Comunales de Educacion Parvularia.

Apoyo a practicas profesionales y trayectoria
vocacional para ensefanza media técnico
profesional.

Establecimiento cuenta con un sistema de apoyo a las practicas profesionales.

El establecimiento realiza acciones de apoyo a las trayectorias vocacionales de los
estudiantes.

Planificacién de actividades de capacitacion
para los docentes

Establecimiento planifica capacitaciones para docentes en los siguientes temas: Curri-
culo, Convivencia Escolar, Didactica, Disefios de aula, Evaluacion de aprendizajes y Otro.

Establecimiento tiene Reglamento Interno
de Convivencia con encargado y plan de accion
especifico

Establecimiento cuenta con Reglamento Interno de Convivencia.

Aspectos que aborda considera el Reglamento Interno de Convivencia, Politicas de
prevencion de situaciones de maltrato, Protocolos de actuacion frente a situaciones
concretas de maltrato y Medidas pedagogicas frente a situaciones de maltrato.

El encargado de convivencia debe implementar las medidas que determinen el
Consejo Escolar o el Comité de la Buena Convivencia, las cuales deberan constar en un
Plan de Gestion.

Tabla 27: Composicién factor de Iniciativa SNED. Segunda parte. Fuente: MINEDUC.

107




Para el SNED 2016-2017 se utilizd la informacion proporcionada por 13 Superin-
tendencia de Educacion.

Para el calculo del factor relativo 3 a clasificacidn de establecimiento, se consi-
deran los procesos administrativos terminados con sanciones graves, para el
segundo semestre del afo 2013 y el afo 2014. Se excluyeron Las sanciones refe-
ridas al Factor Igualdad de Oportunidades, como se explica mas adelante. Ademas,
se utiliza [a informacion sobre Los siguientes procesos de recoleccidn de infor-
macion del sistema educativo: [doneidad Docente 2014 y 2015y Asistentes de |3
Educacion 2014y 2015.

Para el calculo de los indicadores referidos a sanciones, primero se agruparon Las
sanciones graves y luego se contd el numero de sanciones para cada estableci-
miento para el periodo antes senalado.

Conrespecto al cumplimiento de procesos se considera el estado de participacion
final en el proceso de acuerdo con las bases de datos proporcionadas por el
Ministerio de Educacion.

Para el calculo de los indicadores que componen este factor se asignd una
ponderacidon de 90% a 1as sanciones graves y de 10% para el cumplimiento de
los procesos.

llustracion 9: Descripcion composicion factor Mejoramiento SNED. Fuente: MINEDUC.

108



Factor Integracion de
Profesores, Padres y
Apoderados

Aspectos que evalia

Existencia y funcionamiento del
Consejo General de Profesores

Consejo General de Profesores incorporado en el PEl o Reglamento Interno.

Participacion del Consejo de Profesores en los procesos de toma de decisiones de caracter
técnico pedagagico.

Frecuencia se reine el Consejo General de Profesores.

Existencia y funcionamiento del
Centro de Padres

Centro de Padres en funcionamiento.
Centro de Padres y Apoderados en el PEI o Reglamento Interno.
Participacion del Centro de Padres en procesos asociados a la gestion del establecimiento.

Frecuencia se realizan reuniones entre los representantes del Centro de Padres y el equipo
directivo y/o de gestion.

Constitucion, representatividad
y funcionamiento del Centro de
Estudiantes

Centro de Estudiantes en funcionamiento.

Centro de Estudiantes en el PEl o Reglamento Interno.

(Como se constituyo la directiva del actual Centro de Estudiantes.
Profesor(a) asesor del Centro de Estudiantes.

Frecuencia se consulta al Centro de Estudiantes.

Frecuencia se realizan reuniones entre los representantes del Centro de Estudiantesy el
equipo directivo y/o de gestion.

Establecimiento incorpora a la
comunidad en compromisos
educativos

Actores de la comunidad escolar que participan en la definicion de los compromisos educativos.
Informacion a los padresy apoderados sobre el cumplimiento de los compromisos educativos.

Establecimiento informa SIMCE

Como informa el establecimiento los resultados obtenidos en el SIMCE.

Establecimiento informa
resultados SNED

Como informa el establecimiento los resultados obtenidos en el SNED.

Establecimiento integra a padres
y apoderados
(Educacion Parvularia)

Proyecto educativo incorpora el trabajo con la familia.
Frecuencia padres o familia participan en las actividades definidas en el aula.

Plan general los objetivos y estrategias para que las familias puedan participar en los
aprendizajes de los ninos en el aula.

Frecuencia con que se entrega a |a familia informes de evaluacidn de aprendizajes de los
ninos/as.

Tabla 28: Composicién factor de Integraciéon SNED. Primera parte. Fuente: MINEDUC.
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Indicadores

Aspectos que evalua

Sub-factor Rendimiento Escolar

Tasa de aprobacion.
Tasa de retencion.

Sub-factor Integracion:

NUmero de alumnos integrados como porcentaje de la matricula
total

Integracion de alumnos con retos miltiples o multidéficit.

Existencia y desarrollo de Proyecto de Integracion Escolar (PIE)

Desarrollo de actividades de trabajo colaborativo entre profesor
de aula regulary profesor especialista como parte del PIE.

Apoyo especializado efectivo a los alumnos integrados a la educa-
cion regular.

Incorporacion de alumnos con retos miltiples o multidéficit

Establecimiento incorpora a alumnos con retos maltiples o mul-
tidéficit.

Establecimiento incorpora a alumnos con diferentes grados de
severidad en el(los) tipo(s) de discapacidad que atiende.

Sub-factor Discriminacion:

Ausencia de practicas discriminatorias

Establecimiento ha incurrido en practicas discriminatorias del
tipo expulsion de alumnos, cancelacion de matricula a alumnos
antiguos o negacion de matricula a postulantes nuevos.

Ausencia de sanciones indebidas sobre los alumnos

Establecimiento ha incurrido en sanciones indebidas sobre los
alumnos, por razones distintas a su comportamiento, tales como
no pago de cuotas u otras exigencias econémicas, inasistencia de
padres a reuniones u otras.

Tabla 29: Composicion factor Igualdad (de oportunidades) SNED. Fuente: MINEDUC.
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XlIl.2. ANEXO B: RESULTADOS COMPUTACIONALES DE LOS
MODELOS UTILIZADOS PARA LA SELECCION DE VARIABLES

Iteration 4: log likelihood = -22.089879

Iteration 5: log likelihood = -22.089877
Probit regression Number of obs = 425
LR chi2(12) = 10.19
Prob > chi2 = 0.5995
Log likelihood = -22.089877 Pseudo R2 = 0.1874
treatment Coef. Std. Err. z P>|z| [95% Conf. Interval]
DC_TOT .0038189 .0504933 0.08 0.940 -.0951461 .1027839
HH_TOT .0009254 .0013407 0.69 0.490 -.0017024 .0035532
matricula_tp .0004106 .0008929 0.46 0.646 -.0013394 .0021607
mat_total -.0017322 .001585 -1.09 0.274 -.0048388 .0013744
EFECTIVR -.0566164 .0420557 -1.35 0.178 -.1390441 .0258112
SUPERAR .0654417 .0555851 1.18 0.239 -.0435031 .1743866
INICIAR .0260257 .0271354 0.96 0.338 -.0271587 .0792101
MEJORAR .0198587 .0282744 0.70 0.482 -.035558 .0752755
INTEGRAR -.0048056 .0194089 -0.25 0.804 -.0428464 .0332352
IGUALDR -.0238957 .0371995 -0.64 0.521 -.0968053 .049014
IVESINAEMEDIA2015 -.0019708 .0316789 -0.06 ©0.950 -.0640603 .0601187
municipal -.2989728 .5188429 -0.58 0.564 -1.315886 .7179406
part_subv @ (omitted)
adm_delegada @ (omitted)
_cons -5.66354 4.916008 -1.15 0.249 -15.29874 3.97166

llustracion 10: Resultado modelo probit. Seleccion de variables. Primer modelo.
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DC_TOT ~ HH_TOT matric~p mat_to~l EFECTIVR SUPERAR INICIAR MEJORAR INTEGRAR IGUALDR IVE~2015 munici~l part_s~v adm_de~a
DC_TOT 1.0000
HH_TOT 0.9786 1.0000
matricula_tp 0.3192 0.3205 1.0000
mat_total 0.8647 0.8798 0.3982 1.0000
EFECTIVR 0.4285 0.4468 0.1464 0.5246 1.0000
SUPERAR 0.0560 0.0570 -0.0900 0.0134 0.2391 1.0000
INICIAR 0.2111 0.2268 0.0419 0.1895 0.3419 0.0833 1.0000
MEJORAR | -0.0805 -0.0843 0.1443 -0.6538 0.1462 0.0668 0.0644 1.0000
INTEGRAR 0.2210 0.2359 0.1056 0.2404 0.4318 0.0692 0.9296 0.1047 1.0000
IGUALDR 0.0231 0.0452 0.0269 -0.0299 0.1224 0.0400 0.1081 ©0.1988 0.0951 1.0000
IVESINA~2015 | -0.3967 -0.4111 -0.2022 -0.5304 -0.5923 0.1208 -0.0535 -0.0488 -0.1385 -0.0181 1.0000
municipal 0.0141 -0.0127 -0.1048 -0.2430 -0.3727 0.0401 -0.0279 -0.0726 -0.1063 0.0060 0.3600 1.0000
part_subv 0.0543 0.0799 0.0598 0.2710 0.3364 0.0887 0.0196 0.0272 0.0813 0.0008 -0.3082 -0.8292 1.0000
adm_delegada | =-0.1178 -0.1167 0.0736 -0.0583 0.0477 -0.2211 0.0132 0.0756 0.0389 -0.0114 -0.0750 -0.2549 -0.3291 1.0000

llustracion 11: Matriz de correlaciones. Primer modelo probit para seleccionar variables.

Akaike's information criterion and Bayesian information criterion

Model

Obs

Ll(null)

Ll(model) df AIC BIC

425 -27.18373

-22.08988 13 70.17975 122.8569

llustracion 12: Evaluacion del primer modelo probit para seleccionar variables segun criterios de Akaike y
Bayesiano.

112



Iteration 4: log likelihood = -24.881888
Iteration 5: log likelihood = -24.881888
Probit regression Number of obs = 425
LR chi2(7) = 4.60
Prob > chi2 = 0.7082
Log likelihood = -24.881888 Pseudo R2 = 0.0847
treatment Coef. Std. Err. z P>|z| [95% Conf. Interval]
DC_TOT .0058321 .0096167 0.61 0.544 -.0130163 .0246804
matricula_tp .000032 .0006669 0.05 0.962 -.001275 .001339
SUPERAR .0250009 .0420484 0.59 0.552 -.0574124 .1074143
INICIAR .0109736 .0123227 0.89 0.373 -.0131785 .0351257
IGUALDR -.0102836 .025585 -0.40 0.688 -.0604293 .039862
IVESINAEMEDIA2015 .0269614 .0263593 1.02 0.306 -.0247019 .0786247
municipal .138259 .3897615 0.35 0.723 -.6256595 .9021775
part_subv 0 (omitted)
adm_delegada @ (omitted)
_cons -6.448035 3.996672 -1.61 ©.107 -14.28137 1.385298

llustracion 13: Segundo modelo probit para seleccionar variables.

DC_TOT matric~p SUPERAR INICIAR IGUALDR IVE~2015 munici~l part_s~v adm_de~a
DC_TOT 1.0000
matricula_tp 0.3192 1.0000
SUPERAR 0.0560 -0.0900 1.0000
INICIAR 0.2111 0.0419 0.0833 1.0000
IGUALDR 0.0231 0.0269 0.0400 0.1081 1.0000
IVESINA~2015 -0.3967 -0.2022 0.1208 -0.0535 -0.0181 1.0000
municipal 0.0141 -0.1048 0.0401 -0.0279 0.0060 0.3600 1.0000
part_subv 0.0543 0.0598 0.0887 0.0196 0.0008 -0.3082 -0.8292 1.0000
adm_delegada -0.1178 0.0736 -0.2211 0.0132 -0.0114 -0.0750 -0.2549 -0.3291 1.0000

llustracion 14: Matriz de correlaciones segundo modelo probit para seleccion de variables.

Akaike's information criterion and Bayesian information criterion

Model Obs 1l(null) 1l(model) df AIC BIC

. 425 -27.18373 -24.88189 8 65.76378 98.18049

llustracion 15: Evaluacion del segundo modelo probit para seleccion de variables segun criterio de Akaike y
Bayesiano.
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Xl1.3. ANEXO C: RESULTADOS COMPUTACIONALES DE LA PRIMERA
ETAPA DE PAREAMIENTO

Probit regression Number of obs = 174
LR chi2(6) = 6.37
Prob > chi2 = 0.3826
Log likelihood = =7.7333936 Pseudo R2 = 0.2918
treatment Coef. Std. Err. z P>|z| [95% Conf. Interval]
DC_TOT -.0023433 .0161188 -0.15 0.884 -.0339354 .0292489
matricula_tp -.0014229 .003459 -0.41 0.681 -.0082025 .0053567
SUPERAR .0639108 .0793323 0.81 0.420 -.0915775 .2193992
INICIAR .0407124 .049775 0.82 0.413 -.0568447 .1382695
IGUALDR -.002202 .0412107 -0.05 0.957 -.0829735 .0785696
IVESINAEMEDIA2015 .08318 .0663232 1.25 0.210 -.0468111 .213171
municipal 0 (omitted)
part_subv 0 (omitted)
adm_delegada 0 (omitted)
_cons -15.94986 10.25622 -1.56 0.120 -36.0517 4.151966

llustracion 16: Resultado modelo probit obtenido para los establecimientos en Regién Metropolitana.

psmatch2:

psmatch2: Common

Treatment support
assignment On suppor Total
Untreated 172 172
Treated 2 2
Total 174 174

llustracion 17: Composicién tratados/no tratados del
soporte comun para Region Metropolitana.
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Probit regression Number of obs = 58
LR chi2(6) = 2.02
Prob > chi2 = 0.9182
Log likelihood = -7.6915855 Pseudo R2 = 0.1159
treatment Coef. Std. Err. z P>|z| [95% Conf. Interval]
DC_TOT .0298522 .031934 0.93 0.350 -.0327373 .0924417
matricula_tp -.0013724 .0016663 -0.82 0.410 -.0046382 .0018934
SUPERAR .0398788 .109293 0.36 0.715 -.1743315 .254089
INICIAR .0080744 .0172618 0.47 0.640 -.0257581 .0419069
IGUALDR -.0851566 .069626 -0.74 0.459 -.1880305 .0848985
IVESINAEMEDIA2015 -.0278837 .0879796 -0.32 0.751 -.2003206 .1445531
municipal ® (omitted)
part_subv ® (omitted)
adm_delegada ® (omitted)
_cons .8375285 11.81933 0.07 0.944 -22.32793 24.00299

llustracion 18: Resultado modelo probit obtenido para los establecimientos en Regién de Valparaiso.

psmatch2:

psmatch2: Common

Treatment support
assignment On suppor Total
Untreated 56 56
Treated 2 2
Total 58 58

llustracion 19: Composicion tratados/no

soporte comun para Region de Valparaiso.
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Probit regression Number of obs = 185
LR chi2(6) = 4.29
Prob > chi2 = 0.6369
Log likelihood = -4.0703632 Pseudo R2 = 0.3454
treatment Coef. Std. Err. z P>|z| [95% Conf. Interval]
DC_TOT -.0093506 .0383454 -0.24 0.807 -.0845062 .065805
matricula_tp .0036583 .0035224 .04 0.299 -.0032455 .0105621
SUPERAR .0050686 .1330608 .04 0.970 -.2557258 .265863
INICIAR .0139687 .0520431 .27 0.788 -.0880339 .1159713
IGUALDR -.0989683 .162045 -0.61 0.541 -.4165707 .2186341
IVESINAEMEDIA2015 .2843126 .306037 .93 0.353 -.3155089 .884134
municipal 0 (omitted)
part_subv ® (omitted)
adm_delegada ® (omitted)
_cons -22.64006 30.04181 -0.75 0.451 -81.52093 36.24081

llustracion 20: Resultado modelo probit obtenido para los establecimientos en Sur de Chile.

. tab _treated _support

psmatch2:

psmatch2: Common

Treatment support
assignment On suppor Total
Untreated 184 184
Treated 1 1
Total 185 185

llustracion 21: Composicion tratados/no tratados del

soporte comun para Sur de Chile.
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Xlll.4. ANEXO D: RESULTADOS COMPUTACIONALES DE LA SEGUNDA
ETAPA DE PAREAMIENTO

The treatment is treatment

treatment Freq. Percent Cum.
0 56 47.06 47.06
1 63 52.94 100.00

Total 119 100.00

llustracion 22: Proporcion entre tratados y no tratados. Pareamiento Liceo
Alfredo Nazar de Feres vs. Liceo Manuel Marin.

n. treat. n. contr. ATT Std. Err. t

63 34 -0.042 0.055 -0.769

llustracion 23: Efecto promedio del tratamiento sobre los tratados para Liceo Alfredo Nazar
de Feres vs. Liceo Manuel Marin. Diferencia sobre el mes de agosto.

n. treat. n. contr. ATT Std. Err. t

63 34 0.017 0.042 0.402

llustracion 24: Efecto promedio del tratamiento sobre los tratados para Liceo Alfredo
Nazar de Feres vs. Liceo Manuel Marin. Diferencia sobre la diferencia entre agosto y
julio.
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treatment Freq. Percent Cum.
0 105 62.50 62.50
1 63 37.50 100.00

Total 168 100.00

llustracion 25: Proporcion entre tratados y no tratados. Pareamiento Liceo
Alfredo Nazar de Feres vs. Liceo Politécnico Llay-Llay.

n. treat. n. contr. ATT Std. Err. t

63 88 0.058 0.056 1.046

llustracion 26: Efecto promedio del tratamiento sobre los tratados para Liceo Alfredo Nazar de
Feres vs. Liceo Politécnico Llay-Llay. Diferencia sobre el mes de agosto.

n. treat. n. contr. ATT Std. Err. t

63 88 0.075 0.032 2.342

llustracion 27: Efecto promedio del tratamiento sobre los tratados para Liceo Alfredo Nazar de
Feres vs. Liceo Politécnico Llay-Llay. Diferencia sobre la diferencia entre agosto y julio.
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The treatment is treatment

treatment Freq. Percent Cum.
0 39 59.09 59.09
1 27 40.91 100.00

Total 66 100.00

llustracion 28: Proporciéon entre tratados y no tratados. Pareamiento Liceo
Matilde Brandau de Ross vs. Colegio Republica de Colombia.

n. treat. n. contr. ATT Std. Err. t

27 39 0.207 0.066 3.153

llustracion 29: Efecto promedio del tratamiento sobre los tratados para Liceo Matilde
Brandau de Ross vs. Colegio Republica de Colombia. Diferencia sobre el mes de agosto.

n. treat. n. contr. ATT Std. Err. t

27 39 0.013 0.038 0.342

Note: the numbers of treated and controls refer to actual
nearest neighbour matches

llustracion 30: Efecto promedio del tratamiento sobre los tratados para Liceo Matilde
Brandau de Ross vs. Colegio Republica de Colombia. Diferencia sobre la diferencia entre

agosto y julio.
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The treatment is treatment

treatment Freq. Percent Cum.
0 26 49.06 49.06
1 27 50.94 100.00

Total 53 100.00

llustracion 31: Proporcion entre tratados y no tratados

! . Pareamiento Liceo
Matilde Brandau de Ross vs. Liceo Dr. Oscar Marin.

n. treat. n. contr. ATT Std. Err.

27 26 -0.021 0.056 -0.377

Note: the numbers of treated and controls refer to actual
nearest neighbour matches

llustracién 32: Efecto promedio del tratamiento sobre los tratados para Liceo Matilde
Brandau de Ross vs. Liceo Dr. Oscar Marin. Diferencia sobre el mes de agosto.

n. treat. n. contr. ATT Std. Err.

27 26 -0.033 0.048 -0.691

llustracion 33: Efecto promedio del tratamiento sobre los tratados para Liceo Matilde

Brandau de Ross vs. Liceo Dr. Oscar Marin. Diferencia sobre la diferencia entre agosto y
julio.
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The treatment is treatment

treatment Freq. Percent Cum.
0 65 70.65 70.65
1 27 29.35 100.00

Total 92 100.00

llustracion 34: Proporcién entre tratados y no tratados. Pareamiento Liceo Matilde
Brandau de Ross vs. Ambos liceos de su grupo de control.

n. treat. n. contr. ATT Std. Err. t

27 65 0.141 0.061 2.298

Note: the numbers of treated and controls refer to actual
nearest neighbour matches

llustracion 35: Efecto promedio del tratamiento sobre los tratados para Liceo Matilde Brandau
de Ross vs. Ambos liceos de su grupo de control. Diferencia sobre el mes de agosto.

n. treat. n. contr. ATT Std. Err. t

27 65 -0.037 0.038 -0.983

llustracion 36:Efecto promedio del tratamiento sobre los tratados para Liceo Matilde Brandau
de Ross vs. Ambos liceos de su grupo de control. Diferencia sobre la diferencia entre agosto y
julio.
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The treatment is treatment

treatment Freq. Percent Cum.
0 42 38.89 38.89
1 66 61.11 100.00

Total 108 100.00

llustracion 37: Proporcion entre tratados y no tratados. Pareamiento Liceo Padre
Pedro Arrupe vs. Colegio Polivalente Rauli.

n. treat. n. contr. ATT Std. Err. t

66 41 0.042 0.046 0.917

llustracion 38: Efecto promedio del tratamiento sobre los tratados para Liceo Padre Pedro
Arrupe vs. Colegio Polivalente Rauli. Diferencia sobre el mes de agosto.
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The treatment is treatment

treatment Freq. Percent Cum.
0 152 69.72 69.72
1 66 30.28 100.00

Total 218 100.00

llustracion 39: Proporcion entre tratados y no tratados. Pareamiento Liceo Padre
Pedro Arrupe vs. Liceo Sergio Silva Bascufian.

n. treat. n. contr. ATT Std. Err. t

66 150 0.001 0.017 0.060

llustracion 40: Efecto promedio del tratamiento sobre los tratados para Liceo Padre Pedro Arrupe
vs. Liceo Sergio Silva Bascufian. Diferencia sobre el mes de agosto.

n. treat. n. contr. ATT Std. Err. t

66 150 0.001 0.012 0.059

llustracion 41: Efecto promedio del tratamiento sobre los tratados para Liceo Padre Pedro Arrupe
vs. Liceo Sergio Silva Bascufian. Diferencia sobre la diferencia entre agosto y julio.
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The treatment is treatment

treatment Freq. Percent Cum.
0 215 76.51 76.51
1 66 23.49 100.00

Total 281 100.00

llustracion 42: Proporcion entre tratados y no tratados. Pareamiento Liceo
Padre Pedro Arrupe vs. Ambos liceos de su grupo de control.

n. treat. n. contr. ATT Std. Err. t

66 212 0.044 0.020 2.242

Note: the numbers of treated and controls refer to actual
nearest neighbour matches

llustracion 43: Efecto promedio del tratamiento sobre los tratados para Liceo Padre Pedro
Arrupe vs. Ambos liceos de su grupo de control. Diferencia sobre el mes de agosto.

n. treat. n. contr. ATT Std. Err. t

66 212 0.006 0.012 0.535

llustracion 44: Efecto promedio del tratamiento sobre los tratados para Liceo Padre Pedro
Arrupe vs. Liceo Sergio Silva Bascunan. Diferencia sobre la diferencia entre agosto y julio.
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The treatment is treatment

treatment Freq. Percent Cum.
0 42 48.28 48.28
1 45 51.72 100.00

Total 87 100.00

llustracion 45: Proporcion entre tratados y no tratados. Pareamiento Liceo Enrique
Alvear vs. Colegio Polivalente Rauli.

n. treat. n. contr. ATT Std. Err. t

45 42 -0.192 0.082 -2.344

Note: the numbers of treated and controls refer to actual
nearest neighbour matches

llustracion 46: Efecto promedio del tratamiento sobre los tratados para Liceo Enrique
Alvear vs. Colegio Polivalente Rauli. Diferencia sobre el mes de agosto.

n. treat. n. contr. ATT Std. Err. t

45 42 0.038 0.033 1.148

llustracion 47: Efecto promedio del tratamiento sobre los tratados para Liceo Enrique
Alvear vs. Colegio Polivalente Rauli. Diferencia sobre la diferencia entre agosto y julio.
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The treatment is treatment

treatment Freq. Percent Cum.
0 152 77.16 77.16
1 45 22.84 100.00

Total 197 100.00

llustracion 48: Proporcion entre tratados y no tratados. Pareamiento Liceo
Enrique Alvear vs. Liceo Sergio Silva Bascufan.

n. treat. n. contr. ATT Std. Err. t

45 152 -0.313 0.062 -5.051

Note: the numbers of treated and controls refer to actual
nearest neighbour matches

llustracion 49: Efecto promedio del tratamiento sobre los tratados para Liceo Enrique
Alvear vs. Liceo Sergio Silva Bascuiian. Diferencia sobre el mes de agosto.

n. treat. n. contr. ATT Std. Err. t

45 152 0.032 0.021 1.533

Note: the numbers of treated and controls refer to actual
nearest neighbour matches

llustracion 50: Efecto promedio del tratamiento sobre los tratados para Liceo Enrique
Alvear vs. Liceo Sergio Silva Bascufian. Diferencia sobre la diferencia entre agosto y
julio.
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The treatment is treatment

treatment Freq. Percent Cum.
0 194 81.17 81.17
1 45 18.83 100.00

Total 239 100.00

llustracion 51: Proporcidon entre tratados y no tratados. Pareamiento Liceo
Enrique Alvear vs. Ambos liceos de su grupo de control.

n. treat. n. contr. ATT Std. Err. t

45 194 -0.296 0.062 -4.799

Note: the numbers of treated and controls refer to actual
nearest neighbour matches

llustracion 52: Efecto promedio del tratamiento sobre los tratados para Liceo Enrique
Alvear vs. Ambos liceos de su grupo de control. Diferencia sobre el mes de agosto.

n. treat. n. contr. ATT Std. Err. t

45 194 0.034 0.021 1.652

Note: the numbers of treated and controls refer to actual
nearest neighbour matches

llustracion 53: Efecto promedio del tratamiento sobre los tratados para Liceo Enrique
Alvear vs. Ambos liceos de su grupo de control. Diferencia sobre la diferencia entre
agosto y julio.
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The treatment is treatment

treatment Freq. Percent Cum.
(4] 198 68.75 68.75
1 90 31.25 100.00

Total 288 100.00

llustracion 54: Proporcion entre tratados y no tratados. Pareamiento Region
de Valparaiso.

n. treat. n. contr. ATT Std. Err. t

90 168 -0.014 0.044 -0.326

llustracion 55: Efecto promedio del tratamiento sobre los tratados para Region de Valparaiso.
Diferencia sobre el mes de agosto.

n. treat. n. contr. ATT Std. Err. t

90 65 -0.044 0.019 -2.351

llustracion 56: Efecto promedio del tratamiento sobre los tratados para Region de Valparaiso.
Diferencia sobre la diferencia entre agosto y julio.
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The treatment is treatment

treatment Freq. Percent Cum.
0 296 72.73 72.73
1 111 27.27 100.00

Total 407 100.00

llustracion 57: Proporcion entre tratados y no tratados. Pareamiento Regién
Metropolitana.

n. treat. n. contr. ATT Std. Err. t

111 215 -0.101 0.033 -3.046

llustracion 58: Efecto promedio del tratamiento sobre los tratados para Region
Metropolitana. Diferencia sobre el mes de agosto.

n. treat. n. contr. ATT Std. Err. t

111 215 0.019 0.012 1.636

llustracion 59: Efecto promedio del tratamiento sobre los tratados para Regién Metropolitana.
Diferencia sobre la diferencia entre agosto y julio.
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The treatment is treatment

treatment Freq. Percent Cum.
0 870 81.23 81.23
1 201 18.77 100.00

Total 1,071 100.00

llustracion 60: Proporciéon entre tratados y no tratados. Pareamiento todos los

colegios.

n. treat. n. contr. ATT Std. Err. t

201 679 -0.022 0.025 -0.891

Note: the numbers of treated and controls refer to actual

nearest neighbour matches

llustracion 61: Efecto promedio del tratamiento sobre los tratados para todos los colegios.
Diferencia sobre el mes de agosto.

n. treat. n. contr. ATT Std. Err. t

201 280 0.009 0.009 1.013

Note: the numbers of treated and controls refer to actual

nearest neighbour matches
llustracion 62: Efecto promedio del tratamiento sobre los tratados para todos los
establecimientos. Diferencia sobre la diferencia entre agosto y julio.
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XIL.5. ANEXO E: CUESTIONARIO RONDA EXPLORATORIA DE
ENTREVISTAS (Primera etapa)

1. ¢En qué contexto comienza tu institucion a implementar el programa “Experiencia
Empresa? ¢ Cuales son los principales problemas a los que se enfrentaron?

2. ¢Qué impacto buscaban generar con el programa? ¢ Quiénes esperaban que se
viesen impactados? (profesores, alumnos, comunidad) ¢Como abordaba esos
puntos el programa?

3. ¢Como fue el proceso de implementacion? A qué dificultades se enfrentaron?
¢, Como fueron superandolas?

4. ¢Qué posibilidades de mejora crees que tiene el programa? ¢ Por qué crees que
seria relevante implementar esas mejoras?

5. ¢Cual es la evaluacion que, desde la institucidn, tienen del programa?

6. ¢Cuales son los aspectos mejor evaluados? ;Y los peores? ;Cual es el criterio

que utilizas para realizar una evaluacion de este tipo?
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XII1.6. ANEXO F: FOTOGRAFIAS FOCUS GROUP

llustracion 63: Focus Group Liceo Padre Pedro Arrupe. 18 de diciembre 2017. Imagen 1.
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llustracion 64: Focus Group Liceo Padre Pedro Arrupe. 18 de diciembre 2017. Imagen 2.
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llustracion 65: Liceo Padre Pedro Arrupe. Ubicacion. Imagen extraida desde Google Maps.
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XI11.7. ANEXO G: CUESTIONARIO FOCUS GROUP (Segunda etapa)

¢ En qué empresa participaron durante el desarrollo de “Experiencia Empresa”?
¢ Qué expectativas tenian de ir a trabajar en una empresa??
¢, Como los hacia sentir la idea de ir a una empresa??’

¢, Como era la relacion entre ustedes y las personas en la empresa?

o & 0Dnh =

¢, Como era el dia a dia en la empresa? ;Qué tareas les pedian realizar? ;Con
qué herramientas trabajaban?
6. ¢Como evaluan la experiencia de ir a una empresa? ¢ Sienten algun cambio tras

esta experiencia?

% N. de la R: Por ejemplo, si seria aburrido, se seria dificil hablar con personas.
27'N. de la R: Por ejemplo, Sentimientos de miedo, ansiedad, molestia.
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7

PLAN DE EVALUACION PROGRAMA EXPERIENCIA

XI1.8. ANEXO H

EMPRESA 2016 (por Educacién 2020)

Actor Instrumento/técnica Aplicacion de los instrumentos Qué evalua

Encuesta a estudiantes.
Por solicitud de Fundacion Ital se
utilizé la encuesta creada La encuesta fue enviada a todos los ' La percepcién de los estudiantes sobre
originalmente por Fe y Alegria,  estudiantes que completaron sus pre- el aprendizaje que obtuvieron en los
adaptando ciertas preguntas para practicas, recibiendo 79 de un total de talleres sociolaborales y las 2 semanas
evaluar las modificaciones que ha 138 estudiantes (57,1%). de pre-practica.
insertado Educacién 2020 en el

programa.
Estudiantes
Se realizaron 3 focus group, uno en

cada establecimiento donde todos los

estudiantes realizaron sus pre- La percepcion de los estudiantes sobre
practicas (Liceo Matilde Brandau, los talleres sociolaborales, su
Focus Group. . . . .
Colegio Padre Pedro Arrupe, Colegio = experiencia durante la pre-practica y
Enrique Alvear). En cada uno los hitos del programa.
participaron 8 estudiantes elegidos al
azar.

Tabla 30: Plan de evaluacion para estudiante. Fuente:

Informe Final Experiencia Empresa 2016.
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Actor

Instrumento/técnica

Aplicacion de los instrumentos

Qué evalua

Tutores

Encuesta.

Al igual que la encuesta a
estudiantes, por solicitud de
Fundacion Itau se utilizé la
encuesta creada originalmente por
Fe y Alegria, adaptando ciertas
preguntas para evaluar las
modificaciones que ha insertado
Educacién 2020 en el programa.

Entrevistas.
Se utilizé una entrevista semi-
estructurada, creada por Educacion
2020.

Jornada de evaluacidn para tutores
Itau.
Se utilizé una encuesta de
evaluacion sobre clima 'y
pertenencia.

La encuesta fue enviada a todos los

tutores participantes del programa,

recibiendo en total 95 respuestas de
122 tutores en total (77,87%).

5 entrevistas realizadas a tutores de
Chilquinta e Itad (5 entrevistas en
total).

Todos los tutores de Banco Itau.
Asistieron 12 de ellos.

El impacto de las pre-practicas sobre
sus propias habilidades, sobre el clima
laboral de la empresa y sobre las
habilidades de los estudiantes.

El impacto del programa sobre el clima
laboral y sentido de pertenencia del
tutor, el nivel de preparacién de los

estudiantes, el desarrollo de
habilidades de los estudiantes y los
hitos del programa en los que ellos
participaron.

Impacto del programa Experiencia
Empresa en clima y pertenencia en la
empresa, aprendizaje y motivacion de

los tutores del programa.

Tabla 31: Plan de evaluacion para tutores. Fuente: Informe Final Experiencia

Empresa 2016.
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Actor Instrumento/técnica Aplicacién de los instrumentos Qué evalua
Se realizaron 3 focus group, uno en
cada establecimiento donde todos los N .
) . El desempeiio de los estudiantes en
Focus Group. estudiantes realizaron sus pre- . .
o . .. ] . Experiencia Empresa, los Hitos de
Se utilizé una pauta semi- practicas (Liceo Matilde Brandau, . . )
Docentes ., . . Experiencia Empresa, trabajo curricular
estructurada creada por Educacion = Colegio Padre Pedro Arrupe, Colegio o
. . de las especialidades y las
2020. Enrique Alvear). La cantidad de i -
L L, proyecciones para el afio 2017.
docentes participantes varié entre 3y
6.
Actor Instrumento/técnica Aplicacién de los instrumentos Qué evalta
Equipos directivos de los L .
., . El disefo del programa y los tiempos
Taller de evaluacion. establecimientos: ] . .
., \ . que implica para el Liceo, talleres de
) Educacién 2020 cred un 1.Liceo Alfredo Nazar. . . .
Equipos . ., . ) habilidades sociolaborales, trabajo
. . instrumento de evaluacién que 2. Liceo Ema Espinoza. . L
Directivos curricular con las especialidades,

incluyé escalas Likert, preguntas
abiertas y preguntas escritas.

3. Colegio Enrique Alvear.
4. Colegio Padre Pedro
Arrupe.

vinculo Liceo-Empresa y proyeccién de
continuidad del programa.

Tabla 32: Plan de evaluacion para docentes y equipos
directivos. Fuente: Informe Final Experiencia Empresa 2016.
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