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LAS CONTRADICCIONES ENTRE LA GOBERNANZA DEL RIESGO Y GOBERNANZA URBANA EN IQUIQUE

CAPITULO I: PRESENTACION

1.0 Resumen.

A nivel nacional, la practica de un urbanismo empresarial con respecto al tratamiento
de los riesgos naturales, ha generado una geografia de los riesgos en las ciudades locales,
algunas de las cuales frente al desencadenamiento de peligros naturales se han transformado
en espacios de desastres. En este sentido, en los ultimos 10 afios en Iquique se ha desarrollado
como problematica una tension entre el desarrollo de un empresarialismo urbano y la
gobernanza del riesgo, debido que este tipo de urbanismo ha producido vulnerabilidades y
una falta de decisiones en materia de riesgos por parte de las autoridades, que ha dificultado
y presionado el proceso de reduccion del riesgo en la comuna.

En definitiva, esta tension ha correspondido a un problema de gobernanza, vale decir,
de qué forma se toman las decisiones respecto al desarrollo de la ciudad, y cdmo estas se
vinculan con las decisiones de disminucion de los riesgos en lquique, las cuales frente a esta
tension parecen no dialogar. Bajo esta disyuntiva, la presente investigacion analiza como se
han vinculado la gobernanza urbana y la gobernanza del riesgo en la tierra de campeones
desde el 2006 al presente.

Los principales resultados, demuestran que en Iquique durante el periodo 2006 — 2016
se ha desarrollado una gobernanza urbana empresarial que se ha vinculado con la gobernanza
del riesgo a través de contradicciones. De hecho, estas contradicciones han presentado una
produccion geografica a través de fronteras de proteccion civil, desplazamientos geograficos
del riesgo al riesgo e islas de proteccion civil, que han dificultado la gestion de los riesgos
encapsulandola a enfoques reactivos. En consecuencia, parece ser que en la comuna se ha
desarrollado una gobernanza neoliberal de los riesgos, la cual han privilegiado decisiones
empresariales por sobre decisiones de tratamiento de los riesgos.

Al respecto se propone como sugerencia, la superacion las contradicciones evidencias
entre ambas gobernanzas a través de mecanismos publicos, para evitar la produccion de
espacios de desastre en la tierra de campeones. Para esto se ofrece como alternativa aplicar
normativas de instrumentos de planificacion urbana que permitan decretar areas de riesgos,
efectuar un impuesto territorial al riesgo que genere la redistribucion de recursos para la
gestion del riesgo, y la concertacidn a nivel nacional de una politica de gobernanza de los
riesgos, que permita crear en lquique nuevas actitudes politicas y comunitarias en cuanto a
proteccidn civil, y que potencie actitudes en privados locales para concertar compromisos de
proteccién civil.

Palabras claves: Gobernanza urbana empresarial, contradicciones, gobernanza
neoliberal de los riesgos, frontera de proteccion civil, movilidad geografica del riesgo al
riesgo e isla de proteccion civil.
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1.1 Introduccidn: La geografia de los riesgos naturales en las ciudades del mundo.

A nivel mundial en los dltimos cuarenta afios, el nimero de victimas por desastres
socio naturales se ha quintuplicado, siendo este incremento consecuencia de un aumento no
controlado de la poblacion, del crecimiento urbano desregulado, asi como la situacion
socioecondmica, medioambiental y politica de algunos paises del mundo. En términos
especificos, desde 2003 al 2012 han fallecido 877.418 personas, de las cuales 77% se debieron
a terremotos y tsunamis, 16% por temperaturas extremas Yy 6% por inundaciones (CAPACCI &
MANGANO, 2015).

Asimismo, la exposicion mundial a las amenazas de terremotos, volcanes, tsunamis e
inundaciones se ha duplicado entre 1975 y 2015. En cuanto a terremotos, la poblacion que
vive en zonas sismicas ha aumentado en un 93% en 40 afios, es decir, de 1.400 millones de
personas en 1975 a 2.700 millones en 2015. De igual modo, 400 millones de personas se
encuentran expuestas a uno de los 220 volcanes més peligrosos del mundo, y en términos de
inundaciones, el total de poblacidn expuesta a esta amenaza para el afio 2015 correspondio a
1.000 millones de personas asentadas en 155 paises del mundo (EUROPEAN COMMISSION, 2017).
Respecto a vulnerabilidad segun el WoRrD Risk REPORT del 2017, dentro de los paises del
mundo mas vulnerables a desastres socio naturales se encuentran Chad con 74%, Haiti con
73% y Nigeria con un 72% de vulnerabilidad de quedar devastado frente al
desencadenamiento de las amenazas naturales descritas (EUROPEAN COMMISSION, 2017).

Frente a estas cifras, los expertos en materias de riesgos han investigado sobre como
las ciudades afrontan la exposicién a amenazas naturales, y como las autoridades intentan
disminuir las vulnerabilidades, evidenciando como menciona Rios (2014), que las practicas
neoliberales en las ciudades dificultan los procesos de reduccion del riesgo. Por tanto, existe
una produccidn social del riesgo, donde la implementacion de una planificacion urbana pro
empresarial con medidas a corto plazo y sin un plan estratégico de reduccion de riesgos, una
nula respuesta al rapido crecimiento urbano bajo el mercado de la renta del suelo, y el
marketing urbano en zonas de riesgos por parte de los gobiernos de las ciudades, ha
contribuido y sostenido la construccion de viviendas informales, formales e infraestructuras
criticas en areas expuestas a amenazas naturales, convirtiendo asi a las ciudades en espacios
vulnerables (PELLING, 2003).

De esta forma, la practica de un urbanismo neoliberal en las ciudades del mundo
parece no dialogar con respecto a la gestion de los riesgos, en otras palabras, los actores
publicos, privados y la sociedad no generan acuerdos para reducir los riesgos presentes en
una ciudad a niveles aceptables, sino que se privilegian las decisiones empresariales
respaldadas en estrategias publicos — privadas, las cuales no consideran los factores de los
riesgos (Rios, 2014). En este sentido, las ciudades neoliberales desarrollan una produccion
social e institucional de vulnerabilidades, debido a la aplicacién de una normativa poco clara
para realizar procesos de disminucion de vulnerabilidades. Lo anterior, acompafiado por una
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falta de responsabilidades por parte de las sociedades para realizar actividades de preparacion
y prevencion frente a desastres, y de la inexistencia de una institucionalidad lo
suficientemente robusta para proveer de los medios necesarios para generar ciudades
resilientes (PELLING, 2003).

En definitiva, existe una geografia de los riesgos naturales que evidencia una tension
entre el urbanismo neoliberal productor de vulnerabilidades con respecto al proceso de
reduccion de los riesgos, debido a una falta de decisiones en cuanto al tratamiento del riesgo
(Rios, 2014). Bajo el contexto de esta tension, y considerando el aumento de la exposicion y
vulnerabilidad a nivel mundial, las ciudades frente al desencadenamiento de amenazas
naturales se han transformado en escenarios de desastres (SANCHEZ, 2010).

Por tanto, es importante cuestionar sobre por qué las autoridades de las ciudades en
conjunto con los actores privados y las comunidades, no ejecutan un proceso de toma de
decision adecuado para reducir los riesgos a niveles aceptables, es decir, se debe indagar en
como se realiza el proceso de gobernanza del riesgo, en tanto su vinculacién con el proceso
de gobernanza urbana, entendiendo que debiesen ser procesos de gobernanza que se
desarrollen y trabajen en forma conjunta y transversal para la reduccion del riesgo (HUFTY,
2011B).

1.2 Planteamiento del Problema:

1.2.1 Vulnerabilidades, desastres y gobernanza del riesgo en las ciudades chilenas.

Las ciudades chilenas parecen no ser la excepcién a la regla, en cuanto a la tension
producida entre el urbanismo neoliberal y la gobernanza del riesgo, debido a la carencia de
decisiones de tratamiento de riesgos y la produccion de vulnerabilidades por parte del
empresarialismo urbano, lo que en definitiva dificulta el proceso de reduccion del riesgo. En
este sentido, la literatura especializada expone que los centros urbanos nacionales no estan
ajenos a esta problematica, debido a que las practicas socioespaciales del neoliberalismo se
han convertido en causa fundamental del desarrollo de riesgos naturales, convirtiendo
algunas ciudades locales en espacios de desastres (SANCHEZ, 2010).

De esta forma, desastres de mediatizacién nacional como el tsunami y terremoto de
magnitud 8,8 mw de Concepcion del 2010 [27F], y el incendio de 2014 en el sector La Pdlvora
en Valparaiso, parecen ser ejemplos claros de una ineficaz planificacion urbana y de la
ausencia de decisiones de las autoridades en relacion al ciclo de manejo del riesgo (ROMERO
et al, 2010B; KAPSTEIN & GALVEZ, 2014). Por tanto, esta carencia de decisiones y planificacion
tuvo como costo las consecuencias materiales y humanas generadas por estos desastres. En
particular, para la Ops (2010) el terremoto en cuestién dejé una cifra de 512 muertos y
alrededor de 370.051 viviendas que sufrieron dafios (81.444 destruidas y 108.914 con dafio
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mayor). Para el caso del incendio aludido se tuvo como desenlace un total de 15 personas
fallecidas y 3.000 viviendas siniestradas (PNUD, 2014).

Ademaés de estas cifras, también se suman a los costos asociados a los desastres
acontecidos en Chile. Si sélo consideramos los derivados de peligros geomorfoldgicos, los
costos estimados por la afectacion de bienes materiales debido al desarrollo de 70 desastres
entre 1980 y 2015, corresponden a unos us $ 32.000.000.000 (SERNAGEOMIN, 2015). Entre los
mas costosos, se encuentran el terremoto de Tocopilla de 2007, el terremoto y tsunami del
27F y el terremoto de Iquique de 2014, que en términos internacionales posiciono a Chile en
2015 como el sexto pais que mas recursos gastd debido a desastres (DEL PILAR, 2017).

En consecuencia, los desastres acontecidos dan cuenta como explica ALBORNOZ &
ROMERO (2015), de un minimo aprendizaje de las instituciones del pais y de la sociedad en
cuanto a disminucién del riesgo, considerando por ejemplo que desde 1960 al presente se han
desarrollado al menos 10 terremotos de gran magnitud y 7 tsunamis (CsN, 2017).

Por tanto, algunas explicaciones por parte de los expertos sobre porqué las ciudades
nacionales se han transformado en espacios de desastre, corresponden a que existe una falta
de planificacion urbana de los riesgos, en donde el mercado del suelo en determinadas
ocasiones y en base a la renta del mismo, genera la segregacion y exposicién de poblacion a
amenazas naturales (ROMERO et al, 2010B). De hecho, esta carencia de planificacion urbana, y
la ausencia de politicas especificas sobre un sistema robusto de proteccion civil, se conjugan
con un escaso compromiso de la sociedad nacional en cuanto a prevencion de riesgos, siendo
esta responsabilidad exacerba solo en contextos post — desastres (ALBORNOZ & ROMERO, 2015).

De este modo, estos hechos llevan a la pregunta de porque a nivel nacional las
decisiones urbanas parecen no incluir la reduccion de riesgos naturales, teniendo presente las
consecuencias humanas y materiales de los desastres, y que por lo deméas han tenido un alto
costo economico para el pais (DEL PILAR, 2017). Por ende, es necesario analizar hasta qué
punto la gobernanza de la ciudad dialoga con la gobernanza de los riesgos, 6sea, cOmo se
vinculan ambos procesos de gobernanza en términos de lo que plantea HUFTY (2011B), sobre
la relacion entre sus actores, marco normativo, procesos de tomas de decision y sus
resultados. Lo anterior, considerando la tension existente entre el urbanismo neoliberal
nacional con respecto a la gobernanza del riesgo, la cual queda en evidencia en las
complicaciones que presenta el proceso de disminucion del riesgo (SANCHEZ, 2010), debido
en parte, por una débil responsabilidad de la sociedad como detalla RoMERO et al (2010B) v,
por otra, al desarrollo de una ineficiente planificacion urbana del riesgo en sectores
vulnerables de las ciudades, siendo estos producidos por el desarrollo de un empresarialismo
urbano (LABBE et al, 2016).
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Estos mismos cuestionamientos se han esgrimido para las ciudades del norte del pais,
y en especial para Iquique, debido a una serie de factores conjugados que posicionan a esta
ciudad portuaria como una zona vulnerable que, frente al desarrollo de amenazas naturales
se puede transformar en un espacio de desastre (CASTRO et al, 2015; LABBE et al, 2016).

Entre los factores que justifican la eleccion de la comuna de Iquique como caso de
estudio de la presente investigacion, se tiene que esta se emplaza dentro de una brecha
sismica que abarca desde el norte del Peru hasta la peninsula de Mejillones, donde se espera
un sismo probable de magnitudes 8.8 mw que eventualmente puede provocar un tsunami
(VALDEBENITO et al, 2015). Esto basicamente considerando si Iquique puede soportar las
consecuencias de este probable terremoto y tsunami, frente a los altos costos econémicos y
sociales que ya han dejado el terremoto de Tarapacé de 2005 y en especial el terremoto de
2014 para la comuna y el Estado (DEL PILAR, 2017).

Otro factor de eleccion del area de estudio paralelo al anterior, corresponde a lo que
plantea LABBE et al (2016) respecto a que Iquique cuenta con un plan regulador desactualizado
que data de 1981, el cual no contempla la zonificacion de &reas de riesgos bajo el articulo
2.1.17 de la Ocuc. Lo mencionado, se vuelve interesante y contradictorio debido a que como
estipula URRA (2015) y CASTRO et al (2015) en la comuna existe evidencia de sectores con
vulnerabilidades fisicas, econémicas y socios residenciales, que se encuentran expuestos a
las amenazas de aceleracion sismica, remocién en masa y tsunami, y que ademas no estan
regulados por un instrumento de planificacién territorial. Por tanto, frente al
desencadenamiento de un peligro natural Iquique podria transformarse en una zona de
desastre (CASTRO et al, 2015).

De esta forma, los factores descritos singularizan a la comuna de Iquique como un
caso de estudio relevante, donde se hace imperante cuestionar cémo se han vinculado la
gobernanza del riesgo con respecto a la gobernanza urbana, en la toma de decisiones de
reduccion de los riesgos presentes. A continuacion, se describen las principales
caracteristicas de las amenazas naturales de la comuna en cuestion y su discusién local.

1.2.2 Las amenazas naturales de Iquique y su discusion local.

La comuna de Iquique corresponde a la capital de la primera region de Tarapaca, y se
encuentra ubicada en el norte de Chile especificamente en los 33° de latitud sur y 71° de
longitud oeste. En términos administrativos, limita al norte con Huara, al este con Alto
Hospicio y Pozo Almonte, al sur con el rio Loa, y por ultimo al oeste con el océano pacifico
(I. MUNICIPALIDAD DE IQUIQUE, 2010). Respecto a la cantidad de poblacion, para el afio 2002

1 Cabe precisar, que en 2007 se integraron y actualizaron los seccionales efectuados en la comuna en el PRC
de lquique.
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se contabilizd un total de 166.204 lquiquefios, con una densidad de 53,5 hab/km? y un
porcentaje de poblacion urbana de 99,2 % (I. MUNICIPALIDAD DE IQUIQUE, 2010). En particular,
para el afio 2012 se estimO una suma de 183.997 habitantes, y se detectd una variacion
intercensal de poblacién del orden de un 9,3 % (LABBE, 2014; PALMA, 2014).

Por otra parte, en términos de estudios de riesgos naturales los investigadores y
organismos aluden que en la comuna coexisten las amenazas de sismos, tsunami, remocion
en masa, aceleracion sismica y fallas geoldgicas sismogénicas (SERNAGEOMIN, 2013; CASTRO
et al, 2015). Cabe precisar, que en la cuidad de Iquique se han desarrollado estudios con un
mayor nivel de detalle (a una escala local) en cuanto a descripcion y zonificacion de estas
amenazas. En cambio, fuera del limite urbano en sectores rurales de la comuna, se han
desarrollado una menor cantidad de investigaciones de los peligros aludidos, que datan en su
mayoria a partir desde el 2010 (. MUNICIPALIDAD DE IQUIQUE, 2010; GORE, 2013).

Para el caso de los sismos, desde 1604 a la fecha se han producido 19 sismos de los
cuales cuatro han generado maremotos (BARRIENTOS, 2014). Entre estos terremotos
tsunamigénicos destacan los de magnitud 8.6 mw (1868), 8.8 Mw (1877), 8.2 Mw (2014) y 7.6 MW
(2014), los que produjeron respectivamente tsunamis con olas aproximadas de 12, 21, 3, y 0,47
metros (SHOA, 2016). Cabe destacar, que los principales dafios que generaron estos tsunamis
se concentraron en el area norte de la ciudad, donde se ubica la Zona Franca (l.
MUNICIPALIDAD DE IQUIQUE, 2010).

En cuanto a sectores susceptibles de ser inundados por la accion de un maremoto, el
SHoA? delimita el borde costero de Iquique entre las latitudes 20°11°50” s y 20°18°20” s [VER
FIGURA N°1]. Basicamente, este servicio estima profundidades de inundaciones de 4 a 6 m
entre zorrI*y el puerto, y de 2 a 4 m en litoral entre los sectores de Pratt y Playa Brava (SHOA,
2012). Para el resto de la comuna (desde los 20°18’s al sur), se han determinado diferentes
susceptibilidades de inundacién a partir de la cota de los 30 metros. En particular, entre los 0
a 10 m se singularizé como un area de muy alta probabilidad de ocurrencia de este evento, de
10 a 20 m alta, de 20 a 25 m moderada, y sobre los 25 metros como una zona de muy baja
susceptibilidad a este tipo de sucesos (GORE, 2013).

Respecto a las remociones en masa, el acantilado rocoso paralelo a la ciudad (con
pendientes superiores a 50°) se estima como una extension de alta susceptibilidad de
remocion (CAsTRO et al, 2015) [VER FIGURA N°1]. También, seglin el plan regional de
ordenamiento territorial al sur del sector de Bajo Molle, existen superficies de deslizamientos
y caidas de bloques. Entre estas se encuentran areas de muy alta ocurrencia de deslizamientos
con pendientes mayores a 35°, extensiones de alta susceptibilidad entre pendientes de 25° a
35°, superficie de moderada ocurrencia entre pendientes de 15° a 25°, y zonas con pendiente
menores a 15° de muy baja probabilidad de caidas de bloques (Gorg, 2013).En esta misma

2 Servicio Hidrografico y Oceanografico de la Armada.
3 Zona Franca de Iquique.
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linea, los mayores niveles de aceleracion sismica de la ciudad de lquique se encuentran en
los sectores de zorri, Barrio Sur y Bajo Molle (CAsTRO et al, 2015; p.119). En el resto de la
comuna, se desarrolla un patron de variacion de costa a cordillera de aceleracion sismica
entre Tres Islas y Caleta Chipana, donde en el borde costero los parametros de vs 30 son
inferiores a los 350 metros por segundos en los primeros treinta metros de suelo, por lo que,
en los sectores litorales existe una mayor peligrosidad frente a un sismo, debido a que podrian
corresponder a suelos arenosos de clases E y D potencialmente licuables y colapsables
(XTERRAE, 2015) [VER FIGURA N°2].

Por altimo, también en la comuna existen fallas geoldgicas sismogénicas, las cuales
pueden provocar sismos superficiales. En este sentido, las anteriores fueron estudiadas por
SERNAGEOMIN?, o que permitio identificar 14 fallas que pueden generar movimientos
teldricos entre los 5,9 Mw y 6,8 Mw en un area estimada de 1 km alrededor de la falla [VER
ANEXOS N°5]. En especifico, las fallas que presentan una peligrosidad muy alta corresponden
a las estructuras (E —w) de zorRri (6,8 Mw) y Tarapaca (6,8 Mw) (SERNAGEOMIN, 2013). Para un
mayor detalle, se presenta la siguiente cartografia de los riesgos naturales de la ciudad de
Iquique.

Figura N °1: Mapa de Riesgo de la Ciudad de Iquique.
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4 Servicio Nacional de Geologia y Mineria.
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Por otra parte, se debe destacar que a partir de las consecuencias materiales del
terremoto de Tarapacé de 2005 de magnitud de 7,8 Mw® se comenzaron a gestar una serie de
estudios sobre las amenazas y vulnerabilidades de la comuna (LA ESTRELLA DE IQUIQUE, 2010).
De esta forma, gradualmente se fueron incluyendo desde 2006 las investigaciones sobre
riesgos como insumo para la elaboracion de instrumentos de planificacion territorial, siendo
el estudio realizado por SERNAGEOMIN (2013) sobre fallas sismogénicas el mas reciente.

Ademas de la inclusion de las investigaciones sobre riesgos, también las costosas
consecuencias materiales y humanas del 27 y del terremoto de Iquique de 2014 aludidas por
DEL PILAR (2017), llevaron al cuestionamiento evidenciado en la presa local de como la
gobernanza urbana Iquiquefa incluye las decisiones de tratamiento y manejo del ciclo del
riesgo, para que la comuna se encuentre efectivamente preparada para afrontar un evento
adverso (LA ESTRELLA DE IQUIQUE, 2010).

No obstante, y pese a lo anterior, continua la denuncia desde la vertiente de las
investigaciones académicas sobre falta de planificacion urbana respecto al tratamiento de
estos riesgos descritos para la comuna, que no ha considerado la presencia de sectores
vulnerables expuestos a los peligros mencionados (CASTRO et al, 2015).

En este sentido, una posible explicacion atafie que en lquique se evidencia un
urbanismo empresarial que mediante sus précticas socio espaciales va generando
vulnerabilidades fisicas, econémicas y socio residenciales como describen URRA (2015) y
CASTRO et al (2015), las cuales se conjugan con una falta de decisiones sobre tratamiento del
riesgo por parte de las autoridades. Por tanto, en la comuna se tiene como problematica una
tension entre el empresarialismo urbano Iquiquefio y la gobernanza del riesgo, la cual al
perpetuarse podria transformar a la comuna en un escenario de desastre frente al desarrollo
de los peligros naturales presentes en la tierra de campeones (LABBE et al, 2016). Para un
mayor abundamiento, se presenta a modo de resumen la siguiente la cartografia de los
peligros naturales a nivel comunal.

5 En Iquique este terremoto produjo 2.700 damnificados y 416 viviendas con dafios (MINISTERIO DEL
INTERIOR Y SEGURIDAD PUBLICA, 2005).
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Figura N °2: Cartografia de las amenazas naturales de la comuna de Iquique.
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1.2.3 La tension entre el urbanismo neoliberal Iquiquefio y la gobernanza del riesgo.

Para CASTRO et al (2015), existe evidencia en Iquique de una alta vulnerabilidad socio
residencial en los campamentos Esperanza 11, Centenario, Laguna Verde y la Poblacion Jorge
Inostroza que estan ubicados en sectores comprometidos a una alta probabilidad de remocién
en masa y de alta aceleracion sismica, e incluso el campamento Esperanza 11 'y la poblacion
en cuestion se encuentra expuestos a inundaciones por efectos de un eventual tsunami. Esta
situacion no es menor debido a que alrededor de 5.137 personas, vale decir, el 3% de la
poblacion comunal habitan en los campamentos mediante asentamientos informales que no
cuentan en su mayoria con acceso a servicios basicos (agua, electricidad, alcantarillado, entre

otros), y presentan materialidades precarias respecto a techos, paredes y pisos (CASTRO et al,
2015; p. 122).

En este contexto, esta vulnerabilidad socio residencial parece ser un producto de las
practicas del urbanismo empresarial que expresa LABBE et al (2016), en el cual un mercado
privado y especulativo de la vivienda ha segmentado el acceso a estas mediante altos
preciosos, y donde existe un estado ineficiente en la entrega de soluciones habitacionales que
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ha mantenido un déficit habitacional del 56% en la comuna (JARA, 2015). Por tanto, y frente a
estas practicas, los Iquiquefios de escasos recursos han estado obligados en algunos casos a
asentarse de manera informal en los campamentos aludidos, los cuales segin CASTRO et al
(2015), no cuentan con una planificacion urbana en cuanto a su vulnerabilidad y exposicién
a las amenazas naturales descritas. En definitiva, las decisiones del gobierno local no han
incluido el tratamiento del riesgo, sino mas bien, se ha desarrollado un crecimiento urbano
desregulado y amparado en la renta del suelo que ha excluido a los méas pobres,
reproduciendo una geografia particular de vulnerabilidad y exposicion a amenazas naturales
en la tierra de campeones (FIGUEROA & FUENTES, 2009).

Bajo esta misma linea, algunos estudios como la investigacion propuesta por URRA
(2015) han demostrado la vulnerabilidad fisica y econdmica presente en el sector norte de la
comuna, en especial en zorrI. En cuanto estructuras fisicas de la Zona Franca, se espera que
el 78% de estas presenten dafios frente a un eventual tsunami. De hecho, es probable que mas
de 500 bodegas de albafiearia se vean afectadas, de las cuales 130 podrian colapsar o ser
completamente arrasadas, y ademas, es muy probable que un 100% de las estructuras de
maderas presenten dafos severos (URRA, 2015; p.70). Lo anterior, teniendo en cuenta que se
estima una profundidad de inundacidn por tsunami en zorri del orden de 4 a 6 metros (SHOA,
2012).

Asimismo, en términos econdmicos la zona franca diariamente puede llegar a perder
hasta 10 millones de ddlares, si tuviera que estar paralizada debido a las consecuencias de un
desastre provocado por un eventual terremoto y maremoto. Basicamente, un desastre para la
franquicia podria generar un revés econdémico para lquique, dado que esta zona ha mantenido
un promedio de 4.500 millones de dolares de movimiento operacional de compra y venta
(zoFrI, 2009). También, considerando que la actividad comercial representa un 54% de
ocupados en la comuna, y que ademas zorri absorbe gran cantidad de los empleos de esta
actividad (I. MUNICIPALIDAD DE IQUIQUE, 2010).

De esta forma, pese a que estos estudios singularizan a la Zona Franca como un foco
de vulnerabilidad fisica y econémica de la comuna, el gobierno local ha priorizado decisiones
pro empresariales, y no ha tomado decisiones de reduccion del riesgo, generando lo que Rios
(2014) denominaria como marketing urbano de zonas de riesgos. En consecuencia, se ha
potenciado el litoral y el sistema franco portuario a través de acuerdos publicos y privados,
ejecutando desde 2006 proyectos de remodelacion y mejoramiento que no han incluido
medidas en cuanto a la exposicidn de estos sectores al peligro de maremoto (1. MUNICIPALIDAD
DE IQUIQUE, 2006).

En este sentido, también en el borde costero Iquiquefio se ha mantenido la ausencia
de decisiones de tratamiento del riesgo, y se ha potenciado el litoral en términos turisticos y
residenciales. De hecho, segun 1. MUNICIPALIDAD DE IQUIQUE (2010) entre los sectores de Pratt,
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Cavancha y Playa Brava se han desarrollado programas de mejoramiento y remodelacion,
los cuales no han reparado sobre las infraestructuras criticas de la ciudad. En especifico,
colegios, hospitales, instituciones de gobierno y de fuerzas armadas se emplazan dentro de
las zonas de inundacion por tsunami definidas por el SHOA (LABBE et al, 2016).

Por el contrario, en el litoral el gobierno local ha generado una promocion urbana que
ha potenciado a Iquique como una “ciudad abierta al mundo” y como “el mejor lugar para
vivir”, pese a no haber desarrollado estrategias para disminuir las vulnerabilidades presentes
y acuerdos para ejecutar obras de mitigacion de riesgos (I. MUNICIPALIDAD DE IQUIQUE, 2010).
En realidad, este marketing ha potenciado el desarrollo y boom inmobiliario a través de la
tipologia de departamentos para grupos de renta alta en el borde costero expuesto a maremoto
(FIGUEROA & FUENTES, 2009).

Frente a estos hechos, parece ser que la praxis de un urbanismo neoliberal en lquique
aludido por LABBE et al (2016), ha provocado una predominancia de decisiones pro
empresariales en desmedro de las decisiones de reduccion de los riesgos. En consecuencia,
se evidencia una vulnerabilidad institucional en la comuna en los términos que plantean
ROJAS & MARTINEZ (2011), vale decir, que las instituciones han presentado dificultades en la
toma de decisiones para reducir y mitigar el riesgo. Por lo tanto, es aqui donde esta coyuntura
se inserta dentro de un problema de gobernanza, es decir, se vislumbra una problemética en
el proceso de toma de decisiones de las autoridades, privados, comunidades y expertos, los
cuales, en base a una normativa establecida debiesen haber generado planes y programas
dirigidos al tratamiento del riesgo en la ciudad (HurTY, 2011B). De esta manera, al existir una
predileccion por decisiones pro empresariales, se evidencia en la comuna una confrontacion
entre la gobernanza de los riesgos y la gobernanza urbana.

En el fondo, la problemaética que individualiza el presente estudio corresponde a que
en lquique existe una tensién entre la practica de un urbanismo neoliberal y la gobernanza
del riesgo, la cual queda en evidencia en la produccion de las vulnerabilidades descritas por
URRA (2015) y CASTRO et al (2015), como consecuencia de las practicas socio espaciales del
empresarialismo urbano y la falta de decisiones de tratamiento del riesgo por parte de las
autoridades (LABBE et al, 2016), lo que demuestra una dificultad y complicacion para el
proceso de reduccion del riesgo. De esta forma, frente al desarrollo de la tensién aludida, en
una zona multi amenaza y con vulnerabilidades como lo es Iquique, podria la agudizacion de
esta tension transformar a la ciudad en un espacio de desastre.

La tensidn anterior, en palabras de DIGAETANO & STROM (2003), se refleja en un modo
particular de desarrollar gobernanza urbana en tanto su vinculacién con la gobernanza de los
riesgos, que para el caso de Iquique ha provocado el problema aqui discutido. Por lo tanto,
para dar respuesta a esta interrogante la presente investigacién analiza las vinculaciones entre
la gobernanza del riesgo y la gobernanza urbana que se han desarrollado en la comuna entre
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en el periodo 2006 — 2016, indagando en cudl ha sido el modo de gobernanza presente en la
ciudad para la reduccion del riesgo.

Para aquello, se entendera a las vinculaciones como la dependencia que se ha
producido en los ultimos 10 afios entre los actores, relaciones, marcos normativos y procesos
de toma de decision entre la gobernanza urbana y la gobernanza del riesgo en Iquique (HUFTY,
2011B). Lo anterior, con el fin de indagar en cuél es y cual ha sido la geografia oculta detras
de estos hechos, que han permitido la ausencia de decisiones sobre riesgos y también el
desarrollo de vulnerabilidades.

Ademas, se debe precisar que esta investigacion abarca desde el 2006 debido a que a
partir de este afio se comienza a gestar estudios sobre las amenazas naturales en la comuna,
los cuales son incluidos en los procesos de elaboracion de instrumentos de planificacién
territorial aplicables en lquique y, por otra parte, en este afio la comuna se encuentra en
proceso de reconstruccion derivado de las consecuencias materiales del terremoto de
Tarapacé del 2005. (MINISTERIO DEL INTERIOR Y SEGURIDAD PUBLICA, 2005).

De igual modo, la extension temporal de 10 afios que abarca el presente estudio, se
justifica en la recomendacion que realiza HuUFTY (2011A) para enfrentar estudios de
gobernanza, en donde los resultados de los complejos procesos de tomas de decision pueden
ser observados por el investigador en un largo periodo de tiempo dependiendo de la
normativa y burocracia del pais. Por tanto, es razonable evaluar los procesos de gobernanza
dentro de un marco de tiempo donde sea posible observar y constar los resultados de las
decisiones efectuadas (HUFTY, 2011B). De esta forma, y atendiendo la recomendacion, la
presente tesis estudia el periodo 2006 — 2016 debido a que durante este plazo se desarrollaron
en lquique alrededor de 8 procesos de tomas de decision en instrumentos de planificacion
territorial, que pudieron haber regularizados areas de riesgos, y ademas dentro de este mismo
periodo se gestan dos procesos de toma decision para la elaboracion de planes de proteccion
civil.

19
Félix Eduardo Martin Bernal



LAS CONTRADICCIONES ENTRE LA GOBERNANZA DEL RIESGO Y GOBERNANZA URBANA EN IQUIQUE

1.3 Objetivos

Los objetivos, que direccionan esta investigacion se desglosan en uno de tipo general
y tres de caracteristicas especificas, los cuales buscan responder la siguiente pregunta de
estudio.

1.3.1 Pregunta de Investigacion
¢Cdémo se vinculan la gobernanza urbana y la gobernanza del riesgo en Iquique durante el
periodo 2006 - 20167

1.3.2 Objetivo General
e Analizar las vinculaciones entre la gobernanza del riesgo y la gobernanza urbana de
Iquique en el periodo 2006 - 2016.

1.3.2 Objetivos Especificos
o Identificar las relaciones entre los actores que participan en la gobernanza urbana y
la gobernanza del riesgo.
e Comprender y caracterizar los procesos de toma de decision de la gobernanza del
riesgo y de la gobernanza urbana en cuanto al tratamiento del riesgo.
e Comprender las vinculaciones entre el modo de gobernanza urbana y el modo de
gobernanza del riesgo.

1.4 Hipotesis

La hipotesis que subyace en la presente investigacion, corresponde a que en la
comuna lquique se ha desarrollado un urbanismo neoliberal que ha sido el productor de
vulnerabilidades, por lo que, adicionado a la falta de decisiones sobre tratamiento del riesgo
y una consiguiente preponderancia de decisiones pro empresariales por parte de las
autoridades, se ha generado que la gobernanza urbana se vincule a través de contradicciones
con respecto a la gobernanza de los riesgos.

Estas contradicciones han sido producto de un modo empresarial de gobernanza
urbana, que sélo ha permitido la reproduccion de un modo de gobernanza del riesgo que
actué bajo parametros empresariales, lo cual explicaria la predileccion de decisiones pro
empresarial por sobre las decisiones de reduccion del riesgo. Lo que se ha traducido en los
ultimos 10 afios en que los Iquiquefos deban tolerar riesgos, y que las autoridades omitan las
vulnerabilidades presentes en la comuna.

En definitiva, las contradicciones entre un modo empresarial de gobernanza urbana y
la gobernanza de los riesgos, habrian dificultado la gestion de los riesgos reduciéndola a una
gestion del tipo reactiva, la cual ha presentado trabas y barreras para generar acuerdos y
coordinaciones que permitan desarrollar una gestion integral del riesgo en Iquique.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO

Este capitulo desarrolla el sustento teérico que respalda la presente investigacion, el
cual fue dividido en cuatro apartados. EIl primero expone la tesis de que las préacticas
socioespaciales de la ciudad neoliberal, dentro del contexto del urbanismo neoliberal
realmente existente, acrecientan el riesgo de desastre debido a que la ciudad reproduce
vulnerabilidades y exposicion a riesgos naturales. El segundo apartado complementa el
anterior, argumentando que las ciudades neoliberales producen dificultades y barreras
politicas para realizar gestion de los riesgos, lo que ha generado que se practique una gestion
reactiva. El tercer apartado explica, que lo mencionado ocurre debido a que existe una
predominancia por las decisiones empresariales en la gobernanza del riesgo, es decir, que se
toleran riesgos intolerables para potenciar este tipo de decisiones, que generalmente estan
respaldadas en una ambigua normativa de tratamiento de riesgo, y por un discurso politico.
Por Gltimo, el cuarto apartado integra los anteriores, evidenciado y planteando que la
gobernanza urbana neoliberal productora de vulnerabilidades y exposicién a riesgos se
vincula con la gobernanza del riesgo a través de contradicciones, en donde existe una gestion
del riesgo limitada a la reactividad por dificultades y barreras de politicas, y una falta de
decisiones sobre reduccién de los riesgos a niveles aceptables. Lo descrito, es detallado en
profundidad a continuacion.

2.1 La ciudad neoliberal como productora de vulnerabilidades y exposicién a riesgos
naturales.

Desde la literatura, el concepto de riesgo ha tenido un debate y una definicion que no
ha incluido dentro de sus andlisis al sistema neoliberal. Especificamente, se alude que el
riesgo es un valor relativo probable de pérdidas potenciales de cualquier tipo, situadas en un
area especifica vulnerable a una o varias amenazas (LAVELL, 2001), estando este concepto
compuesto por los componentes de amenazas, exposicion, vulnerabilidad y resiliencia
(CARDONA, 2003).

De esta forma, las amenazas segun WILCHEZ — CHAUX (1998) se define como la
“posibilidad de ocurrencia” de un fenémeno que puede ser de tipo natural, socio-natural o
antrépico, que eventualmente puede causar algun tipo de dafio a elementos o comunidades
expuestos a este fendmeno, o que podrian a futuro encontrarse en esta situacion (LAVELL,
2001). EI componente exposicién corresponde a la extension en la cual unidades de
evaluacion, ya sean equipamiento, sistemas humanos y recursos estan dentro del rango de
desencadenamiento de una o varias amenazas (BIRKMANN et al, 2013; p.200). La vulnerabilidad
corresponde a la probabilidad, es decir, factible en un futuro pero que no es seguro, de que
un bien o sujeto expuesto a una amenaza sufra dafios y perdidas antes, durante y después del
evento, presentando como factores la exposicion, fragilidad y falta de resiliencia (CHARDON,
2008). Finalmente, el componente resiliencia en base a TIERNEY & BURNEAU (2007), se define
como la capacidad de una sociedad en términos de robustez, inventiva y rapidez para
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anticiparse, prepararse, hacer frente, recuperarse, adaptarse y aprender de los impactos de un
evento peligroso (MAYUNGA, 2007) [VER FIGURA N°3].

No obstante, algunos estudios han evidenciado un patron de comportamiento singular
de estos componentes dentro de una ciudad neoliberal (Rios, 2014). En otras palabras, existe
una construccion social del riesgo en donde este modo de desarrollo juega un papel clave
(LAVELL, 2001). Cabe entender, que el neoliberalismo es un proyecto ideoldgico, politico y
territorial que esgrime la tesis de que los mercados desregulados y competitivos sin la accion
Estatal, son el dispositivo 6ptimo para el desarrollo econdmico, social, ambiental y cultural
de una sociedad (THEODORE, PECK & BRENNER, 2009). De esta forma, las ciudades neoliberales
segun BRENNER (2013; p. 50) corresponden a una urbe que responde a una configuracion
ideologica, histdrica y geogréafica de relaciones socioespaciales contradictorias, propias del
modo neoliberal de desarrollo que van evolucionado, modificando y relocalizando
constantemente en un territorio (HARVEY, 2011).

Figura N°3: Componentes del Riesgo.

MEDIO AMBIENTE
AMENAZAS
//:] [ Naturales } [ Socio-naturales ] [ Antrépicas JJ
Escala Nacional / Internacional
\\ Escala Regional
\ SOCIE Escala Local o Comunal
\\ N VULNERABILIDAD
~
- ) Factores
Exposicion Fragilidad / Fa_li_:a d?
Susceptibilidad Resiliencia
Dimensiones 4R
‘SOCia! : -Robustez
-Ef:c.momlca -Redundancia
-Fisico -Inventiva
-Cultural “Rapidez
-Ambiental
-Institucional

Fuente: LAVELL (2001); CARDONA (2003); MAYUNGA (2007); BIRKMANN et al (2013).

Por tanto, el funcionamiento de practicas socioespaciales contradictorias propias de
una ciudad neoliberal, van produciendo vulnerabilidades a partir de procesos dindmicos de
urbanizacion, distribucidn de poblacion, organizacion, participacion, ingresos y explotacion
de recursos naturales (THEODORE et al, 2009). De esta manera, algunos estudios han
evidenciado que la localizacion de las viviendas basadas en mercados especulativos del suelo,
han generado la exposicién de grupos vulnerables a amenazas naturales (LABBE et al, 2016).
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En la misma linea, se denuncia que la falta de un estado robusto no permite contar
con capacidades de resiliencia, debido a que no hay una institucion particular para tal tarea,
y para incentivar y educar a las comunidades locales (METZGER & ROBERT, 2013). También
investigaciones prueban que, en situaciones de desastres en ciudades neoliberales se
producen procesos de gentrificacion en areas centrales, debido a que este evento reduce los
valores especulativos del suelo, y por una falta de politica urbana, se desplaza a los residentes
originales comprando sus viviendas afectadas, y permitiendo a los inmobiliarios capitalizar
estos nuevos valores de suelo (INsuLzA & Diaz, 2016).

En consecuencia, en estos estudios se han sugerido la hipotesis de que las précticas
propias de una ciudad neoliberal pueden acrecentar el riesgo de desastres, debido a que las
relaciones socioespaciales contradictorias de las ciudades neoliberales, producen
exposiciones de bienes o sujetos vulnerables a amenazas naturales, y ademas estas urbes no
cuenta con un estado lo suficientemente robusto para hacer frente a emergencias y para evitar
dichas exposiciones y vulnerabilidades (JONES et al, 2016).

2.2 Las dificultades y barreras para realizar gestion del riesgo en ciudades neoliberales.

Al igual que el concepto de riesgo abordado, el término gestion de riesgos posee
varias definiciones que abarcan desde sus componentes hasta sus tipos de gestion, que
carecen de un analisis respecto a la ciudad neoliberal. Segin LAVELL (2001), la gestion del
riesgo es un proceso social complejo que debe ser asumido y abordado por todos los actores
de una sociedad, con el fin de generar consensos, estando este procedimiento en relacion
directa con la planificacion del desarrollo (CARRENO et al, 2004). De acuerdo a lo anterior, los
actores que participen en la gestion del riesgo deberan establecer las prioridades de
reduccion, evaluar recursos disponibles, aplicar estrategias, e implementar las soluciones
para reducir el riesgo a niveles aceptables (PRIETO, 2007).

Ademas, la gestion del riesgo presenta componentes, los cuales corresponden a
analisis del riesgo, reduccién del riesgo, manejo de eventos adversos y recuperacion (UNESCO,
2012). El analisis del riesgo se define como la determinacion de la probabilidad de
acontecimiento de un evento adverso, con su posible grado de magnitud y sus consecuencias
a partir del uso responsable y sistematico de la informacion disponible (PrIETO, 2007). El
componente de reduccion del riesgo corresponde al conjunto de actividades planificadas de
prevencion y mitigacion que buscan reducir el riesgo, y por tanto evitar las ocurrencias y
consecuencias de los desastres (PRIETO, 2007; p. 12). El manejo de eventos adversos se refiere
a las tareas concertadas de preparacion, alerta y respuesta que realiza una sociedad, con el fin
de disminuir las pérdidas de todo tipo por eventos adversos y de dotar al territorio con una
robusta capacidad de respuesta (ULLOA, 2011). Por tltimo, el componente de recuperacion es
el proceso de rehabilitacion y de reconstruccion que tiene como objeto restablecer las
condiciones normales de vida de una comunidad impactada por un evento adverso (UNESCO,
2012).
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No obstante, existen investigaciones que denuncian las dificultades para concretar
cada componente de la gestion del riesgo en una urbe neoliberal. En este sentido, la
concertacion del componente de reduccion del riesgo se complica, debido a la existencia de
una falta de conciencia y responsabilidad ciudadana para ejecutar actividades de preparacion,
donde la ciudadania no siempre cumple o conocen las medidas de prevencion estipuladas en
planes, y la existencia de un mercado robusto y especulativo de la ciudad que parcela en
funcién del valor del suelo la distribucion y exposicion de viviendas e infraestructura de todo
tipo (entre ellas criticas) a amenazas naturales (SANCHEZ, 2010; p. 17). En cuanto a manejos de
eventos adversos, la presencia de un marco normativo débil en cuanto al tratamiento del
riesgo y de una carencia de recursos de las instituciones para realizar actividades de
proteccion civil, han dificultado el manejo de eventos adversos, donde las autoridades
presentan limitadas actuaciones o desconocen los planes para enfrentar este tipo eventos
(SANCHEZ, 2010). Finalmente, estas mismas ldgicas mercantiles de las urbes dificultan el
componente de recuperacién, debido a que en algunos casos no existen terrenos disponibles
con los valores adecuados de suelo para realizar reconstruccion, y en otros no se puede
concretar articulaciones publicas y privadas para generar rehabilitacion, retrasando el
proceso de recuperacion de eventos adversos (RASSE & LETELIER, 2013).

De esta forma, las dificultades expuestas por la literatura para realizar gestion de los
riesgos en ciudades neoliberales, ha reproducido una gestion reactiva del riesgo, vale decir,
solo se pueden concertar articulaciones entre los actores del proceso de gestion, que se centra
en la preparacién y respuesta, con el fin de que los costos asociados a las emergencias sean
menores, desatendiendo los componentes del ciclo del riesgo de mitigacion, prevencion,
reconstruccion y rehabilitacion (ULLOA, 2011; p. 15). Para ALBORNOZ & ROMERO (2015), esto
se produce debido a la existencia de una minima formacion en materia de gestién de riesgos,
y un escaso aprendizaje social e institucional de los desastres acontecidos, lo que ha generado
una gestion reactiva. Lo anterior, se evidencia en que las autoridades realizan
improvisaciones permanentes en las emergencias, lo que daria cuenta de un reducido nimero
de politicas que permitan disminuir las vulnerabilidades presentes (ALBORNOZ & ROMERO,
2015). En esta misma linea, se ha denunciado una predominancia por medidas pro
empresariales de desarrollo urbano y turistico, en desmedro de convenios de proteccién civil
para evitar desastres (ROMERO, FUENTES & SMITH, 2010).

En consecuencia, se ha aludido desde los académicos la necesidad de transitar de una
gestiéon reactiva a una de tipo compensatorio o prospectivo (SANCHEZ, 2010). En otras
palabras, se busca lograr una gestion correctiva 0 compensatoria, que pretenda reducir los
niveles existentes de riesgo (no solamente atender las emergencias), a través de acuerdos
entre actores publicos, privados y comunitarios para ejecutar medidas anticipadas y
planificadas de tratamiento del riesgo (LAVELL, 2001). También, desde la literatura se expone
la necesidad de tender en un largo plazo a una gestion prospectiva, que se refiere al convenio
social de toda la sociedad para concertar proyectos con el objeto de atender el riesgo futuro,
mediante el arte de la prospeccion y la planificacion del desarrollo (LAVELL, 2001).
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Basicamente, para esto se necesita una buena y fuerte voluntad politica, conciencia social,
preparacion y compromiso para reducir el riesgo latente (ULLOA, 2011).

Sin embargo, para transitar desde una gestion reactiva a una gestion compensatoria o
prospectiva de los riesgos, ademas de las dificultades mencionadas, se deben sortear barreras
politicas que reproducen las ciudades neoliberales, las cuales se generan debido a que las
autoridades tienen una preponderancia por las decisiones empresariales, en desmedro de las
decisiones institucionales y sociales de tratamiento del riesgo, lo que dificulta la gestion del
riesgo reduciéndola a los parametros de la reactividad (SANCHEZ, 2010). Por tanto, las barreras
para hacer gestion del riesgo han correspondido a discursos de las autoridades que minimizan
el riesgo en areas de la ciudad, donde se concretan proyectos urbanos, turisticos y
comerciales. También, a la fanfarria y publicidad de los politicos en situaciones de
emergencias Yy reconstruccion, que al no ser procesos efectivos inducen problemas con las
comunidades afectadas (Rios, 2014). En definitiva, estas barreras politicas han dificultado la
gestion del riego, debido a que no se han podido realizar acuerdos y actividades de
tratamiento del riesgo (ALBORNOZ & ROMERO, 2015).

2.3 La predominancia de las decisiones empresariales en la gobernanza del riesgo.

Ahora bien, frente a las dificultades y barreras politicas aludidas para realizar gestion
del riesgo, es necesario cuestionar como se toman las decisiones de reduccion de los riesgos
naturales, vale decir, como se desarrolla el proceso de gobernanza. En términos especificos,
la gobernanza del riesgo se refiere a un “proceso socio-politico integral y complejo”, en el
cual una sociedad en su conjunto (autoridades, privados, comunidad y expertos en la materia),
a partir de una estructura normativa e institucional definida, toma decisiones y no —
decisiones para concertar y aplicar planes y programas para disminuir, controlar o mitigar el
riesgo de desastre (KLINKE & RENN, 2010).

De esta forma, para realizar gobernanza del riesgo se debe realizar cinco
procedimientos, los cuales corresponden a la pre-evaluacion, evaluacion, juicio de aceptacion
y tolerancia, comunicacion y gestion del riesgo® (Ircc, 2005). En la pre evaluacion, se estudia
la variedad de consideraciones y percepciones que los actores puedan asociar a un cierto
riesgo, determinando los tdpicos relevantes del riesgo, las convenciones cientificas y
proyecciones al respecto (KLINKE & RENN, 2010). En el procedimiento de la evaluacion se
provee de los conocimientos y estimaciones cientificas para que se tomen las decisiones
respecto a que riesgos que deben ser considerados y cémo estos pueden ser reducidos,
incluyendo las posibles repercusiones socioeconomicas, y sefialando si el riesgo evaluado
estd dentro de las categorias de complejidad, incertidumbre o ambigiiedad (RENN, 2015). En
el juicio de aceptacion y tolerancia se dictamina la aceptacion, tolerancia e intolerancia de un

6 este procedimiento fue tratado en profundidad en el apartado 2.2 CAPITULO Il. MARCO TEORICO
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riesgo’ (KLINKE & RENN, 2010). Por Gltimo, el procedimiento de comunicacion del riesgo
corresponde a un proceso informativo que es transversal para los procedimientos, en el cual
se genera un canal fluido de retroalimentacion respecto a la naturaleza del riesgo, el contexto
donde este se encuentra y la preocupacion social de los actores sobre el riesgo (RENN, 2015).

Empero, se han esgrimido algunas criticas con respecto al proceso de gobernanza del
riesgo, donde se ha denunciado que en las ciudades de corte neoliberal las autoridades
privilegian las decisiones pro empresariales, en desmedro de las decisiones de disminucién
de los riesgos y de proteccion civil (ROMERO et al, 2010). De hecho, en algunos casos el
gobierno local genera un discurso politico para sustentar las decisiones pro empresariales,
que generalmente se desarrollan dentro de una politica de urbanismo neoliberal (Rios, 2014).
Asimismo, es posible que exista una ambigliedad normativa en cuanto al tratamiento del
riesgo, que produzca interpretaciones poco claras por parte de las autoridades que lleven a
privilegiar decisiones de otra indole (RENN & KLINKE, 2013; p. 2.037).

Ademas de estas criticas, existe evidencia de que se toleran riesgos para potenciar
decisiones pro empresariales, lo cual ocurre debido a que las autoridades no generan
decisiones de reduccion de riesgos, por privilegiar ese tipo decisiones (ROMERO et al, 2010).
Por una parte, en ciertas ocasiones no se realizan los procedimientos de pre evaluacion, por
lo que las autoridades y comunidades desconocen algunos de los riesgos presente dentro de
sus limites geograficos, y por ende no se efectan decisiones al respecto (Rios, 2014). Por
otra, y a pesar que exista estudios y procedimientos de evaluacién de riesgos, no se toman
decisiones de tratamiento de riesgos, méas bien, no se realizan debido a que al aplicar estas
decisiones se restringirian los beneficios econémicos para la ciudad (RomERO et al, 2010; p.
11).

De esta forma, al imponerse los intereses empresariales (sobre todo de tipo
inmobiliarios), y al presentar una evaluacion ambigua e incierta respecto a un riesgo en
particular, se distorsiona el procedimiento de juicio de aceptacién y tolerancia del riesgo, es
decir, que se aceptan riesgos que son intolerables sin ninguna medida de mitigacion al
respecto, y desconociendo si la ciudad es capaz de soportar el desencadenamiento de un
evento adverso asociado a este riesgo (Rios, 2014). Pese a lo anterior, los gobiernos locales
suelen desarrollar un discurso cargado de externalidades positivas y de marketing urbano de
los sectores con riesgo, limitando la gestion del riesgo, por lo que, cualquier intento de
establecer medidas y actividades de prevencion en estos sectores sera resistido bajo una
alianza publico — privada (Rios, 2014).

7 La aceptacion de un riesgo se decreta cuando el sistema social puede soportar un evento adverso sin reparar
en medidas de reduccion o mitigacion (KLINKE & RENN, 2010). La tolerancia de riesgo ocurre cuando la practica
de una actividad es considerada como convenientes por el valor agregado que esta reporta, y ademas se aplican
labores para disminuir los efectos adversos. Por Gltimo, los riesgos intolerables son aquellos que de forma
imperante necesitan de tareas de gestion de riesgos para ser reducidos (IRGC, 2005).
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Igualmente, desde la teoria se ha denunciado la necesidad de generar medios de
participacion vinculante con las comunidades, para potenciar la comunicacion de los
procedimientos de la gobernanza del riesgo, y para que se puedan tomar decisiones
horizontales en materia de riesgos naturales (SANCHEz, 2010). De esta manera, se debe generar
un proceso de participacion comunitaria, que asegure una colaboracion representativa,
democratica, justa y equilibrada en la toma de decisiones sobre riesgo, que detenga el
clientelismo y los réditos electorales de las autoridades, que sélo han permeado en la mayoria
de los casos, en el buen puerto de decisiones empresariales en las urbes (ALBORNOZ &
ROMERO, 2015; p. 11).

En consecuencia, y frente a lo expuesto, el proceso de gobernanza del riesgo esta
vinculado a las decisiones urbanas, donde las practicas neoliberales de las ciudades han
reproducido una gobernanza neoliberal de los riesgos, en otras palabras, que existe una
predominancia de decisiones pro empresariales por sobre las decisiones de reduccion de los
riesgos, donde incluso se aceptan riesgos intolerables para captar beneficios econdémicos
(Rios, 2014). Por tanto, se hace necesario indagar sobre las vinculaciones entre la gobernanza
del riesgo y la gobernanza urbana.

2.4 Las contradicciones entre la gobernanza de los riesgos y la gobernanza urbana neoliberal.

La gobernanza urbana neoliberal segiin HARVEY (2007) corresponde a un proceso de
toma de decisiones urbanas de un grupo de actores, sustentado en un marco normativo
neoliberal, donde los privados y politicos son los actores estratégicos, los cuales potencian
las decisiones empresariales por sobre decisiones de otro tipo en la ciudad, produciendo una
serie de contradicciones con respecto a los intereses medioambientales, sociales y culturales
de las comunidades. Cabe agregar, que estas contradicciones son generadas en un contexto
local de practicas urbanas neoliberales (THEODORE et al, 2009; p. 6). De igual modo, la praxis
de una gobernanza neoliberal reproduce una gestion urbana neoliberal, que se refiere a un
proceso socio territorial que tiene como objeto coordinar y asignar recursos de una sociedad
para resolver problemas urbanos, donde el actor clave corresponde al privado, que a través
de mecanismos de mercado intenta dar soluciones a diferentes problematicas (Rios, 2014).

En este sentido, la gobernanza urbana neoliberal puede producir modelos de gestion
urbana, entre los cuales se encuentran los “modelos de gestion de prestacion de servicios,
empresarialista y participativo”. La gestion urbana de prestacion de servicios corresponde a
acuerdos, donde el gobierno local responde de manera eficaz y eficiente a las demandas de
la sociedad, para generar servicios de calidad en términos de iluminacion, limpieza y
recoleccion de basura, y para que las autoridades aseguren un nuevo mandato politico. Cabe
agregar, que en estos acuerdos no existe una participacion vinculante de la comunidad, ya
que son considerados como clientes (ORELLANA et al, 2012).

El modelo de gestion urbana empresarial se refiere a los acuerdos publicos y privados,
donde los empresarios son los que resuelven los problemas urbanos y distribuyen los
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servicios basicos (DE MATTOS, 2011). Se debe destacar como discute HARVEY (2007), que los
acuerdos mencionados se basan en una inversion, especulacién y crecimiento a toda costa,
mediante la intervencidn de grandes proyectos urbanos que generan una ciudad competitiva
a escala intercomunal e internacional (branding urbano), y en donde la comunidad se la relega
a la consulta no resolutiva, y solo en situaciones permitidas por el marco regulatorio urbano
(DELGADO, 2009). Finalmente, en el modelo de gestion urbana participativa la comunidad es
el actor estratégico para la concertacion de acuerdos entre los sectores privado y publico, por
tanto, existen canales vinculantes y regulados por la normativa urbana de participacion
comunitaria efectiva (MARTINEZ, 2014).

No obstante, el neoliberalismo que se practica en la gobernanza y gestion de las
ciudades toma un patrén propio segun el contexto territorial donde se produce, vale decir,
existe lo que los expertos denominan un urbanismo neoliberal realmente existente (THEODORE
etal, 2009). Este urbanismo es el resultado de un proceso de neoliberalizacion® de las ciudades
en cuanto a un patron prevaleciente de restructuracion regulatoria y primacia del libre
mercado, pero que también presenta un contexto local particular en tanto a su instauracion
(violenta o gradual), operatividad (desigualdades socioespaciales y contradicciones), e
institucionalidad (formas historicas de participacién comunitaria), que genera un urbanismo
neoliberal propio del contexto territorial donde se gesta (THEODORE et al, 2009).

También como describen THEODORE et al (2009), este urbanismo neoliberal realmente
existente se va reproduciendo en las formas de gobernanzas atingentes a las ciudades, como
son las gobernanzas de los riesgos y del medio ambiente, las cuales se van vinculando con la
gobernanza urbana neoliberal, debido a que dentro de los problemas urbanos se encuentran
los del tipo ambiental, y es en las ciudades donde se realiza tratamiento de los riesgos
naturales y se practica la proteccién civil. De esta forma, los actores y sus relaciones, los
marcos normativos de estas gobernanzas, y los procesos de tomas de decision de estas, se
van “vinculando”, donde los resultados obtenidos a partir de las decisiones tomadas van
repercutiendo en los objetivos de estas gobernanzas (HUFTY, 2011B).

A partir de lo anterior, se van generando modos de gobernanzas en la ciudad, donde
si se mira al urbanismo neoliberal realmente existente como un proceso en constante cambio
y evolucion territorial como alude THEODORE et al (2009), y si se toma en consideracion la
vinculacion entre gobernanzas descrita por HUFTY (20118B), la gobernanza del riesgo y la
gobernanza urbana van trabajando en paralelo respecto al tratamiento del riesgo a través de
la planificacion territorial de los riesgos naturales. Cabe destacar que como mencionan
ARENAS, LAGOS & HIDALGO (2010), que pese a que ciudades cuentan con una normativa que
faculta la realizacion de un proceso de planificacion territorial que permite normar riesgos
naturales como zonas restringidas para el desarrollo urbano, esto no acontece, evidenciando
una falta de decisiones de las autoridades sobre esta materia. Por tanto, se ha producido

8 Este presenta como caracteristicas la instauracion del libre mercado, la eliminacion el gasto publico de los
servicios sociales, desregulacion, privatizacién, y eliminacion de los bienes pablicos (HARVEY, 2007).
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institucionalmente una constate exposicion de bienes e infraestructuras vulnerables a peligros
naturales, debido a la carencia de decisiones aludidas (ALBORNOZ & ROMERO, 2015).

En este sentido, ambos procesos de gobernanza desarrollan una dependencia dentro
del urbanismo neoliberal, a través de la planificacidn urbana del riesgo, donde las decisiones
ejecutadas por la gobernanza urbana tienen un efecto en la gobernanza del riesgo (Rios, 2014).
Por ende, la préctica de un modo de gobernanza urbana puede reproducir un modo particular
de gobernanza del riesgo. Para mayor detalle, se presenta a continuacion una tabla con los
modos de gobernanza representativo, pluralista, empresarial, clientelistas y participativo que
se pueden desarrollar dentro del proceso del urbanismo neoliberal.

Tabla N°1: Principales caracteristicas de los modos de gobernanza.
Modos \ Principales Caracteristicas

Representativo | -Se centra en el sector publico y sus representantes democraticamente electos, los cuales
son los actores estratégicos del proceso toma de decision.
- Las autoridades toman decisiones asesorados por profesionales expertos, en estructuras
verticales del aparato publico para la toma de decision.
Pluralista -Centrada en el consenso de los partidos politicos (actores estratégicos) para la toma de
decisiones.
-El gobierno desarrolla una funcién mediadora para facilitar la toma de decisiones, las
cuales se sustenta en un marco institucional formal.
-La comunidad es un actor secundario, sin recursos legales para influir o participar del
proceso de toma de decision.
Empresarial -Los privados son los actores estratégicos que presionan y condicionan el proceso de toma
de decision.
-Se generan alianzas publico — privada para resolver los problemas de una sociedad.
-Presenta un marco institucionalidad neoliberal consolidado, pero también coexisten
desregulaciones informales que los empresarios capitalizan.
Clientelista -Se base en la relacion patron — cliente (sector publico — elites y grupos econémicos) para
la toma de decisiones, donde las autoridades ejecutan decisiones a partir de los intereses y
requerimientos de sus clientes (actores estratégicos).
- Se desarrolla una red clientelar de intercambios (recursos materiales, votos y lealtad) y se
caracteriza por reproducir instituciones informales (fuera de la legislacion) donde se
desarrolla esta red.
Participativo -Los actores claves para la toma decision son las comunidades.
-Se establece una configuracién publico — comunitaria, donde el gobierno local es el
garante maximo que vela por el cumplimiento de esta participacion vinculante (a través
de diversos mecanismos) de la comunidad en el proceso de toma de decision.
Fuente: BRENNER & THEODORE (2002), HEINRICHS (2005) HARVEY (2007); MARTINEZ (2014).

De esta manera, el urbanismo neoliberal realmente existente va reproduciendo estos
modos de gobernanza dentro de sus practicas urbanas, que como menciona THEODORE et al
(2009), se van adaptando los modos de gobernanza en funcién a las practicas territoriales
locales y coyunturas sociales, para reproducir y perpetuar el urbanismo neoliberal. Entonces,
dentro del proceso de neoliberalizacion de la ciudad se pueden ir desarrollando varios modos
de gobernanza que van coexistiendo y complementandose. Lo anterior, dentro de la linea de
lo que plantean DIGAETANO & STROM (2003) en cuanto a que los modos de gobernanza pueden
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ser hibridos en base a la evolucion normativa, los contextos territoriales locales y la
relaciones gque se presenten entre modos.

Bajo este contexto, algunas investigaciones como las de Rios (2014) y LABBE et al
(2016), han desarrollado tematicas semejantes respecto al estudio de las vinculaciones entre
la gobernanza urbana y la gobernanza del riesgo en el marco del urbanismo neoliberal, las
cuales han presentado como principales hallazgos tensiones y complicidades entre ambas
gobernanzas, lo que en palabras de HARVEY (2014) podrian denominarse como
contradicciones. Estas contradicciones se producen debido a que, la practica de un modo de
gobernanza urbana neoliberal produce vulnerabilidades y exposicion a los riesgos naturales,
ya que las autoridades privilegian decisiones empresariales en desmedro de las decisiones de
reduccion del riesgo, lo que llevaria a tolerar y aceptar riesgos intolerables (ARENAS et al,
2010). Por tanto, el desarrollo de una gobernanza urbana neoliberal genera complicaciones
para realizar gobernanza del riesgo y, por ende, también para desarrollar gestion del riesgo
debido a las dificultades y barreras politicas para concertar acuerdos de tratamiento del riesgo
(ALBORNOZ & ROMERO, 2015).

Para ARENAS et al (2010) estas contradicciones son evidencia de un modo gobernanza
neoliberal de la ciudad, que esta desprovisto de una planificacién territorial de los riesgos
naturales, debido a la falta de decisiones sobre esta materia. De hecho, lo descrito no ha
permitido realizar prevencion y mitigacion de los riesgos frente a la ocurrencia de un desastre,
y también ha complicado la preparacion para organizar y planificar las acciones de respuesta
ante un evento adverso, limitando el proceso de gobernanza del riesgo, y restringiéndolo a
un modo de gobernanza pro empresarial. De hecho, la practica de una gobernanza urbana
neoliberal ha conducido a la materializacion de una gestion reactiva del riesgo.

En consecuencia, las contradicciones segin HARVEY (2014, p.17) corresponden a un
proceso donde se desarrollan simultineamente dos fuerzas aparentemente opuestas, las
cuales pueden presentan una movilidad y produccion geogréafica, debido a que las
contradicciones dentro del contexto del capital tienen la caracteristica de desplazarse
geograficamente y no solucionarse. Atendiendo a lo anteriormente estipulado por HARVEY
(2014), y extrapolando para el caso de ambas gobernanzas, las contradicciones se definen
como el proceso de tensiones y complicidades que se desarrollan entre la gobernanza urbana
y la gobernanza de los riesgos dentro del contexto del urbanismo neoliberal, las cuales
presentan una dinamica propia del lugar donde se producen y, por tanto, desarrollan una
manifestacion geogréfica.

De esta forma, se produce una geografia peculiar que da cuenta de las contradicciones
entre ambas gobernanzas, donde se tiene un modo de gobernanza neoliberal reproductor de
vulnerabilidades y una gestion del riesgo limitada a la reactividad por dificultades y trabajas
de las autoridades, siendo estos dos hechos indicadores de la reproduccion de un modo
neoliberal para la gobernanza de los riesgos. En este sentido, las contradicciones se producen
a raiz de un modo de gobernanza neoliberal que, ademas de generar tensiones entre ambas
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gobernanzas, puede producir complicidades entre estas, vale decir, como plantea DIGAETANO
& STROM (2003) que la generacion de un modo de gobernanza de la ciudad produzca un modo
similar o hibrido de gobernanza para la reduccion del riesgo. Para mayor detalle respecto a
las contradicciones, se presenta la siguiente figura a modo de resumen.

Figura N°4. Contradicciones entre la Gobernanza del Riesgo y la Gobernanza Urbana Neoliberal.

Urbanismo Neoliberal
\beﬂ’\ Gobernanza Urbana Gobernanza del Riesgo
‘.\e"\ [ |+ Mercado robusto y * Se toleran riesgos por parte
especulativo del suelo que Sector Pu de las autoridades para
regula la distribucion y Sector mantener el  marketing
exposicion a ciertas amenazas. S urbano y beneficios politicos
Promocion politica y privada — privados.
de sectores urbanos sin * Carencia de participacion
consideracién de los riesgos ., .. vinculante de las
naturales  (discursos  de Gestion JGestion comunidades en las
externalidades positivas de Urbana [del Riesgo decisiones sobre reduccion
lugar). de los riesgos naturales.
Reproduccién institucional, Planificaci Clientelismo vy  réditos
homogenizacién y abandono Terri politicos electorales en las
de  sectores  vulnerables los decisiones durante el ciclo
comprometidos a amenazas. del riesgo.
+  Gentrificacion y * Falta de decisiones sobre

desplazamiento de afectados -Relaciones riesgos en materias de
post desastre en areas prevencion y mitigacion de
céntricas de las ciudades. riesgos por

Q desconocimiento.
Predominancia de las Falta de éecismnes de

decisiones Empresariales tratamiento del Riesgo

Reproducen

Vulnerabilidades y Dificultades y barreras para

exposicion el tratamiento del riesgo

Fuente: HARVEY (2007); THEODORE et al (2009), ARENAS et al (2010); HUFTY (2011B); Rios (2014);
ALBORNOZ & ROMERO (2015).
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CAPITULO I11: PLANTEAMIENTO METODOLOGICO

La presente investigacion se enmarcd dentro del proyecto FONDECYT regular
1120159/2013, y se desarroll6 durante el 2016 y 2018, teniendo una duracion aproximada de
dos afios. En cuanto al enfoque de la investigacion, esta es de caracter mixto, es decir, se
utilizaron herramientas metodoldgicas cualitativas y cuantitativas consecutivamente, para
concretar los objetivos planteados. De esta manera, por método cualitativo se entendid al
conjunto de préacticas interpretativas que permite al investigador introducirse en la compleja
realidad de un grupo de participantes de un estudio, desde un contexto cotidiano y construido
por ellos mismos. Por método cuantitativo, se comprendio al conjunto de técnicas numéricas
y de modelamiento que permiten al investigador reducir datos y analizarlos (SAMPIERI et al,
2010; p.10).

A partir de este método mixto de investigacion, se configuraron los pasos
metodoldgicos que posibilitaron definir el disefio de estudio, generar los métodos de
extraccion de datos, y su posterior procedimiento analitico. Lo anterior, con el fin de analizar
las vinculaciones entre los modos de gobernanza urbana y de gobernanza del riesgo desde
2006 al 2016. A continuacion, se presentan los pasos metodoldgicos utilizados en este estudio.

3.1 Pasos Metodoldgicos

Para abordar la investigacion, se elaboré un disefio metodologico basado en un
proceso de investigacion circular, vale decir que cada paso establecido en este disefio se
conecta y retroalimenta con otro. De esta forma, es posible ir robusteciendo durante el
desarrollo de la investigacion, cada uno de los pasos del disefio metodoldgico (FLiCK, 2004).
Por tanto, se definieron tres pasos metodoldgicos complementarios que guian esta tesis, los
que corresponden a definicion del disefio de estudio y limitaciones de la investigacion,
preparacion y recopilacion de datos, y procedimiento analitico.

Cabe destacar que los pasos metodoldgicos descritos, se reajustaron constantemente
durante el desarrollo de la presente investigacion, lo que permitio trabajar con mas precision,
pudiendo revisar y reorganizar cada paso (YIN, 1994). Asimismo, se posiciono este estudio
desde una postura que circunscribe la investigacion desde los hechos a la teoria. En otras
palabras, se rescato las particularidades registradas en las evidencias, y desde ahi se reviso
los tratados tedricos utilizados en este trabajo (FLick, 2004). En consecuencia, y teniendo en
cuenta lo mencionado, se presenta el siguiente disefio metodoldgico
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Figura N°5: Disefio metodoldgico circular de la investigacion.

1. Definicion del disefo de estudio.

problematica

Entrevista Semi
estructuradas

_E——
Revision de
periddicos,
articulos, y
|__revistas |
Metodoldgica

- Categorias de (
gobernanza.
-Modos de
gobernanza.

- Tipos de gestion.
- Vinculaciones
entre ambas
gobernanzas.

11 planes, 12
cuerpos legales, y
prensa local.

2. Preparacion y recoleccion de datos

Definicién de
Actores claves (11)

’m’ Terreno

cualitativo

cuantitativo

calculos
-Infraestructura critica.

-Valores suelo UF/m2 2002 — 2012.
-Exposicion de GSE 2002 — 2012 a las amenazas.

Definicién disefio
metodoldgico /\

-Georrefers

{acién P. E. y cursos proteccién civil 10 afios

a Ny

[

: Comprension de las

d

tapa

Etapa Il: Compresion de los proce
de toma de decision respecto al

Vi laci entre los
de gobernanza urbanay

Determinacion de los
modos de ambas
gobernanzas

Comprension de las
vinculaciones entre

tratamiento del riesgo de ambas
obernanzas
A
4

Etapa I: Identificacion de
relaciones entre los actores
de gobernanzas

—

Caracterizacion de la evolucion
del marco normativo de
tratamiento del riesgo para
ambas gobernanzas 1960 - 2016

Caracterizacién de los niveles de
participacion de los actores en
los procesos de toma de decision
de ambas gobernanzas.

[

Determinacién de
las relaciones entre
los actores de ambas
gobernanzas.

Comprensidn y caracterizacién de los
procesos de toma de decision que
incluyeron el tratamiento de los riesgos
naturales de ambas gobernanzas

ambos modos de
gobernanzas

3. Procedimiento analitico

Fuente: Elaboracion propia en base a de FLICK (2004); SAMPIERI et al (2010).

3.1.1 Definicion del disefio de estudio y limitaciones de la investigacion.

En este paso se reviso los antecedentes, informacion académica y metodolégica que
posibilité la definicion de la problematica, la confeccion del marco tedrico y el
establecimiento del disefio metodoldgico de este trabajo. Lo anterior, se efectud desde una
perspectiva sustentada en los hechos y en un constante reajuste de los pasos metodologicos
de la investigacion (FLick, 2004). De esta forma, se revisd informacién tedrica respecto a la
gobernanza del riesgo y gobernanza urbana. Asimismo, se revisaron los articulos
academicos, revistas, periddicos que permitieron definir la probleméatica de la presente
investigacion. De igual manera, se registrd investigaciones empiricas de gobernanza que
permitieron desarrollar y establecer las herramientas metodol6gicas desde un enfoque mixto
de estudio y basado en un proceso circular de investigacion.

Por otra parte, entre las limitaciones de este estudio se tuvo la falta de entrevistas con
autoridades tomadoras de decision como el alcalde, intente y gobernador por no contar con
tiempos en sus agendas, para ser entrevistados en el periodo del 28 de febrero al 4 de marzo
del 2016, donde se realiz6 el terreno a Iquique. Otro alcance de la investigacion, atafie a un
lento y limitado canal de distribucion de informacion por transparencia, que demoro la
entrega de datos requeridos por parte del municipio.
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3.1.2 Preparacion y recoleccion de datos

En este paso metodoldgico se selecciond los instrumentos y herramientas para
levantar los datos, y se definio a los actores participantes de este estudio. Especificamente,
se escogié como instrumento recopilatorio una pauta de entrevista semi estructurada (FLICK,
2004), en la cual se estipuld 6 items que indagaron sobre las categorias de gobernanza de
actores, sus relaciones, marco normativo y procesos de toma de decision. Ademas, en estas
entrevistas se prepard un punto que inspecciona desde la perspectiva de los participantes de
esta investigacion, cudles han sido y como han operado las vinculaciones entre la gobernanza
urbana y gobernanza del riesgo. Cabe mencionar, que se agregé también como insumo las
entrevistas aplicadas en 2014 por el proyecto FONDECYT regular 1120159/2013, las cuales
fueron consideradas en este estudio, debido a que desarrollaron tematicas similares a las
tratadas por esta investigacion, como son la gestion del riesgo y planificacion urbana en
Iquique. En consecuencia, se contd con un total de 16 entrevistas aplicadas a los siguientes
11 actores claves, que como menciona MASON (2010) se encuentran en el rango de las 10 a 20
entrevistas que son necesarias para alcanzar un grado de saturacion por pregunta [VER TABLA
N°2].

Tabla N°2: Listado de Entrevistados.

Actores Clawes Entrevistas 2014 Entrevistas 2016

1 Asesor Urbano del Municipio & ]
2 Director de Obras del Municipio ] ]
3 Director de Proteccion civil del Municipio & ]
4 Director de Proteccion civil de la Gobernacién a ]
5 Director Regional ONEMI & ]
6 Director de Planeamiento del MOP a ]
7 Presidente Regional de la CCHC & ]
8  |Vecina lquiquefia a ]
9  |Vecino Iquiguefio %] ]
10  |Académico de la Universidad Arturo Prat. ] D2
11  |Consultora Xterrae %] ]

Fuente: Elaboracion propia.

De esta forma, la aplicacion de estas entrevistas en profundidad se efectu6 mediante
un terreno a lquique entre el 28 de febrero y el 4 de marzo del 2016, y ademas como se
menciono se utilizaron las entrevistas del 2014. Por tanto, se pudo levantar informacion
primaria en terreno respecto a las categorias analiticas de gobernanza a partir de las
entrevistas aplicadas (este tema se trata en profundidad en el apartado 3.1.3 CAPITULO 111
PLANTEAMIENTO METODOLOGICO), Y en base a la revision periodistica realizada a los diarios
LA ESTRELLA DE IQUIQUE Y EL LONGINO desde 2006 a la 2016. También, a raiz del examen de
12 cuerpos legales (y sus modificaciones), y 11 planes territoriales que han incluido
progresivamente el tratamiento de los riesgos naturales y la proteccion civil para el periodo
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en cuestion. En definitiva, a las entrevistas, periddicos, cuerpos legales y planes se le aplico
un analisis de contenido a través del software ATLAS.ti (FLICK, 2004). Para mayor detalle, se
presenta la siguiente tabla con los planes territoriales y cuerpos legales utilizados:

Tabla N°3: Planes Territoriales y Normativa Investigadas.

Planes desde 2005 - 2017 Normativa 1960 - 2016

Propuesta PRDU 2005 Ley 12.927 de Estado de Emergencia de 1960.

PLADECO 2006 - 2008 Ley 16.282 de 1965 de sismos y reconstruccion y modificacién
de 1977.

PRC 2007 NCH 433 de 1972 y modificaciones de 1973, 1993, 1996, 2009 y
2011.

PLADECO 2010 - 2015 DL 369 de 1974 de creacién de ONEMI

Seccional Playa Blanca 2011 LGUC de 1976 y modificaciones 2005y 2012.

ERD 2011 -2020 Ds® 155 de 1977 de creacidn del Plan nacional de Emergencia 'y

sus modificaciones de 2002, 2011 y 2015.
Plan Comunal de Proteccion Civil 2011 | PNDU de 1979 y sus modificaciones de 1985 y 2014.
Plan Regional de Proteccion Civil 2011 Decreto 509 de 1983 de reglamento ONEMI.

PROT 2013 Ley 18.415 de 1985 de Estado de Excepcion.
Plan de Reconstruccidn de Tarapaca 2014 | ocuc de 1992 y sus modificaciones de 1993, 2001, 2009 y 2011.
Propuesta PRI 2017 DFL 19.175 de 2005

DFL 18.695 de 2006

Fuente: Elaboracién propia.

De manera paralela, se utiliz6 informacion secundaria con el fin de complementar la
informacion primaria proveniente del anélisis de contenido de las entrevistas, planes, cuerpos
legales y periddicos. Entre la informacion secundaria, se utiliz6 las zonificaciones de
amenazas naturales presentes en la ciudad de lquique provenientes del proyecto FONDECYT
regular 1120159/2013, y para el caso de las amenazas a nivel comunal, se utiliz6 como insumo
las zonificaciones de susceptibilidad de inundacion por tsunami y de remocion en masa
estipuladas para la comuna por el informe de riesgo de 2016 del préximo plan intercomunal
costero de Tarapaca. También se ocup0 la aceleracion sismica (vs30) de 2015 proporcionada
por la consultora XTERRAE, Y las fallas geoldgicas sismogeénicas levantadas por SERNAGEOMIN
en el afo 2013. En definitiva, las amenazas mencionadas se relacionaron con las areas
propuestas por los 11 planes territoriales descritos.

También, se estimO la cantidad de infraestructura critica del tipo educacional,
institucional, salud, servicios de electricidad y energia, equipamiento de emergencia y rescate
comprometidos a la amenaza de maremoto en la ciudad, a partir de las metodologias
propuestas por SARRICOLEA (2004) y WYNDHAM (2013), y de la informacion secundaria de
modelamiento de tsunami para lquique propuesta por SHOA del 2012 y de la
georreferenciacion de las infraestructuras de la tierra de campeones perteneciente a los
servicios publicos regionales del afio 2016. De esta forma, se estimé el porcentaje de
infraestructura critica expuesta a la amenaza de tsunami.
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Ademas, en base a datos proporcionados por la CcHc y los valores de terrenos
estipulados en la prensa local, y a partir de la distribucion de los distritos censales se
determind los valores de suelo promedio ur/m? por distrito censal para los afios 2002, 2010 y
2012. Para reunir una mayor cantidad de datos, ademas se utilizaron los precios de los terrenos
estipulados por SEREX (2007) y LABBE et al (2016).

De igual modo, se utilizé la informacién de los grupos socioecondémicos 2002 — 2012,
la cual se trabajo y espacializo a través del método de la predominancia de SARRICOLEA (2008).
A partir de esto, se relacion6 las amenazas naturales con respecto a los grupos
socioeconémicos, determinando el porcentaje de ABc1, c2, c3, Dy E expuestos a las amenazas
aludidas. En la misma linea, se georreferencio los permisos de edificacion entre el periodo
2006 — 2016, y se determino el porcentaje de estos equipamientos expuestos a un eventual
tsunami, y a las amenazas identificadas. También, se maped la ubicacion de los cursos de
proteccidn civil efectuados en los ultimos de 10 afios, en base a los datos entregados por el
municipio y la revision realiza a la prensa local. De esta forma y a partir de lo anterior, se
realizé una triangulacion entre informacion primaria, informacion secundaria obtenidas de
estimaciones realizadas, y terreno (Ruiz, 2012). En resumen, estos datos fueron utilizados en
el proceso de analisis de la presente investigacion.

3.1.3 Procedimiento analitico.

En este paso metodoldgico se analizé la informacion recolectada, y se genero sus
resultados. Para realizar esto, se estructurd el procedimiento analitico en tres etapas que
permitieron materializar los tres objetivos especificos planteados por esta investigacion. A
continuacion, se describen las tres etapas del procedimiento analitico.

3.1.3.1 Etapa I: Identificacion de las relaciones entre los actores que participan en la
gobernanza del riesgo y en la gobernanza urbana.

Esta etapa concretd el objetivo n°1 de la presente investigacion, que consistié en la
determinacion de las relaciones posibles entre los actores que participan de la gobernanza
urbana y de la gobernanza del riesgo. Para tal tarea, se trabajo con las categorias analiticas
de gobernanza, las cuales correspondieron a actores y sus relaciones que la literatura
metodoldgica ofrece como elementos de partida en un estudio de procesos de gobernanza
(HEINRICH, 2005; p. 63). Por tanto, se clasificd los niveles de participacion de los actores en
los procesos de toma de decision de ambas gobernanzas, y se identificaron los tipos de
relaciones que establecieron estos actores. Cabe recordar, que para poder realizar este analisis
se triangulo las fuentes de informacion primaria, secundaria y terreno mencionadas. A
continuacion, se detalla lo descrito.

-Caracterizacion de los niveles de participacion de los actores en los procesos de toma
de decision de la gobernanza urbana y de la gobernanza del riesgo.
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En esta labor en primer lugar, se clasifico a los participantes de cada gobernanza, de
acuerdo a sus niveles de participacion, funciones y capacidades para tomar decisiones dentro
de los procesos gobernanza urbana y de gobernanza del riesgo (NuissL, HOHNKE, LUCAS,
DURAN & SEEGER, 2012). Basicamente, para el caso de los actores del sector publico se indagd
en sus perfiles de cargos estipulados por la normativa, por lo cual se identificé autoridades
tomadoras de decision, y funcionarios con facultades de coordinacion y asesores técnicos.
En especifico, para lo anterior se revisaron el DECRETO N°156 del 2002, LEY N°19.175 del 2005,
LEY N°18.695 del 2006, Ocuc y Lcuc. Cabe detallar, que se estudié la rotacion de los puestos
publicos de los actores mencionados para el periodo 2006 — 2016.

Tambien, se identificé a la comunidad Iquiquefia que particip6 en los procesos de
toma de decision de ambas gobernanzas, los cuales correspondieron a juntas vecinales y
caletas de pescadores. Para esto se revisO los 11 planes detallados en el apartado 3.1.2
CAPITULO I1Il. PLANTEAMIENTO METODOLOGICO, Y la normativa que permite la participacion
comunitaria en los procesos de toma de decision, las cuales fueron la LEY N°20.417 del 2010 y
Locwm del 2006.

Por otra parte, a través de la informacion primaria de las entrevistas 2014 y 2016, y la
revision de los planes se identifico a los actores productores de conocimiento que
correspondieron a consultoras y servicios de investigacion que participaron en los procesos
de toma de decision de ambas gobernanzas y en instancia de seminarios, produciendo
conocimiento sobre riesgos naturales y proteccion civil para las autoridades. Por Gltimo, y en
base a la informacion primaria de las entrevistas, prensa local y planes se consider6 a los
privados que participaron en instancia de los procesos de la toma de decisiones de ambas
gobernanzas. Ahora bien, una vez realizado esta clasificacion de los actores se procedio
identificar y caracterizar las relaciones entre estos actores de ambas gobernanzas.

- Determinacion de las relaciones entre los actores de gobernanza urbana y de la
gobernanza de los riesgos naturales.

Para esta tarea, se caracterizd los tipos de relaciones que establecieron los actores
mencionados de la gobernanza del riesgo y de la gobernanza urbana para el periodo 2006 —
2016. De esta manera, por relaciones se considerd al conjunto de interacciones gque se gestan
entre los actores de ambas gobernanzas, las cuales pueden ser formales, informales,
personales, de cooperacion y de conflicto (NuissL et al, 2012).

Por consiguiente, se identificaron relaciones “formales” que correspondieron a
interacciones utilitarias y legales entre los actores de ambas gobernanzas, donde se distribuyo
informacion, recursos y se concertaron acuerdos (NATERA, 2005; p.770). Igualmente, se
tuvieron relaciones “informales”, las cuales correspondieron a intercambios no utilitarios y
producidos sin bases establecidas en planes o0 normativas, que generaron un traspaso de
informacidn, recursos y convenios entre los actores de ambas gobernanzas (NATERA, 2005).
Asimismo, se identificaron relaciones de “cooperacion”, que se caracterizaron por desarrollar

37
Félix Eduardo Martin Bernal



LAS CONTRADICCIONES ENTRE LA GOBERNANZA DEL RIESGO Y GOBERNANZA URBANA EN IQUIQUE

trabajos jerarquicos entre los actores, no necesariamente estipulados por un marco
institucional, pero que se mantiene en los canales publicos y tradicionales (VASQUEZ, 2011; p.
254). También, se reconocieron relaciones “personales” que se sustentaron en la confianza
entre los actores, a partir de vinculos de amistad que agilizaron el traspaso de informacion,
recursos, y acuerdos (AUDELO, 2004). Por ultimo, también se evidenciaron relaciones de
“conflicto” basadas en intereses, valores e ideas absolutamente opuestas entre los actores que
no permitieron generar acuerdos (VASQUEZ, 2011; p. 254).

Finalmente, y en base al analisis de contenido realizado a las fuentes de informacion
primaria, y de las estimaciones realizadas a partir de la informacion secundaria, se logré
como producto 2 mapas de actores donde se graficaron las relaciones entre los actores de la
gobernanza del riesgo y de la gobernanza urbana desde el 2006 al 2016. También como
complemento, se obtuvo las cartografias de la distribucion de infraestructura critica expuesta
a la amenaza de tsunami de escala 1:60.000, y de evolucion de los valores de suelo promedio
UF/m? a escala 1:80.000. Por dltimo, se confeccionaron graficos del porcentaje de
infraestructura critica expuesta a un potencial tsunami y de los valores de suelo promedio.
Una vez realizado lo aludido, se detalla la etapa dos del procedimiento analitico.

3.1.3.2 Etapa II: Comprension de los procesos de toma de decision respecto al tratamiento
del riesgo de la gobernanza urbana y de la gobernanza del riesgo.

Esta fase se materializ6 el segundo objetivo de la investigacion en cuestion, que
consistié en la comprension de los procesos de toma de decisién de ambas gobernanzas en
relacion al tratamiento de los riesgos naturales. Para estos efectos, se utilizo las categorias de
gobernanza de marco institucional y toma de decision expuestas por la literatura (NuissL et
al, 2012). Es preciso mencionar, que este analisis se realizo a partir de la triangulacion de
fuentes de informacion primaria, secundaria y de terreno descritas. A continuacion, se detalla
los andlisis realizados para este objetivo.

-Caracterizacion de la evolucion del marco normativo del tratamiento del riesgo de la
gobernanza urbanay de la gobernanza del riesgo desde 1960 al 2016.

Para concretar esta actividad, se identificé y caracterizé la evolucién el marco
normativo que rigen las funciones y coordinaciones de los actores claves en los procesos de
toma de decision de ambas gobernanzas (HurTy, 2011B). De esta forma, se estudié el
desarrollo del marco normativo de la gobernanza urbana en cuanto al tratamiento de los
riesgos naturales, y el marco normativo de la gobernanza del riesgo. Para lo anterior, se
realiz6 analisis de contenido a 12 cuerpos legales de ambas gobernanzas y sus modificaciones
respectivas desde 1960 al presente. En definitiva, se obtuvo como producto un esquema del
desarrollo normativo de la reduccidon del riesgo para ambas gobernanzas desde 1960 al 2016.

Por otra parte, y para complementar lo anterior, se constaron las criticas respecto al
marco normativo de ambas gobernanzas, que aludieron los 11 actores claves de esta
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investigacion en las 16 entrevistas analizadas. De esta manera, a partir del marco normativo
transversal para la gobernanza del riesgo y la gobernanza urbana, se procedié a comprender
los procesos de tomas de decisiones de estas gobernanzas.

-Comprension y caracterizacion de los procesos de toma de decision que incluyeron el
tratamiento de los riesgos naturales para ambas gobernanzas.

Para realizar este paso, se comprendid a las decisiones como el conjunto de medidas
aprobadas por las autoridades competentes, y por no — decisiones a los intereses que no
prevalecieron, y que no se convirtieron en objetivos publicos (NuissL et al, 2012). En base a
lo planteado, se estudiaron y analizaron 11 planes desarrollados por ambas gobernanzas, que
han plasmado decisiones en cuanto al tratamiento de los riesgos naturales y de proteccion
civil en lquique desde 2006 hasta 2016. Basicamente, se estudid sobre el conocimiento de los
actores respecto a las amenazas, exposiciones y vulnerabilidades presentes en la comuna, y
cémo las decisiones tomadas por estos actores han considerados estos factores del riesgo, y
por dltimo cuéles han sido los resultados de las decisiones e indecisiones de los actores en
materias de riesgos naturales y proteccion civil.

En definitiva, y a partir del analisis de contenido que se realiz0 a las fuentes primarias
de informacion mencionadas, sumando a los calculos efectuados en base a la informacion
secundaria levantada, se tuvo como productos 7 esquemas de los procesos de tomas de
decision en cuanto a los riesgos naturales y proteccion civil realizados en Iquique. Ademas,
y a forma de complemento, se generaron cartografias a nivel comuna de escala 1:200.000, de
Iquique urbano consolidado de escala 1:50.000, y de Playa Blanca a escala de 1:28.000, que
relacionaron las amenazas naturales de la comuna con respecto a las zonificaciones de los
planes evaluados. Ahora bien, una vez realizado lo anterior se debe indagar sobre cuales han
sido las vinculaciones entre los modos de ambas gobernanzas.

3.1.3.3 Etapa Ill: Comprension de las vinculaciones entre el modo de gobernanza urbana y
el modo de gobernanza del riesgo.

En la etapa se concretd el objetivo tres de la presente tesis, el cual consistid en
comprender como han sido las vinculaciones entre ambas gobernanzas en Iquique desde el
2006 hasta el 2016. Para esto en primer lugar, se identificd los “modos de gobernanzas”
presentes para la gobernanza urbana y la gobernanza del riesgo en el periodo en cuestion.
Ademas, se determind los “tipos de gestion” urbana y del riesgo que generaron los modos de
gobernanza. En el fondo, para comprender las vinculaciones de ambas gobernanzas se utilizo
el método dialéctico, por lo cual se indago en la dependencia y condicionamiento de los
modos de ambas gobernanzas, lo que permitio visibilizar vinculaciones reciprocas y
contradictorias entre los modos de gobernanza. Se debe recalcar, que este analisis se realizo
en base a la triangulaciéon de fuentes de informacion primaria, secundaria y de terreno
aludidas. De esta forma, se detalla en profundidad lo anterior.
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- Determinaciéon de los modos de la gobernanza del riesgo y de la gobernanza urbana.

Para concretar tal labor, se comprendié a los modos de gobernanza como una
estructura caracteristica que toman los procesos de gobernanza, en cuanto a la relacion que
establecen sus actores, el marco normativo y los procesos de toma de decisiones ejecutados
por las autoridades (DIGAETANO & STROM, 2003). De esta forma, se evaluaron los modos de
gobernanza mas comunes mencionados por la literatura, los cuales correspondieron a los
modos representativo, pluralista, empresarial, clientelista y participativo (HEINRICH, 2005;
HARVEY, 2007; MARTINEZ, 2014).

En consecuencia, para poder determinar el modo de gobernanza presente en la
gobernanza del riesgo y la gobernanza urbana, se elabor6é un “modelo de determinacion de
modos de gobernanza”. Este modelo consistio, en una matriz que evalta el modo de
gobernanza presente en base las categorias analiticas de gobernanza, vale decir, las categorias
de actores, sus relaciones, marco institucional y procesos de toma de decisién. En el fondo,
se definid un conjunto de caracteristicas propias de cada modo por cada una de las categorias
de gobernanza, a partir de lo estipulado por la literatura especializada sobre modos de
gobernanza. Finalmente, y por la complejidad de los procesos de gobernanza descrita por la
academia, se utilizo el método de presencia y ausencia de las caracteristicas propias de cada
modo de gobernanza por categoria, o que permitié evidenciar si estuvieron operando en
forma paralela més de un modo de gobernanza en lquique, para el caso de las gobernanzas
estudiadas (HUFTY, 2011B).

Asimismo, como alude HARVEY (2007) los modos de gobernanzas reproducen un tipo
particular de gestion. Por consiguiente, se cred un “modelo de determinacion de tipos de
gestion” para el caso de la gestién urbana y de la gestion de los riesgos naturales.
Particularmente, para la gestion del riesgo se utilizd como criterios de analisis para
determinar el tipo de gestion, los criterios de marco regulatorio, analisis y reduccién del
riesgo, manejo de eventos adversos y recuperacion de eventos adversos propuesta por
CAsSTRO et al (2010). Ademas, y para complementar lo anterior, a cada una de estos criterios
de tipos de gestion del riesgo, se le establecié un conjunto de caracteristicas propias de la
gestidn reactiva, compensatoria (0 correctiva) y prospectiva de los riesgos indicadas por la
literatura (LAVELL, 2001; PRIETO, 2007; UNESCO, 2012). En cambio, para determinar los tipos de
gestién urbana se definié como criterios la evaluacion de problemas y soluciones en cuanto
las caracteristicas urbanas y econémicas, comportamiento del gobierno local, representacion
politica y participacion comunitaria. De igual modo, a cada uno de estos criterios se le
establecio un conjunto de caracteristicas detalladas por los expertos, respecto al tipo de
gestion de prestacion de servicios, empresarialista y participativa de la gestion urbana
(HARVEY, 2007; ORELLANA et al, 2012; MARTINEZ, 2014). Por ultimo, también se aplico el
método de presencia y ausencia de los criterios para los modelos de determinacién de los
tipos de gestién urbana y gestion del riesgo. A continuacion, se presentan los modelos de
determinacion de modos de gobernanzas y tipos de gestion.
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Tabla N°4: Modelo de determinacion de los modos de gobernanza.

Categorias Representativo Pluralista Empresarial Clientelista Participativo
Actores -Enfasis en el Estado. -Enfasis en los partidos -Enfasis en el sector -Enfasis en la estructura -Enfasis en la
-Sector publico actor clave, | politicos privado (empresarios)-- patrén-cliente. - Elites y comunidad
comunidad como actor | -Partidos politicos actores Empresarios como actor grupos econdmicos (clientes) | (Estratégico), sector
secundario estratégicos, sector publico clave), sector pablico como actor estratégico, sector | publico (Relevante), y
-Recursos concentrados en | (mediador) y comunidad (mediador) y comunidad publico (patrén), y comunidad | privados (secundarios).
el Estado (secundarios). (Secundarios). (secundario).
Relaciones | -Dominio de relaciones -Dominio de las relaciones de -Dominio de relaciones de | -Dominio de relaciones -Dominio de relaciones
formales y de cooperacion conflicto entre partidos, y conflicto entre la informales y personales entre | formales y de
entre autoridades y expertos | presencia de relaciones formales | comunidad y privados, y grupos econémicos elites, y cooperacion entre la
asesores para la toma de de trabajo en el sector publico. presencia de relaciones sector publico y presencia de comunidad y sector
decisiones. formales y de cooperacion | relaciones de conflicto entre pubico y presencia de
entre el sector publico y comunidad y autoridades. relaciones de conflicto
privados (acuerdos). entre privados y
comunidad.
Marco -Modelo legalista. -Modelo partidista de -Modelo legalista -Modelo legalista neoliberal. -Modelo legalista y
Institucional | -Dominio de Instituciones negociacion y consenso. neoliberal. -Dominio de instituciones participativo.
formales (leyes, decretos, -Dominio de instituciones -Dominio de instituciones | informales (negociaciones y -Dominio de
normativas). formales. formales, y existencia de acuerdos informales). instituciones formales.
instituciones informales.
Toma de -Rol Sector publico -Roles Sector publico -Roles Sector publico -Roles Sector publico (patron) | - Roles Sector publico
decision (tomador de decision) y (tomadores de decision) a partir | (tomadores de decision). (tomadores de decision). (tomadores de decision)

asesores expertos
(participantes).
-Conocimiento producido
por experto para toma de
decision.

-Dominio del interés
publico en base
conocimiento de expertos.
-Elaboracion de decisiones
por parte de las autoridades
(asesorados por expertos)
en politicas, planes y
programas para efectuar
soluciones a problemas de
la sociedad.

de consensos entre partidos
politicos, y asesorados por
expertos (participantes)
-Conocimiento producido por
expertos para la toma de
decision.

-Dominio del interés publico
negociado y consensuado.
-Elaboracion a partir del
consenso de planes y programas
por parte de las autoridades para
dar resolucién a coyunturas de
sociedad.

Empresarios (presiones en
la toma de deliberaciones)
y expertos (participantes)
-Conocimiento producido
por privados y expertos.
-Dominio del interés
econdmico que conllevas
beneficios pablicos.
-Ejecucion de politicas,
planes y programas
basados en los intereses
econdmicos empresariales
que conllevarian a
beneficios publicos y
sociales.

-Elites y grupos econémicos
con injerencia y participacion
informales en las decisiones
(cliente).

-Conocimientos producidos
por expertos y clientes.
-Dominio del interés
econdmico Yy politico (cliente-
patron)

-Elaboracion de planes
programas basados en
intereses clientelares.

y comunidad
(participacion
vinculante)
-Conocimiento
producido por expertos.
Se incluye conocimiento
local de la comunidad.
-Dominio de los
intereses sociales.
Concertacion y
aplicacion de politicas,
planes y programas
sustentados en intereses
comunitarios.

Fuente: DIGAETANO & STROM (2003); HEINRICH (2005); HARVEY (2007); MARTINEZ (2014).
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Criterio/indicador
Marco Regulatorio:
-¢En qué esta enfocado
y qué permite el marco
normativo de
tratamiento del riesgo?

Tabla N°5: Modelo de caracterizacion de los tipos de gestion del riesgo.

" Reactiva

-Marco enfocado en
actividades de respuesta a
emergencias.

-Permite la coordinacion
de actores publicos
privados y comunidad
para hacer frente a
emergencias.

Correctiva

-Marco tendiente en reducir
el riesgo existente a través
de restricciones y
normativas de tratamiento y
mitigacion de los peligros.
-Permite zonificar areas de
riesgo y estableces medidas
de restriccion y disminucion
de estos peligros.

-Permite y establece la
coordinacion de actividades
de preparacion y respuesta a
emergencias.

Prospectiva |
-Cuerpo reglamentario enfocado en
disminuir el riesgo existente y futuro
mediante actividades de tratamiento y
prospeccion de los peligros.

-Permite zonificar areas de riesgo y
limitar su uso, y genera medidas de
mitigacion. Establece la
responsabilidad de restringir el uso de
estas zonas para futuras actividades
humanas. -También obliga la
coordinacion de la sociedad en
conjunto para la preparacion de
emergencias.

Anélisis y reduccion
del riesgo

-¢Cudles son las
amenazas y
vulnerabilidades?
-¢Como se integra el
riesgo en IPTs?

-¢.Se establecen
medidas de mitigacion
y prevencion?

- ¢COmo participa la
comunidad y privados
en la reduccion del
riesgo?
(informativa/consultiv
alvinculante)

-Se conocen las amenazas
y vulnerabilidades, pero
no se integran en IPTs.
-Escasas y casi nulas
medidas de preparacién y
mitigacion de los riesgos.
-La comunidad y privados
participan de manera
informativa en actividades
de evacuacion o
resguardo. Asimismo,
estos participan en
simulacros.

-Conoce las amenazas y
vulnerabilidades y se les
integra instrumentos de
planificacion territorial.

-Se ejecutan medidas de
mitigacion y prevencion en
zonas de riesgo existente.
-La comunidad y privados
participan de manera
consultiva sobre medidas de
reduccion del riesgo en IPTs
y actividades de prevencion.
Igualmente, los anteriores
participan en simulacros.

-Se conocen las amenazas y
vulnerabilidades presentes y se
proyectan futuros peligros. Se
integran estos a los IPTs

-Se establecen solidad medidas de
prevencion y mitigacién que integran
a la sociedad en conjunto.

-La comunidad participa de manera
vinculante en las medidas de
tratamientos de riesgo. Asimismo,
participan en la elaboracién de planes
de emergencias y la definicion de
zonas de peligros en IPTs. Este
mismo rol es ejecutado por los
privados.

3. Manejo de eventos
adversos:

- ¢ Qué actividades de
preparacion y
respuesta se
establecen?

- ¢Como se coordinan
los actores para esto?

-Se cuenta con plan de
emergencias enfocado en
las respuestas de estas,
donde se integra la
coordinacion del sector
publico, privado y
comunidad.
-Principalmente el sector
publico establece las
medidas de prevencion,
alerta y respuesta. Las
cuales deben ser
cumplidas por la
comunidad y privados

-Se cuenta con planes de
emergencias enfocados en
prevencion y respuestas,
donde participa una
sociedad en su conjunto.
-Existe colaboracion privada
y comunitaria para el
establecimiento de medidas
de prevencion, alerta'y
respuesta.

-Establecimiento de planes centrados
principalmente en la prevencion, y
una robusta respuesta ante
emergencias. Se basa en prevenir
emergencias futuras y en una robusta
preparacion donde se incluye
activamente a la comunidad y
privados.

4. Recuperacion de
eventos adversos:

- ¢ Qué medidas
existen para recuperar
“servicios basicos” en
el corto plazo?

- ¢Como se realiza el
proceso de
reconstruccion? -
¢Quiénes participan y
como se coordinan?

-Se improvisa en la
habilitacion de servicio
basicos y en el proceso de
reconstruccion

-Planificacion de la
rehabilitacion de servicios
béasicos

-Elaboracion y ejecucion de
un plan de reconstruccion,
concertado luego del
desastre. En este participa la
comunidad de manera
consultiva y se sustenta en
acuerdos del gobierno y
privados.

-Existencia de un robusto plan de
rehabilitacion de servicios basicos en
situaciones de emergencia. Ademas,
centrado en una gruesa coordinacion
publico privada.

-Concertacion de planes de
reconstruccion anticipados y
sustentado en solidos arreglos
publicos-privados para ejecutarlos en
posibles situaciones de desastre,
donde la comunidad debera participar
de manera vinculante.

Fuente: Elaboracion propia a partir de LAVELL (2001); PRIETO (2007) CASTRO (2010); UNESCO (2012).
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Tabla N°6: Modelo de identificacidn de los tipos de gestion urbana.

Criterio/indicador

1.Evaluacion de
indicadores:

- ¢Cuales son las
caracteristicas urbanas?
(infraestructura, transporte,
sanitaria, inmobiliarios,
etc.).

- ¢Cuales son las
caracteristicas econémicas?
(desarrollo, competitividad,
inversién y consumo)

- ¢Cuél es el proceso de
representacion politica
(grados y formas de
participacion)

- ¢Cudl es el
comportamiento del
gobierno local? (direccion y
tendencia)

~ Presentacion de Servicios
-Entrega de servicios de
manera eficiente por
aparato municipal
(limpieza, iluminacion,
basura, etc.) a sus usuarios
(clientes). Esto pensado
para la continuidad de su
mandato.
-Subcontratacion de
empresas privadas en
servicios publicos
(transporte, sanitario,
inmobiliario), y comienzo
de acuerdos- privados.
-Imagen de ciudad
competitiva, en vias del
desarrollo y eficiente en
termino de prestacion de
Servicios a sus usuarios.
-Gobierno local tiene un rol
principal, pero realiza
consultas del tipo no
vinculante en situaciones
puntuales a la comunidad.

Empresarialista
-Subcontratacion de
empresas privadas en
servicios publicos.
-Intervencién urbana
mediante grandes proyectos
-Marketing de la ciudad
como competitiva a nivel
interurbano e internacional y
nodo estratégico de inversion
del capital.

-Empresarios actores
estratégicos para resolver
problemas urbanos y donde
el gobierno local gestiona
acuerdos publicos-privados.
-Comunidad solo puede
colaborar mediante consulta
no vinculante.

" Participativa
-Subcontratacion de
empresas privadas en
servicios publicos, pero se
incluye la retroalimentacién
de la comunidad mediante
instancias participativas
-Mantencién de acuerdos
publicos-privado, sin
embargo, se agrega la
participacion vinculante de
estos arreglos a las
comunidades.
-Sostenimiento del
marketing urbano de la
ciudad, pero a su estrategia
de desarrollo se agrega la
vision de desarrollo
comunitario a través de
mecanismos de
participacion vinculante.
-Gobierno local como
garante del proceso de
participacion justa y efectiva
de la comunidad en la toma
de decisiones.

2. Procesamiento de
indicadores:

- ¢Cuéles son los problemas
urbanos? ;Quién los genera?
- ¢Cuales son las
dificultades econdémicas?
¢Quién las genera?

- ¢Cuadles son las
disparidades de
representacion politica?

- ¢Cuéles son los problemas
derivados del
comportamiento del
gobierno locas?

-Problemas urbanos por
ineficiencia en la prestacion
de servicios publicos
efectuados por el gobierno
local.

Inexistencia de estrategias
de desarrollo que consolide
la prestacion de servicios y
gue genere convenios
publicos-privados
(carencia)

-Coyunturas politicas por
ineficiencia de la prestacion
de servicios que genera
criticas de los “usuarios” y
privados a la conduccion de
gobierno local. Se exigen
procesos consultivos (no-
vinculante) y
colaboraciones privadas en
estos servicios.

-Problemas asociados al
déficit de suelo urbano para
proyectos inmobiliarios, que
genera una especulacién del
precio de los terrenos.
-Inexistencia de estrategias
de desarrollo que establezcan
criterios de competitividad
urbana.

Falta de colaboraciones
publicas-privadas por mala
gestion del gobierno local.
Se exige mas participacion
empresarial en la toma de
decisiones.

-Ineficiencia de las
autoridades para la toma de
decision. Se expresa que
existen mala gestiones de
estas por falta de
competencias técnicas
econémicas.

-Carencia de disefios
participativos e instancias
consultivas vinculantes en el
servicio publico efectuados
por empresarios.

-Falta de inclusién de la
comunidad en las estrategias
de desarrollo locales. Se
denuncia la no
incorporacion de objetivos
sociales en estas estrategias.
Inexistencia de espacios
formales vinculante para la
comunidad en la toma de
decisiones del gobierno
local.

La gestion del aparato local
no es capaz de generar
cooperacion, colaboracion,
y coordinacién entre actores
y favorece los intereses
privados.

3. Indicadores de
Soluciones:

¢ Qué medidas se establecen
para resolver problemas
urbanos?

- {Qué acciones se ejecutan
para solucionar coyunturas
econdmicas?

- ¢Cuéles son las medidas
que se tomaron para

-Generacion de programas
y estrategias de desarrollo
del gobierno local para
fortalecer la prestacion de
servicios.

-Se robustece el proceso de
prestacion mediante
feedback consultivo (no
vinculante) con los usuarios
(clientes urbanos)

-Generacion de programas
publicos-privados en
servicios publicos.
-Conformacion de estrategias
de desarrollo para potencia la
competitividad de la ciudad a
nivel interurbano e
internacional.

-Aplicacidn de reuniones con
los empresarios para

-Creacion de ordenanza
local para fomentar la
participacion vinculante de
la comunidad, en arreglos
publicos-privados.
-Incorporacion vinculante
de la comunidad en la
elaboracion de estrategias de
desarrollo.
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Criterio/indicador Presentacion de Servicios  Empresarialista Participativa

resolver los problemas de -Transformacion del potenciar estos acuerdos e -Generacion de espacios
representacion politica? gobierno local para la incluirlos en las decisiones. formales para la

- (Cudles actividades se prestacion eficiente de Existencia de colaboracion colaboracion efectiva y legal
acuerdan para solucionar los | servicios y asi consolidar no vinculante de la de la comunidad en la toma
problemas de conduccion un nuevo mandato. comunidad. de decision.

del gobierno local? -El gobierno local robustece

su gestién para potenciar la
participacion comunitaria y
su articulacion en acuerdos
publico-privados.

Fuente: Elaboracion propia en base a HARVEY (2007); ORELLANA et al (2012); MARTINEZ (2014).

-Comprension de las vinculaciones entre el modo de gobernanza del riesgo y el modo
de gobernanza urbana.

Para cumplir con aquello, se indagd en las vinculaciones entre ambos modos de
gobernanza a través de un “método dialéctico™, por lo cual se estudié la dependencia del
modo de gobernanza del riesgo con respecto al modo de gobernanza urbana. Lo anterior,
atendiendo a lo que la academia alude sobre que un modo de gobernanza de un &rea de
gobierno determinada, reproduce constantemente un modo de gobernanza en otra area, y por
ende estos modos de gobernanza evolucionan de manera dependiente y a su vez
contradictoria, bajo un sistema socioeconémico neoliberal (HARVEY, 2014).

En definitiva, se consideré a las “vinculaciones” como la codependencia que se
produce entre las categorias de gobernanzas de ambos modos de gobernanza, es decir, la
dependencia entre los actores, sus relaciones, marco normativo y procesos de toma de
decision (HuUrTY, 2011B). De esta manera, en base a la literatura se generé un modelo para
determinar las vinculaciones entre el modo de la gobernanza del riesgo y el modo de la
gobernanza urbana. Basicamente, para esto se integré la informacion proveniente de los
modelos de determinacion de modos de gobernanza y de los tipos de gestion, y a partir de
los mencionados se genero categorias de vinculacion. Estas categorias correspondieron a la
vinculacion entre los actores y sus relaciones de ambos modos de gobernanzas para el
tratamiento del riesgo y la proteccion civil, la vinculacion entre los marcos normativos de
ambas gobernanzas para la reduccion del riesgo, y la vinculacion entre los procesos de toma
de decision de ambas gobernanzas que incluyeron la proteccion civil y los riesgos naturales.

En el fondo, a partir del examen de las categorias de vinculacion descritas fue posible
determinar y comprender las vinculaciones entre ambos modos de gobernanzas. Para mayor
detalle, en la siguiente tabla se presenta el modelo de determinacion de vinculaciones.

® Por dialéctica se considero6 a la dependencia reciproca de dos procesos o mas (que pueden ser por ejemplo
procesos de gobernanza), donde en la mayoria de los casos se reproducen contradicciones entre estos procesos
(HARVEY, 2011)
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Tabla N°7: Modelo de determinacion de vinculaciones entre ambos modos de gobernanzas.
Criterios de tipo de gestion urbana

Categorias de Vinculacion
entre ambos modos de
gobernanza

Categorias modo de
gobernanza del riesgo

Criterio de tipo de gestion del
riesgo

Actores:
-¢Cudles son
actores y
funciones
desempefian?
Relaciones:
-¢Cuales son y cémo
operan las relaciones
entre los actores?
Marco
Institucional:
-¢Cual es y cémo
funciona el marco
normativo?

Toma de decision:
-¢Cudles han sido
los procesos de toma
de decision?

-cQué  decisiones
han  tomados vy
cudles no  han
efectuado?

-¢Qué resultados ha
tenido las decisiones
tomadas?

los
que

Evaluacion de indicadores:

- ¢Cuales son las caracteristicas urbanas?
(infraestructura, transporte, sanitaria,
inmobiliarios, etc.).

- ¢Cudles son las caracteristicas
economicas? (desarrollo, competitividad,
inversion y consumo)

- ¢ Cudl es el proceso de representacion
politica (grados y formas de
participacion)

- ¢ Cudl es el comportamiento del gobierno
local? (direccion y tendencia).
Procesamiento de indicadores:

- ¢{Cuadles son los problemas urbanos?
¢Quién los genera?

- ¢Cuales son las dificultades
economicas? ;Quién las genera?

- ¢Cuales son las disparidades de
representacion politica?

- ¢Cuéles son los problemas derivados del
comportamiento del gobierno locas?

Indicadores de Soluciones:

¢Qué medidas se establecen para resolver
problemas urbanos?

- ¢ Qué acciones se ejecutan para
solucionar coyunturas econémicas?

- ¢ Cudles son las medidas que se tomaron
para resolver los problemas de
representacion politica?

- ¢Cudles actividades se acuerdan para
solucionar los problemas de con

relaciones:

-¢Cuales son los actores que
participan en ambas
gobernanzas y que funciones
desempefian?

-¢Cuéles son y como operan las
relaciones entre los actores de
ambas gobernanzas?
Vinculacion entre los marcos
normativos:

-¢Cual es y como funciona el
marco normativo transversal
para ambas gobernanzas?
Vinculacion en los procesos de
toma de decisién:

-¢Cuales han sido los procesos
de toma de decisién que han
considerado el tratamiento del
riesgo y la proteccion civil de
ambas gobernanzas?

-¢Qué decisiones han tomados y
cudles no han efectuado en
cudnto a riesgos naturales y
proteccion civil?

-¢Qué resultados ha tenido las
decisiones tomadas respecto a
los riesgos  naturales y
proteccion civil?

Vinculacion entre actores y sus

Actores:

-¢Cuéles son los actores
y que funciones
desempefian?
Relaciones:

-¢Cuales son y co6mo
operan las relaciones

entre los actores?
Marco Institucional:

-Cual es y como
funciona el marco
normativo?

Toma de decisién:
-¢,Cuales han sido los
procesos de toma de
decision?

-,Qué decisiones han
tomados y cuéles no han
efectuado?

-,Qué resultados ha
tenido las decisiones
tomadas?

Marco Regulatorio:

-¢En qué esta enfocado y qué
permite el marco normativo de
tratamiento del riesgo?

Analisis y reduccion del riesgo:
-¢Cudles son las amenazas y
vulnerabilidades?

-¢COmo se integra el riesgo en
IPTs?

-¢Se establecen medidas de
mitigacion y prevencion?

- ¢Como participa la comunidad y
privados en la reduccion del riesgo?
(informativa/consultiva/vinculante)
Manejo de eventos adversos:

- ¢ Qué actividades de preparacion
Yy respuesta se establecen?

- ¢Cémo se coordinan los actores
para esto?

Recuperacién de eventos
adversos:

- ¢ Qué medidas existen para
recuperar “servicios basicos” en el
corto plazo?

- ¢(Cémo se realiza el proceso de
reconstruccion? - ¢Quiénes
participan y cémo se coordinan?

Fuente: Elaboracion propia.
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Por ultimo, y en base al analisis de contenido que se realiz6 a las fuentes primarias de
informacion, y a las estimaciones realizadas a partir de la informacion secundaria, se procedio
con la aplicacion de los modelos de modos de gobernanzas, de tipos de gestion, y de
vinculacion entre el modo de gobernanza del riesgo y el modo de gobernanza urbana. De esta
forma, se obtuvo como producto 2 matrices de vinculacion entre los modos de ambas
gobernanzas, en las cuales se constatd que las vinculaciones entre ambas gobernanzas
correspondieron a 5 contradicciones entre el periodo 2006 — 2016. De igual manera, se
obtuvieron como resultado 5 cartografias de las contradicciones entre ambos modos de
gobernanza, que permitio identificar una geografia de contradicciones entre la gobernanza
urbana y la gobernanza del riesgo para el periodo en cuestion.

Sumado a lo anterior, y como medida de complemento a los productos expuestos, se
contd con los resultados de una cartografia de los tipos de equipamientos expuestos a
tsunami, remocidn en masas y aceleracion sismica, cartografia de la distribucion espacial de
los grupos socioecondémicos en Iquique entre los afios 2002 y 2012, y una cartografia de los
cursos de proteccion civil realizado en los Gltimos 10 afios. Finalmente, se realizaron los
graficos del porcentaje por tipo de equipamientos expuesto a tsunami, y de porcentaje de
grupos socioecondmicos expuestos a las amenazas naturales.

Frente a lo expuesto en el cAPITULO IIl. PLANTEAMIENTO METODOLOGICO, Se entiende
que la presente investigacion cuenta con una metodologia mixta, donde se realizé un proceso
de investigacion circular, dividido en tres pasos metodoldgicos para poder concretar el
objetivo general de estudio. De esta forma y a continuacion, se presenta en la siguiente tabla
el resumen del disefio metodoldgico descrito.
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Tabla N°8: Resumen del disefio metodoldgico.

Métodos & Herramientas

Preparacidn y Recoleccién de datos

Procedimiento analitico

Identificar las relaciones
entre los actores que
participaban en la
gobernanza urbanay la
gonbernnza del riesgo.

Fuente

-16 entrevistas semiestructuradas.
-Periodicos La Estrella de Iquique y
El Longino.

-12 cuerpos legales.

-Amenaza de tsunami SHOA (2012)
- Localizacion de infraestructura
proporcionada por servicios publicos.

Técnicas

-Analisis de contenido de categorias
actores y relaciones, y de la prensa desde
2006 al 2016.

-Metodologia para determinar
infraestructura critica de SARRICOLEA
(2004) y WYNDHAN (2013).

Metodo de estimacion de valores

Herramientas
-Codificacion
en software
ATLAS. Ti
-Software
Arcgis 10.2
-Google Earth
Pro

Productos

- 2 mapas de relaciones de los actores

de ambas gobernanzas periodo 2006 —
2016.

-Cartografia de infraestructura critica
expuesta a tsunami (1:60.000).
-Cartografia escala 1:80.000 y dos
graficos de la evolucion de los precios

Permisos de edificacion de los promediados de suelo por distrito. -Excel 2013 de suelo promedio por distrito censal
ultimos 10 afios 2002-2012.
-Valores de suelo proporcionados por
CCHC.
Comprender y -16 entrevistas semiestructuradas. -Analisis de contenido de las categorias -Codificacion | -Esquema de la evolucion normativa de
caracterizar los procesos | -Periodicos Las Estrella de Iquique y | marco institucional y toma de decisiones. | en software tratamiento del riesgo para ambas
de toma de decision de EL Longino. -Revision periodistica desde 2006 al ATLAS.it gobernanzas entre 1960-2016
la gobernanza del riesgo | -12 cuerpos legales y su evolucion presente -7 esquemas de los procesos de toma de
y la gobernanza urbana. | -11 planes de ambas goberananzas decision que han inluido los riesgos
aplicados desde 2006 al presente. naturales para ambas gobernanzas.
-Amenzas naturales (CASTRO et al, -Metodo de analisis espacial. -Software - confeccion de 5 cartografias que
2015) Arcgis 10.2 relaconan las amenazas naturales y los

-Fallas geologicas sismogenicas
(SERNAGEOMIN, 2013)

Amenaza tsumani y remocipon masa
de informe de riesgo PRI (2016).
-VVS30 (XTERRAE, 2015).

- Google Earth
Pro

siguientes planes:

-PLADECO (2006-2008) y (2010-2015)
- PRI (En contraloria)

- PRC (2007).

- SECC. PLAYA BLANCA (2011)

Comprender las
vinculaciones entre el
modo de gobernanza
urbana y el modo de
gobernanza del riesgo.

-16 entrevistas semiestructuradas. -Analisis de contenido y revision prensa Codificacion -2 matrices de la vinculacion entre los
-Periodicos La Estrella de Iquique y desde 2006 al presente en software modos de gobernanza y tipo de gestion,
EL Longino. -Modelo de determinacion de modos. ATLAS. ti de la gobernanza del riesgo y

-12 cuerpos legales y su evolucion. -Modelo del tipo de gestion. gobernanza urbana periodo 2006 —

-11 planes desde 2006 al presente. -Modelo de vinculacién de gobernanzas. 2016.

-Grupos Socio economicos INE -Estimacion de los GSE en base a metodo | -Arcgis 10.2 - 5 Cartografias de las vinculaciones

-Amenzas Naturaes descritas.
-Permisos de edificacion de los
ultimos 10 afios.

- cursos de proteccion civil.

de la predominancia (SARRICOLEA,
2008).

-Georreferenciacion de cursos y permisos
de edificacion 2006 — 2016.

-Google Earth
Pro

-Excel 2013
-RADATAM

entre los modos de la gobernanza urbana
y la gobernanza del riesgo.

Fuente: elaboracién propia.
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CAPITULO IV: RESULTADOS
4.1 Relaciones de los actores de la gobernanza del riesgo y gobernanza urbana en lquique.
Fase 2006 — 2016.

En este apartado, se identifico las relaciones que se desarrollaron entre los actores de
ambos procesos de gobernanza durante los ultimos diez afios. Principalmente, se hallaron
relaciones formales, informales, personales, de conflicto y de cooperacion, entre actores
tomadores de decision, coordinadores, asesores técnicos, productores de conocimientos,
privados y comunidad. Cabe agregar que el examen de estas relaciones evidencié indicios de
la primera vinculacion entre la gobernanza urbana y la gobernanza de los riesgos, en otras
palabras, los actores de ambos procesos de gobernanza establecieron relaciones durante este
periodo, donde los actores tomadores de decision se comportaron como la espina dorsal de
las relaciones entre los actores de ambas gobernanzas. De esta forma, fue posible visibilizar
una nueva estructura de gobernanza en lquique, la cual se denomind para esta investigacion
como “Red de Gobernanza Urbana del Riesgo”.

Como principales resultados, se detectaron dos periodos de relaciones entre los
agentes de esta Red. El primero se desarrolla entre 2006 — 2009, donde se evidencia relaciones
“formales, de cooperacion y conflictos” entre los actores de esta Red. Basicamente, este
periodo se caracteriza por la conformacién de la triada de directores de proteccion civil a
partir de débiles relaciones formales con los actores de la Red. También en esta etapa se
produce la apertura de relaciones de conflicto y cooperacion entre las autoridades y asesores
técnicos de la Red, para enfrentar las consecuencias materiales del terremoto de Tarapacé del
2005. Por ultimo, ingresa a la Red la CcHc y los empresarios hoteleros, mediante relaciones
de conflictos con los tomadores de decision y la triada, en cuanto a planificacion urbana y
proteccion civil.

El segundo periodo de relaciones de la Red acontece entre el 2010 y 2016, iniciandose
con la mediatizacion en la prensa Iquiquefia del terremoto y tsunami de Concepcion del 2010
[27 F], y la consiguiente politizacion del riesgo por parte las autoridades de la Red. Estos
hechos generaron la intensificacion de las relaciones entre los directores de proteccion civil,
y los actores de la Red. Especificamente, y ademas de las relaciones mencionadas, se hallaron
relaciones informales y personales entre los actores de la Red. Dentro de este contexto,
también las relaciones de la Red alcanzan la escala internacional con la incorporacién de la
agencia japonesa Jica. Asimismo, la Red establecid relaciones formales, de cooperacion y
conflictos en los procesos de toma de decision del pri, PRC, y de proyectos viales
emblematicos que incluyeron la zonificacion y tratamiento de riesgos naturales para la
ciudad. Finalmente, se produce una distorsion de las relaciones de esta Red producto de la
emergencia desencadena por el terremoto de Iquique del 2014, generando relaciones de
conflicto entre los actores de la Red. De esta forma, el examen de la sumatoria de estas
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relaciones se realiza a continuacion, aunque es necesario primero indagar sobre los roles que
ocuparon los diferentes actores de esta Red desde 2006 al presente.

4.1.1 La Conformacion de la Red Iquiquefia de Gobernanza Urbana del Riesgo.

La apertura de las relaciones entre los actores de la Red se inicia a partir de “hitos
normativos” que se han desarrollado a lo largo de los Gltimos 15 afios en las diferentes escalas
administrativas del pais. A nivel nacional, con la aprobacion del pPnPc™® en 2002 se incorporan
a la gestion del riesgo los encargados regionales, provinciales, y comunales de emergencias.
Para el caso Iquiquefio, se anexan el director'! regional de la oficina nacional de emergencias
[DRT ONEMI], ¥ los directores provincial y comunal de proteccion civil'?,

Basicamente, esta triada'® de directores ha cumplido funciones de “coordinacion”
dentro de la Red de Gobernanza Urbana del Riesgo. Esto en base a lo estipulado por el PNPC,
donde las competencias de estos directores corresponden a la “organizacion, coordinacién y
ejecucion” de labores de “prevencién, mitigacion, preparacion, atencion y solucion” de
inconvenientes acontecidos en “emergencias, desastres y catastrofes”. Ademas, los aludidos
son los responsables de convocar y asesorar a las autoridades en los coes* y cpc®®, siendo
estas Gltimas instancias de tomas de decision. En particular, la triada ha tenido dentro del
periodo 2006 — 2016, nueve DRT ONEMI, Siete directores provinciales, y cuatro directores
comunales [VER FIGURA N°6]. Cabe mencionar, la critica que realiza el actual director de
proteccién civil municipal, sobre que la alta rotacion de los encargados regionales ha
dificultado el establecimiento sostenido de relaciones entre la triada y las autoridades.
Ademas, este agente recalca que la “falta de recursos” ha limitado la gestion y coordinacion
de actividades de prevencion en la comuna.

Por otra parte, la inclusion de las autoridades con capacidad de decision a la Red se
sustenta en dos hechos normativos. El primero, corresponde a la LEy N°19.175 del 2005 que
establece dentro de las facultades de los intendentes y gobernadores, establecer las medidas
y herramientas necesarias para gestionar programas de prevencion y proteccion, y hacer
frente a situaciones de emergencias y catastrofe. El segundo, atafie a la LEY N°18.695 del 2006
que designa como labor del acalde y sus funcionarios la prevencion y proteccion de riesgos,
y prestacion de auxilio en situaciones de emergencia. De esta forma, estos actores ingresan a
este entramado bajo la calidad de “tomadores de decision”, debido a que para cumplir con
esta normativa se necesitan una serie de decisiones en materia de recursos y gestion de riesgos
naturales. Esencialmente, esta calidad ha residido en los intendentes, gobernadores y alcaldes

10 Plan Nacional de Proteccion Civil.

11 Para el caso de esta investigacion, se usa como sinénimos las acepciones de “director” o “encargado” de
proteccion civil y emergencias para las escalas regional, provincial y comunal.

12 E] director de provincial ejerce funciones en la gobernacion, y el director comunal en la municipalidad.

13 Término para referirse conjuntamente a los directores regionales, provinciales, y comunales de proteccion
civil y emergencias que operan en lquique.

14 Comités de Operaciones de Emergencias.

15 Comités de Proteccion Civil.
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desde el 2005 a la fecha, los cuales han efectuado decisiones (0 no - decisiones) a través de
instrumentos de planificacion territorial [IPT]*® sobre el tratamiento de riesgos naturales, y
también decisiones en términos de emergencias en los CoEs respectivos de los terremotos del
2005 y 2014Y.

En términos de rotacion de cargos, los tomadores de decision han cambiado en
funcion a la duracion de sus cargos, es decir, desde 2006 a la fecha han ejercido labores siete
intendentes, siete gobernadores, y tres alcaldes [VER FIGURA N°6]. No obstante, estas
autoridades no han estado ausente de cuestionamientos por la comunidad debido a
irregularidades en sus funciones®®. Otros participantes con poder de decision de esta Red,
corresponde a los Cores?, los cuales consideran con tal capacidad, debido a que estos actores
han participado y efectuado decisiones?® sobre proteccion civil y zonificacion de amenazas
naturales en IpTs. Este fue el caso, ErRD?! 2011 - 2020, y del PrI costero respetivamente
(actualmente en formulacion).

Ademas de este tipo de agente, también dentro de la Red los SEREMIS MINvVU?2 han
desarrollado una doble funcionalidad. Por una parte, estos han actuado como autoridades con
capacidad de decisién efectuando informes vinculantes en el seccional de Playa Blanca del
2011, en el cual se ejecutaron las primeras zonificaciones de areas de riesgo naturales en
Iquique. Por otra, estos SERemis cumplieron funciones de asesores técnicos elaborando
propuestas desde el 2009 a la fecha para el proximo pri, el cuél en base a la Ocuc contemplara
zonas de riesgo para la comuna.

También en la Red de Gobernanza Urbana del Riesgo, en los ultimos diez afios han
participado como “asesores técnicos” los directores de obras [pom] y asesores urbanos que
ha tenido el municipio. Especificamente, estos han elaborado propuestas técnicas para las
modificaciones y actualizaciones del Prc, PLADECOS Yy seccionales desde 2006 al presente, en
los cuales desde 2011 se ha incluido medidas de restriccion para el desarrollo urbano en areas
de riesgo. Asimismo, estos funcionarios han participado como asesores en los Coes del 2005
y 2014, y ademas desde 2001 debieron dar fiscalizacion y cumplimiento a las disposiciones
de Oauc, en su articulo 2.1.17 respecto a zonificacion y restricciones en IpTs de areas de
riesgos naturales. En términos de movilidad de cargos, estos han tenido una baja rotacion

16 Este fue caso del plan intercomunal costero de la region de Tarapaca [PRI], plan regional de Tarapaca de
ordenamiento territorial [PROT], plan de desarrollo comunal [PLADECO] y el Seccional de Playa Blanca.

17 Estos corresponden a los terremotos de Tarapaca de magnitud 7,9 mw del 13 Junio del 2005 (18:44 hora
local), y el terremoto de Iquique de magnitud 8,2 Mmw del 1 de Abril del 2014 (20:46 hora local).

18 Este fue el caso del alcalde Jorge Soria que fue destituido en 2007, por un juicio en su contra por la compra
de terrenos en la peninsula de Cavancha con dineros municipales.

19 Consejeros Regionales de la region de Tarapaca.

20 Su participacion radica en que aprueban los presupuestos y efecttian decisiones como representantes de la
ciudadania regional en IPTS segun lo definido por el ART. 2.1.6 de la Ordenanza General de Urbanismo y
Construccion [oGuc].

21 Estrategia Regional de Desarrollo

22 Secretarios Regionales del Ministerio de Vivienda y Urbanismo.
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desde 2006 a la actualidad. Para el caso del asesor urbano se ha mantenido el mismo
funcionario publico por més 15 afios, y para el cargo de director obras se ha desempefiado
otro funcionario por més de 8 afios [VER FIGURA N°6].

Sumando a los anteriores, se incluye dentro de la Red como asesores técnicos al
SeremMi Mop 2y sus directores de planeamiento y vialidad. En particular, estas autoridades
han generado desde el 2005 al presente, planes técnicos para la reconstruccion de obras
publicas afectadas por los terremotos del 2005 y 2014, y también planes que han incluido
infraestructura para mitigar riesgos naturales presentes en la tierra de campeones?*. Ahora
bien, cabe destacar la critica de estos directores respecto a la falta de competencia técnicas
de los tomadores de decision para comprender y aprobar las propuestas de reconstruccion y
mitigacion. Esto ha generado relaciones de conflicto en la Red de Gobernanza Urbana del
Riesgo (las que se explican en detalle en el apartado siguiente).

Esta apreciacién, de igual forma es compartida por privados que han participado en
esta Red. Entre estos se encuentran Zorri® y la zona norte de la Camara Chilena de la
Construccion [CcHc], los cuales han cooperado en seminarios y charlas de reduccion de
riesgos naturales. Ahora bien, cabe destacar que la incorporacion a la Red ha sido progresiva
desde el 2005 en adelante, incluyéndose gradualmente como respuesta a los sismos
acontecidos en la zona, y en base a la contingencia nacional sobre el tratamiento peligros
naturales producto del terremoto de concepcion del 2010 [VER ANEXOS N°3]. En especifico, la
CcHc ha ingresado a la Red mediante reuniones formales con las autoridades e instancias
participativas de I1PTs, en donde ha transmitido las inquietudes y criticas de sus inmobiliarias
asociadas?® respecto a planificacion urbana y sobre normativa en cuanto riesgos naturales.

De igual modo, ha participado en esta Red de Gobernanza Urbana del Riesgo la
“comunidad”?’. A igual que los actores privados, su ingreso a este entramado ha sido
progresivo y reactivo desde el 2005 al presente. Por una parte, los Iquiquefios afectados por
los terremotos descritos han colaborado en instancias participativas de los procesos de
reconstruccion del 2005 y 2014. Por otra, y en especial las juntas de vecinos y caletas de
pescadores se han incluido progresivamente en cursos sobre proteccién civil, como reaccion
a las consecuencias de los sismos mencionados. Cabe agregar, que si bien los lquiquefios en
gran parte del periodo indagado mantienen una actitud pasiva con respecto a la proteccion
civil y los riesgos naturales, esto cambia debido a la mediatizacion en prensa a nivel nacional
de los dafios generados por el terremoto de Concepcion del 2010. En efecto, las consecuencias

23 Seremi del Ministerio de Obras PUblicas.

24 Entre estos se encuentra, el Proyecto del Mop de Contencién de Taludes de la Ruta CH — 16 para evitar
deslizamiento de laderas del 2008, y el Proyecto de Mejoramiento de Contencidn de Taludes del 2014.

25 Zona Franca de lquique.

26 para el caso de la zona norte de la CCHC, se encuentra: LOGA, SYS, GUZMAN EPCO, LARRAIN y BYB (entre otras).
27 Sij bien, la comunidad Iquiquefa consta de 70 junta vecinales y 8 caletas de pescadores, en esta investigacion
se considera como comunidad a las juntas vecinales y caletas que han participado de los procesos de
reconstruccion y de planificacion territorial que desde 2006 se han desarrollado en la tierra de campeones.
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de este terremoto provocaron el cuestionamiento de los Iquiquefios en cuanto a preparacion
de emergencias ante un evento de similares caracteristicas en la ciudad. Por ende, esta
situacion generd que posterior al 2010 aumentara la participacion de la comunidad en cursos
de proteccion civil e instancias de preparacion de emergencias. De esta forma, entre el
periodo 2006 - 2009 se gestaron al menos 10 cursos de proteccion civil donde participaron
alrededor de 15 juntas vecinales y las caletas de pescadores de San Marcos y Chanavayita.
Entre 2010 — 2016 se realizaron por o menos 20 cursos donde participaron 24 juntas vecinales
y las dos caletas de pescadores mencionadas.

Por altimo, a través del mecanismo de la EAE?® desde 2010 la normativa permitid
formalmente la participacion de la ciudadania en 1pTs , que en algunos casos han restringido
el desarrollo urbano en areas de riesgo, y en otros estos instrumentos han indicado el
potencial peligro de la ciudad frente a las amenazas presentes. Entre estos se cuenta con
PLADECO 2010 — 2015, Seccional de Playa Blanca 2011, ERD 2011 — 2020, PROT 2013 y PRI (€n
formulacién). Basicamente, esta participacion consistid en instancias como mesas, talleres,
entrevistas, audiencias publicas y jornadas ciudadanas, que tuvieron como resultado la
elaboracion de informes de observaciones que debieron ser atendidos por los tomadores de
decision. De esta forma, los iquiquefios van ingresando progresivamente a la Red de
Gobernanza Urbana del Riesgo a través de instancias participativas de estos instrumentos y
de capacitacion en cuanto a proteccion civil.

Por ultimo, también se han sumado progresivamente a esta Red actores “productores
de conocimiento” como universidades y centros de investigacion, los cuales han aportado a
las autoridades con estudios sobre riesgo naturales y proteccidn civil. En este grupo, desde el
2005 se ubican las universidades UNAP? e INACAP® que han realizado seminarios en estas
tematicas. Asimismo, desde 2012 se incorpora la cooperacion internacional de Jica®, lo que
permitio la conformacion de equipos multidisciplinarios de estudio para la generacion de
insumos respecto a las amenazas naturales y evaluacion del sistema de evacuacion, que de
igual forma se retroalimento a las autoridades. Lo anterior, se realiz6 en el marco del proyecto
de cooperacion “SATREPS TSUNAMI”, en el cual se tom6 como unos de los casos de estudios a
Iquique, y donde se realizaron investigaciones de diversas tematicas sobre riesgos naturales.
Cabe destacar, que este proyecto se financié con fondos del JsT (fondo de cooperacion
Japonés).

Por otra parte, a fines de 2013 se incluye en la Red a CicipeN® el cual ha realizado a
lo menos 3 investigaciones Yy 2 proyectos sobre riesgos naturales y proteccion civil, que de
igual modo se informaron a los tomadores de decision. Entre las investigaciones se cuenta

28 La incorporacién de la evaluacion ambiental estratégica [EAE] mediante la LEY N°20.417, incorpora un
proceso de participacion ciudadana para los instrumentos: “PROT, PRI, PRC, seccionales, zonificacion del borde
costero, zonificacion del territorio maritimo, manejo integrado de cuencas e instrumentos que los reemplacen”.
2 Universidad Arturo Prat.

30 Universidad Tecnoldgica de Chile INACAP.

31 Japan International Cooperation Agency.

32 Centro Nacional de Investigacion para la Gestion Integrada de Desastres Naturales
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con “tsunami y dafios sismico causado por el terremoto de lquique, microzonificacion
sismica de Arica e lquique, y el terremoto de Iquique del 2014, Chile: Comparacion entre las
condiciones locales del suelo y los dafios observados en las ciudades de Alto Hospicio e
Iquique”. Respecto a los proyectos se encuentran el levantamiento, analisis y modelacién de
micro vulnerabilidades para evacuacion en el caso de tsunamis en lquique, y analisis
comparativo del impacto de obras civiles y modificaciones urbanas como herramientas de
mitigacion de tsunamis en la ciudad de Iquique.

Figura N°6: Rotacion de cargos de Autoridades y triada de proteccién civil en el periodo 2006 — 2016.
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Fuente: Elaboracién propia.

En definitiva, la Red desde 2006 al presente ha estado conformada por actores
tomadores de decision, coordinadores, asesores técnicos, productores de conocimiento,
comunidad y privados. Los cuales, han ingresado a la Red en base a lo estipulado en la
normativa de proteccién civil y de regulacion de areas de riesgos naturales de la Ocuc, y
también como reaccion a los terremotos aludidos.

Cabe aclarar, que la Red que se ha construido en los ultimos 10 afios, se ha
desarrollado dentro de un proceso transversal que ha vinculado las decisiones de la
gobernanza urbana [cu] y de gobernanza del riesgo [GR]. Es decir, que los actores de esta Red
han participado simultdneamente desde 2006 en ambos procesos de gobernanza, tanto en
decisiones tomadas desde procesos de Gu respecto a la planificacion de riesgos en I1PTs, como
decisiones (y no — decisiones) de reduccion del riesgo efectuadas desde procesos de GR
mediante seminarios informativos y cursos de proteccion en situaciones de emergencia. Por
tanto, las evidencias de relaciones entre los actores de estas gobernanzas, el cuadro normativo
comun que une ambas gobernanzas, y las decisiones tomadas para la reduccion de los riesgos
naturales emanadas de estas gobernanzas (que se detallaran en los apartados siguientes del
CAPITULO IV. RESULTADOS) Visibilizan esta nueva Red, que para objeto de esta investigacion
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se denominaré “Red de Gobernanza Urbana del Riesgo” que ha vinculado estas gobernanzas
tanto en sus relaciones, normativa y decisiones.

Ademas, es necesario mencionar que los actores tomadores de decision en base a la
normativa, se han comportado como “actores transversales” que han ejecutado decisiones de
tratamiento y planificacion de los riesgos naturales en ambos procesos de gobernanza [VER
FIGURA N°7]. No obstante, hay que precisar que estas decisiones se han ido incorporando
progresivamente desde 2006 a la fecha, como respuestas a los terremotos acontecidos en
Iquique y al contexto nacional de desastres naturales.

Figura N°7: Red Iquiquefia de Gobernanza Urbana del Riesgo.
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Fuente: Elaboracion Propia.

Ahora bien, una vez caracterizados estos actores de la Red se indagd sobre las
relaciones que estos sostuvieron durante el periodo 2006 — 2016, etapa consistente con la
conformacién progresiva de esta Red. De este modo, se identificaron dos periodos temporales
donde las intensidades y caracteristicas de las relaciones variaron. El primer periodo se
produce entre los afios 2006 — 2009, donde se gestan las relaciones formales, de cooperacion
y conflicto de los actores de la Red a raiz de las consecuencias del terremoto de Tarapaca de
2005. El segundo periodo, se desarrolla entre 2010 y 2016 donde se evidencia una
intensificacion de las relaciones de la Red a partir de la meditacion en la prensa lquiquefia de
la consecuencia del 27 F, la politizacion del riesgo por parte de las autoridades de la Red, y
las consecuencias del terremoto de lquique del 2014. Todos estos temas se detallan a
continuacion.
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4.1.2 Las relaciones de la Red en el periodo 2006 — 2009:

En esta etapa se produce la apertura de las relaciones formales, de cooperacion y
conflicto entre los actores de la Red. En particular, dentro de esta Red se configura la triada
de directores de proteccion civil y el inicio de las relaciones de estos con las autoridades.
Asimismo, ingresa a esta Red la CcHc a través de reuniones, donde la camara presenta sus
objeciones respecto a las decisiones efectuadas por las autoridades de la Red en materias de
desarrollo urbano y riesgos naturales. Cabe agregar, que en este periodo el terremoto del 2005
se comporta como un catalizador que genera la apertura de las relaciones de la Red. Todos
estos hechos son expuestos en profundidad a continuacion.

4.1.2.1 Conformacion de la triada Iquiquefia de directores de proteccion civil e inicio de las
relaciones de la Red.

Con la creacién de las oficinas de oce®**y opc®* por parte del municipio, se comienza
a gestar relaciones “formales™ entre la triada de directores, FT*%, comunidad y autoridades.
Estas interacciones permitieron concertar seminarios y mesas de trabajo en temaéticas de
proteccion civil y riesgos naturales [VER ANEXOS N°1]. En particular, estas actividades se
establecieron con el fin de determinar las directrices de accidn en casos de emergencias, en
base a lo estipulado por pnpPC.

De esta forma, en 2004 se cuenta con el primer antecedente de establecimientos de
relaciones entre los actores de la Red de Gobernanza Urbana del Riesgo, lo que permitio la
conformacién del primer congreso de atencion pre — hospitalaria y urgencias en situaciones
de emergencias. Bésicamente, esta actividad desarrollada en el hospital Dr. Ernesto Torrez
Galdames gener0 la capacitacion de 307 paramédicos para que actlen en situaciones de
emergencias a nivel regional. No obstante, la apertura masiva de dichas relaciones formales
entre los actores se generd a raiz del terremoto de magnitud 7,9 mw del 13 de Julio 2005. Por
una parte, se generaron interacciones formales entre las autoridades y las recién creadas
oficinas de proteccion civil para enfrentar esta emergencia. Por otra y posterior a este evento,
se concertaron los seminarios de “vision de futuro ante el fendémeno de los desastres en chile”
y “gestion & proteccion civil en Iquique”, los cuales fueron impartidos por expertos para las
autoridades. Igualmente, se suma a este conjunto la capacitacion y entrega de radios VHF a
las FT [VER ANExOS N°1]. La concertacion de estas instancias fue posible gracias al oficio
comun de la triada con la UNAP, en las cuales se incluy6 a privados mediante relaciones
“formales” con los directores de proteccion. En definitiva, se invitd a zorri y a la CcHC a
estos seminarios bajo la calidad de oyentes. Cabe agregar, que en estos participd la directora
nacional de ONewmi, la cual critico las limitadas facultades de coordinacion que establece para

33 Oficina de Coordinacién de Emergencias.

3 Oficina de Proteccion Civil.

% Fuerzas de Tareas. Para el caso de Iquique estas corresponden a “samu, Defensa Civil, Bomberos, Radio
Aficionados Cavancha, Carabineros y Fuerzas Armadas”.
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los directores el pNPc, y la necesidad de un nuevo cuerpo legal que faculte a estos ultimos
con las funciones de evaluacion, control y sancion.

A través de estas actividades, se generd el inicio de las relaciones formales de la Red,
ya que anteriormente a esta fecha no existe registro en la prensa local o documentos oficiales
de este tipo de instancias. Asimismo, en 2006 y como reaccion a las consecuencias materiales
del terremoto del 2005 (144 viviendas destruidas, 155 con dafio mayor y 117 con dafio menor),
los directores de proteccion civil progresivamente establecieron interacciones de caracter
“formal” con la comunidad. De esta manera, las juntas de vecinos y caletas mencionadas
participaron en al menos 10 cursos de proteccion civil en casos de catéstrofes que fueron
impartidos por la triada. A pesar de esta apertura de lazos iniciados por la triada, estos
directores no estuvieron ausente de cuestionamientos. Especificamente, se discute si estas
interacciones se podran soportar en el tiempo ante irregularidades encontradas en el plan
nacional de proteccion civil. Esto fue detectado y denunciado por la Contraloria General de
la Republica, y ademas destacado en la prensa de la siguiente forma:

(...) existe un importante desconocimiento de la poblacion y de los propios integrantes del
comité de proteccion civil sobre como es el plan de emergencia para enfrentar un tsunami. También
no se ha realizado una camparia de difusion y sensibilizacion sobre el tema (...) hay un total
desconocimiento sobre temas gravitantes explicados en el plan nacional de emergencia,
especificamente en los temas de reconocimientos de alarma de tsunami, y qué organismos son
responsables de dar la alerta, la forma de evacuacién y hacia donde hay que escapar (LA ESTRELLA
DE IQUIQUE, 2005).

En este contexto de incertidumbre, también se inician relaciones de “conflicto” entre
la triada de directores y el alcalde. Si bien, el nexo comienza en 2005 como reaccion al primer
movimiento teldrico importante desde 1987%, estas interacciones se mantienen durante el
periodo. Particularmente, el origen del apremio radica en la incapacidad politica del edil en
afirmar que en Iquique existe infraestructura critica bajo la linea de inundacién por tsunami
modelada por el SHOA®" [VER FIGURA N°8]. Esto es respaldado por la maxima autoridad del
municipio, bajo la loégica de no generar panico en la comunidad. Sin embargo, este
impedimento limit6 la gestién de la triada al no contar con el apoyo del mandatario. Esta
pugna es expresada por el actual bDRT ONEMI:

(...) el problema que podemos mencionar son estos puntos criticos (infraestructura critica),
que no tienen otra opcion. Esos hay que moverlos, no hay otra opcion, no es manejable (...)
antiguamente (antes del 2010) la autoridad (alcalde), te colgaba casi en la plaza publica cuando uno
le podia contestar algo asi, y ellos te respondia no eso es mentira, pero claro en el minuto cuando
estamos todos terremoteados, tU tienes sobre ti, la responsabilidad de toda la gente, de todos, no de
un colegio, ni de un centro de ancianos, de todos (DRT ONEMI, 2014).

3 Terremoto ocurrido el 8 de Agosto de 1987 en la regién de Tarapacéa de magnitud 7,2 Mw.
37 Servicio Hidrografico y Oceanogréafico de la Armada.
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En este sentido, otra relacion de “conflicto” que sostuvieron la triada con el alcalde,
correspondid a que esta autoridad de la Red no reconocia la vulnerabilidad econdmica y fisica
presente en el puerto (ep1) y zorri frente a un eventual tsunami. Esta situacion no permitié
que la triada pudiese concertar actividades de prevencion de en estas zonas. Cabe agregar,
que con estas dos empresas los directores de proteccion civil tampoco pudieron generar
relaciones, y por ende, no lograron realizar trabajo de prevencion. Similar disputa acontecid
durante el periodo en cuestion, entre los directores y los empresarios del rubro hotelero ya
que tampoco estos Ultimos reconocian la exposicion de los hoteles a las amenazas de
maremoto, y por tanto, no participaban en los seminarios aludidos o en charlas de proteccion
civil. Estos empresarios argumentaban, que la excesiva propaganda de eventos como
terremotos y tsunamis tenia un efecto negativo para el turismo en la ciudad. Asimismo, la
triada genero interacciones de conflicto con el intendente, debido a que esta autoridad de la
Red no gestionod recursos para implementar alarmas de tsunami en el borde costero. No
obstante, y pese a estas interacciones de conflicto, de igual modo se produjeron relaciones
“formales” entre los directores de proteccion con el alcalde, gobernador e intendente. Estas
relaciones formales, como menciona el brRT ONEMI Se crean por la falta de recursos que
presentd (y presenta) la triada para hacer difusion y gestion. En resumen, este director lo
ratifica de la siguiente manera:

(...) Bueno, por un lado siempre los directores de proteccion civil han tenido problemas en
la difusion producto la falta de recursos. Seria importante tener muchos mas recursos en los procesos
de difusion, y para eso nosotros nos aliamos con las municipalidades, con las gobernaciones y con
un servicio especifico que corresponda. Este problema desde siempre ha acompafiado a la ONEMI
REGIONAL en Tarapaca (DRT ONEMI, 2016).

Por altimo, como resultado de estos lazos formales entre los tomadores de decision y
la triada de directores, se materializ6 en 2007 actividades de prevencion con los lideres de las
juntas vecinales a través de charlas e informativos respecto a medidas de evacuacion en caso
de tsunami. Finalmente, en 2009 a raiz de este trabajo “formal” se materializa el “primer
simulacro de tsunami en la ciudad de Iquique” [VER ANEXOS N°1].

Sin embargo, y a costa de estas relaciones formales, los directores también sufrieron
acusaciones, de hecho los Cores denunciaron el escaso avance del sistema de proteccion civil
en la region derivado de la mala gestion de la triada. Lo anterior, posibilito relaciones de
“conflicto” entre estas autoridades y estos encargados de emergencias de la Red. En
definitiva, estas disputas fueron expuestas en el diario local:

(...) la falta de proyectos sobre materia de proteccion civil, para los que existe voluntad del
consejo regional para financiarlos (...) la poca competencia de la ONEMI como organismo debido a
su inoperancia para actuar ante catdstrofes (...) la falta de coordinacion son los principales
problemas que afecta a la region ante situaciones de emergencias (...) se necesita de una intervencion
de mayor envergadura, no de dos o tres funcionarios para todo la region, y se trata de funcionarios
publico que cumplen tareas extremadamente delicadas, para las que se necesitan equipos avanzados
y conocimientos (LA ESTRELLA DE IQUIQUE, 2008)
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Figura N°8: Infraestructura critica expuesta a tsunami de la ciudad de Iquique.
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4.1.2.2 Aperturas de las relaciones entre las autoridades y asesores técnicos de la Red

Ademas de las interacciones establecidas por medio de los directores, se encuentran
otras sustentadas a partir de los actores del sector publico. Entre estos se encuentran nexos
entre agentes del municipio, del ministerio de vivienda y urbanismo, y del ministerio de obras
publicas. Dentro de la instituciéon municipal, el asesor urbano establecio relaciones de
“cooperacion” con el SEREMI MINVU, la cual se debid al trabajo en comdn realizado en el
proyecto de mejoramiento del centro de la ciudad, a raiz de los dafios causados por el
terremoto del 2005. Asimismo, semejante fue la relacion de “colaboracion” del asesor urbano
con el director de vialidad del Mop, respecto al programa de estabilizacion del talud de la ruta
16 — cH. Lo anterior, porque esta via quedo inhabilitada post — evento sismico del 2005 por
desprendimientos de materiales y caidas de bloques. En ambas situaciones, el asesor técnico
del municipio se comport6 como profesional competente y contraparte técnica. En este
contexto, también participo el director de obras de municipio que ademas de sus funciones
de otorgamiento de permisos de edificacion a la comunidad y privados, generd el catastro de
viviendas afectadas por este evento. Finalmente, y de igual manera que el urbanista, este se
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comportd como experto y asesor técnico en el programa de estabilizacion de laderas para la
ruta aludida. Cabe destacar, que este proyecto de mejoramiento de esta ruta no estuvo ausente
de pugnas. En este sentido, se establecieron relaciones de “conflicto” entre el SEREMI MoP y
los Cores, debido a objeciones realizadas por los consejeros regionales respecto a las medidas
tomadas para esta ruta que escapan de lo técnico, lo que las convierte en observaciones
inviables de atender por el Mop. En consecuencia, debido a este problema las mejoras a la
ruta se pudieron desarrollar en 2008, es decir, tres afios después del terremoto descrito.
Finalmente, estos hechos aludidos son destacado por el actual director de planificacion del
Mor, debido a que estos sucesos han sido una constante en aprobaciones presupuestarias de
proyectos por parte de los CORES.

A pesar de los lazos de trabajo descritos entre SEREMI MiNvU Y el asesor urbano,
también estos actores desarrollaron relaciones de “conflicto”. En particular, el motivo de
estas radica en la entrega fallida de soluciones habitacionales a iquiquefios vulnerables,
debido a que no se pudo concretar un plan habitacional por la decadencia de la EGis y por
discrepancias politicas del momento. De hecho, esta situacion es lamentada por el asesor ya
que el municipio en ese tiempo estaba trabajando con los campamentos Esperanza 11y Laguna
Verde [VER FIGURA N°9], los cuales estan ubicados en las zonas de inundacién por tsunami,
de alta aceleracion sismica y en areas de alta susceptibilidad de remocién en masa [VER
FIGURA N°1]. Finalmente, esto lo ratifica el asesor urbano actual:

(...) Pero en eso ha habido bastante despreocupacion en general, por ejemplo antiguamente
te hablo antes del 2010, nosotros habiamos estado trabajando en un tema habitacional que hasta hoy
en dia nos ha costado bastante trabajar con el SEREMI, y no estd resuelto. Se trabajo con el
campamento Esperanza Il y Laguna Verde. Ahi hay otro punto en que te queria hacer el énfasis,
porque en definitiva el gobierno le cerré la puerta al municipio con el tema habitacional. Entonces
primero porque obviamente esta en decadencia el tema de la EGIS, pero por otro lado y aqui
particularmente en la region, no se le ha dado cabida a la participacién del municipio (ASESOR
URBANO, 2016).

Figura N°9: Campamentos Esperanza Il y Laguna Verde.

.
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Fuente: Imagen Google Earth (2014).

4.1.2.3 Intromisiones de la Camara Chilena de la Construccion en la Red.

Ademas de estas interacciones entre estos asesores técnicos y tomadores de decision
de la Red, en esta etapa se generaron interacciones gestadas desde el sector privado. En este
sentido, la CcHc establecio relaciones “formales” con los intendentes, CORES, SEREMIS MINVU
y alcaldes del periodo. Basicamente, este gremio realiz6 reuniones con estas autoridades para
transmitir sus inquietudes respecto a las decisiones tomadas sobre desarrollo urbano en
Iquique. En esta misma linea, la CcHc gener0 este tipo de interacciones con la universidad
INACAP, a partir de las cuales se concertaron charlas de construccion respeto a sismos y
tsunamis, y también de prevencion de riesgos para sus trabajadores. En resumen, la maxima
autoridad del gremio en la zona lo describe de la siguiente manera:

(...) tenemos un socio super potente en eso, hace méas de 10 afios que es INACAP, desde
entonces se ha organizado charlas acerca de los terremotos, a cerca de la prevencion de riesgos. De
hecho, la cdmara lidera el tema de prevencién de riesgos, y promocion de prevencion de riesgo
asociado a la construccion. En el tema de los riesgos, en cuanto al territorio y todo eso, estamos
organizando peridédicamente estas charlas, visitas de expertos, que viene el tipo que habla de los
terremotos, de los tipos de suelo. Es un poco a través de la divulgacion de conocimientos
(PRESIDENTE REGIONAL CCHC, 2016).

Por otra parte, el presidente de la CcHc menciona que existieron relaciones de
“conflicto” con el Asesor Urbano y los SEREMIS MINvU de esta etapa. Especificamente, para
este maximo representante zonal de la camara el problema se sustenta en dos discrepancias.
La primera, hace referencia a una falta de comprension de la ciudad como un sistema
econdmico por parte de estas autoridades de la Red. De hecho, este aspecto para la cdmara
se evidencia con la vigencia de un plan regulador desactualizado en méas de 10 afios, y con
un limite urbano sobrepasado. En definitiva, para la CcHc esta falta de criterio politico ha
generado como consecuencia la densificacion de esta urbe, saturacion vial, y la nula
mitigacion de riesgos naturales. Por ultimo, esta autoridad de la CcHc lo resume asi:

(...) esa discrepancia tiene que ver con que el estado niega el hecho de que las ciudades son
sistemas econémicos, y los principales problemas que hoy en dia tiene Iquique, y que se arrastra por
mas de 10 afos es la falta de accién del estado. Situacion que desde entonces los presidentes (zona
norte) de la camara hemos argumentado a las autoridades (...) entonces hoy dia tenemos saturacion
vial, planos reguladores que datan de 1981, y que no consideran mitigacion de riesgos como dices
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t0. Esa realidad no es casual y obedece a la falta de planificacion urbana y a la falta de vision de
desarrollo (PRESIDENTE REGIONAL CCHC, 2016).

La segunda desavenencia para el gremio se sustenta en la incapacidad de las
autoridades de la Red para crear las condiciones minimas que permitan factibilizar viviendas
de interés social [vis] en la comuna. Por lo cual, este tipo de residencias se ha desplazado a
sectores de Alto Hospicio. Esto debido a que en estos lugares los valores de suelo son
menores que en la tierra de campeones. De hecho, desde 1993 hasta el 2013 se han construido
un 30% de residencias en lquique y un 70% en terrenos Hospicianos. De esta forma, y como
expone el presidente de esta camara, el traslado de lquiquefios que acceden al bs—1y DS —49
se debe al aumento sostenido del precio de los terrenos en los Gltimos 10 afos, y a la nula
injerencia de estas autoridades al respecto. Ademas, este lider de las inmobiliarias locales
destaca casos emblematicos como el sector del centro (Prat), y borde costero de Cavancha
que han incrementado sus valores desde 10 a 15 UF m? en 2002 hasta 20 0 25 UF m? en 2012
[VER FIGURA N°10]. Este conjunto de acontecimientos es descrito el presidente zonal de la
CCHCc:

(...) el Ultimo conjunto de estas casas se construyd hace 15 afios atras, porgue no se pueden
hacer y por ende factibilizar, y cuando uno habla de factibilizar, acé es donde viene un error que, si
bien es cierto, hay que ser experto para estar en el tema, y es entendible por parte de la comunidad,
pero yo no lo entiendo de parte de las autoridades. Imaginate discusién que lleva ¢Cuénto? ¢15
anos? (...) entonces cuando tu vas hacer casas y nosotros hablamos que no se puede factibilizar no
es un problema de utilidad, no es un problema de que yo no gano lo que quiero ganar, se trata de
que los costos versus los precios de ventas, no da. (...) por lo tanto no puedes factibilizar los
proyectos, pero oye un solo proyecto me decia el SEREMI de vivienda, entonces me decia el SEREMI
y como ustedes no quieren, me estan saboteado poco menos, y son personas vulnerables. No me dijo
asi digamos. Pero en el fondo no se trata de eso, se trata que tiene que venir alguien que haya
comprado un terreno muy re-barato, y que decida factibilizar su proyecto ahi, y aparecié una
empresa. Entonces uno le dice, el subsidio habitacional DS-1 hasta 2200 UF, tu no lo puedes aplicar
en lquique, si aqui un dormitorio cuesta 2700 UF (PRESIDENTE REGIONAL CCHC, 2016).

Ahora bien, una vez expuesto lo anterior se pueden evidenciar la morfologia de las
relaciones de la Red en el periodo 2006 — 2009, que soporto las interacciones de los actores
de la gobernanza urbana y de la gobernanza del riesgo. De esta manera, el primer indicio de
vinculacion entre ambas gobernanzas corresponde a las relaciones formales, de conflicto y
cooperacion entre los agentes de esta Red. Cabe precisar, que las relaciones entre los actores
de ambas gobernanzas, generaron la primera visibilizacion de una nueva estructura de
gobernanza en Iquique, la cual corresponde a la Red de Gobernanza Urbana del Riesgo.
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Figura N°10: Evolucién de los valores de suelo UF m? por zonas censales. Periodo 2002 — 2012.
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Fuente: elaboracion propia a partir de CCHC IQUIQUE (2013).

En resumen, la morfologia de la Red estuvo soportada por los tomadores de decision
del periodo a través de relaciones de conflicto y formales con respecto a los asesores técnicos
y la triada de directores de proteccion civil (actores coordinadores). En definitiva, y pese a
estas relaciones formales, los conflictos derivados de los impedimentos politicos y de
finamientos de los tomadores de decision, dificultaron la gestion de la triada al no reconocer
la infraestructura critica expuesta tsunami, y la necesidad de instalacion de alarmas de
maremoto en el borde costero. No obstante, son reciprocas las acusaciones por parte de los
tomadores de decisién que nutren este tipo interaccion, respecto al minimo avance en
materias de proteccién civil en la comuna por parte de la triada [VER FIGURA N°11].

Asimismo, y como se destaco, las disputas entre tomadores de decisiones y asesores
técnicos dificultd la habilitacion de planes habitacionales y mejoras a la ruta cH — 16. Cabe
destacar, que estas relaciones de conflicto en la Red producto del desacuerdo de los

mencionados, fueron determinantes en la lentitud de concertacion de estos proyectos [VER
FIGURA N°11].

A pesar de estos hechos de conflicto, la triada de directores pudo concretar a través
de 2 seminarios interacciones formales con Zorri y CcHc, lo que permitié expandir las
relaciones con el sector privado. Cabe agregar como se expuso, que la vialidad de estas
actividades fue posible con la inclusion a la Red de las universidades UNAP e INACAP, y que
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mas alla de estos seminarios, la triada no pudo sostener durante este periodo relaciones con
la Zona Franca y la Cdmara Chilena de la Construccion. También, se debe precisar que si
bien las relaciones de la CcHc con los tomadores de decision y asesores técnicos se realizan
en espacios formales, su sustento fue en base a interacciones de conflicto. Basicamente, esto
acontecio debido a las dos discrepancias aludidas por el gremio respecto a la falta de
planificacion urbana de la ciudad.

De igual modo y a partir de las consecuencias materiales del terremoto de 2005, se
incorpora a la Red progresivamente la comunidad, a través de cursos de proteccion civil
impartidos por la triada. Particularmente en el periodo, se realizaron 10 cursos donde
participaron 15 juntas vecinales y 2 caletas de pescadores. En definitiva, la participacion de
la comunidad en la Red durante este periodo fue de caracter informativa [VER FIGURA N°11].

Figura N°11: Relaciones de la Red de Gobernanza Urbana del Riesgo periodo 2006 — 2009.
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En consecuencia, estas relaciones reprodujeron un paisaje geografico particular
durante este periodo 2006 — 2009, donde la evidencia demostré “espacios de conflictos”
derivados de estas pugnas de la triada y asesores técnicos con respecto a los tomadores de
decision. De esta forma, las relaciones de conflicto de la Red de Gobernanza del Riesgo
generaron que las zonas donde se ubican Zorri y el puerto de Iquigque se transformaran en
espacios en disputas, donde la triada no pudo establecer interacciones formales, y tampoco
contd con el apoyo de los tomadores de decisidn para aquello. Similar situacién, ocurrié con
el borde costero (entre Cavancha y Playa Brava), en donde por carencia de relaciones
formales de la triada con los tomadores de decision y con los empresarios hoteleros en este
sector, generd que no se concertaran cursos de proteccion en esta parte del litoral. Asimismo,
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los nexos de conflictos entre los asesores técnicos y los tomadores retrasaron las reparaciones
y mejoras de la ruta cH— 16 [VER FIGURA N°12].

A pesar de este paisaje geografico descrito, con la mediatizacion en la prensa
Iquiquena de las consecuencias del terremoto 8,8 mw Yy tsunami de concepcion en 2010, se
despierta el interés de la comunidad sobre los riesgos naturales y la proteccion civil, y la
consiguiente politizacion de los riesgos por parte de las autoridades de la Red que generaron
un nuevo periodo de relaciones entre los actores de ambas gobernanzas.

Figura N°12: Paisajes geograficos en disputas en el periodo 2006 — 2009.
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4.1.3 Las relaciones de la Red en el periodo 2010 — 2016:

En este periodo, y a raiz del terremoto descrito, se produce una masificacion de las
relaciones de la triada con las autoridades, comunidad y privados. En consecuencia, el
desastre de Concepcion del 2010 evidenciado en la prensa Iquiguefia provocd la reaccion de
los actores de la Red, para concertar iniciativas de proteccion civil en la comuna de Iquique.
También, se generaron los procesos de toma de decision de la Red sobre el pri, PRC Y
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programas viales que consideraron la variable riesgo, y que por consiguiente complejizaron
las relaciones de la Red. Por ultimo, se identificaron disparidades politicas entre las
autoridades de la Red en la emergencia derivaba del terremoto de Iquique del 2014, que de
igual modo distorsiond las relaciones de la Red Iquiquefia de Gobernanza Urbana del Riesgo.
Todos estos tdpicos, son examinados en los siguientes apartados.

4.1.3.1 Intensificacion de relaciones de la triada con respecto a la Red.

Con la mediatizacion en prensa lquiquefia de las consecuencias del terremoto y
tsunami de Concepcion del 2010 [VER ANEXOS N°3], que despierta el interés de la comunidad
respecto a los riesgos naturales, y a partir de una nueva actitud politica en cuento al riesgo de
las autoridades de la Red, se comienza a concertar tareas que prevencion, cursos de
proteccidn civil y simulacros de evacuacion en caso de tsunami (estos dos temas se tratan en
profundidad en el apartado 4.3.2 CAPITULO IV. RESULTADOS). Por lo tanto, en este periodo la
triada de directores desarrolla y gestiona actividades de preparacion ante desastres a través
de relaciones “formales” con las autoridades y comunidad. Entre estas, se realizaron a lo
menos 20 cursos de proteccion civil a 24 juntas de vecinos y las caletas de pescadores San
Marcos y Chanavayita. También se concertaron reuniones con los funcionarios municipales
para preparar la elaboracion del plan de evacuacion. En este contexto, el director comunal de
proteccion civil recalco:

(...) lo importante para las comunidades es la micro — zonificacién, es ensefarles a
identificar riesgos y vulnerabilidades en cada sector. Por ejemplo, cantidad de poblacion en zonas
inundadas, condiciones de salud de los pobladores, lugares dafiados o que podrian estarlo, riesgos
estructurales, entre otros (...) es sumamente importante no perder la relacién con las caletas y
vecinos (LA ESTRELLA DE IQUIQUE, 2010).

Otras labores relevantes, correspondieron al traslado fuera de la zona de inundacion
de la oficina regional de ONEMI, e implementacion de sirenas de tsunami en zorri. Del mismo
modo, preponderante fue la entrega de 450 equipos de emergencias a las caletas al sur de
Iquique, la generacion del proyecto de isla de seguridad para situaciones de maremoto, el
simulacro de tsunami en Chanavayita. Asimismo, la instalacion de 120 sefialéticas de
seguridad, la elaboracién del plan regional de emergencias, el simulacro comunal de tsunami,
y el desarrollo de estudios para contener zonas de inundacién en el Prc vigente. Por ltimo,
es importante acentuar que se mantiene las relaciones formales con las universidades UNAP e
INACAP, e incluso se cred un equipo multidisciplinario para la prevencion de riesgos [VER
ANEXO N°2].

En consecuencia, todas estas actividades fueron posibles de desarrollar gracias a las
relaciones “formales” establecidas entre la triada, autoridades, comunidad y universidades.
Efectivamente, estas relaciones que mantuvo la Red durante el periodo en cuestion,
permitieron concertar a la triada de directores de proteccion civil programas de prevencion
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de riesgo, y de monitores lideres con caletas y juntas de vecinos del borde costero [VER FIGURA
N°13]. En resumen, esta situacion es descrita por el actual director provincial de emergencias:

(...) Bueno, se han hecho programas bien bonitos, que en el fondo era capacitar a la gente
en su barrio, y lleguemos a tres juntas de vecinos de Iquigue (...) Nosotros capacitamos a sesenta
monitores lideres de emergencia. ¢Qué quiere decir esto? Que se le hizo un curso de primeros
auxilios, de extincién de incendio, liderazgos en emergencia, y proteccion civil, porque muchas veces
tampoco tienen idea de cual es el sistema de proteccidn civil. Porque en el fondo son muchos actores
y que ni siquiera los conocen (DIRECTOR PROVINCIAL DE PROTECCION CIVIL & EMERGENCIAS, 2016).

Sin embargo, estos programas no estuvieron ajenos de roses entre la triada y el
alcalde. En este caso el director regional de ONemI describe esta relacion de “conflicto”,
aludiendo a la falta de voluntad del edil, para que el director comunal de proteccion civil
pueda ejecutar en optimas condiciones el programa “CeRT”. Lo anterior, es expresado por
este director de la siguiente manera:

(...) muchas veces el alcalde no siempre permite a los encargados comunales, desarrollar
las actividades como a ellos les gustaria, como fue en el caso del programa CERT, yo creo que he
alcanzado un muy buen nivel de compromiso con los encargados comunales de emergencia, pero no
siempre la respuesta de la autoridad es la mas adecuada. Pero los encargados igual se la arreglan
y logran los objetivos principales (DIRECTOR REGIONAL ONEMI, 2016).

Figura N°13: Cursos de proteccion civil realizados por la triada de directores de emergencias.

LI

Fuente: Imégenes facilitadas por la llustre Municipalidad de Iquique (2016).

Pese a esta relacion de conflicto evidenciada entre la triada y el alcalde del periodo,
para el director comunal de proteccion civil es clasificada como “formal pero obligada”. Si
bien, se han sostenido las actividades de proteccion civil mencionadas durante el periodo,
este director alude, que posterior a “la mediatizacion en la prensa local del desastre
acontecido en 2010 en el sur del pais”, es decir, cuando no se estipulaba en la prensa sobre
como esta preparado Iquique frente a un evento de similares caracteristicas, ha sido mas
complicado levantar mesas de trabajo y concertar tareas con las autoridades de la Red. De
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hecho, para este funcionario posterior al 27 F el “riesgo y su tratamiento se politizan” a una
escala nacional, pero cuando los medios de comunicacion ya no exponen estos sucesos a la
comunidad, la preocupacion politica del riesgo disminuye. Para este director, exactamente
esto sucedid en lquique, lo cual, si bien ha potenciado durante gran parte del periodo la
gestion del riesgo de la triada, Gltimamente se ha complicado concertar instancias de
prevencion de riesgos en la comuna.

Frente a esto, el director regional de ONEmI denuncia la existencia de dificultades para
generar cpc en situaciones de no emergencia, porque el intendente, gobernador y alcalde no
responden los oficios de conformacion de estos comités. En definitiva, para sobrellevar lo
acontecido la triada ha desarrollado relaciones “personales” para poder conformar los crc.
De esta forma, el director regional lo precisa con las siguientes palabras:

(...) lo hago para concientizar, para que se entienda lo que se necesita y para poder apurar
el acto administrativo, yo podria mandar un oficio y yo con eso cumplo, ante contraloria y después
yo puedo decir que no me contesto (...) y de repente le llega un oficio de sorpresa, evidentemente a
lo mejor lo va a pescar para el lado y no le va a dar importancia, porgue es un tema preventivo,
porque la ONEMI me mando esto para joder (...)pero si yo voy y me tomo un café con él, de manera
mas personal, y ya lo he explicado, le digo le va llegar un oficio y tiene que hacer esto, y esto le puede
traer esta consecuencia y lo comprende y entonces contesta, lo llamaria apuro de la gestion, tiene
esa dindmica (DIRECTOR REGIONAL ONEMI, 2016).

Ademas de estas dificultades, la triada establecio interacciones “formales” con el
SEREMI Mop. Las cuales, se produjeron en el contexto de la elaboracion del plan regional de
aluviones que realizd el Mor. Basicamente, los nexos consistieron en la distribucion de
informacidn, y en la emision de objeciones, requerimientos, y profundizacion de datos por
parte de los directores. Asimismo, este insumo fue incorporado por la triada en los planes de
emergencias regional y comunal. Otros datos agregados, correspondieron a los entregados
por SERNAGEOMIN sobre remocion en masa.

Semejantes fueron las relaciones de “cooperacion” producidas entre la triada y Jica.
Esta agencia desde 2012, realizo el proyecto de cooperacion “SATREPS TSUNAMI™ financiado
por fondos japoneses, en el cual se realizaron investigaciones sobre las amenazas de
terremoto, tsunami y también con respecto a la resiliencia de la comuna frente a este tipo de
eventos. De esta forma, y como afirma el director regional ONEMI, los datos e informacion
que arrojaron estas investigaciones fueron introducidos en los planes de proteccion civil
respectivos. Estos acontecimientos son descritos por el DRT ONEMI:

(...) bueno, Japon ha estado ayudando bastante... JICA ha estado trabajando el tema de la
resiliencia y su enfoque no solamente no se ha plasmado en los puertos (...) lquique y sus puertos es
de gran importancia, se muere el comercio si los puertos no son capaces de levantarse rapidamente
luego de un evento importante, entonces por ahi ha sido el enfoque y el aspecto més critico,
informacién que nos han hecho llegar a nosotros e incluimos en los planes (...) pero ellos también
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en sus visitas constantemente han mencionado el concepto de resiliencia, diria que han ayudado en
algo a remecer conciencias de la autoridades y comunidad (DIRECTOR REGIONAL ONEMI, 2014).

Ademaés de las interacciones con JicA, la triada de directores establecio relaciones
“formales” con CIGIDEN, donde este centro ha generado desde 2013, tres investigaciones sobre
tsunami y terremoto en la comuna. También ha desarrollado dos proyectos sobre riesgos
naturales y proteccion civil [VER ANEXOS N°4]. No obstante, este centro no ha distribuido la
informacion levantada a estos directores, por lo cual, a pesar que la triada en este caso
desarroll6 nexos formales no se produjo retroalimentacion de informacion. Lo anterior, es
denunciado por director comunal:

(...) Es m&s a mi me mandaron a un seminario a Santiago, se rajaron hablando de lquique,
¢Qué cuantas casas se van a caer?, y yo estaba tranquilo. Pregunto: jHola! Yo soy el encargado
comunal de proteccion civil de la ciudad de Iquique, yo jamas he visto que usted se haya entrevistado
conmigo, para toda esta informacion, ¢Con quién habl6?, ¢Como yo puedo acceder a toda esta
informacién para incluirlo en mis planes?, ¢Cuando me la van a entregar?, ¢A quién se la tengo que
pedir?, grillos por todas partes. Entonces hacen cosas muy buenas, pero es para ellos (DIRECTOR
COMUNAL DE PROTECCION CIVIL & EMERGENCIAS, 2016).

Sumado a las relaciones establecidas con las autoridades, comunidad y productores
de conocimiento de la Red, los directores formularon relaciones con el sector privado.
Especificamente, se desarrollaron interacciones “formales” con Zorri e “informales” con la
CcHc. En el primer caso, el encargado comunal conformd reuniones con Zona Franca para
coordinar la actualizacion de su plan de emergencias, debido, a que el director considera a
esta zona como un lugar vulnerable frente a una inundacion por tsunami, donde se pueden
alcanzar profundidades de 4 a 6 metros (o incluso mas). En el segundo caso, con la cdmara se
han producido conversaciones esporadicas e informales, donde la triada los invita a cumplir
con el requerimiento de planes de emergencias. Cabe agregar, que la triada durante este
periodo no ha podido concertar instancias de proteccidn civil con el rubro hotelero, por tanto,
se mantiene la relacion de “conflicto” entre estos actores evidenciada en el periodo anterior.

Finalmente, al concluir este periodo la triada pudo establecer relaciones “personales”
entre ellos. Esto fue posible, gracias a la disminucion de la rotacién de cargos de los directores
de proteccién civil y a la fusién de las oficinas oce & opc en una s6lo entidad denominada
“oficina de proteccion civil y emergencias”. Aunque, a lo largo del periodo la triada trabaja
constantemente las velocidades de traspaso de informacién, y concertacion de tareas
dependian de la forma de trabajo de cada director, y del tiempo de duracién en su cargo, que
por lo general era periodos cortos de 1 0 2 afios. Este hecho, es resumido por el actual director
comunal de emergencias:

(...) con el Alejo el director de ONEMI, con la Arlette que es la directora de proteccion civil,
y Yo, los tres somos iguales, pensamos lo mismo, y vamos los tres a todas, somos amigos. Entonces,
por ejemplo, en el terremoto no estaba el Alejo, y yo al séptimo Alfa que yo elevé reciéen me llego
ayuda. Tuve que hacer siete documentos, la Muni tuvo que poner un abogado, para decir: ¢Qué esta
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pasando?, diferente fue con alejo cuando fueron las lluvias a mi se me acabo el plastico, entonces yo
tuve que pedir a ONEMI. Pesqué el teléfono: ¢Alejo tienes plastico? Si, ¢Cuantas bobinas tienes?
Veinte, ya las voy a buscar todas. Ya compadre no hay drama, y me las entreg6, y a los tres dias
después yo le envié el Alfa. Entonces esa fusion, ese compromiso le hace bien a la ciudad. Esa es una
fortaleza importantisima (DIRECTOR COMUNAL DE PROTECCION CIVIL & EMERGENCIAS, 2016).

De igual forma, esta situacion se replica entre la triada, asesor urbano, y el director
de obras del municipio. En este sentido, los directores de proteccion civil producen relaciones
“personales” con los anteriores, lo que genera una mayor rapidez de distribucion de datos, y
de materializacion de labores ligadas a la prevencion. Estos sucesos, son descritos por el
director comunal de emergencias:

(...) con Christian Rojas (aSesor urbano) somos amigos. Yo le digo Christian necesito que
me modeles una linea de los mapas de inundacion. Y él se da la molestia de sentarse, ya Carlos ven
para acd, hagamoslo. De hecho, ahora con el nuevo protocolo ONEMI vamos tener que hacer la
modelacion con la linea de inundacion (DIRECTOR COMUNAL DE PROTECCION CIVIL &
EMERGENCIAS, 2016).

Ademas de esta intensificacion de relaciones de la triada con los actores de la Red de
Gobernanza Urbana del Riesgo, en este periodo se evidenciaron nuevas relaciones a partir de
procesos decisorios de 1pTs que incluyen la planificacion de riesgos naturales, y proyectos de
obras de vialidad.

4.1.3.2 Relaciones entre los actores de la Red en 1PTS y proyectos viales emblematicos.

Con el proceso de toma de decision del pri, se generaron relaciones formales, de
cooperacion y conflicto entre privados, autoridades y asesores técnicos de la Red. En
particular, las situaciones de pugna en el desarrollo del instrumento desembocaron en
relaciones de “conflicto” entre el asesor urbano y los Cores. En este sentido, este funcionario
municipal plantea que la lentitud de la toma de decision radica en las objeciones que realiza
el consejo que escapan de lo técnico, y obligan a replantear partes de este plan intercomunal.
De esta forma, este escenario es aludido por este asesor:

(...)Osea hay una vizacién que hace el CORE, el PRI entra a esa instancia y se para, porque
en el fondo quizas la no competencia de la parte politicas sobre lo técnico, que es lo que tiene que
ver con el instrumento, puede generar algun tipo de conflicto, que de alguna forma, lo reversa en su
planteamiento, y haya que volver atrds netamente quizas por un tema del orden politico, que de
alguna forma se mezclan con el tema técnico del instrumento (...) pero como te decia es necesario el
PRI porque incluye zonas de riesgo y norma lo rural (ASESOR URBANO, 2016).

En este contexto de formulacion del pri, también se produjeron relaciones de
“cooperacion” entre el asesor urbano y el SEREMI MINvU, siendo esta Ultima la autoridad de
la Red encargada de proponer este instrumento. Esta colaboracion entre estos agentes, se
debid a que para el proceso de elaboracion del pri se utilizaron las zonas de expansion y
riesgos naturales que habian sido formuladas por el municipio en el PLADECO, y por extension
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ambas partes estuvieron conforme con el establecimiento y normativa de estas zonas. Por
otra parte, el SEREMI en cuestion establecio condiciones urbanisticas para las areas de
extension urbana, que gener0 relaciones de “conflicto” con la CcHc. Basicamente, estos
enfrentamientos se realizaron en reuniones donde el apice de la pugna fueron los 800 de
densidad establecidos por las autoridades de la Red. De forma contraria, el gremio proponia
1.200 a 1.400 de densidad lo que generd una discusion que nunca se zanjo, y ademas la CcHc
esgrimid criticas respecto al consejo regional e intendente, por basar sus argumentos
decisorios en “sesgos anti — empresariales”, y por no trabajar con cifras concretas que reflejan
la necesidad de expansion del limite urbano. En esta linea, la CcHC mantuvo su critica al
alcalde con respecto a que este edil no reconoce a Iquique como un sistema econémico, y por
tanto no ha ingerido en las decisiones de la Red para ampliar el limite urbano en el prI. En
consecuencia, la Camara genero relaciones de “conflicto” con las autoridades aludidas de la
Red, siendo este ambiente descrito por el actual presidente regional de CcHc:

(...) hay un sesgo tremendamente fuerte y anti-empresarial en reuniones que participamos
con la autoridad por el plan intercomunal, que impide tomar en cuenta muchas de nuestras opiniones
aun cuando son inequivocas, 6sea es cosa mirar no mds, no sean valoradas (...) 10s consejos
regionales sobre todo, te encuentras con personajes que son politicamente elegidos por eleccion
popular, y la verdad que no tienen nada que hacer ahi. A mi en una ocasion nos invitaron, y la verdad
que nos retaron. Porque nosotros deciamos que hay que extender el limite urbano, y que Bajo Molle
era el nifio simbolo de la falta de planificacion urbana. Si en Bajo Molle tienes talleres, moteles,
colegios, discotecas, revision técnica, tiene todo. Porque esa es un sector rural, que se desarroll6 a
punta de puro cambio de uso de suelo, mediante improvisacion. Entonces un consejero regional me
dijo: ustedes pretenden meter ahi 30.000 viviendas. Entonces yo no sabia que contestarle, pensaba
que era broma. Porque nosotros en 10 afios entregamos 8.000 en todo Iquique (PRESIDENTE
REGIONAL CCHc, 2016).

Bajo este panorama, la CcHc alude que las autoridades de la Red no consideraron la
planificacion por condiciones que hubiese permitido la construccion de vis. Ademas,
exponen que la zonificacion de gran cantidad de areas de riesgo elaboradas por la consultora
HABITERRA, encapsula el desarrollo al sur de Iquique, y es otra muestra de la falta de
planificacion urbana.

Ahora bien, desde la institucion municipal el director de obras de igual forma tiene
criticas a las decisiones tomadas por el intendente, CORES y SEREMI MINVU respecto al PRi.
Para este fiscalizador del municipio, estas autoridades de la Red deberian haber tomado en
consideracién la zonificacion hasta el rio Loa, propuesta por la alcaldia en el pLabECO del
2010. En efecto, como describe este funcionario de obras estos argumentos han generado
relaciones de “conflicto” con las autoridades mencionadas de la Red en el proceso de
elaboracion de este instrumento.

De similar manera, que en la escala intercomunal de planificacién urbana, la licitacion
del nuevo prc de Iquigue potencia las relaciones de la Red. De esta forma, el asesor urbano
desarrolla relaciones “cooperacion” con el SEREMI MINVU Yy SEREMI MoP en el proceso de
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inclusion de ministerios y servicios a la elaboracion de este 1pT, no obstante, estos Gltimos ya
demuestran su descontento ante lo engorroso del proceso. Ademas de las relaciones con estas
autoridades de la Red, la triada realiza reuniones “formales” con el asesor urbano,
proponiendo medidas para que este nuevo plan comunal tenga un caracter preventivo. En
resumen, el DRT ONEMI lo expresa con las siguientes palabras:

(...) con Christian Rojas (asesor urbano), estamos trabajando con él en reuniones, yo tengo
unos proyectos a nivel de idea para poder generar troncales de evacuacién para la ciudad, mejorar
la urbanizacion en los puntos de encuentros, que estén preparados para poder recibir personas en
periodos de 6 a 8 horas que dura un proceso de evacuacién tsunamigénico. Bueno Christian esta
bien motivado con el tema, queremos ver como vamos desarrollando esa instancia, de tal forma que
este nuevo plan regulador tenga una mirada preventiva, y que en la ciudad se generen claramente
esta areas de riesgo, para poder seguir frenando la instalacion de infraestructura critica (DIRECTOR
REGIONAL ONEMI, 2016).

Finalmente, cabe agregar el proceso de toma de decision del proyecto de la nueva
circunvalacion lquique — Alto Hospicio, y al proyecto teleférico generados por el SEREMmI
Mor. Aungue estos aln se mantienen en carpeta, han producido relaciones de “cooperacion”
con director de obras de municipio, y relaciones de “conflicto” con el asesor urbano. En
definitiva, la disputa correspondia porque segun el asesor urbano estos proyectos no
consideraban las medidas de mitigacion necesarias ante la amenaza de remocién en masa.

4.1.3.3 El terremoto de Iquique del 2014 y su impacto en las relaciones de la Red.

Sumando a lo expuesto, el desarrollo de la emergencia del 1 abril del 2014 debido al
terremoto 8,2 de lquique, provocO alteraciones en las relaciones de la Red por las
descoordinaciones evidenciadas entre la triada de directores, municipio y el gobierno
regional. Lo anterior, generd relaciones de “conflicto” entre el alcalde e intendente respecto
a la gestion y entrega de ayuda a la comunidad. Esta desavenencia politica, provoco la
duplicacion de ayudas en ciertos sectores de la comuna, y el abandono de las autoridades en
otras. Este hecho, fue denunciado en LA ESTRELLA DE IQUIQUE donde se destaca la negligencia
de las autoridades de la Red en la entrega de material de apoyo en las caletas Los Verdes y
Chanavayita, y en el sector de Caramucha. También, se ocasionaron protestas por parte de
pobladores de las Dunas y Pablo Neruda ante la nula respuesta de las autoridades a los dafios
mayores acontecidos en sus viviendas declaradas como inhabitables. Es decir, de igual forma
la comunidad establecio relaciones de “conflicto” con las autoridades, y con especial énfasis
en el alcalde del periodo. Otra situacion, que provoca relaciones de conflicto entre el
municipio y la intendencia, correspondié al acopio y entrega de ayuda a los afectos por el
evento del 2014. No obstante, este apoyo se desplegd en el municipio, lo cual produjo un
problema politico con el intendente. Esto es descrito por el director de obras de municipal:

(...) los politicos, la intendencia, y el gobierno regional, intentaron aprovecharse de una
desgracia para sumar votos politicos. Entonces te digo que estos temas se tienen que manejar en
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esferas netamente técnicas. Entonces cuando llegaban colchones y todos, querian ellos entregarla,
nosotros teniamos los catastros de dafios, y llegaron con los milicos, y querian llevarsela a otro lado.
Nosotros tuvimos que hacer una cadena humana y bloquearlos, para que no se lo llevaran. Porque
la gente venia a pedirnos a nosotros las colchonetas, las carpas, entonces por eso te digo, es un tema
no menor que hay que analizar (DIRECTOR DE OBRAS, 2016).

En sintesis, la morfologia de las relaciones de la Red Gobernanza Urbana del Riesgo
al igual que periodo anterior, estuvo soportada por los actores tomadores de decision
mediante relaciones formales, personales y de conflicto con respecto a los privados, asesores
técnicos, triada de directores (actores coordinadores) y comunidad. No obstante, queda en
evidencia que la mediatizacion en la prensa Iquiquefia de las consecuencias materiales del
27F y la consiguiente politizacion del riesgo por parte de las autoridades de la Red,
complejizan las relaciones de la triada con las autoridades, comunidad, asesores técnicos,
productores de conocimientos y privados. Incluso, las relaciones de la Red trascienden la
escala nacional, y se generan acuerdos internacionales para investigaciones y proyectos sobre
riesgos naturales con JICA [VER FIGURA N°14].

Cabe también indicar, que con el proceso de toma de decision del pri, PRC, Y
programas viales se producen relaciones de conflicto y colaboracion que no se evidencian en
el periodo anterior. Semejante circunstancias acontecen en la emergencia de 2014 donde
coyunturas politicas distorsionan las relaciones de la Red, generando situaciones de disputas
entre autoridades que venian trabajando de manera conjunta desde el periodo anterior. Por
ultimo, se mantienen las relaciones de conflicto de los asesores técnicos con las autoridades
tomadoras decision por objetar decisiones técnicas con requerimientos politicos, y contraer
los procesos decisorios.

En consecuencia, las relaciones de este periodo 2010 — 2016 reprodujeron un paisaje
geogréfico diferente al del periodo anterior, donde la evidencia demostré que los “espacios
en conflicto” derivados de las pugnas de los actores de la Red se trasladan hacia el sur de
Iquique, en donde se deben tomar las proximas decisiones en cuanto a los riesgos naturales.
No obstante, también se genera espacios en conflictos en la ciudad a partir de pugnas entre
los actores de la Red, que nace a raiz de las consecuencias materiales del terremoto 8,2 de
Iquique de 2014 [VER ANEXOS N°3].

Por ultimo, el examen e identificacion de las relaciones de los actores de la
gobernanza del riesgo y de la gobernanza urbana desde el 2006 al presente, demostrd que se
desarroll6 una Red de Gobernanza Urbana del Riesgo en Iquique, que vinculd a los actores
de ambas gobernanzas, mediante relaciones formales, informales, personales, de conflicto y
cooperacion.
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Figura N°14: Relaciones de la Red de Gobernanza Urbana del Riesgo periodo 2010 — 2016.
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Fuente: Elaboracidn propia en base a Entrevistas (2014 - 2016) y Prensa Local (2010 - 2016).

Ademas, de la identificacion de las relaciones de los actores de la Red, es necesario
estudiar los procesos de toma de decision de la Red en cuanto al riesgos que se produjeron
desde 2006 a la actualidad. Lo anterior, porque como se evidenci6 los procesos de toma de
decision definieron las caracteristicas de las relaciones identificadas, es decir, las decisiones
tomadas por la Red y sus indecisiones forjaron en muchos casos la propiedad o el caréacter de
las relaciones presentadas. Ante esto, se hace imperante comprender y caracterizar los
procesos de decision sobre riesgos naturales de esta Red.

4.2 Procesos de toma de decision de la gobernanza urbana y de la gobernanza del riesgo en
Iquique en el periodo 2006 — 2016.

Esta etapa, tiene como finalidad comprender los procesos de tomas de decision de la
Red de Gobernanza Urbana del Riesgo, es decir como los procesos decisorios de la
gobernanza del riesgo y de la gobernanza urbana se vinculan en materia de tratamientos de
riesgos naturales desde 2006 al 2016. Para aquello en primera instancia, se estudié las leyes,
decretos y normas que conforman el marco normativo del riesgo para esta Red, desde su
génesis hasta la actualidad. Como resultado, se identificaron tres periodos de evolucion
normativa, en las cuales esta evolucion se produjo como respuesta institucional a desastres
provocados por terremotos y maremotos entre 1960 — 2016. El primer periodo se inicia en la
década de los 60°s e incorpora los primos hitos normativos sobre riesgos comunes y paralelos
para ambas gobernanzas. El segundo, se desarrollé entre las etapas de la dictadura y vuelta a
la democracia produciendo un marco reactivo y débil en las décadas de los 70°s, 80's, y 90°s.
Finalmente, el ultimo acontecié desde 2001 hasta el presente, y se caracteriz6 por la
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generacion de una nueva normativa del riesgo comun para ambas gobernanzas. Sin embargo,
este actual conjunto normativo ha sufrido criticas desde la Red lquiquefia, respecto a la
necesidad de una nueva ley de proteccién civil y una norma tsunami — resiste.

Dentro del contexto de estas nuevas disposiciones del riesgo, se efectud el estudio del
proceso de toma de decision que realiza la Red de Gobernanza Urbana desde 2006 al presente.
Para comprenderlo, se entendié por decisiones al conjunto de medidas aprobadas y
deliberadas sobre riesgo por las autoridades competentes, en base a la normativa vigente. En
cambio, por no — decisiones se comprendid a las decisiones entorno a peligros que no
prevalecieron, y por ende no se convirtieron en objetivos publicos. De esta forma, se
reconocio dos etapas que marcan los procesos de toma de decision de esta Red lquiquefia
respecto al riesgo. La primera entre 2006 — 2009 se caracteriza por presentar una falta de
decisiones de la Red entorno a la proteccion civil, y un “dejar hacer” (laissez faire) respecto
al tratamiento de riesgos naturales. La segunda fase 2010 — 2016, esta caracterizada por la
gestacion de las primeras decisiones en materia de peligros naturales, proteccion civil y
reconstruccion. A continuacion, se precisaran en profundidad todos estos temas.

4.2.1 Marco normativo de la Red de Gobernanza Urbana del Riesgo desde su génesis a su
consolidacion. Periodo 1960 — 2016.

Para comprender los procesos de toma de decision que ha efectuado la Red lquiquefia
de Gobernanza Urbana del Riesgo, fue necesario conocer el marco normativo que ha
delimitado las decisiones de los actores que participan en los procesos decisorios de esta Red.
En este sentido, la evidencia aqui demostré la conformacion progresiva de un cuadro
normativo comin para la gobernanza urbana y la gobernanza del riesgo, que se ha
desarrollado desde 1960 hasta el presente, evidenciando una serie de modificaciones reactivas
relacionadas con terremotos y tsunamis que han afectado al pais. Por tanto, fue posible
identificar que ambas gobernanzas se han vinculado a través de un marco normativo
transversal, caracterizado por una etapa de génesis del marco normativo del riesgo, otra de
un rudimentario tratamiento de este en dictadura y vuelta a la democracia, y finalmente una
nueva normativa del riesgo.

4.2.1.1 El Bic BANG normativo de la Red en la etapa 1960 — 1975.

La elaboracién de leyes, decretos y normas que delimitan las posibles decisiones de
las autoridades de la Red en materia de disminucién de riesgos, tiene su origen a partir del
tsunami y terremoto de Valdivia de 1960 de magnitud 9,5 Mw [VER ANEXOS N°3]. Este
terremoto de gran magnitud generd el Bic BANG normativo chileno respeto a los peligros
naturales. En efecto, lo anterior se materializa con la LEY N°12.927 de seguridad del Estado,
la cual en su articulo N°31 faculta al presidente de la republica para que en caso de calamidad
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publica declare en “estado de emergencia” a la zona afectada por un plazo de 6 meses®. En
caso de habilitarse el area impactada, quedara bajo la tutela del jefe de defensa nacional, el
cual queda autorizado para disponer la evacuacion de las poblaciones y barrios dafiados. Si
bien, este precepto tiene un caracter reactivo y militar, esta marca el inicio reglamentario que
conduce el accionar de las futuras fuerzas de tarea en casos de desastres.

Otro precepto que se suma al anterior, concierne a la LEY N°16.282 que “fija las
disposiciones para casos de sismos o catéstrofes y establece normas para la reconstruccion
de la zona afectada” %. Este cddigo se genera, debido a las consecuencias materiales del
terremoto 7,4 Mw de la Ligua en 1965 [VER ANEXOS N°3]. Por este motivo, el reglamento
incluye el concepto de “damnificado”, que se entiende desde entonces como aquellas
personas o bienes que presentaron dafios de consideracién a causa de sismos o catéstrofe.

Es menester destacar, que el presidente de la republica, ministro del interior y jefe de
defensa nacional con estas dos leyes referidas, ya pueden efectuar decisiones en término de
atencion a emergencias y reconstruccion. Asimismo, los aludidos pueden designar personal
para situaciones naturales adversas y determinar sus atribuciones o facultades. Por lo tanto,
en la década de los 60°s la normativa gesta los primeros actores tomadores de decisiéon y
coordinadores de la gobernanza riesgo chilena. Pero cabe especificar, que son reglamentos
iniciales y que fueron modificandose como respuesta a sucesivos terremotos y tsunamis que
presentd Chile entre 1960 y 2016 [VER FIGURA N°16].

En esta misma linea, debido a los efectos del tsunami y fendémeno telurico de Illapel
de 1971 (7,5 mw de magnitud) se crea el DECRETO LEY [DL] N°369 de 1974, el cual incorpora a
ONemi a la Red como actores coordinadores estableciendo las atribuciones de esta oficina.
Ademas, este decreto estipula que ONEMI puede emitir una peticion al gobierno para declarar
“zona de estado preventivo de catastrofe” a una localidad que se encuentre amenazada por
un riesgo inminente*®. Asimismo, aprueba la conformacion de centros regionales de acopios
de elementos de socorro, la colaboracion en emergencias de las fuerzas de tarea®, y la
generacion de redes formales mediante convenios con universidades, instituciones técnicas
y organismos internacionales para efectuar investigaciones cientificas que permitan prever
catastrofes, y a su vez capacitar personal en proteccion civil. De igual modo, este decreto
faculta la constitucion de comités regionales y locales de emergencias con la participacion
de las Fuerzas Armadas. Sin embargo, se debe mencionar que aungue este bL N°369 instaura

38 Esta ley tuvo una modificacion en 1985 [D °890], que especifica las funciones del jefe de defensa en estado
de emergencia. Su ultima actualizacion ocurrié en 2010 con la LEY N°20.477 (Se mantiene articulo N°31).

39 Este reglamento se modifica en 1977 [D°104], estableciendo como permanente las disposiciones para sismos
0 catéastrofes.

40 La declaracion de estado preventivo por parte del gobierno central, posibilita aplicar las disposiciones de la
LEY N°16.282 de sismos, catastrofes y reconstruccion de forma inmediata.

41 El pL N°396 establece que ONEMI debe coordinar la colaboracion con Cuerpos de Bomberos, Cruz Roja,
Defensa Civil, Red de Emergencia de Clubes de Radioaficionados, Cuerpo de Socorro Andino, Federacion
Aérea de Chile y Boys Scout en situaciones de emergencias. En 2002 a partir del DECRETO N°156, seran
incorporado estos actores a la gestion de emergencias como fuerzas de tarea [FT].
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esta medidas descritas, su reglamento de aplicacion fue aprobado 9 afios después de su
promulgacion en 19832, Paralelamente y cdmo réplica a las consecuencias materiales del
terremoto de 1971 [VER ANEXO N°3], se concibe la Norma Chilena de disefio sismico n°433 de
1972 [NcH 433 of 72]. Esta norma es incluida en este marco porque permite a sus autoridades
de los gobiernos urbanos locales ingresar a la Red de Gobernanza Urbana del Riesgo,
mediante la fiscalizacion de las edificaciones. No obstante, este reglamento no guia las
decisiones urbanas en materia de peligros naturales.

Finalmente, cabe mencionar que entre 1960 — 1975 se produce el BiG BANG normativo
sobre tratamiento de los riesgos a nivel nacional, como respuesta a los efectos de los
terremotos y tsunamis aludidos. En otras palabras, se gestan los primeros indicios normativos
que vinculan un primitivo trabajo conjunto entre la gobernanza de los riesgos y la gobernanza
urbana. Esto basicamente, permitié contar con los primeros mecanismos legales para
enfrentar emergencias y para construir edificaciones a partir de un disefio sismico nacional.
En definitiva, la accion conjunta de estos primeros cuerpos legales visibilizo los primeros
antecedentes de un marco normativo comdn de tratamiento del riesgo para ambas
gobernanzas. De esta forma, en esta etapa se contd con los primeros precedentes de un cuerpo
legal transversal para estas gobernanzas, que para efectos de esta investigacion se denominara
marco normativo de la Red de Gobernanza Urbana del Riesgo*?, que permitio el ingreso a
esta Red de los actores tomadores de decision, coordinadores y asesores técnicos. No
obstante, y a partir de estos antecedentes normativos de ambas gobernanzas, se concibe otro
cuadro legal de caracteristicas primitivas con respecto al tratamiento de peligros naturales,
en donde se visibiliza una primitiva vinculacion en términos normativos entre ambas
gobernanzas. Sin embargo, cabe agregar que este trabajo esta demarcado por sucesos
histéricos como son la dictadura militar, y la vuelta a la democracia.

4.2.1.2 Marco normativo rudimentario de la Red periodo 1976 — 2000:

El cuadro normativo de la Red Gobernanza Urbana del Riesgo a fines de la década
del 70"s y del 80"s comienza con un trabajo débil desde la gobernanza urbana, en término de
definicién de areas susceptibles de riesgos y de inclusion de estas zonas en los instrumentos
de planificacion urbana. Esto debido a que el marco institucional urbano comenzaba recién
a incorporar estatutos que permitian a las autoridades definir areas no edificables. Cabe
aclarar, que estos decretos y leyes fueron estipulados en periodo de dictadura militar, y por
lo tanto los actores que pudieron tomar decisiones en el &ambito urbano fueron las autoridades
designadas por la junta militar. En definitiva, estas autoridades designadas pudieron tomar
decisiones en cuanto a la definicion de areas no - edificables por alrededor de 17 afios.

42 LLas normas de aplicacién del bL N°369, se estipularon en el reglamento del DECRETO N°509 de 1983.

43 Cabe mencionar, que este concepto propuesto ya fue utilizado en el apartado 4.1 del capitulo Iv. RESULTADOS,
y se utiliza con el fin de denominar la actuacion conjunta en términos de relaciones entre actores, marco
institucional y toma de decision de la gobernanza urbana y de la gobernanza del riesgo para el tratamiento de
los peligros naturales.

76
Félix Eduardo Martin Bernal



LAS CONTRADICCIONES ENTRE LA GOBERNANZA DEL RIESGO Y GOBERNANZA URBANA EN IQUIQUE

En este contexto, el primer paso normativo de la gobernanza urbana respecto al riesgo,
se dio en 1976 con el DFL* N°458 que crea la Lcuc®. Si bien en esta fecha, este reglamento
no se refiere particularmente a los riesgos naturales, este posibilita a las autoridades urbanas
designadas mediante su articulo 60 a la definicion de “areas de restriccion” [ARe] *°. Estas
areas consistieron en terrenos que por su “especial naturaleza y ubicacién” no pueden ser
utilizados para la edificacion y sélo permiten la ubicacion de actividades transitorias.
Basicamente, las ARE asimilaron de forma rudimentaria en un sélo concepto la zona no
edificable y de riesgo natural, y bajo esta dptica permitian al tomador de decision ejecutar
areas de restriccion en caso de que este identificara la exposicion de parte de una poblacion
alguna amenaza natural. Esto a su vez, dependia del conocimiento de las autoridades
designadas tenian del tema, porque hasta el momento la normativa no exigia un estudio de
fundado de riesgo, es decir, el riesgo no era una justificacion para decretar una ARE. Esta
situacion en particular ocurrié en lquique, donde su prc de 198147 define ARE en base a los
requerimientos de las Fuerzas Armadas y no bajo la variable de riesgos naturales*®.

Otro primitivo avance que se incorpora al marco normativo de la Red de Gobernanza
Urbana del Riesgo, también se gesta desde la vertiente de la gobernanza urbana. Este avance
se da en 1985 con el Ds**N° 31 que pone en vigencia la Politica Nacional de Desarrollo Urbano
[PnDU]. En el fondo, esta politica guia a las autoridades designadas en la determinacion de
areas de restriccion, pero ahora bajo el calificativo de “areas de especiales” [AE]. Estas areas
fueron definidas como zonas que por su especial naturaleza estaran sujetas a limitaciones casi
totales en cuanto a su edificacion. En consecuencia, es responsabilidad del agente urbano la
justificacion de la AE y el establecimiento de las condiciones para su utilizacion®®. En cuanto
a progresos en materia de zonificacion de riesgos, estas AE ya incluian como zonas especiales
a margenes rios y quebradas, pero su establecimiento bajo estas caracteristicas dependia del
conocimiento sobre inundaciones que tuviese la autoridad. Para el caso lquiquefo, su PRC
vigente para esta fecha no establece AE.

Paralelamente a estos primeros pasos normativos dados desde la gobernanza urbana,
también se sumaron esfuerzos desde la gobernanza del riesgo en la década de los 70°s y 80°s.
El primero, corresponde al Ds N°155 de 1977, que aprueba el “Plan Nacional de Emergencia”
[PNE]. Este plan establecia las tareas de planificacion y preparacion de los misterios de la
época, las autoridades elegidas por la junta militar y ONEMI ante una emergencia. En

4 Decreto Fuerza de Ley.

4 Ley General de Urbanismo y Construccion.

46Este articulo se encuentra vigente hasta la actualidad (2017).

47 Este corresponde al primer PRC de Iquique, el cual tuvo modificaciones en 1984, 1988, 1989, 1995, 1997. A
pesar de estos cambios, este instrumento nunca definié ARE en funcion de restringir el desarrollo para zonas con
exposicién a amenazas naturales.

48 Esta zona se denomind “sub sector B —4”.

4 Decreto Supremo.

50 Esta justificacion se necesitaba debido a que el establecimiento de una AE, provoca una limitacién al goce y
uso del derecho de propiedad establecido en la Constitucion de la Republica de 1980.
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especifico, esta planificacion tenia como fin “asegurar la no interrupcion del desarrollo” a
través de la identificacion de los riesgos naturales presentes®, y el restablecimiento de las
“necesidades vitales” en situaciones de emergencias utilizando recursos “cientificos, técnicos
y econdmicos”.

El segundo esfuerzo desde la gobernanza del riesgo se refiere al DECRETO N°509, el
cual fija el reglamento de aplicacion de ONEMI en 1983 (a pesar de su creacion en 1974). Cabe
destacar, que este decreto habilit6 los &mbitos de accion de ONEmi bajo el mando de coroneles
de las fuerzas armadas. El ultimo paso dado por la gobernanza del riesgo alude a la LEY
N°18.415 de estados de excepcion de 1985, donde se especifica la ocupacion del jefe de
defensa y fuerzas armadas cuando se declara estado de emergencia y estado de catastrofe.
Estas facultades atafien al mantenimiento del orden publico, seguridad, administracion de
alimentos, articulos y mercancias frente eventos adversos. Lo anterior, se reconoce como un
antecedente de las actividades de las actuales fuerzas de tarea.

En términos generales durante el periodo de dictadura de 1976 — 1990, ocurre un
trabajo basico respecto a introduccion de normativa sobre peligros naturales desde ambas
gobernanzas. Aunque las autoridades trabajan de forma paralela en dictadura, la normativa
de la gobernanza del riesgo se enfoca en las emergencias, y la normativa de la gobernanza
urbana se basa en una débil zonificacion de areas especiales, que no especifica restricciones
diferenciadas por amenazas naturales. En consecuencia, la evidencia sugiere la existencia de
cuerpos legales primarios para el tratamiento del riesgo desde cada gobernanza. Por tanto, y
en base a lo planteado, en esta etapa de dictadura existio un marco normativo primitivo para
la Red Gobernanza Urbana del Riesgo. Cabe especificar, que el caracter de “primitivo” radica
en que este marco se centra en la respuesta a las emergencias, y no contempla parte de su
normativa para atender el ciclo del riesgo en su totalidad®?. Frente estos hechos, se puede
argumentar que las decisiones tomadas por las autoridades designadas bajo este marco
primitivo solo podrian haber sido medidas reactivas y débiles en cuanto al tratamiento de los
riesgos naturales [VER FIGURA N°15].

Con la vuelta de la democracia en la década de los 90°s, se produce avances en este
marco normativo primitivo y comdn para ambas gobernanzas. Los primeros cambios en la
normativa de la gobernanza urbana consistieron en la definicién de nuevos parametros en
disefio sismico, que conceden a las autoridades una fiscalizacién mas estricta a las futuras
edificaciones. De hecho, una de las causas de esta modificacion corresponde a las
consecuencias materiales y colapsos de edificaciones debido al terremoto y maremoto de
Antofagasta de magnitud 8,0 Mw [VER ANEXOS N°3]. Por lo tanto, en 1996 se modifica la norma

51 Entre estos el PNE de 1977 identifica a: terremotos, tsunamis, incendios, incendios forestales, inundaciones,
temporales, sequias, erupciones, emanaciones de gases, epidemias y problemas por radiacion atomica (entre
otros).

52 En base a la informacidn disponible de Plan Nacional de Proteccion civil (2002) el ciclo del riesgo contempla
las fases de preparacion, respuesta, rehabilitacion, reconstruccion, prevencion y mitigacion.
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de disefio sismico NcH 433, incluyendo nuevas consideraciones mas especificas de
evaluacion sobre el tipo de suelo y zonas sismicas para evitar el colapso de las edificaciones.

En forma conjunta, en 1992 se aprueba el Ds N°47 que aprueba la Ocuc, la cual en su
art. 2.1.5 permite a las autoridades definir (previo estudio realizado por un especialista),
“zonas no edificables o de edificacion restringida” [zNE-R] por presentar un peligro potencial
para los asentamientos®:. De este modo, desde la gobernanza urbana se incluye a este marco
primitivo una justificacion fundada de riesgo para determinar zNe-R por peligros en éareas de
malas calidades de suelo, potencialmente inundables®, préximas a pendientes elevadas®®, de
actividad volcanica, avalanchas, fallas geoldgicas, proximas a obras de infraestructuras
especiales®®, y cercanas a areas de alto riesgo de incendio y contaminacion®’. En
consecuencia, la introduccion de esta normativa convierte a este marco primitivo de
caracteristicas reactivo proveniente de la dictadura, a uno de caracteristicas primario respecto
al tratamiento del riesgo. Esto debido a que desde 1960 es la primera vez que la normativa
nacional permite a las autoridades planificar areas no edificables o restringidas bajo la
justificacion de un potencial peligro natural sustentado en estudios cientificos [VER FIGURA
N°15]. Para el caso de Iquique si bien contaba con el Prc de 1981, este no se definid zNE-R por
riesgo. Bésicamente en esta fecha, en la comuna no existio este tipo decisiones primarias
sobre riesgo sustentadas en este marco normativo primitivo para la Gobernanza Urbana del
Riesgo.

En base a esta evidencia presentada, se aprecia que en las etapas de dictadura militar
y vuelta de la democracia (desde 1976 al 2000) se desarroll6 un cuerpo legal primitivo y
comun de tratamiento del riesgo para la gobernanza urbana y la gobernanza del riesgo, que
como se ha mencionado para el caso de este estudio se denominara marco normativo
primitivo de la Red Gobernanza Urbana del Riesgo. Si bien, en la etapa de dictadura este
marco se caracterizd por centrarse en las emergencias y la zonificacion de areas especiales
sin una precision clara sobre la restriccion por riesgos naturales, en la etapa de vuelta a la
democracia se generaron avances en la normativa respecto a la zonificacion en base a
estudios de riesgos, de zonas no edificables o de restriccion por la presencia de un peligro
natural. Por lo tanto, este marco transité desde un enfoque débil de la dictadura a uno primario
de tratamiento del riesgo de vuelta en la democracia. No obstante, este marco mantiene su
caracteristica de primitivo debido a que si bien incorpora las zNE - R, que podria estar dentro

53 Este articulo se modifica en 1993 con el bs N°89, agregando a las zonas inundables, sectores anegados por
aguas lluvias y terreno situados en zonas de proteccion costera.

% Debido a cercania a lagos, rios, esteros, quebradas naturales, canales, acequias, pantanos, accién del mar y
aguas lluvias.

%5 Tales como terrenos propensos a avalanchas, rodados, aluviones, aludes o erosiones acentuadas.

%6 Como embalses, acueductos, oleoductos, gaseoductos, estanques, aeropuertos, y torres de alta tension.

57 Como bosques, cementerios, vertederos, radioactividad, almacenamientos de explosivos, quimicos toxicos,
entre otros.

79
Félix Eduardo Martin Bernal



LAS CONTRADICCIONES ENTRE LA GOBERNANZA DEL RIESGO Y GOBERNANZA URBANA EN IQUIQUE

de la etapa de prevencion del ciclo del riesgo, ain no se incorpora las demas etapas de este
ciclo dentro de esta normativa.

Por otra parte, este marco primitivo comin para ambas gobernanzas sufre
modificaciones que lo van consolidando, y por ende, se evidencia un nuevo periodo
normativo que se caracteriza por la incorporacion explicita de areas de riesgo en los
instrumentos de planificacion urbanos y la creacion del Plan Nacional de Proteccion civil
[PNPC]. Estos hechos son argumentados a continuacion.

4.2.1.3 Nueva normativa de la Red periodo 2001 — 2016.

La actual normativa de la Red se gesto a partir de la estipulacion del Ds N°75 del afio
2001. Este en su articulo 2.1.17 establece que los pri, PRC y seccionales podréan definir “areas
de riesgos” [AR], mediante estudios fundados por especialistas. Ademas, precisa que en caso
de establecerse AR en planes intercomunales, los planes comunales s6lo podran precisar o
disminuir las superficies afectadas por riesgo. En particular, las areas de riesgo corresponden
a zonas no edificables o de condiciones restringidas para la construccion, donde se limita un
determinado tipo de edificaciones por la presencia de una o varias amenazas naturales y se
fijan los requisitos minimos sustentados en estudios de riesgos y de mitigacion para la
construccidn de ciertas obras permitidas. De esta forma, y a partir de esta nueva normativa,
las autoridades ya pueden tomar decisiones sobre riesgo en materias urbanas y se da
comienzo a la consolidacion del marco del riesgo de la Red.

Entre estas AR se encuentran zonas potencialmente inundables®®, o propensas a
avalanchas, rodados, aluviones, erosiones, de actividad volcanica, fallas geoldgicas, y de
proteccion de obras de infraestructura peligrosas®. A todas estas areas que presenten casos
de restriccidn para construir, se podran realizar obras de ingeria u otras suficientes para
mitigar el riesgo. Lo anterior, y como estipula esta normativa, basado de un estudio fundado
de mitigacion realizado por un profesional competente. Ademas de este avance, este marco
de la Red de Gobernanza Urbana del Riesgo es nuevamente reforzado a partir de la Ly
N°20.016 del 2005. Este reglamento modifica la Lcuc, introduciendo el articulo 116 que
dispone las normas urbanisticas en areas de riesgo, y habilitando a los PRI y PRC para
determinar los estandares urbanos de aquellas zonas. Cabe destacar, que a pesar de contar
con este marco, las autoridades lquiquefias no tomaron la decisién de establecer AR en la
actualizacion del prc de Iquique en 2007,

En forma paralela desde la gobernanza urbana, en 2002 se aplica el DECRETO N°156
que crea el pPNPC que reemplaza al PNE de la dictadura. Aqui también, se da otro paso para la
consolidacién de este marco del riesgo de la Red, donde se elimina un plan reactivo y se crea
otro que atiende a todas las etapas del ciclo del riesgo. En términos simples, el pPnPC de

58 Se mantienen las zonas potencialmente inundables del art. 2.1.5 del bs N°89 de 1993.
59 Se mantienen las zonas de obras especiales del art. 2.1.5 del DS N°89 de 1993
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caracter indicativo esboza las directrices para los actores de la Red, sobre coordinacion,
planificacion y ejecucidn de medidas destinadas a la prevencion, respuesta y recuperacion de
zonas afectadas®. Es decir, este pnpc opera como una guia para los tomadores de decision en
el tratamiento del riesgo. Para esto el plan cuenta con la metodologia Acceper®, la cual
funciona como un manual para la elaboracién y ejecucion de decisiones por parte de las
autoridades®, por lo cual, a partir de esta guia se deberia elaborar los planes regionales,
provinciales y comunales de proteccion civil. Aqui es importante destacar, que la region de
Tarapacé e lquique cuentan recién desde 2011 con sus respectivos planes, a pesar que la
normativa los exigia desde 2002. Otros hitos normativos, que fortalecen el marco de la Red
corresponden a los DFL N°19.175 de 2005 y DFL N°18.695 de 2006, los cuales establecen que
los actores del gobierno regional y del municipio respectivamente, deberdn prevenir riesgos
y hacer frente a emergencias o catastrofes. En otras palabras, y como se ilustré en el apartado
4.1.1del caPiTULO IVRESULTADOS, Se incorporan a esta Red de Gobernanza Urbana del Riesgo
a las autoridades locales de la ciudad. De igual modo, en 2009 se modifica NcH 433,
agregando una mayor definicién de los factores de respuesta sismica, y generando un nuevo
ensayo de suelo que permitié hacer mas rigurosos los estandares constructivos®®. Este hecho,
permitid robustecer los niveles de exigencias de las edificaciones por parte de las autoridades
de la Red al momento de emitir los permisos de edificacion.

Sumado a esto, en el mismo afio se produce otra reforma en la Ocuc a través del Ds
N°10 que de igual manera aporta a la consolidacién del marco normativo de la Red. Este
cambio refuerza a esta normativa estableciendo la separacion definitiva entre areas de riesgo
y zonas no edificables [zNE]. Esto se materializd, a través de la figura de las “areas de
restriccion para desarrollo urbano” [ArRDuU]. Estas Ultimas corresponden a superficies que
representan un peligro potencial para los asentamientos humanos, y el establecimiento de
dichas areas se puede justificar a partir de la definicion de una zNE 0 AR. En efecto, mediante
las ARDU se realiza la distencion entre zne®*, que son zonas que por su especial naturaleza y
ubicacion no se puede edificar, y las AR®® que son areas que previo estudio fundado, limitan
la edificacién de un determinado tipo de construccidén por razones de seguridad contra
desastres naturales. Cabe detallar, que en las AR se puede edificar sélo previo estudio de obras
de mitigacion y de la aplicacion de sus medidas de mitigacion. Esta diferenciacion,

80 El pNPC establece los actores coordinadores (ONEMI, Y sus directores regionales), y los tomadores de decision
(autoridades nacionales, regionales, provinciales y locales), y fuerzas de tarea para su actuacion en situaciones
de emergencias, como también el uso de recursos escalonados para aquello.

61 Esta metodologia cubre las etapas de Alarma, Comunicaciones, Coordinacion, Evaluacion Preliminar,
Decisiones, Evaluacién Secundaria, y Readecuacion del Plan a lo largo del ciclo del riesgo.

62 Para la ejecucion decisiones las autoridades se organizaran en comité de operaciones de emergencias [COE]
nacionales, regionales, provinciales, y comunales.

83 Este nuevo ensayo de suelo se ratifica en 2011 con el DS N°117, y D N°67. Esto como respuesta al terremoto
del 2010 (27F). Se crean los suelos tipo A, B, C, D, E.

 En esta zona se considera una franja o radio de proteccion de infraestructuras peligrosa, aeropuerto,
helipuerto, torres de alta tension, embalses, acueductos, oleoductos, gaseoductos, entre otras.

8 Entre estas se mantienen las zonas inundables, propensas avalanchas, rodados, aluviones, y erosién, zonas
con peligros por actividad volcanica y fallas geoldgicas, y de riesgo por intervencién humana.
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proporciona un cuerpo normativo que permite a las autoridades de la Red establecer de
manera especificas areas de riesgo.

No obstante, y pese a los avances presentados de este marco normativo, las
consecuencias materiales del tsunami y terremoto de concepcion de magnitud 8,8 mw del
2010 [VER ANEXOS N°3], dej6 en evidencia por una parte la carencia de decisiones urbanas en
cuanto a zonificacion de areas de riesgos, y por otra los problemas de las autoridades para
enfrentar emergencias. Por lo tanto, estos hechos generaron un debate nacional que cuestion6
este marco normativo y los procesos de tomas de decision de las autoridades dentro del ciclo
de manejo del riesgo.

De esta manera, se inicia un proceso de transformacion del marco normativo de esta
Red desde la vertiente de la gobernanza urbana, con la modificacion de la Ocuc®, donde por
primera vez se incluye “zonas de inundacion por maremoto” en los pri y PRC. Cabe destacar,
que a pesar que se hubiesen producido 5 tsunamis desde 1960 a la fecha, esta amenaza no fue
considerada dentro de la normativa de la Red hasta 2011 [VER FIGURA N°15]. Asimismo, se
modifica el articulo 116 bis p) de la Lcuc mediante la LEy N°20.582 de 2012, debido a los
complicados procesos de reconstruccién que habian acontecido desde el terremoto de
Concepcion del 2010 en Chile. En consecuencia, esta modificacion tuvo como objeto agilizar
los procesos de reconstruccion, otorgando la facultad de entregar permisos de edificacion al
SEREMI MINVU, sin la necesidad de autorizaciones de otros organismos del Estado.

En conjunto a estas reformas y desde la gobernanza del riesgo, se crea el DECRETO
N°38 de 2011, el cual oficializa la conformacion y operatividad de los coe y cpc. Por tanto, se
robustece el cuadro normativo de la Red y se potencian las plataformas en donde las
autoridades elaboran decisiones en situaciones de emergencias. Finalmente, y debido a las
descoordinaciones de las autoridades en la emergencia del terremoto de Tarapaca de
magnitud 8,2 mw del 2014 [VER ANEXO N°3], se agrega a la normativa el DECReTO N°697 del
2015, el cual establece herramientas metodoldgicas para situaciones de emergencias, que
permiten agrupar informacién para que las autoridades puedan elaborar y ejecutar decisiones
ante eventos adversos®’. Por Gltimo, en 2016 se incorpora a la normativa la “Politica Nacional
para la Gestion del Riesgo de Desastres”, donde a partir de “ejes estratégicos” se busca guiar
las decisiones de los actores de la Red para la reduccion del riesgo®®.

6 Se modifica el art. 2.1.17 con el DECRETO SUPREMO N°09 de 2011, que establece zonas de inundacién por
tsunami en la normativa.

67 Tales como la Ficha Basica de Emergencia [FIBE], Informe Unico de Evaluacion de Dafios y Necesidades
Infraestructura y Servicios [EDANIS], y la Planilla Unica de Recepcion, Entrega y Disponibilidad de Elementos
de Socorro [REDES].

8 Entre los ejes se encuentran: “fortalecimiento institucional y de los sistemas de monitoreo y alerta temprana,
el fomento a la cultura de la prevencion, la reduccion de los factores subyacentes del riesgo y el fortalecimiento
de la preparacion ante los desastres,
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Figura N°15: Evolucion del Marco Normativo de la Red de Gobernanza Urbana del Riesgo.
Periodo 1960 — 2016.
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Fuente: Elaboracion propia a partir a de LEY N°12. 927 (1958); DL°369 (1974); LEY N°16.282 (1977);
D°509 (1983); LEY N°18.415 (1985); Ds°156 (2002); NCH 433 (2011); LGUC (2016) & OGUC (2016).

En definitiva, todas estas sucesivas modificaciones van consolidando el marco
normativo del riesgo de la Red de Gobernanza Urbana del Riesgo en el periodo 2001 — 2016.
Al igual que en la etapa anterior, se van integrando modificaciones a partir de las
consecuencias materiales de los terremotos y tsunamis acontecidos a nivel nacional. En
términos especificos, desde la gobernanza urbana se incluye a la normativa la diferenciacion
entre las areas de riesgo y las zonas no edificables, y se generan reformas para agilizar los
procesos de reconstruccion. En paralelo a este avance normativo, desde la gobernanza del
riesgo se crea el PNPC y se agregan nuevas metodologias para situaciones de emergencias que
posibilitan contar con mejor calidad de informacidn para tomar decisiones. Finalmente, los
avances realizados en este periodo desde ambas gobernanzas, consolidan el marco normativo
actual del riesgo a partir del cual, la Red lquiquefia de Gobernanza Urbana del Riesgo pudo
haber tomado decisiones de tratamiento del riesgo dentro del periodo 2006 - 2016. En
especifico y en base a la evidencia presentada, se demuestra que la consolidacion de este
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marco se produce debido a que estos avances han permitido transitar a este marco normativo
de la Red desde la atencidn de emergencias en 1960 a operar dentro de las fases de prevencion,
reconstruccion, respuesta y mitigacion del ciclo del riesgo en la actualidad. Sin embargo, este
reciente cuerpo legal no ha estado ausente de criticas por parte de las autoridades lquiquefias.

4.2.1.4 Criticas desde la Red a la nueva normativa del riesgo.

Las criticas que esbozan los actores de la Red Iquiquefias a la nueva normativa de
tratamiento del riesgo eshozada en el apartado anterior, tienen dos frentes. El primer frente
de criticas dirigido a la normativa de la gobernanza urbana que considera los riesgos
naturales, y el segundo a la normativa de la gobernanza del riesgo que incluye la proteccion
civil y atencién a emergencias. Respecto a las criticas de esta Red a la normativa urbana, se
denuncia la necesidad de incluir una “disposicion sobre evacuacion vertical por tsunami”
respaldada en la Ocuc, que permita certificar edificaciones en altura capaces de resistir un
tsunami y de resguardar a sus residentes. Inclusive, la triada de directores de proteccion civil,
han expuesto que, si se contara con esta disposicion beneficiaria la gestion del riesgo, debido
a que este reglamento podria ser anexado a los planes de proteccion civil. Desde el municipio,
el asesor urbano plantea, que si existiese esta disposicidn tsunami — resistente, debiese obligar
a los planes reguladores comunales e intercomunales, a generar condiciones urbanisticas
especiales para ello. En definitiva, la triada de directores de proteccion civil y el asesor
urbano indican que esta disposicion planteada seria un avance importante en lquique,
respecto al tratamiento del riesgo. Lo anterior, esto es expresado por el asesor urbano de la
siguiente forma:

(...) entonces 10 que esperamos de la norma que, o que se puede decir si va a ver evacuacion
vertical, y esto va hacer en el octavo piso, que exista un area de seguridad y que pueda albergar la
capacidad de ese edificio en particular. Pero que eso, ya empiece a quedar normado, en eso estamos
atrasados, no se ha visto, no hay solucién al respecto (...) deberia estar el tema de la evacuacion
vertical, deberia incluso obligar a los instrumentos de planificacion, que se desarrollen en areas
costeras a tener como ciertas condicionantes, y normar urbanisticas especiales para abordar esto
(ASESOR URBANO, 2016).

A estas apreciaciones, se suma la critica del municipio a la actual Lcuc por no
restringir las ampliaciones irregulares, las cuales en ocasiones se emplazan en zonas de
peligros naturales. Para el director de obras y asesor urbano, este tipo de edificaciones no
reguladas, sufrieron los mayores dafios en los terremotos de Tarapaca del 2005 e Iquique del
2014. Por lo tanto, esta permisividad normativa se ha convertido en una debilidad para la
ciudad para enfrentar eventos adversos, debido a que las viviendas informales no cuentan
con los estandares de disefio sismicos exigidos por la normativa, por lo que frente a
terremotos las viviendas quedan destruidas y sus residentes se convierten en damnificados.
Es decir, que la falta de planificacion respecto a las viviendas informales, reproducen
personas vulnerables expuestas a amenazas naturales, que son a su vez potenciales victimas
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de un evento adverso. Otro reproche es el aludido por la consultora XTERRAE®, respecto a la
poca diferenciacion que existe en la normativa urbana de los limites de edificacidn en cuanto
a las amenazas sismica, de remocién en masa y tsunami que establece la Ocuc, en su art.
2.1.17 de AR para los IpTs. Para esta consultora se debe reformular la normativa urbana del
riesgo, siendo mas especifica en cuanto a impedimentos de desarrollo urbano en zonas
definidas como AR para cada una de las amenazas descritas. Ahora bien, de igual forma esta
consultora plantea que actualmente se esta modificando el articulo en cuestion, donde la
reforma prohibiria la edificacién en AR en sectores que se especifique mediante estudios
detallados que existe un alto riesgo en la zona, lo que se traduciria en una restriccion total
para el desarrollo urbano en el area.

Conjuntamente a estas apreciaciones sobre la normativa de la gobernanza urbana, los
actores de la Red también efectuaron criticas al cuadro normativo de la gobernanza del riesgo.
Basicamente, la triada de proteccion civil ha levantado reproches respecto a la normativa
existente sobre proteccidn civil, en particular en cuanto a que el PNPC €S un instrumento poco
especifico sobre las formas de actuacion de las autoridades, dependiendo del tipo de
emergencias. Por lo que, la falta de especificidad dificultad el proceso de toma de decision
en situaciones de emergencias y respuesta a eventos adversos. En definitiva y ante este
diagnostico, la triada de directores plantea la necesidad de una nueva ley de proteccion civil,
que indique claramente cuales son las funciones de las autoridades comunales, regionales y
nacionales en las diferentes situaciones de emergencias. Esto es argumentado, por el Director
Comunal de Proteccion Civil de lquique:

(...) Tenemos un plan nacional muy somero, y muy poco especifico, y muy poco criterioso
dependiendo de la emergencia nos complica el trabajo. El hecho de no tener una ley establecida que
indique cudles son nuestras funciones claras, que indique cuales son las funciones de la gobernacion
y el municipio clara, producen situaciones bastante ambiguas (...) porque de partida en Chile no
tenemos una ley que nos diga como debemos formular la oficina (de proteccion civil), cuales deben
ser sus orientaciones, esto queda practicamente al libre albedrio de cada municipalidad (...) entonces
como les contaba, la falta de una ley a nivel nacional de cGmo mantener una estructura municipal
en temas de gestion de riesgo, o proteccién civil o emergencia, nos deja a nosotros un camino
bastante abierto (DIRECTOR COMUNAL DE PROTECCION CIVIL & EMERGENCIAS, 2014).

Por Gltimo y ante este conjunto de criticas, desde el gobierno central se ha producido
una propuesta de una “nueva ley de proteccidn civil” que se sumaria a la normativa de la
gobernanza del riesgo. En especifico, este proyecto de ley convierte a ONEMI, €n un servicio
nacional de gestion de riesgos y emergencias. Este seria un servicio publico dependiente del
ministerio del interior y seguridad publica’, que estaria desconcentrado en las escalas
regional y provincial, cada una de las cuales estaria a cargo de un director respectivo’. De

8 Consultora de Geologia especialistas en riesgo naturales, que participa del proceso de licitacién del nuevo
PRC de lquique.

70 Esto ratificado en el art. 21 y 67 del proyecto de ley de proteccién civil.

L Estipulado en el art. 23 del proyecto de ley de proteccidn civil.
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igual modo, estos directores contarian con mayores recursos para realizar actividades de
prevencion’?, y asu vez la gestion de la triada podria llegar a tener injerencia en las decisiones
de los instrumentos urbanos de planificacion. Esto Gltimo, mediante la elaboracion y
distribucion de mapas de riesgo por el nuevo servicio, los cuales deberian ser incluidos en
PRDU, PRI, PRC, PS, PROT Y planes de zonificacion del borde costero”.

En resumen, las criticas de la Red lquiquefia apuntan a seguir robusteciendo la
normativa de la Red de Gobernanza Urbana del Riesgo. Si bien es cierto, y como las
evidencias demuestran, tanto en las normativas de la gobernanza urbana y de la gobernanza
del riesgo se ha producido avances desde 1960 al presente, los actores de la Red han solicitado
y argumentado la necesidad de incorporar reformas a estas normativas con el fin conseguir
mejoras en el proceso de tratamiento del riesgo, en cada uno de sus ciclos. Esto es importante,
debido a que esta normativa ha delimitado las decisiones de reduccién del riesgo de la Red
Iquiquefia de Gobernanza Urbana del Riesgo durante el periodo 2006 — 2016. A continuacion,
se expondran los principales resultados obtenidos del anélisis de los procesos de toma de
decision efectuados por esta Red, en los cuales se han evidenciado dos periodos de
caracteristicos de toma de decision respecto al riesgo. El primero entre 2006 — 2009,
caracterizado por una falta de decisiones de la Red sobre proteccidn civil y una incorporacion
rudimentaria de decisiones urbanas en cuando a los riesgos naturales en 1pTs. El segundo
periodo entre 2010 — 2016, marcado por la gestacion y consolidacion de decisiones de la Red
respecto a peligros naturales, proteccion civil y reconstruccion.

4.2.2 Toma de decisiones de la Red en el periodo 2006 — 2009:

En esta etapa temporal, las evidencias recopiladas demostraron una carencia de
decisiones de la Red lquiquefia de Gobernanza Urbana del Riesgo respecto a la proteccion
civil, lo que provocd como resultado la concertacion de actividades aisladas y reactivas por
parte de la triada de directores de proteccion civil. En forma paralela, la Red incorpora de
manera primitiva los riesgos naturales en procesos de toma de decision desde la gobernanza
urbana. No obstante, estas consideraciones rudimentarias sobre las amenazas de tsunami,
remocion en masa y aceleracion sismica quedan retenidas en las etapas de diagndésticos y no
se materializan en decisiones. Por ende, estos sucesos evidenciaron una desconexion entre
conocimiento sobre estas amenazas y decisiones tomadas por la Red en los 1pTs. Finalmente,
en este periodo, se contd con ausencias de decisiones de la Red respecto a la zonificacion de
areas de riesgos naturales, a pesar que Ocuc ya permitia definir estas zonas. Es decir, estas
guedaron a libre disposicion del desarrollo urbano. A continuacion, se exponen estos
resultados.

2Esto se posibilita con el programa de gestion de riesgo mediante el art. 57, que asigna recursos para actividades
de prevencion y respuestas a emergencias.
3 Lo anterior se dispone en el art. 52 de los mapas de riesgo.
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4.2.2.1 La carencia de decisiones sobre proteccion civil.

Como se menciong, esta nueva normativa del riesgo con el pnpc del 2002, indicaba la
creacion de planes de proteccion civil de escala regional, provincial y comunal. En otras
palabras, las autoridades de estas escalas territoriales, la triada de directores de proteccion
civil y las Ft deberian haber tomado decisiones planificadas respecto a la prevencion,
respuesta y recuperacion de emergencias. En definitiva esto no ocurrio, mas bien los primeros
PRPC’*y pcpC’™ datan desde el 2011. Es decir, durante 9 afios la Red de Gobernanza Urbana
del Riesgo no tomo decisiones regionales ni comunales sobre respuesta a emergencias y su
prevencion. En consecuencia, en este periodo se registraron actividades aisladas, donde la
triada buscaba generar relaciones formales con FT, comunidad, y universidades UNAP e
INACAP. Todas estas actividades se sustentaron en medidas reactivas debido a las
consecuencias descritas del terremoto de Tarapacd 2005 [VER ANEXO N°3]. Entre estos
trabajos, se encuentran al menos 2 seminarios de desastres naturales y proteccion civil, y 10
cursos de proteccion civil y de evacuacion en caso de tsunami’®.

En resumen, esta fase se caracteriza por una “falta de decisiones” de la Red respecto
a prevencion y atencion de emergencias, mas bien se tienen como resultado actividades
reactivas de proteccion civil. En consecuencia, no existio una planificacion de las
emergencias por parte de la Red de Gobernanza Urbana del Riesgo, sino que las actividades
fueron gestionadas en algunos casos por la triada, y en otros por requerimiento de la
comunidad lquiquefia. Por lo tanto, no son resultado de decisiones estipulas en planes locales
de proteccion civil.

4.2.2.2 Las desconexiones entre conocimiento de los riesgos naturales y decisiones de
desarrollo urbano.

Paralelamente a esta carencia de decisiones sobre proteccién civil de la Red, el primer
indicio de proceso de toma de decision de la gobernanza urbana que incluye el factor del
riesgo se produce en 2005. Si bien, este no finaliz6 como un instrumento de planificacion
territorial, sentd un precedente respecto a la incorporacion de riesgos dentro del desarrollo
urbano. Este correspondié al prou de la | region’’, el cual quedo estancado en la etapa de
propuesta. En particular, esta fue elaborada por el SEREMI MINVU, con el asesoramiento de la
consultora de investigacion UrRBe. Ahora bien, si se hubiese iniciado el proceso de elaboracion
de decisiones, estas hubieran considerado a los Cores y al intendente como autoridades
tomadoras de decision. Aqui es importante destacar, que este procedimiento decisorio

4 Plan Regional de Proteccion Civil y Emergencias.

> Plan Comunal de Proteccién Civil y Emergencias.

8 El primer simulacro de tsunami en Iquique data del 2009.
" Plan Regional de Desarrollo Urbano.
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excluy6 a la comunidad, debido a que hasta ese momento (2005), la Ocuc no dispone la
participacion ciudadana en este proceso decisorio de este instrumento’®.

En este contexto, el conocimiento de peligros naturales que incorporaba la propuesta
de prDU incluia el riesgo volcanico, sismico, de tsunami y remocion en masa’®. Lo interesante
de aquello, es la vinculacion que realizaba este PrRDU respecto al riesgo de aluvién con el
potencial turistico regional, donde esta amenaza se consideraba una limitante para el
desarrollo turistico de sectores rurales y urbanos, en cuanto a su impacto adverso sobre la
infraestructura vial y edificaciones. Sin embargo, el riesgo de maremoto no era considerado
como una limitante para el desarrollo turistico, esto pese a que el gobierno local potenciaba
(y potencia actualmente) el borde costero como un sector turistico — hotelero con ubicacion
privilegiada. Por tanto, la evidencia sugiere un desequilibrio entre el conocimiento de los
riesgos presentes en la region y comuna, con respecto a las decisiones tomadas en cuanto a
estos riesgos por la Red Iquigquefia de Gobernanza Urbana del Riesgo. De esta forma, el Unico
producto que pudiese haber arrojado esta propuesta de Prou podria haber sido la zonificacion
de riesgos naturales a nivel regional, la cual no especificaba en detalle qué tipo amenazas
naturales identificada y normaba [VER FIGURA N°16]. En este sentido si esta propuesta se
hubiese aprobado, la delimitacion de areas de riesgos naturales debiese haber sido un insumo
a considerar en la actualizacion del Prc en 2007, en base a lo estipulado por el art. 2.1.17 de la
Ocuc. No obstante, y como demuestran los hechos, esta situacién no sucedi6 debido a que
este PRC no considerd Ar.

Otra rudimentaria incorporacion del riesgo en las decisiones efectuadas de desarrollo
urbano por la Red, ocurrio en el proceso de toma de decision del PLADECO 2006 — 2008%. Este
IPT indicativo, en su proceso de toma de decision incluyé al alcalde y el comu® como
autoridades decisorias. También incorporé al asesor urbano que en conjunto con SECPLAC,
presentaron la propuesta técnica del plan para su aprobacion. Del mismo modo, se generd
instancias de consulta con organismos publicos del gobierno® y de participacion de la
comunidad. Aqui es necesario hacer hincapié, en que este instrumento no precisa sobre los
requerimientos y objeciones de la comunidad, y tampoco se especifica como estos fueron
incorporados en el proceso de toma de decision®,

En este contexto, la Red contaba para su disposicién con conocimiento sobre las
amenazas de aluvion, de ventarrones, de derrumbes, de fendmenos tellricos y de tsunami
que afectan a Iquique. Aunque, estos dos ultimos peligros se consideraban con una alta

78 La colaboracion de la comunidad en este tipo de plan, recién sera posible en 2010 con la LEY N°20.417. Esto
dentro del marco de la evaluacion ambiental estratégica [EAE]

9 Entre estos se considera a flujos de detritos y barro, desprendimientos, y deslizamientos de bloques.

8 Plan de desarrollo comunal.

81 Consejo comunal

82 Seglin el municipio, participaron los SEREMIS MoP, MINVU, Turismo, Economia, y Desarrollo Social.

8 Hasta la fecha el municipio Iquiquefio, no ha entregado las actas de las audiencias puablicas del instrumento
para incluirlas en esta investigacion.
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probabilidad de ocurrencia, estos no se incorporaron como una restriccion a las zonas
proyectadas de desarrollo comunal®. De esta forma, las zonas de expansion urbana®,
residencial®, industrial®’, turistica®® y comercial®® estipuladas en este plan, no incorporaban
las amenazas de tsunami y remocion en masa como limitaciones para el desarrollo comunal
[VER FIGURA N°21]. En consecuencia, esta evidencia sugiere una contradiccion en cuanto a
conocimiento sobre riesgos naturales que tenia a su disposicion la Red, y la consideracion de
estos riesgos en el proceso de toma de decision sobre desarrollo urbano en lquique. Esta
contradiccion puede ser explicada, debido a que las autoridades de la Red privilegiaron en el
proceso decisorio, decisiones de corte empresarial y turisticas por sobre las decisiones de
tratamiento del riesgo. Por tanto, como resultado de este desequilibrio entre conocimiento y
decisiones en materia de riesgos naturales, y en consecuencia al favoritismo de las decisiones
pro empresarial, se obtuvo la ejecucion 6 programas publicos — privados de recuperacion del
borde costero que no repararon sobre la amenaza de tsunami. Dentro de este grupo,
estuvieron los proyectos de MARINA EL MORRO®, RENOVACION URBANA SECTOR BORDE
COSTERO?, REMODELACION PARQUE BALMACEDA® Y ROMPE OLAS PLAYA BRAVA® (entre otros).

En este sentido, esta falta de decisiones sobre riesgos naturales no estuvo ausente de
criticas y situaciones de conflictos entre los actores de la Red. De hecho, la triada de
directores de proteccion civil denuncio6 durante el periodo “una falta de voluntad politica” de
las autoridades de la Red, para definir areas de riesgo y realizar proyectos de renovacion del
borde costero que consideraran un programa de instalacion de sirenas de tsunami. De igual
modo, la triada precisa sobre la necesidad de que se les incluya legalmente en los procesos
de toma de decisién sobre desarrollo urbano, para poder retroalimentar a las autoridades de
la Red sobre las necesidades de proteccion civil y riesgos naturales presentes en la comuna.
Asimismo, esta carencia de decisiones sobre riesgo fue uno de los detonantes de las

8 Se consideraban las siguientes zonas de desarrollo (que no fueron delimitadas en una cartografia en el
PLADECO 2006 —2008): 1) borde costero destinado al turismo. 2) borde de cerro que busca potencial areas verdes
y conectividad que reforzaran el turismo. 3) Expansion urbana hacia el sur para contener el déficit de viviendas
para grupos bajos, y generar nuevas sub-centralidades. 4) Area de extension del aeropuerto como zona
comercial. 5) Area industrial de Patillos Patache. 6) Potenciacion del puerto de lquique como un acceso y puente
entre la Macro — Regién Andina y el Asia Pacifico.

8 Bajo Molle, Tres Islas y Playa Blanca

8 | obito y Los Verdes.

87 patillos Patache.

8 Caleta de pescadores IKE — IKE.

8 Aeropuerto.

% Este proyecto buscaba condicionar el puerto para de atraque para cruceros y yates, para potenciar el turismo
en la ciudad, y ademas agrega edificacion asociada a locales comerciales.

%1 Esta buscaba incentivar la construccién de hoteles, y edificios en altura en borde costero, de manera de
potenciar la pernoctacion del turista en la comuna.

92 Este plan buscaba remodelar en términos de infraestructura el paseo del borde costero de la ciudad de Iquique,
generando lugares de paseo peatonal, y de estancia. Ademas de instalacion de locales comerciales menores.

9 El proyecto rompe olas, actualmente no se concreta. Este, aiin busca controlar el intenso oleaje de la Playa
Brava, potenciandola como un lugar de estancia y bafio para el turista.
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relaciones de conflictos evidenciadas entre los actores de la Red y detalladas en profundidad
en el apartado anterior 4.1.2 CAPITULO IV. RESULTADOS.

Figura N°16: Zonificacion de riesgos naturales en el PLADECO 2006 — 2008.
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Por otra parte, desde CcHc también se elaboraron criticas sobre la efectividad de las
decisiones tomadas por la Red en este PLADECO. Para el gremio, estas decisiones tomadas son
un mero diagnostico y no materializan zonificaciones normadas de desarrollo que incluso
podrian haber incluido medidas respecto a los riesgos naturales. Entonces para la CcHc, se
hace necesario consolidar areas desarrollo urbano reguladas en un IPT normativo [VER FIGURA
N°17].

Ademas de esta falta de conexion entre el conocimiento respecto a los riesgos
naturales presente en Iquique y decisiones de desarrollo urbano ejecutadas por la Red, la
evidencia también sugiere que desde la gobernanza urbana existio un “laissez faire”(dejar
hacer) del riesgo en el pPrc vigente en el periodo en cuestion. En otras palabras, la Red no
resolvio decisiones en términos de riesgos basadas en la Ocuc.
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Figura N°17: Proceso decisorio del PLADECO 2006 —2008.
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4.2.2.3 El “Laissez faire” Iquiquefio del riesgo: la falta de decisiones urbanas en materia de
tratamiento de riesgos naturales.

La carencia de decisiones normativas por parte la Red respecto a los peligros
naturales, se constata en la modificacion y actualizacion del Prc en 2007%. En especifico, en
el proceso de elaboracién y aprobacion de este instrumento, los tomadores de decision
correspondieron al comu y alcalde del periodo, mientras que el asesor urbano genero la
propuesta técnica del plan. Ademas, se efectudé una instancia de consulta a organismo
publicos regionales® y a la comunidad, en donde los Iquiquefios plantearon como intereses
la necesidad de mejorar la vialidad y conectividad, generar espacios para la seguridad
ciudadana, producir areas verdes y espacios publicos de recreacién, y zonas de desarrollo
turistico y econémico. De esta forma, se evidencia que no se encontraban los riesgos
naturales, dentro de los intereses dominantes los vecinos Iquiquefios.

Bajo este contexto, se efectuaron decisiones para definir las zonas de este plan
regulador, tanto sus usos permitidos como restringidos. No obstante, y pese a contar con el
conocimiento sobre amenazas proveniente del PRDU Yy PLADECO anteriores, y de tener una
normativa para la Red que permitia desde 2001 decretar areas de riesgos naturales en base al
art. 2.1.17 de la Ocuc, la Red no determind AR en la modificacion de este PrRc. En definitiva,

% Decreto alcaldicio N°279 de 14/03/2007 que promulga enmienda al Plan Regulador Comunal de Iquique,
Plan Seccional Sur Borde Costero, Sub-zona A-2.
% Participaron el SERNATUR, SEREMI MOP, y SEREMI MINVU de Tarapaca
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en este instrumento s6lo se cuenta con la zona no edificable m — 11 [CERRO DRAGON] que
restringe la edificacién en una zona de alta susceptibilidad de remocion en masa, por
presentar caracteristicas geomorfoldgicas que podrian ser un peligro para los asentamientos.
Basicamente, este sector de 1,9 km? permitia (y permite) solamente la instalacion de areas
verdes y de espacios publicos [VER FIGURA N°18]. Sin embargo, y a pesar que esta
determinacion no fue una decision directa ejecutada por la Red en cuanto a la amenaza de
remocion en masa, el establecimiento de esta zona fue el resultado de la primera decisién de
la Red que limité la edificacion en este sector por causas semejantes al riesgo. De igual modo
cabe precisar, que estas medidas de restriccion aplican sobre una pequefia area de 1,9 km? del
total urbano expuesto a remocidn que equivale a 12,6 km?.

Por otra parte, este instrumento grafica la inexistencia de decisiones de la Red en
cuanto a los riesgos de tsunami y fallas geoldgicas, debido a que este Prc no definio ARr. En
consecuencia, como resultado de esta carencia de decisiones, se tiene “sectores planificados”
susceptibles a estas amenazas, sin restricciones o medidas de mitigacion para estas.
Especificamente, se tiene 15 sectores del pPrc, expuestos a la amenaza de inundacion por
maremoto®, otros 2 sectores con alta susceptibilidad de remocion en masa®, y 8 zonas
ubicadas en superficies de alta aceleracion sismica. Cabe agregar, que entre las areas
inundables por tsunami, se encuentran sectores definidos por este Prc como residenciales,
educacionales y de equipamientos de salud (entre otros). Por lo tanto, esta carencia de
decisiones de la Red provoco la instalacion sucesiva de infraestructura critica en el borde
costero desde 2007 al presente, lo que reprodujo una geografia de exposicion a estos riesgos
naturales [VER FIGURA N°18].

Ahora bien, esta falta de decisiones en materia de riesgos por parte de la Red, no
estuvo ausente de criticas entre los actores de esta misma Red, que porque impedimentos
normativos no pudieron participar del proceso de toma de decision de este instrumento. En
este sentido, para el director comunal de proteccion civil esto no se ha debido a una carencia
de conocimiento sobre las amenazas naturales, sino a la escasez de decisiones politicas
respecto al riesgo, que quedd en evidencia con esta falta de establecimiento de areas de
riesgos en este pPrc. De hecho, esto genero relaciones de conflicto entre los directores de
proteccion y alcalde, como se detall6 en el apartado anterior 4.1.2 CAPITULO IV. RESULTADOS.
Similar critica, emitio el director de obras municipal respecto a que se debe restringir la
edificacion a los pies de toda la duna por sus caracteristicas de suelo arenoso y que este PRC
no define areas de peligros naturales [VER FIGURA N°19].

% Sectores de PRC lquiquefios expuestos a inundacién por tsunami superior 4 — 6 mts se encuentran a A-1, A —
2,8-3,B—4,B-5,yB—6. Entre 2 a4 mts se localizan los sectores F—1,F-2,6-1,6-2,M—-5,y M—6.
Finalmente, entre 1 a 2 mts se ubican las zonasD—-1,D—-2,y D—3.

% Sectores como B — 1,y M - 1 presentan un alto grado de susceptibilidad de remocion en masa.
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Figura N°18: Exposicion de las zonas del PRC 2007 a las amenazas naturales presentes en Iquique.
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Desde el sector privado, también se han efectuado apreciaciones sobre esta falta de
decisiones de la Red en este plan, pero estas criticas no tienen que ver directamente con el
factor de riesgo. De hecho, la CcHc defiende la edificacion en el borde costero susceptible a
inundaciones por tsunami, basados en que las autoridades no han ampliado el limite urbano
y que la demanda Iquiqueiia por viviendas es alta. Por lo tanto, han sido los inicos “sectores
legales disponibles” para edificar y responder a tal demanda. Esto es descrito por el
PRESIDENTE REGIONAL CCHC:

(...) Tuvimos entre el 2002 y 2012 una explosion demogrdfica, en Iquique crecimos como un
27 % anual, hacia el sur super fuerte. Resulta que crecimos casi 3 veces la media nacional, que era
de un 10,1 % en el mismo periodo. Entonces si tu dices que nosotros no deberiamos haber construido
esos edificios en borde costero por el tsunami, que cuando te diga la cantidad que te vas a dar cuenta
gue es poco, no es mucho, si no se hubieran construido, las viviendas hoy en dia en Iquique serian
muchisimo mas caras. Porque tendrias un desequilibrio stper fuerte entre oferta y demanda
(PRESIDENTE REGIONAL CCHC, 2016).
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Figura N°19: Proceso de decision del PrRC 2007.
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En consecuencia y ante estos hechos descritos, en el periodo 2006 — 2009 los procesos
decisorios de la Red de Gobernanza Urbana del Riesgo estuvieron caracterizados por una
falta de decisiones de proteccion civil y una carencia de decisiones urbanas de tratamientos
de los riesgos naturales. Por una parte, desde la gobernanza del riesgo se evidencia la falta
de planificacion y preparacion de posibles emergencias frente a eventos adversos. Por otra,
desde la gobernanza urbana se evidencia una inexistencia de decisiones en cuanto a
proyecciones de desarrollo y planificacion urbana respecto a normar y restringir zonas de
riesgos naturales en la comuna. Asimismo, se hace evidente la necesidad de incorporar a los
procesos decisiones urbanas a la triada de directores de proteccion civil, con el fin de
retroalimentar a las autoridades de la Red respecto a las amenazas presentes, y en cuanto al
sistema de proteccidn civil. Por Gltimo, en este periodo los hechos no demuestran un trabajo
conjunto entre los procesos de decision de ambas gobernanzas, sino que se tiene a una Red
trabajando de manera aislada en una de las competencias particulares de ambas gobernanzas,
por lo que, se produjo una carencia de decisiones sobre tratamiento de los peligros naturales.
De esta forma, las prueban sugieren que la Red no atendié a cada una de las etapas del ciclo
del riesgo, y por tanto esta carencia de decisiones genero una geografia local de exposicion
a los riesgos naturales descritos.

Ahora bien, con el terremoto del 2010, y el de Iquique de 2014, se produce un cambio
en la toma de decisiones de las autoridades de la Red. En este sentido, se inicia una nueva
fase de toma de decision, donde se conciben las primeras decisiones de la Red entorno al
riesgo, proteccion civil y reconstruccion.
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4.2.3 Toma de decisiones de la Red en el periodo 2010 — 2016:

A diferencia de la etapa anterior, se evidencié que en este periodo se inician las
decisiones de la Red entorno al establecimiento de areas de riesgo en 1pTs, en base a lo
estipulado en la nueva normativa del riesgo. Por tanto, la Red ejecuta las primeras decisiones
de tratamiento de los riesgos, que incluyen la zonificacion y restriccién de los riesgos,
medidas de proteccion civil, prevencion de emergencias, y de reconstruccion. No obstante,
estas decisiones de la Red estipuladas en los instrumentos de planificacion territorial del
periodo, contaron con criticas sobre la consolidacion de zonas de desarrollo urbano al sur de
la comuna y la consideracién de estas zonas respecto a los riesgos naturales presentes por
parte de la comunidad, privados y asesores técnicos de la Red. Todos esto puntos, son
desarrollados a continuacion.

4.2.3.1 El nacimiento de las decisiones sobre los riesgos naturales en Iquique:

En este periodo, la Red comienzan a tomar las primeras decisiones que consideraron
en términos formales los riesgos naturales. Desde la gobernanza urbana, se encuentran los
procesos decisorios del PLADECO 2010 — 2015 y SECC. PLAYA BLANCA 2011, en los cuales la Red
efectda las primeras zonificaciones de riesgos naturales en la comuna. De esta forma, el
PLADECO Se comenzO a elaborar por el asesor urbano desde 2009, es decir antes de la
mediatizacion en la prensa Iquiquefia de las consecuencias del terremoto de Concepcién del
2010 [VER ANEXOS N°3], Y del consiguiente interés de la comunidad y de las autoridades de la
Red sobre los riesgos presentes en la comuna (estos dos temas se tratan en profundidad en el
apartado 4.3.2 CAPITULO IV. RESULTADOS). En este proceso se incluyo la consulta a organismos
publicos, privados y la comunidad, en la cual esta ultima participd mediante talleres,
encuestas y entrevistas en profundidad®®. En especifico, los intereses de la comunidad
consistieron en la mejora del servicio e infraestructura de salud y de educacion, el
fortalecimiento de la seguridad ciudadana, y la incorporacion de medidas de control de la
contaminacion y basura. Cabe aqui agregar, que estas cuatro demandas de la comunidad no
se incluyen el factor del riesgo, y por tanto el tratamiento del riesgo no corresponden a un
interés comunitario, lo que se explica porque el proceso participativo de este instrumento se
realiz6 antes de la mediatizacion y politizacion del riesgo en la tierra de campeones.

Por otra parte, también en este pLADECO colabord la CcHc mediante consulta
municipal generada por las autoridades de la Red. Basicamente, las inquietudes de este
gremio consistieron en la realizacién de proyectos de vialidad, de barrios tecnoldgicos, de
generacion de acciones para potenciar la zona franca, el corredor bioceanico, el turismo y la
expansion del limite comunal. Para esto se planteo, la necesidad de vincular las decisiones
de desarrollo urbano de las autoridades de la Red estipuladas en este plan indicativo, con un

% En este proceso participaron 16 juntas de vecinos mediante talleres, se realizaron 86 encuestas, y 38 entrevistas
en profundidad.
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PRC que permita ampliar el limite urbano sur de la comuna, y asi materializar zonas desarrollo.
De esta forma, la camara tampoco alude preocupaciones respecto a los riesgos naturales
como una limitacion al desarrollo [VER FIGURA N°21].

La conjuncion de estos intereses sociales, privados y municipales, fueron estipulados
en este PLADECO, y aprobados por el alcalde y consejo comunal del periodo. Cabe indicar,
que pese a que el proceso de toma de decision de este IPT se produce con anterioridad a la
mediatizacion y politizacion del riesgo en la comuna, y de que tampoco existieron intereses
de la comunidad y privados respecto a la reduccion del riesgo, de igual forma la Red tomé
decisiones en cuanto a la zonificacion de las amenazas de remocion en masa y aluvion, como
una limitante para el desarrollo urbano de lquique. Para esto, se zonificé una superficie
aproximada de 155,5 km? denominada zrRAD, que normaba las amenazas mencionadas.

No obstante, se debe precisar que la Red no repar6 sobre las amenazas de maremoto,
y aceleracién sismica. Esto pese, a que el diagndstico del instrumento informaba de los
efectos adversos de estos eventos®. En este sentido, se evidencia al igual que el periodo
anterior “un des-equilibrio entre conocimiento de las amenazas presentes en la comuna y
decisiones tomadas por la Red sobre estas” [VER FIGURA N°20].

Pese a lo anterior, de todas formas la Red en este PLADECO del 2010 ejecuta la primera
decision sobre riesgo de remocion en masa y aluvion como una limitante para el desarrollo
de la comuna. Sin embargo, se debe recalcar que este IPT es de caracter indicativo, y no
normara a esta zona de riesgo en base a requerimientos urbanisticos especiales, o de estudios
de riesgos y de mitigacion. En consecuencia, como resultado de esta primaria decision de la
Red, se efectud una zonificacion de areas de desarrollo exclusivas, preferentes, ambientales
y potenciales, limitadas por zonas de remocion en masa y aluvion. Cabe sefialar, que entre
estas areas de desarrollo se encuentran superficies condicionadas para asentamientos
humanos (Playa Lobito), portuarios, y turisticos (IKE — IKE), que no estiman reparaciones
respecto a la amenaza de tsunami [VER FIGURA N°20].

De esta forma, y a partir de estas decisiones estipuladas en el PLADECO en cuestion, se
proponen este instrumento 168 programas de desarrollo para la comuna, ninguno de los
cuales incorporaron la variable de riesgo de maremoto, u otros peligros descritos. Frente a
estos resultados, se han emitido criticas por parte de los organismos publicos y privados
respecto a las decisiones efectuadas por las autoridades de la Red. Entre estas, se encuentran
las pronunciadas por el director de planeamiento del Morp, y la CcHc. Para el caso del director
de planeamiento, este indica que el PLADECO no es especifico respecto al tipo de ciudad que
Iquique apunta a convertirse, y ademas debiese estar incluido los riesgos naturales como
factor para las proyecciones de desarrollo de la comuna. Este director lo expresa de la
siguiente forma:

% Incluso en las fases de consulta a la comunidad, se gener6 items de consulta sobre preparacion de emergencias
antes amenazas de maremoto, terremoto, y aluvion (entre otros).
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(...) pero jen qué tipo de ciudad nos vamos a transformar?, vamos a ser una ciudad logistica
y de ZOFRI, y también podemos ser hibridos, si no tenemos que ser una cosa. Ahora la mineria esta
yendo un poco en bajada, era una ciudad donde los precios se fueron a las nubes, era un poco por
el tema minero, mucha gente arrendando, segundas viviendas, y el tema zoFRI también es importante.
Entonces, la idea del alcalde en este plan de desarrollo era potenciar el corredor bio-oceanico, que
lo quiere hacer por la parte sur de la region. Pero para que esto funcione, se debe analizar los
riesgos, sobre todo el tsunami, somos una ciudad costera, y un desastre asi, derrumbarian nuestras
pretensiones de desarrollo (DIRECTOR DE PLANEAMIENTO MoP, 2016).

Se suma a esta critica, el presidente regional de la CcHc que también acusa la falta de
direccion del municipio en la toma decision sobre desarrollo, ya que no apunta a un tipo de
ciudad particular. Sin embargo, el gremio no hace mencion a las amenazas naturales como
limitante para el desarrollo.

Figura N°20: Zonas de desarrollo condicionado y de riesgos naturales del PLADECO 2010 — 2015.
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Paralelamente al proceso de toma de decision mencionado, la Red genera las primeras
decisiones normativas respecto a la amenaza de tsunami y remocién en masa, fuera de la
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ciudad de Iquique, vale decir en el sector de Playa Blanca. Estas se dan en el contexto de la
mediatizacion en la prensa lquiquefia sobre las consecuencias del terremoto de Concepcion
del 2010, que levanto las inquietudes de la comunidad sobre si lquique se encuentra preparado
para enfrentar un evento de similares caracteristicas, y también la consiguiente politizacion
del riesgo por parte de las autoridades de la Red, lo que marcé un precedente importante en
las decisiones sobre los riesgos naturales efectuadas por la Red. Para mayor detalle respecto
a este contexto, revisar el apartado 4.3.2 CAPITULO IV. RESULTADOS.

Figura N°21: Proceso de Toma de decision del PLADECO 2010 —2015.
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En efecto, en el contexto local mencionado se gesta el proceso de toma de decision
del secc. PLAYABLANCA de 2011. Basicamente, la propuesta de este instrumento fue elaborada
por el asesor urbano, en la cual el “director comunal de proteccion civil colabord con la
entrega de insumos sobre los riesgos naturales del lugar, y una acotacién respecto a la
necesidad de establecer vias de ecuacion y areas seguras para situaciones de emergencias”.
Se debe recalcar, que es la primera vez que se incluyo a un director de la triada en un proceso
de toma de decision urbano de la Red, en términos de entrega de informacidon sobre riesgos.
Por otra parte, la participaciéon de la comunidad se realiz6 mediante audiencias publicas,
donde los intereses de los Iquiquefios correspondieron a la generacion de espacios para la
construccién de vivienda de interés social [vis], la inclusion de areas verdes y espacios
publicos, la consideracion de los riesgos naturales y su mitigacion, e incorporacion de zonas
de turismo sustentables, y empleos. Cabe destacar, que se marca otro hito en términos de los
riesgos naturales, debido a que la comunidad dentro de sus intereses se incluye el tratamiento
de los peligros naturales presentes. Ademas, y para complementar el interés comunitario de
espacios para las viviendas de interes social, en esta instancia el SEREMI MINVU, ejecutd un

98
Félix Eduardo Martin Bernal



LAS CONTRADICCIONES ENTRE LA GOBERNANZA DEL RIESGO Y GOBERNANZA URBANA EN IQUIQUE

informe vinculante para las autoridades de la Red, en el cual se informé sobre la necesidad
comunal de suelo urbano para la construccion vis, debido a su alta demanda comunal.

Respecto al conocimiento del riesgo con que contaba la Red en este proceso de toma
de decision del seccional de Playa Blanca, se contd con los antecedentes sobre amenazas
naturales contenidos en el PRDU, y PLADECOS del 2008 y 2010. A partir de este insumo, mas el
consenso de los intereses de la comunidad, privados y organismo publicos, el acalde y
consejo comunal aprobaron este seccional. De esta forma, desde 2011 la Red aprueba por
primera vez un IPT lquiquefio que norma y delimita areas de riesgo bajo el art. 2.1.17 de la
Ocuc. Cabe agregar, que también la Red ejecuto en base a este articulo, un conjunto de
normas urbanisticas para vias de evacuacion y zonas de seguridad'®. En consecuencia, se
zonifico el area de riesgo de farelldn costero [Fc - 2], que atiende la amenaza de aluvion y
remocién en masa. De igual modo, se definid la zona A — RRc de restriccion de canteras y la
superficie de peligro de borde mar [Bc — 2], que controla la amenaza de inundacion por
maremoto. Esta Ultima, obliga a todas las edificaciones de las zonas del borde costero del
seccional (hasta la cota de los 25 mts), contar con estudios de ingenieria atingentes a la
amenaza de tsunami, y ademas restringe la instalacion de infraestructura critica en el lugar.
No obstante, se debe precisar que estas areas de riesgos sélo estan definidas en Playa Blanca,
es decir al sur de la ciudad de Iquique [VER FIGURA N°22].

Ahora bien, los resultados de estas primeras decisiones normativas sobre peligros
naturales efectuadas por la Red, han presentado criticas desde las autoridades y la CcHc
respecto a dos ejes. El primero alude, a la denuncia que hace el municipio, en cuanto la mala
gestion de bienes nacionales para macro urbanizar los sectores del seccional de Playa Blanca.
En definitiva, esto no ha permitido desarrollar desde 2011 proyectos de ViIs, que buscan
entregar una solucién definitiva a lquiquefios que habitaban en campamentos expuestos
amenazas naturales'®’. Ante estos hechos, el SERvIU construy6 Vis, en los mismos terrenos
donde se encontraba el campamento*?, y en la mayoria de los casos trasladé a estas familias
a proyectos de vivienda de interés social en Alto Hospicio®,

Figura N°22: Areas de Riesgos Naturales del SECC. PLAYA BLANCA 2011.

100 En estas vias, se prohibe la instalacion de todo elemento que genere un obstaculo para las personas, de
publicidad y elementos colgantes. También, exige la instalacion de sefialética de evacuacion.

101 Entre estos, se encuentran familias de los campamentos Esperanza Il, Centenario y Laguna Verde. Los
cuales, se localizaron en &reas de inundacidon por tsunami, alta aceleracion sismica, y remocién en masa [VER
FIGURA N°4].

1092 Entre estos, se encuentra el conjunto habitacional “Vistas al Dragon II” entregado en 2014. Aqui se le
entregaron soluciones habitacionales a 64 familias del campamento Centenario de Iquique. Este conjunto de
Vi, fue construido en los mismos terrenos del ex campamento Centenario.

103 En 2016, se entregd el conjunto habitacional “Vista Mansa I1” en Alto Hospicio. Este correspondi6 a la
solucién habitacional de 72 familias, provenientes principalmente de los campamentos Centenario, Esperanza
Il, y Laguna Verde.
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El segundo eje, atafie a la apreciacion que hace la CcHc, respecto a la imposibilidad
de factibilizar vis con las decisiones tomadas por la Red sobre riesgos naturales en Playa
Blanca. Esto debido, a los costos que se generan por los estudios, medidas de mitigacién, y
de remocion de tierra, que impactaran en el precio final de la vivienda, superando el maximo
de 2.200 uF estipulado por las normativas para las vis. De esta forma, la evidencia sugiere
que frente a estas decisiones, la CcHc establece el argumento de la “costificacion del riesgo”
para no edificar este tipo de viviendas en Playa Blanca [VER FIGURA N°23]. Lo anterior, €S
descrito por el presidente regional del gremio:

(...) Ahi sobre todo en alto de playa blanca, hay que hacer movimientos de tierra enorme.
Sumale el costo de los estudios y medidas de mitigacién del riesgo. Entonces ¢van a ser viviendas
para vulnerables?, si, pero van acostar una millonada por los movimientos de tierra y obras de
contencion, mas que por lo que hace la vivienda. Entonces si hay sectores como Lobito, o explanadas
donde poder llegar con muchas mas viviendas més baratas (PRESIDENTE REGIONAL CCHC, 2016).

Ademas, de las estas decisiones en materias de riesgo naturales en lquique, en forma
simultanea se producen la apertura de decisiones de la Red sobre proteccion civil.

Figura N°23: Proceso de toma de decision del SECC. PLAYA BLANCA 2011.
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4.2.3.2 El inicio de las decisiones sobre proteccion civil, emergencias y reconstruccion.

En este periodo y de forma paralela a los procesos decisorios mencionados, se
producen dos instancias a nivel regional de toma de decision de la Red sobre proteccion civil,
que finalmente impactan en Iquique. En especifico, se tiene a la Estrategia Regional de
Desarrollo [ErRD] 2011 - 2020 y el Plan Regional de Proteccion Civil [Prrc] de 2011. Se debe
destacar, que si bien la ErRD no apunta a al tratamiento del riesgo, contiene los primeros
indicios sobre preocupacion de la Red respecto a la proteccion civil Tarapaquefia.

La propuesta de la ErD, la elabord el intendente en conjunto con la divisién de
planificacion y desarrollo regional [DiIPLAC]. Esta propuesta, contd con la participacion de la
comunidad regional, los organismos publicos y municipios'®. En particular, la participacion
de los Tarapaquefios se efectud mediante talleres y entrevistas'®®. Basicamente, la perspectiva
de desarrollo de estos, correspondi6 a tener una region que potenciara el turismo como motor
de crecimiento, la diminucion de los niveles de drogadiccion, violencia y delincuencia, y la
generacion de una regién acogedora, amigable y de mejores oportunidades. También incluia
como requerimiento la integracion y conectividad urbano — rural, y la necesidad de contar
€ON Un GORE MAs transparente, participativo y comprometido con las personas. Cabe agregar,
que esta vision desarrollo estimada por esta comunidad tarapaquefia, no incluia los riesgos
naturales como limitantes del desarrollo, y tampoco indicaba la necesidad de un sistema de

104 Entre estos SEREMIS MOP, TURISMO, MINVU, MIN. ECo, y DES. SOCIAL. Para el caso de los municipios
participaron el de Iquique, Alto Hospicio, Camifia, Colchane, Huara, Pica, y Pozo Almonte.
105 En especifico, en la comuna de Iquique participaron 53 organizaciones comunitarias, en 35 talleres.
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proteccién civil. Pero también hay que entender que este proceso de toma de decision de la
Red se inicid en 2009, vale decir anterior a la mediatizacion en la prensa Iquiquefia de las
consecuencias del terremoto de Concepcion del 2010, y del consiguiente interés de la
comunidad y de las autoridades de la Red sobre los riesgos presentes en la comuna. Para un
mayor abundamiento sobre este Gltimo punto revisar el apartado 4.3.2 CAPITULO IV.
RESULTADOS.

Por otra parte, la perspectiva de desarrollo de las instituciones pablicas y municipios,
fue la promocion del desarrollo sustentable, la generacién de competitividad, diversificacion
y encadenamiento productivo, la consolidacién de un sistema integrado urbano — rural, y la
potenciacion del capital social para el progreso de Tarapaca. Aqui es menester mencionar,
que tampoco la vision de las organizaciones publicas incorporoé al riesgo y proteccion civil,
como un factor atingente al desarrollo. No obstante, la ErD indica que en la regién se
producen fendmenos teltricos de alta magnitud, y aluviones que pueden desencadenar
catastrofes que afecten el desarrollo Tarapaquefio.

A pesar de estas perspectivas de desarrollo de la comunidad y de las instituciones
publicas, sin la consideracion de los riesgos y proteccion civil, las autoridades de la Red
decidieron incluir la “seguridad publica y proteccion civil” como la quinta directriz, para
poder concretar la vision de desarrollo estipula en la ErD'%. Estas correspondieron, a las
primeras decisiones de la Red sobre proteccidn civil a nivel regional que buscaban tener una
implicancia local?”. Para hacer operativo lo anterior, la Red estableciéo como objetivo la
implementacién de un sistema de proteccién civil de la region de Tarapaca, que recoja las
particularidades de cada una de sus comunas. Sin embargo, desde la perspectiva del
tratamiento del riesgo, las autoridades de la Red determinaron no ejecutar decisiones en esta
materia. Por lo tanto, no se considerd las amenazas de tsunami y remocién en masa, en la
planificacion del desarrollo Tarapaquefio [VER FIGURA N°24].

En consecuencia, como resultado de las primeras decisiones de la Red sobre
proteccion civil, se encuentra un plan de accion!®® estipulado en la Erp con indicadores y
verificadores, para implementar y gestionar un sistema regional de proteccién ciudadana.
Este tuvo un impacto, que como menciona el director regional ONemI, permitié incluir a las
autoridades regionales y provinciales en la conformacion del primer plan regional de
proteccion en 2011.

106 Una regidn internacionalizada, desarrollada, descentralizada, eficiente, responsable, equitativa, integradora,
y potenciadora las areas de mineria, turismo, logistica y energia.

107 Como por ejemplo, disefiar y comenzar la implementacion, al 2013 de Planes Comunales de Proteccion Civil
y de Recuperacion Post desastre en todas las comunas de la Region

108 Entre estos, se encuentra el plan de reforzamiento del sistema de respuesta a las emergencias y prevencion
de desastres de origen natural o antropico (considerando mapas de riesgo y planificacion de los procesos de
recuperacion).
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Este plan regional de proteccién fue elaborado por el director regional de ONEMI, Y
aprobado por el Intendente. Este instrumento se gestiond por parte de este director, a traves
de instancias de retroalimentacion de funciones, actividades y tareas para la prevencion de
emergencias a los seremis, fuerzas armadas y servicios publicos y privados.

Figura N°24: Proceso decisorio de la ERD 2011 —2020.
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Fuente: Elaboracion propia en base a GORE (2011) y Entrevistas (2016).

En términos de conocimientos sobre riesgo, este instrumento anex6 las amenazas de
sismos, tsunami, marejada, temporal de lluvia y viento, y aluvion, las cuales se convirtieron
en el insumo bésico para la planificacion de emergencias por parte de la Red. Ademas, en
este plan regional de proteccién civil se establecieron las funciones de las autoridades,
secretarios ministeriales, y organismos publicos y privados para hacer frentes a situaciones
de emergencias. De esta forma, este plan indica las funciones de mandos de autoridad,
coordinacion y técnicos en situaciones de emergencia mayores y menores. Por tanto, estos
hechos evidencian las primeras decisiones de la Red en cuanto a proteccion civil.

A partir de este plan regional de proteccion civil, y también en base al objetivo de la
ERD Sobre generar un sistema de proteccion civil a nivel regional que integre a las comunas,
en 2011 la Red concerto el plan Iquiquefio de proteccion civil. Este plan fue elaborado por el
director comunal de proteccién civil y aprobado por decreto alcaldicio. Al igual que el plan
regional, este produjo una instancia de retroalimentacion respecto a los mandos que establece
este plan comunal para situaciones de emergencias, con funcionarios municipales, fuerzas
armadas (nivel comunal), y servicios publicos y privados. Cabe agregar, que los
conocimientos utilizados en este plan comunal de proteccion por la Red, se encuentran las
amenazas identificadas en prrc. Ademas, en el plan comunal en cuestion se definieron cinco
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zonas para identificar vulnerabilidades y entrega de ayuda, el establecimiento de cuatro
niveles de respuesta a emergencias, y las metodologias de evaluacion de dafios y necesidades
(DEDO$).

En definitiva, este conjunto de decisiones tomadas por la Red que incorporaron en
ambos planes de proteccidn civil, no estuvieron ausente de criticas. Las anteriores emanaron
a raiz de las descoordinaciones producidas entre las autoridades regionales y comunales de
la Red para la emergencia generada por el terremoto 8,2 mw y tsunami de Iquique en 2014.
En este sentido, el director de obras denuncia descoordinaciones entre intendencia, ONEMI, Y
municipio, que se debieron a discrepancias politicas de estas instituciones, por quién
entregaba la ayuda a la comunidad. Para este funcionario de obras, la respuesta a esta
emergencia se “politiz6” y ONEmi no fue capaz de liderar para hacer frente a esta emergencia.

En este mismo sentido, para la directora provincial de proteccion civil, estas
descoordinaciones obedecieron a la falta de atencion que han presentado las autoridades de
la Red sobre el plan regional y comunal de proteccion civil. De hecho, para esta directora no
es casual la confusidn entre estas escalas, debido a que cuando se llama a la conformacion de
comités de proteccion civil [cpc] para retroalimentar a las autoridades sobre los planes en
cuestion, el alcalde y los gobernadores provinciales de la region no siempre responden el
requerimiento. En consecuencia, el establecimiento de estos comités depende de la “voluntad
politica” de las autoridades de la Red, por lo que la triada de directores de proteccion civil
recalca la necesidad de transformar estos planes aludidos de caracter indicativo en
instrumentos normativos, asociandoles recursos para prevencion y mitigacion, y asi no
depender de las voluntades politicas de las autoridades de la Red.

A estos procesos de toma de decision efectuados por la Red, se suma el de
reconstruccion que ocurre post — emergencia del 2014. Basicamente se cred un plan y se
proyectO hasta 2018, conteniendo todas las actividades propuestas de reconstruccion. Este
plan fue elaborado por la delegacion presidencial para la reconstruccion de Tarapaca, y
aprobado por el presidente de la republica. En particular, para la elaboracion de este plan se
contaba con los conocimientos de los riesgos naturales regionales, y también sobre el dafio
de 4.760 viviendas que provoco el terremoto de Iquique del 2014 (estos se concentraron
principalmente en ampliaciones irregulares). De esta forma y a partir de estos antecedentes,
se elaboraron las decisiones respecto a generar un proceso de reconstruccion, basado en la
participacion de los afectados y la recomposicion del tejido social, la materializacion de
proyectos mediante alianzas publico y privada, y una reconstruccion basada en un disefio anti
- simico que cuente con las medidas de mitigacidn necesarias para no provocar el colapso de
las viviendas debido a terremotos de similares caracteristicas.

En cuanto a los resultados de estas decisiones, la principal correspondio a la
construccion del barrio transitorio mirador en Iquique, el cual permitié alojar los afectados
mientras se construian sus viviendas definitivas. Lo anterior, fue posible gracias al acuerdo
entre la Minera Dofia Inés de Collahuasi, Ecossan, y la delegacion presidencial. Finalmente,
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diputados y senadores de la regioén de Tarapacd sostuvieron criticas sobre las decisiones
tomas por la delegacion, las cuales atafien a retrasos en los cumplimientos de etapas de
construccion, y por la falta de coordinacién de las autoridades regionales y locales para
concertar el didlogo, y generar alianzas publico — privadas [VER FIGURA N°25].

Figura N°25: Proceso de toma de decisién del plan de reconstruccién de Tarapaca 2014.
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Fuente: MINISTERIO DE INTERIOR Y SEGURIDAD PUBLICA (2014) y Entrevistas (2016).

Ademas, de este inicio de las decisiones sobre proteccion civil y reconstruccion se
suma los recientes procedimientos de toma decision que estd efectuando la Red de
Gobernanza Urbana del Riesgo, los cuales corresponden a los futuros pri y PRC que tendran
injerencia en Iquique. Lo anterior, se presenta y discute a continuacion.

4.2.3.3 El debate en torno a las futuras decisiones sobre riesgos naturales.

Posterior al seccional de Playa Blanca del 2011, las decisiones de la Red de establecer
zonas de riesgos naturales al sur del actual limite urbano, tienen como antecedentes las
zonificaciones de amenazas naturales del PrRoT!® del 2013. En este instrumento, se generaron
las primeras cartografias precisas de amenazas de tsunami, sismica, volcanica y de remocion
en masa que incluian toda la comuna de Iquique. Ademas, también se identifico a nivel
regional la infraestructura critica expuestas a los riesgos mencionados. No obstante, el PROT
en términos de lineamientos'® y ejes de accion, no consideré ninguna medida respeto a las
amenazas descritas.

109 Plan Regional de Ordenamiento Territorial.
110 | os lineamientos del modelo territorial propuesto son: 1) Transitar de una regién monocéntrica a una
policéntrica. 2) Consolidar Iquique — alto Hospicio como una ciudad metropolitana. 3) Generar proyectos
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A partir de este antecedente, se gesta el proceso de toma de decision de la Red del
PRI*L, el cual se encuentra actualmente en la etapa de toma de razén en contraloria. En cuanto
al conocimiento de la Red sobre los riesgos naturales Iquiquefios para este instrumento, se
contd con los antecedentes del PLADECO de 2010, seccional de Playa Blanca de 2011 y el PrOT
de 2013. De esta forma, la Red para el PRI determind la zonificacion a partir del art. 2.1.17 de
la Ocuc, de areas de riesgo de avalanchas, rodadas y aluviones, por pendientes, de remocion
y escurrimiento torrencial, y de fallas geoldgicas [VER FIGURA N°27]. En definitiva, todas estas
fueron establecidas en base a restringir y guiar el desarrollo de zonas de extension urbana, de
produccion y de sectores rurales de la comuna. Cabe agregar, que la Red no estableci6 un
area de riesgo por tsunami, por lo que cuando se apruebe este PRI no existird una superficie
que regule esta amenaza.

No obstante, estas decisiones tomadas por la Red en este instrumento no han estado
ausente de criticas a pesar que aun no se aprueba este plan. En efecto, estas zonificaciones y
sus normas urbanisticas han sido los puntos de conflicto para la Red en el proceso decisorio.
Concretamente, el asesor urbano y el director de obras del municipio denuncian que el
mantenimiento en este pri del actual limite urbano de Iquique, sigue encapsulando a la
ciudad. De hecho, ambos asesores técnicos denuncian que el mantenimiento del limite se
debid a la falta de voluntad politica del intendente y del SERemi MiNnvu para modificarlo.
Ademas, estos mismos funcionarios denuncia que la demora en la toma de decisiones de este
PRI, radica en la no competencia técnica de los Cores sobre el marco normativo urbano
vigente, lo que ha tenido estacado el proceso por alrededor de 5 afios [VER FIGURA N°26].

Desde la perspectiva privada, la CcHc critica las decisiones tomadas en este PRI por
las autoridades de la Red respecto a la determinacién maxima de 800 de densidad para la
zonas de expansién urbana proyectadas. Segun el gremio, esta cifra no permitiria factibilizar
vis y solo posibilitaria rentabilizar conjuntos habitacionales para grupos socioeconémicos
altos. De igual modo, estos inmobiliarios denuncian que se produjo una exagerada
delimitacién de zonas de riesgo en este instrumento, que también coarta la construccion de
viviendas de interés social debido a los costos asociados a la mitigacién de estos riesgos. En
el fondo, esto ha producido que empresas inmobiliarias asociadas a la camara presenten sus
proyectos a la direccion de obras Iquiquefia, antes de la entrada en vigencia del pri con el fin
de que a sus futuros proyectos se les aplique la normativa actual. Esto lo describe el presidente
del gremio, con las siguientes palabras:

(...) el PRI se demor¢ 8 afios, y mas encima para que lo hicieran mal, utilizaron cifras de
hace mas de 10 afios, que no estan actualizadas. Entonces, por eso pensamos que estan cometiendo
un error, respecto a lo que ellos consideran que van a ser las necesidades de vivienda y la densidad
en este caso. Nosotros, hasta el momento lo estamos objetando, de fijar una densidad bruta méxima

mineros — energéticos. 4) Generar un plan de infraestructura — recursos hidricos. 5) Potenciar ciudades
intermedias (entre otras).
111 Plan Regulador Intercomunal.
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de la zona urbana de 800 habitantes por hectérea. (...) Si aplico el PRI ahi salen 37 departamento,
pero ese terreno costd mas de 35 UF. Entonces, si yo tomo esas 35 UF la multiplico al terreno, y
digo ya quiero factibilizar, me salen treinta y tantos departamentos de 13.000 UF. Entonces esas
disposiciones al final que lo que hacen, es que hagamos departamento para ricos. (...) ahora simale
el riesgo, yo laverdad que vi cuando se presentd el PRI, que se establecieron muchas zonas de riesgos
que al final no quedaba terreno para construir. Fue bastante triste ver eso, porque en el fondo nuestra
esperanza era crecer hacia el sur (...) habia tantas zonas de riesgo, que no sé si vale pena incluir
esa zona como &rea urbana. Entonces te das cuenta después que hay cierta inconsistencia en las
decisiones de la autoridad (PRESIDENTE REGIONAL CCHC, 2016).

Figura N°26: Zonas de desarrollo y areas de riesgos proyectadas en el PRI .
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Fuente: Elaboracion propia a partir de XTERRAE (2015) y MINvVU (2016).

Al igual que las criticas de los asesores tecnicos municipales y los privados, algunos
vecinos de lquique también han objetado las decisiones tomadas por la Red que estan
contenidas en este prI. De esta forma, estos vecinos recalcan que las inmobiliarias buscaran
el vacio legal para poder construir en zonas de riesgo. Para esto, haran alguna medida
superficial de mitigacion, o ejerceran presion (lobby) para construir de igual manera. En
consecuencia, se evidencia cierta “desconfianza” por parte de estos lquiquefios respecto a la
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aplicacion de las decisiones efectuadas por las autoridades de la Red en este pri. Lo anterior,
esto es descrito de la siguiente forma:

(...) Me imagino que el Plan costero de Iquique huara y otra... mmm...no me acuerdo, debe
estar bien pensado. Pero, creo que tienes que pensar como se va aplicar, siempre hay una trampa, o
algo donde se va poder construir en zonas de riesgo, o los empresarios van a comprar en zona rural,
y luego vender caro, o le saldra mas barato el edificio, no sé. Estos gallos (empresarios), siempre te
pillan un vacio legal, lo van a pillar en el futuro, y van construir al limite de lo que dice la ley, con
lo justito para el riesgo, un murito, un rellenito, que sé yo. Porque una cosa que sea formal y otra
gue sea por detras, como te decia (VECINO IQUIQUE, 2016).

Por otra parte, y paralelamente al proceso de aprobacion del pri, se esté desarrollando
el proceso de toma de decision del nuevo plan regulador comunal. Este pPRc se encuentra
actualmente en etapa de licitacion, no obstante, ya se han presentado una serie apreciaciones
por parte de las autoridades, privados y servicios publicos. En el fondo, estas observaciones
se refieren a sobre qué se debe incluir en este PrRc, y cdmo se determinara una nueva
zonificacion hacia el sur de Playa Blanca.

De esta forma, el asesor urbano y director de obras plantean que como intereses
dominantes se deben consideran los riesgos naturales Iquiquefios, bajo la normativa actual.
Ademas, para estos funcionarios este nuevo prc debiese expandir el limite urbano hacia el
sur, incorporando las zonas de expansion, riesgos, industriales, productivas y turisticas del
futuro pri. De igual modo, para estos asesores técnicos se debe limitar la instalacion de
infraestructura critica en el borde costero, generar vias de evacuacion expeditas, y superficies
de seguridad (bien equipadas y acondicionadas para sustentar la pernoctacion de personas en
situaciones de emergencias). En resumen, segun estos funcionarios técnicos del gobierno
local, para poder concretar lo mencionado es vital la inclusion en la etapa de toma de decision
de la Red de la mayor parte posible de la comunidad (incluido los migrantes), de los servicios
publicos regionales, y de empresarios. Asimismo, estos recalcan la necesidad de que el Prc
en cuestion regule el sur de la comuna, que permitan la ampliacion del puerto y de zoFri, y
que permita desarrollar programas de vialidad para potenciar el correo bioceéanico.

Ademas de lo anterior, los privados también han argumentado sus intereses sobre este
futuro PRrc, y su vision sobre la ampliacion del limite urbano en este instrumento. En concreto,
estos intereses apuntan a la introduccién principios de factibilidad constructiva en el
establecimiento de zonas de crecimiento urbano. De esta forma, para la CcHc las autoridades
de la Red deben desprenderse de un supuesto “sesgo anti - empresarial”, para poder en
conjunto planificar el desarrollo comunal. Aqui cabe mencionar, que nuevamente el gremio
no incluye los riesgos naturales como restricciones para el desarrollo. Todo lo anterior, es
descrito de la siguiente manera por el presidente regional de la cAmara:

(...) los asesores urbanos, tiene un sesgo digamos, y tiene que ver un poco con la realidad
del pais. Todos sabemos que en el pais hay un sesgo anti-empresarial. Osea eso es asf, y la misma
crisis le est& sucediendo al mundo politico, y esto pasa con este nuevo plan regulador, lo voy tratar
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de explicar de una manera méas prosaica. Cuando haces un plan regulador no lo haces con lapices
de colores solamente, tienes que hacerlos con una calculadora, porque resulta que ti puedes como
asesor urbano decir aqui quiero casas, y aqui quiero edificios y lo otro. Pero resulta que con las
densidades que fijaste en esa zona, con las condiciones de zonificacién que fijaste en el plan
regulador no es rentable ningun proyecto. Por lo tanto, eso pasa a ser un terreno baldio (PRESIDENTE
REGIONAL CCHc, 2016).

Figura N°27: Proceso decisorio del PRI.
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Fuente: Elaboracion propia a partir de MINvU (2016) y Entrevistas (2016).

Por otra parte, y en cuanto a medidas de proteccion civil, la triada de directores de
emergencias menciona que estan trabajando en la definicion de algunas futuras zonas de
seguridad al sur de la comuna para hacer frente a un eventual maremoto. Precisamente, la
triada esta trabajando en el disefio de sectores que cuenten con el equipamiento necesario
para mantener a la poblacion en este tipo de situaciones, y que puedan ser incluidos en el
futuro prc. Esto lo describe el director regional de ONEMI:

(...) Si con Christian Rojas (Asesor Urbano), de hecho, estamos trabajando con él junto con
el Carlos (Director Comunal de Proteccion Civil), yo tengo unos proyectos a nivel de idea para poder
generar troncales de evacuacién para la ciudad, mejorar la urbanizacion en los puntos de
encuentros, que estén preparados para poder recibir personas en periodos de 6 a 8 horas que dura
un proceso de evacuacion tsunamigénico. Bueno Christian est& bien motivado con el tema, queremos
ver como vamos desarrollando esa instancia, de tal forma que este plan regulador tenga una mirada
preventiva, y que en la ciudad se generen claramente estas areas de riesgo, para poder seguir
frenando la instalacion de infraestructura critica. No hablemos de edificio, hablemos de hospitales,
clinicas, establecimientos educacionales, etc. Frenar esa instalacion y al contrario, generar con esto
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algun tipo de migracion a zonas seguras de esta infraestructura critica, no solamente de esta sino
que con personas més vulnerables (DIRECTOR REGIONAL ONEMI, 2016).

Frente a lo expuesto en estos tres apartados, en el periodo 2010 — 2016 los procesos
decisorios de la Red de Gobernanza Urbana del Riesgo estuvieron caracterizados a diferencia
del periodo anterior, por la introduccidn de las primeras decisiones sobre riesgos naturales,
proteccion civil y reconstruccion. De esta forma, desde la gobernanza urbana se establecieron
las primeras zonificaciones de areas de riesgos basadas en la Ocuc, para los instrumentos de
planificacion territorial, lo cuales incluyeron los riesgos de tsunami, remocion en masa y
fallas sismogénicas. Sin embargo, se debe recalcar que estas decisiones de la Red estuvieron
concentras en Playa Blanca, y actualmente se debate sobre la incorporacion de estas areas de
riesgos en los futuros pPr1 y PRC de Iquique. Cabe destacar, que para estos procesos de toma
de decision y a diferencia del periodo anterior, la triada de directores de proteccion civil ha
podido participar en los procesos de elaboracion de los 1PTs mencionados, entregando
insumos y apreciaciones respecto a la reduccion de los riesgos en la comuna.

De igual modo, desde la gobernanza de los riesgos se comienza a concertar un sistema
de proteccién civil regional, que desembocé en la elaboracion de planes regionales y
comunales de proteccion civil, en los cuales, y de forma progresiva, se fueron incluyendo a
las autoridades urbanas de la Red en término de elaboracion de estos planes y para el
establecimiento de sus funciones y mandatos cuando ocurran situaciones de emergencias, y
para realizar prevencion del riesgo. Asimismo, estas autoridades urbanas participaron del
proceso de reconstruccién por el terremoto de lquique de 2014, gestionando el plan de
reconstruccion para concretar las viviendas requeridas.

De esta forma, la evidencia demuestra un indicio de vinculacion entre la gobernanza
del riesgo y la gobernanza urbana, en términos de que los actores de ambas gobernanzas han
participado conjuntamente en los procesos de toma de decisidn mencionados, en los cuales,
y a diferencia del periodo anterior la Red comenz6 a atender progresivamente las etapas del
ciclo del riesgo. En especifico, los ciclos de preparacion, respuesta, rehabilitacion y
reconstruccion, fueron atendidos con las decisiones efectuadas en la Red en los planes de
proteccion civil y de reconstruccion. Asimismo, con las decisiones tomadas por la Red de
zonificar areas de riesgos en los instrumentos de planificacion territorial permitié realizar
prevencion del riesgo en estas areas. No obstante, se debe precisar que estas decisiones se
fueron estableciendo progresivamente y que se generaron como consecuencia de una nueva
actitud politica y comunitaria en cuanto a los riesgos naturales. Por ultimo, se debe agregar
que aun queda riesgos naturales por atender en la ciudad de Iquique y al sur de la comuna, y
que se debaten en los futuros PRC y PRI.

Ahora bien, una vez comprendidos los procesos de toma de decisién de ambas
gobernanzas, e identificados las relaciones entre sus actores desde el 2006 al presente, se debe
estudiar cuales han sido las vinculaciones que se han desarrollado entre ambas gobernanzas
en los ultimos diez afios.
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4.3 Las contradicciones entre la gobernanza urbana y de gobernanza del riesgo en el periodo
2006 — 2016.

Para concretar tal objetivo, se estudid las vinculaciones que se producen entre la
gobernanza del riesgo y la gobernanza urbana mediante un método analitico dialéctico'?, es
decir se indago sobre cuales son las relaciones comunes que se producen entre los actores de
ambas gobernanzas, como esta compuesto y cual es el marco normativo comun para estas, y
cémo se han desarrollado los procesos de toma de decision de ambas gobernanzas, y cuéles
han sido sus resultados. De esta forma, se pudo comprender que las vinculaciones que se
producen entre estas gobernanzas generan una nueva estructura de gobernanza, que para el
caso de esta investigacion se denomind Red de Gobernanza Urbana del Riesgo. A partir de
esta nueva Red que visibiliza las vinculaciones entre ambas gobernanzas, fue posible
constatar que las decisiones tomadas por parte la gobernanza urbana gener6é un efecto o
reaccion en la gobernanza del riesgo, y viceversa. Incluso, siendo tan determinantes para
impactar en la gestion de los riesgos naturales. Por tanto, como principales resultados se
obtuvieron que la gobernanza urbana y gobernanza del riesgo desde 2006 al presente se han
vinculado a través de contradicciones. Especificamente, las pruebas demostraron que durante
este periodo se desarrollaron 5 contradicciones y una situacion de conflicto entre ambas
gobernanzas.

En particular, los hallazgos permitieron identificar dos fases temporales donde se
desarrollaron estas contradicciones entre ambas gobernanzas. En el periodo 2006 — 2009 la
evidencia demostrd tres contradicciones entre la gobernanza urbana y gobernanza del riesgo.
Concretamente, estas contradicciones se produjeron debido a que el modo empresarial de
gobernanza urbana presente en lquique, supedité las decisiones sobre tratamiento del riesgo
dentro de parametros pro empresarial, lo que signific6 que no se tomaran decisiones de
reduccion del riesgo en sectores de la ciudad expuestos a amenazas naturales, pero que
presentan potencial para el desarrollo urbano y turistico local. En consecuencia, los hechos
demostraron que el operar pro empresarial de la Red de Gobernanza Urbana del Riesgo,
generd un modo gobernanza urbana empresarial que reprodujo una gobernanza neoliberal de
los riesgos naturales. De esta manera, estos modos de gobernanza provocaron a su vez, que
se desarrollara una gestion urbana empresarial y una consiguiente gestion reactiva de los
riesgos. En definitiva, estas tres contradicciones entre la gobernanza del riesgo y la
gobernanza urbana pro empresarial, dificultaron la gestion del riesgo.

Por otra parte, en el periodo 2010 — 2016 la evidencia sugiere que la Red de
Gobernanza Urbana del Riesgo continua su operar en base a un modo empresarial de
gobernanza, no obstante, también se hallaron indicios de un modo pseudo participativo, vale

112 por método dialéctico, se entiende a la metodologia analitica que indaga en la dependencia y
condicionamiento de los procesos o fendmenos sociales (generalmente contradictorios), por lo que permite
visibilizar las vinculaciones reciprocas y contradictorias entre los procesos estudiados, evidenciado que un
cambio u evolucion de un proceso genera una reaccion (o contradiccion) en el otro proceso.
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decir, un modo de gobernanza hibrido. En este sentido, factores externos como la
mediatizacion en la prensa lquiquefia de las consecuencias del 27 F, y la capitalizacion
politica de los riesgos, condujeron a una actitud politica y comunitaria que propiciaron la
participacion de la comunidad en 1pTs que zonificaron areas de riesgos, y en la realizacion de
cursos de proteccidn civil. De esta forma, el operar de la Red generd una gobernanza urbana
empresarial y pseudo participativa, que entro en tension con la gobernanza de los riesgos
naturales, provocando dos contradicciones y una situacion de conflicto entre ambas
gobernanzas. En consecuencia, este empresarialismo urbano y pseudo participativo, so6lo
permitid la reproduccion de una gobernanza neoliberal y pseudo participativa de los riesgos
naturales. Por Gltimo, estos modos de gobernanza generaron un modo hibrido de gestién del
riesgo, que presento caracteristicas de una gestion reactiva y compensatoria. Sin embargo y
pese a lo mencionado, los hechos demostraron que las contradicciones entre ambas
gobernanzas no complicaron la gestion del riesgo, sino que fue potenciada por los factores
externos y esta nueva actitud politica y comunitaria.

4.3.1 Las contradicciones del periodo 2006 — 2009:

En términos generales, el cuadro normativo comdn para ambas gobernanzas, y las
relaciones entre actores y procesos de toma de decision efectuados por la Red de Gobernanza
Urbana del Riesgo, evidencio que las vinculaciones de este periodo entre la gobernanza
urbana y gobernanza del riesgo se basaron en tres contradicciones. En efecto, se reprodujo
una contradiccidn entre la promocion espacial de la zona franca - puerto y una débil gestion
del riesgo. También, se hall6 una contradiccion entre la acumulacion geografica del capital
inmobiliario y turistico del litoral, con respecto a una desigual distribucion de la gestion del
riesgo. Asimismo, se encontré una contradiccion entre el desplazamiento geogréfico del
riesgo al riesgo, y la conformacion de un paisaje desproteccion civil respecto a las amenazas
de fallas sismogénicas en el sistema Iquique — Hospicio. En consecuencia, el conjunto de
estas contradicciones entre ambas gobernanzas, gener6 que se limitara la gestion del riesgo
reduciéndola a un marco reactivo. En definitiva, estas contradicciones se produjeron debido
a que el modo empresarial de gobernanza con que oper6 la Red, reprodujo un modo de
gobernanza urbana pro empresarial, que generd estas contradicciones con respecto a la
gobernanza del riesgo. Por lo tanto, el operar de la Red provocé un modo neoliberal de
gobernanza del riesgo, que sélo permitié una gestion reactiva de los riesgos naturales. A
continuacion, se detallan cada una de estas contradicciones en profundidad.

4.3.1.1 La contradiccién entre el marketing espacial del sistema Zorri —PUERTO Y la gestion
integral del riesgo.

Como se examind en los dos apartados anteriores de relaciones entre actores y marco

normativo de comudn para ambas gobernanzas, estas en conjunto han desarrollado un trabajo
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comun respecto al tratamiento del riesgo*. En primer lugar, desde la escala nacional se
conform6 un cuerpo normativo simultdneo en ambas gobernanzas que atiende los peligros
naturales, es decir un marco normativo para la Red de Gobernanza Urbana del Riesgo. Desde
la gobernanza urbana y a partir del 2001, ya se puede definir areas de riesgo en los
instrumentos de planificacion territorial intercomunal y comunal. También, se cuenta con
una norma sismo resistente para controlar el colapso de las edificaciones ante terremotos, y
se producen reformas para agilizar los procesos de reconstruccién. Paralelamente, desde la
gobernanza del riesgo se gestd en 2002 el pnrPc, que generd mandos de autoridad (en cual
participan actores urbanos municipales y regionales), y de coordinacién (como la triada de
directores de proteccién) de la Red para enfrentar situaciones de emergencias, y también se
suman nuevas herramientas metodologias para hacer frente a emergencias que posibilitan
contar con mejor calidad de informacion para tomar decisiones. Finalmente, este marco
normativo de la Red de Gobernanza Urbana del Riesgo es consolidado legalmente con los
DFL N°19.175y 18.695, que incluyen en la prevencion y tratamiento del riesgo al municipio y
gobernacion. En resumen, esta normativa comuan para ambas gobernanzas debio delimitar las
decisiones lquiquefias sobre riesgos naturales. No obstante, esta normativa no tuvo un
resultado tacito en los procesos de toma de decision de esta Red en el periodo 2006 — 2009.

En efecto, durante esta fase temporal acontecieron los procesos de toma de decision
del PLADECO (2006 —2008) y PRC 2007, que no incluyeron las amenazas de tsunami, remocion
en masa Yy aceleracion sismica presente en lquique. Esto a pesar, que se contaba con este
marco normativo para la Red que permitia definir areas de riesgo, y ademas de tener como
antecedente local las consecuencias materiales provocadas por el terremoto de Tarapaca de
20054, Ante esta desconsideracion, se tiene como resultado la produccion geogréfica e
institucional de un desfase entre marco normativo y decisiones de la Red sobre peligros
naturales. Esta discordancia gener6 un “laissez faire urbano” en materia de riesgos, que
reprodujo una configuracién socio — espacial particular en el sector litoral iquiquefio
susceptible a maremoto.

En términos cuantitativos, y mediante un examen de los permisos de edificacion
durante 2006 — 2009, se reveld un patron dominante de equipamiento en esta area inundable.
En esta etapa se construyeron un total de 706 edificaciones, de las cuales 414 se encuentran
en dicha zona. Es decir, un 59% se encuentra expuesto al peligro de tsunami, siendo
principalmente equipamiento comercial (57%), residencial (18%), turistico (11%),
educacional (4%), servicios (4%) y de salud (1%) [VER GRAFICO N°1]. En el caso del primer
tipo de edificacion, este se concentr6 en zorri en el sector norte de la comuna.
Especificamente, localizado en las zonas A — 1y A — 2 del prc las cuales no incluyen
restricciones urbanisticas respecto a la amenaza de maremoto. En particular, estas

113 En este apartado se trata de manera superficial estos temas, debido a que fueron abordados en profundidad
en los apartados 4.1 y 4.2 del CAPITULO IV. RESULTADOS.

114 Estos correspondieron, segun datos oficiales ONEMI a 2700 damnificados, y 117 viviendas dafios menor, 155
viviendas de dafio mayor, y 144 viviendas destruidas en lquique.
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construcciones corresponden a bodegas y locales comerciales, que se emplazan en superficies
que puede alcanzar profundidades de inundacion entre 4 y 6 metros [VER FIGURA N°28].

Grafico N°1: Equipamientos expuestos a tsunami y levantados en el periodo 2006 — 20009.
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Fuente: Elaboracion propia a partir a de la 1. MUNICIPALIDAD DE IQUIQUE (2009) y SHOA (2012).

De esta forma, se evidencia una inconsistencia entre planificacion del desarrollo
emanada de las autoridades de la Red y consideracion del riesgo como limitante de este. En
un escenario de desastre ante un eventual tsunami, esta zona sufria pérdidas econdémicas de
10 millones de ddlares por dia de paralizacion. En donde, se impactaria directamente en el
movimiento operacional (compra — venta) del sistema franco, el cual alcanz6 durante este
periodo un promedio de 4.531 millones de dodlares. Siendo este, ademas, un motor
ocupacional para la poblacion empleada en la actividad comercial en Iquique, la cual
representa 54% del total de ocupados comunal. En otras palabras, esta actividad ofrece 1 de
cada 2 empleos a los trabajadores iquiquefios. Ademas, en términos de estimacion de dafios
ante este potencial suceso, se calcula que zorri tendria un total de 660 equipamientos
comerciales inundados, de los cuales un 78% de estos podrian presentar dafios mayores!®>.
Todos estos hechos, reflejan para el director de planeamiento Morp, y la triada de directores
de proteccion un foco importante de vulnerabilidad econémica en la ciudad. Teniendo esta,
una produccién espacial concentrada en el norte de la ciudad, y reproducida
institucionalmente por los tomadores de decision de esta Red.

En este sentido, la triada de directores ha podido “limitadamente” hacer frente a esta
vulnerabilidad descrita. Esto es reconocido por el director comunal de proteccion civil, y
puede ser explicado en base a dos aristas. La primera radica en que el crecimiento urbano
historico de Iquique, se ha basado en una proyeccion de “ciudad no planificada” en cuanto a
las amenazas naturales. Esto se ha traducido, en una constante edificacion del litoral en un

115 En especifico entre estas estructuras, las de madera en un 100%, un 94% las de hormigdn armado, 93% las
de acero, y un 73% albafiileria (URRA, 2015).
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patrén norte — sur, sin considerar la exposicion a tsunami bajo algun tipo de norma urbanistica
o limitacion constructiva. Por lo tanto, zorFri desde su creacion en 1975 responde a esta
configuracion espacial dada. De tal manera, se ha consolidado esta zona bajo una modalidad
de uso de suelo comercial, que omite el peligro de maremoto [VER FIGURA N°28]. Ante esta
localizacion histdrica, los directores de la triada no disponen de un cuerpo legal que permita
a estos, injerir en las decisiones urbanas resueltas en el PRC descrito. Esto para poder haber
inducido a la definicion de la franquicia bajo un &rea de riesgo.

La segunda arista, corresponde a que las autoridades municipales no reconocen este
estado de vulnerabilidad econémica del sistema franco. Para el director comunal de
proteccidn civil, esto se debe a que la zona franca representa el icono econémico de la ciudad
en el contexto del “corredor bioceanico”. En especifico, este sector y el puerto son los
catalizadores para anclar capital extranjero en Iquique, y para aquello esta zona cuenta con
tres “ventajas comparativas”. La primera es que el sistema franco, presenta beneficios
tributarios y de aduana que hacen atractivo el anclaje de empresas internacionales en la
ciudad. De esta forma, las firmas usuarias de esta franquicia estan exentas del impuesto de
primera categorial'® (24% actualmente), y ademas estan libres de vA por operaciones
realizadas y servicios prestados entre usuarios en el recinto franco. El segundo atributo radica
en la “localizacion estratégica del puerto iquiquefio en el pacifico”. Esto porque el pais cuenta
con tratados de libre comercio!’ (TLC) con la region de “Asia — pacifico”, que permite
movilizar mercancias con preferencias arancelarias con China, Japén, Corea, Canada y
Estados Unidos. Finalmente, la tercera virtud se refiere a que este terminal maritimo es uno
de los mas importantes del norte de Chile. Basicamente, este puerto fue capaz de soportar
durante el 2006 -2009 una transferencia de carga portuaria promedio de 2.532.902 toneladas y
un movimiento portuario 263.000 TEUS'!® (contenedores).

116 Corresponde a un impuesto que se aplica sobre la base de las “utilidades percibidas o devengadas” (renta
efectiva), en el caso de empresas comerciales, industriales, mineras, y servicios (entre otros).

117 Es un acuerdo comercial vinculante, que suscriben dos o mas paises para acordar la concesion de preferencias
arancelarias mutuas y la reduccion de barreras no arancelarias al comercio de mercancias.

118 Es una unidad de medida portuaria, que representa la capacidad de transporte en contenedores de un puerto.
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Figura N°28: Equipamientos expuestos a amenazas edificados durante el periodo 2006 — 2009.
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Fuente: Elaborado a partir I. MUNICIPALIDAD DE IQUIQUE (2009); SHOA (2012) y CASTRO et al (2015).

En resumen, todas estas particularidades se han convertido en un “eslogan
municipal”, en el cual se valoran los atributos positivos del sistema PUERTO - zOFRI para la
atraccion de inversiones en Iquique. Lo anterior, es expresado por al acalde del periodo en
los siguientes términos:

(...) las ventajas que ofrece nuestra ciudad, y su puerto, es que representan un eje para el
comercio entre la macro region de Sudamérica y el Asia Pacifico, aprovechando su ubicacion
privilegiada y la geografia submarina que permite contar con sitios de atraque de gran profundidad,
susceptibles de poder recibir barcos del tipo post panamax, que pueden transportar hasta 14 mil
contenedores (LA ESTRELLA DE IQUIQUE, 2009).

En consecuencia, si el municipio reconociera la exposicién y vulnerabilidad
econdmica de zorRrI ante un tsunami, significaria una debilidad geogréfica e iria en desmedro
de la “promocion espacial” del sistema franco y el puerto. De esta forma, los directores de
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proteccién no han podido concertar durante este periodo programas con fondos comunales,
para generar actividades de prevencion dirigidas a esta zona. Més bien, estos directores en
coordinacion con universidades y autoridades regionales efectuaron los seminarios de “visién
de futuro ante el fenémeno de los desastres” y de “gestion de la proteccion civil en Iquique”
(en los que participo el presidente del directorio franco). No obstante, estos seminarios se
generaron como una reaccion respecto a los dafios del terremoto del 2005, y no tenian como
objetivo atender esta condicion de vulnerabilidad de la franquicia y terminal portuario. Esta
falta de reconocimiento politico es descrita por el director regional ONEMI:

(...) El Tema con la empresa privada, con la proteccion civil ha tenido su desarrollo, lento,
y de a poco. Antes de este gran terremoto del 2010, y digamos de sus consecuencias materiales,
sociales, politicas, etc (...) el tema del tsunami por ejemplo en ZOFRI era tabl. Ya si bien, siempre al
iquiquefio le han dicho, que para esta zona se espera un gran evento, con tsunami incluido y todo,
las autoridades no hablaban de los posibles dafios y consecuencias econémicas en ZOFRI. Algo se
tocaba en los medios de comunicacion, pero superficial. Pucha, ahora después de terremoto (2010)
cambid todo. Por ejemplo, hoy, la vinculacion con la empresa privada nosotros la tenemos por varios
ambitos. Por un lado, a través de la municipalidad con algunos centros empresariales que tiene
mayor vulnerabilidad. Ejemplo aqui claro el puerto y la zona franca, donde generamos
conversaciones y charlas. Basicamente, el trabajo que queremos desarrollar ahi, es poder lograr
estandarizar los planes que estipula la ley, y que deben cumplir las empresas, y que los vinculen con
la comunidad, con los organismos de respuestas (...) hasta ahi llegamos nosotros (DIRECTOR
REGIONAL ONEMI, 2016).

Por lo tanto, se ha desarrollado durante esta fase “una débil gestion” para disminuir
el riesgo en el sistema PUERTO — ZoFRI, la cual ha estado caracterizada por actividades
reaccionarias al terremoto del 2005, y no dirigidas a disminuir la vulnerabilidad econémica y
fisica del sistema y sus probables dafios. Basicamente, existié una limitacion politica para el
accionar de la triada de directores sobre la franquicia y terminal portuario, siendo esta
argumentada por la autoridad municipal, en la promocion urbana de estos sectores para el
anclaje del capital extranjero en lquique.

También se suma a lo anterior, la existencia de una falta de recursos monetarios y
normativos de los encargados de proteccion, para poder realizar tareas de prevencién, por lo
que, con tales medios y sin el apoyo del municipio, no fue posible por parte de estos directores
incentivar obras de mitigacion en el sistema. De tal forma, se gener6 institucionalmente una
“frontera geografica” en este sector para la gestion del riesgo. Cabe destacar, que solamente
este limite pudo ser penetrado por los directores en 2009 (al final de esta fase), con el primer
simulacro comunal de maremoto [VER FIGURA N°29].
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En consecuencia, la evidencia sugiere la primera “vinculacion” entre la gobernanza
urbana y gobernanza del riesgo del periodo. Esta correspondié a una contradiccion entre “el
marketing espacial de la zona franca y el puerto, y la gestion integral de la Red para reducir
a niveles aceptable el riesgo presente en este sector”. Basicamente, se desarrolld una gestion
insuficiente del riesgo, siendo esta insuficiencia justifica en que la maxima coordinacién que
logré la Red de Gobernanza Urbana del Riesgo (autoridades municipales y regionales, triada
de directores, universidades, fuerzas de tareas y comunidad) para el tratamiento del riesgo,
consistié en la ejecucién de seminarios y charlas de preparacion ante sismos y tsunami, que
de manera indirecta incorporaron al sistema franco — portuario.

A esta peculiaridad, se adiciona las nulas capacidades deliberativas de la triada de
directores de proteccion civil para injerir en las decisiones para definir areas de riesgo en este
sistema. También, estos directores concentraron sus actividades de prevencion sobre el
peligro de tsunami en desmedro de las amenazas de remocion en masa y de alta aceleracion
sismica presentes en la vertiente oriental de este sistema. Asimismo, durante esta etapa la
triada no elabor6 planes de emergencia a nivel comunal y regional, esto pese a que la
normativa lo exigia desde 2002.

Por ultimo, esta contradiccion se justifica en la tension producida entre una optima
gestion del riesgo por parte de la Red y el nulo reconocimiento de la autoridad municipal de
la desventaja geogréafica que presenta la franquicia, sin un tratamiento adecuado del riesgo.
Es decir, si hubiese existido tal consideracion desde el gobierno local, se hubiera facilitado
la gestion de la Red. Esto porque mediante la coordinacion municipal con el sistema PUERTO
— ZOFRI, Se podria haber planificado y deliberado medidas de mitigacion ante la amenaza de
tsunami. No obstante, esta situacion no acontecio lo que produjo esta oposicién entre este
marketing espacial del sistema y la gestién integral de la Red en cuanto al tratamiento del
riesgo. Por lo tanto, la evidencia aqui presentada demostrd que esta contradiccion dificultd
la gestion del riesgo.

Supuesto esto, se pueden seguir analizando las vinculaciones entre ambas
gobernanzas durante el periodo. En particular, ain queda el examen de las edificaciones no
— comerciales dispuestas en un arreglo espacial norte — sur en el litoral, que son reproducidas
inmobiliaria e institucionalmente, e indagar como la triada de directores hizo frente a este
patron de localizacion Iquiquefio durante este periodo.
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Figura N°29: Zona de Marketing espacial del sistema ZOFRI — PUERTOYY su frontera de gestion del riesgo.
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Fuente: I. MUNICIPALIDAD DE IQUIQUE (2009); SHOA (2012); CASTRO et al (2015).

4.3.1.2 La contradiccidn entre la concentracion geografica del capital turistico — inmobiliario
en el borde costero y la distribucion de la gestion integral del riesgo.

En conformidad a esta configuracion norte — sur de las construcciones, pero en el
sector poniente (costa) se edificaron 45 equipamientos turisticos y 76 residenciales entre los
afios 2006 — 2009 en la zona de inundacion por maremoto. Estos representan respectivamente,
al 11% y 18% del total de construcciones levantadas en aquel sector de peligro.
Especificamente, se cimentaron 14 hostales, 14 apart — hoteles, 16 restaurantes, 33 viviendas,
y 43 departamentos. En particular, esta exposicion a tsunami ha sido reproducida
institucionalmente bajo la logica de la desregulacion normativa. Es decir, estos
equipamientos se han construido en zonas litorales del PRC 2007 que permiten estos tipos de
uso, sin ninguna medida urbanistica o de mitigacion respecto al riesgo aludido'*® [ver
ILUSTRACION N°1]. Esto a pesar que desde el 2001, este instrumento de planificacion urbana

119 Entre estos se encuentran los sectores del plan reguladoB—-1,8-2,8—-3,0-1,0-2.0-3,F—1,yE—1.
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podia definir areas potencialmente inundables. Por lo tanto, en este periodo la falta de
decisiones del gobierno local sobre este peligro, proporcionaron un arreglo espacial turistico
— residencial comprometido a la amenaza de tsunami, y sin medidas de tratamiento
urbanisticas o de atenuacion ingenieril.

lustracion N°1: Proyectos Punta Cavancha y Nautilus de 2007 en zona de inundacién por Tsunami.

Fuente: Elaboracion propia a partir de CcHc (2013).

En consecuencia, las residencias se distribuyeron en un “patrén costero” en direccion
norte — sur, entre Arturo Pratt, Cavancha y Playa Brava. Esto bajo la tipologia del
departamento (3 dormitorios — 2 bafios) y dirigidas a grupos socioeconémicos [GSE] ABC 1,
c2y c3. Esta tendencia de localizacion, se comienza a gestar desde 1992 en conjunto a los
dos auges historicos del mercado inmobiliario iquiquefio. EI primero, prospero en la década
de los 90's donde se edificaron las primeras verticalizaciones de la costa iquiquefia®?°
dirigidas a satisfacer la demanda de viviendas no sociales [No — vis] de estratos econdmicos
altos. Principalmente, los precios de estas construcciones por unidad se concentraron entre
las 3.000 y 5.000 unidades de fomento [UF]. Basicamente, estas edificaciones en alturas se
construyeron en sectores inundables por maremoto, y fueron respaldados normativamente
por el plan regulador de 1981. Finalmente, este boom declina en 1998 debido a la crisis
Asidtica, lo que reconfigura la oferta inmobiliaria hacia estratos socioeconémicos medios
con precios de vivienda entre 1.000 y 2.000 UF. No obstante, estas Ultimas se ubicaron en
zonas adyacentes al litoral como los sectores de Caupolican y Gomez Carrefio.

A partir del 2003, se produjo la segunda fase de apogeo inmobiliario. Esta se
caracterizd por presentar una oferta constante de 850 viviendas, e incorporacion progresiva
de 101 firmas con giro inmobiliario promedio anual que iniciaron actividades en la ciudad.
Especificamente, estas empresas respondieron principalmente a la demanda de NO — VIS que

120 Sjendo ejemplo de esto los edificios Cavancha (1992), Atalaya (1992), Parque Las Palmas etapas I, 11 y 111
(1995 - 2000), Campanario (1995), Huayquique (1998), Campanario Il (1998), entre otros.
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correspondié en un 70% a la primera vivienda, 20% a la segunda vivienda, y 10% a
inversionistas'?t, Asimismo, el stock residencial costero bajo el tipo apartamento fue
consumido principalmente GSE de altos ingresos. Esto debido a los elevados valores de suelo
del borde mar iquiquefio que alcanzaron en el periodo los 10 a 15 UF/m? [VER GRAFICO N°2].
Lo anterior, generé que los proyectos inmobiliarios emplazados en este sector fueran
dirigidos a grupos de mayor capacidad de pago. Por consiguiente, se evidencia que este
patrén residencial expuesto a maremoto Yy caracterizado por edificaciones en altura de GSE
altos, fue reproducido institucionalmente a través de la desregulacion normativa en cuanto a
esta amenaza, y localizado bajo pardmetros del mercado. De esta forma, se tuvo un total de
8.586 personas de altos ingresos comprometidos ante este peligro. De los cuales, el 22%
corresponde a ABC 1, 39% a C2, y 40% a C3.

Gréfico N°2: Diferencial de costa a borde cerro de la renta del suelo UF/m? entre los afios 2002 — 2010.

20
18
16 15
Ctreag 13
e m B 12 m
12 0 W1 .
= - | b o
o s B R 8
=8 i o 7 .
o | | || i 55 e, Il 55
6 S R N e 1
I | i B sgn 4 4 [ AN
4 31 - ] = = i i I .
, i NN a H HH Hsilﬁi: 211
. Hii | B e
-c:-\% & & & & & & S & ® Sl
SR MV R
o o & Ky > 5
a8 o “ @ & \' &
& ey

Fuente: Elaboracion propia a partir de CcHC IQUIQUE (2013)

Supeditado a esta verticalizacion del borde costero, le sigue la consecutiva edificacion
de infraestructura critica en esta zona de inundacién por tsunami. Durante la fase 2006 — 2009,
se construyen en este tramo 4 colegios, 11 jardines infantiles, y una ampliacion de sede
universitaria. También, se levantaron 4 centros de salud y 2 laboratorios clinicos. Del mismo
modo, esta localizacion delicada fue permitida por el PRC y no cont6 con ningln tipo de
restriccion ante maremoto. De tal forma, se tiene una produccion espacial de este tipo de
infraestructura no — controlada por el gobierno local de la tierra de campeones.

Similar situacion, aconteci¢ para el caso del turismo iquiquefio. En consecuencia, este
tipo de equipamientos construidos en esta etapa temporal, se disponen en una distribucion
norte — sur desde Arturo Pratt a Playa Brava. Para el municipio, esta edificacion turistica

121 En este periodo, estos correspondieron a iquiquefios que buscaron obtener beneficios de los altos niveles de
rentas de arrendamiento. Segln la CCHC, estos inversionistas durante la fase temporal 2002 — 2008 soportan
tasas de capitalizacién del orden del 7% al 13% anual.
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constante en el litoral se debe al aumento progresivo de las pernoctaciones, y del ingreso de
pasajeros a la tierra de campeones. Efectivamente, si se observan las cifras del SERNATUR
para los afios 2002 — 2008, la ciudad tuvo un incremento sostenido de los turistas alojados e
ingresados, de los cuales un 87 % correspondieron a visitantes nacionales. EIl primer tipo
visitante tuvo un promedio anual de 418.636 pernoctaciones, mientras que el segundo tuvo
una media de 196.474 ingresos por afio [VER GRAFICO N°3]. Para este SEREMI, estos Viajeros
consumieron los atractivos paisajisticos del litoral, actividades nauticas, y los productos
comerciales con ventajas tributarias ofertados por Zorri. Asimismo, para esta autoridad la
ciudad se comporté como un nodo geografico, para el ingreso de estos viajeros al interior de
la region de Tarapacé. Por lo tanto, el aumento de la demanda turistica, genero el anclaje
progresivo de hoteles, hostales y restaurantes en el borde costero que aprovecharon las
externalidades positivas de localizacién, dejadas por su cercania a las playas Cavancha y
Brava, como también a la proximidad con el sistema franco.

Grafico N°3: Cantidad de llegadas y pernoctaciones en lquique durante la fase 2002 — 2009.
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Fuente: Elaboracion propia a partir de estadistica SERNATUR (2016).

Finalmente, la falta de decisiones por parte de la Red respecto al peligro de tsunami,
y la consolidacion de equipamientos residenciales y turisticos amparados bajo las
justificacion del valor de suelo y aprovechamiento de externalidades de ubicacion cercanas
al borde costero, generaron en este periodo procesos de turistificacion y edificacion en altura
en el litoral lquiquefio. Estos estuvieron singularizados por la exposicion de estas
infraestructuras (entre ellas también del tipo critico) y de poblacion de estratos alto a la
amenaza de maremoto, siendo esta exposicion producida institucionalmente por la falta de
decisiones al respecto de la Red de Gobernanza Urbana del Riesgo, y la nula ejecucion de
medidas de mitigacion o estudios de vulnerabilidades fisicas y economicas del lugar para la
toma de decisiones de la Red. En consecuencia, en este periodo se produce un proceso de
“concentracion geografica de capital inmobiliario y turistico en el borde de mar iquiquefio”,
sin consideracion del riesgo de tsunami y permitido normativamente.
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Esta zona riberefia de acumulacién del capital, fue ademas justificada por el gobierno
local bajo el discurso del “marketing urbano del litoral”, y potenciada a través de programas
publicos para este sector. Para este Gltimo caso, se contd con el mejoramiento del acceso a
Iquique — Alto Hospicio ($3.500 millones), el proyecto bicentenario de la construccion de la
caleta Riquelme ($2.521 millones), el corredor internacional Huara — Colchane (~ $13.466
millones), y la remodelacion y ampliacion del aeropuerto Diego Aracena (~ $12.423 millones
de délares). De manera semejante, desde de la administracion municipal se conté con los
proyectos de Marina EI Morro, renovacion urbana sector borde costero, remodelacion Parque
Balmaceda, y rompe olas Playa Brava'??. Finalmente, todas estas inversiones publicas
realizadas en infraestructura por los servicios y municipio, tuvieron como objetivo generar
beneficios en los ambitos residencial y turistico del margen costero.

Respecto a la promocion municipal del borde de mar, se impuso durante esta etapa el
“sermoOn institucional” del potencial riberefno local. Este correspondié a las virtudes de los
paisajes litorales y de asentamiento en la costa. Lo anterior, fue expresado por la alcaldesa
de esta fase, en los siguientes términos:

(...) el litoral de lquique es especial por muchas razones ya sea por nuestra gente, por su
historia incomparablemente profunda, por su arquitectura, por sus climas y paisajes incomparables,
y sus hoteles y residenciales y entre otros aspectos, por sus potencialidades de desarrollo, lo que le
ha permitido tener un crecimiento estable, que cada vez atrae a mas personas para vivir y
desarrollarse en la costa y todo lquique, donde todos hemos trabajado para celebrar con grandes
proyectos el Bicentenario que se viene. Estamos en un momento especial, planificando con las
mejores ideas la ciudad en la que queremos vivir (LA ESTRELLA DE IQUIQUE, 2009).

Aqui es destacable atender, la falta de consideracion de la municipalidad en cuanto al
peligro de tsunami. Més bien, desde el gobierno local se plante6 un “turismo seguro”, pero
que presta atencion sobre la disminucién de la delincuencia y drogadiccion en el espacio
litoral. Sin embargo, cuando la television abierta*?® sugirio las posibles consecuencias en la
ciudad derivadas de un terremoto y maremoto de gran magnitud, las autoridades locales no
tardaron en generar un contra — discurso. Este estuvo sustentado, bajo el argumento de un
“incensario alarmismo” que buscaba afectar el turismo y la habitabilidad costera en Iquique.
Esto es aludido por el entonces alcalde subrogante, con las siguientes palabras:

(...) Para mi es indignante porque cada vez que vienen las temporadas de playas los medios
nacionales lanzan estos voladeros. No es primera vez, ya que en afios anteriores también se han
anunciado desastres naturales o problemas que ocurren en la ciudad, lo que ataca directamente el
turismo y la gente que vive ahi cerca del mar, la alarman innecesariamente. Que si no es un sismo,
es que viene un movimiento telurico, o si no son los tiburones, o sea, en cada oportunidad que viene
temporadas estivales en la zona norte salen con algo contra Iquique (...) el municipio esta trabajando

122 Este proyecto aln no es materializado.

123 En 2007 TVN con su programa "Ultimo Minuto", recreé un terremoto grado 9 Mw, y posterior tsunami en
las costas de Iquique. Evidenciando posibles dafios, en términos materiales, econémicos y sociales, acusando
ademas una falta de trabajo de autoridad al respecto.
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fuertemente en el hermoseamiento de las playas para fortalecer el turismo, que es uno de los pilares
del gobierno comunal (LA ESTRELLA DE IQUIQUE, 2007).

Antes estos hechos, se puede evidenciar que esta aglomeracion de capital turistico e
inmobiliario en el borde costero comprometida al riesgo de maremoto y reproducida
institucionalmente, también fue amparada politicamente con el discurso sobre el potencial
econdmico y urbano de la costa iquiquefia. Por ende, todos estos fenémenos convirtieron a
este lugar en un “espacio riberefio blindado”, el cual fue dificilmente penetrado por la gestion
de la triada de directores de proteccion civil. Esta complicacion de los directores de
emergencias, puede sustentarse a partir de tres problemaéticas de gestion del riesgo durante el
periodo. La primera radica en la falta de atencion por parte de las autoridades regionales y
locales para enfrentar el tema de la amenaza de tsunami y generar actividades de prevencion.
De hecho, como se evidencio en los apartados 4.1 y 4.2 del CAPITULO IV. RESULTADOS Se
realizaron sélo 10 cursos de proteccion civil, para al menos 15 juntas vecinales emplazadas
fuera de la zona de inundacion por tsunami y 2 caletas de pescadores. Del mismo modo,
tampoco existia el reconocimiento del municipio respecto a la localizacion de infraestructura
critica en zonas inundable por este peligro. Estos hechos, son referidos por el actual pr
ONEMI:

(...) yo llevo casi diez afios aca en lquique, me di cuenta con bastante alerta, de que lquique
tenia este concepto psicoldgico por parte de la autoridad y la gente de no afrontar el tema de la
emergencia de tsunami, de no tomarlo, de no conversarlo, de no ver la infraestructura critica, de
todo quien venia del nivel central a conversar de estos temas era una persona no deseada. Lo cual
creo que se ha ido eliminando de a poco luego del terremoto 2010, hemos estados trabajando con la
presa (DIRECTOR REGIONAL ONEMI, 2016).

Asimismo, el segundo contratiempo corresponde a la dificultad de los directores para
crear lazos de trabajo con los empresarios hoteleros. Esta contrariedad, se refiere a falta de
nexos con este sector turistico para generar charlas de proteccion civil destinadas a los
trabajadores de esta actividad. De tal forma, que en situaciones de emergencias estos
empleados pudiesen guiar al turista en su evacuacion. No obstante, esto no sucedio y mas
bien desde los encargados de proteccion se denuncia la falta de actividades de preparacion al
respecto. Basicamente, esto se debid a la nula atencidn prestada por este sector a tales tareas.
Esta falta de interés, fue justificada con el “discurso hotelero” de que aquellas acciones
podrian “perjudicar el turismo”. Por lo tanto, esta postura complicd la concertacion de
actividades de prevencidn con estos inversionistas del borde costero, y genero relaciones de
conflicto entre la triada y los empresarios hoteleros locales. Por ultimo, el tercer
inconveniente corresponde a la complicacion de la triada para concertar reuniones de
proteccidn civil con los GSE de estrato alto comprometidos al peligro de maremoto. En efecto,
estos cursos fueron ejecutados a estas 15 juntas vecinales descritas que se emplazaron fuera
de la zona inundable, mas que sobre estos grupos expuestos. De esta forma, desde los
encargados de emergencias se reconoce la falta de trabajo con estos estratos de mayores
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ingresos. Estas coyunturas del periodo, son expresadas por el actual director comunal de
emergencias:

(...) Pero la falencia que nosotros encontramos, donde estamos mas o menos débiles, como
tl nombraste recién el turista, es la gente que es de a fuera y que no habla el idioma, queda perdida.
Yo te diria que este problema ha estado desde siempre en Iquique, y siendo sincero siempre ha sido
asi, de no hablar del tsunami y la evacuacion con el turista Yo me encontré con mucho francés, mucho
gringo que no tenia idea que hacer, porque el hotelero no se preocupa en decir: Chiquillos aqui tiene
un mapa, en caso de cualquier cosa, ustedes por aqui por alla, hagale caso al personal. Lo hoteleros
no estan ni ahi con eso. Tampoco se nos piden charlas a nosotros, y cuando se toca este tema con los
hoteleros es perjudicial para el turismo (...) pero como te digo el hotelero no se preocupa de decirle
a su personal, oye cantate esta cancion (sobre evacuacion) y repite la cancién a todo el mundo (...)
también siempre ha costado llegar a los grupos digamos con mas recursos, mas plata, ahi en
Cavancha, te digo no recuerdo charlas, o trabajos con ellos, 0 que los encargos anteriores me
hubiesen informado de tal situacion, sinceramente no. Nosotros trabajamos mas con las juntas de
vecinos que en algunas veces estan fuera de la zona de tsunami. Ahora igual tengo entendido que se
iniciaron los acercamientos con las caletas San Marco y Chanavayita en el sur, después del terremoto
ese del 2005, al fin de cuentas todos esas falencias las tenemos que ir trabajando, y con el 27F ha
ido cambiando de a poco (DIRECTOR COMUNAL DE PROTECCION CIVIL & EMERGENCIAS, 2016).

Frente a estos sucesos, se hace evidente en esta etapa temporal una “frontera
geografica de proteccion civil” que delimito el accionar de la triada de directores, y por ende
dificulto la gestion del riesgo en la tierra de campeones. Por lo tanto, se contd con un “espacio
litoral blindado” politicamente para el trabajo de la triada de proteccion, y caracterizado por
la concentracion de capital turistico — residencial. Ademas, esta barrea se denoto en la falta
de actividades de preparacion con los hoteleros y GSE de alta remuneracion al interior de este
espacio costero fortificado, y justificado bajo un discurso politico y empresarial de desarrollo
litoral. Incluso, desde la vertiente poniente (costa) de este limite la comunidad escolar
denuncid la falta de tareas de prevencion y retroalimentacion de planes escolares de
evacuacion para los colegios expuestos a la amenaza de maremoto. Esto ultimo, es indicado
en la prensa local del siguiente modo:

(...) los canales de informacidn entre los colegios y escuelas, la seremi de Educacion y la
Oficina Regional de Emergencia funcionan poco y mal. Cada autoridad que asume hace un plan
distinto, le coloca un nombre y hacen reuniones, pero se olvidan de informar y trabajar con los
afectados, que somos los establecimientos educativos (...) En Iquique, en caso de terremoto y
tsunami, entre los estudiantes de colegios, liceos y nifios de jardines infantiles seran mas de 67 mil
menores los que deberan evacuar sus establecimientos educativos y avanzar hasta las distintas zonas
de seguridad que, dicho sea de paso, aln no estan demarcadas (LA ESTRELLA DE IQUIQUE, 2005).

De esta forma, bajo aquella restriccion limitrofe de gestion y falta de apoyo del
gobierno local y regional, los directores de emergencia no pudieron penetrar esta divisoria
de proteccion civil. En este sentido, los directores de emergencias sélo lograron concertar 10
charlas de preparacion fuera de la zona de inundacion y dispersas espacialmente para juntas
de vecinos, y acercamientos con las caletas Chanavayita y San Marcos al sur del limite
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urbano. Lo anterior, sin llegar con estas actividades a los Gse costeros de mayor nivel de
renta, y a los establecimientos educacionales comprometidos con el peligro de maremoto.
Sumando a esto y también con dificultad, la triada de directores generaron dos seminarios
con las autoridades (destacados en el apartado 4.1 CAPITULO IV. RESULTADOS), Una instancia
de entrega de radios vHF a las fuerzas de tarea iquiquefias, y el primer simulacro de tsunami
en la comuna en 2009'%4, Por estos motivos, se puede constatar una “desigual distribucion de
la gestion del riesgo” ante el riesgo de maremoto, siendo esta gestion dispar en términos
socio-espaciales debido a la concertacion de actividades fragmentadas de prevencion en la
comunay delimitadas por esta frontera costera de proteccion civil, y por no trabajar con todos
los segmentos de la poblacién local. Ademas, tampoco se presto atencion sobre el tratamiento
de las amenazas de remocion en masa y alta aceleracion sismica en la ciudad [VER FIGURA
N°31].

En consecuencia, y frente a estos acontecimientos, se puede verificar la segunda
vinculacion entre la gobernanza urbana y la gobernanza del riesgo en la etapa 2006 — 2009,
que al igual que la vinculacion anterior, se centra en una “contradiccion”. Especificamente,
esta corresponde a la “contradiccion entre la concentracion geografica del capital turistico —
inmobiliario en el borde costero, y la distribucion de la gestion integral del riesgo”. Es decir,
esta aglomeracion riberefia justificada en un discurso publico — privado del municipio y
empresarios turisticos, produjo disparidades en cuanto a la concertacién de actividades de
disminucion del riesgo de tsunami en Iquique. En efecto, el litoral se convirtié en un espacio
blindado para la triada, y a su vez caracterizado por una “desproteccion civil”, la cual se fue
denunciada por la comunidad educativa Iquiquefia. Este blindaje politico — privado dificult6
el accionar de la triada, debido a que por falta de recursos que presentaban los directores para
realizar su trabajo y la carencia de apoyo del gobierno local y regional, se complico la
distribucion homogénea de la gestion integral del riesgo sobre el litoral y el resto de la
comuna, y también se obstaculiz6 la materializacion de una mayor cantidad tareas de
prevencion y preparacion. De esta forma, se comprende que la predileccion de decisiones
que respaldan el turismo, la edificacion en altura e infraestructura critica en el borde costero,
por sobre la decisiones de tratamiento del riesgo de tsunami efectuadas por la Red de
Gobernanza Urbana del Riesgo, generaron esta contradiccion entre la gobernanza urbana y
gobernanza del riesgo en lquique [VER FIGURA N°30].

Dicho lo anterior, también se debe comprender la vinculacion que se produce entre
Alto Hospicio e lquique. Esto debido a que esta sistema urbano, ha tenido relaciones de
transferencia de poblacion entre ambas comunas, caracterizada por un patron de re-
localizacion del riesgo de inundacion por tsunami y remocion en masa, al riesgo de fallas
geoldgicas sismogénicas. En la cual la triada de directores de proteccion civil no han tenido
injerencia sobre las decisiones de planificacién urbana que propiciaron esta tendencia

124 Cabe destacar que todas estas actividades de proteccion se gestan a raiz del terremoto de Tarapaca en 2005
de magnitud 7,9 Mw.

126
Félix Eduardo Martin Bernal



LAS CONTRADICCIONES ENTRE LA GOBERNANZA DEL RIESGO Y GOBERNANZA URBANA EN IQUIQUE

geografica, y tampoco han realizado gestion para la reduccion del riesgo respecto a la
amenaza de las fallas geoldgicas sismogénicas.

Figura N°30: Zona de acumulacion de capital turistico e inmobiliario y la frontera de gestion del riesgo.
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Fuente: 1. MUNICIPALIDAD DE IQUIQUE (2009); SHOA (2012); CcHC (2013); CASTRO et al (2015).

4.3.1.3 La contradiccion entre la movilidad geogréafica del riesgo al riesgo, y el paisaje de
desproteccién civil respecto al peligro de fallas sismogénicas del sistema lquique — alto
Hospicio.

El sistema Iquique — Alto Hospicio [s1A] desarroll6 durante la década de 90°s un fuerte
crecimiento urbano. Este complejo crecid desde 1992 a 2002 en un 70% (con alrededor de
2.600 ha), bajo las férmulas de expansion hacia el sur de la tierra de campeones y de
satelizacion en Alto — Hospicio. Basicamente, esta progresion urbana busco responder al
aumento poblacional que se evidencid en este periodo. Concretamente, en Iquique se tuvieron
patrones geograficos de despoblamiento en el centro y aumento por extension en el sur. En
especifico, en esta fase intercensal las zonas que tuvieron un decrecimiento poblacional
correspondieron a los sectores norte de Caupolican (-15%), Arturo Pratt (-13%), Parque
Balmaceda (-8%) y Hospital (-7%). Mientras que las areas del sur como Cavancha (47%),
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Gomez Carrefio (38%), Playa Brava (38%) y La Tirana (37%) presentaron un alto crecimiento.
Para el caso de Hospicio, se produjo un incremento de poblacion explosivo que tuvo un
promedio de 800%, es decir, en diez afios se generd un aumento de 5.520 a 50.190 habitantes.

Acompafiado a este crecimiento poblacional del siA, se evidencid una marcada
tendencia de construccion de viviendas de interés social [vis] en Hospicio. Particularmente,
desde 1993 se reflejé un aumento de vis en este lugar y una consiguiente disminucion de este
tipo de edificacion social en Iquique. Efectivamente, desde esta fecha al 2006 se levantaron
12.417 viviendas de este formato, de las cuales 11.106 se cimentaron en Alto — Hospicio.
Similar linea de localizacion de vis, se constat6 en la fase 2006 — 2009. En esta etapa, se contd
con un total de 3.861 residencias sociales, donde un 2,6% fue construido en la tierra de
campeones y un 97,4 % en Hospicio. De esta forma, la evidencia sugiere que el sector
Hospiciano se ha comportado desde 1993 como una ciudad — nodo receptor de vis [VER
GRAFICO N°4].

Gréfico N°4: Distribucién del emplazamiento de vis en el S1A entre los afios 1988 — 2013.
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Fuente: Elaboracion propia a partir de CcHc (2013).

Consecutivamente y segun el SEREmI MiNvu, estas viviendas hospicianas de interés
social estuvieron dirigidas a satisfacer la demanda de GSE D y E del sistema. Este
requerimiento de estratos bajos para el afio 2002 alcanzé en Iquique una demanda de 18.250
(22% Ey 78 % D), y en Alto — Hospicio de 10.175 residencias (28% Ey 72 % D). En términos
espaciales, esta demanda se concentrd en la tierra de campeones con un 64%, y en menor
medida con un 36% en Hospicio. Fundamentalmente, las soluciones habitacionales para estos
segmentos fueron levantadas en sectores Hospicianos, de tal manera esta comuna satélite se
convirtio en la destinataria de estos grupos socioeconomicos bajos provenientes de Iquique,
en base a la tipologia de estas vivienda de interés sociales. Finalmente, esto es descrito por
una vecina hospiciana originaria de Iquique con las siguientes palabras:

(...) eh... mira... nosotros venimos de Iquique y ahora estamos en Alto Hospicio, no me
acuerdo... parece que desde el 2006, por ahi que vivimos aca o no. Me sali6 mi casita, por esa fechas
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mas menos, aqui po en la Villa Altos del Mirador. Con esta cabra, viviamos en la nueva esperanza
(1), en la villa navidad, de ahi venimos po (...) cuando se formd esa cosa de los comité, postulé.
Todos queriamos que nos dieran la casita en lquique, ve mijito que ahi esta la pega, los colegios
buenos, y todo po. Pero me acuerdo, que cuando venia la gente del gobierno, nos decian: “chiquillos
no tenemos donde hacerle una casa en lquigue, no tenemos terreno” (...) después de harto pelear
me acuerdo, y juntar mi platita a puro corazon, nos dicen “hay lugar para hacer las casitas en Alto
— Hospicio po”. Pucha yo me alegré po, es lo que siempre quise, soy sola y con mi cabra chica, que
en ese tiempo era chiquitita po, me vine no mas po, no me quedaba de otra (...) igual sé que hubo
Vecinos que no quisieron irse, y otros volvieron ahi mismo po (VECINA ALTO HOSPICIO, 2016).

Esta tendencia geografica de ubicacion de vis y traslado de iquiquefios a Hospicio,
fue también reproducida institucionalmente a partir de un arreglo publico — privado, en base
al razonamiento de mercado de la renta del suelo. De tal forma, uno de los factores de esta
localizacion fue el precio del suelo del sistema, acreditado por los privados inmobiliarios. En
especifico, en la tierra de campeones en 2002 se contdé con un diferencial de renta que
disminuye de poniente (10 a 15 UF/m?) a oriente (5 a 10 UF/m?). Particularmente, en el sector
costero iquiquefio se encontraron valores pick de 15 a 20 UF/m? en lugares como Cavancha y
Playa Brava. En cambio, en Alto — Hospicio se identificaron rentas promedio menores de 5
UF/m? en zonas como EIl Boro, Cerro Tortuga y La Negra [VER GRAFICO N°5]. Por tal razon,
esta diferencia de valores de fomento del terreno entre ambas comunas, produjo que las
constructoras inmobiliarias consideraran méas rentable edificar vis en estos lugares
hospicianos. Para esto, estas empresas generaron el discurso de que la “factibilidad de vis”
solo es posible en superficies con precisos bajos del suelo. Basicamente, este argumento
inmobiliario consistié (y consiste actualmente) en que el residuo entre costos y precio de
venta por unidad de vivienda es negativo. En otras palabras, es que los cotes (entre ellos el
valor del piso) generan una elevada cuantia monetaria final de las vis que escapan de los
subsidios entregados por el gobierno (un valor maximo de 2.200 ur), y por ende de la
capacidad de pago de estos Gse D y E. Por lo tanto, para estas constructoras es factible
construir viviendas de interés social sélo en areas donde el precio del terreno sea bajo. Esta
justificacién empresarial basada en un delta intercomunal del valor del piso, es expresada por
la actual maxima figura regional de la CcHc:

(...) Tuvimos entre el 2002 y 2012 una explosion demografica, en Iquigque crecimos como un
27 % anual, hasta el limite urbano que esta en parque del sendero (...) entonces lo que sucedié con
Alto Hospicio es este partié con 5.000 habitantes el 2002, y hoy en dia tiene méas de 100.000 (2016),
es decir su poblacion crecié mas de un 1.000 %. Habia al comienzo parcelas de agrados, talleres y
cosas asi en Alto Hospicio y luego se construyé viviendas sociales, y desde 1997 en Iquique la
vivienda social desaparece. Porque por la llegada de las mineras y la demanda por vivienda por
arriendo, subi6 el suelo e impidi6 hacer las viviendas sociales en lquique. Se fueron todas para
Hospicio (...) entonces cuando nosotros hablamos que no se puede factibilizar viviendas sociales en
Iquique, no es un problema de utilidad, no es un problema de que yo no gano lo que quiero ganar,
se trata de que los costos versus precio de venta no da. Cuando tu dices que no se puede, ellos
(gobierno) que dicen ustedes no quieren. No es que nosotros no queramos es que en el fondo te voy
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hacer una casa asi por 5.000 UF. No te conviene ni ti como consumidor, y tampoco a mi (PRESIDENTE
REGIONAL CCHC, 2016).

Graéfico N°5: Diferencial promedio de renta del suelo por distrito censal desde Iquique a Hospicio 2002.
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Fuente: Elaboracion propia a partir de SEREX (2007) & CcHC (2013).

Paralelamente al factor de emplazamiento de la renta del terreno, se produjo una
produccién institucional de este formato de residencia social Hospiciana, que fue generada
por el gobierno regional y SEREMI MINvVuU. Estos en su calidad de autoridades, propiciaron las
condiciones minimas de urbanizacion (alcantarillado, agua potable y electricidad) para que
las empresas constructoras tuvieran las factibilidades bésicas resueltas para poder levantar
vis en Hospicio. En efecto, se generd un arreglo publico — privado sustentado en un plan de
acuerdo y trabajo conjunto, el cual posibilito la edificacion de vis. De esta forma y como
expuso la prensa local durante el periodo 2006 — 2009, se levantaron los conjuntos
habitaciones de caracteristicas sociales como “La Tortuga I” (con 224 departamentos), su
segunda etapa (con 192 viviendas) y “Altos de Mirador” (con 280 unidades). Finalmente, este
pacto institucional — empresarial generd la construccion de 696 inmuebles Hospicianos por
un monto de alrededor 12 millones de dolares. De esta manera, se constatd que el discurso
privado de “factibilidad de vis” fue también amparado institucionalmente, y a partir de este
las autoridades del sia tomaron decisiones en términos de urbanizacion de los terrenos para
que estos inmobiliarios disminuyeran su costo inicial y edificaran vis.

Sin embargo, esta reproduccion publico — privada de vis dirigidas a GSED Y E en
Hospicio no tuvo en consideracion los riesgo naturales. Por tal motivo, estos conjuntos de
viviendas aludidas se emplazaron en superficies expuestas a laamenaza de “fallas geologicas
sismogénicas”. En concreto, el SERNAGEOMIN identificO 14 de estas fallas con potencial
teldrico en el sistema Iquique — Alto Hospicio. En particular y tomando el caso de los recintos
residenciales aludidos, se cont6 con alrededor de 2.436 habitantes comprometidos al peligro
sismico de la falla inversa “Estacion Las Carpas”. Especificamente, esta tiene una orientacion
noroeste y un lineamiento de 10, 2 km de longitud. Asimismo, esta falla no expone su plano
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de falla pero se estima que la cara del escarpe esta orientada hacia el norte. En cuanto a su
comportamiento reciente (cuaternario), este servicio advierte que esta falla desarrolld una
deformacion en el Oligoceno — Plioceno. De esta forma y atendiendo aquellas caracteristicas
descritas, esta entidad de geologia y mineria determind que esta morfologia presenta un
potencial sismogénico, el cual puede producir movimientos teldricos con una magnitud
probable de 6,2 mw y con una profundidad relativa de 10 km. Del mismo modo, se caracterizo
a esta estructura con una peligrosidad sismica media — alta (38, 37% PGA), dentro de un buffer
de un kilometro.

Precisamente, en esta Ultima zona se ubican las villas La Tortuga 1 & 11, y por sobre la
cresta del escarpe de esta falla fueron construidos los 280 departamentos de Alto del Mirador
[VER ILUSTRACION N°2]. En definitiva, lo peligroso de esta localizacion asociada a estas fallas
sismogénicas como advierte el mundo académico, radica en que estos fendmeno telurico
producidos por estas fallas de baja profundidad (10 km aproximados), puede amplificar los
dafios sobre un sistema urbano. Ademas, su baja frecuencia temporal hace desconocidos este
tipo sismos para los cientificos nacionales. Esto es aludido por un académico de geologia de
la Universidad del Norte, con las siguientes palabras:

(...) En Chile estamos acostumbrados a los terremotos de subduccién. Estar acostumbrados
significa que los comprendemos mejor y hemos sido capaces en generar medidas de mitigacion. En
contraste, sismos producidos en fallas geoldgicas son una rareza en Chile y como tal no hemos
generado medidas de mitigacidn, y por lo tanto sus efectos no estan incorporados en la norma sismica
chilena (LA TERCERA, 2017).

llustracion N°2: Altos del Mirador localizado sobre la cresta de escarpe de la falla Estacion las Carpas.

Fuente: SERNAGEOMIN (2013).

En concreto esta exposicion detallada de aquellas residencias a este peligro
enunciado, que a su vez es reproducida de forma institucional e inmobiliaria, fue ademas
elaborada normativamente. Es decir, que a pesar que el marco normativo permitia al gobierno
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local Hospiciano desde 1992 establecer zonas de peligro por fallas geoldgicas (art. 2.1.5 de la
Ocuc), estas no fueron establecidas por el prc del 2002. Si bien, este instrumento regulador
formul6 un &rea de riesgo de farellon costero [z - 13]*® justificada en el art. 2.1.17 de la Ocuc,
este no definid superficies acordes a la amenaza de estas fallas. Particularmente, estos
conjuntos habitacionales de vis fueron cimentados sobre la zona residencial de alta densidad
[z - 3], que permite este tipo de construccidn y no establece la necesidad de un estudio de
mitigacion respecto a este peligro. Esto demostro, que las autoridades urbanas locales no
efectuaron decisiones respecto a la amenazas de estas fallas geoldgicas, y por tanto, sélo
efectuaron resoluciones para facilitar la construccién de estas residencias sociales en
Hospicio.

Es aqui, donde se hace destacable dimensionar la “movilidad geografica” de
Iquiquefios a Alto Hospicio mediante la construccion de vis, la cual fue justificada bajo el
“discurso del diferencial intercomunal de las rentas del suelo” y “reproducida normativa e
institucionalmente”. Si se toma como ejemplo el caso de estos domicilios de interés sociales
descritos durante el periodo 2006 — 2009, se puede constatar un patrén de “relocalizacion del
riesgo al riesgo”. Efectivamente, se trasladd habitantes del campamento “Esperanza n”
expuesto a las amenazas de tsunami, susceptibles a una alta aceleracion sismica y remocion
en masa, al recinto habitacional hospiciano Altos del Mirador, expuesto al peligro de fallas
sismogénicas. La misma tendencia se evidencio para el caso de los residentes del
campamento Iquiquefio “Laguna Verde” comprometido a una alta probabilidad de remocion
en masas y a una alta aceleracion sismica. En resumen, estos sucesos son descritos por
vecinos que efectuaron este traslado, de la siguiente forma:

(...) yo llegué stper feliz a mi departamentito aqui en Alto Hospicio, aqui en altos de Mirador
po. Yo sabia que cuando vivia en lquique, en la Esperanza ahi en la Villa Navidad, me podia llegar
la ola del tsunami, y nos inundariamos y todo eso, y también lo del terremoto que viene. Yo me quedé
tranquila de esas cosas en mi departamentito po, y de repente como hace 5 o 6 afios vemos cientificos
estos, haciendo sus cosas aqui en el cerrito donde esta los departamentito po. Y como yo soy super
copuchenta fui a preguntar po, y van y me dicen, sabe qué su casa esta sobre una falla. Yo mijito po,
me queria morir po, ve que en las noticias daban esa cosas de la falla que estd en Santiago, en la
capital, y que hacen que hayan terremotos (VECINA ALTO HOSPICIO, 2016).

Ante esta movilidad, desde la triada de proteccién civil se gestdé una nula
predisposicion de estos para concertar actividades de preparacion o asesoramiento con las
autoridades del siA, o para influir en las decisiones del gobierno local en materia de riesgo
por fallas geoldgicas. Por una parte, se contd con un “desconocimiento técnico” de estos
directores respeto a la identificacion y reconocimiento de este peligro, y por ende no se
efectuaron trabajos de prevencion con las personas expuestas a estas fallas sismogeénicas.
Esto se evidencio en que los 2 seminarios y 10 cursos de prevencion realizados que estuvieron

125 En esta area solo se puede edificar parques y jardines, tecnologias pertinentes, miradores, servicios higiénicos
publicos, kiosko de venta menor. Todas estas se deben someter a un estudio técnico elaborados por especialistas,
y aplicar las obras de mitigacién que correspondiesen.
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destinados a atender al riesgo de tsunami para el caso lquiquefio. De igual forma, para
Hospicio solo se generaron charlas técnicas respecto a socavones y suelos salinos por parte
del gobierno local y el encargado de emergencia de la comuna. De tal manera, durante esta
etapa 2006 — 2009, estas acciones de preparacion estuvieron dirigidas a otras amenazas en el
sistema Iquique — Alto Hospicio, y no al peligro de fallas con potencial telurico.

Sumado a esto, la triada de proteccion al desconocer este riesgo, no pudieron incidir
sobre las autoridades locales del sistema intercomunal, para que pudieran incluir esta
amenaza dentro su planificacion urbana, y también pusieran atencion sobre este patrén
geogréfico de traslados de iquiquefios comprometidos al riesgo de tsunami y remocién en
masa a sectores hospicianos expuestos a estas fallas sismogénicas. Por Gltimo, esta falta de
comprension por parte de los directores de emergencias se puede apreciar en la siguiente cita
de un diario local, en la cual se desmiente la presencia de estas morfologias en el sistema
Iquique — Alto Hospicio:

(...) Las luces de alerta sobre el posible peligro (de fallas geoldgicas) llegaron hasta la
Oficina Nacional de Emergencia, donde el director regional Luiggi Ciocca aclard que no es efectivo,
a lo que se refieren son a quebradillas que por miles de afios estan presentes en el radio urbano de
la ciudad o en Hospicio. Existen en las avenidas Tadeo Haencke hasta Cavancha'®® y Chipana, Bajo
Molle. También algunas que van de norte a sur, pero no representan un peligro para la comunidad
ante un fendmeno teldrico (LA ESTRELLA DE IQUIQUE, 2009).

Por lo tanto, en este periodo se evidencio un escenario de “desproteccion civil” en
términos de gestion de este tipo de riesgo en el siA. Principalmente, esto se produjo debido
al desconocimiento del potencial teltrico de este peligro por parte de los directores de
proteccién civil, lo cual se tradujo en una falta de tareas de prevencion, preparacion y
mitigacion.

Finalmente, descrito esto es posible comprender la tercera vinculaciéon entre la
gobernanza del riesgo y la gobernanza urbana. Esta corresponde a la “contradiccion entre la
movilidad geografica del riesgo al riesgo, y el paisaje de desproteccion civil respecto al
peligro de fallas sismogénicas del sistema Iquique — Alto Hospicio”. Desde la vertiente de la
gobernanza urbana, se reproduce institucional y normativamente este traslado de GSED y E
entre estos peligros naturales, bajo el discurso empresarial del diferencial intercomunal de la
renta del suelo en el siA. Paralelamente, a este movimiento en base a esta tipologia de vis, la
triada de directores de proteccion del sistema ante el desconocimiento técnico respecto a este
riesgo, no genero actividades de preparacion, prevencion y mitigacion. Por tanto, desde la
gobernanza del riesgo, tampoco se efectuaron decisiones respecto al tratamiento del riesgo
de fallas sismogénicas. Es aqui, al observar ambos procesos de gobernanza de manera

126 En términos particulares, sobre las supuestas “quebradillas que no serian precursoras de sismos” de Tadeo
Haencke — Cavancha, realmente corresponden a la falla inversa de Cavancha de 18,4 km de longitud, y que
presenta un alto peligro sismico, y puede producir movimiento teltricos estimados de 6,5 MW en un radio de
1km.
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conjunta que se demostré durante este periodo esta contradiccion. En otras palabras, se
identifico una contradiccion entre las decisiones tomadas por la Red de Gobernanza Urbana
del Riesgo respecto de trasladar a estos Iquiquefios a Hospicio bajo la modalidad de vis, y la
falta de decisiones de la Red para el tratamiento del riesgo de las fallas con potencial teldrico,
emplazadas donde se edificaron estas viviendas de interés social. En consecuencia, esta
contradiccion entre la gobernanza urbana y la gobernanza del riesgo provoco una “geografia
de desproteccion civil” en este sistema, que reprodujo una constante relocalizacion de estos
grupos de estratos bajos ante estas amenazas, y la nula gestion por parte de las autoridades,
directores y comunidad de esta Red ante este riesgo aludido. De esta forma, el operar de esta
Red de Gobernanza Urbana Riesgo provocd esta contradiccion entre ambas gobernanzas, y
en este caso amplid su limite de accion a una escala intercomunal [VER FIGURA N°31].

Figura N°31: Desplazamiento geografico del riesgo al riesgo.
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Ahora bien una vez definidas estas vinculaciones, que como se demostrd,
corresponden a contradicciones entre la gobernanza urbana y gobernanza del riesgo, se debe
determinar el modo de gobernanza que reprodujo estas contradicciones y que se practico en
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Iquique durante el periodo 2006 — 2009. El cual fue determinante en la falta de decisiones de
la Red de Gobernanza Urbana del Riego en cuanto de peligros naturales. Por lo tanto, el
modo de gobernanza que practico la Red, y que reprodujo un modo de gobernanza particular
tanto para gobernanza del riesgo y de la gobernanza urbana permitira explicar y comprender
este “paisaje geografico de contradicciones” evidenciado, que dificulto la gestion integral del
riesgo.

4.3.1.4 Las causas de fondo y las consecuencias de las contradicciones.

Los principales hechos encontrados en el periodo 2006 — 2009, y que revelaron un
paisaje de contradicciones entre ambas gobernanzas, correspondieron a estas tres
contradicciones geograficas descritas. Estas fueron fruto de las decisiones y falta de
decisiones llevadas a cabo por la Red de Gobernanza Urbana del Riesgo, es decir por el
gobierno local, regional, triada de directores, privados y en menor medida la comunidad,
todas las cuales fueron determinantes en materias de riesgos naturales y su tratamiento en la
tierra de campeones. De esta forma y al examinar estas contradicciones, se detectaron
indicios de modos particulares de gobernanza urbana y del riesgo en Iquique, que generaron
este tipo vinculacion. En este sentido, si se examinan las dos primeras contradicciones se
encontraron indicadores propios del “modo de gobernanza empresarial” en el ambito urbano.
Basicamente, la evidencia sugirié como primer hallazgo una “promocion urbana del sistema
ZorRI —PUERTO Y del borde costero”. Estos como se describid, estuvieron justificados en un
discurso publico — privado que posibilitaron el anclaje espacial del capital en la franquicia y
la concentracion de capital turistico — inmobiliario en el litoral, sin un adecuado tratamiento
del riesgo de tsunami.

Para el caso del “marketing del puerto y la zona franca”, las autoridades tomaron
decisiones para potenciar las ventajas geograficas tributarias y de localizacion en el pacifico.
Para esto el GORe, municipio y los servicios del estado concertaron proyectos de intervencion
urbana a través de acuerdos publicos — privados. Efectivamente, estos proyectos fueron
licitados a empresas competentes para su ejecucion. Entre estos, se encontraron la renovacion
vial de la ruta cH— 16 (acceso a Iquique — Hospicio), la construccion del camino internacional
Huara — Colchane (cH — 15), y la remodelacion del aeropuerto Diego Aracena. Estas
decisiones de la Red, estuvieron dirigidas a promover la imagen urbana de Iquique como una
“ciudad competitiva” a nivel interurbano e internacional. Respecto a este ultimo nivel, los
gobiernos local y regional impulsaron el proyecto de “corredor biocednico”. En particular, el
objetivo de este programa fue permitir la movilidad comercial de mercancias desde el océano
Atlantico (Brasil) hasta el pacifico (Chile), en el cual esta area franca es promovida como
pieza clave. De esta forma, las autoridades propusieron programas de mejoramiento vial'?’,

127 Entre esto se consideraron 4 tramos viales claves (A, B, C, D) desde Brasil a Chile. En especifico, el tramo D
es que el une la region de Tarapacé con Bolivia, mediante la ruta HUARA — COLCHANE que Se propuso por la
gobernacion regional y el municipio iquiquefio, y fue ejecutado por la empresa constructora “Visol Limitada”.
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ferroviarios'?® y portuarios!?® para impulsar a Iquique en el conjunto latino americano de

ciudades'*®.Asimismo, la municipalidad y Gore planificaron programas que potenciaron los
atractivos turisticos e inmobiliarios del litoral, lo que permitié consolidar un “branding
costero de Iquique”. Entre estos acuerdos publicos — privados, se consideraron como
estrategia la construccion de la Caleta Riquelme, Proyecto Marina EI Morro, renovacion
urbana del borde costero, remodelacion Parque Balmaceda y rompe olas Playa Brava. Por
ultimo, todos estos proyectos estuvieron soportados en las decisiones tomadas en el plan de
desarrollo comunal de 2006 — 2008. En especifico, estas areas de anclaje y acumulacion de
capital estuvieron justificadas en decisiones ejecutadas en el plan regulador del 2007, que
destinaron a estas superficies a usos comerciales y residenciales. Concretamente, estas
decisiones fueron tomadas por la Red de Gobernanza Urbana del Riesgo en las que particip
el municipio, los seremis de vivienda, turismo, obras publicas, privados, universidades y la
comunidad. Cabe recalcar que uno de los requerimientos aludidos por los vecinos iquigquefios,
fue la generacidn y promocion de estas areas de desarrollos turisticos y econdmicos para
potenciar la oferta laboral en la comuna. En consecuencia, el conjunto de estas decisiones
concertadas por la Red, sugieren un “modo empresarial de gobernanza urbana” en lquique,
el cual reprodujo un paisaje geogréfico de concentracion de inversiones turisticas e
inmobiliarias en el borde costero, y una zona de anclaje de capital en el sistema franco —
portuario.

Similar hallazgo, respecto a decisiones de la Red caracteristicas de este modo de
gobernanza, se evidencio en la contradiccion descrita del desplazamiento geogréafico del
riesgo al riesgo en base al diferencial de renta del suelo de Iquique — Hospicio. Basicamente,
se detectd un empresarialismo urbano de escala intercomunal, donde las decisiones emanadas
por el Gore y SERVIU sobre localizacion de vis, se basaron en un razonamiento de mercado
del suelo urbano. De hecho, como se demostré las autoridades ampararon el discurso
inmobiliario sobre que “los elevados precios del terreno no permitian factibilizar residencias
sociales en Iquique”. De tal manera, que la Unica alternativa viable de edificacién de vis se
ubicé en sectores hospicianos, con menores costos de suelo. Por consiguiente, el gobierno
regional, SEREMI MINVU y CCcHc generaron un arreglo publico — privado donde el sector estatal
resolvio las factibilidades minimas para que las constructoras del gremio ejecutaran los
conjuntos habitacionales en Alto Hospicio. En resumen, las caracteristicas de que el gobierno
regional y los servicios asuman los costos de urbanizar, el amparo politico por parte de las
autoridades de esta prédica privada del déficit y especulacion del suelo, y estos acuerdos

128 El municipio iquiquefo planteé la necesidad de construir tres tramos ferroviarios claves faltantes para
alcanzar una ruta 6ptima por este medio transporte, entre el océano Atlantico y Pacifico. Los cuales van desde
Mato Grosso (Alto Taquari) hasta estacion Pozo Almonte en Chile.

129 Desde el gobierno local y desde la empresa portuaria de Iquique (EPI) dentro de este periodo, se planted la
necesidad de ampliar este puerto. Para esto se propuso la construccion de un nuevo frente de atraque, un nuevo
puente de acceso con luz verde las 24 hrs, y un puente elevadizo. Finalmente, todas estas estas ideas portuarias
del periodo, fueron incluidas en un plan integral en 2014.

130 Entre estas se encuentran ciudades de paises como Argentina, Bolivia, Brasil, Paraguay y Uruguay.
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publicos — inmobiliarios para la construccion de viviendas de interés social, también son
evidencia de un modo empresarialista de gobernanza urbana dentro de este sistema.

En consecuencia, si se observa la sumatoria de decisiones ejecutadas por la Red
durante la etapa 2006 — 2009, estas sugieren un “modo de gobernanza urbano de corte
empresarial”. No obstante, este modo de gobernanza empresarialista reprodujo como se
comento anteriormente, tres contradicciones con respecto a la gobernanza del riesgo. Ahora
bien, si se presta atencion sobre estos paisajes geograficos de contradicciones, se puede
inspeccionar sobre el modo de gobernanza del riesgo presente en Iquique.

En cierto modo, las pruebas aqui sugieren un “desplazamiento geografico de las
decisiones sobre riesgos naturales” en favor de estas decisiones empresarialistas
mencionadas. En este sentido, las decisiones urbanas emitidas por la Red que reprodujeron
un marketing espacial de la zona franca y el puerto, desplazaron las decisiones de tratamiento
del riesgo de tsunami fuera de este sistema ZorFRI — PUERTO. ESte movimiento espacial de
estas decisiones, gener6 una frontera de gestion para la actuacion de la triada de directores
de proteccidn civil. De este modo, los hechos demostraron que a pesar que la Red pudo haber
normado esta franquicia como un area de riesgo en la actualizacion del prc en 2007, esto no
sucedid. Aqui también, se debe aludir que la triada de directores de proteccion civil no tuvo
injerencia legal en estos procesos de planificacion. Por lo tanto, la carencia de decisiones
sobre esta materia generé que los 2 seminarios y 10 cursos de preparacion ante Sismo
tsunamigénicos, se efectuaran fuera de esta zona de anclaje del capital comercial.
Especificamente, este desplazamiento se demostrd en que ninguna de estas tareas, se acordd
reducir las vulnerabilidades econdmicas de esta franquicia o del puerto. Asimismo, tampoco
se programaron obras de mitigacion ante maremoto para disminuir su exposicion. Lo
anterior, a pesar de la gravitacion economica aludida que representa estos dos sectores en
Iquique.

Al igual que en el caso anterior, las decisiones urbanas de corte empresarial por parte
de la Red que propiciaron una concentracion geografica del capital turistico e inmobiliario
en el litoral, trasladaron las decisiones en materia de riesgo de tsunami fuera de esta zona
blindada acumulacién. Del mismo modo, la Red no incluyé en el plan regulador a esta zona
de acumulacion de capital, como una superficie susceptible de ser inundada por maremoto.
Ademas, tampoco las autoridades de la Red identificaron a esta amenaza como una
restriccion para el desarrollo hotelero y residencial de la costa iquiquefia. De esta forma, estas
decisiones pro empresariales solo reprodujeron charlas de preparacion para 15 juntas
vecinales y 2 caletas de pescadores fuera de esta area concentracion del capital. Finalmente,
y al término de este periodo, las decisiones de esta Red sobre proteccion civil penetran
levemente la zona de anclaje del capital comercial y la zona de acumulacion del capital
turistico e inmobiliario. Lo anterior, con la ejecucion del primer simulacro de evacuacion
ante el peligro de tsunami. En resumen, este desplazamiento de decisiones sobre riesgo
provocd una “desigual distribucion geogréfica de estas actividades”. Estas estuvieron
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centradas en preparar una probable evacuacion ante maremoto, en desmedro de las demas
amenazas presentes en la tierra de campeones.

Tambien, las decisiones empresariales de la Red que promovieron el trasladado del
riesgo al riesgo, bajo la modalidad de vis en el sistema Iquique — Hospicio no consideran los
peligros naturales como factor de localizacion. De igual forma, la Red tampoco ejecutod
decisiones respecto a este movimiento, y sobre estas fallas sismogénicas. De tal manera, que
la triada de directores no pudo coordinar con las autoridades algun tipo de medida de
preparacion o mitigacion. De hecho, como se demostro la triada no poseia conocimiento
técnico de este tipo de amenaza. Por lo tanto, y para esta contradiccion, la evidencia sugiere
que si bien las decisiones pro —empresariales no desplazaron geograficamente las decisiones
en cuanto al riesgo, estas no consideraron e incluyeron el peligro de las fallas sismogeénicas.
Esto reprodujo que los sectores hospicianos receptores de este tipo viviendas y expuestos a
este riesgo, se transformaran en “zonas desproteccion civil” caracterizadas por esta ausencia
de decisiones al respecto.

En consecuencia, este tipo de desplazamiento de decisiones sobre riesgos naturales,
en favor de las decisiones de corte empresarial evidencié un modo particular de gobernanza
del riesgo en lquique. Es decir, este proceso politico de toma decision sobre esta materia
estuvo caracterizado por “supeditarse” a esta las decisiones urbanas pro — empresariales. Por
lo tanto, estas pruebas demuestran un “modo neoliberal (0 pro empresarial) de gobernanza
del riesgo” durante este periodo. El cual puede ser justificado, debido a que el limite en las
decisiones de la Red en cuanto a reduccion de vulnerabilidades y tratamiento de peligros
naturales, correspondio a las decisiones capitalistas de promocion urbana del litoral y ZorFri
para la concentraciéon & anclaje del capital, y la localizacion de viviendas de interés social
bajo el desigual orden del valor del suelo. En otras palabras, el marco en cual la Red pudo
tomar decisiones sobre riesgo, fue el empresarialismo urbano Iquiquefio. De esta forma se
puede aludir, que la “gobernanza urbana empresarial reprodujo una gobernanza neoliberal
del riesgo” [VER TABLA N°9].
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Tabla N°9

Gobernanza Urbana

Gestion Empresarial

Contradicciones

: Las contradicciones entre la gobernanza urbana empresarial y la gobernanza del riesgo. Fase 2006 — 2009.
Gobernanza del Riesgo Neoliberal

Gestion Reactiva del Riesgo

Empresarial
-Decisiones del GORE Yy
municipio para la promocién
de ventajas tributarias de Zona
Franca y de localizacién en el
pacifico del sistema puerto
(er1). Las cuales estan
dirigidas a promover la
imagen urbana de lquique
como una “ciudad
competitiva” a nivel
interurbano e internacional.

-Colaboracio6n y articulacion
publico — privada, en la
planeacién y ejecucion de
programas de infraestructura
(ruta A -16; cH - 15;
remodelacion del aeropuerto
Diego Aracena y ampliacion
del puerto), y programacion
del plan “Corredor
Bioceanico” para el
marketing de la franquicia y
puerto.

-Contradiccion
entre el marketing
espacial del
sistema ZOFRI —
Puerto, vy la
gestion  integral
del riesgo.

- No se determiné zonificar al sistema
franco — puerto como un éarea de

riesgo en el pPrc 2007.
-Desplazamiento de las decisiones de
tratamiento del riesgo fuera de la
superficie de anclaje del capital de
Puerto — zorrl. Se privilegio las
decisiones de corte empresarial sobre
este sistema.

- Falta de decisiones en materia de
proteccion civil a nivel comunal y
regional.

-Articulacion entre la triada y autoridades (fuera
de zoFRI - PUERTO) de 10 cursos de proteccion civil
y 2 seminarios de riesgos y proteccion como
respuesta al terremoto de 2005. (Participd el
director de zoFRi).

- Falta de coordinacion entre triada, municipio,
GORE para la elaboracion de PrrC y PCPC.

- No existe evidencia de coordinacion entre
autoridades y triada para la concertacion de
actividades de prevencion para amenazas de
remocion en masa, aceleracion sismica, y fallas
activas. Lo anterior pese a que esta zona de anclaje
convive con estas amenazas.

-Decisiones del gobierno local
lquiquefio para generar el
“Branding del litoral”, a través
de una estrategia para la
concentracion  de  capital
inmobiliario y turistico en la
costa.

-Cooperacion 'y acuerdos
privados y publicos para
promover la inversion
turistica e inmobiliaria del
borde riberefio a través de
proyectos de
infraestructuras
(construccion de la caleta
Riquelme, Proyecto Marina
el Morro, Renovacion del
Parque  Balmaceda, vy
Rompe Olas Playa Brava).

-Contradiccién

entre la
concertacion
geogréfica del

capital turistico —
Inmobiliario en el
borde costero, y la
distribucion de la
gestion  integral
del riesgo.

- Inexistencia de decisiones sobre el
litoral respecto al peligro de maremoto
en el PRC y PLADECO. En particular, se
defini6 a esta zona de concentracion del
capital como é&reas residenciales sin
restriccion (B1;82;83;01;02;D3;F1;EL).
-Movimiento de las decisiones sobre
riesgo de tsunami, fuera de esta zona
blindada. En esta area se privilegiaron
decisiones de corte empresarial.

- A partir del sismo 2005 se gener la coordinacion
entre triada y autoridades para cursos y charlas de
proteccion civil frente a sismos y tsunamis para 15
Juntas Vecinales y 2 caletas de pescadores fuera de
la zona de inundacion por tsunami.

- Constatacion de un desigual patrén de
actividades de prevencion, contiguas a esta zona,
y delimitadas por una frontera de gestion
determinada por los discursos publicos — privados
(No existe evidencia de trabajos respectos a otros
riesgos).

- Concertacion en 2009 del primer simulacro de
tsunami.

-Decisiones del GORE y SEREMI
MINVU para trasladar
lquiquefios que habitan en
viviendas informales, a vis en
sectores Hospicianos
expuestos a las amenazas de
fallas activas, bajo el discurso
privado de la escasez relativa
del suelo.

-Concertacion de arreglos
publicos e inmobiliarios,
donde el aparato regional
resolvio las factibilidades
minimas de urbanizacién
(alcantarillado, agua potable
y electricidad), para la
edificacion de vis en Alto
Hospicio.

- Contradiccion
entre la movilidad
geografica del
riesgo al riesgo, y
el paisaje de
desproteccion civil
respecto al riesgo
de fallas
sismogénicas  del
sistema lquique —
Hospicio.

-Carencias  decisiones  sobre la
definicion de areas de riesgo por fallas
geoldgicas, en el pPrc (2007), y PRC de
Hospicio (2002).

-Falta de decisiones sobre estas fallas
sismogeénicas, debido al
desconocimiento de esta Red al
respecto. Predominio de decisiones de
corte  empresarial ~ (patron  de
relocalizacion del riesgo al riesgo).

- Falta de conocimiento de las autoridades y
directores de emergencias respecto al probable
dafio que generarian estas fallas activas.

- Inexistencias de arreglos o acuerdos entre la
triada, municipios, y GORE para realizar
actividades de prevencion para el riesgo de estas
fallas sismogénicas.

Fuente: elaboracion propia.
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De hecho, las contradicciones evidenciadas entre la gobernanza del riesgo y la
gobernanza urbana empresarial, explican las relaciones de conflictos identificadas entre los
actores de ambas gobernanzas en el apartado 4.1.2 de CAPITULO RESULTADOS. En efecto, el
origen de estas relaciones de conflictos acontecia cuando los directores de la triada de
proteccion civil en su operar, intentaban sobrepasar este marco de decisiones empresariales
que practicé la Red de Gobernanza Urbana del Riego durante este periodo. En otras palabras,
los conflictos en la Red surgian cuando se intentaba penetrar esta frontera de gestion del
riesgo, y a su vez producir charlas y cursos preventivos respecto a tsunami en estas zonas
litorales de anclaje y acumulacion de capital. Aqui claros ejemplos, fueron los conflictos de
la triada con el alcalde por su falta de reconocimiento respecto a la localizacion de
infraestructuras criticas en estas areas de inundacién por tsunami y que corresponden a su
vez a estas zonas de acumulacion de capital. También, los conflictos entre la triada y la
intendencia, debidos a que el intendente no gestiond la compra e instalacion de alarmas de
maremoto para estos sectores.

De igual manera, este modo empresarial de actuar de la Red de Gobernanza Urbana
del Riesgo explica porque no se tomaron decisiones en cuanto a zonificar y normar las
amenazas de tsunami, remocion en masa y fallas sismogénicas, y respecto a la falta de
decisiones de planificacion de emergencias y proteccidn civil descritas en el apartado 4.2.2
de CAPITULOS RESULTADOS. Basicamente, y a pesar de contar con un marco normativo que
permite normar estas areas en PRC Y PRI, Y generar planes regionales y comunales de
proteccidn civil, la Red no normd estas zonas costeras de anclaje y acumulacion de capital.
Es decir, que el actuar pro empresarial de la Red no permitio el establecimiento de estas areas
de riesgos normadas por Ocuc Yy de planes de proteccidn civil. Por tanto, esta carencia de
decisiones al respecto de la Red potencié el establecimiento de estas tres contradicciones
evidencias entre la gobernanza del riesgo y la gobernanza urbana pro — empresarial.

Asimismo, esta gobernanza urbana empresarial que reprodujo una gobernanza
neoliberal del riesgo en lquique provoco tipos particulares de gestion. Para el caso de la
gestion urbana, la Red sostuvo “articulaciones y coordinaciones propias del empresarialismo
urbano”. Entre estas, se encontraron los acuerdos publicos — privados para la ejecucion de
programas de marketing del sistema PUERTO — ZOFRI, de promocion para atraer inversion
inmobiliaria y turistica en el litoral, y de programas del gobierno destinados a disponer de las
condiciones bésicas de urbanizacién en Hospicio para edificar vis. De esta forma, estas
estrategias comunes entre el gobierno local, regional, SERemI MINvU Yy privados
correspondieron a indicios de una “gestion urbana empresarial”. Aqui es clave destacar, que
la reproduccidn de este tipo de gestion urbana en la tierra de campeones, fue provocada por
estas decisiones empresarialistas tomadas por la Red [VER TABLA N°9].

Para el caso de la gestion del riesgo, sucedid una situacion semejante. En efecto, las
evidencias demuestran que las decisiones tomadas por la Red bajo este modo neoliberal de
gobernanza del riesgo, conllevd a la generacion de articulaciones “reactivas” entre los actores
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de la Red para el tratamiento de las vulnerabilidades presentes. Indicios de esta “reactividad”,
se evidenciaron en la “desconexion entre normativas y decisiones sobre riesgo, un deficiente
andlisis y reduccion del riesgo, y un débil manejo de eventos adversos”. Para el caso de esta
desconexién, las pruebas demostraron que la Red conocia las amenazas naturales de la tierra
de campeones quedando estipuladas en los I1PTs indicativos del periodo. No obstante, no se
tomaron decisiones para zonificar areas de riesgos en base al art. 2.1.17 de la Ocuc. Ademas,
la Red no tomé decisiones en materia de planificacion de las emergencias y proteccion civil,
debido a que en la comuna no se contd con plan de proteccion civil hasta recién en 2011, pese
a que esta normativa lo exigia desde 2002. De igual modo, y como se evidencio en la prensa
local y en los apartados 4.1.2 y 4.2.2 del CAPITULO IV. RESULTADOS, las preocupaciones sobre
proteccion civil para la Red nacen en 2005 a raiz de las consecuencias materiales del
terremoto de Tarapaca de ese afio.

En términos de analisis y disminucién del riesgo, la Red conocian las principales
amenazas aqui descritas, pero como se demostré no fueron incluidas como decisiones en
cuanto riesgos en los IPTs de esta etapa. A lo anterior se suma, que la Red no indagé en la
exposicion que presentaban lugares vulnerables del litoral y borde de cerro con respecto a las
amenazas. Asimismo, el conocimiento sobre estas amenazas por la Red fue gradual, es decir
que los peligros de tsunami, terremotos y remocién en masa fueron mas conocidos, en
desmedro de las fallas sismogénicas que presenta la ciudad. En especifico, tampoco la
evidencia muestra que se realizaran acciones y obras de mitigacion con respecto a estas
amenazas. Ejemplo de esta situacion, es que no se registraron durante el periodo obras de
mitigacion en cuanto a un posible maremoto. Solamente, se contd con la reparacion de la ruta
CH — 16 mediante estructuras de contencion de deslizamientos de laderas para hacer frente a
un probable fendmeno de remocion en masa. Por tanto y frente a estos hechos, se puede
caracterizar que la Red realiz6 un deficiente analisis y disminucion de los riesgos en lquique.

En cuanto al manejo de eventos adversos, la Red realiz6 actividades de preparacion.
No obstante, estas se centraron en la atencion de la amenaza de tsunami, en perjuicio de los
riesgos de remocion en masa y fallas sismogénicas. Cabe mencionar, que todas estas acciones
lideradas por la triada de directores de proteccidn, se emplazaron geograficamente fuera de
estas zonas inundables de anclaje y acumulacion de capital. De hecho, esta triada logro
ejecutar un solo simulacro de tsunami en 2009 y 10 cursos de proteccién civil de caracter
“informativo” durante este periodo y con escaso apoyo del gobierno local, donde participaron
15 juntas vecinales y las caletas San Marcos y Chanavayita. Este escaso apoyo, se demostrd
en la falta de reconocimiento de estas autoridades de la Red respecto al emplazamiento de
infraestructuras criticas en superficies estimadas de inundacién por tsunami, y en el discurso
del municipio y empresarios hoteleros de los efectos negativos de estas tareas de prevencion
sobre la economia del litoral. Esta situacion, reprodujo una dispar distribucion geografica de
estas actividades de preparacion en situaciones de sismos y tsunami fuera de las zonas de
inundacion por maremoto. En consecuencia, esta evidencia muestra que la Red practicé un
deficiente manejo de eventos adversos en Iquique durante esta etapa, donde no se cuenta con
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un plan comunal de emergencias que dé las directrices para actuar en caso de emergencias.
De esta forma, se produjo una nula planificacion de la Red para establecer medidas de
prevencion, alerta y respuestas a emergencias. Esta falta de decisiones al respecto, sugiere
que ante un escenario de desastre se improvisaria en la coordinacion entre actores publicos,
privados y comunidad, en la habilitacion de los servicios basicos, y en los procesos de
reconstruccion. Esto ultimo, como mencionaron las autoridades y directores de la triada,
acontecid en la emergencia provocada por el terremoto de Tarapacé del 2005.

En definitiva, los hechos indagados y la evidencia presentada demuestran una
“gestion reactiva de los riesgos naturales” en Iquique durante este periodo. Basicamente, esta
reactividad se justifica en que pese a la existencia de un marco que permitia normar areas de
riesgos naturales y generar planes comunales de proteccién civil la Red no ejecuto tales
medidas, y también el insuficiente analisis y reduccion de riesgo realizado, y el deficitario
manejo y respuesta de eventos adversos ejecutado por parte de la Red. Por tanto, todas estas
pruebas demuestran que la gestion del riesgo en este periodo tuvo caracteristicas de
reactividad. Cabe agregar, que esta gestion reactiva del riesgo que practicé la Red, fue
reproducida por el modo de gobernanza neoliberal del riesgo presente, que delimitd las
decisiones y coordinaciones de la Red dentro parametros pro — empresariales, lo que en
definitiva permitio solo un actuar reactivo de la Red.

Frente a lo expuesto y a la evidencia presentada, se puede comprender que existié
durante este periodo 2006 — 2009 tres contradicciones entre la gobernanza del riesgo y la
gobernanza urbana en la tierra de campeones. Para poder explicar y comprender tales
contradicciones, se realiz6 un examen exhaustivo de las relaciones de los actores de ambas
gobernanzas, su marco normativo, y los procesos de tomas de decisién en cuanto al
tratamiento del riesgo llevado a cabo durante esta etapa. De esta forma, y a partir de las
pruebas presentadas se pudo visibilizar una superestructura de gobernanza que vinculé a
ambas gobernanzas, la cual se denomin6 para el caso de esta investigacion como “Red
Gobernanza Urbana del Riesgo”. Esta Red de Gobernanza se puede justificar en que los
actores que la conforman participan simultaneamente y con roles distintos en ambos procesos
de gobernanzas, ademas de que existe un marco normativo de tratamiento del riesgo comun
para ambas gobernanzas, y dentro del cual se han tomado o no decisiones respecto al
tratamiento del riesgo en lquique. En consecuencia, a partir de la Red se pueden explicar
estas contradicciones encontradas entre ambas gobernanzas. Efectivamente, el operar
empresarial de la Red reprodujo una gestion y gobernanza urbana empresarial que entrd en
tension con la gobernanza de los riesgos, provocando estas contradicciones. Por lo tanto, el
empresarialismo urbano de la Red, reprodujo una gobernanza de estilo neoliberal del riesgo,
que sélo permitié una gestion reactiva del riesgo.

De esta forma, estas contradicciones entre la gobernanza urbana empresarial y la
gobernanza del riesgo, fueron indicadores de un evidente limite o dificultad para el accionar
de la triada dentro de la Red. Efectivamente, cuando la triada de encargados intent6 desplazar
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las decisiones urbanas pro — empresariales, en favor de decisiones de tratamiento de riesgos,
estos no contaron con el apoyo del municipio y del gobierno regional. En cambio, cuando la
triada de directores operd bajo esta modalidad empresarial, fue posible concertar actividades
con las autoridades y empresarios de esta franquicia. En conclusién y frente a los expuesto,
se puede comprender que las contradicciones evidencias entre la gobernanza urbana
empresarial y la gobernanza de los riesgos, “dificultaron la gestidn integral de los riesgos en
Iquique”, comprimiendo las decisiones en esta materia dentro de un marco reactivo del
tratamiento de los riesgos. Finalmente, estas contradicciones generaron una geografia
particular, que correspondi6 a un “paisaje geografico de contradicciones entre ambas
gobernanzas” [VER FIGURA N°32].

Figura N°32: Geografia de contradicciones entre el modo de gobernanza urbana empresarial y la
gobernanza del riesgo. Periodo 2006 — 2009.
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4.3.2 Las contradicciones del periodo 2010 — 2016.
En ese periodo, la tension entre un modo de gobernanza urbana empresarial y pseudo
participativo y la gobernanza de los riesgos en la ciudad de Iquique, reprodujo dos
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contradicciones y un conflicto entre ambas gobernanzas. De esta forma, las pruebas
demostraron una contradiccion entre la conservacion de la desregulacién en cuanto al riesgo
en las zonas de anclaje y acumulacion del capital, y la penetracion de la frontera de proteccion
civil evidenciada en el periodo anterior. De igual modo, se hallé una contradiccién entre el
desplazamiento geografico del riesgo al riesgo, y la conformacion de una isla de proteccién
civil de Playa Blanca. Finalmente, se hallé situaciones de disputa entre los intereses
inmobiliarios y las proximas decisiones de la Red respecto al tratamiento de los riesgos
naturales al sur de la comuna, que podria provocar otra contradiccion. Por tanto, este modo
de gobernanza de la urbe Iquiquefia, reprodujo una gobernanza neoliberal y pseudo
participativa de los riesgos naturales.

En definitiva, parece ser que el operar empresarial y pseudo participativo de la Red
de Gobernanza Urbana del Riesgo que provocé estas dos contradicciones y la situacion de
conflicto entre ambas gobernanzas, no dificulto la gestion de los riesgos naturales. Es mas,
factores externos como la exposicion en prensa lquiquefia del desastre del 27 F y la
consiguiente politizacion del riesgo potenciaron la coordinacion entre las autoridades, triada,
privados y comunidad para prepararse a futuros eventos adversos. A continuacion se
profundizan estos temas.

4.3.2.1 La contradiccion entre el mantenimiento de la desregulacion del riesgo en las zonas
de anclaje y acumulacion del capital y la penetracién de la frontera de proteccion civil.

Como mostrd la evidencia en los apartados 4.1.3 de relaciones de la Red, 4.2.1 de
marco normativo comun de tratamiento del riesgo de la Red, y 4.2.3 de procesos de tomas de
decision de la Red, el terremoto de concepcién del 2010 marcé un punto de inflexién y de
reformulacion respecto a las decisiones sobre riesgo a nivel nacional, y por ende también en
Iquique. Béasicamente, las consecuencias materiales de este terremoto [VER ANEXOS N°3],
generaron una modificacion en el marco normativo de tratamiento del riesgo comun para la
gobernanza del riesgo y la gobernanza urbana, provocaron una nueva actitud comunitaria con
respecto a la proteccion civil y los riesgos naturales, y una politizacion del riesgo por partes
de las autoridades de la Red.

En cuanto a marco normativo, se incorporé la facultad de definir areas de riesgo de
tsunami desde 2011, y se implementaron medidas legales en 2012 con el articulo 116 bis D)
de la Lcuc para agilizar los procesos de reconstruccion. Ademas, se reconfiguraron los
estandares de permisividad constructiva de la NcH 433 en base a las aceleraciones sismicas
registradas en este evento, y se crearon nuevos métodos y herramientas de proteccion civil.
En especifico y a partir de las modificaciones del marco comun para ambas gobernanzas, en
la tierra de campeones se tomaron decisiones por parte de la Red en cuanto al tratamiento de
los riesgos naturales en instrumentos de planificacion territorial, estrategias de desarrollo y
en planes de proteccion civil. Esto marca una diferencia con el periodo anterior, caracterizado
por una falta de decisiones sobre esta materia. En consecuencia y como resultado, se
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zonificaron areas de peligro al sur de la comuna en Playa Blanca y se generé el primer plan
Iquiquefio de emergencias.

Respecto de estas areas de riesgos concertadas por las autoridades de la Red, se
establecieron la zona de riesgo aluvional [zRAD] del PLADECO de 2010, y los sectores de
remocion en masa [FC — 2], de peligro de borde mar [Bc - 2], y de deslizamientos por accion
de canteras [A — Rrc] del seccional de Playa Blanca de 2011. En cuanto a preparacion a
emergencias, se marcé el primer antecedente de “un sistema tarapaquefio de proteccion civil”
con la estrategia regional de desarrollo de 2011. Esta dentro de sus directrices, cont6 con una
propuesta de indicadores para tal tarea. Asimismo y teniendo como antecedente lo anterior,
la triada de directores en conjunto con el Gore y municipio elaboraron el plan regional y
comunal de proteccion civil en 2011. Concretamente, estos instrumentos permitieron la
coordinacion y preparacion entre actores publicos y privado para situaciones de emergencias.
En resumen, todos estos hechos demuestran una diferencia con la etapa ya descrita del 2006
al 2009, debido a que se incorpord el factor del riesgo en la toma decisiones de la Red de
Gobernanza Urbana del Riesgo, y se gestd la conformacion de una estructura de proteccion
civil a nivel comunal y regional [VER GRAFICO N°6].

Gréfico N°6: Superficie zonificada de amenazas naturales en los IPTs. Fase 2006 — 2016.
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Fuente: Elaboracion propia.

Sumado a esto, se encuentran los actuales procesos de decisiones del PRIy un nuevo
Prc de Iquique. En especifico, el primero se encuentra en la fase de toma de razon en
contraloria, y el segundo estd recién en proceso de licitacion. En relacion al pri, las
autoridades regionales en consulta con el gobierno local efectuaron una propuesta de areas
de riesgos de aluviones [ARR — 1], de pendientes [ARR -2], de remocidn en masa [ARR - 3] y de
fallas geoldgicas activas [ARR — 6]. En total estas areas tendran una extension de 1.093 km?,
los cuales estaran bajo la regulacion del articulo 2.1.17 de la Ocuc. De esta forma, para
levantar edificaciones dentro de estas areas de riesgo se deberan realizar estudios y aplicar
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las medidas de mitigacién correspondientes para cada amenaza identificada por este
instrumento. En cuanto al préximo prc que se encuentra en etapa de debate, el municipio
debera incorporar estas futuras areas de riesgos estipuladas por el Pri dentro de las decisiones
a contemplar por este prc. Por tanto, esta evidencia sugiere un “reposicionamiento de las
decisiones sobre riesgo” por parte de la Red Gobernanza Urbana del Riesgo, teniendo como
resultados las zonificaciones de areas de riesgos en Playa Blanca, y las proximas
zonificaciones que contemplara este futuro pri. Lo anterior fue posible, debido al cambio
producido en el marco normativo derivado de las reformulaciones gestadas por el gobierno
central como reaccion frente al desastre del terremoto de Concepcidn 2010 [27 F]. De hecho,
el actual asesor urbano y el director municipal de proteccion civil, confirman que después
del terremoto del 2010, se ha ido incorporando nuevos requerimientos y normativas que han
consolido las decisiones de la Red en cuanto a tratamiento de riesgos naturales. Sin embargo
y pese a contar con esta normativa pertinente, y con la ejecucion de las primeras
zonificaciones de riesgos, dentro del limite urbano iquiquefio no se han zonificado areas de
riesgos naturales. En otras palabras, esta falta de decisiones de la Red al interior del limite
urbano, genero un paisaje geografico de contradicciones entre las areas de riesgos de Playa
Blanca y la carencia de estas en la ciudad.

Ahora bien, en este contexto de este paisaje geografico de contradicciones entre Playa
Blanca y la ciudad de Iquique, se produce la “mediatizacion de las consecuencias del 27 F”
en la prensa Iquiquefia, la cual tiene como efecto el “reposicionamiento de los intereses de la
comunidad en materia de riesgos naturales”. En especifico, los medios de prensa locales
informaron sobre los dafios materiales y econdémicos de este terremoto, y ademas plasmaron
las inquietudes respecto a cuél ha sido la preparacion de las autoridades de la Red para
responder a un desastre de semejantes caracteristicas en Iquique. De esta forma, este
“discurso periodistico de los resultados adversos del 27 F” impactd en los vecinos de la tierra
de campeones, levantando el debate en torno a si la ciudad cuenta con las medidas
prevencion, preparacion y mitigacion adecuadas para hacer frente a un evento similar [VER
FIGURA N° 33]. Esta situaciéon es respaldada por una vecina de la comuna, que hace énfasis en
que a raiz de este terremoto y maremoto de Concepcidn, se generé una alarma en las
autoridades e iquiquefios en cuanto a la preparacion con que cuenta la ciudad. Lo anterior, es
aludido de la siguiente manera:

(...) yo me acuerdo po... mmm... creo que si no me equivoco y antes del terremoto grande
del sur (2010), ese desastre inmenso, nadie prestaba atencidn a estas cosas que usted dice po. Cuando
empezaron a salir en la tele y en la estrella los muertos y todo eso po, la gente se empezd a
preocuparse, todos nos asustamos po. Bueno ahi recién los politicos de aqui, empezaron a
preocuparse del sismo que viene y esas cosas po, y a salir a la calle, y decir que estamos preparados,
y esas cosas, usted sabe po. Pero la verdad, yo no me acuerdo de estas cosas antes de este terremoto
terrible, y de alguna cosa que hicieran la municipalidad o los de la Onemi, esos ni los vi. Pero la
verdad como le digo, aqui la gente quedd un poco asusta o preocupada (VECINA IQUIQUE, 2016).
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Por lo tanto, esta “propaganda” de aquel desastre generd dos resultados en términos
de participacién comunitaria en las decisiones de la Red sobre riego. En primer lugar, los
Iquiquefios participaron en el proceso de toma de decision del seccional de Playa Blanca del
2011 a través de audiencias publicas, donde indicaron como uno de sus requerimientos en el
informe de observaciones, la identificacion y tratamiento de amenazas naturales presentes en
Playa Blanca. De esta manera, se tuvo como resultado que estas sugerencias fueron atendidas
por el gobierno local e incluidas en las zonificaciones de este plan. En segundo lugar se tuvo
como resultado, un cuestionamiento desde la comunidad con respecto a la cantidad de
actividades de proteccion civil realizadas, y en cuanto al estado de preparacion y
coordinacion que posee la Red para enfrentar un desastre de similares proporciones que el 27
F. Por lo tanto, se generd por un lado una inquietud comunitaria respecto a la falta de
decisiones de preparacion y prevencion ante un futuro desastre, y por el otro un interés de la
comunidad en cuanto al tratamiento del riesgo que se incluyo en la decisiones de la Red para
zonificar areas de riesgos en Playa Blanca.

Figura N°33: Mediatizacion en la presa Iquiquefia del desastre del 27 F.
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Fuente: Elaboracion propia a partir de LA ESTRELLA DE IQUIQUE (2010).

Paralelamente a esta nueva actitud de la comunidad, los privados del rubro hotelero e
inmobiliario mantuvieron su discurso empresarial de que “las exageradas preocupaciones
sobre riesgos podrian impactar negativamente sobre el turismo del litoral”, por encima de las
preocupaciones aludidas por los vecinos de la tierra de campeones. En consecuencia, estos
privados participaron en el proceso de toma de decision del seccional de Playa Blanca y
actualmente participan del pri, donde en sus requerimientos no han incluido como factor los
riesgos naturales de la comuna. Mas bien, estos mantuvieron el discurso sobre “la necesidad
de expandir el limite urbano hacia el sur por la carencia de lugares para la edificacion, y por
los elevados valores del suelo”. También estos privados enunciaron que un imperativo clave
que deberia tomar tanto el gobierno local y regional, es la “generacion de acuerdos publicos
— privados para la ejecucién de proyectos de infraestructuras viales y turisticas”, los cuales
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permitan potenciar la zona de anclaje de capital del sistema PUERTO — zOFRI, y el &rea de
concentracion de capital turistico e inmobiliario del borde costero. En el fondo, estos
empresarios lquiquefios mantuvieron las mismas demandas de la fase anterior, en los cuales
los peligros naturales no fueron un centro de preocupacion o limitacion para el progreso
econdmico de la ciudad.

Finalmente, y teniendo en consideracion estos intereses planteados por la comunidad
y los empresarios, las autoridades de la Red tomaron decisiones sobre las amenazas presentes
en lquique, las cuales tuvieron un “emplazamiento geografico disperso”. Efectivamente y
desde 2011, las areas normadas de riesgo por tsunami y deslizamientos se encuentran en Playa
Blanca al sur de la comuna. Parado6jicamente, en este lugar hasta hoy en dia no se han
emplazado edificaciones, s6lo actualmente cuenta con la construccién del barrio cerrado
Albatros de Playa Blanca. Al contrario, en el area urbana consolidada y regulada por el Prc
2007 no se han delimitado areas de riesgos naturales. En particular, en esta superficie solo se
cuenta con el sector no edificable m— 11, que restringe la construccion de equipamientos por
sus caracteristicas geomorfoldgicas. Para el caso de la aceleracion sismica, esta quedo
contenida dentro de los pardmetros constructivos de la NcH 433. En consecuencia, en la
ciudad la Red no ha efectuado decisiones sobre las amenazas de maremoto, remocion en
masa y fallas sismogénicas.

Ante este escenario geografico dispar de decisiones sobre riesgos naturales, se ha
sustentado y conservado una “reproduccion institucional de una configuracion socio —
espacial en litoral expuesta a tsunami”. En estricto rigor, al estudiar los permisos de
edificacion del periodo 2010 — 2016, se evidenci6 una tendencia dominante de equipamientos
ubicados en la zona inundable por maremoto. Basicamente, se levantaron 965 construcciones,
de las cuales un 53,4% se encuentra comprometidas a esta amenaza. Dentro de estas
edificaciones, la mayor cantidad cimentada correspondi¢ al tipo comercial (50,3%), luego le
sigue residencial (28,3%), turistico (9,9%), servicios (4,5%), educacional (3,5%) y salud (1,4%)
[VER GRAFICO N° 7]. Al igual que el periodo anterior analizado, las infraestructuras de bodegas
y locales comerciales se concentraron en la zona de anclaje de capital PUERTO - ZoFRI, donde
se estiman profundidades probables de inundacién superiores a 4 metros. Los demas
equipamientos descritos, se concentran en el area de acumulacion de capital turistico e
inmobiliario, donde se pueden expresar inundaciones estimadas de 2 a 4 metros.

Respecto al caso del sector de anclaje de capital de la franquicia y del puerto, las
autoridades de la Red siguieron promocionando este sistema sin tomar medidas de
planificacion urbana, en cuanto a normar este emplazamiento como una extension susceptible
a ser inundada por la accion de un tsunami. De hecho, se mantuvo el “discurso de las ventajas
tributarias de la franquicia y de localizacion estratégica de este puerto en el pacifico”. Esto a
pesar, de la vulnerabilidad econdmica descrita anteriormente en el apartado 4.3.1.1 CAPITULO
IV. RESULTADOS, Yy de las mas de 516 estructuras que podrian presentar dafios mayores ante el
desencadenamiento de un maremoto.
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Gréfico N°7: Equipamientos ubicados en zonas inundables por maremoto. Fase 2010 — 2016.
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Fuente: I. MUNICIPALIDAD DE IQUIQUE (2016) & SHOA (2012).

Precisamente y como resultado de este marketing, desde el 2006 a la fecha la cantidad
de firmas usuarias de ZorFri aumento de 1.651 a 2.015. De igual modo, el municipio percibio
mayores utilidades debido a los aportes realizados por la zona franca, donde en este mismo
lapso temporal se incrementd desde 617 a 1.290 millones de pesos [VER GRAFICO N°8]. De esta
forma, esta zona de anclaje de capital se fue consolidando progresivamente bajo esta prédica
institucional de sus ventajas tributarias y de localizacion. Por lo tanto, la sumatoria de estos
hechos demuestra una tension entre una carencia de decisiones de la Red de Gobernanza
Urbana del Riesgo en cuanto a zonificar este lugar como una superficie con riesgo de
maremoto, con respecto a la promocidn urbana de este sistema PUERTO —~ZOFRI, que fortalecio
el aumento del anclaje de empresas en la zona franca sin la consideracion de las amenazas
naturales presentes.

Asimismo, en el area de acumulacién de capital turistico e inmobiliario del litoral se
levantaron 146 equipamientos residenciales y 51 turisticos expuestos a la accion de un
eventual tsunami. De estos, 57 corresponden a departamentos, 89 a viviendas, 8 a hostales,
22 apart — hoteles y 19 restaurantes'®!. Igualmente, en este sector la Red no tomd decisiones
para normar y regular a esta area de acumulacion de capital como una zona de inundacion
por la accion de un tsunami. De esta forma, también se repite este patron de falta de
decisiones de la Red sobre este sector, que al igual que el periodo anterior “reprodujo
institucionalmente un arreglo espacial turistico y residencial comprometido a la amenaza de
tsunami”.

131 Ademas de un sector de cabafias y un casino.
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Gréfico N°8: Aportes de zoFRI al municipio relativos al 20% de sus ganancias. Fase 2006 — 2016.
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Fuente: Elaboracion propia a partir de ZOFRi (2016).

Consecuentemente, estas decisiones ejecutadas por la Red, mantuvieron el patron de
distribucion de departamentos (3 dormitorios — 2 bafios) en un sentido norte — sur expuestos
a la amenaza de tsunami, entre los tramos de Arturo Pratt, Cavancha y Playa Brava.
Basicamente, estos siguieron estando dirigidos a GsE altos (ABc 1, c2 'y c3). En concreto y
como explica el actual PRESIDENTE REGIONAL CCHC, este tipo de edificacion fue destinado a
estas clases altas debido al elevado costo del suelo en estos sectores, y su posterior
rentabilizacion en un “precio UF final prominente”, el cual sélo puede ser pagado por estos
grupos. En otras palabras, los empresarios inmobiliarios sostuvieron el “discurso del
diferencial de la renta del suelo desde la costa a la falda del cerro dragbn”, expuesto en el
periodo anterior para seguir destinando viviendas para GSE altos en el borde costero. De
hecho, al estudiar la evolucion de los valores de suelo desde el 2002 al 2012 se observan
incrementos especulativos importantes en los sectores litorales. Especificamente, en lugares
como Pratt se elevan desde 10 a 28 ur/m?, en Balmaceda y Cavancha de 7 a 25 ur/m?, y en
Playa Brava de 5 a 20 UF/m? [VER GRAFICO N°9]. De igual modo, en términos del precio de
venta de estos equipamientos, sus valores se encontraron entre los mérgenes de los 3.000 a
5.000 UF/m? [VER ILUSTRACION N°3].

Por ultimo, esta desregulacion institucional del riesgo de tsunami en el litoral, y la
ubicacion de estos equipamientos basada por el delta de la renta del terreno, reprodujo esta
tendencia de localizacion de estratos socioeconémicos altos expuesto a esta amenaza. En
definitiva, se contd con 8.465 personas de este grupo comprometidas a este posible evento
(de estos un 18,4 % corresponde a ABC 1; 39,1 % a C2,y 42,5 % a C3).
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Grafico N°9: Distribucion de costa a borde cerro de la renta del suelo UF/m? entre los afios 2002 — 2012.
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Ademas, a esta ubicacion particular de estos departamentos le siguié la consecutiva
instalacion de infraestructura critica en esta superficie de inundacion por tsunami. Entre estas,
se levantaron durante esta fase 7 centros de salud, 5 colegios, 9 jardines infantiles y 4 nuevas
sedes universitarias. De la misma manera, la exposicién de estos equipamientos a esta
amenaza fue permitida por la normativa, es decir, el Prc del 2007 no restringe la localizacion
de este tipo de edificaciones en el litoral comprometido al desarrollo de este tipo de evento.
Por lo tanto, y ante esta evidencia, se mantiene una produccion espacial de infraestructuras
criticas que no es regulada por el municipio de la tierra de campeones.

llustracion N°3: Edificacion en alturas ubicadas en litoral |qU|queno entre Arturo Pratt y Playa Brava.

Imagen 25 - Proyecto Velamar 201 (GrupoV y V)

magen 31 - Proyecto Mar Egeo 2010 (Guzrin y Lamain)

Fuente: CcHc (2013).
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De igual modo que estos departamentos Y la infraestructura critica, en la zona riberefia
de acumulacion de capital también se consolidaron los emplazamientos turisticos en un
patron litoral norte — sur entre los sectores de Pratt a Playa Brava, alcanzando una cifra de 51
edificaciones durante este periodo 2010 — 2016. De esta forma y al igual que el periodo
anterior, esta tendencia de localizacion fue amparada por el gobierno local generando 6
programas para potenciar el turismo y el anclaje de este capital en el borde costero Iquiquerio.
En los cuales, también se concertd acuerdos publicos — privados entre el SERNATUR, GORE,
municipalidad y la camara de turismo de Iquique para esto fines. Entre estos, se contaron con
planes de gestion y desarrollo turistico, que incluyeron a los sectores hoteleros y caletas de
pescadores al sur de la comuna. Basicamente, este proyecto busco coordinar estrategias
empresariales y publicas para generar estandares y certificaciones de calidad respecto al
servicio turistico ofertado. A este programa, se suma el programa de implementacion de un
sistema de informacidn turistica georreferenciado (sIGTUR), que localiza los principales
hoteles, hostales y puntos turistico de la tierra de campeones. Otra actividad similar,
correspondio a la implementacion de un circuito auto — guiado de atractivos paisajisticos del
litoral y patrimoniales de la ciudad, en la cual se incluyé el montaje de 4 puntos de
informacion turistica ubicados en el paseo costero de Balmaceda, Plaza Prat, Rodoviario,
Aeropuerto y Mercado Centenario. Asimismo, se realizd un programa de marketing que
busco caracterizar la demanda turistica potencial de la ciudad. Por dltimo, se gener6 un
cuerpo de fortalecimiento para las asociaciones ligadas al turismo y rubro hotelero, que busco
afianzar los lazos entre el empresariado y gobierno local para generar planes de mejoramiento
de sus servicios. En resumen, todos estos proyectos contemplaron una inversion total de
415.000.000 millones de pesos, de los cuales un 55,9% fue compensado por el municipio, un
26% por SERNATUR, 13% por el GORE, y un 5,1% estuvo aportado por el privado turistico. [VER
GRAFICO N°10].

Gréfico N°10: Inversion publica — privada para potenciar el turismo litoral. Etapa 2010 — 2015.
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Fuente: Elaboracion propia a partir de 1. MUNICIPALIDAD DE IQUIQUE (2010).
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En sintesis, durante esta fase la Red no tomd decisiones en cuanto al riesgo en el
Iquique urbano. Més bien y como los hechos demuestran, estas zonas de anclaje de capital
comercial y acumulacion de capital inmobiliarios y turisticos fueron consolidadas por el
gobierno local mediantes proyectos de orden pablico — empresarial.

Pese a todas estas decisiones de la Red para potenciar estas areas, esta ejecutod
decisiones en cuanto al riesgo al sur de la ciudad de Iquique en Playa Blanca. Estas decisiones
tomadas por la Red a pesar de estar concentrada en este seccional, fueron posible por una
parte por nueva actitud de la comunidad, y por otra también de una nueva actitud politica de
las autoridades de la Red. Esta actitud de las autoridades, se explica debido a que las
consecuencias del terremoto de 27 F acontecido en el sur del pais, condujo a una “politizacion
de los riesgos naturales”, que a su vez permitié concertar una serie de relaciones formales
entre el municipio, triadas, y servicios publicos para ejecutar actividades de proteccion civil
en la ciudad. Esta disposicion politica de las autoridades de la Red para efectuar estas tareas,
marca una diferencia con la actitud mostrada sobre riesgos naturales en el periodo anterior
por estos tomadores de decision. En el fondo, la mediatizacion del 27 F gener6 por un lado la
inquietud Iquiquefia respecto a la falta de trabajos de preparacion para enfrentar emergencias,
y por otro provocé una inmediata “respuesta politica” por parte del gobierno local y regional.
Esta réplica, se sustentd en un “discurso de prevencion y de proteccion civil” que buscaba
hacer frente a esta alarma comunitaria expresada [VER FIGURA N°34]. Este particular discurso
de seguridad y trabajo previo ante un fendmeno de similares caracteristicas, es sostenido por
la Alcaldesa de esta fecha en la prensa local:

(...) la municipalidad estd preparada para enfrentar una emergencia. Los funcionarios
estamos preparados para afrontar un desastre como el ocurrido en el sur del pais. Contamos con
una mesa técnica para instruir tareas especificas para cada uno de los directores de las diversas
unidades". Esa mesa técnica ha sesionado en cinco oportunidades. Algunos de sus integrantes han
participado en seminarios y en sesiones, y tenemos delineado donde estara el centro de acopio, como
también la ubicacién para los camiones aljibes y maquinarias (...) la municipalidad, con todos sus
funcionarios, esta preparada y, como le corresponde, dispuesta a colaborar con la comunidad sobre
todo en una emergencia con las caracteristicas de un terremoto y posterior tsunami (LA ESTRELLA
DE IQUIQUE, 2010).

Esta nueva inclinacién de estos politicos, posibilitd en conjunto con la triada generar
al menos 20 cursos de proteccion civil a 24 juntas vecinales y 2 caletas de pescadores de la
comuna durante de este periodo. Cabe destacar y como menciona la triada de directores, estos
cursos fueron requeridos en algunos casos por los propios vecinos. A su vez, estas actividades
estuvieron sustentadas en dos programas municipales de seguridad ciudadana. EI primero,
consistio en la “capacitacion de organizaciones sociales de base, para promover condiciones
minimas de proteccion ante riesgos antrépicos y naturales, incorporando como pilares
basicos la participacion y responsabilidad comunitaria. EI segundo, se baso en la “difusion
del plan comunal de proteccion civil, y la entrega a los Iquiquefios de 3.000 kits de
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emergencias”. En total, estas tareas tuvieron una inversion municipal cercana a los 40.000.000
millones de pesos.

Figura N°34: Politizacion del riesgo evidenciada en la presa a partir del desastre del 27 F.

"Trabajamos en forma ampliada"

"Municipio es el mejor preparado”

Fuente: Elaboracion propia a base a LA ESTRELLA DE IQUIQUE (2010).

Lo interesante de estos trabajos, es que esta vez la triada tuvieron a disposicion fondos
del gobierno local destinados a estos cursos, y contaron con el apoyo politico para “penetrar
la frontera de gestion del riesgo” reproducida cdmo se menciond por los discursos pro —
empresariales de las autoridades de la Red y de los privados del rubro inmobiliario y turistico.
De esta forma, se realizaron cursos de proteccion civil a sedes vecinales al interior de estas
areas de anclaje y acumulacion de capital. Entre estos, se contd con las labores efectuadas en
la juntas de Barros Arana, Central, Carampangue, José Miguel Carrera, Padre Hurtado, Villa
Olimpica, Orden y Patria, y Manuel Castro Ramos (entre otras). Asimismo, la triada confirmo
la participacion en estas actividades de individuos de Gse altos asentados en el litoral.
También, el municipio gestd la instalacion de 120 sefialéticas de seguridad en la comuna, y
en coordinacion con las fuerzas de tarea y la triada, concerté al menos 2 simulacros de
tsunami. Ademas, estos generaron a fines del 2010 la materializacion del proyecto de “15
islas de seguridad ante tsunami” en los principales puertos y caletas de la comuna.
Finalmente, esta coordinacion orquestada por la Red, condujo a la progresiva penetracion de
estos espacios de anclaje y acumulacién capital, generando el debilitamiento de la frontera
de proteccion civil reproducida institucional y privadamente en el periodo anterior. Donde la
participaciéon y preocupaciones comunitarias ante un posible desastre similar al 27 F en
Iquique, y la consiguiente politizacidn de los riesgos por parte de las autoridades de la Red
abrieron la frontera de proteccion civil para estos trabajos. De hecho, la franquicia también
levanta esta traba en cuanto al tratamiento del riesgo, e implementa sirenas de alarma de
maremoto en ZorRrI. De igual modo, este sector franco reconoce su exposicion a tsunami y
gestiona con esto la triada de directores de proteccion un plan de evacuacion para este
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reciento. Esta situacion, es evidenciada por el gerente general de esta de la zona franca en el
diario local:

(...) aunque la situacion esta controlada y sefializada, es preocupante para las personas que
trabajan y visitan a diario el lugar, mas aun considerando la completa inundacion que afectaria al
sector en caso de tsunami. Tenemos un plan de emergencia que incluye un plan de evacuacion, el
cual fue probado en distintas oportunidades, tanto en el recinto amurallado como en los médulos del
mall (...) periddicamente se programan reuniones masivas para dar cuenta a los usuarios de los
planes actuales de evacuacion y emergencia, aclarando que estas préacticas sélo pueden realizarse
de forma parcializada. Aprovecho de hacer un llamado a los usuarios a sumarse, porque me llama
la atencion como la gente no participa, y su presencia en estos ejercicios es muy importante (...)
hacemos dos ejercicios de evacuacion minimos al afio en coordinacién con la Onemi, en los cuales
se controla el tiempo en un rango de entre 12 y 18 minutos (LA ESTRELLA DE IQUIQUE, 2010).

En conclusion y ante la sumatoria de estos acontecimientos, se puede verificar una
“contradiccion” entre ambas gobernanzas en la etapa 2010 — 2016. En particular, esta
correspondié a una contradiccion entre la conservacion de una desregulacion urbana en
cuanto a riesgos naturales en las zonas de anclaje y acumulacién del capital y la progresiva
penetracion de la frontera de proteccion civil ubicada en estas areas. En este sentido, la
evidencia demuestra una tension entre la falta de decisiones para normar estas zonas como
areas de riesgos, con respecto a las decisiones tomadas por la Red de proteccidn civil en estos
sectores de acumulacion del capital. En otras palabras, la Red sélo tom6 decisiones para
realizar al menos 20 cursos de prevencion en situaciones de emergencias por sismos y
tsunami, pero no ejecuto decisiones en cuanto zonificar las areas de acumulacion y anclaje
de capital bajo la normativa de areas de riesgos estipulada en el articulo 2.1.17 de la Ocuc.
Por tanto, en estas areas no se realizd medida alguna de mitigacién o normas de restriccion
de localizacién de infraestructura critica comprometidas a la amenaza de maremoto. De esta
forma, las autoridades de la Red provocaron la constante exposicidon de infraestructuras
criticas a la amenaza de tsunami, amparada en los discursos de promocion y marketing de
estas areas de acumulacion de capitales comerciales, turisticos e inmobiliarios sin la inclusion
de los riesgos naturales como un factor a considerar en sus decisiones.

No obstante a partir de esta falta de decisiones de la Red se produce esta contradiccion
entre la gobernanza urbana y la gobernanza del riesgo, debido de que a pesar que la Red
desde la gobernanza urbana mantuvo una desregulacion normativa en cuanto al riesgo
respecto a las zonas de anclaje y acumulacién del capital, de igual modo la Red desde la
vertiente de la gobernanza del riesgo ejecuta decisiones en cuanto a actividades de
preparacion en situaciones de emergencias frentes sismos y tsunami para estos lugares de
acumulacion del capital, lo que permite penetrar esta frontera de proteccion civil establecida
en el periodo anterior por las autoridades. Estas decisiones de la Red, como se demostro, solo
fueron posible gracias a las inquietudes de la comunidad derivados de la mediatizacion del
27 F. y de la consiguiente politizacion del riesgo como un dispositivo de respuesta a las
interrogantes lquiquefias respecto a la preparacion con que cuenta la ciudad para una
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situacion de similares caracteristica que el terremoto y tsunami del 27 F. Ciertamente, esta
nueva aptitud politica y de participacion comunitaria permitieron un “reposicionamiento de
las decisiones de proteccion civil, por sobre las decisiones pro — empresariales de estos
sectores tomadas por la Red”. Por lo tanto, este factor externo de desastre que provoca el
cuestionamiento vecinal sobre labores de proteccion, generaron relaciones formales entre el
gobierno local, la triada de directores, y fuerza de tareas para concertar actividades
preventivas que penetran la frontera proteccion civil aludida. De esta forma, las decisiones
tomadas por la Red, van modificando la geografia de contradicciones tendiendo levemente
hacia una nueva geografia Iquiquefia respecto a los riesgos naturales. No obstante, ain queda
sin atender por parte de la Red, el riesgo de remocion en masa presente en la zona de anclaje
de capital, y tampoco se ha limitado la instalacion de infraestructura critica, y no se ha
normado la amenaza de tsunami [VER FIGURA N°35].

Sin embargo, ese tipo de contradiccion entre ambas gobernanzas no dificulto la
gestion del riesgo, sino méas bien, se “disminuyen las dificultades” halladas en el periodo
anterior, debido a que por primera vez se logra penetrar esta frontera de proteccién civil
impuestas en estas zonas, a través de cursos de proteccion civil ejecutados por la triada.
Aunque si bien, se potencio la gestion del riesgo en términos de concertacion de estas
actividades de proteccion en caso de sismos Yy tsunami, se debe precisar que la Red adn no
toma decisiones en cuanto al riesgo de remocion en masa Yy fallas sismogénicas presentes en
la comuna. También, se debe agregar que esta gestion no ha atendido el ciclo del riesgo, es
decir, aln no se crean medidas de mitigacién y preparacidn para estas zonas de acumulacién
del capital, y para Iquique en general frente a los riesgos identificados para la comuna. Por
lo tanto, si bien se potencio la gestion del riesgo de la Red, aln se encuentra dentro de los
parametros de insuficiencia y reactividad evidenciados en el periodo anterior.

Entendida esta primera contradiccion entre la gobernanza del riesgo y la gobernanza
urbana de este periodo 2010 — 2016, se debe analizar por qué el resultado de las primeras
decisiones urbanas en materias de reduccién de peligros naturales en la comuna de lquique
tiene una distribucion geografica dispar. En otras palabras, entender como Playa Blanca a
pesar de ser un area normada en cuanto a riesgo y proteccion civil, e incluso resaltada por el
municipio como una nueva zona de incorporacion de viviendas de interés social para grupos
socioeconémicos bajos, hasta el dia de hoy no dispones de proyectos urbanos. En el fondo,
estudiar en qué medida se ha perpetuado el traslado de iquiquefios a Hospicio, y se como se
ha mantenido este sector sur de la tierra de campeones, como una especie de “terreno baldio
de proteccion civil” ante los riesgos de tsunami y remocion en masa.
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Figura N°35: La contradiccidn geogréafica entre la desregulacion del riesgo en las zonas de acumulacion
del capital y la penetracion de la frontera de proteccién civil. Periodo 2010 — 2016.
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4.3.2.2 La contradiccion entre el desplazamiento geografico del riesgo al riesgo y la isla de
proteccion civil de Playa Blanca

Si se retoma, el examen de las decisiones de las autoridades de la Red sobre las
amenazas naturales, se evidencia que los resultados de las decisiones tomadas provocan una
contradiccion en cuanto a los riesgos naturales en la comuna. Ciertamente, la mediatizacion
de las consecuencias del 27 Fy la politizacion del riesgo influyeron en estas decisiones. De
hecho, si se estudia el proceso de planificacion urbana de Playa Blanca en 2011, se demuestra
que dentro de los requerimientos de la comunidad estipulados un informe de observaciones
al respecto, se incluyo la preocupacion por los riesgos presentes. Asimismo, desde el
gobierno local se abri6 la puerta a la inclusion de estos intereses, y se utilizo el articulo 2.1.17
de la Ocuc para regular esta materia. En efecto, el cuestionamiento de la comunidad respecto
a la preparacion de las autoridades de la Red derivado de las consecuencias del terremoto y
tsunami del 2010, influenciaron la zonificacion de areas de riesgo en el seccional de Playa
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Blanca. Sin embargo, la carencia de decisiones de la Red sobre esta materia en la ciudad
Iquique, contrasta con las &reas de riesgos ejecutadas en Playa Blanca, y a su vez demuestran
una dispar regulacién por parte de la Red de las amenazas naturales de la comuna. En otras
palabras, se presenta una contradiccion espacial y normativa entre ambos lugares, derivada
de las decisiones tomadas de la Red de Gobernanza Urbana del Riesgo.

Basicamente, el seccional de Playa Blanca tuvo decisiones (entre otras) que buscaban
concretar los objetivos de “tratamiento de riesgos, medidas urbanistica de proteccion civil, y
el establecimiento de viviendas de interés social en este lugar”. En cuanto a la zonificacion
de amenazas, se determin0 las extensiones de peligro de borde mar [Bc — 2], de farelldn
costero asociado a fendmenos de remocion en masa [FC —2], y deslizamiento de ladera por la
actividad de las canteras [A—RRc]. Particularmente, esta primera superficie definié que todos
los equipamientos hasta una altura de 25 m.s.n.m, deberan implementar un estudio de
ingenieria sismica y de mecanica de suelo aprobados por organismos competentes, e
igualmente restringira la localizacion de infraestructura critica en esta zona. Ademas, estas
edificaciones tendran que contar con un disefio estructural compatible con eventuales
maremotos. De la misma forma, en las areas de farellon y canteras se establecio que las
construcciones levantadas contaran con la obligacion de presentar y ejecutar un estudio
fundado de obras de mitigacion suficiente para subsanar los peligros de estos lugares.

Paralelamente, en cuanto a decisiones urbanas de la Red sobre proteccién civil en
situaciones de emergencias, en el seccional de Playa Blanca se determiné como “vias de
evacuacion”®? las que estén ubicadas en el dominio del sector Bc —2. En concreto, este tipo
de calles estaran sometidas a un disefio de calzada y aceras homogéneo (sin obstaculos)!®,
También, en estas se prohibe todo tipo de publicidad colgante, y lineas de transmision areas.
Por ultimo, en estas calles se debera obligatoriamente instalar sefialéticas de evacuacion
peatonal de facil lectura. En resumen, a través del seccional la Red tomo6 decisiones en
materia de proteccidn civil y evacuacion ante la amenaza de tsunami. Cabe adicionar, que en
esta toma de decisiones de la Red fue clave la accién del director comunal de proteccion
civil. Si bien, su participacion solo se redujo a la entrega de materiales sobre riesgo y
proteccidn civil, estos insumos fueron incluidos en este seccional.

En cuanto al propdsito de emplazamiento de vis y como explica el actual asesor
urbano, con este plan el gobierno local buscaba re — localizar en la comuna este tipo de
edificacion, a través de la conformacion de nuevos espacios urbanos para aquello. De hecho,
el municipio reconoce como un problema el traslado constante de Iquiquefios a Hospicio bajo
la tipologia de viviendas de interés social, siendo incluso este denunciado por los vecinos de
la tierra de campeones. Ademas, este desplazamiento como se demostro para el caso del
periodo anterior, present0 y presenta la cualidad de ser un “movimiento del riesgo al riesgo”,

132 Estas son las vias vcl, vc2 y vcb estipuladas en la ordenanza local del seccional de Playa Blanca.
133 Seglin la ordenanza local del seccional de Playa Blanca estas vias deberan contar con un ancho minimo de
14m, con un nimero minimo de 4 pistas y con un ancho fijo de 20 a 24 metros.
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es decir, se traslado a Iquiquefios vulnerables que habitaban en campamentos expuestos a la
amenaza de tsunami, remocién en masa y un alta aceleracion sismica al riesgo de fallas
sismogeénicas en Hospicio. En estricto rigor, al examinar los datos de construccion de este
tipo de residencias desde 2006 hasta 2013 en el sistema Iquique — Alto Hospicio, se evidencio
como aluden el municipio de Iquique y sus vecinos, de una tendencia predominante de
localizacion de los proyectos de vis preferente en la comuna de Alto Hospicio.
Efectivamente, se cimentaron en esta etapa un total de 6.556 de estas viviendas, de las cuales
solo un 4,4% se levantaron en Iquique y un 95,6% en terrenos Hospicianos [VER GRAFICO N°11].

Finalmente y en respuesta a la tendencia dominante de localizacion, se plante6 desde
el gobierno local y regional a estos nuevos sectores regulados de Playa Blanca como una
posibilidad para mantener en esta capital regional, a la comunidad lquiquefia que accede a la
vivienda propia través de los subsidios bs — 1y ps — 49. De esta forma, Playa Blanca es
proyectada por la Red como una “alternativa urbana integradora” para grupos vulnerables
que pretenden acceder a la vivienda. Lo anterior es respaldo por el SEREMI MINVU en la
prensa local, bajo las siguientes palabras:

(...) Este proyecto (Playa Blanca) responde a la propuesta de la presidenta Bachelet, donde
se busca crear cerca de 2 mil viviendas sociales, ademas de la construccion de escuelas, consultorios
y jardines infantiles con el propdsito de combatir la desigualdad y la segregacion (...) este proyecto
busca generar soluciones habitacionales integradas, las cuales cuenten con equipamiento de calidad.
De forma que queremos hacer un proyecto habitacional autosustentable, en el cual las personas no
deban asistir a la ciudad para solucionar sus tramites (LA ESTRELLA DE IQUIQUE, 2015).

No obstante, y pese a que este seccional incorporo6 decisiones de la Red sobre riesgos
naturales, proteccion civil y vis, este tuvo inconvenientes en su implementacion, y presenta
hasta el dia de hoy un escaso avance. Como identifico el gobierno local, el principal
inconveniente consiste en quién se hace cargo de urbanizar los lotes de este seccional. En
especifico, la municipalidad sostiene la tesis que es necesaria la accién estatal para habilitar
estos lugares y asi dar cabida a viviendas para grupos socioeconémicos bajos.

En cambio, el municipio también advierte que si se traspasa al inmobiliario esta tarea, los
costos de estos trabajos seran integrados en el precio final de estas residencias. De tal manera,
que el valor de la vivienda no podra ser cubierto por los subsidios otorgados para los estratos
bajos. En consecuencia, si el gobierno regional y los servicios publicos no proporcionan las
factibilidades resultas, los Iquiquefios que acceden a estos subsidios estarian obligados
institucionalmente a perpetuar este traslado geografico del riesgo al riesgo.
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Grafico N°11: Distribucidn de la cantidad de Vvis en el sistema Iquique — Hospicio. Etapa 2006 — 2013.
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Fuente: Elaboracion propia a partir de CcHc (2013).

Finalmente, estos hechos son descritos por el asesor urbano en los siguientes
términos:

(...) Playa Blanca es urbana, y en Playa Blanca Bienes Nacionales no ha sido capaz de
resolver la comercializacion de los terrenos para que se puedan resolver las construcciones de ese
lado. No lo han hecho porque primero no tenian claro cémo hacerlo, y dijeron que iban hacer
estudios y finalmente terminaron haciendo una licitacién a unos empresarios, donde vendian el 27%
del &rea util. Pero, cambid el gobierno, cambié la politica, y cambi6 todo. Lo bueno que se eliminé
los procesos de licitacién donde se beneficiaria a grandes empresarios, donde se vendian grandes
hectareas para que el empresario se hiciera cargo de macro — urbanizar (...) ahora nosotros como
el Estado tenemos que macro — urbanizar, y ahi darle cabida a todos los estratos. Si no hacemos eso,
la verdad que se nos queda a fuera del desarrollo los estratos mas bajos y serian obligados a irse a
Hospicio, y en el fondo no podria optar a una mejor calidad de vida (ASESOR URBANO, 2014).

Sin embargo y para justificar a estos 6 afios de nulo desarrollo inmobiliario en Playa
Blanca, desde el empresariado inmobiliario se han planteado los discursos de la
“costificacion del riesgo” y de la “factibilidad urbana”. Particularmente, estos dos discursos
inmobiliarios sustentan los argumentos empresariales de la “imposibilidad econémica” de
edificar vis en este lugar. Respecto al discurso de la costificacion del riesgo, la CcHc planted
en reuniones con las autoridades de la Red, un disimil diagnostico en cuanto al valor final de
las edificaciones ubicadas en las zonas de riesgo del seccional de Playa Blanca, debido a que
las “obras de mitigacion” estipuladas en la ordenanza local de este seccional y los
“movimientos de tierra” propios de la construccion de viviendas en este lugar, generan un
elevado “costo de inversion” que repercutira en el precio final de las propiedades. Por tanto,
para la CcHc este aumento en el precio re —direccionaria la oferta de las residencias edificadas
en Playa Blanca hacia GsE altos, y no para grupos vulnerables.
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Para el caso del discurso inmobiliario de la factibilidad urbana, la CcHc justifica este
argumento en que en Playa Blanca no existen las factibilidades minimas de alcantarillado,
agua potable y electricidad. Por lo tanto, estas pasan a constituir un coste adicional que
aumenta el monto de venta de la vivienda, lo que genera una oferta ligada a grupos
socioecondémicos de mayores ingresos. En consecuencia, para los inmobiliarios la accion
conjuntas de estos dos problemas expresados en estos discursos, no permitirian la
construccién de vis en Playa Blanca. De esta forma, estos dos discursos conformaron el
cuerpo de razones que utilizd la CcHc como contra — argumentos a las decisiones tomadas
por la Red en cuanto a estipular a Playa Blanca como un lugar para la construccion de
viviendas de interés social. En especifico, estos discursos empresariales rebaten, la premisa
del gobierno local de gestionar a Playa Blanca como una estrategia de crecimiento urbano
para los grupos socioeconémicos bajos, que se encuentra regulada en materia de riesgos
naturales y proteccion civil. Todos estos sucesos, son estipulados por el presidente a nivel de
regional del gremio:

(...) te lo voy a explicar de una manera mas prosaica. Cuando ti haces un plan regulador
no lo haces con lapices de colores solamente, tienes que hacerlos con una calculadora, porque
resulta que como Asesor urbano ti puede decir aqui quiero casa, y aqui quiero edificios y lo otro.
Pero, resulta que con las condiciones y restricciones que fijaste en este plan regulador no es rentable
ningun proyecto. Por lo tanto, eso pasa a ser un terreno baldio. Ejemplo de eso es Playa Blanca, que
cuesta una millonada hacer los movimientos de tierra y las obras de mitigacion. A eso tienes que
sumarle la urbanizacion que tienes que hacer. Entonces cuando le dices que no es factible hacer
viviendas para vulnerables ahi, te acusan casi de sabotear su proyecto (...) el tema es que las
decisiones politicas son diferentes a las decisiones técnicas. Porque la decision técnica es como lo
matematico, casi siempre hay s6lo una respuesta, pero en el mundo politico lo que importa sin
embargo es detentar el poder, sin en el fondo esa es la politica. Yo le doy en el gusto, pero de aqui a
cuatro afios veremos qué pasa (PRESIDENTE REGIONAL CCHC, 2016).

De esta manera, estos discursos inmobiliarios se transformaron en una barrera para
implementar vis en Playa Blanca. Es menester destacar, que estos discursos de la
imposibilidad de instalacion de vis se ha “adaptado geograficamente” segin las
circunstancias. Es decir, estos discursos inmobiliarios han transitado desde el argumento del
diferencial de la renta de suelo entre Iquique y Hospicio como justificacion para la instalacion
de vis en Hospicio en el periodo 2006 — 2009, hasta los actuales discursos de los cuantiosos
costes de obras de mitigacion y de habilitacion de las condiciones minimas de urbanizacién
gue no permitirian construir viviendas de interés social en Playa Blanca. En resumen, estos
discursos inmobiliarios se han ido acomodando segln las decisiones tomadas por las
autoridades de la Red, para mantener la construccion de vis en Hospicio. Lo anterior, debido
a los bajos valores de suelo que presenta esta ultima comuna, y que permiten a los
inmobiliarios “rentabilizar este tipo de proyectos sociales”. No obstante, estos privados no
han incluido como factor de localizacion para las vis al riesgo de fallas sismogénicas ubicadas
en Hospicio.
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Por lo tanto y a pesar de que en Playa Blanca la Red ejecutd decisiones respecto a
zonificar riesgos naturales, proteccion civil y de emplazamiento de vis, esta zona ain no ha
experimentado crecimiento urbano. En términos concreto, en estos ultimos 6 afios se ha
mantenido la poblacion local que se estima del orden de las 43 personas en ¢l sector “Aldea
de los Piratas”, y de 17 en “Alto de Playa Blanca”, y tampoco se han materializado proyectos
de vis en estos terrenos litorales. Mas bien, se ha perpetuado el traslado del riesgo al riesgo
de Iquiquefios a Hospicio mediante la tipologia de las viviendas de interés social, y bajo los
discursos inmobiliarios del delta del valor de suelo entre Iquique y Hospicio, la costificacion
del riesgo y la carencia de factibilidades urbanas minimas en Playa Blanca. Ejemplo de esto
es la inexistencia de vis en Playa Blanca, y las entregas consecutivas de conjuntos
habitacionales edificados en Hospicio, entre los cuales se encuentran “Jardines del desierto”
entregado en 2014, “El Esfuerzo” (2014), “Vista Mansa I (2015), “Vista Mansa 11" (2016), “Las
Parcelas” (2017) y “Parque Oriente” (2017) [VER FIGURA N°36]. En total, estas viviendas fueron
entregadas a 146 familias de los campamentos Esperanza 11, Centenario, y Laguna Verde
(expuestos a remocion en masa, alta aceleracion sismica y tsunami‘®*), y paraddjicamente
estas fueron edificadas en sectores Hospicianos susceptibles a la accion de fallas
sismogeénicas.

Figura N°36: Vis entregadas en Alto Hospicio para ex habitantes de campamentos Iquiquefios.

s Parcelas en Alto Hospicio
72 familias recibieron las llaves de sus
nuevos hogares en el Conjunto Habitacional
Vista Mansa II de Alto Hospicio

El Longino semm

ENTREGARON 237 VIVIENDASIEN]

Fuente: LA ESTRELLA DE IQUIQUE & LONGINO (2014 —2016).

En cambio, en Playa Blanca s6lo se ha edificado el “barrio cerrado” denominado
condominio Albatros en 2014 [VER ILUSTRACION N°4]. En particular, este lo componen 5
viviendas dirigidas a GSE altos, y que tuvieron un valor de venta aproximado de $14.285 UF ($
380.657.109'%). Por tales motivos, se puede demostrar una “mantencion del desplazamiento
geografico del riesgo al riesgo”, pese a contar con Playa Blanca como un espacio regulado
en cuanto riesgo. En resumen, la Red no ha podido ejecutar acuerdos con los inmobiliarios

134 En especifico, sdlo la zona de Esperanza Il estd expuesta al peligro de maremoto.
135 Para este calculo se utilizo la UF estimada para el 10 de junio 2017 ($ 26.547,33).
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para edificar vis, por el problema con que cuenta Bienes Nacionales para poder gestionar la
urbanizacion de los terrenos de Playa Blanca, y por las trabas impuestas por los inmobiliarios
de diferencial de la renta del suelo entre Iquique y Hospicio, los costos de mitigacion de los
riesgos presentes en Playa Blanca y la carencia de la factibilidad urbana. Por tanto, este sector
se ha “conservado” en las mismas condiciones de partida desde la ejecucion de las decisiones
tomadas por la Red en este seccional en 2011.

llustracion N°4: Proyecto Barrio Cerrado Albatros de Playa Blanca.

Fuente: Elaboracion propia a base a GARCIA ARQUITECTOS (2014).

En efecto, en la fase de reconstruccion en Iquique post terremoto de 2014, también se
constata esta caracteristica de no utilizar como una alternativa a Playa Blanca para la
reconstruccion. De hecho, dentro de los requerimientos de los vecinos Iquiquefios afectos por
dafios mayores en sus residencias debido al terremoto de 2014, se exigio que la reedificacion
de sus propiedades se realizara dentro los margenes urbanos de la tierra de campeones, y que
no fueran trasladados a Hospicio. Lo anterior, fue posible gracias a acuerdos publicos —
privados'® que permitieron construir sus nuevas casas en sus espacios originarios. Sin
embargo, algunos lquiquefios que sus viviendas presentaron algun tipo de deterioro, y que se
encontraban en calidad de allegados, tuvieron que dejar estas y buscar arriendo en Hospicio
por el elevado valor de los arriendos en Iquique. Similar situacion, acontecié con algunos
propietarios que al ver el deterioro de sus edificaciones y la lentitud de este proceso de
reconstruccion pusieron en ventas sus residencias. En consecuencia, las inmobiliarias
aprovecharon este escenario post desastre para comprar terrenos, y en estos capitalizar
futuros proyectos. No obstante, y en este contexto de reparacion, Playa Blanca nunca se
presentd como una posibilidad para la reconstruccion esto a pesar que este lugar estuvo

136 Estos arreglos entre la Minera Dofia Inés de Collahuasi, Ecossan y el gobierno permitieron la construccion
del barrio transitorio Mirador al costado del terrero originario de estos afectados. Ademas, en esta Gltima zona
se construyeron sus nuevas viviendas. En especifico, este tema fue tratado en profundidad en el apartado 4.2.3.2
CAPITULO IV. RESULTADOS.
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normado tres afios antes al desencadenamiento del terremoto del 2014. Por ultimo, la
sumatoria de estos acontecimientos es descrita por una vecina de la villa EI Progreso, de la
siguiente manera:

(...) haber hijito, como le explico. Mire cuando empez6 todo eso de la reconstruccion po,
aqui a los vecinos (El Progreso) nos dijeron ustedes tendran que esperar alrededor de 6 a 7 meses,
porque tenemos que priorizar a las casas mas dafiadas y eso po. Pucha, eso fue dificil para nosotros
gue teniamos serios problemas de plata, y al final la gente se aburrié po. Con justa razon po, si se
demoraron mas en decirnos algo o ayudarnos. Bueno mijito ante eso digame, que hacemos nosotros
po, muchos empezaron a vender sus casitas po. Por aqui pasaban, estos cabros que de las
constructoras con la plata en mano como se dice, para comprarte al contado. Muchos vecinos
vendieron, por ejemplo mi vecina de toda la vida, la sefiora mirtita se me fue pa Alto — Hospicio po
(...) y fijese que a mi hijo que arrendaba el pidieron la casa po, porque la duefia la necesitaba para
la hija que se le cay6 la casa ahi en la poblacion Pablo Neruda, y tuvo que buscar arriendo y también
se me fue para Alto Hospicio, si los arriendo aqui en Iquique son re — caros po, pregunté usted mijito
a cuanto estan, porque un arriendo te sale casi 350 lucas, mucha plata po (...) y usted me pregunta
y que pasa con Playa Blanca o porque no se va la gente para alla, yo lo que le puedo decir po, que
siempre sale en la Estrella que todo estara listo para construir casas ahi, pero cuando te sale el
subsidio siempre es para Alto — Hospicio po (VECINA IQUIQUE, 2016).

En definitiva, estos sucesos permiten observar una segunda contradiccion entre la
gobernanza del riesgo y urbana en el periodo 2010 — 2016. Esta corresponde a una
contradiccion entre el desplazamiento geografico del riesgo al riesgo desde lquique a
Hospicio, con respecto a la isla de proteccion civil de Playa Blanca. Ciertamente, la evidencia
sugiere la existencia de una contradiccion, basada en gque a pesar que la Red ejecuta en Playa
Blanca decisiones en cuanto al tratamiento del riesgo de tsunami y remocién en masa, no se
materializa proyectos de viviendas de interés social. Es decir que, pese a que el municipio
propone y norma a esta parte del litoral Iquiquefio como una alternativa de desarrollo urbano
inclusivo, y propicio para la constriccion de vis enfocadas a Gse bajos, esto no ocurre.
Solamente, como se demostro se construyo el barrio cerrado Albatros destinado a estratos de
alta renta.

Todos estos hechos, permite aseverar que Playa Blanca desde su normalizacion se ha
comportado como una “isla de decisiones en temas de proteccion civil y riesgo naturales”,
justificada en términos geogréficos en la disparidad espacial que han tenido las decisiones de
las autoridades sobre esta materia. Precisamente, en el Iquique urbano consolidado no existen
areas de riesgos bajo el articulo 2.1.17 Ocuc (s6lo una zona de restriccion Mm—11), y en cambio
en Playa Blanca se crea por primera vez en la tierra de campeones este tipo de areas de
riesgos, sin embargo, este ultimo sector no presenta desarrollo urbano.

A su vez, esta isla de proteccion civil estuvo delimitada por potentes discursos
inmobiliarios sobre el diferencial del valor del suelo entre Iquique y Hospicio, la costificacion
del riesgo, y de la inexistencia de las condiciones urbanas minimas para la edificacion. En
definitiva, estos discursos en conjunto con la falta de gestion de Bienes Nacionales, genero
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una “barrera geogréafica inmobiliaria” para concretar conjuntos de vis en Playa Blanca. De
esta forma, estos empresarios marginaron a este lugar como una zona no rentable para la
construccion de este tipo de propiedades. Es més, siguieron argumentando que la superficie
Optima para levantar edificaciones de interés social correspondia a Alto — Hospicio, por sus
menores precisos del suelo. En consecuencia, las evidencias sugirieron que se sostuvo este
traslado de Iquiquefios bajo la formula de vis a sectores Hospicianos expuestos a la amenaza
de fallas sismogeénicas [VER FIGURA N°37]. Incluso, en el proceso de reconstruccion post —
desastre del 2014, perduré este tipo de movilidad y tampoco se incluy6 a Playa Blanca como
una alternativa para la reedificacion de las residencias afectadas. Precisamente, en este
escenario los inmobiliarios, aprovecharon de comprar terrenos para proéximos proyectos
dentro del limite urbano Iquiquefio.

Pese al desarrollo de esta contradiccion entre ambas gobernanzas, se puede constatar
que el cambio de la perspectiva de las autoridades y comunidad frente a los riesgos naturales
permitié incluir areas de riegos en el seccional de Playa Blanca. En realidad, esta nueva
actitud potencid el trabajo de la triada, permitiendo la participacion del director comunal de
proteccion civil en el proceso de toma de decision de este seccional. También la reciente
postura del gobierno local, permitié la materializacion del proyecto islas de seguridad, una
de las cuales esté ubicada en Playa Blanca.

Frente a estos hechos, se puede mencionar que de una manera practica esta
contradiccion no dificulté las tareas de la triada. Sin embargo, estos hechos evidenciaron que
no se pudo concretar desarrollo inmobiliario en estos espacios zonificados con medidas de
proteccion civil frente a las amenazas pronunciadas. Por lo tanto, esta contradiccion no
dificulto la gestion de los riesgos durante este periodo, mas bien se comienza a disminuir las
dificultades derivadas de las contradicciones entre ambas gobernanzas. De hecho, y a pesar
de este desplazamiento, la Red pudo realizar al menos 20 cursos de proteccion civil en
Iquique.

Descrita esta contradiccién, es necesario indagar sobre las venideras decisiones que
tomaré la Red respecto a la reduccién de los riesgos naturales y de proteccion civil frente a
probables emergencias de sismos y tsunami al sur de Playa Blanca. En este sentido, es
interesante examinar cdmo los intereses de los inmobiliarios se contraponen a las medidas de
las autoridades de la Red en cuanto al tratamiento de los riesgos proyectados en el proximo
PRI, y también proximas a ser incluidas en un nuevo prc para la comuna.
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Figura N°37: Contradiccion entre el desplazamiento geografico del riesgo al riesgo y la isla de
proteccion civil de Playa Blanca. Periodo 2010 — 2016.
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(2012); casTRO et al (2015) & MiNvu (2016).

4.3.2.3 Espacios en disputas: Los conflictos entre los intereses inmobiliarios y las futuras
decisiones de tratamiento del riesgo.

Si se examinan, los actuales procesos de toma de decision del PRI que atafia a lquique
y el futuro prc, se pueden evidenciar situaciones de conflicto en la Red. Estas atafien,
principalmente a la contraposicion entre las decisiones de desarrollo urbano y de reduccion
de riesgos naturales en la comuna. En especifico, se debe aclarar que estas disparidades se
producen entre la CcHc y las autoridades de la Red, y se concentran sobre las decisiones
tomadas respecto a estas dos materias aludidas. Cabe agregar, que estas controversiales
decisiones de la Red estan a punto de ser ejecutadas por el pri, y por normativa también
deberan ser incluidas el prc (que se encuentra en etapa de licitacion). En cuanto a estos
instrumentos, las criticas de la CcHc apuntan a que el gobierno local y regional efectle
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decisiones de planificacion urbana y de tratamiento de peligros sin un “sesgo anti —
empresarial”.

Respecto al instrumento de planificacion intercomunal, el gobierno local, servicios
publicos y SEREMI MINVU en consulta a vecinos de la tierra de campeones proyectaron cuatro
nuevas zonas urbanas de desarrollo [zeu] al sur de la ciudad de Iquique. En estas extensiones,
el principal punto de disputa se debe a la fijacion de “densidad bruta maxima de 800 de
habitantes por hectarea”. Basicamente, ante esta disposicion la ccHc ha sostenido el discurso
inmobiliario de “la imposibilidad de construccion de viviendas de interés social” frente a los
800 de densidad que propone la Red. En particular, este gremio justifica que la determinacion
de densidad no equipara los actuales requerimientos de este tipo de residencia, y al aplicarse
esta norma sélo permitiria factibilizar viviendas para Gse altos. En resumen, para estos
privados una solucidon radica en aumentar este parametro al orden de los 1.400 HAB/HA, para
asi generar la inclusion de los estratos més bajos.

Sumado a esto, la cdAmara también ha esgrimido réplicas en cuanto las restricciones
impuestas respecto al riesgo de tsunami sobre en el area litoral de la zona de extension urbana
N°4 [zeu — 4]. Peculiarmente, este alegato corresponde a que el establecimiento de una
densidad de 40 HAB/HA, y la imposibilidad de localizacion de infraestructura critica de
seguridad, educacién y salud, generarian un impacto negativo en el desarrollo inmobiliario
en este tipo de extension. En efecto, para estos empresarios tales medidas repercutirian
directamente en la posibilidad de edificar vis debido a que los elevados costos de obras de
mitigacion, serian adicionados al precio de venta de este tipo de residencia. Por lo cual, estas
futuras viviendas tendrian valores de consumo superiores al margen maximo de los 2.200 ur
de la vis. Igualmente, segun el criterio de estos privados tampoco los nuevos propietarios
podrian acceder en su entorno préximo a establecimientos de salud y educacion.

Ademas, también la CcHc denuncia que esta proyeccion de zonificacion de 1.093 km?
de areas de riesgos (ARR — 1, ARR — 2, ARR — 3 ¥ ARR — 6) limitaria el trabajo inmobiliario,
encapsulando en ciertas extensiones al sur de la comuna. Finalmente, estas aseveraciones son
descritas por el presidente regional de Tarapaca de CcHc:

(...) yo la verdad que vi cuando se presentd el PRI, que se establecieron muchas zonas de
riesgos que al final no quedaba terreno para construir. Fue bastante triste ver eso, porque en el fondo
nuestra esperanza era crecer hacia el sur en Lobito o Tres islas, pero te das cuenta que hacia el sur
hay mucho riesgo sobre todo de derrumbe, y ahi tienes que hacer obras de ingenieria para poder
construir. También te limitan mucho, por temas de tsunami y de inundacion. Entonces en ese sentido
nos significar tener que crecer mucho més de extension para poder tener mas hectareas disponibles.
Yo lo que veo es que estas zonas sdlo encapsularian el desarrollo (....) suimale que te dan 800
densidad maxima en nuevas zonas de desarrollo, y con esa densidad no puedes factibilizar viviendas
para vulnerables que piden, yo siempre les digo a las autoridades que la ciudad es una sistema
economico y hay que ponerle calculadora para hacer estas cosas (...) entonces por eso nosotros
pensamos que estan cometiendo un error respecto a lo que ellos consideran como necesidades de
vivienda y de densidad en este caso (PRESIDENTE REGIONAL CCHC, 2016).
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En definitiva y en base a estos hechos, la camara chilena de la construccion ha
mantenido los discursos de “costificacion del riesgo y de imposibilidad de construccién de
residencias de interés social” como un “mecanismo de presion” sobre las proximas decisiones
sobre riesgos naturales tomadas por la Red y que se ejecutaran en este pri. De esta forma,
con estas prédicas inmobiliarias la CcHc utiliza a estas viviendas y a los costos de mitigacion
arealizarse por la presencia de riesgos naturales como “un dispositivo de cambio”, para poder
incidir en el establecimiento de estas normas en este instrumento. En otras palabras, para
estos privados las autoridades de la Red deberian tomar decisiones menos restrictivas en
cuanto al riesgo y densidades, para asi poder edificar vis. De hecho, este sermdn empresarial
tiene una reproduccion espacial, que corresponde a una ‘“barrera geografica” para la
construccion de este tipo de propiedades sociales, la cual ya se ha visto ejecutada para el caso
de Playa Blanca [VER FIGURA N°38].

De manera similar al pri, el préximo prc de Iquique ya presenta situaciones de
discrepancias en términos de como incluir el tratamiento de riesgos naturales, proteccion civil
y construccion de edificaciones sociales entre las autoridades de la Red y la CcHc.
Especificamente, el municipio propone expandir el limite urbano actual tomando en
consideracién estas variables, e incluyendo a la triada en este procedimiento de toma de
decision. Lo anterior, con el fin de planificar futuras vias de evacuacion y zonas de seguridad.
Asimismo, las autoridades de la Red deberan incluir dentro de sus decisiones para este PRC,
las normas y superficies urbanas pronto a establecerse en el pPri, vale decir, deberan incluir
las zonas de riesgos naturales y los requerimientos urbanisticos de este Pri.

De igual modo, la CcHc sustentada en los discursos aqui evidenciados plantea que las
autoridades de la Red no deberian tener prejuicios anti — inmobiliarios, para proyectar este
nuevo plan regulador de la tierra de campeones. Ademas, estos empresarios estiman que la
municipalidad debiese comprender que las ciudades son enclaves econdémicos, y que sus
decisiones impactaran también el progreso de lquique.

En resumen, esta evidencia sugiere que los conflictos de intereses entre las
autoridades de la Red y la Camara Chilena de la Construccion en estos dos procesos de toma
de decisién descritos, no corresponden a una contradiccién entre la gobernanza del riesgo y
la gobernanza urbana (a diferencias de las contradicciones presentadas en este periodo). En
particular y aclarando, no atafie a una vinculacion entre ambas gobernanzas debido a que
estos futuros dictdmenes aun no se encuentran establecidos como una norma, es decir, en un
Plan Regulador. Por lo tanto, no se ha generado resultados a partir de estos, y tampoco estos
productos han materializado una geografia propia a partir de estas decisiones de la Red.
Solamente, lo que se presentan como hechos son relaciones de conflicto basadas en
requerimientos opuestos entre estos privados y los tomadores de decision de la Red en el
ambito regional y local.

Sin embargo, puede que estas disparidades en materias de riesgos naturales y vis
generen algun tipo de vinculacion entre ambas gobernanzas, que derive en una proxima
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contradiccion cuando entren en vigencia las reglas estipulas por los proximos pri y PRC. De
hecho, estas futuras decisiones de la Red en cuanto a peligros naturales conducirian (segun
este criterio inmobiliario) a la reproduccion de barreras geogréficas para la construccién de
residencias de interés social. Es decir, que estos espacios en disputas al ser regularizados
como areas de riesgos naturales por la Red, y por tanto cuenten con restricciones de densidad
y con estudios obligatorios de mitigacién, se podrian transformar en “islas de proteccion
civil” (como Playa Blanca). Por ejemplo, lugares como “Tres islas y Playa Lobito” al
normalizarse y presentar medidas urbanas en cuanto a maremoto, remocion en masa, y
proteccion civil (vias de evacuacion y zonas de seguridad), podrian convertirse en este tipo
de islas de proteccion. Esta hipoétesis, se puede sustentar bajo los argumentos del gremio
donde la mitigacion de riesgos naturales y densidades proyectadas se capitalizan como costos
que, en base al argumento de la CcHc, no hacen factible levantar propiedades de interés social
en estos terrenos. En cambio, para estos empresarios s6lo se podrian cimentar viviendas para
GsE altos bajo la férmula del barrio cerrado.

De esta forma, puede que ante este escenario se siga reproduciendo una movilidad
geogréfica del riesgo al riesgo, desde Iquique a Hospicio a través de la vis, y por lo tanto en
estos futuros sectores normados en estos IPTs como areas de riesgos naturales de la comuna
de Iquique se conviertan en islas de proteccién civil [VER FIGURA N°38].De esta forma, la
evidencia sugiere que el conflicto entre la CcHc y las autoridades locales y regionales de la
Red de Gobernanza Urbana del Riesgo, puede generar una proxima contradiccion entre la
gobernanza urbana y la gobernanza del riesgo.

Ahora bien, una vez indagados las dos contradicciones presentadas entre la
gobernanza urbana y gobernanza del riesgo y esta Gltima situacién de conflicto que podria
derivar en otra contradiccién, se debe analizar el modo de gobernanza del riesgo y el modo
de gobernanza urbana que posibilitaron el establecimiento de estas contradicciones y esta
relacién de pugna descritas para ambas gobernanzas para el periodo 2010 — 2016. Ademas,
también, se debe estudiar en qué medida estas contradicciones impactaron sobre la gestion
de los riesgos naturales en la tierra de campeones.
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Figura N°38
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4.3.2.4 Los efectos y causas determinantes de las contradicciones entre ambas gobernanzas.

Al igual que el periodo anterior, todos los hechos aqui registrados evidencian un
paisaje geografico de contradicciones entre ambas gobernanzas. En especifico, estas
contradicciones fueron fruto de las decisiones e indecisiones tomadas por la Red de
Gobernanza Urbana del Riesgo. Ademas, se hallo disputas entre estos privados y las
autoridades de la Red respecto a lo que seran las futuras decisiones en términos de
disminucion de los riesgos naturales, proteccion civil y emplazamiento de vis en los proximo
PRIy PRC. De esta manera, al estudiar estas contradicciones y pugnas del periodo 2010 — 2016
se detectaron indicios de “modos hibridos de gobernanza urbana y de gobernanza del riesgo
en Iquique”.

En consecuencia, al examinar estas 2 primeras contradicciones del periodo se
encontraron indicadores propios de un “modelo empresarialista de gobernanza urbana”.
Basicamente, los hallazgos evidenciaron la mantencion de una “promocion de las cualidades
tributarias y de ubicacion del sistema PUERTO — ZOFRI”, y de un constante “marketing del
litoral” a través de seis programas de desarrollo turistico. Es decir, se sostienen las zonas de
anclaje de capital de la franquicia y de acumulacion de capital inmobiliario y turistico del
borde costero, sustentadas en un discurso publico — privado, y reguladas como tales en el
actual plan regulador. Otro parametro que corrobora este modo de gobernanza urbana, se
demostré en la mantencion de las decisiones de la Red que provocaron el movimiento
geografico del riesgo al riesgo, de Iquiquefios vulnerables expuestos a la amenaza de tsunami
y remocion en masa, a sectores hospicianos de riesgos por fallas sismogénicas, mediante la
férmula de las vis. En definitiva, perdura este empresarialismo de escala intercomunal
detectado en la etapa pasada, y justificado por las autoridades de la Red y la CcHc bajo el
argumento del diferencial de la renta del suelo entre ambas comunas. Lo anterior evidencia,
que se sigue conservando la premisa de que la Unica alternativa de localizacién viable para
VIs corresponde a Hospicio, por los menores valores de sus terrenos.

Pese a este modo empresarial de gobernanza urbana, al inicio de este periodo se
genera el proceso de toma de decision del seccional de Playa Blanca de 2011, donde se
produce la “participacion de vecinos” de la tierra de campeones, posibilitadas por la
normativa de evaluacion ambiental estratégica a la que debe someterse este instrumento.
Especificamente, una de las peticiones de la poblacién correspondio a la generacion de areas
para el emplazamiento de viviendas de interés social. De hecho, en este plan se incorpora
este interés y se presenta desde el gobierno local a este sector sur de la comuna, como una
“alternativa integradora” para esta tarea. Finalmente, esta determinacion basada en la
solicitud de la comunidad, fue estipulada en este seccional por la Red. Frente a estos sucesos,
se demuestra que se incorpord un matiz participativo a este empresarialismo Iquiquefio que
genera una hibridez en este modo de gobernanza urbana. En otras palabras, se observé en
estas pruebas indicios de un “modo participativo” que coexiste paralelamente con el modo
empresarial de gobernanza urbana ya detectado. Esto tambien se refleja, en la contribucion
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de estos vecinos en el PLADECO 2010, donde estos ultimos plantearon este mismo objetivo de
proporcionar espacio urbano para vis en la comuna de lquique.

Sin embargo, estos particulares hechos no pueden ser generalizados como una
evolucion desde un modo empresarial a otro participativo de gobernanza urbana. Mas bien,
lo que la evidencia sugiere es una mantencion de la forma empresarial de tomar decisiones,
pero que se le agregan instancias de participacion comunitaria en los procesos de tomas de
decision de la Red para los instrumentos de planificacion territorial mencionados. Por tanto,
se comprende que en este periodo se desarrollé por parte de la Red un “modo empresarial y
pseudo participativo de gobernanza urbana”. En especifico, se usa el prefijo “pseudo” para
aclarar que si bien se encontro indicios de participacion de la comunidad Iquiquefia en los
procesos de toma de decision de los 1pTs aludidos, no existen suficientes pruebas que
permitan aseverar que se ha transitado de un modo de gobernanza urbana pro empresarial a
otro participativo. Por ende, se observo durante esta fase un modo hibrido de gobernanza
urbana Iquiquena.

En cuanto al tipo de gestion que reprodujo este modo empresarial y pseudo
participativo de gobernanza urbana, existen suficientes pruebas para caracterizar a la gestion
urbana del periodo como “empresarial”. Especificamente, se sostuvieron articulaciones
publicos — privadas para generar infraestructura que potenciaran el sistema franco y el puerto
(ruta cH — 15 y ampliacion puerto), y ademas se concertaron estos mismo acuerdos para
ejecutar seis programas de turismo en el area de acumulacién de capital, con una inversion
total de $ 450. 000. 000 de pesos. Asimismo, para facilitar la construccion de vis se efectuaron
arreglos entre las autoridades de la Red e inmobiliarios para resolver las condiciones minimas
de urbanizacién en Hospicio, y asi factibilizar este tipo de propiedades. A partir, de este
convenio se levantaron 5 proyectos de vis 'y se cimentaron 146 viviendas. Otro pardmetro que
justifica este tipo empresarial de gestion de la ciudad, se evidencia en la construccion del
barrio cerrado Albatros en Playa Blanca. En el fondo, todos estos hechos correspondieron a
indicadores presentes dentro de lo que la literatura singulariza como una “gestion urbana
empresarialista”.

En consecuencia, este modo hibrido de gobernanza urbana generé dos
contradicciones con la gobernanza del riesgo. La primera atafie a la contradiccion entre la
mantencion de la desregulacion en cuanto al riesgo de tsunami en la zonas de anclaje y
acumulacién de capital, y la consiguiente penetracion de la frontera de proteccion civil sobre
a estas areas. En efecto, la Red tomd decisiones en base a este empresarialismo pseudo
participativo, y no determino establecer a estas zonas de acumulacion de capital como areas
de riesgos naturales normadas bajo el articulo 2.1.17 de la Ocuc, y tampoco se limito en estas
zonas la instalacion progresiva de infraestructura critica. Por lo tanto, la Red sostuvo la falta
de decisiones observada en el periodo anterior para normar estas zonas de acumulacion de
capital. A pesar de eso y de la conservacion de estos dictamenes pro empresariales, la Red
ejecuto decisiones de proteccion civil dentro de estas zonas. Este reposicionamiento de este
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tipo de decisiones fue posible debido a la mediatizacion en la prensa local de los dafios del
27 F, y a la consecuente politizacién del riesgo por parte de las autoridades de la Red. En
definitiva, estos fendmenos generaron inquietudes y demandas de los Iquiquefios sobre
prevencion y preparacion de emergencias, que a su vez fueron respondidas por el gobierno
local y regional. Esta nueva disposicion politica y comunitaria permitié ejecutar cursos de
proteccidn civil ante eventuales sismos y maremoto en el interior de estas zonas de anclaje y
acumulacién de capital, derribando asi la barrera de gestion del riesgo producida por la Red
en el periodo anterior.

La segunda contradiccién entre ambos modos de gobernanza, consistié en la
contradiccion del movimiento geografico del riesgo al riesgo de lquiquefios expuestos a la
amenaza de tsunami hacia el riesgos de fallas sismogénicas en Hospicio a traves de la vis,
con respecto a la conformacion de una isla de proteccién civil de Playa Blanca, en la cual no
se ejecutaron proyectos residenciales. En concreto, en esta contradiccion también se
demostrd una reconfiguracion de las decisiones de la Red de disminucion de los riesgos
naturales, por sobre las decisiones de corte empresarial. Efectivamente, en el seccional de
Playa Blanca la Red ejecutd decisiones en cuanto a vias de evacuacion, y zonificacion de las
amenazas maremoto y remocion en masa. En esta reorganizacion de las decisiones de la Red
sobre riesgos, fueron imperantes los intereses respecto a estas materias de la comunidad y la
cooperacion del director comunal de proteccion civil, los cuales se gestan a raiz del efecto
mediatico alcanzado en Iquique de las consecuencias del terremoto y tsunami de concepcion
del 2010. Sin embargo, y pese a estas nuevas decisiones sobre riesgo, se mantiene el
desplazamiento geografico del riesgo al riesgo evidenciado en el periodo anterior. Es decir,
en este caso permanecen las decisiones pro — empresariales de la Red, sustentadas en el
diferencial intercomunal de la renta del suelo como un factor imperante para reproducir este
tipo de desplazamiento, que a su vez este fue respaldo institucionalmente mediante acuerdos
publicos e inmobiliarios (como proporcionar las condiciones basicas de urbanizacion). Por
lo tanto y como se mantuvo este desplazamiento hacia Hospicio, Playa Blanca se transformé
por seis afios en una isla de proteccion civil donde las autoridades de la Red no ejecutaron
proyectos urbanos de ningun tipo.

En resumen, el operar empresarialistas y pseudo participativo de la gobernanza
urbana provocé contradicciones con respecto a la gobernanza del riesgo. De esta forma,
también este modo hibrido de gobernanza urbana reprodujo un modo particular de
gobernanza del riesgo. Ciertamente, a partir de las nuevas inquietudes de los Iquiquefios
derivadas de la mediatizacion en la presa lquiquefia de los efectos del 27 F, y la capitalizacién
politica de las inquietudes comunitarias por parte de las autoridades de la Red, produjeron el
establecimiento de medidas de proteccion civil al interior de estas zonas de anclaje y de
acumulacion del capital. Ademas, también esta actitud politica — comunitaria generé la
delimitacion de areas de riesgo en el seccional de Playa Blanca. Por tanto y frente a estos
hechos, se apreciaron indicios de un “modo pseudo participativo” de gobernanza del riesgo
que fue clave para efectuar decisiones sobre estos asuntos. Pero pese a esto, la Red mantuvo
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las disposiciones empresariales que provocaron el movimiento geografico del riesgo al
riesgo, y la carencia de decisiones de la Red para definir &reas de riesgo de tsunami en las
zonas de acumulacion de capital. Definitivamente, esta evidencia demuestra un modo de
gobernanza del riesgo pseudo participativo, pero que conserva las caracteristicas pro —
empresariales (neoliberales) halladas en el periodo anterior.

Consecuentemente, este modo hibrido de gobernanza del riesgo, reprodujo una forma
hibrida de gestion del riesgo que presentd en mayor medida caracteristicas propias de una
gestion reactiva y en menor medida elementos caracteristicos de una gestion compensatoria
(o correctiva) de los riesgos. Evidentemente, el tipo gestion del riesgos heredado del periodo
anterior correspondié a una gestion reactiva, donde existieron escasas actividades de
preparacion ante emergencias, y donde no se contaba con planes de proteccién civil. No
obstante, frente a este escenario de politizacion y mediatizacién del riesgo en un contexto
pseudo participativo de toma de decisiones por parte de la Red, se comienza a producir
relaciones formales y acuerdos entre la triada de directores, autoridades y comunidad que
permite realizar al menos 20 cursos de prevencion civil en Iquique (los cuales también se
realizaron al interior de la zona de acumulacion de capital). Asimismo, se elaboraron los
planes regional y comunal de proteccion civil, y se instalaron 120 sefaléticas de evacuacion
por maremoto. A las anteriores, se suman la concertacion de 15 islas de seguridad en toda la
comuna, Yy la ubicacion de alarmas de tsunami en Zorri. En otras palabras, se pasa de
actividades reactivas gestadas por el terremoto de Tarapaca del 2005 a tareas correctivas que
buscan tratar el riesgo presente. Sin embargo, la falta de articulaciones entre estos actores
para generar labores respecto a la amenazas de remocion en masa, aceleracion sismica, y
fallas sismogénicas no permiten afirmar que se trate de un modelo de gestion propiamente
compensatorio, es decir, aun quedan peligros sin ninguna medida de mitigacion o labor de
prevencion al respecto. De igual modo, tampoco se han establecido en la totalidad de la
comuna areas de riesgo reguladas por la ordenanza general de urbanismo y construccion. Es
mas, se tiene una desigual distribucion en Iquique de este tipo de zonas, pese que las
amenazas descritas se encuentran en toda la comuna. Por lo tanto, esta evidencia sugiere un
tipo de gestion hibrida de los riesgos que presenta simultaneamente cualidades reactivas y
compensatorias.

Frente a los antecedentes y evidencia presenta, se puede comprender que existio
durante el periodo 2010 — 2016 dos contradicciones y un hecho de conflicto entre la
gobernanza urbana y la gobernanza del riesgo en lquique. Para poder entender por qué se
produjeron estas contradicciones y este conflicto, se examino las relaciones de los agentes de
ambas gobernanza, su marco normativo, y los procedimientos de toma de decision en cuanto
al tratamiento de los riesgos naturales llevado a cabo por ambas gobernanza durante el
periodo en cuestion. Por lo tanto, y en base a los hechos encontrados se pudo visibilizar y
corroborar al igual que el periodo anterior, una superestructura de gobernanza que vincul6 a
la gobernanza del riesgo y a la gobernanza urbana. Esta superestructura se denomind para el
caso de este estudio como “Red Gobernanza Urbana del Riesgo”. La existencia de la Red fue
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justificada en los apartados anteriores, encontrandose como evidencia que los actores de la
Red participaron de forma simultanea en ambos procesos de gobernanza, con diferentes roles
y diversos grados de participacion, y donde las decisiones e indecisiones ejecutadas por la
Red, estuvieron reguladas por un marco normativo de tratamiento de los riesgos naturales
transversal para ambas gobernanzas. Por lo tanto, en base al estudio de la Red se puede
explicar las contradicciones y el conflicto hallados entre ambas gobernanzas.

De esta forma, el operar empresarial y pseudo participativo de la Red durante este
periodo reprodujo una gestion empresarial y gobernanza urbana hibrida que entraron en
tension con la gobernanza y gestion de los riesgos naturales, generando las dos
contradicciones y el hecho de conflicto evidenciado Por tanto, el empresarialismo urbano y
pseudo participativo practicado por la Red, reprodujo una gobernanza de los riesgos
neoliberal y pseudo participativa [VER TABLA N°10].

En términos especificos, aqui la evidencia demostrd que las dos contradicciones y el
hecho de conflicto entre la gobernanza urbana empresarial y pseudo participativa y la
gobernanza de los riesgos “no dificulto la gestion de los riesgos naturales en Iquique” durante
el periodo en cuestion. Esto sucedié debido a “factores externos” como la “mediatizacion y
politizacion del riesgo” en Iquique derivados del 27F, que produjeron una disposicion politica
y comunitaria que potencid las actividades de la triada de directores, y que permitio penetrar
la frontera de proteccidn civil impuesta en las zonas de anclaje y acumulacion del capital. De
hecho, estos factores externos posibilitaron relaciones entre la triada y las autoridades de la
Red, las cuales fueron determinantes para influir en las decisiones tomadas por la Red en
cuanto a proteccion civil y sobre tratamiento y zonificacion de los riesgos naturales en los
instrumentos de planificacion territorial mencionados (a diferencia de la etapa pasada).
Incluso, se establecieron relaciones de cooperacidn con Jica donde participaron el municipio,
gobierno regional, triada y comunidad, con el fin de evaluar el sistema comunal de proteccion
civil.

De esta manera, todos los hechos mencionados son evidencia de que las dos
contradicciones y el hecho de conflicto evidenciado entre ambas gobernanzas no dificultaron
la gestion de los riesgos, no obstante se debe aclarar que las principales decisiones de la Red
en cuanto a proteccion civil y zonificacion de los riesgos se centraron en el tratamiento de
los riesgos de tsunami y sismos, en desmedro de los peligros de remocidn en masas, fallas
sismogeénicas y alta aceleracion sismica. Basicamente, no se dificulto la gestion debido a la
nueva actitud politica y comunitaria evidenciada para el periodo, que potencié a la Red a
ejecutar decisiones sobre proteccion civil y tratamiento del riesgo. Por ultimo, las
contradicciones halladas aun reproducen un “paisaje geografico de contradicciones entre
ambas gobernanzas”, sin embargo la evidencia parece demostrar a partir de estos factores
externos, que la comuna de Iquique estd tendiendo a paso lento, hacia una “nueva geografia
de los riesgos naturales”.
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Tabla N°10: Las contradicciones entre la gobernanza urbana empresarial y pseudo participativa y la gobernanza de los riesgos naturales. Fase 2010 —

2016.
Gob. Urbana Empresarial

Gob. Riesgo Neoliberal —

Gestion Hibrida del Riesgo (Reactiva —

Pseudo Participativas
-Se mantiene las decisiones

del gobierno local, vy
servicios publicos para la
promocion de “atributos de
localizacion y tributarios del
sistema puerto — ZOFRI”.
-Mantencion de decisiones
para promover un
“marketing  del  borde
costero” mediante
programas de desarrollo
turisticos.

-Se sostuvo la articulacion
publica y privada para la
ejecucion de programas de
infraestructura (CH — 15 y
ampliacion puerto), y se
continta con el plan de
“Corredor Bioceanico”.

-Generacion de acuerdos entre
los empresarios y municipio

para la ejecucion de 6
programas que potencian el
turismo litoral $
450.000.000).

Gestion Urbana Contradicciones
Empresarial

- Contradiccion
entre la
mantencion de
la desregulacion
en cuanto al
riesgo en las
zonas de anclaje
y acumulacién
del capital, y la
penetracion de
la frontera de
proteccion civil.

- Preservacion de la falta de
decisiones para la zonificacion
del sistema zoFRI — puerto y del
litoral como una zona de riesgo
de tsunami.

- Reposicionamiento de las
decisiones sobre proteccion civil
dentro de estas areas de anclaje y
acumulacion de capital. Esto por
los requerimientos de las
autoridades y participacién de
los lquiquefios, derivadas del
27F.

Pseudo Participativa. Correctiva).

- Articulacién entre la triada y autoridades para
ejecutar 20 cursos de proteccion civil a 24 juntas
vecinales y 2 caletas de pescadores basadas en
principios de participacion 'y liderazgo
comunitario (8 cursos dentro de la zona de
acumulacioén del capital).

-Elaboracion y difusion del PRPC y PCPC.
-Instalacion de 120 sefialéticas de seguridad ante
tsunami (en ambas zonas).

- Concertacion de planes de evacuacion ante
tsunami de ZOFRI.

- No existe evidencia de tareas de prevencion
respecto a las amenazas de remocién en masa y
fallas sismogénicas.

-Se conservan las decisiones
que provocan el
desplazamiento de
lquiquefios a Hospicio a
través de la formula de “vIS”.
-Se incorpora los
requerimientos de la
comunidad lquiquefia en las
decisiones, lo que produce la
habilitacion de Playa Blanca
como una  “alternativa
integradora” para la
localizacion de vis en la
comuna.

- Prosiguen los acuerdos del
SERVIU, GORE, e inmobiliarios
para resolver las condiciones
minimas de urbanizacién, y asi
construir vis en Hospicio (5
proyectos y alrededor de 146
viviendas).

-Problemas de gestion de
Bienes Nacionales para la
venta de terrenos de Playa
Blanca. Estos no presentan las
factibilidades urbanas
resueltas, y en estos terrenos se
deben realizar obras de
mitigacion por riesgos
naturales (este terreno presenta
6 afios sin desarrollo urbano).
-Concertacion del  “Barrio
Cerrado Albatros” en Playa
Blanca.

-Contradiccién

entre el
desplazamiento
geografico  del

riesgo al riesgoy
la isla de
proteccion civil
de Playa Blanca.

- Se sostienen la falta de
decisiones en materia de riesgo
en el PRC (2007). (Solo zR M —
11).

- Se reposicionan las decisiones
sobre proteccion civil (vias de
evacuacion) y regulacion de
riesgos naturales (maremoto y
remocion en masa) en Playa

Blanca. En el proceso de
elaboracion de este IpT, los
vecinos incluyeron intereses

sobre esta materia, y también
participé el director comunal de
proteccion civil.

- Articulacién entre la triada, GORE y municipio
para generar 15 islas de seguridad ante maremoto
en la comuna (una de ellas en Playa Blanca).

- Se conservan la falta de actividades de
prevencion frente a las amenazas de fallas
sismogeénicas.

- Se establecen medidas urbanisticas de
prevencion ante el riesgo de tsunami y remocion
en masa en Playa Blanca.

- La comunidad en el seccional de Playa Blanca
participd de manera consultiva (informe de
observaciones), en donde ademéas se definieron
las zonas de riesgos en base a art. 2.1.17 OGuC.

Fuente: elaboracion propia
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CAPITULO V: DISCUSIONES Y CONCLUSIONES

En el capitulo final de la presente investigacion, se realizd un contraste entre los
resultados obtenidos y los capitulos tratados por este estudio. Esencialmente, se desarrollo
una discusion en términos de explicar la produccion de contradicciones entre ambas
gobernanzas, y en debatir si el desarrollo de estas contradicciones podria generar dificultades
para la gestion del riesgo, y por tanto, transformar a lquique en un espacio de desastre. Por
ultimo, se desarrollan las principales conclusiones, y se esbozan una serie de
recomendaciones y lineas de accion para la superacion de las contradicciones, se describen
los aportes metodologicos y teoricos, y se proponen nuevas lineas de investigacion. A
continuacion se detalla lo anterior.

5.1 Discusiones

5.1.1 ¢ El empresarialismo urbano Iquiquefio provocé las contradicciones entre la gobernanza
urbana y la gobernanza del riesgo en el periodo 2006 — 2016?

Frente a la problematica de que en la comuna de lquique exista una “tension entre las
practicas de un urbanismo neoliberal productor de vulnerabilidades y la gobernanza del
riesgo”, la evidencia presentada sugiere que la explicacion a tal problematica radica en que
la gobernanza urbana y la gobernanza del riesgo se han vinculado a través de
“contradicciones” durante los Gltimos 10 afios. De hecho, a partir de las contradicciones entre
ambas gobernanzas se explica que se desarrollen sin ninguna medida de reduccion,
vulnerabilidades fisicas, econdémicas y socio residenciales en lquique, donde por lo demas,
no se han tomado decisiones de tratamiento del riesgo debido a que se han privilegiado las
decisiones pro empresariales para la ciudad.

De esta manera, el analisis de las vinculaciones entre ambas gobernanzas en base a
las categorias de gobernanza propuesta por HUFTY (2011B) de relaciones entre actores, marco
normativo y procesos de toma de decision, permitid visibilizar que en la tierra de campeones
se ha desarrollado una “Red de Gobernanza Urbana del Riesgo”. En efecto, esta Red se ha
reproducido debido a que los actores de ambas gobernanzas han participado conjuntamente
y con diferentes grados de injerencia en los procesos de toma de decision de tratamiento de
los riesgos naturales, estableciendo relaciones y guidndose por un marco normativo
transversal de reduccion del riesgo.

En base a esta perspectiva para abordar las vinculaciones entre ambas gobernanzas,
la evidencia arrog6 que la Red ha practicado un “empresarialismo urbano”, vale decir, que al
aplicar los modelos de determinacion de modos de gobernanza propuestos en la presente
investigacion, se determind que en la comuna se reproduce desde hace 10 afios una
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“gobernanza urbana empresarial”, la cual sélo permitié el desarrollo de una gobernanza de
los riesgos naturales supeditada a las decisiones pro empresariales.

En definitiva, este modo de gobernanza de la ciudad se ha desarrollado en términos
de lo que HARVEY (2007) alude como caracteristicas principales del modo empresarial, es
decir, que en Iquique se han realizado hasta la fecha al menos 10 procesos de toma de
decisiones urbanas, basados en un marco normativo neoliberal, donde los privados y politicos
han sido los actores estratégicos, los cuales han potenciado las decisiones empresariales por
sobre decisiones de otro tipo. Entre las decisiones de corte empresarial efectuadas por la Red,
destacan las relacionadas al marketing urbano de las ventajas geogréaficas de Zorri y el
Puerto, la promocion urbana del borde costero con el fin de atraer y anclar capital
inmobiliario y turistico, y la atencion del déficit habitacional en base a logicas de mercado y
escases relativa del suelo.

Si bien, los hechos evidenciaron que la Red ha practicado desde 2006 a la fecha un
urbanismo empresarialista en la ciudad, se debe precisar que este urbanismo ha tomado
caracteristicas propias de la geografia local de la tierra de campeones. En otras palabras, se
ha reproducido un “empresarialismo urbano a la Iquiquefia”, en la linea de lo que THEODORE
et al (2009) plantean sobre un urbanismo neoliberal realmente existente propio del contexto
territorial donde se desarrolla.

Bésicamente, el estilo Iquiquefio de empresarialismo urbano consistié que desde el
gobierno local se reprodujeron “espacios para el anclaje y la acumulacion del capital”,
caracterizados por las “ventajas geogréaficas” que presentan la Zona Franca, el Puerto y litoral
Iquiquefio, y donde la Red no efectud decisiones de reduccion de los riesgos, pese a la
exposicion de dichos lugares a la amenaza de tsunami. Por tanto, la Red desarrollé un
urbanismo empresarial a la Iquiquefia que reprodujo una “geografia local de
vulnerabilidades™ sin la consideracion de los riesgos presentes.

En el fondo, el urbanismo empresarial Iquiquefio reproducido por la Red durante el
periodo 2006 - 2016, repercutié en que se desarrollara un modo de gobernanza urbana
empresarial en lquique, que entrd en tension con la gobernanza de los riesgos naturales, lo
cual provoco “la generacién de 5 contradicciones entre ambas gobernanzas”.

En particular, la evidencia sugirio el hallazgo de dos periodos de contradicciones
entre ambas gobernanzas, los cuales se desarrollaron entre 2006 — 2009 y 2010 — 2016. Este
corte temporal se produjo debido a que en lquique se generd desde 2010 dos situaciones
particulares. La primera radico en una “nueva actitud por parte de la comunidad y de las
autoridades respecto al tratamiento de los riesgos”, debido a la mediatizacién nacional de las
consecuencias materiales provocadas por el 27F. La segunda correspondié a que desde esta
fecha se comienza a generar “nuevas normativas” sobre peligros naturales, “nuevos procesos
de toma de decision” de instrumentos de planificacion territorial y se elaboraron “planes de
proteccidn civil” para la comuna.

178
Félix Eduardo Martin Bernal



LAS CONTRADICCIONES ENTRE LA GOBERNANZA DEL RIESGO Y GOBERNANZA URBANA EN IQUIQUE

En el fondo, la conexion entre esta nueva actitud politica y comunitaria, y la
concertacion de procesos de toma de decision, permitio ejecutar las primeras decisiones de
disminucion del riesgo en la comuna. Por tal motivo, se encontrd un periodo desde 2006 al
2009 caracterizado por una carencia de decisiones de reduccion de riesgos y de proteccion
civil, y un periodo desde 2010 al presente donde se comienza a gestar este tipo de decisiones.

De esta forma, las contradicciones encontradas entre ambas gobernanzas desde 2006
al 2016 correspondieron a las siguientes:

Tabla N°11: Las contradicciones entre la gobernanza urbana empresarial y la gobernanza del riesgo.

Periodo 2006 - 2009
La contradiccion entre el marketing espacial del
sistema ZOFRI- PUERTO y la gestion integral del
riesgo.

La contradiccion entre la concentracion geografica
del capital turistico — inmobiliario en el borde costero
y la distribucidn de la gestion integral del riesgo.

Periodo 2010 - 2016
La contradiccion entre el mantenimiento de la
desregulacion en cuanto al riesgo en las zonas
Iquiquefias de anclaje y acumulacion del capital y la
penetracién de la frontera de proteccion civil.

La contradiccion entre la movilidad geografica del
riesgo al riesgo, y el paisaje de desproteccion civil
respecto al peligro de fallas sismogénicas del sistema

La contradiccion entre el desplazamiento geografico
del riesgo al riesgo y la isla de proteccion civil de
Playa Blanca.

Iquique — Hospicio.

Fuente: elaboracion propia

Segun las evidencias, las tres contradicciones halladas entre ambas gobernanzas en el
periodo 2006 — 2009 son producto del actuar empresarial de la Red. Por una parte, la Red
efectud decisiones pro empresariales de “marketing urbano” en zorri, Puerto y el litoral
Iquiquefio para el “anclaje espacial de capital comercial, turistico e inmobiliario”, el cual fue
justificado y defendido por un discurso de promocién urbana desde gobierno local, y que fue
concretado mediante “estratégicas publico — privadas”. Por otra parte, la Red no gener6
decisiones respecto al tratamiento del riesgo y de proteccion civil en estos sectores de anclaje
de capital, de hecho, existio una “frontera geografica de proteccion civil” para el actuar de la
triada de directores

También la Red en este periodo, efectud decisiones pro empresariales para atender el
déficit habitacional en la comuna bajo la “logica de la renta del suelo”, lo que generd una
“movilidad geografica del riesgo al riego”, es decir, se trasladd a personas vulnerables a
través del dispositivo de las viviendas de interés social, desde el riesgo de tsunami y remocion
en masa en lquique, al riesgo de fallas sismogénicas en Alto Hospicio. Lo anterior, sin que
la Red generara decisiones para efectuar cursos de proteccion civil o medidas de disminucion
del riesgo.

Por tanto, esto hechos demostraron que la practica en la Red de un urbanismo
empresarial a la lquiquefia, gener6 que entre el 2006 y 2009 la “gobernanza urbana
empresarial entrara en tension con la gobernanza de los riesgos naturales”, debido a que las
decisiones de tratamiento del riesgo estuvieron “limitadas” por las decisiones pro
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empresariales de la Red. En consecuencia, la produccion de este tipo de gobernanza urbana
reprodujo una “gobernanza neoliberal de los riesgos naturales” (0 pro negocios).

Para el caso del periodo 2010 - 2016, las contradicciones aludidas evolucionan, dando
paso a las dos nuevas contradicciones descritas en la Tabla N°11. En este sentido, si bien la
Red mantiene las decisiones empresariales de marketing de las zonas de anclaje y
acumulacién de capital, también la Red desarrollan “las primeras decisiones de disminucion
de riesgo”, lo que permite a la triada penetrar la frontera geografica de proteccion civil
reproducida en el periodo anterior, mediante actividades de prevencion y preparacion frente
a un eventual tsunami. No obstante, las pruebas contindlan demostrando una contradiccién
entre la desregulacion en cuanto al riesgo de las zonas aludidas de acumulacion del capital,
y la penetracion de la frontera estipulada.

También en este periodo, evoluciona la contradiccién entre la movilidad geogréfica
del riesgo al riesgo, y el paisaje de desproteccion civil respecto al peligro de fallas
sismogénicas. De hecho, se “agudiza” esta contradiccion debido a que se mantiene el
desplazamiento de Iquiquefio a Hospicio bajo las condiciones de riesgo precisadas, a pesar
de contar en Playa Blanca con un sector normado en cuanto riesgos naturales, vale decir, con
un espacio para la construccion de viviendas de interés social en la comuna regulado en
materia de riesgos de tsunami y remocion en masa. De esta forma, y frente a la mantencion
del desplazamiento geogréafico del riesgo al riesgo, Playa Blanca se transformo en una “isla
de proteccion civil”.

En definitiva, lo interesante del periodo 2010 — 2016, radica en el “reposicionamiento
de las decisiones de reduccion de riesgos y proteccion civil” por parte de la Red, pese a las
contradicciones evidencias para este periodo. En este sentido, este reposicionamiento de se
explica en la nueva actitud politica y comunitaria de los Iquiquefios, que permiti6é concretar
mediante estrategias publico — comunitaria al menos 20 de cursos de proteccion civil, y
ademas se contd con la participacion de la comunidad en los procesos de toma de decisién
de 1PTS que efectuaron zonificaciones de riesgos naturales reguladas por el articulo 2.1.17 de
la Ocuc. Por tanto, los Iquiquefios se convirtieron en actores claves en los procesos de toma
de decisidn en la tierra de campeones, basicamente en lo que MARTINEZ (2014) esbozaria como
una gobernanza que esta tendiendo a un modo mas participativo.

En consecuencias, la tension entre la gobernanza urbana empresarial y la gobernanza
de los riesgos naturales en Iquique presenta un cambio, debido a que los modos de ambas
gobernanzas se vuelven “hibridos”. En otras palabras, los resultados encontrados permiten
afirmar que se desarrollo en el periodo 2010 - 2016 una “gobernanza urbana empresarial
pseudo participativa” que reprodujo una “gobernanza neoliberal y pseudo participativa de los
riesgos naturales”. Lo anterior, dentro de la linea de lo que plantean DIGAETANO & STROM
(2003) en cuanto a que los modos de gobernanza pueden ser hibridos en base a la evolucion
normativa, las decisiones tomadas y los contextos territoriales locales. Cabe destacar, que el
prefijo pseudo es utilizado, porque si bien la comunidad participa de los procesos de toma de
decision de ambas gobernanzas, estos no corresponden a actores tomadores de decision, sino
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que participan de los procesos, y en este caso llegaron a influir en las decisiones de las
autoridades.

Frente a lo expuesto, se puede concluir que la Red ha practicado en los Gltimos 10
afios un empresarialismo urbano a la Iquiquefia, que ha generado 5 contradicciones entre una
gobernanza urbana empresarial y la gobernanza de los riesgos naturales. Si bien, desde el
2010 se ha desarrollo por parte de la Red un modo pseudo participativo de gobernanza que
ha reposicionado las decisiones de tratamiento de los riesgos, se siguen evidenciando
contradicciones. Por Gltimo, estas contradicciones serian la explicacion a la problematica de
la presente investigacion, es decir, que debido a las contradicciones descritas se ha
desarrollado en Iquique una tension entre las practicas de un urbanismo neoliberal productor
de vulnerabilidades y una falta de decisiones de reduccion de riesgo.

5.1.2 ¢Las contradicciones entre ambos modos de gobernanza desde el 2006 al presente han
dificultado la gestién integral de los riesgos?

Como se argumentd en el apartado 5.1.1 del CAPITULO IV. DISCUSIONES Y
CoNcLuUsIoNEs durante el periodo 2006 — 2016 la Red practicé un urbanismo empresarial a la
Iquiquena, que genero el desarrollo de 5 contradicciones entre la gobernanza urbana y la
gobernanza de riesgos. De hecho, la praxis de la Red de un empresarialismo urbano, también
generd en los Ultimos 10 afios “una tension entre la gestion urbana y la gestion de los riesgos”,
la cual puede ser explicada a través de las contradicciones halladas entre ambas gobernanzas.

En este sentido, para el periodo 2006 — 2009 las pruebas demostraron que la Red
desarroll6 una gobernanza urbana empresarial que generd una “gestion urbana de corte
empresarial”, es decir, la Red practicd lo que DE MATTOS (2011) denomina como “acuerdos
publicos y privados” para concretar las decisiones empresariales respecto a la promocion
urbana de los espacios de acumulacién de capital del litoral, Puerto y la Zona Franca.
También, la Red realizd este tipo de acuerdos para que el gobierno regional creara las
condiciones bésicas de urbanizacion en Hospicio que permitieran edificar viviendas de
interés social, las cuales se emplazaron en areas susceptibles al riesgo de fallas sismogénicas.
En definitiva, la Red soportd articulaciones y coordinaciones caracteristicas de lo que
HARVEY (2007) describe como una gestion empresarialista.

De esta forma, la gestién urbana empresarial permitié operativizar en “estrategias
publicos y privadas” las decisiones pro empresariales de la Red, que como se argumentd
generaron las contradicciones entre la gobernanza urbana y la gobernanza de los riesgos en
la tierra de campeones. En especifico, la Red trabaj6 en 6 programas publicos empresariales
de recuperacién del borde costero con el objetivo de potenciar la acumulacion de capital
turistico e inmobiliario, en los cuales participaron la CcHc y el rubro de Hoteleros. En este
contexto, ZorRrI en alianza con el municipio efectud la promocion urbana de la Franquicia,
para el anclaje espacial de capital comercial. A lo anterior, se agregan las articulaciones
realizadas entre privados y gobierno regional que permitié contar con las condiciones de
urbanizacion para construir viviendas de interés social en Hospicio. En el fondo, la praxis de

181
Félix Eduardo Martin Bernal



LAS CONTRADICCIONES ENTRE LA GOBERNANZA DEL RIESGO Y GOBERNANZA URBANA EN IQUIQUE

una gestion empresarial permitié el desarrollo de las contradicciones entre la gobernanza
urbana y la gobernanza del riesgo, es decir, que mediante estos acuerdos privados y publicos
se pudo concretar las decisiones empresariales efectuadas por la Red que desembocaron en
contradicciones.

Por lo tanto, estos acuerdos publicos y privados efectuados reprodujeron una “frontera
de proteccion civil” en el litoral, ZorFri y el Puerto, lo cual generd que la Red desarrollara
durante este periodo una “desigual e insuficiente gestion del riesgo” en la comuna. De hecho,
se realizaron 10 cursos de proteccion civil sobre sismos y tsunami fuera de estos espacios de
acumulacién del capital. Lo anterior, en la linea de lo que SANCHEZ (2010) menciona sobre
“barreras o trabas” que genera el empresarialismo urbano en la gestion de los riesgos
naturales. De igual modo, estos acuerdos de corte empresarial permitieron que se produjera
una “movilidad geografica del riesgo al riesgo”, lo cual significé que los sectores
Hospicianos donde se edificaron viviendas de interés social, los cuales se encuentran
expuestos a la amenaza de fallas sismogénicas, se transformaran en “paisajes de
desproteccién civil” debido a la falta de conocimiento de la Red sobre esta amenaza y, por
tanto, una carencia de actividades de prevencion.

En consecuencia, en el periodo 2006 — 2009 la evidencia sugiere que la produccion
por parte de la Red de una gestién empresarial de la ciudad, significé una “tension” con
respecto a la gestion de los riesgos en Iquique, dejandola relegada dentro de los margenes de
acciones y acuerdos reactivos. En esta linea, las pruebas demostraron una falta de decisiones
de reduccion de riesgos, el desarrollo de un analisis deficiente de los riesgos de tsunamis,
remocion en masa y de fallas sismogénicas, y un débil manejo de eventos adversos debido a
los escasos cursos de preparacion impartidos en este periodo. Por lo que, la Red gener6 una
“gestion reactiva de los riesgos naturales”, en otras palabras, se efectud una gestion que como
argumenta ULLOA (2011) se baso a articulaciones centradas sélo en la preparacion y respuestas
a emergencias.

Frente a presentado, la Red durante este periodo préctico una gobernanza y gestion
urbana de caracteristicas empresariales, las cuales fueron causa de la generacion de las
contradicciones encontradas con respecto a la gobernanza y gestion de los riesgos naturales.
De esta forma, estas contradicciones son prueba de una “dificultad para realizar gestion de
los riesgos”, lo que la redujo a una gestion del tipo reactiva, la cual estuvo sustentada en una
gobernanza neoliberal de los riesgos limitada por las decisiones empresariales de la Red.

Para el caso del periodo 2010 — 2016, como se argumentd la Red desarroll6 una
gobernanza del riesgo y gobernanza urbana que hibridaron a un “modo pseudo participativo”,
lo cual generd que la gestidn los riesgos naturales también hibridase. Si bien, se mantienen
las caracteristicas de una gestion empresarial en la ciudad, la “nueva actitud politica y
comunitaria” provoca que se comience a concertar acuerdos publicos y comunitarios que
permitieron la realizacion de medidas de reduccién de riesgos, es decir, la Red ejecuta
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decisiones de tratamiento del riesgo. Entre estas se destacan los 20 cursos de prevencion
realizados, la elaboraron planes de proteccion civil, la instalacion de sefialética preventiva e
islas de seguridad, y la definicidn de zonas de resguardo, vias de evacuacion y areas de riesgo
en el Seccional de Playa Blanca

De esta forma, desde 2010 en adelante no solamente los acuerdos de la Red se
centraron en atender una posible emergencia, sino que también buscé “reducir los niveles de
riesgo existentes”. Por tanto, se evidencid en este periodo una gestion del riesgo reactiva,
pero que también presentd caracteristicas propias de un “enfoque correctivo de gestion”. Lo
anterior, dentro de lo que LAVELL (2001) propone para este tipo de gestion, vale decir, que la
Red en Iquique ejecutd medidas anticipadas y planificadas de tratamiento del riesgo.

Ante lo aqui presentado, se hace evidente que desde 2006 al presente la generacion
“contradicciones” entre la gobernanza urbana empresarial y la gobernanza del riesgo,
“dificultaron la gestion del riesgo” reduciéndola a margenes reactivos, a partir limites
geograficos, como lo fue la frontera de proteccion civil y los espacios de acumulacién de
capital blindados para la gestion. Sin embargo, desde el 2010 la Red comienza a desarrollar
una gestion de los riesgos que tiende a hibridarse, presentando caracteristicas tanto de un
enfoque reactivo como uno correctivo. En consecuencia, y si bien se mantienen las
contradicciones entre ambas gobernanzas, “disminuyen las dificultades para realizar gestion
del riesgo”, lo que permite a la triada de directores de proteccion civil “penetrar las fronteras
y limitaciones para la gestion de los riesgos”. Por tanto, se concluye que el desarrollo de
contradicciones entre ambas gobernanzas ha dificultado la “gestién integral de los riesgos”
en lquique, no obstante, se debe precisar que progresivamente desde 2010 comienzan a
disminuir las dificultades.

5.1.3 ;La mantencion de las contradicciones entre la gobernanza urbana y la gobernanza de
los riesgos pueden convertir a Iquique en un espacio de desastre?

La explicacién a la problematica de la presente investigacién resulté en que las cinco
contradicciones halladas desde 2006 al presente entre la gobernanza empresarial de la ciudad
y la gobernanza de los riesgos ha dificultado la gestion integral de los riesgos naturales,
reduciéndola a un enfoque reactivo. Por lo que, la tension entre las praxis de la Red de un
urbanismo empresarial productor de vulnerabilidades fisicas, econdémicas y socio
residenciales y una carencia de decisiones de tratamiento de riesgos, es consecuencia del
desarrollo y sostenimiento de las contradicciones encontradas entre ambas gobernanzas.

En este sentido, el andlisis de las contradicciones que provocaron la tension trabajada
como problema de estudio de esta investigacion, permite evidenciar dos posibles escenarios
para la tierra de campeones, vale decir, dos posibles geografias en cuanto a la mantencion o
superacion de las contradicciones entre ambas gobernanzas.
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El “primer escenario” hace referencia a que la mantencién por parte de la Red de las
contradicciones entre la gobernanza urbana empresarial y la gobernanza del riesgo, podria
llevar a lquique a convertirse en un espacio de desastre, frente al desencadenamiento de las
amenazas de tsunami, sismos, remocion en masa y fallas sismogénicas.

En este sentido, la mantencion de la contradiccion entre el marketing geografico de
los espacios de anclaje y acumulacién de capital en Zorri, Puerto y el litoral y la deficiente
gestion del riesgo, seguira reproduciendo una frontera de proteccion civil para el actuar de la
triada de directores, por lo tanto, se continuara generando una desigual distribucion
geografica de la gestion de los riesgos en Iquique. Es decir, se mantendran estos espacios
como sectores blindados para la concertacion de acuerdos de reduccion de los riesgos, para
sequir produciendo la libre acumulacion del capital, sin un costo para los empresarios
asociado a la mitigacién de los riesgos presentes en estos espacios.

Basicamente, para los empresarios la libre acumulacion de capital en estos espacios,
se explica en términos de lo que propone HARVEY (2007), vale decir, que el tratamiento del
riesgo en los espacios de concentracion de capital, ya sea respecto a medidas de mitigacion
0 actividades de prevencion y preparacion pueden generar “barreras para la acumulacion de
capital” comercial, inmobiliario y turistico. De hecho, si los privados reconocen las
vulnerabilidades presentes se puede producir una “desvalorizacién” de estos espacios
provocando una promocién urbana desfavorable para la acumulacion de capital en la tierra
de campeones. En consecuencia, esto puede provocar como alude HARVEY (2007), “una
movilidad geogréfica del capital a otras comunas”, como por ejemplo Alto Hospicio donde
se pueden desarrollar otros espacios de anclaje de capital expuestos a las amenazas de fallas
sismogénicas, los cuales se encuentren blindados para la gestién del riesgo, sin un costo
asociado por la mitigacion de riesgos, y ademas sin contar con un espacio considerado como
una posible zona de desastre.

En esta misma linea, la mantencién de la contradiccién entre la movilidad geografica
del riesgo al riesgo, y el paisaje de desproteccion civil respecto al peligro de falla
sismogénicas en el sistema Iquigque — Alto Hospicio, seguira provocando el desarrollo de una
“isla de proteccion civil” en Playa Blanca. Lo anterior, porque en Playa Blanca no se
construyen viviendas de interés social debido a que la normativa urbana de este sector
considera restricciones en cuanto a los riesgos de remocion en masa y tsunami, que se
transforman en costos asociados para el inmobiliario, por lo que, estos privados redireccionan
el precio de estas viviendas para grupos de mayor renta, con el fin sostener un margen de
“ganancia creciente”. Por tanto, este desplazamiento geografico continta perpetuando el
traslado de Iquiquefios vulnerables desde el riesgo de tsunami y remocion en masa al peligro
de falla sismogénicas.

En consecuencia, la “mantencion de estas contradicciones”, lleva a aceptar por parte
de la Red la produccion constante de vulnerabilidades fisicas, econdmicas y socio
residenciales, frente a las amenazas que presenta la ciudad, y también por generalizacion

184
Félix Eduardo Martin Bernal



LAS CONTRADICCIONES ENTRE LA GOBERNANZA DEL RIESGO Y GOBERNANZA URBANA EN IQUIQUE

lleva a los lquiquefios a tolerar riesgos intolerables. De esta forma, la produccién constante
de las contradicciones halladas en la presente investigacion, podria transformar a la comuna
en un “espacio de desastre”.

Por otra parte, el “segundo escenario” posible se refiere a la “superacion de las 5
contradicciones” encontradas entre la gobernanza empresarial de la urbe y la gobernanza del
riesgo, para transformar a la comuna de Iquique en un “espacio robusto de proteccion civil”.

Bajo este contexto, la superacion de la contradiccion entre el marketing de las zonas
de anclaje y acumulacién de capital del Puerto, el borde costero y la Zona Franca con respecto
la insuficiente gestion del riesgo, requiere terminar con la “frontera de proteccion civil” y
con la “desigual distribucion territorial de la gestion de los riesgos”. Basicamente, la
dificultad de esto radica, en comprender hasta qué punto los empresarios hoteleros,
inmobiliarios y de corte comercial, estdn dispuestos a tolerar como costo los riesgos
naturales. Esto debido a que podrian generarse recursos para medidas de mitigacién y
proteccion civil, en base a la creacion de un “impuesto territorial al riesgo” en las zonas de
anclaje y acumulacion de capital mencionadas que estan expuestas a los peligros de tsunami
y de remocion en masa. De hecho, este impuesto puede ser justificado en la falta de recursos
que emite el gobierno local para generar obras de mitigacion de riesgos, y en la carencia de
recursos para generar actividades de preparacion y prevencién que aluden la triada de
directores de proteccion civil.

Para el caso de la contradiccion entre el desplazamiento geografico del riesgo al
riesgo y la isla de proteccion civil de Playa Blanca, se debe “detener el traslado” de
Iquiquefios a sectores de riesgos en Hospicio, “redistribuyendo” el desplazamiento hacia
Playa Blanca. Este movimiento hacia Playa Blanca podria ser generado a través de
“mecanismos publicos” que permitan minimizar los costos de mitigacion que presentan los
riesgos de tsunami y remocion en masa, convirtiendo a este sector en un “nodo” para la
construccion de viviendas de interés social. De hecho, a partir del impuesto territorial
propuesto al riesgo, se podrian crear ciertas condiciones minimas de mitigacion en cuanto a
los riesgos presente en este sector. De esta forma, los empresarios inmobiliarios no podran
justificar el desplazamiento geogréafico del riesgo al riesgo, mediante el discurso de la
“costificacién del riesgo” que impiden factibilizar vis, el cual se ha sostenido los Gltimos 10
afios. Por tanto, Playa Blanca se transformaria en un “espacio de proteccidn civil” para todos
los Iquiquefios, debido que actualmente en este sector sélo se ha construido el barrio cerrado
de Albatros de Playa Blanca dirigidos a grupos socioeconémicos de renta alta.

Para realizar la tarea de superar las contradicciones entre ambas gobernanzas, se debe
tener presente la “movilidad geogréfica de las contradicciones” del capital descritas por
HARVEY (2014). En este sentido, se puede producir que la geografia de contradicciones
halladas, se desplacen hacia otros sectores de la comuna no regulados en términos de riesgos
naturales, o se emplace en otras ciudades. Esto se fundamenta, en lo que HARVEY (2007)
plantea respecto a que el capital es un sistema que se basa en la acumulacion, por lo tanto,
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para perpetuarse debe seguir acumulando capital. De esta forma, si se generan “trabas para
la libre acumulacion del capital”, mediante el impuesto territorial propuesto en la presente
investigacion para el emplazamiento de actividades comerciales, inmobiliarias y turisticas en
zonas de riegos, y los costos de los estudios de riesgos y mitigacion exigidos por la Ocuc en
su articulo 2.1.17, es posible prever que las contradicciones aludidas se desplacen
geogréficamente a otros lugares.

En este sentido, incluso puede ser visto “antecedentes” de movilidad geografica de
estas contradicciones en los conflictos evidenciados entre los empresarios inmobiliarios y la
Red, en cuanto a la definicidn de areas de riegos naturales y al establecimiento las densidades
en el futuro pri para los sectores de Playa Lobito y Tres Islas. De hecho, los empresarios ya
han mencionado la imposibilidad de construir viviendas de interés social en estos lugares,
bajo los parametros propuestos. Por tanto, estos lugares se transformarian en islas de
proteccidn civil, de manera tal, que se siga perpetuando el desplazamiento geogréafico del
riesgo al riesgo desde lquique a Hospicio.

Frente a lo expuesto, se puede sostener que la “mantencion” de las contradicciones
entre la gobernanza urbana empresarial y la gobernanza de los riesgos provocarian que
Iquique se transforme en un “espacio de desastre”, frente al desencadenamiento de las
amenazas de tsunami, sismos, remocién en masas y de fallas sismogénicas. Por tanto, es
necesario que la Red de Gobernanza Urbana del Riesgo genere los mecanismos publicos
necesarios, a través de “impuestos territoriales, politicas publicas y normativas” que permitan
“superar” las contradicciones entre ambas gobernanzas, teniendo cuidado en no reproducir
la movilidad geografico de tales contradicciones en otros sectores de la comuna.

5.2 Conclusiones

5.2.1 Principales conclusiones.

Ante lo expuesto en los capitulos de la presente investigacién, ha quedado en
evidencia el desarrollo en Iquique desde el 2006 al presente de una “Red de Gobernanza
Urbana del Riesgo”, en la cual han participado progresivamente autoridades regionales y
locales, la triada de directores de proteccion civil, consultoras y organismos de investigacion
especializados en riesgos y planificacion territorial, empresarios comerciales y hoteleros,
inmobiliarios y la comunidad lquiquefia. Bajo esta Optica, la evidencia permite concluir que
la Red a practicado una “gobernanza urbana empresarial” que se ha vinculado con la
gobernanza del riesgo a través de ““cinco contradicciones” durante los ultimos 10 afos, las
cuales explican que se desarrolle una tension entre la praxis un urbanismo productor de
vulnerabilidades y la falta de decisiones de reduccion de riesgos.

Especificamente, se constataron dos periodos de contradicciones entre ambas
gobernanzas. En el periodo 2006 - 2009, la produccién de “tres contradicciones” se debio a
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gue la Red desarroll6 una gobernanza empresarial que entrd en tension con la gobernanza de
los riesgos. Lo que provoco una “frontera de proteccion civil” para el actuar de la triada y
una “movilidad geografica del riesgo al riesgo” de Iquiquefios vulnerables, las cuales
dificultaron la gestion de los riesgos reduciéndola a una gestion de tipo reactiva. Por tanto,
el actuar empresarial de la Red reprodujo una “gobernanza neoliberal de los riesgos”.

En el periodo 2010 - 2016, la Red genera un reposicionamiento de las decisiones de
reduccién de riesgos y proteccion civil, debido a nueva actitud de las autoridades y de la
comunidad, lo cual produce que ambas gobernanzas empresariales hibriden a un modo
“pseudo participativo”. A pesar de lo anterior, se sostienen “dos contradicciones” entre
ambas gobernanzas debido a que se mantiene la desregulacion del riesgo en los espacios de
acumulacion del capital, a pesar de la penetracion de la frontera de proteccidn civil en estos
espacios, y se continta con el desplazamiento del riesgo al riesgo lo que repercute en
produccion de una “isla de proteccion civil” en Playa Blanca. De esta forma, si bien en este
periodo disminuyen las dificultades para realizar gestién del riesgo, presentando esta
caracteristica tanto de un enfoque reactivo y correctivo, aln existen complicaciones para la
gestion del riesgo. Por tanto, se concluye que el desarrollo de las cinco contradicciones entre
ambas gobernanzas a lo largo de 10 afios han “dificultado” la gestién integral de los riesgos
en lquique.

5.2.2 Recomendaciones y lineas de accién

Para lograr una gestion integral de los riesgos por parte de la Red, se propone superar
las contradicciones evidenciadas entre ambas gobernanzas, a traves de la aplicacion de
mecanismos “normativos e impuestos”, y de la concertacion de “una politica de gobernanza
de los riesgos”. De esta forma, para superar las contradicciones entre el mantenimiento de la
desregulacién en cuanto al riesgo en las zonas de anclaje y acumulacion del capital de Zorrl,
el Puerto y la litoral y la insuficiente y desigual distribucién de la gestion del riesgo, la Red
debe tomar medidas normativas. Por tanto, se propone “actualizar el PrRC de Iquique”, con el
fin de que estos espacios de acumulacion del capital se transformen areas normadas de
riesgos de tsunami, remocion en masa y fallas sismogénicas segun el articulo 2.1.17 de la
Ocuc. Lo anterior, permitiria penetrar la frontera de proteccion civil para “limitar la
instalacién de infraestructura critica” en estos sectores, y que las futuras edificaciones
comerciales, turisticas e inmobiliarias cuenten con “estudios y medidas de mitigacion”
respecto a los riesgos naturales que existan estos espacios de concentracion de capital.

También, la generacion de un “impuesto territorial al riesgo” a las actividades
comerciales, turisticas e inmobiliarias que se ubiquen en estos espacios de acumulacion de
capital, generaria por un lado que el gobierno local cuente con recursos para la aplicacién de
obras de mitigacion, y por otro que se cuente con una mayor cantidad recursos para el actuar
de la triada de proteccion civil en términos de desarrollar actividades preparacion y
proteccién. Lo anterior, podria traducirse en que la triada cuente con una mayor cantidad
profesionales de variadas areas especializados en riesgos y proteccion civil, robusteciendo
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sus capacidades. De igual manera, es necesario “modificar la OGuc” para que se estipule
como autoridades dentro de los procesos de toma de decision de 1pTs a la triada de directores,
con el fin de estos directores puedan influir en las decisiones del gobierno local y regional en
cuanto a riesgo y proteccion civil.

Para superar la contradiccion entre el desplazamiento geogréfico del riesgo al riesgo
y la isla de proteccion civil de Playa Blanca, la Red debe generar las “condiciones publicas”
adecuadas para detener este movimiento y terminar con la isla de proteccidn. En este sentido,
a partir del impuesto territorial al riesgo el gobierno local podria “costear las obras de
mitigacion” de los riesgos de tsunami y remocion en masa en Playa Blanca, “sélo para el
caso de la instalacion de viviendas de interés social”. Lo anterior, con el fin de incentivar a
los inmobiliarios a desarrollar este tipo de viviendas en lquique. Por otra parte, es necesario
que la comuna de Alto Hospicio cuente en su PRc con “areas de riesgos de fallas” basadas en
el articulo 2.1.17 de la Ocuc, que obligue a los privados que decidan edificar en estas areas
de riesgo a contar con estudios y obras de mitigacién, y que ademas en estas en zonas se
restringa la instalacion de infraestructuras criticas.

Por ultimo, es necesario elaborar y aplicar una “politica de gobernanza del riesgo”
que permita incentivar en la Red a una “actitud politica y comunitaria de tratamiento del
riesgo” sostenida en el tiempo, mediante programas focalizados que cuenten con recursos
para realizar un minimo de simulacros anuales, concertar actividades de prevencion y
preparacion que eduquen a la comunidad, y que por lo demas estimule la participacion
voluntaria de la comunidad en los procesos de toma de decision sobre riesgos en instrumentos
de planificacion territorial. De igual modo, esta politica deberia motivar a las autoridades a
capacitarse en tematicas de planificacion urbana en cuanto al riesgo y la proteccion civil, para
que cuando tomen decisiones al respecto cuenten con conocimiento acabados sobre los
riesgos naturales. También esta politica deberia dar las “directrices a los privados y
empresarios” para genera buenas practicas en cuanto al riesgo, vale decir, que se generen
“compromisos de proteccion civil” como requisito para la instalacién de edificaciones
comerciales, turisticas e inmobiliaria en la comuna. De hecho, los compromisos podrian
corresponder a la generacion de seminarios, cursos de proteccion civil para la comunidad, y
la entrega de equipos como alarmas y radios para situaciones de emergencias a juntas
vecinales.

5.2.3 Limites y aportes del disefio metodoldgico y tedrico.

En cuanto a los aportes metodoldgicos, la aproximacion y utilizacion de un “método
dialéctico” para la realizacion del analisis de las vinculaciones entre ambas gobernanzas,
permitio constatar desde una Optica materialista el desarrollo de contradicciones de capital.
Por tanto, este método aporta una entrada para el estudio de la “circulacion y naturaleza del
capital”, en término de las contradicciones que reproduce el capital entre la gobernanza
urbanay la gobernanza de los riesgos. No obstante, se debe entender que ademas del método
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propuesto, se deben ir aportando “nuevas entradas y métodos” que permitan explicar las
contradicciones entre ambas gobernanzas.

Tambieén las “categorias de vinculacion” propuestas entre ambas gobernanzas, y los
“modelos de determinacion de modos de gobernanza y tipos de gestion”, contribuyen en
primer lugar para la identificacién de formas de gobernanza y gestion, y en segundo, las
categorias de vinculacion aportan una “metodologia relacional” que permite conocer las
vinculaciones entre las relaciones de actores, marco normativo y proceso de toma de decision
las gobernanzas y sus correspondientes gestiones. Sin embargo, como limites de estos
“modelos y categorias”, se debe entender que corresponden a “propuestas”, por lo tanto, se
deben ir robusteciendo y corrigiendo errores con el desarrollo de proximas investigaciones.

En términos teoricos, la presente investigacion aporta con un marco de referencia de
“geografia de contradicciones” entre ambas gobernanzas, el cual podria utilizarse como
insumo teodrico para futuras investigaciones al respecto. De hecho, la proposicion de
conceptos del presente estudio como “frontera de proteccidn civil, movilidad geografica del
riesgo al riesgo, islas de proteccion civil y gobernanza neoliberal de los riesgos™ se podrian
ocupar como sustentos tedricos para explicar las estructuras de contradicciones entre ambas
gobernanzas para otros casos o areas de estudios. Cabe destacar, que como limitacion tedrica
que se deben comprende que estas geografias propuestas derivadas de las contradicciones,
no son conceptos estandares, sino que se pueden desarrollar “otras geografias™ que expliquen
las contradicciones.

5.2.4 Posibles nuevas lineas de investigacion.

Entre nuevas perspectivas de estudio, se propone investigar otras ciudades del pais
gue se encuentran dentro de la “brecha sismica del norte de Chile”, como son el caso las
ciudades costeras expuesta al riego de tsunami de Arica, Pisagua y Mejillones. Lo anterior,
con el fin estudiar si se desarrollan contradicciones entre la gobernanza urbana y la
gobernanza de los riesgos, y analizar en qué medidas estas contradicciones pueden convertir
a estas ciudades en “espacios de desastres”.

También se propone estudiar las ciudades del sur de chile, que fueron afectadas por
el 27F, para ver si aun post desastres contintan desarrollandose fronteras de proteccion civil,
y desplazamiento geografico del riesgo al riego, vale decir, para evidenciar cual es la
geografia de los riesgos en estas ciudades. En definitiva, investigar si se reproducen
contradicciones entre ambas gobernanzas, incluso en “escenarios pos — desastres”.
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ANEXOS

Anexos N°1: Actividades destacadas en prensa que han coordinado la triada de proteccién civil con las
comunidades, autoridades, y FT en lquique periodo 2006 — 2009.

PLANNACIONAL

DE PROTECCION CIVIL
B———

ACTIVIDAD DE

I CONGRESO LATINO SEMINARIO VISIONDE | |CAPACITACIONY ENTREGA PREVENCION E

AMERICANO ATENCION PRE- FUTURO ANTE EL DE RADIOS VHF A FUERZAS | |INFORMACION RESPECTO
HOSPITALARIAY URGENCIAEN || FENOMENOS DE LOS DETAREA TSUNAMIS
SITUACION DE EMREGENCIA DEASTRES EN CHILE

~ = ./l !

2002 2003 2004 | 2005 2006 2007 2008 2009 2010
Q—‘

SEMINARIO GESTIONY | | 1. DANOS PUERTO AGTIVIDAD DE
PROTECCION CIVILEN | |2 DANOS VIVIENDAS CENTRO
(OUIUE 3 DANGS RUTA 16 CH. SIMULACRO DE TSUNAMI

LEYENDA

[ patos

EVENTO

[ acmvipapes
Fuente: elaboracion propia a partir de LA ESTRELLA DE IQUIQUE (2004 — 2009).

Anexos N°2: Actividades que han coordinado la triada de directores de emergencia con las autoridades
en lquique periodo 2010 — 2016.

1. CAPACITACION A JUNTAS DE VECINOS PARA
CONOCER PLAN DE EVACUACION DEL MUNICIPIO.

2 . REUNIONES FUNCIONARIOS DEL MUNICIPIO PARA
REFORZAR PLAN DE EVACUACION.

3. [ESTUDIOS PARA CONTENER ZONAS DE
INUNDACION POR TSUNAMI EN PRC.

4. TRASLADO ONEMI REGIONAL FUERA DE LA ZONA LINICIA PROCESO DE
DE INUNDACION. RECONSTRUCCION.
5. IMPLEMENTACION SIRENAS DE TSUNAMI ZOFRI. 2. MUNCIPIO CRITICA FALTA DE
6.MUNICIPIO DESARROLLA EQUIPO ESTRUGTURALE: PLAZOS DEL PROCESO.
MULTIDICIPLINARIO PARA PREVENCION DE RIESGO. 1. DANOS S EN| |3 CONTROVERSIA POR LA FALTA DE
-PROYECTO DE ISLA DE SEGURIDAD VIVIENDAS = LAS _ DUNAS — Y| |

CONDOMINIOS PABLO NERUDA. TERRENOS PARA RECONSTRUCCION.
7. ENTREGA DE 450 EQUIPOS DE EMERGENCIAS A LAS 2. DANOS SIGNIFICATIVOS ZOFRI| |4 EVALUACION JICA POST - SISMOS.

CALETAS.
8.SIMULACRO DE TSUNAMI CALETA CHANAVAYITA
9. MUNICIPIO INSTALA 120 SENALETICAS DE

[PUERTO, RODOVIARIO Y COMERCIO
3.DANOS RUTA 16 - CH.

SEGURIDAD. 4. 2564 VIVIENDAS CON DANOS
o 4 MAYOR [808 NO — REPARABLES].

10. ACTUALIZACION DEL PLAN REGIONAL DE!

EMERGENCIAS. 5. DEVASTECIMIENTO CALETA LOS

[VERDES Y CARAMUCHA.

11. SIMULACRO COMUNAL DE TSUNAML.

2010 2011 2012 2013 2014 | 2015 2016

LEYENDA

[] paros
EVENTO

[ acrvipabes

Fuente: Elaboracion propia a partir de LA ESTRELLA DE IQUIQUE (2010 — 2016).
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Anexos N°3: Consecuencias Materiales de los grandes terremotos y tsunamis de Chile. 1960 — 2016.
N° Terremotos MW | Tsunami Consecuencias

Cost6 la vida entre 1.655 a 2.000 personas, y dej6 2.000.000 de

1 Valdivia 1960 9,5 TD damnificados.

s . s — =
5 La Ligua 1965 74 ) 280 muertos, y dejo a la ligua con el 80% de las viviendas dafiadas

(adobe).
3 Illapel 1971 7,5 ™ 85 muertos, 451 heridos y 284.000 damnificados.
4 | Algarrobo 1985 8 TS 178 fallecidos, 2.575 heridos y 986.544 damnificados
Antofagasta 3 muertos, 20 heridos y 357 viviendas con dafios mayores e
5 8 TS ;
1995 irrecuperables.
6 Punitaqui 1997 7,1 - 8 muertos y 5.319 viviendas dafiadas (adobe).
7 Tarapaca 2005 79 - 12 fallecidos y 12.910 damnificados.
8 Concepcién 8.8 ™ 512 muertos y alrededor de 370.051 viviendas sufrieron dafios (81.444
2010 ' destruidas y 108.914 con dafio mayor).
9 lquique 2014 8,2 TS 7 muertos y 1.544 viviendas con dafios mayores.
10 | Coquimbo 2015 | 8.4 TS 15 fallecidos, 27.722 damnificados y 2.712 viviendas con dafios

mayores.

Fuente: URRUTIA & LANZA (1993); Ops (2010); BENEDETTI (2011) & CSN (2017).

Anexos N°4: Investigaciones y Proyectos realizados en Iquique por CIGIDEN desde 2013 al presente.
Investigaciones
Tsunami and Seismic Damage Caused by the Earthquake Off Iquique, Chile, in April, 2014.

The 2014 Earthquake in Iquique, Chile: Comparison between Local Soil Conditions and Observed Damage
in the Cities of Iquique and Alto Hospicio.

Seismic microzoning of Arica and Iquique, Chile

Proyectos
Levantamiento, andlisis y modelacion de micro vulnerabilidades para evacuacion en el caso de tsunamis en
Iquique.

Analisis comparativo del impacto de obras civiles y modificaciones urbanas como herramientas de
mitigacion de tsunamis en la ciudad de lquique.

Fuente: CIGIDEN (2017).
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Anexos N°5: Fallas Sismogénicas del sistema Iquique — Alto Hospicio.

70°90"W 70°7R0W 70°6,0"W
~ IQUIQUE - ALTO HOSPICIO
s !
0 ¢
2 5]
= = B SIMBOLOGIA
] 2 v — Escarpe
— -&-. Fallas Activas
LEYENDA
Peligrosidad PGA Fallas (% g)
[ MuyAta  40-50%g
Alta 40-45%¢g
» | Cavancha » [] MediaAta 35-40%g
o
A B Media Baja 30 -35% g
- 2
R N Baja <30%g
Vulnerabilidad Socio-Residencial
B vy Ata
. o
I media Alta
o £  PGAméax & Mw de Fallas
= Cerro ‘_L 2B Ho .
5 Dragon % b ,8 Fstwd"fi Mw PGA mnx(%gj
7 \ larapaca 6,8 51,03
A \ Zofri Norte 6,38 49,69)
N Alacrén 6,7l 48,85
Punta Negra 6,7] 48,3
Zofri Sur 6,6 45,41
Canichi: : 65 4442
Bajo Molle Suraste 6,5] 43,07|
Bajo Molle 64 41,41
Estacidn Las Carpas 6,2 38,27
Guantaca 6.2 38,16
L £ [Alto Hospicio Sur 6| 34,8
b |55 |Alto Hospicio 5| 34,18
g % Cerro Mollecito 5,9) 32,2
® Los condores | 59 32,2
Calera Molle 5,9 32,2|
Vertedero 5,9] 32,2
Referencia Geodésica:
Datum: WGS 1984
Proyeccién: UTM
Zone: 19 S
2 | g' Escala Numérica 1:80.000
o kx4 3
& = Escala Grafica
8 - 25 5
f/ - i ‘37‘\\/ < —— &
e A ey
70°d0"W 70°730"W 70°6'0°W

Fuente: SERNAGEOMIN (2013); CASTRO et al (2015).
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