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Resumen

La presente investigacion sugiere un andlisis de la Gestion Cultural y la dimensién de
la circulacion, a partir de la aplicacion de un cuestionario mixto y de un vinculo especial
motivado desde la Comunicacion. Indaga algunos discursos y practicas massmediaticas del
paradigma de los intermediarios culturales en linea -blogueros, comunicadores, youtubers,
musiclovers, creadores de tendencias, especialistas simbdlicos, entre otros-, en la dimensién
de circulacion de bienes y servicios musicales tales como bandas, sencillos, discos, en vivos
y los contenidos web diversos que ellos mismos provocan. Asimismo, la generacion de
micromercados en escenarios virtuales y reales que surgen desde su misma praxis virtual y
de la industria musical regional, por parte de la exploracidn de tres actores que son a la vez,
creadores, articuladores y artifices de procesos de/en la Gestion Cultural: una periodista
musical mexicana, un musictuber colombiano y un sello digital chileno. Se enfatizo en la
manera como estos han originado y fomentado su accionar habitual, mediante sus estrategias
de Comunicacion y Gestion Cultural particular y sus medios sociales especificos: Instagram,
Twitter, YouTube, Blogs y sitios web. Estos modelos de circulacion concretos son ejemplos
de cdmo la Gestion Cultural y la gestion de las musicas de la actualidad emplean, convergen
y negocian en una serie de estrategias adicionales a las tradicionales relacionadas con el

devenir de un contexto altamente tecnologizado.

Palabras clave: mdsica, convergencia, intermediarios culturales, modelos de
circulacion musical, micromercados, escenarios reales y virtuales, medios sociales, modelos

Gestion Cultural, retro modelos, retro economias, y publicos.
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Introduccion

Esta indagacion emerge como una problematizacion y reflexion de la Gestion
Cultural a través de meditaciones sectoriales, subsectoriales y transnacionales. Estudia a los
intermediarios culturales, sus practicas y discursos a traves de sus modelos de circulacion de
bienes y servicios musicales que, desde Internet y sus medios sociales, crean y amplifican
procesos de difusion y divulgacion; pero también, de la vinculacién del actor propuesto y la
convergencia de sus multiples facetas en otras préacticas tales como la de artifice y articulador
de procesos distintos de/en la Gestion Cultural. Ademas, se ocupa de la manera como este
actor que desde su accionar habitual en linea y para escenarios reales y virtuales genera

micromercados musicales. Esto tltimo, alejado de una vision posdigital®.

Se presentan a su vez de manera disimulada, dos planteamientos indispensables: el
uso de la Red como uno de los dispositivos/espacios insignes dentro de la dimension de la
circulacion y, la interpretacion y el enlace de estos actores, modelos y dispositivos/espacios
de circulacion para la Gestion Cultural y sus intervenciones venideras en este
sector/subsector, para comprender otras maneras de esta dimension mediante el uso de redes
y dispositivos electronicos. En tiempos recientes, la Red es el vehiculo més trascendental y
renovador de la comunicacidn, el sistema con mas impacto en todas las areas y sectores y
una forma para examinar y comprender a la sociedad en la que acontece. Asi que el empleo
de estas nuevas tecnologias ha transformado completamente las sociedades actuales y ha
enriquecido todos los procesos que consigo sobrelleva y reconfigura.

Al abordar este sendero desolado y al pretender contribuir a un sinfin de interrogantes,

implico la organizacion y confluencia de ejes tedricos de otras areas hacia la Gestion Cultural.

1 Con todo y lo ambiguo que aln puede ser el concepto, «la fragmentacién de lo digital se ve rebasada por la
integracion de lo posdigital, que tiende a la conexion intermitente de realidades (analdgicas y digitales) a
nivel experiencial y nos permite apreciar un entorno ain mas complejo e interconectado», es, «para crear
un tercer ambito de caracter multidimensional , una especie de hiperespacio (espacio ampliado), el cual nos
da indicios de madurez en nuestra concepcidn de aquello que llamamos realidad». Recuperado de
https://epireality.wordpress.com/2015/02/03/postdigital-definicion/



Se recorrieron conceptos y postulados universales para ahondar y establecer lo que se
propone como retro modelos y retro economias tanto de la circulacion como de la Gestion
Cultural, para originar acercamientos y comprender los cimientos sugeridos y relacionarlos
con los mismos modelos de circulacion que plantean los tres actores y su vinculo inminente
con la Gestion Cultural. Si bien el estudio se reduce a una totalidad justificada, no es mas que
por el tratamiento insuficiente que se le ha concedido en la region, a la escasa bibliografia en
espafol que no abarca un panorama del fendmeno y, a una intencion nebulosa de delimitarlo
a un conjunto de tres actores destacados. Asimismo, de procurar avivar el interés de irrumpir

en nuevas lineas de aplicacion y estudio frente a las diferentes tematicas aludidas.

Para analizar esta problematizacion se acudié a una metodologia con un enfoque de
caracter mixto y un tratamiento explorativo, documental y hermenéutico. Se considerd un
rastreo digital previo de actores para elegir los mas determinantes y convenientes. Este no
fue un estudio netnografico, ni es oportuno nombrar la trayectoria/experiencia de la autora
en un mundo en el que milita. Argumentar una posible auto-etnografia, no es necesario. En
la muestra se implementd un cuestionario mixto y su tamafio abarc tres actores: uno de
México, Colombia y Chile. De igual manera, se ejecutd una exploracién exhaustiva de
referencias fisicas, digitales y audiovisuales que se acercaron al objeto de estudio y, a un
analisis minucioso para interpretar los datos y las informaciones recabadas, mas tarde
convertida en teoria y saberes a manera de dialogo tedrico en el marco conceptual. Se emple6

la tercera persona del impersonal.

Existen tres ejes tedricos a los cuales se acude y por los cuales se transita. En primer
lugar y aunque este autor se aleja de asuntos vinculados a la musica, Jenkins (2008) plantea
el concepto mas empleado, el de «convergencia», vital para instituir y vincular a todos los
demas conceptos sugeridos y propuestos. Su «convergencia cultural» se toma para
reconfigurar procesos de la (Gestion) Cultura(l) en la vida contemporanea e interpreta con
exactitud este fenomeno que también es massmediatico. Segundo, la autora Ochoa Gautier
(2003) y su marco general que es la musica, en especial las locales latinoamericanas,

mencionando asi sus modelos de circulacion y las politicas culturales, ahora, en torno a ellas.
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También trata la relacion con la industria musical a nivel local-global y la reflexion de los
usos de los bienes musicales, entre otros. El Gltimo es Garcia Canclini que, aunque no se
inmiscuye dentro de la mdsica en ningun sentido, sus meditaciones recorren por nuestra
misma condicion latinoamericana y sus problematicas culturales en los usos/consumos
culturales. Ademas de aludir a ciertos actores que son los mismos intermediarios culturales
que representan de una manera particular, la diligencia de ciertos procesos artisticos y
culturales en situaciones virtualizadas. Es prudente agregar que este estudio podria ser una
ramificacion de uno anterior llamado EnRedes. De samples, cyberpunks y escrilectores
(2013) realizado por la misma autora. Este no circunda la Gestion Cultural, pero abarca
conceptos esenciales tratados aqui como el de la Cultura Digital —Cibercultura-, ciertos
modelos de circulacion de bienes informacionales distribuidos y culturales como el hacker,
el de Software Libre y el de Cultura Libre y, de modelos de circulacion previrtuales —o pre-
electronicos- como los contraculturales y subterraneos, fundamental para introducir los

conceptos de retro modelos y retro economias.

Finalmente, el didlogo tedrico consiste en tres capitulos, cada uno resuelve los
objetivos especificos y presenta sus respectivos planteamientos conceptuales. El capitulo |
relata, como ciertos modelos de circulacion previrtuales de ciertos movimientos culturales
son expuestos en tiempos recientes como novedades dentro de la aplicacion de politicas de
la institucionalidad y de las denominadas «nuevas economias». Muchos de estos modelos
que, desde finales del siglo XIX hasta la aparicion de Internet, a finales de los noventa en
nuestra region, se emplearon y ejecutaron en escenas subterraneas y masicas locales y, que
también, aclaran cierto proceder, estrategias y medios de los actores estudiados. Asimismo,
se plantearon los conceptos de retro modelos y retro economias. En el capitulo Il se indicaron
e interpretaron los modelos de circulacion de los actores o, las practicas y discursos que
efectan habitualmente para movilizar ciertos bienes musicales. Se ilustrd, la nocion de
intermediario cultural desde perspectivas globales-regionales. Y, en el capitulo I, se estimé
la generacion de micromercados de bienes y servicios musicales, por parte de los tres actores

en escenarios reales y virtuales.



PROBLEMA DE INVESTIGACION.

1.1. Antecedentes.

Esta practica no ofrece variadas posibilidades de reflexion bibliogréfica, incluso,
desde la Gestion Cultural los estudios son insuficientes, aunque si existen varias
aproximaciones desde otras areas y sectores. Por consiguiente, la problematica se enfrento
como compleja, por lo cual fue oportuno rastrear desde las numerosas areas en que circunda
y los subsectores tan amplios en los cuales se enmarca. Las meditaciones en torno a este
analisis propuesto son referidas en la Sociologia del Arte y la Cultura, la Comunicacion, el
Marketing, la Economia Cultural y la Industria Musical. Areas y sectores nada ajenos y
distantes a la Gestion Cultural. Por tanto, se considera que es un estudio de interés para el
sector y acertado para los contextos recientes de las Industrias Creativas y Culturales en los
que la Gestidn Cultural actual al parecer se instalara y, ademas, para otros menos explorados
por la misma Gestion Cultural como la Comunicacién y la Cultura Digital. Esto se acentla
mas con respecto a lo digital, incluso en tiempos de la Sociedad del Conocimiento y donde
con desdén se le concede a la Internet el nivel ingenuo de espacio de propaganda y

promocion.

Al ser un &mbito arido, el investigador o entusiasta debe iniciar muchas veces de cero
y alavez, referirse a bases tedricas pertenecientes a otras areas, especialmente de las Ciencias
Sociales (Garcia Canclini, Bourdieu, Becker, Smith Maguire, Moulin, Jeanpierre, Roeuff,
Lizé, entre otros), la Comunicacion (Jenkins, Yudice, Mufioz Gonzéalez) y el Marketing, tanto
en lo metodologico como desde su analisis e interpretacion. La carencia de referencias
bibliogréaficas fisicas, digitales y de estudios tedrico-practicos que se aproximen, en particular
en espafiol y de profesores presenciales especializados dan cuentan de un abandono o
desatencion del sector frente a lo planteado. Como consecuencia, es indispensable vincular
maultiples autores y teodricos de otras areas adyacentes y complementarias a la Gestion

Cultural para originar cimientos y ejes tedricos que soporten este y estos asuntos recientes y



para otros estudios venideros similares en América Latina. De esta manera, el contexto
regional se convierte en fundamental para el variado abanico de problemaéticas globales,

regionales y locales donde se deben considerar autores y publicaciones en otras lenguas.

La mayoria de autores que se han considerado, sugieren conceptos y postulados
centrales que se reiteran entre ellos mismos: «intermediarios culturales»?, «nuevas clases
medias (posindustriales)», «estilo de vida» y las «profesiones de servicios» (Bourdieu, 1979;
Jameson, 19843; Featherstone, 1991% Lash, 1990°%). Asimismo, existen varios estudios
recientes a nivel de los paises del hemisferio norte sustentados por la revista britanica Culture
Studies que, desde 2002 incluye similares, en particular, en Inglaterra -University of
Leicester, King’s College of London, Open University, University of Leeds, London School
of Economics- y, que tienden a expandirse a Francia -Université Paris 8, CNRS, Universite
de Poitiers 8-. Estos autores recientes efectlian investigaciones multiples, especialmente en
los diferentes subsectores de las denominadas Industrias Creativas (Miller, 2014; Roeuff,
2014), en donde también sittian a las musicas (Lizé, 2014°), aunque poco aluden a las mismas
y se delimitan por el periodismo (Matthews, 2014), el cine (Lash y Urry, 1994), la moda
(Entwistle, 2009; Rocamora, 2014; Pettinger, 2014; Skov, 2014), la comida (Smith Maguire;
Ocejo, 2014), lo audiovisual (Kuipers, 2014), la muebleria (Baker, 2014) y, otros como el
maquillaje, el disefio, la decoracion’ por mencionar algunas de las tantas que existen por

encima de las artes tradicionales como la musica.

2 Nota para aludir al albor del concepto y su definicién de ese entonces en los estudios de Wolf. El concepto
de «intermediario cultural» o «cultural broker» ya habia sido usado por el antropdlogo austriaco Eric Wolf
en sus trabajos de campo en México. Al respecto, De la Pefia menciona que, el término fue acufiado por
Wolf en 1956, se referia «a los individuos que —por su posicidon en la sociedad, o bien por su propia iniciativa
y aprendizaje- eran capaces de manejar simbolos y categorias valorales y cognitivas tanto de la cultura
nacional como de la cultura vernacula, y por tanto servian de puente entre ambas».

3 En El posmodernismo o la Idgica cultural del capitalismo avanzado. Espafia: Paidos.

4 En Cultura de consumo y posmodernismo. Buenos Aires: Amorrortu Editores.

5> En Sociologia de posmodernismo. Buenos Aires: Amorrortu Editores.

6 En La culture et ses intermediaries. Dans les arts, le numerique et les industries culturalles. Paris: Archives
Contemporaines.

" Todos los anteriores en The Cultural Intermediaries Readers.



Igualmente, los ejes que se han intentado vincular en América Latina se exponen en
particular, en dos polos de la regién. Por un lado y quiza los estudios méas determinantes,
como autor y coordinador son de Garcia Canclini (1990, 1995, 2004, 2007, 2012, 2013).
Estos abarcan asuntos generales tratados y a los intermediarios culturales con practicas
multiples en el mundo de la cultura y las artes, muchos de los cuales se desempefian dentro
de la Red o los medios comunicativos. Por otro, se encuentran dos autoras con estudios mas
recientes y aislados en Argentina. Inicialmente, Wortman (2007) hace recorridos por la
transformacion de los medios masivos en Argentina y el lugar del intermediario cultural® o
los «portavoces legitimos»; manifiesta que estos actores son elaboracion de un
«empobrecimiento cultural». Y Moguillansky (2007, 2008) hace una retrospectiva de
intermediadores culturales desde 1956. Aunque su foco es el intermediador cultural como un
puente entre una cultura y otra, mediante cierta clase de saberes y conocimientos (Wolf,

1956) para aplicarlos en el contexto Mercosur.

Los modelos precedentes-recientes de gestion y circulacion denominados aqui como
retro modelos que son los mismos que emplean los tres actores estudiados, se orientan y
justifican en los dos dltimos capitulos. Ante todo, estan los modelos contraculturales e
intersticiales que desde finales del siglo XIX devinieron en subculturas subterraneas hasta
finales de los noventa (escuela de Birmighan y el CCCS?®; Bennet y Peterson (Coord) 2004).
Luego aparecen, los modelos de gestion y circulacion de las musicas locales no
«purificables»*® latinoamericanas (Ochoa Gautier, 2006) y la «cadena productiva
alternativa» (Yudice, 2007); para después acertar un vinculo con los modelos de circulacion,

divulgacion y distribucion subterraneos en linea de bienes culturales variados planteados en

8 También los categoriza en tres tipos diferentes: los vinculados a la estetizacién de los productos de
consumo, los directos acumuladores capitalista y los inclinados en distintos desarrollos del arte (Wortman;
2007, 4).

% En castellano, el Centro de estudios culturales contemporaneos.

10(...) Estas musicas que, histéricamente no han estado vinculadas a politicas basadas en su entorno,
cumpliendo como agenda decisiva para la constitucidn de practicas musicales que a menudo desafian las
nociones de pertenencia, el patrimonio o la resistencia musical. Mdsica que no son ni ‘jovenes’ ni
‘folkloricas’, ni facilmente vinculadas a movimientos sociales o estéticas revolucionarias, pero cuyas
mediaciones tecnoldgicas, formas de interpretar identificaciones y resistiendo las localizaciones regionales,
al menos en su fase inicial de consolidacion, tipologias musicales o asociaciones faciles (...) (Ochoa; 2006,
805-806).



los movimientos hacker y de Software Libre y propios de la Cultura Libre y los
licenciamientos Creative Commons y Copyleft.

Cabe anotar que cada uno de estos modelos de gestion y circulacion correspondieron
también a un modelo econémico, 0 mejor, a unos contramodelos de economias al margen
que se sustentaron en la libertad de sus intereses y el beneficio comunal de una transaccion
justa y directa y, que a menudo se usan hoy, como retro economias 0 una evolucion de
convergencias entre los contramodelos y los modelos econdmicos actuales?, en un mundo
simulado por la circularidad y la colaboracion de las «nuevas economias». Esto Gltimo se
ilustra y se deduce en particular en el capitulo 111, en la generacion de micromercados como
propuesta de los tres actores analizados y, que se interpretan con argumentos periféricos,
institucionales y contextuales. Estos también han sido someramente mencionados por
(Becker, 1982; Gubern, 2000; Bennet y Peterson (Coord) 2004; Ydudice, 2004; Ochoa
Gautier, 2003; Jenkins, 2008; Moulin, 2012, Guerra y Moreira (Coord) 2015) y que

aparentemente aun, pertenecen a un material plenamente empirico.

1.2. Pregunta de la investigacion.

¢De qué manera y mediante medios sociales como Blogs, Instagram, Twitter y
YouTube, los intermediarios culturales han originado y fomentado la circulacion de
contenidos provenientes de la industria musical, predominantemente subterranea, en tres
paises: México, Colombia y Chile y; si realmente estos modelos particulares de circulacion
de bienes y servicios musicales generan micromercados desde lo virtual y hacia escenarios

virtuales y reales?

1 Un ejemplo de esto es, un fanzinero diy que intercambia sus creaciones (bienes) editoriales por la moneda
comercial, en este caso, el dinero en plastico o tarjeta de crédito/debito a través de un datafono o, el uso
insistente de estilos y subestilos musicales provenientes de un pasado subterraneo, acotando la creacién de
nuevos estilos contextuales y comerciandose como una novedad en macro festivales.



1.3. Justificacion.

La musica es sin duda alguna la esencia de esta indagacion. La musica es, ante todo,
una de las practicas —y discursos- culturales mas ejercitados, continuos, fertiles y con mas
publicos-usuarios tanto de las colectividades como de las subjetividades de los contextos
locales, regionales e internacionales. Es una practica particular con una riqueza discursiva,
estetica, social, econdmica y politica definitiva que involucra a propios y ajenos. Por
consiguiente, su siguiente paso es, la gestion de las musicas y su dimensién de la circulacion
de sus bienes y servicios. Ademas de la instalacion de lo digital dentro de la Gestion Cultural,
como un dispositivo/espacio determinante en sus diferentes dimensiones y que va més alla
de la simple difusion. También, la articulacién de los intermediarios culturales como nuevos
actores en los procesos de/en la Gestion Cultural con énfasis en la reflexién, lo critico, lo
propositivo y de la accion en sus subsectores. Estos actores amplificarian y potenciarian las

actividades de/en el sector.

La mdsica es la esencia, no obstante, a lo largo del estudio no se alude
recurrentemente a ella. ElI punto focal, no son los estilos 0 géneros establecidos o sus
respectivas escenas como tal, si aln existen. La ejemplificacion incluye muchas musicas o
estilos musicales evidenciados tanto en los casos concedidos por los tedricos en el capitulo
I, como de las musicas que los tres actores eligen y manejan, es decir, cOmo estos
intermediarios las curan, circulan y originan micromercados de ciertas musicas: el rock
menos subterrdneo con un tratamiento local e internacional en México, masicas subterranea
urbanas en una amplia gama de subestilos Gnicamente hechos en Colombia y proyectos de la
electronica experimental y la electroacustica conosurefia de Chile y Argentina,

especialmente.

En otro orden de ideas y, en el presente siglo, la obligacion y relevancia que ha
desencadenado el uso de redes y dispositivos electronicos ha originado variadas inquietudes

en torno a las diferentes transformaciones generales, en particular, las de los mundos de la



cultura, las artes y el patrimonio y sus gestiones. Esas reflexiones entre las NTIC y las
multiples reconfiguraciones (socio)culturales en la musica, constituyen un eje determinante
en el presente trabajo. Lo digital es tan indispensable en la evolucién y puesta en escena de
cualquier proyecto cultural y artistico que, la Gestion Cultura debe meditar acerca de estos
otros dispositivos/espacios fundamentales para accionar procesos adjuntos a los subsectores
que la integran y en otras dimensiones pertinentes como la formacion, investigacion,

creacion, circulacion y apropiacion de los bienes y servicios culturales-musicales.

Es asi como la Gestidon Cultural de la region no le ha concedido trascendencia a la
magnitud de lo digital que se merece dentro de su sector y subsectores. Simplemente, y desde
el Marketing Cultural y la Produccion se le ha dado un vistazo desde la ingenuidad a la
presencia virtual, a partir de la promocidn de actividades y en menor medida, a la interaccion
esporadica con sus publicos a través de algunos entornos y herramientas que la Web 2.0 ha
proporcionado a la sociedad. Pero el unico fin de lo virtual no es el que esta en las pantallas
de los dispositivos en linea, mas all& del entramado digital superficial, existe una confluencia
con el mundo real o fuera de linea que evidencia las mutaciones que la vida del siglo XXI

sigue presentando.

Desde otra perspectiva, y para finalizar, la opcion y proposicion de transitar por
autores y autoras latinoamericanos se debe a reconocernos, comprendernos y situarnos en las
propias meditaciones de pares -Garcia Canclini, Martin-Barbero, Moguillansky, Mufioz
Gonzélez, Ochoa Gautier, Rueda Ortiz, Wortman-. Considerando también que estas
reconfiguraciones suceden con actores y publicos propiamente de la region en un fenémeno
poco indagado. Asimismo, crear nuevas lineas de investigacion venideras frente a

problematizaciones similares, debido a las posibilidades tedrico-empirico y epistemoldgica.



OBJETIVOS

2.1. Objetivo general.

Reconocer y analizar la contribucion de los intermediarios culturales y sus modelos
de circulacion y movilizacion virtual de bienes musicales dentro de la Gestion Cultural y en

la generacion de micromercados de estos bienes en escenarios reales y virtuales.

2.2. Objetivos especificos.

Describir modelos de circulacion cultural empleados en musica locales y regionales,
con el fin de comprender y relacionar el proceder de los intermediarios culturales y sus

modelos con la articulacion en la Gestion Cultural y de las musicas.
Identificar estos nuevos modelos de circulacion para comprender los procedimientos,
estrategias y medios que facilitan la circulacién de bienes musicales en escenarios dentro y

fuera de linea y, mediante los intermediarios culturales.

Conocer v justificar la circulacion y la generacion de micromercados de bienes

musicales, por parte de los intermediarios culturales en escenarios reales y virtuales.
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METODOLOGIA

« Ese otro punto intermedio de esta investigacion, su enfoque mixto»2

A continuacion, se describe un acercamiento a la metodologia de la investigacion que se
empleo en el avance de esta indagacion y para efectos en la compresion de los tres capitulos
conceptuales. El presente estudio es de caracter mixto'2 con datos descriptivos que permiten
hacer una caracterizacion de los actores y del estudio mismo. Es asi como «los métodos
mixtos utilizan evidencia de datos numéricos, verbales, textuales, visuales, simbdélicos y de
otras clases para entender en las ciencias» (Creswell, 2013a, y Lieber y Weisner, 2010.

Citado por Hernandez Sampieri).

Por un lado, es cualitativo debido a que este enfoque es humanista, interpretativo,
comprensivo, amplio y flexible en la (re)formulacion de preguntas e hipotesis durante todo
el proceso, «sus métodos elegidos no requieren de estrategias de analisis numeéricas o rigidas,
y se mueven entre los eventos y su interpretacion, entre las respuestas y el desarrollo de la
teoria» (Hernandez Sampieri; 2014, 10). Por otro lado, se utilizé el cuestionario, un
instrumento de recoleccion de datos proveniente del disefio de investigacién cuantitativo,
este contiene preguntas mixtas, entre cualitativas y cuantitativas, que derivan de tres
indicadores cuantitativos para caracterizar los tres actores y donde se obtienen las citas
textuales, «se recolectan y analizan datos cuantitativos y cualitativos y la interpretacion es
producto de toda la informaciéon en su conjunto» (Herndndez Sampieri; op., cit, 534).
Asimismo, se consideraron tres etapas metodoldgicas: la toma de muestras mediante un

cuestionario mixto, la produccién y el analisis de esa misma informacion.

12 3 autora.
13 También conocido como investigaciones de metodologia sintética interpretativa, de enfoque multimodal,
investigacion integrativa, investigacién multimétodos, métodos multiples y estudios de triangulacion.
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Debido a las muestras mixtas, predominaron las fuentes primarias para la elaboracion teérica
de lo que se denomina dialogo teérico del marco conceptual. Este se construy6 a través de
las referencias bibliograficas y de las citas textuales de los tres cuestionarios mixtos, es decir,
«los discursos y las practicas de los tres actores frente a la masa tedrica que se colecto e
interpretd para, la exploracion de una trama que comprende los datos y el tipo de relaciones
tedricas que se establecen entre estos datos» (Vyeites; 2009, 54). También se emplearon
algunas imagenes de esquemas Yy cuadros para aclarar y visualizar ciertos datos confusos, sin
forzar a lo estadistico, conteos o datos numéricos. «El proposito de ubicar algunas gréaficas
es de complementar u, obtener una visiébn mas comprensiva sobre el planteamiento si se
obtienen ambos métodos, asi como un mayor entendimiento, ilustracion o clarificacion de
los resultados de un método sobre la base de los resultados del otros» (Hernandez Sampieri;
op., cit., 538). Asimismo, todas las traducciones, cuadros y esquemas fueron ejecutados

mediante la elaboracion propia

Las fuentes secundarias revisadas con anterioridad y durante el proceso para concebir el
didlogo tedrico es trascendental, esta vincula a areas diversas de saberes y conocimientos que
enriquecen este estudio, y por supuesto, a la Gestion Cultural. Asi, «la revision de la literatura
nos puede al menos decir si el laberinto se ha percibido como largo o corto, como intrincado
y menos complejo (...)» (Hernandez Sampieri, ibidem 54). De esta manera esta problematica,
«no es un estudio delimitado o concreto» (Hernandez Sampieri, op., cit., 5), es decir, lo
planteado aqui es para la multiplicidad y la revision, no para lo estatico. Esto ultimo, implica
a lamisma Gestion Cultural y a los subsectores de la musica, como sectores vastos y mutables
y, a la Gestion Cultural como un sector en proceso de reconocimiento y que transita por areas
y subsectores amplios. A prop6sito de esto, este estudio y sus interrogantes se establecieron,
sin partir de teorias determinadas -autor, corriente o ideario-, al no contemplar ejes tedricos

para transitar.

Se redacto el texto pertinente del didlogo teorico y sus capitulos y subcapitulos con una
intencion hermenéutica en la composicion del dialogo teorico, puesto que esta indagacion

presenta varias areas que se relacion desde las artes, las humanidades y las ciencias sociales.
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Se emplea la hermenéutica para poder comprender e interpretar ambos relatos, es decir, los
discursos de los tres actores y la teoria articulada. La hermenéutica es, metodoldgicamente,
«un mecanismo de comprension de la intencionalidad del otro, intencionalidad que solo
puede comprenderse en su contexto» (Vyeites; 2009, 54) y que aqui se comprende y se
advierte desde las muestras hasta la evolucion del mismo dialogo teérico y, a partir de
comprender los propoésitos de los tres actores y sus dindmicas y discursos. «El entendimiento
no llega en virtud de la comprension del dialogo aislado, sino a partir de una reconstruccion
que lo sitta en su historicidad e intersubjetividad» (Vyeites, ibidem). Incluso, lo
hermenéutico se empled para un estudio de publicos que, aunque no se profundizé aqui se
abriria una posible linea en el estudio de medios, estudios de audiencia y recepcién cuyo
objetivo central es, «captar la intencionalidad del emisor a la vez que el sentido que el
receptor atribuye a lo que recibe (...) y a los nuevos modos de percepcion y de lenguaje, a
nuevas sensibilidades y escrituras» (Vyeites, ibidem) por el empleo de las NTIC. Asi como
a los estudios de marketing, mercados y publicidad.

Se consider6 una ldgica inductiva, sin discurrir profundamente en lo particular, ya que no
existen hipotesis definidas, ademas la pregunta se transformé a medida que se desarrollaba
el estudio. Por consiguiente, la revision y acomodamiento continuo, se consideraron
indispensables en la pregunta, los objetivos y la apuesta misma de la metodologia. De igual
manera, la investigacion enfatizd sus procesos en la discontinuidad, la atemporalidad, el
analisis de subjetividades complejas y sus realidades en la instalacion de un fendbmeno y en

los datos portadores de significados relevantes para su abundante interpretacion.

Desde lo cuantitativo y, «cuando el objetivo es examinar un tema o problema de investigacion
poco estudiado o que no ha sido abordado antes» (Hernandez Sampieri; op., cit., 91), lo
exploratorio, guia con precision las estimaciones que se consideran de una tematica que
medita inquietudes recientes en nuestra region y de la misma metodologia elegida, ademas
de la ejecucion del denominado dialogo teorico. Al existir una carencia de referencias o estas
pertenecen a otras areas, se deben enlazar y contextualizar en la Gestion Cultural, o bien,

rastrear este tema, en sus sectores y subsectores desde otras visiones de mundo como se
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procurd aqui. Asimismo, de justificar la relevancia que ha tomado la Gestién Cultural en
problemaéticas reciente como la de la intermediacion cultural en espacios reales y virtuales y,
la del intermediario cultural como creador, articulador y artifice de procesos de/en la Gestion
Cultural; y tercero, abrir lineas a investigaciones venideras en tematicas afines, posibilidad
de nuevos mundos y modos de aplicacion, otras y nuevas problematicas, conceptos y
perspectivas a estudiar, y por supuesto, recientes criterios epistemoldgicos. «Este tipo de
investigaciones, generalmente determinan tendencias, identifican areas, ambientes, contextos
y situaciones de estudio (...) se caracterizan por ser mas flexibles en su método (...) y son

mas amplias y dispersas» (Hernandez Sampieri; ibidem).

Desde lo cualitativo, se estimé ademas, este estudio como una investigacion documental que
es, «una estrategia metodologica de obtencion de informacion, que supone por parte del
investigador el instruirse acerca de la realidad objeto de estudio a través de documentos de
diferente materialidad (escritos, visuales, numeéricos, etc), con el fin de acreditar las
justificaciones e interpretaciones que realiza en el analisis y reconstruccion de un fenémeno
que tiene caracteristicas de historicidad»'*. Algunos fragmentos, en especial, los que sefialan
los momentos testimoniales de: los modelos de Gestion Cultural previrtuales; los modelos de
Gestion Cultural y circulacion musical al margen que, hoy devinieron modelos convergentes
o retro modelos®; las musicas locales latinoamericanas y sus modelos particulares de
circulacién; las menciones relacionadas con la industria cultura y sus mercados en América
Latina, las del transito de subculturas a pos-subculturas, entre otros. Estos materiales se
obtuvieron mediante escritos: libros fisicos y digitales, articulos investigativos de revistas
digitales, estudios institucionales, politicas publicas y privadas, articulos de periodicos y

algunos documentales audiovisuales y peliculas.

14 Recuperado de https://es.scribd.com/doc/56176891/La-Investigacion-Documental

15 Los términos empleados en el didlogo teérico con el prefijo retro como retro modelo y retro economia se
deberian considerar como nuevos conceptos dentro la Gestién Cultural y musical y como un neologismo
dentro de nuestra lengua castellana. De la misma manera, estos dos conceptos podrian asignarse al método
de investigacién denominado teoria fundada, ya que de momento no existen soportes escritos o autores
que dirijan el sentido a esos dos conceptos. Esta teoria fundada es, «un método que pretende construir
teorias, hipdtesis, proposiciones y conceptos, partiendo directamente de los datos, y no de marcos tedricos
existentes, investigaciones anteriores o supuestos a priori» (Vyeites; 2009, 58).
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3.1. Muestra, produccion y andlisis de la informacion.

El material empirico proporcioné los cimientos necesarios para guiar esta investigacion. Es
asi como la propuesta metodoldgica y su enfoque mixto se planted desde la preocupacién de
estudiar a ciertos individuos. Se definen asi, a unos actores llamados intermediarios culturales
que gestionan la circulacion de bienes musicales a través de sus servicios en los medios
sociales en linea. En una primera etapa se efectué un rastreo virtual previo en diferentes
medios sociales, de posibles actores de la gestion de las mdsicas, Unicamente
latinoamericanos y que se desplegaran en diversas précticas de la intermediacion cultural
digital como blogueros, podcasters, youtubers, instagrammers u otros relacionados. Lo
anterior podria sugerir un método netnografico®®, pero no lo es, advirtiéndose aqui. No
obstante, en esa primera etapa se contemplé dicho método, otros empleados fueron la
observacion directa y/o participante, pero tampoco solucionaban la orientacién de los
escenarios, especialmente, los digitales'” y los posdigitales.

Incluso el nuevo escenario, el digital, empuja a la investigacion, «a enfrentar tanto el cambio
simultaneo de cddigos, iconos, grafismos como el trabajo sobre pasajes 16gicos y linglisticos
a través de su desbordamiento y constante ensamblaje en y entre textos. (...) cuando la
investigacion se traslada a la web, difunde nuevos codigos légicos, icono-l6gicos y
transfigurativos expresados a través de ella misma» (Cavenacci; 2004, 146). Es asi como el
contexto elegido y primordial es el mundo virtual o el de la Internet, que se extiende al mundo
real, debido a la no distincion y convergencias entre uno y otro y, donde cada uno se

retroalimenta de cada cual. Es un sistema de medios de comunicacion en donde convergieron

16 La netnografia es, «un conjunto especifico de procedimiento etnograficos en linea, que incluye un fondo
epistemoldgico, un marco analitico y un conjunto evolutivo de directrices para la entrada, observacién,
analisis de datos, aspectos éticos, etc» (Kozinets; 2002). Ademas, «la netnografia ofrece, una metodologia
cualitativa por la que los investigadores pueden analizar ciberculturas, comunidades virtuales y amplio rango
de las experiencias desarrolladas por el consumidor manifestadas a través de aquellas» (Kozinets; 1998).

7 Muy adecuado se sitla para este estudio, las apreciaciones que Cavenacci presenta, «la investigacion
etnografica aplicada a la web esta buscando nuevos escenarios de comunicacidn caracterizados por cédigos
aporéticos, identidades postduales, miradas tactiles, cuerpos conectivos, aliento de pixel. Légica didspora»
(Cavenacci; op., cit., 147).
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otros medios para complacer y enlazar las necesidades y exigencias contextuales. En este se
puede hallar también disparidades y encuentros relevantes para este estudio.

Tanto la recoleccion como el andlisis de datos y el reporte de resultados son definitivos. Estos
datos mixtos, entre lo cualitativo y cuantitativo, fueron relevantes en el levantamiento de la
informacion y aplicados en conjunto y continuamente en su reflexion y para generar la masa
tedrica del dialogo tedrico. Por tanto, los cuestionarios mixtos respondidos por los tres actores
son la manera como significar, clasificar y comprender el porqué de lo que se esta estudiando,
para originar teoria y a la vez conocimiento del tema propuesto y para otros temas. Aunque
el enfoque elegido sea mixto, el analisis es cualitativo, esto implica organizar los datos
recogidos, transcribirlos cuando resulta necesarios y codificarlos. La codificacion tiene dos
planos o niveles «del primero, se generan unidades de significado y categorias. Del segundo,
emergen temas Y relaciones entre conceptos. Al final se produce una teoria enraizada en los

datos» (Hernandez Sampieri; op., cit., 394).

El inicio de la recoleccion de las muestras necesarias estuvo sujeto de la cantidad de
intermediarios que se aproximaran a tres indicadores ampliamente examinadas con
anterioridad desde sus préacticas y discursos: su movilizacion por los medios sociales en linea,
el uso de ciertos modelos -retro modelos- y sus estrategias para la generacién de mercados.
A partir de esos indicadores se plante6 un modelo o prototipo del actor intermediario cultural
en linea a estudiar. Luego del rastreo virtual, se plane6 una convocatoria transnacional®®,
mediante Twitter, para atraer a otros y nuevos actores que se ajustaran a aquellos indicadores.
De este modo aparecieron nueve casos, en su mayoria se desempefian de manera solitaria,
entre los que también aparecen los ya observados -Sonic Arsenal (MX) y El Enemigo (CO).
Surgieron otros tantos fuera de convocatoria, es decir, ya cerrada las fechas de aviso y ya en
camino de escritura del documento, asi que no se incorporaron. De esa primera tanda, los

inscritos completaron una encuesta y, posteriormente, se realizé un documento llamado

18 Ver Apéndice A. Volante de convocatoria en linea.
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Experiencias EnREDes: intermediarios culturales y sus préacticas digitales en la industria

musical latinoamericana®®.

En esa ponencia participaron también Sonic Arsenal?® (MX) y El Enemigo?! (CO). Pueblo
Nuevo Netlabel??? (CL) aparece luego. Es decir, el tamafio total de la muestra comprende a
tres actores y su eleccién se debe: al cumplimiento de los tres indicadores y a las
observaciones y conocimientos previos que se poseia de ellos. «Es asi como en el proceso
cualitativo, grupos de personas, eventos, sucesos, comunidades, etc., sobre el cual se habran
de recolectar los datos, sin que necesariamente sea estadisticamente representativo del
universo o poblacién que se estudia» (Hernandez Sampieri; op., cit., 384); sino que se puede
dirigir Gnicamente a una muestra como tal y cuya finalidad no es generalizar, es profundizar,
comunicar y, especialmente, generar conocimiento y teoria para un area como la Gestién

Cultural, de las musicas y la circulacion.

Ya depurado el proceso se evidencia, la distincion de su marca visible elaborada desde sus
propios recursos culturales —el musical y otros- y digitales y —softwares especiales- y, sus
estrategias comunicativas, sociales y estéticas, tanto, anticipadamente en medios analogos-
digitales de cierta trayectoria convergente, en el caso de Sonic Arsenal (MX) o, por su
impacto o exposicion en medios sociales actuales en cada uno de sus paises®* y, a la aparicion
de sus propios publicos? en el momento de la eleccion de los actores en el afio 2017. Es asi
como la relacion de los medios comunicativos contextuales —medios sociales digitales- frente

a los actores que se despliegan particularmente en ellos, en el caso de EI Enemigo (CO). Por

1% Ponencia presentada en Xl Jornadas de Sociologia de la Universidad de Buenos Aires en 2017.

20 Karina Cabrera.

21 Juan Antonio Carulla.

22 Hugo Espinoza, Mika Martini.

B Ver Apéndice B. Datos biogréficos de los tres actores intermediarios culturales.

24 Aqui no es obligatorio nombrar la trayectoria y/o la experiencia de la autora en este temay su
conocimiento de algunos de sus actores, en un mundo en el que ella misma milita. Explicar y justificar lo de
una posible auto-etnografia, no es esencialmente necesario.

25 Sus publicos no son estudiados aqui, ya que no se agrupan y no siguen los lineamientos de una subcultura,
mas bien, de una pos-subcultura que se asienta en comunidades virtuales, mayormente y que pueden ser
amplios en las escuchas.
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el contrario, el sello digital Pueblo Nuevo (CL), es un caso aislado, ya que Unicamente usa
las nuevas tecnologias a la mano y que tampoco se trata de alguien que propiamente labora
0 se desempefia dentro del periodismo o la critica de bienes musicales con perspectiva
general, sino a un estilo particular y sus subestilos que son los de su propio sello. Pueblo
Nuevo Netlabel (CL) aclara que, «publica cualquier clase de contenido que valore a los

artistas que hacen parte de su sello discogréfico digital».

Con lo anterior se retoma otro concepto clave, la convergencia, referida a dos circunstancias,
primero, a la de los medios o0 a la convergencia mediatica -de lo andlogo a lo digital- ya
mencionada, y dos, a otro tipo de convergencia advertida aqui, la de roles, que surgen
orgénicamente en los actores elegidos y que experimentan con la utilizacion de estas
convergencias mediaticas entre medios sociales en linea. La de roles se corrobora en el
empleo y utilizacion habitual de variados medios sociales en linea —Instagram, Twitter,
Blogs, YouTube, emisoras en linea- y con contenido propio y exclusivo, en la mayoria de

publicaciones sean escritas, fotograficas o audiovisuales o sus combinaciones.

De igual manera y continuamente se nombra la importancia de la circulacion de bienes
musicales y no, un estilo determinado de musica o escena —ambiente-. Este no se hace
necesario. En ese sentido, aunque la musica es la justificacion inicial de esta indagacion, se
fue alejando, sin perder su eje y para darle prioridad a sus agentes, procesos y contexto de
una parte de su industria en la dimension de la circulacion (mass)medidtica. Eso si,
ajustandose a los dos indicadores y no perdiendo el foco de ser mdsicas que sirvan y se
efectlen en lo subterraneo, en cualquier estilo o género musical y, para darle sentido a la
generacion de micromercados y el empleo de los retro modelos. En las escenas subterraneas
o al margen de hoy, como se ve en el primer capitulo se sigue ejerciendo la recursividad y la

continuidad de modelos adaptados del pasado.

Tanto EI Enemigo (CO) como Pueblo Nuevo Netlabel (CL) manifiestan que integran este

subsector relativamente hace pocos afios. EI Enemigo (CO) se desenvuelve especialmente,
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en medios audiovisuales, pero también escritos con su boletin semanal en Facebook® y
recientemente, enero 2018, la publicacion de noticias y comentarios en Twitter?’. Esta
complejidad de la multiplicidad se sigue presentando en la variedad de los labores y
contenidos que ejecutan: Sonic Arsenal (MX) hace locucion, escribe, cura, es
influenciadora®® y especialista tanto de musica como de cine documental en variados estilos
del rock menos subterrdneo con un tratamiento local e internacional; EI Enemigo (CO) es
musictuber, ya una figura pablica en la critica de musica local con contenidos en su mayoria
de mdsicas subterranea urbanas en una amplia gama de subestilos Unicamente hechos en
Colombia y un agregador musical®® y; Pueblo Nuevo Netlabel (CL) es un sello discografico
digital independiente con una actividad importante en escenarios reales o fuera de linea como
promotor y productor sonoro, en los cuales abarca representativamente a artistas y proyectos
de la electrénica experimental y la electroacuUstica de la region. Todos, los tres, agentes y

actores del mundo de la gestion de las musicas.

La imagen 1 muestra esta convergencia de roles. No obstante, no sucede lo mismo con la
convergencia analogo a digital de los medios comunicativos. Con Sonic Arsenal (MX) se
percibe con mayor precision la convergencia mediatica, que en los demas. Su transito de la
radio en FM vy las revistas especializadas en papel a la radio en linea y a las revistas

especializadas digitales y los blogs.

Intermediario Medio(s) antiguo(s) Medio(s) actual(es) 2018
Sonic Arsenal (MX) | Orbita 107.5 FM (1998) www.sonicarsenal.blogspot.mx
Periodico Al Borde (2001-2003) | www.rock101online.mx
Revista Sonika (2001-2003)
Revista Rock Stage (2002-2005)
Indie Rocks (2006-2007)

El Enemigo (CO) Ninguno https://www.youtube.com/
channel/UCAO0Pgz7i2DUj
KJUAStTGmb5w/videos

26 Este medio social en linea no es considerado en el presente estudio.

27 Este no es un estudio netnografico.

28 http://latinfluencers.com/las-resonancias-de-karina-cabrera/

29 Seglin la misma empresa ONERPM, donde trabaja, «es una compafiia de servicios integrales de tecnologia
musica y marketing que ayuda a los creadores y duefios de contenido a tener éxito en el mundo digital».
(Recuperado de https://es.onerpm.com/)
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Pueblo Nuevo | Ninguno www.pueblonuevo.cl
Netlabel (CL)

Imagen 1 Tabla explicativa de los tres actores intermediarios y sus medios antiguos y actuales.
Elaboracion propia.

En esta convergencia de roles también aparece otra particularidad, un cierto rango de
exposicién medial en linea que se evidencia, por ejemplo, en El Enemigo (CO) y un tipo de
herramienta técnica notoria, el video, con su respectivo medio social extendido, YouTube.
Esto es relevante, ya que en si mismos se estan presentando casos particulares y posibles
referentes de indagacion futura y, a la vez, dan un bosquejo que no se menciona a profundidad
en el dialogo teorico. Es asi como se corrobora que no existe una figura reciente o innovadora
como tal, o mejor, un intermediador cultura en linea, sino que lo innovador son las
posibilidades que las nuevas tecnologias permiten dentro de la comunicacién cultural y la
misma gestion de las mausicas. Es decir, existe un retro actor, retro figura o retro
intermediador cultural. Estas dos convergencias se usan para denominar un amplio rango de
orientaciones y perspectivas que se corroboran aqui para gestionar las masicas mediante la
comunicacion cultural y en la propuesta del capitulo primero, de los retro modelos y las retro
economias que amparan el sistema institucional actual, no solo artistico, cultural y
patrimonial, sino en varios sectores alejados a estos. Estas convergencias son relevantes y
contextuales para el subsector de la musica y desde muchas aristas por las que se miren, no

solo desde lo comunicacional.

Volviendo a los procedimientos, ahora, desde la manera como se produjo la informacién vy,
para continuar con la comprension del instrumento de recoleccion, el cuestionario mixto, que
también es no presencial y en linea. Debido al tiempo limitado para investigar y de arriesgar-
se- con el tiempo y disponibilidad de terceros, se emplea este instrumento de caracter mixto.
De esa misma primera encuesta para Experiencias EnREDes, se tomaron algunos de los
contenidos de sus preguntas y a la vez, surgieron otras para el cuestionario mixto final que,

completarian los tres intermediarios elegidos y para este presente estudio.
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El cuestionario mixto considera preguntas cerradas, que son aquellas que contienen opciones
de respuesta previamente delimitadas, por un si 0 no y/o de varias opciones que,
posteriormente se analizaron en el marco conceptual. En esas mismas preguntas cuantitativas
se adjuntd una pregunta cualitativa abierta para explicar, ampliar o clarificar las respuestas
de las preguntas de opcidn-es- Unica-s-. Esto altimo con el fin de, no solo contemplar el
andlisis de las respuestas cerradas, sino sus discursos tan indispensables para comprender sus
practicas. De alli se obtuvieron la mayoria de datos que, especialmente, guian los discursos
del marco conceptual con algunos datos cuantitativos y cualitativo indispensables que se

refuerzan y ajustan en conjunto.

El cuestionario mixto abarca diecisiete preguntas que se dividen en cada uno de los conceptos
o0 palabras clave y de los objetivos que consta esta indagacién y que guian las dimensiones
de analisis del didlogo tedrico del marco conceptual y de la presente metodologia. Las
preguntas se subdividen en: tres preguntas de convergencia de medios; tres preguntas de la
industria musical en la region; cinco preguntas de intermediacion y circulacién de bienes y
servicios musicales; dos preguntas de gestion de las musicas; dos preguntas de generacion de
mercados y; dos preguntas de profesionalizacion del sector musical y sus actores. De las
preguntas mixtas anteriores, cuatro preguntas -1, 2, 13 y 17- son cerradas de eleccion

dicotémica SI/NO y explicacion. Un ejemplo de este tipo de preguntas es:

1.Antes de tu actividad online, ¢te desempefiabas en alguna actividad offline similar a la que
te emplea en este momento (fanzine, revista especializada, sello de material fisico, radio,
television, otro)?

Si. ¢Cual?

No. ¢Por qué?

Deseas mencionar algo mas o profundizar:

Imagen 2. Propuesta de pregunta mixta cerradas de eleccion dicotomica SI/NO y explicacion.
Elaboracion propia.

21



De la misma manera, un ejemplo de las siete preguntas cerradas de eleccién multiple o de

variadas alternativas de respuestas -3, 4, 6, 7, 8, 11, 16-:

3. ¢Cuales son los Medio Sociales donde tu actividad es permanente (diaria) o se evidencia
MAS tu trabajo online? (Mencionar dos por orden de importancia).

Sitio web (propio o del sello)

Blog (Blogspot, Wordpress, otros)
Twitter

YouTube

Instagram

Deseas mencionar algo méas o profundizar:

Imagen 3. Propuesta de pregunta mixta cerradas de eleccion multiple y explicacién. Elaboracion
propia.

Con todas las preguntas anteriores se puede jugar a complementar con una contra pregunta

abierta o cualitativa como lo son: ¢cual?, ¢otro? ¢cuél?, ;por qué?, un deseas mencionar algo

mas o profundizar o un por favor, describelo brevemente. Este tipo de enfoque o método

mixto se empled, en especial, «en la recoleccion de datos, se debe a que el proceso de
investigacion y las estrategias utilizadas se adaptan a las necesidades, contextos,
circunstancias, recursos, pero sobre todo al planteamiento del problema» (Herndndez
Sampieri; op., cit., 534). Por otro lado, las seis abiertas o meramente cualitativas -5, 9, 10,

12, 14 y 15-, se asimilan a la siguiente:

5. ¢Cudl es la razon de enfocarte y hacer circular bienes y servicios musicales del origen al

cual apunta tus intereses?

Respuesta.

|| Imagen 4. Propuesta de pregunta abierta. Elaboracion propia. |

Para presentarlos, se plantearon siete preguntas demogréaficas o de caracterizacion que
contienen los siguientes datos: nombre, sello o netlabel, nombre encargado -si es sello o
netlabel-, seudénimo -no tu @-, edad, nombre de pregrado, ocupacion actual y ciudad y pais.

En el capitulo dos se evidencia que existen varios tipos de intermediarios culturales en el

22



mundo musical y que en su mayoria pertenecen a otros subsectores de la produccion y del
manejo de artistas o bandas. Los tres actores elegidos pertenecen a otros subsectores
demarcados aqui como articuladores de procesos de/en la Gestion Cultural desde la
dimensién de circulacion y la comunicacion cultural de bienes y servicios culturales-
musicales. Estos actores provienen de diversas profesiones, estratos socio-econdmicos,

niveles educativos y culturales, edades y paises.

El cuestionario final se elaboré de manera escrita en un documento de Word y por cuestiones
de bienestar, simplicidad, costos y distancia de las partes involucradas en el proceso de envio
y recoleccion, se definié la entrega y devolucion de los cuestionarios mediante correo
electrénico en los casos de Sonic Arsenal (MX) y Pueblo Nuevo (CL). A El Enemigo (CO)
también le fue enviado el cuestionario por correo electrénico, pero contestado en varias
sesiones y secciones por la aplicacion de mensajeria instantanea Wasap° y, posteriormente
transcrita®!. Por tal razon se tuvieron en cuenta respuestas del documento previo, Experiencia
EnREDes, donde EI Enemigo (CO) también participé y coincidian algunas de las preguntas
y respuestas. Unicamente, ocurri en este caso®2. Cada uno contest6 con un color diferente,
para efectos de diferenciacion en el presente estudio: Sonic Arsenal (MX) respondi6 en color
violeta, ElI Enemigo (CO) se le asignd el color verde y Pueblo Nuevo Netlabel (CL) contest6
en color rojo. Estas incluyen un cuadro de indicaciones denominado «Ten en cuenta para

contestar»®2,

30 Al ser ya una figura publica, su agenda 2017 estaba completa. Fue dificil disponer de su tiempo, pero fue
amable y considerado con la investigacidn

31 Debido al tiempo limitado para investigar y de arriesgar-se- con el tiempo y disponibilidad de terceros,
algunas de las respuestas entregadas en la encuesta para Experiencias EnREDes, tanto de Sonic Arsenal
como de El Enemigo fueron consideradas aqui. En algunos casos las respuestas entregadas entre la encuesta
y el cuestionario cambiaron mucho, pese al poco tiempo de entrega entre una y otra.

32 Al correr los meses, El Enemigo (CO) se sigue trasformado rapidamente y sus practicas y discursos mutan a
la par del cambio de respuestas, las respuestas entregadas entre la encuesta y el cuestionario cambiaron
mucho, pese al poco tiempo de entrega entre una y otra. Este no es un estudio netnografico.

33 _El tiempo cronometrado para contestar es de 15 minutos, AGRADEZCO tu tiempo y amabilidad para
contestar. — Las preguntas Unicamente se refieren a los siguientes Medios Sociales: Twitter, Blogs
(cualquiera), Instagram y canales de video (YouTube, especialmente). — Por favor, selecciona: un color, la
cursiva o el subrayado para marcar y/o elegir tus respuestas Unicas, de seleccion multiple o abiertas.
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La imagen 5 presenta la muestra de la caracterizacion de los tres actores.

Nombre, Nombre Seuddnimo | Edad Nombre Ocupacion Ciudad y
sello encargada/o | (notu @) pregado actual pais
fisico o (siessello
digital fisico o
digital)
Karina No aplica Karipunk 41 Ciencias de la | Direccién Ciudad de
Cabrera afios Comunicacion | general Meéxico,
de México
rock10lonline
.MX
Juan No aplica El Enemigo | 20 Mdusica  con | Agregadora/ Bogota,
Antonio afios | énfasis en | sello digital y | Colombia
Carulla composicion y | agencia para
Music musicos
Business ONERP
Internacional
Pueblo Hugo Mika 50 Disefio Disefador Santiago,
Nuevo Espinosa Martini Chile
Netlabel

Imagen 5. Tabla explicativa con preguntas y respuestas de caracterizacion de los tres actores.
Elaboracion propia.

Todos los tres actores estuvieron de acuerdo para proporcionar datos e informaciones no
estructuradas reunidas mediante el instrumento de recoleccion de datos o el cuestionario de
caracter mixto. En el Anexo-Apéndice E estan las cartas de consentimiento informado y
todos los cuestionarios contestados. Estos datos desorganizados y desarticulados se
analizaron autbnomamente y con respecto a los demas, a medida que se construia el didlogo
tedrico y la metodologia. «El investigador analiza cada dato, que por si mismo tiene un valor,
y deduce similitudes y diferencias con otros datos» (Abman, 2004; Rihoux, 2006. Citado por
Hernandez Sampieri; op., cit., 419), a su vez, los resultados del andlisis (...) «emergen en la
forma de descripciones, expresiones, categorias, temas, patrones, hipétesis y teorias»

(Boeije; 2009. Citado por Hernandez Sampieri; ibidem).

34 No es recomendable emplear los nombres verdaderos de los actores participantes, sin embargo, son figuras
publicas.
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CAPITULO I. HACIA UNA COMPRENSION DE LA INTERMEDIACION
CULTURAL EN LA INDUSTRIA MUSICAL DESDE LA CONVERGENCIA DE
MODELOS NO OFICIALES Y OFICIALES DE GESTION CULTURAL Y
CIRCULACION.
«No confundan industria con capitalismo. No confundan industria con mercancias.

Industria tiene que ver con produccion y producto.»
Jesus Martin-Barbero®

«Recuerda el punto intermedio entre lo que se difuminay lo que trasciende.»
@bizogramma®

El mundo actual ha venido experimentado cambios acelerados desde finales del siglo XIX,
no obstante, desde la segunda mitad del siglo XX el orden econémico transformé por
completo las sociedades y sus visiones de mundo, y por ende, las culturas y las artes mutaron
hacia terrenos del ocio y el entretenimiento mediante el desarrollo cientifico-tecnoldgico de
la radio, la television, la prensa y la economia de los servicios®’. Posteriormente en los
ultimos afios de la década de los noventa en América Latina, Internet ya acaparaba la atencion
de expertos y entusiastas, especialmente como medio de investigacion, y en menor medida,
de comunicacion, con algunas herramientas como el correo electronico y el IRC*8. No seria
sino hasta la Red 2.0 que se instalaria la curiosidad en torno a lo meramente social y sus

relaciones comunicativas, con las denominadas comunidades virtuales o redes sociales.

En los contextos extensos y reducidos, las bondades de Internet son mas relevantes que las
falencias, al ser un elemento decisivo de y en la vida contemporanea. Las NTIC siguen
reconfigurando y relocalizando los procesos de formacion, creacion, circulacion vy

apropiacion de las artes, y en particular, los de la circulacion y uso de lo cultural, artistico y

35 Recuperado de https://www.youtube.com/watch?v=NveV5ScaZHg

36 Bijzogramma es Luis Cleriga Mendizabal. Hizo parte de una etapa de este proceso.

37 La norma internacional I1SO 9000-2015 propone el concepto de servicio, «los servicios con frecuencia
involucran actividades en la interfaz con el cliente para establecer requisitos del cliente, asi como durante la
entrega del servicio, y puede involucrar una relacién continua», es decir, es el resultado de realizar
necesariamente al menos una actividad en la interfaz entre el proveedor y el cliente y generalmente es
intangible.

38 Mensajeria instantdneo o chat de los ochenta y noventa.
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de patrimonio. Entonces, tanto la cultura y las artes como las NTIC son parte fundamental
de la(s) economia(s) global(es) actual(es) y, por ende, de nuestra cotidianidad. Estas
economias han atrapado otras de caracter alternativo con modelos culturales al margen y
desde los mundos musicales pertenecientes a lo contracultural, lo subterraneo y en nuestra
region, lo local. Feixas y Nofre (2012) apuntan que, «la contracultura dentro de las «culturas
juveniles» son «contestatarias» al dominio cultural, por trabajar desde lo marginal, asi como
de instituciones de caracter sociocultural e incluso politico, con voluntad de constituir
elementos fundamentales de lo alternativo» (Cusset, 2003; Marcuse, 1964; Roszak, 1968;
Yinger, 1982, como se citd en Feixas y Nofre; 2012, 2). Estas economias alternativas también
presentan ciertas peculiaridades de momentos pre-virtuales, modelos de Gestion Cultural y
circulacién propios de bienes y servicios culturales alejados de la institucionalidad y basados

en redes, canales y hoy, por herramientas virtuales®°.

En consecuencia, para abordar este capitulo, es de suma trascendencia aclarar el concepto de
modelo desde varias aristas, desde un concepto formal y desde lo musical con los modelos
de circulacion de la contracultura, subculturas y de las musicas locales latinoamericanas.
Primero, los modelos se emplean para ilustrar y sintetizar un universo tan complejo como es
el cultural y el artistico y que, a la vez, funcionan como referencia de otros modelos y para
otros modelos. Este se puede representar con un esquema, una grafica o por teorias, como en
este caso. Segundo, desde la musica con los tres modelos de circulacion antes mencionados.
Los dos primeros, presentan similitudes alrededor del mundo, mientras que el tercero,
concibe préacticas particulares al ser localizados en América Latina. Lo anterior para
comprender, su aplicacion en la Gestién Cultural actual como modelos de circulacién
recientes -0 retro modelos- que enfatizan los procesos de circulacién y movilizacién de
bienes musicales en espacios virtuales, mediante los servicios de ciertos actores. Estos retro
modelos abren las proporciones en torno al concepto de convergencia, es decir, el
agrupamiento de elementos como las practicas y discursos pre-virtuales y virtuales para
conocer tanto esos retro modelos como la convergencia de roles de los actores estudiados y

la convergencia de medios empleados por los mismos.

39 Todas las encontradas en entornos virtuales y que al pasar de los afios se han convertido en aplicaciones.
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Un modelo es «un bosquejo que representa un conjunto real con cierto grado de precision y
en la forma més completa posible, pero sin pretender aportar una réplica de lo que existe en
la realidad. Los modelos son muy Utiles para describir, explicar o comprender mejor la
realidad, cuando es imposible trabajar directamente en la realidad en si»*°. De este modo, y
en este capitulo, se considera el influjo de multiples modelos de circulacion ejecutados en la
Gestion Cultural y de las masicas y anteriores al presente siglo. Estos esbozos de modelos no
oficiales expuestos aqui, se ensamblan espontaneamente y con conviccion con los modelos
de circulacion sugeridos por cada uno de los actores analizados y, en algunos casos,
confluyen con la oficialidad en sus convocatorias o concursos. Estos nuevos modelos

provienen y convergen de diversos sectores, en particular de la misma musica.

4.1. La formalidad de la informalidad y la informalidad de la formalidad. Los retro
modelos y las retro economias atacan.

«Bienvenidos a la cultura de la convergencia, donde chocan los viejos y

nuevos medios, donde los medios populares se entrecruzan con los

corporativos, donde el poder del productor y el consumidor mediaticos

interaccionan de manera impredecibles»
Jenkins*

«Cuanto tiempo puede subsistir una cultura sin el aporte de lo nuevo?, ¢ Qué ocurre
cuando los jovenes ya no son capaces de producir sorpresas?»
Mark Fisher*2

Hoy, fracturar los paradigmas o desarmar los modelos parece una peripecia. En tiempos de
retomar y reapropiarse, se cumple a cabalidad la regla de las tres erres: reducir, reciclar y
reutilizar. Todo es nostalgia (Jameson, 1984) y retromania (Reynolds, 2012); poca creacion.
Foucault medita acerca de un «sujeto contemporéneo» mas inquieto y activo, como los
actores analizados y con practicas aun creadas con «total autonomia», sin embargo, son
altamente influenciadas por otros y sus contextos. En otras palabras, «los sujetos no se

configuran a su antojo sino mediante los modelos que encuentran en su cultura y que les son

40 Recuperado de http://www.fao.org/docrep/w7452s/w7452s01.htm
41 Jenkins; 2006, 14.
42 Fisher; 2016, 24.
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propuestos, sugeridos o impuestos por su cultura, su sociedad o grupo social» (Foucault,
2002, 94).

De esta manera las convergencias recientes propuestas aqui, son circulares en el tiempo y a
la vez, re-significaciones de diferentes periodos historicos. Existe un referente y este se toma
con regularidad, debido al predominio del «contexto social» que tiene influencia en «cémo
se piensa y en lo que se piensa» fomentando un «sujeto social» con un rol activo (Vygotsky,
1985, 54). Si bien pesa la nostalgia, se evidencia ese rol activo en cierta renovacion
contextual de los tres actores y sus retro modelos de circulacion recientes. Lo anterior
también se medita para los modelos de circulacién musical no oficiales de comunidades
marginales, frente a dos aspectos: la omision de modelos de gestion y circulacion oficiales
en estos contextos y la creacion de otros modelos para contextos especificos. En el primero
ocurre un descuido, no obstante, hoy, la institucionalidad saca provecho de estos modelos al
margen donde desde ellos pretende ejecutar ciertas negociaciones o adaptar algunos de sus
elementos a convocatorias 0 concursos Yy; dos, la creacion propia de modelos al margen,
induce a la inclusién de lo oficial y sus politicas, engendrando sociedades disciplinadas y

uniformes.

Ante todo, se pretende valorar las practicas de los modelos de circulacion de los actores
estudiados, no obstante, sus discursos no seran menos relevantes. Aunque el anélisis critico
de sus discursos podria ser objeto de otra indagacion, definitivamente estos son una fuente
de saber incalculable y determinan sus practicas. Dentro de su mismo accionar se revela su
propio discurso y también, el poder dominante de otros externos; otra convergencia. Las
formas como se legitima el discurso cultural y artistico uniformado, se formulan y unifican
en las grandes corporaciones, que muchas veces no se vinculan a los sectores culturales, ni
al filtro de las politicas publicas culturales. Volviendo a Foucault, «en toda sociedad la
produccidn del discurso esta a la vez controlada, seleccionada y redistribuida por un cierto
numero de procedimientos que tienen por funcidn conjurar los poderes y peligros, dominar
el acontecimiento aleatorio y esquivar su pesada y temible materialidad» (Foucault, 1992: 5).

Estos actores estudiados, a pesar de que no conforman ninguna estructura, se ven
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«sometidos», en algunas ocasiones, por el control del discurso, cuando en sus practicas
habituales existe patrocinio de cierta marca o empresa o0 al seguir pautas de lo institucional o
gubernamental*®. Jenkins lo relata desde su experiencia con el mundo digital y el control de
la concentracion de los medios masivos, «la digitalizacion establecio las condiciones para la
convergencia; los conglomerados corporativos la convirtieron en un imperativo» (Jenkins;
2006, 22).

Muchas de las caracteristicas de la Internet deben su accionar a practicas contraculturales*
y sus canales y redes intersticiales*® (Gubern, 2000). Precisamente, los modelos de Gestion
Cultural y circulacion que provienen de alli, son los menos rastreados, pero los mas
prestigiosos y utilizados en tiempos recientes por lo institucional. Tanto sus caracteristicas
como su(s) modelo(s) ha(n) florecido a lo largo de la historia en comunidades al margen, en
especial, los relacionados con distintos estilos musicales que aparecieron entre los cincuenta
y noventa, en grandes urbes y de manera subterranea*®. También, a otros tipos de practicas
particulares en la Gestion Cultural de ciertas comunidades pertenecientes a minorias
culturales y que en muchos paises latinoamericanos pertenecen a musicas de repertorios
ancestrales, locales, populares y tradicionales, aunque también a musicas no purificadas o no
«purificables» (Ochoa, 2006: 805-806).

43 «El gobierno es, normalmente, la autoridad, que dirige, controla y administra las instituciones del Estado
el cual consiste en la conduccidn politica general o ejercicio del poder del Estado. En ese sentido,
habitualmente se entiende por tal al drgano al que la Constitucion o la norma fundamental de un Estado
atribuye la funcion o poder ejecutivo, y que ejerce el poder politico sobre una sociedad». Recuperado de
https://educalingo.com/es/dic-es/gubernamental

44 Ademas, Hedbige explica que la contracultura es esa amalgama de culturas juveniles alternativas de clase
media —los hippies, los flower children, los yippies- desarrolladas en los sesenta y cuyo apogeo se situa en el
periodo 1967-1970 (Hedbige; 1979, 200). A su vez Noya agrega que si algo define la contracultura de los
afos 60 es la palabra «autenticidad». «El capitalismo y el consumismo habian desnaturalizado al ser
humano, y se trataba de volver a realizarse como persona no contaminada por el sistema econémico y
burgués. La generacién de los babyboomers irrumpe en los 60 para cambiar el mundo heredado de sus
padres. Hippies, flowerpower, psicodelia, pop art... todas fueron sus manifestaciones en el dmbito de la
cultura popular» (Noya; 2017, 123).

4 De intersticio -espacio entre dos tiempos y lugares-. Gubern explica a la cultura intersticial como «aquella
que ocupa espacios que no atiende y deja al descubierto la oferta de los aparatos culturales dominantes»
(Gubern; 2000, 77).

46 Algunos ejemplos: en los cincuenta, los beatnicks, los motociclistas, los pop art, los fanzineros de ciencia
ficcion y fantasia; en los sesenta, los hippies; en los setenta, los punks y los dark; en los ochenta, el hardcore
punk, el art rock, los hip hoppers, los hackers; en los noventa, el riot grrrl y los ravers.
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Por cierto, el proceder de los fanaticos o seguidores es capturado por los corporativos y por
la institucionalidad para procedimientos futuros. Una de las preguntas de Jenkins es
justamente, «como las instituciones arraigadas estan tomando sus modelos de las
comunidades populares de fans, y reinventandose a si mismas para una era de la convergencia
medidtica e inteligencia colectiva» (Jenkins; 2006, 32). Si bien Jenkins parece optimista,
desde otra perspectiva, Fisher (2016) propone a la «hauntologia» o los «acercamientos
espectrales» que hoy se capturan o apropian desde la arqueologia cultural, es decir, la
constante deconstruccién de lo «retro», del convocar el pasado y a los fantasmas para copiar,
citar o parodiar algo. Aqui se siguen hallando argumentos para ilustrar a los nuevos modelos
de circulacion y de Gestion Cultural utilizados por los actores analizados y que se denominan

retro modelos, por tanto, retro economias.

La cultura intersticial que habitaba los lugares pre-virtuales, tanto urbanos como rurales,
ocupaba aquellos espacios que las culturas dominantes y la institucionalidad dejaban en la
omision. Estas otras redes y modelos de distribucion cultural llegaron a la enorme minoria
mundial. Hoy, estos modelos contintan funcionando de distintas maneras, ahora estimulados
por la Internet. Es asi como en los Gltimos afios, la institucionalidad toma los cimientos de
sus modelos, convirtiéndolos en modelos exactos de su proceder y de sus politicas publicas
recientes que ellos mismos impulsan como «nuevas economias» en los Ministerios o
Secretarias de Cultura y sus organismos. De igual forma ocurre con la Red, al ver el fenémeno
monetario en el que se convertiria se debia regularizarla y «democratizarla». La Red se ha

oficializado a través de lo publico y de nuestra simple condicién de sociedad capitalista.

Volviendo a las masicas rurales o populares que se vincularon a préacticas indirectas desde
las redes y canales previrtuales, revelan asimismo préacticas de circulacion de la Gestion
Cultural y Musical no oficiales. Yudice (2002 y 2006) desde la musicologia y las politicas
culturales y Ochoa Gautier (2003, 2006, 2007) desde la etnomusicologia, nombran, como
fendmenos musicales con gestién musical, modelos propios de circulacion e industria,
aunque ubicados en una geografia alejada y, por ende, periféricos, marginales y omitidos por

la oficialidad, han sido capturados y modificados para intenciones gubernamentales. Es decir,
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«como la cultura se convierte, se distribuye de las maneras mas globales, se utiliza como
atraccion para promover el desarrollo del capital y del turismo, como el primer motor de las
industrias culturales y como incentivo inagotable para las nuevas industrias que dependen de
la propiedad intelectual rural o popular» (Yudice; 2002, 6). Apropiandose asi del accionar

contracultural, subterraneo y, especialmente regional.

Un ejemplo de esas capturas y modificaciones son las diferentes tacticas en las politicas
publicas culturales recientes que son Unicamente reconfiguraciones de esas contraculturas,
subculturas subterraneas*’ y culturas populares latinoamericanas y de sus ejes ideoldgicos
como lo son la autogestion, el deiyeismo, el compartir, la inclusion, la asociacién, los
mercados alternativos, lo distribuido, entre otros. Octavio Arbeldez, uno de los principales
promotores de las industrias culturales y de los mercados musicales en Colombia y América
Latina, se refiere a esto como «entender las formas de circulacion de la champeta, la
tecnobrega, la banda mexicana, y ver las lecciones de Gestion Cultural y de marketing que
podemos encontrar ahi. Ver que sociedades autorales estan marcando la diferencia o estan
proponiendo estructuras de apoyo a los artistas, y entender como se pueden construir desde

ahi discursos dialogantes»*.

Yudice (2002) también lo medita desde esas mismas comunidades, pero especificando en la
dificultad de estas cuando poseen agrupaciones musicales locales o «hibridas»*°, para ser
parte o formar parte de «algo» fuera de sus territorios. El proceso para gestionar «esa

dificultad» lo denomina «agencia cultural», ya que «la expresion cultural per se no basta»*,

47 Aqui se emplea el plural y significa la multiplicidad de estilos musicales. Ademas, «el uso del plural en
‘culturas juveniles’, a diferencia de su forma en singular (mas ampliamente utilizada en la literatura),
presenta ciertas ventajas a la hora de advertir de manera eficaz acerca de la heterogeneidad interna del
propio concepto. (...) tal cambio terminoldgico y la apuesta por la forma en plural implica también un
cambio en la manera de abordar el objeto de estudio, desplazando el foco de atencidn de la marginalidad a
la identidad, de la apariencia a la estrategia, de los acontecimientos espectaculares a la vida cotidiana, de la
delincuencia al tiempo libre, de las imagenes y representaciones a sus actores» (Feixas y Nofre; 2012, 2).

48 Recuperada de la Revista colombiana Diners 2016.

4 Hibridacidn, procesos socio-culturales en los que estructuras o précticas discretas, que existian en forma
separada se combinan para generar nuevas estructuras, objetos y practicas (Garcia Canclini; 1990, 14)).

%0 Nombra lo sucedido con el grupo cultural de activistas negro Afro-Reggae que, «no lograron sus
propdsitos por si solos, sino que debieron negociar (...). Tuvieron que trabajar en muchos frentes, en
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incluso sus discursos no son los suyos, y pasan a ser los acordados por agentes externos como
consejeros gubernamentales, colaboradores, intermediarios o gestores culturales. La
«agencia cultural» se incrementa cuando lo «local» deviene «transnacional» y global. Todo
esto argumento Util y oportuno para hallarle sentido a los modelos propios de gestion y
circulacion de este tipo de marginalidades y a las economias que derivan de estos procesos

y sus propias circulaciones glocales que generan sus propios mercados.

Ese «recurso» de Yudice, tanto cultural como artistico se puede hallar en diferentes aristas
de la sociedad actual y como una de las intenciones principales de la mayoria de los discursos
no oficiales y oficiales, ahora sincréticos y, por tanto, como practicas en nuestro sector y sus
subsectores. Yudice plantea una retrospectiva de esa relacion politica y econémica con lo
cultural y artistico: las bases culturales que permitieron el surgimiento de la «esfera publica
del siglo XVII», el control social de los siglos XIX y XX, el cambio de conducta para
pertenecer a escuelas y museos (Bennett, 1995), el patrocinio estatal a los muralistas
mexicanos (Folgarait, 1998). Entre muchos tantos casos expuestos en el mismo libro,
incluyendo al polémico Adorno, con el «caracter fetichista de las mercancias» (Adorno;
1978, 1984) con la aparicion de las tecnologias de la reproduccién de obras y la «sujecién»
alo comercial de los artistas. Esto desembocaria en el discurso de aversion a lo que denominé

industrias culturales y a ciertas clases de musicas urbanas del siglo XX.

De igual forma sucede con los modos de obtener los recursos financieros para concebir y
expresar cualquier idea en un proyecto. Acceder al patrocinio 0 mecenazgo tanto privado
como estatal —a manera de beca, estimulo, concurso o fondo-, ademas de ciertas exigencias
de los mercados de los mundos musicales. Alli se deben detallar ciertas condiciones y/o
requisitos que, en algunos casos, desmoraliza la autonomia y la creatividad y, que también
alientan a la creacion de politicas para fomentar estos requisitos. «Las politicas privadas y
publicas, reconfiguradas bajo criterios empresariales, prefirieron, en vez de la originalidad

que aspira a crear sus receptores, la capacidad de recuperacion de las inversiones en

ocasiones valiéndose de estrategias contrapuestas. Y cada uno de los actores con quienes se encuentran en
una instancia dada se ve también obligado a negociar en varios niveles» (Yudice; 2000, 15).
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exposiciones y espectaculo. Cada vez se preguntan menos qué aporta esta obra o este
movimiento artistico. Interesa saber mas si esa actividad se autofinancia y genera ganancias

y prestigio para la empresa que la auspicia» (Garcia Canclini; 2007, 52).

Estas gestiones culturales periféricas muchas veces hacen parte de o se mudan a una «cultura
transnacional» y se convierten en industrias del ocio y del entretenimiento o en politicas de
los Gobiernos de turno. «Todo esto denota que, las diferencias nacionales y regionales,
entendidas como campos de fuerza diversamente estructurados que configuran el significado
de cualquier fendmeno, desde una cancion pop hasta el activismo medioambiental y
antirracial, son funcionales al comercio global y al activismo global» (Yudice; 2002, 7). Esas
aproximaciones «hibridas» de la formacion, creacion, circulacion y uso que contrastan y a la
vez confluyen, lo marginal y lo oficial y lo popular y lo culto se han instalado en el discurso
del universo institucional de lo cultural, artistico y del patrimonio y, que ellos mismos

promueven y denominan como «nuevas economias», aqui se llaman, retro economias®..

Estas retro economias como lo indica su prefijo, son economias basadas en algo de «atras»
0 «hacia atras», es decir, cuando se afiade este, se indica que esta vinculado a algo del
pasado®2. Entonces no son economias relacionadas con la «novedad» o la «innovacion» en
un sentido amplio, son mas bien, economias vinculadas con un pasado, y el pasado es historia.
Por tanto, no son nuevas. Yudice (2007) la llama «cadena productiva alternativa» y se
encuentran en estilos musicales como la champeta, la cumbia villera, el funk carioca y el
tecnobrega. Todas las anteriores identificadas con tecnologias de la distribucion particulares
y territoriales. Estas las valoran agentes externos como periodistas musicales, resefiadores de
discos, seguidores o aficionados citadinos, o como los denomina Ochoa Gautier (2006)
«porteros o intermediarios purificadores» y afirma que, «estos estilos no son «purificables»

al ser asociados al mal gusto y a las clases excluidas».

51 Estas «otras economias» no son mas que las denominadas en la actualidad «nuevas economias». Se
evitara este ultimo término, al ser, como propone la investigacién, modelos y estrategias ya empleadas.
52 Tomado de https://definicion.de/retro/
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En otro orden de ideas, Kiihn (2011) menciona una «economia de la escena». Se le denomina
a esta «economia» cuando, «tienen una propia cadena de creacion de valor arraigada en una
estética comun subterranea y una cultura musical completa —una economia de la escena»
(Klhn, 2011). Es decir, y como ya se ha mencionado, una economia alternativa propia alejada
de modelos econdémicos dominantes y en oposicion a muchos aspectos establecidos,
incluyendo a los regimenes de la industria totalizadora de la musica y, «para ejercer varias
orientaciones subculturales selectivas (anti-beneficio, familiaridad, traicién), estos actores
ambos economicos Y culturales representan una forma posmoderna de resistencia estética»
(Kiihn; 2013,1).

Esta «economia» también es empleada por los tres actores estudiados en sus
circuitos/espacios virtuales y reales de socializacion y desde cada una de sus mismas
comunidades con ciertos modelos de circulacion con sus respectivas estrategias, aun en
Internet. Sin embargo, cada vez mas alejadas de su estado inicial de «economia de la escenax.
Hoy, estas se soportan muchas veces de su misma condicién convergente entre lo subterraneo
y la oficialidad, procediendo asi a un retro modelo y retro economia, mas que a una propia
«economia de la escena». Kilhn (2015) se refiere a esta problematica, desde su estudio de la
escena dance berlinesa. La «economias creativas» y la apertura de mercados globales y
nacionales no estima los cimientos de lo subterraneo. Estas transiciones y mutaciones que
acontecen desde lo no oficial a lo oficial y las posiciones convergentes que han establecido
muchos de sus trabajadores en la actualidad para pervivir en este mundo complejo no son
claras y obvias:

Las investigaciones de la industria musical las entienden como actores integrados
completamente de mercados musicales globales y nacionales, clasificados dentro de los asi
Ilamados independientes y de las corrientes principales (Handke 2009) y diferenciados a lo
largo de las lineas de intensidad, especialidad musical y originalidad. Las investigaciones de
industrias creativas intentan incorporarlas como principales ejes impulsores para el atractivo
en las ciudades y economias nacionales por su compromiso dentro de los aparentes productos
innovadores (Caves 2002, Florida 2003, Hartley 2004). Lo que ambas perspectivas tienen en
comun es que no se aproximan a estructuras economicas desde las perspectivas de la escena

musical, sino que desde un punto de vista econémico-industrial. Y de esta manera ignorar y
subestimar peculiaridades estructurales (pag. 2).
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Otro acercamiento a los modelos de circulacién recientes y en contextos digitales, se da desde
el debate que la Red sigue ocasionando con respecto a aspectos de disputa entre lo legal, lo
legitimo y lo negociable, principalmente en los contenidos digitales. Estos contenidos pueden
ser bienes culturales, es decir, obras de arte y mercancias culturales, hasta cualquier creacién
de origen digital®. Los estudios de la Internet que enfatizan la Cultura Libre y los
licenciamientos Creative Commons mantienen una perspectiva frontal y disidente a la dureza
juridica y el enfoque individualista de los Derechos de Autor y sus disposiciones adjuntas
que la oficialidad le ha concedido en los diferentes sectores de la cultura, las artes y el
patrimonio. La Red tiene otras maneras de producir cultura y no se estd aun preparado para
eso. Las maneras de crear, circular y compartir en Red han desdibujado la manera de pensar
tan estatica que se tenia; «las leyes ahora no distinguen entre lo libre y lo legal» (Lessig;
2005, 23.)

Lessig propone otros modelos de economia cultural afines con la libre copia, circulacion,
distribucion y divulgacion de bienes tanto en escenarios en y fuera de linea. Asimismo se
refiere a dos tipos de economias, «la de la industria cultural y la de la cultura, y las llama a
estas como, primera y segunda economia para evitar problemas en el significado de las
palabras con que otros las identifican (comercial vs compartir)»** (Botero y Ochoa Gautier;
2007, 262). Sefialan asi, que la primera economia es de caracter capitalista y la otra se aleja
de la remuneracion econémica. Por tal razén, «la primera economia se sustenta en el modelo
legal del Derecho de Autor, la segunda lo debe ajustar a sus intereses»>® (Botero y Ochoa
Gautier; op. cit, p. 263). Este ultimo modelo econdémico de muchas comunidades periféricas
se ampara en ideas de la libre circulacion y divulgacion, por ende, en el Copyleft y el Creative

Commons.

53 Juegos, libros, animacién, imégenes, aplicaciones, audiovisual y texto en general, digital.

5 Aqui Gnicamente se mencionard, los dos fraccionamientos que hace a su manera de la economia oficial y
no oficial. La primera representada por lo comercial y acreditada por lo institucional; la segunda, relacionada
con la Cultura Libre y sus «protagonistas» que segun Lessig, crean por amor a lo que hacen y no por dinero
(Botero y Gautier; 2007, 262).

55 Ademas, (...) soportar su legalidad en el desarrollo de modelos juridicos alternativos al sistema juridico
(Botero y Ochoa Gautier; op. cit. 263).
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El énfasis de comunidad, de la no remuneracién y de la libre creacion y circulacion que
profesa este movimiento, debe sus ideales al movimiento hacker y de Software Libre. Estas
reflexiones abiertas y libres han desencadenado tres bifurcaciones en los Gltimos afos. La
primera, la interrupcion repentina de las actividades de la Cultura Libre o su fracaso®®, debido
a varios factores: crisis econdmica, desempleo, subempleo, autoempleo, precarizacion e
indigencia laboral, entre otros. La segunda, la cultura de pagar o simplemente alguna otra
estrategia de distribucion por la cultura en plataformas digitales. Al parecer los mundos del
arte y de los contenidos nunca se recuperaron de «difundir» durante una década y sin ningun
costo sus obras mediante la Red. Y la tercera, el aumento de politicas culturales y econémicas
basadas en varios modelos de gestion y circulacion previrtuales de las mdsicas, de caréacter
local y translocal, pero también a los mismos modelos colaborativos y distribuidos como el
hacker y el de Software Libre. Estas tres bifurcaciones anclan la llegada digital de nuevos y
otros actores culturales precarizados econémicamente que intermedian a través de los medios
sociales y de su(s) comunidad(es) particular(es). Ademas, lo que fue el eje ideoldgico de
otros modelos de circulacion y distribucion cultural, ahora son alguna otra clase de

transaccion.

Durante décadas, los atributos de las contraculturas, lo subterraneo y las musicas locales
estuvieron alejados de la oficialidad. Esta cada vez mas toma referencias de los primeros para
elaborar sus nuevas politicas y, por consiguiente, sus ideas propias de las retro economias.
Gubern (1999) plantea que «la Red al igual que las practicas contraculturales y subterraneas,
son una reaccion ante los oligopolios mediaticos y las tiranias de los intereses mercantiles»
(Gubern; 1999, 225). No obstante, en la busqueda de politicas democraticas, transversales,
diversas y laxas, los Gobiernos y sus legislaciones, regidos por demandas mundiales de libre
mercado y de economia cultural apropian, o mejor, reapropian ejes ideolégicos provenientes
de lo marginal. Crean y hacen cumplir sin demostrar interés en el arte. En lugar de ello, «lo
que le preocupa es la creacion de condiciones para la actividad econdmica habitual, y el arte
es solo uno de los productos de ese flujo comercial» (Becker; 1982, 197).

56 Recuperado de http://www.eldiario.es/interferencias/cultura-libre-detras-pasando-politicamente-
espanol_6_302079801.html
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Hoy, la puesta en marcha de proyectos, programas, planes y politicas de los Ministerios o
Secretarias de Cultura se vinculan a otros ministerios, principalmente a los de Economia,
Educacién, Hacienda y Turismo. Igualmente, el fomento a la economia creativa reine otros
ministerios el de Relaciones Exteriores, Trabajo, Agricultura'y TIC® —en Colombia-. Todos
trabajan conjuntamente con sus correspondientes instituciones locales dependientes por
«incentivar» lo creativo, lo colaborativo, lo distribuido, el emprendedurismo, la autogestion,
la independencia, los mercados culturales, los eventos de profesionalizacion de sectores
involucrados, el reforzamiento de los Derechos de Autor, entre otros tantos. Que, a excepcion
del altimo son retro modelos y retro economias. Estos se aplican a través de nuevas
disposiciones legales de los diferentes Gobiernos para incidir dentro de lo que hoy se suele
denominar como industrias creativas que, en realidad son las mismas industrias culturales.
El mismo contexto y sus continuas transformaciones alteran la musica y sus modelos

econdmicos, de negocios, de mercados, de industria, de gestion y de circulacion.

Un ejemplo, es la incorporacion a politicas culturales pablicas y sus modelos oficiales de
circulacion de ciertos conceptos y ejes ideolégicos provenientes de lo contracultural. La
autogestion®® pertenece a postulados anarquistas y se ha extendido vastamente en la Gltima
década a sectores, en especial, de la administracion institucional y en planes y programas
como los de emprendimiento y fortalecimiento de pequefias empresas 0 proyectos. En
Bogotd, la Beca de circulacién en musica-Circulacion musical por Bogota 2017, le exige a
los participantes «conciertos autogestionados» en diferentes localidades® para realizar una
gira. Si bien la autogestion, en tiempos recientes no se relaciona con sus albores, es prudente

reconocer su utilidad en la economia cultural reciente.

57 Ministerio de Tecnologias de la Informacidn y las Comunicaciones.

%8 Significa que los miembros de una sociedad, se despojan de la clase dominante y satisfacen todas sus
necesidades, resuelven sus problemas y desarrollan sus intereses organizadamente. Es decir, la sociedad
sigue funcionando, pero de otra forma: libre y horizontalmente. Recuperado de
http://www.portaloaca.com/pensamiento-libertario/6184-autogestion-la-propuesta-anarquista.htmil

59 El participante debera presentar un proyecto de una gira distrital con minimo (3) conciertos
autogestionados, cada uno realizado en una localidad diferente de la ciudad de Bogota. Soporte de espacios
gestionados. Documento en formato PDF que contenga las cartas firmadas, por las entidades que avalan el
préstamo de los espacios propuestos. Recuperado de
http://www.culturarecreacionydeporte.gov.co/sites/default/files/convocatorias_cartillas_y _anexos/cartilla_
beca_de_circulacion_en_musica_-_circulacion_musical_por_bogota_-_final_2017.pdf

37



Otros ejemplos son, en primer lugar, la organizacion institucional colombiana INNPulsa®®
del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo que, junto al Ministerio de Cultura llevan a
cabo el programa Aldea, “emprendamos juntos una aventura que nos conecte”, en cualquiera
de los subsectores de las industrias culturales y creativas. Su objetivo es, «apoyar a
empresarios y emprendedores innovadores en Colombia a superar sus obstaculos y encontrar
financiacion, dinamizando sus entornos regionales de innovacién y emprendimiento, para
que alcancen el maximo potencial de sus empresas, a través de una comunidad en la que
pueden encontrar conexiones claves»®. Segundo, el programa Chile Creativo del Ministerio
de Economia, Fomento y Turismo y del naciente Ministerio de las Culturas que beneficia
cuatro subsectores: la musica, lo editorial, el disefio y el audiovisual. Este expresa que,
«nuestro foco es fomentar el panorama exportador de bienes y servicios creativos chileno,
como peliculas, documentales, libros, espectaculos, disefio, entre otros, aprovechando el
desafio y las oportunidades que plantea el escenario digital para la internacionalizacion de
nuestras industrias creativas»®2. En el caso de México es muy precoz referirse al tema, pues

no existen politicas al respecto, aunque han existido algunos programas intermitentes®?

Otro indicador de retro economias exteriorizadas en politicas culturales® actuales y
asociadas a otros ministerios, son los modelos de Gestion Cultural y de las musicas y su
circulacion llamados Mercados Musicales. La movilizacion de artistas y bienes desde la
perspectiva de un espacio de intercambio internacional, ya habia funcionado en diferentes
redes mundiales previrtuales y translocales con indeterminacion conceptual tanto de esos

mismos grupos o comunidades practicantes como de los académicos. Han sido llamados

80 La unidad de gestidn de crecimiento empresarial del Gobierno Nacional, creada en febrero de 2012 para
promover el emprendimiento, la innovacidn y la productividad como ejes para el desarrollo empresarial y la
competitividad de Colombia. Recuperado de https://www.innpulsacolombia.com/es/nuestra-organizacion
61 Recuperado de https://www.innpulsacolombia.com/es/oferta/programa-aldea

62 Recuperado de http://www.chilecreativo.cl/elprograma/

83 Como el programa especial de Cultura y arte 2014-2018 que verifica su preocupacién por otros sectores
(recuperado de http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5342486&fecha=28/04/2014) o el Programa
Nacional de Fomento y Estimulo a las Industrias Creativas y a Empresas Culturales 2013 (recuperado de
https://www.gob.mx/cultura/prensa/rafael-tovar-y-de-teresa-presento-el-programa-nacional-de-fomento-
y-estimulo-a-las-industrias-creativas-y-a-empresas-culturales?state=published). Cada estado federado
ejecuta sus propias politicas culturales como el Hub Cultural Escuela Adolfo Prieto en Nuevo Ledn.

64 Tanto publicas como privadas.
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como industrias «hazlotumismo» (Smith y Maughan, 1997), enlaces «globales» (Harris,
2000), escenas «translocales» (Bennett, 2004), escena anarco punk (Gosling, 2003; Botero y
Ochoa Gautier, 2007)% o simplemente trueque. Hoy, la mayoria de las anteriores devienen

en virtualidad, aungue también sigue siendo usual el uso del correo fisico.

El incremento de instituir mercados musicales en varios de los paises latinoamericanos,
parece la Unica «nueva» estrategia de circulacion y movilizacion de artistas y bienes
musicales. Estos recurren a la estrategia de las «ruedas o rondas de negocios»® de los
sectores economicos. Actualmente, casi todos los paises de la region cuentan con su(s)
propio(s) mercado(s) distinguido(s) indistintamente del musical. En otra entrevista, Octavio
Arbeléez se refiere al «futuro» de estos modelos de mercados, «en realidad la forma de
‘Mercado’ es una forma que incluso puede estar en crisis. Como todo el mundo quiere hacer
Mercados (...). Entonces el tema esta en que la forma ‘Mercado’ tampoco puede ser una
panacea, no es la respuesta a la necesidad de circulacion de las bandas. Se tiene que hacer,
pero se tiene que hacer bien. (...) en estos momentos en efecto se estan creando redes y
circuitos mundiales de Mercados ‘comprobados’, pero el secreto esta en ver donde esta el

perfil real de interés de la oferta, y cruzarla con el interés de la demanda»®’ (sic).

Arbeléez opina que la demanda de ese «producto cultural especifico» es lo latinoamericano.
De tal manera, el aumento de estos es evidente en la region. Los estudios y estadisticas
exactas desde los entes oficiales o lo académico acerca de los mercados musicales

latinoamericanos son inexistentes, sin embargo, se mencionan los mas jovenes en los ultimos

85 Todas estas en, Bennett y Peterson (2004).

66 «Es un mecanismo simple de reuniones planificadas que, de forma directa, creando un ambiente propicio
para negociaciones, promueve los contactos entre empresarios, instituciones y organizaciones que desean
entrevistarse para realizar negocios, desarrollar relaciones asociativas o alianzas estratégicas. La experiencia
obtenida hasta el momento, permite considerar a este tipo de reuniones como un instrumento util para la
insercion de las pequeiias y medianas empresas en la dinamica de integracion comercial. Los resultados
logrados en las ruedas realizadas a la fecha, tanto en lo referente a contactos establecidos entre las
empresas, como en los negocios encaminados a partir de las mismas, son muy satisfactorios». Recuperado
de https://pascualbernal.wordpress.com/las-ruedas-de-negocios-encuentros-profesionales-de-empresas/
67 Recuperado de http://radionauta.online/octavio-arbelaez-director-de-circulart-los-mercados-musicales-
no-pueden-ser-una-panacea/
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tres afios. Estos varian en nombre, pero llevan a cabo objetivos parecidos, en especial, el de
la circulacion e «internacionalizacion» de las musicas nacionales. En México, la Feria
internacional de la Musica en Guadalajara®® FIMPRO creado en 2015. En Venezuela, la Feria
Internacional de Musica de Venezuela®® FIMVE creada en 2015. En Chile, El encuentro y
mercado musical latinoamericano, Imesur’® creado en 2015, la Conferencia Internacional
Fluvial’* en 2016 y el mercado chileno de misica electronica Frecuencias’ creado en 2017.

En Ecuador, el Mercado Internacional de la Industria Musical (M1IM) creado en 2017.

Desde la oficialidad aparece otra sefial de explotacion de los «recursos de la cultura» a nivel
estético y con la excusa de hallar el elemento o recurso «creativo» e «innovador», el
denominado «valor agregado» o la «novedad» del bien o servicio musical. Existen también
varios ejemplos. En los mercados el recurso «creativo» o la fuente de inspiracion sigue siendo
el folklor transitado por musicas urbanas y, en menor medida, las musicas locales, en
cualquiera de sus formatos: las populares, las étnicas, las afrodescendientes y las de otras
grandes migraciones internacionales. En escenas al margen, el recurso es la tendencia retro
de las musicas periféricas, subterraneas, experimentales y alternativas urbanas. La intencion
es escudrifiar en estas y ofrecerlas como «novedad» por los sellos grandes para que luego
desaparezca efimeramente el recurso estético -y el econdmico-. En esta investigacion ese
recurso adicional se evidencia en los servicios prestados por los intermediarios culturales.
Estos deben poseer ese «valor agregado» o «novedad» en sus retro modelos, estrategias y

medios para presentar sus contenidos culturales propios.

Teniendo en cuenta lo anterior, Jay Berman, el presidente de la IFPI comenta que, «(...) la
realidad es que el crecimiento de los repertorios locales tiene que ver con la reorganizacion

de la industria del entretenimiento en corporaciones multinacionales en momentos de pérdida

68 https://fimguadalajara.mx/#!/es

8 http://fimven.com.ve/

70 http://www.encuentroimesur.cl/
1 http://fluvial.cl/2017/sobre-fluvial/
72 http://www.frecuencias.xyz/

3 http://miim.ec/miim/
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de control de poder de lo econémico (y de lo laboral) del estado-nacion y en momentos
también de un resurgimiento de nacionalismos, regionalismos y localismos varios. La
transformacion global de los patrones de consumo de musica no es solo un asunto de mayor
disponibilidad y variedad de textos musicales, sino que estad profundamente relacionada al
modo en que las reformulaciones de las politicas globales de la industria del entretenimiento
redefinen los estilos y géneros de la musica» (Ochoa Gautier; 2003, 48). De esta manera, la
convergencia es una fase para aprovechar sus bondades desde cualquier costado, como la
distribucion por NTIC, la apertura de nuevos mercados y la seduccion de nuevos sujetos.
Asimismo, para la libre movilizacion de contenidos por partes de los usuarios —o
consumidores- y, la del negocio corporativo, «la convergencia es tanto un proceso
corporativo de arriba abajo como un proceso de abajo arriba dirigido por los consumidores.

La convergencia corporativa coexiste con la convergencia popular» (Jenkin; 2006, 28).

4.2. Intermediarios culturales: creadores multi-individuales y dividuales y publicos
usuarios-consumidores.

“La convergencia es un viejo concepto que adopta nuevos significados”
Jenkins™

“La comunicacion web transforma los cuerpos y los yos”
Cavenacci’

Si bien es complejo caracterizar los modelos de las economias al margen, estos presentan
unas peculiaridades evidentes: estilos musicales propios o exploraciones de otros; otra
legalidad -o politicas- para la formacion, creacién, circulacién y apropiacion de sus bienes y
servicios musicales; organizacion interior distinta; distancia con lo oficial; preocupacién por
lo (g)local y transnacional; otros circuitos de distribucién; idea de comunidad mas que de
individualidad; relativa indiferencia frente al Derecho de Autor; trabajo cultural mas
informal; trueque monetario y no monetario; alejamiento de diferentes servicios

profesionales musicales —financiamiento, divulgacion, distribucién, y en si toda la gestion de

74 Jenkins; 2006, 17.
7> Cavenacci; 2004, 142.
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las musicas. Estos atributos, mucho mas presentes en las escenas’® subterraneas, también se
manifiestan sin tanto rigor en las «mdsicas no purificables». Ochoa Gautier (2003, 2006)
nombra similitud de las musicas locales y el anarcopunk, una escena subterranea, con estas
particularidades y, suma los cambios drasticos y notables que han presentado estas
comunidades con el acceso y uso de diferentes tecnologias. Por un lado, las NTIC para la
circulaciéon y también, las de softwares tanto de preproduccién -composicién e
instrumentacién- como de produccion —grabacion, arreglos- y, posproduccion -edicion,

mezcla y masterizacion- para la creacion de sus propias musicas.

Los contextos se han transformado y los modelos de gestion y circulacion del siglo XXI
reforzaron précticas cotidianas de otros estilos musicales urbanos y de organizaciones de
diversa indole para obstruir el paso del capitalismo, el libre mercado y demas
disposiciones/imposiciones gubernamentales; pero, «la difusion de estilos juveniles desde las
subculturas hacia el mercado de la moda no es un mero «proceso cultural», sino una autentica
red o infraestructura de nuevos tipos de instituciones comerciales y econdémicas. Las tiendas
de discos, las casas discograficas, las boutiques y las empresas de manufactura formadas por
una o dos mujeres, todas estas versiones de capitalismo artesano determinan la dialéctica de
la «manipulacion» comercial, en mayor medida que fendmenos mas generalizados e
indeterminados» (Hedbige; 1979, 132). Esto augurd en un mediano plazo la transformacion
de las nacientes retro economias con otros ejemplos: la musica subterraneas —o local- como
base de las discograficas hallen bandas novedosas Y las introduzcan en su catalogo; nuevos
estilos musicales que reclutarian otros seguidores menos subterraneos o endémicos de un

territorio particular; las bandas independientes que llenan lugares completos en sus en vivo

78 El concepto de scene (Goffman, 2006) es utilizado para recalcar el sentido de la representacién teatral de
las situaciones sociales y su localidad, y, a su vez, de la translocalidad (Straw, 1991) orientada a la asociacidn
de los estilos musicales y a su produccién y consumo (Stahl-Harris, 2004). Stahl-Harris (2004) define la scene
como una herramienta interpretativa que permite explicar la alianza entre espacios culturales, industrias,
instituciones y medios, como elementos heterogéneos; y entre los modelos subculturales homadlogos y
homogéneos. La scene es entendida por los autores, como el espacio amplio que incorpora a las industrias,
las audiencias y los modos de produccion alternativo. (...) el concepto de scene hace referencia al espacio de
intercambio entre el consumo, los medios y el individuo (Arce Cortés; 2010, 138).
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en las principales ciudades del mundo; los modelos de circulacion previrtuales translocales

y locales que se incrementaron con la aparicion de las NTIC, etc.

El uso de las nuevas tecnologias de la distribucion y la circulacion (Ochoa Gautier; 2003,
2006 y Ydudice 2007), y las mismas escenas subterraneas que provienen de «micro-
sociedades» simbolicas o subculturas que abarcaron un conjunto de practicas y discursos de
autonomia de identidad-temporal-espacial, de visiones de mundo, de la autodeterminacion,
de estilos de vida, entre otros, se rompen y fraccionan cuando ingresan al contexto digital.
Esas «micro-sociedades» ahora inmersas en la cultura de masas y la sociedad de consumo,
se diluyen y convergen con otras subjetividades por el empleo habitual de los medios y las
tecnologias de la comunicacion, particularmente de Internet. Este espacio-dispositivo que
aprovecha los segmentos especificos y sus nichos de lo juvenil. Por cierto, lo juvenil como
un gran segmento social que no tiene edad de inicio y de fin, es decir, existe hoy un conflicto

para situar la edad de la juventud?”.

Aunque la brecha de las NTIC continla, la apertura general y acelerada a la digitalizacion es
evidente y la adquisicion de aparatos y redes para acceder a los bienes y servicios culturales
ha aumentado, al igual que el nimero de usuarios y publicos, principalmente en focos
urbanos de grandes ciudades. Ya instaladas las NTIC en lo cotidiano y con lo intuitivo de su
utilizacion, se ha desencadenado la realizacion frenética de cualquier tipo de contenido que
circula con libertad y, en muchos casos, sin rigor por los medios sociales. Estos contenidos
se rescatan o se sepultan dependiendo de una serie de variables. Asimismo, la difuminacion
de los dos tipos de contenido, el de lo cotidiano y el de lo profesional-musical, el de lo real y
lo virtual, difieren también de las estrategias de sentido: valor, comunicacion, publicidad,
mercadeo, prestigio que despliegan los interesados en divulgar estos bienes mediante sus
servicios para llegar a un radio mas amplio de usuarios. Por tal razon, los actores a analizar
en el siguiente capitulo, también cuentan con la facultad de curador o comisario tanto de

bienes como de —sus- contenido-s- propio-s- a publicar. Muchas veces ese contenido cuenta

77 Estos conflictos son relativos, pueden variar por apertura y prolongacion de edades para participar de este
periodo por diferentes consecuencias. Sus caracteristicas propias se han difuminado entre generaciones.
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con un «valor agregado» que deriva de una «curaduria de gustos» (Garcia Canclini; 2012,
13).

Todo este argumento derivado del contexto actual e influenciado por lo digital, abre nuevas
perspectivas para designar nuevas subjetividades diluidas y convergentes que entran y salen
de lo hermético de ciertas colectividades, antes Ilamadas subculturas, contraculturas y, en
cierta medida, musicas locales latinoamericanas. De esta forma el nuevo milenio ha parido
una nueva variacion de subjetividad social, diluida y convergente y que se contextualizan en
el uso de redes y dispositivos digitales y ha roto con la concepcion tradicional de las
denominadas subculturas, especialmente de la Escuela de Birmingham que propende por
subjetividades sociales semejantes, estables y uniformes. «Durante estas dos Ultimas décadas
se ha podido asistir a un debate terminoldgico de notable calado acerca de los procesos de
pluralizacién, fragmentacién y globalizacion de los estilos juveniles» (Feixas y Nofre; op.,
cit., 9). Y no solamente un «debate terminoldgico», sino un debate mas complejo que implica

y rige la mayoria de los aspectos en la cotidianidad con la utilizacion de las NTIC.

Los estudios de estas «pos-subculturas» (Muggleton y Weinzierl, 2003, como se cit6 en
Feixas y Nofre; op., cit, 10) se encaminan por varios senderos sin llegar ain a un punto de
dialogo o siquiera contemplar certezas, «la cultura juvenil también presenta un significativo
espacio de (re)produccion en el intersticio situado entre la alta cultura y la cultura popular»
(Fowler, 2008, como se citd en Feixas y Nofre; op., cit, 3). El mundo de hoy conserva ese
vaivén intermedio, un intersticio, por tanto, esta preocupacién «pos-subcultural» se ancla
aqui tanto en las subjetividades de los tres actores analizados como la de sus mismos
publicos-usuarios, la identidad estatica relacionada a un tipo determinado de musica ya no
funciona hoy. Ese navegar de (retro) modelos de circulacion, de las (retro) economias, de
multi-individualidades y dividualidades son eso, un punto intermedio, irresoluble y oscilante.
Es la reconfiguracion y convergencia de elementos dispersos tomados por ciertos actores que

recolectan para edificar su estilo particular «pastiche» como diria Jameson (1984).
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Si bien esta no es una indagacion de subjetividades o colectivos subterraneos, se evidencia
subjetividades multiples o «multi-individualidades»’8(Canevacci, 2000) en los varios
sentidos categoricos que tiene el concepto. Los tres actores estudiados y sus usuarios
presentan caracteristicas de estas nuevas subjetividades multiples que, a la vez, se detonan
en otras creando asi «dividualidades»’®. «Dividualidades» que son subjetividades con ldgica
binaria o divisible inestable, segmentada, ondulatoria, desterritorializada, ambigua: mestizo,
travesti. Se tomo el término «pos-subculturas»® sin preferencia indistinta, por razones de
conservar cierta correlacion y continuidad morfoldgica y para evitar confusiones con respecto
al concepto anterior de «subculturas» o lo «subterraneo». Asimismo, se tomo el concepto de
«multi-individualidad» —o0, quiz4, un acercamiento a, la identidad flexible y versatil
(Bauman®!, 1999)- que deviene-n- también de la ineficacia que estimula la denominacion

«subculturas» para el contexto reciente.

78 «(...) los afios ochenta han significado una compleja alternativa a ideologias estériles —por ejemplo,
identidad, partido, trabajo, dialéctica, clasicos-, que ha iniciado un proceso ambiguo y rico en posibilidades
liberadoras, compuesto por movilidades espaciales y pluralidades subjetivas mas complejas y transitiva
respecto a los afios setenta. Contra este movimiento emergente se ha hecho un monumento del pasado,
para transformarlo en piedra molar, sobre la cual adiestra a las nuevas generaciones y oponerse al surgir
innovativo de tecnologias, lenguajes, alfabetos, musicas, y, en consecuencia, al emerger de nuevas
subjetividades multi-individuales conectadas a la vivencia metropolitana y carentes del concepto ochentesco
de sociedad como criterio ordenador de todo, poseedoras, en cambio, del concepto de comunicacién que
desorienta, fragmenta y descentra» (Canevaccci; 2008, 34).

7% Scheper-Hughes conceptualizo la conciencia mindful-body —un cuerpo lleno de mentes- y body-self —auto
cuerpo-. Con estos términos quiere definir un nuevo cuerpo panoramatico (el bodyscape) con pluralidad de
«dividualidades» mentales plenas incorporadas (inervadas, despedazadas, formadas) dentro de si mismo. El
yo de una nueva subjetividad conectiva se siembra como una didspora interior (inmanente) en el cuerpo
multi-dividual, el cuerpo tecno-comunicativo, el cuerpo metrépoli (e-body). Si el pixel es una parte de mi
piel, ya no es posible definir donde comienza o termina la materialidad trans-conectiva de mi mindful-body,
ni mi psicologia de mi body-selves (Canevacci; 2004, 139). A su vez, «dividualidades» viene de un
tratamiento breve de las sociedades de control de Deleuze, «(...) en las sociedades de control, lo esencial ya
no es una marca o un nimero, sino una cifra (...) El lenguaje numérico de control se compone de cifras que
marcan o prohiben el acceso a la informacidn. Ya no estamos ante el par “individuo-masa”. Los individuos
han devenido “dividuales” y las masas se han convertido en indicadores, datos, mercados o “bancos”
(Deleuze; 1999, 279).

80 «La pretensién de reemplazar la tradicidn ‘heroica’ de los estudios culturales (subculturas de resistencia
de clase trabajadora, contraculturas burguesas) por una aproximacion menos romantica y mucho mas
empirica inspirada en la teoria de la distincidn social de Pierre Bourdieu, el neotribalismo de Maffesoli, la
critica feminista de Angela McRobbie, la aproximacién dramdatica de Goofman, las reflexiones postpolitica de
Beck o el informalismo de Manuel Castells» (Feixas y Nofre; op., cit., 10).

81 Al respecto de Bauman, tiene su propia definicién de lo que él mismo llama “nuevos intermediarios
culturales”, «cuya mision es crear celebridad y su culto, para el bien de los negocios y ganancias. Creo que la
proliferacion de fotégrafos, escendgrafos, disefiadores de vestuario, jefes de prensa...que literalmente
construyen el caracter y lo acompafian al estrellato».
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El grupo de «pos-subculturas»®?, «procura comprender ciertas caracteristicas contextuales
recientes, ampliadas y desmaterializadas, vinculadas a los nuevos medios y tecnologias y
muchas veces de un espacio especifico aunque con caracteristicas globales, cada una de estas
aproximaciones pretende explicar la actual fluidez, variedad e hibridaciéon de las culturas
juveniles contemporaneas» (Fornas y Bolin, 1995, como se cit6 en Feixas y Nofre; op., cit.,
10), y por la presente «re-politizacion» de estas posmicro-sociedades. Por tanto, las NTIC,
mas que simples instrumentos o aparatos «(...) son un sustrato constitutivo de las
subjetividad individual y colectiva y, en consecuencia, constitutivos y constituyentes de
nuestras sociedades, pues son exteriorizaciones de nuestra memoria y resguardo de la
experiencia (de los saberes mas cotidianos, hasta los mas objetivados de las ciencias)»
(Stiegler, 2009, como se citd en Rueda Ortiz; 2009, 44).

La «multi-individualidad» reconfigura «identidad», o mejor, lealtad a cierta colectividad o
«microsociedad» efimera, desritualizada y discontinua en una ciudad mutante, mediatizada
e «inteligente». Este individuo multi-individual, frecuenta varios grupos diluidos «con
identidades polifénicas y diasporicas» (Canevacci; 2004, 140) y participa ocasionalmente de
sus actividades convergentes y fragmentadas, deambula por el (des)territorio citadino, en un
transito indistinto y ndmada de lo real a lo virtual y viceversa; pero, sobre todo, sus maneras
de pensar y actuar se reconfiguran en cada espacio/tiempo desunificado. Al respecto
Canevacci considera que:

El contexto dentro del cual, ubicar los nuevos panoramas musicales y el proceso de
una oralidad digitalizada es el de la transformacion de las formas tradicionales de la ciudad
hacia una nueva metropolis fluctuante. Las practicas de las culturas digitales, las
afirmaciones de identidades fluidas, el deseo de ser sujetos performativos también en el
consumo musical, las sensibilidades de movimientos juveniles que mutan espacios
abandonados en intersticios vitales, los procesos de hibridacion entre fragmentos de culturas

diversas: todo esto delinea la transicion de la ciudad industrial hacia la metropolis
comunicacional (pag. 32-33).

82 Cultura del club (Thornton, 1995); neotribus (Bennett, 1999); ciberculturas (Levy, Readhead, 1997 y
Mufioz Gonzalez, 2012); culturas eXtremas (Canevacci, 2000); emergencia de las culturas juveniles (Reguillo,
2000); estilos de vida (Miles, 2000); performances (Diaz, 2002); pos-subculturas (Muggleton y Weinzierl,
2003); movimientos de la calle (Brotherton y Barnos); escenas (Hesmondhagh, 2005); redes (Juris, 2005).
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Al ser un estudio donde se requieren los dos escenarios, el real y el virtual, estas escenas y
«micro-sociedades» son un fendmeno global-izado- con particularidades locales (Thornton,
Muggleton y Weinzierl, Ochoa Gautier, Yudice, Bennett, Rueda Ortiz, Mufioz Gonzélez,
Garcia Canclini). Los tres actores analizados, los usuarios y los tipos de estilos musicales
inmiscuidos entre esto dos, se difuminan en el espacio y el tiempo, y no existe certeza de su
proceder real o virtual. Existen pocas investigaciones respecto al tema convergente de las
escenas en/fuera de linea. Una de ellas, y el Unico localizado, son los estudios de la escena
cibergotica, «la masica cibergdtica da acceso a esa region fronteriza, diluida y poco definida,
entre las realidades bioldgicas y las virtuales» (Van Elferen, 2009. como se cit6 en Feixas y
Nofre; op., cit., 11). Sin duda, el ciberespacio permite que las subculturas juveniles refuercen
sus propias fronteras definitorias con el objetivo de continuar diferenciandose entre ellas
(Hodkinson, 2003; Romana y Smahel, 2011; Whittaker, 2007, como se citd en Feixas y
Nofre; op., cit., 11).

Este ejemplo de la subcultura Net.Goth, mas que una aproximacion a este estudio es un
antecedente del mismo, especificamente enfocado tanto en grupos como en subjetividades
de usuarios y posibles intermediarios culturales y la convergencia y complemento de los dos
escenarios, el real y el virtual. «Las comunidades géticas en linea no proponen el remplazo
de vidas fuera de linea con otras en linea, sino trabajan para facilitar las précticas
subculturales del mundo real-a través de, aportando conocimiento especializado,
construyendo valores, ofreciendo informacion practica y generando amistad» (Hodkinson;
2002, 569-570). A su vez Hodkinson agrega:

Los hilos de discusion, la creacion de magazines y los sitios webs comunican vinculos
similares, los valores compartidos, el debate y la discusion®® para ser parte de actividades
fuera de lo virtual, la naturaleza interactiva de tales foros posibilitan en algunas cosas un
equivalente en linea del ‘boca a boca’ a sustituir. Su ventaja por encima de su tradicional

equivalente cara a cara, sin embargo, fue la intensidad de la audiencia para cada aporte (pag
572).

8 En este caso, Hodkinson se refiere, sobre todo, a la particularidad de su manera de vestir y la aceptacién
de esta, especialmente, en hombres.

47



CAPITULO II. LA INTERMEDIACION CULTURAL DE LA MUSICA HOY.
CIRCULACION, ACTORES, INTERNET, MEDIOS SOCIALES.
«¢,Como llegan a exponerse, interpretarse o distribuirse las obras que no son estandar?
(...) suele haber canales de distribucion estandar alternativos, asi como empresarios y
publicos audaces. Los primeros proporcionan métodos de distribucion;

los segundos aceptan riesgos.»
Becker®4,

«(...) los consumidores luchan por el derecho a participar (mds)®®

plenamente en su cultura»
Jenkins®®

5.1. Circulacion en linea, circulacién digital. Circulacion en dos escenarios.

El capitulo anterior menciono ciertos ejemplos de practicas y discursos intersticiales que han
recobrado vida tanto en las retro economias como en los retro modelos de gestion y
circulacion. Esto considera tres propdsitos para el presente capitulo: primero, la
convergencia en varios sentidos — practicas, estrategias, medios, discursos- con el accionar
de los tres actores y sus modelos de circulacion. Se insinué el transito, muchas veces
obligatorio que surge entre la no oficialidad y la oficialidad para la obtencién de posibilidades
laborales y ocupacionales. Segundo, la ubicacion en América Latina y tercero, a la apertura
de micromercados musicales tras el accionar habitual de estos actores en sus medios sociales.
Se incluyo, por supuesto, la actualidad del sector, el influjo de las denominadas «nuevas

economias» -retro economias- y la «economia creativa» -ideas con valor agregado.

Se ha mencionado los bienes musicales, poco los servicios. «Un servicio es el resultado de
llevar a cabo necesariamente al menos una actividad en la interfaz entre el proveedor y el
cliente y generalmente es intangible»®’. Sin embargo y debido a que «las NTIC han
transformado y hecho menos rigido el limite entre servicios y bienes, la nocién de «servicios»
suele considerarse, en el mejor de los casos, ambigua y, en el peor, engafiosa (...). L0S

intentos de definirlos mediante algunas caracteristicas intrinsecas, como su «intangibilidad»,

84 Becker; 1982, 47.

8 Los paréntesis son de la autora. La traduccidn incurre en una falta gramatical de adverbios.

86 Jenkins; 2006, 28.

87 Recuperado de http://www.umc.edu.ve/pdf/calidad/normasiSO/Norma_ISO_9000_2005.pdf
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opuesta a la «materialidad» de los bienes, han quedado definitivamente desprovistos de
significado por la evolucién de la economia informacional» (Castells; 1997, 282-283). Las
nuevas tecnologias han desestructurado las categorias laborales y ocupacionales usuales para
irrumpir con otros tipos de estas combinadas, que en muchos casos no tienen nombre,
contrato o estan enmarcadas dentro de la informalidad o el subempleo. También se han
intensificado formas recientes de creacion destinadas a favorecer la comunicacion con un
publico socialmente extendido, «la persecucion de esta doble finalidad implica la
proliferacion de mediaciones y el desarrollo de un mercado de profesiones culturales y

socioculturales en el seno de las profesiones del sector terciario» (Moulin, 1986, 102).

Los individuos que se dedican a la fase de circulacion de los bienes musicales, prestan un
servicio y poseen perfiles distintos y convergentes segin los subsectores y contextos,
especialmente en ambientes comunicacionales virtuales y su impacto en escenarios reales y
virtuales, es decir, «otras modalidades de experiencia social emergen a través de nuevas
formas de socialidad y de accion a distancia» (Sloterdjick, 2008, como se citd en Rueda Ortiz;
2008, 15); «de comunicacion, interaccion y coordinacion de acciones online y offline; de
creacion y circulacién de obras que posibilitan los nuevos repertorios tecnoldgicos» (Rueda
Ortiz, ibidem). Se hace referencia a los bienes, ya que los modelos de circulacion en un
sentido frecuente, los dan a conocer o los distribuyen. La circulacion «son las practicas que
ponen en escena publica los procesos y proyectos del campo cultural, artistico y del
patrimonio. Se incluyen las industrias culturales, los productores, agentes y todos aquellos
profesionales dedicados a facilitar la relacién entre la formacién, la investigacion y la
creacion, con la apropiacion»® (Goubert Burgos et al; 2009, 30). Para hacer efectivo los

procesos especificos y complejos de circulacion se encuentra un actor pilotandolos.

Se ha corroborado en el rastreo bibliografico que las practicas de intermediacién en lo
cultural y artistico, no son objeto de indagaciones periddicas desde los artistas, los gestores

y otros actores culturales, pero si de programas oficiales como los Mercados Musicales y la

8 Aqui uso de bienes musicales. También consumo.
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«festivalizacion» (Bennett, 2014) de las musicas a nivel local, nacional e internacional.
«Tampoco son contabilizadas las actividades de intermediacion de las industrias culturales
de la musica. La estadistica economica de la ciudad®® atin no considera estas actividades lo
suficientemente relevantes para tenerlas en cuenta, o alin no se ha expuesto la argumentacion
tedrica que las identifique, o tal vez sea necesario escindirlas de las actividades mayores en
las que estadn contabilizadas» (Goubert Burgos et al; op.,cit, 127). La cita es referida a la
ciudad de Bogota, sin embargo, se puede evidenciar la misma situacion en Chile*® y México.
De la misma manera existen agentes y actores involucrados en las diferentes fases o

dimensiones de la Gestion Cultural que siguen al margen de este sector.

Una de las practicas mas recurrentes, pero menos notorias y aprobadas dentro de los mundos
del arte y su circulacion es la intermediacion. En variados mundos del arte y sin distincion,
esta practica se encuentra altamente extendida y a la par de los cambios contextuales y
comunicacionales se ha venido renovando, especialmente en el papel de los actores que
lideran estos procesos, el uso de medios y los espacios de apropiacion. Contrario a otros
intermediarios como los influenciadores® y en otros sectores de actualidad como los de la
moda, el maquillaje, la gastronomia, los viajes, la fotografia, entre otros; la opcion estética
gue han adoptados los tres actores analizados es, al parecer, poco conocida y ejercitada en la
region. Asi que las variables a estudiar cambian por los bienes musicales curados y los
servicios prestados. Esta opcidn ocupacional abre las necesidades de los mercados avidos de
una inmensa minoria mediante un mayor grado de recursividad en los modelos tanto de

gestién como de circulacion empleados.

Estas practicas de intermediacion cultural a las cuales se hacen referencias y que ejecutan

los actores analizados, implican varias tensiones que se relajan con la incorporacion de la

8 Bogota.

% Incluso existiendo el programa de intermediacién cultural del CNCA y luego del MINCAP.

91 «Son profesionales de la comunicacién que, como su nombre lo indica, se dedican a influenciara los
consumidores en torno de ideas, productos, eventos, y en general, todo aquello que se quiera imponer en el
universo de la comunicacion. Lo hacen por medio del desarrollo de contenidos especificamente disefiados,
que se viralizan en las redes sociales y luego son comentados de boca en boca.» (Serrano Masa; 2016, 11).

50



convergencia y que abarcan una sucesion muchas veces no «profesional». A continuacion,
Goubert Burgos et al exponen la «cadena de valor» del servicio de circulacion que se usa
tradicionalmente y que también muchos intermediarios culturales emplean. No aparece la
«dimension» de apropiacion, uso, recepcion o consumo. Este cuadro es relevante para

comprender la circulacion, su rol y la labor de los intermediarios culturales:

Vinculos entre la circulacion y las otras dimensiones

Lineas — Formacién Creacién Circulaciéon
) - Formacién de Procesos de creacion L . » »
Circulacion ) . Organizacion, investigacion, planeacion,
profesionales en las apartirde la > i : 5
— 3 s : 3 fomento e informacion de la circulacién.
industrias culturales. circulacion.

Imagen 6. Cuadro de vinculos entre la circulacion y las otras dimensiones (menos la dimension
de apropiacion —o consumo). Tomada de Goubert Burgos et al; 2009, 125.

5.2. Intermediarios culturales en linea.

«Una vez mas, la verdad yace en algun punto intermedio»
Jenkins®

A lo largo de las Gltimas cuatro décadas el concepto de intermediario cultural se ha usado en
estudios culturales de las Ciencias Sociales, mientras que el Comercio ha hecho lo propio
con el concepto individual intermediario. Ambos esenciales para definir convenientemente
el concepto que sitta el estudio. Antes de iniciar a desgranarlo, se mencionan otros tipos de
intermediarios culturales que Gnicamente se cultivan en los mundos de las mdsicas y que no
necesariamente militan en la Red, para diferenciarlos de los actores centrales. En el mundo
de la gestion de las musicas el intermediario cultural es, en estricto rigor, un agente
tradicional de la industria musical: representante de artistas o bandas, trabajador de estaciones
radiales, distribuidor oficial o minorista —de sellos, tiendas de discos, puestos en ferias y
festivales- de bienes musicales variados, inversionista —privado o estatal-, curador/comisario,
agente de talento, marketinero cultural, periodista musical o creador de contenido web de

musica.

%2 Jenkins; 2006, 28.
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El concepto de intermediario cultural se relaciona o se confunde con el de mediador y, en
algunas pocas ocasiones, viceversa. El intermediario cultural es una figura que no se tiene
presente entre los colegas y su trabajo se considera irrelevante, al servicio de otros intereses
como los del «capitalismo» o el «mercantilismo» y un modelo para no seguir por sus
caracteristicas comerciales®. Evidentemente las opiniones anteriores se reflexionaron para
entender la envergadura y la responsabilidad de un estudio de semejante horizonte como este
y, a su vez, desarrollarlo de la manera mas amplia posible. Asimismo, expone las zozobras,
logros, amenazas y desafios de las practicas de estas subjetividades en esta época de ajustada
cotidianidad. Si bien es cierto que no se han superado preocupaciones del pasado en sectores

que circundan la Gestion Cultural, por qué no superarlas a la par de los retos de hoy.

En tiempos recientes el fendmeno de la desintermediacion ha germinado expansivamente,
junto a los modelos de musica subterranea y las musicas locales. La desintermediacion y sus
modelos no son tampoco una novedad, pero se han despertado y propagado tras el uso de las
NTIC y con artistas de visiones de mundo divergentes, incluyendo los de la corriente
principal. Con la alusion del advenimiento de las NTIC, las bandas y/o artistas, o mejor, el
equipo-individuo de trabajo deben ejecutar las diferentes labores de la «cadena de valor» de
sus bienes y/o servicios musicales, creando asi, «artistas autosuficientes» (Bernardo; 2013,
12). Este artista tiene el control sobre —todas- las funciones propias del proceso del bien
musical o del «negocio» propiamente, fracturando otras posibilidades como las de Becker
(1982) de una red de interacciones, cooperacion y asistencia en el sector/subsectores, «la red
de personas cuya actividad cooperativa, organizada a través de su conocimiento conjunto de
los medios convencionales de hacer cosas, produce el tipo de trabajos artisticos que
caracterizan al mundo del arte» (Becker; 1982, 10).

La desintermediacion musical propone alejarse de cualquier tipo de intermediacion, en
especial, los diferentes servicios profesionales, para aprovechar la inversion de un bien

musical de un artista/banda. La ejecucion de otras actividades por parte de los mismos

% El entrecomillado es de la autora. Las apreciaciones se han capturado de los comentarios a otros estudios,
de actividades académicas y de los pares, tanto gestores como artistas.
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artistas/bandas no es en si misma una desavenencia, pero de alguna manera desequilibra un
estado en donde un equipo de trabajo con ciertas labores especificas podria desplegar
acciones para obtener una meta u objetivo en comun, sin (re)cargar el trabajo en el mismo
artista/banda; ademas de permitir desempefiarse en su labor especifica de compositor e
intérprete. Aunque, «los mundos del arte a menudo tienen méas de un sistema de distribucion
al tiempo (Becker; op., cit, 119), estos deben aprovecharse, tanto para dar a conocer el bien
musical o, para convertirse, en el ncleo de nuevos mundos del arte que crecen alrededor de

lo que el sistema més convencional no maneja» (Becker; op., cit, 158-159).

Ha sido sumamente laborioso, rastrear una definicion adecuada para considerar las practicas
y discursos de los tres actores. Se ha corroborado que la literatura al respecto y en nuestro
sector carece de inquietud y los estudios en castellano son restringidos. Los diferentes
procesos de intermediacion de la gestion de las masicas, muchas veces los han llamado de
otras maneras menos tiranicas y directas como «el de la tienda de discos», «el de la
mercancia», «el de la alianza», en otras palabras, «alguien», un intermedio. Se recolecto y
diferencié desde un deposito de conceptos y definiciones y de la otra acepcion®. Este
concepto, aunque ocasionalmente empleado en los Gltimos afios en sectores de la economia
cultural, no se asimila aun. Para orientar el rumbo de las aclaraciones conceptuales, en este
apartado se pretende instalar el concepto de intermediario cultural en linea -de Internet-,
como un actor determinante para la circulacion y como un generador de mercados de bienes
y servicios musicales. Un actor convergente que se afirma mediante los servicios
especializados prestados que modifica roles, estrategias y medios de sus modelos de
circulacion particular y, a la par de su accionar como actor y generador de la circulacién
musical, ejerce otros roles correlacionados con la Gestion Cultural y de las musicas, alli se

siente activo y til.

9 Moguillansky menciona que, «los intermediarios culturales son definidos por su posicién entre dos
espacios culturalmente escindidos y por su desempefio de una funcion mediadora entre ambos (definicidn
posicional y funcional)». Asimismo, complementa, «esta linea de estudio de los intermediarios culturales se
centra en las funciones de estos actores en la negociacion de las diferencias culturales y en la socializacion
de publicos marcados por la otredad —muchas veces, en ambos casos, correspondientes a situaciones de
diferencia étnica» (Moguillansky; 2007, 4).
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El siguiente gréfico explica la pretension conceptual, presentando a los tres actores: Sonic
Arsenal, una periodista musical mexicana; El Enemigo, un musictuber colombiano; y Pueblo
Nuevo, un sello digital chileno. Este grafico se ajustd con tres definiciones tedricas que
apropiadamente definen al intermediario cultural en linea y sus acciones de creacion de
contenido de los bienes musicales para la generacion de micromercados. Es asi como se
tomard el concepto de intermediario cultura propuesto por Bourdieu (1979) desarrollado
para contextos actuales desde Smith Maguire y Matthews (2012) y para situarlo en el

contexto digital y regional latinoamericano actual desde Garcia Canclini (2012).

—p Difusion

‘\ ‘ —» Circulacion
| : 1
L : v f Recomendacion
daraconocer  Medio Sociales ! faciltar  Bienes musicales : por
Intermediarios ->por SEIVICIO  (Tuiser IS, YouTuse, Bg) | '
Culturales ' Promocion
. 'l 4 : -
|
L L—» Movilizacién
Periodista musical L Divulgacion -
MusicTuber *
Sello digital

Bienes musicales

Y

ajenos propios

Imagen 7. Esquema de intermediarios culturales analizados. Elaboracion propia.

Desde luego la definicion se iniciard a partir del mismo concepto, intermediario cultural.
Este, en primera instancia y para efectos de este estudio, se tomé de Bourdieu (1979), «la
nueva burguesia se realiza en las nuevas profesiones de presentacion y representacion
(representantes de comercios y publicitarios, especialistas de relaciones pablicas, de la moda
y la decoracion, etc), y en todas las instituciones dedicadas a la venta de bienes y de servicios
simbolicos (...)» (Bourdieu; 1979, 420). Asimismo se toman algunas de sus caracteristicas

definidas por el mismo autor como son, el capital cultural y el capital social, pero de manera
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contextualizada a nuestro momento, es decir, se denominaran recurso cultural y recurso

social, posteriormente se anexa el concepto de recurso digital®®.

Esa definicion indica a los actores analizados en el sentido de ser y hacer. Inicialmente, son
ciertos individuos que cuentan tanto con un recurso cultural y social, al cual agregan un
recurso digital. Ese recurso digital es, «la creacion, el tratamiento y la transformacion de la
informacion se convierte en las principales fuentes de productividad y poder» (Castells; 1996,
47). Estos individuos prestan servicios de la fundacion de «nuevas profesiones», pequerfias
empresas 0 «emprendimientos» en distintos subsectores culturales como lo son los bienes
musicales y acordes a los contextos en los cuales habitan. Por otro lado, el encuentro con
otros ambientes, el azar, la indigencia o precariedad laboral, el autoempleo, el desempleo, la
busqueda, los retos con si mismos, el ser coleccionista, seguidor o fan de cierto mundo del
arte o cultura popular son diferentes razones para comprender estos actores, pero no son
motivo central del estudio®. Claramente los tres actores analizados poseen muchas de esas
caracteristicas, sin embargo, la Gltima de las opciones anteriores juega un papel concluyente.
Estos actores intermediarios se guian por su gusto, por ser usuarios preparados o especialistas
y por persistir en/con escenas y musicas. La manifiesta de sus modelos de circulacién pulcros

y minuciosos se comprende por ser «fanaticos» (Jenkins, 2006).

5.3. Estudiando los tres actores intermediarios culturales de la musica: Sonic Arsenal
(MX), El Enemigo (CO) y Pueblo Nuevo Netlabel (CL).

A proposito de esta nueva ocupacion, estos actores no solo se dedican a esta actividad que

por si misma es solitaria con un impacto de organizacién de comunidad, sino de otras y

% Se evitara el «capital de reputacién» (Fisher, 2016) o como se denominaria aqui, recurso de la reputacion.
Al respecto Fisher opina que, ya no hay explotacién de mercancia, sino produccion de si mismo.

% En un informe previo a este estudio se detectd participantes posibles. De esto surgieron ocho de tres
paises: dos de México, uno de Venezuela, cinco de Colombia y otros pocos que finalmente no completaron
la forma de Peru, Chile, Venezuela y Argentina. Se entregd un cuestionario-encuesta y una de las preguntas
se referia a, épor qué razén compartes, recomiendas y difundes musica? con las siguientes seis opciones:
trabajo, gusto, sociabilidad, popularidad, alternativa de trabajo o pasatiempo. Podian marcar maximo tres
opciones. Las respuestas de los ochos participantes fueron: trabajo: 3; gusto: los 8; sociabilidad: 1;
popularidad: 0; alternativa de trabajo: 2; y pasatiempo: 5. Uno de los participantes agregd una opcidn,
«lograr un cambio en la cultura musical del pais».
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variadas actividades que convergen y pertenecen al sector tanto artistico como de sus
gestiones. A continuacion, al didlogo teorico se le incorpord las muestras provenientes y

obtenidas mediante el cuestionario mixto.

Sonic Arsenal (MX) estudio Licenciatura en Ciencias de la Comunicacién y se desempefia
dentro del periodismo musical desde hace 18 afios. Aunque El Enemigo (CO) no ha
terminado sus estudios de composicion musical, posee sus proyectos musicales y en la
actualidad estudia Negocios aplicados a la musica y se desempefia en varios ambientes.
Pueblo Nuevo Netlabel (CL) estudié Disefio Gréfico, es el director y Gnico integrante®’ del
sello digital y mantiene su proyecto musical, ademés de otras colaboraciones con otros
mausicos de su mismo estilo musical. Esto se relaciona, entonces, con que estos actores deben
recurrir a otras ocupaciones, conjuntamente con sus labores como intermediarios culturales,

generando asi convergencia ocupacional y laboral, pero también zozobra laboral.

&« cC o @ sonicarsenal.blogspot.com.co R +4 sonic arsenal -> ¥ N @ =

SRy /%Y

SONIC ARSENAL

MY SCRAMBLED THOUGHTS

A TODO RIESGO', CHRISSIE HYNDE A TRAVES DE SUS ALTER BOWIE: THE
ANECDOTAS by kaamia CasmeR

TOOL, EL INTERIOR DEL SER HUMANO EN EL EXTERIOR

¢RECUERDAN A GORILLAZ EN MEXICO? HABLEMOS DE MONTERREY OTRA VEZ: SHE'S A TEASE HIP-HOP NEVER DIE: EPTOS UNO

Imagen 8. Captura de pantalla del blog de Sonic Arsenal.
Recuperado de www.sonicarsenal.blogspot.mx

97 Seglin el mismo, mediante un correo electrénico que no pertenece a la entrevista, comentaba,
«basicamente soy yo, mas Ryan Bodifort que me colabora con las traducciones». M., Martini. (Comunicacién
personal, diciembre 5, 2017).
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En los dos primeros casos se presenta el recurso cultural, puesto que cada uno/a es creador o
productor de contenidos diversos desde los bienes musicales existentes, es decir, hacen una
labor integra de rastreo, investigacion, curaduria y creacion de contenidos web. A la par de
otras funciones como el disefio, la edicion y el manejo de varias herramientas de informatica
y virtuales, donde se evidencia el manejo del recurso digital. Asimismo, le conceden «valor
agregado o afiadido» al contenido web final a publicar —este tema no se amplié aqui-*&.
Contrario a Pueblo Nuevo Netlabel (CL), sello digital que por supuesto, funciona como un
puente entre el creador-compositor-interprete y/o el proveedor de la musica que son los
mismos musicos unitarios, ya que el sello no trabaja con bandas o agrupaciones como en
otros estilos musicales®. El estilo que maneja el sello es también solitario y poco conocido
y donde se caracteriza, al igual que otros sellos subterraneos, por no contar con un grupo de
trabajo. De esta manera, se evidencia en los tres actores su aislamiento en sus préacticas y
discursos diarios, aunque también la flexibilidad de tener que rebuscar otros oficios similares

y/o alejados de estas practicas de intermediacion cultural.

La soledad de su labor se refleja en sus funciones habituales en sus medios sociales, pero
también en otras ocupaciones como curador, programador de actividades, lider de opinion,
incluso, ser musico e interprete. Desde 2017, Sonic Arsenal (MX) asume la direccion general
de www.rock10lonline.mx, una emisora en linea a la par de tener algunos programas
especializados alli y eventualmente haber trabajado en diferentes quehaceres similares. Su
labor en los medios sociales, blogs, la ha ejecutado sola como se puede ver en su blog oficial,
http://sonicarsenal.blogspot.mx/. De la misma forma sucede con el musictuber EI Enemigo

(CO) y su medio social, el canal de video en  YouTube

% Es pertinente revisar su creacion de «valor agregado o afiadido». No se explorard la creacién de este
«valor» simplemente se mencionard, en particular, en la creacidén de sus contenidos web y sus recursos o
«capitales» culturales, sociales, escolares y digitales. Su aportacion es sumamente valiosa por la manera
como despliegan todos sus recursos de saberes y conocimiento en su contenido web. «Es asi como el
proceso del trabajo informacional esta determinado por las caracteristicas del proceso de produccion
informacional» (Castells, 1997, 323). Esto es denominado «nueva division del trabajo internacional»
(Castells, Ochoa Gautier, Yudice) que presenta tres dimensiones, en las cuales solamente interesa la
primera. «La primera dimension hace referencia a las tareas reales efectuada en un proceso de trabajo
determinado (...) Denomino a la primera dimension creacidon de valor» (Castells; op., cit, 325).

% En su catalogo de artistas se apreciar que, de los 101 artistas, tan solo un 16, 8 % pertenece a artistas con
dos o mas integrantes. Nota: no se cotejo especificamente cada uno/a de los artistas, simplemente por la
foto y el nombre que aparece en el catalogo. Este no es un estudio netnografico.
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https://www.youtube.com/channel/UCAO0Pgz7i2DUjkJUAStTGm5w. Este Gltimo en algunas
ocasiones, invita a otros actores de la circulacion o periodismo musical digital de su ciudad,
Bogota. Mientras que Pueblo Nuevo Netlabel (CL), pese a que cuenta con un traductor, la

mayor parte del trabajo lo lleva a cabo una persona.
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Imagen 9. Captura de pantalla del canal de YouTube de EI Enemigo.
Recuperado de https://www.youtube.com/channel/UCAOPgz7i2DUjkJUASIT Gm5w/about

Volviendo a sus actividades aisladas, a la pregunta nimero 2: Ademas de tu actividad online,
realizas alguna otra actividad offline (productor u organizador de conciertos, representante
de artistas, gestor cultural, curador, otro). Sonic Arsenal (MX) menciona que «por el
momento mi actual trabajo absorbe casi todo mi tiempo, por lo que no puedo realizar muchas
colaboraciones, sin embargo, apoyo con asesorias, conferencias y cursos, todos relacionados
con la masica o el cine» (sic). EI Enemigo (CO) manifiesta que «a medida de que me voy
metiendo mas como en la “industria musical”, me he metido en distintas labores. No asi
recurrentemente que tenga algin oficio, pero si. He organizado eventos, ahorita estoy
representando a dos bandas con las cuales asisti al BOmm?*®, digamos como a mercados

culturales. Trabajo en una empresa de distribucion de mdusica, hago prensa para algunas

100 Se refiere al Bogotd Music Market. Mercado musical local que se realiza desde 2013 en la misma ciudad.
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bandas. Si, como de todo un poquito» (sic). Mientras que Pueblo Nuevo Netlabel (CL) se
une a las demaés respuestas con amplias ocupaciones como «productor y organizador de
Conciertos, Curador. Tengo ademas un podcast de radio donde difundimos la musica del
catalogo de Pueblo Nuevo» (sic). En estas respuestas, todos ejercen actividades variadas
articulando procesos de la misma Gestion Cultural. Se conserva una similitud entre los tres,

puesto que todos realizan actividades anexas, incluso fuera de linea.

<« ¢ @ @ hitpsi//co.search yahoo.com/search?p=Pueblo+nuevo+netlabel 12m v @ 17 | < yahoo > Lo =
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Pueblo Nuevo Netlabel — [Resistir y Permanecer / Resist and Remain]
Imagenes pueblonuevo_cl/
[NEWS] - febrero 19, 2018 Nuevo Video: Mika Martini Live / Vj Ifiaki Mufioz — Video 360°

Videos Festival Club Quinto Sol 2018. Nuevo Video: Jorge Castro en vivo en concierto 12°
Noticias Aniversario Pueblo Nuevo
Catalog Lluvia Acida
Catalog. 2005 2006 2007 2008 Lluvia Acida es un duo magallanico
Cualquier hora 2009 2010 2011 2012 2013 2014. conformado por Héctor..
Ayer About Us CIVVWY
La semana pasada Resistir y Permanecer / Resist and C/NVV es un proyecto musical
Remain. Bienvenidos a... colaborativo de improvisacion..
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Videos Mika Martini
Mika Martini Live / Vj Ifiaki Mufioz — “Mika Martini” es el proyecto
En la Web Video 360° Festival individual principal de Hugo .
En sitios en espafiol
En paginas de
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Pueblo Nuevo Netlabel | Free Listening on SoundCloud
soundcloud.com/pueblonuevo

Pueblo Nuevo es un netlabel (sello musical virtual) creado por Mika Martini y Daniel Jeffs
en Julio del 2005, a partir de la idea de editar "Musica Chilena de Raiz Elecironica”. Desde
sus inicios, Pu. Santiago. 33 Tracks. 399 Followers. Stream Tracks and Playlists from

Imagen 10. Captura de pantalla de la consulta por el motor de bisqueda de Yahoo! del sello
digital Pueblo Nuevo.

Inmediatamente se abren varias aristas que a medida que se desenvuelven en este dialogo
tedrico se van hilvanando también. En primer lugar, como se mencionaba tres parrafos atras
y un tema que no es secreto para la Gestion Cultural, es la informalidad en el sector; pero
también a la indigencia y precarizacion laboral y el autoempleo'®?, a la que se ven sometidos

la mayoria de los trabajadores de la cultura, las artes y el patrimonio y que también se

101 Estas formas de ocupacidn laboral contempordneas recuerdan esas difusas diferencias entre las
exigencias del hobby como una pseudoactividad y el trabajo. Es decir, la contienda de hoy, entre el tiempo
libre y el trabajo, especialmente, cuando se trabaja desde la computadora en oficios denominados freelance.
En palara de Adorno, «el Do it yourself o pseudoactividad es, una necesidad atascada de cambiar una
situacion petrificada. (...) es una espontaneidad mal dirigida, y no por casualidad, sino porque las personas
presienten que les resulta muy dificil cambiar lo que grava sobre ellas (...). En un sistema en el que el pleno
empleo es un ideal, el tiempo libre continua sombriamente el trabajo» (Adorno; 1977, 580).
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evidencia aqui'®. Segundo, el acercamiento a figuras convergentes —creadores y usuarios-
que se desempefian especialmente en el mundo digital como los actores analizados y que
Goubert Burgos et al (2009) describen como individuos que se mueven entre las dimensiones
culturales: la formacion, la creacién, la circulacion y la apropiacion, en los dos escenarios
estudiados. Es asi como los nuevos actores no son Unicamente creadores sino integradores

de procesos, dimensiones, convergencias, roles y modelos.

Con respecto al tema laboral, en una «sociedad sin trabajo» (Castells), el subempleo y la
tercerizacion es una de las formas para poder pertenecer o subsistir en este sector. Si bien los
tres actores se inscriben dentro de oficios cercanos al de la intermediacion cultural, no todos
se sostienen econdmicamente de esto 0 no es su actividad primordial. «En un marco
profundamente neoliberal, el trabajo cultural sigue esquivando la contratacion estable y se
presenta bajo eufemisticas promesas de formacion, experiencia o practicas acogidas bajo
bellos epigrafes foraneos que iran cambiando y envejeciendo a la velocidad con que se pudre
una manzana. Si este sujeto apostara hoy por iniciar el largo camino hacia un trabajo estable
en el ambito cultural o académico, su entusiasmo podra ser usado para legitimar su
explotacion, su pago prolongado con experiencia o su apagamiento critico, conformandose
con dedicarse gratis a algo que orbita la vocacion, invirtiendo en un futuro que se aleja con
el tiempo, o cobrando de otra manera (inmaterial), pongamos: méritos, certificados,
influencia, visibilidad, reconocimiento, seguidores, y likes que le entretengan y sostengan

minimamente su expectativa vital», (Zafra; 2017)%,

De esta manera se recurre a un «cruce» entre lo no oficial y lo oficial para «sobrevivir» a una
«sociedad sin trabajo» y sin presupuesto para el desarrollo de sus intenciones. A la pregunta

namero 17: Tu trabajo en linea, ¢ha recibido alguna vez algun aporte de diferentes entidades

102 En J8venes creativos. Estrategias y redes culturales (2013), se detalla temas que apenas se tocaron aqui,
ademds de la precarizacién laboral del trabajador artistico, cultural y de patrimonio. De igual manera,
presenta datos e informaciones etnograficas, empiricas y enfoque cualitativo-cuantitativo. Todo lo anterior
en el contexto mexicano. Por otro lado, el Proyecto Trama en Chile ha verificado esta informacion en varios
estudios, pese a que no se centra en los actores analizados y su contexto digital. Se pueden ver en Informe
técnico: promocidn de los derechos de los trabajadores de la cultura. Recuperado de
http://www.proyectotrama.cl/documentos/

103 Recuperado de http://lab.cccb.org/es/el-sujeto-precario-trabajadores-culturales-en-la-era-digital A
propdsito de su libro El Entusiasmo. Precariedad y trabajo creativo en la era digital (Zafra; 2017).
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estatales como los Ministerios, Secretarias de Cultura o de institucionalidades propias de tu
pais y ciudad?, o, ¢también de becas y aportes internacionales? Sonic Arsenal (MX) y Pueblo
Nuevo Netlabel (CL) respondieron con un «si», mientras que EI Enemigo (CO) con un «nox».
La primera agrega que «durante un tiempo recibi beca de Jovenes Creadores del FONCA»%
y, el segundo, que «hemos (sic)!® recibido el auspicio del Fondo de la Musica Nacional
(Fonmus)% para el desarrollo de multiples discos fisicos, ademas de recibir fondos para la
actualizacion de la pagina web del Sello. Del Ministerio de Relaciones Exteriores hemos

recibido una vez un fondo para viajar al extranjero de gira musical (sic)».

De igual manera recurren a relacionarse con otros actores y agentes de la industria musical
perteneciente a las escenas en que militan para fortalecer convergencias. A la pregunta
namero seis con diez opciones: Te relacionas usualmente con: sellos o netlabels locales y
nacionales, tiendas de discos locales, organizaciones locales (que traten la musica desde
diferentes perspectivas, sectores, areas), musicos locales, musicos nacionales y regionales,
salas de conciertos, salas de ensayo, mercados/ruedas de negocios musicales, otros agentes
de la industria de la musica (managers, gestores, empresarios...) y otros, ;cuales? Sonic
Arsenal (MX) escribid frente de cada pregunta, excepto en las opciones: musicos nacionales
y regionales, salas de ensayo y mercados/ruedas de negocios musicales. Sus respuestas son,
«sellos o netlabels locales y nacionales. Sobre todo sellos independientes; tiendas de discos
locales. Tengo relaciones con algunas; organizaciones locales (que traten la musica desde
diferentes perspectivas, sectores, areas). Con medios independientes que comparten mi
visién de laa musica; musicos locales. Pocos y solo a nivel profesional; salas de conciertos.
Con las que tenemos intercambio; y otros agentes de la industria de la musica (managers,
gestores, empresarios...). Constantemente, para coordinar entrevistas e intercambios (sic)».

Mientras tanto, EI Enemigo (CO) manifest6 que se relaciona con todas las anteriores y Pueblo

104 FONCA: fondo nacional para la cultura y las artes. Creado en 1989, el FONCA es un érgano que depende
de la Secretaria de Cultura con el fin de: apoyar la creaciéon y la produccion artistica y cultural de calidad;
promover y difundir la cultura; incrementar el acervo cultural, y preservar y conservar el patrimonio cultural
de la nacion.

105 Aunque habla en plural es un singular.

106 E] Consejo Nacional de las Artes, hoy Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio, cuenta con una
linea especifica para la promocion, difusidn y el desarrollo de la creacién musical y la industria musical
chilena. Esta linea se conoce como Fondo de Fomento de la Musica Nacional o Fonmus.
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Nuevo Netlabel (CL) solamente con sellos o netlabels locales y musicos nacionales y

regionales.

Sin querer se penetra un tema meditado pero que no se consideraba pertinente hasta que se
reflexiond en varios encuentros y conversaciones con otros colegas, si los intermediarios
realizan tal proceso detallado y que demanda tanto tiempo, ¢cual es su retribucion?, ¢ganan
dinero o que ganan?, ;para qué desperdiciarse en tal faena tan agobiante? Aungue los tres
actores relatan con algun éxito su travesia por esta ocupacion cultural, otros no corren con la
misma suerte'®’. A la pregunta nimero 16: Tu trabajo en linea, ¢cuenta con algun tipo de
remuneracion?'%® se generaron otras bifurcaciones ya inferidas, incluso antes de iniciar el
proceso de eleccion de los actores. Sonic Arsenal declara que «recibe tres de las nueve
opciones: trueque (productos y mercancias), honorarios mensuales (patrocinador, empresa o
marca) y honorarios por marketing o publicidad»'911°, El Enemigo (CO) argumenta que «por
ahora ha sido un hobby muy bien llevado y trabajado, pero de resto no recibo nada a cambio.
Mensajes lindos de la gente. Aunque supongo que cuando me dedique de lleno a esto habra
remuneraciones. Por ahora nada»!!t. Entretanto, Pueblo Nuevo Netlabel (CL) simplemente
lo hace por interés personal.

Es asi que la convergencia anida varias condiciones ya descritas: las de las retro economias,
las de los retro modelos de Gestion Cultural y de las mdsicas y, ahora, la de los modelos de
circulacion convergentes de los tres actores, donde también se revela una transicion

medidtica, en especial en uno de los actores, Sonic Arsenal. «La convergencia no es solo el

107 Se refiere al documento Cubides (2017) en el cual se recolectaron muestras de un rastreo digital previo

para un posterior cuestionario- encuesta realizado a nueve actores. De estos, dos de los nueve solo recibian
algln tipo de honorario mensual. Este estudio no esta publicado.

108 pregunta completa: puedes marcar las que consideres necesarias. Ademas, pueden o no ser
remuneraciones distantes del sector musical, ejemplo, una marca de ropa o si eres periodista, el nombre del
medio.

109 En el cuestionario- encuesta aplicado con anterioridad, también contesté de la misma manera.

110 Mirar todas las opciones en el Apéndice A. Formato de entrevista.

111 | 3 respuesta se considera incierta, ya que cuando se realizé el rastreo digital previo en 2016 y hasta
mediados de 2017 a través de su cuenta en Instagram @elenemigocol se verificd que, regularmente recibe
trueque (productos y mercancias) e invitaciones a presentaciones en vivo de artistas locales. Este no es un
estudio netnografico.
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encuentro de viejas y nuevas ideas, medios, actores y otros; sino que es un fenémeno cultural,
la convergencia representa un cambio cultural, toda vez que se anima a los consumidores a
buscar nueva informacion y establecer conexiones entre contenidos mediaticos dispersos»
(Jenkins; op. cit., 15). Estos «nuevos consumidores» 0 nuevos usuarios se conciben como los
mismos intermediarios culturales en linea que, a la vez son creadores o productores y que
socializan sus contenidos!!2. «La convergencia se produce en el cerebro de los consumidores

individuales y mediante sus interacciones sociales con otros» (Jenkins, op. cit., 15).

Bourdieu (1979) también menciona la relevancia que los medios de comunicacién -de su
momento- como desencadenantes en esta labor de intermediacion, al igual que hoy, los
medios sociales que brindan las redes y dispositivos para difundir y divulgar bandas,
sencillos, discos, en vivos y, que pueden alcanzar grandes publicos mediante Internet y sus

medios sociales:

Enfrentado a la doble competencia de los productores, auctores, y de los
reproductores legitimos, lectores, contra los que no tendrian ninguna posibilidad si sobre
ellos no tuvieran el poder especifico que confiere el dominio de los instrumentos de gran
difusion, los nuevos intermediarios culturales (de los que los mas tipico son los responsables
de las emisiones culturales de la radio o la television o los criticos de los diarios 0 semanarios
«de calidad» y todos los periodistas-escritores o escritores- periodistas) han inventado toda
una serie de géneros intermedios entre la cultura legitima y las producciones de gran difusién

(...)(pag. 420).

12 E| concepto «prosumer» propuesto en 1972 por McLuhan y en los ochenta desarrollado por Toffler
(1981) viene de «producer» (productor) y «consumer» (consumidor). McLuhan y Nevitt sefialaron que «la
tecnologia electrénica permitira al consumidor asumir simultdneamente los roles de productor y
consumidor de contenidos». Asimismo, Toffler argumentd, «durante la primera ola, la mayoria de personas
consumian lo que ellas mismas producian. No eran ni productores ni consumidores en el sentido habitual.
Eran, en su lugar, lo que podria denominarse prosumidores. Fue la revolucion industrial lo que, al introducir
una cufia en la sociedad, separd estas dos funciones y dio nacimiento a lo que ahora llamamos productores
y consumidores (...) si examinamos atentamente la cuestién, descubrimos los comienzos de un cambio
fundamental en la relacion mutua existente entre estos dos sectores o formas de produccion. Vemos un
progresivo difuminarse de la linea que separa al productor del consumidor. Vemos la creciente importancia
del prosumidor. Y, mas alld de eso, vemos aproximarse un impresionante cambio que transformara incluso
la funcidn del mercado mismo en nuestras vidas y en el sistema mundial. Recuperado de
http://palabraclave.unisabana.edu.co/index.php/palabraclave/article/view/1413/1723
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Esta «doble productividad»'®® (Rodriguez; 1995, 13), «produccion-consumo» o «doble
competencia» que manifiesta Bourdieu, es mucho mas evidente en la actualidad por la
utilizacion estratégica de los medios sociales como movilizadores eficaces de los bienes
musicales. Estos intermediarios culturales son altamente usuarios de musica en todo aspecto:
masica en formato fisico y digital, presentaciones en vivo en formato macro y micro,
adquisicién de otros articulos de bandas y artistas, entre otros. Las salas de conciertos, las
secciones expertas de los periddicos nacionales, las franjas de radio universitaria, las revistas
especializada o los fanzines de mausica, seran parcialmente y/o ocasionalmente los espacios
y escenarios donde se movilizaron. Tanto su entorno se ha modificado como sus canales se
han ampliado, donde Internet es su nuevo hogar y los medios sociales su hébitat. Son
creadores de contenidos para usuarios, siendo ellos mismos, usuarios devoradores que, a
partir de la orientacion de bienes musicales definen su ocupacién. Al respecto Jenkins
complementa, «he visto moverse a los fans desde los méargenes invisibles de la cultura
popular hasta el centro de la reflexion actual de la produccién y el consumo de los medios»
(Jenkins; op., cit, 23).

Existen muchos agentes y actores esparcidos por varios sectores y subsectores de la cultura,
las artes y el patrimonio que aun no engrosan las filas de los gestores culturales. Estos nuevos
intermediarios han hecho parte de las transformaciones y convergencias que la Gestion
Cultural y de las musicas han experimentado desde hace décadas. De esta manera, los tres
actores sienten que pertenecen a la Gestion Cultural, sin tener que ser directamente sefialados
como gestores culturales o tener cierto reconocimiento dentro de este sector tan general.
Asimismo, la circulacién musical ha mutado, hoy la musica local ya no se mueve por los
circuitos caracteristicos de hace una década (Cubides; 2017, 1), aunque, la industria musical

regional masiva contintia empleando las mismas tres formulas tradicionales: los parametros

113 «Una actitud consecuente con esta intencidn del arte posmoderno es lo que ha dado en llamarse la doble
productividad: la integracidn del proceso creativo y del receptivo que convierte la obra de arte en un texto,
en un espacio de participacidén y juego. Con esta actitud, el arte posmoderno busca cuestionar la validez de
los modos «legitimos» de recepcidn de la obra de arte e instaurar la experiencia como el complemento
necesario del proceso creativo. La interpretacion se convierte asi en un modo de experiencia comunicativa y
creativa de recepcidn y de actuacion». Recuperado de
http://www.academia.edu/11882261/Jaime_Alejandro_Rodr%C3%ADguez_Novela_y_posmodernidad_narr
ativa_colombiana_de_final_de_siglo_
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sefialados por sellos principales -que ain existen-, la independencia -que se combina con las
majors y lo pablico — y la institucionalidad —que se alimenta del panorama y las toma para
realizar sus politicas pablicas-. Por tal razdn, Internet en si misma ha cambiado el proceder
integral de la musica y es el dispositivo/espacio que los tres actores comparten y encuentran

sus herramientas habituales, sus medios sociales y sus modelos de circulacion particulares.

A la pregunta nimero 13, ;crees que realizas algun tipo de gestion de las musicas o cultural
(en el area de circulacion/movilizacion/distribucion) al ser intermediario/a de un determinado
tipo de musica o escena? Indiscutiblemente, los tres se adscriben a actividades propias de la
Gestién Cultural, dando como respuesta un «si». Sonic Arsenal (MX) comento, «todo el
tiempo, mi trabajo no solo es como periodista musical, también soy curadora de contenidos
y enlace con tendencias»*'*. EI Enemigo (CO) manifest, «El Enemigo de cierta forma es un
nodo para que ciertas acciones pasen dentro de la escena. Definitivamente EI Enemigo y Yo,
como persona y figura dentro del medio he cumplido y el proyecto ha cumplido como un
papel, un rol importante de gestion y de promocion de la escena y de la cultura, por lo menos
en Bogota y en Medellin, que son dos ciudades que respalda al Enemigo y son ciudades que
yo las respaldo también. También algin tipo de impacto o de influencia»*'® (sic). Al respecto
Pueblo Nuevo menciond, «estamos creando un gran catdlogo de obras musicales en
permanente crecimiento, presentando nuevos proyectos musicales, organizando o apoyando

la organizacion de conciertos, todo ello contribuye al crecimiento de la culturas.

Otra definicion que se ajusta para intentar significar el concepto de intermediario cultural es
la del ddo inglés Smith Maguire y Matthews. Cada uno ha venido trabajando por varios afios
en el tema, y en particular, el de otros intermediarios relacionados con las industrias creativas
con una preocupacion empirica. Dos puntos se toman del documento, ¢Todos somos

intermediarios culturales ahora? Una introduccion a los intermediarios culturales en

114 Respuesta recuperada del primer cuestionario-encuesta. Junio 2017.
115 Respuesta recuperada del primer cuestionario-encuesta. Junio 2017.
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contexto!® (2012). Por una parte, un asunto que ya se ha referido con anterioridad y que no
se profundiza. Este se enfoca en definir tajantemente esta ocupacién como, «aquellos que
construyen valor, para encuadrar como otros —los consumidores finales, igualmente de otros
actores del mercado incluyendo otros intermediarios culturales- que se comprometen con
bienes, afectando y efectuando orientaciones de otros hacia esos bienes como legitimos- con
‘bienes’ entendidos para incluir productos materiales ademas de servicios, ideas y
comportamientos» (Smith Maguire y Matthews; 2012, 552). Es adecuado mencionar el por
qué estos actores desean atribuir un «valor» a los bienes musicales, influenciar a los usuarios

y darles circulacion a sus «gustos» o0 intereses a traves de los medios sociales.

A la pregunta nimero 5, ;cudl es la razon de enfocarte y hacer circular bienes y servicios
musicales del origen al cual apuntan tus intereses? Sonic Arsenal (MX) responde, «me
apasiona la musica, pero no es el simple gusto de escucharla y compartirla, es toda una cultura
que se enlaza con otras artes y nos permite como curadores, periodistas o lideres de opinién
abrir diversas ventanas al publico, lo que parece algo superficial puede llevar a nuevas formas
de educacién y movilizacién». Mientras, Pueblo Nuevo Netlabel (CL) considera, «creo que
Latinoamérica es una fuente inagotable de buenos proyectos musicales». Entretanto, El

Enemigo (CO) enfatiza:

El Enemigo hoy por hoy, solo se enfoca en artistas nacionales, en artistas
colombianos. La verdad, porque no hay ningn medio especializado en musica y que se
especialice solamente y Unicamente en artistas colombianos. La verdad, hoy en dia en
Colombia, hay mucha musica produciéndose todos los dias, muchos discos saliendo todos
los dias de los cuales no se esta hablando. Entonces, en cuanto a atencién mediatica realmente
hay musicos que estan desperdiciando sus discos porque nadie les para bolas!’, porque los
medios no los encuentran o porque los artistas mismos no saben como llegar a los medios.
Digamos que el proceso normal de como un artista es publicado en un medio es, que el artista
tenga algun jefe de prensa o algun manager o algin contacto en algin medio y el artista es el
que se acerca al medio para que el medio hable de su musica. Yo la verdad, hago el trabajo
contrario, voy busco a los artistas, escarbo. Hace poco viajé a Medellin y Manizales, solo con
la meta de descubrir nuevos artistas para yo poder generar contenido para mi canal. Es por

116 sy titulo original en inglés es, Are we all cultural intermediaries now? An introduction to cultural
intermediaries in context.

117 Seglin el diccionario latinoamericano Asihablamos.com, «parar bolas» se emplea en Colombia, Ecuador y
Honduras como sindnimo de «prestar atencion» a alguien. Recuperado de
http://www.asihablamos.com/word/palabra/Parar%20bola.php
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eso que yo, en El Enemigo me concentro en eso, porque no hay nadie haciéndolo en el pais.
Es algo muy importante, me parece. Estamos en un momento donde hay musica en cada
esquina (sic).

Es asi como «los diferentes productos o bienes que encajan adecuadamente y al que la
Ilamada economia creativa ha adjuntado en este sector -disefio, decoracion, moda, video
juegos, cocteleria, audiovisuales-» (Smith Maguire y Matthews; op., cit., 557), la muUsica
también pertenece a este conjunto de bienes. Los ultimos afios, la institucionalidad ha
estimulado la musica tanto a nivel nacional como federal-departamental-regional o local,
como parte relevante de sus programas, planes y diferentes actividades que impulsa el sector
cultural de cada pais: los Mercados Musicales regionales y locales; el intercambio de bandas
y artista en los festivales regionales estatales y privados; los fondos, becas, concursos o
estimulos para diferentes dimensiones del trabajo artistico; y los programas especificos como
Chile Creativo e INNPULSA en Colombia.

5.4. El uso de redes digitales. Modelos afines, diferentes contextos.

En el apartado anterior se discurrié, como estos actores emplean los medios sociales, alli
prestan un servicio para comunicar ciertas musicas y escenas y sus bienes. Este servicio es
realizado a través de Internet, puesto que, «la comunicacién mediatiza difunde la cultura, las
mismas culturas (...) son profundamente transformadas, lo seran mas con el tiempo, por el
nuevo sistema tecnoldgico» (Castells; op., cit., 399). De esta manera se abre paso a un recurso
digital que los tres actores poseen con destreza, pese a la diferencia de edad. Este recurso
digital es un manejo de herramientas virtuales, medios sociales, softwares de edicion,
estrategias de circulacion —o de gestion- y comunicacion virtual, entre otras técnicas
individuales que (con)forman una enciclopedia especializada y organizada de datos e
informacion compilada en linea. «El sujeto se convierte en un ejecutante que aprende cémo
manejar su conexion con diferentes medios en relacion a sus sensibilidades; crea su web
viajando al azar a través de negociaciones o conflictos o vence a las nuevas potencias

globales» (Cavenacci; op., cit.,, 143). Este recurso es «conocimiento digital» (Castells)
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adaptado y adoptado por estos actores y que se asemeja a lo realizado por las redes
intersticiales con modelos de gestion y circulacion cultural. Asimismo, de otras
reconfiguraciones desde el espacio digital como los modelos de trabajo, empleo y ocupacion

de un amplio radio de actores digitales.

Incluso, este «conocimiento digital» evoca el «enfoque colaboracionista» de la «cultura de
la participacion» (Jenkins), pero especialmente, al modelo de compartir tanto saberes y
conocimientos generales como digitales que sigue desplegando el modelo hacker. «Las
practicas hacker proponen la informacion como bien comun para compartirla, cuando
hablamos de cultura hacker hablamos de libertad, creatividad y necesidad por compartir
informacion» (Mufioz Gil; 2011). Estos tres actores, cuentan al mismo tiempo con un recurso
cultural y musical, adquirido en muchas ocasiones por un grupo social especifico, en muchos
casos, No por un recurso educativo, econoémico o familiar como decreta Bourdieu (1979).
Ademas, ese recurso o capital cultural se evidencia de otras maneras como, «en el presente
existen cada vez mas altas culturas. Y los que acceden a ellas son un tipo particular de
individuos: jovenes, bien educados, con menor holgura econdémica que sus padres,
conectados globalmente y con altos niveles de valoracion a la diferencia cultural. Los
poseedores de este nuevo capital cultural emergente son personas que se adhieren a lo nuevo,
fomentan la diversidad y son indiferente a los antiguos regimenes de la alta cultura. En
definitiva, han agregado complejidad a lo que histéricamente se consideraba como “culto” a
través de la inyeccion de nuevos registros culturales y criterios estéticos de valorizacion»
(Peters; 2017, 47), ya que los contextos, los grupos sociales y los individuos son, en cierto

sentido, diferentes y complejos.

Hoy, la mayor parte de este recurso proviene de los grupos sociales a los que se pertenecen,

al igual que al recurso social; también por la adquisicion individual de la «inteligencia
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colectival'®» (Lévy: 1994) o por la «inteligencia conectiva'®» (Kerckhove; 1998). Son, en
su mayoria, usuarios de los bienes musicales y usuarios especializados que deciden
compartir, recomendar, facilitar, incidir, dar a conocer, promocionar, difundir, divulgar,
movilizar y circular. No obstante, «funciona como un arma de doble filo, las NTIC se han
adherido al modelo capitalista, por tanto, las actuales tecnologias digitales se han acoplado
con el modelo de produccion capitalista y, en consecuencia, desestiman uno de los modelos
mas amenazantes de doble efecto pharmakon?®: su articulacion con el mercado y las

industrias de produccién cultural» (Rueda Ortiz; 2012, 44).

Pese a que sigue existiendo la brecha digital, la inquietud de los mismos usuarios por
apropiarse de su alfabetizacion digital se ha transfigurado en los Gltimos tiempos. Tanto las
competencias y habilidades del recurso digital han influido y ampliado la vision de mundo y
el papel activo del usuario en esta sociedad, «(..) las nuevas herramientas digitales y las
nuevas redes de distribucién han aumentado el poder de participacion de la gente ordinaria
en su cultura (...)» (Jenkins; 2006, 23). Debido a que no se ahondara en la convergencia que
estos actores han venido experimentando con el uso de medios digitales o «los usos creativos
de los medios emergentes» (Jenkins; 2006, 23), es vital comprender las reconfiguraciones
que ellos y estas convergencias han logrado tanto en sus procesos de creacidn y uso -como
de sus modelos de circulacion- en sus diferentes medios sociales. Es decir, la manera como
ellos socializan sus contenidos web, que no es mas que lo que se sigue corroborando en este
apartado, a partir de sus discursos y practicas digitales y, donde definitivamente se evidencia

un modelo de circulacion y un recurso digital.

118 «Es una inteligencia repartida en todas partes: tal es nuestro axioma de partida. Nadie lo sabe todo, todo
el mundo sabe algo, todo el conocimiento estd en la humanidad. No existe ningun reservorio de
conocimiento trascendente y el conocimiento no es otro que lo que sabe la gente». (Lévy; 1994, 20).
Recuperado de http://inteligenciacolectiva.bvsalud.org/public/documents/pdf/es/inteligenciaColectiva.pdf
119 Kerckhove define la inteligencia conectiva como «una condicién de la mente que nace de la asociacién
espontanea o deliberada de numerosas personas o grupos. Esta condicién pareciera, de un lado, estar
favorecida hoy por la dimensién de conectividad simultédnea, propia de la cibercultura (...)». Recuperado de
http://www.javeriana.edu.co/relato_digital/r_digital/teoria/inteligencia.html

120 £ doble efecto phdrmakon es el remedio/veneno que implican las tensiones de las nuevas tecnologias y
lo digital frente a varias problematicas no resueltas o siquiera revisadas. Consultar el Fedro de Platdn.
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En este espacio digital se diluye cualquier rol, especialmente el de estos actores: formadores,
creadores, divulgadores y usuarios a la vez. Cada caso posee una particularidad en la manera
como ejecutan sus habilidades para crear su propio contenido y su propio modelo de
circulacion. Sin lugar a dudas, los medios sociales mas utilizados son aquellos donde
prevalece lo audiovisual, es decir los canales de video, YouTube, especialmente y los videos
—0 historias- en Instagram. No obstante, se evidencio la existencia de otras maneras de
convergencia en la manera como estos actores se encontraron con otros medios, aunque
unicamente en una, Sonic Arsenal que viene de una transicion analoga a la digital. A la
pregunta, nimero 1: Antes de tu actividad online, ;te desempefiabas en alguna actividad
offline similar a la que te empleas en este momento (fanzine, revista especializada, sello de
material fisico, radio, television, otro)? Su respuesta fue, «desde hace 18 afios he estado en
medios musicales, medios de Internet, radio y principalmente impresos». Es decir, su labor

sigue el rigor de la convergencia mediatica.

En la Gestion Cultural son difusas adn, las indagaciones alrededor de asuntos relacionados
con los fanaticos/seguidores que guian procesos y proyectos en los mundos musicales. Gran
parte de los trabajadores de las musicas que se desempefian en el sector son seguidores
fervientes 0 musicos aficionados que, también, son los maximos usuarios. Al mismo tiempo,
de ser usuarios especializados de la musica, se apropian rapidamente de las NTIC, «los fans
siempre han sido adaptadores tempranos de nuevas tecnologias mediaticas; su fascinacion
por los universos de ficcion inspira con frecuencia nuevas formas de produccion cultural»
(Jenkins; op., cit, 133). Y, que no solo conciben nuevas formas de creacién, también de
circulacién o distribucién. Los canales de circulacion digitales han variado constantemente

y sus cambios se reflejan en el tratamiento que le han concedido los tres actores.

A la pregunta nimero 3, ;cudles son los medios sociales donde tu actividad es permanente
(diaria) o se evidencia MAS tu trabajo online? (Mencionar dos por orden de importancia).
Los tres responden por orden de importancia. Sonic Arsenal (MX) opta por Twitter e
Instagram. No obstante, agrega que, «aungue no dejo de compartir imformacion a través de

mis redes personales, la mayor parte del tiempo mi trabajo se concentra en la redes del medio
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para el que trabajo» (sic)*?:. Por el contrario, y claramente, EI Enemigo (CO) prefiere
YouTube e Instagram. Este actor, por sobre los demas ha desarrollado un trabajo audiovisual
oportuno para la actualidad. Mientras que Pueblo Nuevo Netlabel (CL), aunque manifiesta
como primera opcion Facebook, este medio social no se encuentra dentro de las opciones a
elegir para esta indagacion'??; en segundo lugar, Twitter. Pueblo Nuevo Netlabel en
www.pueblonuevo.cl, también ofrece un sitio web suficientemente completo. Alli se
encuentra todo lo correspondiente al sello, ademas con un catalogo con su propio reproductor
de musica electronica experimental y electroacustica del cono sur. Sin embargo, el

participante no lo tomo en cuenta, tampoco Instagram, que lo actualiza constantemente!?3,

Intermediario cultural Medios sociales recurrentes 2018

Sonic Arsenal (MX) Twitter: @karipunk

Instagram: www.instagram.com/sonicarsenal

Sitio Web: www.rock101online.mx

El Enemigo (CO) YouTube: https://www.youtube.com/
channel/UCAQPgz7i2DUj
kJUASITGm5w/videos

Instagram:

Twitter: @EIEnemigoCol

Pueblo Nuevo Netlabel (CL) Facebook: No aplica para este estudio.

Twitter: @pueblonuevo_cl

Imagen 11. Tabla explicativa de los tres actores y sus medios sociales recurrentes 2018.
Elaboracion propia.

El mismo Jenkins enfatiza que este tipo de actores, procesos y modelos de circulacion siguen
sucediendo y que lo Unico «novedoso» es, «la visibilidad de la cultura de los fans» y «por

una lucha por espectadores de un tipo jamas vistos por los medios corporativos» (Jenkins;

121 En un rastreo inicial, esta participante dedicaba un buen tiempo a realizar contenido web, en su mayoria
escrito en su blog www.sonicarsenal.blogspot.mx/ Este no es un estudio netnografico.

122 Antes de contestar la entrevista se encuentra unas recomendaciones: Ten en cuenta antes de contestar.
El segundo punto manifiesta lo siguiente: las preguntas Unicamente se refieren a los siguientes medios
sociales: Twitter, Blogs (cualquiera), Instagram y canales de videos (YouTube, especialmente).

123 Esto no es un trabajo netnogréfico.

71



op., cit., 137 y 173). Esta multiplicidad de actores antiguos, nuevos y retro que se localizan
en subsectores variados de las artes, ahora de manera convergente y para escenarios en/fuera
de linea. Como ya se ha sefialado, los tres actores son seguidores de sus respectivos nichos
musicales y adaptadores de las NTIC. Sonic Arsenal (MX) se inici6 en un momento
previrtual tanto como seguidora musical y «adaptadora» mediatica del mundo editorial
musical de su época y de su iniciacion en el periodismo musical hasta la transicion del auge
de la Internet y de los medios sociales. «La Red proporciona un nuevo y poderoso canal de

distribucion para la produccion cultural aficionada» (Jenkins; op., cit, 137).

Si bien los medios sociales se han diversificado en variadas formas y contenidos, los blogs
siguen siendo una de las fuentes primordiales de saberes y dindmicas en torno a las escenas
e industrias musicales locales y regionales, donde convergen herramientas mas especificas
como el video, la fotografia, el audio y lo escrito. La aparicion de este actor en linea que se
despliega, en su mayoria, con creaciones no estéticas escritas: de divulgacion, publicidad o
mercadeo esta estrechamente relacionada con los blogueros y videoblogueros, estos Gltimos
ahora denominados, youtubers. Estos actores ostentan el recurso digital del «prosumidor», la
«doble productividad» o la «doble competencia» de ser: creadores-usuarios -productores-
lectores- de la circulacién de sus propios contenidos de los bienes musicales. Los
«reproductores legitimos» o «lectores» de Bourdieu reciben, usan o consumen contenidos de
los nuevos intermediarios culturales. A la pregunta nimero 8: ;Qué tipo de contenido
(realizado por t mismo) circulas o movilizas MAS a través de tus Medios Sociales? (Puedes
marcar mas de uno)*?*. Sonic Arsenal (MX) realiza escrito, fotos y radio; EI Enemigo (CO)
hace escrito, video y fotos; y Pueblo Nuevo Netlabel (CL) efecta escrito, video, podcast y
fotos. Pueblo Nuevo Netlabel efectia méas y variados contenidos para socializar que los dos

actores previos.

Se ha verificado que el espacio virtual ha permitido que estos actores expandan mucho mas

sus habilidades y recursos, més alla de las nociones tradicionales de su definicion, ademas

124 Sin orden de importancia y sin tener en cuenta la especificidad de su trabajo actual.
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de los contextos econdmicos, sociales, laborales y, por qué no, regionales. Garcia Canclini
hace un acercamiento de estos actores al contexto latinoamericano y aunque no hace
referencia directa a los intermediarios culturales se acerca a esta definicion en varios de sus
libros: «disolucion de monoidentidades» (1995), «lectores, espectadores e internautas»
(2007) y «de los creadores e intermediarios a la programacion-circulacion» (2012). En los
anteriores analiza, por encima de cualquier definicion que se examind, el contexto digital y
regional el cual se aproxima y se aplica a nuestros tres entrevistados, «es el papel actual de
los jovenes, su participacion ascendente en la economia de la produccion cultural y como
consumidores, como impulsadores de las tecnologias digitales en todas las areas de la
creacion y la comunicacion cultural, estd modificando en muchos paises su lugar social. Un
sector amplio de las nuevas generaciones, dedicado a actividades creativas o expresivas, esta
siendo analizado como emprendedores independientes, trendsetter, techsetter, prosumidor o
sea como actores claves en una sociedad Ilamada de la informacién o del conocimiento»
(Garcia Canclini; 2012, 5).

Es asi como en tiempos de convergencias, por no mencionar otros términos laxos, los limites
entre las palabras y las acciones son difusos y se desdibujan cada vez méas como
aproximaciones 0 acercamientos. La utilizacion de redes y dispositivos digitales ha
ocasionado las mutaciones mas inesperadas en las maneras de la comunicacién o difusion de
bienes musicales y de las reconfiguraciones de subjetividades en muchos sentidos.
Subjetividades que, por un lado, son las «multi-individualidades» de los sujetos que guian el
proceso de divulgacion de estos bienes, como de las «dividualidades» de los que reciben o
adoptan estos bienes musicales. EI mundo se supone «integrado» (Eco, 1964) y las
transformaciones se presentan todos los dias, ya no hay momento para suponer mundos
«apocalipticos» (Eco, 1964). Los modelos tanto de gestion como de circulacion cultural y
musical que se mencionaron en el primer capitulo de las contraculturas, subculturas y
mausicas locales, son modelos que circulan y se retoman, son retro modelos. Los modelos que
ejecutan y emplean los tres actores consideran muchas caracteristicas de estos retro modelos
de gestion y circulacién musical, es decir, son modelos afines por las contiguidades a estos

grupos o comunidades al margen.
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Los modelos dispuestos en linea han contado con tres bifurcaciones relevantes que se han
evidenciado: el escenario previrtual —de lo real a lo virtual- detallado en el capitulo primero
y corroborado con Sonic Arsenal (MX), lo exclusivamente virtual y de lo virtual a escenarios
en/fuera de linea. Los dos ultimo, se refiere a modelos convergentes que en tiempo recientes
deben su éxito a la extension y alcance, debido a las caracteristicas innatas de la Red. Hoy,
los tres se localizan Gnicamente en este Gltimo: Sonic Arsenal*?® (MX) al comando de su
nuevo trabajo virtual-real, la estacion en linea www.rock10lonline.mx, de su presencia
constante en linea desde Twitter e Instagram, y aun desde su blog; EI Enemigo con su trabajo
principalmente audiovisual por YouTube y la nueva ocupacion denominada aqui musictuber;
y Pueblo Nuevo Netlabel (CL) con su militancia digital y real, «la designacion netlabel o
sello digital, podria expresar métodos, técnicas y estrategias meramente digitales, por el

contrario, incorpora los dos espacios»*2®.

Analizar las NTIC y los medios sociales es fundamental, por el grado de validez que
representa en todas las area y sectores y como herramienta vital para la circulacion reciente.
La movilizacién en linea no solo abarca la difusion y divulgacion de bienes musicales; sino
todo un entramado de saberes y experiencias ligadas a dimensiones infinitas de la mdsica.
Determina gustos y la manera de reconocimiento como individuo, como ser social y como
comunidad en una escena musical. De la misma manera, dentro de los modelos de cada uno,
se detalla el disefio de estrategias en varias areas, en las cuales pueden que no sean
profesionales o expertos, pero donde se desenvuelven adecuadamente: disefio, comunicacion,
mercadeo, programacién, administracién o gestidn, entre otros. Son diferentes contextos y
espacios con modelos afines. Modelos afines, por las maneras de su transicion, de los grupos
que la originaron y las necesidades y retos a los se enfrentaron. Los intermediarios que se

analizaron también presentan esas mismas particularidades por sus necesidades contextuales

125 5y experiencia en el mundo de la comunicacidn la ha llevado a realizar varias ocupaciones entre las cuales
estan: el periodismo musical en medios en/fuera de linea, la blogdsfera, la radio en linea, curadora de
contenidos y «enlazadora de tendencias».

126 «Un netlabel es una plataforma digital de distribucién de contenidos sonoros, visuales, audiovisuales,
divulgativos, etc. Un netlabel o «una» netlabel utiliza la red para distribuir de forma libre y bajo licencias de
codigo abierto contenidos digitales, eminentemente sonoros. Es decir, un sello discografico en base a
internet que distribuye bajo licencia Creative Commons» (sic) (Negre, 2011. Citado por Comelles Allue,
2012). Recuperado de https://digitum.um.es/xmlui/bitstream/10201/41716/1/174041-638101-1-SM.pdf
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y aln se desprende de esas musica y escenas subterrdneas. Por tales razones, consideran que

han originado un modelo particular para ejecutar sus practicas y discursos habituales.

A la pregunta nimero 12: ;Crees que cuentas con un modelo para tratar (gestionar) tus
practicas o actividades de intermediario online? Sonic Arsenal (MX) responde con un vistazo
general y ético de su labor, «la base para mi sigue siendo honestidad, no relacionarme
personalmente con bandas y promotores, establecer pardmetros profesionales, estudiar
constantemente y mantenerme en la busqueda de informacién. De lo anterior parto para
realizar mi trabajo, que se va modificando conforme a las necesidades del medio y las
herramientas disponibles» (sic). Por el contrario, y sucintamente, Pueblo Nuevo Netlabel
(CL) considera que, «lo que se hace basicamente es publicar “noticias” relacionadas con la
labor del sello» (sic). Mientras que EI Enemigo (CO) prefiere describir el proceder de sus
publicaciones de contenidos visuales:

Normalmente subo un video a la semana, los lunes o los martes. Y también intento
entre lunes y miércoles sacar una pequefia nota, resumiendo cuales son los lanzamientos mas
importantes de la semana. Normalmente escucho los discos unas cuatro veces, escribo un
resumen-esquema sobre la resefia y luego grabo la resefia. Intento ser claro en lo que digo,

aunque siento que cada resefia cambia. Soy estructurado: primero hablo del artista, luego
argumento por qué el disco es bueno o0 malo, luego lo describo y al final doy mi opinidn (sic).

Existe una convergencia de modelos de circulacidon oficiales y no oficiales, subculturales y
pos-subculturales, en linea y fuera de ella. Incluso, las maneras como aln se mueven ciertas
escenas subterraneas siguen empleando los medios sociales previrtuales como los llamados
fanzines o revistas especializadas y los modelos de distribucion o de ventas de ciertas
mercancias al por menor. «Esta otra cultura se desarrolla de alguna manera de la mano de las
tecnologias comunicacionales de ese momento, con redes y circuitos de distribucion
underground con fanzines, comics, ética punk, nuevo arte y musicas» (Cubides; 2013, 21).
Actualmente, estos modelos de circulacion y distribucion que estos (sub)grupos con «multi-
individualidades» o sin ellas siguen ofreciendo y que generan una especie de transaccion
monetaria 0 no monetaria —trueque o regalo- se parecen mucho a los modelos que también
plantean estos intermediarios, por ejemplo, en la manera como los remuneran las bandas o

artistas cuando divulgan sus bienes. Tanto los viejos actores de difusion como los nuevos se
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encuentra en ciertas caracteristicas. A continuacion, se desarrolla con mas detenimiento esta
problematizacion de lo mercantil de estos bienes musicales socializados por los

intermediarios y asociados a entornos anti-mercantilistas o anti-comerciales.
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CAPITULO III. LOS INTERMEDIARIOS CULTURALES ORIGINAN
MICROMERCADOS DESDE LOS MEDIOS SOCIALES Y PARA ESCENARIOS
VIRTUALES Y REALES.
«(...) frecuentemente las independientes funcionan y se contextualizan no

solo como empresas sino también como espacios concretos de politica pablica.»
Ochoa Gautier?’

Durante los dos capitulos anteriores, especialmente en el primero, se mencionaron varios
modelos de gestion y circulacién cultural y musical. Estos modelos, también fueron pioneros
del mercado previrtual o contracultural. Estos enlazaban intercambios entre los mundos
translocales de la mdsica —y otras artes- y lo local, asimismo, de los distintos actores artisticos
y otros asociados a los mundos del arte de posguerra que profesaban con conviccion aquellos
modelos. Un modelo de mercado cultural inherente a los procesos y tensiones contextuales
propios de ese momento. Hoy, la reflexion es con otro entorno, uno real vinculado con el
digital —y viceversa-, aunque con cierta continuidad de los mercados subterraneos del siglo
XXy los de las musicas locales en la region, aungue con una misma tension, «la manera
como se negocia la relacion entre politica, cultura, mdsica y comercio es un complejo espacio
de debate y conflicto que se ubica en la encrucijada entre la necesidad de los artistas de ser
vistos y escuchados y de proteger y resguardar simultaneamente sus derechos y creaciones»
(Ochoa Gautier; 2004, 73).

Los micromercados!?, mercados en menor escala o mercados minoristas se desarrollan en
nichos, segmentos o escenas peculiares y, por su mera necesidad contextual de generarlos.
Estos emplean estrategias como los precios bajos, el trueque, poseen bienes exclusivos y
variados gue no se encuentran en cualquier otro lugar, asi como de un tiraje limitado y, en

muchos casos, artesanal. Ocasionalmente se encuentran en los medios sociales, reiterdndose

127 0choa Gautier; op., cit., 68).

128 Acepcidn: «La realidad es que el objetivo es poder establecer acciones de marketing globales que
permitan hacer la unidn perfecta entre las expectativas que tienen los clientes con el publico objetivo, y para
ello es necesario nano-segmentar a los clientes en micromercados. Esta segmentacion debe ser un proceso
donde definamos y extraigamos de un gran grupo de usuarios homogéneos, partes que podemos definir
como segmentos claros con necesidades similares y que ademas buscan y demanda casi lo mismo».
Reuperado de https://www.juanmerodio.com/2016/micromercados-marketing/
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como una estrategia adecuada de publicidad, marketing y alcance a nuevos usuarios. Estos
también impactan en la totalidad de la industria musical de cada nacion, es decir, en el
espectro macro desde su misma microeconomia, y especialmente en estos tiempos donde las
mediciones de las industrias creativas y culturales impactan en la economia nacional*?°. Estos
mercados no serian posible sin la dimension o etapa de circulacion de bienes y contenidos

musicales.

Asimismo, estos actores contribuyen con estos nuevos modelos de circulacion en la gestion
y a nuevos modelos de mercados en la industria musical en general, llamados aqui, retro
modelos y retro economias. A la pregunta nimero 4: El tipo de bienes y servicios musicales
que haces circular por tus medios sociales, son en su mayoria, de origen: local (de tu ciudad),
nacional (de tu pais), regional (América Latina) e internacional (el mundo). Tanto El
Enemigo (CO) como Pueblo Nuevo Netlabel (CL) no mencionaron nada al respecto,
Unicamente contestaron, nacional y regional. Sin embargo, Sonic Arsenal (MX) agrega,
«todos los anteriores, no es posible trabajar en un medio dentro de Internet sin tener una
vision global». Asimismo, a la pregunta nimero 7 con cinco opciones: ¢ Qué tipo de bienes
circulas o movilizas MAS a través de tus Medios Sociales? Sonic Arsenal (MX) hace circular
constantemente, «bandas nuevas Yy desconocidas y albumes completos lanzados
recientemente, comparto, pero mi programa no se basa en sencillos y comparto flyers y hago
streaming en vivo». ElI Enemigo (CO) hace circular todas menos las opciones Sencillos y
Otro, ¢cudl? Mientras que Pueblo Nuevo Netlabel (CL) hace circular mas albumes completos
lanzados recientemente y difusion de en vivos. Aqui existe una variacion de los dos primeros
actores que se asemejan en sus labores digitales con respecto al dltimo que, al ser un sello

Unicamente se ocupa de los artistas y bienes de su sello.

129 Estudios en México: http://imco.org.mx/wp-content/uploads/2015/08/2015-Propiedad_intelectual-
Libro_completo.pdf

Colombia: https://www.cch.org.co/content/.../Cifras%20Rueda%20de%20Prensa%20BAM.pdf

Chile: http://www.cultura.gob.cl/wp-content/uploads/2014/01/mapeo_industrias_creativas.pdf
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La concentracion del mercado musical y la demanda de opciones en linea son amplias, sin
embargo, no es el Unico lugar en el cual funciona. La musica no ha sido la unica que ha
trasladado sus transacciones alli, la concentracion en todos los sectores y subsectores de la
vida real tienen presencia en la vida virtual. Aun asi, la l6gica de los modelos de mercados
subterréneos fuera de linea atin funcionay se ha extendido hasta nuestros dias en otros estilos
y ejes musicales como el del denominado movimiento indie y, en otros que continGia con
fuerza en escenas previas como las del hardcore punk, el punk, el metal y otras
experimentales; incluso en las mismas masicas locales. Pueblo Nuevo Netlabel (CL)
ejemplifica verazmente ese intersticio difuminado que incluye los escenarios en y fuera de
linea, asi como de la misma apertura de otros mercados. Mas alla de ser un intermediario
cultural en Internet, también conforma espacios reales donde confluyen no solo la préctica
musical de artistas variados, sino otros espacios que brindan el debate de asuntos cercanos y
alejados a la misma masica que divulga y en donde asisten nuevos usuarios. «La mayoria de
las independientes aun estan caracterizadas por una relacion determinante entre estilos
musicales, compromisos familiares y personales a un estilo particular, y culturas de
produccién y distribucion forjadas sobre el compromiso personal con la musica y con un
estilo particular de produccion que dicho compromiso genera. De alli que la manera como se
conciba una independiente, su producto musical y su forma de accién en el mercado» (Ochoa
Gautier; 2005, 67).

El mercado de las novedades de los bienes musicales, sigue empleando el viejo modelo de
los mercados de la contraculturay lo subterraneo, a partir de la exhibicion de mercancias en
conciertos, ferias, festivales y también en Internet, lugar donde se complementan. Es asi
como hoy, la preocupacion de tratar los dos escenarios es sumamente relevante, ya que se
demuestra su efectividad y un fin concreto de abrir estos espacios de micromercados. Es claro
que las dindmicas empleadas por este tipo de modelos de intercambios o mercados
subterréneos tienen entonces, la caracteristica de la convergencia que permanece en las
«escenas» de los actores, otras que poseen los otros nuevos mercados de las denominadas
escenas indies y los mercados culturales que promueve la institucionalidad. «En la cultura

punk, la experimentacion popular generaba nuevos sonidos, nuevos artistas, nuevas técnicas
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y nuevas relaciones con los consumidores, que se han incorporado progresivamente a la

corriente dominante» (Jenkins; op., cit., 138).

«No existe uno sino varios mercados del arte» (Moulin; 1986, 93), uno de ellos es el mercado
expuesto y propuesto como micromercado y que nace de las practicas y discursos particulares
de los actores. Ellos en estos mercados no advierten su labor como una estrategia monopélica
u oligopdlica, ya que no estan patrocinados o trabajan para una marca determinada, aunque
si «acuerdan» cierto trueque o retribucion a esta clase de nueva ocupacién por parte de las
mismas empresas-artistas, empresas-bandas y organizadores/productores de eventos o
presentaciones en vivo. El siguiente grafico explica de mejor manera lo que se pretende dar
a entender en la generacion de los micromercados de los tres actores y que sigue la

argumentacion del capitulo anterior:
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Imagen 12. Esquema de micromercados generados por los nuevos intermediarios culturales
analizados. Elaboracion propia.

A continuacion, se expone una retrospectiva sutil de lo que ha sucedido en el avance de los
mercados musicales a nivel regional desde el arribo de la denominada globalizacion; para
luego enfocar con firmeza los micromercados. Desde los afios ochenta la naciente Gestion
Cultural y sus multiples subsectores se estaban adaptando conjuntamente a la globalizacion

y, por tanto, a los modelos de mercado musical que ha planteado los discursos y practicas
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mundiales. No obstante, esta apertura comercial translocal, ya estaba funcionando en algunos
segmentos de ciertas y otras musicas, pese a que sus diferentes mercados locales no estaban
lo suficientemente desarrollados y a nivel internacional no estaban a merced de lo que pasaba
a nivel macro. La mayor parte de los ochenta en América Latina pasaron casi inadvertidos al
fenémeno del mercado musical globalizador. Ya en los noventa, la etiqueta «rock en tu
idioma»'3, el merengue house y la salsa romantica inundaban las estaciones radiales, las
casas disqueras y el mercado regional; a la par se expandia por Estados Unidos y algunos
paises de Europa. Entre tanto, el rock alternativo ingresaban tenuemente la region y se

conjugaban con el rock en espafiol y las musicas locales, creando asi, el «rock alterlartino»3!,

En los ochenta, los seguidores de las nacientes escenas musicales subterrdneas
latinoamericanas como el metal y el punk, no contaban aun con el transito de bienes
musicales en sus mismos paises. La insuficiente creacion musical local, es decir, la escasez
de bandas y, por ende, de bienes musicales locales no los definian como escenas, ya que no
contaba con bandas, albumes, sitios y conciertos, circuitos!?, tiendas de discos y en algunos
casos, de cierto numero de seguidores. Al finalizar los noventa, la creacion musical joven de
la region ya se habia apropiado de algunas de sus musicas locales en formatos mas frescos

como el «alterlatino», el «latin metal» o el «ska latino» y otras como la cumbia colombiana

130 « A mediados de la década, varias empresas discograficas de Estados Unidos y Europa empezaron una

busqueda por encontrar y promover bandas que revivieran una vez mas la llama de la musica rock en
Latinoamérica, presuponiendo, debidamente, la existencia de una audiencia establecida. Por lo tanto, en
1986 la discografica BMG Ariola comenzd la iniciativa mercadotécnica que le daria forma al rock
iberoamericano como se le conoce hoy dia: el Rock en tu idioma. Y con este disco y los que vendrian, el
capitalismo auditivo redefinié la establecida comunidad-audiencia local a una supranacional, ademas
redefinié el especifico espacio geografico que habitaba al incluir a Espafia y parte de los Estados Unidos».
Recuperado de https://revistas.ucr.ac.cr/index.php/dialogos/article/view/14465/17336

131 Seglin Wikipedia, «la musica alternativa latina, alterlatino o patchanka, también conocido como rock
mestizo (y en inglés Latin Alternative) es un movimiento que nacid a inicios de los 90 caracterizado por un
mestizaje musical que lleva a mezclar elementos de rock con musica autdctona latinoamericana y otros
estilos como el reggae, ska, el funk o el punk».

132 «Los circuitos de musica configuran una manera de difusidn publica en forma de actuaciones en directo,
positiva para fomentar la creacidn». Recuperado de
http://burgosciudad21.org/adftp/La%20naturaleza%20de%20la%20cultura.doc. «Cada conjunto de banda
de musicos tiene durante el afo calendario un itinerario particular por donde circula. Este itinerario
depende de la cuantia de los contratos que consigue. El mayor o menor nimero de contratos por servicios
musicales depende del prestigio alcanzado por estos conjuntos musicales. A su vez, el prestigio depende de
la calidad musical (...) y de la responsabilidad profesional» (Robles Mendoza; 2000, 301).
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trascendid a toda la region donde cada pais concibe sus propias versiones del estilo. Hasta
ese momento, cada pais ya contaba con sus artistas insignias y un mercado en tu idioma
asegurado. Al mismo tiempo, la llegada de Internet a un espectro mas amplio de la poblacién
mediante los servicios que ofrecian algunas universidades y bibliotecas definio el panorama
al cual la industria y los mercados musicales latinoamericanos se enfrentaria en este nuevo

milenio.

El recurso digital en los mercados del arte, se verifica en todas las dimensiones o etapas de
creacion, circulacion y apropiacion, pero «la competencia se instalé en Internet a una
velocidad creciente dando lugar a multiples acomodamientos» (Moulin; op., cit., 72). En
otras palabras, a la manera como cada artista y banda, respectivo e intermediario le convenga.
A la pregunta nimero 11: Segun los medio(s) social(es) que usas para la publicacién de tus
contenidos musicales, ¢qué te interesa obtener mas?**3 Sonic Arsenal (MX) prefiere, «todas
las anteriores cuando se trata de impacto de redes de trabajo, a nivel personal me inclino mas
por los comentarios y respuesta a llamados a la acciéon». EI Enemigo (CO) opta por,
«reproducciones (canal de video) y Seguidores/Subscriptores/Usuarios/Lectores» y Pueblo
Nuevo Netlabel (CL) elige, «<me gusta (Twitter, Instragram, Blog, Sitio web y canal de video)

y Seguidores/Subscriptores/Usuarios/Lectoress.

En vista de que muchos artistas y bandas no poseen los recursos econdémicos suficiente para
los planes de publicidad y marketing, indudablemente la Red se adaptd mas rapido y es donde
se ha reflejado su urgencia para la movilizacion musical. Pese a su éxito, en Latinoamérica
se empleo con regularidad en la segunda mitad de la década cero de este nuevo milenio hasta
su auge a principios de esta década, donde finalmente las disqueras grandes entendieron el
nuevo modelo de negocio de la circulacion y dedicaron grandes sumas de dinero al marketing

en linea, desencadenando como es usual y tras sus logros, que muchas otras grandes

133 |as opciones fueron seis: 1. Me gusta (Twitter, Instagram, Blog, Sitio web y canal de video), 2. Respuestas
y comentarios (Twitter, Instagram, Blog, Sitio web y canal de video), 3. Reproducciones (canal de video), 4.
Retwitts o Reblogs, 5. Estadisticas dadas por tus medios sociales (Analytics) y 6. Seguidores, subscriptores,
usuarios, lectores.
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empresas, corporaciones y conglomerados siguieran la idea. «En el mercado del arte
contemporaneo, el desarrollo de nuevas tecnologias puso en evidencia la contradiccion entre
unicidad y multiplicidad, rareza y abundancia, arte e industria cultural. Las estrategias de

valoracion se basan en la creacion permanente de nuevas rarezas» (Moulin; 2012, 126).

Ese nuevo modelo de circulacion en linea y con el matiz de revelar el capital digital, lo
comprendieron muy bien los intermediarios, a la pregunta nimero 14: ;Crees que con tu
trabajo online (al ser una figura que realiza contenidos y a la vez haces circular esos bienes
y contenidos mediante tus medios sociales) estas originando espacios de mercado alternativo
o micromercados donde preferentemente se usen (consuman) los bienes y servicios que estas
divulgando? Sonic Arsenal (MX) contesta, «definitivamente si, todo el tiempo me piden la
lista de canciones, me piden titulos de libros que menciono o van guardando todos los links
de peliculas que comparto. También veo el impacto de los lugares que recomiendo o las
bandas que sigo»*3* (sic). Entre tanto, Pueblo Nuevo Netlabel (CL) es tajante con un, «no lo
creo» y ElI Enemigo (CO) se inclina a que es, «dificil. Creo que de cierta medida si. Cuando
recomiendo alguna banda, la gente tiende a escucharlos en sus plataformas y a seguirlos en
redes. Lo mismo con los conciertos. Muchas veces me encuentro a seguidores en conciertos
gue me dicen que estan ahi por mis recomendaciones. Mira esto, por ejemplo. Esos son los

streams de Spotify de esa banda. El pico es el dia que los resefié» (sic).

Imagen 13. Captura de pantalla suministrada por Juan Antonio Carulla (El Enemigo) de la banda
de Hip Hop 1703y su tréafico en linea. Recuperado de wasap.

134 Sonic Arsenal en el cuestionario-entrevista, o mejor, el rastreo previo comenta que, una manera de
«medir» el impacto que ha tenido con su trabajo para generar ventas digitales es la subscripcidn de
personas a plataformas musicales como Spotify y Bandcamp para compartir, discos, listas y bandas. Ademas,
agrega que «principalmente comparto mis listas de canciones a través de Spotify y Soundhound».
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«Las redes que se han constituido parecen querer perpetuar la hegemonia del nucleo central
y seguir controlando la elaboracién de valores y reputaciones» (Moulin; 2012, 76) en los
mercados del arte. Si bien cualquier mercado se define por su tamafio, por el prestigio del
artista o banda —empresa-, junto a sus bienes musicales se proyectan alli. Por tal razon, los
modelos de micromercados se presentan como otra alternativa a los modelos de circulacion
musical a nivel local, nacional y de la region, y, a la homogenizacion de los mercados
musicales dominantes. Los modelos de circulacion musical de escenas musicales al margen
realizan el proceso contrario de glorificar a los artistas o bandas mas reconocidas, asimismo,
a pocos discos solemnes y a las presentaciones en vivo multitudinarias. Estos dan paso a otras
propuestas, estilos y sonidos musicales convergentes que conjugan tanto la novedad como
los elementos retro, aunque no es la regla*®, los tres actores exploran en estos mercados del
arte, la «estética de la novedad y el cambio continuo» (Moulin; 1986, 76) y aunque su nicho

sea local, se mueven de la misma manera por las escenas translocales y virtuales.

El movimiento de los bienes musicales cuenta con una curaduria estricta, ya que su pablico-
usuario son minimamente nuevos-conocedores. Para hacer contenido digital que parte desde
un gusto -y de una escena-, «ese gusto lo propagan con técticas o estrategias que se emplean
en la Gestion Cultural, sobre todo, del marketing cultural, publicidad y comunicaciones para
fabricar una demanda capaz de apreciar un nuevo producto-artistico» (Moulin; 1986, 94).
Esta demanda se contempla y se verifica cuando existe una variacion entre el nimero de
publicaciones tanto diarias como mensuales en sus medios sociales. A la pregunta numero 9:
¢Con qué frecuencia publicas esos contenidos diariamente en tus medios sociales?
Mencionar un namero aproximado de posteos (ejemplo: 10, 30, 50). Sonic Arsenal (MX)
hace el siguiente calculo estricto de sus frecuencias en publicacion, «un dia normal, entre 5

y 15, dia especial, mas de 20, dia de cobertura’®®, més de 20» (sic). El Enemigo (CO) publica,

135 Como se comenta claramente en ese mismo parrafo, la «regla» no es tratar la novedad de los bienes
musicales. En el rastreo netnografico se detectd que algunos otros intermediarios o medios de publicaciones
especializadas toman la novedad como discos de agrupaciones ya reconocidas y no por una «estética» o
estilos como tales. Mientras que la mayoria de los intermediarios se preocupan por escudrifiar en sus
escenas particulares. Este no es un estudio netnografico.

136 0 dia de cubrimiento de conciertos, festivales, entrevistas con personajes o alglin otro evento particular
de la industria musical.
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«una vez a la semana en YouTube y todos los dias un boletin escrito en Facebook» (sic), y
Pueblo Nuevo Netlabel (CL), «entre dos a tres diarios». Asimismo, a la pregunta nimero 10:
¢De qué manera “mides” o descubres el impacto que ha(n) tenido tu(s) contenido(s) o posteos
(videos, podcast, texto, fotos) en tu(s) medios(s) social(es)? Sonic Arsenal (MX) evalla su
labor a través de, «comentarios, estadisticas» (sic), mientras que EI Enemigo (CO) tantea su
labor, «por reproducciones en canal de video o subscriptores y usuarios, me gusta y
comentarios en canal de video e Instagram»; y Pueblo Nuevo Netlabel (CL) mide su impacto,

«por la cantidad de interacciones (likes, vistas, comentarios)».

Cada mercado se legitima mediante el marketing, la publicidad u otras estrategias de
divulgacién como el «valor agregado» y que se despliegan hacia los mismos usuarios.
Aunque en los tres actores no es recurrente el tipo de estrategias de mercadeo que invadan al
usuario, en otros tipos de intermediarios como los influenciadores si es habitual. «Se percibe
una creciente estetizacion de las industrias de consumo: publicidad, disefio y mercadeo, en
la medida en que estas se convierten en eje de la venta de bienes y servicios. «Los
«intermediarios culturales» tienen como mision «articular la produccion y el consumo»,
incorporando valor afiadido a las mercancias para crear identificaciones mas cercanas con los
productos o las marcas EIl analisis de mercados juega un papel esencial en la busqueda de
«estar muy cerca al cliente», monitoreando sus actitudes y comportamiento, descubriendo

los cambios de gusto» (Nixon; 1997, como se citdé en Mufioz Gonzalez; 2008, 22).

Los micromercados que se abren en espacios virtuales de los modelos de mercados
alternativos, a pesar de que no engloban un publico masivo, presentan otras caracteristicas.
El proceso antecedente y minucioso en su «cadena de valor» de ofrecer un «valor agregadox:
el rastreo de las bandas y las bandas nuevas, sus formatos de presentacion en fisico o virtual
—sencillo, album, EP, demo, split, compilacion, videoclip-; la curaduria/comisaria de dichas
bandas; la realizacién de los contenidos —escrito, audio, video o multimedios-; las
presentaciones en vivo, entre otras; y la fidelidad del usuario conocedor o especializado a ese
bien que ofrece y divulgan. Si bien estos modelos de mercados alternativos en menor escala,

son relevantes para las mismas comunidades o escenas musicales virtuales y reales y otra
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forma de comprender ciertas apropiaciones en lo cultural, artistico, digital, real y de sus
medios con sus ejes o idearios —politicos o sociales-, condicionandose asi por lo que Rueda
Ortiz (2012) mencionaria como:

estos medios alternativos que también enfrentan el capitalismo de manera ambigua, dados
los problemas de sostenimiento y recursos, a partir del trabajo precario, voluntario, la
autoexplotacion, o a través de apoyos de instituciones o del capitalismo, via publicidad,
mercadeo, etcétera, donde se pone en juego su autonomia. Pero, por ello, tampoco podriamos

desconocer la potencialidad que han abierto para comprender otras formas de apropiacion de
los medios y sus posibilidades politicas (pag. 54).

Las caracteristicas anteriores, en muchos casos, no dependen como en los demas mercados
musicales, de una demanda mas que satisfaga el uso de una determinada banda o bien, sino
de un publico conocedor o especialista. El reto de los intermediarios, es entonces, ain mayor
y se someten a variables complejas ya vistas en el capitulo precedente y que no se relacionan
con la simple difusion y divulgacion de los bienes mediante sus servicios prestados en linea
y sus medios sociales. De esta manera se originan y mantienen un publico nuevo, uno
conocedor y uno especialista. En otras palabras, desempefian el servicio mismo de ofrecerle
a su publico de nicho, una bandeja de bienes musicales para acceder a su escucha, creando
asi un pequefio movimiento de transacciones en micromercado que opera dentro y fuera de
la Red. Es la creacion misma de una red de usuarios que se encuentran en presentaciones en
vivo 0 esporadicamente en medios sociales, sino que se expande a otros niveles y entornos
para generar un verdadero micromercado y movimiento en los dos escenarios. El éxito de
estos micromercados es que, ahora, tanto de la oferta de bienes como de contenidos,
permanecen en linea: sin espacio, ni tiempo, siempre alli; contrario a los programas radiales
o televisivos especializados limitados, poco escuchados o vistos, transmitidos una vez por

semana, en franjas cortas y en horarios a altas horas de la noche; mientras que hoy no.

A la pregunta numero 15: ;De qué manera “mides”, te enteras o descubres el impacto que
has tenido con tu trabajo para generar ventas (circulacion) digitales y fisicas de los bienes
musicales (discos, en vivos, contenidos, otros)? (Por ejemplo, retroalimentacion de manera
real o por las mediciones (me gustan, comentarios, fotos, otros de tus medios sociales). Sonic

Arsenal (MX) manifiesta enérgicamente, «por la relacion al aire todos los dias, el publico me
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lo hace saber con comentarios y me comparten fotos, también recibo notificaciones de
quienes escuchan mis listas de canciones o repiten mis programas». EI Enemigo (CO) deduce
que, «es muy dificil medir eso, por eso no se si haya creado algun mercado. Yo no puedo
calcular cuanta gente fue a un concierto por mi canal o cuanta gente usa Spotify por mi canal.
Es imposible saberlo»**”. Mientras que, Pueblo Nuevo Netlabel asegura que por, «ventas no.
Circulacion bésicamente, la medimos por la cantidad de comentarios, estadisticas de
downloads y review que aparecen por cada disco, en el sitio web oficial del sello» (sic). De
esta manera se puede corroborar que existe una tension de los intermediarios frente a la
creacion de los micromercados, pero también una dindmica entre diferentes tipos de

segmentos de mercados musicales. En el siguiente gréfico se explica:

Tensién fundamental que dinamiza la dimensién

Mercados masivos - > Mercados especializados
A A
v ) A4

Musicas visibles - > Musicas no visibley

Imagen 14. Cuadro de la tensién fundamental que dinamiza la dimension de la circulacion frente
a los mercados generados por ciertas musicas. Recuperada de Goubert Burgos et al; 2009, 125.

Entonces, «la sociedad es reemplazada por redes de comunicacion atomizantes que forman
nichos de mercado y producen estilos de vida» (Lash y Urry; 1998, 187, como se citd en
Wortman, 2007) y también, nuevas emociones, sensaciones y experiencias. Estos actores o
significadores del gusto que crean un micromercado desde sus medios sociales virtuales, de
la cotidianidad estetizada y originando otras subjetividades, advierten que existe una
demanda de bienes y servicios musicales que responde a conocerlos y a apreciarlos y, sobre
todo, dirigido a un publico avido y sin tiempo de buscar. «Estos nuevos actores son puntuales
y no repiten practicas tradicionales como las resefias de discos en magazines digitales

especializados, «ofrecen» otro tipo de experiencia menos homogéneas y mas intima, con una

137 En el cuestionario- encuesta aplicado con anterioridad, El Enemigo contesté con «me gustas,
comentarios, reproducciones en su canal de video, y seguidores, subscriptores y usuarios».
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linea editorial menos rigida y uniforme que, en muchos casos da para la conversacion, para
ampliar temas de lo resefiado, para originar conocimiento, incluso para la especulacion»
(Cubides; 2017, 5). Es asi como estos tres nuevos actores, o también, «este publico
interactivo, con tantas facilidades de acceso y recreacion de lo que escucha, es un difusor
selectivo y expansivo: Facebook, Twitter, YouTube y los blogs extienden constantemente la
circulacién de la musica y videos con musica, son orientadores de preferencias y convocan a

los simpatizantes a agruparse» (Garcia Canclini; 2012, 14).
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CONCLUSIONES

6.1. Palabras finales, nuevas discusiones y recomendaciones.

Los intermediarios culturales en linea exploran espacios, medios y roles para crear, ejercer,
proponer y, por supuesto, vivir como trabajadores culturales. En el analisis de estos tres
actores, mas que confirmar, el poder de cierta clase o elite cultural, de un poder de
manipulacion mercantil o mediatico o, de imponer ciertos bienes musicales, se revela el
ejercicio de una préactica relevante y Gtil, mas alla de la musica y hacia los mundos del arte,
la cultura y el patrimonio, la Gestion Cultural y los dos escenarios real-virtual. Esta practica
y sus discursos se manifiestan mediante los intermediarios culturales, una figura que
amplifica su labor a traves de los conocimientos y saberes culturales-musicales, de los
recursos recientes como el digital, de las propias estrategias relacionadas con la Gestion
Cultural y que ellos la expresan de manera reciente en la puesta en escena de sus modelos
particulares. La utilidad de bosquejar modelos dentro de nuestro sector y sus subsectores
contribuye a comprender mejor los contextos a enfrentar los gestores culturales y sus
multiples actores y agentes y del impacto que podrian tener estos modelos en los proyectos,
programas, planes y politicas en administraciones culturales publicas y privadas venideras.
Incluso, liderar proyectos y proponer politicas publicas desde la Gestidén Cultural localizada:

comunitaria, periférica, rural, marginal, afrodescendiente, étnica, entre muchas otras.

Los creadores y movilizadores de servicios culturales en linea, llamados intermediarios
culturales, son actores avidos de nuevas sonoridades, artistas/bandas y sus informaciones.
Aunque la postura de la investigacion no es determinar qué es un intermediario y categorizar
cada una de las profesiones reales y virtuales derivadas de la intermediacion cultural, se
resalta que existe acopio o0 convergencia de roles. Existe muchos tipos de intermediarios
culturales: representante de artistas o bandas, trabajador de estaciones radiales, distribuidor
oficial o minorista —de sellos, tiendas de discos, puestos en ferias y festivales- de bienes

musicales variados, inversionista —privado o estatal-, curador/comisario, agente de talento,
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marketinero cultural, influenciador, critico, periodista musical o creador de contenido web
de masica. Hacer una propuesta de tipologia no pertenece a los alcances proyectados, tal vez

a largo plazo, aqui se preciso su categoria especifica en este contexto limitado.

Estos intermediarios estan alejados de vivir en un mundo local-izado- y pasan a uno
transnacional/translocal, donde las nociones de identidad se diluyen por la deslocalizacion y
el nomadismo que intensifican las NTIC. Las NTIC han disminuido los costos de la creacion
y la circulacion —o distribucion- de bienes y contenidos culturales-musicales, también se ha
descentrado cualquier tipo de forma o poder de los referentes Unicos anteriores al siglo XXI,
en este caso, los medios: los grandes medios masivos y las revistas especializadas en masica.
Es asi como se les concede a los intermediarios, cierta trascendencia a sus practicas-discursos
que se manifiesta en los youtubers, los influenciadores, los lideres de opinidn, entre otros que
pertenecen al gran abanico de personalidades de los intermediarios culturales
massmediaticos. Esa manera de revalorizacion de dichos bienes para originar nuevos
contenidos y devolverlos en la «cadena de valor» de la circulacién con otro «valor agregado»
y con la confiabilidad y destreza que han conseguido a través de recursos como el digital, es
un claro ejemplo de convergencia y actualidad en varias aristas de lo cultural: la de gestion,
la mediatica, la de roles y la de modelos de circulacion. Ademas de la inclusion de retro

economias.

En tiempos recientes, los artistas/bandas y sus bienes se mueven y se ajustan a modelos
distintos de gestion y de circulacion, asimismo de otras economias emparentadas con lo
formal e informal. Saben que, al transitar en los dos modelos y las dos economias, tendran
que lidiar con sus lineamientos, en especial el de la oficialidad, pero también de lograr
alcanzar sus metas u objetivos con mas ahinco y perspectiva que muchas veces aceptan. Las
ventajas en un mundo tecnologizado, laxo, difuso, disperso y de «multiindividualidades» es,
tal vez, la Unica salida a la situacidn laboral compleja que sigue enfrentando los mundos
musicales y sus trabajadores. Se describe con insistencia la precariedad laboral del trabajador
cultural-intermediario, se menciona y no se medita a profundidad. ¢Por qué continGan

intermediando la cultural si no existe una remuneracién permanente? A lo cual se harian
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contra preguntas: ¢el trabajo cultural es permanente?, ¢el trabajador cultural realmente
obtiene una remuneracién permanente?, ;existe alguna continuidad en ese tipo de trabajo
cultural massmediatico heredada para persistir con este*®? Asimismo, se hizo visible otro
panorama alarmante y que los intermediarios combaten con iniciativas y opciones a la
precarizacion laboral, al autoempleo y al subempleo que se presentan recurrentemente en este
sector y subsectores. Esta especie de estimulo individual se puede denominar como una
microempresa emergente que se extiende hacia los mundos del arte musical, la industria de
la musica, del mercado musical y de la Gestion Cultural. No existen muchas opciones en
realidad. Existe un desinterés tematico preciso en este tema y se podrian ubicar a los
intermediarios en una escala socio-econdmica media-alta por su tipo de estudios a nivel
universitario profesional y sus trabajos enmarcados en las artes en general con especificidad
en la musica. EI mismo Bourdieu sefiala en La Distincion (1979) que la intermediacién
cultural es una de las nuevas profesiones de la pequefia burguesia. Esta nueva burguesia
acentla otras caracteristicas, una de ellas, la busqueda y evolucion de niveles socio-
econdémicos y en si mismo, de un nivel cultural amplio, pese a la precariedad laboral y de sus
recursos econémicos. Probablemente para EI Enemigo(CO), el mas joven, pueda estar

examinando su porvenir, mientras que en Sonic Arsenal (MX) es su porvenir.

Instaurar politicas culturales tanto privadas como publicas relacionadas a los tipos de musicas
y escenas estudiadas, es poco probable, pero posible en este mundo del retorno y la
circularidad. Estas no se relacionan con el manto general de disposiciones universales de
politicas culturales y, menos, las que impulsan los Gobiernos de la regién. Estas musicas
urbanas que socializan los tres actores son acorraladas por la propia institucionalidad, con el
incentivo de proteger a musicas propias del pais, especialmente en paises como los
latinoamericanos que estimulan sus musicas propias. Se ha visto con frustracion como cada
afio, los fondos, becas, estimulos y concursos alentados por el Gobierno en los tres paises
analizados y sus respectivos Ministerios 0 Secretarias de Cultura, se alejan, en su mayoria de
sonidos como el rock y sus derivados y, también, de otros como la electroacustica. El olvido

de estos estilos ha llevado a que la mayoria de convocatorias funcionen con géneros o

138 por ejemplo, en el caso de Sonic Arsenal (MX) que lleva dos décadas en este.
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subgéneros en trénsito con las propias musicas patrimoniales y sepultando muchos otros
estilos como las musicas subterraneas y las locales que persisten en el intersticio. Estas
perviven con modelos de gestion y de circulacion al margen, pocas veces con alguna
convocatoria ganada por parte de lo publico o privado. Estas retro practicas y retro discursos
que transitan entre lo no oficial y lo oficial, dejan en claro que se exteriorizan y se definen
por su propia realidad social, pero especialmente en creencias personales fuertes y, por

supuesto, de las convergencias. Hoy, es el tiempo de la convergencia, de las convergencias.

Este estudio ha pretendido expandir y contribuir en el conocimiento tedrico-empirico dentro
del sector de la Gestion Cultural y el subsector de la musica y su dimension de la circulacion.
Esto se ha obtenido desde lo académico, a partir de una bibliografia fisica, digital y
audiovisual apropiada y elegida integramente y el abordaje desde ciertos conceptos centrales
y de otros que han aparecido a medida que avanzaba el proceso de indagacion. Estos otros
conceptos se han ideado, instalado y aportado desde el mismo amparo del saber teorico:
intermediarios culturales en linea, micromercados, escenarios reales y virtuales, retro
modelos y retro economias. Igualmente, desde lo empirico, mediante los tres actores
analizados mas destacados, apropiados, completos y diversificados que se rastrearon en tres
paises de Ameérica Latina. Los conceptos propuestos como los de retro modelos y retro
economias se emplean con el fin de entender el entramado, utilidad y aplicacion de los
modelos empleados por los tres actores analizados, ademés de la convergencia entre la no
oficialidad y la oficialidad y la comprension de otros modelos variados tanto de circulacién
como de Gestidon Cultural ejecutados por comunidades diversas. EI motivo central y su
desafio es revisar y examinar a la figura de un actor determinante en la reconfiguracién de la
circulacién en el mundo contemporaneo de la musica y su devenir tecnologizado, este se
denominé intermediario cultural en linea. Este también crea y articula procesos en/de la
Gestidn Cultural, es decir, el estudio revela que estos actores andénimos, ocultos y alejados
detras del trabajo cultural y artistico, finalmente pertenecen y aportan dentro de este sector
tan extenso en variados subsectores incluyendo el de las denominadas y recientes economias
creativas. Por otro lado, estos intermediarios originan micromercados a partir y mediante sus

practicas y discursos habituales desde Internet y sus medios sociales en espacios digitales v,
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para escenarios en y fuera de linea. Por cierto, también sugerir y distinguir a la Internet como
el lugar donde en la actualidad se aglomeran distintas manifestaciones culturales, artisticas y
de patrimonio, asi como la mayoria de las Industrias Culturales y Creativas y, por ende, los

mercados, sus transacciones y sus ofertas-demandas culturales y musicales.

Este no es un estudio centrado en el mercado o en los mercados virtuales de los bienes
culturales, aun asi, lo digital sigue siendo un dispositivo/espacio oportuno para realizar
muchas de las transacciones de/en los mundos de la musica. En este dispositivo/espacio tanto
los actores que lideran la nueva intermediacién como el publico usuario presenta la ventaja
de poseer una interaccion digital muy alta. De esta manera, la idea es dar a conocer y fomentar
la apertura y evolucion de mercados de bienes y servicios de contenidos musicales desde el
contexto digital y hacia los dos escenarios convergentes, el virtual y el real. Lo digital, o
mejor, lo cibercultural pierde el sendero aqui para desarrollar otras nociones y se
desaprovecha la profundidad y trascendencia de este tema, por ejemplo, el fendmeno de pasar
de una Cultura Libre a una cultura paga, es decir, de compartir bienes musicales como los
discos a la subscripcion paga a plataforma como Spotify, Deezer, iTunes o Bandcamp para

escuchar.

Por otro lado, meditar si estos fendmenos de intermediarios culturales aglutinan a solamente
actores de las capitales latinoamericanas con acceso a dispositivos y redes y alejados de la
brecha digital. Incluir las NTIC como un argumento de multiple potencialidad y complejidad
para comprender los modelos de circulacion recientes de los intermediarios, no es mas que
interpretar a las mismas sociedades recientes y sus (multi)individualidades. La
intermediacion cultura en linea, abre modelos distintos de circulacion y apertura de/para otros
mercados de la creciente oferta-demanda de bienes culturales. De esta manera, la
contribucion oportuna a la comprension de otras maneras y otras formas de circulacién y
movilizacién para otros mundos del arte, la cultura y el patrimonio. Dicho de esta manera, se
espera desarrollar una indagacion que vire sus objetivos y material empirico, Unicamente en

los mercados musicales de caracter subterraneo y sus escenarios virtuales y reales, su apertura
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y desarrollo desde los intermediarios culturales y su trascendencia en los mercados no

institucionalizados, institucionalizados e institucionales.

Son inexistentes los datos reales de cuanto es la aportacion al PIB de este tipo de musicas —
0 escenas- al margen de cada pais, pero el panorama nunca se ha estatizado, siempre se ha
movido. La informacion, datos y claridad con relacion al funcionamiento y aportacion de
esas musicas subterrdneas y locales analizadas de manera indirecta en este trabajo, dentro de
una industria musical nacional y regional aun se considera confusa en lo oficial. En lo
empirico se sefiala que ocupan cierto porcentaje de los datos oficiales como los ejemplos ya
mencionados en el capitulo I, donde aparecen las retro economias y sus retro modelos como
una opcion para adoptar y seguir en el dificil mundo artistico, cultural y del patrimonio o en
los estudios cuali-cuantitativos de Garcia Canclini en México y Argentina o los de Proyecto
Trama en Chile. Opcién econdmica que la institucionalidad también recibe con buenas
intenciones e insumos para su trabajo y para los Mercados Musicales regionales, las
convocatorias institucionales con idearios contraculturales y subterraneos y ciertas politicas
que convergen desde el mundo marginal hacia el gubernamental, entre otras. Igualmente, sus
actores gue han convergido con sus modelos y economias. Es asi como su aportacion al PIB,
en especial, el de las naciones mencionadas aqui y el impacto y desenvolvimiento en las
denominadas Industrias Creativas es otro reto para instalar y discutir. En otras palabras,
procurar continuar y ramificar este trabajo en otros, oportunos para la Gestion Cultural y la

mausica. Seguir reflexionando, abriendo lineas de indagacion y perspectivas.

Asimismo, y debido a un desconocimiento amplio frente a lo estudiado, se ha sugerido, tal
vez iniciado, la apertura de nuevas lineas de investigacion beneficiosas y necesarias para este
sector arido al que se confrontd. Al igual que una vision critica de estos cambios y nuevos
retos para comprender todos los fendmenos recientes que se han descrito a lo largo de este
trabajo. Al originar estas reflexiones y meditaciones se expande la problematizacion de
tematicas en torno a la Gestion Cultural, sector que las requiere, en particular, en la region
de América Latina. Es asi como se comprende a la Gestion Cultural local y regional

latinoamericana, como territorios problematizados y a la misma Gestidn Cultural inserta en
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la comprension de la reestructuracion de las sociedades recientes, para la resolucion de estas
mismas problematicas inherentes y, quiza, de otras preocupaciones en el mismo sector y sus
subsectores, mas alla de la misma mausica. De igual manera, considerar y vincular a lo global
y a la tecnologizacion de las comunicaciones y los datos e informaciones, en los mismos
procesos de la Gestion Cultural y sus multiples modelos de circulacion de bienes culturales
y, cudl sera el futuro de la comunicacion cultura y qué pasa con este sector cuando se
reconfigura las practicas y los discursos de medios radiales, televisivos, escritos y hasta

digitales donde la relevancia de la cultura, las artes y el patrimonio es nimia.
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9. APENDICES

Apéndice A. Volante de convocatoria en linea.

Apeéndice B. Datos biograficos de los tres actores intermediarios culturales.

Sonic Arsenal de México.

SONIC
ARSENAL

o

ic

.

MY SCRAMBLED THOUGHTS /
/

Recuperado de
https://sonicarsenal.blogspot.com/

Karina Cabrera.

karipunk

41 anos

Ciencias de la Comunicacion.
Direccion general de rock101online.mx
Ciudad de México, México.
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El Enemigo de Colombia.

Juan Antonio Carulla.

El Enemigo.

20 afos.

Musica en Universidad Javeriana de
Bogota.

Music Business en el Sae Intitute de
Bogota.

Agregadora/sello digital y agencia para
musicos ONERP Internacional.

Bogota, Colombia.

Recuperado de
https://noisey.vice.com/es_co/contributor/juan-
antonio-carulla

Pueblo Nuevo Netlabel de Chile.

Recuperado de https://pueblonuevo.cl/

Pueblo Nuevo Netlabel.
Hugo Espinosa.

PUEBLO NUEYOQ Mika Martini.

Resistir y Permanecer 50 afios.
Resist and Remain Diseino.

Disefiador.
Santiago, Chile.

Apéndice C. Formato de cuestionario mixto.

RECOLECCION MUESTRAS: CUESTIONARIO MIXTO.

Ten en cuenta para contestar:
- El tiempo cronometrado para contestar es de 15 minutos, AGRADEZCO tu
tiempo y amabilidad para contestar.
- Las preguntas Unicamente se refieren a los siguientes medios sociales: Twitter,
Blogs (cualquiera), Instagram y canales de video (YouTube, especialmente).
- Por favor, selecciona: un color, la cursiva o el subrayado para marca y/o elegir tus
respuestas unicas, de seleccion mdaltiple o abiertas.
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PREGUNTAS DEMOGRAFICAS.

Nombre, sello fisico o digital:

Nombre encargado (si es sello fisico o digital):
Seudonimo (no tu @):

Edad:

Nombre pregrado:

Ocupacion actual:

Ciudad y pais:

PREGUNTAS DE CONVERGENCIA DE MEDIOS.

1.Antes de tu actividad online, ¢te desempefiabas en alguna actividad offline similar a
la que te empleas en este momento (fanzine, revista especializada, sello de material
fisico, radio, television, otro)?

Si. ¢Cual? No. ¢Por qué?

Deseas mencionar algo mas o profundizar:

2. Ademas de tu actividad online, realizas alguna otra actividad offline (productor u
organizador de conciertos, representante de artistas, gestor cultural, curador, otro).
Si. ¢Cual? No.

Deseas mencionar algo mas o profundizar:

3. ¢Cuédles son los medios sociales donde tu actividad es permanente (diaria) o se
evidencia MAS tu trabajo online? (Mencionar dos por orden de importancia).

Sitio web (propio o del sello).

Blog (Blogspot, Wordpress, otros).

Twitter.

YouTube.

Instagram.

Deseas mencionar algo mas o profundizar:

PREGUNTAS DE INDUSTRIA MUSICAL EN AMERICA LATINA.

4. El tipo de bienes y servicios musicales que haces circular por tus medios sociales, son
en su mayoria, de origen:

Local (de tu ciudad). Regional (Ameérica Latina).

Nacional (de tu pais). Internacional (el mundo).

Deseas mencionar algo mas o profundizar:

5. ¢Cuél es la razon de enfocarte y hacer circular bienes y servicios musicales del origen
al cual apunta tus intereses?

Respuesta:
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6. Te relacionas usualmente con:

Sellos o netlabels locales y nacionales.

Tiendas de discos locales.

Organizaciones locales (que traten la masica desde diferentes perspectivas, sectores, areas).
Mdsicos locales.

Musicos nacionales y regionales.

Salas de conciertos.

Salas de ensayo.

Mercados/Ruedas de negocios musicales.

Otros agentes de la industria de la musica (managers, gestores, empresarios...).
Otros, ;cuales?

Deseas mencionar algo mas o profundizar:

PREGUNTAS DE INTERMEDIACION Y CIRCULACION DE BIENES Y
SERVICIOS MUSICALES.

7. ¢ Qué tipo de bienes circulas o movilizas MAS a través de tus medios sociales?
Bandas nuevas o desconocidas.

Albumes completos (lanzamientos recientes).

Sencillos.

Difusion de en vivos.

Otro, ¢cual?

Deseas mencionar algo mas o profundizar:

8. ¢ Qué tipo de contenido (realizado por ti mismo) circulas o movilizas MAS a través
de sus medios sociales? (Puedes marcar mas de uno).

Escrito

Audio (Podcast o radio)

Video (YouTube)

Fotos

Otro, ¢cual?

Deseas mencionar algo mas o profundizar:

9. ¢Con que frecuencia publicas esos contenidos diariamente en tus medios sociales?
Mencionar un nimero aproximado de posteos (ejemplo: 10, 30, 50).
Deseas mencionar algo mas o profundizar:

10. ;| De qué manera “mides” o descubres el impacto que ha(n) tenido tu(s) contenido(s)
0 posteos (videos, podcast, texto, fotos) en tu(s) medio(s) social(es)?

Respuesta:

11. Segun el/los medio(s) social(es) que usas para la publicacion de tus contenidos
musicales, ¢qué te interesa obtener mas? (Puedes marcar hasta dos -2-).

Me gusta (Twitter, Instagram, Blog, Sitio web y canal de video).

Respuestas y comentarios (Twitter, Instagram, Blog, Sitio web y canal de video).
Reproducciones (canal de video).
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Retwitts o Reblogs.

Estadisticas dadas por tus Medios Sociales (Analytics).
Seguidores/Subscriptores/Usuarios/Lectores.

Deseas mencionar algo mas o profundizar:

PREGUNTA DE GESTION MUSICAL O GESTION DE LAS MUSICAS.

12. ¢ Crees que cuentas con un modelo para tratar (gestionar) tus practicas o actividades
de intermediario online? (modelo como la manera 0 modos como haces y ejecutas tu
actividad).

Por favor, describelo brevemente:

13. ¢(Crees que realizas algun tipo de Gestion Musical o Cultural (en el area de
circulacion/movilizacién/distribucion) al ser intermediario/a de un determinado tipo de
musica o escena?

Si. No.

¢Por qué?

PREGUNTAS DE GENERACION DE MERCADOS.

14. ¢ Crees que con tu trabajo online (al ser una figura que realiza contenidos y a la vez
haces circular esos bienes y contenidos mediante tus medios sociales) estas originando
espacios de mercado alternativo o micromercados donde preferentemente se usen
(consuman) los bienes y servicios que estas divulgando?

Respuesta:

15. ;De qué manera “mides”, te enteras o descubres el impacto que has tenido con tu
trabajo para generar ventas (circulacion) digitales y fisicas de los bienes musicales
(discos, en vivos, contenidos, otros)? (Por ejemplo, retroalimentacion de manera real o por
las mediciones (me gustan, comentarios, fotos, otros de tus medios sociales).

Respuesta:

PREGUNTAS DE PROFESIONALIZACION DEL SECTOR MUSICAL Y SUS
ACTORES.

16. Tu trabajo en linea, ¢ cuenta con algun tipo de remuneracion que recibes de este tipo
de trabajo/ocupacién es? (Puedes marcar las que consideres necesarias. Ademas, pueden o
no ser remuneraciones distantes del sector musical, ejemplo, una marca de ropa o si eres
periodista, el nombre del medio).

Ninguna.
Trueque (productos y mercancia).
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Honorarios mensuales (patrocinador, empresa 0 marca).
Honorarios por marketing o publicidad.

Honorarios por proyecto.

Patrocino ilimitado.

Interés personal.

Investigacion.

Otro, ¢cual?

17. Tu trabajo en linea, ¢ha recibido alguna vez algun aporte de diferentes entidades
estatales como los Ministerios o Secretarias de Cultura o de institucionalidades propias
de tu pais y ciudad o, también de becas y aportes internacionales?

Si No

Por favor, describelo brevemente:

Apéndice B. Cuestionarios mixtos contestados.
Cuestionario mixto 1. Sonic Arsenal.

RECOLECCION MUESTRAS: CUESTIONARIO MIXTO.
Fecha de entrega: 19 de noviembre de 2017. Bogota, Colombia.

Meétodo de registro: correo electronico, dominio propio y hotmail. Una sola entrega.

Ten en cuenta para contestar:

- El tiempo cronometrado para contestar es de 15 minutos, AGRADEZCO tu
tiempo y amabilidad para contestar.

- Las preguntas unicamente se refieren a los siguientes medios sociales: Twitter,
Blogs (cualquiera), Instagram y canales de video (YouTube, especialmente).

- Por favor, selecciona: un color, la cursiva o el subrayado para marca y/o elegir tus
respuestas Unicas, de seleccion mdaltiple o abiertas.

PREGUNTAS DEMOGRAFICAS.

Nombre, sello o netlabel: Karina Cabrera

Nombre encargado (si es sello fisico o digital): No aplica.
Seuddénimo (no tu @): karipunk

Edad: 41 afos

Nombre carrera pregado: Ciencias de la Comunicacion
Ocupacidn actual: Direccion general de rock101lonline.mx
Ciudad y pais: Ciudad de México, México
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PREGUNTAS DE CONVERGENCIA DE MEDIOS.

1.Antes de tu actividad online, ¢te desempefiabas en alguna actividad offline similar a
la que te empleas en este momento (fanzine, revista especializada, sello de material
fisico, radio, television, otro)?

Si. ¢Cual? Desde hace 18 afios he estado en medios musicales, medios de Internet, radio y
principalmente impresos.

No. ¢Por qué?

Deseas mencionar algo mas o profundizar:

2. Ademés de tu actividad online, realizas alguna otra actividad offline (productor u
organizador de conciertos, representante de artistas, gestor cultural, curador, otro).
Si. ¢Cudl? Por el momento mi actual trabajo absorbe casi todo mi tiempo, por lo que no puedo
realizar muchas colaboraciones, sin embargo apoyo con asesorias, conferencias y cursos,
todos relacionados con la masica o el cine.

No.

Deseas mencionar algo mas o profundizar:

3. ¢Cuédles son los medios sociales donde tu actividad es permanente (diaria) o se
evidencia MAS tu trabajo online? (Mencionar dos por orden de importancia).

Sitio web (propio o del sello)

Blog (Blogspot, Wordpress, otros)

Twitter @karipunk

YouTube

Instagram instagram.com/sonicarsenal

Deseas mencionar algo més o profundizar: Aungue no dejo de compartir imformacion a
través de mis redes personales, la mayor parte del tiempo mi trabajo se concentra en la redes
del medio para el que trabajo.

PREGUNTAS DE INDUSTRIA MUSICAL EN AMERICA LATINA.

4. El tipo de bienes y servicios musicales que haces circular por tus medios sociales, son
en su mayoria, de origen:

Local (de tu ciudad) Regional (América Latina)

Nacional (de tu pais) Internacional (el mundo)

Deseas mencionar algo mas o profundizar: Todos los anteriores, no es posible trabajar en un
medio dentro de Internet sin tener una vision global.

5. ¢Cuél es la razon de enfocarte y hacer circular bienes y servicios musicales del origen
al cual apunta tus intereses?

Respuesta: Me apasiona la masica, pero no es el simple gusto de escucharla y compartirla,
es toda una cultura que se enlaza con otras artes y nos permite como curadores, periodistas o
lideres de opinidn abrir diversas ventanas al publico, lo que parece algo superficial puede
Ilevar a nuevas formas de educacién y movilizacion.
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6. Te relacionas usualmente con:

Sellos o netlabels locales y nacionales Sobre todo sellos independientes

Tiendas de discos locales Tengo relaciones con algunas

Organizaciones locales (que traten la musica desde diferentes perspectivas, sectores, areas)
Con medios independientes que comparten mi vision de laa musica

Musicos locales Pocos y solo a nivel profesional

Mdsicos nacionales y regionales

Salas de conciertos Con las que tenemos intercambio

Salas de ensayo

Mercados/Ruedas de negocios musicales

Otros agentes de la industria de la musica (managers, gestores, empresarios...)
Constantemente, para coordinar entrevistas e intercambios

Otros, ¢cuales?

Deseas mencionar algo mas o profundizar:

PREGUNTAS DE INTERMEDIACION Y CIRCULACION DE BIENES Y
SERVICIOS MUSICALES.

7. ¢ Qué tipo de bienes circulas o movilizas MAS a través de tus medios sociales?
Bandas nuevas o desconocidas Constantemente

Albumes completos (lanzamientos recientes) Constantemente

Sencillos Comparto, pero mi programa no se basa en sencillos

Difusion de en vivos Comparto flyers y hago streaming en vivo

Otro, ¢cual?

Deseas mencionar algo mas o profundizar:

8. ¢ Qué tipo de contenido (realizado por ti mismo) circulas o movilizas MAS a través
de sus medios sociales? (Puedes marcar mas de uno).

Escrito Comparto Video (YouTube)

Audio (Podcast o radio) Fotos Comparto

Otro, ¢cual? Radio en Internet

Deseas mencionar algo mas o profundizar:

9. ¢Con queé frecuencia publicas esos contenidos diariamente en tus medios sociales?
Mencionar un nimero aproximado de posteos (ejemplo: 10, 30, 50).

Deseas mencionar algo mas o profundizar:

Un dia normal, entre 5y 15

Dia de especial, mas de 20

Dia de cobertura, méas de 20

10. ;| De qué manera “mides” o descubres el impacto que ha(n) tenido tu(s) contenido(s)
0 posteos (videos, podcast, texto, fotos) en tus medio(s) social(es)?

Respuesta: Comentarios, estadisticas

11. Segun el/los medio(s) social(es) que usas para la publicacién de tus contenidos
musicales, ¢qué te interesa obtener mas? (Puedes marcar hasta dos -2-)
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Me gusta (Twitter, Instragram, Blog, Sitio web y canal de video)

Respuestas y Comentarios (Twitter, Instragram, Blog, Sitio web y canal de video)
Reproducciones (canal de video)

Retwitts o Reblogs

Estadisticas dadas por tus Medios Sociales (Analytics)
Seguidores/Subscriptores/Usuarios/Lectores

Deseas mencionar algo més o profundizar: Todas las anteriores cuando se trata de impacto
de redes de trabajo, a nivel personal me inclino mas por los comentarios y respuesta a
Ilamados a la accion.

PREGUNTA DE GESTION MUSICAL O GESTION DE LAS MUSICAS.

12. ¢ Crees que cuentas con un modelo para tratar (gestionar) tus préacticas o actividades
de intermediario online? (modelo como la manera 0 modos cémo haces y ejecutas tu
actividad).

Por favor, describelo brevemente: La base para mi sigue siendo honestidad, no relacionarme
personalmente con bandas y promotores, establecer parametros profesionales, estudiar
constantemente y mantenerme en la busqueda de informacion. De lo anterior parto para
realizar mi trabajo, que se va modificando conforme a las necesidades del medio y las
herramientas disponibles.

13. ¢(Crees que realizas algun tipo de Gestion Musical o Cultural (en el area de
circulacion/movilizacién/distribucion) al ser intermediario/a de un determinado tipo de
musica o escena?

Si No

¢Por qué? Todo el tiempo, el compromiso con el pablico tiene su impacto, sin embargo
vivimos en tiempos donde el impacto es horizontal, por tanto todos somos la influencia de
todos.

PREGUNTAS DE GENERACION DE MERCADOS.

14. ¢ Crees que con tu trabajo online (al ser una figura que realiza contenidos y a la vez
haces circular esos bienes y contenidos mediante tus medios sociales) estas originando
espacios de mercado alternativo o micromercados donde preferentemente se usen
(consuman) los bienes y servicios que estas divulgando?

Respuesta: Definitivamente si, todo el tiempo me piden la lista de canciones, me piden titulos
de libros que menciono o van guardando todos los links de peliculas que comparto. También
veo el impacto de los lugares que recomiendo o las bandas que sigo.

15. ;De qué manera “mides”, te enteras o descubres el impacto que has tenido con tu
trabajo para generar ventas (circulacion) digitales y fisicas de los bienes musicales
(discos, en vivos, contenidos, otros)? (Por ejemplo, retroalimentacion de manera real o por
las mediciones (me gustan, comentarios, fotos, otros de tus medios sociales).

Respuesta: Por la relacion al aire todos los dias, el pablico me lo hace saber con comentarios
y me comparten fotos, también recibo notificaciones de quienes escuchan mis listas de
canciones o repiten mis programas.
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PREGUNTAS DE PROFESIONALIZACION DEL SECTOR MUSICAL Y SUS
ACTORES.

16. Tu trabajo en linea, ¢ cuenta con algun tipo de remuneracion? (Puedes marcar las que
consideres necesarias. Ademas, pueden o no ser remuneraciones distantes del sector musical,
ejemplo, una marca de ropa o si eres periodista, el nombre del medio).

Ninguna

Trueque (productos y mercancia)

Honorarios mensuales (patrocinador, empresa 0 marca)

Honorarios por marketing o publicidad

Honorarios por proyecto

Patrocino ilimitado

Interés personal

Investigacion

Otro, ¢cual?

17. Tu trabajo en linea, ¢ha recibido alguna vez algun aporte de diferentes entidades
estatales como los Ministerios o Secretarias de Cultura o de institucionalidades propias
de tu pais y ciudad, o también de becas y aportes internacionales?

Si No

Por favor, describelo brevemente: Durante un tiempo recibi beca de Jovenes Creadores del
FONCA

Cuestionario mixto 2. El Enemigo.

RECOLECCION MUESTRAS: CUESTIONARIO MIXTO.
Fecha de realizacion: 31 de octubre de 2017. Bogot4, Colombia.

Método de registro: audio de la aplicacién de mensajeria instantanea, Wasap. Dos series.

Ten en cuenta para contestar:
- El tiempo cronometrado para contestar es de 15 minutos, AGRADEZCO tu
tiempo y amabilidad para contestar.
- Las preguntas Unicamente se refieren a los siguientes medios sociales: Twitter,
Blogs (cualquiera), Instagram y canales de video (YouTube, especialmente).
- Por favor, selecciona: un color, la cursiva o el subrayado para marca y/o elegir tus
respuestas unicas, de seleccion multiple o abiertas.

PREGUNTAS DEMOGRAFICAS.

Nombre, sello o netlabel: Juan Antonio Carulla.

Nombre encargado (si es sello fisico o digital): No aplica.
Seuddénimo (no tu @): EI Enemigo.

Edad: 20 afios.
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Nombre carrera pregado: Cuatro semestres de Musica con énfasis en composicion en la
Universidad Javeriana de Bogota. Actualmente cursa Music Business o negocios aplicados a
la musica en el Sae Intitute de Bogota.

Ocupacion actual: Trabaja en una agregadora/sello digital y agencia para musicos ONERP
Internacional.

Ciudad y pais: Bogota, Colombia.

PREGUNTAS DE CONVERGENCIA DE MEDIOS.

1.Antes de tu actividad online, ¢te desempefiabas en alguna actividad offline similar a
la que te empleas en este momento (fanzine, revista especializada, sello de material
fisico, radio, television, otro)?

Si. ¢Cual?

No. ¢Por qué? El blog lo empecé casi recién salido del colegio. Entonces, no tuve ninguna
actividad similar en esa época.

Deseas mencionar algo mas o profundizar:

2. Ademas de tu actividad online, realizas alguna otra actividad offline (productor u
organizador de conciertos, representante de artistas, gestor cultural, curador, otro).
Si. ¢Cual? No.

Deseas mencionar algo mas o profundizar: A medida de que®*® me voy metiendo mas como
en la “industria musical”, me he metido en distintas labores. No asi recurrentemente que
tenga algun oficio, pero si. He organizado eventos, ahorita estoy representando a dos bandas
con las cuales asisti al Boom, digamos como a mercados culturales. Trabajo en una empresa
de distribucion de masica, hago prensa para algunas bandas. Si, como de todo un poquito.

3. ¢Cuédles son los medios sociales donde tu actividad es permanente (diaria) o se
evidencia MAS tu trabajo online? (Mencionar dos por orden de importancia).

Sitio web (propio o del sello)

Blog (Blogspot, Wordpress, otros)

Twitter

YouTube (1)

Instagram (2)

Deseas mencionar algo mas o profundizar:

PREGUNTAS DE INDUSTRIA MUSICAL EN AMERICA LATINA.

4. El tipo de bienes y servicios musicales que haces circular por tus medios sociales, son
en su mayoria, de origen:

Local (de tu ciudad) Regional (América Latina)

Nacional (de tu pais) Internacional (el mundo)

Deseas mencionar algo mas o profundizar:

5. ¢Cual es la razon de enfocarte y hacer circular bienes y servicios musicales del origen
al cual apunta tus intereses?

139 Transcripcidn fiel del audio a escrito.
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Respuesta: EI Enemigo hoy por hoy solo se enfoca en artistas nacionales, en artistas
colombianos. La verdad, porque no hay ningun medio especializado en mdsica y que se
especialice solamente y Unicamente en artistas colombianos. La verdad, hoy en dia en
Colombia, hay mucha musica produciéndose todos los dias, muchos discos saliendo todos
los dias de los cuales no se esta hablando. Entonces, en cuanto a atencion mediatica realmente
hay musicos que estan desperdiciando sus discos porque nadie les para bolas, porque los
medios no los encuentran o porque los artistas mismos no saben como llegar a los medios.

Digamos que el proceso normal de como un artista es publicado en un medio es, que el artista
tenga algun jefe de prensa o algiin manager o algin contacto en algin medio y el artista es el
que se acerca al medio para que el medio hable de su musica. Yo, la verdad, hago el trabajo
contrario, voy busco a los artistas, escarbo. Hace poco viaje a Medellin y Manizales, solo con
la meta de descubrir nuevos artistas para yo poder generar contenido para mi canal. Es por
eso que yo, en EI Enemigo me concentro en eso, porque no hay nadie haciéndolo en el pais.
Es algo muy importante, me parece. Estamos en un momento donde hay mdsica en cada
esquina.

6. Te relacionas usualmente con:

Sellos o netlabels locales y nacionales

Tiendas de discos locales

Organizaciones locales (que traten la musica desde diferentes perspectivas, sectores, areas)
Musicos locales

Mdsicos nacionales y regionales

Salas de conciertos

Sala de ensayo

Mercados/Ruedas de negocios musicales

Otros agentes de la industria de la musica (managers, gestores, empresarios...)
Otros, ¢cuales? Todas las anteriores.

Deseas mencionar algo mas o profundizar:

PREGUNTAS DE INTERMEDIACION Y CIRCULACION DE BIENES Y
SERVICIOS MUSICALES.

7. ¢ Qué tipo de bienes circulas o movilizas MAS a través de tus medios sociales?

Bandas nuevas o desconocidas Sencillos

Albumes completos (lanzamientos Difusién de en vivos
recientes)

Otro, ¢cual?

Deseas mencionar algo mas o profundizar:

8. ¢ Qué tipo de contenido (realizado por ti mismo) circulas o movilizas MAS a través
de sus medios sociales? (Puedes marcar mas de uno).

Escrito Video (YouTube)
Audio (Podcast o radio) Fotos
Otro, ¢cual?
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Deseas mencionar algo mas o profundizar:

9. ¢Con que frecuencia publicas esos contenidos diariamente en tus medios sociales?
Mencionar un nimero aproximado de posteos (ejemplo: 10, 30, 50).

Respuesta: Una vez a la semana en YouTube. Todos los dias un boletin escrito en Facebook.
Deseas mencionar algo mas o profundizar:

10. ;| De qué manera “mides” o descubres el impacto que ha(n) tenido tu(s) contenido(s)
0 posteos (videos, podcast, texto, fotos) en tus medio(s) social(es)?

Respuesta: Reproducciones en canal de video. Subscriptores y usuarios, me gusta y
comentarios en canal de video e Instagram.

11. Segun el/los medio(s) social(es) que usas para la publicacién de tus contenidos
musicales, ¢qué te interesa obtener mas? (Puedes marcar hasta dos -2-)

Me gusta (Twitter, Instragram, Blog, Sitio web y canal de video)

Respuestas y Comentarios (Twitter, Instragram, Blog, Sitio web y canal de video)
Reproducciones (canal de video)

Retwitts o Reblogs

Estadisticas dadas por tus Medios Sociales (Analytics)
Seguidores/Subscriptores/Usuarios/Lectores

Deseas mencionar algo mas o profundizar:

PREGUNTA DE GESTION MUSICAL O GESTION DE LAS MUSICAS.

12. ¢ Crees que cuentas con un modelo para tratar (gestionar) tus practicas o actividades
de intermediario online? (modelo como la manera 0 modos cémo haces y ejecutas tu
actividad).

Por favor, describelo brevemente: Normalmente subo un video a la semana, los lunes o los
martes. Y también intento entre lunes y miércoles sacar una pequefia nota, resumiendo cuales
son los lanzamientos mas importantes de la semana. Normalmente escucho los discos unas
cuatro veces, escribo un resumen-esquema sobre la resefia y luego grabo la resefia. Intento
ser claro en lo que digo, aungue siento que cada resefia cambia. Soy estructurado: primero
hablo del artista, luego argumento por qué el disco es bueno o malo, luego lo describo y al
final doy mi opinion.

13. ¢(Crees que realizas algun tipo de Gestion Musical o Cultural (en el area de
circulacion/movilizacién/distribucion) al ser intermediario/a de un determinado tipo de
musica o escena?

Si No

¢Por qué? El Enemigo, de cierta forma es un nodo para que ciertas acciones pasen dentro de
la escena. Definitivamente EI Enemigo y yo, como persona y figura dentro del medio he
cumplido y el proyecto ha cumplido como un papel, un rol importante de gestion y de
promocion de la escena y de la cultura, por lo menos en Bogota y en Medellin, que son dos
ciudades que respalda al Enemigo y son ciudades que yo las respaldo también. También algun
tipo de impacto o de influencia®®.

140 Respuesta tomada de la primera encuesta. Junio 17 de 2017.
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PREGUNTAS DE GENERACION DE MERCADOS.

14. ¢ Crees que con tu trabajo online (al ser una figura que realiza contenidos y a la vez
haces circular esos bienes y contenidos mediante tus medios sociales) estas originando
espacios de mercado alternativo o micromercados donde preferentemente se usen
(consuman) los bienes y servicios que estas divulgando?

Respuesta: Dificil. Creo que de cierta medida si. Cuando recomiendo alguna banda, la gente
tienen a escucharlos en sus plataformas y a seguirlos en redes. Lo mismo con los conciertos.
Muchas veces me encuentro a seguidores en conciertos que me dicen que estan ahi por mis
recomendaciones. Mira esto, por ejemplo. Esos son los streams de Spotify de esa banda. El
pico es el dia que los resefié.

1 703 Licensor or label: | All b

> 7,691 total streams in the last 55 days
B 139 average total streams per day

2017-09-01 — | 2017-10-25 Update

Summary Countries Options

Streams Listeners

800

400

200

Sep 11.Sep 18. Sep 25.Sep 2. Oct 9. Oct 16. Oct 23.Oct

\I Foto suministrada por Juan Antonio Carulla (El Enemigo). |

15. ;De qué manera “mides”, te enteras o descubres el impacto que has tenido con tu
trabajo para generar ventas (circulacion) digitales y fisicas de los bienes musicales
(discos, en vivos, contenidos, otros)? (Por ejemplo, retroalimentacion de manera real o por
las mediciones (me gustan, comentarios, fotos, otros de tus medios sociales).

Respuesta: Es muy dificil medir eso, por eso no sé si haya creado algun mercado. Yo no
puedo calcular cuanta gente fue a un concierto por mi canal o cuanta gente usa Spotify por
mi canal. Es imposible saberlo.

PREGUNTAS DE PROFESIONALIZACION DEL SECTOR MUSICAL Y SUS
ACTORES.

16. Tu trabajo en linea ¢ cuenta con algun tipo de remuneracidn que recibes de este tipo
de trabajo/ocupacién es? (Puedes marcar las que consideres necesarias. Ademas, pueden o
no ser remuneraciones distantes del sector musical, ejemplo, una marca de ropa o Si eres
periodista, el nombre del medio).

119



Ninguna

Trueque (productos y mercancia)

Honorarios mensuales (patrocinador, empresa 0 marca)

Honorarios por marketing o publicidad

Honorarios por proyecto

Patrocino ilimitado

Interés personal

Investigacion

Otro, ¢cudl? Por ahora ha sido un hobby muy bien llevado y trabajado, pero de resto no recibo
nada a cambio. Mensajes lindos de la gente. Aunque supongo que cuando me dedique de
Ileno a esto habra remuneraciones. Por ahora nada.

17. Tu trabajo en linea, ¢ha recibido alguna vez algun aporte de diferentes entidades
estatales como los Ministerios o Secretarias de Cultura o de institucionalidades propias
de tu pais y ciudad, o también de becas y aportes internacionales?

Si No

Por favor, describelo brevemente:

Cuestionario mixto 3. Pueblo Nuevo Netlabel.

RECOLECCION MUESTRAS: CUESTIONARIO MIXTO.
Fecha de entrega: 22 de octubre de 2017. Santiago, Chile.

Meétodo de registro: correo electronico, yahoo y hotmail. Una sola entrega.

Ten en cuenta para contestar:
- El tiempo cronometrado para contestar es de 15 minutos, AGRADEZCO tu
tiempo y amabilidad para contestar.
- Las preguntas unicamente se refieren a los siguientes medios sociales: Twitter,
Blogs (cualquiera), Instagram y canales de video (YouTube, especialmente).
- Por favor, selecciona: un color, la cursiva o el subrayado para marca y/o elegir tus
respuestas Unicas, de seleccion multiple o abiertas.

PREGUNTAS DEMOGRAFICAS.

Nombre, sello o netlabel: Pueblo Nuevo Netlabel.

Nombre encargado (si es sello fisico o digital): Hugo Espinosa.
Seudonimo (no tu @): Mika Martini.

Edad: 50.

Nombre carrera pregrado: Disefio.

Ocupacién actual: Disefiador.

Ciudad y pais: Santiago, Chile.
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PREGUNTAS DE CONVERGENCIA DE MEDIOS.

1.Antes de tu actividad online, ¢te desempefiabas en alguna actividad offline similar a
la que te emplea en este momento (fanzine, revista especializada, sello de material fisico,
radio, televisién, otro)?

Si. ¢Cual?

No. ¢Por qué? Estaba 100% dedicado a mi labor profesional como disefiador.

Deseas mencionar algo mas o profundizar:

2. Ademas de tu actividad online, realizas alguna otra actividad offline (productor u
organizador de conciertos, representante de artistas, gestor cultural, curador, otro).
Si. ¢Cudl? Productor y organizador de Conciertos, Curador. Tengo ademas un podcast de
radio donde difundimos la musica del catalogo de Pueblo Nuevo.

No.

Deseas mencionar algo mas o profundizar:

3. ¢Cuédles son los medios sociales donde tu actividad es permanente (diaria) o se
evidencia MAS tu trabajo online? (Mencionar dos por orden de importancia).

1) Facebook!*

Sitio web (propio o del sello)

Blog (Blogspot, Wordpress, otros)

2) Twitter

YouTube

Instagram

Deseas mencionar algo mas o profundizar:

PREGUNTAS DE INDUSTRIA MUSICAL EN AMERICA LATINA.

4. El tipo de bienes y servicios musicales que haces circular por tus medios sociales, son
en su mayoria, de origen:

Local (de tu ciudad) Regional (Ameérica Latina)

Nacional (de tu pais) Internacional (el mundo)

Deseas mencionar algo mas o profundizar:

5. ¢Cual es la razén de enfocarte y hacer circular bienes y servicios musicales del origen
al cual apunta tus intereses?
Respuesta: Creo que Latinoamérica es una fuente inagotable de buenos proyectos musicales.

6. Te relacionas usualmente con:

Sellos o netlabels locales y nacionales

Tiendas de discos locales

Organizaciones locales (que traten la muasica desde diferentes perspectivas, sectores, areas)
Mdsicos locales

Musicos nacionales y regionales

Salas de conciertos

Salas de ensayo

141 Como se describe en el recuadro de Ten en cuenta para contestar, no se estudiard Facebook.
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Mercados/Ruedas de negocios musicales

Otros agentes de la industria de la musica (managers, gestores, empresarios...)
Otros, ;cuales?

Deseas mencionar algo mas o profundizar:

PREGUNTAS DE INTERMEDIACION Y CIRCULACION DE BIENES Y
SERVICIOS MUSICALES.

7. ¢ Qué tipo de bienes circulas o movilizas MAS a través de tus medios sociales?

Bandas nuevas o desconocidas Sencillos

Albumes  completos (lanzamientos Difusion de en vivos
recientes)

Otro, ¢cual?

Deseas mencionar algo mas o profundizar:

8. ¢ Qué tipo de contenido (realizado por ti mismo) circulas o movilizas MAS a través
de sus medios sociales? (Puedes marcar mas de uno).

1. Escrito 3. Audio (Podcast o radio)
2. Fotos 4. Video (YouTube)
Otro, ¢cual?

Deseas mencionar algo mas o profundizar:

9. ¢Con que frecuencia publicas esos contenidos diariamente en tus medios sociales?
Mencionar un nimero aproximado de posteos (ejemplo: 10, 30, 50).

2 a 3 diarios

Deseas mencionar algo mas o profundizar:

10. ;| De qué manera “mides” o descubres el impacto que ha(n) tenido tu(s) contenido(s)
0 posteos (videos, podcast, texto, fotos) en tu(s) medio(s) social(es)?
Respuesta: Por la cantidad de interacciones (likes, vistas, comentarios)

11. Segun el/los medio(s) social(es) que usas para la publicacion de tus contenidos
musicales, ¢qué te interesa obtener mas? (Puedes marcar hasta dos -2-)

Me gusta (Twitter, Instragram, Blog, Sitio web y canal de video)

Respuestas y Comentarios (Twitter, Instragram, Blog, Sitio web y canal de video)
Reproducciones (canal de video)

Retwitts o Reblogs

Estadisticas dadas por tus Medios Sociales (Analytics)
Seguidores/Subscriptores/Usuarios/Lectores

Deseas mencionar algo mas o profundizar:
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PREGUNTA DE GESTION MUSICAL O GESTION DE LAS MUSICAS.

12. ¢ Crees que cuentas con un modelo para tratar (gestionar) tus practicas o actividades
de intermediario online? (modelo como la manera 0 modos como haces y ejecutas tu
actividad).

Por favor, describelo brevemente: No creo. Lo que se hace basicamente es publicar “noticias”
relacionadas con la labor del sello.

13. ¢(Crees que realizas algun tipo de Gestion Musical o Cultural (en el area de
circulacion/movilizacién/distribucion) al ser intermediario/a de un determinado tipo de
musica o escena?

Si No

¢Por qué? Estamos creando un gran catalogo de obras musicales en permanente crecimiento,
presentando nuevos proyectos musicales, organizando o apoyando la organizacion de
conciertos, todo ello contribuye al crecimiento de la Cultura.

PREGUNTAS DE GENERACION DE MERCADOS.

14. ¢ Crees que con tu trabajo online (al ser una figura que realiza contenidos y a la vez
haces circular esos bienes y contenidos mediante tus medios sociales) estas originando
espacios de mercado alternativo o micromercados donde preferentemente se usen
(consuman) los bienes y servicios que estas divulgando?

Respuesta: No creo.

15. (De qué manera “mides”, te enteras o descubres el impacto que has tenido con tu
trabajo para generar ventas (circulacion) digitales y fisicas de los bienes musicales
(discos, en vivos, contenidos, otros)? (Por ejemplo, retroalimentacion de manera real o por
las mediciones (me gustan, comentarios, fotos, otros de tus medios sociales).

Respuesta: Ventas no. Circulacién basicamente, la medimos por la cantidad de comentarios,
estadisticas de downloads y review que aparecen por cada disco.

PREGUNTAS DE PROFESIONALIZACION DEL SECTOR MUSICAL Y SUS
ACTORES.

16. Tu trabajo en linea, ¢ cuenta con algun tipo de remuneracién que recibes de este tipo
de trabajo/ocupacion es? (Puedes marcar las que consideres necesarias. Ademas, pueden o
no ser remuneraciones distantes del sector musical, ejemplo, una marca de ropa o Si eres
periodista, el nombre del medio).

Ninguna

Trueque (productos y mercancia)

Honorarios mensuales (patrocinador, empresa 0 marca)

Honorarios por marketing o publicidad

Honorarios por proyecto

Patrocino ilimitado

Interés personal
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Investigacion
Otro, ;cual?

17. Tu trabajo en linea, ¢ha recibido alguna vez algun aporte de diferentes entidades
estatales como los Ministerios o Secretarias de Cultura o de institucionalidades propias
de tu pais y ciudad, o también de becas y aportes internacionales?

Si No

Por favor, describelo brevemente: Hemos recibido el auspicio del Fondo de la Musica
Nacional (Fonmus) para el desarrollo de multiples discos fisicos, ademas de recibir fondos
para la actualizacion de la pagina web del Sello. Del Ministerio de Relaciones Exteriores
hemos recibido una vez un fondo para viajar al extranjero de gira musical.
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Apéndice C. Consentimientos informados de los tres actores.

Consentimiento informado 1. Sonic Arsenal de México.
Consentimiento informado.

Estimada y estimados actores participantes y colegas:

Mi nombre es Ana Cubides, con identificacion 52884220 de Bogota, D.C., Colombia o
23.158.462-5 de Chile y con el correo aemia@hotmail.com. En este momento me encuentro
realizando una investigacion llamada: Intermediarios culturales y micromercados. Modelos
de circulacion y movilizacion recientes de las musicas desde los medios sociales y para
escenarios virtuales y reales. Investigacion adjunta de la Facultad de Artes de la Universidad
de Chile y su Maestria en Gestion Cultural, a cargo de la Dra. Marisol Facuse, adscrita a la
misma universidad en la Facultad de Ciencias Sociales en el area de Sociologia de las Artes
y la Cultura.

El objetivo es indicar, analizar y valorar la contribucion de los nuevos intermediarios
culturales y sus modelos de circulacién y movilizacion musical virtual dentro de la Gestion
Cultural. Estos modelos son empleados en sus practicas y discursos habituales a través de los
medios sociales desde/para la region latinoamericana, especificamente en tres paises,
Mexico, Colombia y Chile y, mediante los cuales, generan tanto la circulacion como los
(micro)mercados de bienes y servicios musicales en escenarios reales y virtuales. Para
desarrollarlo, es necesario la recoleccion de entrevistas estructuradas de estos actores. Estas
seran enviadas por la investigadora al correo electronico del invitado/a a participar y
contestada por el/la mismo/a.

Nombre: Karina Cabrera Bernal.

Numero de identificacion: 0268049004582.

Pais y ciudad: Ciudad de México, México.

Direccion correo electronico: karipunk@rock101online.mx

Acepto y autorizo voluntariamente ser parte del proceso de este estudio de tesis mediante el
uso de la entrevista estructurada para motivos meramente académicos, informativos y
educativos. Que sera analizada por Ana Cubides de manera responsable.

Si —Acepto. No.

Asimismo, autorizo mi participacién en el proceso de esta tesis con la identificacion de mi
nombre propio y seudénimo, pero especialmente con el nombre de mi blog (Wordpress o
Blogspot), vlog (Canal de video), fotoblog (Instagram), sello digital o sitio web (con dominio
propio).

Si — Acepto. No.

Agradezco su participacion.

Nota: Este documento no contara con la respectiva firma de los participantes por motivos de distancia
y viabilidad. Simplemente se usard el nimero de identificacion y su correo-e para sustentar y validar
su identidad por parte de terceros en la investigacion, si asi se/lo requiriese(n).
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Consentimiento informado 2. El Enemigo de Colombia.
Consentimiento informado.

Estimada y estimados actores participantes y colegas:

Mi nombre es Ana Cubides, con identificacion 52884220 de Bogota, D.C., Colombia o
23.158.462-5 de Chile y con el correo aemia@hotmail.com. En este momento me encuentro
realizando una investigacion llamada: Intermediarios culturales y micromercados. Modelos
de circulacion y movilizacion recientes de las musicas desde los medios sociales y para
escenarios virtuales y reales. Investigacion adjunta de la Facultad de Artes de la Universidad
de Chile y su Maestria en Gestion Cultural, a cargo de la Dra. Marisol Facuse, adscrita a la
misma universidad en la Facultad de Ciencias Sociales en el area de Sociologia de las Artes
y la Cultura.

El objetivo es indicar, analizar y valorar la contribucion de los nuevos intermediarios
culturales y sus modelos de circulacion y movilizacion musical virtual dentro de la Gestion
Cultural. Estos modelos son empleados en sus practicas y discursos habituales a través de los
medios sociales desde/para la region latinoamericana, especificamente en tres paises,
Meéxico, Colombia y Chile y, mediante los cuales, generan tanto la circulacion como los
(micro)mercados de bienes y servicios musicales en escenarios reales y virtuales. Para
desarrollarlo, es necesario la recoleccion de entrevistas estructuradas de estos actores. Estas
seran enviadas por la investigadora al correo electronico del invitado/a a participar y
contestada por el/la mismo/a.

Nombre: Juan Antonio Carulla.

Numero de identificacion: 1018488781de Bogota, Colombia.

Pais y ciudad: Bogota, Colombia.

Direccion correo electrénico: elenemigocolombia@gmail.com

Acepto y autorizo voluntariamente ser parte del proceso de este estudio de tesis mediante el
uso de la entrevista estructurada para motivos meramente académicos, informativos y
educativos. Que sera analizada por Ana Cubides de manera responsable.

Si.

Asimismo, autorizo mi participacion en el proceso de esta tesis con la identificacion de mi
nombre propio y seudénimo, pero especialmente con el nombre de mi blog (Wordpress o
Blogspot), vlog (Canal de video), fotoblog (Instagram), sello digital o sitio web (con dominio
propio).

Si.

Agradezco su participacion.

Nota: Este documento no contara con la respectiva firma de los participantes y simplemente se usara
el nimero de identificacién y su correo-e para sustentar y validar su identidad por parte de terceros
de la investigacion.
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Consentimiento informado 3. Pueblo Nuevo Netlabel de Chile.
Consentimiento informado.

Estimada y estimados actores participantes y colegas:

Mi nombre es Ana Cubides, con identificacion 52884220 de Bogota, D.C., Colombia o
23.158.462-5 de Chile y con el correo aemia@hotmail.com. En este momento me encuentro
realizando una investigacion llamada: Intermediarios culturales y micromercados. Modelos
de circulacion y movilizacion recientes de las musicas desde los medios sociales y para
escenarios virtuales y reales. Investigacion adjunta de la Facultad de Artes de la Universidad
de Chile y su Maestria en Gestion Cultural, a cargo de la Dra. Marisol Facuse, adscrita a la
misma universidad en la Facultad de Ciencias Sociales en el area de Sociologia de las Artes
y la Cultura.

El objetivo es, indicar, analizar y valorar la contribucion de los nuevos intermediarios
culturales y sus modelos de circulacién y movilizacion musical virtual dentro de la Gestion
Cultural. Estos modelos son empleados en sus practicas y discursos habituales a través de los
medios sociales desde/para la region latinoamericana, especificamente en tres paises,
Meéxico, Colombia y Chile y, mediante los cuales, generan tanto la circulacion como los
(micro)mercados de bienes y servicios musicales en escenarios reales y virtuales. Para
desarrollarlo, es necesario la recoleccion de entrevistas estructuradas de estos actores. Estas
seran enviadas por la investigadora al correo electronico del invitado/a a participar y
contestada por el/la mismo/a.

Consentimiento.

Nombre: Hugo Espinosa Chellew aka Mika Martini.

NUmero de identificacion: 8.871.453-9.

Pais y ciudad: Santiago, Chile.

Direccion correo electronico: mikamartini@yahoo.com

Acepto y autorizo voluntariamente ser parte del proceso de este estudio de tesis mediante el
uso de la entrevista estructurada para motivos meramente académicos, informativos y
educativos. Que sera analizada por Ana Cubides de manera responsable.

Si.

Asimismo, autorizo mi participacion en el proceso de esta tesis con la identificacion de mi
nombre propio y seudénimo, pero especialmente con el nombre de mi blog (Wordpress o
Blogspot), vlog (Canal de video), fotoblog (Instagram), sello digital o sitio web (con dominio
propio).

Si.

Agradezco su participacion.

Nota: Este documento no contara con la respectiva firma de los participantes y simplemente se usara
el nimero de identificacién y su correo-e para sustentar y validar su identidad por parte de terceros
de la investigacion.
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