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Dedicatoria.

A los amigos, a los de siempre, gracias:

Quisiera tener alas para volar,
Para volar,
Quisiera tener alas para volar.
Para volar
Cruzar por el espacio en libertad

En libertad, como los pajarillos
En libertad
Que nadie me pregunte: ¢a donde vas?

Camino sin fronteras quisiera ser,
Quisiera ser,

Camino sin fronteras quisiera ser,
Camino sin fronteras quisiera ser.
Quisiera ser,

Sin prisa ni motivo para volver
Sin prisa ni motivo para volver.

En libertad, como los pajarillos,

En libertad,

Que nadie me pregunte: ¢a donde vas?

Quisiera ser espuma y ola en el mar,
Ola en el mar,

Quisiera ser espuma y ola en el mar,
Quisiera ser espuma y ola en el mar.
Olaen el mar
Que llega hasta la orilla'y vuelve atras
Que llega hasta la orilla y vuelve atras.
En libertad, como los pajarillos,

En libertad.

Que nadie me pregunte: ¢a donde vas?

Inti lllimani & Paco Pefa. En Libertad.
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Resumen.

En consideracién de la “Carta de intenciones™ (Letter of Intentions), firmada el 14
de julio de 2016 para la cooperacion en temas relacionados con el gestion integrada de los
recursos hidricos —en adelante GIRH- entre Chile y Holanda, se ha propuesto la creacion
de un proyecto piloto en la cuenca del rio Elqui a partir de los hallazgos del estudio técnico
"GIRAgua", actualmente en ejecucion, incorporando las areas de Sistemas de Informacién,
Transferencia de Tecnologia y la gestion integrada del agua para resolver las prolongadas
sequias y la presion intensivas sobre los recursos hidricos con el objetivo de explorar

necesidades concretas y nuevas oportunidades de colaboracién con Chile.

Palabras Claves: Gestion Integrada de los Recursos Hidricos — RijksWaterStaat-
Netherlands Water Partnership — GIRAagua.

Abstract.

Considering the "Letter of Intentions” signed on July 14, 2016 in order to
cooperation on issues related to integrated water resources management —hereinafter
IWRM- between Chile and the Netherlands in order to explore concrete needs and
opportunities for collaboration in Chile, the creation of a pilot project in the Elqui river
basin has been proposed based on the findings of the "GIRAgua" technical study, currently
underway, incorporating the areas of Information Systems, Transfer of Technology and
efficient use of water to solve prolonged droughts and intensive pressure on water resources

in order to explore concrete needs and new opportunities for collaboration with Chile.

Keywords: Integrated Water Resources Management — RijksWaterStaat — Netherlands

Water Partnership — GIRAagua.



Introduccion: ¢Por que los Paises Bajos?

“Se predijo que las reformas neoliberales producirian servicios de agua mas efectivos y eficientes al

reducir los costos y el desperdicio a través de mejores prdcticas comerciales”. (Furlong, 2010: 58)

“Mantener a los Paises Bajos seguros, competitivos, accesibles y habitables. Esa fue la consigna del
segundo gobierno de Rutte. La Rijkswaterstaat trabajo todos los dias en 2016 para lograr este objetivo.
Porque todos queremos vivir y trabajar a salvo detras de los diques y las dunas. (...)Y queremos un

suministro constante de suficiente agua limpia en un pais donde la calidad de vida estd asegurada’.

(RijksWaterStaat, 2016: 41)

“En 2014, por ejemplo, 41 comunas en las regiones de Coquimbo, Valparaiso y Maule fueron
declaradas areas de escasez hidrica por la Direccion General de Agua. En 2015, por estas mismas razones,
el Ministerio de Agricultura decret6 en situacion de emergencia agricola a 194 comunas del pais (56% del
total nacional), abarcando una superficie equivalente al 55% de la destinada a la produccion. Cabe

mencionar que este es el sector con mas alta demanda hidrica en Chile ”. (PNUD, 2017: 38)

“Este informe anual contiene muchos ejemplos de coaliciones inteligentes que trabajan en el
extranjero en soluciones a problemas relacionados con el agua. Estoy orgulloso de eso. Dada la actual crisis
del agua, la experiencia del agua holandesa es més necesaria que nunca. Juntos aseguramos un mayor

impacto en el exterior” (NWP Jaarverslag, 2016: 3).

Primero, quisiera interiorizar al lector: Chile esti en un estado de escasez hidrica
desde el ano 2012, y “es predecible que el agua dulce se hara progresivamente mas escasa y
nuevos territorios de nuestro pais lidiaran con la brecha entre lo que necesitan y lo que
efectivamente disponen” (Atlas del Agua, 2016: 4). El panorama empeora debido a que la
disponibilidad del agua en las regiones no es homogénea, dada “la escasez de agua en las
partes norte y central del pais que produce pérdidas socio econémicas importantes por
inundaciones o sequias” (Banco Mundial, 2011: 6).

Por ello se plantean necesidades como la de generar “respuestas que sean coherentes
con los tiempos, con reglas del juego que incentiven tanto la eficiencia como el reciclaje y
con inversiones que sean coherentes con la nueva situacion hidroldgica del pais” (Atlas del
Agua, 2016: 4) dado que en las Macro Zona Norte y centro se han presentado las Gltimas

cinco alertas de emergencia hidrica de parte de la DGA y del Ministerio de Obras Publicas.



Ello comprende el entendimiento y debate entre multiples actores —desde la
administracion del Estado hasta organizaciones de la sociedad civil- para la generacion de
politicas publicas acordes a las necesidades hidricas del pais.

El afio 2016, la intendencia de la region de Coquimbo pidio la evaluacion a un panel
de expertos holandeses para monitorear y evaluar los desafios del problema del agua de
forma integral, avanzando en el analisis “de la gestion de riesgos para inundaciones ¢
inundaciones repentinas en el norte de Chile, con el apoyo de mecanismos como DRR
(Dutch Reduction Risk Team), entre otros” (Carta de Intenciones, 2016: 1) buscando
generar un centro especializado chileno-neerlandés para el tema del agua —el Instituto
Tecnoldgico Aplicado del Agua ITA- que se espera sea replicado en cada una de las
regiones del pais desde el afio 2018 hasta el 2030 en donde ambas partes ya han comenzado
a trabajar en soluciones integrales en areas donde la ingenieria hidraulica y el medio
ambiente convivan de forma permanente para solucionar problemas nacionales.

Pero, ¢Por qué me fijo en los Paises Bajos? (Qué hace que éste pais sea una
referencia en esta investigacion en el manejo integrado de los recursos hidricos? El experto
en aguas neerlandés Henrik Ovink?, advirti6 por ejemplo: “Podriamos decir que la situacion
del agua es critica, y al mismo tiempo no lo enfrentamos, no lo entendemos, hay una falta
de conciencia, hay falta de gobernanza y manejo del agua, hay falta de conocimiento,
informacion y vision™2.

El experto menciona el caso chileno como una forma de destacar las carencias de
expertise para afrontar la grave escasez hidrica por un parte, y abordar las
consecuencias del cambio climético y la alta demanda de agua en la economia
nacional.

Pero, ¢Por qué los Paises Bajos? (A qué se debe el hecho de que este pais es
considerado como pionero internacional? Sybe Schaap, presidente del programa de

cooperacion internacional holandés Netherlands Water Partnership declara: “Nos

Primer enviado especial para asuntos internacionales del agua de los Paises Bajos, Sénior
Advisory del ex presidente Barack Obama para enfrentar el Huracan Sandy el 2012, como
también miembro actual International Advisory Boards de la ciudad de Rotterdam por el
agua, que estuvo en Chile el 2015 para el “Congreso del Futuro”.
2http://www.elmostrador.cl/cultura/2017/01/12/experto-holandes-advierte-que-chile-no-
debe-esperar-a-que-haya-un-desastre-para-enfrentar-la-crisis-del-agua/ Revisado el 10 de
Marzo de 2018

7


http://www.elmostrador.cl/cultura/2017/01/12/experto-holandes-advierte-que-chile-no-debe-esperar-a-que-haya-un-desastre-para-enfrentar-la-crisis-del-agua/
http://www.elmostrador.cl/cultura/2017/01/12/experto-holandes-advierte-que-chile-no-debe-esperar-a-que-haya-un-desastre-para-enfrentar-la-crisis-del-agua/

aseguramos de que los intereses estén conectados, de que se logre la cooperacion correcta.
Nuestro lema es 'mds impacto en el exterior’. El impacto es mas que solo trabajo, mas que
solo un mercado, se trata de exportacion y de que esto contribuye a soluciones sostenibles”
(NWP Jaarverslag, 2016: 3) ya que si solo actuaran los empresarios desde un ambito
puramente comercial, la gestion integrada del agua “no tiene respaldo, sino un enfoque
puramente pablico que no cuenta con la tecnologia y los inversores adecuados” (NWP
Jaarverslag, 2016: 3).

Para el caso neerlandés, si bien “a veces, el publico es visto como miope, mal
informado, egoista y demasiado emocional o carente de actitud democratica” (Mostert,
2003: 181), lo cierto es que aquellas dificultades se han ido superando debido a nuevas
reformas a nivel institucional que hacen que la interaccion sea mas fluida, rapida y pensada
a largo plazo; y que otros actores no necesariamente gubernamentales como las actuales 23
consejos regionales del agua en los Paises Bajos tengan la suficiente capacidad organizativa
propia para demandar y velar por sus propios intereses e incluso, nombrar a sus
representantes permanentes en los consejos generales sea ante el mismo Rey o a las
autoridades competentes de los ministerios.

La hipdtesis de la siguiente investigacion es que a pesar de que la GIRH en los
Paises Bajos se ha vuelto un concepto trascendental en las politicas publicas en cuanto
a la gestion del agua, su aplicacion en Chile ha resultado dificultosa, debido al escaso
interés de las instituciones de modificar la normativa del Cddigo de Aguas
(exceptuando el caso de la “Reforma” aprobada undnimemente en el Congreso el afio 2015
durante el gobierno de Michelle Bachelet.

Con respecto a la siguiente investigacion, el objetivo principal es analizar las
Politicas Publicas en torno a la Gestidn integrada de los Recursos Hidricos (GIRH)
entre Chile y los Paises Bajos. Para sustentar aquello, los objetivos especificos son: 1)
Analizar la politica publica chilena del manejo del agua desde el retorno a la
democracia hasta nuestros dias; 2) Estudiar el modelo integrado holandés de manejo
de aguas y 3) estudiar de manera comparada la politica de agua de ambos paises y
establecer sugerencias para Chile a partir del caso neerlandés.

En las proximas paginas intentaré explicar cbmo se han desarrollado las politicas
publicas en Chile en torno a la gestion de los recursos hidricos y como enfrentar este

problema latente y como la experiencia y conocimientos sobre asuntos de agua de los
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Paises Bajos pueden ayudar a Chile a modificar las politicas publicas hidricas. Para ello, la
siguiente investigacion se dividira en cuatro capitulos que ofrecen una panoramica sobre
cuatro asuntos de relevante importancia para el actual contexto hidrico, ya que “un
objetivo fundamental de la gestion local del agua es establecer nuevas relaciones entre
los sujetos interesados en el bienestar, en lugar de imponer relaciones verticales y
estrategias basadas en la eficiencia econémica, que no tienen en cuenta los procesos
sociales y ambientales de escala local y regional” (Frene & Andrade, 2014: 7)

El primero capitulo desarrolla el marco tedrico y metodoldgico del “Equilibrio
Puntuado” (Punctuated Equilibrium Framework o PET) desarrollado por Frank
Baumgartner y Bryan Jones que explican como se formulan las Politicas Publicas y como
éstas sufren de periodos determinados de equilibrios, balances y de episodios de quiebres
determinados por factores como las “Imagenes de la politica” y por procesos de
Retroalimentacion Positiva y Retroalimentacién Negativa.

En este mismo capitulo, se analizard la aplicacion de este modelo tedrico en la
gestion integrada especificamente en los Paises Bajos, base tedrica para la compleja pero
estructurada institucionalidad neerlandesa en temas de agua que ha permitido al pais
posicionarse como un ejemplo de sustentabilidad y gestion integrada en el mundo.

El segundo capitulo explica la relacion historica entre los Paises Bajos y el agua:
como se ha desarrollado desde 1798 hasta la actualidad la institucionalidad sobre asuntos
hidricos en ese pais y como impacta el “hito” conocido como “Der WaterSnood” (La gran
inundacion en neerlandés) desde 1953 para el perfeccionamiento de la misma
institucionalidad y los cambios que gener6 en cuanto al desarrollo de un nuevo paradigma
para mantener al pais a salvo, como también de propender a un desarrollo sostenible con el
agua hacia una gestion integrada del mismo recurso.

Este “hito” como también las inundaciones de 1993 y 1995 son episodios claves
debido al cambio de paradigma que ha generado en la institucionalidad neerlandesa para
una mejor gestion del recurso y afrontar asi nuevos desafios en el futuro.

Un tercer capitulo se centrara en las condiciones actuales del agua en Chile: sobre el

problema del inconcluso periodo de sequia desde el afio 2012 hasta la fecha, que se



caracteriza como “Critica” debido a la escasez de precipitaciones y el stress hidrico en las
cuencas hidrogréficas debido al uso consuntivo del agua en la agricultura y la gran mineria
del cobre. Ademas, se espera identificar la “Estrategia Nacional de los Recursos Hidricos”
como parte de las Politicas Publicas en torno a la GIRH en Chile a través de la situacion
hidrica del pais y de los desafios a futuro.

Finalmente, el cuarto capitulo se centrara en el programa Netherlands Water
Partnership (de ahora en adelante como NWP) que, a travées de apoyo de capital —sea desde
el Estado neerlandés, empresas privadas y consultores especializados en materia de GIRH-
pretenden implementar politicas publicas a largo plazo para enfrentar las consecuencias
concretas del cambio climatico por una parte, y por la otra dar sustento a la defensa de
intereses compartidos por diferentes entidades —sean gubernamentales o no— hacia
problemas comunes y sociales que afectan al resto de la comunidad, que para este caso,
especificamente en la regién de Coquimbo en la denominada Macro Zona norte, existe una
prolongada sequia que amenaza a las comunidades de los Deltas urbanos que dependen del
vital recurso para sobrevivir.

Ademas, este capitulo pretende interiorizar al lector r sobre el proyecto neerlandés
“Partners Voor Water” GIRAgua en cuanto a sus objetivos, caracteristicas, aportes,
participantes y desafios en Chile y en la region de Coquimbo. A través de los objetivos ya
planteados, esta investigacion busca responder las cuestiones fundamentales
correspondientes a la situacion hidrica en Chile y como la experiencia neerlandesa
puede contribuir a una gestion integrada del agua.

A partir de lo ya expuesto, se pretende explicar como se fraguan las politicas
publicas en torno al tema de aguas en una perspectiva comparada: evidentemente como
primer acercamiento a este tema (pero del que espero sea el primer paso para iniciar
investigaciones no solo en relacién a los recursos hidricos, sino que mas bien espero sea la
primera piedra de nuevas investigaciones futuras), la formulacion de estas politicas publicas
comparativamente pueda explicar qué pasos se deben seguir a futuro para preservar las
reservas de agua con las que Chile tiene a su disposicién y proveer de politicas pablicas que

mejoren los estandares de manejos de agua, como también

SEl Mostrador, “Atlas del agua de la DGA muestra una critica situacion hidrica en Chile”,
en: http://www.elmostrador.cl/noticias/pais/2016/03/28/atlas-del-agua-de-la-dga-muestra-
critica-situacion-hidrica-en-chile/ [25 de Marzo de 2018].
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Como se explicard a lo largo de esta investigacion, las diferencias son
diametralmente siderales: la experiencia, el conocimiento y las propuestas a nivel
institucional en el campo del manejo de aguas en los Paises Bajos difieren con la breve
experiencia de Chile debido ya que el primero se ha visto obligado a convivir con el mar y
los rios en parte importante de su historia de forma asincronica, es decir, una dificil relacion
naturaleza-hombre. A partir de ello, la experiencia ganada ha posibilitado hasta el dia
de hoy convivir hoy con el agua de forma amigable, protegiendo al pais de
inundaciones y sequias, facilitando los programas para distribuir y mantener los
recursos hidricos de forma integra, inteligente y a largo plazo.

Por otra parte, Chile se enfrenta a un incierto panorama: las sequias prolongadas en
la Macro Zona Norte del pais estdn amenazando no solo la vida de cientos de personas, sino
que peligra las actividades econdémicas de pequefios campesinos, mientras que los grandes
latifundios usan el agua de las napas subterraneas de forma indiscriminada, abusando de la
actual legislacion en materia de derechos de aprovechamiento de agua (DAA) en beneficio
de la concentracion de recursos de unos pocos poseedores.

Ademas, y debido al uso poco responsable del agua, su manejo y distribucion en
beneficio de unos pocos “ha hecho del agua un bien cronicamente deficitario en el norte y
centro del territorio nacional, y cada vez mas frecuentemente deficitario en el sur del pais”
(Miranda, 2018: 18) pero que en la realidad, acaso el problema ha sido poco dimensionado
a nivel nacional y generaria estados aln mas inciertos no solo sobre el agua misma como
recurso, sino que repercutiria enormemente su disponibilidad con el desarrollo del pais.

Esto también deberia ofrecer excelentes oportunidades para ideas y aplicaciones
innovadoras en donde las medidas y recomendaciones para promover el desarrollo de
nuevas capacidades y proyectos debian ser implementadas gradualmente para enfrentar el
cambio climdatico y para conseguir tal objetivo la “impermeabilizacion del clima debe ser
impulsada por las oportunidades de innovaciones tecnologicas, institucionales y sociales, en
lugar de simplemente por el temor a los efectos negativos del cambio climatico” (Van

Vierssen & Kabat, 2005: 283).
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Capitulo I: Consideraciones teoricas.

En este capitulo se presentara el marco tedrico a través del cual se desenvolverad
gran parte de la investigacion y a través del cual tanto la hipotesis como las preguntas
mismas de investigacion daran sustento: la aproximacion desde el trabajo de Baumgartner y
Jones con respecto a la teoria del “Equilibrio Puntuado” en torno a los cambios y
continuidades con respecto a la formulacion de las Politicas Pablicas y las variables que
intervienen, como también la aplicacion misma de este modelo tedrico en términos de la
gestion integrada del agua para el caso neerlandes.

El marco teérico de Baumgartner y Jones se inscribe dentro de una amplia tradicion
dentro de las Ciencias Sociales para analizar fendbmenos de cambios y continuidades al
respecto de la formulacion de politicas publicas. A este respecto, existen otros marcos
teoricos similares que abordan los procesos de estabilidad y cambio en politicas publicas.

Estos serian:

1. Marco de las Coaliciones de Causa (Advocacy Coalition
Framework)

2. Marco de las Comunidades Epistémicas (Epistemic Communities

Framework)

Marco de los Flujos Multiples (Multiple Streams Framework) y;

4. Marco del Equilibrio Puntuado (Punctuated Equilibrium
Framework)

.

A partir de la literatura recogida y seleccionada he preferido decantarme por este
marco tedrico en detrimento de los otros tres debido a que si bien es imposible predecir
eventos futuros a partir de los cambios abruptos que intervienen en la relativa estabilidad de
las politicas publicas formuladas en las instituciones y paises, si es posible determinar
como se discuten (en contextos de aparente estabilidad) ciertas politicas pablicas y quienes
potencialmente pueden redirigir la atencion de la opinion publica para que un tema (o lo
que Baumgartner y Jones) denominan como “Subsistemas”.

Estos “Subsistemas™ de la politica puedan tener mas cabida en las instituciones, y

debido a que como veremos mas adelantes, para el caso especifico en torno a temas de
12



aguas, el trabajo de Meijerink y Huitema (2009) desde las ciencias politicas aplica el marco
metodolégico de Baumgartner y Jones desde las “ventanas de politicas”, en conjuncioén con
las oportunidades potenciales que generarian los cambios abruptos en la confeccion de
nuevas politicas pablicas.

Como seguird en este capitulo, las continuidades y cambios en politica estan
determinados por dos factores: el primero, son los mismos subsistemas (un tema en
especifico en la agenda de la opinion publica, un ministerio o institucion determinada, etc),
y las denominadas “Imagenes” de politica, que no son mas que un conjunto de hechos
interpretados a través de creencias, valores que pueden ser distorsionados o fortalecidos
para ganar mas audiencia de la opinion publica.

Como veremos en el desarrollo a lo largo de este capitulo, la formulacion de las
politicas publicas depende en gran medida de ciertos factores, tanto de las instituciones que
participan, las decisiones que toman y el tiempo que lleva su formulacion, en el que
generalmente consideran décadas y nos permite dirigir la atencion sobre los encuadres de la
imagen publica de un tema en especifico dentro de un subsistema para que se discuta una

nueva politica pablica, pretendiendo asi dar un vuelco en la agenda de las instituciones.

LI El “Marco de Equilibrio Puntuado” de F. Baumgartner y B. Jones.

El concepto de “Equilibrio Puntuado” como marco tedrico dentro de la Ciencia
Politica nace primero desde el campo de la biologia evolutiva en 1972 propuesta a través
del trabajo de N. Eldredge y Stephen J. Gould que “entiende la evolucion de las formas de
vida como una larga cadena de cambios graduales” (Pefna, 2012: 2). En primer lugar, la

teoria del equilibrio puntuado de Eldredge y Gould:

“se fomenté (...) como una explicacion del desarrollo de las diferencias entre especies o
especiacién. En lugar de ir cambiando lenta y facilmente como en los anteriores modelos darwinianos, la
evolucion y la especiacion se caracterizaron mejor como casi un estancamiento interrumpido por importantes

desapariciones y remplazos” (True, Baumgartner & Jones, 2010: 195)

Y aunque como sucede en disciplinas cientificas tan disimiles unas de otras,
trasladar un concepto o teoria de una disciplina a otra como en éste caso desde las ciencias
bioldgicas hasta el campo de las Ciencias Politicas se considera un arduo trabajo de

investigacion y de “acomodacion”, como también de advertir ciertas dificultades y
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advertencias como dijera el mismo Stephen J. Gould en 1995, “las metaforas sirven para
dar ‘saltos imaginativos’, pero no para construir conceptos” (Pefia, 2012: 2). Lo que
sucedio finalmente, es la apropiacién de una metodologia de una disciplina y su
transformacion en las Ciencias Politicas en una metéafora para una construccion teoretica.
Sea como fuere, la apropiaciéon del “Equilibrio Puntuado” desde la biologia
evolutiva hasta la Ciencia Politica presenta un “marco” que explica como las instituciones
se comportan en determinados momentos de relativa estabilidad y de profundos cambios.

Para sus autores, el proceso de politicas publica se caracteriza por:

“(...) las caracteristicas duales y contrastantes de la estabilidad y el cambio dramatico. A veces, las
politicas del gobierno parecen notablemente resistentes al cambio, siguiendo los procedimientos operativos
estandar, trabajando dentro de las normas de consenso entre los involucrados, atrayendo poca atencién
publica (...). En otros momentos, o en otras areas de la politica publica, ocurren cambios dramdticos:
aparecen nuevos problemas en la agenda politica; las crisis requieren una respuesta rapida del gobierno; se

crean nuevos programas y se cancelan los antiguos. ” (Baumgartner & Jones, 2011: 1).

Como modelo teorético del campo de las politicas publicas y las Ciencias Politicas,
Frank Baumgartner y Jones hacia 1993, este modelo tenia por objetivo aplicar la existencia
de periodos de estabilidad y cambios concretamente en los Estados Unidos y surge,
parafraseando a Baumgartner y Jones, cuando dentro de las instituciones y los sujetos que
en ella se disputan el poder, los opositores logran alterar la estabilidad con nuevas
elecciones, planes y propositos, consiguiendo que los cambios exploten para generar
nuevas consecuencias.

Para entender de mejor forma la generacién, definicion y adopcion de una politica
publica en general, dentro de su trayectoria holistica, la estabilidad y el cambio (o
“incrementalismo™) han sido de sus principales componentes para entender aquellos
periodos de irrupcién de grandes crisis que como consecuencia, generarian los cambios
necesarios para la transformacion de las politicas publicas, o periodos de inercia en las
instituciones: “la explicacion mas clara para los cambios marginales y los de gran escala en
las politicas estan basados en la interaccién de las instituciones politicas de niveles
maultiples y la toma de decisiones de conducta, una combinacion que crea patrones de
estabilidad y movilizacion” (True, Baumgartner & Jones, 2010: 168) suficientes para que

interactuen diversos agentes o “Policy Makers” o grupos de interés.
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Aunque en principio para Baumgartner y Jones el estudio de las Politicas Publicas a
partir del modelo del Equilibrio Puntuado estaba dirigido especificamente para el analisis
en la politica norteamericana, este modelo también ha tenido desarrollo en torno a las
politicas publicas en otros paises. En Estados Unidos, surgié como un analisis de largo
plazo para describir las detonantes que influian en procesos de quiebres y en aquellos que
determinaban su estabilidad. Pero este modelo no solo analiza la dindmica de determinados
episodios, sino que analiza “ademas, la dinamica de la interacciOn entre instituciones,
intereses y atencion ha sido aplicada en forma dtil en otras democracias avanzadas, asi
como en varios otros escenarios de formulacion de politicas” (True, Baumgartner & Jones,
2010: 170) en otros contextos, como por ejemplo, en los paises subdesarrollados, véase a
América Latina y el Caribe.

Segun este modelo, las politicas publicas estan determinadas por subsistemas de

politicas orientadas a diversos temas:

1. Subsistemas dominados por un solo interés,
2. Pueden experimentar competencia entre varios intereses y,
3. Pueden estar desintegrandose en el tiempo o estar construyendo su

independencia de los otros. (True, Baumgartner & Jones, 2010: 170)

Un “Subsistema” se define como un grupo definido y compuesto “por un pequetio
namero de actores interesados, generalmente especialistas del gobierno, la industria y la
sociedad civil” (Masse, 2018: 2) que entran en “conflicto” o didlogos con otros grupos para
interceder en la formulacién de politicas publicas como también para utilizar la opinion
publica a su favor para determinar los rumbos en la agenda publica. Ante ello, cabe
destacar que dichos grupos en contexto de estabilidad relativa, se convierten en monopolios
institucionalizados y que dichos monopolios son apoyados “por una poderosa idea o
imagen de politica que estd conectada generalmente a los valores de politica centrales y
puede ser comunicada al publico de manera sencilla” (Gomez Lee, 2012: 16).

Pero ;(Qué sucede cuando un monopolio institucionalizado “pierde” preeminencia
en el espacio del debate y se cierne un profundo cambio? Los cambios en politicas y en la
misma agenda politica “puede ocasionarse si los oponentes a la politica consiguen disefiar

nuevas ‘imagenes de politica’, como nuevas percepciones 0 marcos para los asuntos de
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interés, y logran explotar exitosamente diferentes estadios presentes en el campo de la
politica” (Gémez Lee, 2012: 16).

Estas “imagenes de politicas” se definen como “La forma en que se discute una
politica publica en publico y en los medios de comunicacion” (Masse, 2018: 3), que
basicamente se presentan en la opinion publica como un conjunto de hechos,
conocimientos, creencias y valores que encuadran lo que para un determinado grupo de
interés deberia ser el tema de discusion, aunque es claro que estos hechos o creencias
puedan “distorsionarse, por ejemplo, por la falta de conocimiento de los riesgos, la
demonizacion de los actores, los mitos relacionados con medidas controvertidas, etc.”
(Masse, 2018: 3).

Pero ante la presencia dentro de la agenda de las politicas publicas de estas
“imagenes” de politica dentro de periodos de equilibrio y de cambios abruptos, seria logico
y aventurado pensar de forma predictiva, “esperando’ anticiparse a eventos inesperados que
desencadenen consecuencias también inesperadas. Como modelo o teoria, el Equilibrio
Puntuado “incluye periodos de equilibrio o casi estancamiento cuando un subsistema capta
un tema, y periodos de desequilibrio, cuando un tema introduce por la fuerza en la agenda
macro politica” (True, Baumgartner & Jones, 2010: 172), definiendo la macro politica
como “la politica de las interrupciones, la politica de cambio a gran escala, imagenes de
politicas competitivas, manipulacion politica” (True, Baumgartner & Jones, 2010: 175).
Podria esperarse que en el contexto de conflictos y competencias entre intereses, un grupo
de individuos con suficiente poder de toma de decisiones dentro de un subsistema
finalmente adquiera la suficiente autoridad para definir bajo sus principios y objetivos lo
que la politica pablica debe hacer o como se debe definir sus reglas y normas.

Para el caso de la investigacion en curso, y tal como sucede de manera permanente
en el campo de las politicas puablicas, “el cambio de politicas depende tanto de la
competencia dentro del subsistema como de los eventos fuera del subsistema” (Sabatier,
2010: 12), pero ¢Que sucede cuando se presentan hechos inesperados o por los cuales no
nos podemos resistir? la utilidad del modelo teérico del Equilibrio Puntuado pueda no ser
efectiva en puntos especificos de las politicas méas bien particulares y donde el investigador
no sea capaz de predecir el futuro.

En la perspectiva de este modelo teorico, las instituciones desde donde nacen las

politicas publicas son consideradas de dos formas alternas: por una parte, las instituciones
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son fundamentalmente endogenas, lo que “significa que el proceso de politica en si mismo
puede alterar la manera en que funcionan” (Baumgartner & Jones, 2010: 3), mientras que
en la tradicion de la Ciencia Politica, las instituciones son méas bien exdgenas, es decir

inmutable o que tienden al equilibrio permanente ya que:

“(...) las principales instituciones de gobierno en general pueden permanecer vigentes por décadas
0 mas, y dado que su organizacidn, estructura y reglas de participacion tienden a inducir un cierto tipo de
resultado, a los estudiosos a menudo les sirve tratarlos como relativamente fijos, exégenos” (Baumgartner &

Jones, 2011, 3).

Pero dentro del desarrollo de este modelo tedrico para explicar la inercia o
resistencia a los cambios y eventos que generan como consecuencia cambios abruptos
dentro de una macro politica, existe lo que se denomina como Retroalimentacion Positiva
y Retroalimentacion Negativa que caracterizan la esencia de este modelo tedrico y nos
ayuda a comprender los efectos y la variable de predictibilidad de los eventos en la
formulacién de las politicas publicas.

Para ser més precisos, la Retroalimentacion Positiva “exacerba los impulsos de
cambio; vence la inercia y produce explosiones o implosiones desde estados anteriores”
(True, Baumgartner & Jones, 2010: 175) como por ejemplo, las inundaciones o terremotos,
donde en un proceso de mareas o de movimiento de placas tectdnicas respectivamente
(parafraseando el ejemplo de los autores) se estarian conjugando fuerzas que empujan a un
cambio gradual hasta que finalmente se provocan grandes crisis.

Por otra parte, la Retroalimentacion Negativa “mantiene la estabilidad de un
sistema, como el termostato mantiene constante la temperatura de una habitacion” (True,
Baumgartner & Jones, 2010: 172-3) puesto que para que ciertos actores en confluencia con
otros grupos de interés adquiera predominancia dentro de un subsistema “(...) El elemento
clave de cualquier sistema de Retroalimentacion Negativa es simplemente que el sistema
reaccione para contrarrestar, en lugar de reforzar, cualquier cambio que provenga del
entorno” (Baumgartner & Jones, 2011: 9)

Este proceso de formulacion de politicas publicas esta enraizada en la forma en
como las instituciones generan las suficientes fuerzas de presion ya que los cambios
generarian mas cambios. Para darle mas sustento a este modelo tedrico, emergen de él dos

procesos aleatorios:
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1. Mimicking traducido como procesos de mimetizaciébn o mas bien de imitacion,
configura las relaciones de los individuos en contextos institucionales de tomas de
decisiones y de comportamiento a través de los cuales las decisiones de un grupo
estdn condicionadas por las conductas del otro grupo ya que “estos refuerzos
positivos pueden actuar con igual fuerza ya sea para crear un circulo virtuoso de
cooperacion o un circulo vicioso (...). Los barrios pueden pasar de estables a
inestables muy rapidamente si los residentes perciben un cambio en las actitudes de
quienes los rodean.” (Baumgartner & Jones, 2011: 21)

2. Attention Shifting o “desplazamiento de atencion” es en donde “La
Retroalimentacion Positiva también afecta la toma de decisiones a nivel individual
ya que “cuando se pide a las personas que tomen decisiones en asuntos complejos y
multidimensionales, invariablemente se ven obligados a centrarse en unos pocos

elementos mas que en otros” (Baumgartner & Jones, 2011: 23)

El campo de las politicas publicas y de su propia disciplina académica por cierto
ilustran muchos otros ejemplos de como esta estabilidad logra perdurar, aunque no
indefinidamente: esto depende de las elecciones racionales de los individuos hacia ciertas
preferencias o imagenes de politica dentro de un mismo subsistema. En su libro Analytical
Politics, Melvin Hinich y Michael Munger (1997) sefialan que las elecciones racionales
funcionan a partir de las preferencias de los grupos, cada uno con sus imagenes de politica
bien establecidas y mas o menos fundamentadas, pero no creen que el proceso de
estabilidad sea inalterable, aunque si es la costumbre general dentro de las politicas
publicas, puesto que en algin momento los cambios en las preferencias pueden dar lugar a
cambios repentinos, incrementales.

Alrededor de esta idea entonces, “los cambios en las preferencias o las instituciones
a través de las cuales se expresan, por lo tanto, pueden dar lugar a diferentes opciones”
(Baumgartner & Jones, 2011: 34), pero ¢Podemos esperar a que si las inclinaciones sobre
diversas imagenes de politicas o preferencias cambien sin alterar en un apice a las mismas
instituciones?

Pensar en una alteracion de las instituciones es una pregunta saludable, en la medida
que esto vendra acompafiado de nuevas preferencias y elecciones, junto con los cambios de

las imégenes de la politica: ¢Por qué no habriamos de pensar lo contrario? Sin ir mas lejos,
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y al cabo del tema del agua que convoca a esta investigacion, Meijerink aborda esta trama
de manera lucida: “la gestion del agua ha sido sometida a cambios bastante fundamentales
en las ultimas décadas, como lo atestigua, por ejemplo, la creciente importancia del
concepto de la administracion de recursos hidricos integrados” (Meijerink, 2005: 3), lo que
posibilitdé que la institucionalidad neerlandesa sufriera (y sigua sufriendo) nuevos
acomodos.

Siguiendo la linea del marco del Equilibrio Puntuado de Baumgartner, el trabajo de
Meijerink y Huitema es particularmente esclarecedor sobre las perspectivas de la
estabilidad y el cambio en las politicas de agua, o por lo que los académicos lo denominan,
la “Gobernanza del Agua”: pueden ocurrir (casi) aleatoriamente dos procesos de cambios
que intervienen en la inercia de la institucionalidad monopdlica.

Una de ellas, es lo que denominan como “cambio sustancial” que es un proceso con
consecuencias criticas para la estabilidad debido a que la institucionalidad ha vuelto todas
sus preferencias hacia una imagen de politica en particular, “por ejemplo, algunos
gobiernos se han vuelto menos entusiastas en la construccion de grandes presas para la
seguridad o para la generacion de energia, y algunos han instalado politicas que prohiben el
uso del agua subterranea donde antes era gratuita” (Meijerink & Huitema, 2005: 4).

Por otra parte, los autores advierten de otro tipo de cambio denominado
“organizativo” lo que para ambos se define escuetamente como el cambio que ha “creado
nuevos tipos de organizaciones para gestionar el agua o desarrollar politicas de agua”
(Meijerink & Huitema, 2005: 4), aunque bien vale la pena advertir que este concepto puede
ejecutarse a otro &mbito de politicas especificas y otros subsistemas especificos dentro de la

institucionalidad. Ello puede comprenderse desde Mostert ya que por ejemplo:

“(...) la gestion ambiental y la gestion de los recursos hidricos en los Paises Bajos estan separadas
institucionalmente, pero en la practica ambos campos de politicas se superponen. Esto ha resultado en luchas

de competencia entre los dos ministerios involucrados, especialmente en relacion con la gestion de la calidad

del agua, la gestién del agua subterranea y el problema de los sedimentos de agua contaminada” (MoStert,

2006: 23)

Esta investigacion se ha decantado por abordar esta perspectiva teoricas del
abordaje de las politicas publicas porque ambas en su complementariedad permiten

entender los conflictos mismos que llevan a los formuladores (o “decision Makers”) a optar
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por una politica publica en un momento especifico y no opta por otra en ese mismo
momento: es decir, este modelo 0 marco teérico nos permite entender porqué los gobiernos
son receptivos con una idea en especifico (lo que marcaria una etapa de estabilidad) y
porqué a veces el gobierno o demas instituciones prefieren inclinarse hacia otra politica
publica o planes.

Ademas, dentro de estos cuatro marcos tedricos para analizar las continuidades y el
“incrementalismo” de los procesos abruptos de cambios, conceptos como “Imagenes” de la
politica son parte Gnicamente de Equilibrio Puntuado, ya que por ejemplo, el Marco de las
Comunidades Epistémicas (0 ECF en inglés) solo considera a los grupos académicos
especializados para la toma de decisiones, concentrandose “en el surgimiento, la
persistencia e influencia de comunidades epistémicas” de conocimiento” (Gomez Lee,
2012: 14).

Finalmente, este modelo nos permite entender otros casos como politicas en salud
publica, proyectos en mineria, aborto en tres causales, “femicidios”, medio ambiente 0
decide replantearse las situaciones y se decantarse en mejor medida por aprobar leyes que
significarian un gran cambio en la vida pablica (lo que supondria en efecto, nuevos eventos
criticos) de los que, sin culpa al propio modelo tedrico aqui expuesto, no podriamos

dimensionar sus consecuencias ni podriamos predecir nuevos eventos futuros.
LIIL Aplicacion del “Equilibrio Puntuado” en el manejo de recursos hidricos.

Como ya me referiré en los proximos capitulos el agua cumple diversas funciones,
no restringiéndose solo desde la agricultura y para proveer agua potable a las comunidades
rurales 0 en las ciudades: también cumple funciones como lineas de defensa contra
inundaciones, para mantener el adecuado caudal hidroldgico del ecosistema, como recurso
indispensable del cual dependen los rios, humedales y embalses y finalmente “como
simbolo politico y cultural” (Meijerink & Huitema, 2009: 25).

Los nuevos usos del agua han dado lugar a nuevas consideraciones acerca de su
proteccion a través del tiempo, como también de la preservacion de los distintos elementos
que forman parte por ejemplo, de los deltas o de los mismos humedales. Los nuevos usos
del agua y el desarrollo de innovaciones han volcado a distintos actores de la sociedad a
focalizar sus acciones a su preservacion, dependiendo de la legislacion actual como

también de la institucionalidad creada especificamente para esta labor.
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Para diversos especialistas por ejemplo, la discusion sobre el agua como recurso y
como simbolo politico, cultural y econémico ha generado cambios en la perspectiva de la
gestion, ya que:

“van precedidos por cambios en las politicas y regulaciones gubernamentales o tienen que ser
confirmados y sancionados por ellos luego. Por lo tanto, si queremos comprender los cambios en la gestion

del agua, debemos entender el cambio de politica y su opuesto: estabilidad de la politica” (Meijerink &
Huitema, 2009: 24)

Tal como sucede con otros subsistemas y en otras agendas de atencidn publica, el
agua como recurso depende para su gestion de diversos organismos e instituciones
gubernamentales que determinan nuevas leyes y normas para su adecuado uso y su
preservacion, en tiempos en que el cambio climatico y el uso intensivo del agua para
diversas actividades propiciaron una nueva forma de entender y relacionarse con los
recursos hidricos: “El cambio de politica y la lectura para el cambio futuro,
simultaneamente y en varios niveles gubernamentales, son las principales preocupaciones”
(Meijerink & Huitema, 2009: 26) para un mundo en constante cambio y que demanda una
mayor inclinacion a ocuparse en estos temas que antes no eran lo suficientemente visibles
en la agenda publica, como se vera reflejado en los andlisis de las Cuentas Presidenciales
desde la vuelta a la democracia en Chile, como también en los andlisis de las diferentes
estrategias que han asumido los distintos gobiernos para el uso eficiente e integrado del

agua. Como refiere por ejemplo para el caso neerlandes,

“(...) Las personas en los Paises Bajos necesitan un gobierno con vocacion de servicio
comprometido a garantizar que el pais sea seguro, accesible y habitable, y que involucre activamente al
publico en la planificacion espacial. Las instituciones de conocimiento, los partidos de mercado y nuestros
socios gubernamentales estan deseosos de intensificar la cooperacién con Rijkswaterstaat. Y los partidos
politicos quieren que nuestra organizacion trabaje de manera mas uniforme, mds eficiente y mds flexible.”
(RijksWaterStaat, 2016: 46)

En cuanto a la estabilidad en las politicas publicas no solo sobre el manejo del
recurso agua, sino que (como sucede con otros subsistemas) con otros temas de la agenda
publica, “los politicos que escriben sobre politicas flexibilidad y el cambio reflejan
fuertemente la idea de que el proceso de cambio de politica esta influenciado por una buena
cantidad de resistencia y maniobras estratégicas” (Meijerink & Huitema, 2009: 30), sea

porque basicamente ciertos actores pretenden que la discusion de la agenda no florezca y
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quieren que las cosas sigan su actual rumbo hacia el futuro: la resistencia en cambio esta
determinada por los conflictos que otros actores han generado cuando se les ha abierto la
puerta para discutir sobre la misma agenda, y los “nuevos jugadores que ain son
insignificantes pero pueden llegar a ser importantes en el futuro también pueden convertirse
en participantes en el proceso” (Rotmans, Kemp & Van Asselt, 2001: 31)

Para graficar este caso, en términos institucionales cuando se discuten temas de la
agenda “los actores privados, las alineaciones sociales y los ciudadanos tienen cada uno
recursos importantes, asi como el poder de obstruir las intervenciones politicas. Solo
mediante la accion colaborativa pueden resolverse los problemas de politica social” (Klijn,
2008: 2) y de paso posibilitar modificar sea las reglas del juego o reformar las instituciones,
aunque “los cambios fundamentales, sin embargo, no son necesariamente discontinuos o el
resultado de un cambio repentino, pero pueden ser el resultado de un proceso de cambio
incremental continuo” (Meijerink & Huitema,: 38).

Pero (A través de qué mecanismos la institucionalidad y el resto de los agentes
inmersos en los sistemas de Delta y del Sistema de Aguas han trabajado y mejorado los
estandares de servicios hidricos en los Paises Bajos? y en definitiva ; Como se impulsan las
politicas de agua?

Debido a las caracteristicas mismas de la relacion entre los Paises Bajos y el agua, y
las innovaciones mismas a partir de los problemas que el agua genera, el pais ha debido
sortear diversos obstaculos, siendo el mas importante, el de crear con el tiempo una
institucionalidad solida e impulsar una agenda politica que permita los cambios necesarios
para abordar el problema en todas sus dimensiones.

En el desarrollo de las politicas publicas para propiciar los cambios abruptos y
necesarios que se demandan y que aln en la actualidad permanecen, existen lo que se
denominan las “ventanas de politicas”, definidas como oportunidades para resolver durante
el tiempo ciertos problemas que no han sido resueltos, y en los Paises Bajos, estas
oportunidades han sido identificadas en dos procesos abruptos y que estan ajenos a la
voluntad humana: la tormenta conocida como “Der Watersnood” de febrero de 1952 (al que
nos referiremos mas adelante y que sera identificada como el primer hecho a través del cual
se impulsaran todos los cambios necesarios para abatir la aparente estabilidad), y las
inundaciones de 1993 y 1995. Alrededor de estos dos procesos, Meijerink y Huitema

explican que:




“(...) esta claro que estos eventos tuvieron un impacto en la formulacién de politicas. Sin embargo,
es menos evidente hasta qué punto estos eventos causaron cambios fundamentales en la politica, de lo
contrario: si causaron la seleccion de una nueva ruta de politica, y causado una coyuntura critica, o si

simplemente resultaron en una aceleracion de politicas en una ruta existente” (Meijerink & Huitema, 2009:
34)

Para el caso de la “Gran Inundacion” de 1953, la institucionalidad neerlandesa sobre
el manejo de aguas y “los planes para un recinto total de los estuarios en el sur oeste de
Holanda ya habian sido desarrollados antes de 1953, y de hecho, las politicas del plan Delta
son muy similares a las politicas que apuntaban al recinto del Zuiderzee (...)” (Meijerink &
Huitema, 2009: 34), mientras que debido a las inundaciones en la Holanda Septentrional
entre 1993 y 1995, el paradigma de politica que habia guiado la relacion entre el pais y el
agua sufrié un importante cambio: ahora se consideraba al agua como un aliado estratégico,
Nno como un enemigo, lo que generé como consecuencia un “paradigma alternativo de crear
dando maés espacio para el agua gand importancia” (Meijerink & Huitema, 2009: 34) a lo
que ambos autores denominan como Transiciones.

Una posible explicacion de estos cambios en la policia de agua en los Paises Bajos
es el concepto de Transicion que se definen como procesos “de transformacion social que
cubren al menos una generacién (unos 25 afios). Las transiciones implican un cambio
estructural de la sociedad o un subsistema complejo de la misma (...)” (Van Heezik, 2008,
26) del que se desprenden para este cambio diversos factores que, sea por su naturaleza o
por sus consecuencias, estos cambios pueden ser lentos o rapidos dependiendo de sus
factores, ya que “una transicion es el resultado de cambios a largo plazo (desarrollos en
"stocks") y dinamicas rapidas ("flujos")” (Van Heezik, 2008: 26).

Segun Rotmans, se pueden distinguir cuatro fases de transicion:

1. La fase de Pre-Desarrollo. El status quo no cambia visiblemente.

2. Fase de “Despegue”. El proceso de cambio se inicia porque se producen
cambios dentro del sistema.

3. Fase de Aceleracion. Esta es la fase en la que se producen cambios
estructurales visibles a través de wuna acumulacion de cambios
socioculturales, economicos, ecologicos e institucionales interactivos. En
esta fase también hay procesos colectivos de aprendizaje, difusion y

procesos de insercion.
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4. Fase de Estabilizacion. la velocidad del cambio social esta disminuyendo y

ya se esta aprendiendo un nuevo equilibrio dinamico.

Debido a que las transiciones son “multidimensionales con diferentes capaz

dinamicas, varios desarrollos deben unirse en varios dominios para que ocurra una

transicion” (Rotmans & Kemp & Van Asselt, 2001: 17) y no se limita solo a un subsistema

en especifico (y que incluso puede extrapolar su aplicacion no solo a determinadas

instituciones y grupos perfectamente definibles en la politica) el concepto de Transicion

como demostraciéon de repentinos periodos criticos de cambios, también se usa cada vez

mas para describir cambios sociales amplios, para explicar su cohesion mutua y, sobre esta

base, ya que en definitiva, lo que involucra la gestion de la transicion es “provocar,

impulsar o (dirigir) un proceso de transformacion social a largo plazo” (Van Heezik, 2008:

26).

Figura 1. Hitos en el agua y medio ambiente.
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Implementacion
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for Future”
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Fuente: “Plan Nacional de Agua”. 2015

La figura anterior intenta demostrar en tanto, que entre 2016 y 2021 (en el contexto
de los nuevos proyectos del “Plan Delta”) entre los procesos descritos algunos de ellos,
como politicas publicas para la regulacion sobre el uso del agua, se describen como “hitos”
en cuanto a proponer nuevas medidas, negociaciones y didlogos para ya sea su
implementacidn, evaluacion, actualizacion de las politicas y adopcion final. En este sentido,
es necesario remitirnos al analisis mismo del marco tedrico del “Equilibrio Puntuado” para
su mejor comprension, en tanto que “hitos” forman parte de los denominados periodos de
“Transicion” en su aplicacidn a estas politicas publicas especificas, ay que en general “se
trata de trabajar hacia una transicion que ofrezca beneficios colectivos de manera abierta y
exploratoria. Los objetivos, asi como los instrumentos de cambio, deben ser reevaluados
periddicamente.” (Rotmans & Kemp & Van Asselt, 2001: 22)

Un periodo de Transicién por tanto discurre sobre “el cambio de politica
fundamental, la institucionalizacién de un nuevo paradigma de politica o creencia politica.
Por lo tanto, es obvia la relevancia de las diversas versiones del cambio de politica
fundamental para entender las transiciones del agua” (Meijerink & Huitema, 2009, 36),
como también las distintas “ventanas” de politicas que puedan generar consecuencia acaso
imprevistas para el futuro desarrollo de los subsistemas, como asi también de las mismas
“imagenes de politicas”.

Otra definicién para resolver problemas permanentes de la agenda publica, “En
términos generales, una transicion puede retratarse como un proceso de cambio a largo
plazo durante el cual una sociedad o un subsistema de la sociedad cambia
fundamentalmente” (Loorbarch & Rotmans, 2004: 2), proceso en el cual, debido a su
caracter definitorio en diversos subsistemas “se puede utilizar en diferentes niveles de
agregacion, como empresas, sectores, paises y regiones” (Rotmans & Kemp & Van Asselt,
2001: 19), y ya que puede reproducirse a diferentes niveles de instituciones, tiene a
caracterizarse entre otras cosas como la forma en como un “régimen actua como un factor
inhibidor. Por lo general, buscara las tecnologias existentes y utilizar acciones estratégicas
para luchar contra un nuevo desarrollo” (Rotmans & Kemp & Van Asselt, 2001: 19).

Al respecto del concepto de Transicion y para el caso concreto de conseguir un

manejo integrado de los recursos hidricos, la irrupcion sin aviso de procesos de “shock”
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como inundaciones junto con la frescura de nuevas ideas generan nuevos “Monopolios” y/o
“Instituciones” y los incentivos suficientes para un cambio en la politica: para el caso
especifico de los Paises Bajos “(...) Obviamente, entonces, si uno quiere un cambio de
politica, uno necesita desarrollar una idea o enfoque alternativo para gestionar el agua”
(Meijerink & Huitema, 2009: 37). Para ello, la siguiente figura ilustra la forma en que, a
través del tiempo, se generan los cambios que son necesarios para reordenar el status quo y

gue una nueva idea alcance el estatus de Monopolio o de Paradigma.
Figura 2. Perspectiva Multi-Nivel.

Macro level (landscape)

Meso level (regimes)

Micro level (niches)

Fuente: Geels y R. Kemp. (2003) En: Rotmans, Kemp & Van Asselt. (2001)

Por tanto, la conjuncion de los intereses y propuestas de los agentes involucrados en
el “Sistema de Aguas” que, en palabras de Hendrik Dronkers —Director General de la
RijksWaterStaat desde 2011- es que la “colaboracién con el sector de la construccion
también tomo6 nuevas formas. Clientes, contratistas, gobierno, agencias e instituciones de
conocimiento ahora estan trabajando mas activamente juntos para garantizar la calidad para
la sociedad en todo su formas” (RijksWaterStaat, 2016: 3). Alli donde la conjuncion de
intereses y los conflictos mismos entre diversos grupos para vencer la inercia y generar los
cambios suficientes fue radicalmente importante para la generacion de politicas publicas
fue en los Paises Bajos, ya que ademas de los episodios de 1953 y las inundaciones de

1993-1995 ya descritos anteriormente:
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“Tanto en los afios alrededor de 1798 como en el periodo alrededor de 1965, se produjeron varios
desarrollos radicales, interactivos y que se refuerzan mutuamente en las circunstancias econdomico-técnicas,
socioculturales, politicas, administrativas y fisico-geograficas. Esta transformacion social fue la sefial de
inicio para el surgimiento de una vision alternativa sobre el enfoque del problema (...)” (Van Heezik, 2008:

259)
Figura 3. Transicion

Estabilizacion

Indicador(es) para

cambios de
sistema

Fase de Aceleracion

......................... Take-Off

Pre-desarrollo

v

Tiempo

Fuente: Desde “Strijd om de rivieren” (“Luchas por los rios). Alex Van Heezik.

Comentarios Finales.

La teoria inicial del equilibrio interrumpido en el proceso de formulacion de las
politicas se aplica a la dinamica de las politicas especializadas de los subsistemas de
politicas y ha demostrado ser bastante Util, ya que los académicos la han empleado para
comprender varias situaciones de formulacion de politicas en los Estados Unidos y en el
exterior. Se ha demostrado que es suficientemente sélida para sobrevivir varias pruebas
cuantitativas y cualitativas rigurosas. Ha generado un nuevo enfoque del estudio de la
elaboracion del presupuesto publico basado en los procesos estocasticos y, por lo tanto, ha
satisfecho el criterio de que cualquier teoria no solo debe ser verificable, sino también

provechosa para sugerir nuevas lineas de investigacion.
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También ha llevado a una discusion considerable entre los profesionales politicos.
En su llamado a la accion con respecto al cambio ambiental, Red Sky at Morning, Gustave
Speth (2004) cita la teoria del equilibrio interrumpido como un andlisis de politicas que
puede llevar a un cambio rapido y correctivo frente a la evidencia objetiva acumulada. La
obra Teorias del Proceso Politico esta dirigida a brindar una mejor teoria en el estudio de
los procesos de formacion de politicas, y una mejor aplicacion del cambio en las politicas
ocurrira con una teoria mejor; verdaderamente, no existe un sustituto para esto.

Los resultados de las politicas seran posibles solo hasta el alcance en que estemos
dispuestos a evitar la Retroalimentacion Positiva y las interrupciones cuando elegimos
areas y periodos de estudio, o que limitemos nuestras “predicciones” a lo que podemos
saber por el hecho de que eran movilizaciones exitosas. La no linealidad, anormalidad,
interdependencias y altos niveles de acumulacion para datos empiricos significan que las
cadenas causales claras y las predicciones precisas, solo funcionaran en algunos casos y
para algunos momentos.

Y dado que el estancamiento o la estabilidad caracterizan la mayoria de los casos y
la mayor parte del tiempo, los académicos pueden estar convencidos de que tienen un buen
modelo del proceso, en comparacién con los modelos 0 marco tedricos ya descritos en
donde el espectro de Iméagenes de politica no es demasiado considerado con respecto a la
accion de los “Decision Makers”, atendiendo al hecho de que la politica “esta caracterizada
por largos periodos de cambio incremental, interrumpidos por breves periodos de cambios

importantes de politicas” (Sabatier, 2010: 12).
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Figura 4. Dimension de sistema en periodos de Transicion segun Rotmans, Kemp &

Van Asselt.
<::< Periodo de Tiempo ,:>

a

Tamafio

o

Fuente: Elaboracion propia a partir de modelo Rotmans, Kemp & Van Asselt (2001)

¢Qué causara el proximo gran cambio en la atencion, cambio en la dimension o
nuevo marco de referencia? La inmersion en una politica o subsistemas puede llevar a
inferencias sobre presiones para cambios, pero ¢cuando va a ocurrir el proximo cambio de
atencion en un area de politicas en particular? En el nivel de los subsistemas, el equilibrio
interrumpido como teoria nos lleva a esperar que alguna interrupcién de las politicas esté en
camino casi todo el tiempo. La teoria retine los escenarios institucionales y los procesos de
toma de decisiones para predecir que la magnitud de los cambios locales estara relacionada
con su frecuencia de incidencia en el nivel sistémico. La teoria del equilibrio interrumpido
predice una forma de estabilidad a nivel de sistemas, pero no nos ayuda a realizar
predicciones de puntos especificos para temas de politicas particulares.

Estos cambios y continuidades pretenden explicar el desarrollo de las politicas
publicas de ambos paises por separado, explicando que mientras en los Paises Bajos las
Politicas Publicas en torno al tema del agua han sufrido grandes crisis que han resultado en
diversas periodos de cambios abruptos que posibilitaron el desarrollo de nuevas formas de
gestion, nuevas politicas publicas y proyectos sustentables para un manejo eficiente e
integrado del agua., en Chile en cambio podemos observar una permanente continuidad con
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pequenos “saltos”, pero con ausencia de grandes episodios 0 detonantes a nivel
institucional que expliquen un cambio de rumbo al respecto del desarrollo de politicas
publicas en torno a la gestion del agua.

Como sucedid luego del episodio conocido como “Der WaterSnood” (“La Gran
Inundacion) del 12 de Febrero de 1953 en los Paises Bajos, la politica publica holandesa y
los expertos cambiaron radicalmente la forma en como debian realizarse los cambios
suficientes para enfrentar problemas futuros: el hecho de que un episodio caracterizado por
lo inesperado “como los terremotos y los derrumbes, las interrupciones politicas pueden
precipitarse por un gran golpe, hechos que simplemente no pueden ignorarse o hechos
relativamente menores que se van sumando en periodos mas extensos” (True, Baumgartner
& Jones, 2010: 175).

Finalmente podemos inferir a partir del marco teérico del Equilibrio Puntuado que
nuevos cambios estdn surgiendo en Chile, como otros cambios graduales que ya han
sucedido, pero no seran suficientes hasta que una nueva crisis se avecine con respecto tanto
a los subsistemas, como también a la discusion de la opinion pablica. Como se vera
reflejado al cabo de esta investigacion, se pueden esperar nuevos cambios abruptos con
respecto a los proyectos de cooperacion entre ambos paises en poco tiempo, pero se
necesitan una legislacion y una institucion coherente con las necesidades de administrar de

forma integrada los recursos hidricos de Chile.
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Capitulo 1. Los Paises Bajos y el agua.

Il.1. La RijksWaterStaat.

“Al final del siglo XVII1 el Parlamento decidié crear una poderosa organizacion central para evitar
que el pais sea inundado por el mar y rios. (...) Se tomaron contramedidas, pero a menudo solo eran un
consuelo en una escala muy local y causé nuevos problemas en otros lugares. Era tiempo para la gestion

centralizada del agua a nivel nacional. EI 27 de marzo de 1798, una «Agencia de Obras Publicas y Gestion

del Aguay era establecida, compuesto por un presidente, un asistente y un dibujante” (RijksWaterStaat,
2016: 6)

“En los Paises Bajos, la proteccion contra inundaciones ha tenido éxito durante 60 afios gracias a
los cambios en la organizacidn, la legislacion, los instrumentos financieros y los institutos. La gestion de los
riesgos de inundacion y la gestion del agua estan integradas en nuestro pais. Para el funcionamiento

adecuado de las defensas contra inundaciones, es esencial contar con financiamiento suficiente para la

administracion y el mantenimiento periédicos” (Slomp, 2012: 3)

Los Paises Bajos es un pais que siempre ha vivido y luchado con el agua y con el
Mar del Norte: es el simbolo de la lucha constante contra la naturaleza, la misma que ha
causado estragos en la geografia y sobre la poblacion. A pesar de la devastacion causada
por la llamada “Gran Inundacion” del 21 de Febrero del afio 1953 (Der Watersnood) en la
que murieron alrededor de 8000 personas y en la que casi se pierden 2000 km cuadrados de
ricas tierras agricolas y ganaderas, es un pais que se reinventa constantemente y que por la
cual, a través de su experiencia y conocimientos ante eventos como éste, ha sabido
sobrellevar la fuerza de las aguas del Mar del Norte y las aguas interiores, como también ha
logrado exportar su experiencia del manejo integrado del agua alli donde las catéstrofes
como las sequias, mareas, tifones amenacen a la poblacion civil en otros paises.
Su actual capital Amsterdam ha sido revisada utilizando el enfoque contemporaneo
“Blue Point” el cual es un conjunto de 24 indicadores que demuestran la cercania de las
politicas publicas de la ciudad y de otras ciudades con respecto a por ejemplo, los
siguientes puntos:
1. Seguridad del agua,
2. Calidad del agua, Agua potable y Saneamiento,

3. Infraestructura,
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4. Robustez del clima,

5. Biodiversidad y atractivo, y;

6. Gobernanza, incluida la participacion publica (Van Leeuwen &
Sjerps, 2015: 1).

La “RijksWaterStaat” (Autoridad Nacional del Agua) tiene una larga historia:
creada en 1798 a partir de la “Burecau Voor Der WaterStaat”, y luego con la creacion de la
oficina ministerial del Manejo del Agua entre 1809 a 1831, sus objetivos fueron iniciales
fueron dotar al pais de defensas fluviales suficientes para evitar inundaciones y mareas del
Mar del Norte. La naturaleza y objetivos de la agencia cambiaron a consecuencia de la
inundacion de 1953 conocido como “Der WaterSnood” y por tanto desde 1958 con los
inicios del Plan Delta* hasta el afio 2008 con la fundacion del proyecto DELTARES, la
nueva “RijksWaterStaat” estd compuesta no solo por el Ministerio de Infraestructura y
Desarrollo, sino que lo complementan 24 autoridades regionales y municipalidades.

En sus origenes, la palabra RijksWaterStaat connota, por una parte, la palabra
neerlandesa “WaterStaat” una condicion o asunto especial sobre las aguas superficiales y de
napas subterraneas; mientras que la palabra “Rijsk™ especifica una agencia del Estado. Asi
histéricamente desde el 24 de Mayo de 1798 con la creacion de la llamada Bureau Voor
Den WaterStaat, por proposicion del ingeniero Christiaan Brunings, del Ministry of
Infraestructure and the Environment mantiene la tarea de mantener al pais a salvo de
tifones, sequias y del Mar del Norte, siendo de las agendas politicas del Estado que mas
preocupacion ha gestado no solo el Estado mismo, sino que alrededor de la poblacion y de
los especialistas en torno al tema de aguas.

Esta agencia “es el gobierno para asuntos nacionales de agua, responsable del Mar
del Norte y el Mar de Wadden, los grandes lagos, los estuarios, los principales rios y
canales” (Slomp, 2012: 35) que se caracteriza por la jerarquia de funciones, en donde las
decisiones se toman en forma democratica aunque de naturaleza vertical,
fundamentalmente por el hecho de que las juntas de vigilancia en las ciudades estan

también dentro de la toma de decisiones de la agencia y tiene que crear disposiciones y

* Mega proyectos de infraestructura de embalses, diques, esclusas, barreras, déimenes y red
de agua potable.
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reglas con el resto de los actores interesados, 0 para ser mas preciso, sea con otros
ministerios y agentes privados.

En los Paises Bajos las instituciones encargas de velar por la promocion de politicas
publicas y proyectos de ingenieria para proteger al pais de inundaciones, el programa High
Water Protection de la RijksWaterStaat estan “trabajando en estos programas con otras
autoridades de manejo de aguas ahora en el futuro” (RijksWaterStaat, 2015: 22) ya que es
probable que en el futuro “el mar se elevara por encima de los 85 centimetros”
(RijksWaterStaat, 2015: 22).

A través de sus agencias e informes ministeriales, el Estado neerlandés se prepara
para formular proyectos que sean sustentables y a largo plazo ya que en el escenario actual
del Cambio Climatico “las situaciones extremas se volverdn mas extremas y mas
frecuentes” (RijksWaterStaat, 2011: 74). Para ello, han delineado dos proyectos centrales:
la primera, es el “Delta Programme” en 2008 que emitié 12 recomendaciones al Ministerio
de Infraestructura y Medio Ambiente para “enfrentar la amenaza de un exceso de agua de
mar y de rio y para salvaguardar el agua dulce suministro a largo plazo” (RijksWaterStaat,
2011: 74). La segunda es el llamado “National Water Plan” que planted la necesidad de
involucrar programas de manejo de aguas con respecto a la variante espacio/geografia a
través de la “Ley de Planificacion Espacial”.

Si bien comunmente se le reconoce a la RijksWaterStaat los avances en materia de
vialidad, transporte y de proporcionar agua potable a la red hidrica del pais para la
poblacién holandesa, también se identifican profundos problemas tanto a nivel institucional
como también sobre su participacion en la toma de decisiones acerca de los proyectos
técnicos. Una de la discusiones centrales sobre el problema con el que ha acarreado esta
agencia, es la de ser “Un Estado dentro de otro Estado”, altamente jerarquizado y vertical
tanto en la asignacién y delegacion de funciones como de la toma de decisiones 0 no con
otros actores relevantes dentro del curso de discusion de proyectos de vialidad de
transportes, carreteras fluviales, proyectos para evitar inundaciones como también de

alcantarillado, proporcionar agua potable, seguridad hidrica e innovaciones tecnologicas.

IL.11. La RijksWaterStaat: ;Un Estado dentro de un Estado?

De acuerdo a la época de la reorganizacion del RijksWaterStaat entre 1848 — 1903
por proposicion constitucional, el orden institucional de esta agencia estaba orientada en
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establecer oficinas regionales en 7 provincias de sus propias sedes administrativas (aunque
dependientes de la central en Utrecht) en Groningen, Frisia, Drenthe, Overijssel,
Gelderland, la region de Bravante y Limburg. Hasta 1903 también se agregaron nuevos
servicios especializados en torno a otros temas relacionados al agua: como gestion de rios
en las provincias de Groningen y Drenthe; servicios de construccion para diques y drenajes
también en Groningen, Frisia, Overijssel y Rotterdam gracias a la influencia del ingeniero e
Inspector en Jefe de esos afios Johannes Adriaan VVan Der Kun.

Ademas, si bien el pais ha logrado construir diques y levantar proyectos a largo
plazo en todo su territorio nacional como el programa Deltares que ha defendido al pais
tanto de futuras inundaciones y sequias a gran escala, el pais también tiene un reconocido
prestigio: construir una solida estructura institucional capaz de llevar adelante los proyectos
de Diques, como también de concentrar las voluntades y decisiones de todos los actores
involucrados en temas de agua, Yy sin ir mas lejos, asegurar una mejor calidad de vida para
la poblacion bajo la concepcion de la integridad en los asuntos de agua.

Al dia de hoy Rijkswaterstaat es la agencia sectorial de implementacion de Politicas
Publicas que dependen del Ministerio de Infraestructura y Medio Ambiente que tiene a su
haber la formulacion, direccion de proyectos de vias fluviales al interior del pais como
también del manejo integrado de los recursos hidricos del pais en las cuencas de los rios —
en especial, sobre el Delta Mosa-Rhin-Escalda—y de los lagos y acuiferos.

En el escenario de las discusiones al cabo sobre la administracion de las Politicas
Publicas de este “Estado” tecnificado, cito por ejemplo a la PHd en “Planeacion Espacial”
de la Universidad de Groningen Margo Van Den Brink en su libro “On the Horns of a
Dilemma”, quien declara que a pesar de los logros y avances en materia de tecnificacion y
proyectos hidraulicos, su “fuerte posicion de poder y sus rigurosos métodos han sido cada
vez mas desafiados en varios debates sociales y politicos intensos” (Van Den Brink, 2009:
12) sobre todo, cuando la misma RijksWaterStaat insto a la construccion de una linea de
carga (la llamada linea “BetuWelijn”) para conectar el Europoort de Rotterdam con

Alemania. Este proyecto fue muy criticado debido a dos factores a considerar:

1. La posicion de poder burocratica que detenta la RijksWaterStaat en cuanto a

la determinacion y aprobacion de proyectos a gran escala, y la escases de

34



consultas que realizo a otras entidades y Ministerios en este proyecto en
especificos.

2. Las tardanzas en el tiempo de construccion de la linea férrea y el alto costo
que supuso para el Estado Holandés (alrededor de 1.1 billones de euros) y
que debia estar operativo en 2004, pero que en realidad su construccion
comenzo recién en abril del afio 2016 prevista para estar operativa desde el
2022.

Y a pesar de la presentacion de parte de la RijksWaterStaat en el afio 2015 sobre un
“Plan de Negocios” y propuestas institucionales para mejorar la forma y toma de decisiones
de la misma agencia, segun Van Den Brink, la imagen del “Estado dentro de un Estado”

aun persiste, sobre todo por el contexto especifico del pais desde 1970 en donde:

“(...) han puesto la posicion de RijksWaterStaat, y la forma en que realizo
proyectos de infraestructura, bajo presion. El aumento explosivo del movimiento
ambiental, la democratizacion dentro de la sociedad holandesa y la emancipacién de los
ciudadanos relacionada, y, desde la década de 1980, el surgimiento de la ideologia
politico-econdmica neoliberal en muchos paises occidentales, fueron algunas de las "olas
de cambios™ que la RijksWaterStaat tuvo que aprender a montar” (Van Den Brink, 2009:
12).

Para combatir la inercia de la toma de decisiones de la agencia, el Estado holandés
debié adoptar un nuevo plan a nivel de Politica Publica denominado “New Public
Management” (NPM) en el cual se intenta reformar el sistema administrativo de la agencia
para que concilie y tome posiciones con otros agentes —sobre todo del sector privado a
través de concesiones de obras publicas para proyectos de gran envergadura— y en donde
“la gobernanza implica el desarrollo de un estilo diferente de “Policy Making” que incluye
no solo a actores gubernamentales, pero también a “Stakeholders” desde la sociedad civil y
firmas privadas al igual que actores individuales” (Van Den Brink, 2009: 90)

Ello impact6é profundamente en la forma de como generar nuevas politicas pablicas
y dotar de respuestas a los nuevos desafios de la ciudadania y del Cambio Climéatico: como
respuesta a ello, se potenciaron las “Juntas Regionales de Agua” y la creacion de la 1lamada
“Dutch Water Authorities” (DWA), que es la conjuncion de las 23 autoridades regionales

de agua en el pais en donde “proporcionar respuestas a una amplia gama de preguntas y
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solicitudes de autoridades similares, ONG, empresas, la Union Europea y otras
organizaciones y ofrecer grandes oportunidades para la buena gobernanza, la innovacion y
el negocio” (Dutch Water Authorities, 2014: 4), aunque esto genere, segun Erik Klijn y J.
Koppenjan, una compleja red de gobernanza, que esta determinada por la “presencia de
diversos componentes en un sistema hace que el sistema sea complicado, pero no
complejo” (Klijn & Koppenjan, 2014: 2)

Lo anterior se enfatiza sobre todo considerando que se trata de un recursos cada vez
mas finito en el mundo y en el que cada vez méas se necesita la cooperacion de distintas
entidades: para los autores D. Huidema & S. Meijerink por ejemplo, el problema se hace
mas complejo debido a “la interrelacion de los problemas del agua con muchos otros temas,
incluyendo tensiones politicas entre los paises y grupos dentro de los paises, que complican
la situacion” (Huidema & Meijering, 2009: 2).

Para Erik Mostert la situacion se agravo debido a que “la legislacion sobre el agua
se habia desarrollado de manera poco sistematica y no muy bien coordinada (...).
Finalmente, el sistema de financiamiento fue complejo, con diferentes impuestos, cargos y
propositos de gasto estrechamente definidos” (Mostert, 2006: 20) como el que fue definido
cuando el Ministerio de Hacienda neerlandés investigd sobre el alto presupuesto que al
final fue considerado en el mismo proyecto de la Linea BetuWelijn desde Rotterdam hasta
Alemania.

Uno de los principales retos que deberd sortear en el futuro el Ministerio de
Infraestructura y Medio Ambiente como también de la RijksWaterStaat, es sobre la
organizacion misma de todos los actores involucrados en el tema de Deltas de Aguas: es
decir, ain sobre la forma en cdmo conciliar a tantos agentes interesados en una mejor
canalizacion de recursos y de una forma mas efectiva y participativa de tomar las
decisiones.

Como un corolario de aquello, Eric Mostert analiza las formas en las cuales se han
organizado los actores o agentes principales para debatir los retos del futuro a través de la
Participacion Publica. Si bien a partir de la Participacion Publica se pueden generar grandes
beneficios como una toma de decisiones mejor informada para todos y mas creativa,
generar un gobierno y una institucion mas abierta a escuchar nuevas opiniones integrando a
todos los actores involucrados, también puede generar problemas graves a nivel

jerarquizado verticalmente, como un “gobierno renuente que no realiza un seguimiento
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serio que resulta en desilusion y menos aceptacion publica de las decisiones” (Mostert,

2003: 181).

IL.111. Gestion Integrada de los Recursos Hidricos (GIRH)

“La adopcion y aplicacion de la GIRH en el mundo entero requiere modificar la manera como la
comunidad internacional de recursos de agua ha conducido su accionar (...). Para producir efectos de esta
naturaleza y campo se requieren nuevas formas de dirigir los aspectos conceptuales, regionales y globales y

las agendas para la implementacion de acciones”. (Principios de la Carta de Dublin, 1992: 2)

“El hacer frente a los desafios del futuro en materia del agua plantea no solo el cuestionamiento de
qué hacer, sino también quién hace qué y por qué, a qué nivel de gobierno y el como. Las respuestas de
politica s6lo seran viables si son coherentes, los actores estdn acoplados correctamente, los marcos
regulatorios vigentes estan bien disefiados, se dispone de informacién adecuada y accesible, y existe
suficiente capacidad, integridad y transparencia” (OCDE B, 2015:1)

En torno a como solucionar los principales desafios en materia de manejo de
recursos hidricos en el mundo, ciertamente hay diversos métodos y mecanismos por los
cuales evitar la escasez en una region en especifico, o la incorporacion de una nueva
tecnologia para utilizar menos agua para regar 100 hectareas. Pero a nivel mundial, si estas
soluciones son aisladas y no cuentan con el apoyo de otros agentes o actores, estas
iniciativas pueden fracasar.

Para encontrar soluciones sostenibles y a largo plazo en el mundo, se hizo necesario
articular una herramienta mas que un concepto: una herramienta que permitiera a los paises
en desarrollo o desarrollados de enfrentar de forma conjunta y oportunamente los desafios
actuales del agua. Para ello se convocod a un comité técnico especializado denominado
Global Water Partnership (en adelante GWP) en 1996 que delined lo que a la postre seria el
concepto de Gestidn Integrada de los Recursos Hidricos, [lamese concepto o herramienta, la
GIRH reviste una fundamental importancia actualmente obre como gestionar de forma
sostenible, adecuada, equitativa el agua en el mundo.

La gestion integrada significa que todas las variables del uso del agua deben ser
consideradas dentro de un mismo sistema de relaciones interdependientes, y que por
tanto, todos los usuarios del recurso deben ser considerados para tomar decisiones

responsables para que el agua no desaparezca, ya que la “distribucion del agua y las
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decisiones de gestion consideran los efectos de cada uno de los usos sobre otros” (Manual
Plan de Gestion, 2005: 7).

Si bien puede considerarse a este paradigma de nueva gestion o administracion del
recurso como un “fin en si mismo”, la verdad es que la GIRH es un proceso, “0 sea una
forma paulatina y progresiva, de acuerdo a etapas que se dan en el tiempo, de aproximarse a
la gestion de los recursos naturales, en la cual se coordinan los objetivos sociales,
econémicos y medioambientales” (PENA, 2003: 212)

Segun una de las entidades promotoras de este nuevo paradigma, la Global Water
Partnership (GWP), la gestién integrada (GIRH) se define como “un proceso que promueve
el manejo y desarrollo coordinado del agua, la tierra y los recursos relacionados, con el fin
de maximizar el bienestar social y econdmico resultante de manera equitativa, sin
comprometer la sustentabilidad de los ecosistemas vitales” (PENA, 2003: 212). Sin este
paradigma, y sumado a las dificultades propias en Chile en términos de Gestion y a las
caracteristicas propias de la institucionalidad que se basan en su incapacidad para generar
nuevos cambios abruptos para obtener distintos resultados, es improbable generar politicas
publicas en torno a una GIRH en Chile, salvo casi exclusivamente en la participacion de la
sociedad civil en torno a asociaciones como las Juntas de Vecinos de Aguas, ONG’s y
Fundaciones.

La implementacion efectiva de la GIRH dependen de ciertos factores y
condicionantes ya que “ofrece un marco conceptual de guia que incluye una meta de
gestion y desarrollo sostenible del recurso hidrico. Lo que requiere es que las personas
traten de cambiar sus préacticas de trabajo, para que vean la totalidad del contexto que rodea
sus acciones y entiendan que las mismas no existen en forma independiente de las acciones
de los otros” (Manual de Plan de Gestion, 2005: 15). Estos factores son las Politicas y
Marco Legal y el Marco Institucional.

Para implementar de manera correcta la filosofia de la GIRH es necesario que “la
legislacion del sector hidrico convierte las politicas en leyes” (Manual de Plan de Gestion,
2005: 16) y que debe delimitar los derechos y responsabilidades de los usuarios y
proveedores de aguas —basicamente sector privado—, fortalecer la transparencia y confianza
entre los actores e instituciones que participan como paso para una buena Gobernanza del
Agua, definiendo gobernabilidad como “"un cambio en la naturaleza o el significado del

gobierno” (Meijerink, 2005: 3) y esencialmente “proveer un estatus legal para las
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instituciones gubernamentales de gestion del recurso hidrico y de otros grupos de usuarios
del mismo” (Manual de Plan de Gestion, 2005: 16).

En el contexto del Marco Institucional el reto es que el gobierno se posicione como
un facilitador del consenso y de la transparencia de los demas actores involucrados, que
coordine de forma racional los intereses sobre los recursos hidricos y que establezca
“Estructuras organizacionales a niveles de cuenca y sub-cuenca, para permitir la toma de
decisiones en el nivel mas bajo posible” (Manual de Plan de Gestion, 2005: 17), es decir:
que genere instancias y acuerdos para formar juntas regionales de aguas, donde se
establezcan criterios minimos de responsabilidades y derechos y que puedan eventualmente
generar alianzas con otros actores involucrados para generar consensos y planes de gestion.

El manejo del agua en los Paises Bajos comporta otras variables que ellos no han
descuidado y que sirve de ejemplo a imitar: la ecologia y la relacion entre la tierra y los
recursos hidricos, ya que el programa “también debe ser ecologicamente saludable
suficiente para proporcionar un buen habitat para las plantas y los animales”
(RijksWaterStaat, 2015: 29).

Para ello, es necesario una definicién que ponga en relieve la preocupacion no solo
en los Paises Bajos sino que en el resto del mundo acerca de los recursos hidricos y su
importancia en el medio ambiente y de los usuarios del agua: estos principios son la GIRH
que fueron adoptados en la International Conference on Water and Development en Dublin
a través del sistema de Naciones Unidas el afio 1992, y por la cual el concepto empezé a
tomar forma y se convirti6 en manual de politica publica en los Paises Bajos. Este se

definia como:

“una gestion holistica de las cuencas hidrogrdficas enfatiza la necesidad de considerar a fondo las

aguas superficiales y subterraneas, a los problemas de cantidad y calidad, a la ecologia, a la relacion entre
la tierra y los recursos hidricos y a las diferentes funciones socioeconémicas de las cuencas” (Mostert,
2006: 19)

Como un proceso que incentiva por sobre todo la gestion del agua, y la ecologia
para el provecho de la sociedad, principios estipulados a través de la “Carta de Dublin” de
1992, y con la participacion de 500 personas que representaban a 100 gobiernos,
ministerios, secretarias y ONG’s se delinearon cuatro puntos basicos para modelar politicas

publicas que resuelvan temas tan variados como desarrollo sostenible, proteccion del medio
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ambiente, salud y bienestar de la poblacion mundial, seguridad alimentaria y desarrollo

industrial. Estos cuatro puntos o principios son:

1. El agua dulce es un recurso finito y vulnerable, esencial para sustentar la
vida, el desarrollo y el medio ambiente

2. EIl desarrollo y la gestion del agua deberian basarse en un enfoque
participativo, en el que participen los usuarios, los planificadores y los
responsables de la formulacion de politicas en todos los niveles

3. El papel central de las mujeres como proveedoras y usuarias de agua y
tutores del medio ambiente de vida casi nunca se ha reflejado en los
arreglos institucionales para el desarrollo y la gestion de los recursos
hidricos.

4. El agua tiene un valor econémico en todos sus usos competitivos y debe
ser reconocida como un bien econémico (Carta de Dublin, 1992: 1-2).

A través de éstos cuatro principios esenciales, y a la probidad de los gobiernos, “los
participantes de la Conferencia desarrollaron recomendaciones que permiten a los paises
abordar sus problemas de recursos hidricos en una amplia gama de frentes” (Carta de
Dublin, 1992: 2) hasta establecerlo como parte de Politicas Puablicas sostenibles en el
tiempo. En base a estos principios descritos anteriormente, la siguiente figura describe los
hitos esenciales en los Paises Bajos al respecto de los hitos de la institucionalidad y sus
logros en base a lo planteado en el “Plan Nacional de Agua” del afio 2015.

Ahora bien, para empezar a definir el como se organiza de forma estructural el pais
para manejar de manera eficiente las aguas (en cuanto a calidad, cantidad y las estructuras
que defienden al pais frente a amenazas del Cambio Climatico y mareas), quiero partir por
definir el concepto que engloba todo este proyecto de agua en los Paises Bajos de Manejo
Integrado de los Recursos Hidricos.

Un proyecto integrado es aquel en donde diferentes actores o agentes
intervienen de de forma democratica a través de la Participacion Publica sobre un
tema que preocupa a la ciudadania en general; y en particular para el caso neerlandés,
sobre el tema del agua. Durante su historia, esta forma de Participacion Publica no siempre

fue la misma.
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En 1789 se constituye la génesis de lo que hoy es conocida como la Rijkswaterstaat
que, si bien depende jerarquicamente del Ministerio de Infraestructura y Medio Ambiente
(Ex Ministerio de Transporte, Trabajos Publicos y Manejo de Agua), este se define como
un organismo estatal que define las politicas publicas para dotar de agua limpia, “pies
secos” y seguridad en el trafico; como también en actividades académicas para potenciar
sus investigaciones sobre temas de agua.

Una primera aproximacion historica de la GIRH en los Paises Bajos (0 en
neerlandés “Integraal Waterbeheer™) se sitla hacia el afio 1980 en la provincia
septentrional de Gelderland (en espafiol Gueldres). Luego, el término se convirtié en un
concepto central de la politica de agua holandesa a través de la publicacion en 1985 del
reporte “Living With Water” para que en 1989 se formara el Ministerio de Transporte y

Asuntos de Aguas. En sus comienzos, el concepto de GIRH tuvo dos énfasis:

1. EIl primero, una aproximacion de analisis de datos a través de informes
técnicos para “proporcionar una base cientifica para una gestion optima de
cantidad y calidad de aguas superficiales y subterrdneas” (Mostert, 2006:
20).

2. En una segunda aproximacion, la preocupacion sobre la relacion de la tierra,
los individuos y la ecologia tom6 cada vez mas importancia ya que “el
término fue utilizado en relacion con cuestiones como la eutrofizacion®, los
sedimentos contaminados, la gestiébn ecolégica activa y los bancos
favorables a la naturaleza” (Mostert, 2006: 21).

Pero a partir de 1989, la variante ecoldgica en el concepto de GIRH ha sufrido
transformaciones y ha debido permanecer algunas veces en la opinion publica y otras veces
apartada de los planes y proyectos de la RijksWaterStaat, como lo demuestra el hecho de
que hacia fines de la década de 1990, el viceministro de Estado declaré que la ecologia y el
medio ambiente no era importante por cuestiones mas bien politicas que por asuntos

técnicos. En cambio, para ese mismo periodo a través de la IV Politica Publica del Agua de

5 La eutrofizacion es el enriquecimiento de nutrientes en un ecosistema acuatico. Basicamente comienza
cuando el agua recibe un vertido de nutrientes, como desechos agricolas o forestales, lo cual hace que
favorezca el crecimiento excesivo de materia organica, provocando un crecimiento acelerado de algas y otras
plantas verdes que cubren la superficie del agua y evita que la luz solar llegue a las capas inferiores. EN:
https://www.ecologiaverde.com/que-es-la-eutrofizacion-34.html (Revisado el 5/08/2018)
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1998, “se otorga a la GIRH una interpretacion mucho menos ecolédgica y contiene objetivos
menos ambiciosos” (Mostert, 2006: 21).

Y aunque durante casi toda la historia de los Paises Bajos el pais se ha mantenido a
salvo a través de proyectos hidraulicos de gran escala que protegerian al pais de futuras
inundaciones, lo cierto es que en el pasado “esta venerable tradicion hidraulica respetd pero
no estim6 la naturaleza” (Disco, 2002: 208) debido a que consideraban a la naturaleza
como una enemiga antagénica de la sociedad neerlandesa desde el “WaterSnood” de 1953.

Pero desde 1970 esa antigua tradicion dio paso a otra nueva cultura en donde la
“Rijkswaterstaat trabaja en la gestion ecoldgica de los sistemas de agua, con una naturaleza
amigable” (RijksWaterStaat, 2015: 28) ya que la tierra o la naturaleza es intrinsecamente
valiosa y que la "civilizacion" ha incurrido en una pesada deuda ecologica” (Disco, 2002:
207). Para remediar esa situacion por ejemplo, se inaugurd el 29 de enero de 2014 el
[lamado “tampon de seguridad Oesterdam” que “se trata de una prueba practica en la que
utilizamos la naturaleza para fortalecer tanto la ecologia como nuestras defensas contra
inundaciones” (RijksWaterStaat, 2014: 39)

Para constituir la GIRH como concepto fundamental en los Paises Bajos se requeria
una estrecha cooperacion de todas las autoridades con competencia o influencia en el
sistema de agua, legislacion bien desarrollada y sistemas de financiacion bien
desarrollados.

Y aunque en las formas de grandes organizaciones y oficinas especiales, las tomas
de decisiones en un andlisis en Ciencias Politicas reviste problemas evidentes sobre la
forma en como se llevan a cabo los consensos, de que si es el Estado quien toma la Gltima
palabra, medios de financiamiento, o como condensar las aspiraciones e intereses de otros
grupos como especialistas académicos en universidades (y para este caso concreto, de las
universidades de Wageningen, Utrecht, Groningen y del centro especial UNESCO IHE), lo
cierto es que la experiencia neerlandesa sobre el tema de aguas es requerido especialmente
por paises riberefios que necesitan financiamiento y el KnowHow neerlandés sobre el
manejo eficiente de los recursos hidricos.

Pero quisiera ahondar en dos aspectos singulares que complejizan pero otorgan al
mismo tiempo una mejor comprensién sobre el tema del manejo del agua: la evolucion de

su tratamiento tradicional como un mero recurso economico hacia una comprension del
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valor social del agua; y el papel de la mujer como papel central en la provision, gestion y
salvaguardia del agua.

Para comenzar y refrendar el caso exclusivo de Chile, muchos de los intentos de
reforma al actual cddigo del agua para su modificacion y de las iniciativas para mejorar la
gestion del agua han fracasado ya que “varios de los fracasos anteriores en la
administracion del recurso hidrico pueden ser atribuidos al hecho de que el valor integral
del agua no ha sido reconocido” (Manual Plan de Gestion, 2005: 12), como un medio del
cual depende el ecosistema, como un factor en donde los rios y lagos de un territorio
dependen de las recargas necesarias hacia los acuiferos subterraneos y de las escorrentias
naturales para abastecerlas.

El valor del recurso, para distinguirlo de su precio, se basa “distribucion racional del
agua como un recurso escaso, ya sea por medios regulatorios o econémicos” (Manual de
Plan de Gestidn, 2005: 12) sabiendo que fendmenos como la escasez, la sobre explotacion o
la abundancia del mismo en una region particular acrecienta o disminuye su cuantia. Al
contrario, el precio es solo una manifestacion mercantil del mismo recurso basado en las
potenciales ofertas y demandas que puedan basarse en su precio en el contexto de un
mercado de aguas, como sucede en Chile ya que la DGA dispone de los precios y las
patentes especiales para que ciertos consumidores sean benefactores del producto mismo.

Por ultimo, uno de los principios que se pueden desprender tanto de la GIRH
como también a nivel de la Gobernanza del Agua, es que el asunto de la gestion del
agua también depende del rol de la mujer como proveedora y usuarias del agua, en
contextos vulnerables o no ya que “ha sido reconocido ampliamente, que las mujeres
juegan un papel clave en la recoleccién y salvaguardia del agua para uso doméstico y, en
muchos casos, para uso agricola” (Manual de Plan de Gestion, 2005: 11), pero adolecen de
problemas que adn persisten hasta hoy como su poco peso a nivel de género a la hora de
tomar decisiones en contextos institucionales, contexto dominado por los hombres, quienes

deciden la mejor forma de abordar el manejo integrado del agua y evitar su perdida.

I1.1V. Dutch Water Authorities y la Gobernanza del Agua.

Ahora bien, a partir de la base tedrica sobre las Politicas Publicas en el marco de
esta investigacion, me referiré en lo que concierne a como en ambos paises se han
desenvuelto las formas de abordar el problema del agua vistos desde la Ciencias Politicas:
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sobre ambos programas que, aungue no sean contemporaneos en el curso historico, si han
desempefiado respectivamente un papel primordial a nivel no solo institucional sino que a
nivel de aportacion de soluciones a una situacion que ya no es estrictamente de interés
nacional, sino que es transversalmente un problema mundial de parte de los Estados y del
interés publico de la ciudadania.

Como uno de los paises que fue pionero en el campo de las Politicas Publicas nace
la Dutch Water Authorities (DWA en adelante) que engloba a las alrededor de 23 juntas
regionales conocidas como Waterschappen en los Paises Bajos como una organizacion
internacional que “promueve los intereses de las autoridades regionales de agua a nivel
nacional e internacional” (Dutch Water Authorities, 2014: 2) para alcanzar los logros de la
Gestion Integrada de Recursos Hidricos y la gobernanza del agua.

En términos préacticos, la gobernanza del agua dentro de esta organizacion “no solo
es involucrada en la busqueda de soluciones inteligentes e innovadoras a los problemas del
agua, sino que también tiene pericia y experiencia en la generacion de apoyo para ellas, la
participacion de los interesados y la organizacion de la gestion de esas soluciones” (Dutch
Water Authorities, 2014: 3), principios desarrollados en el 6° Foro Mundial del Agua de
Marsella del afio 2012 en donde la discusiones se basaron no solamente en qué es lo que
habia que hacer, sino también “quién hace qué y por qué, a qué nivel de gobierno y el
como” (OCDE B, 2015: 1)

Si bien la DWA engloba a las juntas regionales de agua para intensificar el debate
sobre el correcto y eficiente uso del agua en el pais, también esta involucrado en los
principios de la Gobernanza del Agua a nivel internacional y en la busqueda de soluciones
a largo plazo que se caractericen por:

1. Efectividad. Contribucion de la Gobernanza en definir metas y objetivos
sostenibles y claros de las politicas del agua en todos los oOrdenes de
gobierno, en la implementacion de dichos objetivos de politicas, y en la
consecucion de las metas esperadas.

2. Eficiencia. Maximizar los beneficios de la gestion sostenible del agua y el
bienestar, al menor costo para la sociedad.

3. Transparencia. Creacidn de confianza entre la poblacion, y en garantizar la
inclusion de los actores a través de la legitimidad democratica y equidad

para la sociedad en general. (OCDE B, 2014: 3)
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En la forma en como se toman las decisiones; en como se generan las formas
democréticas entre las entidades regionales en el pais para llegar a consensos que sean lo
suficientemente eficaces y efectivos para mejorar la calidad del recurso disponible para la
poblacién y para mantener a salvo el pais de inundaciones y del Cambio Climatico, no
puedo dejar de hablar en esta investigacion sobre la llamadas “Juntas Regionales de Agua”
(“WaterSchap” en inglés y como se denominan en neerlandés “Hoogheemraadschap”),
que son las formas histéricas y elementales de consulta pablica y accion politica en la que
los ciudadanos han participado a la hora de contribuir a la proteccion del agua.

Luego de la creacion en 1798 de la llamada Bureau Voor Den WaterStaat, en el afio
1850 existian en el pais cerca de 3500 “Juntas de Agua” que eran integradas y coordinadas
por los habitantes de los Deltas de rios y lagos del pais y que tenian por mision —la mayoria
de ellas en un principio— evitar inundaciones, crear infraestructuras especiales como diques
y példeres para ganarle espacio al mar y dotar de agua potable para la agricultura y el
consumo humano.

Desde 1850 hasta este afio, la cantidad de “Juntas Regionales de Agua” se han
reducido en cuanto a su numero: si desde 1850 existian 3500, el afio 2018 solo existen 21
de ellas. Ello no significa que estas juntas estén en peligro de desaparecer; en cambio, las
exigencias sobre la eficiencia y eficacia de las decisiones desde las unidades méas bésicas
del pais como lo son las Municipalidades y las regiones han hecho que las Juntas se
agrupen y combinen en diferentes regiones para tratar temas comunes para la poblacion en
las Municipalidades y regiones correspondientes en sus circunscripciones, ya que por
ejemplo, el afio 2005, el numero de Waterschappen se redujo principalmente por la fusién
de las Juntas de agua en la region de Holanda Meridional —en neerlandés “Zuid-Holland”—
y que comprenden dos de la ciudades principales del pais: Rotterdam y La Haya, ademas de
las ciudades de Gouda, Dordrecht, Leiden, Delft y Zoetermeer.

¢Como funciona una Junta? ;Quiénes la componen? ;Y a que se debe su caracter
democratico? Y por supuesto, dos preguntas esenciales: ¢Qué atribuciones y
responsabilidades tiene? Y en segundo lugar, ¢Como financian sus operaciones
anualmente? Luego de la reforma del afio 1995 en las que la cantidad de Juntas pasaron de
125 a 88 en menos de 10 afios, una Junta la conforman los habitantes que viven en una o

mas municipalidades —dependiendo proporcionalmente de la cantidad de habitantes en esas
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circunscripciones que los aglutinan— a lo largo de un rio o lago, en donde participan
agricultores, trabajadores, compafiias y ciudadanos que dependen de los rios.

La denominada “Autoridad del Agua” es la agencia publica que retne a todas las
“Juntas Regionales de Agua del pais” y que tiene a su cargo 4 tareas especificas y que
funcionan basicamente —como ya lo detallaré— como el “Consejo Ejecutivo para lo cual
son:

1. Proteccion contra las inundaciones, como parte de la agenda estatal de
garantizar la Gobernanzay Seguridad Hidrica del pais

2. Gestion operacional del sistema de agua (es decir, sobre la cantidad y
calidad del agua potable consumida en el pais.

3. Mantenimiento y construccion de la infraestructura de agua (en Deltas,
lagos y en la costa del Mar del Norte)

4. Purificacion de aguas residuales a través de la cooperacion y actividades
de las 10 compafiias neerlandesas especializadas en biologia y

tecnologias en reutilizacién de aguas.

Debido a las experiencias del pasado en general, y luego de las reformas que han
sufrido las agencias estatales y los ministerios concernientes al tema de recursos hidricos,
existen responsabilidades especiales para los agentes que intervienen constantemente en las
decisiones y proyecciones de las Juntas: Asi por ejemplo, el Estado neerlandés tiene la
responsabilidad de asegurar el financiamiento del presupuesto anual de las Juntas
Regionales de Agua.

Existen dos tipos de “direcciones”: una de ellas es el denominado Consejo General
en donde se toman las decisiones practicas y en concreto sobre una Junta de Agua en
alguna region en particular y que defienden los intereses de los miembros de la comunidad
ante el Consejo General. Este Consejo estd mandatado por una persona quien es elegido de
forma democrética entre los 30 miembros de la Junta cada 4 afios, y se renen cada dos
semanas para aportar con los avances en proyectos y recoger las opiniones de los miembros
de la Junta.

Todos los miembros de los Consejos Generales del pais eligen a 5 miembros, que

entre ellos forman el llamado “Consejo Ejecutivo™ quienes tienen dos responsabilidades:

1. Preparar las resoluciones para los Consejos Generales.
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2. Es responsable de proporcionar el debate en forma cooperativa entre
los Consejos Generales de los temas dia a dia —0 cada dos semanas—

para el llamado “DijkGraaf”.

El denominado “DijkGraaf” —actualmente a cargo del economista Dr. Gerhard Van
de Top- desde el afio 2015 hasta el afio 2020, es una persona designada por su Majestad el
rey de los Paises Bajos como su cara visible ante la Autoridad del Agua y de las “Juntas
Regionales de Agua”, y que también ejerce como miembro del Consejo Ejecutivo, pero no
tiene potestad de voto y no pertenece a los Consejos Generales que esta presente en las
reuniones del Consejo Ejecutivo, aunque ayuda también a la toma de decisiones técnicas

separadas de aquellas que se toman en torno a las Juntas.

Comentarios Finales.

A partir de ello, también se pueden identificar los hitos de la institucionalidad
neerlandesa en cuanto al manejo de los recursos hidricos como también de la importancia
del nuevo paradigma de sustentabilidad e integridad en el uso del agua en su marco legal, el
“Plan Nacional de Agua” del afio 2015 demuestra los programas ejecutados y el estado
actual de sus esperadas implementaciones a nivel nacional. La siguiente figura detalla en
parte las innovaciones institucionales de los programas que lleva a cabo tanto el Ministerio

del Medio Ambiente e Infraestructura como la agencia estatal RijksWaterStaat, ya que:

“Las TIC y la creciente cantidad de informacién que se genera brindan oportunidades para
monitorear el sistema de agua con mayor precision, por ejemplo, con respecto a la calidad del agua, los
niveles de agua, la condicion de los sistemas de defensa contra inundaciones y cualquier dasio incurrido”
(Water National Plan, 2015: 64)

Figura 5. Hitos en la calidad del agua.

Procesos 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Programa de trabajo en

. Actualizar Actualizar Actualizar Actualizar Actualizar Actualizar
Calidad del agua
Marco de Trabajo del Agua Comienzo del Reporte del

segundo plan

progreso de la
Comisién Europea

Factibilidad de los objetivos
de la Directiva Marco del
Agua para 2027.

Andlisis completo

Medidas en 2022-
2027 para
proyecto de plan
de manejo de
cuenca fluvial.

Documento de politica
“Crecimiento saludable,
cosecha sostenible”.

Evaluar
provisionalmente al
50% menos de las
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normas sobre
pesticidas.
Enfoque de la cadena Implementacion
farmacéutica nacional. del programa:
completo
Elaboracion del Plan Delta | Inicio de Ila
de Gestion Agropecuaria | implementacion
del Agua. del Programa
de Desarrollo
Rural.
Ley de Fertilizantes
Evaluar Evaluar

Fuente: “Plan Nacional de Agua”. 2015

Figura 6. Hitos en el manejo de riesgos de inundacion.

Proceso 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Modificacién de las normas

de la ley del agua mas un

nuevo conjunto de Entrada en vigor

herramientas de evaluacion.

“Politica de  los  rios .

principales” E;/Cilssa:zg

Evaluaciéon  nacional  de Comienzo de

sistemas de defensa primaria implementacion

contra inundaciones.

Fuente: “Plan Nacional de Agua” 2015.

La justificacién de las dos figuras anteriores pretende demostrar la variedad de
planes y proyectos (algunos de ellos en distintas etapas de desarrollo) por parte de la
institucionalidad neerlandesa en temas de agua delineados con anterioridad por el “Plan
Delta” en concordancia con la RijksWaterStaat. Al igual que la Figura 1 antes exhibida,
éstas representan verdaderos “hitos” claves para entender los periodos de transicion como
los periodos de Retroalimentacion Positiva ya que “los grandes cambios en las politicas
publicas ocurren constantemente en un area u otra de la politica y en la formulacién de
politicas publicas (...), al cambiar la percepcion de los problemas actuales” (True,
Baumgartner y Jones, 2010: 167).

Pero ¢Como puede representarse el cambio en términos de los planes y proyectos a
partir de las politicas publicas? Para ilustrar este caso de cambios incrementales, quisiera
remitirme a dos ejemplos: el primero lo represent6 el advenimiento del enfoque ecoldgico
en las elecciones de 1973 que gand la centro-izquierda en los Paises Bajos en donde la

“Rijkswaterstaat se vio obligado a reevaluar sus planes. Al final, desarroll6 una solucion
48




muy innovadora pero muy costosa con impactos ambientales minimos: la barrera contra las
tormentas del Escalda Oriental” (Mostert, 2006: 21), ya que la Tercera Politica Nacional
del Agua “considerd la cantidad y calidad de agua superficial y subterranea de manera
integrada, pero con un fuerte énfasis en la proteccion de la naturaleza” (Mostert, 2006: 21)
Un segundo ejemplo, los representd la transicion del Cuarto Plan Nacional de
Politica Ambiental de los Paises Bajos del ano 2001 ya que este plan “rompio con las
précticas y tradiciones politicas dominantes y cred un espacio para politicas innovadoras y
experimentos con la gestion de la transicion” (Loorbach & Rotmans, 2010: 2) como por
ejemplo, la transicion de un paradigma que solo considera la idea de que la gestion de

transiciones requiere lo siguiente:

1. Para hacer frente a las incertidumbres, por ejemplo, mediante el uso de
escenarios.

2. Mantener las opciones abiertas y lidiar con politicas fragmentadas:
estimular el conocimiento y el cambio tecnol6gico, perseguir

3. Innovacion y mejoras incrementales, para tener una vision de maltiples
dominios con atencion a todos los actores relevantes.

4. Tener una orientacién a largo plazo y utilizar esto para politicas a corto
plazo.

5. Prestar atencion a los aspectos internacionales de los procesos de
cambio y encontrar soluciones en la escala correcta.

6. Un conjunto de tareas especificas para el gobierno, a saber, estimular,
mediar, participar en servicios de intermediacién, crear el derecho.
condiciones, hacer cumplir sus leyes y participar en la direccion.
(Loorbach & Rotmans, 2010: 2-3)

La orientacion de un nuevo paradigma de gestion del agua nunca fue demasiado
facil en la institucionalidad neerlandesa: de pasar de un paradigma del uso del agua solo
como recurso invaluable para la poblacion en cuanto a suministro de agua potable a un
paradigma ecologico que considera todas las variables y a la naturaleza como sistema llevo

casi 30 afios, desde la década de 1960 hasta los afios 2000. Ello se explica por las
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constantes transiciones y cambios en los subsistemas desarrollados en el llamado “Ciclo de

gestion de la Transicion” del Cuarto Plan Nacional del Agua que son:

1. Estructurar el problema en cuestion y establecer y organizar el
escenario de transicion;

2. Desarrollar una agenda de transicion, imagenes de sostenibilidad y
derivar los caminos de transicién necesarios;

3. Establecer y llevar a cabo experimentos de transicion y movilizar las
redes de transicion resultantes;

4. Monitorear, evaluar y aprender lecciones de los experimentos de
transicion y, en base a estos, hacer ajustes en la vision, la agenda y las

coaliciones. (Loorbach & Rotmans, 2010: 2)

Para ser mas formal, la definicion de la Transicion como proceso politico
incremental de cambios abruptos establecidos en el tiempo “ahora se define como un
proceso deliberativo para influir en las actividades de gobernanza de tal manera que
conduzcan a un cambio acelerado dirigido hacia las ambiciones de sostenibilidad”
(Loorbach & Rotmans, 2010: 3), ya que antes por ejemplo, segun Mitchell, el proceso de
Transicion era interrumpido por “un gran nimero de recomendaciones no priorizadas y no
se prestd suficiente atencidn a la transicion de la planificacion a la implementacion, ya que
las personas y agencias responsables del analisis y el plan a menudo no eran responsables
de la implementacion” (Mitchell, 2005: 1338) como sucedi6 con el Segundo Plan Nacional
de Agua de 1985.

Estas en su mayoria, se disponen a través de la financiacion del Estado neerlandés y
en mayor parte de concesiones de empresas privadas dada las condiciones de la “New
Public Management” en donde los compromisos y encargos se pagan con las
contribuciones de impuestos de los que forman las Juntas.

Las provincias en tanto, garantizan la gestion de la planificacion espacial y el
establecimiento de areas naturales, urbanas e industriales. Dentro del sistema de proteccién
contra inundaciones establecen estandares para las defensas secundarias del agua y
desempefian un papel en la concesion de licencias para grandes obras de infraestructura,

como los diques. Ahora bien, estos avances en la institucionalidad neerlandesa son
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respuestas de un proceso mas complejo de interaccion entre distintos actores en contextos
de dialogo y responsabilidades compartidas: lo anterior se define como una marca distintiva
de la misma institucionalidad ya que “el caracter y la intensidad de los cambios en la
gobernanza ambiental varian significativamente” (Driessen, Dieperink, Van Laerhoven &
Runhaar, 2012: 1).

5%



Capitulo I11. Desafios del agua en Chile.

“la Region de Coquimbo carece de una cultura de agua de zona arida. Actualmente, no hay casi
ningun programa educativo 0 de capacitacion en estas areas. GIRAgua quiere proporcionar una técnica
critica de analisis sobre la infraestructura de suministro de agua existente para disefiar un plan integrado,

que incluya la proteccion de los ecosistemas dependientes del agua” (Proyecto GIRAgua, 2016: 13)

El uso de las aguas en nuestro pais es regulado a traves de los derechos de agua que
son otorgados por medio de la Direccion General de Aguas. De esta forma se distingue los
usos del agua entre aquellos que captan el agua desde el cauce, que pueden ser consuntivos
y no-consuntivos y aquellos que se realizan directamente sobre las aguas. El uso
consuntivo, consiste en la utilizacion de los recursos hidricos para el consumo, impidiendo
su reutilizacion o su regreso a los cauces en las mismas condiciones que las previas a ser
usados. Por otro lado, el término de uso no consuntivo se refiere al uso de aguas sin
consumir el recurso.

La actual demanda sobre el agua en Chile no es homogénea, como asi tampoco su
disponibilidad para todos: “Entre las regiones | y Metropolitana las demandas superan el
caudal disponible, situacién que se explica por el redso reiterado de los recursos hidricos en
los distintos valles” (informe Chile Sustentable, 2004: 16). Desde la regién metropolitana al
norte del pais prevalecen las “Megas sequias” y disminucion de la escorrentia® de los rios.
La situacion es diferente en el sur donde “mientras que las regiones de O’Higgins hacia el
sur superan los 7.000 m3/persona/afio, llegando a un valor de 2.950.168 m3/persona/afio en
la Region de Aysén” (Atlas del Agua, 2016: 8).

La Direccion General de Aguas, como 6rgano competente del Ministerio de Obras
Publicas del gobierno es el encargado desde su creacion de fiscalizar el uso del agua en
todo el territorio a partir de la D.F.L. N° 850 de 1997 bajo los conceptos de administracion
integrada, responsable y sustentable, y que para los casos de crisis hidricas con el objeto de
procurar el cuidado del recurso, dispone de cinco instrumentos a su favor para responder a

las necesidades del pais:

® La Escorrentia es la parte de la Precipitacion que llega a alimentar a las corrientes superficiales, continuas o
intermitentes, de una cuenca. Existen distintos tipos de escorrentias dependiendo de su procedencia: a)
Escorrentia Superficial o Directa, b) Escorrentia Hipodérmica o Sub-superficial y c) Escorrentia Subterranea.
EN: http://caminos.udc.es/info/asignaturas/grado_itop/415/pdfs/Capitulo%205.pdf (Revisado el 15/06/2018)
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Decreto de Escasez Hidrica (Art. 314 del Codigo de Aguas)
Declaraciones de Agotamiento (At. 282).

Areas de Restriccion (Art. 63).

Zonas de Prohibicion (Art. 65).

Decreto de Reserva de Caudales (Art. 147 bis).

o A~ w b P

Ante estas situaciones, el presidente de la republica, como parte de sus poderes, y a
peticion expresa y formal de la DGA como entidad, podra declarar Zonas de Escasez
hidrica en época de extrema necesidad. Con ella, la DGA “puede redistribuir las aguas para
reducir al minimo los dafios generales producidos por la sequia, pudiendo suspender las
atribuciones de las Juntas de Vigilancia y los seccionamientos de las corrientes naturales
que estén comprendidas dentro de ella” (Miranda, 2018: 21). Ante este ejemplo, y solo del
presente afio se han declarado ya seis Zonas de Escasez Hidrica, siendo la mas reciente el
decreto MOP N° 126 del dia 29 de Agosto en las provincias de Los Andes, San Felipe,
Quillota, Marga-Marga en Valparaiso, similar al del dia 6 de Julio del presente afio
conocido como decreto MOP N° 125.

Estos problemas se ven determinados tanto por factores antrépicos que intervienen
de manera permanente sobre las reservas de agua dulce, de los acuiferos subterraneos y de
los recursos de los principales Deltas de los rios que se descargan; como de aquellos que
son determinados por factores geoldgicos de la naturaleza misma. Mé&s bien, aqui se
determinan las causas de la intervencién antrdpicas que determinan el porqué de la crisis
hidrica del pais.

A nivel pais si bien se han hecho esfuerzos a nivel de instituciones para paliarlos y
numerosos informes desde el Banco Mundial, la OCDE vy distintos ministerios, los aunque
si bien, los problemas permanecen a nivel de las instituciones y su vinculacion, trabajo y
transparencia con otras instituciones como ministerios, secretarias, sub-secretarias y demas

organos del Estado.

I11.1. Situacion hidrica del pais y sequias.
“En particular, falta informacion, buenas herramientas de gestion y conocimiento del recurso en el
pais;(...) los usuarios no se han organizado para asumir la gestion de los acuiferos incluso cuando ya estan

siendo sobre-explotados” (Banco Mundial, 2011: 10)
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En la geografia del pais, existen 1251 rios, méas de 200 lagos, aproximadamente 100
cuencas hidrograficas (Atlas del Agua, 2014: 8), que nacen a través de un régimen pluvio-
nivoso desde la Cordillera de los Andes y que escurre a través de diferentes caudales hasta
el Océano Pacifico. Del total del agua dulce que escurre hacia el oeste, un 84%
aproximadamente de ésta se pierde en el océano, quedando solo un 15% que se deposita en
los acuiferos subterrdneos a través del escurrimiento natural y que es aprovechado para la
agricultura que cada vez mas demanda mas agua para su produccion.

Chile ademas cuenta con ventajas comparativas con el resto del mundo: el promedio
de volumen de agua per capita en Chile es de 53.000 m®, 8 veces mas que la media mundial
y 25 veces el minimo que se necesita para un desarrollo sostenible”’: ello significa que el
pais posee una de las tres reservas del agua dulce a nivel mundial, pero que no son bien
aprovechadas, ya que por ejemplo, se han decretado desde el 1 de Febrero hasta el 5 de
Enero de este afio 6 zonas de escasez hidrica, siendo la mas reciente la sequia en la
Provincia de Quillota, Marga-Marga, Petorca —comuna reconocida por sus plantaciones de
Paltos y Olivos que demandan mucha agua—, Llay Llay, Concon y San Antonio en la region
de Valparaiso en que:

“(...) en virtud de la baja acumulacion de nieve en la cordillera y el prondstico de deshielos
realizado por la Direccion General de Aguas, indica una importante disminucion de los caudales
superficiales en el periodo estival, asi como también una situacion de las fuentes subterraneas que se

encuentran operando en un rendimiento bajo lo normal” (Decreto MOP, 2018: 1).

Si bien no es menos cierto que Chile cuenta con ingentes recursos hidricos, la
geografia nacional y el abuso de los mismos recursos hidricos suponen un problema tanto
para su correcta distribucion como también para la preservacion del ecosistema. Por
ejemplo, a nivel de disponibilidad de agua a través de las precipitaciones desde el sur de la
region de Coquimbo y el norte del rio Bio Bio, entre 1940 hasta el afio 2010 existia un
periodo de escasez superior al 30%, ocurriendo la mayoria en forma aislada, pero también
en afos continuos, como en los periodos 1945-1957, 1967-1969, 1988-1990 y 2010-2015.

Si bien la variable antropica no ha sido el motor principal de las variaciones de los

"Araus, Magdalena, “El 84% del agua dulce de Chile se pierde en el mar. Una nueva
estrategia busca aprovecharla”, en:
https://www.eldefinido.cl/actualidad/pais/798/El_84 del agua_dulce_de_Chile_se_vierte
en_el_mar._Una _nueva_estrategia_busca_aprovecharla. [21 de Marzo de 2018]

54



https://www.eldefinido.cl/actualidad/pais/798/El_84_del_agua_dulce_de_Chile_se_vierte_en_el_mar._Una_nueva_estrategia_busca_aprovecharla
https://www.eldefinido.cl/actualidad/pais/798/El_84_del_agua_dulce_de_Chile_se_vierte_en_el_mar._Una_nueva_estrategia_busca_aprovecharla

indices de lluvias, si determinan las permanentes estaciones de sequias prolongadas, que se
intensifican sobre todo en el periodo 2010-2015. Y no solo ello: estadisticamente, segdn la
publicacién del Atlas del Agua del Ministerio de Obras Publicas del afio 2016, el volumen
de agua per cépita es de 51.280 m3/persona/afio, pero, debido a las diversas y muy
heterogénea disponibilidad comparada entre los habitantes del norte y sur del pais, la
situacion es critica llegando a periodos de Mega sequias®.

En Chile las sequias se caracterizan por ser hechos fundamentalmente aislados, que
pueden ser determinados en cuatro periodos especificos: 1945-1947; 1967-1969; 1988-
1990 y finalmente la ultima sequia, en el periodo entre 2010-2015, siendo el mas
significativo en términos de consecuencias negativas para los usuarios del agua por lo cual
se ha denominado «Mega sequiax.

Problemas como la Mega sequias por ejemplo se hacen méas acuciantes a la hora de
analizar el actual escenario nacional -y ademaés, el futuro escenario a nivel de
disponibilidad de recursos hidricos— que delimitan el desarrollo de la vida de las
comunidades que viven alrededor de las escorrentias de los principales rios del pais, asi
como de los ya escasos acuiferos subterraneos en el norte del pais.

Ello supone una gran paradoja: a pesar de que Chile es un pais privilegiado de poder
contar en su territorio con 101 cuencas hidrograficas y 1251 rios, en la perspectiva de la
Ilamada Macro-Zona norte en donde “pese al grado de escasez hidrica, en esta Macro Zona
posee un nimero no menor de lagos y lagunas, que con un total de 545 cuerpos de agua,
representa el 4,3% del total nacional” (Atlas del Agua, 2016: 10), es donde se han
registrado 3 de las ultimas 5 alertas de escasez hidrica de parte de la DGA.

Chile también cuenta con un volumen significativo de recursos hidricos
subterraneos, asi como reservorios en forma de lagos y, sobre todo, glaciares, que son las
principales fuentes de agua que alimentan los rios chilenos. Sin embargo, los recursos
hidricos no estan distribuidos por el pais en forma homogénea y la disponibilidad anual de
agua en promedio varia entre 52 m3 por persona en Antofagasta y casi 3.000.000 m3 en

Aysén, desde Santiago al norte prevalecen las condiciones aridas; la media de

8 Dado el caracter meteorolégico y geografico del territorio nacional, los periodos de
sequias —e incluso como aquellos episodios de Mega Sequias— estan determinados por dos
fendmenos meteoroldgicos ciclicos: El Nifio y La Nifia, en donde se presentan superavit o
deéficit de las precipitaciones estacionarias respectivamente que determinan a gran parte del
territorio nacional
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disponibilidad de agua estd por debajo de los 800m3/persona/afio, mientras al sur de
Santiago supera los 10.000m3/persona/afio.

Ello reviste claramente el factor de disponibilidad de agua en las cuencas, lo que
determina el privilegio de fuentes de agua en la region de Coquimbo, considerando su
problema de stress hidrico y de lo que, como veremos mas adelante, su situacion de escasez
hidrica en donde “segun las estadisticas meteoroldgicas, de los Ultimos siete afios, en solo
dos ha precipitado a una tasa considerada ‘normal’, aunque hoy se discute qué se debera
considerar como un afio normal en el futuro”® (Red Agricola, 2018).

Para seguir retratando la problematica situacion hidrica del pais, y como ya se
analizard de manera micro en la region de Coquimbo, el gasto en camiones Aljibes para
paliar las necesidades de la escasez hidrica es uno de los mas altos en el pais, y ello
convierte a la regién en uno de los focos méas necesitados de nuevas operaciones y
soluciones.

Si bien, y como ya se refirié anteriormente, Chile es un pais privilegiado en cuanto a
la escorrentia total del volumen de agua tanto en sus méas de 100 cuencas a lo largo del pais
en donde existe una media anual de 53.000m3 per cépita, la region de Coquimbo por
ejemplo tiene un nivel de precipitaciones de 83mm al afio, en comparacién con la Regién
del Biobio con 1250mm/afio de pluviometria y la Regién de Aysén con 2500mm/afio de
lluvias, lo que devela lo asimétrico de los niveles de disponibilidad de agua por regiones,
misma perspectiva asimétrica cuando se ha considerado por ejemplo, los DAA desde la Ley
de Aguas y la disponibilidad comparativa entre regiones.

Si bien el problema es mas bien abordable, dentro de una perspectiva de corto y
mediano plazo, en la forma de renovacion a nivel legislativo e incluso, desde la
conformacién de la Comision Especial para los asuntos del agua del Congreso nacional,
para con la actual Ley del Agua que aun sigue en vigencia, esta investigacion considera
otro problema a nivel estructural-pais: La Mega Sequia del periodo 2010-2015, en donde se
pone de manifiesto que en gran parte del pais, la situacion no es problematica, sino que de

caracter Critico.

® Red Agricola, “Estamos en un terremoto que todavia no termina”, en:
http://www.redagricola.com/cl/lecciones-la-sequia-la-region-coguimbo-estamos-terremoto-
todavia-no-termina-francisco-gonzalez-fruticultor-presidente-la-asociacion-canalistas-del-
embalse-cogoti/ [27 de Marzo de 2018].
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I1L11. Politicas y Cuentas Publicas sobre el agua en Chile.

Para el caso particular de esta investigacion, se ha recopilado las Cuentas Publicas de
los presidentes de la Republica desde 1990 hasta el presente afio y las llamadas “Cuentas
Publicas Sectoriales” del Ministerio del Medio Ambiente desde el 2011 hasta el 2018) por ser
de los documentos oficiales mas idoneos para rescatar los avances en materia de gestion
hidrica y determinar la importancia que tiene este tema para cada gobierno en particular. Para
entonces, tanto los discursos presidenciales y las cuentas publicas sectoriales en especificos
seran revisadas desde el Gobierno de Patricio Aylwin (1990) hasta el ultimo mensaje
presidencial del mandatario Sebastian Pifiera (2018), es decir, y como se ha anunciado en los

objetivos de la investigacion, desde el retorno a la democracia hasta nuestros dias.

I11.111.1. Gobierno de Patricio Aylwin.

Durante el gobierno de Patricio Aylwin en su primer afio se presentaba un panorama

adverso en materia de Medio Ambiente en donde:

“Hay destruccién de recursos ictioldgicos, deterioro continuado de los suelos, una acelerada
destruccion del bosque nativo y de la fauna autéctona. Estos son los sintomas mas visibles de una situacion
caracterizada por la ausencia de una politica protectora de los recursos y de un sistema de incentivos que

fomente su explotacion racional” (Cuenta Publica, 1990: 61).

Al respecto de la materia de los recursos hidricos durante la primera cuenta publica
de Aylwin se otorgan subsidios del gobierno para dotar de agua potable y alcantarillado a
zonas rurales del pais a través “del aumento de nuevas fuentes que proporcionen seguridad
en la cobertura actual y futura” (Cuenta Publica, 1990: 37). Ademads, como hito politico de
este gobierno se comienza a pensar en “una politica clara y definida sobre aguas, que
represente los principios que lo animan y exprese la voluntad del pais de aprovechar ese
recurso en forma sustentable en el tiempo, y ponga término a la contaminacion de sus
fuentes” (Cuenta Publica, 1990: 69) contemplando para este recurso su uso publico
extensible a toda la poblacion y considerarlo como un bien nacional.

Para la Cuenta Publica del afio siguiente, y a través del concepto de equidad para los
sectores rurales y mas postergados del pais, el gobierno de Aylwin establece el programa de
“Renegociacion de la Deuda Vencida de los pobres” que permitio “a mas de 91 mil familias

solucionar sus problemas de deudas morosas de los servicios de la luz y agua potable,

57



muchas veces cortados, y a mas de 300 mil pequefios propietarios regularizar su situacion
de contribuyentes de bienes raices” (Cuenta Publica, 1991: 28) siendo ésta la tUnica
referencia a una politica publica de aguas en todo el documento oficial.

Ahora bien, se expresa la necesidad de dotar al pais de una ley congruente con las
necesidades de desarrollo sustentable ya que “varias partes nuestro aire nos asfixia, nuestras
aguas estan infectadas, las cuencas de nuestros rios y nuestras laderas se erosionan (...)”
(Cuenta Publica, 1992: 70). Para cumplir con estos objetivos de desarrollo sostenible, el
gobierno sometié a discusion parlamentaria desde 1992 el proyecto que daria forma a la
Ley Marco sobre Medio Ambiente (Ley N2 19.300) que luego en Marzo de 1994 con el
gobierno de Eduardo Frei Ruiz-Tagle daria origen a la CONAMA (Comision Nacional de
Medio Ambiente, como antecesora del actual Ministerio del Medio Ambiente) con la idea
de crear una institucion especializada que desarrollara una politica pablica con miras a
vigilar el estado de los recursos medioambientales como el suelo, tierra y el agua en toda
sus expresiones, que, para cumplir con sus objetivos se valga del apoyo de otros ministerios
como Agricultura, Salud, Transportes, Mineria y Economia, como también de una “politica
de largo plazo que dé sustentabilidad a nuestro crecimiento” (Cuenta Publica, 1990: 62).

La citada Ley N* 19.300 a la postre sentara las bases sobre “normas generales sobre
manejo de recursos naturales y contaminacion, y establecera la responsabilidad civil de
personas naturales o juridicas por acciones u omisiones que produzcan dafio al medio
ambiente” (Cuenta Publica, 1992: 70) anadiendo luego en el Articulo N* 2 en su inciso 15
las 1lamadas “Normas Secundarias” que establece “los valores de las concentraciones y
periodos, méximos o minimos permisibles de sustancias, elementos, energia o combinacion
de ellos, cuya presencia o carencia en el ambiente pueda constituir un riesgo para la
proteccion o la conservacion del medio ambiente, o la preservacion de la naturaleza” (Ley
19.300, 1994: 5) que como se vera luego, seran parte de las politicas pablicas de los
gobiernos desde 2015 hasta el 2018 en todas las Cuentas Publicas Sectoriales del Ministerio
de Medio Ambiente.

Finalmente antes del término de mandato de Aylwin en el apartado 10 de su Cuenta
Plblica sobre Medio Ambiente, sigue sosteniendo que la armonia entre crecimiento
econdémico y cuidado de la naturaleza son pilares fundamentales del desarrollo sostenible
en el tiempo insistiendo en que “el crecimiento debe realizarse sobre bases de justicia

social, de manera que sus beneficios lleguen a la sociedad entera y especialmente a los
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sectores mas postergados, del mismo modo sostenemos que el verdadero desarrollo supone
la conservacion de la naturaleza y de la calidad de la vida humana” (Cuenta Publica, 1993:
48-9), aunque establece planes con respecto al tema hidrico de forma similar a las tres
anteriores cuentas publicas sobre dotacion de agua potable a los sectores mas desposeidos
de la sociedad en la ciudad y areas rurales —aunque no establece cuales, solo haciendo
mencion especifica a las comunidades mapuche a través de la subvencion desde el “Fondo
de Tierras y Aguas Indigenas”-a traves de subsidios especiales y financiar proyectos para

la construccién de alcantarillados publicos. Al respecto del tema de agua menciona:

“(...) la necesidad de abordar programas de descontaminacion de aguas en nuestras ciudades y
balnearios. En Valparaiso se ejecutan importantes obras que solucionaran definitivamente ese grave
problema; en Valdivia, Llanquihue, Villarrica y otras ciudades se estudian proyectos para el mismo fin, que

espero que puedan concretarse a la mayor brevedad” (Cuenta Publica, 1993: 51).

IH1L111L11. Gobierno de Eduardo Frei Ruiz-Tagle.

Como se vera con el primer gobierno de Frei Ruiz-Tagle, el Estado chileno se
compromete a “incorporar la dimension ambiental en las politicas sectoriales. Con este
objetivo, el Gobierno fortalecera la Comision Nacional del Medio Ambiente, CONAMA, y
las respectivas Comisiones Regionales” (Cuenta Publica, 1994: 31) en el cual se
fortaleceran los instrumentos juridicos-institucionales para dotar a la recién creada
CONAMA para proteger el medio ambiente y concientizar a la poblacion en pos de “crear
habitos y conductas de acuerdo a una cultura ambiental” (Cuenta PUblica, 1994: 32) y
propender al desarrollo de una politica medioambiental sustentable. Ademéas con el
fortalecimiento de la CONAMA vy de sus instrumentos de fiscalizacion se trabaja para
evitar la contaminacion del agua y del aire tanto a través de la misma entidad como también
a través del desarrollo de mecanismos de consulta con sectores productivos y ciudadanos en
la elaboracion y discusion de proyectos medioambientales.

A partir de 1998 en las Politicas Publicas en torno al agua se aprecia lo que se
denomina como “el imperativo del crecimiento sustentable” aunque, al contrario de lo que
uno sospecha, en cambio este crecimiento tiene mas relacion con el fortalecimiento de la
economia en sus areas estratégicas como inversion, negocios internacionales bajo un
controlado gasto fiscal y politicas largo plazo a pesar de los efectos de la Crisis Asiatica.

Al corriente sobre el crecimiento sustentable, la Cuenta Publica de Frei asevera:
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“Sé que muchos son escépticos y, por eso, cada vez que hacemos algo, o bien estiman que se
paralizara el crecimiento, o bien nos acusan de sacrificar los equilibrios ecolégicos. La verdad es que no
podemos, no debemos ni nos vamos a dejar atrapar por ese dilema. De hacerlo, limitariamos gravemente el

crecimiento y el bienestar, renunciando con ello al desarrollo del pais.” (Cuenta Publica, 1998: 26)

ILIILTL Gobierno de Ricardo Lagos.

Con el gobierno Ricardo Lagos (2000-2005) los esfuerzos para consolidar las
cuentas publicas en materia hidrica se identifican a través de la descontaminacion de rios en
Bio Bio y la ciudad de Concepcion durante el 2000 haciendo énfasis en el Medio Ambiente
en general, pero no ateniéndose en la cuenta del 2001 sobre materias especificas sobre el
agua. Hacia el 2002, se hace énfasis en la inversion en plantas de tratamiento de aguas
servidas “la Farfana que ya empezo a construirse tratara el 80% de las aguas hacia el 2.006
y para el 2010 todas las aguas servidas de Santiago estaran tratadas, al igual que todas las
aguas del pais. Esa es la magnitud del salto que estamos dando” (Cuenta Publica, 2002: 20).
Ademaés, hace referencia a planes de subsidios para las mujeres duefias de casa en donde
“también automaticamente, el derecho al subsidio de agua potable, equivalente al 100% del

consumo de hasta 15 metros cubicos de dicho elemento” (Cuenta Publica, 2002: 31).

HLILIV. Primer Gobierno de Michelle Bachelet.

Como hito durante la cuenta pablica del afio 2008 del gobierno de Bachelet se hace
referencia a “nuevas tecnologias para extraer y procesar el mineral (cobre) y para
aprovechar mejor el agua y la energia” (Cuenta Publica, 2008: 11) siendo muy escasas las
referencias explicitas sobre gestion integrada de recursos hidricos no siendo esta parte de
las labores del ministerio de Medio Ambiente, aunque focaliza su atencidn en impulsar una
institucionalidad “dindmica y moderna, que consolidara la vision que hasta ahora hemos
impulsado: El desarrollo es y debe ser sustentable” (Cuenta Publica, 2008: 15).

Ahora bien, dentro de la administracion de la ex mandataria, a propdsito de los
episodios de sequia que estallaron en la Macro Zona Norte (incluso antes de asumir la
presidencia), hacia el afio 2005 se presentd en el Congreso una propuesta para una
modificacion sustancial de la normativa de la actual legislacion hidrica. La propuesta de
reforma condensada en el proyecto de Ley N° 20017 del afio 2005 (pero que fue presentada

el afio 1992) estuvo caracterizada por la dificultad de alcanzar acuerdos debido a la carga
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ideologica y la desconfianza de ciertos sectores hacia las propuestas del gobierno, en las
cuales se expreso a la reforma como una amenazada a la propiedad privada de los D.A.A.

El proyecto de ley, publicado en el Diario Oficial el dia 16 de Junio y aprobado por
unanimidad en el congreso, se introdujo la reforma al Cdodigo de Aguas. En ella, y como lo
mas transcendente en cuanto a modificaciones esta el cobro de una “patente” por no uso del
derecho de aprovechamiento de agua, pero no determindndose ninguna modificacion
sustantiva hacia una gestion integrada de los recursos hidricos, aunque si bien “han existido
modificaciones a este cuerpo normativo, estas no han sido de base y hasta hoy predomina
una estructura institucional que permite la apropiacion del recurso hidricos bajo légicas
mercantiles” (Miranda, 2018: 11)

Ademas, la discusion del mismo proyecto de ley N° 20017 del afio 2005 estuvo
interrumpida por el desconocimiento de los actores involucrados (y que se oponian al
proyecto mismo) y por la simplicidad de los argumentos, sustentados ambos por los
intereses econdmicos de estos actores que esperaban que se mantuviera el status quo de la
actual legislacion ya que de lo contrario, se hubiesen generado las suficientes cambios para
una gestion adecuada integrada del agua del pais. En cambio, con la actual reforma desde el
afio 2005, se ha manteniendo el mismo sistema imperante de la legislacién hidrica actual
del afio 1981 “internacionalmente conocido como un ejemplo extremo de gestion de
recursos hidricos por medio de mecanismos de libre mercado” (Miranda, 2018: 11)

La discusion de este proyecto de ley, en términos de analisis del marco teorico que
sustenta esta investigacion del Equilibrio Puntuado, si bien finalmente fue discutida y
aprobada, no marca un hito o cambio importante ya que los propietarios de los D.A.A. si
bien “deben declarar donde y cuando usaran el agua, pero, no requieren justificar la
cantidad de agua solicitada y bajo ningin caso el ordenamiento juridico contempla
obligaciones relativas al uso que se debera hacer del recurso” (Miranda, 2018: 12) ya que
la gestion del agua es responsabilidad conjunta del gobierno, los ministerios, las provincias,
los municipios y las juntas de agua., siendo la colaboracidon un requisito importante para
una accion eficaz.

La anterior hipotesis también es reforzada por el hecho de que los principales
desafios aun para lograr una mejor gestion del agua son:

1. Aumento de demanda

2. Escasez/variabilidad de abastecimiento
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3. Temas ambientales y culturales
4. Modernizar normas y Gestion Integrada

5. Embalses y canales de interconexién. (Garcia Huidobro, 2017: 2)

Ante esta perspectiva del contexto actual, se esperan cambios sustanciales e
identificables tanto en la normativa actual como también en la compleja institucionalidad
ya que si bien existen discusiones y algunos consensos sobre la necesidad de nuevas
modificaciones sustanciales para impulsar la gestion integrada, se deben generar cambios
urgentes ya que “desde el punto de vista institucional, prolongar la situacion actual supone
que las importantes insuficiencias que el sistema de registros de los derechos de
aprovechamiento arrastra por largo tiempo, sumado a otras debilidades del disefio
institucional” (Borregaard; et all, 2012: 12).

Prolongar también el statu quo de la institucionalidad ambiental (y especificamente
sobre el subsistema agua) responde a “la estabilidad creada por la tendencia de las
instituciones a mantenerse pegadas (institutional stickiness) y la brecha que se crea, con el
tiempo, entre las preferencias institucionales del status quo y los productos observados de
las politicas” (Pefia, 2012: 5).

Por ello, es necesario que se incrementen los cambios necesarios para apostar
decididamente a una nueva discusion entre todos los actores para mejorar los estandares
actuales y responder a las demandas de las juntas de vigilancia en torno al agua ya que
“esto significa una base solida para lograr mantener una discusién madura sobre los
cambios necesarios que hay que empezar a impulsar hoy para tener una gestion sustentable
el dia de mafiana” (Borregaard; et all, 2012: 30)

HLIILV. Primer Gobierno de Sebastian Pifera.

Ahora bien, durante el gobierno de Sebastian Pifiera (2010-2014) y con respecto a
las consecuencias del sismo de magnitud 8.8 en la escala Richter que asol6 el centro-sur del
pais, y al igual que las politicas de proporcionar agua potable y sistema de alcantarillado
son similares al resto de los gobiernos de la coalicion de la Concertacion, ya que por
ejemplo, “La Provision de Saneamiento Sanitario, con una inversion de 23 mil 629
millones 740 mil pesos, financié un total de 131 proyectos de agua potable y alcantarillado

sanitario” (Cuenta Publica, 2010: 19). Ademas, debido a las consecuencias que gener6 el
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sismo del 2010 y durante el resto del mandato de Pifiera hasta 2014, se comenz0 a trabajar
en la reparacion de los sistemas que proporcionan agua potable a las zonas afectadas como
también la entrega de éstas a las regiones del centro-sur del pais.

Ademas, existe un apartado especial denominado “Gestion de recursos hidricos” en
donde se hace énfasis en “la fiscalizacion de los cauces naturales y de la extraccion ilegal
de las aguas” (Cuenta Publica, 2010: 297) en donde se iniciaron 10 investigaciones por el
control de extracciones de agua de los usuarios, proyectando la preocupacion sobre la falta
de fiscalizacion de la DGA en ésta materia. Esta gestion también procur6 la proteccion de
glaciares a través de la actualizacion del inventario de los mismos en el Chiloé Continental
y en el que también “se continud avanzando en el inventario de glaciares de roca, en las
cuencas de los rios Elqui, Limari y Choapa” (Cuenta Publica, 2010: 297) entendiendo
también que la gestion de éste valioso recurso también esta expresado en los glaciares que
son parte del régimen de alimentacion de los rios y deltas.

Un punto importante de este gobierno es la del fortalecimiento de la gestion de
recursos hidricos a través de la DGA para mejorar la informacion disponible y mejorar la
gestion de la misma institucion. Para ello, desde el 2011 se propuso la construccion del
Ilamado Catastro Publico de Aguas (CPA) como una plataforma informatica que “permita
la visualizacién web para todos los usuarios de los derechos, constituidos y en tramite, y los
expedientes asociados, mediante una visualizacion tabular y geografica descargable”
(Cuenta Publica, 2011: 383) con la idea de recabar una mayor cantidad de informacion
veraz sobre el uso del agua, los Derechos de Aprovechamientos de Agua de los usuarios de
agua con patentes para extraer agua de las napas subterraneas.

En el afio 2011 y 2012 se hace evidente y de manera explicita la preocupacion del
gobierno por una eficiente gestién de los recursos hidricos en cuanto a construir una
verdadera politica de Estado con soluciones sean éstas de corto plazo y largo plazo, a través

de la Estrategia Nacional de Recursos Hidricos en la cual:

“Duplicara nuestra capacidad de almacenamiento de agua, asegurando su normal abastecimiento a
futuro. Adicionalmente, estamos realizando cuantiosas inversiones para tecnificar los sistemas de riego,
reparar e impermeabilizar canales de regadio, implementar un programa de bombardeo de nubes,
desarrollar innovadores planes de infiltracién de aguas lluvia en los acuiferos méas deficitarios y construir

plantas desalinizadoras de agua en la zona norte de Chile” (Cuenta Publica, 2012: 14)
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En la cuenta publica del altimo afio del primer mandato de Pifiera se hace referencia
sobre la escasez hidrica que enfrenta el pais como un desafio a nivel institucional ya que
“La falta de inversiones en infraestructura hidrica, unida a los efectos que esta teniendo el
cambio climatico, expone a nuestro pais a periodos cada vez mas recurrentes y severos de
sequia” (Cuenta Publica, 2013: 7) lo que de paso afectaria no solo al desarrollo econémico
del pais que gira en torno a industrias altamente dependientes del agua, sino que también
para el consumo humano y lo proyectos de abastecimiento de agua potable. Para enfrentar
la escasez el gobierno ha impulsado —o reimpulsado incluso proyectos desde el gobierno
anterior— el embalse Ancoa de la region del Maule y el embalse El Bato de Coquimbo,
construyendo adicionalmente los de Convento Viejo en la region de O’higgins suspendido

en el 2009 y del embalse Chironta en Arica y Parinacota.

I1.111.VI. Segundo Gobierno de Michelle Bachelet.

Siguiendo con la linea de lo que hace referencia al analisis de el segundo gobierno
de Michelle Bachelet (2014-2018), en el afio 2014 se hace necesario proporcionar agua
potable y alcantarillado de manera directa 0 a través de subsidios especiales para aquellos
que no tienen suficientes recursos econémicos, que ya durante el afio 2014 alcanz6 casi el
100% de abastecimiento. Ahora bien, el fendmeno de la crisis hidrica que el pais enfrenta
significa grandes retos a nivel institucional como lo evidencia por una situacion constante
que es “agravada por la larga sequia que experimentamos, sino también de la
sobreexplotacion de cuencas y del mal uso de los derechos de agua” (Cuenta Publica, 2014:
20) dado por las falencias que presenta los Derechos de Agua y por el no reconocer el agua
como un bien puablico, sino como un bien mercantilizado debido a la Ley General de Aguas
de 1982.

En el afio 2015 para enfrentar la escasez, el gobierno anuncié un plan que considera
al problema como multi-sectorial y donde diversos ministerios junto con expertos hidricos
dimensionaban la real magnitud del manejo ineficiente del agua en donde se invertira en
mejoras de “la infraestructura de riego, en nuevas fuentes de agua potable, sistemas de
captacion de aguas lluvias, abastecimiento de agua para consumo humano” (Cuenta
Publica, 2015: 14). Como forma de complementar este trabajo, se menciona el concepto de

“integral” durante su plan de accion, éste esta relacionado con mejorar la institucionalidad y
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la capacidad operativa de la ONEMI al crear el “Servicio de Gestion de Riesgos y

Emergencias”.

11111, El Cédigo de Aguas.

Antes de describir la ley General de Aguas que rige actualmente el aprovechamiento
de los recursos hidricos en el pais, este sub-capitulo no tendra como objetivo proponer su
derogacion: antes bien, quisiera destacar las caracteristicas del mismo en el contexto del
actual problema de escasez en Chile, codmo se definen los derechos, codmo se ha establecido
el actual mercado del agua en Chile y que desafios tiene la DGA en este aspecto.

Si bien en términos estrictamente juridicos de los derechos de aprovechamientos de
agua (en adelante DAA) sobre la capitalizacion de los recursos hidricos del pais,
establecidos por el decreto con fuerza de Ley 1122 del afio 1981, se determina en el Art. 5
que “las aguas son bienes nacionales de uso publico y se otorga a los particulares el derecho
de aprovechamiento de ellas, en conformidad a las disposiciones del presente c6digo”,
existe un serio problema de distribucion y de legalidad en la calidad de los
aprovechamiento de acuiferos, al estar sostenidos estos en un mercado de aguas en una
compra-venta de aquellos individuos que pueden comprar y patentar estos derechos para si
mismos, poniendo en riesgo la seguridad del recursos mismo y su distribucion del agua
para el resto de las localidades que viven actualmente de las cuencas de los rios.

Y a pesar de que el acceso del agua a través de la compra-venta de los DAA entre
los afios 2005 y 2008 “se produjeron mas de 20.000 transacciones con un valor de unos
US$4,8 billones, los analisis también mostraron una gran dispersion de precios que muy
probablemente es un reflejo de la falta de informacion sobre el mercado que tienen
compradores y vendedores” (Banco Mundial, 2011: ix).

Ello no condice con la capacidad de los individuos allende las cuencas de los rios
del pais de acceder de manera transparente y equitativa sobre los derechos de agua. Mas en
concreto, por ejemplo, solo un 20% de los titulos de agua adquiridos legitimos por personas
naturales cuentan como registros en poder de la DGA, ya que en los actuales registros, no
cuentan con la suficiente informacion requerida para determinar cuantas personas tienen en
su poder los DAA, por cuanto tiempo estan patentados para hacer uso de ellos, y por lo
demas, la DGA no cuenta con la actualizacién correspondiente de los Conservadores de

Bienes Raices del resto de los propietarios.
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Para poner en una perspectiva de andlisis suscita sobre los DAA en Chile, quisiera
comenzar sobre sus caracteristicas y conceptos esenciales, de qué naturaleza son los
derechos que son comprados en el actual mercado del agua y en qué forma se detentan
estos derechos, como se adquieren (y bajo que formulas juridicas) y finalmente, los
desafios del actual Codigo de Aguas de 1981 de los cuales se desprenden las principales
reformas al codigo mismo.

Dentro de la actual normativa, los DAA estan regulados desde dos ‘“fuentes”
juridicas: la principal fuente es la Constitucion Politica de la Republica de Chile; y por otra
parte, el Decreto con fuerza de ley 1122 del afio 1981 que fija en concreto el actual Codigo
de Aguas —en adelante CA— que actualmente se ve enfrentada a reforma del afio 2005
actualmente en estado de tramite en el Congreso.

El agua, segun el primer articulo, es un bien publico, y que encuentran su expresion
en aguas maritimas y terrestres, aunque solo —para efectos del aprovechamiento del titulo
mismo- se refiere al agua terrestre, sean estas superficiales —sean rios, lagos, lagunas o que
se encuentran naturalmente a la vista del hombre— o subterrdneas. Para completar en las
Disposiciones Generales del mismo CA, las aguas son muebles destinadas al uso, cultivo o
beneficio, siendo en la practica, destinados a actividades agricolas y mineras.

Pero el problema sobre los derechos consuntivos de los recursos hidricos recaen
sobre la DGA misma y su falta de mecanismos de fiscalizacion y de actualizacion de
informacidn pertinente para los registros y catastros de los derechos de agua: el actual
sistema de aguas del pais, establecido a través de la reforma de la DGA de 1981, cuenta por
ejemplo en el ART. 8. Sobre como una persona natural podra aprovechar los recursos que

compré. Asi por ejemplo:

ART. 8° EIl que tiene un derecho de aprovechamiento lo tiene, igualmente, a los
medios necesarios para ejercitarlo. Asi, el que tiene derecho a sacar agua de una fuente
situada en la heredad vecina, tiene el derecho de transito para ir a ella, aunque no se haya

establecido en el titulo.

ART. 11° EIl duefio de un predio puede servirse, de acuerdo con las leyes y
ordenanzas respectivas, de las aguas lluvias que corren por un camino publico y torcer su

curso para utilizarlas. Ninguna prescripcion puede privarle de este uso
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Ahora bien, sucintamente, existen dos mecanismos principales por los cuales un
particular puede acaparar a través de la compra del derecho, y asignarse para su uso

consuntivo y no consuntivo el recurso hidrico:

1. Administrativo, realizado con la asistencia de asociaciones de usuarios
2. Mecanismo basado en un mercado de derechos de aprovechamiento

transables

Los precios de los derechos de aguas estan sujetos a los llamados “precios de
escasez” por lo que, dependiendo de las situaciones de sequias que se han extendido por el
pais, determinan el acceso de ciertos particulares a las fuentes de agua disponibles para sus
usos, sean consuntivo o no consuntivo.

El primero dice relacion con el uso de un particular de los recursos hidricos sin estar
sujeto a su devolucion es decir, que no estd obligado a devolverla al medio donde se ha
captado ni de la misma manera en que se ha extraido de su fuente de origen; el uso no
consuntivo del agua es aquel en donde el agua que se ha extraido debe ser devuelta

posteriormente al medio ambiente, aunque no al mismo lugar.

I11.1V. La “Estrategia Nacional de Recursos Hidricos”

“Dada la disponibilidad natural del agua y su demanda en las distintas regiones del pais, es posible
obtener un balance hidrico a nivel nacional que nos permite concluir que ya al afio 2010, desde la
Region Metropolitana al norte la demanda superaba con creces la disponibilidad de este recurso. En
esta zona del pais se observa un déficit en la disponibilidad de agua comparado con la demanda,

que en algunas regiones es cercano al 100% ” (Estrategia Nacional de Recursos Hidricos, 2013: 10).

Para abordar el caso chileno con respecto a la emergencia del problema del agua, a
diferencia de los gobiernos anteriores de la coalicion politica de la Concertaciéon, desde el
afio 2012 con el gobierno de Sebastian Pifiera no hubo una real intencion al menos de
evidenciar planes a corto y largo plazo sobre una eficiente gestion nacional de los recursos
hidricos del pais, indispensables para el desarrollo econdmico como también para el
crecimiento sostenible del pais, exceptuando la reforma al Codigo de Aguas aprobada por
unanimidad en el congreso el afio 2005, a través del cual, se intentaba normar los D.A.A.

bajo el pago de patentes por el no uso del agua que tienen a su haber los propietarios de los
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Solo a partir del afio 2011 se comienza a plasmar la idea de que el agua pasa no solo
de ser un asunto de planes para proporcionar agua potable y de sistemas de alcantarillado a
la poblacion, sino que se desarroll6 como un primer acercamiento a una politica de Estado
en el que el agua pasaria a ser un elemento esencial que debia ser resguardado de forma
eficiente.

Para entender aquello, el desarrollo de las politicas publicas requiere necesariamente
conocimiento de los objetivos sea de un gobierno o de distintas organizaciones incluso no
gubernamentales, en donde se involucran cuestiones politicas, geograficas, consideraciones
historicas del problema e investigaciones cientificas en la cual es necesario proyectar esas
politicas a largo plazo. Para ello, remitdmonos primero a lo que gira en torno a cdmo debia

funcionar una Politica Publica en donde:

“Generalmente, este proceso implica periodos de una o mas décadas, ya que esa es la duracién
minima de la mayoria de los ciclos de politicas publicas, desde que surge un problema hasta que se obtiene
suficiente experiencia con la implementacion para realizar una evaluacién razonablemente imparcial del

impacto de un programa” (Sabatier, 2010: 5)

Concretamente para el caso chileno, si bien por una parte se argumenta que se han
realizado esfuerzos considerables desde la institucionalidad para una mejor gestion de los
recursos hidricos del pais desde el afio 1992, lo cierto es que no han existido periodos de
cambios abruptos en la institucionalidad (tanto del Estado como de ministerios especificos)
como “transiciones” como los desarrollado en el marco teérico de Baumgartner y Jones,
como tampoco se ha demostrado que el pais tenga como principal objetivo el realizar una
politica eficiente del manejo integrado de recursos hidricos. Al respecto de ello, en el

panorama internacional:

“(...) la intensificacion de la demanda de agua ha acentuado el reconocimiento de que los recursos
hidricos deben analizarse y tratarse mejor de manera integral. La gestion integrada de los recursos hidricos
se ha enfatizado como un medio para incorporar el interés de los multiples usuarios y los usos del agua en el

proceso de planificacién.” (Martinez-Santos & Aldaya, 2014: 218)

Tal como refiere la cuenta publica del afio 2011, “el MOP se encuentra elaborando
una Estrategia Nacional de Recursos Hidricos, orientada a lograr una adecuada
administracion del recurso hidrico y a resguardar su uso sustentable” (Cuenta Publica,

2011: 362) ya que el mismo ministerio se encontraba en planes de modernizacion y de una
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fuerte inversion de recursos publicos para la cual “Este desafio supone trabajar la
planificacién, evaluacion y gestion de proyectos de manera integrada, con el objeto de
mejorar la eficacia y eficiencia en pos del bienestar de las personas y la competitividad de
los sectores productivos del pais” (Cuenta Publica, 2011: 362).

Como describe en su resumen ejecutivo, la Estrategia Nacional de Recursos hidrico
(en adelante ENRH), este plan tenia varios alcances. Primero la agro-industria es el
principal usuario del agua consumiendo alrededor del 73% de las extracciones (Estrategia
Nacional de Recursos Hidricos, 2013: 3) por lo cual se hace necesario una extraccion
responsable de las napas subterraneas. Ademas, el fenomeno del Cambio Climatico
produce como consecuencia la escasez hidrica, un fendmeno geogréfico y de factores
antropicos como naturales que es “agravada por la larga sequia que experimentamos, sino
también de la sobreexplotacion de cuencas y del mal uso de los derechos de agua” (Cuenta
Publica, 2014: 20).

Pero, ¢Cuéles son los objetivos principales de éste plan? Dentro del plan maestro se

establecen 5 objetivos prioritarios:

1. Gestion Eficiente y Sustentable. Confiriéndole especial importancia a la
naturaleza y el cuidado del agua para evitar su derrocamiento, como también
reducir “maximo posible la contaminacion de estos, ya sea a través de la
implementacion de instrumentos para el control de la contaminacion”
(Estrategia Nacional de Recursos Hidricos, 2013: 4).

2. Mejorar la institucionalidad. Relacionada con el manejo del agua, que ya
se evidencié por ejemplo en la cuenta publica del afio 2011 en donde el
problema del agua requiere “construir obras a proveer servicios de
infraestructura, con estandares y niveles de servicios predeterminados de
acuerdo a los requerimientos de los usuarios” (Cuenta Publica, 2011: 362) y
que “exige contar con una institucionalidad que permita racionalizar y
coordinar las multiples competencias de organismos del Estado que
actualmente coexisten en el sector” (Estrategia Nacional de Recursos
Hidricos, 2013: 4)

3. Enfrentar la escasez. Ya que los episodios de sequias se han vuelto

constantes —localizados entre las regiones de Atacama y La Araucania— se
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hace necesario “adoptar e implementar medidas no s6lo para superar la
situacion de corto plazo, sino también para abordar la escasez de forma més
permanente” (Estrategia Nacional de Recursos Hidricos, 2013: 5) evitando
nuevos episodios de sequias en regiones sensibles a la falta de agua como lo
son especialmente la Macro Zona Norte del pais.

4. Equidad social. De manera similar al resto de las cuentas puablicas de la
coalicion de la Concertacion con respecto al tema del agua, se hace
necesario en proveer de redes de agua potable y de alcantarillado para
aquellos poblados rurales y ciudades que tengan problemas de acceso
publico del agua.

5. Ciudadania Informada. ;Como propiciar la preservacion de los recursos
hidricos mas alla de las acciones del Estado como garante? La Estrategia
Nacional de Recursos Hidricos afronta el problema de escasez y del uso
eficiente a través de medios de comunicacion “concentrado los esfuerzos no
solo desde el &mbito publico, sino que también se ha generado un consenso
en el ambito privado para que la poblacion tome conciencia que cuidar el
agua es una tarea de todos” (Estrategia Nacional de Recursos Hidricos,
2013: 5)

Pero para alcanzar dichos objetivos, es necesario describir el actual escenario
nacional que plantea la actual ENRH, siendo uno de ellos y quizas el mas importante para
hacer notar la trascendencia de este primer paso para lograr la gestién integrada del agua, el
de que Chile pueda alcanzar el Desarrollo.

Si bien existen indices sobre la reduccion de la pobreza, la diversificacion de la
economia nacional y su apertura a los mercados internacionales, todo ello depende del agua
ya que “para obtener un mayor crecimiento del pais desde un punto de vista econémico y
social es primordial generar las condiciones necesarias para un aprovechamiento
sustentable del agua, con pleno cuidado del medioambiente” (ENRH, 2013: 7) ya que a
pesar de ser un recurso actualmente mas bien escaso, es necesario un uso racionalizado
amparado en el concepto de Gestion, lo que marca las diferencias fundamentales de este
plan con respecto por ejemplo, a las cuenta publicas sectoriales del agua en los mensajes

presidenciales.
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Para que la agroindustria chilena sea competitiva a nivel internacional y siga siendo
uno de los motores de la economia nacional, este sector representa el 73% de las
extracciones consuntivas de agua (Banco Central, 2012: 6) para su desarrollo, sector que
abarca las regiones de Coquimbo hasta los Lagos. Pero en pos de objetivos mas precisos, es
necesario que el uso consuntivo del agua sea menor para lograr su maxima eficiencia y
destinar esa agua para otras actividades.

Seguln lo plantea la propia ENRH, es necesario que en el sector de la agroindustria
con respecto al uso del agua sea mas eficiente “lo que se traduce en un incremento en la
tecnificacion del riego y en la ejecucion de obras de conduccion y almacenamiento de
aguas, dado que en promedio el riego tecnificado permite reducir el consumo de agua por
hectarea en un 50%” (ENRH, 2013: 14)

El hacer eficiente el uso consuntivo del agua requiere no solo que se gaste menos
agua para cubrir una hectarea de regadio, sino que evitar la sobre-explotacion del recurso
que se produce cuando una persona que ha adquirido sus DAA extrae méas agua de la que
necesita. Evitar aquello resulta en un principio fundamental del concepto de Gestion
Integrada de Recursos Hidricos ya que, “la gestion eficaz de los recursos hidricos exige un
enfoque holistico que vincule el desarrollo social y econémico con la protecciéon de los
ecosistemas naturales. Una gestion eficaz vincula los usos de la tierra y el agua a lo largo de
todo un area de captacion o acuifero subterraneo” (Declaracion de Dublin, 1992: 1)
generando recursos no solo para el sustento humano, sino que evitar su desperdicio,
“democratizando” su aprovechamiento para aquellos que no tienen acceso al recurso.

A través de los 5 principios que fueron detallados al comienzo de este sub-capitulo
y de acuerdo a lo analizado dentro de los mensajes presidenciales, se hace patente la
necesidad de establecer una politica publica congruente con las necesidades de la ecologia
y del impacto del cambio climatico sobre los recursos hidricos: “exige contar con un
conocimiento profundo de la disponibilidad y calidad del agua, de las condiciones en que se
aprovecha ésta y de los objetivos de cada cuenca” (ENRH, 2013: 25) ya que debido a la
morfologia del pais, tanto el consumo como la disponibilidad de agua en Chile es de
caracter heterogéneo.

Asi, se hace necesario contar con catastro de las fuentes de agua tanto superficial
como subterranea de cada caudal, “identificar las acciones y medidas deseables y viables

para cada cuenca en particular” (ENRH, 2013: 25) como también fomentar la participacion
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del sector publico como privado, incitando por ejemplo, la intervencién de las OUA
(Organizaciones de Usuarios de Aguas) en cada una de las cuencas, ya que no todas son
iguales y cada una de ellas reviste diferentes problemas a nivel nacional.

A ello se suma una variante social del uso del agua ya que la ENRH es tajante en
afirmar que es relevante “el perfeccionamiento de los titulos de los derechos de agua que
administran para adecuarlos a la normativa vigente” (ENRH, 2013: 25) ya que se deben
regularizar por parte de la DGA de manera asidua los usos consuntivos y no consuntivos de
los usuarios de agua para maximizar su uso, tanto en las poblaciones rurales que dependen
del agua como también de las comunidades ciudadanas.

La ENRH a pesar de evidenciar avances en materia de recursos hidricos, indica que
aun hay objetivos que deben ser zanjados para lograr la gestion integrada del agua,
perfeccionamientos que no solo atafien a modificaciones de la actual ley del agua, sino que
también a otros aspectos importantes como la perspectiva del agua como elemento vital
para la conservacion de la ecologia y de los deltas en donde estd depositada. Para ello, esta

estrategia define ciertos perfeccionamientos como por ejemplo:

1. Potenciar la institucionalidad publica y privada.

2. Aumentar las facultades de fiscalizacion y sanciones.

3. Mejorar los sistemas de informacion.

4. Integrar la gestion de las aguas de la cuenca y asegurar una
participacion de todos los usuarios en el manejo de éstas en el
largo plazo; y

5. Considerar los usos no extractivos.

Este plan a corto, mediano y largo plazo considera que para alcanzar estos objetivos
sobre gestion integrada como nuevo concepto en cuanto a politicas publicas del agua se
refiere, es necesario dotar al pais de una nueva institucionalidad de aguas y un nuevo marco
normativo sobre los DAA contando para ello con un plan para “racionalizar y coordinar las
maultiples competencias de organismos del Estado que actualmente coexisten en el sector y
que asegure que la planificacion del recurso, proteccion, fiscalizacion y resolucion de
conflictos” (ENRH, 2013: 30), es decir, involucrar de manera permanente a diversos
ministerios (tales como Obras Puablicas, Ministerio del Interior, Medio Ambiente,

Agricultura, Salud) con sus respectivas secretarias de acuerdo a los nuevos estandares y
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necesidades para dotar de agua de manera democratica a aquellos que la necesitan y que su
uso sea eficiente, cuidando su preservacion —como también el de la ecologia— como

también evitando su contaminacion.

Comentarios Finales.

Finalmente, ante los periodos de sequia y deficientes manejos de los recursos
hidricos en Chile, el pais no esta preparado para enfrentarlos de manera eficaz, a pesar de
que se han realizado esfuerzos para mejorar la situacion ya que “Chile atn carece de una
politica nacional hidrica vinculante y de una adecuada gobernanza por cuencas, razén por la
cual resulta fundamental contar con un mejor marco institucional y normativo que posibilite
una gestion integral y sustentable del recurso hidrico” (Atlas del Agua, 2016: 5)

Ademas, uno de los impedimentos por el cual no es posible encausar el concepto de
manejo o gestion integrada sea éste de cuencas o de recursos hidricos a nivel general en
Chile es porque, a pesar de su urgencia como subsistema dentro de las “imagenes de la
politica” referida por los autores Baumgartner y Jones, aun la institucionalidad no ha
sufrido los cambios necesarios. ;Qué se necesita para que ocurra un cambio en la politica?
Segun esta investigacion no se han generado adn ciertos incentivos para que se modifiquen
sustancialmente el status quo: “Las ideas politicas nuevas o en competencia pueden
interrumpir redes politicas aparentemente estables” (Meijerink & Huitema, 2009: 10).

Pero, ¢Qué es lo que se discute en Chile? Y ¢Qué proponen los expertos en nuestro
pais para garantizar el uso sustentable e integrado del agua? De acuerdo a las “Lineas de

accion Recomendadas” por expertos chilenos, estos declaran que:

“El caracter de los problemas demanda soluciones del siglo XXI. Proponemos una agenda que
distinga entre lo urgente, aquello en lo que ya estamos atrasados, de lo que requiere de unos tiempos

mayores para que cristalicen los consensos técnicos, sociales y politicos necesarios para que la institucio-

nalidad goce de legitimidad y eficacia social y politica” (Borregaard et all. 2012: 23)

A partir de ello, la vision integrada para una mejor capacidad de gestion del agua
involucra aspectos que deberan ser considerados al momento de establecer planes para el
corto y mediano plazo, los cuales estdn fundados en tres propuestas, a las que esta

investigacion estd en concordancia.

1. Arreglos institucionales.
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2. Lagestion de la informacion
3. Regulacion integral, y los incentivos para el uso sustentable a nivel de
cuenca y de territorio. (Borregaard et all. 2012: 23)

Para generar un incentivo para que las instituciones politicas definitorias, el primer
paso esencial es “reconocer la importancia estratégica del agua y la relevancia de la gestion
de cuencas hidrograficas, es elevar a rango constitucional la prevencion de que las aguas
son bienes nacionales de uso publico, garantizando que el bien comun esté por sobre la
propiedad privada.” (Fréne & Andrade, 2014: 3).

Para ello, el Estado debe establecer caudales hidricos suficientes para el
abastecimiento como también “Revisar el mercado de asignacion de derechos de
aprovechamiento (métodos de entrega de derechos analizando las realidades territoriales en
cada zona).” (Borregaard et all. 2012: 23) permitiendo con ello “resguardar las funciones
sociales y ambientales, y esta fraccion del caudal no debe estar sujeta a los criterios del
mercado” (Fréne & Andrade, 2014: 3).

Consiguiendo lo anterior, que son los arreglos institucionales, es mucho més factible
asegurar 0 mas bien, permitir el desenvolvimiento de la gestién de informacion (una
urgente modificacion para la DGA) como también asegurar una regulacion integral del
agua, siendo éste, uno de los principales desafios “el principal desafio de este modelo es
integrar las iniciativas de la comunidad local con las mejores précticas de manejo, que

surgen del conocimiento integrado de los distintos actores” (Fréne & Andrade, 2014: 8).
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Capitulo 1V. Experiencia internacional
neerlandesa.

IV.1. Global Water Partnership (GWP).

Antes de definir las instituciones y proyectos técnicos holandeses que intervienen y
participan activamente en el resto del mundo para exportar tecnologias, conocimientos y
experiencias sobre una razonable gestion integrada de los recursos hidricos en el mundo
donde se hallen problemas sobre el manejo del agua, quisiera presentar y caracterizar una
institucion de alcance global a través del cual es posible enfrentar los restos de un mundo
gue necesita mejorar sus estandares para el uso racional y eficiente de este recurso: la
Global Water Partnership (GWP), o en espaiol conocido como la “Asociacion Mundial del
Agua”.

Esta institucion técnica especializada en el tema de aguas nace como una
organizacion intergubernamental con apoyo de la Agencia Sueca Internacional de
Desarrollo (Swedish International Development Agency o SIDA por sus siglas en inglés), el
Programa de Desarrollo de las Naciones Unidas (UNDP) y el Banco Mundial en 1996 que
tiene su sede en Estocolmo con la mision de “apoyar a los paises en el manejo sustentable
de sus recursos hidricos” (GWP, 2010: vii) bajo los principios de la Declaracion de Dublin
de 1992 sobre Gestion Integrada de los Recursos Hidricos. De su mision principal se
desprenden otros dos componentes que también dejaron su marca en la misma declaracion
de 1992:

1. lIdentificar las brechas y estimular a los socios a satisfacer
necesidades criticas dentro de sus recursos humanos y
financieros disponibles.

2. Apoyar la accion a nivel local, nacional, regional o de cuenca
hidrografica que siga los principios de la gestion sostenible de los
recursos hidricos; y

3. Ayudar a unir las necesidades con los recursos disponibles (GWP,
2010: vii)
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En esta organizacion intergubernamental participan el Banco Mundial, del
Programa de Desarrollo de las Naciones Unidas (UNDP) y del SIDA, y que también
participan 8 paises que figuran como “donantes” tanto para el mantenimiento financiero
mismo de la organizacion, sino que también para la consecucion de sus objetivos, entre
ellos, Argentina, Dinamarca, Chile, Hungria, Jordania, Paquistan, Paises Bajos y Suecia
que son los propietarios de la GWPO y nombran al Presidente del Comité Directivo.

En sus origenes esta organizacion promovia el apoyo a los paises para el manejo
sustentable a través de los principios de la GIRH que es definida aqui como “un proceso
que promueve el desarrollo de la gestion coordinada del agua dulce, la tierra y los recursos
relacionados con el fin de maximizar el bienestar econémico y social resultante de manera
equitativa son comprometer la sustentabilidad de los ecosistemas vitales” (GWP, 2010:
xvii). Por tanto, uno de sus principios generales en concordancia con la OCDE, era no tratar
el agua “de manera aislada, y de hecho se deben considerar en relacion con los problemas
de la planificacion de la tierra y el uso de la tierra” (Mitchell, 2005: 1336)

Si bien no hay un consenso en la comunidad internacional sobre el concepto mismo
de la GIRH, si existe un acuerdo sobre los objetivos del manejo de aguas, siempre desde
una perspectiva del Desarrollo Sostenible, ya que “la GIRH no es ni un instrumento ni un
modelo para hacer cumplir la coordinacion, pero si un marco para orientar el pensamiento y
la gestion de los recursos hidricos que variara de acuerdo con la geografia, el clima y las
instituciones” (GWP, 2010: xvii).

Existen dos periodos claramente definidos en la historia de esta organizacion: la
primera de ellas, desde su creacion en 1996 en donde su status legal sufrid una
transformacion, siendo la Swedish International Development Agency (SIDA) propietaria
de su gobernanza siendo reemplazada por una nueva nomenclatura y una nueva forma de
organizacion: desde 2002 en adelante la GWP se erige como una organizacion
intergubernamental que proporciona redes de apoyo a paises que lo necesiten a través de la
ayuda de sus socios que se han agrupado para formar asociaciones de agua regionales, de
paises y de areas geograficas especificas.

En esta nueva época, y a partir de esta misma transformacion es que se desarroll6
entre 2004 y 2008 el denominado “Periodo Estratégico” donde se afiadieron 1800 socios,

formando una vasta red mundial interconectada de apoyo que se agrupan a nivel regional,
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nacional y sub-nacional. Cada socio se compromete desde el 2008 en adelante a promover
el concepto de GIRH como un medio para asegurar el manejo del agua como también a:
1. Sensibilizar a los tomadores de decisiones (Decision Makers)
sobre la importancia del agua y la necesidad de la GIRH
2. Compartir experiencias con otros socios
3. Proporcionar asesoramiento y servicios para ayudar a los socios
de GWP donde y cuando sea apropiado; y
4. Formular prioridades, disefiar e implementar programas para
resolver estas prioridades a través de enfoques de GIRH. (GWP,
2010: xviii)

Pero, (Como ha participado los Paises Bajos en este organismo? Siendo uno de los
paises fundadores y donantes de GWP junto con Suecia y el Reino Unido financié el
programa con US$28.47 millones, que representa el 69% de los ingresos totales de la
organizacion desde el afio 2008. Ademas, los Paises Bajos han aportado a través del
programa NWP (Netherlands Water Partnership) en alianza con el Banco Mundial para
posibilitar los planes de la GIRH a traves de asistencia técnica y fondos fiduciarios para,
por ejemplo, destinar recursos para apoyar el desarrollo sostenible en Africa como donante
(US7.4 millones)

Como corolario de la participacion de los Paises Bajos en esta organizacion
intergubernamental, Jeroen Van der Sommen, fundador de la red de apoyo internacional
Netherlands Water Partnership (NWP en adelante) que estéa relacionado con el programa
GWP indica que en torno a la gestion integrada del agua desde esta organizacion, el
enfoque participativo y proactivo de todos sus miembros “funciona mejor cuando su
mandato esta estrechamente relacionado con el nuestro; por ejemplo, la agricultura y la
reduccion de la pobreza se benefician de solidos principios de gestion del agua” (Global
Solution Networks, 2013: 8)

En esta nueva época, el programa internacional GWP se proponia, a partir de la
Cumbre Mundial sobre Desarrollo Sostenible de Johannesburgo del afio 2002 profundizar
“El desarrollo y la gestion mejorados de los recursos hidricos, basados en una participacion
verdadera e inclusiva de las partes interesadas, proporcionando un vinculo directo con los
ODM” (UN-GWP, 2009: 2) que no solo trataba con asiduidad la gestion integrada del agua,
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sino que también profundizaba en dotar al tema de una mayor relacion con otras tematicas

como pobreza, salud, educacion y degradacion ambiental.

IV. 1. “Netherlands Water Partnership” (NWP)

“La crisis del agua se origina a partir de una disminucion de los recursos de agua dulce, como
resultado de la mala gestion del agua, la distribucion desigual del agua y la degradacién ecoldgica,
coincidiendo con una demanda creciente de agua dulce, debido al crecimiento de la poblacion y el desarrollo
economico” (SASSE, 2017: 1)

“Netherlands Water Partnership” nace como un organismo técnico independiente
creado por el sector publico y privado holandés apoyado financieramente por el Bank
Netherlands Partnership Programme (BNPP), y su mision es estudiar y analizar las
“implicaciones de la crisis del agua y posibles estrategias para abordar las causas
subyacentes y las tensiones que surgen de ella” (SASSE, 2017: 1) ya que la misma
institucién sirve como un ente generador de conocimientos y experiencias que sirven para
mejorar la gestion del agua alrededor del mundo.

Ademas, la NWP “proporciona comunicacion para varios programas
gubernamentales” (NWP Jaarverslag, 2016: 11) asistiendo a gobiernos, ministerios y
ONG s para aportar las mejores practicas sobre la Gobernanza del Agua y congregar para a
los usuarios del agua y actores dialoguen para mejorar gestiones y enfrentar problemas a
través de la colaboracion inter-institucional y la transparencia.

Si bien anteriormente en el capitulo Il se defini6 en parte el concepto de
“Gobernanza del Agua”, Koop & Van Leeuwen, a través de los preceptos de la OCDE,
definen este tipo especial de gobernanza como

“(...) la gama de sistemas politicos, sociales, econémicos y administrativos que
existen para desarrollar y gestionar los recursos hidricos y la prestacion de servicios
hidricos en diferentes niveles de la sociedad y para diferentes propositos” (Koop & Van
Leeuwen, 2016: 12)

La red NWP como sistema de colaboracién internacional sobre el tema del agua
ofrece un paquete de medidas especializado en el servicio exterior que se distinguen en
cuatro elementos:

1. Conocimiento. En donde proporcionan “informacion actualizada y relevante

sobre mercados, temas y organizaciones del sector en el hogar y en el
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extranjero. La oficina de NWP también es el mostrador para las
organizaciones extranjeras interesadas en el conocimiento y la experiencia
neerlandesa dentro del sector del agua” (NWP Jaarverslag, 2016: 75)

2. Redes. Ya que la NWP es una vasta red de expertise y conocimientos,
proporcionan a los interesados  ‘“‘contactos adecuados, soOcios,
emparejamiento, jovenes talentos con ambiciones internacionales.
Mantenemos relaciones con instituciones internacionales, gobiernos,
embajadas y otras partes interesadas” (NWP Jaarverslag, 2016: 74)

3. Visibilidad. Debido a que el programa ofrece “experiencia en la creacion de
una estrategia conjunta, mensaje Yy cartera, organizamos misiones
comerciales, "Pabellones de Holanda" en ferias comerciales, y ofrecemos
vitrinas y campafias” (NWP Jaarverslag, 2016: 74)

4. Influencia. “Debido a nuestra red uUnica, publico-privada, tenemos una
influencia en la agenda de la politica de agua holandesa y el sector esta
conectado a la politica. También hacemos esto para las agendas
internacionales a través de nuestros socios internacionales” (NWP
Jaarverslag, 2016: 74)

Al igual que los reportes técnicos, de avances y de nuevos desafios que publica
todos los afios la dirigencia técnica de la RijksWaterStaat a traves de la pagina del
Ministerio de Infraestructura y Medio Ambiente neerlandés, la asociacion Netherlands
Water Partnership (NWP) también evidencia los potenciales focos de apoyo internacional
para solucionar problemas en mas de 20 paises con presencia permanente de especialistas
en el campo del desarrollo de programas de manejo eficiente de recursos hidricos. Esta
asociacion de al menos 200 miembros se caracteriza por aunar a diferentes actores en un

mismo espacio en donde:

“Netherlands Water Partnership también ha mapeado los intereses y ambiciones del sector holandés
para Chile a fin de proporcionar aportes sustantivos para una posible agenda de cooperacion con Chile.
Esto proporcioné el apoyo necesario para una visita posterior de Henk Ovink. lvo Demmers participd en

nombre del sector con la misién de Henk Ovink. Ahora Chile es un pais de enfoque dentro de Partners for
water.” (NWP Jaarverslag, 2016: 41)
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La experiencia holandesa sobre gestion del agua a nivel mundial puede verse
reflejada a través de las cooperaciones que ha realizado la misma institucion en los cinco
continentes y que se ven reflejadas en su informe del afio 2016: “exporta” conocimientos,
estrategias y apoyos financieros a paises tan diversos como Polonia e Italia en Europa;
Bangladesh, India e Indonesia en Asia; en el contexto sudamericano los apoyos mas
permanentes y de mas larga data se concentran en Colombia en donde “El objetivo es el
conocimiento y la creacion de capacidades para ofrecer soluciones para los problemas del
agua, pero también para crear oportunidades para el sector holandés” (NWP Jaarverslag,
2016: 38).

Ahora bien, el programa no estuvo exento de procesos de transicion que
formalmente desarrollaron nuevos episodios de cambios importantes tanto en su
conformacién como también en sus objetivos y hasta en el paradigma del trabajo en equipo.
El Netherlands Water Partnership esta dentro de la llamada “Composicion de un escenario
de Transicion”, siendo el termino escenario o arena explicativo del contexto de cambios
incrementales. En ese mismo sentido, “un proceso de arena es un proceso evolutivo con
mutaciones continuas” (Loorbach & Rotmans, 2010: 7) en donde desde el afio 2016 hasta la
actualidad, el mismo programa reformé sus canales de comunicacién y de gestion ya que
“el gobierno uso el Portal Internacional del Agua como un portavoz para informacion y
documentos relacionados con la Ambicion Internacional del Agua” (NWP Jaarvesrlag,
2016: 7).

En Chile, si bien la experiencia de trabajo en conjunto entre ambos paises es escueta
a través del programa NWP y solo es posible localizar su origen desde la firma del
convenio inter-ministerial con la “Carta de Intenciones” ya que ambos Estados “van a
cooperar intensamente en el campo del agua para evitar inundaciones y escasez de agua.
Los paises también coinciden en parte con la expansién de los puertos chilenos y la mejora
de la logistica” (NWP Jaarverslag, 2016: 41).

Esta experiencia servira prontamente para que se desarrollen nuevas iniciativas en el
sector agua en Chile, ya que segin las observaciones del Banco Mundial, se necesita
proteger los derechos de agua de los grupos vulnerables ya que “la proteccion de los DAA
de los grupos vulnerables es fundamental y se logra a través del reconocimiento por la

propia Constitucion de los usos consuetudinarios y a través de medidas adicionales para la
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proteccion especial de los DAA indigenas y de pequefios agricultores” (Banco Mundial,
2011: viii)

IV.111 Definicién del sistema de subvenciones (WWSD)

Desde la conformacion de la agencia especial RijksWaterStaat en 1798 hasta la
actualidad, los Paises Bajos no solo se han focalizado en objetivos a largo plazo y
programas ambiciosos para mejorar la disponibilidad agua dulce para los usuarios de agua
o0 construir proyectos Deltas alli donde la calidad del agua no sea suficiente dentro de sus
fronteras; sus horizontes se han expandido al resto del mundo, a través de la creacion de
asociaciones (o Partnerships) con otros actores internacionales, sean gobiernos, empresas
privadas, ONG’s y Juntas de Agua alrededor del mundo, ya que “las asociaciones son
esenciales para proporcionar servicios mas eficaces, eficientes, orientados al cliente y
orientados al medio ambiente y que por lo tanto, la Rijkswaterstaat esta invirtiendo
intensamente en cooperacion con los administradores de infraestructura de contraparte y
otros socios” (RijksWaterStaat, 2015: 3).

Pero para entender la experiencia holandesa en el campo de la gestion integrada de
los recursos hidricos desde una perspectiva internacional quisiera centrarme en dos
instituciones que aportan experiencia y soluciones a largo plazo para variados conflictos
por el agua. El primero de estas instituciones es el programa WWSD (en espafiol, Plan de
Subsidios para la gestion del riesgo de inundaciones y la seguridad del agua para Deltas),
un esquema de subsidios financieros de parte del gobierno neerlandés para proyectos
internacionales en paises con riesgo de inundaciones o en aquellas areas geograficas
regionales especificas en donde se necesite reformular politicas publicas para una mejor
gestion de los recursos hidricos para la comunidad.

La experiencia obtenidas de afios de aciertos y desaciertos, ensayos y pruebas
satisfactorias no solo de los especialistas en la RijksWaterStaat, sino también de los
Ministerios, ingenieros, técnicos e investigadores en biotecnologia e hidraulica de las
Universidades de Wageningen, Utrecht, Leiden y Groningen han hecho que sus
conocimientos e innovaciones sean requeridas alli donde la escasez o abundancia de agua
sea un problema en otros paises.

Por ejemplo a nivel internacional, luego de los tifones que asolaron las costas de

New Orleans producto del “Huracdn Katrina” el ano 2005 “las firmas de ingenieria
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holandesas Royal Haskoning DHV y Arcadis construyeron un nuevo Delta o barrera de
construccion para la ciudad”'® (Nueva Mineria, 2018) para evitar posibles futuros
acontecimientos como Huracanes o tifones en el Caribe como en el subcontinente asiatico,
o alli donde sucedan catastrofes ambientales.

Pero, ¢(COmo se expresa el programa de cooperacién internacional que actualmente
llevan los Paises Bajos en el resto del mundo? ¢Quién lo financia? ¢Quién/es participan e
intervienen en los proyectos?, y mas precisamente, ;COmo se expresa la cooperacion entre
Chile y los Paises Bajos? Para responder éstas preguntas, primero quiero examinar el
sistema de “Waterveiligheid en Waterzekerheid Stedelijke Delta’s” (Administracion de
riesgo de inundacién y Seguridad del agua en Deltas Urbanos), sistema de proyectos a nivel
internacional por las cuales los Estados, empresas e incluso las alcaldias pueden pedir co-
financiamiento para proyectos de infraestructura, como asi otras entidades, sean éstas estatales
0 del sector privado.

El actual programa holandés “Waterveiligheid en Waterzekerheid Stedelijke
Delta’s” —de aqui en adelante WWSD- es un proceso de licitaciones basados en subsidios
internacionales del programa Partners Voor Water —apoyado por el Estado holandés, el
BNPP y otras instituciones como Deltares y Arcadis, asi como los aportes de los
demandantes del proyecto— para la gestion del riesgo de inundaciones y la gestion del agua
tanto de Deltas urbanos como rurales, que actualmente se extiende desde el afio 2016 hasta
el 2021 y que tiene por mision institucional reunir a los actores interesados para mejorar la
posicién internacional del sector del agua holandés y asi contribuir al problema mundial del
agua” que se centra especificamente en las consecuencias del cambio climatico.

Pero las responsabilidades sobre amenazas de inundaciones o la disponibilidad
sobre agua potable para consumo no solo conciernen a las Juntas y a los Consejos
Generales y Ejecutivos. Los y las alcaldes —a través de los casi 400 Municipios que
conforman al pais— tienen a su cargo “los planes de zonificacion de sus municipios y la
concesion de permisos de construccion” (Slomp, 2012: 35)

Los subsidios de capitales provienen del Estado neerlandés por una parte y de los

denominados “Think Tanks” por otra, como empresas o comités de expertos —para el caso

'Nueva Mineria, “Gestion del agua: Holanda sabe coémo trabajar”, en:
http://www.nuevamineria.com/revista/gestion-del-agua-holanda-sabe-como-trabajar/ [22 de
Marzo de 2018;.
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especifico de Chile, los subsidiarios son Arcadis y Deltares— que conforman dentro del ya
revisado “Triangulo de Oro” de la gestion hidrica neerlandesa aquellas entidades
econdmicas que trabajan estrechamente con el Ministerio de Infraestructura y Medio
Ambiente y con la agencia estatal del agua RijksWaterStaat.

Y aunque para las entidades demandantes de este subsidio, los planes en primer
lugar deben pasar por determinados “Estudios de Viabilidad” que concretizan la aptitud y
las condiciones del mismo, en mayor parte las entidades neerlandesas son las que aportan el
mayor parte del caudal financiero para la programacion del proyecto piloto. Y debido a que
NWP trabaja con consorcios sobre gestion de aguas, los demandantes —a través de la
inscripcion de solicitudes expresas a la secretaria— deben demostrar la factibilidad y
viabilidad del proyecto, los objetivos concretos y las consecuencias que de ellas se
derivarian en el futuro.

Como parte de este plan de cooperacion internacional, el WWSD a través del
programa NWP tiene presencia en los cinco continentes y que ya ha levantado proyectos en
paises tan disimiles uno de otro desde Colombia hasta Singapur y China. En Chile el
proyecto ha pasado satisfactoriamente su primer proceso de viabilidad y de aprobacion de
informes técnicos, con lo que se pretende a futuro consolidar este esquema de subsidios
internacionales para dotar, para el caso de esta investigacion, en la regién de Coquimbo y
en el Valle del rio Elqui.

Dependiendo del problema que debe enmendarse, la WWSD decide en conjunto con
la entidad demandante los protocolos a seguir, cuanta cantidad de capital debe ser aportado
por cada uno de las entidades —sea del receptor del mismo consorcio como de las entidades
neerlandesas—, en qué plazos debe estar dividido el proyecto y, en primer lugar mas bien, el
grado de éxito y de satisfaccion de las necesidades a largo plazo.

Para ello, se es necesario completar dos fases: en primer lugar, construir un
Proyecto de Viabilidad para poder calificar para la gestion del riesgo de inundacion y el
esquema de suministro de agua para el Delta urbano en donde la entidad demandante debe
ser capaz de resolver un problema definido en un contexto especificamente regional; y en
segundo lugar luego de esta fase de protocolo de viabilidad se pasa al Proyecto Piloto en
donde se examinan las caracteristicas del proyecto: sus ventajas, riesgos y si es factible de

encontrar una posible solucién.
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Siguiendo con esta idea y como estd planteado en el proyecto GIRAgua, los
proyectos de viabilidad técnica “son un portal para proyectos pilotos o proyectos directos
de introduccion al mercado” (Proyecto GIRAgua, 2016: 2) determinando la fuerza o
debilidad del mismo, en tanto que también traza futuras lineas de investigacion y posibilita
solucionar problemas, si bien en un principio a escala regional, a escala nacional a través de
la innovacidn tecnoldgica y de la experimentacion en base a la gestion integrada.

En concreto, en las fases preliminares del proyecto de cooperacién internacional, la
WWSD funcionan como un laboratorio: un proceso de experimentacion donde las
entidades demandantes y los socios del consorcio deben mostrar si su solucion tiene
suficientes posibilidades para desarrollar el proyecto a largo plazo en el contexto regional.
Aqui se recopilan datos, cifras, estadisticas anteriores que son suministrados por las
entidades demandantes o por alguna oficina especializada que tenga en sus manos ciertos

datos que seran la base del proyecto en si mismo.

IV. IV. Proyecto “GIRAgua” en Chile.

Tras haber definido en breve cémo se ha desarrollado en los Paises Bajos el programa
de cooperacion internacional de la NWP —a través del plan Global Water Partnership— en
materia de gestion integrada de los recursos hidricos para los paises en vias de desarrollo que
son afectados por inundaciones, sequias y por el mal manejo de sus recursos, pasaré a explicar
cémo en Chile se ha llevado a cabo ésta cooperacién internacional: quienes son responsables
del proyecto, cuales son sus objetivos actuales y son sus pretensiones a futuro.

En primer lugar, el proyecto “GIRAgua” nace de la necesidad de otorgar soluciones a
la gestion del agua en Chile, y de la cooperacion internacional entre Chile y los Paises Bajos
bajo el formato del programa neerlandés WWSD Waterveiligheid en Waterzekerheid
Stedelijke Delta’s (en espafiol, Plan de Subsidios para la gestion del riesgo de inundaciones
y la seguridad del agua para Deltas) a partir de la “Carta de Intenciones” firmada el 14 de
Julio del afio 2016.

Asi, bajo este esquema de Gobernanza del Agua “estrechamente vinculada a los
dominios que son fundamentales para el desarrollo, incluyendo la salud, el medio ambiente,
la agricultura, la energia, la planificacion espacial, el desarrollo regional” la necesidad del
manejo de rios o de cuencas, de proporcionar sistemas de informacion y logistica

actualizados, de incorporar nuevas tecnologias de aguas, manejo sustentable del riesgo
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sobre las costas, en las que ademas se agregan otras areas de cooperacion como parte de la

agenda bilateral. Los objetivos principales declarados en la carta son:

1. Desarrollo de un proyecto piloto en la cuenca del rio Elqui a partir de
los hallazgos del estudio GIRAgua, incorporando las areas de Sistemas
de Informacion, Transferencia de Tecnologia, Gestion Integrada de los
Recursos Hidricos.

2. Soporte para el disefio y desarrollo del ITA (Instituto de Investigacion
Tecnoldgica Aplicada) basado en la experiencia de los Paises Bajos,
como la creacion de Deltares; vy...

3. Evaluacion de politicas publicas para la reduccion de derrames en el

sector de agua potable y saneamiento (Carta de Intenciones, 2016: 1)

A pesar de lo reducido de este documento ya firmado, es la primera vez que se aplica
en Chile un proyecto de tal caracteristica en términos de las politicas pablicas sobre el tema
del agua. Su relacion con el concepto de GIRH es fundamental ya que en los Paises Bajos, “el
enfoque de sistema de agua involucrd la identificacion de sistemas de aguas y el ‘equilibrio’
de las demandas sociales y los potenciales de estos sistemas” (Mostert, 2006: 20),

Ademas, como consecuencia de este proyecto, sus impactos en los gobiernos
regionales y nacionales seran provechosos desde la experiencia neerlandesa ya que éstos
estaran “estrechamente involucrados y quiere utilizar este proyecto y posterior piloto como
entrada para el nuevo ITA.

La necesidad de este instituto es el resultado de la comprension de que muchas
“organizaciones en el pais estan conectados con los recursos hidricos y necesitan trabajar
juntos y compartir datos y mejores practicas” (Proyecto GIRAgua, 2016: 2).

Segun lo establece el formato de subsidio del proyecto mismo, el solicitante —es decir,
los beneficiarios del proyecto que son el Gobierno Regional de la region de Coquimbo— ha
considerado como objetivos prioritarios:

1. Andlisis basado en el riesgo (relacionado con el aumento de la escasez del
agua causada por el cambio climatico
2. Optimizacion del uso del agua y oportunidades de reutilizacion en areas

urbanas, por el sector agricola y la industria minera
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3. Disponibilidad de gestion de datos, modelos, redes de monitoreo,

indicadores existentes, y medidas actuales; y

4. Buen gobierno y participacion de los interesados. (Proyecto GIRAgua,

2016: 5)

Como lo indica el resumen del proyecto, uno de los principales problemas que enfrenta

Chile es la presion intensiva sobre el recurso, del cual depende la economia nacional para lo

cual la situacion no es sostenible, en ambos sentidos: la escasez desde 2010 en la region de

Coquimbo produce “tensiones crecientes en los recursos hidricos. (...) conduce a desafios

cuantitativos, cualitativos y gubernamentales” (Proyecto GIRAgua, 2016: 4) no solo al uso

del agua mismo, sino que bajo su relacion con la naturaleza de la cual depende y de las

comunidades que obtienen el sustento a través de los rios.

Pero (Como se hace efectivo el consorcio? ¢Cuéles son las organizaciones que

apoyan el subsidio del proyecto? Dentro del desglose presupuestario del mismo, se detallan

4 agentes o “socios del consorcio”, y entre ellos, una secretaria. En el siguiente cuadro se

especifican los socios, y su participacion en el proyecto.

Figura 7. Consorcios participantes proyecto “GIRagua”.

Nombre Actividades principales Papel dentro del | Ambicion en el pais | Experiencia en el pais de
socio proyecto de destino destino
Deltares Riesgo  de  inundacion, | Lider del proyecto, | Aprovechar redes Yy | Experiencia en proyecto
(Secretario | planificacion adaptativa del | andlisis del sistema | conocimiento para | relacionados con la
y socio del | delta, infraestructura, de agua impulsar inversiones a | adaptacion al clima, la
CoNnsorcio). con posibilidades para | mitigacion de la erosion
enfoques integrados del | costera, escasez de agua e
agua. inundaciones
LeAF Investigacién y consultoria | Tecnologias de | Adquirir experiencia en | Escasa: escritura conjunta de
(Socio del | sobre tratamiento y | tratamiento de aguas | Chile, crear | propuestas con la
Consorcio). | purificacion de aguas | residuales oportunidades para | Universidad Adolfo Ibafiez
residuales y residuos proyectos futuros en el futuro
organicos solidos
Fundacion | Educacion hidrica | Dirige el paquete de | Ampliar colaboracion | Diversos  proyectos  de
IHE Delft- | multidisciplinaria a nivel de | trabajo sobre andlisis | con Chile en las areas | desarrollo de capacidades y
UNESCO. | postgrado, capacidad de | de interesados Yy | de educacion graduada | estudiantes de maestria vy
(Socio del | desarrollo e investigacion | agua; analisis de | en agua (maestria, | doctorado de
consorcio). | orientada a problemas de | conflictos de agua doctorado), Chile; amplia experiencia en

América Latina

intercambio de
personal universitario

el desarrollo de capacidades
y aplicada

proyectos de investigacion
en América Latina
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Arcadis Empresa lider en Chile en | Arcadis estard a | Aplicar la metodologia | 35 afios de experiencia en
Chile. areas de mineria, | cargo del disefio del | desarrollada a partir de | Chile. La division de agua
(Socio del | infraestructura, energia, | proyecto piloto y | este proyecto a oftras | tiene mucha experiencia
consorcio). | medio ambiente y el agua escenarios futuros. regiones en Chile trabajando en  proyectos
tanto  para instituciones
publicas como privadas

Fuente: creacion propia a partir de datos de programa de subsidios WWSD,
“GIRAagua” Chile. 2016.

Comentarios Finales

Como parte de los esfuerzos del gobierno chileno a través del Ministerio de Obras
Publicas y la Direccion General de Aguas, los socios del consorcio quienes son responsables
del desarrollo experimental del plan piloto como también de los objetivos ya planteados
anteriormente, describen la situacion hidrica chilena como “critica” ya que “la escasez de agua
es tan urgente que los pueblos reciben su aguas en ‘camiones de agua’ que a veces conduce a
violentos conflictos de agua entre los agricultores” (Proyecto GIRAgua, 2016: 14). A ello se
suma el prolongado periodo de mega Sequia desde el afio 2012 hasta la actualidad y que afecta
en gran parte a la Macro Zona Norte del pais.

Al respecto de esta prolongada situacion de escasez, de parte de los socios del
consorcio, su analisis principal es que existe una urgente necesidad de apoyar el proceso de
creacién de politicas publicas en Chile para evitar que la presion intensiva sobre el agua sea
aun mas conflictiva, ya que “el consumo de agua se divide entre el sector minero (10%), la
agricultura (80%) y el uso doméstico (10%) GIRAgua evaluara la viabilidad de utilizar un
enfoque IRBM (Gestién Integrada de Cuencas, el paréntesis es mio) en la cuenca del rio
Elqui para estos sectores principales” (Proyecto GIRAgua, 2016: 14). Segln los propésitos
del proyecto, GIRAgua ha identificado diferentes soluciones sostenibles y al corto y largo

plazo, entre las que se encuentran:

1. Medidas de adaptacién que aumente la recarga de acuiferos o napas
subterraneas.

2. Mayor eficiencia del uso del agua por parte de la industria agricola (a
pequefia y gran escala), y la mineria

3. Tecnologias para la minimizacion del uso del agua (Proyecto GIRAgua,
2016: 14).
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Este enfoque IRBM dentro del estudio de factibilidad pretende trabajar con la
cuenca del rio Elqui estableciendo diversos pardmetros de analisis y de mitigacion de los
efectos adversos de las sequias y la escasez de aguas. Para ello, se aspira a “apoyar el
crecimiento sostenible y econdmico, la resilencia ante el cambio climatico para la industria
minera (aguas arriba de la cuenca), el sector agricola (mitad de la cuenca) y el area urbana

(midstream y downstream en la cuenca)” (Proyecto GIRAgua, 2016: 1)
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Conclusiones y propuestas.

Como se ha expuesto en esta investigacion, hemos pretendido exponer la critica
situacion del manejo del agua en el pais, como también las principales necesidades del pais
para mejorar los estandares del uso del agua y que conceptos tales como “Gobernanza del
Agua” y “Gestion Integrada de los Recursos Hidricos” sean parte de una nueva politica
publica hidrica para el pais. Ante tal pretension investigativa, el concepto de Gestion
Integrada de Recursos Hidricos resulta fundamental para la imperiosa necesidad de manejar
el agua de forma eficaz, eficiente y transparente de acuerdo a los estandares actuales en las
legislaciones de diversos paises en el mundo (entre ellos los Paises Bajos) alrededor del
mundo que se enfrentan a los efectos del cambio climatico.

Ante ello en el panorama internacional, los Paises Bajos son considerados
promotores de un nuevo paradigma de cdmo manejar de mejor forma el agua para
mitigar los efectos del cambio climatico: la gestion integrada es parte fundamental del
nuevo paradigma que hoy domina la generacién de politicas publica en torno al tema
de agua y su relacion con el medio ambiente desde 1950-60. Este nuevo paradigma
podemos encontrarlo en cada aspecto relacionado con el agua, como también en la
compleja institucionalidad medioambiental e hidrica del pais, sea a través de las
comunicaciones y carreteras, enfrentar posibles escenarios de escasez hidrica, proyectos
hidraulicos para defender al pais del Mar del Norte reflejado en la institucionalidad
denominada RijksWaterStaat.

Sin embargo, como se ha visto en el estudio del caso chileno, dicho concepto no
ha tenido demasiado asidero en Chile y su implementaciéon se ha tornado
problematica. Esta situacion mas bien, responde a la estabilidad o inercia institucional
del status quo mas que al establecimiento de un nuevo paradigma que asegure nuevas
ideas y discusiones en torno a las necesidades del pais: a pesar de los esfuerzos
realizados en el afio 2005 para proponer una modificacion sustancial de la normativa
hidrica en Chile: de hecho, de acuerdo a los datos analizados, ningun gobierno (desde el
retorno a la democracia) realiz6 un programa o politica publica concisa y expresa de
generar una gestion integrada de los recursos hidricos del pais vinculada a este nuevos

paradigmas.
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El concepto de GIRH ha sido poco estudiado, y solo se ha hecho patente en las
politicas publicas estatales solo a partir de 2013 con la Estrategia Nacional de Recursos
Hidricos durante el gobierno de Sebastian Pifiera.

Y a pesar de que antes hubo intentos de resolver el problema sea con la reforma al
Caodigo de Aguas a través de la Ley N° 20.017, la implementacion de las medidas desde la
iniciativa “Gestion Integrada de Cuencas Hidrogréficas” (GICH) de la OCDE y la CEPAL
hacia el afio 2012; o sea a través de la “Estrategia Nacional de Gestion Integrada de
Cuencas Hidrograficas” (ENGICH) del ano 2007, estos planes fracasaron por la poca
disponibilidad de los gobiernos a modificar los marco legales (Codigo del Agua)

Esta situacion tiene explicaciones que han tratado de ser dilucidadas en esta
investigacion, y que para apelar a la sinceridad, esperamos respondidas en estas paginas. Es
posible sefalar que los objetivos planteados por este estudio se han alcanzado plenamente.
Se logro determinar primero que el problema del agua en Chile debe ser entendido como un
asunto multi-dimensional que abarca desde la ecologia, el agua, la planificacion espacial,
los habitantes, y las politicas publicas.

Para ello, es necesaria la implementacion del manejo integrado de los recursos
hidricos. Primero, debido a que la presion intensiva sobre los recursos hidricos se hace
imperioso politicas publicas coherentes, transparentes, efectiva y eficiente, a la
manera de cdmo estan planteados en los principios de la Gobernanza del Agua y cémo
se desarrollan los mismos en la institucionalidad neerlandesa.

En segundo lugar, para alcanzar un manejo integrado y eficiente, es necesario
contar con una institucionalidad capaz de resolver las necesidades y retos de un
problema tan multi-dimensional como el agua, sea para evitar los periodos de escasez
como aquellos episodios no previstos como inundaciones y maremotos.

En tercer lugar, es tarea de todos los actores de la sociedad como ministerios,
instituciones como secretarias y departamentos del gobierno, sector publico y privados, y
usuarios del agua crear contextos de dialogos y cooperacion entre los distintos actores:
crear una cultura hidrica que haga posible consecuencias beneficiosas para el pais y mejorar
los estandares del manejo de agua en base a una economia sostenible. Ello tiene que
estrecha relacion con las instituciones y los cambios abruptos surgidos que puedan permitir

a largo plazo crear contextos de debates entre muchos actores para determinar las politicas

90



publicas del futuro para evitar las consecuencias del cambio climatico y preserva los
recursos hidricos.

Se trata no solo enfrentar los problemas derivados de la provision de agua para la
poblacién o evitar los efectos de la contaminacion de las aguas superficiales y/o de las
napas subterrdneas como queda demostrado en las Cuentas Presidenciales: los nuevos
requerimientos para una gestion integrada del agua involucran una nueva relacion con el
agua, el uso de la tierra, e introducir nuevos conceptos como “Seguridad Hidrica” y
“Gobernanza del Agua”.

Esta investigacion espera que el abordaje de la GIRH desde la “Estrategia Nacional
de Recursos Hidricos” del afio 2013 no siga el mismo destino de las anteriores iniciativas.
Ello depende de: la voluntad del gobierno de ejercer su funcién como facilitador de
dialogos entre diversos actores para alcanzar acuerdos dentro del conflicto del agua;
depende de la responsabilidad de los actores para llevar a cabo los proyectos necesarios
para una mejor gestion y para desarrollar una economia sostenible, y que se integre de
manera permanente a la sociedad civil y los usuarios de aguas.

Con la necesidad del pais de afrontar la presion intensiva sobre los recursos
hidricos y afrontar los temas involucrados en su manejo eficiente, se hace imperioso
politicas publicas coherentes, transparentes, efectivas y eficientes, a la manera de
cdémo estan planteados en los principios de la Gobernanza del Agua; de lo contrario,
otras cuencas de rios y otros acuiferos subterraneos seran afectados en el futuro.

Debido al uso intensivo de los acuiferos subterrdneos por parte de agricultores a
gran escala y en parte por ausencia de monitoreo, informacion y fiscalizaciones de parte de
la DGA en cuanto a los DAA de los usuarios de la laguna, los Deltas de los rios esta en
severa Crisis.

Por tanto, si bien la aplicacién de los principios de la GIRH es un concepto
corriente en términos de politicas publicas en torno al agua en el panorama
internacional, es necesario que este principio junto con la Gobernanza del agua se
haga mas patentes en Chile.

Los principales resultados de este estudio, dicen relacién con la escasa cercania de
los principios de la GIRH en Chile y la necesidad de su efectiva aplicacion en los planes y
politicas publicas de Chile en torno al manejo de aguas, ya que de modo comparado, la

integracion de diversos factores y variables al considerar el tema del agua en los Paises
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Bajos se ha desarrollado durante los Gltimos 50 afios, desarrollando por ello planes de
politicas publicas a largo plazo a través de las instituciones fundamentales como la
RijksWaterStaat, la Dutch Water Authorities y los esfuerzos del Ministerio de
Infraestructura y Medio Ambiente que hacen que los Paises Bajos sea un pais reconocido
en materia de expertise, conocimientos y cooperacion internacional.

Como propuesta, delinear un plan a partir de la experiencia holandesa:

1. Laurgencia de instalar el nuevo Instituto de Tecnologia Aplicada (ITA)
en cada region o sistemas de Deltas para generar conocimiento e
informacion sobre la gestion de los rios en el pais; y

2. Crear una estrategia del uso sustentable de las aguas en nuestro pais
considerando los posibles efectos del cambio climético y de los efectos
antropicos sobre las aguas, afectando claramente la actual

disponibilidad de estos recursos hidricos.

Una futura linea de exploracion que se pretende seguir es trabajar e investigar sobre
otros casos exitosos en el resto del mundo tal como el neerlandés sobre la gestion integrada
del agua: sobre la conformacion de las juntas de aguas, sobre politicas publicas hidricas
sustentables, eficientes y eficaces, como también en nuevas innovaciones tecnoldgicas para
reintegracion del agua en acuiferos, reutilizacion del agua e innovaciones para evitar la
contaminacion del agua.

Asi, se pretende recabar informacion y crear conocimiento necesario sobre buenas
préacticas y buenos ejemplos sobre lo que deberia desarrollarse en el pais para mejorar
nuestra gestion hidrica: solo asi y conociendo y buenas experiencias anteriores puede
mejorarse la gestién del agua. Ademas, para seguir este trabajo de investigacion en el
futuro, se pretende analizar la asuncién del manejo integrado de recursos hidricos en
otros paises como Estados Unidos (especialmente en el Estado de Arizona), Australia,
Israel para aportar nuevas evidencias y mejores gestiones que Chile (en cuanto a
instituciones) puede aprender mucho en cuanto a un paradigma de estrecha relacion
con el ecosistema, garantizando la Seguridad Hidrica del pais a través de los

planteamientos de la gestion integrada.
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Aquel paradigma, que en paises como Australia, Israel, e incluso Colombia ha
permitido un nuevo enfoque en el manejo del agua y todas las implicancias del uso de este
vital recurso, fue soslayado por los gobiernos desde la vuelta a la democracia hasta ahora, a
pesar de que en las Cuentas Publicas y estrategias disefiadas por los gobiernos de la
Concertacion de Partidos por la Democracia como en el primer Gobierno de Sebastian
Pifiera, se planteaba alternativas a dicho enfoque, impulsando en cada uno de estos
gobiernos, pequefios cambios que en la practica, han permitido la estabilidad del statu quo
y no han sugerido cambios drasticos tanto en la normativa hidrica actual como una
reformulacion de la compleja maquinaria de la institucionalidad ambiental en Chile

Por ello, para alcanzar los altos estandares de otros paises que han disefiado sus
politicas publicas en torno al agua a través de este enfoque integrado y sustentable, los
gobiernos chilenos desde la vuelta de la democracia han realizado pocos cambios
sustanciales en la legislacion del Codigo de Aguas, siendo las “unicas excepciones”
para considerar, la “Reforma” del Cdodigo del Agua en el afio 2005 en el primer
gobierno de Michelle Bachelet, y como corolario, la “Estrategia Nacional de Recursos
Hidricos” del aiio 2012. Hasta ahora, los esfuerzos se asocian méas bien a mantener el
actual statu quo priorizando la estabilidad del Mercado de Aguas generado a través del
Codigo de Aguas de 1981 para salvaguardar la propiedad privada del agua de sus
detentadores como signo de crecimiento econémico y no al paradigma de gestién integrada
como alternativa para enfrentar la escasez hidrica y la actual gestion del recurso.

Esta investigacion sugiere entonces, que en el contexto del acuerdo alcanzado
entre ambos paises en torno al proyecto de cooperacion en materia hidrica
denominado “GIRagua” el afio 2016, y en vista de las sugerencias de diversos
organismos y especialistas aqui revisado, es necesario avanzar en una ampliacion de la
consideracién del manejo integrado no solo para el caso del Delta del rio Elqui, sino
gue de manera urgente, desarrollar este concepto en otros Deltas y regiones.

Por tanto es urgente que la cooperacion al desarrollo de nuevas politicas publicas
hidricas institucionales (e incluso iniciativas propias de las Juntas de Agua y de la sociedad
civil) que en Chile y los Paises Bajos se incorporarian con la firma del proyecto
“GIRagua”, deben alinearse con la “Declaracion de Dublin en consonancia con la
“Seguridad Hidrica” y sus principios, siendo éste el inicio de una formal cooperacion que

Chile debe fortalecer en el futuro.
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Cabria esperar que, de ser positiva la experiencia neerlandesa en Chile a través del
proyecto “GIRagua”, en el futuro el desarrollo de politicas publicas se repliquen nuevas
iniciativas en otras regiones (y especificamente de la Macro Zona Norte) para enfrentar de
mejor manera los episodios de sequia y fomentar asi el uso sustentable del agua en
contextos del actual escasez hidrica que afecta a Chile.

Asi, con estas iniciativas, la institucionalidad politica que tiene a su haber este tema,
debe evitar la misma ldgica que del statu quo imperante hasta ahora, ya que para conseguir
una verdadera transformacion o sustitucion del paradigma del uso econémico del agua a
través de derechos especiales por el que se ha propuesto se espera un cambio en el modelo
de gestion integrada del agua del pais, cuestion que parece, a lo sumo, muy dificil de
conseguir, si es que el modelo del Cédigo de Aguas y del statu quo sigue vigente.

Para terminar, en conclusion es necesario incorporar mas a la sociedad civil en
las discusiones y debates en el disefio de las politicas publicas en torno al tema del
agua y del medio ambiente ya que se hace imprescindible que las Juntas de Vecinos,
asociaciones de la sociedad civil como ONG’s y Fundaciones participen activamente y
que la institucionalidad considere relevante las proposiciones devenidas de la misma
sociedad civil.

A la espera de la ratificacion por parte de Chile de la llamada “Acuerdo de
Escazi”, en donde incluso Chile asumié la discusion de la puesta en marcha de los
principios de este acuerdo, potenciar la participacion publica y la transparencia a
través de Escazu podria abrir nuevas “ventanas de oportunidades” para no solo en
temas de una mejor gestion de los recursos hidricos y potenciar a las juntas de
vigilancia y a la sociedad civil en asuntos medio ambientales para la preservacion de

Nuestros recursos.

94



Bibliografia General.

“Carta de Intenciones”. (2016). Ministerio de Obras Publicas de Chile y el Ministerio de
Infraestructura y Medio Ambiente de Holanda.

Annual Report RijksWaterStaat. (2014). RijksWaterStaat/ Ministry of Infraestructure and
Environment.

Annual Report RijksWaterStaat. (2015). RijksWaterStaat/ Ministry of Infraestructure and
Environment.

Annual Report RijksWaterStaat. (2016). RijksWaterStaat/ Ministry of Infraestructure and
Environment.

Annual Report RijksWaterStaat. (2017). RijksWaterStaat/ Ministry of Infraestructure and
Environment.

Legislatura 3208, Ordinaria. Cuenta Publica. 21 de Mayo 1990. (Patricio Aylwin).
Legislatura 3222, Ordinaria. Cuenta Pablica. 21 de Mayo 1991. (Patricio Aylwin).
Legislatura 3242, Ordinaria. Cuenta Publica. 21 de Mayo 1992. (Patricio Aylwin).
Legislatura 3262, Ordinaria. Cuenta Publica. 21 de Mayo 1993. (Patricio Aylwin).
Legislatura 3292, Ordinaria. Cuenta Publica. 21 de Mayo 1994 (Eduardo Frei).
Legislatura 3312, Ordinaria. Cuenta Publica. 21 de Mayo 1995 (Eduardo Frei).
Legislatura Ordinaria. Cuenta Publica. 21 de Mayo 1996 (Eduardo Frei).
Legislatura Ordinaria. Cuenta Publica. 21 de Mayo 1997 (Eduardo Frei).
Legislatura 3382 Ordinaria. Cuenta Publica. 21 de Mayo 1998 (Eduardo Frei).
Legislatura 3402 Ordinaria. Cuenta Publica. 21 de Mayo 1999 (Eduardo Frei).
Mensaje Presidencial. 21 de mayo 2000. (Ricardo Lagos).

Legislatura Ordinaria. 21 de Mayo 2001. (Ricardo Lagos).

Mensaje al pais del Presidente de la Republica. 21 de Mayo 2002. (Ricardo Lagos).

Discurso del presidente de la Republica. 21 de Mayo 2003. (Ricardo Lagos).
95



Legislatura Ordinaria. 21 de Mayo 2004. (Ricardo Lagos).

Discurso Presidencial. 21 de Mayo 2005.

(Ricardo Lagos).

Mensaje presidencial. 21 de Mayo 2006. (Michelle Bachelet).

Mensaje presidencial. 21 de Mayo 2007. (Michelle Bachelet).

Mensaje presidencial. 21 de Mayo 2008. (Michelle Bachelet).

Mensaje presidencial. 21 de Mayo 2009. (Michelle Bachelet).

Cuenta Publica Sectorial Ministerio de Medio Ambiente. 21 de Mayo 2010. (Sebastian

Pifiera)

Cuenta Publica Sectorial Ministerio de
Pifiera)

Cuenta Publica Sectorial Ministerio de
Pifiera)

Cuenta Publica Sectorial Ministerio de
Pifiera)

Cuenta Publica Sectorial Ministerio de
Bachelet)

Cuenta Publica Sectorial Ministerio de
Bachelet)

Cuenta Publica Sectorial Ministerio de
Bachelet)

Cuenta Publica Sectorial Ministerio de
Bachelet)

Medio Ambiente.

Medio Ambiente.

Medio Ambiente.

Medio Ambiente.

Medio Ambiente.

Medio Ambiente.

Medio Ambiente.

21 de Mayo 2011. (Sebastian

21 de Mayo 2012. (Sebastian

21 de Mayo 2013. (Sebastian

21 de Mayo 2014. (Michelle

21 de Mayo 2015. (Michelle

21 de Mayo 2016. (Michelle

21 de Mayo 2017. (Michelle

DECRETO CON FUERZA DE LEY 1122. 29/10/1981. Biblioteca del Congreso
Nacional.http://www.dga.cl/legistlacionynormas/Legislacin%20y%20Normas/codigo de a

guas actualizado conreformas.pdf

The Dublin Statement on Water and Sustainable Development. (1992). International

Conference on Water and the Environment.

dub.htm

EN: http://www.un-documents.net/h20-

Informe nacional sobre la gestion del Agua. (2000). Direccién General de Aguas.

96


http://www.dga.cl/legistlacionynormas/Legislacin%20y%20Normas/codigo_de_aguas_actualizado_conreformas.pdf
http://www.dga.cl/legistlacionynormas/Legislacin%20y%20Normas/codigo_de_aguas_actualizado_conreformas.pdf
http://www.un-documents.net/h2o-dub.htm
http://www.un-documents.net/h2o-dub.htm

Water Management in the Netherlands. (2001). RijksWaterStaat/Ministry of Infraestructure
and Environment.

Manual de Capacitacion y Guia Operacional: Planes de Gestion Integrada del Recurso
Hidrico. (2005). Global Water Partnership/UNDP/CAP-NET EN: http://www.cap-
net.org/TMUploadedFiles/FileFor67/IWRM_Plan.doc

National Water Plan 2009-2015. (2009). Ministerie van Verkeer en WaterStaat/Ministerie
van Infraestructur en Milieu.

Water Act (Ley de Agua). (2009). Ministry of Transport, Public Works and Water
Management.

Informe Gestion del riesgo de Sequia en Chile. (2010). FAO/Ministerio de Agricultura.

Global Water Partnership (2010). Global Program Review. Volume 4, Issue 3. EN:
http://siteresources.worldbank.org/EXTGLOREGPARPROG/Resources/GWP.pdf

Diagnostico gestion de recursos hidricos en Chile. (2011). Banco Mundial.

Estrategia Nacional de Recursos Hidricos. (2012). Gobierno de Chile/Ministerio de Obras
Publicas. EN: http://www.mop.cl/documents/enrh 2013 ok.pdf

Informe final Estudio Seguridad Hidrica en Chile. (2013). Universidad de Chile.

Informe: Guia para la aplicacion de la Gestion Integrada del Recurso Hidrico (GIRH) a
nivel municipal. (2013). GWP (Global Water Partnership). Honduras.

Global Water Partnership  Inform: Lighthouse Case Study. (2013) EN:
http://gsnetworks.org/wp-content/uploads/2013/12/CS-Global-Water-Partnership.pdf

UN-Water and Global Water Partnership (GWP) (2013). EN:
http://www.un.org/esa/sustdev/csd/csd16/documents/unw roadmap.pdf

Atlas del Agua. Capitulo I. y Cap. IV (2014). Ministerio de Obras Publicas/Direccion
General de Aguas.

Deltaprogramma kansrijke oplossingen voor opgaven en ambities. (2014). Technical report,
Ministerie van Infrastructuur en Milieu; Ministerie van Economische Zaken.

“Dutch Water Authorities” Inform. (2014). La Haya. EN:
https://www.dutchwaterauthorities.com/wp-content/uploads/2015/09/L eaflet-Dutch-Water-
Authorities-Spanish.pdf

Analisis de la situacion hidrica en Chile, propuesta y politica. (2014). Gobierno de
Chile/Ministerio del Interior y Seguridad Publica.

97



http://www.cap-net.org/TMUploadedFiles/FileFor67/IWRM_Plan.doc
http://www.cap-net.org/TMUploadedFiles/FileFor67/IWRM_Plan.doc
http://siteresources.worldbank.org/EXTGLOREGPARPROG/Resources/GWP.pdf
http://www.mop.cl/documents/enrh_2013_ok.pdf
http://gsnetworks.org/wp-content/uploads/2013/12/CS-Global-Water-Partnership.pdf
http://www.un.org/esa/sustdev/csd/csd16/documents/unw_roadmap.pdf
https://www.dutchwaterauthorities.com/wp-content/uploads/2015/09/Leaflet-Dutch-Water-Authorities-Spanish.pdf
https://www.dutchwaterauthorities.com/wp-content/uploads/2015/09/Leaflet-Dutch-Water-Authorities-Spanish.pdf

Plan Nacional de Adaptacion al Cambio Climatico. (2014). Gobierno de Chile/Ministerio
del Medio Ambiente.

Informe Politica Nacional para los recursos hidricos. (2015). Gobierno de
Chile/Ministerio del Interior y Seguridad Publica.

Informe Principios de Gobernanza del agua de la OCDE. (2015). Consejo Ministerial
OCDE/Junta Directiva de Gobernanza Publica y Desarrollo Territorial.

Evaluaciones del Desempefio Medioambiental Chile. (2016). OCDE/CEPAL UN.

Informe pais: Estado del medio ambiente en Chile. (2016). Comparacion 1999-2015.
Universidad de Chile: Instituto de Asuntos Publicos (INAP)/CEPAL.

Netherlands Water Partnership Jaarverslag. (2016). Meer impact in het buitenland. NWP.

Holanda y el sector del agua. (2017). Publicacion de la Embajada del Reino de los Paises
Bajos.

Informe Ciencia e Innovacion para los desafios del Agua en Chile. (2016). CNID.
Estrategia Nacional de Investigacion, Desarrollo e Innovacion para la sostenibilidad de los
Recursos Hidricos. Fuente: http://www.cnid.cl/wp-content/uploads/2017/04/Ciencia-e-
innovacio%CC%81n-para-los-desafi%eCC%810s-del-Agua-en-Chile-VFE.pdf

Informe “10 claves ambientales” para un Chile sostenible e inclusivo. (2017). Programa de
las Naciones Unidas para el Desarrollo PNUD. Santiago de Chile.

98


http://www.cnid.cl/wp-content/uploads/2017/04/Ciencia-e-innovacio%CC%81n-para-los-desafi%CC%81os-del-Agua-en-Chile-VF.pdf
http://www.cnid.cl/wp-content/uploads/2017/04/Ciencia-e-innovacio%CC%81n-para-los-desafi%CC%81os-del-Agua-en-Chile-VF.pdf

BAUMGARTNER, F. & JONES, B. (2011). Positive and Negative feedback in politics.
EN: https://www.unc.edu/~fbaum/books/dynamics/chl.pdf

BAUMGARTNER, F. & JONES, B. (2012). From There to here: Punctuated Equilibrium
to the general punctuation Thesis to a Theory of government information processing. The
Policy Studies journal. Vol 40, N° 1.

BIJLSMA, L. (2011). Water Management in the Netherlands. RijksWaterStaat/Ministry of
Infraestructure and Environment. EN:
https://staticresources.rijkswaterstaat.nl/binaries/Water%20Management%20in%20the%20
Netherlands_tcm21-37646.pdf

BORREGAARD, N; DONOSO, F; DOUROJEANNI, A; HERRADA, P. y MEDINA, J.
(2012). Agua y Medio Ambiente: ¢Cuales son los desafios y oportunidades para una
gestion mas sostenible justa y transparente del recurso hidrico? Anndes y Cipma. Santiago
EN: https://fch.cl/wp-content/uploads/2012/04/Desafios-y-oportunidades-para-gestion-
recurso-hidrico_NBorregaardl.pdf

BOELENS, R. (2009). The Politics of Disciplining Water Rights. Development and Change
Review. N° 40. Vol. 2.

DE VRIES, Eva. (2012). Innovacion en reuso residual de agua en Holanda. Fundacion
Chile/Embajada de los Paises Bajos en Chile.

DRIESSEN, P; DE GIER, A. (2000). Flooding, river management and emergency
legislation. Research Centre for Environmental Law and policy. Utrecht University.

DIRESSEN, P; DIEPRINK, C, VAN LAERHOVEN, F; RUNHAAR. (2012). Towards a
Conceptual Framework for the Study of Shifts in Modes of Environmental Governance —
Experiences From The Netherlands. Environmental Policy and Governance. Review. Vol
22, Isue 3.

DONOSO, G. (2014). Integrated water management in Chile EN: MARTINEZ-SANTOS,
P. & ALDAYA, M. Integrated Water Management in the 21st Century: Revisiting the
Paradigm. Taylor & Francis Group. London.

FATHEUER, T; FUHR, L. & UNMUBRIG, B. (2016). Kritik der griinen Okonomie. (La
economia verde por dentro. Edicion en Espafiol). Heinrich-Boll Stiftung.

FRENE, C. & ANDRADE, P. (2014) Agua en Chile: propuestas para enfrentar la crisis
hidrica.

FRIEDMANN, R. (2003). La gestion publica en el siglo XXI. Anticipando los cambios que

vienen. EN: http://www.politicaygobierno.cl/web/wp-content/uploads/2016/11/doc 51.pdf
99



https://www.unc.edu/~fbaum/books/dynamics/ch1.pdf
https://staticresources.rijkswaterstaat.nl/binaries/Water%20Management%20in%20the%20Netherlands_tcm21-37646.pdf
https://staticresources.rijkswaterstaat.nl/binaries/Water%20Management%20in%20the%20Netherlands_tcm21-37646.pdf
https://fch.cl/wp-content/uploads/2012/04/Desafios-y-oportunidades-para-gestion-recurso-hidrico_NBorregaard1.pdf
https://fch.cl/wp-content/uploads/2012/04/Desafios-y-oportunidades-para-gestion-recurso-hidrico_NBorregaard1.pdf
http://www.politicaygobierno.cl/web/wp-content/uploads/2016/11/doc_51.pdf

FURLONG, K. (2018). Neoliberal Water Management Trends, Limitations, Reformulation.
Paige West. Barnard College, Columbia University. Volume 9. Issue 1.

FUSTER, Rodrigo; GONZALEZ, Luis. (2009) Gestion Integrada de los Recursos Hidricos
en Chile. Universidad De Chile/Facultad de Ciencias Agronémicas.

FUSTER, R. (2013). El estado de la Gestidn Integrada de los Recursos Hidricos en Chile:
Estudio de caso en la Cuenca del Rio Limari. Tesis Doctoral para el Programa de
Doctorado en Ciencias Ambientales. Espafia, Universitat Autonoma de Barcelona

GARCIA HUIDOBRO, M. (2017) Aguas, Desafios y proyecto de Reforma al Codigo.
(Presentacion de Power Point). EN: http://www.planttrade.cl/web/wp-
content/uploads/2015/02/Arrau-Agua-desafi%CC%810s-y-proyecto-de-Reforma-
Agroplanttrade-Septiembre-2017.pdf

GOELER, B. (2017). Planificacion de los recursos de agua holandeses. EN:
http://ingenieria-industrial.net/downloads/iop1.pdf

GOMEZ LEE, M. (2012). El marco de las coaliciones de causa (Advocacy Coalition
Framework). Revista Opera. N° 12. Universidad Externado de Colombia. EN:
http://www.redalyc.org/pdf/675/67530270002.pdf

HUISMAN, P. (2002). How the Netherlands finance public water management. EWA
(European Water Management Online).

HUISMAN, P. (2004). Water in the Netherlands. Netherlands Hydrological Society
(NHV)/Delft University of Technology.

HUITEMA, D & KUKS, S. Harboring water in a crowded European Delta. (2004).
Dordrecht (Kluwer Academic Publishers) EN:
https://research.vu.nl/en/publications/harboring-water-in-a-crowded-european-delta

KLIN, E. (2008). Governance and Governance Networks in Europe. An Assessment of 10
years of research on the theme. Public Management Review. Vol. 10, Issue 4.

KLIN, E. (2008). Networks as perspective on policy and implementation EN: CROPPER,
S; EBERS, M; HUXHAM, C & RING, P. Handbook of Inter-Organizational Relation,
Oxford: Oxford University Press.

KLIUN, E. KOPPENJAN, J. (2014). Complexity in governance network theories.
Complexity. Governance & Networks Review. N° 1. Vol. 1.

KOOP, S. & VAN LEEUWEN, K. (2016). The challenges of water, waste and climate
change in cities. Environment Development and Sustainability Review.

100


http://www.planttrade.cl/web/wp-content/uploads/2015/02/Arrau-Agua-desafi%CC%81os-y-proyecto-de-Reforma-Agroplanttrade-Septiembre-2017.pdf
http://www.planttrade.cl/web/wp-content/uploads/2015/02/Arrau-Agua-desafi%CC%81os-y-proyecto-de-Reforma-Agroplanttrade-Septiembre-2017.pdf
http://www.planttrade.cl/web/wp-content/uploads/2015/02/Arrau-Agua-desafi%CC%81os-y-proyecto-de-Reforma-Agroplanttrade-Septiembre-2017.pdf
http://ingenieria-industrial.net/downloads/iop1.pdf
http://www.redalyc.org/pdf/675/67530270002.pdf
https://research.vu.nl/en/publications/harboring-water-in-a-crowded-european-delta

MARTIN, L; JUSTO, J. B. (2015). Analisis, prevencion y resolucion de conflictos por el
agua en América Latina y el Caribe. CEPAL/Naciones Unidas. Serie Recursos Naturales e
Infraestructura. N° 171.

MASSE, M. (2018). An Introduction to Punctuated Equilibrium: A Model for
Understanding Stability and Dramatic Change in Public Policies. Montreal, Québec:
National Collaborating Centre for Healthy Public Policy. EN:
https://www.ncchpp.ca/docs/2018 ProcessPP_Intro_PunctuatedEquilibrium_EN.pdf

MEIJERINK, S. (2005). Explaining continuity and change in international policies Issue
linkage, venue change, and learning on policies for the river Scheldt estuary 1967-2005.
Nijmegen School of Management: University of Nijmegen.

MEIJERINK, S; HUITEMA, D. (2005). The interplay of advocacy coalitions and epistemic
communities, windows of opportunity, and Dutch coastal flooding policy 1945-2003".
Journal of European Public Policy Review. Vol. 16.

MEIJERINK, S; HUITEMA, D. (2009). Understanding and managing water transitions: a
policy science perspective EN: Water Policy Entrepreneurs: A research companion to
Water Transitions around the globe. Edward Elgar Publishing Limited. (MA). United
States.

MIRANDA, F. (2018). Erosién de suelos y crisis hidrica. Fundacion TERRAM. Chile.

MITCHELL, B. (2005). Integrated water resources management, institutional
arrangements, and land-use planning. Environment and Planning Review. VVolumen 37.

MOSTERT, E. (2003). The challenge of public participation. RBA Center: Delft
University of Technology. Netherlands.

MOSTERT, E. (2006). Integrated Water Resources Management in the Netherlands: How
concepts function. RBA Center: Delft University of Technology. Netherlands.

LOORBACH, D; ROTMANS, J. (2004) Managing transitions for Sustainable
Development. EN: Wieczorek & Olsthoorn (eds.) Industrial Transformation - Disciplinary
approaches towards transformation research. Kluwer, The Netherlands.

LOORBACH, D; ROTMANS, J. (2010). The practice of transition management:
Examples and lessons from four distinct cases. Future Review. VVolume 42, Issue 3.

PENA, V. (2012). El Equilibrio Puntuado: sobre una teoria del cambio en las politicas
publicas. Revista electronica del Centro de Estudios en Administracion Publica. Facultad
de Ciencias Politicas y Sociales, Universidad Nacional Auténoma de México. N° 12,
Septiembre-Diciembre.

101


https://www.ncchpp.ca/docs/2018_ProcessPP_Intro_PunctuatedEquilibrium_EN.pdf
https://www.sciencedirect.com/science/journal/00163287/42/3

PENA, Humberto. (2003). Taller Nacional. Hacia un plan nacional de Gestion Integrada de
Recursos Hidricos (GIRH). Global Water Partnership/CEPAL. EN:
https://www.cepal.org/samtac/noticias/documentosdetrabajo/6/23316/inch01804.pdf

ROTMANS, J. & KEMP, R. & VAN ASSELT, M. (2001). More Evolution than
Revolution: Transition Management in Public Policy. Foresight Review.

SANTIBANEZ, F. (2016). ElI cambio climatico y los recursos hidricos de Chile.
Ministerio de Agricultura/Oficina de Estudios de Politicas Agrarias.

SLOMP, R. (2012). Overstromingsrisico en waterbeheer in Nederland. Ministry of
Infraestructure and the Environment.

SLAGER, K. (2003). De Ramp: een reconstructie van de Watersnood van 1953.
Amsterdam: Editorial Atlas.

TRUE, J; JONES, B & BAUMGARTNER, F. (2010). Teoria del Equilibrio Puntuado:
Explicacién de la estabilidad y del cambio en la formulacion de politicas publicas. EN:
SABATIER, P. (2010) Teoria del Proceso Politico. West View Press. Perseus Books
Group.

OLAVARRIA, M. Et al. (2011). ¢Cémo se formulan las Politicas Publicas en Chile?
Evidencia desde un estudio de caso. Revista Politica y gobierno. Vol XVIII. N° 1.

OLAVARRIA, M. (2007). Conceptos Basicos en el analisis de Politicas Publicas.
Documento de Trabajo, Instituto de Asuntos Publicos. Universidad de Chile. N° 11.

VAN DEN BRINK. M. (2009). RijksWaterStaat: “On the Horns of a Dilemma”. Radboud
Universiteit Nijmegen.

VAN HEEZIK, A. (2008). Strijd Om de Rivieren: 200 jaar rieverenbeleid in Nederland of
de opkomst en ondergand van het striven naar de normal Rivier. Meester & De Jong,
Loche. Universiteit Delft.

VAN LEEUWEN, K. & SJERPS, M. (2015). The City Blueprint of Amsterdam: an
assessment of integrated water resources management in the capital of the Netherlands.
Water Sciencie & Technology Review. Vol. 15.

VAN STEEN, P. & PELLENBARG, P. (2005). Water Management challenges in the
Netherlands. Faculty of Spatial Sciencies. Groningen University.

VAN VIERSSEN, W. & KABAT, P. (2005). Climate proofing the Netherlands. Nature
Review. N° 438. EN: www.nature.com/nature/journal/v438/n7066/full/438283a.html

VOORENDT, M. (2016). The Development of the Dutch Flood Safety Strategy. Technical
Report. Delft University of Technology, Department of Hydraulic Engineering.

102



https://www.cepal.org/samtac/noticias/documentosdetrabajo/6/23316/inch01804.pdf
http://www.nature.com/nature/journal/v438/n7066/full/438283a.html

ZWARTEVEEN, M. & BOELENS, R. (2014) Defining, researching and struggling for
water justice: some conceptual building blocks for research and action. Water International
Review. N° 39, Vol. 2.

103



	Resumen.
	Introducción: ¿Por qué los Países Bajos?
	Capítulo I: Consideraciones teóricas.
	I.I. El “Marco de Equilibrio Puntuado” de F. Baumgartner y B. Jones.
	I.II. Aplicación del “Equilibrio Puntuado” en el manejo de recursos hídricos.
	Comentarios Finales.
	Figura 4. Dimensión de sistema en periodos de Transición según Rotmans, Kemp & Van Asselt.
	Fuente: Elaboración propia a partir de modelo Rotmans, Kemp & Van Asselt (2001)

	Capítulo II. Los Países Bajos y el agua.
	II.I. La RijksWaterStaat.

	“Al final del siglo XVIII el Parlamento decidió crear una poderosa organización central para evitar que el país sea inundado por el mar y ríos. (…)  Se tomaron contramedidas, pero a menudo solo eran un consuelo en una escala muy local y causó nuevos ...
	“En los Países Bajos, la protección contra inundaciones ha tenido éxito durante 60 años gracias a los cambios en la organización, la legislación, los instrumentos financieros y los institutos. La gestión de los riesgos de inundación y la gestión del ...
	II.II. La RijksWaterStaat: ¿Un Estado dentro de un Estado?
	II.III. Gestión Integrada de los Recursos Hídricos (GIRH)
	II.IV. Dutch Water Authorities y la Gobernanza del Agua.
	Comentarios Finales.

	Capítulo III. Desafíos del agua en Chile.
	III.II. Políticas y Cuentas Públicas sobre el agua en Chile.
	III.III.I. Gobierno de Patricio Aylwin.
	III.III.II. Gobierno de Eduardo Frei Ruiz-Tagle.
	III.III.III. Gobierno de Ricardo Lagos.
	III.III.IV. Primer Gobierno de Michelle Bachelet.
	III.III.V. Primer Gobierno de Sebastián Piñera.

	III.III.VI. Segundo Gobierno de Michelle Bachelet.
	III.III. El Código de Aguas.
	III.IV. La “Estrategia Nacional de Recursos Hídricos”
	Comentarios Finales.

	Capítulo IV. Experiencia internacional neerlandesa.
	IV.I. Global Water Partnership (GWP).
	IV. II. “Netherlands Water Partnership” (NWP)
	IV.III Definición del sistema de subvenciones (WWSD)
	IV. IV. Proyecto “GIRAgua” en Chile.
	Comentarios Finales

	Conclusiones y propuestas.
	Bibliografía General.

