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ANALISIS E INTERPRETACION DE LA CONCILIACION TRIBUTARIA Y
ADUANERA, EN EL TRIBUNAL TRIBUTARIO Y ADUANERO DE ARICA Y
PARINACOTA.

INTRODUCCION.

La Ley N° 21.039, publicada en el Diario Oficial de 20 de octubre de
2017, incorporé la institucion de la conciliacion al Procedimiento General de
Reclamaciones, contenido en el Libro Tercero, Titulo Il, articulos 132 y 132 bis, del
Cadigo Tributario y Libro I, Titulo VI, N° 3, articulos 128 y 128 bis de la Ordenanza de

Aduanas.

Esta instituciéon ha sido, tradicionalmente, propia del Derecho Procesal
Civil y se encuentra normada de manera detallada en el Codigo de Procedimiento Civil,
constituyendo dicho cuerpo normativo la norma madre y supletoria del Derecho

Tributario y Aduanero.

Los responsables de establecer las bases y de llevar a cabo la
Audiencia para la concrecién de este Acto Juridico Procesal, de acuerdo a su propio
texto, son los Jueces de los Tribunales Tributarios y Aduaneros de Chile creados por
la Ley N° 20.322 del afio 2009.
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El autor de este trabajo, tiene el privilegio de servir el cargo de Juez
en el Tribunal Tributario y Aduanero de la Region de Arica y Parinacota, por lo cual es
su deber llamar a conciliacion, en calidad de Tramite Esencial, en los juicios en que es
aplicable; pero, la aplicacion practica de esta nueva institucion para estos Tribunales,
en su tenor literal, ha llevado a interpretaciones y aplicaciones diversas, tanto al interior
de cada Tribunal, como entre los Tribunales existentes en el pais, en especial en

relacion con el Principio de Legalidad Tributaria.

El Tribunal de Arica y Parinacota, en el tiempo inmediatamente
posterior a la vigencia de la norma, llamo a las partes a conciliacion y propuso base;
pero, luego de un analisis detenido de la institucion, revisando e interpretando a toda
las normas aplicable a la institucion, llegdé a la conviccién de que al momento de
aplicarla, por razones juridicas y facticas, al derecho procesal tributario interno y
aduanero, adolece de errores que solo pueden ser salvados mediante una ley

modificatoria, complementaria o sustitutiva de la contenida en la Ley N° 21.039.

De alli, la hipétesis es que la normativa que implementa la institucion
de la conciliacion, en el campo del derecho impositivo, adolece, considerando su
redaccion actual, de errores y omisiones, de forma y fondo que trae como
consecuencia ineludible el hecho de no resultar aplicable en los procedimientos de
que se trata.

El tenor del presente trabajo pretende presentar una visién lo mas
practica posible y, para facilitar la lectura, las citas legales han sido digitadas con un
tipo de letra distinto. Asimismo, todos los subrayados, destacados y en comillas, son
del Redactor.
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CONCEPTO DE CONCILIACION.

De acuerdo al diccionario de la lengua espafiola, editado por la Real
Academia Espafiolat, el término conciliacién significa:
“Conciliacion, Accion y efecto de conciliar / Conveniencia o

semejanza de una cosa con otra / favor o proteccion que alguien se granjea.”

A su vez, el mismo texto al definir el término conciliar sefiala:
“Conciliar, Componer y ajustar los animos de los que estaban
opuestos entre si / Conformar dos o mds proposiciones o doctrinas al parecer

contrarias’

El Diccionario Hispanoamericano de Derecho, editado por Grupo
Latino Editores?, consigna:
“Conciliacion. Acuerdo que se establece entre las partes litigantes

para detener un pleito o desistir aquel que se ha iniciado ya.”

El Vocabulario Juridico, de Ediciones Depalma, dirigida por el Sr.
Henri Capitant,® define el término como:
“Acuerdo entre dos personas que se hayan en un pleito, obtenido por

Intermedio de un juez.”

REQUISITOS DE LA CONCILIACION.

En derecho procesal comun, el Cédigo de Procedimiento Civil, en su

Libro I, Titulo I, articulos del N° 262 al N° 268 regula, la Institucion de la Conciliacion

! Madrid, Vigésima primera edicién 1994, Tomo |, ps. 530 y 531.
2 Colombia, Primera edicién 2008, Tomo |, p. 371.
3 Buenos Aires, 92 edicion 1986, p. 136.
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y, aunque exactamente no la define, ni sefiala un concepto, no deja duda respecto a
gue se refiere esa institucion:

“Art. 262. En todo juicio civil, en que legalmente sea admisible la
transaccion, [...], el juez llamard a las partes a conciliacion y les propondrd

personalmente bases de arreglo.”

Este inciso, impone de manera imperativa, en los juicios civiles, como
primera obligacion del juez, llamar a las partes a conciliacion, bajo condicion que dicho
acto juridico procesal sea legalmente admisible y, como una segunda obligacion, que
proponga las bases de arreglo.

En el caso de los juicios Tributarios y Aduaneros, como los articulos
132 y 128 de la Ordenanza de Aduanas, establecen la Obligacién de los Jueces de los
Tribunales Tributarios y Aduaneros de llamar a conciliacién, una vez terminada la
etapa de discusion, hayan evacuado o no la contestacién y, por su parte, los articulos
132 bis del Cddigo Tributario y 128 bis de la Ordenanza de Aduanas, regulan, casi a
nivel reglamentario, el procedimiento para su ejecucion.

Pero, para ello, como articulos N° 262 al N° 268 del Cédigo de
Procedimiento Civil son normas supletorias, es también obligatorio, dentro de las
normas de procedimiento, cumplir con el requisito del inciso 2° del articulo 7 del mismo
cuerpo legal; por lo que para que exista la posibilidad de conciliar, las partes, o sea,
los apoderados intervinientes deben tener la facultad de conciliar, expresada en la
norma con el término “transar”, la que debe ser concedida en términos expresos,
segun el concepto de “Transaccion” definido por el articulo 2446 del Cddigo Civil, que

lo sefiala en los siguientes términos:

“La transaccion es un contrato en que las partes terminan
extrajudicialmente un litigio pendiente, o precaven un litigio eventual. No es
transaccion el acto que solo consiste en la renuncia de un derecho que no se

disputa.”.
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La transaccion se diferencia de la conciliacion en que se trata de
un contrato entre particulares, por el cual las partes precaven o ponen fin a un
litigio o la posibilidad de su ocurrencia, sin la intervencion de un Tribunal. Asi, el
contrato de transaccion es ley para las partes y debe cumplirse de buena fe,
segun el conocido principio “lo pactado obliga”. Dicho contrato que envuelve la
decision tiene efectos de cosa juzgada y mérito ejecutivo, al ser refrendado o
ratificado por un tribunal de justicia; es decir, tiene los mismos efectos del acta de

conciliacion emanada de un Tribunal.*

Entonces, la conciliacion corresponde a un acuerdo al que llegan las
partes en un juicio, sobre la base de la propuesta que hace el juez y que reemplaza la

sentencia, pero tiene la misma exigibilidad y fuerza que la sentencia ejecutoriada.®

Ello requiere que la parte o su(s) apoderado(s) en el juicio, cuando
concurre a la conciliacion, tenga la facultad de transar y ser el titular del Derecho de
Dominio, de disponer de la facultad de disposicion sobre los bienes y/o derechos sobre
los que recae la conciliacion de manera expresa para ello, otorgada por el titular de los
derechos o su representante legal, de conformidad a lo establecido en el inciso 2° del

articulo 7 del Cédigo de Procedimiento Civil, ya mencionado.

ELEMENTOS DE LA CONCILIACION.®

La conciliacion esta compuesta por tres elementos basicos:

Objetivo: Estd delimitado por el conflicto que se pretende
resolver mediante el tramite de la conciliacion; en otras palabras, es el asunto

gue se pretende conciliar, que tiene particularidades y limitaciones especificas.

4 Extracto adaptado de la Guiainstitucional de conciliacién en lo administrativo, Ministerio del Interior y de Justicia
de Colombia, Primera Edicidn: septiembre de 2007.

5 {dem.

& {dem.
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Subjetivo: Se refiere a la relacibn entre los sujetos que
intervienen en el proceso o tramite conciliatorio, especificamente las partes, en

las que se requiere la facultad y el animus de conciliar total o parcialmente.

Metodologico: Esta determinado por el tramite, el cual debera
cumplir con la ritualidad, requisitos y restricciones que contempla la ley a fin de
que se respete el debido proceso, sin el cual el acuerdo conciliatorio careceria de

plenos efectos.

CLASES DE CONCILIACION?.

La conciliacibn puede ser judicial, si se realiza dentro de un
proceso judicial, o extrajudicial. En este ultimo caso, antes o por fuera de un
proceso judicial; aunque también puede ser realizada en forma previa a un proceso

judicial ya iniciado y se le denomina prejudicial.

Entre las practicas habituales, los servicios fiscalizadores en
materia tributaria y aduanera, en aquellos casos de errores manifiestos, llaman a
la parte reclamante proponiendo bases de arreglo, bajo condicién que, de ser
acepados los términos, se desistan del reclamo; por lo que esta no es una especie
conciliacion extrajudicial, a juicio de este redactor, porque para que lo fuese

deberia ser presentada, aprobada y ratificada expresamente por el tribunal.

Otra clasificacion, de la conciliacion es que puede ser en equidad
0 en derecho. Sera de la primera especie cuando se realice a base de razones
de equidad, igualdad y equilibrio, que son mas de tipo social subjetivo y permiten

llegar a una buena solucién del conflicto.

Y sera de la segunda especie cuando se realice ante los Tribunales

7 Extracto adaptado de la Guiainstitucional de conciliacién en lo administrativo, Ministerio del Interior y de Justicia
de Colombia, Primera Edicidn: septiembre de 2007.
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de Justicia y, a diferencia de la anterior, se funde en reglas juridicas aplicables a
cada caso concreto, en razon de la materia sobre la que recae el conflicto de

relevancia juridica.

CARACTERISTICAS FUNDAMENTALES DE LA CONCILIACION.®
Las caracteristicas que han sido sefialadas por la doctrina y las

consideradas como mas significativas, son:

1) Es un mecanismo de acceso a la administracion de justicia.

Como se desprende de sus caracteristicas propias, el acuerdo al
que se llega entre las partes resuelve de manera definitiva el conflicto que las
enfrenta, evitando que el juicio sea resuelto por un juez. En otras palabras,
independiente del fracaso o del éxito de la audiencia, la conciliacion permite el
acercamiento de las partes que tiende hacia la realizacion de la justicia, no como

imposicién judicial, sino como busqueda autbnoma de las partes.

2) Intervencion de un tercero.
Es un mecanismo alternativo en el proceso judicial, de resolucién
de conflictos, con la intervencidbn de un tercero que obra como amigable
componedor y permite que ambas partes ganen mediante una solucién

concordada, rapida y con menores costos del proceso judicial.

3) Esunacto jurisdiccional.

Es un acto jurisdiccional, porque la decision final recae en un juez,
quien avala el acuerdo mediante un acta de conciliacion, que tiene la fuerza
vinculante de una sentencia judicial (res iudicata) ejecutoriada y con merito
ejecutivo, para que el mencionado acuerdo cumpla todos sus efectos a

cabalidad.

8 Extracto adaptado de la Guiainstitucional de conciliacién en lo administrativo, Ministerio del Interior y de Justicia
de Colombia, Primera Edicidn: septiembre de 2007.
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4) Es un mecanismo excepcional.

La conciliacibn es un mecanismo excepcional porque,
dependiendo de la naturaleza juridica del interés afectado, sdélo algunos de los
asuntos que podrian ser sometidos a una decision jurisdiccional pueden llevarse
ante una audiencia de conciliacion. En general, son susceptibles de
conciliacion los conflictos juridicos que surgen en relacion con derechos

disponiblesy por parte de sujetos capaces de disponer.

5) Esun sistema voluntario y bilateral de resolucion de conflictos
Por definicion la conciliacion es un sistema voluntario y bilateral
de resoluciéon de conflictos, mediante el cual las partes acuerdan aceptar total o
parcialmente las bases propuestas por el Tribunal, que las invita a que
expongan sus puntos de vista y diriman su controversia. La intervenciéon del
Tribunal no altera la naturaleza consensual del acuerdo al que las partes

voluntariamente concurren, sino que la facilitay la estimula.

En materia contenciosa, esa voluntariedad se encuentra limitada
por el interés general, toda vez que se puede ver afectado el patrimonio publico,
como eventualmente ocurre en el caso de la conciliacién en los ambitos de la

tributacion interna y aduanera.

Finalmente, el papel del juez en este campo no puede moverse
con los mismos parametros que debe seguir para dictar un fallo. Si se exigiera
siempre gque para conciliar no debe existir duda alguna en materia probatoria,
por ejemplo, ni sobre los derechos en discusion, la conciliacion se quedaria

en el campo de la letra muerta, inoperante en la practica. Precisamente, cuando
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existen dudas es cuando realmente se abre la posibilidad del acuerdo

conciliatorio.®

A juicio de este redactor, en principio, la Conciliacién en el ambito
Derecho Tributario Interno y Aduanero, solo puede recaer en tres situaciones:

1) Cuando existe error manifiesto, de hecho o de derecho, en el Acto
Administrativo Terminal que se reclama, por ejemplo, cobro de Impuesto al
valor agregado a quien no es contribuyente del impuesto en su calidad de
contribuyente acogido al régimen de zona franca (situacion que se dio en el
TTA de Arica y Parinacota),

2) En el caso de existir un reclamo en un proceso infraccional, sancionado con
multa, se pude proponer, como base de conciliacion, la condonacién parcial
o total de la multa.

3) En el caso de reclamos de Liquidaciones, Giros, Resoluciones, Cargos
Aduaneros o Tasaciones de Base Imponible de Impuestos o Derechos; es
factible proponer bases orientadas a la condonacion de multas e intereses

sobre la deuda tributaria 0 aduanera que se reclama.

9 Extracto adaptado de la Guiainstitucional de conciliacién en lo administrativo, Ministerio del Interior y de Justicia
de Colombia, Primera Edicidn: septiembre de 2007.
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HISTORIA DE LA LEY?0.

El mensaje de la Ley N° 21.039, en el acapite Il, OBJETIVOS,

numerado dos; consigna:

“2. Mejorar ciertos procedimientos e impulsar la incorporacion de
nuevas etapas en los mismos que permitan seguir avanzando en una judicatura
especializada que otorgue a los contribuyentes y a los organos de la Administracion
del Estado encargados de aplicar las disposiciones legales respectivas y fiscalizar
el cumplimiento tributario y aduanero, la mayor certeza juridica y celeridad

necesaria en el desarrollo de sus actividades.

En este contexto, se Incorporan nuevas instituciones como la
conciliacion y el tramite de observaciones a la prueba en los juicios tributarios y
aduaneros; ademds de perfeccionar otros procedimientos como el caso de la

reposicion administrativa.”.

Las instituciones mencionadas, que el mensaje quiere incorporar al
Derecho Procesal Tributario y Aduanero, claramente estan establecidas como actos
juridicos procesales en el Derecho Procesal Civil pero que, a juicio de este redactor,
se omitieron en el @mbito impositivo y su incorporacion viene a complementar los
procedimientos existentes.

La omisidbn en los procedimientos establecidos en la legislacion
tributaria y aduanera, de la etapa de observaciones a la prueba, en términos préacticos,
fue salvada por los Tribunales Tributario y Aduaneros aceptando que las partes
incorporaran al juicio un escrito de “Téngase Presente”, en el cual se hacian las
observaciones que le merecieran las pruebas rendidas; pero el agregarla al texto

explicito de los procedimientos, constituye un derecho para los litigantes, que el

10 p3gina de Internet de la Cdmara de Diputados de Chile.

Pagina 12 de 119



Pagina 13 de 119

Tribunal esta en la obligacion de considerar al momento de tomar una decision en
relacion a la resolucion del conflicto, dejando de constituir una “graciosa concesion”,

por parte del Tribunal, al valorarla en calidad de observaciones a la prueba.

Asi cada parte estd en condiciones de darle realce a determinados
medios de prueba que considere como determinante para el resultado del juicio o
impugnar la producida por su contraparte, dejando en evidencia su falta de existencia

y/o coherencia o de valor probatorio.

En relacion a la conciliacion, esta constituye una institucion que
permite terminar el juicio de manera rapida, generando una economia procesal
relevante y resolviendo el conflicto de forma relativamente satisfactoria para las partes;
pero, su aplicacién en el ambito del Derecho Tributario, tiene serias dificultades en
relacion al Principio de Legalidad de las normas impositivas, puesto que no es posible
transigir sobre los elementos de los impuestos, como el Hecho Gravado, la Base
Imponible o la Tasa, los que para ser modificados, es requisito ineludible que sea a

traveés de una norma legal.

No obstante ello, en los casos de tributacién interna, son numerosos
los casos en que existe error en la descripcion y calificacion del Hecho Gravado, tanto
por parte del contribuyente, como del Servicio Fiscalizador, en la determinacion de la
Base Imponible, en la calificacién de los “gastos necesarios para producir la renta”; y,
en tributacion Aduanera, discrepancias en la valoracion de mercancias, origen de
dichas mercancias o de clasificacion en partida arancelaria de la importacion o
exportacion, que describe las mercancias afectas a Derechos e Impuestos y, existe un
numero menor de errores en relacién al acertamiento del impuesto al aplicar la tasa;
todos casos, en los cuales se puede proponer una base de conciliacion que subsane
dichos errores y discrepancias en la interpretacion que hacen las partes y en proponer

porcentajes de condonacion total o parcial de multas e intereses.
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Al referirse el mensaje a los “Procedimientos y tramitacion electronica

de causas”, hace presente que:

“Los articulos 2° y 3° permanentes del proyecto modifican el Codigo
Tributario y la Ordenanza de Aduanas, respectivamente, con el objeto de mejorar
ciertos procedimientos e incorporar nuevas instituciones procesales que permitan
seguir avanzando en una judicatura especializada que otorgue la mayor certeza
juridica y la celeridad necesaria en la resolucion de sus pleitos tributarios y

aduaneros. Las principales modificaciones en este ambito son-

a. Creacion del Tramite de la Audiencia de Conciliacion en los

procedimientos tributarios y aduaneros.

La experiencia de los jueces tributarios en estos anos ha
demostrado que estas materias, asi como la mayoria de los conflictos judiciales en
nuestro pais, pueden ser solucionadas por las partes durante la tramitacion del
Juicio en forma previa a la sentencia. E’n muchas ocasiones cuando los antecedentes
del caso lo permitan y, en la medida que se cuente con la conduccion de un juez
Imparcial e independiente que propone a las partes en litigio las bases para un
acuerdo, se constata que es posible acelerar la resolucion de los juicios sin la
necesidad de largos y costosos procedimientos judiciales. De este modo se permite
que aquellos que continten su tramitacion, incluso llegando al conocimiento de los
Tribunales Superiores de Justicia, sean aquellos en que realmente exista una

controversia que no pueda ser resuelta previamente.

En este sentido, la conciliacion como equivalente jurisdiccional,
cumple la funcion procesal de reemplazar a una sentencia definitiva, cuando las
partes en litigo son capaces de resolver sus diferencias en sede jurisdiccional, de

forma previa a la dictacion del fallo.
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Las bondades de este mecanismo se perciben no solo en cuanto
supone un ahorro de recursos del Estado y de los contribuyentes, sino en cuanto es
capaz de disminuir los tiempos de resolucion de las contiendas juridicas. Dichas
caracteristicas hacen de la conciliacion una herramienta que no solo es
perfectamente compatible con la naturaleza de los pleitos tributarios y aduaneros,
sino que la hacen muy deseable para contar con una mas eficiente administracion
de justicia en estas materias. El hecho de que el eventual acuerdo entre la
administracion tributaria y aduanera y el respectivo contribuyente se Illeve a cabo
en el marco de un procedimiento judicial, dota asimismo a este tramite de la debida

transparencia.

FEs importante destacar, en cualquier caso, que la incorporacion de
la conciliacion a los procedimientos tributarios y aduaneros, no afecta la naturaleza
legal de las obligaciones tributarias y el estatuto constitucional en virtud del cual
solo una ley puede crear, modificar o suprimir tributos o exenciones, sin que les
quepa a las partes del procedimiento la posibilidad de modificar los supuestos

juridicos que determinan el hecho imponible.

Es por estas razones que se han excluido del ambito de la
conciliacion aquellas materias en las que lo discutido es la obligacion tributaria en
términos abstractos o las posibles conductas que impliquen dejar sin aplicacion los
hechos imponibles establecidos en la ley mediante los supuestos de abuso de las
formas juridicas o simulacion, segun la regulacion de la clausula general anti

elusion contenida en el Codigo Tributario.”.
Este redactor considera que la implementacion del tramite de llamado

a conciliacion es una herramienta potencialmente eficiente y efectiva, para la

resolucion anticipada de juicios y no obstante sus limitaciones, directamente
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relacionadas con el principio de legalidad de los impuestos, en el trabajo propio del
Tribunal tiene un efecto practico importante, porque para estar en posibilidad de
formular las bases de conciliacion, se debe procesar previamente los escritos
principales, reclamo y contestacion, teniendo en cuenta los antecedentes fundantes
que acompafan las partes a esos escritos, debiendo el tribunal dejar establecida la
litis y, consecuentemente, los puntos de prueba que se puedan generan a partir de
ella; asi, a todo evento, la preparacion de la audiencia de conciliacion es muy util, sea
gue se pueda o no formular bases de conciliacion, ya que si las mismas se establecen
de manera fundamentada, existen reales posibilidades para que las partes logren un
acuerdo; sin embargo, en el evento que no haya acuerdo, en el Trabajo del Tribunal
se ha adelantado el contenido de la resolucién que recibe a prueba la causa y, en

alguna medida, se ha disminuido el tiempo de tramitacion del juicio.
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PROYECTO DE LEY EN LO QUE RESPECTA A LA CONCILIACION.

Como nota preliminar, cabe sefialar que el proyecto primitivo no
considero la modificacion necesaria del articulo 132 del Codigo Tributario, que detalla
el Procedimiento General de Reclamaciones en primera instancia, lo cual fue superado
durante la discusion del mismo. La misma situacion ocurrio respecto de la necesaria
modificacion del articulo 128 de la Ordenanza de aduanas, de contenido similar en el

ambito que le es propio.

CODIGO TRIBUTARIO.

Articulo 2° del Proyecto de Ley.

Articulo 2.- Modificase el articulo 1° del decreto ley N° 830, de
1974, del Ministerio de Hacienda, que contiene el Codigo Tributario, en el
sigulente sentido:

8) Agrégase el siguiente articulo 132 bis, nuevo:

“Articulo 132 bis.- En el procedimiento general de reclamacion,
transcurrido el plazo para evacuar el traslado, el Juez Tributario y Aduanero
debera de oficio o a peticion de cualquiera de las partes, llamar a las mismas a

conciliacion total o parcial.

En audiencia oral el Juez Tributario y Aduanero podra proponer las
bases de arreglo. Las opiniones emitidas con tal proposito, no lo inhabilitaran para

seguir conociendo de la causa.

11 p3gina de Internet de la Cdmara de Diputados de Chile.
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Sera materia de conciliacion, el Ilitigio sometido al conocimiento del
Tribunal Tributario y Aduanero, incluyendo, la concurrencia de los elementos del
hecho gravado establecido en la ley; la cuantia o monto del o los impuestos
determinados y de los reajustes, intereses o multas; la calificacion juridica de los
hechos conforme a los antecedentes aportados en el procedimiento; la ponderacion
o valoracion de las pruebas respectivas y la existencia de vicios o errores
manifiestos de legalidad, ya sea de forma o fondo, reparables solo mediante la
nulidad del acto administrativo impugnado, siempre que todo lo anterior haya sido
alegado expresamente por el contribuyente en el reclamo o se trate de casos en que

el tribunal pueda pronunciarse de oficio.

En ningiin caso la conciliacion podra consistir en la mera
disminucion del monto del o los impuestos adeudados, salvo cuando ello se funde
en la existencia de errores de hecho o de derecho en su determinacion, o en
antecedentes que permitan concluir que no concurren los elementos del hecho
gravado establecido en la ley o cuando los impuestos determinados resulten ser
excesivos conforme a los demas antecedentes tenidos a la vista con motivo de la
conciliacion. En la o las audiencias de conciliacion que se lleven a cabo, el Servicio,
conforme a sus facultades legales, podrad proponer la condonacion total o parcial de
los intereses penales o multas aplicados, ello conforme a los criterios generales que

fije mediante resolucion.

FEl llamado a conciliacion no procederd en el proceso regulado en los
articulos 4° quinquies, 100 bis, 160 bis y 161 de este Codigo, ni en los reclamos de
liquidaciones, resoluciones o giros de impuesto que se relacionen con los hechos

conocidos en el referido proceso.
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El Juez debera rechazar el acuerdo cuando no se cumplan los
requisitos que establece este articulo o recaiga sobre materias respecto de las cuales

no se admite conciliacion.

Sobre las bases de arreglo y la conciliacion efectuada conforme a los
incisos anteriores, deberd pronunciarse el Director, quien podrda aceptarla o
rechazarla. La decision del Director, cuando consista en aceptar la conciliacion,
debera contener los fundamentos de hecho y de derecho en que se basa, y las
condiciones de dicha aceptacion. El Tribunal Tributario y Aduanero fijard un plazo
prudencial para que el Director se pronuncie. En caso de no pronunciarse en dicho

plazo, se entendera que rechaza las bases de arreglo y la conciliacion.

Este inciso, es de principal importancia para la implementacion de la
conciliacion en los procesos que se tramitan en el Tribunal Tributario y Aduanero de
Arica y Parinacota, dado que establece requisitos y condiciones esenciales, tanto para
las partes como para al tribunal. Al efecto se analizara con mayor profundidad, en el

desarrollo del presente trabajo.

No obstante lo previsto el inciso anterior, y aun cuando el Director
no haya aceptado conciliar previamente, el Tribunal Tributario y Aduanero, en
cualquier tiempo, podrd citar nuevamente a las partes a una audiencia de

conciliacion, en los términos ya senalados.

De la conciliacion se levantara acta escrita en la que se consignardn
las especificaciones del arreglo, asi como de los antecedentes de hecho y de derecho
en que se funda. Esta acta serd suscrita por las partes y por el Juez Tributario y

Aduanero.
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El acta de conciliacion producira los mismos efectos de una
sentencia definitiva ejecutoriada, una vez que sea aprobada mediante resolucion
fundada por el Tribunal Tributario y Aduanero. Contra la resolucion que aprueba
la conciliacion, procedera solamente el recurso contemplado en el inciso primero

del articulo 182 del Codigo de Procedimiento Civil.”.

ORDENANZA DE ADUANAS.

Articulo 3°.- Modificase el decreto con fuerza de ley N° 30, de 2005,
del Ministerio de Hacienda, que aprueba el texto refundido, coordinado y
sistematizado del decreto con fuerza de ley N° 213, de 1953, del Ministerio de

Hacienda, sobre Ordenanza de Aduanas, en el siguiente sentido:

4) Agrégase el siguiente articulo 128 bis, nuevo:12

“Articulo 128 bis.- En el procedimiento general de reclamacion,
transcurrido el plazo para evacuar el traslado, el Juez Tributario y Aduanero
debera de oficio o a peticion de cualquiera de las partes, llamar a las mismas a

conciliacion total o parcial.

FEn audiencia oral el Juez Tributario y Aduanero podra proponer las
bases de arreglo. Las opiniones emitidas con tal proposito, no lo inhabilitaran para

seguir conociendo de la causa.

Sera materia de conciliacion el litigio sometido al conocimiento del
Tribunal Tributario y Aduanero, incluyendo la concurrencia de los elementos del

hecho gravado establecido en la ley; la cuantia o monto del o los impuestos

2 E| proyecto original no considera modificacion del articulo 128 de O.A,, referente a la conciliacidn, lo que fue corregido en el Parlamento,
durante la tramitacion.
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determinados y de los reajustes, intereses o multas; la calificacion juridica de los
hechos conforme a los antecedentes aportados en el procedimiento; la ponderacion
o valoracion de las pruebas respectivas y la existencia de vicios o errores
manifiestos de legalidad, ya sea de forma o fondo, reparables solo mediante la
nulidad del acto administrativo impugnado, siempre que todo lo anterior haya sido
alegado expresamente por el contribuyente en el reclamo o se trate de casos en que

el tribunal pueda pronunciarse de oficio.

En ningin caso la conciliacion podra consistir en la mera
disminucion del monto del o los impuestos adeudados, salvo cuando ello se funde
en la existencia de errores de hecho o de derecho en su determinacion, o en
antecedentes que permitan concluir que no concurren los elementos del hecho
gravado establecido en la ley o cuando los impuestos determinados resulten ser
excesivos conforme a los demas antecedentes tenidos a la vista con motivo de la
conciliacion. En la o las audiencias de conciliacion que se lleven a cabo, el Servicio,
conforme a sus facultades legales, podrad proponer la condonacion total o parcial de
los intereses penales o multas aplicados, ello conforme a los criterios generales que

fije mediante resolucion.

FEl llamado a conciliacion no procedera en el proceso regulado en los
articulos 4° quinquies, 100 bis, 160 bis y 161 del Codigo Tributario, ni en los
reclamos de liquidaciones, resoluciones o giros de impuesto que se relacionen con

los hechos conocidos en el referido proceso.%

Esta norma contenida en el proyecto, no es mas que un “copiar y
Pegar” de la contenida en el inciso quinto del proyecto sobre conciliacidon en el articulo

132 del Caodigo Tributario, y, aunque es un error grave, deja patente la voluntad de

13 El texto original del proyecto tiene ese contenido, copia del inciso 5° del art. 132 bis del proyecto de reforma del Cédigo Tributario, lo que
fue corregido en el parlamento.
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generar normas de procedimiento idénticas para ambos servicios fiscalizadores.
Obviamente, el tenor literal de este inciso, se cambid durante la tramitacion del

proyecto que terminé siendo la Ley N° 21.039.

El Juez debera rechazar el acuerdo cuando no se cumplan los
requisitos que establece este articulo o recaiga sobre materias respecto de las cuales

no se admite conciliacion.

Aquello en el caso que las partes propongan bases de acuerdo, sea
en la primera audiencia, antes de que se llame a prueba la causa o en la segunda,

después de recibidas las probanzas.

Sobre las bases de arreglo y la conciliacion efectuada conforme a los
incisos anteriores, deberda pronunciarse el Director, quien podrda aceptarla o
rechazarla. La decision del Director, cuando consista en aceptar la conciliacion,
debera contener los fundamentos de hecho y de derecho en que se basa, y las
condiciones de dicha aceptacion. El Tribunal Tributario y Aduanero fijard un plazo
prudencial para que el Director se pronuncie. En caso de no pronunciarse en dicho

plazo, se entendera que rechaza las bases de arreglo y la conciliacion.

No obstante lo previsto el inciso anterior, y aun cuando el Director
no haya aceptado conciliar previamente, el Tribunal Tributario y Aduanero, en
cualquier tiempo, podra citar nuevamente a las partes a una audiencia de

conciliacion, en los términos ya sefnalados.

De la conciliacion se levantara acta escrita en la que se consignardan
las especificaciones del arreglo, asi como de los antecedentes de hecho y de derecho
en que se funda. Esta acta sera suscrita por las partes y por el Juez Tributario y

Aduanero.
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La conciliacion producira los mismos efectos de una sentencia
definitiva ejecutoriada, una vez que el acta sea aprobada mediante resolucion
fundada por el Tribunal Tributario y Aduanero. Contra la resolucion que aprueba
la conciliacion, procedera solamente el recurso contemplado en el inciso primero

del articulo 182 del Codigo de Procedimiento Civil.”.
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NORMAS DE CONCILIACION APROBADAS SEGUN LA LEY N° 21.039,
VIGENTES.

CODIGO TRIBUTARIO.

Las disposiciones que se reproducen a continuacién, son las vigentes
al a fecha de la redaccion del presente trabajo, teniendo especial consideracién en
relacion al articulo 132 del Cédigo Tributario y al 128 de la Ordenanza de Aduanas
gue regulan el procedimiento, en los cuales incorpora el tramite de la conciliacién, en

calidad de esencial, para ambos ambitos de tributacion, esto es interna e internacional.

“Articulo 132.- Del reclamo del contribuyente se conferira traslado
al Servicio por el término de veinte dias. La contestacion del Servicio debera
contener una exposicion clara de los hechos y fundamentos de derecho en que se
apoya, y las peticiones concretas que se someten a la decision del Tribunal

Tributario y Aduanero.

Vencido el plazo a que se refiere el inciso anterior, haya o no
contestado el Servicio, el Tribunal Tributario y Aduanero, de oficio o a peticion de
parte, deberd llamar a las mismas a conciliacion de conformidad al articulo 132 bis,
citandolas para tales efectos a una audiencia oral. En dicha audiencia, el Juez
Tributario y Aduanero propondra las bases de arreglo, sin que las opiniones
emitidas con tal proposito lo inhabiliten para seguir conociendo de la causa. La
audiencia de conciliacion se desarrollara en forma continua y podra prolongarse en
sesiones sucesivas, hasta su conclusion. Constituiran, para estos efectos, sesiones
sucesivas, aquellas que tuvieran lugar en el dia siguiente o subsigulente de

funcionamiento ordinario del Tribunal.’®

14 p3gina de Internet de la Biblioteca del Congreso nacional.
15 Con este inciso, agregado al articulo 132 del Cddigo Tributario se incorpora la institucién de la conciliacion al
Procedimiento General de Reclamaciones.
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Vencido el plazo a que se refiere el inciso primero, cuando la
conciliacion o parte de ésta fuere rechazada, el Tribunal Tributario y Aduanero, de
oficio o a peticion de parte, deberd recibir la causa a prueba si hubiere controversia
sobre algtin hecho substancial y pertinente. La resolucion que se dicte al efecto
senalara los puntos sobre los cuales debera recaer la prueba. En su contra, solo
procederan los recursos de reposicion y de apelacion, dentro del plazo de cinco dias,
contado desde la notificacion. De interponerse apelacion, debera hacerse siempre
en subsidio de la reposicion y procedera en el solo efecto devolutivo. El recurso de

apelacion se tramitara en cuenta y en forma preferente.

FEl término probatorio serd de veinte dias y dentro de él se debera

rendir toda la prueba.

En los primeros cinco dias del probatorio cada parte debera
acompanar una nomina de los testigos de que piensa valerse, con expresion de su
nombre y apellido, domicilio y profesion u oficio. Solo se examinardn testigos que
figuren en dicha nomina. En el procedimiento no existirdn testigos inhabiles, sin
perjuicio de lo cual el tribunal podra desechar de oficio a los que notoriamente
aparezcan comprendidos en alguna de las situaciones del articulo 357 del Codigo
de Procedimiento Civil. Se podran dirigir a cualquier testigo preguntas tendientes

a demostrar su credibilidad o falta de ella.

Se admitira a declarar hasta un maximo de cuatro testigos por

punto de prueba.

FEl Tribunal Tributario y Aduanero dara lugar a la peticion de

oficios cuando se trate de requerir informacion pertinente sobre los hechos materia

Pagina 25 de 119



Pagina 26 de 119

del juicio, debiendo senalarse especificamente el o los hechos sobre los cuales se

pide el informe.

Tratandose de solicitudes de oficios a las que acceda el Tribunal
Tributario y Aduanero, éste debera disponer su despacho inmediato a las personas
o entidades requeridas, quienes estaran obligadas a evacuar la respuesta dentro
del plazo que al efecto fije el tribunal, el que en todo caso no podra exceder de quince
dias. A peticion de la parte que lo solicita o de la persona o entidad requerida, el
plazo para evacuar el oficio podra ser ampliado por el tribunal, por una sola vez y

hasta por quince dias mas, cuando existan antecedentes fundados que lo aconsejen.

Los mismos plazos indicados en el inciso precedente regiran para

los peritos, en relacion a sus informes, desde la aceptacion de su cometido.

FEl Director, los Subdirectores y los Directores Regionales no

tendrdn la facultad de absolver posiciones en representacion del Servicio.

Se admitira, ademas, cualquier otro medio probatorio apto para

producir fe.

No seran admisibles aquellos antecedentes que, teniendo relacion
directa con las operaciones fiscalizadas, hayan sido solicitados determinada y
especificamente por el Servicio al reclamante en la citacion a que se refiere el
articulo 63 y que este ultimo, no obstante disponer de ellos, no haya acompanado
en forma Integra dentro del plazo del inciso segundo de dicho articulo. El
reclamante siempre podrd probar que no acompano la documentacion en el plazo
senalado, por causas que no le hayan sido imputables, incluyendo el caso de haber
solicitado al Servicio prorroga del plazo original para contestar la referida citacion

y ella no fue concedida o lo fue por un plazo inferior al solicitado.
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FElJuez Tributario y Aduanero se pronunciard en la sentencia sobre

esta inadmisibilidad.

Cuando hayan de practicarse diligencias probatorias fuera del
lugar en que se sigue el juicio, o si durante el término de prueba ocurren
entorpecimientos que imposibiliten la recepcion de ésta, el Tribunal Tributario y
Aduanero podrda ampliar, por una sola vez, el término probatorio por el niimero de
dias que estime necesarios, no excediendo en ningtun caso de diez dias, contados

desde la fecha de notificacion de la resolucion que ordena la ampliacion.

La prueba sera apreciada por el Juez Tributario y Aduanero de
conformidad con las reglas de la sana critica. Al apreciar las pruebas de esta
manera, el tribunal debera expresar en la sentencia las razones juridicas y las
simplemente logicas, cientificas, técnicas o de experiencia en virtud de las cuales
les asigna valor o las desestima. En general, tomara en especial consideracion la
multiplicidad, gravedad, precision, concordancia y conexion de las pruebas o
antecedentes del proceso que utilice, de manera que el examen conduzca

logicamente a la conclusion que convence al sentenciador.

No obstante lo anterior, los actos o contratos solemnes solo podran
ser acreditados por medio de la solemnidad prevista por la ley. En aquellos casos
en que la ley requiera probar mediante contabilidad fidedigna, el juez debera

ponderar preferentemente dicha contabilidad.

Vencido el término de prueba, y dentro de los diez dias siguientes,
las partes podran hacer por escrito las observaciones que el examen de la prueba
les sugiera. Cumplido este plazo, se hayan o no presentado escritos, el Tribunal

Tributario y Aduanero, a peticion de parte, podra Illamar a las mismas a
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conciliacion de conformidad al articulo 132 bis, citdndolas para tales efectos a una

audiencia en los términos del inciso segundo.

Si se rechaza la conciliacion, existan o no diligencias pendientes, el

Tribunal debera citar a las partes a oir sentencia.

Kl Tribunal Tributario y Aduanero tendra el plazo de sesenta dias
para dictar sentencia, contado desde que el Tribunal dicte la resolucion a que se

refiere el inciso anterior.”,

“Articulo 132 bis’6.- La conciliacion a que se refiere el articulo 132
podra ser total o parcial. Serd materia de conciliacion el Ilitigio sometido al
conocimiento del Tribunal Tributario y Aduanero, incluyendo la existencia de los
elementos que determinan la ocurrencia del hecho gravado establecido en la ley; la
cuantia o monto del o los impuestos determinados y de los reajustes, intereses o
multas; la calificacion juridica de los hechos conforme a los antecedentes aportados
en el procedimiento, la ponderacion o valoracion de las pruebas respectivas y la
existencia de vicios o errores manifiestos de legalidad, ya sea de forma o fondo,
siempre que todo lo anterior haya sido alegado expresamente por el contribuyente

en el reclamo o se trate de casos en que el tribunal pueda pronunciarse de oficio.

En ningiun caso la conciliacion podrd consistir en la mera
disminucion del monto del o los impuestos adeudados, salvo cuando ello se funde
en la existencia de errores de hecho o de derecho en su determinacion, o en
antecedentes que permitan concluir que no concurren los elementos del hecho

gravado establecido en la ley o cuando los impuestos determinados resulten ser

16 Este articulo incorporado al Cédigo Tributario reglamenta la institucién de la conciliacién en el ambito de la tributacién interna.
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excesivos conforme a los demas antecedentes tenidos a la vista con motivo de la
conciliacion. La conciliacion tampoco podra tener por objeto el saneamiento de
aquellos vicios de fondo que den lugar a la nulidad del acto administrativo
reclamado, ni de los vicios de forma que cumplan con los requisitos a que se refiere
el parrafo segundo del numeral 8° del articulo 1° de la ley N° 20.322. En la o las
audiencias de conciliacion que se lleven a cabo, el Servicio, conforme a sus
facultades legales, podra proponer la condonacion total o parcial de los intereses
penales o multas aplicados, conforme a los criterios generales que fije mediante

resolucion.

FEl llamado a conciliacion no procederda en los procedimientos
reglados en los articulos 4° quinquies?’, 100 bis?S, 160 bis!?, 16120 y 16571 de este
Codigo; en aquellos que digan relacion con hechos respecto de los cuales el Servicio
haya ejercido la accion penal, y en los reclamos de liquidaciones, resoluciones o
giros de Impuesto que se relacionen con los hechos conocidos en los procedimientos

a que se refiere este Inciso.

FEl juez debera rechazar el acuerdo cuando no se cumplan los
requisitos que establece este articulo o recaiga sobre materias respecto de las cuales

no se admite conciliacion.

Sobre las bases de arreglo y la conciliacion efectuada conforme a los
Incisos anteriores debera pronunciarse el Director, quien podra aceptarla o
rechazarla. La decision del Director, cuando consista en aceptar la conciliacion,

debera contener los fundamentos de hecho y de derecho en que se basa, y las

7 Procedimiento de abuso o simulacién.

18 procedimiento de sancién al planificador abusivo.

19 procedimiento de declaracién de abuso o simulacién.
20 procedimiento General de aplicacion de sanciones.

21 procedimiento especial para la aplicacién de ciertas multas.
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condiciones de dicha aceptacion. FEl Director deberd pronunciarse sobre la
conciliacion dentro de los treinta dias siguientes al término de la audiencia, estando
facultado para aceptarla o rechazarla total o parcialmente. En caso de no
pronunciarse en dicho plazo, se entendera que rechaza las bases de arreglo y la

conciliacion.

De la conciliacion total o parcial se levantara acta que consignara
las especificaciones del arreglo y los antecedentes de hecho y de derecho en que se
funda, la cual suscribiran el juez y las partes. Una vez aprobada la conciliacion
mediante resolucion fundada por el Tribunal Tributario y Aduanero, se considerara
como sentencia ejecutoriada para todos los efectos legales. Contra la resolucion que
aprueba la conciliacion solo procedera el recurso contemplado en el inciso primero

del articulo 182 del Codigo de Procedimiento Civil.??’.

ORDENANZA DE ADUANAS.

Articulo 128.- Del reclamo se conferird traslado al Servicio por el
término de veinte dias. La contestacion del Servicio debera contener una exposicion
clara de los hechos y fundamentos de derecho en que se apoya, y las peticiones

concretas que se someten a la decision del Tribunal Tributario y Aduanero.

Vencido el plazo a que se refiere el inciso anterior, haya o no
contestado el Servicio, el Tribunal Tributario y Aduanero deberd, de oficio o a
peticion de parte, llamar a las mismas a conciliacion de conformidad al articulo 128
bis, citandolas para tales efectos a una audiencia oral. En dicha audiencia, el Juez
Tributario y Aduanero propondra las bases de arreglo, sin que las opiniones

emitidas con tal proposito lo inhabiliten para seguir conociendo de la causa. La

22 Recurso de Aclaracién, Interpretacién, Rectificacién o Enmienda.
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audiencia de conciliacion se desarrollara en forma continua y podrd prolongarse en
sesiones sucesivas, hasta su conclusion. Para estos efectos, constituiran sesiones
sucesivas aquellas que tuvieren lugar en el dia siguiente o subsiguiente del

funcionamiento ordinario del Tribunal?3

Vencido el plazo a que se refiere el inciso primero, cuando la
conciliacion o parte de ésta fuere rechazada, el Tribunal Tributario y Aduanero, de
oficio o a peticion de parte, debera recibir la causa a prueba si hubiere controversia
sobre algun hecho substancial y pertinente. La resolucion que se dicte al efecto
senalara los puntos sobre los cuales debera recaer la prueba. En su contra solo
procederan los recursos de reposicion y de apelacion, dentro del plazo de cinco dias,
contado desde la notificacion. De interponerse apelacion, debera hacerse siempre
en subsidio de la reposicion y procedera en el solo efecto devolutivo. El recurso de

apelacion se tramitara en cuenta y en forma preferente.

FEl término probatorio sera de veinte dias y dentro de él se debera

rendir toda la prueba.

En los primeros cinco dias del probatorio cada parte deberad
acompanar una nomina de los testigos de que piensa valerse, con expresion de su
nombre y apellido, domicilio y profesion u oficio. Solo se examinardn testigos que
figuren en dicha nomina. En el procedimiento no existirdn testigos inhabiles, sin
perjuicio de lo cual el tribunal podra desechar de oficio a los que notoriamente
aparezcan comprendidos en alguna de las situaciones del articulo 357 del Codigo
de Procedimiento Civil?4. Se podran dirigir a cualquier testigo preguntas tendientes

a demostrar su credibilidad o falta de ella.

2 Con esta modificacion a la Ordenanza de Aduanas se incorpora la institucién de la conciliacién.
2 Testigos Inhabiles.
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Se admitird a declarar hasta un maximo de cuatro testigos por

punto de prueba.

FEn todo caso, no podran probarse por testigos los elementos que

sirven de base para la determinacion de la obligacion tributaria aduanera.

Kl Tribunal Tributario y Aduanero dara lugar a la peticion de
oficios cuando se trate de requerir informacion pertinente sobre los hechos materia
del juicio, debiendo senalarse especificamente el o los hechos sobre los cuales se

pide el informe.

Tratandose de solicitudes de oficios a las que acceda el Tribunal
Tributario y Aduanero, éste debera disponer su despacho inmediato a las personas
o entidades requeridas, quienes estardn obligadas a evacuar la respuesta dentro
del plazo que al efecto fije el tribunal, el que en todo caso no podra exceder de quince
dias. A peticion de la parte que lo solicita o de la persona o entidad requerida, el
plazo para evacuar el oficio podra ser ampliado por el tribunal, por una sola vez y

hasta por quince dias mas, cuando existan antecedentes fundados que lo aconsejen.

Los mismos plazos indicados en el inciso precedente regiran para

los peritos, en relacion a sus informes, desde la aceptacion de su cometido.
FEl Director Nacional, los Subdirectores, los Directores Regionales y
los Administradores de Aduanas no tendran la facultad de absolver posiciones en

representacion del Servicio.

Se admitira, ademas, cualquier otro medio probatorio apto para

producir fe.
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No seran admisibles aquellos antecedentes que, teniendo relacion
directa con operaciones fiscalizadas, hayan sido solicitados determinada y
especificamente por el Servicio al reclamante, en ejercicio de sus facultades
fiscalizadoras, y que este ultimo, no obstante disponer de ellos, no acompane en
forma integra, dentro del plazo de un mes, contado desde la notificacion del
requerimiento. El reclamante siempre podra probar que no acompano la

documentacion en el plazo senalado por causas que no le hayan sido imputables.

FElJuez Tributario y Aduanero se pronunciarad en la sentencia sobre

esta inadmisibilidad.

Cuando hayan de practicarse diligencias probatorias fuera del
lugar en que se sigue el juicio, o si durante el término de prueba ocurren
entorpecimientos que imposibiliten la recepcion de ésta, el Tribunal Tributario y
Aduanero podrda ampliar, por una sola vez, el término probatorio por el niimero de
dias que estime necesarios, no excediendo en ningun caso de diez dias, contados

desde la fecha de notificacion de la resolucion que ordena la ampliacion.

La prueba sera apreciada por el Juez Tributario y Aduanero de
conformidad con las reglas de la sana critica. Al apreciar las pruebas de esta
manera, el tribunal deberd expresar en la sentencia las razones juridicas y las
simplemente logicas, cientificas, técnicas o de experiencia en virtud de las cuales
les asigna valor o las desestima. En general, tomara en especial consideracion la
multiplicidad, gravedad, precision, concordancia y conexion de las pruebas o
antecedentes del proceso que utilice, de manera que el examen conduzca

logicamente a la conclusion que convence al sentenciador.

No obstante lo anterior, los actos o contratos solemnes solo podran

ser acreditados por medio de la solemnidad prevista por la ley. En aquellos casos
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en que la ley requiera probar mediante contabilidad fidedigna, el juez debera

ponderar preferentemente dicha contabilidad.

Vencido el término de prueba, y dentro de los diez dias siguientes,
las partes podran hacer por escrito las observaciones que el examen de la prueba
les sugiera. Cumplido este plazo, se hayan o no presentado escritos, el Tribunal
Tributario y Aduanero podra, a peticion de parte, llamar a las mismas a
conciliacion de conformidad al articulo 128 bis, citandolas para tales efectos a una

audiencia en los términos del inciso segundo.

SiI se rechaza la conciliacion, existan o no diligencias pendientes, el

Tribunal debera citar a las partes a oir sentencia.

Kl Tribunal Tributario y Aduanero tendra el plazo de sesenta dias
para dictar sentencia, contado desde que el Tribunal dicte la resolucion a que se

refiere el inciso anterior.

Articulo 128 bis.-?> La conciliacion a que se refiere el articulo 128
podra ser total o parcial. Sera materia de conciliacion el litigio sometido al
conocimiento del Tribunal Tributario y Aduanero, incluyendo la existencia de los
elementos que determinan el nacimiento de la obligacion tributario aduanera, su
cuantia o el monto de los derechos, impuestos o multas determinados; la calificacion
juridica de los hechos conforme a los antecedentes aportados en el procedimiento,
la ponderacion o valoracion de las pruebas respectivas y la existencia de los vicios

o errores manifiestos de legalidad, ya sea de forma o de fondo, siempre que todo lo

25 Este articulo incorporado a la Ordenanza de Aduanas reglamenta la institucion de la conciliacién en el dmbito de la tributacién aduanera.
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anterior haya sido alegado expresamente en el reclamo o se trate de casos en que

el Tribunal pueda pronunciarse de oficio.

En ningiun caso la conciliacion podrd consistir en la mera
disminucion del monto del o los derechos aduaneros o impuestos adeudados, salvo
cuando ello se funde en la existencia de errores de hecho o de derecho en su
determinacion, o en antecedentes que permitan concluir que no concurren los
elementos del hecho gravado establecido en la ley o cuando los impuestos
determinados resulten ser excesivos conforme a los demas antecedentes tenidos a
la vista con motivo de la conciliacion. La conciliacion tampoco podra tener por objeto
el saneamiento de aquellos vicios de fondo que den lugar a la nulidad del acto
administrativo reclamado, ni de los vicios de forma que cumplan con los requisitos
a que se refiere el parrafo segundo del numeral 8° del articulo 1°de la ley N°20.322.
FEn la o las audiencias de conciliacion que se lleven a cabo, el Servicio podra
proponer la condonacion total o parcial de las multas aplicadas, conforme a los

criterios generales que fije mediante resolucion.

El llamado a conciliacion sera también aplicable en el
procedimiento establecido en el articulo 186 bis?6, en los mismos términos que
establece el presente articulo, caso en el cual la aprobacion o rechazo debera
efectuarla el Director Regional o Administrador de Aduana respectivo. Sin
embargo, no procedera el llamado a conciliacion en el procedimiento especial de

reclamo por vulneracion de derechos.

FEl juez debera rechazar el acuerdo cuando no se cumplan los
requisitos que establece este articulo o recaiga sobre materias respecto de las cuales

no se admite conciliacion.

26 Procedimiento General de Aplicacién de multas.
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Sobre las bases de arreglo y la conciliacion efectuada conforme a los
incisos anteriores, deberda pronunciarse el Director, quien podra aceptarla o
rechazarla. La decision del Director, cuando consista en aceptar la conciliacion,
deberda contener los fundamentos de hecho y de derecho en que se basa y las
condiciones de dicha aceptacion. FEIl Director debera pronunciarse sobre la
conciliacion dentro de los treinta dias siguientes al término de la audiencia, estando
facultado para aceptarla o rechazarla total o parcialmente. En caso de no
pronunciarse en dicho plazo, se entendera que rechaza las bases de arreglo y la

conciliacion.

De la conciliacion total o parcial se levantara acta, que consignard
las especificaciones del arreglo y los antecedentes de hecho y de derecho en que se
funda, la cual suscribiran el juez y las partes. Una vez aprobada la conciliacion
mediante resolucion fundada por el Tribunal Tributario y Aduanero, se considerara
como sentencia ejecutoriada para todos los efectos legales. Contra la resolucion que
aprueba la conciliacion solo procedera el recurso contemplado en el inciso primero

del articulo 182 del Codigo de Procedimiento CiviF”.

ALGUNAS OBSERVACIONES PREVIAS.

Con la incorporacion de los nuevos incisos 2°y 17° al articulo 132 del
Cadigo Tributario y de los nuevos incisos 2° y 19° al articulo 128 de la Ordenanza de
Aduanas, se incorpora la institucion de la conciliacion a los Procedimiento General de
Reclamaciones existentes en dichos cuerpos normativos, en dos momentos
procesales, el primero, obligatorio y con caracter de tramite esencial, antes de recibir

a prueba la causa y el segundo, de caracter facultativo y eventual, luego de vencido el

27 Recurso de Aclaracion, Interpretacion, Rectificacion o Enmienda.
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plazo para rendir prueba. Cabe agregar que no estaba considerado en el proyecto
original la incorporacién de estas normas, omision que se subsané durante el estudio

hecho en las comisiones del congreso.

En la experiencia del Tribunal de Arica y Parinacota, durante el tiempo
en gque se propusieron bases de conciliacion, daba la impresién que tanto la parte
reclamante, como los servicios reclamados, en nhumerosas oportunidades, asistian a
la audiencia de conciliacion y rechazaban las bases, utilizando el tramite sélo para
tener una percepcion del sentido en que podria ser fallada la causa y, con esa idea,
complementaban o completaban las alegaciones y los medios de prueba, en
resguardo de sus propias teorias del caso, con el fin de mejorar las posibilidades de
éxito en sus pretensiones, cuando estas estaban por sobre lo considerado en las
bases.

En ningln caso este redactor considera que esta situacion recién
comentada implica una especie de Discovery. Definitivamente no lo es, atento su

naturaleza juridica diversa, que no es del caso desarrollar.

El Servicio de Impuestos Internos llama Discovery a la inadmisibilidad
documentaria, tal vez porque el contribuyente disponiendo de los antecedentes, los
debe acompafiar en forma integra dentro del plazo de la citacion, esto es, en sede
extrajudicial, y debe descubrir (descubrimiento) los antecedentes a la eventual y futura

contraparte, que seréa el SlI.

Sin embargo, este redactor, estimo incorrecta la denominacion de
Discovery, en que en las sucesivas averiguaciones que pueden irse llevando a efecto
permiten testear la solidez de la postura del adversario y la del Tribunal, y asi allanar
el camino hacia una posible transaccion, o sea, obtener informacién que
razonablemente conduzca a encontrar pruebas que, ésas si, sean admisibles en juicio.
En cambio, en la situacion del art. 132 inc. 11 del CT estamos derechamente en

presencia de un caso de inadmisibilidad probatoria.
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Las limitaciones establecidas al tramite esencial de conciliacién, son
del todo légicas e indispensables, pero mas alla de eso, dejan en claro que no es
posible contravenir el principio de legalidad de los impuestos y obliga al Tribunal a ser

especialmente cuidadoso en la formulacion de las bases que proponga.
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PARALELO Y DIFERENCIAS ENTRE LAS NORMAS PROCESALES DEL CODIGO
TRIBUTARIO Y LA ORDENANZA DE ADUANAS.

Para los efectos del presente trabajo, al redactor, le parece necesario
hacer un analisis de las principales diferencias existentes entre los textos del proyecto
respecto de la conciliacion y los que finalmente se publicaron; principalmente dada la
evidente falta de prolijidad en la redaccion del proyecto, cuya expresion mas clara esta
en el inciso quinto del articulo 128 bis de la Ordenanza de Aduanas, que en cuanto a
las materias sobre las cuales no se pueden considerar, para los efectos de plantear
las bases de acuerdo, registra las materias contenidas en el proyecto de modificacion
del Codigo Tributario, sin ninguna relacién con la legislacion aduanera; situaciones

como esta y otras, obligaron a efectuar modificaciones al texto del proyecto original.

De acuerdo a lo expresado en la discusion sobre la reforma a la Ley
N° 20.322 que, entre otras materias, cre0 los Tribunales Tributarios y Aduaneros, las
normas de procedimiento tanto de tributacion interna como aduanera, debian ser
iguales, “normas espejo”, lo que no ocurrié y, en esta modificacion o reforma, se han
mantenido las diferencias, asi se puede comprobar, entre otras, en los casos que se

detallan a continuacion.

ALGUNAS DIFERENCIAS ENTRE EL CODIGO TRIBUTARIO Y LA ORDENANZA DE
ADUANAS, DISTINTAS A LA CONCILIACION.

En los articulos 132 del Codigo Tributario y 128 de la Ordenanza de

Aduanas, que deberian ser idénticos, se ven las siguientes diferencias:

1. En el articulo 132 del Cédigo Tributario, no existe el contenido del inciso 7° del
articulo 128 de la Ordenanza de Aduanas, ni su contenido, que dispone: “En
todo caso, no podra probarse por testigos los elementos que sirven de base

para la determinacién de la obligacién tributaria aduanera”.

Pagina 39 de 119



Pagina 40 de 119

A juicio del redactor y a simple vista, parece una restriccion adicional

en materia de prueba para los juicios de Aduana, pero aparecen como muy escasas

las eventualidades que los elementos que sirven para la determinacién de una

obligacién tributaria, sea interna o aduanera, se puede probar por testigos, por cuanto

es materia regulada por ley y requiere estar registrada en documentos o antecedentes

materiales y, solo en los casos en que dichos documentos no existen, seria factible

como; por ejemplo, para negar o afirmar la existencia del hecho econémico o que ese

hecho es diferente al detallado en el acto reclamado.

2.

En la parte final del Inciso 12° del articulo 132 del Cdodigo Tributario, se dispone
qgue: ‘[ ... ] incluyendo el caso de haberse solicitado al Servicio prorroga del
plazo original para contestar la referida citacion y ella no fue concedida o lo fue
por un plazo inferior al solicitado.”. Esta norma no esta contenida en el inciso
13°, del articulo 128 de la Ordenanza de Aduanas, que es la norma similar

correspondiente.

Esta diferencia, sobre la inadmisibilidad documentaria, le da al
reclamante de tributacion interna la posibilidad de acompafar al juicio,
antecedentes probatorios que le hubieren sido solicitados en la Citacion
efectuada conforme al articulo 63 del Cdodigo Tributario y, habiendo solicitado
una prorroga, adicional al plazo legal, esta le ha sido negada o se le concedi6
por un plazo inferior al solicitado y genera el acto administrativo que se reclama
ante los Tribunales Tributarios y Aduaneros vy, si el Servicio de Impuestos
Internos alega inadmisibilidad documentaria, de acuerdo al inciso 12 del articulo
132 del Cdédigo Tributario, es causal de negacion de la inadmisibilidad
documentaria solicitada por el Servicio en razon de la ampliacion del plazo
solicitada y no concedida y, a su tiempo, en el caso del reclamante en juicios
sobre materias de Aduanas tiene la posibilidad factica de solicitar prérroga para

presentar los antecedentes exigidos por el ente fiscal para efectuar la
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fiscalizacion, pero, dicha prorroga no estad regulada en la Ordenanza de
Aduanas; lo que lo deja sin la herramienta para alegar el derecho a que ese o
esos antecedentes sean aceptados por el Tribunal, al resolver el Servicio de
Aduanas, en un Acto Administrativo Terminal, antes de que se haya cumplido a
ampliacién del plazo concedido para presentarlos, por cualquier razén, omision

O error.

3.- Otra diferencia en materia tributaria y aduanera, se encuentra en que en esta
ltima no existe un equivalente al articulo 8 bis del Codigo Tributario sobre los
“Derechos de los Contribuyentes”, que contiene varias causales para reclamar
al Tribunal Tributario y Aduanero respectivo, por considerar vulnerados sus
derechos. La jurisprudencia del Tribunal Tributario y Aduanero de Arica y
Parinacota, ha declarado que la vulneracion de derechos en materia tributaria
es aquella accion tutelar con forma de juicio que, por actos u omisiones del Sll,
la ley concede a un particular que considera vulnerados sus derechos
contemplados en los numerales 21°, 22°y 24° del articulo 19 de la Constituciéon
Politica de la Republica, para que el TTA respectivo dicte en el fallo las
providencias que juzgue necesarias, a fin de restablecer el imperio del derecho
y asegurar la debida proteccién del solicitante, sin perjuicio de otros derechos.
Ademas, seran conocidos por el TTA, conforme a este procedimiento especial
de vulneracion, los reclamos en contra de actos u omisiones del Sl que

vulneren cualquiera de los derechos del articulo 8 bis del Cédigo Tributario.

4. Asimismo, en materia tributaria estd consagrada la inadmisibilidad electrénica,
de que habla el articulo 60 bis del Cddigo Tributario, esto es, la sancion que
sufre el contribuyente que ha sustituido sus libros de contabilidad y registros
auxiliares por sistemas tecnolégicos, conforme a los inicios 4 o final del articulo
17 del Cédigo Tributario, cuando el Servicio, previa notificacion especificando el
periodo en el que se llevaran a cabo exadmenes, le requiere los perfiles de acceso

o privilegios necesarios para acceder o conectarse al sistema tecnoldgico, y el
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contribuyente, autorizado u obligado a llevar este tipo de contabilidad, segun
corresponda, entrabe o de cualquier forma interfiera en el proceso de
fiscalizacién, y el Servicio mediante resolucién fundada y con el mérito de los
antecedentes que obren en su poder, declare que la informacidn requerida es
sustancial y pertinente para la fiscalizacion y el contribuyente no logre probar la
existencia de impedimentos que no le hayan sido imputables sancién que se
traduce en que tales antecedentes no seran admisibles en la posterior
reclamacion tributaria.

Es del caso que dicha inadmisibilidad cibernética, no esta regulada en

la Ordenanza de Aduanas.

DIFERENCIAS EN MATERIA TRIBUTARIA Y ADUANERA SOBRE CONCILIACION.

En los articulos 132 bis del Cdédigo Tributario y 128 bis de la
Ordenanza de Aduanas, que también deberian ser idénticos, se ven las siguientes

diferencias:

1. En el inciso tercero del articulo 128 bis de la Ordenanza de Aduanas se eliminé
la redaccion que contenia referencias a normas del Cddigo Tributario y se
incorpord normativa referente a la legislacion aduanera, haciendo aplicable la
institucion de la conciliacién al articulo 186 bis?® de la Ordenanza, otorgando
facultad de aceptacibn o rechazo a los Directores Regionales o a los
Administradores de Aduana respectivos en el caso de Infracciones Aduaneras.

A contrario censu y como antecedente para los efectos de este trabajo,
la facultad de conciliar no recae en estos directivos regionales, quienes actian
en calidad de representantes legales de sus respectivas Direcciones

Regionales, en consecuencia, estan imposibilitados de delegarla a los

28 procedimiento General de Aplicacién de multas.
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abogados que intervienen en los juicios ante los TTA, por carecer de ésta.
Cabe reiterar que quien representa a los servicios ante los Tribunales
Tributarios y Aduaneros, es el Director Regional y es él quien concede patrocinio

y poder a los abogados del Servicio.

En ambas materias, la conciliacion podra ser total o parcial y la Normativa vigente
dice que serd materia de conciliacion el litigio sometido al conocimiento del
Tribunal Tributario y Aduanero, incluyendo la existencia de los elementos que
determinan la ocurrencia del hecho gravado establecido en la ley; la cuantia o
monto del o los impuestos determinados y de los reajustes, intereses o
multas(materia tributaria); o bien el nacimiento de la obligacién tributaria y
aduanera, su cuantia o el monto de los derechos, impuestos o multas
determinados (materia aduanera); la calificacion juridica de los hechos conforme
a los antecedentes aportados en el procedimiento, la ponderacién o valoracién de
las pruebas respectivas y la existencia de vicios o errores manifiestos de legalidad,
ya sea de forma o fondo, siempre que todo lo anterior haya sido alegado
expresamente por el contribuyente en el reclamo o se trate de casos en que el

tribunal pueda pronunciarse de oficio.

En ningln caso la conciliacion podra consistir en la mera disminucion del monto
del o los impuestos adeudados (o derechos aduaneros, en materias de esa
naturaleza), salvo cuando ello se funde en la existencia de errores de hecho o de
derecho en su determinacion, o en antecedentes que permitan concluir que no
concurren los elementos del hecho gravado establecido en la ley o cuando los
impuestos determinados resulten ser excesivos conforme a los demas

antecedentes tenidos a la vista con motivo de la conciliacion.

La conciliacién tampoco podra tener por objeto el saneamiento de aquellos vicios

de fondo que den lugar a la nulidad del acto administrativo reclamado, ni de los
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vicios de forma que cumplan con los requisitos a que se refiere el parrafo segundo
del numeral 8° del articulo 1° de la ley N° 20.322.

En la o las audiencias de conciliacién que se lleven a cabo, el Servicio, conforme
a sus facultades legales, podra proponer la condonacion total o parcial de los
intereses penales o multas aplicados, conforme a los criterios generales que fije

mediante resolucion.

6° En materia tributaria, el llamado a conciliacion no procedera en los procedimientos

reglados en los articulos 4° quinquies, 100 bis, 160 bis, 161 y 165 de este Codigo;
en aquellos que digan relacion con hechos respecto de los cuales el Servicio haya
ejercido la accioén penal, y en los reclamos de liquidaciones, resoluciones o giros
de impuesto que se relacionen con los hechos conocidos en los procedimientos a

gue se refiere este inciso.

7° En materia aduanera, el llamado a conciliaciéon serd también aplicable en el

procedimiento establecido en el articulo 1842°, en los mismos términos que
establece el presente articulo, caso en el cual la aprobacion o rechazo debera
efectuarla el Director Regional o Administrador de Aduana respectivo. Sin
embargo, no procedera el llamado a conciliacion en el procedimiento especial de

reclamo por vulneracion de derechos.

2 procedimiento general de reclamo de infracciones.
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OBSERVACIONES AL PROYECTO DE LEY, EMANADAS DE LA EXTMA. CORTE
SUPREMA Y REMITIDAS A LA H. CAMARA DE DIPUTADOS.

Es pertinente dejar constancia que, entre los antecedentes contenidos
en la historia de la ley, se encuentra el Oficio N° 16-2016, de 01 de febrero de 2016,
remitido por la Extma. Corte Suprema al Presidente de la Comision de Constitucion,
Legislacion, Justicia y Reglamento de la H. Camara de Diputados, cuyo contenido se
reproduce integramente y, en el oficio antes individualizado, se hace referencia al
Oficio N° 42-2015, del cual se reproducen soélo los aspectos relacionados con la

conciliacion, materia del presente trabajo.

Oficio N° 42-2015
INFORME PROYECTO DE LEY 8-2015
Antecedente: Boletin N° 9592-07.

Santiago, 15 de abril de 2015.

Decimotercero: Que se introduce el articulo 132 bis del Coédigo
Tributario, cuyo tenor es el siguiente: "En el procedimiento general de
reclamacién, transcurrido el plazo para evacuar el traslado, el Juez Tributario
y Aduanero debera de oficio o a peticion de cualquiera de las partes, llamar a

las mismas a conciliacién total o parcial.
En audiencia oral el Juez Tributario y Aduanero podra proponer

las bases de arreglo. Las opiniones emitidas con tal propésito, no lo inhabilitaran

para seguir conociendo de la causa.
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Sera materia de conciliacién, el litigio sometido al conocimiento del
Tribunal Tributario y Aduanero, incluyendo la concurrencia de los elementos
del hecho gravado establecido en la ley; la cuantia o monto del o los impuestos
determinados y de los reajustes, intereses o multas; la calificacion juridica de los
hechos conforme a los antecedentes aportados en el procedimiento; la ponderacion
o valoracion de las pruebas respectivas y la existencia de vicios o errores
manifiestos de legalidad, ya sea de forma o fondo, reparables sélo mediante la
nulidad del acto administrativo impugnado, siempre que todo lo anterior haya
sido alegado expresamente por el contribuyente en el reclamo o se trate de casos

en que el tribunal pueda pronunciarse de oficio.

En ningin caso la conciliacién podra consistir en la mera
disminucién del monto del o los impuestos adeudados, salvo cuando ello se funde
en la existencia de errores de hecho o de derecho en su determinacién, o en
antecedentes que permitan concluir que no concurren los elementos del hecho
gravado establecido en la ley o cuando los impuestos determinados resulten ser
excesivos conforme a los demas antecedentes tenidos a la vista con motivo de la
conciliacion. En la olas audiencias de conciliacién que se lleven a cabo, el Servicio,
conforme a sus facultades legales, podra proponer la condonacién total o parcial
de los intereses penales o multas aplicados, ello conforme a los criterios generales

que fije mediante resolucién.

El llamado a conciliacién no procedera en el proceso regulado en
los articulos 4° quinquies, 100 bis, 160 bis y 161 de este Cddigo, ni en los reclamos
de liquidaciones, resoluciones o giros de impuesto que se relacionen con los

hechos conocidos en el referido proceso.

El Juez debera rechazar el acuerdo cuando no se cumplan los

requisitos que establece este articulo o recaiga sobre materias respecto de las
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cuales no se admite conciliacion.

Sobre las bases de arreglo y la conciliacién efectuada conforme
a los incisos anteriores, debera pronunciarse el el Director, quien podra
aceptarla o rechazarla. La decision del Director, cuando consista en aceptar la
conciliacién, debera contener los fundamentos de hecho y de derecho en que se
basa, y las condiciones de dicha aceptacion. El Tribunal Tributario y Aduanero
fijara un plazo prudencial para que el Director se pronuncie. En caso de no
pronunciarse en dicho plazo, se entendera que rechaza las bases de arreglo y la
conciliaciéon. No obstante lo previsto el inciso anterior, y aun cuando el Director
no haya aceptado conciliar previamente, el Tribunal Tributario y Aduanero, en
cualquier tiempo, podra citar nuevamente a las partes a una audiencia de

conciliacién, en los términos ya senalados.

De la conciliacién se levantara acta escrita en la que se
consignaran las especificaciones del arreglo, asi como de los antecedentes de hecho
y de derecho en que se funda. Esta acta sera suscrita por las partes y por el

Juez Tributario y Aduanero.

El acta de conciliacion producira los mismos efectos de una
sentencia definitiva ejecutoriada, una vez que sea aprobada mediante resolucién
fundada por el Tribunal Tributario y Aduanero. Contra la resolucién que aprueba
la conciliacién, procedera solamente el recurso contemplado en el inciso primero

del articulo 182 del Cédigo de Procedimiento Civil30.";

Decimocuarto: Que la incorporacién de la posibilidad de conciliar

ante el Juez Tributario y Aduanero por el Director del Servicio de Impuestos

30 Recurso de Aclaracidn, Interpretacién, Rectificaciéon o Enmienda.
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Internos, se observa como una figura que considera a este organismo en su calidad
de litigante, interesado en la satisfaccion de la pretensiéon que subyace al
ejercicio de la accion tributaria. Una vez que el 6rgano del Estado ha aplicado la
multa o efectuado la liquidacion, ya es una cuestién disponible, y si se piensa
que el incumplimiento se arrastra por mucho tiempo, es razonable que al Estado
le interese llegar a una negociacion o concilia respecto de estos extremos y si se

llega a un acuerdo que solucione el conflicto, se torna de manifiesto el beneficio

de ello.

Sobre el particular, cabe considerar que una cosa es la regulacién
que hace la ley de los elementos de la obligacién tributaria y otra distinta es
si se puede litigar sobre esos aspectos y si después las partes pueden litigar
sobre esos elementos. El que sostiene la obligacién tributaria es el Servicio de
Impuestos Internos, pero puede considerarse que, en cuanto litigante, puede
conciliar respecto al monto del impuesto, sin que por ello se contravenga la
reserva legal. Se debe tener presente que la autoridad cuenta con la facultad de
condonar las multas3!, razén por la que no se ve la complejidad en admitir que
se llegue a un acuerdo sobre la multa, en que el contribuyente pague una parte

de la misma, con el consiguiente beneficio fiscal.

Vale recordar que hoy en dia, ante los tribunales del trabajo, se
concilia en relaciéon a las multas aplicadas por la Inspecciéon del Trabajo -incluso
se la condona-, por ejemplo: a condiciéon de que el infractor subsane el hecho

sancionado.

Se previene que los ministros sefnores Valdés y Pierry, seforas

Maggi, Egnem y Sandoval estuvieron por informar negativamente el proyecto de

31E| articulo 6, letra B, numeros 3 y 4 del Cédigo Tributario, otorga a los Directores Regionales del SlI, la
facultad de condonar multas e intereses.
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ley en estudio en cuanto al tramite de la conciliacién que este introduce, teniendo

presente para ello las siguientes razones:

1a)

2a)

3a)

43)

Que, como se sabe, uno de los principios que rige en materia tributaria
es el denominado de legalidad de laimposicion, el cual esta consagrado
en la Constitucion Politica de la Republica en términos que sélo en
virtud de una ley puede establecerse tributos, lo mismo que la
modificacion de éstos, su supresion, la concesion de beneficios o
exoneracion.

La reserva legal abarca los elementos de la obligacion tributaria:
Hecho gravado, base imponible, tasa o cuantia del tributo y el sujeto.
Que entre las materias susceptibles de ser sometidas a conciliacién
que menciona la norma se cuentan:

La concurrencia de los elementos del hecho gravado.

La cuantia o monto de los impuestos, sus reajustes, intereses o

multas.

Que, también, la conciliacién puede recaer en la existencia de vicios o
errores manifiestos de legalidad, de forma o fondo, reparables sdlo
mediante la nulidad del acto administrativo impugnado, cuando ello
haya sido alegado en el reclamo o de casos en que el tribunal puede
pronunciarse de oficio.

Sin embargo, no se vislumbra como la ilegalidad de un acto
administrativo puede ser sometida a conciliacion. Si el acto es ilegal, el
juez tendra que declararlo en su fallo.

Otros rubros: la ponderacién o valoracién de las pruebas (...), ello
debe efectuarse por ley, conforme a las reglas de la sana critica.

Que no obstante los resguardos que se mencionan en la norma y las
exclusiones, quienes previenen advierten que la conciliacidon propuesta

atenta contra el principio de legalidad de la imposicion y normas
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legales expresas que regulan el debido proceso en materia tributaria
y, consideran que tampoco es procedente establecer la conciliacion
respecto de multas, en que se ejerce la potestad sancionadora del
Estado, por atentar entre otros en contra del principio de igualdad:
5a) Que, finalmente, los previnientes observan que, de aprobarse la norma
alusiva a la conciliacion, ni la Ley Organica del Servicio de Impuestos
Internos ni el Cédigo Tributario otorgan facultades al Director para
conciliar, razén por la cual, de entenderse que esta ley se las otorga,

tendria que ser aprobada con el quérum correspondiente.

“1.8. Oficio de la Corte Suprema a Comision
Oficio N° 16 -2016

INFORMFE PROYECTO DE LEY 4-2016
Antecedente:’ Boletin N° 9892-07.
Santiago, 1 de febrero de 2016.

Mediante oficio N° 344-2016, de fecha 19 de enero de 2016, el
Presidente de la Comision de Constitucion, Legislacion, Justicia y Reglamento de
la H Camara de Diputados, al tenor de lo dispuesto en los articulos 77 de la
Constitucion Politica de la Republica y 16 de la Ley N° 18918 Organica
Constitucional del Congreso Nacional, remitio a esta Corte el proyecto de ley,
iniciado por Mensaje, que “perfecciona la justicia tributaria y aduanera” (Boletin

N° 9892-07).

Impuesto el Tribunal Pleno del proyecto en sesion del dia de 29 de

enero ultimo, presidida por el subrogante don Milton Juica Arancibia y con la
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asistencia de los ministros [...], acords informarlo al tenor de la resolucion que se

transcribe a continuacion’

AL SENOR PRESIDENTE

LEONARDO SOTO FERRADA

COMISION DE CONSTITUCION, LEGISLACION, JUSTICIA Y REGLAMENTO
H. CAMARA DE DIPUTADOS

VALPARAISO

“Santiago, uno de febrero de dos mil dieciséis.

Visto y teniendo presente-

Primero: Que mediante oficio N° 344-2016, de fecha 19 de enero de
2016, el Presidente de la Comision de Constitucion, Legislacion, Justicia y
Reglamento de la H. Camara de Diputados, al tenor de lo dispuesto en los articulos
77 de la Constitucion Politica de la Republica y 16 de la Ley N° 18.918, Organica
Constitucional del Congreso Nacional, remitio a esta Corte el proyecto de ley,

iniciado por Mensaje, que “perfecciona la justicia tributaria y aduanera” (Boletin

N° 9892-07).

Sexto’ Que respecto de la introduccion de un articulo 132 bis al
Codigo Tributario, sobre la posibilidad de conciliar ante el Juez Tributario y
Aduanero por el Director del Servicio de Impuestos Internos, se aprecia que fue
objeto de reformulacion, introduciendo en su inciso segundo una limitacion a la
materia susceptible de conciliar respecto del “saneamiento de aquellos vicios de
fondo que den lugar a la nulidad del acto administrativo reclamado, ni de los vicios

de forma...”,
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También de su lectura se desprende que, en su inciso tercero, se
explicito que no procede el llamado a conciliacion en aquellos procedimientos que
digan relacion con hechos respecto de los cuales se haya ejercicio la accion penal y
en los reclamos de liquidaciones, resoluciones o giros de Impuestos que se
relacionen con hechos conocidos en procedimiento de abuso o simulacion o
sancionatorios.

[..]

Ambas enmiendas al proyecto permiten advertir la recepcion de
algunas de las observaciones de la opinion expresada en la prevencion al acuerdo
del Pleno de la Corte, aunque subsiste la autorizacion para conciliar sobre los
elementos del hecho gravado, la cuantia o monto de los impuestos, sus reajustes,
Intereses o multas y la apreciacion sobre el qudorum necesario para otorgar

facultades al Director del Servicio de Impuestos Internos para conciliar.

Se advierte, en todo caso, la necesidad de referirse y especificar la
naturaleza de los impuestos que podrian ser Illevados a conciliacion, de modo tal de

fijar un estdndar para hacer uso de la facultad del juzgador en la materia.

Igualmente, se observa propicio hacer presente, ademas, que la
facultad de conciliacion debiera concebirse como una competencia para el
procedimiento considerado en su integridad —no limitada tinica y exclusivamente a
la primera instancia- esto es, que también sea posible llegar a ella en sede de Corte
de Apelaciones o de la Corte Suprema;

[..]

Se previene que los ministros senores Juica y Valdés, senoras
FEgnem y Sandoval estuvieron por informar negativamente el proyecto de ley en
estudio en cuanto al tramite de la conciliacion que este introduce, teniendo presente

para ello las siguientes razones-
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1% Que, como se sabe, uno de los principios que rige en materia
tributaria es el denominado de legalidad de la imposicion, el cual esta consagrado
en la Constitucion Politica de la Reptublica en términos que solo en virtud de una
ley puede establecerse tributos, lo mismo que la modificacion de éstos, su supresion,

Ia concesion de beneficios o exoneracion.

La reserva legal abarca los elementos de la obligacion tributaria:

Hecho gravado, base imponible, tasa o cuantia del tributo y el sujeto.

2% Que entre las materias susceptibles de ser sometidas a
conciliacion que menciona la norma se cuentan:
- La concurrencia de los elementos del hecho gravados
- La cuantia o monto de los impuestos, sus reajustes, intereses o multas; y
- Otras materias como la ponderacion o valoracion de las pruebas que por ley

debe realizarse, conforme a las reglas de la sana critica.

3% Que no obstante los resguardos que se mencionan en la norma y
las exclusiones, quienes previenen advierten que la conciliacion propuesta atenta
contra el principio de legalidad de la imposicion y normas legales expresas que

regulan el debido proceso en materia tributaria.

4%) Que, finalmente, los previnientes observan que, de aprobarse la
norma alusiva a la conciliacion, ni la Ley Orgdnica del Servicio de Impuestos
Internos ni el Codigo Tributario otorgan facultades al Director para conciliar, razon
por la cual, de entenderse que esta ley se las otorga, tendria que ser aprobada con

el quorum correspondiente.

PL 4-2016".

Pagina 53 de 119



Pagina 54 de 119

Saluda atentamente a V.S.
Hugo Dolmestch Urra

Presidente

Carolina Palacios Vera

Prosecretaria

Como antecedente adicional, es necesario dejar establecido que las
normas aprobadas fueron revisadas y validadas por el Tribunal Constitucional, en
virtud a que todas las disposiciones que requieren quérum calificado fueron aprobadas
cumpliendo con ese requisito, sin perjuicio que el Tribunal Supremo, expuso
prevenciones respecto a la constitucionalidad de la institucién de la conciliacién, en

relacion al Principio de Legalidad Tributaria.
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NORMAS LEGALES VIGENTES APLICABLES AL TRAMITE DE LA CONCILIACION
POR LOS TRIBUNALES TRIBUTARIOS Y ADUANEROS DE CHILE.

CONSTITUCION POLITICA DE LA REPUBLICA.*2

El articulo 6 de la norma fundamental establece el Principio de
Legalidad o de primacia de la ley, al que, segun el inciso primero, “Los 6rganos del
Estado deben someter su accién a la Constitucion y a las normas dictadas conforme
a ella, y garantizar el orden institucional de la Republica” y, en su inciso 2°, amplia el
universo de los sujetos sometidos al principio, cuanto establece: “Los preceptos de
esta Constitucion obligan tanto a los titulares o integrantes de dichos érganos como a
toda persona, instituciéon o grupo.”.

Por su parte el principio de legalidad de los impuestos, en la
Constitucion Politica de la Republica, esta contenido en el articulo 63, el cual sefiala
gue “Solo son materias de ley”; el N° 2 individualiza “Las que la Constitucion exija que
sean reguladas por una ley” y el N° 14, del Articulo citado, determina “Las demas que
la Constitucion sefiala como leyes de iniciativa exclusiva del Presidente de la
Republica”, luego el articulo 65, en su inciso 3°, dispone que “Correspondera al
Presidente de la Republica la iniciativa exclusiva de los proyectos de ley que tengan
relacion con [...]" especifica en el N° 1° “Imponer, suprimir o condonar tributos de
cualquier clase o naturaleza, establecer exenciones o modificar las existentes, y

determinar su forma, proporcionalidad o progresion;*.

El articulo 7 de la Constitucion Politica de la Republica, consagra el
Principio de investidura, al disponer: “Los organos del Estado actuan véalidamente
previa investidura regular de sus integrantes, dentro de su competencia y en la forma

que prescriba la ley.”.

32 Constitucién Politica de la Republica de Chile. Pagina de Internet de la Biblioteca del Congreso Nacional de Chile
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“Ninguna magistratura, ninguna persona ni grupo de personas pueden
atribuirse, ni aun a pretexto de circunstancias extraordinarias, otra autoridad o
derechos que los que expresamente se les hayan conferido en virtud de la Constitucion
o las leyes.”.

“Todo acto en contravencion a este articulo es nulo y originara las

responsabilidades y sanciones que la ley sefiale.”.

También la Carta Fundamental consagra en su Capitulo 1ll, “LOS
DERECHOS Y DEBERES CONSTITUCIONALES” vy, en el articulo 19 N° 2, el
“Principio de Igualdad ante la ley”, reforzando el concepto en el Inciso final de la misma
norma al especificar que, “Ni la ley ni autoridad alguna podran establecer diferencias
arbitrarias” y en el en el N° 3 el Principio de “La igual proteccion de la ley en el ejercicio

de sus derechos.”.

En relacion a la especialidad que nos convoca, la Constitucion Politica
de la Republica, estatuye el principio de igualdad y generalidad tributaria en los incisos
1°y 2° del numeral 20 del articulo 19 de la Constitucién Politica de la Republica, “La
igual reparticion de los tributos en proporcion a las rentas o en la progresion o forma
gue fije la ley, y la igual reparticion de las demas cargas publicas.” y “En ningun caso

la ley podré& establecer tributos manifiestamente desproporcionados o injustos.”.

El mismo numeral 20 del articulo 19, inciso 3° y 4° consagra el
principio de no afectacion impositiva al estipular: “Los tributos que se recauden,
cualquiera que sea su naturaleza, ingresaran al patrimonio de la Nacién y no podran
estar afectos a un destino determinado.” y “Sin embargo, la ley podra autorizar que
determinados tributos puedan estar afectados a fines propios de la defensa nacional.
Asimismo, podra autorizar que los que gravan actividades o bienes que tengan una

clara identificacion regional o local puedan ser aplicados, dentro de los marcos que la
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misma ley sefiale, por las autoridades regionales o comunales para el financiamiento

de obras de desarrollo;”.

El articulo 19 N° 22, en sus dos incisos, consagra el principio de no
discriminacion arbitraria en materia econémica: “La no discriminacion arbitraria en el
trato que deben dar el Estado y sus organismos en materia econémica.” y “Solo en
virtud de una ley, y siempre que no signifique tal discriminacion, se podran autorizar
determinados beneficios directos o indirectos en favor de algun sector, actividad o
zona geogréfica, o establecer gravamenes especiales que afecten a uno u otras. En
el caso de las franquicias o beneficios indirectos, la estimacion del costo de éstos

debera incluirse anualmente en la Ley de Presupuestos;”.
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OTRAS NORMAS RELACIONADAS CON LAS FACULTADES DE LAS
AUTORIDADES ADMINISTRATIVAS, PARA ACEPTAR O RECHAZAR LA
CONCILIACION EN JUICIO.

CODIGO TRIBUTARIO.

Articulo 6°.- Establece en la letra “A” las facultades del Director
Nacional del Servicio de Impuestos Internos y en la letra “B” las facultades de los
Directores Regionales del Servicio de Impuestos Internos; revisado el contenido del
texto, no existe disposicion alguna que concede la facultad de conciliar o transar a

ninguna de las autoridades administrativas mencionadas.

LEY ORGANICA DEL SERVICIO DE IMPUESTOS INTERNOS.

Decreto con Fuerza de Ley N° 7, del Ministerio de Hacienda del afio
1980, fija el texto de la Ley Organica del Servicio de Impuestos Internos la que en sus
TITULOS 11, 11l y IV establecen las atribuciones y funciones de los funcionarios de la
Alta Direcciéon de dicho Servicio y no concede a ninguna de esas autoridades o

funcionario alguno la facultad conciliar o transigir en juicio.
ORDENANZA DE ADUANAS.

El Decreto con Fuerza de Ley 30 de 2005, aprueba el texto refundido,
coordinado y sistematizado del D.F.L. de Hacienda N° 213 de 1953, sobre Ordenanza

de Aduanas y no concede a ninguna autoridad o funcionario alguno del Servicio

Nacional de Aduanas la facultad conciliar o transigir en juicio.
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LEY ORGANICA DEL SERVICIO NACIONAL DE ADUANAS.

El Decreto Ley N° 329, del Ministerio de Hacienda de 1979, en su
articulo primero, fija el texto de la Ley Orgéanica del Servicio Nacional de Aduanas y
establece las atribuciones y funciones de los funcionarios de la Alta Direccion de dicho
Servicio en los TITULOS 11, lll y IV, articulos 4° y siguientes, y no concede a ninguna

de esas autoridades o funcionario alguno la facultad conciliar o transigir en juicio.

De la lectura de esta normativa citada, se verifica que los funcionarios
de los Servicios Fiscalizadores individualizados, cuyas actuaciones pueden ser

reclamadas conforme a la ley, carecen de la facultad para conciliar en juicio.

CODIGO DE PROCEDIMIENTO CIVIL.

Art. 7° El poder para litigar se entendera conferido para todo el
Jjuicio en que se presente, y aun cuando no exprese las facultades que se conceden,
autorizara al procurador para tomar parte, del mismo modo que podria hacerlo el
poderdante, en todos los tramites e incidentes del juicio y en todas las cuestiones
que por via de reconvencion se promuevan, hasta la ejecucion completa de la
sentencia definitiva, salvo lo dispuesto en el articulo 4° o salvo que la ley exija
intervencion personal de la parte misma. Las clausulas en que se nieguen o en que
se limiten las facultades expresadas, son nulas. Podra, asimismo, el procurador

delegar el poder obligando al mandante, a menos que se le haya negado esta

facultad.

Sin embargo, no se entenderdn concedidas al procurador, sin
expresa mencion, las facultades de desistirse en primera instancia de la accion
deducida, aceptar la demanda contraria, absolver posiciones, renunciar los
recursos o los términos legales, transigir, comprometer, otorgar a los arbitros

facultades de arbitradores, aprobar convenios y percibir.
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LIBRO II. TITULO II. DE LA CONCILIACION.

Los articulos del N° 262 al N° 268, del Cédigo de Procedimiento Civil
norman la institucion de la conciliacion en el ambito que le es propio, pero, ademas,
constituyen las normas procesales supletorias de establecidas para ello, tanto en la
Ordenanza de Aduanas, como en el Cadigo Tributario; por lo que para este redactor,
son de patrticular interés los contenidos que se reproducen a continuacion, en razon
gue precisan con claridad meridiana el tratamiento de la institucion de la conciliacion,

lo cual no ocurre en las normas tributarias y aduaneras.

Art. 262. En todo juicio civil, en que legalmente sea admisible la
transaccion, con excepcion de los juicios o procedimientos especiales de que tratan
los Titulos 1, 11, I, V y XVI del Libro 111, una vez agotados los tramites de discusion
y slempre que no se trate de los casos mencionados en el articulo 313, el juez

Illamara a las partes a conciliacion y les propondra personalmente bases de arreglo.

Para tales efectos, las citara a una audiencia para un dia no
anterior al quinto ni posterior al decimoquinto contado desde la fecha de

notificacion de la resolucion.

Con todo, en los procedimientos que contemplan una audiencia para
recibir la contestacion de la demanda, se efectuara también en ella la diligencia de

conciliacion, evacuado que sea dicho tramite.
FEl precedente llamado a conciliacion no obsta a que el juez pueda,

en cualquier estado de la causa, efectuar la misma convocatoria, una vez evacuado

el tramite de contestacion de la demanda.
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Art. 263. El juez obrara como amigable componedor. Tratara de
obtener un avenimiento total o parcial en el litigio. Las opiniones que emita no lo

inhabilitan para seguir conociendo de la causa.

Art. 264. A los comparendos de conciliacion deberan concurrir las
partes por si o por apoderado. No obstante, el juez podra exigir la comparecencia

personal de las partes, sin perjuicio de la asistencia de sus abogados.

En los procesos en que hubiere pluralidad de partes, la audiencia
se llevara a efecto aunque no asistan todas. La conciliacion operara entre aquellas
que la acuerden y continuara el juicio con las que no hubieren concurrido o no

hubieren aceptado la conciliacion.

Art. 265. Si los interesados lo piden, la audiencia se suspendera
hasta por media hora para deliberar. Si el tribunal lo estima necesario postergara
la audiencia para dentro de tercero dia, salvo que las partes acuerden un plazo
mayor, y se dejara de ello constancia. A la nueva audiencia éstas concurrirdn sin

nueva notificacion.

Art. 266. El juez de oficio ordenara agregar aquellos antecedentes y

medios probatorios que estime pertinentes.

Art. 267. De la conciliacion total o parcial se levantara acta, que
consignara solo las especificaciones del arreglos la cual subscribiran el juez, las
partes que lo deseen y el secretario, y se estimara como sentencia ejecutoriada para

todos los efectos legales.

Art. 268 Si se rechaza la conciliacion, o no se efectua el

comparendo, el secretario certificard este hecho de inmediato, y quedara la carpeta
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electronica a disposicion del juez para que éste, examinandolos por si mismo,

proceda enseguida a dar cumplimiento a lo senalado en el articulo 315%.

CODIGO ORGANICO DE TRIBUNALES.

En el ejercicio de sus funciones ministeriales, los jueces no pueden
dejar de atender lo normado en el articulo N° 342 del Cédigo Organico de Tribunales
el que establece tipos penales en los que pueden incurrir en su desempefio y cuyo

tenor literal se reproduce a continuacion:

“Art. 324. El cohecho, la falta de observancia en materia sustancial
de las leyes que reglan el procedimiento, la denegacion y la torcida administracion
de justicia y, en general, toda prevaricacion o grave infraccion de cualquiera de los
deberes que las leyes imponen a los jueces, los deja sujetos al castigo que
corresponda segun la naturaleza y gravedad del delito, con arreglo a lo establecido

en el Codigo Penal.

FEsta disposicion no es aplicable a los miembros de la Corte Suprema
en lo relativo a la falta de observancia de las leyes que reglan el procedimiento ni

en cuanto a la denegacion ni a la torcida administracion de la justicia.’

Para llevar a efecto el tramite de conciliacién, en las materias de
tributacion interna y aduanera, las bases se pueden determinar sobre las materias que
individualizan los articulos 128 de la Ordenanza de Aduanas y al 132 del Cadigo
Tributario, que se analizaran mas adelante, y son, para los efectos del procedimiento,
de derecho estricto, tanto desde la forma como del fondo y como se determiné

previamente, en lo referente al fondo, un requisito esencial que deben satisfacer las

33 Art. 318, ordena que, si procede, se llame a prueba la causa.
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partes es tener la facultad de disposicion, sea como titular del derecho o mediante

facultad otorgada expresamente por el titular.

Dado el grave contenido del articulo, se origina un conflicto, desde la
perspectiva de algunos Tribunales Tributarios y Aduaneros que no proponen base de
conciliacion en las audiencias a las que son citadas a las partes, por cuanto los
apoderados de los servicios deben tener facultad conciliar, lo que implica tener la
facultad de disposicion de recursos fiscales, 1o que en la legislacion tributaria vigente
no se divisa y, revisada la legislacion actual, sélo el pleno del Consejo de Defensa del
Estado es el Unico ente del Estado que tiene dicha facultad, por norma expresas

contenida en su Ley Organica D.F.L. 1 de 28 de julio de 1993, articulo 7°:

“FEI Consejo de Defensa del Estado, con el voto de las tres cuartas
partes de sus miembros en ejercicio y en sesion especialmente convocada con tal
objeto, podra acordar transacciones en los procesos en que intervenga. En el acta
de la sesion en que se adopte el acuerdo de transigir debera dejarse constancia de

los fundamentos que se tuvieron para ello. [...].

Asi, los apoderados de los Servicios no tienen facultad para conciliar
directa ni delegada y, presumiblemente, es porque ningun funcionario de los servicios,

de cualquier nivel jerarquico la tiene y nadie puede delegar facultades que no posee.

Por lo anterior, si los concurrentes carecen de la facultad de
conciliacion y los jueces, al celebrar la audiencia de conciliacion, proponen bases para
la misma, eventualmente, pueden correr el riesgo de ser procesados por el delito de
“falta de observancia en materia sustancial de las leyes que reglan el procedimiento”

0 “la denegacion y la torcida administracion de justicia”.
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BREVE REVISION DE LEGISLACION COMPARADA SOBRE LA CONCILIACION EN
MATERIA DE TRIBUNALES ADMINISTRATIVOS, TRIBUTARIOS Y ADUANEROS.

COLOMBIA. La autoridad ante la cual se adelanta el tramite de
conciliacion prejudicial voluntaria es la Procuraduria General de la Nacion, a través
de sus Procuradores Delegados ante los Jueces Administrativos, Tribunales
Administrativos y Consejo de Estado. La competencia de la Procuraduria ofrece
la ventaja de una competencia exclusiva y excluyente, que descarta la
intervencion de Centros de Conciliacion, Consultorios Juridicos, Camaras de
Comercio y conciliadores particulares. Una vez logrado el acuerdo conciliatorio,
como se vera, éste pasa al juez contencioso competente para efectos de la
correspondiente refrendacion judicial, filtro importante que contribuye a que el
acuerdo conciliatorio sea procedente y responda a las pruebas que lo

soportan34.

ALEMANIA. En la Ordenanza Administrativa Alemana, el Estado y el
Contribuyente colaboran en conjunto durante la etapa de fiscalizacion y si existieren
acuerdos en este proceso, éstos pueden ser reconocidos por los tribunales
especializados, con la Unica limitacion que dichas convenciones solo puedan versar
sobre aspecto de hecho del caso y prima el concepto de investigacion conjunta del

hecho implicado. 3.

ESPANA. Existe una etapa de Mediacién optativa y gratuita ante una
reparticion especial de la hacienda de Espafia, antes de la Etapa del Juicio. La Ley
General Tributaria, en su “Subseccion 32 Terminacion de las actuaciones inspectoras”,

articulos 153 y siguientes, establece que terminada la inspeccion de los antecedentes

34 Guiainstitucional de conciliacion en lo administrativo, Ministerio del Interior y de Justicia de Colombia, Primera Edicién: septiembre de
2007, p 8.

35 Véase en Goya, Marta S., Mediacidn- Arbitraje Fiscal, Tesis para optar a la especializacién en Tributacién, Universidad de Buenos Aires,
2015. P. 81. Citada en una Memoria de un alumno de Derecho de la Universidad Catdlica, cuyo archivo borré por error, antes de completar
la referencia.
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del obligado, el ente fiscalizador debe emitir actas que documenten el resultado de las
actuaciones inspectoras, en las cuales conste el resultado de la inspeccién, las cuales
pueden ser con acuerdo de conformidad o de disconformidad del obligado y, se

entiende que esta en este Ultimo caso, el obligado que no la recibe o no la suscribe.

En ambos casos, el obligado tiene derecho a una audiencia ante la
autoridad administrativa que corresponda, en la que expone sus alegaciones y
defensas, para que decida la procedencia o improcedencia de los cobros o sanciones
gue consten en el acta. En el caso que exista disconformidad con lo resuelto en la
etapa administrativa, la Ley 58/2003, de 17 de diciembre de 2003, General Tributaria,

establece la revision de actos en via administrativa ante la Junta Arbitral.

Todo ello en 6rganos administrativos, que regulan la resolucion de

conflictos entre los administrados y la administracion tributaria.®

EEUU. El ordenamiento federal americano esta asentado sobre la
base de las denominadas “Alternative Dispute Resolution” o “ADR” (“Resoluciones
Alternativas de Disputas”), cuyo objetivo es otorgar una salida consensuada entre
la administracion y el contribuyente a las distintas dificultades que pudieren suscitarse
entre ellos. en términos generales, el sistema de conciliacion de Estados Unidos
cruza todas las areas del derecho que interviene el aparato estatal en su relacién con
los contribuyentes. De esta forma, al igual que otros casos de derecho comparado, el
sistema de conciliacién pretende esencialmente arribar a soluciones colaborativas en
la instancia administrativa, es decir, previa a la formulacién de reclamos ante los

Tribunales Tributarios.3’

36 ey 58/2003, de 17 de diciembre de 2003, General Tributaria de Espafia.
37 Apuntes capacitacion TTA, Facultad de Economia y Negocios U. de Chile. 2017-2018.
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ALGUNAS CONSIDERACIONES SOBRE LEGISLACION COMPARADA.

Como puede verificarse de los antecedentes expuestos, en la
legislacion comparada que se ha revisado, la mayor parte de los paises
individualizados, tienen medios alternativos de resolucion de las controversias que se
generan entre las administraciones tributarias y los administrados, sin perjuicio que
existen Tribunales de Justicia Administrativos a los cuales pueden recurrir los
administrado en los casos en que no llegan a una solucién satisfactoria para sus

pretensiones.

RECURSO DE REPOSICION ADMINISTRATIVA.

En Chile se dan las dos alternativas, por una parte, el Cdédigo
Tributario en su articulo 123 bis, contempla un Recurso de Reposicion Administrativa
ante el Servicio de Impuestos Internos, dentro de un plazo de treinta (30) dias, de
acuerdo a la Ley de Procedimientos Administrativos N° 19.8803%8, que mientras dura
este proceso administrativo se suspende el plazo para interponer el reclamo ante los
Tribunales Tributarios y Aduaneros y constituye una verdadera Conciliacion
Administrativa a peticion del contribuyente, en la cual se puede llegar a conciliacion
total o parcial y, por lo no conciliado, el contribuyente puede interponer reclamo ante
los Tribunales Tributarios y Aduaneros de acuerdo al procedimiento contemplado en

los articulos 124 y siguientes del mismo cuerpo legal.

Su tenor legal es el siguiente:

“Articulo 123 bis .- Respecto de los actos a que se refiere el articulo
124, sera procedente el recurso de reposicion administrativa, en conformidad a las

normas del Capitulo IV de la ley N° 19.880, con las siguientes modificaciones:

38 Ley N° 19.880. Pagina de Internet de la Biblioteca del Congreso Nacional.
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a) El plazo para presentar la reposicion sera de treinta dias.

b) La reposicion se entendera rechazada en caso de no encontrarse
notificada la resolucién que se pronuncia sobre ella dentro del plazo de noventa dias

contado desde su presentacion.

c) La presentaciéon de la reposicion suspendera el plazo para la
interposicién de la reclamacion judicial contemplada en el articulo

siguiente.

No seran procedentes en contra de las actuaciones a que se refiere
el inciso primero los recursos jerarquico y extraordinario de revision.
Los plazos a que se refiere este articulo se regularan por lo

sefialado en la ley N° 19.880.”

Por su parte la Ordenanza de Aduanas, en el articulo 121, establece
también un procedimiento similar, el Recurso de Reposicion Administrativa, con
caracteristicas similares, pero con dos variaciones relevantes, esto es, el plazo para
interponerlo es de quince (15) dias, o sea la mitad del concedido en al &mbito de la
tributacion interna y la interposicion del recurso administrativo no interrumpe (tampoco
suspende) el plazo para interponer la reclamacion ante los Tribunales Tributarios y

Aduaneros.

Su tenor legal es el siguiente:
“2. DE LA REPOSICION ADMINISTRATIVA”

Articulo 121.- Respecto de las actuaciones a que se refiere el articulo
117, sera procedente el recurso de reposicion administrativa, en conformidad a las

normas del Capitulo IV de la ley N° 19.880, con las siguientes modificaciones:

a) El plazo para presentar la reposicion sera de quince dias.
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b) La reposicion se entenderé rechazada en caso de no encontrarse notificada la
resolucion que se pronuncia sobre ella dentro del plazo de cincuenta dias

contado desde su presentacion.

c) La presentacion de la reposicion no interrumpira el plazo para la interposicion

de la reclamacion judicial contemplada en el Parrafo siguiente.

No seran procedentes en contra de las actuaciones a que se refiere el
inciso primero los recursos jerarquico y extraordinario de revision.

Los plazos a que se refiere este articulo se regularan por lo sefialado
en laley N°19.880.”

Como conclusion, de esta breve revision de la legislacion existente en
los paises sefialados, todos contemplan dos alternativas, no excluyentes pero
jerarquizadas, de conciliacion. Una primera en el ambito administrativo, sea
directamente con las administraciones tributarias o por medio de entes de conciliacion
privados, en las cuales intervienen las administraciones tributarias y los administrados,
en las cuales se presentan todos los antecedentes que respaldan las pretensiones,
tanto por parte de la administracion como por parte de los contribuyentes, mediante
procedimientos reglados, cuya finalidad es dar una solucién pronta a las controversias
y antes de llegar a interponer reclamos e iniciar juicios ante los Tribunales
Administrativos Tributarios y/o Aduaneros, generando asi economia de recursos

financieros y de tiempo de resolucion de esos conflictos.
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ANALISIS DE LAS MATERIAS SOBRE LAS CUALES PUEDE RECAER LA
CONCILIACION ESTABLECIDAS EN LA LEY 21.039 QUE LAS INCORPORA.

Las diferencias en las interpretaciones de la norma, por parte de los
distintos Tribunales Tributarios y Aduaneros de Chile, obliga a este redactor a
profundizar en el sentido y alcance de la norma, dado por el Principio de legalidad
tributaria, por cuanto de acuerdo a lo razonado por la Excelentisima Corte Suprema
(en especial el explicito voto de minoria) y del Tribunal Constitucional, que ambos
organos comunicaron al H. Congreso mediante oficios, dejan constancia que la
instauracion del tramite de conciliacion requeria de facultad especial, otorgado con
acuerdo de quorum especial, dado que se trataba de una norma con rango
constitucional que podia permitir a las partes, tanto Servicios fiscalizadores y
Reclamantes, como Tribunales Tributarios y Aduaneros, modificar los elementos que
definen los tributos. Considerando especialmente las materias que pueden ser

sometidas a conciliacion, se individualizan y analizan a continuacién por este redactor:

1.- El litigio sometido al conocimiento del Tribunal Tributario y Aduanero.

El litigio sometido al conocimiento del Tribunal tiene su origen primario
en lo concluido en un proceso de fiscalizacion administrativo, que se ve reflejado
en un Acto Administrativo Terminal, respecto del cual los administrados pueden
ejercer su derecho de impugnacién ante los Tribunales de Justicia; en el caso de
los actos emanados por el Servicio de Aduanas y del Servicio de Impuestos
Internos, los administrados deben accionar ante los Tribunales Tributarios y
Aduaneros de su jurisdiccion, para presentar su pretension frente al acto

administrativo que les afecta y del que tienen discrepancias.
Con los antecedentes contenidos en los actos juridicos procesales, es

decir, el acto administrativo y la pretension del administrado, se determina el

conflicto sometido a conocimiento y decision del Tribunal y, con esos dos
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elementos, luego de evacuado el traslado por parte del Servicio, queda fijada la
Litis.

A juicio de este redactor no puede ser de modificado por la voluntad
de las partes o el juez, por cuanto los hechos comprendidos en el reclamo y el
Acto Administrativo Terminal impugnado, se encuadran en una determinada
hipotesis legal, respecto de la cual las partes deben probar sus afirmaciones en
relacidon a sus pretensiones; teniendo especialmente presente que el articulo 117
del Cadigo Tributario da al Servicio de Impuestos Internos la calidad de parte y lo
mismo ocurre con el Servicio Nacional de Aduanas, segun lo establece el articulo
124 de la Ordenanza de Aduanas, entes fiscales, quienes también deben probar,
en juicio, sus dichos; por lo que no puede ser considerado para establecer bases

de conciliacion judicial.

Estas disposiciones implican la igualdad de derechos y de deberes
procesales para ambas partes en los juicios tramitados ante los Tribunales

Tributarios y Aduaneros de Chile.

Al respecto, se debe tener presente que los representantes legales de
los Servicios, en los juicios tramitados en los TTA, son los Directores Regionales,
quienes se acogen al patrocinio y conceden poder a los funcionarios abogados de

sus respectivas jurisdicciones.

2.- Los elementos que determinan la ocurrencia del hecho gravado establecido en la

ley.
En este aspecto, se debe dejar establecido a priori, que los elementos

de los hechos gravados estan descritos y definidos por la ley, por lo cual no cabe

determinacién alguna de ellos, sea por las partes o por el tribunal.
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Las partes exponen los elementos que conforman esos hechos, desde
su propia visién y el tribunal, una vez que ha llegado a la conviccion de cudl es la
realidad procesal, determina cual es la correcta situacion de ellos, de acuerdo a
las pruebas incorporadas al proceso por ambas partes y establece la ocurrencia o
inconcurrencia de los elementos que determinan el hecho gravado y sus

consecuencias, de acuerdo a la descripcién de la ley, en la resolucién del juicio.

A juicio de este redactor, no es factible proponer bases de conciliacion,
por parte del Tribunal, ni proponerlas por las partes, respecto de la existencia de
un hecho gravado que ha ocurrido efectivamente, sus elementos y sus

consecuencias o efectos y no son susceptibles de modificacién alguna.

Un ejemplo es el caso de las personas naturales, residentes en Arica,
que arriendan sus viviendas amobladas, a los turistas bolivianos en los meses de
verano y al ser fiscalizadas por el Sll, éste les cobra el IVA, de conformidad al
articulo 8 g de la ley del ramo y reclaman ante el Tribunal Tributario y Aduanero,
fundado en que no son contribuyentes de ese impuesto; caso en el cual no es
posible proponer conciliaciéon sobre la condicion de contribuyente de un caso
especial, ni sobre la base imponible o el impuesto a pagar; sélo existe la posibilidad

de proponer que la Rebaja total o parcial de los interese y multas aplicados.

3.- La cuantia o monto del o los impuestos determinados y de los reajustes, intereses

0 multas;

Determinada la existencia del hecho gravado y sus elementos, si el
conflicto recae en el calculo del impuesto, con la determinacién del monto de los
impuestos, reajustes, intereses y multas asociadas a la deuda, y existe un error de
calculo, si es factible formular por parte del tribunal o proponer, por las partes, una
base de conciliacion corrigiendo el error y basta que lo admita aquella que lo ha

cometido para der término al juicio; pero la correccion de errores, es una facultad
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de los Directores Regionales del Servicio de Impuestos Internos, por lo que no
requiere un pronunciamientos judicial, a menos que el ente fiscal persevere en

confirmar lo actuado.

Aparentemente, en casos como errores aritméticos, el Sll ha invitado
a los contribuyentes a resolver el problema aritmético por la via administrativa,

desistiéndose del reclamo.

Otra posibilidad no parece factible, especialmente por la prohibicion

legal expresa de conciliar sobre el monto de los impuestos.

En relacion a una eventual condonacién de multas e intereses,
corresponde a las facultades del Director Regional, sin perjuicio que el Tribunal
Tributario y Aduanero puede proponer un porcentaje de condonacién, como base

de conciliacion, sujeto a la confirmacion del Director del Servicio Respectivo.

4.- La calificacion juridica de los hechos conforme a los antecedentes aportados en el
procedimiento.

En un juicio, ante el caso concreto, esta funcion es exclusiva y
excluyente del Juez de la causa. Entendiendo que el inicio real y material del
proceso esta en Acto Administrativo Terminal, que el contribuyente impugna por
intermedio del reclamo, se puede visualizar que en ese acto administrativo esta la
interpretacion de la ley que hacen los servicios y en el reclamo esta la misma labor,
pero desde la perspectiva de la parte reclamante, sus acciones y alegaciones
estan dirigidas, en consecuencia a esas interpretaciones particulares, pero las
mismas, no son vinculantes para el Juez o la contraparte y solo la interpretacion
juridica de los hechos y solo la que hace el juez lo es y la solucién de la
controversia, plasmada en la sentencia definitiva, basada en esa interpretacion y
aplicacion judicial, obliga y es vinculante para las partes; pudiendo el juez, de

conformidad a los elementos de juicio incorporados al proceso, determinar cual es
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el hecho gravado y, eventualmente, llamara conciliacion sobre esta determinacion
y calificacién judicial, si con ello es posible terminar el juicio en todo o parte,
principalmente, porque la calificacion del hecho gravado puede constituir un error
por parte del Servicio fiscalizador.

Esta calificacion juridica de los hechos y su aplicacion en la litis puede
ser confirmada, modificada o reemplazada por un tribunal superior, pero en caso
alguno es vinculante la visibn que expongan cada una de las partes, misma que
puede ser confirmada o revocada, total o parcialmente por los Tribunales de

Primera o Segunda Instancia.

A titulo de mayor abundamiento, cabe dejar asentado que la
interpretacion administrativa, hecha por la Direccion Nacional de los Servicios es
vinculante para los funcionarios de los Servicios, pero principalmente para el
Servicio de Impuestos Internos; porque en el Servicio de Aduanas es distinto, dado
que, ademas, estan obligados por convenios y tratados internacionales (Bi o Multi
laterales) que tienen interpretaciones reglamentarias, vinculantes y obligatorias
para los contratantes o participes, constituyendo la fuente principal de
interpretacion de las normas y, simultaneamente, una limitacion para la potestad

legislativa y reglamentaria del Poder Ejecutivo.

Sin embargo, el caso del Sll, el articulo N° 6 letra A N° 1 del Cddigo
Tributario, faculta al Director Nacional para interpretar administrativamente las
disposiciones tributarias, fijar normas, impartir instrucciones y dictar érdenes para
la aplicacion y fiscalizacion de los impuestos y, esta disposicion es vinculante y
obligatoria para los funcionarios de ese servicio, segun dispone el inciso final del
citado articulo N° 6, pero esa obligatoriedad exclusivamente interna, es

Unicamente teorica.

Asi, esa obligatoriedad de la interpretacibn administrativa, en el

terreno factico, también se hace obligatoria para los administrados de manera
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rigurosa, ya que si incumplen las instrucciones administrativas estan sujetos a
sanciones que pueden ser muy gravosas. El mas claro ejemplo de ello esta en las
obligaciones tributarias secundarias de declaracién y contabilizacion, asi existen
casi un centenar de Declaraciones Juradas (DJ), libros auxiliares de contabilidad
y control, como los numerosos registros instruidos a raiz de la reforma Tributaria
que establecio los regimenes contenidos en el articulo 14 letras Ay B de la Ley de
la Renta, esto es los de Renta Atribuida y de Renta Semi Integrada; declaraciones

y registros que resultan altamente onerosos para los contribuyentes.

Es claro que la facultad precedentemente revisada, en términos

facticos, reales, también es obligatoria para los contribuyentes.

Sin embargo, los contribuyentes tienen la facultad de no cumplir a
cabalidad las interpretaciones que hace el Sll, si tienen fundamentos vy, al ser
sujetos de cobros de Impuestos o Sanciones por dicho incumplimiento, pueden
reclamar de los cobros y sanciones ante los TTA; para sostener y defender su

propia “calificacion juridica de los hechos”.

5.- La ponderacion o valoracién de las pruebas respectivas.

Este redactor, simplemente no entiende que esa materia pueda ser
considerada para las bases de una conciliacién, puesto que atenta derechamente
contra el principio del debido proceso, las normas de procedimiento, el principio
de legalidad de las normas tributarias.

Esta es una labor que también esta encargada de manera exclusiva y
excluyente a los jueces de la instancia que corresponda, bajo cualquier método de
valoracién de la prueba y asi lo ha dejado de manifiesto, reiteradamente, la E.
Corte Suprema y fluye de la sola lectura de las normas de procedimiento.

Recordemos que conforme el inciso 15 ° del articulo 132 del Cédigo

Tributario, la prueba sera apreciada por el Juez Tributario y Aduanero de
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conformidad con las reglas de la sana critica. Al apreciar las pruebas de esta
manera, el tribunal debera expresar en la sentencia las razones juridicas y las
simplemente légicas, cientificas, técnicas o de experiencia en virtud de las cuales
les asigna valor o las desestima. En general, tomara en especial consideracion la
multiplicidad, gravedad, precisién, concordancia y conexion de las pruebas o
antecedentes del proceso que utilice, de manera que el examen conduzca

l6gicamente a la conclusidén que convence al sentenciador.

Similar norma se encuentra en el articulo 128 inciso 16° de la

Ordenanza de Aduanas, que no es del caso transcribir.

Por lo razonado previamente, no puede ser un tema o elemento

sometido a conciliacion, sea propuesta por el tribunal o por las partes.

6.- La existencia de vicios o errores manifiestos de legalidad, ya sea de forma o fondo
(en el art. 128 bis de la O. de A., se agrega: “reparables s6lo mediante la nulidad del
acto administrativo impugna” y, ambos cuerpos legales, establecen el requisito que

debe ser alegada la nulidad).

¢ Es posible que los vicios y/o errores manifiestos de legalidad puedan

ser objeto de conciliacién?

La segunda parte del inciso 2° del articulo 132 bis del Cddigo
Tributario, prescribe que la conciliacibn tampoco podra tener por objeto el
saneamiento de aquellos vicios de fondo que den lugar a la nulidad del acto
administrativo reclamado, ni de los vicios de forma que cumplan con los requisitos
a que se refiere el parrafo segundo del numeral 8° del articulo 1° de la ley N°
20.322.
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Similar norma esté contenida en la parte segunda del inciso segundo

del articulo 128 bis de la Ordenanza de Aduanas.

Como cuestion previa es fundamental sefialar que las partes no
pueden declarar la nulidad de un acto o contrato, o liquidacion, giro, cargo,
resolucion, etcétera, dado que solo un juez puede hacerlo, conforme los articulos
1681 y siguientes del Codigo Civil. Otra cosa es la facultad de los Directores
Regionales del Sll y de Aduana de corregir, incluso de oficio, los vicios o errores
en que se haya incurrido al evacuar un Acto Administrativo Terminal, teniendo los
contribuyentes la posibilidad de interponer recursos administrativos de revision,
como es la Reposicion Administrativa Voluntaria (RAV), regulada en el Cdédigo

Tributario y en la Ordenanza de Aduanas.

Sin embargo, y ante la pregunta anterior, a juicio de este redactor es
posible que las partes, sin que por cierto sean en que se debe declarar la nulidad
de un acto juridico tributario o aduanero, ante actos claramente erroneos, si
existen dichos vicios de manera manifiesta y han sido alegados en el reclamo, al
ser evidentes, la parte que incurrié en ellos, que en la totalidad de los casos
conocidos en el Tribunal Tributario y Aduanero de Arica y Parinacota, son los
servicios y si aceptar su existencia, puede terminar con el juicio de manera rapida,

con el ahorros de recursos que ello implica, entre otros, de las costas.

En dicho escenario y de acuerdo al uso que se ha dado en la practica,
lo mas probable es que los Servicios solucionen la controversia en sede
administrativa, dejando sin efecto el acto impugnado, bajo condicion que el
reclamante se desista del reclamo; empero, se han dado casos de conciliaciones

efectuadas en los Tribunales Tributarios y Aduaneros.

Por ejemplo, en el TTA de lquique se propuso como base de

conciliacion, el reconocimiento del derecho al crédito especial de las empresas
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constructoras, sobre bienes muebles incorporados a los inmuebles que
comercializa una empresa de ese giroy, el Director del Servicio, aprobé el acuerdo
aceptado en el oficio del TTA. En el caso 1, que se reproduce en la parte final del

trabajo, estan las resoluciones y antecedentes relevantes del caso concreto.

Al respecto, como hace sefialé, no se puede perder de vista la facultad
de los Directores Regionales del Sll y de Aduana quienes pueden corregir, incluso
de oficio, los vicios o errores en que se haya incurrido al evacuar un Acto
Administrativo Terminal, teniendo los contribuyentes la posibilidad de interponer
recursos administrativos de revision, como es la Reposicion Administrativa

Voluntaria (RAV), regulada en el CAdigo Tributario y en la Ordenanza de Aduanas.

FACULTAD DE CONCILIAR EN JUICIO TRIBUTARIO.

El Principio de Legalidad en Chile, que afecta a la institucién de la
conciliacion en el proceso judicial Tributario y Aduanero, como antes se dijo, esta
consagrado en la Constitucion Politica de la Republica, en los articulos N° 6 sobre el
Principio de Legalidad o de Primacia de la Ley y N° 7 sobre el Principio de Investidura,

los que configuran la esencia del Principio de Legalidad.

Asimismo, concurren a este principio las normas del articulo 19 N° 2,
sobre la igualdad ante la ley y en su Inc. 2, que determina que ni la ley ni autoridad
alguna podran establecer diferencias arbitrarias; el articulo 19 N° 20, que establece
como fuente Unica y exclusiva en el determinacion de los impuestos, en todos sus
aspectos; a la Ley; el articulo 63, N° 14 que determina que todas las demas leyes
determinadas por la Constitucion, como de iniciativa exclusiva del Presidente de la
Republica; en concordancia con el articulo 65, Inc. 2° que establece que el origen de
su discusion esta radicado en la Camara de Diputados; el articulo 65, inciso 4°, N° 1

gue enumera los actos relacionados con los impuestos tales como, Imponer, suprimir,
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reducir o condonar tributos de cualquier clase o naturaleza, establecer exenciones o

modificar las existentes, y determinar su forma, proporcionalidad o progresion.

A partir de esos principios constitucionales, las normas de derecho
tributario, tanto interno como aduanero, son de derecho estricto y de interpretacion

restrictiva, que impide la aplicacién por analogia.

El concepto de conciliacién en los juicios tributarios, mas amplio y
riguroso respecto del concepto civil, dice que constituye un Acto Juridico Procesal
destinado a poner fin al juicio -conciliacion total- o a disminuir parcialmente las
causales del conflicto -conciliacion parcial- de relevancia juridica, sometida a
conocimiento y aprobacion del Tribunal, con aptitud similar a la sentencia definitiva de
primera instancia y mérito ejecutivo, teniendo como consecuencia el ahorro de los
costos del proceso, constituyendo segun las normas tributaria y aduanera
implementadas en la Ley N° 20.322, el primer llamado a conciliacion, un tramite
esencial, susceptible de ser objeto de un recurso de casacion o de casacion de oficio,

por parte de los Tribunales Superiores, si se omitiera por parte del Tribunal.

Para que la conciliacion se haga efectiva, las partes deben estar
facultadas para conciliar o transigir, en caso contrario, si una de las partes no la tiene,
hace imposible su concrecién, de conformidad a las normas supletorias del Cadigo de

Procedimiento Civil, dados los contenidos de las normas tributarias sobre el particular.

Cabe tener presente que la Excma. Corte Suprema, envié al
congreso el Oficio N°16-2016, mediante el cual hace presente en la insuficiencia de
la ley para otorgar facultades al Director del Servicio de Impuestos Internos de conciliar

haciendo presente que los Ministros Sres. Juica y Valdés, y las Sras. Egnem y

39 Oficio N° 16 -2016, Excma. Corte Suprema, Informe Proyecto de Ley 4-2016, 1 de febrero de 2016.
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Sandoval, previenen que la conciliacion propuesta atenta contra el principio de
legalidad de la imposicion y normas legales expresas que regulan el debido proceso en

materiatributaria.

Estas observaciones y prevenciones hechas por el Excelentisimo
Tribunal no fueron atendidas por el congreso tanto en las discusiones de las
comisiones, como en las discusiones de sala, tanto en la H. Camara de Diputados,
como en el H. Senado.

Por su parte, el Tribunal Constitucional, mediante resolucion sobre
control de constitucionalidad de la norma, en resolucion N° 3755-17-CRP sobre el
proyecto, concluyé que la norma no contraviene la Constitucion Politica de la
Republica, pero hizo la prevencion que, en la conciliacién, en caso alguno puede
exceder las garantias constitucionales y que ninguna autoridad tiene otras atribuciones
gue las que confiere la Constitucion o las Leyes; por manera que debe ser un cuerpo
legal el que ha de consagrarlas y, ademas, delimitar su ejercicio, esto es, determinar

la materia y forma en que la misma ha de exteriorizarse.

En esta parte es fundamental transcribir la norma respectiva, vale

decir, el inciso 5° del articulo 132 bis del Codigo Tributario, que dice:

“Sobre las bases de arreglo y la conciliacion efectuada conforme a
los incisos anteriores debera pronunciarse el Director, quien podra aceptarla o
rechazarla. La decision del Director, cuando consista en aceptar la conciliacion,
debera contener los fundamentos de hecho y de derecho en que se basa, y las
condiciones de dicha aceptacion. FEl Director deberd pronunciarse sobre la
conciliacion dentro de los treinta dias siguientes al término de la audiencia, estando

facultado para aceptarla o rechazarla total o parcialmente. En caso de no
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pronunciarse en dicho plazo, se entendera que rechaza las bases de arreglo y la

conciliacion.”.

Similar normativa esta contenida en el inciso penultimo del articulo 128

bis de la Ordenanza de Aduanas.

En seguida, a juicio de este redactor, las disposiciones legales
aplicables en la especie antes transcritas, en relacion al articulo 132 bis inc. 5° del
Cadigo Tributario y el articulo 128 bis de la Ordenanza de Aduanas, que determinan:
“Sobre la base de arregloy LA CONCILIACION EFECTUADA ... deberéa pronunciarse

el Director, quien podra aceptarla o rechazarla.”

Sobre el particular caben las siguientes observaciones:

El tenor literal de la disposicion exige que antes de remitir los
antecedentes de la audiencia de conciliacién, al Director Nacional del Servicio de que
se trate, DEBE YA EXISTIR UNA CONCILIACION sobre la que el Sr. Director
Nacional del Servicio debera pronunciarse aceptandola o rechazandola; es decir, el
Sr. Director, no concurre a la formacion del acuerdo conciliatorio, sino, tiene la
capacidad de veto, sea declarando la aceptacion o rechazandola en términos expresos
o tacitamente no emitiendo pronunciamiento alguno dentro de los treinta dias que le

conceden la ley.

Esta norma, en ausencia de una norma especial contenida en la
normativa del ramo, debe ser relacionada, supletoria y obligatoriamente con el articulo
7 inciso 2 del Cadigo de Procedimiento Civil como norma supletoria, la que establece:
“Sin embargo, NO SE ENTENDERA CONCEDIDA AL PROCURADOR, SIN
EXPRESA MENCION LAS FACULTADES DE [...] TRANSIGIR [...] “.
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El mencionado articulo 7 del Cédigo de Enjuiciamiento Civil, sefiala:

“Fl poder para litigar se entenderd conferido para todo el juicio en
que se presente, y aun cuando no exprese las facultades que se conceden, autorizara
al procurador para tomar parte, del mismo modo que podria hacerlo el poderdante,
en todos los tramites e incidentes del juicio y en todas las cuestiones que por via de
reconvencion se promuevan, hasta la ejecucion completa de la sentencia definitiva,
salvo lo dispuesto en el articulo 4° o salvo que la ley exija intervencion personal de
la parte misma. Las clausulas en que se nieguen o en que se limiten las facultades
expresadas, son nulas. Podra, asimismo, el procurador delegar el poder obligando
al mandante, a menos que se le haya negado esta facultad.

Sin embargo, no se entenderan concedidas al procurador, sin
expresa mencion, las facultades de desistirse en primera instancia de la accion
deducida, aceptar la demanda contraria, absolver posiciones, renunciar los
recursos o los términos legales, transigir, comprometer, otorgar a los arbitros

facultades de arbitradores, aprobar convenios y percibir.”

De lo anterior se desprende que, al efectuarse la Audiencia de
conciliacion, los apoderados que concurran a ésta, deben estar facultados
expresamente para transigir, por lo cual el Tribunal debe verificar que los intervinientes
en dicho acto juridico procesal la tengan; si carecen de ella 0 no esta establecida de
manera expresa, no puede llevarse a cabo la audiencia ni exponer las eventuales
base, por la falta de capacidad de alguno de los participantes, por cuanto sera
imposible que exista “LA CONCILIACION EFECTUADA” que ordena la norma.

La segunda imprecision de la norma, que establece la conciliacién en
el juicio tributario, corresponde a la incerteza de la existencia de la facultad del Director
del Servicio o de cualquier otro funcionario para conciliar, mas precisamente para

transigir.
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Esto deviene de la expresion de la norma que determina: “El Director
debera pronunciarse sobre la conciliacion dentro de los treinta dias siguientes al
término de la audiencia, ESTANDO FACULTADO PARA ACEPTARLA O
RECHAZARLA TOTAL O PARCIALMENTE” ...

La expresion “ESTANDO FACULTADOQ?”, origina la incerteza respecto
a su sentido y alcance, en cuanto a si el texto establece la facultad y la concede a los
Directores Nacionales de los Servicios o0 si, por el contrario, dicha expresion le esta
exigiendo a los Directores que previamente tenga la facultad de conciliar, otorgada en

otro cuerpo legal.

La expresion no permite hacer claridad sobre el tema y, si se revisa
las facultades establecidas en el Codigo Tributario, en la Ordenanza de Aduanas, en
la Ley Organica de los Servicios o en la Ley de Bases de la Administracion del Estado
0 en cualquier otro texto legal, no existe texto expreso que autorice al Director del
Servicio respectivo o a cualquier otro funcionario de su dependencia, para transigir en
juicio, por lo que, en la legislacion vigente, no existe facultad de conciliar en juicio en

oro 6rgano del estado que no sea el Consejo de Defensa del Estado.

Adicionalmente, cualquier disposicion que diga relacién con Tributos,
de conformidad al articulo 65 inciso 2 y el N° 1 del inciso 4, debe ser materia de ley
con iniciativa exclusiva y excluyente del Presidente de la Republica y, la normativa
transcrita, permite afirmar que existe la instituciébn de la conciliacion en el juicio
tributario, pero nada dice si existe funcionario alguno en los Servicios al que se
conceda expresamente la facultad en los juicios tramitados ante los Tribunales

Tributarios y Aduaneros o ante en los Tribunales Superiores.
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En calidad de norma referencial, se puede indicar que, el Consejo de
Defensa del Estado tiene la facultad de transigir y esta establecida, expresamente, en

el articulo 7 de su Ley Organica, cuyo inciso primero consigna:

“Art. 7. El Consejo de Defensa del Estado, con el voto de las tres
cuartas partes de sus miembros en ejercicio y en sesion especialmente convocada
con tal objeto, podra acordar transacciones en los procesos en que intervenga. En
el acta de la sesion en que se adopte el acuerdo de transigir debera dejarse

constancia de los fundamentos que se tuvieron para ello.”.

Para el caso de los Servicios de Aduanas e Impuestos Internos dicha
disposicion o una similar, se reitera, no existe en la Ley Organica de los ni en otro
cuerpo legal; de hecho, ningln otro érgano del Estado tiene establecida legalmente
esa facultad, por lo que, a juicio de este redactor, dicha facultad debe ser concedida a
cualquier autoridad administrativa en forma expresa y mediante norma especial y de
guorum calificado, puesto que, en esencia, otorga la facultad de disposicién de los

bienes fiscales a la autoridad que le sea conferida.

Por lo demas, si es correcta la interpretacion del articulo 132 bis del
Cddigo Tributario y 128 bis de la Ordenanza de Aduanas, que sefala: “[...] estando
facultado para aceptarla o rechazarla total o parcialmente”; como una norma
constitutiva de la facultad de conciliar -a pesar de no estar contenida de manera
expresa en la Ley Orgénica de los respectivos Servicios hasta la fecha- dicha facultad
no ha sido delegada a los abogados (ni otros funcionarios como los Directores
Regionales o Administradores), que actian como patrocinantes y apoderados, en
ningun juicio; al menos asi ha ocurrido en el Tribunal Tributario de la Region de Arica
y Parinacota®® y, de ser una disposicién que concede la facultad a los Directores

Nacionales de los Servicios, efectivamente.

40 Consultados los Jueces de los demds TTA, informaron a este redactor que los abogados de los Servicios carecen de una delegacién de esa
facultad.
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En los hechos, la misma no es suficiente, por cuanto, el tenor literal de
la norma exige que, el Director del Servicio, SE PRONUNCIE SOBRE UNA
CONCILIACION EFECTUADA, lo cual no se ha concretado en juicio alguno tramitado
ante el Tribunales Tributario y Aduanero de Arica y Parinacota, en razén a que no se
puede presentar una propuesta de bases de conciliacién dado que los concurrentes,

en representacion de los Servicios, carecen de la personeria requerida.

Es atendible la duda sobre si esa falta de delegacion de dicha facultad
a los estamentos operativos, como los abogados patrocinantes de los Servicios, lo ha
sido porque los Directores Nacionales y sus asesores directos han interpretado que la
norma en andlisis no es constitutiva de la facultad; por lo que s6lo son aceptables las
propuestas de conciliacion que recaigan en actos o materias sobre los cuales el
Director u otra autoridad de los servicios tiene facultad expresa en la ley, desde antes

de generarse la institucion de la Conciliacion Tributaria en la Ley N° 21.039.

Como tema de reflexién adicional, cabe analizar la disposicion de los
articulos 123 bis del C.T. y 128 bis de la O. de A., que dice: “El Director debera
pronunciarse sobre la conciliacion dentro de los treinta dias siguientes al término de la
audiencia, ... “y relacionarla con el Art. 19 N° 2 Inc. 2 de la Constitucion Politica de la
Republica, sobre la igualdad ante la ley, el cual ordena que ni la ley ni autoridad alguna
podran establecer diferencias arbitrarias, cabe preguntarse como se relaciona el plazo
de treinta dias que tiene el Director del Servicio, con las facultades del Contribuyente

Reclamante.

Una pregunta, no respondida por la normativa, es si el mismo plazo
que tienen los Directores de los Servicios para pronunciarse, les asisten a los
contribuyentes para desistirse de la decision de aceptar o rechazar las bases
propuestas, es decir, cambiar su decision de aceptarla por rechazarla, dentro de los

treinta dias siguientes a a la celebracion de la audiencia celebrada.
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A juicio de este Tribunal es que si puede, por los principios del debido
proceso, de la bilateralidad de la audiencia y de igualdad de facultades de las partes

en juicio.

Otro elemento a considerar es que, a todo evento, especialmente en
el caso de tener una respuesta negativa de la autoridad tributaria, la norma que
concede el plazo al Sr. Director del Servicio es gravosa para la parte reclamante, dado
el recargo por interés compuesto con tasa del 1,5% mensual, establecido en el articulo
53 del Caodigo Tributario, generard un aumento de los montos que eventualmente
tenga que pagar si el resultado del juicio le es adverso y, en términos procesales, no
existe forma de solucionar la carga financiera adicional que debe soportar el
contribuyente, originada sélo en el plazo citado, ademas por el tiempo de tramitacion

del juicio.
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PROYECTO EN TRAMITACION Y BREVE ANALISIS.

Cabe, por la temporalidad de este Trabajo, hacer presente los
antecedentes sobre la conciliacion, contenidos en el proyecto de modernizacion
tributaria, con modificaciones incorporadas en el proyecto de ley presentado con fecha 23
de agosto de 2018, Mensaje N° 25, Boletin 12043-05 de la Camara de Diputados.

En el citado proyecto, en su articulo 1°, N° 44, se expone:

44. Reemplazase el inciso quinto del articulo 132 bis del Codigo

Tributario por el siguiente:

“Sobre las bases de arreglo y la conciliacion efectuada conforme a los
Incisos anteriores, y en la misma audiencia, deberd pronunciarse el abogado que
represente al Servicio, quien podra aceptarila o rechazarla. La decision del abogado que
represente al Servicio, cuando consista en aceptar la conciliacion, total o parcial, debera
contener los fundamentos de hecho y de derecho en que se basa y las condiciones de
dicha aceptacion. El Director, mediante resolucion fundada, establecera los criterios

generales para aceptar las bases de arreglo.”

De la disposicion anterior, solo subsiste la oracion “Sobre las bases de
arreglo y la conciliacién efectuada conforme a los incisos anteriores [...]" y el resto del
texto se propone cambiarlo por el reproducido. Para contrastarlo, se reproduce el

contenido completo de la disposicién que ha sido reemplazada:

Sobre las bases de arreglo y la conciliacion efectuada conforme a los
ncisos anteriores-deberd propunciarse-ef Direetor—quien podra-acoptariao-rechazaria.
deeision-del -Direetor—ecuando-consista-en-aceptarla-conetincion—deberd contenerios

2 4
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A juicio de este redactor, el congreso se pronunciara a favor de la

aprobacién de esta modificacion, de alli parece necesario considerar sus efectos.

1)

2)

3)

4)

El texto de la misma, sigue siendo de una claridad relativa en el sentido de otorgar
la facultad de conciliar al expresar: “[...] el abogado que represente al Servicio,
quien podra aceptarla o rechazarla.”, en condiciones que la redaccion pudo ser
directa y expresa como, por ejemplo, especificando: “[...] el abogado que
represente al Servicio, a quien se le faculta para decidir aceptarla o rechazarla.”.
Sin perjuicio de que todos podemos tener una version distinta de como debid ser
redactado el texto, el tenor literal del texto propuesta no deja duda que se le esta
concediendo a los abogados litigantes DEL SERVICIO DE IMPUESTOS
INTERNOS*! la facultad de conciliar en juicio, lo que salva el problema de
constitucionalidad y legalidad de que adolece la norma vigente dada su
redaccion.

El hecho que la facultad sea concedida directamente a los abogados litigantes
del Servicio de Impuestos Internos, con la sola limitacion de los criterios que fije
el Directo, hace que la institucion sea efectiva y eficiente, o sea, una efectiva, real
y cierta “conciliacién”, tal y como esta concebida en el derecho comun.

Se generaria un problema de la méaxima gravedad, dado que el proyecto no
considera una modificacion similar al articulo 128 bis de la Ordenanza de
Aduanas; por lo que lo mas probable que en su tramitacion se haga una

indicacion solucionando la omision.

1 Nada dice para el caso del articulo 128bis de la Ordenanza de Aduanas.
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Aunque no es un tema directamente considerado en este trabajo, pero en el
mismo proyecto de ley, se origina un problema similar, también grave, al
incorporar al Cdadigo tributario el articulo 132 bis, sin que sea replicado en la
Ordenanza de Aduanas, al instituir el “avenimiento extrajudicial’, o sea, una

conciliacion en sede administrativa; cuyo tenor literal es el siguiente:

45. Agrégase el siguiente articulo 132 ter nuevo:

Articulo 132 ter.- Sin perjuicio de lo dispuesto en los articulos
precedentes, trabada la litis y existiendo una gestion pendiente, el reclamante
podrd ocurrir ante el Director, por una sola vez, para proponer las bases de un
avenimiento extrajudicial sujeto a las mismas reglas y limitaciones dispuestas
en el articulo anterior para la conciliacion. Para estos efectos, no sera necesario

desistirse del reclamo.

Recibida Ia propuesta, el Director resolvera los términos en que, a
su juicio exclusivo, corresponde aprobar el avenimiento, total o parcial,
conteniendo los fundamentos de hecho y de derecho en que se basa y las

condiciones del mismo.

FEl Director deberd resolver sobre el avenmimiento dentro de Ios
cuarenta dias siguientes a la presentacion de la propuesta efectuada por el
reclamante. En caso de no resolver dentro de dicho plazo, se entendera que acepta

las bases de arreglo y el avenimiento extrajudicial.

Resuelto favorablemente el avenimiento extrajudicial, total o parcial,
o0 teniéndose por aceptado en su caso, se procederd a levantar un acta firmada
por las partes, la cual sera autorizada por el tribunal competente. Fl acta debera
contener los términos del arreglo, asi como una estricta relacion de Ios

antecedentes de hecho y de derecho en que se funda.

Pagina 88 de 119



Pagina 89 de 119

La propuesta que contiene las bases del avenimiento extrajudicial y
demas documentos anexos tendran el cardacter de reservados. FEl Servicio
publicara en su sitio web los antecedentes generales que permitan un adecuado
entendimiento del avenimiento extrajudicial y los antecedentes de derecho en que

se funda.”

En términos simples, esta norma autoriza a la parte reclamante a que,
DURANTE LA TRAMITACION DEL JUICIO se reGnan y celebren una
conciliacion a espaldas y fuera del oficio del Tribunal Tributarios ante el cual ha

interpuesto el reclamo de forma legal.

Ademas, se debe tener presente que las instancias de “avenimiento
extrajudicial”, estan presentes de forma permanente durante todo el periodo en
gue se efectua la fiscalizacién en sede administrativa; para ello, basta con que el
contribuyente -para efectos del articulo reclamante- lo solicite, en cualquier
momento, incluso al ser notificado de la resolucion del Acto Administrativo

Termina.

A este redactor le parece la disposicién transcrita, derechamente
atentatoria contra el principio del debido proceso y a esencia de la del principio
de separacion de los poderes del estado, un atropello a la funcién jurisdiccional;
absolutamente inconstitucional e ilegal; porque LA LEY estd creando una
instancia paralela de resolver los juicios, en la instancia administrativa,
eventualmente, desconociendo o contradiciendo la funcién jurisdiccional como
exclusiva y excluyente de los Tribunales de Justicia.

Distinto es, la forma en que se ha manejado esta situacion hasta esta
fecha, que las partes (Servicios y Contribuyentes) llegan a un acuerdo en cuerda
administrativa y el reclamante se desiste del reclamo, con la aceptacion del
Servicio reclamado y el Tribunal sanciona el desistimiento; situacion que

franquea la ley en todos los juicios en todos los juicios civiles, en la actualidad;
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pero que en caso alguno esté establecido como una facultad que significa ejercer

jurisdiccion particular fuera del tribunal que esta conociendo del conflicto.

También fuera del tema de este trabajo; parece conveniente dejar constancia que
para los contribuyentes (Usuarios de Aduana, para diferenciarlos de los
“Contribuyentes” que son fiscalizados por el SlI, interno en la jerga cotidiana de
qguienes trabajan en el tema), con operaciones fiscalizadas por el Servicio
Nacional de Aduanas, existe un desequilibrio importante y grave, puesto que la
Ordenanza de Aduanas no existe una especificacion de “los derechos y deberes
de los contribuyentes”, replicando el que existe en el Titulo Preliminar, Parrafo
4°, articulo 8 bis y siguientes del Cddigo Tributario, que también estan siendo
objeto de modificaciones en el proyecto.

Como complemento a los contenidos transcritos del proyecto, cabe reproducir la
norma general de vigencia de las disposiciones del proyecto, actualmente en

discusion:

Articulo segundo transitorio. Las modificaciones establecidas en el
articulo primero de esta ley, referidas a Codigo Tributario, contenido en el articulo
241 del decreto ley niimero 830, de 1974, entrardn en vigencia a contar del primer
dia del mes siguiente a su publicacion en el diario oficial, salvo las excepciones

establecidas en otras disposiciones transitorias de la presente ley.”.

Articulo tercero transitorio. Lo dispuesto en los miimeros 6, letras b), d)
y ek 40, 42; 43, 44 y 47 del articulo 1° de esta ley serd aplicable a los
procedimientos administrativos o judiciales en tramite a la fecha de entrar en

vigencia dichas disposiciones transitorias de la presente ley.’.
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PRESENTACION Y COMENTARIO DE JURISPRUDENCIA PRIMERA INSTANCIA
EMANADA DE LOS TRIBUNALES TRIBUTARIOS Y ADUANEROS DE CHILE.

El Tribunal Tributario y Aduanero de la Region de Arica y Parinacota,
si bien cita a la audiencia de conciliacion y asi lo ha hecho, por tener la calidad de
tramite esencial, considera imposible proponer bases de conciliacion, segun lo
establecen el articulo 123 bis del Codigo Tributario y en el articulo 128 bis de la
Ordenanza de Aduanas, dado el contenido de la propia norma y la ausencia de la
facultad de conciliar, por parte de los apoderados del Servicio de Impuestos Internos

y del Servicio de Aduanas.

Consecuencia de lo expuesto, es el contenido del Acta de Audiencia
de Conciliacion generada en este Tribunal, de forma recurrente, que se reproduce a

continuacion:

“ACTA DE AUDIENCIA DE CONCILIACION

Tribunal Tributario y Aduanero de Arica y Parinacota.

Causa RUC - 19-9-0000265-6
Causa RIT - GR-01-00009-2019
Caratulado - AURORA BERNARDA VILLANUEVA ALBARRACIN con

SERVICIO DE IMPUESTOS INTERNOS- DIRECCION
REGIONAL ARICA Y PARINACOTA.

Arica, diez de mayo de dos mil diecinueve.
Siendo el dia y la hora sefialados, se lleva a cabo la audiencia de Conciliacion
decretada a fojas 82 de autos, de conformidad a lo dispuesto en inciso 2° del articulo

132 del Codigo Tributario, con la asistencia de la parte reclamada representada por la
abogado KARLA BRITO SESSAREGO, Jefe del Departamento Juridico de la Direccion
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Regional de Arica y Parinacota del Servicio de Impuestos Internos, en representacion
del SERVICIO DE IMPUESTOS INTERNOS, y la parte reclamante representada por su
apoderado el abogado RODRIGO MORALES ZORICH.

Preguntado por el Tribunal a los abogados si cuentan con la facultad de conciliar
en el mandato de su representado, el abogado que representa a la parte reclamada,
Servicio de Impuestos Internos, manifiesta al Tribunal que conforme a lo dispuesto en
las normas del tramite de conciliacion establecidas en los articulos 132 y 132 bis del
CT la actuacion de esta parte consiste en la presente audiencia en aceptar las bases
de acuerdo que proponga el Tribunal las cuales conforme a las normas sefialadas
deben ser ratificadas por el Director del SlI, dicho de otro modo, la presente
conciliacion no reviste las mismas caracteristicas de la conciliacion establecida en el
Codigo de Procedimiento Civil motivo por el cual esta parte no se encuentra en la
necesidad de acreditar las facultades consultadas por el Tribunal, atendido que estas
se encuentran establecidas en los articulos 132 y 132 bis del Codigo Tributario. Sin
perjuicio de lo anterior, y analizados los requisitos que establece el tramite de
concifiacion para que esta se produzca en relacion con el acto reclamado en autos, esta
parte estima que ellos no se presentan motivo por el cual no se aceptara bases que
propusiera el Tribunal y que posteriormente debieran presentarse al Director del Sl

para su ratificacion.

Consultado al respecto la parte reclamante manifiesta que, en cuanto a las
facultades de transigir, ellas constan expresamente en el mandato judicial conferido
por el contribuyente de fecha 29 de octubre 2018 el cual fue acompariado en autos,
conjuntamente con el reclamo de autos, y teniéndolo asi presente SS, en resolucion de
fecha 28 de marzo del afio 2019.
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Escuchadas las partes, el Tribunal resuelve que, segun lo dispone el articulo 132
bis en su inciso quinto, al Serior Director del Director Nacional del Sl lo faculta la ley
para aceptar o rechazar la propuesta que recibe, pero esa facultad la eferce sobre “las
bases de arreglo y la conciliacion efectuada” por lo que, en la audiencia de conciliacion,
debe producirse, efectivamente, una conciliacion entre las partes que concurren al acto
Juridico procesal, por exigencia de la norma de procedimiento citada con cardcter
imperativo, por lo que, dada la falta de la facultad de transigir por parte de la o e/
apoderado del Servicio que concurre a la audiencia, esta no puede efectuarse.

Teniendo en cuenta, ademas, lo expresado por el apoderado del Servicio de
Impuestos internos, en el sentido que el servicio reclamado no aceptaria las bases que
pudiera proponer el Tribunal, se procede a dar por terminada la audiencia de
conciliacion siendo las 9:42 horas.

Firman el apoderado de la parte reclamante, el abogado del Sl y el Tribunal.”.
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Con el objeto de tener una vision general, este redactor ha consultado
los Jueces de los Tribunales Tributarios si, al cumplir con el tramite obligatorio de
llamar a la audiencia de conciliacién, proponen bases de acuerdo a las pares,
aceptando la comparecencia de los apoderados de los Servicios sin delegacion de la
facultad de conciliar y, en la actualidad, las respuestas fueron disimiles, como se

consigna a continuacion:

Region de Arica y Parinacota: NO
Region de Tarapaca: Sl
Region de Antofagasta: NO
Region de Atacama: NO
Region de Coquimbo: Sl
Regidn de Valparaiso: Sl
Region del Libertador General Bernardo O’Higgins: NO#?
Region del Maule: Si
Region de Nuble y Regién del Biobio: Sl
Region de la Araucania: Sl
Regiodn de los Rios: Sl
Regién de los Lagos: Si
Region de Aysén del General Carlos Ibafiez del Campo: Sl
Region de Magallanes y Antartica Chilena: NO
Primer Tribunal Tributario y Aduanero de la Region Metropolitana: Sl

Segundo Tribunal Tributario y Aduanero de la Region Metropolitana: Sl

Tercer Tribunal Tributario y Aduanero de la Regién Metropolitana: NO

Cuarto Tribunal Tributario y Aduanero de la Region Metropolitana: NO*3

2 No han concretado conciliaciones, pero se ha generado acuerdos extrajudiciales y la reclamante se desiste del reclamo.
43 |dem.
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De los dieciocho Tribunales Tributarios y Aduaneros existentes en el
pais, once proponen bases de conciliacién (61%), cinco no las proponen (28%) y dos
estan dispuestos a sefialar bases (11%), pero en los casos en que les ha sido plausible
fijar bases de conciliacion, las partes se ponen de acuerdo de manera extrajudicial,
por la via de desistirse del reclamo y concretar el acuerdo en cuerda administrativa o

no han concurrido a la audiencia.

El fundamento para proponer o estar dispuesto a proponer bases de
conciliacion esta en la interpretacion, que tienen la mayoria de los Tribunales
Tributarios y Aduaneros, respecto de la expresion “ESTANDO FACULTADO PARA
ACEPTARLA O RECHAZARLA TOTAL O PARCIALMENTE”, considerando que se
trata de una norma constitutiva de la facultad de conciliar y que, los apoderados de los
servicios que concurren a la audiencia, cumplen la funcién de ser meros receptores de

las bases de conciliacion, la que es aprobada o rechazada por el Director Nacional.

Por su parte, el fundamento para negarse a proponer o estar dispuesto
a proponer bases de conciliacion, de cinco Tribunales Tributarios y Aduaneros, esta
en coincidencia con la interpretacion y conclusion a que ha llegado el Tribunal

Tributario y Aduanero de la Region de Arica y Parinacota, antes expuesta.

A continuacion, se reproduce parte de la jurisprudencia emanada de
los Tribunales Tributarios y Aduaneros del pais, escogida con la intencién de exponer
aguellas hipotesis que aparecen como las mas frecuentes, en la determinacion de

Bases de Conciliacion, entre las tenidas a la vista por este redactor.
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Caso 1.

Iquique, uno de abril de dos mil diecinueve.

Siendo el dia y hora sefialada, previo el llamado de rigor, se presentan a la
audiencia de conciliacion decretada a fs. 145, de estos autos RUC 18-9- 0001054-
7 RIT GR-02-00021-2018, la parte reclamada representada por la abogaday por la
parte reclamante representada por los abogados ademas asiste el representante de

la empresa.

Llamadas las partes a conciliaciébn sobre los términos ya expresados a fs.

143 el Sil propone avenir en los siguientes términos:

1) Que los bienes sobre los que versa la controversia, a excepcion de los
microondas, tiene en consideracion a su naturaleza, derecho a crédito
especial de las empresas constructoras contenido en el articulo 21° del
DL 910 de 1975.

2) Que conforme al mérito de lo anterior el Sll procedera a reliquidar las
partidas de las liquidaciones Nros. 164 a la 190, a fin de reconocer dicho

crédito especial con la excepcion ya antes indicada.

La parte reclamante viene en aceptar los términos propuestos por el Sll, en

la presente conciliacion.

El Sll, gestionara internamente la aprobacion del Sr. Director Nacional de

esta conciliacion, en la forma y plazo sefialados en el inciso V, del articulo 132°

Pagina 96 de 119



Pagina 97 de 119

bis, del Cédigo Tributario.

Siendo las 10:17 horas, con lo actuado se pone término a la
audiencia de conciliacion, firmando los comparecientes conjuntamente con el
Tribunal y ministro de fe que autoriza.

RUC 18-9-0001054-7
RIT GR-02-00021-2018

o/
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SUBDIRECCION JURIDICA

AUTORIZA CONCILIACION
RESOLUCION EXENTA N°_/#75

SANTIAGO,
17 ABR 2019

VISTOS: Los articulos 7°, letras &) y 1), de la Ley
Organica del Servicio de Impuestos Internos, contenida en el articulo primero del D.F.L.
N° 7 de 1980, del Ministerio de Hacienda; los articulos-6° letra A N° 4, 132 y 132 bis del
Cédigo Tributario; los-articulos 2°, 3°, 28 y 33 de la Ley N° 18.575; el articulo 10° de la
Ley N° 17.235; la Resolucién N® 1600, de 2008, de la‘Contraloria General de la Republica,
y T O

. ~ CONSIDERANDO:

1°  Que, en la causa que se tramita ante el -
Tribunal Tributario y Aduanero de la Regién de Tarapacd, causa RIT N° GR-02-00021- - -
2018, RUC N° 18-9-0001054-7, caratulada “SOCIEDAD FERNANDO OGARANZA
TORRES Y CIA. LTDA. CON Sl DIRECCION REGIONAL IQUIQUE", se citd a las partes .
a una audiencia de conciliacién, la cual se llevé a cabo el dia 19 de febrero de 2019,
continuando la misma el dia 01 de abril, del mismo afio.

.. 2 Que, en las audiencias sefialadas, respecto
de las bases de arreglo propuestas por el Juez Tributario y-Aduanero-de la Regién de
Tarapac3, las partes-acordaron lo siguiente: i .

“i.  Que los bienes sobre los que versa la controversia, a excepcion de los microondas,
tienen en consideracion a su naturaleza, derecho a crédito especial de las empresas
constructoras, contenido en el articulo 21° del D.L. N° 910 de 1975..

ii. Que conforme al mérito de lo anterior el S| procederé a reliquidar las partidas de las
liquidaciones Nros. 164 a la 190, a fin de reconocer dicho cred.'to especial con la
excepcion ya antes indicada.”.

3" Que, de acuerdo a lo dispuesto en el inciso
quinto del articulo 132 bis del Cédigo Tributario, sobre Jas bases de arreglo y conciliacion
efectuada, debera pronunciarse el Director del Servicio de Impuestos Internos, quien
podra aceptaria o rechazarla. .

4; Que, el amculo 132 bls del COdth Tributario,
establece como matena de concnhacaén “la.existencia de los e-‘emeﬂtos que determinan la
cuantia o monto de los impuestos determinados®, R

5° Que sobre la base de lo anteriormente
expuesto y de los antecedentes de hecho y derecho en que se enmarca la causa en

estudio, se concluye que concurren las circunstancias para arribar a una conciliacién total,
por lo cual se acepta ésta en los términos propuestos.
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SE RESUELVE:

1. Apruébese la conciliacion en los términos
propuestos por el Tribunal Tributario y Aduanero de la Region de Tarapaca, aceptada por
las partes, respecto de la causa caratulada “SOCIEDAD FERNANDO OCARANZA
TORRES Y CiA. LTDA. CON SIIl DIRECCION REGIONAL IQUIQUE®, RIT N° GR-02-
00021-2018, RUC N° 18-8-0001054-7.

2. Sin perjuicio de lo anterior, se hace presente

que dicha aprobacién, en razén de las causales legales descritas en el acta, solo aplica
para el acto administrativo objeto del presente juicio.

ANOTESE Y COMUNIQUESE.

Pagina2de 2
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——

Iquique, veintidos de abril del dos mil diecinueve.

A sus antecedentes: Oficio N°1054 y su adjunto Resolucién Ex. N°1715,

ambos de la misma fecha, 17 de abril de 2019.

Resolviendo derechamente:
VISTOS:

Que a fs. 147, las partes acuerdan AVENIR en los siguientes términos:

1.- Que los bienes sobre los que versa la controversia, a excepcion de los

microondas, tiene en consideracién a su naturaleza, derecho a crédito especial
de las empresas constructoras contenido en el articulo 21° del DL 910 de 1975.

2.- Que conforme al mérito de lo anterior el Sll procedera a reliquidar las
partidas de las liquidaciones Nros. 164 a la 190, a fin de reconocer dicho
crédito especial con la excepcion ya antes indicada.

Que fs. 150, el Director del SllI, por Resolucion Exenta N°1715, de fecha
17 de abril de 2019, aceptd la conciliacion de fs. 147 en los términos alli
sefialados.

SE RESUELVE: TENGASE POR APROBADA la conciliacién de fs. 147,

de conformidad a lo dispuesto en el inciso final, del articulo 132°, bis, del Cédigo

Tributario.

Téngase dicha acta como SENTENCIA JUDICIAL EJECUTORIADA para todos los efectos

legales.

Documento firmado electronicamente por don/fia Mario Segundo Guzman Cortes, el 22-04-
2019. Verifique este documento en www.tta.cl, con el siguiente cédigo de verificacién
58c44e42-b129-4021-871d-2a81ba51095d
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NOTIFIQUESE por carta certificada a la reclamante.
DEJESE testimonio. REGISTRESE y en su oportunidad ARCHIVESE.

RUC: 18-9-0001054-7
RIT: GR-02-00021-2018

PRONUNCIADA POR EL JUEZ TITULAR DEL TRIBUNAL
TRIBUTARIO Y ADUANERO DE TARAPACA DON MARIO GUZMAN CORTES.
AUTORIZA LA SECRETARIO ABOGADO TITULAR DONA LUCY OLIVARES
VICENTELO.

Comentario.
En el caso, la fundamentacion de la resolucion de aceptacion esta en
“la existencia de los elementos que determinan la cuantia o moto de los impuestos

determinados.”.

A juicio del redactor, en la especie, existe un error factico manifiesto, en
la determinacion de los impuestos, al no aceptar la aplicacion del beneficio a que tiene
derecho el contribuyente de conformidad a la ley, materializado en el Acto Administrativo
Terminal, que el Sr. Director del Servicio fundamenta como lo hizo, porque se presenta

como mas claro y de imagen menos agraviante.
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TRIBUNAL

Region del Maule

“DEIK NUNEZ MOISES Y OTRO con Sl -VIl DIRECCION REGIONAL TALCA"

RUC 17-9-0001326-4
RIT GR-07-00032-2017
MML

Talca, veintidés de junio de dos mil dieciocho.

Que, a la hora fijada, se reanuda |a audiencia de conciliacion decretada en autos, con la
asistencia de don Arturo Espinosa Maturana, don Moisés Jorge Deik Nufiez y don Fernando
Jaime Rivas Mella, en representacion de la parte reclamante; y don Rodrigo De La Vega Parra,

en representacion de la parte reclamada.
VISTOS Y CONSIDERANDO

1°) Que, a fojas 5 y siguientes, rola reclamacion tributaria en contra de las Liquidaciones
Nos. 475 y 476, de fecha 07.08.2017, emitidas por la VIl Direccion Regional Talca del Servicio
de Impuestos Internos, las cuales determinaron diferencias por concepto de Impuesto al Valor
Agregado (IVA), e Impuesto Unico del articulo 38 bis de la Ley sobre Impuesto a la Renta.
Como fundamento de la reclamacion, la recurrente sefiala, por una parte, que se trataria de
actos administrativos de fiscalizacion realizados fuera de los plazos de prescripcion y por oftra,
que dichos actos adolecerian de falta de fundamentos en lo que respecta a la determinacion de
los periodos liquidados. Solicitando dejar sin efecto las liquidaciones, con costas.

2°) Que, al respecto, a fojas 35 y siguientes, la parte reclamada sostiene que los actos
administrativos impugnados son absolutamente procedentes, los que se habrian realizado con
estricta sujecion a las normas que disciplinan la prescripcion tributaria y con el debido
fundamento de hecho y de derecho. Solicitando que se confirmen los actos reclamados, con

expresa condena en costas.

3°) Que, luego de efectuada la presentacion correspondiente respecto del objetivo de
la audiencia y habiéndose efectuado un analisis de las alegaciones de autos, por el Juez en
conjunto con las partes comparecientes, el Tribunal propone las siguientes bases de arreglo:



a) Que la parte reclamante se allane al pago de los montos netos, mas el reajuste legal
correspondiente, de los impuestos determinados en las liquidaciones de autos; y

b) Que la parte reclamada se allane a condonar el 75% (setenta y cinco por ciento) de las
multas e intereses que corresponderia aplicar a los impuestos determinados en las

liquidaciones de autos.

4°) Que la parte reclamante dice que esta conforme con las bases de arreglo y las

acepta.

5°) Que, por su parte, la reclamada sefiala que esta conforme con las bases de arreglo

y las acepta.

6°) Que, en consideracion a lo manifestado por las partes y lo dispuesto en el articulo
132 bis del Cédigo Tributario,

SE DECLARA:

I. TENGASE por acordada la conciliacién entre las partes de autos, en los términos

siguientes:

a) Que la reclamante se allana a PAGAR el monto neto, mas el reajuste legal
correspondiente, de los impuestos determinados en las Liquidaciones Nos. 475 y 476, de fecha
07.08.2017, emitidas por la VII Direccion Regional Talca del Servicio de Impuestos Internos.

Dicho pago debera ser realizado, a mas tardar, el dia 30 del mes siguiente a la
notificacién, por parte del Servicio de Impuestos Internos, de los giros correspondientes.

b) Que la reclamada se allana a CONDONAR el 75% (setenta y cinco por ciento) de
las multas e intereses legales que corresponde aplicar a los impuestos determinados en las

liquidaciones de autos.

Los giros correspondientes deberan ser emitidos dentro del plazo de 10 dias habiles
siguientes a la fecha en que quede ejecutoriada la resolucién del Tribunal que apruebe,

definitivamente, el acuerdo de conciliacién que consta en la presente acta.

Il. El presente acuerdo de conciliacion queda sujeto al pronunciamiento del Director del
Servicio de Impuestos Internos, quién podra aceptarla o rechazarla, dentro de los treinta dias
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siguientes al término de esta audiencia.

Notifiquese la presente acta de conciliacion mediante la publicacion en el sitio de
Internet del Tribunal. Adicionalmente, dese aviso al correo electronico registrado para tales

efectos.

Siendo las 11:30 horas, se pone término a la audiencia de conciliacion, firmando para

constancia SS. junto a las partes, y el ministro de fe que autoriza.
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Comentario:

El caso tiene como base de conciliacion, la condonacién parcial de los
intereses y multas, asociados a la diferencia de impuestos determinada por el Servicio
de Impuestos Internos; situacidbn que es perfectamente aceptable como objeto de
conciliacion, por corresponder a facultades que la ley otorga al Director Regional en el

ambito administrativo, pudiendo haberse evitado la iniciacion del juicio.
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p—y
PRIMER TRIBUNAL

tana de Santiago

ACTA DE AUDIENCIA DE CONCILIACION

“TRANSPORTES Y SERVICIOS AEROMAX XXI Y CIA. LTDA con SERVICIO NACIONAL
DE ADUANAS, DIRECCION REGIONAL METROPOLITANA"

RIT N°: 1A-15-00028-2018
RUC N°: 18-9-0000702-3

Santiago, 17 de enero de 2019.

En el dia y la hora fijados, se lleva a efecto la audiencia de conciliacion decretada en estos
autos, al tenor de lo dispuesto en el articulo 128 y 128 bis de la Ordenanza de Aduanas,
con la asistencia de los abogados de la reclamante don FERNANDO VARGAS OLIVARES
y don LUIS CIFUENTES ARAYA, acompariado de sus representados, y el abogado del
Servicio, don PABLO TORRES VIVEROS.

Manifiesta el abogado que, recién antes de la audiencia hablé con el abogado del Servicio
Nacional de Aduanas para averiguar si existe posibilidad de algln acuerdo.

Por su parte, el abogado del Servicio manifiesta que el conflicto es de derecho mas que, de
hecho, recae en criterio juridico, estando fijados los montos de las multas el Unico rango
discrecional que existe es respecto del monto de la multa.

El Tribunal busca que las partes arriben a un acuerdo respecto a la controversia
trabada entre ambas partes, proponiendo como bases de arreglo:

Visto y considerando lo dispuesto en los articulos 177, en relacion a las infracciones que
han dado motivo a la reclamacion de autos, esto es, letras f) y |) del articulo 176 de la misma
Ordenanza, y habiéndose puesto en conocimiento de los hechos por el sefior Agente de
Aduanas que participd en el proceso de la internacion de las mercancias, este Tribunal
propone como base y propuesta de conciliacion a las partes que se aplique los montos
minimos de cada multa asociada a cada infraccion, en el supuesto de aplicarse con
allanamiento. Para estos efectos, las cuantias serian:

1) Para la denuncia del articulo 176 letra I), el monto ascenderia de $5.489.658.-, el
cual esta asociado a la multa original de $11.436.788.-

2) Para la denuncia del articulo 176 letra f), el monto corresponderia a $46.787 .- el
cual esta asociado a la multa original de $467.870.-

Sin que lo anterior implique para la reclamante la aceptacion de la calificacion efectuada en
las multas aplicadas.

Lo anterior, entendida las alegaciones y fundamentos expresados por ambas partes en sus
escritos, las cuales han servido a este Sentenciador para proponer el presente acuerdo.
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El abogado de Aduanas acepta lo anterior como bases de arreglo, y transmitira las mismas
al Director Nacional de Aduanas quien es el que debera aprobarlas o rechazarlas a fin de
conciliar.

Por tanto, se deja constancia que en esta audiencia LA CONCILIACION NO SE
PRODUCE. Quedando a la espera de la decision del Director Nacional de Aduanas
sobre las bases de arreglo establecidas.

Con lo actuado, y siendo las 11:50 horas, se pone término a la presente audiencia.

Audiencia ante don LUIS ALFONSO PEREZ MANRIQUEZ, .
Tributario y Aduanero de la Region Metropolitana.
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ACOMPANA RESOLUCION EXENTA DEL DIRECTOR Mﬁgﬁ%ﬁ'&m}
ADUANAS QUE APRUEBA BASES DE CONCILIACION. £ RECIONMETROPOLITANA

13 FEB. 2019

“ LRECEPCIQON]
SENOR JUEZ 1° TRIBUNAL TRIBUTARIO Y ADUANER

REGION METROPOLITANA

MARIA JAZMIN RODRIGUEZ CALLEJAS, abogada, en representacion del
Servicio Nacional de Aduanas en los autos caratulados “TRANSPORTES Y
SERVICIOS AEROMAX XXI Y CiA LTDA. con SERVICIO NACIONAL DE
ADUANAS”, causa RIT |A-15-00088-2018, RUC 18-9-0000702-3, a S.S.
respetuosamente digo:

Que vengo en acompariar Resolucion Exenta N°758 del Director Nacional de
Aduanas (S), de fecha 11 de febrero de 2019, que aprueba las bases de arreglo

propuestas por S.S. en estos autos.
POR TANTO,

A S.S. Ruego se sirva tener por acompanada la referida Resolucién Exenta, con

citacion,

L
i

2119
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Comentario.

El caso expuesto, tiene como base de conciliacion la condonacion
parcial de multas, asociados a Infracciones Aduaneras cursadas por el Servicio Nacional
de Aduanas; situacion que también corresponder a facultades que la ley otorga al
Director Regional o Administrador de Aduanas en el &mbito administrativo, pudiendo

haberse evitado la iniciacion del juicio

Comentarios generales.

Los casos expuestos, son los mas representativos de las conciliaciones
a que se ha llegado en los Tribunales Tributarios y Aduaneros de Chile, las cuales han
recaido, principalmente, en resolver actuaciones erréneas de los Servicios, rebajas y
condonaciones totales o parciales de multas por infracciones y condonaciones de
multas y recargos sobre las diferencias de impuesto y/o derechos de aduana

determinadas en las revisiones administrativas.

A juicio de este redactor, ese parece ser el universo de las situaciones
que, en la practica, pueden ser sometidas a conciliacion y, como se ha visto, pueden
ser solucionadas o materializadas por los Directores Regionales de los Servicios o
Administradores de Aduanas en su caso, de acuerdo a las facultades que les confiere

la ley.
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CONCLUSIONES

El Principio de Legalidad de los tributos, que determina como fuente
Unica y exclusiva a la ley en la determinacion de los impuestos, en todos sus aspectos,
contenido en el articulo 63 N° 2 y N° 14 y articulo 65 inciso 2° e inciso 4 N° 1 de la
Constitucién Politica de la Republica, junto con el principio de igualdad y generalidad
tributaria, de los incisos 1° y 2° del numeral 20 del articulo 19; y el principio de no
afectacion impositiva, numeral 20 del articulo 19, inciso 3° y 4°, ambos misma
Constitucion. Ademas del articulo 19 N° 22 y 24 que consagra el principio de no
discriminacion arbitraria y el principio de no confiscacion, respectivamente, y el numeral
26 del articulo 19 de la Constitucién Politica que establece el principio de seguridad
juridica, obligan todos a que solo por ley es posible imponer, suprimir o condonar tributos
de cualquier clase o naturaleza, establecer exenciones o modificar las existentes, y
determinar su forma, proporcionalidad o progresion, asi como cudles son los requisitos
del Hecho Gravado, la Base Imponible y la forma de determinarla, las tasas y el sujeto

pasivo de los tributos.

Tales principios constitucionales, tanto en la tributacion interna como
aduanera, son de derecho estricto y de interpretacion restrictiva, que impide la

aplicacion por analogia.

La conciliacion en materia tributaria y aduanera, importa un acto juridico
procesal cuya finalidad es poner fin a la controversia entre las partes, sea mediante una
conciliacion total o parcial, cuyo acto juridico procesal es sometido al conocimiento y

aprobacion del Tribunal Tributario y Aduanero.

Sus efectos juridicos de ser aprobados, seran similares a una sentencia
definitiva de primera instancia, y tendra en consecuencia mérito ejecutivo, lo que traera
aparejado dentro del principio de enjuiciamiento civil, una economia procesal, con el

ahorro de los costos del proceso.
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A su vez, el primer llamado a conciliacion constituird, conforme el espiritu y letra de la
Ley N° 20.322, un tramite esencial, susceptible de ser objeto de un recurso de casacién
en la forma, conforme la primera parte de la causa niumero 9 del articulo 768 del Cédigo
de Procedimiento Civil, esto es, en haberse faltado a algun trdmite o diligencia
declarados esenciales por la ley, en relacion con el articulo 795, N° 2, mismo cuerpo
legal, que es el llamado a las partes a conciliacion, en los casos en que corresponda
conforme a la ley. las partes en la forma prescrita por la ley. También seré susceptible
de una casacion de oficio, por parte de los Tribunales Superiores, si se omitiera por
parte del Tribunal.

En seguida, y como he reiterado durante el desarrollo de este trabajo,
para que la conciliacién se haga efectiva en sede judicial tributaria y aduanera, las partes
deben estar investidas de atribuciones y facultadas expresas para conciliar o transigir.
De no ser asi, no es viable su concrecién y buen término de su finalidad, todo ello con

arreglo a las normas supletorias del Codigo de Procedimiento Civil.

En definitiva, el inciso 5° del articulo 132 bis del Cddigo Tributario y el
inciso 5° del articulo 128 bis de la Ordenanza de Aduanas, quedaron redactados en el
sentido que sobre las bases DE ARREGLO Y LA CONCILIACION EFECTUADA
conforme a los incisos anteriores a dichos articulos DEBERA PRONUNCIARSE EL
DIRECTOR, quien podra aceptarla o rechazarla. La decision del Director, cuando
consista en aceptar la conciliacion, debera contener los fundamentos de hecho y de
derecho en que se basa, y las condiciones de dicha aceptacion. El Director debera
pronunciarse sobre la conciliacion dentro de los treinta dias siguientes al término de la
audiencia, estando facultado para aceptarla o rechazarla total o parcialmente. En caso
de no pronunciarse en dicho plazo, se entendera que rechaza las bases de arreglo y la

conciliacion.

Similar forma de redaccién ocurrié en el inciso penultimo del articulo

128 bis de la Ordenanza de Aduanas.
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Después de desarrollar todo el presente trabajo, el planteamiento de
este redactor consiste en afirmar que en materia tributaria y aduanera no es posible
admitir el tramite de conciliacion, dado que las normas transcritas tanto en lo tributario
como aduanero, utilizan en forma expresa la frase: sobre las bases de arreglo y la
CONCILIACION EFECTUADA ... debera pronunciarse el Director, quien podra

aceptarla o rechazarla.”

Lo que quiere decir que existe una insoslayable exigencia legal o
imperativo insubsanable, cual es ni mas ni menos que al llegar a las manos del Director
Nacional del Servicio de que se trate, DEBE YA EXISTIR UNA CONCILIACION.

Sobre dicha conciliaciéon ya viva, existente, creada en el mundo del
derecho, mucho mas alla de estar en ciernes o formacién, el Director debera

pronunciarse aceptandola o rechazandola;

Por lo anterior el Director, JAMAS concurre a la formacion del acuerdo
conciliatorio, ni esta inmerso en su desarrollo hasta su creacion. Su participacion solo
se agota en la capacidad de veto, sea declarando su aceptacion o bien rechazandola
en términos expresos o tacitamente cuando no emite pronunciamiento alguno dentro de

los treinta dias que le conceden la ley.

Lo dicho esta en perfecta armonia con el articulo 7 inciso 2 del Codigo
de Enjuiciamiento Civil, en cuanto norma supletoria tanto en materia tributaria, cuanto
aduanera. Asi NO SE ENTENDERA CONCEDIDA AL PROCURADOR, SIN EXPRESA
MENCION, LAS FACULTADES DE [...] TRANSIGIR [...]

En consecuencia, a juicio de este redactor, al efectuarse la audiencia
de conciliacion, los apoderados que concurran a la misma, necesariamente deben estar
facultados en forma expresa para transigir o conciliar en el juicio tributario y aduanero

de que se trate.
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Siendo asi, el Tribunal respectivo debe por cierto verificar que los
intervinientes en dicho acto juridico procesal estén del todo investidos de tales
atribuciones o prerrogativas procesales y tengan derechamente poder para tal efecto.
De no ser asi, 0 no esté establecida de manera expresa, como ha venido ocurriendo en
la practica de los procedimientos respectivos, no existe fundamento ni amparo legal
alguno para llevarse a cabo la audiencia de conciliacién en estudio, ni, en consecuencia,
dentro de ella, exponer las eventuales base de arreglo, por la falta de capacidad de uno
o dos de los participantes, por cuanto —se insiste- serd imposible que exista “LA
CONCILIACION EFECTUADA” que con imperio solicita la norma legal.

Sin perjuicio de lo anterior, este redactor hace notar la imprecision de la
norma de que vengo hablando, tanto en materia tributaria como o aduanera, dado que
hay incerteza juridica de la existencia de la facultad del Director del Servicio o de

cualquier otro funcionario para conciliar, mas precisamente para transigir.

Ello emana de la letra de la ley cuando dice: “El Director debera
pronunciarse sobre la conciliacion dentro de los treinta dias siguientes al término de la
audiencia, ESTANDO FACULTADO PARA ACEPTARLA O RECHAZARLA TOTAL O
PARCIALMENTE".

En efecto, la frase “estando facultado”, importa incerteza respecto a su
sentido y alcance de la norma, a saber:
e Si el texto establece la facultad de conciliar y la concede a los
Directores Nacionales de los Servicios.
e O, por el contrario, dicha expresién le esta exigiendo a los Directores
que previamente tenga la facultad de conciliar, otorgada en otro

cuerpo legal.
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A juicio de este redactor, la oracion juridica de la norma no permite
hacer claridad sobre el tema y, como sefalé durante este trabajo, si se revisa las
facultades establecidas en el Codigo Tributario, en la Ordenanza de Aduanas, en la Ley
Organica de los Servicios o en la Ley de Bases de la Administracién del Estado, o en
cualquier otro texto legal, no existe texto expreso que autorice al Director del Servicio

respectivo o a cualquier otro funcionario de su dependencia, para transigir en juicio.

Facultades expresas para conciliar que si posee el Consejo de Defensa
del Estado establecida en el articulo 7 de su Ley Organica, cuyo inciso primero prescribe
que el Consejo de Defensa del Estado, con el voto de las tres cuartas partes de sus
miembros en ejercicio y en sesion especialmente convocada con tal objeto, podra
acordar transacciones en los procesos en que intervenga. En el acta de la sesion en
gue se adopte el acuerdo de transigir debera dejarse constancia de los fundamentos

gue se tuvieron para ello.

De esta manera la facultad de conciliar en materia tributaria o aduanera,
debe ser concedida a los 6rganos administrativos correspondientes, en forma expresa
y mediante una norma especial de quorum calificado, puesto que, en esencia, otorga la

facultad de disposicion de los bienes fiscales a la autoridad que le sea conferida.

En todo caso si se entendiese, a diferencia de este redactor, que el
articulo 132 bis del Cdodigo Tributario y 128 bis de la Ordenanza de Aduanas, al decir
estando facultado para aceptarla o rechazarla total o parcialmente”; como una norma
constitutiva de la facultad de conciliar, igual forma no seria posible conciliar porque tal
hipotética facultad no ha sido delegada a los abogados, ni otros funcionarios como los
Directores Regionales o Administradores, que actian como patrocinantes y

apoderados, en ningun juicio.

Pero reitero que, aun asi, si entendiésemos que la ley concede

facultades a los directores segun lo recién sefialado, ello no seria suficiente, por cuanto,
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el tenor literal de la norma exige que, el Director del Servicio, SE PRONUNCIE SOBRE
UNA CONCILIACION PREVIAMENTE EFECTUADA, es decir, los apoderados antes
deben estar investidos de tales facultades en forma expresa, para, dicho de otro modo,

efectuar la conciliacion.

Asi lo ha exigido el Tribunales Tributario y Aduanero de Arica y
Parinacota, en razon a que no se puede presentar una propuesta de bases de
conciliacion dado que los concurrentes, en representacion de los Servicios, carecen de

la personeria requerida.

Consideracion aparte merece el plazo del director para pronunciarse
sobre la conciliacion, que es dentro de los treinta dias siguientes al término de la
audiencia, en relacion con el articulo 19 N° 2 inciso 2 de la Constitucion Politica de la
Republica, que consagra el principio de igualdad ante la ley, consistente en ni la ley ni
autoridad alguna podran establecer diferencias arbitrarias, cabe preguntarse como se
relaciona el plazo de treinta dias que tiene el Director del Servicio, con las facultades

del Contribuyente Reclamante.

Nada dice la norma si dentro del mismo plazo que tienen los Directores
de los Servicios para pronunciarse, les asisten a los contribuyentes para desistirse de
la decisidon de aceptar o rechazar las bases propuestas, es decir, cambiar su decision
de aceptarla por rechazarla, dentro de los treinta dias siguientes a la celebracion de la
audiencia celebrada. A juicio de este Tribunal es que si puede, por los principios del
debido proceso, de la bilateralidad de la audiencia y de igualdad de facultades de las

partes en juicio.

En razon de los antecedentes y analisis expuestos, el Tribunal Tributario
y Aduanero de la Region de Arica y Parinacota, ha determinado que es obligatorio citar
a la audiencia de conciliacién y asi lo ha hecho, pero es imposible proponer bases ni

llevar a efecto la audiencia de conciliacion, establecida en el articulo 123 bis del Cédigo
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Tributario y en el articulo 128 bis de la Ordenanza de Aduanas, dado el contenido de la
propia norma y la ausencia de la facultad de conciliar, por parte de los apoderados del

Servicio de Impuestos Internos y del Servicio de Aduanas.

Pagina 116 de 119



Pagina 117 de 119

BIBLIOGRAFIA.
Vocabulario Juridico, de Ediciones Depalma, Buenos Aires, 92 edicion 1986.

Diccionario de la lengua espafiola, editado por la Real Academia Espafiola, Madrid,

Vigésima primera edicion 1994.

Diccionario Hispanoamericano de Derecho, editado por Grupo Latino Editores,

Colombia, Primera edicién 2008.

Caddigo de Procedimiento Civil de Chile, Biblioteca del Congreso Nacional, pagina de

internet www.bcn.cl

Cadigo Civil de Chile, Biblioteca del Congreso Nacional, pagina de internet

www.bcn.cl..

Guia institucional de conciliacion en lo administrativo, Ministerio del Interior y de Justicia

de Colombia, Primera Edicion: septiembre de 2007, publicado en Internet.

Péagina de Internet de la Camara de Diputados de Chile.

Cadigo Tributario de Chile. Biblioteca del Congreso Nacional, pagina de internet

www.bcn.cl.

Ordenanza de Aduanas de Chile. Biblioteca del Congreso Nacional, pagina de internet

www.bcn.cl.

Pagina 117 de 119



Pagina 118 de 119

Constitucién Politica de la Republica de Chile. Biblioteca del Congreso Nacional,

pagina de internet www.bcn.cl.

Ley Organica del Servicio de Impuestos Internos de Chile. Biblioteca del Congreso

Nacional, pagina de internet www.bcn.cl.

Ley Organica del Servicio Nacional de Aduanas de Chile. Biblioteca del Congreso

Nacional, pagina de internet www.bcn.cl.

Caodigo Organico de Tribunales de Chile. Biblioteca del Congreso Nacional, pagina de

internet www.bcn.cl.

Ley Orgéanica del Consejo de Defensa del Estado de Chile. Biblioteca del Congreso

Nacional, pagina de internet www.bcn.cl.

Goya, Marta S., Mediacion- Arbitraje Fiscal, Tesis para optar a la especializacién en

Tributacion, Universidad de Buenos Aires, 2015.

Ley de Procedimientos Administrativos N° 19.880. Biblioteca del Congreso Nacional,

pagina de internet www.bcn.cl.

Pagina 118 de 119



Pagina 119 de 119

Pagina 119 de 119



