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“Soy escritora dominico-americana. No es solamente un término. Estoy trazando un pais que no
estd en el mapay esa es la razén por la que trato de plasmarlo en el papel. Es un mundo
formado por contradicciones, choques, mezclas; y es precisamente esa tension y riqueza lo que

me interesa. Estar dentro y fuera de dos mundos, mirando un lado desde el otro” (“Ni chicha ni
limona”) (Alvarez, 2002).
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Introduccion

Hacia finales del siglo XIX, América Latina era una regidon que acogia importantes flujos
migratorios transocednicos, principalmente desde el viejo continente. Grandes barcos repletos
de familias que, provenientes de diversas regiones de ltalia, Alemania y Espaia, escapaban de la
Guerra Civil (1939) y de las Guerras Mundiales. Aquellos miles de europeos buscaban asentarse
definitivamente en América para lograr un mejor porvenir econdmico, lo que conseguirian
desempefidandose en la industria y el comercio. Basta recordar la epopeya de los viajeros del
Winnipeg, en el cual se embarcaron mas de dos mil refugiados republicanos espafioles, buscando

asilo en Chile, quienes llegaron al puerto de Valparaiso el dia 2 de septiembre de 1939.

Durand (2013) denomina a este periodo como de “puertas abiertas” (1850-1950), en referencia
a la llegada constante de inmigrantes europeos, del Medio Oriente y Asia, a paises como
Argentina, Brasil, Cuba, Uruguay y Chile. Respecto a la inmigracién europea a América Latina, el
autor sefala que fue promovida para incrementar la explotacién de los recursos naturales y la

ocupacion de los territorios despoblados, sin embargo

(...) el objetivo principal debia ser el mejoramiento de la raza; por lo tanto, preferian y
facilitaban la inmigracidon de poblacién blanca de origen europeo. De ese modo —gracias al

mestizaje—, se daria un mejoramiento genético de las razas indigena o africana, segun el caso.

(p. 50)

De manera que se trataba de flujos migratorios impulsados muchas veces por politicas de Estado,
ya que se consideraba a estos inmigrantes como un aporte para el desarrollo y modernizacion de

los paises.

La situaciéon toma un rumbo distinto a partir de los afios ‘90 en la regién, ya que como lo
identifican diversos autores (Wehr, 2006; Stefoni, 2012; OIM, 2011; Durand, 2013),
Latinoamérica pasd de ser receptora de inmigrantes a expulsora. En este periodo, el destino
principal lo constituyeron Estados Unidos y en menor medida Canada en Norteamérica, y Espaiia

e Italia en Europa. En tal sentido, Durand (2013) propone denominarlo como “reflujo” migratorio,



motivado por razones politicas y econdmicas. Este periodo se caracteriza por la masividad de los
flujos migratorios, ya que el numero de emigrantes latinoamericanos pasé de 8,4 millones a 20
millones aproximadamente (Cepal, 2002, en Wehr 2006). Para Wehr (2006), esta masividad fue
resultado de “(...) los costos sociales de las reformas econdmicas neoliberales [que] causaron un
proceso migratorio —esencialmente de orden extra regional- en los afos noventa” (p. 11). Estos
flujos se dirigieron desde Centro y Sudamérica hacia el norte de la regién (Estados Unidos y
Canada). Mientras que dentro de Latinoamérica, Argentina y Venezuela se convirtieron en paises
receptores de migrantes latinoamericanos (Wehr, 2006). En esta migracién intrarregional,
Durand (2013) distingue la emigracién de niveles medios y profesionales, de aquella compuesta
por trabajadores y campesinos. En la primera, se encuentran los casos de personas que en las
décadas ‘70 y ‘80 salieron en busca de asilo politico, desde paises como Argentina, Uruguay,
Bolivia, Republica Dominicana y Chile. Y también de profesionales que habrian emigrado a
trabajar a paises como México, Ecuador, Chile y Argentina, ya que ofrecian salarios

comparativamente mejores que los de sus paises de origen.

Respecto a los grupos de migrantes compuestos por trabajadores y campesinos, Durand (2013)
sefala que esta migracidn tendria su antecedente en los desplazamientos de zonas rurales a las
ciudades, como fueron los casos de Ciudad de México y San Paulo. Para el autor, este flujo se

caracteriza por incorporarse

(...) @ mercados de trabajo secundarios: servicio doméstico, cuidado de ancianos, limpieza,
construccion, maquila, servicios y comercio informal. También debemos sefialar su tendencia
al desarrollo de economias étnicas en calles, zonas y barrios. Finalmente, suelen apropiarse
de ciertos nichos o espacios laborales. Son los casos de las “nanas” y migrantes peruanas en
Santiago de Chile; de los bolivianos y paraguayos que trabajan en el rubro de la construccién
en Buenos Aires, Argentina; de los colombianos en Caracas, Venezuela; de los nicaraglienses
gue van a San José de Costa Rica; y de los dominicanos que trabajan en San Juan de Puerto

Rico. (p. 60)



En este contexto migratorio latinoamericano, se puede identificar la tendencia al aumento de
poblacién femenina que migra: “(...) 44,7% en el afio 1960, 46,9% en el afio 1970, 48,4% en el
ano 1980, 50,2% en el ano 1990y 50,5% en el aiio 2000” (Martinez, 2003b, p. 9). Esta leve, pero
creciente predominancia de mujeres, apunta Werh (2006), se ha explicado no sélo por “(...) la
reagrupaciéon familiar, sino también por los requisitos cambiantes del mercado de trabajo” (p.

11). Asi, como sefiala Sorensen (2005):

La migracidn, al igual que el desarrollo, son procesos diferenciados de acuerdo al género, lo
cual no sdlo significa que debe ser una variable a tener en cuenta en cualquier analisis, sino
gue la mayoria de las suposiciones y enunciados sobre migracién y desarrollo, deben ser

replanteados. (p. 165)

Estos patrones de flujos y asentamientos migratorios de la regién, también han tenido

caracteristicas similares en Chile.

A pesar de lo que se pudiera percibir socialmente y en la vida cotidiana en las ciudades, nuestro
pais es predominantemente una nacién de emigracion. Es decir, se encuentran mas chilenos
viviendo en el extranjero (4% segin DEM, 2016) que personas de origen extranjero viviendo en
Chile (2.3%) (DEM, 2016). Es solamente desde finales de la década de los afios ‘90 que comienza
a aumentar el flujo de inmigrantes provenientes de paises latinoamericanos, tratandose
inicialmente de peruanos, bolivianos y argentinos. . Y a la vez, siguiendo la tendencia en la region
latinoamericana, han sido mujeres quienes mas migran. Esta “feminizacion de las migraciones”
(Martinez 2003b) ha sido explicada por la segmentacién del mercado laboral. Como sefiala Mora
(2008), en la migracion femenina influyen “(...) las oportunidades laborales que se han ido
constituyendo en torno a nichos especificos de actividad consideradas como ‘de mujeres
inmigrantes’, cuyo caso emblematico lo constituyen el trabajo doméstico y el comercio” (p. 289).
De tal manera, parte importante de la inmigracién peruana femenina, se emplea en el servicio

doméstico, principalmente en Santiago.

A partir del afio 2010 también ha comenzado a incrementar el flujo de inmigrantes provenientes

de Colombia, Republica Dominicana y Haiti. Una diferencia de este colectivo con los anteriores,



es que muchos de ellos son afro descendientes, lo que los hace mas notorios en el territorio
chileno donde no se acostumbraba ver personas con este fenotipo, lo que hace que se
establezcan diferencias respecto a la racializacién de éstos. La otra gran diferencia es que al no

ser paises limitrofes con Chile, no hay historia de disputas, como sucede con Peru o Bolivia.

La migracion dominicana en particular, tiene una historia de desplazamientos que es de larga
data, con flujos permanentes y masivos principalmente hacia Estados Unidos y Espafia. A partir
de este caso, se conformé buena parte de la perspectiva transnacional para el estudio de las
migraciones (Ariza, 2012; Guarnizo, 2007; Canales y Zlolniski, 2010; Levitt y Schiller, 2004;
Sorensen, 2005, 2006). Dicha perspectiva, ha abierto un campo de produccién de conocimiento
y debate prolifero, en torno a lo que se denomina “vivir transnacional” (Guarnizo, 2007), asi como
de los flujos y dinamicas circulares y simultaneas (Levitt y Schiller, 2004) entre paises de salida y

destino.

Actualmente, a partir del cierre de fronteras en Estados Unidos y la crisis econdmica en Espafia,
la migracion dominicana se ha diversificado dentro de la regidon entre paises centroamericanos
como Panam3, y en los ultimos anos, Argentina, Uruguay y Chile. En nuestro pais, aunque no
tiene las dimensiones de la inmigracion peruana y colombiana, su presencia se hace notoria a
través de su insercidon en sectores especificos del mercado laboral, como lo son las peluquerias
dominicanas en las comunas de Santiago Centro y Estacion Central, donde se han concentrado

los comercios de inmigrantes (Garcés, 2007) dominicanos.

Ahora bien, respecto a los estudios e investigaciones sobre inmigraciéon en Chile, en un primer
momento se centraron en los flujos de mujeres peruanas insertas en el trabajo doméstico
(Holper, 2002; Herbst, 2003; Stefoni, 2003, 2012; Nufiez y Holper, 2005; Tijoux, 2007; Mora,
2008; Arias, Moreno y Nufez, 2010; Acosta, 2011; Fundacion Instituto de la Mujer, 2011;
Méndez, y Cardenas, 2012; Guizardi y Garcés, 2012, 2013). En estas investigaciones, se han
analizado los motivos de emigracidn, las trayectorias laborales de insercion, el uso de las redes
en el norte de Chile, asi como la evaluacién que las mujeres hacen de su migracién y la toma de

decisiones. Entre los motivos de emigracién, éstos son vinculados habitualmente a las razones



de indole laboral-econdmico, sin embargo, se nombran también “(...) factores subjetivos que
pesan en la decision de migrar y que priman sobre factores objetivos” (Tijoux, 2007, p. 4). En
relacidén a estos factores subjetivos, se describe que “El sentirse responsables de una familia las
obliga a “resolver rdpido” sin que se opere una racionalidad proyectiva que “mida” lo que las
espera (...)” (Tijoux, 2007, p. 4). De manera que se identifican como “subjetivos”, aquellos
factores relacionados con el vinculo familiar que inciden en la decision de emigrar, y se los

contrapone a los que se denominan como de orden “objetivo”.

Otros estudios en Chile, se centraron en la insercidon laboral de las mujeres avanzando en
identificar las condiciones en que vivian y trabajaban, principalmente en Santiago. En estos
estudios, se dejan nombrados los efectos que las condiciones laborales, tales como exclusion
social, vulnerabilidad y explotacién laboral (Stefoni, 2003, 2012; Mora, 2008; Acosta, 2011),
tendrian en la salud mental de las mujeres (Holper, 2002; Nuiez y Holper, 2005; Fundacion
Instituto de la Mujer, 2011). Respecto a los estudios sobre migracion de mujeres peruanas a Chile,
Guizardi y Garcés (2012) han criticado el nacionalismo metodoldgico con que se han realizado,
ya que se centran en la ciudad de Santiago y se generaliza a Chile. De manera que se abocan a
estudiar como los migrantes construyen sus redes en el norte de Chile, asi como la temporalidad
de sus desplazamientos y expectativas de permanencia y movilidad geografica (Guizardiy Garcés,

2013).

Ahora bien, respecto a la literatura psicoldgica y psiquiatrica sobre los efectos que migrar tendria
en la salud mental de sus protagonistas, se suele asumir que la migracidn es una experiencia que
provoca psicopatologia en quienes la emprenden. Nos referimos a la corriente etnopsiquiatrica,
la cual postula que la salida del sujeto de la cultura de origen resulta catastrofica para el
psiquismo, toda vez que aquella se la considera fundadora y homeostatica del aparato psiquico
(Natan, 1999). En la misma linea, se encuentran los abordajes que conciben la experiencia
migratoria exclusivamente en torno a las experiencias de pérdida, duelo y crisis (Achotegui, 2009;
Grinberg & Grinberg, 1996; Falicov, 2015). En el caso de la corriente transcultural (Achotegui,
2009), va un paso mas alld al crear una nueva categoria diagndstica llamada “Sindrome de Ulises”

gue afectaria a los migrantes. Sin embargo, posteriormente el propio Atchotegui (2012) habria



matizado dicha categoria, al precisar que tal sindrome se aplica a los casos en que las personas
migran en situaciones de extrema vulnerabilidad. Como sefala Venturini (2006), el problema con
dichas concepciones es que conciben la inscripcidon del sujeto en la cultura de una manera
absoluta y acabada, donde la identidad cultural se toma como esencial e inmutable para el sujeto

que la porta.

Respecto a las investigaciones centradas en la migracién de personas afrodescendientes en Chile,
una parte de aquellas se ha asentado en la zona norte del pais (Informe DEM, 2016). Alli Yanez
y Cardenas (2010), estudiaron los procesos de aculturacién de quienes han llegado a instalarse
en esa zona. Este estudio de corte cuantitativo, abordd la relacion entre aculturacion y salud
mental utilizando el modelo de Berry (2003), concluyendo que aun cuando la estrategia de
“integracién” estaria asociada al reporte de mejores indicadores de bienestar, la de “asimilacion”
por el contrario, se asocia a menores niveles de bienestar. A la vez que, “(...) se mantiene la
relacién existente entre ser mujer y presentar peores indicadores de salud mental que los
hombres” (p. 66). Sin embargo, el propio estudio reconoce que dicho modelo resulta limitado
para estudiar los procesos de aculturacion, los cuales son mas dinamicos y complejos que las
cuatro estrategias que propone el modelo (integracion, asimilacién, separacién, marginacion). En
tal sentido, destacan la importancia de “(...) problematizar la aculturacién como proceso
dindmico y relativo, ya que consideramos que las personas usarian distintas estrategias
dependiendo del contexto en el que se encuentren y del ambito que esté en juego” (p. 68). De
modo tal que en los procesos de contacto cultural, para estudiar las maneras en que los
migrantes se las arreglan con las diferencias y semejanzas en sus modos de vida, es necesario

complejizar los analisis para dar cuenta de la naturaleza y dindmica de dichos procesos.

Por su parte, en el estudio de Gisi y Ghio (2017), los autores se centraron en las trayectorias de
integracién del colectivo colombiano, cruzando dimensiones raciales y socioeconémicas. Los
autores sefalan que “(...) se producen diferencias importantes entre los distintos grupos (...) en
su proceso de integracion/exclusidon” (p. 174) en Chile. Asi, se concluye que son los inmigrantes
de estratos altos y asociados al fenotipo de “blancos” o mestizos, quienes tienen trayectorias de

integracién a Chile relativamente exitosas. Mientras que los inmigrantes de estratos



socioecondmicos medios-bajos y “(...) afrocolombianos/as, relatan situaciones de discriminacién
cotidianas y de gran intensidad, que llegan a la violencia verbal, y en ocasiones a la fisica,
afectando en algunos casos seriamente sus procesos de integracion a la sociedad” (p. 174). Para
los autores, esto se explica en que, a pesar de no haber historia de convivencia con
afrodescendientes en Chile, se comparte “(...) la forma colonialista-eurocéntrica de la geocultura
del sistema-mundo capitalista, al concentrar el comportamiento racista y xenofdbico sobre la

poblacidn afrodescendiente” (p. 175).

En la misma linea, sobre la indagacién de la condicidn racial en la incorporacién de los inmigrantes
de paises con poblacidn afrodescendiente como Colombia, Republica Dominicana y Haiti a Chile,
Tijoux y Diaz (2014) sefialan que, “(..) el trabajo que realizan ciertos inmigrantes
latinoamericanos en Chile es recurso para una sobreexplotacién que tiene la forma de una nueva
esclavitud vinculada al racismo y al sexismo contemporaneos” (p. 285). Los autores refieren el
fendmeno del racismo en Chile, en las coordenadas del imaginario colonial (civilizacién) y estatal-

nacional (raza-nacién), donde la supremacia blanca y la homogeneidad se afirman como un valor.
De modo tal que:

Desde esta matriz se define una otredad hacia la que se determinan una serie de
comportamientos practicos y declarativos violentos: “asimilar (civilizar o “blanquear”,
aniquilar culturalmente), discriminar, despreciar y explotar — laboral y sexualmente —,
abandonar (dejar morir), odiar y expulsar (deportar), aniquilar (matar). (Tijoux y Diaz, 2014, p.

289)

La investigacidn sefiala que los migrantes entendidos en dicha matriz de otredad, conviven en su

vida cotidiana en Chile con aquellas actitudes de desprecio y violencia.

Por Gltimo, en el estudio de Galaz, Rubilar, Alvarez y Vifiuela (2017) especifico sobre inmigracion
dominicana en Chile, también se identifica que “El cruce entre la nacionalidad dominicana y su
fenotipia (afrodescendientes), entran en juego en la mayoria de las discriminaciones que las

personas reportan” (p. 114).



Entre los resultados del estudio se indica que:

En las ciudades de Iquique y Antofagasta las personas no distinguen la nacionalidad de las
dominicanas y que incluso, en los servicios publicos las ubican como “colombianas” por el
color de piel y asi aparece en sus fichas de atencién. Esto ha generado, (...), la homogenizacién
de toda la poblacién afrodescendiente como parte de una misma nacionalidad. (Galaz et al.,

2017, p. 115)

Sobre las mujeres dominicanas en particular, el estudio de Galaz et al. (2017) sefiala que:

(...) sufren discriminaciones de género y experiencias de acoso callejero y laboral, y violencia
intrafamiliar. Estas acciones afectan en mayor medida a las mujeres afrodescendientes,... por
las operaciones de hipersexualizaciéon y exotizacion de la mujer negra, en los cuales se
construye al sujeto mujer como un objeto sexual y al sujeto negro como un otro

completamente diferente por motivos culturales y fenotipicos. (p. 117)

Dicha exotizacion, seria realizada tanto por hombres como por mujeres de esa region del norte

de Chile.

Es interesante rescatar de lo anterior que “(..) la hipersexualizacién y exotizacién (...) van
generando procesos de subjetivacidn que limitan las posibilidades de enunciaciéon de las
experiencias de discriminacién como tales, al no sentirse actores y actrices legitimas” (Galaz et
al., 2017, p. 122). Lo anterior, sefialan, aportaria a la naturalizacién de la discriminacién racial y

III

nacional como “normal” en los procesos de insercidon migrante.

De las investigaciones revisadas, es relevante profundizar el modo en que las coordenadas de
racializacidon y sexualizacidn, hacen parte de la configuracion de subjetividades de mujeres

dominicanas en Chile.

Ahora bien, respecto a la nocién de subjetividad con que se ha estudiado la migracién en Chile,
se puede notar que se la ha considerado como el nivel de analisis individual, como las patologias

y sintomas que aquejan a los migrantes, asi como al dmbito identitario y decisional (racional) del



individuo que migra. Dichos abordajes, dejan fuera ambitos del sujeto que se ponen en juego en
la experiencia migratoria y que se pueden abordar al considerar la subjetividad, en situacién de
contacto entre culturas, como el objeto mismo a investigar. En este objeto, se trata de un tejido
de dimensiones tanto colectivas como individuales, en el cual el sujeto estd entramado de

manera activa, en sus maneras de arreglarselas con la diferencia.

Por tanto, resulta pertinente a la indagacién por las subjetividades rastrear “las tacticas y las
estrategias” (De Certeau, 1996) que los migrantes ponen en practica en el encuentro con la
alteridad. Aqui, no se limitara el andlisis a las decisiones y autoafirmaciones del yo, sino también
a sus vacilaciones, inconsistencias y zonas opacas al sujeto mismo, asi como de lo que hacen con
aquello. Es decir, no sdlo se trata del migrante tomando la decisién de dar el paso de emigrar,
sino de los modos en que queda sujeto a la migracién. Este abordaje, considera que el ambito
del sujeto no se reduce al de la identidad, en tanto se trata de una alteridad fundante del sujeto
(Lacan, 1979). Asi como tampoco se limita al individuo autodeterminado, en tanto esta sujeto a

las practicas discursivas (Foucault, 2002) y de poder (Butler, 2001).

En esta aproximacion al problema de la subjetividad, se considera que si bien migrar implica en
cierta medida una experiencia de pérdida, angustia y duelo, esto no necesariamente conduce a
un cuadro psicopatoldgico. Aun cuando habra condiciones de migracidn que resulten en un corte
abrupto en la continuidad de la vida psiquica del sujeto, lo cual podria tener efectos de orden
traumatico, estos no son una consecuencia directa ni absoluta de la experiencia de migrar, sino
gue estan entramadas a una biografia, al contexto sociocultural y politico de salida asi como de
llegada. Como seiala Sayad (1998) emigracién e inmigracidon son dos caras del mismo proceso,
por tanto el recorrido de desplazamiento no se inicia con el momento o decisiéon de emigrar, sino
gue es relevante tomar en cuenta las condiciones biograficas y socioculturales previas al acto de

migrar.

Desde esta perspectiva, podremos identificar los modos no psicopatolégicos que tienen los
migrantes de vérselas tanto con lo que dejaron, como con lo que van afrontando en su

desplazamiento migratorio, como un movimiento que no termina de completarse. Abordar el

10



problema en una ldgica de trayecto en desplazamiento, entrega claves para investigar la
subjetividad en tanto movimiento reflexivo, a partir de una posicion conflictual en el encuentro
con la alteridad, donde el sujeto se toma a si mismo como objeto; entendiendo que en dicho

movimiento se dan procesos de subjetivacion (Foucault, 2001; Deleuze, 2015).

De esta manera, la pregunta que orienta esta indagacién es ¢Como se van configurando
subjetividades en los trayectos migratorios de mujeres dominicanas que viven en Santiago de

Chile?

Dicha indagacidn se situard desde el espacio de las peluquerias dominicanas que se han ido
instalando en Santiago, especificamente en una zona de la comuna de Estacion Central donde se

Ill

concentran estos locales comerciales. En sus practicas cotidianas en torno al “arreglo” del cuerpo
de la mujer, especificamente del cabello afro, se ponen en juego concepciones de género, razay
nacion, coordenadas de identificacion en las que se mueven las mujeres dominicanas. Como
sefala Candelario (2000), las peluguerias dominicanas constituyen “(...) una ventana, (...), donde
las mujeres aprenden a transformar sus cuerpos en una imagen de la feminidad valorada
socialmente, con especificidad cultural y racialmente determinada” (p. 135). A la vez que, algunos

aspectos de aquellas coordenadas, seran reinterpretados por ellas desde el espacio de las

peluquerias relocalizadas en Santiago.

Asi, estas peluquerias resultan un lugar propicio para observar las particularidades de la
migracion de mujeres dominicanas en Santiago de Chile, toda vez que constituyen un lugar de
encuentro para quienes habitan y trabajan en el sector de Estacién Central. Alli, confluyen
trayectorias migratorias individuales que se entraman con otras, en funcidon de elementos
comunes y también diferenciales. ¢Cémo se despliegan subjetividades en los trayectos de
migracion de mujeres dominicanas que confluyen en el espacio sociocultural de las peluquerias

en Santiago de Chile?

De manera tal, el propdsito general de esta investigacion consistié en caracterizar el modo en
gue las subjetividades de las mujeres dominicanas se despliegan en sus trayectos migratorios y

vida cotidiana, situado desde las peluquerias dominicanas en Santiago. Para lo anterior, nos
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propusimos describir tanto las practicas cotidianas del espacio sociocultural de las peluquerias,
como los trayectos de desplazamiento migratorio de cinco mujeres dominicanas que alli se
encuentran cada semana. Lo anterior, nos permitido identificar los puntos nodales de

identificacion, en torno a los cuales se despliegan subjetividades.

Para el logro de dichos propdsitos, se utilizé una metodologia etnografica para conocer y describir
las practicas cotidianas de las peluguerias ubicadas en la comuna de Estacién Central, lo cual
permitié acceder a algunos de los cédigos sociales y culturales de esta inmigracion femenina. A
la vez, permitié conocer y establecer un vinculo con las mujeres dominicanas a quienes se les

solicito participar en la produccién de relatos de sus desplazamientos migratorios.

De este modo, el desarrollo de la indagacion realizada se presenta de la siguiente manera:

En la primera parte se exponen los antecedentes empiricos y conceptuales sobre las migraciones
dominicanas a Chile. El primer capitulo, consiste en los antecedentes histdricos y demograficos,
de la emigracion dominicana feminina a Estados Unidos, Espana y finalmente a Chile. Lo anterior,
resulta relevante porque algunas de las mujeres de las peluquerias dominicanas de Estacion
Central provienen de familias de mujeres emigrantes, muchas de las cuales viven en ciudades

como Nueva York y Madrid.

En el segundo capitulo de esta primera parte, se muestran los modos en que se han abordado las
problematicas identitarias en la migracidn dominicana. Aqui se plantean elementos de lo que se
ha llamado como “transnacionalismo dominicano” (Sorensen, 2005), asi como del discurso
nacionalista dominicano (Torres-Saillant, Hernandez y Jiménez, 2004; Bissainthe, 2003), narrativa
con la que se identifican como el colectivo de dominicanos en el exterior. Como ha sido estudiado
(Candelario, 2000; Godreau, 2002; Quifiones, 2007; Rangelova, 2013), la identificacién a dichos
discursos se pone en practica en los espacios socioculturales de las peluquerias dominicanas. Por
tanto, se expone el modo en que se han conceptualizado tales discursos y los analisis en torno a

las categorias de género, raza y nacidn que alli se interseccionan.
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Asi, el tercer capitulo de la primera parte, consiste en los antecedentes conceptuales de esta
investigacidn, relativos a la nocidn de subjetividad, articulado al género como performatividad
(Butler, 2005, 2007), a la concepcién de nacién como narracién (Bhabha, 2010) y a la nocién

racializada de mestizaje, en el contexto latinoamericano (Wade, 1997, 2008).

En la segunda parte se exponen tanto el relato etnografico de las practicas cotidianas de las
peluquerias, como los cinco relatos de desplazamiento migratorio producido por mujeres
dominicanas. De tal modo que el primer capitulo da cuenta de la metodologia etnogréfica
utilizada para el estudio de las précticas de la peluquerias internacional-dominicanas de Estacion
Central y la perspectiva biografica con que se asumieron las entrevistas de relato migratorio. Asi
como los analisis intra y entre relatos que se realizaron para la indagacién de las subjetividades,

de las mujeres dominicanas en sus desplazamientos migratorios a Santiago.

En el segundo capitulo, se expone el relato etnografico en primera persona de las practicas
cotidianas del espacio sociocultural de las peluquerias internacional-dominicanas en Estaciéon
Central. Este relato se organiza en torno a la frase: “La peluqueria es como la embajada de
nosotros”, la cual da cuenta de la funcidon de la peluqueria para las y los dominicanos que alli
concurren. A la vez, se analizan las maneras en que practican su cultura, relocalizada en Santiago,

Ill

en el “arreglo” del cabello afro de las mujeres dominicanas. Estas practicas se abordan mas alla
de su funcién identitaria, como un espacio de contacto entre “maneras de decir y de hacer” (De
Certeau, 1996), en las que se toman posiciones de resistencia, disputas, negociaciones y

transacciones.

El tercer capitulo de esta parte, consta de los relatos de desplazamiento migratorio de las cinco
mujeres dominicanas presentes en el relato etnografico de las peluquerias, como clienta,
peluquera, visitas y duefia. Este texto de cardcter descriptivo, se presenta en tercera persona y
sigue una légica intra-relato, en el cual se seleccioné y editd pasajes del texto que cada mujer
produjo sobre su desplazamiento migratorio. En estos textos, se procuré no desmembrar el
relato de migracidn narrado en primera persona, de manera que en este anadlisis se mantiene su

estructura diacrdnica, tal como las mujeres fueron organizando los elementos que lo componen,
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con el fin de mostrar la légica de sus asociaciones. Lo anterior, decanta en la enunciacién del
modo en que cada mujer se ubica discursivamente al pensarse a si misma respecto a su

experiencia de desplazamiento, segun su trayecto singular.

Un cuarto capitulo, lo constituye el andlisis transversal entre los relatos expuestos: de las
practicas cotidianas en las peluquerias y de los trayectos de desplazamientos migratorios. De aqui
se desprenden siete ejes de analisis, cinco de los cuales emergieron del campo estudiado y dos,
provienen de los conceptos de extranjeria y provisoriedad, con las que nos aproximamos al

problema, en tanto coordenadas del movimiento migratorio (Sayad, 1998).

En la tercera parte, se presenta la discusidon de cada uno de los siete ejes de articulacién entre
relatos. En esta discusion opera una reduccion analitica y una ampliacion conceptual que permite
su discusién con el campo de estudios de las problematicas subjetivas en los desplazamientos
migratorios. En el primer capitulo, se trata de los primeros cinco ejes decantados en el capitulo
anterior. Estos, han sido conceptualizados como puntos nodales de articulacién de las
subjetividades en las trayectorias de desplazamientos de las mujeres dominicanas, desde las

practicas cotidianas del espacio sociocultural de las peluquerias.

En el segundo capitulo de esta tercera parte, se exponen los pliegues de subjetivacion en transito
qgue las mujeres hicieron en sus relatos, en torno a la experiencia de la extranjeria. Asi como la

conceptualizacion del desplazamiento migratorio como trayecto de subjetivacién.

Finalmente, se presentan las conclusiones de la investigacién en torno a los principales hallazgos

presentados.
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PARTE I. Antecedentes empiricos y conceptuales

CAPITULO 1. Antecedentes histéricos y demograficos de la emigracion dominicana
1. Emigracion dominicana femenina

La historia de migracién internacional de Republica Dominicana es de larga data y contundencia
numérica. Se estima que el 13% de su poblacidn reside en el extranjero. De la cual, el 58.5% serian

mujeres (Tejeda, 2016).

Como se seiala en el informe OCDE (2009) sobre Republica Dominicana, con la expansién de la
industria azucarera durante la invasidon norteamericana en 1916, el pais comenzd a recibir
personas provenientes de Haiti y del Caribe angléfono. Sin embargo, seria con el término de la
dictadura de Lednidas Trujillo (1930-1961) vy las crisis politica y econédmica que le siguieron, que
en la década de los 80’ se intensificod la salida de dominicanos a otros paises. Lo anterior, se

extiende hasta nuestros dias.

Los destinos de la migracion dominicana han sido histéricamente Estados Unidos y Espafia,
concentrandose en ciudades como California, Nueva York, Barcelona y Madrid (Tejeda, 2016). Sin
embargo, en los ultimos afios, posiblemente explicado por el cierre de fronteras de Estados
Unidos vy la crisis econdmica que afectd a Espafiay mas tarde a Venezuela (tercer pais de atraccion
de inmigrantes dominicanos), se han redirigido a otros destinos, como Argentina, Uruguay y
Chile, dentro de la regidn latinoamericana. A continuacién, presentaremos algunos de los

antecedentes relevantes de la emigracién dominicana.
1.1 Emigracion dominicana a Estados Unidos

La emigracion dominicana a Estados Unidos no se puede estudiar, como sefiala Bissainthe (2003),
sin tomar en consideracién el hecho histérico de la ocupacidn de este pais a Republica
Dominicana desde 1916 hasta 1924. En la perspectiva de Bissainthe, “la dictadura de Trujillo es
producto mismo de dicha ocupacion, en cuanto las fuerzas de ocupacion vieron en Trujillo el
hombre ideal, el militar ejemplar para gobernar al pais después que ellos se retiraran”

(Bissainthe, 2003, p.131). Tanto este autor como otros (Hernandez, 2002; Sorensen, 2005), situan
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en la dictadura de Trujillo el primer flujo de emigracién dominicana, como consecuencia de la

lucha de resistencia al régimen.

Como explica Bissainthe (2003), de la saliente dictadura siguié un periodo de gran inestabilidad
hasta que fue elegido Juan Bosh en 1963, quien sin embargo, fue derrocado ya que Estados
Unidos temia una nueva Cuba en el Caribe. De manera que le siguid una nueva invasion
norteamericana en 1965, hasta que en 1966 asume el gobierno Balaguer, quien era parte de la

“inteligencia” de Trujillo.

Hernandez (2002) recalca que Balaguer, quien fuera elegido por cuatro anos y reelecto en tres
ocasiones, emprendié una politica de control y de persecucion para estabilizar el pais. Asi,
politicamente, Balaguer impuso un reino de terror que virtualmente desmembrd a la oposicidon

a través de los encarcelamientos, asesinatos y expatriacion de los disidentes.

Sorensen (2005) sefiala que, en relacion con el flujo migratorio a Estados Unidos durante ese
periodo, el gobierno estadounidense despachaba visados de entrada para los dominicanos
disidentes. Asi, “Entre 1961 y 1985, mas de 400.000 dominicanos emigraban a ese pais, y entre
ellos muchos, pero no todos, compartian las caracteristicas de los refugiados politicos” (p.168).
Para Hernandez (2002) en cambio, la salida de los dominicanos en este gobierno obedecié a un
tipo de politica montada por Balaguer, cuyo objetivo principal fue la reduccién de la poblaciéon

dominicana a través de la expulsion hacia el exterior.

A mediados de los afios ochenta, cuando el pais ya gozaba de relativa estabilidad politica, empezd

a sufrir una profunda recesién econdémica, por lo que

(...) una parte considerable de la poblacion dominicana comenzé a emigrar. Entre los
estudiosos de la migracion dominicana hay acuerdo en afirmar que la migracién masiva de
dominicanos se inicid en los afios 80’. Asi en los aflos noventa, hasta un 10% de la poblacion
estaba involucrada en procesos migratorios, principalmente hacia Nueva York (Sorensen,

2005, p. 170).
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Sobre la composicién socioecondmica de la emigracién en esos afios, Bissainthe (2003) afirma
gue se tratdé de una poblacion masiva “(...) que afectéd a casi a todas las capas sociales,
especialmente las clases campesinas debido al colapso de la economia rural” (p. 141). En la

misma linea, Sorensen (2005) afirma que:

(...) mientras la emigracién de los afios ‘60 y ‘70 fue mas homogénea, ya que se tratd de las
clases medias de la sociedad dominicana, en las décadas de los afios ‘80 y ‘90 incluia

trabajadores no calificados y profesionales calificados. (p. 5).

Sobre la inmigracion dominicana a Estados Unidos en este ultimo periodo, la autora la ha
caracterizado como de pequenos y medianos comerciantes, dedicado al establecimiento de

empresas orientadas a la poblacién migrante

(...) entre las que se encuentran industrias menores, actividades financieras y comerciales (por
ejemplo, servicios de tramites de visados y dinero u oficinas telefdnicas que atienden a
dominicanos y otros grupos de migrantes). Empresas que no solamente son de caracter
transnacional por ser creadas y dirigidas por migrantes, sino también porque su existencia
depende en gran medida, de relaciones continuas entre la Republica Dominicana y Estados

Unidos. (Sorensen, 2005, p.169)

Sobre la migracion dominicana femenina a ese pais, se describe el flujo que salié durante los afios
‘70 como conformada por “esposas acompafantes” (Sorensen, 2005) que se encontraban
econdémicamente activas a través de negocios informales, tales como llevar “ropa de moda,
cosmeéticos y utiles de cocina” (Sorensen, 2005, p. 169-170) durante los viajes a la isla. Como
sefiala Alcalde (2011), inicialmente la migracidon de las mujeres dominicanas hacia los Estados
Unidos se integraba dentro de proyectos migratorios encabezados por los esposos o padres.
Mientras que la migracidon femenina de los afios ‘80 y ‘90, se materializa como el deseo de un
nuevo estilo de vida y de nuevas oportunidades para ellas y sus familias, a partir de “Ia
marginalizacidn de las mujeres dominicanas en el mercado laboral de la Republica Dominicana”

(p.115).
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Asi, en el afo 2008, en el Estado de Nueva York, el 54% de las personas dominicanas que alli

residian eran mujeres:

Durante los afios ochenta, las mujeres dominicanas se convirtieron en uno de los principales
grupos que surtian de mano de obra a los nuevos talleres textiles neoyorquinos que
establecieron una relacion de libre comercio con Santo Domingo, a través de la instalacion de
zonas francas. Por ese motivo, también ellas se vieron segmentadas en este dmbito laboral,

con salarios bajos y precarias condiciones laborales. (Alcalde, 2011, p. 115)

Es posible apreciar en lo descrito, transformaciones en la composicién de los flujos migratorios
dominicanos a Estados Unidos, principalmente a la ciudad de Nueva York. Inicialmente se tratd
de clases medias calificadas que salieron del pais producto de la dictadura de Trujillo y del
gobierno de su continuador, Balaguer. Las mujeres que emigraban, lo hacian en calidad de
acompafiantes de sus maridos y no como un proyecto propio. Sin embargo, se destaca que
producto de la crisis econdmica de las décadas del ‘80 y ‘90, los flujos migratorios se habrian
hecho mas masivos conformandose también por poblacion rural y urbana, de baja calificacion.
En este segundo momento se da un cambio en el liderazgo del proceso, donde la migracion
femenina tendria el caracter de un proyecto personal para las mujeres, en busqueda de opciones

de trabajo asalariado.

1.2 Emigracion dominicana a Espaia

Durante la época de Trujillo, Espafia recibié emigrantes dominicanos, aunque en menor nimero

gue Estados Unidos. Como lo describe Ariza (2012):

Un reducido grupo de dominicanos con educacién universitaria, especialmente odontdlogos,
se trasladd a Espafa. No obstante, a partir de los afios noventa se produce un incremento
sustancial en el flujo de dominicanos hacia Europa, principalmente a Espafia, donde se
encuentra el mayor grupo, pero también a Italia, Grecia, Holanda, Suiza y Bélgica, entre otros.

(p.28)
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De manera que el flujo migratorio de dominicanos a Espafia en la época de Trujillo, si bien estuvo
constituido por un nimero menor de personas que a Estados Unidos, el perfil de aquellos
inmigrantes fue similar. Es decir, inicialmente se traté de profesionales opositores al régimen y
mas tarde, las crisis econdmicas que afectaron a Republica Dominicana impulsaron flujos masivos

y de composicion socioecondmica heterogénea hacia Europa.

Asi mismo, se senala que el aumento de las dificultades para entrar y residir en Estados Unidos
por el endurecimiento de las leyes de extranjeria norteamericana (Immigration Reform and
Control Act (IRCA) de 1986, y la Immigration Act de 1990), habrian influido en que emigrantes
dominicanos buscaran a Espafia como lugar de destino. De manera que, como sefiala Alcalde
(2011), “(...) en el afio 2010 residian en nuestro pais 90.195 personas de nacionalidad dominicana,
lo que representaba el 1,9% de la poblacién extranjera en nuestro pais (Padrén Municipal de
Habitantes, INE)” (p.113). En los estudios sobre migracion dominicana a Espafia también se
destaca el elevado componente femenino de este flujo (Alcalde, 2011; Sorensen, 2005; Gregorio,
1998; Ariza, 2012), lo cual en los afios ‘90 era un “(...) rasgo que la singulariza en el concierto mas

amplio de las naciones latinoamericanas” (Ariza, 2012, p.16).

De modo similar que en la migracién a Estados Unidos, en las décadas del ‘80 y ‘90 las mujeres
dominicanas que emigraron a Espafia, “(...) asumen cada vez mas un papel protagonista,
iniciando, dirigiendo y participando en ciertas corrientes migratorias sin importar su situacion
familiar, relacion de pareja o edad” (Sorensen, 2005, p.164). Dicha feminizacién de la migracidn
dominicana, ha sido explicada en funcién del trabajo disponible para mujeres inmigrantes en
Espafia. Para Alcalde (2011), el crecimiento econémico y el acceso al trabajo asalariado de las
mujeres de clase media en Espafa, asi como la extensidn de sus estilos de vida, produjo “una
mayor demanda de empleadas en el servicio doméstico y el sector servicios” (p. 113). De este
modo, se tratdé de un mercado de trabajo feminizado y precario al que las mujeres dominicanas

se insertaron en Espafia.

En referencia a los trabajos en el servicio doméstico, en que se insertan las mujeres inmigrantes,
se ha acufiado el término “cadenas globales de cuidados” (Hochschild, 2001), el cual da cuenta

de la naturalizacién de la creencia cultural respecto al género, que supone el “cuidado” como
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una actividad “femenina”. Segun sefiala Hochschild (2001), lo anterior no es atribuible a una
cultura local, sino a un aspecto globalizado de la division sexual del trabajo. Se trata de la
conexion entre los distintos lugares del globo en los cuales las mujeres remplazan a otras mujeres
en el cuidado de niflos y ancianos. Esta cadena, se habria iniciado por la salida de la mujer a
realizar trabajos productivos fuera del espacio doméstico, y por tanto, como sefala Sorensen
(2005): “La migracion femenina esta estrechamente ligada a transformaciones econdmicas de
caracter global y a la reestructuracion de la fuerza laboral que de ellas se desprende” (p. 163). De
esta manera para las autoras citadas, el caracter feminizado de las migraciones dominicanas no
responde a una variable mds a considerar en el estudio de las migraciones dominicanas, sino que

determina la dindmica que estos flujos han adquirido en su historia.

1.3 Inmigracion dominicana a Chile

La inmigracién dominicana a Chile ha sido histéricamente pequefa, sin embargo, a partir del afio
2010, comienza a crecer notoriamente. De manera que se ha ido constituyendo como un
colectivo que, sin ser de los mas numerosos, presenta caracteristicas en cuanto a su historia de
migracién, composicion de género y afrodescendencia; asi como de sus practicas culturales y

sociales, que las singulariza del conjunto de grupos de inmigrantes de América Latina en Chile.

Lo anterior, aparece en el Boletin informativo del Departamento de Extranjeria y Migraciones de
Chile (DEM), dedicado a la “Migracién Dominicana a Chile”. En dicho Boletin (DEM, 2016) se

sefiala, respecto al nUmero de permanencias definitivas, que

(...) se aprecia un alza importante a partir de 2013, periodo en que comienzan a aumentar este
tipo de permisos de la mano del asentamiento de aquellos/as dominicanos/as que
comenzaron a llegar en mayor medida a Chile desde el 2010. El mayor crecimiento porcentual
se produjo en el afio 2014 con respecto a 2013, pues el aumento correspondié a un 132%. Un
aumento similar se produjo en 2012 con respecto 2011 (123%). En términos absolutos se pasé

del otorgamiento de 27 PD en el afio 2005 al otorgamiento de 1.587 PD en el aiio 2015. (p.3)

Sin embargo, a partir del 2013, el otorgamiento de visas de turismo y temporarias a personas

dominicanas comienza a decrecer, aun cuando continta estando muy por sobre la cantidad de
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visas que se otorgaban a mediados de la década del 2000. Dicha disminucidn, se explica por el
requisito de visa consular que se impuso a partir del afilo 2013, a las personas de nacionalidad

dominicana.

La imposicion de visa consular produce una baja “artificiosa” en las estadisticas migratorias, ya
gue se otorgan menos permisos, “sin embargo, las personas no dejan de migrar hacia el pais y lo
hacen por pasos no habilitados o de manera clandestina, como consecuencia de la medida

administrativa que restringe las posibilidades de un ingreso regular” (Boletin DEM, 2016, p. 5-6).

Sobre la entrada irregular de personas dominicanas al pais, se aclara que:

(...) el ingreso clandestino es desde el punto de vista de los sujetos dominicanos la Unica
alternativa de ingreso posible si una visa consular les es negada. El ingreso clandestino de las
personas dominicanas no tiene que ver con fines ilicitos de migracién, sino que es
consecuencia de una medida administrativa que restringe las posibilidades de un ingreso

regular. (Boletin DEM, 2016, p. 5-6)

De tal manera, se concluye que el requisito consular impuesto a las personas de nacionalidad

dominicana

No tuvo el efecto disuasivo esperado y estos flujos continuaron incrementando su nimero y
su vulnerabilidad: entre los dominicanos aumenté —segun informacidn cualitativa aportada
por el Servicio Jesuita a Migrantes- la irregularidad migratoria y el ingreso por lugares no

habilitados. (Boletin DEM, 2016, p.16)

En el mencionado Boletin se asevera que, como consecuencia del requisito consular para las
personas de nacionalidad dominicana, éstas quedan en una situacién migratoria indocumentada
en el pais, lo cual aumenta su incorporacion al mercado informal de trabajo y, por tanto, precaria.
Esta situacidn, sefialan, constituye una preocupacidn compartida por agentes vinculados a las
organizaciones de iglesia que atienden a inmigrantes (Servicio Jesuita Migrante e Instituto

Catolico Chileno de Inmigracidon-INCAMI) y por dirigentes de colectividades de inmigrantes.
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Respecto a las vias de entrada por paso fronterizo no autorizado, se le ha identificado como

organizada por “redes de trafico de personas”, de tal manera que las personas:

Salen desde Republica Dominicana hasta Ecuador o Colombia donde no se les exige visado,
para desde alli desarrollar diversas rutas para entrar por el norte del pais: la mayoria por tierra
a través de Bolivia o Peru. Segun los relatos de algunos/as entrevistados/as, estos viajes son
agotadores fisicamente y emocionalmente, ademds del largo recorrido, se enfrentan a
diversos abusos. Los entrevistados refieren que en el trayecto, las personas dominicanas
sufren episodios de violencia y vulneracién de derechos, engafos, robos, insultos, golpes,
abuso sexual y violacion, en el caso de algunas mujeres. Luego, debido a su condicion de
irregularidad, el primer acercamiento de estas personas con la institucionalidad es a través de
las policias ya sea por ser sorprendidos/as en las fronteras o porque las mismas personas se
auto denuncian. De esta manera, la irregularidad migratoria se construye como un problema

de seguridad nacional, y no como un problema migratorio. (Boletin DEM, 2016, p.10)

En el citado Boletin se sefiala que, mientras las personas que utilizan redes de trafico de personas
son consideradas como victimas por los tratados internacionales a los que adhiere Chile,
responsabilizando a los Estados de la proteccién de estas personas; para la legislacidon chilena
constituye un delito, por lo que el Estado seria responsable de aplicar sanciones penales. Asi,
“Esta tensién entre politicas internacionales y nacionales, permite que estas personas no sean
consideradas como victimas por los tribunales de justicia, sino como infractoras de ley, aplicando
ordenes de expulsion y de prohibicién permanente del ingreso al pais” (p. 19). Asi, se concluye
qgue lo anterior “responde a una institucionalidad que, si bien hoy parece brindar mejores
respuestas con los recientes avances administrativos de la gestidn migratoria, continda

identificando la migracidn principalmente como una amenaza” (Boletin DEM, 2016, p. 41).

En relacidn a las zonas de asentamiento del colectivo dominicano en Chile, se menciona que ésta

se da

(...) preferentemente en la Regidon Metropolitana, ya que alli se concentra el 73,6% de las

permanencias definitivas otorgadas. A ella le siguen la Region de Magallanes con el 5,3%, la
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Regién de Antofagasta con el 4,3%, la Region de Coquimbo con el 3,9% y la Region de

Valparaiso con el 3,8%. (Boletin DEM, 2016, p. 4)

En cuanto a los motivos de inmigracién a Chile, de las personas dominicana que solicitan visa, el
Boletin (DEM, 2016) sefala que en su mayoria lo hacen por empleo. Lo anterior, se aclara, no
implica que vengan de situaciones de pobreza extrema en su pais, sino que “...se plantea la
migracion como posibilidad de ascenso social. No obstante, pese a no situarse en los escalafones
econémicos mas bajos de ese pais, las personas que deciden migrar deben cruzar por un proceso

de endeudamiento para poder desarrollar su proyecto” (p. 11).

Entre los rubros en que las personas dominicanas se desempefian en Chile, se trata de dos

ambitos principales:

(...) comercio (27%) y servicio doméstico (23,3%). Mientras que la construccion agrupa a un
12% de los/as encuestados/as, y los servicios personales y de belleza declaran ser
desarrollados por el 10% de las encuestadas, que en este caso corresponde exclusivamente a

mujeres. (Boletin DEM, 2016, p.13)

Respecto a las mujeres dominicanas que llegan a la Region Metropolitana, se identifica que se

insertan principalmente en el ambito laboral doméstico y de belleza. Mientras que

En ciudades como Punta Arenas o Antofagasta, la insercién laboral de las mujeres dominicanas
segun los relatos, se encuentra mas relacionada con el comercio nocturno, desempefiando
trabajos como meseras y, en algunos casos, como trabajadoras sexuales. También se observa,
la emergencia de emprendimientos en temas de belleza, vestimenta, peluqueria. (Boletin

DEM, 2016, p. 13-14)

Ahora bien, es relevante sefalar que el Boletin (DEM, 2016) destaca, en relacidn con los procesos

de discriminacidn social a los que estarian expuestos los inmigrantes dominicanos en Chile, que

No toda la poblacidn dominicana seria victima de practicas discriminatorias, y aquellas
personas que si la padecen, no necesariamente comparten las mismas experiencias. Los

estereotipos negativos con los cuales se construye a la persona dominicana se encuentran
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asociados a variable de clase, raza, género, situacién migratoria y edad, siendo las personas
”n “" ”n "

gue son categorizadas como “irregulares”, “pobres”, “negras” y “mujeres”, las mds propensas

a recibir tratos discriminatorios. (p.15)

Estos procesos discriminatorios diferenciados se darian principalmente en el ambito laboral, en
el cual se identifican situaciones de rechazo y desvalorizacién de capacidades en aquellos
empleos de mayor calificacion, titulos profesionales o técnicos, donde se considera “(...) la cultura
dominicana como menos desarrollada en contraposicion al desarrollo de la cultura chilena,
generando una imagen positiva y homogénea de Chile en desmedro de las personas

dominicanas”. (Boletin DEM, 2016, p.17).

De manera que, respecto a la inmigracion de mujeres dominicanas a Santiago, en el mencionado
Boletin (2016) se sefiala que se trata de un grupo heterogéneo con distintos niveles de

calificacion. Entre los cuales

(...) resulta preocupante los niveles de vulnerabilidad en que se encuentran aquellas mujeres
en situacién irregular, al haber llegado a través de redes de trafico de personas por pasos no
habilitados. Se identifica que ellas se insertan en trabajos de baja calificacion del ambito de

servicios, en el comercio, peluquerias y servicio doméstico. (p.17)

Es interesante que se constate en dicho informe que procesos de discriminacién social no afectan
de manera homogénea al colectivo dominicano. Aquellos se darian en los dmbitos laborales en
gue se insertan las mujeres en situacion irregular, quienes pertenecen a los quintiles mas pobres
y son identificadas como afrodescendientes. A la vez que, se sefiala una desvalorizacion de las
capacidades laborales en aquellos ambitos de trabajo de mayor calificacién (técnicos vy

profesionales).
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CAPTULO 2. El campo de problematicas identitarias en la migracién dominicana

La migracién dominicana constituye un caso profusamente investigado (Ariza, 2012; Alcalde,
2011; Sorensen, 2005, 2006; Guarnizo, 1997, 2007; Gregorio, 1995, 1998; Pessar, 1986;
Grasmuck, S. y P. Pessar, 1991) en el campo de los estudios migratorios. Algunos autores la han
considerado, en funcidn de su dispersidn en diversos puntos de globo y, al mismo tiempo, de alta
concentracion en algunas ciudades, con un cardcter transnacional (Sorensen, 2005) y diaspdrico

(Rodriquez, 2007).

Asi, buena parte de la perspectiva transnacional para el estudio de las migraciones, se construyé

en las lineas de investigacion del caso dominicano. Como sefiala Ariza (2012):

La pauta de diversificacion de sus desplazamientos ha continuado con impetu en afios
recientes, abarcando un mosaico heterogéneo de naciones tales como lItalia, Suiza, Holanda y
Alemania. Este aspecto, junto al elevado porcentaje de hogares dominicanos con al menos un
emigrante, denota en conjunto un mayor grado de transnacionalidad de la sociedad

dominicana. (p.23)

De manera que se revisaran algunos de los principales estudios e investigaciones relevantes para
la aproximacion a las subjetividades en la migracién dominicana y en particular, de la migracién
de mujeres. En ellos, se aborda principalmente desde el impacto que tiene migrar en sus

identidades de género, nacionalidad y etno-raciales.

1. El estudio de las migraciones de mujeres dominicanas

Desde la antropologia feminista en la que se ubica Gregorio (1998), se analiza el impacto que
tiene la migraciéon en las ideologias de género de las mujeres dominicanas en Espafia.
Concluyendo que “el peso de las ideologias de género ha sido mas importante que las relaciones
materiales” (p. 241) entre hombres y mujeres dominicanas migrantes. Lo anterior, se traduce en
gue se perpetuan las dindmicas desiguales entre hombres y mujeres respecto al poder en Ila

sociedad de llegada. Asi, la migracién no rompe el escenario social en que las mujeres son
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conceptuadas. Como sefiala Pessar (1986): “(...) la migracion refuerza las ataduras de la mujer a
su grupo doméstico, porque éste surge como la institucion mas valorada” (p. 276) para las propias
mujeres. De tal manera, a pesar de que las mujeres dominicanas en la sociedad de llegada tienen
mayor capacidad econdmica y de decisidn, las desigualdades de género en la divisién del trabajo

han sido reconstruidas en la sociedad de llegada en funcidn de las ideologias de género.

Gregorio (1998) al final de su analisis, deja indicado una interpretacion sobre el caracter
contradictorio de los discursos de las mujeres al evaluar su experiencia migratoria. Alli, recurre a
motivos de emigracién de orden “subjetivos” que las mujeres mismas no pueden explicar del
todo. Sobre aquellos motivos, la autora plantea: “(...) se puede interpretar que para algunas
mujeres su emigracién estd suponiendo una huida para no enfrentarse a los problemas que viven
en el interior de su grupo doméstico (...) De esta forma, (...), termina constituyendo una via de
escape para ellas mismas” (p. 243). Lo interesante de esta conjetura, es que estd indicando que
hay zonas oscuras en la explicacidon que las mujeres migrantes pueden dar de su proyecto y de
sus decisiones. Es decir, hay ambitos de lo propio que permanecen ajenas a ellas mismas, en una
opacidad que es relevante indagar, para dar cuenta de una cierta configuracion de subjetividades

de las mujeres migrantes.

Ahora bien, en una linea similar, en el estudio de Alcalde (2011) con hogares monoparentales
dominicanos de jefatura femenina en Espaia, se busca evidenciar hasta qué punto la experiencia

migratoria puede constituir una estrategia emancipadora para las mujeres:

(...) la busqueda de una vida emancipada y de una existencia auténoma, o la superacién de
unas relaciones patriarcales... el hecho de que los hombres se dedicaran a la bebida, su falta
de colaboraciéon en el sustento del hogar y su comportamiento violento, a menudo fueron

causas por las que las mujeres se vieron en la necesidad de emigrar. (p.115)

Para Alcalde (2011), el alto porcentaje de hogares monoparentales con jefatura femenina en
Republica Dominicana, podria relacionarse con “la elevada presencia de uniones consensuadas,
gue en 2002 representaban el 33% de los estados civiles (Censo Dominicano)” (p. 122). En la

misma linea, Ariza (2012) describe una preeminencia de las uniones consensuadas sobre las
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legales, asi como una “(...) menor importancia relativa de los hogares nucleares (del orden del 35
por ciento en el afio 2002) en favor de los extensos, y porcentajes mas elevados de hogares con

jefatura femenina” (p. 24).

A juicio de Alcalde (2011), la configuracion de familias monoparentales de jefatura femenina es
una condicién de origen que permanece en destino, lo cual el autor nombra como “una cultura
familiarista entre las familias dominicanas, (...), [en la que] se concede una alta valoracién a los

lazos de parentesco y poseen importancia las relaciones vecinales-familiares” (p. 130).

Asi, respecto a las conformaciones familiares, tanto Ariza (2012) como Alcalde (2011) coinciden
en caracterizarlas por una alta incidencia de familias monoparentales con jefatura femenina, con
relaciones de pareja consensuadas y familias extensas. Lo anterior, es sefialado como condiciones

gue favorecen la emigracion de mujeres dominicanas.

Ahora bien, respecto al ambito del trabajo doméstico, en el cual se suelen insertar las mujeres
dominicanas en Espaiia, el estudio de Sorensen (2005) resalta las diferencias de clase y procesos
de exclusion que se dan al interior del grupo de mujeres inmigrantes dominicanas en Espaiia. La

autora, establece que las mujeres emigrantes de zonas rurales de Republica Dominicana

(...) son marginadas en varios niveles: solo tienen derechos limitados como
pseudociudadanas, carecen del contacto diario con su familia, experimentan una
movilidad social descendente y son excluidas del colectivo de migrantes de su propio pais,
que a menudo tiene reticencias hacia las trabajadoras domésticas y no desea ser

identificado con éstas en el espacio publico. (p. 173-174)

Asi, Sorensen (2005) indica diferencias dentro del colectivo de mujeres dominicanas, en el cual
aquellas “(...) de la elite, evita en lo posible que se las identifique con mujeres “mal” o
“provocadoramente” vestidas, que se rednen en los parques de las grandes ciudades cuando
tienen tiempo libre porque frecuentemente viven donde trabajan” (p.175-176). Sin embargo, la
autora destaca la importancia de no victimizar a las mujeres dominicanas provenientes de zonas

rurales, al indicar que:
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A pesar de las innumerables desventajas que sitlan a la trabajadora doméstica migrante
como un individuo aislado, estructuralmente marginado e indefenso, muchas de ellas se
auto-representan como mujeres activas que, por medio de todos los recursos disponibles,
entre ellos redes informales de contactos, de ahorros y familiares en el pais de origen,

son capaces de sacar el mejor partido posible de una situacién dificil. (p.174)

Sorensen (2005) plantea la importancia de mantener una posicion critica como investigadora
hacia la victimizacién de la trabajadora doméstica dominicana, argumentando que con ello, se
invisibilizan sus trayectorias y experiencias. Estas, les han permitido sobrellevar sus vidas en el

extranjero y apoyar el desarrollo de sus comunidades locales de origen.

Con todo, las investigaciones revisadas permiten identificar que, desde la antropologia feminista,
se ha estudiado la migracion de mujeres dominicanas en torno a las relaciones desiguales de
género. Asi se ha relevado el caracter de huida de la emigracién de mujeres dominicanas, de las
relaciones patriarcales (Gregorio, 1998) y como una busqueda de “emancipacion” de las mismas
(Alcalde, 2011), en condiciones de vida con cardacter opresiva y violentas, por condicién de
género. Mientras que, en los estudios sobre familia, se la sefiala a ésta como la institucion mas
valorada por las mujeres dominicanas, la cual se caracteriza por ser matrifocal, donde hay una
preminencia de “uniones consensuadas” y de configuracion “extensa” (Alcalde 2011, Ariza,

2012).

Relevamos de la investigacidon de Sorensen (2005) con mujeres dominicanas en Espafia, que se
trata de un grupo heterogéneo socioecondmicamente; en el cual, se dan procesos de exclusion
y discriminacién hacia aquellas mujeres de origen rural que se desempeiian en el trabajo
doméstico. Respecto a ellas, sin embargo, se destaca la importancia de no alimentar, como
investigadores, la victimizacion de las mujeres migrantes, ya que ello oculta procesos de

autonomia y poder que han adquirido en su vida en Espafia.
2. Migracion dominicana como didspora y comunidad transnacional

La perspectiva transnacional estd compuesta por un “(...) variado abanico de significados sobre

lo que se entiende por perspectiva transnacional y ha alimentado el debate teérico en torno a

28



PARTE I. Antecedentes empiricos y conceptuales

este concepto” (Morcillo, 2011, p. 763). A la vez que constituye un prolifero terreno de
investigacion y debate en el campo de estudios de las migraciones internacionales. Una linea de
esta perspectiva se levantd, en parte, a partir del caso dominicano. Este resultaba relevante, ya
gue permitié una discusidon critica que rebatia las teorias cldsicas de la asimilacion (Gordon,

1964). Estas ultimas, venian abordando las problematicas de los migrantes postulando que:

(...) desde la perspectiva clasica de la asimilacidn, los inmigrantes deben despojarse de su
historia cultural previa, incluida su identidad étnica y lenguaje para adoptar aquellos que se
encuentran en la nueva sociedad para poder asimilarse como completamente como miembros

de su nuevo pais. (Zhou y Bankston Ill, 1994, p. 822)

Al respecto, Guarnizo (2007), uno de los principales investigadores sobre migracién dominicana

desde la perspectiva transnacional, propone que

En términos generales, éste enfoque presupone que los inmigrantes, en lugar de romper los
lazos con sus comunidades de origen, contindan participando en la vida social, econdmica y
politica de éstas (Rinken y Herrén, 2007); viviendo transnacionalmente y desarrollando una
amplia gama de relaciones y practicas transfronterizas, en un campo de interaccién social que

involucra y afecta a los actores, localizados en diferentes paises. (p. 157)

De este modo, en los trabajos de Guarnizo (2007) sobre las comunidades dominicanas en Estados
Unidos, los cuales se inscriben en el ambito de estudios sobre migracién y desarrollo, demuestra
qgue los migrantes, sin romper los lazos con sus comunidades de origen, logran construir lo que
denomina “vivir transnacional”. Este Ultimo, consiste en sostener actividades sociales,
comerciales y familiares que estdn multiplemente localizadas y que implican el cruce de
fronteras; tales como viajes habituales a sus paises, envio de productos, servicios y capitales
(remesas). Asi, se describe un proceso de aculturacién que no se realiza de manera
unidireccional, sino que circula entre los dos espacios culturales y sociales, produciendo cambios

en ambos (Guarnizo (2007).

En la misma linea, Canales y Zlolniski (2000) describen respecto al vivir transnacional su caracter

circular y dual, de lo cual plantean que los inmigrantes sacan ventajas
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(...) en un movimiento continuo de ‘ida y vuelta’ entre paises de recepcidn y de origen, en
virtud de que los migrantes sostienen una presencia en ambas sociedades y ambas culturas,
al tiempo que explotan las oportunidades econdmicas y politicas creadas por tales vidas

duales. (p. 134)

De manera que desde la perspectiva de dichos autores, lo transnacional se plantea como la
posibilidad de mantener presencia en mas de un lugar a la vez, de manera de sacar ventaja de

ambos contextos sociales, culturales y econdmicos.

Gonzalvez (2010) pone el acento en el modo en que los estudios de género han aportado a la
perspectiva transnacional sobre lo inmaterial en las practicas transnacionales (Grasmuck vy
Pessar, 1991; Hondagneu-Sotelo, 1994; Georges, 1992; Gregorio, 1998). La autora plantea que lo
anterior, supuso una novedad en la medida en que se trataba de los aspectos subjetivos,
emocionales e interiores, es decir, “(...) -de aquello que no se ve- y que contribuye a que las
familias transnacionales continden siendo familia a pesar de la distancia” (Gonzalvez, 2010, p.
125). En esta perspectiva, se estudia el modo en que ciertas practicas permiten sostener
relaciones de parentesco a pesar de la distancia, lo cual permitié a Hondagneu-Sotelo y Avila
(1997) acunar el término de “maternidad transnacional”. Es decir, los circuitos de afecto, cuidado

y apoyo financiero que desafian y superan las fronteras del estado-nacién.

A la vez, Gonzalvez (2010) afirma que existe en gran parte de la literatura migratoria de los afios
‘90 y '00 lo que se ha dado en llamar “nacionalismo metodoldgico”, es decir, la identificacidn
entre estado nacién y sociedad como una misma unidad de andlisis (Smith, 1979). Lo cual habria
sido cuestionado por el estudio de las comunidades transnacionales, en las cuales los inmigrantes
construyen campos sociales en los que quedan unidos tanto el pais de origen como el de acogida
“(...) sosteniendo una extensa variedad de relaciones sociales instrumentales y afectivas que
traspasan las fronteras (Blanc et al., 1995; Schiller et al., 1992b)” (Morcillo, 2011, p. 766). De
acuerdo a Gonzalvez (2010) los analisis anclados al estado nacién, han sido cuestionados por
categorias como ‘cuidados transnacionales’ y ‘remesas sociales’, los cuales vienen de la mano, en

su mayor parte, de investigadoras feministas.

30



PARTE I. Antecedentes empiricos y conceptuales

Asi, para Gonzalvez (2010), el aporte de la perspectiva transnacional a los estudios migratorios
ha sido poner el acento en el trabajo emocional que se vehiculiza a través de las practicas de
comunicacion a distancia y envio de remesas, es decir, de “(...) los aspectos subjetivos que
mantienen activos los vinculos familiares en la distancia (las emociones, los imaginarios, etc.) y
no sélo examinando los aspectos objetivos (remesas, llamadas telefénicas, etc.)” (p. 127). Ahora
bien, esta manera de entender “lo subjetivo”, en polaridad dicotdmica con “lo objetivo”, reduce
el campo de analisis del primero a los aspectos emocionales o inmateriales de los vinculos y
relaciones que se mantienen en la distancia. Planteamos que lo anterior, deja fuera todo un
ambito de problematicas relativas a los modos en que los sujetos quedan tomados por la
experiencia de desplazamiento. Por tanto, en la presente investigacion se asume una perspectiva
en la cual la subjetividad es el objeto a investigar, entendiendo que se encuentra compuesta por
dimensiones tanto individuales como socio-culturales, tanto de sus distancias como cercanias,
dando cuenta de aquello en las maneras de hacer y de decir respecto al otro y a si mismos a la

vez.

Ahora bien, volviendo al debate sobre la concepcién de lo transnacional como superacion o
cuestionamiento de los limites que impone el estado nacién, Moctezuma (2008) sefiala, respecto
a la migracién mexicana a Estados Unidos, que es necesario “Reconocer que, en la emergencia
de un campo social trasnacional, éste toma forma sobre la base de lo nacional. Entonces, lo
transnacional no elimina lo nacional” (p. 60). De manera que para el autor, hablar de lo
transnacional no implica la superacidn de la identificacién a lo nacional de las comunidades

migrantes.

Otra de las criticas que se le ha hecho al transnacionalismo es que, a pesar de su denominacién
“desde abajo”, la cual se aplica a la inmigracién, en contraposicién a “desde arriba”, “(...) el que
corresponde las corporaciones globales” (Morcillo, 2011, p. 767), los estudios sobre el
transnacionalismo dominicano, se han focalizado en los grupos de pequenos comerciantes con
capacidad econdmica como para instalar negocios y comercio entre dos paises. Moctezuma

(2008) seinala que con éste énfasis, se habrian invisibilizado las practicas de los migrantes que

vivian en condiciones precarias y donde también podian identificarse practicas transnacionales.
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De manera que estudia las organizaciones de migrantes precarizados que se organizan en Estados
Unidos, sefialando que “(...) se tendria que reconocer que los migrantes (...) reproducen como
una practica su territorialidad y cultura fuera de su pais” (p. 49). Asi, siguiendo a este autor,
entenderemos lo transnacional como las practicas socioculturales que viajan con los migrantes y
gue se realizan en el nuevo contexto, como maneras de mantener el vinculo con la cultura de

origen.

En una linea similar, pero desde los estudios literarios, Rodriguez (2007) recoge la critica del
Instituto de Estudios Dominicanos, de New York City College, al llamado “transnacionalismo
dominicano” (Sorensen, 2005). El autor seifiala que, si bien ésta se ha consolidado en una
disciplina académica, una de sus limitaciones es el haberse priorizado el vinculo econémico,
centrado en los casos exitosos de dominicanos en Estados Unidos: las empresas étnicas, la
participacién politica y las redes transnacionales de clase media dominicana. Al respecto
Rodriguez (2007) sefiala que, “Los criticos aseguran, con razén, que el colectivo dominicano se
encuentra todavia entre los grupos de migrantes peor integrados en Nueva York, a pesar de 40
anos de movimiento migratorio constante” (p. 171). De manera que la nocion de
transnacionalismo, estaria anclada en la preminencia de la dimensién econdmica de los estudios

gue vinculan migracién y desarrollo.

Ahora bien, Rodriguez (2007) enfatiza de la perspectiva transnacional, como relocalizacién de las

III

practicas que viajan con los migrantes, como formando un “espacio transnacional”, es decir:

Cuando grupos considerables de migrantes se han establecido en uno o varios lugares donde
se tejen redes transnacionales, a través de las cuales fluye informacion, capital financiero y
humano. Se crea un espacio social transnacional o lo que en la terminologia de Bourdieu se

denomina ‘un campo estructurado por fuerzas sociales y luchas’. (p.12)

Asi, el autor identifica para el caso de la migracidon dominicana, un caracter diaspérico. Lo anterior
se basaria, en que hay procesos de identificacién de este grupo nacional como diseminado por
distintas ciudades del mundo. Sin embargo, dicha consideracién, sefiala, impone una redefinicién

del concepto de didspora como se la conoce clasicamente, en tanto desplazamiento “forzado”:
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(...) de tal forma que no soélo comprenda a didsporas desplazadas (por ejemplo, la judia,
armenia y palestina), sino que también pueda aplicarse a las migraciones contempordaneas de
caracter mixto (como la china, somali y dominicana), donde es dificil distinguir los factores

econdémicos o politicos que motivaron la migracion. (p.166)

Asi, los dominicanos presentes en ciudades de paises diversos como Espafia, Estados Unidos,
pero también lItalia, Suiza, Venezuela, Costa Rica, etc., se identifican a si mismos como la

comunidad de “dominicanos en el exterior” (Rodriguez, 2007).

El autor distingue, entre la concepcion de inmigrantes como quien va a integrarse al contexto de
llegada, al de diaspora, como aquel que permanece identificado al colectivo diseminado. Asi,
respecto a los “discursos diaspdricos”, estos reflejan el sentimiento de pertenecer a una red
transnacional que incluye el pais de origen, el pais de residencia actual y otros lugares del mundo,
donde permanecen miembros de la didspora. Entonces, para Rodriguez (2007), lo diaspdrico
tiene un cardcter transnacional en el sentido que, a pesar de la dispersion, el lugar de origen no
constituye aquello que se ha dejado atras, “sino como un lugar de anclaje, ..., como parte de una
experiencia general de grupos humanos desplazados de sus lugares de origen” (p. 165). A la vez

gue, la posicion “desde afuera”, sefiala, los habilita para interrogar la identidad nacional.

Para mostrar lo anterior, Rodriguez (2007) toma ejemplos de “narrativas diaspdricas
dominicanas” desde distintos dambitos del saber: Junot Diaz y Julia Alvarez (literatura), Francisco
Rodriguez de Ledn y Torres-Saillant (historia) y Ramona Hernandez (sociologia), para dar cuenta
de una escritura desde la posicién de sujetos diaspdricos, es decir, en una posicidon subjetiva
problematizada respecto a la identidad nacional. El autor postula que, como efecto de dicha
posicidn, los escritores e intelectuales se ubican en los bordes, desde donde levantan una critica
a la versién oficial de la dominicanidad y buscan articular una identidad dominicana en su
pluralidad. Asi, Torres-Saillant escribe (como se cité en Rodriguez, 2007): “Yo hablaba desde la
orilla, desde el margen intelectual, desde ese predio de la otredad a la que la clase media criolla
relega a los que han tenido que emigrar” (p.153). Para el autor, se trataria de una perspectiva
diaspdrica, diseminada, que asume la construccidn de una posicidn de sujeto en la imaginacidn

literaria. La literatura en la didspora, daria cuenta de estas “tensiones propias de las comunidades
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aglutinadas en el afuera geografico o politico de un espacio abandonado bajo presidn, y al que
se sienten indefectiblemente vinculados por lazos simbdlicos de diversa indole” (Rodriguez,

2007, p. 164).

Asi mismo, el autor cita a la escritora Julia Alvarez, quien ha sido criticada por los escritores e

intelectuales de la isla por escribir en lengua inglesa; a lo cual, ella responde:

Nuestro lugar de descanso es la pdgina; la imaginacidon es nuestra patria portatil (...) Soy
escritora dominico-americana. No es solamente un término. Estoy trazando un pais que no
estd en el mapa y esa es la razén por la que trato de plasmarlo en el papel. Es un mundo
formado por contradicciones, choques, mezclas; y es precisamente esa tension y riqueza lo
gue me interesa. Estar dentro y fuera de dos mundos, mirando un lado desde el otro” (“Ni

chicha ni limona”) (Alvarez, 2002; como se cité en Rodriguez, 2007, p.166).

De manera que para Rodriguez (2007), se trata de una condicion del “sujeto diaspdrico” que
imagina una nacion diseminada (por fuerzas politicas y econdmicas a la vez) y al mismo tiempo
reunida en ciertos nucleos o ciudades. Lo que relevamos del andlisis de Rodriguez, es que aquellas
escrituras hablan de una posicién dual, aqui/alla, y conjuntiva, como dominico-americanos. Asi
como de una posicidén desde fuera y adentro a la vez, donde son problematizadas las identidades

y las pertenencias nacionales.
3. El discurso nacionalista dominicano, como narrativa de identificacion

Como se ha relevado, en los procesos migratorios la identificacién nacional de los sujetos no se
disuelve ni supera, sino que opera “como un anclaje” (Rodriguez, 2007) en la deriva que siguen
los migrantes. De tal manera, resulta relevante para el caso dominicano caracterizar lo que ha
sido denominado como un discurso nacionalista (Torres-Saillant, Hernandez, Jiménez, 2004). En
el decir de los autores, dicho discurso se resiste a abrir espacio conceptual al reconocimiento de

la diferencia al interior de la nacién, promoviendo la homogeneidad nacional, en la cual:

(...) se ha adoptado una visién eurocéntrica de identidad nacional que ubica en Espaia las

raices ancestrales de la poblacién, excluyendo todas las herencias no europeas. En sus mejores
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momentos dicha narrativa se ha suscrito a la ideologia del mestizaje, segun la cual los
numerosos componentes etnoraciales del pais se han hundido en un crisol hispanizante,
produciendo una suerte de mestizo a la vez transracial y europeizado. (Torres-Saillant, 2004,

p. 22)

Dicha narrativa del mestizaje dominicano, deja fuera el elemento “afro” en la nocidn de mezcla,
siendo remplazado por la de ‘indio’. Rodriguez (2007), analiza el texto de Galvan, publicado en

1882, el cual describe la “epopeya” dominicana del indio taino Enrriquilo:

(...) para articular la vision de una pretendida esencia nacional dominicana que, ..., al final de
la novela crean la ilusién de una “raza” dominicana producto de la mezcla positiva, de
espafioles e indigenas. La impostura discursiva de Galvan en Enriquillo, al proponer la
integracién de aborigenes y europeos, sin tomar en cuenta en lo mas minimo el componente

africano, tergiversa la composicion étnico-racial de La Espafiola del siglo XVI. (pp. 29-30).

Para el historiador dominicano Torres-Saillant (2010), la narrativa de la nacién dominicana se

Ill

basa en las ideologias del “antihaitianismo” y “negrophobia”, las cuales tienen una raigambre
colonial que, a juicio del autor, permiten explicar lo que denomina como la “perplejidad de la
cuestion racial” (p.20) dominicana. Lo anterior, refiere a que “..., a veces, los negros y mulatos
mismos han adoptado definiciones eurocéntricas de lo dominicano y participado activamente de
los esfuerzos para reducir al minimo, el lugar de la herencia africana en la cultura nacional” (p.
25). De manera que el rechazo de lo “negro”, esta en la definicién misma de la dominicanidad e
“incide en que la mayoria de los dominicanos de ascendencia africana no se ven a si mismos

referidos en esas descripciones humillantes de los negros” (p. 26). Lo anterior, puede leerse en

el texto autobiografico de la escritora y activista Reyes Bonilla (2004), quien escribe:

Concebida y criada por personas del lado mds oscuro del espectro racial, todas las noches
durante muchos afios me dormian con la amenaza de que, si no lo hacia, el haitiano vendria a
comerme. No es de extrafiar que, tan pronto como pude, comencé a hacer preguntas sobre
mi propia tez y rasgos, no muy alejado de los que debia temer, y si eso significaba que yo

también era un monstruo. (p. 376)
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Ahora bien, el primer elemento histérico que Torres-Saillant esgrime para dar cuenta del
‘antihaitianismo’, es la peculiar circunstancia en que se dio el nacimiento de la Republica
Dominicana; toda vez que su independencia se conmemora en la fecha en que se separa de la
jurisdiccion politica de Haiti. De modo que, a diferencia de la mayoria de los paises América
Latina, Republica Dominicana se independizd, no de la corona espanola, sino de Haiti, “para
entonces, de la Unica republica negra en las américas” (Torres-Saillant, 2010, p. 28). Dominacién

bajo la cual estuvo, durante veintidds afios (1821-1843). De manera que, continua el historiador:

Cuando el trabajo de conceptualizacion de la nueva nacién cayé en manos de los
descendientes de la clase dominante criolla y blanca colonial, la auto-diferenciacion se
realizaba en referencia a Haiti, la cual era concebida como el contenedor exclusivo de la

negritud, marcando la tendencia entre los dominicanos a verse a si mismos como no negro.

(p.28)

En la misma linea, Rodriguez (2007) afirma que producto de haber quedado en manos de los
sectores conservadores de la oligarquia dirigente, la definicion de los contornos de la nacién
dominicana, se establecid a ésta como “una nacion castiza, hispandfila y catélica que se oponia
a la supuesta “barbarie” representada por el Estado haitiano” (p. 27). Para el autor, este discurso
europeizante de la nacién sigue acaparando hoy el imaginario de la inmensa mayoria de los

nacionales dominicanos.

Sin embargo, para Torres-Saillant (2010) el sentimiento anti haitiano no explica por si mismo el
rechazo alo afro “...ni la indulgencia con que la mayoria africana del pueblo ha tolerado ese credo
hostil" (p. 30). De manera que un segundo elemento, es lo que el autor denomina la “conciencia
social des-racializada” que tendrian los dominicanos de ascendencia africana. Esto, se habria
gestado con la caida de la economia de las plantaciones de caia de azucar y la virtual destitucion
de los blancos durante el tiempo de la colonia. A juicio del historiador, habria primado en este

proceso, el ordenamiento social por sobre el racial:

(...) la decadencia de la economia de las plantaciones, llevd practicamente a los esclavos y

antiguos esclavos a un nivel idéntico al de los amos y antiguos amos, rompiendo las barreras
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sociales entre las razas, estimulando las relaciones interraciales matrimoniales y dando lugar
en gran medida a una poblacidon étnicamente hibrida. Lo anterior, llevd al ascenso del
“mulato” como un tipo étnico nacional y gradualmente se fue considerando como “negros”
exclusivamente a los esclavos y subversivos. De modo que se daba un paso afuera del espacio
conceptual de la negritud, en torno a la cual se habria podido configurar identidades y

alinearse politicamente. (pp. 31-32)

Lo anterior, se habria reforzado en el periodo de consolidacion de la Republica, durante el cual
se implemento la politica de promocidn de inmigracion alemana y rusa a la isla, sostenida en la

ideologia de supremacia blanca y europea:

Se confiaba en que aparte de los ‘beneficios medibles’, los migrantes traerian beneficios
incalculables, a saber, lo que podemos llamar ‘valores civilizadores’, un bien mas necesario
dado su vision del pueblo dominicano como ‘perezoso’ y ‘mendigo’. (Torres-Saillant, 2010, p.

38)

El autor sefala que esta concepcidn de raza dominicana, producto de la mezcla en la figura del
mulato, organizada racialmente por la ideologia de la supremacia blanca, no fue problematica;
ya que estaba en concordancia con los “subterfugios ideoldgicos de |a elite intelectual de América
Latina” (p. 28). Lo dicho por el autor, puede ser rastreado, a su vez, en la historia de la
conformacion de la republica en Chile, donde también imperd la légica de ideologia de
supremacia blanca y europea, con la cual se eclipsan las diferencias y heterogeneidades que la

conforman.

En la narrativa colonial, podemos encontrar el simil del indio taino Enriquillo, de Galvan, en los
personajes de Lautaro y Caupolican, de “La Araucana” [1574 y 1589], poema épico de Alonso de
Ercilla. Aqui, se trata del “indio” como “originario” y “primitivo”, que toman el caracter de lo
“auténtico”, “anti modernos, intrinsecamente opuestos al cambio o ajenos a los procesos de
adaptacion y de reformulaciéon” (Boccara, 1999b, p. 16), quedando ubicados como un pueblo sin
historia. Asi, el pueblo mapuche queda puesto en dicha narrativa como “pueblo originario” que

se mezcld con el colono hispano para formar, en el imaginario nacional, la “raza chilena”.
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En el caso dominicano, Torres-Saillant (2010), sefiala que la narrativa del nacimiento de la nacidn
dominicana como mezcla de indios tainos con conquistador espafiol, constituye una ficcion toda
vez que, como documenta Moya Pons, los indios tainos fueron exterminados al poco tiempo de
la llegada de los espaiioles a la isla: “la poblacién de indios tainos disminuyd drasticamente de
4,000,000 en 1492 a 3,000 en 1519” (Moya Pons, 1992; como se cité en Torres-Saillant, 2010, p.
40).

En el analisis de este ultimo autor, se pone el acento en el refuerzo que esta narrativa nacional
tuvo, posteriormente, en la manipulacién ideoldgica realizada durante el régimen dictatorial de
Trujillo. En ésta, se explotd la identificacidon histdrica de la poblacidn dominicana con los

indigenas tainos. Lo anterior, operé de ese modo toda vez que

Desde el punto de vista étnico, la poblacion aborigen representaba una categoria tipificada
por la no blancuray la ausencia de negrura, (...) Asi, el régimen utiliz6 como moneda de cambio
el término ‘indio’ para denominar la complexién de la gente de la ascendencia mezclada. El
término asumioé un estatus oficial, en la medida en que la cédula nacional de identidad lo
utilizé como una designacion del color de la piel, durante las tres décadas de la dictadura y

mas alla. (Torres-Saillant, 2010, pp. 44-45)

Asi, se promovio el uso del término “indio”, ya que estaba desprovisto de toda alusién semantica
al componente africano y permitia dar cuenta del tono de piel oscuro. De manera tal que, en la
perspectiva de Torres-Saillant (2010), la identidad politica y cultural de la nacién dominicana, se

ha dado de manera exclusiva por casi 150 afios.

En una linea similar, Bissainthe (2003) afirma que:

(...) el estado dominicano cae dentro de una categoria de paises que hacen de la identidad un
asunto de estado. A partir de los afios 1980, con el nuevo rumbo que dio el mundo, el estado
se ha vuelto gerente de la identidad, por la cual coloca a nivel de la constitucién una serie de
reglamentos que facilitan el mantenimiento de la identidad. Con la aceleracién de la

globalizacion, la identidad parece peligrar y la politica del estado ha sido preservarla desde el
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exterior. Ha sido una visién basada en una ideologia nacionalista que es al mismo tiempo de

exclusién de las diferencias culturales con relacién a otros grupos étnicos. (p. 153)

En el caso dominicano, este discurso nacional-racial define aquellos que son socialmente
aceptados como no-negro: hispano, indio o mestizo. Asi, aquel discurso define un cierto ideal
gue, como sefiala Bleichmar (2010), se trata de “El lugar donde se articulan enunciados sociales
respecto al yo” (p. 12), para constituir "sujetos plausibles" (p. 54) a los que se les da un lugar
social en la cultura. En tal sentido, aquella narrativa nacionalista dominicana, que se articula en
una consideracién de la imagen de los cuerpos racializados, tiene efectos tanto simbdlicos como
materiales en la vida cotidiana de los dominicanos. De acuerdo con Rodriguez (2007), se trata de
un “...pasado comun compartido por la colectividad, pero igualmente necesita que esa historia
mitica de los comienzos de la nacidn sea reinscrita “performativamente” por los sujetos en el
contexto de lo cotidiano” (p. 33). De esta manera la peluqueria dominicana, es un espacio donde

a través de las practicas de belleza en el cabello afro, se performa la mujer dominicana mestiza.

4. Peluquerias dominicanas en la ciudad de Nueva York: un ambito de produccién

identitaria, en la interseccion de genero raza y nacion

La peluqueria dominicana ha sido estudiada en el contexto de la migraciéon del colectivo
dominicano a la ciudad de Nueva York, asi como a Puerto Rico. Autoras como Amezquita (2010)
y Candelario (2000, 2007) se han aproximado a las peluquerias como lugar de produccion de la

cultura e identidad dominicana en el contexto migratorio.

Por una parte, Candelario (2007), en su investigacion sobre los espacios en que se exhibe y
despliega la identidad dominicana en Estados Unidos: el museo hispano en Washington D.C. y las
peluquerias dominicanas en Nueva York; releva la arista racial del problema en relacién con la
negociacién de la negritud e hispanidad en esas ciudades de inmigracion. A partir de lo anterior,
ella se pregunta como las normas dominicanas de belleza, entendidas en clave racial, interactian
con las norteamericanas, en las peluguerias dominicanas. La autora, da cuenta de un debate

entre aquellos argumentos que sostienen que las ideologias nacionalistas dominicanas, ancladas
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a lo racial, se modifican con la inmigracion a Estados Unidos; mientras que hay quienes plantean,

por el contrario, que se endurecen.

Candelario (2000) senala que en Estados Unidos, aun cuando los dominicanos comparten la
experiencia de ser caribefios, quienes son percibidos habitualmente como “negros”, se
distinguen de los caribefios de las colonias inglesas al identificarse como “hispanos”. Lo anterior,
tanto en Estados Unidos como en Republica Dominicana, les ofrece una alternativa a ser
identificados como “negro”, ya que “hispano” constituye una categoria racializada que es no-
blanco y también no-negro. Asi, en Republica Dominicana la categoria de “negro” se identifica
con lo fordneo, asociado a lo haitiano; y en Estados Unidos, se asocia a lo afro-americano; por
tanto, los dominicanos identificados como “hispanos” quedan fuera de la identificacion como

“negros”, tanto en uno como en otro contexto social-nacional.

Amezquita (2010), por su parte, ha estudiado las peluquerias como un ambito de empleo y
emprendimiento de mujeres en un espacio transnacional. Alli, identifica que las mujeres

Ill

dominicanas usan sus habilidades para el “arreglo” del cabello afro, como un medio que les
permite insertarse laboralmente en el nuevo contexto migratorio. Al mismo tiempo, identifica
qgue el salon, mas alla de constituir un empleo para las mujeres recién llegadas de Republica
Dominicana, crea una sensacién de comunidad y pertenencia, donde los dominicanos pueden
sentirse a salvo y aceptados por su cultura. Lo anterior no exime que, siguiendo a Sorensen

(2006), se configure como espacio de disputas nacionalizadas entre los colectivos que alli se

encuentran, como dentro del propio colectivo dominicano en Estados Unidos.

Amezquita (2010) y Candelario (2000) coinciden en que los salones dominicanos en Nueva York,
constituyen “Un importante agente socializador que facilita la adaptacién de inmigrantes y
transmigrantes a la Ciudad de Nueva York, ya que les permite sostener las identidades etno-
raciales dominicanas como indo-hispdnicas” (Candelario, 2007, pp. 28-29). Se trata de un
espacio, donde la identidad nacional es negociada, desarrollada y mantenida, como muestra de

una cultura en su vida cotidiana.
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Desde Puerto Rico, la peluqueria ha sido estudiada como un espacio para el empoderamiento
femenino desde el punto de vista del trabajo, el servicio y el consumo (Quifiones, 2007).
Quinones (2007) sefiala que, hasta cierto punto, las interacciones que ocurren en el saldn
permiten la emancipacion de las mujeres de las restricciones que experimentan en su vida diaria.
Ahora bien, tanto Quifiones (2007) como Godreau (2002), reconocen que el espacio del salén
ofrece limitadas posibilidades para la reconfiguracién de las relaciones entre género, sexualidad,
patriarcado y los discursos de la nacidn. Lo anterior, se basa en que la practica central de la
peluqueria es el alisado del cabello afro, lo cual remite a un discurso hegemodnico de belleza,

nacion y género que hemos expuesto como discurso nacionalista dominicano.

De esta manera, el espacio de practicas socioculturales que constituyen las peluquerias
dominicanas, resulta relevante para el estudio de la subjetividad de las mujeres que emigran
desde dicho pais, a Santiago de Chile. Si bien, los estudios mencionados han limitado el problema
a su dimension identitaria, es dable profundizar en el modo en que se constituye como espacio
de disputas, negociaciones y asimilaciones entre maneras de practicar la cultura en la migracién,

lo cual hacen a la subjetividad de mujeres dominicanas en Santiago.
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CAPITULO 3. Antecedentes conceptuales: Intersecciones de las categorias de género,

nacién y raza

En el presente capitulo nos abocamos a trazar los elementos conceptuales con los cuales
abordamos la indagacién sobre la configuracion de subjetividades de mujeres dominicanas, en

sus desplazamientos migratorios a Santiago de Chile.

Se trata de una perspectiva interdisciplinar que interroga la relacién entre subjetividad, sociedad
y cultura, para llevarla al campo de los estudios sobre migraciones. De manera tal, tomamos
autores que desde disciplinas tales como psicoandlisis, estudios culturales y de género se han
dado a la tarea de entender cdmo operan simultdneamente lo individual y lo sociocultural en la

configuracion de subjetividades.

En la teoria psicoanalitica, es la nocién de identificacién la que permite a Freud entender la
relacién del sujeto a la cultura, pensando simultdaneamente lo psiquico y lo cultural. Como sefiala
el autor respecto a la identificacién simbdlica, se trata de “(...) una multitud de individuos que
han puesto un objeto, uno y el mismo, en el lugar de su ideal del yo, a consecuencia de lo cual se
han identificado entre si en su yo” (Freud, 1979a, p. 100). De manera que los ideales culturales
se incorporan como ideal del yo, en tanto “(...) coagulaciones discursivas de lo que “soy”, lo que
“no soy”, lo que “debo ser” y lo que “no debo ser” (...)” (Bleichman, 2010, p. 13). Respecto a
dichos ideales, en el texto “Malestar en la cultura”, Freud (1979b) elabora la instancia psiquica
del ideal del yo como vinculado al superyd, la cual exige renuncias a lo pulsional y el refuerzo
creciente del sentimiento de culpa, en pos de la supervivencia del grupo o la sociedad. Asi, la
renuncia a las satisfacciones pulsionales directas que la cultura regula, son experimentadas por
el yo como malestar. Freud lo elabora como un “superyé de la cultura que plantea severas

exigencias ideales” (1979b, p. 137) expresado, al mismo tiempo, en el individuo y en el colectivo.

Ahora bien, Laplanche y Pontalis (1985) sefialan, respecto a la nocidn de identidad, que a

diferencia de ella,

(...) vistas en su conjunto, las identificaciones no son en modo alguno un sistema

relacional coherente. Dentro de una agencia como el superyd, por ejemplo, coexisten
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demandas que son diversas, conflictivas y desordenadas. De manera similar, el ideal del
yo esta compuesto de identificaciones con ideales culturales que no son necesariamente

armoniosos. (1985, p. 208).

Asi, tenemos que la nocion de identificacion permite analizar aspectos parciales, inestables y no
coherentes del sujeto. A la vez que lo identitario, refiere a una dimensién ideoldgica que dota de
coherencia, totalidad y continuidad al yo, intentando unificary desalojar lo que no calza respecto

a los ideales. Como sefiala Laclau, se trata de

(...) aquellas formas discursivas a través de las cuales la sociedad trata de instituirse a si
misma sobre la base del cierre, de la fijacién del sentido, el no reconocimiento del juego
infinito de las diferencias. Lo ideoldgico seria la voluntad de "totalidad" de todo discurso
totalizante. Y en la medida en que lo social es imposible sin una cierta fijacién de sentido,
sin el discurso del cierre, lo ideolégico debe ser visto como constitutivo de lo social. (1993,

p. 20).

De manera que desde esta perspectiva, la subjetividad no se reduce a los precipitados identitarios
e ideoldgicos (Bhabha, 2010; Hall, 2003), en el entendido del imposible de la adecuacién de la
identidad con el sujeto, toda vez que el sujeto, asi como la cultura, no se concibe como una esfera
cerrada en si misma. Por el contrario, trabajamos desde la perspectiva psicoanalitica con la
nocioén de sujeto, el cual se constituye en referencia a una extranjeridad fundante, el lugar del
gran Otro de la cultura, que atraviesa al sujeto del inconsciente articulado como lenguaje (Lacan,
1979). En otras palabras, ni el sujeto ni la cultura son transparentes a si mismos, sino estan
cruzadas por el Otro. Asi, en contraposicidn a la nocién de identidades que se sostienen en una
imagen y discursos ideolégicos totalizantes, al hablar de sujeto nos referimos no a algo que es,
sino “(...) al contrario, a la consecuencia de su falta de ser” (Laclau, 1993, p. 60). Dicha falta opera
como motor de produccion de respuestas del yo a la pregunta identitaria ¢quién soy?, donde sin
embargo el sujeto no termina de calzar alli. De modo tal que cuando la continuidad y coherencia
del yo se ven amenazadas, como podria ocurrir en el trayecto migratorio, opera un repliegue
defensivo a las coagulaciones identitarias (nacionales, de género y raza) que funcionan como

imagen que sostiene y sirve a la constitucidn de un “nosotros”.
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Por lo anterior, es que las identificaciones se ponen en juego en la vida social con otros y tienen
un cardcter de articulacién entre: “(...) por un lado, los discursos y practicas que intentan
“interpelarnos”, hablarnos o ponernos en nuestro lugar como sujetos sociales de discursos
particulares y, por otro, los procesos que producen subjetividades, que nos construyen como

nm

sujetos susceptibles de ‘decirse’” (Hall, 2003, p. 20). Es en tal sentido que abordamos las
identificaciones en el trayecto migratorio, es decir, en su arista respecto a los discursos vy

practicas, y las maneras en que constituyen procesos de subjetivacion.

A la vez, tomando los estudios de género y culturales entendemos la subjetividad cruzada por la
dimensién del poder, en tanto producto de las practicas discursivas (Foucault, 2001) de una
época que, como sefala Butler, tienen efectos de sujecion, es decir, no sélo actuan sobre el
sujeto, sino al sujeto (Butler, 2001); y que, como hemos dicho, por identificacion simbdlica, el
sujeto los incorpora como ideales sociales y culturales, como modos de inscripcidén a una clase,
género y nacién. De manera que los ideales culturales que operan como referentes de
identificacion estan cruzados por dimensiones de poder y en tal sentido, no son neutros sino que
se encuentran socialmente jerarquizados. De manera que se entienden como ejes de desigualdad
entre géneros, razas y nhaciones, que no operan de manera aislada sino que operan en
intersecciones. En los estudios migratorios se reconoce que la dimensién de género resulta
gravitante en el trazado de las trayectorias. Sin embargo, no se la puede considerar de manera
aislada sino operando en interseccidén con la etnicidad y clase social, entre otras categorias,
creando y perpetuando desigualdades (Hondagneu-Sotelo, 2007; Parella, 2003; Pessar y Mahler,
2003; Piscitelli, 2008 y 2009)

De modo tal, postulamos que algunas de estas coordenadas de identificacién y pertenencia se
verdn interrogadas en el trayecto migratorio, a través de los desplazamientos de los referentes
de identificacidn de lo que el migrante considera “su” clase, género, nacidn, raza o etnia. A la vez
gue, en la sociedad de llegada, circulan discursos que ubican al inmigrante en un cierto lugar
simbdlico, de reconocimiento/desconocimiento. Asi se configura un “nosotros” que lo ubica en
la sociedad de llegada como “otro”, como por ejemplo, etnificado, precarizado o “naturalmente”

apto para realizar cierto tipo de trabajos.
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De manera que se expondran las nociones de performatividad de género, formulado por Butler
(2007, 2005) en su critica a la nocién de identidad de género, de nacién como narracién postulado
por Bhabha (2010) y el abordaje de la interseccionalidad de ambas categorias con la nocién de
raza, situado en el contexto latinoamericano, como lo ha estudiado Wade (2008). Lo anterior,
permitird dar cuenta de los referentes de identificacidn y sus alteraciones, es decir, a “devenir
otro”, tal como ha sido planteado por Viveiro de Castro (2002), con que las mujeres dominicanas

transitan su migracioén a Chile y desde donde se sitUa subjetivamente para poder decirse.

1. Performatividad de género

Con respecto a la identidad de género interesa abordar el modo en que se ha pensado como
matriz de inteligibilidad heterosexual (Butler, 2007). La perspectiva de esta autora plantea un

abordaje critico de la nocidn de identidad de género y al respecto se pregunta:

¢Qué puede significar la “identidad” y en qué se basa la presuposicién de que las identidades
son idénticas a si mismas y que persisten a través del tiempo como iguales, unificadas e
internamente coherentes? Y mas importante aun, écomo conforman estas suposiciones los

discursos sobre “identidad de género”? (p.70)

La autora realiza una critica a la idea de “sustancia constante” de los géneros hombre y mujer,
como sustantivos que enuncian un “yo con género”. A partir de lo anterior, sostiene el caracter
normativo de la identidad de género, en funcién de “leyes culturales, las cuales establecen y
regulan la forma y el significado de la sexualidad” (Butler, 2007, p.72) que operan como “matriz

de inteligibilidad” (p. 73) y de producciones de sexo/género inteligible social y culturalmente.

Para Butler (2007), las identidades resultan inteligibles en la medida en que “mantienen

relaciones de coherencia y continuidad entre sexo, género, practica sexual y deseo heterosexual”

(pp.72).

Ahora bien, Butler (2005) plantea que las identidades de género no se constituyen de manera

estable, “Las identificaciones nunca se construyen plena y definitivamente; se reconstituyen de
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manera incesante y, por eso, estan sujetas a la volatil légica de la iterabilidad” (p. 159). Esta

produccidn repetida e incesante, le da el caracter perfomativo al género, es decir:

(...) que no hay un ser detrds del hacer (...) el género resulta performativo, es decir, se
constituye la identidad que se supone que es. En este sentido, el género es siempre un hacer,

aungue no un hacer por un sujeto que se pueda considerar preexistente a la accion. (p. 84)

Asi, la performatividad del género queda despojada de sus asociaciones con la volicion, la
eleccidn y la intencionalidad. Mas bien, se entiende como practicas que actuan por reiteraciény
mimetismo gracias al “poder reiterativo del discurso de producir los fendmenos que regula e
impone” (Butler, 2005, p. 19); a través de las practicas cotidianas y discursivas, una y otra vez, se

performa lo que se entiende por “ser” mujer y “ser” hombre.

La idea de una sustancia constante, de un yo con género, es entendido como producido en la

reiteracién de practicas discursivas, como:

(...) un conjunto de reglas andnimas, historicas, siempre determinadas en el tiempo vy el
espacio que han definido en una época dada, y para un area social, econdmica, geografica o

linglistica dada, las condiciones de ejercicio de la funcidén enunciativa. (Foucault, 2002, p.198)

De manera que los discursos serian “(...) entendidos como practicas encargadas de constituir
aquellos objetos o elementos de los que hablan” (Foucault, 2002, p. 200). Desde esta perspectiva,
la identidad de género es producto de la inteligibilidad que generan las practicas discursivas del

sexo/género/deseo heterosexual.

Ahora bien, el caracter repetitivo de la practica discursiva del género se encarna, a decir de Butler
(2007), en el cuerpo. De manera tal que “El género es la estilizacién repetida del cuerpo, una
serie de actos repetidos —dentro de un marco regulador muy rigido- que se congela con el tiempo
para producir la apariencia de la sustancia, de una especie natural de ser” (p. 98). La identidad
de género en tanto performada, es aquella que se pone en circulaciéon en el campo social y
cultural que la sostiene. Se trata de un cuerpo figurado discursivamente, a través de las practicas

en las que se hace inteligible y descifrable, como signo de feminidad/masculinidad en un cédigo
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cultural que opera también en relacién a la nacidn y a lo etno/racial. De acuerdo con Rodriguez
(2007), se trata de un “...pasado comun compartido por la colectividad, pero igualmente necesita
gue esa historia mitica de los comienzos de la nacidn sea reinscrita “performativamente” por los

sujetos en el contexto de lo cotidiano” (p. 33).

De modo que interesa indagar respecto a aquellos cédigos y discursos que se ponen en practica

en las peluquerias. Discursos como “El lugar donde se articulan enunciados sociales respecto al
” . - n . . n .

yo” (p. 12), para constituir "sujetos plausibles" (Bleichmar, 2010, p. 54) a los que se les da un

lugar social en la cultura. En tal sentido, aquella narrativa nacionalista dominicana, que se articula

en una consideracion de la imagen de los cuerpos racializados, tiene efectos tanto simbélicos

como materiales, en la vida cotidiana de las mujeres dominicanas, es decir, la postulamos como

una dimension de su subjetividad, como mujeres dominicanas inmigrantes.

2. Nacion como narracion

Un ambito de produccién discursiva e identificaciones que se amplifica y al mismo tiempo se

tensiona en el trayecto migratorio, es aquel referido a la nacion.

Respecto a como se ha entendido y situado el lugar de la nacidn, comenzaremos por hacer
referencia a Renan (2010), quien se pregunta en 1883 ¢Qué es una nacion? Para el autor, la
nacion no se definiria ni por el territorio, ni las razas, ni las lenguas, en primera instancia, sino
que “..., la esencia de una nacién es que todos los individuos tengan muchas cosas en comun y

III

gue todos hayan olvidado muchas cosas” (p. 26). Se trata asi, de una “conciencia moral”, la cual
“...queda probada por los sacrificios que los individuos estan dispuestos a hacer por el provecho

de la comunidad” (p. 37), lo que se jugaria en un “plebiscito cotidiano” (p. 36).

A decir de Bhabha (2010), siguiendo a Renan, por una parte, el sujeto nacional “(...) es producido
en ese lugar donde el plebiscito cotidiano, (...), circula en el gran relato de la voluntad” (p. 409).
Y, por otra, para que la “unidad” del pueblo se produzca, es necesario que opere la “obligacién
de olvidar”: “(...) o de olvidar de recordar (...) para constituir el pueblo como uno” (p. 409). Ahora
bien, dicho olvido cae sobre “(...) la violencia implicada en el establecimiento de la escritura de la

nacion. Este olvido —un minus en el origen- constituye el comienzo de la narrativa de la nacién
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(p. 409). En el caso dominicano, dicha obligacién de olvidar para formar “el pueblo como uno”,
como hemos expuesto, opera en la narrativa de la nacidon mestiza como producto de la mezcla
entre indios e hispanos que deja fuera la presencia africana en la nacidn (Torres-Saillant, 2004;

Moya Pons, 1992, 2004).

En esta misma linea, se puede leer la nocién de “munus” de Espdsito (2003), cuando propone
gue la unidad de una comunidad, estd sostenida en la falta y no en la identidad. La cual refiere

“munus”, a una deuda:

Todos los relatos sobre el delito fundacional -crimen colectivo, asesinato ritual, sacrificio
victimal- que acompafian como un oscuro contrapunto la historia de la civilizacién, no hacen
otra cosa que citar de una manera metaférica el delinquere -en el sentido técnico de “faltar”,
“carecer” gque nos mantiene juntos. La grieta, el trauma, la laguna de la que provenimos: no
el Origen, sino su ausencia, su retirada. El munus originario que nos constituye, y nos

destituye, en nuestra finitud mortal. (pp. 33-34)

De modo que, como sefiala el autor, se trata de una deuda que se carga en comun. La (im)propia
relacién colonial cuyo producto es el mestizaje, ya no como sustancia sino como el hibrido
producto de la relacion (sexual) que retorna y en cuyas coordenadas se despliega el vinculo social.
Asi, el mestizaje es la marca de lo impropio del origen que se intenta sustancializar como lo propio
de una nacion, bajo la forma de una retdrica de la “idiosincrasia nacional”. Una propiedad
espiritual, religioso, racial, nacional) con la cual escencializar lo comun, es decir, levantar una
presencia plena, sin falta, cerrada en si misma, que toma el caracter de lo verdadero, esencial,
puro, a conservar como originariedad (Espdsito, 2003). Esta es la consciencia moral y la

III

identificacion a dicho discurso comun, es lo que se prueba en el “plebiscito cotidiano” de Renan
(2010). Como hemos expuesto, es desde la perspectiva interseccional que se han analizado las
practicas de belleza de las peluquerias dominicanas en la didspora, como un trabajo en el cuerpo

de la mujer racializada, para su transformacién en mujer mestiza (Godreau, 2002).

Ahora bien, las identidades nacionales “(...) actiuan por medio de la exclusidn, a través de la

construccion discursiva de un afuera constitutivo y la produccién de sujetos abyectos vy
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marginados, (...) [se trata de] la produccién de un "afuera" (...)” (Butler, 2005, p. 26). En palabras
de Segato (2007), “Las formaciones nacionales de alteridad no son otra cosa que
representaciones hegemodnicas de nacién (...) es decir, de formas de generar otredad.” (p.29). En
el caso de la retdérica nacional dominicana, como ha sido dicho, se sostiene en que hay algo asi
como, “lo negro puro” y, ademas, que éste se encuentra fuera de Republica Dominicana, en Haiti,
al otro lado de la frontera que divide la isla de Quisquella. Como ya fue mencionado también,
para autores como Torres-Saillant (2010), lo anterior se ha gestado en la relacion histérica entre
paises fronterizos donde Haiti domind la isla durante veintidds afios (1821-1843). De manera que,
en la narrativa de la naciéon dominicana, ésta fue concebida por las clases dominantes como un
pueblo que, a diferencia de Haiti, se definid a si misma como no-negros (Torres-Saillant 2010). Se
trata en dicho discurso nacional, de “maniobras ideoldgicas mediante las cuales se dota a las
“comunidades imaginadas” de identidades esencialisadas” (Bhabha, 2010, p.396). En dichas

maniobras:

(...) ‘siempre es posible vincular a una considerable cantidad de personas en el amor, en tanto
haya otra gente que pueda recibir la manifestacién de su agresividad’ (Freud, 1961a:114). El
problema, por supuesto, es que las identificaciones ambivalentes de amor y odio ocupan el
mismo espacio psiquico; y las proyecciones paranoides "hacia afuera" retornan para habitary
escindir el lugar desde el que se las hace. En tanto se mantenga una frontera firme entre los
territorios, y la herida narcisista sea contenida, la agresividad sera proyectada sobre el Otro o

sobre el afuera. (p.396)

De manera que, como puntualiza Bhabha (2010) siguiendo a Freud, el problema del mecanismo
de proyeccion es que escinde también al yo, en este caso, la nacidn, de lo cual deriva lo que va a
denominar como “liminaridad del espacio-nacién”. En ésta, una vez que “(...) su “diferencia” pasa
del “afuera” fronterizo a su “adentro” finito, la amenaza de la diferencia cultural deja de ser un
problema de “otro” pueblo. Se convierte en una cuestidn de la otredad del pueblo-como-uno.”
(p.397). En el caso de la naciéon dominicana, esta “otredad del pueblo-como-uno” podria situarse
en el caso de la migracidn de personas provenientes de Haiti a Republica Dominicana. Como lo

explica Torres-Saillant (2010), sobre la comunidad dominico-haitiana:
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(...) es un producto del flujo migratorio a la Republica Dominicana que se inicié en 1916,
cuando los Estados Unidos ocuparon los dos paises que conviven en Quisqueya y estimularon
la movilidad laboral dentro de la isla, para resolver un problema de mano de obra de la
industria azucarera dominicana. Asi, los dominicanos de ascendencia haitiana ocupan hoy el

fondo de la escala social. (p.23)

De modo que la negritud rechazada en el discurso oficial dominicano, puesta “afuera”, en Haiti,
ahora se ubica dentro del espacio homogéneo de la nacidon dominicana, como una suerte de, en
términos freudianos, “retorno de lo reprimido” por el discurso nacionalista dominicano. Lo
anterior, puede interpretarse como la “otredad del pueblo-como-uno”, en tanto lo que debia

permanecer afuera retorna desde dentro, en esa conjuncién de lo dominico-haitiano.
3. Mestizaje en la interseccion de raza, género y nacion, en Latinoamérica

Para el caso sur y centroamericano, en el cual se sitla la migracion de mujeres dominicanas a
Chile, la mezcla interracial conocida como mestizaje constituye, como sefiala Wade (2008), la

“narrativa mitica de la nacion” (p.21).
Es importante senalar que lo racial sera tratado aqui, siguiendo a Segato (2007), como:

(...) trazo, como huella en el cuerpo del paso de una historia otrificadora que construyé “raza”
para construir “Europa” como idea epistémica, econdmica, tecnoldgica, juridico-moral que
distribuye valor y significado en nuestro mundo. El no-blanco no es necesariamente el otro
indio o africano, sino otro que tiene la marca del indio o del africano, la huella de su

subordinacidn histérica. (p. 23)

De manera que, no sera utilizado el término “raza” en su consideracion como biolégicamente
determinada en la definicidn de identidades “raciales” sino que, como apunta Segato (2007), se
trata de “(...) una historia colonial inscripta en la relatividad de los cuerpos” (p. 23) y eso es lo
que se ve como “rasgo” racial. Este ha operado como conteniendo un “ser” transcendental desde
el cual se enuncia: “los negros son...”, en un intento de fijar identitariamente aquello que siempre

estd en relacidn a otro. De modo que las identidades nacionales “(...) actian por medio de la
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exclusién, a través de la construccidn discursiva de un afuera constitutivo y la produccion de
sujetos abyectos y marginados, (...) se produce un "afuera" (...)” (Butler, 2005, p. 26). Como
hemos visto en el caso dominicano, podriamos decir que se ha situado alli la figura del “haitiano”,
como aquel que se le considera “negro puro”, en contraposiciéon a su consideracion de lo

“dominicano” como “hispanizado”.

Lo anterior, en el caso latino y centro americano, resulta indisociable de la ldgica de
homogenizacion con la que se fundan los estados-nacionales. Como se ha expuesto, en el caso
dominicano la nocién de mestizaje, en tanto mezcla hispanizante, opera discursivamente en la
narrativa de la formacion de la nacidn dominicana. Como sefiala Wade (1997), el mestizaje en
Latinoamérica tuvo su versidn politica en la idea de la mezcla homogeneizante y como metafora
del “blanqueamiento”, con la cual se iria “tifiendo” de blanco a la poblaciéon autéctona. De este

modo:

El mestizo fue idealizado como de origen biétnico y la imagen exhibida estaba siempre en el
extremo mas claro del espectro mestizo. El futuro traeria, casi magicamente, un
emblanquecimiento de la poblacién a través de la mezcla de razas. Esta es la ideologia del

“blanqueamiento” vista en un contexto nacionalista. (p.42)

Ahora bien, en la misma légica del blanqueamiento de la “nacidn mestiza”, en diversas naciones
se puso en practica politicas para atraer a inmigrantes europeos; de lo cual Chile no fue una

excepcion. Como senalan Tijoux y Diaz (2014):

El imaginario discursivo ligado a las politicas estatales de mejoramiento de la raza, en efecto,
puede ser rastreada en las obras de intelectuales latinoamericanos de mediados del siglo XIX,
tales como el chileno Vicente Pérez Rosales o los argentinos Domingo Faustino Sarmiento y

Juan Bautista Alberdi. (p.13)

n u

Asi, en las politicas de “mejoramiento de la raza”, “operaron una seleccién cuidadosa de colonos
en orden a “blanquear” y consolidar en el chileno la imagen de un si mismo de “tipo europeo”

(Tijoux y Diaz, 2014, p.296).
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Ahora bien, como pone en relieve Wade (2008) en relacién a la nocién mestizaje:

(...) los grupos que estan participando en el proceso de reproduccién social racializados (y
jerarquizados) como: blancos (europeos), mestizos, zambos, mulatos, indios y negros. Asi, las
identificaciones racializadas a menudo se refieren a “la sangre” y a elementos fenotipicos
(forma del pelo, color de la piel, etc.) que se entienden como cosas que se heredan a través

de la reproduccién sexual. (pp. 13-14)

De manera que las mujeres, toman aqui una funcién social en la reproduccion de la nacion
mestiza, en la cual se trata de la conjuncién entre lo civilizado y lo salvaje. Este punto, Wade
(2008) seiiala que, en los trabajos sobre nacién y género, se identifica que los discursos

nacionalistas levantaron una imagen de las mujeres donde:

A menudo son vistas como guardianas y civilizadoras, pero pueden ser vistas también como
una amenaza posible del cuerpo de la nacidn si no se comportan bien —sobre todo en lo
relacionado con el sexo (ver por ejemplo Guy, 1990)—. La idea de “comportarse bien” muchas
veces implica mantener relaciones dentro de su grupo o categoria social, pero en América
Latina, todo un imaginario de la nacion se ha basado sobre la idea de formar relaciones que

atravesaban las fronteras sociales al crear una nacién mestiza. (p.12)

Sobre la continuidad en el tiempo de las légicas mestizas en América Latina, Bernard (1999)

sefiala en relacién al cuerpo,

(...) la permanencia a través de los siglos, de un mismo tipo de representacién del cuerpo
humano, que fundan las percepciones de los grupos sociales. Estas percepciones utilizan
criterios bioldgicos y somaticos, como la sangre o el color de la piel para legitimar la alteridad.
(...) el cuerpo, (...), es el soporte de representaciones ideoldgicas que perduran a pesar de las

contingencias histdricas. (p.62)

De tal modo, las diferencias jerarquizadas entre grupos sociales y su relacién desigual encarnada
en los cuerpos, suele expresarse, sefiala Bernard (1999), en términos morales y estéticos como

lo “bello” y lo “feo” (p.63). De ahi, la relevancia de las practicas de belleza de las mujeres en las
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peluquerias dominicanas, como espacios donde se encarnan las identificaciones de las mujeres
a “lo bello”, como “lo bueno”, y “lo feo”, como equivalente a “lo malo”. Lo anterior, toma su
figuracion en el modismo caribefno de “pelo malo” (Godreau, 2002), el cual se usa para referirse

al pelo “afro”.

Sin embargo, autores como Boccara (1999a), en el libro Légicas Mestizas en Latinoamérica,
refiere que en el contacto colonial, aun cuando los estados nacionales se construyeron sobre la
negacién de la pluralidad cultural en su politica de homogenizacién nacional, postula el problema
de la etnicidad e identidad en términos distintos. Se trata de ubicar la identidad cultural en una
“légica mestiza de captacidn de la diferencia, de re-semantizacién y de apropiacién de los
poderes exdgenos” (p.38). De modo tal, considerando que “ninguna cultura existe en estado
puro, idéntica a si misma desde siempre, conduce a reflexionar sobre las modalidades de
contacto y sobre los mecanismos de diferenciacion y de imbricacién de identidades” (p.43). Asi,
el autor plantea que estos contactos desembocaron “en muchas partes de América en procesos
de etnogénesis, en la construccion de nuevas identidades y en la apropiacion, a través de
adaptaciones y reformulaciones, de las armas de los colonizadores” (Boccara, 1999b, p. 16). Lo
anterior, se vincula a la discusion que Godreau (2002) sostiene, siguiendo a Mercer (1987), con
las autoras afroamericanas, al concebir desde el caribe hispano, la practica del alisado no como

un intento de blanqueamiento, sino como expresion sincrética que muestra diferencia:

En este sentido, el alisado no es meramente una copia, sino una practica que conjuga toda
una serie de elementos en un producto final que comunica diferencia. Segun Mercer, la
creacion de ese algo nuevo y diferente se logra a través de un juego ambiguo mediante

el cual los afro-americanos reproducen, modifican y subvierten la norma “blanca”. (p.94)

Es decir, en el alisado se trata de un dispositivo que las mujeres usan para verse, no tan blancas,
ni negras sino hispanas (Candelario, 2000, p. 130), en el sentido de reapropiacién y
reinterpretacién de los poderes del colonizador blanco. Es decir, como proceso de etnogénesis

(Boccara, 1999b) que se dan al interior del proceso de colonizacion.
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PARTE Il. Andlisis de relato etnografico y de desplazamiento migratorio
CAPITULO 1. Metodologia de la investigacion
1. Enfoque metodoldgico

Siguiendo a Ariza y Velasco (2012), diremos que en las migraciones se trata de problemas multi-
dimensionales, donde resulta pertinente utilizar métodos combinados para su abordaje. En la
indagacion sobre las subjetividades que se configuran en el desplazamiento migratorio,
asumimos un enfoque metodoldgico cualitativo, que se posiciona desde la experiencia de sus
protagonistas. Asumimos por ende que se trata de una realidad que se presenta opaca, y por
tanto, como sefiala Ginzburg (1986), no se experimenta en forma directa, sino que es necesario
interpretarla y reconstruirla siguiendo indicios y huellas. De esta manera, nos inscribimos en el
paradigma indiciario, el cual se aboca a lo irrepetible, lo original, lo sorprendente del caso,

tomado en su estatuto singular.

Entendiendo que la configuracion de subjetividades en la migracién, se despliega como
“itinerario individual de un hecho colectivo” (Sayad, 1998, p. 13), es que hemos abordado dicha
problematica desde la metodologia etnografica, para trabajar los cdédigos sociales y culturales de
las mujeres dominicanas que se ponen en practica en las peluquerias; y desde una perspectiva
biografica, se realizaron entrevistas para la produccion de relatos migratorios (Arfuch, 2002). De

este modo, se logré abordar tanto el registro sincrénico como diacrénico..

Asi, para el abordaje de las practicas cotidianas (De Certeau, 1996), se realizé una inmersidn
etnografica (Velasco y Diaz de la Rada, 1997) en el espacio sociocultural de las peluquerias
internacional-dominicanas de Estacion Central; de manera que desde la perspectiva de la vida
cotidiana (De Certeau, 1996; Reguillo, 2000), se realizd observacidn participante de las practicas
de arreglo del cuerpo que se dan en el espacio de estas peluquerias. A partir de dichas
observaciones, se produjo un relato etnografico en el que se analizan las practicas cotidianas
como maneras de practicar la cultura, es decir, las maneras de hacer y de decir (De Certeau, 1996)

de mujeres dominicanas en el contexto migratorio en Santiago.
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Sobre los relatos de migracidn, éstos fueron producidos desde la perspectiva biografica, a través
de entrevistas con las mujeres dominicanas que se encontraban semanalmente en las
peluguerias de Estacién Central. De este modo, a partir del contacto cotidiano con ellas, se

produjeron cinco relatos de migracidon sobre sus trayectos de desplazamiento a Santiago.

2. Produccidn y andlisis del corpus empirico

2.1 Observacidn participante y relato etnografico de las practicas cotidianas de las peluquerias

dominicanas de Estacion Central

En el abordaje de las subjetividades de mujeres dominicanas en Santiago, las peluquerias
dominicanas de Estacién Central son un campo empirico relevante. Como hemos dicho, éstas han
sido conceptualizadas como espacio de practicas socioculturales, las cuales permiten acercarse
a los cddigos y valoraciones compartidas que las sostienen. Alli se trata de las practicas cotidianas
de transformacion de los cuerpos de las mujeres, en una feminidad valorada socialmente y donde

se ponen en juego ideales culturales respecto a las jerarquias de raza, género y nacién.

En el contexto migratorio, las peluquerias dominicanas constituyen espacios de pertenencia y
socializacion (Amezquita, 2010), asi como de despliegue de la identidad dominicana (Candelario,
2000), la cual en el contexto de llegada, es negociada, desarrollada y mantenida, lo que nos
permite acercarnos a las maneras en que aquellas practicas llegan a transformarse o a fijarse, en

aquel espacio de contacto cultural en Santiago.

Respecto al trabajo de campo, aun cuando inicialmente se proyecté realizarlo solo en una
pelugueria, (la peluqueria de Raquel) al poco andar se constatd la presencia de diversas
peluquerias dominicanas en el barrio. De manera que resultd pertinente visitar mas de sdlo una,
para obtener un abanico mayor de matices en la descripcion de las practicas cotidianas de las
peluquerias dominicanas en Estacion Central. Asi, fueron cuatro las peluquerias visitadas; las de
Raquel, Juan, Ismenia y Adela; locales que estaban ubicados en un area de unas veinte cuadras,
entre las calles Ecuador (norte), Av. 5 de abril (sur), calle Amunategui (poniente) y calle Jotabeche

(oriente), en la comuna de Estacidon Central. De manera que se fueron haciendo recorridos
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cotidianos por las peluquerias, en circuitos entre uno y otro espacio. Lo anterior, permitié
observar las estrategias para instalar las peluquerias, sus dificultades para mantenerse como

negocio, asi como las diversas prdcticas cotidianas que alli se realizaban.

La primera peluqueria abordada y la mas estudiada fue la peluqueria de Raquel, que se constituyd
como la base desde la cual se iniciaban los recorridos. Con ella, se establecié un vinculo de trabajo
y confianza que permitio la presencia y participacién de la investigadora en la vida cotidiana del
lugar. Cabe decir que el involucramiento en cada una de las peluquerias no fue el mismo. En
algunas de ellas, no se logré participar en la vida cotidiana del lugar sino que sélo se limité a la
observacion. Esto, en parte, tuvo que ver con la existencia de conflictos y disputas entre
peluquerias, ya que al ser una comunidad pequena de dominicanos y dominicanas que viven y
trabajan en esa zona de Estacién Central, se daban relaciones que no estaban exentas de
rivalidades. Asi, cuando la investigadora se presentaba como habiendo estado en la peluqueria
de Raquel, como un modo de dar una referencia que facilitara el acceso, en ocasiones constituia
mas bien una fuente de desconfianza. A pesar de lo anterior, se lograba tener una permanencia
y frecuencia suficiente de visita en los espacios, como para permitir ampliar las observaciones y

dar matices a la produccién del relato como ya mencionamos.

En el primer periodo del trabajo en el terreno de las peluquerias de Estacion Central, se realizaron
seis visitas a la peluqueria de Raquel, en las cuales se conocié el terreno: el barrio, la dinamica
de la pelugueria y sus clientas habituales. A la vez que se construyd un vinculo entre Raquel y la
investigadora, el cual incluso abrid la posibilidad de tener una tarea cotidiana en el lugar, como
lo era hacer el café. Después de ese periodo inicial, se mantuvo tres meses de visitas esporadicas
a la peluqueria de Raquel y, una vez aprobado el proyecto de investigacion, se realizé un periodo
intensivo de visitas tres veces por semana, durante diez meses, principalmente en la peluqueria
de Raquel y en menor medida, a las de Juan, Ismenia y Adela. De manera que en total, se tratd
de un periodo de dieciocho meses de trabajo de campo en estas peluquerias dominicanas de

Estacidon Central.
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En las visitas a las peluquerias, se realizd observacidn participante, entendida como una técnica
gue permite “(...) comprender una cultura por medio de la inmersidn subjetiva; (...) comprender
desde adentro” (Guber, 2004, p. 111). La actitud adoptada en el trabajo de campo fue de
desconocimiento con respecto al trabajo de arreglo del cuerpo que alli se realizaba y de
extranjeria con respecto a las costumbres, valoraciones y modos de decir dominicanas. Asi,
explicitando desconocimiento cabia interrogar los significados y sentidos compartidos de estas
practicas. Lo cual, después de un tiempo de investigacion, declinaba en aquella posicidn
intermedia que sefiala Guber: involucrada, en tanto participante en el campo y, al mismo tiempo,
distante como observadora. Donde “Ni el investigador puede ser uno mas entre sus informantes,
ni su presencia puede ser tan exterior como para no afectar en modo alguno el escenario y a sus
protagonistas” (Guber, 2004, p. 111). Es decir, se plantea como una posicion paradojal que, sin

embargo, resulta productiva toda vez que el investigador reconoce su implicacion en el campo.

Asi, al haber mantenido una presencia constante en interaccién con las mujeres que alli
concurrian, se pudo asir los usos y modos de habitar cotidianamente la peluqueria, tanto en las
maneras de hacer con el cuerpo de la mujer, como de las maneras de decir (De Certeau, 1996)
con el espafiol dominicano y chileno que alli se hablaba. Respecto a dichas maneras de hacer y
de decir, en tanto practicas que viajan con las mujeres dominicanas a Chile, estas son
consideradas como “produccién y no sélo reproduccion de lo social y cultural” (Reguillo, 2000),

en su vida cotidiana en Santiago.

Respecto de las maneras de decir, una dimensién trabajada en la inmersidn etnografica fue la
sonora, lo cual supone: “(...) el posicionarse epistemoldgicamente hacia una atenta escucha de
los fendmenos sociales, de la voz del otro en todas sus dimensiones estéticas —entonaciones,
acentos, expresiones de sentimientos- en la combinacidén con los sentidos expresados en sus
contenidos de habla” (Carvalho da Rocha y Vedana, 2009, p. 13-14). Esta dimension sonora del
espacio y de las maneras de decir, resulta relevante en este contexto de migracién entre paises
latinoamericanos de habla hispana, donde a pesar de que muchos de los inmigrantes
latinoamericanos que llegan a Santiago tienen como lengua comun el castellano, se encuentran

con que algunos usos de las palabras de este idioma en Colombia, Peru, Ecuador, etc., difieren
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entre si y con respecto a la manera de hablar el castellano en Chile. La no habituacién a las
entonaciones ajenas, hace que en el momento de la llegada se tenga la experiencia de no
entender aquello que el otro dice; aportando al extrafiamiento respecto al otro en las maneras
de decir. Al respecto, los inmigrantes usan maneras para “darse a entender” en un campo en el
gue operan “(...) cruces, préstamos, negociaciones, intercambios, enfrentamientos y aun el
conflicto entre significados diversos con que se asume la vida cotidiana” (Reguillo, 2000), lo cual

hace a la configuracidn de subjetividades en el contexto migratorio.

Asi, el modo como suenan las palabras, sus entonaciones, escansiones, volumen de la voz y
ritmicidades dan cuenta de un dmbito de inteligibilidad, lo que permite “(...)reflexionar sobre el
fendmeno sonoro banal y ordinario de la vida cotidiana” (Carvalho da Rocha y Vedana, 2009, p.

14).

De tal manera, en el trabajo de campo todos estos elementos fueron sistemdticamente
registrados posteriormente de cada visita, para construir un diario de campo, que fue el material
empirico sobre el cual se realizé la escritura del relato etnografico. En este relato, realizado en
primera persona, se describen y analizan las practicas cotidianas de las mujeres dominicanas en
las peluquerias. Se trata, no sélo de las practicas de arreglo del cuerpo de las mujeres

III

dominicanas, sino de aquellas que exceden las funciones del “salén de belleza” y con las cuales
se habita el espacio. Este relato busca, como sefiala Geertz (1992), “convencernos de que lo que
dicen es el resultado de haber podido penetrar (o si se prefiere, haber sido penetrados por) otra
forma de vida, de haber, de un modo u otro, realmente “estado alli” (p. 14). El texto del relato
entonces, se estructurd en torno a aquellas frases y maneras de decir que emergian en los

discursos de las mujeres sobre la peluqueria y sus practicas, en torno a las cuales se organizaba

un conjunto de significaciones.

Ademas de lo anteriormente expuesto, la inmersion etnografica en las peluquerias dominicanas
de Estacion Central constituyd una estrategia metodoldgica que permitid, por una parte,
vincularse con las mujeres dominicanas a quienes les fue propuesto participar en las entrevistas

para la produccion del relato de migracion; y por otra, aquel vinculo y haber compartido un
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espacio comun, facilité el despliegue del relato que hicieron las mujeres de su trayecto

migratorio.

Es importante sefialar que la etnografia realizada en las peluquerias dominicanas de Estacion
Central, no finalizé al comenzar las entrevistas para producir los relatos de migracién, sino que
se mantuvo a lo largo de todo el periodo de trabajo de campo. Sin embargo, se procuré realizarlas

en un espacio y momento indicado para resguardar la privacidad del relato.

2.2 Entrevistas relatos de migracion de mujeres dominicanas de las peluquerias de Estacion

Central

Como se ha descrito, el haber participado en la vida cotidiana de la peluqueria de Raquel,
permitié conocer y vincularse con las mujeres que alli concurrian, tanto como dueiia, peluqueras,
clientas y visitas. A partir de lo anterior, se pudo identificar entre ellas, a quienes mas tarde

participarian en las entrevistas para la produccion de relatos de migracion.

Los criterios para ofrecerles a las mujeres dominicanas participar en la investigacién, tenian que
ver con la data de migracién de mas de dos afnos, con el fin de que hubiera un recorrido
migratorio, ademas de concurrir a las peluquerias semanalmente como duefia, clienta o visita, y
tener la disposicion para hablar de su desplazamiento migratorio con la entrevistadora. Respecto
a este ultimo aspecto, hubo una diversidad de grados de involucramiento con las entrevistadas,
ya que con algunas de ellas el vinculo estuvo circunscrito a las entrevistas, las cuales se fueron
sucediendo en algun café cercano, o en sus propias casas. Mientras que con otras entrevistadas,
nos encontrabamos en otros espacios tales como festejos en parques o en el dia de la
dominicanidad, realizados en la parroquia italiana. De esta manera, en el primer caso, el material
obtenido resulté mas acotado al contenido de la entrevista, mientras que en el segundo, fue rico

en matices y contenidos.

La seleccion de las mujeres permitié conformar un grupo heterogéneo, con el fin de dar cuenta
de las variantes y diferencias al interior del colectivo. De manera que se trabajé con cinco mujeres

dominicanas, con una data de inmigracion en Chile de entre 2 a 18 afios, de distinta situacion
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socio-econdmica y nivel educacional, y en distintas condiciones y medios de migraciéon (viaje

terrestre, por avién, entrada por pasos no habilitados, con visa, etc.).

A cada una de las mujeres a las que se les propuso participar en la investigacion, se les informé
sobre los propdsitos de la misma y las caracteristicas de su participacion. Se explicitaron los
aspectos relativos al registro del material con grabadora de audio y con notas escritas, asi como
la confidencialidad de la informacion al cambiar los datos de identificacion (nombre, edad,
tiempo en Chile) y el uso ético del mismo. A la vez, se puso énfasis en la voluntariedad de su
participacién y en la posibilidad de retirarse de la investigacién cuando lo consideraran
pertinente. Respecto a las entrevistas, también se les explicitd la posibilidad de suspenderlas
durante su desarrollo si se sentian incémodas o molestas de alguna forma, acordando asi su
consentimiento a participar en la investigaciéon. Lo anterior, fue grabado y no se les solicito su
firma, ya que se quiso evitar las suspicacias respecto a la firma de documentos, lo cual es
particularmente sensible en los casos en que se encontraban en situacién de indocumentacion.
(Entre las mujeres que se encontraban en dicha situacién al inicio del trabajo de campo, al
término de éste, una de ellas se habia ido del pais, mientras que la segunda, logré regularizar su

estatuto migratorio en Chile).

Asi, se realizaron una serie de tres a cinco entrevistas en profundidad con cada una de las cinco
mujeres, orientadas a construir relatos de migracién (Arfuch, 2002). En estas entrevistas se
asumio una postura de exterioridad (Augé, 2007), en aquella posicién intermedia que asume el

etnografo en el trabajo de campo, a la que haciamos referencia en Guber (2004).

En las entrevistas, se les propuso a las participantes reconstruir el recorrido migratorio desde la
situacion en que se encontraban en su pais antes de emigrar, hasta el momento de la entrevista.
Durante el proceso se indagaba por aquello que les impactd en Chile como diferente y similar
respecto a su vida antes de salir de Republica Dominicana. Asi como también los cambios y
continuidades que fueron haciendo en su vida cotidiana como inmigrantes. Finalmente, se
profundizé en aquellos elementos del relato que resultaron indicios de encrucijadas, dilemas y

ambivalencias con respecto a su migracion. Se buscaba de tal modo que, al hacer la historia de
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su recorrido a Chile, se situaran tanto temporal como espacialmente en los encuentros y
desencuentros que fueron teniendo. Las entrevistas fueron asumidas desde un enfoque
biografico, en la medida en que se considera que “(..) los fenédmenos sociales no son
independientes de sus protagonistas, (...), en la singularidad de cada relato, (...), se encarnan las
tensiones de un determinado momento, en un determinado lugar...” (Cornejo, Mendoza y Rojas,

2008, p. 32).

En el registro y analisis de las entrevistas, se consideraron las condiciones en que se produjeron
los relatos, en tanto se trata de “(...) indagar reflexivamente de qué manera (el investigador)
coproduce el conocimiento a través de sus nociones y sus actitudes y desarrollar la reflexion

critica acerca de sus supuestos, su sentido comun, su lugar en el campo” (Guber, 2004, p. 113).

Las entrevistas fueron realizadas con una “epistemologia clinica”, es decir, donde la subjetividad
tanto de la entrevistada como de la entrevistadora, “(...) no constituye aqui un elemento a
neutralizar, sino que se trata de un material privilegiado a investigar” (Sharim, 2005, p. 22). Asi
mismo, lo subjetivo no se considera un “nivel de analisis” sino que el problema mismo a tratar, y
donde se busca explicitar la implicacién de la propia investigadora en la produccion del corpus
empirico. En ese contexto, el material producido se levanta desde una situacién de entrevista
gue arranca de la solicitud de la entrevistadora como mujer, chilena, universitaria hacia ellas
como mujeres dominicanas inmigrantes en Chile, con formacién de peluqueras, clientas de
peluqueria o como visitas, algunas de las cuales se desempefian en trabajos de baja calificacion

y otras como profesionales.

Como se ha dicho anteriormente, estas sesiones ocurrieron en general fuera de la peluqueria.
Aunque en el caso de una de ellas, la entrevista se realizé en su oficina mientras se encontraba

III

sin clientes. En este caso, el ambiente “profesional” marcaba el tono del intercambio en Ia
entrevista, en el cual la participante se situaba con distancia respecto a su experiencia. Para lograr
la implicacién de ella en su relato, la entrevistadora expuso algunos elementos y reflexiones
respecto a su propia experiencia migratoria, con lo que se marcé un cierto tono para abordar el

relato.
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Para ir concluyendo, en todas las entrevistas se hacia la pregunta relativa a como se habian
sentido durante la entrevista. Sin embargo, ninguna de ellas reportd malestar explicito. Ahora
bien, una de ellas, después de la tercera entrevista prefirié no continuar, sin explicitar en detalle
los motivos, simplemente aduciendo falta de tiempo. Sin embargo, permitié el uso del material

ya producido para la investigacion.

Respecto al disefio de las entrevistas, estas fueron realizadas en una serie en la cual, después de
cada sesion se les enviaba (via correo electrénico) la transcripcion de la misma, donde se
omitieron las preguntas realizadas por la entrevistadora. Dicha metodologia resulté muy
fructifera para ir sistematizando y analizando en el proceso el material, ya que permitia ir
exponiéndoles algunas de las interpretaciones posibles. A su vez, les mostraba el recorte e
interpretacion de los pasajes de su vida que ellas mismas hacian, en tanto relevantes para ellas
de ser contadas (Cornejo et al., 2008). Sin embargo, fue necesario releerles algunos pasajes en la
entrevista siguiente, ya que la mayoria de las participantes admitian no haber leido las

transcripciones que se les habian enviado.

A pesar de haberles explicado que se usarian pseuddnimos y se cambiarian otros datos de
identificacién, hubo un caso en el que al leer la transcripcidn, una de ellas tuvo una reaccién
negativa al material, ya que le parecié que habia “hablado de mas”. De manera que solicitd, para
seguir participando en la investigacion, que se modificaran los datos de identificacidn de su hijo
y omitir algunos contenidos de la entrevista referidos a temas sentimentales, familiares e
institucionales. Para lo anterior, se destind un encuentro para editar el material en conjunto y

consensuar un texto final; luego de lo cual, la nueva versién le fue enviada para su aprobacién.

Con todo lo anterior, se logré una produccion de relatos de migracién en los cuales las mujeres
historizaron su trayecto migratorio. Este constituyé un primer texto descriptivo, en primera
persona, que la investigadora intervino minimamente para facilitar su lectura. En la produccion
de este relato, opera ya un primer nivel de analisis, por una parte en la edicién de la palabra oral
a escrita, y por otra, al darle una secuencia narrativa. En dicho trabajo, se tuvo la precaucién de

no “aplanar, reducir, ni elidir, desarmar ni cortar la palabra” (Arfuch, 2002, p. 197) para darle
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coherencia, manteniendo la secuencia en que se fueron relatando los acontecimientos. Este
texto, les fue entregado a las mujeres con marcas en algunos pasajes (realizados por la
investigadora), con el propdsito tanto de solicitar ampliar el relato, como para su interpretacion.
Esto ultimo, apunta a explicitar cdmo ellas se posicionaban respecto a algin momento de su
trayecto migratorio, al tomarse a si mismas como objeto, al interpretarse desde su situacién
presente. Como sefiala Sorensen (2006), "Es necesario escuchar cémo los propios migrantes
interpretan su situacion y como construyen culturalmente sus historias" (p. 246). Dicha
interpretacion, en ocasiones, se ponia en tensidén con el analisis de la investigadora, lo cual les

era explicitado.

A partir del texto descriptivo que constituyen los relatos de migracion, se construyd un segundo
texto y nivel de analisis, esta vez en tercera persona. En éste, se identificaron y se interrogaron
aquellos elementos del relato que se consideraban indicios de elementos que estaban
componiendo una cierta posicién subjetiva. Asi, se seleccionaron pasajes del texto del relato
procurando no romper su estructura diacrdnica, a partir de los indicios o rastros que aparecen
dispuestos “en una secuencia narrativa cuya formulacion mas simple podria ser la de “alguien
paso por ahi” (Ginzburg, 1986, p. 194) y a los cuales se le hicieron comentarios que permitieran
ampliar su campo de significacidn. Asi, exponiendo el modo en que fue relatado su trayecto, se
les expusieron a las participantes las asociaciones hechas por ellas al relatar su trayecto

migratorio, asi como las asociaciones de la investigadora entre elementos del relato mismo.

En lo descrito, se trata de un analisis intra-relato que se aboca a explicitar aquello en torno a lo
cual, el relato se despliega. Como seiiala Arfuch (2002), de lo que se trata es de “historias
articuladas en relatos, cuya légica interna sea susceptible de ser mostrada, no impuesta desde
una exterioridad” (p. 196). Este analisis de la légica interna del relato, se plantea como una
lectura “(...), que pueda ir trazando un recorrido por el tejido de los hallazgos” (Cancina, 2008, p.
62). De manera que quien investiga es un interlocutor, alguien que entra en el habla y el mundo
de sentidos y significaciones del entrevistado, manteniendo una “vigilancia epistemoldgica”
(Bourdieu, Chamboredon y Passeron, 2004) para “no comprender demasiado rdpido” (Lacan,

1978). Lo anterior, se realiza con el propdsito de captar el cédigo del hablante sin anteponer,
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solamente, lo que ya se sabe, por medio de la atribucién de significados, significaciones, sentidos

y valoraciones culturales del investigador.

Por ultimo, cada uno de los andlisis del relato de migracidn, esta precedido de una introduccion
en primera persona, en el que se da cuenta del modo en que se contactd y se vinculd con la
entrevistada, asi como las condiciones en que se realizaron la serie de entrevistas. Lo anterior,
resulta relevante para incluir en el analisis “las condiciones del acto de decir, de enunciar, la
produccién de sentido, asi como los contenidos de los enunciados” (Arfuch, 2002, p. 197). A la
vez que, de la escucha de lo no dicho, “del silencio, del olvido, de aquello que fue negado a la
palabra, voluntaria o involuntariamente” (Arfuch, 2002, p. 197), realizando interpretaciones de

aquello en funcién del vinculo establecido con la entrevistadora.

2.3 Anadlisis entre relatos migratorios de las mujeres dominicanas y el relato etnografico de

las practicas cotidianas en las peluquerias de Estaciéon Central

Este tercer momento del andlisis, se estructura como un anadlisis que adopta una légica
transversal entre relatos. Aqui, el relato de las practicas cotidianas en las peluquerias (eje
sincrénico) funciona como contexto de inteligibilidad de los relatos de los trayectos migratorios
singulares (eje diacrénico). De esta manera, lo que se busca es la construccion de un texto
analitico de los relatos de desplazamiento migratorio que emergen desde el escenario de las

practicas cotidianas de la peluqueria dominicana.

Dicho andlisis transversal, se organiza en torno a siete ejes de analisis que cruzan el conjunto de
relatos. Cinco de estos ejes tematicos emergieron de los momentos anteriores del analisis. De
modo que operd una reduccién tematica de los ejes relevados de los textos anteriores. Los
ultimos dos ejes, en tanto, operan en torno a las nociones conceptuales de extranjeridad y

trayecto, los cuales cruzan los relatos y se articulan entre si.
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CAPITULO 2. Relato etnografico de las practicas cotidianas de las peluquerias
internacional-dominicanas de Estacion Central: “La peluqueria es como si fuera la

embajada de nosotros”

1. Entrada al campo de las peluquerias dominicanas de Estacion Central

La peluqueria de Raquel es una de las tantas peluquerias dominicanas instaladas en la
comuna de Estacidon Central. Es llamativo que se hayan instalado alli, toda vez que
histéricamente dicha comuna fue considerada la puerta de entrada a Santiago. Es asi, como
su nombre se lo da la estacién de ferrocarriles que se construyé a finales del siglo XIX y que
era paso obligado de la inmigracién rural que llegaba, entonces, a trabajar a la ciudad de
Santiago. Actualmente, se mantiene el servicio de trenes que conecta zonas rurales de la
Region Metropolitana con Santiago, los cuales son utilizados principalmente por

trabajadores y estudiantes.

La zona circundante a la estacion de trenes, se caracteriza por una intensa actividad
comercial. La estacion de trenes cuyo frontis se encuentra sobre la Av. Alameda, ha
mantenido su nave central, fachada y techo tal como fue construida en el siglo XIX. Sin
embargo, por los costados de la nave central se observan galerias comerciales y locales de

algunas cadenas de tiendas de retail.

En las cuadras que rodean la estacién de trenes, se encuentran dos shoppings malls, asi
como establecimientos de comercio de venta de ropa llamado “Persa Estacion”. En las calles
aledaias hacia el sur de la Av. Alameda, se observan grandes bodegas de almacenaje y
venta de ropa usada, tiendas de articulos importados de China, algunas peluquerias de

barrio y locales de tragamonedas.

Las peluquerias dominicanas visitadas se ubicaban en la vereda sur de la Av. Alameda vy al
poniente de la Av. San Alberto Hurtado. Asi, en un territorio de unas veinte cuadras a la
redonda, se encontraban alrededor de diez salones de belleza dominicanos. Los cuales eran

reconocibles como tal, por mostrar la bandera dominicana en sus letreros.

65



PARTE Il. Andlisis de relato etnografico y de desplazamiento migratorio

Si se consideran los locales comerciales de esta zona: restaurantes, negocios de abarrotes
y centros de llamados, como indicativo de las nacionalidades de quienes viven y trabajan
en el sector; se puede deducir que ademads de la poblacién chilena habia presencia de
personas provenientes de Perd. Segun las conversaciones que mantuve con algunos de
ellos, la mayoria llevaba mds de 15 afios viviendo en esa zona de Santiago. De modo que,
aun cuando la cantidad de dominicanos viviendo en Chile era mucho menor (3,20%) a la de
los colectivos peruanos (24,80%), bolivianos (22,30%) y colombianos (18,60%) (DEM,2016)%,
las peluquerias dominicanas presentes en esa zona de Estacion Central “(...) indican la

presencia relevante de la comunidad dominicana en un barrio” (Candelario, 2000, p. 133).

Caminando por la vereda sur de la Av. Alameda, se podian observar diversos locales
comerciales, entre ellos una farmacia de “bajos precios”, un bar, un centro de llamados e
internet y mas alld, un local de apuestas de carreras de caballos, teletrak. Todos estos
locales eran construcciones antiguas y de baja altura, de fachada continua, algunas de ellas
en mal estado. Mas adelante se encontraba el bar “Curacavi”, vecino de una iglesia de
testigos de Jehova, un local de maquinas traga-monedas y un gran salén de pool que por

las tardes tenia gran afluencia de publico.

Al seguir camino hacia el poniente, se encontraba un gran local de cervezas y comida
peruana llamado “Cevicheria y pollo a las brasas”. En la parte posterior del local, se ubicaba
un gran saldn de baile donde cada fin de semana tocaban bandas de musica peruana. Junto
a este local de comida peruana, que era conocido como la shopperia, se encontraba “El
Flow. Peluqueria internacional”, el cual estaba compuesto de dos locales cuyo frontis
destacaba por sus azulejos de colores rojo y negro. Se trataba de una cadena de peluquerias
dominicanas orientadas a publico masculino, mayoritariamente mulatos o
afrodescendientes. Estos locales tenian habitualmente gran flujo de clientela, quienes se
ubicaban tanto dentro como fuera del local, en la vereda, mientras esperaban ser atendidos

conversando y escuchando musica reggaeton. Al caminar por la vereda del local, habia que

! Estimaciones en base al otorgamiento de permisos de residencia definitiva el afio 2015, por el
Departamento de Extranjeria y Migraciones (DEM)
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sortear a la clientela y se escuchaba la musica que provenia del interior a un volumen tan
alto que hacia dificil mantener una conversacion, sino era a un volumen de voz también

alto.

Un tiempo después que comencé a visitar ese sector de Estacién Central, se abridé una
tercera peluqueria con el mismo nombre, El Flow, esta vez orientada a publico femenino.
Esta cadena de salones dominicanos también tenia locales en el centro de Santiago, en los
centros comerciales “Caracol de Plaza de Armas” y “Caracol Merced”. Durante mis visitas
pude informarme que el duefio de la peluqueria era un dominicano que habia llegado hace
mas de diez anos a Santiago y que se inicidé con su primera pelugueria en ese barrio de

Estacidn Central.

En cuanto a las edificaciones del sector, en esa zona se podia observar una gran cantidad
de construcciones en altura que estaba cambiando la fisonomia urbana del lugar. De las
tradicionales construcciones de baja altura que habia sobre la Av. Alameda, se observaban
alrededor de siete u ocho gruas para construcciones en altura, asi como torres de edificios
nuevos de unos 20 pisos. Algunas de las personas que conoci en la peluqueria dominicana
vivian en aquellos edificios nuevos, en departamentos de 60 metros cuadrados, de una

habitacién, donde en ocasiones compartian el espacio dos o tres personas.

Al seguir caminando hacia el poniente, por la vereda sur de la Av. Alameda, se encontraba
el local de la peluqueria de Raquel. Esta se ubicaba en el primer piso de un conjunto de
edificios de mediana altura de los aifios 90’. El local ocupado por la peluqueria de Raquel era
el ultimo de una hilera de locales, entre los que habia: dos peluquerias dominicanas y una
chilena, una botilleria, dos almacenes de barrio, un centro de llamados e internet, uno de
magquinas tragamonedas y, por ultimo, una tienda de ropa usada. El local de la peluqueria
de Raquel se encontraba junto a la puerta de entrada del conjunto de edificios, por lo tanto,
por ahi pasaba todo aquel que entraba y salia de los edificios. En uno de esos edificios, vivia
Raquel y muchos otros dominicanos y dominicanas que iban a peinarse, a saludar o a

conversar a su peluqueria.
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La otra peluqueria dominicana que se encontraba alli, era la de Ismenia. Esta peluqueria
estaba ubicada en un local mas pequeno que el de Raquel y se usaba, ademas que como
peluqueria, como local de venta de ropa usada. Ismenia, era una mujer dominicana mulata
de uno 45 anos, que usaba el cabello tefiido de rubio y que cambiaba de peinados con cierta
frecuencia. En su peluqueria trabajaba otra mujer dominicana, llegada hacia poco mas de
tres meses a Santiago, con quien me era dificil interactuar ya que solia ignorarme. Ismenia
en cambio, era especialmente amable en el saludo, siempre me hacia pasar y preguntaba
como estaba con un beso en la mejilla. Sin embargo nunca logramos entablar una

conversacién, ya que era muy reservada al hablar de su vida.

No todas las personas que entraban a la peluqueria de Ismenia iban a usar los servicios de
la peluqueria. Era habitual que hubiera alli hombres y mujeres, conversando y tomando
cerveza. En ocasiones eran personas que también frecuentaba la pelugueria de Raquel, de
manera que habia una cierta circulacidon de personas entre las peluguerias que estaban
haciendo vida social o vendiendo algin producto. En otros momentos se encontraban alli
familias acompafiando a alguno de los miembros, mientras se hacian un peinado o cambio
de estilo del cabello. Entre las clientas de Ismenia habia varias mujeres dominicanas, pero

también peruanas y colombianas.

A lsmenia la conoci a través de Altagracia, una mujer dominicana afrodescendiente, de gran
estatura y que usaba, a diferencia de las otras mujeres dominicanas, el cabello corto y
crespo. Altagracia iba habitualmente a la peluqueria de Raquel y desde el primer encuentro
con ella, se mostré muy interesada en saber en qué consistia la investigacidon que estaba
realizando alli. Seguido de lo cual, se presenté contdndome que habia venido a Chile para
realizar estudios de post-grado. Asi, luego de explicarle los propdsitos de mi investigacion,

ella me conversé sobre la importancia de la peluqueria para las mujeres dominicanas.

Altagracia iba a la peluqueria cada sabado, no para usar sus servicios sino a vender
productos en las peluquerias y locales del sector. De manera que ella conocia muy bien a
las mujeres y las peluquerias dominicanas de la zona, por lo que le solicité acompanarla en

sus recorridos. Ella accedié amablemente y de esa forma se convirtié en mi nexo con otros
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salones dominicanos del sector. En estos recorridos, ella me presentaba a las personas y me
recomendaba diciendo “me la trata bien, por favor, que ella es una amiga” (Diario de

campo, septiembre 2015).

Fue en estos recorridos con Altagracia que conoci la pelugueria de Juan, la cual se
encontraba a unas diez o quince cuadras hacia el oriente de la peluqueria de Raquel, a un
costado del terminal de buses Alameda. Desde dentro del local, se escuchaban los ruidos
de los motores de los buses que arribaban, se estacionaban y salian constantemente, a

pocos metros de ahi.

En la peluqueria de Juan también se vendia ropa usada, a cargo de otro dominicano con
guien compartian local. La ropa se encontraba en la primera parte de la tienda, mientras
gue al fondo, en un espacio de dimensiones pequefias, lo ocupaba la peluqueria de Juan.
Esta se componia de dos sillas para cortar, una para lavar, dos para el secado y una para las

unas. Frente al bafio se encontraba un pequefio refrigerador.

Juan era un joven dominicano afrodescendiente, de uno 20 anos de edad, de estatura alta
y muy delgado. Cuando le explicaba en qué consistia la investigacion que queria desarrollar
en su peluqueria, él me miraba atentamente mientras le hablaba y me contestaba
monosilabos. A diferencia de Raquel e Ismenia, Juan nunca fue especialmente amable ni
atento durante mi estadia en su peluqueria. El habia trabajado con Ismenia antes de instalar
su propia peluqueria, la cual habia abierto diez meses antes de conocerlo. Sin embargo,

habian tenido una pelea cuando él trabajaba para ellay ya no se hablaban.

En el cartel de la peluqueria de Juan, el que se ubicaba sobre la vereda frente a la puerta
del local, se podia leer el nombre de la peluqueria: “Belleza. New Look Gran Salén”. En él,

habia la foto del rostro de una mujer de pelo café, largo y liso, sobre la bandera dominicana.

Hablando de las peluquerias de dominicanos en Estacién Central, Juan reconocié que por
ese sector habian dos o tres “salones” mas, mientras que en el sector del “Persa” era posible
encontrar lo que se denominaba como “peluquerias express”. Estas ultimas, eran puestos

con dos o tres sillas para el corte de cabello de hombres. Segun Juan, existia un boom de los
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salones dominicanos en Santiago, ya que a solo dos cuadras del suyo habian abierto uno la
semana anterior. Este boom, Juan lo explicaba en que “(...) en dominicana todo el mundo
sabe de peluqueria, alld se peinan unas con otras en los patios de las casas” (Diario de
campo, octubre, 2015). En su opinién, “la peluqueria es el trabajo mas facil, deja plata mas
rédpido y no es muy dificil poner una en Santiago” (Diario de campo, octubre, 2015). Juan
daba como ejemplo la peluqueria de Adela, la cual era un espacio dentro de una vivienda,

acomodado con un espejo grande, un sillédn para el corte de cabello y otro para el lavado.

Habia conocido el lugar de Adela unas semanas antes de llegar a Juan, también a través de
Altagracia. Adela vivia en un pequefio cité que entre los dominicanos denominaban “El
patio”, del cual habia escuchado hablar en las peluquerias, pues alli solian hacerse fiestas
los fines de semana. Cuando Altagracia me llevo al lugar, entramos por una pequeiia puerta
de metal ubicada junto al local del Flow. La puerta conducia por un pasillo oscuro, de unos
tres metros de largo, que se abria a un patio interior de piso de baldosa, de unos cinco
metros cuadrados y por donde llegaba luz natural. El pasillo continuaba mas alla del patio
central y tenia una hilera de puertas de habitaciones de dos pisos, en las que vivian, en su

mayoria, personas dominicanas.

Al entrar allila primera vez, se podia sentir el olor a humedad y fritura de comida. Al recorrer
el espacio, era habitual encontrarse con dos o mds personas conversando dentro de las
piezas con las puertas abiertas escuchando musica reggaetdn o bachata. En otra ocasion, la
musica sonaba en el patio en un volumen tan alto como para una fiesta. Me sorprendié
observar que, aun cuando me parecia que con ese volumen de musica no era posible

conversar, quienes vivian o estaban ahi en ese momento, conversaban sin problemas.

Al fondo, pasando el patio, estaba la pieza de Adela junto a los bafios comunes. Su lugar era
un espacio pequefio, de unos dos metros cuadrados, con una escalera que llevaba a un
segundo piso donde estaba su cama. En el espacio del primer piso, se disponian tanto la
cocina como la peluqueria. A un lado estaba una mesa y un estante con implementos de
cocina. Junto a esa mesa se encontraba la cocina, un balén de gas vy el refrigerador. En el

lado opuesto, se ubicaba el lugar para lavar el pelo, un espejoy unsillén para cortary peinar.
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A su vez, el espacio acogia un televisor colgado de la pared y un secador de pelo de pie. El
techo era de poca altura y de madera pintada de amarillo, descascarado por la humedad y
con anchas huinchas de cinta entre las tablas, lo cual daba la impresiéon de un arreglo

provisorio.

Adela habia trabajado para Raquel cuando ésta tenia su salén en Las Condes y me
comentaba que les hicieron un reportaje en una revista, mientras me mostraba las paginas
y fotos. Al igual que en la relacién de amistad y trabajo que existia entre Juan e Ismenia, la
relacion entre Adela y Raquel se habia terminado luego de un conflicto relacionado al
trabajo. Asi, en los recorridos realizados me percaté que entre las peluquerias no sélo se
conocian entre si, sino que habia historias previas de trabajo, amistad y/o familiaridad, las

gue no estaban exentas de tensiones, conflictos y rupturas.
1.1 La peluqueria de Raquel

Si bien en mis visitas a las peluquerias de Estacion Central circulaba entre una y otra, la
peluqueria de Raquel fue en la que estuve por mas tiempo, dieciocho meses, de manera
intensiva y donde estableci relaciones que permitieron vincularme al lugar de manera

cotidiana.

Cuando llegué por primera vez a la peluqueria de Raquel, un dia de semana en la tarde, ella
estaba sola mirando la televisidon mientras sonaba también musica bachata. Ella llevaba un

pafuelo en la cabeza y vestia jeans.

Su peluqueria se anunciaba con un letrero sobre la puerta de entrada como “Salén de
belleza y peluqueria. Raquel. Internacional. Dominicana” y en una esquina se podia
observar la bandera de Republica Dominicana. Al preguntarle, mas tarde, sobre el uso de
ambos términos: salén de belleza y peluqueria, me sefalé que era para atraer clientela
chilena, con “peluqueria”, y también dominicana, con “salén de belleza”. A la vez que, al
indagar sobre el uso de la palabra “internacional”, indicaba que “ya estamos afuera de mi
pais y traemos un estilo de corte y peinado del cabello que es internacional” (Diario de

campo, julio, 2014).
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EL local era de dos metros de ancho por seis de largo, el mds amplio de las peluquerias que
visité, y constaba de tres sillas para corte de cabello frente a una pared de espejos, tres sillas
de secado y una de lavado. En la entrada del local y sobre una pared blanca, habia imagenes
de mujeres de cabellos lisos que formaban parte de la publicidad de la marca de productos
Davines. Ala entraday en el fondo del local, se ubicaban dos vitrinas que exhibian productos
tanto de belleza como de comida de la marca Goya, muy comunes en los barrios de la ciudad

de Nueva York donde viven dominicanos.

Al fondo del saldn, junto al lavapelos, se encontraba el bafio y entremedio un mueble con
utensilios de cocina, ademas de café, té y azucar. Frente a esa esquina habia un escritorio
con la caja del local, en un cajon sin llave. La superficie del escritorio se ocupaba muchas
veces como mesa para almorzar la comida que Raquel, y la peluquera que trabajaba con
ella, traian de sus casas. Otras veces, pedian comida dominicana a un negocio del sector
gue la entregaba en el local. En una esquina del escritorio, junto a la pared, siempre estaba

prendida una vela que iluminaba la imagen del santo milagroso, San Expedito.

Por ultimo, detras del escritorio habia una cortina que escondia un microondas para
calentar la comida y un pequefio refrigerador en el que se mantenia agua fria y, en

ocasiones, cerveza.

Raquel me recibié muy amable y después de ofrecerme un té, pregunté “cuéntame équé te
trae por aqui?” (Diario de campo, julio, 2014). Después de explicarle sobre el propdsito de
la investigacion que estaba proyectando realizar, en relacién a la inmigraciéon dominicana,
comienza espontdneamente a hablarme de su trayectoria laboral en Santiago. Asi, me
cuenta que trabajé en varios salones de belleza chilenos hasta que logré instalar su
peluqueria en Las Condes que posteriormente, debido a una operacién quirdrgica a la que
se sometid, tuvo que cerrar. Me cuenta que después de la operacidn estuvo varios meses
sin poder trabajar hasta que logré instalar nuevamente su peluqueria ahi, al lado del edificio

en que vivia, en Estacidn Central.

Cuando conoci la peluqueria de Raquel, tenia un poco mas de un afio abierta y a pesar del

revés econdémico que le significd no haber podido trabajar en meses, sefialaba orgullosa
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gue muchas clientas de Las Condes, la siguieron hasta Estacidén Central para peinarse con

ella.

En esa primera ocasion, Raquel me recomienda visitar su peluqueria un sabado: “Aqui se
llena, pero yo no las dejo hablar mal de otras mujeres, porque después dicen ‘en la

rn

peluqueria de Raquel dijeron que’ ” (Diario de campo, julio, 2014). De esa manera, ella se
presentd ante mi como un referente dentro de la comunidad dominicana, diciendo: “vienen
aqui las personas que necesitan orientacién. Dicen que soy la embajada chica” (Diario de
campo, julio, 2014). Con el correr de las visitas a su peluqueria observaria que, tanto
hombres como mujeres visitaban la peluqueria con preguntas sobre tramites de visa para
ellos o para algun familiar e hijos, asi como de datos de permisos de trabajo. Es decir, para
obtener informacién que les permitiera resolver problemas vinculados a su situacion de

inmigracion en Santiago, para lo cual Raquel parecia ser una fuente de informacion

reconocida.

En los dias de semana, pude observar que la peluqueria era poco concurrida por las
mananas. Los pocos clientes que entraban eran en su mayoria hombres, residentes o
trabajadores del sector. Algunos de ellos trabajaban como meseros de un gran restaurante
de “Parrilladas Argentinas”, ubicada a pocos metros de la peluqueria de Raquel, y se
cortaban alli cada tres semanas o una vez al mes. Raquel me explicaba que los hombres
chilenos casi siempre pedian el “corte militar” (Diario de campo, julio, 2014), pero también
entraban hombres de otras nacionalidades. Raquel me explicaba que a los hombres
dominicanos no les gusta cortarse el pelo con peluqueras mujeres, sino sélo con hombres

dominicanos, por lo que no iban a la peluqueria de Raquel, sino al Flow.

En los momentos en que habia menos concurrencia de clientela en la peluqueria, era
habitual encontrar a Raquel o a la chica que trabajaba con ella viendo televisién, mientras
se comunicaban por celular con sus familiares en Republica Dominicana, Espafia o Estados

Unidos.

El uso de los teléfonos mdviles era una constante en la peluqueria. Estos eran utilizados no

tanto para hacer llamadas, sino que para enviar mensajes de voz. Los mensajes que se
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enviaban muchas veces trataban de asuntos cotidianos: salir a buscar a un nifio a la escuela,
comprarle un par de zapatos, consultar una decision sobre qué cocinar ese dia, como gastar

el dinero recibido, etc.

En los dias sabados en cambio, la peluqueria estaba en general muy concurrida y
predominaban ahi las mujeres dominicanas, en su mayoria afrodescendientes, de edades
entre los 30 y 50 afios. Sin embargo, también habia mujeres dominicanas de tez clara y
cabello rubio, como Melisa. Ella era una mujer de unos 30 afos, que asistia semanalmente
a la peluqueria para hacerse el brushing. Al respecto Raquel me explicé, sin haberle
preguntado, que Melisa era de una regién de Republica Dominicana conocida porque de
ahi proviene la mayoria de las personas rubias del pais. En la peluqueria de Raquel, Melisa
solia estar mirando su celular y, a diferencia de lo que sucedia a su alrededor, ella no

interactuaba con las otras clientas dominicanas presentes en el local.

Acerca de la peluqueria como negocio, Raquel se quejaba que era muy inestable, ya que
ademas de haber dias de muy poca clientela, habia épocas del afio en que bajaban mucho

los ingresos:

Es un negocio que tiene sus temporadas, desde septiembre es bueno, también en la
primavera y en las fiestas de navidad y afio nuevo, pero después, en marzo y en el
invierno, es malo. A veces no alcanza, porque vivir en Santiago es caro, pagar arriendo,
luz, agua, gas y ademas mandar dinero a Republica Dominicana. (Diario de campo, julio,

2014)

Esta evaluaciéon del negocio de la pelugueria como inestable econédmicamente hacia que,
por una parte, sus duefios estuvieran constantemente evaluando la conveniencia de
mantener los salones abiertos o cerrarlos y emplearse como peluqueros y peluqueras. En
efecto, durante los casi dos afios que estuve en la zona, algunos de los salones visitados
cerraron, cambiaron de duefio y se abrieron nuevas peluquerias. Se trataba pues, de un
negocio que tenia sus temporadas y que en ocasiones no lograba sostenerse en el tiempo,

ni capitalizar sus ganancias.
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Es asi que, después de unos tres meses de haber comenzado a visitar la peluqueria de
Raquel, ella decidié vendérsela a su sobrina Lucrecia, para poder viajar a Republica
Dominicana y a Nueva York. A este ultimo lugar, se habian mudado su hija y su nieta hacia
un par de meses, y ella proyectaba quedarse ahi si encontraba trabajo. En caso de regresar,
volveria a emplearse en una peluqueria de Las Condes donde podia ganar mas dinero,
puesto que decia que estaba cansada de “tener que pagar luz, agua y arriendo, cuando no

se gana” (Diario de campo, septiembre, 2014).

Acerca del funcionamiento de la peluqueria, Raquel explicaba que abria de lunes a sabado
desde las 10 a.m. hasta las 10 p.m. aproximadamente, segun la clientela de cada dia.
Describio su trabajo como muy absorbente en términos de horario, pues “no se sabe a qué
hora vas a terminar porque a veces estas cerrando y aparece una clienta” (Diario de campo,

julio, 2014).

Antes de irse de Chile, Raquel contactd a una mujer dominicana, Maria, quien habia llegado
hacia un par de afos a Santiago, para que se quedara trabajando en su lugar como
peluquera. Asi, cuando Lucrecia se hizo cargo de la peluqueria, los sabados trabajaba Lorena
en la manicure, Maria cortando cabello y Lucrecia lavandolo. En ocasiones, a partir de las 9
p.m. Maria y Lorena estaban expectantes que Lucrecia decidiera el momento de dar fin al
dia laboral, lo cual creaba tensién entre ellas, en que Lorena argumentaba: “yo tengo dos

muchachos y un marido, ya me tengo que ir” (Diario de campo, diciembre, 2014).

En los dias de semana en que estaban solo Maria y Lucrecia en la peluqueria, cerca de la
hora del cierre llegaba a buscar a Maria su pareja Ivan, quien en ocasiones se enojaba
porque ella estaba aun trabajando y no podia salir. Maria comentaba que él decia que no
valia la pena trabajar hasta tan tarde por lo poco que ganaba. Lucrecia, por su parte, decia
gue él era muy celoso con Maria y llegaba a la peluqueria a buscarla para controlarla. Un
ano mas tarde, Maria renunciaria a la peluqueria de Raquel para poner su propia peluqueria

dominicana en Buin, donde trabajaba Ivan y donde se fueron ambos a vivir.

Durante los meses que visité semanalmente la peluqueria de Raquel, logré insertarme en la

vida cotidiana del saldn a través de la actividad de hacer el café de grano, una o dos veces
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al dia. Lo anterior, fue una tarea que asumi a partir de una ocasidn en que Raquel me ofrecid
café y antes de contestarle le pregunté, arriesgando a que se ofendiera, si se trataba de café
de grano o Nescafé. Entonces, ella me preguntd cudl de los dos me gustaba. A partir de esa
conversacién sobre mi gusto por el café de grano y de saber hacerlo, le propuse que, como
retribucidn por dejarme estar en su peluqueria, podria encargarme de llevar y hacer el café
en la peluqueria. Raquel entonces me contesté: “ijah, bué! iEl préximo lo haces tu,
entonces!” (Diario de campo, agosto, 2014). Ahora bien, a pesar de compartir aquel gusto
por el café con la mayoria de las mujeres dominicanas, nunca logré dar con la cantidad de
azucar que a ellas les gustaba; por lo que cada vez que lo servia tenia que pasar con el
azucarero para que cada una agregara lo que me habia faltado, para hacerlo al gusto de

ellas.

Antes de que Raquel vendiera la peluqueria a su sobrina, se encargd de presentarme
formalmente con ella y decirle que tenia la tarea de traer y hacer el café, con lo cual Lucrecia

estuvo de acuerdo.

a. Eldiasabado en la peluqueria de Raquel

En mis recorridos por el sector constaté que, tal como me lo habia anunciado Raquel, el dia
sabado era un dia especial en las peluquerias, ya que cada semana se encontraban alli las
clientas dominicanas habituales del salén. Raquel me explicé que los sabados las mujeres
van a la peluqueria después de sus trabajos en el servicio doméstico o en el comercio, por

tanto, habitualmente habia un ambiente mds distendido que en los dias de semana.

Cuando llegué por primera vez un dia sdbado, la musica sonaba fuerte y algunas de las
mujeres hablaban entre si, varias al mismo tiempo, en un volumen muy alto de voz; tanto,
gue por momentos las voces me sonaban como gritos y me era muy dificil entender las
conversaciones, sobre todo las primeras visitas. También habia mujeres que no participaban
activamente de la conversacidn, especialmente aquellas que estaban con la cabeza en la
secadora de cabello. Esta maquina emitia un ruido que no dejaba escuchar los sonidos
ambientes a quien la estaba utilizando, de manera que se podia observar a las mujeres en

el secador mirando sus celulares o dormitando. Sin embargo, de tanto en tanto, cuando
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estallaban las risas, aquellas se salian del secador para escuchar lo que sucedia. Asimismo,
noté que habia mujeres que no estaban alli ni como peluqueras ni como clientas, sino que
visitaban el lugar para saludar, conversar y pasar un rato. De manera que mi presencia ahi,

sin ser clienta, ni peluquera, no resultaba especialmente perturbadora.

Ese primer sabado cuando entré al salén, Raquel se acercé a saludarme de beso. En ese
momento, otra mujer le dijo a un hombre que estaba alli de visita, sentado, que se parara
para dejarme uno de los sillones frente al espejo. Entonces Raquel aclard: “no, si ella no”
(Diario de campo, julio, 2014). En ese momento nadie preguntd directamente quién eray
gué hacia ahi, pero durante la tarde varias de las mujeres se acercaron a preguntarme por
mi presencia en el lugar. A pesar de que ellas sabian que estaba ahi como investigadora, la
dinamica del lugar sucedia como si mi presencia no las inhibiera especialmente; aun cuando

no llegaba a pasar del todo desapercibida.

En esta primera vista a la peluqueria un dia sdbado, me fue dificil distinguir quienes de las
mujeres en el saldn eran peluqueras y quienes clientas, pues una mujer con rollos en el pelo
podia estar peinando a otra, mientras Raquel, parada en la puerta del local, se fumaba un
cigarrillo relatando una historia. Lo anterior, podia asociarse a lo que Juan me explicaba de
qgue “(...) en dominicana las mujeres se peinan unas con otras en los patios de las casas”
(Diario de campo, octubre, 2015), lo cual derivaba en lo que llamaban como “peluquerias

de patio”. Asi, casa y negocio estaban ubicados en un mismo espacio.

Durante el invierno, cuando afuera hacia frio, dentro de la peluqueria el ambiente era mas
calido, la puerta se mantenia cerrada y el aire se calentaba con los secadores de pelo y los
vapores de los productos que se usaban para el alisado del cabello, los cuales despedian un

fuerte olor a quimicos.

En el salén de Raquel era comun que los dias sabado, tanto las clientas como las peluqueras,
llevaran a sus hijos mientras ellas trabajaban o se peinaban. Los nifios y las nifias formaban
parte del lugar y parecian estar acostumbrados a permanecer en estos lugares por largas
horas, jugando en el celular o con otros nifios, sin manifestar mayor aburrimiento o

molestia.
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Asimismo, en la peluqueria de Juan, Kathy, la peluquera, tenia una hija de 10 meses que
llevaba al saldn a diario para trabajar. Mientras ella trabajaba, la nifa estaba en un andador
dando vueltas por el lugar o en un coche durmiendo. Si bien la madre se ocupaba de la nifia
de vez en cuando, no era la Unica que realizaba dicha tarea, pues en diversas ocasiones
observé que mientras ella hacia un peinado, otras mujeres, clientas habituales, tomaban en
brazos a la nifia, le daban algo de lo que ellas estaban comiendo o le cambiaban los panales.
En una ocasion que la nifia estaba en el coche, era Juan quien cada cierto tiempo, al verla

gue se levantaba y se podia caer, le gritaba “jsiéntate!”.

En la insercion que realicé en la peluqueria de Raquel fui presentada y nombrada como
qguien “viene de la Universidad” (Diario de campo, agosto, 2014). Si bien esta pertenencia
institucional sirvid para identificar mi funcion ahi como investigadora, en algunas ocasiones
hizo que se me nombraba como “la sefiora”. La primera vez que fui nombrada asi, fue en
una ocasion en que se daba una conversacion colectiva sobre sexualidad, placer y dinero.
Estaba absorta escuchando y tratando de entender lo que las mujeres decian al respecto,
cuando me tomo por sorpresa escuchar que una de las mujeres dijo en voz muy alta: “ jpero
mas respeto con la sefioral!” (Diario de campo, agosto, 2014). Demoré unos segundos en
comprender que se trataba de mi, pero ayudo el silencio que se produjo y las caras de las
mujeres que se dieron vuelta a observar mi reaccién. Cuando sonrei, estallaron las
carcajadas y respiré aliviada. Al nombrarme como “la sefiora”, se ponia en juego el lugar en
gue me identificaban como mujer profesional universitaria, de clase media, educaday que,
por tanto, podria escandalizarse con esa conversacion sobre sexualidad, placery dinero que

realizaban en medio de carcajadas.

Durante esa tarde de sabado habia dos hombres dominicanos, uno de los cuales era el
marido de una clienta. El hombre tenia un diente dorado y usaba cadenas de oro. El otro,
era de estatura baja y al parecer pasaba habitualmente por ahi a tomar un café y conversar
después de su trabajo. Ninguno de los dos hombres, sin embargo, participd de la discusion
sobre sexualidad que se dio entre las mujeres. Durante ese momento, uno mird su celular

todo el tiempo, mientras el otro miraba hacia afuera y sonreia.
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Durante la tarde, cuando se termind la cerveza, uno de los hombres dijo “ya, vamos a hacer

una vaca” (Diario de campo, agosto, 2014). Mientras pasaba recolectando dinero, hablaba

{ Ill

al modo chileno, actudndolo de una manera exagerada, diciendo “jpongan una luca
(Diario de campo, agosto, 2014), de modo tal que dejaba en claro que esa manera de decir
no era la propia. Ahora bien, en muchas otras ocasiones escuché el uso de la palabra luca,
como una manera habitual de decir entre dominicanos, ya no con ese caracter actuado ni
exagerado. De modo que se podria distinguir entre el uso de modismos chilenos actuandolo

exageradamente vy, por tanto, haciendo notar que es ajeno. De aquel uso incorporado de

manera fluida.

Cuando comenzé a caer la noche de ese dia sabado, el ambiente en el salén se tornd mas
festivo. Al llegar la cerveza, se subié el volumen de la musica bachata y algunos se pusieron
a bailar. La mayoria de las mujeres bailaban entre ellas o solas, mientras se movian de un
lugar a otro dentro del salén. Después me explicarian que ese era un dia especial, pues
celebraban la despedida de la hija y nieta de Raquel, quienes partian a vivir a Nueva York.

Alli residian, desde hacia muchos afios, otros familiares de ellas.

La fiesta, a la que mas tarde fui invitada por Raquel, seria en su departamento en uno de
los edificios detras del saldon. Ella habia cocinado un sancocho (comida tipica dominicana
compuesta de carne, papas y verduras, cocinada por muchas horas en una cacerola) y casi
todas las mujeres y hombres que ese dia pasaron por la peluqueria llegaron a la celebracidn.
En un momento de la noche, observé que después comer y beber, cada uno colaboré con
dinero para la viajera. Cuando interrogué sobre dicha practica, me respondieron que era

algo que se hacia habitualmente en las despedidas de quien va a viajar.

1.2 Del modo en que las mujeres dominicanas utilizan la peluqueria: “nuestro cabello no

se puede lavar y secar en la casa porque queda feo”

Respecto a la pelugueria como negocio, tanto Juan como Raquel coincidieron en seialar
gue no era dificil ni caro instalar un salén en Santiago. Segun me explicé Juan: “lo mas dificil
es tener un contrato de arriendo de un local, con eso y un titulo de esteticista en una

semana te dan la patente. Luego necesitas para los sillones y los implementos basicos”
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(Diario de campo, octubre, 2015). A pesar de que en una ocasién Raquel evaluaba que el
negocio de la peluqueria en Santiago no era tan rentable, en otras ocasiones ella y Juan
afirmaban que “la peluqueria dominicana deja”. Sin embargo Adela discrepaba,
argumentando que la pelugueria dominicana masculina es la que “deja mas dinero” (Diario
de campo, noviembre, 2015). Adela explicaba que los hombres van todas las semanas a
cortarse el pelo, por lo cual pagan cinco mil pesos por corte; y cuando se trata de cortes con
disefios, se paga mas. Ella decia en tono de queja que a su peluqueria no iban hombres,
porqgue “el hombre dominicano se corta y peina con hombres dominicanos (...), ahora la
peluqueria dominicana vive llena de chileno, peruano, de todos los lados, les encanta”
(Diario de campo, noviembre, 2015). Asi, entre los salones dominicanos habia una
especializacion por género, lo cual marcaba una diferencia con las peluquerias en Santiago,

las cuales en su mayoria se definen como “unisex”.

Ademads, a Adela le parecia que las mujeres dominicanas van menos a la peluqueria en
Santiago que en su pais y, muchas de ellas, lo hacen solo para lavarse y peinarse el cabello,

servicios por los que no se cobra mucho.

Respecto a los servicios que se ofrecian, la especialidad de las peluquerias dominicanas para
mujeres de Estacidon Central era el alisado de los cabellos rizados y afro. Mientras que, en
las peluquerias dominicanas orientadas al publico masculino, el servicio mas solicitado era

el “corte de disefio”.

Raquel me explicaba que para el alisado de cabellos rizados se utilizaba el brushing mientras
que el alisado permanente, por medio de la aplicacién de una crema alisadora Ilamada
“relaxer”, se utilizaba para los cabellos de rizo mas cerrado, al que llamaban “pelo malo”.
Raquel sefialaba que la crema alisadora es muy fuerte “(...) y si no se sabe usar puede

guemar y hacer caer el cabello” (Diario de campo, octubre, 2015).

Respecto al brushing dominicano, este consiste en el peinado con secador de pelo manual,
conocido con su nombre en inglés, blower. Asi, las mujeres asistian al salén cada semana

para lavarse y peinarse con el brushing. Mientras que para aquellas mujeres que se alisaban
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con crema, debian hacerlo cada dos o tres meses, y el brushing semanal, les permitia

mantener el alisado.

Cuando se trataba del alisado con crema, todo el proceso podia demorar al menos dos o
tres horas, ya que después de que se aplicaba la crema, las mujeres esperaban con el
producto en la cabeza unos 20 minutos. Una vez pasado ese tiempo, era necesario lavar el
cabello, desenredarlo y poner los rolos (rollos) en todo el cabello. Los mds delgados se
ponian en los bordes de la frente, donde era mas dificil alisar, todo lo cual se afirmaba con
una malla negra llamada tubbie. Con los rolos y tubbie en la cabeza, las mujeres se sentaban
en el secador de pelo fijo, por unos 30 minutos. Después de esos pasos, las mujeres se
sentaban frente al espejo donde se les “pasaba el blower”. Esto Uutimo, consistia en aplicar
calor en la hebra del cabello rizado mientras se estiraba con el cepillo. Este se aplicaba con
tanta fuerza hacia abajo o hacia atras que muchas veces la cabeza de las mujeres se movia
en la misma direccién en que se movia el cepillo o gritaban cuando el aire caliente las

guemaba.

“Pasar el blower” tiene su antecedente, me explicaban, en la practica de “pasar el peine
caliente” (Diario de campo, octubre, 2015). Esta ultima era utilizada por las poblaciones
afrodescendientes en otros paises del caribe como Cuba, Puerto Rico, Venezuela y también

en Estados Unidos, con el fin de alisar el pelo afro (hooks, 1989).

Por ultimo, en algunas ocasiones las mujeres se enrollaban todo el cabello alrededor de su
cabeza y lo afirmaban nuevamente con el tubbie. Algunas se iban asi a sus casas y otras

comentaban que lo utilizaban durante la noche para mantener el alisado.

El brushing dominicano tenia un costo que iba desde los diez mil a los quince mil pesos. Si
el servicio incluia la aplicacién de la crema alisadora, el costo total alcanzaba entre los
treinta a los cincuenta mil pesos. Ambos servicios eran solicitados comunmente por mujeres
dominicanas que se desempefiaban en el ambito de servicios, doméstico y otros, con una

periodicidad semanal.

81



PARTE Il. Andlisis de relato etnografico y de desplazamiento migratorio

Otro de los servicios mas solicitado entre las mujeres dominicanas, era el de las extensiones
de cabello, lo que ellas llaman “ponerse cabello”. Una de las mujeres explicaba que antes
no era muy comun usar extensiones, ya que se las asemejaba a las pelucas, pero ahora se
usaban como otra forma de obtener cabello liso. En los salones observé que ponerse cabello
era un proceso largo y tedioso que duraba entre una a tres horas, dependiendo del largo y

cantidad de cabello de las extensiones.

Para la instalacion de las extensiones, cuando estas han sido utilizadas previamente por la
clienta, el cabello de las extensiones solia estar enredadas, por lo que era necesario, en
primer lugar, peinarlas y desenredarlas. Este proceso podia tomar unos veinte minutos,
segun el largo de la extension. Si el servicio consideraba extensiones en todo el cabello,
primero se trenzaba el cabello de la mujer, para luego coser con aguja e hilo una cortina de

cabello en sus trenzas.

Otra manera de instalar las extensiones de cabello que era mas simple, pero duraba por
menos tiempo, era ir pegando “mecha por mecha” las extensiones al cabello de la mujer,
con un sistema llamado microring. Este era un artefacto metdlico pequefio que sostenia

cada mecha de cabello.

Las extensiones de cabello eran un producto caro, puesto que la cortina de cabello humano
provenia a veces de la India, o de Peru, lo cual era considerado mas econémico y de buena
calidad. Las extensiones tenian un costo que superaba los cien mil pesos chilenos. El servicio
de aplicacion de las extensiones, tenia un costo que iba entre los treinta y cincuenta mil
pesos y que dependia de la cantidad de cabello, tanto de la mujer como de la extension. Al
final del proceso también era peinado “pasando el blower”. Las extensiones solian durar
entre tres y cinco meses una vez puestas. Raquel, opinaba que los servicios para las mujeres
como las extensiones y el alisado permanente con producto eran los que dejaban mas
ganancias en la peluqueria, puesto que “son servicios caros, pero que duran unos tres
meses. Luego vienen a lavarse y peinarse para mantenerlo, una vez por semana” (Diario de

campo, octubre, 2014).
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En el trabajo de investigacion de Rodriguez (2010) sobre las peluquerias dominicanas en
Buenos Aires, se considerd la practica de la implantacidon de extensiones de cabello ajeno

III

en la cabellera propia como un “acto social total”, que en tanto:

Es signo de refinamiento y elegancia, (...), significa un convenio sociocultural ya que (...)
ha devenido una norma laboral y estética que debe cumplirse para acceder a los medios
de subsistencia, respetando los esquemas estéticos y las tradiciones sociales instauradas

por la propia comunidad. (p. 129)

De manera que es interpretada como una estrategia de sobrevivencia ya que permite
acceder a trabajos considerados respetados, como son los trabajos de oficina. Rodriguez
(2010) agrega que el uso de extensiones “contiene, a su vez, una serie de significaciones
morales y socioculturales” (p. 169) que, segun lo observado en los salones dominicanos de
Estacion Central en Santiago, estd dado por llevar la cabellera lacia mas que por las
extensiones en si mismas. Tener cabello alisado es sindbnimo de “peinado” y, por tanto,
muestra la preocupacion que una mujer tiene por su “arreglo”, lo cual “habla bien” de la

mujer que lo porta.

Este caradcter moral de la norma estética se materializa en el término “pelo malo” con que
se nombra el cabello muy rizado. Este término fue utilizado por Raquel al indagar por el uso
de otros productos para alisar el cabello, como Keratina o Brasil Cacau. Al respecto, ella me
explica que también usa esos productos en la peluqueria, pero que no sirven para el “pelo
malo”. Raquel me explicaba que la palabra “malo” referia a la dificultad para peinarlo, ya
gue es un rizo muy cerrado. Seguido de lo cual afirmaba: “es que el pelo dominicano,

III

nuestro cabello, es muy dificil” (Diario de campo, marzo, 2015).

Desde un inicio impresiona, por una parte, esta manera de referirse al cabello con una
denominacidn nacional, como si hubiera un factor comun que permite unificarlo. Por otra,
cuando interrogué sobre la frase “pelo dominicano”, el término “afro” quedaba insinuado,
pero nunca nombrado, en su lugar usaba “pelo malo”. Esta, es una sustitucion que todas

manejan en la peluqueria, ya que como sefiala Godreau (2002), “El negro puro, es de pelo
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malo” (p. 88). Algo similar ocurria al referirse a una persona “afrodescendiente”, para lo
cual utilizaban el término “moreno”. Algunos autores han interpretado aquello como una
estrategia discursiva para ocultar la raiz afro en el Caribe (Candelario, 2000, 2007; Godreau,

2002).

De tal modo, las mujeres dominicanas en Santiago usan la peluqueria para lavar y peinar su
cabello cada semana. Como se describe en los trabajos de Candelario (2000, 2007) y
Amezquita (2010) sobre peluquerias dominicanas en la ciudad de Nueva York, “las
dominicanas no usan el saldn para ocasionales cortes de cabello sino para el lavado y
peinado semanal” (Candelario, 2000, p. 134). Juan y Raquel lo resaltan como una manera
de hacer (De Ceretau, 1996) con el cabello que difiere del modo en que lo hacen las mujeres
chilenas. Como sefialé Raquel: “Ustedes se lavan el pelo en la casa y se lo secan ahi mismo
o se lo dejan secar. Nosotras no, nos lavamos el pelo en la peluqueria, por eso vamos una
vez por semana y ahi nos peinamos” (Diario de campo, octubre, 2014). Este uso semanal de
los salones por parte de las mujeres dominicanas, proveia a las peluquerias de un grupo de

clientas estable, lo cual sostiene, hasta cierto punto, a las peluguerias como negocio.

Para explicar dicha diferencia en las maneras de hacer con el cabello, Juan decia: “El moreno
tiene una tendencia ya de (...) no se lava el pelo en su casa, sino en la peluqueria una o dos
veces a la semana. Una chilena se lava en su casa (...) el moreno no.” (Diario de campo,

octubre, 2015). Mientras que Raquel lo explicaba, usando el término “nuestro cabello”:

Nuestro cabello no se puede lavar y secar en la casa porque queda feo. Las mujeres
vienen los sdbados a arreglarse el cabello y a relajarse. Una mujer que no esté arreglada
el sabado se queda en su casa para que la gente no note que estd muy, muy pobre.

(Diario de campo, octubre, 2014)

Esta diferencia con las mujeres chilenas en la manera de usar la peluqueria, estaba referida,
como veremos mas adelante, al cabello como marcador racial (Godreau, 2002). En él se
condensaban valoraciones y significaciones de orden moral, lo cual queda insinuado pero

no dicho al tratar de explicar la practica del alisado.
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Ahora bien, especialmente en los dias sdbados podia encontrarse en las peluquerias
dominicanas de Estacion Central algunas mujeres con cabellos crespos o muy cortos que no
iban para alisarse o hacerse brushing. Ellas no constituian necesariamente una excepcién
sino que, como sefialaba Raquel con cierta descepcion: “aqui en Santiago no todas las
mujeres dominicanas se alisan el cabello, aqui se relajan con eso” (Diario de campo,
noviembre, 2015). Raquel evalua este “relajo” como algo negativo, en tanto pérdida de
clientela. Tal era el caso de Altagracia y de Gesenia, quien me fue presentada por Altagracia

como otra mujer dominicana que usaba su pelo crespo en Chile.

Gesenia tenia unos treinta afios y vivia en Santiago hace seis. La entrevisté en la peluqueria
gue meses mas tarde abriria Lorena, en la comuna de Providencia. Ese dia, Gesenia

acompafaba a una amiga al salon a lavarse y hacerse el brushing.

Ante mis preguntas sobre la centralidad de la peluqueria en la vida de las mujeres
dominicanas, Gesenia lo explicaba en la educacidn, desde nifias, de estar siempre peinadas.

Asi, para ella:

Los salones de belleza son culturalmente intrinsecos al dominicano. Es parte del
presupuesto como ir al supermercado a comprar comida, asi de importante es. En mi
caso me lo desricé unos 10 afios, desde los 16 hasta como los 26. (Diario de campo,

marzo, 2016)

Ya viviendo en Chile, cuando Gesenia visitaba Santo Domingo, su hermano le decia que
fuera al salon y que él se lo pagaba, a lo cual ella contestaba que no, que no era por falta

de dinero.

Gesenia relataba que dejé de alisarse el cabello porque sentia que perdia mucho tiempo
en el saldn. Ademas, agregaba que provenia de una familia de peluqueras, pero a ella
comenzé a molestarle tener que pasar tanto tiempo en la peluqueria, pues sentia que se le
iba todo el dia en eso. De modo que para ella, ir a alisarse el cabello constituia un “estrés”:
“Ademas del estrés de sentarme y que me jalen el cabello. Lo que hago es ir para que me

hagan un masaje, una vez al mes y me sigo haciendo las ufias de vez en cuando” (Diario de
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campo, marzo, 2016). De este modo, aun cuando dejo de alisarse el cabello, se mantuvo

yendo ala pelugueria mensualmente.

Resulta llamativo que el argumento de Gesenia para no seguir alisdndose el cabello era de
orden practico, ya que en muchas ocasiones el principal argumento que esgrimian las
mujeres dominicanas para alisarlo, era también practico: “porque el cabello liso es mas facil
de peinar” (Diario de campo, marzo, 2016) y les ahorra tiempo. De modo que me explica,

haciendo distinciones entre tipos o grados de cabello crespo:

El mio es un crespo mas abierto, no es como el de Altagracia que es un crespo cerrado
y no puede hacerse rizos, sélo espirales. Yo me lo lavo y seco en la casa porque asi yo
manejo mis tiempos y no tengo que esperar. También hay que desenredarlo cuando
estda mojado sino duele mucho y antes de secarlo me pongo un producto para que el rizo

guede formado, definido y no se abra. (Diario de campo, marzo, 2016)

De manera que para Gesenia, su cabello rizado no es afro como el de Altagracia, al cual
denomind “pelo pasa” y lo describio como “maés seco, como daspero, es un pelo macho”
(Diario de campo, marzo, 2016) y por tanto, viviendo en Santiago podia mantenerlo rizado.
Al indagar sobre la atribucion de género que le dio a la textura del cabello, parecid
sorprenderse diciendo: “iSi!, mira hasta en eso es como que el de la hembra tiene que ser
un pelo fino y el del hombre aspero y grueso” (Diario de campo, marzo, 2016). De modo
que alisar, en tanto se asocia a suavizar y hacer mds ddcil para peinarlo, se considera

“femenino”.

Gesenia coincidia con la opinidn de Raquel respecto a la practica del alisado, al afirmar que
“Aqui las mujeres se relajan mds con eso. No estan tan pendientes (...) como alld, porque si
no estas bien alisada, alla te preguntan ¢ qué te pasa?” (Diario de campo, noviembre, 2014).
Ademas, le parece que el cambio se debe a que en Chile se valora el pelo crespo: “Tu llegas
y te dicen qué lindo tu pelo crespo, entonces tu dices jesta pasando algo!, no es tan cerrado
como tu pensabas, porque la sociedad te va encerrando. Una se adapta y se siente mas
comoda” (Diario de campo, marzo, 2016). De manera que para Gesenia, que el pelo crespo

sea valorado en Chile, le reforzdé su decisidén de usarlo crespo.
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1.3 Emigracion: la institucién de “los viajeros”

Desde la primera visita a la peluqueria de Raquel, ella me habléd de la inmigracién
dominicana a Chile y de la diferencia entre el momento en que ella viajé a Chile y el
momento actual, en que los dominicanos tienen el requisito de solicitar una visa consular

para ingresar como turistas a Chile:

En mi tiempo no se necesitaba visa, pero como el flujo se puso tan fuerte, en el 2010 se
cerrd la puerta y ahora se necesita visa. Ahora llega mucha gente ilegal, los traen
engafiados, sin papeles, hay mucha gente entrando por el hoyo. (Diario de campo,

septiembre, 2014)

Cuando le pregunté a Raquel a qué se referia con “el hoyo”, describié una situacion de

trafico de personas:

Les cobran por traerlos, les dicen que le tienen los papeles y es falso. En el camino, por
tierra desde Ecuador o Peru, les cobran mas y a veces los dejan botados y les quitan sus
cosas. Les dicen que tienen que entrar caminando por el desierto y recién ahi se dan

cuenta que van a entrar ilegales. (Diario de campo, septiembre, 2014)

Segun el ultimo informe del Departamento de Extranjeria y Migracién (DEM, 2016) sobre

inmigraciéon dominicana a Chile:

(...) se observa un aumento de la poblacidn que ingresa por paso fronterizo no
regularizado en el norte del pais, a través de su vinculacion a redes de trafico de personas
(...) ElI desplazamiento de este grupo implica salir desde Republica Dominicana hasta
Ecuador o Colombia donde no se les exige visado, para desde alli desarrollar diversas

rutas para entrar por el norte del pais: la mayoria por tierra a través de Bolivia o Peru.

(p. 10)

Lo anterior, estaba presente en las conversaciones de las mujeres en la peluqueria, donde
las que llegaron al pais después del afio 2012, comentaban el modo en que hicieron los

viajes por tierra. Debido a que entrar por pasos no habilitados las deja indocumentadas en

87



PARTE Il. Andlisis de relato etnografico y de desplazamiento migratorio

Chile, muchas de las conversaciones giraban en torno a los trdmites necesarios para

regularizar su condicién migratoria.

Asi mismo, contaban historias de como algunas de ellas o sus familiares habian viajado “por
el hoyo” a otros destinos como Espaiia y Estados Unidos. Tal era el caso de Pilar, a quien

conoci en la peluqueria de Juan.

Pilar contaba que tenia hermanas viviendo en Madrid y ellas habian viajado de esa forma,
razon que la animo a realizar el viaje a Chile de esa manera. Sin embargo, no le habia sido
facil, como le habian dicho, obtener visa aqui. Decia llevar dos afios esperando desde que
habia realizado los trdmites necesarios en las oficinas de extranjeria. Esa tarde en la
peluqueria de Juan, Pilar les contaba de los pasos que habia tenido que dar para tratar de

conseguir visa.

Sobre la emigracidon dominicana, Raquel me explicaba que la mayoria de quienes emigran
lo hace a Estados Unidos, Espana y Panama. A lo cual agregd que en paises como Panamay
otros del Caribe, muchas trabajan en prostitucion. Respecto a la inmigracion dominicana a

Chile, senalaba que:

Cuando llegaron dominicanos un afio antes del terremoto (2010), llegaron un buen flujo
y muchas trabajaron en prostitucién. Prefieren trabajar en eso y ganar mds. Otras
trabajan puertas adentro tres afios y cuando les dan la definitiva se van. Es que las
explotan mucho por pocos chelitos. Si logran ahorrar un poco, ponen una peluqueria o

buscan trabajar en peluqueria. (Diario de campo, septiembre, 2014)

Asi para Raquel, el trabajo doméstico y la prostitucién eran los ambitos en los que se
desempefiaban las mujeres dominicanas en Chile y donde eran explotadas; de manera que
el trabajo en peluqueria constituia una alternativa a los trabajos realizados en condiciones

de explotacién.

Ahora bien, en entrevistas con algunas mujeres dominicanas fuera de la pelugqueria aparecia
esporadicamente la asociacién entre el trabajo en peluqueria y el trabajo sexual. Asi, Pilar

sefalaba que en su pais “se dice que” las mujeres que estan en el salén como clientas o a
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veces las propias peluqueras, se dedican a la “prostitucién” (Diario de campo, abril, 2015).
A la vez, ella declaraba que, a pesar de saber de pelugueria, no se habia dedicado al rubro

pues su padre decia que al saldn iban las prostitutas.

En la Tesis de Rodriguez (2010) sobre “Marginalidad transmigratoria dominicana a partir del
analisis de caso de dos peluquerias dominicanas en el barrio de Constitucién, de la ciudad
de Buenos Aires”, se establece la asociacidon entre trabajo sexual y trabajo de peluqueria. A
partir de un estudio etnogréfico se plantea que ambas actividades se entienden “como dos
tradiciones laborales que se comunicaban intimamente. Ambas contaban con trayectorias
sociolaborales inestables y compartian mercados de trabajo similares: feminizados,
flexibilizados, desestructurados y marginales” (p. 128). A diferencia de la descripcion que se
hace sobre los salones dominicanos en el barrio de Constitucidon de la ciudad de Buenos
Aires, en las observaciones realizadas en las peluquerias dominicanas de Estacion Central,

la asociacion entre trabajo de peluqueria y trabajo sexual no se observé.

Al indagar sobre esto con Ismenia, me sefalaba que para solventar los meses que son de
bajos ingresos en la peluqueria, ella recurria a vender ropa interior en los llamados “cafés
con piernas” del centro de Santiago, a los que ella nombraba giiiri-giiiri. Ismenia explicaba
qgue los llamaba de esa manera, ya que “tienen mala fama” (Diario de campo, octubre,
2015), sin nunca hacer referencia explicita al trabajo sexual. Luego, aclaraba que no ha
trabajado en estos lugares, sino que les habia vendido ropa interior a las chicas que trabajan
en ellos. Asi, Ismenia describia una circulacién entre la peluqueria y los “cafés con pierna”,
como un modo de comercializar los productos que llevaba de un lugar a otro. Aquello, tenia
una cierta similitud con lo que describe Rodriguez (2010) respecto del trabajo sexual y el de
peluqueria. Sin embargo, durante las visitas y las entrevistas no tuve noticia de clientas o

peluqueras que fueran trabajadoras sexuales.

Esta diferencia con la descripcion realizada de las peluguerias dominicanas en Buenos Aires,
podria radicar en que el barrio de Constitucidn es descrito por Rodriguez como un barrio
marginal de la ciudad de Buenos Aires, mientras que el barrio de Estacion Central donde se

encuentran las peluquerias dominicanas, es considerado una zona peri central y no
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marginal. Esta es una zona de alta actividad comercial y residencial, tanto de construcciones
y viviendas que se han deteriorado, como de edificaciones nuevas de gran altura que hemos

descrito.

Lo que si se observd en las peluquerias dominicanas de esa zona de Estacién Central, es el
recurso a sobrellevar econdmicamente los meses de poca actividad en la peluqueria
vendiendo productos de belleza, ropa e incuso comida, tales como los productos enlatados
marca “Goya”y bacalao (pescado) seco. El comercio de estos productos, era realizado tanto
por las mismos dueiias de peluqueria, en el caso de Ismenia, como de visitas, como en el
caso de Altagracia. Ella tenia un acuerdo con Raquel, en el cual ella le asistia con el lavado
de cabellos, a cambio de vender sus productos en el lugar. Asi, las peluquerias funcionan
también como espacios de comercializacion y circulacion de productos de interés para los

clientes dominicanos y dominicanas de las peluquerias.

En mis recorridos con Altagracia por la zona, observé cémo la comercializacién que ella
hacia tenia como base el crédito. Ella pasaba dejando los productos un dia sabado, a las
distintas personas y comercios del barrio, y a la semana siguiente volvia a cobrarles y a dejar
mas productos. Ademas, pude observar la manera en que algunas de las personas cuando
le compraban sefialaban que eran regalos para llevar a Santo Domingo, “porque alla la
gente espera que le lleves a todos” (Diario de campo, septiembre, 2015). Si bien algunas de
ellas tenian una fecha de viaje, habia quienes compraban regalos para sus viajes aun cuando

no tuvieran pasajes o fecha de partida.

Es asi como a propdsito de una conversacion de Maria con su hija, a través de mensajes de
voz por el celular, ella me comenta que en Republica Dominicana tener un familiar viviendo
fuera del pais, un “viajero”, era algo muy valorado. Ella sefialaba que esto sucede asi,
“porque se supone que el que viaja afuera le va bien” (Diario de campo, octubre, 2015) y
eso se sabe, porque cuando van de visita llevan muchos regalos, van bien vestidos y
peinados, aun cuando no sea tal. De modo que llevar regalos en los viajes de visita era un

signo de éxito econédmico de su emigracion.
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Al respecto, en una ocasion en la peluqueria de Juan, Pilar se quejaba de los que van de

visita y,

Te dicen que en Chile te va a ir bien, que vas a poder sacar dos mil délares al mes y no es
asi, quizas antes era asi, pero ahora que subié mucho el délar ya no sacas dos délares en
una luca (...) Hay unos que le va bien, pero porque trabajan en la droga o prostitucion,
esos van a Republica Dominicana y son unos vende sueiios (...) Es que a los dominicanos
nos gusta lo bueno, andar bien vestidos, con ropa de marca, la buena vida, tu sabe. A mi

me gusta arreglarme las ufias y alisarme el pelo. (Diario de campo, noviembre, 2014)

Ill

En esta reflexion, el uso de la metafora del “suefo”, como “vende suefio”, remite a la
conocida frase del “suefio americano” y se entiende en referencia al suefio del “éxito
econdmico” que parece estar presente en ésta ilusion/desilusion de la
emigracidon/inmigracion. De esta forma, para muchas de ellas, Santiago no coincidié con la
idea que tenia antes de llegar y, por lo tanto, la experiencia inicial en esta ciudad se
experimentaba como desilusion, desencuentro y, en ocasiones, desesperanza. Sin embargo,
Maria decia que cuando ha intentado advertir a quienes quieren venirse a Chile que
“Santiago no es Nueva York”: “no me creen, me dicen que se los estoy diciendo para que
no se vengan porgue no quiero compartir lo que hay ac3, jsi no te voy a pedir na!, me dicen”
(Diario de campo, octubre, 2015). De manera que, de un lado y del otro, parece reforzarse
la idealizacion de la emigracién como via al progreso econémico. Y, para muchas mujeres
dominicanas, Chile se habia convertido en un destino transitorio, ya que tenian como
horizonte de mediano plazo seguir rumbo a los destinos histéricos de la emigracion

dominicana: Madrid o Nueva York.

1.4 Organizacion del dinero y sexualidad en la pareja

En el transcurso de mis visitas a las peluquerias dominicanas de Estacidn Central, observé
que en ocasiones las conversaciones giraban en torno a temas sentimentales y de
sexualidad, en los cuales se hablaba de los recursos con los que contaban las mujeres para

ir a la peluqueria.
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Cuando indagaba sobre el uso semanal de la peluqueria y el costo que aquello tenia,
habitualmente se me explicaba diciendo que en Republica Dominicana “jpara la peluqueria

I”

y la cerveza siempre hay!” (Diario de campo, noviembre, 2015). Raquel me explicaba que
es el hombre el encargado de proveer el dinero a la mujer para los gastos de peluqueria.
Este no se refiere solamente al marido o novio, sino al hermano o el padre. Asi, una mujer
gue no se vea arreglada, es decir, alisada, se interpreta como un signo de pobreza y se le

pide explicaciones al “hombre” por aquello.

Respecto entonces a quién provee y cdmo se administran los recursos en la pareja, las
mujeres en la peluqueria sefalaban que “ahora, las mujeres también trabajan” (Diario de
campo, noviembre, 2015), pero la responsabilidad de proveer el dinero para sostener los
gastos de la casa sigue siendo del hombre. De manera que si el dinero es escaso, la mujer
como encargada de administra el dinero, aparta del presupuesto de las compras de la
comida para ir al saldn. Una de las mujeres lo describié de la siguiente forma: “las mujeres
dejan de comer para arreglarse el pelo, van guardando lo de la comida que el hombre les
da a diario” (Diario de campo, noviembre, 2015). Lo anterior, marcaria una diferencia que
ellas y ellos destacan respecto a lo que sucederia en Santiago, puesto que aqui se

acostumbraria a que ambos, hombre y mujer, aporten a la economia doméstica.

Maria comentaba su molestia, cuando su pareja chileno iba con ella al supermercado para
pagar la cuenta, en lugar de darle el dinero a ella para que fuera a comprar. Para Maria, el
dinero de su trabajo como peluquera estaba destinado a aquellas cosas extraordinarias para
la casa, tales como cambiar las cortinas o comprar algin implemento de cocina, y no para

el gasto o consumo diario.

En la peluqueria de Adela, también se marcaban las diferencias entre los hombres
dominicanos y los chilenos en la distribucién de tareas en la pareja. En una ocasién habia

una clienta emparejada con un hombre chileno que comentaba:

Ellos (dominicanos) no te ayudan (...) el dominicano tu llegas de trabajar y tienes que

ponerte a lavar ropa. Mientras que mi marido chileno, si él llegaba antes que yo se ponia
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a lavar. Ademas, el hombre dominicano es muy mujeriego (...) éa dénde tu vas? (...) a dar
una vuelta (...) y, luego, estaba con la otra. El hombre dominicano trabaja para andar

lindos ellos. Yo lo vivo con mis hijos. (Diario de campo, diciembre, 2015)
Mientras que Adela aportaba:

El mio (chileno) era muy machista. Qué diria mi papa si me ve que me mandas a comprar,
me decia. Eso no es bueno. Al principio era bueno, porque se portaba bien en todo vy si
tenia que lavar las cosas, las lavaba, pero yo me fui a dominicana y duré un mes y medio
y el sartén sucio donde le hice una carne, estaba ahi a la vuelta. iUn mes y medio el

sartén ahi! (Diario de campo, diciembre, 2015)

Sobre la reparticion de los gastos en la economia doméstica, en la conversacion la clienta
matizaba la consideracion del hombre como Unico proveedor:
Clienta: El esta para Calama trabajando y cuando él no viene me deposita $200 mil pesos
y en la quincena si viene me pasa $50. A veces, no tiene plata y me dice si me puedes
depositar $30 mil pesos.
Adela: Es que tiene que ser asi porque no todo es para uno.
Clienta: Es que tu lo ayudas si ves que él te ayuda también.
Adela: Con la pareja que yo tuve nunca yo pagaba, él pagaba todo: el arriendo, para ir al
supermercado, aunque si faltaba algo yo lo compraba. (Diario de campo, diciembre,

2015)

De tal manera, ambas mujeres, a pesar de afirmar que estaban de acuerdo con que tanto
hombres como mujer en la pareja cooperen o se ayuden, valoraban y aspiraba a que él sea

el principal proveedor.

En la peluqueria de Raquel, era habitual escuchar quejarse sobre lo que identificaban como
una costumbre en Chile, de que al salir a bailar o a tomar cerveza en pareja, los gastos sean
compartidos. Para ellas, al salir con un hombre esperaban que él pagara lo que ambos
consumian y nunca se consideraba necesario que ellas también aportaran. A lo cual

agregaban que, no se trataba solo de pagar las salidas, sino que si ya estaban en una
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relacién, pero no vivian juntos, el hombre responsable era aquel que proveia dinero en
efectivo a la mujer “para lo que uno pueda necesitar” (Diario de campo, marzo, 2015). Al
respecto me aclaraban, porque a veces se mal interpretaba en Chile, que este dinero no
constituiria un pago por tener relaciones sexuales, pues se esperaba que ocurriera incluso
antes de tenerlas, como muestra de compromiso con la mujer. Lo anterior, también
marcaba una diferencia para ellas con lo que sucede en Chile, ya que a las mujeres
dominicanas les parecia que las chilenas tenian relaciones sexuales muy rapido con el
hombre cuando salian por primera vez: “jsalen a bailar y a la primera noche ya se estan
yendo a la cama! Eso nooo. Yo les digo: jpero condzcanlo primero, por eso es que después

les va maaal!” (Diario de campo, marzo, 2015).

Las conversaciones sobre dinero vinculada a la relacién el hombre, era un tépico del cual se
hablaba habitualmente en la peluqueria. Sin embargo, en una visita a la pelugueria un dia
sabado, se armd una conversacion colectiva en la que participaron la mayor parte de las
mujeres presentes en el salén. En un momento dos mujeres planteaban sus argumentos
sobre si la mujer sentia placer cuando no queria tener relaciones con el hombre. Al
respecto, una de las mujeres afirmaba: “ino se siente na!, una sélo se mueve pensando en
los chelitos (el dinero)” (Diario de campo, septiembre, 2014). Para contestar a lo anterior,
otra mujer realizaba movimientos pélvicos desde la silla, mientras decia que el roce y los
movimientos del cuerpo ya le hacian sentir. Esta demostracion con el cuerpo, causé un
estallido de risas y las mujeres presentes asentian con la cabeza, apoyando una u otra
opinién. Esta conversacion ocurria en un volumen alto de voz, casi a gritos y con risas, sobre

todo cuando alguna de ellas usaba palabras de connotacién sexual directa.

Mientras transcurria la conversacion, noté que Raquel me miraba cada cierto tiempo
observando mis reacciones ante los chistes y verbalizaciones sexuales de las mujeres, a lo
gue respondia con una sonrisa mientras intentaba mantenerme atenta a lo que alli se decia
tratando, en una misién imposible, captar todo lo que sucedia a mi alrededor. Me
sorprendia que se estuviera hablando de un tema que me parecia intimo, en un grupo de

mujeres que se encontraban en la peluqueria. Ellas manifestaban en la risa y sus gestos
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cierto pudor al escuchar hablar de sexualidad, placer y dinero, pero que aquella
conversacién se estuviera dando en un espacio destinado a la atencion de publico me
resultaba inesperado. Sin embargo, con el correr de las visitas constataria que en aquella
ocasién se encontraban las mujeres dominicanas que constituian el grupo de clientas
habituales, que cada semana en la peluqueria conversaban de temas sentimentales de
pareja y familia. De modo tal que en ocasiones, la peluqueria era un espacio de caracter

publico e intimo a la vez.

Sobre la conversacion misma, cuando escuché a una de las mujeres hablar de dinero y
sexualidad: “una sélo se mueve pensando en los chelitos (el dinero)”, inmediatamente
pensé que ella era trabajadora sexual; recordando el primer encuentro con Raquel, en el
gue me sefialaba que algunas mujeres dominicanas trabajan en prostitucién. Sin embargo,
con el transcurso de las visitas, pude distinguir que, si bien ninguna de ellas se dedicaba al
trabajo sexual, la asociacion entre dinero y relaciones sentimentales con hombres, no sélo

sexuales, es frecuente en las conversaciones entre mujeres dominicanas en la peluqueria.

Lo anterior se vinculaba también con la advertencia que Altagracia me habia hecho, al decir
gue las mujeres dominicanas se cuidaban de no hablar sobre estos temas frente a personas

chilenas, para no ser enjuiciadas o asociadas a la prostitucion:

Altagracia: Nosotras tenemos cuidados con las chilenas porque a veces mal interpretan
y creen que las mujeres estdn en prostitucion y eso, pero es que nosotras hablamos mas

abiertamente de....

Entrevistadora: ¢de sexualidad y eso?

Altagracia: Eso, eso mismo...

(Diario de campo, septiembre, 2014)

En este didlogo, Altagracia prefiridé no referirse explicitamente a la sexualidad, pues le
estaba hablando a una chilena y, en sus palabras, las chilenas malintepretamos cuando la

mujer dominicana habla de ese tema.
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Finalmente, la mujer que habia iniciado la conversacion dijo: “iPero, ¢éno me van a decir que
una no dice ah, ah, ah (imitando gemidos), para que el hombre termine répido y te deje

lll

tranquila?!” (Diario de campo, septiembre, 2014). En ese momento se produjo un silencio
y todas dijeron al unisono “ahaaaa”, moviendo la cabeza en gesto de afirmacidén y acuerdo
unanime. Aquel acuerdo y el silencio posterior, puso fin a la discusion colectiva y las mujeres

siguieron conversando de a dos o mirando su celular.

Junto a mi se encontraba Rosalia, una de las mujeres que habia participado activamente en

la conversacion, a quien le pregunté:
A.L.: ¢Siempre conversan de éstos temas aqui en la peluqueria?

Rosalia: Es que nosotras hablamos mucho de cdmo se hace con los hombres, porque
desde chiquitas se cria a la nifia para que sea bien mujer, para que sepa atender a su
marido, para que sea bien femenina, porque por falta de conocimientos no se vaya el
marido con otra, porque alld es una lucha fuerte por mantener a un hombre, (...) aunque
los tiempos estan cambiando. Entonces, es mejor si tu le brindas mas a tu marido o
mantienes mds bueno, porque ya de cocinar y eso, ya la mujer que se casa tiene que

saber. Es una manera de ver la vida alla.
A.L.: éEntonces el hombre tiende a irse con otra?

Rosalia: EI hombre es muy enamordn, muy picaflor, entonces tira una canita al aire
aunque su mujer sea la oficial. Ellos pueden tener una catedral y varias iglesias, ja, ja, ja,

ja, eso se dice.
A.L.: (Y cdmo se le ensefia a la mujer?

Rosalia: Alla se usa la despedida de soltera para ensefiarle a la chica que nunca ha tenido
relaciones sexuales de cdmo ponerse la almohada debajo de la cintura para hacer la

penetracion mas agradable, de como decirle a la pareja que sea mas cuidadoso con ella.

A.L.: Y quién les ensena?
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Rosalia: Otras mujeres, las tias, las personas mas maduras.
A.L.: “éNo se contrata a un hombre?”

Rosalia: Nooo, allad no se usa eso de un estriper, para nada. Alla se lleva un consolador o
con una banana y se muestra. Y como si nada estuviera pasando. Nadie se asombra
porgue el sexo es parte de la vida. Nadie se ruboriza ni se queda pasmado. Aqui a mi me
da vergilienza ajena cuando hablo con amigas chilenas y que no saben ciertos temas
sexuales: de que si tienen relaciones sexuales, si tiene relaciones bucales, de los tipo de
caricias y ese tipo de juegos y ellas me dice ‘jaaah. Tu sabes!” Yo les digo eso no es
cuestién de saber, es lo que es la vida. Una mujer que se acuesta con un hombre sabe de

eso y mas, es la vida, el sexo es la vida. Es como beberte un vaso de agua.
A.L.: Pero, en funcion del placer del hombre mas que de la mujer, parece.

Rosalia: Si, de rendirle pleitesia. De hecho hay mujeres que nunca han tenido orgasmo.
Cuando el hombre ve muy desalifia’ a su mujer le dice vete a la peluqueria, le pasa plata,
mantiene, da y fortalece para que se vea buena. Alla ‘regia y estupenda’ seria ‘buena’.
‘Esta una mamazota, buena’, le gusta que los comparieros vean, ‘jte estas tirando a una
mami! jEsta rica tu mujer!’ Le gusta que se la goloseen, no que le piquen laaaa (...), pero
si que la goloseen.

(Diario de campo, septiembre, 2014)

De manera que se trataria de la transmision de un saber sexual entre mujeres pero que esta
en funcién de “retener” al hombre para que no se vaya con otras. A cambio, el hombre
provee todo lo necesario de la casa, en lo cual, como hemos dicho, se incluye el costo de la

peluqueria para embellecer a la mujer.
a. La mujer chapeadora y el tiguere dominicano

En reiteradas ocasiones en las conversaciones en la peluqueria escuché el término
“chapiadora”. Al interrogar por aquel término, lo describian como un uso despectivo con el

gue se denomina a las personas que usan a otros para obtener cosas o dinero. Este término
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podia referir tanto al hombre, “el tremendo chapeador”’, como a la mujer, “la mujer
chapeadora”. Sin embargo, fue mas habitual escucharlo referido a las mujeres, lo cual
también aparece en las letras de algunas canciones de reggaeton o bachata de autores

dominicanos.
Sobre la mujer chapeadora, un hombre dominicano en la peluqueria de Juan me explicaba:

La chapeadora es la que le saca la plata al hombre. Esas mujeres que ni trabajan y se
mantienen del chapeo. Uiia larga, ropa bonita, siempre en la peluqueria. Ahi se
encuentran una victima como dicen ellas, le brindan la comida, la cerveza y le sacan

plata. (Diario de campo, octubre, 2015)

En ese momento se encontraba en la peluqueria de Juan, una mujer dominicana recién

llegada a Santiago que le replicaba:

Mujer: Ese es el nombre que le ponen los hombres tacanos a las mujeres. Con ese

nombre muestran que son tacafios.

Hombre: Bueno yo pago porgque soy dominicano, pero aqui la mujer chilena es educada
y le gusta pagar la mitad.

(Diario de campo, octubre, 2015).

De esta manera, él se defendié de la acusacidon de “tacafio” aludiendo a su masculinidad, es
decir, se es “hombre dominicano” porque paga a la mujer. A la vez que explicita preferir el

modo chileno, al valorarlo como “mujer educada”.

La figura de la mujer chapeadora tenia una referencia importante en las letras y videos de
musica reggaeton, en los cuales ellas aparecen en torno a los objetos de consumo: autos,
joyas, ropas, y con cabellos lisos y ufias largas. De esta forma, considerado desde Chile, la
mujer chapeadora si bien resuena en la categoria social de la “prostituta”, en el contexto
dominicano se trata de la figura de la mujer que se aprovecha del hombre, para lograr poder
de consumo. Se trata de una seduccion y sexualizacién del cuerpo de la mujer en los videos

de musica reggaeton, lo cual proveeria a la mujer un poder de dominacién del hombre para
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obtener de él los propdsitos econdmicos. Ahora bien, cuando en las conversaciones

utilizaba el término chapeadora o indagaba por él, causaba risas de pudor entre las mujeres.

De modo similar a “chapeadora”, el término “tiguere” podia usarse tanto para hombre
como para mujer, pero era mucho mas habitual escucharlo para calificar al hombre. Cuando
indagué sobre este uUltimo, me explicaron que su significado dependia del contexto en el
gue era utilizado. A diferencia de “chapeo”, que tenia un cardcter negativo y deseable al
mismo tiempo, “tiguere” podia tener significados diversos, no todos congruentes entre siy
con valoraciones disimiles. En una ocasién lo explicaban como similar al término que se

utiliza en Chile de “flaite”:

Tiguere es un vividor y un vivo que no lo engafian. El tiguere tiene mucha personalidad,
son vivos y pueden hacer muchas cosas, pero que no andan en cosa de droga y eso (...)
yo podria ser un tiguere. Por ejemplo, aqui choro o flaite es casi lo mismo pero depende
como tu lo digas. Si tu le dices a una gente ‘tu eres un flaite’ se ofende, pero si le dices
‘0 h t ivo, despierto’, ah!. D de cé tu lo di |

U eres un choro, tu eres vivo, despierto’, ah!. Depende cémo tu lo digas y en e

momento que tu lo digas también. (Diario de campo, octubre, 2015)

Respecto a la diferencia en el uso del término para calificar al hombre, Juan me explicaba:
“Tu al decirle a alguien ‘tiguere’ es que es muy vivo, muy despierto. Un chapeador es una
persona que le saca plata a las mujeres. Aqui le dicen cafiche” (Diario de campo, octubre,

2015).

Ill

Las figuras del “tiguere” y la “chapeadora” se configurarian, entonces, como dos extremos
de las relaciones de dominacién y poder. Sin embargo, las nociones de masculinidad y
feminidad que las sostiene son disimiles, ya que chapeadora es un término claramente
peyorativo y se vincula a obtener dinero del hombre con la seducciény la promesa de placer
sexual. Mientras que el término “tiguere”, tiene mas bien un caracter positivo vinculado a

la astucia y la potencia.
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2. “La peluqueria es como la embajada de nosotros”

2.1 La peluqueria internacional-dominicana de Estacion Central: “El lugar donde te sientes

como en tu casa”

Las peluquerias internacional-dominicanas de Estacién Central se configuraban como un
espacio de encuentro y de relajo para las mujeres, en su mayoria dominicanas. Ellas
concurrian a las peluquerias como clientas o simplemente como visitantes. Las mujeres y
hombres dominicanos habituales de los salones vivian en su mayoria en los alrededores del
barrio de Estacion Central y se desplazaban a otras zonas de Santiago a trabajar en empleos
de baja calificacién en el drea de servicios. Hay quienes trabajaban en el servicio doméstico,
vendedoras de tiendas, garzones o coperos de restaurantes y secretarias, entre otros. Sin
embargo, llegaban también a la peluqueria mujeres dominicanas profesionales que no

vivian en los alrededores del barrio, desde comunas como Las Condes o Providencia.

En otros contextos en los que ha sido estudiado el salén de belleza dominicano, éste ha sido
conceptualizado como centro comunitario donde se intercambia informacién entre
mujeres, intercambios que superan la produccion de belleza (Candelario, 2000; Rangelova,
2013). De modo que en dicho espacio se dan practicas cotidianas, es decir, maneras de
. . . . “ H n
peinarse, de comer, de bailar y de decir, maneras en que los sujeto “practican la cultura

(De Certeau, 1996).

En las peluquerias, estas maneras de hacer estaban referidas, en primer término, a la
practica del alisado del cabello de la mujer dominicanas y de mujeres de otras
nacionalidades como las colombianas, mulatas o afrodescendientes. Y, en segundo término,
las practicas cotidianas en la peluqueria excedian el arreglo del cabello, se trataba de
maneras transferirse experiencias, datos y atajos para encontrar salidas a los obstaculos y
situaciones que les imponia la condicién de mujeres dominicanas trabajadoras de baja
calificacion en Santiago. Siguiendo a De Certeau (1996), diremos que en dichos atajos se

imbrica el orden imperante con las maneras que tienen los migrantes de desviarlas,
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evitarlas, utilizarlas a su favor desde dentro, dandoles un nuevo uso. Como sefiala el autor,

se trata de:

Estilos de accidon que intervienen en un campo que los regula en un primer nivel, pero
introducen una forma de sacar provecho de éste que obedece a otras reglas y que se
constituye como un segundo nivel imbricado con el primero (como el escamoteo).
Asimilables a los modos de empleo, estas “maneras de hacer” crean un espacio de juego

con una estratificacion de funcionamientos diferentes e intervinientes. (p. 36)

De Certeau (1996) trabaja las practicas cotidianas usando lo que denomina, una referencia
“polemoldgica”: “el arte de la guerra cotidiana” (p.44). En este arte, el autor distingue las
estrategias, como aquellas que operan desde un lugar propio, identitario; de las tacticas,
como las maneras de aprovechar las ocasiones, de moverse entre los lugares para sacar
ventajas (el escamoteo). Sin embargo, aun cuando las tacticas permiten la movilidad, no se
logran acumular los beneficios y aumentar lo propio. Como sefiala el autor, se trata de las

apuestas sobre el lugar, en las estrategias, o sobre el tiempo, en las tacticas:

(...) las estrategias ponen sus esperanzas en la resistencia que el establecimiento de un
lugar ofrece al deterioro del tiempo; las tacticas ponen sus esperanzas en una habil
utilizacion del tiempo, en las ocasiones que presenta y también en las sacudidas que
introduce en los cimientos de un poder. Aun cuando los métodos puestos en practica
por el arte de la guerra cotidiana jamds se presentan bajo una forma tan marcada, esto
quiere decir, no obstante, que las apuestas sobre el lugar o sobre el tiempo distinguen

las maneras de actuar. (p. 45)

Como indica De Certeau (1996), las tacticas y estrategias en la vida cotidiana no siempre se
presentan de forma claramente distinguible. Asi, el espacio de las peluquerias, en tanto
lugar donde las mujeres obtienen atajos y datos para afrontar los obstaculos de su condicion
de mujeres migrantes en Santiago, puede leerse como una tactica. Como se ha descrito, era
comun que algunas de las mujeres fueran a la peluqueria a pedir orientacidn sobre tramites

consulares para traer a sus hijos a Chile, por problemas laborales o con las empleadoras. En
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estos espacios se aconsejaban entre ellas o le preguntaban directamente a Raquel sobre los
atajos en los tramites para solucionar, lo mas rapido y facil posible. En este sentido, Raquel
se presentaba como “la embajada chica”. En una ocasién una mujer que estaba en el salén,
le paso el teléfono a Raquel para que ésta hablara con su jefay le explicara el trdmite laboral
gue debia hacer. Ella entonces, tomd el teléfono y hablé como si fuera la representante de

la mujer dominicana trabajadora doméstica.

Cuando se hablaba de los trabajos entre las mujeres del saldn, era comun que se tematizara
la desconfianza hacia las empleadoras o compafieras de trabajo chilenas. Asi, mientras
Raquel hablaba por teléfono, otra mujer comentaba: "cuidado que las chilenas son muy
hipdcritas (...) éo no? Te dicen mijita, mijita y cuando tienen un problema te tiran para un
lado (...) éo no?” (Diario de campo, octubre, 2015). Cuando se iniciaban este tipo de
conversaciones sobre Chile, o acerca de cdmo eran las y los chilenos, era habitual que me
preguntaran “éusted de donde es?”, a lo cual respondia “de Chile, pero también vivi en
México y Estados Unidos”. En la mayoria de los casos agregaban, “sin ofender, ¢ pero es asi
o no?”. Entonces otra mujer presente en ese momento intervino diciendo: “Hay de todo,

hay de todo, como en todas partes” (Diario de campo, octubre, 2015).

Las advertencias del tipo “sin ofender”, asi como las diversas conversaciones en clave
nacional, eran comunes en el salén. En ellas se comparaban, se enjuiciaban, se tensionaban
o se disputaban las maneras de hacer y de decir con respecto a estereotipos de una y otra

nacionalidad.

Ahora bien, la frase “La peluqueria es como la embajada de nosotros” se escuchaba en
distintos contextos, referida tanto por las duefias de peluquerias como por las clientas y

visitas.

El hombre dominicano que compartia local con la peluqueria de Juan, lo explicaba de la

siguiente manera:

La peluqueria es como la embajada de nosotros. El lugar en el que te sientes como en tu

casa, donde ponen la musica de tu pais, comen la comida de tu pais y hablan de lo que
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pasa alla (...) es que es dificil estar sélo acd, es un sacrificio estar comiendo a deshora,
cosas que no son las que tu estds acostumbrado, pasando frio, sin ver a tu familia (...) Se
sienten como en su tierra, que va a conversar con los que tienen el mismo dialecto que
ellos, que tienen los mismos modismos, pa’ comer comida dominicana, es como un

poquito de su pais. (Diario de campo, octubre, 2015)

La peluqueria como el lugar donde “te sientes como en tu casa” la convierte en un espacio
en el que se realizan maneras de hacer que se significan como “lo propio” con un caracter
identitario. Asi, la peluqueria concebida “como embajada” es un espacio en el que se pone
en practica aquello que, enunciado desde Chile, se considera como “lo dominicano”; como
representante de una idea de “lo dominicano”. En ese sentido, puede ser leido como la
estrategia de darse un lugar propio, tanto para las clientas y visitas, como para las duefias y
peluqueras. Se trata de “(...) un tipo especifico de conocimiento, que sustenta y determina
el poder de darse un lugar propio, (...) una victoria del lugar sobre el tiempo, en la medida

en que permite capitalizar las ventajas adquiridas” (De Certeau, 1996, p. 43).

Tal como lo explica Juan, al tratar de definir el aspecto “dominicano” de su peluqueria en

comparacion con la “peluqueria chilena”, dice:

Los chilenos no son de conversar como uno (...) yo creo que si la peluqueria chilena fuera
mas creativa o divertida entrarian mds personas, porque una peluqueria chilena no es
muy rentable. Uno atrae a la gente con el reir, con “vea, mami, eso”, con la musica (...)

eso atrae a las personas. (Diario de campo, diciembre, 2015)

A partir de la experiencia de Juan de trabajo en una peluqueria “chilena”, aparecieron para
él diferencias en las maneras de hacer: el alisado y el trato a los clientes, que entiende en
clave nacional como “dominicanas”. Estas diferencias fueron para él insalvables hasta el

punto que no pudo seguir trabajando alli:

Yo le decia, mami, si yo te estoy trabajando y te estoy generando plata, déjame hablar
con el cliente que al cliente le gusta eso. Y la gente volvia ‘donde esta el moreno. Déonde

esta el moreno, el negrito’. Y yo le preguntaba éya comiste?, ¢dédnde vives? Ella me decia
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gue yo era un detective en esa peluqueria y por eso yo me fui porque yo hacia mas plata
que ella. Y otra cosa, ella queria que yo pasara plancha y yo le decia, pero mi hermana si
yo le hago brushing no necesito pasar planchay si no la necesito, no la paso. Y cada rato
peledbamos. Trabajo en peluqueria chilena no funciona. (Diario de campo, diciembre,

2015).

Para atraer clientela no-dominicana a su peluqueria, Juan escribié un texto en el que
describe el ambiente que se crea en la peluqueria dominicana, a través de la conversacion,

la risa, la comida y la musica:

¢Como es un salon dominicano? Cuando vas a un saléon dominicano como NEW LOOK
GRAN SALON, piensa pasar un buen rato. Las clientas se sirven en orden de llegada, no
hay citas. En los dias atareados —los jueves, viernes, y sabado, o la vispera de cualquier
dia festivo aguardamos 2, 3, hasta 4 horas por el turno. Pero no dejes que eso te
desanime, jes divertido! El salon dominicano es un lugar muy especial para las mujeres,
donde se pueden reunir y ser si mismas. jHards muchas amistades alli! Siempre se toca
la musica dominicana —el merengue, la bachata, el reggaetén— todo el mundo esta
hablando y riéndose... iy comiendo! Si te encuentras frente de una espera larga, puedes
salir al restaurante para traer una deliciosa comida dominicana para comer (y repartir)
mientras esperes —es la mejor comida que hay, y el sabor es ain mas rico en el salén de

belleza!. (Diario de campo, diciembre, 2015)

Juan utiliza entonces la descripcion de un “salén dominicano”, en una estrategia identitaria
asociando “divertido” a lo dominicano, donde la espera no es un problema, sino un
momento de relajo y sociabilidad; tomandose del estereotipo de lo caribefio como alegre y
festivo. Sin embargo, dicha estrategia no le alcanzd para sostener el negocio de la
peluqueria dominicana en Santiago. Después de unos meses de visitar la peluqueria de Juan,
él evalud que seria mas conveniente volver a emplearse como peluquero en una peluqueria
dominicana del sector. Asi, esta estrategia resulta fallida, toda vez que en los casos de las

peluquerias de Raquel y Juan, no logran sustentarse en el tiempo como negocio.
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Ahora bien, no todos quienes llegaban al salén de Raquel iban buscando socializar. Como
se habia sefialado, Melisa concurria al salén para obtener el servicio de peinado y alisado,
restandose activamente de participar de su vida social. Mientras estaba en el saldn, ella se
mantenia en silencio mirando su celular, sin interactuar con quienes estaban alli. Melisa,
explicaba que ella no se sentia parte de ese grupo de mujeres ya que, en una adscripcion
de clase, sefiald que ella pertenecia a un estrato socioeconémico mas alto: “voy al saldn
solo para peinarme y me voy. No me gusta todo ese relajo que se hace ahi” (Diario de
campo, enero, 2016). De modo que aquel “nosotros” de la embajada, se constituia en el

cruce entre nacionalidad, género y clase.

Habia momentos en la peluqueria, en que esperaba encontrar un ambiente festivo y sin
embargo el 4nimo era muy bajo. Una de esas fechas era visperas del afio nuevo, en la que
cuando llegué a la peluqueria, estaban Maria, Lucrecia, Lorena y Rosalia, con la musica baja,
la televisién prendida sin sonido y las conversaciones no eran a viva voz como en otros
momentos, sino mas bien entre dos y en voz baja. En el salén habia una atmosfera decaida

y silenciosa.

Las peluqueras Maria y Lorena estaban con tubos en la cabeza, lo que me dio la impresion
de que se estaban arreglando el cabello entre ellas, ya que no habia mucha clientela.
Cuando les pregunté al respecto, las respuestas fueron muy escuetas y nadie se explayé en
sus explicaciones. Sélo Rosalia me dijo que pronto se iba a su casa, a beber una cervezay a
acostarse. Agregd que ese dia no saldria porque “No voy a andar en la calle buscando lo que
no se le ha perdido a uno. Luego sale una bala y no se sabe de dénde vino, con ese sonido
qgue estalla y que no se puede saber de dénde es” (Diario de campo, diciembre, 2015).
Supuse que se refieria a los fuegos artificiales y le pregunté si le daban miedo. Me respondié
gue no, con cara de fastidio. Entonces, me conté que una vez en Dominicana salié un nifo
a la calle y lo maté una bala que nunca se supo de donde vino “jAy no!, jyo no! Me quedo
en mi cama tranquila. Que pase todo ese bullicio y al dia siguiente bien arregld salgo a la

calle a beberme una cerveza” (Diario de campo, diciembre, 2015).
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Esa tarde, supuse que la fecha era mas bien triste al estar lejos de sus familias, pero nadie
quiso hablar de eso cuando intenté indagar. Ahora bien, lo cierto es que como cada semana,

las mujeres estaban en la peluqueria para lavarse y peinarse antes de ir a sus casas.

En otras ocasiones, en los dias de semana en que habia menos clientesla, algunas de las
clientas habituales llegaban al local y si era la hora de almuerzo pedian comida a un pequeno
local dominicano que se encontraba cerca del Persa Estacién. Asi, una tarde de miércoles,
llegaron Filomena y luego Lucia, otra sobrina de Raquel, quien venia a ponerse extensiones
en el cabello. Ambas pidieron comida que llegd después de unos 40 minutos y que la trajo
un chico dominicano en bicicleta. Al llegar, la comida se repartid y una vez que estaban
comiendo, las mujeres comentaron que las habichuelas no tenian el mismo sabor que “en
Dominicana” y que le faltaba “sazén”. Aun cuando se trataba de replicar las costumbres
relacionadas a la comida dominicana en Santiago, éstas diferian del “sabor dominicano”, o
lo que se recordaba de él. Estas diferencias, respecto a la comida y en otras ocasiones
respecto a la musica, tomaban siempre la forma de comparaciones entre “lo chileno” y “lo

dominicano”.

Durante la comida de las mujeres y cuando ellas estaban terminando sus platos, entrd un
hombre de mediana estatura a cortarse el pelo. Raquel lo miré en la puerta y le pidid cinco
minutos, “que cinco no es na’ ”, agrego. A esto, él replicé que “en cinco minutos se puede
perder la vida”, “iah! eso es cierto” (Diario de campo, octubre, 2014), afirmé entonces
Raquel. Antes de dedicarse al corte del cliente, Raquel se tomd un café y se fumo un
cigarrillo. Cuando él la vio salir, se puso los lentes oscuros y se reclind en la silla que ocupaba.
Ante este gesto, la sobrina de Raquel le preguntdé irédnicamente si estaba cémodo, a lo que
él respondié con un movimiento de cabeza afirmativo. Al cabo de unos cinco minutos,
Raquel entré mientras decia “aqui vengo para ti” (Diario de campo, octubre, 2014). Al
observar esta interaccién me llamoé la atencidn, por una parte, el tiempo que se tomaba
Raquel antes de atenderlo, pues daba la impresion que ella, efectivamente, estaba “como
en su casa”. Por otra parte, en el didlogo que se dio entre ellos, Raquel propuso un juego

de doble sentido al que el cliente parecia estar acostumbrado o al menos dispuesto. Por lo
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anterior, supuse que el cliente era una persona conocida o un cliente habitual. Sin embargo,
después Raquel me aclararia que era un cliente peruano que habia ido a cortarse el cabello
con ella sélo un par de veces antes. De manera que entendi aquella interaccion, como el
trato de cercania hacia los clientes de su peluqueria, en la cual ella los recibia como si
estuviera en su casa. Asi, como hemos dicho, se configuraba como un espacio publico, en
tanto lugar de trabajo y oferta de servicios; pero donde en ciertos momentos, se daba un

trato, al mismo tiempo, como de estar en su casa.

Mientras Raquel trabajaba con el cliente, me acerqué a Filomena que estaba comiendo.
Aproveché para preguntarle si vivia en el edificio contiguo al saldén. Entonces, ella me
respondidé que vivia en la comuna de La Florida y que cada semana viajaba a la peluqueria
desde allad. Me explicd que estaba casada con un hombre chileno con quien trabajaba en
corretaje de propiedades. Cuando le pregunté si tenia hijos, me senalé que estaban en
Republica Dominicana y que pensaba en traerlos a Chile: “estoy viendo cémo lo hago.
Raquel me esta ayudando con eso” (Diario de campo, octubre, 2014). A lo cual agregd que
le afligia que su hijo de 9 afios estaba haciendo mucho problema, porque queria estar todo

el dia en la calle.

Filomena era una de las clientas habituales de la peluqueria y unos meses después de
nuestra conversacién, me presentd a sus hijos que habian llegado a vivir con ella. Desde
entonces, cada sabado me la encontraba en el salén de Raquel con sus hijos de 9y 12 afios,

que la esperaban jugando con el celular o entre ellos.

En la peluqueria de Raquel muchas veces hombres y mujeres dominicanos entraban a

saludar y conversar mientras tomaban café. Uno de ellos era Vicente, quien en una ocasion

I”

llegd diciendo: “cémo estai, como dicen los chilenos (...) ichucha que hace calor!” (Diario

de campo, diciembre, 2015). Entonces, Raquel me presentd a Vicente como “una amiga

'”

chilena”. Al sentir el olor a café dijo “mmm, jay, dame un chin de café!” (Diario de campo,

diciembre, 2015).

Vicente tenia unos 22 afios y vivia en el edificio de al lado, con su hermana, hacia 6 afos.

Usaba el pelo crespo, largo y se lo sostenia con un cintillo. Mientras esperaba el café, se
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guejo de tener que ir a trabajar con tanto calor y que salia tarde en la noche después de
estar parado durante horas lavando vasos y platos, como copero en un restaurante. Por
eso, decia, pasaba por la peluqueria “para beber un chin de café y darme dnimos para bregar
con el restaurante. Me rio un rato con mi gente y sigo” (Diario de campo, diciembre, 2015).
De manera que Vicente, asi como otros hombres y mujeres dominicanos que iban o venian
de sus trabajos, pasaban por el salén de Raquel para “bregar”, es decir, lidiar con la vida

cotidiana en Santiago como inmigrantes dominicanos, trabajadores de baja calificacion.

Mas alld de ser un espacio comercial y de negocios donde se ofrecen servicios de belleza, la
peluqueria dominicana en Santiago se configura y comprende “como si fuera la embajada

de nosotros”. Es decir, un espacio de practicas socioculturales, en tanto:

(...) el espacio es un lugar practicado (...) es un cruzamiento de movilidades. Esta de
alguna manera animado por el conjunto de movimientos que ahi se despliegan. Espacio
es el efecto producido por las operaciones que lo orientan, lo circunstancian, lo
temporalizan (...) A diferencia del lugar, carece pues de la univocidad y de la estabilidad

de un sitio ‘propio’. (De Certeau, 1996, p. 129)

El espacio es aquel subjetivado por las practicas que lo hacen y que estd marcado por la
volatilidad y provisoriedad del tiempo. Sin embargo, en tanto “embajada de nosotros”, la
peluqueria es un espacio que se configura como intento de “darse un lugar propio” (De
Certeau, 1996, p. 49), es decir, identitario. Funciona por momentos, como representante
del territorio nacional dominicano, y donde “te sientes como en tu casa”; es decir, como un
espacio publico e intimo a la vez. Ambos elementos hacen que, para las personas
dominicanas del sector, sea un lugar de encuentro donde obtiene un cierto alivio y relajo
gue les permite sobrellevar su vida como inmigrantes de baja calificacién en Santiago. Lo
anterior también toca a las duefas de peluqueria, para quienes muchas veces trabajar en
una peluqueria chilena plantea diferencias que les resulta insalvables. Estas diferencias,
como hemos vistos, se materializaban en las valoraciones de las maneras de hacer (el

alisado, el trato a los clientes, etc), asi como en las maneras de decir.
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2.2 “Maneras de decir” nacionalizadas y nacionalizantes, en las peluquerias

dominicanas de Estacion Central

Uno de los modos en los que se materializaba la afirmacién de “la peluqueria es como el
lugar donde te sientes como en tu casa”, era a través de las maneras de decir. Estas
funcionaban como marca de pertenencia nacional a través de lo que podriamos denominar,
siguiendo a De Certeau (1996), como los “modos de habitar una lengua” (p. 36). Lo anterior,
refiere a lo que comunmente se entiende como modismos, asi como las maneras de usar
las palabras, las entonaciones y las modulaciones utilizadas al hablar. Estos elementos
hacen que un enunciado dicho por otro resulte inteligible. Cuando lo anterior tiene una
referencia nacional, es decir en el acento al hablar, se puede entender como aquello que
da forma a la voz. En el acento, se trata de una cierta entonacion, una melodia que se
identifica como propia de una nacién. Algo asi como un “producto nacional” que sus

ciudadanos incorporan al hablar.

Si concordamos en que uno de los propdsitos de la nacion es unificar a todos quienes
residen en un mismo territorio, establecer sus limites, la identificacién a simbolos patrios,
a un mismo idioma (oficial) y a una historia (también oficial), entonces su propdsito es
homogeneizar la heterogeneidad que la compone. Renan (2010), quien se pregunta en 1883
¢Qué es una nacion?, concluye que “la esencia de una nacién es que todos los individuos
tengan muchas cosas en comun y que todos hayan olvidado muchas cosas” (p. 26). Para el
autor, la nacion no se definiria ni por el territorio, ni las razas, ni las lenguas en primera
instancia, sino que se trata mas bien de una “conciencia moral” (p. 37). Propongo que por
via de identificacién (Lacan, 1961) el acento nacional es el producto de aquella conciencia
moral incorporada en la voz. En esta incorporacién, el acento establece limites a la voz,
especialmente limites de inteligibilidad, y al mismo tiempo, por el caracter efimero del
sonido, el acento estd sujeto a alteraciones en su entonacién, pronunciacion, extension,
fonaciény ritmo. Estas modificaciones pueden introducir fracturas en la imagen proyectada
de una identidad estable y coherente. Es decir, el acento nacional se trata de una marca

identitaria fija y, a la vez, por su caracter efimero, expuesta a las alteraciones, a “devenir
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otro” (Viveiro de Castro, 2002). De tal modo, en el recorrido migratorio el acento muchas
veces muta y adopta la nacionalidad del pais de llegada o, en otras ocasiones, queda fijado

férreamente a la forma del pais de salida.

En los paises de habla hispana de Centro y Sudamérica, a pesar de hablar un mismo idioma,
se utilizan maneras de decir y pronunciar marcados por sonidos y entonaciones, asi como
modismos particulares de cada lugar. En la experiencia de migracion, lo anterior enfrenta
al extranjero a no entender lo que se le dice o a entenderlo a medias. A la vez que, en
algunos casos, resulta una dificultad adicional, darse a entender. De esta manera, no se
trata exclusivamente de la dificultad de entender qué quiso decir o en qué sentido utilizé
una u otra palabra; sino que en ocasiones, se trata de lograr escuchar un sonido articulado
como palabra. Es decir, el modo en que tal o cual entonacién resulta familiar y por tanto se

puede escuchar una palabra, entender su significado y captar su sentido.

La experiencia de desplazamiento social y cultural demanda del extranjero que modifique
su forma de hablar, que se esfuerce por modular y entonar las palabras de una cierta
manera que permita comunicarse, en un modo que es propio de otro lugar. En este sentido,
en el espacio de la peluqueria “hablar en dominicano” es parte del “relajo” y de “sentirse
como en casa”, puesto que el espacio del saléon exime a los visitantes del esfuerzo de
descifrar sonidos, de interpretar palabras y situaciones que resultan foraneasy, a la vez, de
darse a entender. Es asi como, en una ocasién en que se hablaba en doble sentido y donde
las carcajadas estallaban cuando los sentidos sexuales se hacian mds explicitos, Vicente
exclamd: “iQué rico es hablar asi relajando, en charcha, con mi gente!” (Diario de campo,

diciembre, 2015).

En este ambiente sonoro de habla “dominicanizada”, de entonacién, modismos y usos
particulares de una lengua, en ciertos momentos se escucha decir una palabra o una
entonacion chilena. Cuando esto sucede, las verbalizaciones se realizan senalando la
referencia, “como dicen los chilenos”. En otras ocasiones, estas formas de decir se

acompanan con una suerte de actuacidn exagerada, como una parodia de lo chileno que
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causa risa. Como hemos dicho, lo anterior muestra que se usa pero sin asimilarse,

evidenciando su diferencia en una suerte de mimesis (Bhabha, 2011).

Ahora bien, en algunas ocasiones, en las conversaciones en la peluqueria, se utilizaban
palabras chilenas intercaladas dentro de una frase, sin verbalizar la referencia ni actuarla.
Lo mas comun estaba dado por el uso de la palabra luca, utilizada para hacer referencia al
dinero. En muchas de las conversaciones y entrevistas, cuando pregunté por la
incorporacion de palabras chilenas, la mayoria de las veces contestaron que no les gustany
gue no las usan. No obstante, algunos agregaron que en ocasiones tienen que utilizarlas
para darse a entender, especialmente en el trabajo con chilenos. Al respecto, Raquel
agregaba que se sentia extrafia cuando utilizaba las palabras cachai o huevon, porque
“como que no son mias, no se ve bien en una persona dominicana, esas son las palabras de
ustedes, a ustedes les quedan bien” (Diario de campo, octubre, 2014). En este sentido,
Raquel fue explicita en la resistencia a incorporar palabras chilenas, pues significaba
“estarse chilenizando”. Sin embargo, pese a su resistencia, a ratos incorporaba palabras
chilenas como una manera de lograr ciertos fines, como darse a entender en el trabajo y

obtener, asi, mas clientes.

La resistencia de Raquel a la incorporacion de modismos chilenos, lo explicité a propdsito
de su nieta, una nifia de 6 afios, de quien sefialaba: “A ella no se le ha pegado el chileno.
Ella nacié aqui, ipero habla mas dominicano! (...) Ella dice que es chilena. Una vez la
mandamos a un jardin infantil y en una semana hablaba flaite y hacia gestos con la mano

o
[

como que no estaba ni ahi” (Diario de campo, octubre, 2014). Raquel estaba orgullosa de
gue su nieta, a pesar de haber nacido en Chile hablara dominicano ya que, como ella
sefialaba, “se pega”; a la vez que en este ejemplo, lo nacional se cruzaba con una diferencia

de clase que ella marcaba usando el término “flaite”.

Asi, los procesos de chilenizarse/dominicanizarse dado por el uso de las palabras, se
considera como ocurriendo continuamente, pero que no terminaba de completarse del
todo, mostrando por momentos el descalce con respecto a la referencia Unica, homogénea,

de la identidad nacional. Lo anterior sucede asi, en tanto la identidad nacional se organiza
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en torno al entendido de que el acento corresponde, para que resulte coherente, a una
nacionalidad y no mas que a una, de manera que “bajo el imperio de lo Uno” (Laplantine y
Nouss, 2007) toda fonacién hibrida, acento mezclado, que no se cifa a la forma esperada,
al canon nacional, resulta al menos inquietante y, a veces, molesta también, como en el

caso de Raquel, para si misma.

Otro modo en que se marcaba la diferencia con respecto a la manera de hablar, entendida
en clave nacional, tenia que ver con el volimen de voz. Cuando les sefialé que me
impresionaba el volumen alto de voz, una de ellas me explicd que “en dominicana se habla
asi”, a lo que otra agregd “pero también hay quienes hablan bajito” (Diario de campo,
septiembre, 2015). Entonces, otra mujer sefald: “Lo que pasa es que los chilenos hablan
como en secreto, juf, qué fastidio!, creen que porque una habla asi fuerte esta enoja! En mi
trabajo siempre me lo decian y tenia que hablar asi [imita hablar en secreto]” (Diario de
campo, septiembre, 2015). En este sentido, en el contexto chileno tenian que bajar el
volumen, suavizar el acento y utilizar algunas palabras y modismos propios de Santiago,

para darse a entender y asi no ser excluidas o acceder a trabajos.
2.3 La practica ritualizada del alisado, como manera de hacer con el “pelo malo”

Como se ha dicho, las peluquerias dominicanas de Estacién Central tienen como publico
frecuente, en mayor medida, a mujeres dominicanas y, en menor proporcién, de otras
nacionalidades como las mujeres colombianas de cabello crespo, que buscan el alisado y el

peinado, brushing.

Cuando indagaba sobre aquella preferencia del cabello liso entre las mujeres dominicanas,
las respuestas tomaban la forma del juicio estético: “porque es mejor, se ve mas arreglado,
mas lacio” (Diario de campo, noviembre, 2015); o, en razones practicas: “el pelo crespo es
seco como pasa, como alambre, cerrado, dificil de peinar. Lacio es mas facil para peinarloy
mantenerlo ordenado” (Diario de campo, noviembre, 2015). La atribucion de “ordenado”
del cabello liso se contraponia al pelo crespo, que se consideraba como signo de desorden

y descuido de la mujer que lo porta.
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En este discurso, el cabello muestra y habla de la mujer, de modo tal que el cabello liso da
cuenta de una mujer, como sefialaba Raquel, “preocupada por su apariencia, cuidada,
aseada” (Diario de campo, noviembre, 2015). En cambio, al cabello crespo se le denomina
“el pajon ese, es feo, descuidado”, lo cual daria cuenta de una mujer “despreocupada,
deprimida o muy pobre” (Diario de campo, noviembre, 2015). Respecto de esta
interpretacion de pobreza, cuando se trataba del juicio sobre las mujeres chilenas y su
manera de llevar el cabello, la interpretacién del descuido apuntaba a la “depresién”: “es
gue Uds. se dejan el pelo (...) écomo le dicen?, chascén. Eso se ve feo, es como si estuvieran
enfermas o deprimidas” (Diario de campo, noviembre, 2015). Mientras que cuando se trata

de las mujeres haitianas, se decia:

Ellas no se alisan, se peinan feo. Les gusta su pelo crespo, andar con sus cachos, son mas
descuidadas, son poco aseadas y a veces andan con olor a axila, huelen feo, (...) si asi
tienen el pelo como tendran lo demas, (...) hay algunas que ya estan mas civilizadas

porgue asi no se puede estar entre gente. (Diario de campo, noviembre, 2015)

De modo que al referirse al cuerpo de la mujer haitiana se ponen en evidencia el caracter
civilizatorio que se le atribuye al “arreglo” del cabello “afro”. En este cddigo colonial, la
practica del alisado del cabello de la mujer es el territorio donde se hace la diferencia con
el lugar de “lo negro puro”. Lo anterior se encarna entonces, ahora en términos nacionales,

en lo haitiano, en contraposicién a “lo hispano”, con que se identifica lo dominicano.

Respecto a lo anterior, hemos citado al historiador dominicano Torres Saillant (2010) quien
indaga por las fuentes histéricas de lo que él nombra como “un sentimiento de “negrofébia”

nn

y “antihaitianismo”” (p. 11-12) en Republica Dominicana. Respecto al primero, el autor
postula que la decadencia de las plantaciones habria determinado un ordenamiento social
en el cual los esclavos africanos serian los Unicos considerados “negros”. Mientras que los
mestizos, fueron considerados hombres libres. Ahora bien, de acuerdo con el autor, el
“antihaitianismo” arranca del hecho histérico de que Republica Dominicana nace, no al

haberse liberado de la corona espafiola, sino de Haiti. De esta manera, la oligarquia mestiza
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se encarga de relevar el caracter hispano de la mezcla, en una “narrativa mitica de la nacion”

Ill

(Wade, 2008, p. 21), entre indios tainos e hispanos, que deja fuera el “elemento afro”.

Scheker (2004) analiza el discurso del historiador Rodriguez Demorizi, destacando el modo
en que este dio forma a una conciencia racializada de la nacién en la que su “afirmacién de
gue los atributos mas preciados por todos los dominicanos eran su libertad y la fisonomia
hispana, no como algo sujeto a debate, sino que se entiende como un hecho” (p. 396). En
relacién a la fisionomia hispana, la autora afirma: “Este discurso que hace referencia a un
ambito estético, (...) se consolida una identidad nacional y racial, marginando directamente
la herencia africana” (Scheker, 2004, p. 396). Asi, se instala un discurso nacional que tiene

III

una “textura racial” (Scheker, 2004) de desprecio por lo afro y haitiano, que perdura, en
tanto paises limitrofes que comparten el territorio de la isla de Quisquella, hasta nuestros

dias.

En la misma linea, Amezquita (2010) indica que aquello fue reforzado ideolégicamente
durante la dictadura de mas de 30 afios de Lednidas Trujillo (desde 1930 hasta su asesinato
en 1961). La autora se refiere a la manipulacion ideoldgica con el influjo de una politica
antihaitiana, divulgada a través de los escritos de dos de los intelectuales del trujillato (Pefia
Battle y Joaquin Balaguer). En dicha politica, se implementaron medidas tales como la
prohibicién de cualquier manifestacion de la cultura haitiana (religidon, costumbres, lengua).
Amezquita (2010), citando a Aparicio sefiala que “habia escuelas en las que las trenzas y el
cabello natural fueron prohibidos” (p. 12). Asi, “la normalizacién del pelo a través del
alisado, no solo es cultural sino politico y les permite (a las mujeres) calzar con los cdnones

que impuso el trujillato respecto de lo que es ser mujer dominicana” (p. 12).

De manera que, en las entrevistas y conversaciones sostenidas en la peluqueria, cuando
indagaba sobre la afirmacién “nuestro cabello”, como hemos descrito, el caracter racial del
pelo quedaba insinuado, pero nunca explicitamente nombrado como “afro”; en su lugar, lo
denominaban “pelo malo”. Este se identifica siempre en otros, ya que como sefiala Godreau

(2002), “el negro puro, es de pelo malo” (p. 88).
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Ahora bien, respecto a la practica del alisado entre las mujeres afrodescendoentes, se da
un campo de debates en torno a la lectura de ésta como “practica de blanqueamiento”, en
tanto implica el rechazo a las “raices” africanas, considerado como feo, salvaje, natural e
incivilizado. Feministas afroamericanas como bell hooks (1989), argumenta que en el
alisado del cabello afro, se trata de una mentalidad colonizada toda vez que se la considera
un “racismo interiorizado, odio de si mismo y/o baja autoestima” (p. 5). Frente a lo anterior,
autoras como Candelario (2000; 2007), Godreau (2002) y Amezquita (2010), desde el
contexto del Caribe hispano, analizan la practica del alisado en las peluquerias mas bien
como expresion sincrética, “no para parecer blanca anglosajona, sino mestiza” (Godreau,
2002, p. 100). De tal modo, la autora rechaza “vincular el alisado con problemas de

autoestima o al deseo de ser blanco” (p. 82), ya que su propdsito no seria:

(...) obliterar el negro, (...), 0 que se vea natural o que no se note el artificio, de lo que se
trata es de mostrar la aceptacion de un estandar compartido, (...), evidenciar la mezcla,
(...), la pertenencia mestiza que nacionaliza el cuerpo de la mujer negra en el Caribe

hispano. (Godreau, 2002, p. 100)

Como lo elabora Mercer (1987), acerca del cabello afro y la diaspora africana:

El pelo no es nunca un hecho directamente bioldgico porque casi siempre hay que
arreglarlo, prepararlo, cortarlo y esta trabajado por la mano humana. Estas practicas
socializan el cabello, lo hacen un medio de afirmaciones significativas sobre el yo y la
sociedad (...). En ese sentido, el cabello no es simplemente un material crudo, sino
constantemente procesado por las practicas culturales, las cuales de ese modo la

invisten de significado y valor. (p. 25-26)

De manera tal, Godreau (2002) levanta la lectura del alisado del cabello como “expresién
sincrética” que “manifiesta las contradicciones y ambivalencias de una situacidn
intercultural” (p. 94). Asi, la autora postula que se trata de “un dispositivo hibrido y
nacionalizador que acerca a la mujer negra a un ideal de mezcla” (p. 85) y “un producto final
gue comunica diferencia” (p. 94). Desde la perspectiva de Godreau (2002), el alisado es una

tactica para “bregar”, es decir, “lidiar, vérselas con el racismo y el sexismo sin confrontacion
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directa, ya que el alisado puede disminuir la posibilidad de ser excluidas, en un imaginario

nacional que privilegia lo blanco” (p.85).

Siguiendo a Godreau (2002), diremos que la practica del alisado constituye un proceso de
transformacién del cuerpo de la mujer, de su cabello crespo o “malo” a alisado, no a
naturalmente liso, sino a alisado, es decir, en el cual se nota el artificio. Para el caso en

cuestion, se trata de la “dominicanizacidon” del cuerpo racializado, como mujer mestiza.

Ahora bien, lo anterior opera nacionalizadamente por efecto de ideologia del mestizaje, en
la cual se trata de ir diluyendo lo negro o indigena en lo hispano, bajo la ideologia del
“mejoramiento de la raza”. En la mezcla se aspira a que lo “oscuro” se disuelva en lo
“blanco”, sin embargo, aquello nunca termina de suceder ya que siempre queda “una gota

”2 esta gota es lo que hace a una

de sangre negra”. Tal como sefiala “the one drop rule
persona negra (Davis, 2010). Asi, las gradaciones del pelo crespo, en cuyo extremo estd el
“pelo malo”, son expresiones de aquella “gota de sangre negra” que, en algun grado, todas
las mujeres dominicanas tendrian. Esto es lo que permite a Melisa, mujer dominicana de
cabello rubio y liso, afirmar que “sélo las dominicanas saben peinar nuestro cabello”. De
este modo, opera discursivamente un sustrato comun, aquella sangre negra que no termina

de diluirse en las mujeres dominicanas, y que les permite considerar que hay un “cabello

dominicano”.

Asi, la practica del alisado del cabello de la mujer dominicana, aun cuando no se le nombre
como de cabello “afro”, es una practica de transformacién del cabello “natural”, que tiene
alguna “gota de sangre negra”, a alisado, es decir, civilizado. En esta transformacion, la
mujer dominicana intenta acercarse al ideal de mezcla nacional dominicano. Lo anterior, no
se traduce solamente en un gusto estético y valoracién cultural, sino que tiene una

dimension de exclusién/inclusion politica y social como “dominicana”.

Aun en la actualidad, como sefiala Candelario (2007), la politica antihaitiana continda

poniéndose en practica en la nacién dominicana:

2 “histéricamente se define que una persona es negra si tiene una gota de sangre negra” (Davis, 2010).
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Con la reciente actuaciéon del Tribunal Constitucional dominicano, denunciada por la
Corte Interamericana de Derechos Humanos, se despoja de su nacionalidad a decenas
de miles de dominicanos y dominicanas hijos o descendientes de ciudadanos haitianos,

a pesar de haber nacido en el territorio nacional. (p. 14)

De manera que la exclusién social por rasgos corporales identificados con lo haitiano, tiene
en dicho pais una expresion politica actual. Asi, mediante la practica del alisado, las mujeres
se identifican y son identificadas como mujeres mestizas, es decir no haitianas, sino

pertenecientes a la nacidn dominicana.

Ahora bien, la desvalorizacién de lo afro, materializado de manera ejemplar en el lamado
“pelo malo”, tiene también su refuerzo y arranque moral, toda vez que, como sefala

Godreau (2002), se trata de una “estética moral”:

La devaluacion de los rasgos fisicos asociados a ‘la raza negra’ (...) Rasgos tales como piel
oscura, nariz ancha, labios carnosos o pelo crespo, se asocian a lo hiper-sexual e
indecente (...) dichas dinamicas adquirieron dimensiones de género importantes. En las
mujeres, tener pelo lacio o parecer tenerlo formé parte de un sistema de criterios
raciales que se aplicaron a la hora de distinguir entre damas o rameras (...). De manera
que el peso recayo sobre el cuerpo de la mujer por concepto de propiedad privada, su
traspaso legal en el matrimonio, y de la iglesia, consagraron su rol como mantenedora

de estatus social y prestigio familiar. (pp. 105-106).

Esta estética moral que sefiala Godreau (2002), permite entender que cuando se dice
“nuestro cabello es muy dificil”, al referir la dificultad practica para peinarlo, se puede
escuchar también lo dificil que es usar el pelo crespo en ese contexto nacional, social y
cultural. En este, el cabello crespo no sélo es “feo”, sino “malo”, es decir, moralmente
reprochable toda vez que identifica a la mujer negra, a la cual se le atribuye un caracter

hipersexualizado y animal.

Como sefala Wade (1997): “(...) las mujeres a menudo son vistas como guardianes y

civilizadoras, pero pueden ser vistas también como una amenaza posible del cuerpo de la
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nacién si no se comportan bien —sobre todo en lo relacionado con el sexo” (p. 12). De modo
tal, el cabello alisado muestra no solo esa mezcla, sino que le imprime una marca estética

de civilizacién con un caracter moral.

Por su parte Amezquita (2010), interpreta la practica del alisado como un modo de mostrar
la adherencia al canon estético de lo que se considera una mujer con “buena apariencia” o
“bien arreglada”, lo cual resulta fundamental para permitirle a la mujer el acceso a un
empleo fuera de la casa (p. 17). En otras palabras, puede considerarse como una tactica de
inclusion, no sélo al ambito nacional sino en el mercado del trabajo, al verse como mujeres
civilizadas. Como sefiala De Certeau (1996) se trata de una téctica, en tanto “arte de hacer

jugadas en el campo del otro” (p. 46).

En la linea qu indaga en el caracter moral del canon estético, en el estudio de Craig (2006)
respecto a las “practicas de belleza”, se describe el modo en que las mujeres negras han
guedado fuera de la categoria de “belleza”. Lo cual tiene como efecto, una relacion

ambivalente a los cuerpos femeninos negros:

Las mujeres negras, en las representaciones populares histéricas y contemporaneas,
han sido retratadas como hipersexuales (Collins, 2004; hooks, 1992; Omolade, 1983).
Por tanto, las mujeres negras fueron excluidas de la categoria de belleza por razones
morales, ya que carecian de la inocencia de las bellezas verdaderas (...). En estas
representaciones hipersexuales, los cuerpos femeninos negros son los objetos de

repulsién y el deseo blanco. (p. 168)

En cuanto a la relacién entre sexo y raza, Wade, (2008) destaca la problematica de la
ambivalencia, es decir, la reaccion de repulsidon y deseo a la vez, por el cuerpo negro. En ella

se identifican los cddigos coloniales en que se les puede situar.

Bhabha (2011), quien se aboca a hacer una lectura del discurso colonial como una
problematica de sujecion, también va a identificar “la ambivalencia del objeto del discurso

colonial: esa ‘otredad’ que es a la vez un objeto de deseo y de irrision” (p. 116). De manera
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gue la sujecion al poder de un discurso, en este caso colonial, se imprime con un caracter

ambivalente.

Sobre la nocidn de sujecion, Butler (2005) sefiala que se trata de “(...) el no-espacio de una
colisién cultural, en la que la demanda de repetir los términos mismos que constituyen el
“nosotros” no pueden rechazarse sumariamente, pero donde tampoco pueden acatarse en
estricta obediencia” (p. 183). En este sentido, siguiendo a Butler diremos que la imitacidon
de la norma colonial de tener el pelo liso como marca de civilizaciéon, no puede acatarse
absolutamente ni rechazarse del todo. Por tanto “usar el pelo alisado”, muestra que no se
“es de pelo liso”, al mostrar el artificio con el cual las mujeres pueden vérselas con dicha

norma civilizatoria y nacionalizante.

Lo anterior, puede entenderse en la férmula que deriva Bhabha (2011), respecto a la
ambivalencia del discurso colonial, como “el deseo de Otro reformado, reconocible, como
sujeto de una diferencia que es casi lo mismo, pero no exactamente” (p. 112). En el mismo
sentido, el pelo alisado podria leerse como una marca que muestra que se “es casi lo mismo,

pero no blanca”.

Bhabha (2011), en una discusién con Fanon, afirma que el mimetismo colonial no oculta
ninguna presencia o identidad detrds de su mascara, no es representacidn sino repeticion.
Esta, pondria en evidencia lo que Freud [1915] denomina (como se cité Bhabha, 2011) un

rasgo notable:

Su origen mixto o escindido es lo que decide su destino. Podemos compararlos con
individuos mestizos que parecen en conjunto hombres blancos pero que revelan su
ascendencia coloreada por algin rasgo notable, y por esa razén son excluidos de la

sociedad y no disfrutan de ninguno de sus privilegios. (p. 115)

De manera que la practica del alisado puede entenderse en este caracter colonial, como Ia

I “"

practica de alteracién de aquel “rasgo notable” que es el cabello crespo. Este, en sus

Ill

diversas gradaciones, sera identificado en referencia al “pelo malo” y transformado en

rasgo civilizatorio por medio del artificio del alisado.
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Ahora bien, la practica del alisado no se realiza de manera esporadica, sino que las mujeres
dominicanas concurren a la pelugueria semana tras semanas, a transformar su cabello. Este
caracter repetitivo nos lleva a considerarla, siguiendo a Butler (2005), como una practica

performativa de la mujer dominicana, en tanto se trata de:

Un proceso de iteracion, un proceso de repeticidon regularizado y obligado de normas
(...) Esta iterabilidad implica que la "realizacidn" no es un "acto" o evento singular, sino
gue es una produccién ritualizada, un rito reiterado bajo presién y a través de la

restricciéon, mediante la fuerza de la prohibicidn y el tabu. (p. 145)

En este sentido, se plantea una lectura del alisado dominicano de las peluquerias de
Estacion Central, como practica ritualizada que arranca de la mimesis del discurso colonial
(Bhabha, 2011) en la que la mujer queda como sujeto de una diferencia racial parcial (casi

III

igual, pero no blanca). El “pelo alisado” muestra la ambivalencia que instala dicha sujecion

Ill

colonial, en la cual se busca transformar y alterar parcialmente el “pelo malo” y, al mismo

tiempo, muestra que ahi queda “raiz africana”.

Asi, en la practica del alisado del cabello “afro” se pone en juego concepciones de género,
nacion y raza, en la cual se performa, una y otra vez, la mujer civilizada, mestizada, ergo,
dominicana; a la vez que el pelo malo, también llamado “pelo macho”, se feminiza al

alisarlo.

Ahora bien, al mismo tiempo que la practica del alisado tiene aquel caracter ritualizado y
reiterado bajo presidn, en tanto pone en practica un discurso normativo, el proceso mismo

del alisado ha sido descrito como una practica de la cual las mujeres obtienen “relajo”.

Como sefialaba Raquel:

(...) las mujeres vienen a la peluqueria a relajarse, a desahogarse, sentir lo que sienten
porgue uno mas que peluquero, uno es como psicélogo. Tratar de darle animo cuando
han trabajado en casa de familia, se toman su cervecita y se relajan. (Diario de campo,

septiembre, 2014)
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El término “relajo” se despliega en diversos aspectos. Por una parte, se vincula a la técnica
misma del alisado, la cual se hace con la crema alisadora llamada relaxer. Con este
procedimiento, se trata de que la hebra del cabello rizado, de textura rigida y dura, se suelte

y se relaje para que el cabello quede liso y manejable.

A la vez, el alisado es descrito como un saber-hacer en el cual, la mujer misma tiene que

estar relajada para que la crema haga su efecto. Como lo explicaba Juan:

Cuando vas a una peluqueria tienes que (...) y poca gente lo sabe, estar relajada. Una
persona que viene con estrés a la peluqueria la crema no le toma. Hay una enfermedad,
seborrea o se te cae el pelo que te da cuando estds estresado. (Diario de campo, octubre,

2015)

Se trata entonces, de un saber-hacer que sélo algunos manejan respecto a la mujer a quien
se le aplica la crema alisadora, quien tiene que irse relajando en la peluqueria al hablar de
sus problemas “relajando”, reirse, comer y tomar cerveza, para que el procedimiento

funcione.

Es asi como Rangelova (2013), ha concebido el procedimineto del alisado como un
momento donde las mujeres “se relajan de las presiones y demandas que recaen sobre
ellas, en un lugar donde se obtiene una placentera atencidn al cuerpo y las emociones” (p.
110). De manera que podemos identificar alli su caracter ambivalente, es decir que no se
trata exclusivamente de una practica de sometimiento al discurso racial colonial y a la
norma estética blanca; sino también, de un espacio y momento que provee relajo, por
medio de las conversaciones en un espacio feminizado, de las otras presiones a las cuales

las mujeres estan sometidas en su vida cotidiana.
24 La peluqueria como espacio de disputas nacionalizadas entre maneras de hacer

Ahora bien, las peluquerias dominicanas de Estacion Central no cumplen solo una funcién
identitaria nacional, en el sentido de un emblema o de la reproduccién exacta de practicas
“dominicanas” antes descritas. En tanto “peluqueria internacional”, es decir, peluqueria

dominicana relocalizada en Santiago, es un espacio donde se despliegan resistencias,
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disputas y negociaciones, sobre las maneras de hacer y de decir que, en clave nacional, se

dan entre quienes alli confluyen.

Ahora bien, dichas nacionalidades no disputan en igualdad de condiciones, sino que operan
en una jerarquia, lo que Piscitelli (2008) denomina posicionamientos desiguales, en escala
global. Estas jerarquias por nacionalidad desde los salones en Estacion Central, ubicaban a
lo haitiano en el ultimo lugar de la escala de valoraciones, mientras que en primer lugar se
encontraban las mujeres colombianas, consideradas como semejantes, y luego a las

mujeres peruanas y chilenas.

Algo similar ocurre en Chile, donde estan en ultimo lugar de la jerarquia aquellas naciones
identificadas, por sus rasgos fenotipicos, con lo indigena. Lo anterior, se refuerza cuando se
trataba de naciones limitrofes, como en el caso de la relacion entre Chile y Peru. En Chile se
desprecia la inmigracion proveniente principalmente de Perd, pero también de Bolivia y
Ecuador; mientras que la valoracion es mas positiva cuando se trata de Argentina y Brasil

(Tijoux y Diaz, 2014), paises que no se asocian con los rasgos fenotipicos indigenas.

En las peluquerias de Raquel y Juan, se observé dicha jerarquia donde se valora lo
colombiano, tanto sus productos (los jeans, por ejemplo) como por la habilidad de las
mujeres para arreglar su cabello. Lo anterior, daba por comparaciéon, una evaluacién
negativa del arreglo de la mujer chilena: “Uds. se arreglan poco. Ustedes no se peinan, salen
con el pelo todo desordenado” (Diario de campo, noviembre, 2015). Lo anterior, muchas
veces fue comentado en relacién al cabello de la investigadora, cuando Raquel trataba de

convencerme de las ventajas de alisar mi cabello, ya que si lo alisaba se veria mejor.

A su vez, las mujeres colombianas afrodescendientes valoran el trabajo de la peluqueria
dominicana, ya que encuentran un lugar donde saben peinar y cortar el cabello afro. De esa
manera me lo explicaba Ramona, mujer colombiana que vivia hace cuatro afios en Chile y
trabajaba en una casa particular, puertas adentro. Ella era clienta de la peluqueria de Juan,
donde iba a alisarse el cabello con crema. Ramona contaba que siempre se ha alisado el

cabello y que va a la peluqueria de Juan porque saben cédmo tratar su cabello. En una
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ocasion, relata, habia ido a una peluqueria chilena donde se lo habian quemado y una amiga

le recomendd ir donde Juan.

Respecto a la especializacidn de la peluqueria dominicana con el alisado de los cabellos afro,
en una ocasion la peluqueria de Raquel se encontraba sin clientas y Lucrecia al ver a una
mujer afrodescendiente en la vereda, unos metros mas alla de la puerta de la peluqueria,
se preguntaba en voz alta: “équé estara esperando ahi? Anda tu a ver quién es esa mujer
gue estd parada ahi hace tanto tiempo (dirigiéndose a Maria). Dile que venga y se haga un
corte o las ufias” (Diario de campo, septiembre, 2015). Cuando se dio cuenta que Maria no
saldria a buscarla, Lucrecia gritd desde la puerta a varios metros de distancia: “jEh! jMujer!
iTu! iNegra! j¢Qué estas haciendo ahi en la calle tanto rato?! Vente al salén a conversar”
(Diario de campo, septiembre, 2015). La chica se aproximd un poco indecisa y entré a la
peluqueria. Entonces, Lucrecia le preguntd de dénde era, a lo que ella respondié mirando
su celular que de Colombia. En esta situacién, Lucrecia, al ver a la mujer de rasgos que
identifica como afrodescendientes, especialmente el cabello crespo, le parecié que podia

ser una potencial clienta de su peluqueria.

En otra ocasidn, se dio una disputa sobre la valoracion del decorado de las uias entre una
clienta colombiana y Lorena, la mujer dominicana encargada de la manicure los dias
sabados. Aquella vez, una mujer colombiana entrd por primera vez al local y pidié un disefio
“colombiano” para sus ufas. Para explicar lo que queria, buscé en su teléfono celular fotos
de disefios de manicure para mostrarlos. Sin embargo, Lorena parecia no entender qué
queria decir la mujer con “disefios colombianos”. Cuando encontrd unas fotos, la mujer
colombiana mostrandoselos dijo: “mira qué lindo, asi lo hacen alla, con muchos dibujos”
(Diario de campo, octubre, 2015). Lorena respondid que ella no sabia hacer eso. Daba la
impresién de estar un poco ofendida por las indicaciones de la mujer colombiana vy,

finalmente, le hizo una manicure con un disefio sin dibujos.

Mientras le estaban haciendo las ufias, la clienta comenté sobre los precios de ese trabajo
en Chile y en Colombia, donde era mas barato. En la peluqueria de Lucrecia hacerse las

manos tenia un valor de S5 mil pesos, mientras que manos y pies alrededor de $12 mil pesos
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chilenos, un valor mucho mas elevado que el colombiano. Al final, la clienta colombiana
comentd que el decorado estaba muy simple y que no era lo que ella esperaba. Antes de
irse, ella pregunté a todas las personas en el saldn, incluida a mi, si sabiamos de algun
departamento que se arrendara por ahi, aprovechando la ocasion para conseguir datos de

vivienda en Santiago.

Con respecto a la presencia de mujeres haitianas en las peluquerias de Estacién Central, a
pesar de que residen también en el barrio, hacia el sur de la Av. Alameda, no observaba que
fueran clientas frecuentes de estos salones. Sobre este punto, me sefalaron que las mujeres
haitianas “nunca van a la peluqueria y no se arreglan el cabello” (Diario de campo,
septiembre, 2015). Sin embargo, en algunas ocasiones llegaban mujeres haitianas a

consultar por el servicio de alisado a las peluquerias.

Asi, pude constatar que lo haitiano estd muy poco valorado en las peluquerias dominicanas
en Estacion Central. La primera vez que tuve noticia de aquello, fue en la afirmacion de una
de las mujeres que va frecuentemente a la peluqueria de Raquel, que comentaba: “porque
yo le dije a él: seré negra, pero no haitiana” (Diario de campo, septiembre, 2014). Dicha
frase explicitaba su desprecio tanto de lo haitiano como de lo negro, tal como se podria

escuchar decir en Santiago: “seré moreno, pero no indio”.

Asi mismo, pude tener noticia de la existencia de clientas dominico-haitianas en la
peluqueria de Raquel, cuando dos mujeres haitianas se asomaron a la puerta del salén y
saludaron: “buenas taaardes”. Inmediatamente, Rosalia, quien se encontraba junto a la
puerta, les pregunto en creole, “équé se van a hacer?”. Ellas contestaron, a su vez en creole,
y Rosalia le dijo a Maria “que se quieren lavar y peinar” y agregd: “voy a cobrar por la
traduccion” (Diario de campo, septiembre, 2015). Supuse que Rosalia hablaba creole
porque habia dicho que su marido es haitiano, pero en otro momento se dijo, en voz baja,
gue Rosalia era descendiente de haitianos y nacida en Republica Dominicana. Esta

condicion dominico-haitiana, suele ser algo que se esconde.

A pesar de que las referencias a las mujeres haitianas en la peluqueria me indicaban un

cierto menosprecio, no noto dicho caracter en el trato hacia ellas como clientas. Aquel dia,
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Lucrecia estaba preocupada porque la clientela habia disminuido y mientras mas clientas
entraran al saléon mejor, sin importar su procedencia. Sin embargo, durante el tiempo que
estuvieron esa tarde en el salén las dos mujeres haitianas, observé que si bien sonreian con
las cosas que decia Rosalia, no conversaban con nadie mas ni entre ellas. Una de las mujeres
haitianas llevaba el pelo largo con trenzas enrollado como en espiral en la cabeza. Cuando
me fui, a eso de las 8 pm., estaban terminando con el peinado de una de ellas, su pelo ya

estaba alisado.

En otra ocasion, en el salén de Ismenia, pude observar la interaccién con una mujer haitiana
gue entrd para peinarse. La dueiia y su peluquera discutieron disimuladamente y en voz
baja sobre quién lavaria su cabello, pues ninguna de las dos queria hacerlo. La clienta que
esperaba hacia un rato, se comenzd a impacientar y se quejaba de que estaban demorando
mucho con ella. Finalmente, fue Ismenia quien se encargd de atenderla y ella misma me
explicaria mas tarde, al preguntarle, laincomodidad que les daba atender mujeres haitianas

al considerar que “no son muy limpias” (Diario de campo, noviembre, 2015).

Entre las mujeres chilenas que visitaban la pelugueria dominicana me parecié que eran en
Su mayoria mujeres mayores que vivian en las cercanias. En una ocasion, en la peluqueria
de Lucrecia habia una sefiora chilena de unos 75 u 80 afios, esperando ponerse tintura en
el cabello. Lucrecia la atendid y cuando le estaba aplicando la tintura con los dedos, la
sefiora le comentd: “Trabajan distinto ustedes, porque no usa la peineta para poner la
tintura sino que lo hace con los dedos” (Diario de campo, noviembre, 2015). Lucrecia le
replicé que era igual, pero que con los dedos podia llegar a la raiz. La sefiora se quedd
tranquila con la respuesta y luego volvié a comentar: “Veo que aqui casi todas las clientas
son de su pais” y Lucrecia replicd: “hay personas de muchos paises, es una peluqueria
internacional, vienen de Colombia, Venezuela, Republica Dominicana, Peru y ella es

chilena” (Diario de campo, noviembre, 2015), dijo sefialandome.

Asimismo, en ocasiones entraban mujeres peruanas al salén. Los peruanos, me explicd

II’ ”

Raquel, “viven hace mucho tiempo aqui en Estacién Centra (Diario de campo, octubre,

2014).
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En la descripion de Raquel, sefialaba que las mujeres peruanas esperaban estar menos
tiempo en la peluqueria. Esto hacia que ellas no dejaran que Raquel se tomara tiempo
pasando el blower. Al respecto, Raquel comentaba que a ellas, como a las chilenas, “no les
gusta que uno les haga la vuelta hacia adentro al final de cada mechdn, lo prefieren asi
recto” (Diario de campo, octubre, 2014), lo cual a Raquel le parecia demasiado simple y sin

gracia.

Ahora bien, la valoracion positiva del cabello liso no es exclusivo de las mujeres
dominicanas, tanto las mujeres chilenas como las mujeres colombianas comparten esta
valoracién. Sin embargo, las disputas se dan en los procedimientos con los cuales se logra.

Al respecto Raquel me explicaba:

Aqui usan mucho la plancha y eso no es bueno porque quema el cabello (...) a las chilenas
no les gusta que les sequemos mucho con el blower porque dicen que les maltrata el
pelo (...) prefieren la plancha, pero jeso es lo que mas lo quema! Aunque es mucho mas

facil y rapido. (Diario de campo, octubre, 2014)

Raquel relataba que cuando comenzd a trabajar en Chile en peluqueria, tenia que usar la
plancha para que las clientas se fueran contentas “pero me sentia que no les estaba

III

haciendo na!” (Diario de campo, octubre, 2014), ya que para Raquel el verdadero “arte del
alisado se hace pasando el blower” (Diario de campo, octubre, 2014). Asi, aun cuando para
ella el uso de la plancha lo sigue considerando un truco, un camino facil, lo usa
“situacionalmente” (Piscitelli, 2008) para conseguir mas clientas. Lo anterior, toma la forma
de una tactica en la cual, valiéndose de los usos del lugar le permite moverse en el campo

del otro aprovechando las ocasiones (De Certeau, 1996, p. 43).

2.3 Sintesis

En la indagacion sobre las subjetividades que se configuran en la experiencia migratoria de

las mujeres dominicanas en Santiago, se abordé el espacio de las peluquerias dominicanas
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en un barrio de la comuna de Estacién Central, como un modo de acceder y contactar a
mujeres dominicanas que alli se encontraban. Sin embargo, al poco andar se observo que
semana tras semanas se reunian alli un grupo de mujeres que iban a lavar el cabello y
peinarse, es decir, a hacerse el “brushing dominicano”, a ponerse extensiones de cabello o
a aplicarse la crema alisadora. Tres técnicas que conducian a un resultado similar: el alisado
de los cabellos rizados.

El alisado del cabello rizado de la mujer afrodescendiente constituye la especialidad de
dichas peluquerias, lo cual se ha analizado aqui como una practica ritualizada y mimética
en el cuerpo de la mujer; que encarnando un discurso de orden racial y civilizatorio, es
referencia a la identificacion nacional como mujer dominicana mestiza. Se trata de una
practica ajustada a un ideal estético-moral de un discurso valorativo y normativo de
sujecion colonial y nacional; con el cual se performa, una y otra vez, la mujer dominicana
mestiza. Y donde, sin embargo, a la vez que las mujeres se someten al ideal estético y moral

del alisado, en el proceso, comparten un tiempo de relajo.

Ahora bien, respecto al discurso del mestizaje asociado a la conformacién nacional, como
sefala Wade (1997) se trata de una referencia de identidad de las naciones
latinoamericanas. En ese sentido, Chile no constituye una excepcién respecto al discurso
nacional acerca de la conformacidon mestiza de su pueblo. En el caso chileno, también se ha
construido una narrativa mitica de la nacidn para “hacer corresponder ‘por la razén o la
fuerza’ una cultura con un territorio, con una lenguay con una identidad, propio del proceso
de formacion de estados-nacionales modernos” (Boccara, 1999, p.37). En este caso, se
trataria de la mezcla entre la sangre mapuche y espafola que busca diluir la sangre mapuche
y ubicarla como parte del mito fundante, entre los pueblos sin historia ni transformacién
(Boccara, 1999). Este mestizaje toma un cardcter ideolégico (Wade, 2008), toda vez que se
funda en el supuesto de que producto de la mezcla con “lo europeo” y dilucidn de “lo indio”,

Ill

se logra el “mejoramiento de la raza”.

A diferencia de Republica Dominicana, donde “lo indio” es valorado para sustituir la

Ill

presencia afro en la nacidn, en Chile es el color de piel moreno aquel “rasgo notable” que
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se desprecia y se busca diluir en el mestizaje, toda vez que se asocia a “lo indio”. Como

sefiala Bernard (1999) esta ldgica racial colonial se extiende hasta nuestros dias:

En la permanencia a través de los siglos, de un mismo tipo de representacién del cuerpo
humano, que fundan las percepciones de los grupos sociales. Estas percepciones utilizan
criterios bioldgicos y somaticos, como la sangre o el color de la piel para legitimar la
alteridad. (...) el cuerpo es el soporte de representaciones ideolégicas que perduran a

pesar de las contingencias historicas. (p. 62)

Al respecto, se podria sostener que en el caso de Chile, se ha personificado en el inmigrante
peruano aquella ideologia que jerarquiza las fronteras y que encarna dicho conflicto

territorial, politico y corporal.

Con todo, una vez mas lo racial y lo étnico dan cuenta de, en palabras de Fanon (2015), una
mentalidad colonizada que impide que “el negro se piense a si mismo como negro”, es decir,
“odiado por toda una raza” (p. 113). Es en el desplazamiento migratorio, como muestra la
fenomenologia de Fanon, que esto se le revela al propio sujeto. La experiencia expuesta por
Fanon en su libro Mascards blancas pieles negras [1952] se organiza en torno a la

III

interpelacién: “iMama, mira un negro. Tengo miedo

Con la llegada a Chile de personas afrodescendientes provenientes de Republica
Dominicana, Haiti y Colombia, los dominicanos son identificados y en ocasiones
menospreciados como negros. Su presencia ha venido a revelar un racismo que
anteriormente se dirigia a “lo indio”. Esa es la experiencia de un hombre dominicano quien,
hablando de su vida en Santiago, sefialé: “alla yo soy de los mas blanquitos, aqui me dicen

nm

‘negro concha de tu madre’” (Diario de campo, octubre, 2015), en un enunciado que lo
ubica como sujeto de desprecio. A partir de esto, él echa mano, para reafirmase, de las
jerarquias imperantes en el orden racial latinoamericano (Wade, 1997), donde lo haitiano
se ubicaria en el dltimo lugar de la jerarquia y lo colombiano como un semejante: “nosotros
nos parecemos mas a los colombianos, a los haitianos los hacen tontos, a nosotros no,

somos mas vivos, no nos enganan” (Diario de campo, octubre, 2015). Hay alli la atribucién
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de un supuesto cardcter nacional que resulta una pantalla util para sostenerse en las

imagenes estereotipadas que provee.

Respecto de las valoraciones de rasgos corporales, el pelo crespo en Chile no se lee como

III

un “marcador racial” (Candelario, 2007), como si lo es la piel oscura. De manera que, como
sefalan Gesenia esto ha reforzado su distancia respecto a la norma dominicana de

valoracién positiva del pelo lacio y negativa del pelo rizado.

De manera que, si bien la practica del alisado es seguida por muchas mujeres dominicanas
en la migracion, también se encuentran mujeres dominicanas que no se alisan el cabello.
En el caso de Gesenia, ella argumenta razones practicas, de tiempo, para haber dejado de
alisarse el cabello. Lo que llama la atencidn, sin embargo, es que los motivos de orden
practico sean esgrimidos también por las mujeres dominicanas para argumentar su
preferencia por el alisado del cabello. Asi, las razones de orden practicas son dadas tanto
para argumentar por qué se alisan, como para explicar el dejar de hacerlo. Los argumentos
practicos funcionan como sentido comun del grupo, que resulta facil de esgrimir ante una
interrogacion por sus practicas. Ahora bien, lo cierto es que para las mujeres dominicanas
de las peluquerias, el modo como llevan el cabello no es un dato banal ni liviano; por el
contrario, como hemos analizado, condensa significaciones y valoraciones culturales que
hemos indagado para entender cédmo se configuran las subjetividades de las mujeres

dominicanas en Santiago.

Ahora bien, respecto a la peluqueria dominicana en la migracién, ésta constituye, siguiendo
a De Certeau (1996), una estrategia que intenta darse un lugar propio desde donde disputar,
negociar y resistir con las otras maneras de hacer y de decir. Se trata del lugar que se
organiza en torno a un saber-hacer, “saben peinar nuestro cabello” y donde se encuentran,
en sus practicas, un espacio que representa una idea de “lo dominicano”. Asi, la peluqueria
como “la embajada de nosotros”, se erige como representante del territorio dominicano
afuera de Republica Dominicana, donde se re-presentan, es decir, se ponen en practica las
costumbres y valores de lo que, desde la distancia que provee la migracién, se fija como “lo

dominicano”.
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Sin embargo, aquel “nosotros” de la peluqueria como embajada, no identifica a todos los
dominicanos y dominicanas en Santiago sino, a aquellos que viven y trabajan en los
alrededores de las peluquerias de Estacion Central. En el caso de las mujeres dominicanas,
se trata de la posicibn como migrante trabajadora de baja calificacion. Asi, el saldn
dominicano y no la embajada dominicana en Santiago (ubicada en la comuna de Vitacura),
es un espacio donde quienes se encuentran alli obtienen atajos y maneras de arreglarselas
con las dificultades y obstaculos a los que se enfrentan en su vida cotidiana en Santiago. De
manera que para aquellas mujeres dominicanas que concurren semanalmente a la
peluqueria, esta funciona como un espacio de restitucion de la identidad nacional, de clase

y género; y en cuanto tal, les provee un cierto descanso, relax, y alivio de las presiones de

su vida como inmigrantes dominicanas en Santiago.

A la vez, la peluqueria internacional-dominicana se concibe como un espacio donde las
maneras de hacer y de decir (De Certeau, 1996) identificadas como “dominicanas”, estan
en disputa, resistencia y negociacion con las otras maneras, ubicadas también en su
referencia nacional y valoradas en un orden de jerarquias. Asi considerado, no se trata de
un espacio identitario homogéneo sino donde se encuentran diferencias al interior de la
categoria nacional de lo “dominicano” y, a la vez, con las otras nacionalidades alli presentes.
De manera que las peluquerias pueden entenderse como un espacio transnacional, en el

sentido que propone Sorensen (2006):

(...) mientras que los migrantes dominicanos comparten una participacion comun en la
migracion transnacional, estas migraciones, estos migrantes no necesariamente
comparten una experiencia comun (...) Por lo tanto, podemos identificar el espacio
transnacional como un espacio disputado. Contiene varias identidades nacionales y

binacionales diferenciadas que a menudo se expresan en términos de género. (p. 262)

Por ultimo diremos que, en el espacio de la peluqueria dominicana relocalizada en Estacion
Central, se entrecruzan itinerarios individuales del hecho colectivo (Sayad, 1998) de la
migracién dominicana a Santiago. Alli, confluyen las trayectorias migratorias de mujeres

gue se encuentran en la peluqueria cada semana. De manera que tomaremos los relatos de
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desplazamiento migratorio de cinco mujeres dominicanas: Pilar, Maria, Melisa, Altagracia y
Raquel; quienes, en sus relatos, dan cuenta de su desplazamiento y de las posiciones que

han ido tomando respecto a los derroteros de sus trayectos migratorios.
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CAPITULO 3. Relatos desplazamiento migratorio de mujeres dominicanas, en las peluquerias

de Estacion Central

1. Relato desplazamiento migratorio de Pilar: “Aunque mi cuerpo esta aca, mi mente

esta alld”

Pilar, 35 afos, mujer dominicana, visita en la pelugueria de Juan

El dia que Altagracia me llevd a conocer la peluqueria de Juan, Pilar estaba ahi de visita,
conversando y mirando su celular. Altagracia se fue una vez que me presentd a Juan. Decidi,
entonces, quedarme ahi unas horas mas. Encontré un lugar libre junto a Pilar, una mujer de
estatura baja, piel morena, pelo oscuro y con extensiones de cabello, asi que me senté junto a
ella. Pilar habia puesto atencién a la presentacion de Altagracia y sin dudarlo comenzd a

preguntarme sobre mi visita a la peluqueria.

Cuando la conoci, Pilar tenia unos 30 afios de edad, una voz suave y una mirada directa. En esa
ocasion, ella me explicd sobre el uso de las extensiones de cabello, cdmo se instalaban en el pelo
natural, asi como el cuidado que habia que darles. Avanzada la conversacion con Pilar y al verla
interesada en mi trabajo, me arriesgué a proponerle que participara en la investigacién con el
relato de su migracion a Santiago. Ella accedid inmediatamente y sugirié que nos reuniéramos en

su departamento para hablar mas tranquilas.

A la semana siguiente nos encontramos en la shopperia peruana donde trabajaba Pilar, que
estaba a un lado de una de las peluquerias “El Flow”. Al salir, ella me indicé que teniamos que
caminar en direccién a la Av. Gral. Velasquez, pues a unas cuadras estaba el departamento que

compartia con su hermana.

Una vez que estuvimos frente a la puerta del departamento, Pilar vacilé si abrir inmediatamente
o llamar a su hermana. Sacé, entonces, su teléfono celular, sin embargo, lo volvié a guardar y
abrié la puerta. Una vez adentro, Pilar anuncié a su hermana, quien en ese momento se
encontraba en el bafio, que estaba acompafada, diciendo desde el living “jvine con una
muchachal!”. Su hermana no se asomé a saludar, sino que desde el bafio exclamd “jbueeeno!” y

permanecid alli, con la puerta del dormitorio abierta.

132



PARTE Il. Andlisis de relato etnografico y de desplazamiento migratorio

El departamento era un espacio de unos 60 metros cuadrados que constaba de un dormitorio
principal con bafio dentro, y una cocina incorporada al living comedor, que tenia un pequeio
balcdn. Pilar me contd que vivia alli también una amiga, pero que venia sélo los fines de semana.
Agregd, entonces, que preferia vivir asiy no en un cuarto con bafio compartido y sin cocina, como

solia vivir cuando recién llegd a Santiago.

Nos sentamos en el living comedor y Pilar me ofrecié un té mientras yo le explicaba en qué
consistia su participacién en la investigacion. Pilar no me hizo muchas preguntas respecto al
tema. Desde el comienzo, lamé mi atencién que ella hubiese accedido a participar a pesar de no
conocernos, asi como su actitud cooperadora al informarle que nos reuniriamos varias veces.
Asimismo, me asombré que no pusiera objeciones cuando le pedi su consentimiento sobre el uso

de la grabadora.

Para la produccion del relato de migracion de Pilar se realizaron tres entrevistas que tuvieron una
duracion aproximada de dos horas cada una. Una vez finalizada la serie de entrevistas, quedamos
en contacto por medio de nuestros teléfonos moviles. Cada cierto tiempo, ella me contactaba
por mensajes de texto para saludarme o para expresar su desesperacion ante la lentitud de los

tramites migratorios y pedirme algin consejo.

Aproximadamente un afio mds tarde, Pilar me escribié desde Republica Dominicana para
contarme que finalmente no soportd estar separada de sus hijos mas tiempo, aun cuando sabia
gue no podria regresar a Chile porque dejo los tramites de residencia inconclusos. Sin embargo,
unos meses mas tarde, recibi unas fotografias de ella en el aeropuerto de Madrid, donde se habia

ido a vivir con su hijo mayor.
1.1 Condicién de emigracion
a. Familia de emigrantes: “Practicamente todo el mundo tiene a alguien fuera del pais”

Cuando conoci a Pilar, ella llevaba dos afios y tres meses viviendo en Santiago y tenia cuatro hijos
de 4, 6, 9 y 15 anos de edad. Los dos hijos menores estaban viviendo en Santo Domingo con su
padre y la nueva pareja de éste, su hija mayor vivia con su abuela paterna; mientras que su hijo

mayor, vivia en Madrid, Espafia, con su padre.
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Pilar comenzd su relato, contando que ella y sus hermanas nacieron en una zona rural al sur de
Republica Dominicana, donde aun vivian sus padres. Sefialaba que, a pesar de ser una familia
pobre, “nunca falté comida, porque mi papd siempre trabajo y fue muy preocupado. Me faltaban
algunas cosas como juguetes y calzados, pero ropa no tanto porque me las mandaba una tia que
viajaba fuera del pais”. En su relato, Pilar sefialaba que tenia familia, tanto por lado materno
como paterno, que habian emigrado a Estados Unidos y que les enviaban regalos y ropa, lo cual

disminuia la sensacién de pobreza.

Respecto de la ayuda que las personas que viajaban prestaban a quienes vivian en el campo, Pilar

afirmaba:

Mis padres nunca vivieron fuera a pesar de que muchos de su familia, las hermanas, han
viajado. Y practicamente en los campos, Ultimamente, se vive mejor que en la ciudad;
pero es porque practicamente todo el mundo tiene a alguien fuera del pais. Los campos

se han puesto un poco mejor por los viajeros.

De manera que Pilar se reconocia proveniente de una familia rural con carencias econdmicas
pero que, como muchas otras familias de la zona, habian mejorado su situacién socioeconémica

con las remesas que los emigrados les enviaban:

Si de la familia que yo vengo, de la pobreza que yo vengo, yo a veces me miro y me siento
muy feliz. Antes nosotros éramos tantos muchachos y una casita chiquitita. Ahora es
diferente, somos muchos, pero la casa es mas grande, es mejor. Todo mejor, todo

diferente, por mis hermanas que han viajado.

Pilar sefialaba que de su familia, sus hermanas eran las que mejor estaban econémicamente
porque vivian en Espafa. De este modo, ella relataba su historia como parte de una familia que
emigrd a Espaia y Estados unidos, y del impacto de esta en las mejoras en sus condiciones de

vida.

Sobre su historia laboral, Pilar contaba que a los 15 afios se fue a vivir a Santo Domingo para
trabajar en una casa de familia y asi poder seguir estudiando. Ella trabajaba durante los dias de

semana, mientras que los sabados asistia a un colegio que le pagaban los duefios de la casa,
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donde ella cuidaba a los niflos. Fue en esa casa, contaba Pilar, donde habria aprendido de
peluqueria: “yo iba a ponerle los rolos y a lavarle el pelo a la sefora. A mis hermanas también se
los iba haciendo, asi para no pagar peluqueria, entonces yo las texturizaba”. Pilar aprendié de
peluqueria observando y peinando a sus hermanas, “peindndose unas con otras”. Sin embargo,

no se dedicé al trabajo de peluquera

(...) porque en mi pais decian que casi las peluqueras son prostitutas. Dicen asi alla, que
todas tienen esa manera como que son asi (...) Y yo, que he sido siempre como media

cosa, medio vergonzosa, ahora ya soy menos vergonzosa, como muy demasiado era.

Pilar se identificaba a si misma como “vergonzosa” y esto explicaria, para ella, el no haberse al

trabajo de peluqueria, toda vez que esta se asociaba “alld” a la prostitucién”.
b. Decision de emigrar

b.1 “En mi familia practicamente la que estaba peor era yo. O sea, todavia, pero ya no es lo

mismo, en todo caso”

Pilar, después de trabajar en casas de familia en Santo Domingo, comenzd en una cafeteria, lo
gue implicaba estar bien vestida y peinada. Pilar recalcd que, en estos contextos sociales en los
que ella vivia y trabajaba en Santo Domingo, se le daba mucha importancia a la manera en que

las personas se vestian y peinaban:

En mi pais es muy diferente a aca, somos muy comparones y si vamos a salir tiene que
estar bien. Acd tu sales como quieras y nadie te mira, nadie te critica, en mi pais todo es
como la vista. Con unos zapatos asi (me muestra los zapatos que usa ese dia) soy la
comidilla de todo el mundo: “ella estara loca”. Alla tu andas, bueno que no hace frio, con
una chalita, con tus uiiitas bien arregladitas con dibujitos, tus pies y tus manos, y mientras

mads costosa sea tu ropa, mejor te tratan.

Respecto a las idas al saldn, Pilar sefialaba que
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All3, no iba semanal porque no tenia la posibilidad. Me lo lavaba (el cabello) en micasay
me iba a la peluqueria a peinar. Alld, yo me iba con mis hijos. Ellos feliz de ir a la

peluqueria, porque salian a jugar a la acera o en un patio de atras.

Del mismo modo que en las peluquerias dominicanas de Estacion Central, las mujeres,
especialmente los sabados, visitaban el salén con los hijos e hijas. Ahora bien, aun cuando los
nifios pasaban muchas horas alli, parecian acostumbrados a entretenerse de una u otra manera

en estos lugares.

Segun el relato de Pilar, el arreglo de las mujeres en la peluqueria adquiria relevancia en aquellos
contextos donde la forma como vestian, se peinaban y maquillaban las mujeres, denotaba el
trabajo que ellas hacian. Por tanto, estos modos se constituian como marcas de estatus y valor

social.

Segun describia Pilar, mientras estaba viviendo en Santiago, no se sentia juzgada por su arreglo
ni apariencia como si le sucedia en su pais. Se producia, ademas, lo inverso respecto a los
extranjeros en Republica Dominicana, pues no se esperaba que estos tuvieran buena presencia
cuando visitaban ese pais. En este sentido, se podria afirmar que la condicidn de extranjero aplica

como una excepcionalidad en términos del arreglo personal tanto para un grupo, como para otro.

Ahora bien, esta particularidad que eximiria al extranjero de las exigencias de buena presencia,
Pilar la asociaba a un cierto interés econdmico que se tendria en Republica Dominicana tanto por
los extranjeros, como por los dominicanos que viven fuera del pais y vuelven de visita. Estos
ultimos, eran nombrados como “los viajeros”. Al respecto, Pilar relaté una escena en la que ella
se sintié excluida ante la preferencia que su tio mostré por su hermana que vivia fuera de

Republica Dominicana:
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Tu puedes creer que somos cuatro visitando a un tio, pero la que viaja es una sola y el tio
buscdndole todo a esa y a nosotras ni nos miraba. Nos saluda y ni mira. Buscale un coco,

traele una cerveza, sélo para ella. Nooo, yo tranquilita me salgo y me voy a un co/mado?.

A partir de este tipo de experiencias, Pilar llegd a la conclusidon de que si no emigraba seguiria

siendo menos valorada en su familia:

Yo lo digo por experiencia, en mi familia practicamente la que estaba peor era yo. O sea
todavia, pero ya no es lo mismo en todo caso. Yo estoy aca y aunque no tengo nada, por
el simple hecho de yo estar acd, yo llego a mi pais y te lo juro que todo se me va a sobrar.
Te tratan no por lo que tU seas, sino por lo que tu tengas y creen que ya tu le puedes

salvar, le puedes ayudar en algo.

De manera que, aun cuando la emigraciéon de su tias y hermanas mejord las condiciones
materiales de su familia de origen, Pilar tenia la experiencia de que las personas eran tratadas a
partir de su posibilidad de ayudar econdmicamente, lo cual se vinculaba a la emigracion. Pilar
describié el impacto subjetivo de aquella légica en las relaciones sociales, y que determinaron
gue se sintiera menospreciada por no haber emigrado. Todo lo anterior, impulsé a Pilar a partir
de Republica Dominicana: mejorar tanto sus condiciones econdmicas como su valia en las

relaciones sociales.

b.2 Sin hombre proveedor y viviendo bajo la dominacién de su ultima pareja: “Eso es algo que

me ayudo a salir mas rapido, a donde sea”

Ademas de los aspectos descritos, la emigracion de Pilar estuvo reforzada al verse en Republica
Dominicana sola, con hijos y sin estabilidad econdmica. Cuando Pilar dejé el pais, estaba viviendo
en Santo Domingo con sus dos hijos menores y su hija. El hijo mayor se habia ido a Espafia tres

anos antes:

1 Nombre que se le da al almacén de barrio donde venden productos de comida, liquidos y cervezas,
entre otros.
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Llegd un momento que estaba sin trabajo y sin nadie, sin marido. Porque si yo hubiera
tenido un esposo habria sido diferente, pero sin marido y sin na. Si los hombres te lo
hacen de maldd después. Cuando yo me vine, el papa de mi hijo de Espafia no me
mandaba nada, el de los chiquitos a la mala, como quien dice, el de la nifia me daba la

mensualidad y a veces me pasaba algo mas.

Pilar contaba que, en su historia de relaciones de pareja, habia optado, en ocasiones, por parejas
gue quiza al comienzo no amaba, pero que constituian un apoyo, como proveedores econdmicos.
Ella sefalaba que si estos se preocupaban por su bienestar, ella con el tiempo podia llegar a

qguererlos. Asi le sucedio con el padre de sus dos hijos pequefios:

Porque mira, yo te digo, mi tltima pareja yo no lo queria y yo me junté con él, como quien
dice, por mi situacion econémica. Yo te voy a decir que yo lo aprendi a querer bastante.
Yo crei que no me iba a olvidar de él, porque si lo quise bastante y yo no lo queria. Era la
forma como me trataba, como me cuidaba, como cuidaba a mis hijos era {(...), ia mi hija
mayor la trataba como bueno! (...) ni siquiera como trata a los de él ahora. Y esa son cosas
que te van enamorando. Te van enamorando y cuando vas a ver, estas mas clavada que
a primera vista. Esas son cosas que a una como mujer le gustan. Que estén atento a ti:
que si almorzaste, que si desayunaste, que si me compraba esto o aquello, que si llegaba
con las flores, que si llegaba con el vino, con cosas que ya después, al final llegé su mama

y ahi empezaron los pleitos y las cosas y eso.

En su relato, Pilar se consideraba como una mujer con necesidades que el hombre, la pareja,
tenia la misién de satisfacer. Sefialé, ademas que en su condicion de mujer, el amor estaba
supeditado tanto a la atencidn que el hombre prestara a sus necesidades, como al trato que este

tuviera con sus hijos.

Por otro lado, Pilar describié cuales fueron los problemas que mas tarde tuvo con su ultima

pareja, de quien se separé tras siete afios de relacion:

Salié un dia a trabajar y no volvié. Se encontrd a la mujer que tiene ahora, una espafiola.

Después, aunque nos habiamos separado, se creia duefio de la vida de uno. Y es que los
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hombres dominicanos son muy machistas, se separan de ti y creen que tu tienes que
hacer lo que ellos digan. Entonces era eso, él estaba con ella y vivia al frente de mi casa.
Bueno, si me veia un poco arreglada, los muchachos podian estar durmiendo y los
despertaba para que se fueran a mi casa, para que yo no saliera a ningun lado. Vivir lejos
es mejor y es que yo no podia dar ni un paso a la cocina. De su casa él me veia. Eso es algo
gue me ayudd a salir mas rapido, a donde sea porque yo en realidad nunca pensé en venir
aca. No te digo que una vez yo habia salido con un chico y cuando vio que yo iba a salir de
nuevo, él fue y me pegd. Entonces, mas sali corriendo de alld. Los hombres de alld son

demasiado celosos y muy posesivos. Creen que uno es de ellos y ya. Y noooo”.

De manera que, en la situacion de emigracion relatada por Pilar, se articulaban tanto el
menosprecio social por no haber emigrado, estar soltera con hijos y sin un hombre proveedor,
asi como el encontrarse bajo el control y la agresion del padre de sus hijos. Ella identificaba esto
ultimo como el factor que la impulsd a “salir mas rapido”. En este sentido, la emigracién se

propone como una via de escape tanto a la pobreza como a la dominacion del hombre.
1.2 Viaje y primer tiempo en Santiago
a. “Este viaje fue como medio raro, porque yo iba a Uruguay”

Desde que su hijo mayor partié a Espafia con su pap3, Pilar habia intentado salir dos veces de su
pais para reunirse con él alla. Sobre los viajes que hizo entonces, ella comenté que se realizaron
a través de personas que le proveian de documentos de viaje a cambio de un pago. Ahora bien,
en ninguno de esos intentos logré alcanzar el destino que pretendia, pues en ambas ocasiones

se descubrié que los documentos de Pilar no eran auténticos. El primer viaje, Pilar salio:

(...) a Curasao, de ahi a San Martin y de ahi era a Francia, pero no alcancé a llegar. En
Francia se dieron cuenta que mis documentos no eran buenos. La segunda vez, me fui de
Dominicana a Madrid y de ahi a Tunez, donde duré cuatro meses, pero no resulté viajar a

Espafa.

El objetivo de Pilar era llegar a Espana, pues ahi estaban tanto su hijo como sus hermanas:
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Siempre pensé en Espafia y con mi hijo alla, con mds razén. Yo llegaba a Espaia y vivia
con mi hijo. Su papa me decia que me dejaba una disco que él tiene para que yo la
atendiera. Todavia me dice. Si lograria irme, me voy. Mi hijo ya esta tramitando el
pasaporte espafiol. Su papa me podria pedir, si quisiera si. Pero un dia dice que si y

después que no.

Pilar afirmaba categdrica que de darse las condiciones, ella no dudaria en emigrar a Espafia. De
manera que aun viviendo en Chile, su destino prioritario era el pais donde vivian su hijo mayory

sus hermanas.

En otra ocasion, Pilar habia intentado salir de Republica Dominicana por medio de un
“matrimonio ficticio” con un ciudadano espafiol. Este habia sido contactado, previamente, por

una de sus hermanas:

Hubo una época que me iba a casar con un chico de Espafia que era amigo de mi cuiiado,
pero después una sefiora le dijo que no iba a funcionar y mi cuiiado, que iba a comprar el
pasaje se arrepintid. El es espafiol. Su amigo iba a ir 15 dias a mi casa y 15 dias a un resort
y se volvia a Espafia e ibamos a mantener el contacto. El me iba a girar plata, cosa que
cuando volviera nos casabamos y haciamos los tramites de papeles y ya. Era matrimonio
ficticio, pero capaz que nos ibamos a enamorar, yo he conocido algunas que se han

enamorado. Es habitual, muchas se van asi.

En este sentido, el viaje a partir de un matrimonio concertado era una via que Pilar mantenia
como posible, puesto que viajar a Espafia era prioritario para ella: “siempre traté de salir de alla
(Republica Dominicana), aunque tuviera pareja o no. Mi Ultima pareja queria casarse, pero yo le

dije que no porque capaz que podia casarme con alguien para irme”.

La llegada de Pilar a Chile constituyd un tercer viaje, aunque el destino inicial de este no era Chile
sino Uruguay, pues ahi ella tenia una prima. Pilar relatd que este viaje se complicd cuando
Uruguay comenzd a exigir visa consular para la entrada de personas con nacionalidad dominicana

y ella no la pudo obtener. Fue entonces que cambié de destino a Chile:
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Este viaje fue como medio raro porque yo iba a Uruguay. Lo hice con la persona que le
hizo el viaje a mi hermana, con él hablé mi hermana, se le dio una plata que ella me presté
y luego resulté que no me salié la visa a Uruguay. El me dijo que podia ir por el hoyo y yo
Noo0o, NO me va a pasar como las otras veces, no, mejor devuélveme mi plata que yo no
voy a estar en eso. Me devolvid una parte de la plata, pero después decia que no tenia
para pagar y me dice ‘te puedes ir a Chile’, que esto y que lo otro. Y digo yo: ‘éy con visa?’
y que si, pero mentira, era mentira. Y ahi me entrega unos documentos y yo dije ‘cai en
otra trampa’. Le dije a una amiga que me llevaba al aeropuerto: ‘bueno que sea lo que

Dios quiera, a ver’, y tuve la suerte que al menos llegué.

Chile aparecid para Pilar como una tercera opcion después de Espaiia y Uruguay. Si bien este era
un destino que ella no habia contemplado, ni elegido, se presenté como una sugerencia y, para
ella, como Unica opcidn para salir de su pais. Y, aun cuando Pilar no queria volver a viajar a través
de las redes organizadas para salir de Republica Dominicana, opté por esta opcidn pues constituia
una forma de salir rapido de su pais, pues se sentia apremiada por la situacion descrita con su ex

pareja.

Finalmente, después de un viaje largo y penoso, al que prefiridé no referirse en detalle, Pilar logré

entrar a Chile:

Al venir aqui pasé cosas que yo a nadie le deseo. Duré casi un mes en llegar acad y otros
han durado una semana. No se lo deseo a nadie. Una vez que comenzo el viaje, yo pensé
que iba a llegar al otro dia, y cada dia pensaba que iba a llegar al otro dia, y asi me pasé
un mes. Ya cuando llegué, llegué sin deseos de nada. Es que yo venia como tan
desesperada que no pensaba, ni nada. Perdi todo en el camino, hasta la ropa, sélo lo que
tenia puesto y en el bolsillo $200 pesos chilenos. Cuando yo llegué, mi hermana estaba
parada en la puerta del edificio y pago al taxi. Ahi yo me fui en llanto, porque ya yo estaba
desesperada. Ya cuando llegué, recuerdo que ella me hizo un té de esos de manzanillay
una sopa, y me tiré a dormir un rato. Me pasé como 15 dias ahi en la casa. No tenia deseo
de salir y yo decia “Dios mio” y “cdmo yo voy a vivir aqui”’, y “cémo voy a trabajar” y

“donde voy a trabajar”. Eso me preguntaba.
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Los efectos subjetivos del viaje fueron descritos por Pilar en términos del miedo ante lo que le
esperaba en este nuevo lugar, de sensacion de un abatimiento inicial de no poder enfrentarse a
las tareas que le venian por delante. Contd que habia evitado, inicialmente, salir a la calle y
prefirio, por el contrario, quedarse encerrada mientras rememoraba una y otra vez los episodios

vividos en aquel viaje.
b. “Ya después que empecé a trabajar aqui, en la shopperia peruana, me cambié la vida”

Pilar relata que, el trabajo en la schopperia fue un hito fundamental para el proceso de instalarse

en Santiago:

Ya después que empecé a trabajar aqui, en la shopperia peruana, me cambid la vida. Ya
empecé a buscarme un lugar para mudarme, asi que me arrendé una pieza atras de mi
trabajo. Después mi hermana, como le quedaba cerca también, se mudd conmigo al
departamento. Empecé a comprar que cosas, que cama y hasta que me acoplé aca y ya

yo me sentia de maravilla.

Para Pilar, quien emigra con el propdsito de trabajar, encontrar el primer trabajo dotd de sentido
su decisién de salir pues estaba alcanzando, desde lo laboral, su propdsito. Sobre este primer
tiempo en Santiago, Pilar conté que se sentia muy insegura y no se movia fuera del circuito entre
la pieza que arrendaba y su lugar de trabajo. Tiempo después, comenzd a animarse a hacer

recorridos por el barrio:

Como al mes que ya estaba trabajando, me sentia normal y empecé a caminar un poquito
mas de aqui para alla. El primer mes que estaba trabajando aca, yo me iba en el metro a

Estacion Central porque yo lo encontraba lejos. Ya después me fui asi, andando.

Aun cuando Pilar se sentia muy conforme en su trabajo, sefalaba estar consciente de que su
situacién laboral era precaria, pues la manera como habia ingresado al pais no le permitia
regularizar su condicidn migratoria. Ella sabia que en cualquier momento podia perder ese

trabajo:
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Agradezco que me hayan dado la oportunidad porque igual yo estoy ahi, pero no deberia
estar porque no se le debe dar trabajo a personas sin documentos (bajando la voz).
Alguien me recomendd ahi, un chileno que lo conocen hace muchos afios y él se hizo
responsable y dijo que me iba a ayudar a hacer los papeles. Yo le dije “no le voy a traer

ningun problema”, pero igual si me tengo que ir me voy. Pero igual necesito el trabajo.

Sobre ese primer tiempo que paso en Santiago, Pilar destacé la dificultad para entender lo que

las personas le pedian en la shopperia:

Al comienzo lo que mas se me hizo extraino fueron las palabras que son diferentes. A veces
no les entendia porque hablan muy rapido. Todavia hay algunos a los que les pregunto

dos y tres veces y algunas cosas no las decia porque no sabia si iban a estar bien o mal.

Estas diferencias en el modo de hablar, aun siendo el mismo idioma espafiol, aumentaron la
sensacion de inseguridad inicial en Pilar. En este sentido, ella sefialaba que al no obtener una
respuesta compresiva ante la dificultad que tenia para entender o ser entendida por su

interlocutor, esto provocaba su inhibicién:

Por ejemplo, en mi pais no se dice guagua, esos son los autobuses. Un taco se dice tapon.
Hay muchas palabras que cambian. A veces, aunque uno no quiera tiene que cambiar
rapido, sino a veces los demds como que se burlan. A veces, yo digo algo, a veces, y los

mismos clientes se rien y bajo la cabeza.

La insistencia en esta descripcion de la palabra “a veces”, evidenciaba que también hubo
situaciones contrarias, es decir, en las que Pilar si fue entendida en su manera de hablar: “Hay un
sefior que vivio 17 aios alld y dice muchos refranes y cosas dominicanas y yo me decia jeste es

II’

mas dominicanizao que yo!”. Asi, como en la observacidn que se hacia en las peluquerias
dominicanas de Estacidn Central, la incorporacion de palabras del otro era interpretado como
una marca de nacionalizacién, lo cual, en el caso de Pilar, resultaba un alivio y seguridad en la

interaccién con otro.
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1.3 Vida cotidiana en Santiago

a. Lapeluqueria dominicana en Estacion Central: “Tu te olvidas que estds lejos de la familia

y asi”

A pesar de que Pilar afirmaba que se sentia cbmoda en su vida en Santiago, reconocia que llevaba
una vida restringida al dmbito laboral. Su vida cotidiana transcurria en el barrio de Estacién
Central en el que vivia y trabajaba, sin conocer otros lugares de la ciudad. Sin embargo, lo anterior
no era relatado por ella a modo de queja, sino que lo consideraba parte de su vida como

inmigrante:

Acd tengo muy poca vida social, no como en mi pais que yo salia por aqui, con fulano, aqui
no. Yo aca si he salido a discoteques, lo he hecho cuatro veces en dos afios porque me he
enfocado a lo que vine. Me he enfocado en mi trabajo y asi, nada mas. Ademas, que a
veces tengo miedo de salir. Como que te digo, que yo salga a un sitio dique a pasarlo bien
y entonces venga y encuentre un problema, entonces no. Prefiero quedarme tranquila

como soy.

De manera que Pilar, reconocia que la sensacién de miedo inicial continuaba, si bien menos
intensa que a su llegada. Se trataba, especificamente, del miedo a encontrar problemas en la
calle, lo cual limitaba su vida social en Santiago a su trabajo. Ante esto, ella se resguardaba en la
imagen que tiene de si misma como tranquila y vergonzosa, al enunciar “prefiero quedarme

tranquila como soy”.
Después de unos meses de estar trabajando en Santiago, Pilar conocié la peluqueria de Juan:

Fui donde Juan para navidad y ese dia habia mucha gente. Un sefior, el que me ayudd con
lo del trabajo, llega con dos six pack de cerveza y empieza a repartirle a todos, no importa
que no los conozca. Y ahi todo el mundo. Y como siempre estd la musica y eso, asi ahi. Ya
después de eso, fue que yo empecé a ir donde ellos, porque por un lado tu te olvidas que

estas lejos de la familia y asi.
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Segun su relato, Pilar comenzd a ir al salén en navidad porque era una fecha en que siempre
visitaba la peluqueria en Republica Dominicana. Tal como se observo en Estacién Central, en las
fechas como navidad, dia de la madre, etc. las mujeres no dejaban de ir a la peluqueria. En el
caso de Pilar, si bien no constituia una prioridad a su llegada a Santiago, si se transformd en un
espacio donde ella amplié tanto su red de personas conocidas como su vida social. En este
sentido, ella describia que le daba sensacidén de bienestar, que permitia relajarse y que servia

para resistir la nostalgia, al sentirse como “en familia”:

Alla cuando llego, me tomo la cerveza, nos ponemos a relajar ahi porque es como cuando
llegas a un sitio que te sientes en familia. Que si tiene el radio prendido, suena bachata 'y
de un momento a otro nos paramos a bailar, ahi es asi. Uno se siente cémodo, relajado,
porgue como somos todos del mismo lugar, es asi, somos dominicanos. Siempre nos

hemos caido como si fuéramos de toda la vida.

Pilar en su descripcién, daba cuenta de aquello que aglutina a quienes se rednen en la peluqueria
y que ella identificaba como “lo dominicano”. Esto, en su experiencia migratoria, constituia un
espacio de relajo y contencidn. A su vez, este espacio funcionaba como guia ante los problemas
de trabajo y documentacién de Pilar, pues en ese lugar se reunian dominicanos y personas de
otras nacionalidades que se daban datos y consejos. Todos esto hizo que Pilar volviera

habitualmente a visitar la peluqueria de Juan.

En el relato de Pilar la cerveza aparecia como un elemento recurrente, tanto por su trabajo en la
shopperia, como por lo que sucede en la peluqueria. Segun ella, que la mujer pueda tomar
cerveza en la calle se podia interpretar como un signo de poder y un cambio en el modo en que

se la considera:

En mi pais el alcohol se vende donde quiera y puede andar con tu botella tomando en la
calle. Antes, como mujer, si andabas tomando en la calle se veia feo, pero ya no. Y van a

cambiar mas, claaaro. En mi pais antes no veias una mujer vicepresidenta y ahora si.

Sobre el tema de lo socialmente aceptado para el comportamiento y los modos de verse de las

mujeres, Pilar recordaba cuando ella era joven y quiso cortarse el cabello:
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Por ejemplo, yo estoy acd y yo he visto mujeres que se pelan todo de este lado. Siyo llego
asi a mi casa, mi papa me da una pela que yo ni sé como la paso. Yo recuerdo mas
jovencita, me recorté hasta aca y esta parte de aca abajo y me hice un cerquillo y mi papa
me dijo de todo, le falté poco para pegarme. Y que las mujeres sin pelo no son mujeres,

la mujer tiene que tener pelo, que eso la diferencia de un hombre. Me sentencid.

Segun la concepcidon de su padre, Pilar no podia llevar el cabello corto ya que le quitaba
femineidad. Esto se puede vincular a la asignacién que se establece, en el salén dominicano, entre
cabello grueso y rizado como masculino, mientras que el cabello liso y suave seria propio de lo
femenino. Con respecto a su cabello, Pilar lo define como “ondulado” y considera que en relacion

al llamado “pelo malo” el suyo:

Malo, malo, malo, no es. Asi, un poquito como medio duro. Por ejemplo, mira, acd uno
que tiene el pelo malo, tiene que texturizarlo. Yo me lo texturizaba en Dominicana, aqui

no. Aca yo no lo uso texturizado porgue no lo he necesitado, aca se mantiene el pelo lacio.

Segun Pilar, su cabello en Santiago habia cambiado, porque se habia puesto mas liso y esto le
permitia no tener que texturizarlo. Pilar utilizaba este ultimo término como un sinénimo del
alisado con crema, pues este procedimiento modifica la textura de la hebra rizada del cabello, y
lo hace devenir de aspero a suave. Segun el relato de Pilar, su cabello se habia puesto mas lacio

viviendo en Santiago y, por tanto, mas femenino.

Cuando Pilar describia el cabello crespo, éste no se vinculaba con un caracter moral como si
sucedia en el relato de otras mujeres, que desvaloraban ese tipo de cabello. Ahora bien, el

cardcter moral aparecié cuando Pilar explicd cémo se valoraba en su pais el cabello crespo:

Las pocas que lo estan usando asi (el cabello crespo), es por una chica que canta que le
dicen Amara la negra, ella es como dominicana americana, pero mayormente por eso. En
mi pais dicen que “fue a dafiar las nifias”. Dice “soy Amara la negra, los chicos me caen
atras”, uuuy, con musica reggaetdn, entonces bailan echando el trasero para atras y
hacen movimientos bien sexuales. Como se dice, nuestro Caribe es asi, que bueno,

demasiado alegre.
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Si bien Pilar comenzé describiendo su cabello sin asociarlo a valoraciones morales, luego, se
refirid a cdmo en Republica Dominicana se vincularia una condicién racial (pelo crespo) al dmbito
de lo sexual de la mujer que lo porta, relatado en tercera persona pues explicité “en mi pais dicen
qgue”. En este relato “Amara la negra” seria la portadora de todos los males, pues ademads es

“dominico-americana”, es decir, de condicion mezclada con Estados Unidos.
b. Relacion al hombre y economia de las necesidades

b.1 “Y si sabe que tl no has pagado la casa, te dice ‘toma, para que pagues la casa; toma, para

124

esto y lo otro

Pilar comparaba las maneras en que se dan las relaciones de pareja, con hombres, a partir de su

experiencia en el lugar donde ella trabajaba en Santiago:

Por ejemplo, en mi pais somos como de una forma que uno tiene un poquito de vergiienza
de lanzarse, pero aqui yo veo que no. No sé si es la forma de los peruanos, pero yo veo
gue aca llegan chicas solas y se van acompaiiadas y se amanecen asi, con una persona sin

conocerse, ni nada. En mi pais eso no se ve, eso no es asi. No es tan comun.

Sobre las diferencias en las maneras que se manejan los primeros encuentros entre hombres y
mujeres, Pilar aseverd enojada: “Si aca un chileno te enamora y te dice que tu le gustas, ya por

eso cree que es tu duefio”. Al respecto, ella relatd una anécdota que vivid en su trabajo:

Alla iba un chileno que me decia que “tu me gustai” y yo le digo “éah si?! Aaaah”. Y de un
momento va y me lleva un regalo, un chocolate. Y luego estd asi “ya”, “écémo que ya?,
¢Dénde la viste?, éYo tengo algo contigo? No tengo nada contigo. No puedes estarme a
mi celando, ni nada”. Y que no quiere que yo hable con gente y “iddnde la vio, vdyase de

II’

aqui!”. Como que yo no te conozco y “ya di que estamos pololeando”, nooo, asi no se
puede, hay que conocerse y saber. Imaginate que yo me pongo dique a pololear con
alguien y cuando venga a ver es un asesino en serie o0 una cosa rara. Tiene que tratar de
conocer y saber algo de esa persona. A veces creen que, porque esta uno hablando y
tomando cerveza con ellos, eso ya quiere decir que pueden controlarla y pedirle

explicaciones de por qué estd hablando con tal o cual hombre.

147



PARTE Il. Andlisis de relato etnografico y de desplazamiento migratorio

Para Pilar, el no conocerse con un hombre y entrar en intimidad sexual con él, era considerado
una fuente de riesgos en la cual aparecia el miedo. Para ella, asi como para otras mujeres
dominicanas entrevistadas, constituia una impresion negativa las maneras que habian visto como
en Santiago hombres y mujeres entraban en intimidad sexual. Esto porque les parecia que tanto

hombres como mujeres no se terminaban de conocer antes de tener relaciones sexuales.

Pilar sefialaba que, entre dominicanos, cuando hombre y mujer salian a bailar, a veces llegaban
a la intimidad sexual y otras veces no, pero que “el hombre dominicano es un poco inteligente
en cuanto a ciertas cosas”. Sobre esa “inteligencia”, Pilar hacia referencia a que él tiene una
estrategia de conquista a través de regalos, invitaciones y dinero, para las necesidades

econdémicas de la mujer:

El sabe que tu tienes hijos y empieza a hacerte regalitos para el hijo. Cuando ya tu conoces
a una persona y te involucras, sabes sus necesidades, y si sabe que tU no has pagado la
casa te dice “toma para que pagues la casa, toma para que esto y lo otro”. Se va
involucrando, y mas si quiere a la mujer, porque no se trata de sélo llevarla a la cama, un

par de tragos, una salidita y ya.

En este sentido, para Pilar uno de los aspectos importantes que se debian considerar cuando
hombre y mujer se estan “involucrando”, es que él muestre preocupacién y provea recursos para
las necesidades econdmicas de la mujer con quien estd saliendo. De esta forma, Pilar
interpretaba el aspecto econdmico como evidencia de compromiso, contrario a un interés
pasajero. Esto parecia ser un tema relevante para Pilar en la relaciéon de pareja, especialmente
en su situacion que ella describe como de pobreza, con cuatro hijos cuyos padres no eran una

fuente de recursos estable, ni suficientes.

En relacion al gasto de la mujer en la peluqueria, Pilar relativizaba: “Hay parejas en que las
mujeres trabajan, el hombre tiene que darle su plata para ir a la peluqueria y las otras cosas. Hay
otras que no, lo sacan de la plata de ellas y asi”. Sin embargo, fue categdrica cuando afirmd que
“una mujer desarreglada es porque esta mal econdmicamente, porque una mujer con plata no

anda fea, ni anda desarreglada, no anda mal vestida, es asi. Mi pais es asi”. De manera que la
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interpretacion que se hacia de la mujer “mal arreglada” era econdmica, especificamente, como

un signo de pobreza.

Es interesante notar que en su relato Pilar localizaba nacionalmente su afirmacion, es decir, no
lo aseveraba como un “es asi” universal de la mujer o del hombre, sino localizado en “mi pais es
asi”. Esta reflexidon que circunscribe y localiza una interpretacién y valoracion cultural, era posible
al estar Pilar lejos de Republica Dominicana, es decir, al tomar distancia, comparar e identificar

ciertas practicas explicadas por la referencia nacional.

b.2 “Se supone que si yo vivo con una pareja es para que me ayude, o viceversa, ayudarnos de

una forma o de otra”

Respecto a las relaciones de pareja en Republica Dominicana, Pilar sefialaba que la mujer se habia

liberado:

All3, en mi pais, las mujeres nos hemos liberado un poco mas. Antes, la mujer no
trabajaba. La mujer todo el tiempo estaba en la casa. Eso era lo que pretendia el hombre,
qgue la mujer estuviera en la casa. Ya no, ya uno trabaja. Y, igual antes los hombres
maltrataban mucho a las mujeres por eso. La mujer tenia que aguantar porque de qué iba

a vivir, cdmo iba a mantener a sus hijos, pero ya no, ya cada quien sale a buscarse su vida.

Sin embargo, al tiempo que Pilar reconocia una “liberacién” en la situacién de la mujer
dominicana, al compararlo con lo que observaba en su vida en Santiago, esta le permitia

establecer algunas diferencias:

Alld el hombre te da lo que te tiene que dar de la casa, pero no es como aca. Yo veo que
acd los hombres limpian si hay que limpiar, o cocinan, o van a comprar. En mi pais no, la
mujer es la que tiene que encargarse de la casa y el hombre no hace nada en la casa, muy
poco lo que hacen. El hombre en mi pais es demasiado machista, demasiaaado. Consigue
su plata, dice toma y ya, pero igual se sale a tomar solo, en realidad. La mujer no puede

tener el derecho de salir. Yo no, un dia me cansé, también yo tengo derecho.
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En la descripcidn de Pilar, el costo de que el hombre sea la fuente de recursos, a pesar de que la
mujer trabaje, es que esta ultima no podia salir de la casa a divertirse, bailar o tomar cerveza. En
este sentido, el espacio fuera de la casa, era reivindicado como un espacio ganado, a la vez que

un derecho.

Pilar no habia tenido pareja en Chile y afirmaba que, si bien se proyectaba con pareja, no lo hacia

con un hombre de nacionalidad dominicano:

Yo siempre he dicho que, si me voy a juntar con alguien aca, sea de donde sea, pero
dominicano no, porque ya los conozco como son, entonces es mejor un malo por conocer
gue uno conocido. Prefiero que, si me salga mal o me salga peor, pero prefiero algo que
yo no sé lo que voy a encontrar, a algo que sé lo que voy a encontrar. Es preferible, porque
pa eso mejor me hubiera quedado alld o mejor me quedo sola. Muchas veces en mi
trabajo llegan y yo pa quitdrmelo de encima le digo “no, yo no quiero na con dominicano,

no, no, no, no”.

Segun esta descripcidn, las opciones para Pilar eran siempre negativas, con un hombre
dominicano o uno de otra nacionalidad: “que si me salga mal o me salga peor”. En este sentido,
tanto el hombre dominicano como el chileno tendria caracteristicas “machistas”, pero éstas se

evidenciarian en distintos aspectos de la relacion.

Sin embargo, Pilar se refiri6 mas adelante en su relato a la preferencia por un hombre chileno,
desde una perspectiva econdmica. Esta perspectiva se insertaria ademas en el contexto de la

migracion y, por lo tanto, para ella resultaba “légico” pensarlo de esta forma:

Es que yo te voy a decir algo, yo vine a este pais a superarme un poco y équé vino él a
hacer aca? a superarse también, éentonces? No podemos los dos buscando vida juntos,
porque si yo encuentro 100 y el encuentra 100 y yo necesito 50 mas, él no va a dejar de
sus 100, a quedarse con 50 para darmelo a mi. O sea, es algo légico. Ahora, yo conozco a
un chileno y el chileno dice “pucha que esto y lo otro” y quiza, vamos a suponer tenemos

una relacién o lo que sea, tiene mas facilidad de ayudarme él, entonces es cuestién de

150



PARTE Il. Andlisis de relato etnografico y de desplazamiento migratorio

légica. Se supone que si yo vivo con una pareja es para que me ayude o viceversa,

ayudarnos de una forma o de otra.

En este fragmento del relato, opera la naturalizacién del mandato masculino como el principal
proveedor econdmico. En el contexto migratorio, ella evalia que no resulta ventajoso
emparejarse con un hombre dominicano, ya que ambos estaran buscando juntar dinero; por

tanto, él no podra proveerle lo que ella necesite.
c. Hijos en la distancia: el cuidado

Con respecto al cuidado de sus hijos que viven en Republica Dominicana, Pilar se mantenia al
tanto a través de la comunicacidn, en tiempo real, que permitian las aplicaciones de teléfono

celular:

A no, mira, mi hija mas vieja ahora mismo ella, por ejemplo, anoche, aqui mismo yo estaba
hablando con ella. Ella a las siete de la mafiana tiene que estar de pie porque la pasa a
recoger un bus que la lleva al colegio. Ese bus pasa y la lleva de vuelta donde una sefiora
que la tiene que cuidar, la acompafia a hacer sus tareas, le da el almuerzo y eso. Ya en la
tarde la mujer de su papa la recoge vy se la lleva a la casa. En ese transcurso, esa sefora
tiene que cuidarla porque el papd le paga para que la cuide, hasta que pase su mujer. Ellas
se llevan bien. Mi hija me dice que la quiere mucho, la cuida mucho y la adora. Ellos tienen

dos hijos mas.

A mi hijo mayor en Madrid, lo cuida su papa, pero dice que le gustaria vivir conmigo.
Siempre hablamos y me cuenta de todo y asi. Cuando se siente mal me lo dice. Yo

mantengo mi comunicacién con todos.

En su relato, la preocupaciéon de Pilar estaba puesta en el cuidado de sus hijos, de modo que al
mantener el contacto cotidiano intentaba estar presente desde su vida en Santiago. A través del
teléfono celular, no sélo de llamadas sino también mensajes, habitualmente de voz, e imagenes,
a través de fotos y videos, Pilar trataba de mantenerse al tanto de sus vidas cotidianas y
participar, en alguna medida, de los cuidados y decisiones; y, al mismo tiempo, traerlos a su vida

cotidiana en Santiago. A veces, esto ocurria desde su casa, trabajo o peluqueria, donde compartia
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sus preocupaciones o noticias de sus hijos, con otras mujeres dominicanas que muchas veces
estaban en una situacién similar. Sin embargo, Pilar con estos contactos también, en ocasiones,
se enfrentaba a la pregunta de alguno de sus hijos de cudndo iba a volver. Para esta pregunta

ella, en ese entonces, no tenia una respuesta.

Pilar relataba que su hijo menor, le decia que fuera para que le hiciera la comida que a ella le
gueda tan bien y que la extrafiaba. En esos momentos, ella sefialaba “me vuelvo loca por ver mis
hijos, pasarme un mes con ellos y volver, pero ya no voy a poder ir a fin de afilo a Dominicana
porgue los papeles no me han salido”. En este contexto, mantenerse en contacto a distancia,
solo mitigaba en cierta medida, sefialaba, “la falta que me hacen mis hijos”. Pilar sostenia que no
tener regularizada su documentacién migratoria para viajar a ver a sus hijos y el venir a Chile por

medio de lo que denominan “el hoyo”, eran los aspectos mas dificiles de su migracion.
d. Vida cotidiana como extranjera inmigrante indocumentada

Pilar en su relato identifico la huida de los intentos de dominacion y agresion de su ex pareja,
como el impulso para “salir mas rapido” de Republica Dominicana a “donde sea”, ya que Chile no

habia sido considerado por ella como un lugar de destino.

Ahora bien, haber viajado por “el hoyo”, la dejo vulnerable a ser deportada: “Claro porque asiy
ési me paran por la calle? Justo anoche soié que la policia me iba a parar y me iba a pedir
documentos”. Por una parte, el miedo a ser interrogada por su estatuto migratorio aparecia
cotidianamente y le hacia imposible olvidar su condicién. El temor que esto le producia, le hacia
no salir del barrio donde vivia, mientras esperaba la regularizacién de sus documentos que le
permitiera realizar un viaje a visitar a sus hijos. Por la otra, su condicién como indocumentada en
Chile, no le permitia proyectar una vida en Chile a mediano plazo y tomar decisiones respecto de

aquello. Por esta razén, Pilar decia centrarse en su trabajo en Santiago.

Pilar relataba otras experiencias de su vida cotidiana en Santiago, que se vinculaban y le

recordaban su extranjeridad en cuanto mujer “morena”:

A veces en la calle lo miran mucho a uno porque somos un poquito diferente. No sé, pero

en la calle los hombres lo miran mucho a unoy dicen cosas. Le miran mucho a uno el poto.
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Pero ya después no, todo normal. Y por el color de piel también, moreno. Ahora es que
hay tanto negro aqui, con los haitianos, hay mucho, mucho, mucho. Entonces acd he
aclarado mucho, pero mucho mas, pero alld yo puedo ser negro como ese sillén y nadie
me decia nada. Mi papa es bien negro, pero alld hay mucho negro. Hay blanco, pero poco.
Pero tampoco es que aca me siento muy negra. En mi trabajo todos me dicen la negrita 'y
yo me siento feliz. Hay otros que me dicen “no te quiero decir asi”, pero yo no me voy a
molestar porque en realidad yo no soy blanca. Yo me voy a molestar si me dicen blanca,
porque ahi tu te estas burlando de mi. Una vez una clienta me dijo “ésta negra culid”,
pero yo le dije “negra, pero no estupida, ni bruta”, y se quedé como asi. Era una mujer
peruana. “No soy estupida, ni bruta, ni cochina” y eso le dolid. “Y prefiero ser negra que

cochina”, le dije. A mi eso no me ofende.

Pilar dio cuenta, en su relato, de una sexualizacidén de su cuerpo en la calle que se manifestaba
en la mirada de los hombres. Por otra parte, ella describia la diferencia que se establecia entre
sentirse “menos negra” o “mas negra”, segun el contexto en el que se observe. A la vez que utiliza
el término “moreno” para hablar de su color de piel y “negro” para referirse al color de piel de
las personas provenientes de Haiti. Asimismo, describe que el color de piel ha sido objeto para la

agresion verbal, de la cual ella se defendié usando también estereotipos.

Sobre el tema del humor, como un aspecto de la vida cotidiana sensible a las diferencias
culturales, Pilar daba cuenta de un sentimiento de extrafieza y ambigliedad ante la extranjeridad

del otro:

A veces, capaz que para los chilenos es un chiste y para mi no. A veces, en mi trabajo dicen
que yo soy rara porque yo de todo me estoy riendo, a veces ni lo entiendo, pero me rio.
A veces, el cocinero dice “esta negra”, pero asi como de chiste, me llevo bien con toditos,

con todos, normal.

Pilar insisti6, en esta parte del relato, en decir que el apelativo “negra” no tenia un caracter
insultante ni peyorativo y, para esto, aludié al humor. Sin embargo, al mismo tiempo, explicitd

su incapacidad para entender ciertos chistes. Por tanto, a pesar de la intencién de Pilar de
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minimizar el aspecto peyorativo del apelativo “negra”, no podia estar segura si cuando le decian
“negra”, era un chiste o un insulto. En este sentido, ella en las relaciones que establecia en su
trabajo se movia en la ambigiiedad del uso de las palabras. En este contexto, Pilar utilizaba como
tactica la risa, para no quedar excluida, lo entendiera o no como chiste. Ahora bien, esta practica
levantaba las sospechas vy le valid, la designacion de “rara”. Ante lo cual, la peluqueria dominicana
era un espacio de repliegue a la identidad nacional que la restituia, toda vez que alli no resultaba
rara su manera de hablar, de reir ni su humor. Ahi las diferencias quedaban subsumidas en esta
imagen identitaria de lo dominicano, donde todas se des-rizaban, se quitaban lo raro vy

compartian un sentido que les permitia reirse.

1.4 Retorno: “No me voy a acostumbrar, porque no voy a tener la misma economia. Volver

otra vez a lo mismo, como quien dice”

Sobre la posibilidad del retorno a Republica Dominicana, cada vez que Pilar lo evaluaba le

resultaba un “retroceso” en términos econdmicos:

Es que si me voy, no me voy a acostumbrar porque no voy a tener la misma economia.
Volver otra vez a lo mismo, como quien dice. Y no es justo, después que tu subes dos
escalones bajarlos. Seria bueno tratar de subirlo mas, no de bajar. Yo no me devuelvo
para Dominicana, jaaah no!, con plata para poner mi negocio quizd que lo pensaria,

porque no es lo mismo. Si voy a llegar y voy a ganar $10 mil pesos, no me vale.

En este mismo sentido, Pilar sefialaba que nunca pensé, en los momentos de pobreza en Santo

Domingo, en volver a vivir al campo donde tenia acceso a vivienda y comida:

iNooo!, seria un retroceso muy grande y no creo que me acostumbre. Seria que después
de llegar a establecer una vida mejor, volver atras. En la ciudad es mejor, ahi mismo en el
Lider tengo todo, mientras que en el campo tengo que encontrar un vehiculo para ir a
buscar lo que se necesita. Si me enfermo grave, tengo que ir a la ciudad y capaz que me
muera. El campo esta muy bien para ir a visitar una semana o quince dias. En la ciudad

hay de todo, pero cuesta.
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De manera que para Pilar, volver a vivir al campo, es decir, volver a la primera migracién que hizo
a los 15 anos del campo a la ciudad, constituia retroceder en el orden del progreso. Asi mismo,
Pilar veia como un retroceso volver desde Chile a Republica Dominicana sin haber logrado un
adelanto econdmico. De modo que se establecié en el relato, una linea de continuidad entre la
migracién del campo a la ciudad en Republica Dominicana y la migracién de Santo Domingo a
Santiago. Chile, por su parte, se consideraba como un lugar de paso, pues en el horizonte se
encontraba Espafia, como un lugar donde lograr el progreso econédmico. Al mismo tiempo, este

ultimo lugar, le permitiria estar con su hijo mayor.

1.4 Extranjeridad como mujer inmigrante indocumentada en espera y dividida: “Aunque mi

cuerpo esta aca, mi mente estd alla”

El relato de Pilar se organizd en torno a la emigracion como camino para salir de la pobreza y
ganar mayor valor social. Esto se encarnaba en Republica Dominicana, en la figura del “viajero”.
A la vez, Pilar describid la huida de la dominacion de su ex pareja y dotd, a partir de esto, de un
caracter apremiante y desesperado el proyecto de emigracion. Lo anterior, se vinculaba, a su vez,
con haber viajado como indocumentada a Chile, aun cuando estaba consciente de que era “una
trampa”. Asi, una vez instalada en Santiago, se dio cuenta de que no podia salir de Chile hasta
lograr tener su documentacién migratoria; pues si viajaba sin papeles, no podria volver a entrar
al pais. Sin embargo, después de dos aios de haber iniciado los trdmites, aun no lograba obtener

los documentos.

A pesar de su situacién de inmigrante indocumentada, Pilar consideraba que tanto el aspecto
laboral, aunque precario, asi como la vivienda, estaban provisoriamente resueltos. Ahora bien,
el factor que a ella le conflictuaba de estar indocumentada era no poder ir a visitar a sus hijos.

Esto agudizaba la sensacion de una vida cotidiana dividida: una con sus hijos y la otra, en Santiago.

En el trabajo estoy bien acostumbrada, acoplada, las personas que he conocido han sido
bien. Qué te digo, creo que si yo lograria lo de mis papeles. Ahora mismo es eso, porque,

aungue mi cuerpo estd acd, mi mente esta alla. Es bastante dificil, lejos de mis hijos.
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Pilar relataba el modo en que no comprender el modo de hablar de los chilenos cotidianamente,
la enfrentaba a su condicién extranjera en Chile. En algunas ocasiones, ella no entendia lo que le
decian vy, en otras, ella no era entendida por sus interlocutores. En este contexto se comprende
gue ella no logre decodificar la connotacion con la que se utiliza la palabra “negra”, si como una

forma de “carifio” o como un insulto.

De manera que, la condicidn de mujer inmigrante indocumentada en Chile, ponia a Pilar en una
posicién dividida en su vida cotidiana al no poder vivir con sus hijos en Santiago; a la vez que, la
dejaba en espera respecto a la posibilidad de proyectar su proyecto migratorio a Chile. En este
escenario, ella se negaba a volver a Republica Dominicana antes de lograr su propdsito de mejora
econdémica, es decir, antes de poder ser reconocida como “viajera”; y mas bien, se orientaba a

seguir viaje a su primer destino, Espafia.
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2. Relato del desplazamiento migratorio de Maria: “El yo viajar”

Maria, 38 anos, peluguera del salén de Raquel

Conoci a Maria en el saléon de Raquel, cuando ella comenzaba a trabajar ahi como peluquera.
Entonces, ella usaba el cabello tefiido castafio claro y alisado, tenia la tez mas bien clara y estaba
cerca de los 40 afos. Maria llevaba dos afios viviendo en Santiago y estaba emparejada con un

hombre chileno, de familia mapuche, proveniente del sur del pais.

La primera vez que vi a Maria en la pelugueria de Raquel, me parecié una mujer seria y reservada
mientras trabajaba, pues no se reia a carcajadas ni hablaba de su vida con soltura, como las
clientas habituales del lugar. Sin embargo, a veces, participaba en alguna conversacién colectiva,
entonces, levantaba la vista de lo que estaba haciendo para dar su opinién en voz muy alta; luego
de lo cual, volvia a dirigir la vista a la cabellera que estaba peinando, en silencio. Se podria decir

gue Maria mantenia una distancia amable y cordial en el saldn.

Maria estaba consciente de que mi propdsito en la peluqueria era observar las practicas que alli
se realizaban e indagar sobre los trayectos migratorios de las mujeres. No obstante, y aun cuando
ella habia aceptado participar, era muy reservada en sus respuestas cuando le hacia una pregunta

personal.

Cuando comencé a ir por las mafianas a la peluqueria de Raquel, Maria estaba habitualmente
sola haciendo tareas de organizacion, limpieza y orden en el lugar. Al llegar, yo me ofrecia para
hacer un café y la acompafiaba en sus tareas sin hacerle preguntas sobre su vida, sino que
comentando lo que aparecia en la television, alguna noticia de actualidad (como el paro en la
oficina del registro civil) y tomando café. A medida que fueron avanzando las visitas, comencé a
ayudarle con algunas tareas que ella me encomendaba, como ordenar los rolos, ir a comprar

detergente para la limpieza o salir con ella a comprar productos para el cabello.

La regularidad de los encuentros, las tareas compartidas en el mismo espacio y las
conversaciones, le otorgaron a nuestro trato una cierta cercania y confianza. Esto permitio,
después de un tiempo, que pudiéramos hablar de un modo fluido sobre su migracién a Santiago.

En estas conversaciones, Maria no perdia de vista que se trataba de una investigacion y me
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hablaba de otras mujeres a las cuales podria entrevistar. En una ocasién, ella se despidié
diciendo: “Ya, Antonia, hoy conversamos bastante tu y yo. Nos vemos el sdbado, con Dio”, lo cual
entendi como una constatacién de que habiamos entrado en un didlogo fluido y que nos

volveriamos a encontrar.

Una vez que Maria dejo el saldn de Raquel, visité en dos ocasiones la peluqueria que ella instalé
en San Bernardo y, mas tarde, seguimos en contacto por celular. Al cabo de unos meses, recibiria
una fotografia de ella con su hija y nietas en Santo Domingo, contdndome que finalmente logré
ir de visita por un mes; por lo que deduje que Maria habria conseguido regularizar su situacion

migratoria en Chile.
2.1 Condicion de emigracion
a. Familia, migracion interna y trabajo como peluquera en Santo Domingo

Maria comenzo su relato describiendo de manera muy sintética su recorrido desde el campo

hasta la capital de Republica Dominicana:

En el campo naci y me crié. Luego, llegué a un municipio pequefio que era un poco mas
adelantadito que el campo en el que yo me crie. (...) después, a los 24 afios, me cambié a

la capital a donde ya yo terminé de estar. Ahi formé mis hijos, familia y trabajé.

En su relato, Maria se referia a la capital, Santo Domingo, como el lugar donde se quedd, “donde
ya yo terminé de estar”, sin considerar que lo decia desde su vida en Santiago. Esto, mas que
constituir una contradiccién o una equivocacién, explicita cdmo, en ese momento de su trayecto
migratorio, ella no se ubicaba en Santiago como en un destino “final”. De esta forma, la capital

dominicana continuaba siendo el ultimo lugar donde ella subjetivamente se situaba.

Cuando Maria relataba los trabajos en los que se habia desempefado, describia lo que habia

significado para ella cambiar del trabajo doméstico al de peluqueria:

Ahi, lo primero que trabajé fue en casa de familia. Después, cuando ya estaba casada me

fui a la peluqueria para simplificar mi vida, algo mas cdmodo, como se dice, mas fina y
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educarme un poco mas. Mi marido me pagd para que terminara la escuela y la academia

donde hice mi curso de peluqueria.

Para Maria, haber estudiado y trabajado como peluquera constituia un modo de acceder a una
actividad mas educada y “fina” que el trabajo doméstico. Asi, ella comenzd una labor de

peluquera que realizé por casi 18 afios, hasta que emprendid el viaje rumbo a Chile:

All3 vivia en la zona oriental, una zona bien, bien habitada de Santo Domingo norte. Ahi
trabajaba con mi hermana. En el 2005 ella se fue a Espafia y me quedé trabajando sola, a
veces con ayudante el fin de semana, que eran los dias mas fértiles. Siempre con tu
clientela, una vez por semana a lavarse y peinarse, porque no se lavan en la casa. La

peluqueria alld esta rentada ahora, una hermana se la pasé a una sobrina.

Segun su relato, Maria tenia su negocio de peluqueria que funcionaba de modo estable y en un
buen barrio de de Santo Domingo. De esta forma, ella se presentdé como alguien cuya emigracion

no estaba determinada, ni motivada por necesidades econdmicas.

Sobre la practica del alisado, Maria declaraba que el brushing le parecia una manera reciente de

hacerse el alisado, puesto que

En la época de mi mama todavia no era comun el brushing, ni pasar el blower. Ella se
ponia los rolos y andaba todo el dia con ellos, que se le secaban al sol. Mientras que mi

abuela no se ponia rolos, sino que se lo lavaba en casa y se lo amarraba.
Segun las razones que esgrimia Maria, las mujeres dominicanas se alisaban el cabello puesto que:

Nosotros somos de pelo crespo y de pelo feo, nos tenemos que arreglar el pelo para
mantenérnoslo bonito. El cabello de la dominicana es un cabello descompuesto, eso se
veia en los tiempos antiguos cuando no se lo alisaban ni se ponian los rolos. Las mujeres
se lo amarraban, écdmo llaman aqui?, con el tomate. Las mujeres y las sefioras las veias
con el tomate, pero ya en la nueva generacion, las mujeres implementaron arreglarse el
pelo. Yo digo que los brushing llegaron en el 86’. Yo misma me colocaba rolos y luego

tubbie y todavia no se usaba el brushing. Del 86’ para aca se inicid lo de la peluqueria y el
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brushing, por los artistas y el modernismo, que es cuando la mujer buscaba estar mas

bella y salir de la casa.

De modo que para Maria, la practica del alisado y el brushing constituia un signo de progreso de

III

la mujer en la sociedad, ya que aparecié como una forma de mejorar el “cabello descompuesto”,
y con esto, poder salir a trabajar fuera de casa. Como ya se habia observado en la peluqueria en
Estacion Central, el trabajo de oficina se entendia como un espacio donde se requeria ir bien
peinada y arreglada, lo que incluia el pelo liso, es decir, “de buena presencia”. Maria veia el
acceso al trabajo de oficina por parte de las mujeres como un progreso, pues les permitia salir de

la casa. Por esta razon, ella denomind “modernismo” al momento en que sucedid.

Maria relataba sobre su propio cabello, que este se lo alisé durante un periodo de su vida, desde

los 24 ainos hasta los 29,

Lo hacia cada seis meses, pero cuando empecé con la tintura, ya dejé de alisarlo. Es que
yo no me lo alisaba tan seguido como la mujer dominicana, porque no lo tengo tan rizado

y me lo manejo con el brushing.

Maria se presentaba a si misma como parte de una familia con pelo ondulado y no de rizo
cerrado, que consideraba a la vez comun y negativo, de “la mujer dominicana”. Segun esto, ella
planteaba una distancia respecto a la naturaleza del cabello de “la mujer dominicana” y se situa

a si misma en un lugar de valoracion, a partir de la alusidn a las caracteristicas de su cabello.

Maria explicaba que los productos industriales para el alisado llegaron a su pais en el afio 86" y
gue los primeros contenian un producto quimico llamado perdxido, que constituia “una bomba
para las que se alisan”. Sobre las tinturas, Maria relatd que en los afios 70’ no habia tintes y ella
se tinturaba con cdscara de madera de caoba, que le dejaba rojo el cabello. Por otro lado,
respecto a cémo se realizaba el tefiido y alisado del cabello, afirmaba: “Eso las mujeres se lo
hacian en la casa, unas con otras. Yo misma no iba a la peluqueria. Nosotras nos peinabamos
nosotras mismas”. De modo que, si bien ella dejé de alisarse con crema cuando comenzd a usar
los tintes industriales, recordaba una época anterior en que se usaban productos que se

aplicaban entre mujeres en las casas. Estos productos no requerian un conocimiento técnico para
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su aplicacidn, pues las mujeres aprendian a usarlos en los patios de las casas donde se peinaban

mutuamente.

Esta forma de peinarse “unas con otras en los patios de las casas”, como se ha dicho en las
entrevistas en los salones dominicanos en Santiago, devino en lo que se denomind “peluqueria
de patio”. Estas, a su vez, son un antecedente de los salones dominicanos de barrio, de los que
forman parte los espacios observados en Estacion Central. Por el relato de Maria, sabemos que
ella formaba parte de esa transicién que pasa de “peinarse unas con otras en los patios de las
casas”, en una practica exclusiva de mujeres, a visitar la peluqueria para tratarse el cabello. El

III

objetivo de la visita al salén era pagar por un servicio “profesional”, con estudios, en el uso de los
productos industriales. Es en este contexto que estudiar peluqueria le permitia a Maria acceder

a un trabajo fuera de la casa.

Con todo, el salén se constituia como un espacio que conservaba las caracteristicas de las
primeras practicas de peinarse entre mujeres en un espacio doméstico. Pero, al mismo tiempo,
el salén se comprende como el lugar donde se realizaba un oficio que se ofertaba como servicio

y se concebia como un negocio.

b. Decision de emigrar: “Uno piensa que cuando uno se va de viaje todo cambia, porque

todos llegan como que estan viviendo unas vidas felices”

Aun cuando Maria relataba haber tenido el negocio de la peluqueria como una fuente de ingresos
gue le permitia mantenerse en Santo Domingo, uno de los puntos decisivos en su emigracion fue

la separacion del padre de sus hijos. Respecto de lo cual decia:

Esa separacion fue dificil. El es el papa de mis hijos y la primera pareja que tuve desde mi
nifiez. Yo ya me habia separado y mi mama se habia muerto. La vida estaba muy dificil y
uno piensa que cuando uno se va de viaje todo cambia, porque todos llegan como que
estan viviendo unas vidas felices. Entonces tu piensas que la vida es aqui asiy es una pura

mentira.

En el relato de Maria, ella refirié a una situacidn de emigracién marcada por dos pérdidas: la

primera, la separacion de su marido vy, luego, la muerte de su madre. Ante estas, el viaje parecia
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una salida, puesto que lo significa como un cambio: “en el viaje todo cambia”. Llamaba la
atencién que Maria iniciara el proceso migratorio con la muerte de su madre, pues se establecia,
con esto, una asociacién entre la muerte y el viaje. De manera que ambos elementos, las pérdidas

y el viaje como cambio, se conjugaron para que Maria tomara la decisidn de emigrar.

Sobre la relacién con el padre de sus hijos, Maria sefialé que, por momentos, tenia un caracter
violento. Maria trajo al relato este elemento especifico, cuando se celebraba el dia internacional
contra la violencia hacia la mujer. Ese dia se conmemoraba el asesinato, durante la dictadura de

Trujillo (1930-1960), de las hermanas Mirabal. Al respecto Maria recordé:

Pasé mucho trabajo con el papa de mis hijos para que me pagara la mantencidon y mi papa
me decia “déjalo asi”. Yo me acuerdo que hubo una noticia de una mujer que la maté su
marido para no pagar la mantencion del nifio, la matd a cuchilladas. Yo siempre digo que
si hubiera sido en esa época, el papa de mi hijo me hubiera matado, porque él era muy
violento. Después fue que se puso como de moda. Ahora, desde algo asi como el 1998 o

2000 es que conmemoran, porque ahora matan mas mujeres.
De manera que, movida por el afan de alejarse del padre de sus hijos, Maria describidé que:

En el 2007-2008 me motivaba vivir afuera, pero mis hijos estaban en la adolescencia y mi
mama no queria que yo me fuera. Ella me decia: “Vayanse no mas que ahora me dejan
sola”. Se muri6 mi mama, mis hijos estdn mas grandes y dije que venia, porque en

Dominicana estaba todo muy dificil.

Del relato de Maria sabemos que, si bien ella habia tenido la intencién de emigrar afios antes de
poder concretarlo, el hecho que sus hijos fueran adolescentes y que su madre estuviera viva, la
retenian en Republica Dominicana. Asimismo, Maria aludia al temor que le generaba pensar en

viajar y llegar a un lugar desconocido:

Durante mucho tiempo pensé alguna vez viajar, para cualquier lado, pero le tenia mucho
temor. Yo pensaba, cdmo era llegar a un lugar sin que nadie te espere, sin conocer a nadie,
que cémo te vas tan lejos de toda tu familia, cdmo partir asi, de un lugar para otro.

Pensaba asi, como muchos de los chilenos que piensan cémo van a llegar a un pais sin
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conocer a nadie, pero cuando ya pensé venir para acd, fue porque tengo un familiar. El

vive en Independencia y me podia apoyar, por eso vine.

En este sentido, si bien el temor al lugar desconocido se presentd junto con el deseo de dejar
Republica Dominicana, Maria describié cémo disminuyé cuando pudo establecer en Chile una
pequena red de contactos. Este recurso le permitido a Maria dar el paso para salir de Republica

Dominicana y buscar un cambio.
2.2 Viaje y primer tiempo en Santiago
a. “Hacer el viaje por el hoyo y quedar endeudada e indocumentada”

Maria senalaba que el viaje a Chile se habia concretado por medio de una persona que “hace

viajes”, a quien contacto a través de su hermana. Maria relatd el itinerario de su viaje:

Me vine por avidén hasta Colombia y de ahi vine hasta aca por tierra. El venir para aca te
lo dicen lindo, pero el viaje, el viaje por el hoyo es muy dificil, porque td no lo conoces y
lo que tu no conoces lo vez un poco oscuro, malo, lo vez negro, por eso. No es como ahora
qgue yo llego al terminal de bus, tomo y entro, como un ejemplo a Pullman bus, entro
tranquila porque sé que no va a pasar nada. Pero en el viaje cuando venia, como sabia
que venia incorrectamente, llegaba con preocupacion y angustia. Todo el mundo te podia
hacer dafio, nadie podia ser bueno contigoy asi. Ese viaje demord como 14 dias, hay gente
que se ha demorado mucho mas y gracias a Dios no me pasd nada que yo tenga que

arrepentirme: ni accidente, ni robo, ni nada de eso.

Aun cuando Maria sabia que el viaje por esa via implicaria entrar a Chile como indocumentada,
es decir, “incorrectamente”, describia una suerte de engafio, pues el viaje demoré mucho masy
se realizé por una ruta distinta a la pactada. Durante el trayecto, Maria se dio cuenta que el viaje
se extendia por mas tiempo y que una parte del recorrido tendrian que hacerlo caminando por

el desierto, para buscar el momento y lugar adecuados para ingresar al pais.
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Maria sefiald como otro engaiio del viaje que le dijeron que una vez en Chile seria facil regularizar
su situacién migratoria. Sin embargo, cuando ya se encontraba en Santiago se dio cuenta de que

no lo era:

Eso si que se me ha hecho muy dificil el proceso de conseguir documentos. Cuando uno
llega, uno entra y se da cuenta del problema del asunto, porque cuando tu vienes por el
hoyo, te dicen que a los dos meses tu vas a tener tu documentacion. Si desde alla te
dijeran que no te vas a regularizar nunca (...) tu tienes tiempo de decir, “pues no voy a ir”,
pero no te dicen esa realidad del asunto. Siempre te dicen que a los dos meses tu te
legalizas, que al afio vas a poder volver a tu pais, que hay mucho trabajo, que el dinero te
cae de la nada. Tu vienes confiada en todas esas cosas y después que tu vienes aca, es
que dices “mira, no habria dado todo el dinero que di para estar en todo esto”. Mira, el
primer tiempo de aqui la gente la coge con tantas desilusiones que por eso que muchos
se van derechitos a policia internacional y le dicen “mire, quiero que me den mi carta que

me quiero ir”. Pero, ya tu estds aqui y tienes que seguir pa’ lante, con Dio’.

Maria describié que para costear el viaje, tuvo que conseguir dinero con prestamistas informales
alos que les pagaba mensualmente desde Chile. De manera que, en el primer tiempo en Santiago,
no sélo debia ganar lo suficiente para vivir, sino que ademas tenia que ser lo suficiente para saldar

la deuda contraida:

Si todavia uno vive pagando el dinero que me prestaron para venir. Uno se echa mas de
cuatro millones de ac3, icon todo lo que tienes que dar por el camino! Yo todavia no
puedo pagar lo que gasté, pero que vamos a hacer, confiar en Dio’. Lo malo es que si no
pago la deuda me sube la mora, pero igual no puedo dejar de pagar porque yo dejo gente
que me garantizan alld y los deudores les van a cobrar, por eso las preocupaciones son

mas grande.

Asi, a la incertidumbre del viaje y del lugar donde llegar, a la desconfianza y miedo por estar sin
documentos, se sumaba la presidn por pagar la deuda adquirida a través de este sistema informal

de préstamo. Ahora bien, Maria prefirid no dar mas detalles sobre lo que sucede si la persona
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gue viaja no puede seguir pagando. Agregaba, sin embargo, que, en su pais, era muy comun este

sistema de préstamos.

Ill

b. Primer tiempo en Santiago: De la institucion del “viajero” al “mito del viajero”

Maria relataba que al poco andar en Santiago se dio cuenta que el cambio y la mejora econdmica
no sucederian segun sus expectativas. Estas estaban dadas, principalmente, por lo que en su pais

se decia sobre los emigrantes y que ella describia como “el mito del viajero”.
Maria explicaba la diferencia entre los términos viajero y emigrante, diciendo:

El emigrante no es viajero, porque emigrante suena mas bajito. Viajero suena mas
superado. Haitiano es emigrante que viene por frontera. El que viaja, cuando llega,

siempre lleva dinero y mucho. Cogen los hijos y se van a un resort.

De modo que, segun el relato de Maria, emigrante es aquella persona haitiana haciendo trabajos
de baja remuneracion en Republica Dominicana. Mientras que “viajeros” serian quienes han
salido de Republica Dominicana a trabajar fuera y vuelven al pais mostrando que se han

“superado” econdmicamente.

Maria relataba el modo en que la suposicion de que el viajero consigue el éxito econdmico, se
construia segun la imagen que daban los dominicanos que llegaban del viaje, a partir de la

manera de peinarse, vestirse y vacacionar que indicaban que habia ganado dinero:

La dominicana antes de llegar se ponen un pelo que les cuesta $300 mil, se tatdan las
cejasy llegan asi a Dominicana, pero no dicen ni muerta que trabajan en un café cogiendo
frio en el poto. La pendeja se prostituye y vive en una habitacion meando con todo el
mundo, sin comer, para llegar alld y decir que “vivo en Chile y que me voy a un resort”. A
veces, llegan a Dominicana una gente de Curasao que es una isla cualquiera, un pais
cualquiera, o de San Martin, un pais vulnerable, practicamente. Pero, qué pasa, son
mujeres, llegaron a Curasao y duran una semana vitrinidndosela en la prostitucion,
basicamente. Después de un afio llegan a Dominicana vestidas con unos tenis Nike y su

cabello totalmente liso.
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En su relato, Maria no disimulaba su enojo y condenaba a las mujeres que trabajaban en el
comercio sexual y que reforzaban el mito de que es facil conseguir éxito econdmico trabajando
en otro pais. De modo que, para ella, este mito se refuerza cuando los viajeros vuelven al pais y
muestran una suerte de superacién de la pobreza, pero sin aclarar cdmo lo lograron. Esta imagen
del éxito econédmico encubria y disimulaba, segin Maria, la desilusién inicial y las experiencias de

pobreza a las que ella aludiria mas adelante en su relato.

Segun Maria, este silencio en torno al tema de los costos de la migracidn incidia en el deseo de
muchos dominicanos de emigrar. Esto impulsaba, ademas, a que quienes quisieran concretar sus

viajes, lo hicieran arriesgandose en las redes de trafico de personas:

Ty, como nunca has viajado, dices “conchale le esta yendo super bien y uno aqui
perdiendo el tiempo, yo voy a buscar la manera de irme”. Buscas la manera de irte y te
dicen “mira, te vas de aqui a tal sitio y de tal sitio vas y cruzas y tu llegas”. Entonces, tu te
vas y cuando llegas te das cuenta ja qué uno cruza! Tu vienes y dices “conchale, Dios mio”.
Yo que estaba en Dominicana, yo comia, estaba con mi familia, bien. Aca viven
aglomerados de dos, tres y de cuatro, durmiendo en un sillén. Ahi vuelve y te da el bajon.
Igual en Dominicana hay gente que vive mal, aglomerado, entonces aca no se lamentan.
Pero el que vivia acomodado en Dominicana, viviendo aqui con tres y cuatro mujeres. iEs

que es un mito eso de que tu para hacer un éxito obligatoriamente tienes que viajar!

Maria en su relato hacia una distinciéon entre ella y otros migrantes que tenian una vida de
pobreza en Republica Dominicana. Segun ella, para estos ultimos el primer tiempo no tendria un
impacto en sus condiciones de vida habituales. Sin embargo, para ella no sélo significd
desilusionarse por no obtener visa y no tener un buen sueldo inicial, sino, ademads, comprometio

vivir en peores condiciones de las que tenia en su pais.

Maria relataba que el mito del viajero, como ilusién y engano, se reproducia una y otra vez. Ella
misma, cuando estaba en Republica Dominicana y hablaba con su hermana en Espafia, no le creia

cuando ella decia que estaba mal:
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Mi hermana en Espafia me decia “ay manita, hoy no tengo ni un duro, ni un puto peso”;
y Yo pensaba, “cofio, Yoselin, na’ mds se mantiene gritando, sera para que uno no le pida

qgue le mande un euro”.

Maria calificaba el mito del éxito econdmico de quien sale de Republica Dominicana como la
“enfermedad del viajero”. Segun ella, incluso los nifios preferian que sus madres y padres

viajaran, pues tenerlos como viajeros, les daba estatus y regalias:

Porque déjame decirte algo, alli en Dominicana hasta un nifio prefiere tener una mama o
un papa que viaje. Yo tengo un nietecito de diez afos y équé dice mi nieto? “Mami, llévate
a mi mama, llévate a mi mama, mami”. Yo le digo “mijo, yo no me puedo traer a tu mama
porgue aqui no es cerca, durarias 2 o 3 o 4 afios sin volverlo a ver a ustedes, y ustedes se
van a quedar alli haciéndole falta a su mama”. El me insiste, “No, mami, llévate a mi
mama, asi yo voy a tener a mi mama viajera y mi mama va a trabajar y nos va a dar a
nosotros cosas que necesitemos”. Sin embargo, él no mira que su mama ahi trabaja y le
da todo lo que necesita. El entiende que si tiene una mamad viajera, es mejor. iEs que en
mi pais es enfermedad totalmente del viajero! Oye, mira, dos nifios estudian en un
colegio, el hijo mio, que yo no viajo, y el hijo tuyo, que eres viajero. Tu hijo tiene mejor
pleitesia con los maestros y con el director que el mio, y pagamos lo mismo, pero ellos no

lo ven desde un punto de vista asi.

Al igual como se exponia en el relato de Pilar, Maria daba cuenta de una practica
institucionalizada que da privilegios a quienes son familiares de “viajeros”. Esto porque se
esperaba obtener de ellos, alguna ventaja econdmica o ayuda para salir también del pais. Lo
anterior permeaba, como también lo relaté Pilar, las relaciones familiares, escolares y en el

trabajo.
Maria describia como ella les advertia a quienes quieren emigrar a Santiago:

Pero, ahora que estoy aqui puedo decir que realmente no es cierto que es asi, que no
siempre hay, que no todos los dias tu ganas. Yo hablo con dominicano que estan en

Dominicana y te dicen “yo me quiero ir, quiero cambiar, quiero tener otra vida”; y yo le
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digo “mira, yo no te digo que no salgas”, porque si tu le dices no salga, te lo hechas de
enemigo, “tu te vienes para acd y yo te puedo apoyar, pero no es una vida diferente a la
de alla la que tu vas a vivir. Vas a vivir el dia a dia, igual que alld”. Lo que mas quiero, es
poder desengaiiar a todo el mundo. Decirles que viajar es una experiencia, pero no es la
mejor opcidn y menos asi, ilegal, sin saber cdmo vas a entrar. Alla te cuentan el cuento
del tio, te cobran la plata alla, tienen su agencia que hasta te compran el pasaje y tu

piensas que te estdn haciendo es un favor, y a lo que te estdn mandando es a la desgracia.

Ill

Maria relataba, entonces, que para ella su viaje tenia el valor de haberla desengafio del “mito del
viajero”. Ella habia constatado que el viaje no necesariamente significaba un cambio para mejor,
ni menos aseguraba el éxito econdmico. Por el contrario, su viaje habia hecho caer aquella

imagen idealizada, el espejismo del viajero.
2.3 Vida cotidiana en Santiago

a. Trabajo como peluquera: “Pero llegué a la peluqueria y las cosas mejoraron”
Sobre su primer trabajo en Santiago en un restaurante de la Vega Central, Maria relataba:

Como a la semana o dos de haber llegado, trabajé en un restaurante, fue mi primera
experiencia. Con ese ingreso que me pagaron y un dinero que me mandé mi hermana,
pude rentar una pieza, me consegui una camita y con eso pude. En Av. La Paz, ahi vive
mucho dominicano y mucho colombiano, en Independencia. Ahi me duré como 9 meses

y después me cambié a Estacion Central.

Maria contaba que al poco tiempo de trabajar en la Vega, se dio cuenta que no era lo que ella
esperaba como “mejora”, respecto a su vida en Santo Domingo. Con ese trabajo, lo que ganaba
no le alcanzaba para sostenerse econémicamente en Santiago ni para saldar la deuda contraida

para hacer el viaje:

Yo echaba un dia en la Vega chica fregando loza, por 10 lucas. A veces la sefiora habia un
dia que estaba tan de gracia, que te daba dos /ucas mas. A la corta que a la larga,

resumiendo, no tengo, no tengo $200 /ucas juntas, ni tengo $100 tampoco para pagar la
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pieza, pa mandar, pa esto pal otro. Yo sé que aqui muchas mujeres se han devuelto asi.
Es que se trabaja explotao, entras a las 7 de la mafiana y sales a las 6 de la tarde, por 10

lucas diarias, no te hacen contrato ni te dan seguridad social.

De esta manera, Maria describia la desilusidon de sus expectativas respecto al trabajo y las
ganancias econdmicas que pensaba obtener en Chile. A esto, Maria agregaba el hecho de trabajar
bajo condiciones de explotacidn y en una actividad que no le gustaba, como elementos que
aportaron a que disminuyera su animo de estar en Chile. No obstante, luego relaté que, al lograr

un trabajo en un salén, se sintié mejor:

Del trabajo en el restaurante me sali porque estaba deprimida y bajoneada, no era lo que
yo tenia que hacer. No sabia ni picar cebolla porque lo hacemos distinto alla. Después me
cambié a una peluqueria chilena en el centro. Le agradezco bastante a esa peluqueria
chilena en la que trabajé después del restaurante, porque estaba deprimida y me sentia
aterrorizada por solo tener la experiencia de trabajar en ese restaurante. Me cansaba
mucho, el frio me combatia bastante, pero llegué a la peluqueria y las cosas mejoraron.
Ahi pude aguantar desde agosto hasta marzo, me duré un buen tiempo, pero todos los

meses tenia que coger $100 mil pesos adelantados para pagar la deuda.

Segln contaba Maria, aun cuando en el trabajo del salén su dnimo mejord, lo que ahi obtenia no

era suficiente para pagar su deuda de viaje y mantenerse en Santiago.

Sobre las diferencias que encontré en las maneras de trabajar en la peluqueria chilena, Maria

sefalaba:

La manera de hacer el alisado era diferente porque las chilenas no se secan, no se dan
brushing, no se alisan el pelo constante. Alla se alisa sin plancha, aqui se alisa con plancha.

Alla no se alisan con keratina, aqui con keratina.

Segun relaté Maria, en el salén chileno ella tuvo que adaptar su manera de hacer el brushing, lo
cual le parecia era “mas facil, porque no hay que usar tanto el blower, porque no les gusta, dique

les hace dafio al pelo”. De este modo, las creencias entre las clientas chilenas de que el blower
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deterioraba o secaba el cabello y no asi la plancha, hicieron que Maria tuviera que ajustar su

manera de peinar con plancha, para poder trabajar en una peluqueria local.

Otra de las diferencias que Maria destacé entre los salones dominicanos y los de Santiago, era
gue en éstas ultimas, la mayoria se definian como unisex, mientras que en su pais son
diferenciadas por sexo. De manera que en Chile, ella tuvo que comenzar a cortarle el pelo a

hombres que, como ella sefialaba, en general, no eran dominicanos:

Lo otro diferente es que alla las mujeres no hacen corte de hombre casi, mientras que en
la chilena se trabaja hombre y mujer. En la peluqueria de Raquel, casi no van hombre los
sabados. Sélo uno que sea muy cliente, porque al hombre dominicano no le gusta entrar
donde hay muchas mujeres. Los dominicanos van a las peluquerias de dominicanos,
porgue estan confiados que les va a ir bien, que les van a cortar bien ahi. Yo tengo clientes
hombres, pero son chileno o peruano, casimente se cortan y se van; pero dos de ellos

vienen, se sientan, conversan y pasan mucho rato.

Segun relataba Maria, los peluqueros dominicanos no compartian sus conocimientos sobre
cortes de pelos masculinos: “El dominicano no apoya el corte con la mujer. El hombre dominicano
gue trabaja en peluqueria, yo lo veo como de mala fe, en mal habito porque no te explican
realmente cémo cortar el pelo de un hombre”. De esta manera, Maria planteaba una suerte de
rivalidad con el hombre dominicano, tanto por la desconfianza de los clientes a cortarse con

mujeres, como porque los peluqueros no compartian su conocimiento.

Maria conté que al poco tiempo se cambid a una peluqueria colombiana, pensando que alli
podria trabajar de un modo similar a como ella estaba acostumbrada en Republica Dominicana.

Sin embargo, se encontrd con otras costumbres que no le parecieron bien:

De ahi pasé a una colombiana, por San Pablo con Matucana. Trabajaba y me pagaban
sueldo, como $90 mil pesos. Pero ahi bebian mucho, era como una fiesta desde por la
manana, fiesta, fiesta, entonces asi no habia hora de salir. Por eso, por la corrupcién de

lo que son las peluquerias como la colombiana, estuve sélo un mes.
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Segun explicé, Maria no se identificaba con el estilo del saléon colombiano, al que ella

caracterizaba como “corrupcién”, en relacidon a tomar cerveza y “la fiesta”.

Maria relaté cémo a través de otra mujer dominicana, que vivia en su mismo barrio, se enteré
de la peluqueria de Raquel. Alli, finalmente, le parecid que podia sentirse cdmoda trabajando y
ganando dinero para mandar a su pais. Maria distinguia entre las tres peluquerias en las que

habia trabajado hasta ese momento:

En la peluqueria de Raquel casi no se tomaba. En las peluquerias chilenas no se toma nada
de nada. En la dominicana si se toma y se oye mucha musica. En la colombiana se toma,
se hace bulla, se rie, se habla fuerte y todo. Ellos hablan mas engarrotado, como que la
conversa de colombiano se entiende menos. Entonces, me senti como fuera de lo mio,

como que esa no era, por eso me cambié de esa.

Segun su relato, para Maria no solo la musica o el consumo de alcohol en el salén definieron su
permanencia en el trabajo, sino ademas la manera de hablar colombiano. Estos elementos la
hicieron sentir “fuera de lo” suyo. En este sentido, Maria buscaba un trabajo en un salén donde
entendiera lo que se hablaba para no sentirse extrafia, ni excluida. Un lugar a medio camino entre

el salén colombiano ruidoso y fiestero, y el silencio de la peluqueria chilena.

b. Relacion al hombre y economia de las necesidades: “Si ya siente que tiene un

compromiso conmigo, tiene que pagar”

Al poco tiempo de estar trabajando con Raquel, Maria se emparejé con un hombre chileno y se
mudaron a vivir juntos en el edificio de la esquina de la peluqueria. El era chileno, de origen
mapuche y trabajaba en la construccion. A partir de esta relacidon, Maria ponia en la balanza su

conocimiento sobre los chilenos y los dominicanos:

Comparado con el dominicano, el hombre chileno es muy posesivo, es muy cansén. A él
le gusta comprar todo él, la diferencia es que no te da dinero en efectivo, en tu mano,
como lo hace el dominicano. No te dice “son para ti”. Pero igual pienso que es porque el
chileno todavia no estd impuesto, no esta acostumbrado. Yo tenia una pareja dominicana

que era espectacular, era especial en eso. El conseguia plata, por dar un ejemplo, el 15y
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30 del mes, y el 15 y 30, él me pasaba la plata. Claro, eso era para la comida, pero yo lo
utilizaba para lo que yo queria, porque yo tenia la plata y lo que sabia era que tenia que
comprar la comida. Mientras que el hombre chileno te lleva al super y te dice “coge todo

lo que tengas que coger” y a la hora de pagar, él paga.

En este parrafo del relato es llamativo que Maria hiciera referencia a un dinero “para lo que yo
gueria”, pues de esta forma recalcaba que cuando el hombre le entregaba parte del sueldo, ella
adquiria el poder de decidir en qué se gastaba. Este poder dado por la administracidon de lo
doméstico, se perdia en la relacién con su pareja en Chile porque al pagar él directamente no le

otorgaba ese poder.
Maria entonces relataba la negociacion que habia hecho con su pareja:

Anoche se lo dije a él y me contestd: “pero si te estoy comprando todo, no te voy a pasar
plata” y “iAh! No me vas a dar plata, entonces ¢ddnde crees que lo voy a ir a buscar? ¢En
otro hombre?”. Me esta mandando que lo busque por otro lado. Entonces, igual aqui te
preguntan “éy para que tu lo quieres?” El hombre dominicano también pregunta, pero yo
en particular le digo que, si me lo vas a pasar, no me preguntes “para qué lo quieres.
Puedo cogerlo, guardarlo, desbaratarlo, me lo pasaste y ya”. Si ya siente que tiene un
compromiso conmigo, tiene que pagar. El me dijo “pero si tu trabajas, también” y yo le
dije “que si sabes que esa plata no me alcanza para nada”. Esa es una excusa, para él

defenderse de que no te lo quiere dar.

Para Maria, era una costumbre que la mujer tuviera el poder de administrar el dinero del hombre,
“estaba impuesto” y, por lo tanto, no concebia que fuese de otra manera. Este caracter del poder
sobre el dinero del hombre se reforzaba con la idea de que si no lo obtenia de su marido tendria
gue “conseguirlo por fuera” con otro hombre. A la vez que, aun cuando Maria trabajaba, su
sueldo no lo consideraba su principal fuente de recursos. En este sentido, sus ganancias eran
entendidas como un complemento, un extra; no como el monto principal, ya que este tenia que
proveerlo el hombre. Se reforzaba con esto la naturalizacién del mandato al rol masculino como

Unico proveedor. Ese sentido del deber del hombre estaba expresado en el término dominicano
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impuesto, que Maria traducia como “acostumbrado” y que sefalaba el mandato cultural de

proveedor del hombre; mientras que la mujer cumple el rol de administrar.

En este mismo contexto, Maria explicaba cémo entendia las relaciones de pareja, en las que el
amor se supeditaba a la “ayuda” que la mujer debia obtener del hombre en su funcién de

proveedor de recursos:

Para mi la pareja es mds para un medio de ayuda. El amor okei, porque uno tiene que
sentirse amado y querido y esa cuestidn, igual yo pienso que debe de ser un medio mas
para que te ayuden, para que te acoplen, para que te apafen, no solamente para que
usted me quiera. Si usted tiene la responsabilidad. La semana pasada yo tuve una clienta
y tuvimos esta conversa, mira. Ella me dijo “la dltima vez que me alisé, me alis6 mi
hermana porque no tenia plata”. Entonces, yo no entiendo, ella tiene su marido de hace
muchisimo tiempo, y yo pensé sola, no le dije, “y cdmo ella me va a decir a mi que la alisé
su hermana porgue no tenia plata, ¢y su marido?” Porque yo entiendo que si no tengo
plata y tengo marido y necesito lavarme el pelo, mi marido me tiene que pagar el lavado
de mi pelo o el alisado de mi pelo, porque es una necesidad. Es una necesidad como
mismo comprar el arroz, la habichuela, el aceite y las cosas de la casa. Es un implemento
de la casa. Si yo no estoy trabajando, tu te tienes que sentir obligado a poderme pasar 20

lucas en la mano para algo que yo quiera gastarmelo.

Maria concebia, entonces, la relacién de pareja como “una ayuda, un complemento” para la
satisfaccion de las necesidades econdmicas. Entre estas los requerimientos de la mujer, como ir
a la pelugueria eran entendidos como esenciales de la administracion de la economia de un
hogar. En este sentido, a partir de la descripcién de Maria podemos entender que si no ella, al
menos su cabello, es considerado como “implemento” de la casa. Ahora bien, esta forma de

entender la relacion fue matizada mas adelante en el relato:

Igual, a mi no me ha gustado que me suplan todo porque yo, como te dije, soy muy
independiente y no me gusta que me digan “si te compro todo y como quiera sale” o “si

te compro todo y quieres andar”. Y no me gusta que me exijan: “yo no te tengo en esta
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casa para que tu salgas”, el chileno es asi. Entonces, nosotras somos muy liberal en eso,
mientras el hombre dominicano te puede comprar todo eso y si tu quieres, puedes salir,
aungue te exige, pero como que te comprenden mas facil. Es que la mujer dominicana es
muy arretid, muy liberal, pero el hombre dominicano, por ser tan machista quiere

imponerse.

Maria cuando refirid a las restricciones que el hombre proveedor impone a la mujer, intenté
distinguir y separar entre los hombres de una y otra nacionalidad. Sin embargo, no logré fijar una
diferencia por nacionalidad. Por esta razén, finalmente, ella dijo que tanto de un lado como del
otro, los hombres buscaban restringir por medios econdmicos, los movimientos posibles de la

mujer para que se quedara en su casa.

Maria hizo explicitas sus impresiones sobre las relaciones entre hombres y mujeres en Chile,

sefalando que habia competencia sobre quién posee al otro:

La mujer chilena también es posesiva y celosa, pero el hombre chileno es tan adaptado a
la mujer chilena que al hombre le gusta que lo pisen asi. Entonces, yo digo que ellos

compiten en la cuestion posesiva: yo te mando, tU me mandas, te aprieto y en eso.

Asimismo, ella afirmaba que no entraria en ese tipo de dindmicas de pareja, pues las consideraba

infantiles y que, probablemente, harian las cosas mas dificiles:

Pero, yo te voy a decir a ti, como yo soy una gente adulta, de experiencia, eso me ayuda
bastante. Si yo fuera como una chica de 20 afios todavia, con la inmadurez de pensar voy
a bailar, voy a salir, no quiero que nadie me maneje, eso me haria la vida mas dificil porque
me impusiera a mala soledad, porque a los hombres no les gusta ese tipo de mujer. Pero
yo no estoy acostumbrada a esta cuestion de los celos, de que me llamen mucho, me

siento como acosada, pero igual, yo la sobrellevo.

Segun este relato, Maria preferia someterse a los celos del hombre, “lo sobrellevo”, para no estar
sola, pues la soledad la consideraba como algo negativo. Asimismo, en su historia de pareja,

Maria recordaba que con el padre de su hijo tenia fuertes peleas por el control y los celos:
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Con el papa de mi hijo igual peledbamos y nos llevabamos pésimo porque no sé, como
que si él y yo no teniamos tanta mezcla. El siempre tenia una cosa de una celadera, de
una cuidadera y yo tenia una idea de que eso no era lo que tenia que ser y por eso que

me pasaba mal. (...) Después de que sali de ese, no he tenido mas ese tipo de problema.

En este momento del relato, Maria se abstuvo de hablar sobre el modo en que logré salir de esa

relacion, asi como de profundizar en las consecuencias que eso implicd para ella.

Sobre los hombres dominicanos, Maria afirmaba que ella no se emparejaria con un connacional,

porgue que, segun su relato, estos eran machistas, problematicos, creidos:

Aqgui no me he fijado ni en dominicano ni en colombiano, ni blanco, ni moreno, porque
son conflictivos, de peleas, que buscan problemas. No son todos problematicos, pero
privan de bonitos y de que estan buenos. Ellos dicen que marcan su territorio, que son
muy machos, que quién sabe qué. Ellos creen que son aqui la ultima Coca cola del
desierto, porque las chilenas dicen que son ‘los negritos ricos’. Mientras mas feo mas
agentao, mas creido. En Santo Domingo son muy creidos, muy creidos los morenos. Que

ellos mismos no caben dentro de ellos. jEllos privan de viajeros!

Es interesante notar que, en este pasaje de su relato, Maria utilizé el término “negros” cuando
describié a lo que dicen las chilenas de los hombres dominicanos; mientras que cuando hizo
referencia a su propia percepcion, los denomind “morenos”, como lo hacen entre dominicanos.
Maria daba cuenta, en este momento del relato, de la asociacién entre el hombre “moreno” y el
atractivo sexual, lo cual les otorgaria un poder con las mujeres chilenas. Asimismo, Maria no
disimuld su enojo al hablar de esta sobre-valorizacion del hombre “negro” por parte de las

mujeres chilenas.

Por ultimo, mas adelante en el relato, Maria contd que su pareja chilena constantemente se
guejaba de que ella trabajaba demasiadas horas en la peluqueria de Raquel en relacién a lo poco
gue ganaba. A los 10 meses de estar trabajando donde Raquel, Maria anuncié que dejaria de

trabajar ahi, ya que instalaria, con la ayuda de su pareja, un saléon en San Bernardo, donde se
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mudaron a vivir juntos. Maria senald que, al tener su peluqueria esperaba hacer una ganancia

econdmica de su emigracion.
2.4 Retorno: “Por ahora, eso de pensar en irme a Dominicana a vivir lo tengo descontinuado”

Cuando Maria reflexionaba sobre la posibilidad de volver a Republica Dominicana, a dos afios de
haber emigrado y con su “Peluqueria Dominicana” en San Bernardo, afirmaba categérica que por
ahora estaba enfocada en trabajar en Chile. Y que, una vez que lograra una ganancia econdmica

suficiente que le permitiera comprar una casa, podria considerar retornar:

Por ahora, eso de pensar en irme a Dominicana a vivir, lo tengo descontinuado. Nada de
eso. Por ahora pienso trabajar aca. Pienso que de aqui a un afio mas me va a ir mejor en
mi trabajo, porque voy tener mas tiempo y me van a conocer mas gente. Quiero trabajar
y comprarme una casa mas o menos buena, acomodada alld, porque ac3, si me ayuda mi
marido a comprarme una casa, cuando yo ya no pueda estar aqui o no quiera estar aqui,

ya esa casa se le quedaria para él.

De modo que Maria proyectaba seguir invirtiendo tiempo y trabajo en Chile hasta concretar una
ganancia econdmica, que le permitiera comprar una casa en Republica Dominicana. Maria hacia
el calculo y concluia que comprando una casa en su pais se aseguraba de no perderla. Esto, en la
medida en que consideraba que un dia ya no querria estar mas en Chile. De esta manera,
mientras el presente en Santiago se experimentaba en un caracter temporal, Republica

Dominicana se proyectaba en un futuro indefinido.

Sin embargo, el retorno como vuelta definitiva fue relativizado mds adelante en el relato de
Maria, pues sefialaba que “también puedo pensar en ir a mi pais y volver aca. Si no me voy, me
paso dos meses en mi pais, descanso alld y vuelvo para aca e igual puedo tener una casa
acomodada para vivir”. Aun cuando en primera instancia, para Maria comprar una casa en
Santiago no era un buen negocio por la posibilidad de perderla al retornar, en un segundo
momento, ella considerd también la férmula vivir entre aqui y all3, yendo y viniendo como los
“viajeros” dominicanos en Estados Unidos. En esta descripcién alla, Republica Dominicana,

constituia el lugar del “descanso”, mientras que “aca”, Chile, era el lugar del trabajo.
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2.5 Extranjeridad como mujer peluquera inmigrante en viaje: “El yo viajar”

Ill

El relato de Maria se organizaba en torno a la ilusion de éxito econdmico que promovia el “mito
del viajero” y que la habria impulsado a tomar la via del viaje como indocumentada a Chile. Esto
en la medida que, al dejar Republica Dominicana ella estaba obnubilada por el espejismo de
felicidad asociado a lo econémico, sin poner medir sus consecuencias. Maria relata que su
situacion de emigracion se encontraba marcada por las pérdidas: la separacidon de su marido y la
muerte de su madre. Con todo, el viaje fue entendido como una promesa de cambio.

A pesar del desanimo del periodo inicial a su llegada a Santiago, Maria valoraba su emigracion

Ill

como experiencia de desengafio respecto de la figura del “viajero”: “La mejoria de estar aca no
es tanto econdmica, mi mejoria es por la experiencia que viajé y que ya nadie puede venirme a
contar”. De modo que el valor que Maria asignaba a su emigracion, residia en haber desmitificado

III

la promesa del “viajero” y ahora saber:

Por eso, esta es una experiencia, es la experiencia mas buena que he sabido tener, ya
nadie me puede contar. Por eso vuelvo y te repito, el yo viajar para mi es una experiencia.
Si yo mafiana o pasado viajara a otro sitio, viajara asegurandome de ir con visa. Eso me
da tiempo, porque a los 90 dias pierdo el derecho de salir, pero yo calcularia la ventaja y

desventaja de estar en otro sitio. Ver qué me conviene y qué no me conviene.

Sin embargo, la critica y la desmitificacidon de la figura “del viajero” de Maria, no hicieron que con
el viaje ella dejara de identificarse con la prosperidad econdémica que prometia. Asi, seguia en el
propodsito de lograr una ganancia econdmica con su trabajo como peluguera en Santiago. Ahora,
Maria se ubicaba respecto a dicho propdsito, ya no alienada a la imagen del éxito econémico
instantdneo, sino como “viajera” que sabia y, por tanto, podia calcular, proyectar y decidir, sin
caer en el engaio. “La experiencia” de viajar, fue incorporada por Maria en el orden del trayecto,
es decir, en un camino por recorrer y del cual se podia obtener ganancias con renuncias y/o
pérdidas. Lo anterior, le permitia pensarse a si misma como agente del desengafio de otros que

busquen transformarse en “viajeros”.

177



PARTE Il. Andlisis de relato etnografico y de desplazamiento migratorio

3. Relato del desplazamiento migratorio de Melisa: “Atn conservo (...) no la esperanza,
sino la idea de que en alglin momento me voy a volver a Republica Dominicana con mi

esposo”

Melisa, 30 afios, dentista, clienta de la pelugueria de Raquel

Melisa era clienta de la pelugueria de Raquel y la primera vez que la vi fue un sabado en la tarde,
en que el saldn estaba muy concurrido. Me llamé la atencidn su presencia alli, ya que era una
mujer de piel y cabello claro y liso, lo cual no era habitual entre las mujeres dominicanas que
habia conocido hasta entonces. Melisa estaba sentada en uno de los sillones para corte y
peinado; permanecia mas bien silenciosa, con su mirada en el celular, y no participaba en la

conversacién con las otras mujeres.

Cuando le pregunté a Raquel por Melisa, me comentd que era de una zona del pais de la cual
provienen “todos los blancos de Republica Dominicana”, y agregd, “ella es muy buena persona,
seguro te da una entrevista”. Cuando Melisa se preparaba para partir, me presenté con ella con
el propdsito de pedirle su participacion en la investigacion. Melisa me respondié que podria, pero
en otro momento, por lo que me dio su teléfono celular para poder coordinar una entrevista

posterior.

Cuando me contacté con Melisa, me propuso que fuera a su consulta en la comuna de
Providencia, un dia de semana a medio dia. Al llegar, me recibié en la sala de espera que estaba
sin clientes ni otros profesionales. Luego de explicarle las condiciones de su participacidon, estuvo
de acuerdo sin hacer mayores preguntas ni comentarios y realizamos una entrevista de una hora.

Posteriormente, tuvimos dos encuentros mas.

La primera de las entrevistas giré en torno a su historia con la peluqueria, el brushing y la
valoracion del arreglo de la mujer dominicana. En la segunda y tercera entrevista se tocé el tema
de su recorrido migratorio, el cual tenia una data de seis afios desde que habia salido de su pais

a estudiar a Santiago.

En la segunda entrevista, el relato de Melisa era mas bien descriptivo y parecia evitar detenerse

en los conflictos que le planteaba su vida en Santiago. Asimismo, no ahondd en la relacién de
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pareja con su marido, quien era de nacionalidad colombiano. Sin embargo, en la tercera
entrevista, al relatar su anhelo de volver a vivir a su pais y su proyeccién sobre el futuro,
emergieron emociones y sentimientos que le hicieron solicitar suspender la entrevista cuando
llevdbamos unos 45 minutos. Ante esto, se le agradecid su participacion y quedamos en que le
enviaria la transcripcién de su relato para su aprobacién. A la vez que se le ofrecid, en caso de
considerarlo necesario, optar a sesiones de atencidn psicoldgica gratuitas, las que agradecio,

pero nunca solicito.
3.1 Condicion de emigracién
a. Hija de madre profesional y criada por tias “que si cocinan y son muy de la casa”

Melisa comenzd su relato contando que era la mayor de tres hermanos y que nacié en Santo
Domingo, pero que se habia criado con su familia en otra ciudad. Posteriormente, el grupo
familiar se cambiod a una segunda ciudad, donde ella realizd sus estudios hasta antes de partir a
Chile. Sobre esa ciudad, ella explicé que sus padres seguian viviendo aun alli, en un barrio de
clase alta: “Las personas que viven en ese barrio, tu ya sabes que es una zona donde vive gente
de clase alta, que es donde viven mis papas”. Melisa cuando describid su familia refirié que su
madre habia estudiado una carrera profesional y que su padre trabajaba toda la semana en el

norte del pais, de manera que llegaba a la casa sélo los fines de semana.

A pesar de que Melisa se presentaba como proveniente de una familia de clase acomodada, por
la zona de la cuidad en que sus padres vivian, cuando hablaba de su infancia dejaba entender que
hubo un tiempo en que su madre tuvo que salir a trabajar “por supervivencia” y dejarla al cuidado
de las tias. En este arreglo familiar para la crianza, ella ubicaba a sus tias maternas como mujeres
“que si cocinan y son muy de la casa”. A partir de esto, Melisa relataba, pero sin explicitarlo, que
su madre estaba en el grupo de mujeres que trabajaban fuera de la casa. Esta manera de
presentar y ubicar a las mujeres de su familia, no era descrito por ella con tono de queja o
recriminacion hacia su madre, sino mas bien con un cierto orgullo porque ella habria trabajado

en “oficina”, lo cual denotaba estatus social.
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b. Arreglo del cabello: “Ir una vez a la semana a la peluqueria era algo innegociable”

Con respecto a su relacién con la peluqueria y manera de usarla, Melisa decia que ir al salén para

lavarse el cabello y peinarse, constituia una costumbre que no se podia negociar:

Yo recuerdo que iba a la peluqueria bien pequefia, como a los 12 afos. Antes de eso me
lo lavaba, me peinaba y ya. Es que uno cuando es nifio pasa mas piola, como dicen
ustedes. De nifia iba con mi mama. Después iba con mi hermana, mi mama o sola. Ir una
vez a la semana era algo innegociable. Lo sigue siendo todavia. Tanto aqui, como cuando
voy alld. A mi nunca me ensefiaron a peinarme en la casa. Nunca vi a mi mama con un
secador de pelo tratando, nunca, desde que yo naci. Siempre vi que mi mama iba a la
peluqueria y desde que yo comencé a tener edad para ir a la peluqueria, me llevaban a la
peluqueria. No es parte de nuestra cultura que nosotras mismas nos arreglemos el
cabello. O sea, un dia mas que otro, pero por lo general yo voy con el pelo sucioy me lo
lavan en la peluqueria. Aparte también, alld es muy econdmico. Es parte de la

cotidianidad.

Con respecto a la vida social que se daba en los salones en su pais, Melisa hacia una distincion

entre aquellos que se estaban en los pueblos, de los que estan en ciudad:

Alld no se va a la peluqueria a hacer vida social, por lo menos a las peluquerias que yo iba
en la ciudad. Puede que te encuentres con una amigay te sientas al lado a conversar, pero
asi. Cuando yo vivia en un pueblo iba a una peluqueria mas pequefia y al final terminas
haciendo vida social con las personas que frecuentan la peluqueria en los mismos horarios
que tu vas. En una ciudad pequefia, la peluqueria no es un punto de encuentro para hacer
vida social, pero dominicano al fin, tu saludas, conversas, compartes, pero no es una cosa

tan, tan.

En este sentido, Melisa consideraba que la peluqueria de Raquel en Estacion Central, estaba mas

cercana a un salén de pueblo que de ciudad.
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c. Alisado y femineidad: “Una mujer propiamente mujer que se cuida de si misma”

Melisa afirmaba que el alisado y brushing eran el modo en que las mujeres dominicanas se
peinaban, independiente de su estrato socioecondmico, porque tenian mucha preocupacion por

su cabello:

Me acuerdo de algo que le dijo una vez un profesor extranjero a mi mama: “la mujer
dominicana le tiene un culto al cabello” y es muy cierto. Aparte que nuestro tipo de
cabello, no es como el de aqui o como el de las colombianas o los peruanos que tu te lo
lavas y te lo puedes dejar al aire. Nuestro cabello, no. La gran mayoria del cabello de la
mujer dominicana necesita ser peinado, si es un cabello que se deja secar al aire es una
cosa, que no. Es que nuestro tipo de cabello es un cabello grueso, rebelde, malo como le

dicen alla.

Segun el relato de Melisa, el cabello de las mujeres dominicanas tiene caracteristicas especificas
qgue lo configuran como un “tipo de cabello: grueso, rebelde, malo”; lo cual, obligaba a la

costumbre de las mujeres de ir a la peluqueria para lavarlo y peinarlo con el brushing.

Para Melisa, ir a la peluqueria era una costumbre porque “asi como a ti te ensefiaron que te
tienes que bafiar todos los dias, asi, como que va en la sangre que tu tienes que ir al salén por lo
menos una vez a la semana”. De modo tal, en su explicacién, argumentado desde lo que se
consideraba un tipo de cabello por naturaleza “malo”, se imponia la costumbre a las mujeres del
alisado del cabello. El cepillado o brushing era una manera de transformarlo, al menos
temporalmente, para que se ajustara a lo que se consideraba socialmente como “bien peinado”.

Este argumento estético se conjugaba con uno de orden practico:

El tema del alisado es para manejarse el cabello mejor, es mas por un tema de facilidad
de peinado que se hace el alisado. Y porque se considera que se ve bien, porque eso pasa
de los mas pobres hasta los mas ricos. Tu puedes tener todos los millones del mundo,

pero si tu cabello no es liso, tu haces lo que sea para tenerlo liso.

Lo anterior se entrelazaba con la consideracién de género que se le atribuia al cabello:

“Generalmente es un cabello como mas grueso, mas amachado, mds macho. En Republica
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Dominicana, el cabello del hombre es como mas duro, mas fuerte”. De esta manera, Melisa
relataba la practica del alisado como una feminizacién del cabello, pues atribuye una
categorizacion de género a las caracteristicas del pelo: masculino, lo grueso y dspero; femenino,

lo suave y décil.

Asimismo, para Melisa, mostrar que se ha “arreglado” lo “malo” del cabello era entendido como

una cualidad de la mujer que lo porta:

Para nosotras, la mujer dominicana, tener el cabello arreglado dice mucho de tu imagen.
O sea, si tu tienes el cabello tomado o lo tienes crespo, no se ve como una mujer

propiamente mujer que se cuida de si misma.

A partir de lo sefialado por Melisa, “una mujer propiamente mujer” se entiende como aquella
gue se cuida a si misma, en el sentido del arreglo y cuidado personal. A la vez que, por el modo
en que lo verbaliza: “que se cuida de si misma”, también se puede leer alli que se trata de quien

debe arreglar el cabello “malo”, para gobernarse a si misma.

Lo anterior, se apuntala al dar una referencia nacional al “tipo de cabello”, al decir “nuestro
cabello, el cabello dominicano”. De manera tal, a pesar de que ella lucia un cabello lacio y claro,

explicaba:

Yo lo tengo crespo, lo que pasa es que no lo tengo tan crespo como otras, pero si yo me
lo lavo y me lo dejo secar asi al aire, el cabello se me levanta y se encrespa. No se me hace
un afro propiamente, pero si se me encrespa y no se me queda asi, como lo tengo ahora.
En general, se les dicen que tienen el “pelo malo” a las que se tienen que alisar el cabello
con quimicos, yo no. Mi cabello se alisa simplemente con peinarlo y ya queda liso. Por
eso, yo diria que mi cabello no es malo, pero no es totalmente liso. Hay una mds que otra
que lo tiene crespo y que se deja su afro y todo, pero es una excepcién. Como que el

cabello crespo no se ve bien, se siente muy al descuido.

Sin embargo, Melisa no solo identificaba su cabello como crespo, sino también otras partes de
su cuerpo: “lgual yo tengo las caderas totalmente afro. El sudor también, yo transpiro mucho,

mucho y me molestan mucho por eso, (se rie)”. De manera que, aun cuando Melisa tenia piel
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claray el cabello castafio claro, ella consideraba que tenia rasgos corporales que identificaba a lo
“afro”, tales como la cantidad de sudor y las caderas anchas. Del mismo modo que fue observado
en los salones de Estacidn Central, los dominicanos interpretaban el cuerpo en cddigo racial. En
este contexto, se establecian matices y diferencias entre cabellos crespos. Asi, mientras el rasgo

mas se acerca a lo considerado “negro puro”, mas desvalorizado era.
Sobre la presencia afrodescendiente en Republica Dominicana, Melisa sostenia:

Aqui han llegado mas los negros de Republica Dominicana, pero alld hay de todo. Alla la
mezcla es muy variada en cuanto a la piel, estdn desde los blancos, hay mas blancos que
yo, hasta los negritos que parecen haitianos y son dominicanos. Hay de todo, pero
obviamente los blancos hay menos. Mi esposo me dice que los dominicanos son negrosy
yo le digo que no, porque para ser una persona negra tu eres de piel muy oscura, como
un haitiano casi, esa es una persona negra para nosotros. En general, una persona puede
ser triguefio o morenito, pero para decirle negro como tal, realmente tiene que ser una

persona que tenga la tez muy oscura.

Del mismo modo que se observé en los salones visitados de Estacion Central, la definicidn racial
resultaba de la puesta en relacion. Asi, toda vez que Melisa aludia al “negro puro” lo vinculaba
con haitianos o con los dominicanos descendientes de haitianos; mientras que utilizaba
“moreno” y “triguefio” para los dominicanos. Estas Ultimas categorias se comprendian como

resultado de la “mezcla” y se consideraban como “no-negro”.

En el relato, Melisa reproducia, como hemos visto, el discurso de la formacién de la nacién
dominicana como mestiza, entre indios e hispanos. Construcciéon discursiva que omitia la

afrodescendencia dejandola asociada a Haiti:

Es que en Haiti no hay mucha mezcla, son todos iguales, no como nosotros que somos
mezcla de espaiiol e indio y de ahi es donde sale tanto color de piel. Pero en Haiti no hay
blancos, casi. Hay, yo he conocido, pero es como una aguja en un pajar. Asi como aqui, se

7’

sorprenden y me dicen “dominicana y tan blanquita”’. A mi siempre me dicen eso, asi
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'II

mismito fue la primera vez que yo vi a un haitiano, “iblanco!” Fue la misma reaccion

porque es muy escaso.

De modo que, como consecuencia de aquel caracter relacional de la identificacion racial, desde
su posicién como dominicana en Santiago, ella era considerada como la “aguja en un pajar”

dominicana.

A la vez, Melisa en su relato trataba de no asociar a una persona identificada como “negra” con

pobreza, sin embargo, afirmaba:

Los haitianos en Republica Dominicana son los mas pobres, pero el hecho que tu seas
negro no significa que seas pobre. La verdad, la verdad, muy poco de mis amigos son

negros o morenos y asi como haitiano, ninguno.

Llama la atencion como en este pasaje del relato, Melisa oscila entre la negacion de la relacion
entre haitiano y pobreza en Republica Dominicana, para luego constatar un hecho que podria
corroborar lo que ha querido negar. Esto Ultimo, dado porque ella, adscrita a un estrato social
medio-alto en su pais, no tenia amigos de rasgos afrodescendientes, asociado a la nacionalidad

haitiana.

d. Decision de emigrar: “Yo dejé dominicana por estudio (...) y vine a Chile por no sentirme

sola”

Melisa en su relato situaba su emigracidon en la motivacién por estudiar un posgrado en el
extranjero. Si bien se establecia una diferencia de aquellos dominicanos que dejaban el pais por
motivos econdmicos, al mismo tiempo, ella se ubicaba junto a ellos cuando declaraba “o sea,
todo el que sale de su pais lo hace por una mejoria”. Ahora bien, ella declaraba una diferencia

tanto entre sus motivos para migrar, asi como en la mejoria que esta trajo consigo:

Hay muchos dominicanos que estan fuera. Pero si bien es cierto que muchos de esos
dominicanos que estan fuera realmente lo hicieron por, o sea todo el que sale de su pais

lo hace por una mejoria. Cuando llegan a su destino, el nivel de mejoria que tenga ya es
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variable. Muchos de los dominicanos lo hacen porque en Republica Dominicana no estan

bien o estan muy, muy mal para dejar su pais. O sea, dejar su pais por un tema de trabajo.

A diferencia de aquellos dominicanos que no estaban bien en su pais y que eso los motivd a
emigrar, Melisa en su relato no solo describe su situacién en Republica Dominicana como sin

problemas econémicos, sino que la motivacion inicial del viaje estaba en sus padres y no en ella:

Como que mis papas comenzaron a inculcarmela cuando yo estaba en el tercer afo de la
carrera, porqgue mi mama tenia una amiga que su hija también estudié odontologia y se
estaba yendo afuera, a Argentina parece. De ahi, de a poquito, se fue arraigando la idea
y viendo las diferentes opciones. Yo diria que, entre el tercer y cuarto afio de carrera,
porque al ir terminando la carrera todos empiezan a pensar sobre la especialidad y a
ddonde. En mi carrera casi todos los que pueden siguen estudiando de una vez, porque
luego te casas, tienes hijos y ahi ya es imposible ir a hacer la especialidad afuera, como le

pasa ahora a mi hermana.

Segun relatd Melisa, la idea de estudiar afuera, provenia de su madre y como parte de un camino
gue siguen quienes “pueden” econdmicamente y que debia realizarse, en el caso de las mujeres,
antes de casarse y tener hijos, como una trayectoria fija. En este sentido, el viaje de Melisa se

trataba de un camino trazado para mujeres con educacion superior, y que su madre le promovio.

Por otro lado, Melisa insistia en que, aun cuando la idea de estudiar afuera fue de sus padres,

ella se entusiasmo con poder salir de los controles que se le imponian como hija:

Desde el principio, nunca le tuve rechazo a la idea de estudiar afuera, sino que fue algo
que “jah, mira! No lo habia pensado” o “no se me habia ocurrido”, nunca le tuve rechazo.
Ya después que vi que era una posibilidad, me entusiasmé muchisimo de salir de mi casa,
porque en Republica Dominicana se acostumbra a que tu vivas en la casa de tus papas
hasta que te cases. Entonces, era salir antes de eso. Era muy atractivo porque mujer y

primera hija, habia ciertos controles y entonces como que me liberé.

Segun la descripcién que Melisa realizd, estudiar fuera de su pais comprendia la posibilidad de

abandonar no solo la casa familiar, sino también las imposiciones que como primogénita y mujer
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tenia en su nucleo familiar. En este sentido, emigrar se define desde una suerte de liberacién de

los amarres familiares.

A pesar de lo anterior, Melisa relataba su preocupacién “por no sentirse sola” en el lugar de
destino. De manera tal que relaté haber escogido Santiago no por un criterio académico, sino

gue para estar acompanada de otras jovenes estudiantes dominicanas como ella:

El motivo porque yo escogi Santiago para hacer mi posgrado fue por no sentirme sola
porque cuando empecé a ver opciones para estudiar, yo opté por Argentina. All3, la
especialidad que queria hacer en Argentina la hacia en un afio y aqui la hacia en dos, pero,
cuando apliqué para hacerla en un ano, ya estaban llenos los cupos. Entonces, lo que hice
fue que me decepcioné mucho y apliqué a Brasil para hacer otra especialidad. En todo
ese tema, la hija de una comparfiera de trabajo de mi mama y que también estudid
conmigo en la Universidad, aplicé a Chile. Entonces, por aplicar, apliqué como para estar
en un grupo. A todas nos aceptaron y en Brasil también quedé aceptada. Ahi, empecé con

el dilema de para dénde me voy.

A mi Brasil siempre me habia llamado la atencion por un tema del idioma. No lo conozco,
pero sabia que lo podia aprender porque me gusta el portugués. Pero, también fue uno
de los puntos: porque no conozco el idioma, no conozco a nadie. A diferencia de que si
venia a Chile, ibamos a vivir juntas y a compartir departamento y sabia que iba a llegar
ubicada, entonces esas cosas fueron un detonante muy fuerte para que yo me decidiera
por Chile, pero nunca estaba dentro de mis opciones, nunca lo consideré. Después de que
estaba aqui, intenté de nuevo con Argentina, pero tampoco estaba disponible el cupo de

un afo, entonces ya me quedé aqui.

Para Melisa, Chile estaba como segunda o tercera opcidén para continuar con sus estudios.
Finalmente, la decisién de viajar a este pais estuvo determinada por la posibilidad de hacerlo
“ubicada”, es decir, en su grupo de pertenencia. Sin embargo, como su prioridad habia sido salir
a estudiar por el menor tiempo posible, insistid en su postulacién a Argentina, lo cual finalmente

no pudo concretar.

186



PARTE Il. Andlisis de relato etnografico y de desplazamiento migratorio

Melisa relataba la importancia de haber conocido a una mujer dominicana en Santiago que las

ayudd a orientarse en la cuidad en el proceso de instalacion:

Cuando pensaba en venirme lo mas dificil era no saber donde iba a llegar, pero conoci a
una dominicana que estaba viviendo aqui y nos reunimos con ella y nos orientdé déonde
podiamos conseguir casa y dénde ir a arreglarnos el cabello. Fue un apoyo increible-
mente importante. Ella se fue de Chile en febrero del ano pasado, pero siempre nos

seguimos viendo.

Segun el relato de Melisa, haber contado con una persona dominicana en Santiago, no sdlo le
facilité resolver aspectos practicos de la llegada, sino que fue un soporte que le proveyd

seguridad, en un momento de incertidumbre.

Por otro lado, Melisa sefialé que entre sus alternativas nunca estuvo migrar a estudiar a Espafia

o Estados Unidos, a pesar de que en ambos paises tenia familiares:

Siempre las opciones fueron en Latinoamérica, porque Estados Unidos era muy costoso.
O sea, por familia tenia la opcién en Nueva York, porque yo tengo un tio que vivia alld y
él estaba loco porque yo me fuera. El también era dentista, pero era demasiado alto el

costo, demasiado, demasiado alto.

De este modo, aun cuando Melisa se ubicaba en un grupo de mujeres jovenes con educacién
universitaria de familias acomodadas de Republica Dominicana, no podia optar por cualquier

destino de estudio ya que Estados Unidos, resultaba demasiado costoso para su familia.
3.2 Primer tiempo en Santiago
a. “Es que solo las peluqueras dominicanas saben peinar nuestro tipo de cabello”

Al comienzo de su relato, Melisa afirmaba que ir a la peluqueria semanalmente era algo
“innegociable”, y agregaba “tanto aqui como alld”. Sin embargo, mas adelante en su relato
anadid, en referencia a la costumbre de peinarse en el saldn: “cuando salimos fuera de Republica
Dominicana, ya ahi la cosa cambia”. Especificamente, lo que cambid para Melisa viviendo en

Santiago, fue el no contar con una peluquera que la peinara “bien”. Por esta razén, mientras
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Melisa buscaba a la peluquera que se adecuara a sus expectativas, se peinaba ella misma, pues

lo “innegociable” era estar “bien” peinada.

En ese sentido, Melisa no buscaba en Santiago el espacio del salén dominicano y su sociabilidad,
sino a la peluguera dominicana que la peinara en su casa o peluqueria. Para encontrarla, Melisa
le pidid datos a las otras jévenes dominicanas con las que vivid, los que la llevaron por peluqueras

chilenas, colombianas y, finalmente, una dominicana:

La primera vez que fui a una peluqueria aqui en Chile, fue a una que me recomendé una
amiga. Yo tenia una semana y media aqui y ya iba a entrar a la Universidad, obviamente
tenia que ir a la peluqueria y me dejaron el pelo asi (mostrandolo liso hasta las puntas).
Yo parecia una china, asi con el pelo muy recto, jpor Dios! No era lo que estaba buscando,
para nada. No volvi a esa pelugueria. Después de eso, obviamente la dominicana que vivia
en el departamento conmigo me pasé el dato de la colombiana, pero tampoco me gusto.
Me arreglaba, pero tampoco eran como tan esmeradas en el cepillado. Tuve dos, y con
ninguna de las dos quedaba conforme. Una de ellas me secaba y después me planchaba,
entonces era lo mismo que con cualquier peluqueria chilena. Lo ideal, es que te peinen
bien y que no haya necesidad de usar plancha. Que te alisen bien el tronco, porque es de
ahi que se encrespa. Entonces, mi compafiera de departamento me dijo que iba de vez

en cuando donde Raquel, porque ella se alisaba con crema, y por eso yo di con Raquel.

Segun su relato, Melisa consideraba que el verdadero “arte del alisado” se hacia utilizando el

blower. Por esta razon, no quedaba conforme cuando la peinaban usando la plancha:

El problema es que aqui se usan mucho la plancha para el cabello y el de nosotros es un
poco mas rebelde. (...) All3, la plancha no se usa para nada a menos que tu te vayas a
hacer un peinado o una cosa asi, pero por lo general una buena peluquera tiene que saber
arreglarte el cabello sin plancharlo. Entonces, la peluguera chilena que iba a mi casa, al
principio, a veces me planchaba, pero las puntas no quedaban con tanta vuelta, lo

dejaban asi, muy chino.
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Melisa se refiere al cabello dominicano como un “tipo” de cabello “rebelde y dificil”, de modo
gue aun cuando pensé que las pelugueras colombianas podrian peinarla como lo hacen las
dominicanas, le parecioé que no era lo mismo, y concluyd que no saben arreglar “nuestro tipo de

cabello”.

A las peluquerias colombianas no segui yendo porque no me saben arreglar el cabello,
simplemente por eso. Cuando fui a Colombia me arreglaron bien, pero no era lo mismo,
senti que le faltaba cepillado. Es que sélo las peluqueras dominicanas saben peinar

nuestro tipo de cabello.

Segun este relato, el cabello dominicano sélo podia ser arreglado por pelugueras dominicanas.
De ahi la necesidad innegociable de Melisa de ir desde su casa en Las Condes hasta la peluqueria
de Raquel en Estacion Central. No obstante, este esfuerzo no estaba libre de quejas, pues Melisa

declaraba invertir mucho tiempo:

Me cuesta. Un dia mas que otro, me cuesta mucho ir. Para yo ir a la peluqueria tengo que
disponer de tres horas, contando el tiempo que me demoro yendo y viniendo y el tiempo
gue me demoro alla. Y eso, si es que me atienden de una vez, sino son mas de tres horas.
En general, como costumbre es ir a la peluqueria los fines de semana, entonces, los
sabados yo estoy aqui (en su consulta) y después ir a la peluqueria en la tarde, es como

que ya se me fue el sdbado.

Por otra parte, Melisa contaba que habia un aspecto que le costaba de sus visitas a la peluqueria
de Raquel. Este se explicaba a partir de las diferencias de clase o “estrato”, como ella lo

conceptualizaba, con las mujeres dominicanas que frecuentaban el saldn:

Ademas, no me gusta mucho el escandalo que se hace ahi los sabados. De hecho, un dia
que yo estaba en la peluqueria mi mama me llamé, como hace dos semanas, y me dice
“iay! Pero, ahi hay un escandalo”. Alla no es como aqui, no es que no haya musica, pero
al menos a la peluqueria que yo voy no es tan escandaloso. Tiene que ver con el estrato
social. A la peluqueria que yo voy all3, es mas profesional: te pasan a donde te lavan y te

van pasando de estacion, igual que aqui, pero obviamente en una peluqueria muchisimo
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mas grande. De pronto, las mismas peluqueras se hablan, pero dependiendo a la distancia
gue se encuentren, pero no es una cosa asi a todas voces ni con una musica con alto
volumen o con un tipo de musica muy escandalosa, pero siempre una musica en un nivel

sobre todo mas suave.

Segun la descripcion de Melisa, lo que sucedia en la peluqueria de Raquel en Estacién Central, su
vida social y sonoridad, era atribuible al estrato medio-bajo dominicano al que pertenecian las

otras clientas, del que ella se diferenciaba.
b. Las diferencias de costumbres en Santiago: “No me acostumbro”

Para Melisa, el tiempo que le “costaba” ir a la peluqueria de Raquel no era negociable, pues a
cambio lograba estar bien peinada y arreglada. Caracteristicas que, segun su relato, definian a

“una mujer, propiamente mujer”.

Para explicar, Melisa contraponia, en primer lugar, sus impresiones respecto al arreglo de la

mujer chilena, el que describié utilizando la frase “como al descuido”:

(...) cuando yo llegué a Chile para mi que era joven y que salia a carretear e iba a las
discotecas, veia a las mujeres y yo decia: “ésta salié con la misma ropa con la que estaba
en su casa, équé le pasa?” Se ven sumamente mal, como al descuido. Me impresiond lo
poco que se arreglan, su poca preocupacion, ni por el cabello ni por nada, disculpame,
pero eso alla no se ve. O sea, tu vuelves a tu casa de la Universidad y si vas a salir en la

noche te bafas, te pones falda, tacos, te produces. Aqui no, para nada.

Segun el relato de Melisa, el arreglo personal de las mujeres guardaba relacién con los hombres.
De esta manera, si las mujeres chilenas se estaban arreglando un poco mas, era por la

competencia que significaban las mujeres extranjeras que llegaron al pais:

Hoy en dia, veo mujeres en la calle que se arreglan un poco mas. Yo creo que debe ser
por la misma cantidad de extranjeras que van llegando, que las mujeres chilenas deben
preocuparse, porque obviamente comienzan los hombres chilenos a dejar a las mujeres

chilenas. Las otras se ven muchisimo mejor, asi sea artificialmente, por la manera como
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se arreglan, pero se comienzan a ver mejor que una chilena. Hoy, como te digo, desde mi

punto de vista, ha cambiado, encuentro que las chilenas se arreglan un poco mas.

En la evaluacién que Melisa realizaba respecto del arreglo de las mujeres, ella establecia un juicio

y una disputa entre mujeres por la conquista de los hombres.

Un segundo aspecto que llamo la atencién de Melisa al llegar a Santiago, fue la manera de hablar

de los chilenos y la dificultad que ella tenia para entenderles:

(...) al entrar a la Universidad no les entendia lo que me hablaban los chilenos. Me estan
hablando espafiol, pero no sé ni mierda lo que me estan diciendo. Yo tuve la suerte que
en el posgrado habia una nifia que me traducia. Decian algo y, sin yo tener que
preguntarle, me decia, “Melisa, esto significa tal cosa”. Me lo llevaba a castellano simple
sin que yo le preguntara. Porque hablan tan rapido que no entiendo cudl palabra es la que
dicen. La verdad, es que, a veces hoy, hay cosas que aun no entiendo. No es que no
entienda toda la frase, sino que me dicen palabras y yo me quedo como “jqué significa
eso!”, pero yo diria que los primeros seis y ocho meses era peor, pero nunca he dejado
todavia de no entender alguna palabra que quiza no se usa comunmente. Me pasa lo
mismo con mi esposo que yo digo cosas y él me dice “équé?, éyo no sé de donde tu sacas
tantas cosas?!”, me dice. Tienen tantas palabras, modismos, que nunca los voy a llegar a

conocer todos al mismo tiempo.

En el relato de Melisa, ella hacia referencia a un registro de diferencias que se materializaban en
el modo en que se dicen, significan y suenan las palabras. De esta manera, aun cuando ella y los
chilenos hablaban la misma lengua, las maneras locales de decir, funcionaron como una barrera
idiomatica. Si bien por la mediacidon de una compaiiera, Melisa pudo ir entendiendo las maneras
de decir “chilenas” en la universidad, sefialé que este era un proceso que no terminaba. Es decir,
aun cuando ella notaba que a medida que estaba en Chile iba entendiendo mas palabras, ese
proceso no se completaba del todo y siempre habia alguna que no entendia. La experiencia con
su marido colombiano reafirmaba esto, pues él se extrafiaba, a su vez, de las maneras de decir

de ella. De este modo, las variaciones se entendian no como particularidades entre formas de
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decir de aqui o de all3, sino que ocurrian entre maneras de decir en el idioma espafiol, en funciéon

de los distintos modismos.

Esto puede leerse también en el modo en que en el relato Melisa explicitaba “como dicen
ustedes”, para referir a las maneras de decir chilenas. En este sentido, si bien ella utilizaba
palabras que habia incorporado de la forma chilena, cada vez que lo hacia las marcaba para dar

cuenta de que no le pertenecian.

Un tercer aspecto que Melisa identificod que le “costaba” de vivir en Chile, fue lo que calificé como
“mala educacion” de las personas desconocidas que se encontraban en el espacio publico: “Al
entrar a un sitio, saludar y que no te responden; o que te choquen y no te pidan disculpas; o que
estornudes y no te digan salud, eso denota mala educacion”. Aun cuando ella se resistia a
incorporar esas costumbres que le parecian de “mala educacién”, su enojo le hacia actuar

también como “mal educada”:

Pero yo me aburro, porque ¢icomo puede ser que yo pase y diga “buenos dias” y no me
respondan? Aunque eso ha cambiado un poco, pero lo de estornudar y que no te dicen
“salud”, sucede mucho. Hay dias en que me da rabia y no saludo, lugares en que sé que
no me responden ni me molesto, sobre todo cuando voy al centro, ni me molesto. Aqui o
en el edificio donde vivo si, pero cuando voy al centro, ni me preocupo de decir permiso.
Lo que si nunca dejo de hacer, es cuando voy caminando y me tropiezo, siempre digo
perddn, pero el saludar y decir buenos dias, eso no. Mi esposo me dice que no te influya

para que no te cambie, pero me da rabia.

Segun su relato, en los seis afios que habia estado en Santiago, Melisa habia observado maneras
gue le habian impactado, aunque con el paso del tiempo habian tendido, en parte, a suavizarse.
Entre estos, el descuido de las mujeres chilenas para arreglarse, pero que habia mejorado por la
competencia con las mujeres extranjeras. Por otro lado, las formas de hablar de los chilenos, las
cuales, si bien podia entender mas que en un inicio, todavia no lo hacia en su totalidad. Por
ultimo, la “mala educaciéon”, que se traducia en la costumbre de no saludar, no pedir disculpas,

ni decir “salud” al desconocido en los espacios publicos.
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3.3 Vida cotidiana en Santiago
a. Viajes a Reptiblica Dominicana: “yo llego y es como que nunca me hubiera ido”

Melisa en su relato, describié cdmo durante el tiempo que habia estado viviendo en Santiago
habia vuelto frecuentemente, una o dos veces al afio, a Republica Dominicana. Respecto a estos

viajes, ella senalé:

De los seis afios que tengo aqui, el tiempo méaximo que he durado sin ir a Republica
Dominicana es siete meses. Este afio he ido dos veces ya. Ya no me toca mas. Fui en enero
y fui en julio. Cuando estaba estudiando me iba siempre en las vacaciones de verano de
la Universidad y en una ocasion, viajé porque fallecié6 mi abuela. Después tuve que ir
porgue terminé la Universidad, me propusieron matrimonio y me fui. Después egresé y
volvi a ir para terminar de preparar el matrimonio. Basicamente, las Ultimas tres veces

qgue he ido fue porque se han casado amigas mias y he ido a sus matrimonios.

En este relato, los viajes a Republica Dominicana se organizaban a partir de hitos en el recorrido
migratorio de Melisa: el termino de los estudios, tanto la propuesta de matrimonio como el

matrimonio mismo, la muerte de un familiar y, por ultimo, las bodas de sus amigas.

Respecto a los viajes a su pais, Melisa describia la impresién que tenia al llegar a Republica
Dominicana de que no ha pasado el tiempo: “yo llego y es como que nunca me hubiera ido”. Sin

embargo, luego relatd que su familia le hacian notar que su acento al hablar habia cambiado:

Me molestaban mucho en mi familia por alguna que otra palabra. Yo puedo estar
hablandote aqui normal y yo duro 15 minutos hablando con mi familia por voz, no por
texto, cierro y sigo hablando asi, con las palabras que se ocupan alla, mds rapido y
acortando las palabras. Lo mismo cuando estoy alla y hablo con alguien de acd, me lo
dicen y me salen palabras chilenas. A veces uso el ya, ocupo a veces me sale, o huevon

cuando me molesto, pero ya poh no la uso, o cachai tampoco.

En su relato, Melisa describia que viviendo en Chile su manera de hablar no habia cambiado de

modo definitivo, pero tampoco habia permanecido del todo intacta. Segun ella, los cambios en
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el habla ibany venian con los viajes o con el contacto a través de la voz. Ahora bien, estos cambios

ella no los notaba, sino porque otro se los senalaba.

Otra experiencia que le daba a Melisa la sensacién de nunca haberse ido de Republica
Dominicana, es que cada vez que llegaba a Santo Domingo “salimos del aeropuerto y en la misma
avenida hay un puesto de agua de coco y paramos ahi. O cuando mis papds me recogen, mi papa
se para y compra una cerveza y como si nada”. Estas practicas, le trasmitian una sensacién de
bienestar cada vez que iba. Sin embargo, Melisa describia, también, la transformacidon negativa
de su cabello al llegar a Santo Domingo: “desde que yo piso Dominicana, el cabello se me
alborota, o sea, se me pone horrible”. Este cambio le ocurriria, identificaba ella, desde hace tres

anos:

Al principio no me pasaba, los primeros tres afos, no sé por qué, pero yo llego y es una
cosa desde que yo pongo un pie afuera del aeropuerto, desde que la puerta se abre y ya

el pelo se me alborota, el calor y todo.

A los tres anos de haber llegado a Santiago, una vez terminados los estudios, ella no regreso a

vivir a su pais como lo habia planeado, porque se casé con un hombre colombiano:

En mi caso, yo dejé mi pais por estudio y me quedé por otro motivo. Mucho dominicano
que tienen las condiciones sale, estudian fuera y regresan a Republica Dominicana. Yo no

regresé por otro tema, pero lo tipico es que (...) hubiese regresado.

Casarse con un hombre que habia conocido en Chile, a los tres afios de estar aqui, como hemos
dicho, cambié el trazado inicial de la salida de ella a estudiar al extranjero, ya que su fecha de
retorno a Republica Dominicana quedd desde entonces indefinida. Es decir, este fue el momento
en que su plan de salir a estudiar afuera por un tiempo y volver, se desordend, se “alborotd”.
Para “arreglar” el cabello ella se dirigia al salén: “desde que estoy alla voy dos o tres veces a la

peluqueria. Paso por un proceso de tratamientos y ya el freez se va”.

Ir a la peluqueria en Santo Domingo es algo que Melisa no dejé de hacer, ya sea para “bajar el
alboroto” o para hacerse un cambio de color o corte: “Es que las peluquerias de alld son algo tan,

tan propio. Es que no me da mucha confianza aqui para hacerme un corte, como mucho las
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puntas. De hacerme un corte nuevo, no”. Segun esto, entonces, Melisa utilizaba la pelugueria en
Santiago solo para peinarse, no para hacerse cambios en el cabello, puesto que no confiaba en

este servicio, aun cuando podia ser atendida por una mujer dominicana.
b. Amistades dominicanas y colombianas en Santiago: “Los considero como familia”

Melisa relataba que en Santiago su grupo social se componia casi, exclusivamente, de
extranjeros: dominicanos, venezolanos y colombianos. Con ellos, se sentia mds cercana en

costumbres:

Las amigas que tengo acd son dominicanas la mayoria. Con chilenos he tenido trato, pero
no tanto, es algo que ha venido como desde hace un afio para acd, pero por lo general,
desde que llegué, siempre ha sido con extranjeros. Con los que conozco hace mas tiempo,
con las actividades que hacemos y el trato que se va haciendo en el tiempo, los considero
como familia. Una de ellas era Pamela, la dominicana que vivia aqui cuando llegamos y
gue se casoé con un mexicano y se fue, y ya los otros son colombianos y venezolanos,

tienen costumbres y cosas similares.

De manera que, segun su relato, Melisa se mantenia en un contexto de extranjeros
latinoamericanos en Santiago quienes, como ella, se encontraban temporalmente en Chile.
Melisa daba cuenta del caracter transitorio de su vida en Santiago, cuando en su relato se referia

a “su casa”:

Mi casa esta en Republica Dominicana, no aca. La de aca es por un tiempo nomds. Yo digo
“casa de mami”, pero es como mi casa. No le digo mi casa porque yo no vivo alla
directamente pero cuando yo estoy all3, digo “ven a mi casa” o “ven a casa de mami”. La

siento mas mi casa a la de alla que a la que tengo aca.

Asi, para Melisa la casa donde vive en Santiago era concebida como temporal, mientras que en

Republica Dominicana ella tenia una casa a la que volver, la casa de su madre.
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c. “De las costumbres dominicanas, la tnica que he mantenido es la de arreglarme el

cabello, porque del resto(...)”

Melisa organizé parte de su relato comparando sus maneras de hacer y de decir con las de los
chilenos, mientras trataba de decir algo conclusivo respecto a la postura que tenia sobre estas.
Como hemos dicho, Melisa identificaba, por una parte, costumbres chilenas a las que no se
acostumbraba vy, por otra, costumbres dominicanas que habia ido dejando. Concluia, finalmente,
gue “de las costumbres dominicanas la Unica que he mantenido es la de arreglarme el cabello,

porgue del resto...”.

Respecto a las costumbres de alimentacion y culinarias, aun cuando Melisa decia que habia
dejado de comer tanto arroz como se come en Republica Dominicana. Cuando intentaba explicar

esto transmitia la dificultad de hacer una afirmacién definitiva:

Aqui yo no como arroz todos los dias. Yo diria que, por el simple hecho de no cocinarlo,
aungue yo sé cocinar arroz, pero no es una cosa, asi como (...) no es que no me haga falta,
pero no me voy a morir si paso una semana sin comer arroz, me da lo mismo. Pero eso es
aqui, porque en Republica Dominicana comia, y cuando voy como arroz siempre. Eso se
come demasiado, todos los dias arroz alla. Aqui, mi nana es colombiana y va una vez por
semanay cocina para dos o tres dias y por lo general cocina cosas siempre con arroz, pero

si no fuera por eso, no comeria arroz con tanta frecuencia.

En este fragmento del relato, Melisa adoptd el uso de la palabra nana, propio de las clases

|ll

acomodadas chilenas. Sin embargo, al utilizarla no hizo referencia al “como dicen ustedes”, lo
cual era habitual en su relato. Lo anterior, daba cuenta de que se trataba de una pertenencia a

una condicion de clase, y que no era necesario hacer la distinciéon de nacionalidad.

Sobre el tema de cocinar, Melisa lo identificaba como una costumbre que a pesar de que su

madre nunca realizd en su pais, si lo relacionaba con la mujer dominicana:

(...) viviendo en Chile tuve que aprender a cocinar, porque yo no cocinaba. La primera vez
que yo le cociné a mi esposo una carne a la bolofesa, yo llamé a mi mama y le pregunté

cémo se hacia la carne molida y ella me lo dijo. Aunque ella no cocina, sabia cémo se
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hacia, porque puede ser que ella no tenga la destreza, pero si el conocimiento. En eso
también me ayudd el haber salido de mi casa, que ahora puedo cocinar. No es que cocine
como una dominicana para una familia de 6 o 7 personas, no, todavia no llego a ese nivel

de experiencia.

De manera que guiada por su madre, quien “puede ser que ella no tenga la destreza, pero si el
conocimiento”, Melisa comenzé a cocinar. Cocinarle al marido, a su juicio, si bien no la convierte
en una mujer dominicana ya que no tiene hijos, constituia un signo de adultez. Melisa valoraba,
en este sentido, el haber salido de su casa con su migracién y haber entrado a la adultez al
casarse. De esta manera, su matrimonio en situacion de migracién, marcaba un transito de mujer

joven a adulta:

Viviendo aqui aprendi a valorar muchisimas cosas que mi mama me decia y que me
molestaban. Aprendi a valorar el hecho de saber porque me hacian tender la cama, lavar
a mano mi ropa interior, lavar los trastes, cosas de cultura de ser una persona ordenada
e higiénica. A valorar la familia, los momentos familiares que alla, ya estaba como
aburrida. Alla simplemente porque le daba la gana mi mama nos decia “la sefiora va a
limpiar el primer piso; el segundo piso, lo vas a limpiar tu y tu prima”. En ese minuto yo
me molestaba porque “épor qué voy a limpiar si aqui hay una persona que limpia?” En
ese minuto me molestaba, pero hoy las valoro muchisimo porque me hicieron ser parte

de tener una vida mas ordenada y mas limpia, ser mds mujer aqui.

De esta forma, Melisa delineaba lo que significaba para ella “ser mujer”: ordenada, limpia y

arreglada; como ha dicho “una mujer propiamente mujer, que se cuida de si misma”.
d. Giro en el plan migratorio: “Aqui conoci a mi esposo con quien me casé en el 2013 y
aqui sigo”

Melisa refirid, en distintos momentos a lo largo de su relato, que el haberse casado en Santiago
cambid el itinerario migratorio proyectado inicialmente por ella. Cuando vino a estudiar a
Santiago, ella como estudiante extranjera tenia un plazo definido de retorno al terminar los

estudios. Sin embargo, una vez graduada se caso y se quedé trabajando en Santiago, pero por
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tiempo indefinido. De esta manera, el matrimonio marcd para ella un giro en su trayecto ya que
el retorno fue aplazado. Al mismo tiempo, al graduarse se produjo un cambio en su estatuto en
Chile, pues pasd de ser una joven dominicana estudiante a una mujer dominicana casada y

trabajadora calificada.

En su relato, Melisa conté de su matrimonio con un hombre colombiano, profesional como ella,
gue conocid en Santiago. La boda se celebré tanto en Republica Dominicana como en Colombia,

sin embargo, en Santiago no realizaron celebracién, sélo lo inscribieron en el consulado.
Sobre el matrimonio como hito en su grupo de pertenencia, Melisa sefiald:

No sé cdmo es aca, pero alla la expectativa es que las mujeres se casen a los 27 o 28 afios,
0 con novio ya con planes de casarse. All3, si o si, termina la Universidad y luego trabaja
un poco y piensas en casarte. All, uno se gradda muy joven, sales del colegio y de una

vez empiezas la Universidad. Eso es en una clase media, ya la clase baja es otra cosa.

Desde el contexto migratorio en el cual se encontraba Melisa cuando se cas9, ella sefialaba que

fue desde ese momento que se sintid instalada en Santiago:

Pero el dia a dia, saber que ya tengo la misma rutina, que voy y hago lo mismo, de que
vengo aqui, sino al centro, al gimnasio, al banco, me han hecho pensar que si estoy aqui.

Pero si fue desde que me casé.

En su relato Melisa identifica en el hito de su matrimonio, el momento en que comenzé a sentirse
con una vida ya instalada en Santiago, aun cuando era algo que, como ha dicho, “le cuesta” y “no
me acostumbro”. Lo anterior era asi, ya que en sus primeros tres aifos viviendo en Santiago como
estudiante extranjera, en la medida que avanzaba el tiempo, se sentia mas cerca del momento

de volver a Republica Dominicana y eso la tranquilizaba.
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3.4 Retorno: “Ahora yo estoy aqui y no tengo una fecha marcada de regreso definitivo, como

I"

que es bien difici

Como hemos dicho, Melisa explicitaba en su relato que estar como estudiante extranjera le
permitia soportar su estadia en Santiago, pues esta tenia un limite determinado. Incluso,
podemos decir que haber tenido identificado un momento de retorno, fue una condicidn
subjetiva que le permitié dar el paso para emigrar, alejarse de su familia y de Republica
Dominicana. Sin embargo, en el trayecto, especificamente cuando Melisa se gradud y se cas9, la

certeza se diluyo:

Mientras era estudiante sabia que estaba aqui por un tiempo definido, que no eran unas
vacaciones, pero si que iba a terminar en algin momento. Que era temporal. Cuando
recién vine, no extrafiaba como ahora, estaba feliz de que estaba aqui, pero con el paso
del tiempo ya vi que era una realidad concreta estar aqui, ahi y ya dije “nooo”. Después
de que me casé ya sabia que yo iba a estar aqui, aunque aun conservo la..., no la
esperanza, sino la idea de que en algiin momento me voy a volver a Republica Dominicana
con mi esposo. Ahora, de alld extrano todo. Ahora, yo estoy aqui y no tengo una fecha

marcada de regreso definitivo, como que es bien dificil.

Ese momento de vacilacion entre decir esperanza o idea, da cuenta de la posicion subjetiva de
Melisa en suspenso y espera por el retorno. Esta se encontraba tensionada entre los logros

econdmicos que ella habia alcanzado en Chile y la aforanza por volver.

Melisa en su relato, describid la conversacién sobre el lugar donde vivir después de Santiago que
tuvo con su marido antes de casarse. En esa conversacion, ella se habria asegurado que él

quisiera ir a vivir a Republica Dominicana, después de Chile:

El problema de dénde viviremos en el futuro estd resuelto, porque desde el principio él
siempre me ha dicho que no quiere regresar a Colombia. Yo se lo digo a él, que si no
hubiéramos conversado este tema antes, yo no me hubiera casado con él, porque yo sé
que en algun momento me voy a ir a vivir a mi pais. Entonces, si él me hubiera dicho que

no se iba a ir a vivir nunca, no lo hubiera considerado. El cuando fue a Republica
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Dominicana le gusté mucho el estilo de vida, lo pausado que es. El tiene sus temas con

respecto al ingreso y eso, pero el resto le gusta.

III

En este fragmento del relato el “ingreso” referia a lo econédmico. Segun la descripcién de Melisa,
a su pareja no le parecia muy rentable econdmicamente ejercer su profesién en Republica
Dominicana y esto determind que aplazaran indefinidamente la decisién de irse a vivir alla. Pero,
ademas, este suspenso de la decisién suponia otra encrucijada para ella, pues postergaba el
momento de la maternidad por el desarrollo profesional y econdmico. Esto se vinculaba a su
historia, pues su madre dejé la crianza de los hijos a cargo de otras mujeres de su familia en casa,

para salir a trabajar como mujer profesional. En el relato de Melisa, ella situaba la maternidad

como limite de su estadia en Santiago:

En el futuro me veo viviendo en Santo Domingo. En un futuro lejano, a medio plazo, pero
en Republica Dominicana. Yo sé que estoy en Chile por un periodo, pero cuénto es el
periodo, no lo sé. Lo que si sé, es que tanto mi esposo como yo queremos que nuestros
hijos crezcan en Republica Dominicana. No digo que no puedan nacer aqui, pero
obviamente uno no puede darle tanta larga a tener hijos. Quiero que los hijos tengan la
misma crianza que yo tuve, donde todo es familiar y como aqui no tenemos ni la una ni la
otra, ni siquiera un tio, ni nada. Yo fui criada todo en familia, eso me hace mucha falta,

muchisimo.

Segun el relato de Melisa, la maternidad y crianza de los hijos se constituian como limite de la
migracion. Este, aun cuando no lo puede situar con certeza, la hacian tener “esperanza”, pues

sabia que “no se le puede dar tanta larga a eso”.
3.5 Extranjeridad como mujer dominicana trabajadora calificada, espera(-nzada) por el retorno

El relato migratorio de Melisa se organizaba en torno a lo que ella consideraba como “una mujer
propiamente mujer”, aquella que “se cuida de si misma”, que puede “gobernarse a si misma”.
Esto se manifestaba en gobernar “el pelo malo” por medio del alisado. De este modo, Melisa
afirmaba que la Unica costumbre que ha mantenido en su vida cotidiana en Santiago, es la del

brushing y el “arreglo” del cabello, ya que constituyen su arraigo como mujer dominicana.
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Ahora bien, el trazado de su viaje a estudiar en Chile se habia modificado desde el hito del
matrimonio. Este cambio tenia para ella un doble significado: por una parte, la entrada a la
adultez como mujer casada, pero por otra, la incertidumbre respecto al momento de retorno
para concretar la maternidad. Melisa relataba cdmo se habia asegurado de que el lugar del
retorno fuese Republica Dominicana y no Colombia, sin embargo, habia quedado por definir el
momento de hacerlo. De esta manera, la afirmacién “no me acostumbro” se puede leer en

relacion a la incertidumbre cotidiana de no tener una fecha definida.

Con todo, en su trayecto migratorio, la subjetividad de Melisa se plegaba en la espera,
“" ” .

esperanzada”, en suspenso, por el momento del retorno, el cual estaba asociado a la
maternidad vy la crianza. Estas, eran parte de lo que ella consideraba como una mujer y en el

momento del relato, estaban pospuestas por el desarrollo profesional y el ingreso econdmico.
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4. Andlisis del relato de desplazamiento migratorio de Altagracia: “(yo) de paso”

Altagracia, mujer dominicana, entre 40 y 50 afios, visita frecuente en la pelugueria de Raquel

Conoci a Altagracia en la peluqueria de Raquel donde ella iba cada semana a vender productos
de perfumeria. Altagracia tenia un acuerdo con Raquel que le permitia vender en el salén a

cambio de ayuda con algunas de las tareas de la peluqueria.

Desde la primera vez que nos encontramos en la peluqueria, me llamo la atencién que Altagracia
era una mujer alta, de alrededor de 1.80 cm y que no usaba el cabello alisado, sino que llevaba
el cabello afro muy corto. Ambas caracteristicas la destacaban de las mujeres que usualmente

visitaban la peluqueria de Raquel.

Cuando nos conocimos, Altagracia estaba interesada en saber qué hacia en el salon. Después de
contarle y explicarle sobre la investigaciéon que estaba realizando, me dio su opinidn sobre
algunos aspectos de las costumbres dominicanas, especialmente aquellas que no eran
entendidas por los chilenos. Asimismo, cuando se daban conversaciones en la peluqueria, si ella

creia que yo no entendia un término, lo traducia.

En una ocasion, Altagracia me permitio acompafiarla en sus recorridos por el barrio de las
peluquerias dominicanas de Estacién Central, en los que vendia sus productos. En este trayecto,
me fue presentando personas a quienes solicitarles su participacién en la investigacién. A cambio,
en algunas ocasiones, le ofrecia llevarla a su casa en auto cuando estaba muy cargada con los
bolsos con productos y estaba acompanada de su hijo. En esos trayectos, ella me iba dando sus
apreciaciones sobre el alisado, sobre la negritud, sus opiniones en relacion a las relaciones de
pareja, sobre la comunidad dominicana y también sobre su vida en Santiago. En dos ocasiones,

al llegar a su casa, me ofrecid un té para seguir conversando.

Después de algunos meses, le solicité utilizar dichas conversaciones en la investigacion vy
reunirnos para producir un relato sobre su migracién. Altagracia inicialmente aceptd participary
gue utilizara algunos contenidos de nuestras conversaciones previas. Sin embargo, manifestd
aprensiones respecto a la posibilidad de ser identificada, de manera que le expliqué con detalle

gue los datos de identificacién se modificarian y que ella leeria el relato para comentarlo y dar
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su aprobacion al texto. Después de esta aclaracidon, Altagracia estuvo de acuerdo con realizar las

entrevistas.

Una vez que ella dio su consentimiento, nos reunimos en dos ocasiones en un lugar adecuado
para que Altagracia se sintiera en confianza para hablar de su vida como migrante. Ella me

propuso un lugar cerca de su casa, en un horario en el que no era muy concurrido.

Una vez realizadas las dos entrevistas, estas fueron transcritas y enviadas a Altagracia. Entonces,
nos reunimos una tercera vez. Lo primero que me sefialé fue que estaba impactada de lo mucho
gue habia dicho sin darse cuenta. Manifesté nuevamente su preocupacion por ser identificada.
En ese momento, volvi a plantearle los cambios posibles para que no fuera identificable en el
relato, asi como la posibilidad de trabajar sobre el texto de las entrevistas para que ella me
indicara los pasajes que le gustaria eliminar. Con esta propuesta de trabajo, ella accedid a
continuar con la construccion del relato. A partir de esto, realizamos dos encuentros mas para
trabajar sobre el texto de la entrevista y también sobre los pasajes de mis notas de campo en las
cuales ella habld de algunos temas que luego prefirioé no incluir. Asi, convenimos una version final

del relato de su migracion con el cual ella se sintié comoda.
4.1 Condicién de emigracion

a. Familia, mujeres y peluqueria: “Ella me llevo a la peluqueria, es como madre lleva a hija

y asi”

Altagracia comenzé su relato sefialando que es la menor de varias hermanas y que todas se

alisaban el cabello cuando eran jévenes:

Nosotras las mujeres dominicanas somos muy vanidosas, nos gusta estar muy
emperifolladas, con mucho caché. Mi hermana mayor, mi hermana de crianza, todas mis
amigas ibamos a la peluqueria porque ademas de ser un lugar para ponerte mas bella, es
un lugar para sociabilizar, conversar, contar la vida y que te den consejo. Es una terapia

semanal.
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Respecto al alisado del cabello, Altagracia contaba que lo hacia desde mas o menos los 12 afios

de edad:

Aun no me habia formado, cuando comencé a alisarme. Dicen que a las nifias no se les
puede poner desrizado hasta que no se formen, esos son cuentos y mitos de mi pais.
Entonces, desde que se forman, desde que tienen su primera menstruacién, ya se pueden
alisar el pelo. Yo tenia el pelo stper crespo, no me gustaba peinarme, pero se daba la
situacion de que cada vez que me alisaba, me quemaba el cuero cabelludo. Nosotras nos
desrizabamos cada tres meses, pero para que no se enredara el pelo habia que ir a la
peluqueria una o dos veces por semana para lavarselo, ponerse los rolos,
acondicionadores, tratamientos y meterse en un gorro caliente por 45 minutos. Después
me pasaban el blower, sacar la vuelta de los rolos y ahi quedabas peinadas. No se te podia
moijar el pelo con la lluvia, porque ahi volvia y se te ponia crespo y duro. Me hice esto

cerca de 10 afios, hasta los 25 anos, hasta que me hice dreadlocks.

Con respecto a las generaciones mayores, Altagracia contaba que, si bien su abuela no se lo

alisaba, sino que se lo peinaba con trenzas, su mama si se alisé un tiempo:

Ella se alisd de joven y después se dejo su pelo crespo. Ella me llevd a la peluqueria, es
como madre lleva a hija y asi, algo que continda en el tiempo. De mis hermanas, una esta
en Estados Unidos y lleva a su hija a la peluqueria, y mi hermana que estd en Republica
Dominicana, ya no se alisa. Se alis6 mucho tiempo, pero ya no porque ella es muy religiosa
y alla para diferenciarse de las personas que no profesan la religién, no se alisan. All3,

puede ser que te pregunten si te metiste a religion porque te ven con el pelo crespo.

Esta es una explicacién distinta a la que habia escuchado en otros relatos. Segun esta, una mujer

con el cabello no alisado y desarreglado denotaba pobreza.

De modo que en el relato de Altagracia, ir a la peluqueria a alisarse el cabello formaba parte de
una tradicidon que se trasmitia y se practicaba entre mujeres, un traspaso de madre a hija. A la

vez que un paso de la nifiez a la adultez de las mujeres. Y como ella sefalaba, ir a alisarse el
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cabello a la peluqueria era una practica que habria comenzado mas bien desde la generacion de

su madre y no desde la de su abuela.
b. Los dominicanos “Siempre vamos a tener el negro detrds de las orejas”

Gran parte del relato de Altagracia consistid en dar cuenta de la historia de los afrodescendientes

de Republica Dominicanay el Caribe, con los que ella se identificaba:

Los negros que existen en América vinieron a través de la esclavitud. Aqui a América,
todos vinimos a través de la esclavitud. Se esclavizan los negros. Drake, y toda la colonia
inglesa para poblar esos nuevos territorios, trae a los negros africanos a trabajar en la

cana de azucar, en el algoddn y todos los productos nuevos.
Y respecto de la practica del alisado, explicaba:

La primera incidencia del laceado de pelo comienza en la zafra. El laceado originalmente
era con un peine de hierro que se ponia en el carbdn, se calentaba y se pasaba por el pelo
crespo, y asi se comenzo a lacear el pelo. Anteriormente, se llamaba a esa tradicion “pasar
el peine”. Y uno no se podia mojar el pelo porque si se te mojaba, se te ponia crespo de
nuevo, afro. Ahora lo que se hace es pasar el blower de aire caliente, porque nuestra
textura necesita de calor para que se pueda extender. Cuando yo no me paso el blower,
el pelo esta pegadito, y cuando me lo paso, el pelo crece un poco, pero en realidad es el

rulo que se deshace cuando se pasa algo caliente como un cepillo o un peine.

Entonces, siguiendo la historia, comenzamos con el alisado hecho en casa. Ademas de
eso, habia una fuerte incidencia de que el pelo crespo era ordinario, mucho resentimiento

|ll

entre las nifiitas y poder de los medios de escoger la del “pelo bueno” y no a la del pelo
malo. Entonces, comenzaron a buscar alternativas para lacear el pelo por completoy una
de esas alternativas era producir un quimico con papa vy lejia. Se hacia una mezcla, de tal
forma que se ponia en el pelo, pero cuando se pasaba de lejia se quemaba el cuero

cabelludo y muchas veces no volvia a crecer pelo.

205



PARTE Il. Andlisis de relato etnografico y de desplazamiento migratorio

Los quimicos comenzaron a buscar formas de alisar el pelo que no quemara y comenzaron
Revlon, TCB que es de duefios negros, es un quimico negro. Después, se metieron otros
paises como ltalia y Estados Unidos. Es que es un mercado, es una industria. La belleza
negra es una industria constante que mueve miles de millones al afio. Donde quiera que

haya un negro hay una cultura y una industria para el pelo crespo.

En el relato de Altagracia, leemos una historia que explica la practica del alisado del cabello de Ia
mujer afrodescendiente, una practica sobre el cuerpo que ha evolucionado desde una factura
artesanal y doméstica, con riesgos para el cuerpo, a una industrial que, como ella senala, es el de
la “belleza negra”. Resulta llamativo que en su relato, el alisado no tiene una referencia nacional
dominicana, como en otros relatos, sino mas bien localizada en el Caribe, como una practica de

afrodescendientes del Caribe.

Mas adelante, Altagracia utilizd la referencia nacional cuando contrapuso la practica de las

mujeres dominicanas de alisarse el cabello con las costumbres de las mujeres de Haiti:

En Haiti hay muchas pelugueras dominicanas porque son muy apetecibles, porque hacen
muy buen secado de blower. En Haiti no hay tanta incidencia al pelo lacio porque las
haitianas usan trenzas y no se hace tanto la tradicion de pasarse el peine. Tiene que ver
mucho con la mujer. En Haiti no era necesario porque las mujeres usan mucho el pafiuelo,
pelo sintético y mucha peluca. No asi en Republica Dominicana que la mujer es muy
vanidosa por su pelo y cuida mucho su pelo, manos y pies, es lo que identifica a una mujer

dominicana.

Como sefialaba Altagracia, la identificacidon de la mujer dominicana se vincula al cuidado de su
pelo y ufias, de pies y manos. Asi, el cuidado y arreglo de aquellas partes del cuerpo, permite

diferenciarlas de las mujeres haitianas.

Ahora bien, dicho “cuidado” de la mujer dominicana, segun Altagracia, se vinculaba, a su vez, con

la limpieza y la higiene y, por tanto, con una moral que se encarnaba en el cuerpo de la mujer:
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La ropa bien limpiecita y todo, las ufias de las manos y pies bien limpiecitas, y el pie bien
hecho, sin callosidad ni nada; y el pelo bien hecho, “la mujer entra ‘onde quiera”. Eso se

dice, es parte importante de la presentacidon de una mujer.

Aqui la frase “entra ‘onde quiera” designaba el ser aceptada como “dominicana”, en
contraposicién a la mujer haitiana. Al respecto, si bien inicialmente Altagracia senalaba que no
se sabia por qué se continuaba con la costumbre del alisado, luego, al explicarlo, volvio a referirse
a “la buena presencia”, seglin un canon estético que otorgaba valor y jerarquia al pelo liso, “pelo

bueno”, por sobre el crespo, afro o “pelo malo”:

Entre las que se alisan, ellas por costumbre, no sé por qué lo hago, pero lo hago, pero si
encuentro otra forma lo puedo hacer. Entonces hay una cosa de que yo tengo que andar
bien presentaita, tu sabes. Negra, pero arreglaita, porque el negro es asumido con cierto

desprecio. Y porque estd construido, porque el blanco siempre ha tenido poder.

n u

De modo que, en el relato de Altagracia, la dicotomia “pelo bueno”, “pelo malo” condensaba el
desprecio alo negroy de lo cual se derivaba, a su vez, “negra, pero arreglaita”. A la mujer “negra”
se la concebia como quien debe peinarse, maquillarse, limpiarse (lo negro) para ser aceptada.

Mientras el blanco no necesita arreglo.

Altagracia, explicaba cémo se entendia la categoria “negro” en su pais, utilizando la referencia

de Haiti, como el pais sin mestizaje:

(En Haiti) la mayoria son negros y fue el primer pais en abolir la esclavitud, donde mataron
a todos los blancos, todos, no quedd un blanco. No hay un blanco haitiano. Si es haitiano
blanco, es porque su familia vino de Francia. No hay blanco, blanco, quizad un poquito mas
claro, pero siempre negro. Es que, lamentablemente, en Haiti no tienen mestizaje como
en Dominicana y ellos saben que son negros y hasta donde tengo entendido no hay

problema de raza sino de nivel socioecondmico, de la elite, no por color.

De manera que en el relato de Altagracia, asi como lo decia Melisa, Republica Dominicana, en
contraposiciéon a Haiti, seria producto del mestizaje, lo cual considera un valor, al decir

“lamentablemente”.
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A partir de lo anterior, Altagracia explicaba que en Republica Dominicana se utiliza el término

“indio”, para denominar la piel oscura y de ese modo no usar el término “negro”:

En Dominicana, negro seria ya una persona azul, negra, negro azulado. All3, la mayoria de
las personas donde dice “piel” le ponen india o blanca, pero no negro. Entonces eso es
también una negacién de que, aunque sea negro, no es negro. Es tanto, que sacan hasta
el carnet para decir “ven a ver mi color de piel, aqui dice indio”. Hay indio claro, indio
oscuro, canela, color canela que es un cafecito claro, una gama del color, pero negro,

negro, no.

Lo anterior refiere a que en su pais, en el documento “carnet de identidad” se consigna como
dato de identificacion el color de piel, el cual es auto asignado. De modo que como ella relataba,
nadie se describia como negro, sino como “indio oscuro”. Ella, al identificarse como “negra” se
ubicaba en una posicién opuesta a lo habitual en su pais: “Una vez me dijeron: ¢y por qué te

pusiste negra? Porque yo soy negra, le dije. jAy! iTu que te gusta!”.

Ademas, Altagracia sefialaba que en su pais la categoria “negro” no tenia que ver sélo con el color
de piel, sino también con otros rasgos del cuerpo como el pelo o los labios. De esta manera,
“puede que tenga piel blanca y labios gruesos o mucho trasero. Entonces todo lo que no es
atributo de blanco, es negro. Aunque no tenga piel negra, si tiene esos rasgos de negro, es negro
o mulato”. Asi, a pesar de no nombrarse como negro, Altagracia consideraba que todos tenian

algun rasgo “de negro” que habia quedado en la mezcla:

Todas las mujeres en Republica Dominicana sienten que tienen algo de negras, todas,
todas. Siempre vamos a tener el negro detras de las orejas, por mds blanca que tu seas, o
flaquita. Puede ser que te salga un nieto o bisnieto negro “iy ese muchacho negro!”.
Entonces siempre tenemos eso de “mijita por mas clarita que tu te creas, siempre hay un

negro detras de ti”.

Altagracia explicaba que “el negro detrds de las orejas”, era un dicho dominicano que referia a

aquel intento, siempre fallido, de disimular los rasgos corporales asociados a la afrodescencia.
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Asi como a quienes creian que no tenian “sangre negra”, pero que aun cuando no se veian los

rasgos corporales asociados a “lo negro”, estaban en potencia en la “sangre”.

Con respecto a la herencia africana en Republica Dominicana, Altagracia recordaba que en la
escuela “Los libros oficiales no hablan de negro, no tocan temas negroide. No se nombra porque
no es tema, estd solapado, no hay por qué hablar de negro. Si hablan del indio”. Aqui la referencia
aludia a los indios Tainos, quienes no constituian una etnia en el presente, sino que formaban
parte del mito fundacional de la Republica Dominicana en los libros de historia. Altagracia
comparaba con el desprecio que en Chile se tenia por lo mapuche: “Eso tanto que hablan que el
negro, que el mapuche y no se respetan, para nosotros nos hubiera gustado tener indigenas

todavia, pero Coldén los acabé a todos.”

Ahora bien, con respecto a la inmigracion de personas afrodescendientes a Republica
Dominicana, Altagracia distinguia entre aquellos llegados desde las colonias inglesas del Caribe y

las personas que provenian de Haiti, segun la valoracion social que se les otorgaba:

Los negros de habla inglesa, ellos no son rechazados en Dominicana porque
contribuyeron al desarrollo del pais, a la zona de La Romana. Son muy educados, por lo
British, y fueron muy Utiles para establecer nexo con los turistas, entonces son valorados.
Ellos entrany (...) por eso es educado, o por eso que hablan asi. Mientras que los haitianos

siempre han hecho los trabajos inferiores, como el jardinero o el que vende los dulces.

Altagracia sefialaba no haber estado nunca en Haiti, ni tampoco haber tenido amigos haitianos:
“Los haitianos que conozco han sido profesionales haitianos, de una elite, he aprendido a
conocerlos y son personas formidables, muchos haitianos. Uno tiene que conocer a la gente antes

de tener un juicio de ellos”.

Ahora bien, en referencia a las personas afrodescendientes en el Caribe, Altagracia describia un
aspecto aglutinador entre aquellos que se reconocen e identifican como negros, al incluirse en

una “hermandad” que se traducia en el modo en que se nombraban:

“"

Nos hace reconocernos como hermanos todos. Alld en la isla, “mi hermano”, “mi

hermana” y “manita, venga acd”. Si, a todos nos une el negro. Es tanto, que nosotros
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siempre tenemos ese cuidado. Podemos ser lo mds desgraciado y luchando por la plata,
pero si es mi hermano, mi hermana, si es un negro, yo veo un negro aca, yo recurro y
“inecesitas algo mi hermano?” “éTodo bien mi hermano?” Siempre cuiddandonos, eso
siempre es muy importante. No es cuestién de racismo, es porque somos uno, porque
todos los negros venimos de Africa. Aunque podemos ser hirientes entre nosotros, pero
yo no te permito a ti que hables mal de un negro. Por eso, yo no entiendo que un negro

se parcialice por un blanco, que tome partido por un chileno blanco, en una situacion.

Para Altagracia, el tomar partido por un blanco daria cuenta de una mentalidad de esclavo que

siempre necesita un amo:

Eso va a demostrar la necesidad que tenemos del amo, de la esclavitud. Siempre hay una
incidencia esclavista en la raza negra. Entonces, yo siempre me estoy observando porque
yo antes era muy partidaria de esclavizarme, por un favor, por agradecimientos, entonces
tengo que estarme observando de no caer en esclavizarme a nada ni a nadie. Eso es un

tema muy importante.

Esta tendencia a esclavizarse de las personas afrodescendiente, Altagracia la asociaba, también,

a la practica del alisado:

Entonces qué pasa, nosotros, las mujeres dominicanas, nos hemos esclavizado a la
industria de la belleza. No sabiendo que detras de eso hay un blanco que se estd haciendo
de plata. No es que seamos racista, porque cuando comenzaron los alisados se fueron
metiendo mucha gente blanca a una industria que nacié por necesidad de negro. Fue
adquiriendo los conocimientos y marcas y eso, y bueno es lo que pasa hoy dia que Italia
la lleva, como dicen ac3d, Estados Unidos la lleva, Revlon que es de blanco. Ya TCB no creo

que sea de los duefios originales.

De manera que Altagracia entendia la costumbre del alisado de la mujer dominicana como una
practica que esclavizaba. Lo que llama la atencién es que se trataria de una esclavizacidn
incorporada y en ese sentido autoinflingida. Por esta razdn, ella asumia que tenia que observarse,

gobernarse para “no caer”: “tengo que estarme observando de no caer en esclavizarme, la
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tendencia a esclavizarme”. Al mismo tiempo, Altagracia consideraba el alisado como una
“necesidad de negro”, es decir una practica de las comunidades afrodescentes que, tal como ella

lo cuenta, se conforma como una tradicion.

c. Decision de emigrar: “Habia un interés entre nosotras las jévenes, en seguir estudios

superiores fuera del pais”

Altagracia relataba que al terminar sus estudios “habia un interés entre nosotras las jévenes en
seguir estudios superiores fuera del pais”. Altagracia se identificaba con el grupo de jovenes
dominicanas para quienes después de estudiar en su pais, se espera que sigan estudios en el

extranjero:

All3, no es tan comun estudiar en la Universidad porque es caro y cuesta estudiar. All3,
nosotros tenemos que ser profesional y ya tu perteneces a una elite. Alla, una persona
gue sea egresado y con un trabajo tiene otro estatus y se mira de otra forma. Se le llama

hasta por el mote de lo que estudié: licenciado, doctor, magister, ingeniero fulano de tal.

De modo que su interés por seguir estudios superiores, tal como lo describia Melisa, se entiende
como un trazado para su grupo de pertenencia y que ella calificaba como “elite”. Asi, cuando una
compafiera de trabajo le mostré6 a Altagracia un anuncio para hacer estudios de
perfeccionamiento en Chile y trabajar en una empresa, ella y su amiga no dudaron en postular

como una oportunidad a la que tuvieron acceso por pertenecer a dicha “elite”.

Otro elemento que Altagracia reconocia como impulso para estudiar en el extranjero, fue el

haber tenido, dos afios antes de viajar, una ruptura con un novio:

Antes de venir a Chile tuve un novio de muchos afios, cinco afios, y fue una relacién muy
bonita, pero tortuosa. Se enamord una chica de él y que iba a tener un hijo de él. Entonces
al haber estado soltera hace dos afios, esa circunstancia, todo se dio para que yo me

fuera.
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Para realizar el viaje, Altagracia relata haber conseguido el apoyo econdmico de una tia, quien le
proveyd de una manutencidn mensual: “Yo tenia plata ahorrada para el ticket y mi tia me pasé

una mensualidad para la mantencién en Chile”.

Altagracia recordaba que su proyecto inicial al venir a Chile era “trabajar dos anos y medio y
yéndome a Estados Unidos o Europa y ahi continuar doctorado. Pero no, me caso y me he ido
quedando. El no queria salir de Chile, asi que eso hizo que me quedara y ya no puedo salir porque
mi hijo es chileno”. De manera que, de un modo similar a la trayectoria relatada por Melisa, es el
casarse y haber tenido un hijo en Chile lo que cambio el itinerario inicial del viaje como estudiante

extranjera en Santiago.

A diferencia del relato de Melisa, Altagracia tuvo un hijo con un hombre chileno del cual, estaba
separada al momento de relatar su migracion. Esto provocaba su permanencia en Chile, puesto
gue el padre de su hijo no le daba el permiso para llevarlo fuera del pais. Segun lo que describia

Altagracia, estaba obligada, por el momento, a quedarse en Chile.
4.2 Primer tiempo en Santiago
a. Llegar como estudiante dominicana afrodescendiente a Santiago

Segun su relato, cuando Altagracia llegd a Santiago sélo tenia el dato de una persona conocida
de su tia, quien la fue a recibir al aeropuerto. En ese contexto, sin mayores redes, y por consejo
de una amiga, se acerco a la embajada: “Me recomendé estar cerca de la embajada por cualquier
cosa que pudiera necesitar, como enfermedad, no por la plata. Yo nunca he necesitado nada de
la embajada gracias a Dios”. Hasta el momento del relato de su migracién, Altagracia se habia
mantenido de algin modo ligada a la embajada dominicana, lo cual, como veremos mas

adelante, le significaba contactos con personas de poder.

Al poco tiempo de llegar a Santiago, Altagracia consiguié arrendar una pieza en el centro de la
ciudad, en el departamento de una sefiora mayor. Sobre sus primeras impresiones en su vida en

Santiago, ella recordaba que vivir en ese lugar le habia sido dificil:
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No conocia a nadie, vivi en un lugar muy inhdspito, porque al caribefio le gusta mucho la
luz, los lugares amplios, aunque sea una casa cayéndose, pero siempre colorida. Este era
un lugar gris, todo lo veia negro, con muebles antiguos de Luis XV, muy diferente y nada
era amigable. Entonces, después, me mudé a Nufioa a un departamento y ahi me quedé
por muchos afios. Prefiero vivir en Nufioa, que mi no esté expuesto a discriminacién. A

4

veces, él estd atento y me dice “imam3, te quedaron mirando!” También una de las
medidas de por qué yo vivo por acd, es que yo me paseo a cualquier hora con mi hijoy
nadie es capaz de decirme nada, todo mundo me respeta, me dicen “sefiora” por el barrio.
No asi cuando voy al centro, personas de pueblo que te dicen cualquier cosa. Es un precio
gue tengo que pagar de vivir por aca y quiero educar a mi hijo tranquila. Centro es centro

y hay que tenerle respeto.

Segun su relato, en el barrio en el que vivia actualmente con su hijo, aun cuando
econémicamente le era dificil de sostener, sentia que habia un trato deferente, de “sefiora”, por
parte de sus vecinos. Esto, se contraponia a cdmo era el trato en el centro de la ciudad, diciendo:

“centro es centro y hay que tenerle respeto”.

Respecto a las relaciones sociales, Altagracia recordaba que cuando llegd a Santiago, en su

trabajo, era la Unica mujer afrodescendiente y que muy pronto hizo un grupo de amigas:

Hay una aceptacién de ciertos grupos, no todos, de convivir con una persona de raza
negra. “Es que tiene tales y tales atributos”, porque ahora es el conocimiento que uno
tiene y lo que tu seas, con la persona que tu te codeas, porque el pituto, eso es muy

importante aca.

Segln esto, los sectores acomodados de la sociedad chilena constituian el espacio posible de
valoracion por sus conocimientos y con quien ella se vinculaba, que compensaba el que fuera
“una persona de raza negra”. Altagracia reconocia que, en Santiago, las relaciones funcionaban
como estrategias que permitian el acceso a oportunidades laborales y econdmicas, lo cual

denominaba con el término chileno: pitutos.
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Sobre su vida social durante ese primer tiempo en Santiago, Altagracia recordaba su extrafieza
por el desconocimiento que los chilenos tenian de su pais, en contraposicién a lo que ella habia

aprendido sobre Chile en la escuela:

En ese entonces no estaba el boom de Punta Cana y me extrafaba que no supieran mucho
de otros paises. ¢ Qué raro, a ustedes no les ensefian mucho de otros paises? Yo antes de
venir aca, estaba en primero medio y me ensefiaban de Gabriela Mistral, Pablo Neruda,
Pinochet. Me extrand eso del poco conocimiento de otros paises en Chile. La geografia e

historia universal es muy poco conocida aca.

Asimismo, Altagracia contaba haber sido considerada como “exética” por ser afrodescendiente
y venir de un pais desconocido por las personas con quienes se relaciond en Chile cuando llegé.
Sibien ella no lo explicitd esto como algo negativo, si manifestd su molestia porque no conocieran

de su pais en Chile.
b. Vuelta a “las raices del alisado”

Sobre el modo en que Altagracia usaba el cabello al llegar a Chile y los cambios que fue haciendo

en este, relataba:

Mira, cuando llegué aca yo me liberé, increible. Yo creia que iba a seguir igual. Bueno, yo
de partida ya venia con dreadlocks y no encontré aqui lugar donde hacerme alisado y
arreglarme el pelo y me quedé con ellos. Duré siete afos haciéndome dreadlocks y
cuando aqui aparecieron unas peluquerias me los quité, me dolia tanto el pelo y me
molestaba, que me los saqué. Ahime puse pelo, ahi hubo un cambio de volver a las raices
del alisado, pero después me di cuenta de que no era mi realidad. Me alisé, pero me di
cuenta que ya no estaba para eso, ya me habia independizado de todo eso, ya estaba libre
aqui en Chile, ya. Aqui, hay otro tipo de tabues, de comentarios, pero no tanto lo del pelo

'II

y me decian. “jAy, qué pelo tan lindo!” Entonces, yo fui amando mi pelo. Estoy muy
contenta con mi pelo. Ahora, ya esta llegando la incidencia de lo natural como lo lindo y

eso a Republica Dominicana también.
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En esta parte del relato, Altagracia utiliza la frase “las raices del alisado”, férmula utilizada
habitualmente para referirse a “lo afro”, como aquello que esta en el origen y que permanece
oculto. De manera que, cuando ella decia “las raices del alisado”, le otorgaba a esa practica una
funcion de origen en las personas afrodescendientes. En ese sentido, se podria leer que la
practica del alisado es una practica “propia” de personas afrodescendientes, como ella decia “por
necesidad de negro”. A pesar de lo anterior, Altagracia expuso, también, la idea de lo afro como

lo natural, como las raices, al sefialar:

Llevar el cabello natural es un referente de las personas muy identificadas con la raza
negra, con sus raices, aunque no tiene que ser negra, porque alld hay una mescolanza de
colores. Tu puedes ver a una persona de tez blanca y con el pelo crespo, crespo, y ahora
todos nosotros, los de pelo crespo, tratamos de sentirnos identificados con lo que nos dio

la naturaleza.

Ademas, Altagracia agregaba que para quienes son cristianos, como es su caso, “lo que me dio
Dios lo gozo, lo alabo y me fascina. Entonces, con mi pelo crespo puedo hacerme infinidades de
peinados”. Sin embargo, después aclard que ella no habia dejado de alisarse por la religiéon sino
“porgue yo opté por identificarme con mis raices de raza negra y pelo crespo”. De manera que
para ella, esta constituia una marca de identificacidon con la negritud y que resultaba contraria a

lo que se esperaba de la mujer dominicana.

Sin embargo, Altagracia sefalaba en su relato que si ella fuera a Santo Domingo como esta
peinada en Santiago, seria cuestionada por ello, ya que “las que se alisan, les dicen a las que

{

usamos el pelo crespo “grefua”, “pajon”, que estdn falta de salén, o “imira cémo tiene la
cabeza”, “jtu novio te botd!”, es decir, recibiria insultos. Por esta razén, ella preferia, cuando

viajaba, ir con el cabello alisado.

A pesar de que en Santiago no se alisaba el cabello, Altagracia iba frecuentemente a la peluqueria

de Raquel a vender productos para hacer un dinero extra y porque, agregaba:

Me conecta con mi gente, con mis raices, es rico escuchar una tarde las diferencias de las

cosas, aun los pleitos, disputas o roces, pasan mas suavecito que entre otras personas,
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porgue ya no estamos en Dominicana aqui en Chile, y vas adquiriendo un modo diferente

del lugar.

De manera que ella reconocia que el saldon no sélo era un lugar de pertenencia con lo dominicano,
sino también un lugar donde se contraponia aquello que se ha ido adquiriendo en la vida en
Santiago. Lo anterior referia a las costumbres o practicas y, al mismo tiempo, a las maneras de

decir y los modismos del lugar.
¢. Maneras de decir: “Aqui se habla muy bajito, siempre como en secreto”

Otro de los aspectos que Altagracia recordaba del primer periodo de su vida en Santiago, era la

dificultad para ser entendida al hablar:

Costd que me entendieran, por los modismos chilenos, pero una vez que tengo la
interpretacion de los modismos, los uso. Si no sabia emplearlos, preferia no decir, pero
una vez usé una mala palabra. Estaba en invierno aca, me moria cada vez que cambiaba
la temperatura y me daba una fiebre y yo escuchaba mucho de hablar de “estar para la
corneta”, pero no sabia que era una mala palabra. Entonces, una amiga del trabajo me
saludd, media fifi ella, en medio del saldn, y yo le contesté: “iAy, amiga!, estoooy para la
corneta”. Y ella me dijo: ““jayyy, Altagracia, no diga eso!”, “pero si aqui todo el mundo

III

dice que esta para la corneta!”, le dije yo, y me dijo: “es una mala palabra que significa”
tal cosa, “ay! iNo, no, no, yo no estoy pa eso!” (dice con voz aguda). Yo creia que era estar

mal, mal, pero no taaan mal (se rie). De ahi que no uso modismos chilenos.

Altagracia describia que el intento fallido de usar modismos chilenos estaba marcado por el
desconocimiento de una significacion sexual. Esto permea incluso el relato mismo, pues

Altagracia no se atrevid a explicitar el significado del modismo y simplemente lo insinud.

Justamente en referencia a aquello sexual que se deslizaba en la significacion de esta manera de
decir, Altagracia lo asociaba con el modo de hablar con un volumen de voz bajo, como algo

“propio” de los chilenos:
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Aqui se habla muy bajito, siempre como en secreto. Bueno, yo ya me acostumbré a hablar
bajito. Se habla como con miedo, con temor. He tenido largas conversaciones con mucha
gente aca y me han dicho que eso es producto de la dictadura, que las personas no se
abrian unas con otras. Que no sabias si tu primo era de un bando para matarte. El hecho
de cuidarte las espaldas, eso para mi es extrafio. Para mi, mi forma de ser, mi cultura que
alld uno no habla, ni critica a la persona con la que tU comes, son formas extrafias de
lealtad. Pero uno no hace eso, si tengo algo contra ti, si no me gustd algo, espero el
momento y me acerco y te digo “Antonia, no me gusté eso”, pero ya yo te lo dije. No hay
problema de decirse las cosas a la cara. Eso de que “qué va a pensar” y eso, eso para mi
es extrafo, esa forma de socializar. Y nunca colaborar uno con otro. Bueno, cuando viene
la teletdn y eso, todo el mundo se desboca y Chile ayuda a Chile, pero ya cuando una cosa
que te va a entrar a ti, entonces no. Entonces, yo aprendi a poner mucha distancia. Entre
los mismos dominicanos, si yo voy a su casa yo lo llamo primero, no voy a aparecer,
aungue seamos amigas. Alla, es “écdmo es que tu estds? te vine a ver, una cervecita, un
cafecito, ven, quédate a cenar (con voz aguda)”. Es otra costumbre. Y si me invitas a comer

a tu casa, no tengo que llevar nada de comer. Aqui no, tienes que ir llevando algo.

Altagracia remarco en varias ocasiones aquello de lo extrafio en la manera de relacionarse en
Chile y como algunas de esas maneras las habia ido incorporando. Especialmente, la que ella
referia como “poner distancia”. Sin embargo, explicitaba que habia otras maneras que se resistia
a incorporar para no descalzarse con las costumbres dominicanas. Al respecto, Altagracia

sefalaba en su relato:

Ese tipo de cosas siempre, incluso hoy dia me molesta. Que tu entres a un ascensor y
digas “buenas tardes” y todos se quedan callados, pero yo lo sigo haciendo porque algun
dia va a cambiar y porque luego llego a mi pais y no lo hago, y me dicen: “yo dormi contigo
pa’ que tu no me saludes”. Eso es falta de respeto, mal educada. “iMuchacha, pero

|"

saluuuda!” o “en tu casa no te educaron, muchacha, que pareces un anima

En este fragmento del relato, vemos que para Altagracia no saludar en el espacio publico

constituia una costumbre chilena que ella interpretaba, al igual que Melisa, como “mala
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educacién”. En este sentido, ella no podia incorporarla pues al volver a Republica Dominicana
seria interpelada y cuestionada por esto. Cuando relaté lo que le dirian en su pais, explicitdé que
la educacién se contraponia a la animalizacién, es decir, la educacidn no se trataba sélo de una
cuestién de clase o de refinamiento, sino de ser reconocido como humano a partir de esas

maneras.
4.3 Vida cotidiana en Santiago
a. Entre la colonia y la embajada: “Yo aprendi a poner mucha distancia”

Sobre su vida en Santiago, Altagracia sefialaba que sus amigas eran en su mayoria extranjeras. Si

bien reconocia tener amistades chilenas, estas las planteaba con “reservas”:

Yo aqui tengo una amiga, muy buena amiga colombiana, después dominicanas tengo
buenas amigas, pero amigas, amigas asi, cuesta. Chilenas tengo amigas, pero con sus
reservas, porque nunca sabes que un dia te habla mal. Entonces, aca la gente te hiere
porque estan enojados. Entonces, esas cosas aqui a mi no me gustan. Yo entrego mi

corazdén, mi vida y mi espiritu y que reciba algo como eso, nooo.”

Esta distancia que Altagracia decia establecer en las relaciones la consideraba como un modo de

protegerse frente a la agresion y, también, ante el posible aprovechamiento laboral:

Yo, si necesitas algo, yo te puedo colaborar, pero te tengo que cobrar algo por eso, porque
de eso vivo. Si tu quieres algo regalado, encantada, pero no mi trabajo, te regalo mi
tiempo, te invito a comer, pero mitrabajo, no. Yo soy bien chévere, pero soy rigurosa para
poder mantenerme. Tengo buenas relaciones en Chile, pero siempre con el respeto y la
distancia. Como dicen aqui “ni mucho que se queme, ni poco que se enfrie”. Pero cuesta
mucho, porque todo el mundo esta trabajando, haciendo sus cosas, nadie tiene tiempo

para nadie.

Mas adelante en el relato, Altagracia se refirié a que en Republica Dominicana hay poca distancia
en las relaciones. Esto, ella lo consideraba como algo molesto: “algunas cosas estimo que nos

falta en la cultura dominicana. El metro cuadrado, los dominicanos somos muy invasivos, como

218



PARTE Il. Andlisis de relato etnografico y de desplazamiento migratorio

gue me cansa que vienen a verte y no avisan. Confianzudos, entradores, “qué me trajiste”, eso si
me molesta”. De modo que, en referencia a la distancia en las relaciones sociales, Altagracia se
ubicaba fuera respecto a lo que califica como “invasivo” y “entrador” de la “cultura dominicana”.
Lo anterior, era evaluado por ella en contraposicién a lo British, con lo cual ella se identifica en
funciéon de su proveniencia de una familia que habria emigrado de las islas britanicas del caribe,

a Republica Dominicana.

Asociado a la distancia, en el relato de Altagracia, aparecia la desconfianza como algo que ha

incorporado en su vida en Santiago:

Una amiga me dejo notar que actuaba con desconfianza, de que vayan y digan a cualquier
persona lo que yo les he contado. Antes yo hablaba, era libre, jyo soy libre! Antes, yo
ahora casi no me rio. Antes me reia a carcajadas que se oia, jajaja, y hacia las historias
(subiendo el volumen). Ya casi ni me rio. Ademas, ando siempre apurada. He perdido
mucho de mi esencia, pero también es parte del crecimiento, ya tengo muchos afios,

entonces yaaaa, ya tengo que ser bien.

Altagracia, en este fragmento de su relato, asocia hablar libremente y reirse, considerando los
cambios como una “pérdida”; por una parte, de lo dominicano vy, por otra, de la juventud.

|u,

Asi para hablar de la desconfianza, ella utilizaba la metafora de la “pie

Yo soy mucho de piel, yo percibo las cosas, yo voy a un lugar y sé a quién me tengo que
acercary a quién tengo que sacarle el cuerpo. Los dominicanos no somos asi, pero ya con
el tiempo que yo tengo acd, uno va aprendiendo y yo sé quién es la persona a la cual yo
me puedo acercar. No a todo el mundo porque, aunque sea dominicano, yo no lo puedo
llevar a mi casa. Antes, a todo el mundo yo lo llevaba a mi casa, entonces uno comienza
a ver debajo del agua. Yo sé quiénes estan aca por necesidad, que hacen cosas que yo no

haria.

En este fragmento, como en otros momentos del relato, Altagracia insinuaba, pero no explicitaba

de qué se tendria que proteger. Al decir “quiénes estan aca por necesidad, que hacen cosas que
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yo no haria”, daba a entender que se trata de la necesidad econémica y de una actividad que ella

juzga moralmente, como prohibida para ella.

Con respecto a “los dominicanos en Santiago”, Altagracia decia que ella se encontraba en un
lugar intermedio, entre lo que denomina “la colonia o la comunidad” y “la embajada”. Esta
distincidn, aun cuando ella no lo explicitaba, estaba dada por el poder socioeconémico. En este
contexto, “la comunidad” estaba compuesta por quienes habian venido a Chile a trabajar por
necesidades econdmicas y “la embajada”, quienes tenian un trabajo diplomatico. Ahora bien,

para ella, situarse entre ambos grupos le servia para hacer negocios con ambos:

Tengo amigos en la embajada y en la colonia también, tengo muy buenas amigas; hago
negocios con todos. Por eso guardo mis distancias. Tengo amigos, muy buenos amigos en
la comunidad, pero sé hasta donde puedo llegar, me cuido de no ser, soy imparcial con
respecto a esto. En la comunidad pueden decir “équién es esta que vive en Nufioa?”, la
creida, conoce gente importante que es amiga de. Si, todos quieren ser politicos, porque

la Unica manera de surgir en mi pais, es vincularse con la politica.

De modo que el lugar entre ambos grupos, la comunidad y la embajada, en que Altagracia decia
encontrarse, se entendia sobre todo en términos de clase y poder. Este lugar entre uno y otro, si
bien por una parte le proveia de un espacio privilegiado para “hacer negocios”, por otra parte, la
hacia objeto de criticas. A la vez que relataba tener la experiencia de no calzar del todo en

ninguno de los dos grupos.
b. Incorporacion parcial de las maneras de decir en Santiago

Altagracia identificaba el cambio en su manera de decir como algo que tenia que manejar para
darse a entender en el contexto de Santiago de Chile. No obstante, al mismo tiempo, debia
incorporarlas con cierta resistencia para no recibir burlas o regafos de su familia al ir a Santo

Domingo:

All3, el hecho de hablar tengo que cogerlo de inmediato. Las palabras como “bolsa”, alla
es una mala palabra. “Altiro” no es mala palabra, pero uno lo dice y te dicen: “cuidado,

cuidado la pistola” y ese tipo de cosas. Alla me preguntan “épor qué hablas asi, si tu eres
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dominicana?”. Nosotros somos muy identificados con nuestro pais y la forma de hablar

“hablame bien, muchacha” y el hablar bien significa que le hable dominicano. Yo uso

“altiro” y “luca”, nada mas, una luca, dos lucas, al dominicano se le pega las lucas asi. Yo

creo que es ordinario, pero uno se acostumbra a decir “lucas”. Pero no digo “poh”, “me
o

entendi”, “cachai”. A veces digo “cachai”, cuando estoy con chileno para que me

entiendan, pero si se lo digo a dominicano se burlan.

De manera que, a pesar de que Altagracia se resistia a usar modismos chilenos, los maneja. Esto
porgue sabe que funcionan como un recurso para ser entendida al hablar y asi incluirse en Chile.
Sin embargo, no los incorporaba del todo, puesto que, al estar entre dominicanos, si hablaba
como chilena, recibia burlas, cuestionamientos o juicios. Es en ese intersticio donde ella se movia,
realizando cambios al hablar de un lugar a otro, tanto en el uso de las palabras como en las

entonaciones.

c. Vida cotidiana como mujer caribefia, trabajadora calificada en condiciones precarias:

“Estabilizada en mi inestabilidad”

En su relato, Altagracia se identificaba a ratos como mujer afrodominicana y, en otros momentos,

en una localizacién mas amplia, como caribefia. Desde ahi describia su vida en Santiago:

En Chile todo cuesta y yo, como caribefia, no estoy acostumbrada a hacer las cosas con
tanta necesidad como que todo cuesta, una agonia. Nosotros no estamos acostumbrados
a eso. Nosotros trabajamos, compartimos un pooooco, vamos a la plaaaaya, la pasamos
bien. Nosotros tenemos una forma muy cuidadosa del espacio del otro, nos gusta los
detalles, somos muy polite y amables. Entonces, yo estoy acostumbrada a eso, a mi no
me gusta pasar trabajo y estar arafiando, no, no, no. Me gusta la buena vida, me gusta

pasarla bien, brindarles a las personas ese tipo de cosas.

Como hemos dicho, en tanto mujer caribefia, Altagracia describia caracteristicas opuestas a las
descritas anteriormente para definir a los dominicanos ya que se identificaba como afrocaribena

British. De esta manera, en ella convivian ambas identificaciones, como afro dominicana y
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afrocaribefa British, que se traducian en las maneras de hacer en las relaciones sociales, que en

ocasiones aparecian como contradictorias.

En relacion a su vida en Santiago, como mujer dominicana afrocaribefia trabajadora calificada,
Altagracia sefialaba que “todo cuesta”. Lo anterior, se manifestaba, segun ella, en las relaciones
laborales con los jefes: “Yo llevo mi ritmo. Si yo sé que el trabajo es agobiante y el jefe, patrén de
fundo. jAy! Yo le digo, ‘vamos a dejar esto, mi compadre porque yo asi no trabajo, yo no vivo
asi’”. Ella utilizaba el término “patrén de fundo” para dar cuenta de la relacién laboral de
sometimiento que interpretaba como esclavitud: “(...) entonces tengo que estarme observando

de no caer en esclavizarme a nada ni a nadie”.

Otra manera que Altagracia utilizaba para referirse a la relacion entre subalternos y jefes en
Santiago, era aludiendo a la “prostituciéon”. En la medida que el trabajo se comprende desde el

miedo a perderlo, se estaria, por tanto, dispuesto a hacer cualquier cosa por el pago:

Lamentablemente, aqui hay una suerte de prostitucion del empleo, cuando te dicen
“recuérdate que te estoy pagando, recuérdate que te vas a quedar desempleado y te vas
a... Y no vas a tener”. Entonces, todo es como un miedo que si me quedo desempleado,
que si las lucas y entonces tu vives en un stress por la plata. “Para eso te pago”, me dicen.
Me molesta. “No me eches en cara tus lucas”. Eso, iay!, me enerva la sangre. Eso de que

'Il

todo, todo es plata. “jPero si las lucas aparecen, mijo!”, ya Dios proveerd, pero no me
quedo sentada, me voy a trabajar. Por eso trabajo independiente, yo me muevo y veo

como lo consigo. Es que después, ya tu te estabilizas en tu inestabilidad (se rie).

De modo que ante este escenario de relaciones laborales que ella caracterizaba como de
esclavitud y prostitucién por el dinero, habia optado, si bien con resistencia, a trabajar como
independiente. En este sentido, la venta de distintos tipos de productos y servicios le permitia no

“esclavizarse” a un “patrén de fundo”.

Respecto al tema econdémico en Chile, Altagracia declaraba haberse “estabilizado en mi

inestabilidad”. Ahora bien, al mismo tiempo, reconocia que esta constituia una situacién que le

222



PARTE Il. Andlisis de relato etnografico y de desplazamiento migratorio

resultaba muy dificil de sobrellevar, pues ella tenia una formacién universitaria que suponia le

permitiria una mejor situacidon econédmica. Sobre esto, ella reflexionaba:

Pero si me da, no es vergiienza, sino que me da como cierta lata, molestia, que con el
conocimiento que yo tengo, tenga que estar haciendo trabajos menores. Eso si, eso me
llama la atencién a mi ¢por qué tengo que estar haciendo cosas que para buscar el peso?

El asunto no es buscar el peso, sino tener una cosa segura.

Al indagar sobre esta suerte de contradiccidn entre la situacion laboral de Altagracia y su nivel de
formacion, ella no lo atribuia a la naturaleza “dificil” de las relaciones laborales en Santiago a las

gue ya habia hecho referencia, sino a que:

Tuve una relacidon con alguien muy bajo perfil, nunca se asumié que habia ido a la
Universidad, él siempre hacia trabajos menores y eso me fue influyendo. Estd el cuento
de si me creo el cuento, de si me la puedo, como dicen aca. Estoy haciendo cosas para
cambiarlo, cogiendo confianza ante mi misma, porque yo soy la que tengo las

herramientas, pero me falta la confianza.

Segun su relato, Altagracia se explicaba su situacion laboral y los trabajos menores que estaba
realizando en Chile, como efecto de una relacién de pareja. Esta ultima, habria minado la

confianza de ella respecto a sus propias capacidades.

Altagracia describio lo que ella entendia como “clasismo” como parte de los aspectos “negativos

de los chilenos” que se le habrian “pegado” viviendo en Santiago. Al respecto relataba:

El clasismo de Chile se pega. Con tanto tiempo que tengo en Chile. Ya yo entiendo que el
ministro es visto por otra formay llega un momento que eso se pega. Entonces, yo digo:

“jay mi amigo, pero si yo no soy chilena yo no tengo que estar pensando asi!”.

En este sentido, Altagracia denominaba clasismo a una forma de considerar a las personas por el
cargo y por el poder que ostentan. Al mismo tiempo, ella se lamentaba que lo habria asumido y,
por tanto, lo ejercia en sus relaciones. Sin embargo, respecto al racismo en Santiago, ella se veia

mas bién como quien lo recibe:
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Ya no me ofende ni que me digan negra. Hoy pasé al Jumbo de Vitacura y yo sé que soy
alta, pero me puse en la fila y una sefora, ahi, me hizo como un gesto asi (de desprecio
con la mirada). Yo estoy acostumbrada. Ella como que le fuera a tomar la cartera,
entonces miraba hacia adentro y miraba por arriba, a ver si habia terminado. Y llegué a la
cajera y le dije: “esta sefiora creia que yo la iba atacar”. Y ella me respondid: “No sefiora
es que usted es muy alta”. jAy, pero por alta! Aun asi, como que na que ver, cOmo va a
ser, ja,ja,ja “iAy, qué me da miedo la negra!” Entonces, yo no pesco. Ya aqui todo me
resbala. No dejo que nada ni nadie me quite mi paz, sacarme de quicio, hacerme sentir
mal, mmm. Y es que en algunos aspectos nunca un chileno me va a aceptar. Siempre va a

estar la negra, la caribefia.

De modo que la identificacion a lo “caribeno”, si bien en algunos ambitos en Santiago, como ella

habia sefialado, lo vinculaban con lo “desconocido” y se aceptaba como exdtico; en otros,

especialmente en las interacciones con personas andnimas en Santiago, en el sector oriente y no

solo en el centro de Santiago, ella era tratada como mujer “negra” que causaba miedo y la hacia

objeto de las miradas de desprecio. En este sentido, su identificacion a lo British del Caribe, en

Santiago no le servia para evitar ser objeto de desprecios en su vida cotidiana.

Por ultimo, Altagracia aseveraba que, a pesar de lo anterior, con los afios que llevaba viviendo en

Chile:

Tengo que nacionalizarme, porque he servido a este pais y me han servido mucho. Amo
mucho esta tierra, pero como dice mi mama “amor no quita conocimiento”. No dejo de
saber que tiene cosas que nunca van a ir conmigo, como las relaciones, la amistad. Eso

me hace estar siempre de paso. Aunque me vaya a nacionalizar.

De esta forma, si bien Altagracia piensa en nacionalizarse, por los afos que lleva viviendo en

Chile, por “haber servido a la patria”, frase que resonaba a una retdrica militar; al mismo tiempo,

tenia conciencia que esto no la obligaba a quedarse en Chile ni la transformaba en chilena. Esto,

en la medida en que, para ella, habria maneras a las que no se quiere nacionalizar.
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4.4 Retorno: “El retorno seria a Estados Unidos”

Altagracia relataba que se encontraba en su cotidianeidad en Chile como mujer afrocaribefia,
trabajadora calificada pero en condiciones precarias, que podria continuar viaje e ir a trabajar a
Estados Unidos, para mejorar su situaciéon econémica, y/o a Republica Dominicana en su vejez, a

morir.

Respecto a la posibilidad del retorno a Republica Dominicana, Altagracia, por una parte,

consideraba que habia una forma de vida alld que ya no le era propia:

Ya no volveria a mi pais, porque tengo una forma de vida diferente. El retorno ya es del
pasado, tendria que volver a una realidad y ya no me voy a alisar, ni a estar en la

competencia por un hombre.

Este descalce en la identificacion con la forma de vida de “alld”, se traducia ademas en las

expectativas que Altagracia tenia con respecto a la pareja, al hombre proveedor:

Ya no creo que un hombre me vaya a mantener, es para pasarla bien, no para que me dé.
Mi independencia es muy importante, ya eso es una esclavitud que tenga que estarle
cocinando, eso no lo haria. Ya eso es totalmente diferente para mi, después de 16 afios

en Chile, no volveria a Republica Dominicana a estar en eso.

En este sentido, Altagracia interpretaba las relaciones de pareja en Republica Dominicana
también como esclavitud, en términos de sometimiento de la mujer al hombre. Al hablar de esas

relaciones, ella tajantemente afirmaba: “no volveria a Republica Dominicana”.

Por otra parte, cuando Altagracia ubicaba en el horizonte la vejez y la muerte, afirmaba: “Mis
huesos descansarian alla. Moriria en mi pais. Tan pronto la mayoria de edad de mi hijo”. En este
rango, entre una edad tedrica de muerte y la mayoria de edad de su hijo, Altagracia ubicaba el
momento para retornar a Republica Dominicana. Ahora bien, se trataba de un retorno no para

vivir ahi, sino a morir.

Sin embargo, Altagracia matizo la afirmacidn de que tan pronto como su hijo tuviera la mayoria

de edad, ella se iria de Chile; ya que:
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Si tuviera un golpe de suerte, un ingreso estable que me permitiera vivir tranquila, una
estabilidad econdmica que no la he encontrado. Si mi hijo llega a la mayoria de edad y no

he encontrado eso, parto a otro pais. El retorno seria a Estados Unidos.

De manera que la mayoria de edad de su hijo y la inestabilidad econdmica en que habia vivido
en Santiago, la impulsarian a dejar Chile, pero no para volver a Republica Dominicana sino para

“retornar” a Estados Unidos.

Para Altagracia ¢ qué podria querer decir esta afirmacidén aparentemente equivoca, si nunca habia
vivido en Estados Unidos? Una interpretacion posible, es que al haber sido Estados Unidos un
destino deseable para hacer ganancias econdmicas en su proyecto original de viaje, “retornar”
indicaba volver a su proyecto inicial de emigracién. Entonces, “el retorno seria (al proyecto de ir
a) Estados Unidos”. De ser asi, su trayecto migratorio, no tendria como lugar de destino exclusivo
Chile, sino también Estados Unidos. En este sentido, el trayecto de Altagracia aun no estaria
terminado. Ella se planteaba seguir migrando hasta el momento de la muerte y, por tanto, aun
cuando llevaba mas de 16 afios viviendo en Santiago, Chile podria ser, como veremos mas

adelante, un lugar de paso.
4.5 Extranjeridad como inmigrante calificada en condiciones precarias: (esta) “de paso”

El relato de Altagracia se estructurd en torno a su situacién extranjera como mujer afrocaribeia
en Chile, que se desdoblaba subjetivamente como mujer afrodominicana y British. Ella se
identificaba como parte de una elite dominicana, pues gracias a esta accedid a educacion
superiory tuvo la oportunidad de emigrar a Chile. Por otra parte, esta migracidn estuvo reforzada

por la ruptura de un noviazgo.

En esta situacion de emigracion, Altagracia proyect6 salir a estudiar y trabajar a Chile, para luego
seguir a Estados Unidos. Sin embargo, en su recorrido este proyecto no se concretd, pues se
emparejo y tuvo un hijo en Chile. En su relato, Altagracia sefalaba que, al ser su hijo chileno, ella

no podia salir hasta que él cumpliera la mayoria de edad.

Desde su trayecto de migracion de 16 afios en Santiago, Altagracia reflexionaba: “Te digo una

cosa, nunca me he sentido instalada en Chile, a tal nivel que en la casa donde yo vivo la gente
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gue visitaba decia: ‘esta casa es como de una gente que esta de paso’”. Altagracia daba cuenta
de su posicion en Santiago como quien “esta de paso”, de camino hacia otro lugar de destino que

se desdoblaba entre ir a morir en Republica Dominicana o a trabajar en Estados Unidos.

Uno de los modos en que ella sostenia su posicidon de estar “de paso”, era con respecto a lo

econdémico, la familia y la muerte:

Aqui yo no tengo a, después de mi hijo, Dios y mi hijo, aqui yo no tengo familia sanguinea,
mi hijo y yo, nada mas. Yo digo que yo no muero aca. Es un pais donde yo no quiero morir,

en Chile, terminar mis dias aca. Entonces, es muy duro morir en un pais uno solo.

De manera que, como habia relatado antes, Altagracia se encontraba en transito hacia otro lugar,

mientras se concretaba la posibilidad de salir de Chile con su hijo.
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5. Relato de desplazamiento migratorio de Raquel: “Uno nunca deja de ser el extranjero”

Raquel, mujer dominicana, 52 afios, peluquera y duefia de peluqueria

Conoci a Raquel en septiembre del afio 2013, a través de una mujer funcionaria de la Embajada
dominicana en Santiago. Ella habia sido clienta de Raquel en la peluqueria que ésta habia tenido

en Las Condes, un afo atras.

Cuando llamé por teléfono a Raquel para ir a visitar su peluqueria, ella ya habia sido advertida de
gue la contactaria y amablemente me dijo que fuera cuando quisiera, pues de lunes a sabado

estaba todo el dia en el saldn.

La primera vez que visité a Raquel ella tenia 52 afios, era una mujer de estatura baja, de piel
morena y ese dia llevaba el pelo alisado y tomado en un mofio. Era un dia de semana en la tarde
y ella se encontraba sola en la peluqueria. Después de presentarnos, me ofrecid un té y mientras
lo tomabamos, le expliqué el propdsito del proyecto de investigacion que estaba elaborando. Le
manifesté mi interés por visitar su peluqueria con cierta frecuencia, para conocer como es la vida
cotidiana del salén dominicano en Estaciéon Central y a mujeres dominicanas que quisieran hablar
de sus recorridos migratorios a Chile. Entonces, Raquel comentd: “juf! si yo pudiera escribir mi
historia, me gustaria, porque es como una novela”. Fue asi que acordamos que ella participaria

en la investigacién también, por medio del relato de su desplazamiento migratorio.

Después de unos meses de nuestro primer encuentro con Raquel, su hija y su nieta se fueron a
vivir a Estados Unidos, donde vivia el padre de su hija y hermanas de Raquel. Unos meses mas
tarde, ella realizé un viaje a Republica Dominicana, a donde no habia regresado en 10 afios.

Luego, siguid su viaje hasta Nueva York, a visitar a su hija y su nieta.

Al regresar de este viaje nos reunimos para conversar sobre las impresiones de su visita a
Republica Dominicana. Me comentd, entonces, que habia decidido vender su peluqueria a una
sobrina, para irse a vivir a Nueva York. Al recibir la noticia, quedé un poco impactada por lo

abrupto del viaje, pero me explicé que desde que fue de visita lo habia comenzado a planificar.
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Nos reunimos una vez mas en el saldn y me presentd a su sobrina para poder continuar con las
visitas semanales. Sin embargo, no logramos concretar otro encuentro para la produccién del
relato de su migracion, pues me decia que estaba muy ocupada desarmando su departamento,

vendiendo su peluqueria y trabajando para juntar un poco mads de dinero para llevarse.

Un mes mas tarde, me enteré por las otras mujeres de la peluqueria que Raquel estaba de vuelta
en Santiago, porque no pudo entrar a Estados Unidos. Se habia empleado como peluquera en un
salon en Las Condes, y vivia con otra de sus sobrinas en el centro de Santiago. La noticia me

sorprendid mucho y decidi contactarla por teléfono.

Nos reunimos, entonces, con Raquel en una fuente de soda en el centro de Santiago. Ahi me
relato lo sucedido y le pregunté si podia utilizar esto como parte del material de las entrevistas.

Ella me autorizo a incluirlo.

Unas semanas mas tarde, me contd que se habia cambiado de casa, ahi nos reunimos en dos
ocasiones en horarios en que las otras mujeres que vivian en la casa no se encontraban. De
manera que los siguientes encuentros con Raquel, sucedieron sin interrupciones durante
alrededor de dos horas y treinta minutos, cada uno. En ambos encuentros ella cocinaba un plato

dominicano rapido, como platano maduro con huevo, con ingredientes que le llevaba.

Unos seis meses después de nuestro ultimo encuentro, nos vimos en la celebracién del dia
nacional de Republica Dominicana, el dia de la “dominicanidad”, en la Parroquia italiana de
Santiago. Alli, Raguel me contd que se habia cambiado nuevamente a vivir en un departamento
de la comuna de La Reina y que estaba planificando abrir una nueva peluqueria. Algunos meses
mas tarde, me invité por mensaje de texto a conocer el salén que habia instalado hacia unas

semanas en Las Condes.

Con todo, desde que conoci a Raquel por primera vez el afio 2014, ella transité desde ser duefia
de un salén y luego de su viaje frustrado a Estados Unidos, a emplearse como peluquera en una
peluqueria chilena. Finalmente, volvié a instalar un salén propio en Las Condes, como el que

habia tenido un afio antes de conocerla.
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5.1 Condicién de emigracion
a. Una familia y crianza distinta a las familias dominicanas

Raquel comenzé su relato indicando que provenia de una zona rural al noroeste de Republica
Dominicana. Luego, se refirié a cdmo su familia no se correspondia con el comun de las familias

dominicanas, puesto que su mama la crio a ella y sus hermanas, con una enseflanza muy estricta:

Mis tres hermanas somos iguales, muy recogidas, muy educadas, no nos parecemos a las
otras familias. Es que mi mama nos crio demasiado, no nos dejaba ir donde la vecina a
sentarnos, no nos dejaba sentar en el frente. Todas las muchachas del barrio sentadas en

el frente con las amigas; nosotras, no.

Ante esta educacidn estricta, Raquel reconocia momentos en los que se habia revelado. Uno de
ellos fue el matrimonio con un hombre mayor que a su madre no le gustaba, “a mi mama no le
gustaba ninguno”. Sin embargo, también se apegd a la educacién estricta de su familia, pues

“después cuando nacié mi hija me puse estricta como mi mama”.

Raquel en su relato describia cdmo su posiciéon de hermana menor determind que recibiera
correcciones y vigilancia, no solo por parte de su mama, sino también de sus hermanas mayores.
Segun Raquel, esto la habria formado como una persona “recogida”, “como yo soy la mas chica
tenia a todo el mundo encima. Yo por eso soy mas recogida”. Lo anterior, era significado como

“no salgo mucho, no voy a casas, ni estoy andando. Salgo cuando necesito salir a trabajar”.

Desde el principio, Raquel se presentaba como distinta a las mujeres dominicanas, al menos de
las mujeres de su barrio, pues provenia de una familia de educacién “estricta”. Esto, lejos de
causarle problema, tenia para ella una valoracién positiva, una distincién de buena educacién. A
pesar de que en algun momento de su juventud, Raquel se reveld frente a dicha educacién y
crianza, luego se identificd y acopld a ella: “es que yo no soy patiperra de estar andando. Yo salgo

para hacer un peinado a domicilio, pero yo no soy de andar por andar. Sélo si es necesario”.

Lo anterior aparece relatado también cuando Raquel se refirié a su visita a Republica Dominicana.

Al respecto sefiald que mientras estuvo en la casa de su hermana, casi no salié:
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Yo no iba a bailar ni nada, yo me pasaba todo el dia al frente conversando con una senora
gue es como mi mama. El esposo de ella es el padrino de mi hija. No sali mucho, mi
hermana me tenia encerrada porque yo ya no conocia mucho. Ella me decia que estaba
muy peligroso y cuando saben que viajas, te pueden asaltar. Yo no conocia el dinero de
alla porque cambia mucho. Y como me encanta estar con mi hermana, ies que tenia mas

de diez afios que no iba!

Raquel daba cuenta de una vida social circunscrita a lo familiar, incluso con quienes no tenia
vinculos sanguineos, pero eran “como” su familia. En su relato, la figura de la hermana mayor se
constituia como un referente de autoridad, puesto que Raquel la describia: “como mi mama3, ella
es la mayor de las mujeres, ella es como la mama de la casa”. Frente a esta autoridad, Raquel

declaraba:

Cuando estuve alla, no sali mucho. Mi hermana no me dejaba salir y tenia que estar con
ella, porque igual cuando ella venia de Nueva York y llegaba a la casa, que era de ella pero

yo vivia en su casa, ella no queria salir. Es como yo y no queria salir.

Tal como Raquel lo relataba, el encierro en casa se daba antes de emigrar y era identificado con
un modo de crianza que no calzaba con el modo en que el comun de las familias dominicanas
educaba a sus hijos. Sin embargo, al volver de visita, este encierro se resignificaba, esta vez
justificado en el miedo a no conocer, a ser asaltada o engafiada. Por otro lado, en este fragmento

del relato, Raquel nos informaba que su hermana habia sido emigrante en Estados Unidos.
b. Una familia de mujeres emigrantes y peluqueras

En su relato, Raquel vinculaba su trabajo de peluquera con el contexto familiar, pues lo
consideraba un oficio de familia. Al mismo tiempo, ella se distinguia en la tradicién, pues si bien

sus hermanas trabajaron un tiempo en el saldn, ella fue la Unica que se mantuvo en el rubro:

All3 se lleva eso, la familia completa, si son médicos, son todos médicos. Entonces, mi
hermana mayor trabajaba en una peluqueria y yo como siempre iba, miraba y me

gustaba. Entonces, mi segunda hermana se caso joven, se fue pa Nueva York, estudié
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peluqueria y nunca lo ejercid. La grande na mas trabajo peluqueria alld y eso duré como

un afio. Mientras que a mi, eso siempre me gusto.

Mas adelante, Raquel senalé que gracias a su hermana mayor que trabajaba en Nueva York y le
enviaba dinero, ella pudo instalar su peluqueria en Santo Domingo. Lo anterior ocurrié cuando

Raquel se separd del padre de su hija y decidid irse a vivir a la capital:

Me separé del papa de mi hija y, a mi hermana, cuando vino de Nueva York, le pedi que
me ayudara a irme a la capital. Puse la pelugueria en el mismo departamento donde

vivimos con mi papa, en el living. Después, fui creciendo y arrendé locales.

De manera que, desde su configuracion familiar, el salon y la emigracién de mujeres, en este caso
sus hermanas, aparecieron intimamente relacionados. Es la hermana mayor de Raquel quien al

emigrar, le proveyo los recursos econdmicos necesarios para ejercer como peluquera.

Como ya se menciond, Raquel se distinguia de sus hermanas en que para ella el oficio de
peluquera era descrito como una “pasion”. Raquel recordaba que cuando era nifia, tenia mucha
curiosidad en lo que el barbero le hacia a su papa cuando iba a su casa a cortarle el peloy la
barba. Asi, se describia a si misma observando atentamente, a los ocho afios, como trabajaba el

barbero:

Yo aprendi a hacer el corte rapado con la tijera porque asi el caballero cortaba a mi papa.
Después el caballero se murid, yo tenia como 8 afios y mi cufiado le cortaba el pelo a mi
papa. Y mi cuiiado se fue para Nueva York, yo tenia 11 afios y ya yo le cortaba el pelo a

mi papd. Ahi me puli, ahi cada vez.

Primero a través de la curiosidad vy, luego, de la practica de cortar la barba y el cabello de su

padre, Raquel ocupd un lugar y mas tarde tuvo un oficio dentro de su familia.

Raquel agregaba que su trabajo como peluquera la habia alejado de las tareas de la casa. De estas

ultimas, se encargaban otras mujeres, pues a ella no le gustaba hacerlas:
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En mi pais yo no cocinaba porque tenia el salén, de joven no cocinaba. Primero cocinaba
mi mama y después mis sobrinas. Yo trabajaba en el salén en la misma casa. No me gusta

hacer oficios, no lavar, sélo planchaba. Era lo Unico que me gustaba hacer.

De esta manera, Raquel relataba que su “pasidon” por el oficio de peluquera habia determinado
gue ella delegara las labores de la casa. Esto le permitia, a su vez, salir de su casa a peinar a otras

mujeres, inicialmente, en los patios de sus casas:

Yo antes iba a los patios arreglandole el pelo a las vecinas, pero a mi me daban pela,
porgue yo no hacia los oficios por andar de casa en casa peinando a la gente gratis. Me

gustaba eso de chica.

Este recuerdo de Raquel de las mujeres que se peinaban entre ellas en los patios de las casas, se

vinculaba con la costumbre nombrada porJuan, “que alld se peinan unas con otras en los patios”.

Raquel sefialaba, por otro lado, un aspecto negativo de su “pasiéon” por la peluqueria. En la
medida que esta le habria traido consecuencias en sus relaciones de pareja, porque “este trabajo
no le da vida a uno”. Raquel explicaba que esto habia determinado que ella perdiera a su segundo

marido:

Mi hija tenia 8 afios cuando nos juntamos con mi segundo marido. Con él duré 14 afios,
pero me engaid. Porque las peluqueras que somos de las que nacemos con esta pasion,
uno descuida su casa, su marido, porque la pelugueria es lo primero. Por eso, yo a mi hija
no he querido que se exponga a trabajar en peluqueria, porque esto no le da vida a uno.
Uno no conserva el marido, cualquier amiga te quita el marido, porque se esta arreglando
contigo ahi, aunque y te esta llevando el marido por atras. Esto no, uno porque le gusta,
pero tu no puedes salir a comer, tu no puedes salir a conversar, tu no puedes hacer na’,
no tienes vida propia. Siyo estoy mejor ahora porque estoy empleada, pero siyo estuviera

en el mio estaria hasta las doce y dos de la mafiana.

En el relato de Raquel, el oficio de peluquera como “pasidn”, le permitio alejarse de las tareas
domeésticas y al mismo tiempo no le daba “vida propia”. Lo anterior referia a la relaciéon con su

Ill

marido. Asi, el “no tener vida propia” y “descuidar al marido” hicieron que él se fuera con “otra
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mujer”. Esto era entendido por Raquel como el costo que tuvo, seguir la “pasidon” por el trabajo

en el salén.
c. Decision de emigrar: “Si yo sali, fue porque mi papa se murié”

Si bien Raquel pertenecia a una familia de mujeres dominicanas emigradas, que ejercieron en
algun momento el oficio de peluqueras, ella podia haber emigrado a Nueva York donde vivian
tres de sus hermanas, esto no sucedid, pues no tenia la necesidad econdmica. Como ella
sefalaba, su posicion de hermana menor le permitia recibir remesas de sus hermanas emigradas.
Por esta razon, el negocio del salén estaba bien: “Me gustaba mi pais, me sentia bien, manejaba
mucha plata, si uno teniendo un negocio en dominicana a uno le va bien. Ademas, mis hermanas

me mandaban todo de Nueva York”. A lo anterior, Raquel anadia:

A mi papa nunca lo quise dejar. Si yo sali, fue porque mi papa se murid, si no se hubiera
muerto yo no estaria en Chile. Yo era muy apegada de mi viejo. Después que mi mama se
murio, él durd 25 afios mas vivo. Ese era como mi hijo hombre, porque yo namas he
tenido una sola hija. Yo todos los regaloneos, todo, todo, yo nunca desamparé a mi papa.
Yo, cuando me casé con el papa de mi hija, mi papa vivia con las cuatro sobrinas, pero yo
tenia que ir todos los dias a verlo, decia es que ella es la luz de mis ojos. Eramos muy

apegados y con mi mama también.

Raquel vinculaba su emigracion con la muerte de su padre y no con necesidades econdmicas. En
su relato, ella relacionaba el duelo por la muerte de su padre y la decisidon de separarse de su

segundo marido, como dos pérdidas que vivié de forma simultanea:

Mi papa fallecié como a los dos afios de vivir en Santo Domingo y un tiempo después que
él fallecié, me vine a Santiago. Fue como para la misma época de la separacion, porque él
ya me estaba dando problema cuando mi papa estaba enfermo, pero mi papa lo queria
mucho, porque él era como un hijo para mi papa. Yo no me separaba, porque trataba de
que todos los temas que teniamos de problemas, no se diera cuenta. Yo pasaba tormento,
porque me estaba engafiando con una mujer en otra ciudad, él era gerente en un banco.

A él lo estaban transfiriendo y aproveché, con el dolor de mi papa y como también me va
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adoler, lovoy a juntar a los dos, los dos dolores y me separé. Me puse loca, porque estaba
yo en la casa con mi hija solay era una casa grande con dos pisos, un departamento arriba

y yo loca, loca, loca porque fue fuerte, fuerte.

En el relato de Raquel estas pérdidas, la muerte del padre y la separacién del marido, no eran
identificadas, en primera instancia, como motivos de su emigracion, sino como situaciones de su
vida en Santo Domingo que reforzaron la decision de emigrar. La posibilidad de emigrar no fue
parte de un proyecto de Raquel sino, tal como ella lo relataba, se tratdé de una decision forzada

por el viaje de su hija a Santiago:

A Chile vine buscando a mi hija que viajo a conocer a la familia de su novio y no volvia.
Ella vino de vacaciones como tres semanas porque él ya habia ido como 20 veces, ya era
con verglienza, pero es que él tenia 27 y mi hija 17. Los dos son sordomudos, entonces,
por eso la dejé venir. Le comenté a mis hermanas porque yo cualquier cosa que voy a
hacer les comento. A el papa también le pregunté y no queria, pero mi hermana me dijo
“déjala ir para que conozca” y yo la dejé, pero tuve que venir a buscarla porgue no volvia.
La suegra le botd los papeles porque no la queria dejar ir, después con trabajo logré que

me pasara los papeles. Ella es jueza, los tenia en la caja fuerte.

Segun este pasaje del relato, cuando Raquel transitaba en su duelo por las dos pérdidas, se vio
enfrentada a la posibilidad de perder también a su hija. Entonces, partié rumbo a Chile a buscarla.
Es asi que la pérdida configurd las condiciones subjetivas en que se produjo la emigracion de
Raquel. Aun cuando el plan inicial de ella era regresar con su hija a Republica Dominicana, una

vez en Chile decidié quedarse.
5.2 Primer tiempo en Santiago
a. Llegada a Santiago: “Si ella esta bien, tu quédate porque lo Unico que tienes es a ella”

Raquel relataba que una vez en Santiago, su hija le planted el deseo de quedarse ahi. A la vez que
el padre de su hija le habria dicho: “Si ella esta bien, tli quédate porque lo Unico que tienes es a
ella”. Esto determiné la decisidn de Raquel de permanecer en Chile, pues en Santo Domingo ya

no tenia ni a su padre, ni a su hermana mayor y tampoco estaba emparejada.
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Raquel enfatizdé que ella no habia viajado por motivos econdmicos, pues estaba muy bien en
Republica Dominicana: “Yo tenia un saldn boutique grandisimo, no tenia necesidades
econdémicas”. El motivo central era recuperar a su hija ante la amenaza de perderla, amenaza

gue, en el relato, se encarnaba en la figura de la suegra de su hija. Esta era descrita como quien

Me dificulté mas las cosas, bastante. Ella queria que yo me fuera y le dejara a la nifia.
Entonces, yo le dije “no, yo me voy a quedar” y arrendé ahi en el centro, “yo me voy a

guedar para conocernos”.

Sobre el primer tiempo en Santiago, Raquel sefialaba que este no fue facil y que, al principio,
vivié peor que en Santo Domingo. Sus primeros empleos fueron, como ella los conceptualizaba,
en “casa de familia”, en el servicio doméstico, a pesar de que no habia realizado tareas

domeésticas antes. Al respecto, ella lo describia de la siguiente manera:

Mis primeros trabajos aqui fueron en casas de familia. TU no puedes llegar a trabajar a
una peluqueria directamente porque no conoces cdmo son los pelos como para trabajar.
Tu necesitas primero tener los papeles, porque una peluqueria tampoco te hace contrato,
entonces hay que comenzar bien de cero. Pero dejé el primer trabajo en casa porque no
sabia cocinar y no sirvo para hacer oficio. Y después de haber trabajado en varias partes
como nana, que yo solo duraba un mes, entonces trabajé con un sefior que cuidé y habia
una peluqueria enfrente. Cuando el sefior se murid, fui a ofrecerme a esa peluqueria y

me quedé trabajando.

En el relato de su primer tiempo en Santiago, Raquel le otorgaba una posicién central a la familia
al denominar su trabajo en términos de “casa de familia”, y cuando relataba que la acogieron y

apoyaron “como familia”:

Nos fuimos a Llai Llai a una pensiéon de una amiga de mi hija y ellos fueron mi primera
familia. Se portaron muy bien conmigo, me apoyaron mucho y todavia hablamos mucho.

Una vez al afo por lo menos, yo voy a verla.
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En este sentido, el relato de Raquel se estructura en torno a la familia, ya sea como un lugar del
cual ella no la dejaban salir, para luego, a través de la pasion por la peluqueria, poder hacerlo.

Luego, en su vida en Santiago, ella encontraria otros grupos familiares en los cuales fue acogida.

b. Maneras de decir: “Después ya yo sabia que me entendian, entonces me cambiaba el

chip y hablaba en puro dominicano”

Raquel relataba que, durante el primer tiempo en Santiago, le resultaba dificil entender lo que la

gente le hablaba:

Yo pensaba que iba a ser mas facil que si fuera a un pais como Estados Unidos, donde
hablan inglés, pero al principio no les entendia las palabras que me decian y tampoco ellos

me entendian a mi. Fue muy terrible, jay, Dios mio!

Raquel sefialaba que esta falta de comprension le provocaba problemas en el trabajo. Por esta
razon, en la peluqueria “tuve que aprender a hablar en puro chileno. Entonces, ahi me entendian
bien”. Asi, ella comenzo a hablarle a los clientes usando palabras chilenas para primero ganarse
su confianza y que quisieran peinarse o cortarse el cabello con ella. Con todo, el propdsito de
Raquel era aumentar su clientela. Una vez que salia del salén o estaba con sus companeras de

trabajo volvia a hablar “bien dominicana, pero con las clientas trataba de no hacerlo”.

Respecto a su manera de hablar, al comienzo del relato Raquel explicité una resistencia a usar
ciertos modismos chilenos, argumentando un cierto orden natural donde a cada nacionalidad le

correspondia una manera de hablar:

Es que mi forma de hablar no la he cambiado mucho. No uso los modismos, nunca he
dicho ya poh, ni cachai, porque eso les queda bonito a los chilenos. Cuando veo un
extranjero que dice cachai, eso lo encuentro tan grotesco, porque los modismos quedan
bonitos en tu tierra, porque tu sabes cdmo. Nosotros el coio, jcofiaaazo! Pero, a nosotros
nos sale bien hecho. Si ustedes lo dicen, dicen cofio no mas, no se va a notar que estan

enojados.
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Sin embargo, alhablar por teléfono con su hermana o visitar su pais, le sancionaban que estaba
hablando como chilena: “cuando estuve alla, mi hermana me decia ‘tU no eres chilena, no hables
asi’, porque yo decia palabras de acd, como altiro”. De modo que, a pesar de su resistencia, habia
ido incorporando palabras del contexto local chileno y eso era interpretado, por su hermana,

como una chilenizacién que es necesario corregir.

Posteriormente en el relato, Raquel contaba que su manera de hablar habia ido teniendo
variaciones a lo largo del tiempo, es decir, no era una forma que se hubiera fijado en ella al

aprender a hablar en “puro chileno”. Estos cambios Raquel lo describia como un chip:

Pero después ya yo sabia que me entendian, entonces me cambiaba el chip y hablaba en
puro dominicano. Entonces, mi jefa me decia “pero, Raquel, ni te entiendo”. Y yo le decia
“pero jefa si yo ya tengo un afno aqui y usted antes me entendia por qué ahora no me
entiende”. Y ella me respondia “Porque usted antes hablaba chileeeeno, cuando usted
llegd aqui, y no sé por qué cambid”. Es que empezaron a llegar mas dominicanos y me

empecé a juntar mas con dominicanos, entonces me cambio el chip.

Raquel reconocia que después de mas de 10 afios de vivir en Santiago y de estar en contacto con

dominicanos y con chilenos en su trabajo:

Ahora estoy entre los dos, porque con ninguno, porque cuando fui a dominicana me
dominicanicé y ahora no me entienden de nuevo. Y yo digo “ven aca, pero équé cambia
tan rdpido?” Como mi hermana alld me decia “tu no estdas en Chile, tu estds en

Dominicana”, entonces yo me ponia a hablar mds dominicano.

De manera que, si bien Raquel utilizaba las distintas maneras de hablar con un propésito practico,
habia momentos en que ella no era consciente de las variaciones en su forma de hablar. Ahora
bien, que los otros le llamaran la atencidn sobre estas variaciones, le permitia a Raquel darse

cuenta del cambio en su forma de hablar.
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¢. “Las mujeres chilenas no se arreglan, no se peinan, andan descuidadas”

Raquel resaltaba el desarreglo de la mujer chilena como otro aspecto que le resultaba extrafio
en su primer tiempo en Chile. “Lo que me impact6 al llegar fue ver a la mujer chilena que no se
arreglan, no se peinan, andan descuidadas”. Una de las principales diferencias que Raquel notd
fue la frecuencia con la que se visitaba el salén ya que las mujeres chilenas no iban una vez por
semana a lavarse y peinarse el cabello, como si lo hacian las mujeres dominicanas. Respecto a
esto, Raquel consideraba que la costumbre de la mujer chilena de lavarse el cabello en casay no

peinarse con brushing, les restaba feminidad y personalidad:

A mi no me gusta que se laven el pelo y se lo dejen mojado, no, porque pierden toda la
personalidad, no se ven ni femeninas. Son bonitas, tienen de todo, tiene un cabello mas
facil de manejar, pero yo en particular, como peluquera, cuando veo a una mujer, por
lindo que tenga el pelo, que se lo deje mojado asi, nooo. Ya, estd bien que no te quieras
hacer el brushing, pero sécate un poco y hazte aqui adelante algo, para que la gente sepa
gue tu te peinaste, que tu algo te haces. Porque se ven deprimidas, se ven pobres, aunque
no lo sean. Lo mas importante es el pelo de la mujer, el pelo y las ufias, porque un hombre
te mira a ti y te ve el pelo desarreglado y las ufias, de las manos y los pies, aunque no la
tenga larga y no la tenga pintd, pero limpio y limaita, porque no hay que ser rico para ser
uno limpio. Y no sélo el hombre, si tu vas a buscar trabajo en una oficina y es lo primero

que te miran. Alld no te aceptan en un trabajo con pelo despeinado.

Segun su relato, Raquel consideraba que la feminidad se expresaba en cémo se arreglaba la
mujer. Esto no solo tenia por objetivo agradar al hombre, sino ademas acceder y moverse en los
espacios laborales. En este contexto, la falta de arreglo era interpretada por ella como pobreza o

depresion.
Asimismo, en este relato, Raquel la falta de excluia a una mujer de la sociedad:

Para nosotros eso es de formacion, eso es higiene de andar siempre arreglado, sino
parece que no se asea, que no se cuida, que como tiene la cabeza, asi tiene lo demas.

iNada que ver!, porque es una gente que no esta apto para ir a una reunién, no esta apto.
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En Dominicana es super delicado, es una persona que no esta apto para estar entre gente.
En micontorno de gente, no sé qué dirdn otras peluqueras, pero en mi contorno de gente,

donde yo siempre me he desenvuelto alld y aqui, esa no es una persona.

La higiene operaba para Raquel como signo de civilizacion que permitiria distinguir entre
personas y animales. En este sentido, esta valoracién funcionaba como un juicio estético sobre
el “arreglo” del cabello de la mujer que daba cuenta no solo del cabello, sino de todo su cuerpo

y “persona”, de la posibilidad de “estar entre personas”:

Porque el pelo de nosotros es bien delicado. Lo que pasa es que hay pelo malo y pelo
bueno, liso es el pelo bueno, el que gusta mas. Uno que es peluquero, sabe que el pelo
crespo se ve menos delicado. Entonces, el negro con el pelo liso se ve bonito, tenemos
que alisarnos porgue no nos gusta el crespo. Ademas, es mas manejable el pelo liso. Estd
denigrado el pelo afro, es como un flaite y la mujer es una loca, una puta de la calle, en
mi pais ni la miran, no vale nada. No es lo mismo tu tener un afro que tener un crespo

ordenadito, que el pelo cae, pero tener ese afro todo aspero y asqueroso, jaaay!

De esta forma, el marco de referencia a partir del cual Raquel evaluaba el arreglo de la mujer en
Santiago, seguia siendo el dominicano, es decir, el cuerpo se identificaba con referentes raciales

gue conllevaban una valoracién moral y sancién social.

Respecto a la practica del alisado y el arreglo de las mujeres dominicanas en Santiago, Raquel

sefalaba que:

Ellas aqui se relajan con eso, y las mujeres se van de aqui con el pelo crespo, porque se
ve bonito aqui, pero alld no. Una vez que llegan alld, comienzan a pelearle la mama

“iquitate ese cabello, que tu pareces una loca, que tu no pareces que viajas!”.

Con respecto a ella misma, Raquel admitia que su practica de arreglo se habia modificado

viviendo en Chile:

Aqui me he dejado, me he relajado mucho con el pelo. En mi pais usaba el pelo bajito y

siempre me mantenia arreglada y siempre estaba bonita. Pero aqui como el frio y que el
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agua le echa a perder el pelo a uno, y que yo misma soy la que me tengo que arreglar, no
puedo mucho. Entonces cuando me aburro, me pongo extensiones porque siempre estan

bonitas, le hago una planchadita y ya estan bien.

En esta parte del relato, Raquel revelaba una tensién entre irse “relajando” en la practica y vida
cotidiana en Santiago, y mantenerse apegada a las normas del “arreglo” con que se evaluaba la

“buena presencia” en Republica Dominicana.

Mas adelante Raquel vinculaba el arreglo de la mujer con la figura del viajero, es decir, quien ha

logrado salir de la pobreza:

Los que viajan, cuando vuelven a Republica Dominicana de visita, llegan impecables: pelo
arreglado, ufias bonitas, bien vestido, elegante. Llegando alld, antes de ir a su casa, pasan
por el saldn, se arreglan el pelo, la maleta la mandan adelante y se arreglan el peloy llegan

nuevos.

En este sentido, el supuesto logro econdmico de “los viajeros” era vinculado con el modo en que
ellos se arreglaban al llegar a Republica Dominicana. En este contexto, el cabello alisado

constituia una de las principales marcas de la imagen de éxito fuera del pais.

Asimismo, el viajero ostentaba su progreso econdmico a partir de los regalos que llevaba a la

familia y amigos. Raquel explicaba que:

Los viajeros llegan con maletas llenas de regalos. Cuando fui a Dominicana, mi hermana
me dijo que no lleve regalos porque la gente se mal acostumbra, pero yo compré una
maleta casi de perfumes. Le llevé a la familia. Es que la gente esta acostumbrada. Se va
comprando todo el afio, aprovechando las ofertas, compra y guarda, compra y guarda.
Aunque no tengan pasaje para cuando ir, y ahi tiene su maleta prepara para cuando salga

el pasaje, ya tiene todo comprado.

Esta practica fue observada en la peluqueria de Raquel, donde Altagracia vendia perfumes y las
clientas le compraban, diciendo que lo guardarian para llevarlo cuando fueran a Republica

Dominicana.
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d. “El racismo que tiene el chileno, y es que igual si son racistas”

Otro aspecto que Raquel sefalaba como relevante en su primer tiempo en Chile, y que
continuaba hasta el momento en que se realizaron las entrevistas, era lo que ella denominaba
“racismo”. En su relato, Raquel asociaba este con la dictadura de Pinochet en Chile: “Era el miedo
de que te mataran, de que te hicieran algo. El racismo que tiene el chileno y es que igual si son
racistas”. En esta frase, Raquel asociaba dictadura y racismo, en tanto vivir en dictadura, asi como

en una sociedad racista, condicionaria sentir “el miedo a que te maten, a que te hagan algo”.

Ahora bien, una vez que Raquel afirmé que en Chile habia racismo, lo minimizé al relatar las
experiencias que ella habia vivido en Santiago “a nosotros no nos ha tocado vivir experiencias
fuertes de racismo”, declaré. Respecto a estas, Raquel contd que cuando comenzd a trabajar en
peluqueria “los chilenos no se querian dejar arreglar conmigo porque yo era negra”. Mas
adelante agregd, hablando de una experiencia reciente, en una peluqueria chilena, un hombre

no quiso atenderse con ella:

A veces tocan personas que ofenden a uno. Un tipo al que me tocaba cortarle el pelo, un
tipo joven que parece que era racista porque cuando me acerqué, no le gustd. Desde que
se sento fue quejandose y quejandose, y fue y se quejé de que yo no sabia trabajar. La
jefa le dijo: “si quieres ven mafana para que te terminen”, yo no le pude dar la

terminacién porque como que no queria que lo tocara.

De manera que las experiencias de racismo relatadas por Raquel habian sucedido en su trabajo,
donde era necesario tocar al cliente para cortarle el cabello. Esto, aun desde el inicio de su vida

en Santiago, no habia dejado de sucederle a Raquel en sus contextos de trabajo.

5.3 Vida cotidiana en Santiago
a. Peluqueria dominicana en Santiago: “La peluqueria es el relax de nosotros”

Raquel relataba que a los cinco afios de vivir en Santiago, puso su primer salén en Providencia y

después de un tiempo lo cambié a Las Condes. El nombre de sus peluquerias siempre habia sido
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“Salén de belleza y pelugueria. Raquel. Internacional. Dominicana”. Ella explicaba que el término
“" H ” H " . . . . 4
Internacional” referia a que “ya estamos fuera de nuestra tierra y recibimos clientes de alld y los

o
|

de aqui”. De manera que, habia una conjuncién como peluqueria internacional-dominicana,
indicando tanto que venia de fuera de Chile, como que se ubicaba ya fuera de Republica

Dominicana.

El grupo de clientas estables eran mujeres dominicanas que, aun viviendo en Santiago, visitaban

el salén semanalmente para alisarse el cabello y peinarse con el brushing dominicano:

Las mujeres dominicanas son las que mas van a la peluqueria a hacerse el alisado. La que
se alisa tiene que alisarse todos los meses, o maximo cada dos meses, y mantenerlo con

el peinado semanal. Las mujeres chilenas van mas por el color, una vez cada dos meses.

De manera que, en torno a la practica del alisado, cada semana se reunian en la peluqueria de
Raquel el grupo de mujeres dominicanas que constituia su clientela habitual. Ellas en el saldn
conversaban de sus vidas, escuchaban musica bachata, comian platos preparados con “sazén

dominicana” y, en ocasiones, bailaban.

En referencia a la vida social que alli ocurria, Raquel sefialaba que su peluqueria era similar a una

peluqueria de barrio en Santo Domingo:

Alla en la mayoria, de las mas de barrio, no en las mas top como las de Las Condes aqui,
en las normales, tienen un freezer y te venden las cervezas. La gente se encuentra cada
semana porque ya se conocen, son amigas, son de la zona, son vecinas, ahi siempre estan
comentando y se cuentan los bochinches. Ahi la copucha, llega todo, en el salén llega

todo.

De manera que el salén era parte de la vida social del barrio, donde se conversaba y se contaban
los bochinches, la copucha. Sin embargo, Raquel se cuidaba de que su peluqueria no se asociara
con la circulacion de informacion sobre personas del barrio, y para esto, normaba su uso: “yo no
las dejo que hablen mal de otras personas ahi, porque después se dice: ‘en la peluqueria de

Raquel dijeron’”.
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Para caracterizar su vida social en Republica Dominicana, Raquel comparaba el barrio en el que

ella vivia en Santiago:

All3, nos mantenemos siempre en el frente. Cuando una vecina no llega uno se preocupa
“iqué | dal i I del trabajo?” leab I
équé le pasard a la vecina que no llega del trabajo?” y uno sale a buscarla a su casa,

lll

“ivecinal”. Aqui no se ve gente. Aunque yo me pare en el frente a fumar un cigarro, nooo.
Si el vecino de ahi estd fumando también, si yo no le digo “hola” muy raro te dicen “hola”.
Aqui molesta mucho que uno se ria, el compartir de uno molesta mucho aqui, pero uno

es asi y eso es sanamente.

En la comparacion que Raquel realizd, enfatizaba que la manera de socializar de alla, en Chile
resultaba molesta. Por tanto, asi como se observd en las peluquerias de Estacion Central, ahi era
donde se distendian de las constricciones a las que parecian sentirse sometidas, como mujeres
dominicanas en Santiago. Esto se daba en relacion a las maneras de expresarse (reir, hablar,

bailar): “por eso aqui la peluqueria es el relax de nosotros.”

En su relato Raquel recordaba que en la primera peluqueria chilena donde trabajé, comenzé a
conocer personas y a tener vida social: “en esa peluqueria chilena comencé a tener mas vida
social. Aunque yo nunca he sido de muchos amigos ni de visitar casas, pero cuando nos
juntdbamos en la peluqueria, ahi habldbamos de todo”. Raquel se referia, principalmente, a
hablar de temas sexuales y sentimentales. Ella se presentaba con un conocimiento sobre

sexualidad que le permitia dar consejos y ser valorada por ellos:

Yo les hablaba de sexo a las mujeres y de sexo a los hombres, para que supieran cémo era
una cosa y la otra. Mi jefa dijo “vamos a hacer una charla donde usted les hable a los

hombres en un grupo y a otro a las mujeres”. Y la hicimos. Iban chilenos, todos chilenos.

Raquel en su relato, situaba la fuente de su conocimiento sobre sexualidad, en que habia leido
mucho sobre el tema y se habia informado con personas entendidas como médicos, psiquiatras
y psicdlogos en la peluqueria; es decir, un conocimiento de expertos que llegaba a su saldn. Sin
embargo, otra fuente de sus conocimientos sobre sexualidad era su propia curiosidad infantil, ya

gue como ella relataba:
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Yo de chica he sido muy preguntona y a mis cunados yo les preguntaba, escondida porque
si mi mama sabia, me retaba. Si, porque yo no sabia ni lo que era la regla, en la tele no se

habla nada de eso.

El desplante de Raquel para hablar sobre sexualidad, dando recomendaciones y consejos,
contrastaba con la manera en que ella sefialaba haberse escandalizado al llegar a vivir a Chile,
puesto que “al llegar a Santiago, lo que me maté era ver a las parejas que se besaban en publico
en cualquier lado”. De tal manera, a ella no le producia conflicto hablar explicitamente de

sexualidad con otros, sino ver a parejas darse besos y caricias en publico.

Con respecto a la diferencia entre hombres y mujeres para hablar de sexualidad, Raquel

describia:

Nosotras las dominicanas hablamos de eso, asi. Es bien comun que hablemos de esas
cosas, aunque haya hombres. Porque los hombres no hablan de esas cosas, los hombres
alld son mas recatados, los dominicanos son muy reservados. All3, la escandalosa es la
mujer que habla de todo y si tiene que pelear, pelea. Nosotros tomamos y hablamos, pero
no nos da permiso el marido que vayamos a la discoteca con la amiga, no. No mas es boca,
nosotros somos pura boca. El que nos ve, cree que nosotras somos todas putas, pero es

pura boca.

Para Raquel, esa manera de hablar de sexualidad de las mujeres dominicanas, de “pura boca”,
les habia jugado malas pasadas con las mujeres chilenas pues estas “creen que nosotras somos
todas putas”. Por esta razdn, ella se cuidaba de no hablar ni permitir que otras mujeres hablaran

de temas sexuales, si habia mujeres chilenas presentes en la peluqueria.

b. Relacion al hombre: sexualidad y economia de las necesidades

Raquel cuando evaluaba su trabajo y vida en Santiago concluia que no lograba ahorrar lo

suficiente para comprarse una casa en su pais. Esto, era entendido por ella como un propésito
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por cumplir. Al respecto, Raquel explicaba su concepcion de la funcion del hombre como Unico

proveedor en la familia:

El hombre si gana $300 te da $250 y se queda con $50 para el mes. Con ese dinero, la
mujer es la que paga todo y compra todo para el mes. Tu puede ser que trabajas, pero tu
dinero es para ti. Si tu quieres comprar algo, porque tu quieres, lo compras. La mujer
guarda su plata. El hombre paga la casa, compra la comida, pero le pasa la plata a la mujer,

no es que vaya al supermercado a comprar la comida. No se lo aceptamos.

Si la mujer no trabaja, el hombre le da para su peluqueria aparte de lo que le queda del
supermercado. Para navidad, dia de la madre, San Valentin, le da para que compre su
ropita para esos tiempos. Si no trabaja la mujer, el hombre le compra todo. iComo se
pueda! All3, se estrena navidad, afio nuevo, seis de enero, se compra ropa nueva, pal 14,
pal 21 que es el dia de Altagracia, que es como la virgen del Carmen, pero en grande, ahi

se compra harta ropa.
Raquel afadia, entonces:

El hombre alld es machista. Puedes ir a la tienda, pero le tienes que avisar. Alla, en una
disco si hay cinco mujeres y un solo hombre, hay que pedirle permiso para bailar con otro
hombre. Pero aqui no, llegan y te jalan. No te ponen ni una cervecita ahiy te quieren sacar
el jugo bailando. En cierto modo, es machismo del dominicano, pero, en cierto modo, es
bueno porque te deja trabajar. Lo Unico que no te deja salir con amigas, si tu quieres salir

a bailar vas con él.

De manera que en situacion de migracién, habia ventajas econdmicas asociadas al estar en
pareja. En esos casos, el hombre era entendido como proveedor y la mujer podia ahorrar lo que
ganaba con su trabajo. A cambio, el hombre imponia ciertas restricciones a la libertad de

movimiento de la mujer.

Raquel relataba que en Chile, ella no se habia vuelto a casar. Si bien habia tenido parejas

dominicanas, las relaciones no habian durado:
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Yo tuve dos pololos en Chile. Uno era un hombre mayor, pero ya queria ser como mi
marido, cuando yo estaba operada, queria venir a vivir a mi departamento y nooo. El otro,

era mas joven y me queria sacar dinero.

Sobre sus parejas, Raquel relataba que siempre habian sido hombres dominicanos. Ella sefialaba

que los preferia, a partir de la evaluacion de las relaciones sexuales con ellos:

Yo he tenido dominicano aca, wueeeno, wueeeno. Lo tengo, nos vemos todas las
semanas, siiii poh, si yo ya estoy grande, pero estoy viva, pero no me gusta estar
contdndolo. Si mientras mas edad, mds candente se pone uno, porque ya sabes hacer mas
cosas y ya no te da vergiienza en hacer, porque te vayan a decir: “¢y donde aprendiste

eso?”. Y ya de grande saben que ya sabes y no hay tabu para nada.

(El hombre) para demostrarte el amor a ti, no tiene que ser en la calle, ahi se lo estds
demostrando al publico. Lo tiene que demostrar en la cama que es donde el hombre
chileno no lo demuestra. Ahi son cero. Porque a un dominicano tu lo besas, como se besan

aqui en la micro, y tu lo ves ahiy lo tienen paradisimo.

De manera que Raquel se mantenia critica respecto al desempefio sexual del hombre chileno y

sobre todo a la costumbre, como ha relatado, de besarse y acariciarse en lugares publicos.
c. Viaje frustrado a vivir a Nueva York

En el relato, Raquel identificaba el haberse sentido establecida en Chile cuando puso su
peluqueria en Las Condes: “Antes de operarme estaba bien establecida ahi con mi peluqueria,
sin deudas mas que los gastos normales y me sentia plena. Hasta tenia unos ahorritos”. El evento
gue quebro la sensacién de plenitud ocurrié en el mes de marzo del aiio 2013, cuando se sometid
a una intervencién quirargica en la que “me hicieron una mala practica, me dejaron mal, justo
cuando estaba en el mejor momento de mi negocio”. Raquel recordaba ese momento como un
descalabro, pues al no poder trabajar, perdid su negocio y la estabilidad econdmica que habia

alcanzado:
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Después de dos meses sin poder ir a trabajar, tuve que cerrar. Yo debia ya dos meses del
saldon, entonces no sabia qué hacer. Yo todavia tenia los puntos y tuve que ir al salén. No
te digo que hay momentos que yo hablo de este tema y lloro y lloro. Pero igual yo soy

muy luchadora y si Dios no me amara tanto a mi.

Raquel relataba que después de este evento, se recuperd con la asistencia del consulado

dominicano que la contactd con una organizacion de iglesia que da asistencia a inmigrantes.

Raquel contaba, ademas, que después de unos meses de estar convaleciente logré en el mes de
julio del afio 2013, pagar lo que debia y volver a instalar su peluqueria. Ahora bien, esta vez lo
hizo en Estacion Central, en la peluqueria donde la conoci, ubicada abajo del conjunto de edificios

donde ella vivia.

Cuando Raquel se recuperd y ya tenia su salén funcionando, su hija de 28 afios decidid irse a vivir,
con su nieta, a Nueva York, donde estaba el padre de su hija y dos de las hermanas de Raquel.

Sobre esta separacion, la primera después de que ella se viniera a Chile a buscar a su hija, sefialé:

Fue duro, pero ya tengo que hacer mi vida. Tengo tiempo que me di la idea. Ya después
gue mi nieta nacid y crecid, es mucho decirlo, pero ya ella le ayuda a la mama, le sirve de
intérprete. Ya ella era una tigra. Entonces, yo lo que necesitaba era que mi hija aprenda

a vivir sin mi, porque ella sin mi, vive lo mds bien. Soy yo la que no podia vivir sin ella.

De manera que la hija y nieta de Raquel se fueron a vivir a Nueva York y después de un par de
meses, ella prepard un viaje para visitarlas. En este, también fue a Republica Dominicana a visitar

a su hermana mayor.

Raquel relataba que en ese viaje se dio cuenta que podria vivir y trabajar como peluquera en
Nueva York y venir por temporadas a Santiago, trayendo productos para vender. Entonces,
decidié vender su salén a una sobrina, desarmé su departamento y vivié unas semanas en el

departamento de otra sobrina para ahorrar dinero antes de viajar.

Raquel emprendid, entonces, el viaje en el mes de marzo, pero no logrd llegar a Nueva York,

puesto que en el aeropuerto de Atlanta donde hacia escala, perdid su pasaporte y no pudo entrar
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a Estados Unidos. Raquel relaté que en el aeropuerto se produjo una confusién con las
autoridades sobre a dénde regresarla, ya que no tenia la nacionalidad chilena, sino dominicana:
“Yo les decia: ‘pero mandenme para mi pais que es donde yo vivo, si yo vengo de alld’”. Ellos me
preguntaron si yo era ciudadana chilena, yo dije que no porque yo era ciudadana dominicana
todavia”. De manera que, a pesar de identificarse como dominicana, en ese momento ella
verbalizé que su pais era Chile, en tanto pais de residencia. El posesivo “mi pais”, enunciado
desde su ubicacién en Estados Unidos, estaba determinado no por el lugar de nacimiento, sino

por el lugar donde vivia en ese momento.

Sobre la confusién y desesperacién de esas horas en el aeropuerto Raquel recuerda: “al principio
fue horrible estar con todos esos federales que en un inicio no me creian, pero después incluso
uno de ellos me abrazd porgue dijo que me parecia a su mama”. Aqui como en otros pasajes de
su relato, Raquel encontraba apoyo y consuelo cuando se producia en la interaccion con otros,

una actitud que ella interpretaba como familiar.
Raquel relaté que al volver a Santiago estuvo encerrada dos semanas:

Ahi me dio una tremenda depresion. Lloraba cuando estaba sola, porque es una cosa que
tu no te la crees. No bajaba del edificio, no salia a ninguna parte. Me dio como crisis de
panico y me veia en el aeropuerto, llena de gente. En ese aeropuerto tan grande, que hay
que pasar por muchos chequeos, y por eso fue que se me quedd el pasaporte por ahi. Con
ese bolso tan grande y la maleta y un abrigo gigante. Ese aeropuerto es rapidisimo, es

muy grande, es como Santiago entero.

Raquel relataba que de vuelta en Santiago le daba vergilienza haber vivido esa situacidn, ya que

sentia que la gente no le creian lo que le habia sucedido:

Pasarme una cosa asi es lo mas extrafio del mundo. Pasa, porque conozco gente a la que
le ha pasado, pero es raro. Después de esto, nadie me llamd, creian que me habian
deportado. Entonces estaba sin nada y me daba verglienza porque volvi para atras sin

nada, sin nada. Y yo sé que cuando no tengo, no me gusta estar dando lastima. Yo no
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estoy acostumbrada a estar de allegada en casa de nadie, es primera vez en mi vida,

siempre he tenido mi apartamentito.

En un momento de su relato Raquel sefialé que su motivacion para ir a vivir a Nueva York era
“porqgue iba a estar cerca de mi hija y ya tenia donde vivir”. En otro momento, calificaba su partida

como una locura:

Fue una loguera que me dio eso de irme a vivir pa’ alla, porque a mi nunca me ha gustado
Estados Unidos como para vivir. Si mi hermana hasta se enojé cuando me quedé en Chile

y no me fui para alla.

Esta locura, Raquel la explicaba por la influencia de otra peluquera dominicana del barrio de
Estacion Central quien la convencid de que se fueray, segun ella, de esta forma dejara de hacerle
competencia: “Yo creo que dentro de la misma cosa que me hizo la de al lao, lo que me queria

era hacer volar, yo me quise desgaritar”.

Otro modo en que Raquel se explicaba no haber podido mudarse a Nueva York, era como un
mensaje de Dios: “Todavia te queda mucho tiempo para vivir en Chile. Me puse a desesperarme
y Dios me puso un estate quieto. Yo digo que las cosas pasan por algo, porque yo tenia la decision,

pero Dios no”.

Raquel relataba que a las dos semanas de su regreso a Santiago y una vez recuperado el dnimo,
salié a buscar trabajo. Entonces, encontré uno como peluquera en un local de una cadena de

salones en la comuna de Las Condes:

Consegui trabajo rapido, porque yo dije “con esta depresion, si me quedo aqui me voy a
morir”. Comencé a trabajar ahi. Me tocé una jefa muy buena. Ella me ayudé mucho. Me
miraba y a mi se me salian las lagrimas y ahi me abrazaba y me decia “ya, Raquelita”. En

una actitud, nuevamente, familiar.
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5.4 Retorno: “Uno piensa en tener su casa alld, porque lo que uno tiene mas seguro es la

muerte”

Respecto a la posibilidad del retorno, después de su intento de ir a vivir a Nueva York, Raquel

sefialaba:

Por ahora, prefiero quedarme acd que ya tengo los documentos. También lo hago por mi
nieta que nacid acd, entonces uno no puede cortar un pais asi. Porque, aunque mafnana
yo me vaya, que nadie lo sabe, ya siendo yo de la nacionalidad de aqui, para mi hija
también esta mds facil si tiene que traer a su hija a Chile, cuando ella quiera venir a

conocer su pais.

Raquel proyectaba permanecer en Chile por un tiempo y comenzar los tramites de
nacionalizacidén. Este proyecto, Raquel lo justificaba en su nieta, quien por haber nacido en Chile,

quiza quisiera volver y que ella fuera nacionalizada chilena, podria beneficiarla.

En este momento de su trayecto migratorio, Raquel en su relato proyectaba el retorno a

Republica Dominicana en el momento de la vejez y la muerte:

Uno piensa en tener su casa alld porque lo que uno tiene mas seguro es la muerte.
Entonces, a uno le da esa nostalgia de querer pasar su vejez alla. La gente joven no lo
piensa porque estan en otra onda todavia. No es que yo me siento vieja, pero estoy en
una edad en que uno quiere ya estar tranquilo. Entonces, ya ahi yo pienso en tener mi
casita en Dominicana donde no molestar y no estar de allegada donde mi familia, que si
me enfermo, uno tener donde llegar a su casita. Entonces, eso a uno le da nostalgia

siempre.

En su relato, Raquel situaba en Santo Domingo el lugar al que pertenece por haber nacido vy al

cual debia volver a morir, restableciendo asi una suerte de orden natural.

Sin embargo, a partir de su ultimo viaje de visita a Santo Domingo, Raquel identificaba aspectos
del estilo de vida de alla que le molestaron: “cuando sonaba esa musica en la habitacién del lado

II”

de donde yo dormia, ‘Ay, Dios mio, jvuelvo a Chile!’”. Ella recordaba que, tras dos semanas en
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Republica Dominicana, queria regresar: “Ya uno echa de menos aqui. Ya uno hace como que su
vida es ésta”. Esta afirmacién sugeria un conflicto que se manifestaba en “hace como que” su
vida fuera en Chile, mientras que “igual me da nostalgia, porque a uno le hace falta su naturaleza,
bastante, su gente”. De tal modo, Raquel se planteaba entre la vida que trascurria “como si”
perteneciera a Chile, pero con un caracter desnaturalizado; y la naturaleza dominicana que le

imprimia nostalgia.

5.5 Extranjeridad como mujer inmigrante, peluguera dominicana: “Uno nunca deja de ser el

extranjero”

El relato de Raquel se organizaba en torno a la extranjeridad. A 18 afios de haber comenzado su
emigracion, el lugar de nacimiento signado como origen, no constituia el unico al cual Raquel
referia su pertenencia. Ahora bien, esta se desdoblaba entre “su naturaleza” (alld) y hacer “como
si fuera de aqui”; sin estar referida del todo a uno u otro lugar. De esta forma, Raquel describe

una experiencia de descalce que la conflictuaba en su pertenencia.

Lo anterior, se explicitaba en el modo en que, a pesar de su resistencia a incorporar modismos
chilenos, lo hacia en ciertas situaciones. En otras, las usaba sin un propdsito y de aquello se

enteraba al ir de visita a su pais, donde se lo hacian notar y trataban de corregir.

Contodo lo anterior, Raquel explicitaba su posicién en Chile, diciendo: “siempre soy la extranjera,
gue mas alegre, mas simpatica, mds profesional, uno no deja de ser el extranjero”. De manera
gue su subjetividad se configuraba en torno al vértice de la extranjeridad, ya no como algo

exterior a ella sino plegado a si misma.
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CAPITULO 4. Ejes de articulacién de los trayectos de desplazamientos migratorios y las

practicas cotidianas de las peluquerias internacional-dominicanas de Estacién Central

4.1 Situacion de emigracion, viaje y llegada a Santiago

El primer eje a analizar es aquel que hemos nombrado como “situacion de emigracién”. Se trata
de un cierto momento y lugar en el que se entramaron elementos biograficos, socioculturales y
econdémicos, que las mujeres identificaron y seleccionaron como relevante respecto a dar el paso
a emigrar. Es importante sefialar que ninguno de dichos elementos por si mismos constituye
causa o motivo de su emigracidn, sino que se trata de una composicion de elementos

heterogéneos que llamamos situacidon de emigracion.

Viendo caso a caso tenemos que, por una parte, tanto Pilar como Raquel se identificaban como
provenientes de familias de mujeres emigrantes y peluqueras; y junto a Maria y Melisa,
sefalaban que sus familias venian de zonas rurales de Republica Dominicana; de manera que en
sus historias habia eventos de migracién interna de zonas rurales a urbanas, en una linea de
continuidad significada como hacer un “progreso”; y el caso de Altagracia, presentaba la
singularidad de tener como antecedente de su emigracion, el hecho de pertenecer a una familia

gue provenia de las islas britanicas y se habia instalado en Republica Dominicana.

En la misma linea se pueden leer los trayectos laborales de Maria y Raquel, en los que el pasar
de trabajar en sus casas a hacerlo fuera del espacio doméstico, y mas tarde emigrar a trabajar
fuera del pais, fue significado en el sentido del logro de progreso econémico asi como de
autonomia para ellas. Por tanto, en algunos casos, se ponia énfasis en que la migracién constituyé

en si, un desafio personal con el fin de lograr “unas vidas felices”.

Respecto a la situacion en la que se encontraban en el momento de emigrar, en cada relato se
entramaron elementos relativos a su condicién econdmica, asi como también pérdidas y

conflictos en las relaciones afectivas.

En la situacién de emigracidon de Maria por ejemplo, se destacaba que no decidié emigrar por
haber estado en una situacion de necesidad econdmica, sino que al separarse de su marido “las

cosas se pusieron mas dificiles”. En esa situacion, sin especificar a qué se referia con “dificiles”,
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el viaje significaba la posibilidad del “cambio y felicidad”. Mientras que Pilar, se ubicaba a si
misma como proveniente de una situacién de pobreza, “En mi familia practicamente la que
estaba peor era yo” por no haber emigrado. En su situacion de emigracion, confluia el haber
estado bajo control y dominacidn por parte del padre de sus hijos pequeiios, del cual se
encontraba ya separada. Desde estas situaciones de emigracion, tanto Maria como Pilar tomaron
la opcion de hacer el viaje por “el hoyo”, es decir como indocumentadas, lo cual era significado
por Pilar como “engaiio”; y por Maria, como una “mentira”. Lo anterior se relaciona, no con que
ignoraran que entrarian por pasos no habilitados a Chile, sino porque les habrian dicho que una
vez en el pais era facil regularizar su situacion migratoria, lo cual no fue asi. Esto, las dejé en una
situacion de precariedad econdmica vy legal en Chile, vulnerables a la deportacién. Al verse en
dicha situacion, cada una de ellas eché a andar tacticas para arreglarselas con aquello: Maria, al
emparejarse con un hombre chileno logra regularizar su situacion migratoria; mientras que Pilar,
conseguia trabajos en dmbitos informales y restringia sus desplazamientos en la cuidad para

evitar situaciones riesgosas.

Con todo, tanto Maria como Pilar vinculaban su emigracion a lo que denominan como “mito del
viajero”, donde “mito” se utilizaba como sindnimo de engafo; incluso es nombrado por Maria
como “la enfermedad del viajero”. El caracter de engafio viene dado por no haber obtenido el
éxito econédmico facil y rapido que prometia el “mito del viajero” en Republica Dominicana, el
cual traeria consigo tener una alta capacidad de consumo. Esto, lo hemos considerado como un
elemento de orden sociocultural que, imbricado a eventos biograficos, impulsé el paso de ellas a
la emigracién.

Melisa y Altagracia en cambio, describieron otra situacion de emigracién, donde no se hace

Ill

referencia al “mito del viajero”. La emigracion de ellas fue descrita como vinculada a seguir un
cierto trazado para su género, edad y condicién social como jovenes educadas y solteras de clase
acomodada o, como seiala Altagracia, “de una elite” dominicana. Ellas hicieron el viaje a Chile
por via aérea y con documentacién migratoria como estudiantes. En la situacidn de emigracion
de Altagracia, lo anterior se entrelaza con haber estado en duelo por la ruptura de un

compromiso matrimonial. Aun cuando Altagracia no se explaya en su relato sobre dicho evento,
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ni explicita mas sobre el vinculo entre esta situacién y emigrar, se lee en su relato que con el viaje

se abrio la promesa, asi como para Maria, de cambio y felicidad ante la pérdida.

Por ultimo, Raquel se presenta como proveniente de una familia de mujeres peluqueras e
inmigrantes en la ciudad de Nueva York, por lo cual enfatizaba que ella habria tenido la
posibilidad de emigrar antes de hacerlo a Chile; sin embargo, no lo habria hecho ya que no tenia
necesidades econdmicas: sus hermanas le enviaban dinero para ella y su padre, a quien “no

gueria dejar solo”.

Raquel relata el viaje a Chile como impulsado por la preocupacion de perder a su hija en Chile; su
padre habia fallecido, ella se habia separado del padre de su hija, y su hija habia viajado a Chile a
visitar a su novio. Al ver que su hija posponia su retorno a Republica Dominicana, ella decide

viajar a buscarla.

Tanto para Maria como para Raquel, la situacién de emigracion estaba marcada por las pérdidas:
la separacion de la pareja y muerte de uno de los progenitores, estableciendo una asociacion
entre viaje y muerte. Este sentido, aparece de manifiesto en algunos de los relatos como

proyeccion del viaje de retorno a morir a su pais.

Ahora bien, respecto a la eleccién de Chile como pais de destino, esta aparece considerada como
una opcién de segundo o tercer orden, como una eleccidn circunstancial y contingente, y no
como un destino preferido. En algunos casos, se relata que Chile fue tomado en cuenta como
destino posible, una vez que fracasaron otras opciones con mejores perspectivas econdémicas,
como son las ciudades de Madrid y Nueva York. Aquellas, como hemos dicho, constituyen
ciudades de alta concentraciéon de migracion dominicana. Al respecto, Pilar sitia a Chile como
una opcién desesperada de salir “a donde sea”; mientras que Raquel llegé a Chile siguiendo a su
hija; y en el caso de Melisa, como una manera de viajar acompafiada, pero que “nunca lo
consideré” como oferta académica. Maria, sefiala haber escogido venir a Chile porque tenia a
alguien conocido, sin embargo, relata que al llegar no se encontré con el pais que esperaba. Para
Altagracia en cambio, Chile fue el pais donde tuvo la posibilidad de salir a estudiar por dos anos,
para luego seguir a Estados Unidos o Europa, los cuales son los destinos habituales de emigracion

desde Republica Dominicana. Asi, Chile se toma como un pais por otro y como sefiala Maria con
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frustracién: “Santiago no es Nueva York”. Se trata de Chile como una opcién cuando ya no queda
otra posibilidad, o como lugar de transito hacia los destinos histéricos de la emigracién

dominicana.

4.2 La figura del “viajero”

En esta segunda linea de analisis, nos centramos en lo que hemos identificado como la figura del
“viajero”. Esta emerge en los relatos de migracién y de las précticas en las peluquerias, toda vez
gue opera como referente sociocultural de identificacion, para algunas de las mujeres

dominicanas en la peluqueria.

Como hemos dicho, tanto Maria como Pilar explicaban parte de su emigracion en referencia a la
figura del Viajero, en tanto promesa de éxito econdmico que las alentd a tomar la via clandestina
de emigracion. Asi en el viaje a Chile, se encontraron en el contrasentido que significaba poner

en peligro su vida para conseguir mejor vida.

Maria explicaba que “inmigrante” y “viajero” tienen una valoracién social disimil, ya que se
identifica “inmigrante” con quien proviene de Haiti y cruza la frontera hacia Republica
Dominicana, para trabajar en las labores de menor calificacion. Mientras que en la figura del
NS ” . . . . .

viajero”, se trata del emigrante dominicano que vuelve de visita mostrando que ha superado la
pobreza. Asi, “inmigrante” connota una categoria que se asocia a pobreza, mientras que “viajero”

se asocia a la superacion de la misma.

El “viajero” aparecia como una figura que habiendo emigrado a trabajar, vuelve algunos afios
después mostrando, en su manera de vestir y arreglo del cuerpo (cabello y uias), que han
conseguido el éxito econdmico. De modo tal que al emigrar y retornar, se obtienen privilegios en
las relaciones sociales, ya que se le identifica y reconoce como alguien de quien se puede obtener

favores econédmicos.

Para las mujeres dominicanas, no es posible pensar en volver de visita al pais si aun no se han
conseguido logros econdmicos que mostrar, ya que se considera que han “fracasado” en su

propésito de emigracion.
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Ahora bien, ellas sefialan que respecto a los viajeros, no se habla de los costos subjetivos que
tienen que pagar para conseguir ese progreso economico : soledad, nostalgia, miedo, hambre,
frio entre otros. Asi, “la figura del viajero” era descrita como una pantalla (imagen) de éxito
econémico, que como hemos dicho, tanto Maria como Pilar no dudaban en calificar de “engaiio”.
Lo anterior, se sostiene colectivamente a pesar de las experiencias particulares que dan cuenta
de lo contrario. Para ellas esto se debe a que los emigrantes no hablan de su desilusién al no
lograr su propdsito econdmico en corto plazo, como lo proyectaron al salir. Asi, comienzan a
evitar hacer llamadas hasta tener una buena noticia que dar. Y a quienes si hablan de sus
dificultades y desilusiones, no les creen ya que lo interpretan como una manera de desanimar a

guienes estan en la isla, de la idea de emigrar.

4.3 Sexualidad y dinero en las relaciones entre hombre y mujer

Un tercer eje refiere a la tematizacion de las relaciones de pareja heterosexual y el dinero. Tanto
en las conversaciones cotidianas en las peluquerias dominicanas de Estacién Central, como en
los relatos de migracion, aparecia frecuentemente el modo de concebir la relacién con el hombre
mediada por el dinero; y de los conflictos que dicha concepcion les traia en su vida cotidiana en

Santiago.

Como hemos dicho, en la peluqueria era habitual que las mujeres hablaran en voz alta sobre
sexualidad en referencia al dinero. Por ejemplo, en algunas de estas conversaciones se daban
consejos sobre cdmo obtener regalias del marido o pareja, después de tener relaciones sexuales.
Lo anterior, podria reafirmar el estereotipo de la prostituta caribefia que funcionaba como teldn
de fondo cuando en Santiago se le escuchaba, a una mujer con acento caribefio vy
afrodescendiente, afirmar respecto a las relaciones sexuales: “jes que no se siente nal, una sélo
se mueve pensando en los chelitos (dinero)” (Diario de campo, septiembre, 2014). Tal como lo
expresaba Raquel, lo anterior les trae conflicto en su vida cotidiana en Santiago con las mujeres
chilenas, ya que “(...) al uno ser negro, la mujer [chilena] cree que, si yo estoy hablando con tu

|”

esposo, ya voy a tener relaciones con él”. Y advertia: “Nosotras tenemos que tener cuidado con

las chilenas, creen que nosotras somos todas putas” (Relato de migracién de Raquel).
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Al respecto, Raquel explicaba que las mujeres dominicanas hablan mucho de sexualidad, pero
a z ” . .7 . .

No mas es boca, nosotras somos pura boca” (Relato de migraciéon de Raquel), para indicar que
se trata de una soltura para hablar de sexo y un amarre para hacerlo. Lo anterior, contrastaba
con lo que ellas observaban en las mujeres chilenas y peruanas, de las cuales les parecia que

habitualmente entran en intimidad sexual con el hombre, cuando lo estan recién conociendo.

De manera que, aun cuando las mujeres dominicanas en las peluquerias de Estaciéon Central
hablaban sobre sexualidad en grupo, era mal visto realizar acciones de caracter sexual en el

espacio publico.

También consideraban que cuando hombre y mujer se estan conociendo y saliendo, es
importante que él esté atento a las necesidades econdmicas de la mujer, entregandole dinero en
efectivo para sus necesidades. Esto no era considerado como un pago por tener relaciones

sexuales, sino como muestra de compromiso con la relacién que recién comienza.

Ademas no les parecia bien que en Chile muchas veces, las mujeres también aportaban al pago
del costo de una salida a comer o a los gastos de la casa. Aquello resultaba inconcebible, ya que
era un sentido compartido entre las mujeres dominicanas de la peluqueria que fuera el hombre
el principal proveedor del sustento econdmico de la mujer y la casa. En relacién a lo anterior,
Maria explicitaba la diferencia con su pareja chileno, quien no permitia que ella tuviera todo el
poder de decidir en qué gastar el dinero que él proveia. Aquello, era interpretado por ella como
control del hombre y pérdida de autonomia para decidir en qué gastar el presupuesto de la casa.
Para Maria, en los gastos de la casa se incluia el dinero para ir a la peluqueria o comprarse algo

de ropa.

De esa manera, en los relatos de las mujeres aparecia como sentido comun considerar que, en la
pareja, la responsabilidad de que la mujer estuviera bien peinada y vestida, era del hombre.
Siendo él quien provee el dinero para que ella vaya a la peluqueria semana tras semana, si la
mujer esta mal arreglada (sin alisarse el cabello), ésto se interpreta como signo de pobreza

referido a un hombre que falta en su funcién, y es a él a quien se le piden explicaciones.

En la misma linea y extremando la légica del hombre como fuente de recursos para la mujer,

aparece el término despectivo “chapeo”, como una manera de llamar al aprovechamiento
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econdmico en las relaciones entre hombre y mujer. El término se usaba, la mayor parte de las
veces, para referirse a las mujeres que se aprovechan de los hombres y a quienes se les nombra
como “chapeadora”. Sin embargo, también se escucha la férmula masculina como “el tremendo

chapeador”.

Como hemos dicho, en contraste con el término tiguere que en general define un atributo
masculino valorado y de poder, la chapeadora se usaba mas bien peyorativamente,figurando a
una mujer que utiliza su poder de seduccidn, para sacar provecho econdmico de los hombres, a
través del control y gobierno de sus pasiones (es decir, sin enamorarse). Asi, en la figura de la

chapeadora, el amor aparece como opuesto a dinero y seduccién.

Ahora bien, entre las mujeres en la peluqueria, ante la pregunta por la mujer chapeadora, era
habitual que reaccionaran con risas nerviosas. Lo que denotaba una cierta identificacién y
posterior verglienza. Esto Raquel lo explicaba como: “todas somos un poco chapiadoras, pero a
cambio el hombre te controla a donde tu sales” (Relato de migracion de Raquel). Asi, ellas
entienden que en tanto el hombre se hace cargo de la manutencion econdmica de la mujer, él

podria restringirlas en sus movimientos fuera del espacio doméstico.

4.4 Peluqueria internacional-dominicana en Santiago, como intento de darse un

lugar propio: “La peluqueria es como la embajada de nosotros”

Una cuarta linea de anadlisis emerge de la funcién que tiene la peluqueria dominicana en Estacién
Central para las mujeres migrantes dominicanas que alli concurren, es que se trata de un espacio
de practicas cotidianas que exceden los servicios de peluqueria; y que se configura
identitariamente como estrategia que intenta constituirse como un lugar propio en la situacién
de migracién en que se encuentran. Lo anterior refiere tanto a las duefias de las peluquerias,
quienes buscan capitalizar su emigracién instalando un negocio propio, como a las clientas y
visitas, quienes buscan encontrar alli atajos para arreglarselas con sus dificultades de vida
practica como mujeres inmigrantes en Santiago. Asi, en las peluquerias se compartian datos,
experiencias y consejos que les permitian sortear los obstaculos, tanto legales como sociales. A

la vez que el espacio de la peluqueria funcionaba como un lugar de encuentro donde se
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escuchaba musica bachata, se comian platos tipicos dominicanos, se hablaba sobre temas o
noticias de su pais con acento marcadamente dominicano, y se compartian fotos y llamadas de

sus familiares desde Republica Dominicana.

Un primer aspecto de lo anterior, se formula en la frase “la peluqueria es como la embajada de

Ill

nosotros”, donde el “nosotros” referia a una identificacién y pertenencia no sélo nacional, sino
de clase; es decir, de aquellos dominicanos y dominicanas, trabajadores de baja calificacion, que
vivian o trabajaban en las cercanias de las peluquerias dominicanas en Estacién Central. De
aquella identificacion y diferencia de clase, tenemos indicios a través de los modos que las
mujeres usaban la peluqueria. Por una parte, Melisa se desplazaba desde la comuna de Las
Condes hasta la peluqueria en Estaciéon Central, buscando exclusivamente el brushing
dominicano que, como ella afirma, “sdlo las mujeres dominicanas saben hacer”. Sin embargo,
Melisa expresaba su incomodidad y molestia a que alli se escuche bachata, o que las mujeres
hablen y se rian en un volumen alto de voz, ya que lo considera “bullicio”. Lo anterior, decia
tolerarlo solo a cambio de conseguir el brushing dominicano que era para ella algo
“innegociable”. Asi, ella no iba a la peluqueria buscando hacer vida social con las otras mujeres
dominicanas, ya que, como lo explica, “Tiene que ver con el estrato social”. Ahora bien, a pesar
de la molestia que le provocaba “ese ambiente”, no dejaba de ir a la peluqueria, toda vez que
consideraba el brushing como “lo mds propio de la mujer dominicana”. Por su parte, Pilar usaba
la peluqueria en el sentido exactamente opuesto al de Melisa, ya que vivia con su hermana
peluquera y se peinaban entre ellas en casa, ahorrandose ese dinero; Pilar iba a la peluqueria
para encontrarse con otras mujeres dominicanas y “pasar un buen rato” después del trabajo.
Asimismo, Altagracia usa la férmula “mi gente” y “mis raices” para explicar por qué seguia yendo
a la peluqueria, a pesar de no alisarse el cabello. Para ella, en la peluqueria dominicana “los
pleitos, disputas o roces pasan mas suavecito, (...), porque ya no estamos en dominicana aqui en
Chile”. Asi, ella concebia la pelugueria como un lugar donde las diferencias que tienen entre las
mujeres dominicanas estan “suavizadas”; se trata de diferencias “alisadas”. A la vez, Altagracia
aprovechaba de venderles productos de belleza y perfumeria a la gente alli reunida, que

compraban como regalos para llevarlos cuando fueran de visita a Republica Dominicana.
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Para las peluqueras, la peluqueria dominicana era un lugar de trabajo que les permitia sentirse
en un lugar propio. Tal como fue relatado por Maria, al llegar a trabajar a la peluqueria de Raquel

se entusiasmd nuevamente para quedarse en Chile y prosperar con su proyecto migratorio.

De tal manera, la peluqueria se concebia como un intento de “darse un lugar propio” (De Certeau,
1996, p. 42). Aqui relevamos el caracter de intento, toda vez que estaba en constante
inestabilidad como negocio, para duefias y peluqueras, al no lograr sostenerse en el tiempo
cuando esta exclusivamente orientada a publico dominicano. De modo tal, Raquel vendié la
peluqueria a su sobrina, mientras que Juan cerrd la suya y se empled en otra peluqueria
dominicana del sector. Adela por su parte, trabajaba de lunes a viernes fuera de su casay por las
tardes y sabados como peluquera. A la vez que nuevas peluguerias dominicanas se abrian en el

barrio.

Como se ha descrito, una tactica utilizada para que la peluqueria se sostenga como negocio, era
ir incorporando maneras de hacer y de decir locales, para atraer y dar confianza a clientas
chilenas. Una de dichas incorporaciones habia sido la utilizacion del artefacto llamado “plancha”,
utilizado para alisar el cabello. Se trata de una incorporacion foranea en el procedimiento del
brushing dominicano para alisar el cabello y que Raquel consideraba como un “truco” ya que, al
igual que Melisa, afirmaban categéricas que “el verdadero arte del alisado se hace con el brushing

dominicano”.

Otra tactica utilizada por Raquel para que el negocio de la peluqueria se mantuviera, habia sido
definirla como “peluqueria unisex”, término con el cual se indicaba que se atendia a hombres y
a mujeres. Sin embargo en la practica, su clientela la componian principalmente mujeres
dominicanas, y en menor proporcién hombres chilenos. Lo anterior, explicaba Adela, se debe a
qgue “el hombre dominicano se corta y peina con hombres dominicanos”. Asi, el espacio de las
peluquerias adquiria un cardcter nacionalizado y feminizado, aun cuando entraran hombres
como visitas o como clientes. Ademas de la incorporacidn de practicas foraneas a la peluqueria
dominicana al estar relocalizada en Santiago de Chile, se destaca un segundo aspecto que se

I”

condensa en la manera de anunciarla en sus letreros como “peluqueria internacional”. En estos
letreros, lo “dominicano” se identificaba en la bandera de ese pais, la cual aparecia junto a la

imagen de una mujer de piel mate y de cabellera color castafio, larga y lisa. Como senalaba
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Raquel, “ya estamos fuera de nuestra tierra y recibimos clientes de alld y los de aqui”, con lo cual
situa la peluqueria como extranjera a Chile y su estilo como “internacional”. De ese modo, se
nombra la peluqueria como “internacional-dominicana”, es decir no puramente dominicana, sino
gue donde confluyen mayoritariamente mujeres dominicanas, y también de otras

nacionalidades.

Asi, el espacio sociocultural de las peluquerias dominicanas de Estacidn Central se configuraba
como un lugar de contacto entre maneras de hacer y de decir (De Certeau, 1996), entre culturas.
Lo anterior refiere a las disputas, negociaciones y diferenciaciones, en clave nacional y racial, de
las valoraciones estéticas y normativas con respecto al cuerpo de la mujer. Estas disputas, se
daban en torno a lo que se consideraba como un cabello “bien peinado”, a la “mejor” manera de
peinarse y a como se ve la mujer “bien arreglada”. Lo anterior, se confronta no sélo con lo local

(santiaguino de Estacion Central), sino con las mujeres de otras nacionalidades que alli confluian.

Ahora bien, dichas diferencias no operaban de manera neutra, sino que estaban organizadas en
jerarquias. En las peluquerias, las mujeres dominicanas se identificaban con las mujeres
colombianas en Santiago, en cuanto a la valoracion que ambas le otorgan al “arreglo” del cuerpo
de la mujer. Al mismo tiempo, se disputaban con ellas la valoracion de los tipos de disefios en el
arreglo de ufias, de manos y pies. Mientras, en el extremo inferior de la jerarquia en cuanto al
arreglo, estaban las mujeres haitianas. Finalmente, las mujeres peruanas eran consideradas con
gustos similares a las chilenas, de quienes, como hemos dicho, se hacia una evaluacidn negativa
respecto a su interés y dedicacion por el arreglo e imagen del cuerpo. Asi, Melisa afirmaba que
por su arreglo las mujeres dominicanas y colombianas se distinguen en Santiago, lo cual se
traduce en el poder de seduccién sobre los hombres. Por lo mismo, para ella, las mujeres chilenas
habian comenzado a poner mas atencién en su propio arreglo, ya que habria una preocupacion

de ellas por estar “perdiendo” a los hombres.

4.5 Practica ritualizada del alisado y el “relax”

Un quinto eje de andlisis, dice relacidon con aquello que se nombra como el efecto de relajo que

las mujeres dominicanas encuentran en la peluqueria internacional-dominicana en Estacidn
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Central. Lo anterior, estaba referido a la practica del alisado tanto respecto al cabello mismo,

como a la actitud de la mujer que se alisa.

En primer lugar, el relajo se materializa en el alisado de la hebra rizada, toda vez que la crema
alisadora (llamada “relaxer”) funciona cambiando la textura (“texturizando”) del cabello. Asi, la
hebra rizada pasa de tener una textura “dura y dspera” a lacia, es decir, relajada, “suave, sedosa
y décil” (Diario de campo, noviembre, 2015). A la vez que para que la crema alisadora haga su
efecto, es necesario que la mujer esté relajada en la peluqueria. De esta manera “relajar”, se
desdobla tanto en el modo como opera la técnica del alisado con crema, “relaxer”, como en la
actitud relajada que deben tener las mujeres en la peluqueria para que funcione el alisado. Para
lograr esto, durante el proceso, como se ha descrito, muchas veces las mujeres tomaban cerveza,
escuchaban y cantaban musica bachata, comian, dormian, reian, pero sobre todo conversaban.
Las mujeres hablaban alli de sus problemas familiares y de pareja. Ahora bien, no sélo se trataba
de hablar de ciertos temas, sino del modo de hablar: “(...) asi relajando, como en charcha,”
(Diario de campo, diciembre, 2015), es decir, de hablar con dobles sentidos sexuales, en un
espacio compartido entre mujeres. De modo tal, el “relajo” es una funcién que las mujeres le
atribuian a la peluqueria, al explicar que se la considera “el relax de nosotros” (Relato de

migracién de Raquel).

Lo anterior, se puede interpretar también como un efecto de alivio, en la medida en que tener el
cabello alisado hace calzar su imagen con la norma estética mestiza dominicana, como una
identificacion dominante segun la narrativa de la nacién, que hemos expuesto en el apartado de
antecedentes. Segun aquello, estar bien peinada funciona como sinénimo de estar “alisada”, en
tanto se entiende como haber “arreglado” lo malo del cabello, es decir, el rizo que se considera,
en sus diversas gradaciones, como rasgo afro. Al respecto, Altagracia explicaba el dicho: “negra,
pero arreglaita”, como aquello de la mujer “negra” que se debe arreglar, en funcién de una
norma estética que la haga verse como mestiza. Asi, el alisado constituye un arte de transformar

temporalmente aquel rasgo de “pelo malo”.

Como hemos analizado en el relato de las practicas en la peluqueria, es de sentido comun entre

| “"

las mujeres que aquel “rasgo notable”, en algun grado, todas las mujeres dominicanas lo

tendrian. Se trata de aquella gota de sangre negra que puede transformarse temporalmente,
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pero vuelve a aparecer en el cuerpo de la mujer o en su descendencia. Lo cual, fue relacionado
por Altagracia, con el dicho popular “el negro detras de las orejas”. De tal modo, que se trate de
un rasgo constante y que su transformacidn sea temporal y parcial, la constituye en una préctica
ritualizada que se reitera cada semana, en la cual se performa, una y otra vez, la mujer

dominicana mestiza.

Ahora bien, una tercera manera en que se declina el verbo “relajar”, es en relacidn a la practica
del alisado en la situacidon de inmigracidén a Chile. Al respecto, Raquel explicaba que algunas
mujeres dominicanas dejan de “arreglarse” y de alisarse el cabello cada semana, afirmando que
“aqui, se relajan con eso”. De manera que, si bien algunas mujeres dominicanas se mantenian
fijamente adheridas a la practica del alisado y su norma mestiza, otras lo habian ido soltando, se
habian ido “relajado” con la sujecion a la norma. Para algunas de ellas, lo anterior se explicaba
porgue en Santiago el cabello crespo no se considera “feo” ni “malo” y, en ese sentido, no vale
invertir tiempo y dinero en aquello. Asi, algunas mujeres dominicanas se “relajan” con el alisado,
como efecto de la dislocacién de sus referentes normativo y valorativo de identificacion en

Santiago.

Ahora bien, lo anterior no tenia como consecuencia que dejaran de ir a la peluqueria, ya que
como hemos dicho, sus practicas cotidianas excedian la practica del alisado, y lo que alli
encontraban era un espacio de relajo respecto a las maneras de decir (volumen de voz,
modismos, dobles sentidos sexuales) y las maneras de “pasar un buen rato” (musica, comida,

baile, tomar cerveza).

4.6 Encuentros con el otro: drdenes de diferencias y desigualdades

Esta linea de analisis se establece desde la concepcidon del desplazamiento migratorio como
encuentro con un orden de diferencias y desigualdades. Las mujeres en las peluquerias de
Estacién Central, mantenian su identificacion como dominicanas mestizas, y desde ahi, se
situaban en un orden de diferencias y similitudes respecto a las otras mujeres, en su vida

cotidiana en Santiago.
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Un ambito en que se visibilizaba el encuentro con la diferencia, es en el eje de racializacién. Asi,
un hombre dominicano en la peluqueria de Juan afirmaba: “alld yo soy de los mas blanquitos,
aqui me dicen ‘negro concha de tu madre’” (Diario de campo, octubre, 2015), en una
interpelacién que lo ubicaba como sujeto de desprecio, descalzandolo de su identificacion como
dominicano mestizo “de los mas blanquitos”. Y, para relocalizarse en este nuevo orden de
identificacion, él echaba mano de las jerarquias nacionales con las que se orientaba y se
reubicaba como semejante a los “colombianos” y en diferencia jerarquica con los “haitianos”. Se
aprecia ahi, la atribucion de un supuesto caracter nacional, homogeneizante y totalizador,

figurado en imagenes estereotipadas que le permiten reposicionarse en Santiago.

IH

En el caso de Melisa, al tratar de dar cuenta de la diferencia “racial” entre dominicanos y
haitianos, en su relato ella termina por ubicarse, desde su localizacién en Chile, como la “aguja
en un pajar” dominicana, por su color de piel y cabello claro. Asi, en ese intento de explicacién
se le develd el cardcter relacional de la atribucidn racial, identificada a una cierta imagen corporal,
y asociado a una nacionalidad; lo cual, no logra ser fijado de manera absoluta ni universal a

cualquier contexto.

Altagracia a su vez, describia su vida cotidiana en Santiago y explicaba sus dificultades desde su
identificacion como mujer caribefia: “Yo, como caribefia, no estoy acostumbrada”. Ella
explicitaba su identificacién, no sélo como mujer “afrodominicana” sino que, en una localizacion
mas amplia, por su filiacién familiar proveniente de otras islas del Caribe, también como
“afrocaribena”. Desde alli, ella se incluia en un “nosotros” con el cual se ubica en las colonias
inglesas del Caribe, y al mismo tiempo se descalzaba de lo dominicano. De modo que, como
afrocaribefa Altagracia da cuenta de sus experiencias de trabajo en Santiago, las cuales describia
en las coordenadas de “esclavitud”. Al respecto sefialaba tener que estar “observandose” para
evitar la tendencia a “esclavizarse”, en las relaciones laborales. De manera que, en un pliegue
reflexivo a la “conciencia de negritud”, intentaba gobernar a la “esclavista” que llevaba en ella.
Mientras que el “clasismo” que viviendo en Chile se le habia “pegado”, intentaba resistirlo
echando mano, esta vez, de su identificacién nacional como dominicana diciendo: “yo soy

dominicana y no tengo que estar pensando asi”.
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Otro dmbito en el que aparecian las diferencias en relacién con el otro, es en las maneras de
hacer en la vida cotidiana, nombradas como “costumbres”. En el caso de Maria, éstas aparecen
en la relacion con su pareja chileno, con quien relataba que habian conflictos en las maneras de
administrar la economia domeéstica, asi como en las maneras de hacer con el cabello. Respecto
de lo segundo, ella habia sabido negociar, mientras que, respecto de lo primero, ella decia: “lo

sobrellevo”.

El poder de administracidon de los recursos econdmicos destinados a lo doméstico, era lo que
Maria evaluaba haber perdido en la relacién con su pareja en Chile. Para Maria, que la mujer sea
guien tenga el poder de administrar el dinero del hombre dentro del hogar, era a lo que en
Republica Dominicana “el hombre esta impuesto” (Relato de migracidn de Maria), es decir,
“acostumbrado”. Como hemos interpretado, se trata de la naturalizacion del mandato cultural
de lo que debe ser un hombre: un proveedor; y la mujer, quien administra los recursos para la
casa. De manera que Maria no concebia y se resistia, a que fuera él quien decidiera en qué se

utilizaba el dinero.

Por su parte, tanto Altagracia como Melisa, nombraban las costumbres que habian visto en Chile
y que consideraban como “mala educacion”: no saludar, no pedir disculpas ni decir “salud” a
desconocidos en el espacio publico. A pesar que Melisa decia resistirse a incorporar esas
costumbres de “mala educacion”, reconocia que producto del enojo que le provocaban, ella
actuaba también como “mal educada”. De esa manera, en su reaccion de rechazo se asimilaba
aquello que no queria incorporar, lo cual no calzaba con la idea que ella tenia de si misma, como

mujer “bien educada”.

Raquel en cambio, referia haber incorporado calculadamente procedimientos para peinar a las
mujeres chilenas en la peluqueria “como les gusta a las chilenas”. Raquel sefialaba que, aun
cuando a ella le parecia que no las habia peinado bien de esa forma, lo hacia para darles en el
gusto a las clientas chilenas y de esa manera, volvieran a peinarse con ella. De modo que, asi
como sefialaba Maria, esta diferencia la sobrellevaba haciendo como si esa fuera la manera de

“peinar bien”.
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Otro dmbito en que se registraban las diferencias y desigualdades en el encuentro con el otro en
la vida cotidiana de las mujeres, era en las maneras de decir. En este terreno, no entender las
palabras, los sentidos y las entonaciones en el habla “chilena” y, de vuelta, no ser entendida en
sus maneras de decir, abria muchas veces un espacio de ambigliedades, malos entendidos y
desencuentros. Tal como describia Pilar, ella no entendia exactamente si cuando le decian
“negra” era como insulto o como chiste. Para lidiar con aquella ambigliedad, Pilar usaba la tactica
de reirse siempre, como una manera de no quedar excluida. Sin embargo, aquello levantaba las
sospechas de los otros, quienes la identificaban como “rara”. Es aqui donde la peluqueria
dominicana, en tanto espacio de practicas socioculturales en clave nacional, le ofrecia una cierta
restitucion identitaria. Alli, ella no resultaba “rara” en su manera de hablar ni en su sentido del
humor, toda vez que las diferencias quedaban subsumidas en la imagen identitaria de la mujer
dominicana, donde todas se des-risaban y compartian un sentido del humor que les permitia

III

reirse sin descalzarse del “nosotros”.

Ahora bien, como hemos dicho, una vez que las mujeres viajaban de visita a Republica
Dominicana, las maneras de decir adquiridas en su vida cotidiana en Santiago, a pesar de muchas
veces resistirse a hacerlo, les eran sefialadas. Alla, eran interpeladas por sus familiares por no
"hablar bien", lo cual se enunciaba como un reproche al no ajustarse a la norma nacional.
Altagracia relataba como en Republica Dominicana le corregian su manera de hablar porque lo

consideraban que sonaba “chilena”, lo cual no calzaba con su nacionalidad.

De modo que, los usos de las palabras son interpretados como atributo de nacionalidad de quien
los enuncia, a través de lo cual se incluyen en un contexto y se excluyen del otro. Es en ese
intersticio donde Altagracia se movia, cambiando su manera de decir de un lugar a otro, pero
manteniendo en uno y en otro, su modo “british”, como un lugar tercero valorado tanto alla

como aca y al cual se identificaba tacticamente.

Una experiencia similar encontramos en Melisa, quien describia que los cambios en su manera
de hablar no se fijan de manera definitiva, sino que van y vienen junto con sus viajes a Republica
Dominicana o por contacto telefénico con la voz de sus familiares cuando esta en Chile. Melisa

remarcaba que es el contacto con otro acento que le hacia cambiar su manera de hablar, sin que
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ella lo note o lo controle, ya que “a veces me sale”. De ese cambio sélo se enteraba cuando otros

se lo senalaban.

En una linea similar, Raquel daba cuenta de una incorporacién parcial de palabras y modismos
chilenos, y al mismo tiempo, de su resistencia a hacerlo. Aquello se le hacia evidente cuando iba
a Republica Dominicana y su hermana se lo hacia notar, como un desvio de la norma nacional:
“(...) it no eres chilena, no hables asi!”. Raquel trataba de explicar y dar sentido a esto que no
calzaba con la imagen que tenia de si misma. Por una parte, consideraba que se debia a una
relacién natural del lugar de nacimiento con las maneras de decir, en funcién de la cual juzga “a
ustedes les suena bien hablar asi, a nosotros no”. Y, por otra, haber ido incorporando palabrasy
entonaciones locales en un uso tactico y situacional, en el cual “hablar como chilena” le permite

moverse en el campo del Otro.

Aun asi, cuando se le devolvia del otro que hablaba como chilena, con una sensacion de
extraneza ella se preguntaba “iPero ven acd, écOmo es que esto cambia?!” y se lo explicaba
diciendo que se trataba de un “cambio de chip”. Asi, en los cambios en su manera de hablar, sin
gue ella lo manejara del todo a su voluntad, iba extranjerizando lo propio y apropiandose de lo
extranjero, sin llegar a completarse del todo. Lo anterior, le permitia afirmar que, tanto aqui

como all3, “uno nunca deja de ser extranjero”.

Al ir incorporando las diferencias nacionalizadas y racializadas (y en menor medida generizadas),
practicadas en las maneras de hacer y decir, algunas de las mujeres iban problematizando la
pertenencia a un sélo lugar de referencia. En los casos de Raquel y Altagracia, en cambio, cuya
data de emigracién es mayor que en Pilar y Maria, aquello estaba explicitado en las dobles

pertenencias que enunciaban, segun donde estaban situadas al momento de decirlo.

En el caso de Raquel, el problema de la pertenencia aparecia escenificado cuando en el
aeropuerto de Estados Unidos, le fue negada la entrada a ese pais por no portar su documento
de identidad. En dicha ocasidn las autoridades decidian devolverla a Republica Dominicana
porque desde ahi se habia embarcado rumbo a Estados Unidos. Sin embargo, ella trataba de
explicar que era a Chile donde debian enviarla, y para convencerlos argumentaba “(...) pero

mandenme para mi pais que es donde yo vivo”. De manera que en esta escena, Raquel
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desplegaba el doble de lo que ella considera “mi pais”: uno, como el lugar de nacimiento y el otro
como aquel donde ella residia en ese momento. Esta doble faz de la pertenencia era enunciable
como tal desde un tercer lugar que era el aeropuerto, donde estaba en transito. Alli operd un
cierto colapso de la identidad como totalmente dominicana; un colapso de la objetividad de la

identidad nacional, de la cual emerge esta pertenencia parcial y doble a la vez.

Con respecto a la localizacion desde donde se enuncia la pertenencia, algo similar se produce en
el relato de Altagracia en relacién al tercer lugar entre “aqui” y “alld”. Altagracia, en su relato
consideraba “Mi Casa”, asi con mayuscula, a la que se encuentra en Republica Dominicana. Sin
embargo, explicaba que cuando ha estado en otros paises “echo de menos mi casa de Chile”,
distinguiendo que al estar en un tercer pais, su casa en Chile es “su casa”, con minuscula. Asi

consideraba como su casa en un pais o en otro, dependiendo de donde se situaba al enunciarlo.

Ahora bien, como hemos analizado en el relato de Altagracia, ella se identificaba tanto como
mujer dominicana, asi como mujer afrocaribefia british. Con lo anterior, respecto a la comunidad
de dominicanos en Santiago, se ubicaba tacticamente entre dos grupos que distinguia y
denominaba como “la comunidad y la embajada”, en una distincion por clase y acceso al poder
politico. Ella se movia entre uno y otro, buscando aprovechar las oportunidades de negocios con
ambos. Pero a la vez, aquella posicion la dejaba como no perteneciendo del todo ni a uno ni otro

grupo, siendo criticada por eso.

Para finalizar, Raquel se sentia como una extranjera en su vida cotidiana en Santiago y también
en Republica Dominicana, de modo que no se trata de una extranjeridad en referencia a otros,
sino respecto a si misma. Esto convive contradictoria y ambivalentemente en ella, en su
dislocacidén, con la contracara de la identificaciéon nacional naturalizada a lo dominicano, en tanto
lugar de nacimiento. A la vez que, en Santiago, Raquel se las arreglaba en el encuentro con el
otro, con una tdctica de hacer como si: “uno ya hace como si fuera de aqui”, es decir, no
solamente “natural” de Republica Dominicana, sino que, al mismo tiempo, “como si fuera” de
Chile. De esa manera, su subjetividad se pliega en formas de pertenencia por simulacién, como
respuesta al imposible de la asimilacidn; y a la vez por incorporacién parcial e involuntaria de
maneras de hacer y de decir locales, en constante diferimiento respecto a la idea o

representacién identitaria que tiene de ella misma.
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4.7 Retorno en el trayecto migratorio

En esta ultima linea de analisis, se trata de la condicidn de migrante como un estado provisorio,
en la medida en que el retorno al pais de salida se mantiene en el horizonte como momento por
venir (Sayad, 1998). Lo anterior, situa el desplazamiento migratorio en una dimension de trayecto
tensionado por el momento del retorno. Asi, nos abocaremos en primer lugar, a las distintas
posiciones que las mujeres dominicanas que se encuentran en las peluquerias, toman respecto a

su trayecto migratorio.

En el caso de Melisa, su relato gira en torno al conflicto en que se encontraba al no tener una
fecha definida de retorno a Republica Dominicana. Para ella, la certeza con que emigré como
estudiante de postgrado que volveria a su pais al terminar sus estudios, habia quedado aplazada
a un momento ambiguamente ubicado en el hito de la maternidad y crianza. Ella relataba que la
fecha de su retorno habia quedado indefinida, en virtud de que en Santiago habia contraido
matrimonio e iniciado actividad profesional. Es decir, en la medida en que se habia ido
comprometiendo en una vida laboral y emocional en Santiago, la fecha de regreso a Republica

Dominicana se habia pospuesto.

Asi, la certeza de retorno que constituyd una condicidon subjetiva de Melisa para emigrar se
transformo en una pregunta por la fecha en que se concretaria, con lo cual ella quedd a la espera
y en conflicto respecto a su migracion. A la vez, con aquello se pospone también la maternidad,

en la medida en que para ella la crianza lejos de su familia no es posible.

En los casos de Maria y Pilar, con poco mas de dos afios viviendo en Santiago, no estaba en el
horizonte retornar aun a Republica Dominicana hasta que lograran su propdsito de viajeras
dominicanas, es decir, hacer una ganancia econdmica con su emigracion. Pilar, consideraba el
retorno en el corto plazo como un “retroceso”. En el mismo sentido, Maria consideraba que el
momento del retorno seria posible una vez cumplido el propdsito de comprar su casa alla. La casa

era para ella la medida del éxito econdmico y, por tanto, el hito que le permitiria retornar.

270



PARTE Il. Andlisis de relato etnografico y de desplazamiento migratorio

En los casos de Raquel y Altagracia en cambio, quienes llevaban mds de diez afios en Chile y
tenian una hija cada una, proyectaban el momento del retorno en el hito biografico de la vejez y

la muerte. De manera que para ambas, retornar era para morir.

Asi, Altagracia desplegaba el conflicto que surgia al pensar en volver a vivir a Republica
Dominicana, lo cual se expresaba en el orden de las diferencias de costumbres que habia
incorporado en Chile. De este modo, sefialaba que por su forma de vida actual no podria volver
a Republica Dominicana; es decir, daba cuenta de las dislocaciones en sus referentes de
identificacion que la hacian decir que no podria volver a lo que ella, desde Chile, identificaba
como “forma de vida dominicana”. De tal manera planteaba, por una parte, que volveria a su
pais en el momento de la vejez y muerte y, por otra, que “retornaria” a su proyecto de emigrar a
trabajar a Estados Unidos, donde esperaba lograr el bienestar econdmico que en Chile no habia
encontrado, ya que sélo “me he estabilizado en la inestabilidad”. Lo anterior, puede leerse
también en la légica de trayecto en desplazamiento, en la medida de que se trata de la busqueda

por un lugar de arribo, y lo que se encuentra es un punto que se desplaza constantemente.

Raquel por su parte, se planteaba volver a vivir a Republica Dominicana en la vejez. Sin embargo,
en la perspectiva del retorno no dejaba de lado la posibilidad de vivir parte del afio en Santiago
y parte del afio en Santo Domingo, como una manera de: “no cortar con un pais asi”; es decir,
como una manera de no cortar su lazo al lugar. Lo anterior, lo justificaba en la proyeccién que
hacia de la vida de su nieta que nacid en Chile: “(...) ella [mi hija] tiene que traer a su hija a Chile,
cuando ella quiera volver a conocer su pais”. De modo que, para una parte de la vida de Raquel,
proyectada en su descendencia, ir a Chile era volver. Asi, un aspecto del retorno era pensado por
ella desde su familia, su nieta. Asi, en el trayecto de Raquel, lo que una vez fue destino se habia

trasmutado, en parte, en proveniencia.

De tal manera, en cada caso se decantaba una posicion subjetiva respecto al proyecto migratorio
gue las ubicaba, de distinta manera, en transito. Es decir, transitando hacia otro destino, asi como
en espera para lograr partir a otro lugar. Lo anterior se desplegaba segun la situacién de
emigracion, el tiempo que llevaban de recorrido migratorio y como se pensaban a si mismas en

el trayecto migratorio.
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Como hemos analizado, Pilar daba cuenta de una encrucijada en la cual, debido a su condicién
de inmigrante indocumentada en Chile, no podia viajar a su pais a visitar a sus tres hijos
pequenos, lo cual la situaba como dividida en su vida cotidiana en Santiago. De este modo, Pilar
enuncia su posicién diciendo: “(...) aunque mi cuerpo estd acd mi mente esta alld”. Se trata de
una subjetividad desdoblada en la divisién entre la cotidianidad en Santiago como inmigrante
indocumentada vy el intento de estar presente en la vida cotidiana de sus hijos alla, al no poder
vivir con ellos acd. Pilar estaba a la espera de la resoluciéon migratoria que le permitiera viajar a

ver a sus hijos y eventualmente traerlos a vivir a Chile con ella.

En esta situacién, y a dos afios de su emigracion, como hemos dicho, Pilar se negaba a volver a
Republica Dominicana antes de lograr su propdsito de mejora econdmica, es decir, antes de
poder ser reconocida como “viajera”. Sin embargo, Chile se constituia como un lugar de transito
y de espera, ya que si su situacion migratoria no se regularizaba y no podia traer a sus hijos, ella
proyectaba volver a intentar viajar a Espafia, su primer destino, una vez que su hijo que vivia alla

tuviera la mayoria de edad y asi poder solicitar los papeles migratorios para ella.

Maria estaba en Santiago con el propdsito de hacer un adelanto econdmico, ya no alienada a la
imagen ideal del éxito instantaneo con la emigracién, sino como “viajera” que sabe, y por tanto,
puede calcular, proyectar y decidir, sin caer en el engafio de la ilusion del éxito facil. Asi, la
experiencia de desilusion inicial al llegar a Chile, se habia plegado como ventaja, toda vez que al
desengafiarse habia obtenido un conocimiento que le permitiria seguir viajando y pensarse a si
misma como agente del desengafio de otros. De esta manera, Maria se enunciaba en la formula:
“el yo viajar”, identificada como viajera que estd en un constante transito hacia otro lugar,

buscando el adelanto econdmico.

Por su parte Melisa, se ubicaba en su trayecto migratorio en espera, “esperanzada” por el
momento del retorno. De tal modo, se trataba de una vida cotidiana en Santiago suspendida
entre: aqui “no me acostumbro”, mientras que alla, “es como si nunca me hubiera ido”. Melisa
daba cuenta de una encrucijada subjetiva que la aquejaba, respecto a su trayecto migratorio. Asi,
se mantenia vinculada casi exclusivamente con extranjeros como ella, viajando regularmente a

su pais y sosteniendo con cardcter de “innegociable”, la practica del alisado en Santiago.
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Respecto a aquello, como hemos dicho, ella se “arraiga” en su imagen como mujer dominicana

Ill

por medio del “arreglo” del cabello, mientras espera.

La posicion de Altagracia, en cambio, se presenta como un caso singular, en la medida en que
desde antes de emigrar a Chile se identificaba como dominicana con herencia extranjera, como
inmigrante afrodescendiente “british” en Republica Dominicana. Altagracia enunciaba su
posicion en Santiago con la férmula de “estar de paso”, de camino hacia otro lugar de destino, el
cual se desdoblaba entre ir a morir a Republica Dominicana o a trabajar a Estados Unidos. Lo
anterior la ubicaba en trénsito hacia alguno de aquellos dos paises y en espera que su hijo cumpla
la mayoria de edad para “retornar” a su plan inicial de llegar a Estados Unidos, ya que en Santiago

no habia conseguido la estabilidad econémica que buscaba.

Finalmente para Raquel, después de mas de quince afios en Chile, la posibilidad del transito hacia
Nueva York fue un plan frustrado abruptamente. Este constituye un punto de inflexién no
calculado en su trayecto, de manera tal que desde ese momento su plan cambid y decidié no
proyectar viaje, sino asentarse en Chile pensando en su descendencia y hasta el retorno definitivo

a Republica Dominicana, en su vejez.

De tal manera, la idea del retorno, como un punto por alcanzar, que se relaciona de manera
asintotica a la linea del tiempo, es decir, que se proyecta sin nunca cruzarse con ella, permite
desplegar la dimensidn de trayecto del desplazamiento migratorio. Asi, cada una de las mujeres
se posiciona, de distintas maneras segun su biografia y data de migracidn, en transito en su vida
cotidiana en Santiago. Se trata de una posicién en la cual estan de camino hacia otro lugar que,
aun cuando ese destino fuera Republica Dominicana, ya no seria el mismo que dejaron al partir
por primera vez. Al mismo tiempo que se reconocen como ya no siendo las mismas que cuando

se fueron.
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CAPITULO 1. Puntos nodales en los desplazamientos migratorios de mujeres dominicanas,

desde las peluquerias internacional-dominicanas de Estacion Central
1.1 Situacién subjetiva de salida como condicion de emigracion

En los estudios sobre migracién identificamos que se ha tendido a abordar las dimensiones
subjetivas, por un lado, a través de los motivos para emigrar, y por otro, en las trayectorias de
insercion social y laboral en el contexto de llegada. Sin embargo nos parece que, como apunta
Sayad (1998), emigracién e inmigracion son dos caras de la misma moneda, por lo cual las
maneras de insertarse en el contexto de llegada estdn en continuidad con las condiciones desde

las cuales las personas emigran.

En la literatura, cuando se analizan las condiciones de emigracidn, se suele limitar a los motivos
econémicos o a las relaciones de género. Asi, segun la perspectiva desde la cual se enfrenten
estos estudios, se prioriza un aspecto o un elemento por sobre otros, dandole a aquello un
estatuto de causa de la emigracién. De manera que, cuando se le aborda desde el punto de vista
econoémico, se analiza la decision de emigrar como el producto de un calculo racional de los
costos y beneficios que esto tendria. Cuando se aborda la migracion femenina desde la
perspectiva de género, se identifican como motivos las situaciones de desigualdad de género y

dominacion masculina.

Al estudiar la migracion, tampoco suele darsele un lugar a las situaciones afectivas, tales como
pérdidas y desilusiones amorosas, que operan muchas veces como hitos que marcan la salida a

vivir a otro pais.

En los relatos aqui analizados, si bien aparecen tematizados los elementos econémicos, sociales,
afectivos y biograficos, no hemos dado un lugar preponderante a ninguno de ellos como motivo
para emigrar, sino como todos estos elementos configurando una cierta situacion. Lo anterior,
se basa en la nocién de Elias (2009) sobre los procesos sociales e individuales como un “(...)
entramado de (...), interdependencias, (...), composicion de unos seres humanos orientados
reciprocamente y mutuamente dependientes (...) como pluralidades; (...), como composiciones”

(p. 70), de elementos heterogéneos, tanto de orden individual como sociocultural.
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En las condiciones de emigracion de los relatos, se trata de situaciones en las cuales se entraman
expectativas de orden sociocultural para las mujeres de una cierta edad, con la valoracidn social
de la emigracién como superacién y progreso econémico, con las relaciones marcadas por la
dominacion masculina, con separaciones y pérdidas de relaciones afectivas y sentimentales. De
tal manera que ninguno de esos elementos en si mismos constituyd causa de su emigracion, sino
gue configuraron una situacién en la cual las mujeres dieron el paso a vivir en otro pais; es decir,

desde la cual subjetivamente se estuvo en condiciones de emigrar.

Respecto al paso a emigrar, muchas veces éste no tiene el caracter de una decisidn racional, sino
gue aparece marcada por la ambivalencia, respondiendo a un mandato mas que a un deseo, o
como parte del proyecto de otro mas que propio. Podriamos decir, que en la reconstruccién que
las mujeres hacen de su emigracién, de la situacién desde la cual emigraron, dan cuenta de las
diversas aristas de dicho momento de sus vidas, en los cuales se trata de un paso que se da, como
sefala Laclau (1993), en “(...) un momento de indecidibilidad entre lo contingente y lo necesario”
(p. 44). De tal forma que lo contingente, es decir lo posible, se entiende respecto a los hechos y
acontecimientos, de manera tal que en los casos analizados esta referido a las pérdidas,
encuentros, oportunidades y ofertas. Mientras que lo necesario, lo cual se define en légica modal
como "lo que no puede no ser" (Ferrater Mora, 2001), lo situamos en el orden de lo econémico,
de las necesidades de vida practica (como comer, el lugar donde vivir, entre otros) y en la

proteccién ante la violencia.

Asi, en las situaciones relatadas, en algunos casos la emigracién tomé la figura de una salida
forzada, en el orden de la necesidad, por condiciones de pobreza y control masculino, y al mismo
tiempo, como desafio de autonomia y valia personal. Y como contingencia, dada por los
acontecimientos que giraban en torno a una pérdida, una oportunidad u oferta. Asi, el viaje
aparece como una salida ante una situacion dificil y también como un camino hacia la

prosperidad y reconocimiento social.
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1.2 La “Viajera” dominicana como empresaria de si

Como hemos sefialado, la historia de emigracién dominicana data de la década del ‘60, por la
dictadura de Trujillo (desde 1930 a 1961) y se masifica en los afios ‘80, con la aguda crisis
econdémica. Sobre la emigracion dominicana de aquella década, Sorensen (2005) sefiala que
“hasta un 10% de la poblacién islefa estaba involucrada en procesos migratorios” (p. 168). Asi,
la emigracién dominicana se caracteriza por un flujo constante y masivo de personas hacia
distintas ciudades del globo, entre las cuales se destacan ciudades como Nueva York inicialmente,

Ill

y luego Madrid. De modo que planteamos, la figura del “viajero” dominicano como condensando

aquellas historias de emigracion a Estados Unidos y otros destinos.

Como hemos analizado, la figura del viajero dominicano constituye un ideal social y cultural de
progreso y éxito econdmico, en torno al cual se constituyen lazos sociales marcados por la
valoracién y el favoritismo. Se trata de “(...) una red de sanciones, incentivos e implicaciones, (...)
en una logica general de las relaciones humanas sometidas a la regla del maximo provecho”
(Laval y Dardor, 2013, p. 326-327) del otro y de las situaciones que resulten favorables. Respecto
al ideal que figura el viajero, podriamos decir que se internaliza como un “superyd de la cultura
gue plantea severas exigencias ideales” (Freud, 1979b, p. 137) expresado al mismo tiempo en el
individuo y en el colectivo. Asi, las identificaciones a la figura del viajero dominicano, funcionan
como imagenes totales e ideales, sin fallas, del progreso que se obtendrian al emigrar; asociado

a la felicidad, a la que hacia referencia Maria.

Asi, emigrar y ser reconocida como “viajera” aparece entonces como una empresa de superacion
individual que muestra su éxito a través de la capacidad de consumo, lo cual trae réditos no sélo
econdmicos sino de valoracién social y personal. Asi, para las mujeres el viaje toma la forma de
un desafio personal de superacién y aumento del valor de si mismas, a través del logro de la
autonomia econdmica. Lo anterior puede situarse en una linea de continuidad, respecto a haber
salido a trabajar fuera del espacio doméstico. Con la emigracién, las mujeres buscan superarse a
si mismas al expandir sus oportunidades, asumir los riesgos y sacar provecho de situaciones

ventajosas.
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De lo anterior, podemos derivar que aquella posiciéon subjetiva con que se emprende la
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emigracion toma la forma del “empresario de si mismo” (Laval y Dardot, 2013), es decir, de la
gestién de sus propias oportunidades y riesgos para la superacién individual. Como lo explican
Laval y Dardot (2013), “(...) hablar de empresa de si es traducir la idea que cada uno puede tener
sobre su vida: conducirla, gestionarla, dominarla en funcion de sus deseos y necesidades,
elaborando estrategias adecuadas” (p. 337). Ahora bien, cuando la sociedad a la que arriban los
migrantes les es adversa y las condiciones en las que se insertan los precariza, esta concepcion
de la gestidon y el control de si los lleva a interpretar su situacion como falta de capacidad

individual. Esto puede traerles malestares y sintomas en su salud mental, como aquellos

relatados por Maria y Pilar sobre su primer periodo en Santiago.

Al mismo tiempo, quienes se encuentran como migrantes dominicanos en el exterior, se
identifican y reconocen como “viajeros”, identificacion que muchas veces genera ambivalencias,
en el sentido que lo relatan Pilar y Maria, de quedar atrapadas por el engafio. Para ellas el primer
tiempo en Santiago significd un proceso de desilusion y desenganio, en el cual cayd una parte de
la imagen ideal total de la figura del viajero, como progreso econémico facil y rapido. Y al mismo

tiempo, permanecieron identificadas al propdsito de la superacién de si, de dicha imagen.

A la vez, la identificacion como “viajeras” las colectiviza como mujeres migrantes dominicanas en
el exterior. Como seiala Freud (1979a), respecto al mecanismo de la identificacidon: “es una
multitud de individuos que han puesto un objeto, uno y el mismo, en el lugar de su ideal del yo,
a consecuencia de lo cual se han identificado entre si en su yo” (p. 100). Lo anterior, genera una
cierta homogeneidad entre ellas, en provecho del sentimiento de pertenencia al grupo de las
dominicanas “viajeras”. En otras palabras, se trata de identificaciones que constituyen un
“nosotras”, en tanto “(...) esfuerzos fantasmaticos de alineacion, lealtad, cohabitaciones
ambiguas y transcorpéreas (...)” (Butler, 2005, p. 159). Asi, se identifican y reconocen entre ellas
como parte del colectivo de emigrantes dominicanas en el exterior, que se instalan y también
circulan por las ciudades en que se encuentran. Ahora bien, aun cuando se reconocen como
colectivo en el cual parecen reducirse las diferencias, esto no implica que dicho grupo esté exento

de diferencias, conflictos y disputas internas.
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1.3 Disputas y negociaciones en la relacidn sexualidad-dinero: la administracién de
la casa
Respecto a las relaciones de género, por una parte, como hemos dicho, tanto en el espacio
sociocultural de las peluquerias como en los relatos de trayectos migratorios, las relaciones de
pareja se conciben siempre como heterosexuales. De las relaciones homosexuales no se habla,
como tampoco se problematizan las identificaciones de género. Sobre este punto, Zamora (2011)
remarca que en Republica Dominicana las relaciones homosexuales no son reconocidas casi en

ningun contexto social y permanecen silenciadas, ya que,

(...) en el marco retérico de la identidad nacional, se presenta la heteronormatividad como
esencia de la dominicanidad... La politizacién de la vida erdtica o las précticas sexuales, sélo
autorizan la conducta heterosexual como la ideologia dominante al definir la identidad

nacional. (p. 79)

De este modo, en las peluguerias dominicanas de Estacién Central, aun cuando trabajan alli
peluqueros homosexuales, éstos no se reconocen explicitamente como tal. Todos lo saben, pero

de aquello no se habla.

Este silencio sobre la homosexualidad en Republica Dominicana, ha sido tematizado en el articulo
escrito en tono autobiografico, por la activista lesbiana de nacionalidad dominicana y residente
en Estados Unidos, Reyes Bonilla (2004). En su articulo, ella despliega la afirmacién “Primero puta
que pajara”, como una frase dicha por su madre para advertirle que es preferible que la
consideren “puta” a lesbiana. Al respecto, la autora reflexiona sobre su homosexualidad como
una “transgresion sexual y una afronta directa a todos los asuntos dominicanos” (p. 370). De
manera que como sefala Zamora (2011), la norma heterosexual se entiende como parte de la
definicién de la nacionalidad dominicana, por tanto, declarar la homosexualidad podria equivaler

a desnacionalizarse. No ocurre lo mismo con el trabajo sexual.

Ahora bien, por una parte, respecto al estereotipo de “la prostituta” asociado a las mujeres
afrodescendientes, Raquel explicaba, como se menciond anteriormente, que cuando hablan de
sexualidad tienen que cuidarse de no hacerlo frente a mujeres chilenas porque “piensan que

todas somos putas” pero aclara, “no mas es boca, es que nosotras somos pura boca”. Lo anterior,
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contrasta con el modo en que Raquel se escandaliza al ver personas adultas besandose en la calle,
en Santiago. Asi, ella se identifica con un discurso en el cual, no se prohibe que se hable de
sexualidad, pero si que se muestre algo de la sexualidad en el espacio publico. Aquella regulacién
opera, no sdlo respecto al gobierno de si misma, sino también entre ellas, en el gobierno entre
si.

De manera que la afirmacién de Raquel: “no mas es boca, es que nosotras somos pura boca”,
puede leerse, siguiendo a Foucault (2003), como formas de subjetivacion moral. Es decir, como
una elaboracién que ha realizado por la reflexién sobre si misma, frente al reproche y la sospecha

de la mujer chilena.

Por otra parte, en las relaciones hombre-mujer mediadas por la administracion de los recursos
econémicos domésticos, hemos analizado que se explica por la naturalizacién del mandato
sociocultural al hombre de proveerlos, y de la mujer de administrarlos, lo cual incluye el
presupuesto semanal destinado a la peluqueria. En este marco, el amor se entiende como una

consecuencia de que el hombre cumpla con su deber como proveedor, y no al revés.

Lo anterior, se puede entender en lo que Foucault (2003) identifica como el oikos, lo cual refiere
a las reglas de la administraciéon y funcionamiento de la casa. Asi, se establece que al hombre le

corresponde:

(...) ejercer un poder que tiene en la “casa”, su lugar de aplicacidn, y sostener las obligaciones
respectivas que inciden sobre su reputacion de ciudadano. Por ello, la reflexion sobre el

matrimonio y la buena conducta del marido se asocian con una reflexion sobre el oikos (p. 96).

De tal manera, respecto a las responsabilidades de cada uno, se plantea que si el
comportamiento de la mujer “no es provechoso para el marido y no le causa mds que penas éa
quién debe atribuirsele la falta? al marido” (Foucault, 2003, p. 96). Lo anterior, permite
considerar el sentido comun de las mujeres dominicanas en la peluqueria, en el cual, si la mujer

no esta bien peinada, es decir, alisada, es el hombre a quien se le piden explicaciones.

Con todo, como lo sefiala Agamben (2008), en la oikonomia se trata de “(...) una praxis y un saber
no-epistémicos, que aunque en si mismos puedan parecer no conformes al bien, deben juzgarse

solamente en el contexto de las finalidades que persiguen” (pp. 33-34). De modo tal que su
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finalidad es mantener un cierto gobierno de si y de los suyos, y por tanto sdlo se le puede juzgar

en el dominio de ese propdsito practico.

De manera que bajo el marco del oikos, se puede decir que la mujer dominicana, en tanto
administradora de los recursos econémicos del marido, los utiliza a su favor sin pasar el limite de
la chapeadora. Como afirma Raquel “todas somos un poco chapeadoras”. De manera que se trata
de administrar los recursos que provee el marido para la economia del hogar, sin llegar al punto
gue se transforme en aprovechamiento. Asi la mujer chapeadora encarna un limite moral para
la mujer dominicana. Desde ahi, se pueden interpretar las caras sonrojadas y las risas de las
mujeres en la peluqueria, que indican una cierta verglienza frente a la posibilidad de ser vistas
como chapeadoras. Lo anterior se situa, siguiendo a Elias (2009), como el conflicto donde aparece
el sujeto, en tanto: “(...), las funciones del yo o del super yo, tienen un cometido doble en la
organizacion espiritual: suelen llevar a cabo, al mismo tiempo, una politica interior y una politica
exterior que no siempre coinciden y que muy a menudo son contradictorias” (p. 595), es decir,

en la no concordancia entre ambas instancias.

Como hemos dicho, no hay un término similar para el hombre, ya que la figura del tiguere
dominicano, por el contrario, se entiende como “(...) un agente de poder y dominio y de un

|II

proceso de legitimizacion de la identidad nacional” (Zamora, 2011, p. 80). De tal modo, el tiguere

dominicano demuestra su masculinidad cumpliendo con su funcién de proveedor.

La figura de la chapeadora, por su parte resuena con la cancién de Rubén Blades, “Plastico”, la
cual se podria citar como su antecedente cultural. En aquella cancién, se describe la relacion de
una mujer y un hombre con el caracter de la falsedad, el interés y la apariencia. En una critica a
las vidas consumidas en la ilusidn del dinero y de venderse por la comodidad. Sin embargo, la
imagen de la mujer chapeadora tomada por la musica reggaeton, no se trata de una critica a la
vida orientada al consumo, sino por el contrario de una exacerbacién de ésta, con lo cual la mujer

chapeadora, hace del hombre su victima.

Lo anterior puede ser leido, siguiendo a Dardot y Laval (2013), como un discurso neoliberal, en
el cual la subjetividad se organiza en torno al mandato de gozar, asi como “el imperativo del ‘cada

vez mas’ (...) definen en ultimo andlisis una subjetivacion a través del exceso de si respecto de si
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mismo, o a través de la superacion indefinida de si mismo” (p. 362). En nuestro analisis, en la

primera situamos a la mujer chapeadora y en la segunda el motor a emigrar.

Ahora bien, es interesante destacar que cuando las mujeres dominicanas intentan comparar al
“hombre dominicano” con el “hombre chileno” acerca del control que ellos ejercen sobre la
mujer, no logran fijar una diferencia definitiva entre uno y otro. De esta manera, no llegan a
afirmar, segln sus experiencias y maneras de interpretarlas, donde hay mas o menos machismo.
Lo anterior puede entenderse, como imposibilidad de la universalizacion de la experiencia de
relacién con “el hombre” de tal o cual nacionalidad. Como toda explicacién idiosincratica resulta

Ill

resbaladiza, ya que una vez que comienzan a describir el “machismo” de una nacionalidad o de
otra, inmediatamente aparecen ejemplos dados por ellas que contradicen su afirmacidn. Por
tanto, no parece posible definir una cierta diferencia en el machismo por nacionalidad, con la
gue estén de acuerdo las mujeres dominicanas en las peluquerias. Sin embargo, hay maneras de
hacer entre mujeres y hombres chilenos que les parecen “machistas”, ya que las consideran como
una actitud posesiva y de celos. Mientras que hay otras maneras del machismo que estan

asumidas por ellas, tales como el control y restriccién de las salidas de las mujeres fuera de la

casa, las cuales en su mayoria, pasan inadvertidas para ellas.

1.4 Peluqueria como espacio de practicas relocalizadas y de tejido conectivo entre

maneras de decir y hacer nacionalizadas, generizadas y racializadas

Como hemos visto en el relato de las practicas cotidianas de las peluquerias dominicanas de
Estacion Central, éstas constituyen un espacio de prdacticas socioculturales nacionalizadas y
nacionalizantes en Santiago, que se interseccionan con categorias de desigualdad de clase, raza
y género. Se trata de un espacio practicado que se organiza en torno al alisado del cabello afro
que, en sus procedimientos y maneras de hacer relocalizadas en Santiago, es significado como

“lo propio de las mujeres dominicanas”.

Ademads de la practica ritualizada del alisado, alli se dan otras practicas cotidianas que se
identifican también con “lo dominicano”; se trata de las maneras de decir, de preparar la comida,

de escuchar musica, de reirse y de bailar. El encuentro con aquello, enunciado como “lo nuestro”,
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en la frase “es como si fuera la embajada de nosotros”, es descrito como un alivio frente a las

exigencias de la vida cotidiana como mujeres inmigrantes de baja calificacidn en Santiago.

Es asi como, un primer modo en que hemos analizado el espacio de las peluquerias dominicanas
de Estacidén Central es, siguiendo a De Certeau (1996), como una estrategia que opera en un
intento de darse un lugar propio. Este espacio, funciona como “trinchera identitaria”, en tanto
defensa ante la impugnacién de la unidad y constancia yoica, en el trayecto de desplazamiento
migratorio. Se trata de un espacio que provee una version de la identidad nacional y de clase,
gue funciona como imagen que sostiene y sirve a la constitucion de un “nosotros”, al cual

replegarse para restituir una cierta sensacién de coherencia y continuidad.

Con respecto a la identidad dominicana, escencializada en el término “dominicanidad”, se puede
sefalar un campo de debates entre los académicos dominicanos, en el cual se encuentran
posiciones disimiles al intentar situar lo que se entiende por aquello. Por una parte, encontramos

4

lo que postula Céspedes (2004), quien se pregunta si “éexiste la dominicanidad?”, a lo cual

responde:

En el plano empirico hemos visto que la identidad dominicana no existe. Digamos que como
materialidad es inexistente, ahora bien, como discurso construido por sujetos si existe. Su
existencia forma parte de una formacion discursiva ideoldgica orientada politicamente al logro
—por parte del estado y de quienes lo gobiernan- de la unidad entre todos los ciudadanos y

ciudadanas. (p. 205)

Desde la perspectiva de Bissainthe (2003) esta ideologia, la identidad dominicana, se traduce en

una politica del Estado dominicano de caracter nacionalista:

(...) Histéricamente el Estado, para definir o proteger la identidad nacional establece un tipo
de identificacion y diferenciacion que comenzé con Trujillo (...) Ha sido una visién basada en
una ideologia nacionalista que es de exclusidn de las diferencias culturales con relacion a otros

grupos étnicos. (p. 153)

De tal modo, ambas posiciones coinciden en el caracter discursivo e ideoldgico de la llamada
“dominicanidad”, para producir una identidad nacional en la exclusién de las diferencias internas.

Siguiendo a Laclau (1993) diremos que, como en toda construccién ideoldgica, se trata de:
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(...) aquellas formas discursivas a través de las cuales la sociedad trata de instituirse a si misma
sobre la base del cierre, de la fijacién del sentido, el no reconocimiento del juego infinito de
las diferencias. Lo ideoldgico seria la voluntad de "totalidad" de todo discurso totalizante. Y
en la medida en que lo social es imposible sin una cierta fijacién de sentido, sin el discurso del

cierre, lo ideoldgico debe ser visto como constitutivo de lo social. (p. 20)

Como hemos dicho para el caso dominicano, diversos autores plantean la férrea resistencia de la
nacion dominicana, a abrir espacio conceptual al reconocimiento de la diferencia al interior de la
nacion (Torres-Saillant; Hernandez; Jiménez, 2004), promoviendo la homogeneidad nacional a

través de la narrativa mitica de la naciéon dominicana, la cual:

(...), ha adoptado una visidon eurocéntrica de identidad nacional que ubica en Espafia las raices
ancestrales de la poblacién, excluyendo todas las herencias no europeas. En sus mejores
momentos dicha narrativa se ha suscrito a la ideologia del mestizaje, segin la cual los
numerosos componentes etnoraciales del pais se han hundido en un crisol hispanizante,
produciendo una suerte de mestizo a la vez transracial y europeizado. (Torres-Saillant, 2004,

p.22)

Se trata de “(...) esas maniobras ideoldgicas mediante las cuales se dota a las ‘comunidades
imaginadas’ de identidades esencialistas” (Bhabha, 2010, p. 396) y que se traducen como
costumbres, idiosincrasias, valores patrios; los cuales muchas veces, se exacerban en el contexto

migratorio.

Ahora bien, las peluguerias dominicanas de Estacidon Central, en tanto espacio de practicas
nacionalizadas, mas alld de su funcién defensiva para la autoconservacion, opera para algunas
mujeres como un referente de identificacién que permite, a quienes alli concurren, relocalizarse
en el nuevo espacio social, cultural y urbano de Santiago. De modo tal, cumple la funcién de
proveer informacidn, atajos y recursos para vérselas con las exigencias y obstaculos de su vida
como inmigrantes de baja calificacién. Aqui, se trata de la informacidén de vida practica que
obtienen a partir de la experiencia cotidiana y que se transmite entre quienes alli concurren. Lo
anterior, no lo encuentran en la embajada dominicana en Santiago, ubicada en la comuna de

Vitacura.
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Ahora bien, una segunda arista del andlisis del espacio sociocultural de las peluquerias
dominicanas deriva de su situacién como relocalizadas en Santiago, y por consiguiente, fuera de
la Republica Dominicana, por lo que se las denomina como “internacionales”. Lo anterior, se
traduce en que a aquello identificado como dominicano, se van incorporando procedimientos,
técnicas y artefactos locales, en la practica ritualizada del alisado del cabello. De esta manera, al

I”

estar relocalizadas, van difiriendo, desplazdndose de su “original” dominicano. Estas
incorporaciones de lo local, las hemos interpretado como una tdctica para sostenerse como
negocio, y en dicho intento, “(...) se crea un espacio de juego para las maneras de utilizar el orden
imperante en el lugar” (De Certeau, 1996, p. 36), respecto de las maneras de hacer con el

“arreglo” de la mujer.

A la vez, el caracter internacional de la peluqueria dominicana, relocalizada en Estacion Central,
la configura como un espacio de disputas, resistencias y negociaciones respecto a las valoraciones
y normas de belleza imperantes en esa zona de Santiago. Se trata de diferencias que se organizan
en un orden de jerarquias con las mujeres del contexto local, consideradas por su nacionalidad
como mujeres colombianas, haitianas, peruanas y chilenas. Siguiendo a Sorensen (2005), se
puede concebir la peluqueria internacional-dominicana como “(...) un espacio de disputas,
culturalmente construido como jerarquicamente ordenado, por un conjunto de relaciones que
producen diferencias.” (p. 167). De modo tal que dichas disputas, negociaciones y
diferenciaciones, se daban en clave nacional y racial, en torno a las valoraciones estéticas y
normativas respecto al cuerpo de la mujer. Asi, se daban alianzas entre mujeres dominicanas y
colombianas; asi como diferenciacidn critica con las maneras de arreglarse de las mujeres

haitianas, y negociaciones con las maneras de las mujeres chilenas y peruanas.

De modo tal, en tanto campo de disputas jerarquizadas, negociaciones y resistencias, concebimos
las peluquerias dominicanas en Estacidn Central como un espacio transnacional, en el cual, como
sefiala Guarnizo (2007), “se desarrollan una amplia gama de relaciones y practicas
transfronterizas” (p. 157). Ahora bien, postulamos que aquellas practicas transfronterizas no sélo
se dan entre territorios nacionales por medio de viajes, sino que ampliando la definicién de

Guarnizo, éstas se dan en el espacio de las peluquerias dominicanas de Estacion Central.

284



PARTE lll. Discusion

Lo anterior, deviene de entender el espacio como practicado, en el cual, como lo reformula
Moctezuma (2008), las mujeres “reproducen como una practica su territorialidad y cultura fuera
de su pais” (p. 49). Asi, la pelugqueria como espacio de practicas nacionalizadas y relocalizadas en
Estacién Central, adquiere un caracter transnacional, en cuanto a las disputas y relaciones
transfronterizas que alli se dan. En otras palabras, se trata de una zona de contactos y
afectaciones mutuas entre practicas culturales diversas, sus marcos normativos y valorativos
respecto al arreglo del cuerpo de la mujer. Practicas que se reproducen una y otra vez en el
espacio de las peluquerias, como “lo mismo que cambia” (Gilroy, 1994), p. xi) respecto a como

las mujeres practicaban el alisado antes de emigrar.

Respecto a las zonas de contacto entre culturas, Bhabha (2011) lo ha conceptualizado como: “El
tejido contaminado pero conectivo (...) un acto complejo que genera afectos e identificaciones
fronterizas, ‘tipos singulares de simpatia y choque entre culturas’ (...) el ‘entre-medio’ [“In-

between”] de la cultura, desconcertantemente parecido y diferente” (p. 96).

Un primer modo en que entendemos en nuestro analisis este “tejido conectivo”, es en relacion
a lo que hemos sefialado como incorporacion de procedimientos y artefactos locales en la

IlI

practica del alisado; aun cuando se le considere “un truco, un camino facil” en comparacion con

“el verdadero arte del alisado” (Relato de migracion de Melisa).

Para Raquel y Melisa, tanto el alisado que se realiza con la crema alisadora, como el brushing, los
consideran un arte. En este arte, se pone en practica un artificio que transforma la hebra rizada
en alisada. Ahora bien, con dicho artificio no se intenta hacer aparecer el cabello como

naturalmente “liso”, sino que muestra el truco, y es en ese sentido que se ve “alisado”.

Lo anterior, difiere de la tactica de simulacidon que utiliza Raquel, cuando incorpora el uso de la
plancha “comosi” aquello le pareciera la manera correcta de hacerlo; o cuando intencionalmente
alisa su acento y usa palabras chilenas, con el propdsito de captar mas clientela. La tactica de
simulacion le permite a Raquel moverse en el campo del otro con el fin de sacar ventajas. Lo cual,
“instaura algo de la pluralidad y |a creatividad. Gracias a un arte de intervalo” (De Certeau, 1996,

p. 36) que le permite moverse en los intersticios.
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Un segundo modo en que se entiende la nocién de “tejido contaminado pero conectivo” de
Bhabha (2011) en nuestro analisis, es en la idea que las mujeres chilenas se han “contagiado” de
las mujeres dominicanas y colombianas en Chile, respecto al modo en que estas Ultimas se
preocupan por su arreglo e imagen. Lo anterior, explican, se debe a que “las chilenas han
comenzado a perder a los hombres” (Relato de migracién de Melisa), los cuales serian, en tanto
proveedores del sustento de la casa, objeto de disputa entre mujeres. Asi, el arreglo del cuerpo
de la mujer esta al servicio de la competencia por seducir a los hombres, de quienes se espera
provean el dinero para que la mujer vaya a la peluqueria. De manera tal, la pelugueria toma un
lugar cardinal en la relacion de las mujeres y los hombres, a la vez que entre las mujeres

dominicanas.

La consideracion respecto a que las mujeres chilenas se hayan “contagiado” de las mujeres
dominicanasy colombianas, asi como que algunas mujeres dominicanas ya no se alisen el cabello
en Santiago, da cuenta de la mutua afectacion en estas zonas de contacto entre la diferencia
cultural. Es decir, no hay una direccidon en los procesos de contacto cultural, como lo sugiere la

nocion de aculturacién y asimilacion, sino que es siempre de ida y vuelta.

Ahora bien, un tercer modo en que se puede tomar la nocion de tejido conectivo, es en la manera
de decir: acentos, modulaciones, entonaciones y modismos que alli se ponen en juego. En este
tejido, como sefiala Bhabha (2011): “la diferencia cultural surge del momento fronterizo de
traduccién que Benjamin describe como la “extranjeridad de las lenguas” (p. 96). Estos
constituyen maneras locales de decir que resultan utiles en la vida social en Santiago, aun cuando
muchas veces no hay un equivalente en su lengua con el cual entenderlo. Estos “intraducibles”
(Cassin, 2014), los encontramos en los términos de la chapeadora y el tiguere dominicano, asi
como el “flaite” chileno, que no se pueden decir en otro idioma de la misma manera y que, sin

embargo, al tratar de explicarlos, se va delineando una zona de extranjeridad entre las lenguas.

Respecto al uso de modismos chilenos en la pelugueria dominicana, como hemos sefalado,
muchas veces tienen un uso tactico para darse a entender y para generar confianza. A la vez, se
considera que su uso tiene un efecto “nacionalizador” en quien lo dice. Respecto a aquello, las
mujeres dominicanas plantean resistencias (como intento de eliminacién) y negociaciones (como

intento de mitigacidn) (Salazar Parrefias, 2001), asi como incorporaciones que les permiten
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moverse por los distintos espacios sociales en su vida cotidiana en Santiago. De manera que, en
ocasiones, al usar modismos chilenos explicitan la referencia nacional indicando: “como dicen
ustedes” o “como se dice aqui”. En otros momentos, ellas usan ciertas palabras que han
incorporado, sin la necesidad de explicitar aquella referencia nacional atribuida a ciertas palabras
o expresiones. Y en otras ocasiones, ellas hacen mimesis de las maneras de decir del “hablar
chileno”, en las cuales usan las palabras y modismos exagerando las entonaciones vy
modulaciones, mostrando con aquella parodia que no les es “propio”, pero lo utilizan. Ala vez, a
pesar de su resistencia, hay quienes usan aquellos modismos situacionalmente, como una téctica

de simulacién, toda vez que les resulte de utilidad para el logro de sus fines.

1.5 Practica ritualizada del alisado como saber-hacer con aquel “rasgo notable”

que todas llevan

Como se ha analizado hasta aqui, el alisado del cabello afro en las peluguerias dominicanas de
Estacion Central, se ha considerado como una practica ritualizada de un discurso racial
nacionalista dominicano, que se traduce en la norma estética de lo que se ve como mestizo. De
tal modo por repeticidn, se practica aquel discurso en el cuerpo de la mujer para alisar, es decir,
mestizar su cabello. Se trata de una practica discursiva (Foucault, 2002) que recae en el cuerpo
de la mujer, para el gobierno del cuerpo y sus pasiones (Foucault, 2003). Con aquella practica

ritualizada del alisado se performa, semana tras semana, la mujer dominicana.

En términos de De Certeau (1996), se trata de prdcticas cotidianas para convertir el cuerpo en un

signo culturalmente inteligible, ya que se hace pasar:

De esta carne opaca y dispersa, (...) a la limpidez de una palabra, volverse un fragmento del
lenguaje, un solo nombre, legible para los demads, citable. (...) que se opone al grito, extravio
o éxtasis, (...), y empuja a convertirse en signos, a encontrar en un discurso el medio de

transformarse en una unidad de sentido, en una identidad. (p. 162)

Ill

En la practica cotidiana de “arreglo” del cuerpo de la mujer dominicana, de aquel “rasgo notable”,

para “feminizarlo”, como sefiala De Certeau (1996), se esta corrigiendo constantemente:
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(...) un exceso o un déficit, pero éicon relacién a qué? Como cuando se trata de depilar una
pierna o de pintar las pestafias, de cortar o de replantar los cabellos, esta actividad extractora
o aditiva remite a un cédigo. Mantiene los cuerpos dentro de una norma (...) A decir verdad,
solo se convierten en cuerpos al ajustarse a estos cédigos (...) sélo funciona si ya se convirtio
en relato, en un texto articulado sobre lo real y al hablar en su nombre, es decir una ley

historiada, situada en el contexto histdrico, contada por los cuerpos. (p. 160)

Lo anterior, se encarna en el cabello de la mujer dominicana, el cual segln el cdédigo que lo rige,
no debe verse con un crespo cerrado y seco, sino como un cabello lacio, que puede llevar un rizo

abierto, siempre que se vea ddcil y facil de peinar, es decir, feminizado.

Lo anterior, como hemos analizado, se intersecciona con las desigualdades de raza, en la medida
en que en la narrativa mitica de la naciéon dominicana, lo “afro” ha quedado desalojado
discursivamente y se describe al “pueblo dominicano” como producto de la mezcla indo-
hispanica.

III

Asi, como lo articula Scheker (2004), lo nacional toma una “textura racial” en relacion a Haiti,
como lugar de “lo negro”: “La amenaza haitiana se articula como racial, y manteniendo una
oposiciéon a Haiti como un atributo esencial de la dominicanidad, la retdrica nacionalista

dominicana asumio indirectamente una textura racial” (p. 396).

De manera que en la consideraciéon del cabello como “marcador racial” (Scheker, 2004), se trata

de un trazo en el cuerpo. Como seiala Segato (2007), cuando hablamos de raza:

(...) no es necesariamente signo de pueblo constituido, de grupo étnico, de pueblo otro, sino
trazo, como huella en el cuerpo del paso de una historia otrificadora que construyd “raza”
para construir “Europa” (...) El no-blanco no es necesariamente el otro indio o africano, sino

otro que tiene la marca del indio o del africano, la huella de su subordinacidn histdrica. (p. 23)

En el relato autobiografico de Reyes Bonilla (2004), activista dominicana, se describe la negacién
social experimentada por ella, al tener rasgos corporales identificados racialmente vy

considerados “feos”:
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Las normas dominicanas de la belleza, que para nosotros son refinamiento racial, implicaban
“mejorar mi apariencia”, de mi cabello y nariz de raiz africana. Estas caracteristicas, entre
otras, me causaron mucha humillacién social y negacién mientras crecia (...). Segun los
estandares dominicanos, muchos elementos de mi persona necesitaban ser arreglados. En mi

estado natural no pertenecia completamente” (pp. 370-371).

Asi, en el caso dominicano “(...) el silenciamiento oficial de todo lo que suene a ese legado
africano presente en la dominicanidad” (Steven-Acevedo, 2004, p. 149) retorna de distintas
maneras, pero siempre con la forma de la amenaza, de lo abyecto y de la verglienza. En las
mujeres, “el negro detrds de las orejas”, que todas las mujeres dominicanas tendrian, amenaza

con retornar apareciendo como marca en su descendencia.

Otro modo en que retorna lo “negro”, es con la inmigracidon haitiana promovida durante la
invasion norteamericana (1916) para trabajar en las plantaciones de cana de azucary la posterior
descendencia de personas haitiano-dominicanas, quienes son consideradas en el tltimo lugar del
escalafon de la escala social dominicana (Pierre, 2004). Asi, su presencia en el territorio
dominicano, establece una liminalidad dentro del estado-nacidon, como sefiala Bhabha (2010),
“(...) en una cuestion de la otredad del pueblo-como-uno” (p. 397). Se trata de una alteridad
constituyente que deja a la nacion “(...) en si/misma atravesada por una barra, alienada de su

autogeneracién” (Bhabha, 2010, p. 395).

Lo anterior, tiene sus versiones en la actualidad, toda vez que el Estado dominicano negaba en el
afio 2013 la nacionalidad dominicana a aquellas personas de ascendencia haitiana que no podian
demostrar haber nacido en Republica Dominicana. De modo tal, una mujer de cabello alisado,
serd socialmente diferenciada de una mujer haitiana e identificada como dominicana, ya que lo

Ill

“muestra” en su manera de hacer con aquel rasgo notable, por medio del “arreglo” del cabello
afro. Asi, siguiendo a Godreau (2002), diremos que mostrar la adscripcién a la norma mestiza
para ser vista como dominicana tiene relevancia en una dimensidn politica. El “negro detras de
las orejas” que amenaza con aparecer en el cuerpo de la mujer, con hacerse visible, podria tener
como consecuencia que se la identificara como mujer negra, ergo haitiana y, en dltima instancia,

susceptible de expulsion de los limites de la nacién dominicana. Asi, el procedimiento del alisado

del cabello consiste en la transformacién parcial y temporal del cabello rizado, considerado como
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un marcador racial, de “afro” a “mestizo”, segin la norma estética que pone el valor en lo

“hispano” como opuesto, no a lo “indio”, sino a lo “negro”.

Ahora bien, como hemos analizado respecto a la practica ritualizada del alisado, ésta no
constituye una practica de blanqueamiento, en el sentido de un intento de verse como una mujer
de cabello liso, sino como de cabello alisado. De esa manera, como puntualiza Godreau (2002),
no implica un afan de enganar, disimular o esconder el cabello rizado, sino mostrar que se adhiere
a la norma estética del mestizaje mediante el artificio del alisado. Lo anterior resulta asi, toda vez

III

gue se sostiene en el cddigo colonial, donde lo “natural”, en tanto “salvaje”, es considerado malo
y feo, mientras que por oposicion, lo artificial, tiene el caracter de aquello que ha transformado
lo natural, en “civilizado”, es decir, “arreglado”. Lo que es relevante mostrar con el cabello
alisado, es que lo salvaje de cada mujer dominicana se ha dominado. Asi, la funcion social del
cabello alisado se podria formular como mostrar que la mujer dominicana se gobierna a si misma

y sus pasiones, toda vez que se le atribuye a la mujer negra, un caracter hipersexualizado y animal

(Godreau, 2002).

Lo anterior lo hemos estudiado en el régimen del gobierno de si, en tanto, como aclara Foucault

(2003) respecto a la subjetivacion de las prohibiciones:

El acento se coloca sobre la relacidn consigo mismo que permite no dejarse llevar por los
apetitos y los placeres, conservar respecto de ellos dominio y superioridad, mantener los
sentidos en un estado de tranquilidad, permanecer libre de toda esclavitud interior respecto
de las pasiones (...) el pleno disfrute de si mismo o la perfecta soberania de si sobre si mismo.

(p. 21-22)

Citando el dicho al que refiere Altagracia en su relato, “negra, pero arreglaita”, podriamos
parafrasearla como “negra, pero que se gobierna a si misma”. De lo anterior, es muestra el
cabello alisado, es decir donde el denominado “pelo macho”, de textura “dura y seca” se
transforma a “ddcil y suave”, feminizado. Es decir, al “texturizarlo” el cabello se lo feminizay, por
metonimia, a la mujer que lo porta. De manera que, como dice Melisa, “una mujer propiamente

mujer, es aquella que se cuida de si misma”, que gobierna su rizo y por tanto, sus pasiones.
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De tal manera, el alisado es un saber-hacer de las mujeres dominicanas con aquel “rasgo notable”
(Freud, 1979c), aquella “gota de sangre negra” que no termina de diluirse con el mestizaje. Este
saber-hacer con el cabello afro tiene para ellas el rendimiento social y politico que hemos
destacado, toda vez que las incluye como “dominicanas” y las excluye de la categoria de mujer
haitiana. A la vez que el alisado del cabello, el cual se evalia como “buena presencia”, les permite

tener acceso al mercado del trabajo.

De tal manera, la practica ritualizada del alisado, la transformacién de su imagen a mujer mestiza,
les rinde en cuanto a las ventajas sociales que obtienen, al calzar con la imagen valorada cultural
y socialmente. Lo anterior, las provee de una cierta y momentanea restitucion narcisista, a través
de su acercamiento al ideal de mujer dominicana, incorporado como ideal del yo; con lo cual

obtienen un cierto alivio temporal y “relajo” (tanto de ellas como de su cabello).

Ahora bien, aun cuando la practica ritualizada del alisado puede leerse como un sometimiento
de la mujer a una norma hispana bajo la ideologia del mestizaje, al mismo tiempo, les permite
asumir un cierto poder. Lo anterior puede entenderse, como sefiala Butler (2001), en que el acto

de apropiacion de la norma y de subordinacion al poder también:

(...) hacen posible la asuncion del poder, el poder que se asume permanece ligado a ellas, pero
de manera ambivalente; de hecho, el poder asumido puede mantener y al mismo tiempo

resistir la subordinacion. (pp. 23-24)

De tal modo, puede considerarse el alisado como una practica discursiva que tiene una faz de
sometimiento, como gobierno de si mismas, y también de acceso a un cierto poder en la sociedad
dominicana y, en Santiago, respecto a los hombres. Asi, en la practica del alisado mas alla de una

practica de blanqueamiento, les permite asumir un cierto poder.

Como sefiala Butler (2001), en el sometimiento no se trata sélo de constriccidn o limitacion que
el poder ejerce en el individuo, sino que al mismo tiempo, lo forma: “El poder no sélo actta sobre
{acts on} el sujeto, sino que actua {enacts} al sujeto en sentido transitivo, otorgandole existencia.

En tanto que condicidn, el poder precede al sujeto” (p. 24).

Ahora bien, la practica ritualizada del alisado se puede interpretar como una tradicién. De esa

manera Melisa lo califica como “lo mds propio de la mujer dominicana”, y Altagracia, en su
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ambivalencia hacia dicha practica, como “las raices del alisado”. Es decir, ya no aquello que viene
de afuera, sino que ha sido incorporado como tradicién de las comunidades afro en el Caribe. En
tal sentido, podria ser leido como proceso de etnogénesis, como lo define Boccara (2002), se
trata de “(...) adaptaciones y resistencias creadoras de transformaciones que transcienden a
menudo las conciencias individuales, lo que llamo etnogénesis” (p. 71). Como subraya el autor,
dichas meazclas, hibridaciones y transformaciones socioculturales tienen razones de

supervivencia fisica y social, y como tal, constituyen un campo de batalla.

De modo que en estas zonas de contacto, donde se dan procesos combinados de resistencia y
asimilacién con la cultura dominante, al incorporar la prohibicién como lo propio, se utilizan
tacticas para sacarle rendimiento y usarlo a su favor. Asi, las mujeres dominicanas en Santiago,
obtienen una posicidn ventajosa al saber-hacer con el cabello afro, lo cual les permite instalar
una pelugueria. Desde alli, pueden vérselas con su relocalizacién en Santiago ya que, tanto
peluqueras como clientas, recurren alli para “arreglarse el cabello” y encontrar atajos, alivio y
relajo de las presiones con las que se enfrentan como mujeres migrantes de baja calificacion en
Santiago. A la vez que, aquel saber-hacer del “arreglo” femenino, les da un poder de seduccion
con el cual se disputan los hombres con las mujeres chilenas y de otras nacionalidades en
Santiago. Por tanto, con la practica del alisado como régimen del gobierno de si mismas, es

también gobernar a los hombres.
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CAPITULO 2. Pliegues de subjetivacion en transito
2.1 Extranjero para otro y extranjero de si: los pliegues de la subjetivacion

Hemos establecido el desplazamiento migratorio como un trayecto en el cual las mujeres tienen
gue vérselas con un orden de alteridades. Para el caso que hemos analizado, las mujeres en las
peluquerias internacional-dominicanas de Estacién Central, mantienen su identificacion como
dominicanas mestizas y, desde ahi, disputan, incorporan y negocian con las diferencias que hallan

en su vida cotidiana en Santiago.

El acercamiento a las maneras de hacer en la cultura de la sociedad de llegada, ha sido abordado
desde la arista del impacto que aquello ha tenido en la manera en que son conceptuadas como
mujeres, dominicanas y mestizas; es decir desde las identidades de género, nacion y raza. Asi,
tomamos en primera instancia la nocion de dislocacién, para dar cuenta de lo que alli ocurre

respecto al encuentro con la diferencia en un orden identitario.

La nocidn de dislocacién, ha sido utilizada como sinébnimo de desplazamiento en los procesos
migratorios. Aquel término, se refiere a la idea de que emigrar consiste en que alguien sale de
“su lugar” cultural y social, asi como un hueso se disloca del lugar donde cumple su funcién en el
cuerpo. La nocién de dislocacion, entonces responde a la légica de la identidad y pertenencia, la
cual supone que hay un lugar, y sélo uno, del cual el migrante “es” y al cual se vincula toda su
pertenencia. Por tanto, es a ese lugar al que deberia, en un orden natural, retornar. En ese
sentido, la nocién de dislocacién arrastra una connotacién de una situacién anémalay, por tanto,

provisoria.

En esa linea, los enfoques que abordan la relacién psiquismo y cultura, como la etnopsiquiatria,
plantean que la cultura “no es una simple marca identificatoria, es la marca que define al ser

III

humano en tanto tal” (Natan, 1999, p. 175). Por tanto, la cultura de origen es fundamental para
mantener el bienestar psiquico. De alli, se derivan una serie de consideraciones que sitian la

emigracion, la salida del sujeto de “su” cultura, como causa de patologia psiquiatrica.

La obra de Sayad (2010), aun cuando conceptualiza el movimiento migratorio como una
“dislocacién”, equivalente a la nocidn de desplazamiento de personas en el espacio social,

cultural, politico, etc., ésta no implica aquel caracter andémalo, con que lo postula Nathan (1999),
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sino de revelamiento para el sujeto del “arbitrario cultural”. Es decir, de una cierta conciencia de
desnaturalizacidon de la cultura de la que se emigra. Asi, Sayad (2010) lo describe como un
descubrimiento para el migrante, que se experimenta como un sentimiento de extrafeza,
vinculado a “(..) la ‘relativizacion’ que el emigrado (..) ha experimentado, equivale al
descubrimiento del “arbitrario” cultural” (p. 139). Esto ha sido sefialado por el autor como una
dimension epistemoldgica, en tanto la incorporacion de la dimensidn del afuera social y cultural,
problematiza lo dado. Esta dimensién del afuera incorporada, es lo que entendemos como la

posicion subjetiva de extranjeria.

Por su parte, el desarrollo de la categoria de dislocacion realizada por Laclau (1993), también le
da un cierto caracter de revelamiento de la condicién extrinseca de la identidad, al considerar

que:

(...) en principio, toda identidad es dislocada, en la medida en que depende de un exterior
que, a la vez que la niega, es su condicién de posibilidad. De manera que, por un lado ello
amenaza las identidades, por el otro, estan en la base de la constitucion de identidades

nuevas. (p. 55)

Lo que interesa rescatar de la nocion de dislocacién en Laclau, es que si bien en el
desplazamiento migratorio la experiencia de dislocacién amenaza las certidumbres identitarias,
lo cual puede tener o no un efecto de desestabilizacién psiquica que plantea Natan (1999), al
mismo tiempo, abre a la elaboracién de algo nuevo. De modo que tomaremos el término
dislocacion, no bajo el prisma del corte abrupto y potencialmente traumatico, sino como un
revelador subjetivo, en tanto instala la dimension del afuera en la vida cotidiana. Asi, la
experiencia de migracidn, en tanto desplazamiento de personas en el espacio, tiene un primer
impacto subjetivo en su arista identitaria, como dislocacién, como experiencia de salida de lo
gue se identifica como su lugar de pertenencia. Y al mismo tiempo, abre al sujeto a la dimensidn
del afuera de si, de la extranjeria y en ocasiones, de lo nuevo. En tal sentido, los sujetos migrantes

logran arreglarselas con su dislocacién y reposicionarse subjetivamente.
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La angustia y sufrimiento del migrante son una deriva que toman las rigidizaciones de ciertas
coagulaciones identitarias que no les permiten moverse en el campo de la alteridad. Como en el

caso de Melisa, ella se aqueja de estar suspendida a la espera del retorno para ser madre.

Ahora bien, respecto a las identidades, Bartkowski (1995) advierte sobre la doble faz de aquellas
como equivocas y necesarias a la vez, ya que “Las demandas que se ejercen sobre el sujeto en
situacion de extrafieza y dislocacidon producen una escena donde la lucha por la identidad, se
hace mads evidente al verla tanto como necesaria, asi como equivocada” (p. XIX). Entendemos
aqui el caracter equivoco de las identidades imaginarias, en términos de la ilusidon de
homogeneidad de los contenidos con los que se identifica lo nacional, asi como el género y lo
etno-racial. Como también, a la ilusién de completitud y similitud respecto de si mismo. Al mismo
tiempo, las identidades resultan necesarias como representacion de si, con lo cual se entra al
juego del intercambio social, asi como para el sentimiento de pertenencia del yo a un “nosotros”,

desde el cual enunciarse.

Este ultimo aspecto, se relaciona con lo que se ha llamado como el problema de la asimilacion
cultural del inmigrante en la sociedad de llegada, el cual tiene el caracter de un imperativo o un
mandato para formar “el pueblo como uno” (Bhabha, 2010). Lo anterior, plantea dos salidas
imposibles para el migrante: asimilarse totalmente a la cultura de la sociedad de llegada, versus,
permanecer fijamente identificado al lugar de nacimiento, en funcién de la provisoriedad de su

estadia.

Levitt (2001), se aboca al problema de la incorporacion de los migrantes, en torno a la nocién de

simultaneidad, para sefialar un punto medio entre ambas salidas:

El movimiento y la estabilidad no son rectilineos ni secuenciales, sino que pueden girar hacia
atrds, asi como hacia delante y, con el tiempo, cambiar de direccién. El punto mediano de este
indicador no es la incorporacion plena, sino la simultaneidad del vinculo. Las personas cambian
y se inclinan hacia un lado o el otro dependiendo del contexto y se distancian asi, de Ila
expectativa respecto a ser asimilados —plenamente- o de la completa conexién transnacional,

para dirigirse a una mezcla de ambos. (p. 69)
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De lo anterior, relevamos dos elementos. El primero, es sefialar que aquel punto medio no es un
lugar de equilibrio, sino de conflicto y ain mas, que aquel no es un modo de resolucién del
problema, sino que éste es precisamente el problema en el que el migrante se subjetiviza
respecto a su desplazamiento migratorio. A la vez que, no habria una sola manera de posicionarse
respecto a dicho conflicto, ya que de haberla, operaria como un nuevo mandato o un nuevo ideal:

mantener la simultaneidad del vinculo.

Lo segundo a relevar del planteamiento de Levitt (2001) es que no se trata, en el problema de la
pertenencia, de una manera lineal ni secuencial, sino que es un trayecto sinuoso en el cual se dan

movimientos hacia atras, adelante, y que cambia de direccion.

Lo anterior, se sostiene al considerar que la identidad esta en una relacién de inadecuacidn con
el sujeto, ya que aquella nunca es idéntica al sujeto que las porta, ni dan cuenta de la
heterogeneidad que la compone. Asi, como lo formula Hall (2003): “(...) siempre se construyen a
través de una “falta”, una division, desde el lugar del Otro, y por eso nunca puede ser adecuada
—idéntica— a los procesos subjetivos investidos en ellas” (p. 21). El yo, en su funcién de
desconocimiento de dicha alteridad fundante, opera en una ilusién de autonomia, constancia y

coherencia que en ciertas encrucijadas muestra su grieta.

Ahora bien, esta falta fundante, “su falta de ser” (Laclau, 1993, p. 60), lejos de estar en el orden
del error o la falla, opera como motor de produccién de respuestas del yo a la pregunta identitaria
por équién soy? Sin embargo, en ninguna de las respuestas el sujeto queda del todo
representado, a modo de una esfera que lo contenga. Asi, la pregunta identitaria no termina de
completarse en una respuesta. El sujeto se ubica en su vacilacion al afirmarse en una respuesta,
en ese intervalo de indecibilidad respecto de si mismo, y la subjetividad se despliega en las

maniobras y rodeos de las que echa mano para vérselas con aquello.

Asi planteadas las cosas, la nocién de dislocacion en su referencia identitaria resulta limitada para
abordar el problema de la subjetividad en el trayecto migratorio, el cual se caracteriza por su
movilidad y fijeza a la vez. El abordaje de la subjetividad desde la arista de las identificaciones
aun cuando admite, a diferencia de la nocién de identidad, una légica parcial; queda reducida al

campo de las fijaciones imaginarias e ideoldgicas del sentido. Asi mismo, resulta limitada ya que
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supone que el migrante se ve afectado, removido, dislocado, pasivamente en el proceso de

migracion.

De manera tal que resulta relevante incorporar a dicha aproximacion las maneras en que los
migrantes se las arreglan con el dis de su dislocacién, con la experiencia del afuera, de estar
localizados “fuera de lugar”, o en descalce respecto a su pertenencia. Es decir, lejos de afectarse
pasivamente por la dislocacién en el desplazamiento migratorio, utilizan tacticas y estrategias
con las cuales intentan vérselas con el imperativo imposible de la asimilacion. Se trata de los
modos en que circulan por, transitan entre y se fijan en, las identificaciones posibles o imposibles
del lugar de llegada. En los relatos de las mujeres dominicanas en las peluquerias, ellas se las
arreglaban con un ambito de valoraciones, normas y prohibiciones, que sancionan respecto de
lo “bien/mal dicho”, “lo bello/lo feo”, “lo bien o mal peinada”, etc. El contacto con aquel ambito
de diferencias/similitudes del otro, en ocasiones, las llevaba a pensarse a si mismas, es decir, a
hacer pliegues de subjetivaciéon (Deleuze, 2015), en una vuelta reflexiva sobre si mismas, donde
se toman a ellas y sus normatividades como objeto. Estas uUltimas se entienden, siguiendo a
Foucault (2003), como: “(...) formas de la subjetivacion moral y de las practicas de si que estan
destinadas a asegurarlas” (p. 20). De tal manera que los procesos de subjetivacion los
entendemos como movimientos de pliegue respecto a si mismas, a partir de un ideal normativo
social y cultural. Como establece Bleichmar (2010), en la subjetividad se trata de “(...) los
posicionamientos del sujeto de cogitacion ante si mismo y los otros” (p. 11). De tal manera, la
subjetividad dice relacion con la idea de una vuelta sobre si mismas, con la forma de la reflexion,
pero que siempre se inicia o viene del otro como semejante y del Otro de la cultura. Con esto,
nos referimos a la idea de que el sujeto se constituye en una alteridad fundante de los discursos
gue lo anteceden, del lugar del Otro del lenguaje y del tesoro de los significantes en la cultura

(Lacan, 1979).

Ahora bien, lo relevante en la nociéon de pliegue de subjetivacion es que permite das cuenta de
un espacio interior que no se cierra en si mismo, al modo de la esfera identitaria. Como sefiala
Rose (1996): “Los pliegues incorporan sin totalizar, internalizan sin unificar, relnen

discontinuamente en la forma de dobleces que constituyen superficies, espacios, flujos y
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relaciones (p. 238). Asi, en el pliegue no se trata de una esencia interior del sujeto, sino un espacio

gue se forma al hacer un movimiento que dobla una faz, de afuera, sobre si misma.

Deleuze (2015) refiere los procesos de subjetivacion como los pliegues del afuera, es decir donde
el espacio interno del pliegue no es lo contrario del afuera, sino el adentro del afuera (p. 24). Por
tanto, es dable indagar en los procesos de subjetivacion: “¢ En qué te pliegas?, ¢ cdmo te pliegas?”

(p. 111).

Los pliegues son movimientos, dobleces que pueden permanecer fijos por un tiempo para luego
desdoblarse, pero aquello no ocurre sin dejar marcas. De este modo, las mujeres relatan que
reciben el reproche de sus familiares en Republica Dominicana, cuando usan las maneras de decir
gue han ido incorporando en su vida cotidiana en Santiago. Asi, recae sobre ellas una norma
sobre las maneras de hablar dominicana que busca corregirlas. En ocasiones, su manera de hablar
ha sido relatada como algo que las sorprende a ellas mismas, en tanto no calza con el modo en

gue venian siendo identificadas en sus maneras de decir, como mujeres dominicanas en Chile.

De tal modo, la subjetividad se va componiendo de los pliegues que se hacen en los puntos
nodales de identificacion y las marcas que van dejando los dobleces. La nocion de pliegue permite
analizar los movimientos de ida y vuelta, en una dimensién de proceso del desplazamiento en las
maneras de vérselas con el afuera. Aquello que ha sido incorporado por medio del pliegue, es
susceptible de desplegarse en ciertas situaciones para el logro de fines, o de volverse sobre si
mismo en un repliegue; por ejemplo, convocando a la identidad nacional. Mientras que, en otros
momentos o situaciones, se trata de un contrapliegue que muestra la otra faz de la superficie; es

decir que forma un doble respecto a la pertenencia.

Asi, diremos que las mujeres se piensan a si mismas en aquella dislocacién que se ha abierto en
la posicion del afuera, a partir de lo cual hacen pliegues que les permitan ir incorporando ciertos
aspectos. En los casos de Raquel y Altagracia, quienes han estado por mas de diez afios viviendo
en Santiago, sus relatos dan cuenta de la problematica respecto al deber de pertenecer a sélo
una nacién. De tal modo, aquello que consideran “mi pais” se ha desdoblado en dos: “mi pais
como el lugar donde vivo, y mi pais como el lugar donde naci”. Esto puede ser conceptuado como

un pliegue, en términos de un doblez de la pertenencia, que se despliega y repliega, segiin donde
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estén localizadas al enunciarlo. Asi, si estan fuera de Chile y de Republica Dominicana, en un
tercer pais, Chile se enuncia como “mi pais”, mientras que, estando ubicadas en Chile, Republica

Dominicana se identifica como tal.

Como hemos sefialado, en la experiencia de Raquel en el aeropuerto de entrada a Estados
Unidos, en este “no lugar” (Augé, 2008), operd el colapso de su identificacién como totalmente
dominicana. Es decir, el colapso de la objetividad de la identidad nacional. Para salir de aquello,
Raquel hizo el doblez de la pertenencia diciendo: “pero madndenme para mi pais que es donde yo

vivo, si yo vengo de alld’”, en la cual opera esta pertenencia parcial y doble a la vez: el pais de

nacimiento y el de residencia.

En la misma linea, analizamos los modos en que Raquel se las arregla con el imperativo de la
asimilacion, utilizando la tactica de hacer “como si uno ya fuera de aqui”, modificando el acento,
el uso de las palabras y los modismos, como marcas de identidad, en ciertas situaciones para el
logro de fines. Ahora bien, lo interesante es que en la reiteracién de dicha tactica, no sélo hay un
uso racional y calculado de la identidad, sino que se le devuelve, en ocasiones, como diferencia
respecto de si. Lo anterior, ha sido relatado por Raquel como un efecto no calculado de los
cambios en la manera de hablar que le produce extrafiamiento, al descolocarla y descalzarla
respecto de si misma, lo cual es subjetivado por ella como un “cambio de chip”. Por momentos,

dice, ella cambia “el chip” y en otros, “el chip” la cambia a ella.

Ahora bien, en relacidn a la diferencia respecto de si que se les devuelve del otro, tomaremos la
nocion de diferimiento de Derrida (1989), ya que el encuentro con la alteridad no se agota en la
fijacion de diferencias entre identidades del yo y del otro; sino que, a la vez, opera un diferimiento
respecto de si, de la representacion de si mismo. Como lo sefiala Derrida (1989), a propésito de

la nocion de “diferir”:

Sabido es que el verbo «diferir» (verbo latino differre) tiene dos sentidos que parecen muy
distintos (...) la accién de dejar para mds tarde, de tomar en cuenta el tiempo y las fuerzas en
una operacién que implica un cdlculo econémico, un rodeo, una demora, un retraso, (...)

conceptos todos que yo resumiria aqui, en una palabra: temporizacién (...]). El otro sentido, el
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mas comun y el mas identificable: no ser idéntico, ser otro, discernible, etc. Tratdndose de

diferen(te)/(cias), (...), (es un), intervalo, distancia, espaciamiento. (pp. 43-44)

Lo que es relevante sefialar, es que las nociones de ‘diferencia’ y ‘diferimiento’ funcionan al
mismo tiempo: como diferencia respecto al otro, como espaciamiento, y como retraso en el
tiempo, respecto a si mismo. De manera tal que se trata de una brecha del sujeto consigo mismo;

el sujeto se encuentra siempre en desplazamiento, difiriendo respecto al yo que llega tarde.

De modo que se conciben ciertas estabilizaciones, en la diferencia identitaria y, a la vez, difiriendo
de aquello, en descalce. Lo anterior, puede figurarse como un movimiento de desplazamiento en
las coordenadas del tiempo y espacio ocurriendo al mismo tiempo en el sujeto, siempre en
devenir. De esta manera, dicha diferencia en las identificaciones a los ideales culturales, se pliega

en una conciencia de diferencia respecto del otro y de diferimiento de si.

Como hemos analizado, uno de los espacios en que las mujeres dominicanas se afirman
mutuamente en la diferencia a lo otro (chileno, colombiano, peruano, haitiano) en su vida
cotidiana en Santiago, es en la pelugueria en su funciéon de trinchera identitaria e intento de lugar
propio desde donde disputar y negociar las diferencias. Asi, hemos planteado que la peluqueria
dominicana en Estacion Central se puede considerar en parte, como un espacio de resistencia a
la dislocacién, en el cual se echa mano de estrategias identitarias de repliegue a lo nacional,

significado como “lo propio”.

En el caso de Melisa, ella esta fijamente identificada como mujer dominicana mestiza en su vida
cotidiana en Santiago. Asi, alisdndose el cabello dominicano, afro, ella se gobierna, en tanto “la
relacion con uno mismo consiste en gobernarse (...)” (Deleuze, 2015, p. 116). Manteniendo la
practica de “arreglo” del cabello Melisa se “arraiga”, intentando mitigar de esa manera su

dislocacién.

Al mismo tiempo, no todas las mujeres dominicanas en Santiago mantienen la practica del
alisado, es decir, no opera para todas las mujeres dominicanas de la misma manera porque, como
se ha dicho, “algunas mujeres aqui se relajan con eso” (Relato de migracion de Raquel). Como
sefiala Sorensen (2006), respecto a la migracién femenina dominicana “la experiencia comun de

participar en la migracién internacional, no significa compartir experiencias comunes, ya que
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contienen diferencias dentro del colectivo nacional las cuales habitualmente se expresan en el
género” (p.262). Dichas diferencias, sin embargo, muchas veces quedan subsumidas o
minimizadas en la identificacién al colectivo nacional. Lo cual hemos analizado para el caso
dominicano, como la identificacion a los “dominicanos en el exterior”, de emigrantes

Ill

diseminados en el mundo, en una pertenencia a los que viajan, a la figura del “viajero”. En esta
pertenencia colectiva, como se ha dicho, la identidad nacional no se diluye, sino que se
homogeniza, funcionando como “un lugar de anclaje” (Rodriguez, 2007, p. 256) identitario. En el
encuentro con la diferencia, muchas veces la referencia nacional se sobredimensiona, y todo

parece quedar explicado por la referencia nacional, tanto para la sociedad que los recibe, asi

como para los propios migrantes.

Ahora bien, respecto a la figura del “viajero”, en tanto ideal de identificacién desde Republica
Dominicana, aun cuando en el trayecto migratorio muchas veces puede caer como imagen total,
permanece como referente de identificacion, ya que parece sintetizar la historia de emigracion
dominicana de mas de 50 afios, masiva y constante. La posibilidad de emigrar de Republica
Dominicana no resulta una idea extraordinaria, en tanto de una u otra manera, son parte de una
comunidad transnacional de relaciones con familiares, vecinos y amigos en el exterior. Asi, el
derrotero que esa historia de emigracién ha tomado, siguiendo a Hall (2003) en su idea de que
los “caminos” (routs) toman el lugar de las “raices” (roots)” (p.18), es que emigrar, vivir en otro
lugar con el propésito de lograr un adelanto econdmico, no constituye una excepcion sino una

tradicion en la sociedad y cultura dominicana.

Ill

De modo que en la figura del “viajero”, se condensa aquella diseminacion de la emigracién
dominicana en el mundo vy, al mismo tiempo, de su concentracién en algunas ciudades. Como
sefiala Bhabha (2010): “(...), es la ciudad la que proporciona el espacio en el cual se materializan
las identificaciones emergentes y (...), una cierta tension productiva de la perplejidad del lenguaje
en diversas localizaciones del vivir” (p. 420-421). Asi, el espacio de las peluquerias dominicanas
en Estacion Central “como si fuera la embajada de nosotros”, funciona como punto de encuentro

en la ciudad, donde las y los dominicanos del sector recurren para resistir, negociar y producir

pertenencia en dislocacidn.
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2.2 Desplazamiento migratorio como trayecto de subjetivacién

En esta ultima linea de andlisis hemos planteado el modo de concebir el desplazamiento
migratorio en una légica del trayecto: como “(...) movimiento temporal en el espacio, es decir, la
unidad de una sucesidn diacrénica de puntos recorridos” (De Certeau, 1996, p. 41) de encuentros

con la alteridad.

En los relatos analizados, la dimension de trayecto en el que se despliega el desplazamiento
migratorio, se registra en dos dmbitos. El primero, es con respecto al problema del retorno y, el
segundo, a la forma en que las mujeres se implican en las transformaciones de sus maneras de

hacer y de decir.

Acerca del primero, como hemos sefialado, en la situacion de emigracién la idea del retorno
muchas veces toma la forma de una certeza, que constituye una condicidn subjetiva que
posibilita dar el paso de salida. En otras palabras, es en la idea certera de que habra un retorno,
gue se esta en condiciones de emigrar. Sin embargo durante el trayecto, el momento del retorno
se desplaza sucesivamente, dibujando una relacién asintética que nunca llega a tocar la linea del
tiempo, donde el retorno definitivo se concretaria. A la vez que la idea del retorno nunca llega a

diluirse del todo.

Arfuch (2002) seiala que, si bien el viaje migratorio puede leerse como el cronotopo del camino,

de busqueda de sentidos que culmina con el retorno:

(...) ese ‘volver diferente’ adquiere en ellos una tonalidad particular: nunca se vuelve del todo
cuando se ha franqueado de modo decisivo el suelo natal. El regreso sera siempre a pérdida,

constituird un nuevo mito que deberd investirse de necesidad. (p. 245)

Esta necesidad opera en el registro del deber y no en el de deseo de retorno. Como hemos
analizado, en los discursos de las mujeres respecto al momento del retorno, aparecen ciertos
hitos biograficos que las obligarian a volver, por lo que se trata de un deber que se expresa en la

maternidad, enfermedad, vejez y muerte.

Lo anterior, puede interpretarse como una salida a la relacion ambivalente que se tiene respecto

al retorno. Dicha ambivalencia, aparece en los relatos con la forma de la contradiccién y la
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inconsistencia, ya que se puede decir en un momento que es mejor volver y mas adelante afirmar
lo contrario. Asi, Altagracia, enuncia que para ella ya no hay retorno, “eso es del pasado”; y en
otros momentos, ella afirma que no va a vivir su vejez en Chile porque le parece muy triste. Y aun
mas, en otro momento sefala que su futuro no estd ni en Chile ni en Republica Dominicana, sino
en Estados Unidos. Sin embargo, afirma que si tuviera un “golpe de suerte” se quedaria en Chile.
De tal manera, podemos leer en estas sinuosidades la ambivalencia y dificultad de hacer una
afirmacion definitiva respecto a la idea del retorno, que no sea posponerla para mas adelante en

el trayecto.

Como contrapunto a la posicion de Altagracia, tenemos el caso de Melisa, quien se situa en la
certeza del retorno definitivo y, sin embargo, a la espera de que su marido lo decida. En una
suerte de autoafirmacién, dice categdrica que cuando va a Republica Dominicana es “como si

nunca me hubiera ido”.

En el caso de Pilar, ella se ubica también en la espera, pero no del retorno definitivo sino de que
se resuelva el tramite de su estatuto migratorio en Chile, para poder ir a visitar a sus hijos en

Republica Dominicana y eventualmente traerlos a vivir con ella.

Ahora bien, tenemos que en la emigracién dominicana, como hecho colectivo e histoérico, migrar
no se dibuja como una linea recta entre dos puntos, sino que muchas veces es un trayecto entre
varios destinos sucesivos. Como lo describia Altagracia respecto a su migracion, si los propdsitos
migratorios no se logran como los proyectaron; si la sociedad que recepciona mas bien

decepciona, es posible seguir viaje a otro destino.

De modo tal, la subjetividad en transito que de distintas maneras en cada una de las mujeres se
ha configurado, se despliega tanto en el sentido de transitar hacia otro destino o retorno, como
de estar a la espera, en transito hacia otro lugar. En los casos estudiados, Melisa estd a la espera
de que su marido decida el retorno, Raquel espera que llegue la vejez para retornar. Altagracia
espera tener un golpe de suerte que cambie su situacién econdmica o que su hijo tenga la
mayoria de edad para seguir viaje a Estados Unidos, Pilar espera que se resuelva su tramite
migratorio para traer a sus hijos, mientras que Maria espera hacer una ganancia econdmica que

le permita comprar una casa en Republica Dominicana. Asi, se encuentran en Chile en transito y
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espera hacia otro pais o hacia Republica Dominicana, con lo cual proponemos que se despliega
una significacidén subjetiva de lo trans-nacional como transito entre naciones; a la vez que la

subjetividad se despliega en dicho trayecto.

En el desplazamiento migratorio como trayecto de encuentro con la alteridad, se trata de las
maneras en que las mujeres dominicanas han ido plegando las diferencias en las maneras de
hacer y de decir, en su vida cotidiana en Santiago. En los casos de las mujeres con mayor data de
migracion (Raquel, Altagracia y Melisa), reflexionan respecto a si mismas en relacién a las
costumbres que han ido dejando y las que han ido incorporando en el desplazamiento migratorio.
De esa manera, describen un modo de situarse en un proceso, donde no terminan de dejar sus
antiguas costumbres del todo ni de incorporar las nuevas completamente. De modo tal que sin
importar cuantos afos tengan de migracidn, habra algunas costumbres a las que permaneceran
fijamente identificadas, como el brushing dominicano del cabello en el caso de Melisa, y

costumbres locales que nunca se incorporaran, como el uso del modismo chileno “cachai”.

Melisa da cuenta de la dimensién de trayecto que se registra en su manera de decir, al afirmar
gue “nunca he dejado todavia de no entender como hablan los chilenos”, como un imposible a
la aculturacion total. Asi mismo, Raquel se pliega en el lugar de la extranjera, tanto aqui como
all3, al afirmar: “uno nunca deja de ser la extranjera”. De esta manera, se trataria de un trayecto
de extranjerizacidon que no se termina de completar, quedando asi a medio camino, entre dos
lugares y sus maneras de hacer y de decir, sin dejar completamente uno niincorporar del todo el

otro.

Respecto a las maneras de decir, hemos analizado el modo en que se le atribuye estarse
“chilenizando” a quien usa palabras y modismos chilenos. Asi, se utiliza el gerundio que indica
gue la accién no ha concluido, sino que se encuentra en proceso, en trayecto. Lo anterior, desafia
la l6gica homogenizadora de lo nacional de “hacer corresponder ‘por la razén o la fuerza’ una
cultura con un territorio, con una lengua y con una identidad es propio del proceso de formacién

de estados-nacionales modernos” (Boccara, 1999, p.37).

Asi, en los viajes de visita a Republica Dominicana, las mujeres van constatando que retornar no

es del todo volver; ya no es volver a lo mismo que habia, ni volver igual a como ellas hablabany
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hacian en la vida cotidiana antes de salir. De una manera u otra, con resistencia o no, han ido
incorporando maneras del otro. En esa medida, lo familiar se ha ido extranjerizando para ellas y
para los otros. Como sefiala Chambers (1994), “la migracion implica un movimiento en que el
lugar de partida y el punto de llegada no son inmutables ni seguros” (p. 19), van perdiendo fijeza

Ill

en el trayecto, donde el “origen” va dejando de constituirse del todo como destino de retorno.

Es en ese trayecto que las mujeres dominicanas de las peluquerias despliegan una subjetividad
en transito y espera hacia otro lugar. En su desplazamiento migratorio como trayecto de
encuentro con la alteridad, establecen diferencias y similitudes en un orden identitario respecto
a lo cual se relocalizan. Asi la subjetividad se despliega en las précticas cotidianas de resistencia
o mitigacion de su dislocacidon en el repliegue defensivo a la identidad nacional; asi como
incorporando parcialmente algunas de aquellas diferencias, plegandolas en si mismas para
desplegarlas en ciertas situaciones. Asi mismo, desdoblando la pertenencia en al menos dos
maneras de enunciar “mi pais”, lo cual pliegan y contrapliegan, segln la posicidon en que se

encuentren localizadas al enunciarlo.

Ahora bien, el pliegue de la subjetividad no se reduce a un uso racional de la identidad en ciertas
situaciones, sino que, por efecto de diferimiento de si, las zonas que quedan oscuras respecto de
si mismas se les devuelve del otro, es decir, desde afuera en ciertas situaciones. De este modo,
en el trayecto resultan no sélo extranjeras para otros sino también para si mismas. Lo anterior,
produce nuevos movimientos de pliegue, despliegue, repliegue y contrapliegue de la subjetividad
en un trayecto de encuentro con la alteridad con el cual las mujeres migrantes se subjetivizan de

manera singular.
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ANEXO

CARTA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Usted ha sido invitado(a) a participar en el estudio sobre “Configuracion de subjetividades en los

desplazamientos de mujeres dominicanas y colombianas a Santiago”, a cargo de la investigadora

Antonia Lara E. de la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad de Chile. La investigacion

es patrocinada por la Comisién Nacional de Investigacion Cientifica y Tecnoldgica (CONICYT)
en el marco del Doctorado en Ciencias Sociales de la Universidad de Chile.

Para decidir participar en esta investigacion, es importante que considere la siguiente
informacidn. Siéntase libre de preguntar cualquier asunto que no le quede claro:

¢ Cual es el proposito de esta investigacion? El propdsito del presente estudio es construir
relatos sobre las experiencias de migracién de mujeres colombianas y dominicanas a Santiago de
Chile.

¢En qué consiste mi participacion y cuanto durard? Su participacion consistira en dar
testimonio de su migracion en una serie de tres entrevistas que consistiran en una conversacion
guiada por temas y preguntas. Cada entrevista tiene una duracion aproximada de 60 minutos y
sera realizada en el lugar, dia y hora que Ud estime conveniente. La entrevistadora se trasladara
al lugar que Ud. requiera y en caso de no ser asi, reintegrara el costo de transporte en el que
hubiera incurrido.

Para facilitar el anlisis la entrevista sera grabada. Usted podréa interrumpir la grabacion en
cualquier momento, y retomarla cuando quiera.

¢Hay algun riesgo al participar? En principio ninguno, pero si en el proceso de contar y
rememorar su migracion Ud requiriera contencion emocional esta sera brindada por la
investigadora-psicologa. Ahora, si Ud quisiera iniciar un proceso de psicoterapia, éste se le podra
brindar en el Centro de Estudios y Atencion a la Comunidad (CEAC) de la U. Catoblica Silva
Henriquez, sin costo para Ud.

¢Hay algun beneficio por participar? Aunque no tendra un beneficio directo para Ud, se
producira informacion y conocimiento que podria ser utilizada para mejorar la calidad de la
atencién en salud mental (individual e institucional) para inmigrantes en Chile.

¢ Es obligacion participar? No, su participacion en esta actividad totalmente voluntaria. Ud
puede rechazar o aceptar participar.

¢Puedo arrepentirme después de participar? Ud tiene el derecho a retirarse en cualquier
momento del estudio, sin dar ningdn tipo de explicacion y sin que ello signifique ningan
perjuicio para usted.
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¢, Puedo conocer los resultados? Si, estd considerada una entrevista final donde se le entregue el
producto de la construccion de su relato de migracion. Ademas, se le puede entregar un ejemplar
del documento final de la investigacion si lo requiere.

¢ Qué pasa con la informacion y los datos que entregue? Todas sus opiniones seran
confidenciales y mantenidas en estricta reserva. En las presentaciones y publicaciones de esta
investigacion, su nombre no aparecerd asociado a ninguna opinién particular. Se utilizaran
pseuddnimos para resguardar sus datos personales del entrevistado, que seran guardados por la
investigadora responsable, por motivos de registro, por un lapso de dos afios culminada la fecha
del estudio (diciembre de 2017). Cualquier contenido de su relato que Ud no quiera que aparezca
seré dejado fuera.

¢A quién puedo contactar para saber méas de este estudio o si tengo dudas? Si tiene
cualquier pregunta acerca de esta investigacion, puede contactar a la investigadora responsable
durante o después de realizada su participacion:

Investigadora: Antonia Lara E.
Teléfono: 81398717

Direccion: Facultad de Ciencias Sociales, Universidad de Chile. Av. Ignacio Carrera Pinto 1045,
Nufioa, Santiago.

Correo Electrénico: antonialew@gmail.com

También puede comunicarse con la Presidenta del Comité de Etica de la Investigacion que
aprobd este estudio:

Prof. Dra. Marcela Ferrer-Lues

Presidenta Comité de Etica de la Investigacion
Facultad de Ciencias Sociales

Universidad de Chile

Teléfonos: (56-2) 2978 9726

Direccion: Facultad de Ciencias Sociales, Universidad de Chile. Av. Ignacio Carrera Pinto 1045,
Nufioa, Decanato, Santiago.

Correo Electronico: comité.etica@facso.cl
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2T , acepto participar
en el estudio “Producir sociedad, producir sujeto: el caso de las politicas sociales reflexivas
en Chile, 1990-2014”.

Declaro que he leido (o se me ha leido) y (he) comprendido las condiciones de mi participacion
en este estudio. He tenido la oportunidad de hacer preguntas y estas han sido respondidas
satisfactoriamente. No tengo dudas al respecto.

Nombre y Firma Participante Firma Antonia Lara

Lugar y Fecha:

Este documento se firma en dos ejemplares, quedando una copia en cada parte.
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